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“-INTRODUCCION -

Un pais como el nuestro, donde las necesidades sociales rebasan
sensiblemente la disponibilidad de recursos y en el cual la estrategia
de orden prioritario es lograr el desarrollo arménico de la poblacién como
medio para alcanzar mejores niveles de bienestar colectivo, requiere de
servidores publicos federales, estatales y municipales, convencidos de la
trascendencia del papel que les corresponde desempeiar en la sociedad.

Servidores publicos verdaderamente comprometidos con una actuacion
fincada en los wvalores del servidor publico y una verdadera
capacitacion y profesionalismo que se manifiesten a través del ejercicio
de un cargo publico con una renovada cultura del servicio.

En este contexto, el servidor publico esta consciente de que él se debe y
trabaja para el ciudadano quien, al ser usuario de los servicios
gubernamentales, espera que el servidor pubiico lo atienda rapido, con
amabilidad, honradez, profesionalismo y conforme a la ley.

Dicho de otra manera, el ciudadano espera que se le atienda, dentro de
un marco de legalidad, con oportunidad, eficacia, actitud de servicio y
honestidad.

La capacitacion es un herramienta al servicio del empleado puablico, pues
al hacer uso de ella se esta preparando para dar un mejor servicio y con
ello, estar en posibilidades de lograr los tan necesarios ascensos que le
permitan mejorar gradualmente su nivel de vida y el de su familia.

La capacitacidon es un instrumento que permite al servidor publico
introducirse al proceso de mejora continua; sin embargo, la. mejora
continua depende de manera fundamental del conocimiento que se tenga
de las necesidades del ciudadano, de cdémo pueden ser atendidas y de la
prontitud y eficacia con que se les de respuesta. ;

Por eso, la mejora continua debe estar basada en un proceso de
superacion tanto en lo interno, como en los servicios al ciudadano.

La profesionalizacion del servicio publico es elemento basico para
modernizar las capacidades del Estado y el quehacer del Estado. En
ambos casos, su alcance es de orden estructural, dado que se relaciona
con el mundo institucional y organizativo de las respuestas publicas.
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LLa profesionalizacion es un proceso abierto, continuo y muitifacético, sus
ventajas deben traducirse en que las instituciones publicas mejoren de
forma significativa su rendimiento y productos — decisiones, acciones,
bienes y servicios.

En el caso de México, la profesionalizacion debe institucionalizarse de
modo integral para que el quehacer del gobierno sea eficaz, productivo y
emprendedor. ElI angulo de la profesionalizacion ha de ser el
mejoramiento substancial del disefio e implementacion de las politicas.
Esto significa que la profesionalizacion debe orientarse a formar
Servidores Publicos de Carrera, para que la gestion publica del Estado
mexicano sea impulsada y acreditada con decisiones y acciones de
gobierno que sean mas eficaces y continuas.

La profesionalizacion es un conjunto de procesos que tienen por objeto
que el ingreso, la permanencia y el desarrollo en el ejercicio de la funcién
publica se efectue con base en la imparcialidad, la continuidad y la
certidumbre. Significa también, que en el contenido y los objetivos de las
politicas de gobierno ingresen al terreno de la estabilidad institucional, lo
cual significa que la alternancia en el poder no conlieve a la movilidad que
detiene o altere las actividades publicas.

En consecuencia, la profesionalizacion se caracteriza por la permanencia
de los cuadros de gobierno y la administracion publica en aquellas tareas
que son de vital importancia para el conjunto de la sociedad. En cuanto a
nuestro pais, la profesionalizacidon del servicio publico y de los servidores
publicos en cuanto imperativo, debe articularse en una gestiéon publica
que sea el nuevo prototipo de un Estado que se ha reformado hasta
configurar capacidades de gobierno que sean modernas y
emprendedoras. En consecuencia, si la profesionalizacion deriva en la
formacién de Servidores Publicos de Carrera, se habra dado un
importante paso fundamental para que el desempefio del gobierno sea

mas consistente y tenga valoracidon mas exigente para ubicar el contenido
de la evaluacion institucional.

Esto requiere, para su debido y exitoso logro, la necesidad urgente y
debido a los cambios vertiginosos que sufre el pais, y en nuestro caso el
Estado de Guerrero, en legislar e implementar la “Ley del Servicio
Publico de Carrera en la Administracion Pablica del Estado de Guerrero” .

II
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La implantacidn de este sistema integral constituye uno de los ejes
rectores de la modernizacidon administrativa.

El servicio publico de carrera pretende crear entre, otros aspectos, los
incentivos claros para mejorar el desarrollo de los servidores publicos,
disminuir la discrecionalidad en la organizaciéon de los puestos y la
corrupcion:; pero para cumplir con ello se requiere establecer mecanismos
de control que son dificiles de monitorear, como la evaluacion del
desemperfio y 1a rendicion de cuentas. El servicio publico de carrera
garantiza continuidad y memoria institucional, pero, por otro lado, genera
cotos de poder, por 1o que es necesario ponderar y buscar un esquema
optimo entre flexibilidad y un buen manejo de los recursos humanos.

Como veremos en los primeros capitulos del presente trabajo, en los
gobiernos de otros paises como: Francia, Inglaterra, Espafia y Estados
Unidos de Ameérica, el Servicio Publico de Carrera no es un tema nuevo,
va que se han implantado reformas en el manejo de recursos humanos,
estabilidad en el puesto, capacitacidn, ética, profesionalizacidn de sus
servidores publicos e institucionalidad en sus gobiermnos cuando ha
existido alternancia en el poder, que conlleva a garantizar a la terminacion
o seguimiento de proyectos productivos de gobierno que no han sido
terminado por gobiernos anteriores.

En México, aunque parezca dificil de creer tampoco es un tema nuevo,
sin embargo existe poca intencién o voluntad de legislar en materia e
incorporacion del Sistema del Servicio Publico de Carrera en nuestro pais,
adan asi, se han llevado a cabo anteproyectos en materia federal, pero
solo eso, todo a quedado en el camino, sin que a la fecha exista la
verdadera intencion de legislar en esta materia. Por consiguiente, es un
tema poco conocido a nivel nacional entre los maestros, abogados,
juristas, y sociedad en general., por que no se ha hecho conciencia de la
importancia de la profesionalizacion de servidores publicos de calidad,
emparejada con la excelencia en el servicio publico, pero no solo eso,
sino que aunque en los uUltimos afios ha existido la alternancia en el
poder, aun existe en México la monarquia presidencial, en el que quita y

pone servidores publicos a su antojo sino conlleva conjuntamente con el,
su vision de gobernar.
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¢ Pero a quién va dirigido el Servicio Publico de Carrera ?

En realidad, preponderantemente va dirigido a los trabajadores de
confianza de niveles de mandos medios y superior ( vrg. Directores de
area, Subdirectores, Jefes de Departamento ), que le permita
profesionalizarse cada dia en la funcién publica que desempefia segun el
perfil de puesto en que se profesionaliza, asi como una permanencia en el
empleo que le permita una estabilidad emocional y econdmica, sin
intervenir en los trabajadores de confianza de libre designacion de altos
mandos ( vrg. Secretarios, Subsecretarios, Directores Generales ), que
por voluntad y por derecho nombra el titular del Ejecutivo.

La urgente necesidad de legislar en este rubro obedece a que en realidad,
ninguna ley vigente protege verdaderamente al trabajador de confianza,
ya que solo lo ampara en las medidas de proteccion al salario y sus
beneficios de seguridad social, y quedan protegidos por el derecho
privado y no por el derecho publico, por lo que es una incongruencia si
éste trabaja en instituciones publicas.

Asi pues, tampoco se trata de competir con los trabajadores de base, en
cuanto quién tiene mas derechos, claro que no, seria como ir en contra de
los principios basicos que tanto sudor y sangre costaron a nuestros
ascendientes, revolucionarios, campesinos, obreros, etc., pero, si
proteger laboral — administrativamente a un sector que ha estado
desprotegido por siempre, que al fin y al cabo son un sector
importantisimo en el cambio democratico del pais, institucional y
gobernabilidad, pero sobre todo, parte importante en la toma de
decisiones.

No demeritamos que la clase trabajadora es pieza clave de origen en
cualquier dependencia publica, sin embargo el peso. la carga., la
organizacion, conlleva a! trabajador de confianza que ha sido el mas
dafado en cuanto ocurre una cambio de gobierno o se da la alternancia
en el poder, sin que se terminen los proyectos de gobierno o se les de
seguimiento a éstos.

A continuacidon enunciaremos las desventajas que sufre actualmente el
trabajador de confianza, motivo por el cual nos impulsé a la investigacion
y estudio del presente trabajo:

e Los trabajadores de confianza no gozan de permanencia o
estabilidad en los cargos;

v TESIS CON
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El acceso a los puestos de trabajo reservados para el colectivo de
trabajadores de confianza, normalmente exige cierta experiencia
previa en el desempefio de funciones. Ello obedece a que la
naturaleza y jerarquia propia de los cargos que ocupan requieren
determinados conocimientos previos, no obstante, no es bajo el
namero de personas que ingresan sorpresivamente en altos cargos
sin haber estado jamas en contacto con la administracion publica;

Los puestos de mayor nivel estan ocupados por personas que
desconocen la administracidn publica, y todavia mas grave, no
cubren el perfil del puesto donde son designados;

En este tipo de puestos, se da el nepotismo, el trafico de
influencias, la inequidad y la desigualdad de oportunidades y
desproporcionalidad de sueldos;

No existen examenes de admisidon para el ingreso a ocupar un
puesto en la administracion puablica, lo que favorece lo .
anteriormente mencionado; R

No existe la continuidad en los proyectos de gobierno'y no‘se
aprovecha la capacidad y la experiencia de los trabajadores de
confianza, por lo que son removidos constantemente snn que se
profesionalicen en un area especifica; :

L_a falta de capacitacidn y preparacion de los servndores publlcos de
carrera; y

Los Secretarios, Subsecretarios, Directores Generales;etc,”hagan
lo que les plazca con las plazas a su alcance, sin que;se haga un

control de equidad, igualdad y competitividad para cupar; esos
puestos. : ;

En fin, el Sistema del Servicio Publico de C rrera busca en pocas

palabras, lo siguiente:

Estabilidad en el empleo en el trabajador de cdnf‘ériza
Igualdad de oportunidades para la ocupamon de un puesto,
Capacitacion, .

Desarrollo profesional.




Las ventajas que conlleva la implantacion de este sistema son:

Eliminacion de la cultura de la lealtad individual,
Generacion de seguridad laboral con base en el mérito,
Preservacion de la memoria institucional,

Capacitacion, y

Resultados.

En sintesis, a continuacion el presente trabajo mostrara detenidamente la
urgente necesidad de legislar e implantar no solo a nivel federal sino, a
nivel local en toda la republica el Sistema del Servicio Publico de Carrera,
en virtud, de que hoy mas que nunca, nuestra administracién publica
necesita de individuos con vocacion, voluntad y competencia para llevar
adelante los programas de gobierno, que redunden en los beneficios
concretos que reclaman los ciudadanos. Se requiere, en suma,
emprender tareas enormes encabezadas por los hombres mejor
preparados.

Sin embargo, el presente estudio no solo se reduce al ambito descriptivo
sino que al retomar toda la experiencia acumulada, aporta lo que podrian
ser las acciones inmediatas que de forma previa se tendrian que
instrumentar para lograr las bases de un servicio de carrera; asimismo
establece los principios y valores que deben caracterizar al servicio
publico y de modo particular describe las bases de concepciéon y
operacién de un instituto especializado en la materia, un organismo
publico descentralizado encargado de ejercer todas las funciones
inherentes al reclutamiento, seleccion y desarrollo profesional de los
servidores publicos. Como organo rector en la materia, vendria a llenar un
enorme vacio dentro de las estructuras del Estado por cuanto se echa de
menos una institucidn de tan alto valor estrategico.

Se proponen reglas que regulen el ingreso a la administracion publica, el
cual se hara por concurso de méritos en donde. se evalien y midan la
idoneidad, la aptitud y la calidad en el desempefio del servidor pablico.
Con estos criterios, el ingreso y el ascenso constituyen, ni mas ni menos,
que la carrera administrativa del servidor publico, como un horizonte cierto
que tiene que recorrer una persona a lo largo de una vida de trabajo.
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Se incorporan a las propuestas principios de estabilidad e inamovilidad,
sélo en el caso de un procedimiento disciplinario que determine una
destitucion o inhabilitacidn, perderia su calidad de tal todo servidor publico
de carrera y se delinea un régimen mas claro y transparente en la
ocupacion de plazas y con mayor profesionalismo de cara a la sociedad a

la que el servidor publico estd comprometido en otorgar un mejor y eficaz
servicio publico.

Asimismo, sefiala los mecanismo de evaluacion del desempefio en el
servicio profesional de carrera, una alternativa que posibilite su realizacion
digna y justa. Se incluyen también las caracteristicas de un sistema de
control y evaluacion del desempeifio en el servicio publico de carrera a su
interior, asi como la descripcidon de los derechos y obligaciones que se
adquieren con su adopcion.

Hay que tener leyes que procuren la justicia y el bienestar. Hay que tener
instituciones republicanas que aseguren el mantenimiento de los
propositos y metas en los servicios publicos, que aseguren una
permanente continuidad en dichos proyectos y asi cumplir cabalimente

con la fines del Estado, sin que éstos se vean afectados en cada cambio
de gobierno.
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CAPITULO I

ANTECEDENTES HISTORICOS
DE LA FUNCION PUBLICA EN MEXICO

Efectuar el estudio de los antecedentes de la funcidn puUblica obliga,
necesariamente, a hacer una revision de las fuentes formales que
fundamentan sus caracteristicas en las etapas representativas, motivo por
el cual se incluye el analisis del régimen juridico en cada una de ellas.

1.1 EPOCA VIRREINAL

La relacion de servicio entre el Estado y sus servidores en la Nueva
Espafia, se remonta con e! anhelo de los reyes catdlicos de implantar la
organizacion y derecho de Castilla a las tierras descubiertas. Empero la
diversidad de pueblos y regiones no permitié aplicar con éxito 1o que en la
peninsula habia dado excelentes resultados.

Los nombramientos de los capitanes, alcaldes y regidores los
realizaban anteponiendo la voluntad de los reyes y formalizando los
poderes otorgados ante un escribano del rey.

En el siglo XVI, en tanto el Rey ofrecia recompensas y dictaba
normas que habian de seguirse, los descubridores comprometian sus
vidas y sus fortunas, merced al esfuerzo econdmico encabezado por el
Estado, esto generd una constante actividad legislativa emanada del
derecho castellano, fueron pocas las leyes que se dictaron con caracter
general para todas las Indias, siendo normal que dichas leyes se
refiriesen sdlo a una provincia o a un Iugar especifico donde se habia
dado el hecho que provocaba la medida.’

En el sistema juridico de la época, las leyes de la Corona de Castilla
regian en las Indias como generales o comunes, las que se dictaban
expresamente para el Nuevo Mundo presuponian la vigencia de las

' Guillermo Haro Bélchez, Servicio Publico de Carrera, INAP, México, 2000, p. 35 - 36.
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castellanas, lo que al examinar sélo las de Castilla no supone un
ordenamiento completo, ya que frente a éstas las de Indias eran leyes
particulares o especiales. Consecuentemente, en este orden se aplicaban
en primer lugar las leyes dictadas para las Indias y en su defecto como
subsidiarias o supletorias las de Castilla.

Los altos funcionarios y eclesiasticos estaban obligados a informar al
monarca sobre la marcha de sus propias actividades y sobre la actuacion
de los restantes oficiales. Los cargos de Oidor, abogado de la Real
Audiencia y otros de verdadera importancia politica por el poder que
conferian y por el temor que inspiraban, se reservaban por lo general a
peninsulares; el de Virrey, siempre. Por esto mismo, habia de tenerse
mucho cuidado de caer en desgracia, pues “habia siempre quienes por
su falta de prestigio y poder, por su envidia y mala voluntad de resentidos,
murmuraban constantemente contra los poderosos, y estaban listos para
acusar y deshacer la honra de los funcionarios suspendidos y sometidos a
juicio de residencia; como que la honra, afan de todos, era mas mientras
menos la tuvieran, y el honor habia de estar repartido entre pocos, frente

a los muchos que |lo deseaban. El verdadero honor era la nobleza de
castilla...” 2

R En cuanto a los derechos y obligaciones de los funcionarios eran, en
razén de su nombramiento: el de percibir una retribucidn econédmica a
cambio de la prestacion de sus servicios, y el de la inamovilidad del oficio,
excepcion hecha del cese en el mismo por el concepto de pena.
Asimismo, se les podia suspender o hasta perder el oficio cuando
llegaban a hacer tratos con mercancias, ausentarse sin tener licencia, y
devaluar mercaderias, entre otras.

En 1583, Felipe Il ordend a la Camara de Castilla poner cuidado en la
provision de oficios, sin embargo el desconocimiento de 1a realidad, las
informaciones erroneas o tendenciosas y aun mas un cierto‘idealismo en
los gobernantes daban lugar a que las leyes dictadas .en  abstracto
parecieran justas y convenientes, pero para la realidad de las’|Indias
resultaron injustas y perturbadoras, lo que condujo al. fracaso de las
mismas, mostrandose su inaplicabilidad. - .

En 1614, Felipe Ill condend con la inhabilitacién y otras penas al que
emplease dadivas o promesas, por si o por otra persona, con el fin de
conseguir el empleo.

2 Ibidem, p. 36.
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En 1785, Carlos 11l sefnald la inoportuna consecuencia de postulantes
a la Corte, ordenando atender a los mas distinguidos con solicitudes
desde sus destinos, denegando las que se hicieren personalmente; las
leyes dictadas por el rey con su Consejo de Indias sobre los negocios
referentes al! Nuevo Mundo, solo en muy pequefa parte encontraron
aplicacion; tales eran las dirigidas a la Casa de Contratacion de Sevilla,
creada por Real Cédula en 1503 como una institucién de gobierno con
atribuciones politicas donde la mayoria de las leyes se enviaban a efecto
de ser cumplimentadas en las Indias, no obstante, no remediaban los
abusos que ahi se cometian. De hecho, se vivia en parte al margen de la
ley, no tanto por un espiritu de rebeldia sino por el desconocimiento de su
contenido.

Las leyes para las Indias pocas eran difundidas entre los vecinos y
moradores de los pueblos y menos se llegaban a publicar las decisiones,
sélo se indicaban los casos para emplearse, de tal suerte, en ocasiones
se buscaban para leer, después guardar y, con el tiempo, olvidar; ...
quedando solo a los oficiales de papeles, el dar o quitar el derecho a las
partes, resucitando la cédula que es a favor del amigo, y escondiendo o
negando lo que no es....

Esparfia gobernd a la Nueva Espafia con todas las normas de una
administraciéon Virreinal, con un egoismo y una estupidez incomparables.
Durante el Virreinato la ley del monarca era absoluta y la unica valida,
ningln funcionario del régimen espafiol era elegido por los novohispanos,
siendo todos nombrados siempre por el rey, quien jamas escogia entre
los indios o mestizos, y rara vez entre los criollos.

En el siglo XVill, las reformas politicas y administrativas
centralizadoras, introducidas por los monarcas de la Casa de Borbén
vienen a provocar cambios sustanciales dando origen a un crecimiento de
los funcionarios, con el establecimiento del sistema de intendencias. En
cuanto a la carrera administrativa en México, se pueden considerar como
sus origenes la creacion de la Secretaria de Camara del Virreinato y su
desarrollo se ve reflejado en acciones del Virrey al ordenar “un censo
para conocer el numero de servidores publicos ... ademas de los datos
cuantitativos en los que se incluyd el desempefioc mediante una
evaluacion del jefe superior, la antigiiedad y algunos apuntes sobre la
personalidad de dichos servidores”.

3 Omar Guerrero, El funcionario, el diplomatico y el juez, INAP — Plaza y Valdés Editores,
Meéxico, 1998, p.4365.
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1.2 MEXICO INDEPENDIENTE

Resultado de la lucha de independencia, Esparfia deja de nombrar a
los gobernantes de México y de dictar las reglas de gobierno a que se
sujetaban los mexicanos de entonces.

El primer siglo de Ila administracion pudblica mexicana estuvo
caracterizado por una turbulencia en todos los aspectos, tanto politicos,
econdmicos y sociales lo que condujo a que los objetivos preponderantes
durante este periodo estuviesen dirigidos a consolidar la independencia
politica, sustituyendo las estructuras generadas durante la é&época
Virreinal.

La primera tarea fue la de buscar una organizacion politica. roto el
vinculo de dependencia surge la lucha civil por dirigir las aspectos
importantes de la nueva vida independiente como lo son: aduana,
hacienda, politica exterior, negocios eclesiasticos y fomento.

Se empieza a discutir el problema legal de la igualdad legal entre los
mexicanos. Se critica la multiplicacion de los empleos para contentar la
ambicion de todos los que quieran y satisfacer asi el quimérico derecho
de la igualdad absoluta.

En realidad, para nada estaba Meéxico peor preparado que para
conseguir la libertad politica cuando ésta se produjo en 1821. Los pueblos
indigenas que hallaron en México los conquistadores esparioles tenian en
algunos casos una organizacidn social y politica uniforme, o bien habian
Hegado al rigido extremo de gobiernos teocratico-militares; en unos y
otros la masa popular nunca contd para nada, como no fuera el trabajo
esclavo o servil. La dominacion espafiola no hizo sino confirmar por otros
tres siglos esta situaciéon, en que un grupo pequefio dominaba a la
inmensa mayoria, estando formado este grupo ahora por la jerarquia
catdlica y la burocracia. Por ésta y otras razones podria afirmarse que
Meéxico se lanzd a vivir el siglo XIX cuando su propia evolucidn politica,
econdmica y social, medida en términos estrictamente occidentales, sdlo
lo habia llevado al siglo XIV o al XV.

En los albores del siglo XIX, con Miguel Hidalgo y Costilla
encabezando la lucha por la Independencia y en medio del caos de la
rebelidn se crean numerosos empleos: Fue grande el numero de empleos
militares que Hidalgo dio, pues para obtenerlos no habia mas que pedirlo
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y cuando todavia no habia nada que pudiese merecer el nombre de
Ejército, abundaban ya los coroneles y oficiales de todas graduaciones, y
las promociones se hacian por ligerisimos motivos.

Se puede decir que el devenir histérico de la administracién de
personal al servicio del Estado presenta desde entonces una serie de
deficiencias, carencias y defectos, que se expresan como resultado de un
largo proceso durante el cual se han emitido un conjunto de normas que
no han sido aplicadas en la practica, pues no han terminado por
adaptarse al comportamiento de los grupos humanos a quienes van
dirigidas, dandose consiguientemente una falta de correspondencia entre
la realidad y la ley.

LLa Constitucion Politica de la Monarquia Espafiola de 1812, llegd a
contener instrumentos para exigir las responsabilidades de los empleados
publicos.

Por iniciativa de José Maria Morelos y Pavén, el 15 de septiembre de
1813 se reune en Chilpancingo el Congreso de representantes de las
regiones liberadas. El 6 de noviembre, el Congreso formado por letrados,
eclesiasticos y abogados proclama formalmente la Independencia de
México, rechazando la Monarquia y estableciendo la Republica,
abocandose a discutir la promulgacion de una Constitucion apropiada a
la nueva nacion. Ei 22 de octubre del siguiente afio, en la pequefia ciudad
de Apatzingan fue proclamada la primera Constitucion de la nacidon
mexicana.* En dicha Constitucidn al igual que la Constitucion de Cadiz, se
advierte la influencia de las constituciones francesas de 1783 y 1795 de
marcada concepcion liberal moderna.

En la parte relativa a los funcionarios puUblicos establecia la
temporalidad de los empleados publicos, teniendo el pueblo el derecho
para hacerios volver a la vida privada, sustituyendo las vacantes por
eleccion y nombramiento, conforme a la Constitucion.

La Constitucion de 1814 consagré6 en su articulo 27 Ia
responsabilidad de los funcionarios publicos y el juicio de residencia para
hacerla efectiva.

A finales de 1814, en Espafia, Fernando VI declara abolida la
Constitucion de Cadiz y disueltas las Cortes, mientras Félix Maria Calleja,

* Felipe Tena Ramirez, Leyes fundamentales de México. 1808 — 1857, Editorial Porroa,

Mexico, 1975, p. 206.
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nombrado Virrey desde el 4 de marzo de 1813, siguiendo los pasos del
monarca espafiol, suprime la Constitucion de Apatzingan de 1814, que en
realidad se habia aplicado Unicamente en algunas partes del territorio en
donde predominaba el ejercito insurgente.

Ya bajo el virreinato de Calleja en 1818 se reglamentd el abono de
sueldos de los empleados que gozaban de licencias temporales para
restablecer su salud, siendo lo mas destacado de estos afios la
prohibicion a las personas que manejan caudales de la nacion de
disponer de ello, al igual que la imposicion de penas a los funcionarios
publicos que no cumplieran con algin decreto u orden del Virrey.

En 1821 se responsabiliza al oficial primero de cada dependencia de
conocer sobre la suficiencia y talento de cada oficial con el propdsito de

dar a cada uno la ocupacidén para cuyo desempefio tuviera mayores
aptitudes.

Como es natural, la proclamacion de la independencia politica no
terminaba con el proceso revolucionario. Los antiguos insurgentes
vuelven a unirse para retomario. El 22 de febrero de 1822 se instala un
Nuevo Congreso Constituyente, dominado por la clase media. Meses mas
tarde, bajo fuerte presidn, lturbide es coronado emperador de México, la
lucha del Congreso, se enlaza con el movimiento insurgente, que
finalmente triunfa el 4 de octubre de 1824 al firmarse la Constitucion.

En la incipiente vida independiente las reformas se abocaron en su
totalidad a restablecer los necesarios elementos de todo gobierno:
hacienda, ejército y policia, servicio exterior, tribunales de justicia, aunque
estas reformas resultaron obligadamente parciales.

Por lo que respecta a los funcionarios: las reformas se reducian a
ceses masivos en busca de economias presupuestarias; sin embargo, en
el caso de Relaciones Exteriores se pueden mencionar el Decreto de la
Regencia estableciendo Reglas para los Nombramientos e Instrucciones y
Sueldos del Personal Diplomatico, del 7 de mayo de 1822, como las
bases para el nombramiento de los primeros agentes diplomaticos.

Durante esos afos de total desorden, los empleos en el gobierno y
particularmente la profesidn militar ofrecian el mejor medio para lograr la
subsistencia. Estos sucesos aunados a la herencia de tres siglos de
Virreinato dieron por resultado el agravamiento de las formas de
corrupcion debido a que los escasos fondos que se destinaban a gastos
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de infraestructura, con frecuencia iban a parar al bolsillo de la burocracia
gubernamental o de los caciques locales.

En ese marco, México se dio para si su segunda Constitucién en el
sentido estricto de la palabra. En este texto se encuentran antecedentes
importantes de la realidad mexicana actual, como por ejemplo el articulo
110 del texto constitucional de 1824 que enumeraba las atribuciones del
Presidente de la Republica.

De entre éstas se destacaban las siguientes:

-En la fraccion !l se afirmaba “ ...nombrar y remover libremente a los
Secretarios de Despacho...”.
-En la fraccion IV * ...nombrar a los Jefes de las oficinas generales de

Hacienda, los de las Comisarias, Generales, los enviados diplomaticos o
consules, los coroneles y demas oficiales superiores del ejército permanente,
milicia activa y Armada, con aprobacion del Senado y en sus recesos del
Consejo de Gobierno... *.

De igual forma, la fraccion XX de la citada Carta Magna estipulaba la
suspension de los empleos hasta por tres:meses: 'y la privacion de la
mitad de los sueldos a los empleados de la federacion infractores de las
ordenes o decretos.

Una vez establecida la RepuUblica y con ‘la distribucion de
competencias, existid la posibilidad de la libre designacion .de los
servidores publicos, mediante el Decreto sobre el Nombramiento-de
Empleados por Estados de la Federacion.®

Junto a estas disposiciones constitucionales, en 1827 mediante
decreto se impedia a los espafioles tener empleo en los supremos
poderes. Para 1833 los empleados de las cuatro secretarias de despacho
deberian ser de confianza del Jefe del Ejecutivo, pudiendo éste remover a
quienes no lo merecieran. Ese mismo afio se castigan con la pérdida del
sueldo las faltas de asistencia en el desempefio de las obligaciones, y si
éstas llagaban a 30 dias era motivo para perder el cargo.

En 1835 la Secretaria de Hacienda ordena abonar sélo un sueldo a
los empleados publicos aunque sirvieran en dos destinos. Sin embargo,
en ese mismo ano fue el mas intenso en cuanto a disposiciones relativas
a los servidores publicos; durante ese afio se promulgaron entre otras:

® Citado por Omar Guerrero, El funcionario, el diplomatico y el juez, op. cit., p. 445.
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la Ley sobre Pension que deben disfrutar los empleados diplomaticos
cuando cesen en su cargo y una ley relativa al sueldo que disfrutaria el
Presidente de la Republica, los secretarios de Despacho, los consejeros,
los senadores y los diputados.

En los primeros afios de vida independiente, México destruyd poco a
poco las formas, los grupos e intereses empefiados en mantener la
organizacidon politica heredada de Espafia, fue creando un circulo de
hombres convencidos en nuevas ideas; la libertad politica y el bienestar
material general fueron las metas hacia las cuales se encamind el México
independiente, como lo habian hecho antes la mayoria de los paises
europeos Y los Estados Unidos.

Un nuevo Congreso se reunid para tratar de solucionar en primer
lugar la forma de gobierno. A diferencia del Congreso anterior la discusion
seria cauta y temerosa. La respuesta parecia ser el centralismo. Tras 18
meses de discusiones, se promulgan en 1836 las llamadas Siete Leyes
Constitucionales, divididas en siete estatutos y de caracter centralista.

Nuevamente, al igual que en el texto de 1824, se ratificaba la
prerrogativa del Presidente de la Republica para nombrar libremente a los
secretarios de Despacho y poderios remover siempre que lo creia
conveniente. En 1839 se publica un reglamento de requisitos para los
empleados publicos. En el preambulo del mismo se hace la siguiente
referencia a los empleados de la administracion:

Que haciendo una falsa distincion de sus deberes y derechos como
ciudadanos y como servidores de los gobiernos nacionales, creen que pueden
opinar y obrar libremente con el primer caracter, abrazando y favoreciendo sus
lemas politicos, muchas veces absurdos y contrarios al que se haya establecido
y al que a caso son deudores de la creacidon, dotacion y goces de sus propios
destinos. El espiritu del partido, ha quitado a la mayor parte de los empleados
todo escrupulo en las contiendas politicas. Se creen autorizados para calificar la
justicia y conveniencia de sus servicios.

Con base en este reglamento se decretd que todos los
correspondientes funcionarios debian exigir el juramento de las leyes a
todo empleado nombrado, decretando de igual forma la suspensiéon para
aquellos que hagan ostensible su desafecto a las instituciones.

Durante el largo periodo que siguid hasta la promulgacion de la
Constitucion de 1857, se fueron sucediendo algunas disposiciones
aisladas relativas a los funcionarios publicos.
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En 1848 una orden dictaba que la correspondiente provisidon de
empleos viniera precedida de la correspondiente propuesta matizada de
ciertas formalidades.

En 1852 se declararon en forma drastica movibles los empleados
nombrados en lo sucesivo, rompiendo asi de tajo con los principios
incipientes del servicio civil. En 1854 una circular del Ministerio de
Hacienda prohibe a los funcionarios y empleados practicar los juegos de
azar, cesando ademas el fuero a los funcionarios de los estados,
determinando ademas las cualidades que deberian tener los meritorios
para ser admitidos en las oficinas del supremo gobierno. Estas cualidades
eran saber leer y escribir con propiedad, inteligencia y correccion, tener
buena moral y civil cuando menos haber cumplido 16 afios de edad.

La vida independiente de México hasta 1857 se consagro
preferentemente a conquistar la libertad politica. Con el triunfo de los
liberales en las Guerras de Reforma e Intervencion no solo se consigue
sino que en ella creyeron tener la clave de la felicidad nacional. Sin
embargo, no obstante que la accidn politica era halagadora, la economia

del pais se encontraba en ruinas después de medio siglo de destruccion y
estancamientos.

Con la promulgacion de la Constitucién de 1857 se redujeron las
facultades del Ejecutivo, intentando evitar los extremos de anteriores
presidentes. Sin embargo, al igua!l que el texto del 24, la Constitucion det
57 reiteraba las facultades y obligaciones de!l Presidentes de la Reptblica,
al sefialar que corresponde a éste:

Nombrar y remover libremente a los secretarios de Despacho, remover a los
agentes diplomaticos y empleados superiores de Hacienda y nombrar y remover
libremente a los demas empleados de la Unidon cuyo nombramlento no esteé
determinado en otro modo en la Constitucion o en las leyes ...

No obstante, las llamadas fuerzas conservadoras no aceptaron con
agrado la nueva Constitucion, desatadndose entre 1858 y 1861 una
revoluciéon popular liberal conocida como la Reforma. El entonces
Presidente Benito Juarez fue el principal impulsor de este movimiento
liberal, él mismo advirtiéd al pais en un manifiesto que el instinto de la
nacion, ilustrado por las decepciones Yy las esperanzas frustradas habia
comprendido que las revoluciones serian estériles, y que los elementos
conquistados en el terreno politico y social no darian fruto, mientras que

© Constitucion Politica de 1857, articulo 85, fraccion Il
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no se corone la obra con la revolucion administrativa. En efecto, en
tiempos de Juarez se legisld abundantemente sobre los requisitos y
reglamentos de los empleados, siendo especialmente reveladora la
circular del 13 de agosto de 1861, donde se especifica que los empleados
justificaran no haber servido al gobierno emanado por el motin de
Tacubaya, ni protestado contra las leyes de Reforma, ademas de los
conocimientos requeridos para ocupar algun puesto en la administracién
publica.

Pese a ello, la invasién-por tropas extranjeras de nuestro territorio en
1861 y la instauraciéon de un imperio en México con un principe austriaco
a la cabeza, Maximiliano de Habsburgo, obligaron a Juarez a centrar su
atencion en otro tipo de medidas.

Después de tres afos, Juarez es nuevamente elegido como
Presidente, cargo que ocupa hasta 1872, tiempo durante el cual trata de
fortalecer las facultades del Ejecutivo e intenta llevar al cabo su programa
de reforma administrativa.

En materia de sindicalismo, en 1875. se forma la’ Asocuac:on'
Mutualista de Empleados Publicos, considerandose’:como’ un’remoto”
antecesor de la Federacion de Sindicatos de Trabajadores al Serwcno del
Estado.

Los intentos de Juarez fueron, en principio, seguidos por.su sucesor.
lLerdo y consumados de hecho por Porfirio Diaz - quien ocupd la
Presidencia por espacio de 31 afos (1876-1911), dnicamente
interrumpidos por el gobierno de Manuel Gonzalez (1880-1884).

Ya durante la segunda etapa del largo gobierno de Diaz, en 1885, un
decreto reglamenta minuciosamente la expedicidon de despachos y
nombramientos de empleados publicos. En ese mismo afio se expiden
diversas circulares sobre descuentos de sueldos, licencias, registro de
nombramientos, etcétera. Un afio después en 1886, es expedida una ley
reglamentaria de los articulos 104 y 105 constitucionales, en donde se
establecian algunas penas como Ia destitucion del cargo y la
inamovilidad, haciendo especial énfasis en la responsabilidad de los altos
funcionarios. No obstante, como es de suponer, en la mente de Diaz
prevalecia una especial mentalidad con respecto a las personas que
debian ocupar los puestos putblicos. En primer lugar sus parientes, luego
sus comparfrieros de armas o los parientes de éstos y finalmente los
parientes de politicos y militares que se encontraban en el poder.
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En sintesis todo giraba en torno a la figura presidencial, lo que
originaba que de arriba hacia abajo se formara una interminable cadena
de deudas y agradecimientos.

En suma, era sencillo ingresar en la administracion, solo se requeria
saber leer, escribir y sumar, ademas de tener un padrino politico. En este

mismo sentido lo expresa Bulnes, critico de los gobiernos de Juarez y
Diaz:

... se llegaba a los altos puestos, por la humildad, el disimulo profundo de la
ambicion. El general Diaz acostumbrd a los mexicanos a que nunca conocieran
nombramientos de funcionarios antes de haber sido hechos. Bastaba con que la
opinidn publica indicara a determinada persona para determinado cargo, para
que el general Diaz se considerara lastimado en su fiera divinidad. Los
nombramientos debian caer sobre quienes menos se esperaba: de este modo, el
*supremo” hacia sentir que su poder no emanaba de la nacion sino de si mismo.
Los nombramientos de gobernadores de los estados eran muy meditados por el
dictador. Por supuesto, debian recaer en un amigo incondicional a toda prueba.

De no ser posible lo anterior, el candidato debia ser catdlico y rico, y si era
aristéerata mejor... 7

No obstante, la dictadura de Diaz estuvo caracterizada, ademas de
los rasgos anteriores, por la ausencia de participacion politica y por la
existencia permanente de injusticias contra la poblacion civil, durante su
mandato aparecieron importantes reformas administrativas basicamente
técnicas, parciales y de caracter incremental.

Una de ellas de especial relevancia se produjo en el afio de 1911, en
que fue elaborado el Proyecto de Ley del Servicio Civil de los Empleados
Federales, que intentd asegurar derechos y estabilidad a los burdcratas,

mas las turbulencias revolucionarias del momento impidieron que fuese
aprobado.

De hecho, las caracteristicas que prevalecieron durante la larga
dictadura de Diaz motivaron un nuevo movimiento revolucionario popular
que se prolongd a lo largo de siete afios (1910-1917). Al triunfo de las
fuerzas populares se elabord una Constitucion que impuso nuevos
objetivos de caracter econdmico y social al Estado mexicano, sentando
las bases para convertir al gobierno federal, dotado de un Ejecutivo fuerte,
en el instrumento encargado del mejoramiento de las condiciones
generales de vida de la poblacion en todos los aspectos.

? Francisco Bulnes, El verdadero Diaz y la Revolucion, Eusebio Gémez de 1a Fuente,
Meéxico, 1920, p. 47.
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Mucha de la historia politica de México durante esta etapa no puede
explicarse sin la herencia de la Reforma, 1a Intervencion y la Revolucion.

Estos afos dejaron por una parte un grupo de dirigente hechos y
maduros, en general civiles, otro grupo de pretendientes, éstos si
militares, con un ansia intensa de poder y frente a ellos un ntcleo de
personas, los liberales, objeto de un llamamiento continuo tanto a los
dirigentes como a los pretendientes, dejando finalmente a los vencidos
que contrarrestaban el progreso de unos y otros. Por esta sola razon,
Meéxico estaba destinado a una vida politica muy inestable.

Esta inestabilidad se reflejaba en el hecho de que cada vez que un
jefe triunfante lograba dominar la situacidon, traia consigo hordas de
vivales que solo deseaban obtener el maximo beneficio de la orgia
temporal del poder politico y militar, como recompensa de su adhesién y
apoyo. En estas condiciones resultaba imposible toda continuidad en el
personal publico.

1.3 MEXICO CONTEMPORANEO

En los inicios de 1917, Carranza promulgd la Constitucion el 5 de
febrero, considerada como una de las mas avanzadas de su tiempo, vino
a ser la cristalizacién de los ideales revolucionarios que fueron elevados a
la categoria de normas constitucionales. Dentro de una de sus partes
estan las garantias sociales, consagradas fundamentalmente a travées de
los articulos 27 y 123. En realidad, la Revolucién mexicana de 1910 fue
en sus principios mas campesina que obrera, pero siempre tuvo al
trabajador como uno de sus sostenes mas socorridos, concediendo a éste
tal personalidad y fuerza, que ya para 1917 se daba en la Constitucidn

igual importancia al articulo 123 que al 27, referido a la propia reforma
agraria.

En su texto original, la Constitucion del 17 no previd la regulacion de
las relaciones de trabajo entre el Estado y sus servidores, ain mas el
referido articulo 123 establecia que el Congreso de la Uniéon y las
legisiaturas de los estados podian estatuir en materia de trabajo.
Posteriormente, en virtud de la reforma del articulo 73 fraccion X
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constitucional® asi como la del propio 123, se reservd al Congreso de la
Union la legislacion sobre el trabajo en general.

Por su parte, la Ley federal del Trabajo no incluyd a los trabajadores
al servicio de! Estado en sus disposiciones, ya que establecid "que los

funcionarios y empleados en sus relaciones con el Estado debian regirse
por leyes del Servicio Civil".?

La Suprema Corte de Justicia de la Nacidn se pronuncid en el sentido
de excluir a los servidores publicos de las prestaciones del articulo 123
constitucional ya que éste fue creado para buscar un equilibrio entre el
capital y el trabajo como factores de la produccion, particularidad que no

ocurre en el caso de las relaciones entre el poder puUblico y sus
empleados.

En 1922, un movimiento de servidores publicos del gobierno federal
dio origen a la Confederacién Nacional de la Administracion Publica
(CNAP), encabezada por el Presidente de la Republica, Alvaro Obregén vy
cuyo propdsito era fungir como una congregacion profesiona! de
servidores ptblicos en todo el pais, pugnando por crear un seguro oficial,
prevenir emergencias de trabajo y apoyarse entre si y sus familias en
caso de cesantia, jubilacion o deceso; asi como la creacion de la carrera
administrativa, mediante una ley del servicio civil.

Posteriormente, en 1934, un acuerdo presidencial establecid el
servicio civil por tiempo determinado, siendo publicado en el Diario Oficial
de la Federacion con el nombre de Acuerdo sobre Organizacion vy
Funcionamiento de la Ley del Servicio Civil, con vigencia limitada del 12
de abril al 30 de noviembre del mismo afio. El acuerdo definia el servicio
civil, incluyendo en él a las personas que desempefiaran empleos, cargos
o comisiones dependientes de!l Poder Ejecutivo, excluyendo del mismo al
personal de caracter politico: secretarios de Estado, subsecretarios,
oficiales mayores, directores, e incluso a otros funcionarios como los jefes
de departamento, jefes de oficina, empleados supernumerarios,
empleados por contrato y los que tuvieran caracter militar.?

En el acuerdo se sefalaba que para el funcionamiento del servicio
civil se establecerian las comisiones respectivas en las dependencias

® Diario Oficial de 1a Federacion del 6 de septiembre de 1929.
® |_ey Federal del Trabajo, articulo 2.

% Cfr. Acuerdo sobre Organizaciéon y Funcionamiento de la Ley del Servicio Civil, Diario
Oficial de la Federacion del 12 de abril de 1934. Articulos 1y 2.
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encargadas de vigilar el cumplimiento de las normas sobre ingresos a la
administracion y de los requerimientos para desempenar los puestos de
las categorias en que estaba dividido el servicio.”

También establecia normas referentes a las vacaciones, licencias,
permisos, recompensas y ascensos, regulando ademas los derechos y
obligaciones del personal comprendido en el servicio civil. Resulta
también importante sefalar que se autorizd a los empleados y
funcionarios a formar asociaciones para la defensa de sus intereses. La
vigencia limitada de dicho acuerdo impidid que se aplicara efectivamente,
ya que por otro lado no se expidid la Ley de Servicio Civil
correspondiente.

Otros proyectos no aprobados marcaron el inicio de un movimiento
organizado de los burocratas para preservar sus derechos, esfuerzos que
culminaron con el Estatuto de 1941. El primero de estos proyectos lo
significd una Ley del Servicio Civil de la Federacion elaborada por
abogados del Partido Nacional Revolucionario (PNR), aplicable a los tres
poderes del Estado; el segundo fue el Proyecto de Acuerdo de las
Secretarias de Estado y demas Dependencias del Poder Federal sobre el
Estatuto Juridico de los Trabajadores al Servicio del mismo.

Quizas uno de los obstaculos para la correcta aplicacion de la
primera fue la propia Constitucion de 1917 que habia introducido una
serie de modalidades en cuanto a las relaciones entre el Estado y sus
servidores, ratificando la facultad discrecional de! Presidente de la
Republica para designar a sus mas cercanos colaboradores y a los mas
altos funcionarios de la Federacidon, conforme a lo dispuesto en el art:culo
89, fracciones H, Ill, y V del mismo.

El Proyecto de Ley, publicado en el afio de 1935 en la revista del
partido, establecia su aplicacion para funcionarios y empleados de la
Federacion regidos por leyes especiales, asimismo especificaba qué
personal podia ser nombrado y removido libremente; incluia la existencia’
de las comisiones del servicio civil; para el ingreso precisaba, ademas de
los requisitos generales, la aprobacion de los candidatos mediante
examen de competencia sustentado ante un jurado. Dentro de los
derechos de los empleados se establecia la permanencia en el empleo vy
la integracion de agrupaciones de caracter socio-cultural, sin derecho a
la sindicacidén.

! Ibidem, articulo 3.
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Cabe destacar que el proyecto contenia un capitulo especifico para la
creacion del Instituto de Administracion Publica’ entre cuyas ﬁnalldades
estaban:

II. Determinar cuales actividades burocraticas deben consmulr carreras
administrativas; :

I1l. Organizar los planes de estudios de las’ carreras de Administracion
Publica; y

IV. Organizar y dirigir las Academias de Admmlstracnon ‘Publica, para la
preparacion de los empleados en todas aquellas materias cuyos conocimientos
no se impartan en [os establecimientos oficiales, o en los de la Universidad
Nacional. 2

En la Exposicion de motivos del acuerdo decretado por el Presidente
Abelardo L. Rodriguez, se decia que .......

Por diversos motivos, entre otros, el de la falta de datos experimentales, no
se ha dado cima a la expedicion de la Ley del Servicio Civil y, en esa virtud, esta
vigente en todo su alcance el precepto constitucional que facuita al Presidente
de 1a Republica para nombrar y remover libremente a todos los funcionarios y
empleados de la administracion, cuyo nombramnento no esté determinado de
otro modo en la Constitucidén o en las Leyes...

En suma, la Ley del Servicio Civil limitaba el derecho presidencial de
nombrar a los empleados, estableciendo procedimientos para integrar el
personal por seleccion, basada en la aptitud y el mérito. Se establecié la
permanencia en el puesto, y la remocidn se hizo depender de causas
justas, debidamente comprobadas ante una Comision del Servicio Civil.

Parecia que nuestro pais seguia los pasos de los Estados Unidos y
de otros paises de afrontar el problema de la estabilidad en el empleo. No
obstante, la ley produjo escasos resultados y en realidad no hubo
cambios sustanciales derivados de su corta vigencia.

Quizas uno de los aspectos mas negativos del ordenamiento de 1941
haya sido la ampliacion general de la categoria de trabajadores de
confianza. Los subjefes, subdirectores y otros empleados se encontraron
de repente con la novedad de hallarse fuera del grupo de los trabajadores
de base y por tanto desamparados de muchos de sus derechos.

“Proyecto de Ley del Servicio Civil de la Federacion”, en revista Politica Social, t. |,
num. 4 del PNR, México, 1935. Fotocopia, p. 70.
A “Exposxcm‘m de Motivos del Acuerdo sobre Organizaciéon y Funcionamiento del Servicio
Civil", en Diario Oficial de la Federacion, 12 de abril de 1934, p. 535,
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En 1947, una nueva ley en materia de seguridad social extiende la
magnitud de las pensiones incorporando al régimen de la seguridad social
a un mayor numero de trabajadores y de organismos publicos.
Finalmente, al crearse el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado (ISSSTE) mediante la ley expedida en
diciembre de 1959, se incrementan notablemente los derechos de
seguridad social de los servidores ptublicos.

Todo este proceso politico culmind con la adicidén al articulo 123 de la
Constitucién, de un apartado B con diversas fracciones que son las bases
organicas de la nueva situacidn de la funcion publica. Dicho apartado
establece los derechos constitucionales burocraticos sobre jornada de
trabajo, descansos, vacaciones, salarios, designaciones, escalafén,
suspensiodn, cese, derecho de asociacidn, seguridad social y conflictos
laborales. La referida adicion fue publicada en el Diario Oficial de la
Federacion correspondiente al 5 de diciembre de 1960, promulgando
posteriormente la nueva Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado (LFTSE),' reglamentaria del apartado B del articulo 123
constitucional. En esta nueva ley se mantiene la distincion entre los
trabajadores de confianza y de base contenida en el anterior estatuto. Al
respecto se hace en la ley una larga enumeracion de los considerados
como de confianza, que no gozan del derecho de inamovilidad concedido
a los trabajadores de base, quedando excluidos expresamente del
régimen de la ley citada.

En la década de los sesenta, se indicd reiteradamente el hecho de
que muchas veces las acciones de los gobiernos se frustraban por la
incapacidad o por el dolo de quienes estan encargados de su ejecucién.
Se empezd entonces a considerar la administracion de personal al
servicio de Estado mexicano como fundamental para llevar al cabo
acciones tendientes a garantizar los derechos de los trabajadores, asi
como su desempefo honesto y eficiente, como sujetos y objetos de la
actividad gubernamental.

En esta linea fue creada, el 9 de abril de 1965 en la hoy extinta
Secretaria de la Presidencia, la Comision de Administracién Puablica
(CAP), cuyo primer objetivo fue iniciar el proceso sistematico de estudios y
revision de la organizacidén y funcionamiento de la administracién publica
federal. La CAP se dedicd en los primeros afos de su existencia a realizar
un diagnostico global sobre el estado de la administracion, del que se
derivaron recomendaciones tanto para los secretarios de Estado como

'* Publicada en el Diario Oficial de la Federacién del 28 de diciembre de 1963.
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para los jefes de departamento administrativo, incluyendo ademas a los
directores de organismos descentralizados, empresas de participacion
estatal y fideicomisos.

Del resultado del analisis se derivé en el afo 1867 un informe que
destacd la necesidad de depurar y actualizar urgentemente a la
administracion del personal publico. En dicho informe se destacan los
siguientes puntos.’®

- Carencia absoluta de una politica general sobre la materia.

- Falta de claridad en la definicion de los objetivos de la carrera del
funcionario al servicio del Estado.

- Ausencia de un mecanismo nhormativo que corrija la dispersion de
esfuerzos y la incongruencia e incompatibilidad de los sistemas y
practicas para impedir la persistencia de irregularidades.

- Completa indefinicidn de las atribuciones y funciones que deben
desempefar las unidades de administracion de! personal de las
dependencias.

- Inadecuado sistema de analisis de puestos y como consecuencia un
catalogo de empleos, también inadecuado, enunciativo y no descriptivo,
que repercutia negativamente en el reclutamiento, seleccion, promocion
y evaluacién de desempefio y capacitacion que deben llevar a cabo las
dependencias.

- Carencia de un tabulador de sueldos sobre bases técnicas para asignar
las remuneraciones de acuerdo con las funciones y responsabilidades
inherentes al cargo.

- Compleja e inoperante estructura de remuneraciones, propiciando
irregularidades en la politica salarial.

- Sistemas escalafonarios deficientes, desvirtuando tnicamente el espiritu
de la ley.

- Heterogeneidad de criterios en las condiciones generales de trabajo.

En el periodo comprendido entre 1971 y 1976 se destacaron
importantes acciones encaminadas a mejorar la gestion del personal
publico. Mediante dos acuerdos presidenciales — 25 de junio de 1971 y 13
de marzo de 1976 — se ordenaba, por una parte, promover la capacitacion
administrativa y profesional de los trabajadores al servicio del Estado y
por la otra, establecer una coordinacion adecuada entre las dependencias
del ejecutivo y el ISSSTE para el desarrollo de los correspondientes
programas de capacitacion.

'S Informe sobre la Reforma a la Administracién Publica Mexicana, Comision de

Administracion Puablica, 1967, Presidencia de-.la Repablica, Coordinacidon General de
Estudios Administrativos, México, 1977, p- 15.
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El gobierno de 1982 — 1988 inici® sus acciones con la creacion de un
nuevo organo: la Coordinacion General de Modernizaciéon de la
Administracion Publica Federal, dependiente de la Subsecretaria de
Control Presupuestal y contabilidad de la Secretaria de Programacion y
Presupuesto (SPP), Secretaria en la actualidad ya desaparecida, cuyas
acciones bien hubieran sido consideradas como el intento mas serio para
la instauracion del servicio civil de carrera.

En cuanto al servicio civil se refiere, el titular del Poder Ejecutivo
sefiald que se deberia “...dar también prioridad... al establecimiento de un
adecuado Servicio Civil, que fundamentado en la equidad y en la
eficiencia, proporcione estabilidad, profesionalizacidn, honestidad vy

capacidad de innovacion”.'®

Dentro de este contexto se contemplo la formulacion de un plan, que
al mismo tiempo que capacitara, desarrollara y diera seguridad a los
servidores publicos, permitiera su mejor aprovechamiento por parte del
Estado para el logro de los objetivos institucionales.

Con base en las fracasadas experiencias anteriores el gobierno del
Presidente De la Madrid llevd al cabo una ordenacidon con cierto matiz
militar, sustituyendo en primer lugar el antiguo catalogo de puestos que
regia la estructura burocratica, texto eminentemente presupuestal que
mediante una clave estipulaba el monto de los ingresos para tal o cual
categoria, pero que resultaba sumamente flexible en la definicion de los
puestos, Yy mas aun en los requisitos indispensables para ocuparios.
Adicionalmente, el Unico criterio de ascenso que contemplaba el catalogo
era la antiglledad, pero no fijaba plazos ni procedimientos para alcanzar el
puesto inmediato, como no fuera la buena voluntad del superior
jerarquico.

El Catalogo general de puestos del gobierno federal de 1982, constd
de 1,600 cédulas agrupadas en unas 110 ramas o carreras, que definian
las caracteristicas de cada empleo, sefalando el documento las funciones
a ser desempefiadas por el titular y los requisitos indispensables para
aspirar al cargo.

Sin embargo. la politica de esta administracion referente a la materia
no resulta integralmente completa, dado que en primer lugar, el citado
sistema escalafonario funcional e intercomunicado, sélo tiene la

' Migue! de la Madrid Hurtado, Modernizacién de la Administracién Publica, Consulta
Popular IEPES, Talleres Graficos de la Nacion, México, 1982, p. 8.
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singularidad de definir todos los puestos de trabajo del gobierno federal
hasta el nivel del director general, estableciendo requisitos indispensables
para ocuparlos, pero olvidando el sistema para acceder a ellos, siendo
ademas un instrumento demasiado complejo y técnico.

En enero de 1983, el Reglamento Interior de la SPP establece las
atribuciones de la Direccion General del Servicio Civil de Carrera, como
una unidad administrativa ubicada en la propia SPP' y como una
instancia para normar, coordinar y evaluar el servicio civil de carrera de la
administracion publica federal.

El Sistema de Administracion de Personal Publico establecio
objetivos como el de elevar la productividad del personal y satisfacer los
requerimientos minimos de bienestar de los trabajadores. Adicionalmente,
con el proposito de coordinar los esfuerzos institucionales, es instaurada
el 28 de junio de 1983 la Comisidn Intersecretarial del Servicio Civil
(CISC).'® Este organo creado para planear, normar y sistematizar la
funcion publica, se constituyd como un foro de primer nivel, en el que se
propiciarian los intercambios de experiencias institucionales, captandose
las inquietudes de la base trabajadora.

En el acto de instalacidon de dicha comisién el propio Secretario de
Programacion y Presupuesto sefialaba que con el servicio civil de carrera
habremos de evitar el arribismo que en muchas ocasiones ha desplazado
a esforzados servidores ptblicos y en consecuencia a las valiosas
experiencias y opiniones que éstos podrian aportar a la Administracién
Publica y a la Nacién, y afiadia: El Servicio Civil mantendra la seguridad
del empleo del servidor publico y sobre todo hara posible que los
ascensos en la Administracion Publica Federal obedezcan a criterios
permanentes de reconocimientos al trabajo y dedicacion personal, y
agregaba finalmente: La seguridad y la permanencia en el empleo y la
igualdad de oportunidades seran fundamentales para enriquecer y
mejorar la gestion del Gobierno.”

7 “Reglamento Interior de la Secretaria de Programacién y Presupuesto, que crea la
Direccion General de Servicio Civil de Carrera™, en Diario Oficial de la Federacion,
México, 25 de enero de 1983.

'* “Acuerdo que crea la Comision Intersecretarial del Servicio Civil", en Diario Oficial de la
Federacion, 29 de junio de 1983.

'? Carlos Salinas de Gortari, “Surge el servicio civil de carrera”, en los Sindicatos de Ia
FSTSE, Mexico, julio de 1983, p. 8.
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La Direccidon General de Servicio Civil de Carrera continué con la
definicion de las bases tedricas y la elaboracion del anteproyecto de ley,
para lo cual se requeria reestructurar catalogos de puestos, ajustar
salarios, llevar al cabo modificaciones al sistema de pensiones, entre
otras. Proyecto sistematico con una propuesta de servicio civil
centralizado en su control. Por ser considerado "demasiado duro”, con un
formato Unico de condiciones de trabajo, el cual fue rechazado por la
federacion de sindicatos. Aunque reconocia la necesidad de una carrera
civil para los trabajadores del gobierno, pedia que toda iniciativa se
mantuviera subordinada a la ley.

No obstante, todas estas ideas se frustraron en julio de 1985 en
acatamiento de una orden presidencial que ordenaba abatir el crecimiento
del gasto corriente del sector publico, mediante la reduccidn de
estructuras. La orden presidencial abarcaba incluso el cese masivo de
funcionarios, asi como la desaparicion o fusién de numerosas entidades
con rango de subsecretarias de Estado, al igual que la cancelacion de las
llamadas coordinaciones generales y el ajuste de las remuneraciones del
resto del personal,?® con lo que el intento de reforma pasoé practicamente
a un segundo plano, suprimiéndose las unidades de la modernizacion de
la administracion publica federal, dependiente del titular de la Secretaria
de Programacion y Presupuesto, y la Subsecretaria de Control
Presupuestal y Contabilidad, hasta ese momento érganos importantes de
una estructura hacia la reforma.

Las funciones de esta ultima dependencia fueron absorbidas por la
Subsecretaria de Planeacion del Desarrollo de la SPP, quedando bajo su
adscripcion la Direccidn General del Servicio Civil de Carrera aunque sin
especificarse la futura labor de la misma sobre la materia.

En su IV informe de Gobierno el Presidente De la Madrid expreso:

Se mantiene y continuara con firmeza, el empeiio por elevar el nivel ético y
profesional de los servidores publicos... Progresivamente se arraiga la idea de
que quienes sirven a la sociedad en esta delicada funcidn han de satisfacer
rigurosas condiciones de capacidad y probidad. Los nuevos nombramientos de
agente del Ministerio Publico Federal se obtienen por oposicion y tienen vigencia
de un afio, que constituye el periodo de prueba para resolver, valorando
resultados, sobre la permanencia en el servicio. Este sistema, que por vez

20 piario Oficial de la Federacion, Talleres Graficos de la Nacion, México, 20 de julio de
19885, pag. 24,
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primera se aplica en el pais, fue elevado al rango de Ley durante el ultimo
periodo de sesiones del Congreso de la Union.?!

En el mes de febrero de 1992 se publica el decreto que reforma la
Ley Organica de la Administracion Publica Federal por lo que la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) asume las funciones
realizadas por la Secretaria de Programacion y Presupuesto (SPP), con la
siguiente desaparicion de esta ultima, la SHCP absorbe parte de sus
funciones, correspondiéndole el establecimiento de normas y lineamientos
en materia de administracion de personal.??

En junio de 1993 queda formalmente integrado el Servicio Profesional
Electoral del Instituto Federal Electoral (IFE), con el propdsito de asegurar
el desemperiio profesional, objetivo e imparcial de los servidores publicos
integrados en los cuerpos de la funcidon directiva y en el cuerpo de
tecnicos del instituto, que proveen al personal que cubre los cargos con
atribuciones de direccién, mando y supervision asi como los puestos que
realizan actividades especializadas.

En abrii de 1994 se publica el Estatuto del Servicio Profesional
Agrario, cuyo objeto es el establecimiento de normas para organizar,
operar y desarrollar el Servicio Profesional Agrario (SPA), asi como las
relativas a los miembros de la Procuraduria Agraria quienes son los que
integrarian el personal de carrera. El SPA es considerado como un
sistema de ingreso, permanencia y ascenso para el personal con
funciones sustantivas de la Procuraduria, el estatuto establecid las

normas generales para la operacion y estructura del Servicio Profesional
Agrario.

El Plan Nacional de Desarrollo 1995 — 2000 es un documento
instrumentado para normar obligatoriamente los programas institucionales
y sectoriales del Ejecutivo federal; propone, entre otras, estrategias y
acciones para profundizar en la reforma de gobierno 'y ~en . la
modernizacion de la administracion pablica.?®

2! Miguel de la Madrid Hurtado, IV Informe de Gobierno, Talleres Graficos de la Nacion,
Meéxico, 1986.

22 Cfr. "“Decreto que Deroga y Reforma Diversas Disposiciones de la Ley Organica de la

Administracion Puablica Federal”, en Diario Oficial de la Federacidén, 21 de febrero de
1992, p. 3.

2* plan Nacional de Desarrollo 1995 — 2000, México, junio de 1995, p. 19.
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De lo anterior, dentro del plan, se considerd como una linea prioritaria
la profesionalizacion de los servidores publicos a fin de dar continuidad a
los programas de trabajo, avanzando hacia un servicio civil de carrera
para garantizar, en la transicidon del relevo de los titulares, aprovechar la
experiencia y conocimientos del personal y evitar la interrupcion de las
funciones y programas a través de una capacitacidon que permita mejorar
el desarrollo de las funciones, actualizar a los servidores publicos en el
uso de nuevas tecnologias y darles la oportunidad de emplear su
creatividad e iniciativa. El servicio profesional de carrera habra de
establecer, ademas, un codigo claro de ética del servidor publico y
promover esquemas de remuneracion, promocién e incentivos basados
en el mérito y la capacidad profesional.?*

Con respecto a la unidad administrativa responsable de emitir la
normatividad en materia de recursos humanos, en diciembre de 1995, se
autoriza y registra por parte de las instancias globalizadoras la estructura
organica de la SHCP, en donde la Direccién General de Normatividad y
Desarrollo Administrativo cambia su denominacién por la de Direccion
General de Normatividad y Servicio Civil; posteriormente, en junio de
1996, con otra nueva estructura en el ambito de la Subsecretaria de
Egresos de la Direccion General cambia nuevamente su nomenclatura
por el de Unidad de Servicio Civil (usc), la cual mantiene hasta la fecha.

En mayo de 1996, en el Diario Oficial de la Federacion se publica el
Programa de Modernizacion de la Administracion Pablica 1995 — 2000
(PROMAP), el cual establece como objetivos generales:?®

- Transformar a la administracion publica federal en una organizaciéon
eficaz, eficiente y con una arraigada cultura de servicio para coadyuvar a
satisfacer cabalmente las legitimas necesidades de la sociedad; y

- Combatir la corrupcion y la impunidad a través del impulso de acciones
preventivas y de promocion, sin menoscabo del ejercicio firme, agil y
efectivo de acciones correctivas.

E! programa, dividido en subprogramas contiene el de Dignificacion,
profesionalizacion y Etica del servidor publico, para lo cual se considera
indispensable renovar la forma en que se organizan y administran los
servicios personales, de manera que se establezcan incentivos claros
para la permanencia en el trabajo, al igual que estimulos para Ila
productividad y el buen desempefio... una mas rigurosa seleccidén del

2% Ibidem, p. 64.
2% programa de Modernizacion de la Administracion Pablica 1995 — 2000, Diario Oficial
de la Federacion, 28 de mayo de 1996, p. 63.
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personal con base en su capacidad y probidad; el establecimiento de
opciones para el desarrollo de una carrera en el ambito de la
administracion puablica, calidad en el ambiente de trabajo y fortalecimiento
de los valores éticos; el incentivo al desempefio honesto, eficiente y
responsable, asi como la seguridad de un retiro digno. 26

Lo anterior como resultado de un diagnostico en donde destacaba la
ausencia de dignidad en el cargo, por la falta de efectivos mecanismos de
reconocimiento e incentivacion para un desemperfio destacado, ya que la
Ley de Premios, Estimulos y recompensas civiles se limita al personal de
base y a los que establece al apartado B del articulo 123 constitucional.
La profesionalizacion no se ha estandarizado a toda la administracion
publica.

De tal manera, se establecen como objetivos especificos de este
subprograma:2’

- Contar con un servicio profesional de carrera en la administracion
publica que garantice la adecuada seleccion, desarrollo profesional y
retiro digno para los servidores publicos, que contribuya a que en los
relevos en la titularidad de las dependencias y entidades aproveche la
experiencia y los conocimientos del personal y dé continuidad al
funcionamiento administrativo.

- Impulsar en el servicio publico una nueva cultura que favorezca los
valores éticos de honestidad, eficiencia y dignidad en la prestacion del
servicio publico, y fortalezca los principios de probidad .y . de
responsabilidad.

Las lineas de accion del subprograma se concretan en:

- Sistemas de seleccion.

- Actualizacidn de conocimientos y habilidades.

- Sistema integral de Desarrollo de Recursos Humanos.

- Establecimiento de mejores perspectivas de desarrollo.

- Fortalecimiento de los valores civicos y éticos en el servicio publico.

- Efectividad de Ila funcidn de investigacion y fincamiento de
responsabilidades.

% Ibidemn, p. 69.
*? Idem.
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El PROMAP establece como una linea estratégica el establecimiento
de "una estrecha relacion entre la SECODAM y la SHCP, con el sector
académico y con la Federacion de Sindicatos de Trabajadores al Servicio
del Estado (FSTSE) para impulsar el servicio profesional de carrera y el
desarrollo integral de todo el personal federal”.?®

En cuanto a la implementacion del programa es necesaria una
coordinacion entre las dependencias responsables de promover y vigilar
su cumplimiento, fijando entre los compromisos de corto y mediano
plazos:

- Disefio de un sistema de indicadores de gestidon que permitan medir de
manera objetiva el desempefio, la eficacia y la eficiencia de los
programas, acciones y servicios prestados.

- Evaluar los conocimientos y habilidades de los servidores publicos en
areas especificas.

Asimismo, programad para 1996 “revisar los métodos y procedimientos
administrativos de responsabilidades para hacerlos mas oportunos y
expeditos, asi como revisar los preceptos contenidos en la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Publicos”.2®

Con base en la reforma electoral de 1996 especificamente en la
conformacion de los érganos electorales, el Instituto Federal Electoral
(IFE), érgano publico auténomo, con personalidad juridica y patrimonio
propios, instaura la carrera administrativa, mediante 'un ‘decreto
presidencial como marco normativo,® fortaleciendo el  Estatuto del
Servicio Profesional Electoral. : :

Asi:

El Servicio Profesional Electoral (SPE) esta constituido por servidores
publicos de carrera, establecido dentro y al servicio del IFE, fue concebido como
un sistema de personal de carrera que estad conformado por funcionarios
electorales especializados, cuyo objeto es asegurar el desemperio profesional de
las actividades del Instituto, y proveer el personal- calificado necesario para
prestar el servicio electoral profesional.™

28 |bidem, p. 71.

*? Ibidem, p. 74.

2 »Decreto por el cual se Declaran Reformados Diversos Articulos de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos”, en Diario Oficial de la Federacién, 22 de
agosto de 1996.

3T Estatuto del Servicio Profesional Electoral, IFE, México, 1992.
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En 1998 el Instituto Federal Electoral, quien ya contando con
mecanismos idéneos para el ingreso y la evaluacion del personal,
considerado al servicio profesional como un garante de los procesos
electorales, al contar con funcionarios cada vez mejor preparados,
determind como una estrategia, profesionalizar al personal de todas las
areas del instituto, en especial el de los drganos desconcentrados,
fundamentalmente sus coordinadores administrativos de las juntas locales
y de los centros regionales de computo, con el compromiso de contar con
aspirantes calificados de acuerdo al perfil del cargo y contar con un
meétodo para evaluar el desempeio de manera permanente, con
objetividad, imparcialidad y transparencias, emite el Acuerdo del Consejo
General del Instituto,®? mediante el cual se aprueban las bases para la
elaboracion y aplicacion del método concursal para la designacién de los

mencionados coordinadores administrativos, asi como del método para ia
evaluacion permanente.

El acuerdo determina la aplicacion de un método concursal publico,
abierto, imparcial, objetivo y transparente para la ocupacioén de las plazas
vacantes, el cual incluye tres tipos de examenes:

1. psicomeétricos
2. de conocimientos generales; y o
3. de conocimientos especificos sobre el cargo para el que. se concursa y

un método de evaluacion basado en los principios constltumonales de
eficiencia, eficacia y honradez.

El Servicio Profesional del Instituto se considerd como uno de los tres
grandes ejes para la estrategia de desarrollo 1998, conjuntamente con el
Registro de Electores y la Educacién Civica, cuyas politicas y programas
de accion aspiraban consolidarlo mediante la renovacién. de! estatuto
correspondiente reforzando la normatividad y procedimientos de
incorporacidn, funcionamiento y especializacion de miembros Servicio
Profesional Electoral y demas personal del instituto e integrando un
sistema que permitiera la evaluacidn rigurosa y objetiva de todos los
servidores publicos integrantes del servicio.

32 Diario Oficial de 1a Federacion, 8 de julio de 1998.
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Dentro de la estructura organica de la administracidon publica federal,
a la fecha corresponde a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico:

Ejercer el control presupuestal de los servicios personales, asi como en
forma conjunta con la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo,
aprobar las estructuras organicas y ocupacionales de las dependencias y
entidades de la Administracion Pudblica Federal y sus modificaciones, asi como
establecer normas y lineamientos en materia de administracion de personal.®?

Y el organo cuyo objetivo es el de expedir y emitir normas,
metodologia y procesos en materia de administracidon y desarrollo de
personal que permita un servicio civil de carrera congruente con las
necesidades del gobierno federal, la Unidad del Servicio Civil (USC),
adscrita a la Subsecretaria de Egresos, la cual tiene como funciones:®

- Dictaminar y registrar conjuntamente con la Secretaria de Contraloria y
Desarrollo Administrativo, las estructuras organicas de la administracién
publica federal dentro de un marco de eficiencia y productividad.

- Planear, dirigir y coordinar los programas y las acciones que permitan
realizar el proceso de motivacion, reconocimiento, capacitacion,
actualizacion, productividad, desarrolio y optimizacion de los recursos
humanos del gobierno federal, a través del disefio, establecimiento,
coordinacion, supervision y evaluacion del Sistema del Servicio Civil de
Carrera.

- Emitir dictdmenes en materia de catalogos de puestos y tabuladores de
sueldos, a fin de promover mayores grados de responsabilidad,
diligencia y rendimiento que permitan la continuidad de los objetivos y
metas del gobierno federal.

- Determinar las politicas generales relacionadas con el establecimiento y
revision de las Condiciones Generales de Trabajo y prestaciones de las
dependencias y entidades paraestatales cuyas relaciones laborales se
encuentran reguladas por el apartado B del articulo 123 constitucional y
su Ley Reglamentaria.

- Planear, elaborar, dirigir y dar seguimiento a las acciones que permitan
establecer normas, lineamientos, metodologia y procedimientos en
materia de administracion del Sistema General de Administracion de
Recursos Humanos del Gobierno Federal.

33 | ey Organica de la Administracion Publica Federal, articulo 31. DOF 28 de diciembre
de 1994, vigente en Diario Oficial de la Federacion, 6 de enero de 1999.
34 “Manual General de Organizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico™, en
Diario Oficial de la Federacion, México, 6 de enero de 1999, pp. 59 — 60.
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Después del analisis de las diferentes acciones que a lo largo de la
historia de Meéxico se han dado para la funcidn publica, en la
administracion puablica, por lo que resulta fundamental, hacer cambios
actitudinales y aptitudinales de los servidores publicos, asi como concebir
un servicio civil de carrera que permita a la funcién publica desenvolverse
en un marco de certidumbre y permanencia.

La reforma de la funcidn publica, es tan urgente como necesaria, no
solo por su trascendencia politica, de por si importante, sino por que este
tema juega dia a dia con la vida y con las ilusiones de miles de
ciudadanos y también de funcionarios, quienes quieren hacer de su paso
por la administracion publica, no una coyuntura rentable sino un horizonte
de servicio permanente a la sociedad donde el propio servidor encuentre
su espacio para su desarrollo y superacion personal.
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CAPITULO 11

FUNCION PUBLICA COMPARADA

Para poder comprender la funcion publica en México, y hacer un
analisis importante de la necesidad de la profesionalizacion del servidor
publico en nuestro pais, y de cuanto estamos atrasados en relacion con
otros paises que han adoptado el servicio civil de carrera para poder
otorgar una mejor preparacion, capacitacidon y seguridad laboral a los
servidores de confianza del Estado. Por lo que en este Capitulado se
mostrara el avance oportuno y eficaz que han llevado a varios paises a
tomar conciencia con respecto a la profesionalizacién de sus servidores
publicos.

2.1 LA FUNCION PUBLICA EN ESPANA

Una de las naciones precursoras de la materia desde tiempos del
Estado absoluto, ha sido sin ninguna duda Espafia. Ya por entonces el
tema de las funciones publicas fue tratado por numerosos escritores.
Entre ellos destacan Garcia Mastrillo y Fernandez de Otero, que en lineas
generales se puede decir fueron los primeros en esbozar un incipiente
Estatuto de funcionarios, en el que quedaron tratados algunos aspectos
que posteriormente se vieron reflejados en posteriores ordenamientos.

Una de las primeras normas organicas referentes a la regulacion de
los empleados, la encontramos tras las reformas borbdnicas en el Real
Decreto del 18 de enero de 1721, que otorgaba un Estatuto a los
empleados. Es a partir de esta disposicion cuando se inicia el derecho de
funcionarios moderno. Aparecen ya en este Estatuto las plantillas y
escalas, se distingue entre los cargos politicos g los administrativos ,
ocupando los letrados la mayor parte de empleos. 3

Resulta también indispensable mencionar la importante obra de Dou
y Bassols escrita en 1800, de la que destacamos sus puntos esenciales:

3% Guillermo Haro Bélchez, Servicio Pablico de Carrera: tradicion y perspectivas, INAP,
Meéxico, 2000, p. 79.
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A) Todo nombramiento debe proceder de la Suprema Autoridad o
por delegacion de ésta.

B) E! empleo ha de estimarse perpetuo, debiendo el empleado
perseguir el fin y la utilidad puablica.

C) El sueldo debe ser proporcional al trabajo, debiendo ser pocos los
empleados pero bien dotados.

D) En relacion con la temporalidad o perpetuidad en los empleos se
indican las ventajas de uno y otro; En tanto que los empleos
temporales facilitan la existencia de vacantes obligando a los
pretendientes a acumular meritos, la perpetuidad en los mismos
da la posibilidad de un aprendizaje completo del empleo a
desarrollar.

E) Establece que los empleos deben otorgarse por virtud y letras,
atendiéndose al mérito principalmente y a la nobleza como
excepcion. “Los empleos se crean para socorrer necesidades del
Estado”.3®

En 1827, el ministro de Hacienda Lépez Ballesteros, elabora los
Reales Decretos sobre la funcion publica espafiola. En dichas normas se
contempla la clasificacidon en categorias personales de los funcionarios de
la Real Hacienda, determinando con ellas los sueldos y distintivos, asi
como el orden de los ascensos; sin embargo carecian de generalidad,
pues solo estaban referidas a empleados de la Real Hacienda.

El Estatuto dividia en cuatro clases a los funcionarios: consejeros,
intendentes de provincia, jefes de administracion y oficiales de la Real
Hacienda . El nombramiento deberia provenir de Real Orden y los
ascensos se regulaban por antigiedad, méritos y capacidad acreditada.

De los principios que rigieron la funcion publica durante la época del
absolutismo sobresalen: el surgimiento de categorias y escalas,
determinantes en la configuracion posterior del sistema de funcién publica
espafola; el establecimiento de ingreso al servicio mediante declaracion
de suficiencia o meéritos; la distincidn entre las carreras administrativas o
generales y las especiales; y, la ausencia de un concepto claro de
funcionario y la regulacion de sus situaciones, aun cuando se consigue un
orden en la jerarquizacion burocratica.

La Constitucion de 1837 sentd las bases para el ingreso en la
administracion basado en los principios del mérito y la capacidad,
estableciéndose en su articulo 5., un principio en el cual se asentaba que

** Ibidem , p. 79.
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todos los esparfoles podian ser admitidos en los empleos y cargos
publicos, segun sus méritos y capacidad.

Posteriormente, bajo la vigencia de la Constitucion de 1845, se dicta
el Real Decreto de Bravo Murillo en 1852, donde se introduce por primera
vez la carrera administrativa en Espafa, sentado el principio de que en la
provision de los oficios publicos debian prevalecer consideraciones de
interés publico y no de tipo politico.

El Estatuto de Bravo Murillo es considerado como el primer estatuto
que sienta las bases de la organizacion burocratica esparniola.

Caracterizan la reforma de Bravo Murillo los siguientes apartados:

- La division en cinco categorias de los empleados de la administracion:

jefe superior,

. jefe de administracion,
jefe de negociado,

. oficiales; y

. aspirante a oficial.

MAWN=

- La clasificacion de las categorias se realizaba por ministerios y por
puestos, no existiendo clases o cuerpos interdepartamentales.

- Para ocupar las categorias era necesario determinadas cualidades y
requisitos,. introduciendo en forma definitiva el sistema del mérito.

- En cuanto a los ascensos entre una categoria y otra se realizaba por
rigurosa antiguedad o por eleccidon; dejando de cada tres vacantes, dos
por antiguedad y una por eleccion.

- Excluia de sus disposiciones a los consejeros de la administraciéon
consultiva, los empleados diplomaticos con trabajo fuera de Espaiia, los
magistrados y jueces, funcionarios del orden judicial, al profesorado,
ingenieros civiles y de minas, entre otros.

- No contenia ningun precepto para garantizar la inamovilidad de
residencia ni la estabilidad de! empleo de los funcionarios ptblicos, aun
cuando fuera una condicidon de la carrera administrativa; no resolviendo
el problema de cesantias, por lo que consagra el principio de amovilidad
absoluta.®”

37 |dem, p. 81
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Al no considerar ... el derecho de estabilidad, ni siquiera en forma de
inamovilidad de residencia. Este vacio impidid que cuajara la nocidn de
carrera administrativa, si bien dio paso a la introduccién del sisterma de
meéritos en la administracion publica espafiola.

Los principios entonces asentados fueron retomados en la Ley de
Bases de 1918, sin embargo, la falta de una revisién a fondo del régimen
anterior sdlo permitid generar inestabilidad en la funciéon publica, por lo
que en el mismo afo se instaura la Ley General de Funcionarios con el
respectivo Estatuto Maura, vigente durante 45 afos, lapso en que fue
perfeccionada la clasificacidbn de funcionarios, pero sin lograr
homogeneizar el sistema de la funcion publica espafiola.

Algunas de las caracteristicas del Estatuto Maura, se resumen en las
siguientes:

- Regulaba la carrera, administrativa mediante un sistema de promocién
interescalas e intercategorias, conjugando el mérito y la capacidad con
la antigiedad y la periodicidad en los turnos de oposicion libre.

- Mostrd especial interés en unificar las categorias y situaciones de los
funcionarios, sus disposiciones en este terreno fueron aplicables a todos
los cuerpos de cualquier nivel, especiales o generales, y a cada
categoria correspondia un sueldo igual para todos los que se
encontraban en ellas.

- Abordd de manera timida y parcial los problemas de los sueldos; el
principio de inamovilidad que aun cuando se generalizd, siguid
contemplando la separacion por conveniencia del servicio; y la
diversidad legisiativa.?®

En 1978, como un hecho de trascendencia historica y gran
importancia para la administracion espafnola, se promulga la Constitucion
de 1978, Gnico texto constitucional que contiene expresas referencias al
concepto de funcionario y al propio sistema de funcién publica.

El articulo 103.1 define a la administracion publica como una
organizacion que sirve a los intereses generales y actiia de acuerdo con
los principios rectores de  eficacia, jerarquia, descentralizacion,
desconcentracion y coordinacion, con sometimiento pleno a la ley y al
derecho.

3® |bidem, p. 81
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En cuanto a la funcion publica al articulo 103.3 establece mandatos
precisos para el acceso a la funcidn, segdn principios de mérito y
capacidad, con la peculiaridad del derecho a la sindicalizacion de los
funcionarios; asi como el sistema de incompatibilidades y las garantias
para la imparcialidad en el ejercicio de sus funciones.

Por otra parte, su articulo 149.1.18. establece como competencia
exclusiva del Estado el dictar las bases del régimen juridico de las
administraciones publicas y del régimen estatutario de los funcionarios,
ademas de considerar que todo cambio en la legislacion funcionarial ha
de venir establecido por las bases del Régimen Estatutario de los
Funcionarios Publicos.

Una respuesta a los mandatos constitucionales son los distintos
intentos de regulacion total o parcial de la funcidn publica, siendo la
norma mas importante la Ley del 2 de agosto de 1984, de Medidas para la
Reforma de la Funcion Publica (LMRFP), cuyo objetivo fue suprimir los
obstaculos de una legislacion vieja, anterior a Ia Constitucidn opositora al
desarrollo del Estado autondmico.

La LMRFP, continuamente modificada en afos posteriores, no
establece un nuevo modelo de funcién publica, se limita a incluir medidas
parciales tendientes a estructurar la funcidén publica en torno al puesto de
trabajo. con una movilidad indistinta de los funcionarios.

Al no haberse modificado el sistema tradicional de acceso a la
funcion publica a través de los cuerpos de funcionarios se produce una
fuerte desvinculacion entre la preparacion profesional necesaria para el
ingreso y las expectativas de carrera de los funcionarios, con base en las
ocupaciones de puestos de trabajo.

El nuevo sistema retributivo disefiado en la LMRFP, ha ido dando
creciente importancia a las retribuciones ligadas al! puesto de trabajo en
detrimento de las vinculadas a las condiciones personales y profesionales
de los funcionarios, lo que ha reforzado aun mas la movilidad, puesto que
las mejoras retributivas solo pueden obtenerse mediante el cambio de
puesto de trabajo.

En cuanto a los programas de formacién del servicio publico, estan a
cargo del Ministerio para las Administraciones Publicas, de quien depende
la Secretaria de Estado para la Administracion Publica, la Secretaria de
Estado para las Administraciones Territoriales y el Instituto de
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Administracion Publica de Espafia (INAP), ademas de escuelas especiales
como las academias Militares, Escuelas de Ingenieros de Montes, de
Minas y de Caminos; la Escuela Nacional de Administracion.

El INAP es el organismo responsable de! alto funcionariado espanol,
realiza la seleccion, formacion y perfeccionamiento de los funcionarios.

De la revision para una nueva ordenacion de la funcién publica, surge
a finales de 1997 un anteproyecto de L.ey Reguladora del Estatuto Basico
de la funcién publica que contiene medidas tendientes a dotar de mayor
agilidad y flexibilidad la gestion del personal, a motivar y estimular a los
funcionarios y asumir con mayor responsabilidad ante los ciudadanos en

la utilizacion y disposicion racional y eficiente de los medios puestos por
los propios ciudadanos.

El personal al servicio de las administraciones publicas lo clasifica en:

- Funcionarios de carrera.
- Funcionarios interinos.

- Personal laboral.

- Personal eventual.

- Personal funcionario.

lLas necesidades de funcionarios de carrera y personal laboral de
caracter indefinido que no puedan ser cubiertas con los efectivos
existentes son incluidas en las ofertas de empleo publico, como un
requisito previo a la convocatoria de las pruebas selectivas.

En cuanto al personal laboral al servicio de las administraciones
publicas, el estatuto establece que se regira ademas, por el estatuto de
los trabajadores y sus normas de desarrollo y convenios colectivos; define
con precision las funciones que pueden desemperfiar este personal.

TESIS CCN
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Para participar en los procesos selectivos convocados para la
seleccidon de personal funcionario sera necesario reunir los siguientes
requisitos:

1. Poseer la nacionalidad espafiola o la de un estado miembro de la Union
Europea.

Estar en posesion de la titulacidon exigida o en condiciones de obteneria
en el plazo de presentacion de solicitudes.

Poseer la capacidad funcional necesaria para el desempefio de las
tareas habituales del cuerpo, escala o plaza correspondiente.

Tener cumplidos 18 arfos y no exceder de la edad de la jubilacion
forzosa, salvo excepciones determinadas por ley.

No haber sido separado mediante expediente disciplinario, ni hallarse
inhabilitado para el ejercicio de las funciones publicas.

EIE SN

La participacidon en los procesos de seleccion de personal laboral,
deberan cumplir los requisitos de los puntos 2, 3 y 5 de lo mencionado
para el personal funcionario, la edad no debera exceder a los 75 afios,
salvo que por disposiciones legales o Convenio Colectivo se determine
otra edad de ingreso.

LLa contratacidon de personal laboral temporal se efectuara conforme a
los principios de igualdad, mérito y capacidad.

La condicion de funcionario de carrera se adquiere  ‘por . el
cumplimiento sucesivo de requisitos como son: superacidn:del. proceso
selectivo; nombramiento por el drgano competente; ]urarnento de cumplir
fielmente las obhgacnones del cargo y los preceptos const:t cionales y la
toma de posesion dentro del plazo establecido. .

El Estatuto, a diferencia de la LMRFP que determinaba cinco grupos
de funcionarios publicos, establece la integracién de  cuatro ‘grupos en
cuerpos, escalas y plazas de acuerdo con la tntuIaCIén exnglda para su
ingreso:

- Grupo primero: Titulo de doctor, licenciado, mgenlero. arqune
equivalente.

- Grupo segundo: Titulo de diplomado universitario, |ngenlero tecnlco.
arqguitecto técnico o equivalente.

- Grupo tercero: Comprende dos subgrupos:
Subgrupo 1: Titulo de bachiiler, técnico especialista o equnvalente
Subgrupo 2:Titulo de graduado en educacion secundaria obligatoria,

técnico auxiliar o equivalente.




30

- Grupo cuarto: Certificado de escolaridad o acreditacion de los afos
cursados y de las calificaciones obtenidas en la educacidon secundaria
obligatoria.

En cuanto a provision de puestos de trabajo se llevaran a cabo
respetando adecuadamente el principio de publicidad, por los
procedimientos de concurso de méritos, concurso especifico o libre
designacion. Los titulares de puestos de trabajo cubiertos por libre
designacidn podran ser libremente cesados.

Existen como oérganos de coordinacion, cooperaciéon, asistencia
técnica e informacion entre las administraciones publicas, la Conferencia
Sectorial de Funcion Publica, el Consejo de la Funcién Publica y la
Comision de Coordinacion de la Funcidn Publica.

La Conferencia Sectorial de Funcion Pdblica es un drgano  de
coordinacion de las politicas de recursos humanos de la Administracion
General del Estado y de las administraciones de las comunidades y
ciudades autonomas y tiene como misidn principal asegurar la coherencia
del sistema general de la funcidn puablica.

2.2 LA FUNCION PUBLICA EN FRANCIA

En los paises como Francia de “Régimen Administrativo”, el
funcionario publico, ademas de las competencias de su cargo (potestas)
dispone de una cierta consideracion (auctoritas) que dificulta su
sensibilidad a la voluntad popular. Este hecho se deriva de la concepcién
de la funcidn publica heredada de la antigua “Auctoritas” de las clases
dirigentes del antiguo régimen. 3°

En el antiguo régimen y la revolucion puede leerse: Los funcionarios
sustituyen a la aristocracia, la uniformidad de las reglas a los fueros
locales y la unidad del Gobierno a la diversidad de poderes. Con un
tremendo paralelismo la Constitucion Francesa de 1781 alude en su
preambulo a esta sustitucion: Ya no hay mas nobleza, ni sefiorios, ni
distinciones hereditarias... ni ninguna otra superioridad mas que la de los
funcionarios publicos en el ejercicio de sus funciones.

*® Se sigue a Guillermo Haro Bélchez, Aportaciones para la reforma de la funcion publica
en Mexico, INAP, Meéxico, 2000, pp. 177-206.
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Durante el periodo anterior a la primera Guerra Mundial, los textos
escritos relativos a la funcidn publica consistian en reglamentaciones
propias para tal o cual cuerpo de funcionarios. Estos “Estatutos
Particulares”, ya existian con anterioridad, tal es el caso por ejemplo de
las ordenanzas reales para los empleados de granjas bajo el antiguo
régimen o bien los desarrollados en el curso del siglo XIX. Ya como
estatutos modernos, como el correspondiente al cuerpo de asuntos
extranjeros elaborado por TALLEYRAND bajo el primer imperio, o la Ley
del 19 de mayo de 1834 sobre la situacion de los oficiales de tierra y mar,
resultado de las promesas hechas a los “Demi-Soldes” por el Duque de
Orleans.

Fue a partir de entonces, cuando se origind bajo la Monarquia de
Julio y la Segunda Republica, un movimiento de opinién generalizado a
favor de la idea de adoptar un estatuto general que sustituyera a las
reglamentaciones particulares. Esta idea obtuvo aun mayor impulso
durante la época comprendida entre la Tercera Republica y el inicio de la
Primera Guerra Mundial. Los proyectos gubernamentales comenzaron por
destinarse a completar las garantias de los funcionarios definiendo los
limites de sus derechos y obligaciones, pero excluyendo el derecho
sindical, aunque los funcionarios ya pugnaban por el reconocimiento de
esta libertad, ya consagrada para los trabajadores del sector privado
desde 1884.

En consecuencia, ello origind que aun en plana Guerra Mundial, bajo
el régimen de VICHY, se adoptara por primera vez un “"Estatuto general de
funcionarios” con la Ley del 14 de septiembre de 1941. En muchos de sus
puntos este estatuto solo codificd la jurisprudencia del Consejo de Estado,
estando sumamente influenciado por la ideologia de la época. Este
estatuto de VICHY fue posteriormente anulado tras la Liberacién.

Seis afios después, votado ya por la asamblea constituyente de 1946,
en el curso de su UGltima sesion, se aprobd apresuradamente la Ley del 19
de octubre de 1946, relativa al “Estatuto General de Funcionarios”,
estatuto que ha sido considerado junto al de 1941 de VICHY, como el
primer Estatuto General francés. El estatuto se completd por reglamentos
de administracion publica, siguiendo la técnica existente de completar las
Leyes con reglamentos de aplicacion.

El estatuto significd un avance democratico de gran importancia, pues
no solo codificaba un cierto niUmero de normas que regulaban la carrera
de los funcionarios, de las cuales la mayoria eran hasta entonces de
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origen jurisprudencial, sino que también reconocia una serie de nuevas
garantias para los funcionarios.

Posteriormente es promulgado en 1959 un nuevo Estatuto general de
funcionarios, que sustituyd al de 1946, que mas que introducir
innovaciones de fondo, respondid a la necesidad de adaptacion derivada

de los principios establecidos por la recién promulgada Constitucion de
1958.

En resumen, ElI Estatuto del 4 de febrero de 1959, reprodujo
esencialmente las reglas del estatuto de 1946, siendo su propédsito
adaptar la reglamentacion de la materia a la nueva distincidon entre la ley y
el reglamento emanada de la Constitucion de 1958, En efecto, el articulo
34 de la Constitucion de 1958, sefalaba las materias reservadas a la ley
concernientes a la funcidn publica, tales como las Reglas referentes a las

garantias fundamentales acordadas para los funcionarios civiles vy
militares del estado.

Finalmente el estatuto de 1959 es renovado y actualizado a fin de
adaptarlo a las nuevas condiciones de ejercicio de! servicio publico. El
Estatuto modifica tomando en cuenta las reformas estatutarias a las que
se habia comprometido el Gobierno del sefior MAUROY desde el 21 de
mayo de 1981, en particular 1o concerniente a la competencia, papel y
funcionamiento de los organismos paritarios, el ejercicio de los derechos

sindicales y los principios permanentes del desemperio de cargos
publicos.

La primera Ley de! 13 de julio de 1983, relativa a los derechos y
obligaciones de los funcionarios, forma el Titulo | del Estatuto general,
definiendo los grandes principios comunes a todos los que desempeiian
una funcidon publica. La segunda y tercera ley (de 11 y 26 de Enero de
1984 respectivamente) constituyen fos titulos 2 y 3 del Estatuto general,
dedicados a las disposiciones propias de la funcidn publica del Estado y a
la funcion publica territorial. Con estas Leyes las dos funciones publicas
seradn organizadas segun también el principio de paridad y segun unas
mismas estructuras, pero respetando siempre sus rasgos especificos.

La segunda Ley (11de Enero de 1984), sobre normas estatutarias
relativas a la funcion publica del Estado, constituye el titulo segundo del
Estatuto general de los funcionarios civiles del Estado. Esta Ley aporta,
respecto de la ordenanza del 4 de Febrero de 1959, un gran numero de
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modificaciones importantes, que se inspiran fundamentalmente en un
triple objetivo.

1. Precisar y concretar las disposiciones de caracter organico, a fin de
adaptarlas al movimiento descentralizador iniciado en mayo de 1881 por
el gobierno del sefior MAUROY.

2. Reconsiderar las condiciones generales en que se desenvuelve la
carrera de los funcionarios, facilitando la movilidad del personal, asi
como la mejora de la calidad y eficacia de los servicios publicos.

3. Modernizar disposiciones ya obsoletas o injustamente rigurosas,
superadas por la evolucidon misma de la sociedad. De esta Gltima
iniciativa ha resultado una nueva distribucion de las disposiciones
estatutarias con respecto a las contenidas en el estatuto de 1959.

En sintesis, la ley del 11 de Enero de 1984 (Titulo | del Estatuto)

renueva profundamente el régimen estatutario de los funcionarios del
Estado.

Por lo que hace a la tercera Ley (26 de Enero de 1984), o Titulo 11l del
Estatuto general de los funcionarios, esta se refiere a la funcidn puablica
territorial, aplicable a todas las administraciones de los municipios, de los
departamentos, de las regiones y de los organismos autonomos
administrativos que les estan adscritos.

Entre las novedades importantes de esta tercera Ley, se destacan:

A) Laigualdad entre la funcion publica estatal y la funcion publica territorial. Los
derechos y obligaciones del Titulo | (Ley 13 Julio 1983), se aplican a todos,
estableciéndose determinada movilidad entre las dos funciones publicas.

B) La creacidn de un Consejo Superior de la funcion pudblica territorial,
compuesto paritariamente por representantes de las organizaciones
sindicales de los funcionarios territoriales mas importantes y de
representantes de las diferentes categorias de colectividades territoriales.
Este Consejo esta investido de una funcidn consultiva y un poder de
propuesta.

C) La aplicacion uniforme para los funcionarios territoriales tanto de los nuevos
derechos sindicales de los funcionarios, como de las nuevas disposiciones
relativas a las licencias y a la movilidad de los mismos.

D) Los reclutamientos se efectuaran en principio por oposiciones vy
eventualmente por concursos sobre titulos. El destino del funcionario sera
propuesto por el centro de gestion a las colectividades y resultara de las
preferencias de los candidatos, segun su orden de meéritos.
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E) Para garantizar los derechos y obligaciones que resulten de! Estatuto, los
agentes municipales son reagrupados en categorias (A.B,C.D), o que
origind la creacién de organismos de gestion de funcionarios. Existiendo
ahora centros nacionales (para cuerpos categoria A), regionales (cuerpos de
categoria B), departamentales (cuerpos de categorias C y D). Estos centros
se encargaran ahora entre otras funciones de: la organizacion del
reclutamiento, y de la discusidn y publicidad de las vacantes, etc.

El personal de la administracidon publica francesa es desde un punto
de vista juridico muy heterogéneo. Los “funcionarios publicos” constituyen
la categoria mas importante de este personal, pero solo una categoria. En
el interior del conjunto del personal de la administracion francesa, aparece
una primera distincion entre los agentes regulados por el derecho privado
y los agentes regulados por un estatuto de derecho publico. Estos dltimos
son los llamados “agentes publicos”.

Dentro de esta categoria de "agentes publicos”, aparece una segunda
distincion entre los “agentes publicos no funcionarios” y los “"funcionarios
publicos”, estos Ultimos subordinados a un régimen juridico de derecho
publico muy especial. En realidad, la extrema variedad de las personas
empleadas por la administracion y la implicacion de numerosos textos,
hacen hoy en dia sumamente dificultoso clasificar al personal de la
administracion francesa. Poco a poco la mayoria de las personas
empleadas por la administraciobn han conquistado determinadas
garantias. Una Ley de 11 de junio de 1983 ha previsto que los “empleos

permanentes de tiempo completo, son salvo excepciones, ocupados por
funcionarios”.

En cuanto a la naturaleza juridica de la situacion del funcionario, el
problema es doble; de una parte se trata de saber si la situacién del
funcionario es una situacidn de derecho publico o derecho privado.
Posteriormente el articulo 5 del Estatuto general de funcionarios de 1946
puso fin a la controversia eliminando definitivamente la Idea de un

contrato de funcidn publica como base de la situacidén juridica del
funcionario.

La estructura de la funcién publica francesa es denominada por las
nociones de categoria, cuerpo, grado y empleo, correspondiéndose con el
sistema de la “Organizacidon de Carreras”.

Ya el estatuto de 1946 habia distinguido cuatro categorias de
funcionarios que citaremos en el orden de jerarquia decreciente:
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1. La categoria A para los cuadros superiores, encargados de las tareas de
concepcion y de direccion.
La categoria B para los cuadros principales, que se corresponden con
las tareas de aplicacion.

Las categorias C y D para los cuadros de ejecucion encargados de
ejecutar las tareas encomendadas.

El Estatuto de 1959 reprodujo esta clasificacion, pero modificando
como ya se ha sefialado la nocién de cuadro por la de cuerpo, concepto
posteriormente ratificado por la Ley del 13 de Julio de 1983. (Titulo | del
Estatuto General). Este ultimo, en su articulo 12 se ocupa de la distincion
entre grado y empleo. El grado es atribuido a titulo personal
correspondiendo a una concepcidn corporativa de la funcidn publica.
Teniendo en cuenta dicho grado, el funcionario se encuentra en una
situacion de proteccion.

En cambio la administracion dispone libremente de los empleos, por
lo que un funcionario puede cambiar de grado sin cambiar de empleo, o
bien ocupar un empleo inferior a su grado. Esta libertad de accién del
Gobierno es particularmente grande para los "empleos superiores”, donde
la administracion puede practicamente nombrarios y removerlos.

En realidad, el régimen juridico de los “"empleados superiores” se
encuentra marcado de un particularismo muy claro. La cuestion se basa
naturalmente en saber, que empleos presentan estas caracteristicas. Al
respecto el multicitado articulo tercero dispone en su parte final que un
reglamento de administracion publica determinara los empleos superiores
para cada administracion y servicio. Un decreto de! 21 de marzo de 1959
enumera estos “"empleados superiores” en cada administracidon a: los

comisarios, los secretarios generales, los directores de la administracion
central.

El acceso de los ciudadanos a la funcidn publica es dominado por un
principio general de valor constitucional. Se trata del principio de “égale
admisibilité” . Este principio no directamente expresado por el Estatuto
antes de la Ley del 13 de Julio de 1983, constituye un principio general de
derecho publico, recogido por la “declaracidon de derechos” de 1789. El
articulo sexto de la misma manifiesta que: Todos los ciudadanos son
igualmente admisibles a todos los empleos publicos sin otra distincion que
sus propias capacidades y talentos.

De este principio se derivan en la practica una serie de
consecuencias importantes.
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A) Ningun candidato a la funcion publica puede ser desechado en razén de
sus opiniones religiosas.

8) Ningun candidato puede ser excluido del acceso a la funcidon publica por
sus convicciones politicas o sindicales.

C) Ningun candidato puede ser excluido de la funcidn puUblica por su
pertenencia a un grupo étnico.(Ley del 13 de Julio de 1983).

D) lgualdad de sexos para el acceso a las funciones publicas.

Los procedimientos de reclutamientos en la funcidn publica francesa,
pueden ser muy variados:

- La eleccion discrecional por la autoridad administrativa.
- La eleccion.

- La cooptacion.

- El nombramiento por presentacion.

- El nombramiento segun titulacion.

- L_as oposiciones.

Estos diferentes procedimientos pueden ademas combinarse. Los
mejores modos de reclutamiento son aquellos que aseguran el caracter
democratico del reclutamiento y el valor profesional de los funcionarios.

Es importante sefalar que el nombramiento en Francia, es acto-
condicion que va a aplicar al funcionario el estatuto legal y reglamentario
de la Funcién Publica. Este nombramiento implica un acto administrativo

de designacion por parte del funcionario y una instalacidon en sus
funciones.

En cuanto al ascenso del! funcionario, se pueden concebir dos
procesos: El ascenso por antigiedad y el ascenso por eleccion. El
primero es automatico, y el segundo otorga una determinada libertad a los
superiores jerarquicos. En la practica la “tabla de clasificacion”, que es
elaborado todos los afos, inscribiendo a todos los funcionarios aptos por
orden de mérito, juega un papel muy importante en los ascensos. Para
ello, el jefe del servicio debe respetar el orden establecido por la propia
“tabla”, asi como las recomendaciones de la comision de ascenso, y las
de los tribunales en materia de reclutamiento.

La “tabla de clasificaciéon” es elaborada por la propia administracién,
tomando en cuenta las notas obtenidas por el interesado y las
proposiciones motivadas formuladas por los jefes de servicio.
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El sistema de carrera en Francia parte ante todo de la organizacion
de los funcionarios en cuerpos, a los que se reservan determinadas
funciones; puestos de trabajo conforme a los cuales se determina el
nimero de sus componentes y los grados de jerarquias dentro de el. El
ingreso lo es por el grado inferior, teniendo todos los miembros igualdad
de oportunidades para acceder a las categorias superiores. Antes de este
ascenso de categoria existe una promocién anterior meramente
econdmica, lo cual supone una remuneracidon mas elevada, pero el
funcionario continda en su puesto.

No obstante, la carrera se articula basicamente por el ascenso de
grado que se traduce no solo en un aumento de la remuneracidon mas
elevado, sino en un cambio de destino, ya que el funcionario pasa a
ocupar uno de mayor responsabilidad. El ascenso a los grados superiores
es normal en el sistema de carrera francés pero no constituye un derecho
de los funcionarios, ya que todos los miembros de un Cuerpo tienen
derecho a acceder a la categoria o grado superior. El ascenso a un grado
superior estad condicionado entre otros aspectos a la superacion de
determinadas pruebas, periodos de formacién, oposiciones internas, etc.
Incluso los ascensos de grado se encuentran un tanto condicionados por
la propia estructura jerarquica del cuerpo. Si es piramidal, esto es, que
tiene mas grados en los niveles inferiores que en los superiores, solo
algunos funcionarios llegaran a ascender a las categorias superiores de la
carrera (vgr: La Carrera Diplomatica). En cambio si el cuerpo tiene una
estructura cilindrica, esto es igual numero de grados inferiores,
intermedios y superiores (vgr: Consejo de Estado Francés), es normal que
la mayor parte de los funcionarios llegaran a categorias superiores.

En cuanto a condiciones de salida, los funcionarios del Estado
pueden jubilarse tras haber cotizado treinta y siete afios y medio a su caja
especial, a condiciones de que hayan alcanzado la edad minima de
jubilacion, la cual en la actualidad es de 60 afios.

El funcionaric también puede ser separado por insuficiencia
profesional, en el caso de que no se le pueda ofrecer otro empleo
adecuado a su capacidad; asimismo por renuncia y por cese disciplinario.

Una circular del primer ministro del 23 de febrero de 1989 plantea la
renovaciéon del servicio civil, ha adoptado un enfoque global orientando
hacia la reforma del gobierno y el mejoramiento del desempefo en la
prestacion de los servicios sustentando en una reestructuracidén de las
politicas de las relaciones laborales, en una rendicién de cuentas y

FALL A DE ORIGEN




43
responsabilidad, asi como en una politica de servicio orientada a los

usuarios. En foque que requiere la modernizacion de los métodos de
manejo de los recursos humanos.

Actualmente la funcion publica francesa se caracteriza,
principalmente, por los siguientes aspectos: :

La competencia en materia de regulacion de la funcidn pdblica esta
compartida entre el Legislativo y el Ejecutivo. Las garantias fundamentales de
los funcionarios han sido desarrolladas, como ya se menciond en:

- Ley sobre Derechos y Obligaciones de los Funcionarios del 13 de Juho .
de 1983.

Ley de Disposiciones Estatutarias relativas a la Funcnén Pubhca del
Estado del 11 de Enero de 1984.

- Ley de Disposiciones Estatutarias relativas a la Funcidén Pﬂblica
Territorial del 26 de Enero de 1984.

- Ley de Disposiciones Estatutarias relativas a la Funcion Publica
Hospitalaria del 9 de Enero de 1986.

Los funcionarios publicos constituyen la categoria mas importante del
personal de la administracion publica francesa, asimismo segun el juicio
de expertos, el porvenir de la reforma de la funcion publica en Francia
esta condicionado por transformaciones institucionales mas profundas
que han de producirse en la administracidn y que pasa por un reequilibrio
de las relaciones entre Paris, las regiones y los departamentos, a través
de !a puesta en practica de una politica de desconcentracion. El futuro de

la funcidén puablica es un dato crucial para toda politica de la reforma del
Estado.

2.3 LA FUNCION PUBLICA EN INGLATERRA

En los albores del siglo XIX la administracion britanica constituia un
semillero de nepotismo y patronazgo politico que ofrecia un penoso
contraste con las burocracias de los gobiernos absolutistas. Sin embargo,
como sefiala FRIEDRICH “Las importantes emprendidas a mediados de
siglo le permitieron recuperar todo el tiempo perdido y dar a la Gran
Bretafia un servicio administrativo superior en integridad y capacidad al de
la burocracia de cualquiera de los paises continentales europeos,
determinandose ya desde aquel tiempo con un espiritu cientifico
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verdaderamente moderno las cualificaciones requeridas para el

desempefio de un cargo”. 4°

A lo largo de todo el siglo XVIIl y mediados del XIX, la mayoria de los
nombramientos en l|la administracidon se hicieron por “patronage”,
utilizandolo como instrumento para el control de la Camara, de aqui que
gran parte de los mejores cargos son ocupados por politicos que han
perdido el escafio en los Comunes y que aceptan esos cargos hasta que
vuelven a ser elegidos o por aquellos que desean apartarse
definitivamente de la vida politica.

Los restantes eran alcanzados mediante ascenso por los
funcionarios, si es que no estaban en manos de sustitutos designados por
los mismos titulares, quienes retenian para si la mayor parte de los
ingresos, pagando una pequefia parte a los sustitutos. Este sistema se
observaba sobre todo en las Colonias, donde “La Administracion britanica
se encontraba embarazada por la imperfeccion de la maquina
administrativa inglesa, que propendia a considerar los cargos como
recompensas con que se podia premiar a los partidarios que lo
mereciesen”, 1o que derivaba forzosamente en un funcionariado carente
de proteccidn, que debia esperar la muerte y la jubilacion de otro
funcionario para ingresar en el servicio o para ascender dentro de &..*?

Desde los primeros afos del siglo XiX se instituyen varias comisiones
con el objeto de examinar la situacidén de Ila administracién publica. En
1810 se empezaron a introducir pruebas selectivas para el ingreso en la
Administracion. En 1831 la Tesoreria incluye en la realizacién de las
pruebas selectivas, el ascenso por eleccion frente a Ila antigiedad,
intentando dos afios después asegurar el personal que se seleccione
para los Departamentos sea el idoneo, estableciendo al efecto
regulaciones estrictas, tendientes a proveer los cargos con personas
competentes en la ejecucion de las funciones a ellas asignadas.

Tan solo veinte afnos después, la Tesoreria solicita de Charles
TREVELYAN y Staford NORTHCOTE un informe sobre el "Civil Service". EI
informe condend duramente el nepotismo, la incompetencia y otros

*» Seguimos en el desarrollo de este tema fundamentalmente a Gregorio Laso Vallejo, La
funcion puoblica en Inglaterra, Publicaciones del Centro de Formacién vy
Perfeccionamiento de funcionarios INAP, Madrid, 1965.

*! Carl Friedrich, Teoria y realidad de la organizacién constitucional democratica, México,
1946, p. 47. .




defectos del sistema heredados del siglo XVIi.
titularon “La Organizacion del Servicio Civil
desprendieron las siguientes propuestas:

A)

B)

C)

D)

Del! documento al que
permanente”, se

La creacion de un cuerpo eficiente de funcionarios.

El informe decia: “... 1a administracién del pais no puede marchar sin la
ayuda de un cuerpo eficiente de funcionarios de plantilla que ocupen una

posicion subordinada a la de los Ministros, los cuales sean directamente
responsables ante ta Corona y el Parlamento, y que posean sin embargo
la suficiente independencia, reputacion, aptitud y experiencia que les

permita asesorar, asistir, y en cierta medida influir sobre quienes son
colocados de vez en cuando sobre ellos.

Observaban TREVELYAN Y NORTHCOTE que los problemas de la
administracion eran fundamentalmente problemas de personal y que por

tanto la mejora de los funcionarios traeria consigo la reforma de las
estructuras y de la propia organizacion.

La clasificacidn de funciones.

El informe de TREVELYAN — NORTHCOTE, proponia una clasificacion
de funciones consistente en la introduccidn de tres clases de
empleados:

1. Un cuerpo de oficinistas suplementarios para los rangos mas
bajos.

2. Oftra clase compuesta de individuos que hubleran I’eClbldO una'
buena educacién general.

3. Una clase superior integrada. por’ personal

“con: formacion
universitaria. i K :

La seleccion adecuada de los aspirantes a los oficios publicos.

El informe condenaba el sistema de nombramiento’ vigente,

recomendando que las vacantes en los departamentos se proveyeran
por medio de pruebas selectivas libres.

El régimen de los ascensos.

El informe se referia al ascenso en estos términos: si se sondease la
opinidn de los gentleman empleados en el Civil Service acerca del tema
de los ascensos. nos encontrariamos probablemente con que una

amplia mayoria pondria objeciones a lo que es llamado el ascenso por
meéritos.

a5
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En consecuencia los autores del informe pugnaron por e! reconocimiento

de los méritos. estableciendo para ello la posibilidad de alguna queja en
caso de injusticia en los ascensos.

Tras publicar el informe de TREVELYAN Y NORTHCOTE. El gobiernoc
se mostrd indeciso en aceptar tales recomendaciones solamente
aconsejadas por estos dos funcionarios, por lo que procedid a distribuirio
entre destacadas personalidades en materia de administracion. Las
opiniones formuladas sobre el informe de 1853 se publicaron en 1855 con
el titulo: Informes relativos a la reorganizacion del servicio civil.

El informe produjo diversas reacciones, por una parte la de los
Institutos y Universidades que expresaron su visto bueno a la propuesta
contenida en el mismo para que el ingreso en la Administracion se hiciese
a través de pruebas selectivas libres. De igual manera la correcta
regulacion del ascenso por méritos fue defendida por los departamentos.
No asi por algunos politicos que vieron en los ataques contra el
"patronage” contenidos en el documento, un peligro para su propia
supervivencia politica.

El nuevo Gobiermo  encabezado por PARLAMRSTON tras
investigaciones parlamentarias en los departamentos aceptd una serie de
ineficiencias en la Administracion, que adquirieron gravedad con los
hechos acaecidos en la Guerra de Crimea. Lo que orilld finalmente a
aceptar algunas de las propuestas del informe TREVELYAN vy
NORTHCOTE. De ellas se derivaron:

A) La creacion de la “Civil Service Comision”.

Su tarea era la de comprobar la idoneidad de los “jovenes” que puedan
proponerse para ser nombrados en algunos de los empleos de
cualesquiera de los departamentos del Servicio Civil. Con todo, esta
propuesta contribuyd notablemente en el establecimiento de un 6rgano
imparcial dedicado a comprobar la formacion y la aptitud de los
aspirantes a ingresar en la Administracion inglesa.

B) La introduccion de las pruebas para el ingreso.

La Camara de los Comunes, favorable a las pruebas selectivas, nombré
en 1860 un comité especial, el “Comité on Civil Service Appointment”,
con la finalidad de llevar a cabo una encuesta que determinara el
sistema de ingreso mas adecuado. Los resultados se plasmaron en un
informe decepcionante, ya que tan solo se limitaba a mejorar el sistema
de pruebas existentes. Ello se decia se debia a la fuerte oposicion aun
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existente en los distintos departamentos, pese a que ya el entonces Jefe
de Gobierno GLADSTONE, apoyaba el nuevo sistema, dados los

excelentes resullados que habia producido en la administracién colonial
de la India.

Asi las cosas al término de la primera Guerra Mundial, el ex—Jefe de
Gobierno GLADSTONE encabeza en 1918 un comité nombrado por la
Tesoreria, con el objeto de estudiar la organizacién vy el personal en el
Servicio Civil de la posguerra. De este estudio, el llamado Ministerio de
Reconstruccion, crea el llamado "Comité Whitley”, que elabora uno de los
informes mas importantes sobre el “Civil Service”.

En el informe publicado en Febrero de 1920, se podia leer: el trabajo
administrativo y auxiliar del Servicio Civil puede decirse que encaja
ampliamente en dos categorias principales... en una cabe el trabajo
sencillo, y en la otra el trabajo relativo a la formulacidon de las politicas de
los asuntos publicos.

E! informe sugeria distinguir dentro de estas dos categorias
principales, no menos de cuatro clases de funcionarios:

A) Una clase de “writing assistants” para el trabajo mecanico mas
sencillo.

B) Una clase “clerical” para la mejor clase de trabajo de la primera
categoria.

C) Una clase "executive”.

D) Una clase “administrative”.

Las propuestas de este informe marcaron el inicio de un largo periodo
de estabilidad que culmind con el "Informe FULTON". Dentro de este
periodo de estabilidad, anterior al informe FULTON se produjeron no
obstante alteraciones importantes en la Administracion Inglesa, Sobre.
todo las derivadas de la Segunda Guerra Mundial. Las . dificuitades .
heredadas de dicha guerra, recomendaron el establecimiento de una
Oficina de Organizacién y Métodos en la Tesoreria, con el propdsito de
asesorar al “Civil Service” en los problemas de organizacion.

Como experiencia precedente al “Informe FULTON", en Abril de 1965
se anuncia la creacion de un “Comité de eficiencia del Servicio Civil", que
busco promover la cooperacion entre el Estado y sus funcionarios.

En Febrero de 1966, el Gobiemo encabezado por WILSON, nombra a
Lord FULTON Presidente de un Comité de cinco personas que habrian de
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dictaminar sobre la estructura, el reclutamiento, la gestion y la
capacitacion del personal del Servicio Civil, formulando recomendaciones.
El informe de esta comision, publicado con el nombre: de “Informe
FULTON" en Junio de 1968, vino a significar el comienzo de una nueva

etapa, comparable a la que supuso en su momento el “Informe
NORTHCOTE-TREVELYAN".

De las recomendaciones contenidas en el “Informe FULTON" se
derivaron las siguientes consecuencias importantes:

A) La creacion de un departamento de la funcion publica.

Las competencias de este departamento se extendian a la seleccidon,
informacion y perfeccionamiento, retribuciones y gestion de personal, asi
como la organizacion de la administracion central.

B) La creacion de un Instituto Superior de la Funcidon Publica (Civil Service
College), encargado de la formacion y perfeccionamiento en las
modernas técnicas de direccidon de los funcionarios.

C) La unificacion de varias escalas y cuerpos, con el objeto de asegurar la
implantacion de un sistema de ascenso por meérito. En cuanto a los
grados se ha buscado tras el “Informe FULTON”" su completa
integracion, procediendo a la fusidn en un solo “grupo de administracion”
de las clases administrativas, ejecutiva y auxiliar.

Al igual que sucede con el resto de las instituciones inglesas, la
tradicion en el “Civil Service" tiene un valor decisivo que procede de la
propia contextura del pueblo ingles. El “Civil Service” ha sabido adaptarse
en forma notable a las circunstancias historicas, es decir, ha sido a la vez
flexible y progresista. asentando sus bases en un temperamento
costumbrista y practico que ha moldeado.

En efecto, a diferencia de lo que ocurre en otros paises, Inglaterra
carece de un estatuto regulador de la funcion publica.
Lo cual no significa que no se encuentre legalmente regulada. Por el
contrario, todos los asuntos relativos a los “Civil Servants” estan
reglamentados por decretos dictados con arreglo a los poderes de
prerrogativa de la Corona, siendo la normativa de la funcidn publica muy
compleja y la legislacion parlamentaria escasa.
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Por lo que respecta al concepto “Civil Servants” aunque esta aun en
proceso de elaboracion, se entiende como aquella persona que ha sidi
nombrada directamente por la Corona, o que ha sido admitida en el "Civil
Service"” con un certificado de los “Civil Service Commissioners”. habiendo
servido en una condicion estable en el servicio civil permanente del
Estado. No obstante, se considera como definicion oficial ia facilitada por
la Tesoreria, que dice: "Civil Servants”:son aquellos servidores de la
Corona distintos de los titulares de cargos politicos o judiciales que estan
empleados en una situacion civil y cuya remuneracion se abona total y
directamente con fondos votados por el Parlamento.

El concepto de funcionario esta sujeto a la regla de que el “Civil
Servant” depende enteramente de la Corona a la que debe el empleo, y
que puede serle revocado “At Pleasure” por la simple voluntad de!
soberano, no pudiendo frente a esta voluntad esgrimirse derecho
contractual ante tribunal alguno. No obstante, su seguridad en el empleo
es tan respetada tanto como en el propio derecho continental.

Hoy en dia el “Civil Service britanico”, es fundamentalmente el
resultado de la filosofia del siglo XIX, reflejada en el Informe NORTHCOTE-
TREVELYAN. De aqui que tengamos la siguiente composicion de la

funcidon publica inglesa en cuanto a los funcionarios administrativos se
refiere:

A) La "Clase Administrativa” (Administrative Class).

Tiene su antecedente mas inmediato. en. el. grado  superior .“First
Division”, del informe NORTHCOTE-TREVELYAN. Se trata de la clase
directiva de la Administracion inglesa.: En: particular cumplen con las
siguientes funciones:

a) Asesorar a los Ministros en la formulacion de la politica y
preparacion de la legislacion que ha de promulgarse sobre: la
materia. ; .

b) Preparar las contestaciones de cartas oficiales y las respuestas a
las preguntas formuladas en el Parlamento, asi como la
documentacion que han de utilizar los Ministros en los debates
parlamentarios.

c) Son responsables de la organizacion y direccion de los asuntos
de gobierno encomendados a cada departamento.

d) Representan al Ministro del departamento en las negociaciones
con otros Gobiernos o Departamentos, grupos de intereses y
publico en general.
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Integran esta clase un reducido numero de funcionarios de los que

se ha

dicho que constituyen — no sin razdén — la aristocracia de la

administraciéon, aunque en realidad dada la extension de la ensefianza y
el establecimiento de mayores oportunidades, lentamente se haya abierto
una via de democratizacion para su acceso.

B)

<)

D

~

E)

La “Clase Ejecutiva” (Executive Class).

Esta clase se integré a partir de los antiguos funcionarios de la “Second
Divisién™ con el propdsito de ocuparse de las actividades de ejecucion
de la Administracién. En un principio, sus labores se concentraban en
asuntos referentes a suministros, contabilidad, contratacion y tareas de
inspeccion, sobre todo en los departamentos militares. Con posterioridad
a la Segunda Guerra Mundial, las actividades de esta clase se
diversifican, requiriendo {os funcionarios “ejecutivos” aptitudes vy
temperamentos variados.

La mayoria de las tareas que desarrollan requieren estudio, asi como
inteligencia, juicio e iniciativa. También en esta clase se dan diferentes
categorias profesionales, que van desde un ejecutivo hasta el jefe,
pasando por categorias intermedias.

Los "Empleados de Oficina” (Clerical Class).

Las actividades asignadas a esta clase pueden resumirse:

Resolver todo tipo de consultas sobre el estado de la tramitacién o
resolucion de un asunto determinado. En general resolver los asuntos
referentes a la administracion del personal (pago de sueldos,
comprobacién de viaticos, etc.) e I

“Clerical Assistant Class”.

Las funciones que desarrolla esta clase son- las’ siguientes:  la
preparacion, verificacion, estadistica y registros. = Asi: comolia
preparacién de documentos sujetos a comprobacién, ! manejo . de
maquinas de oficina en casos de necesidad, asi como la realizacién de
tareas de naturaleza similar.

“Class of Tempoary Clerks"

Vienen a completar el trabajo de los grados derivados de la clase
“Clerical” como lo son los llamados “Clerical Officers”™ y “Clerical
Assistants”. Las tareas de esta clase se corresponden con tareas
supervisoras, ya que gran parte del trabajo de maquinas que venian
desempeiando fue asignado a otra clase de funcionarios.

iy
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F) "Tiping Grades”

Dividida en mecandgrafas de copia y taquimecanodgrafas, existiendo
dentro de esta varios grados de supervisores.

G) "Machine Operating Class”.

Con el objeto de atender las maquinas utilizadas en la Administracion,
esta clase es creada en 1948. En realidad realiza su trabajo en
secciones especiales de los departamentos donde se requiere el
manejo de Mmaquinas sumadoras, calculadoras, fichas perforadas, etc.

H) "Messengerial Class”.

Se distinguen dos clases de “Messengerial Class”, de una parte los
mensajeros (Messengers), que se encargan del traslado de papeles y
expedientes de una oficina a otra; por otra, los llamados custodios de
papeles "paperkeepers”. A quienes corresponde la custodia, colocacion
y manejo de todo tipo de archivos, asi como las tareas de caracter
similar.

Ahora bien, como ya se ha dicho, en la funcidn publica inglesa se
distingue claramente a los funcionarios que poseen una formacion general
de aquellos otros con una formacidn especializada. Sobre el particular,
para el Informe FULTON resultaba disfuncional la convivencia a nivel
directivo de funcionarios generalistas y especialistas ya que origina
administraciones paralelas, "hace mas lentos —decia el Informe- los
procesos de decision y gestion”. Condena a la ineficacia.

En la generalidad de los casos la seleccion de los funcionarios
publicos es responsabilidad del "Civil Service Commissioners”. Es de
destacarse como nota caracteristica importante que tanto la seleccién
como la provision de los puestos de trabajo se encuentran totalmente
exentas de injerencias politicas.

El proceso selectivo de los funcionarios ingleses se encuentren
estructurado en funcién de los diversos niveles jerarquicos. En el presente
haremos referencia Unicamente al colectivo integrado en Ia
“"Administrative Class”.

Las notas bajo las cuales se articula el proceso selectivo de esta
clase directiva de la funcion puablica inglesa son las siguientes:
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- Profesionalizacion de los Tribunales de Oposiciones.

- Desprofesionalizacién del opositor.

- Elfin de las pruebas es “cubrir plazas reales de administradores™.
- El opositor presta un servicio publico al pais cuando oposita.

Hasta la década de los 40 el sistema tradicional de selecciéon lo era el
examen y la entrevista. A partir de entonces se introdujo otro sistema
basado fundamentalmente en la entrevista y en la realizacion de tests
escritos de caracter general. Este método ha ido evolucionando con el
tiempo, comprendiendo en la actualidad tres etapas, que resumimos a
continuacion:

1. ETAPA: En ella se desarrollan por el aspirante una serie de pruebas
escritas cuya duracidon es de un dia y medio. Entre las pruebas se
destacan: un resumen de un texto, un test que plantea una situacion
problematica para que el candidato ofrezca soluciones, un test de sentido
comun, test esquematicos, etc.

2. ETAPA: Contiene dos partes: la primera es escrita y se centra en el estudio
de un expediente simulado, para cuya solucién no se exige una
experiencia oficial. LLos aspirantes deben resolver el problema a través de
una carta redactada en forma diplomatica. La segunda parte es oral,
comprende una discusion informal en grupos reducidos de dos o tres
temas de caracter general, una sesion simulada de un comité que debe
adoptar una resolucidn y una entrevista personal con los miembros del
equipo encargado de la seleccidon.

3. ETAPA: Una entrevista ante el Consejo de Seleccion Final; Como se
observa, este tipo de pruebas intentan superar los criterios estrictamente
académicos, por una valoracidn mucho mas amplia de la capacidad
intelectual del aspirante. Finalmente en el sistema inglés la decision del
Consejo de Seleccidon es definitiva y los candidatos que propone son
siempre nombrados ya que la provisidon no supera nunca e! ntmero de
puestos vacantes.

Por su parte, la promocién del funcionario implica el pase de un nivel
jerarquico a otro, exigiéndose pruebas para el cambio de categoria. En
términos generales la promocion se basa en los siguientes criterios:

a) Valoracion del personal que realiza anualmente el superior jerarquico
inmediato.

b) Examen de la apreciacion del trabajo del funcionario. Consiste en una
entrevista anual entre el funcionario y el jefe que ha dado el visto bueno a la
valoracién anual.

c) Entrevistas con relacidn a las carreras. Tienen como objetivo centrar las
perspectivas del funcionario. Se producen cada cuatro afos. En ellas se
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discuten los proyectos personales y el tipo de trabajo que desearia el
funcionario efectuar.

Los ascensos se encuentran sujetos a un procedimiento reglado, en
el que se destaca e! relevante papel de las comisiones de ascenso
(“promotion boards”). Estas comisiones analizan los candidatos a
vacantes que se producen, estableciendo una orden de méritos entre los
diversos candidatos en base a la informacion sefalada, estableciendo un
orden de méritos entre los diversos candidatos.

2.4 LA FUNCION PUBLICA EN ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA

Antes de 1776 en los Estados Unidos de Américase encontraban
algunos elementos condicionantes de la administracion colonial, como el
hecho de nombrar a los funcionarios por conveniencia politica,
considerando los cargos publicos como favores dispensados al solicitante
por servicios prestados o por futuras prestaciones. De ahi los intentos de
construir un nuevo sistema politico, transformando las antiguas colonias
en estados autogobernados, sistema reflejado en los articulos de ta
Confederacion donde se preveia los Estados Unidos reunidos en
Congreso tendran la autoridad para nombrar...los funcionarios que sean
necesarios para la direccidon de los asuntos generales de los Estados
Unidos bajo su direccion. Aunque hay que destacar la importancia de las

atribuciones del Congreso, como fundamentales en la regulacion del Civil
Service norteamericano.

Los primeros afos del nuevo Estado surgido tras la Constitucion,
estuvieron caracterizados por una funcién publica competente y libre de
corrupcion, en la que se impuso el realismo y la moderacién, asentados
sobre sodlidas bases humanas. Los federalistas que gobernaron en los
inicios de la administracion norteamericana (Washington, Adams y
Jefferson), se encontraron con una estructura administrativa sencilla
formada por pocos departamentos. La administracion de George
Washington, se caracterizé por una cuidadosa seleccion de los
candidatos a los cargos publicos, en la que los principales criterios a
considerar lo fueron la honradez y la eficacia.

2 Se cita fundamentalmente en la exposicién del sistema americano a Juan Cruz Ferrer,
La funcion publica superior en los Estados Unidos, INAP, México, 1984,
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En 1828 con la eleccidn del general Andrew Jackson, se produce un
giro radical en la vida politica de los Estados Unidos, surgiendo el tema de
la igualdad. En la funcidn publica, esto significo que cada americano era
capaz de ejercer un puesto en la administracion. La frase “a los
vencedores pertenece el botin”, fue la expresidn mas usada para
reemplazar a los funcionarios del partido derrotado. De hecho, Jackson
contribuyd a ello, ya que pronto comenzd a destituir funcionarios,
colocando a su personal en los puestos importantes de la administracion,
tomando en consideracion para ello mas que la capacidad personal, la
simpatia derivada de las actividades al servicio del partido, introduciendo
la nocion de la explotacion politica de los cargos en la administracidon
federal, el propio Jackson justificaba esta practica con tres argumentos:

- Los empleos publicos son tan sencillos que cualquiera podria ejercerlos.

- Los mandatos largos contribuyen a que los funcionarios sean cada vez
menos sensibles a la voluntad popular,

- Proveer los empleos para los politicos, proporciona los incentivos
necesarios para instaurar partidos politicos fuertes.

Pese a ello, no es correcto relacionar a Jackson como el defensor del
Spoils Systems y su mayor explotador, ya que en realidad éste estaba ya
solidamente arraigado en algunos estados de la Union, antes de que el
propio Jackson asumiera el poder.

De 1829 a 1861 fue un periodo que se caracterizé por graves
irregularidades de los funcionarios lo cual acrecentaba el sistema de
despojo y la explotacion de personal, traduciéndose en una pérdida de
eficacia y prestigio, con personal sin experiencia y dominados por la
maquinaria del equipo oficial. Incluso fue frecuente la invitacién a pagar
una cuota del sueldo del funcionario para sufragar los gastos del partido.
Sin embargo sobresalen contribuciones a la funcidn publica como: una
mayor democratizacion de la funcion, favoreciendo la igualdad, aun
antecedida por la filiacion partidista; el sistema de botin funciond como
eficaz mecanismo de reclutamiento y contribuyd a la formacién de los
partidos de masas.

Durante la administracién de Lincoln surgen {os primeros intentos de
reforma, en 1864 se presenta un proyecto de ley para mejorar la eficacia
del Civil Service a través de la seleccién objetiva de los funcionarios.
Resultado de esto es la rotacidn de los funcionarios para contar con el
apoyo del Congreso durante la guerra, asi como evitar la destitucion y
nombramiento de nuevos funcionarios lo que provoca el declive del
sistema, el cual se ve frenado a su muerte. Su sucesor Andrew Johnson
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logra mayor poder sobre la funcidn publica y en 1867 el Congreso
aprueba la “Tenure of Office Act", la cual establecia la necesaria
aprobacién del Senado para los ceses de funcionarios.

En 1868 el Joint Select Committee on Retrechement presentd un
informe sobre la funcidn publica y los males del sistema existente, con
propuestas basadas en el sistema inglés, a través de una seleccidn mas
adecuada de los funcionarios. Un grupo de personas conocido como
“reformadores del servicio civil”, promovieron el establecimiento de un
nuevo sistema. Como consecuencia de estas acciones, el Presidente
Ulyses S. Grant solicita la aprobacion de las reformas para el acceso a la
funcién publica y la permanencia en los cargos, que le permiten promulgar
reglamentos en donde se toman en cuenta aspectos como la capacidad,
la edad, la salud y los conocimientos para el acceso a la funcion publica;
se crea una “"Advisory Board of the Civil Service”, mas tarde denominada
“Civil Service Commision” con propuestas de normas para regular
integralmente los aspectos de la funcion publica norteamericana con base
en el Merit System.

LLa disposicion Rider del 3 de marzo de 1871 promulga reglamentos
que establecen las condiciones de acceso a la funcion publica (executive
orders).

La Pendleton Act, promulgada en enero de 1883, establecia
examenes de caracter practico para el acceso ala administraciéon, con
neutralidad politica y seguridad en los cargos, pero sin el marco de una
funcion publica moderna, neutralizando soélo los efectos del Spoils
Systems, sin embargo establece la Comisidn del Servicio Civil y el
sistema de méritos.

Durante 1883 a 1932 el “Civil Service” se desarrolld basicamente en
Merit System y la comision se dedicd a tareas de gestidn, sobresaliendo
acciones como el fortalecimiento del Civil Service considerando para los
ascensos los expedientes sobre la eficacia del personal; se asentaron los
cimientos de una administracion publica moderna, manifestandose el
empefio por racionalizar el reclutamiento y la gestién de personal;, en
1907 se crea el Committee on Departamental Methods, como un
antecedente de la Commission of Efficiency and Economy y la aprobacion
de la Lloyd-LLa Follette-la cual reconoce entre otras cosas, garantias para
los funcionarios en materia de separacion del cargo; en 1923 la
Clasification Act inspira el principio “igual sueldo por igual trabajo”.
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La cual autoriza la clasificacidn de los puestos de acuerdo con deberes y
funciones.

A la llegada de Eisenhower en 1953, se crea una nueva categoria de
puestos exceptuados del servicio competitivo, con base en el caracter
confidencial de sus funciones y la Segunda Comisidon Hoover recomendod
el establecimiento de un programa para regular la carrera de los
ejecutivos superiores (Senior Civil Service). Aun asi Eisenhower se apoyo
principalmente en los funcionarios de carrera.

Los defectos que caracterizaban el sistema era por una parte la
inadecuada provision de cargos politicos; la carencia de neutralidad
politica de! personal de carrera; la necesidad de establecer un nuevo
sistema para los funcionarios de carrera y la notoria confusion en las
funciones de la Civil Service Commission.

Con estos antecedentes, en 1978 es promovida por el Presidente
Carter la "Civil Service Reform Act”, la cual constituia una reforma amplia
y profunda tanto de la estructura institucional como del régimen
estatutario de la misma, fundamentada en la idea de una funcidn publica
mas sensible a la voluntad popular, sintetizdndose en: una respuesta de
la funcion publica fiel a las necesidades politicas, reflejo de la voluntad del
pueblo; ni la politica de partidos ni el favoritismo personal deberian influir
en la seleccion y promocion de los empleados del gobierno: el estatuto
personal de los funcionarios no deberia impedir sino facilitar la capacidad
de los cargos directivos;, y el gobierno tendera a constituirse como
empresario modelo, reclutando para ello a las personas mas
capacitadas.*?®

Los objetivos propuestos por Carter fueron los siguientes:

a) Fortalecer |la proteccién de los derechos legitimos de los funcionarios.

b) Dotar los incentivos y oportunidades a los directivos para mejorar la
eficacia y la sensibilidad de la administracion federal.

c) Reducir el papeleo y los costosos retrasos del entonces actual sistema
de administracion de personal.

d) Promover la igualdad de oportunidades para el acceso al cargo.

** Cfr. Juan Cruz Ferrer, Procedimientos administrativos en materia de personal en la Ley
de Reforma de la Funcion Publica Norteamericana de 1978, D.A., nam. 196, 1982, p.
143.
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En 1980 vuelven al poder los republicanos encabezados por Ronald
Reagan, quienes contintgan intentando adoptar un new patronage, con un
sistema de reclutamiento basado en el mérito, tanto fuera como dentro de
la administracion.

Durante la administracion de George Bush la funcidn publica
mantiene las caracteristicas del Civil Service.

En septiembre de 1993, el Vicepresidente Al Gore prepard un estudio
intensivo solicitado por el Presidente Clinton denominado “National
Performance Review” (NPR), considerado como un compromiso a largo
plazo para el cambio y cuyo objetivo era pasar de los tramites
burocraticos a los resultados para crear una administracidon publica que
funcionara mejor y costara menos. Uno de los aspectos considerados
para iniciar las tareas fue no tener otra alternativa. “Nuestro gobierno tiene
problemas, ha perdido su sentido de mision; ha perdido su ética de
servicio publico; vy, lo que es mas importante, ha perdido la credibilidad de
los ciudadanos americanos. En tiempos como éstos, lo mas peligroso es
no hacer nada. Debemos tener el valor de arriesgarnos a cambiar.

Entre los principios del NPR se establecid, entre otros, el dar mas
poder a sus empleados y fomentar la excelencia, de ese modo se creaba
un claro sentido de misidon, se proponia una mayor delegacion de
autoridad y responsabilidad, la sustitucion de reglamentos por incentivos y
la medicion del éxito a través de la satisfaccion del cliente (contribuyente).

Dentro de las principales recomendaciones del NPR por agencia
vinculadas con la funcidn publica destacan:

- Disefiar sistemas integrados de personal y formacion: Esta
recomendacion se centra principaimente en la problematica del
desarrollo organizativo y la formacidén dentro de los Servicios de
Inteligencia (INTEL).

- Reducir la duplicacién de centros de formacion de los cuerpos de
policia: Es preciso revisar la duplicacion de centros de formacion de
policias federales.

- La formacidén requerida por los distintos cuerpos debera ser impartida
en los centros ya existentes.

- Potenciar los programas de recolocacion para los funcionarios con
alguna incapacidad laboral: Con estas recomendaciones, Ilos
funcionarios con incapacidad laboral tendrian perspectivas de volver al
trabajo remunerado gracias a la ampliacion del programa vuelta al
trabajo del Departamento de trabajo. Su reincorporacién representaria
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un ahorro al reducir los costes a largo plazo de las prestaciones
federales.

- Crear un consejo interinstitucional para el desarrollo profesional del
personal: Como el principal obstaculo para la creacion de un sistema
integrado de desarrollo profesional es la naturaleza categdrica de los
fondos federales y la fragmentacidon estructural de numerosos
programas federales; esta recomendacion propone la coordinacion de
los planes de desarrollo del personal mediante la creacion de un consejo
multiagencias para el desarrollo del personal y la consolidacion de
abajo-arriba de las ayudas a estados y municipios.

Las caracteristicas sobresalientes de la funcidn publica actual en
Norteameérica parten desde la existencia de comisiones y oficinas de
diferentes niveles que no permiten identificar la estructura en la materia,
asi como la ausencia de una tradicién burocratica originando un
empirismo y poco progreso de la funcion publica.

La Constitucion norteamericana limita el poder del presidente en
cuanto a los nombramientos de personal, por principio los nombramientos
discrecionales son sometidos a la aprobacidn del Senado y cuando el
Congreso confia el nombramiento de algunos funcionarios a la autoridad
encargada de supervisar su actividad, asi el Congreso determina por ley
los puestos comprendidos dentro del Competitive Service. El presidente
tiene la potestad reglamentaria que recibe tanto de Rider de 1871, como
de Pendleton Act, ademas se le otorga la facultad de crear, reorganizar e
incluso suprimir agencias con sujecidn a determinadas limitaciones
legislativas. El texto constitucional norteamericano otorga al presidente
una importante responsabilidad en cuestién de personal, otorgandole una
amplisima discrecionalidad sobre el particular.

El régimen federal vigente en materia de funcidn ptblica es una
numerosa existencia de leyes de servicio civil en cada uno de los estados
que conforman la Unién, el 65 por ciento de los municipios tienen sus
propias leyes en esta materia, caracterizandose ademas de contar. con

sistemas de servicio civil independientes entre los propios municipios de
un estado.

En cuanto a las estructuras institucionales existentes para el manejo
de la funcidn publica, la Oficina de Direccidn de Personal con determinada
independencia del Ejecutivo tiene como atribuciones la organizacion y
gestion del reclutamiento, la formacion y perfeccionamiento de
funcionarios, los sistemas de remuneracion, etc. Ademas el director de la
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oficina es consejero del presidente en asuntos relativos al personal
laboral.

Con respecto al “System Merit” y el desarrollo de la carrera del
funcionario el estatuto de la Funcién Publica Federal establece:

- La codificacion de los principios del sistema de méritos,
sintetizandose en:

a) Los funcionarios seran reclutados con base en su competencia
demostrada en los concursos y examenes correspondientes. Se
prohibe la discriminacion de candidatos por opiniones politicas,
color, raza. religién, etc; asimismo, a trabajos iguales corresponden
sueldos iguales.

b) En el desempefo de sus funciones los funcionarios deberan actuar
con base en criterios de integridad e interés general; la
administracion por su parte favorecera los cursos de formacion de
personal, separando de su cargo a los que no alcancen niveles
minimos.

c) La administraciéon garantizara la proteccion de los funcionarios
contra acciones arbitrarias, asi también defendera contra represalias
de sus superiores jerarquicos.

El Servicio Ejecutivo Superior, constituye un sistema de direccién de
personal aplicado a la mayoria de los ejecutivos que desarrollan funciones
en los niveles superiores de la administracién federal. Esta concebida
como una estructura auténoma y subordinada al presidente tanto los de la
carrera como los de designacion politica, con un estatuto personal que
depende del rendimiento profesional evaluado continuamente. Se
establece para asegurar la eficacia y legalidad de Ila actuaciéon
administrativa y estan sometidos al control de la Oficina de Direccion de
Personal y sus principales objetivos son:

a) Alcanzar un optimo nivel de eficacia tanto en la organizacidn como en la
actuacién administrativa.

b) Reclutar y retener ejecutivos altamente competentes.

c) Asegurar la continuidad en la prestacion de los servicios y la neutralidad
politica de la administracion dotando a los funcionarios superiores de un
estatuto juridico; y

d) Crear una estructura de verdadera colaboracion entre los ejecutivos de
carrera y los de designacion politica, incrementando la sensibilidad de
los ejecutivos de carrera a la direccion politica de las agencias.
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CAPITULO 111

CARACTERISTICAS ACTUALES DE LA FUNCION
PUBLICA EN MEXICO

3.1 DEFINICION DEL SERVICIO PUBLICO DE CARRERA

Hablar del Servicio Civil de Carrera en nuestro pais no es un tema
novedoso. En efecto, ya que en la Ley Federal del Trabajo de 1931 se
hablaba de Leyes de Servicio Civil que regulaban el trabajo de los
servidores publicos. Desafortunadamente esta disposicion seria mas
tarde derogada, al promulgarse en 1938 el Estatuto Juridico de los
Trabajadores al Servicio de la Union.

En 1963 se abroga este Estatuto y se promulga la LLey Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado, esto como consecuencia de las
reformas al articulo 123 constitucional que da lugar al apartado "B". En
esta Ley se precisa el trabajo de base y el trabajo de confianza. En rigor
no podemos hablar en la Administracion Publica Mexicana de un Servicio
Civil de Carrera, sino mas bien de un servicio civil que sdélo alcanza a los
trabajadores de base, fundamentalmente a puestos administrativos,
auxiliares, operativos. Los puestos clave de planeacion, organizacion,
direccion y control estan considerados actualmente como trabajos de
confianza.

En la Comisidon de Administracion Publica que se formoé en la
entonces Secretaria de la Presidencia, en 1965, se habla también de
racionalizar |la administracidn del personal a través de la posible
introduccién del Servicio Civil de Carrera.

En 1971 se crea el Centro Nacional de Capacitaciéon Administrativa
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de Trabajadores del
Estado. .

En 1972 se crea el Fondo de la Vivienda para los Trabajadores del
Estado. En este mismo afo, en el contexto del Programa de la Reforma
Administrativa, se crea la Comision de Recursos del Gobierno Federal y
los Comités Técnicos Consultivos de Unidades de Recursos Humanos y
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los de Capacitacion. Asimismo se acuerda la 'presta‘cién de los
quinquenios. e

En 1974 se decreta la jornada de ocho horas' y la semana laboral de
cinco dias.

En 1976 se crea la Direccién General de Administra’éién,‘yl'Desarrolld

de Personal, dependiente de la Coordinacion  General: de’ Estudios
Administrativos. B

En 1977 se decretan las jornadas de trabajo en horanos corrldos a
efecto de ahorrar energia eléctrica y otros recursos matenales. .

En 1978 se decreta el aguinaldo de 40 dias. En este mismo afo se
crea el Instituto Nacional de Capacitacion Administrativa.

En 1979 se disefa el programa General para mejorar la
Administracion y Desarrollo de Personal al Servicio del Estado.

£l 28 de junio de 1983 fue instalada la Comision Intersecretarial de
Servicio Civil ¥y su reglamento se publica en el Diario Oficial al dia
siguiente. Esta Comision se cre® como un instrumento de coordinacion y
asesoria del Ejecutivo Federal para la instauracion del Servicio Civil de
carrera de la Administracion Publica Federal.

En 11 afos se ha avanzado en algunos subsistemas del Servicio Civil
de Carrera, en efecto existen logros en materia de catalogo de puestos,
de analisis y descripcion de puestos; en materia de relaciones laborales y
sindicales; en remuneraciones en aspectos de bancos de informacion del
personal. Sin embargo, poco se ha avanzado en materia de otros
subsistemas no menos importantes: Planeacion de Recursos Humanos,
Introduccion al puesto, Reclutamiento, Seleccion y Desarrollo del
Personal, calificacion de méritos y, lo mas importante, modificar actitudes
hacia el cambio, el arraigo, compromiso y lealtad al pais,

independientemente de los grupos de poder o de los partidos que llegan a
la administracion pablica.

Falta mucho por avanzar asimismo en materia de una nueva cultura
de calidad, servicio, productividad y competitividad de las actividades,
funciones, sistemas y procesos administrativos.
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Sin embargo, todavia para hablar de un Sistema de Servicio Civil de
Carrera en México seria necesario emprender varias acciones tendientes
a lograr la profesionalizacion y el desarrollo integral y armoénico de la
administracion de personal publico, entre otras, sefalamos las siguientes:

a)

b)

c)

d)

e)

Revision y actualizacion de todo el marco juridico que
regula actualmente el ingreso, permanencia, desarrollo y
egreso de los servidores publicos, tanto de los llamados
de base como de los de confianza.

Integrar en un mismo Cadodigo diversas disposiciones en
materia de personal, estimulos, recompensas,
responsabilidades y sanciones.

Definir realmente la voluntad politica de lo ejecutivo
federal y estatal, y de los ayuntamientos del pais para
formular, organizar, implantar y controlar un Sistema de
Servicio Civil de Carrera que sea planeado, consensado,
legitimo, integral, armonico y unitario, de largo plazo y por
encima de juegos de poder, de posturas partidistas o de
intereses palaciegos de burocracias civiles o sindicales.
Me parece que si realizaramos en este momento una
evaluacion del costo y beneficio de la implantacién del
Servicio Civil de Carrera en México, no cabe la menor
dudad que resultaria positivo, fundamentaimente por tres
razones: por que esta concluyendo practicamente en
nuestro pais el proceso de privatizacidon por que la
iniciativa privada tiene que buscar hoy por hoy hacer
frente e! reto de crear los millones de empleos
remunerados y productivos que se requieren y, por gque
un federalismo activo, funcional y viable implica disponer
del mejor recurso humano en cada region.

Realizar un Censo Nacional de Servidores Publicos, a fin
de detectar perfiles y necesidades concretas, y para
delinear a la medida del Servicio Civil de Carrera.

En tal virtud el concepto de Servicio Civil de Carrera es muy versatil,
el cual varia de la madurez que han alcanzado los diversos modelos de
administracion publica que subyacen en los diferentes paradigmas de
evolucién, progreso, crecimiento, desarrollo y modernidad que cada

Estado y Sociedad han definido como viables para su cultura y proyecto
filosofico.
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No obstante esas diferencias, las Naciones Unidas definieron en

1961 la tésis de que: "El Servicio Civil de Carrera es el cuerpo apolitico,

permanente, de funcionarios que forman la espina dorsal de una
administracion dada. Los elementos de un sistema civil son:

1.- Una Ley basica de administraciéon de personal de servicio civil.
2.- Un organismo responsable de su aplicacion.

La Direccion de Servicio Civil dependientes de la entonces Secretaria
de Programacion y Presupuesto lo definidé como:

La racionalizacion de todos los procesos de administracion de
personal al servicio del Estado, llevados a rango de Ley a fin de garantizar
la vigilancia y aplicacion permanente, con el objeto de propiciar y fomentar
en los trabajadores la realizacion de wuna auténtica carrera como
servidores publicos.

Para el maestro Miguel Duhalt Krauss*® es: “E/ conjunto de normas
legales, y de politicas y procedimientos administrativos, basados en las
técnicas de Administracion de Personal mas conocidas para manejar los
recursos humanos de la administracion ptblica”.

En un concepto propio; el Servicio Civil de Carrera es, en primer
lugar, un medio o instrumento de los Estados para acelerar el desarrollo
de los pueblos. En segundo lugar, tiene que ver no solamente con un
conjunto de normas, técnicas y procedimientos de la administraciéon de
personal, sino que su alcance es mas profundo. En efecto tiene que ver
con un conjunto de cambios de conducta, de actitudes, de moral publica
del personal que labora para un Estado. Normas juridicas y éticas son
inseparables, asi como las técnicas son inseparables de las actitudes y la
moral publica de los procedimientos. En otro sentido complementario el
Servicio Civil de Carrera tiene que ver también con la cultura y el
desarrolio organizacional planeado y dirigido, tendiente a lograr una
profesionalizacidén, compromiso institucional y lealtad al Estado y a la
sociedad como un todo indivisible.

Solo un servidor publico profesional sera capaz de proporcionar a la
ciudadania los servicios que demanda con la diligencia, honestidad,
eficacia y eficiencia que ésta requiere.

* Hacia una nueva cultura administrativa, Instituto de administraciéon publica de Sinaloa,
en Revista memoria, ciclo de conferencias, México, enero de 1995.
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La profesionalizacion es un medio de superacion del servidor publico,
ademas de constituir un factor de permanencia productiva, ascenso y
promocion dentro del servicio publico.

Finalmente el Servicio Civil de Carrera tiene que ver con la calidad,
productividad y competitividad de los servidores publicos a fin de hacer la
administracidon publica el medio racional de un Estado eficiente en lo
social, econdmico y politico.

3.2 EL Rl::'GIM’EN LABORAL DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS EN MEXICO

Conocer el complejo y diverso marco juridico laboral y administrativo
que regula las relaciones de los trabajadores al servicio de las
dependencias y entidades que integran la Administracion Publica Federal,
constituye un factor de primordial importancia para la toma de decisiones,
asi como para instrumentar las acciones tendientes a modernizar la
administracion de los recursos humanos y avanzar en la instauracion de
un servicio civil de carrera.

Identificar el alcance de las disposiciones contenidas en dicho marco
juridico permitira evaluar la problematica sefialada en la introduccién de la
presente tesis. Con esa idea, a continuaciéon se resumen las principales
disposiciones juridicas establecidas en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en las leyes reglamentarias y en otros
ordenamientos legales que regulan las relaciones laborales entre las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal y los
trabajadores a su servicio.

El articulo 123 Constitucional establece que existen dos grandes
regimenes juridicos laborales:

= El régimen laboral derivado del Apartado A) y de su ley
reglamentaria, la Ley Federal del Trabajo (LFT), y

» El régimen laboral y administrativo burocratico, derivado del
Apartado B) y su ley reglamentaria, -la Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado (LFTSE).
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Asi, las relaciones de trabajo entre los Titulares de las dependencias
y sus trabajadores, se regulan invariablemente por el Apartado B) del
articulo 123 constitucional. Sin embargo, en el caso de las entidades
(organismos descentralizados, empresas de participacion estatal
mayoritaria, sociedades nacionales de crédito y fideicomisos publicos) no
existe uniformidad, ya que mientras algunas rigen sus relaciones
laborales con base en dicho Apartado B), otras lo hacen conforme al
Apartado A), sin que de manera general existan criterios objetivos bajo los
cuales las entidades deban ubicarse en uno u otro apartado.

Ademas, la propia Carta Magna dispone que los miembros de las
fuerzas armadas, el personal del servicio exterior, los agentes del
Ministerio Publico y los miembros de las instituciones policiales, se regiran
por sus propias leyes.

Tal situacion se complica al existir casos, como el de las sociedades
nacionales de crédito, que de acuerdo con la disposicidon constitucional
prevista en la fraccion Xlill Bis del Apartado B) del articulo 123, rigen sus
relaciones por una ley especifica en la que, por razones historicas y
politicas (nacionalizacion de la banca decretada en 1982) se mezclan
preceptos que indistintamente corresponden a uno y otro régimen laboral.

Ademas, también debe tenerse presente la existencia de la tesis de
jurisprudencia 01/1996 emitida por el Pleno de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion (SCJN) que declara inconstitucional el articulo 1° de
la LFTSE y senala que los organismos descentralizados deben regir sus
relaciones laborales por el Apartado A) del articulo 123, siendo que su
gran mayoria en los decretos o leyes que dispusieron su creacion

establecen que los mismos regularian sus relaciones laborales por el
Apartado B).

En ese contexto a continuacidon se enuncian las principales

disposiciones del marco juridico que aplican en cada uno de los citados
apartados laborales.

Articulo 123 ( Apartados "A" y "B")

El articulo 123 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, promulgada en 1917 contemplé desde su origen, los
principios fundamentales que garantizan los derechos de los trabajadores,
sin hacer distingos entre los trabajadores particulares y servidores
publicos. No obstante mas adelante, se modifica el articulo 123
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constitucional y se establecen dos apartados, el "A” que trata lo
concerniente a las relaciones de trabajo, vinculadas con los factores de
produccion, y el apartado “B” en el que se tutelan las relaciones del
Estado con los servidores publicos.

Con respecto al Apartado “A” del articulo 123, existe como Ley
Reglamentaria, La Ley Federal del Trabajo que regula aspectos sobre:
jornada maxima de trabajo, libertad de asociacidn profesional,
prestaciones para trabajadoras embarazadas y lactantes, contrato
individual, contratos colectivos de trabajo, derecho de huelga, resoluciéon
de conflictos a través de organismos jurisdiccionales de mediacion,
conciliacion y arbitraje, descanso semanal obligatorio, salario igual, para
salario igual, salario minimo y medidas protectoras al mismo, participacion
de los trabajadores en las utilidades de la empresa, responsabilidad
empresarial por accidentes de trabajo y enfermedades profesionales,
reinstalacibn o indemnizacion por despido injustificado, medidas
protectoras del patrimonio familiar., derechos de los trabajadores a
vivienda digna y derecho a la seguridad social, entre los mas importantes.

Las disposiciones legales que corresponden a estos organismos
sustentd la creacion de una de las instituciones sociales mas importantes
de Ameérica Latina, el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

A su vez, en aspectos de vivienda de los trabajadores, México cuenta
con el Instituto Nacional del Fondo de la Vivienda para Trabajadores
(INFONAVIT).

Por su parte, la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado, reglamenta el contenido de las fracciones del Apartado “B” del
articulo 123 constitucional, tutelando los derechos y deberes de los
servidores publicos.

Cabe sefalar que, en su concepcidon original, el articulo 123 no
incluyd referencia especifica a las relaciones laborales del Estado con sus
empleados. El| apartado "B” fue incorporado en la Constitucion Mexicana
en el afo de 1960 y su Ley Reglamentaria se promulgd en el afno de
1962. Los antecedentes de la regulacion actual se encuentran en un
Acuerdo Presidencial del aino de 1934 por el que se establecid el Servicio
Civil por un tiempo determinado, con facultades discrecionales del propio
Ejecutivo Federal, asi como la expedicidon posterior, en 1938, del estatuto
de los trabajadores al servicio de la unién y su reforma en 1941 por el
estatuto de los trabajadores al servicio de los poderes de la unidon, hasta
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llegar a la vigente Ley Federal de los Trabajadores al servicio del Estado,
que data del afio 1972.

Asi, esta Ley incorpora al mundo juridico laboral las relaciones de
trabajo entre el Estado y sus empleados, estableciendo una division entre

trabajadores de base y de confianza, excluyendo a estos ultimos de la
aplicacion de la Ley.

El contenido de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado incluye el reconocimiento a: derecho al cargo, jornada de trabajo,
descansos y vacaciones, ascensos, inamovilidad, escalafén, derecho de
asociacion y huelga, derecho a ventilar controversias laborales ante el
Tribunal Federal de Conciliacidn y Arbitraje, derecho a la seguridad social

y vivienda por parte del Estado, seguros, prestaciones y servicios, entre
los mas significativos.

Asimismo, existe el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales para
los Trabajadores del Estado (ISSSTE), con funciones similares a la del
IMSS, asi como el Fondo de Vivienda para los Trabajadores del Estado
(FOVISSTE), cabe sedfalar que en la estructura de la administracion
publica en Meéxico, la aplicacidn de la normatividad laboral para el
personal federal recae en la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
complementado con las atribuciones de la Secretaria de la Contraloria y
Desarrollo Administrativo, ambas dependientes del Ejecutivo Federal.
Existen igualmente ordenamientos juridicos relacionados con el servicio
publico como o son la ILey Organica de la Administracion Publica Federal
y la Ley Federal de Responsabilidades de fos Servidores Publicos.

El apartado "B"” consta de 14 fracciones, en las cuales quedaron
comprendidas todos los derechos y obligaciones de los trabajadores al
servicio del estado, planteandose con auténtica individualidad el nuevo
régimen juridico de la burocracia, estableciendo bases generales
progresistas e importantes que por desgracia son letra muerta.

De las 14 Fracciones se destacan para nuestro estudio la VIl y la VIII
que establecen en términos generales que la designacion del personal se
haga atendiendo a los conocimientos y aptitudes de los aspirantes, en
tanto que los derechos de escalafon se traducen en el hecho de que los
ascensos se otorguen en funcion de los conocimientos, aptitudes y
antigiedad de los aspirantes. También se consigna la obligacion para el
Estado de organizar escuelas de administraciéon pubilica.
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Sobre este particular, a reserva de hacer un analisis mas detallado en
el capitulo siguiente relativo a la seleccidon del personal, se puede decir
que lo cierto es que el desconocimiento de la fuerza de trabajo de los
trabajadores al servicio del Estado, ha traido como consecuencia la
inexistencia de un sistema que permita evaluar los recursos humanos por
sector, niveles jerarquicos y posiciones individuales, incluso ha impedido
efectuar proyecciones futuras sobre necesidades del personal. En cuanto
hace a los sistemas escalafonarios, estos se distorsionan generalmente
en la practica, debido quizas a que si bien es cierto que la LFTSE
concede prioridad a los conocimientos y aptitudes, se sigue dando
preferencia a la antiguedad como factor decisivo en la promocion.

3.2.1 Apartado A)

A los trabajadores al servicio de las entidades paraestatales que rigen
su relacion laboral por el Apartado A) del articulo 123, le son aplicables
las disposiciones establecidas en la LFT, la Ley del Instituto Mexicano del
Seguro Social y la Ley del Instituto del Fondo Naciona!l de Fomento de la
Vivienda para los Trabajadores. Dentro de este grupo de trabajadores
encontramos a todos aquellos que pertenecen a las ramas industriales o
de servicios a que se refiere la fraccion XXXI del propio apartado.

Por otra parte, conforme lo establece el articulo 3° constitucional, los
empleados de las universidades y demas instituciones de educacion
superior a las que la ley les reconozca autonomia, también se ubican
dentro del apartado que nos ocupa.

A este apartado laboral pertenecen aquellos organismos
descentralizados y Paraestatales de la Administracion Puablica Federal
que desde su instrumento de creacion fueron ubicados en el mismo
(PEMEX, CFE, IMSS); los que habiendo sido creados dentro del Apartado
B) han promovido su cambio de régimen, a raiz de la mencionada
jurisprudencia 01/1996 emitida por la SCJN; las empresas de
participacion estatal mayoritaria (Bioldgicos y Reactivos de México, S.A.,
Consejo de Promocion Turistica de México, S.A.) y los que con el fin de
concretar los procesos de desincorporacion de unidades productivas han
tenido que cambiar su régimen laboral del Apartado B) al A).

(vgr. Aeropuertos y Servicios Auxiliares).
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Los trabajadores regulados por el articulo 123 constitucional se
estratifican con base en los dos apartados, sefialando una clara diferencia

de éstos. Los trabajadores del apartado A) se integran en tres grandes
ramas:

a) Los que prestan sus servicios a empresas de competencia federal;

b) Los que prestan sus servicios a empresas de competencia local; y

c) Los trabajadores de universidades y demas instituciones de
educacion superior a las que la ley otorga autonomia.

De acuerdo con las disposiciones legales que regulan este apartado,
las relaciones laborales se formalizan a través de contrato individual de
trabajo, contrato ley o contrato colectivo de trabajo, siendo en este Gltimo
instrumento en el que se establecen las prestaciones econdmicas y
demas condiciones colectivas de trabajo, las cuales son susceptibles de

ser otorgadas y aplicadas tanto a los trabajadores sindicalizados, como a
los de confianza.

3.2.2 Apartado B)

En este apartado del articulo 123 Constitucional, se encuentran
comprendidas las dependencias y organismos descentralizados de la
Administracion Publica Federal que regulan sus relaciones laborales por
lo dispuesto por la LFTSE; asi como por la Ley del Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado y por la
Ley del Fondo de Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales

de los Trabajadores del Estado, en lo relativo a las prestaciones de
seguridad social.

En dicho apartado se consignan l|os derechos esenciales que
corresponden a los trabajadores al servicio del Estado adscritos a ese
régimen, entre los que destacan, entre otros, la jornada maxima de

trabajo, salarios, inamovilidad, dias de descanso, vacaciones, derechos
escalafonarios, etc.

De particular importancia resulta destacar el contenido y alcance de
la fraccion X1V de este apartado laboral, ya que en é&! se encuentra la
Unica disposicion en la Constitucion relativa a los derechos laborales que
corresponden a los servidores publicos de confianza. En efecto, esta
disposicion establece a la letra que “La ley determinara los cargos que
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seran considerados de confianza. Las personas que los desempeifen
disfrutaran de las medidas de proteccidon al salario y gozaran de los
beneficios de seguridad social”.*®

Existen, ademas, otras disposiciones constitucionales como a las que
a continuacién se enuncian, que complementan el régimen laboral y
administrativo al que se encuentran sujetos los trabajadores al servicio del
Estado, y que constituyen facultades u obligaciones del Congreso, de
cada una de sus Camaras o del Ejecutivo.

Las fracciones Xl, XIV y XX del articulo 73, consagran la
competencia del Congreso en materia de creacidn y supresion de
empleos publicos de la Federacion; para sefalar, aumentar o disminuir
sus dotaciones: y reglamentar la organizacidn y servicio del Ejército,
Marina de Guerra y Fuerza Aérea Nacionales; asi como del Cuerpo
Diplomatico y Consular.

El articulo 75 de nuestra Carta Magna consigna la obligacion a cargo
de la Camara de Diputados de establecer en el Presupuesto de Egresos
que se someta a su aprobacidn, las retribuciones correspondientes a los
empleos del Gobierno Federal, disposicion que se relaciona con lo
dispuesto en el articulo 127 de la propia Constitucion Federal, en el
sentido de que las remuneraciones de los servidores publicos seran
adecuadas e irrenunciables y que deberan determinarse anual y
equitativamente en el Presupuesto de Egresos de la Federacion o en los
de las entidades paraestatales, segun corresponda.

Lo sefalado en el parrafo anterior se relaciona a su vez con lo
dispuesto en la mencionada fraccidon Xl del articulo 73, en la fraccion v
del Apartado B) del articulo 123 y en el articulo 126, en cuanto a que los
salarios de los trabajadores se fijaran en los presupuestos respectivos, asi
como la prohibicion de efectuar pago alguno que no esté previsto en el
presupuesto o determinado en ley posterior. Finalmente, en el articulo 89
fraccién Il de la Carta Magna que dispone, entre las atribuciones que
corresponden al Presidente de la Republica, la de nombrar y remover
libremente a los secretarios de despacho, a los empleados superiores de
Hacienda, a los agentes diplomaticos y a los demas empleados de la
Unién, cuyo nombramiento o remocion no esté determinado de otro modo
en la propia Constitucion o en las leyes.

* Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, art. 123.

TESIS CON
FALLA DE CRIGEN




71

Los trabajadores  regulados. . por el ‘articulo 123 constitucional,
Apartado B) inciden en dos categorias: : : i . : 2

“a) - Trabajadores al servicio de los poderes de la Union, y-ix .
b) Trabajadores al servicio del go‘bierno”deI,Distritor Federal., -

El propio apartado B) establece. en - su- fraccnon Xlll qu‘é"sectores
contaran con sus propias leyes:

a) Los militares, marinos y miembros de los cuerpos de seguridad
publica; y
b) EIl personal del servicio exterior.

En cuanto a derechos colectivos, los trabajadores del Apartado A)
cuentan con una mayor amplitud para la sindicacion, la contratacidn
colectiva y el derecho de huelga, asi como un régimen especifico de
seguridad social a cargo del Instituto Mexicano del Seguro Social.
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* Eduardo José, adaptado de Torres Maldonado, “La estratificacién constitucional y

organizacional de los trabajadores en México: Dos formas de control politico”™, en Resefa
Laboral Burocratica, num. 9, GEM, STYPS, Toluca, México, p.51.
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3.2.3 Disposiciones reglamentarias que integran el marco
laboral de los trabajadores al servicio del estado

Del Apartado B) del articulo 123 de la Constitucidn politica de los
Estados Unidos Mexicanos, derivan una serie de disposiciones cuyo
objetivo es reglamentar, en forma especifica, cada una de las
modalidades de la relacion juridico laboral y administrativa que se
encuentran contenidas en dicho apartado, y que basicamente son:

Régimen Burocratico Tipico.- La relacidon laboral existente entre los
titulares de las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal y los trabajadores de las mismas; a |a cual la doctrina ha dado en
llamar “régimen burocratico tipico”,*” el cual estd reglamentado por la
LFTSE, publicada en el Diario Oficial de la Federacion de fecha 29 de
diciembre de 1963 y cuyos antecedentes inmediatos son: el Estatuto
juridico de los Trabajadores al Servicio de los Poderes de la Union de
1938 y el Acuerdo sobre Organizacion del Servicio Civil de 1934.

Regimen Burocratico de las Fuerzas Armadas.- La Ley Organica de la
Armada de Meéxico del 14 de enero de 1985; la Ley de Ascensos de la
Armada y la Ley Organica del Ejercito y Fuerza Aérea Mexicanos del 26
de diciembre de 1986, son los principales ordenamientos que
reglamentan el régimen juridico burocratico de las fuerzas armadas.

Reégimen Juridico Burocratico del Servicio Exterior Mexicano.- Aqui
encontramos dentro de las disposiciones reglamentarias: la Ley del
Servicio Exterior Mexicano del 10 de enero de 1994 y el Reglamento de
dicha Ley, la cual tiene entre sus antecedentes a la Ley Organica del
Servicio Exterior Mexicano del 8 de enero de 1982 y la Ley Organica del
Servicio Exterior Mexicano del 4 de marzo de 1967.

Reégimen Juridico Burocratico del Sistema Bancario Mexicano.- Las
principales disposiciones reglamentarias en este sector se encuentran en:

la Ley Reglamentaria de la fraccion Xlill Bis del Apartado B) del articulo
123 de la Constitucion Politica.

47 Carlos Morales Paulin, Derecho Burocratico, México, Porraa, 1995, p. 66.
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A diferencia del Apartado A), en este apartado la relacion laboral se
establece o deriva de un acto de naturaleza administrativa como lo es el
nombramiento. Por su parte, y de acuerdo con lo dispuesto en los
articulos 5°, 6°, 8° 87 a 91 y demas aplicables de la LFTSE, las
prestaciones econdmicas contenidas en las Condiciones Generales de
Trabajo Unica y exclusivamente aplican al personal de base. Esto es asi,
por que si bien el articulo 5° enuncia las funciones y puestos que seran
considerados de confianza, el articulo 8° de la propia LFTSE excluye de
su aplicacion a los trabajadores que forman parte de este grupo.

Al quedar excluidos de la aplicacion de la LFTSE, los trabajadores de
confianza cuya relacién con el Estado es de indole administrativa y no
laboral, no gozan, entre otros derechos principales, de 1a estabilidad en el
empleo ni de indemnizacidn en caso de ser separados del mismo,
aspectos que se estima deben ser regulados mediante |la Ley del Servicio
Civil Federal o una Ley del Servicio Civil Local, que mas adelante se
detalla en el cuerpo del presente trabajo.

3.2.4 Régimen juridico de los trabajadores de confianza al
servicio del estado

Como antes ha quedado sefalado, la fraccion XIV del Apartado B)
del articulo 123 constitucional es la Unica disposicién que de manera
expresa se refiere a los derechos que les corresponden a los servidores
publicos de confianza. Asi, desde el punto de vista constitucional los
unicos derechos de que gozan los trabajadores de confianza, son los
relativos a disfrutar de las medidas de proteccidn al salario y gozar de los
beneficios de la seguridad social. Esta situacidon constituye, por si sola,
una diferencia sustancial entre los trabajadores de base y los
considerados de confianza que prestan sus servicios en las dependencias
y entidades de la Administracion Publica Federal.

Por otro lado y dentro de la legalidad que impone el derecho positivo,
es preciso sefialar que el articulo 4° de la LFTSE dispone que ‘“los
trabajadores se dividen en dos grupos: de confianza y de base".*®

Aunado a ello, y con el objeto de establecer una diferenciacion aun mas
clara entre los trabajadores de base y los de confianza, el articulo 5° del

** Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, art. 4.
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citado ordenamiento enuncia de manera expresa, los puestos que seran
considerados de confianza, sefalando asimismo los lineamientos y
funciones que deberan tenerse en cuenta para que un trabajador sea
considerado de confianza. Sin embargo, el articulo 8° de esa misma Ley

excluye expresamente de su aplicacion a este grupo de servidores
publicos.

En congruencia con las aludidas disposiciones Constitucionales y de
la LLey Reglamentaria, el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, ha establecido criterio jurisprudencial en el sentido de que los
trabajadores de confianza no gozan de los demas derechos reconocidos
en el Apartado B) del articulo 123 a los trabajadores de base, como lo

son, entre otros, el relativo a la estabilidad o inamovilidad en el empleo,
vacaciones, etc.?®

En el mismo sentido se han pronunciado los Tribunales Colegiados
de Circuito al establecer que aun cuando el Tribunal de Arbitraje tiene
competencia legal para dirimir las controversias entre los Poderes del
Estado, municipios y organismos publicos coordinados y descentralizados
y sus servidores, no se debe perder de vista que del analisis del articulo
123 constitucional, Apartado B), fraccién IX, en relacion con la fraccion
Xl del propio numeral constitucional citado, se desprende que los
trabajadores de confianza no son beneficiarios de las prestaciones que se
derivan del derecho a la estabilidad en el empleo.>®

Derivado de los fundamentos constitucional, reglamentario vy
jurisprudencial anteriores, resulta incontrovertible que juridicamente es

improcedente, otorgar el mismo tratamiento a los servidores de confianza
y a los de base. :

Cabe destacar, ademas, que la Doctrina del Derecho Administrativo
coincide en que existe una diferencia juridica esencial y fundamental entre
los trabajadores de base y las personas que desempefian cargos de
confianza, toda vez que los primeros son trabajadores de apoyo que no
ejercen autoridad y los segundos, son en quienes se confia el mandato
constitucional de la soberania popular a que se refiere el articulo 39 de

* Novena Epoca, Instancia: Pleno, Fuente: Semanario Judicial de Ia Federacion y su

Gaceta, Tomo V, mayo de 1997, Tesis: P: LXXIII/97, Pagina:176, Materia: Laboral,
Constitucionat.

5° Octava Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Semanario
Judicial de la Federacion, Tomo X, septiembre, pagina 390.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

-




76

nuestra Carta Magna, el ejercicio del poder publico y la facultad del
imperium del Estado, todo lo cual no puede estar sujeto evidentemente a
disposiciones de caracter laboral, por lo que, para el mejor cumplimiento

de esa alta responsabilidad, se abren Ilas vias del Derecho
Administrativo.%’

En este orden de ideas y derivado del vacio juridico existente en la
regulacion de los derechos y obligaciones de los servidores publicos de
confianza, al contar unicamente con los beneficios de seguridad social y
medidas de proteccion al salario que sefiala la Constitucion, y al no contar
con un instrumento juridico con rango de ley que regule lo relativo al
reclutamiento, seleccion, ingreso, desarrollo profesional y separacion de
los servidores publicos de confianza, es el motivo principal por la que nos
dimos a la tarea de exponer el vacio juridico existencial que hay con
respecto a los trabajadores de confianza. Asimismo, como se expondra
mas adelante la de disefiar un modelo de servicio publico de carrera que
establezca las bases para la elaboracion de un proyecto de Ley del
Servicio Publico de Carrera Federal y Local, en éste ultimo en el estado
de Guerrero, principal interés que nos ocupa en el presente trabajo, una
Ley Federal que regule a los trabajadores de confianza que dependan de
la Administracion Central Federal, y una Ley que regule a los mismos,
pero que dependan de la Administracion Central Local.

Esta Ley seria una herramienta que ofreceria tanto a los servidores
publicos de confianza como a los trabajadores de base, una alternativa de
desarrollo, en el caso de estos UOltimos, como un complemento a los
mecanismos que al respecto contempla la LFTSE.

3.3 VENTAJAS Y DESVENTAJAS DEL SERVICIO PUBLICO
DE CARRERA

La necesidad de contar con una Administracion . Publica moderna y
eficiente, que responda con oportunidad y flexibilidad a los cambios
estructurales que vive y demanda el pais, a la vez que promueva el uso
eficiente de los recursos y cumpla puntualmente con programas precisos
y claros de rendicion de cuentas, hace imperativo que se continle
avanzando en la implantacion de un sistema de Servicio Pudblico de
Carrera, en virtud de que como se ha serfialado, es necesario crear una

% Andres Serra Rojas, Derecho Administrativo, México, Porraa, 1988, t. I, P. 366.
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serie de acciones de caracter administrativo que constituyan las bases de
operacion de dicho sistema, lo que contribuye a que el servidor publico
pueda realizar una carrera administrativa vy, consecuentemente,
profesionalizar la funcién publica en beneficio de la sociedad.

Sin embargo, para hacer viable técnica y juridicamente Ila
implantacion de un sistema de servicio publico de carrera, es
indispensable, como primer paso, dotar a los servidores publicos de
confianza de un régimen juridico permanente y con rango de ley, que
defina y regule la actuacidn y responsabilidad de éstos, frente a las
dependencias y viceversa. Esto, ademas, permitira establecer una via
alterna de desarrollo para el personal operativo, sin tener que enfrentar

las implicaciones politicas que traeria consigo llevar a cabo reformas a la
LFTSE.

Dicho régimen juridico debe distinguir entre los hoy denominados
trabajadores de confianza, por una parte, a los servidores publicos de
carrera y, por la otra, a los servidores de libre designacion, y determinar,
consecuentemente, los derechos que corresponderan a unos y otros. Esto
en virtud de que para implantar el sistema de servicio publico, se requiere
introducir un elemento de seguridad juridica que permita a los servidores
publicos de carrera gozar de mas estabilidad en los puestos que
desempenen, a la vez que se mantenga la posibilidad de que haya un
determinado niomero de servidores publicos que puedan ser nombrados y
removidos libremente, como hoy sucede, por el funcionario cuya area
corresponda su designacion.

En el anteproyecto de la Ley del Servicio Civil Federal contiene
disposiciones sustantivas que, sin lugar a dudas, constituirian beneficios
adicionales a los que hoy en dia disfrutan los trabajadores de base, como
serian, entre otros: recibir mas apoyo para capacitarse; el derecho a
recibir estimulos por productividad, eficiencia y calidad en funcién de su
desempefio individual; multiplicar las oportunidades para ocupar puestos
de mayor nivel; formar parte de una bolsa de trabajo cuando sean
separados del sistema de Servicio Civil Federal, independientemente de
conservar el derecho de regresar a su plaza de base. Estos beneficios
constituyen un incentivo para que los trabajadores de base consideren
conveniente apoyar una ley de esta naturaleza.

De todo lo antes expuesto se desprende que el sistema de servicio
civil que se propone implica crear un nuevo régimen juridico de naturaleza
administrativa, al cual podrian ingresar los trabajadores de base, con el fin
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de convertirse en servidores publicos de carrera y lograr alcanzar asi
puestos de mayor jerarquia y responsabilidad y, consecuentemente,
mejores remuneraciones. Todo ello, con estricto y absoluto respeto a los
derechos laborales que conforme al régimen de la LFTSE les
corresponden y, desde luego, sin afectar sus derechos adquiridos.

Alcanzar dichos objetivos es una tarea compleja y riesgosa que
involucra costos y beneficios. A continuacidn se revisan las principales
ventajas y desventajas que presenta el servicio civil de carrera para,
posteriormente, evaluar el dilema al que se enfrentan los gobiernos que
consideran establecer un sistema de este tipo para administrar a los
servidores publicos.

3.3.1 Ventajas

1.- Eliminacion de la cultura de la lealtad individual. Esta cultura, que aun
explica la conformacién de muchos equipos de gobierno, no podra ser
sustituida en el corto plazo por una cultura de responsabilidad y de
imparcialidad, dado que requiere de un amplio y constante proceso de
modificaciones de los valores de los funcionarios publicos, asi como del
sistema de incentivos y castigos. Ante estas circunstancias, un servicio
civil bien establecido contribuira al cambio en gran medida.

2.- Generacion de seguridad laboral con base en el mérito. Otra situacion
que se aprecia en el servicio publico en general, evaluado por la
ciudadania, es que funcionarios de jerarquia media y alta de magnifico
desempeifio no cuentan, en muchas ocasiones, con seguridad en el
empleo. Esta incertidumbre explica en parte la corrupcién en la
administracion publica. Debe haber mecanismos de separacion de
funciones para los servidores no responsables (que no “responden” de
manera eficiente a sus obligaciones) y seguridad en el empleo para los
evaluados como excelentes por su desemperfio. Asimismo, la falta o
inadecuada legislacidn en la materia deriva en arbitrariedad en Ila
seleccion de personal con criterios distintos al mérito. Estos problemas se
reduciran si se cuenta con un servicio profesional de carrera eficiente.

3.- Preservacion de la memoria institucional. La inestabilidad en el empleo
de los buenos funcionarios, ademas de crear incentivos para el desarrollo
de conductas corruptas por parte de los mismos, también propicia que se
elimine su experiencia acumulada. Esta pérdida no soélo tiene costos de
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tiempo e informacién, sino que también obstaculiza un flujo constante de
los servicios administrativos. En este contexto, un servicio civil de carrera
eficiente no se limita a una simple regulacién de las relaciones formales
entre el gobierno y sus agentes, sino que establece las bases para
alcanzar objetivos y crear estructuras y técnicas futuras que integraran la
administracion de los recursos humanos dentro del marco de la
modernizacion de la administracion publica.

4.- Capacitacion. Capacitar a los funcionarios publicos de manera
permanente y continua para el mejor desemperfio de sus funciones.
Ademas de generar el incremento de su productividad, les proporciona
incentivos cuasiecondmicos que les permite saber que la tarea que
realizan es apreciada, respetada y valorada.

5.- Resultados. Debido a que los sistemas de administracion de personal,
como los que se describen en esta obra, generan incentivos para que los
funcionarios realicen sus labores eficientemente, se genera una menor
demanda de recursos por parte de cada agencia; lo que permite traducir
los resultados alcanzados en ganancias de productividad.

6.- Factibilidad de implementacion. Profesionalizar la administracion
publica en paises donde existe desconfianza generalizada en el gobierno,
parece una tarea dificil. Sin embargo, es precisamente alli donde es
posible obtener resultados sustanciales en un periodo relativamente corto.

3.3.2 Desventajas

1.- Disminucion de oportunidades. Los sistemas profesionales de carrera
han venido asociados con mucha frecuencia a importantes problemas; por
ejemplo, han generado una sobre oferta de funcionarios, a la vez que se
disminuyen las oportunidades para acceder al empleo publico de los
profesionales que no estan dentro de los sistemas. Muchas veces, la
seguridad laboral ha tendido, desafortunadamente, a acentuar mas que a
solucionar el problema de la ineficiencia, debido a dificultades en la
implantacidn de los procesos de evaluacion de los funcionarios publicos.
Por otro lado, los principios y ventajas de los sistemas de mérito no se

realizan con facilidad, ya que dichos sistemas son dificiles de definir y
administrar.
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2.- Ineficiencia. Si bien un servicio civil de carrera fomentaria una cultura
de la eficiencia en aquellos funcionarios preocupados por ascender,
algunas veces estos sistemas perderian lugar frente a nombramientos de
tipo politico que acarrean problemas tradicionales, como rigidez, lentitud,
burocratizacidon y excesiva autonomia, entre otros problemas que implican
ineficiencia.

3.- Parcialidad en los sistemas de seleccion y evaluacion. Aunque los
miembros del servicio civil debieran contar con suficientes posibilidades
para acceder a las posiciones superiores conforme existan oportunidades,
el acceso a las mismas debera otorgarse a los mas calificados después
de una evaluacién imparcial y justa, lo que en algunos casos implicaria
que el mejor candidato, sea interno o externo al servicio civil, recibiera el
nombramiento. Sin embargo, un sistema de carrera excesivamente
cerrado resultaria negativo, al igual que uno excesivamente abierto, por
que se presta para nombramientos demasiado politicos y personalistas.
Del mismo modo, el establecimiento de un esquema meritocratico hace
pensar en la necesidad de contar con mecanismos de monitoreo del
desempefio del funcionario publico, lo que resulta muy costoso.

4.- Complejidad institucional. Desgraciadamente, las reformas
administrativas con frecuencia han probado ser elusivas y complejas.
Cambiar las estructuras formales, y sobre todo las practicas reales, es
una tarea sumamente compleja. Aun peor, no se trata de resolver sélo un
problema complejo, sino varios a la vez, ya que los problemas
administrativos estan interrelacionados; por ejemplo, desarrollar una
carrera administrativa con canales claros y formales debe acomparfiarse
del desarrollo de sistemas de evaluacién y capacitacion eficientes.

5.- Aislamiento, discrecionalidad y determinacion de Ila agenda
gubernamental. La primera implicacion que se tendria, al contar con un
sistema civil de carrera, es que resuita factible promover que los
funcionarios publicos se encierren en un area particular de
especializacidn, 1o que provocaria que éstos se aislaran de la influencia
de las necesidades de las demas areas del gobierno, dando como
resultado <que las politicas pablicas se ejecutaran de manera
desarticulada y sin coherencia. Asimismo, la especializacién generara un
amplio poder de discrecidn del funcionario, quien, al convertirse en el
poseedor del conocimiento, crearia un espacio de influencia y control
dentro de la dependencia, hecho que abre la posibilidad de que los
funcionarios publicos desarrollen programas propios con el fin de
aumentar su influencia en la agenda gubernamental.
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6.- Inmovilidad. Un servicio civil que termine por proteger los derechos
adquiridos por los servidores publicos, e incapaz - de - exigir
corresponsabilidad y resultados, es el maximo  obstaculo para el
desarrollo eficiente de la administracion puablica. El reto es romper con la
inmovilidad del "mal” funcionario y garantizar certidumbre al “bueno”.

3.4 RETOS Y PERSPECTIVA PARA LA IMPLANTACION
DEL SERVICIO PUBLICO DE CARRERA

En la segunda mitad de éste siglo, se dio un importante avance al
promulgarse el apartado “B" del articulo 123 constitucional el 5 de
diciembre de 1960 por el presidente Adolfo Lopez Mateos, definiéndose
que la relacion laboral entre el Estado y sus Servidores es muy diversa a
la existente entre patrones y trabajadores, posteriormente, el 28 de
diciembre de 1963 se publica la “Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado”, reglamentaria de aquel apartado constitucional.

Finalmente el circulo se cierra con la enmienda al articulo 115 de la
Constitucion Federal contenida en decreto de 2 de febrero de 1983,
promulgado por el presidente Miguel de la Madrid Hurtado, donde se
establecid que las relaciones de trabajo entre los municipios y sus
trabajadores, se regiran por las leyes que expidan las legislaturas de los
estados con base en lo dispuesto en el articulo 123 constitucional y sus
disposiciones reglamentarias, contenido idéntico al de la disposicion
respectiva para los estados en el articulo 116 constitucional.

En base a lo anterior, existieron lagunas juridicas de origen, en tal
consecuencia, es importante hacer un analisis profundo sobre el régimen
y la situacidn que guardan los trabajadores de confianza al servicio del
estado, como se ha visualizado en el presente trabajo, son minimas las
garantias que estos servidores publicos ostentan, por lo que adn mas
fundamentaremos en grandes rasgos que dichos servidores publicos
carecen de garantias laborales plenas; por lo que a continuacién se
plasmaran “Jurisprudencias” y “Tesis Aisladas” emitidas por la Suprema
Corte de Justicia de la Nacidn y por los Tribunales Colegiados de Circuito,
que viene a dar fuerza que urge reglamentar sobre este apartado. Es esta
nuestra finalidad, que se promueva una iniciativa de Ley Federal y Local
con el propoésito de que se otorgue una nueva cultura del servicio y una
mejor preparacion del servidor publico de confianza, y sobre todo mas
capacitados en el ambito administrativo federal, local y municipal.
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Jurisprudencia y Tesis Aisladas

>

Y

TRABAJADORES DE CONFIANZA AL SERVICIO DEL ESTADO,
PRUEBA DEL CARACTER DE. Si bien es cierto que los
empleados de confianza al servicio del Estado, no estan protegidos
por el apartado "B" del articulo 123 constitucional, en cuanto a la
estabilidad en el empleo, no menos cierto es que tal caracter debe
ser demostrado por el titular demandado en forma fehaciente,
cuando el puesto que acepta tener el activo no se encuentra
incluido expresamente en el diverso 5o. de la ley burocratica,
siendo ademas necesario que el patron a fin de probar su
excepcion, consigne en que norma se formalizd la creacidén de la
plaza del trabajador, para estimar que las funciones que
desempefiaba pertenecian a la categoria de confianza, esto dltimo
confog;ne a lo que prevé el numeral 70. del mismo ordenamiento
legal.

TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO DE CONFIANZA.
REQUISITO PARA DETERMINAR ESTA CALIDAD. De acuerdo
con el articulo 5o., fraccion Il, de Ila |Ley Federal de Ilos
Trabajadores al Servicio del Estado, son trabajadores de confianza
en el Poder Ejecutivo, los de las dependencias y entidades
comprendidas dentro del régimen del apartado "B" del articulo 123
constitucional, que desemperiien funciones que de acuerdo con los
catalogos a que alude el articulo 20 de la misma ley realicen
funciones de direccion, inspeccidn, vigilancia, fiscalizacion, manejo
de fondos o valores, auditoria, control directo de adquisiciones,
investigacion cientifica, asesoria y consultoria, con las modalidades
ahi especificadas para estas funciones: por tanto, no basta que el
nombramiento que se expida contenga la mencidn de que son
trabajadores de confianza, pues se requiere que estos puestos se
encuentren comprendidos dentro del catalogo a que alude el
articulo 20 referido o en su defecto, que se acredite por el titular de
la dependencia o entidad paraestatal que los trabajadores realizan
funciones anteriormente sefaladas para que puedan tener la
calidad de confianza.®

32 Novena Epoca, Instancia: Quinto Tribunat Colegiado en Materia de Trabajo del Primer

Circuito, Fuente: Semanario Judicial de la Federacidon y su Gaceta,
Septiembre de 1996, Tesis: 1. 5°. T. J/8, Pag.580.

Tomo: 1V,

33 Octava Epoca, Instancia: Tercer Tribunal Colegiado en Materia de Trabajo de! Primer
Circuito, Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, Tomo: 22-24, Octubre
— Diciembre de 1989, Tesis: I. 3°. T. J/13, Pag. 178.
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> TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO DE CONFIANZA.
NO ESTAN PROTEGIDOS POR EL APARTADO “B" DEL
ARTICULO 123 DE LA CONSTITUCION FEDERAL EN CUANTO
A SU ESTABILIDAD EN EL EMPLEO. Aun cuando el articulo 123
de la Constitucién Federal, apartado B, en su fraccion XIl,
determina que los conflictos individuales de los trabajadores seran
sometidos a un Tribunal Federal de Conciliacidn de Arbitraje, sin
decir si se refiere sélo a los trabajadores de base, como el propio
precepto en su fraccion XVI, que es el Unico que se refiere a los
cargos de confianza, establece expresamente que quienes lo
desemperien disfrutaran de las medidas de proteccion al salario y
gozaran de los beneficios de la seguridad social, se observa que
limitativamente sefala los derechos de los trabajadores de
confianza de entre todos los que las fracciones anteriores del
precepto constitucional conceden a los trabajadores en general,
que son los de base, ya que de lo contrario no habria diferencia
entre esas dos categorias, por lo tanto la permanencia en el
empleo no es uno de los derechos que los trabajadores de
confianza tengan en forma semejante a los de base, ademas de
que el articulo 8o. de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio
del Estado, reglamentaria del apartado B constitucional determinan
que quedan excluidos del régimen de esa ley, los empleados de
confianza; en consecuencia, cuando se rescinde su relacién
laboral, no pueden ocurrir a tribunales de arbitraje, por lo que
deben acudir al juicio de amparo indirecto, en términos del articulo
114, fraccion |l, de la Ley de Amparo.

‘l

TRABAJADORES DE CONFIANZA AL SERVICIO DE LAS
ENTIDADES FEDERATIVAS. NO ESTAN PROTEGIDOS EN
CUANTO A LA ESTABILIDAD EN EL. EMPLEO Y, POR TANTO,
CARECEN DE ACCION PARA DEMANDAR LA
REINSTALACION O LA INDEMNIZACION CONSTITUCIONAL
CON MOTIVO DEL CESE. De conformidad con los articulos 115,
fraccion VIII, ditimo parrafo, y 116, fraccion V, de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, las relaciones de trabajo
entre los Estados y Municipios y sus trabajadores, se regiran por
las leyes que expidan las legislaturas de los Estados, de
conformidad con el articulo 123 de la misma Constituciéon; por su
parte, del mencionado articulo 123, apartado B, fracciones IX (a
contrario sensu) y XiV, se infiere que los trabajadores de confianza

5% Octava Epoca, Instancia: Tribunal Colegiado del Décimo Tercer Circuito, Fuente:
Semanario Judicia!l de la Federacion, Tomo Ill Segunda parte-2, Pag. 838.
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estan excluidos del derecho a la estabilidad en el empleo; por tal
razén no pueden validamente demandar prestaciones derivadas de
ese derecho con motivo del cese, como son la indemnizacién o la
reinstalacion en el empleo, porque derivan de un derecho que la
Constitucion y la Ley no les confiere.

Tesis de Jurisprudencia 22/93. Aprobada por la Cuarta Sala de este alto
Tribunal en sesidn privada del diecisiete de mayo de mil novecientos
noventa y tres, por cinco votos de los sefiores ministros: Presidente
Carlos Garcia Vazquez, Juan Diaz Romero, Ignacio Magania Cardenas,
Felipe Lopez Contreras y José Antonio Lianos Duarte.

> TRABAJADORES DE CONFIANZA AL SERVICIO DEL ESTADO,
UNICAMENTE GOZAN DE LAS NORMAS PROTECTORAS DEL
SALARIO Y DE LOS BENEFICIOS DEL REGIMEN DE
SEGURIDAD SOCIAL NO ASl DEL DERECHO A LA
ESTABILIDAD EN EL TRABAJO. (LEGISLACION DEL ESTADO
DE MEXICO). De acuerdo con el articulo 116, fraccion V de la
Constitucion Genera! de la Republica, las relaciones laborales
entre los gobiernos de los estados y sus trabajadores se regiran
por las leyes expedidas al efecto por la legislatura local
correspondiente, con base en lo previsto por el articulo 123 de la
propia Constitucién; y este Gltimo precepto tratandose de
trabajadores de confianza al servicio del Estado, estatuye que
gozaran de las medidas de proteccion al salario y los beneficios de
la seguridad social, estableciéndose con ello una clara distincion
entre las prerrogativas otorgadas a los trabajadores de base y
supernumerarios y a los de confianza; por ello, resulta evidente que
aun cuando el Estatuto Juridico de los Trabajadores al Servicio de
los Poderes del Estado, Municipios y Organismos Publicos
Coordinados y Descentralizados de Caracter Estatal, no contiene
ninguna disposicion en el sentido de que los derechos de los
empleados de confianza se limitan a las normas protectoras del
salario y a los beneficios que derivan del régimen de seguridad
social; esta circunstancia emana precisamente de los preceptos
constitucionales citados, que desde Iluego no deben ser

33 Octava Epoca, Instancia; Cuarta Sala, Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacion, Tomo 65 mayo de 1993, Tesis: 4°./J 22/93, Pag. 20.
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contrarlados por las legislaturas locales al expedir las leyes
respectwas

> TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO DE CONFIANZA.
NO ESTAN PROTEGIDOS POR EL APARTADO "B" DEL
ARTICULO 123 EN CUANTO A LA ESTABILIDAD EN EL
EMPLEO. Los trabajadores al servicio del Estado, de confianza,
no estan protegidos por el articulo 123 constitucional, apartado "B";
sino en lo relativo a la percepcidn de sus salarios y las
prestaciones del régimen de seguridad social que les corresponde,
mas no en lo referente a la estabilidad en el empleo.?”

> TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO DE CONFIANZA.
CARECEN DEL DERECHO A LA ESTABILIDAD EN EL
EMPLEO, Y POR ENDE A LAS PRESTACIONES DERIVADAS
DE ESTE. Aun cuando el Tribunal de Arbitraje tiene competencia
legal para dirimir las controversias que se susciten entre los
poderes del estado, municipios y organismos publicos coordinados
y descentralizados y sus servidores, no se debe perder de vista
que el analisis del articulo 123 constitucional, apartado B, fraccion
IX, se evidencia que las prestaciones de indemnizacion de tres
meses de salario, o la reinstalacion y el pago de salarios caidos,
son prestaciones que se derivan del derecho de los trabajadores a
la estabilidad en el empleo, por no poder ser despedidos del mismo
sino por causa justificada; luego, si como se deduce de la diversa
fraccion XIV del propio numeral constitucional citado, el quejoso
carece de dicho derecho por ser trabajador de confianza,
evidentemente no puede demandar el pago de prestaciones que se
derivan del derecho a la estabilidad en el empleo, del que carece
por disposicion constitucional y asi preverlo el estatuto juridico
mencionado, que recoge los principios contenidos en la carta

3¢ Octava Epoca, Instancia: Segundo Tribunal Colegiado en Materia Civil y de Trabajo del
Segundo Circuito, Fuente: Semanario Judicial de la Federacion, - Tomo XV — Enero,
Tesis: Il. 2°. C.T. 4L., Pag. 319.

57 Qctava Epoca, Instancia: Segundo Tribunal Colegiado del Sexto Circuito, Fuente:
Semanario Judicial de la Federacion, Tomo: X1V-Julio, Pag. 852.
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magna por cuanto a las relaciones laborales de los estados y
municipios con sus servidores.5®

> TRABAJADORES DE CONFIANZA AL SERVICIO DE LAS
ENTIDADES FEDERATIVAS. NO ESTAN PROTEGIDOS EN
CUANTO A LA ESTABILIDAD EN EL EMPLEO Y, POR TANTO,
CARECEN DE ACCION PARA DEMANDAR LA
REINSTALACION O LA INDEMNIZACION CONSTITUCIONAL
CON MOTIVO DEL CESE. De conformidad con los articulos 115,
fraccion Vi, altimo parrafo, y 116, fraccion V, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, las relaciones de trabajo
entre los Estados y Municipios y sus trabajadores, se regiran por
las leyes que expidan las legislaturas de los Estados, de
conformidad con el articulo 123 de la misma Constitucién; por su
parte, del mencionado articulo 123, Apartado "B", fracciones IX (a
contrario sensu) y XV, se infiere que los trabajadores de confianza
estan excluidos del derecho a la estabilidad en el empleo; por tail
razon no pueden validamente demandar prestaciones derivadas de
ese derecho con motivo del cese, como son la indemnizacién o la
reinstalacion en el empleo, porque derivan de un derecho que la
Constitucion y la Ley no les confiere.

NOTA:
Tesis 4a./4.22/93, Gaceta numero 65, pag. 20; véase ejecutoria en el
Semanario Judicial de la Federacion, tomo XI-Mayo, pag. 189.

En conclusion; Los trabajadores de confianza, al igual que en la
Federacion, no gozan de estabilidad en los cargos, si en cambio, de lo
que la propia ley les otorga como son las medidas de proteccion al salario
y los beneficios de la seguridad social, esta Gltima recibida, en la mayoria
de los casos, por organismos descentralizados de seguridad social
creados para tal efecto; o en su defecto, a través del ISSSTE O EL IMSS.

Por lo que, el ingreso a los puestos de confianza se realiza a través
de la libre designacion y adn no se implantan sistemas de concurso u
oposicidn para ocupar los cargos.

* Octava Epoca, Instancia: Tercer Tribunal Colegiado del Segundo Circuito, Fuente:
Semanario Judicial de 1a Federacion, Tomo: X — Septiembre, Pag. 390.

3% Octava Epoca, Instancia: Cuarta Sala, Fuente: Apéndice de 1995, Tomo: Tomo V,
Parte SCJUN, Tesis: 580, Pag. 382.
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En cuanto a la profesionalizacidn de los servidores publicos, en casi
la totalidad de los estados, existen esfuerzos gubermnamentales por
capacitar y actualizar al personal, mediante cursos y programas
especificos, pero sin que realmente aun exista una reglamentacion debida
para este tipo de profesijonalizacién, ya que todavia predomina aun por
encima de la eficacia y la eficiencia, el amiguismo, el compadrazgo y e!
trafico de influencias, debilitando cada dia mas el sistema gubernamental
del servicio publico.
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CAPITULO 1V

PROPUESTA DEL SERVICIO PUBL’ICO DE
CARRERA EN LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL
ESTADO DE GUERRERO

4.1 ANTECEDENTES (Gobierno del Distrito Federal )

La Administracidon Publica del Distrito Federal es una de las mas
grandes y con la mayor cantidad de funciones. Desde 1928 en la que se
crea el Departamento del Distrito Federal hasta nuestros dias, ya como
Gobierno del Distrito Federal, ha sufrido una serie de transformaciones y
cambios que han obedecido, entre otras cosas, al propio crecimiento de la

ciudad, pero también a las propias necesidades y demandas de la
ciudadania.

Aun hoy, la Administracion Publica mexicana se caracteriza por la
preponderancia de una cultura patrimonialista y prebendaria en la que no
existe un sistema de ingreso bien definido, que permita clasificar a los
aspirantes segun sus méeéritos, sino que el acceso de cualquier persona a
la misma es a través de practicas conocidas como el botin politico o spoil
system, el amiguismo o nepotismo. Esto provoca una enorme movilidad
en el personal, principalmente en los mandos medios y superiores; y esta
permanente movilidad del personal impide tanto la continuidad de las
politicas aplicadas como la existencia de programas permanentes de
capacitacion y formacion con metas a largo plazo.

La figura del Servicio Civil de Carrera o Servicio Publico de
Carrera no existe realmente en nuestro pais, y digo realmente, por que en
la Administracion Publica Federal se han hecho proyectos pero nada claro
hoy en dia, en la Administracidn Local solo existe y eso hasta hace poco
en el Gobierno de la Ciudad de México. Al respecto sélo existen algunas
experiencias aisladas en algunos organismos de la administraciéon publica
federal, cimentadas en una legislaciéon de orden interno mas no general.
Por otra parte, en afios anteriores existieron diversos intentos por tratar de
establecerlo a nivel federal y local. El intento mas serio fue en 1982, con
la creacién de la Comisidn Intersecretarial del Servicio Civil de Carrera
para la Administracion Publica Federal, la cual fue finalmente no tuvo
éxito debido a que su fundamento juridico era un acuerdo del Presidente
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de la Republica, que no tuvo la solidez juridica suficiente, y prueba de
ello, es que en el siguiente cambio de gobierno dejo de funcionar.

Para el caso de la Administracion Publica del Distrito Federal,
consideramos que el hecho de que haya pertenecido durante muchos
afnos como dependencia del Gobierno del Distrito Federal, 1la mantuvo
supeditada a toda politica de caracter federal, incluida Ia politica
relacionada con el Servicio Civil de Carrera, la cual como ya se menciono
no tuvo el impacto que se requeria.

El anterior Gobierno del Distrito Federal 1997 — 2000,
encabezado primero por el Ing. Cuauhtémoc Cardenas Solorzano y
posteriormente la Lic. Rosario Robles Berlanga qQue propusieron un
cambio en este sentido, que contribuya a respetar los derechos de los
ciudadanos y el cumplimiento de sus demandas a través del e€jercicio
legal y eficaz de las acciones publicas y de la prestacion de servicios de
calidad. Para ello, se necesita contar con Servidores Publicos
profesionales, honestos y capacitados.

Uno de los principales problemas de los servidores publicos del
Gobierno del Gobierno del Distrito Federal es que carecen de un sistema
de profesionalizacion que contemple una adecuada formacién vy
organizacion de los recursos humanos. Esta carencia se manifiesta en el
desperdicio de recursos materiales, errores en las funciones que se
ejercen y en la mala prestacion de servicios publicos, todo lo cual influye
en una mala imagen de la Administracion Publica.

La profesionalizacion de los servidores publicos es, por tanto, un
elemento indispensable para la modernizacion de su Administracion
Publica y para el fortalecimiento de la Democracia.

Es aqui donde se enmarca el "Programa General de Desarrollo
del Gobierno del Distrito Federal 1997 — 2000", en el que la ley por parte
del Gobierno del Distrito Federal que lleva por titulo “Ley del Servicio
Publico de Carrera de la Administracion Publica del Distrito Federal”
supone un importante avance. Consideramos que la principal diferencia
con los intentos anteriores es que ésta tiene como soporte una ley (que
fue sancionada por la Asamblea Legislativa de! Distrito Federal) y no
simplemente un acuerdo o decreto, que en razén de la experiencia
mexicana no tiene la solidez suficiente para mantener por muchos afios
un sistema permanente de profesionalizacion de servidores plablicos.
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Dicha ley prevé un proceso de ingreso al servicio publico
compuesto de las fases de Reclutamiento, Seleccidn, Emision del
dictamen y Emisidn del nombramiento, asi como todo un apartado
relacionado con la Profesionalizacidén, Permanencia, y Desarrolio en el
Servicio Publico de la Carrera. Cabe sefalar que esta ley sera de caracter
estrictamente administrativo, ya que las relaciones laborales siguen
siendo competencia federal.

La Administracion Publica del Distrito Federal en enero del 2000,
contaba con un total de 283,980 empleados, distribuidos de la siguiente
manera:

Administraciéon central que

incluye érganos desconcentrados. 243,030.

____Administracion Paraestatal 34,256.
Junta Local de Conciliacion y

Arbitraje 708
Tribunal de lo Contencioso y

Administrativo _ 253
Tribunal Superior de Justicia 5,733.
Total 283,980

El personal al que esta dirigido el Servicio Publico de Carrera del
D.F. comprendera en un primer momento a los puestos medios, con
responsabilidades en la organizacion del personal y los servicios. Estos
puestos ( a continuacién sombreados ), suman la cantidad de 7,474
personas:

Jefe de Gobierno 1
Secretarios 14
Subsecretarios 8
Directores Generales 117
Directores de Area : 4,847
homadélogos’ . o o
Subdnrector +Area )

homélogos.+
Jefe de Unldad Departam
y homdlogos g
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Lider Coordinador de| : - 1,298
Proyectos : -

Personal de Enlace 1,329

Personal Técnico Operativo 11,784 .

Personal Sindicalizado 108,002

Sin embargo, el personal sindicalizado o de base, asi como el
personal técnico operativo de confianza, podra acceder también a este
servicio en caso de solicitarlo, sujetandose al procedimiento de ingreso
que maneja la ley.

Es preciso sefialar, sobre todo si el tema central de éste trabajo
es la necesidad de la implantacion del Servicio Publico de Carrera que la
Unica administracion gubernamental que ha intentado un proyecto de ésta
naturaleza es el Gobierno del Distrito Federal, y no sélo lo ha intentado
sino que cuenta con una Ley del Servicio Publico de Carrera, lo que lo
hace como el primer Gobierno local que cuenta con una Ley del Servicio
Publico.

En éste orden de ideas, la administracion publica mexicana
aspira al Servicio Publico de Carrera con una desventaja de mas de un
siglo con respecto a paises como Inglaterra, Francia, Estados Unidos y
Alemania y de décadas en relacidon a otros paises de América Latina,
como Argentina, Brasil, Peru, El Salvador, Honduras y Costa Rica.
Actualmente. esos paises se encuentran en una etapa de revision y
renovacion de sus propios servicios civiles de carrera, y en algunos
casos, como los latinoamericanos, la situacion es de rediseno, extension
o flexibilizacidn. Para el caso mexicano, habra que tomar esas
experiencias en cuenta, en tanto se incursiona en esta materia por vez
primera.

Por lo anterior, ese anejo interés que tiene una Administracion
Publica como la nuestra por establecer un Servicio Publico de Carrera, es
compartido por todas las dependencias y entidades que la conforman, asi
como por sus tres niveles de Gobierno. En este sentido, la Administracion
Publica del Gobierno del Distrito Federal no es ajena a esta tendencia, por
el contrario, el establecimiento de un Servicio Civil de Carrera se ha
convertido en uno de los mayores retos de esta administracion y de hecho
formé parte de las propuestas de campafia del Ing. Cuauhtémoc
Cardenas. Asimismo, el Programa General de Desarrolio del Gobierno de!
Distrito Federal 1997-2000, establece la necesidad de profesionalizar al
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personal a través de esa figura, la cual se denomina “Servicio Pdblico de
Carrera”, de acuerdo a como lo indican ordenamientos tales como el
Estatuto de Gobierno y la lLey Organica de la Administracion Puablica del
Distrito Federal.

En éste orden de ideas, consideramos que la posicidn inédita del
Distrito Federal como gobierno democratico lo compromete aun mas a
respetar los derechos de los ciudadanos y a cumplir sus demandas, a
través del ejercicio legal y eficaz de las acciones publicas y de la
prestacion de servicios de calidad. Por ello, las razones para constituir un
modelo como es el Servicio Pudblico de Carrera estan ligadas a la
necesidad de contar con personal profesional, honesto y capacitado para
responder al compromiso de servir adecuadamente.

En virtud de lo anterior, estamos convencidos que dadas las
condiciones unicas por las que atraviesa el Gobierno del Distrito Federal,
el establecimiento de un Servicio Publico de Carrera tendra que verse
como un elemento mas para la modernizacidn de su Administracion
Publica y para el fortalecimiento de la democracia, y no Unicamente como
un paliativo a los problemas que tiene la Administracidn Publica del
Distrito Federal en materia de administracidén de personal.

En este Sentido, creemos que es inviable continuar con una
Administracion Publica que asigne los cargos de manera discrecional y
que es indispensable que el reclutamiento y seleccidon de los servidores
publicos obedezca a criterios objetivos, que atiendan a las capacidades y
meéritos de las personas.

En comento a lo anterior, el Gobierno del Distrito Federal se dio a la
tarea de iniciar un proyecto de Ley del Servicio Publico de Carrera a
mediados de 1998, el entonces Oficial Mayor del Gobierno del Distrito
Federal, Ing. Porfirio Barbosa Rodriguez estuvo a cargo de tan importante
proyecto, en la que se trabajo arduamente con su equipo de
colaboradores, entre los que destacan; el entonces Coordinador de
Asesores de la Oficialia Mayor, Lic. Miguel Angel Cedillo Hernandez, Lic.
Juan Pablo Lépez Zertuche, ex Director Juridico de la Oficialia Mayor ,
Lic. Marcia Vazquez, Asesora y Lic. Adolfo Vorduin, Asesores, entre otros.

En términos generales, este proyecto-iniciativa pretendia establecer
una relacion directa y efectiva entre el desemperfio del servidor publico y
los objetivos de la institucion, logrando, por una parte, que éste se supere
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profesionalmente y, por la otra, que dicha superacién redundara en una
mayor eficiencia institucional.

Finalmente, a mediados del 2000, y siendo Jefa de Gobierno del
Distrito Federal, Lic. Rosario Robles Berlanga, en virtud de que el Ing.
Cuauhtémoc Cardenas habia renunciado a la Jefatura de Gobierno para
lanzarse a la campafa para la Presidencia de la Republica 2000 - 2006,
fue presentada dicha iniciativa a la Asamblea Le%islativa del Distrito
Federal, la cual fue aprobada el 28 de abril del 2000,°° por la mayoria de
los Diputados de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, y publicada
el 13 de junio de ese mismo ano en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

La Ley del Servicio Publico de Carrera de la Administracion
Publica del Distrito Federal entré en vigor el 1 de enero del 2001, y las
disposiciones contenidas en los Titulos Tercero, Cuarto, Quinto y Sexto,
entraron en vigor el 1 de julio del 2001. Asi el Gobierno del Distrito
Federal hace historia y se convierte en la primera Administracién Publica
Local en contar con una ley de ésta naturaleza.

4.2 ORGANIZACION BUROCRATICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE
GUERRERO.

Conocer los procesos y las caracteristicas de la administracién
publica estatal es una de las preocupaciones crecientes de los estudiosos
y servidores de la administracion pablica. A lo largo del presente trabajo
realizado se hizo evidente la dificultad de analizar y resumir gran parte de
los procesos y situaciones que guarda la administracion publica estatal,
sin embargo, estimo que este documento permite un conocimiento muy
claro, aunque de manera general, de la administracion publica del estado
de Guerrero.

Actualmente, en el aparato gubernamental del estado se
conjugan cinco tipos de organizacion administrativa que se han venido
readecuando conforme a las condiciones presentes y tomando en cuenta
experiencias anteriores, clasificAndose en: sectores central y paraestatal,
organismos publicos de participacidon social, establecimientos publicos de

“ Gaceta Oficial del Distrito Federal, Décima Epoca, No. 104, impresa por Corporacién
Mexicana de Impresion, S.A. de C.V.
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bienestar social y tribunales administrativos, todos ellos definido con base
en sus caracteristicas y ambitos de competencia y regulados, claramente,
por la Constituciéon politica del Estado de Guerrero, la Ley Organica de la
Administracion Puablica del Estado de Guerrero, la Ley de Entidades
Paraestatales del Estado, y la Ley que instituye los Organismos Publicos
de Participacion Social y fija las bases para su regulacion, asi como por
diversas disposiciones y reglamentaciones juridicas que norman su
funcionamiento y operacion.

Sector Central

E! sector central de la administracion estatal se integra por la
gubernatura, las oficinas del C. Gobernador, 14 dependencias que tienen
el caracter de secretarias de despacho y que dependen directamente del
ejecutivo del estado y un oérgano administrativo desconcentrado del
ejecutivo estatal.®’

Estas instancias constituyen la columna vertebral de la
administracion y soportan el peso en la conduccién de la gestion pablica
estatal regulando su funcionamiento, fundamentalmente, por medio de la
Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Guerrero.

Su distribucidon es como sigue:

oficinastdell/Gobernadors

e Secretaria Privada

« Secretaria Adjunta

¢! Estructura actual, Nueva Ley Organica de la Administracion Publica Estatal, publicado
en el periddico oficial del Gobierno del Estado de Guerrero n. 433, a los once dias del
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- . Secretarias de: Despacho:i ity

e Secretaria General de Gobierno;

« Secretaria de Finanzas y Administracion;

= Secretaria de Planeacion y Presupuesto;

« Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras F’ubllcas

e Secretaria de Seguridad Publlca % Protecctén Cludadana.

= Secretaria de Desarrollo Somal' :

= Secretaria de Educay én ‘Guerrero;'_,,

» Secretaria de Salud
- Secretariade ‘I?ééaf ico.y Trabajo;

- Secretaria de. Fomento: Turistico;

"» Secretaria d Desarrollo Rurél' »

- fSecretarla de Asuntos lndxgenas-
Cat Secretarla de la Mu;er' 'y

e ' Secretaria de la Juventud.

La "Contraloria General del Estado”, estara directamente adscrita
al Titular del Poder Ejecutivo y contara con las atribuciones sefialadas en
la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Guerrero, la
de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y los demas
ordenamientos juridicos aplicables.
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El “Procurador General de Justicia” dependera del Gobernador
del Estado y ejercera las atribuciones que le confieren la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la particular del Estado y
demas Leyes y reglamentos aplicables.

La “Procuraduria de Proteccidon Ecoldgica” y la "Coordinacion
General de Fortalecimiento Municipal” estaran directamente adscritas al
Titular del Poder Ejecutivo del Estado y contaran con las atribuciones que
les sefnalen la Ley Organica del Estado y las demas relativas.

La funcion de “Consejero Juridico” prevista en el articulo 78 de la
Constitucion Politica de! Estado, estara a cargo de la Consejeria Juridica
del Ejecutivo del Estado. La cual al frente de ésta habra un Consejero que
dependera directamente del Gobernador del Estado y sera nombrado y
removido libremente por éste.

Organos Administrativos Desconcentrados

Los organos administrativos desconcentrados son agentes de la
administracion interior, los que se transfiere una competencia exclusiva y
un poder de tramite o decision otorgado por los drganos superiores, con
autonomia técnica mas no econodmica, los cuales se rigen por una ley,
acuerdo o decreto del ejecutivo estatal o por el régimen general de una
secretaria de despacho situandose, por lo tanto, dentro de la
administracion central, ya que es este sector el que se reserva amplias
facultades de mando, decision, vigilancia y competencia, pues estan
subordinadas jerarquicamente a él.

La figura juridica de érgano administrativo desconcentrado con
dependencia directa del ejecutivo estatal, orienta sus funciones a la
atencidon especial de sectores poblacionales, regiones o actividad
prioritarias en la entidad, a través de los cuales se busca una mayor
eficacia y eficiencia. Se encuentra dentro de estos organismos el Comité
de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Guerrero (COPLADEG),
cuyo sustento normativo y operacional radica en la Ley de Planeacion del
Estado de Guerrero.

En cambio, o©rganos jerarquicamente subordinados a las
dependencias centrales, no tienen personalidad juridica ni patrimonio
propios y su disefio estructural obedece a una variedad de formas que
facilitan el cumplimiento de su funcién vital. Algunas veces constituyen
comisiones y otras encarnan a oficinas, servicios o centros, pero con la
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caracteristicas de poseer una gran elasticidad organizativa. Dentro de
estos organos se encuentran 16 que enseguida se citan algunos:

Secretaria de Desarrollo Social = Instituto Guerrerense de la Cunura
- Unidad de Archivo y
Documentacion
Secretaria de Desarrollo Urbano e Procuraduria de Proteccion
Y Obras Publicas Ecolégica

Secretaria de Fomento Turistico

- Comision Técnica de Tiempo
Compartido

- Procuraduria del Turista
LOCATEL
Secretaria General de Gobierno - Comision Estatal de Seguridad

Publica y Transito
- 5 Delegaciones Generales de

Gobierno
- Comision Técnica de Transporte y
Vialidad
= Centro de Convenciones de Taxco
"Secretaria de la Mujer e Centro de Capacitacién de la
: ; Mujer
Procuraduria General de Justicia e Centro Guerrerense de Ciencias
Penales

Sector Paraestatal

Dentro de la Administracion publica estatal destacan, por su
versatilidad, variedad y flexibilidad, las entidades paraestatales, mismas
que ademas de estar reglamentadas por el instrumento juridico que
particularmente las sustentan, norman su funcionamiento por lo previsto
en el articulo 43 de la Ley Organica de la Administraciéon Publica del
Estado de Guerrero y por la Ley de Entidades Paraestatales del Estado
que tiene por objeto regular la creacién, modificacion, fusion,
funcionamiento y extincion de las entidades que conforman este sector.
Los organismos publicos descentralizados, conceptuados como personas
morales, fueron creados por Ley o Decreto del Ejecutivo, cualquiera que
sea la forma o estructura que adopten. Estan dotados de personalidad
juridica, patrimonio propio y autonomia técnica y organica, teniendo por
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entidades

objeto la prestacion de un servicio publico o social,

bienes o recursos propiedad del
tecnologica y la asistencia y seguridad social.

Estado,

28

la explotacién de
la investigacion cientifica o
Se les ha catalogado por la

doctrina administrativa como instituciones periféricas autoadministradas o

paraestatales.

el Estado,

este sector

se conforma

actualmente por 17 organismos publicos descentralizados.

“ORGANISMOS

BLICOS DESCENTRALIZADOS, DE.PARTICIPACION

SOCIAL Y ESTABLECIMIENTOSPUBLICOS DE BIENESTAR:SOCIAL"

ENTIDAD Y
ORGANISMO

NATURALEZA
JURIDICA

FECHA DE
CREACION

Comision de Agua
Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Estado de
Guerrero (CAPAEG)

Colegio de Bachillieres
(COBACH)

Consejo Estatal de Café
(CECAFE)

Centro Internacional de
Acapulco (CIA)

Fideicomiso Bahia de
Zihuatanejo (FIBAZI)

Fideicomiso de |la Ciudad
Industrial del Valle de Iguala
(civi)

Instituto para el Desarrollo
de las Empresas de! Sector
Social (INDESS)

instituto Social de
Fomento Agropecuario
(ISFOM)

Instituto de Seguridad
Social de los Servidores
Publicos del Estado de

OPD. Ley No. 27
Ley (Periddico Oficial
No0.96)

OPD. Decreto No. 490
(FP.O. 74)
OPD. Decreto No. 47

OPD. Decreto (D.O.)

OPD. Decreto, (D.O.)

OPD. Convenio

OPD. Ley (P.0. No. 36)

OPD. Ley (P.O. No. 42)

OFD. Ley (P.O. No.105)

*Noviembre 16 de 1982

Junio 3 de 1981
Junio 2 de 1989

Septiembre 16 de 1986
Marzo 24 de 1994
Septiembre 9 de 1987

Abril 29 de 1992

Abril 29 de 1987

Marzo 24 de 1989

Diciembre 20 de 1988

Guerrero (ISSSPEG)
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Instituto de Vivienda y
Suelo Urbano de Guerrero
(INVISUR )

Magquinaria de Obras
Populares (MAQUINOP)

Promotora Turistica de
Guerrero (PROTUR )

Radio y Televisién de
Guerrero (RTG)

Servicios Estatales de
Satud
( SES)

Fideicomiso Acapulco
(FIDEACA)

Comisién de Caminos y
Puentes de Cuotas del Estado
de Guerrero

( COCAPUG )

Comisidon de Caminos y
Puentes de Cuota del Estado
de Guerrero

{DIF - GRO )

Distribuidora de Insumos
Campesinos

Beneficiadora de las
Frutas Citricas y Tropicales de
Guerrero

Centro de Cancerologia
del Estado de Guerrero

Col. De Est. Cientificos y
Tecnologicos del Estado de
Guerrero

Instituto Tecnologico
Superior de la Montadia

Instituto Tecnoldgico
Superior de Ja
Costa Chica

OPD. Ley (P.O. No.47)

OPD. Ley (P.O. No. 67)

OPD. Ley (P.O. No. 70)

OPD. Ley (P.O. No.96)

OPD. Decreto No. 8
(PO. No. 26)

OPD. Convenio de Cesién
de Derechos

OPD. Ley (PO.N. 70)

OPD. Ley No. 107

Ley (PO. N.11)

OFPD. Decreto
(PO. No.92)

OPPD. Ley (PO. No. 47)

EPBS. Decreto
(PO. No.78)

EPBS. Decreto
(PO. No.76)

EPBS. Decreto
{PO. No. 76)

EPBS. Decreto
(PO. No. 18)

Junio 6 de 1984

Agosto 15 de 1989

Agosto 17 de 1987

Noviembre 14 de 1989

Marzo 31 de 1987
- Febrero 15 de 1995

Agoslé 16 de 1991

Marzo 9 de 1977
Octubre 22 de 1987

Junio 10 de 1988

Septiembre 19 de 1989

Septiembre 6 de 1991
Septiembre 6 de 1991

Marzo 1° de 1981
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Museo de Arte Virreinal EPBS. Decreto Enero 14 de 1992
{PO. No. 4)
Parque Papagayo EPBS. Decreto Enero 15 de 1993
(PO. No. 9) .
Centro de Oftaimologia EPBS. Decreto Marzo 22 de 1994

{PO. No. 23)

Gimnasio de Ciudad EPBS. Decreto Junio 6 de 1995
Renacimiento de Acapuico {PO. No. 45) R
Unidad Deportiva de EPBS. Decreto Juni 1 9’5
Arcelia (PO. No. 45) ”"'°‘6 de 10
Unidad Deportiva de EPBS. Decreto Junio 6 de 1995
Ciudad Altamirano {PO. No. 45) . i -
Unidad Deportiva de EPBS. Decreto Junio 6 de 1995
Tierra Colorada (PO. No. 45) . : -
“La Pinta”

Los Gabinetes de la Administracién Puablica

En el articulo 13 de la Ley Organica se establece que el
Gobernador podra conformar agrupaciones de dependencias
centralizadas, de orden funcional, que aseguren la coordinacién entre las
mismas para el mejor despacho de los asuntos publicos.

A las tareas de coordinacion y comunicacién, que conforme a sus
funciones desarrolla la Secretaria General de Gobierno, se agregé la la
integracion de cuerpos intersecretariales especializados denominados
Gabinetes, con base en el Acuerdo que establece los Gabinetes de la
Administracion Publica, que ademas de fungir como mecanismos de
coordinacion, procuran un mejor seguimiento de los programas y acciones
de las dependencias centralizadas y de las entidades paraestatales.

Los Gabinetes mencionados son invariablemente presididos por
el ejecutivo estatal, quien invita a las sesiones a los titulares de las
entidades paraestatales de la administracion publica estatal, asi como a
los titulares de las delegaciones federales, cuando por la naturaleza de
sus funciones o los asuntos que hayan de tratarse lo ameriten.
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“GABINETES.DE LA ADMINISTRACION;PUBLICA . ESTATAL?S2

DEPENDENCIA SECRETARIAS
GABINETE COORDINADORA INTEGRANTES
> DESARROLLO Secretaria de

ECONOMICO

‘f

Y

DESARROLLO: @~
ADMINISTRATIVO

DESARROLLO

SOCIAL

Desarrollo
Econdmico y Trabajo

Secretaria de Desarrollo
L Social -

Contraloria General del
Estado

Planeacion y
Presupuesto
Finanzas y
Administracion
Desarrollo Rural
Desarrollo
Urbano y Obras
Publicas
Desarrollo
Econdémico y
Trabajo

Planeacion y
Presupuesto
Finanzas y
Administracion
Desarrollo
Urbano y Obras
Puablicas
Educacion

De la Mujer
Desarrollo Social

Planeacion y
Presupuesto

Finanzas y
Administracion
Contraloria
General del
Estado

62

Fuente: Contraloria General del Estado de Guerrero.
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> TURISMO Secretaria de Fomento = Planeacion y

Turistico Presupuesto

= Finanzasy
Administracion

= Desarrollo
Urbano y Obras
Publicas

= Fomento Turistico

“Tribunales Administrativos”

La colaboracion organizada de la ciudadania se realiza mediante este
tipo de organismos que sirven de via para absorver las demandas
ciudadanas, motivadas por deficiencias en la prestacion de los servicios
publicos o por violacion de los derechos civiles, siendo éstos los canales
para la expresion de sus exigencias e inconformidades o para demandar
el resarcimiento de sus derechos. Destacan en esta linea:

> El Tribunal de lo Contencioso Administrativo

Y

El Tribunal de Conciliacion y Arbitraje

Y

La Comisidon de Defensa de los Derechos Humanos del Estado

%> Las Juntas Locales de Conc:llac:on Y. Arb:tra;e (sustentadas por. la Ley
Federal del Trabajo) i . : 3
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“LAS/RELACIONES ENTRE LAS DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO
ESTATALY-MUNICIPAL”

PR

> Secretaria de Planeacion vy

Presupuesto » Todo el gabinete estatal.
-+ Secretaria de Finanzas y « Todas las dependencias
Administracion estatales y los ayuntamientos.
<+ Secretaria de Desarrollo Social - Instituto  del Deporte y la
Juventud.

» Instituto Coordinador de Centros
y Programas de Recreacion
Familiar.

Instituto  Guerrerense de Ila
Cultura.

Radio y Television de Guerrero.
Servicios Estatales de Salud.
Centro Estatal de Oftalmologia.
Centro Estatal de Cancerologia.
Culturas Populares.

Sistema para el Desarrolio
Integral de la Familia.

Albergue Asistencial para
Menores Infractores de Taxco.

e Museo de Arte Virreinal.

< Secretaria de Desarrolio = Comisién de Agua Potable,
Urbano y Obras Publicas Alcantariflado y Saneamiento
: L del Estado de Guerrero.

= Comisidbn de Agua Potable y
Obras Publicas Urbanas de
interés Social del Municipio de
Acapuico, Taxco, lguala,
Chilpancingo y Zihuatanejo.

=
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- Instituto de Vivienda y Suelo
Urbano de Guerrero.

<+ Secretaria de Desarrollo + Fideicomiso de la Ciudad
Econdédmico y Trabajo Industrial de Iguala.
- Instituto para el Desarrolio de

las Empresas del Sector Social.
» Plantas aceiteras de coco de
San Jerénimo, Coyuca de
Benitez e Iguala.
= Citricos de Guerrero, S.A. de

= Alimentos Balanceados de
Cuajinicuilapa.
e Juntas Locales de Conciliacidon y

Arbitraje.

* Fondo Guerrero.

«» Secretaria de Fomento Turistico  Centro de Convenciones de

Taxco.

« Conjunto Turistico de
Jacarandas.

e Promotora Turistica de
Guerrero.

+ Fideicomiso Bahia de

Zihuatanejo.

« Centro Internacional Acapulco.
e Casa de la Cultura.
= Administradora de Playas.
« Seguridad Publica.
« Fideicomiso Acapulco.
« Secretaria de Educacion
Guerrero.
e Secretaria de Fomento Agricola
y Forestal.
« Maquinaria para Obras
Populares.
o e Secretaria de Desarrollo Social.
«» Secretaria de Desarrollo Rural e Todo el gabinete estatal y los
- municipios.
« Distribuidora de Insumos

Campesinos.
< Instituto Social de Fomento
Agropecuario.
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Secretaria ' de Educacion

Guerrero -

Secretaria de la Mujer

Secretaria de ia Juventud

Contraloria General
Coordinacion General de
Fortalecimiento Municipal

Procuraduria del Campesino y
Asuntos Indigenas

Instituto para el Desarrollo de
las Empresas del Sector Social.
Consejo Estatal del Café.

Secretaria de Finanzas y
Administracion del Estado de
Guerrero.

instituto Nacional para la
Educacion de los Adultos.
Universidad Autéonoma de
Guerrero.

Colegio de Bachilleres.
Radio y Television de Guerrero.

Todo el gabinete estatal.

Secretaria de Desarrollo Social.

Secretaria de Educacion
Guerrero.
Secretaria de Desarrollo

Econémico y Trabajo.

Secretaria de Desarrollo Rural.
Instituto para el Desarrollo de
las Empresas del Sector Social.
Instituto  Guerrerense de la
Cultura.

Todo el gabinete estatal y los
ayuntamientos.

Todas las dependencias
estatales y los ayuntamientos.

Secretaria General de Gobierno.

Procuraduria General de
Justicia del Estado.
Secretaria de Desarrollo Rural y
los ayuntamientos.
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Organismos Publicos de Participacion Social

En la entidad, una de las modalidades derivadas de la organizacién
para la produccion se refieren a la existencia de los organismos publicos
de participacién social, definidos como personas morales de economia
mixta, con personalidad juridica y patrimonio propios, creados mediante
decreto del poder Ejecutivo y en cuya administracion y patrimonio
participan el gobierno del estado, personas morales y organizaciones
legalmente constituidas y reconocidas por las leyes normativas en la
materia, a través de certificados patrimoniales.

La reglamentacion y funcionamiento de estos organismos se derivan
de lo dispuesto en el articulo 25 de la Constitucidon Federal de la
Republica, en su parte relativa al sector social de la economia, potr lo
establecido en la Ley que instituye los Organismos Publicos de
Participacion Social y fija las bases para su regulacién, promulgada en el
estado, y supletoriamente por la Ley que crea el Instituto para el
Desarrollo de las Empresas del Sector Social, la Ley Organica de la
Administracion Publica en el Estado de Guerrero, las leyes aplicables a
las entidades paraestatales, las leyes de orden comudn y por los usos y
principios generales del derecho.

Establecimientos Piblicos de Bienestar Social

Estos organismos cuentan con personalidad juridica y patrimonio
propios, mismos que independientemente de la forma juridica que
adopten, no tienen el caracter de entidad paraestatal, siempre y cuando
sus funciones se orienten hacia la educacion, cultura, recreacion, salud,
atenciéon a la juventud, deporte o cualquier otro servicio publico de
naturaleza analoga, de conformidad con los convenios que se celebren
con el gobierno federal, teniendo como caracteristica la participacion
social a través de cooperaciones econdmicas o materiales y contando,
asimismo, con subsidios o transferencias del gobierno del estado y de los
ayuntamientos.
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4.3 PROFESIONALIZACIC)N DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS

La profesionalizacidén de los servidores publicos se ha convertido en
una de las principales demandas de la sociedad, que exige gobiernos
democraticos pero también eficaces y eficientes, que atiendan el interés
ptblico.

La profesionalizacion en el régimen de servicio publico es un tema
que cada dia es motivo de atencidn por quienes gobiernan y quienes
estudian los procesos de reforma del estado, del gobierno y de la
administracion ptblica.

Por lo que se refiere al enfoque administrativo mencionado, podemos
definir al servidor publico como:

Aquella persona que, en virtud de la relacion laboral establecida con el
Estado mediante un nombramiento expedido por autoridad competente o
contrato celebrado entre las partes, presta sus servicios en el desemperio
de una funcion social, orientada de manera directa o indirecta al servicio
de la sociedad, bajo principios de legalidad, eficiencia, resguardo del
interés colectivo, honradez y lealtad a la institucion gubernamental y a la
ciudadania.

En relacion a lo anterior, se deben considerar servidores puiblicos
federales, el Presidente de la Republica, los diputados, senadores y
magistrados de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, y los
trabajadores de base o de confianza que ocupen plazas del gobierno
federal, estatal y/o municipal en cualquiera de las dependencias vy
entidades del Poder Ejecutivo, asi como en los Poderes Legislativo y
Judicial.
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SON SERVIDORES PL'IB_LICOS
QUIENES SE DESEMPENAN EN:

Poder Poder Poder -
Ejecutivo Legislativo Judicial

= =

EN GENERAL, QUIEN OCUPE UN CARGO DE ELECCION POPULAR Y TODA
PERSONA QUE DESEMPENE UN EMPLEO, CARGO O COMISION DE
CUALQUIER NATURALEZA EN LA ADMlNISTRACION PUBLICA FEDERAL
ESTATAL, MUNICIPAL, O EN EL DISTRITO FEDERAL:

age

PRESIDENTE DE LA REPUBLICA, DIPUTADOS Y SENADORES DEL
CONGRESO DE LA UNION, MAGISTRADOS, JEFE DE GOBIERNO DEL D.F.,
DIPUTADOS DE LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DEL D.F., GOBERNADORES Y
DIPUTADOS LOCALES, PRESIDENTES MUNICIPALES, REGIDORES Y
SINDICOS DE LOS AYUNTAMIENTOS, TRABAJADORES DE BASE, DE
CONFIANZA Y MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES.

L

EN LA ADMINISTRACION PUBLICA:
CENTRALIZADA ( DEPENDENCIAS )
PARAESTATAL ( ENTIDADES )

Asumiendo entonces que el servidor publico tiene un compromiso
pleno con la sociedad de la cual es parte, con el gobiemo y con la
administracion publica a la cual presta - sus servicios remunerados para
servir a la cnudadanla el entorno inmediato del servidor ptblico esta
conformado por'
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> ' l.a sociedad

> 'El gobierno, y

.

> La administracion publica.

E! servidor publico es el medio por el que las funciones de gobierno
se materializan. Su puesto y nombramiento acreditan y enmarcan su
actividad en alguna de las dependencias o entidades de los poderes
Ejecutivo, Legislativo o Judicial de los diferentes érdenes de gobierno.

La administracion publica es el medio a través del cual se materializa
la relaciéon entre el Estado y la Sociedad. Al citar en este texto a la
administraciéon publica, nos referimos al conjunto de las dependencias
cuyo fundamento juridico se encuentra contenido en la Ley Organica de |la
Administracién Publica Federal (o en los estados y municipios), asi como

en las entidades paraestatales que tienen su sustento legal en una lLey o
Decreto especifico de creacion.

LLas dependencias y entidades forman la estructura Organico —
Administrativa, gubernamental que tiene a su cargo el cumplimiento de las

atribuciones, funciones y programas de los que se derivan la prestacion
de bienes y/o servicios a la ciudadania.

De los Recursos que integran a la administracion pub/lca el “mas
/mporlante sin duda, resulta ser el recurso humano,” o sea el servidor
puablico, sin importar el nivel jerarquico o funcion. desarrollada;:ya’ que
unicamente éste es capaz de instrumentar los prograrnas’ de ‘gobiernc y

alcanzar los objetivos y metas, asi como aprovechar ‘los “avances
tecnoldgicos de nuestra época.

En particular, en el desempefio de un puesto en la administracion
publica det Poder Ejecutivo, el servidor publico se hace responsable de la
aplicacion de los recursos gubernamentales (bienes patrimoniales,
recursos materiales, financieros, servicios, gestion de asuntos, etc..). Sus
actividades se materializan por medioc de actos de autoridad para la
provision de bienes y servicios o para la atencidn y resolucion de
demandas de la ciudadania, ante las cuales deben responder las
dependencias y entidades de la administracién publica.
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La importancia de! trabajo del servidor publico, para las dependencias
y entidades, radica en que constituye su cerebro y fuerza motriz. Es el
elemento mas valioso para la atencion y gestion de los asuntos publicos.

El servidor pablico es la pieza clave para que los actos de autoridad,
la provision de bienes y/o servicios lleguen de manera oportuna e idonea
hacia los usuarios y se extiendan como beneficio a toda la sociedad. Al
mismo tiempo, dentro de la administracién publica, el servidor publico se
constituye en ejecutor, orientador vy . difusor de la politicas
gubernamentales.

En este contexto, la adecuada relacion entre el gobierno y sus
servidores publicos se convierte en un elemento indispensable para
localizar y eliminar los posibles obstaculos que frenan y deterioran Ia
administracion, la aplicacion de las politicas y programas e inclusive, el
desarrollo del pais.

Por otra parte, para el propio servidor puablico su trabajo le es de la
mayor importancia, puesto que constituye su medio de sustento y estilo
de vida; el servidor publico se va formando y arraigando de manera
indisoluble con el Estado, de tal manera que tiende a desempefarse
mejor conforme su experiencia crece y se consolida con la especializacion
que va adquiriendo con la practica y |la capacitacion.

Por otro lado, se ha demostrado en multiples ocasiones que auan y
cuando algunas personas sin la experiencia requerida se ufanan de poder
atender facilmente un puesto publico, en la realidad tropiezan debido a las
limitaciones de una formacién que no ha sido la adecuada para cumplir
con las encomiendas de un servidor publico; de ahi que requiera
capacitarse e iniciar su formacién desde el principio, es decir: saberse,
reconocerse y afianzarse como servidor puiblico.
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“ENTORNO;DETRABAIO.DEIZSERVIDORIRUBEICOY

GOBIERNO FEDERAL,
ESTATAL O MUNICIPAL.

Dependencias o Entidades Bienes,
Obras, y
Necesidades y [:> De la I:> 1S,

Servicios
Demandas. ’

Administracién publica

I

SERVIDOR
W PUBLICO PN
l Profesionalizacion
» LT Etica,
l SOCIEDAD i T

El trabajo del servidor publico ennoblece a quien 1o ejecuta con todo
su esfuerzo, conocimiento y entusiasmo, proporcionandole.la satxsfaccxon
plena de estar haciendo algo socialmente Gtil.

Por eso, es posible afirmar que el empleo én'ggl sector publico
constituye un medio y un fin para el servidor pt'Jblico.f .

Un medio, por que significa una forma de vida . y de: satnsfaccnén de
sus necesidades econdmicas, a través de la remuneracion:que: percnbe
como contraprestacion por su trabajo.

Un fin, por que le permite satlsfacer sus necesidades de desarrollo :
personal, de autorrealizacion y de servicio de sus semejantes. B

El servidor publico, como se ha podldo aprecnar en el desarrollo de
los capitulos anteriores, requiere de ser un trabajador especializado y de
tiempo completo en el desempefio de una funcidon que realiza en las
estructuras gubernamentales, con independencia del nivel jerarquico del
cargo que ocupe. :
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Aunque hay que advertir que mientras mas elevado sea el nivel de
responsabilidad técnica y/o administrativa, las exigencias o requisitos de
ingreso, las responsabilidades y los criterios de evaluacidn, seran
mayores.

Lo anterior significa que el servidor publico no puede ser improvisado;
no se le puede improvisar y no se puede ni debe improvisar un cargo para
que lo desempefie alguien sin la formacion, experiencia y sobre todo, sin
auténtica vocacion de servicio.

De ahi emana la necesidad de que la administracién publica realice
esfuerzos debidamente planeados y articulados con las necesidades de
las diferentes areas de trabajo, para profesionalizar al trabajador del
gobierno, es decir, al servidor publico, ya sea que éste desempeiie una
funcion de mando, de base o de confianza.

El servidor Publico profesional es aquel que, habiendo reunido
requisitos de formacion escolar y caracteristicas fisicas acordes con la
funcibn a desempenar, ha adquirido los conocimientos de caracter
especifico requeridos para la correcta realizacion de las funciones que se
le han encomendado, mediante la experiencia acumulada y la
capacitacion recibida.

El “servidor publico profesional” es un trabajador que mediante la
prestacion atenta, honrada y eficaz de sus servicios a la ciudadania,
espera ser remunerado justamente y tener oportunidades de desarrollo y
ascenso a posiciones de mayor responsabilidad dentro de la escala
jerarquica gubernamental; también espera ser estimulado como
consecuencia de un desempefo sobresaliente.

Solo un servidor publico profesional sera capaz de proporcionar a la
ciudadania los servicios que demanda con la diligencia, honestidad,
eficacia y eficiencia que ésta requiere.

La profesionalizacion en el servicio publico debera ser un proceso
permanente y dirigido que organice la autoridad para ofrecer a:los
servidores publicos el conjunto de medios institucionales. para  su
formacion, capacitacion, adiestramiento y actualizacion, con el propdsito
de potencializar sus aptitudes y brindarle, de manera permanente,
alternativas para su desarrollo integral por via de la adquisicién de
conocimientos y mejoramiento de su perfil profesional y personal.
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La profesionalizacion es un medio de superacién del servidor publico,
ademas de constituir un factor de permanencia productiva, ascenso y
promocion dentro del servicio publico.

LLa principal caracteristica sera la de constituirse en un sistema rector
de formacion, capacitacion, adiestramiento y actualizacién organizado por
las dependencias y entidades del sector publico, que globalice los
esfuerzos administrativos, programas, medios académicos y
procedimientos para vincular esta profesionalizacion con el esquema de
ascenso.

En este sentido, la orientacion que se debera dar a Ila
profesionalizacion del servidor publico contemplara acciones acordes con
las funciones del puesto desempefiado y el potencial de desarrollo del
empleado, en materias tales como:

“ACCIONES DE: PROFESIONALIZACION

SERVIDOR PUBLICO PROFESIONALIZADO

|

“DE ACUERDO CON SU FUNCION Y
POTENCIAL DE DESARROLLO”

1
+ v

| Formacion de especialidades | L Capacitacioén en técnicas afines o |

técnicas o profesionales complementarias

Adiestramiento en el emplec de Actualizacion tecnolégica y sistemas
herramientas o instrumentos informaticos.
técnicos. l
1

I Desarrolio de habilidades l r Marco legal y normativo I

directivas y de supervision.
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4.3.1 El Régimen Juridico del Trabajador

E! articulo 123 de la Constitucidn Politica de Ibs Estados Unidos
Mexicanos, en su apartado “B", fundamenta las relaciones- juridico —
laborales entre el Estado y sus trabajadores.

Los efectos de esta relacion estan constituidos por los derechos y las
obligaciones sefaladas en la propia Carta Magna y: en las leyes
reglamentarias, a los servidores publicos y  a  los titulares de las
dependencias y entidades de los Poderes de la Unlon entre los que
destacan:

e La calidad e intensidad del trabajo a desempefiar,

« La contraprestaciéon ( percepcion ) dévehgada por el servidor
publico, T

« Las condiciones de seguridad e higiene bajo las que se debe
prestar el servicio,

« El régimen de seguridad social que les es aplicable, y -

e La jurisdiccion a la que deberan sujetarse en caso de conﬂlcto
- labora! (Tribunal Federal y Local de Conciliacidn y Arbitraje).’

Es importante recordar, recalcar y motivo del presente. trabajo que los
trabajadores de confianza quedan excluidos del régimen de la Ley
Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, reconociéndoles sodlo
las medidas de proteccion al salario y los beneficios de seguridad social.
( frac. XIV del apartado “B” del articulo 123 de la Constitucidon Federal ).

Esta es una laguna que aun subsiste en la legislacion laboral
mexicana, la cual es necesario solventar mediante una nueva
reglamentacion que contemple y regule, con toda la claridad y
profundidad necesarias, la relacion existente entre el Estado, o en el
caso del gobierno estatal y municipal con los titulares de los
poderes locales y sus trabajadores de confianza, de tal manera que
éstos tengan asegurado sus derechos, como por ejemplo, el de la
estabilidad en el empleo, uno de los objetivos de la Ley del Servicio
Publico de Carrera.
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Es importante recordar que el articulo 108 Constitucional, define
como servidor publico a toda persona que desempeifia en empleo, cargo o
comisidon de cualquier naturaleza dentro de la administracidn publica
(Federal o del D.F.), incluso a los representantes de eleccion popular, a
los miembros del Poder Judicial y a los demas funcionarios y empleados.

El desempeio de! Servidor Publico en nuestro pais se somete a una
diversidad de disposiciones legales, que se refieren concretamente a las
relaciones que privan entre el Estado y sus trabajadores.

Las disposiciones legales “mas importantes” estan contenidas en:

Ambito Federal

« Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

= ey Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado,
Reglamentaria del Apartado “B” Constitucional.

= Ley Federal del Trabajo, Reglamentaria del Apartado “A”
Constitucional ( en el caso de algunas entidades paraestatales

cuyo ordenamiento juridico de creacion lo establece de manera
expresa ).

= ey Federal de Responsabilidades de los Servidores'P‘L'xblibcos;

Ambito Estatal y Municipal - :

= Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano’ de Guerrero

e Ley de Trabajo de los Servidores F’ubllcos d l Esta !

e Ley de Responsabilidades de los Servndores F’ubllcos del Estado
de Guerrero.

e Ley de Seguridad Social de los Servndores Publlcos del Estado de
Guerrero.

+» Condiciones Generales de Trabajé

« Nueva Ley Orgénlca de Ia Administracidon Publica del Estado de
Guerrero .

[@p]
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Es importante mencionar que las legislaciones tanto Federales,
Estatales y Municipales que regulan la relacion entre los
trabajadores y el Estado, estan preponderantemente destinadas a
regular a los Trabajadores de Base y no los de Confianza, tal y
como lo establece el articulo 7 de la Ley de Trabajo de los
Servidores Publicos del Estado de Guerrero, ya que sdlo éstos
tienen derecho a las medidas de proteccidn al salario y los
beneficios de la seguridad socia, de igual forma se puede
establecer el mismo precepto con jurisprudencia emitida por la
Suprema Corte de Justicia en el capitulo 3.4 del presente trabajo.

“MARCO JURIDICO — ADMINISTRATIVO DEL SERVIDOR PUBLICO”

AMBITO FEDERAL

CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

!

Dependencias [}
Entidades de la
Administracion
L h 4
Federal del  Trabajo, Ley Federal de los
Reglamentaria del Apartado ViD Trabajadores al
A" Canstitucional. SF%L!JRBLICOOR Servicio del Estado,
( y contratos colectivos que Reglamentaria del
se derivan ) Apartado 8"

Constitucional.

¥ Condiciones

Generales de
Trabajo que se
derivan )
Ley Federal de Ley Federal de Premios, l LEY DEL ISSSTE
Responsabilidades de los Estimulos y Recompensas
Servidores Publicos Civiles.
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AMBITO LOCAL Y MUNICIPAL

CONSTITUCION DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE GUERRERO

!

Leyes Estatales del
Dependencias o Trabajo Burocratico
Entidades de la
Administracién Publica J
Leyes Estatales de
Seguridad y Servicios
Sociates
SERVIDOR X
PUBLICO Reglamentos de
Trabajo y de las
Entidades Federativas
y de los Municipios

4.3.2 Valores y Etica del Servidor Pablico

De la honestidad y eficiencia depende de gran parte de nuestra
estabilidad social y politica y, de hecho depende nuestra viabilidad como
pais. Esto no es una exageracion, por que es importante considerar que
la corrupcion es contraria al cumplimiento de los propdsitos de bienestar y
desarrollo social, pues siempre implicara que el bien privado predomine
sobre, y a costa, del bien publico.

No obstante, es conveniente tratar éste aspecto sobre todo si nuestra
finalidad es establecer un sistema del Servicio Publico de Carrera a nivel
Federal y estatal, lo referente a la pérdida de valores que. se. viene
observando en diversos aspectos de la vida nacional y que pareciera ser
mas notoria en la administracion publica.

Al respecto, es penoso que algunos servidores puablicos  sigan
pensando que es cierto de que *‘un politico pobre, es un pobre politico™, lo
cual no es mas que la expresion clara de como se han perdido valores
fundamentales. Es inadmisible que haya servidores publicos que en lugar
de servir busquen servirse.
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La sociedad mexicana ha reconocido la gravedad de la corrupcion y
ha venido Iuchando contra ella. Para apoyar esta determinacion es
preciso hacer un esfuerzo para inculcar al ciudadano, desde los primeros
arnos de su educacion escolar, el respeto a sus semejantes y asi como la
practica de valores fundamentales como la honradez.

Todo servidor publico debe desaprobar las practicas deshonestas y
éticamente indeseables y participar activamente en su prevencion y
combate en los organismos publicos. Es uno de los retos mas importantes
que se tiene que afrontar.

Hablamos aqui de inculcar estos valores al ciudadano en general, por
que, con independencia de que algunos de estos podrian convertirse en
un Servidor Publico de Carrera, es claro que la corrupcidén es un
fendmeno que no es exclusivo del sector publico, sino que se presenta
también en las actividades de! sector privado; en los actos indebidos que
ocurren en las dependencias y entidades frecuentemente concurren
servidores publicos e integrantes de la iniciativa privada o ciudadanos
comunes en una confabulacién perniciosa.

En la medida que los servidores publicos aseguren que en sus
instituciones existe un grado creciente de honestidad, todos los
mexicanos saldremos fortalecidos, nuestros esfuerzos seran mas
efectivos, podremos hacer un uso pleno de nuestros recursos y aspirar a
una mayor justicia social y, por ende, a mejores condiciones de vida para
todos.

En este sentido, es fundamental que el servidor publico guie sus
acciones en forma ética, es decir, basandose en un conjunto de reglas y
principios que indican lo que es una conducta correcta. Igualmente
importante es que el ciudadano cuente con un marco de referencia que le
permita exigir al servidor publico que se conduzca con responsabilidad.

Al respecto, la exposicion de motivos con la que se presentd a la
consideracion del Congreso de la Unién la Iniciativa de Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Publicos, comienza sefialando:
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La irresponsabilidad del servidor publico genera ilegalidad, inmoralidad
social y corrupcion; su irresponsabilidad erosiona el Estado de Derecho y
actua contra la democracia, sistema politico que nos hemos dado los
mexicanos.

El Estado de Derecho exige que los servidores publicos sean
responsables. Su responsabilidad no se da en la realidad cuando las
obligaciones son meramente declarativas, cuando no son exigibles,
cuando hay impunidad o cuando las sanciones por su incumplimiento son
inadecuadas. Tampoco hay responsabilidad “cuando el afectado no
puede exigir facil, practica y eficazmente el cumplimiento de las
obligaciones de los servidores publicos”.

La Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos es
precisamente el instrumento juridico con que cuenta la ciudadania para
exigir a los servidores publicos el cumplimiento de sus deberes. En esta
ley se establecen las bases juridicas para prevenir y castigar la corrupcion
en el servicio publico, que desnaturaliza la funcion encomendada, asi
como para garantizar su buena prestacion.

El Cédigo de Etica del Servidor Publico se conforma por el contenido
de los articulos 108, 109 y 114 del Titulo Cuarto de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, por las Constituciones de los
Estados y las leyes que establecen el régimen de responsabilidades
correspondientes.

En el marco de todas ellas se encuentra reglamentada Ia funcion del
servidor publico, por lo cual es muy importante que éste las’ conozca con
plenitud, a fin que las observe con cabalidad, en-bien prOplO y:de-la
sociedad a la cual se debe y se sirve.

Por su relevancia, el contenido del articulo 47 de la Ley Federal de
Responsabilidades de los. Servidores Publicos, se ‘constituye. en la
esencia del Cdédigo de ética del servidor puablico al establecer normas
claras y precisas que éste debe respetar en el desempeifio del cargo
asignado.
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#CODIGO:DE ETICAIDELSERVIDORIRUBLICO?;

ESTA INTEGRADO POR LOS
ORDENAMIENTOS JURIDICOS
CONTENIDOS EN:

—

ARTICULOS 108 Y 114 DEL TITULO CUARTO DE
LA CONSTITUCION DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS.

J L

LA LEY FEDERAL DE
RESPONSABILIDADES DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS.

DE MANERA PRINCIPAL POR EL
CONTENIDO DEL ARTICULO 47 QUE
CONSTA DE 34 FRACCIONES.

11

CONSTITUCIONES POLITICAS DE LOS

ESTADOS Y LEYES REGLAMENTARIAS,

CUYO CONTENIDO ES, EN ESPIRITU AL
DE LA LEGISLACION FEDERAL.

CABE SENALAR QUE EL INCUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES
CONTENIDAS EN LAS NORMATIVIDADES ANTERIORES, ES OBJETO DE
APLICACION DE SANCIONES

TESIS CON
| FALLA DE ORIGEN




La responsabilidad es aquella que adquiere el servidor pOblicos por
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sus funciones.

los efectos o como consecuencia de su desempeno o de la omision de

De acuerdo con las afectaciones producidas por el acto u omisién en

el desemperfio del servidor publico, las responsabnlldades pueden tener el
caracter siguiente:

Responsabilidades de naturaleza administrativa (relacionadas con
el manejo de los recursos, con los medios a.su cargo,:y:con el

cumplimiento de sus deberes y obllgacmnes prevustas en . su
puesto)

Responsabilidades de naturaleza penal (cuvando"‘s'e preéurria y
compruebe que ha incurrido en alguno de Ios del:tos consngnados
en el Codigo Penal Vigente)

Responsabilidades de naturaleza civil (cuandb se: afe(:ten los

bienes patrimoniales, o relaciones pactadas entre partlculares o de
eéstos con la autoridad publica)

Responsabilidades de naturaleza politica (cuando se:
el servidor puablico incurrié en conductas contrarias a’ las normas de
desemperio publico en el ejercicio de un cargo de ele;cnonpopu}lar)

Responsabilidades de naturaleza social-: (cuando u <
publico afecta bienes socialmente protegidos; o cuando desconoce
los  apremios y observaciones. emitidas: por Ias ;i Comisiones
Nacional y Estatal de los Derechos Humanos) ' g
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“VALORES:DEL{SERVIDOI

LEGALIDAD
HONRADEZ

VOCACION DE
SERVICIO

EFICIENCIA Y
EFICACIA
IMPARCIALIDAD

LEALTAD

[ —
>
>
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UBLEICO

Actuacion apegada a Leyes,
Reglamentos y Normas.

Actuacion Libre de desvios de
cualquier naturaleza.

Actuacion diligente y cordial, atenta a
necesidades Yy prioridades del
ciudadano.

Grado de cumplimiento de objetivos,
programas y metas con suficiencia,
calidad y racionalidad en lo cualitativo
y cuantitativo, para el usuario y la
administracion publica.

Actuacion y decisiones apegadas a
derecho y con equidad.

Actuacion con compromiso de
resguardo de la institucién, orden
disciplinario e imagen.

El entonces gobernador del estado de Guerrero Cervantes Delgado,
con fecha 3 de febrero de 1984, expidid la Ley de Responsabilidades de
los Servidores Publicos del Estado de Guerrero, nimero 674, publicada
en el periddico Oficial del gobierno del estado de Guerrero el 3 de junio de
ese mismo afo, la cual abrogd la Ley de Responsabilidades de los
Funcionarios y Empleados del Estado de Guerrero de fecha 30 de mayo

de 1953. La

ley niamero 674 tiene por objeto reglamentar el titulo

decimotercero de la Constituciéon Politica del estado, en materia de:

Los sujetos de responsabilidad en el servicio publico.

Las obligaciones en el servicio publico

Las responsabilidades y sanciones administrativas en el servicio
publico, asi como las que deban resolverse mediante juicio politico.
Las autoridades competentes y los procedimientos para aplicar

dichas sanciones.
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Las autoridades competentes y los procedimientos para declarar la
procedencia del procesamiento penal de los servidores publicos
que gozan de fuero.

« FEl registro patrimonial de los servidores publicos.

Para los efectos de las responsabilidades de los servidores publicos
se reputard como a los representantes de eleccidn popular, a los
miembros del poder judicial, a los funcionarios y empleados, y en general
a roda persona que desempefe un empleo, cargo o comision de cualquier
naturaleza en la administracion publica estatal o municipal, quienes seran
responsables por los actos u omisiones en que incurran en el desempernio
de sus respectivas funciones y todas aquellas personas que manejen o
apliquen recursos economicos del estado y sus municipios.

Las autoridades competentes para aplicar la presente LLey seran:

El Congreso del estado,

La Contraloria General del Estado,

Las Dependencias del ejecutivo estatal,

E! Tribunal Superior de Justicia del estado, y

Los demas drganos jurisdiccionales que determinen las leyes.

00000

Los procedimientos que se promuevan - ante . el ' tribunal se
sustanciaran y resolveran de acuerdo con lo dispuesto en esta Ley. A faita
de disposicidn expresa y en cuanto no se oponga a lo prescrito en este

ordenamiento, se aplicara el Codigo de Procedimientos Civiles. de!
Estado. R

Los procedimientos por responsabilidad administrativa se sustanciarréh de
acuerdo con lo dispuesto en la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de Guerrero.
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4.4 CLASIFICACION DE LOS TRABAJADORES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE
GUERRERO

Diversos han sido las disposiciones que los gobiernos han adoptado
en materia de administracion y servicio publico con el objeto de atender la
falta de capacidad de gestion de areas y quehaceres en donde se
requiere una mayor especializacion en la prestacion y atencidon de
servicios, que obvie tramites y procedimientos innecesarios, dé agilidad y
evite la corrupcion y pérdida de tiempo.

Diversos estudiosos de la administracion publica han sostenido que
los perfiles deseables para una adecuada gobernabilidad en nuestro pais
debieran centrarse en el mantenimiento de recursos humanos que
desemperien la funcion especifica de la gestion gubernamental.

En distintos sectores de la poblacion se ha despertado la necesidad
de crear un servicio civil de carrera con el propdsito de convertir
profesionales a los servidores publicos y sin menoscabo desempefien las
funciones que les ha sido encomendadas. No obstante, en la
administracion publica en sus ambitos federal, estatal y municipal no se
ha logrado este objetivo, aun cuando el administrador publico juega un
papel determinante en el concierto politico, social y econdmico de nuestro
pais.

Esta situacion nos lleva a considerar de fundamental relevancia el
establecer en la administracidon publica mexicana el servicio civil de
carrera para los mandos medios sobre las siguientes bases:

+» Que su seleccidn, permanencia y promocion se realicen bajo
criterios sustentados en la posesidon de conocimientos técnicos
profesionales, necesarios para el puesto que desempeian y de
esta forma, dejen de cambiar por el solo hecho de ser removido el
titular el titular de la dependencia donde trabajan.

= Que su remocién sea Unicamente por motivos de incapacidad
profesional o falta de ética o de responsabilidad en su desempeiio.
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Que se apliquen para ellos las garantias que la Ley Federal del
Trabajo otorga a cualquier trabajador de México, a fin de que si no

incurren “en- los motivos de despido que la ley sefialan, sean
indemnizados.

Que se implante para ellos un Coddigo de Etica Profesional
manejado por los colegios y asociaciones profesionales, asi como
por el propio gobierno en su administracion personal.

Todo lo enunciado en torno a los mandos medios “tiene como
propdsito garantizar su profesionalismo y permanencia en el puesto” , y
asi poder esperar de ellos un servicio ético, especializado, experimentado
y eficaz. Un sistema de esta naturaleza representaria posiblemente
trastocar algunas estructuras y cambiar estilos e inercias actuales.

En virtud de lo anterior, entonces tenemos que en los Articulos 4 y 7 de la
Ley de Trabajo de los Servidores Publicos del Estado de Guerrero
establecen las siguiente clasificacion de los mismos;

Articulo 4.- Los trabajadores al servicio del Estado se clasifican en :%3

.- De base; y T N
IL.- Supernumerarios. : i :

Articulo 7.- Los empleados de confianza tendran o'a dlsfrutar de
las medidas de proteccion al salario y gozarén deilos’ beneficios de"la:
seguridad social, y los que presten sus servicios mediante contrato civil y

estén sujetos al pago de honorarios, quedan protegldos por el derecho
privado. ;

“* Ley de Trabajo de los Servidores Publicos del Estado de Guerrero, Publicada en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado No. 2, Afo EXX de fecha 6 de enero de 1989,
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4.4.1 Trabajadores de Base

Asi entonces, la Ley de Trabajo de los Servidores Publicos del
Estado de Guerrero rige la relaciéon juridica de trabajo entre los
trabajadores de los poderes ejecutivo, legislativo y judicial del estado de
Guerrero y sus entidades paraestatales. Se considera como trabajadores
de base a los que sean contratados en forma definitiva y por ello seran

inamovibles en sus empleos, salvo los casos establecidos en la ley de la
materia.

El objetivo principal es de regular las relaciones entre los trabajadores
burocraticos y el Estado, procurando los beneficios sociales que
sustenten el bienestar del estado de Guerrero, a sus familiares
derechohabientes y a las agrupaciones o entidades que sean
incorporadas al régimen de esta ley.

Los trabajadores sindicalizados o© de base, cuyas condiciones
laborales comenzaron a ser protegidas con el estatuto juridico de los
trabajadores al servicio de los poderes de la unidon (1938 )y enmarcadas
posteriormente por el apartado B del articulo 123 Constitucional, durante
la administracion de Adolfo Lopez Mateos (1960 ). Asi se les
reconocieron derechos como la permanencia en el puesto y el aglutinarse
en organizaciones sindicales, que a su vez integran la Federacion de
Sindicatos de Trabajadores al servicio del Estado; pero ninguno de ellos,
por el simple hecho de ser sindicalizados debe tener acceso a posiciones
de confianza, es decir, a jefaturas, dado que la ley concede al Gobierno la

facultad de nombrar trabajadores de confianza en todos los puestos de
supervision.

La forma de organizacion colectiva de los servidores publicos de
base, la constituyen los sindicatos de los organismos de la administracion
publica, los cuales han tenido a lo largo de su existencia una participacion

muy activa en el mejoramiento de las condiciones de trabajo de los
mismos.

Mediante las Condiciones Generales de Trabajo los servidores
publicos han tenido prestaciones econémicas y sociales adicionales, que
representan una importante ayuda para que ellos y sus familias estén en
condiciones de atender necesidades basicas que por medio de su salario
resultaria mas dificil de satisfacer.
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A través del cumplimiento de esta disposicidén los sindicatos han
logrado para sus agremiados un importante esquema de beneficios
laborales, que en ocasiones mejoran las condiciones que establece como
minimo la legislaciéon aplicable.

La obtencion de prestaciones adicionales contribuye a que el servidor
pubilico de base aprecie la estabilidad y seguridad que tiene en .su
empleo, lo que, por ende, lo hace estar mas dispuesto a apoyar los
esfuerzos de la administracion publica hacia el buen servicio y la
productividad.

En la Ley del Servicio Publico de Carrera los trabajadores de Base,
tendran libre acceso para ocupar un puesto de confianza sujetandose, en
su caso, a los procedimientos de reclutamiento, seleccion vy
nombramiento, previstos en el ordenamiento.

4.4.2 Trabajadores de Confianza

El marco juridico — laboral que regula las relaciones entre el Estado y
los trabajadores a su servicio establece también a los trabajadores de
confianza. Este marco juridico es amplio para los trabajadores de base,
aunque limitado en lo correspondiente a la relacion con los trabajadores
de confianza; ya que como lo establece la Ley de Trabajo de los
Servidores Publicos del Estado de Guerrero solo tienen como garantia los
beneficios de seguridad social y las medidas de proteccion al salario.

Los mandos medios del Gobierno; Director de Area, Subdirector, Jefe
de Departamento, y sus equivalentes, actualmente no tienen
reglamentaciéon ni garantia laboral alguna, por lo que son removidos
frecuentemente, creando una situacidon de inestabilidad que propicia la
improvisaciéon, la discontinuidad de los programas y la faita de ética en el
manejo de los asuntos. Los mandos medios del gobierno trabajan con
base a grupos o camarillas dentro del partido en turno en el poder. Lo
anterior implica que al ingreso de un mando superior ( secretario,
subsecretarios y oficial mayor ) habra un desplazamiento de los mandos
medios de su area, ya que éstos seran sustituidos por otro grupo,
independientemente de su capacidad o experiencia para el puesto. De ahi
“la gran importancia implantar el servicio civil de carrera para este nivel” y
contar con un sistema de administracion y desarrollo de personal que sea
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exclusivo para los mandos medios y por tanto, puede responder a sus
caracteristicas especificas.

Los servidores publicos de libre designacion podran acceder a
puestos considerados como de carrera, sujetandose a los procedimientos
de reclutamiento y seleccidon previstos en la LLey del Servicio Publico de
Carrera.

Los mandos superiores o politicos ( Secretario de Estado,
Subsecretario, Oficial Mayor y sus equivalentes ) son los colaboradores
mas cercanos al Presidente de la Republica o al Gobernador a nivel
estatal, quien llega al poder nominado por un partido politico y gracias al
voto popular. En consecuencia, los mandos superiores tienen una filiacion
politica directa con el jefe de poder ejecutivo, quien como titular del mismo
tiene la facultad de nombrar a sus colaboradores. De este modo, es &l
quien marca el rumbo de la administracion publica y quien toma las
decisiones que competen al quehacer publico, junto con los Secretarios,
Subsecretarios y Oficiales Mayores quienes requieren a su servicio,
mandos medios que conformen equipo conocedores, experimentados y
especializados, capaces de ofrecer alternativas de decisidn acertadas.
Esto significa que los mandos superiores ( politicos ) solo asi obtendran el
apoyo necesario para realizar eficientemente su trabajo.

Esta situacion nos lleva a considerar de fundamental relevancia el
establecer en la administracion publica mexicana el servicio civil de
carrera.

4.4.3 Trabajadores Supernumerarios

Este tipo de clasificacion de trabajadores lo establece como lo
pudimos ver, se encuentra en el Art. 4 fracc. 1II de la Ley de Trabajo de
los Servidores Publicos del Estado de Guerrero. De igual forma se
consideran trabajadores supernumerarios a aquellos que hayan sido
designados para cubrir interinamente una plaza vacante por un lapso no
mayor de seis meses y que presten sus servicios por lista de raya con
caracter temporal, los contratados por tiempo definido, por honorarios,
para una labor u obra determinada, los gratificados y extraordinarios, se
consideran como trabajadores supernumerarios.
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Los trabajadores supernumerarios seran inamovibles en su trabajo
mientras duren las condiciones para las que fueron nominados o
contratados. Vencidas las condiciones para las que fueron nominados, se
podran rescindir los contratos de trabajo de los supernumerarios, sin
responsabilidad para el titular.

Con fecha 30 de diciembre de 1988, el entonces gobernador del
Estado de Guerrero Ruiz Massieu expidido la Ley de Trabajo de los
Servidores Publicos del Estado de Guerrero, numero 248, sustituyendo a
la Ley numero 51, que contiene el Estatuto de los Trabajadores al Servicio
del Estado, de los Municipios y de los Organismos Publicos Coordinados
y Descentralizados del Estado de Guerrero; el objeto de esta ley es regir
las relaciones de trabajo entre el gobierno del estado con sus
trabajadores de base y supernumerarios de la administracion publica de
los poderes legislativo, ejecutivo y judicial y sus entidades paraestatales.

Esta ley contempla los derechos y obligaciones de los trabajadores
que presten sus servicios tanto fisicos como intelectuales al gobierno del
Estado vy, entre una de sus mas relevantes innovaciones se encuentra el
ajuste a la estructura del Tribunal de Conciliacidn y Arbitraje del Estado,
cuyo objetivo es impartir justicia laboral a todos los servidores publicos, no
importa que sean de base o supernumerarios; esto contribuye a que los
trabajadores sientan la seguridad juridica de sus cargos, lo que
consecuentemente repercute en una mayor eficiencia en el desemperfio
de sus labores y en una mejor atencion a la sociedad.

Este tipo de clasificacion denominado “Trabajador Supernumerario”
podriamos definirla como una clase hibrida, ya que se encuadra entre la
naturaleza juridica de un trabajador de base y de confianza, en virtud, de
que si bien es cierto la protege temporaimente la Ley de Trabajo de los
Servidores Publicos del Estado de Guerrero y podria demandar sus
derechos laborales ante el Tribunal de Conciliacion y Arbitraje, su
inamovilidad no es permanente sino parcial y temporal, a su vez que no
pertenecen a ningun tipo de Sindicato, y puede en ciertos casos
desempenar puestos de confianza., por lo anteriormente mencionado
puede concursar al Sistema del Servicio Civil de Carrera.
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45 LA IMPORTANCIA DE LA EXISTENCIA JURIDICA DE
LA LEY DEL SERVICIO PUBLICO DE CARRERA EN EL
ESTADO DE GUERRERO

Es necesario crear la Ley del Servicio Publico de Carrera para los
servidores publicos del gobierno del estado de Guerrero, desde el
personal operativo hasta los niveles de mandos medios, en todas las
areas de la administracion publica, con la finalidad de dar continuidad a
los programas de trabajo y garantizar el relevo en la transicién de los
poderes, aprovechandose la experiencia y los conocimientos del personal,
sin interrupcion de las funciones administrativas de las dependencias y los
organismos de que se trate.

Todo lo anterior, en beneficio de los servidores publicos, para que
tengan la oportunidad y certidumbre de que con mas empefio y
dedicacion al servicio de la sociedad, puedan tener el dia de manana un
puesto de mayor jerarquia y aumentarles una vida y una situacion de
mayor desahogo, economia y tranquilidad familiar; esto, sin duda, se
reflejara en una nueva de las areas de la Administracién Puablica Estatal,
con una burocracia eficaz y capaz.

4.6 FACULTAD DEL CONGRESO LOCAL PARA LEGISLAR
CON RESPECTO A LA LEY DEL SERVICIO PUBLICO DE
CARRERA

Como se ha venido comentando a lo largo del presente trabajo el art.
123 constitucional consta de dos apartados. El apartado A contempla el
reconocimiento de derechos para “los obreros, jornaleros, empleados,
domeésticos, artesanos y de una manera general todo contrato de trabajo”,
en tanto que el apartado B lo hace con relacidn a los trabajadores de los
poderes de la Unién y el Gobierno del Distrito Federal. Nos referimos a
dicho articulo, asi como de sus dos apartados ( A y B ) desarrollados por
las correspondientes leyes reglamentarias (LFTSE y LFT), dedicando
especial atencidon al apartado B, por ser éste junto con su ley
reglamentaria, nuestro ambito de estudio.
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Asi las cosas, resulta sumamente util introducir en este apartado la
descripcidon de otra clase de circunstancias que consideramos de vital
importancia para entender los alcances de esta ley.

En primer lugar, es decir, es de hacer notar que la disposicidon solo se
refiere a los trabajadores al servicio de los poderes federales y de ninguna
manera a los trabajadores de los Estados y Municipios. Como esa
facultad explicita para la Federacion, de acuerdo al articulo 124
constitucional, se tenia reservada a los Estados, por lo que varias
entidades federativas expidieron sus leyes burocraticas para regular la
relacion entre los trabajadores de los Estados y sus Municipios. En cuanto
al contenido de esas leyes estatales, existe una notoria disparidad entre
ellas y la LFTSE, lo que trae consigo entre algunas otras consecuencias
negativas la no contemplacion de los derechos minimos consagrados en
la norma federal. En virtud de esta andomala situacion, recientemente
como ya se ha sefalado se dispuso a nivel constitucional que las
“relaciones de trabajo entre los Estados y sus trabajadores se regiran por
las leyes que expidan las legislaturas de los Estados, con base en lo
dispuesto en el articulo 123 de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y sus disposiciones reglamentarias. Los Municipios
observaran estas mismas reglas por lo que a sus trabajadores se refiere”.
( Art. 115 Constitucional, fracc. VIIil)

Las Entidades tienen una legislacidon local, que considera
exclusivamente a los trabajadores de base. Los trabajadores de confianza

no cuentan con un marco legal especifico que rija sus relaciones laborales
con el estado.

El Congreso de la Unidn si tiene una importante restriccion, ya que
solo tiene facultades exclusivas para expedir ordenamientos
reglamentarios de las relaciones entre la Federacion, Distrito y Territorios
Federales por una parte, Yy sus empleados publicos por la otra, pero
queda fuera de sus atribuciones legislar sobre vinculos de servicio publico
existente entre los Estados de la Federacion y sus respectivos
empleados. O sea, que para el Art. 123 constitucional, no debe
identificarse la relacion laboral existente entre un obrero y su patrono, y la
existente entre un empleado publico y el Estado al que sirve. La distincion
entre ambas es punto de coincidencia de la doctrina, la legislacion y en
igual sentido se ha orientado la jurisprudencia de la Suprema Corte de
Justicia. Por ello resulta inaceptable que cuando el apartado A del Art.
123 constitucional, se otorgan facultades al Congreso de la Unidon para
legislar en materia de contratos de trabajo, se entienda incluida también la
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facultad de legislar sobre las relaciones entre el Estado y sus empleados
publicos; en este aspecto, se repite, el Congreso Federal sélo tiene
facultades exclusivas para expedir leyes reglamentarias de los vinculos
existentes entre el Gobierno Federal y sus empleados, mas no para
legislar sobre las relaciones entre los Estados de la Federacion y sus
respectivos servidores publicos, de manera que al carecer de facultades
en este ultimo punto, debe entenderse que conforme al Art. 124
constitucional ya mencionado, tales atribuciones corresponden a los
Congresos locales dentro de sus respectivos limites territoriales.

Al respecto es Util recordar que durante cierto tiempo correspondid
exclusivamente al Congreso Federal expedir leyes del trabajo, con Io que
habia quedado derogada la legislacidn laboral de los Estados, aunque
con posterioridad dicha facultad como ya se sefialo pasdé nuevamente a
las entidades federativas.

No obstante es oportuno traer a cuento que tales leyes u
ordenamientos que expidan las legislaturas de los Estados, no serian
legales si se consideran reglamentarias de la materia de trabajo, ya que
de acuerdo a lo estipulado por el articulo 73 fraccion X constitucional, las
entidades federativas no tienen facultad para expedir leyes reglamentarias
del articulo 123 constitucional. Lo cual sin embargo no es obice para que
las referidas entidades federativas resuelvan como ya se ha sefalado,
sobre las bases constitucionales locales, la sujecion al apartado “A o B”
del articulo 123 constitucional o bien a un dispositivo mixto, para la
expedicidn de leyes locales del trabajo partiendo del mencionado
precepto y de sus leyes reglamentarias o bien de la LFT o de una
combinacidon de ambas.

En resumen, las relaciones de trabajo entre los Estados y sus
trabajadores, se regiran por la leyes que expidan las legislaturas de los
Estados con base en lo dispuesto en el articulo 123 constitucional y sus
disposiciones reglamentarias. E! hecho de que el articulo 115
constitucional fracc. VI1II no especifique si se trata del apartado “A o B”,
da pie a que los mismos Estados resuelvan sobre su sujecion a uno u otro
apartado.
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4.7 . AMBITO DE APLICACION DE LA LEY DEL SERVICIO

.PUBLICO ' DE " CARRERA EN LA ADMINISTRACION

PARAESTATAL, DESCONCENTRADA Y MUNICIPAL

EL Municipio

Se considera al “Municipio” como la base de la division territorial y
de la organizacidn politica y administrativa de los Estados que componen
la Federacion. E! Municipio es igualmente una persona juridica de
derecho publico, una entidad de descentralizacion politica y administrativa
y un ente politico — administrativo territorial. En esencia, el Municipio es
una institucidon de derecho local, pero su uso no es operativo para los
Estados, quienes deben organizarse administrativamente, politicamente y
hacer su arreglo territorial.

Establecido entonces que los Municipios son entes de
descentralizacion politica y administrativa, tenemos que aceptar que los
poderes estatales ejercen un control de tutela, que no un control
jerarquico sobre elios. En otras palabras, el Municipio mexicano no esta
sujeto a las potestades jerarquicas de los poderes nacionales ni estatales,
sino unicamente a un poder de tutela que ejercen los Congresos locales.
En la realidad, en virtud de que la soberania estatal debe armonizarse con
la libertad municipal, dichos controles de tutela son limitados: los controles
recaen en el poder judicial y en el congreso local. La soberania recae en
el pueblo, pero su ejercicio se deposita en los Poderes Legislativo,
Judicia!l y Ejecutivo federal y estatal y no a través de los Ayuntamientos.

Por tanto, los Municipios no ejercen la soberania poputlar, incluso
muchos de sus actos ( por ejemplo, l1a enajenaciéon de bienes inmuebles )
requieren la aprobacion estatal previa para que surtan efectos, o bien se
encuentran sujetos a revisién posterior del poder publico del Estado ( por
ejemplo, la cuenta de la Hacienda Municipal ). Cabe no obstante la
posibilidad que se desprende del Articulo 4 de la Nueva Ley Organica de
la Administracion Publica del Estado de Guerrero que establece que la
orbita competencial de los Municipios se puede ensanchar a través de
Convenios con el Gobierno de Estado, denominados Convenios de

Coordinacién o de Colaboracion, cuando el desarrollo econédmico y social
lo haga necesario.
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La imposibilidad de los Municipios para ampliar ellos mismos sus

competencias no es obstaculo para que las posean de caracter

reglamentario. En tal sentido lo establece la fracc. I[I del art. 115
constitucional.

Finalmente, en las relaciones laborales, la introduccion y ultimas
reformas de la fraccion VIII del art. 115 constitucional responde a una
aneja y reiterada demanda de los trabajadores, al establecer el régimen
laboral de los trabajadores al servicio de Estados y Municipios.

En la actualidad la referida fraccion establece: Las leyes de los
Estados introduciran el principio de la representacidon proporcional en la
eleccion de los ayuntamientos de todos los municipios. Las relaciones de
trabajo entre los municipios y sus trabajadores, se regiran por las leyes
que expidan las legisliaturas de los estados con base en lo dispuesto en el
articulo 123 constitucional, y sus disposiciones reglamentarias®. Los
Municipios observaran estas mismas reglas por lo que a sus trabajadores
se refiere.

En consecuencia a lo anterior, tal y como lo establece el Articulo §0
fraccion 1V de la Constitucion Politica del Estado de Guerrero®®, que a la
letra establece:

Articulo 50.- El derecho de iniciar leyes corresponde:
IV.- A los Ayuntamientos en el ambito de su competencia.

En este orden de ideas, lo que no es expresamente conferido a la
Federacion, se entiende reservado a los Estados que componen ta Unién,
por lo que no esta confiado a los poderes estatales no debe entenderse
necesariamente como de la competencia municipal, pues en un Estado de
Derecho la esfera del poder publico debe definirse expresamente en una
Constitucion. De no suceder asi, los asuntos corresponden al ambito de la
libertad ciudadana popular, por lo que se establece que el Municipio no
tiene capacidad juridica para expedir autonomamente a través de cabildo
su Ley Municipal del Servicio Pablico de Carrera, por lo que en referencia
a lo anterior podra someter su proyecto de iniciativa de Ley Municipal al
Congreso del Estado, para que en consecuencia éste Organo Colegiado
discuta, apruebe, sancione y promulge una Ley Municipal del Servicio
Publico de Carrera.

&% Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 115, fraccion VIII.
%% Constitucion Politica del Estado de Guerrero, Articulo 50, fraccidn V.
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En virtud, de que la Ley del Servicio Publico de Carrera de la
Administracion Publica del Estado de Guerrero, sélo se enfocara a la

Administracion Centralizada y Organismos Desconcentrados del Estado
de Guerrero.

Organismos Descentralizados

Considerada en su aspecto juridico, la descentralizacion “es un
fendbmeno en virtud del cual se transfiere competencias de la
administracion central a la descentralizada”. En otras palabras, con el
término “descentralizacion” se alude al hecho de la existencia en el ambito
de la administracion publica de una serie de entes que, junto con el
Estado, tienen encomendada la realizacidn de los fines publicos. Estos
entes integran la llamada administracion descentralizada.

En tanto que el régimen centralizado se mantiene la unidad,
coordinacidon y subordinacion de todos los o&rganos, en el régimen
descentralizado por el contrario, al ente pablico se le desliga por medio de
la ley, de la accidn inmediata del poder central y se subordina a un
régimen juridico que lo aisla y lo somete a su propia responsabilidad. Ello
se traduce en que entre el poder central y el organismo descentralizado

no exista otra relacion que la de las facultades estrictas de control y
vigilancia.

La descentralizacidn es un modo de organizacion administrativa,
mediante la cual se crea el régimen juridico de una persona de derecho
publico, con una competencia limitada a sus fines especificos y
especializada para atender determinadas actividades de interés general
por medio de procedimientos técnicos. Componen la administracion
publica paraestatal; los organismos descentralizados, las empresas de
participacion estatal, las sociedades nacionales de crédito y sus
organizaciones auxiliares, las instituciones nacionales de seguros y de
fianzas y los fideicomisos, y se establece que seran consideradas como
tales las instituciones creadas por disposicion del Congreso de la Unidn, o
en su caso por el Ejecutivo Federal, con personalidad juridica y

patrimonios propios, cualquiera que sea la forma o estructura legal que
adopten
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El apartado 8B del articulo 123 constitucional establece las bases
juridicas que deben regir las relaciones de trabajo de las personas al
servicio de los Poderes de la Union y del Gobierno del Distrito Federal,
otorgando facultades al Congreso de la Unidn para expedir la legislacion
respectiva que, como es légico, no debe contradecir aquellos
fundamentos porque incurriria en inconstitucionalidad, como sucede con
el articulo 10. de |la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado
que sujeta a! régimen laboral burocratico no solo a los servidores de los
Poderes de la Union y del Gobierno del Distrito Federal, sino también a
los trabajadores de organismos descentralizados que aunque integran la
administracion publica federal descentralizada, no forman parte del Poder
Ejecutivo Federal, cuyo ejercicio corresponde, conforme a lo establecido
en los articulos 80, 89 y 90 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, al presidente de la Republica, segun atribuciones que
desempefia directamente o por conducto de las dependencias de la
administracion publica centralizada, como son las Secretarias de Estado y
los Departamentos Administrativos.

Por tanto, las relaciones de los organismos publicos descentralizados
de caracter federal con sus servidores, no se rigen por las normas del
apartado B del articulo 123 constitucional. Por lo que las Entidades de la
Administracién Publica Paraestatal contaran con sistemas propios de
Servicio Publico de Carrera.

A continuacion para sustentar todo lo anterior, y establecer que los
Organismos Descentralizados no pueden ser incorporados a la Ley del
Servicio Publico de Carrera, se mencionan a continuacion las siguientes;

tesis jurisprudenciales

ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS DE CARACTER LOCAL. SUS
RELACIONES LABORALES SE RIGEN POR EL APARTADO A DEL
ARTICULO 123 CONSTITUCIONALS®, Dispone el articulo 116, fraccion
VI, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que las
relaciones de trabajo entre los Estados y sus trabajadores se rigen por las
leyes que expidan las Legislaturas de los mismos, con base en lo
dispuesto en el articulo 123 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y sus disposiciones reglamentarias, que son la Ley
Federal del Trabajo respecto del apartado A, que comprende a la materia

%% Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Instancia:
Pleno, Tomo: P. XXV/98, Pag. 122.
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de trabajo en general, y la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado, que desarrolla los principios comprendidos en el apartado B,
fuente del derecho burocratico; por esta razdn, es este ultimo apartado el
aplicable a las relaciones de trabajo habidas entre los Poderes de los
Estados federados y sus trabajadores, segun se concluye si se atiende al
parrafo introductorio del articulo 116 aludido, que divide al poder publico
de los Estados en Ejecutivo, Legislativo y Judicial, y logica |la consecuente
necesidad de que en la esfera local sea pormenorizado legalmente. En
conclusién, y atento que esta Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha
sostenido en jurisprudencia firme que los organismos descentralizados
no forman parte del Poder Ejecutivo, debe establecerse que las relaciones
laborales de dichos organismos de caracter local con sus trabajadores
escapan a las facultades reglamentarias de las Legislaturas Locales.

Amparo en revision 1110/97. Francisco Soriano Celis. 13 de enero de
1998. Unanimidad de diez votos. Ausente: Mariano Azuela Gulitron.
Ponente: Genaro David Gongora Pimentel. Secretario: Victor Francisco
Mota Cienfuegos.

El Tribunal Pleno, en su sesidn privada celebrada el veintitrés de marzo
en curso, aprobd, con el nuamero XXV/1998, la tesis aislada que
antecede; y determind que la votacion es idénea para integrar tesis
jurisprudencial. México, Distrito Federal, a veintitrés de marzo de mil
novecientos noventa y ocho.

TRABAJADORES DE ORGANISMOS PUBLICOS
DESCENTRALIZADOS DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA. SU
INCLUSION EN EL ARTICULO 1o0. DE LA LEY DEL SERVICIO CIVIL
DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO, MUNICIPIOS
E INSTITUCIONES DESCENTRALIZADAS DE DICHA ENTIDAD,
RESULTA INCONSTITUCIONAL®. En relacion con el tema de la
regulacion de las relaciones laborales de los organismos publicos
descentralizados de caracter federal y local con sus trabajadores, el
Tribunal Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, al interpretar
los articulos 123, apartados A y B; 73, fraccion X y 116, fraccion VI, todos
de la Carta Magna, ha establecido jurisprudencialmente que las
relaciones laborales de los entes que integran la administracion publica
paraestatal, de caracter federal o local se rigen por el apartado A del
articulo 123 constitucional, en tanto que el régimen aplicable a los
trabajadores al servicio del Estado, es el que regula el apartado B del

57 Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y Gaceta, Novena Epoca, Tomo I,

Tesis: P/96, Pag. 92
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propio precepto constitucional, asimismo ha determinado que las
legislaturas de los Estados se encuentran facultadas Onicamente para
legislar en materia de trabajo, en lo concerniente a las relaciones
laborales existentes entre los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial de
caracter local y sus trabajadores, sin que dentro de este contexto puedan
incluirse a los organismos publicos descentralizados. De ahi que si el
articulo 10. de la Ley de! Servicio Civil de los Trabajadores al Servicio de!
Estado de Baja California, incluye como sujeto de su regulacién a los
organismos publicos descentralizados, como la Comisidn para la
Regularizacion de la Tenencia de la Tierra en el Estado, tal disposicion,
resulta violatoria de los preceptos constitucionales anteriormente citados.

Amparo directo en revision 294/99. Comision para la Regularizacion de la
Tenencia de la Tierra. 30 de abril de 1999. Unanimidad de cuatro votos.
Ausente: Mariano Azuela Gaitrédn. Ponente: Sergio Salvador Aguirre
Anguiano. Secretaria: Clementina Flores Suarez.

Véase: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca,
Tomo |Ill, febrero de 1996, pagina 52, tesis P./J. 1/96, de rubro:
"ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS DE CARACTER FEDERAL. SU
INCLUSION EN EL ARTICULO 1o0. DE LA LEY FEDERAL DE LOS
TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO, ES
INCONSTITUCIONAL.". .

En conclusion a lo anteriormente mencionado, se desprende que un
organismo ptiblico descentralizado se distingue de los érganos de la
administracion pablica centralizada a los que se les identifica con el Poder
Ejecutivo a nivel federal o estatal o con el Ayuntamiento a nivel municipal,
de tal suerte que es un ente ubicado en la administracion publica
paraestatal, toda vez que la descentralizacion administrativa, como forma
de organizacion responde a la misma logica tanto a nivel federal, como
estatal o incluso, municipal, que es la de crear un ente con vida juridica
propia, que aunque forma parte de la administracion ptblica de cada uno
de esos niveles, es distinta a la de los Poderes Ejecutivos, sean federal o
estatales asi como a los Ayuntamientos municipales, aun cuando
atienden con sus propios recursos una necesidad colectiva.
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Organismos Desconcentrados

La Desconcentracion en sentido ‘“estricto”, es Ila forma de
organizacion administrativa en Ila cual se otorgan al Oorgano
desconcentrado, por medio de un acto materialmente legislativo ( ley o
reglamento ), determinadas facultades de decision y ejecucion limitadas,
que le permite actuar con mayor rapidez, eficacia y flexibilidad, asi como
el tener un manejo autonomo de su presupuesto, sin dejar de existir el
nexo de jerarquia, con el organo superior.

Las caracteristicas esenciales de un organismo desconcentrado son:

= Son creados por ley o reglamento

= Su competencia deriva de las facultades de la Administracion
Central

= No tienen personalidad juridica ni patrimonio propio, su patrimonio
es el mismo que el de la federacion, del estado o municipio, segun
sea su subordinacion.

= Su naturaleza juridica hay que determinarla, tedricamente en cada
caso, estudiando en particular del érgano de que se trate.

= No puede tratarse de un érgano superior, ( siempre depende de
otro )

= Tienen autonomia técnica

El organismo desconcentrado participa de la personalidad juridica y
del patrimonio del érgano central al cual ésta subordinado, creado con la
finalidad de auxiliar a tareas especificas y de delegar facultades a éstos,
que le permite actuar con mayor rapidez y eficacia; por lo que
consideramos que la autonomia no se da, ya que estan incluidos en el
presupuesto del ente central al que pertenecen, tampoco cuentan con
ingresos y patrimonio propio; en caso de recaudar ciertos ingresos, éstos
deben concentrarse en la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

La Desconcentracion Administrativa se identifica en México, como
unidades administrativas que forman parte de la Administracion Publica
Federal, Estatal y Municipal. Por ejemplo, unidades desconcentradas de
la Administracion Publica Federal son: a) Procuraduria de la Defensa del
Trabajo, dependiente de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social;
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b) la Comision Nacional Bancaria, dependiente de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico; c) el Instituto Politécnico Nacional,
dependiente de la Secretaria de Educacidén Publica. Con respecto a
algunos ejemplos de la administracion desconcentrada en el gobierno del
estado de Guerrero; ver el Capitulo 4.2 del presente trabajo.

Por todo lo antes mencionado, es légico pensar que si el organismo
desconcentrado es centralmente subordinado y creado para auxiliar a un
organo central, llamese Secretaria de Estado y ésta pertenece a la
Administracién Pdblica Centralizada; por lo tanto, el ambito de aplicacion
de la Ley del Servicio Pudblico de Carrera de la Administracion Publica del
Estado de Guerrero sera obligatoria para la Administracion Central y
Desconcentrada del Gobierno del Estado de Guerrero.
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CAPITULO V

APLICACION, FUNCIONALIDAD Y OPERATIVIDAD
DEL SERVICIO PUBLICO DE CARRERA

El Servicio Publico de Carrera es el instrumento para la
profesionalizacion de los servidores publicos de confianza de Ila
Administracion Publica Centralizada del Estado de Guerrero; se sustenta
en el mérito, la igualdad de oportunidades y el desarrollo permanente, con
el propodsito de que la Administracion Publica cumpla con sus programas y
alcance sus metas con base en la actuacion de personal de confianza
calificado que preste servicios de calidad, con imparcialidad, libre de
prejuicios, con lealtad a la institucion, de manera continua, uniforme,
regular y permanente, para satisfacer las necesidades y responder a las
demandas de los habitantes del Estado de Guerrero.

5.1 OBJETIVOS DEL SERVICIO PUBLICO DE CARRERA

El Servicio Publico de Carrera es indispensable para la estabilidad
administrativa de un pais como México, en el cual la alternancia del poder
entre partidos politicos esta llegando a ser una realidad, al ordenar y
sistematizar el manejo del personal publico independientemente de los
relevos politicos bajo el esquema de democracia electoral.

Para poder llevar a cabo e implementar el sistema del Servicio
Publico de Carrera, sera necesario instrumentar un sistema integral de
administracion de recursos humanos que posibilite la implantaciéon . de la
Carrera en el Servicio Publico.

En este contexto, la carrera en el servicio publico se puede conceptuar
como:

Un sistema que posibilita y promueva la creacién de una nueva
cultura de servicio publico, mediante programas de administracién
de los recursos humanos corientados a la seleccién, contratacion,
concientizacion, capacitacion, desarrollo, promocién y permanencia
productiva del servidor piblico, a fin de responder a las expectativas
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ciudadanas, a los legitimos intereses laborales del trabajador y de
contribuir al cumplimiento de la mision de la estructura de gobierno.

A esta carrera en el servicio publico, se podra incorporar el personal
dedicado a la atencion de !a funcidn publica, que cumpla con los
requisitos de ocupacion del puesto y qQue asuma compromisos de
profesionalizacion para el desarrollo de una carrera dentro del sector
publico; todo ello, de acuerdo a los lineamientos establecidos para dicho
fin en un instrumento regulador de la operacidn del sistema.

ta permanencia laboral del personal que se incorpore al servicio
profesional de carrera debera estar debidamente regulada y prever los
casos en que se concedan licencias para ocupar cargos de eleccion
popular, en cuyo caso se suspenderian, pero no se perderian, los
derechos adquiridos en el régimen de dicho servicio.

Algunos de los objetivos especificos que, de acuerdo con las
condiciones y problematica particular de cada dependencia o entidad, se
pretende alcanzar a través de la carrera en el servicio ptblico son las
siguientes:

e Constituir un régimen de interés publico donde la materia exigible
es la capacidad de los servidores publicos, de tal manera que los
cambios politicos no mermen ni afecten la buena marcha de los
servicios gubernamentales que se proporcionan al ciudadano.

= Establecer condiciones y reglas claras de ingreso y actuacién para
los trabajadores al servicio del Estado que les motive y permita
formarse para realizar un desempefio eficiente, susceptible de
exigirse y reclamarse por parte de la ciudadania.

= Establecer la equidad, diligencia y oportunidad como compromisos
de gobierno, ofreciendo un servicio profesional, eficiente y justo
ante las demandas y requerimientos de la sociedad.

= Garantizar que se cuente con los mejores elementos al servicio del
Estado, a efecto de conseguir una continuidad y regularidad de los
procesos de gestion de bienes y servicios, bajo parametros de
actuacion eficiente y comprometida con la ciudadania.

e Profesionalizar, eficientar y mejorar los servicios y gestiones del
gobierno.
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« Erradicar las practicas burocratizantes que afecten la resolucion
eficiente de gestiones, tramites y asuntos a cargo de las instancias
gubernamentales en el marco de sus responsabilidades.

« Dignificar la funcion publica y haceria el medio de conduccién hacia -
el cumplimiento de los deberes gubernamentales.

« Asi, como lograr la institucionalidad y ética del servidor publico en
cada cambio de gobierno entrante.

Con ello se buscara erradicar practicas negativas que permiten
seleccionar personas no calificadas o poco profesionales  para
ocupar cargos en el gobierno, asi como eliminar improvisaciones en
el despacho y atenciéon de asuntos publicos, exigiéndole al aspirante’
a servidor publico el cumplimiento de un minimo de requisitos’ que
permitan garantizar la calidad en el servicio y bienes prestados a Ia
ciudadania. ;

5.1.1 Sistema Integral del Servicio Puablico de‘Carrera' ;-

Considerando, como ya se ha dicho, que, el person
mas importante y valioso de cualquier: organlzamon Y ‘sistema, .la
carrera en el servicio puablico debera de procurarresultados importantes
para el empleado, tales como:

1. Profesionalizarse, es decir especnallzarle en: el ejercmlo de las
funciones a su cargo, conforme .a: ‘las, tareas% sustantivas ..y
administrativas de la dependencia o entidad a la que pertenezca.

Il. Ordenar los puestos en ramas y grupos de especialidad, de tal
forma que se faciliten trayectorias de ascenso:y promocidn, que
sean accesibles a todos y cada uno de los trabajadores, bajo
reconocimiento de sus aptitudes y méritos.

11l. Otorgar remuneraciones equitativas, acorde a la responsabilidad
de cada trabajador en su puesto.

IV. Establecer la posibilidad de ascensos salariales en el mismo
puesto de acuerdo con su desempefio y meéritos reconocidos.
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Ofrecer al empleado esquemas de capacitacion personalizados
que lo preparen para concursar en la ocupacion de puestos de
mayor responsabilidad, jerarquia e ingresos.

Reconocer e incentivar el desempefio y productividad de'los
trabajadores. E

Disefiar para cada trabajador un plan de vida y desarrollo como
apoyo a la superacion personal y al retiro digno del serwcuo

Para alcanzar estos resultados, las dependencias y entldades que

instrumenten el servicio profesional de carrera requeriran de:

- Instrumentar, complementar o adecuar su sistema de admmnstracnén de

recursos humanos a fin de que contemple:

los perfiles correspondientes.

La identificacion de las fuentes de reclutami
tanto internas como externas.

Los mecanismos de seleccidon de candidatos
servicio de carrera, que garanticen la satisfaccion de los requ:sntos
de ocupacion contenidos en los perfiles de puest
Programas de capacitacidon para la especnahz

superacnon
profesional del servidor publico. Sl

Programas individualizados de capacntacnén “acordes’ con  las
necesidades y potencial especifico de cada. empleado fque Ie
permitan ocupar puestos de mayor responsablllda §

La asignaciéon de salarios’ acordes con la responsabl dad del
puesto. e

Esquemas de reconocimiento’ e - invc'entivos' al desempeiio,
productividad y meérito conseguidos por’los servidores publicos en
su puesto y equipos de trabajo, y

Planes de carrera personalizados acordes con el perfi,
capacidades y aspiraciones de cada servidor publico.
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11.- La promocion y fomento de una cultura de servicio publico acorde con
las demandas y necesidades de la dependencia o entidad,. de. sus
trabajadores y la sociedad. ; wer SR T e T

La carrera en el servicio publico debera contribuir o producir resultados
positivos para la sociedad en general y para el ciudadano usuario de los
servicios gubernamentales en lo particular, tales como los que a
continuacidn se enuncian:

=  Atencidn y trato diligente, atento, honrado y eficiente.

« Informacién oportuna sobre los tramites que desea realizar.

e Gestiones simplificadas y agiles, que le signifiquen ahorro en
tiempo.

e Bienes o servicios de calidad y al mas bajo costo posible.

Por su parte, las dependencias y entidades en las que se instrumente la
carrera en el servicio publico, como consecuencia de - contar. .con:
empleados motivados y ubicados en el cargo mas adecuado a sus
aptitudes y actitudes en el servicio deberan obtener:

a Mejoras en sistemas, procedimientos:y tramltes de atenc:on al
usuario. . .

o Un ambiente Iaboral de productlvtdad calidad
desempefio.

o Mejora de:la |magen nstl

! ;gévm'pleados y
ante el publlco en Io genera ? : .

o Un desempeno ‘de 'sus servxdores publlcos apegado a los valores
menmonados en.este trabajo.
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5.1.2 Proceso de Ingreso al Servicio Publico de Carrera ..

En sintesis, este sistema se basa en el mérito y-la igualdad de
oportunidades para los. Servidores publicos, con .el fin de impulsar. la
profesionalizacion de la funcidon pablica en beneficio de la sociedad.

Comprende los procedimientos de;

I. Reclutamiento,
1I. Seleccion,
1. tngreso,
1IV. Evaluacion del desempeiio,
V. Capacitacion,
VI. Promocion, Compensécidhes. )
Vil. Perfil del Puesto, S
Vill. Separacion de Ios sewiaores V;Vjﬂbrlyicoysi; y

iX. Otorgamiento de estimulos. =557

Seran Principios rectores de este sistema la;

o
w

Legalidad,

Eficiencia,

Objetividad,
Imparcialidad,

Equidad, y :
Competencia por mérito.

.,
X

°,
3

)
o

)
X]

o
X3
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« Servicio de Carrera en el Servicio Publico ”

PLANEACION DE RECURSOS

HUMANOS:
Determinacion de las necesidades de
personal en cantidad, puestos
requeridos v ublecacion en la

arganizacion.

INGRESO A LA CARRERA EN EL W PLAN DE CARRERA:
SERVICIO PUBLICO:
Establecimiento de !as trayectorias de
Mecanismos de reclulamiento interno y ascenso en la misma rama y
externo y de seleccion para ubicar al > promocion  a puestos de ramas
hombre adecuado en el puesto distintas y su interconexion con los
adecuado. sistemas escalafonarios del personai
\ _/ kde base.
- . 3
REMUNERACIONES: \ CAPACITACION Y DESARROLL
Establecimiento de estructuras Diseno de planes personalizados para
salariales equitativas, acordes a las propiciar la especializacion del
normas y presupuestos disponibles, empleado en su funcion y desarrollario
con posibilidades de ascenso para su promocion a cargos de mayor
econdmica en el mismo puesto responsabilidad.
A- / . S

+ v

EVALUACION:

Det desempeiio y de la productividad para el
otorgamiento de estimulos Yy para
retroalimentar a los mecanismos de ingreso,
capacitacion y trayectorias de ascenso y
promocion.

Para su funcionamiento el Servicio Publico de Carrera debera
contar con una serie de instrumentos técnicos que correspondera
complementar o disefiar y desarrollar, a las areas responsables de la
“administracion de recursos humanos” de las dependencias o entidades.

Tales instrumentos serian, entre otros:




la ocupacion de puestos de mayor responsabilidad
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Catalogos y estructuras de puestos en trayectorias de ascenso,

Manuales. para la determinacion -y~ adecuacion - de estructuras
ocupacionales, Tl e : : e

Procedimientos de mgreso y promo én

Norm:—mwdad admlmstranva Iaboral que se actue como rectora del
sistema,

Tabuladores de sueldos autorizado

Censos de recursos humanos

F’rocedlmlentos para la‘e aluac

el ’potencial d desafrollo del
empleado : e

Planes de capacntacnén por:puesto .y esquemas de desarrollo para

Procedlmlentos para la evaluacnén del

desempeﬁo

Manuales para Ia medlc:én y.evaluaci

Planes de estlmulos dentro del marco de'la Iey correspondnente y
planes de apoyo para el ret:ro Vi

Sistema de mforrnacnon automatlzado que articule la operac:én del
servncno de carrera en'su conjunto.

Como*se»‘puede—apreciar, la instrumentacion de un sistema.de
esta naturaleza:requerira de un amplio esfuerzo de concertacién
laboral y:de desarrollo de la tecnologia administrativa en materia de
recursos humanos, que en nuestro medio no sera posible llevar a
cabo sin la decisiva participacion y apoyo de los mas altos directivos

de la-administraciéon publica, tratese del ambito federal, estatal o
municipal.
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5.1.3 Creacién del Sistema de Registro Nacional de
Servidores Publicos de Carrera

Se debe prever la creacidn de mecanismos de reubicacion y
reasignacion de personal de la administracion publica estatal centralizada,
con base en los objetivos institucionales y los perfiles profesionales de los
servidores publicos, para que éstos estén ubicados en donde mejor
puedan servir a la sociedad. Para lo cual es necesario disefar un

“Sisterma de Registro Estatal de Servidores Publicos” por perfil y ambito
funcional.

5.2 ESTRUCTURA Y ORGANOS RECTORES DEL
SERVICIO PUBLICO DE CARRERA

El - Sistema Integral del Servicio Publico de Carrera de la
Administracion Puablica del Estado de Guerrero, estara. a cargo de un
Consejo Directivo y los Comités Técnicos de cada dependencia, unidad
administrativa y 6rganos desconcentrados de la Admlnnstracmn Pubhca
del Estado de Guerrero.

Asi como un Organo de Apoyo : denomlnado f ﬂ'Uhidad de
Profesionalizacion y Evaluacion del Desempeno’ e

5.2.1 Organizacién del Servi,cric; ﬁﬁ"blico de Carrera

La organizacion del Servicio Publlco de Carrera de l»a Administracion
Publica del Estado de Guerrero se nge por las’siguientes organlsmos

El Consejo Directivo -es Ia normatlva Yy

resolutiva de la Administracion Publlca. en materla de’ Servncuo Publico de
Carrera y estara integrada por:

I. Una Presidencia, a cargo del Tltular del Ejecutlvo Estatal;

II. Una Vicepresidencia, a cargo del OFcnaI Mayor del Estado;
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. Una Secretaria Técnica, a cargo del Servidor Publico que apruebe el
Consejo a propuesta del Presidente;

IV. Cuatro Vocalias a cargo de los titulares de las Secretarias de
Gobierno y de Finanzas, Contraloria General y Consejeria Juridica; .y

V. Las demas Vocalias que el Titular del Ejecutivo Estatal determine
conveniente para la prestacion del Servicio Publico de Carrera.

Las atribuciones de cada uno de los Integrantes del Consejo se
estableceran en el Reglamento de la Ley del Servicio F’l’Jinco de Carrera.

Los integrantes del Consejo no perclblrén remuneracnén alguna por el !

desempeinio de sus funciones en el mismo.
Son atribuciones del Consejo Directivo, las siguientes:

I. Aprobar el Programa Operativo Global  del Siste‘ma, verificar su
observancia y el cumplimiento en las areas de Ia administracion;

1. Aprobar el programa de trabajo anual y calendario de sesiones del
Consejo y de los Comités Técnicos;-

. Aprobar la constitucion, desaparicion o fusion de los Comltes Técn|c05'

IV. Fijar lineamientos, politicas, estrategias’y lmeas de accuon que
aseguren y faciliten el desarroiio del Servtcno F’ublnco de Carrera .

V. Validar el catalogo y el tabulador;

VI. Emitir las bases generales a las que sé's'ujetaréh las Convbcatorias de
ingreso al Servicio Publico de Carrera asx como.aq ellos’ que se emltan
para ocupar vacantes;

Vll. Aprobar los mecanismos y cﬁterips de evaluacién y puntuacion;

Viil. Resolver las mconformldades

IX. Acordar Ios rnecanlsmos de partlcnpa on c:udadana en (sic) Servicio
Publico de Carrera con base en las disposiciones aplicables.
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X. Aprobar los programas de capacitacién, actualizacién y
especializacion, asi como la implementacion de seminarios, ‘cursos o
diplomados; S e

Xl. Aprobar los convenios de colaboracién con instituciones de Educacién
Superior, que contribuyan a los fines del Servicio Pablico de Carrera;

XIll. Acordar la participacion de invitados en las sesidhe Y

Xill. Aprobar el Reglamento Interior del Consejo .y de’

los: Comités
Técnicos. :

Los miembros del Consejo, excepto la Secretaria Técnica, contaran
con un suplente designado por cada uno de los titulares. El titular no
podra ausentarse de las sesiones en tres ocasiones seguidas, salvo que
medie autorizacion expresa del titular del Ejecutivo Estatal.

lLas sesiones del Consejo seran ordinarias o extraordinarias; las
primeras se fijaran en el calendario anual y las segundas atenderan la
naturaleza urgente e indiferible del asunto a tratar. El Secretario Técnico a
peticion expresa del Presidente, convocara y notificara a los integrantes
del Consejo, por lo menos con tres dias habiles de anticipacion, si de
ordinarias se trata y con veinticuatro horas de anticipacion, si corresponde
a sesiones extraordinarias.

Los integrantes del Consejo tendran voz y voto;

A las sesiones del Consejo podran ser invitados los titulares de las
dependencias, unidades administrativas, érganos desconcentrados o
entidades; asi como los servidores publicos, que dada la naturaleza de los
asuntos a tratar, se requiera de su presencia y participacion. Los
asistentes con este caracter solo tendran derecho a voz.

Para que una sesion sea valida, debera de reunirse la mitad mas uno
de los integrantes con voz y voto, entre los que debera estar el Presidente
o su suplente.

Los acuerdos o resoluciones se tomaran por unanimidad o por
mayoria simple de los integrantes presentes. En caso de empate,
resolvera el voto de calidad del Presidente.
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Los Comités Técnicos son las instancias *encargadas de la
operacion e implementacion del Servicio Publico de. Carrera’ en cada
dependencia, unidad administrativa y érgano desconcentrado de
Administracién Publica del Distrito Federal; y se mtegra por' el

I. Una Presidencia a cargo del titular de la dependencna u'hidad
administrativa u érgano desconcentrado de que se trate' B

1. Una Secretaria Técnica, a cargo del servidor pubhco que fo apruebe el
Comité a propuesta del Presidente;

1l. Un Vocal a cargo del titular de la admlmstracton de Io\s' recursos
humanos, financieros y materiales; y : :
V. Dos vocales que corresponderan a servxdores publlcos de carrera
adscritos al area administrativa que corresponda al Comité.

Las disposiciones relativas a las suplencias,  tipo -de sesiones,
notificaciones y convocatoria, acuerdos y resoluciones que se establecen

para el Consejo, seran  aplicables en lo. conducente a-los Comités
Técnicos. . : .

L os Comités Técnicos tienen las siguientes ati’ibUcioneS'
I. Ejecutar en el amblto de su competencna eI Programa Operativo del
Sistema; &

Il. Implementar el programa de trabajo anual f‘Jado por el ConseJO‘

I, Aplicar los lineamientos, politicos, estrateglas y Iineas de accxén que
haya aprobado el Consejo;

V. Informar trimestralmente al Consejo el resultado de su gestlon

V. Poner a consnderacnon del Consejo para su- aprob cnon los perﬂles y
requisitos de escolaridad que deben reunir los Seérvidores Publicos de
Carrera correspondientes al ambito de actuacidon-del Comité, para ser
considerados en el catalogo;

VI. Resolver sobre el ingreso y promociéon de los Servidores Publicos de
Carrera, y
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VIi. Evaluar, examinar y emitir la puntuacién correspondiente a los

Servidores que participen en Ios cursos semlnarlos Yy demés actividades
que haya fijado el Comité.

El Sistema sera coordinado en lo referente a su. organizaciéon y
operacion por la Oficialia Mayor que tendra las stgunentes atribuciones
generales:

. Elaborar el proyecto de Programa Operativo Global para someterlo ala
aprobactén del Consejo;

Il. Ejecutar, en el ambito de su competencia, las accno'n'es‘e“sta‘blecidas en
el Programa Operativo Global, asi como coordmar la wnplementacién,
operacion y evaluacion integral del Sistema; i :

I11. Difundir el contenido del Programa Operatlvo Global entre Ios Comltés

para que con base en el mismo, elaboren sus rog mas Operatlvos
Especificos;

IV. Recibir y registrar los Programas Operatlvos
los Comités;
V.
operacion del Sistema;

VI. Formular proyectos de politicas,: ‘normas, estr tega
accidn para la aprobacién del Consejo;

Vii. Asesorar a los Comités en la organizacion’ e mstrumentacnon del
Sistema;

VIil. Presentar al Consejo un informe anual del estado* y operacnén del
Sistema, remitiendo una copia del mismo a los Corrutes- :

IX. Supervisar e informar al Consejo del cumphmiento del: Programa

Operativo Global, asi como de las politicas, estrategias y lineas de accion
que éste haya aprobado;

X. Integrar y presentar al Consejo para su aprobaciéon, los estudios de ”
planeacion y analisis prospectivo para el desarrollo del Sistema;

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




- - 154
X!. Proponer al Consejo las bases a las que deberan: sujetarse las
convocatorias, para los procesos de ingreso y promocion;

XIl. Proponer al Consejo los proyectos de acuerdo en los que se definan

de manera excepcional los puestos que seran consnderados como parte
del Sistema;

Xll. Presentar para la aprobacion del Consejo los lineamientos generales
para la evaluacion del desemperio de los Servidores Publicos de Carrera;
X1IV. Proponer para la aprobacidn del Consejo los criterios de puntuacion
por desemperio de los Servidores Publicos de Carrera;

XIV. Elaborar los proyectos de Catalogo para la opinién del Consejo,

tomando como base el listado de puestos que para tal efecto establezca
el Reglamento;

XV. Autorizar el Tabulador que elabore la Secretaria de Finanzas, prevna -
opinion del Consejo;

XVI. Solicitar a los Comités los informes, dictamenes, evaluaciones. y
opiniones relacionadas con la operacion del Sistema;

XVIil. Elaborar los estudios y opiniones, asi como proporcuonar la
informacion necesaria para la toma de decisiones del Consejo'

XV, Vigilar que las plazas del Sistema sean ocupadas conforme a: Ias
normas aplicables y a las politicas que defina el Consejo; -

XIX. Substanciar y elaborar los proyectos de resolucion de los recursos de
inconformidad que presenten los Servidores Publicos de Carrera, v :

XX. Las demas que establezca La Ley del Servicio F’ubllco y I
disposiciones juridicas y administrativas que de ella se deriven.

La Oficialia Mayor llevara un Registro de los Servidores Publicos de
Carrera con el objeto de integrar y mantener actualizado el banco de
datos que contenga toda la informacion relacionada con el Sistema, y
tendra el caracter de Unico y permanente.

La Oficialia Mayor con los datos registrados debera:
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|. Elaborar y mantener actualizado el padrén de los Servidores Publicos
de Carrera;

. Recibir, revisar, registrar e integrar en un banco de datos la informacion

referente a los Servidores Publicos de Carrera, considerando los
siguientes aspectos; perfiles académicos, ingreso, reingreso,
nombramiento, profesionalizacion, licencias, desarrolio, evaluaciones,
medidas disciplinarias, sanciones administrativas, asi como Ilos
dictamenes correspondientes;

Il. Elaborar los informes que le sean solicitados por los 6rganos del
Sistema;

IV. Expedir la informacidon que le sea solicitada por los Servidores
Publicos de Carrera relacionada con su expediente; :

. Integrar y mantener actualizados los expedientes personales de cada
uno de los Servidores Publicos de Carrera;

. Expedir certificaciones de los documentos que obren en el Reglstro a
Ios organos del Sistema, a las autoridades facultadas para solncntarlas ya
los servidores publicos interesados;

VIl. Recibir y registrar los dictamenes y resolucmnes qu
Consejo y los Comités; y :

VIll. Las demas que establezca la presente‘Ley‘ y

isposiciones
juridicas y administrativas que de ella se deriven. SR

El Consejo contara con un “érgano de apoyo dén'orﬁinadd “Unidad
de Profesionalizaciéon y Evaluacion del Desempeno "‘que dependera
de la Oficialia Mayor, encargado de las sngu:entes fu

I. Disefiar e implementar los programas de" profesionalizacion
para los Servidores Publicos de. Carrera de la Administracion
Publica del Estado de Guerrero, de ‘acuerdo a.las necesidades
de las dependencias, 6rganos desconcentrados y unidades
administrativas; asi como a las directrices que dicte el Consejo,
y a las solicitudes de los Comités;
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1l. Proponer al Consejo para su aprobacion los criterios de puntuacion
sobre la formacién profesional de los Servidores Publicos de Carrera;

Il. Recibir de los Comités, las propuestas de los cursos que de acuerdo a
sus necesidades requieran, a efecto de que sean considerados en los
Programas de Profesionalizacion;

1V. Disefiar e implementar los cursos basicos y especiales, asi como
aplicar los examenes en la etapa de seleccidn dentro-del proceso de
ingreso al Servicio Publico de Carrera;

V. Otorgar a los Servidores Publicos de Carrera los puntos que por la
aprobacién de los cursos de actualizacidon o especializacion obtengan, o
bien por la certificacion de estudios que realicen en instituciones de
educacidn superior nacionales o internacionales; o por estudios,
investigaciones o aportaciones al desarrollo de la Administracion Puablica;

V1. Suscribir con instituciones y organismos de educacion superior
nacionales o internacionales convenios de colaboracion para  la
imparticion de cursos, foros, o cualquier otro evento de caracter

académico para apoyar la profesionalizacion de los servidores publicos de
carrera; ;

V. Realizar estudios estadisticos y prospectivos sobre el . perfil y
desempefio de los Servidores Publicos de Carrera;

VIill. Realizar investigaciones relacionadas con la Admmnstracxon Publlca
del Gobierno del Estado de Guerrero;'y .

IX. Editar y publicar obras relacionadas .con - el desarrollo .de .la
Administracién Publica. ; vl p N

A continuacion  se muestra el Organigrama del Servicio Publico de
Carrera; . :




Grafica 11

“Organizacion del Servicio Puablico de Carrera”
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5.3 PROCEDIMIENTO DE INGRESO AL SERVICIO

PUBLICO DE CARRERA

A continuacion se expl:cara detenldamente el proceso de ingreso para la
incorporacion al Servicio F’ubllco de Carrera:
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5.3.1 Reclutamiento ( Convocatoria)

Reclutamiento.- Esta fase significa que el servicio publico adquiere
un caracter abierto y competitivo. Las reglas que lo integran deben
garantizar la equidad entre los participantes. En otras palabras, es el
procedimiento que permite a las dependencias atraer a los mejores
aspirantes que cubran el perfil y demas requisitos para la ocupacién de un
puesto vacante o de nueva creacion dentro del sistema. El proceso inicia
formalmente con la solicitud de ocupacidén de una plaza vacante.

México no cuenta con un sistema adecuado de reclutamiento ni de
profesionalizacion y desarrollo de los funcionarios publicos. Es decir, no
existe un sistema que permita medir el desempefio de los funcionarios
publicos, lo que impide tener un sistema meritocratico que propicie el
desarrollo profesional de los funcionarios que destacan en sus funciones
administrativas, generando un sistema de promocién inequitativo. Debido
a estos problemas, surge la necesidad de establecer en Meéxico un
Servicio Publico de Carrera que permitan generar expectativas claras y
concisas, con evaluaciones certeras y ejecutables, y un sistema de
promocion sustentado en el mérito y los resultados.

Las dependencias se encargaran de disefar y establecer las politicas y
procedimientos de reclutamiento, conforme a lo siguiente:

« Atraer, conforme a Ilos recursos Yy necesidades de cada

dependencia, al mayor numero posible de aspirante, y elegir a los
mejores candidatos, y

Sujetarse a los principios de legalidad, eficnencna imparcialidad y
equidad. :

Las expectativas claras y concisas en el sistema de servicio publico
de carrera son importantes para un comportamiento productivo de los
servidores publicos. Un sistema que ofrezca sueldos competitivos, bonos,
prestaciones y capacitaciones.

Las dependencias deberan llevar a cabo el procedimiento de
reclutamiento para ocupar plazas vacantes o de nueva creacion, mediante
convocatorias abiertas o cerradas, y conforme a los lineamientos que
expida cada dependencia. Se entendera por convocatoria cerrada aquella
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dirigida exclusivamente a los servidores publicos de la misma
dependencia; y por convocatoria abierta a aquella dirigida a servidores

publicos en general o para todo interesado que desee ingresar al sistema,
mediante invitacion publica.

La Convocatoria a los examenes debe ser publica y ampliamente
difundida. se incluiran en la misma los requisitos a cumplir, los criterios de
evaluacion y la determinacion de las calificaciones para aprobarios.
Respecto a los jurados responsables de elaborar, aplicar y evaluar las
pruebas, se integrara con personas del gobierno, por lo que se podra
invitar en todo momento a la sociedad civil (Universidades, Colegios e
Institutos) para la elaboracidon y evaluacion de dichas pruebas, como un
apoyo indirecto y cumpliendo la transparencia de la evaluacion,
atendiendo a que lo pubtico del servicio publico tiene que cumplirse con
instituciones no gubernamentales. Asi el ingreso al servicio publico seria a
través de méritos acreditados.

LLa Convocatoria establecera en forma precisa el puesto sujeto a
concurso, el perfil del mismo, los requisitos y lineamientos generales que
se establezcan para los examenes, una ves emitida debera especificar la
especialidad profesional que se requiere, el tipo y cantidad de plazas en
concurso, el puesto especifico que se concursa, la adscripcion a la que
pertenece, horarios de trabajo y requisitos generales (nivel académico,
edad, experiencia, etc.). Tambien se indica a los interesados los tramites
y cumplir con los siguientes requisitos:

I. Ser mayor de 18 afios de edad,

. Ser ciudadano mexicano, en pleno ejercicio de sus derechos; o

extranjero con la documentacién migratoria correspondiente;
. Estar en pleno ejercicio de los derechos civiles y politicos. No
haber sido condenado por sentencia irrevocable por la comision de

delito doloso, calificado como grave por la ley, ni estar sujeto a
proceso penal;

IV. No estar inhabilitado para desempefiar un empleo, cargo o
comision en el servicio publico;

V. Haber acreditado como minimo, el nivel

de educacidn media
superior;
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Presentar una solicitud, utilizando la forma oﬁclal que autorice el
titular,

Acreditar haber cumplido o estar cumpliendo con la Ley del
Servicio Militar Nacional, en su caso, . .

Gozar de buena reputacion y no tener antecedentes penales;
requisitos que se acreditardn con informacidon testimonial |y
documentos que expidan las autoridades competentes, a
satisfaccion del titular.

Poseer buena salud y no tener impedimento fisico o mental que lo
incapacite para el trabajo, 1o que se acreditara con los examenes
meédicos que en su caso ordene el titular,

Acreditar por medio de los examenes correspondientes, que
sefalara el titular, que se poseen los conocimientos necesarios
para el desempefio del cargo que se pretende cubrir,

Cuando el cargo requiera la calidad profesional, el solicitante
debera acreditar titulo profesional en la especialidad a satisfaccion
del titular, asi como anexar su curriculum vitae; no haber sido
separado de! empleo, cargo o comision oficial, por alguno de los
motivos a que se refiere la Ley de Trabajo de los Servidores
Publicos del Estado de Guerrero,

Tener la escolaridad que requiera el puesto solicitado,

Estar inscrito o inscribirse en el Registro Federal de Causantes,
cuando proceda,

Cubrir los perfiles y requisitos que establezca la convocatoria
correspondiente, de acuerdo al Catalogo: y

Aprobar todas las fases del proceso de ingreso y obtener dictamen
favorable del Comité correspondiente.

Una vez que los candidatos han reunido la documentacion requerida
en la convocatoria y entregado a las instancias correspondientes, se
verifica ésta y se determina si el candidato cumple con los requisitos.
Mediante el analisis de los documentos se establece si el aspirante
cuenta con el perfil requerido o no. Si se supera esta fase, se procede a
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registrar al candidato para que realice la evaluacion ( examen técnico de
jefes de departamento hacia abajo y concurso de oposicion de puesto
igual o superior a una subdireccion ). En este momento del proceso se le
proporciona al aspirante una guia de estudio con los principales temas y
conceptos sobre los que versara el examen. El examen se elabora a
partir de una base de datos, a través de un sistema de computo que
produce examenes distintos para cada participante, desde luego los
mismos conceptos y el mismo grado de dificultad.

5.3.2 Seleccidn e Ingreso

Seleccion.- es el procedimiento que permite analizar la capacidad,

conocimientos, habilidades y experiencias de los aspirantes a ingresar al
sistema.

La seleccion tendra como propdsito garantizar el ingreso de los
aspirantes que demuestren poseer los requisitos del puesto a
desempefar y sean mas aptos, con base en el mérito y mediante
sistemas de imparciales que permitan la participacion en igualdad de
oportunidades y el conocimiento de desempefio durante un periodo de
prueba del candidato con mejores calificaciones.

El procedimiento de Seleccidon comprendera examenes generales de
conocimientos y habilidades y, en su caso, de equilibrio psicoldgico;
asimismo, examenes técnicos de conocimientos vy habilidades;
entrevistas; analisis de antecedentes laborales del aspirante, un periodo
de prueba del candidato con mejores calificaciones, y en su caso, cuando
asi lo requiera el puesto a desempefar su Curriculum Vitae.

La "Unidad de Profesionalizacién y Evaluacién del Desempefio”,
definira los mecanismos para el disefio, aplicacién y calificacién de los
examenes, entrevistas y analisis generales senalados en el parrafo
anterior, que seran uniformes en todo el sistema. Los resultados de los
examenes, entrevistas y analisis generales deberan ser solicitados al
"Comité Técnico” de cada dependencia en las que concurse el aspirante.

Cada dependencia establecera los parametros minimos de

calificacion para acceder al puesto. Los candidatos que no cumplan con la .
calificacion minima establecida no podran continuar con las siguientes

etapas del procedimiento de seleccion.
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Las dependencias a través de sus Comités Técnicos aplicaran el
examen de conocimientos y habilidades técnicas, las entrevistas
correspondientes, el analisis de los antecedentes laborales, y el periodo
de prueba del aspirante. La resolucidon la emitira la Unidad de
Profesionalizacion y Evaluacion del Desempeiio.

Dicha Unidad establecera el periodo de vigencia de los resultados del
examen de conocimientos y habilidades generales. El aspirante que
obtenga la calificaciéon mas alta dentro del procedimiento de seleccion,
siempre y cuando ésta sea mayor que la minima requerida para el puesto,
accedera a un periodo de prueba por un lapso de seis meses como parte
final de dicho procedimiento. Para tales efectos se expedira un

nombramiento temporal que sometera al aspirante a dicho periodo de
prueba.

Una vez cumplido satisfactoriamente el periodo de prueba a que se
refiere el parrafo anterior, el aspirante sera ratificado con el nombramiento

definitivo por el Oficial Mayor u Homologo de la dependencia, otorgandole
el Ingreso al Sistema.

“En casos excepcionales”™ y cuando peligre el orden social, los servicio
publicos, la salubridad, la seguridad o el ambiente de alguna zona o
regidn del pais, como consecuencia de desastres producidos por
fendmenos naturales, por casos fortuitos o fuerza mayor., o existan
circunstancias que puedan provocar pérdidas o costos adicionales
importantes, los titulares de las dependencias o el Oficial Mayor
respectivo u homdlogo., bajo su responsabilidad, podran autorizar el
nombramiento temporal para ocupar un puesto, una vacante o una plaza
de nueva creacidn considerado para ser ocupado por cualquier servidor
publico sin necesidad de sujetarse al procedimiento de reclutamiento y
seleccion a que se refiere este capitulado.

Ingreso.- es el inicio en la prestacion de servicios que por primera
vez se realizan, previa la satisfaccion de los requisitos sefialados a
continuacion. Para ingresar al Servicio Publico de Carrera de la
Administracion Publica Centralizada del Estado de Guerrero y
Organismos Desconcentrados.

Los procedimientos de Ingreso al Servicio Publico en las Instituciones
analizadas presentan similitudes para la cobertura de sus vacantes, éstos
se llevan a cabo generalmente mediante concursos de oposicion. Es
comun que para ello emitan convocatorias publicas (abiertas) o internas
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(cerradas). Las primeras se publican en los diarios de mayor circulacion
nacional, o en el Diario Oficial de la Federacion como lo hacen en el
Servicio Exterior Mexicano y el Consejo de la Judicatura, y pueden
participar tanto personas externas como aspirantes de la propia

institucion. Para las convocatorias internas se invitaran a candidatos de la
institucion correspondiente.

El “Reclutamiento y la Seleccion” son llevados de manera
centralizada por e! oérgano colegiado correspondiente, por lo que el
proceso se realiza en el lugar donde se ubican las vacantes, siguiendo los
lineamientos generales emitido por dicho 6rgano. Por lo regular los
aspirantes seran sometidos a una serie de entrevistas y examenes. Por lo

que una vez seleccionado el personal y transcurrido un periodo de prueba
se le contrata en forma definitiva.

“Los trabajadores de base podran ingresar, en todo tiempo, al Servicio

Publico de Carrera mediante los procesos de reclutamiento y seleccién
previstos en el ordenamiento”.

Seran Servidores Puablicos de Carrera los trabajadores de
confianza que, habiendo aprobado los procedimientos de reclutamiento y
seleccion ocupen un lugar dentro del sistema.

Mas no asi los Servidores de Libre Designacidn que ocupen un
puesto de libre designacidn, que permita que los servidores Publicos que
los ocupen puedan ser nombrados y removidos libremente por los
titulares de las Dependencias. Los puestos de libre designacion podran
ser incorporados al Sistema como puestos de carrera previa autorizacion
de la Unidad de Profesionalizacion y Evaluacion del Desempefio, de la
Secretaria de Finanzas del Estado y del titular del Ejecutivo estatal. El
Servidor Publico que ocupe el puesto que se abra a concurso
invariablemente tendra a derecho a concursar por el mismo.

Los puestos de carrera no podran ser convertidos en puestos de libre
designacion, salvo acuerdo expreso del titular de la Secretaria de
Finanzas del Estado, del titular del Ejecutivo estatal y por la Unidad de
Profesionalizacion y Evaluacion del Desempeio.

Los Servidores Publicos de libre designacion debera cumplir con los
requisitos que previamente establezcan las dependencias para cada

puesto; y estaran sujetos a los procedimientos de reclutamiento, seleccidén*
y evaluacion del desempeno.

—
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El ingreso podra efectuarse:

o En plazas de ultima categoria, haya habido o no, movimientos
escalafonario, siempre y/o cuando se trate de plazas de nueva
creacion ;

o En plazas de categoria superior, para cubrirlas interinamente por
lapsos menores de seis meses o permanentemente cuando la
convocatoria asi lo establezca,

o En cualquier plaza si después de satisfecho el procedimiento
escalafonario, se hubiere declarado desierto el concurso.

Cuando existieran vacantes permanentes en plazas que no sean de
altima categoria. éstas se otorgaran a los trabajadores de la categoria
inmediata inferior que comprueben tener mejores derechos
escalafonarios, en virtud de la valoracion que se le hiciere.

En igualdad de condiciones, se preferird al trabajador que acredite
mayor tiempo de servicios prestados dentro de la misma unidad, direccion
y oficinas de la dependencia correspondiente.

5.3.3 Evaluacién del Desempenio

Dos aspectos relevantes del Servicio Publico de Carrera son la
evaluaciéon y la capacitacion. Como se menciond, ambos rubros
representan dos de las ventajas mas importantes que ofrece este sistema
de profesionalizacion de los servidores publicos. La evaluacion puede
tomar diversas formas, éstas van desde el grado académico hasta la
psicologia individual. En lo que se refiere a la capacitacion, ésta
representa basicamente el bastion constante de la profesionalizacion y
desarrollo def servidor publico.

La evaluacion del desempeiio es el método mediante el cual se
miden los aspectos cualitativos y cuantitativos del cumplimiento de las
funciones asignadas a los servidores publicos. La evaluacion del
desempenio tiene como principales objetivos los siguientes objetivos:

a. Valorar a los servidores publicos de carrera, de base o de libre
designacién que compitan por un puesto vacante o de nueva

creacion considerado para ser ocupado por un servidor publico de
carrera,
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b. Determinar, en su caso, el otorgamiento de estimulo al! destacado
desempeiio publico,

c. Proveer de informacion para mejorar el desempefic de la
dependencia en términos de eficiencia, efectividad, honestidad y
calidad del servicio,

d. Servir como instrumento para detectar necesidades de
capacitacion que se requieran en el ambito de la dependencia, e

e. ldentificar en los casos de desempefio no satisfactorio para tomar
medidas correctivas, mismas que podran determinar, en su caso, la
separacion de los servidores publicos de carrera, de conformidad
con lo que establezca la Ley del Servicio Publico de Carrera.

Cada dependencia tendra la facuiltad para establecer los métodos de
evaluacién en conjunto para otorgar asesoria y apoyo con el instituto de
Profesionalizacion ( el cual hablaremos mas adelante ) y con la Unidad de
Profesionalizacion y Evaluacion del Desempefio. Las evaluaciones
deberan medir el desempeno de los servidores publicos sujetos a la Ley
de Carrera de manera imparcial y con base en el perfil de su puesto y los
objetivos programaticos previamente establecidos para el mismo.

La evaluacion satisfactoria del desemperio sera requisito
indispensable para la permanencia de un servidor publico de carrera en
su puesto. Cada dependencia desarrollara conforme a los lineamientos
que emita la Unidad de Profesionalizacidn, un programa de otorgamiento

de estimulos al destacado desempefio plblico a favor de los servidores
publicos.

5.3.4 Capacitacion

La capacitacion y la educacion formal es el medio a traveés del cual
los servidores pulblicos podran adquirir o mejorar los conocimientos y
habilidades necesarias para el desempefio de sus funciones.

LLa capacitacidon tendra los siguientes objetivos:
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« Desarrollar, complementar y perfeccionar ‘o actualizar - los
conocimientos y habilidades necesarios para el eficiente
desempefio de los servidores publicos en sus puestos, y

= Preparar a los servidores publicos para funciones de mayor
responsabilidad.

Las Dependencias con base en la deteccion de sus propias
necesidades elaboraran y estableceran programas de capacitacion y de
educacion formal para los servidores publicos. Dichos programas podran
ser desarrollados por una o mas dependencias en forma conjunta, y
deberan contribuir a la mejoria en la calidad de los bienes o servicios que
presten. Por lo que para dicho fin se tendran que celebrar convenios con
instituciones de educacidon superior ( publicas o privadas), centros de
investigacion cientifica o tecnologica y demas centros o asociaciones
educativas y profesionales de reconocido prestigio, a fin de que éstas
impartan cursos tendientes a cubrir las necesidades de capacitacion. La
Unidad de Profesionalizacion (UNIPROF) contribuirda con cada
dependencia para el logro de estos fines.

5.3.5. Promocion y Compensaciones ( Ascensos )

La “Promocion” seria aquel movimiento progresivo, mediante el
cual, el servidor publico pudiera ocupar mejores puestos de trabajo, tanto,
en el orden profesional como econdmico. La capacitacion seria el factor
mas relacionado con las promociones, ya que a través de ella el servidor
se mantendria habilitado para desarrollarse en el esquema de ascensos.
Estos movimientos estarian vinculados, esencialmente, con la capacidad,
la aptitud, el mérito y la experiencia.

Con el propoésito de evitar el anquilosamiento y de dar mayor
movimiento al personal de la administracion publica, se podria previo
analisis correspondiente y en consenso, la posibilidad de que la
permanencia del servidor de carrera en un puesto no podria exceder de
cinco anos conseculivos es un puesto, es decir, durante este periodo
concursaria cuando se presenten las vacantes en un grado o grupo
superior para obtener el ascenso. Si en el término de dicho periodo el
servidor no hubiera logrado tener dichos ascensos, su puesto deberia ser
sometido a concurso, en el cual el servidor tendria derecho a participar.
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De esta manera y siguiendo el principio de seleccionar a la persona mas
apta para el puesto, no se excluiria al servidor que demuestre siempre ser
el mas apto. Ademas, de que podria ocupar un puesto de libre
designacion de alta jerarquia solicitando la previa licencia respectiva, sin
perder sus derechos como servidor publico de carrera y su puesto podria
ser ocupado interinamente por otro servidor de carrera.

En el tema de “Ascensos” se destaca que predomina la estructura
vertical, esto es, el funcionario s6lo mejora su ingreso cuando asciende de
categoria o nivel, aunque hay excepciones que permiten mejorar el sueldo
sin cambiar de puesto (ascenso horizontal ), también es importante
comentar que se dan casos en los que se dan nombramientos directos
para que personas ajenas al sistema ocupen puestos similares a los
establecidos en la carrera, aunque éstos son siempre de caracter
temporal y no forman parte de dicha carrera.

Las “Compensaciones” son retribuciones adicionales al sueldo
para estimular el desempefo en las labores y lograr la permanencia de
personal altamente calificado; su definicidn correria previo estudio de los
Comités Técnicos y de la Unidad de profesionalizacion, a través de las
propuestas que realicen las areas administrativas involucradas. Estos
incentivos tendrian la intervencion de vigilancia y otorgamiento por parte
de la Secretaria de Finanzas y la Contraloria del Estado.

Para el otorgamiento de *“estimulos” o Compensaciones se
considerara los ahorros que generen las dependencias en sus ejercicios
presupuestarios, sin menoscabo de los programas y metas establecidos,
O en su caso, a la previsidon presupuestal que haga la Secretaria de
Finanzas para estos efectos, y se encuentra condicionado a la evaluacion
individual del desempefio, por lo que éstos no formaran parte del sueldo
de los servidores publicos ni de los trabajadores de base en su caso. La
contraloria General y la Secretaria de Finanzas verificaran que los pagos
se efectuen las dependencias por concepto de estimulos a favor de lo
servidores publicos y de los trabajadores de base que cumplan con lo
dispuesto en la Ley del Servicio Publico de Carrera.
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5.3.6 Perfil del Servidor Puablico

La formacion de los funcionarios publicos debe ser congruente con
las caracteristicas que distinguen a la administracién publica, dado el
hecho de que la administracién constituye un agente de cambio. No es el
unico agente generador del cambio social, pero si el mas idéneo para
lograr el desarrollo. Si hemos atribuido a la administracion publica el
caracter de servicio social, un funcionario publico es en primer lugar un
servidor publico, es decir, aquel que maneja los recursos estatales para
satisfacer demandas y necesidades sociales, es aquella persona que
realiza funciones politico - administrativas en beneficio de la sociedad.

El funcionario publico, en su caracter de servidor, se forma de
manera diferente a las demas profesiones y oficios en general. Si bien se
acepta que para ingresar al servicio publico hay que cumplir con ciertos
requisitos legales, los que exija la especialidad laboral, de hecho
cualquiera puede ser funcionario ptublico.

El administrador publico es una persona que tiene conocimientos
definitivos, relativos a la ciencia politica, administrativa y otras en las que
puede aptlicar cierto tipo de técnica, como economia, sociologia e historia,
principalmente.

Es importante fijar objetivos precisos en cuanto al perfil del
administrador; el perfil de la persona que va a prestar el servicio dentro de
la administracion publica es fundamental para no iniciar de cero, pues se
correria el riesgo de perder lo invertido, por lo que es mejor que cuente
con el perfil solicitado, para que solamente se le capacite y actualice en la
actividad que va a desempefar, pero sobre todo, uno de los puntos
importante que se plasman en el servicio publico de carrera, es que la
persona que ocupe determinada vacante realmente su perfil de
profesional sea congruente con el puesto a ocupar. ( ejemplo: que un
Medico Cirujano no ocupe un puesto de Director de Obras Publicas).

El gobierno del Estado, podra antes de contratar a una persona para
cubrir alguna de las vacantes con que cuente, debe primero realizar un
estudio socioeconomico de la persona que ha a contratar, donde se
tomara en cuenta preparacion para cubrir la vacante; por ejemplo; para
contratar a un efectivo de seguridad publica, sélo bastara con que cuente
con secundaria terminada, en tanto que para cubrir una jefatura de
departamento, principalmente se debe contar con titulo profesional y
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cedula, segun el area ha ocupar, asi como la experiencia obtenida. De
este modo el Servicio Publico de Carrera regula que de origen (requisitos
en la convocatoria) contar con servidor publico acorde al puesto.

5.3.7 Separacion de los Servidores Publicos de Carrera

Para efectos de la aplicacidn en este rubro, se entendera por
separacion del servidor publico de carrera la revocacion de su

nombramiento; o las situaciones por las que dicho nombramiento deje de
surtir efectos. ;

Son causas de baja del Servicio F’ubllco de Carrera'

1. Dejar de participar sin causa Justlﬁcada en Ios cursos que al efecto se
establezcan;

Dejar de prestar el Servicio Publico sin causa Just cada por ‘tres dias
consecutlvos. ,

IIl. La renuncia al cargo, empleo o comisién que ocupe;-
1IV. Dejar de obtener la puntuaciéon minima para su permanencia;

V. Haber sido condenado en sentencia irrevocable por la comision de
delito doloso, calificado como grave por la Ley; y

VI. Haber sido sancionado administrativamente, mediante resolucion
firme, con su suspensidn, destitucion o inhabilitacion del empleo, cargo o
comisidn en la Administracidon Publica del Estado de Guerrero o con
sancion economica que exceda de diez veces el salario minimo mensual
vigente en el Estado de Guerrero.

Los servidores publicos tendran derecho a una indemnizacion de tres
meses de sueldo y veinte dias por cada ario de servicios prestados dentro
del servicio de carrera, en los siguientes casos:
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I. Por separacion injustificada, '

Il. Por desaparicié»n o reduccfén de plazés,

). En tratandose de servidores de carrera contando con licencia en su
plaza de base. sean separados, conforme “a" estos i supuestos,
tendran derecho® a: Ia‘ ndemmzacuon respectlva y retornar a su
plaza de base.*:

5.4 CREACION DE UN INSTITUTO DE FORMACION DE
LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO DE
GUERRERO

Se tendra que tomar en cuenta que para poder llevar a cabo con éxito
el Sistema del Servicio Publico de Carrera, se tendra que crear un
Instituto de formacion académica que imparta cursos, conferencias,
exposiciones, congresos, relativos a diferentes temas que contribuyan a la
formacion integral del servidor publico; por o que se ha pensado la
posibilidad que sea autdnomo, por lo que deberia ser un organismo
publico descentralizado creado por la misma Ley del Servicio Publico o
por un Decreto del Ejecutivo, asi como que cuente con patrimonio y
recursos propios, por lo que ya lo valorara la Secretaria de Finanzas,
segun el Presupuesto de Egresos y en su caso crear partidas
presupuestales en dado caso para este fin.

Tendria un régimen propio. Al igual que todos los organismos
descentralizados, al que le llamaria “ Instituto de Profesionalizacion del
Servicio Publico de Carrera’”, contaria con un régimen juridico que
regule su personalidad, su patrimonio, su objeto y su actividad.
Personalidad juridica propia. Un acto creador le otorga a este instituto
personalidad juridica propia, dado que estos organismos son creados por
via de un acuerdo politico — administrativo y por normas de derecho
publico, es decir, su creacidn se decide por via de autoridad, para
posteriormente expedir su ley organica. Por tanto, como mencione, este
instituto tendria personalidad juridica propia.
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Derivado de las facultades que establece la Ley Organica de la
Administracion Puablica del Estado de Guerrero, fracciones XOXXI| y XXXIl
del articulo 22; se observa que la Secretaria de Finanzas debe establecer
fijar las normas y lineamientos para la formulacién del programa anual de
adquisiciédn de bienes y servicios y la ejecucion del mismo, asi como
operar el sistema respecto a la capacitacidn y desarrollo del personal de
la administracion publica.

Sin embargo, en la misma Ley , en la fraccion VIl del articulo 34, se
le atribuye a la Contraloria General del Estado, apoyar a la Secretarla de
Finanzas con respecto al control y vigilancia de los recursos humanos.%®

Por lo anterior, se considera importante que el instituto lo integre un
organo colegiado de mavyor jerarquia que el Director General del mismo,
que estaria al frente del instituto. Y que sea un organismo
interdisciplinario con los comités técnicos para poder llevar a-cabo con
éxito dicha profesionalizacion, y con la Unidad de Profesionalizacion y
Evaluacion del Desempenio.

Por ello se propone que el Consejo Directivo se integre con los
mismo miembros, por que existe la representacion de un vocal de la
Secretaria de Finanzas y con uno de la Contraloria.

Esto es con la finalidad, que el Consejo Directivo como organo
maximo del Instituto dicte las reglas, las normas y politicas generales, y la
creacion de un Director General de libre designacion, encargado  del
manejo y control del Instituto y apoyo en el Servicio Publico de Carrera,
que podra si asi lo decide 1a Oficialia Mayor el responsable del Reglstro
de los Servidores Publicos.

Su integracidn se propone lo siguiente:

68 1 ey Organica de la Administracion Pablica del Estado de Guerrero.
% |dem, articulo 34.
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« Consejo Directivo; ( integrado por los mismos miembros )

e Director General; (trabajador de libre designacion )

e Division de profesionalizacion y Modernizacion de la Funcion
Publica;

= Departamento de Finanzas;

e Division Intersecretarial con los Comités Técnicos;

e Departamento de Actualizacion y Capacitacién; ( apoyo de
UNIPROF ) :

e Centro de difusion y Consulta;

« Departamento de Recursos Humanos, Departamento de Control y
Desarrollo Informatico;

= Departamento de profesionalizaciéon Academlca

» Biblioteca: y Archivo General.

Es importante sefialar que las funciones del Director General, de los
Departamentos, asi como la profesionalizacidon con el Consejo Directivo,
los Comités Técnicos, y la Unidad de profesionalizacion y Evaluacion del
Desemperio, se plasmaran en la respectiva Ley Organica del Instituto.

. - b . epre
En este contexto, el Instituto contribuye a la modernizaciéon de la
administraciédn publica, para incrementar su capacidad de respuesta ante
las legitimas demandas de la poblacidn a la que sirve.

Se prevé una estructura que posibilite:

El desarrollo de la funcion publica superior;

La modernizacion administrativa basada en la investigacién
permanente;

L.a calidad del servicio publico basada en una adecuada asesorla y
consultoria al interior;

La ubicacion de la administracion publica mexicana en el contexto
internacional con el desarrollo de nuevas tecnologias;

La difusion y actualizacion constante de los avances en la materia;

o h @ N

Lo anterior traducido ya en un esquema organizacional mediante el
cual se reflejen estos objetivos me permito proponer el siguiente
organigrama del Instituto de Profesionalizacion del Servicio Publico de
Carrera:
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Pero esto no es todo, para el debido funcionamiento del Instituto se tendra
que necesitar y adquirir lo siguiente:
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El inmueble en el que se instalara el Instituto,
Mobiliario y equipo de oficina,
Contratacion de personal docente, técnico y administrativo,
Equipo de apoyo didactco,
Creacion de un sistema de salas de conferencias,
Creacion y dotacion de una Biblioteca,
Adecuacion de centros de capacitacion ( cursos y diplomados ),
Diseno de los cursos de formacion,
Difusion de cursos de profesionalizacion,
Impresion y publicacion de temas referentes a la investigacion de la
administracion publica,
Salas de videoconferencias, entre otras.

—TIer0aeow

x

Para poder llevar al cabo la profesionalizacion y el buen
funcionamiento del Instituto, se tendra que crear una partida presupuestal
en el decreto del presupuesto de egresos para la debida
profesionalizacion del Servidor Publico y en si para el funcionamiento del
Sistema integral del Servicio Publico de Carrera, de igual manera se
tendran que celebrar convenios con instituciones de educacion superior
(Universidades publicas o privadas), centros de investigacion cientifica o
tecnologica y demas centros o asociaciones educativas y profesionales de
reconocido prestigio, a fin de que éstas impartan cursos tendientes a
cubrir las necesidades de capacitacion y educacion formal de los
servidores publicos. El instituto contribuira con cada comité técnico de
cada dependencia para el logro de estos fines, en conjunto apoyo y
asesoria de la Unidad de Profesionalizacién y Evaluacién del Desempefio.

5.5 INICIATIVA DE LA LEY DEL SERVICIO PUBLICO DE
CARRERA

Presentar el proyecto de ley al titular del Poder Ejecutivo del Estado,
previo analisis del mismo, en el advirtid su viabilidad para el progreso
efectivo de la administracion publica de Guerrero, en beneficio tanto de
los servidores publicos, como de la sociedad, la formulacidon del proyecto
de iniciativa de "Ley del Servicio Pudblico de Carrera de la Administracion
Publica del Estado de Guerrero”.

En la iniciativa, para eficientar el quehacer publico en la Entidad, se
preven como objetivos principales a seguir, los siguientes;
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Crear un cuerpo normativo que complemente el marco juridico de
la funcion publica, en las diferentes instancias organicas de la
administracion publica de Guerrero y en sus niveles de
normatividad, coordinacidn, operacién, asesoria y apoyo,

Desarrollar valores y principios en la funcidn publica, a efecto de
desterrar practicas deshonestas de irresponsabilidad, parcialidad,

impunidad y compromiso marginal con la tarea de gobierno, entre
otras.

Incluir al personal de confianza, hasta el nivel de director de area o
equivalente, en el goce de las garantias de seguridad vy
permanencia en el trabajo, preveyéndoles capacitacion vy
actualizacidon para su desarrolio y aporte una mayor contribucion a
los fines de la administracion publica.

Hacer extensivas las anteriores garantias a los empleados de
base, para que formen parte del servicio publico de carrera,
mediante el sisterma de licencia que actualmente sedala la ley de
trabajadores al servicio del Estado, y asciendan asi a mayores
niveles dentro de la administracion publica, sin ampliar la base de
jurisdiccion de operacion del Sindicato a que pertenezcan.

Incluir el mecanismo de convocatoria publica y examen de
oposicion, para garantizar idoneidad de los seleccionados en el
proceso de ingreso al servicio publico de carrera.

Garantizar, mediante un sistema de ascensos y desarrollo de
personal de los mandos medios, mayor eficiencia y eficacia en la
administracion publica, promoviendo mayores estimulos
econdmicos, reconocimiento publico crecimiento profesional, en los
niveles de operacion donde descansa el ejercicio de la gestion
publica.

Contar con instancias propias y vincular apoyos externos
encargados de formar y actualizar cuadros iddoneos para el
adecuado desemperno de la funcidn de gobierno.

Formar personal técnico y de coordinacion en la toma de
decisiones caracterizado por la competencia, la solvencia moral y
el profesionalismo.
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Propiciar, desarrollar y consolidar una cultura administrativa regida
por los principios de la ética, la responsabilidad y el servicio social.

En este sentido, los principales puntos a considerar en un marco juridico
al respecto serian:

Objetivos y propdsitos de la ley de servicio publico de carrera,

Los conceptos y términos inherentes al tema: servidor publico,
profesionalizacion, incentivos, promocion, desempefio, etc.

La concepcion clara de quienes son servidores publicos y a
quienes se les considera como tal, en un ordenamiento como el
que se desea crear, sefialando los niveles y estatus para ser
beneficiario del sistema, distinguiendo diversos tipos de personal y
su vinculacion a las normas que lo rigen,

Un plan de salarios y tabulador de sueldos.

Un sistema de capacitacion, actualizacion y desarrollo de personal
que incluya necesidades, capacidades, evaluaciones, analisis de la
efectividad de los procesos de formacion, etc., :

Un codigo de etica o referencias hacia el servidor publico, )
Una definicidn clara y precisa de los puntos y elementos: a
considerar para la permanencia, promocidon y remocion: del
personal, cuidando que la antigliedad sea menos importante frente
al desempefo e integracion a grupos de trabajo,

Con el servicio publico de carrera no se trata de hacer un sindicato
de profesionales, por ello se tendran que sefialar con claridad los
derechos y obligaciones de los integrantes del servicio,

El disefio de un sistema de evaluaciéon, y

Las consideraciones para el reingreso.
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En conclusion, un servicio publico de carrera eficiente debe estar
sustentado en una continua modernizacion de la administracion publica,
en la cual los recursos humanos sean un engrane fundamental, mas no
Gnico., para un mejor desemperio de los servidores publicos; un gobierno
para servir, conformado por incentivos correctos e instituciones que
definan derechos de propiedad eficientemente. Este es un sistema justo,
transparente, que generara mayor desarrollo y mejor distribucion de la
riqueza a mediano y largo plazo.
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CAPITULO VI

PROYECTO DE:

“LEY DEL SERVICIO PUBLICO DE CARRERA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE
“GUERRERO” )

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

A Capitulo Unico
Del Objeto, Ambito de Aplicacidn, Principios y Sujetos de la Ley

Articulo 1°. La presente Ley es de orden publico y de observancia
general y tiene por objeto establecer y normar el Servicio Publico de
Carrera de la Administracion Publica del Estado de Guerrero.

E| Servicio Publico de Carrera es el instrumento para la profesionalizaciéon
de los servidores publicos de la Administracion Publica del Estado de
Guerrero que senala la presente Ley; se sustenta en el mérito, la igualdad
de oportunidades y el desarrollo permanente, con el propdsito de que la
Administracion Pdblica cumpla con sus programas y alcance sus metas -
con base en la actuacion de personal calificado que preste servicios de
calidad, con imparcialidad, libre de prejuicios, con leaitad a la institucion,
de manera continua, uniforme, regular y permanente, para satisfacer las

necesidades y responder a las demandas de los habitantes del Estado de
Guerrero.

La organizacion y desarrollo del Servicio Publico de Carrera se llevara a
cabo a través de un Sistema Integral, en los términos de la presente Ley.

Articuio 2°. Esta Ley es de aplicacidn obligatoria para la Administracion
Publica Central y Desconcentrada del Estado de Guerrero.

Las Entidades de la Administracion Publica Paraestatal contaran con su
propia Ley del Servicio Puablico de Carrera o podran en todo momento si
asi lo desean, apegarse a los lineamientos, normas y procedimientos que
ésta ley establece.
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Articulo 3°. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

1. Administracién Publica Central: La que define como tal la Ley Organica
de la Administracion Publica del Estado de Guerrero, a excepcion de la
Procuraduria General de Justicia del Estado de Guerrero y la Secretaria
de Seguridad Publica;

Il. Administracion Publica Desconcentrada: Los érganos administrativos
desconcentrados creados por el titular del Ejecutivo Estatal del Estado de
Guerrero, por reglamento, decreto o acuerdo, que estén jerarquicamente
subordinados a él o a la dependencia que éste determine;

I1l. Catalogo: EI Catél'ogo General del Servicio Publico de Carrera de la
Administracion Publica del Estado de Guerrero;

IV. Comités: Los Comités Técnicos de cada dependencia,: unidad
administrativa u érgano desconcentrado;

V. Consejo: El Consejo Directivo del Sistema Integral del Servicio Pubhco
de Carrera de la Administracion Publica del Estado de Guerrero‘

VI. Oficialia Mayor: El Oficial Mayor de la Administracion Pubhca del
Estado de Guerrero; N :
VII. Plaza: La posicion individual de trabajo que no puede ser ocup'ada'por; :
mas de un Servidor Publico de Carrera a la vez, que tiene una adscrupcxon

determinada y que esta respaldada presupuestalmente; = -

V. Principios: Los principios generales rectores del Sistema que son el
mérito, la igualdad de oportunidades, la legalidad, la honradez, la lealtad,
la imparcialidad, Ia eficiencia, la profesionalizacion y la eficacia; k :

IX. Capacidad: Habilidad para realizar las funciones asignadas a traves de
la estructuracion de programas y procesos de trabajo para: el
cumplimiento de los objetivos; :

X. Desemperio: Rendimiento alcanzado al cumplir con los programas,
objetivos y metas establecidos en el ejercicio de las funciones asignadas;

Xl. Merito: Cualidades, habilidades y acciones que hacen al Servidor
PuUblico de Carrera merecedor del puesto que ocupa o de la promocién de
que sea sujeto dentro del Servicio Publico de Carrera;
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Xil. Programa Operativo Especifico: El emitido por los Comités, que
establece el disefio y la implementacién de acciones del Servicio Publico

de Carrera al interior de cada dependencia, unidad administrativa u
organo desconcentrado;

X1, Programa Operativo Global: El emitido por el Consejo y que

establece las politicas, estrategias y lineas de accidbn a que debe
sujetarse el Sistema;

XIV. Puesto: La unidad impersonal de trabajo que se caracteriza por tener
tareas y deberes especificos, lo cual le asigna un grado de

responsabilidad. Pueden existir una o varias plazas que correspondan al
mismo puesto;

XV. Personal de confianza: Para los efectos de la Ley. aquel que ocupe
alguno de los puestos descritos en el articulo 5 de la misma;:

XVI. Servidor Publico de Carrera: Los Servidores Pubhcos que 'ocupen los
puestos que se precisan en el articulo 5, de la presente LLey;

XVIl. Sistema: El Sistema Integral del Servicio Publico de Carrera de la
Administracion Publica del Estado de Guerrero; y

XVIli. Tabulador: El Tabulador General de! Servicio Publlco de Carrera de
ta Administracion Publica del Estado de Guerrero.

Articulo 4°. E| Servicio Publico de Carrera de la Administracién Publica
del Estado de Guerrero se sustenta en los principios generales de mérito,
igualdad de oportunidades, legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad,
eficiencia, profesionalizacion y eficacia.

A través de reglas claras, justas y equitativas y de procedimientos
transparentes se determinara el ingreso, permanencia y desarrolio de los
Servidores Publicos de Carrera, evaluando su capacidad, desempefio y
meéritos en igualdad de oportunidades.

Articulo 5°. Son Servidores Publicos de Carrera de la Administracion
Publica del Estado de Guerrero, aquellos ique 'siendo personal de
confianza hayan cumplido con el proceso de ingreso previsto en la
presente Ley y ocupen alguna plaza de los puestos siguientes:
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I. Director de Area y homdlogos;

1. Subdirector de Area y homalogos:
1ll. Jefe de Unidad Departamental y homologos, y
IV. Personal Supernumerario y homologos.

El desempefo de estos puestos implica requisitos de aptitud, habilidad,
preparacion y experiencia.

Se exceptuan de lo dispuesto en la fraccion | de este articulo los
Directores de Area y Homologos que desarrollan actividades de caracter
politico, los cuales seran considerados como cargos de libre designacion
de conformidad con la lista de puestos que establezca el reglamento de la
presente ley.

Excepcionalmente los puestos de estructura con nivel de mandos
superiores y homologos, podran ser considerados dentro del Sistema de
Servicio Publico de Carrera, cuando asi lo acuerde el Consejo, previa
solicitud de los Comités correspondientes.

Los servidores publicos de confianza sujetos de esta ‘Ley. no podran
formar parte de sindicatos para la defensa de sus intereses comunes, de
conformidad, con lo dispuesto el articulo 70 de la Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado.

Articulo 6°. Los trabajadores de base podran ingresar, en todo tiempo, al
servicio publico de carrera mediante los procesos de reclutamiento y
seleccién previstos en este ordenamiento.

Las Dependencias otorgaran licencias con duracién hasta por seis meses
a favor de los trabajadores de base que asi los soliciten, para
incorporarse al servicio publico de carrera. Las licencias cubriran el
periodo de prueba a que se refiere esta Ley, pudiendo ser prorrogables
hasta por seis meses o bien cada vez que e! trabajador sea objeto de una
promocion de grado o grupo, caso en el cual la renovacién se otorgara
previa solicitud del interesado, a fin de que en caso de revocacion de su
nombramiento como servidor de carrera o cuando éste asi lo decida,
pueda regresar a la plaza de base de donde procedid.
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Cuando el trabajador de base que hubiere ingresado al servicio de carrera
no solicite la renovaciéon de la licencia de base en los términos previstos
en este ordenamiento, la licencia dejara de surtir efectos y se podra
ocupar dicha plaza conforme a lo dispuesto en la Ley de Trabajo de los
Servidores Publicos del Estado de Guerrero.

Articulo 7°. No seran considerados como Servidores Publicos de Carrera
de la Administracion Poblica del Estado de Guerrero, los siguientes:

i. Los electos por via de sufragio, directa o indirectamente;

Il. Los de libre designacion, entendidos como aquellos que designe el
titular del Ejecutivo Estatal o los titulares de las dependencias, unidades
administrativas u organos desconcentrados, en uso de sus facultades
legales y reglamentarias, siempre que no se contravenga lo dispuesto por
la presente Ley y por las disposiciones juridicas y administrativas que de
ella se deriven.

1Il. Los de la Secretaria de Seguridad Publica y de la Procuraduria
General de Justicia del Estado de Guerrero;

IV. Los del magisterio que dependan de la Administracion Publica del
Estado de Guerrero y que estén comprendidos en el Sistema de Carrera
Magisterial;

V. El personal médico, parameédico y enfermeras que estan adscritos a ia
Administracion Puablica del Estado de Guerrero y:que tengan un- s:stema
escalafonario; : s

VI. El personal que sea snndlcahzado y qu ":A‘d‘mim‘stracién

Puablica del Estado de GuerrerO'

VIl. Los que presten sus servicios:a la Adm nistracion Publlca del Estado
de Guerrero, mediante contrato C|Vl| de servicios profes:onales o

Vili. Los que estén adscritos a un SeerC|0 cnv:l de carrera y

IX. Los que determine ,el Consejo en vnrtud de las funciones vy
responsabilidades inherentes al puesto, a solicitud de los Comités.
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E! personal sindicalizado, previa licencia, asi como el personal técnico
operativo de confianza podran ocupar un puesto dentro del Sistema del
Servicio Publico de Carrera, sujetandose para tal efecto al procedimiento
de ingreso establecido en el Titulo Tercero de esta Ley.

Articuio 8°. En casos excepcionales y cuando se altere o peligre el orden
publico, la salubridad, la seguridad, el medio ambiente, o la prestacion de
los servicios puUblicos, en casos de desastres naturales, fortuitos o de
fuerza mayor o de costos adicionales importantes, el Oficial Mayor previo
acuerdo del titular del Ejecutivo Estatal del Estado de Guerrero y
mediante solicitud fundada y razonada del Comité respectivo podra
nombrar de manera provisional a los servidores publicos estrictamente
necesarios, para ocupar las plazas de los puestos descritos en el articulo
5° de esta Ley, sin sujetarse a los procedimientos de ingreso o promocion.

En el mismo acuerdo que expida el titular del Ejecutivo Estatal
autorizando los nombramientos provisionales, se senalara el plazo que
tendran los servidores publicos nombrados para cumplir con los
procedimientos de ingreso y promocion, previstos en esta Ley.

Articulo 9°. E|l Programa General de Desarrollo del Estado de Guerrero, y
los programas que de él se deriven, deberan incluir un apartado relativo al
Servicio Publico de Carrera, como parte fundamental de la operacién de
las dependencias, unidades administrativas u érganos desconcentrados
de la Administracion Publica del Estado de Guerrero.

Articulo 10°. ElI Consejo, podra acordar la implementaciéon de
instrumentos de participacion ciudadana, de conformidad con la ley de la
materia y con la normatividad aplicable, a efecto de disefiar e implementar
las acciones y politicas para mejorar el Sistema.

3 TITULO SEGUNDO K
DEL SERVICIO PUBLICO DE CARRERA DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DEL ESTADO DE GUERRERO

Capitulo Primero
De las Bases de Organlzamon del Servicio Publlco de Carrera

Articule”11: La ‘organizacion del Servicio ‘Publico de Carrera de la
Administracion Publica del Estado de Guerrero se rige por las siguientes
bases e mstrumentos .
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1. El Sistema, al Sistema. de  profesionalizacion y evaluacion del
desempeio de los servidores publicos de la administracion publica
centralizada;

1. El Catalogo, el catalogo de puestos de cada dependencia y que define
los perfiles, niveles y puntuacién de los puestos comprendidos en el
Sistema, que sera expedido por el Oficial Mayor, previa opinidén del
Consejo, con base en la lista de puestos que para tal efecto establezca el
Reglamento;

1Il. El Tabulador, es el instrumento técnico en el que se fijan y ordenan por
el nivel salarial las remuneraciones para los puestos sefialados en el
articulo 5° de esta Ley, y descrito en el Catalogo, con una estructura
salarial equitativa, que ofrezca un esquema de remuneracidn acorde a las
exigencias de profesionalizaciéon de los Servidores Publicos de Carrera.
Este tabulador sera elaborado y autorizado por la Oficialia Mayor y por la
Secretaria de Finanzas, previa opinion del Consejo; con base en la lista
de puestos que para tal efecto establezca el reglamento.

IV. La estabilidad y seguridad administrativa de los Servidores Pudblicos de
Carrera, asi como el establecimiento de reglas claras, justas y equitativas
para su ingreso, desarrollo, y profesionalizacion, promoviendo asi la
responsabilidad, eficiencia y eficacia en el servicio publico;

V. El desarrollo de los Servidores Publicos de Carrera que atienda a la
capacidad, formacion, evaluacion del desempefio y mérito;

VI. El establecimiento de un régimen de estimulos y beneficios para los
Servidores Publicos de Carrera, encaminado al desemperio de la funcidon
publica con calidad, |lealtad, honradez, continuidad e imparcialidad; y

VIl. La profesionalizacion de los Servidores Publicos de Carrera, que
permita dignificar la funcién publica y elevar |la calidad de los servicios que
presta la Administracion Publica Local.

Articulo 12. El Sistema se integra por esta Ley y las normas que de ella
deriven, los organos que componen su estructura y los Servidores
Publicos de Carrera. Su proposito es asegurar que la Administracion
Publica del Estado de Guerrero, logre sus objetivos y metas de manera
oportuna y eficaz.
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La Secretaria de Finanzas y la Contraloria General del Estado, en el
ambito de sus respectivas competencias, estaran facultadas para
interpretar esta Ley para efectos administrativos.

Capitulo Segundo
Del Sistema Integral del Servicio Publico de Carrera

Articulo 13. El Sistema se regird por esta Ley y las disposiciones
juridicas y administrativas que de ella deriven. A falta de disposicion
expresa, siempre que no contravengan lo dispuesto por esta Ley y sus
normas derivadas, se aplicaran supletoriamente las disposiciones de la
Ley numero 674 de Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado de Guerrero, Yy la Ley de Justicia Administrativa y del Tribunal de
lo Contencioso Administrativo del Estado de Guerrero.

Articulo 14. Forman parte de la estructura del Sistema, los 6rganos que
se sefalan en el Capitulo Tercero de este Titulo, asi como los que se
establezcan en las disposiciones juridicas y administrativas que de esta
Ley se deriven.

Articulo 15. Los Servidores Publicos de Carrera comprendidos en el
Sistema, son los que establece el articulo 5° de la presente Ley.

Capitulo Tercero
De los Organos del Sistema Integral del Servicio Publico de Carrera

Articulo 16. El Sistema Integral del Servicio Publico de Carrera de la
Administracion Publica del Estado de Guerrero, estara a cargo del
Consejo y los Comités Técnicos de cada dependencia, unidad
administrativa y organos desconcentrados de la Admmustracnén Publica
del Estado de Guerrero.

Seccioén Primera g
Del Consejo Directivo del Sistema Integral del Servicio Publlco
de Carrera de la Administraciéon Pablica del
Estado de Guerrero

Articulo 17. El Consejo es la instancia deliberativa, normativa y resolutiva
de la Administracion Publica, en materia de Servicio Publico de Carrera y
estara integrada por:

¢
IGEN |
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Una Presidencia, a cargo del titular del Ejecutlvo Estatal del Estado de
Guerrero

1. Una Vicepresidencia, a cargo del Oficial Mayor del Estado de Guerrercr

11l. Una Secretaria Técnica, a cargo del Serwdor Publlco que apruebe el
Consejo a propuesta del Presidente; : 5

IV. Cuatro Vocalias a cargo de los titulares: de las Séérétérias de
Gobierno y de Finanzas, Contraloria General 'y Consejeria Juridica LY

V. LLas demas Vocalias que el titular del EjecutlvovEstatal determlne
conveniente para la prestacion del Servicio Publlco de Carrera. S

Las atribuciones de cada uno de los mtegranﬁe Consejo ‘se

estableceran en el Reglamento de esta Ley.

Los integrantes del Consejo no percnblran remuneracn
desempefio de sus funciones en el mismo. .

n. alguna. por el
Articulo 18. Son atribuciones del Consejo ‘las Siguieht

|. Aprobar el Programa Operatlvo Global 5 i Sisterma verlfcar su
observancia y el cumpllmlento en las éreas de la: adm‘lmstramén'

1. Aprobar el programa de trabajo anual y calendarlo d

“sesiones del
Consejo y de los Comités Técnicos; :

1. Aprobar ia constitucion, desaparicion o qulOn de Ios Co Vités Técnicos;

V. Fijar lineamientos, politicas, estrategias y llnea wde acmon -que
aseguren y faciliten el desarrollo del Servicio Publico.d ‘Ca rera o

V. Validar el catalogo y el tabulador;

. Emitir las bases generales a las que se sujetaran las Convocatorias de
mgreso al Servicio Publico de Carrera, asi como aquellos que ‘se emitan
para ocupar vacantes;

VIi. Aprobar los mecanismos y criterios de evaluacion y puntuacién;

TESIS CON
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VI, Resolver las inconformidades a que se refiere el articulo:76 de esta

tey;

1X. Acordar los mecanismos de participacién ciudadana en (sic) Servicio
Publico de Carrera con base en las disposiciones aphcables en el Estado
de Guerrero;

X. Aprobar los programas de capacitacion, actualiZécién y

especializacion, asi como la implementacién de semlnarlos ‘cursos .o
diplomados;

XI. Aprobar los convenios de colaboracién con instituciones de Educacion
Superior, que contribuyan a los fines del Servicio Pdblico de Carrera;:

XN, Acordar la participacion de invitados en las sesiones; y

Xill. Aprobar el Reglamento Interior del Consejo y  de
Técnicos.

los Comités
Articulo 19. Los miembros del Consejo, excepto la Secretaria Técnica,
contaran con un suplente designado por cada uno de los titulares. E!
titular no podra ausentarse de las sesiones en tres ocasiones seguidas,
salvo que medie autorizacion expresa del titular del Ejecutivo Estatal.

Articulo 20. Las sesiones del Consejo seran ordinarias o extraordinarias;
las primeras se fijaran en el calendario anual y las segundas atenderan la
naturaleza urgente e indiferible del asunto a tratar. El Secretario Técnico a
peticion expresa del Presidente, convocara y notificara a los integrantes
del Consejo, por lo menos con tres dias habiles de anticipacion, si de

ordinarias se trata y con veinticuatro horas de anticipacion, si corresponde
a sesiones extraordinarias.

Articulo 21. Los integrantes del Consejo tendran voz y voto;

A las sesiones del Consejo podran ser invitados los titulares de las
dependencias, unidades administrativas, organos desconcentrados o
entidades; asi como los servidores publicos, que dada la naturaleza de los
asuntos a tratar, se requiera de su presencia y participacion. Los
asistentes con este caracter sélo tendran derecho a voz.

TESIS CON
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Articulo 22. Para que una sesion sea valida, debera de reunirse la mitad
mas uno de los integrantes con voz y voto, entre los que deberé estar el
Presidente o su suplente.

Los acuerdos o resoluciones se tomaran por unanimidad o p'o'r mayoria
absoluta de los integrantes presentes. En caso de: empate resolvera el
voto de calidad del Presidente.

Seccion Segunda
De los Comités Técnicos

Articulo 23. Los Comités Técnicos son las instancias encargadas de la
operacion e implementacion del Servicio Publico de Carrera en cada
dependencia, unidad administrativa y organo desconcentrado de la
Administracion Publica del Estado de Guerrero; y se integra por:

I. Una Presidencia a cargo del titular de la dependencia, unidad
administrativa u érgano desconcentrado de que se trate; -

Il. Una Secretaria Técnica, a cargo del servidor publico que lo apruebe el
Comité a propuesta del Presidente;

Hl. Un Vocal a cargo del titular de la admm:stracnon de los recursos
humanos, financieros y materiales; y

1IV. Dos vocales que corresponderan a servidores publicos de carrera
adscritos al area administrativa que corresponda al Comité.

Articulo 24. Las disposiciones relativas a las suplencias, .tipo de
sesiones, notificaciones y convocatoria, acuerdos y resoluciones que se
establecen para el Consejo, seran aplicables en lo conducente alos
Comités Técnicos.

Articulo 25. Los Comités Técnicos, tienen las siguientes atribuciones:

|. Ejecutar en el ambito de su competencia el Programa Operativo del
Sistema;

. Implementar el programa de trabajo anual fijado por el Consejo:

Hl. Aplicar los lineamientos, politicos, estrategias y lineas de accién que
haya aprobado el Consejo;
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V. Informar trimestraimente al Consejo el resultado de su gestion; s

V. Poner a consideraciéon del Consejo para su aprobacion, los’ perﬂes y
requisitos de escolaridad que deben reunir los’ Servidores Publicos de
Carrera correspondientes al ambito de actuactén “del Cornlté para ser
considerados en el catalogo;

VI. Resolver sobre el ingreso y promocnon de los s rvdores Publncos de
Carrera; y . : :

VH. Evaluar, examinar y emitir la puntﬁé ién"’correspondienté “a’los
Servidores que participen en los cursos, semlnanos y demas actividades
que haya fijado el Comité.

Seccion Térce‘ra
De la Oficialia Mayor

Articulo 26. El Sistema serd coordinado en lo referente a su organizacion
y operacion por la Oficialia Mayor, que tendra las siguientes atribuciones
generales:

|. Elaborar el proyecto de Programa Operativo Global, para somete‘rlo ala
aprobac:on del Consejo; B

. Ejecutar, en el ambito de su competencia, las acciones establecndas en
el Programa Operativo Global, asi como coordinar la lmplementacnfm
operacnon y evaluacion integral del Sistema; 3

I11. Difundir el contenido del Programa Operativo Global entre Ios Comltés
para que con base en el mismo, elaboren sus Programas Operatlvos
Especificos;

IV. Recibir y registrar los Programas Operativos Especxficos que emltan
los Comités;

V. Integrar y analizar los informes que presenten.los Comités sobre la
operacion del Sistema;

V1. Formular proyectos de politicas, normas, estrategias y lineas de
accion para la aprobacion del Consejo;
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VIl. Asesorar a los Comités en la orgamzacubn e mstrumentacnon del
Sistema; : . . L

VIill. Presentar al Consejo un informe anual del estado y operacnén del

Sistema, remitiendo una copia del mismo a los Comltés“,

IX. Supervisar e informar al Consejo del: cumpl:mlentd' el F’rograrna
Operativo Global, asi como de las politicas, estrateglas Y Iineas de accion
que éste haya aprobado;

X. Integrar y presentar al Consejo para su apr'obéCIon los: e tudlos de
planeacion y analisis prospectivo para el desarrollo del sttema

Xl. Proponer al Consejo las bases a las que debe
convocatorias, para los procesos de ingreso y promocuon.

n. su;etarse las

XIl. Proponer al Consejo los proyectos de acuerdo en los que se definan
de manera excepcional los puestos que seran considerados como parte
del Sistema:

Xill. Presentar para la aprobacion del Consejo los lineamientos generales
para la evaluaciéon del desempefo de los Servidores Publicos de Carrera;

XIV. Proponer para la aprobacion del Consejo los criterios de puntuaciéon
por desemperio de los Servidores Publicos de Carrera;

XV. Elaborar los proyectos de Catélogo para la opinidn del Consejo,
tomando como base el listado de puestos que para tal efecto establezca
el Reglamento;

XVi. Autorizar el Tabulador que elabore la Secretarla de Finanzas, previa
opinion del Consejo;

XVII. Solicitar a los Comités los informes, dictamenes, evaluacnones y
opiniones relacionadas con la operacion del Sistema;

XVIll. Elaborar los estudios y opiniones, asi como: proporcionar la
informacion necesaria para la toma de decisiones del Consejo;

XIX. Vigilar que las plazas del Sistema sean ocupadas conforme a las
normas aplicables y a las politicas que defina el Consejo;
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XX. Substanciar y elaborar los proyectos de resolucidén de los recursos de
inconformidad que presenten los Servidores Puablicos de Carrera £

XX|. Las demas que establezca la presente Ley y las dnsposmlones
juridicas y administrativas que de ella se deriven.

Articulo 27. La Oficialia Mayor llevara un Registro de los Servidores
Publicos de Carrera con el objeto de integrar y mantener actualizado el
banco de datos que contenga toda la informacion relacnonada con el
Sistema, y tendra el caracter de unico y permanente.

Articulo 28. La Oficialia Mayor con los datos registrados debera:

I. Elaborar y mantener actualizado el padrén de los Servidores Publicos
de Carrera;

Il. Recibir, revisar, registrar e integrar en un banco de datos la informacion
referente a los Servidores Publicos de Carrera, considerando los
siguientes aspectos; perfiles académicos, ingreso, reingreso,
nombramiento, profesionalizacion, licencias, desarrollo, evaluaciones,
medidas disciplinarias, sanciones administrativas, asi como Ilos
dictamenes correspondientes;

lIl. Elaborar los informes que le sean solicitados por los organos del
Sistema;

1IV. Expedir la informacién que le sea solicitada por los Servidores
Publicos de Carrera relacionada con su expediente;

V. Integrar y mantener actualizados los expedientes personales de cada
uno de los Servidores Publicos de Carrera;

VI. Expedir certificaciones de los documentos que obren en el Registro a
los organos del Sistema, a las autoridades facultadas para solicitarlas y a
los servidores publicos interesados;

VIl. Recibir y registrar los dictamenes y resoluciones que emitan el
Consejo y los Comités; y

VIll. Las demas que establezca la presente Ley y las disposiciones
juridicas y administrativas que de ella se deriven.
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Articulo 29. E! Consejo contara con un o&rgano auxiliar de apoyo
denominado "Unidad de Profesionalizacion y Evaluacion del Desempefo”
( UNIPROF ) que dependera de la Oficialia Mayor, encargado de las
siguientes funciones:

|. Disefar e implementar los programas de profesionalizacion para los
Servidores Publicos de Carrera de la Administracidon Publica del Estado
de Guerrero, de acuerdo a las necesidades de las dependencias, érganos
desconcentrados y unidades administrativas; asi como a las directrices
que dicte el Consejo, y a las solicitudes de los Comités;

1. Proponer al Consejo para su aprobacion los criterios de puntuacion
sobre 1a formacion profesional de los Servidores Publicos de Carrera;

Ill. Recibir de los Comités, las propuestas de los cursos que de acuerdo a
sus necesidades requieran, a efecto de que sean considerados en los
Programas de Profesionalizacion; .

IV. Disefar e implementar los cursos basicos y especiales, asi como
aplicar los examenes en la etapa de seleccidon dentro del proceso de
ingreso al Servicio Publico de Carrera:

V. Otorgar a los Servidores Publicos de Carrera los puntos que por la
aprobacion de los cursos de actualizacion o especializacion obtengan, o
bien por la certificacion de estudios que realicen en. instituciones de
educacion superior nacionales o internacionales; . o. . por.  estudios,
investigaciones o aportaciones al desarrollo de la Administracién Publica;

VI. Suscribir con instituciones y organismos de’ educacion. superior
nacionales o internacionales convenios de. colaboracion: -para . la
imparticion de cursos, foros, o cualquier otro - evento - de caracter
académico para apoyar la profesionalizacion de Ios servldores pubhcos de
carrera;

VIl. Realizar estudios estadisticos y prospect:vos sobre el perfil y
desempeno de los Servidores Publicos de Carrera. :

Vill. Realizar investigaciones relacionadas con la° Admlmstracnén Publica
del Estado de Guerrero;

IX. Editar y publicar obras relacionadas con el desarrollo de la
Administracion Publica.
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TiTULO TERCERO

DEL INGRESO AL SERVICIO PUBLICO DE CARRERA DE LA

ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE GUERRERO

Capitulo Primero
Del Proceso de Ingreso

Articulo 30. El ingreso a cualquier dependencia, unidad administrativa u
érgano desconcentrado de la Administraciéon Publica del Distrito Federal
para ocupar alguno de los puestos sefialados en el articulo 5° de la

presente Ley, unicamente procedera previo cumplimiento de lo dispuesto
en este Capitulo.

Articulo 31. El proceso de ingreso al Servicio Publico de Carrera se
integra por las siguientes fases:

|I. Reclutamiento;

1. Seleccidn;

1. Emision del dictamen, y

V. Emision del nombramiento.

Articulo 32. Los aspirantes a ingresar al Servicio Publico de Carrera,
deberan cubrir los siguientes requisitos generales:

1. Ser mayor de 18 afos de edad,

Il. Ser ciudadano mexicano, en pleno ejercicio de sus derechos; o
extranjero con la documentacidn migratoria correspondiente;

Ill. Estar en pleno ejercicio de los derechos civiles y politicos. -No
haber sido condenado por sentencia irrevocable por la comision de
delito doloso, calificado como grave por la ley, ni estar sujeto a
proceso penal;

IV. No estar inhabilitado para desempefiar un empleo, cargo o
comision en el servicio publico;

V. Haber acreditado como minimo, el nivel de educacién media
superior;
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Vi
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Xi.
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XV.
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Presentar una solicitud, utilizando la forma. oficial que autonce el
titutar,

Acreditar haber cumplido o estar cumpllendo con Ié vLey del .-
Servicio Militar Nacional, en su caso, [ R

Gozar de buena reputacién y no tener antecedentes penales-i
requisitos que se acreditardn con informacidn testlmomal Yo
documentos que expidan las autoridades competentes _‘a' '
satisfaccion del titular. :

Poseer buena salud y no tener impedimento fisico o mental que lo "
incapacite para el trabajo, lo que se acreditara con los examenes
médicos que en su caso ordene el titular,

Acreditar por medio de los examenes correspondientes, que
sefalara el titular, que se poseen los conocimientos necesarios
para el desemperio del cargo que se pretende cubrir,

Cuando el cargo requiera la calidad profesional, el solicitante
debera acreditar titulo profesional en la especialidad a satisfaccion
del titular, asi como anexar su curriculum vitae; no haber sido
separado del empleo, cargo o comisién oficial, por alguno de los
motivos a que se refiere la Ley de Trabajo de los Servndores
Publicos del Estado de Guerrero,”

Tener la escolaridad que requiera el puesto solicitado,

Estar inscrito o inscribirse en el Registro Federal de Causantes,
cuando proceda,

Cubrir los perfiles y requisitos que establezca la convocatoria
correspondiente, de acuerdo al Catalogo; y
Aprobar todas las fases del proceso de ingreso y obtener dictamen

favorable del Comité correspondiente.

lo 33. El proceso de ingreso atendera a los principios de igualdad

de oportunidades y méritos de los aspirantes, para lo cual se consideraran

invaria
admini

blemente los conocimientos idoneos para el puesto y la experiencia
strativa, segun el perfil de puesto que marque el Catalogo. Para
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atender a dichos principios: el proceso de ingreso se realizara mediante
concurso, que al efecto convocaran los Comités correspondientes. i

Seccién Primera
Del Reclutamiento

Articulo 34. Reclutamiento es la primera fase del proceso de ingreso y
tiene por objeto captar a los aspirantes a ingresar al Servicio Publico de
Carrera.

Esta fase inicia con la expedicion y publicacién de la convocatoria
correspondiente y concluye con la captacion de los aspirantes que
cumplan con los términos de la misma.

Articulo 35. Los Comités de acuerdo a la estructura dictaminada de cada
dependencia, unidad administrativa u o6rgano desconcentrado, 'y
considerando sus necesidades técnicas y operativas, asi como las plazas
vacantes, expediran y publicaran las convocatorias correspondientes.

Las convocatorias para ingreso al Servicio Publico de Carrera deberan
precisar, ademas de los requisitos generales sefialados en el articulo 32
de la presente Ley, el puesto, plazas a concursar, nivel, adscripcion,
remuneracidon y demas especificaciones que determine el Comité
correspondiente. E
Articulo 36. Los Comités, de acuerdo a los perfiles  y: requisitos
establecidos en la convocatoria, determinaran queé asplrantes pasaran ala
fase de seleccion. W :

Seccidon Segunda
De la Seleccién

Articulo 37. Seleccidn es la fase que permite deterrmnar las® capac:dades
conocimientos, habilidades y experiencia:de.los asplrantes ringresar-al
Servicio Publico de Carrera. Esta fase se acredltara medlante las
siguientes vias:

I. Los examenes de mgreso que al efecto se dlspongan para la materia
correspondiente; :

Un curso basico de formacnon y las practlcas que determine el organo
auxmar del Consejo, y

TESIS CON
| FALLA DE ORIGEN |




196
11l. Los cursos especiales y examenes especificos que se dispongan.

E! aspirante que obtenga la calificacion mas alta, considerando los
examenes, entrevista y analisis de antecedentes laborales, siempre y
cuando ésta sea mayor que la calificacion minima requerida para el
puesto, sera quien acceda al periodo de prueba, que no excedera de seis
meses. Durante este periodo el aspirante debera acreditar el examen
médico.

Articulo 38. La implementacion de la fase de seleccion estara a cargo del
organo auxiliar del Consejo, previa solicitud del Comité correspondiente.
Esta fase en ningun caso excedera de seis meses.

Articulo 39. Una vez concluida esta fase, el érgano auxiliar del Consejo,
remitira los resultados al Comité correspondiente para los efectos de su
dictamen.

Seccion Tercera
De la Emision del Dictamen

Articulo 40. La emisign del dictamen es la fase en la cual el Comité, con
base en los resultados que le remite el édrgano auxiliar del Consejo, decide
sobre la idoneidad del aspirante o aspirantes que ocuparan la plaza o
plazas vacantes.

Articulo 41. El dictamen que expida el Comité, debera constar por escrito
y estar debidamente fundado y motivado. Dicho dictamen debera
expedirse en la siguiente sesidon del Comité, siempre y cuando entre la
fecha en que se recibieron los resultados por parte del 6rgano auxiliar del
Consejo medien cinco dias habiles. Comprendera los antecedentes,
considerandos y resolutivos que justifiquen su decision.

Articulo 42, £l Comité debera notificar de manera personal el dictamen
que emita, a los aspirantes que participaron en el proceso de seleccion,
en un plazo maximo de tres dias habiles contados a partir de su emision.

Los resultados de los dictamenes seran publicos. El Comité debera remitir
un ejemplar del dictamen a la Oficialia Mayor para su registro.

Articulo 43. De acuerdo a las necesidades de las dependencias,

unidades administrativas u o6rganos desconcentrados, y cuando asi lo
dictamine el Comité correspondiente, se podra expedir el nombramiento
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provisional, sin acreditar el curso basico de formacion. El aspirante tendra
un plazo de seis meses contados a partir del nombramiento provisional
para acreditar dicho curso. Este plazo en ningin caso podra prorrogarse.

Seccién Cuarta
De la Emision del Nombramiento

Articulo 44. La emisidn del nombramiento es la fase en la cual el Comite
con base en su dictamen, solicita al Oficial Mayor la expedicion de los
nombramientos respectivos. Para este efecto, debera remitir un ejemplar
del dictamen y una copia del expediente respectlvo a la Oficialia Mayor
para su tramite respectivo.

Los nombramientos que se expidan conforme a lo previsto en esta Ley,
deberan contener:

I. Nombre, nacionalidad, edad, sexo, estado civil y domicilio del
servidor publico;

Il. La denominacidn del puesto de acuerdo al Catalogo y el sueldo
que corresponda conforme al Tabulador;

. La unidad administrativa a la que pertenezca la plaza; y M

IV. Ellugar donde se prestaran los servicios.
Articulo 45. El nombramiento es el documento que expide. el Oficial
Mayor con el cual se acredita el caracter de Servidor Publico de Carrera
de la Administracion Publica del Estado de Guerrero y puede ser
provisional o definitivo. Este nombramiento es distinto del que se expide
para efectos laborales.

El nombramiento provisional es aquel que se expide a todos los
Servidores Publicos de Carrera de nuevo ingreso al Sistema, y tendra una
vigencia de hasta seis meses contados a partir de la fecha de su
expedicidon.

El nombramiento definitivo es aquel que se expide a solicitud del Comité;
tiene un caracter permanente y otorga al Servidor Publico de Carrera los
derechos que establece esta Ley. Dichos nombramientos seran
solicitados por el Comité correspondiente a través de la Oficialia Mayor.
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Capitulo Segundo
Del Reingreso

Articulo 46. Es el acto por el cual, quien habiendo obtenido un
nombramiento definitivo en términos de la presente Ley, se reincorpora a
la Administracion Publica del Estado de Guerrero como Servidor Pablico
de Carrera, y solo procedera cuando se haya separado del Sistema de
manera voluntaria.

Articulo 47. Para el reingreso al Servicio Publico de Carrera se tendra
que observar lo siguiente:

1. En el caso de los puestos que se sefialan en la fraccion 1V del articulo
5° de esta Ley, se requerirda Unicamente dictamen del Comité que decida
el reingreso, siempre y cuando desde la fecha de la separacion voluntaria
no hayan transcurrido mas de dos aRos. Este reingreso sera
invariablemente en el nivel inicial de los puestos; vy

Il. En los casos de los puestos sefialados en las fracciones |, Il y [Il del
articulo 5° de esta Ley, aquellos que quieran reingresar deberan
someterse al.proceso de ingreso o promocion que para tal efecto se
convoque. En estos casos, no sera aplicable lo dispuesto por el articulo
37 fraccion | de esta Ley y si se obtuviera dictamen favorable para
reingresar, se expedira el nombramiento correspondiente.

TITULO CUARTO
DE LA PROFESIONALIZACION, PERMANENCIA Y DESARROLLO EN
EL SERVICIO PUBLICO DE CARRERA DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DEL ESTADO DE GUERRERO

Capitulo Primero
De los Programas de Profesionalizaciéon

Articulo 48. La profesionalizacion de los Servidores Puablicos de Carrera
tiene por objeto fomentar su formacién, a fin de que cuenten con las
aptitudes, conocimientos, habilidades, y destrezas para desempeniar la
funcion publica con calidad y eficiencia.

La profesionalizacidon se llevara a cabo a través de los siguientes
programas:
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I. Actualizacion, y

1. Especializacion.

Articulo 49. El diseffo y la implementacion de los programas de
profesionalizacion estara a cargo del organo auxiliar del Consejo,
atendiendo a las necesidades de la Administracion Publica Local, a las
directrices que dicte el Consejo y a las solicitudes de los Comités. "

Articulo 50. Los cursos que se realicen en el marco de los programas.de
profesionalizacion tendran wvalor curricular y otorgaran . los . puntos
correspondientes. Los cursos que los Servidores Publicos de Carrera
realicen en instituciones de educacion superior, también podran otorgar
puntos, previa certificacion que haga el Consejo.

Seccién Primera
Del Programa de Actualizacién

Articulo 51. El programa de actualizacion es de caracter permanente y
tiene por objeto asegurar que los Servidores Publicos  de’ Carrera
adquieran la informacion actualizada en las materias  directamente
vinculadas con su funcion. . S

Articulo 52, El programa de actualizacidn se integra con los cursos que al
efecto establezca el organo auxiliar del Consejo. Dichos  cursos :de
actualizacién podran ser optativos u obligatorios, y se otorgaran puntos a
los Servidores Publicos de Carrera que los acrediten.

Para este efecto, el 6rgano auxiliar del Consejo definira el alcance y
contenido de los cursos de actualizacion.

Seccion Segunda
Del Programa de Especializacion

Articulo §3. El programa de especializacion es de caracter permanente y
tiene como propoésito que los Servidores Publicos de Carrera profundicen
en los conocimientos necesarios para el desarrollo de sus funciones,
comprendiendo las materias especificas relacionadas con su puesto de
trabajo. Dicho programa se integra con los cursos que al efecto
establezca el 6rgano auxiliar del Consejo, los cuales tendran el caracter
de optativos.
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Los Servidores Publicos de Carrera que acredlten estos cursos obtendrén
los puntos que al efecto se establezcan. :

Capltulo Segundo
De la Permanencia y Desarrollo en el Servicio Publico de Carrera

Articulo 54. La permanencia y desarrollo constituyen los ejes
fundamentales del Sistema, y tienen por objeto garantizar la estabilidad
administrativa y la promocion de los Servidores Publicos de Carrera,
sustentadas en la profesionalizacién y en la evaluacion del desempefio.

Articulo 55. La permanencia es la prerrogativa de los Servidores Publicos
de Carrera para realizar las funciones de su puesto de manera continua y
estable, con base en un adecuado desempefioc que permita la
consecucion de los objetivos, metas y programas de gobierno y la
prestacion de servicios publicos de calidad.

Articulo 56. El desarrollo es el mejoramiento continuo en los niveles y
percepciones de los Servidores Publicos de Carrera y se sustenta en el
reconocimiento a las capacidades, habilidades, y meéritos para realizar
una carrera y obtener promociones dentro de la Administracion Publica
del Estado de Guerrero

Articulo 57. Los Servidores Publicos de Carrera podran solicitar licencias
en las condiciones y términos que establece la presente Ley, sin perder
los beneficios que se denvan de su permanencia y desarrollo.
Seccion Primera
De la Permanencia

Articulo 58. Los Servidores Publicos de Carrera gozaran de’ estabilidad Y
permanencia en la realizacidn de sus funciones y tendran todos Ios
beneficios y obligaciones que sefiala esta Ley.

Para gozar de esta estabilidad y permanencia, deberan observar un
adecuado desempefio.

Articulo 59. Los Comités evaluaran anualmente el desempefrio de los
Servidores Publicos de Carrera de su dependencia, unidad administrativa
u organo desconcentrado, con base en los lineamientos que para tal
efecto expida el Consejo.

TESIS CON |
FALLA DE ORIGEN

e - B - S —




201

Articulo 60. La evaluacion que realicen los Comites, comprenderé los
siguientes aspectos:

1. Un diagndstico general;

Il. Consideraciones sobre el desempeno de sus Servndores Publlcos
de Carrera; :

11l. Recomendaciones generales y determmacnones individuales que

califiquen con puntuacion a cada uno de los Serv dores Pubhcos de
Carrera, :

IV. Determinar, en su caso, el otorgamlento de estlmulos_a que se
refiere la presente Ley; j

V. Servir como criterio para obtener un ascenso salarla

Vi. Otorgar puntos adicionales a quienes compltan por una plaza
vacante o de nueva creacion;

VIl. Servir como instrumento para detectar sid
capacitacién y desarrollo que requiera el servidor po_blico y

VI, Determinar en su caso la separacion de los servidores publicos.

También se podra como resultado de esta evaluacnén Jimponer:-las
medidas disciplinarias que correspondan. :
Los resultados de estas evaluaciones deberan remitirse a- la’ Oficialia
Mayor para efectos de su registro y notificarse por lista a’los, Serwdores
Publicos de Carrera evaluados. e

Articulo 61. La Oficialia Mayor podra hacer observaciones. respecto de
las " evaluaciones del desempefioc que realicen los Comités. y las
comunicara al Consejo para los efectos procedentes.

Seccidén Segunda
Del Desarrollo

Articulo 62. Para el desarrollo de los Servidores Publicos de Carrera se
tendran en cuenta dos criterios fundamentales:
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I. La evaluacion de su desempefio, y

Il. La profesionalizacion.

Articulo 63. Los Servidores Publicos de Carrera obtendran puntos por la
evaluacion de su desempefo y por su profesionalizaciéon, que serviran
para determinar su promocion dentro del Sistema.

Articulo 64. El 6rgano auxiliar del Consejo otorgara los puntos por
profesionalizacién que se asignaran por acreditar cursos en los
programas de actualizacién o especializacion que realiza &l mismo, ©
bien, por certificacion de estudios de nivel superior realizados en
instituciones de educacion nacionales o internacionales; o por estudios.
investigaciones o aportaciones al desarrollo de la Administracion Publica.

Articulo 65. Dentro del desarrollo de los Servidores Publicos de Carrera
las promociones pueden ser:

I. Nivel, mediante el incremento salarial que no implica mayor
responsabilidad o jerarquia,

Il. Horizontales, cuando ascienda de un nivel a otro dentro de su
mismo puesto, y

IIl. Verticales, cuando ascienda a un puesto de Jerarquna mrnedlata
superior.

Articulo 66. En cada uno de los puestos que establece el articulo 5° de
esta lLey, existiran los niveles que determine el Reglamento. Dichos
niveles deberan quedar comprendidos en el Catalogo y en el Tabulador.

Articulo. 67. Para que un Servidor Publico de Carrera pueda obtener una
promocion horizontal, debera solicitarla a su Comité, para lo cual tendra
que contar con el minimo de puntos que al efecto establezca el Catalogo
para el nivel correspondiente. El Comité tomando en cuenta el
desempefio y la profesionalizacion del servidor publico solicitante,
dictaminara si procede o no la promocidén. Dicho dictamen debera
notificarse personalmente al Servidor PUblico de Carrera y enviarse copia
del mismo a la Oficialla Mayor para su registro.

T
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Articulo 68. Toda promocion vertical debera otorgarse por concurso,
previa convocatoria del Comité correspondiente. Estas convocatorias para
ocupar plazas vacantes, reunirdn en lo conducente las caracteristicas
sefaladas en el articulo 33 de la presente Ley y podran estar dirigidas a

los servidores publicos de nivel inmediato inferior a la vacante o ser de
caracter puablico.

El proceso de promocion vertical observara en lo conducente lo dispuesto
por el Titulo Tercero de la presente Ley, relativo al proceso de ingreso.

Para que un Servidor Publico de Carrera pueda obtener una promocién
vertical, debera contar con el minimo de puntos que establezca el
Catalogo para el puesto vacante y ganar el concurso correspondiente.

Seccidon Tercera
De las Licencias

Articulo 69. La licencia es el acto por el cual un Servidor Publico de
Carrera, puede dejar de desemperiar las funciones propias de su puesto
de manera temporal, sin perder los derechos y prerrogativas que esta Ley
le otorga. 5

Las dependencias podran conceder licencias a los servidores pdblicés a

su servicio, con o sin goce de sueldo.y sin menos cabo de sus derechos
de antiguedad.

Articulo 70. Las licencias pueden ser de dos tipos:
. Con goce de sueldo, por un periodo de hasta dos meses, y
Il. Sin goce de sueldo, por un periodo de hasta un afo.

Articulo 71. Las licencias podran ser otorgadas por el Comité, previa
solicitud del Servidor Publico de Carrera, quien debera ademas informar a
su superior jerarquico de esta solicitud. El Comité dictaminara la
procedencia de la solicitud de licencia por escrito, de manera fundada y
motivada, notificando este dictamen al Servidor Publico de Carrera
solicitante. Una copia de este dictamen debera ser remitida a la Oficialia
Mayor para su registro y demas efectos correspondientes.

Cuando se otorgue licencia a un servidor publico en los términos previstoé
en el articulo anterior, las funciones que correspondan a su puesto podran
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ser cubiertas de manera interina y exclusivamente durante el tiempo que
dure la licencia, por un servidor publico de nivel inmediato inferior, caso
en el cual éste tendra derecho a recibir una compensacion adicional,
equivalente a la diferencia que exista entre su sueldo y el correspondiente
al puesto que ocupa interinamente.

Al término de la vigencia de la licencia concedida, el titular del puesto
volvera a ocupario y el servidor de carrera que haya cubierto el cargo
interinamente, tendra derecho a que le sean reconocidos puntos
adicionales para efectos de promocion, conforme lo determine la norma
respectiva.

Articulo 72. En ningun caso se otorgaran a un Servidor Publico de
Carrera mas de dos licencias en un periodo de cinco afrios. La suma de
dichas licencias no podra exceder de catorce meses. Ninguna licencia

podra ser prorrogable. Entre una licencia y otra debera mediar un minimo
de doce meses.

Articulo 73. Para realizar las funciones de un Servidor Puablico de Carrera
que haya obtenido licencia se nombrara un encargado. El superior
jerarquico determinara si de dichas funciones se encargara un Servidor
Publico de Carrera del mismo nivel al que obtuvo la licencia o un |nfenor
jerarquico al mismo.

Aquellos Servidores Publicos de Carrera que se hagan carg‘o‘dé oira :
funcion, deberan recibir una puntuacidon adicional en su evaluacnon de
desempeno.

TITULO QUINTO s
DE LOS BENEFICIOS Y CAUSAS DE BAJA DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS DE CARRERA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL
ESTADO DE GUERRERO -

Capitulo Unico .
De los Beneficios y causas de baja

Articulo 74. Los servidores publicos que pertenezcan al Serwmo F’ubhco
de Carrera, tendran los siguientes beneficios:

I. De estabilidad en el cargo, emplec o comisién que ocupan salvo que
por motivos presupuestales desaparezcan las plazas;

1l. Participar en los procedimientos' de promocion y ocupacién de
vacantes; ’
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tiIl. Participar en los cursos de actualizacion y especializacion que otorgue
el Instituto de Profesionalizacion del Servncno F’ubhco de Carrera"

IV. Asistir a cursos y demas actxvndades mherentes al Servnc:o Publ:co de
Carrera;

V. Obtener constancia de la aprobacnén de lo cursos y ‘sUs respectnvas
puntuaciones; .

VI. Evaluacion a su desempefio'y profesnonallzac n de manera lmparCIal
y objetiva, brindando oportumdades para mejorar en ‘Iosw:asos de
evaluaciones bajas; :

VIl. De adscripcion a otras areas de la Administracion Publica;

VIll. De preservar la plaza originalmente asignada,sin- demérito de’que
pueda ocupar cargos de estructuras superiores a los sefalados: en el
Articulo 69 de esta Ley, vy : .

IX. Estar inscrito en el padron de candidatos a vacantes.

Articulo 75.- Los servidores publicos de carrera tendran derecho"aﬁ una
indemnizacion de tres meses de sueldo y veinte dias por cada’afno. de

servicios prestados dentro del servicio publico de carrera, en los
siguientes casos:

1. Por separacion injustificada;

. Por reduccion o desaparicion de plazas; y

i1, Por remocion de la plaza.

Tratandose de servidores de carrera que contando con una licencia en su
plaza de base sean separados del servicio conforme a este articulo,
tendran derecho, ademas de la indemnizacidn a que se refiere este

ordenamiento, a regresar a dicha plaza, de conformidad por lo dispuesto
por esta Ley.
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Articulo 76.- Son causas de baja dél Sewiéio Pablico de Carrera;

I. Dejar de participar sin causa Jusm'cada en los cursos que ‘atl’ efecto se.
establezcan; ;

. Dejar de prestar el Servicio Publlco sin causa justlﬁcada por tres dias
consecutivos.

IH. La renuncia al cargo, empleo o comision que ocupe;
IV. Dejar de obtener la puntuacidon minima para su permanencia;

V. Haber sido condenado en sentencia irrevocable por la comisiéon de
delito doloso, calificado como grave por la Ley;

Vi. Haber sido sancionado administrativamente, mediante resolucion
firme, con su suspension, destitucion o inhabilitacién del empleo, cargo o
comisidn en la Administracidn Publica del Estado de Guerrero o con
sancion economica que exceda de diez veces el salario minimo mensual
vigente en el Estado de Guerrero.

Vil. Enganar a la dependencia mediante documentos, certificados,
manifestaciones propias o provenientes de terceros, que atribuyan al
servidor publico un grado académico que carezca;

VIl Incurrir en faltas de probidad u honradez o en actos de vnolenc:a o
malos tratos contra sus superiores o compafieros de trabajo;.. L

IX. Cometer actos inmorales en el lugar en donde presta'sus‘ serviéios: y

X. Por cualquier otro caso que establezcan las dlsposnmones lel'

icas que
resulten aplicables.

TITULO SEXTO i

g Caputulo Umco 5
Del Recurso de lnconformldad

Articulo 77. -El. serwdor publlco podra mterponer el recurso de
Inconformidad en contra’ de. Ios sngunentes actos:
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I. La exclusion o limitacion a participar en los beneficios sefalados en el
articulo 74 de esta Ley;

1l. E! resultado de la evaluacion practicada a sus examenes;
11l. La resolucion de baja del Servidor Publico de Carrera; y

IV. La resolucidon que niegue el ingreso o reingreso al Servicio Publico de
Carrera.

Articulo 78.- El recurso de inconformidad, se substanciara y resolvera
conforme a lo que establece la Ley de Justicia Administrativa y del
Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Estado, en lo que sea
aplicable. Para efectos de esta ley, le correspondera a la Oficialla Mayor
substanciar el procedimiento del recurso para lo cual los servidores
publicos recurrentes deberan interponer su inconformidad ante la misma.
Ademas, elaborara el proyecto de resolucidn correspondiente. Es
atribucion del Consejo resolver los recursos de inconformidad.

En contra de las resoluciones que dicte el Consejo en los recursos de
inconformidad procede juicio de nulidad ante el Tribunal de Ilo
Contencioso Administrativo del Estado de Guerrero.

Para estos efectos, el Tribunal establecera una Sala Unitaria de Servicio
Civil, la que estara a cargo de un magistrado propuesto por el Gobierno
del Estado y designado por el H. Congreso Local del Estado y que

conocera, como Unica instancia, de los conflictos a que se refiere el
articulo anterior.
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TRANSITORIOS

PRIMERO. La presente Ley entrara en vigor el 1° de julio de 2003. Los
procedimientos descritos en los Titulos Tercero, Cuarto, Quinto y Sexto
de la Ley, entraran en vigor el 1° de enero de 2004.

SEGUNDO. El Consejo Directivo del Sistema Integral del Servicio Publico
de Carrera de la Administracion Puablica del Estado de Guerrero, debera
quedar instalado a mas tardar 90 dias después de la entrada en vigor de
la presente Ley. Los Comités Técnicos de las Dependencias, Unidades
Administrativas u Organos Desconcentrados, deberan quedar instalados a
mas tardar 60 dias después de instalado el Consejo. En la instalacion, no
sera necesario que los servidores que integren los Comités sean de
carrera, aunque si deberan tener los puestos y funciones que se senalan
en el articulo 23 de esta Ley.

TERCERO. E| Catalogo y Tabulador a que aluden las fracciones Il y |l de!
articulo 11 de esta Ley deberan presentarse para su opinion al Consejo
Directivo a mas tardar el 30 de diciembre de 2003.

CUARTO. Los servidores publicos que al 1° de enero de 2004 se
encuentren desempefiando alguno de los puestos a los que alude el
articulo 5° de esta Ley, podran cumplir con lo dispuesto en las fracciones |
y 11 del articulo 37 y, una vez satisfecho este requisito, se les expedira el
nombramiento respectivo en términos de lo dispuesto por el articulo 45,
parrafos primero y tercero. En estos casos no se exigira lo requerido por
el articulo 32, fraccion V, de esta Ley.

QUINTO. Las vacantes que se den a partir del 1° de enero de 2004 se
sujetaran a los procedimientos de ingreso y promociéon establecidos en la
Ley.

SEXTO.- Publiquese en el Periéqico‘ Oficial del Estado de Guerrero.

SEPTIMO. Se derogan todas' las disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas que se opongan a lo establecido en el presente Decreto.
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Dado en el salén de sesiones de la Quincuagésima Séptima Legislatura
del Honorable Congreso del Estado Libre y Soberano de Guerrero, a 10
de junio de dos mil tres- POR LA MESA DIRECTIVA.- DIP.
PRESIDENTE.- DIP. SECRETARIO.- RUBRICAS.

En cumplimiento de lo dispuesto por la fraccion | del articulo 47 y
fracciones II y 11l del articulo 74 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Guerrero, y para su debida publicacién y
observancia, expido el presente Decreto Promulgatorio, en la Residencia
Oficial del Poder Ejecutivo, en la Ciudad de Chilpancingo, Guerrero, a los
cinco dias del mes de junio de dos mil tres.- EL GOBERNADOR
CONSTITUCIONAL DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
GUERRERO, C. RENE JUAREZ CISNEROS.- RUBRICA.- EL
SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO, MARCELINO MIRANDA
ANORVE.- RUBRICA.
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~-CONCLUSIONES -

El Servicio Publico de Carrera debe ser entendido como el
conjunto de acciones sistematicas mediante las cuales los
servidores publicos pueden ingresar, permanecer y desarrollarse
profesionalmente dentro de la administracion publica
proporcionado a su vez altos niveles de eficiencia y eficacia que
redunden en el cumplimiento optimo de los objetivos
institucionales, como respuesta a las demandas publicas que el
Estado recibe a través de su aparato administrativo.

El servicio publico de carrera se podria aplicar a todos los puestos
que pueden considerarse preponderantemente de especialidad
administrativa, estableciendo el sistema de reclutamiento y
ascenso para profesionistas basado en la calificacion de los
meéritos del individuo. Su principio fundamental, sera la idoneidad
del candidato a ocupar el puesto, de acuerdo a los requisitos que
previamente se trazaran como indispensables para cada unidad de
trabajo en particular.

Solo a traves de la implantacion de un modelo de desarrollo
profesional institucional como lo es el servicio publico de carrera
alcanzaremos el maximo rendimiento cognoscitivo especializado,
que nos permitira la formacion de individuos de calidad, de manera
permanente, dirigida y escalonada, a nivel competitivo y con
resultados comprobables, entendiendo estos como capital humano
que nos permita capitalizar el intelecto institucional, aunado a las
estrategias de fortalecimiento y avances especificos, con una
cultura de servicio y dignificacion publica que coadyuve a satisfacer
las necesidades de la sociedad, a través de mecanismos de
modernizacion para superar los retos del individuo al servicio de la
comunidad e integrar el capital intelectual de la institucion.

La legislacidn burocratica guerrerense es aplicable a los
trabajadores de la administracidon publica centralizada vy
paraestatal, del poder legislativo y del poder judicial, considerados
individualmente, asi como a las personas fisicas y morales
mencionadas en los textos laborales o de seguridad social
respectivos. La misma legislacion establece que tienen el caracter
de “trabajadores al servicio del Estado” todas las personas que
presten sus servicios intelectuales, fisicos © de ambos géneros, a
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las dependencias mencionadas mediante designacion legal, en
virtud de nombramiento o por figurar en la lista de raya o ndminas
de pago de los trabajadores temporales. Se distinguen las
siguientes categorias: de base, supernumerarios y de confianza;

a)

b)

c)

La denominacion de “trabajador de base” hace referencia
principalmente a que la duracion de la relacion de trabajo es
por tiempo indeterminado, aun cuando excepcionalmente
pueda establecerse con limitacion o determinacién de
tiempo. Asimismo se utiliza para distinguir a los trabajadores
sindicalizados respecto de los que no 1o son, principalmente
de los trabajadores de confianza. De acuerdo con la ley los
trabajadores de base con nombramiento definitivo tendran
permanencia en el trabajo, después de cumplir seis meses
de servicio, con la condicidon de que existan plazas
presupuestales. Por otra parte se considera trabajadores de
base con designacién temporal a quienes prestan sus
servicios a tiempo fijo u obra determinada y la relacién de
trabajo se entendera prorrogada mientras subsista la causa
que lo origind.

El “trabajador supernumerario” no goza de la permanencia
que caracteriza al de base. Y de conformidad con la
legislacidon guerrerense son aquellos trabajadores que
prestan sus servicios a lista de raya con caracter temporal,
los contratados a tiempo definido, los contratados por
honorarios, para una labor u obra determinada, los
gratificados y extraordinarios. Son supernumerarios,
también, aquellos trabajadores designados para cubrir
interinamente una plaza vacante por un lapso no mayor de
seis meses. Estos empleados comparten el caracter de
inamovilidad, aun cuando parcial, al garantizarse su
permanencia en tanto duren las condiciones para las que
fueron nominados o contratados.

El “trabajador de confianza” es la persona que por la
naturaleza de las funciones que desempefa, ajusta su
actividad a condiciones especiales en la relacion de trabajo,
que al ser de excepcion dan a su contratacidon un caracter
especial, acorde con las labores que realizan. Para la
calificacion de trabajador de confianza se han utilizado
diversos criterios que podemos trasladar al caso
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guerrerense: a) por que su nombramiento sea hecho
directamente por el Ejecutivo o por que su nombramiento o
ejercicio requiera la aprobacion expresa del mismo: b) por
la naturaleza de sus funciones; c) por el érgano al cual se
encuentran adscritos.

5) La Ley de Trabajo de los Servidores Publicos del Estado de
Guerrero, establece en su articulo 7.- Los empleados de confianza
tendran derecho a disfrutar de las medidas de proteccion al salario
y gozaran de los beneficios de la seguridad social; y los que
presten sus servicios mediante contrato civil y estén sujetos al
pago de honorarios, quedan protegidos por el derecho privado. En
relacion a lo anterior la Suprema Corte de Justicia de la Nacidon ha
establecido lo siguiente; De conformidad con los articulos 115,
fraccion VI, ultimo parrafo, y 116, fraccion V, de la Constitucion
Folitica de los Estados Unidos Mexicanos, las relaciones de trabajo
entre los Estados y Municipios y sus trabajadores, se regirdn por
las leyes que expidan las legisiaturas de Ilos Estados, de
conformidad con el articulo 123 de la misma Constitucion; por su
parte, del mencionado articulo 123, Apartado "B", fracciones 1X (a
contrario sensu) y XV, se infiere que los trabajadores de confianza
estan excluidos del derecho a la estabilidad en el empleo; por tal
razon no pueden validamente demandar prestaciones derivadas de
ese derecho con motivo del cese, como son la indemnizacion o la
reinstalacion en el empleo, porque derivan de un derecho que Ila
Constitucion y la Ley no les confiere.

6) El Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje no incurre en
violacion de garantias si absuelve del pago de indemnizacidon
constitucional y salarios caidos reclamados por un trabajador de
confianza que alega un despido injustificado, si en autos se
acredita tal caracter, porque los trabajadores de confianza no estan
protegidos por el articulo 123 de la Constitucion, apartado "B",
fraccion XV, sino en lo relativo a la percepcion de sus salarios y
las prestaciones del régimen de seguridad social que les
corresponde, pero no en lo referente a Ia estabilidad en el empleo.

7) De acuerdo con el articulo 116, fraccién V de la Constitucion
General de |la Republica, las relaciones laborales entre los
gobiernos de los estados y sus trabajadores se regiran por las
leyes expedidas al efecto por la legislatura local correspondiente,
con base en lo previsto por el articulo 123 de la propia
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Constitucion; y este ultimo precepto tratandose de trabajadores de
confianza al servicio del Estado, estatuye que gozaran de las
medidas de proteccion al salario y los beneficios de la seguridad
social, estableciéndose con ello una clara distincidn entre las
prerrogativas otorgadas a los trabajadores de base vy
supernumerarios y a los de confianza; por ello, resulta evidente que
aun cuando el Estatuto Juridico de los Trabajadores al Servicio de
los Poderes del Estado, Municipios y Organismos Publicos
Coordinados y Descentralizados de Caracter Estatal, no contiene
ninguna disposicion en el sentido de que los derechos de los
empleados de confianza se limitan a las normas protectoras del
salario y a los beneficios que derivan del régimen de seguridad
social; esta circunstancia emana precisamente de los preceptos
constitucionales citados, que desde Iluego no deben ser

contrariados por las legislaturas locales al expedir las leyes
respectivas.

E! Servicio Publico de Carrera se basa en el mérito y la igualdad de
oportunidades para los Servidores publicos, con el fin de impulsar
la profesionalizacion de [la funcidn ptblica en beneficio de la
sociedad. Comprende los procedimientos de;

Reclutamiento,

Seleccion,

Ingreso,

Evaluacion del desempefio,
Capacitacion,

Entrenamiento,

Desarrollo,

Separacion de los servidores pubhcos y
Otorgamiento de estimulos:

Principios rectores de este sistema la;

Legalidad,

Eficiencia,

Objetividad,
Imparcialidad,

Equidad, y
Competencia por mérito.
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El Sistema Integral del Servicio Puablico de Carrera de la
Administracion Publica del Estado de Guerrero, estara a cargo de
un Consejo Directivo y los Comités Técnicos de cada dependencia,
unidad administrativa y o6rganos desconcentrados de la
Administracion Publica del Estado de Guerrero. Asi como un
érgano de apoyo denominado “"Unidad de Profesionalizacién y
Evaluacion del Desempeno”.

10) Ademas, para la consecucion de dichos objetivos, se estima

indispensable como elementos del servicio publico de carrera, los
siguientes mecanismos e instrumentos:

a) La creacion, formacion y organizacidon de organos de
control, como organos ejecutivos encargados de llevar al
cabo la planeacion, organizacidn, operacion y supervision
del sistema profesional de carrera.

b) El catalogo de puestos, como instrumento juridico -—
administrativo debe integrar y ordenar los puestos y los
rangos de cada uno de los miembros integrados al servicio
profesional de carrera, identificados en areas de
dependencias especificas de la administracidon publica del
estado, igualmente establecera el tipo de actividad, los
perfiles que se requiere para cada caso y los requerimientos
previstos en la ley.

c) El tabulador de sueldos, como otro instrumento juridico —
administrativo debera establecer de conformidad con lo
estipulado en el Presupuesto de Egresos y en
correspondencia con el catalogo de puestos,
remuneraciones y percepciones asignadas a cada puesto y
rango concebidos en el servicio profesional de carrera.

d) Un sistema de reclutamiento y seleccidon garante, desde el
inicio, de la captacion de aspirantes capaces, para un
adecuado y profesional desempefio en la administracion
publica estatal, mediante el procedimiento de convocatoria
publica y examen de oposicion.

e) El nombramiento formal o titularidad en un rango, establece
la relacion juridico — laboral entre el integrante y el Gobierno
del Estado. Con la protesta formal del cargo, se marca el
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ingreso de recursos humanos que cumplen requisitos y
perfiles ajustados a las necesidades de una administracion
empefiada a ser mas profesional.

Programas de formacion y desarrollo de personal. A traveés
de estrategias de capacitacion y actualizacion, se pretende
apoyar un proceso adecuado de seleccion de los aspirantes
al servicio publico de carrera y su ascenso en la estructura
de rangos; asi como, Impartir formacion basica profesional y
especializada, que permita alcanzar mayores niveles de
eficiencia en la administraciéon publica.

Un expediente de evaluacion integral, como mecanismo
para conocer antecedentes personales, analizar aptitudes y
actitudes en el desempefio permanente de los miembros del
servicio publico de carrera.

Un sistema de ascensos dentro de la estructura de rangos
del servicio profesional de carrera. A partir de los méritos y
resultados alcanzados en el desempeno de funciones
encomendadas, grados académicos obtenidos, créditos
acumulados como participes de los programas de formacién
y desarrollo, y la ausencia de notas desfavorables en el
expediente personal.

Un conjunto de derechos y obligaciones que podran ejercer
y asumir los miembros del servicio publico de carrera, como
premisas fundamentales para generar las condiciones
adecuadas en el logro de los objetivos del sistema tutelado
en el proyecto de ley.

Programas institucionales encaminados a otorgar
reconocimientos publicos, recompensas y otros estimulos,
como premio al buen desempefio, y

Un régimen disciplinario congruente con la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de
Guerrero, el cual debera contener las sanciones
administrativas, permitiendo generar la accion del Estado
frente a probables incumplimientos, asi como Ilos
mecanismos de defensa que podran accionar los integrantes
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del Servicio Publico de Carrera, cuando vean lesionados sus
derechos.

11) La creacién de un instituto de formacion integral del servicio
publico de carrera, que podria crearse por una reforma o adicién a
la Ley de Servicio Publico de Carrera o un decreto del Ejecutivo
Estatal. Seria un instituto en el que recaeria su impacto en el
interior de la administracion publica, es por ello que se propone ia
siguiente denominacion: “Instituto de Profesionalizacion del
Servicio Publico de Carrera”™. Con régimen juridico propio. Al igual
que todos los organismos descentralizados, el instituto contaria con
un régimen juridico que regule su personalidad, su patrimonio, su
denominacion, su objeto y su actividad.

12) Presentar el proyecto de ley al titular del Poder Ejecutivo del
Estado, previo analisis del mismo, en el cual se advirtid su
viabilidad para el progreso efectivo de la administracidén publica de
Guerrero, en beneficio tanto de los servidores publicos, como de la
sociedad, la formulacion del proyecto de iniciativa de “Ley del
Servicio Publico de Carrera de la Administraciéon Publica del Estado
de Guerrero”. Crear un cuerpo normativo que complemente el
marco juridico de la funcidon publica, en las diferentes instancias
organicas de la administracion pOblica de Guerrero y en sus niveles
de normatividad, coordinacion, operacién, asesoria y apoyo, asi
como, incluir al personal de confianza, hasta e! nivel de director o
equivalente, en el goce de las garantias de seguridad y
permanencia en el trabajo, preveyéndoles capacitacion y
actualizacion para su desarrollo y aporte una mayor contribucion a
los fines de la administracion publica.

13)Ahora bien, para finalizar cabe sefialar la conveniencia de que el
ciudadano, en su trato con el servidor. pablico observe ciertas
reglas, no escritas pero si de valor |ndudable que hara mejor su
trato con el servidor publico: G

a) Reconocer que -el servidor publico y la sociedad son
merecedores de un trato digno 'y respetuoso.
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b) ' Considerar que el trabajo al servicio del ciudadano, desde
un cargo en la administracion publica es un empleo digno y
merecedor de reconocimiento siempre que se desempefie
con eficiencia y honestidad.

c) Evitar caer en el circulo vicioso de la corrupcién de la cual
se -queja, pero a veces es parte.de ella, y cumplir sus
obligaciones y ejercer sus derechos conforme a valores
civicos y en el marco de las leyes vigentes en nuestro pais.

d) Realizar en tiempo sus gestiones ante la administraciéon a fin
de recibir una atencion mas expedita y amable.

e) Expresar sus quejas y denunciar los hechos incorrectos que
se sucedan en su relacidon con los servidores publicos,
utilizando los conductos formales establecidos, pero también
debe manifestar su reconocimiento cuando reciba un trato
superior a lo normal.

14) Nuestra administracion publica aspira al servicio ptblico de carrera
con una desventaja de casi un siglo con respecto a paises como
Inglaterra, Francia, Espafa y Estados Unidos de Ameérica.
Actualmente esos paises se encuentran en una etapa de franca
revisidn y renovacion de sus propios sistemas publicos de carrera,
por lo que esas experiencias recientes también deberian tomarse
en cuenta para casos como el nuestro en los que se incursionara
en este tipo de propuestas por vez primera.
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-PROPUESTAS-

El Gobierno del Estado de Guerrero debe estimar, que sélo a
través de la institucion del servicio publico de carrera en la
Federacién y en los Estados de la Republica, se lograra eficientar
al maximo el ejercicio del poder publico, en beneficio de los
mexicanos, como lo proyecta la Ley fundamental del pais.

Las diversas entidades, como partes integrantes de la Nacion
mexicana, deben proponer la implantacidon del servicio publico de
carrera, para que de manera univoca se optimice el quehacer
publico en la Republica, y

. Significando el Apartado B) del articulo 123 de la Constitucion

federal, limitante al desarrollo de los trabajadores publicos de
confianza y por tanto, al establecimiento de la profesionalizacién de
la funcion publica, nuestras entidades federativas, unidas, deben
promover por conducto de sus Legislaturas, ante el H. Congreso de
la Union, la adecuacion de esa disposicion fundamental.

Para concluir, diremos entonces que la relaciéon ciudadano —
servidor publico puede y debe mejorarse si cada una de las partes

aporta lo que le corresponde y asume con justeza sus
responsabilidades.

EL MEJORAMIENTO DE LA RELACION -
SERVIDOR PUBLICO - CIUDADANO

.... ES EL OBJETIVO !
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“DECALOGO DEL SERVIDOR PUBLICO”

Etica profesional. El perfil ético al que me refiero debe considerar
que sea humanista, extraordinariamente sensible ante las
injusticias sociales, de principios, virtuoso y con el temperamento y
audacia necesarios para la toma de decisiones que beneficien a las
mayorias.

Amor por México. Quiero decir que el servidor publico demuestre
interés y conocimiento por nuestro pasado y por las causas que
dieron sentido a nuestro proyecto nacional. Los hechos histdricos
son algo mas que hechos. Estan tefidos de humanidad.

Pasion, emocion y sensibilidad politicas. Amor a Meéxico,
entendedor de las pasiones humanas, caracter en las situaciones
mas escabrosas, exquisita pasion y sensibilidad, y sobre todo, el
analisis preciso y rapido de la situacién y la meditacion anticipada
sobre los problemas que habran de enfrentarse en el futuro.

Vocacién de servicio. Hacedor, tenaz, voluntad de conciliacién,
luchador que hace el sacrificio un instrumento para templar el
caracter y forjar e! de sus compaferos.

Conocimiento de los métodos y técnicas. Aplicar los adelantos
cientificos y tecnoldgicos como herramientas para la toma:de
decisiones. Saber utilizar y adecuar meétodos y tecnlcas ‘en:la
administracién, que son el medio pero jamas el fin. -

Capacidad de orientacién. Liderazgo, capacidad organizativa,
orden, espiritu de trabajo y de desafiar rigores. El pensamiento de
servir y liderar constituye, junto a su accién consecuente uno de los
puntos culminantes en la trayectoria del hombre para su
politizacidon.

[3
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Actualizacion permanente. Estudioso de Ila politica -y
administracién, pero también de la cultura en general. Lector
infatigable y promotor de la investigacion y la busqueda de nuevos
derroteros por lo que habra de transitar el pais. - .

ldealista y comprometido con la nacion. Imaginativo y presto
con el brazo, el pensamiento y la accion. Jubilo por et trabajo. Es
aquel que procura el lenguaje llano, franco, claro y sincero. De
espintu altruista, filantropico y solidario con el pueblo que es a
quien en primera instancia se debe.

Reconocer el valor de Ila interdisciplina. Inteligencia
multifacética. Una de las virtudes que debe singularizar al servidor
publico es la sencillez, el comparfierismo y la comprension y el
respeto a las ideas.

Agente de cambio. Devocion por las banderas que el pueblo
levanta, porque esas demandas y optimismo son el futuro. No es
un agente aislado realizando tramites al solo impulso de sus
deseos, sino parte misma del pueblo que lo formd y al cual se
debe. E! servidor publico, ademas de tener disposicién a realizar
las tareas, debe tener fe en los hombres, fe en sus ideas y, sobre
todo, su fe en el ejemplo.

Fuente: - Modernizacion . 'del . empleo. " publico, - Revista Centroamericana de
Administracion  Publica, ICAP, ' ( -Instituto Centroamericano de la Administracion

Publica ), enero — diciembre de 1996, pags. 166 — 168
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