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INTRODUCCIÓN 

Telefonl8 de ,. nuev• .,._ 

A nivel regi<>n11l, loa oper8dores de -rvicio• de telecomunlc-.cionea ea'*> 
migr8ndo aua redea • n..v• tecnOlogl• • fin de ofrecer mejore• -rvlcioa • aua 
uauena. y hec:er nUll• renteble au lm-.tructu,.. 

Envier y recibir men-je• de cornK> electrónico, men .. jea inaUlnl*>-. 

neveger por i. Web can I• miam8 fecilided can que lo hllce por 1- ec:tuelea 

tecnologi- no inel•mbricea, .ctem.aa de mentener lea hmituelea 

converaec:ior-. de voz. aon lllgun11• de i.a promeaaa de le oferta de aervicio• 

de telefonia digital fije y movil. baa.ct- en el eat.andar de une nu-a 

gene,.c;(ln 

Conaidr~radll como la principal tecnologia de comunleacion inel.ambricm, Uinto 

por .., difusión en "'*• de 500 pel- del mundo y aua cerca de 800 mlllonea 

de ua..anoa, el Siaterne Global pa,. ... Comunicecionea Móviles ( GSM, por 

aua algi.a en il"IQMta ), •• la nonne t6cnica de nnamialón y recepción que u .. n 

loa tel6fonoa de tercer. generación celui.r. edern6a de une variedad de 

terminelea y diapoaltlvoa. 

El concepto b.aaico de la T...,_ Genenic:IOn (3G) ea i. cntación de une red de 

comunicecic>nea m6vil capaz de permitir • loa operedor98 ofnocer aervicioa rn6• 

aofiatlc-.doa • loa usuario•. corno comunicaciones de daloa y multimedia, 

actem.aa de acxoeao a Internet a une velocided cien veces n>.aa ,.pida que la 

actual. 

L• tecnologia digital. de reciente introducciOn en Am6nce Latine, de a qulenea 

la usen. poaibilided de tomar y enviar ~a• e inWQenea. e,,,,._ y '9cibir 

correo• eleetrónicos. navegar • tr-.vM de Internet, recibir notltlCaciOn de buzón 

y de menaeje• d• doe vi•• • nva de iconos. edern6a de tlexibllided y 
portebilided de i. infonneción en una gren cantidad de equlpoe. Todo -o a 
trawa de un chip Inteligente. 
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De -=uerdo • -tlmecion- de 3G Anwrlces, ( orgeniamo independiente que 

egrupe • operenoa y -ldedof- de tecnologl• inlll*nbr1ce en el continente 
emerk:eno), GSM y la norme TOMA, h• ceptedo un mercedo de 118 millonea 

d• Clientea en el hemisf9rlo occidental y 808 mMlones de Clientea en el mundo • 

fine• del aegundo trimestre del 2002. 

"E•temoa viltndo tremendos logros en loa auaaiptore• de •lefonl• digitel en 

Am6rk:e donde loa operedorea exiatentea continúen empli6ndoae y donde 

...-.. de 100 mlllone• de cli.,.,..• en julio de 2002, conteben ye con -te 

servicio·. 

En Arn6rice Letine, todas las auacri~ lnel'"'1brtcas eumenteron en une 

te .. •nuel de 25% con 16.5 millones de ediciones de TOMA y GSM, les cueles 

ntpreaenten 85% de todos loa clientes de servicio inelambrlco dlt la nogión, 

según medlcinnea de 3G .Amenc:ea. 

Hecia el afta 2006, Pyremid Re .. en:tt, compelll• de -liais del mercedo de 

telecomunicecionea, cona--. que la tel9fonl• digital .- I• t8cnologl• 

inet•mbrlce ...-.s popular en Leti~ce. el _. utillzede por 48% dlt loa mli• 

de 178 mHlonea de auacrlptores de aervicioe de comunlceción inel.1lllmbricll. que 

se celcule exiatlran, aeguido de loa uauerioa dlt tecnologl• COMA. 

L• digitalización de ... redea - un est'6nder de reciente introducclOn que 

permite • loa diapoa~ que loa soporten, el envio dlt men ..... dlt e.xto, 

archivo• de lrnegen, ....iizer multiconferenciea y neveger por Internet, lo que 

significe que con un solo ..,-o y número, el u- diapondr'6 de aervicioa 

de voz de •1111 cellded en cuelqolier perm - mundo de forme aegure 

Otros servicios que ofrece aon "Uemede en Espere", apciOn que permite 

ntlllizer l•medes en confer9ncie con heata cinco perwonea, y por eupueato, 

ldentificer • quien noa llame; y envio dlt SMS o menae;es ~. alateme muy 

económico y útil que permite el envio y recepción de men..;ea de - desde 
el tel6fono m6vil • otro rn6vH . 
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A .....,.. de loa rnenNjea cortoa podemoa -=ceder • todo un mundo de 

aervicioa que convierte a ..,.atro tel6fono en una centnil de infonTNlclOn, por 

ejemplo, podemoa conaultar infomwción meteorológica, deportiv•, el eatado de 

l•a c:.rT9t-. co~On de rnoned• exhnjerll, etc. e incluao envier y recibir 

correo electrónico -de cualquier lug•r en que noa encontremoa, ain 

neceai~ de diaponer de un• PC. 

Graci- • un chip inteligente, el u-no diapondr6, de au directorio telefónico 

perao-1. -"'6• de conaerv• el regiatro de aua prefentnci-. boa- o 

aitloa f•vorttoa. El chip contiene ~emllla un número H•m.do IMSI (lnte~tlon.I 

Mobile Subacriber ldentific.tion), que lo identlllC4I como ua.,..¡o P•ra ,. red. 

independientemente del tel6fono en el que .. h81y• introducido. 

P•ra la diatribuclOn de aervicios, se util2- un tipo -pecifico de •nten-. 

t6cnic.mente .. 1- conoce como Eat.cionea e. .. (•bntviando BTS) y aon ... 

encaro-et- de mante:ter I• conexiOn de r.dio entre nuestro te'*'<>no y el rwato 

del aiatema. Exiaten BTS eapeclnc.a que pu-n ere• c61u,.a de h81ata 100 

km, ll•madaa ·m~1u1-·. NOl'm8llmente u- C61ula de un aiatema auele 

cubrir un 6rwa ~roximada de 5 a 30 km. 

En loa próximoa 4 •fto• .. -pera .Gue el tr6tlco ele voz • tr.v6a de diapoaitlvoa 

1-1•mbricoa conviva cada -z m6a con loa aervlcioa de datoa, lo que permitir6 

a loa operadorwa de laa rwdea diapon.. de nuev- oportunk:Yidea de negocio. 

A la fecha aólo 1.5% de los aervicioa celu,.rwa en la rwgiOn .. relacion.n con 

d.toa, 98.5% rwatante correaponde .i aervicio de voz; ~ al 2008, el 

porcem.je de datoa aer6 de 33%, mientra• que loa aarvicioa de voz 

rwpreaentar6n 67%, de .cuerdo con -tim.aonea ele R...i Kmz, Booz-Allen & 

H•milton. 

Con m6a de 70% del total de usu.noa de ~noa rn6vilea en redaa digltales, 

loa benetlcioa ~ loa o~ aon evidentes. A tr.v6a de la nuev• 
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i""-atructura, 19nd~n la poslbilidatd de oll'ecer • loa anunci- medios 

recientes para ,.alizar ca111p9"8a junto con la oferta de 98NÍCioe de informaci6n 

y entretenimiento. 

L• vatiedad de equipos que soportan el ea~ndar digital ea amplia, sin embargo 

destacan por sus pniatacion- algunos como: 

Aunque ea el menos recien1e de todoe, el Nokia 9290 ea un atlactivo 

organizador personal que integl'"ll un tel6fono, permite conexión en linea, 

sincronización con COrTeO electrónieo, y ea compatible con aplicaciones de 

Microeoft Office. Este dispositivo tiene sistema operativo Symbian, su baterfa 

es capaz de suministrar -rgla en modaUdatd de espera enlnt 230 y 400 horas 

y más de cuatro horas en conversación, y entre sus funciones destaca la 

posibilidad de envillr y recibir i~•. sonido• y video, aderNlla de mandar 

comao electrónico o fa>(, administrar una agenda y n8Vegar en Internet, vi• 

WAP o en HTML. 

Treo270 

El Treo 270 ea un tel6fono inteligente que integra 1.. funciones de un 

organizador perwonal bllaatdo en el ... tema Opel'"lltivo Palm. Integra panlalla 

~ctil, que despliega hasta 4,000 colOres aimulUlneamente. El diaello ea muy 

p'*=tlco, cuenta con una tapa que deja ver la pantalla .. n cenada y que da 

paso a un teclado cuando - levanta. Tambl*n enc:ontr.emoa la antena que 

evidencia la naturaleza celular del diapoaitillO. El módulo GSM opef'll en las 

b•nd- 900/1900, lo que permite mantener comunicacionea tanto en Europa 

como en EUA y Asia. 

Tel6fono celular que permite incofpor .. r una Qrnara fotogrMlca digital, con lo 

que, aderNlla de poder comunicar9e • traY6a de todas las formas actuales de 
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menSlljeS m6vilea, SMS y EMS, MMS y CGrNO .._.,óilico. MMS - 18 

evaluciOn del popul8r SMS. Con MMS los ua~ pueden cre.mr, emn.r Y 

recibir mena8jes que incluyen fotos de lllta Qlid8d, texto con rorm.to y corte9 

de video. 

llolorol• T720 

Ea un celul8r "todo ternono", au rango de ua..nos ea muy amplio, ye que bien 

podrle uaerto un -udi- o un ejeeutivo del 2003. Ea un tel61'ono que -u. 
destinado • converti.- en el cebllllo de -H• de u-rto pe,. aua fines de 

comuniceci6n y entnttenlmlento. 

lnteg,. penteHe vibrante de 4,096 colorea besada en iconos, permite ecceso 
con alta velocidad • lntemet, eaU. disponible e trav6s de le tecnologl• GPRS 

(Gene,.I Pecket Radio Service), y 18 funcionalidad J2ME, que permite •Clf9G.,. 
•plicecionea peraonellzac:taa y juegos. 

Pennite mandar y contestar correo electrónico, agendar citas, mercar • -­

de le voz, o pe-r •I tiempo con Juegos ~. ••I como _,.,ier g~• 

con color. 

Con I• preaanteción de este -bajo de tesis quarwmoa d•r • conocer lo• 

nuevos lin~ • aagulr en loa próximos eftoa con respecto el -anee de 

le telefoni• digital, .......,. seguros que loa -~ -.-~n 

rigiendo nuea- vide dieri•. soto - d8bemoa estar ~ pel'll lo que 
viene, y si ea un mundo mea digitalizado, tomarlo y aprovechar •I mámmo aua 

beneficioa. 



Capitulo 1 - Fundamentos de Comunicación Digital y .Analógica. 

Capitulo 
1 

Fundamentos de conmutación 
digital y analógica. 

7 



Capitulo 1 - Fu,,damentos de Coniu1'icación Digital y .Analógica. 

1.1 Señales Analóalcas y Dlaltalea 

C•r•cteristlc•• y p•r6metros 

Diferencia entre loa tipo• de aeftalea 

8 

Una senal es llamada analógica si la amplitud tiene un número indefinido de 
valores. 

Una senal es llamada digital, si tiene n número limitado de valores. 

Caracteriatlcaa de una Seftal 

Las caracterlstlcas más importantes de una senal son: 

Frecuencia (f).- Es el número de veces por segundo que se repite un 
fenómeno, las unidad de medición de la frecuencia son los Hertz (Hz). 

Periodo (T).- Es el intervalo de tiempo que dura el fenómeno. 

Fase (0).- Es la medida angular que indica el adelanto o retraso de una senal 
en relación a una referencia establecida. 
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Vent•J•• y de•v•nt•J•• de I• ••ft•I dlgltml. 

Las ventajas de la setlal digital sobre la analógica: 

Puede soportar niveles más de distorsión e interferencias asi como una 
relación setlal ruido muy superiores a las soportadas en senales 
analógicas puesto que es mu-:.:ho más simple distinguir la presencia o 
ausencia de una setlal ya que · e puede Identificar con ceros y unos. 

La senal digital es más segura ·ue la senal analógica. 

Al tratarse de manera id6nfü. cualquier senal se hace mucho más 
atractiva hablando económica· snte ya que la información se distribuye 
por una red única llamada RO' (Red Digital de Servicios Integrados). 

Desventajas de la senal Digital sobre , senal analógica: 

La sena digital ocupa un r ayor espacio de banda que la setlal 
analógica. 



Sistemas de transmisión 
----· --- ·--· --·-- --·- ....... --··-- -- ---- --··. -·-~- -

Transmisión Analógica. 

Una sena! es analógica si la amplitud , , 
1 

, 
1 

puede tener un 
número 1ndefln1do de valores. 

r En este tipo de~ es dificil 
regenera la senai 
q1nal que se envfa sin tener 
perdida de información u otros 
inconvenientes como 
e~ de voz ( diafonla ), 
distorsión, etc. 

TESIS CON 
FíQura 1.2 1 Fi\Ll.A DI ORIGEN 
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S.ft•I•• de humo ... 

Podemos clarificar con un ejemplo: imaginemos que deseamos transmitir 
información usando figuras de humo (un poco como lo que haclan los indios). 
Cuando usamos la forma ANALOGICA, cualquier posible figura es permitida 
(un número Infinito). Cuando usamos la forma digital sólo un número finito de 
figuras tendrán sentido, por ejemplo, clrculos, triángulos y cuadrados. Cuando 
transmitimos nuestra información (figuras de humo). Da la misma manera como 
el viento distorsionaba la sel'lales de humo de los Indios. 

Ahora, veamos el problema desda el punto da vista de quien recibe el mensaje. 
En un sistema analógico el receptor no pueda distinguir cual parte de la figura 
pertenece a la figura original y cuál se debe a la distorsión. Recordemos que en 
ase sistema cualquier figura es permitida. Pero en un sistema digital, cuando se 
reciben las figuras un poco distorsionadas. el receptor puede interpretarlas 
comparándolas con las figuras permitidas. De esta manera está removiendo la 
distorsión y reconstrucción una sel'lal perfecta. Incluso lista para poderla enviar 
a otro receptor. 

Electrónlc• Dlglt•l. 

La electrónica digital ha tenido mucho éxito porque trasmite información con 
solo dos valores posibles: 

Encendido (ON) = representado por 5 volts, por ejemplo. 

Apagado (OFF) = representado por o volts, por ejemplo. 



Sistemas de transmisión 

Transmisión Digital 

Las señales digltales están frecuentemente 
represe~adas por dlgttos binarios. Si la seftal 
tiene unicamente 2 estados, entonces esto 
puede ser representado por un dígtto binario. 
Si se requieren más niveles, se añaden más 
dfgitos. Cada dig~o tiene un cierto peso de 
acuerdo a las sucesivas potencias de 2 en el 
sistema decimal. 

FiQura 1.3 
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Evolución en I• red telefónlc•. 

Hasta cerca de 1970 las redes telefónicas utilizadas por todo el mundo se 
basaban en centrales analógicas conectadas por medio de equipo de 
transmisión analógico. A pesar de que, con la introducción de las redes de 
larga distancia en la década de los 30's aparece un nuevo problema en las 
redes telefónicas: El ruido de transmisión, el cual reduce la calidad las 
comunicaciones de larga distancia a niveles inaceptables. Como resultado las 
companlas telefónicas empezaron a buscar sistemas de transmisión que no 
introdujeran ruido. 

Una solución a este problema fue encontrada en las 70's con la Introducción de 
la transmisión digital en la red telefónica analógica. El primer sistema comercial 
de este tipo estuvo disponible hasta los finales de los 60's. 

Red telefónica hlbrlda 

El sistema de transmisión digital tenia la habilidad de eliminar completamente el 
ruido de transmisión y era en si mismo una solución efectiva y rentable. El 
sobre costo del sistema era la implantación de convertidores A/D debido a la 
red hibrida que se tenia. 

Con el propósito de incrementar la relación Beneficio - Costo las 
administraciones telefónicas trataron de eliminar los convertidores AJO. Por lo 
que se tuvo que desarrollar la conmutación TDM (por ejemplo: S-12) 
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¿Que hace una central telefónica? 

Una central telefónica establece conexiones 
(entre circuitos) entre cualquiera de sus 
puertos de entrada y cualquiera de sus 
puertos de salida, por los cuales se puede 
transferir información de voz y datos 
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Red dlglt•I lntegr•I 

Con la comercialización de las centrales digitales en los 80's se abrió el camino 
a las redes telefónicas más eficientes, las cuales están compuestas de 
conmutación y transmisión digital. A este tipo de redes se lea conoce como 
"Red Digital Integral" (ROi). 

Algunos de los puntos que contempla esta red es que las centrales a ser 
remplazadas lo serán con centrales digitales. Los centros zonales a ser 
extendidos se extenderán con secciones digitales. Todas las extensiones de 
equipos de transmisión se harán con equipo digital. Esta estrategia de 
reemplazos llevará a que la red cubra toda la zona geográfica de un pals 
ofreciendo la posibilidad de una conectividad digital extremo a extremo. 

La red telefónica analógica normalmente utiliza sistemas FDM en los niveles de 
troncales. Por esta razón la frecuencia máxima que puede transmitir esta red 
es de 3400 Hz. Las caracteristicas de transmisión en la red hibrida están 
también limitadas en frecuencia a aproximadamente 4000 Hz (los convertidores 
A/O utilizan una frecuencia de muestreo de 8 Khz ) 

Como la red ahora es digital las caracteristlcas de la transmisión serán 
expresadas en bits/seg. Puesto que un canal TDM corresponde a Sblts/125 
µseg. la velocidad de la ROi corresponde a 64kbit/seg. 
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Tareas de una Central telefónica Pública 

· Manejo de diversos accesos de usuario 
(digitales, analógicos) 

, Enrutarrielto de llamadas (ro~ing) 

r Manejo de facilidades y/o servicios de usuario 

r Tarificación o facturación de llarmdas 

' Señalización 

• Centrex 

, Servicios de IN 

Fi~ura 1.5 

~ 
} 
Q .. 
1 

~ 
~ 

§­
! 
~ 
2 
~ 
~ 
! 
§ 
~· 
§: 
ti 
o:¡· 

~ ..., 
:i.. 
~ 
Q 

1 

::; 



Capitulo 1 - Fu11danientos de Comunicación Digital y A11alógica. 

1.2 Sistemas de transmisión digital 

Origen de la dlglUlllzaic:lón 

18 

A pesar del hecho de que la palabra •digital", se introdujo hace un tiempo 
relativamente corto, esta clase de senales ya se han usado desde hace 
algunos anos. especialmente en el dominio de las telecomunicaciones. 

Las senales digitales han sido usadas frecuentemente desde 1844. En ese 
tiempo, Samuel Morse inventó un código especial para transmitir información. 
La base de este código es "SE9'1AL" o "NO SE9'1AL" Esto significa que la senal 
transmitida puede tener únicamente uno de dos valores. La duración y 
secuencia de ciertos valores contiene la información a transmitir. 

De forma similar en telefonla se usan senales digitales desde los inicios de la 
telefonia automática (al inicio del siglo 20) Fig. 1.3 .. La condición para tener 
una senal digital es que esta debe ser representada por digitos. Esto significa 
que la senal digital puede tener más de dos valores; Aunque a menudo nos 
referimos a este tipo de segmentos cuando se habla de senales digitales. 
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Capitulo J - Fundamentos de Comunicación Digital y Analógica. 20 

Las senales digitales están frecuentemente repre-ntadas por dlgitos binarios. 
SI la senal tiene únicamente 2 estados, entonces esto puede ser representado 
por un dlgito binario. Si - requieren más niveles, se anaden más dígitos. Estos 
dlgltos serán transmitidos en forma serial. Cada dlgito tiene un cierto peso de 
acuerdo a las sucesivas potencias de 2 en el sistema decimal. Usando 8 bits, 
se puede representar una senal de 256 niveles 

¿Por qu6 L• Tr•nemlalón Digital? 

Debido al reciente desarrollo de la tecnologla digital, la transmisión digital ahora 
llega a ser usada mas frecuentemente. Cuando un ruido se suma a la senal 
analógica es dificil de regenerar la senal original. Esto es diferente para el caso 
de senales digitales. 

Como una seflal digital especialmente una senal digital de dos estados, tiene 
un número finito de niveles, podemos fácilmente regenerar la senal original 
enviada. sin pérdida de información u otros inconvenientes. tales como cruce 
de voz (dlafonla), distorsión, etc. los cuales son tlpicamente para transmisión 
analógica. 

Los problemas con la transmisión analógica se incrementan con la longitud de 
la linea. Los niveles de ruido se incrementan continuamente en proporción a la 
longitud de las lineas. 

La calidad de la transmisión digital es casi independiente de la longitud de las 
lineas, asl que es posible regenerar la sei'lal enviada completamente sin ruido. 
Removiendo en alguna regeneración los efectos de diafonla y distorsión, etc. 
como resultado se puede establecer que la calidad de la voz es la misma al 
final de la trayectoria de transmisión como lo fue al principio. 
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Conversión An•lóglco Dlglhll 

Mueatreo, Qu•ntl-clón 

Cuando se convierte una -nal analógica a una -nal digital. la setlal analógica 
primero se hace un Muestreo (Sampling). esto significa que la setlal es medida 
a intervalos fijos de tiempo. Se conoce como Quantización al proceso de 
asignar a cada una de estas medidas una cantidad num6rlca. con cierta 
precisión (pe 8bits = 256 niveles). 

Cuando convertimos el número Infinito de valores de una -nal analógica a un 
número finito de valores, siempre estamos generando un error: el valor digital 
es una aproximación de la setlal analógica. A este error se le conoce como 
Error de Quantlzaclón. 

~· ... 
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Capitulo J - Fundamentos de Comunicación Digital y Analógica. 27 

Mocluleclón y Cocllflceclón 

Cuando enviamos una -nal por un medio (par trenzado, coaxial, fibra, r•dio) la 
senal digital puede darse al controlar directamente el transmisor en una forma 
simple. 

Enviando un ·1·: conmutando 5V en los cables 

Enviando un ·o·: conmutando OV en los cables 

Este método se le llama codificación de "No Retomo a Cero•. Es simple, 
directa, pero no es la más eficiente: 

En~vla una componente de CD a los cables, lo cual es inconveniente. 

No utiliza todo el ancho de banda disponible del medio en la forma más 
óptima. 

No permite recuperar la senal de reloj: si se transmiten muchos ceros 
consecutivos, la -nal se mantiene en OV todo el tiempo, lo que no 
permite contar los pulsos y entonces reconocer los bits. 

Con algún ruido, los bits pueden fácilmente degradarse. Algunas 
interferencias podrlan convertir una senal de OV en una de 5V, 
Incrementado el número de errores. 

Para mejorar esta situación, se usan dos técnicas: 

Codificación de Linea: Ésta permite balancear la componente de CD, 
para prevenir errores de bits y para recuperación de bits. Aún cuando 
todos son ceros o uno•. 

Modulación: Para permitir usar en una forma más precisa la cantidad de 
ancho de banda disponible. 

Cocllflceclón 

Las técnicas pueden codificar la -nal que queremos envi•r. 18mblén conocida 
como Senal de "Banda Base" US8ndo pulaos más compliC8dos, de manar• que 
la componente de CD -a cero y que la -n.1 de reloj pueda -r recuperada 
siempre. 

Mocluleclón 

Modulación significa "controlar" una propled•d especifica de une senal 
portadora a la velocidad de la senal de "Banda B•se". L•• COS8S que podemos 
modificar comúnmente son: 

La amplitud de la -nal Modulación por Amplitud (AM). 
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La frecuencia de la -nal Modulación por Frecuencia (FM). 

La fa- de la sellal Modulación por fase (PM). 

Una combinación de estas por ejemplo es la Modulación por Amplitud en 
Cuadratura, que es una combinación de PM y AM. 

Cuando modulamos una senal portadora con una sellal de Banda Base, el 
espectro de frecuencia de la banda ba-. es corrida alrededor de la frecuencia 
de frecuencia de la portadora. 

Modulación De Pulsos Codificados (PCM) 

En Jos sistemas de transmisión de audio una frecuencia de audio es 
transportada en forma continua a lo largo de una portadora. Sin embargo, la 
pregunta fue si esto es realmente necesario para transmitir una sellal completa 
o si la transmisión del valor de la senal en intervalos regulares pudiese ser 
suficiente. Los clentlficos Nyqulst y Shannon, examinaron el problema y 
probaron que muestras tomadas en intervalos regulares pueden ser usadas 
para transmitir una senal de audio. 

La ventaja de enviar información con pulsos cortos, es que los tiempos entre 
dos pulsos sucesivos pueden -r usado para enviar Información de pulsos de 
otras sellales por el mismo canal de transmisión (multiplexación). Otro 
problema de transmisión fue encontrado en los anos 30s con la Introducción de 
la comunicación a larga distancia. Aunque los amplificadores repetidores 
analógicos permiUan a los sistemas de transmisión compensar la atenuación, 
las transmisiones a larga distancia eran aun de muy mala calidad. 

Esta mala calidad fue causada por la transmisión de ruido adicionada en la 
comunicación. Esos cambios de amplitud son entonces amplificados en cada 
etapa de amplificación hasta que son claramente audibles. Las compal!las de 
telecomunicaciones comenzaron a buscar un nuevo sistema de transmisión, el 
cual eliminara el ruido de transmisión. 

¿Porqué multlplexaclón? 

Al combinar nuevas técnicas de multiplexación, la multiplexación por división de 
tiempo y el uso de transmisión digital (en la cual cada muestra de voz fue 
representada por un código binario), nació la telefonla digital La telefonla digital 
resultó en un bajo costo de sistemas de transmisión (multiplexación) mientras 
que al mismo tiempo se tiene la habilidad para eliminar el ruido de transmisión. 

Multlplexaclón 

Multiplexación es una técnica para combinar un número de senales de baja 
velocidad en una senal de m6s alta velocidad. 



Capitulo J - Fundamentos de Comunicación Digital y Analógica. 29 

Ea como un camino con cuatro carriles de 30 km/h que - convierte un 11610 
carril pero de 120km/h. La función complementarla de la multiplexación es la 
Demulliplexación: de debe descomponer la carretera de alta velocidad en sus 
componentes de más baja velocidad. 

Un ejemplo tlplco es la multiplexación de 32 canales de voz de 64 Kbps en una 
sola senal de 2.048 Mbps. 

La multiplexación utiliza tres técnicas básicas: 

Enviar Información Individual una tras otra y que se le llama Multiplexación por 
división del Tiempo (TDM). 

Enviar Información Individual modulada a diferentes frecuencias portadoras; 
que se le conoce como Multiplexación por división de frecuencia. 

Enviar Información Individual al mismo tiempo usando la misma banda de 
frecuencia, pero distorsionados deliberadamente con diferentes códigos de 
cifrado. A esta técnica se le conoce como Acceso Múltiple por División de 
Código (COMA). 
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Capitulo 1 - Fundamentos de Comunicación Digital y Analógica. 32 

Multlplexaclón por dlvlalón de tiempo TDM 

Un sistema TDM es un sistema de transmisión en el cual un número de 
comunicaciones están multiplexadas en una portadora al asignar a cada 
comunicación un espacio especifico de tiempo. 

En el espacio de tiempo asignado se transmite el "valor momentáneo" 
(fotografla) de la setlal. Para usar un sistema TDM, cada setlal analógica debe 
prepararse, convirtiendo la setlal continua en muestras, generadas a intervalos 
regulares. Se usará un modulador para generar las muestras En el lado de 
recepción de la portadora, la cadena de bits debe ser demultiplexada. 

Portador•• Para Información Dlgltal 

Cuando se establece una comunicación digital a gran distancia, las setlales 
serán transmitidas por un cierto medio (técnicas de transmisión) en una 
portadora especifica dependiendo del tipo de transmisión, un medio será 
seleccionado y al mismo tiempo una portadora para el medio elegido. 

Los sistemas PCM pueden usar portadoras clásicas como cable multipar, cable 
coaxial y fibra óptica para transmisiones sencillas. Dependiendo del ancho de 
banda de la portadora, pueden ser usados ya sea que el sistema PCM de 32 
canales o el PCM de alto orden. 
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Capitulo 1 - Fundame11tos de Comunicación Digital y Analógica. 

Elemento• de multlc•n•llz.clón 

Sl•t•m• de Multlc•n•llz•clón TDM 

34 

Un sistema TDM (Multiplexación por División de Tiempo), es un sistema de 
transmisión, en el cual un número de comunicaciones están multiplexadas en 
una portadora o medio flaico al asignar a cada comunicación un espacio 
especifico de tiempo. 

En el espacio de tiempo asignado se transmite el "valor momentáneo" 
(fotografia) de la setlal. Para usar un sistema TDM, cada setlal analógica debe 
prepararse convirtiendo la aetlal continua en muestras, generadas a intervalos 
regulares. Se usará un modulador para generar las muestras (figura). En el 
lado de recepción de la portadora, la cadena de bits debe ser demultiplexada. 

Esto generará una Trama (Frame) que es un conjunto de pulsos, bits o dlgitos 
binarios que se originan tras un ciclo completo de muestreo y codificación de n 
canales telefónicos. equf lo denominaremos una Trama PCM. 

Eatructur• de 1• tr•m• de 32 c•n•I•• 

Usando un sistema TDM, un número de comunicaciones puede ser combinado 
en una portadora. Cada comunicación está representada por una serie de 
muestras, cada una de las cuales se representa en forma de un código digital. 

En Europa ha sido estandarizado y aceptado por la CCITT un sistema TDM de 
32 canales. 

Cada canal tiene 8 bits Esta estructura se llama Trama (Frame) y tiene 256 
bits. 

Una llamada es asignada a un canal en una trama semejante. Esto significa 
que se pueden enviar 8 bits en cada trama. 

Como una aenal de abonado es muestreada cada 125 ¡.oseg. ( fa=8 kHz ) La 
muestra de un usuario es realizada en 8 bits cada 125 ¡.oseg. 

Por lo tanto la duración del canal es de 125 ¡.omseg I 32 = 3.906 ¡.oseg. 

La velocidad de transmisión (bit rete) de la cadena del PCM ea de 256 bita en 
125¡.oseg, lo cual corresponde a 2.048 Mbits/seg 

En la estructura de la trama la asignación de loa canales ea de la siguiente 
manera: 

Canal O: sincronización de la trama (alineación). 

Canal 16: setlalización. 
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Canal 1-15 y 17-31 voz/datos. 

De un total de 32 canales únicamente 30 pueden ser utilizados para senales de 
voz. 

Esta es la razón por la que esta estructura es algunas veces llamada estructura 
de la trama de 30 canales. Cada canal usado para senales de voz contiene 8 
bits, de los cuales el primero se usa como bit de signo y los otros siete son bits 
de magnitud codificados de acuerdo a la ley "A". En cada trama el mismo 
número de canal será dado al mismo abonado. 

E•tructur• de I• tr•m• de 24 cmn•I•• 

La cadena de bits consiste de tramas que contienen 193 bits, donde 1 bit es 
usado para alineación y 192 son usados por los 24 canales de &bits cada uno. 

Una llamada puede ser asignada a un cierto número de canal. Asl que cada 
abonado podrá enviar bits en cada trama, esto es cada 125 11seg. Esto significa 
que la duración máxima de una trama (193 bits) es de 125 11seg. La razón o 
velocidad de transmisión (bit rete) de una trama es de 193 bits en 125 11seg o 
1 .544 Mbits/seg. 

La duración de 1 bit es de 125 11seg/193 = 648 nseg 

La duración de 1 canal es de 8 • 648 nseg = 5. 18µseg 

Los 24 canales son usados en la misma forma. Todos son usados tanto para 
voz como para senalización. La alineación es hecha por 1 bit que es aaoclado a 
estos 24 canales. Cada canal tiene 8 bits de los cuales el primero es un bit de 
signo y los otros 7 son bits de magnitud, codificados de acuerdo a la ley ·11· 
(estandarizado por el sistema .Sell de North American y el CCITT ) 

Cuando un número de canal es dado a un abonado ese abonado, puede enviar 
8 bits en cada trama, siempre usando el mismo canal. Esta es la razón por la 
que se tienen 8000 tramas por segundo. 

Objetivo de TDM 

El objetivo de TDM es multiplexar n canales PCM, según el estándar que se 
escoja, para lograr lo que se denomina un PCM de 1er Orden (E1 ó T1) como 
se observó en la figura anterior, para esto se genera un conjunto de 16 Tramas 
PCM numeradas de la O a la 15, que as al ciclo completo de TDM en donde 
además de la información da las muestras de voz, se Inserta Información de 
alarmas, senalizaclón y palabras de alineamiento tanto de trama corno da lo 
que de aqui en adelante denominaremos Multltrama, que se observa en la 
figura. 
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Capitulo 
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Arquitectura de la planta 
telefónica 
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2.1 La lerarqufa telefónica 
Es evidente que por la dispersión geogréfica de la red telefónica y de sus usuarios 
existen varias centrales locales las cuales estén enlazadas entre si por medio de 
canales de mayor capacidad de manera que cuando ocurran situaciones de alto 
tráfico no haya un bloqueo entre las centrales. Existe una jerarquia entre las 
diferentes centrales que les permite a cada una de ellas enrutar las llamadas de 
acuerdo con los tréficos que se presenten. 

Los enlaces entre los abonados y las centrales locales son normalmente cables de 
cobre pero las centrales pueden comunicarse entre si por medio de enlaces de 
cable coaxial, de fibras ópticas o de canales de microondas. 

En caso de enlaces entre centrales ubicadas en diferentes ciudades se usan 
cables de fibras ópticas y enlaces satelitales, dependiendo de la distancia que se 
desee cubrir. 
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~ J•rarquía telefónica. li 

' Transfonnaclón clt la red telefónica en Méxleo 
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Figura 2.1 

~ 
~ 
~ 
ii" 

'11 
ii" 
~ 

E 
~ 

"' ~ ~ 
2· 

(,¡ 
lj) 



Capitulo 2 - Arquitectura de la planta telefónica 

Figura 2.1 
Jerarquiaa en la red telef6nlca 

40 

La red telefónica está organizada de manera jerérquica. El nivel más bajo (las 
centrales locales) está formado por el conjunto de nodos a los cuales están 
conectados los usuarios. Le siguen nodos o centrales en niveles superiores, 
enlazados de manera tal que entre mayor sea la jerarqula, de igual manera será la 
capacidad que los enlaza. 

Con esta arquitectura se proporcionan a los usuarios diferentes rutas para colocar 
sus llamadas, que son seleccionadas por los mismos nodos de acuerdo con 
criterios preestablecidos, tratando de que una llamada no sea enrutada más que 
por aquellos nodos y canales estrictamente indispensables para completarla (se 
trata de minimizar el número de canales y nodos por los cuales pasa una llamada 
para mantenerlos desocupados en la medida de lo posible). 

Asimismo existen nodos (centrales) que permiten enlutar una llamada hacia otra 
localidad, ya sea dentro o fuera del pais. Este tipo de centrales se denominan 
centrales automáticas de larga distancia. 

El inicio de una llamada de larga distancia es identificado por la central por medio 
del primer digito (en México un "O") y el segundo digito le indica el tipo de enlace 
(nacional o internacional; en este último caso, le indica también el pals de que se 
trata). A pesar de que el acceso a las centrales de larga distancia se realiza en 
cada pais por medio de un código propio, éste seftala, sin lugar a dudas, cuál es el 
destino final de la llamada. El código de un pals es independiente del que origina 
la llamada. 
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2.2 Configuración De La Red Telefónica 

La red telefónica en México a sufrido una transformación total debido a la apertura 
de la competencia en los servicios de larga distancia y de telefonla local, estas 
compat\ias ofrecen al abonado una opción mas para los servicios de larga 
distancia nacional ó al extranjero, esto provoco, una reestructuración en la 
administración de centrales telefónicas por parte de TELÉFONOS DE MÉXICO, 
dando como resultado la creación de las ZAC'S. El concepto de ZAC's viene a ser 
una división por zonas de la red telefónica en México; cada cual con sus recursos 
y con su meta de calidad y productividad. 

Con la apertura de la competencia de larga distancia se debe de ver la forma de 
hacer llegar este servicio a los usuarios finales (abonados); para esto se crearon 
los PUNTOS DE INTERCONEXIÓN. 

Los PUNTOS DE INTERCONEXIÓN son aquellas centrales de TELMEX tipo CCE 
ó CTI en las cuales se tiene una conexión flsica con los operadores de larga 
distancia; estos operadores tienen un numero inequivoco y único de su ruta 
(INDICE DE RUTA), con el cual se le podrá cobrar por el uso de la red de 
teléfonos. 
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Preauacrlpcl6n 

La apertura de la competencia para el servicio de larga distancia nacional se llevo 
en dos fases: la primera parte se realizo por medio de una presuscrlpción (carrler) 
de todos los abonados del pals a una compallla que ofreciera el servicio. 

Por ejemplo un abonado de la ciudad de Monterrey de la central Mayo presuscrito 
a MARCATEL realiza una llamada de larga distancia nacional a México; la central 
tendrá que mandar el prefijo de la siguiente forma: 

Acceso a larga 
distancia 
nacional 

01 777 

¡ 
Código de 
operador 
telefónico 

5870 90 00 

~ 
Numero de 
directorio del 
usuario llamado 

Con esta Información la central sabe que operador debe tramitar esta llamada. El 
envio de esta información lo realiza la central en forma automática; el abonado 
solo debe marcar : 

01587090 00 

Selección del operador de 1•111• dlstancl• por m•rc•clón 

Cuando se libere este servicio el usuario tendrá que marcar el carrler de la 
compallla de larga distancia que desee le tramite la llamada, esto es deberá 
marcar de la siguiente forma: 

010 ABC DN NACIONAL (8 OIGITOS). 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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La ierarquía telefónica 1! 

ClasfflcaclOn dt cenrralts dtmro dt la corl1gumc16n dt la 
• recl.., Maleo: 

CCAl Central dt f.oM116n • Abonados: se .-Hiia para ciar 
acctlO a lo1 usuarios y cuenta con una 10la ruta hacia una 
ce,.ral tipo CCI y dos rutas si sobrepasa lm 4000 ltneas. 

f CCE: Cenlral con Capacidad de Emilaml1lfo: 1111111ja 
trófico orltlnaclo r ttrmlnaclo en central• CCA • tn ti 
nsmo CCI. Son centralM ma1stros con capacidades mayons 
a 1 O 000 linea•, 119ul ..... n11 cuentan ton focturad6n 
detallada y con dos vlas hacia los CTI J a un CCE alttmD • 
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Tablas d• marcación por preauacrlpcl6n 

A continuación se muestra una tabla de la marcación del abonado para 
Presuscripción y para selección del opertel de larga distancia: 

Tabla de marcación por Presuscripción 

MARCACION POR EL USUARIO 

01 + DN NACIONAL 
(8 DIGITOS) 
OO+CP+DNINTERNACIONAL 
020 
090 
05 
055 

Tabla de servicio por marcación 

MARCACION POR EL USUARIO 

010+ABC+DN NACIONAL (8 DIGITOS) 
01 O+ABC+02+DN NACIONAL 
DIGITOS) 
OOO+ABC+CP+DN NACIONAL 
OOO+ABC+09+CP+DN NACIONAL 
01 O+ABC++020 
010+ABC+090 
010+ABC+055 

Donde: 

ABC = Carrier del opertel 
CP = Código del pals 

(8 

FORMATO DE ENRUTAMIENTO 
tDIGITOS A ENVIAR ) 
01 +ABC+DN NACIONAL 
(8 DIGITOS) 
OO+ABC+CP+DN INTERNACIONAL 
01+ABC+020 
01+ABC+090 
01+ABC+055 
01+ABC+055 

FORMATO DE ENUTAMIENTO 
<DIGITOS A ENVIAR) 
010+ABC+DN NACIONAL (8 DIGITOSl 
010+ABC+02+DN NACIONAL (8 
DIGITOS) 
OOO+ABC+CP+DN NACIONAL 
OOO+ABC+09+CP+DN NACIONAL 
010+ABC++020 
01 O+ABC+090 
010+ABC+055 



La jerarquía telefónica 
------------- -

• CTU: Centro de T ránsrto Urbano: maneja el tráfico de tránsito 
urbano originado y términado en centrales CCE 
Tiene nivel funcional de CCE 

A CTI Centro de T ráns1to Interurbano. maneja el tráfico de larga 
distancia naaonal. internacional ( CI ) y mundial (CM ) 

A CI Centro Internacional. se encarga de comunicar la red 
nacional de TELMEX con EUA. Canada y algunas islas del canbe 

A CM Centro mundial. se encarga de comunicar la red 
nacional de Telmex con el resto de las naciones no manejadas 
porelCI 
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Marc.clón d• Servicio• aapaclal•• 

También existen otros servicios de larga distancia llamados no geogréficos (la 
llamada se cobra al abonado terminante) como por ejemplo los servicios 01-800. 

Los servicios especiales sufrirén una transformación en su marcación y el envio de 
la información al lado distante (regularmente una operadora o a un mensaje 
grabado). 

Anteriormente los servicios especiales comenzaban con el O T; donde T era un 
numero 2 al 9. a continuación se muestra una tabla de marcación de estos 
servicios: 

Tabla de marcación para servicios especiales OT. 

MARCACION ENVIO DE SERVICIO 
DIGITOS 

020/02 01+ABC+020 LO NACIONAL POR 
OPERADORA 

030/031 030/031 HORA EXACTA 
DESPERTADOR 

040 040 INFORMACION 
050/055 01+ABC+055 QUEJAS / INFORMACION 

DE OPERADORES DE LO 
050 050 POLICIA 
070 070 INFORMACION DE 

GOBIERNO 
080 080 EMERGENCIAS 
090 / 09 01+ABC+090 LO MUNDIAL POR 

OPERADORA 
CPXDGTM VERSELOPER PRUEBA MANUAL DE LINEA 
RESERVA ¿ PRUEBA DE TIMBRADO 
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INTRODUCCIÓN DE NUEVOS OPERADORES 
EN LA RED TELEFÓNICA ACTUAL I{ 

¡· 
Q 

"' , Tabla de Operadores 1 
:i.. 
~ r: 

=... IGAIAIC 1 UNICOM. 733 1 
~· 
~ 
~ 

TELMEX ·123 1 CABLEADOS • 200 1 ii' 
'l:l 
ii' 
~ TELNOR ·191 1 MIDITEL • 100 1 ~ 
~ 
~ 
ll 

AVANTEL • 111 l TELINOR • 555 1 2· 

ALESTRA • 288 
1 () !~·· \ 

~ IUSATEL .333 
1 

. ; l 1 

!;~ 
t:J I:!: INVESTCOM • 2341 tir.t«n 

ºª MARCATEL • 777 1 52= 
tir.I I 'I ~~, 2= ; ._l. 'f}. . .,, s o 

Figura 2.7 



PRESUSCRIPCION 
-------------··-------- -·-----------· ---------

, Dos fases para la apertura del servicio de 
larga distancia nacional. 

• Pre-suscripción de los abonados a una compaftia 
que proporcione el servicio.· 

Marcación: 01 + DN NACIONAL ( 8 DIGITOS) 
La central envfa: 

01 + ABC + DN NACIONAL ( 8 DIOITOS) 
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SELECCIÓN POR MARCACIÓN 

• Selección del operador de larga distancia 
por marcación. 

• Marcar el carrier de la compa~ia de Larga 
distancia que desee. 

. :~ ~-

Marcación: 010 + ABC+ DN NACIONAL ( 8 DIOITOS) 
La central envla: 

010 + ABC + DN NACIONAL ( 8 DICITOS) 
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2.3 Medios de transmisión 

Evolución de lo• medio• d• tr•n•ml•lón 

En la búsqueda por encontrar materiales conductores capaces de soportar 
transmisiones de altas frecuencias, resistentes a temperaturas variables y 
condiciones ambientales, los ingenieros y tecnológos desde mediados de siglo 
empezaron a desarrollar nuevas tecnologlas de transmisión. 

Los cables de hierro que llevaban mensajes telegráficos no pueden soportar las 
frecuencias necesarias para acarrear a largas distancias las llamadas telefónicas 
sin pasar por severas distorsiones. Por ello las companlas telefónicas se movieron 
hacia los pares de cables de cobre. 

Aunque éstos cables trabajaron y continúan trabajando bien en algunas redes 
para los anos cincuenta, las centrales telefónicas de las rutas más ocupadas ya 
estaban muy saturadas, por lo que necesitaron mayor ancho de banda que el de 
los regulares pares de cables de cobre podlan aguantar. Por ello las companlas 
telefónicas empezaron a usar cables coaxiales. 
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C•bl• C08Xl•I 

En los sesenta, con la emergencia de la Industria de televisión por cable, que es 
un fuerte consumidor de ancho de banda, además de los cada vez mayores 
requerimientos de capacidad de conducción de las empresas telefónicas, en los 
arios sesenta el consumo de ancho de banda aumentó considerablemente. 

Se recurrió al cable coaxial y a la tecnologla digital que solventaron el requisito de 
mayor eficiencia en el uso del ancho de banda. Sin embargo, simultáneamente se 
empezaron a buscar otros conductores que usaran alguna forma de comunicación 
óptica, esto es, usando luz en vez de microondas. 
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Medios Físicos 

Este tipo de medio, es el camino físico entre 
un transmisor y un receptor. 

La transmisión por medio flsico es también 
conocido como medio guiado o alémbrico. 

Figura2.12 
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Apllc•clones de I• flbr• óptlc• 

Origen•• de le flbr• 6ptlc• 

SS 

Los primeros estudios sobre las fibras ópticas para aplicaciones de transmisión se 
llevaron a cabo a mediados de los sesenta. En el laboratorio de la Standard 
Telecommunications de ITT en Inglaterra, C. K. Kao y G. A. Hockham postularon 
que las ondas de luz se podlan guiar por vidrio, o sea. fibra óptica, donde la luz 
que entra por un extremo de un hilo se refleja repetidamente en las paredes de la 
fibra con un Angulo critico bajo y sale por el otro extremo con el mismo Angulo, 
igual que si pasara por una tuberla. 

En 1970 los cientlficos de Coming Glass Works en Nueva York convirtieron la idea 
en realidad. Los ensayos de campo se empezaron en 1975 y en 1978 se hablan 
instalado 1000 kilómetros de fibra óptica por el mundo. 
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¿Qu6 aon I•• flbr•• óptlc•a? 

Las fibras ópticas son gulas de luz con un grosor del tamal'lo de un cabello 
humano, pos-n capacidad de transmisión a grandes distancias con poca pérdida 
de intensidad en la sel'lal y transportan sel'lales impresas en un haz de luz dirigida, 
en vez de utilizar sel'lales eléctricas por cables metálicos. Su capacidad multiplica 
la del cable de cobre, pues para una llamada telefónica se necesitan dos cables 
de cobre pero un par de fibras ópticas pueden realizar casi 2 mil llamadas 
simultáneamente. Su alta capacidad de conducción no se pierde por curvas o 
torsiones, por lo que se utiliza para tender desde redes interurbanas hasta 
transoceánicas. 

Mientras que las redes de cobre toleran un máximo de 10 mil circuitos por cable 
los de fibra óptica pueden tolerar hasta 100 mil. Los costos de obtener el cobre 
son infinitamente mayores que la obtención de la fibra óptica, cuya materia prima 
es muy abundante pues el silicio se obtiene de la arena y su peso es de apenas 
30 gramos por kilómetro. Inicialmente las fibras ópticas se usaron solamente para 
conectar centrales telefónicas en áreas de mucho tráfico de las grandes ciudades. 
A medida que la tecnologla de las comunicaciones avanzó, las fibras empezaron a 
penetrar en las redes de larga distancia. 

Ya se tienden en áreas locales entre las centrales telefónicas y el equipo de los 
clientes. Muchos nuevos edificios comerciales son cableados con fibra óptica para 
apuntalar las redes telefónicas y las redes de cómputo de alta velocidad. También 
ya se encuentran en las centrales telefónicas y los tableros de circuitos de 
conexión. El ideal es que lleguen a todas las casas de los clientes del servicio 
telefónico y provean sobre la misma red de fibra óptica los servicio de voz y video. 
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Futuro de I•• tlbr•• 6ptlcma 

Sin embargo la real explotación de las fibras ópticas para transmisiones 
electrónicas y las transmisiones ópticas completas, que llevaran a mayores 
Incrementos en las capacidades de las redes, esblln todavla en camino. En el 
futuro cercano deberán desarrollarse mejores fuentes de luz y detectores de fibra 
de vidrio especial que incrementaran las capacidades de transmisión en un factor 
arriba de 1000. Los chips ópticos darán mayor velocidad a las computadoras y al 
equipo de comunicación. 

La evolución de las redes de telecomunicación al ideal de redes completamente 
ópticas (con lineas con conexiones ultra rápidas y dispositivos de almacenamiento 
también ópticos), se vislumbra compleja. 

Asimismo, la homologación de los soportes tecnológicos para el establecimiento 
de las autopistas de información o redes integradas ya no depende tanto de la 
capacidad de desarrollo tecnológico, sino más bien de factores económicos 
pollticos y regulatorios. 
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t Medio fl.able y alframadam11'1 fino. 
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(1km=30 gramos) 
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Fibra óptica 

, ¿Parqué fin óptica? 

CXrece un illcho de banda prédlcamente infirwto. 
F.O. > 1 THz (1000GHz) • 
Radio elédnoo 100 GHz (3 KHz a 100 GHz) 
cable coaxial 500 MHz 
Par trenzado 100 MHz 

, E1tructur1 dt 11 fibra óptica 

Es un filamento constituido de dos allndros concértricos de 
diferente lrdtce de refraexión que mediante fenómenos ópticos 
de reflexión y refraa:16n de la luz transporta información 
mediante seftales luminosas. 
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WDM 

A la hora de instalar un enlace de fibra óptica este es a todos los efectos, 
transparente no sólo óptica sino funcionalmente. Las ventajas decisivas son en 
este caso la baja atenuación y la baja dispersión de la fibra, con un escaso 
aprovechamiento, sin embargo, de su anchura de banda. 

Una vez transmitida la información mediante una portadora óptica, ésta es 
convertida invariablemente a senales eléctricas para su regeneración, 
conmutación, y, si es necesario, almacenamiento. Seg(m e caso, esta senal 
eléctrica se convierte de nuevo en óptica, pero todo el procesado se hace sobre la 
senal eléctrica, aún cuando existan elementos ópticos con una función 
equivalente. 

Desde los primeros experimentos en el campo de las comunicaciones ópticas 
modernas, sin embargo, se ha planteado la siguiente cuestión: ¿Hasta qué punto 
es posible realizar mediante una portadora óptica las funciones requeridas en una 
red de comunicaciones, y que ventajas, tanto en términos de viabilidad técnica 
como económica, se pueden extraer de utilizar la luz como soporte de Información 
sin necesidad de convertirla a senal eléctrica?. 

Esta cuestión es el motivo ultimo de multitud de áreas de investigación en el 
campo de las comunicaciones ópticas, incluyendo desde la fabricación de nuevos 
dispositivos optoelectrónicos hasta la propuesta de nuevas arquitecturas. 



Utilizando Multiplexación por 
División de longitud de onda 
(VVDM ), roochas tramas de 
infonnación pueden ser transmitidas 
de manera independiente a lo largo de 
la misma fibra, utilizando diferentes 
fuentes de luz de colores. 
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Se espera que en un plazo muy breve (algunos atlos), los amplificadores ópticos 
ya sean de fibra dopada o semiconductor, sustituyan con gran ventaja a los 
repetidores electrónicos en tendidos de larga distancia. 

Ventajas de WDM 

Las ventajas funcionales de este último ejemplo (transparencia a longitud de onda 
y formato de modulación, sencillez y anchura de banda) son también el atractivo 
principal de una serie de desarrollos cuyo objetivo es el control y encaminamiento 
de una setlal luminosa. A este conjunto de nuevas tecnologias en las que la setlal 
óptica no es convertida a setlal eléctrica para realizar funciones propias de un 
sistema de conmutación es a lo que llamaremos. aunque el termino sea 
excesivamente general, conmutación fotónica. 

Se debe aprovechar el enorme ancho de banda de los portadores ópticos para 
realizar funciones de encaminamiento y conmutación Estos sistemas son usados 
para aumentar el número de canales transportados por una fibra y reciben el 
nombre genérico de sistemas multiplexados de longitud de onda (WDM). 

El esquema más sencillo en el que la frecuencia de emisión sirve al 
encaminamiento de las setlales es el de "broadcast and select", en el que el 
direccionamiento se consigue en base a utilizar, dinámicamente, distintas 
longitudes de onda (frecuencias) para cada una de las conexiones que se deseen 
realizar en una red. Todo estos canales llegan simultáneamente a todos los 
receptores, que han de ser selectivos en longitud de onda para detectar sólo los 
que están dirigidos a él. 
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El espectro radloel•ctrlco y 
las microondas 

En los últimos anos las modernizaciones del sistema telefónico y las 
telecomunicaciones avanzan a pasos agigantados también gracias a la 
explotación tecnológica de las microondas y las fibras ópticas. Aunque las 
microondas se empezaron a utilizar desde la segunda guerra mundial, fue hasta 
hace dos décadas que inició su más cabal aprovechamiento. 

u r•dl•cl6n electrom•gn6tlc• 

Los avances de la telecomunicación Inalámbrica están asociados al 
descubrimiento y explotación de la radiación electromagnética, que es energla 
radial con forma de ondas invisibles que se propagan por el espacio y la materia. 
La radiación es óptimamente utilizada para transmisiones electrónicas (u otros 
usos), dentro del espectro radioeléctrico en diferentes longitudes e Intensidad. 

Por ello, el espectro se ha dividido en nueve bandas y en diferentes longitudes e 
Intensidad. 

Cada banda cubre una década de frecuencia, o sea el número de ondas radiadas 
que pasan por cierto punto en determinado tiempo (estos son los Hertz). La 
longitud de onda del espectro útil abarca de los tres mil metros a un millmetro en 
ruta descendente. 

Las microondas son ondas de radio generadas a frecuencias muy altas a través 
de un tubo oscilador llamado magnetrón. 

A diferencia de la longitud de 3,200 metros que alcanzan las ondas en las 
frecuencias bajas del espectro, las microondas obtienen longitudes que van de los 
100 centlmetros a un millmetro. Además de usarse en la radiodifusión, 
radiotelegrafía, televisión, satélites, tienen aplicaciones en intervenciones 
quirúrgicas, laboratorios de flsica, hornos de uso industrial y doméstico, combaten 
plagas, etcétera. 

La emisión de microondas para telecomunicaciones - realiza a través de torres 
transmisoras, instaladas en linea visual en puntos elevados a distancias entre 30 y 
50 kilómetros; se enfocan en ases direccionales, pueden reflejarse en aviones, 
naves marítimas, patrullas de policla, carros de bomberos y otros objetos. Utilizan 
repetidoras para reforzar las -nales periódicamente. Comúnmente - emplean 
dos y cuatro antenas en cada estación para recepción y retransmisión. 

Uso d• I•• mlcroond•• 

El uso de las microondas ha sido históricamente controvertido. No obstante que su 
localización en el espacio atmosférico impide su apropiación flsica, la 
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sobreaxplotación y saturación de las bandas de transmisión es un problema 
siempre presente. Para prever la explotación irracional del espectro y el uso 
indiscriminado de equipo, se han establecido normas técnicas lntemacionales para 
controlar el uso de frecuencias y artefactos por los particulares. 

Aunque estas reglas tienen como objetivo evitar el caos en el uso de las 
microondas, su violación es un problema latente, sobre todo por aquellas 
empresas o gobiemos que tienen capacidad tecnológica y poder suficiente para 
dominar en un momento determinado el espectro radioeléctrico, traspasando 
incluso las fronteras nacionales sin autorización de los gobiemos. 

En épocas de guerra las microondas son cruciales por la alta capacidad 
transmisiva y por la ventaja de no tener que emplear cables conductores. 

En la primera guerra mundial se usó el radioteléfono trasatlántico para las 
comunicaciones con los barcos navieros y mercantes, después que los cables que 
unian a Alemania y Gran Bretana fueron cortados al estallar el conflicto en 1914. 

Durante la segunda guerra mundial, la tecnologia de microondas sirvió de base 
para el radar. Las primeras instalaciones del radar eran limitadas y poco 
confiables; conforme los militares exigieron mejor definición y certeza hacia el final 
de las hostilidades, los tecnólogos fabricaron equipo que permitia blancos 
precisos, usando las partes més altas del espectro. 

Otr•• •pllc•clonee de I•• mlcroond•• 

Las microondas también son el medio para que a través de los satélites artificiales, 
y no precisamente en épocas de guerra se tenga acceso a información sobre 
cuestiones como instalaciones y posesión de armamentos, espionaje, 
investigación de la tierra e interacción educativa a distancia 

Las microondas son el soporte de dos de las formas de transmisión de mayor éxito 
en la actualidad las comunicaciones vla satélite y la radiotelefonla móvil celular, 
que a su vez han evolucionado hacia las redes de comunicación personales, cuya 
base técnica primordial es la no supeditación a redes de cable inmóviles. 
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Jerarquía Digital Pleslócrona 

PDH (Jerarquía dig~al plesióaon:a~ 

Origen: 

' En lm oños 60 's la nl!C@sidad de rmocción d@ epocio @n los ltnm! 
de transmisión llevó a encontrar que con una cadena digital se podía 
lrgnsm~i- mu;hu~ ~ñles de voi. 

' En 1968 Europa desanolla su edóndar con JO canoles de voz más 
un conal d& alineamiento y un canal de señolizoción, con un total d& 
32 conolts dt 64 Kbps paro un lotar dt 7.048 Mbps, lo cual 
conforniCJ un ~id1mo El. 
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3.1 Tecnoloqfa de transporte 
La principal razón por la cual se han desarrollado las redes de telecomunicaciones 
es que el costo de establecer un enlace entre dos usuarios de una red seria muy 
elevado, sobre todo considerando que no todo el tiempo todos los usuarios se 
comunican entre si. 

Es mucho mejor contar con una conexión dedicada para que cada usuario tenga 
acceso a la red a través de su equipo terminal, pero una vez dentro de la red los 
mensajes utilizan enlaces que son compartidos con otras comunicaciones de otros 
usuarios. Comparando nuevamente con los transportes, a todas las casas llega 
una calle en la que puede circular un automóvil y a su vez conducirlo a una 
carretera, pero no todas las casas están ubicadas en una carretera dedicada a 
darte servicio exclusivamente a un solo vehiculo. La calles desempenan el papel 
de los canales de acceso y las carreteras el de los canales compartidos. 

En general se puede afirmar que una red de telecomunicaciones consiste en los 
siguientes componentes: a) un conjunto de nodos en los cuales se procesa la 
información, y b) un conjunto de enlaces o canales que conectan los nodos entre 
si y a través de los cuales se envla la información desde y hacia los nodos. 
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3.2 Jerarqufas Dlaltales 
Los sistemas de transmisión actuales tienen una serie de limitaciones muy 
significativas cuando se desea universalizar su utilización para gran capacidad de 
ancho de banda, hasta los Gbps y todo tipo de tráfico. 

Como consecuencia de las limitaciones de los sistemas actuales surge el 
concepto de Jerarquía Digital Slncrona o su acrónimo en inglés, SDH 
(Synchronous Data Hierarchy), que culminó con las recomendaciones del 
CCITT G.707, G.708 y G.709, publicadas en en el libro azul del CCITT. 

En Norteamérica, ANSI definió las especificaciones SONET, análogas a SDH. con 
la incorporación de la velocidad de 51,58 Mbps para U.S.A.y Japón asl como 
algunos de sus múltiplos no especificados en SDH. 

La palabra "plesiócrono" es un término que deriva del griego cuyo significado 
es"cuasi slncrono". Las estructuras de transporte actuales se basan normalmente 
en la Jerarquía Digital Plesiócrona, PDH, si bien, progresivamente se irán 
desplazando hacia estructuras basadas en SDH. 
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Jererqule Dlgltel .Slncron• (SDH) 

La velocidad binaria bésica definida en SOH es 155,52 Mbps. Esta velocidad se 
deriva de una estructura matricial constituida por 270 columnas y 9 filas de bytes 
en donde se transmite la lnfonnaclón. 

La transmisión es secuencial, de manera que se transmiten primero los bytes 
correspondientes a la primera fila, seguidamente los de la segunda y asl 
sucesivamente. En cada byte se transmite primero el bit més significativo. 

Si en cada estructura de 270*9 bytes se desea transmitir un byte de un canal 
telefónico, por el teorema de Nyquist, se deben transmitir 8.000 estructuras por 
segundo (una estructura cada 125 microsegundos) En consecuencia, la velocidad 
es de 270*9*8.000 bits = 155,52 Mbps. 

Se definen también las velocidades binarias más altas, múltiplos de la anterior, 
como 622,080 Mbps. 

En SOH también se cuenta con sistemas de alto orden de multiplexación 
denominados STM (Synchronous Transport Module) que son trames slncronos 
estandarizados en los que se incrustarén conjuntos de estructuras de datos 
jerárquicas identificados mediante encabezados especificas para cada orden que 
serán transmitidos sobres enlaces ópticos, esencialmente. Sus ordenes de 
multiplexación son como siguen: 

Nivel SOH Oesianaclón de la seftal Velocidad en Mbos 
1 STM-1 155.52 
4 STM-4 622.08 
16 STM-16 2488.32 
64 STM-64 9953.280 

SDHySONET 

El SDH se deriva y es contra parte del estándar americano SONET (Synchronous 
Optical Network) o Jerarqula Estandarizada de Transmisión Óptica propuesta por 
BellCore y nonnalizada por ANSI. cuyas velocidades son: 

Nivel SONET Velocidad en Mbos Comoatibilidad 
STS 1 51.84 
STS3 155.52 Con STM 1 
STS9 466.56 
STS12 622.08 ConSTM4 



g 
n o 
~ 

PDH 

DEMULTIPLEXAJEPLEOSIOCRONO 

• 3 7 .• .,. ti ...... 

., ..... .J .. .,, 

~ 
··~"' 

Encadanv• 

·~3 .. :.• • ·~ . 
. .. . 

· EKlracción de la senal de relo1 

~
-·-

¡ • ·• • 

·Rec~~ión de la palabra de Alineamiento de Trama 

· Recuperación de B~s ad1c1onales 

Figura 3.3 

·• -­. 1...,.. 

n 
~. 
¡: 
o 
"' 1 

1 
~ .. 
ft 

í 
!!!. 
8' 

f3 



Introducción 

Caracterlsticas SDH (Jerarquia Digital Sincrona) 

" Es slncrono. es decir. todos los elementos de la red utlizan 
un reloj común. 

,, Es compatible con PDH (Estandar Americano o Europeo). 

' Normalizado con respecto a medios de transmisK>n. 
' Soporta Pl)t y ATM. 
' Realiza una muliplexación visible que permite agregar o 

~ 11 segregar setlales. 
&: M . . ' Ttene canales para administración de la red. 

' Control cefjralizado de todos los elementos de la red. 
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, Técnica actual utilizada para combinar 
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~ Surge de la necesidad de evolucionar hacia 
un sistema de transmisión de más alta 
velocidad, más confiable y más fácil de 
administrar que su antecesor PDH . 
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Multiplexor•• Drop / ln••rt 

Un multiplexor Drop/lnsert es muy Lltil para puntos intermedios en una red, en los 
cuales sólo se desea dejar algunos canales y el resto se extienden hacia otros 
puntos. 

Permite la conmutación de canales de 64Kbps cuando se desea enviar canales a 
diferentes sitios o bajar un canal en un punto intermedio. 

El multiplexor Drop/lnsert evita la necesidad de poner dos enlaces independientes 
y aumenta la calidad al no existir conversiones analógico digital innecesarias y 
consecuentemente reduce el equipo utilizado. 

Generalizando la posibilidad que proporciona un Mux 011 de desagregar o separar 
los EO's de un E1 y "bajarlos" en un sitio para continuar otros (otro sitio), es posible 
crear configuraciones más robustas con mayor disponibilidad al tener la posibilidad 
de reconfigurar una conexión mediante otra ruta (altema a la principal). 

La Jerarqula Digital pleósincrona (PDH), a partir del equipo de segundo orden (8 
Mbps) cuadruplica su capacidad cada vez que se aumenta de nivel, sin embargo, 
si se requiere utilizar una ranura de tiempo de 64 Kbps seré necesario 
descanalizarla de una trama de 2 Mbps, si ésta viajara formando parte de un canal 
mayor habrá que descanalizarlo, asl sucesivamente, por lo que requiere muchos 
equipos. 

Cada conexión entre las etapas de multlplexaje se hace con coaxiales que 
representan puntos potenciales de falla. 
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Generalizando la función del MUX 011 y aumentando apreciablemente la 
capacidad en E1's y o EO's de un dispositivo, se crea el concepto de la 
crosconexión (podriamos llamarle conexión cruzada); es la facilidad de ligar un EO 
que llega por un E 1, con otro EO en otro enlace E 1. 

Una red de crosconectores permite la creación de lineas privadas digitales, 
mediante programación desde una terminal de control. 
Son sistemas orientados a redes de gran tamano (de un carrler o prestador de 
servicios) y contemplan eficientemente herramientas de administración. 

La red de crosconectores aumenta la disponibilidad de las lineas privadas digitales 
mediante reconfiguraciones en caso de falla en las rutas (enlaces) que los unen. 
Es posible reconfigurar todas las sucursales al host de respaldo o inclusive enviar 
los datos hacia los dos sitios (Host principal y al de respaldo). 

El crosconector permite el acceso hacia el cliente mediante un E1, aún cuando 
esa localidad requiera conexión a varios sitios; se toman solamente los EO's en 
uso y se envian a los sitios correspondientes. 

Aunque originalmente los sistemas de crosconexión fueron usados como 
configuradores de lineas digitales en la actualidad son usados también como parte 
de la red de transporte entre centrales de conmutación. 

Un crosconector está orientado a grandes redes y a manera de comparación, un 
multiplexor de gran capacidad que podria instalar un cliente contempla cientos 
E 1 's mientras que los crosconectores pueden soportar miles de enlaces E 1 . 
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Nodo de Tr•n•porte 

El nodo de transporte provee capacidad para la conectividad y la administración 
del ancho de banda para aplicaciones entre centrales, ya sea de larga distancia o 
locales. Por las caracterlsticas necesarias para el nodo de transporte, el equipo 
Inserción y derivación es utilizado en esta aplicación, para la administración de las 
AU's. 

Los nodos de transporte se agrupan formando anillos o tramas concatenadas, los 
cuales proporcionan protección a la red contra fallas, asl mismo, esta equipo esta 
disexado para ser gestionado remotamente a través de interfaces estandarizadas. 

Una caracterlstlca importante del nodo de transporte es estar disexado con una 
capacidad de tributarios Inferior a la capacidad máxima del agregado. Asl mismo 
son de vital Importancia los esquemas de protección de la concatenación (anillos, 
cadenas, etc.). 

Existen dos tipos de nodos de transporte: 

i; Nodo de concentración cuya función es integrar a la red SDH un gran 
número de accesos PDH a través de los nodos de acceso remotos 
(clientes, red primaria, centros de conexión de abonados) o directamente 
Un aspecto importante del nodo de concentración es la confiabilidad. 

i; Nodo de distribución relacionado con la capacidad de insertar y desgregar 
tributarios en el nodo y la de concatenación en anillos o cadenas. 
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El equipo ADM (Add Orop Multiplexar) multlcanalizador de Inserción y Derivación 
para la jerarqula digital slncrona, permite extraer o Insertar con velocidad de 2 
Mbps sin necesidad de demultiplexar todo el STM-1. Eliminando por tanto la 
necesidad de colocar equipo espalda con espalda para realizar esta función. 

Sistemas de Croaconexl6n dlgltal 

El equipo ADM es muy flexible ya que acepta tributarias desde 2 Mbps, y puede 
realizar cross conexión entre ellas multiplexarlas en agregados SDH (STM-1, 
STM-4, STM-16) o incorporarlas a un sistema encadenado o de anillo. 

El nodo de red por las funciones que integra, es el de mayor jerarqula. A través de 
él es posible interconectar anillos (nodos de transporte), y realizar funciones de 
concentrador (Hubblng) siendo por tanto considerada como la red dorsal de la red 
SDH. 

Los equipos para este nodo contienen funciones OCS (Digital Cross Connect), la 
cual provee protección dinámica a esta capa, al permitir la reconfiguración de sus 
matrices de conmutación en tiempo real y de manera remota, asl como la 
asignación del ancho de banda de una manera muy flexible. 

Se utiliza una topologla robusta para interconectar los Nodos de Red. Existen dos 
tipos de crosconexiones de acuerdo a la limltante que presenta el ancho de banda: 

¡; Crosconexión digital de banda amplia es una crosconexlón que termina 
senales SDH y 140 Mbps, asi como también posee la funcionalidad básica 
de las crosconexiones de los niveles de unidades tributarias TU, por 
ejemplo, se crosconecta a la componente TU entre terminaciones a STM-n. 

¡; Crosconexión digital de banda ancha: accesa a las senales STM-1 y 
conmuta en este nivel. 
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Capitulo 
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Nuevas tecnologías y tendencias 
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4.1 Tendencias 

Mayor conectividad 

Cada vez hay una conectividad mayor entre los usuarios de una red de 
telecomunicaciones y existe también mayor posibilidad de que las diferentes redes 
sean Interconectadas. por lo cual es posible que en un futuro sea suficiente el 
estar conectado y tener acceso a una sola red para poder disfrutar de todos los 
servicios que se ofrezcan al público por medio de cualquier otra red. Seguramente 
no se verá revertido este hecho y la conectividad seguirá aumentando. 

Mayor portablllded 

Las comunicaciones entre personas tienden a hacerse cada dla más 
independientes del lugar donde se encuentran las mismas, con lo cual se nota una 
tendencia hacia accesos Inalámbricos (y por tanto, móviles o al menos portátiles), 
hacia las redes que ofrecen los diferentes servicios. Probablemente seguirán 
proliferando estos sistemas con accesos que den al usuario cada dla una mayor 
movilidad. 

Redes de transporte Inteligente 

Las redes de telecomunicaciones tienden a ser redes de "autopistas" de 
información digital de altas capacidades, y la fuente de información, asl como el 
servicio que se preste, son irrelevantes para la operación de las mismas. Para una 
red no hay diferencia entre el transporte de datos correspondientes a voz, 
imágenes, textos, archivos provenientes de una computadora, o provenientes de 
otros tipos de fuentes. 
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En el futuro, las redes efectivamente serén redes de transporte Inteligente de bits, 
a velocidades de muchos millones de bits por segundo. 

Es posible que cada habitante del planeta llegue a tener un solo número de 
acceso para todos los servicios que se le ofrezcan a través de la "súper red": para 
telefonla en su casa, para radioteléfono en su automóvil, para teléfono celular de 
la nueva generación {tipo "servicio personal de comunicaciones"), para recibir 
faxes, correo electrónico, etcétera. 

F•ctorea que •fect.n •• evolución de •• red de 
telecomunlc•clon•• 

La convergencia de la tecnologla de la información y las comunicaciones es muy 
importante y aqul es importante sel'lalar otros factores que afectaran la evolución 
del corazón de la red: 

i; Globalización. 

i; Virtualización. 

i; Provisión de servicios por ubicación. 

i; Inteligencia distribuida. 

i; Sistemas complejos de administración. 

i; Maquinas de acceso amigables y flexibles. 

i; Seguridad. 

Ahora la atención se debe poner en aumentar la capacidad y reducir el costo por 
bit utilizando la infraestructura existente. De ahl viene el desarrollo de nuevas 
fibras (y amplificadores) con el óptimo uso del ancho de banda en términos de 
atenuación y dispersión. La idea futura en tener un ancho de banda Ilimitado, si no 
es cada usuario en forma individual, si al menos en el corazón de la red. 

Conmut•clón 

Aqul se incluye el termino de "switch-router", el cual algunos mencionan como el 
"giga-router", en donde la pregunta es: ¿se puede construir un elemento de red 
que combine la transparencia de uno con la flexibilidad del otro? ¿es escalable?. 
La respuesta a estas preguntas parece ser positiva. 

Un "switch-router" puede aplicarse en servicios multimedia e lntranets, aunado a 
redes de banda angosta (redes móviles, PSTN e ISDN), mientras alguien puede 
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predecir que una absorberá a la otra, en realidad existirá una colaboración entre 
ambas. 

Por ejemplo, los usuarios con terminales multimedia querrán hablar con usuarios 
de la red telefónica pública, los usuarios de voz en Intranet querrán tomar las 
ventajas de la red telefónica pública. 

Los esfuerzos deben concentrarse menos en la migración de los actuales 
sistemas telefónicos a banda ancha, y en su lugar trabajar en una sociedad de 
información basada en conexiones de paquetes de lntemet. Esta será la 
convergencia entre las telecomunicaciones y los sistemas de computadoras los 
Cuales serán el corazón de las redes futuras. Es poner la inteligencia en el uso, 
administración y control a todos los niveles de la red. 

Multlmedl• en Slst•m•• de •cceso ln•l•mbrlco 

Con el fin de cubrir los requerimientos de multimedia (>2Mbs), debe existir una 
migración de bandas a la siguiente banda de frecuencias (Ka band). Actualmente 
el corazón de la red posee mecanismos de transporte ATM y se observa que los 
satélites necesitaran proporcionar compatibilidad y acceso a estos. Los usuarios 
esperan ver transparencia entre los diferentes mecanismos de liberación de 
información. Se espera que los satélites jueguen un rol mayor, especialmente en 
áreas del mundo que son de diflcil acceso. 

Acce•o movllld•d e lntegr•clón 

Los operadores de comunicaciones personales deben proveer servicios de 
comunicaciones de alta calidad a ambos usuarios y clientes. El desarrollo de las 
comunicaciones personales ha implicado no solo un cambio en las tecnologlas de 
redes móviles, sino también en los conceptos de nuevos servicios. Esto requiere 
soluciones de red avanzadas para liberar servicios de alta capacidad para voz, 
datos y servicios suplementarios desde la base de costo competitivo. Tales 
soluciones habilitan los sistemas de comunicación personal para proveer un 
servicio que sea competitivo en los mercados de comunicación fija y móvil. 

Las tendencias clave en este campo son: 

I;, Movilidad con aparatos basados en radio 

i; Integración de las redes fija y móvil 

I;, Convergencia de datos información y difusión de la lnfonnación 
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La Sociedad de la información la cual revolucionaré estilos de vida a través de la 
liberación de servicios de Información, a cualquier hora y en cualquier lugar. 

Los sistemas de telecomunicaciones proveen el acceso a estas tecnologias de la 
información, mientras que los sistemas de comunicación personales alladen la 
dimensión de movilidad. 

Servicios que dependen de los cambios en la información mientras se esta fuera 
de casa o donde los datos relevantes dependen de la posición. En una red fija las 
"terminales personales universales" permitirán cualquier punto de terminación de 
red, para dar el acceso requerido por una persona. 
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Los clientes hoy en día piden servicios avanzados 
que se le alladan una nueva dmensión a voz y otros 
tipos de comunicación. 

Para enfrentar estos nuevas demandas de cambio, 
los operadores de las redes necesitan tener 
soluciones través del uso de la Infraestructura de 
las redes existentes, como ejemplo se tiene: 

• Redes inteligentes 
, Nodos de acceso 
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Tendencia• en la• comunlcaclone• m6vlle• 

z; Integración 

I;, convergencia 

Roaming global a trav6s de las redes en accesos 
locales y de área amplia. 

Telecomunicaciones, información, difusión, navegación 
"infotainment" Información de entretenimiento. 

I;, Sociedad de información Servicios basados en acceso a la 
información. 

Otros requerimientos. 

z; Ancho de banda Mejoras en el rehuso de frecuencias más 
estándares del espectro de radio Celdas micro y pico. 

z; Ancho de banda bajo demanda Backbone ATM, asignación 
dinémica de frecuencias. 

I;, Servicios de datos Diferentes mezclas de paquetes instantáneos y 
retardados. 

I;, Agentes de tecnologia Comunicaciones administradas por gentes 
con mlnirno retardo, costo y otros 
atributos. 

I;, Interfaz hombre máquina Multimedia 
Papel electrónico 
Dispositivos de bolsillo 
Baterlas de larga vida 

Tecnologia de compre•lón d• dato• 

La demanda de tasas de datos mayores se lograra por avances en t6cnicas de 
compresión de datos. Estándares como .JPEG (Joint Photographic Experta Group) 
para compresión de imágenes, H.261/H.263 para videoconferencia, MPEG1/2 
para compresión de video digital 1-6Mbits/s y MPEG4 para codificación de tasas 
de bit bajas de audio e imégenes para redes móviles inalallmbricas. 64Kb s son 
solo el inicio de la evolución de la tecnologla de la compresión. Aun - esperan 
avances en la compresión en tiempo real y en su flexibilidad. 

Los mayores avances ocurren ahora en la compresión de datos de voz. Por dos 
décadas los militares han utilizado codificadores de voz lineales de 2.4Kbltls. pero 
estos proveen baja calidad. hoy en dla - tiene alta calidad a 9.2Kbitsls. 
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Las imégenes en dos dimensiones tienen mucha mayor redundancia que una 
setlal de voz y esto requiere una tasa mayor de compresión, entre 10:1y100:1. 

Estos estándares de compresión son vitales para habilitar que el video sea 
almacenado eficientemente en medios magnéticos y memorias a base de 
semiconductores para multimedia o texto, voz y estaciones de trabajo. Otro punto 
a mejoras son las técnicas de corrección de errores dentro de dichas técnicas de 
compresión de información. 

Tecnologl• de •nt•n•• 

En las comunicaciones móviles se requieren desarrollos en la tecnologla de 
antenas tales como antenas, más pequetlas de mayor capacidad y calidad de 
servicio. Aunque esto tiene aplicación en estaciones base de telefonla móvil, su 
aplicación también se requeriré en los aparatos del usuario. Las antenas 
inteligentes deben ser facilidades esenciales de los futuros sistemas celulares 
inteligentes. 

Fotón le• 

La tecnologia de fibra óptica facilita las capacidades de transmisión de alto ancho 
de banda. En la actualidad una interfaz óptica STM 64 con una tasa de 1 OGbits/s 
esta bajo estandarización Las siguientes aplicaciones de esto se encuentran en 
las llamadas computadoras ópticas, en las que se asume serán más répidas que 
aquellas basadas en la tecnologia convencional. 

Tecnologl• de ••mlconductor•• 

La continua reducción en el precio por bit, a través de una continua reducción del 
tamatlo de los chips, han revolucionado la tecnologla de la información. 

En 1994, la asociación de industrias de semiconductores en los EU público un 
estudio del futuro de la tecnologia CMOS de silicon hasta el ano 2010. 

CMOS Technology Roadmap 

Atlo Tamatlo Compuertas/Chip Tamaftodel Numero de 
(Micrones) Chiotmm2l entrada/saftida 

1995 0.35 800K 400 750 
1998 0.25 2M 600 1500 
2001 0.18 5M 800 2000 
2004 0.12 10M 1000 3500 
2007 0.1 20M 1250 5000 
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Tecnologl• de •lm•c•n•mlento d8 memorl• 

Asl como el Impacto de la densidad VLSI en la capacidad de memoria de los 
Chips, cada generación ha visto la sucesiva cuadruplicación de la capacidad de 
memoria del chip, por ejemplo: reduciendo el tamano de la celda a una tercera 
parte e incrementando el tamano del chip de memoria en un medio. El progreso de 
la memoria DRAM se muestra a continuación: 

Ano 1980 1990 2000 2010 
Ca acidad Mbits 0.1 5 10 10 

Tamano futuro micron 1-2 0.7-0.8 0.15-0.2 

En almacenamiento de información, en medio magnético, existen 3 sistemas: 
Discos magnéticos, cintas y MRAM. Se tienen discos duros con densidades de 
más de 5Gblts/in2 , y el uso de nuevas tecnologlas en las cabezas lectoras 
permitirán un crecimiento en la velocidad de lectura de 60% por ano y será 
mantenido asl los próximos 5 a 1 O anos. Para el ano 2003 se tendrá una densidad 
de 40Gbits/in2 con una tasa de datos de 600Mblts. 

La tecnologla de cinta magnética ha experimento crecimientos similares. Los 
videocasetes se han incrementado aproximadamente 200/o por ano durante los 
últimos 30 anos, en el ano 2003 se tendrán manejadores de cinta con densidades 
de 5Gbits/in2

• 

Ar••• cl•v• en el futuro de I•• telecomunlc•clonea 

En el futuro se sugiere que las siguientes áreas serán clave dentro de las 
telecomunicaciones: 

i; SoftZare de telecomunicaciones. 

i; Disexo futuro y técnicas para la convergencia de redes heterogéneas 
involucrando lntemet/ATM. 

i; Mejoras en seguridad de servicios futuros. 

i; Administración de información distribuida. 

i; Mejoras en la movilidad respecto a distancias. 

i; Servicios de multimedia y uso en planeación de nuevas redes. 

i; Interacción hombre-máquina. 

i; Nuevos escenarios de red en cuanto a economla, polltica, regulación y tarifas. 
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i; Demostraciones de aplicaciones en éreas Importantes para .Impulsar nuevos 
servicios y técnicas. 

i; Sociedad, economla y aspectos ambientales como impacto de los futuros 
sistemas de comunicaciones. 

La informétlca del presente no tiene nada que ver con la que llegaré en un futuro 
muy cercano. Según algunos estudios, en un corto periodo de tiempo nos 
comunicaremos y trabajaremos de manera simulténea con unos dispositivos que 
ahora no calificarlamos como ordenadores. 

"No se trata de encontrar una red de trabajo sino de que la red de trabajo nos 
encuentre a nosotros", lo que la gente espera es estar conectada todo el tiempo 
desde cualquier lugar. De hecho las telecomunicaciones y la informética estarén 
tan unidas que serén indistinguibles. 

Las nuevas Interfaces de usuario 

Uno de estos posibles dispositivos que permitan una informética continua seré 
muy similar a lo que hoy conocemos como teléfono móvil, con milis botones para 
funciones que no son propias de la telefonia. 
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Las tecnologlas presentes y futuras relacionadas con las telecomunicaciones nos 
inducen a pensar de una manera diferente a como lo hemos hecho en el pasado. 
Los avances en tecnologlas digitales y en transmisiones por fibras ópticas 
permiten hablar ahora de velocidades de transmisión y de conmutación menores 
de una mil millonésima de segundo. 

4.2 Servicios 
Es indispensable que los servicios sean accesibles a todos los usuarios para lo 
cual será necesario que todos los servicios y terminales, incluyendo la 
combinación de más de un servicio, sean muy amables y accesibles para la 
mayorla de la población. 

Las velocidades que se utilicen para las transmisiones y la calidad que se logre en 
los diversos servicios deben ser adecuadas para todas las aplicaciones. Las 
tarifas que haya que pagar por disfrutar cada uno de los servicios deberán estar 
acorde con el servicio. 

Le súper carretera de le Información 

A través de estas redes de alta capacidad y los servicios que en ellas serán 
ofrecidos se estará en posibilidad de "integrar todos los servicios", de tener 
"transferencias de información totalmente digitales", de empezar a construir "la 
supercarretera de información" (SCI) y de que todo esto forme la base de la 
"sociedad de la información" del futuro. 
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Los equipos de transmisión y control de una red de transmisión de datos 
permitirán la integración de prácticamente cualquier -rvicio sobre una misma red, 
sin disminuir la velocidad de transmisión o la calidad del servicio. Como en este 
momento ya es técnicamente posible contar con redes de alta velocidad que 
permitan una alta integración de servicios, la SCI del futuro, a pesar de que el 
concepto tiene un Ingrediente de magia, representa, més que una revolución, una 
evolución de las redes actuales. 

Medio• de Tr•nsmlslón 

Por sus caracterlsticas de capacidad con seguridad serán las fibras ópticas los 
medios predominantes en aquellas porciones de la red en que el número de 
usuarios y el tráfico que generan lo justifiquen. 

Hay que tomar en consideración que los costos de Instalación de cables de fibras 
ópticas son elevados y que sólo se justifican cuando muchos usuarios comparten 
la red y generan suficiente tráfico como para que esa porción de la red sea 
utilizada todo o la mayor parte del tiempo. 

Al igual que en una supercarretera para vehlculos en ésta deben existir caminos 
de acceso y "rutas secundarias", "caminos vecinales". Estos elementos de la red 
estarán basados en tecnologlas tales como cables coaxiales, de cobre, enlaces de 
radio digital o microondas. 

Donde exista la posibilidad de hacerlo serán interconectadas redes de cable 
coaxial (redes de televisión por cable) con las redes troncales de fibra que formen 
la parte dorsal de una ser. Posiblemente será necesario también instalar en 
algunas casas o empresas canales de acceso tipo "fibra óptica hasta la casa" o 
"fibra óptica hasta la empresa". 

Si los párrafos anteriores causaran la impresión de que el futuro ya casi está aqul 
podrla surgir la pregunta: ¿entonces ya no habrá más cambios espectaculares en 
el futuro de más largo plazo 
? Y la respuesta es: la historia demuestra que cada dla surgen nuevas tecnologlas 
que eran inimaginables una o dos generaciones antes, y que éstas se apoyan en 
todos los conocimientos y la experiencia acumulados a lo largo de la historia. 

Glob•llz•clón 

Las comunicaciones a diferencia de otras disciplinas son por naturaleza de 
influencia global. El mercado es claramente global y ahora vemos organizaciones 
cambiando la dirección de su mercado. Mucho ha sido escrito de la estructura de 
las nuevas organizaciones, pero la e-ncia es que todas ellas tienen una 
naturaleza de "corazón más periferia". El corazón contiene las estrategias y 
algunas veces los recursos/mercado y es relativamente poco, comparado con la 
imagen global de la companla. 
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La periferia, más y más contiene lo que viene y debe de ser conocido como una 
organización virtual. Globallzación virtualidad movilidad y flexibilidad es la forma 
en como se definen las nuevas organizaciones. 

Educ•clón y entretenimiento 

En el pasado se ha visto el caso de que el entretenimiento también afecta el 
desarrollo de la tecnologla, por ejemplo: PC's CD ROMs WWW y la realidad 
virtual, mientras que la educación ha retomado estas ventajas un poco después. El 
futuro muy probablemente no será muy diferente a lo que tenemos en la 
actualidad, con más y mas paquetes sofisticados de entretenimiento, Incluyendo 
interacción y realidad virtual 

Aunque dichas tecnologlas abren un mundo de posibilidades, el reto aqul es 
simplificar el uso de dicha tecnologla, otro aspecto Importante es la velocidad de 
acceso pero no solo eso, sino el software inteligente y la "ingeniarla" de acceso 
amigable. 

Servicio• person•llz•do• 

Ya sea educación, entretenimiento o educación, el usuario futuro se enfrenta a un 
gran numero de posibilidades., por lo que el usuario deberá ser capaz de entender 
y seleccionar la opción más adecuada a sus necesidades sin estar Involucrado en 
detalles técnicos y sin notar diferencias en el tipo de servicio, para lo cual se 
deberá contar con: 

¡;, Comandos de reconocimiento de voz para computadoras personales y 
máquinas de acceso. 

¡;, La súper "laptop" se convierte en una máquina de acceso o libro en una 
terminal de comunicaciones portátil, multimedia e inteligente. 

¡;, Comunicaciones móviles locales de banda ancha para aviones y autos. 

¡;, Redes de banda ancha extensivas a casas, oficinas. Etc. 

¡;, Redes Inteligentes para comunicaciones globales. 

¡;, Multitud de proveedores de servicios disponible en todo el mundo. 

¡;, Tecnologla de búsqueda de información amigable al usuario y maquinas de 
acceso adecuadas al cliente. 

¡;, El intercambio electrónico en muchos sectores sera la norma. 

¡;, Mejoras masivas en la Interfaz del usuario y la computadora. 
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Tr•napairencl• de I•• telecornunlcmclon•• 

Aparte de los periodos de experimentación tales como los Inicios de la Internet o 
más recientemente voz sobre Internet, las telecomunicaciones y las redes de 
telecomunicaciones no han sido normalmente utilizadas adecuadamente, sino 
como ayudas para hacer algo más. Por ejemplo: para hacer negocios o resolver 
problemas complejos, para iniciar y mantener relaciones interpersonales, o para 
accesar información. 

Impedimentos tales como retardo ruido, y eco impiden los propósitos para los 
cuales las telecomunicaciones fueron diselladas, por lo que la tarea de los 
actuales ingenieros es quitar dichas barreras para lograr mayor transparencia en 
las telecomunicaciones. Aunque esto solo es un lado de la moneda, el otro es que 
ahora los usuarios aceptan la re introducción de nuevos impedimentos y toleran 
nuevos con el fin de obtener nuevos beneficios. Un ejemplo reciente es el 
prospecto de llamadas libres internacionales, que ha tentado a varios usuarios a 
abandonar las ideas previas en cuanto a calidad con el fin de explotar la facilidad 
de voz sobre Internet. De aqul que el requerimiento de transparencia Inicia de 
nuevo. 

Ahora los usuarios piden que las redes puedan proporcionar el ancho de banda 
requerida, con las caracterlsticas de servicio de la calidad apropiada, bajo 
demanda a un costo que el usuario este preparado para pagar. 

Admlnlatr•clón d• I• red. 

Se puede argumentar que la comunidad en la administración de la red (TMN) a 
tratado de resolver varios problemas de una sola manera. Utilizar tecnologia y 
arquitectura TMN para reconocer, analizar. procesar fallas y conf"igurar el corazón 
de la red, es una cosa. pero utilizarlo para establecer trayectorias fin-a-fin es otra. 

Parece ser que la comunidad Internet ha adoptado un esquema más realista. 
Mientras la tecnologla TMN debe seguir siendo empleada para reporte de fallas y 
configuración de la red, el resto es semiautomático. En términos de flexibilidad de 
la red, definida como la habilidad de continuar proveyendo servicio aun con 
presencia de fallas, parece ser que un patrón similar esta emergiendo en las 
estructuras de anillo comunes en SDH, loa mecanismos flexibles son 
esencialmente autónomos, mientras que la recuperación completa es facilitada por 
la administración de la red. 



Conclusiones 
Be!lrlin Velencj.w Erpa 

Con I• I~ de un n.- siglo el --- de ._ ~ no -
~ en cu.'llD eolo • .. comunlcm:i6n de voz eino que - ,....,_ • I• 
-naml810n de •- y • v-.O --· con ... ...._ '9cnologl- - dll un 
p..o irnport.mde hllClml .. ,_.,. gei•mcl6n de productos que·~ el 
~ por loe pr6ximo• -"os, ~no ~ raro •ICOf'lll• •un. per90n. o• 
un grupo de .... c:omunlC9f9e • lo i.rgo de un tenttarto o • niV9I mundl.i, ca.ro 
•- que - podn. lognir por •- t.rtt.. mlnlm.• que .,,_ ... ~ en el 
~ mn competlllvo de hoy en di•. 

LA '91efonl• dig!WI y •us dn.w..a - (Redes inll'*"briCM) _...., el punto 
de deapegue de - nuev• ..-. de lnl'ormM:iOn, con I• culmlrwción de -· 
-ba¡jo de "'9is - .;....,.. •-~de - tiecnologl• que..,~ no eolo 
·- inicios, su ~ y los medios • Ulilizei' Pll .... optimización de lo• 
nuevos s.rvicloa, a.ro -a. que -u. - un. ...,... de lo que vi.- • futuro, 
d-.mos _,,_.mas Pll,. todo lo que v..,.. y a.ner .. ~de que nos 
h• me.do vivir el c.mblo. 
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O*"illl Ángeles Edgllr Smmuel 

Con .. lnlegra:i6n de - - -nricio9 CllglWle• - ha lleg8do • ..,,,., ....,. de 
corwwgencill ..., CU8nllo • loa .-. de lnfonn8cl0n, ~· hoy ..., di• 
•ccH•moa • cualq.- ... .....,. de cornunlc8ciorw9 y ._. todo 81 proll9Cho 
que .... oonllev•. 

LII telefonl• digital no - Alfl8re •ola • voz aino • tod8 I• 1181118 de a.vleio9 que 
noa ~. podemoa integr8r .. -rwnlalón de d8loe • i~. lo CUlll 
podenma h-=er grllCilla • ... ...-.. tacnologl- de bWlaportlt y de 
•copl8mienlo que exist...,..., I• -lld8d. 

Con _ .. -b8jo de -• que- •nt'oc8moe h8cill loe prl111cipio9 que 
•~n -- al8t.,...., h8cemoa ~ • loa ortgenea b6aicoe de ... 
comuniC8Cio,_, 81 nnaporte y I• compr9elón de loa d8toe. 
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A ---a.-· 
~de.a:eao 
Un ~ (~•) - un .i.n.nto de • r9d que ecti:ie como punto de 
entrede •o-. Nd. Un ecceu get-y - un ge-y.,,.,. le r9d 19lel'Onice y 
otres ~como 1.-n.t. 

ACD 

Autometic Cell Diatrtbutor 
Dl•trtbuidor eulOnl*lco de llemedea. Siat- 191efónico -peclellzedo que 
puede rnenejer .. rnedlla •ntrentea o reelizer ll•medll• ..,len_. Puede 
reconocer y rwaponder une llllmllde .-. buacer en au - de detoa 
in~ aobrw qu6 hecer con le llernedll, reproducir ~. grmber 
reapuea- del U-"> y envier I• llemedll • un opermor, cuendo hey• uno 
Hbno o cuendo l9rmine le locución. 

ACTA 

Americe'• Centets Talecommuniclltion• Aaaocietion 
Agrupec:IOn de pequeftea oparedarma de lerge diatencle. Con aede en 
c. ... -...y (Aoride), fundede en 1985 por 15 pequeftea compelll- de lerge 
diatencie per-. "'proporcioner une ....,,_- necionel - loa c:uelJX)a 

legi-donta y rwguledorWa, -· de cormibuir • le rnejorm de - releciones 
comarci ... • de le in-tne". ~manl9 cuente con - de 185 miembros. 

ADPCM 

Adeptive Digltel Pulae Code Moduletion 
Forme de codlllcer el aonldo de forme que ocupe mano• eapecio. 

ADSL 

Aaymmatrtc Dlgilel Subaaiber Llne 
M6todo p- eumenter le velocid.ad de ..._,amialón en un cable de cobre. ADSL 
facilita le diviaión de ~ en un cer..i con veloc:ided - - ~ el 
auaaiplor, tipic9menta si-ira ir-mialón de video, y un Cllnel con ~ 
algnltlcetivamente m6a b9je en le o- direcci6n. 

AlllPS 

Advenced Mobile ~ Senlice 
Son lea eapec:jficeciol- del -tanca.r origlnml de loa --- enel6glcoa. Hoy 
en di• - utili-~en ~. Lell.-rnence. Auetrm!e, -• 
como pmirl9 de R-'11 y Aaie. 



ANI 

Autarnmllc Number ldentlftcatlon 
Detecci6n del ..-.o que 118mai. 

ANSI 

Americ8n Nellorwl SWnd9rda lnatltule 
Orgmnlz-=i6n que de8amJll• y publica volunt.n.menllt ~ .,.,. un 
•mpllo - de lndumtn.8 en USA. 

API 

AppliC811an Pr'ogrmrnmlng lnt8rfece 
API _,,_,¡tlc8 el f'ormllto de los ,,......_ y el lengum¡je utillzmdo por un 
progrem11 .,.,. comunic.r.. con el aist9m11 ~o con oln> progtWne. 

ASP 

AppliC811an Servlce Provlder 
Compmftl• que p1<4JOo'Cion8 llCCe90 l'9mOlo • 8Plic8cionea. nonn.immnee 80llf9 
1..-net. Son útiles cumndo une orpniz8cl6n ~ m6a - que otro 
.. enc.rgue de in.....-. imple..,.,_. y rnena.n.r 1- •pllceciol- que utillze. 
Lea ep!ica:ian- pueden w ten W1Cil ... como el - • un WYidor" de 
flm-, o ten complej .. como el llCCe90 • ~ de nev.gedar • un 818'8me 
de •poyo • ... deeiaionea ~lea. Le mllYOf1• de loa ASPa 
propon::ionlln - ~.el -=ceso• a. rwd y 18a ~en f'ormll de 
aU8Cripción rrwn-1 o enuel. 

Aaync:twonoua T.-f8r Mode 
ATM - unm tM:nologle de conrnul8CIOn de rwd que utillZ8 celd8a de 53 ltlyt8a, 
útil tento .,.,. LAN como .,.,_ WAH, que moparta voz, video y dMoa en tiempo 
re81 y 80br9 a. mlam11 ~- UtilZll conmutedorea que penn19n 
ea .. bl8cer un ciR:ultD lógico en-._,....., '**"-"• •acml8ble en ancho de 
bend• y G-.nt1z8 une - calided de aenlldo (QoS) .,.,. 18 trenamilli6n. Sin 
embwgo, • dll9renci• de -conmutedorea WleKMlica8, que dedic8n un cirCuito 
-cado - '9rmin ... a. 81 ancho de bmrldll no ~ en - ~ 
lógicoa ATM .. puede epoo'MChllrpere--· 

B 
BCP 

Bro8dbend CommuniClltions Provlder 
Un nuevo tipo de compmftl-de~ que combinen lo mejor de 
loa._ proo¡¡••dorem lrmdlc:ion .... de-y deeoa: 
CLECa: Compmtitive Local ~ c.ntera. 



ICPa: In~ Communicatlona Provldera. 
ISPa: In..,.,_ S.Ntce ~-
p-·~ HnliCioa multimedim aobf9 redes de bmnd9 8"Ch•. 

BluetDoth 

Tecnologl• de r.d!O -........ por Ertcaon y cm.a cornpmlll••· Construid• 
•lrwdedor un ~ chip que .,_ poeible cr.namltir ..n.-. .... diat.nc:i.s 
cortita, sin et uao de Cllblma, .- .....anos, oomputadorma y olroa dimpoaltlvoa. 

S.rvicloa en red de mtoa, -.dio y video de •ti. veloe:idm que 80n digilllles, 
intet.ai- y ¡,.a.dos en~-- El •nc:hO de b.nd• - 384 Kb o 11111yor, 
que - el mlnimo •ncho de b9rMS8 requerido p- .....,amltir video digit.I de 
cmlidm. 

e 
C7 

Common Chllnnel Sigr,.ling Sya•m No. 7 Ver SS7. 

C•ll-

Servicio ilrtegi- en .. aede-b del dier-, que permite• loa uau.rioa que lo 
aolicll9n ..:iblr • llmmm• de un mgena.. 

CCnT ley-A y ley-u 

Codee de audio (- ley-A como leY-U). Son ~ del CCITT de 
•plicmci6n en comuniclldonea t.iefónicma. Incluyen I• codlllcllclOn y I• 
compr9ai0n de .. ..,. .. y mmbi.n - utillzmn .... Telefonl• IP. 

CDllA 

Code Dlviaion Multiple Acc9aa 
Ea .,.... leenOlogl• de~ ...:tw .,_.. ~sl6n dlgitlll de..,.._ de rlldio 
entnt, por ejemplo, un ~ m6vil y une e...aon rmdiatt.ae. En COMA, .,.... 
frecuenci9 - dMde en un número de c6dlgoa. Este ........- - ullliZll .... 
~. a...ti.-tn*rlca, Europa del E-. Aai. y Ori8na. Medio. 

e• 
Cu•tomer ln..,.aion ~ 
Reciben •• .--nbr"8 .. tiecnologl• y los procew .-oci.doa q&a permllen 
......,.. de rwm. coordlnmdm múltlplea alaa.m.8 de ret.ciOr'I con loa dlan9a, 
induyendo .. lefonl•, _... e..-~ con el aillo Web. 



CLEC 

Compellllve LOClll Exctl8nge C.ntw 
C..-do por el Ada de T.i-nu~ de 1998, un CLEC •un proveedllf 
d• aervlc:ios que ..ui en campeteuci. ._ CXX'I un prcwe•dao de Mrvicioa Y• •-blecida. CLEC ae Ullllza e n.r1Uda .,..._ ~ de forme general • 
~ competidor, pero el 16nnina tiene ,.....,,.nte i~ ~­
P•,. w carwider8da un CLEC, un SW-Hdao de wvic:ia debe abl9w -
~ de elgún ~ allcilll a -· Como campenaeciOn •I 
tiempo y ~ lrWWtlda en ge.- - 19COnOcimlenlo, el CLEC obtiene 
•utartzaáOn .,.... COIOCer - equipa9 .... 1- dependenci- del praV9edar de 
118Nlcia9 ye -t9blecida. 

Codee 

Codee 
Algarttma• de Campnt9iónlDe9C0111PN11i6n. Se ulilizen pera reducir el temllllo 
de la. detoa multimedie, twoto -lo como video. Compec::ten (cadiflcen) un 
flujo de detoa multimedie cuenda ae envle y lo realltu~n (decadillclln) cuenda ----· Si elgune vez recibes un tlchWo a une llemed• .. lefónice y na puedes eacucher 
nede. lo .,,.. probeble - que le epllC9CIOn que utiliula na sopara. el codee CXX'I 
el que - 1-. codlficedo loa detoe. 
En- loa codee de eudlo m6a extendido9 ae ~: GSM (Globel 
Stenderd far Moblle Communicellona), AOPCM, PCM. DSP TrueSpeech, 
CCITT y L.emout & Heuapie. Y entre - codee de video t-.naa e Cinepek, 
lndeo, Video 1 y RLE. 

CPCI, CompmctPCI 

Compect Perlph«el Component lnterfse 
CPCI - une comblneCl6n del txa PCI ~ en une terjete CXX1 fannllto 
Eurocerd (verio9 temeno. diapanible9). Eurocerd prapo¡clai18 meyor rabu9lez y 
ftebilided • le hora de c:onecter ~ en •- embebld09 que ... 
tarjetea PCI eatander Ullllzad- en equipa. de .,..___ Se pueden 
intercembier llin epeg8r el equipo y tienen meyor r.ndimieuto (32-blt, 33MHz) 
que el bus ISA. 

CPSB 

CompectPCI Pecket Switching ~ 
Todevl• • une ~te (aubcomit6 ticnico PICMG 2.18). Se trme de une 
~ E~ CXX'l.....mdil redWldente 10f10Q/1000 en un ch..a c-.,w.tPCI 
proporclonendo e»i iectMded IP - toda. loe el«* cPClllCPSB ullliDndo une 
topologl• ............ 



CllUI 

Cuatorner Relllllonetllp M~ 
LAI fonna en que ..,. compeftl• m.nej8 18• f9l8ciones con aua el..,_. Un• 
aOluciOn CRM exltDul d8pend8 de 18 h8bllld8d P8f9 ....,_r con loa -
• ~ de CU81qul8r C8nlll que 8lloa 81ijen, mi como a.guir I• piahl y rn11.--­
int'onn8cl6n en tocio - de ... ._l"8CCiol_ d8 loa ~ con dlc:hoa 
~.de fonna qu. ~· ..._. a68mpre..,. vlal6n de conjunto complehl 

-~-
CRS 

Ch8nnelizeel R.-d Servic8a 
U"8 ~ .,..___,_~quepennlt•el-~ 
d8 ·~ de pr01Citn8 ~n en redea Optic8a. Loa .-vicioa .. 
.. ..,,, .... utiliz8ndo a.- C8nlllea del 8'tcho - b8nd8 di8PQnible ... vuelo', de 
fo""8 que .. ....-n • loa req.-rtmlentO• de .. ..,iic8C16n. Oi9eft8dc> p8r8 
reducir coat- y llempoa d8 pue-. en wviclo de loa pro.,.•dot- de ~. 
la •rquitectura CRS integra f9dea IP con lr8napofte Optico Inteligente, 
permitiendo c.pa::;d-• d8 multidifu8i0n y ..-rv8 diNlllnlc8 d8 8nCho d8 
b8nd•. 
V•rCIM. 

CSUP 

Compre- S8ri8I Une lnterf8Ce Protocol 
U"8 ~ optimiudal del piotoc:olo SLIP (s.rl81 Une In'-'- Protocol), 
utiliZ8dO h8bltu81mente p8r8 conect8r PCa • Internet • tnwá d8 u..­
telef6nic8a. Incluya compreaión, lo qua permite 8'.lrnllnhlr el flujo de d8toe. 

CT 

Compuhlr Talephony 
All-r ... ~id8dea que ofr9cen loa ordan8dorwa • I• ,..lizllclOn, rwc.pci6n 
y .._..jo de ............ ~ic8a. 

CTS..V.r 
Computer Talapt--.y Servar 
Un _,,;dQr de comunic8donaa 8blarto b898do en -'*-'- pmre 
proporciof..- a8Nicioa en un ..-no~ o en ..,. c.111 .. a.. e..-o 
en 80ftw-., permita qua dlfaten- t8cnologl- y ~ de V8floa 
vanelador9a interopar9n 80br'9 un único ...vldor. 



D 

DECT 

Digital Enhenced CordlW Telecommunic.tiona 
Une ,_.,.,.. común pmni lelefonl• ~- in8l*ntlrice. Ortginelmente 
·-~ por ETSI, un enm europeo de •-ndertz8Ci0n. DECT ea un 
··-peni negocloa de~ .,...,mbrtcll •. 
DNIS 

Dleled Number ldentitlcetion Service 
Un aenñcio llelell6nico que permite 81 .. medo -ber el ~ ~ por el 
1i.mente. Ea une prwat.eción twbituel en loa númeroa g,.....,lloa (800 y 900), y 
permite ldentltlcer el nún.ro Origlnel,,_,.. mmcedo ~ v.noa números 
900 __,.,.. en un miamo Circuito. Fundanen pea.tdo el nún.ro m.cmo •I 
diapoaltlvo destino de I• 1i.m.cs.. que puede llCtl.Mr en tunciOn de •- delo • I• 
hora de ~. encoler o -r I• • .,,.... en genenil. Un uao tlpico conalate 
en dar un --.niento dtr.renci8do • loa uau.noa llernenm• en cempeft•• de 
mart<eling o simplemente en i.a • .,,..... • un centro de lamede• (call 
Center). 

DSL 

Digital Sub~r Une 
Tecnologi• que permite • un prOV9edor uaer el •- de •ncho de b8r1d8 de 
aua line- de.,_. de CObr9 .,__ proporcioner ~de .__ En principio 
- penat> como une tecnologl• de ~ hllalll que 88luvlenin dlaponlblea I•• i..,,,._m.cu.. de tlbni Optica, pero he lleg8do • con--.. en une 
induacn• en si miame. xDSL - utllize peni deacrtbir dla*'- ven.n-. del DSL 
g-nil. 

DSP 

Digital SigNll Proceaaor 
Un microproce99dor digit8I 9epeci81imdo que l9llllza calculoa o digitaliza 
•ltftll- originelmente •Nll6gicaa. Su gnin ventai• - que aon progrwneblea. 
En- aua piio CÍJ' .... uaoa _._ .. compreai(ln de aeftlllea de voz. Son .. pieza 
a- de .... codee. 

DTM 

Oynemic S~ T,_._ Mode 
Tecnologl• de conmut8Ci0n de ~ dinlmica que prapon::iol18 trwporte 
-~ roullera • .....,.. de ~. y pennlle .. tranapofte OptiCo de irlfarnwciOl'I 
•.,._velocld9dea. 
En OTM, un cen8I lle,. un 8ncho de b8r1d8 ded" .,.a, y fonnm une ruta 
dinamlc8 en-. emi- y rwcepllor, p-..lo • ..._.. de _.,.. en eu c:erNno. 



c..-.. con c:i9rm C8lld9d de WVlc:io (QaS) aon -mtllecldoe •• vuelo' y 
tljmdoa -~....,.., •d•nw• ,..__ 
Los - utillDdo9 • lo largo del CIHlllno P11S8ft loa delaa de un ..,._ • owo, 
Y• que no necnll8n ~ ... dir8ocioi•• de loa pmqu•w•. Como no -
nec.wto .irn-n..1oa paqu ... a - bufllmrs, no loa rwc 1111an y no ,_Y rteego 
de aobr-va de buf!Wa, caum podrf• cmuas P*'dld8 de~ y cana-uon 
derwd. 
DTMF 

Ou81-ToneM~ 
Ui18 llDnnll de ~ con1i-nla 8n uno o v.no. botonma, o un IM:l8do 
n~ completo como - 81 caso de loa t816fanoa, que anvl• un manido 
foml8do por Cloa IDnoa cli8cr9loa, sonido qU8 •• f'8COCllido • in~ por loa 
aiat8m8S .... ~licoe (cmntr81ms, cmn......- o mnmuwdorws). 

E 

E1 

ConexlOn por medio de 18 fine. telef6nlcm que puede~•- con un• 
velocided de ,,_... 1,920 Mbpa. Según 81 -.nd• 8Wopeo (ITU), un E1 eat6 
foml8do por 30 ca,,.._ de 84 llbps. E1 - 18 v....ión eurape• de T1 (DS-1). 
Vetoc:id8dea dimponiblea: 

E1: 30 ca..-.., 2.048 Mbpa 
E2: 120 C8n81ea, 8.448 Mbpa 
E3: 480 C8NI._, 34.388 Mbpa 
E4: 1920cmnal8a, 139.284 Mbpa 
E5: 7680 cmna18a, 585. 148 Mbpa 

ECTF 

EDGE 

Enhanc8d O... GSM Erwin>l-
Tec:nologla que da • GSMA y TOMA unm c••cid8d ......_ .-r- .. nwiejo de 
aervlcio8 de '-tW 991...ao.1 de '8l8fonlll m6vll. EDGE tue demSl1Dllaclo pmrm 
pennlllr .. trwwnlm!On de grwld98 _........ gr8nd8a • ~ .... 
velocided, 384 ldlobila por megundo. 



Un di.,,_itivo d9 conmuWci6n de red dl .. n.do .,.,.. ,...iz.,- t'W1cio,_ 
norm.imente eaocied• mn un router en un entorno de LAN o WAN. 

Emb•lllled Sy8tlMn 

Conjunto aottw.re y herctw.nt q .. forma plllte de .igún -- "'8!10f" y que 
.. tunciorNI air'l lnlet-On humena. 

un alsi.m. embebidO tlplco Wie une Wljeta microcomPUt.don con software 
en ROM, que ,...;z. cieri. -.. de forma inintenumpide. Puede incluir elgún 
tipo de aiateme opermiW> (muy aenclllo normelmente), no suele ~ con 
periMrlcoa (tl9cledo, ~ o diacoa) y ~te t!Wn interfaz con el 
u-rlo. En rnucho9 ~ debe proporcioner reasx-te en tiempo reel. 

EPOC 

Siateme operativo .,.,.. lerminelea móviles, de .. rrolledo por Symbien (elienze 
eatrwl6glce de Ertcaaon, M-uahite. Motorolli, Nokie y Paion). 

ETill 

Europeen Telecommu~ Stenderda lnatitute 
Orgenismo europeo de -t.nderlzeclOn pe,.. 191ecomuniceclor.-. 

F 

FCC 

Fedenll CommunlcetiOna Commiuion 
Le egencie t'9derml de USA reaponaeble de regui.r ._ ~ 
intereatetelea e 1n .... ec1one ... por redio, televlal6n, Cllble y ..... lle. 

F,.meRelmy 

E• un protocolo -Ulnder pe,.. inlen:cnec:181 LANa. Proporcione un m6tDdo 
'*Pido y eflaer.. pere trwwmitir infonneciOn desde di..,_¡tivoa de uau.to e 
bridgea y ~- Se UtiliZ.i el •ncho de b9l1de disponible SOio cuendo .. 
neoaalte. Pe,.. -.rtamitir .. lnformeclOn .. divide en ~. -• ~ de 
nnamlaiOn resulte 9ficier1le el trmnamitir c:omunic::llcio de voz. con un 
edecuedo contfal de .. red. 



G 

o ..... 
Une V9f9i6n de AOSL (_. DSL) que oll'wce 1.5 Mllps de~ y 940 l<llpe de 
aubidll y •Ull ...-.-~ ,_,. et n.n:.do de can.umo. G.llle 
h- irlo• 1 lllrto ... mua- C8909 --.,.,...,,... eepecimlizlldO por ,,... de 
••• ~ .,_. ....._ _ ~ • cli8nt8 o un 'aplltl8r', que - un 
diapoaillvo que...,_ ... ..,..._ de voz y dMoa en~ d8I ~. 
G.lite .,..,_ el 11CC1980 'ai9mpr8 -~· • ,,,.,._. • 8lt8a velclc:id8dea 
utlllnindo el Cllbla•do exlaWnte y permjtletldo el uao almu"*'9o d8I talMono. 

Un componente del -Ullnd8r ITU H.323. Ea 18 unld8cl cenhl de control que 
geatioml 18• prwat8cionea en un• ntd de Voz o F- aobrw IP, o de •plic8c:lonea 
multlrnedi8 y de vldeoconf••ICl8. Loa 6-.....,.,_ propoR:io¡l8r'I 18 
inteligenci8 de Nd. incluyendo ~ de .-oluci6n de dirwc:cD-. •utonzaciOn. -~tlc8ci6n. reglatro de ._ det811ea da ... ..,,..... P8,.. 
ta1111c8r y comunlc8Ci6n con el ~ de gaatlOn de 18 Nd. T~ 
~Z8n 18 '9d ~ pennitir au gaatlOn en tiempo nNll, el b818nceo de C8l'G8 
y el control d8I •ncho de b8nd8 Ulllz8do. E1em9111o ~ • canaldarar • I• 
honi de lnlroelueir Wvlcioa aupiam911tartoa. 

En aer-.i - trata da UN1 .,...,... ....,. doa rwdea. TMncllmene. - nta de 
un diapoaltivo l9pelldol elecll'Ollico que ln'8n:8ptll y 8d9cU8 ..n.i.. ~ 
de una '9d • otni. 
En Tel9fonl• IP - enti911de que - hlllll8ndo de un dlapoaltlvo que_.. 
de P8WW18 - 18 red IWlaf611ica y une '9d IP. Ea capez de cor-nr ... 
118"'8dll• de - )/ fmc, en tiempo ......... P8ql.l ... a IP con ~tino. - ntd IP, 

por ejemplo·-· 
Origin.im.... MWo ........,, ll8med8a de -· reellz8nCIO .. 
compreaiOnldeacompreai, pmique11Dei6n, erwutado de .. ,...,... )/ .. control 
de 18 --"8lizllei0n. Hoy en di• muchos aon c..-- de mml9j8r f8x • incluir 
,.,..,..._can ~ ....,._, cxwno gemkeepars, ~ o 
......... de f8cturwcl0n. 

GPRS 

~ P8Ckel R8dlo s-Vice 
Se.,_ de une mejara., •-de~ mOvll GSM pmirw permitir 
paqo.i- de .--. GPRS permita un tk.¡o continuo de pmiqu ... a IP de dMDa 
P9ftÑti911do Wvlcioa CIDflD 18 .,..,,gM:l6u por lnlarnel o le .,....,..,ICl8 de 
ti~. GPRS llMljorll el _,,¡Qo de lllW'I ..... cortDa diaponlble _.. GSM 
(GSM-SMS), lf8 que·- limll8 '- msiaa¡jea • 180 b)/l9a de longilud. 



Globlll Sys..,.,, far Mobile Communic.iiOna 
GSM •• .. '9cnologl8 ~ mOlril digllml.,...... en TOMA~ 
en Europ9, .urtqUe - use en Olr99 zon89 del lft#1do. Se deamnillO en IOa •ftoa 
80 y - daaplegO en aiete pmlw ewapw en 1982. Se ulillz8 en Europ9, "9111, 
Auetralle, ~ y Chile. Oper-. en ... bandea de 900MHz y 1.eGHz en 
Europa y en le bllndm de 1.8GHz PCS en U.S.A. 
GSM define el aiatarne celulllr completo, no SOIO el ~ r.-e> (TOMA, 
COMA, etc.). En 2000 hebl• rnú de 250 millones de .....- GSM, lo que 
,...,,.._. mlll• de .. mitad de .. ~ mundial de .....- de telelanl• 
móvil. 
LII codlliceclOn de •udio del est*tder GSM - utlllUI en Telefonl• IP y en le 
COdlflceclOn de audio en~ WAV y AIFF. 

H 

H.110 

Une eapecitlcecl6n de bus TDM o ..,,. cepa ftaica de I• telel'onl• por ordenador, 
utllizade par-. conectar recu..- • nivel de terjeta der.-o de un c:heaill 
CompllCIPCI. 
Por ejemplo, un bus H.110 - puede utlllUlr p.,. ._.r cene-..- un• 
tarjeta de lntert.z T-11E-1 y otra~ con DSPa. El bus H.110 aopotte h-
4.098 ce.-si~. 
H.323 

H.323 - .. ~ global (Incluye ~ e - ~. 
como H.225 y H.245) de le UnlOn lnlameclonel de T~ (ITU) 
que fije IOa ~ .,.._ ... comuniceclor.- mulllmedill sobre redes 
beUldea en peqi.1• ... que no 111apon:1io11.,.. une Cellded de Servicio (QoS, 
Quellty Oll Senrice) g111W111Zede. 
Define ... dlf9tw1lea er1lidedaa que h--. ~ - ~ 
mulllmedle: •ldpointa. geWwey9, unidedea de CGll"""•ncle mullipunla (MCU) y 
~. -1 como - ._,acciol_. 

Protocolo que permite el •mlaor y receptar porw de 8CIW'do • le ._.,. de 
intercembier ~ - ..._. Pwmile negociar le -eocided de .......... a. 
iniciml y v.n.. • medlde que --el ._,_.llliO de.__ 
Normal--. - reelize ..-...0 CICia cmlea del lrlt9ffmz aeote RS-232. El 
onleneCIOr ullizll uno de aloa si- ...,.. o lnici.r le lnN.,..• ICle de delae del 
modem, y .. modem Ullllze .. otro ..... inlcier o pers ....................... .. 
PC. E•- Cllblea, -1 como ... ..,.._., - lllllnen CTS (cleer to_,..) y RTS 
(reedy ta ..,..,. 



HDLC 

Hlgh L-1 o.t.. Unk Control 
ProlDcolo ~ por ISO y beeado en.,..,.._ prwvlo9 ,...i¡zedCJa por IBM 
aobre SDLC. 

HotS-p 

Retinlr un compoi-ite de un al•- e inft»duclr uno na.vo ain epegmrto y 
mientnla et si.terne sigue ~ con nonnellded. En los ......._. 
redundlln- - posible hecerto con muchos de - compoi-: diecaa, 
teljetes, .._.._de elinwiteci6n, en ~ con todos equelloa compoueritea 
que heyen aldo doiplicedos d9r1lr'O del alateme. 

H9CSD 

High Speecl Cin:uit Switched O.te 
MeiMa el al•- de comunic:mc:ionea m6vll GSM que permite combl...- h .... 
culllro cenet- de 14.4 Kbpa y cor.egulr _, b••r..etlCles de .- de 57.6 
Kbpa. Perte de .. fw 2 de GSM, HSCSD - edecullllo .,_. .,...._, ......... 
y ....... ami.a- multimedle. 

IAD 

lntegrwted Acceaa Device 
Oiapoaltlvo que procesa voz y lr'.rlco de ctam. en un único punlo de une IWd 
locel (LAN) o de-.. extendide (WAN). 

ICP 

lntegrwted Comrnunicetiona Provider 
un proveedor de WVlcioa que pnipon::iol,. tenm fecilld8dea .......... de IWd 
como fmcilldedea e ..-cs. pera -.we- y ~. como voz. •- y 
·~- Eat- WVic:io9 - PfapaCÍOiien .........._ aobr9 el mismo 
cerl81 (IWd .... fOoice. cellle, DSL). Utilizendo un ICP, los .......,. pueden 
reaoi-r tode9 - ,_,_id• IS 1. de camuniceci6n • .....,.. de un sOlo pn:llU. • ISDO 
y con une t.cture únice. 

IETF 

Internet EnDil_.•111 T- Force 
Se ....... -- -- .. .no ,,.. fijmr ~ t6cnlcc. sobre ...... 
ntleciOnedoa con lnlemet. 
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enmooic- e formelo dlgltel y compr98i6n de le eeftlll e Plaeocok> de lnterrwt (IP) 
pmw au ~- En .-pcl6rl - reellze el ,,,_ ¡,_.., perm poder 
~ d9 n1MVO I• ..n.1 de voz -IOgice. 

IRC 

1-Reley Chet 
Red de _,.... ...,,,.ticoa donde puedee hebl- y ~ • - perwot-. 
P•re utillzerlo nec.sllerM elgUr1 cliente IRC y conexlOn • un ~ IRC. 
MUO- ISP ~de -llidoN• IRC y pennilwt el_..,•.,..... de Web, 
lo que evite..,_. que ulllizar un ~ eepeclfico . ...... 
1-m Stendllrd-95 
Une norme de telefonl• móvil digitlll bMadll en tecnologle COMA. 

IS-138 

1-m Stendllrd-138 
Une norme de telefonl• móvil dlgltml be9ede en tecnologl• TOMA. 

ISDN 

lntegrated ~ Oigltel Networt< (RDSI, Red Digitel de Servlcioe ln'9glmdoe) 
Red telef6nlca ~ perm "'9jOfW" loe wvicioe de ~iceeiol- e 
n-1 mundilll. Proporcione un -Ulnder 8ceptedo intmnec::ionll"'-de pmw voz, 
d- y eefl--.:í6n. Todee ... --~ eon digitel9S ~e e-..O, 
utilize eefleliZac::iOn fuere de bende, y proporcione rn6e •ncho de bende que le 
red tetell6nicll tredicionel. 

laoEa..m.t 
leoc:tvonaue E"'-1 
Une •JdlentliOn del -l'"lder Ethernet propuesto par IBM y Netionel 
SemiOOnduclor. que permite -neporter t8rltc> .. rnedee de voz o video junm • 
lo• peq....._ de detoe eobr9 el mi•mo Cllble. 

ISUP 

lntegrated Servicee Oigltel Networt< U.... Pert 
ISUP •• une ~ del pr_,¡o SS7. U. ~ ISUP (orietlledOe e 
conexión) - utilizen .,_,.. ..-.lltMW y llber-.r ........._ t91ef6nicee. ISUP define 
un piotocolo que permite 1nic::ier le llemede, .....,,.. un cert*to ...,_le voz y lo• 
d- - loe ~ y liberw" le "-· A .,__de ......,_ de une 
cepe del piotocolo SS7, au ueo no - 1im1111 e ... ..,__. RDSI. 

ITU-T 



Antea conocida como CCITT (Comiee Conaubtll' lnlWnlllianllle de Telegr8pNe 
et Telephollie). ~de le~ de ... Neciorw9 Unid8a que_.. lo 
refel••te e telecomunic.cionea: ere• -'*'«Ser9s. ,._,,. ~ perai 
v.noa aerv-=-. etc. 
El grupo ITU-T recomietlde ~ p-. telecomu~ y ..a. en 
G6nove (Sulz8). T•mbi*'I - encerge de ... borer ~ aabtw 
Codeca (compreeiónf~eaión de •udio) y modema. 

IVR 

lnter.ctive Voiee R~,_ 
IVR conaiate en un conjunto de men ..... de voz y mel'CllCl6n dlt tonos desde 
un telMono, de -• modo - obtiene lnformllciOn del uauerio .. mente que en 
el destino ai"'9 .,_ le -.liceci6il e idenllflcecl6n del miamo. T•nmi.n 
pennlte rw•lizer -..8llCCIOnea totelmente -llzede•. 
Ultlmemente I•• tec:nologl•• de reconocimiento del hebl8 est6n reemplezenda 
• I• detección de tanae DTMF, debida• I• mejore en le tlebilided que - h• 
conaeguida. 

J 

.J1 

J 1: 24 cenelea, 
J2: 96 cenelea. 
J3: 480 cenelea, 
J4: 1440 ceneMa, 
J5: 5780 .,..,...., 400.352 Mbpa 

L 

LAN 

Lacel Are• Networt< 

1.544 
6.312 
32.094 
97.728 

Red de ,,,_ lacel. Une rwct pequelle de del- que cubre un *-• limitede, como 
el Interior de un edltlcia a un grupo - de eclitlcla9. 

LAPO 

Link Acceaa Prvtocal - ChenlWI O 
LAPO .. un pootocalo de niv91 2 definida en CCITT Q.92Gl821. LAPO funcione 
en Moda Aalncrano Belencelldo (ABM. Aallf'ChOI-- B81Pnced Made), alenda 
ea• madatatelmente ~.-decir. nah8yre1Pci6n -~-



Ee un pratocolo eonw.w q- permit9 IOcaltmr • ~. ~ y 
oin. recu,_ como aa- o ~ en una red, bien en Internet o en 
una"*-. 
LDAP ee una verei6n #¡Jefll - Protocolo de Acceeo • Di- (DAP), que • 
•u vez - pmrtlt - peueocolo X.500, un _......,. .,_ eerviciC» de dllec:tario en 
red. LOAP - ...-. llgerO porq- - eu -reion inlclel no lnclul• ~•ticme 
de eeg&.irtdH. 
~ or1giNllment. en I• U~ de Michigmn, ~ .. lo 
utilizan mas de 40 compm111- en - producme: N ... cetJS lo incluye en .. 
últlmei vereí6n - Comunnic.tor, Microeoft lo utiliz8 en mu DlfWCIOrio Activo y en 
Outlook ExpNee. ~I en eue ~ de directorio NetW- y Cleco en eue 
equi,,_~~-

Un dlrecllario LDAP ea. orgmniz.do en fanNI de lllbol jel'Wquico y tiene loe 
elgu-.- nivelee: dllectorlo ,_¡z, SJmiW, ~. ~· y 
recur909 indlvldu- (per90n8•, fict..-oe o nocureoe de red). 

LEC 

Locel Exch81nge C.mer 
Compmftl• que praporcion• eenñcioe tleletl6nico• • niV9I locel. 

M 

....... Gtltmwlly 

DenomlnllciOn gen*lcm ~ ...,_.. • v..toe prod~ 911~ bmjo el 
protocolo MGCP (Medi. Gmewlly Control Protocol). Lm princlpml mlelón de un 
Medl• Gm9w8y - le converei6n IP/TDM bmjo el control de un Softewltctl. 
Medl• S.rv.-
Oi•poeltivo que proc:eem -~ multlmedi• como dletribuclOn de 
l .. meidm•. tax be¡jo ~ y piogiarrme m .-po .... • ~ ~­
F.Ollmn el m.na.nlm- y .. md"*'letraciOn, oJr-. menor.e ~ y 
•PGftmn meiyortlexlbilldM • .. h«a de~,,_ llP"C_..._. 
MEGACO 

Medl• Gm9w8y Control 
MEGACO - un protocolo de VolP, c:orN*l.aón de loe prolOColoe MGCP e 
IPOC. Ee maa .-,cilla que H.323. 

llGCP 

Medl• ~ Controller Pralocol 
MGCP - un p101DC01o de «»r*OI de dlepoelllvoe, donde un~ e.a.va 
(MG, Medi• a.taw.y) •• conlroi.dO por un -.tro (MGC, Medlll ~y 
Controller). 



llad•m 

MOdul8tor- DEModul8tor 
E•• ..rmno ~de ._ _...... Modullldor - o.modulmdor. Equipo que 
c:omñ9f'9 ~ cllglt.9le9 en ~ y ..._.,..._ Lo9 modenw - utilizan 
.,_ envl8r ~ ~ e .,_.. de 111 red ....r6olice (PSTN). que 
normei-. •• enal6glce. Un modem r..iim une moduleclOn del men .... 
digitel, ~ldolo - ,_ qu9 pueden - emliedo9 • ~ de .. red 
tei.r6nlce. Al otro extrwno ... demoduledor" del mOdem - • ~ loa 
tonoe en une ~ ~ (rnen811119 dlgllel). 

Module 
MOdulo 
Une~ que no puede tnlblljer 90!•. d9be conectene •.,... ~-

MTP 
Me9aege Treatl9r Pert 
MTP form11 perte del protocolo SS7. Se divide en tres niv. ... (ver MTP-1, MTP-
2 y MTP-3). 

MTP-1 

Me9aege Treatl9r Pert - 1 
El nivel 1 de MTP ea equlvelllnte a le C11P8 de nlV9I tlmic:o de OSI. o.llr'8 ._ 
cerect9rf•ticea funcioua._, ~ y tl•ice9 del eni- de ..natlDICiOn 
digitel. Entre loa lnterf8cea tl•ico9 detlnldo9 - incluyen lo• miguierMa: E-1 
(2048 kb/9; 32 cenale9 da 84 llbl•). DS-1 (1544 lcb/9; 24 _.,.._de Mldlil9), 
V.35 (64 kb/9), OS-O (84 llb/9), y DS-OA (58 llbla). 

MTP-2 

Me9aege Treatl9r Pert - 2 
El nivel 2 de MTP - equlvelllnte e le C11P8 de en!.- de OSI. ~ le 
-nmml916n sin --.- •extremo de un...., .... •....,._ del.,._ 
de -tlaltr.ciOn. Implemente control de tlU¡jo, velideciOn de le mecuencia de loa 
men ..... y control de .,,..,,..., Cumndo - produce un envr en un 8"'- de 
..n.llzeciOn, el .......... (O el conjunm de me.,.....)_ ..-...mitldo. 

MTP-3 

Mem•mge T,..._,. Pert - 3 
El nivel 3 de MTP - equlvelenl9 • le cape de red de OSI. Proporcioil8 
enrulllmiento entr9 ~ de ~ de le red SS7. Ea CllPllZ de ,.._ 
enruter tr*lco _......., .,._ y punlo9 de ..n.llzeclOn --..... y eplicer" 
control de tratlco cu.'tdo OCUnw'I congealiolw9 en le red. 



Mulll-Servlce Accw 8wllich 

Punto de .ace90 de 1os u--. • ..-. de a.ncMi mnc:h9. 

Un tipo de router que _,..,..._ l•a 1...-.-.a en .. red ~ enl9a de que 
a..n envl9dlla • un deatino concrwto. Se .__ en un ..,._ ...,.c:illl de 
..n.~ que Mea- d9 .. c:.ntr-.lltm y permite que un aialelNI de p,.._ 
•rwut9rni.nto ,...,.,_ Cllch9 ..n.lizmCión, ... m1nm el •11&9do -..i del Cllll e»nter 
y .. devuelv• .... notiftCllci6n • I• ~ ,,.,. qu. .. 19 _, ..... nwdm •I 
deMino elegido. lAI _,,.... - que ..... m.d.e •• enNt9d9 o deavi9dll - de 
•cmpwrt•. 
T•mb!M\ .. poaible ,...IDr un poat~ c:u.1do no - posible tomllr 
I• decialOn sobre el deatino finml de .. Hmm.d.9 ri.aw que ••• .ic.nce un 
deatino concrwto. 

N 

NAT 

Networtc Addreaa T...,. .. tion 
Un .. tand.mr d9ftnido en .. RFC 1631 que permite• un. red de*- loclll 
(LAN) utillur un conjunto de dir9cX:iOnea IP intem.mente y un amgundo 
conjunto de direCcionea -emm~. El dl8poaitlvo que t'l9C» NAT - allú9 en 
el punto de -lidll • 1..-net y ..... ID tod .. 1 .. tr9CSucclOnea de dllW:Ciol- IP 
que •-n necea.n-. 
AT tJen• baaicmmente t.-~= 
1 .-Propordonmr funcian9llidlld de ti,_.. .. ocutt..- ... dlrwcx:lol- IP lnte~. 
2.-Permitir •un. COll1P-"I• utilizS ~ ... ~ IP In ....... que._. 
•In poalbilidmd de confllclo con oir.a compeftl- y un conjunto limlWdo de 

dir9Cdonea ·-~-3.-combin .. vllrioa tipoa d9 ~ (,_....,mente RDSI) en un. únlc9 
conexiOn • Internet. 
NAT - incluye nonn.imente en los raut9ra y en •launoa tl.__.a. 

NMT 

Nordic Mobiltt Telephone 
Normmiv• N6niica p-. I• ....ronl• móvil ~- E~ por ... 
•dminia~ de te~ en Suecim, Noruegil, F ....... y 
Dinm • principioa de loa 9"09 eo. Loe •- NMT ri.n aido irlamlmdoa 
.. mbi6n en otros pml- europeos, incluyendo ....,.. de Ruei9, Medio ene.- y 
Aaill. 



o 
OpenVoB 

Open Volee OllW' Broac1b9nC1 
~ 8lrl animo de lucro awadll ..,_ pomover y---... el deUlrrollo 
de .. tec:nologl• de voz aabnt redes de .,.,... enche. ·-~ y lo• 
aervldoa NlllC:ianedoa. 
Su objetivo - utlllzllr ~ llbiertDa • ....._. pera que productoa y 
aervldoa de c11a-.- fmbrtce- pueden 1"'9RJper81 entre ellos. 

p 

PBX 

Privet• Bnlnc:h •Xchm'tge 
Centrellla. cenlnll prtved8. Un ........ tel9f6nlco utlliz.do en comp811f•• y 
orgeniZedonea, pnvedo por tenlo, pmrm men.jer 118medll• ~ • 1ni.n.a. 
lAI vena.ja .. - a. compmifll• no neceaite un• lln•• telef6nicll pera Cllde uno 
de - ....,...__ ~ I• llemedea .__.no_..,., el e.-nor y portento 
no aon ,.,..,..__ 

PCI 

Periph.,.. Component lnten:onnect 
Se -• de un bua pera si- IMrtcoa Ulllizedo en Pea, Mem1toar- y 
Wo11catetiona. Praporciol .. un eni- de delos de .... velocided - a. CPU y 
loa pet IMilcoa (..,._.de video, di8coe, red, etc.). 
PCI piopordof18 fec:illdedea ~y llato (plug mMi play), conflgu~ ... 
tllljetea PCI ~ en el .,,....._ del equipo. T~ permite 
compertir ~ (IRQa), lo que elivle el prollleme del llmileClo número 
de IRQs ~en un PC. 
PCI eoporta une velocided de 33 MHz, puede -r ~ • 32 y 84 blla y 
soporte bus ,,,..,.,,,,,,,. lAI VW9IOn 2.1 de PCI llega hllatll 88 MHz, por lo -
dupliell .. rendimiento. 

PCM 

Pu ... Code Moduletlon 
eon- une eeftel enel6glce (sonido, voz nmmel.._,..) en dlgitel pera que 
puede eer procHed• por un dlapoaltivo digllel, ~lmenle un arde! !ICN. SI, 
como ocuna en Telefanl• IP, noe .,__ caniprlmil el ~ per-. 
tranamitirto ocupendo el -.,,. •nchO de blinde posible, rwww 11 lleremoa -.r 
edemas un oodee. 



PCS 
Pel"8Gn .. Communiclltlon• s.nnc-
PCS - ........ • ~ ~ que aurgieron ...,..... de que el 
gobierno de U.S.A. •lllHtmra llcmnciea -.-.a. ... en 1884 Y 1985. S..,.._ 
de .. bmndlt 1.8-2GHz y - .,... utilizar ,_,.. ~ c:elulmr" dlglt.i que 
comp11m can loa aeNiClo9 mnto ~ como dlglt.ima en ... ~ de 
800Mt1z y filOOMHz. 

PDC 

c.iua.r Pe1"8Gnmt Diglmt 
Ea'*1dllr ~ ,_,.. 119Wonl• m6vll digltml. 

Pollcy .. ......,. 

Un ... mento de UNI rad IP que impOne ciertlma rwglma, dMlnlel- par .. U9l..to O 
por un proveedor de ..vlcloa. • I• ~ d9 _...,. mnctto d9 Nr1Clm .,.._ 
d-.rmlnmdo• ~ con et objetivo de garw¡tizmr a.rtm c.iidmd d9 amnricio 
(QoS, Qu.ilty of Service) ..... rmd. 

POP 

Polnt of P,.-.-
Punto m~en l•rad~. 

ppp 

Point-to-Point Protocot 
Protocolo punto • punto. E• • mstandmr utillzmdo •n cornunicM:ior-. Mrte .,.. 
tntmmet. MM moderno y mejor que SLIP, PPP d9llrte cómo i-.mllln 
pmqt.1 .... d9 ._loa moderna con otroa m..._ en tne.m.t. 

PSTN 

Public Switched T...,,,_ .. ~ 
Rmc:t tltlef6nicm com.•lciolimt. 

R 

un dlapoaltlvo ftaicO. o • - un pragrwnm canlelldo en un ordmnmdar, que 
,_,. PMIU-• d9 dmtoa d9 urw rad LAN o WAN • OllW. ~en W.. o 
protDcoloa de~ • ........ dlrwcclOn de rad deallno ... cm. ......... 
que tea ttegm y decld9n enva.rto par .. "* ma. ~-- (en ll:lw • • -V­
de~. coa•. 'Welocided u"- fmctDr9a). 
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pertMnco en linee. T~ tley ~ SCSI que dlaponen de doe 
canlnlledDrea y.,.....,., ....... 30 ............ 

SCTP 

Simple Control T,...8mluion Pfaeacol 
SCTP - un poaeocolo de tmMportm fillble, dleelledo s-r-n~ 9Dbrw r9des 
de pequ•- no orienlede8 • conexi6n, mmo IP. 

SDH 

Synchronoue Olgit.el H ..... rdly 
J.-.rqule Oigilel SI.__. Une ,__ pe,. le lrW'leml8i6n digltel de ..nel8tl en 
redell de tr.teporte. SDH ea le _,.IOn europee de SONET. 

SDP 

Seulon OMcnption Protocol 
SDP lo utillze SIP pe,. describir" ... cepecldedea multimedie de loa 
~· en le .. rnede y negocier un conjunto común de ~ 
multlmedie • utilizer. 

SDSL 
Sym~ Oigitel Subacrtber Une 
une linee DSL en le que le V9locided de ba¡ecie y aubide - le mieme. Se utillze 
ceel excluaivemeni. •n entamoa .,....,,_.,.._, ye que loe cll8nl9a 
realdenclll- normeimem. neceeitan une V9loClded de b.¡edll meyor que de 
•ubldll. 

SGCP 

Simple ~y Control Pratocol 
SGCP - un promc:olo utlllzedo con SGCI s-r- conWOlllr ~ya VolP deade 
eiem-ttoe de conlrDI de I~ • ....._. 

SIP 

Seulon lnltietion ProlDCol 
SIP - un piaeocoto de ~ .,.,_ con118191ICMI, talefonle, ~. 
nollficllcl6n de__,_ y menaejef'le 11_,.._ •...,._de Jntamet. 
Un aaWinder de le IETF (Internet E~ Teak Fon:.) dellnldo en le RFC 
2543. SIP - utiliz8 .,.,. lnlcier, rnenejer" y~ ...im.. 111 ... &AI---.. 
uno o maa ull&WtCMI en .,_.,__ lnepinldo en io. platacaloa HTTP (.-b) y 
SMTP (-11), proporciOnm eec:elebllldad, ftmdbilldad y fm:lllte le CIWiOn de n- -rvlCioe. 
Cad• vez - utillDI maa .... VolP, ~ .... .,.,. .. IP, ..... ~. 8UrlQUa 

tarnbi*i - Ullliz8 .... ~de video,·-=· r.IOn ... _,._, ~-
in~nee. juagoa i,,..,.,.._, c:het, ale. 



SLIP 

Sen.! Une IP 
Uno de loa~· ~ ~ p-. C01iec:e.- un orden.sor• 
1.-nel uti11zmnc1o un modem COI-*> • ..,. llW ~- Mm sido 
a~ porCSUP y PPP. 
Soft9wltctl 
T6nnlno ger*ico .,_. c:u.iqu¡er aoftwww pmnMdo psa _. de ,,.._.. 
entrw .. l'9CI .. WO.llieml y mgún PIO ........ de VolP, ...,.ndo ... ~ de 
control de u- 118meda del medim ~y. 

Softw9 .. PllX 

Sottw.re Prlv- &r.nch ~ 
Sl-nw "91et'6nlco que ~ convwger voz y dMaa en un. p1m..rorm. ~ 
h.a.ndo uao d9 compouena-~ con .. Telefonl• IP. AJ -­
bmamdo.., _.._ - -euur- .. lnlelopenillilidlld.,,.,. compoi--.- de 
di•tinlDa r...icmn-. 
En- aua ~----.:control__. - tlujO de 1i.m.ci., mena.jerf• 
unltlc.dm, ~ CRM, corrwo de voz. diatrlbucj6n _..,ticll de .. ,,_.., 
uao de t.i.rono. IP y g81tewmya IP, etc. 

SS7 

Common Chmnnel Signmling Syamm N"' 7 
SS7 ea un -16ndmr glob.i .,.. ~ definido por .. Unión 
lntem.aan.1 d9 T~ (Sector d9 E•l•nderlw:IOn de 
Telecomuni~). o.tlrw loa p¡ocecllmien- y p¡atocoloa ~ IOa 
cu.lea IOa elemen- de .. Red T...,Oulca eonmu.... (RTC o PSTN, Publlc 
Swltched Te...,._ .. Network) lntalcm1 ....... klfomwci6n eobra u- r9d de 
aeftllllzmciOn digitlil pmra ~. enrua.r, r.cturw y COI*"'- l..,...., wnto 
• termirWlea t1;oa como mov11ee. 

T 

T1 

Un ClrCullo digit.al punto • punto dedlcmdo • 1.544 Mbpa propon:ianado por ... 
comp.ni-~ en ~- V• E1 y J1 .,_. loa equivlllenlea 
·~ y japon69, .....,.alv-. Pennile .. trw.mialOn de voz y -- y 
en mua- caaoa - Ulilizm'i .,_. p¡opon:iol..- COl--.www • .,_,,.._ 

T1 (051): 24 
T2 (DS2): -
T3 (DS3): 872 
T4 (054): 4032 ~. 274.178 Mbpa 

ca,,...., -.... .. 
can.tea, 

1.544 
e.312 

44.738 



TACS 

T0181 "'-8 Communlclltian Syse.m 
un11 nonn. de tMMatlGS mov1.... ong¡nmment. utilimda ., Gnmn er.t.na. 
Util!DI .. ..,_.. de fr-.-.c:ia de llOO MHz. 

TAPI 

Telephony Appliclltlon Prag,_. ,,,..,._ 
Permite e loe progrwnedar9a eecr1blr" !IS+ • ..,._ ,,__ PC que h9g.n u.o de 
aervlcio9 propan:iOnedos por loe '8tll1cm- de lelellanl•. Ea-~­
pueden conlrol8r deede un únple e.lefor1o he- UNI c:enlnlliW. EJemploa de 
aue ~ aon le mercaclOn eutamallcll, detecciOf'I del ~ llllm8n .. 
lnduY9fldo coo18Xi611 can .. 8g9nda ,,.._.¡, "'8f'C8Ción d9ade i. agendll, 
cont-t.dor l8lelltlnico • incluao eial9maa con f9COl'locimi.,to VOClll lnleg-. 

TASP 

Telephony Appllcetion Service Provlder 
Proveedor de mplicecionea de telefanle que f8cilita 19 .. CllOlogla, le 
i""-8truclu,. y loa aervlcioa de 181efoni• de nueve genermci6n • empreaaa • 
lnl"*8 de rwdea pftvadaa vlrtuelea (VPNa, vlrtuel prtvete '*-U). Loa 
u-no. de -- aenricioa __,, •I ecceao • ~ be9adea en 
eaMinde,_ ..,...._ y utilizando XML y VoiceXML pueden ._. ueo de ... 
•pli~ ~y aervlclo9 dlaponiblea •~en au red. 
El modelo TASP permile UNI i~ ...... diamlnuys loa - de 
propieded y rmduce .. neceaidad de contar con l6cnicoa expertoa en -­
tec:nologl•. 

TCAP 

T,.naection ~lty Appllcelion Pert 
Loa nwn..;.. TCAP - utilizan pera lnten:embler informaci6n, no orientada • 
conexion, no Nlecioneda ~menee con • rec:1 .....,.,lee. Por ejemplo, -
utlliDin pe,..,..,._.~•~ de delos y recibir loe r....n.doa. 

TCP 
T,.nemiaalon eon.oi Protocol 
Protocolo de comunicaciOn que penn11e comunicer9e • loe ~ • 
lnl\16a de ,,,..,.__ AeeQUnl que un ~ •• envledo complelo y de fDnne 
fleble. Se 11'.w de un pralocolo orietil8do • conexlon. 

Time Oivlaion Multlple Acceae 
TecnoloOia ~ .. lrWWmlaiOn digit.-1 de eeftlllea de rmdlo; por ejemplo, ...... 
un~-• y una e8tllci6n rmdlO~. En TOMA. i. 11:.nde de~ 
- divide ., un n.:inwro de canatee que • i. - - 8111'419 en unldedea de 



11.npo de modo que ,,.... ~ pued9n campmrtir un c:.r..i ünlco aln 
1.-..rlr una con cw.i. 
TOMA - Wmlll6n .. nombre de Uftll e.cnalagl• Cligllel .,. ... en .. nonne IS-
131!1. TOMA •• le dealgneci6n .::tulll perw lo que e--.mente - conocido 
como D-AMPS. 

u 
UllTS 

u,,._.. Moblle Tetecommunicetiona Speem 
Nombr8 de le nonnetiv• s-r- le ~ gen.8Ci6n de teWonl• m6vil en 
Europe, fue-~• por ETSI. 

URL 
Unlform Re90Uree Locetar 
E• el fonnelo tljo ullllzedo ~ eapecfflcer y obtener ~ y otroa 
recursoa dlaponlbles en ln..,,_t. Por ... mplo. Uftll URL puede -r: 
http://www.aitio.com. Si le deagloaemoa v.moa que conste del protOcolo tdlp 
(hyper-- trwwfw" protocol), - (-90-wide w.b), altio (..-nbf9 del 
dominio). com (compeny). Lea URLa t.llbl6n - Ulllizen ~ lndicer -
protacoloa, como ftp. ,_, WAIS, etc. 

V 

VAT 

HerremienW de ""'9c:IOtllai• 1Cie e.- del entamo UNIX que permite helllllr con v--. per90!- aimultal_,_, .. utillzendo Internet. Toelo lo que necaaltea -
el progrwne VAT, une COliexiOn IP y une terjele de~ full-duplex. 
En el enlamo W"óildows el progrw ,,,.. populer pere te1911Dnle IP -
NetMeetlng, de Mleraaoft. 

VME 

V- Module Eurocerd bua 
VME - un bua de 32 bit bua des TTClllmdO par .._.,.., Signelica, Moatek y 
Thompaon CSF. Muy Ullllzedo en 'IP'C '<M-~. conwrl.,_ y 
mlltterea. Existen mas de 300 ~ de produclaa pere lllua VME en todo 
el ~- VMEtl4 - une -..ion ~ que aoport8 .......... y 
dir'ec:clonemlef de ~de 84-llit. 

VoATM 

VOiceO--ATM 



La voz eollrW ATM pennlle • un .nrutmdor ............ et lrallco de voz (por 
ejemplo ......._ lalatoolicm y fmx) aobr9 un. rwd ATM. C&Wldo - mnvl• el 
tr*llco de voz aalNW ATM .... - ~nlado ulllizmndo un mModo ...,_..I 
~voz multiplm .... AAl...5. 

VoFllt 

Volee 0--Fw Relmy 
Permite • un mnnMdor ~ el tr*lcD de voz (por 9jmrnplo ..,,._.. 
191e1'611icm y fmx) aobr9 un• rwd de Fw Relmy. Cumndo - MIVlll el lr*lco de 
voz aobr9 Fw R ... y et lrallco de voz - aeei-Udo y mncmpaulado ...,_ au 
lnllnallo • .,._.. de .. rwd F,.me Relmy utilizmndo FRF.12 como n9lodo d• 
enC11paulllmienlo. 

VoHDLC 

Volee 0-- HDLC 
Permite • un •nndmdor trw1aportmr lrallco de voz en vlvO (por ejemplo ..,,._.. 
telefónicma y fmx) h.a. un aegundo •l'VUWdor aobre une llne• a.ne. 
Volee Portlll 

Poltalde-. 

Sitio -b eccealble • .,._.. del te!MDno. ~ cu.iquier lalMono, y Uliliz.-.k> 
I• voz - poaible mcceder" • contenidos en Internet y remlizmr ~ 
cornwc::ielea. 

VolceXML 

Un nuevo -Ulnds q- pannlle el ecceao •I contenido web • ..._.. del 
teWono. VolceXML utillzm XML pmrm reprww el flujo de .. ..,.._ y del 
di*ogo, y permite tmnlD .. ---· .. ~ y .. ~ de 
contanidoa - allioa web q- cumplmn .... eat6nclM Ullllzendo Q.-lqlliw 
teWono, inc*.l¡,endo loa movllea. 

VolP 

Volee 0-- IP (Voz aobre IP) 
Tec:nologlm q- permite .. ir.•11ia16'"1 de la vaz • tr9VM de redea IP, lnlanWt 
nonnmi-.. Lm Tetel'onl• IP - un...,............, lnmedilltm de_.. llacnalagl•. 



w 
WAN 

Wlde"'8m-
Une red de comunic.cior- ulillzMt.9 .,.... cou.- orden8dares y olrO• 
dlapoaltlvoa • glW> --=--· ~ cone1clon .. pu9der1 -r prtv..-. o pútllic9a. 

WAP 

WI,...._ Appllc:Mion ~ 
Un prolocolo ar-tulto y 9bief1o, sin lic»ncill, .,.... ~ ~ 
q..,. "--!ble a..r ~ -911Z9do• de ~lc9cl0n y~• 
~w de lnlltmet de- dla-"'- WAP. Hll tenido 111*1 llCllPa.ción por 
parte de •• lnduatrt•. 

WAV 

Form11to Wmdowa, y tllrnbi.11 .. extanaiOn de loa ~ • .,.... tlchsoa de 
•udiO. 

WCDllA 

WlcMbllnd Code-Dlvlaion Multiple Acc99e 
Une '8cnologl• .,_,. rmcllocomuni~ digitllllta et. bende .nen. S-,. 
·-· multinwdilt, •mplllud y olt9a ~ que ~ c:ep.ad.ct. 
VllCDMA fue ct.a.rolledo por Ertcaon y otros. Hll sido ~ .,.... 1• 
ten»,. g1trMlf'llCitln de aiatll11111a et. tai.fonl• m6vil en EUl'OPll • .Jepón y Eatedoa 
Unidaa. 
WDM 

W•-lenglh Dlvlaion Multipl9xing 
Tecnologl• que uae aeftlllea Opllc9a en ~ IOngltudea de onde .,.... 
•.-.tllr .. cepecidMI et. ..-a et. tlbre 6pticli, •fin et. llllln9js ~ gr;9dOa 
de aervlcioa aimult*le--.... 

WIN•peecl 

El encho et. a..... de ,.. ... ..,_ concnMo de 1ne.n:on.x16n o -...on. Por 
ejemplo, .,_,. ,... E- 1oa...T .. d9 10 Mllpe. Cu.ndo - dice qa19 loa 
detoa v•n • "'Wlrw apeed'" o "Wir9 ...... - ..-~ Indicar que helf poco 
o ningune _.._.,. eaftwer9 •aoctllCM con .. lrW-*16n, por la que loa 
delos vlejen • .. rnaxim. veloclded que permlt9 el~-

WLAN 

Wl,...._LAN 
Veral6n inel4lmbf1cll del LAN. "'- el - .. LAN lndl.- cuenda el 
u-rto no eat6 en .. ollcine. 



X 
JC.2• 
X.25 - un11 ~ del CCITT pere .. lnlert.z .ntrw un DTE y un DCE 
8obre .. R8d T~ ... Conmut8d9 (RTC o PSTN, Public Swlk:h9d Talephal• 
,...__,, o.....,._, .. , X.25 cubrw ... ~ 1 • 3 del modelo de 
comuniceciorwa ISO, eurtqUe muc:twa - M utlllze - t6nnno pare 
.......... eapec:lllcemenW ... cape - peqtll- 3. X.25 .. -..parte d9nlro 
del cempo '~- ........ L.APB. 

XML 
eXtanaibl9 Mertwp ~ 
Si...,_ - codltlceciOn que permite ~cembis CUelquier tipo - lnlDmwciOn 
• .,..,,._ de •-da forme -tructurme. Se .,._ de un met81engua¡je y, por 
tento, contiene reai- que penn11en .. conatrucciOn de - ...,.._ y le 
CIWi6n de ...,._.._ que expenden • tipo y .. cmntlded de lnranneci6n que 
M puede dlllrtbulr en la9 dOcu...mo. qua aigan .... eatandar. 
Al Igual que HTML, dartve del -'*'der SGML (Stenderd o.n..liZ8d Mertcup 
Lenguege), lin embergO XML - ,...,.._.. .. un lenQUl!le de propOlilo ...,_.i. 
El WWC (Wortd Wide VV9b eon-tium) complet6 le def'•lk:i6n e pnncipioa de 
1899, y NI aido eceptedo r6pldemente por .. lndualrie. 

Xllad•m 

Un piollocalo -•ncrono de dominio pútlllco pere w.natlarencle de flctw pare 
orden.sor- que '9cililll .. -ISt'olt•ICYI 1in - - tk:heraa e..._.. de 
llneea telellOnlcea. DeaemJlledD por wen1 Chnallmnaen pere onlenlldarwa de e 
bit aobrw CPIM (Control Progrwn far MICICIPI e mora). AduelrW1W .... 

aoportlldo por .. meyañ• - - ~ -~ pare 
o~. 

y 
Yllodem 

Une -ion rnejorede del pnlllDcolo XMODEM-1K. YMOOEM ............ delOa 
en bloql.- de 1.024 b)IWa e lnl*J)le CRC (Cycllc Redundenc)I Chedl, Cheql'90 
d• Redundencle Clellc9) en cede "-· Tenmi.n ~ .. envio - ..... de 
un fichen> en -.:ie. Ver XMODEM y ZMOOEM. 

z 
ZMad•m 

Evoluci6n de la9 daa .-. ... M .... - un piamcalo muy ,_.., que 
permite utillzer ---- comodln • .. ,_..de lndlcer la9 tlc:lw • .. ....,.., . 
Tembi.n - C9P9Z de...,...,. .,_ ...... .a- de tlclwae inlanunpldea. Ea el 
piatDcalo de~ mea .,...Miido y .. ~ en .. nw)IOl'le - loe 
pragremea-~----. 
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