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INTRODUCCION

La discapacidad en México es un problema que afecta a mas de diez millones
de personas, tiene consecuencias de tipo psicosocial, familiar, econdmicas,
educativas y laborales entre otras. El gobierno y la sociedad civil ha venido
tomando conciencia de la importancia y la necesidad de que toda persona con
discapacidad tenga la oportunidad de recibir atencion meédica, educativa y la
rehabilitacion integral que les permita integrarse y participar en igualdad de
condiciones que las demas personas.

El interés por su capacitacién e integracién laboral data de la década de los
cincuentas; aclualmeme pamcipan en ella diversos sectores de la sociedad, que
osible que’las personas con discapacidad ejerzan libremente
unerado y competitivo, es cada vez mayor el
nvd,is'capacidad que logran obtener un empleo, sin
en todavia muchos obstaculos por vencer y metas que alcanzar.

apoyan hacien
su derec

numero ‘'d
embargo e

Es neceSario’que los profesionales dedicados a la atencidn de las personas con
dlscapacidad estemos actualizados e informados sobre temas como la
rehabilitacién profesnonal politicas gubernamentales en torno a la atencion a la
discapacidad, el marco legal que sustenta la integraciéon labora! y las
metodologias educativas mas propicias para capacitar e integrar a las personas
con discapacidad. ,
For lo anterior, el objetivo de la presente investigacion es plantear una
propuesta de trabajo que contribuya a mejorar la capacitacion de jovenes con
8
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discapacidad la cual de como resultado una integracion, social, educativa y
laboral. La investigacién se realizé en un centro escolarizado de educacion
especial que atiende jovenes de entre trece y veintiddos arfios, todos con
discapacidad y necesidades educativas especiales, los cuales requieren de una
atencion pertinente que satisfaga sus necesidades sociales, escolares y
laborales.

Nuestro trabajo consta de cuatro capitulos, partimos en el primero con la
definicion de discapacidad, la cual nos permitird conocer las caracteristicas de
nuestros sujetos de estudio, revisamos histéricamente como se ha visto a la
discapacidad desde conductas de segregacion y rechazo hasta la compasién y
sobreproteccion, asi como los términos para describir a la discapacidad,
ponemos de manifiesto la importancia de una concepcién integral que propone
una actitud flexible y de aceptacién, tomando en cuenta el ambiente y la
persona, lo que significa educar contra prejuicios y favoreciendo el respeto a las
diferencias. Se aborda el concepto de necesidades educativas especiales y
su relacidn con el de discapacidad, de ésta se analizan tipos (de los casos que
se presentan), los factores, clasificacion, diagndstico, tratamiento y rendimiento

académico.

En el segundo capitulo, se define el concepto de integracion laboral, asi se
analizan los esfuerzos que ha realizado México para implementar acciones que
beneficien la atencion de las personas con discapacidad, para o cual se
describen los antecedentes de la integracion laboral de las personas con
discapacidad y las instituciones gubernamentales que han participado en ella,
como Secretaria de Salubridad y Asistencia, el Instituto Mexicano del Seguro
Social, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia y la Secretaria de
9
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Educacién Publica, cerramos este capitulo con los factores que intervienen en
la integracion laboral de las personas con discapacidad.

En virtud de que la propuesta de trabajo parte de un contexto especifico como
lo es el Centro de Atencidn Multiple No. 82 (CAM 82), en el capitulo tercero se
detallan sus antecedentes, su estructura y funcionamiento, asi mismo se
describe el marco At‘eo‘ryico—metodolégico que sustenta la capacitacion que brinda
a los jévenes que atiende, puntualizando el proceso para su integracién al
ambito laboral y Ac-dn'l'ai finalidad de ejemplificar dicho proceso se presentan tres
: : fueron capacitados e integrados por el CAM 82.

casos de alumn 's"di.l

El ~lo ;. constituye la propuesta de trabajo, que contempla
sugerencia para mejorar la capacitacién e integracién laboral de los jSvenes
con discapacidad pero incluye ademas actividades para aquelios que por sus
caracterk’sﬂcas no; son sujetos de integracion laboral y alternativas para los que
integrados a: algun centro de capacitacion o educacion regular, en
virtud de que quentan ‘con las competencias curriculares para ello. Para cada
: aciones se desarrolla una estrategia que orienta las
e‘s'abarcan tres ambitos: el taller, el centro y los padres-
 describir las generalidades en las que se desarrollara la
os de que se disponen para su realizacion.

una de estas:
actividades, Igs
comunidad, a'ma
propuesta y los ,ré
Finalmente se pre eman las conclusiones generales de la investigacion y se
agregan la blbhografra y los anexos.
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CAPITULO | LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Si bien es cierto, el tema central de la investigacién es la integracion laboral,
también es cierto, que quien lo hace digno de investigacion son las personas a
integrar laboralmente, las cuales, presentan discapacidad. Por lo tanto es
pertinente iniciar reflexionando sobre lo que implica ser una persona con
discapacidad, destacar como son percibidos por quienes los rodean, como son
tratados, pero todas esas respuestas no podran darse si en primera instancia
no definimos qué es una discapacidad. Por lo anterior este primer apartado
tiene como propdsito dar respuestas a todas estas interrogantes, iniciaremos
entonces definiendo el término discapacidad con sus implicaciones sociales,
continuaremos describiendo las particularidades de las discapacidades que
presentan las personas que seran sujetas de estudio en esta investigacion.

1.1 Definicién de Discapacidad

Por discapacidad se entiende la "restriccién o ausencia relacionada con alguna
deficiencia del individuo, de naturaleza permanente o temporal, para el
desempefio del rol que satisface las expectativas de su grupo social de
pertenencia"’, visto de manera aislada el concepto no parece complicado, sin
embargo, como siempre hace referencia o es inherente a la persona estara
permeado de diversos componentes, como lo emocional, lo social, lo

' SEP., Normas de Inscripcién, Reinscripeién. Acreditacidn y Certificacién para E las primarias Oficiales
das al Si Ed ivo Naci P43 México 2001
11
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psicolégico, lo educativo entre otros, esto ha ocasionado que a lo largo de la
historia del hombre ia discapacidad haya recibido diferentes connotaciones
relacionadas con las distintas concepciones y actitudes respecto de las
diferencias individuales (sensoriales, intelectuales vy fisicas), estas
concepclones y actitudes se han reflejado en el trato y atencién a las personas
que presentan. la discapacidad, mostrando conductas que van de la
segregacidén y el rechazo social a la compasion y sobreproteccién con el
propésito de aceptar su participacion en los diferentes contextos (familia,
escuela, trabajo, etc.), aunque no siempre se logre.

Por ejemplo en’ los pueblos primitivos, los miembros con menos fuerza y
habilidad weran,kab'andonados a su suerte pues representaban un obstaculo para
superviv'eﬁéia del clan o tribu. En la Edad Media la manera de percibir y actuar
ante la dlscapacidad fue de respeto por la vida humana, la compasaon y caridad

] pu‘ s;para darles proteccion era necesario aislarlos. EI
iglo - XVIIl), se considera como la época de la
conocid que las personas con discapacidad eran
sistemas especiales y separados de las personas
"normales‘“;bara mtégfasé a la sociedad comun. Desde el inicio del siglo
xx y basta Ia,"de a ‘de los sesentas predomino la concepcion del modelo
medico el cual 'sfeﬁpre los considerd como enfermos por lo que su valoracion y

estando preser
periodo " del : Re
instituciqnaliza

sujetos educal

atencion se dio en ese sentido.

Como podemos observar cada momento histérico-social apercibié la
discapacidad desde sus condiciones propias. Han dejado de utilizarse términos
peyorativos, como: "idiota®, “imbecil", "invalido", para utilizar los términos de:

12
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"personas excepcionales", "minusvalido", "personas especiales",
“discapacitados", los cuales se consideran menos negativos. Actuaimente se
considera mas apropiado hablar de una persona con discapacidad, entendida
esta ultima como una caracteristica de la persona, pues aun cuando no es
posible curar la discapacidad, es mucho lo que se puede hacer para que el
entorno en que vive el sujeto que la presenta favorezca el desarrollo de sus
capacidades, siendo mas importante la relacion que se establece entre el
significado que se atribuye a las situaciones o0 personas y la manera en que

actuamos ante ellas.

En este sentido, una representacion rigida y parcial centrada en la
discapacidad, puede llevarnos al prejuicio, en cambio una concepcion integral,
toma en cuenta el ambiente y a la persona que presenta la discapacidad,
desarrollando una actitud flexible y de aceptacion, Verdugo(1995) sefala: "las
modificaciones en los términos se han propuesto con la intencion de eliminar
las connotaciones negativas que adquirian los términos usados. Pero lo cierto
es que, hasta ahora cualquier término utilizado para referirse a esta pobiacion
alcanza connotaciones negativas por el uso gue de ei se hace, mas que por la
significacién que tenia previamente".2 Por tal motivo no basta con cambiar la
terminologia, .el cambio ha de reflejarse en la modificacidn de los valores y
actitudes hacia las personas con discapacidad.

* SEP. Carrera Magisterial. "Evaluacién del Factor F i6n Pr i LA gia de
Meéxico, Enero 2000.p40
13
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Para educar contra los prejuicios y favorecer el respeto por la diferencias es
necesario:

< Proporcionar esquemas que permitan mantener un buen nivel de
autoestima, resolver adecuadamente la incertidumbre y aceptar las
diferencias sociales.

< Sensibilizar sobre el riesgo de poner en actividad los estereotipos y
etiquetas.

«= Analizar el significado que damos a la realidad por ejemplo a la
discapacidad, como una construccion social.

< Entender que la influencia de las condiciones biolégicas resultan
modificadas por las influencias psicoldgicas y sociales.

<= Favorecer la construccion de un significado positivo de la discapacidad
que propiciara la adaptacion social, no solo de quien la presenta sino de
los distintos entornos de la comunidad.

Finalmente es necesario sefalar que para evitar los estereotipos, etiquetas y las
categorias de clasificacion se deben destacar las cualidades de las personas
dando pie a una percepcion positiva y realista de las mismas, de lo contrario se
tiende a percibirlas basicamente en funcion de sus limitaciones que son mas
faciles de detectar. ’
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1.2 La Discapacidad y las Necesidades Educativas Especiales

Como ya se expuso en el apartado anterior el término discapacidad no puede
concebirse de manera aislada, sobre todo si se investiga a partir del contexto
educativo, desde este ambito hablar de discapacidad nos remite al concepto de
Necesidades Educativas Especiales ya que a partir de la normalizaciéon®, se
busca que las personas con discapacidad tengan una vida tan "normal* como
sea posible, utilizando una terminologia menos descalificadora que permita un
cambio en la concepcién que se tiene de las personas con alguna limitacién
facilitando que la sociedad las valore primero como individuos y después como
sujetos que requieren de apoyo especial, por lo tanto, se emplea el término de
necesidades educativas especiales para referirnos a las personas con
discapacidad que al igual que otras sin discapacidad presentan alguna dificultad
para aprender.

Es importante mencionar que el concepto de necesidades educativas
especiales es privativo del contexto escolar y oficialmente la Secretaria de
Educacion Publica las define como “la dificuitad que presenta el alumno para

acceder a los contenidos curriculares en interaccidn con su contexto escolar y

que para satisfacerlas requiere de apoyo educativo adicional y/o diferente".?

Cabe destacar que cualquier persona puede Hegar a presentar necesidades
educativas especiales, es decir, éstas no son exclusivas de la discapacidad,

* Garcia Pastor P. Sefiala que la nor izacién implica pror i a las personas con discapacidad los
servicios de habilitacién o rchabilitacié las ayudas i quc les permitan tener una buena calidad de vida,
disfrutar de sus dercchos humanos y oportunidad para desarrollar sus capacidades. Citado en "La Integracidén
Educativa en el Aula Regular. Principios, Finalidades y Estrategias”, Garcia C. y otros, SEP. y Cooperaciéon
Espadcla, México 2000,p.43-44

* SEP; Op. Cit., p.35

15
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pues encontramos alumnos con discapacidad que asisten a clases regulares y
no presentan dificultades para aprender, mientras que hay otros sin
discapacidad que si las tienen.

Desde esta perspectiva se puede afirmar que la necesidades educativas
especiales tienen un origen interactivo ya que no dependen solo del individuo,
pueden ser provocadas por el entorno en el que éste, se desarrolia, adquieren
también un caracter relativo en tanto que dependen de las deficiencias de la
persona como de las deficiencias de los contextos, lo que implica que se dan en
funcion de las interacciones sociales.

Finalmente lo significativo del concepto de necesidades educativas especiales y
su aplicacion en el Sistema Educativo Nacional para las personas con
discapacidad, es la apertura para ejercer su derecho a la integracién educativa,
dandoles posibilidad de asistir a una escuela comun, pero sobre todo a la de

acceder a un curriculc basico.®

* CONFERENCIA MUNDIAL SOBRE NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES, ACCESO Y
CALIDAD. Informe Final, Salamanca Espafia, 7-10 de Junio de 1994,
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1.3 Discapacidad Intelectual

La discapacidad intelectual se define como "la disminucién significativa y
permanente en el proceso cognoscitivo, acompafada de alteraciones de la
conducta adaptativa'®, se caracteriza por un funcionamiento intelectual
significativamente inferior a la media (coeficiente intelectual de
aproximadamente 70-75 o menor), afectando la inteligencia conceptual,
necesaria para realizar operaciones de razonamiento légico y abstracto
requeridas para desarrollo cognitivo; la inteligencia practica que implica la
capacidad de mantenerse o sustentarse por uno mismMoO como persona
independiente en la realizacién de las actividades de la vida diaria; y la
inteligencia social que hace referencia a la capacidad para entender las
expectativas sociales y la conducta de los demads, asi como para juzgar
adecuadamente como comportarse en situaciones sociales.

La discapacidad intelectual se manifiesta con la limitacién de dos o mas de las
siguientes areas: comunicacion, cuidado personal, vida en el hogar, habilidades
sociales, utilizacion de la comunidad, autogobierno, salud, seguridad,
habilidades cognoscitivas, académicas, funcionales, ocio y trabajo, se evidencia
en los primeros afios de vida de un individuo, manifestandose con un desarrolio
lento que no le permite responder a las demandas de ia vida comun.

Su diagndstico ha de confirmarse con la panticipacion de diversos profesionales,
no basta como antafio, la aplicacién de una prueba psicologica que muestre la
inteligencia cuantitativamente, es necesaria una valoracion integral que analice

* SEP, Op. Cit. pa4
17
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los factores medico, psicoldégico, pedagogico y social que conforman a la
persona, asi como los contextos que influyen en su desarrollo.

En general se considera que la discapacidad intelectual es causada por una
lesion irreversible en las neuronas y dependiendo de la ubicacidon de ésta en el
cerebro seran las funciones afectadas.

1.3.1 Factores relacionados con la discapacidad intelectual

De acuerdo con la etapa en la que se produce la lesidon cerebral, se considera
que los factores pueden ser:

e Prenatales, pueden surgir desde el momento de la concepcidon o bien
durante el embarazo, y estan relacionados con la edad de los padres
(adolescentes o adultos mayores); alteraciones genéticas en los
cromosomas (ya sea en la estructura o anormalidad de los genes)
provocando alteracion en el metabolismo de ciertas sustancias; que uno
0 ambos padres sean adictos al alcohol o las drogas; el que la madre
presente infecciones intrauterinas no atendidas pertinentemente,
enfermedades virales o problemas glandulares, de igual manera si es
expuesta a radiaciones, si consumié medicamentos no autorizados o

bien si sufrio traumatismos.

e Perinatales, se presentan a partir del nacimiento y durante el primer mes
de vida, y se refieren a situaciones sufridas por el bebé las mas comunes
18
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son la hipoxia o anoxia (oxigenacidén insuficiente) durante el parto,
hemorragia cerebral, infecciones en el sistema nervioso central, asi como
deficiente atencién médica.

¢ Posnatales, se dan después del mes de vida, y estan relacionados con
infecciones severas (meningitis, encefalitis, etc.), trastornos glandulares,
desnutricion, inadecuada administracion de medicamentos,
envenenamiento por diversas sustancias, carencia de estimulos
ambientales (juegos, caricias, comunicacion) y hasta maltrato fisico.

1.3.2 Clasificacion de la discapacidad intelectual

Como se menciond en el apartado de las necesidades educativas especiales y
la discapacidad, uno de los objetivos al atender a las personas con
discapacidad y en este caso con discapacidad intelectual es no emplear
expresiones peyorativas que perjudiquen la atencién que se les brinda, de igual
manera son obsoletos los niveles de clasificacion cuantitativa basados en
cualquier tipo de tests psicoldgico que sirva para medir la inteligencia humana.
Actualmente, debido a, la normalizacion e integracion se pretende que las
personas con discapacidad hagan una vida lo mas semejante a lo normal por
ello es conveniente hablar de necesidades educativas especiales en funciéon de
las caracteristicas que presente la persona y el tipo de ayudas que requiera
19
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para alcanzar su normalizacidon e integracion, como lo muestra el siguiente

cuadro”:

" CARACTERISTICAS

! TIPO DE APOYO

. Puede adquirir habitos de autonomia tanto

P =l como 1do:
soclaimente sin problemas.
. Desarrolla lenguaje oral, aunque con

dificultades de expresidn.

!En cuanto a su atencion educativa tiene derecho a
; realizar sus estudios en educacion ragular con apoyo de
E personat (Unidad de de Apoyo a |
i la Educacién Regular)que colabore con el maestro del
| aua regular en la planeacién y aplicacién de estrateglas
. que su acceso al curriculo basico, adecuando

- Su
desarrollar

es
trabajos sencillos,

aunque en

. la evatuacién al esfuerzo que realiza el alumno en la

ocasiones puede presentar retraso en alguna (, adquisicion de los aprendizajes, si es necesario se
Area derivara a los servicios que sus
e Alcanza un nivel basico i con de integral y contribuyan en la
dificuttad logra fa adquisicion  de lecto- ion de sus r A
escritura. . estos alumnos se les considera que requieren de
- Puede desempefar un trabajo sencillo. ; Minimas Ayudas para su normalizacion e integracion.
!
. Su sa en it , sin |’ Dadas sus caracteristicas tiene Ia opcion de reclbir su

embargo puede atender necesidades
carporaies basicas con supervision y/o apoyo
constante.

sus

. En el aspectu comunicative maneja un lenguaje
sencillo, (Puede no existir un lenguaje orat pero
posee intencidn comunicativa).

i educacion en servicios educativos especiales (Centros de
Atencion Muliiple), pero éstos tienen la respansabilidad
de fos aprer a partir del curriculo
basico (vigente para todas las escuelas regulares),
asumiendolo de manera flexible lo cuat facilitara a tos

, alumnos con educativas

les su acceso a dicho curriculo, favoreciendo su

- En el ambito educativo 0 nta un

nivel inicial, aprenden con dificultad y lentitud,
olvidan facilmente lo aprendido. no llagan ha
habilidades complajas, tienen

para planificar actividades vy

adguirir
problemas
acciones

+ incorporacion al proyecto cultural de la sociedad. Por lo
i tanto requeriran de Maximas Ayudas intensas y
© permanenies en 1 con
' que contribuyan a la de sus r
basicas de aprendizaje (salud, alimentacion habitos y
que f, K- integral.

7 Este es el modelo con el que la Direccién de Educacién Especial proporciona atencién a los alumnos que
presenlun necesidades cducativas especiales, ain cuando la cobertura no sc da al cncn pcrcu:nlo. Ia

mayoria de las escuelas primarias (al menos en el Distritito Federal) ta con
especial para brindar este apoyo a través de las Unidades de A ién a In Ed i6 chular.
20
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1.3.3 Diagnéstico y tratamiento de la discapacidad intelectual

Si bien es cierto, durante mucho tiempo la clasificacion por niveles se constituyd
en un parametro necesario para diagnosticar y atender a las personas con
discapacidad intelectual, también es cierto que el transito por los diferentes
modelos a través de los cuales se ha examinado esta discapacidad ha dado
paso a una vision amplia y flexible que toma en cuenta no sdélo la escala
numérica, pone atencion, también en lo cualitativo resaltando las competencias
con que cuenta la persona aunadas a los contextos que la rodean, asi como al
tipo y calidad de los apoyos que recibe.

En este sentido no quiere decir que la discapacidad intelectual pueda curarse,
puesto que no es una enfermedad se trata de propiciar y promover aquellos
apoyos que favorezcan formas de vida y condiciones de la existencia cotidiana
tan cercana como sea posible a las circunstancias y géneros de vida del grupo
social en- el que se encuentra inmersa la persona que presenta una
discapacidad intelectual. Desde esta perspectiva la Asociacién Americana de
deficiencia Mental® establece que para poder aplicar la definicion deben
tomarse en consideracidn cuatro premisas:

1) Una evaluacién valida tomara en cuenta la diversidad cultural linglistica,
asi como las diferencias en los modos de comunicacién y en factores
comportamentales.

iva:

* Citado por SEP, Programa Naci lde A izacién Per Curso Nacional de
libro de lecturas, México 2000, p. 45
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2) Las limitaciones en habilidades adaptativas se manifiestan en entornos
comunitarios tipicos para los iguales en edad del sujeto y reflejan la
necesidad de apoyos individualizados.

3) Junto a las limitaciones adaptativas especificas existen a menudo
capacidades en otras habilidades adaptativas o personales

4) Si se ofrecen los apoyos apropiados durante un periodo prolongado, el
funcionamiento en la vida de la persona con discapacidad intelectual
mejorara notablemente.

1.3.4 La discapacidad intelectual y el rendimiento académico

A partir de la normalizacién y el auge de la integracion educativa las personas
con discapacidad intelectual tienen derecho a ser educados con la curricula
basica dispuesta por la autoridad educativa oficial, dicha curricuia ha de
implementarse flexiblemente para adecuarse a las necesidades de aprendizaje
de los educandos si su decisién es cursar su educaciéon en las escuelas
regulares, pueden hacerlo, sin embargo si optan por una atencion especial ésta
también se le ha de proporcionar tomando como base en curriculo comun. En
aquellas personas que el grado de discapacidad sea severo habra de
procurarse facilitarles los apoyos pertinentes para que satisfagan sus
necesidades basicas de aprendizaje mismas le serviran para desenvolverse
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convenciphalmente al interior de su familia y adaptarse al grupo social al que
pertenece, ‘es de suma importancia centrar los apoyos en las potencialidades
que presentan, pues siempre se han de encontrar en ellos habilidades que
favorezcan su aprendizaje

1.4 Discapacidad Auditiva

Actualmente la discapacidad auditiva se define como "la perdida de superficial a
moderada de la audiciéon, la persona que presenta discapacidad auditiva es
aquella que tiene insuficiente audicién para percibir los sonidos del lenguaje oral
y desarrcllarlo. Las personas que presentan esta discapacidad, pueden adquirir
una gran habilidad para leer los labios e interpretar los mensajes auditivos
para comunicarse. Esta condicidon no afecta el rendimiento intelectual de la

"9 Sin embargo al igual que otras discapacidades los términos

persona’
empleados para referirse a quienes la presentan han sido peyorativos e
inadecuados para su autoestima, por ello los profesionales que participan en su
atencion estan haciendo un esfuerzo para que la sociedad reconozca a la

persona y no a la discapacidad que presenta.

¥ SEP. Op. Cit. p. 44
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1.4.1

Factores relacionados con la discapacidad auditiva

Dependiendo de la etapa en la que aparece la discapacidad auditiva los

factores’® que se relacionan con su causa pueden ser:

>

\4

‘1

Genéticos: en estos encontramos los hereditarios; los asociados con
algunos sindromes Down (alteracién cromosomica), Alport (asociado a
problemas de rifdn), Walardenvurg (relacionado con cambios en la
pigmentacion de la piel y cjos), Crouzon (anormalidad en cabeza), Usher
(pigmentacién en la retina) asi como malformaciones craneofaciales e
infecciones severas (meningitis, encefalitis, etc.).

Intrauterinos: abarcan todos los riesgos externos que pueda padecer la
madre durante el embarazo, como diabetes, toxemia, problemas de
tiroides, infecciones virales (rubéola, toxoplasmosis, citomegalovirus,
parotiditis); infecciones bacterianas (sifilis, herpes, incompatibilidad de
grupo sanguineo) y adicciones (alcohol, drogas ) e inadecuada
administracion de farmacos.

Parto y Nacimiento: en estos se encuentran, el nacimiento prematuro del
bebé (antes de las treinta y seis semanas de gestacion); bajo peso al
nacer (menos de mil quinientos gramos); Hipoxia neonatal (falta de
oxigeno al nacer); lesiones craneales por inadecuado uso de férceps;
APGAR bBajo (medicidon de signos vitales en el bebé) e Ictericia neonatal
(aumento de bilirrubina).

'® Molina Argudin y otros, *Menores con Di: idad y N idades Ed ivas Especiales: Audicion®, SEP,
Bibl; ; M.
cl

para la A Meéxico 1997, pp. 45-46
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A4

Infancia: pueden presentarse a partir de infecciones virales y bacterianas
atendidas inadecuadamente; administracion de medicamentos ototéxicos
sin supervision y traumatismos en la cabeza accidentales o provocados.

1.4.2 Clasificacion de la discapacidad auditiva

Como podemos observar la discapacidad auditiva puede ser ocasionada por
diferentes causas o factores, esto provoca una diversidad aun en el mismo
grupo de personas que la presentan otorgandoles caracteristicas diferentes
relacionadas con el grado de pérdida auditiva, el tratamiento médico audiolégico
recibido, los potenciales especificos y la historia personal de cada uno.

Anderson y Matkin (1991 )" elaboraron una propuesta de posibles perfiles que

muestran de manera general, de las caracteristicas de las personas con

discapacidad auditiva, mismas que se describen en el siguiente cuadro:

‘' Romero Contrcr:w y Naslcsker Lelznrck J. . Quicnes son los Alumnos con Pcrdlda Audmvn?" En SEP,
Per Curso N p.a1

Programa N
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NIVEL O CARACTERISTICAS
CATEGORIA

- No es consciente de las pautas sutiles que se dan en {a conversacidén glabal perdiendo el
ngera diez porciento de ésta, prir si la ir 1 es p oral y la
acustica no es tavorable. Su comunicacién oral puede presentar alteraclones menores que
adecuado y oportuno, en este nivel la dependencia del

16 A 25 decibeles

se 1 con entrer
canal visual es baja, su dificultad para seguir ir es afecta su y
autoconcepto mostrando un comportamiento inmaduro

2 H Su recepcidn auditiva se afecta entre el veinticinco y el cincuenta porciento de la sefal
Superficial ‘ :

hablada dependiendo del nivel de ruido Ja distancia entre el hablante y el oyente, no

entlende el sentido de la convarsacion, principalmente cundo no cuenta con informacion

26 a 40 decibeles
es que

previa y apoyos iales, su oral con
rar partinente, parece no poner atencion, siendo

pueden ser con
poca su habilidad par escuchar selectivamente, se le dificulta distinguir un ruido de una
senial, fatiga a las personas de audicién normal por el esfuerzo que realiza para escuchar lo
cual lo hace irritable, atectandose su autoastima.

Medla Pierde del cincuenta al ochenta porciento de ta sedal presenta as
de una

optimas para la oralizacion, entendiendo la idea g y
conversacion © mensaje, siempre y cuando se le hable cara a cara, a una distancia maxima
para él, siendo el

41 a 91 decibeles

de metro y medio, y
desarrolio de éste lento, su produccién oral la realiza con
que diticultan su interaccion sociat fo que le atecta negativamente.

Profunda

Aun con i es i parala i idn no logra entender la idea del mensaje oral,
Mas de 91 decibeles requiere pre de pautas y cor iales, ger 1ta no desarrolia
lenguaje oral. y si lo consigue su calidad es deficiente e infuncional para participar en
cor es. Su i seve signif i e, tiende a buscar amigos

dentro de la cultura silente identificAndose con elia, muestra pobre autoestima & inmadurez
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1.4.3 Diagnostico y tratamiento de la discapacidad auditiva

Su diagnodstico compete exclusivamemente a los audiologos, las pruebas los
instrumentos empleados se ubican en el area médica (Instituto Naciona! de
Comunicacién Humana) y son utilizados en concordancia con la edad y
requerimientos del caso, algunas de ellas son: los Potenciales Evocados
Auditivos del Tallo Cerebral (PEATC), prueba aplicada a nifios pequefios que
no pueden proporcionar respuestas confiables; Impedanciometria, que
determina ‘dificultades en el oido medio; Reflejo Estapeidal, su estudio reporta
su ausencia o presencia la primera es Indicador de falta de audicién;
Audiometria Tonal, estudio integral que permite determinar la intensidad minima
de los decibeles que escucha una persona; Logoaudiometria, analiza los oidos
por separado empleando palabras para la prueba, por lo que no se puede
aplicar a quienes no hayan desarrollado el lenguaje.

Comeo se sefala en el cuadro de caracteristicas, el lenguaje oral es la habilidad
mas afectada por la discapacidad auditiva por ello las personas que la
presentén'_deben recibir apoyo especializado, especifico y sistematico que
favorezca'{'e’l desarrolio de su actividad comunicativa'?, dicho apoyo puede
incluir clrug}fés. uso de auxiliares auditivos, técnicas de habilitacion y

!* Entendiéndose por actividad comunicativa todas aquellas habilidades, jas yr que p
empl para bl i ién con las personas que nos rodean.
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1.4.4 La discapacidad auditiva y el rendimiento académico

En muchos de los casos se toma a la persona con discapacidad auditiva como
incapaz de desarrollar los procesos cognitivos para la adquisicion de
contenidos, sin embargo esta afirmacién dificiimente puede comprobarse de
manera objetiva por la desventaja en la que se encuentra la persona, pues la
generalidad de los contextos en que se desenvuelve estan organizados para
personas con lenguaje oral y el ambito educativo no es la excepcion la escuela,
el saldn de clases el maestro y los companeros otorgan a la lengua hablada una
importancia maytscula que no permite, en ocasiones reconocer la amplia
gama de recursos de los que pueden echar mano para comunicarse con las
personas que tienen disminuida su audicidn, esta situacion limita su rendimiento
académico, pues su ritmo de aprendizaje sera lento, si no se le proporcionan los
apoyos contextuales y visuales necesarios.

1.5 Discapacidad Motriz

Actualmente la discapacidad motriz se define como "conjunto de secuelas de
naturaleza tonico-postural en determinados grupos musculares, que provocan
alteraciones de la postura, equilibrio y/o de la coordinaciéon y precision de los
movimientos"'®, la causa principal de esta discapacidad es una lesién en ei
sistema nervioso central, provocando alteraciones

'} SEP, Op.
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1.5.1

Factores relacionados con la discapacidad motriz

= Prenatales, tiene su origen desde la concepcién y durante el periodo
de gestacidén, pueden ser provocadas por infecciones maternas
(rubéola, sifilis, citomegalovirus, intoxicaciones con plomo), anoxia,
anemia o desnutricion materna, hemorragia cerebral (en cavidades
internas), incompatibilidad de grupos sanguineos en los padres (factor
Rh), trastornos metabdlicos (diabetes materna), exposicién a
radiaciones, desorden genético aunque ambos padres se encuentren
sanos ( no se‘considera hereditario) y desarrollo anormal del cerebro

sin causa aparente.

= Perinatales, los cuales se presentan durante parto y pueden ser parto
dificil o prematuro que impide al bebé respirar normaimente,
administracion de medicamentos o tranquilizantes a la madre durante
el parto, y desprendimiento de placenta.

= Postnatales, mismos que se presentan posteriores al parto pueden
ser ocaéionadas por traumatismos, contusiones cerebrales, fracturas
de craneo, infecciones graves

= !nfancia,y'Adultez, trastornos vasculares (hemorragias, trombosis y
embolias) y traumatismos accidentales o provocados.
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1.5.2 Clasificacion de la discapacidad motriz

La discapacidad motriz se clasifica tomando en cuenta dos criterios, el primero
a partir de!l area donde se produjo la lesién en el cerebro y et segundo tomando
en cuenta el grado en que esta afectada la motricidad de la persona, ambas
clasificaciones pueden aplicarse de manera simultanea al evaluar a la persona.

A) Clasificacion de acuerdo al area donde se ubica la lesion, las caracteristicas
fisicas de la discapacidad motriz cambian, dependiendo del area afectada en e}
cerebro':

CORTEZA CEREBRAL:
CONTROLA LOS PENSAMIENTOS, MOVIMIENTOS Y SENSACIONES.

CARACTERISTICAS:

Sus musculos pierden elasticidad (aumentando su tensién presentandose tensos y débiles), se altera su
crecimiento, propiciando movimientos incoordinados, en el desplazamiento y r Y de
manuales, se les dificulta controlar algunos o todos sus musculos o iniciar algun movimiento, la cantidad y
rango del movimionto estan timitadas, cominmente al conjunto de estas manifestaciones se les conoce
como espasticidad, que significa "tieso* y puede afectar diversas areas del cuerpo: cuando afecta un solo
miembro de le denomina monoplejia, si ambas piernas estdn afectadas pero los brazos funcionan
normalmente o solo estin ligeramente afectados se le llama displejia, si se encuentran afectados tres
miembros se le conoce como triplejia, en el caso de que los cuatro miembros (piernas y brazos) se vean
afectados se le reconoce como cuadriplejia, cuando se afectan los miembros inferiores (piernas) se le
llama paraplejia, cuando solo la mitad (izquierda o derecha) del cuerpo esta afectada y la otra funciona
normalmente se llama hemiplejia.

" SEP, Bi
Educativas

para la Actuali ién del Macstro, “*Menores con Di idad y N
speciales™, México 1997, p.13
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GANGLIOS BASALES
CONTROLA QUE EL MOVIMIENTO SEA ORGANIZADO, ARMONIOSO Y EFICAZ

CARACTERISTICAS
a tensidn en los miisculos del tronco, piernas, cuello,

Presentan cambios y cor de
brazos, cara, boca y lengua (por lo que su lenguaje puede verse afectado siendo dificil de entender).

provocando la pérdida del equilibrio, ia falta de control de los musculos sefialados ocasiona movimientos
bruscos y mal dirigidos, asi como movimientos Involuntarios e Incoordinados, al conjunto de astas
caracteristicas se le da el nombre de atetdsica.

L CEREBELO
COORDINA EL MOVIMIENTO, POSTURA Y EQUILIBRIO

CARACTERISTICAS
Presentan pérdida del equilibrio y alteracién en el control de sus dos por la
de sus musculos, dificultdndosele succionar, deglutir y respirar; si logran la deambulacién esta sera
inestabie (temblorosa) y su lenguaje entrecortado, a este tipo de on se le ha
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b) Clasificacion de acuerdo a la gravedad'®, basandose en ésta, la discapacidad
motriz se puede clasificar en:

a. Leve.- puede deambular sin ayuda de aparatos ortopédicos, siendo
autosuficiente en sus actividades basicas, sin presentar problemas
severos en el desarrollo del lenguaje

b. Moderado.- requiere de apoyos especiales para el desarrolio de sus
actividades deambulatorias, lingliisticas y basicas.

c. Severo.- requiere de atencion personal permanentemente para todas sus

actividades.

1.5.3 Diagnédstico y tratamiento de la discapacidad motriz

Su diagndstico y tratamiento se circunscribe basicamente al area médica con la
participacién de neurdlogos, neurocirujanos, traumatdlogos, oropedistas,
terapeutas fisicos, si bien es cierto en ia mayoria de los casos las lesiones
cerebrales que la provocan son irreversibles, también es cierto que pueden
proporcionarseles diversos apoyos para inhibir los patrones anormales de
movimiento y facilitar los normales. Un tratamiento de rehabilitacion pertinente,
aunado al constante refuerzo de las actividades cotidianas daran resultados

'* SEP, Subsecretaria de Educacién Elemental. Direccién General de Educacion Especial, “Cémo son los
Nifios con Trastomos Neuromotores®, México 1991, p.10
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positivos en su independencia personal. Es importante que las personas que lo
rodean llamense padres o maestros colaboren conociendo ta dinamica del
movimiento corporal para posicionarlo adecuadamente.

1.56.4 La discapacidad motriz y el rendimiento académico

Una de las razones por las que se ha dejado de emplear la expresion de
pardlisis cerebral al referirse a las personas con problemas motores es
precisamente la connotacion literal que se le daba, asumiendo que el cerebro
esta parado, es decir no funciona, sin embargo esto no es verdad, pues si bien
es cierto el problema motor como ya se explicé tiene su origen en una lesién
cerebral no quiere decir que pueda realizar las demas funciones de manera
adecuada, un gran porcentaje de las personas que presentan discapacidad
motriz no tiene compromiso intelectual, son conscientes de su situacion fisica y
capaces de desarrollarse cognitivamente igual que una persona sin
discapacidad motriz. También es cierto que sus caracteristicas fisicas, en
ocasiones no son favorables para acceder a la curricula ya que estas afectan
aspectos importantes para el aprendizaje entre ellas:

o Percepcién Espacial, se les dificulta percibir el espacio y relacionarlo con
su propio cuerpo, nc evaluan distancias, su pensamiento en términos
espaclales no les permite visualizar construcciones tridimensionales, ya
que esto requiere de la coordinacion de ambos ojos y en algunos casos
esto no es posible.
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o Visién, la mayoria de las personas con discapacidad motriz presentan
algtin problema relacionado con la vista que pueden ir desde leves (uso
de lentes) hasta graves (necesidad de cirugia).

o Audicion, en el caso de la discapacidad de tipo atetdsica se presentan
dificultades severas de audicién lo cual también puede influir en su
lenguaje -

o Lenguajé. ‘Ia, produccién de éste depende en gran medida de la
resbi;‘acién y un buen control de los musculos que conforman {a boca, la
Iengua. j el paladar y la laringe, por lo tanto su comunicacién oral se
afectara.

Ahora bien'si la persona con discapacidad motriz tiene comprometido alguno de
estos aspectos es importante que se tome en cuenta y de ser necesario se
atienda pertinentemente para que pueda lograr un mejor aprendizaje.

1.6 Consideraciones sobre la discapacidad

Como se puede apreciar cl término de discapacidad esta saturado de
apreciaciones de tipo social que en ocasiones obstaculizan la posibilidad de
mejores condiciones de vida para quienes la presentan, es preciso sensibilizar y
educar a la sociedad para que no se polarice su atencién en abandono o
sobreproteccidon, una vision obie'tiva redituara en una atenciéon pertinente y
equitativa que satisfaga sus necesidades.
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Sin embargo es necesario reconocer que se han dado avances en cuanto al
uso de conceptos menos peyorativos contribuyendo a elevar la autoestima de
las personas con discapacidad, lo cual ha abierto la posibilidad de que se
sientan mas comodos en los diferentes grupos en los que se desarrollan.

Los cambios en las leyes educativas favorecieron su integracion educativa,
pues la discapacidad no es sinénimo de deficiencia mental en la mayoria de los
casos es solo una caracteristica personal, como cualquier otra.

Las clasificaciones habran de tomarse en cuenta para proporcionar los apoyos
adecuados mas no para estigmatizar a las personas, pues esto no permitira un
desarrollo pleno de sus potencialidades, las cuales siempre existen aun en
minima cantidad.

Actualmente los avances cientificos permiten prevenir y controlar desde la
concepcion ia presencia de alguna discapacidad, desafortunadamente toda la
poblacidén no tiene ni la informacion ni los recursos para evitaria y en ocasiones
aun con la ciencia no es posible modificarla, por lo que si ya se tiene es
necesario ocuparse de su tratamiento, desde su deteccion si éste es constante
y adecuado favoreceremos la calidad de vida de quien la presenta.

35

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




CAPITULO Il LA INTEGRACION LABORAL DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

La capacitacion e integracién laboral de las personas con discapacidad y
necesidades educativas especiales, ha sido una preocupacion para el gobierno
de nuestro pais desde hace tiempo y una tarea para diversos profesionales.
México no puede sustraerse a las recomendaciones que en esta materia
realizan los organismos internacionales.

Muchos de los principios filoséficos planteados hace décadas siguen vigentes
hoy en dia. Seguramente han sufrido cambios principalmente en su aplicacién
metodolégica por las condiciones especificas de cada pais, pero es un hecho
que el nuestro realiza esfuerzos para analizarlos y adecuarlos a nuestro
contexto con la finalidad de dar una respuesta equitativa, pertinente y con
calidad en la cual las personas con discapacidad encuentren la satisfaccidn de
su derecho al trabajo, como parte de su desarrollo integral.

Por ello es necesario en este trabajo hacer una remembranza de las estrategias
puestas en marcha por el gobierno mexicano a través o en coordinacién con los
sectores de salud y educativos que se han involucrado en la atencién de las
personas con discapacidad.
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2.1 Definicion de integracion laboral

Ante la premisa de que todo individuo tiene derecho a trabajar para lograr su
autorrealizacion, mejorar su calidad de vida y dar significado a su existencia,
surge la preocupaciéon de proporcionar este derecho a las personas con
discapacidad, la Organizacion Internacional del Trabajo, en materia de
rehabilitacion profesional publica en 1921 un informe acerca de la obligaciéon de
dar empleo a las personas impedidas procedentes de las fuerzas armadas que
participaron en la Primera Guerra Mundial. A este estudio documental siguid en
1923, una reunién de expertos en Ginebra que analizaron diferentes métodos
para encontrar empleo a los trabajadores con discapacidad de la cual surgieron
una serie de conclusiones. Entre ellas, una que hoy en dia tiene vigencia: que
los discapacitados debian tener la oportunidad de ganarse la vida, mediante su
propio trabajo productivo y que el Estado tiene la obligacion de legislar y arbitrar
los medios necesarios para proveer de empleo a los discapacitados.

Este fue el inicio de lo que ha sido una larga trayectoria en a favor de los
discapacitados, a raiz de las mencionadas conclusiones y del Proyecto de
Normas Juridicas que ahi se esbozd se reconocieron, por vez primera a escala
internacional, las necesidades profesionales de las personas con discapacidad.
La Conferencia Internacional del Trabajo convocada en Ginebra por el Consejo
de Administracion de la Oficina Internacional del Trabajo (OIT) en el afio de
1955 en la Recomendacion sobre |la Adaptacion y Readaptacion Profesionales
de los Invalidos, la expresion adaptacidn y readaptacion profesionales, se
definié como el proceso continuo y coordinado que comprende el suministro de
medios, orientacién profesional, formacion profesional y colocacién selectiva
para que las personas con discapacidad puedan obtener y conservar un empieo
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adecuado. Desde esta perspectiva la adaptacion y readaptacion profesionales
son andlogas a la integracién laboral, ya que ésta también tiene por objetivo
lograr la ubicacién de las personas con discapacidad en un empleoc o trabajo
remunerado que se adapte a sus habilidades y en el que pueda hacer el mejor
uso de sus aptitudes.

Todo proceso de integracién laboral para las personas que presenten alguna
discapacidad debe comprender dos acciones necesarias para que dicha
integracién tenga éxito:

1) Atencidén integral, que comprenda todas las acciones tendientes a
prevenir la discapacidad después de! accidente o la enfermedad, asi
como a disminuir o suprimir los efectos de una discapacidad permanente.

2) Atencion profesional que incluya las actividades de evaluacion,
orientaciéon, capacitacion y colocaciédn en un empleo o actividad
remunerada

2.2 La integracidén laboral de las personas con discapacidad en
Meéxico

La discapacidad en México es un problema de salud publica que afecta segun
la Oiganizacién Mundial de la Salud a mas de diez de millones de mujeres y
hombres. Las repercusiones de este problema abarcan tanto a la persona que
la presenta como a su familia y al entorno social que lo rodea, actualmente et
Gobierno Mexicano y la Sociedad Civil son conscientes de la necesidad de
otorgarle atencion sistematica apegada a las recomendaciones de ta OIT.
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2.2.1 La rehabilitacion profesional en la Secretaria de Salubridad y Asistencia.

En cuanto a la formacion laboral de las personas con discapacidad, México
desarrollé algunos proyectos que dieran respuesta a ello como los Talleres de
Capacitacién en Oficios de la Escuela Nacional de Ciegos, en donde se
preparaban masoterpistas (masajes), afinadores de instrumentos musicales y
musicos. Asi mismo la Secretaria de Salubridad y Asistencia (SSA), considera
necesaria la capacitacion de personal especializado en rehabilitaciéon y
productividad por lo que se crea el Programa de Formacion para Consejeros en
Rehabilitacion Vocacional cuya funcidn principal es la deteccién de las
capacidades residuales y el conocimiento de las caracteristicas del campo
laboral, realizando cursos internos de capacitaciéon para pacientes asi como su
colocacién en diferentes fabricas a través de un Programa de Becas
auspiciados por voluntarias, de esta manera es que en la década de los
cincuentas la rehabilitaciéon laboral en nuestro pais empieza ha darse
sistematica e integralmente (abarcando los aspectos fisicos, mentales,
emocionales y laborales) a las personas que la requieren. En los sesentas con
el apoyo de la Iniciativa Privada la SSA crea el Instituto Mexicano de
Rehabilitacion siendo su objetivo la ubicacion de pacientes en puestos
regulares de trabajo en la industria.
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2.2.2 El reacomodo laboral en el Instituto Mexicano del Seguro Social

Otro organismo interesado en la rehabilitacion laboral de las personas con
discapacidad es el Instituto Mexicano del Seguro Social'® quien en 1975 con la
asesoria del Dr. Luis F. Vales Ancona desarrolla dos técnicas que se
consideran de gran importancia para facilitar la recuperacion fisica de los
trabajadores que se conocen como: -

A. Recuperaciéon Funcional, la cual consiste basicamente en la
aplicacion de ejercicios progresivos (mediante bandas sin fin, bicicleta
marcha etc.) para desarrollar las condiciones fisicas indispensables
para el desempeiio del trabajo, a través de ellas se incrementa la
resistencia al trabajo para permanecer de pie © sentado hasta que
pueda cumplir sus ocho horas de trabajo que se le demandan.

Simulacién del Trabajo, consiste en simular en los talieres de terapia
ocupacional los diferentes movimientos que el individuo tiene gue
realizar durante su jornada de irabajo. El analisis de las demandas
del puesto nos permite seleccionar las actividades que debemos
desarrollar durante la simulacidon el trabajo, estas actividades
comprenden el uso de manos para martillar, mover objetos de
precision, ejercicios de coordinacion ojo-mano y ojo-mano-pie asi
como ejercicios con maquinaria (tornos, taladros maquinas de coser,

@

etc.)

Naci 1 sobre

'® Devesa Guticrrez I, “rchabilitacion Profesional en el IMSS™, ia del II Si
Rehabilitacién Laboral, DIF, CREE-Iztapalapa México 27 y 28 de mayo de 1999, pp.6-8
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En 1985 el IMSS integré el Departamento de Rehabilitacion para el Trabajo
como parte de la estructura de la Jefatura de los Servicios de Medicina de!
Trabajo con la finalidad de realizar estudios de capacidad funcional residual,
readaptacion del asegurado al medio laboral y reeducacién laboral por medio de
la capacitacion en diferentes actividades. Para 1989, estableci6é el Programa
Institucional para el Reacomodo Laboral, el cual norma los criterios para realizar
las acciones especificas de la reintegracion laboral de los trabajadores afiliados
tal como lo sefiala el articulo 499 de la Ley Federal del Trabajo: los trabajadores
que como consecuencia de un riesgo de trabajo o enfermedad general no
pueden desempeiiar su trabajo habitual, pero conservan aptitudes para realizar
otro empleo compatible con su capacidad residual gozaran de reacomodo
laboral preferentemente en la misma empresa.

En la rehabilitaciéon profesional del IMSS participan el médico especialista en
Medicina Fisica y Rehabilitacion, el Terapista Ocupacional, Terapistas de
Lenguaje, Protesistas, Ortesistas, Psicologos, Gestores Ocupacionales y
Personal de Simulacién Laboral. ita evaluacidon incluye la historia clinica del
padecimiento, un analisis de los estudios de gabinete, goniometria, examen
manual muscular, electromiografia, estudios psicologicos, estudios de trabajo
social, la evaluacién de los servicios de simulacion del trabajo e informes del
taller de adiestramiento en actividades multiples y de gestoria laboral. Posterior
a la evaluacidén se establece un programa de rehabilitacion, que puede incluir
procedimientos de rehabilitacion fisica y/o quirurgicos, a fin de poner al
individuo en condiciones de realizar su trabajo especifico, brindandoles asi la
oportunidad de continuar siendo trabajadores productivos de las empresas
afiliadas al IMSS.
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2.2.3 El Programa de integracion laboral de! Sistema Nacional de Desarrollo
integral de la Familia

En la segunda mitad de la década de los ochentas el Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia (DIF) inicia una serie de acciones a favor de la
Rehabilitacion Integral incluyendo el aspecto laboral, para lo cual se crea el
Centro de Rehabilitacién y Educacién Especial de Iztapalapa (CREE-
Iztapalapa) institucién pionera en contar con un servicio de Evaluacion de
Aptitudes y Desarrollo de Habilidades para el Trabajo, basado en la
metodologia de Colocacion Selectiva recomendada la OIT, con el siguiente
esquema de trabajo

MODELO COORDINACION DE EVALUACION DE APTITUDES'71986 — 1995

AREA PERSONAL FUNCIONES
F ioNn y seguimiento T i i yP tlevar a cabo el procedimiento de
(as) orientacién, integracién educativa y
laboral, asi como el seguimiento.
Evaluacion da aptitudes Psicologos (as) Evaluar las aptitudes, habilidades, y
destrezas, asi como la deteccion de
temperamentos
Promocién de la capacitacion y el Trabajadoras Sociales Coordinarse con instituciones de
empleo salud, escualas y grupos

empresariales para canalizar a las
personas con discapacidad.

Taller de adiestramiento laboral Instructores de oficios varios Brindar conocimientos basicos sobre
el manejo de herramientas,
comportamiento dentro de un taller y

medidas de seguridad

7 Dominguez Ortiz B., “Programa de Integracion Laboral™. M ia V Si i 1 de
Rehabilitacion thornl DIF, CREE-lztapalapa. México 24 y 25 de mayo del 2001 pp.37—41.
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Durante este periodo las actividades del DIF estuvieron encaminadas a la
promocion del servicio y la captacion de candidatos, estableciendo coordinacién
con diferentes centros de rehabilitacién, organizaciones de personas con
discapacidad y escuelas de educacion especial.'® Al paso del tiempo la
Coordinacion Teécnica tuvo modificaciones en su estructura para mejorar su
operatividad, tales como el funcionamiento del area de promocién de la
capacitacion y el cierre del taller de adiestramiento laboral, considerando que
resultaba mas funcional que la persona se adiestrara en centros de
capacitacion o bien dentro de la empresa, para facilitar su integracién posterior.

1. id fund I, dado que los jévenes con discapacidad egresndos de primaria

que se
ial, grupos i dos en primaria y daria no t con op para dios posteriores.
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COORDINACION TECNICA DE EVALUACION DE APTITUDES Y
DESARROLLO DE HABILIDADES PARA EL TRABAJO1995 - ACTUAL

AREA pensomu_

o
i

Funcuoues =

|

Reatiza 8 procedlmlenlo de !

“Recepcion y Seguimiento BRI yF
i
i
i

laboral, el seguimiento, establece la
coordinacién con tas escuelas, las
Organizaciones no Gubernamentales
(ONG) e instituciones de
rehabiiitacion, asé como con los
grupos empresariales.

'| orientacién e integracion educativa y ©

EvalGacion de ApTiudes d Psicoiogos (as)

dastrezas, asi como la deteccién de
temperamentos.

Eval\fsanv las a’pllludes‘. habilidades y

De las actividades relevantes realizadas por el DIF ha sido la formacion de

personal en el drea de consejeria en rehabilitacién y Evaluacion de aptitudes,
no solo al personal del DIF, sino también a personal de otras instituciones u

orgamzaciones mteresadas en la integracion laboral y los Programas para la
Capacﬂac_xon e vlntegramén Laboral de las Personas con Discapacidad, de entre

ellos los de mayor importancia son:




ANO PROGRAMA

1988 Programa de C: il Y @ Integ 1 Laboral de
Personas ciegas y Débiles Visuales
1989 Programa Metropolitano de Afinacion Econdmica,

Capacitacién y Empleo de Personas con
Discapacidad Fisica y personas de la tercera edad

1991 Programa de Integracion Laboral de Personas con
Discapacidad Fisica en Actividades de

Telemarketing en Dinners Club.
1997 a la techa Convenios con Grupos Empresariales para la

contratacién de Personas con Discapacidad {(Grupo
Cifra, Sanborns y Comercial Mexicana)

Las actividades de! DIF han tenido las siguientes ventajas'®:

Con la creacidn de las diferentes Agencias Integradoras se ha facilitado
el acceso a las personas con discapacidad por la cercania a su domicilio
Mayor contacto con la comunidad y deteccion de empresas cercanas
observandose mayor numero de colocaciones.

Acercamuanto de Ias Organizaciones no Gubernamentales para el trabajo

coordlnado. :
Se Iogro una cobertura de la demanda de atencion no solo del D.F sino

tamblen de a zona conurbana

° Los datos ;;} dos fucron proporci d por. la T.S. Beatriz Domingucz Ortiz en la ponencia

da en el V Si i Naci 1 de Rehat ién Laboral 24-25 mayo 2001 México D:F:
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Las dificultades observadas son:

o Falta de seguimiento oportuno en la capacitacién y el empleo, por falta
de personal

o Desvinculacidn entre las alternativas de capacitacién o adiestramiento y
las fuentes de empleo.

o Falta personal de apoyo.

o Falta transporte y equipo.

2.2.4 La integracion laboral en Educacién Especial

Las personas con requerimientos de educacién especial forman parte de los
grupos vulnerables del pais, muchos de ellos pertenecen a familias
economicamente deprimidas, cuyas condiciones de vida inciden para
incrementar la frecuencia de enfermedades, carecen de estimulos que
favorezcan su aprendizaje y en ocasiones no asisten en ningun momento de su
vida a un sistema escolarizado, interesada por esta problematica la Secretaria
de Educacion Pdablica cred en el afio de 1960 la Oficina de Coordinacion de
Educacion Especial, dependiente de la Direccién General de Educacion
Superior e Investigacion Cientifica. En 1971, siguiendo las tendencias
universales de los sistemas vigentes instituyd, como parte de la estructura de la
Subsecretaria de Educacidon Basica, Direcciéon General de Educacion Especial
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(DGEE)Y*°, la cual desarrollaria sus acciones basandose en una filosofia
humanista, pues en todo individuo hay un ser humano independientemente de
sus limitaciones, por lo tanto sus fines seran los mismos que los de la
educacidén en general: desarrollar arménicamente todas las facultades del ser
humano, fomentando en él el amor a la patria, la conciencia de la solidaridad, la
independencia y la justicia, estos fines no habran de supeditarse a las
limitaciones del individuo, por el contrario el educador tendra la responsabilidad
de superarlas en cuanto sea posible para formar a una persona, mas que
rehabilitar a un invalido. Sus fines especificos al momento de su creacion
fueron:

a. Capacitar al individuo con requerimientos de educacién especial para
realizarse como una persona auténoma, posibilitando su integracién y
participacion en su medio social para disfrutar de una vida plena.

b. Actuar preventivamente en la comunidad y sobre el individuo, desde
su gestacion y a lo largo de toda la vida, para lograr el maximo de su
evolucién psicoeducativa.

c. Aplicar programas adicionales para desarrollar, corregir o
complementar las deficiencias o alteraciones especificas que los
afecten.

d. Elaborar guias curriculares para la independencia personal, la
comunicacidn, la socializacién, el trabajo y el tiempo libre.

2 SEP, DGEE, “Bascs Parn una Politica de Educacién Especial™, Ed. Grupo Editorial Mexicano, México
1985, pp.5-10.
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e. Incentivar la aceptacion de las personas con requerimientos de
educacion especial, por parte del medio social, haciendo
progresivamente vigentes los principios de normalizacion e
integracion.

Para alcanzar los fines especificos citados la DGEE conformd los servicios de?':

SERVICIO EDAD OBJETIVO
INTERVENCION [45 dias de nacidos a los 6 | Brindar _ estimuiacion _mdltpie, atendiendo
TEMPRANA afos aprox. difarentes discapacidades
TESCUELA ESPECIAL €315 afos aprox. Dasarroliar 1as areas da indepandencia personal

y proteccién de la salud, comunicacién,
sociatizacién e informacion del entorno fisico y
social y ocupacién. Las escuelas especiales
inclufan los niveles de preescolar y primaria y
atendian a los alumnos por discapacidad.

CENTROS DE 153 22 anos aprox. Capacitar laboralmente a jovenes que por sus
- i no dieran  hacero  en
CAPACITACION DE instituciones regulares.
EDUCACION
ESPECIAL

INDUSTRIAS rzo afios en adelante Tentros de wrabajo cuyo sistema de control y

| seguridad permite incorporar a la produccion

PROTEG'DAS { do las t i ! i en los

centros de capitaclon) a aquellos jovenes y
adultos que por sus limitaciones no pueden
laborar en condiciones regulares

*! Cuadernos SEP, DGEE, "La Educacién Especial en México", Vol. 8, México 1981, pp. 31-42
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Es a través del Centro de Capacitacién de Educacién Especial (CECADEE) y
las Industrias Protegidas que la DGEE realiza la integracién laboral de las
personas con discapacidad. Los aspectos operativos que caracterizaron al
CECADEE fueron®%:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

El proceso de capacitacion laboral, en cualquier especialidad, tuvo una
duracion maxima de cuatro afos.

Al inicio del curso los alumnos tenian que estar asegurados contra
accidentes en horas de laborales y contra darfios y desperfectos a las
empresas en las cuales realicen sus practicas.

Para cada especialidad se contaba con un instructor especializado y con
un taller donde se imparta

l.a . capacitacion se desarrollé por medio de programas modulares
especificos para cada taller

La duracién de cada programa modular dependio del taller y del ritmo de

" aprendizaje de los alumnos

La-maquila estaba relacionada con el proceso de capacitacion de los
alumnos y los talleres existentes en los centros.

32 SEP, DGEE, *Manual de Organizacion del Centro de C: itacion de Ed i E. ial”*, México
1984, pp.45-47.
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7) Para la realizaciéon de actividades especiales de extensiéon educativa o
laboral se requeria la aprobacién anual del coordinador de educacion
especial y la autorizacién por escrito del padre o tutor del alumno.

8) La organizacion de las actividades generales del centro se dié lo mas
parecido a la de la empresa comun

9) La creacién de nuevos talles habria fundamentarse en la demanda
laboral de la comunidad y en las habilidades y destrezas de los alumnos.

10)Se - proporcionaba . atencidn: individual a los alumnos, si el caso lo
ameritaba, a juicio del personal instructor y del equipo de apoyo técnico.

11)Laubicacién ubicacion de’los alumnos se efectud con base en la
Informac:on de Ios mstructores y la participacién del equipo de apoyo
tecnlco ; -

12)El aspirante contaba con un estudio psicoldgico que mostraba que su
coeficiente intelectual era de 30 a 70, siendo indispensable Ila
comprobacion de un dafio organico o bien una justificacion de! equipo de
apoyo técnico en los casos de 50 a 70.

13)Los aspirantes deberian comprobar una edad cronoldgica comprendida
entre los 14 y los 20 afios para ingresar al centro.

14)Se daba preferencia de ingreso a los alumnos egresados de primaria
especial, la escuela de procedencia habra de citarse en el expediente.
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15)Los aspirantes que no provenian de escuela especial eran enviados al
Centro de Diagndstico de Educacion Especial, para su valoracion.

16)La ubicaciéon en el taller dependia de las habilidades y aptitudes
detectadas en el estudio vocacional.

17)Los grupos del taller se formaban con 15 a 18 alumnos, de acuerdo con
sus caracteristicas y habilidades individuales.

18)Los alumnos que provenfan de primaria especial se ubicaban
preferentemente en el area ocupacional que cursaron en el sexto grado.

19)Los grupos de taller eran atendidos durante ocho horas diarias con un
total de 40 horas a la semana.

20)La evaluacnon _socio-personal de los educandos se realizaba de manera
permanente e.individual y ia de evaluacién de progresos, se registraba
en | mes: de septlembre enero y mayo.

21)La e_i/aluacién'del area ocupacional se llevo a cabo mediante las normas
y lineamientos que sean disefados en cada taller.

22)Anualmente se solicitaba la autorizacién a la Coordinacion de Educaciéon
Especial sobre la determinacién y modificacion de horarios, de acuerdo
con las necesidades de los programas y/o practicas laborales.
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23)El egreso del alumno era flexible, ya que no estaba condicionado por el
calendario escolar y podia efectuarse en los siguientes casos:
a. Por haber cubierto el programa de capacitacién de una
especialidad.
b. Por contar con ubicacién laboral.
c. Por haber cubierto el periodo maximo de estancia en el centro..

24)El término del proceso de capacitacion y/o canalizacion de los alumnos lo
determinaba el instructor del taller, conjuntamente con el director y el
equipo de apoyo técnico.

El CECADEE se constituyd como uno de los servicios de educacién especial a
través del cual se implemento la formacion y capacitacién laboral de los jovenes
con discapacidad, surge como una alternativa para dar continuidad a la
demanda educativa de ' los alumnos egresados de las escuelas especiales,
originalmente - se trabajé, conjuntamente con lo que ahora son talleres o
industrias" protégldas ‘siempre con resultados satisfactorios para aquellos
vtéé‘racién laboral, pues se ha de reconocer gque en
los ovehés por sus caracteristicas no podran ser ubicados

algunos’ casos:
laboralmente:  ~:

La necesidad de atender un mayor numero de poblacion, resultado de la
difusion sobre la existencia de este servicio, se separan el CECADEE del Taller
Protegido, quedando el primero como centro educativo que brindara atencidn a
jovenes de entre 15 y 20 afios de edad y el segundo como centro de produccidn
de maquila para personas mayores de veinte afios que presenten discapacidad
y que por sus caracteristicas no puedan laborar en una empresa comun.
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Es importante hacer mencidn que con la reorientacion de la educacién especial
en México (1992), el CECADEE transforma su organizacion y operacion técnica
para dar paso al Centro de Atencién Multiple de formacion laboral, mismo que
abordaremos detalladamente en el proximo capitulo.

2.3 Factores que intervienen en la integracién laboral de las
personas con discapacidad

LLa integracidon laboral de las personas con discapacidad, no es un evento
aislado, por el contrario confluyen en ella una serie de factores que requieren de
analisis y atencién para la que la integracion tenga éxito. Por ello todo proceso
de capacitacién y ubicacién laboral de las personas mencionadas tomara en
cuenta los factores personales, familiares y sociales que determinan dicha
integraciéon.

2.3.1 Personales

Son los relacionados con las caracteristicas de la persona, dan cuenta del

grado en el que la discapacidad (motriz, auditiva, visual o intelectual) condiciona

su estado fisico, determinando sus posibilidades primero en la capacitacion y

posteriormente en su insercidn laboral, sin embargo en cualquier caso se han
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de encontrar las estrategias que permitan desarrollar al maximo las
competencias con las que cuenta la persona, en el ambito educativo habra de
proveérsele de los recursos y estrategias didacticas que desarrollen su proceso
de capacitacién y en el laboral, ubicandolo en la funcidn que mas se apegue a
sus posibilidades de desempefio, ambas situaciones redundaran en resultados
positivos

2.3.2 Familiares

Se refieren al nivel en que la familia apoya la persona con discapacidad, inciuye
la provision de casa, alimentacion, atencidn complementaria (médica,
terapéutica) cuando se requiere, sustento econdmico y traslado cuando no
puede movilizarse por si solo. El apoyo familiar esta determinado a su vez por
la informacién y las posibilidades econdémicas que poseen los familiares, asi
mismo por su sentir en torno a la discapacidad, su aceptacién y manejoc que
hacen de ella, manifestando situaciones nocivas para una integracion exitosa,
como:

= Abandono © apoyo insuficiente para que el joven ubicado
laboralmente desarrolle adecuadamente su practica laboral. En
este caso el alumno cuenta con las competencias para ser
integrado pero no con el apoyo familiar.
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= Sobreproteccion, que se traduce en inseguridad, miedo o falta de
confianza para que el joven aun cuando cuente con las
competencias para ser integrado al trabajo, la familia no lo
autorice negandoles la posibilidad de desarrollarse en este ambito.

= Altas expectativas, algunos padres no son conscientes o no
aceptan las posibilidades de sus hijos, en estos casos los jévenes
no son sujetos de integracion, sin embargo la familia lo desea y en
ocasiones lo exige sin tomar en cuenta la condicidon de los jovenes

2.3.83 Sociales

Estos tienen que ver con la manera en que la sociedad ha dado respuesta a las
necesidades de las personas con discapacidad, en el ambito laboral, como en
otros faltan muchas situaciones por atender, son pocos los empleadores
comprometidos con la contratacién de personas con alguna discapacidad, quiza
por ighorancia porque desconocen que las personas con discapacidad pueden
ser tan o mas productivas que las personas comunes, asi mismo ia ausencia de
una politica gubernamental que apoye y motive a las empresas que favorezcan
la contratacion de personas con discapacidad, lo cual causa que las
posibilidades de empleo se ven reducidas para este grupo de personas,
también es cierto que la situacién econdmica del pais no es favorable lo que
ocasiona que el problema del desempleo se agrave no solo para las personas
con discapacidad, igualmente para las personas sin discapacidad.
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2.4 Consideraciones sobre la integraciéon laboral de las personas
con discapacidad

> ElI derecho a desempefiar un trabajo que proporcione estabilidad
econdmica y favorezca el desarrollo integral del individuo, es también un
derecho de las personas con discapacidad.

Y

‘Para nuestro pais, los principios emitidos por la Organizacion
Internacional del Trabajo en cuanto a la formacién profesional de las
per_sonés con discapacidad en su convenio 159 de 1955, asi como las
pdsteriores recomendaciones realizadas a dicho convenio, se
constituyeron en la columna venebral de todo programa de atencion en
- cuestidn laboral para las personas con discapacidad.

‘1

Es compromiso y responsabilidad del gobierno mexicano la creacién de
condiciones y estrategias que oferten posibilidades de empleo a las
personas con discapacidad.

‘Y

Las empresas y empleadores habran de ser motivados para contratar a
las personas con discapacidad en igualdad de condiciones que las
personas comunes. -
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‘1

‘7

Educativamente habran de continuar los esfuerzos para brindar una
atencién de calidad que responda a la formacion e integracion laboral de
las personas con discapacidad, acorde a las necesidades de la demanda
de mano de obra y las condiciones econdmicas del pais

Estamos convencidas que este topico no esta acabado que existen
tareas por mejorar y por hacer y solo el analisis, la discusion, la reflexién,
la planeacién, los compromisos compartidos asi como un cambio en la
actitud, en el trato a las personas con discapacidad nos permitira avanzar
y brindarles una mejor calidad de vida.
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CAPITULO Ill LA INTEGRACION LABORAL DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD EN EL CENTRO DE ATENCION MULTIPLE
No. 82 ’

Como se explicd en el capitulo anterior uno de los sectores preocupado por
mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad, es el educativo,
primeramente -porque su derecho a la educacién lo ejerzan de manera
equitativa, pertinente y con calidad desde el nivel! inicial hasta su formacién e
insercion laboral. Objetivo que se ileva acabo a través de los Centros de
Atencion Multiple dedicados a la capacitacion para el trabajo, el funcionamiento
de éstos se ha transformado para responder a los principios de una educacion
para todos en el marco de un modelo educativo que favorezca la atencién a la
diversidad.

El propdsito de este capitulo es precisamente mostrar la experiencia de un
centro dedicado a la formacidon e integracion laboral de jovenes con
discapacidad, para ello es necesario puntualizar los principios que dan forma a
su estructura y funcionamiento, describir el fundamento tedrico-metodologico en
el que sustentan sus programas de capacitacién, asi como el proceso que
desarrolla para integrarlos al campo productivo. Finalmente cerramos el
presente detallando la experiencia laboral de tres jdvenes con discapacidad,
formados e integrados por el CAM 82.
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3.1 Estructura y funcionamiento del Centro de Atencién Muiltiple
No.82

El Sistema Educativo Mexicano ha vivido una serie de reformas basadas en el
contexto general de politica educativa nacional e internacional, que orientan a
partir de premisas y conceptos fundamentales los cambios de tipo operativo y
técnico en la prestacién de servicios educativos.

L.a politica educativa nacional definida a partir de la modificacién del Articulo 32.
Constitucional y la Ley General de Educacién en 1993 representaron la
posibilidad de innovacién y cambio, pues por primera vez en la historia de la
educacion especial se le da reconocimiento legal de su existencia definiendo el
ambito de su operacién mediante la atencidén a la poblacion con Necesidades
Educativas Especiales (n.e.e) con o sin discapacidad, favoreciendo su
integraciéon educativa o escolar™ acorde a sus requerimientos, asesoria a los
docentes de la educacion regular y a los padres de familia.

' Se iendc por i Zracio d va la poﬂblhdad de ser formado con base 2 una curricula basica y

comuin para todos los servicios ed ivos ind de las isticas y posibilidades de los
alumnos por lo tanto el curnculo hnbm de asumirse de flexible do las

pertinenies para que los al luso los que pr n.c.c. con o sm di idad d der a
cl a pcsar de rcahmr sus e;lud:oa en scrvicios esc izados de ed ial, en .anlo que por

el derecho que tiencn las personas con n.c.c cono sin discapacidad de
realizar sus estudios en los centros escolares regulares.
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3.1.1 Marco de referencia

El Sistema Educativo Mexicano en la actualidad esta viviendo una serie de
reformas basadas en un contexto general de politica educativa nacional e
internacional que orientan a partir de premisas y conceptos fundamentales, los
cambios de tipo operativo y técnico en la prestacion de los servicios educativos.

En el contexto de Politica Educativa Internacional corn base en los acuerdos
establecidos por la UNESCO en el marco de accidon para Satisfacer las
Necesidades Basicas de Aprendizaje y en la Declaracion Mundial sobre
Educacion para Todos, celebrada en Jomtién, Tailandia, en marzo de 1990 los
paises miembros, organizaron y desarrollaron una serie de Seminarios
Regionales con la finalidad de analizar ios cambios necesarios para favorecer el
enfoque de la educacién Integfadora, definiendo los principios, politica y
practica para atender a la poblacién con necesidades educativas especiales
(n.e.e.).

Los resultados de dichos Seminarios, en los que México participé en Venezuela
en el afio de 1992, diercn como producto que a través de la UNESCO se
emitieran las primeras conclusiones de las iniciativas a considerar para propiciar
los avances en la integracién educativa de los alumnos con n.e.e. a las
escuelas regulares formulando Recomendaciones.

La educacidon especial deja de entenderse como una educacion distinta para
alumnos diferentes transformandose en “el conjunto de medios personales y
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materiales puestos a disposicion del sistema educativo para responder
satisfactoriamente a las necesidades particulares de los alumnos"?*

Posteriormente en el afio de 1994 se realizd la Conferencia Mundial scobre
Necesidades Educativas Especiales, en Salamanca, Espafia, México fue
representado por Eliseo Guajardo Ramos, en su calidad de Director de
Educacion Especial, mas de trescientos participantes en representacién de
noventa y dos gobiernos y organizaciones internacionales, se reunieron con la
finalidad de promover los cambios fundamentales de la politica para favorecer
el enfoque de la educacioén integradora, concretamente en la capacitacién de
los docentes que laboran en las escuelas para atender a todos los alumnos,

sobretodo los que presentan n.e.e.

Durante la conferencia se aprobd la Declaracion de Salamanca de principios
politica y practica para las n.e.e. y un Marco de Accidn los cuales reflejan un
consense mundial sobre las orientaciones acerca de los cambios e
innovaciones que fortalecen el principio de integracion y el reconocimiento de la
necesidad de actuar con miras a lograr una escuela para todos, esto es,
escuelas de instituciones que incluyan a toda la poblacién que demande
servicio, celebren las diferencias, respalden el aprendizaje y respondan a las
necesidades educativas de los alumnos.

En 1996, ViAa del Mar Chile, se realizé una reunidn regional sobre
“Perspectivas de Educacidn Especial en los Paises de Ameérica Latina y el
Caribe”. En esta conferencia se aprobé el marco de accion sobre n.e.e. con el
objetivo de informar y analizar los avances de los gobiernos, organizaciones

¥ SEP, Subsecretaria de Servicios Educativos para el Distrito Federal, Manual de Organizacion del Centro
de Atencién Multiple, México 1999 p. 91
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nacionales e internacionales, sobre la aplicaciéon de los principios, politica y
practica sobre las n.e.e. El principio rector de este marco de accion estriba en
el hecho de que las escuelas deben acoger av todos los nifos
independientemente de sus condiciones personales, sociales o culturales,
introduciendo reformas sustanciales en el sistema educativo.

Con el fin de analizar y reflexionar sobre las experiencias que se desarrollaron &
identificar los avances y dificultades se dara respuesta a un cuestionario que
permitira establecer estrategias de colaboracién y ayuda mutua que permitan
progresar hacia el logro de condiciones que favorezcan la integracion,
contribuyan a la mejoria de la calidad de la ensefianza para todos.

En cuanto a la Politica Educativa Nacional el desarrollo de las primeras
acciones establecidas para lograr la descentralizaciéon de la SEP data de mas
de una década, la federalizacion de la educacién emprendida pretende generar
las condiciones que posibiliten resolver la problematica de cada una de las
entidades que les permita operar los servicios educativos basicos de acuerdo
con la diversidad de poblacion y propiciar mayor acceso y permanencia escolar,
conservando la federacion las facultades normativas por lo que tue necesario
establecer un pacto federai para el Sistema Educativo Nacional.

En mayo de 1992 se firma el Acuerdc Nacional para la Modernizacién de la

Educacion Basica en el que se puntualiza la reestructuraciéon del Sistema

Educativo Nacional con el propdsito central de elevar la calidad de los servicios

educativos que se ofrecen, estableciendo los ejes de politica a seguir no tan

solo, por lo establecido en los programas de gobierno, sinc de manera

transexenal por la naturaleza y compromisc establecido por el Ejecutivo
62

TESIS CON
ALLA DE QORIGEN




Federal, todos los Gobiernos Estatales y el propio Sindicato Nacional de los
Trabajadores de la Educacion.

En e! ambito nacional, la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, obliga al Estado a garantizar el derecho de todo individuo a recibir
educacién; esta premisa se vio enriquecida con la modificacién del Articulo 3¢
constitucional (1993), el cual origina que la Ley Federal de Educacion sea
sustituida por la ley General de Educacion.

Para el caso especifico de la educacién especial la politica educativa nacional
definida representd una oportunidad de innovacidon y cambio ya que por primera
vez en su historia se le da reconocimiento legal a su existencia asi como su
definicion y orientaciéon.

La atencion educativa a la diversidad de la poblacion tiene su fundamento en el
imperativo juridico de la equidad. La Ley General es un ordenamiento que
explicita la no-exclusion de poblaciones o individuos, sobre la que se plasma la
calidad educativa del Sistema Educativo Nacional. Asi lo explicita el Articulo 41
que sefala: “la educacion especial esta destinada a individuos con
discapacidades transitorias o definitivas, asi como para aquellos con aptitudes
sobresalientes. Procurara atender a los educandos de manera adecuada a sus
propias condiciones con equidad social. Tratandose de menores de edad con
discapacidad esta educacion propiciara su integracion a los planteles de
educacion basica regular. Para quienes no logren esa integracion, esta
educacion procurara la satisfaccion de necesidades basicas de aprendizaje
para la autdnoma convivencia social y productiva. Esta educacion incluye
orientacion a los padres o tutores, asi como también a los maestros y personal
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de escuelasr de educacion basica regular que integren alumnos con
necesidades educativas especiales™?®,

Para dar cumplimiento a los preceptos establecidos en los documentos que

norman nuestra Politica Educativa Nacional, la Direccion de Educacion Especial

elaboré el Proyecto General para la Educacién Especial en México (1994)
siendo sus puntos esenciales:

<+ Terminar con un sistema de educacion paralelo.
** Asumir la condicién de modalidad de Educacion Basica.

> Operar bajo los criterios de la nueva concepcion de calidad
educativa.

<= Operar con el Modelo Educativo.

> Establecer una gama de opciones para la Integraciéon Educativa

<= Procurar la concertacion intersectorial

% Diario Oficial de la Federacidn, SEP, Ley General de Educacién, México, 13 de julio de 1993, p.48
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H

En el contexto de la transformacioén del sistema educativo nacional y con base
en el sustento legal, filosdfico y técnico del proyecto general, se reorientaron los
servicios de educacion especial, los cuales se han transformado de manera
significativa tanto en su estructura como en la oferta educativa que brindan a la
poblacién con n.e.e.

REORIENTACION OPERATIVA DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION ESPECIAL

I IR

N

ESQUEMA ANTERIOR

ESQUEMA ACTUAL '

CENTRO DE ORIENTACION, EVALUACION ¥
CANALIZACION

UNIDAD DE ORIENTACION AL PUBLICO

-

UNIDAD DE GRUPOS INTEGRADOS A Y B.
2. CENTRO DE ORIENTACION PARA LA
INTEGRACION EDUCATIVA

CENTRO PSICOPEDAGOGICO

[

4. UNIDAD DE ATENCION A CAPACIDADES

SOBRESALIENTES.

UNIDAD DE SERVICIO DE APOYO A LA EDUCACION
REGULAR

CENTRO DE INTERVENCION TEMPRANA.
ESCUELA DE EDUCACION ESPECIAL.
CENTRO bE CAPACITACION
EDUCACION ESPECIAL.

QN

DE

CENTRO DE ATENCION MULTIPLE
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3.1.2 Descripcidn y funcionamiento del Centro de Atencion Multiple

El Centro de Atencién Multiple (CAM), es la institucién educativa que ofrece
educacion basica para alumnos que presentan n.e.e con o sin discapacidad en
el marco de la ley general de educacién. Sus propdsitos fundamentales son:

v Proporcionar educacién basica con equidad, calidad y pertinencia a
los alumnos con o sin discapacidad que presenten n.e.e., realizando
las adecuaciones pertinentes para lograr el acceso curricular.

v Propiciar el desarrollo integral de los alumnos que presenten n.e.e.
para fortalecer su integracion educativa, escolar, laboral y social
conforme a sus requerimientos, caracteristicas e intereses.

v Orientar a los docentes y padres de familia de la comunidad
educativa acerca de los apoyos que requieren los alumnos con n.e.e.
para pro'plciar su integracion escolar, familiar y social.

+ Involucrar en el proceso de ensefanza-aprendizaje a la comunidad
escolary a la familia.

v Sensibilizar a la comunidad escolar y a la comunidad en general, en
la aceptacién de la poblacién con n.e.e.
La estructura organica del CAM permite resolver la problematica educativa que
enfrenta su. poblacidn escolar, ya que cuenta con elementos y aspectos
metodoldgicos para mejorar los resultados del aprendizaje y apoyar el trabajo
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que realizan los docentes, cuyo objetivo es la integracién educativa y
capacitacion en el area laboral.

La tarea docente se realiza con base en la curricula de educacién béasica
realizando las adecuaciones curriculares pertinentes al plan y programas de
estudio, los libros de texto gratuitos y los materiales de apoyo indicados por la
SEP, ademas de abordar los aspectos de planeacién y programacion curricular
y de gestiéon escolar con un caracter colegiado.

A través del establecimiento conjunto, la elaboracién y conformacién de manera
colegiada por los integrantes del CAM del proyecto escolar, se organiza e
integran los grupos, tomando en consideracidn la edad cronoldgica, los perfiles
de competencia cognoscitiva, curricular y socio adaptativa de los alumnos.

La imparticidn del servicio educativo esta basada en los niveles y modalidades
de la educacion basica empleando los planes y programa de estudio
establecidos para la educacion inicial, preescolar, primaria, secundaria y
capacitacién laboral (con base en las Normas Técnicas de Competencia
Laboral), precisando mediante el proyecto curricular las secuencias curriculares
para el avance entre los niveles.

La planeacion de las actividades en el aula se disefia de manera conjunta por ei
personal docente y paradocente, mediante el planteamiento de las
adecuaciones curriculares y la operacion de talleres requeridos por la poblacién
de acuerdo a sus posibilidades y caracteristicas.
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La evaluacidn, acreditacion y certificacion se lleva a cabo con base en la
normatividad establecida para la educacidon basica en los niveles que la

conforman.

Las actividades curriculares, complementarias y de apoyo psicopedagégicos se
organizan partiendo del analisis de la metodologia y secuencia didactica de las
asighaturas por ciclo y grado; la jornada escolar se establece de acuerdo a las
condiciones, estructura y organizacién propias del servicio simultaneamente al

proyecto escolar.

Las actividades de actualizacion para el equipo docente y paradocente se
desarrollan en el seno del Consejo Técnico Consultivo, mediante estrategias de
gestiéon participativa (academias, circulos de calidad, Investigacion accion,
talleres, seminarios, etc.)

Dentro de las actividades de vinculacion con la comunidad, se han establecido
como prioritarias aquellas que conlleven a la aceptacion y participacidn social
con los sectores de salud, educacién y cultura, entre otros.

Las actividades de extensién educativa, servicios alimenticios para la poblacion
escolar, desayunos escolares, servicio de comedor, fomento a la salud,
seguridad y emergencia escolar, actividades recreativas y culturates se

desarrollan con le fin de propiciar el desarrollo integral del alumno a través de
procesos socializadores integrados a la curricula basica.

El centro busca que los alumnos adquieran valores, desarrollen actitudes,
fomentando su capacidad de observacion e investigacion.
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CENTRO DE ATENCION MULTIPLE (2¢:AM)
DIAGRAMA DE ORGANIZACION?>®

DIRECCION DE EDUCACION ESPECIAL J

COORD

ACION RE INAL DE LOS SERVICIOS
DE EDUCACION ESPECIAL No. 3 EN EL DISTRITO
FEDERAL

P ———————————————————
CONSEJO TECNICO CONSULTIVO
PRESIDENTE

ZONA DE SUPERVISI
SUPERVISOR DE ZONA
ASESORES TECNICOS

DIRECCION
DIRECTOR

AUXILIAR TECNICO
AUXILIAR ADMINISTRATIVO
CAP

TURISTA
INTENDENTE
VIGILANTE

SECRETARIO
VOCALES

COMITE DE SEGUHIDAD |
ESCO

COORDINADOR HESPONSABLE
BRIGADAS:

ASOClAClaN DE PADRES DE FAMILIA

PRESIDENTE
VICEPRESIDENTE

. SEGURIDAD
BUSQUEDA Y RESCATE
PRIMEROS AUXILIOS
COMUNICACION

VOCALES

EQUIPO DOCENTE

PROFH. DE GRUP

PROFA. DE EDUCACION FlSICA
MAESTRO DE TALLER

2 Op. Cit. P19
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FUNCIONES Y PROPOSITOS DEL PERSONAL DEL CAM*”

FUNCION

Dirigir, coordinar, administrar y verificar la operacién

DIRECCION y funcionamiento del CAM a su cargo
proporcionando un servicio con calidad, pertinencia,
eficiencia, eficacia y equidad la poblacién con n.e.e.
con sin discapacidad, propiciando su integracién
educativa, escelar, social y laboral.

Conducir el proceso de ehsqﬁanzé de aciierdo. con

. MAESTROS ‘D.E TALLER las caracteristicas de 10s élthés asu carno.:en los
~ atés y cia drien N h
conforme a las N v itos
por la SEP. )

Contribuir en el proceso de atencidn que se brinde

al alumno, mediante la fa en los =} os

i O al 0 de grupo, proponiendo

EQUIPO PARADOCENTE estrategias que superen los problemas que
intertieran en su proceso de aprendizaje. Atender
los soci que iten en el
alumno con n.e.e. a fin de favorecer su desarrolio
armoénico y orientar a los padres de familla, de
acuerdo a las normas y lineamientos establecidos

por la SEP
B : - A en con el direc del CAM
) ADMINIST" ADOR los recursos humanos, materiales y . financieros
AUXILIAR ADMINISTRATIVO destinados para el ‘f - del  mi

*7 Op.Cit. pp.27-85
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CAPTURISTA Realizar las actividades y servicios secretariales, en
apoyo al funcionamiento del CAM.

RPN s [,

VIGILANTE Vigilar resguardar los bienes y la planta fisica del
centro.

3.1.3 Centro de Atencion Multiple No. 82.

El Centro de Atenciéh Muiltiple No. 822% (CAM. 82) de Turno Continuo con un
horario de . 8700 .a 16 00 hs. se encuentra ubicado en Av. Tezontle s/n Esq.,
andador Agave en la 'Unidad Habitacional Infonavit Iztacalco, de la Delegacién
Iztacalco EI nlvel para el cual presta su servicio es la Formacion Labora! de
Jovenes 13.a 22 afos de edad, todos con necesidades educativas
especiales\ /o\\discapacidad. es importante mencionar que en su calidad de

d del CAM laboral en la historia de la Educacién Especial en
ién de Edi P con los que la SEP a través de la DEE
iniciaron la itacion de j con di acidad con la finalidad de integrarlos al ambito laboral.
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CAM podria atender los niveles desde inicial hasta laboral sin embargo por
cuestiones de espacio fisico sélo atiende el laboral.

Su inmueble de propiedad Federal satisface en un cien por cien las
necesidades de espacio que el servicio requiere, ya que fue construido ex
profeso para el servicio que presta, las condiciones fisicas que presenta son
adecuadas, mismas que se mantienen con la colaboracion financiera de la
Asociacion de Padres de Familia, la aportacion de la Secretaria de Educacion
Publica a través de los recursos econémicos otorgados al centro para el
mantenimiento menor, el Apoyo Presupuestal para el mantenimiento mayor que
le otorga la Delegacion lztacalco y los Recursos Financieros de Ingresos
Propios los cuales son obtenidos a través de la produccién y venta de los
productos y.servicios elaborados por los maestros y alumnos del centro. La
con]uncld?n de Vloswrelcu‘rsos mencionados, hace posible que el centro cuente con
los materia!eé necesarios para la capacitacion de los alumnos.

Actualmente el ~Centro ~cuenta’con. una inscripcidn total de 191 alumnos,
distribuidos en dlez talleres con las caracternstlcas que exponen los cuadros gque
a contmuaclén se muestran.
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ALUMNOS ATENDIDOS POR TALLER

TALLERES HOMBRES MUJERES TOTAL
RAEPOSTERIA 10 9 19
INDUSTRIA DEL VESTIDO | 2 15 17
INDUSTRIA DEL VESﬂDO n 6 12 18

SERVICIOS GENERALES 18

sERIGéAf(A 19

INDUSTRIA DEL MUESLI
et 22

PRODUCTOS META 3
ot 18

INDUSTRIAS DECORATIVAS

22

SERVICIOS COMENSA'LE:; . 19 20
N eros Caz 1 18
TOTAL 106 85 191
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ALUMNOS (AS ) ATENDIDOS SEGUN INGRESO

INGRESO HOMBRES MUJERES
TOTAL
NUEVO INGRESO a1 28 69
REINGRESO 65 57 122
TOTAL 108 85 191

ALUMNOS (AS) ATENDIDOS POR DISCAPACIDAD

DISCAPACIDAD HOMBRES “MUJERES TOTAL

INTELECTUAL o5 76 171
MOTRIZ 1 1 2
AUDITIVA 2 3 s
VISUAL 2 2
*MULTIPLE 3 8
-OTRA 3

ToTAL 8s 191

“se refiere a la persona que présenta dos o mas de las discapacidades de las mencionadas.
“*en este apartado se incluyen‘a las personas que presentan problemas psiquiatricos,

emocionales o neuroldgicos.
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ALUMNOS (AS) ATENDIDOS POR EDAD

EDAD

HOMBRES

MUJERES

TOTAL

13 a.

14 a.

13

11

24

15 a.

25

.. 20

45

21 a.,

22 a.

TOTAL

106

as

191
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ALUMNOS (AS) ATENDIDOS POR ANO DE CAPACITACION

ANO DE HOMBRES MUJERES TOTAL
CAPACITACION
1% afio 41 29 70
2% afo 34 27 61
3% ado 17 21 as
42 afo 14 8 22
Total 106 85 191

ALUMNOS (AS) ATENDIDOS SEGUN INGESTA DE

MEDICAMENTO
HOMBRES MUJERES TOTAL
CON MEDICAMENTO 28 15 44
SIN MEDICAMENTO 78 69 147
TOTAL 106 85 191
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ALUMNOS (AS) ATENDIDOS SEGUN ESCOLARIDAD

PROCEDENCIA HOMBRES MUJERES TOTAL
CAM BASICO 85 69 164

ESCUELA 12 10 22

REGULAR

ESCUELA 6 s 11
PARTICULAR

SIN 2 2

ESCOLARIDAD S

OTROS* 1 1 2

TOTAL 106 8s 191

* alumnos derivados o canalizados por instituciones medicas u hospitales psiquiatricos
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ALUMNOS (AS) CON APOYO COMPLEMENTARIO

HOMBRES MUJERES TOTAL
CON APOYO 7 2 9
SIN APOYO 99 83 182
.TOTAL 106 85 191

Organizaciéon y funcionamiento

> El director del CAM sera el responsable de coordinar la inscripcion,

reinscripcién y distribucion de los alumnos en los talleres, ésta ultima se
realiza tomando en cuenta los intereses vocacionales manifestados por

los ‘alumnos y los padres o tutores, las sugerencias de la escuela anterior

en vfpaso"de ‘que provengan de CAM primaria y la capacidad de

insq'ripclén en los talleres. Es importante sefalar que ios alumnos no

necesariamente permaneceran los cuatro afos escolares en el mismo
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taller existe {a posibilidad de cambio siempre y cuando, éste se justifique
en funcién de las necesidades de capacitacién del alumno.

La edad maxima para otorgarles la inscripcion es de veinte afios, al
realizar ésta es necesario considerar las capacidades de los alumnos y
competencias laborales que ofrece el centro, para estimar su
pertenencia, de no corresponder al servicio se favorecera su integraciéon
algun plantel regular.

Al ingreso de los alumnos se conforma un expediente que contiene
documentos necesarios para su control escolar como acta de nacimiento,
clave unica de registro de poblacion, fotografias recientes, comprobante
de domicilio, identificacidn y constancia de ingresos de los tutores y
comprobantes de escolaridad. Para su atencidén y conocimiento de sus
antecedentes se incluyen constancia del tipo de sangre, examen medico,
copia de estudios especificos realizados en servicios complementarios
(si los hubiera) y una entrevista aplicada por el personal paradocente la
cual contempla datos generales, antecedentes familiares, médicos
escolares y sugerencias. Para su evaluacion y seguimiento se elabora
una hoja de evolucidn en la cual se anotan todos aquellos datos y
situaciones significativas que se presentan a lo largo de su estancia en el
centro e influyen en su capacitacion favorable o desfavorablemente, asi
mismo se registra de manera trimestral su avance en la hoja de
evaluacién de competencias (anexo 1), es importante mencionar que el
servicio no maneja boleta de calificaciones y solo hasta concluir su
formacion, la Direccién de Educacion Especial le extiende oficiaimente

una constancia capacitacion.
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Los alumnos tienen derecho a permanecer en el centro hasta cuatro
afios escolares, sin embargo si llegasen a ser integrados escolar o
laboralmente pueden egresar en un periodo menor.

Los materiales solicitados para el trabajo en los talleres al inicio del ciclo
escolar incluyen productos para su uso personal, para la limpieza de su
area de trabajo, bata de trabajo, accesorios de seguridad segun el taller y

un minimo de dtiles escolares.

Durante el ciclo escolar cada maestro de taller planea en la hoja de
proceso (anexo 2) la producciéon de productos en la que se apoyara para
desarrollar la capacitacion de los alumnos, dicha hoja contiene el
proyecto a realizar, es decir el producto con sus especificaciones y
dimensiones, los materiales, herramientas y equipo necesarios para su
elabdraclén, se describen las habilidades y destrezas requeridas e
incluye el proceso para su construccion el se describe de manera grafica
\ esk:rita, asi como la cantidad y tiempo de produccidn y su costo

La,bontribucién de materiales para dichos productos por parte de los
alum}nos‘ es optativa, si desean conservar un ejemplar del producto
deberén‘ aportar su material y al final de la produccion podran llevarselo,
sin. embargo, si las condiciones economicas no se lo permiten de igual
manera participan en la elaboracién ya que generalmente el centro
invierte recursos financieros para la produccién, misma que se
comercializa en la misma comunidad educativa para beneficio de la

. capacitacion de los alumnos.
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Como ya se menciond el horario de trabajo es de ocho horas, con la
finalidad de fomentar en los alumnos la resistencia a una jornada laboral
comun, en junta de consejo técnico el personal docente y paradocente
acordé que las actividades y tiempos durante una jornada de trabajo se

distribuyen de la siguiente manera:
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SOLICITUD Y
CONSUMO
DE

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

CEREMON
1A civica

LOS DIAS
LUNI

ES

DESAYUNOS
ESCOLARES

CLASE DE
EDUCACION

REGISTRO DE ENTRADA EN
LAS TARJETAS DE ASISTENCIA
DE 8:10 A 8:15

INTERVENCION

1
h 4
COLOCACION DE BATA DE
TRABAJO Y ACCESORIOS DE
SEGURIDAD DE 8:15 A 8:20
H

FisICA %0
MIN. DOS
VECES POR

h 4
PREPARACION DE MATERIALES,
HERRAMIENTAS Y MAQUINARIA
T

PSICOPEDAGOGICA

VECES POR
SEMANA

SEMANA

COMPRAS,
CUNDO SEA

NECESARIO

SALIDAS AL
BANO, LAS
NECESARIAS

v

" TRABAJO CONTINUC "

H

CUIDADO DE
AREAS VERDES 60
MIN. APROX. UNA
VEZ POR SEMANA

v

LIMPIEZA DEL AREA DE TRABAJO "

" 15 MIN. ANTES SALIR

v

L

REGISTRO DE SALIDA EN LAS TARJETAS DE
ASISTENCIA 5 MIN. ANTES DE SALIR
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> El CAM 82 cuenta con una directora (técnico-administrativa), diez
maestros de taller, con los conocimientos necesarios para impartir el
oficio que les corresponde, en virtud, de que dichos conocimientos son
especificos de la actividad que desarrollan no hay cambios continuos en
la atencion de los talleres, éstos se liegan a dar por necesidades de
reorientacion de los talleres. Asi mismo se cuenta con la colaboracioén de
cinco personas que conforman el equipo paradocente (una trabajadora
social, una psicéloga, una maestra especialista en deficiencia mental, y
dos maestras de lenguaje) quienes tienen como funcién apoyar al
maestro de taller en la capacitacion de los jévenes, dada la cantidad de
paradocentes, cada uno tiene a su cargo dos talleres y una maestra de
educacién fisica misma que brinda atencidén al total de alumnos.

Para las actividades administrativas y de asistencia a la educacion el

Y

CAM tiene una administradora, un auxiliar administrativo, una secretaria
(capturista), un intendente, un oficial de mantenimiento, un vigilante
nocturno y un vigilante para sabados, domingos y dias festivos.

Como centro de educacidn basica, el CAM 82 cuenta con una Mesa
Directiva que representa a la Asociacion de Padres de Familia, cuya
funcidén es la de realizar las acciones necesarias para apoyar el

y

funcionamiento del centro, principalmente en la adquisicion de equipo,
herramientas, materiales y mejoras a los espacios fisicos.

Ademas de la Asociacion de Padres de Familia el CAM, tiene el apoyo
del Consejo de Participaciéon Social, mismo que brinda la posibilidad de
que la comunidad, asi como los egresados participen en la organizacion
y funcionamiento del centro.

‘f
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El personal docente y paradocente del centro constituyen el Consejo
Técnico Consultivo, las sesiones de éste son un espacio que representa
la oportunidad de elevar la calidad de la educacién a través de la
reflexion y evaluacidon de la practica docente, asi como su actualizacion.

Conscientes de la importancia de proveer a la comunidad educativa de
elementos que le permitan preservar su integridad fisica, asi como el
medio ambiente, el CAM 82 desarrolla los Programas de Seguridad y
Emergencia Escolar y la Cruzada Escolar para la Preservacion y
Cuidado del Medio Ambiente.
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3.2 La formacién laboral en el Centro de Atencion Multiple No. 82

La capacitacién de los alumnos del CAM 82 se lleva a cabo con programas
modulares basados en las Normas Técnicas de Competencia Laboral, las
cuales se crean para responder al avance tecnoldgico, a la demanda del sector
productivo y a las necesidades de las personas que se capacitan para ei
trabajo.

Centros que brindan este servicio a las personas con discapacidad no pueden
ser la _ekééﬁ@iéh‘n! tener un curriculo paralelo, por lo tanto los programas
modutares’ "eympleédos en educacién especial tendran que sujetarse a las
dlsposlcioneé' qué en materia de capacitacidn rigen a todas las instituciones
dedicadas a la formacién laboral.

3.2.1 Proyecto de Modernizacién de la Educacién Técnica y la Capacitacion

La competencia laboral permite cubrir una necesidad del mercado laboral,
puesto que constituye un instrumento de informacién que agiliza y mejora su
funcionamiento; mantiene y desarrolla las posibilidades ocupacionales de los
individuos ayudandoles a conservar y aportar su capital intelectual aun en los
periodos de desocupacioén, revalorando las capacidades de los trabajadores,
ademas de asegurar la calidad de su desempefip al estar basado en estandares
disefiados y .-reconocidos por el sector productivo. Para las empresas, el
enfoque de competencia laboral apoya los procesos de seleccion, contratacion
y capacitacion de recursos humanos, contribuyendo al mejoramiento de la
85

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




gestion del trabajo y coadyuva al aumento de la productividad y competitividad,
una fuerza de trabajo calificada permitira, por una parte que las empresas
aumenten su produccién y competencia y por otra, que los trabajadores amplien
sus posibilidades de incorporacién y permanencia en el mercado laboral,
progresando personal y profesionalmente. Con la transformacién de los
sistemas de formacion y capacitacion para el trabajo hacia el enfoque de
competencia laboral se pretende que el pais cuente con los recursos humanos
calificados que demanda la nueva organizacion productiva, el avance
tecnoldgico y la competitividad en los mercados globales.

Por lo anterior el disefio del Proyecto de Modernizacién de la Educacion
Técnica y la Capacitacion (PMETYC)?® se inicié en septiembre de 1993 y es
ejecutado de manera coordinada por las Secretarias de Educaciéon Publica
(SEP) y del Trabajo y Prevision Social (STPS), con el apoyo financiero del
Banco Mundial. EI| propodsito general del provecto es sentar las bases que
permitan reestructurar las distintas maneras como se capacita a la fuerza
laboral, y que la formacion eleve su calidad y gane en flexibilidad y pertinencia
respecto a las necesidades de los trabajadores y la planta productiva nacional.

El proyecto esta integrado por cinco componentes:

1) Sistema Normalizado de Competencia Laboral (SNCL), tiene como
propoésito que el sector productivo conjuntamente con los trabajadores,
definan y propongan al Consejo de Normalizacion y Certificacion de
Competencia Labeoral (CONOCER), Normas Técnicas de Competencia

** STPS. SEP, CONOCER, Proyecto de Modemizacién de la Ed ién Técnica y la Capacitacion”,
México diciembre 1998, pp 7-11
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2)

3)

a4

~

5)

Laboral(NTCL) de caracter nacional por rama de actividad productiva,
sector, industria o area de competencia laboral.

Sistema de Evaluacién y Certificacion de Competencia Laboral, busca
establecer mecanismos de evaluacion y certificacion de conocimientos,
habilidades, destrezas y actitudes de los individuos, independientemente
de la forma y lugar en que los hayan adquirido y con base en una NTCL,
realizados por organismos reconocidos por el mercado y que no
mantengan relacién laboral ni de capacitacién con los candidatos al
certificado. La certificacidn es voluntaria y basada en NTCL.

Transformacion de la Oferta de Formacién y Capacitacién, pretende
desarrollar un sisterna que de énfasis a los resultados del aprendizaje,
que se base en NTCL y que sea flexible para facilitar a los individuos el
transito entre educacién y trabajo a lo largo de su vida productiva, para
ofny'e'cer;a las' empresas servicios educativos de calidad y relevantes que
les - permitan atender sus requerimientos de productividad y
competitividad.

Estimulos a la Demanda de Capacitacién y Certificacion de Competencia
Laboral, tiene como propdsito desarrollar el mercado de la capacitacion
y la certificacidn de competencia laboral, mediante el otorgamiento
equitativo de apoyos econdmicos, tanto a la poblacién desempleada y
trabajadores en activo, como a empresas que participan y promuevan la
capacitacion y certificacion de sus trabajadores.

informacion, Evaluacién y Estudios, tiene como objetivo establecer un
sistema de informacién en el mercado de trabajo y en los sistemas de
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formacién y capacitacion que permita dar seguimiento y evaluar los
impactos del proyecto, asi como coordinar la realizacién de estudios e

investigaciones que retroalimenten a sus otros componentes.

Ei proyecto tiene como premisa fundamental un proceso de cambio estructural

tendiente a convertir a la formacion y capacitacién de recursos humanos en el
eje central de! aumento de la productividad y competitividad de las empresas, y
de progreso personal y profesional de los trabajadores. La base del proyecto
esta constituida por los sistemas normalizado y de certificacion de competencia
laboral, cuyo desarrollo tiene las premisas siguientes:

>

Y

Centrar el enfoque de los sistemas en la demanda, orientarlos por
resuitados e integrarlos con sus mismos usuarios; es decir, con los
sectores productivos.

Agilizar: la- adaptacién' y actualizaciéon del sistema de formacién y
capacitacion a las necesidades del cambio tecnolégico y productivo,
asi como a los requerimientos del mercado de trabajo.

Cesarrollar los conceptos de formacion y capacitacién como procesos
integrales y continuos que faciliten la acumulacidén de conocimientos a
lo largo de la vida productiva del individuo y el reconocimiento de su
competencia laboral a fin de ampliar y mejorar sus oportunidades en
el mercado de trabajo.

Posibilitar una mejor coordinacion institucional en el sector educativo
y una mayor vinculacidn entre centros de trabajo y la oferta de
formacion y capacitacion.
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Establecer mecanismos que permitan evaluar las diversas formas en
que el hombre aprende a desempefiarse en el trabajo y otorgarles
reconocimiento formal en el mercado laboral

Y

Favorecer la aplicaciéon de programas de formacién y capacitacion
con la calidad, flexibilidad y pertinencia requeridas por la poblacién y
la planta productiva.

Y

Proveer al mercado laboral de informacién veraz y oportuna sobre lo
que los individuos deben hacer en el ambito de trabajo, orientando la
toma de decisiones de los agentes econdmicos.

‘7

Para comprender el enfoque basado en la competencia laboral es necesario
establecer el concepto de los siguientes términos:

Una Norma Técnica de Competencia Laboral (NTCL) se integra por un
conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que son
aplicadas al desempefo de una funcion productiva, y que at ser verificados en
las situaciones de trabajo permiten determinar si la persona ha alcanzado el tipo
y nivel de competencia, asi como la calidad de desempefio esperada por el
sector productivo, en este sentido una NTCL describe:

1) Lo que una persona debe ser capaz de hacer, establece los criterios en
que puede juzgarse si lo que hizo este bien hecho y las condiciones en
las que el individuo debe mostrar su aptitud.
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2) Los conocimientos y habilidades que se requieren para el desempefio
eficiente de una determinada funcién laboral, la capacidad de la persona
para trabajar en un marco de seguridad e higiene y la aptitud para
responder a los cambios tecnoldgicos y los medios de trabajo.

3) La habilidad para transferir la competencia de una situacion de trabajo a
otra, la competencia para desempefiarse en un ambiente organizacional,
para relacionarse con terceros y la aptitud para resolver problemas
asociados a la funcién productiva, enfrentando situaciones contingentes.

Toda NTCL sera actualizada periddicamente y de acuerdo a los cambios
tecnolégicos y de organizacién del trabajo. Existen diferentes tipos de
competencia laboral:

BASICA, se refiere a los comportamientos elementales que deberan mostrar los
trabajadores y que estan asociados a conocimientos de indole formativo como
la capacidad de lectura, expresioén, comunicacién verbal y escrita entre otras,
estas competencias estdn relacionadas con los conocimientos de tipo

conceptual.

GENERICA, describen comportamientcs asociados con desempefios comunes
a diversas ocupaciones y ramas de actividad productiva, como las capacidades
de trabajar en equipo, planear, programar, negociar y entrenar, mismas que son
comunes a una. gran cantidad de ocupaciones, estan relacionadas con los

cocimientos actitudinales
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ESPECIFICA, identifican comportamientos asociados a conocimientos de tipo
técnico, vinculados a un cierto lenguaje tecnoldgico y a una determinada
funcion productiva, estan relacionados con los conocimientos procedimentales

El nivel de competencia describe el desempefio que una persona debe ser
capaz de lograr bajo determinadas condiciones. Un trabajador puede ascender
de nivel de competencia en la medida en que incremente la variedad de
actividades que es capaz de realizar, la complejidad de las mismas y el grado
de autonomia con que las lleve a cabo.

En virtud de una misma funcién laboral puede presentarse en distintas ramas
de actividad econdmica se introduce el concepto de drea de competencia, en
el que se agrupan las funciones a un mismo genero de trabajo, respecto a la
produccion de bienes y servicios de especie similar.

Una wunidad de competencia es una funciéon integrada por un conjunto de
elementos de competencia los cuales forman una actividad que puede ser
aprendida, evaluada y certificada. Los elementos de competencia son la
parte constitutiva de una competencia los cuales expresan lo que una persona
debe ser capaz de hacer en el trabajo; es decir, el Gitimo nivel que describe lo
que una sola persona realiza en el marco de una funcion productiva.

Los criterios de desempeifio son planteamientos de evaluacién que describen
los resultados a obtener. El campo de aplicacion estad constituido por
enunciados que describen las diferentes circunstancias con las que una

persona se enfrentara en el sitio de trabajo. Los regqg imientos de evid ']

detallan las situaciones y resultados que pueden utilizarse como evidencias de

desempeno éstas son las situaciones requeridas y a los productos que pueden

usarse como pruebas que el individuo cumple con los requerimientos de Ia
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NTCL, en tanto que las evidencias de conocimiento detallan los métodos
principios y teorias generales que se juzga necesario conocer para un
desempefio competente como los conocimientos que permiten a los individuos
adaptarse o tomar decisiones respecto a situaciones variadas y tienen que ver
con informacion, sistemas de produccién y estructuras de responsabilidad. Las
guias de evaluacion describen las formas en que se evalua el desemperfio en

una determinada funcion laboral.

Todos elementos mencionados integran una NTCL, cuando éstas han sido
aprobadas son integradas a una base de datos que sustenta los trabajos de los
comités de normalizacidén; apoyan la oferta educativa; orientan las acciones
ocupacionales; aseguran la transferibilidad de las competencias y desarrollan
los procesos de certificacion y evaluacion.

3.2.2 Consejo de Normalizacién y Certificacion de Competencia Laboral

El Consejo de Normalizacién y Certificacion de Competenciai Laboral
{CONOCER) surge como parte de los esfuerzos que realizan las instituciones
de los sectores educativos y laboral que ejecutan el PMTYC, el CONOCER se
define como un fideicomiso publico sin cardcter paraestatal, instalado por el
ejecutivo federal el 2 de agosto de 1995, con base en el Acuerdo
Intersecretarial STPS-SEP, publicado en el Diario Oficial de la Federacion de la
misma fecha, consta de un Pleno integrado por los sectores publico,
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empresarial, agropecuario y por el fideicomiso de los sistemas normalizado y de
certificacion de competencia laboral.

Como organizacién el CONOCER tiene como finalidad lograr el auto-
desarrollo continuo de las personas mediante la promocién de la competencia
laboral certificada. Sus objetivos son:

<+ Promover la generacion de NTCL, a través de la organizacién y apoyo
a comités de normalizacion.

<+ Integrar el sistema normalizado de competencia laboral que permita
orientar la formacion y capacitaciéon técnica hacia los requerimientos
de calificacion de la poblacion y de procuctividad de las empresas.

<+ Desarrollar el sistema de evaluacion y certificacion de competencia
laboral, que reconozca formalmente los conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes de los individuos, independiente de cdémo,
cuando y dénde las hayan adquirido.

< Establecer los lineamientos y mecanismos aplicables a la constitucion
y operacion de comités de normalizacion, organismos certificadores y
centros de evaluacidn que aseguren la calidad, transparencia y
equidad de los sistemas normalizado y de certificacion de
competencia laboral.

+» Proporcionar a las instituciones educativas y de capacitacion
informacion relativa a las NTCL, con el fin de que éstas sean
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utilizadas para disefiar contenidos de formacién que respondan a las
necesidades de la poblacidon y del sector productivo.

Los sistemas normalizado y de certificacion de competencia laboral se han
instrumentalizado a través de cuatro ejes:

o

La primer estrategia pretende la sensibilizacion, promocion,
organizacion y constitucién de comités de normalizacién de
competencia laboral cuya tarea es la identificacién de funciones
susceptibles de normalizar y la definicion de NTCL por funcién
productiva, dichos comités son integrados por representantes de
trabajadores vy empresarios, con el apoyo de tecndlogos y
educadores con experiencia amplia en el area o subarea ocupacional
que corresponda con el fin de realizar una adecuada identificacion y
preparacion de proyectos de NTCL, el CONOCER proporciona a los
comités apoyos técnicos, metodoldgicos y financieros para el analisis
de las funciones productivas (analisis ocupacional) y la definicion de
normas, cada proyecto de norma es presentado al CONOCER para
su aprobacion y su posterior divulgacién en todo el pais a través del
Diario Oficial de la Federacion

El segundo eje consiste en apoyar a las instituciones educativas y de

capacitacién, que permitan generar experiencia institucional en

cuanto al disefio de contenidos educativos basados en NTCL, probar

metodologias, desarrollar materiales didacticos y mejorar el

equipamiento de capacitacién, asi como formar y generar una masa

critica de personal docente capaz de ir transformando la oferta
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educativa hacia el enfoque de competencia laboral, con ello se
pretende elevar la calidad y pertinencia de la formacion y capacitacion
que se ofrece a la poblacién y a la planta productiva, entre las
instituciones gue ha recibido el apoyo del CONOCER se encuentran:
El Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica, La Direccion
de Educacién tecnolégica Industrial, Centros de Formacién para el
Trabajo de Educacion Tecnoldgica agropecuaria, Escuela Bancaria y
Comercial, El Instituto Politécnico Nacional, La Unidad de Educacion
en Ciencia y Tecnologia del Mar, La Coordinacién General de
Universidades Tecnologicas y La Direccidn de Educaciéon Especial.
De igual manera, se desarrollan acciones de capacitacion basada en
las NTCL, en beneficio de la poblacion desocupada, a través del
Programa Becas de Capacitacion para Desempleados (PROBECAT)
a cargo de la Direccidon general de Empleo de la STPS

El tercer eje de la estrategia de instrumentaciéon consiste en
desarrollar experiencias en empresas o grupos de empresas en las
que participan representantes de los sectores empresarial y laborat,
con el fin de identificar los factores criticos en los que es necesario
poner especial atencién para asegurar la adopcidon y desarrollio
exitoso de la formacién basada en las NTCL, asi como generar
experiencias demostrativas que provoquen efectos multiplicadores
entre los trabajadores y otras empresas, estimulando asi la demanda
de capacitacion y certificaciéon de competencia laboral en el mercado.
Estas acciones se realizan en el marco de los programas PROBECAT
y Calidad Integral y Modernizacion (CIMO) de la STPS, a través de
los cuales se canalizan apoyos a los trabajadores desempleados y las
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empresas que requieren adaptar sus sistemas de capacitacion y
contratar servicios de instituciones que ofrezcan cursos modulares de
capacitacion con el enfoque de las NTCL, estas acciones se
sustentan con recursos financieros provenientes de instituciones
bancarias, empresas coordinadas con CIMO y el apoyo técnico del
CONOCER.

o La cuarta estrategia tiene como finalidad la promocion, constitucion y
operacion de Organismos Certificadores, cuya mision es establecer
un sistema de evaluacion y certificacion de competencia laboral,
mediante el cual se reconozca y certifiquen de manera formal los
conocimientos, habilidades y destrezas de las personas, dicha
certificacién debe ser voluntaria, imparcial, de libre acceso, de validez
universal, con un mismo formato, realizada por instituciones
especializadas, reconocidas, que no mantengan o hayan tenido algun
tipo de relacidn laboral o de capacitacién con el aspirante a la

certificacion.

3.2.3 Programas Modulares para la capacitacion en los Centros de Atencion
Multiple para la formacion laboral

Teniendo como sustento © expuesto sobre las NTCL y la necesidad de
apegarse a lo propuesto para las instituciones de capacitacién para el trabajo, el
CAM 82 inicié su reorientacion transformando la operaciéon de sus talleres,

donde la diferencia esencial radica en que el alumno deje atras el modo de
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produccién artesanal que consiste en conocer y desempeniar todo el proceso
productivo para abocarse a desarrollar una competencia especifica o una
funcion. Adoptar el sistema modular implica tener la posibilidad de que ei
alumno dependiendo de sus competencias, habilidades y destrezas, puede
desempenar diferentes funciones.

El proceso de reorientacién a una educacion basada en competencias laborales
se fortalecid con acciones como la visita a diferentes instituciones de
capacitacidn que ya se encontraban trabajando con un sistema modular,
revision de documentos técnicos sobre el tema y sesiones de trabajo con la
asesoria de personal del CONOCER, todas estas con el objetivo de construir
programaé modulares basados en las NTCL adecuados a las caracteristicas de
los alumnos que se atienden en el CAM de formacién laboral.

Actualmente de los diez talleres con que cuenta el CAM 82 ocho funcionan con
programa modular. Preparacion de alimentos, reposteria y servicio a
comensales han realizado ajustes significativos en la operatividad de los
talleres, el programa cuenta con un modulo integrador que incluye las
competencias basicas genéricas y otro modulo con las competencias
especificas, asi mismo dispone de su guia de evaluacién, cabe mencionar que
reposteria se apoya también en el programa elaborado para panaderia.

Industria del mueble, el programa de este taller esta integrado por cuatro

moduilos (integrador, preparacion de materia prima en la elaboracién y/o

ensamble de muebles de madera, armado de muebles de tablero, acabado de

muebles de madera y montaje final y decorado del mueble) cada con sus
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unidades de contenido, estrategias, actividades de trabajo y una guia de
evaluacién para cada modulo, considerando que las adecuaciones responden a
las necesidades educativas de los alumnos es preciso trabajar los contenidos
propuestos, tal cual, realizando adaptaciones Unicamente en las estrategias
didacticas, es decir, adecuaciones en el como y no en el qué, aunado a lo
anterior se propone trabajar los médulos de manera simultanea para favorecer
la diversidad de aptitudes y habilidades en los alumnos, la revision, analisis y
aplicacion de los documentos anteriores han permitido que la participacion de
los alumnos en la produccion de muebles sea a través de las funciones en las

que muestren mayor competencia.

Productos Metdlicos, su programa basado en las NTCL del conocer y lo
constituyen tres moédulos: preparacion de maquinaria y equipe herramienta y
materiales indicados en el proceso de la fabricacién de productos metalicos,
armado de productos metdlicos y terminado de productos metalicos, cada uno
con sus respectivas unidades y sus guias de evaluacion, el primer modulo se
constituye en unidades de trabajo constantes para los siguientes moédulos,
situacion que se da de igual manera en los programas mencionados, con el

nombre de modulo integrador.

Industria del Vestido, este programa esta sustentado por cuatro NTCL de las
cuales solo se reviso la de preparacion de piezas de vestir, de ésta, se propuso
ya una guia de actividades que comprende tres unidades, con sus estrategias
de trabajo, en el CAM dos grupos trabajan con este programa, en virtud de que
no fue concluido porque las sesiones de asesoria del CONOCER se
suspendieron, en junta de Consejo Técnico se acordé que ios grupos trabajen
en la produccion de prendas de vestir sencillas, pero funcionales con la
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utilizacion de patrones, haciendo énfasis en la distribucién de funciones y
reforzando constantemente las competencias basicas-genéricas.

Serigrafia, este programa lo constituyen dos mddulos, un integrador o
transversal que incluye el desarrollo de las competencias basicas-genéricas y
otro referente a las competencias especificas denominado Reproduccion de
impresos de acuerdo al sistema de impresién en serigrafia, con su

correspondiente guia de evaluacion.

Los talleres de Industrias Decorativas y Servicios Generales no cuentan todavia
con programas modulares, sin embargo apoyan su trabajo en algunas NTCL,
han retomado las competencias basicas-genéricas de!l modulo introductorio de
los programas ya existentes y las competencias especificas se desarrollan por
funciones es objetivo del CAM reorientar el funcionamiento de estos talleres
hacia algun programa modular que se apegue a los recursos con que cuenta el
centro y responda a las necesidades de los alumnos que se atienden.
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3.3 El proceso de integracion laboral de los jovenes con
discapacidad en el CAM 82

La integracién laboral para el CAM 82 se constituye en uno de los objetivos
primordiales. Se inicia con el ingreso de los jovenes al centro, un trabajo
técnico basado en programas modulares sustentados en las NTCL y una
evaluacion constante que de cuenta de las competencias adquiridas por el
alumno para responder a la oferta laboral. La deteccién de alumnos candidatos
para integrarse laboralmente se lleva acabo en primer instancia por el maestro
de grupo y el paradocente que lo apoya, posteriormente se realiza un analisis
de la propuesta, en dicho analisis participan ademas del docente y el
paradocente la responsable del programa de integracion laboral y la directora
del centro, en esta actividad se valoran principalmente las competencias
basicas-genédricas, ya que estas son indispensables para el desempefio de
cualquier actividad, en dicho analisis se toma en cuenta la participacion y apoyo
que la familia puede brindar al joven, asi como su situaciéon médica. El
personal del CAM consenso en junta técnica los elementos ha analizar
basandose en la experiencia de los alumnos que han sido integrados y se
propuso un instrumento que sirve de guia el cual se denomind analisis de
alumnos propuestos a practica laboral (anexo 3) realizado el andlisis y habiendo
establecido contacto con la empresa que recibira al alumno se cita a los padres
O responsables para informar las condiciones en que sera integrado su hijo ya
la integracion puede tener dos modalidades:

Practica Laboral, en ésta, la estancia del alumno en la empresa es temporal y

al término de la practica debera reincorporarse al centro, no goza de las

prestaciones de ley y econémicamente solo recibe un apoyo minimo, sin
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embargo proporciona a los jévenes la experiencia de capacitaciéon en un
ambiente real de trabajo y al CAM la posibilidad de valorar como el alumno
aplica las competencias trabajadas en el taller del centro, ya que por mas que
quiera éste ultimo no deja de ser un espacio escolar.

Trabajo Formal, éste se da cuando los jovenes integrados son contratados
formalmente gozando de las prestaciones de ley con un salario igual al de una
persona sin discapacidad, en algunas ocasiones dicha contratacién se da
posterior a la realizacidn de una practica laboral. Si el contrato fuese rescindido
por alguna razdn que no tenga que ver con su desempefno en el trabajo el o la
joven debera reincorporarse al CAM para buscar otra alternativa, si el despido
se debid al mal desempefio laboral del alumno se analiza la situacién para
trabajar con él, en_ el centro los factores desfavorables antes de volver a
proponerld a otra practica.

informados los padres de las condiciones de la integracion laboral de sus hijos
se les solicita firmen la autorizacién correspondiente (anexo 4), asi mismo se
hace de su conocimiento los compromisos (anexo 5) que como responsables de
los jdvenes habran de cumplir para que la integracién tenga buenos resultados,
cuando ha sido cubierto este procedimiento se presenta a la empresa el alumno
acompanado por la trabajadora social del centro para realizar los tramites
necesarios e indicados por la empresa, en esta presentacién se cuenta con la
presencia del responsable o tutor del alumno para que conozca el domicilio de
la empresa y las condiciones del contrato.

En la practica laboral, como en el trabajo formal, el seguimiento realizado por el
CAM es de suma importancia pues solo este permitira mejorar la capacitacion
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que en él se brinda, por ello la comunicacion telefénica y las visitas a las
empresas que reciben a nuestros jévenes son constantes. Cuando los alumnos
son integrados a un trabajo formal, el seguimiento se realiza durante su
permanencia y se prolonga hasta dos afos después de su egreso, aun cuando
sean egresados, si los jovenes llegasen a perder el empleo por situaciones
ajenas a su desemperio laboral el CAM los considera para proponerios en otro

empleo.

En este momento el centro cuenta con el apoyo de diez empresas que brindan
a los jévenes con discapacidad la posibilidad de poner en practica lo adquirido
en el CAM, oportunidad que puede convertirse en una contratacién laboral
formal.
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En el presente ciclo escolar los alumnos integrados laboralmente son:

NOMBRE Y EDAD TALLER EMPRESA INT. LAB. DESDE
DISCAPACIDAD

JUAN CARLOS 18 ARIOS INDUSTRIA DEL  TALLER DE TRABAJO MAYO DEL 2000
INTELECTUAL ¥ VESTIDO COSTURA FORMAL
MOTORA
JORGE ALBERTO 19 ANOS . INDUSTRIA DEL.. T OCTUBRE DEL

INTELECTUAL MUEBLE" 2000 .

FELIPE DEJESUS - ] ECNOALAMBRE
INTELECTUAL ; .

FRANCISCO -
INTELECTUAL .

OSCAR ROBERTO -
INTELECTUAL

NER! GONZALO
INTELECTUAL

JUAN CARLOS
INTELECTUAL _
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3.4 Presentacion de los casos

Como ejemplo del proceso de capacitacion e integracién laboral que desarrolla
el CAM 82 presentamos a continuacién tres casos de jévenes con discapacidad
Que fueron integrados laboralmente.

3.4.1 DEISY
Edad:23 afios
Discapacidad: Auditiva

Aspecto Familiar

La familia de Deisy esta constituida por ambos padres y un hermano que
también es sordo (al igual que dos hermanos del padre) econdmicamente la
familia es de recursos limitados, ambos padres carecen de estudios por lo que
sus empleos son eventuales, sin embargo esta situacidn no ha sido un
impedimento para que los padres apoyen a sus hijos en su atencion médica,
escolar y laboral. Comentan que sienten mucho que sus hijos hayan heredado
el problema de los tios, pero conscientes de que eso podria pasar han tratado
ser responsables en la atencidn de sus hijos.

Aspecto Médico

Deisy presenta discapacidad auditiva cuyas causas se ubican como un

problema genético, dos de sus tios también son sordos, informa la madre que

es producto de 3u cuarto embarazo, mismo que cursd sin problemas, al nacer
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tuvo llanto y respiracion tardios sin embargo al ser reanimada respondié pronta
y favorablemente, su desarrollo lo considera normal, la hipoacusia le fue
detectada al afio y medio de edad y desde entonces se le ha brindado el
apoyo, inicialmente usando auxiliar de tipo caja, mas adelante curvetas, sin
embargo como la recuperacion auditiva fue nula, la misma Deisy ha optado por
no usarlas desde hace ya algunos afios.

Aspecto Escolar

Deisy recibid estimulacion temprana en el Instituto Nacional de Comunicacion
Humana, inicio su educacion basica en el CAM 34 y |la concluyo el CAM 52,
ambos con el caracter de escuela especial para sordos, logrando desarrollar
habilidades comunicativas que le permiten relacionase adecuadamente en su
grupo social, a pesar de no contar con lenguaje verbal. ingresa al CAM 82
agosto de 1995, ubicandose en el taller de preparacion de alimentos, en el cual
mostrd una rapida y eficaz adquisicion de competencias, egresando en julio del
1999.

Aspecto Laboral

Debido al buen desempefio escolar de Deisy fue propuesta para practicas
laborales al afic de haber ingresado al CAM 82, estando integrada en diferentes

empresas:

> Noviembre de 1996 a enero de 1997 en PROGALIM, empresa de
servicios de limpieza institucional, con funciones de intendente.
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Enero de 1997 a mayo de 1998, SECOFI, también con funciones de
intendencia

Y

> Mayo a junio de 1998, en un taller de costura, operando una maquina
recta®’

JUIfQ': de 1998 a la fecha en Tecnoalambre, una fabrica dedicada a la
pro&uccién "de formas y exhibidores de alambre, desarrollando la funcién
de ”ayud‘ante general, recibe un salario semanal integrado por las
siguiehtes pércepciones: $ 430.00 sueldo base, $ 77.00 pesos en vales
de despensa. $ 55.00 . por puntualidad, trabaja un sabado si y otro no,
cuando trabaja en sabado le otorgan $15.00 para ayuda de pasajes, mas
el pagd de horas extras, goza de las prestaciones de ley y cuenta con el
servicio medico del IMSS.

Y

Es importante ‘mencionar que los cambios de empleo de Deisy se realizaron
para mejorar la situak:ién laboral, nunca se dieron por que ella presentara
problemas en su desempefio, es una de las primeras alumnas integradas
laboraimente en Tecnoalambre y dada su trayectoria en la empresa abrié en
dicha empresa la posibilidad de colocacién para otros alumnos del CAM 82, su
jefe inmediato la considera una excelente trabajadora, que sirve de ejemplo
para las personas que no presentan discapacidad.
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Nombre: Ana
Edad: 21 afos
Discapacidad: intelectual

Aspecto Familiar

Ana proviene de una familia completa conformada por los padres, un hermano y
una hermana mayores que ella, su situaciéon econémica es precaria debido a
que el padre no tiene un trabajo formal, aunado a ello presenta problemas de
salud constante, generalmente la madre tiene que trabajar para solventar fos
gastos familiares, ya que Ilos hermanos mayores realizan estudios
profesionales, la dinamica familiar es regular, si en ocasiones se ve ailterada es
basicamente por los problemas econdmicos. En cuanto a la aceptacién y
manejo de la discapacidad que Anpa presenta, la familia en un principio
manifestd rechazo hacia su comportamiento escolar, tachandola de *“floja”
debido a que los hermanos mayores no presentaron dificultades en ese
aspecto, sin embargo han llegado a comprender que no todos son iguales y que
Ana tiene caracteristicas diferentes a las de sus hermanos.

Aspecto Médico

Ana es producto de la tercera gesta, misma que se desarrolla sin problema

igual que el parto, aproximadamente a ios dos meses de nacida enferma de

bronconeumonia, es atendida por un médico particular que no suministra el
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medicamento adecuado, provocandole hipoxia ante esto es internada en el
IMSS, donde permanece por mas de vente dias, complicandose su estado con
la presencia de tosferina, infecciéon en los rifones e hipertermia de dificil control,
a su salida del hospital la nifa presentaba notable talla baja. La madre
considera que esta situacion fue la causa de la discapacidad de Ana, misma
que se manifestd hasta la edad escolar. A la fecha Ana presenta una estado de
salud aceptable y nunca requirié de ingesta de medicamento neuroldgico

Aspecto Escolar

Ana ingresd al preescolar a la edad de cinco afos, desde este nivel presento
lentitud y deficiente calidad en sus producciones, en la primaria regular cursé
hasta el cuarto grado, éste ultimo o repitid en cuatro ocasiones, situacion por la
que fue canalizada a educacidén especial, fue inscrita en el CAM No. 9 ahi
concluyo su educacion primaria durante tres ciclos escolares.

Ingresa al CAM 82 en agosto de 1996 la valoracidon psicoléogica aplicada
confirmdé un déficit en su inteligencia, principalmente en la aplicacion de
conocimientos tedricos y abstractos, asi como en su capacidad de andlisis y
sintesis, sin embargo, Ana mostré que sus areas fuertes son: habilidad para
realizar las actividades que implican el manejo de situaciones concretas, un
adecuado manejo del lenguaje y comprension en el seguimiento de
instrucciones. Se ubicé en el taller de auxiliar de educadoras®, al reorientar el
anterior taller pasa al de servicios generales principaimente por las
competencias que manejaba y que respondian satisfactoriamente a las

** Es importante mencionar que este taller ya no funciona cn ¢l CAM 82, primero porque creaba falsas
expectativas en los padres y las alumnas y segundo, las jovenes que eg de ¢l dificil podi
ubicarse laboralmente.
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demandas del taller (mensajeria, compras y recepcién) finalmente por solicitud
de la joven se autoriza su cambio al taller de industrias decorativas.

Aspecto Laboral

De enero a mayo de 1997, estando en el CAM 82, ana fue propuesta para
realizar practica laboral, misma que llevéd a cabo en el Centro Comunitario
Ajusco-Coyoacan, en la guarderia del centro desempefando la funciéon de
auxiliar de nifiera, posteriormente, ya cursando su cuarto afio fue integrada a
Mac-cleean, empresa dedicada a prestar servicio de limpieza institucional para
realizar practica laboral, Ana fue ubicada por la empresa en el Centro
Hospitalario. Adolfo L.6pez Mateos del ISSSTE y a partir del siete de abril de
1999 fue cbngratada de manera formal.

A la fecha, Ana continua trabajando en el hospital mencionado, realizando las
funciones de mtendencla, tiene un sueldo de $ 920.00 quincenaies por seis dias
de trabajo. de lunes a viernes de las 6 a las 14:30 hs y el domingo de 8 a 14:30
y uno de descanso (sabado), goza de las prestaciones de ley y tiene el servicio
medico del IMSS, es importante mencionar que el personal del hospital, debido
al buen desempeiio laboral quincenalmente le otorgan una ayuda econdmica
independiente del sueldo que le paga la empresa que la contrato. Por su parte
el supervisor de Ana la describe como una persona trabajadora, amable y
siempre dispuesta a colaborar, por ello no ha habido necesidad de moverla del
hospital ya que el personal esta satisfecho con su trabajo.
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La familia de Ana se encuentra satisfecha con el trabajo de ella, aun cuando
reconocen la dificultad para aceptar que no realizara una carrera profesional
como sus hermanos, sin embargo les reconforta saber que ana se siente bien,
en su trabajo y que éste es reconocido por la empresa y el personal del
hospital, consideran que el aspecto laboral sea resuelto, pues Ana ha aprendido
a desenvolverse bien en el trabajo y si llegara a dejar el hospital se adaptaria
rapidamente a otro, asi mismo sefialan que en éste o en otro trabajo Ana podra
encontrar alguna pareja que la comprenda con la cual pueda formar una familia.

3.4.3 ANTONIO

Nombre: Antonio
Edad: 21 anos
Discapacidad: Motriz

Aspecto Familiar

L.a familia de Antonio esta constituida por sus abuelos maternos dos tios y dos
primos, con quienes comparte la casa, ya que al casarse, la madre, se quedd al
cuidado de los abuelos, sin embargo ella, siempre ha estado pendiente de
apoyar al joven de los requerimientos escolares meédicos y laboraies, es
importante mencionar que actualmente esta  situacion no afecta
emocionalmente al joven pues se encuentra bien adaptado a las caracteristicas

que presenta su familia.
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Aspecto Médico

Antonio presenta discapacidad motriz originada por factores prenatales, debido
a la ingesta de médicamente no recomendado durante el embarazo por la
madre y por factores perinatales pues presentd hipoxia neonatal ambos
ocasionaron en Antonio sindrome de moebius, hemiplejia izquierda periférica y
pie equino varo bilateral, fue sometido a cirugias desde los dos meses de
nacido con la finalidad de mejorar su motricidad, toma medicamento (melleril y
carbamazepina) para controlar posibles convulsiones o mayor deterioro del
sistema nervioso central, actualmente no presenta problemas en marcha, aun
cuando los dedos de la mano izquierda no los puede extender la movilidad de
éstos es funcional, a pesar de tener estrabismo en ojo izquierdo su vision es
normal dltimamente presentado problemas de salud por sobre peso, y
presencia de espoldn en los talones, mismos que estan siendo controlados

meédicamente.

Aspecto Escolar

Asistio a Intervencidn temprana durante tres afos, fue inscrito en el CAM 29
donde cursd dos anos de preescolar y en ocho realizd la primaria, ahi logré la
adquision de la lecto-escritura y las nociones matematicas para realizar las
operaciones basicas de manera funcional, en agosto de 1995 ingresa al CAM
82, inicialmente se ubicé en industria del vestido, donde adquirid las
competencias para medir, cortar y coser a mano, estuvo también en el taller de
mantenimiento, logrando la reparacion de aparatos electrodomésticos,
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finalizando su estancia en el centro en el taller de productos metdlicos en donde
consiguid manejar la planta de soldar en la produccién de trabajos sencillos de
alambron.

Aspecto Laboral

Antonio fue integrado laboralmente desde el 1° de marzo de 1999 en la fabrica
Profesionales en Bordado SA de CV, con domicilio en calle de Avena No. 513
col. Granjas México, inicialmente se ubicé como practica laboral realizando la
funcién de ayudante en general, sin embargo por su desempefio la empresa le
otorgo casi de inmediato la contratacidon formal con un sueldo de doscientos
ochenta y cinco pesos a la semana y horario de 9 a 18 hs. de lunes a viernes y
de 8 a 14 hs. el sabado.

A la fecha, Antonio desempefa la funcién de mensajeria continuamente sale a
la otra planta que se encuentra en la colonia Agricola Oriental, lleva muestras a
diferentes tiendas y/o empresas, acude al banco y entrega mercancia, su
sueldo actual es de quinientos pesos a la semana mas el pago por horas extras
de trabajo (generalmente cobra tiempo extra) y sesenta pesos en vales de
despensa por puntualidad (habitualmente consigue obtenerlos), como cualquier
otro trabajador Antonio goza de su periodo vacacional, utilidades y del servicio
meédico de IMSS, donde lleva acabo su atencién médica ya como trabajador.

Con respecto a su situacién actual. Antonio sefiala que se encuentra satisfecho,
pues con lo que cobra en la empresa contribuye con los gastos de la casa,
ayuda a su mama con los vales de despensa, puede comprar sus cosas
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personales (incluso sus discos compactos, porque le gusta mucho escuchar
miusica), su familia manifiesta satisfaccidon en cuanto a sus logros laborales
quedandoles la preocupacion por la salud del joven y la necesidad que muestra
en la conformacion de una familia. Por su parte la empresa, reconoce en
Antonio su compromiso y responsabilidad en el desempefio de ias funciones
que le encomiendan.

3.5 Consideraciones sobre la integracién laboral

< Es necesario desarrollar un proceso de capacitacién e integracion laboral
para las personas con discapacidad, ya que el desempefiar una actividad
productiva redundara en un beneficio que mejore su calidad de vida y
favorezca su desarrollo integral.

<+ Si bien es cierto México ha realizado esfuerzos por implementar acciones
gue beneficien la atencién de las personas con discapacidad, también es
cierto que todavia no se alcanzan a satisfacer las necesidades
existentes. .
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< La OIT establece que la implementacién de acciones dependera de las
condiciones econdmicas de cada pais, es por ello que México ha tenido
dificultades para dar un mejor servicio a las personas con discapacidad,
dificultad que se manifiesta no solo en el aspecto de capacitacién y
formacion laboral sino también en el de salud y el educativo, pues estos
tres dependen del presupuesto que el gobierno les asigne, el cual en
ocasiones no es suficiente para cubrir adecuadamente la atencion de la
poblacidn en general.

> Por su parte el CAM 82, como servicio escolarizado de la direccidon de
educacion especial, dedicado a la atencion de jovenes con discapacidad
ofrece a éstos un proceso de capacitacion sustentando en una educacioéon
basada en la NTCL, mismas que facilitaran la adquisicion de
competencias laborales con las podran integrarse al ambito productivo.
Los recursos materiales y humanos de los que dispone para llevar a
cabo dicho proceso son suficientes y adecuados, sin embargo, tedrica y
metodoldgicamente para responder a las necesidades de los alumnos
atendidos, es necesario reconsiderar algunos aspectos.

< Otro aspecto importante es la sensibilizacién de sociedad en torno a la
percepcion y trato de las personas con discapacidad, en el que a pesar
de haber implementado estrategias que promuevan una cultura de
respecto a la diversidad y equidad de oportunidades, todavia se presenta
la segregacion y no-aceptacion de las mismas o cual provoca que aun
cuando las personas con discapacidad cuenten con las competencias

necesarias para integrarse laboralmente no se les brinda la oportunidad
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CAPITULO IV PROPUESTA DE TRABAJO PARA MEJORAR LA
INTEGRACION ESCOLAR DE LOS JOVENES CON DISCAPACIDAD QUE
ASISTEN AL CAM 82

Toda propuesta educativa tiene que ser adecuada para resolver un problema
real, que los (as) profesores estén de acuerdo con los cambios propuestos y
que existan las condiciones materiales e institucionales para llevarlos a cabo.
Desde esta perspectiva, en la presente propuesta, las condiciones se cumplen.

Primero, los tres aspectos abordados tienen como objetivo principal resolver la
problemética actual del CAM 82, es una realidad que se realiza una inadecuada
operativizaciéon de los programas modulares lo cual impide brindar una
capacitacién de calidad a los jovenes con posibilidades de ser integrados
laboralmente;  los jovenes que no son sujetos de integracion en ocasiones son
excluidos ‘del trabajo, en este sentido es necesario hacer hincapié en las
estrategias"tc';ue permitirdan elevar su calidad de vida y su integracion social y
aquellos ‘que cu‘énta"_n’con mayores competencias curriculares es necesario
crear Ios_'qup_gc‘lic_:é‘s‘:yi‘las estrategias que les permitan desarrollar al maximo sus
tic aqés n un centro educativo o de capacitacion regular

nal ‘en su conjunto esta convencido de la necesidad de
\as:en que se atiende a la poblacién y transformar las
practicas docentes a partir de las necesidades de la poblacion que se atiende.
Tercerb.,fse uenta‘con el espacio fisico, la maquinaria, el equipo y los
materiales neécesarias para llevar a cabo la propuesta de trabajo.
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Sin embargo es necesario precisar algunos aspectos que consideramos
indispensables para su realizacién3':

1) Que el centro funciones regularmente, es decir que el personal involucrado
cumpla con su obligacién laboral esencial: ensefiar, que todos los dias haya
clases y que el tiempo dedicado a las labores docentes se aproveche de

manera optima.

2) Que la'ensefianza y el trabajo educativo sistematico con el grupo sea la
tarea mas importante, es imprescindible tomar medidas para garantizar que
ningurja ;area reste tiempo a la ensefianza y que durante el tiempo que los
alumnos y alumnas estén en el centro participen en actividades interesantes,
relacionadas con los propdsitos educativos.

3) Que el centro fthione como una unidad educativa y no solo administrativa,
vya que los resultados que obtengan los alumnos son producto de la
combinacién del trabajo de todos los maestros en el taller y de la experiencia
escolar en su cdﬁjuﬁto, un conjunto que no pierde de vista la mision y las
metas del centro, y en funcidn de éstas desarrolla el aprendizaje de
conocimientos, habilidades y valores.

4) Que exista una eficaz colaboracion profesional entre los docentes, donde el
trabajo colaborativo facilite el intercambio de experiencias, establezca las
prioridades del trabajo docente y consence las estrategias para dar
seguimiento a las tareas planeadas.

*! Fullan Michael, "La escuela que queremos, los objctivos por los que vale la pena luchar”, Ed.
Amorrortu editores, SEP bibli para la actuali. ion del maestro México 2000, pp 6-15.
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5) Que el personal docente y directivo asuma su responsabilidad respecto a los
resultados educativos y rinda cuentas a los usuarios del servicio, tomando
en cuenta que en esos resultados influyen su propio desempeno docente, el
tiempo dedicado a la ensefianza y el uso de los recursos educativos del

taller

6) Que el proceso de evaluacién sea la base para tomar las decisiones que
permitan fortalecer lo que se realiza bien, corregir o que no funciona y
emp(eﬁder' nuevas acciones, pues sdlo asi puede establecerse una
estrategié de mejoramiento continuo de la calidad educativa.

I articipar-'en la tarea educativa, estableciendo los mecanismos
para'lnyolu arlos en ella sin delegarles las responsabilidades profesionales.

- evaluacion para estimular el buen desempefio y corregir las
deficiencias observadas.

(b) Propiciar la colaboracion profesional entre los docentes,
solucionar los conflictos, sin afectar la calidad de! servicio.
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(c) Favorecer y encabezar una relacion de colaboraciéon entre la
escuela y las familias de los alumnos.

4.1 Justificacidon de la propuesta de trabajo

Como se puede apreciar en él capitulo anterior, el CAM 82 cuenta con los
recursos humanos, fisicos y materiales necesarios para ofrecer capacitacién a
jovenes con discapacidad, la estadistica de alumnos inscritos es congruente
con la cantidad de talleres y personal existente. Operativamente, la
organizacion y el funcionamiento del centro han dado resultados favorables,
estamos ciertos que el sustento tedrico metodoldgico con el cual se desarrolla
el proceso de capacitacion responde a las necesidades de la poblacion que se
atiende, sin embargo existen algunos aspectos que deben reconsiderarse para
orientarlos hacia la satisfaccion de las necesidades y expectativas los de los
jovenes que asisten al CAM:

En cuanto a la integracién laboral, es necesario reflexionar sobre el manejo y
operacién que el personal docente y paradocente del centro hacen de los
programas modulares basados ern NTCL, pues de ello depende la adquisicion
de competencias laborales que ios alumnos logren, asi como sus posibilidades
de ser integrados al medio productivo, pero mas aun el que obtengan éxito en

dicha integracion.
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La aplicacién de los programas involucra aspectos como ia deteccion de
necesidades de aprendizaje a partir de un diagnéstico que de cuenta de las
potenclalidades que posee el joven, una planeacién que oriente la practica
docente, involucre los propdsitos y contenidos del programa modular con las
adecuaciones curriculares pertinentes de acuerdo a las caracteristicas y
necesidades de los alumnos, sin perder de vista la produccién proyectada en la
hoja de proceso. Describimos a continuacion situaciones concretas que
justifican la necesidad de ocuparnos de este aspecto en la propuesta de trabajo.

Causas

Consecuencias

Desconocimiento del
modular

programa

Caridad Jde los conceptos y elementos
que conforman los programas
modulares

Falta de. planéaplén en la aplicacién
del programa

Falta de programa modular en algunos
talleres L

Inadecuada distribucion de los
alumnos en las diferentes funciones

Desconocimiento de las NTCL que
pudieran sustentar el trabajo de los
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Inadecuada aplicacién de programa
modutar,

En algunos casos se continua
capacitando a los alumnos con modeto
artesanal (una sola persona realiza
todo el proceso de produccion)

No hay un reconocimiento del modulo
transversal, para el desarrollo de las
competencias basicas-genéricas y los
valores.

Desconocimiento de cuantas y cuales
actividades conforman una funcién

No hay secuencia en el desarrolio del
programa.
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talleres que no cuentan con programa
modular

No se aprovechan al maximo las
estrategias didacticas propuestas en
los programas.

Falta de creatividad en la aplicacion de
estrategias

No se realizan las adecuaciones
pertinentes al programa para que los
alumnos puedan acceder a los
contenidos

Las caracteristicas de los alumnos

Inasistencias de los alumnos debido a
que asisten a servicios
complementarios y/o actividades
extraescolares

Inconstancia en la intervencién
psicopedagégica - del equipo
paradocente - por . actividades
impravistas

No se respeta ,Ios‘tiempos asignados
en el cronograma para las actividades

diarias

Tiempo
imprevistas como cursos, talleres. dias
econémicos 'y licencias médicas del

_pe_fdig!o» por actividades
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Se desaprovecha !a flexibilidad del
programa, al no realizar las
adecuaciones pertinentes en funcién
de las necesidades de los alumnos

Produccion baja
se  dificulta la certificacién de
competencias

improvisacién en la distribucién de
funciones

No se rescatan las posibilidades de los
alumnos en el desarrolio de
competencias

Desmotivacién de los alumnos al no
asignartes diferentes funciones o

actividades

Perdida de tiempo en el proceso de
capacitacion y produccion

Inadecuada optimizacion de los
instrumentos de evaluacion.

El fracaso de los alumnos integrados
laboratmente

Falta de continuidad seguimiento en
las actividades del equipo paradocente

Reduccion el tiempo asignado a la
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economicos y licencias medicas del
personal docente y paradocente,
aventos deportivos y sociales.

Insuficiente  planeacion en el trabajo
docente

capacitacion

La desinformacién ocasiona que los
padres no apoyen de manera
adecuada en la capacitacién de los
jévenes que asisten al CAM

. Falta de tiempo para revisar y andlisis
de los programas modulares

- Poca informacion a los a padres
acerca de la metodologia con la cual

se capacita a sus hijos

Es una realidad que asisten al CAM 82 jovenes que por sus caracteristicas
no podran ser integrados laboralmente, sin embargo no podemos
sustraernos a brindarles una formacion que favorezca mejorar su calidad de
vida y la integracidn a su grupo social, de ahi que sea necesario considerar la
pertinencia de las estrategias que permitan la adquision de las competencias
basicas-genéricas comprendidas en el modulo transversal incluido en los
programas modulares, con la finalidad de satisfacer sus necesidades basicas
de aprendizaje. Consideramos pertinente al igual que en rubro anterior
especificar las situaciones que sustentan la necesidad de incluir el presente
aspecto en la propuesta.
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CAUSAS

CONSECUENCIAS

El grado de Ila discapacidad que

presentan los alumnos

Algunos alumnos presentan
discapacidad muiltiple

Por parte "del docente se carece de
elementos . para . brindar una mejor
atencién a la diversidad

Faita de tlembd para el estudio y analisis

de las diferentes discapacidades

inadecuada - “aplicacién del modulo
transversal . para - el desarrollo de las
competencias basicas- genéricas

Los padres no dan continuidad al trabajo
del centro en casa . -

Conducta amb]valéme de los padres a
hacia los alumnos (sobreproteccion-
descuido)

[¥]

Imposibilidad para ser integrados

laboralmente
No logran independencia y autonomia

brinda una atencion

satisfaga sus

No se le
pertinente que
necesidades
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A partir de que la educacion especial en Mexico dejoé de conducirse con un
curriculo especial paralelo al de la educacion basica, la poblacién educativa del
CAM de formacion laboral ha mostrado cambios significativos que impactan
indiscutiblemente en la mision y vision del CAM 82.

Estadisticamente encontramos que los alumnos de nuevo ingresoc estan
llegando en algunas ocasiones sin haber cumplido los trece aifios, esto como
consecuencia del empate de la edad con el grado que cursan los alumnos en el
CAM de formacién basica (primaria), situacion que impide, aun cuando cursen
los cuatro afios a los que tienen derecho de permanecer en el CAM laboral,
sean integrados laboralmente, pues poco puede hacer el centro para modificar
la legislacion laboral y los perfiles de ingreso establecidos por las empresas
para contratar a su personal.

Sin embargo, los cambios en la operacion técnica del CAM primaria han abierto
la oportunidad a los alumnos de egresar con mas y mejores competencias
curriculares, lo cual posibilita su integracion escolar a servicios educativos y
de capacitacién regulares.

Ante tal situacion, el CAM 82 en el ciclo escolar 2001-2002 inicié un conjunto de
acciones para llevar a cabo la integracidon escolar de los alumnos con
posibilidades para ello, mismas que es necesario- reordenarias para alcanzar
mejores resultados. Anotamos enseguida las situaciones por las cuales es
conveniente incluir este aspecto en nuestra propuesta.
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CAUSAS

CONSECUENCIAS

La edad de ingreso de los alumnos,

Los cambios en el CAM primaria

Las competencias curriculares que
presentan

Algunos alumnos pueden cubrir un
buen numero de las competencias
especiticas

Falta de sistematizacién y seguimiento
en el proceso de integracion escolar,
por parte del centro

La no-aceptacién de las personas con
discapacidad en los centros educativos
y de capacitacién comunes

Temor de los padres para enfrentar a
sus hijos a situaciones que puedan
ocasionarles un fracaso

Desconocimiento de la poblacién
acerca del derecho a la educacion sin
importar la condicion de la persona

Por la edad que presentan no pueden
ser Iintegrados laboralmente, adn
cuando tengan las posibilidades para
ello.

No se aprovechan las competencias
curriculares que adquirieron en el CAM
primaria.

Los talleres no cubren sus
expectativas.

Los padres en ocasiones no apoyan la
integracién escolar

Algunos padres tienen altas
expectativas en cuanto a las
competencias de sus hijos




4.2 Generalidades de la propuesta

En este apartado se realiza un encuadre de los recursos humanos, materiales y
financieros con los que cuenta el CAM 82 para atender a los alumnos que
asistiran al centro.

4.2.1 Alumnos

La propuesta de trabajo se desarrollara en todos los talles del CAM 82,para el
ciclo 2002-2003 se espera atender una poblacion de aproximadamente
doscientos alumnos distribuidos en diez talleres todos con alguna discapacidad
vy necesidades educativas especiales

No. DE

TALLER ALUMNOS
Preparacién de Alimentos 20
Servicio a Comensales 20
Reposteria 20
Servicios Generales 20
Serigrafia 20
Industria del Vestido ! 20
industria del Vestido (I 20
Industria del Mueble 20
Productos Metdlicos 20
Industrias Decorativas 20
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4.2.2 Recursos Humanos

El personal con que cuenta en el CAM 82 para llevar a cabo la propuesta es el

siguiente:

PERSONAL DIRECTIVO

Una Directora con formacién en

Psicologia

TALLER

PERSONAL DOCENTE
(formacién profesional)

Preparaciéon de Alimentos
Servicio a Comensales
Reposteria
Servicios Generales
Serigrafia
Industria del Vestido |
Industria del Vestido 1|
industria del Mueble
Productos Metdlicos
Industrias Decorativas

Técnico Quimico en Alimentos
Estudios de Nivel Medio Superior
Secretariado y Cursos De Reposteria
Ingenieria Industrial (Trunca)
Contaduria Publica
Cursos de Cote y Manualidades
Estudios de Nivel Medio Superior
Trabaje Sccial y Carpinteria
Técnico en Electrénica
Maestra de Preescolar

EQUIPO PARADOCENTE

Una Psicologa
Una Trabajadora Social
Una Maestra de Lenguaje

Una M aE

en Deficiencia Mental

P

Una Pedagoga
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PERSONAL de APOYO a la EDUCACION

Una Administradora
Una Capturista
Un Auxiliar Administrativo
Un Intendente
Un Auxiliar de Mantenimiento
Un Vigilante Nocturno
Un Vigilante para Sabados, Domingos y Dias Festivos

4.2.3

Recursos Materiales

ESPACIOS FISICOS

Ocho Talleres
Dos Salones
Un salén de Usos Multiples
Siete Cublculos
Una Cocina
Un Comedor
Dos Bodegas
Patio Central
Cancha (basquetbol)
Estacionamiento
Areas Verdes
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TALLER eI 5SS MAQUINARIA Y EQUIPO

Servicios Ger tijeras para pasto, rastrillos para pasto, escobas, jaladores, jergas,
cubetas, atomizadores

Preparacién de Alimentos Sels estufas, cuatro un refr Industrial, una freidora industrial,

dos licuadoras Industriales, un horno de microondas, dos es, un or

. de jugos, cinco ollas express, mesas de trabajo y los trastos y utensilios necesarios

Industria del mueble Cuatro pirdgrafos eléctricos, tornillos de madera, tornillos de banco, pulidor manual,

caladora manual, esmaril doble disco, sierra radial, sierra manual. rauter, sierra
caladaora, taladro de columna, mesas de trabajo, bancos de trabajo lijadora,
herramienta y material necasaria.

Productos Metélicos . Diablo de carga, bases para esmeril, tres soldadoras, tornillos de banco,
compresora de aire para pintura, taladro de banco, dobladora de lamina, esmeril
doble disco, esmaeril eléctrico, remachador manual, cuatre burros metalicos, cizalla
para lamina, cortadora de metal, taladro, miniesmeriladora, mesas y bancos de

her ¥

industrias Decorativas Dos suajadoras, p'pistolas de silicdn, mesas de trabajo y herramientas y materiales
necesarios.

Serigrafia Impresora circutar, pulpo de impresién para cuatro tintas, tres mesas de impresion
para una tinta, dos ventiladores, lampara de impresién, plancha de impresion, rack
. de secado compresor de aire para agua, cuarto oscuro de revelado, mesas de
- trabajo herramientas y materiales necesarios.

Industria del Vestido Dos magquinas over lock, una maquina recta industrial, cinco maquinas rectas
! : caseras, dos planchas, mesas de trabajo y corte, herramientas y materiales
necesarios

Reposteria Horno industrial, estufa, dos refrigeradores caseros. licuadora casera, mezcladora
- amindustrial_ fr 2. mesas de trabajo. utensilios y
Servicio a Comensales Utensilios para el servicio de comedor, leria, ch y materiales

necesarios.
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4.2.4 Recursos Financieros

RECURSOS FINANCIEROS

FEDERACION
Cheque anual para la adquisicion de materiales didacticos
Cheque anual para el mantenimiento menor
Apoyo econdmico del Programa Escuelas de Calidad

DELEGACION
Programa de Mantenimiento mayor al inmueble

ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA
Cuotas Voluntarias
Fondos recaudados a través de diversas actividades

CAM 82
Ingresos propios adquiridos a través del servicio de comedor y de la
comercializacion, en comunidad educativa, de los productos
procesados en los diferentes talleres

La propuesta retomara las tres problematicas descritas en la justificacion, para
cada una de ellas se plantea una estrategia que orienta las actividades, éstas
se presen’tan en el marco de tres ambitos: el taller, el centro y los padres-
comunidad, la programacién de dichas actividades requiere de un ciclo escolar

para su realizacién.
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4.3 Integracion laboral

Estrategia
Que los alumnos del CAM 82 reciban una formacién que potencialice todas sus
posibilidades, a través de un proceso de capacitaciéon basado en un modelo
educativo y un disefic curricular sustentado en las normas técnicas de
competencia laboral, para lograr su integracién y permanencia en el campo
productivo

4.3.1 - Apoyos técnicos-metodoldgicos

v Seis programas modulares completos, dos en proceso de elaboracion y
dos talleres no cuentan con dicho programa.

v~ Un tiempo asignado a la junta de Consejo Técnico, el cual sirve como un
espacio de evaluacion, reflexién y actualizacidon en la practica docente

v Estrategias de comunicacién con los padres de familia para informar y
orientar sobre la atencién que reciben sus hijos y mejorar el apoyo que
les proporcionan, con la finalidad de alcanzar los objetivos en su
capacitacion
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4.3.2 Actividades en el Taller

Los Alumnos:

1) Desarrollaran las funciones y actividades del programa modular de acuerdo
a sus potencialidades y caracteristicas

2) Reconoceran su participacidon en el proceso de produccion a través de la
hoja de proceso, la cual estara permanentemente a la vista de los alumnos,
asi mismo contendra las adecuaciones pertinentes (graficas o escritas) para
que los alumnos puedan interpretarlia.

3) Desarrollara integralmente las competencias basicas-genéricas v
especificas.

4) Atendera a los sefialamientos para el uso de areas de trabajo, maquinaria,
eqguipo, herramientas y materiales, por lo tanto el taller tendra los

sefalamientos necesarios, con las adecuaciones pertinentes para que el
pueda acceder a ellos.

5) Empleard los implementos de seguridad e higiene indispensables para el
trabajo dentro del taller

6) Respetara los tiempos asignados en el cronograma de actividades diarias
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4.3.3 Actividades en el Centro

Los Docentes Y Paradocentes

1) Revisaran y analizaran los diferentes programas modulares para reconocer
objetivos, estrategias y metodologia

i) Revisidén individual del programa correspondiente al taller que se
imparte o0 se apoya en el caso del equipo paradocente

) Enjunta de consejo técnico socializar la informacién para ta
comprensién y mejor aplicacién de los programas

ercambio de experiencias didacticas, con los maestros de
r ‘asi como con maestros de talleres afines de otros

Llevar a‘cab

CAM laboral ;

3) Realiiarén~un<diégné‘stico inicial de las competencias y potencialidades de

poseen los alumnos

4) Distribuirén las funciones con base en el programa modular, tomando en
cuenta'las caracteristicas de los alumnos y el proyecto de trabajo

5) Diseﬁara’n una hoja de funciones que facilite la planeaciéon del trabajo en
taller a partir del programa modular, las caracteristicas de los alumnos y el
proyecto de trabajo
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7)

8)

9)

Propiciaran el desarrollo integral de las competencias basicas-genéricas y
especificas

Pondran en practica las sugerencias didacticas del programa modular para
facilitar al alumno el desarrollo de las competencias.

Realizaran las adecuaciones pertinentes para que el alumno acceda a los
contenidos del programa modular

Aplicaran la flexibilidad de! programa modular para facilitar la movilidad del
alumno entre un modulo y otro, con finalidad de incrementar la adquisicién
de funciones y competencias en el alumno.

10)Planearan conjuntamente la intervencion psicopedagdgica en funcidn del

programa modular, las necesidades de los alumnos y el proyecto de trabajo,
dicha intervencion favorecera principalmente el desarrolio de las
competencias basicas-genéricas y a partir de la observacion participativa, en
las actividades de apoyo valore la adquisiciéon de las competencias basicas-
genéricas en el desempeiio de las competencias especificas

11)Optimizaran el tiempo dedicado al trabajo continuo

12)Llevaran a cabo una evaluacion constante y objetiva de los avances del

alumno para orientar la practica docente con base en el curriculo.

13)Optimizaran el uso de los instrumentos de evaluacion para conocer el

impacto de su practica docente en el proceso de capacitacion de los
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alumnos, con la finalidad de orientar dicha practica a la consecucién de los
objetivos del programa modular.

14)Los talleres que carecen de programa modular, retomar el mdédulo
transversal de los programas existentes para desarrollar las competencias

béasicas-genéricas

15)Los talleres sin programa sustentaran el desarrollo de las competencias
especificas en las NTCL afines al taller

16)Elaboraran una propuesta de programa modular para los talleres de
industrias decorativas y servicios generales a partir de las NTCL afines a las
actividades de dichos talleres.

17) Estableceran contacto con en el CONOCER

a) Evaluar la aplicacion de los programas que se tienen.

b) Clariticar . dudas sobre los conceptos, estructura y elementos que

conforman los programas

c) Recibir asesoria para la elaboracidn de los programas que no tienen

18)Se realizard un seguimiento constante de los alumnos que se encuentren en
practicas o estén integrados laboralmente, con el objetivo de conocer su
desempefio y condiciones labores
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19)Se establecera contacto con nuevas empresas, para abrir espacios para la

integracién laboral de los alumnos que asisten al CAM

4.3.4 Actividades para los padres-comunidad

1)

2)

3)

4)

5)

{ os padres estaran informados de la metodologia con la cual se capacita a
sus hijos.

Con base a la informacién proporcionada a los padres se solicitara su apoyo
para dar continuidad a los contenidos trabajados en el taller

En casos especiales proponer sugerencias especificas para el apoyo en
casa

Asistiran a las actividades propuestas por los docentes, paradocentes y el
centro que contribuyan en la capacitacion de los alumnos.

Se difundird en la comunidad circundante el servicio que presta el CAM 82,
con la iinalidad de que se apoye la capacitacion de los alumnos sobre todo,
de aquellos que tienen la posibilidad de desplazarse solos, hacer compras o
realizar tramite en bancos y servicios publicos




4.4 Atencién de Ios jovenes gue no son sujetos de integracion
Iaboral

Estrategia

Brindar atenclon a:la dlversidad satisfaciendo las necesidades basicas de
aprendlzaje de los alumnos que no son sujetos de integracidon laboral a partir de
una educac n basada 'n las Normas Técnicas de Compaetencia Laboral, con la
flnalxdad de ‘

e]orar su’ calldad de vida y favorecer su integracion social.

4.4.1 Apoyos técrjicos-metodolégicos

v Documentos blbliogréflcos para clarificar los conceptos de las
j'asvde aprendizaje

neceszdades ba

v El mbdpld ’trapsv"ersal de los programas modulares para el desarrolio de
las éémpeiéhclas basicas-genéricas, aunado al plan y programa de
educécit")ﬁ . primaria para rescatar los contenidos que favorezcan la
satisfaccidn de las necesidades basicas de aprendizaje.

v La intervencién psicopedagogica del equipo paradocente con el objetivo
de propiciar la satisfaccion de necesidades basicas de aprendizaje de los
alumnos que lo requieran. .

v Tiempo asignado en la junta de Consejo Técnico, en el cual se
socialicen las experiencias docentes y las estrategias didacticas con
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resultados positivos en la atencion de los alumnos que no son sujetos de
integracion laboral.

v comunicacién con los padres de familia para informar y orientar sobre el
proceso de formacién de sus hijos para mejorar el apoyo que les
proporcionan, con la finalidad de satisfacer las necesidades basicas de
aprendizaje, elevar su calidad de vida y propiciar su integracion social

4.4.2 Actividades en el talier
Los Alumnos:

1. Llevaran a cabo todas las actividades que propicien la satisfaccion® de
las necesidades basicas de aprendizaje.

2. Realizaran las funciones del modulo transversal (asistencia y
puntualidad. presentacién personal, normas de urbanidad, respeto a las
autoridades respeto a los compafneros, disciplina, responsabilidad
cooberacién. iniciativa, seguimiento de instrucciones, independencia,
resistencia a la jornada, derechos y obligaciones, normas de seguridad,
limpieza del area de trabajo y perseverancia), de acuerdo a sus
posibilidades

3. Participaran en el proceso de produccidon del proyecto de trabajo
propuesto en la hoja de proceso a partir de sus competencias

** Entendidas éstas como los para que un individuo pucda adquirir o
desarrollar aprendizajes (lectura, escritura, expresion orul calcufo y solucidn de problemas)




4.4.3

Interpretaran la hoja de proceso en la medida de sus posibilidades, con
ayuda del docente, paradocente o monitor cuando sea necesario.

Incrementara el desarrollo de funciones con base a los logros obtenidos

Actividades en el Centro

Los Docentes Y Paradocentes:

1.

Clarifii:arér) los tos de necesidades basicas de aprendizaje
'aran sobre las estrategias del modulo transversal
Vaccion de las necesidades basicas de aprendizaje

Realnzaran conjuntamente una deteccidn de necesidades, que de cuenta
de Ias potenclalidades de los alumnos, y a partir de ellas proporcionar
una atencnén pertlnente a las necesidades educativas de los alumnos

Planearan y aplicarén conjuntamente la atencidn de las necesidades
basicas de aprendizaje a partir del desarrollo de las competencias
basicas-genéricas del modulo transversal.

Socializaran las experiencias para mejorar la practica docente en la
satisfaccion de las necesidades basicas de aprendizaje
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4.4.4

Se procurara que el apoyo de los monitores al interior del taller sea
aprovechado en beneficio de ambos alumnos, es decir tanto para el que
monitorea, como para el que es monitoreado

Actividades para los padres-comunidad

Se informara a los padres de familia de manera sistematica de los
avances de sus hijos

Se estableceran canales de comunicacién con los padres que permitan
orientarlos sobre el apoyo que deben dar a sus hijos

De ser necesano se asignarén actividades para realizar en casa como

refuerzo de lo', 'dqu 'Ido en el centro

Se les invltaré constantemente para que observen el desempeno de sus
hijos al interior del centro, en virtud de que en ocasiones éste difiere al de
su casa.

Se estableceran los contactos necesarios con los servicios

complementarios que puedan aportar algun beneficio en la satisfaccion
de necesidades basicas de los alumnos que lo requieran.
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4.5 Integracion escolar -

Estrategia

Proporcionar a los alumnos con las competencias curriculares suficientes la
oportunidad de integrarse a un centro educativo o de capacitacién para el
trabajo regular asegurando su permanencia y término satisfactorio.

4.5.1

Apoyos técnicos-metodologicus

La legislacién sobre el derecho a la educacion que tienen las personas, a
pesar de su condicidn y caracteristicas, documentos bibliograficos que
den claridad sobre el proceso de integracion escolar.

Los programas modulares de todos los talleres y el plan y programas de
educacion primaria para rescatar l0s contenidos que puedan fortalecer
los aprendizajes de la escuela regular donde hayan sido integrados los
alumnos

Un tiempo asignado en la junta de Consejo Técnico, el cual servirA como
un espacio de evaluacion, reflexion. seguimiento y reorientacién del

proceso de integracion de los alumnos integrados.

La intervencioén psicopedagdgica del equipo paradocente, para facilitar a
los alumnos el acceso a los contenidos de la escuela regular
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v

El seguimiento y constante comunicacidén con las escuelas regulares
para intercambiar informacién y sugerencias que permitan el éxito de los
alumnos integrados

Estrategias de comunicacidn con los padres de familia para informar y
orientar sobre el proceso de integracion escolar de sus hijos mejorando
con ello el apoyo que les proporcionan en la integracién escolar.

4.5.2 Actividades en el Taller

El Alumno:

1=

3-

Asistira a'la escuela regular donde haya sido integrado sin dejar de
asistir al CAM

Efectuara las actividades propias del taller en el que se encuentra
inscrito en el CAM

Pondra en practica lo adquirido en la escuela regular, con el apoyo,
orientacién |y supervision del maestro del taller donde tenga que
realizar la practica.

Cumplira:; con- los trabajos y/o actividades encomendadas en la
escuela’regular.
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5- Solicitara al docente y al paradocente el apoyo que requiera, para la
realizacién de sus trabajos de la escuela regular

6- Informara a su docente y paradocente de su situacidn en la escuela
regular

4.5.3 Actividades en el Centro

Los docentes y paradocentes:

= Elaboraran conjuritamente la deteccion de alumnos que son sujetos de
integracion:escolar identificando las competencias curriculares de los
alumnos

e Investigaran  los antecedentes escolares de los alumnos de nuevo
ingreso'.y con base en ello determinaran su posible integracién a la

escuela regular

e Analizaran trayectoria y los intereses de los alumnos de reingreso para
propbhér alternativas de integracién escolar,

= Sensibilizaran al alumno sobre la importancia de capacitarse en un
centro regular

142




Estableceran los enlaces y acuerdos necesarios con las escuelas
regulares para que puedan ser integrados los alumnos de! CAM

Llevaran a cabo actividades de apoyo que permitan a los alumnos el
acceso a los contenidos de la escuela regular a partir de los programas

modulares.

De ser necesario se retomaran el plan y programa de educacién
primaria, secundaria y documentos técnicos para facilitar a los alumnos
integrados su permanencia y éxito en la escuela regular

Realizaran un seguimiento de los alumnos integrados, para conocer su
desempe‘ﬁd y.la manera en que el CAM puede apoyartos

Intercambiaran experiencias sobre los resultados obtenidos con los
integrados ‘escolarmente, para mejorar el apoyo que el CAM les

alumnos
brinda en’

integracién a la escuela regular

Procuraran ue la integracion de los alumnos del CAM se realice en una

int‘é‘géa:i:!os

lnforma rén a los docentes de la escuela reguiar de las caracteristicas de
los alumnos (alcances y limitaciones) v de la necesidad de adecuar sus
estrategias para que éstos puedan acceder a ios contenidos.
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e Realizaran una evaluacién del proceso de integracién de los alumnos a
la escuela regular, que permita reorientar las acciones para el logro del
objetivo.

4.5.4 Actividades para los padres-comunidad

Los padres:

= Conoceran el derecho que sus hijos tienen de integrarse a una escuela
regular, asi como los propdsitos de la integracion escolar

= Visitaran las escuelas regulares para brindar a sus hijos un apoyo acorde
con lo que se les solicite

= Apoyaran a sus hijos en el proceso de integracién a la escuela regular

= Se comprorhéteré a que el alumno asista al CAM y a la escuela regular y
de que cumpla con las actividades de ambas

= Informaran ‘constantemente al CAM de la situacién del alumno en la

escuela regular

La comunidad:

Estara informada del servicio que presta el CAM, incluyendo los servicios
educativos regulares que pertenecen a ella
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CONCLUSIONES

El término de discapacidad esta saturado de apreciaciones de tipo social que en
ocasiones obstaculizan la posibilidad de mejores condiciones de vida para
quienes la presentan, es preciso sensibilizar y educar a la sociedad para que no
se polarice su atencidn en abandono o sobreproteccidn, una visiéon objetiva
redituara en una atencion pertinente y equitativa que satisfaga sus necesidades,
Sin embargo es necesario reconocer que se han dado avances en cuanto al
uso de conceptos menos peyorativos que han contribuido a elevar autoestima
de las personas con discapacidad, lo cual ha abierto la posibilidad de que se
sientan mas cémodos en los diferentes grupos en los que se desarrollan.

Los cambios en las leyes educativas favorecieron su integracién educativa,
pues la discapacidad no es sinénimo de deficiencia mental en la mayoria de los
casos :es so6lo una caracteristica personal, como cualquier otra. Las
clasificaciones habran de ignorarse, para dar para dar paso al respeto que
merece la diversidad en funcion de ella proporcionar los apoyos adecuados, la
estigmatizacion .de las personas, obstaculizara un desarrolio pleno de sus
potencialidades, las cuales siempre existen aun en minima cantidad.

Actualmente los avances cientificos permiten prevenir y controlar desde la
concepcion la presencia de alguna discapacidad, desafortunadamente no toda
la poblacién tiene la informacion ni los recursos para evitarla y en ocasiones
aun con la ciencia no es posible modificarla, por lo que es necesario ocuparse
de su tratamiento desde su deteccién, si éste es constante y adecuado
favoreceremos la calidad de vida de quien la presenta.
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El derecho a desempeniar un trabajo que proporcione estabilidad econémica
y favorezca el desarrolio integral del individuo, es también un derecho de las
personas con discapacidad. En nuestro pais, la atencion integral de las
personas con discapacidad, como muchos otros problemas sociales no ha
sido atendido al cien por ciento, sin embrago se han realizado esfuerzos
gubernamentales importantes por proporcionarles una mejor atencion.

Es compromiso y responsabilidad del gobierno mexicano la creacién de
condiciones y estrategias que oferten posibilidades de empleo a las
personas con discapacidad. Las empresas y empleadores habran de ser
motivados para contratar a las personas con discapacidad en igualdad de
condiciones que las personas comunes.

Educativamente habran de continuar las acciones para brindar una atencién
de calidad que responda a la formacion e integracién laboral de las personas
con discapacidad, acorde a las necesidades de la demanda de mano de
obra y las condiciones econdmicas del pais. Estamos convencidas que este
topico no esta acabado que existen tareas por mejorar y por hacer y solo el
analisis, la discusién, la reflexion, l|a planeacién, los compromisos
compartidos asi como un cambio en la actitud en el trato a las personas con
discapacidad nos permitira avanzar y brindarles una mejor calidad de vida.

Educativamente la atencion de las personas con discapacidad ha sido
competencia de la Direccion de Educacion Especial, ésta se ha ocupado de
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ofrecer atencién en los diferentes niveles, desde la intervenciéon temprana
hasta ila capacitacion para el trabajo, las formas de atencidn han sufrido
cambios significativos con la finalidad de procurar una atencién que
responda a la diversidad con calidad y equidad en el marco de un modelo
educativo, lo que significa emplear un curriculo comudn, aun en los centros
escolarizados de dicha direccion. Por ello la capacitacion de los jévenes
que asisten al CAM de formacidén laboral, sustenta su trabajo en una
educacion basada en las Normas Técnicas de Competencia Laboral, lo que
implica desarrollar la capacitacion por funciones, permitiendo que los
alumnos, independientemente de sus posibilidades y competencias puedan
participar en algun momento del proceso de produccion, facilitando asi su
insercion al ambito laboral.

A pesar de que el CAM 82 ha avanzado en el proceso de integracién laboral
de los jovenes con discapacidad, como lo muestran los casos expuestos,
existen situaciones que deben ser reconsideradas de dicho proceso, sin
embargo muchos de los obstaculos se encuentran en el exterior, pues la
cultura de aceptacién de las personas con discapacidad, es poca, por ello
aun cuando los jovenes estén en posibilidades de desarrollarse en un
empleo comun las empresas no son contratados, situacién que se empeora
dadas las condiciones econémicas del pais, pues las tasas de desempleo
para las personas “normales” aumentan constantemente, reduciendo las
posibilidades a las personas con discapacidad.

La propuesta de trabajo cobra significado desde el momento en que se
sustenta en derechos inaiienables como son la participacion en un grupo
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social que respete y acepte la diferencia, la educacién y el trabajo,
independientemente de que la persona presente o no discapacidad, por ello
contempla alternativas para mejorar la capacitacién e integracién faboral de
los jovenes que asisten al CAM 82, a partir de un curriculo comun para las
escuelas comunes de capacitacion, en este rubro el personatl del centro esta
consciente de qQue se requiere de un mejor manejo de ios programas
modulares basados en las NTCL, asi mismo estan convencidos que esta
metodologia es la que mejor se adecua a las necesidades de los jovenes
que se atiende, ya que la educacion basada en competencias laborales da la
posibilidad de participar a las personas con discapacidad en una o mas
funciones del proceso productivo.

Por otro lado no se puede ignorar que existen jovenes que por su
discapacidad no podran ser integrados laboralmente por ello lo prioritario en
su atencion es la satisfaccidon de sus necesidades basicas de aprendizaje y
el deéarrblio de las competencias basicas genéricas con las cuales podran
elevar su calidad de vida.

echo que hay jovenes, que aun cuando presenten alguna
discapacidad podrian asistir a una escuela regular, por ello ambas
situaciones son consideradas en la propuesta de trabajo.

Es imﬁprténte mencionar que nuestra participacion como pedagogas

(principélhente los egresados de la UNAM) en el ambito de la educacién

especialiv."yha requerido de un constante estudio de la materia y de un

compromiso constante por mostrar que a pesar de no tener la especialidad

para atencidn a la discapacidad, existe un compromiso permanente con el

hecho educativo sea cual fuere el nivel o modalidad, labor que no ha sido
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facil, sin embargo como dato podemos mencionar que a la fecha un veinte
por ciento del personal que labora en educacion especial son pedagogos
formados en la UNAM, lo cual manifiesta que el desempeiio de éstos ha
logrado abrir un camino que era exclusivo de los especialistas de la Escuela
Normal de Especializacion.

... LA DISCAPACIDAD NO LOS LIMITA, NO LOS LIMITES TU...
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CENTRO DE ATENCION Ml'JLTéPLE No. 82

HOJA DE EVALUACION
CICLO ESCOLAR 2001 - 2002

ALUMNO

MODULO : SERVICIO A COMENSALES
DOCENTE: PROFR. LUZ MARIA ANGELES ROMERO
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CENTRO DE ATENCION MULTIPLE No. 82
HOJA DE EVALUACION
CICLO ESCOLAR 2001 - 2002
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FIFMA DEL DOGENTE
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CENTRO DE ATENCION MULTIPLE No. 82

HOJA DE EVALUACION
CICLO ESCOLAR 2001 - 2002

ALUMNO
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e ACOLCHADG
PELLON
o FIELTRG
c B OTHAS
o PAAOTACK
~M
L concamto  [CINTA METRICA
E v PLANTILLAS ¥/0 PATRONES
T
E
N
c
i
A
s

sz CIRCULARES

[AGUJIA P/MAGUINA

FIRMA DELC DOCENTE

159

E cowxc vuso  JAGUJA P/MAND
s ot HILOS
P rennsumntas IBASTIDOR
E ACCESORIOS
c
1 MAQUINA RECTA
(3 conoc. yuso [MAGUINA OVER
) Off Malumias
c
A
s CUBRICACION
wase mag v JUMPIEZA AREA DE TRABAIO
INTERPRETA HOJA OE PROCESO
AZUL:CONSOLIDADO BLANCO: EN PROCESO ROJO: NO ADOQUIRIDO

FIRMA DEL PARADOCENTE

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




CENTRO DE ATENCION MULTIPLE No. 82
HOJA DE EVALUACION
CICLO ESCOLAR 2001 - 2002

ALUMNO

MOOULO : INDUSTRIAS DECORATIVAS
DOCENTE: PROFRA. GABRIELA LOSADA ALFARO
PARADOCENTE : PROFRA. MA. DEL PILAR SEGUAA RODRIGUEZ

I DICTEMBRE]_ABAIL EIVN)
ASISTENCHIA Y PUNTUALIC AL
COMPETENCIAS
BASICAS
GENERICAS
MABERA
P TICO -
[~ comcacemewtn [CARTON
o o PAPEL
M v MESA
P PE AT SO POLIESTER
E RECTOS
T [CURVOS
E TRAZOS CON PATRON O PLANTILLA
N
[+
3 CURAVOS
A RECTOS
s COATES. CON PATRON O PLANTILLA
Se Gonte
ComUCRRENT DE SUAJADO
E YUsODE ODE COSTURA
s LT DE PEGADO
P Ay DE ACABADO
E
c
! — [SUATAGGRA
F CONOC WaENT (M. COSER
] YusoDu
c [Ty
A
s LUBRICAR
MANT. MAQ AJUSTAR
vsoor [asean
RN
- IINYEHFREYA HOJA DE PROCESO
AZUL:CONSOLIDADO BLANCO: EN PROCESO ACJO: NO ADOUIRIDO

MA DEL DOCENTE FIRMA DEL PARADOCENTE

TESIS CON
ALLA DE ORIGEN
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ALUMNO

CENTRO DE ATENCION MULTIPLE No. 82 nm
HQO.

A DE EVALUACION
CICLO ESCOLAR 2001 - 2002

MODULQ : INDUSTRIA DEL MUEBLE (CARPINTEfA)

DOCENTE: PROFR. GILBERTO A. PALMA HERNANDEZ

PARADOCENTE : PROFRA. MA. DE LOURDES GAMA LEON

DICIEMBAE ABRAIL JULIC

COMPETENCIAS

BASICAS

GENERICAS

ASISTENCIA ¥ PUNTUALIDAD

[PRESENTACION PERSONAL

NORMAS DE 1LURBANIDAD

[RESPETO A LAS AUTORIDADES

AESPETO A LOS COMPANEROS

DISCIPUINA

NESPONSABILIDAD.

COCPERACION

INICIATIVA

SEGUIMIENTO DE INSTRUCCIONES

INDEPENDENCIA

AESISTENCIA A LA JORNADA

[DERECHOS ¥ OBLIGACIONES

NORMAS DE SEGUADAD

LIMPIEZA ARE A DE TRABAIO

PEASEVERANCIA

FINO

CACBA

TABLA / TABLON

TRIPLAY

AGLOMERADO

wrP~nZm-movZ00

SIN PATROS O PLANTILLA

PARALELAS

DE COIRTE

[DE DEBASTE

[DE PERFORACION

DE GOLP

DE SUJECION

O DESATORNILLADORES

SIERRA CIRCULAR (AVUDANTE)
A

SIERRA CINT.

R
SIERRA MANUDAL
[CALADORA

[SIERRA RACIAL

rgAm s T

WrPO-T-0OMVOM

LUBRICAR

[REPARAR

ASEC

[AFILAR

INTERPRETA HOJA DE PROCESQ

AZUL:CONSOLIDADO ALANCO: EN PROCESO

ROJO: NO ADQUIRIDO

FIRMA DEL DOCENTE

161

FiRtAA DL PARADOCENTE
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CENTRO DE ATENCION MULTIPLE No. 82
HOJA DE EVALUACION
CICLO ESCOLAR 2001 - 2002

ALUMNO

MODULO : PRODUCTOS METALICOS MERRERIA)
DOCENTE: PROFR. REFUGIO VARGAS MORALES
PARADOCENTE : PROFRA. MA. OE LOUADES GAMA LEON

ASISTENCIA ¥ PUNTUALIDAD

DICIEMBRE

JULIO

PRESENTACION PERSONAL

INORMAS DE URBANIDAD

AESPETO A LAS ALTORIDADES

RESFETO A LOS COMPANEROS

COMPETENCIAS

BASICAS

GENERICAS

FLEXOMETHO

REGLAS

conoasento  [PLANTILLAS

vencacow [SUPERFICIES

otmpoas  JANGULOS

comrcomuss JANCHO.

GRUESG

LARGO

RECTOS

comTes ANGULARES

TAANSVERSALES

@ep-02m4mIZ00

CUAVOS

[HORIZONTALES.

raszon VERTICALES

RECTOS

FIGURAS CON_PATRON

PARALELEAS

arpO-m-Omuom

INTERPRETA HOJA DE PROGESO

AZUL:CONSOLIDADO BLANCO: EN PROCESO

ROJO: NO ADQUIRIDO

FIRMA DEL. DOCENTE

162

FIRMA DEL PARADOCENTE
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FALLA DE ORIGEN




CENTRO DE ATENCION MULTIPLE No. 82
HOUA DE EVALUACION
CICLO ESCOLAR 2001 - 2002

ALUMNO

MODULO : SERIGRAFIA
DOCENTE: PROFR. MA. CRISTINA CALDERON JIMENEZ
PARADOCENTE : PROFRA. MA, DEL PILAR SEGURA RODRIGUEZ

1 DICIEMBRE ABRIL JULIO

ASISTENCIA ¥ PUNTUALIDAD

CTOMPETENCIAS

BASICAS
GENERICAS
c
-3
m
[
E
T
E
N
c
1
A
s
E
s
P
[
c
1
F
[}
c
a
s
INTERPRETAR HOJA DE PROCESQ
AZUL:CONSOLIDADO BLANCO: EN PROCESO FOJO: NO ADQUIRIDO

FIRMA DEL DOCENTE FIRMA DEL PARADOCENTE

163 TESIS CON
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ALUMNO

MODULO :
DOCENT

CENTRO DE ATENCION MULTIPLE No. 82
H

A DE EVALUACION
CICLO ESCOLAR 2001 - 2002

INDUSTRI,: DEL MUEBLE
PROFA. REFUGIO VARGAS MORALES

PARADOCENTE : PROFRA. MA. DE LCURDES GAMA LEON

COMPETENCIAS

BASICAS

GENERICAS

ASISTENCIA ¥ PUNTUALIDAD

DICIEMBRE ABRIL

JULIO.

CAMINA
[ ISOLEFIA
comcamnto  [ANGULD
TUBULAR
(-3 rmamrcen  [REDONDO
o
M
P FLEXOMETRO
E GLAS
T oML saento
E vancacow
N 4 wDoAs.
c CommConaLs
t
A
s
conea
naros [VERTICALES
AECTOS
GURAS CON PATHON
E PARALELAS
s DE CORTE
P conocmunto JOE DEBASTE
€ vwoor [DE PERFORACION
c
$
F
]
(-3
A
s
INTERPRETA HOJA DE PROCESO
AZULCONSOLIDADO BLANCO: EN PHOGESO AGJ0: NG AGGUIRIDD

FiMA DEL DOCENTE

164

FIRMA DEL PARADOCENTE

TESIS CON
FALLA DE QRIGEN




CENTRO DE ATENCION MULTIPLE No. 82
IOJA DE EVALUACION
CICLO ESCOLAR 2001 - 2002

ALUMNO

MODULO : SERVICIOS GENERALES
DOCENTE: PAOFR. JAVIER SANTOYO BRAVO
PARADOCENTE : PROFRA ANGELINA AODRIGUEZ ESQUIVEL

COMPETENCIAS

BASICAS

GENERICAS

ASISTENCIA ¥ FUNTUALIDAD

DICIEMBRE

JOLIC

ABRRIL

NORMAS DE URDANIDAD

RESPETO A LAS AUTORIDADES

AESPETO A LOS COMPANEROS

DERECHOS ¥ OBLIGACIONES
N €

I3
LIMPIEZA AREA DE THABAJO

PERSEVERANCIA

oo [EACTURAS

ontasos MANEJO DE DINERO

sacamnion  JCHEDENGIA Y GAFETE

c cowcemnu [USO DE HEGLA(S M0
o vioancacnm  [PLANTICEAS
M e woons
[ ervavicraiss
E
T 1mzos  JRECTOS v EURVOS.
E Cococanento JTIIERAS
N vusooe [PEGAMENTOS DIVERSOS
c CUTER
t vusoumas  [ENGAAPAGORA
A s
s "]
VFiEZA
e
sneas _JESCOMBRAR ¥ LAPIAR
CONGCIMIENTOS GENRALES DE JARDINE HIA
CONGCIMIENTO | T
vmaneso [DESBROZADGH
E ol T
s
P AASTAILLO
E AZADON
c [CUCHARAS
! [DESYERBAR =
F FICAR ¥ AFOJAR
[ nontauza [ABONAS
c ZURCOS
A SEMBHAR
s REGAR
FERTILIZAR
COSECHAR
[GERMINAR
TRANSPLANTAR
weannacino  [FERTILIZAR
REGAR
PODAR

AZUL: CONSOLIDADO

FIRMA DEL. DOCENTE

BLANCO: EN PROCESO

ROJOI NG ADQUIRIDO

FIRMA DEL. PARADOCENTE

165
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NADIMO Hd VITvd
NOD SISHL

CENTRO DE ATENCION MULTIPLE No. 82

HOJA DE PROCESO
iaLLeR PROYECTO
IRTCRIALES VERRAMENTAS VAGUINARIA DESARROLLO. (GRF0)
HABILIDADES Y DESTREZAS
LECUENCIA {ESCRITA}
ESPECIFICACIONES Y DIMENCIONES
JCANTIOAD TEMPQ DE Costo
A
wm ELABORACION UNITARO
NOWERE ¥ FIRMA DEL MAESTRO FECHA Vo. 6o, DIRECTORA
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CENTRO DE ATENCION MULTIPLE No. 82

|

Actividades Planeadas: Modulo:
a Focha:
Propdsit Actividades Obssrvaciones
NOTAS:
Firma Instrucior e Vo. Bo. Direccién




SXNESI©® B3

CENTRO DE ATENCION MULTIPLE No. 82
ANALISIS DE ALUMNOS PROPUESTOS A PRACTICA LABORAL

Alumno:

Taller:

Arfio de capacitacion:,

Edad:

Discapacidad:

Talleres en los que ha estado inscrito:

Competencias BASICAS-GENERICAS

Asistencia y puntualidad.

Presentacion personal

Normas de urbanidad,

Respeto a la autoridad

Respeto a los comparieros.

Disciplina

Responsabilidad_7 . i

Cooperacion

Iniciativa__ " T et S

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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Seguimiento de instrucciones

ENESR® B3

Independencia,

Resistencia a la jornada,

Derechos y obligaciones.

Normas de seguridad.

Limpieza en el area de trabajo,

Perseverancia en ia actividad

Apoyo famifiar a la integra(:iﬁﬁ

Situacién médicavy servicio que lo

Observactoqeé finales

Mtro. (a) de taller ... -

T.S. Julia Molina .

Fecha de realizacion

Paradocente dql grupo

VoBo. de la Directora

-

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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AN EXKORZ

CENTRO DE ATENCION MULTIPLE No. 82
AUTORIZACION PARA INTEGRACION LABORAL

México D:F: a de del 200

Por medio del presente AUTORIZO que mi hijo (a) realice sus practicas laborales fuera
de la institucidn, durante el de periodo de al

Domlcilio del lugar de las practicas

Empresa
Nombre del jefe Inmediato
Horario S :

Observaciones

Nombre de! dlumno,

Taller en el que se encuentra inscrito en el CAM

Nombre y firma de la persona que autoriza.

TESIS CON
FALLA DE QRIGEN
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AINEXOESD,

CENTRO DE ATENCION MULTIPLE No.82
REGLAMENTO PARA LA INTEGRACION LABORAL

& QUE SON LAS PRACTICAS LABORALES?

Es cor

ol que el alumno debe dasempenar en la comunidad, como parte del proceso

te,
de su Capacitacion, siendo su realizacién indispensable para su capacitacién considerando que es la Unica
forma en que el alumno lleve a la practica lo aprendido durante su Capacitacién, permitiendo a la
Institucién detectar y corregir las posibles fallas que el alumno presente.

10.

REGLAMENTO

Los padres deberan tomar en cuenta que solo el personal especializado de la Institucién es
responsable de la supervisidn de los alumnos en Practicas, asf como por el encargado del area
donde el alumno practica.

Por ningtin motivo el padre o tutor, debera acudir al lugar de préacticas, (solo cuando la empresa lo
solicite y el CAM. No. 82 lo autorice.

E! padre o tutor debera entrenar a su hijo en el traslado del domicilio particular al Centro de
trabajo, sin interferir el trabajo del alumno.

El padre o tutor debera cubrir los gastos necesarios de traslado al lugar de practicas y viceversa.

Durante el perfodo de practicas establecido, NO SE PERCIBE SUELDO ALGUNO, Esto daepende
de la empresa, (y en algunas ocasiones puede ser en especie).

El padre o tutor vigitara la adecuada presentacisn, higlene, puntualidad y asistencia del alumno a
su Centro de practicas, Asi como las relaciones de tipo personal.

El alumno debera cubrir el horario de lraba]o que le indiquen en el lugar de practicas y/o en su
empresa asi mismo debera mostrar disponil cuando le T mas tiempo.

El periodo de ido d ser cubiento en forma interrumpidamente y por el
tiempo que la empresa lo solicite.

El padre o tutor, deberd comunicar a la institucién, cualquier situacién que interfiera en el
desarrollo de las Practicas laborales del alumno Anticipadamente.

El padre o tutor vigilara la llegada del alumno a casa, que sea acorde al horario de trabajo.

MEXICO, D.F. A DE DEL 200__.

FIRMA DEL PADRE O TUTOR

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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AINE©) &

ENCUESTA: La inién e del CAM 82, tienen I
familia

Cuales son las cosas que no le gustan del funcionamiento del centro I

Como considera que podriamos mejéralas

Usted cémo nos podria ayudar para mejoraria

Algun otro comentario, sugerencia u opinién que desee manifestar

Proyecto escolar-mayo de 2002

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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