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“Llegara un dia en que un hombre te hablara a
miles de kildmetros de distancia,'y ta tranquilémente le
podras escuchar donde éstéé, ‘mas ' no-le podras ver

por estar tan lejos”.

Quinta profecia maya
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INTRODUCCION

El presente trabajo evoca la propuesta de una programacion continua de radio
interna para realizarse en la Universidad Madero, con el objetivo que de llevérée a

cabo cumpla con las expectativas de hacer una radio de cahdad y que fortalezca los

lazos de comunicacidn entre los miembros un:versntarnos asn mlsmo que sea un
medio que permita al alumno poner en practica sus conocnmnentos para adqumr

experiencia.

Esta investigacion se encuentra dividida en cuatro apxtulos en donde se-
expondran tanto historia de la radio,  la universidad,’ asi como,_l,os ‘resultad,os y.

conclusiones arrojados por dicha investi'gracig')n. P SR D R

El primer capitulo comprende lo que es la Radio en cuanto a siéﬁiﬁéado,
caracteristicas y funciones de la misma, que es basico conocer para desérrbllafel
tema de investigacion. También se menciona la historia de Ia radio en México'qﬁe ‘es
una semblanza de las primeras transmisiones o experimentos que se Hevaron aiy cabo
en la Repubtlica Mexicana, otro apartado es la historia de la radio en Méxictrﬁ y 'una

mencion de la radio universitaria.




El segundo capitulo: habla .de ' la historia de la Universidad Madero, sus

comienzos, su filosofia, la mision, visién, docencia y coordinacion de comunicacion.

En el tercer capl'tulo_sérpresenta la metodologia utilizada para el desarrollo de
la investigacion, se menciona el tipo de investigacion que se empied,. la cual: fue
aplicada, al m‘ismoy' tiempo se expone la técnica de levantamiento de'informacion

utilizada. Se muestran los resultados en graficas 'y la interpretacién de los mismos.

El cuarto capitulo expone las conclusiones de todo el material recopilado y se
anexa la propuesta de:la programacion con-los- objetivos y secciones: para:dicho

proyecto. B
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PLANTEAMIENTO DEL. P?OBLEMA

La radio es un medio de penetracidn dentro del contexto social de la
comunicacion, debido a la cantidad de publico a! que llega por su diversidad de
mensajes, asi como por su presencia. También se concibe como un instrumento de
educacion y cultura popular, y como promotora de un auténtico desarrollo ya que
tiene una funcidon que cumplir. y un aporte que hacer. Las scciedades se enlazan a
través de la palabra que viaja a distancias y que al entrar por el oido informa,

convence y transforma.

La radio es mas que un simple medio, es todo un-sistema de comunicacion
qQue enlaza y compromete a millones de personas pues desde sus” prlnmplos ha

tenido los compromisos de comunicar e mformar -

La radio es un medio de comunicacion masiva de facil acceso a los sectores
sociales porque desde décadas atras, la radio representa un vehiculo importante
para la sociedad en general, ya sea desde el punto de vista informativo hasta de

entretenimiento.
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La fuerza'y el éxito de la radio se deben a un publico polifacéticc; al nivel de
integracidon’ que posea .y a la capacidad que tengan 'de satisfacer gustos y

necesidades.

Tomando en cuenta:la importancia de la radio se puede pensar que tiene la

misma dentro de una institucién universitaria.

Paniculafméf;ie la- Umvers:dad Madero (UMAD) E no‘ 'anenta con - una

transmisiéon contlnua de radlo Es factlble crear .una programacxon que cumpla con

tareas concretas en apoyo a Jla cultura Ia onentac n; el en;retemmxento, ia

informacion y el servnmof a, munidad "‘estudiantil manera se puede

aprovechar el caudal de conocnm entos el talento la creahvndad de los mismos

integrantes umvers:tarlos ‘es decxr que hay muchas posnblhdades de’ realizar una

programacion de radio con cahdad

Una programacion de radio tiene una finalidad, un'objetivo y propdsitos; no se
puede improvisar ni llenar espacios vacios. Se debe tomar-en cuenta el horario, ei

momento de transmitir y e! tema del programa.

i r{vrpv ~
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A pesar de que .la carrera ge comunicacion dentro de la UMAD tiene tiempo de
haberse creado, no se ha logrado desarrollar una programacion continua de radio

interna que fortalezca los lazos de comunicacion entre todas las carreras, directivos

etc.

El problema es que. se.desconocen los contenidos y giros de los programas,

asi como los gustos y preferencias de los estudiantes.

Por lo tanto, se pretendera conocer si:

élLos estud:antes de'la UMAD desean escuchar una programac:on continua de

radio interna y cuales son los gustos y preferencras de los mlsmos'>
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JUSTIFICACION

La radio es un medio de comunicacién .que llega simultaneamente a millones

de personas.

En la actualidad, miles de aparatos de radro estan presentes en hogares
restaurantes, automoviles, oficinas, etc. Se cree que ‘es totalmente vahdo que en Ias
instituciones educativas también . se. cuente con este»‘,imponante medio - de

comunicacion de manera interna.

Se sabe que la comunicacion entre los seres humanos nunca es facil u mucho
menos cuando no se cuentan con imagenes, colores, solo con sonidos e

imaginacion.

La radio tiene tres funciones principales que . cumplir: informar, educar y

entretener.

Tomando en cuenta lo anterior se decide crear una propuesta de

programacion de radio continua e interna para la UMAD.
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La impor‘kancia de esta nvestlgacxon radnca en. que por medno de ésta, se
llegara a conocer si_ Ios alumnos quieren una transmxsnon continua de radio, los temas
y la muslca"que deseen ‘escuchar, mformarse de lo gque sucede entormo a la
universidad y que Iq mas atl;activo para elios' sea‘contar con un espacio de libre

expresion. = : =

Dicha programacion radiofénica ofrecera a los estudiantes, contenidos que le
sean de interés de acuerdo a sus gustos vy preferencia’ (temas, musica, horario,

duracion, etc), esto permitird ampliar y fortalecer los canales de comunicacion entre

todos los alumnos universitarios y que asi misyrnd'"si‘rjv‘a‘ para lé‘pra'cti::a de los
estudiantes de comunicacion que estén interesados en el a’rea de radio. Por o tanto,
coadyuvara a la integracién de los propios estudiantes de esta institucion, 'pueér la
radio da la oportunidad de generar un ambito de servicio y de expresion: para’

diferentes modos de pensamiento.

Con el conocimiento de los gustos de los estudiantes,’ la’ conformacidn de los
contenidos y el tipo de programacion en la radio de la. UMAD! ' Se considerara una

programacion especifica, la cual estara destinada para satisfai:er la inquietud de los

alumnos pero también deberd estar sujeta a los cambios conforme a la demanda de

los estudiantes.

il O
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Por la experiencia de nuestra . estancia ' universitaria en la carrera de
comunicacion, donde no se corntaba con. los recursos necesarios para realizar una
transmisioén radnofomca Se piensa. que es |mportante e interesante que exista una

transmision ,contlnua que fortalezca la: comumcamon en general, que hagamos

amena la estancia de los estudlantes dentro de la institucion en sus ratos . libres,

escuchando Ia musica de su preferencna enterarse de lo que sucede con' otras

carreras, entre otros asuntos

Esta mvestngacnon dara oportunidad a quienes se mteresen en da comumdad
universitaria: de parttcupar dlrecta o indirectamente, pues se abrlra un: espacno para

quienes tengan aptltudes e inquietudes en exponer |deas pero tarnblen sera una via

de comun:cacnon |mportante en la UMAD.
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OBJETIVO GENERAL
Proponer una programacion radipfc}nicé interna en.la UMAD para transmitirse

en un horario determinado, con b'aseve,h los guétos £\ preferencias de la planta

estudiantil.

OBJETIVOS PARTICULARES

los

= Detectar el horario, forrr&ato, 'd‘uraciénvyrgénero preferido  por

alumnos de la UMAD '

Aprovechar Ia programacxon para que Ios proplos estudxantes (de todas

las carreras) hagan uso de los espacms

HIPOTESIS

Si se conoce el hbrario género,: formato duracién. y ‘temas: a: tratar que
prefieran los alumnos de la:UMAD:para una programacuon radiofénica’ universitaria,

se obtendra una propuesta de programac:on de. radro de acuerdo a estas

preferencias.

1IX




VL6.- Horario, género, formato, duracidn y temas a tratar que prefieren los alumnos. de

la UMAD para una programacion radiofonica universitaria.

VD.- Propuesta de programacion de radio de acuerdo a dichas preferencias.
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CAPITULO 1

1.1. DEFINICION DE LA RADIO.

La radio, en tanto el medlo de comunlcacmn es un complejo tecnologlco que

pone en contacto por io menos a dos su;etos emlsor - receptor.

La radio se utiliza  para:’-informar, - concienciar, ' entretener, - educar,

comercializar. Al ser imaginativa,'invita a poner en accion esta’imaginacién por ser

unisensorial. . AN SR S

La radio es un elemento dé lo que se ha dado a llamar “Comunicacion social”,
puesto que se tiene la posibilidad de poner en relaciéon a Qrupos sociales grandes. La
radio es un medio de comunicacién masiva en donde el receptor es igual 2 una masa
informe y en ese contexto podria definirse mas bien como un medio de difusidén, de
informacion o de “irradiacion a la masa que constituye al receptor”, que no establece
necesariamente un proceso de comunicacion en el sentido estricto. Dennis Mc Quail
asigna a los medios masivos siete caracteristicas comunes las cuales pueden ser

detectadas en la radio. Estas caracteristicas son:
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a) Necesi‘dad de"lv_lkna orgah{izaciélv'x formal — compleja.
b) Dirigida a 'pﬂbliicos a‘rbnplios;

c) Contenido‘s‘pﬁbyliézps, épiértos a todos.

d) Pabliﬁbs hete’r"‘c‘:gé“nv‘egs.

e)  Alcance simultaneo *a una gran cantidad de personas que estan distantes de

la fuente y que, a'la vez, se hayan lejos unas de otras”.

f) La retlacion entre emisor y publico es impersonal.

a) El publico es un conglomerado de individuos a'los que ‘unen un foco comn de -

interés, pero no se conocen entre si.

Si la radio es un medio de comunicacidn masiva, de difusidn, de comunicacion
social o solamente de comunicacion tecnificada, dependera siempre de los
criterios de utilizacion, de la educacion del mensajé al proceso y sobre todo del
papel que juegue el auditorio de la radio. Si el destinatario del proceso, el
auditorio, es considerado como el elemento importante, tanto mas podra

considerarse al medio como un medio de comunicacion sin calificativo.

2
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1.1.1 CUALIDADES Y VENTAJAS DE LA RADIO

La radio en cuanto a su aparncron cronologlca es el tercer medlo de comunicacion

de masas, tras la prensa y el cnne. Una vez que el desarrollo tecnlco demostro que

era posible la transmlsuon de mensajes sonoros; ‘a: larga d:stancna a traves de. la

utilizacion de radracnones hertzxanas moduladas la radlo en poco tlempo adqumo las

caracteristicas propias de un medlo de dlquIOn colectlva.l

La radio esta perfectamente capa - tada para operar como. elemento de medlacxon

social a través del trabajo que e;erce los comunlcadores soc:ales Es el mas barato

dada su ub cundad y accesubxhdad el de

el de mas facil produccidn y sobre todo

mayor penetracion.

La radio mas que cualquxer otro medno llega a todos los gmpos de Ia poblacnon

debido a que es el medio mas socorndo por todos: en el transporte en: la calle eI'

trabajo, e! hogar, pues este medxo no‘reqwere sino de la dlsposrcion E del sentldo
auditivo. En nuestra sociedad Ias personas gustan de sentirse acompanadas y para
logrario cuando tienen gque reahzar otra actividad, escuchan la estacnon ‘que mas les

agrada: los programas musicales e informativos.

Las caracteristicas de la Radio, como sistema de comunicacion son:




= Agilidad, rapidez, cercania.

= Interés por los problemas locales.

» Es compania, sobre tbdo‘para las personas solas.

= Puede llegar a Iugéfés ‘Iejanos que no tienen electricidad.

= Presta ayud? hﬁmgnita»ria e importantes servicios a la comunidad.
- Atendvef,a’vla raaio es compatible con el trabajo domeéstico.

- Progi’amacio"n'Vprjol'ongada, aun a lo largo de toda la ﬁoche.

= Costo'econdmico bajo.

SUS VENTAJAS: =

= Es el metodo de comunncacnon mas rapldo y persuaswo

= Es‘un medlo— ma acle,,as_equ;bleb"barato transportable Es un amlgo

= los especualrstas def'nen a Ia televnsxon como un medlo frlo y a la radio

pnsnonero y el segundo Ie deja lxbre tanto sus movumnentos

su :magmaclon .
= La radio es-un mstrumento rnuy ef‘cvente para Ié 'educacVic"m y:para
revalorlzar la cultura propla ' ' ‘ : ' '
= Por su rapldez y ﬂexrblhdad la radlo es” ‘el medlo por excelencia para

trabajar en dlrecto. Es un lnstrumento de gran autonomna




Entre las principales desventajas de la radio se encuentra que

L= radic nos ofrece un producto muy efimero. La palabra hablada, en

contraposicion a la escrita, es muy fugaz. Esta palabra fugaz facilmente

puede ser deformada por el oyente.

La radio es un medio mas progresista, mas espontaneo que la television

pero eso mismo lo lleva a la improvisacion y a la superficialidad

La radio tiene también el peligro de perder seriedad, de convertirse en una

radio cocina” © en una radio de complacencias musicales.;i i

La radno se consmuye la mayoria de las . veces enrun instrumento de
comumcac:on umd:reccvonal el mensaje llega hasta el oyente pero las

mismas reaccvones y las ldeas de este no Hegan hasta la rad:oemnsora

1.1.2 FUNCIONES DE LA RADIO

En su obra “La Radio, el desbertar del gigante” Francisco de Anda afirma que las

funciones de la radio son: Informar, educar, entretener.a lo. que se afiade. La radio

también:
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< Motiva y propone no dar recetas hechas mensajes acabados Es el publico el
gque debe anahzar y sacar conclus:ones

v Descubre temas personaje‘ palses culturas etc

< Relata hlstorlas de Ia gente que ayudan a Ia reﬂexuon personal Yy colectnva

ma e mvxtandola a revisar

sus acmudes a fin de formarse una opln n propxa v Cuestlonar tamblén las

. acciones vy acmudes de los demas con el fl de lograr una oplnlon publlca

v Susclta conﬂlctos como estrategia educatxva a: gente con ia radno aprende

busca soluciones, consigue ayuda A traves de Ia radlo se soc:allzan Ios temas
y problemas particulares.

« Divierte y relaja. La radio es la gran [ panera de Ia persona en ratos de

descanso y en ratos de trabajo cuando este no’ requnere de mayor atenc»on

(Producciones de Programas” de Radlo M: Kaplum Cl SPAL p: 72. 1978)

Hace mas de 60 afnos Bertolt Brech dio la

funciones de la radio.

“La tarea de la radio no se limita a la simple retransmls c_le informaciones. Ademas

organizar su recoleccion, es decir, transformar Ias infdrrriaciones dadas en

mtercamblos . Solo ella puede

respuestas. La radio debe hacer pos:ble esto .
organizar las grandes discusiones entre los grandes sectores de la sociedad. (Jaime
Godedcit. Pos. Quevedo Orozco, Maria de Lourdes Ingenlo con sentido, un manual

para la planeacion y prevencion radlofomca p 42)
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Segun Charles Wright, los ‘medios de comunicacion tienen asignadas

funciones especificas como son;

-

Vlgllanma del medlo amblente
Contnbu:r para que Ia socnedad responda a su medio amb|ente

Transm:snon de la herenc:a social.

AN

Entretenimiento.’; -

Jorge Lozoya en su amculo "EI estatuto de la radlo y Ia television” incluye que

la radio debe cumphr con Ias sngulentes funcnones

1. Inforrhacién.

2: Educacxon v cultura

: Desarrollo p’ a Ia modemnzacnon
Movnllzacloh pohtlca y somal.

Entretenlmnento y:recreacion.

U L S

Pubhcndad y anuncios.

Ahora bien, al entablar una relacion entre las anteriores clasificaciones, se
puede decir que el entretenimiento, el desarrolio, la publicidad y . los - anuncios,
cumplen con la funcién modernizadora y progresista, mientras que el resto de las

categorias lo hacen con la funcion democratica.
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La radio como medio de comunicacic'm ademas de ser un vehiculo de
informacion, propaganda y entretenlmlento puede ser modeiador ‘de conductas a
través de Ia transmls:on de valores y COnOCImxentcs Puede a su vez ser la que

promueva a los hderes soci Ives

hoy pensando en el mafana, es por elio que la

radio es la ndeal para lograr grandes objetlvos

1.2. LARADIO EN PUEBLA

En este apartado se daran a conocer ios aspectos mas relevantes de ia

historia de la radlo en Puebla ya que es de vntal lmportancna conocer la evolucaon del

medio dentro de la csudad para comprender la sutuacnon actual de la radnodnfusuon

poblana.

En Puebla; los precursores:de:la radio’fueron los sefiores Ignacio Landa,

Raoberto A. Réjas y: rJuan‘Pre:sho I. primero, en".1‘908‘,f Il:ey'é:a cabo los experimentos

con un carrete de’ transmision *Runkar’ desde -su’ domicilio hacia la Universidad

Catdlica, que se encontraba ubicada sobre 1a calle de Belén.

“En 1912, Don Robero A. Rojas instald en su domicilio particular de la antigua

calle de la Concordia, hoy 3 Sur 901, un cursor de Marconi, primitivo aparato
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consistente en un tubo de cristal que contenia limaduras de hierro, cuyo movimiento
generaba corriente eléectrica. haciendo posibie la recepcion del mensaje”. (Llano

Serafina, Morales, Oscar 1984, p. 85).

L.os nombres anteriormente citados, eran apasionados de la radio-transmision
e instalaron aparatos .en’ sus domicilios recibiendo los mensajes- inalambricos
transmitidos por | Ios barcos qhe se acercaban a los puertos mexicanos' En Ia cercana

poblacion de Cholula tambnen se instaldé un puesto de transmlsnon que comumcaba

a ésta con la cxudad de Puebla

Lamentablemente ‘estas actividades - ocastonaron un"grave mc:dente que

estuvo a punto de termlnar con el fusnlam:ento de Roberlo A Rolas pues en el ano

de 1917, al entrar a la cuudad de Puebla Ias tropas zapahstas uno’ de lcs Jefes

descubrid en casa del Sedior Ro;as una an ena

aprehendido y fuera Ilevado al cuartel de San ‘José donde se ordeno s fu} armento

acusado de utilizar. el aparato de transmnsnon para env:ar notncxas aI enemngo.

Despues de este lnc:plente intento,’ fue hasta 1925 cuando se establecxo la

primera estac:on de radro ‘en'la c:udad de Puebla - por el sefor Ramén Huerta,

instalandose en la 2 Norte, en el antlguo Hotel Guadalajara bajo las siglas “C. Y. E",

]
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que amparaban la autorizacion de la entonces Secretaria de Comunicaciones y
Obras Publicas. Una segunda empresa, se instalo en la antigua calle de Cholula, hoy

Avenida Reforma no. 300, y funciond de 1930 a 1932 bajo las s:glas “X E B"

Posteriormente, “Don Ramén: Huerta y Don Pedro Dlaz Rubm msté!aron la
radiodifusora "X. E. T. H", llamada La Voz de Puebla mlsma que postenormente fue

denominada por la gente como La Voz del H '/arache la cual opero de 1932 a 1839":

(Llano, Serafina, Morales Oscar 9 98 p.”100) ano-en el que su'fné un atentado en

sus instalaciones en la colcnva Humbold

En 1939, un seforde apellido‘ Keit, instalé lé"rerhisoyf'a'-“X'; E CHC R" “con planta

de transmision ubicada en Ia Avenlda 46 Ponleme Coloma Santa Mar' P 'co tlempo

despusés, la empresa radiofénica’ paso ‘a’ manos del enor Roberto Canedo quxen

instald las oficinas y estudios en un local nnterlor I cine Reforma, posterlormenle se

traslado al saién Benavente (Avemda'a Pol

residencia a la Avenida Reforma numero 100 y: luego‘al ednf‘c:o Alles sobre la 12

Poniente, hasta instalarse junto con otras estacuones en Ia Avemda 15 de Mayo
2939, Fraccionamiento Las Hadas Iugar donde permanecen sus’ mstalacnones hoy

dia.




El 5 de Mayo de 1940 fue inaugurada la radiodifusora "X. E. C. D.”" 11.70
de A. M. Ls Divertida, por el entonces presndente de la: Repubhca el General Manuel
Avila Camacho, en los altos de Auna‘ casa del Portal Iturblde ssendo gerente y

propietario, Ricardo Vazquez. Anos despues tomaron !a dlreccxon de la empresa,

Pedro Barrios y Oscar Fred. Para 1936 Joaqum‘ Grajales compro la estacion y

traslada sus instalaciones a la Avenida Reforma numero 118.

La radiodifusora “X. E. P. A", Radio Angeldpolis, fue inaugurada el 25 de
Octubre de 1958, con una potencia de 5000 watts, capacidad de transmision que
para ese entonces era superior a cualquier estacion local. Sus ondas de transmision
cubrian todo el territorio poblano, asi como los estados de Tlaxcala, Veracruz,
Hidalgo, Morelos y el Distrito Federal. Sus primeras oficinas estuvieron ubicadas en
la 7 Poniente 102 y su planta transmisora en la granja de  Xilotzingo - Tetela, hacia
el rumbo de Valsequiilo. Al poco tiempo de haber sido inaugurada cambié de nombre
por el de La Poblanita, y tiempo despues a La Grande, hoy en dna se conoce. como la

Ke buena, de Medios Publicitarios de Puebla SLAL de C V

Para el afio de 1969 .la indu‘str._iai de. la’ radiodifusién’ continua creciendo,

precisamente en esa fecha, se rea!i?a la primera tfénsmisién de XEIT, Radio Fiesta,
que poco tiempo después cambid de nombre al de Radio Hit, actualmente pertenece

al grupo Corporacién Puebla de Radiodifusion, bajo el titulo de La Tremenda.
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Et primero de Agosto de 1972, la XHZM—FM, Radio Primavéra, que transmitia
una programacion de baladas roma’nﬁcas”yén”e’sp’aﬁol cambia’ su nombre a Stereo
Rey. 21 afos después toma el nombre de “Ultra 92 5" y su programacton se basa en
musica pop 2n inglés y esparnol y es propledad del grupo Zoma que representa Ia

familia Zorrilia

En ese mismo afio se funda Organlzacson Radlo Oro al- umrse la: XECD
propiedad de Radio Puebla S. A. y la XEZT La Maquma Mus:ca/ de Radlo Prxncnpal
S.A. Esta ultima hoy conocida como Radio Tnbuna, wp’ertenecxent‘e al grupo Trlbuna

Comunicacion.

En 1974, hace su aparicion en el cuadrante la-XEPOP, Radio‘ Muhdo,—llamada

posteriormente Radio Classic, hoy en di‘a es denominada, Preciosa, la mﬁsicé' del:

recuerdo, quien pertenece a Grupo Acnr Puebla Para 1975 se funda la XHNP FM La

Tropicalida, conexionada a Carlos F’radera Brunet, poco después cambla su nombre :

al de Fantasia FM, con una. programacion basada en musica en mgles.

posteriormente fue denominada 89.3 y actualmente se conoce como La Gfupera.

El 12 de Febrero de 1975, la XHRH-FM, La Romaéntica, transmite por primera

vez al aire, hoy en dia esta estacion pertenece a Grupo Acir Puebla. Al paso de dos

- U

12 !




anos, surge en el cuadrante poblano una nueva radiodifusora concesionada a
Organizacion Radio Oro:.. la XHRS.FM, Radio. Lobo. estacion que pertenece

actualmente a Corporacion Puebla de Radiodifusion.

Para 197‘9" se funda una 'ni;.neva estacion dehomfnada XHORO-FM, Radio Oro.
En ese miémb aﬁd“;‘nbe‘ré“ én‘el"mes de . Abril, i‘ry\ic‘ia transmisiones la XHV-FM Super
Stereo Tropica/is('ma, qt;:ien:t‘:a‘mb'iara de 'nombre a Stereo Rock y posteriormente a
L a Tropical, de iguél for;ma. cambia su frecuencia del 90.0 al 102.1 de FM. Hoy en

dia, pertenece al grupo radioféonico mas joven de la ciudad: Marconi Comunicaciones.

El ano de 1983, tiene una gran importancia para la radiodifusion poblana, pues
a partir de esta fecha las estaciones de radio se unen para conformar los grupos
radioféonicos que conocemos hoy en dia. Organizacion Radio Oro se divide dando
nacimiento a Corporacion Puebla de Radiodifusion con dos estaciones: La Tremenda
y la Q-Bonité. ambas en A M., diez anos después la XHRS-FM Radio Lobo, se
integra a este grupo. Organizacion Radio Oro por su parte, queda integrada por: la

XECD A.M., XHORO-FM.

Para 1987 se desarrolla un nuevo grupo radiofénico con la unidn de la XEHR

Radio Acir, la XHRH La Romantica, XHVC La Tropical Caliente, XHRC Stereo
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Amistad, hoy La Grupera, la XHJE La Chica Musical, hoy conocida como NMas 94, y la

XEPOP La Sabrosa hoy denomlnada Premosa 1120 para formar Grupo Acnr Puebla.

El 25 .de Agosto de 1997 -se nnnclaron las transm:srones de Rad/o Buap a

través del 96 9 F M., convurtlendose en la prlmera estac:on urnversntana con permlso

autorizado por la Secretana‘de Comunlca |ones"y Transportes Para el 2 de

Diciembre, lnxc:a sus e ’adlodlfusora educatlva de la Secretarxa de

Educacidon Publ:ca del Estado'de enomlnada SICOM F M.. cuyas siglas

asignadas son XHSIC.

Para 1998, Radio Alegria, pééa a formar parte de una de las cadenas mas
importantes de radiodifusion del mundo hispano: Radio Férmula. Hoy en dia, esta
radiodifusora pertenece al Grupo Marconi Comunicacion, formado en el 2002. Este

grupo, es el mas joven en la ciudad de Puebla.
1.3 RADIODIFUSION ESTATAL

La radiodifusion a cargo del estado recibié el mayor impulso en la década de

los ochentas en el periodo presidencial de  Miguel de la Madrid, tras el
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establecimiento de s:stemas estatales de comunicacién social y - la  creacién del

Instituto Mexscano de la Radlo (IMER)

Como ocurre en Ia mayor parte de los planes gubemamentales en este pais,

las necesxdades de autonzar emnsoras para el sector socxal para abrlr espacios de

part:cnpacnon se tr:‘ 'Jero en una orgamzac:on ampha de la radlodlfusnon del Estado

y practlcame te la negaclon de permlsos a los demandantes que se encontraban

fuera de esa estructura

Varias universidades, grupos sociales y hasta entidades estatales, han visto
frustradas sus negociaciones para conseguir alguna frecuencia. Solo se han
otorgado a algunos gobiernos estatales que estén dispuestos a trabajar con el IMER
y algunas solicitudes del propio instituto; esta situacion ha permitido qu la
centralizacion, tan propia de la vida publica de México, esté todavia presente en la

radio, supuestamente de servicio pablico.

Segun Pasquali (1995), para que una radio se considere de servicio publico

debe tener las siguientes caracteristicas:

1. Ser independiente, partbicipativa' y. de alta calidad.
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Alimentarse con fondos del erario publico.

Tener alcance nacional.

Respetar.a sus’ usuarios.y réconocerlos como personas inteligentes,

cultivadas'y sensibles.”

Considerar & la cultura como sindnimo de calidad.

Establecer. redes propiciando la regionalizacion y la descentralizacion.

No sea repetidora de programas.y mensajes ajenos,’sino’ productora

de sus propios programas.

Ofrece alternativas a los diversos guétos \Y necesidades,'elevando los

gustos de los oyentes.

Observando estas caracteristicas, dificilmente podremos reconocer a la radio
estatal como de servicio publico. Esto se debe principalmente’ ala éentralizécién.
Ya mencionada y a la falta de financiamientos que hace a Iasv emisoras de. las
entidades federativas recurrir al IMER, radio educacion y en ocasiones a radio UNAM

para obtener programas con qué llenar el tiempo y reducir la emisidon de musica.
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El alcance  de este tipo de radio no es todavia nacional, ni en el sentido
geografico, ni el sdcial. En un buen nGimero de estas estaciones se sigue pensando
que o tnico t‘ransmisible es la muasica culta y practicamente no existe la produccion
local que pefrnita lograr nuevos radioescuchas; peor aln en algunas de elilas la
musica comercial, que no popular, tiene un buen espacio. No se justifica que la Gnica
estacién de radio en una localidad financiada por los impuestbys'y,k “atienda
principalmente, a aquellos que han sido beneficiados en todos lcﬁs' a‘épectbs

principalmente de la cultura y la educacion.

En el modelo de la‘radio estatal, encontramos varios tipos de estaciones:

;l. La pnmera posnb lldad son Ias rad:odxfusoras dependlentes de alguna

dnstancxa,gubernamental En -esta situacion  solo exxste radio

educamon en la c:udad de Mexlco que depende de. la Secretarxa de

. Educaélon P

ca 'y que ha logrado no- ser absort:nda por eI IMER y

las estacnones del Instltuto Nacional indigenista.

2. El segundo; tipo lo constituyen las estaciones dependientes. de los
gobiernos ‘de - los estados, algunas de ellas formando parte de los

sistemas estatales de comunicacion social.
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3. La tercera posibilidad serian las emisoras que siendo permisionadas

al gobuerno estatal son operadas dlrectamente por el IMER a traves

de un convenlo de colaboraccon

'stauones del lnstltuto Mexucano de la REle son el

4. Por: ﬂltimo,"IES'

grupc mas rese tatuvo de Ia radlo estatal actualmente tienen un

estatuto legal difere t

La rédioArééfatal.
financiera, sin :proyecto,

programas ambiciosos y

Agotada la tradlcxon i estado paternallsta hoy en dia, la radio estatal no es

rentable; es:un; servncxo y.un posnblhdad de llegar ser. un espacao de: dla!ogo y

confrontacién, un vmculo permanente con la socnedad

Son contadas las propuestas que formulan elriestrablecimiento de un auténtico

modelo de radio social, politica y cultural. Una interrelacion abierta y decidida entre el

proyecto radiofdnico y la sociedad. Un proyecto que impuise la presencia de la

ciudadania en el cuadrante. Las radios se dicen plurales y siguen manejando
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principios dogmatlcos se nombran pammpatlvas aunque prevalezcan tos elmsmos y
oﬁcnahsmos La comunldad salvo valnosas excepcuones sngue estando al rnargen de

las emnsoras Sin Ia socuedad no hay par‘tlcupacxén. |ntegracnon y recuperacton

Garantlzar Ia superwvencna de la radlo no es responsabxladad exclusnva del
gobierno, o es tamblen de la socxedad y la socnedad solo va apoyar ‘un canal que

sienta suyo.
1.4 RADIO UNIVERSITARIA

La radlod:fusxon unlvers:tana se mncno en Mexxco en 1937, cuando eI 14 de

Junio fue :naugurada la XEXX (ahora XEUN) Rad:o UNAM que cumplma un ampllo

programa de extensnon cultural por medlo de la raduo y programarna"drfusnon del

acervoc musical; hteratura y'drama extensuon de Ia docencla d:vulgacxon de fa™

ciencia, emisiones ntemacuonales dnrlgldas a los Mex:co-norteamerlcanos e

informacion artlstlca Y. mentlflca

Un afo después se lanzaba al aire la XEXQ de la Universidad de San Luis

Potosi, por su parte la Universidad Veracruzana inauguraba la XERUV en 1847.
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Posteriormente, en .ladéca'da de los sesenta, surgen.cuatro estaciones mas
en Guanéjuato. So_no{a, OaxacayYucatan, ‘el '50% de las radios universitarias
actuales aparecieron en 'loéus'etentas‘ corho~ las Universidades de Sinaloa,
Guadalajara, Mlchoacan Durango ' BEJE California, - Aguascalientes y Querétaro.

Desde 1979 no'se’ habxa otorgadc otro permlso a_ninguna universidad, a pesar de

que varias lo hablan sohcntado‘como son Ios casos de las Auténomas de Guerrero y

Puebla.

El 24 de Agosto de 1997 surge rad/o BUAP despues de casl 40 afios de

gestiones, la ciudad - de Los Angeles" comenzo a escuchar el resultado de: las

peticiones, esfuerzos y reclamos de vanas generacnones de unlversatarlos

En términos generales“'la exxstencna de: las radiodifusoras uhiversitarias

responde explncutamente aila tercera funcnon dela. umversndad que es: Ia extensuon

académica y la dnfus:on cultura La unlver5|dad como creadora de: conocnmxentos y

cultura busca los medlos adecuados para que ese sabery esa expresxon trascnendan

al espacio universitario.y ‘colaboren en Ia transformacxon de la realidad.

Para otras, la funcion de la radio universitaria, es ocuparse de difundir la

cultura de excelencia, dejando las expresiones populares para otras estaciones. Tal
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vez esta ‘opini‘én pqéda resultar atinada ahora; cuando -existen kadiodifusoras no
comerciales fna's populares.: Sin. embargo, la diﬁjsién de la culturé,de excélencia se
ha entendido como_la em‘isién de la musica culta, casi exclusiv‘ameynte, Y no como un
medio a través del éual‘se extienda ol saber hécié Iés grﬁpds que no tienen acceso a .’

las aulas universitarias.

Por su propia naturaleza y atendiendo a’los fines’universitarios, las radios de - -

las instituciones de educacidon superior deben combinar lé‘en‘w‘:sién:de‘ brogramas
culturales, educativos, informativos y de énéiisis. :Sin embargo para lograrl‘ot la
situacion de la mayoria de ellas, es precarla No todas las unlverstdades tlenen
conciencia del valor de su emisora y no la proveen de los recursos necesanos ni Ies

prestan la atencion debida.

La mayor parte de las-emisoras universitarias transfniten i‘rprograrmas de
trascripcion de las grandes radios intemacionales. 'Si- bien eéfe éporte lléné varias
horas de programacioén, que de otra manera seria probléma,’.ios conténidos ni
remotamente se refieren a problematicas o intereses locales o nacionales. Varias
emisoras universitarias, retransmiten los noticiarios dél IMER y de radio educacién,

siendo en ocasiones, el Unico informativo.




Si las universidades no son capaces de obtenef. procesar y - difundir
informacion objetiva del acontecer cotidiano,. no.- merecen tener los .;canales
radiofénicos que usufructian. La situacion que vive una umversndad con frecuencna

se refleja en su radio.

A pesar de lo anterior, la existencia de Ias radlos universitarias es un placer
que algunos han sabido dlsfrutar vy la mayorla desconoce. Estas radiodifusoras han
ayudado a la difusion, de: las. mas xmportantes manifestaciones de la cultura

universitaria y las diversas exbresio‘nes“déula cultura universal.

El Estado mexlcano no tiene lnteres implicito en las radios universitarias, las
ignoro al emmr Ia Iey de radlo y television, no las enumerd entre las posibilidades de
las emisoras permisionadas y no se ocupd de ellas, como lo hizo con las emisoras

experimentales'y las escuelas radiofonicas.

En varias ocasiones las radiodifusoras universitarias se han reunido y han
hecho explicitas sus demandas. La i’nayoria de ellas se refieren a la solicitud de
mayor apoyo en todos los sentidos pbr parte de las propias universidades. Se
solicitan mejoras en los aspectos técnicos y facilidades para intercambio de

producciones y encadenamientos.
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En 1980 se.cred el Programa Naclonal de Colaboracnon de Ias Radnodnfusoras

Universitarias (PNCRU) establectendose Ios sngunentes ObjethOS.

1) - Fomentar, fortalecer e impulsar la labor:radiofonica universitaria

2) Conocer y relacnonarse con otros organxsmos Y. programas multmacvonales

que persngan propos:tos snmllares.

3) Promover la condncuon plural ablerta a todas las . corrientes. del

pensamlento de Ia radlodlfusnon cultural unnversntana.

,de las mas

la’ difusién . con. mayor amplltud "posnble

4) Coadyu\)ar a

importantes mamfestacrones de la cultur

las diversas expresiones'de la CUItUra _m

Asimismo, se dividid regionalmente .la participacion.y.se establecieron cinco

comisiones:

a) De organizacién

b) Tecnica

c) De coproduc'ciAén y'coh_iado
d) De redesy enl‘a‘ce

e) De informacion
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También se acordd apoyar las solicitudes de permisos-de las universidades
que ya se tenian presentadas, balancear la difusién de la’ cultura.universal. y la
nacional, Hevar a cabo programas de capacitacion del personal‘.y establecer los

planes de organizacion y trabajo regionales.

Por otro lado, se han realizado sondeos de audiencia en los que  las
radiodifusoras universitarias se colocan -siempre ‘en los udltimos  lugares, y' los
estudiantes de las propias universidades son los que menos escuchan las emisoras.
Sin duda, el principal beneficiario de las radios universitarias esta siendo el nucleo de
la poblacion que ya disfruta de la buena musica y de programas de contenldos que

verdaderamente vale la pena escuchar.
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CAPITULO I UNIVERSIDAD MADERO

2.1 UMAD

La historia'de la Uni@éréidad'Madefo comienza en 1874, aﬁo'en'e! que’ se
funda el Instituto Métodiété ‘Mexicano (IMM) del cual’ obtie'ne Tsu ‘ﬁlosofl’a de
excelencia y servicio que. son ya toda una tradicion. bsiil"r,'en‘jba,rg‘p. ‘la‘ primera
experiencia de la UMAD respecto a los planes de estudié fuerdr.'-"éququﬁ'h»dc‘:sde la
maxima casa de estudios del pais: La Universidad Nacional Aut‘én‘o‘r’r‘la de México. ya
que la UMAD comenzd con el respaldo de dicho sistema, pof lo:‘t’::vl;all;i Ialﬁlosofié dei
Instituto Metodista Madero aunado a la experiencia de |la UNAM:‘brir;do' las mejores
opciones de desarrolilo académico a egresados hasta el aﬁode ;1990. Desde

entonces, la UMAD ha implementado el sistema proporcion’ardé"ﬁofrla SEP.

Cabe recalcar que la inquietud de fuhdar:lc':’ qije Séiia Ié pﬁmera universidad

protestante en la Republica Mexicana data de 1888' este sueno no fue materializado

hasta 1982 cuando a iniciativa del Contador Pub co Donato Rodrlguez Romero se
crea la Escuela Superior de Admmlstrac:on yLContadurpa mcorporada a la UNAM con
el anhelo de proporcionar a la juvéntl)fi.éstudiantil, la mejor opcién en cuanto a

estudios superiores se referia.
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En Agosto de 1986 en una ceremonla que ise: reallzo en Ia Biblioteca
Palafoxlana se obtuvo el nombre ot’ctal de Unwersndad Madero El nombramlento fue

recibido por Job Cesar Romero actual rector de la UMAD

En' él ano de 1991 dadov er nmportante' creum:ento que mamfestaba la

poblacxon estudxant:l se c snd ro: Ia necesndad de un mayor espacno y de unas

mstalacnones ma

construccson del nuevo’ campus en Ia zona de Zavaleta al Pomente de Ia cnudad La

primera etapa de este campus fue maugurada en Se tlembre de 1992

opcnones de

En Agosto de 1993 débidér é a lbé futuros

estudiantes se iniciaron los cursos’ de 3’ nuevas carreras. y d|plomados “las nuevas

licenciaturas fueron:

= Licenciatura en Disefio Grafico."
= Licenciatura en Mercadotecnia."

= Ingenieria en Sistemas Computacionales.

Dichas carreras fueron creadas en respuesta a ia demanda de los tiempos

modernos.
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Gracias al éxito obtenido, en Agosto de 19594 se abrieron mas carreras:
= Ingenieria Industrial )

= l.enguas Extrahjeras

Este exitoso crecnmlento de la UMAD hizo que entre. 1997 y 1998 dado a que

la infraestructura lo permltlo se zncluyeron Ia Maestrla en Comerclo Internacuonal Yy

Mercadotecnia. También se abr:qlaEspemal:zacton en Desarrollo de Habilidades del

Pensamiento.

La UMAD, cuenta con dlversos programas ms’titucionales,'para seguir

apoyando a la formacton de los alumnos

‘Programas de becas
'Programa de extension educativa

Programa institucional de fomento a la investigacién

NN

Intercambios académicos intermnacionales.

Bajo este contexto la UMAD pretende formar profesionistas con grandes

valores éticos y conciencia para mejorar las condiciones sociales y morales del pais,

—
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ademas de hacer que el alumno forme- parte mtegral de la socnedad asi. como. que
fomente las actltudes posmvas hac:a Ia vnda y el respeto a sus semejantes para que

en un futuro los problernas que. se presenten en la v:da sean resueltos de manera

Sptima.

A pesar. de sus grandes avances la UMAD contlnua con 'su desarrollo,

extendiendo © y “rnejorando »su' B |n aestructura contando actualmente con

9 hcencraturas una especnahdad y 2 maestnas La UMAD esta consnderada como

unadelas S mejores umvers:dades del estado de Puebla
2.1.2 FILOSOFIA

La Universidad Madero es una institt;lcién de éduca;ic’:n'superior cha filosofia
y sistema pedagodgico se fundamentan en ‘los’ bfincipios'y‘:v'aldres ‘criéiiéhos,fqge
tienen como objetivo la formacidn de profesionistas altamente cépacitados d.entro de
su area, con una formacidon humana que les permita dar'la verdadera dimension %
valorar a las personas con quienes les toca actuar, estar consrcient‘eks de los procesos
que atafen a la sociedad en que viven y conjugar el aspecto cientifico con los valores
fundamentales del hombre, mediante el desarrollo de las facultades fisicas,

intelectuales y morales de sus estudiantes.

28 TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




Como institucion de educacion superior, la Unlversudad Madero esta conciente
y comprometida con la realidad social y econdmica del pans es sabedora que la
Educacion Superior en México no ha alcanzado la dlmens:on que corresponde a las
necesidades de nuestra sociedad contempcranea que fa cultura no es un bien
reservado a grupos privilegiados, tradiciones e lnterpretacmnes y, la instruccion gue
en ella se imparte es laica y sin actlv:dades poh»tlcas que pudieran discriminar a
profesores o estudiantes; por lo que, recibe a tbdo éstudiante calificado por su talento

y aplicacion independientemente de su posicidn social, econdémica y/o religiosa.

Por otra parte, auniquié "la'Univ‘ersidad Madero es una Institucion de. bien
publico y sin fines de lucro;: es’ tamb:en una . institucién privada en su origen y

financiamiento, por lo que se reserva el derecho de admision, segun sus reglamentos

y proced:mlentos debldamente aprobados por las autoridades correspondlentes

Los reglamentos \Y normas de la- Universidad Madero tlenen por f'nahdad

contribuir a la formac:on lntegral de los estudlantes proporcnonar un desarrollo‘

académico dinamico, el fortalecimiento de los valores del espmtu el respeto ala

individualidad, la formacién . del caracter v “ser una guua para el desempeno

académico y la adecuada convivencia un:versztarla. :
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2.1.3 MISION

Para:la UMAD lo mas importante es la mteractlvndad entre los estudiantes y
los docentes para br:ndar Ios objetwos marcados por la xnstntucnon ya que solo asi se
podra Iograr el compromlso de trabajar en conjunto y esto dara como resultado una
mayor producuvudad y Ios hara sent!rse orgullosos de Ia lnStltUClOn que les brmda el

conoc:mlento.

La mision consuste en Formar profestomstas cornpetentes etlcos creativos,

productivos y promover el conocnmlento y cultura para el desarrollo de la sociedad.

2.1.4 VISION

En la UMAD se tiene la vision de:

Consolidarnos como el mejor sistema regional de educacién privada, por su

alto nivel académico y calidad en su servicio.
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2.2 MISION DOCENCIA

La planta docente que conforma la mstltucnon es la dlrectamente responsable

de un OptlmD desarrollo academxco de Ios estudxantes asi como de fornentar los

valores lnstltuc n; e

demandadospo( n de 'os docentes es

Contribuir 'en Ia formacxon de " profes:onxstas capacnados actuahzados éticcs

creativos y compromet:do on u entorno a f‘n de que trascnendan con éxito en Ios

ambitos profesuonal socual y famlllar

Es por esto que los docentes no solo tienen la misfén"'de’ contribuir.en- la
formacién académica del estudiante sino también en alentér ‘al'estL;Aiarhté‘desde que
éste ingresa a la institucidon a que asuma una actitpa emprendedora jcriiic'a y
analitica que le permita el mejor desarrollo durante su esténcia en .la ‘UMAD y le

ayude a trascender.
2.3 VISION DOCENCIA
La visidén de docencia que tiene por objetivo la universidad, es ser reconocida

por tener y generar planes de estudio que puedan competir con otras universidades

asi como la realidad laboral a la cual se enfrentaran sus egresados.

E R TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




“Ser reconocidos por tener y generar excelentes programas academlcos
competitivos, vinculados con los sectores productlvos de la socuedad e lmpamdos por

una planta docente especnahzada y con alta calldad humana” (Manual del docente

p.5).

2.4 COORDINACION DE COMUNICACION E INFORMACION

La Coordinacion en Comun cacnon en la UMAD desarrolla un papel muy

importante, ya que es la encargada(de organlzar todo Io relacnonado con el ambito

académico y formativo tanto de Ios estuduantes como de Ios docentes

Las funciones de .la Coordinacion se . tienen. distribuidas, de .la . siguiente

manera:

1. Administrativas: Planeacion, ejecucion y control de la oferta educativa.

2. Académicas:

< Coordinacion de la elaboracnon de planes y programas de estudio, Ios

cuales se rewsan y actua lzan cada 5" afos segln  lo estipula la

Secretaria- de Educacxon Publxca y orgamsmos como l!a FIMPES
(Federaciéon de lnsmucncnns Mexicanas Particulares de Educacién

Superior).
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v Realizacion de eventos académicos. como  congresos, foros, etc.,

realizacion de programas. que: apoyen’ la fcirmaciéﬁ académica y

formativa de sus estudxantes como el ‘prcgrama MEDCOM (MeleS de

Comunicacion) que ofrecen'a estudlante Ia oportun:dad de tener un

contacto mas dlrecto con ellos

En 1985 naéer la c'arréré ae comunicacion qﬁe én ese entonces fue
denominada como Licenciafura en Periodismo y Comunicacion Colectiva que estuvo
bajo el sistema de la UNAM, pero debido a todas las dificultades que se presentaron
en el camino para realizar cambios internos sin la previa autorizacion de la UNAM,
se llegd a la decision de cambiar el sistema de esta casa de estudios por el de la

SEP.

La licenciatura cambidé de nombre al de. Licenciatura en Comunicacion e
Informacion bajo un sistema de semestres el cual funciond sdélo por seis afios, mas
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adelante fue cambiado y la causa fue que el sistema era demasiado rigido y limitaba
al alumno a tomar la carga de materias que-le eran asignadas' sin tener la posibilidad

de cambios.

En 19é6 la iicenéiatura dié o:tro c;:ambricr; 'para ’modirﬁcar el blan de semestres
por el sistema de créditos, lo que permitio ‘al estudiante organizar sus estudios ya que
podia tomar las materias que él quisiera, con ‘l;.l‘na‘ réar’g:a minima de 3 rﬁaterias y una
carga maxima de 60 créditos. Esta decision Ive' pérmitié ala’ universidad estar a la
altura de las demas instituciones que utilizah e#fe b‘sist'er'na; brindandole prestigio y

valor agregado a sus estudiantes.

La carrera de comunicacion en la Universidad Madero fue creada a razdn de
que: en México, la informacion y la comunicacion son herramientas que, basadas en
nuestras caracteristicas de identidad cultural, histdrica y social deberan fomentar una
conciencia de integracion a través de profesionales capaces de analizar, entender y
explicar los sucesos que acontecen en la cotidianeidad, a fin de convertirse en

elementos difusores y mediadores de estos procesos”. (Gomez, 2002, p.8).




CAPITULO 111 . "METODOLOGIA

3.1 METODOLOGIA

La investigacion satisface  la“necesidad: de ‘conocer.’ La “curiosidad “del “ser
humano es tan fuerte como el hambre o el suefio. El ser humano curioso por
naturaleza investiga constantemente con ' diferentes objetivos o© grados - de

profundidad.

“Se entiende el acto de lnvestlgar como el de lndagar algo reunur los -datos

entorno a un asunto ampliar los conocimisntos que se posee respecto ‘a cualquner ’

tema, todos los seres humanos investigamos:’ P‘ocos;lo—_hacen'con metodos,‘porque: o

desean aprovechar sus esfuerzos en la creacion ‘de’nuevas obras” (Olea; Pedro.

1999. p. 17)

“Toda aportacion, por modesta que sea, tiene. el valor de-sefialar un rumbo
que podra ampliarse por acertado o abandonarse por erréneo.. La tarea de investigar
no tiene valor en si misma, sino que debe transformarse en resultados susceptibles

de comunicacion”. (Olea, Pedro. 1999. p. 22 - 23)
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3.2 TIPO DE INVESTIGACIC)N

El tipo de investigacién que ‘se:empled para este trabajo fue la aplicada, ya

que se pretende resolver un problema practico.

“La investigacién aplica'd'a’ es Ia que se realiza con el propdsito deliberado de

darle empleo practlco a Io que se! descubre no es una ciencia, sino una tecnlca que

lograra integrar el conocumlen o h ano la reunidn y el dnscernlmlento de datos que

pueden aprovecharse en un enfoque enteramente personal y nuevo del asunto que

hayamos elegido™: (Fabre Angel 19997 p. 1)

Existen dentro de este tlpo d 'mvestngacnon elementos espec:fcos (conocer

hacer, construir) para la aphcacxon mmedlata del conocnm|entq detectado.

3.3 SUJETOS

Los sujetos de estudio corresponde‘n a‘ una- muestra representativa del
universo a través de este grupo se podré tener un grado. de probabilidad de que ese

grupo tenga las caracteristicas del universo en cuestion.
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Se tomo6 como poblacidn a los 513 alumnos inscritos en el periodo de Verano

2002 de la Universidad ‘Madero, ‘de- las' diez carreras-que ' se imparten en la

institucidon:

i\

Y

Y

v

ADMINISTRACION -
CONTADURIA
COMERCIO EXTERIOR

COMUNICACION E INFORMACION

MERCADOTECNIA . ¢

DISENIO GRAFICO. - .

INGENIERIA INDUSTRIAL

INGENIERIA EN SISTEMAS COMPUTACIONALES
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3.4 MUESTRA

La muestra se conforma por una parte de elementos que integran el universo.
Por medio de esta muestra se sabra a quienes y 'a cuantas personas se aplicara el

instrumento de obtencidn de datos.

En esta investigacion se aplicérun muestreo’_‘al‘e‘atorio simple que establece
que una muestra se extrae al azar cuando todos los miembros del universo tienen las

mismas oportunidades de ser seleccionados.

Se tomara como muestra el total: de .los alumnos’ por’ carrera de ‘la UMAD,

inscritos en .el Verano 2002, .ya Quej,s’e "pr‘etendew Que la 'provpuesta de una

programacion continua de radio sea ‘escuchado por los alumnos:

La formula que se empled fue la de las poblaéiones finitas de menos de

500,000 segun Laura Fischer (1997).
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En donde:

z = nivel de confianza

N= uhiverso o poblacion
p= brobabilidad a favor

g = probabilidad en contra
e = error estimado

n = tamano de la muestra

Sustitucion:

n=72
e=5%
z=1.96

p=50% 0.5

q=50% 0.5

N =513
n= (3.8416)(513)(0.25) _ 492.6852
0.0025 (512) + (3.8416) (0.25) 1,28+ 0.9604°
n= 4926852 = 219.909
2.2404
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3.5 ESTRATIFICACION

Para obtener una muestra aleatoria estratifcada primero que hay que dividir a

la poblacion ' en grupos, a la cual se Ie Ilama estratos que como se menciona
anteriormente, pueden ser selecc:onados al azar. Esto con el fin de obtener una

representatividad de los estratos que cqmppnen ‘a Ia poblacnon

Después de haber obtenldo la muestra que corresponde a n = 220, ahora es

necesario saber a cuantos alumnos de cada carrera se Ies apllcard el cuestionario.

La férmula que se empled para determinar cada estrato corresponde

fh = n En dond
N
fh= Fraccnon de estrato

N.= Poblacnon

n = Muestra
fh = 220
513

fh'= 0.4288
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Bajo estos indicativos se determino lo siguiente:

Contaduria -5 N
Comunicacion & informacien | 79 34
| Diserfio grafico : 41 : 18
" Lenguas extranjeras . 37 15
| Comercio exterior R

Mercadotecnia - : s0 . 39
Ingenieria industrial i 23 ':'?6'-"':;
' Ingenieria enhsislemas - : 49 : 20 :
' Educacién bilingie T 1
. - ) T o n=220

3.6 INSTRUMENTOS DE MEDICION

“El instrumento de medicion es aquel que sirve de ayuda para facilitar 1a
obtencion de informacidn de una manera sistematica y organizada” (Hernandez,

Roberto. 1991. p. 263).
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En esta lnvesugaclon se UtIIIZO el .cuestionario, que es un instrumento escrito
que debe resolverse sin mtervenclon del mvestngador estc para una mayor facilidad

de aphcamon y medicién de resultados.ﬂ

Las var|ables que seran med:daS' aceptacnon de programac:on radlofonlca
contmua horar:o tlpo de programacnon txpo de musuca t|empo de programacnon

{(Ver anexo).

Posteriormente, los resuitados se tabularon e intei‘pretaroh para saber si la

propuesta de una programacion continua es viable.

3.7 PROCEDIMIENTOS
Para la aplicacion del cuestionario se .acudid aﬂa ,’Univefsidad Madero en el

periodo en que los alumnos realizaban su curso de Verano 2002.

El levantamiento.de las encuestas se_ aplicd dentro de los salones de clases
en donde los alumnos tardaron aproximadamente 10 minutos en contestar las

preguntas.
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Realizar la recopijlacion de informacidon’ total llevd un - lapso de tres dias
continuos, posteriormente,’ se  procedid- al- vaciado -de. informacién que ‘se dara a

conacer mas adelante.
3.8 RESULTADOS DE LA INFORMACION OBTENIDA

A continuacidn . se. presentan los resultados del cuestionario aplicado, la
informacién fue plasmada en gra'ﬁcés y se presenta la interpretacion de las mismas

por escrito.

ENCUESTA

1. ¢ Te gustaria que existiera programacion radiofonica interna en la universidad?
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En la grafica que se presenta se observa que el 85% de los alumnos
responden de manera positiva, es:decir:que si'les gustaria una programacion de

radio interna.

Asimismo, se observa que el 15% restante, contestd que no les intéresa una

programacion.

Con estos datos; podemos deducir que si es factible la creacion de una
programacion. continua de radio, ya que el mayor porcentaje corresponde a quienes

si aceptan dicha propue’sta..

2. ¢ En qué horario escuchas la radio entre semana®?




En cuanto al horano en que los estuchantes escuchan la radio, se observo una

variedad de preferenc:as 55 alumnos : que corresponde al (25%) Slendo el
porcentaje mas alto en horarlo de 6 a 8 horas La barra que contlnua en cuanto a

preferencia, segun Ia grafca es la de 20 a 22 horas Ia cual tlene el porcentaje del

16%, que corresponde a 37 alumnos.

También la graf‘ca da cuenta de la dlverSIdad de horarnos que pref‘eren los

alumnos y ésto se debe a las acnv;dades personales 1Y escolares de cada uno..

Los resultados anterloe

estudiantes, ya sea que en las pnmera horas de la manana asu como en Ias ultlmas

de la noche es cuando mas tlempo tlenen de escuchar radio.

Con esto corroboramos. que:los alumnos._si‘tienen el habito.de.escuchar radio
aunque sea por periodos de corto tiempo. Desde luego, hay que recalcar que en

esos horarios los estudiantes no estan en 1a universidad.
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3. Enumera en orden de importancia del 1 al 4 (donde el 1 es mayor y 4 de

menor importancia), el tipo de programa de radio que prefieres.

I-muslcalesl
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Cuituraies
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Musicales Radiorevista

Aqui se manejan 4 graficas que dan respuesta cada una a las preferencias del
tipo de programas que los estudiantes prefieren y que son musicales, noticiarios,

radio - revista y culturales.

La opcidn que sacd el mas alto porcentaje corresponde al 47% que son los

programas musicales, en esta opmon 105 alumnos la eligieronrrLos noticiarios
también alcanzaron un porcenta;e |mportante que es del 7% y fue marcada por 80

alumnos.
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La opcion de radio - revista, es decir, programacion variada obtuvo el 34%, de
la cual 75 alumnos Ia pref‘neron Y en cuanto al aspecto cultural solo alcanzd el 10%,

es decir 22 alumnos la tomaron

Lo que mas escuchan los estudiantes en rad:o son programas musncales por
lo que es necesario considerarlo de manera lmportante para reallzar una
programacnon universitaria. Hay que subrayar que el aspecto cultural solo cbtuvo el

10% de interés entre los jovenes y al 22% no.le mteresan Ios programas radlofomcos

culturales.

El item numero 3 se reahzo con la mtencnon de saber que hpo de

programacién escuchan los umversntanos cuando estan fuera de Ia mstltuc:on.

4. De las siguientes opciones subraya qué contenido te gustaria que tuviera

un programa radiofonico universitario.

Agenda de Musica Chismes Deportes Noticias

eventos
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El 68% corrobora que lo que le gustarna escuchar en un programa radiofénico

universitario es mus:ca este porcentaje corresponde a 150 alumnos.

Al 26% Ie mteresan Ias not:cna' ; 60 alumnos "ontestaron y ‘el’25% ‘se interesa

por la agenda de eventos culturales esta opcnon fue eleglda por 55 jovenes Aqui

cabe hacer Ia aclaracnon que I" agenda cultural es enterarse de eventos culturales

que se lleven a- cabo dentro o jfuera de la UMAD no escuchar un programa

radiofénico cultural.

Con dichos resultados se concluye que si se realizara 'una programacién continua
en la universidad, se debera tomar muy en. cuenta el aspecto musncal que es lo que

mas demanda tiene entre los alumnos. i

Ahora bien, se sugiere que “se i podria . realizar Un~p'rograma,'del tipo  de
radio-revista que enfocaria aspectos de . musica, noticiarios, ehtr"e'vistas, agenda

cultural, etc.
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5. De las siguientes opciones subraya ¢ qué tipo de musica es tu preferida?

Hip Hop Balada

En esta grafica se observa que el tipo de musica que mas escuchan los
estudiantes es la balada que en la grafica obtuvo el 38%, en cuanto al ndmero de

alumnos fueron 87.

La trova se coloca en segundo lugar con el 30% de la cual 68 muchachos la

eligieron.
El tercer lugar la musica hip hop con el 24% que corresponde a 54 alumnos.

El cuarto lugar con el 11% fue para la musica tecno, con 26 alumnos.
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La musica tipo banda marcé el 6% con 16 alumnos y por ultimo la musica

tropical el 3% con 8 respuestas.

Se considera’ que ‘de"‘existir la programacion radiofénica los tipos de musica

que se deberan tomar en cuenta son la balada'y la trova.

Se intuye que esto es debido a la edad en que se encuentran los universitarios

(entre los 18 y 24 anos).

6. Subraya cuanto tiempo consideras que es adecuado para un programa de

radio universitario.

P R T ]
1 horay Otro
media
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El tiempo para un programa dentro de la programac:on contlnua que mas alto
porcentaje presenta es el de 1 hora con el 40% que fue elegndo por. 90 alumnos. Le~

sigue el tiempo de 1 hora y medla con el 27% que 61 Jovenes marcaron

Con Ios resultados anterlores se ccnsndera que el tnempo optlmo de un
programa de cualquner genero sena de una hora para que no resultara tedloso Y

tuviera un contenudo agil para hacerlo ameno Y atractlvo.

7. Subraya, ¢icuantos dias a ia semana te gustaria escuchar una

programacion radiofénica universitaria?

o e . e -
Lunes a 3 diasala 2diasala 1diaala

Viernes semana semana semana

B Alumnos
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En la grafica No. 7 observamos que el porcentaje mas alto 39 % . pertenece a
la opcién en’la“cual’los alumnos: quisieran “esclichar- una programacion sélo tres

veces a la semana, esta respuesta fue seleccionada por 85 jovenes:

La segyunda dpciéﬁ' en orden de importéncié qbtu(/o Un 32 % y se refiere a

quienes quisieran una programacion de lunes a viernes, y corresponde a 72 alumnos.

8. Subraya, ¢cen qué horario te gustaria escuchar la programacion

universilaria?

E! porcentaje en cuanto al horario de transmision de radio mas alto fue el 40 %
que corresponde a la opcidn de 8 a 12 horas. Esta seria la alternativa mas probable

de transmitir en dicho horario. Esta respuesta fue aceptada por 90 alumnos.

TESIS CON |
FALLA DE ORIGEN |

U
%]




La informacion expuesta anteriormente, - derivada 'de : la . aplicacion . del
cuestionario, dara la pauta para llegar a con'cluir a cerca.de si los alumnos desean
escuchar una programacion continua dentro de la" universidad y' cuales son sus

pricridades. ) : R
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CAPITULO IV “CONCLUSIONES

4.1 CONCLUSIONES

Sabiendo que la radlo es un medlo de comumcacxon que enlaza y compromete

a las personas y snendo Ia unlvers:dad una mstntucton donde la comun;cacnon con los

estudiantes y entre ellos es pr«mordlal para el funcuonamnento cordlal de la misma, se

piensa que es factible la creac:on de una’ programacmn de” radio que llene ese

espacio vacio que existe en Ia UMAD E

De acuerdo a los resultados obtenldos en. Ias encuestas un alto ntmero de

snn ernbargo se»percnbe que los jovenes

alumnos desean dlcha programam n,

universitarios gustan de escuchar Ia rad:o para conocer Ias canc:ones de moda y muy

) eri musica de fondo para

na diaria,y‘lo”s éturde con el

tumulto de musica que en realidad no Ies co unlca nada de. mformacxon torrencial

que no les permite tomar dec:snones que realmente les ayude a acceder a un

mejor nivel de vida, que les impide ser una juventud consciente y participativa
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del " rol que ocupan dentro ‘de . la: sociedad ‘a la que pertenecen, que les

impide ser una generacién de.cambio.

Pero tennendo 1a oportunldad de reahzar una programac:on interna se podrian

rescatar aspectos xmportantes de la radno dentro de la un|verS|dad y no. solo hacer

una radio sinfonola que transmlta todo el tlempo musxca como unico contenldo

Crear un espacio de expresion y comumcacnon por Jovenes para Io‘ 6venes,

donde se refieje su realidad en todos sus amb os, aoordando temas de act ahdad y'

tomando a la juventud como protagomstas a traves de un medlo de comumcacnon la

radio.

Para empezar hay que enterar a‘los Jovenes de Ias not|C|as Ia gente que tlene

informacion tiene una puerta grande ablerta hay que darles un poco de cultura que

eleve su nivel y complemente su educaclon por lo tanto habrxa que reallzar una

radio de calndad que proponga y que transmna algo. ya que Ia radlo es una ventana'

para crear, comunicar, transmmr,emocmnes ldeas pensamlentos conocnmlentos
etc. Incluso puede transformar un estado de ammo Indudablemente la universidad

cuenta con los recursos técnicos y materiales para reahzarlo.
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Ahora bien, sabiendo de antemano que el alumno esta mas inmerso en la
teoria que en la practica ésta es una excelente oportunidad de que los alumnos
interesados en el area de radio sean los que reélicen dicho proyecto, se sabe que a
los jovenes les gusta participar en proyectos interesantes y que son capaces de
producir una programacion con contenido de calidad dirigido a sus mismos
compafieros en el medio de comunicacion que tiene mayor influencia y penetracidn,
la radio. Y de esta forma se propiciaréd un mejor conocimiento de lo que son y de lo
que necesita la sociedad. ch:a esta fofma.tendrén las bases para ejercer en un futuro

en el medio radiofdnico.

Se cree'que’en la radio 'y en su.poder infinito de creatividad y convocatoria, es

un medio noble 'y bondadoso. Lo..Unico,que .se . necesita’ es saber.  hablarle,

acercarsele y convivir en-armonia con suincreible fuerza y poder.

n.ia prép racion ética y

El desafio esta inspirado netamente en la creanv:dad

moral de quienes lo realizaran y en‘el reto de producnr nuevas ldeas Yy modelos que.

compitan eficientemente y ayuden a Ia evolucnon en general de Ia radlo




4.2 PROPUESTA DEVPROGRAMAVCION DE RADIO CONTINUA

De acuerdo a lcs resultados de Ia mformacron recabada lo que los estudlantes

Conaociendo lo anterior, la propuesta que se hace es la siguiente:

Producir un programa de radio interna para la UMAD que tenga un contenido
de calidad y no sdlo rmusicat, dom':lev se tréten iemas de interés y actualiidad, desde ia
ciencia, tecnologia, musica, cine, noticias, cultura. Empleando los diferentes formatos
radioféonicos como entrevista, reportaje, dramatizacion, charla; con el fin de darle
dinamismo, variedad y coriginalidad a la emision. Hacer el contenido accesible en la
informacion como en el tratamiento de los temas, manteniendo una estructura clara y

sencilla.
A continuacién se mencionan algunas secciones que pueden llega a formar
parte de la programacion de radio:

Muasica para camaleones.- En este espacio se expondran diferentes géneros

musicales: jazz, blues, rock, trova, balada, pop. (De acuerdo a la informacion
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obtenida la tendencua mas alta fue para Ios géneros: musncales de balada y trova'
pero existe Ia oportunldad de conocer. otros géneros,. por ello la propuesta de esta

seccion).

Se deétihara‘ 'na emxsxon para un mlsmo genero o para algun intérprete

destacado del. mxsmo Se |nclu1ran plezas musxcales para que el radto escucha vaya

relacionando la xnformacxon presentada con el contenndo para conceblrlo ‘como .un

todo.

Realidades.- E! objetivo: de esta seccion sera comentar las notncxas mas

relevantes a nivel local, nacnonal e mternamonal Ademas . Se. podran escuchar,

noticias recabadas por los mismos alumnos ya sean de la mlsma umversndad ) del

exterior; ejerciendo asi la labor de reportero

En relax.- Esta seccion sera una radio - revista que - podra combinar temas y

secciones de tipo mas informal y frivolos, logrando un programa ameno y coherente,

mas ligero.
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Tiempo fuera.- Aqui se busca dar a conocer las diferentes actividades
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culturales y de esparcxmlento que se Ilevaran a cabo en la un:versndad y la ciudad
durante Ia semana obras de teatro concnertos convocatorlas exposncnones etc. La

informacion sera recabada en cada lugar que se presenten u organlcen lcs eventos.

De esta forma se presenta Ia opcnon odna Ilegar a ser la -

Programacuon de radlo para Ia UMAD, una programacnon que no sea solo una
repetidora de- musnca ya que con las encuestas reahzadas es Io que preferen los
jovenes un:vers:tarlos sxno que sea una programacuon con. mas contemdo pero de

calidad.

Se propone una seccvon de mus:ca e |nformac:on para que el radxo-escucha.

Conozca el contenldo de lo que esta oyendo.

Se propone una seCCIon de notnctas tanto mtemas como- externas otra'
seccion que maneje sntuacnones mas triviales (espectaculos consejos etc) Asi como

una agenda de eventos culturales.

A continuacion se presenta el guion de la seccion "Musica para camaleones”

con el género de trova y que lleva por titulo "Un momento con Pablo Milanés".
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PROGRAMA: “UN MOMENTO CON PABLO MILANES"

ESTACION: RADIO UMAD -

FECHA DE TRANSMISION:: 4 DE DICIEMBRE DE 2002
TEMA: TRAYECTORIA DE PABLO MILANES.

opr ENTRA RUBRICA DE'E

ARO PRESENTACION DELV PROGRAMA DA LA BlENVENlDA Y

PRESENTA

ANGIE DA LA Bl::NVt:NIDA Y l‘v‘h:NCIONA EL’ TEMA DEL PRO\:R}-\MA "UN

KARI

TODAS COMENTAN ACERCA DE ESTA TRAYECTORIA.

ARO MANDA A LA" SEGUNDA PARTE DE LA RESENA DE PABLO

MILANES.
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oP ENTRA SEGUNDA PARTE ‘“ARTISTAS QUE. HAN ESTADO

CANTANDO CON PABLO MILANES EN SUS  CONCIERTOS.

DURACION: (3'12").

KAR! MANDA A UNA PIEZA MUSICAL "DE QUE CALLADA MANERA"

opP ENTRA TEMA "DE QUE CALLADA MANERA"

DURACION: (3'40")

GiE MANDA A UNA NOTA SOBRE LA GIRA.DE PABLO MILANES POR

ESPANA LLAMADA “EN BLANCO Y NEGRO"

oP ENTRA NOTA “GIRA EN BLANCO Y NEGRO"

DURACION: (3'30™)

TODAS COMENTAN SOBRE ‘LA GI  BLANCO Y NEGRO™-

ARO MANDA A UNA PIEZA MUSICAL "BLANCO Y NEGRO"

oP ENTRA F’IEZA "BLANCO Y NEGRO"

DURACIQN (s 10m
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ANGIE COMENTA PIEZA MUSICAL ANTERIOR

ARO MANDA A PIEZA MUSICAL “EL AMOR DE Ml VIDA"

or ENTRA MELODIA “EL. AMOR DE Ml VIDA"

DURACION: (3'00")

ANGIE REGRESA PARA HACER ULTIMOS COMENTARIOS Y PARA

DESPEDIRSE.

COMENTAY SE DESPIDE.

b
A
(¢}

KARI COMENTA, DA AGRADEC!MIENTOS Y DESPIDE EL F’ROGRAMA
CON PIEZA MUSICAL "VENGO NACIENDO" :

op ENTRA CANCION “VENGO NACIENDO".
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ANEXOS
CUESTIONARIO

Este” cuest:onano forma parte de una mvestngacuon para un proyecto de

programac:on radlofonxca umvers:tarlo para obtener el titulo de Llc..en Perlodlsmo y

Comunlcacuon Colectlva

Carrera: . i Semestre: -

1.- ¢Te .gustaria que  existiera programacion radiofénica interna .en la

universidad? 0 e LT R

2.- (_En que horano escuchas radno entre semana’) S .
A)6a8 VB)8a1O -=-C)Y10a12: ‘D)12314 E)14a16
F)16 a 18 G) 18a20 H) 20a22 1) 22324 S d) Ninguna

3.- Enumera en orden de |mportancna del 1 al 4 (donde 1.es mayor y 4 de
menor importancia) - el tipo de programa de radlo que pref'eras

culituraies rad:orev:stas notncneros - _musicales
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4.~ De las siguientes opgiqngs,sdbraya éque contenido te gustaria que tuviera
un programa radiofénico universitario? - o :
a) Agenda de eventos culturales | b) Mdusica . N e ©.€) Chismes

d) Deportes “e) Noticias -

D) H|p Hop E) Balada F) Banda

A) Tecno B) Tro 'cal

6.- Subraya ¢ cuanto tiempo ' consideras  adecuado ’ paraun. programa

radiofonico universitario?:

"A)30 min.. B) 1 hora  C)Horay media D) Otros

7.~ Subraya é cuantos dlas a la:semana:: te ‘gustaria - escuchar . una

A) Lunes a Vlernes :

C) Dos veces’a 12 seman

8.- Subraya ¢en qué horano te gustana escuchar la programac:on unlversnana?

A)7 a9 B)9a12 0)12a16 D)1ea20
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