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INTRODUCCIÓN 

La actividad profesional del Pedagogo como Orientador Educativo y Vocacional 
es de gran valor durante la etapa de la adolescencia, ya que durante ésta se 
presenta el rompimiento de los parámetros familiares, se identifican las capacidades, 
valores, hábitos, iniciándose así la búsqueda de identidad, que genera cambios y 
confusión en la loma de decisiones del adolescente. 

En el nivel secundaria, el pedagogo genera la inquietud en los jóvenes para construir 
un proyecto de vida, que necesariamente exige hacer una valoración de lo que 
hasta el momento ha sido su persona y del ambiente en el que se ha desarrollado, 
para encontrar el punto de partida hacia la planeación de sus melas futuras, lo 
que requiere del seguimiento continuo del orientador, como guía en este proceso. 

Al desempeñar la actividad profesional como Orientadora Educativa encontré, 
diversas necesidades y factores que influyen en el desarrollo y problemáticas que 
presentan los adolescentes, siendo la Familia el factor determinqnle en cada una 
de las pautas de resolución de los diferentes conflictos · 

Durante el ciclo escolar Agosto 1999 - Septiembre 2001 , colaboré en el Colegio 
Fray García de Cisneros, desempeñando el puesto de orientadora educativa al 
impartir la materia de orientación educativa para los tres grados y atendiendo el 
Servicio de Asistencia Educativa; y como parle de un diagnóstico inicial, llegué al 
siguiente análisis: Es la Familia el primer núcleo social de donde se derivan y se 
solucionan muchos de los problemas que existen en el aprovechamiento y 
comportamiento de los adolescentes. 

Con base en lo anterior, este informe pretende plantear y justificar en la actividad 
profesional qu~ se realizó en el ciclo escolar 1 999-2001 , LA IMPORTANCIA DE 
LA ORIENTACION FAMILIAR COMO UNA DE LAS FUNCIONES DEL ORIENTADOR 
EDUCATIVO EN LA ACTIVIDAD PROFESIONAL DEL PEDAGOGO, y la resolución 
de los conflictos que se pueden presentar en los alumnos. 

Para la estructura de este informe se consideran cinco capítulos, el primero conforma 
nuestro marco teórico referencial, de las actividades y propuestas desarrolladas 
en la actividad profesional desempeñada como Orientadora educativa en el Colegio 
Fray García de Cisneros. 

Se abordan las dimensiones y modelos de la Orientación Educativa, como el área 
donde se desempeñó la actividad profesional y en la satisfacción de las necesidades 
expuestas se especifican los fundamentos de la Orientación Familiar desde el 
enfoque sistémico en el modelo estructural. 
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Como algo imprescindible para entender a los adolescentes objeto de esta actividad 
profesional, se incluyen en este mismo capítulo los aspectos del desarrollo de la 
adolescencia y las nuevas formas de relación entre el adolescente y su familia. 

Para indicar las características generales del Colegio Fray García de Cisneros, 
dando una visión de la filosofía y aspectos académicos del mismo, que nos permiten 
entender el contexto del lugar donde se llevo a cabo la actividad profesional, se 
presenta el segundo capítulo. 

El tercer capítulo nos indica cada una de las funciones y actividades que se 
desempeñaron en el colegio, así como los instrumentos y las actividades propias 
de la Orientación Educativa, que se utilizaron para realizar un diagnóstico de 
necesidades, así como los resultados obtenidos de éste. 

Para conocer el plan de intervención desde la Orientación Familiar y con el 
fundamento teórico del enfoque sistémico, por considerarse una alternativa de 
solución a las problemáticas descubiertas en el diagnóstico de necesidades, las 
actividades, programas y propuestas desarrolladas para la intervención, desde el 
Nivel educativo y de Asesoramiento de la Orientación familiar, se podrá revisar el 
capítulo quinto. 

finalmente el quinto capítulo se conforma de la valoración de la actividad profesional 
a la que me enfrenté al implementar los diferentes instrumentos, actividades y 
programas de Orientación Familiar desde el enfoque sistémico, en mi actividad 
profesional como Orientadora Educativa . 
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l . MARCO TEÓRICO REFERENCIAL 

De los tres campos donde se desarrolla la educación del hombre, la Familia, la 
escuela y la sociedad, la Familia es el primero no sólo en tiempo, sino también en 
importancia, ya que la educación Familiar marca al individuo para toda la vida, 
otorgándole tempranamente su estructura mentol y maduración afectivo, que 
condiciono todo su futuro, desarrollo humano y cultural. 

En particular, siguen pesando sobre lo familia y de un modo inevitable, las cuestiones 
más problemáticas y más trascendentales de la educación, como son la transmisión 
de valores, los normas básicas del comportamiento, la formación de actitudes 
cívicos y políticas, los ideales de la vida y lo orientación profesional. 

En este sentido la familia es una institución educativa cuyos miembros habrían de 
pisar terreno firme y asegurar los más grandes logros en su labor educadora, por 
lo que la exposición del presente marco teórico, resulta relevante P?rque de los 
postulados y conceptos expuestos aquí, es que se conocerá y comprenderá lo 
importancia de la orientación familiar, como uno nuevo visión y alternativa para lo 
educación familiar. · 

El presente informe tiene su fundamento teórico en la Orientación educativa por 
ser ésta el punto de partida de la actividad profesional desempeñada, aunque 
nuestra propuesta en la satisfacción de las necesidades expuestas, se encuentra 
fundamentada en la Orientación Familiar, haciendo uso de los objetivos y finalidades 
de su intervención, que nos permiten incorporar esta nuevo postura desde bases 
firmes y comprobados. 

Hago uso de la metodología propuesta por el maestro Ríos González, para 
incorporar a la Orientación familiar en el ámbito educativo, desde un enfoque 
sistémico y desde el modelo estructural, porque considero que es el más claro y 
comprobado acercamiento de este modelo teórico a lo educación. 

A continuación se muestra un mapa esquemático de los conceptos que conforman 
el marco teórico referencial. Partiendo de la orientación educativa, en la aplicación 
de la Orientación familiar y sus elementos, para abordar las problemáticas del 
adolescente. 
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Esquema de las conceptos de la Orientación educativa y Orientación familiar 
que conforman en marco teórico referencial. 
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1. 1 Orientación Educativa 

Genéricamente orientación significa " indicación de un camino a seguir dentro del 
ámbito en que se utilice, orientar es indicar, señalar, mostrar el camino" .1 

Sin embargo vamos a partir de la siguiente definición, la cual, se consideré la más 
cercana a lo que este informe asume como orientación: 

"Orientar es Fundamentalmente. guiar, conducir, indicar de moda progresiva, can el (;n de 

ayudar a las personas a conocerse a sí mismas y o identificar el mundo que las rodea; es 

auxiliar a un individua a clari(;cor la esencia de su vida, a comprender que él es una unidad 

can significada, capaz de y can derecha a hacer usa de su libertad, su dignidad personal, 

dentro de un clima de igualdad de oportunidades y actuando en calidad de ciudadano 

responsable, tanto en su actividad laboral, coma en su tiempo libre·2 • 

Desde esta definición podemos decir que la orientación interviene a lo largo de 
toda la vida de las personas, y que no es exclusivo del ámbito escolar, sino que va 
mas allá, de hecho podríamos concluir que los primeros orientadores de los seres 
humanos son sus padres. 

La definición del orientador dada en el 1 965 por el Dictionary of Occupations 
sufre pocas variaciones al llegar la década de los setenta: "el Orientador 
proporciona servicios de orientación e información, individualmente y en grupos, 
en colegios institutos y universidades, en hospitales, clínicas, centros de rehabilitación 
e industrias, con el fin de ayudar a los individuos a un mejor desarrollo y realización 
personal, social, educativa y profesional." 3 

Definimos a la ori!'!.ntación educativa entendida como un servicio escolar de la 
siguiente manera: 

"Es un proceso integrado de ayuda al individuo y a la sociedad, que intenta 
capacitar al estudiante para que pueda resolver adecuadamente los problemas o 
alternativas que su contexto vital le plantea, para lo que ha de adoptar las decisiones 
escolares, personales y profesionales que considere más adecuadas en cada caso"•. 

Se hace usa de está definición considerando una orientación dirigida a los 
estudiantes de nivel secundaria y a cuantos agentes participan en el proceso 
educativo. 

Desde esta perspectiva que considera a la orientación educativa como integrada 
en el propio sistema educativo, se derivan cuatro vertientes que son las siguientes: 

•1CA51ffRIZO DlA3U. J t l 9Q71 D"fl"lo~·:::>ri f::l";;:Jr1.c E~par\,:i. Ur11.er1idod de Alc":Jló Pog J 
~RODRIGUE~ M::)~[NQ. !/o. l 1 l,;561 O••ent:i.1-:.n E::l.,.:or..':) Modud N,:ir::eo Póg 3 
GOVDILlO ALVAREZ M V 1 IQQJJ f.Aonu:::il de 01tenin;:1on Edo.;eati~o ..._"odud Aloonz:i Póg 83 
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"Todos los que han entrado al bosque llegan a un punto donde 
han tenido que elegir, por sí mismos, a donde dirigirse ... 

y ese punto era el más obscuro y no había rutas trazadas." 
Historia antigua del Rey Arturo lo---t 
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a) Orientación Escolar. 
b) Orientación Personal. 
c) Orientación Vocacional. 
d) Orientación Profesional. 

1. 1. 1 Dimensiones de la Orientación 

a) Orientación escolar 

Su objetivo en el sistema educativo es atender a los alumnos, dentro del contexto 
en el que estén inmersos y se considera un proceso de ayuda que pretende dar 
respuesta a las necesidades personales del estudiante, en su vida escolar. 

Los fines primordiales son: 

· Atender a los alumnos en la obtención de rendimientos satisfactorios. 

Facilitar a los estudiantes la adquisición de actitudes y destrezas que les 
faciliten la actividad escolar en sus múltiples actuaciones y lograr de este 
modo su satisfacción personal. 

• Elegir las técnicas y métodos de estudio más adecuados a sus posibilidades. 

·Adecuar a cada alumno dentro de las exigencias de los programas educativos. 

· Proporcionar alternativas de estudio para los estudiantes que decidan seguir 
en el sistema educativo, así como terminal, para aquellos que decidan dejar 
sus estudios. 

Para conseguirlo, dentro de la orientación escolar deben tener cabida todos los 
agentes que intervienen en el proceso educativo: padres, profesores, alumnos, 
centro escolar, organización. 

b) Orientación personal 

El objetivo esta centrado en el desarrollo de la personalidad y los problemas o 
implicaciones que esta tiene en el ámbito escolar, en este caso, el orientador puede 
utilizar técnicas directivas o hacer del orientado el único responsable de su proceso. 
"Ya que un buen conocimiento del alumno posibilita la determinación de melas 
claras en la acción orientadora y es un factor de calidad de la atención 
personalizada, al permitir un ajuste personal de cuantas acciones se lleven a cabo". 5 

5 CABl-?f"IZO DIAGO. 1 Op C1t Póg 99 
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Los fines primordiales son: 

• Conocer al alumno como persona, a partir del cual se puede saber sobre la 
autoestima, autoconcepto, conductas, actitudes, metas, aspectos 
motivacionales y valores del orientado. 

• Planificar una serie de actuaciones que lo llevarán a conseguir el objetivo de 
interacción con el alumno, y las relaciones de causa- efecto que se observan 
mediante la conducta. 

· Ofrecer a los alumnos los elementos de reflexión suficientes que les permitan 
abordar con cierta madurez su desarrollo como personas y su posterior 
inserción académica o profesional. 

Resolver algunos de los conflictos, que en plena adolescencia los alumnos 
tienen, como: un escaso conocimiento de sí mismos, de sus intereses y 
potencialidades, lo que le hace carecer de los suficientes elementos de reflexión 
para afrontar su propio proceso de toma de decisiones. 

c) Orientación vocacional 

El objetivo es dar atención vocacional al individuo, a través de un proceso de . 
autoconocimiento, que le permita identificar sus aptitudes, capacidades, intereses 
y habilidades, para llevar a cabo una mejor planificación a corlo y mediano 
plazo, 'y lograr que el interesado establezca un proyecto de vida. 

Según National Vocafional GuidanceAssociafion de 1937, Orientación vocacional: 
" Es el proceso por el cual se ayuda a un individuo a elegir una ocupación, 
prepararse para ella, ingresar y progresar en ella" .6 

En el caso de la orientación vocacional existe la coincidencia acerca de que este 
proceso debe tener continuidad a lo largo de la vida e intensificarse a partir de la 
Educación Secundaria, ya que tanto la realidad personal y educativa del alumno 
de secundaria como su madurez vocacional, requieren de la intervención 
orientadora como algo integrado en el proceso educativo que le ayude a diseñar 
su propio proyecto de vida. 

Los fines primordiales son: 

· Lograr la adquisición de información suficiente y una capacitación para hacer 
y prevenir decisiones posteriores. 

Atender a los educandos en sus necesidades oportunamente, así mismo al 
propiciar actitudes y hábitos para una actuación eficiente en la vida cotidiana. 
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·Ofrecer a los orientados información y las posibilidades de análisis y reflexión 
que los conduzca a tomar una decisión con respecto a las opciones educativas 
o del campo de trabajo acordes con sus propios recursos y a las necesidades 
de la sociedad. 

d) Orientación profesional 

Se constituye como "Un proceso de maduración y aprendizaje personal, a través 
del cual se presta ayuda técnica al individuo para facilitarle la loma de decisiones 
vocacionales, con objeto de que logre un óptimo de realización personal y de 
integración social a través del mundo del trabajo". 7 

Los fines primordiales son: 

Guiar el desarrollo profesional en relación con la diversidad de papeles y 
ocupaciones que la persona habrá de desempeñar a lo largo de su ciclo 
vital. 

· Acercar a los profesionales en la comprensión de la dinámica empresarial y 
a la realidad de las necesidades del mundo laboral. 

Su labor requiere del constante conocimiento sobre el nacimiento de nuevas 
profesiones·que con los grandes avances de la tecnología y las transformaciones 
del mundo actual han surgido como Formas para cubrir las actuales necesidades 
de demanda y oferta laboral. 

Por lo que la Orientaci.~n profesional es de gran trascendencia para el Futuro 
profesional del estudiante, que no debe limitarse a momentos puntuales a lo largo 
del transcurso educativo del alumno. 

1. 1.2 Modelos de la Orientación Educativa 

En cuanto a los modelos de la Orientación educativa, comenzamos por definir 
Modelo de la siguiente manera:" es la Forma que existe para llevar a cabo cualquier 
intervención orientadora"ª. 

Los modelos se establecen desde diversos criterios como: enfoques teóricos, 
evolución y consolidación de la actividad orientadora, objetivos y procedimientos, 
actitud del orientador y relación orientador-orientado. 

Las intervenciones realizadas en la práctica profesional, se fundamentan en el 
modelo humanista clarificando el tipo de interacción que se establece entre el 
orientador y el orientado, de la responsabilidad que deba asumir y de su nivel de 
implicación. 

7tóPEZ MlSAS. C 119831 P!1colog.::.i ::fo ki Q1•ont>:>c•on f,'\o:::J11d Al1anz:i P.:13 61 
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De este modelo se derivan los siguientes: 

· Modelo de intervención directa o individualizada (Modelo de consejo o 
counseling). 

·Modelo de intervención indirecta individual y/o grupal (Modelo de consulting 
o guidance). 

·Modelo de intervención directa grupal ( modelo de servicios pero actuando 
por Programas y modelo de intervención por Programas). 

o) MODELO DE CONSULTING O GUIDANCE - Intervención indirecta 

Fue Lippit quien en 1959 inició y desarrolló el término de consultor o agente de 
cambio; el consultor debía ser miembro externo a la organización del consultante. 
Su función es dotar al consultor o agente de cambio de estrategias y técnicas, para 
que sean los mismos sujetos los que enfrenten los problemas y pueden llegar a 
solucionarlos a través de un proceso de desarrollo. 

El término de consulta desarrollado por este autor en el campo educativo se entiende 
como "un intercambio de información entre el consultor (orientador) y el consultante 
(profesor, tutor, familia) con el fin de ayudar al cliente (alumno). El proceso suele 
iniciarse desde la perspectiva terapéutica (problema del alumno) para derivar, 
posteriormente, a un enfoque más preventivo o de desarrollo; generalmente es el 
profesor (consultante) el que interviene directamente, ·aunque en ocasiones también 
puede hacerlo el orientador (consultor). 9 

El objetivo es dirigir y brindar ayuda para afrontar y resolver no sólo los problemas 
y deficiencias que una persona, institución, servicio y programa tienen, sino de 
prevenir y desarrollar iniciativas y ambientes que mejoren cualitativamente y 
capaciten a los orientadores en el desempeño de sus funciones profesionales. 

En cuanto al término inglés "guidance este se identifica como conducir, guiar .. 
concepción ésta que se ha traducido en la práctica en determinadas actuaciones 
orientadoras en el ámbito escolar, como en la programación global, actividades y 
servicios". 10 

El objetivo es ayudar al alumnado a realizar y poner en práctica planes adecuados 
y a conseguir un ajuste y una adaptación satisfactorio en la vida; lo que implica 
crear un medio escolar adecuado, afrontando la información y formación de podres 
y profesores. 

El modelo guidance puede cumplir su función desde la perspectiva preventiva, 
como del desarrollo o terapéutica. 
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b)MODELO DE CONSEJO O COUNSELING - Directa-individual 

"El modelo Counseling consiste en una intervención directa e individualizada, 
dirigida al sujeto. Sus fundamentos teóricos hay que buscarlos en las teorías de la 
personalidad*. Tiene carácter terapéutico y remedia! y la actuación es de tipo 
puntual." 11 

El objetivo fundamental es ayudar al orientado a propiciar la manifestación de sí 
mismo, la mejor percepción de planes, y relaciones interpersonales, con el fin de 
inducir al crecimiento, que le permita solucionar sus problemas y satisfacer sus 
necesidades. 

Los elementos fundamentales del counseling son: 

a) La interacción entre dos personas, el orientador y el orientado. 

b) El orientador es el que asesora, loma decisiones, planifica, dirige, supervisa y 
evalúa el proceso. 

c) La entrevista, que se realiza a través de un largo proceso de aprendizaje. 

Este modelo tiene las ventajas de cualquier intervención directa y personalizada, 
en la que la relación personal es fundamental. Sin embargo su mayor desventaja 
es que tiene escasa relación con el proceso educativo, porque va dirigido a una 
mínima parle de los destinatarios por los tiempos que requiere para realizarse. 

Considero la aplicación de este modelo, sólo en situaciones en las que el problema 
del orientado requiere de una atención personalizada para su solución y en donde 
el modelo de programas no es suficiente. 

c) MODELO DE INTERVENCIÓN GRUPAL- MODELO DE PROGRAMA 

Es un modelo de acción orientadora basada en la prevención, desarrollo e 
intervención social, dirigida a todos los sujetos y concretada en una actitud 
encaminada a prever y desarrollar los aspectos personales, educativos y 
vocacionales del individuo. 12 

Por medio de este modelo es viable la concreción de los principios anteriormente 
reseñados como puede ser el carácter educativo de la orientación, al tener en 
cuenta las características contextuales del alumno y organizar su actuación de 
forma procesual hacia la consecución de la madurez escolar. 

lo intervención basada en programas está fundamentada en cuatro premisas que poro 

Horgens y Gysbeers { 1984) son las siguientes: 

11 coo~s MARTiNEZ, M Op. ca Pág JQ 
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1.A IMT'ORTANCIA DE LA ORIENTACIÓN FAMILIAR r:.N LA AC"llVIUAI> rROl'E.<\IONALDELPEUAGOGO COMO ORll:Nli\llOR EllUCATIVO 

• 1. · la arienlación educativa se concibe como un programa can caraC:teríslicas similares o 
cualquier aira programa educativa, fa que Implica personal profesional, materiales y recursos, 
resultados de fas escolares en aprendizaje, auloconocimlento, lomo de decisiones, relaciones 

interpersonales, actividades y estrategias. 

2.- Todo programa de orientación debe ser comprensiva, es decir, debe incluir información, 
mediación, orientación personal, seguimiento y estar ba.sado en /o teoría del desarrollo. 

3.· las programas deberón estar mós centrados en. ayudar o /os alumnos o identif;car y 
desarrollar competencias que en remediar o solucionar problemas. 

4., las programas de orientación deben ser e/ resultada del trabajo en equipa de las personas 
implicadas en e/ proceso de orientación. "13 

Entre las ventajas podemos destacar, los aspectos preventivos.y del desarrollo, la 
operativización de recursos y la posibilidad de participación activa de todos los 
agentes educativos. 

Fomenta el trabajo .en equipo, favorece la autorientación y posibilita la apertura 
del centro a la comunidad y el seguimiento y evaluación del programa. 

Posiblemente la mayor dificultad venga de lo falta de preparación de los equipos 
docentes con respecto a este modelo, de la resistencia de los mismos a ser 
asesorados por especialistas y, sobre todo, de la falta de recursos humanos y 
materiales y de la escasa experiencia para trabajar por programas. 

1.2 Orientación familiar 

Definimos a la Orientación Familiar como "el conjunto de técnicas, métodos, recursos 
y elementos encaminados a fortalecer las capacidades evidentes y latentes que 
tienen como objetivo el refuerzo de los vínculos que unen a los miembros de un 
sistema familiar con el fin de que resulten sanos, eficaces y capaces de estimular el 
progreso personal de los miembros y de todo el contexto emocional que los acoge." 14 

La finalidad de la orientación Familiar se centra en la ayuda técnica.que hay que 
ofrecerle como sistema vivo y dinámico sometido a reglas que le permiten 
evolucionar hacia una continua apertura, en la que el equilibrio (homeostasis) 
entre los factores estables y los susceptibles de cambio hagan viable el progreso 
de todos los elementos personales del sistema . 
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"Largo es el camino de la enseñanza por medio de teorías, 
breve y eficaz por medio de ejemplos". 

Séneca 
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Es un proceso continuo que lleva a la estimulación del crecimiento del sistema 
familiar como totalidad, en la búsqueda de identidad, contribuyendo a cultivar los 
cambios que toda familia proporciona. 

1 .2. 1 Niveles de la Orientación familiar 

Una situación familiar tomada como objeto de la orientación puede estar en distintos 
niveles, para afrontar situaciones relacionadas con la estructura, la dinámica 
funcional o el desarrollo del sistema familiar como grupo humano, es necesario 
que a cada nivel correspondan distintos objetivos, finalidades e instrumentos que 
se mencionan a continuación. 

La distinción de niveles obedece a la necesidad de establecer criterios que hagan 
posible el crecimiento de los miembros y del sistema total desde la plataforma de 
encuentros, comunicaciones y contactos perfectivos que no son idénticos en todos 
los casos. 

Los niveles de la Orientación familiar son: 
A. Nivel Educativo. 
B. Nivel Asesoramiento. 
C. Nivel Terapéutico. 

A. Situación que responde a los esquemas de lo que es.la evolución normal del 
crecimiento progresivo: 

· de un miembro del sistema familiar. 
· del sistema Familiar como tal. 

Nivel educativo de la Orientación familiar 

Orientación entendida en el sentido de iluminar la situación a la luz de los criterios 
de normalidad de cada ciclo vital del crecimiento, ya sea de un miembro del 
sistema familiar, ya sea del Sistema familiar en total. 

B. Situación que corresponde a exigencias que, sin dejar de ser normales, presentan 
características o matices que lo hacen peculiar. 

Nivel asesoramiento de la Orientación Familiar 
(nivel de ayuda técnica como tal Orientación) 

Orientación en sentido de un asesoramiento específico, ya que no son 
suficientemente válidos los criterios generales de la situación A. 

1 
C. Situación en la cual , la alteración en el sistema familiar es compleja y obliga a 
utilizar diferentes técnicas ante lo "disfuncional" del Sistema Familiar. 

·-------·-----
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LA IMPORTANCIA DE LAORU:.NTACIÓN FAMILIAR EN LA ACTIVIDAD PKOl'ESIONAL DEI.PEDAGOGO COMO ORIENTADOR El>UCAnVo 

Nivel Terapéutico de la Orientación Familiar 

Orientación mediante el uso de técnicas de reestructuración del Sistema Familiar: 
mecanismos, interacciones, cambios, nuevas comunicaciones, e instrumentos 
especificos (redefiniciones, connotaciones y prescripciones directas o indirectas). 15 

.~~~~~·~~~~-~~~~~~~~~~~~~__j 

Nivel Educativo: Responde a la necesidad de una formación sistematizada y 
planificada de los padres y los hijos, para proporcionar a la familia los medios 
adecuados para la realización de su labor educativa en el contexto que ellos 
mismos han de crear y enriquecer. 

Objetivos: 

· Ilustrar los procesos de desarrollo de cada uno de los miembros. 

Ilustrar los procesos de desarrollo que ha de conseguir la familia para dar 
apoyo a sus miembros. 

·Aprender cómo realizar el contacto perfectivo entre padres e hijos para asentar 
las líneas de maduración personal. 

· Aprender cómo realizar el encuentro interpersonal entre los miembros y los 
subsistemas dentro de la familia total. 

·Aprender los tipos y niveles de comunicación en el interior del Sistema Familiar. 

Finalidad: 
Dar estrategias a la familia para la realización de su misión educativa como grupo 
primario, al otorgar formación básica a los padres de los contenidos necesarios 
para educar, con el fin de prevenir. 

Estrategias: 
· Poner en práctica la formación de padres a través de Escuela para Padres. 

· Una formación permanente a los padres que los sitúe en los niveles adecuados 
para dar respuestas válidas a sus responsabilidades educativas en el interior 
de la familia. 

Nivel de Asesoramiento: Responde a la necesidad de potenciar las capacidades 
básicas del Sistema Familiar, para adecuarlas a las necesidades de cada ciclo 
vital, como parte de una función compensatoria . 
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Objetivos: 

Ilustrar los procesos y etapas de la constitución del sistema familiar (ciclos 
vitales) mediante la creación de programas adecuados a tal fin. 

· Replanteamiento y reformulación de las reglas de interacción y comunicación 
en el interior del Sistema familiar. 

Finalidad: 
Ofrecer criterios de funcionamiento para la familia tanto para las situaciones 
normales de la dinámica familiar, como para aquéllas otras en las que cualquier 
alteración de los procesos normales presenten dificultades que obstaculicen a la 
familia como núcleo de convivencia enriquecedora y desarrollo personal. 

Estrategias: 

· Servicios o Gabinete de Orientación de Padres que tendrán c~mo finalidad 
el asesoramiento en situaciones más específicas que impiden el desarrollo 
educativo normal. 

· Asesoramiento familiar en los subsistemas: conyugal, parental y fraternal. 

En el uso de la orientación familiar como alternativa de intervención en la práctica 
profesional desarrollada, se pone en claro la distinción de estos niveles, así como 
el seguimiento de objetivos y finalidades de cada uno. 

1.2.2 Teoría de los sistemas 

El lema de la orientación familiar ha sido abordado desde posiciones unilaterales, 
sin embargo la teoría de los sistemas generó un amplio movimiento en el campo 
de la terapia familiar a principios de 1950 y produjo como resultado que varios 
psicoanalistas empezaran a elaborar nuevas categorías conceptuales en aras de 
buscar formas de trabajo terapéutico, tomando como eje fundamental las relaciones 
del presente y no sólo el pasado y las vivencias individuales. Y aunque existen 
diversos modelos de terapia familiar, estos no difieren en su fundamento, sino más 
bien en el tipo de intervención y objetivos terapéuticos. 

Así la teoría de los sistemas aplicada a la terapia familiar nos permite una nueva 
concepción de los problemas, del comportamiento y de sus relaciones, por lo que 
a continuación abordamos el origen, postulado y principios básicos de la teoría 
de los sistemas, así como las características del modelo estructural por ser éste el 
fundamento de la intervención en la práctica profesional descrita en este trabajo. 

La teoría de los sistemas hace referencia al biólogo austrocanadiense, Ludwing 
Von Bertalanffy quien hacia finales de la década de los cuarenta construyó lo que 
entonces se denominaría como "Teoría General de los sistemas". 
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Von Bertalanffy en 1976 introduce conceptos clave como relación, interacción y 
definió sistema como "un conjunto de elementos inleracluantes entre sí, 
presuponiendo de esta manera la existencia de una interdependencia entre las 
partes y la posibilidad de un cambio, a través de la reversibilidad de la relación". 16 

El mismo autor aclaró que "un sistema no es igual a la suma de sus partes y que 
ello ha de obligar al traslado de la atención hacia el todo, puesto que no solo es 
necesario estudiar las parles y los procesos en estado de aislamiento, sino resolver 
los problemas decisivos que se encuentran en la organización y en el orden que 
unifican esas partes y esos procesos, que resultan de la interacción dinámica de 
las parles y que hacen que la conducta de las partes sea muy diferente cuando se 
la estudia dentro del todo, de cuando se le estudia en estado de aislamiento"." 

Puede verse entonces, que al partir del paradigma sistémico todo el análisis de un 
grupo familiar se centra en la observación sistemática de las relaciones que se han 
establecido entre los miembros o elementos que componen el sistema denominado 
familiar. 

·Esta nueva concepción de sistemas se basa en el siguiente postulado: El pensamiento 
contextual y la organización sistémica circular, esto es, la conduela de un miembro 
de la familia afecta o está relacionada con el número de miembros de la familia. 

'Los principios básicos de la teoría de los sistemas en la terapia familiar son: 

1.- Todo sistema familiar es una unidad organizada a través de sus reglas propias, donde los 

elementos de la organización son necesoriamente independientes. 

2.- La estructura sistémica familiar está formada por subsistemas. 

3. ·Los patrones que rigen al sistema familiar son circulares y no lineales. 

4.- Los sistemas familiares mantienen su estabilidad por el mecanismo de homeostasis, esta es· 

la búsqueda innata de la media después de la desviación. 

5. - La evolución y los cambios inherentes en los sistemas abiertos, la familia es dinámica, ya 

que todos y cada uno de sus subsistemas interactúan ante un mundo llena de estímulos y 

cambios continuos. "18 

Puede verse cómo a partir del paradigma "sistémico" todo el análisis de un grupo 
familiar se centra en la observación sistemática de las relaciones que se han 
establecido entre los miembros o elementos que componen el sistema denominado 
la familia. 

1.2.3 Modelo estructural 

El modelo estructural es en uno de los más aplicados debido a que sus técnicas son 
tan sencillas y claras que pueden emplearse en cualquier contexto familiar y social, 
además de brindar una organización y señalización a la estructura de la familia 
para su tratamiento. 
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Salvador Minuchin es uno de los principales exponentes de la terapia familiar 
estructural. Define la estructura Familiar como: "una serie invisible de demandas 
Funcionales que se organizan en la manera en que sus miembros interactúan". 19 

"La estructura será la forma en que interactúan los miembros de la Familia y en la 
que se describen las secuencias que pueden ser predecibles, e involucrará y 
establecerá las leyes que rijan sus transacciones."2º 

La Familia es una estructura que establece una red de comunicaciones entrelazadas 
y en la que todos los miembros, desde el más pequeño al mayor, influyen en la 
naturaleza del sistema al tiempo que todos, a su vez se ven afectados por el 
propio sistema. 

El objetivo de la terapia Familiar estructural es reestructurar el sistema en la medida 
en que la Familia lo permita o para Funcionar de manera más efectiva, Funcional, 
competente y cooperativa. 

•Al estudiar. por tonto, o lo Familia como sistema, hoy que abordar: 

o} los transacciones que tienen lugar en so .interior. 

b} lo estructuro interno del sistema. 

TESiS r:nN 
FALLA DE ORlGEN 

c} los regios de todo el sistema y los que regulan el Funcionamiento particular de codo uno de 

los posibles subsistemas que se originan en su interior. 

d} los subsistemas engendrados como consecuencia de uno dinámico peculiar de codo 

Familia. 

e} los modificaciones que tienen fugar en lo estructuro de comunicación que se ha establecido 

como más típica. "2 1 

Lo que trata de diagnosticar desde un enfoque sistémico no es la conducta o la 
estructura de cada miembro del sistema Familiar, sino el contexto del mismo, las 
relaciones, las interacciones y comunicaciones que explican el sentido o el "para 
qué" de aquello que parece disfuncional, pero que tiene "su" sentido en términos 
de comunicación y de repetición de juegos secuenciales que originan una 
determinada mecánica dentro del sistema. 

De ahí que este modelo sea de gran utilidad para observar y analizar al que 
comúnmente es nombrado por las Familias como el paciente sintomático, el 
adolescente. 

El orientador Familiar como especialista en la orientación educativa, tendrá como 
finalidad el Fortalecimiento de las capacidades del sistema Familiar, el refuerzo de 
los vínculos que unen a los miembros entre sí (en cuanto personas individualizadas 
y distintas), así como los que permiten establecer nexos entre los diversos subsistemas 
(parental, conyugal, Fraternal) que constituyen el sistema total. 
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Los tres componentes esenciales de la teoría de la terapia Familiar estructural son: 
la estructura, los subsistemas y los límites, mismos que a continuación se definen. 

Estructura: es la forma de organización en la cual interactúan los miembros de 
la Familia. Esta estructura describe las secuencias que pueden ser predecibles, e 
involucrará y establecerá las reglas que rijan sus transacciones. 

Subsistemas: Es la unión conjunta de los miembros para desarrollar ciertas 
Funciones, cada individuo, o dos o más formarán un subsistema. Pueden conformarse 
por generación, sexo, interés o Función. Así cada individuo pertenece a diferentes 
subsistemas, en los que posee niveles de poder y en los que aprende habilidades 
diferenciadas. 

"La organización en subsistema de una Familia proporciona un entrenamiento 
adecuado en el proceso de mantenimiento del diferenciado "yo soy", al mismo 
tiempo que ejerce sus habilidades interpersonales en diferentes niveles". 22 

Los subsistemas conyugal, parental y Fraterno, pueden ser respectiva y 
diferencialmente, como son las diadas: marido·mujer, madre-hijo o hermano
hermana. 

Subsistema conyugal 

Se constituye cuando dos personas de sexo diferente se unen con la intención 
expresa de constituir una Familia. Posee tareas o Funciones especificas, vitales 
para el funcionamiento de la Familia. 

Las principales cualidades requeridas para la implementación de sus tareas son, 
como se ha dicho, la complementariedad y la acomodación mutua. 

En este proceso de mutua acomodación, la pareja desarrolla una serie de 
transacciones, Formas en que cada esposo estimula y controla la conducta del otro 
y, a su vez es influido por la secuencia de conducta anterior. 

Subsistema parental 

Cuando nace el primer hijo se alcanza un nuevo nivel de Formación familiar, en 
una familia intacta, el subsistema conyugal debe diferenciarse entonces para 
desempeñar las tareas de socializar al hijo sin renunciar al mutuo apoyo que 
caracteriza al subsistema conyugal. 

Por lo general el compromiso físico y emocional con el hijo requiere de un cambio 
en las pautas transaccionales de los cónyuges. Así en diferentes periodos del 
desarrollo, se le requiere a la Familia que se adapte y reestructure. 
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Subsistema fraterno 

Es el primer laboratorio social en el que los niños pueden experimentar relaciones 
con sus iguales. En el marco de este contexto, los niños se apoyan, aíslan, descargan 
sus culpas y aprenden mutuamente. En el mundo fraterno, los niños aprenden a 
negociar, cooperar y competir. Al mismo tiempo, pueden mostrar dificultades para 
el desarrollo de la autonomía y la capacidad de compartir, cooperar y competir 
con otros. 

Las pautas transaccionales regulan la conducta de los miembros de la familia y 
son mantenidos por dos sistemas de coacción. El primero es genérico e implica 
reglas que gobiernan la organización familiar y el segundo sistema de coacción 
es idiosincrásico, e implica las expectativas mutuas de los diversos miembros de la 
familia. El origen de estas expectativas se encuentra sepultado por años de 
negociaciones explícitas e implícitas entre los miembros de la familia, relacionadas 
a menudo con los acontecimientos diarios. 

Límites: están constituidos por las reglas establecidas por la familia, para regir la 
organización y el funcionamiento global, por lo que la función de los límites reside 
en proteger la diferenciación del sistema. 

Para que el funcionamiento familiar sea adecuado, los límites de los subsistemas 
deben ser claros. Deben definirse con suficiente precisión corno para permitir a los 
miembros de los subsistemas el desarrollo de sus funciones sin interferencias 
indebidas, pero también deben permitir el contacto entre los miembros del subsistema 
y los otros. 

La claridad de los límites en el interior de una familia constituye un parámetro útil 
para la evolución de su funcionamiento. 

"En términos humanos, aglutinamiento (límites difusos) y desligamiento (límites 
rígidos) se refieren a un estilo transaccional, o de preferencia por un tipo de 
interacción, no a una diferencia cualitativa entre lo funcional y lo disfuncional. La 
mayor parte de las familias poseen subsistemas aglutinados y desligados. Sin 
embargo las operaciones en los extremos, señalan áreas de posible patología. 23 

A menudo el orientador opera como un delineador de límites, que los clarifica 
cuando estos son difusos y los abre cuando son excesivamente rígidos. Elaborando 
una evaluación de los subsistemas familiares y del funcionamiento de los límites. 

Dos de los ;;,bjetivos iniciales del orientador familiar al asistir a las familias son, el 
de integrar un contexto donde pueda efectuar productivamente su trabajo, y el de 
obtener un diagnóstico familiar para conocer la estructura disfuncional, en sus 
modalidades de: pautas de interacción que mantienen el síntoma, distribución de 
la jerarquía en la familia y características de los límites entre los subsistemas. 

23 lbodem Pl'..lg 8·) 
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Para lo cual se requiere que el orientador familiar en su labor conozca las teorías, 
enfoques y técnicas que pueden ayudarle a llevar a cabo su intervención en la 
familia, con la finalidad de conformar ciertas condiciones necesarias para el trabajo 
posterior del terapeuta familiar. 

Las técnicas de diagnóstico utilizadas por el modelo estructural se describen a 
continuación. 

1.2.3. 1 Técnicas de diagnóstico 

Son las técnicas mediante las cuales el orientador familiar o terapeuta tienen 
conocimiento de los patrones disfuncionales y atienden al objetivo de hacer que la 
familia avance hacia una visión más diferenciada y eficiente de su realidad 
disfuncional, con la finalidad de que los miembros de la familia puedan ampliar o 
modificar el mapa trazado por ellos. 

Las técnicas que conducen a un diagnóstico del contexto familiar son: 

a) Trazado de la estructura familiar o genograma. 
b) Escenificación. 
c) Focalización. 
d) Intensidad. 

a) Trazado de la estructura familiar o Genograma 

El diagnóstico estructural de la familia se puede esquematizar a través del instrumento 
conocido como "familiograma" o "genograma", el cual tiene como objetivo 
representar a la familia y realizar un diagnóstico. 

Es un formato para ·dibujar un árbol familiar que registra información sobre la 
familia con respecto a· la situación global y sus relaciones, el contexto de varios 
subsistemas tales como hermanos, triángulos, relaciones recíprocas, 
complementarias y simétricas, o en relación con los metasistemas tales como la 
comunidad, las instituciones sociales y el contexto sociocultural más amplio. 

La columna vertebral de un genograma es una descripción gráfica de cómo 
diferentes miembros de la familia están biológica y legalmente ligados entre sí de 
una generación a otra. 

Por esta razón en el genograma incluimos a todos los miembros nucleares o anexos 
de la familia, así como a aquellos que no pertenecen a la misma pero que vivieron 
con ella o tuvieron un papel importante en la vida familiar actual, incluyendo 
problemas y hechos relevantes. 

"Este trozado es la construcción de figuras que representan personas y líneas que 
describen sus relaciones. Como sucede con cualquier otro mapa, esta representación 
sólo tendrá significado si los símbolos están definidos para aquellos que tratan de 
leer el genograma. " 24 
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Así la entrevista del genograma debe ser considerada como parte de una técnica 
de diagnóstico, comprensiva, sistemática y clínica. 

Para la creación del genograma, tomamos en cuenta las siguientes características: 

Crear un genograma supone tres niveles: 

1) Trazado de la estructura familiar. 
2) Registro de la información sobre la familia. 
3) Delineado de las relaciones familiares. 

1) En el trazado de la estructura familiar se hace uso de leyendas que estipulan el 
significado de cada símbolo utilizado. Y aunque existe una diversidad en la forma 
en que se construyen los genogramas, se describen los que sirvieron a nuestro 
objetivo en el anexo ( 1 }. 

2) Registro de la información familiar 

Una vez que se ha trazado la estructura familiar, el esqueleto del genograma, se 
agrega información sobre la familia, en particular: información demográfica, 
información sobre el funcionamiento y sucesos familiares críticos. 

La información demográfica incluye edades, fechas de nacimientos, y muertes, 
situaciones, ocupaciones y nivel educacional. 

La información funcional incluye datos objetivos de aspectos de salud, signos 
objetivos tales como ausentismo en el trabajo o pautas de alcoholismo, que pueden 
ser indicaciones más útiles sobre el funcionamiento de una familia. 

Los sucesos familiares críticos incluyen transiciones importantes, cambios de 
relaciones, migraciones, fracasos y éxitos. Estos dan un sentido de continuidad 
histórica de la familia y del efecto de la historia familiar de cada individuo. 

3) Delineado de las relaciones familiares 

El tercer nivel en la construcción del genograma es el de mayor deducción, este 
comprende el trazado de las relaciones entre los miembros. Dichas caracterizaciones 
están basadas en el informe de los miembros de la Familia y en observaciones 
directas. 

En este nivel se realizan hipótesis con respecto a la jerarquía, límites, reglas, 
subsistemas, díadas o triángulos que posee el sistema familiar. 

Se utilizan distintos tipos de líneas para simbolizar los diferentes tipos de relaciones 
entre dos miembros de la familia, los cuales se incluyen en el anexo ( 1 J. 
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La recopilación de la información para el genograma se dio dentro del contexto 
de una entrevista familiar, tomando en cuenta las características de la entrevista 
propuesta por MCGOLDRICK M. & GERSON R. ( 1987), en su libro de 
Genogramas en la Evaluación Familiar. 

La entrevista suele iniciarse con el problema específico de la familia, o el interés 
del Orientador familiar. 

•El proceso de reunir información sobre una Familia puede pensarse como si se estuviere 
arro¡ondo uno red de información metafórica en circules cada vez mayores para poder captar 
la información importante sobre la familia y su contexto más amplio, esta red de información 
se esparce en diferentes direcciones: 
· Del problema actuof al contexto del mayor problema. 
· De la familia inmediata a fa familia anexa y sistemas sociales más amplios. 
· Desde la situación actual de la Familia a una cronología histórica de hechos 
familiares. 
· De interrogantes fáciles y no amenazadores a cuestiones difíciles y que provocan 
ansiedad. 
· De hechos obvios a ¡uicios sobre el funcionamiento y las relaciones e hipótesis sobre pautas 
fomi/iares . • ,, 

b) Escenificación: Consiste en pedir a los miembros de la familia que interactúen 
en su presencia, con el propósito de vivenciar la realidad familiar como aquellos 
la definen, poniendo el acento en ciertos aspectos, introduciendo nuevos elementos 
y modos diferentes de interactuar. Para la escenificación pueden emplearse las 
siguientes variantes: 

a) Interacciones espontáneas. Consiste en dejar que la familia interactúe libremente 
sin intervenir, con el fin de poderse dar cuenta de las áreas disfuncionales sobre 
las que se debe trabajar. 

b) Interacciones provocadas. Se organizan secuencias escénicas para lograr un 
conocimiento más específico del modo en que la familia interactúa. 

c) Intervenciones alternativas. Proponer modalidades diferentes de interacción, 
proporcionando también información predictiva e infundiendo esperanzas a la 
familia. 

Esto técnica es uno herramienta poro señalar a la familia, de lo manera más 
apegado a lo realidad, que se les comprende, se conoce el problema, y además 
les infunde lo esperanza del cambio o través de proporcionarles interacciones 
alternativos. 

25 lhoJern Póg 25 



Universidad Amónoma de México Colegio de Pedagogía , Aruceli Contrcras Torres 

'ocafización: seleccionan elementos que parecen pertinentes para el cambio, 
organiza los datos de las interacciones familiares en torno a un tema que les 
imparte un sentido nuevo. Para ello se destacan lemas que son prioritarios e iluminan 
una interacción que es vital para la familia, introduciendo la posibilidad de un 
desarrollo apio, con el propósito que la Familia consiga abrirse paso entre las 
dificultades de su situación. 

Esta técnica es un "proceso de investigación" que proporciona información útil 
sobre las reglas que gobiernan las conductas en muchos campos de la vida familiar. 
Los focos, como lemas importantes seleccionados por el terapeuta, pueden ser 
transformados por éste de múltiples maneras: estableciendo comparaciones entre 
los focos, desechando unos, sustituyéndolos por otros, intensificándolos, ele. 

Intensidad: Se refuerza el influjo de un mensaje destacando la frecuencia con 
que se produce una interacción disfuncional y sus diversas modalidades, la finalidad 
es hacer que la familia "oiga" el mensaje. 

Se puede llevar a cabo de varias maneras: 

a) Repetición del mensaje. Se repite el mensaje muchas veces en el curso de las 
sesiones. Con esto se obtiene atención para un asunto determinado, se expone 
una y otra vez, al modo de una "letanía". 

b) Transacciones isomórficas. Es la repetición de mensajes diversos, que son 
idénticos en un nivel profundo. Reúne sucesos en apariencia desconectados en un 
único significado, con lo cual se acrecienta la experiencia que los miembros de la 
Familia tienen de la regla familiar disfuncional. 

e) Modificación del tiempo. Consiste en alentar a los miembros de la Familia para 
que interactúen después que. las reglas del sistema han puesto "luz roja". 

d) Cambio de la distancia física o emocional. Un cambio en la distancia, ya sea 
física o emocional, produce simultáneamente un cambio en el grado de atención 
al mensaje, enfatizándolo. 

e) Resistencia a la presión de la familia. Con su resistencia a ser absorbido por el 
sistema familiar, el terapeuta introduce intensidad, no haciendo precisamente lo 
que la familia desea que haga."26 

26 MINUCHIN, S. Y FISHi\i\AN, C. Op C11 Póg 200201 
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1.3 Adolescencia 

El término adolescencia cuya etimología proviene del latín: adolescentia, derivada 
de ad/ o/escere: "crecer", y éste es a su vez originado de ad/a/ere: "alimentar", 
puede ser definido como: 

"El periodo intermedio entre la infancia y la edad adulta, en el cual el advenimiento 
de la madurez genital revoluciona el equilibrio adquirido anteriormente". 27 

La Adolescencia comienza con la pubertad, pero incluye una serie de 
transformaciones de naturaleza psicoafectiva y social, que se presentan como un 
tránsito de estado de ánimo en reposo hacia una situación tumultuosa sobre todo 
en lo se refiere: a sus impulsos interiores, a los deseos, a las aspiraciones, a los 
estados de ánimo y de humor, a la escala de valores, a los conceptos éticos y a la 
conduela moral, a la valoración del pasado y a sus perspectivas de futuro. 

Así la adolescencia es la etapa en la se logra la organización, integración, dinámica 
y diferenciación de todos los aspectos que van a constituir el armazón total de la 
estructura adulta de la personalidad. 

Siendo importante aclarar que no en todos los casos se inicia y dura de igual 
manera esta etapa, ya que el inicio y término de esta etapa dependerá de factores 
internos y externos, diferentes en cada ser humano .. 

El crecimiento y desarrollo físico del adolescente se inicia con la pubertad, la cual 
definimos a continuación. 

1.3. 1 Desarrollo físico 

La pubertad: es una etapa que se presenta como respuesta a los cambios en el 
sistema hormonal del cuerpo, el cual se dispara mediante una·señal psicológica, 
que tendrá repercusiones emocionales, afectivas, de identidad y sociales en todo 
su organismo. 

El comienzo de la pubertad se da cuando, en un determinado momento biológico, 
la glándula pituitaria envía un mensaje a las glándulas sexuales, las cuales empiezan 
a segregar hormonas. Este momento, al parecer, está determinado por la interacción 
de genes, salud y ambiente, y puede estar relacionado con un nivel crítico del 
peso. 

Durante la pubertad el cuerpo irá adquiriendo gradualmente las Formas 
características de los miembros de su sexo, a las cuales se define como caracteres 
sexuales secundarios y que presentamos en el siguiente cuadro. 
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" Un niño se olvida de símismo a través del juego, un adulto lo 
hace a través del trabajo, pero un adolescente se contemplo o sí 

mismo, se tiene presente todo el tiempo". 
Octavio Paz 
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El crecimiento en los adolescentes además de tener que ver con el sexo, también 
está determinado por la genética, las características ambientales, y sociales, de 
cada persona, por lo que éste se da de forma diferente en cada sujeto. 

Por ello es importante se conozcan cada uno de estos cambios, exista una aceptación 
de la nueva apariencia física, y la orientación adecuada, para asumir estos cambios 
con responsabilidad. 

1.3.2 Desarrollo Psicológico 

Las principales actitudes y conductas psicológicas derivadas de la metamorfosis 
del adolescente son las siguientes: 

1} "Búsqueda de sí mismo y de lo identidad, por lo que se da un predominio de los 

necesidades del yo, y cueslionomientos existencia/es. Pretende organizar su sistema de 

relaciones con el medio, busco su outoofirmoción y lo necesidad de inlimidod, estabilidad y 

realización persono/ como oigo necesario paro crear un proceso de identificación. 

2} Expansión e intensificación de lo vida emociono/, manifiesto en alteraciones expresados en 

fluctuaciones violentás y esporódicos de humor, conflictos considerables, depresiones, 

meloncolíos, aislamientos, euforia, ansiedad, i({itoción, se siente frágil, Fácilmente vulnerable, 

poso súbitamente de lo indiferencia o lo exaltación, del entusiasmo o lo depresión, de lo 

alegría o lo trístezo, del optimismo o/ pesimismo y desconociéndose o sí mismo se cieno sobre sí . ..,, 

3) Tiende a generalizar las situaciones y conceptos que observa o vive dentro de 
su familia, escuela o medio ambiente, donde se desarrolla, interpreta el efecto de 
una persona como el de todos, por lo que se inicia una separación progresiva de 
los padres, manifestándose rebeldes, desafiantes y agresivos. 

4)Contradicciones sucesivas en todas las manifestaciones de conducta, dominada 
por la acción, como una habilidad que les permite ver los problemas con nuevos 
matices. 

5)Posee una autoconciencia extrema, que se explica por el concepto de audiencia 
imaginaria, "un observador que se preocupa por sus pensamientos y 
comportamientos y los sigue a todos lados". Estará en cualquier lugar pensando 
que alguien más habla de él y lo observa. 

6) Actitud social reivindicadora con tendencia anti o asociales de diversa intensidad. 
Imagina un mundo ideal, pero manifiesta una hipocresía aparente, pues no reconoce 
con frecuencia la diferencia de expresar un ideal y trabajar para cumplirlo. 
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Es un periodo de esperanzas e ideales; su presente es insoportable por ser incapaz 
de poner en práctica sus fantasías en la realidad, por lo que el futuro se le presenta 
inquietante. 

71 Genera controversia como una habilidad que les permite ver los problemas con 
nuevos matices. 

8) La creencia Egocéntrica es propia del adolescente y hace que a menudo pierda 
el sentido de la realidad y sienta que esta protegido mágicamente contra cualquier 
peligro, cree que el solo "pensar en algo, hará que suceda" sin hacer nada el 
mismo. 

Este proceso hace que se produzcan cambios en la forma de ser, manifestándose 
rebeldes, desafiantes y agresivos, con diferentes estados de ánimo y nuevas Formas 
de ver el mundo que les rodea, este proceso ocurre como una iniciación a la etapa 
de la adultez. 

De ahí la importancia de que los padres conozcan las características de la 
adolescencia, reestructuren sus esquemas y dialoguen con respecto a las 
necesidades de cada uno de los integrantes de la familia. 

Todas estas vivencias son el resultado "normal" del desequilibrio interno, que no 
debe considerarse en todos los casos como violencia o rebeldía. 

1 .3.3 Desarrollo Intelectual 

La adolescencia se ubica en el periodo que Piagef ha denominado operatorio 
formal. La propiedad más importante de este periodo y de la cual Piaget deriva 
todas las restantes es: la distinción entre lo real y lo posible. 

Partiendo de esta propiedad el adolescente tendrá la capacidad de: 

Concebir a la realidad como un subconjunto especial dentro de la totalidad 
de las cosas que su pensamiento establece como hipótesis. 

Utilizar categorías mentales cada vez mas estrictas y una nueva estrategia 
con el fin de llegar a la solución y reconstruir la realidad. 

Facilidad de abordar los problemas de un modo organizado, lo que a su vez 
le da posibilidad de aprender y retener mejor lo que aprende, formular 
cuestiones indirectas, progresivas, abstractas y jerarquizadas. 

• fLA\/Ell, JOHN H J IQ98) Lo Ps1cologio evoluh"o de Jeon P1age1 f.'\e••Co Paodos 
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Todo lo anterior le permitirá analizar las doctrinas filosóficas y políticas, Formular 
sus propias teorías e incluso reconocer el hecho de que muchas situaciones no 
tienen respuestas definitivas. 

1.3.4 Desarrollo Social 

El empuje que motiva a la adaptación social durante la adolescencia se asienta en 
la necesidad de independencia con respecto al núcleo familiar de origen. El 
adolescente necesita integrarse en la sociedad, y ello no es posible sin un cierto 
nivel de "ruptura" con los lazos primarios que le vinculan al propio núcleo familiar. 

Esta necesidad de su inserción en el contexto social, lo llevan a Formar parte de un 
grupo de amigos, a lograr identificarse con personas de la misma edad, en la 
manera de pensar, la Forma de vestirse, tener preferencias en modas y costumbres. 

El adolescente aceptará su integración y adaptación social uria vez que el mismo 
lo haya asimilado, para lo cual necesita el descubrimiento del adulto como 
identificación, la conquista del amigo diferenciado, la creación del líder en el 
grupo y el descubrimiento· del otro sexo. 

Según "la postura de Kohlberg los adolescentes se encuentran en el nivel 
convencional, al ajustarse a las convenciones sociales y piensan en términos de 
hacer lo correcto para agradar a los otros. " 29 

Una persona que piensa en este nivel puede estar tentada a compartir, mientras 
que otros podrían rechazarlo porque va contra las reglas. Por lo que la situación 
se complica por el tipo de vida de nuestra sociedad actual, Frente al consumismo 
exagerado, el egoísmo, la violencia, los ídolos y modelos foráneos muy diferentes 
en sus expresiones a lo que se acepta en nuestro medio cultural. 

Así la adolescencia marcará un tiempo lleno de cambios, de hacer elecciones, de 
tomar decisiones complejas y resolver problemas. 

Habrá que reconocer lo que se fue y construir proyectos de vida, es decir tomar en 
sus manos su destino personal y profesional y su autonomía. 
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1.3.4. 1 Adolescencia y familia 

Como comentamos el adolescente pretende organizar su sistema de relaciones 
con el medio, busca su autoafirmación y la necesidad de intimidad, estabilidad y 
realización personal como algo necesario para crear un proceso de identificación, 
busca un sentido para sus acciones, ansía una estabilidad afectiva, desea descubrir 
sus aptitudes y tendencias y quiere organizar sus deseos, que ahora se convierten 
en la base de preocupaciones. 

Todas estas necesidades llevan al adolescente a la necesidad de afirmar en su 
familia como mínimo "tres necesidades básicas: la afirmación de la independencia, 
la afirmación de la autonomía, y la afirmación de la originalidad". 30 

La resolución de éstas tareas propias de la adolescencia conduce a una 
renegociación de roles dentro de la familia, lo que tiende a precipitar cambios en 
las relaciones intergeneracionales y hace que surjan en el trato diario, puntos de 
fricción entre padres e hijos. 

Los problemas se dan principalmente con respecto a: dinero, las obligaciones, la 
ropa, el cabello, la tarea, los amigos y otros más, esto debido a que los padres se 
están adaptando a tener un adolescente en casa y el adolescente está aprendiendo 
a convivir con sus cambios. 

"Por este motivo la problemática que se origine en la familia no sólo dependerá 
del hijo adolescente, sino de la situación particular del sistema familiar como 
conjunto, donde como estamos comentando pueden coincidir varios cambios al 
mismo tiempo entre diversas díadas. 31 

El comportamiento sintomático durante la adolescencia lo relacionamos con el 
contexto familiar que lo acoge, entendiendo que la forma para exteriorizar este 
cierto malestar es el síntoma. Así en el momento de dificultad del adolescente, 
habría que descubrir el factor que hace posible el mantenimiento de la misma 
crisis en el sistema familiar. 

La familia entonces, tendrá la necesidad de conseguir el equilibrio, entre estas dos 
alternativas: controlar excesivamente al adolescente y dejar el control 
completamente. 

Si bien es cierto que el adolescente necesita unas reglas claras para saber a qué 
atenerse, y unos límites que le permitan desarrollar su propia individualidac!, también 
lo es que unas reglas no negociadas o unos límites excesivamente rígidos no ayudan 
a su desarrollo como sujeto autónomo. 

De ahí la importancia de que los padres conozcan las características de la 
adolescencia, reestructuren sus esquemas y dialoguen con respecto a las 
necesidades de cada uno de los integrantes de la familia. 
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2. CONTEXTO Y ENCUADRE ACADÉMICO 
Una vez identificadas las concepciones teóricas que fundamentan la actividad 
laboral desempeñada, es conveniente adentrarse en la descripción del presente 
informe académico, iniciando con la descripción de las características generales 
del Colegio Fray García de Cisneros y de las funciones que desarrollé en el área 
de orientación educativa desde el año 1 991 , dentro del colegio. 

2. 1 Breve historia y contexto del 
Colegio Fray García de Cisneros 

La historia de la fundación de La orden Franciscana se inicia en el año 1 209 por 
San Francisco de Asís ( 1181-1 226) y se distingue por ser una fraternidad basada 
en el amor y seguimiento de Cristo pobre y humilde en su entrega al hombre. Da 
testimonio en el mundo de minoridad, servicio, penitencia, paz y justicia a través 
de la oración contemplativa y de la acción evangelizadora. · 

Fray García de Cisneros, nació. probablemente en Palencia, España y a través de 
las primeras órdenes franciscanas que se encargaron de la formación católica de 
los naturales indígenas llegó a México, para lo cual aprendió la lengua Náhuatl. 
A fines de 1535 fue elegido Primer Provincial del Santo Evangelio de México, en 
este carácter es cofundador del Colegio de Santa Cruz de Santiago Tlatelolco 
para la educación superior de los naturales. Murió en la Ciudad de México en 
diciembre de 1536. 
En su honor para el año de 1 961 fue fundado el colegio franciscano Fray García 
de Císneros con las secciones de primaria y secundaria. 

Ubicación 

· Actualmente el colegio Fray García de Cisneros es una institución particular, con 
clave de registro SEP, C.C.Tl 5PES0717Q, ubicada en Av. Insurgentes Norte 1590, 
colonia Líndavísta C. P. 07300. 

Objetivo 

El objetivo del Colegio Fray García de Cisneros es promover los valores franciscanos 
y la calidad educativa, que permita a sus alumnos constituirse como seres humanos 
integrales. 

Misión 

Actualmente el colegio y después de casi 41 años de haber sido fundado, el 
colegio sigue teniendo como misión el cultivar con asiduo cuidado las facultades 
intelectuales, desarrollar la capacidad del recto juicio, promover el sentido de los 
valores, preparar para la vida profesional y fomentar el trato amistoso entre los 1 
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alumnos de diversa índole y condición, contribuyendo a la comprensión mutua; se 
constituye además como un centro de cuya laboriosidad y de sus beneficios deben 
participar conjuntamente las familias, los maestros, las diversas asociaciones que 
promueven la vida cultural, cívica y religiosa, así como la sociedad civil y toda la 
humanidad. 

De está misión se derivan una serie de principios, especificados en el ideario del 
colegio, como parte de la filosofía del colegio. 

PRINCIPIOS 
DEL COLEGIO 

FRAY GARCÍA DE CISNEROS 
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Servicios 

El colegio Fray García de Cisneros ofrece sus servicios a una población de 523 
alumnos en los diferentes niveles de: Primaria, Secundaria y Preparatoria 

Su planta académica está conformada por 42 maestros de las diferentes asignaturas, 
con maestros de Formación profesional a nivel licenciatura, con curso de nivelación 
pedagógica. En su mayoría con años de colaboración en el colegio, con empleo 
alterno en escuelas oficiales y recibidos con una experiencia como mínimo de un 
año en la docencia. 

El colegio cuenta con una coordinación de inglés, que incluye a todos los maestros 
de inglés del colegio. La clase se imparte en cada grado, dividiéndose en dos 
grupos, con niveles distintos, establecidos con respecto al dominio de la lectura, 
escritura y comunicación oral, que tenga el alumno del inglés. 

En lo que corresponde a los Servicios de Asistencia Educativa, los cuales competen 
. ·al orientador educativo, trabajador social y médico escolar, el colegio cuenta can: 

un médico escolar y tres orientadores educativos. 

Actividades 

El colegio tiene un horario de clases de 7:30 a. m. a 14:45 p. m., ampliándose 
hasta las 16:30 p.m. para llevar a cabo algunas actividades extraescolares. 

Actividades extraescolares: Futbol, basketball, estudiantina, danza y coro. 

Actividades religiosas: clase de Formación humana, ceremonias religiosas, retiros ·. 
espirituales, misiones y celebraciones específicas del calendario judíCH:ristiano, 
no siendo obligatoria su participación. 

Instalaciones 

El colegio cuenta para la atención integral de los alumnos de secundaria, con las 
siguientes instalaciones: 

· Do~ oficinas para el desempeño de las funciones administrativas 
que corresponden a la dirección y subdirección de secundaria. 

Un espacio de recepción, ocupado por la secretaría. 

Un cubículo para el servicio de Orientación educativa. 1 
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Un consultorio médico. 

Seis salones para impartir clases, que corresponden a los dos 
grupos por grado que integran a la población escolar de secundaria. 

Dos salones que conforman el laboratorio. 

Una biblioteca. 

Un salón de proyecciones. 

Una sala de cómputo para talleres. 

Una sala de profesores. 

Una cooperativa escolar, con comedor. 

Dos patios para las actividades recreativas y deportivas, uno que es utilizado 
como cancha deportiva y otro que se encuentra libre para actividades diversas. 

Cuatro sanitarios que se encuentran ubicados en la planta baja y segundo 
piso de la escuela. 
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3. UBICACIÓN Y DESCRIPCIÓN DE LA 
ACTIVIDAD LABORAL 

A partir de mt ingreso en 1999 al colegio Fray García de Cisneros can el 
nombramiento de orientador educativo se me asignaron los funciones de: 

l )ORIENTADORA EDUCATIVA EN EL SERVICIO DE ASISTENCIA EDUCATIVA. 
2) COORDINADORA DEL DEPARTAMENTO PSICOPEDAGÓGICO. 
3) PROFESORA DE LA MATERIA DE ORIENTACIÓN EDUCATIVA. 

La finalidad de estas actividades era atender a los tres grados de secundaria, que 
conformaban dos grupos por grado con 25 alumnos cada uno, teniendo un total 
de 150 alumnos con edades de los l 2 a los 15 años de edad. 

Partiendo de lo anterior me dí a la tarea de conocer cuáles eran las actividades 
"que se establecían o esperaban para el cumplimiento de estas funciones obteniendo 
de cada una de ellas lo siguiente. 

1) ORIENTADORA EDUCATIVA EN EL SERVICIO DE ASISTENCIA EDUCATIVA 

Objetivo 

Contribuir al desarrollo integral del educando, principalmente en su proceso de 
autoafirmoción, maduración personal y adaptación al ambiente escolar, familiar y 
social. 

Funciones: 

·Conformar el perfil de los alumnos que se reé:ibían en el colegio, para iniciar 
un diagnóstico y favorecer la adecuada formación de grupos escolares, que 
facilitaran el aprendizaje de sus integrantes. 

· Aplicar una batería de pruebas psicométricas, proyectivas para admisión y 
diagnóstico de los alumnos, lo que nos permitió tener un perfil completo de 
los alumnos que recibimos. 

· Hacer un seguimiento psicopedagógico de los alumnos mediante el registro 
de datos en la ficha acumulativa y el análisis periódico de ellos para 
proporcionar la orientación en Forma oportuna. 

· Asesorar a los alumnos, generalmente en forma individual. 

Favorecer la adecuada formación de grupos escolares, que facilitaran el 
aprendizaje de sus integrantes. 1 
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Integrar a los alumnos de nuevo ingreso a la escuela secundaria para que 
participen en su dinámica y aprovechen los servicios que se les ofrecen . 

• Propiciar el autoconocimiento, auloaceplación y autosuperación a través de 
diversas actividades . 

. Coordinar actividades con los docentes y asesores de grupo, con respecto al 
aprovechamiento y conduela de los alumnos en su clase, así como las citas 
con padres de familia. 

Fomentar relaciones interpersonales entre los alumnos y de éstos con todos 
los elementos de la comunidad escolar . 

. Asesorar a los alumnos con problemas de aprendizaje, afectivo, psicosociales 
y vocacionales, asimismo canalizarlos oportunamente a otros servicios de 
asistencia educativa o instituciones especializadas cuando el caso rebase la 
competencia del orientador. 

Colaborar con el personal directivo en la organizac1on de programas de 
actividades escolares y extraescolares de proyección comunitaria que 
favorezcan el desarrollo de los educandos. 

·Ofrecer orientación a los padres o tutores de los alumnos para que participen 
adecuadamente en el aprendizaje de sus hijos.· 

2) COORDINADOR DEL DEPARTAMENTO PSICOPEDAGÓGICO 

Objetivo 

Coordinar y promover actividades de evaluación, capacitación y Formación de 
docentes, padres de Familia y alumnos, con los orientadores de las secciones de 
primaria, secundaria y preparatoria, con la finalidad de generar un proyecto general 
para el colegio Fray García de Cisneros. 

Funciones: 

Participar en evaluaciones a los docentes, encuestas para los alumnos y 
padres de familia con respecto a la calidad de los servicios que ofrece el 
colegio. 

Programar reuniones con el personal directivo, prefectos y docentes con la 
finalidad de hacer un seguimiento de aprovechamiento y conduela de cada 
uno de los alumnos, al escuchar sus inquietudes, y propuestas de trabajo. 

• lél\ luncione1 q'~e ha do tealoZOf el 011er11ador educaro.o en el s~r..,1c10 de Aslstencoo EducOll\fO, e~ó"' espec1foc::::>das en lo GUIA Pll:OGRANÁTlCA 
DF ORIENTACIÓN EDUCATIVA Ed1r:>d:::> por la SEP ::l')sde 1 ?Q4 
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. Conformar un programa de conferencias para padres de familia, maestros y 
alumnos, durante todo el ciclo escolar . 

. Coordinar las reuniones del departamento psicopedagógico, en las que se 
analiza y se da seguimiento a las problemáticas que presentan los alumnos 
de todo el colegio. 

3) PROFESORA DE LA MATERIA DE ORIENTACIÓN EDUCATIVA 

O&jetivo: Ofrecer a los alumnos la asesoría necesaria que les permita aprovechar 
la información de sus propias experiencias y de los diferentes medios a su alcance 
para desarrollar su identidad, su autoestima, su mejor actuación escolar, relaciones 
interpersonales sanas, y en su momento la decisión vocacional más acorde con su 
realidad personal y social. 

Funciones: 

· Propiciar el autoconocimiento, autoaceptación, y autosuperación a través de 
consultas individuales solicitadas en algunos casos por los mismos alumnos y 
en otras por alguna observación de directivos, maestros o prefectos. 

· Impartir la asignatura de orientación educativa en los tres grados (dos horas 
clase para primero y segundo año y tres horas para tercer grado). Con un 
programa estipulado por la SEP, y que se enriquece del intercambio de 
experiencias en el momento en que los alumnos hacen uso del Servicio de 
Orientación educativa. 

Elaborar los programas de primero y segundo grados de la materia de 
orientación educativa. 

· Ofrecer a los alumnos información sobre las distintas opciones de educación 
media superior, de capacitación y de trabajo para incorporarse al nivel medio 
superior. 

3. 1 Diagnóstico de necesidades educativas 

Después de conocer las funciones que se tenían contempladas a realizar por el 
orientador educativo en el colegio Fray García de Cisneros, se comenzaron las 
primeras observaciones para posteriormente establecer un programa de actividades 
que nos permitieran elaborar un diagnóstico. 

Al inicio de mi trabajo como orientadora educativa, pude ver que no se tenía 
algún objetivo o programa establecido, que se pudiera seguir en respuesta a las 
necesidades detectadas en el colegio anteriormente. 
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Cuando un alumno cometía una falta era enviado con el orientador educativo 
para que éste elaborara un reporte y estableciera una sanción. De tal Forma que 
las problemáticos presentadas por los alumnos, tenían una resolución momentánea, 
registrando de forma no sistematizada sólo algunos de los acuerdos o los que se 
llegaban. 

Se atendlo a los alumnos desde el modelo de consejo o counseling, de Formo 
directa e individual, teniendo como prioridad a los alumnos con problemas de 
disciplino. 

El registro sistematizado o ficho acumulativa que corresponde hacer de cada uno 
de los alumnos y que nos ofrece información de bastante relevancia, no era utilizado. 

En el caso de los alumnos canalizados a psicoterapia y de los que se requería 
llevar un seguimiento, no existía algún reporte institucional o carta del psicólogo 
que lo acreditara como real. 

Los padres de familia carecían de un espacio de atención a sus dudas, así como 
de la información a través de pláticas o consultas, con respecto a la adolescencia. 

La coordinación con directivos, maestros y prefectos era distante y poco clara, 
sólo en aquellos casos en donde los directivos tenían que tomar decisiones 
determinantes con respecto a lo conducta de los alumnos. 

Estas situaciones habían generado una serie de problemas y malos entendidos 
entre las diferentes posturas de directivos y padres de familia. 

En cuanto a la coordinación del Departamento Psicopedagógico, desde hace 
algunos años el colegio tenia lo inquietud de integrarlo, con la colaboración de 
los tres orientadores del colegio, sin embargo no se había establecido de Forma 
clara el objetivo y funciones que se deseaba desempeñara este equipo, por lo que 
su función se fue postergando hasta el año en que ingresé al colegio, y que se 
estableció formalmente. 

En cuanto o la materia de orientación educativa, se tuvo que las observaciones 
de los alumnos con respecto a la clase eran muy positivas, la describían como 
agradable y de su interés, lo que generaba hubiera bastante empatía con el 
orientador. 

El programa de orientación educativa se había cumplido en contenidos utilizando 
diferentes técnicas y dinámicas, aunque los alumnos manifestaron una carencia en 
los contenidos de la Orientación Vocacional. 
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Partiendo de estas observaciones como orientadora educativa, se consideró 
necesario hacer un diagnóstico por medio de diferentes fuentes de información e 
instrumentos, como : 
a} las pruebas psicamétricas (Dominas y Machover}, entrevista realizada al alumno, como 
parle de su examen de admisión a la escuela. 

b} la elaboración de la Ficha acumulativa a cada uno de los alumnos a través de la entrevista 
personal. 

c/ los promedios escolares de cado alumno en cada uno de las gradas 

d} El control de reportes para conocer las principales conduelas que han 
provocado amonestaciones y que diariamente eran entregados y revisados. 

la aplicación de pruebas psicométricas y entrevista realizada al alumno, como 
parte de su examen de admisión a la escuela, nos permitió obtener un perfil de los 
alumnos que recibimos, así como detectar a los alumnos que podrían necesitar 
alguna atención en el área afectivo psicosocial. 

la elaboración de la ficha acumulativa a cada uno de los alumnos a través de la 
entrevista personal, se utilizó para recopilar las características generales de. la 
población escolar, al registrar datos: personales, familiares, salud, socioeconómicos, 
y aprovechamiento escolar, incluyendo un apartado de citas, entrevistas y acuerdos 
realizados con los padres. 

Por medio de ambas, se logró conocer las problemáticas y necesidades, para 
iniciar una labor de mejoramiento personal, escolar y familiar en los alumnos. 

los promedios escolares de cada alumno en cada uno de los grados, nos otorgaron 
datos de aprobación y reprobación, global y por materia, así como que 
identificáramos a los alumnos de bajo rendimiento escolar, para su atención y 
seguimiento. 

El control de reportes nos permitió conocer las principales conductas que provocaban 
una sanción, conformando un registro de seguimiento de la materia y a los alumnos 
con mayor cantidad de reportes. 

3.2 Resultado del diagnóstico de necesidades 

las prue&a• p•icométrica• y entrevista realizada al alumno, como parte de su 
examen de admisión a la escuela, nos dio el siguiente perfil de alumno: 

La mayoría de los alumnos obtuvo en su prueba de dominós un rango inferior al 
término medio. 1 
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Los resultados de personalidad obtenidos de la prueba Machover, nos muestra 
una serie de rasgos de personalidad como son los siguientes: sujetos con rasgos 
de inseguridad, dependencia, inestabilidad emocional, preocupación somática o 
corporal, expresiones de agresión y ansiedad, con dificultades para expresar sus 
sentimientos y establecer relaciones interpersonales. 

De lo que podemos concluir, que los estudiantes que ingresaron en el periodo 
1999, estaban presentando las características propias de la adolescencia. 

De la ficha acumulativa se obtiene la información que a continuación se describe: 

De los Datos personales se sabe que la población escolar tiene una edad que va 
de los 11 a los 15 años y se encuentra cursando el ciclo escolar correspondiente, 
teniendo sólo a dos alumnos recursando. 

La mayoría de nuestros alumnos eran del sexo femenino. 

La población que era atendida en el colegio era la que corresponde a la zona 
norte, en las colonias de Lindavista y Ecatepec. 

Los Datos familiares fueron los siguientes. 

Un 60 % de las familias, era nuclear, es decir con ambos padres, mientras que el 
otro 40% era de un solo padre, principalmente por la causal de divorcio. 

En un 63% de las Familias ambos padres trabajan, 37% solo trabaja uno de los 
padres y la mamá estaba en casa. 

La mayoría de las madres tenía una edad de 30 a 40 años, mientras que los 
padres de 35 a 50 años. 

Con una escolaridad en el caso de la madre, mínimo de primaria, máximo de 
preparatoria, contrario a la situación del padre el cual alcanza como mínimo el 
nivel de preparatoria, máximo universitario. 

Es importante mencionar que de las preguntas que corresponde a la ficha 
acumulativa en el rubro de datos familiares, se realizaron las siguientes 
observaciones, por parte de los alumnos. 

Falta de comunicación y entendimiento de padres e hijos. 
Poca cercanía afectiva. 
Se visualizaba a los J>adres únicamente como proveedores. 
En algunos casos la falta de comprensión y comunicación entre padres e 
hijos había generado ya lo que se conoce como, "crisis de oposición" en 
donde el adolescente se adhiere con gusto a las ideas contrarios a las de sus 
padres, disfruta y alardea manifestándose, a veces con violencia, contra sus 
opiniones, consejos, órdenes o decisiones. 



Universidad Autónoma de México Colegio de l'e<lagogfa. Amccli Con11-cras Torres 

Con bastantes puntos de fricción entre padres e hijos, como son el dinero, 
las obligaciones, la ropa, el cabello, la tarea, los amigos y la escuela. 
Con dificultad de los padres para aceptar y promover las necesidades de 
auloafirmación, originalidad, independencia y autonomía que requiere el 
adolescente para seguir madurando. 

De lo cual se observó que las razones de inconformidad de los adolescentes siempre 
tuvieron como móviles o causales comunes de su conducta y aprovechamiento 
escolar, las siguientes: desintegración Familiar, divorcio, falta de comunicación, 
atención, agresión física o verbal, todas razones importantes para considerar como 
una necesidad urgente trabajar con los padres de familia o tutores. 

Con respecto a la salud, se manifiestan pocos problemas de salud o accidentes, 
pero existe un número importante de padres que es afecto al cigarro. 

De los datos socioeconómicos, descubrimos que las familias en su mayoría son de 
nivel socioeconómico medio, los alumnos poseen una vivienda digna, con una 
casa propia o rentada, contando con los servicios de agua y luz, un automóvil por 
familia, y la solvencia económica para tener una alimentación balanceada de tres 
comidas al día. 

En cuanto a los promedios escolares y de los resultados obtenidos por la 
dirección, se tiene lo siguiente: 

Se obtuvo en el ciclo escolar 1999-2000 un promedio general de 7.5, 
correspondiente a los tres grados. 

Las asignaturas con promedios más bajos (de calificaciones 5 y 71 fueron las 
siguientes materias: Inglés, Historia, Matemáticas y Taller de computación. 

En el análisis de los datos de aprovechamiento, se observaron los siguientes 
comportamientos: 

Los alumnos con bajo aprovechamiento, considerando este en un promedio 
de 5 a 6.5 tenían como característica general, reportes de su conducta. 

Los alumnos con un promedio de 6.5 a 8, conservaban este de forma inestable, 
variando en esas mismas puntuaciones y diferentes asignaturas. 

De los alumnos de nuevo ingreso con bajo aprovechamiento, pocos se 
regularizaron, en el primer grado escolar. 

Los promedios de 8, 9 y 1 O de calificación, se dieron en forma estable en 
una población de 4 a 5 alumnos, en cada grado escolar. 
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Finalmente del control de rwporte• se tienen las siguientes observaciones. 

Las razones de los profesores para establecer un reporte, fueron diversas, dos se 
utilizaron de formo constante. 

1 .- Lo indisciplino dentro del salón, (agredir a otro compañero, responder al maestro, 
jugar y platicar constantemente.) 

2.- Lo falta de material de trabajo como libro, cuaderno y tareas de forma constante, 
lo que ocasiono que el alumno se manifieste inquieto. 

El mayor número de reportes, se presento en las materias de : Historia, Inglés y 
Formación cívico y ética. 

Finalmente, después de la elaboración de un diagnóstico de las necesidades en el 
ámbito de la orientación educativa en el colegio Fray García de Cisneros, se 
concluyó que el sistema Familiar de la mayoría de los al1.1mnos, era uno de los 
factores causales del bajo aprovechamiento y conducto problemática en los 
adolescentes. Factor que debía ser resuelto, y del cual surgió el cuestionamiento 
de cuál era la forma más efectiva paro hacerlo. 

Ante las experiencias de algunas escuelas que han puesto en práctica escuela 
paro padres con algunos resultados, consideré uno torea primordial el encontrar 
los fundamentos de esta propuesta, descubriendo que la orientación Familiar se ha 
convertido en un medio eficaz paro el tratamiento de muchas de los dificultades 
presentadas en los alumnos. 

3.3 Actividades desarrolladas en la programación 
de la materia de Orientación educativa 

Los resultados obtenidos del diagnóstico en cuanto o la materia de Orientación 
Educativa, nos llevaron sólo a algunos cambios en los programas de primero y 
tercero. 

Al programa de primero se incluyó una unidad temática de Hábitos de Estudio, 
con la finalidad de ofrecer a los alumnos métodos que contribuyeron a su mejor 
aprovechamiento. 

En cuanto a tercero, la propuesta de los alumnos de ampliar el programo, para 
abordar la Orientación Vocacional, se cumplió otorgándole al temo una hora de 
las tres que se imparten en el grado de tercero. Y con la finalidad de tener un 
instrumento paro lo valoración de intereses y aptitudes, se les aplicó el Test de Luis 
Herrera y Montes . 
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4. IMPLEMENTACIÓN DEL PROGRAMA DE 
ORIENTACIÓN FAMILIAR 
De forma general, a partir de los resultados obtenidos en el diagnóstico de 
necesidades, se consideró como un factor importante la elaboración de un programa 
de intervención de orientación familiar desde el nivel educativo y de asesoramiento, 
como una forma de integrar a la Familia en el proceso de atención que ofrece la 
orientación educativa a los alumnos. 

El programa cuenta con una serie de actividades que pretenden dar a conocer y 
ofrecer los fines de la orientación Familiar, tanto a la escuela como a los padres de 
Familia. 

Desde mis funciones como orientadora educativa en el Servicio de Asistencia 
educativa, realice las siguientes actividades en el nivel educativo de la Orientación 
Familiar. 

4.1 Programa de actividades de orientc:ición familiar 
en el nivel educativo 

Se programaron reuniones con el personal directivo, prefectos y docentes, 
con la Finalidad de desarrollar una serie de actividades como las que se 
mencionan a continuación. 

Conformar el perfil de los alumnos que se recibían en el colegio, para favorecer 
la adecuada Formación de grupos escolares, lo que facilitara el aprendizaje 
y la integración de los alumnos. 

Realizar un seguimiento de aprovechamiento y conducta de cada uno de los 
alumnos, al escuchar observaciones de los maestros. 

Establecer y dar a conocer a los directivos y docentes las líneas de traba¡· o 
del Orientador Educativo, utilizando como estrategia de solución a 
Orientación Familiar. 

· Programar reuniones con los asesores de cada grupo, con la finalidad de 
informar del seguimiento de la Familia del alumno e intercambiar observaciones 
con respecto al mismo. 

Conformar un programa de Escuela para padres, con las características que 
se describen más adelante. 

Conformar una ficha acumulativa con genograma, para iniciar el diagnóstico 
de acuerdo al modelo estructural, de las familias de todos los alumnos en el 
ciclo escolar del 2000, descrita a continuación. 
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4. 1. 1 Elaboración de la ficha acumulativa con genograma 

la función de dar seguimiento psicopedagógico a los alumnos mediante el registro 
de datos en la ficha acumulativa es una de las herramientas indispensables en el 
desempeño del trabajo del Orientador; ya que este es un formato para integrar los 
datos generales de los alumnos, su aprovechamiento escolar y algunos datos de 
salud. 

Sin embargo en el resultado del diagnóstico, se detectó la necesidad de agregar 
el genograma a la ficha acumulativa como un instrumento que como ya se mencionó 
anteriormente, sirve como una técnica de diagnóstico, que nos permite obtener 
información específica de las relaciones Familiares. 

Se conformó la ficha acumulativa con genograma', incluyendo todas las 
características mencionadas en el marco teórico referencial, al describir las técnicas 
de diagnóstico del modelo ~slruclural. 

4. 1.2 Programa de Escuela para Padres 

Implementar la Orientación familiar en el nivel educativo, nos llevó a realizar una 
serie de actividades que dieran inicio a esta nueva forma de intervención en el 
colegio. 

El primer paso en la labor de sensibilizarlos, fue escribir en forma mensual reflexiones 
con títulos como: "las famosas recelas", "Hábito de estudio" y "El castigo afectivo 
o efectivo'" que se comentaron con los padres de Familia, los días que asistían a 
firma de boletas, abriendo un espacio de intercambio de opiniones pero sobre 
todo de reflexión. 

Después, se dio inició al proyecto de escuela para padres, para lo cual se elaboró 
una encuesta, que nos permitiera saber cuáles son los temas de su interés y los 
horarios que se adecuaran a sus actividades. 

El resultado de la encuesta fue la elección del día sábado en un horario de l 0:00 
a.m. a 12:00 p.m. 

El programa' se estructuró con respecto a los temas de su preferencia, siguiendo 
una secuencia en la que fueran comprendidos, con actividades y técnicas que 
lograrán sensibilizar a los padres. 

Se inició escuela para padres con una sesión en la que se definió este término, así 
como el objetivo general y los particulares, con la finalidad de que los padres 
conocieran el proyecto en el que estarían participando. 
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Escuela para padres ••= un conjunto de actividades estructuradas y 
jerarquizadas que tiene como objetivo desarrollar diversas estrategias para brindar 
a los integrantes de la familia la información necesaria para promover y fortalecer 
relaciones mas sanas y positivas tanto en su inferior como con su entorno social. 

Obietivo general: Proporcionar educación preventiva a padres y futuros padres 
de familia con el fin de fortalecer las relaciones de su grupo familiar y mejorar su 
calidad de vida. 

Objetivos particulares: 

Desarrollar un espacio de reflexión para podres en torno a su papel en la familia 
a partir de las diversas características que ésta tenga. 

Sensibilizar a los padres acerca de las necesidades psicosociales de los integrantes 
de la familia en sus diversos momentos del desarrollo y acerca de las diversas 
problemáticas que afectan actualmente a la familia y del papel que ellos tienen en 
la prevención y atención tanto en la familia como en su entorno social. 

Promover estilos de crianza más sanos a partir del fortalecimiento de los valores, 
la comunicación y la autoestima entre los miembros de lo familia 

Proporcionar a los padres el manejo de algunas herramientas para mejorar el 
aprovechamiento de sus hijos. 

4.2 Programa de actividades de orientación familiar 
en el nivel de asesoramiento 

El programa de actividades de orientación familiar en el nivel de asesoramiento, 
se estableció como parte de las actividades del Departamento Psicopedagógico 
de la escuela. 

Para lograr lo propuesto en el nivel de asesoramiento se estableció un programa 
de intervención, seguimiento y canalización de casos, con el siguiente objetivo. 

Obietivo: ofrecer a la familia criterios de funcionamiento tanto para las situaciones 
normales de la dinámica familiar, como para aquéllas otras en las que cualquier 
alteración de los procesos normales presente dificultades y obstaculicen la 
convivencia enriquecedora y el desarrollo personal. 
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Actividades: 

1 .- Promover el servicio de asesoramiento Familiar, en las reuniones con padres de 
Familia. 

2.- Citatorio para las Familias de los alumnos de bajo rendimiento y problemas 
considerados de conducta. 

3.- Entrevista a los integrantes de la familia con la Finalidad de elaborar un 
diagnóstico. 

4.- Iniciar las entrevistas de asesoramiento con la familia. 

5.- Canalizar a instituciones especializadas en terapia Familiar, a las Familias que 
así lo requirieron. 

4.- Dar seguimiento al proceso terapéutico de la Familia, colaborando con las 
recomendaciones que el terapeuta realice para el ámbito escolar. 
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5. VALORACIÓN CRÍTICA DE LA ACTIVIDAD 
PROFESIONAL 

Se logró recopilar información de cada uno de los alumnos y sus Familias, en 
forma detallada a través de la ficha acumulativa con genograma, permitiendo la 
elaboración de un diagnóstico y la detección de necesidades en la orientación a 
familias del Colegio Fray García de Cisneros. 

Se dio una participación constante de 24 padres de Familia en la escuela para 
padres del ciclo escolar 2001- 2002, manifestándose entusiastas y participativos 
en cada una de las sesiones. 

El inicio de escuela para padres permitió un proceso de sensibilización de los 
padres de Familia en donde se brindaron nuevas formas de interacción y 
comunicación, así como herramientas en la resolución de conflictos en sus familias. 

El espacio y la confianza que se fogró a través de escuela para padres, derivó un 
gran interés en solicitar entrevistas de asesoramiento Familiar, para la resolución 
de situaciones muy concretas de cada una de los familias. 

El trabajo de entrevista con los padres y de atención a alumnos de bajo 
aprovechamiento y problemas de conduela se inició como una labor de importancia 
y resolución a los conflictos. Y a pesar de que no todos los padres atendieron a 
este llamado, y que las entrevistas iniciales se realizaron a través de dos o más 
cilalorios urgentes, se obtuvo en la mayoría de ellos una respuesta de aceptación 
a este proyecto. 

Sin embargo, al ser consciente de las limitaciones de tratamiento de algunas familias, 
se consideró necesario canalizarlos a instituciones especializadas de Terapia 
Familiar, para el tratamiento de cada uno de los casos. Y a partir de Junio del"· 
2000 se informó a los padres de Familia, sobre el requisito de entregar una carta 
de asistencia a terapia Familiar, por considerar este documento, como medio de 
comunicación de la escuela con el terapeuta y una forma efectiva de colaborar 
con los alumnos en su proceso de superación de conflictos. 

Visualizar de forma inmediata los resultados del trabajo realizado con las familias 
fue difícil, sin embargo se obtuvieron algunos avances que a continuación 
mencionaré: 

La primera entrevista en la mayoría de las Familias, fue sólo el inicio de lo que se 
considera es el trabajo de la Orientación familiar dentro del sistema escolarizado, 
por lo que no se logró ver resultados reales en el sistema familiar de la mayoría de 
los alumnos. Esto debido a que no se tiene un orientador por grupo o por un 
numero de alumnos, lo cual evitaría que el factor tiempo y atención fueran 
determinantes. 
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Sin embargo en las familias que se inicio el nivel de asesoramiento, se obtuvieron 
resultados en el mejoramiento de lo conducta y aprovechamiento de algunos 
alumnos, pero sin considerarse un factor estable, ya que en algunos cosos, se 
mantuvo el resultado sólo en los meses en que se daba la Orientación Familiar. 

Sin resultados positivos en la mayoría, pero sí, en una muestra significativa de 26 
alumnos de 150 que conformaban la población estudiantil, canalizados por 
problemas de conducto y aprovechamiento, a los que se les dio Orientación Familiar 
en el nivel de Asesoramiento Familiar, se reportaron mejores calificaciones, así 
como un número menor de reportes de conducto de los alumnos. 

La apertura de un espacio de atención paro la familia, en el cual se les pudiera 
asesorar, permitió que los padres se acercaron buscando solución a sus diferentes 
problemáticos y manifestaran sentirse apoyados ante lo apertura de un espacio 
donde pudieran hablar con personal que les asesorara sobre sus diferentes 
problemas. 

El proyecto se cumplió en el nivel educativo y de asesoramiento, pero con 
deficiencias al incorporarlo, por lo falta de conocimiento de los fundamentos de la 
orientación familiar por parte de los directivos y docentes del colegio. 

Sin embargo, considero que en el tiempo correspondiente a un ciclo escolar, el 
cumplimiento de objetivos y logros, fue suficientemente alentador, para la capacidad 
y trabajo que como Pedagogo se puede desempeñar como Orientadora Educativo 
en la Orientación familiar. 

Haber tomado conciencia de la importancia de la familia en la Orientación 
educativo es indudablemente una gran avance en el modo de entender y llevar a 
la práctica la orientación del alumno. 

5.2 Sugerencias 

Es importante tener en consideración las limitaciones que se tuvieron en la practica 
profesional, como la Forma más eficaz para iniciar un proceso de nuevas propuestas 
en el perfeccionamiento de los programas de intervención, por lo que a continuación 
manifiesto las propuestas a considerar por el colegio paro su aplicación en el ciclo 
2002-2003. 

0 Considerar la Orientación Familiar, como un medio de grandes ventajas 
para resolver la conducta y aprovechamiento del adolescente. 

0 Elaborar la ficha acumulativa en el momento en que ingrese el alumno, 
como parte de un diagnóstico para la orientación familiar. 
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0 Seguir adaptando la ficha acumulativa con genograma, de acuerdo a las 
necesidades, consideradas por el Orientador, en su desempeño como 
Orientador Familiar. 

0 Iniciar un proyecto con el personal directivo y docente, con respecto a esta 
propuesta, en el enfoque sistémico escuela-Familia; su participación y 
beneficios. 

0 Incluir dentro de la ficha acumulativa datos del sistema escolar, como: 
temas tratados con directivos, prefectos y maestros, las observaciones clase, 
y entrevistas maestro-alumno ó director-maestro-alumno. 

0 Continuar con la entrevista inicial a la Familia, como parle de el diagnóstico 
y la detección de necesidades. 

0 Establecer de Forma permanente el servicio de asesoramiento , como un 
lugar de atención a las familias de modo que resulte más natural y fácil de 
aceptar por los padres. 

0 Considerar de vital importancia la capacitación de los Orientadores 
Educativos como Orientadores Familiares. 

0 Elaborar un instrumento estadístico para tener una muestra concreta de los 
resultados obtenidos, incluyendo registro de datos como: calificaciones, 
número de reportes de conducta, sesiones y reportes de evaluación de la 
Orientación Familiar, de cada uno de los alumnos atendidos. 
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Conclusiones 

El trabajo del Pedagogo como Orientador Educativo, es en muchas instituciones, 
bastante lejano a lo que se considera debe ser el Servicio de Orientación Educativa, 
sin embargo en mi actividad profesional dentro del Colegio Fray García de Cisneros, 
encontré todas las facilidades para desempeñar mi labor y crecer profesionalmente. 

En el transcurso de la práctica profesional pude valorar la Formación que nos 
brinda nuestra carrera, ya que descubri que la función que cumple el pedagogo 
como orientador educativo es de gran trascendencia, en los momentos en que el 
ser humano está en constante cambio, pero aun más lo es por la solución que tiene 
que dar a las diferentes problemáticas que se le presenten en la actividad profesional 
que desempeña. 

la orientación enfocada a la Familia en la escuela requiere de conocer la teoría, 
fundamentos, contenidos y técnicas de la orientación familiar que se aplicaran, 
ya que no se trata de una propuesta que implique únicamente al orientador y al 
alumno, sino a todos aquellos que colaboran en la escuela y el conocimiento que 
ellos tengan de esta nueva forma de intervención, pero sobre todo de la colaboración 
de la Familia. 

Implementar la visión circular de la teoría sistémica, conlleva a un cambio la 
concepción de los problemas que tiene la escuela, respecto .del alumno 
"problemático", ya que este no puede ser visto como el causal del problema, sino 
con un elemento más del sistema que esta en constante movimiento, lo cual significa 
una gran ventaja. 

Sin embargo una vez concluida la actividad profesional descrita en este informe, 
he llegado a la siguiente conclusión: la Orientación familiar es la alternativa de 
atención más eficiente para la resolución de las diversas problemáticas de 
aprovechamiento y conducta en los adolescentes. Pues como he mencionado, los 
sucesos que en la familia y escuela acontecen son isomórficos, lo que significa que 
la formas de interactuar, comunicarse y relacionarse se pueden dar en ambos 
sistemas. 

En la valoración de mi actividad profesional considero que los logros Fueron 
bastantes, pero también pude observar que el implementar la orientación familiar 
en la actividad profesional del orientador educativo, genera un sin fin de actividades 
que requieren del tiempo suficiente para hacerlas funcionar totalmente. 

Es importante aclarar que la Orientación Familiar no sustituye las funciones de la 
Orientación educativa sino la enriquece en la intervención con los adolescentes, lo 
cual amplia las áreas de participación y formación del pedagogo, por lo que seria 
muy interesante se incluyera en las materias de la licenciatura, una asignatura 
específica de Orientación familiar. 
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Por mi experiencia puedo decir que el área de la Orientación educativa como una 
de las tantas en las que colabora el Pedagogo, proporciona un importante 
crecimiento profesional, y sobre todo un enriquecimiento personal a través de la 
participación de las personas y Familias. 

Considero que para mi actividad profesional es necesaria y de mi interés la 
formación y especialización dentro del campo de la Orientación Familiar, para 
iniciar esto que es un proyecto que da resultados evidentes en los adolescentes, 
sus familias y por supuesto en la escuela. 

Sin embargo habrá que ser realista en las posibilidades de llevar a cabo una 
propuesta tan ambiciosa, que tiene bastantes desventajas en México, donde, a 
pesar de tener un valor tan importante el núcleo familiar, difícilmente la escuela 
quiere involucrarse y ofrecer este servicio y los padres de familia no disponen del 
tiempo que se requiere para dar seguimiento a la Orientación Familiar. 

finalmente al término de este informe, se obtiene la enorme satisfacción de haber 
generado una propuesta en la resolución de las problemáticas a las que se enfrenta 
el orientador educativo en el nivel secundaria, en su trabajo con los adolescentes, 
a través de la orientación familiar. 
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LA IMPORTANCIA DB LA ORIENTACIÓN FAMILIAR EN LA ACTIVUJAD l'ROfESIONAL DELl'l:UAGOOO COMO ORIENTADOR EDUCATIVO 
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ANEXO! 

Trazado de la estructura famlllar. 
Leyendas. 

Cada miembro está representado por un cuadrado o un círculo según su 
género. 

D o 
Varón Muler 

La persona Indice o paciente slntomátlco alrededor del cual se construye el 
genograma. 

a @ 
Una persona fallecida se coloca una X dentro de la figura. 

Fechas de nacimiento y de fallecimiento se Indican a la Izquierda y a la derecha 
por encima de la figura. 

26108176 

D 
Los embarazos, abortos y partos de un feto muerto se Indican por medio de 
otros slmbolos. 

Embarazo 
Parto de 
un feto 

Las figuras que representan a los miembros de la familia están conectadas por 
líneas que Indican sus relaciones blológJcas y legales. 

m.99 9 
M. matrimonio y fecha 
Conexiones por 
matrimonio 



Separaciones y divorcios 

f .. ..,, cr m9S•d· J 
Mu1er con varios maridos 

99 

Parela no casada 

• Pareja con hijos, cada hijo pende de la línea que conecte a la pareja. 
Los hijos se van situando de Izquierda a derecha desde el mayor al más 
joven. 

Se utlllza una linea de puntos para conectar aun niño adoptado a la línea de los 
padres. · 

Las líneas de puntos se utlllzan para encerrar a los miembros de la familia que 
viven en el hogar Inmediato. 

/-

' .,,/" 

1 
.,,/" 

\ / 
............. _ _/ 



Muy unidos o fusionados 
(Rígidos) 

Distante (difusos) 

Delineado de las relaciones familiares 

Pobre o conflictivo 

Unidos 

'rE8I8 CON 
FALhA D.t!: ORIGEN 



El paciente sintomático o problema 

TESIS cn~r 
FALLA DE UitiGEN 

Elltrevista 

Se obtiene la estructura de In familia y se obtiene información básica, la cual surge de forma natural de la 
investigación del problema. 

¿Cuáles miembros de la familia conocen el problema? ¿Cómo lo ve cada uno y cómo respondió cada uno de 
ellos? ¿Alguno de la familia tuvo un problema similar? ¿Qué soluciones se intentaron y quiénes las intentaron 
en dichas situaciones'? 

La siruación actual 

A continuación, se distribuye la red de información en la situación familiar actual. ¿Qué ha sucedido 
últimamente en la familia? había habido algún cambio reciente en Ja familia? 

Se establecen las transiciones recientes en el ciclo vital así como sobre cambios anticipados en la situación 
familiar. 

Es importante abordar el contexto familiar y social más amplio, abuelos, tíos.- primos, amigos. maestros, 
vecinos, que intervengan en eJ Sistema familiar. 

A medida que se tiene más información respecto del sistema familiar, algunos "hechos;' o sucesos familiares, 
aparecieron ciertos lapsos en la historia, lo que permile situar el desarr.ollo de. la familia en el tiempo histórico. 

Al investigar los cambios que se produjeron alrededor de nacimientos, m~erÍes:y oiras:iransiciones se puede 
llegar a hipótesis sobre el estilo de adaptación, reglas expectativas y pautas de organización familiar; 

Cuando se presentan problemas con información discre.panie.;.·.l•(méjor:"regla':es tomar. nota de las 
discrepancias imponantes cada vez que sea posible. --··' ·::.~::~-=.:-·'. ',>.-, ~..:',:,·~~~:=;-:.· 

· El reunir la información de las relaciones familiares, ~eqú¡-e·~c(~c(~~Ü. .. ~j~~~~f-:~-~ --~'ffibie~te de confianza, por 
parte del Orientador Familiar, ya que el abordar este tenia puede tocar ~eryio(serisib.h!s.en. la fam_ilia y por lo 
tanto deben hacerse con cuidado. • ·.:-,-.,, · ·;;_e,~·:·;.}·:;·_~;...--, 

.· .r-·l "=:..t.:·-.'_'::•. -~·:..-:. 

Reunir la mayor cantidad de perspectivas posibles enriquece la vlsió~ ~de'Ía f~mfüa:~.i~tr~clucir las 'dif~rencias 
proporciona focos de nueva información. ._, .~·~·::·:· ;~:~.;< -,; '":. 
¿Hay miembros en la familia muy allegados? ¿Hay alguno que tenga·Ó haya.Íe~ido un conílicto serio? ¿Todas 
las parejas tienen algún tipo de dificultad marital? ¿Qué tipo de ·problemas; y conílictos tuvo Usted que hacer 
frente? GCómo es su relación con cnda uno de sus hijos? · · 

A partir de entonces. se ppdrán abordar temas como problemas serios> .. ·. 
¿Ha sufrido depresiones? ¿Existe algún otro problema que Je preocupe? ¿Buscó ayuda? ¿Ha perdido el 
control? · .,. 

Drogas o alcohol, algún miembro de la familia utiliza medicamentos en forma rutinaria, ¿Cree que alguno de 
sus familiares bebe demasiado o tiene algún problema con 1.as drogas?; Problemas con la ley. ¿algún miembro 
de la familia fue arrestado alguna vez? ¿Cuál fue el motivo? ¿Cuál fue. el resultado? 

Es importante aclarar que los genogramas son necesariamente esquemáticos y no pueden detallar todas las 
vicisitudes de la histoña de una familia. 

Pero se establecen prioridades y se estudian los datos obtenidos, de In forma siguiente: 

Síntomas reiteratil:os: Pautas de relación detectados en la familia. subsistemas y a través de las generaciones; 
triángulos repetidos, coaliciones, intercepciones, pautas de conílicto, son todos aspectos importantes para la 
interpretación del genograma. 

Coincidencias defec/ras, datos o sucesos que mantienen el síntoma. 
El impacto de cambio o transiciones inoportunas en el ciclo vital de la familia. 



SERVICIO DE ASISTENCIA EDUCATIVA 
COLEGIO FRAY GARC/A DE CISNEROS 

FICHA ACUMULATIVA CONGENOGRAMA 

DATOS PERSONALES 
Alumno(a), __________________________ _ 

Grados y grupos: Primero. ____ Segundo ___ Tercero __ _ 
Fecha dt! nacimiento lugar, ______ _ 

Año mes día 
Domicilio:. ________________ ---- ------

Cnlle y No. Colonia C.P. Teléfono 

DATOS FAMILIARES 
Nombre del padre: 
_____________________ Ocupación:. _____ _ 

Domicilio del trabajo. ___________________ Tcl. ----
Nombre de la madre:. ______________ Ocupnción:. _____ _ 
Domicilio del trabajo: 1el. 

GENOGRAMA DE LA FAMILIA 

Femenino o Einbarazo 6 -rr--Divorcio 

Pano de un Lh Á~ 
Masculino o Unión libre - - - Pobre o conflictivo feto mueno 

Hermanos: Nombre:- Escolaridad ÜCUJ?ilción: 

ENTREVISTA FAMILIAR: 

DA TOS DE SALUD: 
Problemas de salud: 

ANEX02 

Muy unidos ------

fusionados 

b3 



. Durante el desarrollo algún problema. enfermedad o accidente: 

Alguien en In familia es afecto n: , ._ . _ _ 
Café ( ) cigarro ( ) bebidas alcohólicas ( ) pastillas para los nervi"os o donnir" ( ) 
Otras: ¿cuálc:s? ______________________ -'-_ 

¿Quién? 

DA TOS SOCIOECON MICOS 

Cuentn con casa propia ( ) rentnda ( ) pagando n plazos e >' N1.1m •. ~~--.;~~á-~n~S~' . 
TV. ( ) automóvil ( ) computadora ( ) 
Alimentos que consume regulnrmenlc en el desayuno: 
Leche C ) huevo ( ) pan ( l cereales C ) frutas C ) " otros:_"_.;--'--'--
Alimcntos que consume regularmente en la comida: . _. _ , . ·_ ::~· ~-
Carne C ) pescado C ) verduras C ) harina ( ) frutas (""') " otrÓs: ___ _ 
Por los datos aoreriores se concluye que In situación cconómicn·familial-·es:· 
Alta ( ) media ( ) baja ( ) 

DA TOS DE APROVECHAMIENTO ESCOLAR: 

Promedio de 6° grado de primaria ___ 
C. l. (batería de Dominas)----

• Asii;?n:itura Calif. Asistnnturn Ca!if. Asiannturn 
Esoañol Esoañol Esoañol 
Matemáticas Matemáticas Matemáticas 
Historia Universal 1 Historia Universal JI His1oria de México 
Geoe.rafin Gral. Geo1unffa de México Educ. Civ. Y Ética 
Educ. Civ. v Ética 1 Educ. Civ. V Ética 11 Físico 
Biolocfa Biolol!ía Química 
lnt. a Física y Química Física Lemwa extrnnit~ra 
Lcnaun exlrnniern Química. Ashz. oocionnl 
Exn. v Aorec. Artísticas Lene.un extrnniera Exo. v Acree. Artísticas 
Educ. Física Exo. v Acree. Anísticns Educ. Física 
Educ. TecnolóJ?ica . Educ. Físico Educ. Tccnolóe:icn 

Educ. Tecnológica 

Asignaturas que más se me facilitan: Asignaturas que desagradan ,. __________ _ ,. __________ _ 
2• ___________ _ 

2ª-----------~ 3º ___________ _ 3• ___________ _ 

HABITOS DE ESTUDIO: 
Lugar de estudio: . •"P·•·c·. ""'"<~' Hrs," de estudio: ___ _ 
Capacidad para retener información: buena (. ) .'/;regular,.(;) '.tiiala;. (·" ) . · 
Método de estudio: _____________ "_·_"'_::_:_·_·"-·-'"'-'"'·_·"-·------------



ENTREVISTAS CON LOS PADRES DE FAMILIA: 

Asunto tratado en la entrevista~·-----------------------

Acuerdos:_·----------~-------------------

Observaciones: ____________________________ _ 

Asunto tratado en In entrevista~·---------------''-"-----:·_::-'~,;_,_, __ 

Acuerdos: _____________________ ·.,_._·---....,..---,.----

Observaciones: ___________ :-__ .. _.-·-··-..,..-------..,..-----

Asunto trntndo en la entrevista_,.-----------------------

Acuerdos: ______________________________ _ 

Obscn·ncioncs: _____________________ ~-------

Asunto tratado en In entrevista _______________________ _ 

~~ucrdos: ______________________________ _ 

Obscrvacioncs: ________________________ c..... __ -'_ 

Asunto trntado en la entrevista ___________________ • ___ · __ 

Acuerdos:. _____________________________ -'--

Observacio_ncs: ____________________________ _ 

Asunto tratado en la cntrevis1a·------------------------

Acuerdos: _____________________ ,_'---------

Observaciones: ____________________________ _ 



DATOS VOCACIONALES: 

· Jer. Orado in1eR!s alto e . ) . inedia . ( ) bajo ( ) 
Educ. Tecnológica seleccionada=----------'--------------

2do. Grado in1e;és'~;10~ .) ' medio ( ) bajo ( 
Educ. Tecna'lógica seleccionada: ______ ....;.;. _ _.;.-'----'-----------

3er Grado i~ten!~al;~() •m~dio ( ) baj~ C ) 
Educ. Tecnológica seleccionada: _____________________ _ 

Prueba de Luis Herrera y Montes 

Perfil de interés 

SS EP 

Perfil de ap1itudes 

SS EP 

Te interesa y eres 
a to 

SS EP 

Areas académicas 
Físico matemáticas 

Área de interés 

AP M 

Area de ap1i1ud 

AP M 

AP M 

Biolóe:icas de la snlud 



ANEXOJ 

Colegio Fray García de Cisneros 

ORIENTÁNDONOS 

LAS FAMOSAS RECETAS 

Coloca 1 Kg. De amor en el corazón"de._tu.hija,·z Kg. -dé corifi~nza, .1 l/2 de atención, y 3 Kgs. de 
comunicación. "' · ·· '·· · ·· · · ·· · ··· · · 

':;'.;·~:',. '•·-:·.\\'-·,_-.• r;:;7> 

Esta receta; debería ser recomendada a' t~ddS16~'p~'í:t~es; pero: .. dónde conseguiremos cada uno de 
estos ingredientes. cómo se colocarán)•.ciué:c·antidad"tendrernos "que ponerle. . 

:~:/ ,,.---~_:'.:)- -~-' -::' ___ .:_··'/''.:.~'-~·"=:::-.~~,-.. '."~·_t:~::.:~\Jt~::~~\~;~:~·10~:~.::;~~~:~ .. _:,;:·:~:_;:~::::: '~>>-:-.-:-: ' ' 
Si pudiéramos-saber. exaetament_e'. lo:cjue· n~cesitán':· nu~stros: hijos, entonces SER PADRE seria 
mucho más sérícillo, _sólo- necesitaría"1os comprar cáda uno" de los ingredientes, en las cantidades 
necesarias;· ·--,:",':'::'>·- r.;,·'.~>"-" i:~·,.: -;·.;·- _. -
Esto impÍicarra perder nuestra esencia tlÍ.u~i~~.it~e; 'no)endríamos la posibilidad de experimentar, 
lograr cosas diferentes; equiyocamos y·:llpr~·nder; Creo":que nadie podría responder a cada una de 
estas pregunta~. pero lo imponaríte es que sí podemos descubrirlo. 

. . . ~ - • -- . . ' -· ;_.' .<''·· .· :·-,. ·.~, -J:'._,..; -'.'.·"" 

Descubrir que cada uno den~e~trÓ~ !;'¡fo~ ;é~."ciir~r~~ie- y que no hay recetas para crear a un ser 
peñecio, nos· permite eriténder qué díá a.' día_ n·os formamos en la agradable profesión de Ser padres. 

Por lo que yote invito a cóno6~~·a:·í~I~~j~{e'.¿b(¡~~alo} dale un espacio para comunicarse, él es 
único e irrepetible; . -.·. ·:.;.:c.;:¡;:c:• .. •; .;· :_ __ 

ª
Nrºectteon.gas ~iedó deej~-~ceritukt¡k~~~~;~~~~~~'s,éll'~,e_ •. _c~sari.o, pero en la misma cantidad otórgale 

11 ,:_ - ·.·.·,,:-.. ;;.._... :,;_: ~ .. -.:·:, 

··.;,,, : ... -· ::·'.>_ :· ;··:;:::~,- . ·:-,:_·. - ·-,_r:='.·:. 

Apre~der de un ejemp16 taii'.gr¡{nde'diiiú'ó el tuy6 no es fácil • tú hijo no será jamás como tu , PERO 
SERAS POR SIEMPRE SU EJEMPLO A SEGUIR.> . 

Araceli Conteras Torres 

TESIS 80~T 
FALLA D~ villGEN 



Colegio Fray García de Cisneros 

ORIENTÁNDONOS 

HÁBITO DE ESTUDIO 

Hábito: facÚidad adquirida por la constante práctica 

Ahora que si hablamos de hábito de estudio, entonces nuestra definición quedaría así: 

FACILIDAD PARA ESTUDIAR ADQUIRIDA POR LA PRÁCJ"IcÁ CONSTANTE. 

¿Pero cómo podemos lograr esto? 

TESIS cn~T 
FALLA DE Vn!lr~.N 

Bueno como padres de hijos adolescentes, sÚo pód~inos':óiéfrg'arles fos condiciones para estudiar, pues cada 
uno de ellos ha adquirido y transformado su forma, de' es,tudia:·!' ,Iº, largo de los años escolares. 

1.- La primordial y más import~nte es la SALUD 
''y•,:::. 

'• 

Y cuáles son estas condiciones. 

·.<.;-:, 
El estar físicamente bien es el camino pnra la eficiencia mental, ~vii~rá. que nuestros hijos se fatiguen 
íácilmente. 

Es importante tener una dieta balanceada consistente en lech~. v~;~ura~;·e·~:a,l~das, c-arnes, pe~cado y agua. 
' ' ' 

Dormir generalmente ocho horas, nos permite estar atent~s; e~ileÍn~~· q:úe; nuestros hijoS-se duefman tarde. 
pues como sabemos nada substituye el sueño. · · 

Eje;citarnos físicamente nos permite estar apios para ~I trabajo y el estudio; así que podemos canalizar la 
energía de nuestros hijos y motivarlos a realizar algún depor.le. · · · ·- · · 

Y en forma equilibrada, iambién necesiiamos del recreo, pues como la palabra lo dice nos permite recrear la 
mente, por lo que es recomendable que cada hora de estudio o trabajo tengamos 15 minutos. de recreo. 

2.- El ambiente apropiado para estudiar es el segundo aspecto a cuidar. 

¿DÓNDE ESJ'UDIA NUESTRO HIJO? 

De inicio el lu¡;ar donde acosl~mbre estudiar debe ser respetado como tal, no debemos hacer mra cosa allí. 

Un lugar de estudio como la can1a, ocasionará sueño y posiciones nnntómicas inéorrcctas, un_ escdtorio o 
mesa es el lugar indicado. 

Tratar de que el silencio caracterice estas horas de esrndio, evitar las discúsiones o llamadas pará' mandados 
hará que nuestros hijos se concentren realmente en el tema a estudiar. · · ·" .. -· ,: ·· 

Finalmente no hay mejor hora para estudiar que aquella en que aun se puede aprov1·char·Ú··;'u~;~atÍi;a{pues la 
luz anilicial, muy brillante o de color, ocasionará un problema de la vista. · ,, _, -~:, :_. ;,.é'_ 

Recuerda que el mejor lugar para estudiar es nuestra casa, haz que tu hijo se sienta ~ómod~ eón ella> . . ,. '.' ,~, . . ' 

Arnéeli Conireras Torres 



Colegio Fray García de Cisneros 

ORIENTÁNDONOS 

El CASTIGO AFECTIVO O EFECTIVO . 

Para iniciar esta platica primero debes recordar que tu hijo es adolc_Scent~·:-·s~~~~dO_.que ti~ne der~chos. tercero que tu 
ejemplo es muy importante, y cunrto cuando se que sanciona, debem'?s aOaliZa,~ ~o~o lo antc~or. 

EL REBELDE SIN CAUSA (tu hijo es un ndolesccnte) 
- ; '· ':·.' .- '/~. . .·. ·_ . - -. ' 

El ndolesccnh! está buscando su independencia, por _lo que posiblém~'1_1_~ ~u~Slionc -tuS _ regla_s ·, 1u_ íorm~ de ser, rus 
decisiónes, 1us sanciones y las dc:I mundo. ' · · · · ... 

'; .: .. ·:-_:.: __ :.,-_ .. <·>~---_;_·_.:.'·-~ ··.·:- __ :: ~ .. - . .·· ,.. 
Desearía poder experimentar todo, se exponen constalúes rie~~o-s, q-~¡~';C 'saber que Í~n -~nico y c~Paz ·es· al realizar estas 
ac1ividades solo. sin H1 ayuda. ,, ,,:-:;-~~-: ::."',, -. ~:;·,;.>~):<'·' 

Está buscando su identidad, así que fácilmcnrc imÚO"a ~·us>~-~J;lpBñ~~s-~Y~l1~g~-c~'-~~~-r;;biri·r sU ·fo~-~- de vc.sÚr o -hablar: desea 
identificarse con alguien. .~' ,, .• : ·:<< -'~:;,,· · -: <-"'· :.' .. · .. -.,. . 

-~ >.,:-.,~.- .. -, .. ~,:~:-:~;:, , ... _.,,._.,·,_:'./:,. '> 

Busca al sexo opuesto para descubrir cuáles son sus sentimientos y deseos~ tieñe actitUdes que jamás habías visto. 
• ' .: .-· . ·> .- /; --:;,,_, :~::·::.:.: "'~":;, -'4.·'.r:>_;"~A/1:_;\1~~~:-~ ;.-~"-/·' ··,';- -:·,.,,: . ·- -: 

Desea demostrar que es un adulto; declara lo 'guerra· _a _SÜ~ h~¡..-n;~~OS y)·~:c-?~-sidérD·_~J_:·~~s in~ic~~o poro _enseñarles quién 
es el que manda ahora: exige más libertad sin responsabilidad,-'bÜséO réS'o1Ver.'tádOS 10s·pro~Jea:naS del mundo, es decir los 
de sus amigos. ·:- :": ~-l ~ ::- :~.; ,.

1 
•• -:~; \ ~.(.:~ .-_·:·.\· -·. ·: ·: • 

•i ., .... ,., 

Sus hormonas están actuando en todo su organismo/ pO.r I~: Ciu_e''_t~~~·~·:·: ~,~-~ft~;\ cnns:a·~ci<l; .ÍlojCrn • estará irritable: la 
agresión podría ser una forma de canalizarlas. ~' · ~~,.-,': 

~\O .• 

Al mismo riempo se sienre solo. dcsprorcgido, e incomprcndidc;,'; po-;,' iO q~é- el ,muri'do I~ parece hostil. posiblemente no 
esté enojado contigo sino con todo lo que le está sucediéndo:'._., ·, _:~-~ :> · ~-

•.Por todas estas causas tu hijo se ha convenido en ~.iN- ~~-~_E¿:D~ ch~-.- ~AUSA; que_ erripezará a dar una serie de 
problemas hoy o de.spués de algunos años. '. • _ .,__. 

Ahora Ja recomendación: 

-Toma las rcspucstns o llamadas agrcsioncs.de tu hijo, con ·i~nnciú'ili~ad; sin sCfuir'.que la agresión es directamenle a tu 
persona. 

- Piensa en la palabra "ADOLESCENTE" 

- Controla tu enojo y piensa como puedes responder S_in ~grcdirlÓ •. 

- Concéntrate en lo que suceCtió en el momento. NO l~-.C~;~~~~,~ ~~dÓs··~Us érrores. . ' ~ . ' . .. ' 

TEsrs·· rn7\t ··· 
FALLA DE Uitiu~N 

- Rcllexiona con él sobre su conducta, sin mirnr,cl ~-,:~j:· ~-~i~~~;:~~~s'\,~rs~n·ó~-Y siÓ decir que ya te cansaste de hablar de 
lo mismo. -,·-, .: .. !.-::;~:'. ..;(-. ... ·· ,·:-·: ~ 

.. _, 
- Date algunas horas para pc:nsar la sanción qu-C-pon_d~:S~~-~O·.'.Si'~~01.Y~~ -~;;~~'-~~el momento. 

·Con más tranquilidad. Sin demostrar can~~~·~ii:·,·q:¿~·ji!)j~<~~·~;~::·~:~~~ -~-~~:~;.-·explícale con dc:u1lle cuál será la sanción y 
el modo de la supervisar ésta. : ~·-'-'· ·-,-:··~:· ~,(,;.~;-~;-:: ~-'·-·'/<.. . 

• Recuerda, todos tus hijos son dif'?~nt~s·~\~-~- ~:~;~·:-~-~~- ~~- P~Cden ·ser las mismas que hace 2 6 20 años y mucho menos 
predc:cibles por ellos. - ~-:,--.;~;,~,.;;F.::· · 
- Evita las amenazas, ¡Y A VERÁS!- ;-~~ld~"-~ri C1 ·momento. ábrete al diálogo. decide Ja sanción. detcrminadamente y sin 
miedo hazla saber. TU HIJO TE SEGUIRÁ AMANDO. 

Esta orientada continuará. Araceli Contreras Torres 
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PROGRAMA ESCUELA PARA PADRES 
Colegio Fray García de Cisne ros 

Escuela para padres 

TEMA: Características específicas del adolescente TEMA: U11a mejor comu11icació11 co11 /os ado/esce11tes. 
actual. 

Objetivo: Promover la comprensión de los cambios psicológicos y emocionales Objetivo: Proporcionar elementos para una comunicación efectiva con los 
del adolescente. adolescentes. 

Actividades: Actividades: 

• Descripción de tu hijo adolescente. • Técnica: comunícate con tu hijo adolescente 

• Técnica: espejo • Identificar los elementos de la comunicación: palabra, mirada, cuerpo. 

• Identificar las emociones que genera el adolescente en los padres.· • Descripción de un planteamiento de problema. 

• Descripción de las características emocionales del adolescente. . Resolución de casos. . video:"La paloma azul" (Características físicas). . Técnicas de comunicación asertiva. 

TEMA: Autoestima TEMA: Aseltividad. 

Objetivo: Identificar la importancia de los padres en la construcción de la Objetivo: Sensibilizar y promover las actitudes asertivas en la familia. 
autoestima del adolescente. 

Actividades: 
Actividades: . Identificar las características de la Asertividad • 

• Construyendo mi autoestima, descripción. • Técnicas: comunicación con asertividad. 

• Elementos de la autoestima. • Técnica: resuelve el conflicto. 
• Técnica: construye la autoestima de tu hijo. • Conclusiones y resolución de dudas. 
• Identificar los asoectos o situaciones aue dañan la autoestima 
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PROGRAMA ESCUELA PARA PADRES 
Colegio Fray García de Cisneros 

Escuela para padres 

TEMA: Estrategias para el apre11dizaje: mapas me11(ales. TEMA: Nuevas formas de estudio: Gimnasia Cerebral. 

Objetivo: Proporcionar el conocimiento de la elaboración de mapas mentales, Objetivo: Generar y promover nuevas condiciones y formas de estudio. 
como estrategia de aprendizaje. 
Actividades: Actividades: 

• Elaboración de un concepto. . . Ejercicios de Gimnasia Cerebral. 
• Elaboración de un mapa mental. • Aprendiendo con todos los sentidos . 
• Características de un mapa mental. • Ejercicios de Gimnasia Cerebral • 
• Mapas mentales en el estudio de una asignatura. • Aprendiendo con música 
• Aprendizaje significativo. • Beneficios de la Gimnasia Cerebral. 

TEMA: Desarrollo Psicoafecti110 en la familia. TEMA: Inteligencia emocional. 

Objetivo: Sensibilizar y promover nuevas formas en le manejo de las emociones. 
Objetivo: Sensibilizar a los padres de familia para desarrollar la afectividad en 
la familia. Actividades: 

Actividades: • Identifica y define las emociones. 
• Técnica: Identifica tus emociones • 

• Desarrollo Psicoafectivo. ( concepción- adolescencia) . Manejo de emociones . 
• Técnica de sensibilización. • Prueba de inteligencia emociona . Elementos de la afectividad en la familia. . Condusiones. 
• Audio: La libemor 
• Técnica: reflexiona sobre la afectividad en tu familia • 



TEMA: Características específicas del adolescente 
actual. 

Objetivo: Promover la comprensión de los cambios psicológicos y emocionales 
del adolescente. 

Actividades: 
Descripción de tu hijo adolescente. 

• Técnica: espejo 
• Identificar las emociones que genera el adolescente en los padres .. 
• Descripción de las características emocionales del adolescente. 
• video:'la paloma azul" (Características físicas). 

TEMA: Autoestima 

Objetivo: Identificar la importancia de los padres en la construcción de la 
autoestima del adolescente. 

Actividades: 

• Construyendo mi autoestima, descripción. 
• Elementos de la autoestima. 
• Técnica: construye la autoestima de tu hijo. 
• Identificar los asoectos o situaciones aue dañan la autoestima 

ANEX04 

PROGRAMA ESCUELA PARA PADRES 
Colegio Fray García de Cisneros 

Escuela para padres 

TEMA: U11a mejor comunicación con los ado/esce11/es. 

Objetivo: Proporcionar elementos para una comunicación efectiva con Jos 
adolescentes. 

Actividades: 
• Técnica: comunícate con tu hijo adolescente 
• Identificar los elementos de la comunicación: palabra, mirada, cuerpo. 
• Descripción de un planteamiento de problema. 
• Resolución de casos. 
• Técnicas de comunicación asertiva. 

TEMA: Asertividad. 

Objetivo: Sensibilizar y promover las actitudes asertivas en la familia. 

Actividades: 

• Identificar las características de Ja Asertividad. 
• Técnicas: comunicación con asertividad. 
• Técnica: resuelve el conflicto. 
• Conclusiones y resolución de dudas. 



TEMA: Estrategias para el apre11diwje: mapas me11fales. 

Objetivo: Proporcionar el conocimiento de la elaboración de mapas mental~, 
como estrategia de aprendizaje. 
Actividades: 

• Elaboración de un concepto. 
• Elaboración de un mapa mental. 
• Características de un mapa mental. 
• Mapas mentales en el estudio de una asignatura. 
• Aprendizaje significativo. 

TEMA: Desarrollo Psicoafectivo en la familia. 

Objetivo: Sensibilizar a los padres de familia para desarrollar la afectividad en 
la familia. 

Actividades: 

• Desarrollo Psicoafectivo. ( concepción- adolescencia) 
• Técnica de sensibilización. 
• Elementos de la afectividad en la familia. 
• Audio: La libemor 
• Técnica: reflexiona sobre la afectividad en tu familia. 

PROGRAMA ESCUEU PARA PADRES 
Colegio Fray García de Cisneros 

Escuela para padres 

TEMA: Nuevas formas de estudio: Gimnasia Cerebral. 

Objetivo: Generar y promover nuevas condiciones y formas de estudio. 

Actividades: 
- • Ejercicios de Gimnasia Cerebral. 

• Aprendiendo con todos los sentidos. 
• Ejercicios de Gimnasia Cerebral. 
• Aprendiendo con música 
• Beneficios de la Gimnasia Cerebral. 

TEMA: Inteligencia emocional. 

Objetivo: Sensibilizar y promover nuevas formas en le manejo de las emociones. 

Actividades: 

• Identifica y define las emociones. 
• Técnica: Identifica tus emociones. 
• Manejo de emociones. 
• Prueba de inteligencia emociona 
• Condusiones. 


	Portada
	Índice
	Introducción
	1. Marco Teórico Referencial
	2. Contexto y Encuadre Académico
	3. Ubicación y Descripción de la Actividad Laboral
	4. Implementación del Programa de Orientación Familiar
	5. Valoración Crítica de la Actividad Profesional
	Conclusiones
	Bibliografía
	Anexos



