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INTRODUCCION

Comunicar tiene diwversas acepciones, por ejemplo cotirhanamente el ser humano
presta atencion a otros sujetos. y habla para que le entiendan a lo que dice.
proceso que depende de que las palabras utdizadas sean familates a ambos
interlocutores,  que  resulten  pertfectamente exphcatfes  y  nada  dificil de
comprender Fsto es. que no les agueje falta alguna de evidencia en sus sentidos

y estén por completo a salvo de legar a ser escepticas

Asi musmo. en el ejercicio de leer - como sucede para el anabsis de documentos -
se tenen finabdades que podemos conceptuar como ol de persaadit. acercar el
signo del pensar y el de la o palabra y el concepto Parta o analista anphea
oentonces. refleconar sobre et lenguaje aguello donde el hombre sabe despertar la
froces por anedio doo snoapacieiad mas propia la

infuicton en palabras oy

expresion linguistica

' stas reflominnes nos conducen a considerar que el pensaniento del analista no
puede wiihcar, e enfaza, de algun modo. mdas gue agquelios conceptaos vinculados
entre sio que xastan previamente en un concepto pronutvo. bien scia en su propa
formulacion o on 1os procesos de aniverso que representan respectivinnente. o
porque el analsta bene un orden conceptual que e permite jerarquizar los

fenomenos nnpheados en el concepto de los comtenmdos banitieos

1 anahsis de un documento implica observar sus contemdos tematicos. dentificar
y deterninar en los signos fos objetos gque percibe por ntuicion (conocimiento
sensible). hallar en el signo algo que es comun y semejante en todos y algo que
es particular de cada uno. como tal o cual figura. esta o aguella magmtud. y que
los distingue a unos de otros, a condicion de que tome solo on cuenta y considera
aparte una idea mas abstracta de la extension que no es precisamente la linea, la

supetick o el volumen. sino una dea que por entero prescinde de esas

particulandades



1 analisis semantico de 1a interpretacion de los documentos. las cuahdades o
modos de Ios signos O términos no existen realmente aislados por s nismos
separardos de todo lo demas. smo que se nteltfieren teaprocamente y en cierto
modo se reanen en diferentes combinaciones resultando ta diversidad conceptual
Se afrma que la mente, gracias a Ly aptitud que posee de considerar cada
cuahldad por separado. con abstraccion de todas las demas a las cuales va unida,

clabora para un acervo intermno las ideas abstractas

I n el proceso del analisis documental se prodace un orden cogritivo y a la ves
observiimos el orden lagico de los conceptos cada conclasion de ania operacion
signficativa de 1os termimos $e convierte en prenisa gque s ves permite Qeneriae
uni hueva conclusion, y esta genara otea premisa b sta acoon reciprora onging
P suceson mmbiata de relacones Qo e et vt et bl el 1y

tefACIon necesard contorme o St o ol e

Cuanda L patabrin adguiore un sentido aenetad por convertirse i Signoe no de ona
e genetal abustractin. swo de vanaes adeas patticabares e b eismas chise)
entonces cualgrnes 1 de ellas pucde ndisintamente sugens 3 mente moedante fa

palabra

s aty donde et orden inguistico adquicre aelevanca para el analses de
documentos  pues s atamos de dar seimbicado a nuestias palatiras hablando
utrcamente de lo que podemos concebns se rcconocen smodiicuttad que una
dea. de suyo patticular, pasa a ser general cuando se le nace representar o se la
toma en tugar de otras deas particulares del mismo tipo L a universahdad no
consiste en unarealidad absoluta y positiva o concepto puro de una cosa. sino de
1a relacion que esta auarda con 1as demas particulares. a las cuales representa o
significa en virtud de los cuales, lo nusmo las cosas que las palabras y nociones,

de suyo particulares. se convierten en universales



Pienso aun, que tan dificil es romper ¢l vinculo entre wieas y palabras que se ha
imiciado desde temprano en la historia del pensaniento y que a ttaves de los siglos
ha quedado confumado por un habito universal  Si suponemos que el analisis
documental parte de pincygyos ciertos y mediante deducoones perfoctamente
logicas se puede Hegar a conclusiones falsas e insostemibles entonces todo ha de
suponer o dar como sentado el que la mente pueda elabotar ideas abstractas o

nocinnes de los cortendos temidticos para acentuar 1os teminos en un orden

L1 fundamento epistemologico de un proceso de organwacion documental se
encuentia en la sistematizacion y i composicion de o un nfinito. numaro de
refaciones entre los teimunos que ntegian un conceplo relaciones que se pueden
cstablecer, obtentendo su donmimo especilico pero abigual gue el universo siendo

susceptible de inhndas consideraciones

[EIALEAN

Ny cmest Bt acsaon caurn ot cb arelises dneimeentog v Stadiges e
cntee los termimos, Sino que estas so reprtoducen sin cesar ante hoantermanable
suceston de mandestaciones de los procesos de anterpretacion. significacion y
teprecentaon de das concepton Do ghi gae las verdades aboiatas cambnan a
sor conclusiones o traves de cadenas telacionales en el pensaniento. poriue se
basa en das propredades loqicas de s propias reiaciones que son 1a bhase de la

deduceinn

oo organzaaon docamental s propiedades logicas de os termmmos que
constituyen los conceptos. detemunan i generalidad o particulandad de la
telacion. sin que exista juicio de valor Elaborar un juicio de valor con respecto a
los efementos del objeto es an error, porque se supone gue se obtienen por medo
de 1o mtwcion es decr. mediante el recurso a la aprehension inmediata de
entidades perceptiblos y sus relaciones De darse lo contrano la posibihdad de las
relaciones  logieas  postbles  se establecerian en pinopios  absolutamente
necesanos y no logicos. y con propiedades absolutamente indemostrables y no de

relacion



[En la practica la apancion de la tecnologia, en particular la computadora, marca en
el ambito de la organizacion documental y sobie todo en la inforrmacion, et inicio
de una transformacion fundamental Con la computadora no son las fuerzas fisicas

las que se mulbiphican smo la capacidad mtelectual del analista

1 adea de una comuneacion organizadora y creadora de informacion, entre el
analista y [a computadora depende de a finalidad de la interaccion. porque a
traves de una comumicacion simbohca posiblemente se arbicule una daléctica
cargada de sentido Portal en un anahsis de estiucturas del documento digital se
basa on constantes mterpretaciones de conceptos vy relaciones de éstos, en los

planos perceptivo, simbolico y logieco matematico

De estao manera. el anabsta debe conssdernan que I computadora no sabe lo que
es un campo de tesonancia didecto entee dos polos. sino guae o computadora
proced dentto derarmnpo de to fomoec sy e e o sensato 1a edeaoon de ouna g
otta solucton no se hara por of dosco de relacionuse con el otto sino que tendra

una tazon doe ser funcional

De b que Inorganzacion de contenidos temateos de documentos a traves de
una computadora da omicio la nteracoon entoe el analista y el programa con a
teprescntacion de conocimientos  basado onocear y o descabir formufas para
sunbolear y estractutan dotos pata sigmticar un comuntos de conocinnentas Por tal,
prava el anabsta se convierte en una actividsrd dotada de simbolos susceptibles de

Manearse poe ana magquing

Para efectos de este estudio uthzamos documentos en el ambito epidemiologico
para mostrar como se ha de utihzar los convencionalismos y reglas de un lenguaje
para describn y comunicar una situacion o un hecho determinado en los

contenidos de los documentos



Cabe mencionar que en este estudio se entendera como estado del arte aquello
que nos sirve como meétodo para realizar el anahsis docurmental. y no como el
estado del arte det anahsis documental De ahio que el conjunto de documentos
que se scleccionaron y analizaron en el amito epidenuciogico bajo la teoria del
pomet y seqgundo capituto en el tercer capitudo se demuestia comao el metodo del
estado del arte nos permitra ver” ol desarrollo de ese conpinto de documentos
clegudos  y el anahsis documental podia ubicarnos entre termunos significados y

relaciones un documento digital dentro de una estructurg cogritiva

t1 analisus de los documentos epideniologioos consisti enovrentificar y analizar
terminos y coneeptos para convertitlos bajo una estructura cogniva el documento
diptad. dicha estractura se apoya en diversos mecaisimoes de razonannento para
As0CIao g ottos hechos 0 crounstancias, tles como Lo analoguar la dedoccion. la

nduceion o ol reconcommento empineo Nas o concretanos a0 sefeceionar

Focamentos entormo a an tenn especihos Concepton g el s e noad publica y

cpudenuotoged pora rescatan los conceptos pomanos de fos contennrjos

Fooctre oy conceptos denvados de L charite acon dhshingoon oy sectemalizacion de
ton Aermman conternidos en los documentos epideniologicos sa fundan en la
recbenenca v b observacion los cunles nos sirven para constioe simbolos para un

nuaneyodeptal potgue reunen caractensheans homogeneas dean hecho un r)bje!o

ot evento

D tai formie quer laos hechos y eventos comao simbuolos e camiian por codigos
queadentiica i maguimna como reglas, estas contienen cliemoestos no empincos y
na representables. no  descrben hechos y objetos  smo las conexiones  y

relaciones entre ellos, por tanto son ideas necesanas para efectuar abstracclones

Al analizar los documentos de la htoratura epdenvoiogiea se  wdentificaron.
conceptos generales, cuya finaldad es considerar [a separacion y clasificacion de

fos termmoes, gque en la realidad se encuentran rcumdos L sto fue el prmcipio para



establecer las reglas para que la computadora manegje crdenadamente un
conjunto de hechos y eventos. realizando operaciones  logicas previamente

detetminadas

La hstoneidad del lenguaje como contexto del analisis documental. ©s decir el
espacio y el lempo dentro del cual se produce y se emplea. es un factor decisivo
on iy configquracion de los convencionalismos sobre el contenido y sigmificado de
los signoys de los contenidos tematicos de Ins documentos selecoionados De esta
maners atrednie los documentos en epidenuotogia an torno a un tema particular
s descnbieron objetos o deas. considerados  conceptos  pnimutivos,  para
proporcionat e arden y la coherencia indispensables y asi lograr ver la aceptacion

y acterdos colectivos sobre la vahdes de sus significados

Se observa cuando sedlevo a cabo el analss docamoentat en los documentos en
vprdetesdoa e los contemdos y sigoshic adoes s expresan en o reas geneales
debido a tos modos de orgamzacion social y las secuencias segundas por las
personas para percaibi y disenunar conocineentos y creencilas  Por esta razon,
centre los miembros deouna comumdad. se presentan diferencias on cuanto a la
capacitad de las parsonas para percibir canceptos e ideas. pues en la percepcion
del conocamiento juega un papel preponderante la mformacion previa que se

pasce sobre el nusmo

Lo reabzacion de o estudio se basa en los siguientes supuoestos
S consideramos que el anabsis documental se basa en el pnncipio del
analisis de terminos y conceptos de los contenidos de fos documentos

entonces imphca que
o | os signthcados usados en los terminos con sus distintos usos y en

diferentes situaciones hasta dar con un "nucleo” de terminos que

permanezca al traves de todas {as varnantes

vi



£

e El término no denota ¢l objeto sino representa significados de

conceptos

modo de nvestigacion para este estudio consistio en termunos generales en lo

stguiente

Sustentar teoncamente la naturaleza del anahsis documental eshozando el
nivel inguistico 1ogieo y cogniivo que se eslabonan y se van fundamentando

con los sistemas de comprension. interpretacion y representacion del analista

Reftexionar las diversas tesis entorno a ia orgamnizacion del conocimuento Nos
enfocamos o estudiar en particadar la o representacion del conocinmiento
documental, a taves del manejo conceptual y los contextos Para dar paso ala
otganeyaoon del conociraeents dooimental oxpresado enda teonsy vy sistemas

der i chesiboanaon dowaitentad

Para ei eqercicio ded analicas docomental sobre un grapo de documentos. se
ubibes como metoebs cb el el e Basanebnes en ese conpunto de
Iteratiura cientifica ded Conoomueento cpadenie dagie se pretonde mostrar el
arvatas docamental come el proseno et otganizacon docomental. gue
cottheyag diversos amcetodon coma L tepresentacion mterpretacion y

surnhicacion higo pivedes logqieo cogritivo v inguistn o

Seooelgio o un tema s que cen s base  a o das ongquictudes . metodologicas y
cpastethotonicas del conoamienta cpndemologico conllevan en su desarrolo
“Conceptos y leorias en salud  publca y  epdennologia Reumdos los

documentos
Se anabzaron termmos en epidentologia y salud publica para la distingcion y

ciartficacion de concepltos

Se organizaron los términos en una estructura jerarquica de significacion.

vl



e Se refacionaton los diversos conceplos de acuerdo al nivel de sigmhicacion en
el conocimiento eprdenuologico

s Se sistematizan los temunos para ofrece un modelo conceptual que permita
una intepretacion nuas precisa del conocinnento

s Se desanrolla una publicacion digital o clectromca en epdeniologia

nalmente es anpottante profutdisar enoel o estudho o bis estructuras del
documento digtal o electtonee en relacion con el tpo de mensajes que se
pueden mane i pero obre todo cn L manera en que los sapetos los valoran e
nterpreta como tn prmer acetcanietlo pota desprendor puncipos que nos
pernutan tealisar Sucgerencias acercs decomo valorarlos y o ordenatios en forma

der aeervos do servicn bl o
e ontartorny ol anabor docpmentad s o e s onstanti e miberprctaciones de

conteptos yorelrootes descton en e pianon g b eptyo atnbobico y logieo

matenabico coun procrso de otgate e cnsdol Coneonento dacomential

viii



CAPITULO |

Naturaleza del acto de leer

Leer como principio de orden documentat

Leer os tan comun que pocas veces reflexionamos sobre ello S echamos un
vistaso a los diferentes conceptos del fenomeno de la lectara podemos observar
el domimio que abarcan estas deftniciones con respecto a comportanientos
observables y no observables, comumicacion con ¢l otro crecinuento intenor,

coloquio entre lector y autor. recreacion del ibro y del lector, parte det aprendizaje

canterrelacion con la informacion simbaohe

Lo que soos un hecdho es que podemaos doamaon caentade G e e e estan el
hablar y el pensia da patabra y el concepto da dinlochoa y botetan:s o ol "uno con
oo™ del hablar y ol "uno despucs del otto” det o Lo gque onphca entonces, es
teflevinaiye saobre ol lenquae agquedllo donde ol hombre sabe despertac Iy intpenon
en palabeas vy frases por medie de s capacidad mas propet o Ly expresion

linggutetee

Smnemborge cabe considerar que Tos eseoltons del Tenauage s semme an imas g
onguna ot cosa o un labennto donde no e sabe que taede satie al paso y
oadie e satva de cact enlas trampas Potqae tansfonmae mediante an codigo 1
formulacion de diversns mensajes contextuados que se estivcturan en ol discurso
del texto amphea determminan ef codigo por ol cual este dadao los pinoipios

generaies de la representacion

Cuando el emisor genera un codigo. hemos de reconocer que en cualquier
circunstancia. y sea cual sea of emiser, se produce un mensaje univoco. unico. En
efecto. siendo todo objeto/codigo de si mismos por cuanto se representa de

maneta mmediata. el referente "emitido” por dicho objeto es el nusmo. lo que es y



PAGINACION
DISCONTINUA



como s Para los  profesionales de la documentacion su contacto son con
mensajes simbolicos. por ejemplo un fexto escnto. en éste. se representan
vanaciones relevantes en la recepcoion del mensaje simbohico de los contemidos de

los documentos elativos al referente que el enusor deseaba transnite

De ahi que nos esforcemos a centrar el pensanuenta en la actividad del conocer
a partt del lenguaje. esto es de los contemdos de los documentos analizados
para despues pasar a la construcoion de estructuras clastficatonas donde los
contenidos adquieren una representacion mherente a zonas de significatividad

preestablecidas

Retenmos o la totabdad del saber acerca del mundo concebido inguisticamente e
nserto en ana comunmidad inguistica rehere al saber acerca del documento con

tados sus contenidos Ase el uso de signos v significados a traves de la lectura

pethite ol lector deercarse o ane iayot ngnieto Jdeo contennddos sobre kemas

capecificos a saber

P Se aprende conocinentos generates dooorden cattural

YoSe aptonde ol osgniticado dee nuevias patabras adquinendo an

vocabulana mas especilis oo

booSe aprende s reglas ingussticas parag usac las palabtas y oxpresarnos

cotrectimente atraves de elias

4 Saconoce L teabdad sas hechos vy fenamenas mas aimpaottantes

Bl leer no representa una copia fiel de lo que el autor quiso decir. por el contrario,
cada lector posee sus propios estructuras internas o representaciones del tema. y
es a partir de esas estructuras que lo mnterpreta. El lector ennquece el texto

cuando se forma una representacion parecida a la del autor. pero le agrega mas



elementos o desecha los que son irrclevantes, cuando o entiende y puede
comparar y hacerle criticas Cuando la representacion del lector ne concuerda con

el del autor y no o entiende 1o distorsiona y pucde leer cosas que o autor jamas

s€ Propuso escnby

Toda lectura es una remterpretanon del toxto cada lector vaelve a crearlo. y esto
es to que la hace un proceso dinamico y en desarollo Muchas veces se lee un
texto y tiempo despues su relectura muestia que la primesa interpretacion era
fragmentana y  alejada de Ja del autor poes se enfrenta a an lenguaje

excesivamente técmico. o en otras palabras a on lenguage experto

Comprender, interpretar y representar

1 proceso del analisis docamental tene coma proposto (que al leer se eshoce 1a
compleyediad de temas meludos en e santemdfog e s docimentos e
detenmimando los significados a traves de una sene de estructuras conceptuales ’
Asi fa lectura imphca comunicanse con alguien que guiso transnutir un mensajge a

traves de una expresion escrta esto es cntender o ue ese alguien quiso decn

Pl oacto de teer es una achvadad donde interactuan el esentor v el autor E
aprendizage producto de by lectura anplica da transtormacion del tector y del texto
os dect ol tector posee determmadas estructrns conceptuales que e pornuten
interpretar y crearn una tepresentacion del bosdoy solestara det texto va a amplate

desechor o madificoar s entroc by et e

Bartlett plantea que ta comprension anphea by basqueda de o sgnithcados . en un

proceso on el que no se duplica lo aprendido. smo que se producen conceptos

Chobainenre Sohre ol medea v repre et i b eometo s Iovesteonon imbhotecohienc g 200

FSEi0) Tad (9
tr Knppendortt Aetodulornn de anat oo de contenado teora s practaa Barcedona, Pandos po oo 1

Ch Campon Do comsttuconm del Constiucto rane ciony cstivacon cosnosciting Investanaion cducating

stoloc XNT 1990 Jdy 31.08



cuyas, cataclensticas dopenden de bvinformacion nueva y del esquema al que se

asnil y que Tecordar es an proceso de construccion activo

P noeste sentido L remterpretacion y las analogias tienen el papel mas importante
cnoel cambie de atnbutos de dos coneeptos y de nuevas posibiidades de relacion
que precmamente proporcionan fas analogras Asi, los cambuos en los atnbutos y
relaciones aaplican un cambio ontologico de clase y o por tanto. un cambio

conceptoal’

Padiamos decy que cuando se lleva a cabo el anahsis docamental. por el
especiabstio quien organiza la informacion, éste utihiza cotrdianamente la lectura,
en ello se mantiesta una sene de habiidades susceptibles de involucrarse en el
nterno (proceso cotnilivo porque exste un enfoque “sistematico’ nqurosamente

organ o con objetivos espectficos

Hablamos de o sistematico en tanto gue conocemaos la forma de los documentos
convolucramos elementos tales como comprender, nterpretar y repraesentar, que
de acuerdo a bouman son categarias sasceptibles de habibtarse en by momona y

postbilitar s relaciones conceptuates de los terminos

D eata o we puaede dedocr que of analsis documental se basa en el

pratropun de comprets o fos contenidos del documento Lo gue anphca una lectura
comnpteraya el cottomdo osto e saber deen Ja torma ded toxto para gque este
syt et annadebs imdable, o cual condieva o anabisis signite ativ o no solo ded

syt ando sano Lrtbaerns del significante en an sentido amphe

Ftermmo anahsis documental alude al conjunto de conocimientos relativos a los

soncpros. metodos vy teamocas que permuten exaninar, distinguir y separar cada

(BT JR
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una de las partes de un documento, para determinar ta categoria a que pertenece.
st estructura formal. propiedades y significado de sus contenidos tematicos. Se
trata, pues, de un método de conocimiento que faciita el estudio de los

documantas ya sca en grupo o asladamoente

I a comprension de tos contondos tematicos cuande analizamos 1os documentos
nos lleva a un estado de cero mcertidumbre. que solo al final de 1a lectura, como
proceso constructivo, 1a umca persona que puesde decr s se ha comprendido algo

o no es el propno mdividuo

Pata comprender jos contenkios en el ejercicio de la dectura se necesita
mterpretar. s dect para que se de la comprension no es suficiente que haya
informacion a ser leida smo que exista mformacion en la memona del sujeto que
i pemutaonterpretar porgae Ja cewstoenc de conoanuentos yeo de los esguenias

de conocimients en o memona de! supeto padnan o ayudanie a hacen mferencias

Por tad podriamos decir que el conoonuento a prion es un conunto de esquemas
nterconcatadas o qoe pennde hacer fas mfeiencias necesanas satsfaciendo ei

taveel de sipmbeacion

De tal manera qoee ol cantendo de an documento puede tener en el mejor ¢aso
unt sepdde ado logques o potenced L osigmibicado potencat se canviierte on
stmfic oo otecbivo cuandes unindeadun poartiealat empleando ancinstoomental de
aprendz e sagritie Al ncorot Gt PHoposIcin v ana projiedad de

formacinn potenonstente apraehe Gty g entrac e s ognees thiva

Lsto es o surguniento del signiticado pesicoliogiea no doependes solamente dee das

actitudes  mtelectunies v L base conceptoal requetdda deo aqunene anabza el

Claduente cneen polos
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documento. sino también de su contenido conceptual particular 20 consecuencia,
cuando ¢l sujeto comprende las proposiciones Iogicamente  significativas, no

comprende su significado logico. sino ol que tienen para él

Esta homogeneidad imtracultural de fos significados se retleja en el proceso del
anahsts documental, el nusmo sigmificado 1ogico imharente o las proposiciones
potencialmente signiicativas de un documento. y ka comunidad intenndividual de

fa base conceptual defimda en ona Aarea de conoaniento

Solo despues de que el espeaahsta de la mformacion desacolla habihidades
cognoscitivas maduras y adquere un conocanuento diestro y especializado en un
Area de conocumiento especiiico. como i eprdeniologra su estructura logica del
conocinienta de tal discipbina corresponde caunque deuna manera algo menos
sistematicad.n a la estractury logeea dens onecoeentocde elta do todos medos, en
este estadio pucde reorganizar faoimente osa estiactura psicologiea en ternmminoes
de ordenamiento de fas relacones entre hechos  conceptos y  proposiciones

. ) 12
componentes. mas homaoganea y sistematico desde un punto de vista tematico

Lo memoaorna sumemstra an marco de referencia o contexto en el que el modelo de
relaciones creado a traves de acto de conceptualizar . se cnstahiza La experiencia
o el eercicio continuo det anahsis documental <o asirmida en la memona como una
multiplicidad de sistemas conceptuales que abasean la percepaon delos sentidos
v olas cualilades abstractass previan caiesaaas espectalments en funcion de

trempo espuano miaierncy encnpen telaonn de color propredad y esenaia

Georges A Miller aseaqua que 1 cantidag e nformacion que puede recibir,
procesar y recordar un ser humano esta severamente imdada por I duracion del
juico absoluto y la duracion de i memona immediata del individno S embargo,
organizando sunaitancamente los nmsumos en Jrupes relacionados o en grandes

trozos. y recodificando especalmeante a tiaves del mecanismo de recodificacidon

Iricdem p 213



Inguistica  puede matenatmente  extenderse  la  capacdad  para procesar
informacion y 1a duracion det recuerdo. se orgamza ta informacion en bloques,
debido a que encontio limites en la capacidad de la memona para el acceso
inmediato de informacion Miler ve en esta actividad de recoddicacion 1a esencia

nusma del propio proceso de pensamiento

Los esquemas o estructuras de clasificacion internas en el sujeto guian o
controlan 1a comprension. a traves dol establecnento de metas o atendiendo
selectivamente la informacion. los esquemas  determmunan que infoumacion es
refevante y  cual es secundana para un lector B lector puede  atender

selectivamente la intormacion a traves de los conceptos claves del documento

1 la ntormacion contemida en 1 memona del tector cconteados)y que b permitira
mterpretar brmformacion del text

2 organizacion de la nformacion. porque los esquemas que posee el sujeto son

&

los que le permiten aintegrar infenr producir v controlar 3 comprension

Sin comprension no hay manera de  nterpretac los comterndos tematicos.

interpretacion que se basa en o steracoon simuttanca de
UL os contenulos det docuamento

Los contemdos tematicos como los nombres e autives v ttalos son
caractensticas o elementos desdentificacon docmentai maos cones ros y 10s que
con puiyor recdencir emplean s poersonas que busean satsstaocr e esidades

de conoouriento o de mdormacion a traves dolos docomentos

Lo representacion por atores vy titulos o otto clementa e suele estar

determunado en los  documentos  son  caractensticas  de  la descripcion,

i bo b de Limente Entres st con Jerame Bruney bacetas 1984 S0y T4



organizacion y representacion documental. "o cual permite crear esquemas de
clasificacion capaces de abarcar los sigmificados comunes a vanos upos de
documentos Fsta wlea de representacion de documentos independientes unos
de otros  posibilita parttculanzar su contenido tematico y establecer los elementos

RN
necesanos para vincularos con los contenidos de otros documentos”™

Sin embatgo. dice Blanca Castanon' que el analisis de los contemdos tematicos
implica la necesidad de anahizar pero tambien de sintetizar térnunos y conceptos,
esto os  establecer la representacion en téminos de ndizacion, puntos de
aceeso en catiloqos biblhografias e indices Ademas, de acentuar formas de
conocuicnto desde g que se poertaben y tatan los 1opicos o conceptos, y las

formas de presentacion donde se muoestran como tema
. o caon iento o farpor

Lo tundamental del analisis do contemidos es tener un marco conceptual en el
capo  del conocnniento donde se aphea para subdividirio . en elementos
prncipales y piathculares Sin ese marco conceptual establecer una comumeacion

sara dhifiad dado gque Tarepresentacion de: los conceptos podra resultar ambigua

ELomarco conceptual permiter se estructure ordenadamente deas las cuales

cncuentren su ubicacion cateqgonen esto es una espece de mapa conceptual "
Vb ans estroctipras cantextuales det leotor

La relacon entre cbtexto v el lector se basa en la mfotmacion proposicional que

secodidiea en un texto explictamente o texto base y pertenece a una zona de

Tlatuente ek e ine
TCastanon Anadeas tematico documental Insestieacn ibtotecologn (992 0012y 140
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conocimuiento o mensaje hase y puede ser producido en un contexto dado de

alguna forma. ncluyendo la conversacional '’

La yuxtaposicion de textos en cualgquer mivel no es suficiente para la
intertextualidad  pues osta s una construccion social y por lo tanto debe set
reconocida como  oteracoon. confinmarse  y  tener signitficado . social La
mtertextuahdad tambien amphca  procesos intertextuales, que son las formas
mediante las cuales se pueden constiun los signdficados mtertextuales y se
refieren al "como” LI comunto de sigmiicados . constrindos . a trtaves de la

intertextuahdad puede denonmimarse " sustanci intertextual y se refiere al "qué”

S oembargo. comprender cabalmente o que ©s comprendar. en cuyo caso no
solo comprenderemaons os Imeannentos  generales de todo o que se puede
comprendenr o e bantaen oo nn sobido fancomento o maodelo

invarable abeerto g caalguer desanrollo altenor de la comprension

Por tal e necesano pasar . sobre o conaencta empinca del yol. a un
autoconoernuento gentifico o retlhexivo Hegpositao imdispensable es dospojarse de
todo propuscio teonco B punto de pattida s e propia expenencia de ver y oir,

trator de entender cntender y dehion 1o gue uno entiende hacerse preguntas para

Gy hoabmente pasgae Secttata prees de saber goe ocutie caando estamos
conotiende oo el ectremaoe, boseaindo tespuesta paata of problema de la

otbiede s b e tnoc s st e tibor chosk it dor e Loy b i

oo comprereacn e los contemidos 1emalic s os una constiuccion que conmenza
con da representacon ntema por oo general formada por anae asociacion de

sunholos destinados a tadace el sentdao de los contenidos . Ase b representacion

Gnnde Teto v contento cn feeognedas de comungica non Anabes de Ly mtoraaon, pabhcidad,

chtreteninesto s oo Barcelona Boadh € ot acion po 130
SO Mienolo Camprensaon beamenentics v comprension teorred Teorna ded lesto e omterpretacion de testos

Mesieo NN poesd



sera la base de las inferencias producidas por continuacion, esto es, la

transmision y generacion como respuesta

De esta manera. la comprension es inherente a {a lectira. sin la comprension no
hay manera de interpretar un mensaje 1 a comprension se produce cuando ocurre
el analisis de los contenidos (mensaje. contexto y clasificacton)  Si el analista no
posee el conocmnmuiento necesarno sobre el tema o no 1o tiene orgamizado. no puede

realizar inferencias y predicciones que se requeeten

[ proceso de comprension do un texto se elabora bajo las caracteristicas de
estructura y organizacion de conceptos. o cual e permite o lector representar en
lo mumediato signifilcados ast como ol de admacenarios para una postenor
representacion Lo esttuctura mental del sgpeto que anabza ef dociimento no es
estatica por el contrane se Gdecing oy et contarmie se Heva o cabo ol
andlists  documental, podiiamos deor gue continuamente se construyen
estiucturas de acuerdo al mivel de comprension dependiente de ta sigrificacion

quUE Se gQuUIeTa otorgar. o bien entender

Coando se procede ateahzar el anabss documental i busqueda se centra en el
diseno de 1 forma logica de la estroctura delb documento y de acuerdo ala
informracion que este nos proporciona o taves de dos contemdos BHmanegar los
clementos desenptivos dol docaumento en an marco des secaencin logiea comao
bitlo  de by cbhra subttalon andoee aotoobos o conchiasions nenedin aoon
lesnprage ete pnphea representar sgrbioadtos petintos de acuetdo o sstermuy de

comprension docpnen reabsa el analioe, ded des nementa

Por epemplo el lenguage documental Guaeampone el acceso a fos contenefos de un
documento es de mayor susceptibahdad dodo gque se dispone de conceptos que
on su estructura y organizacion se mberen para una signihicacion en relacion con
las estructuras. esquemas, procesos. ostrategias y conocimientos inherentes de

quien analiza el documento

i



Por tal, se explicara ol sistema de compreonsion para facditar el discernir sobre el
manejo de conceptos 1o que snificana aceptar founar parte del nusmo campo

semantico que tralimos de cotnprendes

Sistema de comprensian

se reficie al lenguaje

L1 sistenin de comprension de o fos contemidos tematicos
esto es a o mtetacoon ded lenguame csento. a e deeceion que se manthesta sea

perceptvo o expresivo y al atameento de forma y contenido

Asi decunos gque b analvac de Ly detrpe esentas se da por moedho de I forma y
conteniddo donde on ol ponwao e perabe pam recuperir mformacion en tanto
Priee et panedos oy et Protap oot agnihieaeen

Russell™ abudee al anadee. o onio completar L transicion de fo gue es complejo a lo
qQue es sunple encotitias e clomentos constitutivos ultenos de o que se examina
y desonbint cottiesor, olementoe s estan pelacionados entre s

lanto Rucsel come Wittaenstean nefioren al analises agico de proposiciones

dadaon boreods et oot e b esesonitos e i naturalesa

LI T P e T T o tomatieos pata renbear ana tarea

vty b ey

Lo ot oot s anbereag oo amiaeda o expliotar los dhiversos

it e nbestudoes par los contendos tematicos
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2. Utilizar métodos de razonamuentos mteligentes

Inferancia

3 Traducir tos elementos de respuoesta encontrados a la lengua natural

Sigmficacion

4 Detemunar procedimuientos de gestion comumeativa

Elsistema de comprension se paede ver con mayor clandad si desglozamos tres
prOcIpios que nos abiguen o el momento det bacer el anahsis documental o en

corvcteto oo o contenados el g
TP presantaosnn

[RAIFRH
FHonmangue del conuaouento son dos datos de dos comemidons tematicos Los
ot no Son susceptibles de defupoion sano acamente de descripoon . Cabe
notiar que doa datae san gorraables segun b bpo de probloma que s plantee
pacden ser datos puaramentee sensables oo datos de conacimento mtelectual noe
satyery e artne e s intedec Oones b otden supetor Loocomon o dos dotos

v e panto e paartieby porar Bomteleccion e caalguoner Gideay e e

Faaprehenson puede sor an proceso depercepoion de anagimacion o de
memota enoese caso el dato se presentira en amagenes paerceptibles,
tantaseadas o nmenncas poede ser tambien Ly simple. comprension del
sigruficado de la oracion lo representado sera el objeto preposicional en cuanto

comprendido



Por otra parte. la apiebension puede ser inmediata en el simple percatarse de
algo dado. o mediata, resultado de un proceso en que refenmos los datos a la

unidad de un objeto. o de una inferencia '

Imagenes
Se parte de una imagen simbolica de orden sensible producto de una imagen
constructora,  es  un  proceso  cognoscitivo  que stuve  de enlace entre el
conocinuento sensible y el conocimiento ntelectual el pomero consiste en la
organizacion de tos datos para formar vimagen sumbolica y el segundo consiste

on captar by mtehgibibdad particalar de und imagen sonbolica determunada

or ejemplo 1o captacion y defineaon de an circolo se dice gque es a partir de e
P ley | t Ny definaon i redo « f itir de la
imagen del citculo como se comprende sa defimeon y no solo repiteandola de
pnenote La nommacen e e ystar X ehinee o et e sabemos que

denota un nombre y no un titulo u otra clomento descrptivo

2 Do ntelecoion

Lainto lecaon consiste oo captar oomteinpbhotad o b clatos generabzando a
ostos para tadns los cases somejantes No os aintelemgible porgue no es relevante
para los contemdos  tematicos que se esttdon o porque tene sofo una

intelgibihdad suediatizada por o conecetada con puntos deovista superiores a el

bt tosefuo empunco et pateoidon a0 o due 0 el tonusia viene a ser o que
Aueda despues de o abstracoon onversabsante a saber las condiciones

imdividuales o srrelevantes parie la conceptaaheacien deoaigo

Concepto
Consiste en la wea que se tiene de ia mtehgibiidad de los datos que ha sido
captada Antes de ser palabira extenor el concepto es patabra tenor. es lo que
entiendo aunque no sepa expresario clamente

Che Ndlotod e e o I8SY
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L.a avolucion del concepto se encuentra en correspondencia con la evolucion del
abjeto. la comprabacion de la correccion del primero se realiza de acuerdo con su
capacdad para exphcar al segundo  Un concepto puede ser adecuado. cuando
dentro de In clase que se forma a paitin de la propiedades que se toman como
necesanas para su elaboracion caen todos, y solo todos los abjetos que se
identfhican como elementos del volumen del concepto. s decr. no se tenen
objetos de mas en esa clase que seria tener una defuncion muy amplia st se tiene
objetas do Lo case que deblendo estar no o estan pues setia una detimeion

ostrecha ”

3 De o

H pocio e el acto mtermo. o mmanente. de captacion de evidenog, de inteleccion
e twec b Lt lecon es varnmble sequn Jos diversos ardoenes deconocgmiento
D e que Ly comprension de los contendos tematicos  en el anabsis
documental estabivce las condtciones descriptivas gue haya de ser buscadas en

vlhorden cottespondiento ae jerarquias conceptuales y de termunos

et ot e obtione una ascveracion  categonca madiante un proceso
Conetomnal una retlexaon que nos conduce aonfenr una preposicion citegonea
fret e b oo deouna proposicion hapotetica desplegada eno vatias otiias
wenete b o oo deomterencia npote e dedine v
Sancembarge e egdenteogue doebe fenerse en o nenta e oontesto enoed gqae figorna
an e ontemdo y gque el sentido de b otalidadd de tos contenidos no consisten en ia
sunple yuxtiapaosicion del sentdo de un contenido que componen o ios demas L os
diferentos miveles de comprension posibles  muesttan que  las  interencias
necesanas pueden ser muy vanadas yendo desde la extraccion del sentido de los

contemidas . hasta las diversas  interpretaciones  posibles.  Ademas  podemos

o Rendon Boeesteoncas s Dilosohicas de Lo bhotecndooia Moswon UNANL D p



reconocer  wudades de  sentido  en  partes mas amportantes  dialogos,

descripciones. exphcaciones. relatos, etc

Sistemia de reprasentacon

La representacion de I mtormacion tene que alcanzar niveies supenores de
CXPIESION  en consecuenci con su o propia realidad que no es otra la de

tepresantar un conocinuento transformado

Representar de tal forma que no solo sirva para que el usuano dentfique. sino
para oncentin su propio desconocimiento y se encammne por todo un sistema de
inferenons gque e petrmta s bien no o antcipar ef conocmuents al menos sabor
por donde pocdee comengar a buscar g estuder o qae todavia no esta

[ B nhaer

feprese Nt [ Y I e U DR | S EL |
Nechas g paente b s oedoctones Soanantioas tuertemente sustentadas o en

clasthic aciones centibicas relacionadas aai o estabilecidas por b propay crencen

por hnabdad Ta

Lo representaaaon dotumental desyging an proceso gue te

formuobacion doe cormokados cuya tunoon s b de formar an o rlea acoerca deoan
\

Hocthnento s par o medkios dhe paliabias sagnos sanbolos oo oduions convene vk
oy obyeto de e 1 tepresentacion higa fas veces del docomentos parn Gnes de

identific acion it oot basaireda y docalizacion ded s

Unarepresentacion deoan documento consbituye un simbolo dee un docomento y
Convenonnalimente se acepta que aparenta o parece ser contiene fos elementos
necesanos para sabeet acerca det nusmo lo caal nooaimplica gue los enunciados
que contenen los cloementos preusos que hablan acerca de un documento nos
permitan conocer ol documento. simplemente son formulaciones gue nos facilitan

el sabes acerca del nusmao

Ol b aluente oy Caopoiei s



La representacion como el principio de razoén

LI hecho de la representacion descuptiva y tematica de los elementos del
documento a traves de simbolos  esta condicionada por el sujeto quen  la
representa, por lo que et uiverso documental no existe mas aque en cuanto
representacion Lo replesentacion del documento no es absolutamente objetiva
en s nusma, pues o objetivo, tiene stempre s existencia en fa conciencia de
algun sujcto. es su representicion y por consiguente esta condhcionado por éste
y por las formas generales doe la representacion que pertenecen al syjeto y no a

los elemaentos del documento

L designae dox elemaentos documentales s cuaanto a  representacion se
establecen ana verdad a poon pues expresa 1a forma de toda expenencia posible
yoooncebnb e poges semencona b genelcddad detodas s demas qae et tempo

closparit y bvoansalidad paacsto e Ly suponen

P> by qques La designacan ae an sanbholo como i representacien de un elemento

ciovs tgrental Bene g e el L cetty banone g pendiente oo tode o demas tan

poco el kb de Goa proeha ot el seqan b coal todo o gque existe
|

A el conooantento cb mintelo eotera solo es objeto en relacaon con ol sujeto

mtincon del qoeoantuye encuna podata . REPRESENTACION

E1o by e ecentae o intestiy 1 cstoo v b e b lepano coamo paata o proxamo
euto s pa el empo y el espaco g o goe se nombra o syndica de los
elementos documentales se oven en o posibitidad de colocarse en estructuras
sistemdticas o de clasificacion pues todo 1o que de alguna manera pertenece o
puede pertenceer al umverso esta inevitablemente condicionado por el sujeto y

existe para el sujeto Se puede dec gque el universo es representacion

Considerar 1a representacion documental, bayyo este aspecto tiene dos partes
necesanas. esencales e inseparables Una es el elemento det documento cuya

oima es el hempo y ¢l espacio. por ende la multphicid? ero la otra. el sujeto.
f [ y ¢l ¥ fer | tplicidad Pero la otra el sujeto

16



que se ubica fuera del tempo y del espacio. pues esta toda e indivisa en cada ser

capay de representacion

NAsic cada una de estas partes con fa nusma antegndad que los restantes

olementos se complemaenta con el objeto el mundo como 1epresentacion, pero si

desapareciera cada uno de aquellos etementos. desaparecera tambien el mundo
de L representacion Por tinto estas dos mitades son mseparables aun para el
pensanuerto pues cada una delas dos solo trene sentido y exastenciy por y para

L otra nace y desaparece con ella

F 1 elemento camo objeto y representacion es una misma cosa. lueqo, gque el ser
diet obpeto de b mticion es saoobrar que precsamente en este obrar consiste la
toalidad e s cosas y gque o exgenea de o exsstencia del ehjeto fuera de ia

sopites et o e Sujets e tambaery v e e s o s et sttt e s

Acction e ko gque cotec: deosentido una contradicoion. atke pol consiguiente
of conaciniento del inodo der acaion de un objeto intuido 1o agota en tanto es

obielo es decnt representacion

e ciotta manera el analsis goe del documenta se hace. nos damos caenta que
Al obsergar ol sopeto detennimados clementos extensos  halla en ellos algo que e
CCIMI . semeranite cnc todas y algo aque en partoular de cada ane osto es. st
toma =l cn o ity consedera apante agoello Que es coman viene g tormarse
una adea mas o abstiacta de da extension que viene presondhendo de los

particutates o eletnentos

Las propredades logieas de fos elementos aque constituyen los objetos deternnnan
la generabdad o particulandad de luna relacion s que exista jucio de valor
Ulaborar un picio de valor con respecto a los elementos dei obyeto s un error.
porque s supone que se obtienen por medio de la intuicion. es decr. mediante el

tcurso a la aprehension inmediata de entidades perceptibles y sus telaciones De

Ctr baticnic o Cor p ieN-§ 7]



darse lo contrano, la posibiidad de las relaciones logicas postbles se
astablecerian en principios  absolutamente necesarios y no loégicos, y con

ropiedades absolutamente mdemostiables v no de relacion ™™
¥

Ser considera que el pensamnuento del supeto no puede unificar meenlazar de algan
modo, mas que aquello conceptos vinculados entre st gque existan previamente
en un concepto pamutivo, bien sea en su propa formulacion o en los procesos det
Uverso gque representan respectivamente o porque el sueto tiene un orden

previo que e permite jerarquizar los fenomenosaimplicados en el concepto

Cuanda L palabra adeaere om sentido geneal por convertirse en signo de una
et quaveral abstracta sino de vanas idens pathicidares {(de la nusma clase)

cotonces s calinneta de ollos puede indistintamente sugere a b mente meaediante la

prabata g

o tnversabidod no consiste enonng reabicdad absoluta y posiiva o concepto puro
Aoty conar ama en brrelacion que esta goarda con las demas particulares. a las
Cualen representy o i enovirtud e o caat o nusmo las cosas que las

palabias y nociones de soyo patticabines se convietten en umvetsales

Clasthcacion

L a clashicacion documental tiene como hnaldad crear un espacio fisico-temporal
con una estructina logica que permita establecor un orden de conocumientos, a
condicion de que se encuentren representiados en una diversidad de objetos como

Iihros. revistas. CHROR teportes tecmcos, eteetera

La clasiicacion esta constituida por estiucturas. simbolos y principios logicos:

configuran una 2structura cognoscitiva de prnincipios. leyes y reglas generales para

Montcalerre @D onomep conceptuat de temmpmos en abbotecotora en Amenca Latina ¢ hesis)



la explicacion. regulacion y uso de sus objetos, y podriamos denominarlos como

“sistemas logico simbolicos de clasificacion”

Universo > Sistema de clasiicacion » Subsistemas

v i
Estructra logica . Relaciones tformas logicas)

v

Grgamizacion det conocmuento

documental

Un umiverso creado para ordenaar feers s bpos e documoentos es an todo que se

va ordenando con base a iy relacion constante de los elementos que o mtegran =

Un sistema de clasificacion documantal s¢ sustenta en tadea de que las relaciones
que se utiizan para vincular ¢l conoomiento se puceda consaderar comao forma
fogicas susceptibles de configurarn por semismas sistemas independientes s decrr,
se puede generar relaciones entie los elementos de an universo y ongmar un

subsistoemn

s tactible fa posibiidad  de que o0 sistema clasihicador contenga vanos
subsistemas relacionados entre s1 o cual mostrana la capacidad de extension del
sistema on o vanas dimensiones dentro de un aspacio determmunado formando en

CONSECUOENCIA UnN unverso geometrnco

Las relaciones entie los elementos de un sistema de clasihicacion documental
producen  un  orden. por tanto podemos  decr que hacen homogéneo el

conocimiento. que es objeto del sistema No obstante, como 1A homogeneizacion

Uatuente §o wntemue bobbotecobencon o bt o Meve TNAN
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del sistermia se efectia al relacionar un elemento con otro, y como las relaciones se
sustentan en buscar las diferencias entre cada uno de los elementos del sistema.
pata poder separarlos y tormalizar su relacion a partir de i cual son concebibles
objetos  absolutamente  separados  unos  de dos ottos. a0 homogenea acion

untcamente faciita el crear un espacio de contradicciones

La clasificacion en la organizacion documental ne puede explcarse exclusivamente
en relacion con los sistemas bibliotecologicos do casificacion ya existentes (Lo,
Dewey o Colon. ete ) o rtespecto de Ly actividad nusma de aphcar estos sistemas
para otdenar documentns y o sus contenidos 1 as fimalidades de la clasificacion
documental rebasan Jos esttechos hinutes de 1 asignacion de teimas y no puede
caphoarc cxchiayvarmente en temmnes e L oansowsidn de oaformaaon que se

reat b Leafe an un compunto doe docimentos,

Povadaate o dhnovpmentab abarca fenonwene S coo b desaorgioon de docimentos
L devets s maneras o eatabileces an orden docamaental o medios paeia hacer
comgreteattde o atleeanle i otder docamentat L bamas donueas para crear
relnciones cntre bos diversos eletienton e dpe e Cothpobies gn Giddeen diocumental

vesdectt no poddemns debnnton b cxclieavamente como un lenomens e tecepoion y

PRRSION e Dennages

La ntencion de bt clasthicacon es dehnitar ta eleccion de contemdos documentales.
pata peinmute una cantidad optima de hbertad de elecaon. frente o una vasta

vanedad de documentos. al conservar intehgible un orden documental

Ll sentido que pueda tener de Ia clasthcacion documental no radica tanto en
concebit un espacio de clasificacion para tenerlo todo y poderio ordenar sino en la
-

Tear Chuno A documental cbondtas fonmoat Kes st teoerad de Infonsacen 1995 by Fa

[T AP T I B A

2u



opottunidad  de  crear espacios  documentales  multifaterales,  cambiantes y

diversos

Seoonentamos tos poncgpos de o clasihcacion al cumphniento de  finalidades
encanunadas  a mede en L crcalacion  documental. para crear nlicleos
documentales que Sean espacios que sean cognoscitivos y por tanto de uhihdad
como facintes e conoomientos. dejamos da considerar los temas como nico
contto . obpetn e L clasthcacion docimental con Ly intenoion de recuperar la
wiston et docomeento como i todo ategrals con objeto de evitar el manejo de
tragmenteaonees doe docamentos (en forma de representacionss tematicas). es

factibee cocontiar nuevas perspectivas pica ol desarrollo de la clasithcacion

estetoc e e pee b on

La camproteann doe an documento establece diversos procesos potr los cuales se
Hlega o conocer o a saber de los contenidos de un documento. el anahsis de
contendos nos pernnte ver la diversidad de sigrebicacion que de los documentos

podemos encontear | (véase cuacdro 1 pagma 25)

Secopuede pensar en zonas de significacion que nos permiten visuahzar la
diversidad de formas por los cuales ef sujeto lteva a cabho el andlisis documental
con fa tnaleiad de comprendor los contemdos tematicos v teprosentatlos por

medio de palabras signos sumbolos y codigus convencinnales

Una prmiera cona de significacion es ef del numdo que esta en nuestio alcance
que podemos observar de mmediato y tuntbien. al menos on parte donunar. o ea
cambiar y reordenar mediante nuestras acciones Es el sector del mundo dentro

del cual nuestros proyectos pueden sior matenahzados y concretados Fsta zona

Cted b o renee de diaeahicacao b beoratic o comoomter Lece Debboncs coaaarie v fot e ealig
OO N e
CHe b oatiente Sabee clhapatras vorepresentcon Jdo docimmentos Tivestiacron i lastecobooaeg !
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de sigmbicatividad pimana exige un maximo de comprension clara y nitida de su
astructura Pata poder domimar una situacion debemaos poseer un conocimiento
practico la tecmica y la habdidad necesanas -y taminén fa camprension

precisa del porque. cuando y donde atdizanas

Il segunda zona de signiiicacion esasten otios campos no abiertos a nuestro
dominio. pero vinculados de moda mediato con Ia zona de signficatividad pnimaria,
porque. brndan ias heranwentas va creadas que deben emplearse para alcanzar
el tin proyectado. o porque establecen fas condiciones de las cuales depende
nuiestia plamnfieacion nustma o su cpecucion . Basta estir simplemente
fanuhiansados  con estas sonas de aigmibecabvidad secundana. conocer  las
postbididades probabidades v onesgos que pueden contener con referencia a

e Ao nte e, personal

Pty L becoeng By ot Sornes gide ot el momento no teaen tal vincualacion con
e mnterenaen o mano estans o son conae relativormento no signdicativas  mdicando
ANt gue pesleman soaguit prosapomendab e, meentoes goe no fengan Baogare dentro

dhor etas comibans e pacsfan it e L e ter e sagqnhie ativos mediants

nocevas eonecperiahan probabulefades o gesgoe

Y opaoua ang cinrtiy sone conas absolutanente no osigniicativas . porque. segun
creemos oo cambio posibie dentro de elbyinthney en nuestro objetivo a mano
Para todos o fines practicos basta crecr cliegamente en el porque y en e como de

las cosas stuadas dentro de estas conas de absoluta no significatividad

e ahi se posibdta b dversedad deogrados de nterpretacion pues la zonas de
significacion se superponen en buscin de una precsion y actuan de forma
autonoma  La constante elecoon y combinacion de elementos crea zonas de
sigrificacion transitona o mestables. dado que es un proceso de aproximacion

constante a la sigmficacion prnimana que se supone conduce a encontrar los



conceptos que satisfagan los planteamientos que motvan la busqueda de la

informacion ™

La epresentacion de documentos tiene eb proposito de generar sistemas de
sagnficacion que Nos perautan organizar las representaciones de docuiimoentos en
clases o tpos de representacion Dado que no es factible g existenoa deoan s0lo
tipo. forma o modo para rentesentar documentos  debido o que en termimos
generdies cada comuamdad tene un o conpmto de crmmendos en los cuales jos
practicantes de una disciphnag Ta definen trazan <os bardes extermnos e mtermos y

sus (as intenores por mwedio de lengeaages y s sepnicados

Filo so fundamenta eniodea deogue Tos scigmificados de tos contendos tematicos
der Alguna manera se hpan con das sgnitieadons de otros 1o caal pernnte crear
IRTSURESTRTEATS [N [ICUUE IS BRI PO EAR [N foooateyre U S R S A TN TATIRUNS PR T BTR TR
tipos  de documentos bt e e pepteesentaoon e doe anyentos
independientos unos des ot posibilita paricaianear o contenido tomatico y
estabtecer los elementos necesarion para virke ularlos cors tosc contemdaos e otros

dacutmentas

Seo tata de tomar a o anterpretacion coma el ometodo pova adentificar los
sighcados de los contemdos de Jon documentos esto es como o proceso
mtclectual  de comprender da torma yio los contenidas tematicos de los
documentos con la fmalidad de representartos por medio de codigos o palabras
pata faciitar su otgamZzacian y/o localizacion  en poecas patabras es el hilo

conductor” del anabsis documental

e b aduente ok e p 1Tt
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Analisis documental

Tradicionahmente ¢l analisis documental se ha considerado como el comunto de
operaciones destinadas a representar of contendo y [ forma de un documento

para facibtar su consulta o recuperacion. o ncluso pasa generar an producto que

le suva de sustituto

Sinoembargo el tetnuno  de anabss documental alude ol conjunto de

conocinuentos  relativos  a los pinciplos  metodos  y tecnicas que parmiten
examinar, distinginr y separat coda una de las partes de o an docamento para
detertimar [ cateaanria a que petencee so esttucthina formal propiedades y

«innthcada de sus contemidos tematicos Se trata pues de an metodo de

canacinaento dque facdita el estadio de Do dbcrmentos o rcarabloeer cateaotig
Hue desciban s propaes fades caotsader e o ARTE N RTINS | R TR DA TS N W

tienen cuando soe les considerna asladamente

o trayectona conceptial deb analises dosamental podeoan capaenarty can

claridad en dos tendencias
Pob b anabises deo contemidos del docnments gue s omepeedde by e npieon

tabliografica iVickery Mikbianlov y Conture: o Tromanent;

o Vickeny o anabses docamental bo coneie coma Dot e yoon o Ly el soe
extrae de un documento un conpunto dee palabras que constituyan su
ropresentacion condensada T Dicha representacion se muestra tanto para

identiftcar el docunento. faciltar su recuperacion, mformar de su contendo . hasta

para servir de sustituto det documento

et baluente et p e e
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fin Mikhaillov se cstablece una distincion entre analisis formal y analisis de
contemdo, en retacion con el tratamiento de los documentas. cuando atuma que
los datos recogeios en un documento cientifico deben ser anahsis dosde el punto
de vista de su contenido mientras ¢l documento sera anabzado desde: ol punto de

vista de su fornma

Y para Couture de Troismont quien sostiene Ly nusma adea de Mikhalov de a
diterencia entre anahsis formal y de contenido. sostiene que cada documento es

anahzado conforme a su contenido y a su forma

2 Bl anabsis documental como descopoon det contenido y no coma desanpeion

formal (Courner Gardm y Chaumety

ot cotiidern g pae el anahses dos amental pere encontacto at docamento con
vl usuano por medio de ouna sene de operaciones ntelectuales complejas cuyo
resultado es [ representacion del docamento do una manera condensada y

distiita a la ongmat por epemplo cndaandizacion y el rosumen

Paca Gardin el analsis docamental son aquelias operacinnes conducentes i
representar un documento bajo una forma diferente a 1a onaginal. mediante su

tradunoon resumen e ndizacion

ntar

Charnmer define b analises documental como Ly operacion enfocada A repros
ol contemdo de un documento bage una forma distinta de la ongmal a tin de

facilitar <o consulta o reterenaia on fase postenor

Para e utima decada el desanollo teorico del anahsis documental se expresa

tanto en la brasilena Cunha, guen define el analisis documental como el conjunto

te Mkbiailos Fandamentonde bitornatey Do blabana Sasbas Acadenmie de Ciencaas de Caba TESp
HERNT

Hot o G

o Ceardin Pocoment analy asand Bincree theory fonaad of Plocmentation 1973°907) 1372168

teothanmer Do gt comethode s de Brdocanentabnte dnmee B8 23



de procedimentos efectuados con o in de expresar of contemida de textos o
documentos  sobre  formas  destinadas  a facilittn o recuperacion de la
nformacion™ ™ como en el espanol Lopes Yepes quon expone ol analisis
documental ‘como el conjunto de oparaciones que pematen desentianar del
documento lamformacion en el contenda Ehiesultado de esta metamotrfosis que
ol documento sutte culmima cuando o intormacion iberada se difunde y se
convierte en fuente selectiva de informacion  E ntonces el mensaye documentado
s¢ hace mensaje documental  mformacion actualizada Los dos polos que

concretan  suocampo  de actuauion son el analisis formal y el analisis de

contentdo

Bajo esta revision conceptual. se puede decr que el analisis documental procura
comprendaor fas datos de un doctments no como an conjunto de acontocinentos
frepcoes ooy s fegcanenos sanbeie ce L g peridte e aberde an anahses
profundo  dado que nadie puede poner cendoda ompattanea Que benen os

sunbolos on la sociedad

Como un fenomeno cuiesgquiera due e plesente synbobcamente se debo

reconocer su papel social, sus efectos y e sioiteado que imphean o esto se

requiere mucha mas aginacion y o Uabajo teanic o e fe gque Mo hias vee
suponenos al Hevar i cabo el analises de contendaos Setespuiere dfee yna loguesi
aproprada oy e ot metodologia gque e aebesae a0 b thalidad ded analises

documental

Actualmente: tos esfuerzos actuales reabzados en este tema son
signiicativamente  distintos. tanto eén suometodo como en sus finahdades A

nuestro pcio. poseen tres caractensticas diferontes

Chro mte o 0
Chr Lopes Tadocumentacuoncomo disaplng tearor e bt Eapae TUNS A R
CHe Casirer Boesot de Bs tommas simbolicas Movico 1ol Hop

p



1 Fl analisis documental tiene una onentacion  tundamentalments empirica,
exploratona, vinculada a fendmenos reales y de finahdad predictiva Las
especulacinnes, generahzaciones y construccones teoncas deben demostrar
sus mentos cuando se aplican o los tos reales Con esta onentacion
empinca. el anahsis  documental se b sumando a otros metodos de
mveshgacion dque contnboayen al conaoaninento. especalizandose sin embargo

a hechos simbohcos

2 L1 anahsis docamental trasciende las nociones convencionates del contemdo
como obyeto do estudio y esta esttechamente hgado a concepoiones mas
recientes sobre los fenomenos simbohcos  Fsto puede situanse dentro - del
contexta de una concienciy distinta acerca e b comumeacion humana de los
nuevos Mmedios de comunicacion yoael poaped ques estos desempenan en la

S e et e i e fee by bl

| os cambuos producidos en b trama social exigen una defimoon estioctural del
cantenido gque tenga en caenta os cangles y las imtaciones de los flujos de
informnacion oo provesos deoconmmcaaon yosas funcones y efectos en da
socedad los temas gque neluyen teceoloogea avanzada y o las anodernas

EARS SLEN OIS TR TRENC TR TN

Povtomaon perear entonceaen gogy posithle sehnicon del analisis docamental. no
wor proe sae ambdo tradeaonal de apic aoon chwambte ado deolos mensaes sino por
el proceso anphcado en el anabises e jos tos como entidades simboiicas y no
e el anabses de estas entdades por s nismas Quiza la expresion analisis de
contendo’™ ya no resulte apropada parta este contexdu mas aampho  en cuyo

Ad
nternor se entienden (y deben entfenderse) fos monsiges y ios datos simbohcos

3t anabsis documental busca desartoliar unag metodologia propa que permita

al bubliotecoloqo y anahsta entre otros mterpretar. significar y representar 1os

29



contenidos tematicos I proposito de una metodologia es descrnbic y examunar
la logica de {a creacion de métodos y técnicas. poner do relieve su eficacia y
sus hnutaciones generalizar sus exitos y fracasos. descubrir los ambitos

apropiados  de aphcacion  y  predecir sus posibles conttibuciones al

conocimenio

Aunque puede aducise que el analisis documental conlleva a diferentes metodos
ntervlactonados entre si. y que cada sujeto que emplea esta tecnica aborda
problemas algo distintos, debe decirse gue todos los meaetodos que emplea el
analisis  documental comparten una Ingica de  composicion una forma  de

tazonanuento y ceitos catenos de valides

Die tal forma que

o desconhiemas de bnterpretacion deoan Gneco andeadoo

s onaphgacmons o qiie ostamos haciendo

o comunmuemos nuesttos hallazgos para que otros puedan exanunarios o
reproducitos vy,

* pur cnom de fodos tomemos conclenesy de la diterenca caalitativa exastente
entre una metodologia que nos proporciona una plataforma a pairtin de la cual
podermos refernos alos datos y los procoedimientos aentihcos y por otio lado
1o que esos fenamenos significan indwadualmente para cada uno de nosotros
esto es i maneia de analizar los datos como comuicaciones simbohcas

Fanabses docamental s una achvidad <ajeta mochas veces o detenmimados

cntenos de sentido comun que poco tenen qoe ver con e ngor crentthoo Tal es

que para Ottet el anabsis s la representacion de contemidos como o descrbe
pata Lo fnciclopedia. s embargo para Ranganathan es la sistematizacion. esto

es. concentriar, clasificar y coordinar el contenido ™

Clr Rarnmatbon ¢ Lrcabed Catatovae Cade dndie Satada Raseanathan | ndosment. pp 262



De asta manera podriamos pensar en que la descnpoion formal del analisis
documental hiene dos finalidades, la que da kodea acerca de (conocer) y otro el
de localizatio (saber)

Para profundizar en el analisis docamental abordaremos  tres  niveles  de
ntelecaon  los  caales nos auabaran a comprender como se compone  y
caractenza los elementos que andican que es . Jacerca de que es’. como se
proescinta y cemo seorelaciona’ un contemdo tematico L analisis documental

identifica formas de conocimnuento. formas de pensar y contemdo de 1a forma de

pensar
Nivel linglistico

Il lenguaje se sustenta del que interpretamos en nuestro entorno, clasticamos o
conceptuahzomos” naestas expenencis esto es como estructuramos 1a reahdad
Py sagoite 0 et n T e e o b el miees o core optonat
basico i concepto e oxpresa mediante sunos. generalimente palabias, pero
tambien coalguier otro signa que sirva para comunicarlo a otros  La conceptuacion
s tarea de o inteligencia y de la sensitiidad - Consiste en buscar los signos

adecaados para expresar el concepto

1 metodo en el lenguape cotihiano se: usa con referencia a dos actores
1) al plan previo conceptua!l al que debe apastarse una actividad. o

I al desanolio musmo de la actvidad do on modo ordenado y eficaz

Por metodo entenderemos el modo de proceder en o discurso racional * Basta
hacer menaon deo algunas escuelas de la inguistica y a la su aportacion en el

analisis documental

I Nadlarec ey o p

Ly Canlanem o o p
T Beochor Cottedmuento, caosalidad s metateacs Mesico Lanersidad Veractuzanag, 220 p
O Sansanire Cutao de invaetior sencral Mesico Planety 192p



La escuela de Saussure. el estructurahsmo. concibe a la lengua como un sistema
estructurado. un conjunto organizado de signos cuyo valor depende de su relacion

con los demas ™"

Significado » Sgnificante

i (Funeion)
; ]
: v
Fenomenologreo
i Sintactico

Semantico

In este esquema podemos observar como of estructurabsimo de Saussure aporta
al anahsis documental a traves de un anabisis funconal de! lenguaje en el eje

paradigmatco

v la comente de ia gramatica transformativa de Chomsky <o basa en la ea de
que el dommo de una lengua es una capacidad productiva’activa y no meramente
conocinuento de ana nomenclatura Se hasa en la capacddad de toda fongaa para
genetar un numeto dntado de frases Sooamportano i para el anahsis docuamental

s base en el analisis de frases o sintagmatico

Enla gramatica textual de Petofo y Vare e o paetende g bos resaltados
Ghtemidos al tuved de paiabr o e frase ! et compieto como amdad groanatical
suUpenor. este planteanuenta se pucde consaderat como un punto de partida

abhgado en toda tarea anahitica

i Lahobon oaavos de lncosbor venerad Moo Phancty o
Cre Vo Dk Testo sy cotttestn —emantioa v preemainc e ! o o Moo Ree M3




Esta escuela trae para el andhsis documental siguiendo i Potof” que Ly pnmera
realidad hinguisthico del texto es la de su compaosicon osto es la de sy produccidn

COMO sintesis

Sin embargo, en Van [yko podemos aprehender . que e estructuta o
microestructura es la representacion  abstracta de v osttuctural global del
significado de un texto  Aphcable al proceso de analisis de textos y a la

identificacion de fa informacion semanticamente informativa

Desde el nvel de la inguistica podemns tenee clato para el anahsis documental,
quer no representa duectamente los objetos sino que representa conceptos y
proposiciones. No- swempre deouna forna adecuada porgue. es  mpreciso y

ambiguo et concusion representa una homommesysimomnu
Nivel logico

Hablomos de la iogea formal que se preocupa cxclusivamoente dee 1 forma
cagnticante)y de los cnunciados y no por su tunaon eagritficado) Se ocupa de g
inferenciy que pueda ser tatada sedemat amente y o en la gque palabiras oy
siunmbolos se tratan como detundas de modo precso con poarthiculandad de qoe
estos simbolos a diferenciy de los inguistices sigrahican exactamente lo que el
Iogeo necesta que spmhgoen Lo logea creay controld los signihcados con sus
simbolos Se habla tanto dee couspos des simbolos ogiens como de lenguajes

arhibiciates

I as palabras consderadas comao termmos doeten alcanzar precision y clandad en
el anabisis documental i traves de ia formatzacion de las relaciones que guardan
entre si. esto es en un sistema logwo En donde las reglas 10gicas expresen las
relaciones entre vanos conceptos penmutiendn acercarnos a una exactitud de ia

significacion de tonmmmeas  La formahzacion tene que partir de un supuesto

Naundnpk 2 0 p it
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semantica: las definiciones de los conceptos son previas a la formahzacién y no

pueden provenir de ella

Muchos termunos son usados sin precsion sus fronferas de aphecacion son vagas,
a menudo una nusma palabra puede tenet vanos signiticados y - expresar
conceptos diferentes. sobre todo  en el lenguaje comun no estan sistematzados

los conceptos. de modo que no se expresan sus relaciones logicas ™

t n el analsis documental se tiene como prmcipio el anahses de conceptos de los
contenidos ello ntnphica gue a parte de dos signdicados usuales de los oerminos. se
pueden exatmnar sus  distintos nsos (;ll erentes sduaciones  vararkas  en
ciemplificaciones sucesivas  hasta din con un nucleo  de sigmficado que
permanezea al raves de todas sus vanantes En suma el tormmao no denota el

nhjelo sino representa siynificados de conceptos,

f.se nucleo pucde expresarse on las condiciones necesanas y suhicientes de
aphcacion del concepta La wentificacien de los conceptos en dos contemdos

tematcos ey tamibuan adentificar Tos ol mentos dod obyeto gt goe ot que se efiere

esto es. fos elementos mvanables al taves de las vanociones, que debemos

admitir en el objeto para poder aplicarle ese temano ™

ISTAISES Concepto Representacion
v a A
Simboios > Signthcados
v v
Contextos/Referentes Objetos

"Montedeore, Oncy poan
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.l anabsis documental de los conteindos no rompen con la ambiguedad de
conceptas, sino que inmita el campo conceptual de estructuras dado que los

contextos y referentes son distintos

Sin einbargo. el analisis Blosofico de 1os conceptos busca ante todo una
clatficacion de los conceptos. que condusca a1 vers, a ana precision del
concepto y o una determmacion de las notas esencales del objeto Tomando el
significado como el epe al traves de las vanaciones de los cjemplares que o
cumplen. hasta quedarse con un nacleo nvanable” que solo desapareceria al

desaparecer el significado Asi tambien exige distincion entre los conceptos ™
Nivel cognitivo

Phessch s s peerapes oz coqnosoitiva by o St e s onoepton oy lledgonng
esta estrechamente igada a da dimension see ntica doel dincwrso por epemplo el
sujeto que eetce el analisis documental mteractua en cada momento cen el
mensa;e enutido por el autor. y construye su arganizacion conceptual con

detemunado patron logico

Los hipos de razonanmiento port el supeto eo oy consttucaon de onganiZaciony
conceptudles  contespondon a la parte dinany 1y se relaconan con s procesos
de anteracaon eoantetdextoalidad que sabyyas s en et proceso de constrgacion

soctil del conocimeento

Enoesta dinarmica, cada acto permate reforzar rceinterpretanr o construn tormas de
mteracaion asi como alcanzar diversos tiveles de conygrension  conformandao el

proceso de analisis documental de los contentios

Gt Nalbeto e cy Sap
G Campos Gyl p IR



De esta manera. las estiucturas conceptuales producidas por of ejercicio del
analisis documental. muestran una gran diversidad tanto en la profundidad de sus
representaciones como en sus habiidades de razonaniento Por ejemiplo. cuando
se lleva a cabo el analisis documental con contenidos quae expresen o
conocimiento cientifico. estos se caractenzan por su exphotao y ampho contenido
cateqonal su compleja red de conexiones logieas, sus elerencias ictinales y sus

formas do elaboracion. fo cual establ2ce cntenos de valides

Enosumia el analisis decumental se constituye como un procesa de construcaion
de significados en el que se activa conocimiento previo y se involeran sistemas
raclonales y de creencias en contextos socales especiticos

[hehos signihcados  configuran conoctmiento  de diversos  sesprentos  der s
resalidond Ates b termalizan dhchio sagtuhie wdes e Do de ey e B e cniepitos
con  diversos roveles  de articalacion logeea Fstas edes son de hecho
otganizaciones conceptuales mformales ' Sus caractensticas vanan de acuerdo

con el proceso cogmtivo y social de cada persora bnoeste contexto una

artganizacion concepltual cs un copunto mtegrado de concepte:s 1o categonas) y

retaciones logrens que los conectan de algquna maneta

b conocmuento fonmal se constiuye modiantes 1os 0usmos procesos cogritivos
perto mtenta superar das conttadicoiones y o ambigquedades  aqae presenta el
conocimiento nformal  mediante o exagencia de coberenom dogqea vy
cstableciondo tegtas para hacer ainferencias valddias) v onagriuence empinca
onediante evicdencias de procesos o oventos tedlesy Consttaye defimciones

precsas y utilea un lengoaje tecnico

La coherencia trata de la posihihdad de conexion logica entre propostciones y
reglas para establecer equivalencras e inferencias con to que se introduce e ngors

logico, la evidencia empinca  trata de  la sinibtud  de significados entie

T hdem poso



proposiciones y segmoentos de la reahdad perabida. con o que introduce ngor
metodologico, con cllo se introduce ngor categonal ™ La relacion categorial

\
determma que y como articular conceptos

Do ahe que el cognoscitivisimo es un proceso de constiucaion de significados en
ol que se activa conocumento previo y se nvolucra sistemas racionales y de

creencits en confextos sociales

Los  conceptos  tormalizados  defmen  eventos o procesos,  esto es  estan

consttindos deoaigrticados que descnben y explican apoyandose en escalas y

semanticamente activo, proceso

eemplos T T b s deair el aparato cogmtivo os
el gue se unen pensaentenlo y lengaage Cada concepto estd determinado pot
sus refaciones con olos cateorias y las formas de interaccion que las personas
tienen cone Obgeton o gue die hos conceptos e retieren enoun contoxto soeal

tematico situaaonal espoectfico

o relacion categonal determina goe y como aticular conceptos  Cuando se
oncnty A propositos  coto elaborae un resumen se conforma el pensanuento
ostrateguea. que es la base cognitiva del anahksis de contemidos del documento
| s conceptos se relacionan entre s de muchas maneras, y son de hecho ellos
Msimaos oAz aciones conceptuales  ya que al definnlos contienen otros

conceptos todos ollos coneclados entre si

Poctomos recotda que by logea tradiconal cree fiomomente que et concepto debe
estors e moramente por alcanzar la aniversalidad y que su rendiniento debe

concentin hnalmeote en alcanzar representaciones universales. pero resulta que

Gt s anceptand o eptaal developen ©pnbraie Cambidge Ucersity s 21 3p
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este esfuerzo que en s es siempre denlico, no siempie puede etectuarse de la

misma manera
Hay. que aistmgon una doble torma de lo universat

una. enla cual solo parece: estor dada imiphotamente en forma de una relacion

que ostentan fos contemdos individualoes

e y obtta en la que tambeéen emerge  exphotamente en forma  de  una

reproesentacion intaiitiva independiente

Porque 1a relacon de subsunaon. considerada por la lagica tradicional como et
vinculo constitutivo o traves ded cual o umiversal se conecta con o particular. el
genero con bas especies y los indadiios . no es apbeabde a los conceptos que
Lot e i e gnesersaless

Antos decqune ol lenquape puceda pasar acla forma de generalizacoon y subsuncion
del concepto necesitr de otro hpo de conceptuacion puramente cuahtativo En
el L denomimaciom noose hace desde of punto de vista del genero al quee 1a cosa

pertonece smo e seorchiere a cualquier propiedad indwadual aprehendida en un

cattensdo sntuhivo totd

frhoeoho dogque cadinlengua en parthoutar tengir una forma interna particutar, para
b sty prncipalmente que al elegn sus designaciones fa lengua naneca
cxpiesd siunploemente los objetos peraonios en s s que esta eleccion esta

deternunada preferentemente por da dioeccion de la vison subjetiva de fos objetos

Siempre o5 uromodo especitico de signidicacion of fue se expresa en las sinte

y cootdinaciones en g que se tunda ia formacion de los conceptos inguisticos ™'

e boomen o e b booea ] apasa Plaocts Avosoms St
Tl a0 0 p 3T
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'l contemido de estos conceptos y el principio gue determina su estructuracion se
hace consiguentemente mas inteligible cuando ademas y detras de su sentdo

lagico abstracto se capta su sentido teleologico

1 pomoipto de la tormacion conceptual debe sor caractenzado como un pnncipio
der cedecoon en lugar de caractenzato como prnopo de “abstraceion’, esto es,

e aplica en pomer teommo ala forma de iy conceptuacion inqguistica

b nfazar esas denommaciones de modo tal que 1o homogeneidad de contenidos se
tadusca tambien con clandad en la forma imguistica tste afan de establecer una
estrecha conexaon entre sentido y significacion coordmando determinadas senes
concepticioes e sgqprnhicacion con determimaddas senes de sudos
correspondientes a las prmeras. ndica el paso de 1l conceptiaacion Enguistica

prtamente caalitabva g b classthoatong
tsta ultma se da en su forma mas smple cuando se indica que grupos de
palabras distintas forman una umidad, dotandotas para eflo de una misma marca

hinguistica mediante an sufyo o pretjo comuan

Pafabras de un mismo concepto’. 1o cual no oxste fuerag de o sene como una

unidad mdependiente y separable, cuya sigreficacion se agota en esta misma
fancion de o omficacton de los muembros indmwaduales dela sene Poero seria erroneo
crevta rason dejari de o reconoce que I opera-caon que efecton agquon el lennaage
couna operacon mental y logiea en el mas estocto senhdo Pues fa teona logieca
del conceptondiea claramente que of concept: serae no esanfenor al concepto

Qenenico en fuersa eoamportanciy puesto que constituye un factor esencial youn

clemento ntegrante det concepto genenco misma

Asr pues  solo por via de s asmulacion asociativa sucesiva y no por via de

formacion simulanea de signos conceptuales comncadentes. pudo haber surgido

(O T T VIR IRTP S A AT SA S B



del signo fonetico comun determinante de una clase de representaciones  Por
es0, el concepto de alimdad de los objetos tampoco es antenior a la formacion de

estos elementos determinativos. sino que se desarrolld de medo enteramente

sunultaneo a elos

L1 oanabsis documental de tos contemidos tematicos de las relaciones entre
terninos conduce en ulimainstancia a su “definicion genetica™. al establecimnuento
de un princygno de cual se ongman y del cual pueden ser denvados como casos
particutares L lenguage no puede elevarse hasta este tipo de consuideracion m en
sus  conceptos  calficativos. i en tos clasificatonos”, e tampoco  en tos

genencos eon sentido estncto

CIr 7 ampes T comiie o del Consiinein sine on iy estigaoion costionc it investigacoon viluontivg

el XX doin gy -8
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CAPITULO |I

Naturaleza de la organizacion del conocimiento documental

Organizacion del conocimiento

[ concepto de organizacion det conoamento os ano de los mas antiquos con los

que ha convivido ot hombre [ problema de Ly clasihcacion dael saber y el
conocuiento cientifico sargio ot a nes csoad del hombre de sistematizar todos

los conocimientos sobre ot mondo cxtenon y soboe el proceso de conocinncento

Despuas de diversos estadios sobite La foren en que las porsonas organizan

formoon o mueedoed oo e e et Bt Dioondnony Yy Adgsting

PrOpUSICTon g bty bty gt ettt aon hasada ey b
formacion de conceptos yoias coaractensticas o estos de acuerdo con sa forma
inguishicir (conjpuntivos.  dieyantivoss y relwnonales). tomando  en cuanta i

nportancia det lenguaye comao o propusieny Vyaotsky

Poco después Brunet planteo por prmesa vez o necesidad de estudiar la
construcwion  de o conceptos  directamente con base  en la estructura  del
conocimiento, A partn de las discusiones gque e tavieron en una conferencia entre
pseologos  cducadones y crentificos B ocorcepto de esttuctara se retiere al
entondmmento de dos aspectos fundaneantades feo anag discphinag gque by hacen mas
comprensibie a0l capoe chad de b memeca o arganizac la anfonmacion. al
poltencedt para b e denenooa a0 b e on et conocinnento obsoleta a

conocmmenta actuadee s

Campos 1yt pid
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Ll concepto nusmao de organizacion del conocinuento lleva implicitos los limites
propios de una teone general de L clasiicacion del conocimiento: o se debe, en
gtan medida o lompostalidad espacio tempoal de ana clasificacion de caracter
general dob conocimiento ya que Oste no ha alcanzado el grado anversal, desde
un punto de vista teonico y esticimpregnada de un caracter caduco intrinseco a la

misma

I 1 detenmmismo en las propias estructutas de o clastheacion hace. al nmismo
tiempo, que s propas . clasihcaciones respondan a parametros y estructuras
sociales  establecidas  mas que a ana concepaon teonca De esta forma la
clikficacion y otgantzacion del conoanuento se nos presenta meramente comao un

conatructo artdeal ¢eomo ana ficcon it elieboradda por el hombre

St e et o L e sbaledon b g gt e nerat e by organie aaion ded

R TRTINTARCIRN AL FO T R AT [ L PO PR AU N SO R P B MR B A R NN P AT g e
LI 50Ty ol Db it e ey e Coabe il b o e oy i e oo Qi
L clasiboncmon de bes crentens tepartes oy choaes fas destintas discaiplinaes deomodo
que procede a0 uta sadenaaon o deposaon por aodades goe poseen una
catactenshica comun estabiloeaendo aerta cooxtension entte ellas De esta forma

la clasthcacion puede set el restltado de hacer divisiones y subdivisiones de un

conjunto en clases

La negaodn deoana organieacion el concoimenta e caracter aniversal o viena
precodida porgue 1 organtzacton y sistematizacion de las ciencias supone la
ostructuracion de o [ sealdad vy del copocimiento. 1o cual o su vez, queda
modhicada sequn Las distintas concepaones del mundo de aguelios que las

tealizan

[ consectenela an fasqgo camuan a todas las clasificaaones de as cenclas ser

S cdracter caduco y provisonal . paesto gue estas clasihicaniones orgqanizan y

Vb oo pootrr o



estructuran las ciencias, y muchas de estas disciplinas cientificas estan sujetas a
nuUMEerosas concepalones y cambios que. de nuavo. las estructuran y tas delimitan
“Repattic y clasihcar ias cosas se las altera profundamente. ya que las cosias son

reconocbles de acuetdo con el orden que las relaciona™ ”

Fnoreswnen o clasificacion del conocimiento de caracter universal se deroga,
porque esta detetmmada por 1 propia estructumcion del conocmuento y de la
tealidad ya que esta estructuracion esta constremida a i concepcion del mandao doe

sy det

aguellos  que han ordenado y  estiucturado . o orden de o las o

conocimento y el acceso a otto orden de las cosas es una total transqresion

Cudlagunern orden realizado caduca y. ademas el ordenanuento nanca responde a
cotenos satisfactonos simo o que. por el contrano. responde a distribuciones
Pragee e,y precatias, e ilevan s a dheesenthor e cotegonas extnanas
St Pleseo atinma geae il e tata b omprens b ol manda ey b o nas
aue clasihcrtn y considera gue el pensanmuento dificimente se remite aoan saber
constittndo organizado o clasthicado. sino mas tien a una acumulacion de caracter

itutvo o organtada

La anposiahdad de una clasificacion del conocinuento con un caracter perdurable
en s coordenadas espacino-temporales se ve acrecentada por el determinismo

itrins e enstente enlas propos estrocturas clastheatonas

1o clavabcocion delas cosas reproduce solamente la clasificacton del hombre . las
clases sociales determunan las estructuras de {a clasihcamion del universo de las
cosas Por cjemplo. una clase dada en una clasificacion es un grapo de cosas
donde oagrupacion de las nusmas no o se presentan de tonma duecta a la

abservacion  sme que por el contrano se trata de una elaboracon abstracta deld

Poscaan b bondendebdncurao Mesion Tdcones populare. poi s
Ce Aneabel ohe o p MES2%)



entendimiento humano Las clasfficaciones se modelan segun la orgamzacion

1
social en la que surgen ™

| as relaciones existentes on un sistema clasificatono estan nmpregnadas de valor o

sea. g logqea dota a o clasiicacion de diversos factores como iy inclusion,

coion. union y complementanedad. a lo que equivile que el sistema se

inters
sostiene en puncpios logicos. en donde 0stos no sON JRrarquicos por si mismos

Sy embargo seantroducen factores de subordinacion

La clsficacion parte de una abstiacoon y os amcamente una operacion de

sunphficacion y arbitranedad  Fata carbitianedad esta unphata on cualesgupe

operactch mentary en todoe ambabo e fene o

Fas echo b, dorpoa o s deeg 0 fes [T RTINS FL IR T NS (AT TRETRIENY  RENPRY R

fanycion e ! R L P R 15 12 LN TR SO I VRS PR Y SR TR P
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vista el praceso daes Doy e e aplaoan i orgui aens peae ojon e del
conocumieto son s leyes del aprendszope v ode L retencion sephficoateay nentoaes

que s gue Gobietnae L organe s e e el conoumento e dorivan e o

loguea de i clashicacion

No obstante estos dos conuntos de ieyes de procesos se superponen . en fa

medida en que ol aprendiegge sandicatvo de nueevos conceplas se ajusta a los
prncipios dela dlastheacion dogiea en tanto puede ser desconta como un procesc

de anclusion en agueilos aspectos relevantes ya o exastentes on fa estructura

cognoscitiva gue muestran an ordenmas alto de genembdad e mclusnadad

De oste modo no solo ambos tpos dde procesos otganizativos se ahoenen a ia

logica de la clasficacion simo que emplean timtyen e masmc ponopio. estracturarn

ef conocummento en funcen de clementos ambcadores due maesteen L mdianig




generahdad, inclusividad y poder exphcalivo, y que sean capaces de telacionar e

integrar el mas amplio domino posible de los contenidos

I a diferencia entre los dos tipos do procosos organmeativos L psicoiogica y da

logica radica en dos hechos

I ambion

1 qQue la estructwra psicologpea delb conocmucnto se hatta sapeta, a o
largo de su desenvolvimiento o dectecer en forma sistematica comn
tosultado de la perdida graduad de adentdad y o ascoquitatedadg . de dos
contemdos. a medida que su osepnhioaaon catactenstica esasmmtada por
ol significado mas general de sas Inclasores mas compronsivons y

fundados

2 due B comprension deoconceptos o tesis e L mairernontead G los
procaesos dde decieo o menc o eaders o en gt peedscbr ae fanean e
aguoelas propredades de liv estractutin cognonoitiva eaastente tales como 1a
asequibihidad de Hos mchusores relevantes  ia ostabilidad y clandad de
ostos vy su capacdad discrimmativa con respecto a0 os conceptos a

comprender

es razonable  suponer que s estructuras psicologica v logica del

conoeinienta chtperon con respecto At encadenanuenta orden y disposicion do los

elomentos componentes  Los tipos de proceses anplicdos en L atgamzacion

psicologica del conocmiento. es  decr en 1 comprension y o la retencion

sinthicativos. anphean un tipo Jetaigueco  de o estructota que dderencia

progresivamente en funcion det grado de generahdad e molusividad

2or

indo  aunque o esttuctara logrca del conocimuento usa conceptos

generalos canclusivos como elementos orgqanizadores . se estuctza por lograe

th
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conexion y homogenerdad tematicas, antes que una diferenciacion progresiva en la

disposicion secuencial de los contenidos

Es evidente, por lo tanto, que entre la estructura logica y Ia psicologica del
conocimiento prevalece ¢l siguiente grado de interdependencia por un lado, la
estruclura psicologica del conacinuento se derva de un contemido de materia
abstraido de la estructura logica del conocimiento. y el significado psicoldgico es
una elaboracion adiosincrasica del significado logico, por otro {ado. la estructura
lagica del conocmuento  es una reorganizacion tematcamente sistematizada de la

estructura psicologica del conocunento ™

Acotando. el conocimiento a dderencia de Ly creoncir o5 una gaia de i priachca,
frmemente asequiada en razones Creor tene an senbdo restynagido ginere docn
tener algo por serdaroro poera s esbar eaen Lo v e o praehas

Wopete s oot cnetto

subicrentes [agrieate 0 st [ SIEREN T AN Tty

t o este sentido gestrmepdo poede hablatae e ana ciceoriaa vacdante o

‘msegura’

Conocer s pues poder onentar en founa acettada y segura o acaion s la
inticion de: que el conocmiento mphica una garantia de aciento en da aceon Bn
ambos ciasos, el conocmiento s¢ove como una forma en Lo que el sueto puede
anclarse en la reabdad, las razones son dos eslabones con que g ainteligencia

alcanza la verdad y la amarra, lo que asequia el exito de nuestra practica

[-nsi fa organtzacion del conocmuento se establece de forma paralela en lo

ot Awabel ry 4
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s [Fmpinco
Es conconutante al sentir, percibir @ imagmar Consiste en la mera facticidad o el
mero ocutnr de estos actos, ya que los contenidaos de los nusmos son sumplemente

presentados o representados a nuestra mente

s Intehgente

s concomitante a la inteleccion directa, a la formulacion Us la captacion de
nuestra comprension, el darmos cuenta de que hemos comprenchdo alqo, que lo
astamos entendiendo y no solo repitiendo mecanicamente como una defimeion o
una farmola memonzadas Puede serr al pusmo tempo conciencia de o relevanto

pata un problema y sobre todo, conaiencia de que se ha comprendido su solucion

s [Rackonal

Foconconutante o omtelecaon ot comprenson. ol juzagar Lo captacion ded oo
v g e de ronad o) enoun ditese caent deoque se tenen racones, subioontes

Provor alttnas o e o que expresd el oo el cdai yano se nos miestia solo comao

v e condhoronal o condicionado sino como un pcio meondicionado

Representacion del conocimiento documental

La representacion dei conocinuento documental relacionada con cierto campo
concteto que Se basag en las joerarquias conceptuales  antenonmente descrtas,
portiv en somesma mfonmacion pnncpalmente acerca del contermido del asunto e

imformacion acerca de la estractura cuantitativa del concepto

Fsto seve claramente on el ejempio de la generalizacion conceptual de los objetos
de fa teomica asoaiados en clases de acuerdo con su destino final. o sea. segun la

whentidad de funaiones doedas cuales sean objeto

Por epemplo el termnno biblioteca” adgquiete significacion por la representacion

e ada de Las relaciones con otios terminos cuyo significado guarda algun



vinculo con el significada del térmuno “biblioteca” Al hacer las relaciones de los
elementos de un ternino genérnco, es necesario establecer una jerarquizacion, que

otdene a las relaciones

; Biblioteca }

|
[ j : - -y
v | R R 2

lj Documentos | { | Servicios i Tipos
| » E 'l .

* Impresos ‘l Ii ” Publicos jw] \ ", Publica N

] i : | i i i
* No impresos | ! ’{ Privados | Pom Universitaria
‘ ‘ : b ' Rural

o teoria, todo téernnno qua sea general subordina a los otios térnunos y seran
paacheulares de ese tenmma gqeneeal Lo representacon b aea perarauesacion ftormad
et Tetraaes pettihite b e el nhan estbdeser sy ddeze .
significidos de Jos nusmos. 1o que posibilita 1a resignificacion de termimos de

acuoerdo a un sigmificado preestablecido

P arepresentacon de un documento a traves de simbolos esta condcionada por el
supeto que realiza la representacion es decr por las finalidades que persigue. asi
como pot ias formas generales de la representacion que pertenecen al sujeto y no

A los eleimentos delb documento

Hepresentau an documonto es constroir una imagen o un simbolo del mismo y
convenconalmente se dacepta que este nos pennite saber acerca del documento
que eptesenta lo cual no mplica que los enunciados que hablan acerca de un
documento nos permtan conocer el documento. simplemente son formulaciones

que nes facihitan el sabor acerca del nusmo -

ALl kI
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Conocimiento T e e ) . ! Representaciones Internas
documental Comprension del lenguaje

;
i
!
i
i

A

i
Generacion
del lenguaje

. . R, S
l Representaciones

|

i

Concepluales

La representacion de un documento se expresa de diversos modos, es decir,
existen formas vanables o maneras particulares de hacer presente un documento.
por ejemple una ficha catalograbeca un resumen una resena. una  ficha
bibllogrmtica una referencin palabras dlaves  entre otras L os enunciados y
formulaciones que se realizan para mencionar an documento en conjunts

Conshtt e n s topstese !t o deel e oo

Las dotmas generales de b nopneanitacaon dooanient ol son una constante
Aaqrupacion deeo metodos que se comtanan en formo de sistemas deoreglas gque se
aplican  para representar o un deeameento con o nitencan denelunr su
replesentaciaon camo parte de an umvero canatitado por un nomeno indetermimado

dorepresentaciones doe documentor,

las  formas  generales  de o (o representacion documental orgarmizan  la
represontacion de un documento. desde formas sus simples. como 1 descrnipeion
fisicit hasta faormas mas complejas como  los restmenes. las resenas 6 la
formulacion de bases de conocrmuentos L a orgamzacion en clases de los métodos
para la representacion documental obedece  al proposdo de  jerarquizar los

elementos necesanns pata nacet de una representacion un todo”

Cabe mencionar que o representacon documental puede basarse en ciertos

critenos genesales doeevaluacion comce
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Transparencrr hasta que punto podemos dentificar facimente el conocinietto

L]
almacenado

o Churdind hasta que punto el conocomiento se puede tepresentar directamente

o Natwrahdad hasta que punto ef conocinuenta se puede reprasentar en su forma
otiginal

-

s fiienest facihdad reliiva con v caal se puede acceder a conocimientos

especilicos durante 1o busqueda

v Adecuacion  hasta que punto una estructira dada se puede emplear para

representar fodos oS conaomuentos que tesuieses pn it

Un acervo docamentatl es un acervo de conocementos teoncarnente disponible para

tados  los hombres comunes. expertos o los bien nformados ™ pues es la

acumutacion  de L expenencir prachica da denend y o b teonulogil comao

concepaones fundamentes Poro este acervo de conocitientass no esta integrado.

consesle enometh yuxtaposioon de setemas, e connaneento mas o menos

coherentes que por su patte no son cobherentes s sprpaeny compatibles unos con

TNy it P deesea capnee e toreagia e B et e poara desorbarlos como

U oo nr tes cntan exprosarse e e teptesentaiones goeoanterpreten

ebsugrbe o de Jos diversos contemidos tenaticas de jos documentos

Manejo conceptual
Bruner - ha defundo lo gue es un concepto "una red de enlaces siano signihicante,
por medio de los cuales una va mas alla del comunto de propredades criticas

exhiutndas por un objeto o suceso. hasta la identdad de clase del objeto o suceso

Cie b oatoemte Uosaemiagitg brenombtomaeeda Toluca ARTE ST 1o
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en cueshon. y por tanto a enlaces adicionales sobre ottas propiedades no

observadas del obyeto o suceso”

Vinachke ha exprosado su defiicion de modo menos técrico comio “una especie de
sistemit sclectivo en da organizacion mental de una persona. que vincula la
expenenciy previa y el estado actual con los objetos del estimulo Los conceptos
son sistemas organizados que tienen importantes relaciones estructurales unos con
ottos y  cumplen funaones  dinanucas ol detemunar el resultante curso  del

pensariento

Pacsta que os conceplos son tesultado de la mterpretacion y combmacion de
percepon ey sensotiles esto es dependen de e expenencia del individuo, los
conceptos seovaekaon entonces sistemas y subsistemas de orgamizacion mental
[ER R R TR TR TRL s b adars o thpan e mndda ann comienados por o

[ R R B K |

Conceptuahsar representa Binfo una Seleccion como una organizacion, y  es
Pty ot aves doeoclla el andhividoo poede hacer un uso eticiente de su
capenenod posada Gomo Rapaport’ ha senalado. la pregunta fundamental a la
due resporcde aconceptualZzar es. oo que pettenece ana adea”  y 1a respuesta es
e toddo pettenece o todo agquello que comparta un atnbuto de o tenga una

tedar o cun st

I concepto pucde et tepresentado por una palabra o un conjunto de estas Lo
que sigmheana que eb simbolo de manera indrecta representa la entidad la nusma
entudad poede generar conceptos  distintos E1 nusmo  concepto  puede  estar
represcentado por distintos simbolos

ot opemplo

R B T T TR oot

e ndon Lyt par b tundamentasion de b inbhotecologia Investigacon bibhiotecologica.

by ooy Behins Ce b e mbortiacot (998 83T e



atmosfenca

radioactiva
Contaninacion

por twdo

del agua

Sin embargo. un signo puede no tener referencia. pero en mingun caso un signo
puede carecer de sentido. Para que sea signo es condicion necesiana fque fenga
sentido La relacion semantica signofieterencia es prescondibie en los lenguajes

natirales pero este no debiera ser el caso de los lenquiges aentificos

Fa referenca deoun nombre propio s ol obgetn denotado por 1 oxttesion y s
sentido es b maneaa e darse o denotades por o P e s nnbres
Propios todas aquelias exptesiones, sunples o complejas, que denotan un objeto o

individuc. De esta forma son para &l nombres propios tanto los nombres propios

ordinanus como iy descipaones detitndan 1o nomitines propios son expteniones
completas. por lo tanto su referencia bene gue ser ambien completa y pol eso es

un objeto

Fleonaepts soocaractonesn por ser ey funcion dque e i sobo aiarnento el cual
toma como entidades objetos. y tiene comao valor un o valdor verntative B verdadero o
to falso [ a wlentdad es entendida entonces como b tedacon de uan chipeto consigo
nusmo medinda por el sentido. que contiene L manes deodarse bodenotado por el

wgno

Para que aigo luncione como signo o representaaion tiene necesdanamente g

hacer referoncia a un objeto y determunar un interpretante | as dos relaciones

SO bere Conceptortatia Mevio UNAN po oo



semanticas son imprescindibles la de denotar o refenrse a un objeeto. y 1a de onginar

un interpretante o significado

La senuosis. es decir, el proceso pot ol que algo, cualguier cosa pude funclonar
como signo. no solo es representativo de aigun objeto y creador de o sentidos y
significados, sino la del proceso ¢n la que algo tunclona como signo y gque exige
necesanamaente 1a presencia de los tres elementos ya mencionados sigho, objeto e

interptetante

Pence distingue dos objetos del signo ol obpoto dinanico y of objeto inmediato E
prmero - denomimado tambien objeto medinte es et otyeto extenon b signo es la
reahdad extrabngusticn a la que of signe e refiere ol obpeto aimamico es Jla
tealidad que de alguna mancra contobuye a0 determanae gl o pua su
teptesentacion ED Ghpcto e hiato e o bt it oy H bt Ly
com ey teptenentoado o el cagn [T et [ T S TS P
objeto mmediato doepende de sa teprosentacion ensoci g Pera Pleatoe en

ocastones tamtuen habla de otro clementa eltandamento o bens of Contexto

“Un signo o representamen os algo que tepresenta abigo pora alipeen en algun
aspecto o capacidad Se dinge a alguen este es crea en mento de s persona

un signa equivalente o quizas un signs nnes desantolado Aoeae sagno creado yo o

amo el mnterpretante deb prmer sepne Do s ooty e g b adgo o objeto
Reprosenta a esc obpeto en todos sus aspecton cano con tefotono G unag clase do

idea cue he lamado algunas veces ol tandamoento del representamen

1l s1gn0 representa g suobpeto no en todos sus aspectos sino pot referencla a una
idea. que es el fundamento det sigoo La realddoe! exttalingustica extenor al signo.

os la que determunag al siano a que la tepresente de una determimada maneta, y solo

T T P N P (B B LTI TR TN Vo e

Ttdon



de esta manera se puede acceder a ella. El signo no pueae representar al objeto en

su totahdad, 1o hace en base a algun aspecto o capacidad. esto es el contexto

| os contextos

tn ol anahsts documental se ejerce un cadigo de lectura de los hechos  La
contextuzhzacion es el proceso por el cual los contemidos tomaticos s vuelven
sigificntivos. y solo to gue ltega a ser significativo puerde tener sentido an sentido

que trasciende b expheacion logica -

Sinembargo tenemos un temor casinracional a trascender o) uso meramente logico
de la razon, creyendo que el contexto es el de una expheacion que desconoce el

orden naphoito de las mphcaciones

Podemaon oo duae contextaalizar es pasar ded orden superficad de las olas u
orden expheto al arden drofundo del cceano o orden maplicita. en el cual podemos

s que hacen parte de un

a de un conunto de ded

oncontrar [a dinanuca intrinsec
concepto o un signo La gran diticuitad que expenmentamos agur ¢s ia de nuestra
viston obrotiva en a que lo o mplicoto y o subyetivo  junto con las nociones de
finalidad no tenen sentdo Fas pegquenas cosas se reanen en un todo mayor pero

no de cunlgoeer maneta hay un paton de ordenamiento sectencis espaciies.,

HINOS ¥ ke

No o hay hechos aislados. en ese ordon mterconectado en ol que aun 1o
aparentemente msigrihicante se llena de sentido cuando ocupa st lagar en el
contexto de 1o red giobal Nos importa ante todo a relacion de los contextos en ol

timpio y of espacio. para establecer patrones de jerarquias de interdependencia

it Perce Sennotic and sicmifics Bloommgton Tndina Easensiny Press po 120-113



E! cadigo de lectura de los hechos en el analsis documental establece sus
significatividad. no solo en el marco del pensar y del sentir. sino en el de las

respuestas contextuales de los signos

Son sigmificativos 1os sucesos que esten sobire la nusma via, pues pertenecen al
mismo genero  y evocan respuestas similares  Pero el genero, no a las
implicaciones, que estan en el orden implicto Hay eventos que caen exactamente
en el mismo canal y entonces tienen el nmusmo  significado  aungue no o

consideremos ni remotamente asi

1l contexto 1o podemos comprender como una fina red relacional entretejida de
otdenaniento en espacio y iempo T Consideremos que un contexto en el analisis
documental  de  un conterido tematico determimado . ampregna siempre e

mevitablemmente bos sgnificados g o posabees constoge soboe el pon o que I

anend cotres o e proc e e carpan o e e Dt coenee ey pontbilde tos contextos
en que se lleva a cabo el analisis documental, con el in de que los sigmificados
construidos sean lo mas ncos posible y no queden vinculados a uno solo de ellos. E
siginhieado mas potente no es aquel e Do seoconesponde con inguon contexto
particular, sing aquel que se corresponde con el abamco mas ampho posible de

contextos particulares

f1 enntexto s am elemento cliave on g representacion documental porque tiene
luar en un entorno documental concreto esta relactonado con la articutacion de la
clasdizacion en los ejes vetual y real os decir entanto que s un sistema potencial

y entanto Que e considera ana Goetividad concreta

Por tab ol contexto es el referente que se incorpora como marco coordinador de las

dimensiones sigriuficativas y clasiicatonas de las distintas situaciones informativas:

e Beuckot Acervande b maducoon Mesico ENAN pod o
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1 Ofirece las condiciones espacio-temporales para su  mmterpretacion,
contnibuyendo a la formacion del tema o topico del documents De esta manera,
el topico textual seria la sintesis de una determinada orgamzacion de la
tealidad. en la que el autor del documento onginal va anadiendo informaciones
con el tnn de que el texto resultante reproduzea completamente la parte de la

reabidad que constituye el referente

2 Constituye la aproximacion pragmatica segin la cual los  sistemas  de
clasthcacion se estructuran y disenan temiendo en cuenta la propia orgamzacion
de las matenas que ese sistema pretende representarn. esto es. al uso de la
literatura existente como  guia pata la construcaion de los  sistemas  de

clasificacion

S Confuppa on detormenado . sistema do recaporacion deoomformacion gue
coglotana todan Las vanables Je b neceselades e cdonmacion es decn
reconoctmento  de necesidades estrategias de busqueda relevancia,

pertinencia

Organizacion del conocimiento documetal

I ntenderemos por organizacion del conocimiento . documental o clasiicacion
Pebdiotec b D cegrupacion o onden o ibros y otto hpo e documentos segun
S contencda formando grupos dentro de los campos de conocimento Bumanos en

Campos Hue tesaitan ser compartinentos conceptuales

Otiet"™ entiende por clasificacan documental como el orden mmterumpido que se
desarrolla en una sene ineal unica donde todos los téermmos ocupan. los unos en
relacion 1os otros, un lugar o rango destgnado por un signo dermeno. nombres o

simbolos cualesquiera ordenados en sistoma) Bl objetivo de 1a orgamizacion del

ChoCad O eren e cle bcacae abloe st s Comre e Lace IabBoteca o Crnt Bt
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1 Oftece ias condiciones espacio-temporales  para  su  nterpretacion,
contribuyendo a la formacion del tema o topico del documento De esta manera.
el topico textual seria la sintesis de una deternunada organizacion de la
realidad. en la que el autor del documento ongmal va anadiendo informaciones
con ¢l fin de que el texto resultante reproduzea completamente la parte de la

realidad que constituye el referente

2 Constituye la  aproximacion pragmatica  seqgun la cual dos  sistemas  de
clasificacion se estiucturan y disenan toemiendo en cuenta la propia organizacion
de las matenas que ese sistema pretende tepresentar. esto es. al uso de la
Iteratura existente como  guia para la construcoion de dos  sistemas de
clasthicacion

3 Conhguwa an o determmado sestoma de recuperacien e anformacon que

englobaria todas las variables oo o necesidades oo dormaci o es dec

reconocinvento  de necesidades. estrategras de busqueda. relevancia,

pertinenc

Organizacion del conocimiento documetal

ntenderemos por otgamizacion  de! connamiento documental o cliasificacion
bibliotecologe aa by avrapacion g orde s e ibaos g oot tipe e donaimientos Ssegin
sucontenido, tommando grispos dentro dec tos campios de concamienta hibmanos en

COMpoS que tesultan ser cotnpathnientos s onceploades

Otlet"™ entiende por clasdicacion documentiat cono of orden mmterrumpida que se
desarrolla en una sene ineal umica donde todos 1os termunos ocupan los unos en
relacion a los otros, un lugar o rango designado por an signo (terminn nombres o

simbolos cualesquiera grdenados en sistema) El objetivo de fa orgamzacion del

Che Cud O aetennes de chasaticacaa bibhoetation Gomamter lace ibhiotcca taste €0 It Bregalu
109 OS5 R-j9



conocimiento documental es la ordenacion por grupos tematicos de fondos

hibliograficos

En ese sentdo. 1a clasiicacion documental proviene de las clasificaciones del
conocimiento basadas en prnncipios empincos o de la praxis y son testadas vy

evaluadas so6lo por ser practica o aphcable
Clasificacion taxonomica

Genero
Clase
Espeocie

I a consttuccton de un conceplo que se mtagra a la clasificacion documental debe
pattie oo niesty opitean de L petheoaon desde Lna perspoechivar epnstene o sobire ol
coracter oy o ctecian de s o cmines e feazas sobae L meatenay que gty Lo
cual exige defime proviamente L natueadeza deoesa o matena que os obyjeto dela

Jdecnon fransformedon gque saupone s clastheacion yinformaaon docomentat

Por informaacion documental e entiende L comupicacion de conocinuenta bago a
forma dec dato s hpedos y et o adon s ome una unidad dotordda desigoaficado en
une soporte materal mediante Ly anpresaan s hicacion de sighos esontos orales
Ot e o ke e S oty e i HaAnsS SN GG Ot nensdge

dostinido adenena en el teceptar nuevo conoomiento Que e permita comprendoet

v hechs adoptar ana decision o tealz ar an aeto

L1 proceso comumcativo el conoaniento que se encaentta a la entrada y 1a salida
de ese proceso. los doocumentos en que se conserva y las operaciones de
transformacion que se realizan para permitn su almacenamiento y transmision son

los elementos que articulan el concepto de mformacion documental



La dwersidad de conceptos que mteractian dentro del sistema clasificador, es la
interpretacion del discurso de los contenidos documentales. los conceptos, al ser
resignificados por las nterpretaciones prerden temporalidad de conceptuahzacion
poitue las rcelaaones los otorgan las condiciones de significado y los levan a estar
en conhinuo moviniento. peraatiendo que L estractura del sistema clasifique tas
vanas interpretaciones de los contenidos tematicos a traves del objeto y sus

relaciones

[n st estructura el sistema clasthcador e basa en laadea de la constitucion del
discurso tesigmificada por I anterpretacion g taves de los contenidos
documentales porque su conhgaracion es suscephble de nterpretaciones, dadas

s conexiones logicas de conceptoss

L eonocmuent sirge e b telacon el hoanbee con su ontormo fisico y social, a
Qoico es b raoate i et b s o G et tara mental
formada por conceptos vy oreliciones entre esos conceptos. la percepeion y
tepresentacion de bis entradas deoinformacion bago s que se presenta, o a las que
Son teduchies an intet e ciones con el medhio tras su recepoion por un sofisticado

sisterna de intormacion

[ deer, L omprenaon de by realedont seocloctua mediante a recepaion por los
sentifos de cenales piodooefaa pot naectoa aeaon gonkda por laomemaona y la
e tietie [} [T R | it P! [ g ety oen onsiste en
ontificace o, captesson de Ton ey e tefovantes de las reahdades
fonomenicas y o noanienieas con o L e snten i hiaimos son formalizadas,
convertidas o mtegradas medhante an process analitioo sintetico en una trama de

Conceplos que 1as su organizacion e interpretacion dan lugar al conocimiento. "El

Ci Hetipe! Fanbenentosde L formacien de concepton cnccencnt cipies Madnd s Afanesa
Vbl 124p
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T

hts



uso de estructuras en relacion con el objeto son a la vez la base, la causa y el

ofecto de un proceso continuo de orgamzacion de ia realdad” i

Lsa paercepoion del mundo es el resultado del estado en el que se encuentran
como mimimo dos factores por un lado. el mundo extenor, y por otro. nuestro
aparato sensonal Pero la iepresentacion y comunicacion mteligente de to percibido
también depende, fundamentalmente. de los caracteres que adoptan otros dos
factores que estan estrechamente hgados ente st nuestro sistoema conceptual y
nuestro sistema Ingquistico . La suma de: esos cuatro factores (mundo exterior,
aparato sensonal. sistema conceptual vy sistema inguistico) - modela toda  la
estructura cogmitiva y de comunicacion hamana  contespondiendo prinapalmente,
Al sistema conceptual humano selecoonar condicionar y detomminar los aspectos
debmunde que obervamos: en os que pensimos y de fos hablamos

o ot it et Fyttiiaanie: e g Py et . atos pata

Acinotation enomottones sinordens o onoerto o e enoe medida en o que 3
un connctmento ool y coico e bt ante todo de anomtento de representar y
organtsar e hechon obaeivadon anabizados o cacadons medotte Lomaooacion de
un mode conetente farmabzado y owstemaate o bogo et aepectn deoane sisten
conceptual quie Seeexpresar mediante beetoae tang y b cdemenston ded fenguage, st

tocny condiosonaiddo por el ot o sococuitarat e e o e dee ol y caoaphio

Cooentrandotios o eb pracess corpntg s b T st e fr! e nto
podemmos obaetvar con faclidad comao e homt oo hace gae s ontinin y de maodo
mconsciente dooana sene de recarsos intelectaales que e saven para facibtar su
vida diana Actuar con eficacia y mejorar su comprension de ta realidad entre los
que s encuentran fa division. la ordenacion ¢ 1a clasthcacion. tanto de objetos.

como de fenomenos e ideas Ordenar se entiende situar y conectar los elementos

e Paeet ogica tormal s pacologa ecenctica Madiad Nanza Eonveradad
Puaget o



en un contexto espacio-temporal o en otfras dimensiones de acuerdo a un solo
enterio. '’

l.a clasificacion puede ser defivida como el modo mas simple de aiscnininar
siniltaneamente los elementos de un conjunto y de agruparios on subconjuntos, o
sea, el modo mas simple de analizar y sintetizar” ™7 En un sentido mas amplio,
clasthcar significa “juntar cosas o deas semejantes, y separar las que son
diferentes”.” " os decw, se trata de la "accion de agrupar objetos en clases segun
las propiedades comunes descubientas o los resultados de tales agrupaciones

D modo mas preciso. por clastficar se entiende 1a sucesion de tres actividadees

1 ta distincion de elementos dentro de la complepcfad de to

real medinte andmea e nrepehble onteno

2 Su agrupacion en clases por sinulitedes o dimensiones
relevantes de sus caracteres, que mtentan esclareces y reconstian

telaciones existentes on la naturalesa del umverso guoe forman los

elementos
3 I a construccion de antenos de comparacaon

Elorenultada de Ja clasbicaoon <o exproaa coma so ba mvheadde medante [ns

palabras. s cuales  desde osta perspectiva pueden sor consider vl comn tos

mas panutrzos recarsos de clasticacion  yva que muachas de ellas denomman

clases Los nombres propos soven para indicar entidades uneas  los nombres

comunes, exceplo los nombres concretos, denotan clases amplias. vy 10s adjetivos.

lhedom
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combinados con los nombres. reducen o amplian el campo de referencin de las

clases

Por consiguiente el proceso cognitivo dc organizar se ha de entender como el
tesultado  de  seleccionar,  depurar, almacenar y  establecer rtelaciones do
dependencia entie las representaciones de los elementos de un conjunto, de
acuerdo con unos crtenos de ordenacion y clasificacion que atectan a su numeto y
armonia y que condictonan la comprension de otros hechos y pensanuentos y la
praxis del mundo real consttuyendo mediante estas acciones un sistema de

conocimiento ')H){]l(‘.‘ii\/&lll\t‘lll(.‘ Mas y mas (,()H][)h‘]()

Lo exstonca de este modelo dol proceso  mtelectual de reprosentacion y
organizacion perute conceptoaabizar sobre an solido amiento s operaciones
dociimentale doae e by o e BETREEEN R R e L T e L T O R LA T ERCTRLN
Adescnton ya gue s Pl s e e L e koot de e dor s o v entotig

Vra
singular deberan asao los caracteres qenetabes dedos gquae o suven de baee

Ase 1 clasd acon docimentad e puede deting como b divisaot y rprapnaonn de
s representaoones de boefonmacion consetvada y ransnsteda on ko, documentos,
CHchEes Segqun anos pancipios g regias prefpados que solo adgoieten plenao
saprnhicado medemte soomtegracion enounag eranna conatoopd e pontie de oy
clecomn dio g e atesgories y nnee s ntea dee estrae iracion. basadon cn o previa
N T e T T PO AT A O I RN T TR R VI AR T PRI NS VIR OF TS TN PR TRt AN A RVE RO TR TRY R U IR 13 Y
para cada caso y de f par ey debconoommento o de b ceahdad ainstdacional sobre

i que opera iy acoon de chasifiear

Junto  a ella Ia ordenacion  aparece  como  un recurso  conmplementano
indispensable. consiste en ia disposicion de las representactones documentales
dentro de cada clase  grupos de clases o de modo global en una sucesion

siguiendo un criteno doe relacion predefinido, Onico y unforme (alfabético. nimero o
Cfr Patuente Too e hihbiotecndosce e cloatroacton Mesveo §NAN CU p ooy
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alfanumeérico), que puede encontrar su corelato en la nstalacion fisica de los

documentos en un deposito documental

La ordenacion y la clasticacion tienen en comun @b hecho de que comparan los
elementos de un conjunto sin embargo. se diderencian en que b primera es ineal y
unidimensional, nuentras que o clasificacon es polidimensonal ya que posee,

como minimo. dos niveles de relacion

I.a classhicacion documeaental

La clasthicacion docinental se puede defing como 1 division y aqgrupacion de las
representaciones de laanformacion consarvada y transontida en los documentos en

clase sequn pancipios y o realas prebpados que sole adagneeren pleno sigmificado

ToeCantes Su Pled e ey e i eratop s oterakda bt se e ot de anas

Vid asunacion deouna

caleqgorias y onos critenos de estracturas ons beeasados cn o g
determunada magen dob sistema de clasicacion mas adecuado para cada caso y
e 1a parcela del conoomuento o de da realidad institcional sobre i que opera la

aceion de clasticar

I a clasificacion documental se o mandiesta en o formaaon continna de sistemas
clastheatonos que establecen endaces Ao conocimicttos entie doa elementos que
conshituyen ol drmversa de que se orapa batos enfaces ded s anocmento aboen la
postilidad e coneebarlon Comy cantmg e o b 1 e e dedomititlos
con objeto de hacer parhicutar eof entendimiento de s relaaones con sus propios

objetos y elementos que la constituyen
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La clasificacion en el ambito bibliotecologico la podemos concebir como la creacion
de un espacto en donde se establece una estiuctura logica para el ordenamiento

1
de los conocimientos de un universo de documentos

Fs decir, la clasificacion documental crea un espacio destinado a la conjugacion de
las relaciones universales factibles de establecerse entre fos diversos documentos

destinados a formar una coleccion

Esta concepcion permite la posibididad de generar sistemas  clasificadores

sustentados en la dea de que las relaciones concelndas para vineuliy entre si los

contenidos de cada uno de los documentos pueden considararse como formas

logicas susceptibles de confiqurar por si nusmas. sistemas independientes

Foootrc senbdo ol conocumiento humang no ot amplornente on tes opntae
diatos para aoumulatios sinorden e conciettos <o que en b imededa et gque es un
conocinuento rcional y cntico, se trata ante todo de onomtento de representat y
organizar los hechos observados. analizados o creados de uan modo coberente
formanzado y sistematico. bayo e aspecta de an sistema coneeptual cobrahicacn)
que seoexpresa medunte o estructara y e clementos de denguooge s bien

condicionado por el marco sociocultural on el que se desanolta y aphea

Por cjempto. por ardenar seoentiende sty conectar o cdementos en un

Contesto cespacio tempon G en obtas danensiones de acuerdo a un solo ardeno

Detormmnar Ia tipologia documental de acaerdo a sus

rasgos fisicos

La clastficacion documental determina la distincion de elementos dentro de la
complepdad de lo real mediante un unico e nepetible criteno. su agrupacion en

clases por simihtudes o cdimensiones relevantes de sus caracteres. que intentan

sep it p ST



esclarecer y reconstruir relaciones existentes en ta naturaleza del universo que

forman los elementos y la construccion rle cntenos de comparacion

PPor tal. consiste en superar las simibtudes partculires y aisladas unas de otras de
los objetos 1epresentados para permute su adentficacion y comprension en un

contexto. en un marco de retaciones
De ahi, que el proceso de la clasificacidon documental tiene clandad on

= Orgnnizar los fenomenos, 1os objetos y fas deas de acuerdo con una
selecaon Jdeosus rasgos que recben el nombre de propiedades.
atnbutos o cuabdades. persiguiendo of hatlazgo y fiiacion de 1os nexos

y relaciones que los unen en su desanollo

¢ L tes Br con ah petspectida ot biomnoe Ly pot ve endorto ey et e

se produace y los objetivos que se praetenden consegun

o Fiemens deorasgos en o comun entre los clemaentos deouna clase el
ctiteno de cahdad ol relevanciy estractural del algon rasqgo. y el
ciitena de funconalidad o los elementos pragmaaticos conduaonados
pot o tarecar en eba gae semserta by clasificaoon y Ly atthdord que se e

piresuee

Fiohomibae sopresenta o reabidad selecoonando atnbatos nwediante ana
abstraceion y discnmunacion de semejanzas v diferencias es o dear o pattie de o
gque acerca y separa, une y distancia a las cosas y los fenomenos  S5imn embargo,
orgamnizar la realidad no es untcamente hacer totogratias aisladas de los hechos y
dex fas cosas totular mdividuos Unmicos e mdependientas unos de otros. sino que es,

ante todo descubrn y establecer relaciones”

ChoPmte ok L p L IRD

04



Por consiguiente. una clasificacion debe proponer stinerarios. sugenr caminos entre
los arboles del esquema taxonomico y. por tanto, entre los documentos cuando se
efectia en un sistema de informacion documental Porque st conocer consiste en
representar los hechos, en someterlos a un proceso de abstraccion consttuyendo
con ellos un ediicio conceptual que reproduzea la realidad. surge como una tarea
fundamental hacer explicitas fas relaciones existentes entre los hechos  asi como

expresat b forma que adoptan tales relaciones

Ranganathan ' centia el proceso de clasificacion en una operacion mtegradora

cntie ol analisis y sintesis

o Pomara) b tase oidetea (dea plaio) consiste en el anahsis de ia
matetta puncpal de oon documento mediante ol descubimuento de fa
Py e e amieenitor doniantee L categoeas usadlas e
conceptos que tas expresan y s relaciones establecidas por e atitor
asi como a discammacion de posibles formas de conocinmientos y

temas secundanos siquiendo un nsmo metodo de descomposicion

* Seqgando da fase verbal (verbal planey se caractensi por el examen de
un plan de clasthcacion para proceder a la recomposicion y
verbaliracion de o representacion intelectual del contemdo mediante

o conceptas antonzados en sistema documental

e Tercera da fase notaconal snotational planey destinada a asignat y
construg una notacion o una cadena de tenimos de indizacion an
lenguaje natural de acuerdo con las reglas de esquoma del lenguaje

documental empleado

Padiom
o Ransanathan Fhe tive Lias of Dibrars Seience, Badia, Sarada Ranganathan I ndosw neent tor Hibrary
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En concreto la clasficacion decumental tiene commo finalidad defimir un universo
cuya primera instancia permita determinae s1 un documento en particular puede o
no inchuirse como parte det universo de docimentos, pero ademas crea un espacio
en donde se establecen relaciones logicas entie los elementos de los documentos
pertenecientes al universo. relaciones que dotan de significado a cada uno de los
clementos de los registros y siven de base para fa orgamzacion fisica de los

documentos y sus representaciones

Sistema de clasificacion

+ -
1 objetivo que petsiguen los sisteimas bibhotecologicos de clasificacion es hacer
factible b creacion de procedmuentos para codificar los contemidos tematicos de los
documentos L codificacion <o sastenta on s reglas de la notacion que utihzan

1 Lo ctiten s ey cloasiteaoann | stos

SO G Tepete et Ly teere
SIGN0S  Siden oo nsttinerdo o canntrar sunbolos que representan
vspecihicamente o un docanento sy e ontendaon, i sambolo una vey elaborado.
Lo conviertes ey vy eleoetor pedepegs Juente o compte e foneion denotativia parn

cegnable b doramento an faga dentio el setema declasshie acion docamental

o denotacion se atbea coma base pata by conastiaccon de an sisheama piiia uses
prrticularess de g mstituaon oy aangiee don senbeskon gquardan anee relacion
estrecha con ea cantorng de clasificacion g potte des caald se generan ot utiizar sas

oo chetante addracten ana  nde pendenen relativa de

codigos e,

este en tason de s adeciacion o tmes deternnunadaos

Los simbolos tambien tienen una funcion connotativa gue le atnbuye al signo,

ademas de su sentido propio. se le atubuye valores clasificatorios vinculados a las

formas en como se relaciona el conocimuento '

PUOI Pimte s p TS
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L.a orgamizacion de contenidos tematicos de los documentos es un factor primordial
para la sustentacion de cntenos ordenadores. pero tambien nos muestra como la
apancion de nuevos tipos de documentos, con nuevos propositos a cumphr dentro
del cucuito de a publicacion de los sastemas consttuidos en ¢l siglo XX,
pretendendian aseqgorar la congruencia en ia creacion de un orden documental y

PLOpoTCOn Lt mnagen tazonable de ana totahdad

fLos sistemas de ciashicacion creados onsiglo XIX na mespondieron a las
extigencias de an control documental que a mediados del siglo XX se desplazd de
1 concepoion de la e tora como una acoon encaminada a comprender un texto a
entendetlo a formuarse ana opunon acerca el asanto doel que tiatae hacia la nocion
der L consulta g buscar una explicacon ana ackitacon es deor. laadea de |a

consulta de mtfonmacion

S oteae e o e odie e don a tennes betac teacolos o os de clasdicaoon deben
hsenarse con mecansmos eficaces pata contracr 1 redundancia y para ubicar un

documento dentro del comtexto en el cual tue pubhcado

Su base coguuitva tiodemaos entenderla como el resultano do seleccionat. depurar,
Almacen y establcoer teloomes de dopendenoaa entre loas tepresentaciones de
los clhementos deoan comunto de acuerdo con crnitenos deo ordenacien y de
clasatiacion ques abectan s anmonia y Que condicionan I comprension de otros
hechon y pensanaentos vy oa b praos enoebmando real construyendo mediante

estas acriones un sistena de conocinuento PIOgQEesivamente mas y mas 4.()]11;)'0]0

Por tal los  sistemas de clasihcacion bibliotecologica son mstiumentos  de
conociniento y comunicacion, tienen una capacidad de sistematizacion de los
documentos que tende a establecer un orden gnoseologico, por tanto se ublizan

pata poner e orden (y en secuencias) un universo heterogeneo

Croadaente Op G opeses
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La clasiicacion iibholecologica es el fundamento sobte el cual se finca la
arganizacion documental. de abi que el sistema de casificacion esta onetado a
formar nucleos  documentales. representatvos de conocinmienteos articulados
confotine  a cntenos  de o seleccion  y  orgamzacion documental previamente

astablecidos

Un sistema de clasthcacion se sustenta en la dea de exponer en lo posibie e orden
y o conelavan de fos conocnuentos humanos, conresponden. o al menos eso
protende petdenecer al mundo del conocinienta razon par la coal crean con base
enoun proyecto abstracto antelectuab as relacones las relerencis y o las

stuboidimacones de fos teamunos

Vo g heo BERYEETE INS PRRFIEIE NS TS TR AN [UTIR T2 RTRY Y Y PRRRTICRESPRTRUNTS PE R RTR NN N UERTWINE BYSEES BT
B T O YA TR R el el canoeHEne o hiinane con base en el
cefatd s rrnento e categonas (e represontan fers concepltos mas generates
Arerca b o oy carees dae aarapan los conceptos semepantes dentio de

G ctespoeted a0 aae e g petatgquizacion cnbie categoinis y o Glises qui

el decers e robr o cntre o conaomenton topresentorfos en L diversaedad

et

Lo s teanae, bebbiotoootagcoos de clasificacion soe cocnentrtan constitudos pot
cottucinas sanbslos oy prnopios loqieos. gue conbguran ana o estroctiiea
Cognoscortiva de poneghos deyes y reglas gonerales para b exphoacion regulacion
y uno de s objetos y podriamos denominarios como sistemas lomqeo simbohcos

de chsificacion

Puesto que al proporcionar un sistema que organiza un umverso de objetos

cone

ptos o tegistios, uthzan una notacion conhguradn por un sistema de signos

L I R O N I T R T
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que representan las clases de fa estructura de clasificacion. que dentfican un

orden del conaenmiento

La generalizacion de los signos se evidencia en las distintas notaciones que se
expresan  simbohcamente en los  sistemas bibliotecologieos  de clasificacion,

generlizacion que imphca dos niveles

4 Hopimer nivel es la notacion nusma. ya que es oun sistenma abstracto de
representacion de loas divisiones y subdivistones en las se que ha analizado el

conocinuento

By F L segundo mavel s lleva a cabo en el momento en el cuat tos documentos se
clastican por st contenelo coqnosotivo paesto que se reabya otra abstraceion

P

Loy sedlocciony e oo s e b r s gl e S0 pig g et b ey

La aqgrupacton de los documentos seorealiza con base en las semejanzas de las

propredades que dos definen v bhago cienrtos prncipios

Polus nombres  de o cada clase oxpresan las especies  de

propredades agrupadas

2 Dos o mas especies paeden tenee caractensticas on comun que
hacen posibibe considerar gquee s dos ospecios antas constittiyen
una clase

3 Talclase es un genero

4 Una espece do un genern es cisimil de otra especie por una

distincion caracteristica

o

Una caracteristica es la propiedad definitoria de una clase

oy



Gt adefinicion de una especie por género y diferencia muestia ain
especie en relacion con otras aspecies cootdinadas con alia en el

mISMo genero

7 bPero. s el género puede ser doetinido. entonces. es una espocie

relativa a algun olro géneno y asi sucesivamente

Somejante organizacion ordenada bajo generos mas y mas ampho constituye una

clasficacion o sistema clasiticador. como o son todas  las  clasificaciones

bibhiotecologeas

1 os sistemas hibliotecolagieos de clhisficacion prctenden proporcionat an medio

AR I TR L A B Y N TR AT AT RY A S O TR T T R I R S LOPR N RU I STRVIC R AL oabactoy,

foo ot O P N YT 2 SR

tisino ontorman o ety
adquiir alrecuperar el documento onpmal e e et renteesentande

Chnalogunet sistemo de clasifieoacin brbsiafeo ot o, it Berranuenb g b tatuyo
dienada para ayudar aouna persona g et ontnar s pdopaes ottt deatro ded
comunto de anformacion relativa a an campa espescdina el copoonmento o
sistoenuy babhotecolorpre o de chasshicacesny hebe vt far o cnabper peraong o pasol
dertna vaga tormaliacion dee an o asunto s prec s formalanion enoed sistemg y

hingurle B los docimentos exestentes, sobie el temg desog jo

Como la deternvnacion de os elementos de recaperacion depende 1as formas quoe
adfoptan los sistemas de clasdicacon tebliotecotomea Tos procedimientos de
basqueda quedan subordinados a las posibibdades creadas por el sistema de

represeiacion y otganizacion de os contemdos tematicos de los docamentos

Clt Pt 9y 6 0 Ui
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Las 1elaciones entre términos se logran por medio del uso de jerarquias o
funciones de relacidn, pero como éstas actuan como filtltas muy estrechos, es
necesano onentarlas al tipo de resultados que se desoa obtener PPor esta razon
las jorarquins se establecen con ol fin de facibitar ¢ adentificarn tenmimos para su
busqueda y recuperacion que porfas afundades tematicas que pucedan oxistie entre

los ternunos utiizados

La scleccion y apheacion del tdanino <o reabza confamee o canactensticas
operacionales  (deduccion ¢ inducaiony que permitan discertue une sigrvhieado
razonablemente prociso para St recupenacien 1o cual condhin e en O anones
encadenanientos infindos para deternunar fas diferentes aoepoones yosepntheados
de un tdrmuno. cuya solucion uicamentes se encuentia por o medhio de
subordinaciones arbitranas entee ternnnos atdes exclaspyoamente dosdes ol panto de

vista del ipo de busqueda y recupceracion gque se deseq unplerenta

L1 conacimmiento no es informacion. porque tende anteaqen y a dar sigoificado a tas
cosas mientras Lyanformacion unicament s denota rdeas conas o bechos aislados,
y oen el mejor de dos cacos representa datas Por tal e tepresseantacion de
documentos abliga o tener of mavor conaomento de fos posibles etemoentos que
constituyen un Jdocumento a part de jos cuales se establecen da portenencin de

ostos a determunada relacion

De esta forma. st consideramos e teonme clasiteacnn o« amo pramer orden de ser
general, entonces  todos  los  demas fermunos son patticudares del  termino
clasificacion™ o teona todo termmno que sea geneial suboidma a los otros
terminos y seran particulanes de ese tenmmimo genetal [a representacion de ouna
jerarquizacion formal entre temunos permite. caando se relacionan, establecer
vanos y diversos significados de los nusmos 1o que posibiita 1a resignificacion de

terminos de acuerdo a un significado preestablecido

Cle Monteateme ¢4 p By



Asi, al igual que la mente humana, los sistemas documentales no se hinutan a
dentficar y descnbir la forma y el contemdo de los documentos, sino que se
decidan sobre todo a orgamzar el conocmuento que atbergan mediante  a
clasificacion y ordenacton de las representaciones extraidas mediante a indizacion
y proponiendo los diversos tipos de relaciones que se producen entre sus
contenidos. de acuerdo  con antenos  selectivos  y  relacionates  determinadas

previamente

Un sistema de clasificacion documental  pretende  representar ¢l contenido
informativo de una tforma sintcbica es decir. cuando se maon e proceso sistematico
xara clasthicar el tema global del documento frente a conceptos diversos no es
clasificar las distintas matenas del documento sino lae matena especifica By sintesis
total de los contenidos ttatados Por tat es dibied expresar ebtema espeahco deoun
documento con an enunciado cunpde oo reontte aun dengoage dlasatic atono que

Sea capay de tepresentar Ly estrgctarg comples dei s ontomdonntonmativo

Cabe menomnat L bancoromportante e corteatos papen ente cn gt cletnento clave
ada hora de anabicat e chvahicaomn como ety gee henen Jagae enoan cntorneg
doctmnental concreto Por o otra paete el contexto et relaonado . con a
arpvcutacion de by clastcacion on s ejes virtual y real e decir en tanto guoe

sistoma potencial y en tanto qgoe actividad cone reta

Fiocontoxto on ta clasithicacion os ol referente que se ncotpora como  matco
coordinador de las dimensiones signtficativas vy clasificatonas de las distintas

situaciones informativas

*  Enoun documento primano, el contexto ofrece tas condiciones espacio-
temiporales para su interpretacion contnbuyendo a la formacion del
tama o topico del documento De esta manera. el topico textual seria la

sintesis de una determinada organizacion de la reahdad. en la que el

T inta e Gy S
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autor del documento onginal va anadiendo nformaciones con el fin de
nque el toxto esultante reproduzea completamente la parte de la

reahdad que constituye su reforente

Un documenty secundano. o constituye 1 aproximacion pragmatca
segun Lo cual os sistemas de clasthencion se estructuran y disenan
teniendo en cuenta la propaa organtzacion de tas matenas que ese

sistema pretende representat

Del documento terciano. lo conhqurie uan deternvnado sistema de
recupetacion deanformacion que englobaria todas las vanables doe las
necesifades deoinfarmacion es dec reconoomiento de necesidades
catrateaquas de busqueda relevancia pertmencry B marco contextual
onfetne e by enap b des et e o de b sastean s dbeoinformacion
e abucpoe Poaya et auradde de catranstive e a o horo deoamdizan i

g natenn
o sestema deoclastheacion documental se corrasponden

Nombres e clases yosuoagrupaniento coherente por medio de
rehaciones jeruquicas  de subordmacon e inclusion ldgica. o de

facetas

Dre forma supetficid las proposiciones se establecen relaciones locaies
ontre: ellas basadas en la coherenca leeal o referencial, es decu. en el

poncipio de que compatten jos niesmos teferentes

Se generan unidades textuales que se relacionan con el tema y los
subtomas por medio de un mecanisimo de coherencia global, es decr,

basado en el punoapio de que el contemdo semantico del texto se

~



orgamza en lono a umdades que comparten una dentidad de

significados

Fil proceso  de  clasiicacion supone  la actwvacion  de distintos
conocimientos que posee el sueto, sm los cuales setia imposible Hegar a
disenar un sistema. comprender el tema del documento y conocer el

funcionamuento de Ias 1eglas de uso del sistema de clasiheacion en

cueshon



CAPITULO I

Analisis documental. El estado del arte

El estado deil arte

La integracion de un estado del arte nos ayuda a “ver” el desatollo de algo en
particular dado que el anahsis de los contenidos lematicos representa miveles de

significacion por los cuales el lector puede ncluir en su estructura congritiva

L.a base epistemologica de un estado del arte 1o constituyen dos miveles de
abordaye que hacen mas claro la comprension «de los toxtos o pubhcaciones el
conceptual y el de relacion mcluyenda en oste altimo ol coampo sintacticn y

[ O R O TN S T N R L TTO T
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donde seoestablescan expresiones de o relacion ties como

. Hn texto telaconiado conotros deb s acton

L] un teovto relaconado con otros de ettons, antores de L ansima epoca
. un heado relaoonado con alios de psma tradeion o carmente

. an lisdo rebacionaido con otros dob nusmo genero

. un texto relacionado con olios de diferentes areas

De ahi que ol proceso del andlsis documental pesmite reabizar una adecoada

descrpoion tematica del documento fo fque implica un proceso mitelectual en el

cual un documento os analizado con el proposito de descubin la tematca

Regularmente el analtsis se realiza procurando infen las mtenciones del autor con

las necesidades de una comunmidad. porque se parte de un pnncipio que un fector
no siempre hace fa o misma elecoion cuando se enfrenta a las mismas opciones,
aun cuando las crcunstancias para la seleccion patecen set las mismas en todos

sus aspectos relevantes



La metodologia de sigmficar, interpretar y representar en el analsis documental
decide o detormma que tipo de operaciones logicas. linguisticas y cogmbivas
debemos realizar para conseqgua un fin determimmado, asi como el orden en que
debemos ejecutarlas | ntendido como an procedimiento partcular que ayude a

alcanzar un hn especifico en una organizacion del conociniento documental

Clarificacion. distincion y sistematizacion de términos

t1 princgo del analses docomental presapona el esclarecer los termimnos del
arktliss de contendos y del andhses conceptual Porgque como senala Foskett
cuando un clbsdficadon e dispone a constrae el esquema apropiade para el orden
doeoun documento debe tener claros on su mente algunos conceptos sohie su

contenido

Como prncope ab anabses documentat o corresponde [ clanicacion distincion y
sistematizacion de temmmaos hasta Hegar o un sistema ordenado de los mismos -y
consecuettemente de conceplos- definidas con cretta precistion Aunague pacte de
s usos comunes doel lenguage con ¢! analisis conceptual conduce asi a una

retormi ded lenganye

Para tenct moayor clandad conceptual se definrg los siguientes tamunos o caal

aon ded conocinenty documenty

S pettabicr s cinprender Ly ergan,

Claheacion

Tomar el sindicado como guia a traves de las vanaciones de los ejemplares que
lo cumplen. hasta llegar al significndo invanable esto nos da una precision del
concepto. cabe menaonar que algunos conceptos se refieren a estados intermos
del supeto por 1o que su signihicado es vago siendo necesana s traduccion a

significados que rerpuieran hechos observables y esto nos conduce a un concepto

claro



Distieion

Debmitacion respecto a ottos conceptos

Sistematieacion

Constittnr un sistema coheronte Dicho sistema debe tender a la sumphcdad y a la
preciston. ofreciendo un modelo conceptuat que permta una interpretacion mas
precisa del conocmuento icha sistematizacion no debe ser correcta sino logica
yva que nos Heva el conocmiento de los valores y fines del ndividuo v de la

sociedad en que noy encontramos

Una defimncon tomaal - podia ser que e un diccionano nos mencione deol
Aandahisis documental como B teomea deoomvestyacion para 1 clasificacion

coantitaottva y  erc cateqgonas sistematic s e los signos gque torman toda

SR o e eyt et v i e s oo does cottoconnento

Bosandonos en b pnticgaos deb conc:smmetite comenzanemaos G Hamat a los
fortmnreos, ot Cpedon o puatapae abiedicne o nnae Ll des nociones gue se
tetieten o s o tiviebedes de connonnente de ios docimentos y sus usos Yo que

Sy paara comprendet con tmes deodesenpoaon o basthicacion

Defiiramos  entonces, Ly ot el anabises documental como clanficacion
destincion y sisternabisaoon de dos Ternnnos cpashoinhicos e e encuentian en os
contemndos de los documentos y que se podoa pensar que parten del analisis de

la forma y naturaiesa de los contemdos tematicos de on documento
La precision y clandad en el analisis de los tenmnos epistemicos no lleva al

pianteamiento de pensar en i formahzacion de las relaciones gue guarden entre

silos termmos Lsto es reflexionar en un sistema logico donde se establezcan las

sl p et



teglas logicas que expresen las relaciones entre vanos temmmos epistémicos

permitiendo deterninarlos con mayor precision

Con todo i fomahzacion tiene que parte de an supuesto . semantico  fas
detimciones de los ternimos son previas g da formalizacton vy no pucden provenir

e alln Hon o elaciones ya ostablecidas en aquel anabss previo 1as que se

formahzan F 1 anahsis tradicional actaa pues como un supuesto mcuestionado de
I 1agica epistenuca El examen de esos supuestos semantcos es ase antenor a
cualquer tormalzacion y ese examen ya no puede acude g oun lenguage formal.

smo al uso de los conceptos en el lenguage ordmaro

f-sta obscrvacion na climma, por supuesto s atidad des entoauie formal anag vez
que se han dhecntido y precsado sus supuestos sennanticas peto o excluye de

nuestro trabago eb cual esta dingdo justarmente b oo e cos e tos,

Analises de teminos y sigmificados
Y Sl

ELoanalios docomental busca, ante todo una clatdeacon doe los temanos Para
clla tene gue parte de los sigmifieadas usuales de los lenmunos  examinar sus
distintos usos en diderentes situaciones . vanatias en eremplificaciones SUcesivas,
hastiv doar con un “nocleo” de termunos ue permanezea ol traves de todas fas
vatantes  Fote nucleo . puede expresarse en s condicionns necosanas y

suhicentes de o apiicacion del concepto

La clanficacion del concepto es tambien determunacion de tas notas esenciales del
obeto al gque se gefiere. esto os. de las notas nvatables al taves de las
vartaciones, que debemos admitir en ol objeto para poder aphcarle: ese termmno
Lste proceso no difiere substancialmente del "metodo de las vanaciones” de la

fonomenologia



I'n efecto. se trata de tomar el significado como “hilo conductor”. at travées de las
varnaciones de los ejemplares que lo cumplen. hasta quedarnos con un "nucleo
invanable” que solo desapareceria al desaparecer of significado  La clanficacion
conduce, a la vez o una precision del concepto y a una determimacion de las

notas esencates det objeto

el caso de los conceptos epistémicos. que se refieren a estados intermos del
sujeto, nos encontramos con tenminos prinutivos que pueden aphcarse a datos
mentales prvados, de tal modo que su sentido sofo se da ostensivo de una acto
mental Tn este caso, e significado  permanece vago, ademas no  pucde

cxpresarse claramaoente en una descnpaion comumncable a otros sujetos

Deoalb e neceskdad de "vaduato” o sigmthicados que se reficren o hechos
abseavables pora cudbpnera Sola o fyarnes eno el signficando ques teneen e,
TR A T LT O O O It AL LS SOt R LY I T L PYICENY BN PO | PRI SN VAN TR IO LV ATINES T A ST
pasar deoun significado vago a an concepto charo b o gqoee tendoemas guoe et
con conceptos clives cotno Tcrecnoin” y Cactitad”

EEanalise no solo exge ciandad o dos cone eptos tamtaen distincion Por cilo
cntendemos sy deltotacion respecto de atron concepton EE dso de yatios
terrnmos en el lengeeye ordinano reapende o menado s a dishinciones reales i
veces deoaqran mnportincia eatica s endos obpetoss S benemos dos temuanios gue
tespotiden a0 sendan coticepton, o o b ellon basta para desonibe
adecuadamente determunados bechos para precsar In distincon entre ellos
podemos preqguntar en cada caso goudl es a situacion exacta que obhiga a utihzar
105 dos conceptos

Sigmificacton da termunos

Los siginificados del lenguaje ordinano suelen ser oscuros y confusos Muchos

terminos son usados sin precision. sus fronteras de aplicacion son vagas. a



menudo una misma palabra puede tener vanos significados y expresar conceptos

epistémicos diferentes sobre todo . en el lenguaje coman no estan sistematizados

.

los conceptos, de moado que no se expresan sus relaciones logic:

Metodologia documental

Basandonos en un conunto de documentos  impresos  del conocimento
epidemiologicu. se pretende mostrar el anabsis documental como el proceso de ta
organizacion documental gue conlieva diversos moetodos como L representacion

nterpretacion y significacion bopo miveles loqeo cognidivo y lnguaisticn

Cada duy resolta mees cezedente que s bettamentas . con o gue cuenta ol
cepidenualeogr: o e eaeep sty e dtope e cbaras et Iny
naturalesa oy et e AT et pratae i, 1 dios o gQue e enfrenta

actualmente: Requierne de suboentes clementos conceptuales  metodologicos,
operativos. por los cuales  facilite su comprension g los foenomenos relativos al

ordon de da sald pubhea

Por eemplo Las cotmentes de pensannento que conformaron el analisis  de
sistemas y de fa teona det caos estan crapegsanda o tener eco en el mundo de la

sadud pabhca y Ly epidenuotoga

S selecciono an tema que con s base  a o las  gquictudes . metodologica y

epistemalogica del conocimuento cpidenuologico contlevan en su desarrollo
1 Conceptos y teonas en salud pubhca v epideniologia

Lecturas selectas sobire teona del conocinmvento. epidemiologia y satud puabhca son

temas que consideramos es preciso reunie con el in o eslabonanda puntos de



vista para la fundamentacion de los conceptos, la teoria y el desarrollo de la salud

publica y epidenuologia

Representa espociimente para el lector salubnsta y epidenidlogo la positihdad
do inchnarse anvestigar y reconstrun e pasado. para compararlo con el presente
y juzgar la naturaleza y ci senhdo de los cambios Esto es, plasmar algunos de los

problemas. desafios. eas y afanes gque el concanmento de la salud presenta

Cada dia resulta mas evidente que las herramentas con que se cuenta para
geneiar conocimuento resultan poco claras para 1 natwralesa y magnitud de ins
complejos problemas a los que nos enfientamos [isponiendo de o elementos
conceplstles. melodologicos, Gperativos  otcetera conaeme a da o reflexaon
cpistemologica PPor epemplo as comentes de pensamiento que conformaron el

Aanalisis de sstenmias oy ode toora ded caons entan senpesancdo g teneer e onoand

mrndo de Lo sabaed pobae oy cpndenatonpa

Lo epistemologia se plantea como ana refacion profunda un estudio critico de dos
prncynos de s diversas crencees s vador obpetivobad s s orgen logea dos
procedimientos a traves de los cuales se formn y se reproduce ol conocrmento
crentifico. es decr anphea una teotie una metodologiay una histona y una postara
otica i este sentido o epastemaologin sera una reflexion acerea de dos problemas

amdagar de los metodos vy o deosooaphcacion a by vrdas de los homibres y e 13

soctedad

1 enguage por el cual se representa se deternina de acuerdo a lo que el autor
mantfiesta en su texto. esto es tene cierta ntencionadad  de transmitr un

conterido y lo que se hace es representar los distintos niveles de sigmficacion



Analisis conceptual

Sa recogen conceptos de los documentos analizados con la finalidad de clanficar y

sistematizarlos, teniendo como poncipio 1a representacton y significacion

S

1 buscar conceptos en cada pariato
2 hilarlos logicamente en relacion

3 despues se toman las conclusiones del autor
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Sistematizacion de téerminos

La sistematizacion de terminos ofiece un modelo conceptual que permita una
interpretacion mas precisa del conocimiento icha sistematizacion logica ya que

nos lleva el conocimiento de los valores y fines de la comunidad epideniologica

1 orden del conocinmuento representado on 1o clasiheacion  documental 1o
refacionaremos con el ambito  epideniotoagieo . se basa en fas jerarquias
conceptuales. representa on s nustia Lo mtommacion pomcapabente acerca del

contemdo  del asunto e nformacion acerca de da estructura cuantdativa del

concepto

CLASIFICACION DOCUMENTAL EN EPIDEMIOLOGIA
Epidemiologia
Estudio de brotes
Meotodo epidemiologico
Estudios epidemiologicos

g vnent e

b

b st

— | TESISCON

t

i
i
f

Artabitios,
[T TR IR TR
Tk e cobeas
I stadios hihrides
Carsseapat e niics
fsan s comunitanine,
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Niveles de actuacion

Eprdemiologia descriptiva
Muddas de tecuenca
Yarobtes de persanag lugar y tiempo
[RATI
*Fstuho de cotte o transversal
Eprdemiologia analitica

Epidemiologia de ititervencior

Causalidad

Tipos

Usos

Razonamiento cientifico
Factores de riesyo Variables
Tpos de asaciacion
Critenios do causalidad

Maocelos causales

Epudennatogia chimica

{ prdennologer ambiental

] ,mﬂ'nm)l(nlm (H‘ll[).l(,‘lull‘l/
Fprdonnotogra do campo
fprdennntoga apheada

b predenniiogie molecalar

Informatica  medica

Lenquajes de programacion

Desarrollo historica

0y



Aplicaciones
Niveles de atencion
Sistemas de salud
Sistemas de informacion
Informacion santana
Vigilancia epdeniologica
Enformedades transmisibles
bt e

i ga

Bt et p
Enfermaodades cromcas

st b

T

Ststenas de atormacion

Educacion sanitana

Educacion para la salud



Metodos y técnicas
Campos de accion
Medios
Promocion
Demogratia
Estatica
Dinamica
Economia

Inchcadores

Modelos de sistemas sanitarios

Evaluacion

Mercado

Admimistracion y organizacion

Planeacion de scrvicios de salud

b pistemolagia
Informatica
Administracion
Geografia

Estadistica

Q6



Variables epidemiologicas
Medidas e indicadores de frecuencia
Anahisis estratificado
Prueba tamiz

Medio ambiente
Impacto
Educacion
Qrgarnzaciones
Legislacion
Climas y salud
Contanmnacion JlI”L‘IS’(‘IICd
Caontnmnaeion Jof daguad
Contanunacion de alumentos
COantaminacion (uinnca
Contanunacion del suelo
Contanunacion por ritido
Danos ala salud

FEvaluacion

tna publizacion electromea en epidenvologra

Se maostiara en los siguientes cuadros el proceso de creacion de una publicacion

clectronica en epdenuologia con base tanto en el anahsis de termimos y

siynificados como  en la sistematizacion  de  los musmos.  la  clasificacion

documentat

07



Crear una publicacion electronica es disefiar un sistema que le permite al publico
acceder directamente al documento digital, de manera que se crea un ciclo de
ediciébn y publicaciéon, en donde el usuario y el analista documental puedan

establecer varios tipos de comunicacion

Como cualquier documento es necesario para una publicacidn electronica
establecer un formato para el texto digital. tanto para darle una estructura ldgica
que facilite ta comprension de los contenidos tematicos que se pretende difundir,

como para establecer su apariencia estética.
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Partimos de un concepto general, se establecen términos, después se
conceptualiza el término elegido y de ahi se desprenden la diversidad conceptual

de forma sistematizada.
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A partir de un concepto representado por un término sistematizado nuevamente se

conceptualiza hasta obtener un documento digital
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Un documento producido por medio digiales a travas del analisis de termunos y
significados y orgamizado sistematicamente. sufre constantes  transformaciones
sustentadas en las faolidades denvadas det proceso de automatizacion de los
textos, puesto que es tachible ubhzar sus textos como parte de ottos textos. o bien
anotarlos y producn distintas versiones de un documento. pudiendose presentar el

caso de que el significado de los mensajes del documento, al transfenrio de un

formato a otro

{01



CONCLUSION

1 analisis documental se basa en el principio del anahsis de conceptos de los
contenidos. elfo implica que a partir de los significados usuales de los terminos, se
pueden examinar sus distintos usos on diferentes  situaciones  vanarkas on
ejlemplificaciones  sucesivas, hasta dar con un nucleo de sigificado  que
permanesca al traves de todas sus vanantes [.n suma, el termino no denota el

objeto sino representa significades de conceptos

De tal forma que el analisis documental parte dil hocho de leer los documentos

bayjo

i Un sistema de comprension de los cordenidos temateos asto os de fa
mnteracaan del lenguaje escnto, de la direcoion gque se manifiesta ded lenguage
perceptivo 0 expreswvo, vy del tralamiento de forma y contendo del nusmo

? Do un setoma toepresentacion deo aonfeamacan e alcanza nivedes
SUpenoes do exprosion on consecuencial con su propia reabdad que no os otra
I de ropresentar un conocrmento transformado

i1 hecho de la representacion descnptiva y tematica de 1os aelementos del
documento o travas de simbolos esta condicionada potr el sujeto quien fa
epresenta por 1o que et amverso documental no existe mas que en cuanto

representacion

La representacion del documento no es absolutamente objetiva en s1 misma,
pues lo objetivo, tiene siempre su existencia en fa conciencia de algin sujeto. es
su representacion. y por consiguiente. esta condicionado por éste y por las
formas generales de la representacion. que pertenecen al sujeto y no a los

elementos del documenta

102



3 Y el sistema de comprension de un documento que establece diversos
procesos por los cuales se llega a conocer o a saber de los contemdos de un
documento. el analisis documental nos permite ver la diversidad de significacion

que de los documentos podemaos encontrai

l.as zonas do significacion nos permmiten visuahzar la diversidad de formas por
los cuales el sujeto lleva a cabo el analisis documental con la finalidad de
comprender fos contenidos tematicas y representarfos por moedio de palabras,

sipnos, simbotos y codiyos convencionales

21 analisis documental, alude al conunto de conocinuentos relativos a los

poncipios. metodos y tecmicas que permiuten exanunar. aistingur y separar cada
una de ias partes deoun documento para detenminae g categona a que

puitenece su esttuctura formab propiedades y sigpihicado . de sus contendos

tematicos

E'nconcreto. et anahsis documental es un metodo de conocimeento quse tacilita el
estutho  de dos documentos para establecer cilegonas que desontuan sas
propledades considerados como grupos ast como s que tenen caando se los

considera aisladament.:

De ahic que fos distintos miveles deb anahses docamental nos conduzean a manejar
los elementos descnphivos del documento en un marco de secuencia logica como
puede seroel titulo de ia obra. subtituios  mdice. introduccion  concluston
senalizacien. lenquaje, etcetera pues implica representar significados distintos de

acuerdo at sistema de comprension de quien reahiza el anahsis del documento
Lo qgue significa que todas las lenguas comparten el nismo armazon conceptual

basico. porque el concepto se expresa mediante siynos. generalimente palabras.

pero tambien cualguer otro signo gue sirva para comunicarlo a otros. La

fo3



conceptuacion es tarea de la inteligencia y de la sensibilidad. esto es consiste en

buscar los signos adecuados para expresar el concepto

Las palabras consideradas como térmunos deben alcanzar precision y clandad
en el anabsis documental a traves de la formalizacion de las elaciones que

quardan entre si esto es en un sistema 1ogieo

Desde una perspectiva cognoscrtiva. la construcaion de conceptos vy cateqgorias
esta estrechamente igada a la dimension semantica del discurso. por ejemplo el
sueto que ejerce el analsis documental nteractua en cada momento con ol
mensaje ennbide por el autor. y construye su - ortganizacion  conceptual con

doetetmmado patron logieo

Lo clasiicacion documental es un complejo procesa cagritivo anprescindible
paca hittar ef contemdo de los documentos. tormalizado y representado con

ayinla de longuajes y notaciones apropadas

Fov taidad de b chabieacion docarmental cs permite el agrupanento de
matenas o telaciones en clases para faciitar el almacenanmento y recuperacion
de: Jos contemidos tematicos de los documentas desde la fannhanzacion y lectura
del docomento ongqumal o coneeptuacion o comprension y aistamiento del tema
poncipal hasta la fase de la codificacion o traducaion de ese contenido at

le:nguaye documental seleccronado

I a orgamizacion documental consiste en superar las elementos particulares y
aisladas unas doe otras de los obyetos representados. para permutir su
identhicacion y comprension en un contexto, esto es en un marco de relaciones

conceptuales

Finalmente. fa transicion social del documento impreso al digital requiere no solo

de una arpha cumprension del fendmeno. sino de una participacion activa de

o4



quienes analizamos documentos Dado que la significacion de los contenidos
tematicos de los documentos esta sustentada en el valor que e atnbuye el
usuano, entonces es necesaiio mtroducinos a las formas de orgamizacion y
preservacion de fos comtemdos para salvaguardar no solo o continadad de las

formas para construr el conocimiento. sino de la hbertad para poder hacerlo

Lo cual implica abordar el problema del signiticado en la oranizacon de los
contemdos tetaticos de los documentos. de la otganizacion Je sus mensajes y
su preservacion, desde el punto de vista del aprovechamiento de o informacion

»or parte det sujeto gue en un momento dado pueda requeniia
I

s unportante profundizar en el estudio de s estructuras ool docamento digital
enrelacion con el tipo de mensajes que se puoden manepr pero sobre todo en
I manera en que fos supetos los valoran o mterprety TCRYEee URY ST
acorcimiento. para desprender prncyion que Do pretntans Geais o sangetene g

acerca do como valoralos y ordenarlos cnctonma de o crvos oo s ynad publico
Uiz esta forma, ol andhsis documental <o basa on constantes satorpredacannes de

conceptos y ralaciones de estos en Jos planos perceptivo simbiohco y logieo

matematico, en un proceso de argamizacion del conocinnento doctpmetatl
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