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INTRODUCCION

Una de las caracter(sticas fundamentales del ser humano es el hecho de viviren
sociedad: el hombre, para satisfacer sus necesidades biolégicas, psicoldgicas y sociales,
requiere sierhpre participar y moverse dentro de diferentes grupos en su vida diaria,
Podriamos decir que desde el nacimiento hasta la muerte, invarfablemente réalizhmbs
nuestras actividades en conglomerados, como la familla. Es decir por llaedio de una
permuhénte interrelacion se obtienen satisfacciones que permiten cubrir las necesidades

que todo ser humano tiene,

La familia ha demostrado histéricamente ser el nucleo, disponible - para_ el

desarrollo del hombre, el cual depende de ella para su su’pervi"/encluv

Es el elemento natural y fundamental de Ia sociedad; por Io tanto

proteccion del Estado y de la sociedad.

A pesar de haber visto en el siglo XX grundes uvances tnnto enla clencm como
en la tecnologia los seres humanos como conjunto social, no hemos podido resolvc.r
muchos de los graves problemas sociales que nos aquejan, ‘Asf comenzamos el nuevo

“milenio conviviendo cotidianamente con uno de los mas grav¢§ ‘;)‘rdbléjmﬁs sociales: la

violencia.

Uno de los principales problemas que enfrenta la socledad es Ia violencna ¥s
muy en pumcular, la violencia familiar, En los tltimos afios, se reconoce que la
violencia . familiar es un problema social que debe ser atendido de’ manera integral es

decir, legal, psicoldgico, educativo, asistencia social y salud.

De todas las formas de violencia, la generada en el hogar es la mds comtn y la
mads preocupante, porque allf, sin lugar a dudas, se difunde al resto de la sociedad. Dia
a dia, escuchamos en la radio, observamos por television, leemos en los periddicos

noticias sobre la violencia, y cada vez los hechos resultan mucho mds alarmantes.
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Los seres, humanos que. conforman la familia gozan de Jerechos irrenunciables ¢
mahenubles. Los derechos famlliares Y socmles de las personas son derechos innatos,
absoh.tos y fund

emales de todo’ ser humuno- derecho a fa vida, a la libertad sexual,
de crecncms. de ccién, ala mtegndad ﬁsnca, nl honor, la seguridad y la igualdad, Son
derechos que ‘seirefierena . bi

fundamentnles de la persona, a sus proyecciones

psiquicas o fisl

an es el caso de supuestos “hogares” en los que algunos

de los mlembros e Iu famiha, en vez de encontrar seguridad, apoyo, respeto y afecto se

ven expue”tos a consmntes maltratos y vejaciones que vulneran protundamente sus mds
elementnles derechos humanos.

y B

La violencin intrafamiliar es la expresion extrema y mas dramdtica del ejercicio
autoritario del poder patriarcal, porque se ejerce donde deben existir actividades de
afecto, co;nprensién y respaldo. Estd presente en todos los estratos de la sociedad
donde se ejerce de manera abierta o vedada, Aunque no puede afirmarse que toda la
violencia sea cometida por hombres, esto ocurre en la mayorfa de los casos. Pero a
veces son el padre y la madre juntos quienes cometen las agresiones como en el caso de

los malos tratos a los hijos. - La patologfa del maltrato infantil, lamentablemente, no
tiene fin. ‘ '

.

La violencia en la familia, en muchas ocasiones no se considera como tal,
debido a la formacién cultural y a la idiosincrasia de los mexicanos, Mujeres y
hombres, ya sean como hijos, hijas, esposos, esposas, padres o madres, consideran que
es una forma natural de cducar y corregir a través de conductas lesivas. La violencia es
un proceso cultural, que estd presente en la estructura de los valores que promueve la
construccién de roles y estereotipos de mujeres y hombres, y la formacién adaptativa de
la identidad individual y social, en el aprendizaje de patrones de conducta agresivos y
pasivos.

Las relaciones de pareja casi siempre estan fundadas en una relacién de poder,
en donde el hombre es mas que un jefe de familia, es ¢l duefio, de los bienes y de las
personas que la conforman, pareciéndole normal: establecer relaciones en donde Ia

mujer esta constantemente vejada por el “varén, colocdndola en una posicién de

[
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subordinacion, desigualdad e inferioridad con respecto a él. Es importante sefalar que
la violacién de los derechos humanos se relaciona en forma directa con la distribucién

desigual del poder y Ia autoridad:

Lmviolencia' ihtrafamiliur es un fendmeno que afecta a un gran namero de
famlllas que vnven en "Meéxico,” En una encuesta sobre violencia intrafamiliar en 1999,
por-el I\IFGI estlma que uno de cada tres hogares ha vivido episodios de violencia

, lntrntumllmr contlnuos. :

En Mé ico el tema de violencia intrafamiliar, ha sido atendido gracias a

multiples organlzaclones no - gubernamentales de mujeres que debido a su férrea

'volunlad: y pe_rs;verancm han logrado que se cuente con algunas modificaciones
legisl:dti:vus; han desatado también diversos programas de ayuda, prevencion y atencién
en torno a'la violencia, !

Cifras del 1999 del Banco Interamericano de Desarrollo sefialan que la mitad de
las ‘mujeres latinoamericanas sufre alguna forma de maltrato, y una de cada cinco
violencia a fisica. En el caso particular de México el titular de la Secretaria de Salud
Julio Frenk, ha mencionado que entre 30 y 50 por ciento de los hogares del pals los
hombies agreden a su pareja y la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal
reconocen que uno de cada tres hogares sufre violencia intrafamiliar. Pero no siempre
las agresiones terminan en golpes. Una investigacion de la Secretaria de Salud, en la
que se analizaron 15 mil certificados de defuncién en la zona metropolitana capitalina,
mostro que mil 935 fueron homicidios de mujeres, y de éstos casi la mitad fue producto

de la violencia doméstica. ?

Muchas veces este tipo de v101encm es grave y requiere que aquellns mUJeres

ue se les atie; n. Paru estos

que la sufren, salgan de casaen:. busca de un refugxo en el

casos es necesario que a las fc lén “eon un enfoque

multidisciplinario ‘desd urfd}u}:uv,, Psicoldgica,

Educativa y Psiquiatric

'Vém,ADw,\ C.Co
mvw_lomada com. mx

o Colectivo de Mujeres que  Luchan contra In violencia.
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Es un hecho que la violencia familiar pone -en--peligro la vida, {a salud .y la
integridnd de las personas sometidas a la violencia. Asimismo, es generadora de la
violencia social y propicia una cultura de impunidad, ya que sucede enespaciosen los
que - disefiamos de manera fundamental el patron conforme al cual nos relacionamos:

en la vida publica.

A raiz de la importancia de la problemdtica este trabajo - tiene por objeto
informar y_sensibilizar sobre las dimensiones, importancia juridica, medica,
psicoldgica, de la violencia, pero que al mismo tiempo es nuestra intencién construir
alternativas que desde In Pedagogia contribuyan en la atencién y prevencién de este
grave' problema que asunto de salud publica, expresan la violacion de los derechos

humanos de las mujeres, y tema que convoca al pronto ejercicio de la justicia.

La Pedagogia como una ciencia humanistica se preocupa e impulsa la bisqueda
de nuevos conocimientos para estudiar e investigar el problema de la ' violencia
intrafamiliar, destacando la necesidad de un trabajo multidisciplinario que. se reqluere

para la deteccién, atencién y solucién de la violencia familiar,

Esta tesis esta compuesta. por. cuatro capitulos y un nne‘(o, S
trabajaron por medio de un. estudio bibliogrdfico, especializado : y hemerogrdf"co,

sustentado en los métodos y técnicas de investigacion documenml ~complemdos por la

creacion de Ia autora. o

En el prlmer capnulo se reahzo una recopllactén de cémo hn evolucnonado la

familia, hasta la.familia contempordnea, se citan conce tosy npos de famlllas, Ias
funciones que esta desempeﬁa, ix Imponancna de ln educamén qiie ndu la famlllu, Ios

roles que desempefia cada mxembro de la famllm, asf como,las caracterfstlcas de la

familia mexicana,

El segundo capitulo aborda la problemdtica iyde ‘la.violencia intrafamiliar,
conceptos y tipos de violencia que existe, se explican las formas de maltrato y se hace
referencia a cifras del maltrato en México. Resaltando que la violencia intrafamiliar es

generada por la violencia de genero.
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En el capitulo tres sc realiza una caracterizacién de las personas quc sufren la
violencia intrafamiliar, se resalta la importancia de cémo se reﬂeja la problematlca en

las victimas. Resaltando la importancia de los nspectos pslquxamco

juridicos,

sociofamiliares y los trastornos en ¢l aprendizaje,

La importancia de la tesis recae en el cuarto cnpltulo déndc se hace hlncnplé del
trabajo del pedagogo, y  multidisciplinario que requiere la atenclén a_esta

probl(.mdtlcn Se realiza una propuesta de una gufa don se: establece que hacer’

cuando nos encomrumos con personus v1vcn ‘a la ( In mtral‘amlllar, ublcando[as

sobre. quc se puede haccr. a_donde ucudlr, tipos dekasesorfa que e\lsten yla

lmportancm de establecer una dénuncia contra el agresor’

AI Fnal del trabajo se. ane\a dlrecclones de: mstnuc:ones publlcas y pnvadas.

que brindan apoyo a las: v!ctimas de la. vnolencia mtrafumllmr en cada unn de Ias

delegaciones q e con orm

Es imponante inwtar a: fa: Iectura de este trabajo de investigaclén a los

pedagogos’ cuyo ObjellVO s trabajur con el individuo, con'la famiha y con un grupo

social.

Este trabajo tiene como proposito invitar a otros estudiantes y egresados de la
Licenciatura en Pedagogia a desarrollar ejes de investigacién que abunden y propongan

desde su enfoque disciplinario, propuestas en torno a la temdtica que aqui nos convoca,




CAPITULO 1
FAMILIA
1.1 Conceptos de familia

El nombre de familia no es sino una elaboracién, un término cuyo contenido
varfa con el tiempo y la cultura de los pueblos. Originalmente fame! era equivalente a
esclavo, familia significaba la propiedad en y sobre personas, ya por razén biolégica o

adquiridas para el servicio, compradas o capturadas en la guerra como esclavos,

El significado original de la palabra familia no es ese concepto de
sentimentalismos y contienda domeéstica de nuestros dias y nuestra cultura. Entre los
romanos se referia no sélo a la pareja casada con hijos sino también a los esclavos.
(Goontz, 1984.) La familia romana mediatizaba por la familia paternal germdnica y por

los ideales religiosos cristianos, da origen a nuestra familia occidental.

Segiin Burgess, la familia ¢s la unidad de personalidades en interaccién, (1979.)
La concepcion o definicién depende de la ciencia que la realiza de la cultura en la que
estd inmersa y del momento histérico en que se defina. La familia es un grupo social
bdsico creado por vinculos de pnrent‘esco o matrimonio presente en todas las
sociedndes. Idealmente, la familia proporciona a sus miembros proteccion, compafiia,

seguridad y socializacién. .

Cicerdn consideraba a la familia como una céluta bdsica de la sociedad, no sélo
biolégicamente, sino también en sentido moral y cultural. La familia tiene que verse
fundamentalmente en el amor, porque es el dmbito desde el que se hacen proyectos
vitales, con una trascendencia social, ya que desde la familia es posible comprometerse

con ¢l bien, comin apareciendo as{ como la primera voz social.

Ralph Linton menciono que la familia es “La unidad funcional, en la historia
humana, que se integra en las estructuras sociales. La rglacién cdnsangulnen es, desde
luego, tan antigua como la relacion sexual y la reproduccién‘ pero su reconocimiento y
especialmente su utilizacién como criterio para, ‘delimitar la pertenencia de grupos
sociales organizados, funcionales, deben”haber exigido un grado considerable de

refinamiento, de civilizacién. Incluso en los sistemas sociales actuales que atribuyen la
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mdxima importuncla ala familiu consangulnea. ya que esta umdad nene un caracter

hasta c1crto lipo arnf‘cnal i

Gabrlel Cnreaga consndera ala famlliu como “ln relucién social formada por un.
hombre .y una mu_)er,~ cuyas funciones prlmordmles son: [a_ relacién_ sexualmente
aprobada, la procreacion y la socializacién de Ia especie; la solidaridad y la proteccion,.

el soskenimiento econémico y la transmisién cultural™, ?

Robert Petit, afirma que la familia es “el conjunto de personas mutuamente
unidas por el matrimonio o la afiliacién o la sucesion de individuos que desciendan de

otros, es decir, un linaje o descendencia. Una raza o una dinastfa.”?

Por su parte Mario Cusinato menciona a familia como *“una constelacién: de
relaciones de parentesco independientemente de que convivan o no bajo un mismo

techo,”™

En suma podriamos decir, que la familia es una estructura social bdsica, que se
configura por el interjuego de roles diferenciados (padre, madre, hijo) el cual constituye
el modelo natural de interaccién grupal. Los cuales conviven en una casa o habitacidn,
durante un lapso prolongado, los cuales pueden estar unidos o no por lazos
consanguineos y que se ayudan reciprocamente en el cuidado de sus vidas. Este grupo
se halla relacionado con la sociedad a la que le provee una cultura e ideologia

particulares.
1.2 Tipos de familia.

Dentro del proceso social e histérico, un punto fundamental para entender el
comportamiento de los seres humanos es la estructura familinr. En términos generales,

todas las investigaciones sociales han dicho que. uno de. Iosxpilares basicos de la-

estructura social es la familia; es ademas, para muchos la’in: que siempre tendrti

que sobrevivir porque es el nticleo central de Ia orgunlzaclén social

Las clasificaciones de la familia se han hecho sobre: lu base de Ios siguientes

componentes: el padre, la madre y los hijos.

! Careaga, Gabricl. Mitos v fantasias de I clase medin en Mg'g]g “Ediloriul Cal y arena. México, P. 89,

 ldem. P, 124,
: Cusinato Mario. Psicologia de Ins relacipnes familiores, Ednmriul Herder, Barcelona, Pag 209.

Idem, P, 228.
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Morgnn es. Uno. 'los autores clisicos: que sirvid como base a Engels.para

plantear un enfoque matenalista sobrc la familia, A _]LHCIO de Morgan, han existido

dlstlntos tipos de gr tes dL conacer la estructura actual;

20 La S um'lia pmmlua. Las caracteristicas del tabu del incesto varfan en esta
nueva fumlllu. La prohibicién de la unién sexual abarca también a los hermanos. El
esquema resulta mds semejante al actual. No obstante, a diferencia de nuestra cultura,
existla una comunidad reciproca entre hombres y mujeres en lo referente a las
relaciones sexuales de la que quedaban excluidos padres e hijos y en una primera fase
los hermanos hasta extenderse en una segunda también a los hermanos lejanos de las
mujeres y a las hermanas de los hombres. En la familia panaliia aparece el llamado
matrimonio por grupos. Es decir, conjuntos de hombres y mujeres que podfan unirse

indistintamente entre sf sin tener que establecer vinculos de pareja,

3° La familia sindidsmica. Las uniones van adquiriendo una conformacion més
semejante a la de la pareja actual, EI hombre vive con una mujer, pero mantiene el
derecho a serle inficl, la mujer es por su parte fiel en tanto dure la unién. La pareja
rompfa sus vinculos con facilidad y en este caso los hijos quedaban a cargo de :blbn

madre.

4° Lu familia monogdmica, - P Procede de via directa de la sfndlésmu:a. Segun :

Morgan tiene por'objelo procrear huos de una paternidad cxert’

momento en el que. el ombre aumenta su poder social.’

actual.”
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separacmnes. dlvorclos. hogares umpersonalcs (madres o padres solteros) parece que
estdn dando origen.a nuevos de fumllla. En conclusudn la fnmilia es la unidad social
basica, ¢s uno de los numerosos y pequeﬂos grupos de seres | hurnanos denommados

grupos primarlos, es la unidad de personulidudes en” Intemcclén Es lmponante sedalar '

que la definicion o concepcidn de familia’ dependc de ln clencm queA la T reallzn, de la

cultura en la que estd inmersa y del momento histérico en que X

En nuestra cultura occidental es diffcil sin(etnzx;r' los_distintos  modelos . que

I. La familia estd compuesta p

matrlmonlales, de sangre o de udop
2. Es frecuente que vivun Juntos en n hogar
3. Las dlmenslones 5} mmnﬁo pucden vur[ur. :

4. :Sus miembros desempeﬂnn, generalmente. funcxones prescrltas

: socialmente y aprobadas por. los mlsmos mlembros. .

5. Lu fumlha mnntlene unos vulores y creencxas mds 0 menos

similares.

En occidente se considera que los tipos de. familla- mds' sobresalientes y

numerosos, son;
1.2.1 Familia poligdamica.

Es uno de los fendmenos que la historia ha mostrado con mds claridad en su

evolucion, En este tipo de familia se puede hablar de dos aspectos:

a) Poliandria, En la que una mujer tenia varios maridos, es un tipo de familia que -
lleva al matriarcado. La mujer se convierte. en el centro de la familia, ejerce
autoridad, fija los derechos y obligaciones de la descendencia y por tanto el

parentesco determinado por la linea femenina.

b) Poliginia. Se da cuando un hombre tiene varias mujeres, fenémeno social que ha

sido mds aceptado, e incluso en la actualidad se observa en pafses musulmanes.
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1.2.2 Familia patriarcul.

Es la regia predominante en la_ sociedad, es el sistema social que hace del
matrimonio la unién de un solo hombre con una sola mujer. Sslo medmnte el divorcio
es posible una nueva unién; Se opone a la poliandria (matrlmonio de una I'I‘IU_]CI‘ con
varios hombres) y a la poliginia (matrimonio de un hombre con vnrlus muJeres) formns
de matrimonio poligimicas, Es el régimen familiar que prohlbe tener mus de una

esposa a la vez.

Es el antecedente de la familia moderna. “En la cultura occ:dental Ia 1nﬂu«.ucia

que la religién catdlica ejercid en el desarrollo Jur(dlco-polftlco, s brc'bt do en‘el
imperio romano, - fue decisiva para institucionalizar el " co 'epto deila famllia

monogdmica.”® Su  caracteristica principal es ln F!,ura preponderante es |a'del 'hombre S

(abuelos, padre ¢ hijos. )

“Entre otros derechos, el padre ten(n el de reconocer a los hijos o rechazarlos '1” v

viuda a la del hijo,

Toda la estructura social de este tipo de famllias glra en. torno a Iu voluntad

irrestricta del padre, quien ademds es el tnico que tiene derecho a unn pamclpacnon

publlca de la vida de la sociedad en la que vive.
1.2.3 Familia extensa.

En antropologia cultural, tipo de familia que incluye a multiplcs nticleos

conyugales emparentados, que comparten lugur de resldencm y tutela, repartidos en

Fromm Horkhelmer, Parsons, Merton, La familia, Ednor[nl Peninsitla, Barcelona, 1985, pig. 15.
? Cuviller, Armand. Manual de Sociologln, Editorinl El Atenea. Argentina 1884, Pdg. 444,
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varias generaciones y lincas colaterales respecto a un antepasado comun, Familia
extensa es el conjunto formado por el padre y la madre, hijos; hiéi&é,nt'ios,r tfas, sobrinos
y sobrinas, siempre que coexistan bajo un mismo techo,” Es denommada también rusal,
agricola, tradicional, Tiene las siguientes cnracterisncas. es-una familia amplia,
prolongada, constituye una unidad econémica de produccnén ggrlcola. patriarcal, clara
definicion de roles, segun el sexo, valores tradlcidnales.’ basada en la residencia comin,
propiedad privada y comunitaria, procreacion y proteccion de los hijos, solidaridad
familiar,

“Los cambios en las estructuras y f‘uncnones que ha experimentado la familia

actual son muchos. Algunos aspectos son:
a) Laedad en que se casan hoy. las parejns hn crecldo notnblemenle,

b) La distancia entre las edades del hombre y Iu mujer se ha hecho cada vez mis

corta en nuestra culturn.

¢) Compaﬂerlsmo entre hombre y mujer..’

f) Matnmonlo por amor se\:ual y no tanto por. mlereses de parcntesco, economla.

g) Paso de una fumilla de padre a una famxlm fmterna, de lgualdad y dc

mutuo respeto.
h) Elaboracion nueva de una imugen del padre.‘

i) Existe una responsabilidad mutyln‘(pad dre )"’

® www.once.com
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sociedades mas avanzadas,. forma parte de estructuras familiares mds complejas como

fa familia extensa, aunque a medlda que ha evoluc:onado la dlvisnon del trabajo; esta ha

ido transform.’mdose en nuclea

enommn tamblén industr ul urbana y

moderna.

a)

grupos de famllla. .

b

Es una-familia nuclear y aislada del parentesco’amplio, ‘reposa: en el

-

matrimonio en el sentido de que éste es la principal clave estrlfciurnl de la

familia. Esto significa que la primera lealtad del indwiduo es para su;

conyuge y para con sus hijos y no para con sus padres,

c) Los valores reinantes se fundamentan en la raclonnlidad trabaJo, efcacia y

no en la imposicién machista del hombre.
d) Los lazos emocionales son mis fuertes e intensos.

[

~—

Se basa en el amor y no en los intereses y se rompe cuando se destruye el
amor e e

f) Existe cierto cumbio e intercambio en los roles mnscullhos y femeninos, al

ser cnda vez mayor la pamclpncién de la muJer en las . tareas

tradxcnonnlmenle l'CSEl'VEId'lS al hombre y viceversa,

=

g Muyor independencm polmca, rellglosa de los mdivlduos respecto al

grupo fnmlhar. i

h Relaciones tendiémés a una mayor participacién y democratizacion.

=

lncorporkat’:iéyﬁ de I mujer al trabajo fuera de casa; ya que

=

contribuye a su realizacién personal y a su autoestima, aiternando

el trabajo fuera de casa con las tareas domésticas.™®

? Beltran Llera, Jests, “Psicologfa Soefal”, Editorial Alafaomega, Espafa, 1993, Pdg. 292
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1.2.5 Familia monoparental.

"Se identifica por que es la unidad familiar en la que sélo hay un progenitor, el
padre o la madre, Desde ¢l punto de vista antropolégico los sistemas de parentesco de
las sociedades preindustriales son complejos: pueden ser matrilineales (basados en la
madre o en la linea femenina de herencia) o patrilineales, dando lugar a un parentesco
multiple con agrupaciones familiares extensas. Se denomina familia monoparental a un
nucleo familiar de padres con hijos dependientes en donde uno de los progenitores no
vive con ellos. Las dos formas mas tradicionales de este tipo de famllla son aquellns en

las que los hijos son ilegitimos o huérfanos.

La bastardia es resultado de una relacion extramatrimonial o el fallecimiento de -
alguno de sus progenitores. La familia monoparental es un résulthdo frecuente, aunque ‘
no automitico, de la muerte de uno de los progenitores, aunque también es normal
volver a contraer matrimonio. En los Gltimos 30 afos el origen de las familias
monoparentales ha pasado de ser el fallecimiento a ser la solteria, la separacion o el
divorcio. Hay muchas madres solteras (a menudo adolescentes) con escasos recursos
econémicos, de vivienda y de educacién para mantener a sus hijos, lo que da lugar'n
altas tasas de mortalidad y morbilidad. Estos hijos tienden a repetir el ciclo
monoparental, siendo éste un tema que ha suscitado gran interés en los palses

industriales occidentales, .

El debate politico actual sobre las familias monoparentales, al parecer, tiene dos
origenes. Por un lado, los gobiernos conservadores de los pafses mds d“esarroylladvos
estdn preocupados por el - crecimiento que supone para el Estado una: porllii’ca de”
vivienda y de ayudas de todo tipo, en la que el contribuyente ha pasado a sustltlur a l(')»s:

progenitores. Por otro lado, existe una preocupacién profunda por el aum'en(d‘d'eflav

violencia en hijos de famllias monoparentales.

No cabe duda de que se trata de un complejo problema social Y politlco que ‘
concierne, entre otros, al Estado y.produce una gran incertidumbre sobre’ la futura
edad.”

culidad de vida y In mtegmcnén de dlferentes genera {ones
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1.2.6 Parejas de hecho.

Es la situacién en la que dos personas que no estdn casadas viven unidas como
si lo estuvieran, El término matrimonio de hecho o pareja se refiere a personns de seX0
opuesto que no sean hermano y hermana, padre e hija, mndre e hijo o que tengan

cualquier otra relacion de parentesco.

Las implicaciones generales del matrimonio ~dé ‘he'cvh‘o'r son’ complejas,
Legalmente los miembros de la pareja a menudo no tienen muy definidos sus derechos
conyugales y puternales. Esta situacion también ah.cta a los dercchos individuales en lo

que se refierc a los |mpuestos o herencias,

La familia nuclear monogdmica es la mds frecuente en la sociedad occidental
industrinlizada, mientras que en las sociedades preindustriales o en vias de desarrollo

(como'la nuestra) la familia extensa es la mds abundante.

‘Antes las Familias eran relativamente grandes, tenfan varios hijos e inclufan a los
sirvientes como familiares consanguineos, la normatividad era rigida. El poder y la
autoridad se centraban en el sexo masculino, primero los jovenes y después los
ancianos. Estas familias promovian la domesticidad femenina y la liga sexual a largo

plazo.

En ciudades, como la nuestra, se observan radicales cambios en la construccién
de una familia; se han duplicado el niimero de divorcios, han aumentado las familias en
donde el responsable es uno de los conyuges y el nfiimero de hombres y mujeres
solteros que viven solos también, asi como el decremento en las cifras de natalidad, La
participacion de la mujer en el mercado de trabajo, el énfasis en un modo de vida de
individualista y el cfrculo vicioso que genera, la necesidad de consumir y la necesidad
de producir mds, son algunas de las fucrzas que en la modernidad tienden a fragmentar

a la familia.

Sin embargo la funcién principal de la familia es favorecer la procreacién y
garantizar la crianza de los hijos, la cual'se mantiene inalterable. Esto ltimo no seria
posible si la familia no sirviera también como un enlace con la sociedad, que permite a
su vez al hijo insertarse favorablemente en ella. El vinculo entre los padres e hijos es

un vinculo formativo e informativo y es también un sistema de reproduccién de vida.

IT‘T‘ el
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La familia pcrmlte satisfacer las necesidades biologicas del hombre, pero el
hombre tiene ademds otras necesldades de satisfacer, éstas nacen de las caracteristicas
especificas de su naturaleza, de su condicion existencial de animal biolégicamente
desvalido que pasa por un largo periodo de aprendizaje antes dc valerse por si mismo,
dotado de un sistema mental que le permite percatarse de su soledad esencial y predecir
su propia muerte. Los seres humanos necesitamos aminorar la intensidad de la angustia
producida por estas contradicciones. La familia como primer nicleo social, debe
permitir la satisfaccién de estas necesidades y contribuir a que sus miembros obtengan
seguridad, gracias al sentimiento de arraigo en el territorio y al de pertenencia a un
grupo social. ‘

Tedricamente el contexto psicosocial de la familia serd determinante ph'ru las

caracter{sticas personales del niflo tanto a través de la enseflanza expllcita de rolcs.'

actitudes y expectativas como por su funcién efectiva que puede sansfncer o exacerbar

las necesidades afectivas de los nifios.

1.3 Funciones de la familia

Si se concibe a la familia como un grupo dindmico, con su cultura, su i:yurz'lcte'rvy
su ideologia. El matrimonio se constituye para formar una familia, el cual se cree quer
es el objetivo principal de la familia es la procreacién, lo cual es cierto, p:rb derﬁa;iadd
genérico. Como es bien sabido, no basta tener hijos para configurar la fdmilid;.?f Los
hijos deben ser cuidados y atendidos, también los padres deben cuidarse :y a;énd:rse,
amarse y comprenderse, al igual que lo hacen los hijos, Es decirel objgtiyo br‘i’rhlo"rdial
de [a familia es la defensa de la vida y la socializacién, - e v

La familia defiende la vida humana, asegurando su contihﬁi&ad’médiahtc la

procreacién; velando por la salud fisica y mental de sus |ntegrnmes' desarrollando’ sus

valores éticos y morales, presidiendo su msercxén sociul“ :
sociales y favoreciendo la produccion, en todas sus mumfestaclon s mntennles, éucas,

intelectuales y artisticas; promoviendo. el desarrollo y educnclén de ‘sus hijos

contribuyendo al progreso de la ctencia, la que en det‘mtlva‘ est:i o deberfa estar al

servicio de la preservacién de la vlda.
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Las -funciones relevantes de la familia en el cumplimiento de su objetivo
primordial, la defensa de la vida, puede sintetizarse en dos: enseflanza y aprendizaje.
La ensefianza estd a cargo totalmente de los padres durante los primeros afios de vida,
ya que en esa época los nifios carecen de conocimientos. Por lo tanto, en ese lapso, lu
funcion de aprender corresponde por entero a los nifios, dentro de la relacién padres ¢
hijos.

A partir del ingreso a la escuela preescolar, los nifios empiezan a traer
enseflanzas obtenidas en el colegio, que transmiten a sus padres. Esta situacion se va
ampliando en toda su educacién primaria y secundaria y en la medida en que los
adolescentes van frecuentando otros ambientes y aprenden nociones relacionadas con el
programa cientifico.

En la adolescencia, se establece la relacién enseflanza-aprendizaje la cual, se
equilibra entre padres e hijos, por partes iguales.

La familia cumple unos determinados cometidos en una-triple vertiente: para
con el individuo, para consigo misma y para la sociedad. Las funciones con el
individuo, son histéricas y culturalmente variables, al menos en algunos aspectos, y
corresponden intimamente con la estructura interna de éste. Los roles familiares y su
importancia relativa en el seno del grupo. Las normas sociales vigentes en
un momento determinado, son transportadas mediante la estacion intermedia familiar
hasta el individuo, que introyecta estas normas en forma de conciengia moral.

Las funciones de la familia para consigo mismas, son mantenerse cbn{_o'l talen el
espacio, promover las condiciones ambientales idéneas para el surgimléhtb ‘e otras
familias semejantes, es decir, su perpetuacion en el tiempo. L :

Las funciones de la familia para con la sociedad, consnsten en establecer

relaciones en las cuales la familia y la sociedad adopten pa eles esmblemdos. La

sociedad utiliza a la familia para la conservacién de- las: regla S mleks que realiza

mediante la accién directa de la familia, homogeniza'e jen (de la sociedad por
medio de la manipulacién de los  medios de ¢ Laﬂfamllia, a su vez,

emplea, a la sociedad para hacer un. feliz compromiso,,

de'éarrollar sus normas

perdurables, promover su supervwencia Y. perp

d' nllsmo ¥y competitividad

de sus miembros.
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Cuando esta distribucién de funciones se cumple cabalmernrte. se asegura, no
solamente el porvénir de la familia como tal, sino tambi¢n la salud fisica y mental de
los hijds y su adecuada insercién laboral, social y matrimonial.

El rol es un patron de conducta de las personas en situaciones sociales. El rol
puede ser entendido como el papel que pone en practica la persona en el drama social, o
en un sentido mds preciso, como el sistema de expectativas sociales que acompafana la
presentacién piiblica de los sujetos de un determinado estado social o estatus. Las
sociedades pueden considerarse estructuras de posiciones donde la gente coopera,
compite o genera conflictos al perseguir sus intereses o los de un grupo.

Los padres ejercen un efecto importante sobre el desarrollo del papel sexual de
los hijos. Es importante recordar que los papeles sexuales de los nifios y nifias, al igual
que en los hombres y mujeres, son fluctuantes y culturales, El cariiio y el apoyo de los
padres son particularmente importantes para la  tipificacién sexual, diversas
investigaciones han encontrado que, cuando el progenitor del mismo sexo es carifioso
y ayuda al hijo o a [a hija, resulta favorecido el aprendizaje de los comportamientos
correspondientes a los papeles sexuales tradicionalmente considerados como adecuados
para los niilos y para las nifias respectivamente, también es importante la relacién entre
la padre y la madre. Los padres influyen de multiples maneras en el proceso de
tipificacién sexual. A través de su personalidad, sirviendo como modelo y, sobre todo,
mediante sus interacciones cotidianas con sus hijos. Entre los medios que mis
influyen en los roles sexuales tenemos: el lenguaje, los juegos, la eleccién de
compaiieros, juguetes y la intimidad. Las familias difieren enormemente entre sf por su
organizacién, valores y aspiraciones respecto a sus hijos. '

La familia brinda esta seguridad dando al individuo el afecto.vLabfamilla es

considerada hoy dia como un instrumento muy especializado’ cuya misién .es

stministrar el ufecto que uyuda a garantizar la estabilidad emoclonal necesaria para el :

hombre y la mujer que trntun de realizar con plenitud su existencia.

“La familiaes el lugar principal donde los sentimientos alcanzan su md\ima B

expresion.” Weiss (1989)'® , argumenta que las funciones psicolégicas de la famiha se

reducen a dos dimensiones basicas: primera, el pertenecer a una familia proporciona un

1 Alvarcz, Beltrdn, Psicologfa Educativa. Espada, 1996, pdg. 432
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senumlenlo de estabnhdad Y segurldad pt.rsonul Y segunda. ofrece senllmlentos de
capacxdad uutoesnmn y conf‘anza. -

La famllla debe crear las condiciones que permua a cada uno de los miembros.
interactuar yvconsegunr la mayor integracion posible de su individualidad y conservar su

capacidad de ajustarse a las experiencias de la vida familiar,

1.4 Educaciéon familiar.

La familia es la comunidad de limites mds precisos y reducidos, dentro de la

cual, normalmente, advierte el hombre a la existencia. Por eso, la familia constituye

normalmente, el primer conjunto de estimulos educativos para la persona humana‘ la

familia es fundamental.

La realidad de la violencia familiar radica en la idea ancestral de que las mujeres
pertenecen a los hombres; de ellos se espera y se les obliga z_i‘aparecer fuertes; ocultar
sus sentimientos y a mandar para sentirse més que quienes los obedecen; contrario a
esto, en ¢l aprendizaje de ser mujer, se exige una serie de comportamientos ligados a la
sumisién, obediencia, a la preocupacién para otros y de otros, antes de la realizacién de
las propias necesidades y deseos, por consiguiente ante la agresion de un hombre. La
estructura familiar estd concebida para sostener este tipo de pareja y las mujeres no
tienen los elementos de identidad y aprendizaje que permitan cuestionar esta forma de
vivir las relaciones amorosas.

De los tipos de educacién que vienen determinados por las diferencias de
estimulos educativos, la educacion familiar es la que primero se ha de considerar, por
dos razones: en primer término, por una razén cronoldgica, ya que, segin sc acaba de
decir, de la familia recibe el hombre su ser y los primeros estimulos para su educacion.
En segundo término, porque los influjos familiares son los mds extensos y los mas
hondos en la existencia humana, de tal suerte que su deficiencia cualitativa y
cuantitativa produce perturbaciones o estados carenciales de orden psiquico que
dificilmente pueden remediarse.

Dentro del plano natural es en [a familia donde e‘l‘hom‘bre encuentra la plenitud
de su existencia. Alcanzando su completo desarrollo fisica y psiquico en la familia,

puede el hombre no sélo construir su personalidad, sino transmitir su vida fisica y su
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vida moral a otros seres humanos. - La familia es el camino natural por donde el hombre
puede entregarse a los demads, justificando asi su propia existencla. '

La familia es, genéricamente, una comunidad, no se entenderd la vida sin la
educacién familiar si se consideran aisladamente los elementos personales y materiales
que la constituyen, es necesario tomar en cuenta los elementos formales que se
manifiestan en las relaciones familiares. Por otra parte existen también las relaciones
interiores de la familia y en primer término estdn las conyugales, es decir las relaciones
que ligan al padre y a la madre entre si, Después se han de considerar las relaciones que
aparecen de una manera patente como estrictamente educativas, es decir, las relaciones
paterno-filiales. Las relaciones paterno-filiales -se pueden considerar en una doble
direccion. Por un lado se encuentran las relacioynés de. los padres hacia los hijos y,
de otra parte, la de los hijos hacia los padres, ~ Las relaciones paterno-filiales no son
relaciones de igualdad, sino mds bien de desigualdad, porque padres e hijos se hallan en
planos distintos. S

Dentro de las familias se complementan las relaciones de mayor a menor, las
cuales son constituidas entre padres e hijos. Dentro de los cuales pueden considerarse
refaciones horizontales o de igualdad: son las relaciones fraternales. ’

El mundo masculino ha sido mistificado y deformado a la mujer convirtiéndola
en un ser de segunda clase, marginado y supuestamente débil, Se le ha keducudoken su
aran mayorfa para ser un objeto sexual, explotada y humillada, Esto no solamente de
los paises en vfas en desarrollo como el nuestro, sino también,  en sociedades
desarrolladas, capitalistas y socialistas. B ‘

Las ideas, las formas, las expresiones, el modelo de comporiamiento que ha sido
impuesto por la cultura masculina en funciér{ de lo que debe ser lo femenino: dulce,
suave, trabajadora, fiel, madre amorosa, esposa abnegéda; o de la otra forma satanizada,
inventada como upa traidora, como una simuladora, como una rastrera, como una
ambiciosa, como una explotadora, como una manipuladora y como una prostituta,
Estas son las dos versiones que existen, la mujer jamds aparece como un ser humano.

Es en realidad, el objeto y la creacion de la ideologfa masculina. Se puede decir
en términos histéricos y sociales que la mujer ha vivido el esquema de explotacion,

sojuzgamiento y dependencia, “Subrayado por la tradicional actitud irracional de la




religion catélica, que impone a la mujer una situacién mds opresora y mis dependiente
en un pais subdesarrollado en México,”"!

A la mujer se le asigna el papel de encargada de la reproduccion y de la crianza
de los hijos su mundo estd dentro del hogar y es también su espacio de poder. Sin
embargo, los papeles de la mujer camblan segiin 'su - edad; al Hegar a lu adultez. el
cambio gencracional les da la posibilidad de poder, del dominio. **Un scctor de género
dominado se vuelve dominador, transmisor de la propia dominacién de género™'?

El dominio que la sociedad ejerce sobre la mujer implica que ha perdido el
control en tres aspectos esenciales de su vida: su sexualidad, su capacidad reproductiva
y su capacidad de trabajo. La familia es una de las principales instituciones donde se
establecen los mecanismos de control en estos aspectos, es decir, los mecanismos de
opresion.

“El problema real es que se anima a todos los hombres a ser agresivos,
competitivos, frios, sexuales y poderosos, o para definir su masculinidad y diferenciarse
de las mujeres. Ln expectativa es que estas caracteristicas dominantes y dominadoras
estén presentes en su relacion con las mujeres y también en otros aspectos de su vida.
Tanto la masculinidad como la sexualidad masculina son sinénimos del poder y por
tanto han sido soclalmente modeladas para ser opresivas. El maltrato que los hombres
infligen en las mujeres, es una extension de la conducta considerada normal, tolerada,
que se producen un contexto social de desigualdad. Esto perpetia a los hombres como
grupo dominante, ya que los hombres utilizan la violencia para sojuzgar a las mujeres a
las mujeres y mantenerlas sometidas.”" )

Las madres pueden ser defensivas, poco empaticas y sentir al nifio como algo
ajeno y molesto, o bien sobreprotectoras y simbidticas que tarden en concebira su hijo

con su propia individualidad.

! Careaga, Gabriel, Mitos y faptasfas dg In clase media en México, Editorial Cal y arena. México. P. 92,

'? Teresita de Barbieri, Mujeres y hogares en la Ciudad de México. Ponencia presentada para el Congreso
1990 de la Asociacion Alemana de Investigacion sobre América Latina en la Universidad Libre de
Berlin y el Instituto lbero-americano del Patrimonio Cultural Prusiano, Berlin del 18 al 20 de octubre
de 1990.

'Y Andrey Mullender. La violencia doméstica, una nueva visién de un viejo problema. Editorial Paidos.

Buenos Aires, 2000,
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educacién: -Entonces la educacion no debe basarse solo ep un _programa prcestablecldo,
sino en'el conacimiento de In vida humana, por clloy la responsabtlldad de la educnmén
nos compete a toda la sociedad.

Debemos entender la educacion como-una ayudu para la vida, a pamr del
nacimiento del ser humano; padre, madres, sociedad todos tienen que ayudar y respetar
la construccion del hombre, entendida estd como, el desarrollo de todas las inmensas

potencialidades de que estd dotado el nifio.

1.5 Aprendizaje de la socializacién sexual: roles femeninos y

masculinos.

Una de las tareas de la fumilin es la socializacién, es decir, es el proceso de
asimilar las actitudes, valores y costumbres de una sociedad. Indica los modos en que
las yircsioncs de los padres, compaieros, profesores, otros adultos y medios de
comunicacién inician a un comportamiento aceptable y desalientan la conducta
indescable en los niffios. Como resultado de estas presiones, los nifios aprenden a
comportarse de forma aprobada socialmente, siguiendo, al menos de palabra, los
valores, ideales y motivaciones principales de los grupos en los que sc encuentran.

Este proceso de sociabilizacion es donde el individuo va conformando su
personalidad, por medio de la adquisicion de kroles, valores y costumbres, asi se va
formando la personalidad del sujeto,

La sociabilidad se logra desde el nacimiento del sujeto, se va preparando todo lo
que necesita el niflo o la nifla y segiin el sekb se le van ensefiando cierto tipo de juegos,
valores, normas y actividades que le permitan la conformacion de su personalidad al ir
desempeilando paralelamente cierto rol.

El concepto de rol se refiere “modelos de comportamiento apropiados a cada
actividad que desempeiia en individuo™", éste es inseparable de las normas, valores y
configuraciones culturales. Este concepto va unido no solamente a la posicion del
individuo en el grupo y la sociedad sino también a modelos culturales y a los sistemas

de valores.

" pastor Gerardo Ramos. Sociologia de Ia familia. Editorial Grijalbo. Pig. 268.
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Parsons, dcscnbe Ia estructura de Ios roles masculinos y femeninos dentro del

grupo famlllar. estos roles se reFeren para €l no sélo a unos’valores y a unas normas,

sino mmblen a unas funmones dentro del sub51stemn famllmr. L.l rol se denva de la
divisién de lunclones F " ] roles mas destacados esta el del esposo y esposu

donde soctalmente se le usignan ctertas tureas al marldo y a la mujer.

Tlpos de ral

Pasivos. Son denommndos asi a los que correspondcn a Ius actividades que

Roles’ ’ no se reallzan fuera del hogar.
Actlvm. Son las actividades profesnonales u ol‘clos que se desempeﬂan fuera
. del hogar.
Ejemplo:

Murido-padre, lider que generalmente desempefia tareas fuera del hogar, realiza
labores y pricticas que ayudan a sustentar la economfa de la familia, k

Esposa-Madre, es quien debe mantener la integracion del grupo familiar.

El rol femenmo ha sufrido modificaciones en lo que correspondc al p'\pel de
esposa, madre y- ama de casa.  Cuando la mujer cusada eJerce tamblen un_ rol
instrumental ; ) o . L )

El mutrimqnio es'.de manera muy convencional p‘rééeritando scomo “la
realizacién del rol femenino. Parsons afirma que “los roles de los dos miembros de la
parcja en el matrimonio son el prototipo de la realizacién de los roles sexuales.”" Esto
lo afirma porque el hombre desempeiia un comportamiento de manera viril y la mujer
de manera femenina, )

“La bersona desempeiia un rol sexual y éste no solo deriva directamente de
las dilerencias anatémicas o fisioldgicas entre hombre y mujer sino de formas
culturales.” Los roles sexuales reﬂejan por nnnlogfa algunas caracteristicas de la
biologfa sexual, es decir, el que los hombres fecunden, sean mds répidos en la carrcra.

mds fuertes muscularmente y que no sean:sometidos a’ periodos menstruales, ala

1% Andre Michel. Sociologia de la familia y del matrimonio. Pég. 43
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gestacion, parto y.lactancia parece que les hace por principio mas aptos para- realizar
trabajos soctales prestu,losos y pesados como son: la caza, pesca, guerra, ag,rlcultura. .

carpnnter!a, albnﬁllerla, etc, . Y la mujer por ser biolégicamente bcstantc es como st

nnturalmente estuviera predestinada para otras tareas como son: cocmar,
hog,ur, desarrol]o lntegral del mﬂo, etc.”'®
Por ello. se asignan los roles instrumentales (econémicos,

profesnonules) a los varones que los roles pasivos (solidaridad; resoluclén de problemns,

afecto, comprension, etc.), se atribuyen especialmente a las mu;eres, ;

En la mayorfa de las sociedades del mundo se sigue educando de maneru
diferente a niflos y nifias. Los nifios desde pequeﬁltos y a edades donde todavfn no
pueden comprender nada sobre roles sexuales comienzan a ser preparados con premlos

y castigos para que se comporten como verdaderos hombres y mujeres.

1.6 Caracteristicas de la familia mexicana.

La familia es el primer eslabon en la construccion del tejido social, es un grupo
humano tnico desde el que se gesta el mundo social. La mentalidad, las actitudes, los
valores y las conductas, que se adquieran en ella, en el futuro se desplegarin en la
sociedad y cimentaran su desarrollo. La familia es el lugar en el que se forma y protege
a los nuevos ciudadanos, pues tutela el futuro y la supervivencia del Estado.
La familia tiene diferentes formas y caracteristicas de acuerdo a su entorno social,
geogrdfico, econdmico e histérico. Las familias de México tienen similitudes, pero
también diferentes caracteristicas. El término familia mexicana engloba muchas y
diferentes realidades, formas de pensar, de convivir, de relacionarse. Las acciones
pablicas en torno a la familia, deben apreciar estas diferencias y encontrar en ellas la

riqueza de la pluralidad.

La funcion de las familias se cumplird con menos dificultades en la medida en

que los vinculos entre sus miembros sean mds solidos y durables, siempre y cuando

e Lagarde Marcela, utiverios de las mujeres madreesposas, monjas, putas, presas v locas. Unidad
de Posgrado de 1a Universidad Nacional Auténoma de México, 1998.
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sean apoyados por su red familiar y si la socjedad ofrece servicios de apoyo solido ¥

sustentado y no de suplencia o intervencién, .

La globalizacion, el desempleo, la inseguridad, la violencia, el nlcoholisnio, la
drogadiccién, la angustia, el individualismo, el consumismo son solamente algunas
manifestaciones de los diversos fendmenos contempordneos que tienen un impacto
directo en la familia, que la han afectado en su nicleo y en las relaciones que ella

establece con los demds.

La familia actual es una institucién distinta a la de otras épocas y es muy
probable que algunos de los planteamientos, consideraciones e investigaciones en esta

drea, puedan no corresponder con la compleja realidad actual de esta entidad social.

En México existe una gran diversidad de familias y en las dos Gltimas décadas
han ocurrido profundas transformaciones en “las familias mexicanas, entre las cuales

tenemos:

¢ Reduccidn del nimero de hijos por familia en las zonas urbanas.

* Aumento de las mujeres ocupadas fuera del hogar. Las de clase media y alta lo
hacen para conservar su nivel; los pobres para no sucumbir. :

e Las mujeres pobres se van a trabajar a la economia informal. En México se
calcula que cerca de 40% de los trabajadores de este sector son mujeres. :

¢ En México, las parejas entre 25 y 35 afos de edad sin hijos, se liqr_l
generalizado, sobre todo en las ciudades. ) ' _ :

¢ Elhogar formado por los padres y pocos hijos solteros se ha tornado comtn. y

®  Presencia importante de hogares nucleares pero ain pcrslsten los hogares con
familias extensas.

¢ Incremento de familias monoparentales,

e Mayor nimero de familias reconstituidas.

o Enlas familias nucleares, por lo regular, tienen una mf‘ancia mds prolongada y

se casan a edades mds tardias que las jévenes rurales,

l Lammens M Vlaty \




e Los hogares unipersonnles. representan un grado de individualizacién _muy

elevado, aunque las razones de su e‘dstencla pueden varmr segun el contexto

econdmico en el cual se desenvuelv n,

La escolaridad se inicia dgsde una edad tcmpruﬁa :

e Parejas que mdependlentemente de s
w7 :

deciden criar un hijo

ho;,areﬁa y familiar estd mdlsolublemente ligada a la condlcié
decir, la creciente insercién de la mujer en la actividad econémlca no. ha estudo
acompafiada de modificaciones profundas y equntatlvasnl mterlor de la dindmica

familiar,

Ahora bien, el reto es que en esta diversidad de estructuras familiares no se

reproduzcan los roles tradicionales, rigidos y estereotipados. El cambio de forma

' Gonzalez Marin Marfa Luisa. (Coordinadora) Mitos v Realidades del mundo laboral y familiar de la:
mujeres mexicanas. Editorial Siglo XXI. México 1997,

¥ Féliz Acosta estima, con base ¢n los datos de [a Encuesta Nacional de Fecundidad (ENFES) que, entre
1989 y 1991, det total de hogares con jefatura familiar el 41.9% son de mujeres solas con sus hijos.
Estas mujeres tienen mds edad y menor educacion en comparacion con los hombres jefes de hogar,
siendo éslos, factores de discriminacién de cllas en el mereado de trabajo. Félix Acosta. “La familia.
Hogares mds pobre con jefaturas femeninas™, Demos, 1992, pag’. 30-31
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implicarfa también. un cambio. de.fondo,.La propia.conformacion de estas “nuevas

estructuras familiarés” exige didlogo, cuestionamiento y busqiteda de nuevas formas de

comunieacion en uvh ’coniéxtd més equitativo ‘que posibilite también una atmésfera
donde el hombre sea capaz de e‘(presar senumlentos ¥ se vincule afectivamente con su

famllm.

Por otra’parte, no haY'que olvidar que la dindmica de las nuevas estructuras

familidres no kktie’n orque conlraponerse a fonalecer valores como. del respeto, la

confianza Y el amo' Aslmlsmo, la upenura y ﬂembllidad no rifle con'el establecunlento

de lfmites; =

“Hablar del pndre en la sociedud me‘(ncann es hablar por lo general de ausencia,
una ausencia que a veces se Justlf ca, otras se comprende y otras se condena. Por lo
general existe - la ausencia fisica del padre_en | de cada 5 hogares, sin contar con la

ausencia emocional.”"?

“En la sociedad mexicana somos culturalmente hijos de un padre ausente,
autoritario, temido, mujeriego, borracho, arriesgado, valiente y algunas veces proveedor
al que se le predestind a ser fecundador més no padre, a quién se le obligd socialmente
a ‘cargar en soledad sus dudas, preocupaciones e incertidumbres, a quién se le informé
que para ser padre solo habia que cubrir cuatro requisitos: fecundidad, apellido,

capacidad de sostener materialmente a una familia y tener autoridad.™™

El modelo cultural ha preparado de generacion en generacién a los hombres a
ser productores, proveedores y protectores y, para adecuarse eficazmente a ese patrén
los hombres han tenido que disociar sus aspectos emocionales, sentimentales y
afectivos ya que de seguirlos se acercan a fo femenino, se parecen a lo débil, alo

vulnerable y, por lo tarito, son candidatos a no garantizar provisién y proteccién,

El amor. ha sido incluido desde siempre entre las cnractérfsticas y condiciones
maternas, se dice, sc afirmay se acepta que la’ mudre es aimor, comprens:én, sacrificio.
Desde esta mlradu, la ausenciu del amor en el pndre no estzi vista como una falta, como

? www Once.org
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Lammoglia, Ernesto. El_zné.ugulld_l.dnlg: Ednorml Grijalbo Pag, 49,
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un incumplimiento, como algo de lo que ¢é| deba ser acusado, La cuestion del amor en
el padre y en la madre es una consecuencm dlrecm de los modelos tradncnonnles con que

somos formados los varones y las mu1eres.

Ante lo expuesto untenormente de In ausencm de la paternldad es presencm. la

cual noes ficil ejercer. La presencia es un eJermcno ‘que se cumple desde el interiory'el. ‘

te 'omo una curacterfstlcu de:

prxmer paso.es hacer preseme los deseos en lar

emocnonal de una famllm. ,'

El afecto hucm un h|_|o que se tomu como hud es:‘igd'qué une Ad'e‘f)o’r v.idh y'u

que es el reﬂe_]o de un deseo consciente de la patermdad y matemldad que mcluye la

disposicién® ﬁsnca, emocionul y econémlcu pnru reclblr a un nuevo mlembro enla

famitia,

La responsablhdad de los padres se vu gestando en Ia medlda en_que se
comprende que un hijo no ‘es produclo de un lrdmite blolégico y que cuando se acepta
a un hijo como tali-La responsabllidnd no se limita a proporcionar comida, ropa,
escuela, dwersnones, etc.. va més allé tiene que ver con el modelo de hombre que se les

transinite a los huos.

Por otra pdrté, hay que decir que asumir un papel sustituto no es ficil ya que el
sentimiento de abandono es muy dificil de elaborar, un padre ausente fisica o
emocionalmente . es fuente de ansiedad depresiva para muchos niftos, de ahl la
importancia del aspecto emocional que puede ser capaz de proporcionar un padre

sustituto,

Los padres sustitutos frecuentemente, son llamados padrastro madrastra, su
figura en la sociedad mexicana se encuentra cubierta de mitos y realidades. En las
familias reconstruidas las personas, tienen una tasa de divorcios mds aita que los del

primer matrimonio. Ya que muchos se limitan a repetir los errores anteriores y, en el
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caso de los huos, éstos e‘(perlmentan otro vinculo_entre padre e hi_|o que se dlsudve,

por lo que se retuerza Ia descont’nnz ) en eI compromlso. i

El proceso de adapmclén en estas nuevas famxllas es Iento. pero es ‘de esperar

que por fin sur_]a el amor y los hijos valoren que. el pndre susmuto puede ser un adulto
dlspuesto a hacerse: car;,o de - las responsabilidades cotidianas’ de-la’ patermdud y
entiendan que no por eso dejardn de querer a su “papd real”. Los hijos del divoreio no
son necesariamente victimas de la separacién en si misma sino de las actitudes que cada
miembro de la pareja asuma después del hecho. Si los pac_lres se mantienen distantes
ellos dos como pareja, pero conservan los vinculos ufectivos coﬁ sus hijos y manejan
adecuadamente los sentimientos que les dej6 la. ruptura con el: cényuge. la salud

emocional de los hijos dificilmente se vera alterada.

Hay que cstar consclentes que los cumbios son de generucnones. por. ello de

inicio, seria un gran avance descubrir que huy otras formas de vivnr la vida. No se

puede dejar de ser de un dia a otro, el cammo 23

perdiendo y lo que puede ganar con el camb1

pero se gana amor y respeto, tal vez se plerda poder pero’se gana Ilderazgo, el'ama‘;,y

sentirse amado es algo que ningtin ser humano rechaza

En la medida en que se tenga la cupacndad de ldentlﬁcar cudles son Ius ‘actitudes
que se asumen en el ejercicio de putemal (por eJemplo, si se es gritén, paciente,
respetuoso, tolerante, desesperado, curlﬂoso, f‘rfo, autorltarlo, comprensivo) se podra
reflexionar en la posibilidad de que los huos e huas tengan derecho a tener un padre

diferente

Los estudios histéricos muestran que la estructura familiar ha sufrido pocos
cambios a causa de la emigf;ﬁéiéa"va lus i:kiudades y de la industrializacion. El nucleo
familiar era la unidad vmdskco‘rhﬁn en lalépocvu‘ preindustrial y aun sigue siendo la unidad
bdsica de orgamzacnén socml ,la muyor parte de las sociedades |ndustnallzadas

modernas. Sin embnrgo, Iu fmmha modema ha variado con respecto a su forma mds

tradicional en cunnto a funcnones,bompos:clén, cnclo de vida y.rol de Ios padres.
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La anica funcién que ha sobrevivido a todos los cambios es la de ser fuente de
afecto y apoyo emocional para todos sus miemrbros,k e,specialmem'e para los hijos. Otras
funciones que antes desempefiaba la familia rural como: trabajo, 'cducacién. formacion
religiosa, actividades de recreo y socializacion de los.hijos, . son ‘hoy realizadas por
instituciones especializadas, El trabajo se realiza normalmente fuera 'd‘cl grupo familiar
y sus miembros suelen trabajar en ocupaciones diferentes lejos del hogar. La educacion
la proporcionan el Estado o grupos privados. Finalmente, la familia todavia es la
responsable de la socializacién de los hijos, aunque en esta actividad los amigos y los

medios de comunicacién han asumido un papel muy importante.

Algunos de estos cambios estdn relacionados con la modificacion actual del rol
de la mujer. En las sociedades mas desarrolladas la mujer ya pucde ingresar o
reingresar después de haber tenido hijos, en el mercado laboral en cualquier etapa de la
vida familiar, por lo que se enfrenta a unas expectativas  mayores de satisfaccion
personal a través del matrimonio y de la familia, En los ultimos tiempos se ha
desarrollado un considerable aumento de la tasa de divorcios, que en parte se ha

producido por las facilidades legales y la creciente incorporacién de la mujer al trabajo.

Desde la creacién de la sociedad mexicana o sea desde la Conquista, la mujer
fue utilizada como sirvienta o como mero objeto de procreacién. En la Colonia, la
historia de la mujer es una biografia de desgaste, manipulacién, y enajenacion. La
Independencia y la Reforma no trajeron mds que algunos avances como el de tener
acceso, en forma privada, a cierto tipo de educacion. Pero la mujer de clase media no
podir ir a la universidad. La Revolucién Mexicana, por primera vez, le da a la mujer la
posibilidad de tener un puesto de mayor relevancia, e inclusive, de entrar a la

Universidad. Pero de cualquier forma, su historia sigue siendo de desesperacién.

Durante el siglo XX sé disminuyé en Occidente el namero de familias
numerosas. Este cambio estd particularmente asociado a una mayor movilidad
residencial y a una menor responsabilidad econdmica de los hijos para con los padres
mayores al irse consolidando los subsidios de trabajo y otros beneficios por parte del

Estado que permiten mejorar el nivel de vida de los jubilados.

En la década de 1970 el prototipo familiar evolucioné en parte hacia unas

estructuras modificadas que englobaban a las familias monoparentales, familias del
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padre o madre cnsado en segundas nupcias y familias sin hijos. Las familias
monopurentnles enel pasndo eran a menudo consecuencia del fallecimiento de uno de
los padres. Actualmente la “mayor parte de las - familias..monoparentales - son
consecuencia de un divorcio, aunque muchas estdn formadas por mujeres solteras con
hijos. “En 1991 uno de cada cuatro hijos vivia sélo con uno de los padres, por lo
general, la madre, Sin embargo, muchas de las familias monoparentales se convierten
en familins con padre y madre a través de un nuevo matrimonio o de la constitucién de

una pareja de hecho,”

La familia de padres casados en segundas nupcias es la que se crea a raiz de un
nuevo matrimonio de uno de los padres. Este tipo de familia puede estar formndu por

un padre con hijos y una madre sin hijos, un padre con hijos y una mudre con hijos pero :

que viven en otro lugar o dos familias monoparentales que se unen, En

familia los problemas de relacién entre padres no biolégicos e hlJps-suelen ser.un foco -

de tensiones, especialmente en el tercer caso.

Las familias sin hijos son cada vez mds el resultado de unnilibr’e’el‘ebciéh'de ios
padres, eleccién mis fécil gracias al control de natalidad o anticonccpcicfm; Durante
muchos afos, el nimero de parejas sin hijos se habia ido reduciendo de forma constante
gracias a la gradual desaparicion de enfermedades que, como las venéreas, causaban
infertilidad. Sin embargo, en la década de 1970 los cambios en la si‘tuacién de la mujer
modificaron esta tendencia. Hoy las parejas, especialmente en los. pafses mds
desarrollados, a menudo eligen no tener hijos o posponer su nacimiento hasta gozar de

una Sptima situacién econdmica.

A partir de la década de 1960 se han producido diversos cambios en la unidad
familiar. Un mayor ndmero de parejas vive juntas antes o en vez de contraer
matrimonio. De forma similar, algunas parejas de personas mayores, a menudo viudos
o viudas, encuentran que es mds prdctico desde el punto de vista econémico cohabitar

sin contraer matrimonio.

Todos los paises industrializados estan experimentando tendencias familiares

similares a las de Occidente. La mejora de los métodos de control de natalidad vy la

* Beltrdn Llera, Jestis. “Psjcologia Social”. Editorial Alataomega. Espaiia, 1995, pag. 607.
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legalizacion del aborto han_reducido de_ forma considerable el nimero de familias
monoparentales no autosuficientes. El nimero de divorcios estd aumentando incluso en
aquellos paises donde las trabas religiosas y legales son muy fuertes. Ademds, en todas
las sociedades industriales estdn apareciendo unidades familiares mds pequeiias con una

fase pospaternal mds larga.

En los palses en vias de desarrollo, la tasa de hijos que sobreviven en una
familia ha ido aumentando con rapidez a medida que se han ido controlando las
enfermedades infecciosas, el hambre y otras causas de mortalidad infantil. La reduccion
de esta tasa de mortalidad infantil y el consiguiente crecimiento de la poblacion
presentan en estos pafses un grave problema de recursos para que las familias puedan

mantener econdmicamente a tantos hijos.

Los miembros de la familia mexicana, sobre todo los hijos quieren participar del
mundo de los adultos aqul y ahora, no tolera que se les haga esperar en funcién de la
edad, y quieren ejercer sus derechos sexuales, morales y sociales. Los padres que no
pueden o no quieren entender este cambio en las nuevas ‘genéraciones, provocan

actitudes rebeldes y desesperadas en sus hijos,

Los padres siguen construyendo el mutrlmonio de una-manera ideal, con
relacion a ideas anteriores, que son producto de preJuncnos yde mnstit‘cucnones sobre el
mundo. La familia no es solamente una carrera para la.mujer, smo también es un
escape para el hombre, es decir, la familia va a ser Ia:ﬁnica altexfnnti\'u pani romper con

la antigua familia autoritaria, conflictiva, de la'cual proviene,:

La tradicién de las mujeres mexicanas es alcanzar el matrimonio’  como
principio y fin de su vida, es decir, la mujer se casard A para poder segulr consumiendo y

viviendo en funcién del otro ser, del esposo.

En la sociedad contempordnea el matnmomo 'mpnezu a apnrecer como una

institucidn obsoleta. que en - lugar de crear: esmbllldad i orlgina graves crisis de

parsonalidad y neurosxs en los cényuges.

Las tnmlhns, a, tru s de formas. socmles tradicionales o

conveniencia soclal no pueden segulr func:on;' do como tampoco el matrimonio

tradicional de parejas que se conocen superf‘cnalmente y que al cabo de algunos afios se
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dan cuenta que son totalmente diferentes y que no tienen nada en comun, O el que se
realiza por soledad, por aburrimiento de la familia de la cual se proviene y que, varios
aifos después, simplemente no se puede soportar. - O estd el tipico matrimonio que tiene
relaciones de odio, de agresividad de violencia, pero que se soporta porque les da

pdnico enfrentarse a la necesidad de organizar una nueva vida.

Asf pues, la familia mexicana no solamente es el niicleo social que organiza las
relaciones sexuales, que protege a los hijos que dan pautas de conducta sino que es
también fuente de desequilibrio psicosocial.

La crisis de la estructura familiar se expresa por medio de relaciones violentas,
fisicas y morales, entre los papds y mamads, los hermanos y hermanas, a través de
chantajes sentimentales, histerias, neurosis, gritos y golpes fisicos, aunque
aparcntemente sean muy educados. Sus perturbaciones psicosociales dentro de la
familia hacen que estallen violentamente. Estén atrapados en una moral mitolégica de
amor y libertad, fraternidad y competencia, y en realidad viven en familias donde
también impera Ja competencia, la desconfianza, la agresividad y la simulacién.

La familia no es sino uno de los tantos mitos que utiliza la burguesia, para poder
controlar mejor a la sociedad, porque a través de la familia se van inculcando todo tipo
de prejuicios ¢ ideas sobre la naturaleza del hombre y de la sociedad que,
aparentemente, son historia natural del individuo y no son mds que un conjunto de
mitos impuestos por aflos de tradicion y prejuicios. El resultadd son hombres que
permanecen como eternos adolescentes asombrados perplejos y temerosos frente al

mundo.

1.7 Mujer y familia.

La madre es una institucion histérica clave en la reproduccion.de la sociedad,
de la cultura y de la hegemonia y en realizacion del ser social de las mujeres. La
madre constituye el consenso al modo de vida que de acuerdo con las condiciones
sociales y culturales les esperan. A través de la matemidad, la mujer-madre es
transmisora, defensora y custodia del orden imperante en la sociedad y en la cultura,
Tanto los rituales domésticos o sociales, como los cuidados, estdn a cargo de las

mujeres y forman parte de su condicidn histdrica, Desde el menor hasta el mayor
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grado de participacion personal, Jas mujeres estdn destinadas al cuidado de la vida de .

los otros;,

Las madres son reproductoras de la cultura, son: las prlmeras pedugogus de

qunenes comlenzan a vivir, y en complejos soclales estatales, son .funcionarias del

Estado en la sociedad, durante toda la vida de los sujetos. En cu lquxe . circunstuncxas,

las mujeres madres son intelectuales, son funcionarlas del Est do n | socledad cnvxl

su pedagogfa humanizadora,’ la madre enseﬂa y Iogru el" aprendizaje a tiempo. del

espacio: la proposicién, el futuro, el pasado, el recuerdo' el desplaznmiento. etc.

“Las mujeres por el solo hecho de serlo son mudres y esposas. desde su
nacimiento. La maternidad y la conyugalidad son las esferas vitales‘que organizan‘y
conforman los modos de vida femeninos independientemente de la edad, clase social,

nacionalidad, religién o preferencia politica,”™

Como lo dice Marcela Lagarde, todas las mujeres son madresposas aunqt}é no
tengan hijos ni esposo, asl como también, algunas mujeres con hijos '9 casadas, tiene
dificultades para cumplir con su deber y asumirse como tales, o' para ser identificadas

como esposas o madres, de acuerdo con los estercotipos vigentes. ;

Ser madre consiste para la mujer en vivir con Ias normas que se ckpresan su
ser para y de otros y de otros, reahzar actlvxdadcs de reproduccuSn y tareas

domésticas.

En la cu]turu domlnnnte como Ia nuestra, Ia ‘maternidad y la conyugalidad son

reconocidas sélo si involucrun a los h|_|os y al esposo, aunque de hecho, las mujeres

* Lagarde Marcela, | de us mujeres madreesposas, monjas, putas, presas y locas, Unidad
de Posgrado de la Um\crsldad Nucionnl Auténoma de México, 1998.
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maternalizan a cualquiera de diferentes maneras: simbéllcn, econdmlca, social,

lmugmaria, afectwamente.

En el mundo pntnarcal se especializa a'las mujer “en_la‘maternidad:-en la

pueden realizar su'existencm maternal a partir de su especxal]zaclén polftica como

entes Inferiorlzados en la opresién, dependientes vitales y servidoras voluntarias que

quieres 'reallzan el domlnlo y dirigen la sociedad. Asf [a maternidad y la conyugalidad,
son los® ;Jes socnoculturales y polfticos que definen la condicién genérica de las

mujeres, de ahf que todas las mujeres sean madresposas.”?*

’:VLné'rAelaciones de poder se caracterizan por la obediencia, son homologables
con la cohyugalldud de las mujeres. La mujer pide también la proteccién de su esposo
y lo hace desde una clara definicién politica protege la exxstencla del otro que la

propla, porque sélo su reconacimiento le da existencia a ella mlsma.

Para que la mujer exista es necesaria la presencxa del hombre. sélo'existev_,

social ¢ individualmente por esta relacién. En cambio el h ombr (m;siho. Este

hombres, en ést‘ek'

nexo es una relacién de dependencia vital de.las mujeres n.

un époso. i

caso de monogamia femenina, se espera que cada mujer se hagn

La mujer sola es concebida como una muJer carente, que Ie falta algo, la falta

el dador de la vida social, le falta el hombre.

Circunscrita en la familia, la maternidad la constituye y la reproduce como tal
y en sus relaciones con otras instituciones. Asi tedricamente el espacio de la
maternidad, de la madre, de la mujer, es la familia. La contradiccién ocurre entre esta
teorfa y la ida social de las mujeres que viven en diferentes grupos domésticos,

provienen de familias y, en muchas ocasiones no logran constituir una propia.

2 {dem.,

e
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En la ideologia dominante sélo se reconoce la existencia de la familia. No se
acepta que hay formas diversas de domesticidad y, por esa razdn a cualquier grupo de

reproduccién de este nivel se le representa como familia.

Una familm puede ser un grupo doméstico, pero un grupo domestico puede
mclulr udemés de la familia, otras relaciones basadas en la esclavitud, la servidumbre,

el lrnba;o ‘salarlado, la amistad, que mantienen miembros de la familia.

Los grupos domésticos se caracterizan porque son dmbitos de reproduccién de

los seres -humanos, organizados en torno a. relaciones, actividades y funciones:

econdmicas, sociales, sexuales, afectivas, sociales, politicas. *

patrinrcal. La paternidad implica la voluntad de aceptacién del hombre y, en generaly.l"
n eguridades. para

ocurre sélo dentro de otras mstituclones que,lor »bllga 'y.le"da

asumir que en verdad, ese hijo es suyo.: El hombre ejerce su poder paternal fundndo‘ 2

en un derecho biolégico.

En la socledad y cultura patriarcal el padre es una de las instituciones basicas Y :

estd compuesto por un complejo de relacibneé de funciones y. personales: el padre
social, el padre simbélico y el mitico, reconocidos socialmente son también, los
padres los imaginarios de cada quien. Esta figura recoge el conjunto de atributos y
valores considerados como él méximo cultural, social y politico que pueda ser

cncarnado por un personaje y los sujetos designados como tales.

La ideologfa patriarcal considera que el padre es el hombre pleno, el adulto
que trabaja, que organiza la sociedad y dirige el trabajo, la sociedad y el Estado. Su
calidad de padre se suma entonces, a los atributos masculinos patriarcales y le otorga
el poder de quien trasciende mediante los hijos, en quienes se perpeta y sobre

quienes ejerce, a nombre del poder, la direccién y el dominio en la cotidianidad.
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En una sociedad dlvidlda -por_géneros, ambos conyuges cumplen papeles,

reallzan funcnones, ocupan espac 0s e‘(cluyentes y exclusivos, y cada cual tiene con

relacién a los otros deberes, obllgaclones, derechos y sanciones.
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CAPITULO 11
LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

2.1 Violencia de género

El género de una persona estd determinado por el sexo de ésta -hombre o mujer-,
pero es un concepto mas amplio en cuanto va mds alld de la sexualidad biolégica para
incluir patrones y valores soclales. En vista de que nuestra sociedad es de cardcter
patriarcal, es decir, domina en ella la visién de lo masculino como eje o centro del
poder, la discriminacién por razones de género se da sobre todo respecto a las mujeres.,

La violencia de género es un problema grave y complejo cuya deteccidn,
atencion y brévencién, asl como la transformacién de los patrones socio-culturales que
la han orig'inﬁ'do y la perpettian, constituyen una de las prioridades en los planes y
progfdmds'de pfote'cclén y . fortalecimiento de los derechos humanos en el dmbito
mundial y condicién indispe_nsuble para avanzar hacia la equidad de género.

“La- violencia contra-las mujeres comprende la violencia fisica, sexual y
psicologica en la familia,rla violencia en el dmbito de la comunidad, incluidas las
violaciones, el ‘abuso sexual, el hostigamiento en el trabajo y en instituciones
educacionales, la trata de mujeres y la prostitucién forzada, la violencia fisica, sexual y
psicolégica perpetrada o tolerada por los Estados dondequiera que ésta ocurra
(Plataforma de Accién de Beijing, 1995)"

La violencla de género incluye valores, creencias y actitudes aprendidas que se
transmiten de generacién en generacién, sin distincidén de nivel econémico, social y
educativo, de la etnia, la religién o las ideas politicas.

La violencia se manifiesta de formas diferentes de acuerdo con los cambios en
las dindmicas de poder, tiene direccionalidad dentro de una estructura que se refleja en
las relaciones interpersonales, donde algunas personas por su género, edad, etnia, o

nivel socioeconémico ejercen poder sobre otras.

! Gareia Brigids; Mujer, eénero v poblacién en México, Colegio de México, Sociedad Mexicana de
Demografia, 1999.
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El impacto de la VIolencia sobre la calldud de vida de las personas es profundo y-
comprende no solamente el daﬁo ﬂsico, sino tamblén el emocxonal y psncoléglco. Los

medio de’ las adlcclones, it 0

) Lg"violenqia en contra de las mujeres es un problema ‘dre"érandcrgélme‘n'siébnésy
graves consecuencias para toda la socledad, pero, antes que nada, pz‘iru"la's'mi.smas
mujeres que la sufren. Segiin un estudio realizado por el Banco Mundml las mujeres
pierden 9 afos y medio de vida saludable, en promedio mundial, por causa de la
violacién y la violencia doméstica, Esto significa que en el dmbito mundial, estas
formas de violencia en contra de las mujeres, que no son las Unicas, tienen efectos mas
negativos sobre la salud de las mujeres.

Conocer el impacto y la prevalencia real de la violencia en contra de Iaé'mujereﬁ
es dificil debido, por un lado, a la invisibilidad general del problema y, por otro, ala
complejidad de su medicién, No obstante, diversos estudios a nivel intemamonal y
nacional nos permiten un acercamiento a esta realidad. G L

“México firmé y ratificé la Convencidn Interamericaha para Prevenlr,-=
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mufer (Convencién de Belem do Pnrzi ) La
misma reconoce que la violencia contra las mujeres constituye una violacien' de los
derechos humanos y exige el respeto irrestricto de todos los derechos de las mujeres
como condicion indispensable para su desarrollo individual y social y la plena
participacion en todas las esferas de la vida. También establece que los Estados deben
ofrecer a la mujer objeto de violencia acceso a programas eficaces de rehabilitacion y
capacitacién que le permitan participar plenamente en la vida pablica, privada y social.
Ast como la Declaracicn y Plataforma de Accion de Beijing, que establece
expresamente que los Gobienos deben formular y aplicar, a todos los niveles

apropiados, planes de accién para la erradicacion de la violencia contra las mujeres.”

*UNIFEM, La lucha contra la violencia. Rompiendo el Silencio.
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A _pesar.de que la Ley contra la .Violencia . Doméstica ha resultado una .

contemplan delltos_ espg ﬁgbs enel Cédlgo Penal, Pop estq razén se ha presént'akdobun

proyecto de ley a'la Aédrﬁbléa Legislativa, que busca penalizar la violencia en contra de

las mujeres, o :

Las orgnmzaciones de mujeres, que han logrado algunos e Ios cambios mds
trascendemes en las estructurus socmles del mundo occ n lus altimas décadas,
han llegado a la conclusién de que no se puedcn conseguxr meJores condiciones de vida
y el ejercicio de sus derechos, si no se atienden dos problemas alos que constantemente
se enfrenta su trabajo, no importa a qué nivel lo realicen: lo mismo en comunidades de
base, con mujeres de ‘escasos recursos, en dreas rux;g!es o urbanas, en el nivel
doméstico, institucional o legislativo. - Estos: dos - problemas _estén intimamente
relacionados entre si: uno es la violencia de género.y ‘el otro’ la phrticipacién
responsable y solidaria de los varones en la vida familiar, en el trabajo doméstlco yen

los asuntos reproductivos y de crianza de los y las menores.

La violencia en general se ha convertido en uno de los 'problénﬁus sociales de
mayor impacto en el desarrollo de las sociedades modernas, y estd hgada a una de las
formas mds insidiosas y frecuentes de violencia: la violencia de género. La violencia de
género tiene distintas expresiones, entre las cuales la violencia doméstica, la violacion,
y ¢l abuso sexual a niflas, son las de mayor incidencia. Muiltiples estudios han
demostrado cdmo la violencia doméstica se reproduce en las familias de generacion en
generacién, y cémo los delincuentes son generalmente personas que han vivido en el

seno de familias violentas,

La violencia doméstica, es decir, aquella que ocurre en los hogares, se reproduce
y cobija bajo la doble moral: es reprobada socialmente, pero al mismo tiempo es
justificada en los hechos por muchas personas y comunidades. Esta violencia
generalmente se ejerce dentro de las cuatro o mds paredes que conforman la vivienda,

en el 4mbito privado y tratando de ocultarla. Por eso el tema se ha abordado como “el
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costo del silencno" y muchos de los mensajes de las campaﬂas sefalan la importancia de

que se hable y se denuncie el problema.
Pero la vnolencia de género ocurre tamblén en otros lugares:

1. En el Iugar de trabajo, a truvés del rechazo a las mujeres por su condicion de
género; de pagarles un peor “salario ‘en ‘iguales condiciones que sus colegas

varones, o a través del acoso sexual

(8]

En los medlos de comumcaclén, donde las mujeres son presentadas con’
frecuencla como carentes de. mtehgenc:a, banales, dependientes, mteresndas,',

tanto en anunclos comercinles como en mucha de la programaclén.

3. Enlas instituciones oﬁcmles y de servicios, como el ejérclto o los servnclos de -

salud donde se ha documentado nmpliamente el maltrnt

atencién del parto, o el innecesariamente elevado num que se

practican, la esterilizacién forzada, la violencia racinl (que aunque tamblén es

practicada contra los hombres es mds frecuente y mas gr contra las mujeres)

La violencia contra las mujeres tiene sus rafces en las condiciones soclales. El
poder de los hombres sobre las mujeres, y las condiciones de de%yentéja tanto sociales
como econémicas de éstas, aunadas a otros factores como el aleoholismo, la inadecuada
legislacién, la escasez de instalaciones ptblicas de atencion, son algunos de los
problemas que subyacen a la elevada frecuencia de este fendmeno. Esta elevada
frecuencia y lo poco que se ha hecho durante décadas para combatirla, hablan

clocuentemente de que hasta muy recientemente fue considerada como “natural®,

El poder que la sociedad le ha asignado al varén sobre la mujer ha permitido la
existencia de un doble estdndar que sanciona la violencia dependiendo de si la agresion
se lleva a cabo dentro o fuera del hogar. Esto ha colocado a las mujeres en una
situacién de mdxima vulnerabilidad. La violencia dentro del hogar es considerada un

asunto privado, en el cual la sociedad sélo debe intervenir en situaciones extremas.

Esta idea la han “comprado” la mayorfa de las y los prestadores de servicios de
salud, que presentan una gran resistencia a involucrarse. Por fortuna, esta “disculpa”
no funciona, pues estd ampliamente aceptado por muchas instituciones nacionales e

internacionales, y por una parte importante de la sociedad civil, e incluso cada vez por
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mds mstrumentos legnles. que la- opresnén de las - mchres es atribuible a factores

culturales, a estructuras socmle y no diferencnas fisiolégicas entre hombres y

mujeres; y n concepcnoncs ‘de- dmsién ntre nsculinvldad y feminidad construidas

En suma, yano se puede defender que, Ia violencia de género sea “natural”, y ya
no pueden evadlr su rcsponsabilldad los dlstintos sectores que tienen un papel que jugar

en su combate,

Las formas mas avanzadas para defender a las mujeres violentadas y, en general
para defender los derechos de las mujeres, estdn utilizando el marco de los derechos
humanos cada vez con més éxito, Los derechos humanos proveen a individuos y grupos
de un leguaje y un discurso que les permite reclamar o abogar por ciertos derechos;
ademds, proporcionan medios por los cuales es posible exigir su cumplimiento a través

de una variedad de foros distintos.

Existen distintas formas de clasificar la violencia doméstica. Sus expresiones
mds frecuentes son el abandono, la violencia fisica, la violencia emocional o
psicolégica y la violencia sexual, La violencia doméstica y el derecho a una vida libre
de violencia y discriminacién han sido reconocidos como problema prioritario hasta
muy recientemente. De hecho, el proceso para su pleno reconocimiento inicié apenas a
mediados de los 80s. Puesto que estos derechos son tan recientes, 'y todavia existe la
aceptacion de este fendmeno como parte “inherente” al ser humano en muchos nicleos

sociales.

“Josefina Lereux del periédico Reforma recopilo algunas citas, de hombres
célebres, que nos permiten comprender un poco la de la cultura mlséglnn que se tlene

en todo el mundo.
La mujer es por naturaleza inferior al hombre; debe, pues obedecer. El esclavo no tiene
voluntad, el nifo sf, pero incompleta, la mujer la tiene, pero impotente.

Aristdteles.

La mujer, cuando piensa sola, piensa mal.

El Cordn.
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La mujer depende de nuestros sentimientos, del precio que pongamos a su virtud y de la

opinién que nos merezcan sus encantos y sus meritos.

. Rousseau.

El marido tiene derecho de matar a su mujer, Cuando la mujer se queda viuda, debe

cometer suicidio como prueba de castidad.

Confusio,

La mujer puede, nnturalmente. reczblr educuclén, pero su mente no estd adecuada las

ciencias mds elevadas, a la flosoﬂa y a alg nas urtes.

Hegel.

Rara vez se equivoca quien piensa de la mujer. [o peor que se puede,
J. Home.””

ncia’ es’ una’ préctica que se

Estas frases nos permiten: concluir.

legitima en todos los dmbitos de lr‘x";‘bcledad

provenido .de iodds los sectores de la
vida, de todas las culturas, dc grupos de’:bajos o altos ingresos; de todas las edades, de

cualquier religién,

La violencia fnmlhar tnmblén repercute de forma dlrectu en ucclones clave enla
salud reproducuva, como embnrazos lmpuestos, 0..en su defecto interrumpidos.
restricciones para acudir a consulta médica, o control prenatal; o atencién de las en
unidades médicas, abandono del uso de métodos anticonceptivos, en la negociacién del
uso del preservativo o vasectomia, para buscar formas alternativas de proteccién contra
infecciones de transmisién sexual y VIH. Ello tiene que ver con el ejercicio de poder en
una relacién desigual en la que las mujeres no tienen en muchas de las ocasiones por
concepciones culturales, la oportuniddd de tomar decisiones por si mismas con respecto

a su sexualidad o su propia salud.,

“Patricia Espinosa Torres, directora del Instituto Nacional de las Mujeres,

manifestd, que la mayor parte de las mujeres carecen de acceso a la justicia, explicé que

? Lammoglia, Ernesto, EL tridngulo del dolor.Editorial Grijalbo. Pdg. 202207
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este problema se debe en parte a la cultura y, en segundo lugar, a la falta de sensibilidad
por parte. de:los’ servidores - publicos para atender las denuncia s de las mujeres. “La
situacién de:la mujer. que es golpeada.por su pareja es dificil y si no se atiende su
denuncia lbdp es.mds torturoso, porque ademds de que la mujer tiene que armarse de
valor pyaiixiirSé a parar ante ¢l Ministerio Piblico tiene que soportar todavia los insultos

de la persona que la atiende™

2.2 Conceptos de violencia intrafamiliar

La violencia no es un fenémeno exclusivo de esta época. Por el contmrio, los
fenémenos de violencia, ya sean guerras de conquista, tortura, crimenes, persecucién
ideoldgica y religiosa, castigos en el dmbito doméstico o dlSCIpllna represwa en'
escuelas y familias han existido en toda la historia de la humamdud Desde es éptxca s

puede asegurarse, que hombres y mujeres han sido obJetos de vlol

momento de su vida, i :

Los criminalistas seflalan que la violencia siempre acorﬁpqﬂé al hombre;sea en
sus relaciones interpersonales en las intra e internacionales. Resulta interesante revisar
en la historla de 1a humanidad las primeras reglamentaciones sobre el matrimonio. En
Babilonia, el hqmbre podlh divorciarse por razones de esterilidad, adulterio, la
incompatibilidad de humor o la negligencia demostrada en la ndmir}istracién del hogar.
En casos exiremos el hombre estaba autorizado tener a su mujer en esclavitud, e incluso
arrojarfa al rfo. o

Esto es perceptible ficilmente, ya sea, tras una lectura de los titulares de los
periddicos que dan cuenta de! panorama de confrontacién en que se vive o al hacer una
revisién de nuestras propias experiencias cotidianas o de las personas que nos rodean.

En México la problemadtica de la violencia intrafamiliar sé¢ empezd a reconocer
como fendmeno significativo a partir de finales de los aflos setenta cuando el
movimiento feminista visualizé al maltrato a mujeres, como un problema de gran
impa‘cto soclal. A principios de los aflos ochenta se organizan grupos de mujeres que
empezaron a proveer servicios y apoyo a mujeres. Es a partir de los noventas, cuando

se empieza a retomar la violencia doméstica como sujeto de estudio.

¢ La Jornada. 8 de Marzo de 2002,
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Ermirio Sandovnl consndera la“violencia como toda actlvidad que. utiliza la
fuerza ﬁsxca o mornl parn destrunr, lesionar o limitar un derecho o una posibilidad
individual -0 coylyectivn En: rnzdn del SUJC(O que la eJerce, ‘la vnolencm puede ser

a, msmucional ) estructural Es vnolencm ndlvidual aquella que

individuul, colec

reulxzan a tftulo personal uno o vanos sujetos. Se {lama colectlva cuando la violencia es
ejecutada por un grupo socxal 0 por uno o varios individuos en nombre oconel respaldo
de una agrupacién, es la que suelen efectuar conglomcmdos estudu\ntiles u obreros, La

violencia lnsmucional es la que se eJerce en nombre o con respaldo de una organizacién

que ha’ alcanzado el grado de mstltucién, de esta cluse es In qu" realiza el ejérc:to ola

policfa. s

La vxolencm es € quella que se produce cuando existe una: tensién entre

necesndades, se nie os e lntereses, que se resuelve de ma I tlva, Iesnonando

de f'orma ﬁsncu, emoclonnl se'(ual o econdmicas a otra pers )

La violencia Intrafamxlinr por su parte se def‘ne como oda ucclén u omisién

una misma familia,
»6

que transforma n estructwas las relaciones entre los mxembro
causando daﬂo fisico, emocional, sexual o econémico a uno o varlos de ellas.

“La violencia doméstica es la manifestacién mas cruda de la subordinacién de la
mujer en el espacio al que precisamente corresponde Ia socializacién de todos los
humanos: la familia. Tiene como resultado primordial el control de la mujer. Sabemos
que en las situaciones de violencia doméstica uno de los aspectos mas dificiles a
rescatar es el propio deseo de las mujeres victimadas.”’

Si bien normar y vigilar el cuerpo de la mujer es el principal objetivo del pater,
su poder solo puede ser completo si se extiende a los otros miembros de la familia. Asi
se construye el clrculo que nos vuelve vigilantes y vigilados, ya que involucra a todos

en la necesidad de normar.

* Ermirio Sandoval. La violenci do criminolégico-penal. Tesis de magister, Bogotd.
Universidad Extremado de Colombm, 1979, pig, 2.
wwwy, cyborg.com.mx
7 UNIFEM, La lucha contra la violencia. Romplendo el Silencio, Pég. 40
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“La violencia es cualquier acto u omisién que atente contra los derechos, la

voluntad, el . respeto y la. integrldad ﬂsxca, emocxonal y mental de cualquler ser
nd S : :

humano””

La Orgamzaclén Pannmencana dela snlud seﬂalo como v101encia de género las
lesiones, enfermedades- de trnnsmxslén sexunl Iesmnes. mﬂamncxén pélvnca. embarazo
no deseado,aborto espoméneo, dolor pélv:co crénlco, dolores de cabeza, problemas
ginecoldgicos, abuso de drogas u alcthI, asma, sindrome de intestino o colon irritable,
conductas nocivas para la salud (tabaquismo, sexo- sin proteccion), discapacidad
permanente o parcial, problemas de salud mental: desorden de estrés post-traumitico,
depresién, ansiedad, disfuncién sexual, desordenes de mala alimentacién, desorden de
persor‘laklidnd mﬁltible, desorden obsesivo- compulsivo.

“Se entiende por violencia, la violencla fisica sexual y psicoldgica, que tenga
lugar dentro de la familia, que comprende violacidn, maltrato y abuso sexual; en la
comunidad, que sea perpretada por cualquicr persona y que comprende entre otros,
violacion, abuso sexual, tortura, trata de personas, prostitucién forzada, secuestro, acoso
sexual, en el trabajo, en instituciones educativas, establecimientos de salud o en
cualquier lugar y cuando el Estado o sus agentes la toleren o la propicien donde quiera
que ésta ocurra,”®

Jarmila Olmedo Dobrovolny, considera que la violencia es la violacién de los
derechos humanos que se relaciona de forma directa con la distribuciéﬁ desigual del.

poder y Ia autoridad. Asf los grupos mds débiles resultan los mds agredidos. En el caso

de la familia, son los menores, los ancianos, los mcupacnudos y lns mu_lelbs qulenes mas7
sufren los agravios y se ven expuestos al fendmeno conomdo como vlolencm en lu
familia, hogarefia 0 doméstica, problema muy relacionado con la practica de lo que en
Meéxico conocemos como machismo.

Germdn Guzmdn, explica que la violencia son los genocidios, el homicidio

agravado por el empleo de procedimiento de un barbarismo primitivo, el hurto, el robo,

¥ Gonzdlez Nirvana. “Violencia doméstica, Por ¢l derecho a vivir sin violencia." Acciones y propuestas
dc.sde las mujeres. Cuadernos de la Salud 1. pag. 13.
? wwiw, contra la violencia. org
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el daflo en cosa aJena, el mcendlo, la violacién, la extorsién, el chantaje, la asociacion
para delmqulr, el secuestro y los delitos sexuales en general. »l0

La vuolencm desde el derecho se def'ne como la lmposncxén o dommaclén ﬂswa
eJerClda sobre una persona para modificar 'su volunlad promovxéndola ala ejecucidn de
un acto determinado, es decir, sin dar lugar al consentimiento, implica clenos elementos
constitutivos. Estos son el poder, la dominacién y el uso de la fuerza, R

La violencia contra la mujer surge, en parte, de un sistema de relaciones de
género que se postula que los hombres son superiores a las mujeres. La idea ae

dominacién incluso de las mujeres como propiedad del hombre estd prescnte en Iu',

mayorfa de las sociedades y se refleja en sus costumbres, Tomando en cuenta que
durante siglos las mujeres han sido ubicadas en un papel de subordmacién respecto. de
los hombres, las expresiones de violencia que las afectan en todo su ciclo vital, han sido
consideradas como algo normal y, por ende, validas por las costumbres;” Mds atn
dichas expresiones han surgido no tan s6lo en los espacios privados como ldfamllia’

sino también desde el mismo aparato del Estado y de otras instituciones, espacxos cuyo

poder de decisidn y accién es mayoritariamente masculino.

Las leyes y reglamentos establecidos por ordenar la vida en Méxwo no habfan

protegido a las mujeres de tal forma que los comportamientos agreswos hacl

nifias no eran reconocidos como tales y quedaban, usualmente, ocultos. -

La violencia contra las mujeres estd vinculada a la desngual dnstnbucxon del
poder y a las relaciones asimétricas que se establecen entre varones y mu_|eres en nuestra
sociedad, que perpetian la desvalorizacién de lo femenino y su subordinacién a lo
masculino, Lo que diferencia a este tipo de violencia de otras formas de agresién y
coercidn, es el factor de riesgo o vulnerabilidad es cl solo hecho de ser mujer.

Alfredo Kadushin atiende que el maltrato infantil, incluye una serie de ofensas
que van desde los extremos de la violacién y el asesinato, hasta el mds sutil y la
negacién del amoiﬂ

Toda la tém‘lkinologfa es relativamente reciente: no asf el maltrato fisico, psico-

emocional y seéxual, del.que, desde siempre, han sido victimas los miembros mas

vulnerables en el sre'n,okde los mal llamados “hogares” tanto en México, como en todo el

' Reyes Echandla, Alfonso, Crimonologfa. Pdg. 158.
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mundo, motivo por los cuales este tema se ha constituido en uno de los principales
dentro de las agendas de la Conferencla Mundial de la Mujer y de otras importantes
reuniones de cardcter auspiciadas por la Organizacion de las Naciones Unidas. De
dichas reuniones se han derivado trascendentes Convenciones y Tratados que han sido
ratificados por nuestro pafs y que constituyen el punto de referencia y de compromiso
para avanzar en la legislacién nacional y en los programas respectivos,

Uno de ellos es la Convencién de Belem o Pard que define la violencia contra
la mujer como toda accion basada en su género, que cause muerte, dafio o sufrimiento
fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el dmbito ptiblico como en el privado:
dentro de la familia, en la comunidad o la ejecutada por las mismas instituciones del
gobierno o del Estado. La violencia domestica es aquella forma de violencia que se da

en el hogar o en cualquier otra relacién interpersonnl. ya sea que el agresor haya

compartido el mismo domicilio que la mujer Y que comprcndc entre otros, vlolncnén, o

maltrato o abuso sexual.

antecedentes remotos, sin embargo

instancias del gobierno por protege

cotidiana. La violencia contra la mujer porel sélo hecho de serlo, independientemente

de su raza, clase social o edad La; vxole en el hogar es una forma de discriminacién

contra la mujer pues coarta sus_derephos y ademds una violacién a los derechos

humanos.

El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia define como
violencia infantil como  “los menores de edad que enfrentan y sufren ocasional y
habitualmente actos de violencia fisica, emocional o ambas, ejecutadas por omisién o
accién, pero siempre en forma intencional, no accidental por padres, tutores o personas

responsables de estos,”!!

1 wwiv.ssa.gob.mx
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Un nifio maltratado es aquel que es objeto de violencia fisica, emocional, sexual ...
y/o su combinacién, por accién u omisién intencional, que le producen lesiones ﬂsncas,
_ mentales, muerte o cualquier otro dafio personnl provenientes de- sujetos que por
cualquier motivo tienen relacién con él en su periodo de vida entre su nacimlento y el
cumplimliento de la mayorfa de edad. ‘ . ‘

La violencia.es una enfermedad social, ln!emacnonnl presente en todos’ los
sectores 'y clases socxales' producida por factores multicausales, interactuantes y de
dlversas mtensndades y ticmpos que afectan el desarrollo arménico, integro y udecuado
de personn, - comprometiendo’  su educacién y consecuentemente su
desenvolvuniento escolar con disturbios que ponen en riesgo su sociabilizacién y por | lo
tanto, su conformacién personal y posteriormente social y profesional.

Es la conducta cuya finalidad es causar dafio a un objeto o persona, La conducta
agresiva en el ser humano puede interpretarse como manifestacién de un instinto o
pulsién de destruccidn, como reaccién que aparece ante cualquier tipo de frustracion o
como respuesta aprendida en situaciones determinadas. En sus primeros estudios sobre
la agresion, el neurdlogo austriaco Sigmund Freud postuld que la agresién era una
“reaccién primordial” del ser humano ante su imposibilidad de buscar el placer o evitar
el dolor. Mds adelante, sin embargo, sus investigaciones le llevaron a la conclusién de
que en todo individuo existe un instinto innato de destruccién y de muerte.

Para otros psicdlogos, la conducta agresiva se encuentta vinculada a la
frustracién. El psicoterapeuta estadounidense John Dollard, desarrollo la hipétesis de
que la intensidad de la violencia es inversamente proporcional a la intensidad de Ia
frustracién. Para Dollard, la frustracién es una “interferencia que impide llevar a cabo
una respuesta de acercamiento al objetivo de un determinado momento.” Esta teoria
muy controvertida en su época, ha pasado hoy a ser menos rotunda. Al parecer, la
frustracién origina un estado emocional que predispone a actuar de forma agresiva, pero
sélo en determinadas condiciones y en personas propensas.

Por ultimo, el aprendizaje juega un papel fundamental en la conducta agresiva.
Seres humanos y animales pueden aprender a evitar reaccionar de forma agresiva ante
situaciones que originan una respuesta hostil, y pueden, de forma paralela, actuar de

manera agresiva frente a situaciones que no provocan violencia.
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El maltrato infantil es cualquier dafio flsico, psicolégico, sexual, moral o social;
ocasionado a“un nifio por acclén 0 por omlSlén. ya sea por padres, docentes, u otras
personas y que af‘ectn el desarrollo vitnl del niﬂo.

Por otra parte exnste un marco soclal que “admite” ciertas formas de vxolencia
como “correctivas”; necesarias™ o como parte de la tarea “educativa"' producto dela.

legitimacién social que existe. Y donde quien ejerce la vnolencia lo hnce'desde ln ‘

intimidacién y el miedo, la persuasién; o la omision.
En éste sentido debemos sefialar y tomar posicién dlrectu en’ torno a éslas
situaciones, ya que el maltrato es cualquier dafio fisico, emoclona ! '

social que se plantee por accién directa, Es decir que se proceda contra un n|ﬁ0' ya sea

por golpes, insultos, ataques sexuales o morales,
En el Articulo 323 del Cédigo Civil para el Dnstrlto Federal en Materla Comin y
‘ciu intrafamiliar el uso

para toda la Repiublica en Materia Federal, considera por ,pol

de la fuerza fisica o moral, asi como las omisiones gra que de manera reneruda
ejerza un mlembro de la familia en contra. de otro, intégr 1smu que atente
contra su integridad fisica, psfquica o ambas mdependlentemente de que puedu produclr

o no lesiones; siempre y cuando el agresor y el ngredldo hablten en‘el mismo domlc:ho :

y exista una relacién de parentesco, mntnmonio o concubinato.

En conclusnén, la violencm famllmr o'la

nifios y niflas les cancela su potencial de
emocional: al perturbar su vldn, al reducnr el ximblto de st actxvxdad y al erosionar su
autoestima, que en el extremo se traduce en condiictas de autodestruccion. La violencia
doméstica es un acto de injusticia. Se ejerce porque los hombres en la familia, impone
su condicidn de privilegio por cuestiones culturales, econémicas, ideolégicas, religiosas
o una superioridad fisica.

El maltrato fisico, sexual o emocional, los gritos, los insultos, las intimidaciones,
constituyen una violacién de los derechos humanos y libertades fundamentales del ser
humano que debe ser combatidos y desterrados. Es un problema de salud, justicia,

educacién y social,
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La-violencia- lmrafnmlliur es- un:asunto:que- nos concierne a- todos porque
trasciende al hogar y. lesiona a la socledad al debnlltar los valores de la convivencia, al
propiciar la desunién, al provocar la fgltn de respeto entre padres € hijos y con ello la
desintegracidn social y la multiplicacibn de conductas delictivas. Afecta no sélo la:
armonfa doméstica o colectiva, sino también el potencial de desarrollo del pais al
conformar una poblacién que obstruye el avance, cuyos traumas limitan su |mc1auvn y

creatividad. Por lo tanto, obstruye el avance de la sociedad.

2.3 Ciclo de violencia

Al respecto, la investigadora estadounidense Leonore Walker hace una propuesta
para explicar el fenémeno de la violencia, identificando 3 fases fundamentales que

varfan en duracién y severidad:

s “Fase 1: Acumulacién de la tensién. Se caracteriza por una gradual escala de
tension que se manifiesta en actos que aumenta la friccién ¥ los ¢onflictos con la
victima, como insultos, abuso fisico, etc. La personé maltratadora expresa
insatisfaccion y hostilidad pero no en extremo, o en forma explosiva. La
persona agredida intenta calmarlo, complacerlo o al menos, no hacer aquello que
le pueda molestar al agresor, lo que fomenta la creencia irrenl que ella‘puede
controlar la agresién, Pero esto sigue aumentando y eventualmente serd mcapuz
de continuar controlando el patrén de comportamiento hostil, y se daré paso ‘a ia
agresion. El agresor tiene cambios repentinos en el dnimo, quien comienza a
reaccionar negativamente ante lo que €| siente como frustracién de sus deseos y‘
expectativas, En casi todo abusador hay una intensa dependencia hacia su pareja,
el temor de perderla se ve reforzado ante los esfuerzos de la victima por evitar

contacto con él,

La mujer conserva un minimo de control sobre la frecuencia y severidad de los
episodios. de abuso. La tensién aumenta y a cada momento es mds diflcil
manejarla; los pequefios incidentes violentos se van manifestando mis
frecuentemente. En algin punto hacia el final de esta fase, es ya imposible

controlar el proceso.
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Fase 2: Descarga aguda de la violencia. Se presenta por medio de los abusos
fisicos, sexuales y psiquicos. Cada unc de ¢llos produce a su vez varios sintomas
en las victimas. Esta fase aguda termina cuando el agresor detiene el abuso,
énsuén antes vivida, Y

obteniendo al mismo tiempo una reduc..lon fisi

esto, en si mismo es un esfuerzo pues lo v| c’ mo una' descarga necesaria.

Esta es la fase donde usualmentc se suele denuncmr, si al[,una vez esto tiene

lugar,

Es conocida como la tormenta, es [a mds corta, pero posiblemente la més dafiina,
incluye violencia fisica, Es la descarga incontrolada de las tensiones construidas
durante la primera fase, Se caracteriza por la fuerza destructiva de los ataques. El
abusador comienza por querer darle una leccién o convencerla de que no vuelva
a portarse de una determinada manera y, termina encontrando- cjue la ha
lastimado severamente. La mujer. se colapsn emocionnlmenie,’ suele sufrir
depresién profunda y sentimientos de desnmparo, acaba por creer que su vlda no

tiene alternativas y percibe su capacldud para escapar de lu relaclén como nuln.

Fase 3: Luna de miel ode rcconcllincu'm. Es la etapa’ en lu cual el maltrntador
se excusa y arrepiente, llora, se nrrodllln, pide perddn, trata de ayudar a sus
victimas, le demuestra consideracién y remordimientos con regalos o promesas
de cambjo o que no se volverd a repetir. Este mqmemo.provee el esfuerzo
positivo para que la victima se mantenga en este circulo. No hay tensién, no hay
violencia, y le permite ver el lado bueno, creyendo que la victima puede

ayudarlo a cambiar.

La actitud del abusador es extremadamente amorosa y arrepentida. Se ha dado
cuenta que ha ido demasiado lejos y trata de reparar el dafio causado; el agresor
se conduce como si no hubiese pasado nada y trata de congraciarse con la mujer
y le pide que no le vuelva a hacer perder la paciencia. El abusador inicia una
intensa campaifla para ganarse ¢l perdon y asegurar que la relacién permanecer

intacta, niega o minimiza el abuso.

Los involucrados creen en sus justificaciones; que estd arrepentido, que va a

cambiar, que la culpa la tiene las cargas de trabajo o la bebida, que sus hijos lo
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necesitan, que él necesita de su pareja para cambiar, La mujer maltratada quiere
¢reer que no volverd a sufrir agresiones, Es durante esta fase que ella vislumbra
el suefio original de amor romantico.”'2

En cualquiera de las tres fases, podemos observar un intento de manipulacion y
control por parte del agresor tanto fisica como psicolégicamente. Atrapados en un
circulo sin final, muchas parejas llegan a eliminar la fase de la reconciliacion,

reduciendo el ciclo y generando mayor violencla; es entonces cuando no se ve la salida,

No todos los estudiosos del fenémeno de la violencia intrafamiliar aceptnn que
dicho ciclo sea un factor predominante en todos los casos, y que éstos quednn )

explicados siempre bajo este esque :

Sm embargo, estudio, revelan.que' cunndo ‘se hablu de- maltrato, yn sea a

mujeres, niflos u otros mlembros de Ia famllia, se relaclona a éste con eI llamado ciclo

de violencia, Este ciclo es el que pluntea el proceso mediunte el cual el comportamiento
violento es transmitido de una generacién a otro. Esto es que los padres maltratadores
fueron hijos maltratados o que el esposo golpeador creci6 en un hogar donde su madre
y/o hermanas eran golpeadas, y lo mismo se puede decir de una mujer victima de
violencia doméstica. Uno de los objetivos principales en la actualidad es lograr romper
con ¢l ciclo mediante una atencién integral tanto al infante victima o'testigo de violencia
como al mismo padre o familiar agresor, eliminando el problema de raiz, pues el

tratamiento temprano a todas las panes afectadas y participantes en el ciclo.

Segtin Mildred Daley Plegelow “en el caso de las mujeres maltraladas
encontramos que el proceso oel llamado clclo de V|olencm se caracteriza por cuatro
' yio!engig, la de la luna de miel y finalmente la.

etapas bien identificadas; la t:'nsrlén,‘
repeticion de todo el prbéégo

Este proceso se-da.en’relaciones en las que los estereotipos culturales se
encuentran profundamente arraigados, en las que el hombre y la mujer conciben que ella
es la responsable, absoluta de:la ‘armonia de la casa, y en las que ¢l depende

emocionalmente de ella para ejeéutar su rol de jefe de familia y de hombre de la casa.

12 www.bbmundo.com
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En la pnmern etapa. el hombre o agresor acumula ansiedad y tensioén que lo
llevan al eno_jo, después culpa a la mujer por lo que estd sucediendo y la comienza a

agredir verbalmgnte, con insultos y acusuciones, lo que produce un estado de confusion

enla vfctimn‘ﬁqé como consecuencia que ésta trate de justificar o explicarse lo que

estd sucedikéndo,-haclénd‘ose responsable de los hechos que dieron lugar al incidente.

La segundn etapa se presenta cuando, una vez disculpado el primer acto de

ngresién. nuevamente el agresor explota, pero esta vez los hechos van mas allé de los

msultos, ya que se presentan los primeros golpes. Ambos quedan estremecidos. El le

pide perdén Y le prdmete que no volvera a pasar. El no sabe que pasé, cual fue la causa
de que se encontrura tan tenso. Ella estd de acuerdo con él. El estaba distmto de cémo

realmente es. El la quiere, cémo le pegaria,

En la tercera etapa, una vez que se presenta la etapa de violencia y que ambos
tratan dejustiﬁcar lo sucedido y sus reacciones ante tales sucesos, él le promete que eso
jamds volverd a suceder, manifiesta abierta y sinceramente un sentimienio de
culpabilidad para la victima. Esto lo lleva a ser mds carifioso, atento y tierno con ella en
las siguientes semanas recuperando la armonfa en la relacién de pareja. La receptora: de
violencia cree en las palabras de su esposo y éste continiia prometiendo no volver'a

golpearla, pero no sin dejar de imputarle a ella la responsabilidad en, lo sucedido,

En este momgnto del proceso ella no piensa que es una mujer victima del abuso.
La realidad dueleT demasiado y la niega. En lugar de tomar conciencia de la realidad se
siente culpable y trata de adaptarse a él, y procura que la luna de miel dure més, pero no
dura. Elno se considera un marido abusador, después de todo él la quiere, ellano fue
al médico por sus heridas, ¢l no las vio. Piensa que no la lastimé, que sélo la mantiene

en su lugar,

- En la ultima etapa, la victima puede percibir que el agresor le es imposible
cumplir su palabra, que los perfodos de luna de miel son mds cortos, hasta que
pricticamente desaparecen y cada vez que se presenta un momento de agresion, los
insultos y explicaciones son menos frecuentes para comenzar sin mas predambulo con
los golpes. Esto lleva a que la victima devaliie su propia imagen, a que esté en

constante estado de depresi6n y con una autoestima sumamente deteriorada, afectando
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su capacidad emocional.y. flsica para resistirse .a.la. violencia, para enfrentarse a la
sociedad, a las autondades y para denunciar el hechO' “esto provoca que la tnica accion
que tome seu la de creeren las pnlabras del agresor con Ia esperanza de que no volverd a

suceder, lo que da pauta aque se repnu el ClClO nuevnmente.

: Ante éstu réalidud la vfcti‘mn cumbizi ld imagen que tiene la pareja, quien ahora
le inspira miedo y angustm. Es en estu etupa cuando viene un periodo de violencia que

yano trata de evxtnrlo. sino por el contrnno lo provoca para que termine mds pronto en
l W3

la espera de poder llegar a ln luna de mie

En el caso de los menores, Vexlkst Iememos que dan origen al
' eptor. de vnolencxa. un adulto ;
sencia’ de los tres para que se

dé el proceso de violencia y para la e‘ustenc a del ciclo, que en este caso se caracternza

por la transmisi6n de la cultura de la violencia de unn generacnén aotra.

E! factor desencadenante puede ser extremo, como: por éjemplo:' aumento ‘de
interés a los préstamos bancarios adquiridos, aumento de precios‘en,la’ canasta bésica,
que le choquen él tinico automoévil que tiene, chismes familiares o con vecinos, etcétera;
pueden ser también internos, como por ejemplo: que haya muerto un familiar muy
querido, altas y bajas constantes en su relacidn de pareja, no tener o perder su empleo,
exceso de trabajo elementos de su personalidad como predominio de la impaciencia o

maltrato infantil, ira, hijos no deseados.

En una relacién destructiva, el riesgo, en casos extremos, puede tener
consecuencias fatales y consiste en no hacer algo; el peligro mayor radica en quedarse
en la relacién, no salir de ella, permanecer en el pantano, no hacer un esfuerzo y seguir
pensando y viviendo. Esto se traduce en; mds vale seguir recibiendo maltratos que

buscar opciones de vida mds sana.

" Gonzilez Nirvana.  Violencia doméstica. Por el derecho a vivir sin violencia, Acciones y propuestas
desde las mujeres. Cuadernos de Ja Salud 1. pdg. 13.
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Ernesto Lammogliu, menciona que las personas que tienen la intencién de salir
de este. upo ‘de’ relaclén ocurre ‘en_ medio de una’crisis, cuando el maltrato rebasa los

niveles de tolerancl ‘de lu vfctlma.

El grun absurdo y In paradoja de la dependencia de una relacién destructiva estd

enel hecho de qué la vncnma se siente “mds segura” y “mis cémoda’ enganchada en la
relacnén, a. pesar del precio que paga en salud emocional y flsica; ademds, ni siquiera
pnensa en que més ullé de la puerta de una casa existen mil opclones de una vida meJor y

lo unlco que requlere es esa plzca de valor necesario para dar el prlmer paso.

Lu mujei' tidicta encuentra “muy placentero” quedarse en el cfrculo sin fin de su

camino que cree seguro porque Io conoce. Este camino tlene nueve pasos muy cluros.

. lei’oA‘-
s Se arfé;‘)ic‘:r;'_té_

e Me pide perdén.

e Me cornprt;‘xci:éjs“as“ -

s Me aguant§ L‘mvp;o’cd,‘

¢ Me seduce o lo seduzco

e Espero la agresion siguiente

+ Me pega ?Séiiniéia el proceso.

Cuando se acepta'a: vivlr constantemente el ciclo y no hace nada por librarse, la

mujer voluntnrlnm nte’ y por cuentu propia estd ejerciendo su adiccién al sufrimiento” '

Arturo Lorédo-considera que aunque no sea la base etiolégica, constituye el factor
precipitante - del féﬁémeno y permite completar el “tridngulo” caracteristico de este
problema. La crisis, por lo tanto, debe reconocerse y algo ha de llevarse a cabo para

evitar que ocurra, aunque es muy probable que sin corregir el contexto integral que

" Lammoglia, Emesto,_El triangulo del dolor. Editorial Grijalbo, Pdg. 180,
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mueve el niicleo famlhar, cunlqmer medida paliativa sea msuﬁciente o sélo posponga el

problema.

como gritarle o darle un empujén ‘Esta técnica detlene mmedlatamente dicha conducta.

por lo que el padre o madre creen smceramente que Ias amenazas 0 el uso de fuerza son
su hUo, debldo a que esto produce

los Unicos medios efecuvos para controlar

resultados mmediatos. o

Por lo general, los padres maltratadores han presentado experiencias negativas
durante la proplia infancia, que les ha dejado carencias afectivas, de atencién y cuidado,
conduciéndolos a una imagen pobre de si mismos. El agresor que padecié una infancia
dificil donde conocié la humillacion, el desprecio, la critica destructiva y el maltrato
fisico suele ser un sujeto inadaptado que se cree incomprendido y que es impulsivo e
incapaz de organizar el hogar, situacién que lo conduce a reaccionar violentamente en
contra de sus hijos en momentos de crisis. Los agresores, la gran' mayoria repite el

ciclo violento y entre las principales causas que los llevan a la violencia son:

“1, - Cuando el agresor en su infancia fue agredido por sus padres o tutores, la violencia
se presenta de la misma forma que lo hace ahora con sus hijos, en donde estos pueden

llegar a convertirse en adultos sin afecto.

2. - Tienen una incapacidad materna y/o paterna para asumir la educacién y

responsabilidad de los hijos.
3. - El menor tiene problemas de salud en los primeros afios de vida.

4, - El menor es violentado por sus padres a causa del alcoholismo y/o drogadiccién

5. - Los padres arremeten hacia el menor por desempleo.
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6.- Existe una desintegracién familiar y falta de comunicacion

7.- Por lo general la agresién hacna Ios menores es por parte de la madre debido a que

pasa mayor tiempo con st )

8.- Se arremete contra el menor por ser causa de un embarazo no deseado.

Los dam‘)&qu’ef r ( ' ’/ o el son los siguientes:

1. - Las lesiones, cicatrices de diferentes épocas que han tornado al nifio temeroso y
suspicaz, y tiene dificultad para establecer relaciones interpersonales profundas y

estables.

2. - Los sentimientos de estima personal no se desarrollan adecuadamente toda vez que

se acepta el maltrato como algo que se merece por sus incapacidades

3. - Ante el maltrato los nifios pueden responder con un comportamiento pasivo de
aceptacién, se les observa tristes y sumisos, 0 con un comportamiento rebelde y

agresivo, esta agresividad suele dirigirse a otros nifios.

4. - El nivel intelectual de los nifios maltratados suele presentar un retardo en su
desarrollo y dificultades en el aprendizaje, esto es resultado de una pobre estimulacién
o desinterés de los padres en la educacién de su hijo y, cn parte, por temor del nifio
maltratado frente a las consecuencias de un nuevo posible error o fracaso.”!®

El abuso del poder y autoridad de padres a hijos obedece culturalmente a una

organizacion jerdrquica y vertical de la familia.

Susan Forward, en su libro Cuando el amor es odio, habla de hombres que,
segin la narracion de sus propias mujeres, son encantadores y afectuosos en plblico y
habitualmente suelen estar tranquilos sin embargo, en la intimidad son capaces de
cambiar totalmente en un instante y adoptar formas de comportamiento que van desde la
evidente intimidacién, amenazas y los golpes, hasta ataques mds sutiles y disfrazados en

forma de constantes humillaciones y criticas destructivas. Esos hombres buscan

1% wavw.laneta.ape.org/cidhal/indez.html
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mantener el control de su pareja de un modo cruel, critico e insultante, haciendo polvo
la autoestima de sus parejas, autoestima que, como se ha demostrado, es la columnaque ©

sostiene y mueve los intereses de una persona, la llave del éxito o el fmcaso de una

o mds

existencia; El hombre, consigue aniquilar, popo a poco, la autoestima hasta d

segura de las mujeres, Esto lo hace a tal grado que cuando la mujer esté conscienlé de’

su situacion ya no tiene la mds minima confianza en si misma, ni en su cupucndud pnrn

hacer lo que desee y relacionarse sanamente con los demds.

Forward denomina, atinadamente, a este tipo de hombre como miségino (pulnbrn h
griega compuesta por miso, que significa odiar, y gynd, que signlf‘ca : Descrlbe a
aquellos hombres asesinos, violadores y a otros sujetos que actlian vxolentamente contra
la mujer, las armas que utiliza el moderno miségino en la destruccién de su mUJer son
sus palabras y sus estados de énimo. Aunque la violencia fisica es un extremo, el
misogino suele demoler sistemdticamente a su parecja mediante un golpe psicolégico
que, desde el punto de vista emocional es tan devastador como la propia violencia
fisica. Se trata de un hombre dispuesto a establecer una relacién larga y prolongada
con una .sola mujer, relacién aparentemente comprometida con rasgos de
enamoramiento, en especial ardorosos e intensos, pero trigicamente enfocados a hacer

todo lo posible pdr destruir a la mujer que dice amar.

“En un: afé ‘por dlseﬁur un esquema de sintomas o caracteristicas de una

relacién contro da :po un’ miségmo, la “propia Susan - Forward establece los

comportamientos siguientes:

a) El hombre se adjudica el derecho a controlar la forma en que vive y se

conduce su pareja,

b) Para “hacerlo feliz”, la mujer renuncia a ver personas o realizar

actividades que eran importantes en su vida,

c) El hombre desvaloriza las opiniones, los sentimientos y los logros de
su pareja.
d) Cuando la mujer hace algo que le disgusta, ¢l vocifera, manotea,

amenaza o castiga con el silencio colérico.
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€) La mujer siente que debe “tentar el terreno" y ensayar Io que le dird

para no enfadarlo'

La mujer se cc}ﬁfﬁﬁde al observar cambios que. van del més: dulce

8

: Culpn a'su mujer de todo lo que funciona mal en la relacnén "'5

pero, desafonunadamente, sélo Ios médlcos les atlenden las consecuencias de la golpiza,

sin indagar si se trata de un cnsozde violencm severn y el resultado psicoldgico que ello

conlleva,

Los espacios de atencién a la salud son el primer sitio para la deteccién, ya que
las mujeres acuden a consulta por diversas razones de salud, por lo que el personal
deberd estar atento a los sintomas y signos tanto directos como indirectos que presentan

las usuarias para detectar dafios a la salud por violencia familiar.

En las cllnlcns de consulta externa, las lesiones agudas se curan mucho antes de

que la paciente solicite ayuda contra el maltrato. Por tanto el médico debe reconocer

' Forward, Susan.” Cuando E] Amor Es Odio, Editorial Grijalbo. Pag. 98
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signos de un posible ataque, que incluyen sintomas depresivos: como disminucién de la
autoestima, trastornos del suefio, conducta suicida y malestares fisicos, entre otros, Por
las explicaciones que dnh, parece cjue este tipo de mujer es especialmente propensa a
sufrir accidentes, pera la informacién proporcionada es incompatible con las
caracteristicas de sus lesiones. A causa de su mal estado fisico y emocional, planea un
mayoxz nimero de visitas al niédico, con lo cual se sale de lo normal para otra persona de

su edad.

Medianté el comportzimlento de los hijos, también es posible detectar un caso de

violencia conyugnl De hecho, ocasiona profundos efectos negativos en los menores,

reflejando dlﬂcultudes escolnres. alteraciones en el suefto, mala interaccién soclal

depreslén y ansiedad

Asl mismo los ola especialista entienden que es dificil tratar el tema, para la
mujerxviolentada resulta doloroso, humillante y.amenazador, ademés de que no es
sencillo admitir que se vive violencia far‘niliiair, por lo que nos emiten Juicios de valor, ya
que detrds de ese rostro y cuerpo'lesionndb', ilastimado, enfermo y con actitudes
reservadas, nerviosas y {ragiles pueden aparecer actos violentos u omisiones de una
persona de la que uparentemenlte se esperarfa la confianza, el cuidado, carifio y
proteccién, por ser un familiar pero resulta lo contrario, por lo que este personal tiene la
obligacién de no pasar por alto cualquier cuadro clinico que pudiFra poner en mayor

riesgo ulguna persona involucrada en situacién de violencia familiar.

“Se ha calculado que la violencia contra la mujer, en todo el mundo, es una
causa de muerte e incapacidad femenina en edad reproductiva tan grave como el céncer,
y afecta a su éalud més que los accidentes de trinsito. Asimismo, repetidamente se
constata que una mujer tiene mayor posibilidad de ser lastimada, violada o asesinada

por su compaifiero actual o anterior que por otra persona."l7

Los efectos del maltrato en el embarazo son fisicos y emocionales son graves, la
mujer violentada desarrolla un cuadro de estrés asociado depresién, angustia y

sentimlentos de aislamiento, Asimismo, se ha detectado que los factores de riesgo de

7
! wiviwy.oncetv.com
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homicidio. son. mayores .en mujeres maltratadas durante .el embarazo, que en las

violentadas el afio anterior al mismo.

En  paises como Meéxico los efectos de la violencia contra las mujcrés
embarazadas se agravan por el exceso de trabajo, la falta de servicios adecuados y la
desnutricidn. A este respecto es pertinente recordar que el menor acceso de las nifias y
de las mujeres a los recursos familiares Implica para ellas desventajas nutricionales, las
cuales se asocian frecuentemente con complicaciones durante el embarazo, parto y

puerperio.

“Diversos autores han informado sobre el dafio y las consecuencias negativas a
la salud mental por la exposicién constante a la violencia. Una gran cantidad de
respuestas de la m‘u‘yorfa de las mujeres sometidas a la violencia de género, demuestra
un profundo malestar, que si no se resuelve, desarrolla patrones caracteristicos crénicos
de larga durabién, que coinciden con el trastorno de estrés postraumético, causante de
los ndices elevados de depresion femenina,” '8

Por otro lado, el maltrato extremo genera distorsiones cognoscitivas importantes,
como la minimizacién, la negacién, la disociacién o la separacidn de la mente del
cuerpo durante los momentos en que los golpes son mads intensos. Estos son los
mecanismos de defensa de las mujeres para poder sobrevivir a estos incidentes. En los
casos extremos estd situacién les impide reconocer la magnitud del peligro en que se
encuentran ellas y sus familias, por lo que se les dificulta emplear estrategias para
protegerse, como pedir ayuda y preguntar a donde recurrir en casos de emergencia. Esta
situacion empeora cuando no hay recursos comunitarios o institucionales que apoyen de
manera integral a la mujer en este tipo de circunstancias, como es el caso de la mayorfa

de las ciudades y poblados de nuestro pals.

“Segtn Rosario Valdez y Clara Judrez, estudios indican que la mayorfa de las
mujeres golpeadas que beben alcohol, empiezan a beber excesivamente cuando su

marido comienza a maltratarlas, El tipo de drogas que mds consumen las mujeres

® [dem.
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maltratadas son-las prescritas por su médico, Esto se debe a que presentan diferentes

trastornps emocionales como resultado del maltrato.”"

Por ello, es imprescindible quie Ios pr;)fesionales de la salud mental conozcan las

lnvestigncibnes ¥ la experiencia clinica sobre la violencia doméstica, ya que la respuesta

emocional y. adaptatwa de"las ’(Uerés rhhltratadas a menudo se malinterpreta cuando se

usan técnlcas p 'olégicns y ps quiétricns convencionales, sin considerar su respuesta

normatlva o su gravrsnma tensxén que les produce el maltrato.

En Méxnco y en otros palsesvse ha constatado que uno de los factores mds
1mportantes que permnte que una‘mu_;er fome decisiones acerca de su situacion, es el
contar con el apoyo de fnmilxares y umlstades cercanas; por esto, es importante que las
personas ofrezcan ayuda desde un imclo, en vez de esperar hasta que la violencia haya

llegado a grados extremos y.se reqqxgrn la intervencion de autoridades.

Muchas veces ijusfificucién que ofrecemos para no apoyar a las mujeres que
sufren violencia es que n‘éllés les hace falta atencion psicol6gica. De este modo, se
minimiza la ayuda que estas mujeres podrén recibir de sus amistades y familiares.

Cualquier persona es capnz de dar apoyo emomonul aotra urgentementc en un momento

de crisis,

una persona en qunen c
ser mds importante que el apoyo de cualquier instltuclén.

No se pretende',qué’ los m_éd_iycos, enfermeras, auxiliares de salud y trabajadores
sociales se conviertan 't;.n bSicéldgos de tiempo completo. Se pretende que reconozcan el
problema de la violencia como un problema social y de salud piblica, y que ellos se
den cuenta e que dichos espacios son ideales para la detencion de estos casos, ya que
tarde o temprano las mujeres acuden a consulta por una u otra razén. Por otro lado, se

busca que el registro adecuado de casos de violencia sirva para demostrar a las

1 Valdez, Rosario y Jufrez Clara. acto de |a viplencia intrafamiliar en 1a salud mental de las mujeres.

Andlisis y perspectivas en México, Salud Mental Vol. * #6, Diciembre 1998.
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autoridades gubemamcntales la magmmd del problema y.que se tomen acciones al

respecto.

“En cuanto violencm haC| 'la "x'mljer se puede decir que una de cada cuatro

mujeres en este pals sufrlré algun tlpo de violencia de manos de su esposo o su novio.

Muy pocas’ serdn las que:lo” comcntnn con otra persona, un amigo, un pariente, un

vecino o la policia.”

La familia vesv { né leo de la sociedad y por ello resulta importante e! estudio de

la v101encia intrafnmnliar ne sélo porque causa dafios en la vida emocional y social de

los lntegrantes dq la fam ino también por las repercusiones que esto causa hacia el

desintegracion de los valores sociales e individuales, la
21

extenor‘ COITIO

dlsoluclén del nucleo fami ar, y ¢l incremento de la delincuencia.

La fumilln ‘es’ el lugur donde el hombre conoce los valores humanos, sociales,
momles, culturnles e incluso los religiosos, y con base en ellos aprende a relacionarse
socialmente, La violencia comienza en el hogar, un lugar donde se espera que todos sus
miembros reciban cuidados, respeto, amor, con la reproduccién de estereotipos
culturales socialmente aprobados; donde es aprendida a través del modo en que se
relacionan sus integrantes y se exterioriza con familiares, amigos, compaiieros y otros
miembros de la sociedad mediante actos de violencia comunes para quien vive en un

ambiente en donde la agresién constante es una forma de vida.

La idea de no inmiscuirse en problemas ajenos, de no intervenir en dreas que
pertenecen al dmbito privado, violando el derecho a la privacidad; o el miedo de las
victimas a quedar desamparados al separarse o al denunciar al conyuge agresor, asi
como otros tabies, hacen dificil atender y resolver este problema, estimulado por la
carencia de instituciones e instancias especializadas para atender a las victimas y

estudiar el problema como fenémeno social y juridico.

% Gonzdles Marin Marin Luisa. Mi Realidades de! do tabora iliar de las mujere:
mexleanas, Universidad Nacional Auténoma de México. Editorial Siglo XXI. México 1997,

2! y{lan, Bfrbara y Araujo, Sonia, "Los alcances victimégenos de la violencia intrafamiliar y sexual”,
Memorias de la Reunidn Naclonal sobre Derechos Humanos de la Mujer, México, CNDH, 1995, p. 81.
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2.4 Algunas formas de violencia intrafamiliar en México.

La familia ha demostrado histéricamente ser el ndcleo disponible para el
desarrollo del hombre, el cual depende de ella para su supervivencia y su crecimiento.
Es el elemento natural y fundamental de la sociedad; por lo tanto, tiene derecho a la
proteccién del Estado y de la sociedad.

A lo largo de la historia, el patriarcado, segiin el movimiento feminist_a. ha
puesto el poder en manos de maridos y padres en cualquier relacién'conyugal o de
pareja.

Se desconoce si este tipo de violencia es un fenémeno en alza o en baja, incluso
en paises donde hoy existe un mayor nimero de denuncias y de registros que en épocas
anteriores. Por un lado, es probable que haya una mayor predisposicién a denunciar
estos hechos al existir una mayor independencia femenina, mds oportunidades de
trabajo fuera del hogar, mayor conciencia feminista y mds posibilidades de
anticoncepcion. Por otro lado, la motivacion para la violencia es menor al existir una
mayor libertad de eleccidn de compafiero, menos matrimonios forzados y una mayor
emancipacién de la mujer en cuanto a propiedad, estudios y divorcio. Ninguno de estos
elementos puede ser evaluado con exactitud. La tecnologla de la informacién actual
ayuda a recopilar datos, pero en cambio resulta diffcil conocer los procesos y los
antecedentes. ' . ‘ .

Bajo el malinterpretado deiechd ala coﬁcccién, muchos padres han asumido en
algtin momento que su autoridad no tiene limites para golpear, humillar, empujar, etc. a
sus hijos, ya que para estas‘fmﬁilins son sus métodos de crianza es decir, han
incorporado la violencia §omo un estilo de vida, poniendo al descubierto un trato y
pensamiento autoritnriovdonde conciben estas pricticas como formas vilidas de
correccién. No obstante, héy que decir que la linea que divide la correccion del maltrato
es tan tenue que normalméﬁte sé trasgrede sin darse cuenta.

“Cifras de 1999 del Banco Interamericano de Desarrollo sefialan que la mitad de
las mujeres latinoamericanas sufre alguna forma de maltrato, y una de cada cinco
violencia fisica, De igual manera, tres de cada cuatro mujeres han sido victimas de
violencia fisica. En el caso particular de México el titular de la Secretarfa de Salud

Julio Frenk, ha mencionado que entre 30 y 50 por ciento de los hogares del pafs los
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hombres agreden a su pareja y la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal
reconocen que una de cada tfgs hogares mexicanos vive violencia intrafamiliar, Pero no
siempre las agiesidhes terminan en golpes. Una Investigacion de la Secretarfa de Salud,
en la que se analizaron 15 mil certificados de defuncion en la zona metropolitana
capitalina, mostré que mil 935 fueron homicidios de mujeres, y de éstos casi la mnad

fue producto de la violencia doméstica. Cada afio miles de menores son atel 'didos en los-

preestablecidos por sexo desde su primera lnfancla, cerrando asf el ctrculo educutlvo‘ .

que no permite los cambios en beneficio de ambos génerosv ‘

Asl los nifios son educados para €l ejercié del poder, la fuena, la lxbenad y el
movimiento; en contraposicién, a la de las niﬂas se-les educa para el desarrollo de Ia
sensibilidad, la ternura, la pasividad, la subordmacién yla dependencia. .

L.lama la atencién el hecho de que en muy . pocas ¢ ocasxoncs se denuncm a las

autoridades los casos de violencia, quedando’los victimarlos casi siempre sin sancién,
lo que refuerza su idea de superioridad e impunidad, vy deja ‘a las victimas sin
proteccién. En México a principios del siglo XXI mujeres y hombres son victimas de
relaciones destructivas, y lo que es peor, son adictas a ellas. La mayoria dificilmente
reconoce que su relacion es disfuncional y mucho menos acepta recibir ayuda para
salvarse a si misma,

La mayorfa de las mujeres en esta situacion niega ser victima de una relacién
destructiva y prefiere esconderse de amistades y conocidos, antes de reconocer lo que
vive. A pesar de suftrir el maltrato estin convencidas de que les es imposible abandonar

a su agresor o, en la mayorfa de los casos, ni siquiera desean abandonarlo. Una mujer

2 www. jomada.unam.mx
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que es maltratada fisica y/o emocuonal mente. por sut pareja es algo comun, sobre todo en
la sociedad mexicana,?

El maltrato a mujeres es una prictica bastante extendida. Son muchos los centros
de salud a los que aéuden las' mujeres golpeadas, pero desafortunadamente, sélo los
médicos les atlenden las consecuencias de la golpiza, sin indagar si se trata de un caso
de violencia conyugal y las consecuencias psicoldgicas que ello conlleva.

El maltrato fisico es un medio de control sobre los hijos, y sigue siendo el patrén
disciplinari_o‘;y correctivo predominante, Este tipo de maltrato ocasiona dafios en el
cuerpo del nifio, lo que puede o no producir huellas en forma de hematomas, moretones,
quemadﬁrus o fracturas que a corto o mediano plazo ocasionan incapacidad temporal,
permaﬁente y ain la muerte,

Los nifios que sobreviven al maltrato, viven marcados por el trauma emocional
que éste les deja, el maltrato rebasa el tiempo que dura un moretdn: esto si hablamos de
golpes, en el no menos peor de los casos. A menudo el dafio emocional severo que
provoca' en un nifio maltratado se refleja hasta la adolescencia y en otros casos mds
tarde, cuando muchos de ellos se convierten en padres abusivos y repiten este patron,
maltratando a sus propios hijos.

Los problemas que pueden manifestar los nifios y niflas maltratados se traducen
en conductuales, fisicos y emocionales, A estas seflales de alarma es a lo que llama
indicadores, ya que nos pueden aludir a una situacién de riesgo o'maltrato, Hay que
tener en cuenta quc éstos por sf solos no son suficientes para demostrar la evidencia de
maltrato sino que ademds es importante considerar la frecuencia de las manifestaciones,
cémo, dénde y con quién se producen.

Tanto los hombres como las mujeres victimas de maltrato pueden tener
problemas para establecer relaciones cercanas, para establecer intimidad y confiar en
otros al llegar a adultos. Una forma de detectar violencia intrafamiliar es mediante el
comportamiento de los hijos, ya que, ocasiona profundos efectos negativos en los
menores, reflejando dificultades escolares, alteraciones del suefio, mala interaccién
social, depresion y ansiedad y abuso de substancias, enfermedades médicas y problemas

de aprendizaje.

¥ Lammoglia Ernesto. El trifngulo del dolor. Editorial Grijalbo. México, 1995, pdg. 2
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La realidad de la_violencia familiar radica en la idea ancestral de que “las
mujeres pertenecen a los hombres"' de ellos se espera y se les obliga a aparecer fuertes;
ocultar sus sentimientos Y a mandar para sentirse mds que quienes los obedecen;
contrario a esto, en el nprendlznje de ser mujer, se exige una serie de comportamientos
ligados a la sumisién, obedlencla, a la preocupaci6n para otros y de otros, antes de la
realizacion de las propms necemdades y deseos, por consiguiente ante la agresién de un
hombre. La estructura fnmllxar esté concebida para sostener este tipo de pareja y las
mujeres no tienen Ios elementos dc identtdnd y aprendizaje que permnzm cuestionar esta

forma de vivir las relacxones nmorosns.

Cuando hablamos de- un problema social como la violencia mtrafamlllar,
encontramos que éstu se manifi esta en todos los estratos econémicos; en familias, en las

cucntan con “estudios de educacién bésica, media y superior; entre

que sus mtegmnt L
personas cuyo rango de edad va desde recién nacidos hasta ancianos, entre hombres,

mujeres, nifios, ‘m‘musvéli e incapacitados. Sin embargo, las victimas mas frecuentes

son las mujeres y.los nifos.

La violencia intrafamiliar encuentra su origen en patrones de relaciones
desiguales en la que hay un abuso de poder sustentado en la figura patriarcal por la que
se otorgaba al pater familias la calidad de duefio y la posibilidad de disponer como lo
considerara conveniente tanto de los bienes como de las personus'que se encontraban
bajo su potestad. Si bien en la actualidad se han comenzado a dar las pautas sociales y
Jjurfdicas para que existan y se practiquen tanto relaciones de igualdad entre el hombre y
la mujer como de respeto entre el adulto y el menor, en la que se les considera como
Sl.ljelOS de los mismos derechos y obligaciones, también es cierto que culturalmente se
mantiene todavia el juego de roles y de abuso de poder hombre-mujer, adultos-menores,
en el que los primeros contindan siendo la cabeza de familia o tienen una posicién de
fuerza, fisica o psicoldgica, frente a la victima, y los segundos una situacién de

subordinacion.

La violencia ejercida contra la mujer y los nifios es la que mds preocupa, ya que
’ G . . R .
cuando se conoce del caso de una mujer victima de violencia en el hogar, que sufre

vejaciones de todos tipos.
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En la familia se desarrolla un proceso continuo de aprendizaje, tanto entre
adultos ;cqmo entre menores, de cardcter afectivo, cultural, social, formativo, asi como,
de - violencla, por lo se va integrando a la personalidad de los integrantes, ya sea en
forniu pasiva (victima) o en forma activa (agresor.) Habrd ocasiones en que alguno de
ellos j juegue un doble papel en este fenémeno, es dec1r, vfctlmu-ngresor. como por
ejemplo aquellos casos en que la madre es o fue receptor de vxolencna y !a reproduce

ejecutando actos de violencia contra sus hl_jOS menor

Los daifios en la victima van mds alld de‘las lesiones:que podian ‘servf:arlyifcndus
de acuerdo con el Cédigo Penal y susceptlbles de s n m dico'en’la
agencia de! Ministerio Pablico. Las agresiones de que son vfcnmas tienen repercusiones

definitivas-en su sano desarrollo psicosocial, sexual afectlvo, emot:lonal y fisico. Se

puede decir que los actos mds frecuentes de los que son victimas son golpes con las
manos o con algin otro instrumento que se tenga, fractura de huesos, quemaduras,
cortaduras, abandono, de privacién, menosprecio de sus personas, de sus capacidades,
de su imagen y actos de violencia sexual. Lo cierto es necesario agravar las penas en
los casos de violencia sexual tipificados en el Cédigo Penal, asi como tipificar clara y

concretamente los actos de que son victimas los receptores de violencia intrafamiliar.

Entre las consecuencias que se pueden detectar estd la pérdida de la visién o de
alglin otro sentido, baja autoestima, bajo rendimiento laboral, escolar o en actividades
cotidianas, inseguridad, temor permanente, frustracién, rechazo a las relaciones
afectivas o sexuales; todo esto lleva a los receptores de violencia a vivir en una
constante estado de zozobra, depresién y autodefensa que los hace agresivos y en
algunos casos los lleva a abandonar sus casas y sus familias, y hay quienes llegan hasta

el suicidio o el homicidio.

Los agresores en el fenémeno de la violencia intrafamiliar, puede ser el
conyuge, concubino, la pareja en relaciones de hecho, o cualquiera que tenga parentesco
con la victima, como son los hermanos, los primos, los t{os, los cufiados, los abuelos,

etcétera, siempre que habiten bajo el mismo techo que la victima.

Es un mito creer que el agresor disfruta del dafio causado a sus seres mis

amados o cercanos y que el extrovertir su frustracién mediante actos violentos no le
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produce i:onﬂicto,‘ por el contrario, el victlmario tnmbién presenta una baja autoestima,

desconfianza, inseguridad y tcmor permanente- los cuales extenorlzu en la ejecucion de

conductas violentas, freme asu lmpotenci controlar factores externos (soclnles) e

internos (personales)

Uno de los aspectos que
fenomeno que nos ocupa. es.el qu
Auumlmentc se ha comprobudo queiun menor vfctlma o testigo: de vnolencia, st es

detectado y tratado ﬁsnca, afectlva y psicolégiéamente durante su mfnncm, puede llegar
24

a desarrollar una vida normul sm r pro ucir el clclo de la violencxa.

Otros factores que pueden determmar Ia personalldad agresnva de una persona en
este problema son el no contar con un emplco satlsfactorio, eI no comar con medios

econémicos que le permitan una vida desuhogada, el ho ario dejomadas extensas que le

impiden la convivencia familiar (padres nusentes),_el que el trabajo se realice

exclusivamente en el hogar, diferencias entre famlhares, unlones ‘matrimoniales o de
hecho no aceptadas e hijos no deseados, entre otrus. Las toxicomanfas y ¢l alcoholismo

influyen determinantemente en el agresor, ya que éstus ayudun a eliminar la inhibicion

para manifestar sus estados de dnimo, sus frustraclones y sus deseos de agreslén como

respuesta al medio que lo rodea.

Es comiin que fumiliures, vecmo‘, amlgos 'y compafieros de trabajo se den

cuenta de los abusos de que son obJeto las vfctlmas, sin embnrgo, debido al argumento
de que todos lo que sucede en el hogur es privado, deciden no intervenir o cuando
participan nace en ellos un. sentimiento de frustracién y confusién que los lleva a
mantenerse apartados del problema, debido a la respucsta que reciben de los

directamente involucrados.

Existe una dependencia fundamentalmente emocional y econémica que “obliga”
tanto al agresor como a la victima a seguir juntos a pesar de las agresiones, Esto no es

posible que sea comprendido por agentes externos, lo cual da lugar a expresiones como:

¥ 1 oredo, Arturo, Maltrato g Menores, Conferencia presentada en ¢l Diplomado de  Violencia
Intratamiliar organizado por la Universidad Auténoma Metropolitana y la Comision Nacional de
Derechos Humanos del 31 de mayo al 26 de julio de 1995.
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“les gusta que les peguen, si no por qué regresan una y otra vez”. “Cualquier persona en
su sanojuk‘:lo‘y con tantita dignidad lo dejaba”. Lo cierto es que los extrafios no saben
que ambps tiénén un problema de autoestima; no entienden que el receptor se encuentra
bixjobl.»lhvg‘ljan'riémdr infundado respecto de su integridad flsica y su vida; que piensan,
sobre. tbvdci):I:aJ\%f'qtimd, que no hay opciones de vida si se sale del domicilio familiar; que
la vlqt‘iryn‘;i‘nobue&e enfrentar plblicamente las agresiones de que ha sido objeto, y que
tanto g[/ écgptpl"ké'o:mo el agresor necesitan estar juntos a pesar de que requieren romper

conla reluciéﬁ»destructivu. Romper con la relacién destructiva, en una primera

ria acudir a obtener ayuda profesional para resolver el problema tanto
mdnvndunl ‘como fnmlllar yen el extremo, la separacién o la disolucion del vinculo
matrlmonlnl de conformldad con lo establecido por la ley civil o la denuncia penal.

Eri nuestra soci:dad fbdos hemos sido educados con ciertos valores y costumbres
que nos sefialan cudles son los roles del hombre y la mujer; las obligaciones del
matrimonio; las consecuencias de un divorcio; la privacidad del hogar; cémo debemos
comportarnos y ser nifios obedientes y educados; cudles son las responsabilidades,
obligaciones y jerarqufa de los hijos en la familia: lo que hace mas dificil la convivencia

de las mujeres y niflos maltratados.

Algunos de los factores sociales que sustentan la violencia intrafamiliar contra la
mujer son: los valores del rol femenino tradicional; la privac'idad del hogar; la
constitucién de la familia nuclear (padre, madre ¢ hijos) como la familia perfecta; acusar
a la victima haciéndola responsable en parte o en todo de lo que le sucede, justificando .
asi a la figura masculina; la actitud de las autoridades frente a la denuncia de la mujer
agredida; la falta de lugares para albergar a las mujeres victimas de violencia cuando
requieren salir del domicilio conyugal; la falta de servicios de asistencia y orientacién;
la escasez de empleo bien remunerado; la falta de servidores publicos especializados en

violencia intrafamiliar en las instancias competentes.

En el caso de los menores, son situaciones como el lugar cronoldgico de los
hijos en la familia, que en algunos casos influye en la forma en que son tratados por los
padres, familiares y amigos; se hacen comparaciones o se crean competencia ente ellos,

la hiperactividad no reconocida o detectada que hace que el menor sea demasiado
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inquisto ¥ tenga problemas de concentmclén, aprendizaje o conducta; el que los
menores_ en . unn familiu nuclear pertenczcan a distintos padres (el caso de los
malrimonlos de ‘padres dlvorciados o de madres solteras); caracteristicas fisicas como el
de p‘el defectos o enfermedades fisicas y mentales; la -falta de

color-. del pelo

sumélas que protegen al menor, y la falta de educacién relativa al

respeto de los derechos e integrldad del menor.

‘Bl vfnculo c0n51ste en una unién pslcoléglca entre el nifio y la persona que lo
cuida, por Io general su madre, El llanto y la nsa ponen en contacto a los nifios con
quiefies los cuidan. Este vinculo proporclqnn una base emocional segura, a partir de la
cual se desarrollan las relaciones maduras.’ Las investigaciones demuestran que un
vinculo inadecuado impide el deysarrollo soclal y emocional a lo largo de la vida; por
ejemplo, si un nlfio es separado’ de"siﬁ madre y, tras esa situacién no establece un
vinculo seguro, se perturbard su desarrollo posterior. que el nifio tiene de sf mismo, y en

la capacidad para formar y mantener relaciones sociales y emocionales en el futuro,

Es necesario: fortalecer . todos aquellos aspectos que hagz'm : pésible‘ el -
cumphmnento de Ios _derechos de-los infantes, asl como de las garant!ns indtvxduales.

No pocos de ellos son vlctimns de la violencia intrafamiliar; en una de cada tres famllias

s¢ registra ese fenémeno. o

"Se calcula q'ue 16 mil menores son explotados sexualmente a lo que se agrega

el hecho de que en los u imos sels aﬁos, han sido robados o secuestrados 130 mil

nifos.”?*

Existe unajerurqufa entre los miembros de la familia y es lo que determina, en
el nicleo fnmxllar, las reglas de convivencia y conducta como son la obediencia, la
lealtad, la confi nnzu, “el amor y el respeto, bajo las que el menor deberad viviry con base
en las que serd bremiado o castigado; claro que éstas no siempre tienden a reflejarse
positivamenté en los integrantes de la familia y por ende en la persona del menor, se

considera que determinadas conductas que se realizan con el propésito o bajo el

* www. jornada.unam.mx
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pretexto de educar, corregir, sancionar, orientar o conducir a los  menores, constituyen

una prctica de violencia,
2.4.1 Maltrato fisico

Es el daflo corporal que se le hace a alguien mds débil que el otro, puede ser de
hombre a mujer, de hombre a hombre, de mujer a hombre u de cualquiera de los dos a
un menor, a un anciano o anciana o a personas con alguna discapacidad. Esta violencia
se caracteriza pbr'lastimar cualquier parte del cuerpo de una persona con las manos, los’

pies o con objetos.

Algunas madres golpean a sus hijos apoyadas en la autoridad paterna. Suelen
acusarlos con el padre diciendo: * tu hijo no me obedece” o “ ya es tiempo de que le des
un castigo ejemplar”, Asimismo, en muchas ocasiones los padres golpeadores maltratan
a sus hijas o hijos con el respaldo de las madres, o sin él. Estos padres constantemente
les dan golpes, manazos, bofetadas, coscorrones o pellizcos a sus hijos. Los menores se
asustan, guardan resentimiento hacia sus padres, se vuelven inseguros y pueden

aprender a ser violentos.

Se presentan heridos, hematomas, hemorragias, contusiones, fracturas,
quemaduras, perdida de dientes, dafos abdominales, craneales 0 envenenamiento;
causados con diversos objetos (cinturones, cables de luz, palos, cigarrillos, diversas
sustancias) etc., en ocasiones las huellas de la agresi6n al no ser necesariamente
visibles en la parte exterior del cuerpo, tienden a ser ocultadas o minimizadas tanto por
los agresores como por las victimas, Este tipo de maltrato es muy profundo y deja

duraderas secuelas, a veces para toda la vida.

En este acto se usa la fuerza fisica, por parte de los adultos a cargo del cuidado
del nifio, sean padres o cuidadores eventuales. Tiene en general por objeto castigar al’
nifio, provocando -dafio fisico no ocasional, y que provoca lesiones de diverso tipo y

gravedad.
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Ademds . de las lesiones fisicas: que pueden ser ‘evidentes -es posible que
provoque una tensién permanente, ugotamiento, alterac:én en los hbitos alimenticios y

anemia,

El abuso flsico consiste en las heridas_ fisicas de un nifio debidas a un acto
intencionado. Pegar a un menor pnreéqsgr,’iesmtndo de_ la interaccién de varios

factores: las caracter(sticas de los padres,.las caracteristicas del nifio, los patrones de

interaccion familiar, la tensién socioecondmica, el aislamiento familiar y Ia aceptacion

cultural de la violencia. -

pasivos y obedlentes Parecen ser msensnbles y aceptar todo lo que pase. Sin embargo,

algunos nifios mnltratudos se parecen a los pequeiios, son negativos y agresivos.

En México, en todas las clnses sociales se considera que la eventualidad de ser
golpeados por sus padres es una especie de rlesgo profesional o accidente laboral a los
cuales estdn expuestos todos los nifios. No es entonces causal que la mayorfa de las
lesiones hogareflas graves que ameritan atencién médica sea presentada como accidente.
Dichas lesiones son de hecho, accidentes peligrosos derivados del manejo discreto que
hacen los padres del castigo y de las medidas correctivas en el marco de afiejas prdcticas

culturales.

En suma, la violencia fisica puede ir desde acciones leves que aparentemente no

son de importancia como empujones o forcejeo, hasta situaciones mds graves como
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lesiones en ¢l cuerpo, la cara, encierro forzoso y. privacién de alimentos, sélo por

mencionar algunos casos.
2.4.2 Violencia sexual

La violencia sexual ocurre cuando se obllgu a una persona‘a tener cualquier tipo

ace part clpar en actwndndes

de contacto sexual contra su voluntad; cuando se le

sexuales con las que no estd de acuerdo y no se tomnn en cuenta sus deseos, opmiones

ni sentimientos. Se dafia fisica y emocionalmente ala personn.

Es el abuso o acoso sexual, miradas obscenas, caricias que no se desean,
continuas insinuaciones o peticiones sexuales y violacién, que es la consumacién del
acto sexual, sin consentimiento y por la fuerza ya sea con su propio cényuge, o con

alghin otro familiar.

Se convierte en abuso sexual, toda accién de contacto o actividad sexual con un
nifio realizado desde el poder o autoridad del adulto. Implica involucrar al nifio en
actividades sexuales que por su desarrollo aun no puede comprender y sobre las cuales
es incapaz de dar su consentimiento, dada su inseguridad. Afecta la intimidad y.
privacidad del nifio, y generalmente se plantea en el contexto famnllar o con amigos

muy cercanos de la familia .

Se practica mediante actos, repudios, amenazas e intimxdaciones ue generan
dalos al afectar el ejercicio de una sexualidad saludable o bien reahzar, a través de la
imposicién masculina o presiones psicolégicas, a relaciones sexuales no deseadas, asf
como aquellos actos dirigidos a daiiar los drganos reproduct!vos de la victima, sea

hombre o mujer de cualquier edad.

La violencia sexual busca el control, la manipulacién, el dominio de la victima y
la prepotencia del varén, que la ejerce mediante la negacién de las necesidades sexo-

afectivas o el forzamiento de précticas sexuales que causen dolor y humillacién.

E! abuso sexual como otro tipo de maltrato es todo acto ejecutado por un adulto

o un adolescente sobre un nifio para estimularse y gratificarse sexualmente pudiendo
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realizarse con o sm,el consentimlento. pues son actos para los que el infante cnrece de la

madurez y desarrollo cogni ivo > par Vevaluar su contenldo y consecuencms.

La ,vlol ncia sexual se pued

re éma,r:como_ucoso, abuso scx‘u;‘xl.;violncién.

pedofilla o incesto, ‘

El acuso es la persecucién Insistente de alguien en contra de su voluntad y que
frecuentemente estd en desventajn. El acosador busca someterlo a sus deseos sexuales.
Acoso sexual, comportamiento ofensivo que consiste en solicitar favores de tipo carnal
o sexual para el autor o para un tercero, prevaliéndose de un contexto de superioridad
laboral, docente o andloga, a modo de contrapartida de un trato favorable en el 4mbito
de csa relacién, o con el anuncio expreso o ticito de una conducta desfavorable si no se

accede a los mismos,

Si en todos los delitos y faltas contra Ia libertad sexual suele existir cierta reserva
de la victima a denunciarlos, en el caso del a'cosq la Sifuacién se complica atin mds. Hay

que recordar que en muchas ocasiones: el acoso sexunl se, produce en el centro-de

trabajo, por lo que la persona agredida puede tener ¢l
que en la prdctica no es inhabitual que este tipo de conductas'se denuncien una vez que
ha concluido la relacién laboral. Por ﬁltimo, hay que sefialar que el acoso sexual estd
empezando a ser contemplado como delito en diversos palses, junto a las figuras
tradicionales de los abusos deshonestos y la violacion pero en general las soluciones

legales no han logrado ser ain las mis apropiadas para prevenir y sancionar este tipo de

| temor de perder su puesto, por lo

comportamientos.

El abuso sexual consiste en tocar y acariciar el cuerpo de otra persona contra
su voluntad, asf como en la exhibicién de los genitales y en la exigencia a la victima de
que satisfaga sexualmente al abusador. Se puede dar de manera repetitiva y durar mucho
tiempo antes de que el abusador, quien se vale de su poder y autoridad para llevarlo a
cabo, sea descubierto. Dada la posicién de autoridad de los adultos, el abuso sexual

hacia los menores es mucho mds frecuente de lo que se piensa.

Este tipo de violencia es inadmisible y se puede dar en todos lados incluso en la

casa, en la escuela, en el trabajo o en la calle. Los agresores sexuales pueden ser
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supuestos amigos, vecinos, familiares lejanos o cercanos y llegan a ocurrir casos en los

que los agresores son el padrastro af‘ma'drilstra, incluso el padre o la madre,

rem violencia fisica y emocional. Consiste en la

penetrucxén con el pene, los’ dedos [+ cualquler objeto en la vagina, el ano o la boca en

contrn de la voluntad de ln vlctlmn, qmen es umenazadu para mantener la violacién en

secreto.

La pedofilia, es la atraccién sexual por nifios y niflas que no han alcanzado la
pubertad. Habitualmente se aplica este término a la atraccién que sienten los adultos
por los nifios, Hace referencia al mero deseo y no tiene por qué incluir el contacto
sexual. Se trata de un fenémeno que afecta en mayor medida a individuos de género
masculino, La pedofilia estd clasificada dentro de las parafilias (perversiones sexuales)
y alude al comportamiento sexual de ciertos individuos que se excitan ante estimulos

inapropiados, es decir, aquellos que no estdn socialmente aceptados.

Los problemas sexuales de esta {ndole pueden clasificarse dentro de dos tipos:
como disfuncion (incapacidad sexual) o como desviacién. Por lo general, se considera
que las parafilias deben catalogarse dentro del tipo de las desviaciones.

Las relaciones de pedofilia suelen estar marcadas por la dominacién, e incluso
por la violencia, que ejerce un adulto sobre un nifio. Dada la falta dg madurez sexual de
los nifios (cuya sexualidad se encuentra todavia en desarrollo), estas relaciones pueden
causarles problemas de tipo emocional y fisico; esta conducta sexual causa graves
perturbaciones en el desarrollo de los individuos. El aumento del mercado de la
pornografia infantil, la pornografia, es ia descripcion o exhibicion explicita de actividad
sexual en literatura, cine y fotografia, entre otros medios de comunicacidn, con el fin de
estimular el deseo instintivo del contacto mds que sensaciones estéticas o emocionales
se encuentra relacionada directamente con la pedofilia, esto ha constituido otra de las
preocupaciones de los ultimos aios.

En general, se considera que la actividad pedofilica puede desarrollarse en dos
modalidades: la incestuosa y la no-incestuosa. Son peddfilos incestuosos aquellos que
experimentan atraccidn sexual por nifios de su propia familia. A lo largo de la historia
algunas sociedades han aceptado la pedofilia no-incestuosa, mientras que la incestuosa

ha sido ilegal en la mayoria de las legislaciones.
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Se deben estabiecer centros de atencién.a vlctimas'de pederastia y pedoﬁliu,
impulsar programas que estimulen la conﬁanza del: nu’io para solicltar auxilio y

denunciar el abuso, formular programas de prevencxdn en el goblerno y en la sociedad

civil, instalar programas educativos.

En los Gltimos veinte afos se ha \emdo haclendo hincnpié en los efectos que
tienen los abusos sexuales perpetrados contra los nifios. Estos efectos pueden ser de
diversa {ndole y afectar a su funcionamiento psicoldgico. Habitualmente las victimas de
abusos sexuales requieren un largo periodo de psicoterapia para ser capaces de superar
el dafo psicolégico que les ha causado la conducta del violador, Muchos pedéfilos han

sido ellos mismos victimas de abusos durante su infancia.

Por lo regular, las personas que sufren violencia sexual no cuentan a nadie lo que
les sucede. Esto se debe a que se sienten amenazadas o erréneamente culpables de lo
que les pasa, Cuando la violacién es cometida por un familiar cercano, la victima se
encierra todavia mds en sf misma, debido a que su lealtad a la unién familiar le impide
decirlo, pues teme que, al enterarse, la familia se separe. En los menores, los ancianos y
las personas con alguna discapacidad el asunto es més grave, ya que cuando se atreven a
denunciar el acto se les acusa de fantasiosos o mentirosos y de querer dafiar al agresor,
Por si fuera poco, estas victimas viven amenazadas'y en un constante estado de terror.
Es frecuente que escuchen expresiones como: “si lo cuentas, te mato" “van a creer que

estds loca o loco”, “tu mamd se va a morir”, “nadie te va a creer”.

“Seguin Ernesto Lamoglia la violencia sexual se utiliza para controlar y dominar.
Trastorna la vida de quien la sufre y denigra a quien la ejerce. La persona queda
sometida por el violador quien, generalmente, es alguien cercano, Una persona que ha
sufrido violacién sexual por lo regular vive atemorizada, se aisla, evita ser acariciada o
tocada, tiene pesadillas y pierde la alegria.”*®

En los menores también se presentan caracteristicas fisicas, el enrojecimiento, la
irritacién, el ardor o la infeccién en los genitales y en el ano pueden ser avisos para los

padres, o cuidadores, de que son victimas de violencia sexual.

% Lammoglia, Emesto. El trisngulo de| dolor.Editorial Grijalbo Pég. 119.
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La mayorfa de las vfctlmas sexual plensnn que por ello valen menos. Se sienten

culpables, sucias - y ticnen enus dlf cultades para: lle\'ur una - vida tranquila. Es

recomendable que tengan npoyo de especiuhstns en terapiu para que lo superen.

El incesto es el contucto sexual entre fnmlliare con ulz,un tlpo de parentesco. ya
sea civil o consungufneo. Esta relncxén puede

de las personas, los actos se‘(uales frecuenteme

que nadie, por muy cercano que sea,

incémodos.

Es derecho de toda persona decidlr cutindo ¢omo y con qulén tener. relnclones i
sexuales. A los menores la ley los protege especmlmente. Lo mds |mportunte es
prevenir para construir una relacién de afecto, de comunicacion y de confi janza con la

pareja y con los hijos.

El abuso sexual produce sintomas a los de una mujer violada por un extrafio:

depresidn sentimiento de derrota y un dolor emocional que la deja atontada y arraigada.

2.4.3 Violencia emocional.

La violencia emocional no se percibe tan ficilmente como la fisica, pero también
lastima. Consiste en enviar mensajes y gestos o manifestar actitudes de rechazo. La
intencién es humillar, avergonzar, hacer sentir insegura y mal a una persona,
deteriorando su imagen y su propio valor, con lo que se daiia su estado de dnimo, se
disminuye su capacidad para tomar decisiones y para vivir su vida con gusto y

desempeiiar sus quehaceres diarios.

La indiferencia, amenazas de separacién o abandono, actitudes de desprecio,

limitacién del gasto para cubrir las necesidades mas elementales, ofensas acerca del
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cuerpo, burlas Y humlllaclones' desprcclo por. el sexo al que se pertenece, gritos,

insultos, ofensas y nmenazas, etc,

“Pmriéia Hof(‘mnn habla del maitrato emocional como un comportamiento lo
suﬁcien_tenﬁeme amenazante como para boner en duda la capacidad laboral, la habilidad
para interactuar familiar y sociaimente, y la capacidad para disfrutar de una buena salud
fisica y mental de la mujer, Considera que es muy dificil reconocer y acepta un caso de
abuso emocional o psicoldgico, pues éste ocurre en una gran variedad de formas, como
el silenclo, las amenazas verbales, el exceso de célos, los berrinches temperamentales o
¢l trato a la mujer como a un objeto.”?’

“Mildred Daley Pagelow, apunta, que la inseguridad y la baja autoestima hacen
a un individuo éspecialmehte propenso a denigrar a otros, lo cual motiva que muchos
hombres desarrollen una enorme necesidad de controlar subyugando o dominando a su
esposa ¢ hijos.”?

La violencia verbal tiene lugar cuando mediante el uso de la palabra se hace
sentir a una cuando no confiamos en ellos, cuando les decimos qué hacer y cdmo
hacerlo sin dar lugar a sus iniciativas personales, cuando no dejamos que se equivoquen
y aprendan de sus propios errores, cuando no permitimos que se separen de nosotros ni

un momento por temor a que les pase algo. '

La violencia verbal es aquella que se manifiesta en actitudes corporales de
agresién como miradas de desprecio, muestras de rechazo, apodos humillantes,
indiferencia, silencios, burlas e ironfas y gestos insultantes para descalificar a la
persona. Es la conducta ejercida en deshonra, descrédito o menosprecio al valor
personal o dignidad, trato humillante y vejatorio, hostigamiento, aislamiento, criticas
constantes y descalificaciones, amenazas y gritos. Y, en el caso especifico de la esposa

o concubina, la vigilancia constante provocada por celos exagerados o desconfianza

7 wavw. jornada.unam.mx

B “yiolencia doméstica, Por e} derecho a vivir sin violencia." Gonzdlez Nirvana. Acciones y propuestas
desde lns mujeres. Cuadernos de la Salud 1. pdg. 13.
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extrema,, asf.como -la:amennza. de - secuestro de los hijos, la privacion de medios
econémicos indispehénbles, 'y-en general, todo aquello que ocasione dafio emocional

que perjudica y perturba el sano desarrollo de los familiares sujetos a maltrato.

“'En ‘cuanto’ al maltrato emocional. ocasiona daflo en las dreas afectiva o
intelectual yi:lekl nifio, por medio de palabras o acciones, insultos, humillaciones, burlas o
degrudaclén de-la integridad del niflo; entrafa nada menos que la destruccion
sistemética de la autoestima del nifio, se traduce en frecuentes ataques verbales sobre la
apariencia fisica, inteligencia, competencia o el valor del nifio como persona. Los
ataques tienen dos estilos bien diferenciados: en forma abierta, directa, degradante y
maligna, o en forma indirecta, mediante humillaciones, apodos y burlas asi como el
presenciar actos de violencia entre los padres o convivir con personas adictas. No hay

que olvidar que el silencio es una forma mds de maltrato.

Una mujer emocionalmente. maltratada no deja a su marido quizd por un
sentimiento de culpa pues, piensa que el hombre la necesita y ella contempla como una
cobarde desercién al dejarlo.. El ‘abuso psicoldgico, que puede exteriorizarse con
insultos, humillaciones, desvalorizacién, amenazas, produce un desgaste psiquico agudo
y una sensacién de.estar enloqueciendo, Esto reduce la capacidad para protegerse y
sienta las bases para que aparezcan otros sintomas similares a los que han sido
observados en prisioneros politicos de campos de concentraciéh que han sufrido
métodos de tortura. Tiene como objetivo crear y mantener un clima de terror, de manera
que pueda tener a la victima bajo control. Este clima de terror produce en muchas
victimas sfntomas flsicos como dificultades respiratorias, palpitaciones, angina de
pecho, incontinencia urinaria, diarreas, dolores de cabeza, entre otros. En el dmbito
psicolégico produce desorientacion, somnolencia o insomnio, tension, ansiedad,
indefensién, irritabilidad, distorsidn de la realidad, desarrollo de ideas ilusorias de que

su agresor cambiard, intentos de suicidios, autoculpabilizacién.

Dentro de este cuadro de comportamiento aunque nos parezca extraiio se
mantiene un instinto de conservacidén. De manera que la victima desarrolla sus propios

mecanismos de defensa o miis bien, dJe supervivencia. Algunos de éstos se observan en
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personas que se encuentran bajo amenaza y pehgro permanente y.recurren a ellos en

situaciones limite ode desesperacnén. Los ejemplos mxis comunes de esto son;

1. Desarrollar alguna simpntia con el agresor, defendiéndolo,
protegiéndolo o jusnf cdndolo.‘ Por esto vxéndole desde afuera, no se
entiende por que una ‘mujer protege -a qulen mnlt‘ratav a la familia,
negando lo. que sucede, retirando denuncias o rechazando quye otras
personas se metan en sus asuntos “personales” de pareja.

2, Desarrollar una pasividad extrema es decir, acatar todo lo que eli égresor

le ordene, y no expresar ni una sefial de protesta o resistencia. Con esto

Ios miembros de la familia

requleren

, segundad
3. Dejar de sentlr ¥. pensar, funclonnr como

muchos casos, ln vnolenciu ﬂsxca, sexuul y emoclonal por pane del agresor se e‘mende a’
los hijos, pnrticularmente a las hljas. s

Las mujeres que sobreviven a la violencia dfa a dfa y permanecen en la relacién
de maltrato no son cobardes como piensan muchas personas. Hay que ser muy valiente
y fuerte para. resistir todo ello. Sin embargo, necesita reconstruir de tal manera que
recupere su autoestima perdida, que nunca tuvo, ya que, es la mejor arma para
protegerse.  Buscar apoya a albergues y organizaciones que entiendan toda la
problemdtica sin cuestionamientos o prejuicios, es el primer paso para la recuperacion y

sanacion.
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En Meéxico, el hombre miségino es el resultado del contexto cultural, la propia
mujer se darsu lugar secundano frentc al hombre. Esto ocurre a tal grado, que la
mnyor(a de las muJeres mexxcanas. al casarse o unlrse con un hombrc siente que le

entrega su vnda ¥, por tanto, deja de e\n uru de abnegacnén, la cual es un

estilo de vnda no constltuye una tmmpn que \'oluntarlamente se lmponga la mujer, mds

bien se trata de una trampa ‘cultural que ‘han crendo. fomcntado y mantenido todas las
culturas de la- humanidad. - Durante todn~la vldn una persona que sufre violencia
mtrafamnlmr vive este ciclo, de acuerdo a su empn de vlda, se caracteriza por alguna

agresién en especial el cual se presema enla siguiente tabla,

l LA VIOLENCIA A LO LARGO DEL CICLO VITAL

Etapa : Tipo de violencia presente
Prenstal: Aborto selectivo por sexo, golpizas durante ¢
Infancia; Infanticidio, abuse fisico y emoci nux'c‘mn'y el tratamiento médico

rte de los miembros de [a familia y extrafos

Niftezt
Adolescencla; ., Violenc pafieros del sexo opuesto , violacién, relacién sexual forzada por motivas
Edad rtproducclvnzkbuj : i 2 lina intima; violaci yugal, sbuso y h

ico, idi yugal; abuso psicoldgico, abuso sexuat en el

trabajo, asedio sexual; violacién, abuso de mujeres discapacitadas,

Fuente: Lori, Heise. Violencia contra la mujer: la carga oculta sobre la salud. Programa Mujer,
Salud y Desarrollo. Washington, DC, OPS, 1994.
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Sea cual . sea la forma en que se manifieste la violencia intrafamiliar siempre
tiene consecuencias graves, que repercuten en la salud fisica y mental del individuo, en
el bienestar y en la estabilidad de la familia, y finalmente en el desarrollo social.

2.4.4 Negligencia en el cuidado fisico y psiquico.

Alude a aquellas actitudes de falta de cuidados bésicos hacia el nifio; que afecta
alguno de los aspectos en su desarrollo, ya sea: fisicos, psiquicos, sociales e
intelectuales, implica una falta de atencién por parte de los padres. El mayor grado de

negligencia es el abandono.

La negligencia es considerada como otro tipo de maltrato y, en los Gltimos afios
se cree que es el mds frecuente, puede darse mediante el abandono fisico y total,
descuido del pequefio; o por omisién que se refiere a la falta de atencién, descuido en suy
requerimiento bdsicos de alimentacién, salud, higiene, vestido, educaci6n, etc. Este tipo
de maltrato se manifiesta en la falta de cuidados de la salud fisica hacia el menor como
infecciones recurrentes, signos de desnutrici6n, retrasos en el desarrollo fisico y en
general todos aquellos signos que muestran un descuido con consecuencias visibles para
la salud. ,

El adulto permanece junto al hijo pero le priva parcialmente y en grado variable
de la atencién adecuada y necesaria. Esta desatencion puede provocar cuadros de
desnutricidon de segundo y tercer grado, descuido frente a situaciones peligrosas y
accidentes  frecuentes, vacunaciones incompletas, deserciones  escolares,
desconocimiento de actividades extrafamiliares, desinterés, etcétera.

“Implica que el adulto pierde la capacidad de proporcionar al nifio lo necesario.
En éste caso debcmyos sefialar, para no caer en, malos entendidos, que en ocasiones
algunos profesionales plantean maltrato por negligencia ante casos de pobreza,
adjudicando al adulto pobre la incapacidad de proporcionar al nifio lo que necesita. Sin
embargo consideramos que ésta actitud se olvida de incluir en los andlisis a la pobreza

como factor de violencia social hacia el nifio y el adulto. Cuestion imprescindible a
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tener en cuenta.para evitar._que por. juicios propios se culpabilice a_un adulto que

también sufre el peso de la violencia social.c™

Ejemplcjs-de_:ésrig’_tipo de maltrato son ignorar al niflo; no proporcionando los
cuidados necesarios en el marco de las posibilidades familiares, etc. Este tipo. de

maltrato se puedé dar desde la concepcion del mismo y a lo largo de toda su vida:
Maltrato prenatal:

En éste tipo de maltrato incluye aquellas conductas, o situaciones que influyen
negativamente en la’ embamzndn y por lo tanto en el feto. Puede plantearse de parte de

la embarazada u otras péi-sonus.

Ejemplos de’ éste maltrato son golpes a la madre; desatencion a la madre; uso de

farmucos daﬁ arte de éstos maltratos aquellos vinculados - al

maltrato mstlt azo de vln madre.

Advemr lu existencm de: una amenaza real para’ un menor no es sencillo. Es
dificil dlstmguir la negligencm de la fulta de  capacidad de los padres en el cuidado de

sus hijos; el castigo corporal comio dlsciplma del verdadero maltrato fisico, y mucho
més dificultoso” es  identificar ‘el maltrato  emocional cuando no ‘estd clara la

intencionalidad.

“Cada afio uno de cada 150 niflos menores de seis afios es victima de malos
tratos. Pero esto es s6lo la parte emergente de un fendmeno cuyas dimensiones reales se
desconocen. Se acepta que por cada caso de maltrato detectado existen otros 10 que

pasan desapercibidos,”?

Para Josep Bras, ¢! abandono en el cuidado del menor es una forma de maltrato.

Por lo tanto los derechos del menor deben ser defendidos siempre.

Algunas situaciones de riesgo que desencadenan la negligencia en el cuidado

fisico y psiquico son:

€*- Corsi Jorge. Violencin Familiar. Editorial Paidos, Pag. 124, .

 wwiv.elmundodelasalud.com
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1. Aspectos socioculturales como la inmigracién, la toxicomania, el nivel
socioecondmico bajo o aspectos familiares, como la paternidad adolescente, las
familias monoparentales, las relaciones familiares conflictivas, embarazos no
deseados, el hecho de que uno de los progenitores no sea bioldgico, separaciones
de la madre o la existencia de enfermedad mental en alguno de los progenitores,
son muréadores de un bmayor riesgo que requieren mds vigilancia. Pero el
fendmeno de destruccién familiar y afectiva que se asocia con frecuencia a la
presencia de los malos tratos no es exclusivo de la marginalidad. La negligencia
en el cuidado psicoafectivo es otra forma de maltrato que puede afectar al
normal desarrollo del nifio ¥ que se da con mayor frecuencia en niveles

socioecondmicos medios o medio-altos.

2, En opinién de Bras, el médico debe tomar en cuenta la existencia de estos
problemas familiares y plantearse controles de salud mis frecuentes, y apoyarse
en otros profesionales, como trabajadores sociales, psicélogos, profesores,
pedagogos y psiquiatras, con objetivo primordial de ayudar a los padres.

3. Ante la sospecha de un caso de riesgo, el seguimiento dcbe ser mas estrecho.
Deberfa normalizarse la visita a domicilio de los recién nacidos, como ya ocurre
en otros pafses. Y si se confirma la sospecha, contactar con los servicios sociales
para iniciar una terapia El objetivo no es detener a los padres, sino intentar,
cuando sea posible, recuperar la relacion familiar. Pero el médico o ninguna otra
persona que sé de cuenta que el niflo sufre este tipo de violencia no debe dudar
en denunciar el caso ante una situacion flagrante de maltrato con peligro para la

salud del menor.”*°

Por lo tanto el abandono emocional es cuando el nifio no recibe el afecto,
estimulacién, apoyo y proteccién necesarios, provocando carencias que inhiben su

desarrollo 6ptimo.

El motivo de maltrato es, las mds de las veces, una deficiencia moral y
emocional; los adultos que aplican tales pricticas contra los menores, en realidad no se

dan cuenta del daflo que causan y tampoco de las consecuencias. Para que la

 idem..
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inconsciencia no sea justificacion, =l maltratado debe atreverse a romper el silencio y

denunciar al agresor,

Es probable que haya mils multrato infantil del que dicen las estad(sticas, En una
familia, el terror va de padre a hijo en una cadena aparentemente infinita: cuando un
padre es violento, su hijo es' violento. Se convierte en victima de lo que ha vivido, Y

cuando es adulto, hace lo mismo lastimando a su propio hijo.

Los malos tratos en la infancia dejan secuelas en el desarrollo emocional de las
victimas, que se vuélven practicamente irreversibles cuando el maltrato ha sido crénico.
Entre los. antecedentes de jévenes y adultos con trastornos de personalidad severos se

encuentra snempre algunn forma de mallrnto en la nifiez y en |a adolescencia.”

“Segﬁn -,,los especlahstns, en los casos de maltrato fisico, emocional- y
negllgencla, lu rehabilltacién familiar es posible en un 70 o un 75%, siempre que se

cumplan los tratamientos indicados. En los casos de abuso sexual la posibilidad de

rehablhtac:én es variable ya que, si bien todos los involucrados en la situacién de
violencia estan:en condiciones de ser tratados, con frecuencia resulta imposible

restablecer la convivencia.””!

Es muy importante cuando se sospecha o se confirma e] maltrato infantil,
evaluar el grado de riesgo familiar antes de que el nifio regrese al hogar, Esto requiere
tiempo y la intervencién de un equipo especializado y multidisciplinario compuesto por
médicos, profesores, pedagogos, psic6logos, psiquiatras, trabajadoras sociales y

abogados.

2.4.5 Maltrato Institucional .

Este tipo de maltrato se liga con legislaciones, programas, procedimientos;
existentes u omitidos en las politicas sociales y procedentes de los poderes publicos en
sus diversos niveles de ejecucién; o poderes privados. El maltrato institucional vulnera

diversos derechos del niflo tenga o no contacto directo con €l. Es la actuacién u

" idem,
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omision procedente de Ios poderes piiblicos o derivados de la mtcwencién individual de
algin profeslonal que vxole los derechos basicos del niﬁo. 2

,Ejemplos,, de éste _tipo de maltrato es [a nuécncin -de legislacién sobre maltrato
doméstico; la infraestructura deficiente en dmbitos de salud, educativos y de cuidado

infnntil; etc:

En el contexto de la mundializaci6n, los derechos humanos, entre los que se
cuentan el respeto a su integridad fisica y mental, como consigna de Naclones Unidas,
deben ser velados por los gobiernos y la ciudadanfa dentro o fuera del pals,
particularmente cuando cualquier instancia de gobierno los violenta, pasando por alto

los tratados y convenciones con los que el Estado se ha comprometido.

La vigilancia del respeto a los derechos humanos, es una obligacién de los
gobiernos desde la éptica de la ONU y de los propios gobiernos en cuanto firman las
convencio'{i:s,y' tratados al respecto, tal y como lo ha hecho México al ratificar la
Convenc(ién co_hu’-a,’l‘odas las Formas de Discriminacién hacia la Mujer (CEDAW), la
Declnracién de Viéna sobre los Derechos Humanos, la Convencién contra la Tortura,

entre otros.

En Meéxico tras el reconocimiento de los derechos humanos de la poblacion, en
tratados y convenciones internacionales, la comunidad mundial tiene el poder y

obligacién de garantizar que éstos se cumplan por encima de cualquier gobiemo.

En 1994, Meéxico firmé también el Tratado Interamericano Contra La
Violencia Hacia Las Mujeres Conocido como Belém Do Pard, mismo que
compromete a los gobiernos firmantes a garantizar que la proteccién de su poblacion
femenina contra todas las formas de violencia. Donde se reconoce que la violencia de
género, constituye un factor de discriminacidén que con frecuencia que impide que las
mujeres desarrollen sus potencialidades y aprovechen las oportunidades, tanto en el
dmbito publico como en el privado, en condiciones de igualdad con los varones; de ah{
que se trate de un fendmeno a atender de manera prioritaria. A fin de que la atencién sea

comprensiva y eficaz, y tenga logros significativos, se requiere, como la misma Ley
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ordena, seguir los criterios de transversalidad, federalismo y. .vinculacién con los

poderes.legislativo y judicial.

La Plataforma de Accién, signada por México en 1995 durante la Cuarta
Conferencia de la Mujer en Pekin, China, y cuyos compromisos se ratificaron en junio
pasado en la sede de Naciones Unidas en Nueva York, es en general un documento
sobre los derechos humanos de la poblacién femenina, tanto en la esfera sexual,

reproductiva, como social y econémica.

En México se han creado nuevas reformas al Cédigo Penal, como en el estado
de Guanajuato, donde fue aprobada la penalizalizacion hasta con seis afios de cdrcel a

las mujeres _Ijué se practiquen un aborto, aun después de sufrir una violacion.

nlra( délk Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES) es, “la
clones .que posibiliten la no discriminacién, la igualdad de

oportumdades y.de trato entre los géneros,” asf como del ejercicio pleno de los derechos
232

de las mujeres y de su purticipacién equitativa en todas las esferas de la vida.

En respuestd al trabajo, tanto reivindicatorio como de estudio y construccién
tedrica, realizido por grupos de mujeres durante varias décadas en México, se ha
comenzado a avanzar en el disefio de mecanismos para responder a la violencia de
género. En los tltimos cuatro afios, con la creacién de la Comisidn Nacional de la
Mujer (CONMUJER), se hizo un primer esfuerzo nacional, particularmente en materia
de violencia intrafamiliar y de violencia sexual, y se obtuvieron algunos resultados
valiosos en aspectos muy precisos.

Es necesario dar continuidad a proyectos que han tenido buenos resultados, y
disefiar y poner en marcha otros, e incluirlos todos dentro de una estrategia de alcance
nacional, en la que se ;invdlucren todos los actores posibles e idéneos, tendiente a
detectar, prevenir y 'ateinyder las més diversas manifestaciones de violencia contra las

mujeres.

» Cook Rebecca, “Derechos humanos y derechos reproductivos y sexuales de las mujeres: jqué sigue?”

pr en el “Seminario sobre Género y Politicas de Salud”, México DF, marzo 2001.
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En lo que se refiere al sector salud se requiere partir del reconocimiento de que
hay un -avance, bésico: la Norma Oficial Mexicana para la Atencidn Médica de la
Violencia Familiar, ** la cual promueve una forma de trabajar que intenta anticiparse al
dafio, dando prioridad a la prevencién y la deteccién de los casos, ademds de que
promueve la oferta de servicios oportunos de atencién médica y rehabilitacion.

También se creé con ella el Registro de Informacidn, como un Subsistema del
Sistema de Vigilancia Epidemioldgica de Accidentes y Lesiones, el cual permitird
conocer la magnitud de la violencia familiar en forma semanal. Sin embargo, la
informacién no estd desagregada por sexo; cabe desagregarla, asf como crear un sistema
de indicadores del sector salud sobre la situacién de violencia que viven las familias en
Meéxico, tomando como base, entre otros, los formatos para la deteccién contenidos‘en
la Norma. ) :

Asimismo, es necesario diseflar métodos para detectar los casos de violencia
intrafamiliar contra personas de grupos como los de la tercera edad o las bersonns con
alguna discapacidad. Seria conveniente que, con la intervencién de las instituciones de
salud, el Instituto Nucional de la Senectud (INSEN) y el Sistema Naclonal para el
Desarrollo Imtegral de la Familia (DIF), se cree un modelo de deteccidn, en las
instituciones que brindan asistencia a personas de la tercera edad, del maltrato a dichas
personas en la familia. 7, 3

Debe propiciarse y facilitarse la comunicacion estrecha entre el personél del
sector salud, el sistema DIF y las procuradurias, a fin de que se disefien modelos
completos interdisciplinarios de respuesta al fenémeno de la violencia de género, a
infantes y ancianos, para que las personas afectadas por la violencia no sufran las
consecuencias de la falta de vinculacién adecuada entre las instituciones que las deben

atender,

Dentro del sector educativo deben crearse modelos para detectar en las
instituciones los casos de educandos que viven situaciones de violencia intrafamiliar,
que incluyan la capacitacién y sensibilizacién del personal educativo, a fin de que sepa
reconocer y dar una primera respuesta urgente a tales casos. Ademds, han de impulsarse
estrategias paraevitar dicha violencia que afecta a nifios. Existe un avance en este

sentido que debe revisarse, fortalecerse y ampliarse: el “Programa de Escuela para

 fdem..
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Pudres Si Para Nuestros Hijos,” disefiado para fomentar la reflexion y la accidn de

madres,: padres y docentes con el fin de mejorar la conviVe', cia dentro de las familias y

lograr-que predominen el respeto, la tolerancia y Ia comumcamén en'las relaciones

familiares,

También es fundamental hacer visible, dentro del proyecto educatlvo, el objetivo
constitucional de ensefar la igualdad y la paz como 1deal a buscar dentro de las familias
y entre hombres y mujeres, y establecer, como una priqndad educativa, la modificacién
de patrones culturales que propicien o perrnlt%{ihbli!"vio:léﬁcia de género,

Las instituciones gubemamentales dcben ‘promover la incluslén en los

programas, en los contenidos y en’ los te‘(tos educutivos para la educacion formal, la
ensedlanza de formas de relacién que no |mpI|quen violencia de género, as{ como del
concepto de igualdad. Ya hay un’ av ' ce, desde Iuego, en los libros de quinto y sexto

grados de primaria, que explican porqué to somos dlferentes, proponen el respeto de

los demds y ensefian la equidad de gé‘ todo para impulsar a las nifias a

desarrollarse en igualdad de condiciones que lo nlﬂos. Debe buscarse que contenidos

similares se incluyan en todos los textos, pero-tamb‘ién dcbe promoverse una revision
del sistema de ensefianza y sus instrumentos, a fin der mcorporar a él la perspectiva de
género como forma de ver-el mundo, de acercarse al conocimiento y de buscar
soluciones a los més diversos problemas, y las ideas de equidad e igualdad. También es
necesario crear programas de educacién no formal para una cultura de igualdad y paz.

Por otra parte, a las instituciones de educacién e investigacion, la Asociacidn
Nuacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES) y la
Secrctaria de Educacién, debe proponérseles que disefien un sistema de rastreo de
investigaciones sobre violencia de género en las universidades y los institutos de
investigacién, que lleve a tener un estado del arte a partir del cual se pueda, con
conocimiento de causa, promover la realizacion de investigaciones sobre aspectos que
hayan sido poco estudiados, y que puedan ser ttiles en la lucha por contrarrestar el
fenémeno.

Al Sector Gobernacion debe proponerse que el Consejo de Menores Infractores
dé continuidad al Modelo para la deteccién de violencia intrafamiliar en menores
infractores, revisindolo y adecudndolo desde la perspectiva de género, si ello es

necesario. La importancia de este modelo estd, tanto en la busqueda de soluciones a la
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violencia que sufren:los menores, como en el conocer. en qué medida.la dclmcuencla
juvenil’es causada por dicha wolencna. Ademds debe proponerse el dlseﬂo de métodos
para detectar la vnolencin de género en los centros pemtencnarlos y Ios casos en los que
los delitos cometidos por mujeres se dieron en un contexto de violencia de esa lndole.,
Por-otra ‘parte, ‘las procuradurfas de justicia son instituciones clave en la
prevencién de la violencia intrafamiliar y en la defensa de sus victimas, Se debe
proponer - a - las procuradurias que tomen en cuenta las propuestas de reformas
legislativas que. se. estdn requiriendo urgentemente para apoyar la lucha contra la
violencia intrafamiliar, asi como que disefien, instauren o perfeccionen modelos
eficaces Y efi cientes de atencién a victimas, investigaciéon de los delitos constitutivos,
capncntncién de servidores plblicos y divulgacion entre los usuarios sobre los derechos

de las protege

Otm 1nst ucxén que puede participar con éxito en la necesaria deteccion de casos
de violenclu pnrtlculam\ente intrafamiliar, es el Consejo Nacional de Poblacién

(CONAPO) en donde puedé mtroducxrse un modelo para lograr tal deteccién dentro del
programa De jo a .lqvw‘(lfnea de atencion telefénica a jovenes).

r yl&bb'r‘éll ‘debe realizarse un trabajo de promocién a fin de que las

Enel se
empresas y las'ihstitucidnes se comprometan en la lucha contra la violencia sexual en
los espacios de trabajo, en todas las instituciones, estableciendo reglas de conducta y
previendo sanciones, !

Las instituciones deben empefarse, ademds, en colaboracion con todas las
instancias federales id6neas, en el disefio y la puesta en marcha de una base de datos
comiin a todas las instituciones, que atienda a pardmetros de deteccion uniforme y que
permita contar con informacién confiable que sea 1til en la creacién y la implantacion
de politicas ptblicas destinadas a prevenir, sancionar y erradicar la violencia que se
ejerce por razones de género.

Es fundamental que el Instituto promueva el disefio de mecanismos tendientes a
modificar la percepcidn que tienen del fendmeno los servidores piblicos de todas las
instituciones a fin de que comprendan que es abusivo y nocivo para la sociedad. Por
cjemplo, es conveniente crear talleres dirigidos a policias, agentes ministeriales,
médicos legistas, servidores publicos encargados de atender quejas en las comisiones de

derechos humanos y otros peritos, a fin de darles herramientas ttiles para que atiendan
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situaciones de emergencia y den las respuestas necesarias para la proteccién de las
victimas y la ﬁportacién_de pruebas pertinentes, asi como es urgente, también, promover
que los ubogados adquieran herramientas para defender debidamente a las personas
agredidas a las que representen.

En Meéxico es necesario un proyecto de gran alcance que se promueva en un
meodelo de comunicacion masiva, que busque la exclusién de esta violencia como forma
de relacionarse con las mujeres, y que particularmente ataque a la violencia
intrafamiliar y a la sexual, medxante estrategias de sensibilizacién social, Otras tareas
urgentes son el disefio de | un modelo de cuptaclén de informacidn que cuente con un
directorio de organlsmos no gubemamenmles que se ocupan de violencia, para que se
difunda mformucién sobre ello,- asf como de modelos de seguimiento de las acciones
emptendidas pnraVcontmrrestarln.Por lo demés, se requiere promover, como de interéds
prioritario, que el Instituto Nabié}ial de Estadistica, Geografia e Informdtica (INEGI)
contintie y amplfe el camino que llqu avanzado en lo que se refiere a la obtencién de
datos de alcance nacional; esa’ institucién ya realizé la Encuesta sobre Violencla
Intrafamiliar 1999 en el édrea metrbpolimhn, entre cuyos objetivos destacan los de
conocer las condiciones de convivencia afectiva en los hogares, determinar a quiénes se
identifican como las personas més agresivas, medir el nivel de penetracién y tipo de
violencia existente en las familias, y conocer los perfiles de las personas sobre las que
recae dicha violencia, por lo que resulta un buen punto de partida, particularmente si se
toman en cuenta algunos datos reveladores como el hecho de que se detectd que én
algunas viviendas los términos violencia y agresiones provocaron un rechazo al
cuestionario y en algunos casos, inclusive, impidieron continuar las entrevistas; se
reporté que esto fue mds frecuente en los estratos socioeconémicos altos.

Los indicadores ya existentes constituyen un insumo que permite dimensionar el
problema; es necesario instrumentar mecanismos que ayuden a conocer con mayor
profundidad el fenédmeno en todo el territorio nacional, a fin de definir estrategias y
mecanismos de accién mds eficientes. Ademds de la Encuesta Nacional, se propone
desarrollar un sistema de indicadores sobre violencia intrafamiliar que hagan posible el

scguimiento, la evaluacién y la reorientacion de los programas.




También es urgente promover la modificacién de pricticas jurfdicas e
interpretaciones que impiden que se imparta justicia a las victimas de violencia de

género; el Instituto Nacional de las Mujeres.

El Grupo de Educacién Popular con Mujeres (GEM) junto con la Promocion
de la Salud de la Secretaria de Salud, han desarrollando una propuesta educativa para
combatir la violencia y propiciar la resolucién pacifica de conflictos. Las dindmicas

estdn dirigidas a maestros y maestras, nifios y nifias, madres y padres de familia,

En alianza con la Universidad Autdnoma Metropolitana (UAM) y la Comisidn
Nacional de la Mujer (CONMUJER), se han venido impartiendo talleres a jueces sobre
la Convencién de Belem en Pard, y asf prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra la Mujer. Actualmente se han cubierto 23 estados., En seguimiento a estos
esfuerzos, durante ¢| presente afio se abarcardn los 9 estados restantes para cubrir la
totalidad del pafs. Otra vertiente de trabajo durante este aflo serd el colaborar con la
Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) en la capacitacién de personal
médico y funcionarios publicos, sobre la recién creada “Norma Oficial Mexicana.
Prestacién de Servicios de Salud. Criterios para la Atencién Médica de la Violencia

Familiar”,

Finalmente, para lograr el intercambio de datos sobre la deteccién, la atencién
y los resultados de la investigacién en la materia, es necesario diseflar mecanismos de
consulta constante y urgente como reuniones de trabajo interinstitucional, y la
creacién una base de datos compartida y, a fin de atender a la dimensién federalista,
ha de crearse un sistema de coordinaci6n y enlace entre la Federacion, las Entidades

Federativas y los Municipios.

2.5 Cifras de la violencia en México

El Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informdtica realizo una
Encuesta Nacional donde los resultados de este trabajo ponen de manifiesto la magnitud
de una de las formas mas comunes de la violencia de género, toda vez que revelan que
cerca de uno de cada tres hogares ha vivido maltrato emocional, intimidacién, abuso

fisico o abuso sexual; el maltrato emocional constituye el tipo de agresion mds
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frecuente, ya que ocurre en €l 99.2% de los hogares' la_intimidacién se manifiesta en
16.4%,; la violencia fisica en 11.2% 'y el abuso sexual en L 1% de los hogares. La

violencia se presenta en 32.5% de Ios hogares dlrlgidos por varones, en tanto que en

aquellos encabezados por mu;eres la frecuenm

La violencia en el seno de la familia ha.existido siempre g’n'd‘iversas formas,
pero s6lo en el ltimo decenio se ha reconocido qué los abt_isos representan un grave
problema, tanto por su magnitud como por sus consecuencias. Se estima que sélo 4 de
cada 10 mujeres maltratadas recurren a la denuncia penal y de éstas sélo 3 logran iniciar
un procedimiento formal. Segin el INEGI la violencia, se registra de la siguiente

manera;

Por edad:
e« 60y més afios 3.9 %
s 45a 59 afios 10.6 %
* 20a44afios42.83%
e 5al9afios 33.6%
e Ceroad aflos 9.1 % Clases del maltrato:
s 85% levantamiento de voz
¢ 25.5% insultos
¢ 13.7% insultos verbales
o 40.8% enojos fuertes
s 14.3 % prohibicién por jugar
* 12,4 % impedir el uso de television, raqio, teléfono
o 8.9 % negar dinero )
o 174 % dejar de, hablar.

Un avance xmportante a logrur en este sentido es generalizar la percepcion de

que la wolencm ) ogar: ‘en sus diferentes manifestaciones fisica, psicolégica o

sexual, es una n-a los derechos humanos bdasicos de mujeres, nifias y

adolescentes

¥ www.inegi.gob.mx
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de ngreslén sexuul en la niﬂez, y eI resto corresponde a violacidn sexual en adultos.

En ‘cuanto al género de las vfctimas. las cifras recabadas revelan que de 37
sobrevivientes, 86% son mujeres y 14% varones, En este estudio, 85% de los agresores

son del género masculino.

Sobre la relacion victima-victimador, sélo en 8% de los casos el agresor de los
casos el agresor era conocido casual o de vista, y en ninguna ocasién fue un
desconocido, De los perpetradores con los que el o la menor mantenfa una relacion,
continua, 8% eran profesores, amigos de la familia y compaiieros mayores de juego y
6% eran vecinos de la victima. Cabe destacar que el 51% de los casos las agresiones
fueron realizadas por un familiar; de ese porcentaje, los hermanos mayores ocuparon
39%, los tios 26%, el padre > blolégico 13% y el padrastro 7% mientras que los primos

ocuparon 9% y los abuelos un 7%.

La edad de Ia vfctima es un factor que permite apreciar su vulnerabilidad y
establecer que Ia ngresién sexual a menores poco tiene que ver con la sexualidad y si
con el poder.y* In ‘dominacién. La edad promedio de nuestros sobrevivientes en el

momento de ser ugredidos se ubica en 6 afos.”

En relacién con la debilidad de la victima para manejar el entorno donde se
comete la agresién el 29% de los maltratos ocurre en el domicilio de la victima, 15 en

el del agresor y 38% en ambos inmuebles.

3 Salud Reproductiva y Soctedad. Organo Informativo del programa salud reproductiva y sociedad. De!
Colegio de México. Afio 11, Myo-Diclembre,1995. Nim. 6.7, P4g, 14-15
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Violencia contra la nifiez

El Centro de Terapia y Apoyo para Victimas de la Procuradurfa General de
Justicia del Distrito Federal reporta que de las victimas menores de 13 afios tratadas en
el periodo de enero a septiembre de 1997 el 52% eran victimas de abuso sexual - el 31%
victimas de violacion - y el 70% de todos los menores tratados eran nifias. Asimismo se
tiene que en 1999 el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
atendié a 24,927 niflas y nifios maltratados, de los cuales 12,219 eran nifias y 12,916

eran nifios.

Una encuesta reciente en el Distrito Federal realizada por el Instituto Nacional
de Estadfstica, Geografia e Informdtica (INEGI), muestra que la violencia intrafamiliar
tiene lugar en 30.4% de todos los hogares énsi uno de cada tres en la forma de maltrato
emocional, intimidacién o abuso ﬂsiéo o sexual, El maltrato emocional ocurre en casi
todos estos hogares y el abuso sexual en 1.1%. Sélo 14.4% de estos hogares buscan
alguna clase de ayuda, a pesar de que el 72'2% espera que se repita la violencia,
Derivado de la carencia de informacién a nivel nacionhl, UNICEF México apoya en el
2001 un proyecto junto con el INEGI para la produccién de estadfsticas sobre maltrato
infantil. Lo mds destacable de este ejercicio es,- el especto cultural que pone en
evidencia. Vea él, 88.4% de los entrevistados piensa: que la violencia es un asunto
privado. Sélo 14 de cada 100 hogares donde se registran actos de violencia solicitan
ayuda, Y los tipos de apoyo mds requeridos son “el psicolégico” y “‘el de la iglesia”,
Mis aln, 70% de los entrevistados pronostica que los actos violentos se-volverin a
repetir, pese a que la gran mayorfa considera que ni los golpes ni los gritos ni los
insultos son necesarios para resolver los problemas familiares.

Los dos ejes de andlisis del proyecto serdn la familia y la escuela,
Asimismo, con el propésito de reforzar medidas de prevencion y sensibilizacién social,
se promueven estrategias de difusién de los derechos de la nificz. En particular se
impulsa con el DIF Nacional el concurso de cartel 2001 cuyo objetivo es visualizar el
derecho a la proteccién de niflas y nifios contra todas las formas de violencia y

explotacion.
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Luego de que en los filtimos tres afios s¢ ha fomentado la cultura de la denuncia
y se han implementado programas para atender la violencia intrafamiliar, atn falta
contrarrestar las estadisticas de este problema, ya que en la ciudad de México cada 15

segundos una mujer recibe algin t,ipb de m'nllrd'go.

Debido a que la violencia immfamiliai es un problema multifactorial, donde se
involucran aspectos sociales, culturales'y econdmicos, los programas para atender este
fenémeno deben brindar apoyo multidisciplinario, es decir, ayuda psicoldgica, legal y

de relaciones sociales,

Claudia Dominguez Herndndez, responsable de las Unidades de Atencién a la
Violencia Intrafamiliar (UAVIF) en el Distrito Federal, aseguré que de coordinarse las
acciones gubernamentales para prevenir la violencia intrafamiliar “se dejara de batear la .
problemética entre las dependencias y se podrd disminuir los indices de violencia en la
ciudad”. Agregd que la violencia familiar est4 relacionada con la violencia social, pues
los infantes que estin en contacto con personas violentas tienden a reproducir los
mismos patrones en afios posteriores, asf se explica que los robos y homicidios, por

ejemplo, refieren conductas agresivas en el seno de la familia.

Asimismo, con el prop6sito de reforzar medidas de prevencion y sensibilizacién
social, se promueven estrategias de difusién de los derechos de la nifiez. En particular se
impulsa con el DIF Nacional el concurso de cartel 2001 cuyo objetivo es visualizar el
derecho a la proteccién de niflas y nifios contra todas las formas de violencia y
explotacion.

En México contamos cada vez con mayor informacidn aunque esta es todavia
escasa, proviene de fuentes que utilizan metodologia distinta para recabarla, y por lo
tanto no permite hacer comparaciones o una evaluacién en el tiempo respecto a la
magnitud del problema. Sin embargo, toda la informacién disponible da cuenta de que

se trata de un problema de grandes dimensiones y de gran impacto social y econémico.

Por ejemplo, en el DIF, en ocho aflos (1989-1997) se registrd un incremento de
denuncias de violencia familiar de mas del doble, de 6,289 a 14,819, La institucién
reporta que en 1995 recibié 13,000 denuncias tan solo de maltrato infantil, de las cuales

11,000 fueron comprobadas.
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cnac:én Memcana Contra la

Segin una encuesta’ eullzada pOr
Violencia hacla las Mujeres, A C) en ‘nueve ¢ dndes del pals. los miembros de la

familia que con mayor frecuencia son maltrata os ﬂsnca y emocionalmente son los

stadfstlcas del Centro de

nifios y mﬁns“ n'82%, y la madre en 26%. Er
lolencin lntrnfamxllur"(CAVl).
vfctimas de v1olencin doméstlca en eI DF son mu_jeres

Atencion a'la’. seﬁulnn que entre 88 y 90% de las

Entre 30 y 60% de lns mujeres sufren algun tipo de abuso por parte de sus
parejas, segun dlversos estudio renhzados en distmtas localidades del pais, como puede

observarse en la siguiente tabla.

En palabras de Kofi Annnh, secreth;"io general de la Organizacién de las
Naciones Unidas.” Una de éada tres mujerés en el mundo sufre maltrato de su pareja o
de algin familiar. Una de cada cuatro ha sndo violada o agredida sexualmente. E| 70%
de las agresiones sexuales alos nlﬂos se da en la familia. Cada afio, 2 millones de nifias

sufren mutilncu’m genltal a’ mitad de los homicidios de mujeres los cometen sus

parejas o ex pareja

La diéérlmlnacién de - 'género, traducida en violencia, tiene un saldo

estremecedor; por lo menos 60 mlllones de mujeres que hoy deberian estar vivas han

desapnrecido. :
Es, sin duda, uno de los rostros mds oscuros y ocultos de la humanidad.“La

violacion mds vergonzosa de los derechos humanos.”

Las Implicaciones que tiene la violencia doméstica sobre la salud fisica y mental
dé las mujeres son considerables, tanto en el corto como en el mediano plazo, e
incluyen lesiones fisicas directas, inflamacién pélvica, embarazos no deseados y
abortos, ETS y VIH/SIDA, ademds de diversos traumas psicoldgicos, depresion,

ansiedad y disfunci6n sexual, entre otras.
Por tratarse de un problema en el que estdn implicadas la salud, la ley, el aparato
de justicia, la sociedad, e instituciones de diversa {ndole, pablicas y privadas, la

respuesta debe darse de manera concertada, multisectorial y multidisciplinaria.

% procuraduris General de Justicia del Distrito Federal, “Violencia sexual e Intrafumiliar. Modelos de
Atencion”. México DF, Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, 1997,
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En México la sociedad civil constituida, particularmente las organizaciones de
mujeres'y, dentro de éstas las especializadas en el tema, han realizado un esfuerzo muy
1mportante, que va desde la provisién: de servncnos, hasta una labor de derecho en las

disuntas instancias legislativas.

Dentro del gobierno también se han iniciado esfuerzos al interior de distintas
dependencias, y ademés la Comlslén Nacional de la' Mujer ahora Instituto Nacional de
las Mujeres, (INM) lanzé en 1999 una 1nic|ativa pnm coordinar un programa con esta, ‘
visién multisectorial y multxdisclp!mgm.
Intrafamiliar, PRONAVI.

el Programu Nacional contrn lu Vlolencin

se haya dado todavia dentro del sector salud una respuesta mas comprometlda,‘

involucrdndose de manera mds actlva en el combate contra este mal,

La violencia fnm:linr ola amennzn de su apllcacién genera en quxenes la viven, duﬁo
sufrimientos fisicos, sexuales o psncolégicos, llmitando sus opciones en casi todas lns
esferas de la vida publica y privada.” Se les cancela su potenclal de desarrollo al mirar-
su salud fisica y emocional, al perturbar su vida, al reducir el émblto desu aqtivudad yal.

erosionar su autoestima, que en el extremo se traduce en conductas de autodestruccién

R
Ninguna sociedad se escapa. La violencia hacia las mujeres, y su modalidad
mids cruda, la violencia dentro de la familia, cruzan todas las fronteras geograficas,

sociales y culturales.

La violencia familiar o la amenaza de su aplicacién genera en quienes la viven,
dailo sufrimientos fisicos, sexuales o psicoldgicos, limitando sus opciones en casi todas
las esferas de la vida publica y privada. Se les cancela su potencial de desarrollo al
mirar su salud fisica y emocional, al perturbar su vida, al reducir el 4mbito de su
actividad y al erosionar su autoestima, que en el extremo se traduce en conductas de

autodestruccion.
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2.7. {Qué son los derechos humanos?

Los derechos humanos son el conjunto de prerrogativas. inherentes -a la
naturaleza de la persona, cuya realizacién efectiva resulta. indispensable. para el
desarrollo integral del individuo que vive en una sociedad juri_diczim}ente organizada.
Estos derechos, establecidos en la Constitucion y en las leyes, deben ser reconocidos y

garantizados por el Estado.

Todos estamos obligados a respetar los derechos humanos de las demds
personas. Sin embargo, segin el mandato constilucional, quienes tienen mayor
responsabilidad en este sentido son las autoridades gubernamentales, es decir, los

hombres y mujeres que ejercen la funcion de servidores publicos.

La tarea de proteger los derechos humanos representa para el Estado la exigencia
de proveer y mantener las condiciones necesarias para que, dentro de una situacion de
Jjusticia, paz y libertad, las personas puedan gozar realmente de todos sus derechos. El
bienestar comin supone que el poder pblico debe hacer todo lo necesario para que, de

manera paulatina, sean superadas la desigualdad, la pobreza y la discriminacion.
Los derechos humanos sirven para proteger:

e Lavida,

e Ladignidad

e La libertad.

e Laigualdad.

e Laintegridad.

o La seguridad jur{dica.

* Y la paz... entre otros.

La tarea de proteger los derechos humanos representa para el Estado la exigencia
de proveer y mantener las condiciones necesarias para que, dentro de una situacion de
justicia, paz y libertad, las personas puedan gozar realmente de todos sus derechos. El
bienestar comiin supone que el poder piblico debe hacer todo lo necesario para que, de

manera paulatina, sean superadas la desigualdad, la pobreza y la discriminacién.
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Actualmente existen innumerables Asociaciones Civiles que se-dedican a la
proteccién de-los derechos humanos; asimismo en nuestro pafs tenémos 'uria’Comisién
Nacional ‘de: Derechos Humanos que se dedica a sulvaguardar en’la_medida de lo

pos:ble, los mlsmos,

Segun la Comnsnén de Derechos Humnnos exnsten grupos vulnerable es: declr'

sarios para: acudir.ante los
sistemas de justicia,

Como podemos ver existen un conjunto de facultades o libertades fundamentales
con las que contamos todos los mexicanos; desgruciadamente las circunstancias
sociales, econdmicas y culturales, asf como los funcionarios corruptos no permiten que

estas se cumplan por completo; sin embargo, conocerlos y hacerlos vélidos estd en

manos de todos.

[aatalin B2 BN
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CAPITULO 111

LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y SUS EFECTOS
EN NINOS Y MUJERES.

3.1 La Violencia Intrafamilair y sus efectos en los nifios y
las mujeres

La violencia intrafamiliar no distingue edades, niveles educativos, ni grupos
socioeconémicos. Cuando la violencia irrumpe en la familia (el espacio mas intimo
donde se supondria mayor seguridad para sus miembros) suele convertirse en un hecho
cotidiano. El uso de la fuerza para imponer formas de sery actuar, y para refrendar la
autoridad, se sustenta en las inequidades y discriminaciones que se dan en las relaciones
entre hombres y mujeres. y entre generaclones, las c’uayles‘udoptgn‘ mt’xltipl.es formns.

Las vfctlmas del maltrato verbal muchas veces piensan que éste no es lo
suﬁctentcmente grave como para tratar de hacer algo para Impedh-lo. Algunas temen

que no les creerzin si denuncian al abusador, pues a menudo éste goza dé una buena

imagen publica; Las personus que son golpeadas tienen miedo a las represalms por parte
del agresor ya que constuntemente éste amenaza con matarla. Otras temen enfrentar la
vida solas o siiﬁplcmeﬁte no tienen los medios para hacerlo. A veces alguien que la
victima respeta le dice que debe permanecer en esa relacién abusiva “por el bien de sus
hijos™. En el caso de que la mujer o el hombre sea alcohélico o drogadicto, ella es una
dependiente de su esposo o “compafiero”, la dependencia es una enfermedad emocional

que requiere tratamiento principalmente de un psiquiatra.

En los hogares disfuncionales en los cuales un cényuge maltrata al otro, es
comun el maitifatb a los nifios. La violencia no sélo ¢l darles fuertes golpes, sino

también gritarlre;s"' menospreciarlos, castigarlos excesivamente o negarles la atencion, la

aceptacion y ‘c, amor que son tan imprescindibles para su desarrollo emocional y social.
También es un acto de violencia en el caso de los padres divorciados, el hablar mal del

ex-conyuge deit}nte de los hijos o utilizarlos para hacerle daio al otro.
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Lamentablemente, cuando la pargja es victima de cualquier tipo de violencia por
parte de su compaifiero, estd enfrascada en defenderse que a menudo no puede darse
cuenta del dafio que también estdn sufriendo sus hijos. A veces permite hasta los
maltratos fisicos o verbales a éstos por parte del padre o padrastro, porque se-siente

incapaz de detenerlos ni siquxera en lo que respecta a sf misma,

Todos las personas . que: estdn -involucrados en un ciclo de violencia, se
encuentrnn enfermas y necesnun nyuda. Hasta que no reconozcan los hechos, ninguno
de ellos la reclbn;é.‘No se lgs‘ hace ningln favor a los miembros de una familia que estd

en estas circunstancias al ayudarle a mantener este horrible secreto,

El continuar permitiendo este tipo de abuso tiene graves consecuencias sobre
todo para los nifios, muchas de las cuales sélo se manifestarin pasados muchos afios. A
veces los nifios se convierten en victimarios y las nifias en victimas igual que su mama.
Los niflos que crecen en hogares violentos tienen una gran probabilidad de ser

criminales en el futuro.

Muchas parejas han intentado de diversas maneras evitar las situaciones de
violencia, ya sea modificando conductas propias, a través de separaciones temporales,
recurriendo a distintos profesionales e inclusive a los sistemas de seguridad y justicia,
sin lograr cambios. Sumemos la presién social fundada en mitos como *“algo habra
hecho”, “la mujer buena tiene que sacrificarse por la familia®, “los celos son una
manifestacién de amor” y tendremos a una mujer muy confundida, convencida de que

nada de lo que haga podrd modificar la situacién,

En México durante aflos el espacio del hogar fue considerado privado, lo que ha
dificultado la deteccién y la resolucién de la violencia familiar en general, y en especial

la ejercida contra la mujer por parte de su pareja,

Actualmente, tal como sucede en los casos de maltrato infantil, se ha reconocido
la magnitud social de este problema y por ello se han empezado a establecer leyes para

proteger a las personas que la viven,
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Hoy,_.el_uso de la. violencia para resolver conflictos interpersonales_es
maceptable y sus graves consecuencias sociales la convierten en un problem.\ del orden
puiblico ya’ que la violencia familiar atenta contra la vida, la Ilburtud la salud,
segurldad el desarrollo psicoemocional, la sexualidad, la dlgnxdad y trnnquilldad de las

personas que la vwen.

Lu mﬂuencm familiar es determinante en el desarrollokdel |nd;v1duo y en
pamcular en las pnmeras edades, donde se formnn Ius premisas del desarrollo de la
personalidad y se inicia la formz\cxén de sus: cualldades psiquicas; sin embargo, en
ocasiones nos encontramos que existen familias'en’las que esta influencia es adversa,
dado que no les garantizan al nifio las condiciones de vida, alimentacion, afecto y

cuidado.

Los ataques fIsicos, las peleas, la conducta negativa, las disputas, el mentir, el
insular verbalmente, destruir, son actitudes més comunes en los nifios que en las nifias.
Desde las primeras fases del desarrollo comienzan a comportarse de una forma que
culturalmente se define como apropiada para su sexo. Del mismo modo, muestran una
prevencién hacia formas de respuesta que no son apropiadas para su sexo con el fin de

evitar sanciones negntlvas de sus padres, hermanos o compafieros. El proceso de

adquisicién de lus conductas del rol sexual llamado masculinidad o feminidad se ha

denominado cnrd er sexual

La violencia en'el hogar no necesariamente tiene que ver con la supervivencia

de! individuo, 'sino' ' més bien con la idea de superioridad con que nos educan
culturalmente, - la- superioridad masculina. Desde pequefios, los nifios aprenden a
responder agreSinmente mientras que las niflas aprenden a ceder, pactar, cooperar,

entregar, obedeqe}, cuidar, etc. aspectos que no llevan al éxito ni al poder.

Para entender. este fendmeno, hay que observar la relacién de poder que tienen
los roles de génér6 en nuestra sociedad. Las creencias y costumbres culturales acerca de
cémo deben é@ﬁponarse los hombres y las mujeres producen una prictica de
desequilibrio idé;croder en las relaciones interpersonales, esta inequidad social prepara el
terreno para laf‘vr\'/,if:l'encin, ya que siempre existe la posibilidad de que alguien abuse del

poder sobre otra persona para reafirmar su propia autoridad.
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-ElLhombre y. la. mujer que ejerce la vnolencin contra su pareja ha aprendido que

puede resolver los conﬂnctos y conservar el poder por medlo de. lu fuerza. Generalmente

se considera la mdxima autondad dentro de su casa y.noes vxolento con todo el mundo,

sino que sabe utilizar la vxolencla con pers' ue'él. Es cierto que el

padré o esposo noes la unlcn persona | hognr, sino que
pueden ejercer otros mtegrnntes de Ia fnmllla. dependlendo del lugar que-ocupe y la

autoridad que tengan,

Los agresores trasladan habitualmente la agresiéon que han acumulado en otros
dmbitos hacia su pareja. El maltratador, frecuentemente es una persona aislada, no tiene
amigos cercanos, celoso, baja autoestima que le ocasiona frustraci6n y debido a eso se

genera en actitudes de violencia.

“Una investigacién de los psicélogos norteamericanos, el Dr, John Gottman y
Dr. Neil Jacobson. Seffalan que los hombres maltratadores tienen las. siguientes

caracteristicas:
“El maltratador:

¢ Solamente es violento con las personas que ama,

e Esceloso y tiene miedo a que lo abandonen. Sy
e Privaala pareja de su independencia,

¢ Habla, vigila y ataca pablicamente a su pareja.

e Su cuerpo reacciona violentamente durante una discusién,
e Posiblemente tuvo un padre abusivo. '

e Es propenso a amenazar con cuchillos o pistolas.

e Persigue a su pareja todo el tiempo.

s Acusa a su pareja de ser infiel,

» Se opone a las relaciones con su familia y sus amistades.
e Le prohibe trabajar o asistir a la escuela a su victima.

e Critica por cosas pequefias a su victima.

e Seenoja ficilmente luego de beber o consumir drogas.
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. Controla todas su f'nanzns y la obhga a darle un dctulle minucloso de lo que

gasta.

e Humilla delante de otrns personns a su vlcnm
. Destruye su propledad personal e “de valor- senumental de nlgun

mxembro de su familia,

] ‘Pegn, golpea, abofetea, patea o muerde a Iu pa ja'oa los nlﬂos

e Utiliza 0 amenaza con usar una arma contru su pure_]a

e Obligaa su pareja a tener relaciones sexunles en < ntra su proplu voluntnd

A continuacién se describirdn las caracteristicas de los nifios, la pareja o algin otro

familiar que sufren la violencia intrafamiliar:

Un niiio maltratado:
* No sabe si es alguien o algo: un objeto que se manipula, una bestia que
se arrea o un deshecho,
e Carece del sentimiento de tener un valor humano se va perdiendo: él no
cuenta,
¢ Pierde la confianza en los adultos a tal punto que muchos nifios ya no
¢ son capaces de recibir.ternura y provocan permaneritemente situaciones
para ser cuStig'zidoS ﬂsicamente. Esta es para cllos su manera de ser en el

mundO' “si no me ol enn, no sé sn existo”

e No tlene deseo d‘ vi r, aunque su cuerpo siga vivo. El porvenir no tiene
sentldo.

. Presenta un mterés poco: usual en, o el evitar, todo lo de naturaleza

. 'ﬁe‘nfé prok leriias con el dormir o pesadillas.

D Pa;dece depresion o aislamiento de sus amigos y familia.

¢ Tiene la idea de que su cuerpo estd sucio o daitado, o tiene miedo de que
haya algo malo en sus genitales.

e Seniega aasistir a la escuela.

o Presenta problemas de conducta.
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e Cuando es victima de abuso sexual o hostigamiento la expresa
mediante dibujos, juegos o fantasias, agresividad rara o poco comfin,

e Exterjoriza un comportamiento suicida.
La pareja maltratada:

¢ No suelen tomar la palabra, o les cuesta mucho hacerlo.

¢ Permanece silenciosa si la pareja estd preséﬁte.-

e Solicita constantemente la uprobaclén de'su parejn.

e Se concibe como una persona "anulada",‘mcnpnz, incompetente, y
desvalorizada.

e Ha sido victima o testigo de violencia en su familia.

o Se muestran muy agresivas contra quien le plantea preguntas, como
los médicos o trabajadores sociales.

s Se sobresalta al ofr ruidos inesperados durante la entrevista,
inquietdndose.

e Rol femenino muy acentuado.

e Sobre valora el "rol masculino” y su importancia para la familia.

e Presenta problemas de salud recurrentes, tales como:
somatizaciones, dolores de cabeza, malestar o dolencias diversas,
problemas de suefio, problemas sexuales, agotamiento psfqunco,
depresion,

e Presenta repetidas hospitalizaciones y multiples "accidentes".

e . Consume excesivamente medicamentos.

e Tiene problemas de salud mental, de conducta, asi como un
consumo de alcohol o drogas, intentos de suicidio.

¢ Manifiesta problemas en el control de la fecundidad, el marido
quiere més hijos porque asf estd ella mds controlada.

»l

e  Tiene abortos repetidos

' wwav.algaraia,org/info/maltrato.htm.
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Emesto Lammoglia considera que existe una dnpendencw natural, hacia las

De hecho se encuentrnn, hacen _Quiinicay aparentemente se

relacloncs destrut.tlva
complementan. Lu muJer por un lado, busca seguridad, .amor. confianza y credibilidad,

porque generalrhente carece de ellos; en el fondo es'una mujer insegura, que fo se ama
¥-que no confia ni cree ‘en ella misma, aun cuando aparente algo (otalmente distinto.
Busca a ulgunen que tenga estas cualidades en cantidades superiores, un hombre muy
seguro de si* mismo, confiado y que tenga una alta autoestima, Sin embargo, por otro
lado est4 un ser igual o peor que ella, sin autoestima, inseguro,-sin {a més minima

confianza en si mismo,

Asl, Surge uhn relacién que conlleva el sufrimiento y la desconfianza que va
degenernndo en una reluclén destructlva en la cual hay abuso emocional o fisico Y por

supuesto, unn predisposncién totnl a ncepmrlo todo:

Los‘nlﬂds' que sobreviven al maltrato, viven marcados por ¢l trauma emocional
que éste les deja, el maltrato rebasa el tiempo que dura un moretén; esto, si hablamos de
golpes, en el no menos peor de los casos. A menudo el dafio emocional severo que se
provoca en un nifio maltratado se refleja hasta la adolescencia y en otros casos mds
tarde, cuando muchos de ellos se convierten en padres abusivos y repiten este patrén,

maltratando a sus propios hijos.

.

Los problemas que pueden manifestar los nifios maltratados se traducen en
conductuales, fisicos y/o emocionales. A estas seflales de alarma se le [laman
indicadores, ya que nos pueden exteriorizar una situacién de riesgo o maltrato. Deben
tomarse en cuenta que éstos por sf solos no son suficientes para demostrar la existencia
de maltrato sino que ademds es importante considerar la frecuencia de las

manifestaciones, cémo, dénde y con quién se producen,

Muchas personas no pueden cortar el ciclo de violencia, pero hay nifios a los que
poseen la capacidad de superar este obsticulo, estos nifios tienen la habilidad de llamar
positivamente la atencién de otras personas, se comunican bien, poseen una inteligencia
promedio, se nota en ellos un deseo por sobresalirse y creen en si mismos. Muchas
veces es la aparicion de un adulto preocupado por ellos lo que les permite desarrollar

esta habilidad y romper con el ciclo del abuso.
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Es triste y doloroso arrastrar la vida cuando no se rcclblé umor, sobre todo de los

padres duirante la nlﬂez. Los seres humanos, emcndemos que los cmco primeros afios de

la vida dejan una’ marca imborrable para toda la vida, ara blen o purn mal. Pero hay

golpes-y golpes, algunos golpes sacan snngrc o deJan : S ncluso un. mal golpe
puede produclr la muerte, pero hay otros mds sutiles que no'se ven, pero que se graban a
fuego lento no sélo en mente sino en la identidad de ese niifo o de esa nifta. Se graban
en su "yo", y los frutos de estos golpes emocionales se van a ver después en sus

relaciones con personas significativas y en su relacién con el mundo.
3.2 Consecuencias de la violencia intrafamiliar,

Golpes, humillaciones, bofetadas, empujones, etc. son todavia para muchas
familias sus métodos de crianza, es decir, han incorporado la violencia como un estilo
de vida poniendo al descubierto un trato y pensamiento autoritario donde conciben estas
pricticas como formas validas de correccion, No obstante, hay que decir que la linea
que divide la correccién del maltrato es tan tenue que normalmente sé trasgrede sin

darse cuenta,

Un menor maltratado es aquel que es objeto de violencia fisica, emocional,
sexual y/o negligencia en el cuidado del mismo o una combinacién, por accién u
omisién intencional, que le producen lesiones fisicas, mentales, muérte o cualquier otro
daiio personal, prov.cniemés de sujetos que por cualquier motivo tienen relacién con €l

en su periodo de vida entre su nacimiento y el cumplimiento de la mayoria de edad.

El maltrato fisico como medio de control sobre los hijos sigue siendo el patrén
disciplinario y correctivo predominante. Este tipo de maltrato ocasiona dafios en el
cuerpo del nifio, lo que puede o no producir huellas en forma de hematomas, moretones,
quemaduras o fracturas que a corto o mediano plazo ocasionan incapacidad temporal,

permanente y alin la muerte.

En cuanto al maltrato emocional, se afirma que ocasiona dafio en las dreas
afectiva o intelectual del niflo, por medio de palabras o acciones, insultos,
humillaciones, burlas o degradacién de la integridad del nifio; entraiia nada menos que

la destruccidn sistemadtica de la autoestima del nifio, se traduce en frecuentes ataques
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verbales sobre [n apnru.ncia ﬁs;ca. intehgencm, competencia o el valor del nifto como

persona., Los ataques ncnen dos estilos bien diferenciados: en forma abierta, dlrecta,

degradame y 711“ : nu, 6 e’, forma indirecta, mediante humillaciones, apodos y burlas asf

como el pre enclar actos de violencia entre los padres o convivir con personas adictas.

No hay que olyldar que ‘el silencio es una forma mds de maltrato.

Las Vfctimas'_del maltrato emocional sufren con el tiempo de un deterioro atin

mayor que los nifios maltratados fisicamente.

El abuso sexual como otro tipo de maltrato es todo acto ejecutado por un adulto
o un adolescente sobre un nifio para estimularse y gratificarse sexualmente pudiendo
realizarse con o sin el consentimiento, pues son actos para los que el infante carece de la

madurez y desarrollo cognitivo necesario para evaluar su contenido y consecuencias.

El abandono es considerado como otro tipo de maltrato, y, en los tltimos afios se
considera que es el nﬁxis frecuente, puede darse mediante el abandono flsico y total
descuido del pequeiio; o pbr omision que se refiere a la falta de atencidn, negligencia o
descuido intencional de las necesidades del nifio, lo que implica no satisfacer sus
requerimientos bésicos de alimentacion, salud, higiene, vestido, educacion, etc. Este
tipo de maltrato se manifiesta en la falta de cuidados de la salud fisica hacia el menor
como infecciones recurrentes, signos de desnutricién, retrasos en el desarrollo fisico y
en general todos aquellos signos que muestran un descuido con consecuencias visibles
para la salud. Diversos investigadores expresan que una negligencia de los padres hacia
los hijos como el hambre produce en el ser humano un significativo apaciguamiento o
extincion de las aspiraciones lidicas y cognitivas o intereses vitales, afecta todas las
funciones intelectuales y genera una serie de alteraciones orgdnicas acumulativas,
irreversibles segiin la edad y el tiempo que se someta al individuo a la mencionada
condicién. Lo grave es cuando ocasiona estados de apatia, depresion y nduseas,
detectdndose ademds severas dificultades para realizar tareas que requieran

concentracién mental.

Tanto los hombres como las mujeres victimas de maltrato pueden tener
problemas para establecer relaciones cercanas, para establecer intimidad y confiar en

otros al llegar a adultos. Estdn expuestos a un riesgo mayor de ansiedad, depresion,
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abuso de substancias, enfermedades mdédicas y problemas en el trabajo. Sin el

tratamiento adécuadd el daffo puede perdurar de por vida.

Cuando los " nifios  reciben violencia intrafamiliar ‘no tienen ln necesaria
estimulacién en edad temprana, o esta ha sido insuiciente, se aprecia una repercusion
desfavorable en su desarrollo, y si esto se conjuga con una pobre relacién afectiva se
presentan consecuencias mas severas, tales como retardo de los movimientos y del
desarrollo del lenguaje, de las posibilidades de aprendizaje, de la expreslén nfectiva,

pudiendo llegar a situaciones severas de retardo general del desnrrollo.

Los niflos expuestos a altos grados de violencia pueden tener‘c_deﬁcign'tésde

inteligencia (CI) mds bajos y una menor capacidad de lectura, -

Por ejemplo, Vicente Martins (profesor de Lingtiistica de la Unlvérs]dad Estatal

Vale do Acarat (UVA), de Sobral, Estado do Ceard, Brasil), reporta ‘en una de sus
pdginas, que hay una relacién estrecha entre lectura y pensamiento, lectura y ’actitgd; y
mds estrecha atn entre rechazo y personas con deficiencia en lectura,: Las

investigaciones recientes en Psicopedagogfa, seflalan cierto grado de cercanfa: enire:

problemas de lectura y violencia intrafamiliar.

El dice que el comportamiento de la victima, en el medio escolar, en general estd

asociado con alguna dificultad de aprendizaje. Los nifios con dificultades para leer bien;

casi siempre son estudiantes aislados, que buscan superar sus limitaciones lingli{sticas. :

Durante dos afios, Martins observé y constaté que las dificultades de lectura y la
violencia intrafamillar son tipos de problemas que caminan juntos y, por lo tanto, exigen

una intervencidn por parte de los agentes y autoridades educativos.

“Los hallazgos indican que la exposicién a la violencia puede estar asociada con
una deficiencia en capacidad académica y la posibilidad de aprendizaje, incluso en
ausencia de angustia, escribieron la autora principal del estudio, Virginia Delaney-
Black, del Hospital Infantil de Michigan, en Detroit, y sus colegas. Los investigadores
evaluaron la capacidad de lectura y el Coeficiente Intelectual (CI) de los nifios, y la

relacion de estas variables con la exposicion a la violencia. En total, los nifios
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informaron de un alto grado de exposicién a la violencia y a angustia traumatica,
reportaron que, aproximadamente ¢l 85 por ciento de los nifios de seis a siete afios dijo
que habia gritos, golpes, ¢ peleas al menos una vez en su vida, cerca del 80 por ciento
sefiald que habia visto a alguien a quien le habfan dado una golpiza, y casi una cuarta

parte indic6 haber presenciado una escena en la que atacaron a alguien con un puital,

El alto -grado de exposicién a la violencia se asocié con Cl mis bajos,
informaron los investigadores. De hecho, la relacién matemaética de este vinculo predijo
que los niflos con los grados mds elevados de exposicién a la violencia y angustia
traumdtica presentarfan 7.5 puntos menos en sus CI que los nifios que reportaron el
menor grado. Sin embargo, los grados altos de angustia traumética no se asociaron con
CI mas bajos, segln los resultados, Los hallazgos indican que la exposicion reportada a
la  violencia podria estar asociada con resultados escolares negativos,
independientemente de sf los nifios se sienten angustiados por la exposicion, escribieron
los autores. Por otra parte, tanto la exposicién a la violencia en la comunidad como la
angustia traumatica se relacionaron con las puntuaciones de los niftos en las prucbas de

lectura,

Se pronosticaron matematicamente resultados de 98 puntos mds bajos en lectura
entre los niffos con los grados mas elevados de angustia traumdtica, como
preocupaciones en el aula, en comparacién con quienes reportaron un grado mis bajo de
angustia. Ambos hallazgos siguieron siendo vélidos aGn después de que los
investigadores tomaran en cuenta el ambiente hogareiio del nifio, la capacidad verbal del
cuidador, el sexo del pequefio, la situacién socioeconémica de la familia y el grado de
exposicién prenatal al alcohol. Si la exposicién a la violencia en la comunidad afecta, de
hecho, el rendimiento escolar, es necesario realizar esfuerzos para identificar los
factores que pronosticaran cudles niflos en un ambiente urbano estardn expuestos a altos

grados de violencia™©!

Las estadfsticas acerca del maltrato {isico de los nifios son alarmantes. Se estima
que cientos de miles de nifios han recibido abuso y maltrato a manos de sus padres o

parientes, Miles mueren. Los que sobreviven el abuso, viven marcados por el trauma

™ 3acap.org/publicatrions.
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emocional, que perdura mucho después de que los moretones fisicos hayan
desaparecido. Las comunidudes y s cortes de justicia reconocen’ que estas_heridas
emocionales ocultas pueden ser tratadas, El reconocer y dar tratamiento mmedlato es
importante para mlmmxzar los efectos a larl,o plazo causados por el abuso o maluato

flsico.
“Los nifios que han sido® abusados presentan:

« - Una pobre auto-imagen.

« Incapacidad para depender de, confiar en, 0 amar a otros.

¢ Conducta agresiva, problemas . de - disciplina y," a - veces,
comportamiento ilegal. o

« - Coraje y rabia, . ’

» Comportamiento auto-destructivo o auto-abusivo, pensamientos
suicidas. ‘ ‘ '

. Pasivndad y comportamiento retra[do.

o Miedo de estnblecer relaciones nuevas o de comenzar actividades
nuevns. L

o Ansiedad Y. mlcdo.

o Problcn_u;s enla e}scueln o_fracaso escolar,

+  Sentimientos de tristeza u otros sintomas de depresidi.

« visiones de experiencias ya vividas y pesadillas

+ " Abuso de drogas o de alcohol.”?

La identificacién y el tratamiento de un nifio maltratado a tiempo son
importantes para minimizar las consecuencias del abuso a largo plazo. Los psiquiatras
de nifios y adolescentes proveen evaluacién comprensiva y cuidado para los nifios que
han sido abusados, Pueden ayudar a la familia a aprender nuevas formas de darse apoyo
y de comunicarse los unos con los otros. Mediante ¢l tratamiento, el nifio maltratado

comienza a recuperar su sentido de confianza en si mismo y en otros,

2 jdem..
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Las palizas 1no son n.l umco upo de multruto mfnntll Muchos nifios son vlcnmas

: LdS’kniﬁ‘ds qiie viven en hogares violentos se sienten asustados y confundidos,
Estdn en un alto riesgo de experimentar problemas de conducta, aprendizaje, problemas
fisicos relacionados con el stress y problemas de adiccién. Los nifios aprenden mientras
observan y ven due la violencia funciona (se consigue lo que se busca) especialmente si
se utiliza contra nlguieh menos poderoso. Aprenden que estd bien solucionar problemas
v controlar a los demds mediante la violencia, especialmente cuando no hay nmgunn

intervencion que frene la violencia.

Las agresnones a-los nifios se mnmf' cstan no-solo a: través de golpes,

:orxnas como la

Es |mportnnte dlfcrencinr al maltrato de Iu correccién de fa conducta; mientras

que la disciplina tne‘

por obJet ublcar a los huos eni la realidad y las consecuencias de

I

eremre,
T Tt vt s g e

PPEYTYIET 5o vy
lp e f ERA

FALLA DE ORiGy




sus actos; el maltrato es un medio que usan algunos padres para descargar todo aquello
que no pueden-resolver ‘en su”vida personal ¥ en relacién con sus hijos, por ello es
indispensable " que récoriozéan que sus hijos no son de su propiedad y que éstos

responden mejor cuando se les conduce mediante limites claros y coherentes.

~ El no saber cudl esnel punto medio para corregir sin maltratar, hace que los
padres se sientan confusos y se les dificulte encontrar el equilibrio entre ¢l exceso de
control, disciplina, autoridad y permlswldad El punto clave radlcn en los limites claros
y coherentes, lo cual ademds de mediar la conducta en los nlﬁos, les proporcionard la
seguridad suficiente para saber cémo actunr. hnciu dénde van y husta dénde pueden

{legar,

Algunos creen que la denuncia no sirve para nada, o atn més, que esta puede
volverse en contra del niffo a quien supuestamente se quiere proteger; otros opinan que
pueden ayudar mis si ellos mismos se acercan al nifio y su familia. En muchos casos los
propios médicos, enfermeras, trabajadoras sociales o docentes en general desconocen su
obligacion legal de realizar la denuncia ante la confirmacién o sospecha de malirato
infantil, obligacion establecida en la Norma Oficial Mexicana de la Secretarfa de Salud

relativa a la Violencia Familiar.
3.3 Aspectos de salud.

El Articulo 4° Constitucional establece el derecho de la salud de los mexicanos,

3 En el caso particular de las mujeres, el contexto

de los cuales el 50% son mujeres.
social violento se une a patrones culturales que han dado lugar a que se tolere, disculpe
¢ incluso se estimule el maltrato por parte del varén, Los hechos violentos que sufren
las mujeres incluyendo tanto la agresién fisica, verbal o simbdlica que ocurre en el

espacio piblico, como la que sucede en el interior de la familia.

La prevencién de hechos violentos contra las mujeres en el espacio publico o
privado requiere ademds.-del uso de técnicas tradicionales, la aplicacién de

conocimientos - especificos sobre los aspectos culturales y sociales relativos a la
.

? Salud y Mujer,
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valoracion de lo femenmo y lo masculino, y las normas que rlgen el comportamiento de

hombres' y mu_,ercs.,

El temn"d‘é violencla intrafamiliar es muy complejo, por su multicausalidad, Y
en la complejldad se hace mds evidente cuundo se reconoce la Incidencm sobre la salud

reproductiva de las mujeres

: .Grnn parte de la discriminacién cultural 'y social hacia la mujer se basa en la
creencin de que el varén es superior a la mujer, y que' su superioridad se garantiza de
mejor manera si nicgan a ésta sus derechos reprodﬁctivos.' Hbéi—tddcs y elecciones. Por
ello, la violencia es un factor que impide la consecucién de ln sulud reproductivn. La
desigualdad entre los géneros es la falta de aulonomfa femenm"pam tomar decismnes

sobre su cuerpo y sexualidad.

La violencia adquirid relevancia en todo el mundo pcfo‘ én Ids ﬁitimos aflos se
ha considerado como un problema de salud publica ya que; s¢’ han “reconacido. las
implicaciones en la morbilidad, mortalidad y el uso de la atenmén médica. Una
investigacion de la Secretarfa de Salud, en la que se analizaron 15 mil certificados de
defuncién en la zona metropolitana capitalina, mostrd quek mil 935 bﬁlerén homicidios

de mujeres, y de éstos casi la mitad fue producto de la violencia doméstica. *

La Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) identifica que la violencia
tiene un “impacto negativo sobre la calidad v fas condlclones de vida que tiene la
violencia sobre amplios sector es de la poblacnén, su alto costo en vidas, con el
agravante de concentrarse en los grupos de jovenes y adultos jévenes, su consiguiente
costo social y econdémico y su aspecto de sobrecargo en los servicios de la salud con
frecuencia ya deficitarios. ®

En Noviembre de 1994, los expertos participaron en la Declaracién de la
Conferencia Interamericana sobre Sociedad y Violencia y Salud. Se admite que la

violencia es “...un creciente problema de salud piblica, hecho que se demuestra por los

ww\v Jjornada.com.mx

* Saucedo Gonzdlez Irma. Salud Ro.producuva y Sociedad, elacion violepcia-salud reproductiva; U
nuevo campo de investigacién,, Organo Informativo del Programa de salud Reproductiva y Sociedad
del Colegio de México. Ao Il Mayo-Diciembre, 1995, Nam. 6-7. Pdg. 3.
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alarmantes aumentos en las tasas regionales de mortalidad, movilidad y discapacidad,
asi como por los alarmantes aiios de vida potencial perdidos y sus efectos psicosociales

216

en las poblaciones' (OP'S 1994) Por ello es necesario realizar inVestigdc‘io'nes desde

diferentes disciplinas para enriquecer el ktrnbajo multidisciplinario.y

Como problema de salud afecta dnrectamente a la salud reproductlva, por ello es
necesario ‘reflexionar sobre las consecuencias de la violencia-a la’ que se c\ponc

mujeres y nifios, y sobre todo nquellas que no provocan un duﬁo ﬂsnco

“Cifras del Banco Interamericano muestra que la Violencla’ de gén‘e‘r‘o—es

responsable de que las mujeres de edad reproductiva plerdnn uno de’ cad 5:dias de vtda
saludable, (Heise 1994). Las consecuencias sobre Ia saluda de las

acumulativos a mediano y largo plazo...

En 1994 Heise realxzé un trabcuo sobre Iu violencla de gén

50 ales ‘como: ln

la viblencia y la salud reproductiva es abismal... Esto mcluye no sélo Ia mov1lldad y

® fdem.. Pig. 3. : i §
7 Heise Lori. Violencia contra la mujer: La'carga oculln sobre I snlud‘ Progmmu Mujcr. Saludy
P(esnrrullo. Washington, D.C. OPS, 1994,

dem.,
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mortalidad asociada con el embarazo, sino también los problemas psmoléglcos y

emoclonales de Ias adolescemes vde las mu_|eres golpeadas, usi como las consecuenclas

de la pnvucién nutncionnl y las pructlcns culturales daﬁlnas.

Es Imponante reconocer que ln vxolencta no s sélo un problema de salud, Los
dafios y las muertes causudos porla violencia son resultado de una serie de factores muy
diversos: biolégicos, psicoldgicos, sociales, educaclonales. econdmicos, politicos ¥
legislativos, Sin embargo, el sector salud tendrd slempre la responsabilidad de atender
los dafios, por lo cual es necesario que los sistemas de atencién médica y hospitalaria

estén en condiciones de prestar atencion a los casos adecuadamente.

En la actualidad se reconoce la violencia intrafamiliar como . un problema
social, cuya descripcién ya no queda delimitada a los hallazgos médicos, ni su
tratamiento se restringe a separar al agresor de la familia. Al momento de abordar la
problemadtica es necesario reunir una serie de elementos que permitan el evaluar cudntos
y cudles son esos factores y en qué proporcién y como se eslabonan, para dar como

efecto ultimo una conducta de violencia y agresién.

Tanto los hombres como las mujeres victimas de maltrato, puéden tener

problemas para establecer relaciones cercanas. para establecer intimidad 'y conf"ar en

otros al llegar a adultos. Estdn expuestos a un riesgo mayor de anvyledud' deprestén,

abuso de substancias, enfermedades médicas y problemarsb ajo, Sm el

tratamiento adecuado el daiio puede perdurar'de por vida.

“Diversos autores han informado sobre el dafio y las conﬁseéuencias negativas a
la salud mental por la exposicién constante a la violencia. Una gran cantidad de
respuestas de la mayoria de las mujeres sometidas a la violencia de género, demuestra
un profundo malestar, que si no se resuelve, desarrolla patrones caracteristicos cronicos
de larga duracion, que se presentan con el trastorno de estrés causante de los indices

elevados de depresion femenina,"

Las relaciones y conductas agresivas, estin determinadas no por la falta de amor

de los padres hacia sus hijos, sino por la inmadurez emocional que les impide concebir

° Osorio y- Nielo, EL Nifio Maltratado,  México; Editorial, 1981,
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y contemplar a sus hijos como seres separados e independientes, ya que los ven como
pantallas en donde proyectan y observan sus propios sentimientos desagradables o bien
como seres necesarios para satisfacer sus necesidades no resueltas de amor y paternidad.
Los padres se encuentran constantemente expuestos a ansiedades que no son capaces de
manejar, que descargan en los hijos a través de intensas manifestaciones de ira y

agresion ambivalente.

En un principio, la mayoria de las mujeres victimas de estas relaciones se
paraliza por pinico, y lo dramadtico es que empieza a tolerar el maltrato, lo cual hace que
cada integrante de la familia se enganche en su papel: maltratada o maltratador. Como
consecuencia, la mujer victima de una relacion destructiva empieza a vivir un estrés

que, poco apoco, la deteriora fisica y emocionalmente.

Cuando una victima ha recibido alguna agresidn verbal 6 psicoldgica, destruye
la autoestima de una persona sistemdticamente mediante criticas, desprecios, abandono
o insultos; también son formas de violencia. No cabe duda de que a veces los golpes al
espiritu son mucho mds dafiinos que los golpes al cuerpo y dejan heridas mas profundas.
Las victimas de este tipo de violencia por lo general contindan sufriendo calladamente y
por ¢so no reciben la ayuda que tanto necesitan. Una persona golpeada en su cuerpo
puede mostrar ‘las heridas y recibir ayuda. Sin embargo, la que es golpeada
sistemdticamente en su psiquis, en su espiritu, no tiene heridas fisicas que mostrar al

mundo para poder pedir ayuda.

Dentro de las manifestaciones psicolégicas que se observan como consecuencia
del maltrato fisico se encuentran en primer lugar una pobre autoestima, ya que son
nifios que han vivido con la constante experiencia de que sus sentimientos y deseos
internos no tienen importancia, por ejemplo, ellos carecieron sabiendo que a su madre
no le importaba si €l tenfa suefio o tristeza y de igual manera vivio el trato poco
respetuoso que le daban a su cuerpo, con la impresion de que éi era un niilo malo.
Aunado a esa pobre autoestima, que. se reflejard en todos los actos de su vida, se
encuentra un escaso sentido de identidad, que aun cuando se reconozca como varén o
mujer, le serd mas dificil sentirse integrado como totalidad que crece y siente, Se

percibe inadecuado en su cuerpo y en su inteligencia, tope en sus sentimientos e
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inseguro de quién es y qué clase de persona es, A esta fragilidad en la autoestima y en
el sentido de |dent1dad se agrega clerta mcapacldnd para enfrentarse.y dominar las
situaciones cr(tncas que se_le presentan, en'lo cotidiano se siente sobresaturado y

dcsorgumzndo. >

Presentun una dif'cullnd para coordlnur y organizar su mundo lnterno de munera

concordanle a su realldad externa lnﬂuye en el proceso simbolico, determinando en

ocaslones problemas en ‘el's rendlzaje y ‘en desarrollo del lenguaje.

EI ais_l_am_ie tb y ln‘solc’dadi son ‘caracterfsticos frecuentes en estos sujetos, asi

como las édndi_llétkns‘dké',a‘gré_siﬁyiddd.' Los nifios se ven encjados, quejumbrosos, parecen
aislados, preksemyuinF céh‘d'ué‘tas'destyruclivas y de abuso sobre otros niflos; muestran
excesiva o nula :uﬁsi_edqu ante los padres que se separan de ellos, constantemente estin
llamando ‘la utenCién, éxisfen problemas de aprendizaje y de rendimiento académico;
son apdticos .y con tendencia a suffrir accidentes o estar inmersos en situaciones

peligrosas.

En cuanto a los menores que han sido victimas de abuso sexual, las
manifestaciones psicolégicas serdn también muy variables, dependiendo de ciertos
aspectos externos. El abuso intrafamiliar es mas dailino que el causado por un extrafio,
ya que el primero es ocasionado por una persona en la que se ha confiado y, ademis,
porque bajo este problema hay toda una conflictiva familiar que dificulta la posibilidad
de un apoyo. En aquellas situaciones donde a los nifios no se les cree, sino que por-el
contrario se les acusa de la responsabilidad y culpabilidad de lo sucedido, resulta atin

mads grave el problema

Concisamente, las manifestaciones de los menores. ngredidos sexualmente

incluyen que son nifios que tienden al mslamlcmo social con escasas relaciones

grupales; cuando son adultos, desarrollan conductus tébucns, se muestran avergonzados,
culpables, con una pobre imagen corporal. .-Los nifios que han sido expuestos a
conductas de abuso sexual, presentan escasa autoestima y pobre sentido de identidad, lo

cual es especialmente cvidente en su identidad sexual. Los varones tienden a sentirse

'° Gémez. La detinicién del maltrato desde | i iliar. En el maltrato infantil y sus

repercusiones educativas, 1992, Vol. 1, Coleccidn Simposio.
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mads avergonzados ¥ denigrados por las experiencias infantiles de abuso sexual; las
nifias tienden a sentirse denigrados y sucias. Las'mujeres cargan con un sentimiento de
desesperanza y presentan tendencias abiertas al suicidio; se apegan frecuentemente a

personas sadicas y ellas contingan un papel masoquista,

“Los estudios han revelado que la mayor parte de los padres que abusan de sus
hijos. habfan sufrido ellos también la misma situacion por parte de sus progenitores.
Algunos investigadores afirman que este tipo de padres presenta una personalidad
infantil, mientras que otros opinan que éstos esperan de forma poco realista que sus
necesidades psicologicas sean cubiertas por sus hijos y que al no ver cumplidas estas
expectativas experimentan un gran estrés y se vuelven violentos en las relaciones con
sus hijos, A pesar de este enfoque psicopatoldgico, pocos padres de este tipo pueden ser
considerados verdaderos sicdticos o socidpatas, dado que en otras facetas de la vida
funcionan sin distorsiones sociales y psicolégicas.” !

Tal vez el tipo mds comin de malos tratos es la negligencia en el cuidado fisico
o psiquico del nifio, como lo el abandono, ya que es, el daiio fisico o emocional a causa
de deficiencias en la alimentacion, el vestido, el alojamiento, la asistencia médica o la
educacion por parte de los padres o tutores. Puede presentar agotamiento, no por ¢l
programa de estudios sino por no dormir lo suficiente. Cuando la condicidn social no
permite una buena alimentacién al nifio, cuando le falta un ambiente favorable en sus
relaciones con otros nifios, cuando no tienen un lugar silencioso dentro del hogar que les
dé posibilidades de un trabajo intelectual, esto tienen como resultado un desarrollo

deficiente e incluso a veces la muerte del menor,

La preferencia marcada por un hijo, la falta de afecto & la violencia intrafamiliar,
causan en el nifio un traumatismo profundo que llega a desequilibrarlo. El nifio que no
es feliz dentro de la familia lleva ln escuela un grave problema. Lleva dentro de si todo
lo que le pasa y estard ausente en ¢l medio escolar, no entiende, ni asimila, por lo tanto

tendrd retraso escolar.

' Oakley Peter. Niitos y violencin. ELcaso de América Lating. Editorial TM Editores. 1993,Pig. 123,
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El maltrato abarca una amplia gama de acciones que causan daio flsico,
emocional o mental en nifios o personas de cualquier edad. Sin embargo, el tipo de
maltrato infligido varia con la edad del nifio, Los malos tratos en bebés y nifios en edad
preescolar suelen producir fracturas, quemaduras y heridas intencionadas. En casi todos
los casos de acoso sexual el agresor suele ser un hombre y la victima una nifla en edad
escolar o adolescente. Sin embargo, en los tltimos tiempos estd aumentando el nimero

de nifios varones en edad preescolar que sufren este tipo de maltrato,

Algunos profesores encuentran entre sus alumnos algunos que no pueden ser
alumnos normales porque sufren de una alteracién mental debida a la violencia
intrafamiliar, ya que, las personas agredidas pueden presentar enfermedades mentales,
que son afecciones o sindromes psiquicos y conductuales, opuestos a los propios de los
individuos que gozan de buena salud mental, En general, son causa de angustia y
deterioro en importantes dreas del funcionamiento psiquico, afectando al equilibrio
emocional, al rendimiento intelectual y u la adaptacion social.

“La clasificacion de los trastornos mentales es todavia inexacta y varfa segiin las
escuelas y doctrinas psicopatoldgicas. Para uniformar criterios, la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS) cred la clasificacién universal de los trastornos mentales. La mayorfa
de los sistemas de clasificacién reconocen los trastornos infantiles (por ejemplo, el
retraso mental) como categorfas separadas de los trastornos aduoltos. lgualmente,
distinguen entre trastornos organicos, los mas graves provocados por una clara causa
somiitica, fisiolégica, relacionada con una lesidn estructural en ¢l cerebro, y trastornos no

»l2

orgdnicos, a veces también denominados funcionales, considerados mds leves.

Partiendo de la distincion en funcién de la gravedad y de la base orgdnica, se
diferencian los trastornos ‘psicoticos’ de los ‘neurdticos’. De forma general, psicético
implica un estado en el que el paciente ha perdido ¢l contacto con la realidad, mientras
que neurdtico se refiere a un estado de malestar y ansiedad, pero sin llegar a perder

contacto con la realidad.

Sigmund‘.l'-“reud, el fundador del psicoanalisis, formuld que todos somos

“buenos neurdticos”, en tanto que los casos de psicosis son contados. Los mds

12 Teubal Ruth. Violencia familiar. Trabajo Social e Institugiopal, Editorial Paldos, 1998, Pdg. 64,
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comunes a causa dela vnolencm lntrafamllalr son: la esqu:zofrema, la mayor parte de
los trastornos neuroléycos y ccrebrales y las formas extremas de ln depresion, Entre

las neurosis, las’ mis tipicas son las fobias, la histena los trastomos obseswo-

cnmpulswos, la hnpoc.ondrfa y, en general, todos aquellos que generan una alta dosns

de ansiedad sin que exista una desconexion con la reuhdad.:, !

Debemos reconocer que la humanidad ha dado un paso in

la causa de los nifios al difundir e intentar evitar el maltrato, Ia Medic
progresos de indudable valor para reducir de manera spgnif‘c ! v,n,' ja ’."mbnalidud

infantil.

Pero todavia no ha llegado un giro ideolégico que deberfa llevarse a cabo para
evilar la otra muerte que amenaza al ser humano: {a muerte del sentido de la vida. No
hay una campaiia en contra de la falta de comunicacion, de ternura, de didlogo, de
comprensién de los descos humanos de libertad y seguridad afectiva que causa a diario
personas infelices, angustias, inhibiciones intelectuales, incapacidad para el intercambio
social, perturbaciones psicomotoras, sintomas psicosomaticos severos, internaciones
psiquidtricas y suicidios que se repiten de generaci6n a generacion.

Las personas adultas que relatan que de nifios fueron expuestos al maltrato
infantil o a conductas de abuso sexual, es alta la incidencia de alcoholismo, adiccién a
drogas, repetidos intentos e ideas suicidas. Presentan una inestabilidad en las relaciones
interpersonales, en el estado de animo y en la vivencia de la imagen propia. B Asi
mismo, se caracterizan por una hipersensibilidad en cuanto a buscar la valoracién y
aprobacion de los demds, con una tendencia a exagerar y sobre valorar sus logros, pero
a la vez presentan una tendencia a reaccionar con gran rabia y vergflenza ante las
criticas o los fracasos normales. En el fondo hay una gran soledad y fragilidad de la

personalidad.

Al estudiar la etiologfa de las enfermedades emocionales. Spitz afirma que estas
se derivan, por lo general, de la ausencia fisica materna y que el sustituto de la madre es
inadecuado o pricticamente no existe. Considera como aspecto esencial “la no-relacion”

con la madre y le otorga un “papel secundario™ a la personalidad individual de la

Y Asociacion Psiquidtrica Americana: Manual diagnéstico y estadistico de los trastornos mentales, 3*
Ed. Espaia. Mansson, 1988,
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misma. El dafjo sufrido por el niflo privado de su madre serd proporcional al perfodo en
que transcurre esta privacion y distingue las categorias o momentos de las enfennédadcs
defectivas emocionales: la privacién afectiva o depresion analftica y la’ privacién
afectiva total que la denomina hospitalismo o institucionalismo. Sedala que no existe
una’ division entre estos dos sindromes resultantes de la privacion afectiva'y que se'da
una transicién de uno a otro, con un caricter progresivo, atravesando fases de severidad
crecientes, Los sintomas se van haciendo mds agudos en dependencia del aumento del
periodo de separacién, llegando hasta la hospitalizacién, Ia fase mds aguda en lajque se
produce un empeoramiento progresivo de la salud del nifio y aumenta la propensién a

las infecciones, que lo puede llevan a la muerte,

El estréds  denominado con frecuencia la “enfermedad de la civilizacién™,
constituye la respuesta no especifica del cuerpo ante cualquier exigencia que se le haga.
Produce reacciones importantes en el dmbito emocional, fisioldgico, cognoscitivo y de
comportamiento. El estrés o stress, es proceso fisico, quimico o emoclonal productor de
una tensién que puede llevar a la enfermedad fisica. La exposicion prolongada al estrés
agota las reservas de energfa del cuerpo y puede tlevar en situaciones muy extremas

incluso a la muerte.

El estrés tiene graves consecuencias las cuales provocan descquilibrio, efectos
subjetivos que resultan potencnalmente pehgrosos He aqui una clasnfcacnén de las

principales consecuenclas del estrés:

a) ‘Efec'ros subjetivos: - ansiedad, agresion, aput(a, baqurrimiemo,
depreslén fatiga, frustracion, culpabnlldnd y verguenza. 1rr1tnb|lldad y

mal humor, melancolia, baja autoestlma, amenaza y tens]én,

nerviosismo y soledad.
b) Efectos conductuales: propensioén a suffir acmdentes, drogudlccién,_
arranques emocionales, excesiva ingestion de alimentos o perdldn de
apetito, consumo- excesivo de bebldas alcohdllcns o cigumllos,
excitabilidad, conducta 1mpu|snva, habla nfectuda, risa nerviosa,

inquietud y temblor,
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c) Efectos  cognoscitivos: incapacidad para - tomar decisiones y
concentrarse, olvrdos frecuenles. hlpersenSlbllldad a“la* cr(uca Yy

bloqueo mental. ’
d) Efucms f.slalr}gwos. elevacion de mveles de glucosn. sangufneos,

€)

Esta lista no u;,ota las posnblhdudes, sino s6lo se reduce a las consecuencias mas

frecuentemente relacionadas con el estrés. :

El eslrés y la depresién afectun. iguulmente, a todas las células del organismo,
entorpecen sus funciones y dan origen a numerosas enfcrmédhd:s, l‘m';l‘uidas‘ las mds
mortales y dolorosas, La forma mads dramdtica de complicacion de la‘depresién es el

suicidio.
3.4 Situacion sociofamiliar,

El maltrato infantil ha existido siempre, y en todas las partes del mundo el nifio
ha sido objeto de castigos crueles, asf como de abuso sexual, tanto en las grandes
ciudades como en dreas rurales o marginadas, lo cual indica que esta no es una

enfermedad de la pobreza, sino de la humanidad, "

Quicnes se han dedicado a los problemas de la familia, refieren que debe existir
un equilibrio permanente entre amor y autoridad, entre rivalidad y solidaridad, y estos
cuatro papeles son representados en la sociedad familiar por los personajes de la
familia: el padre, que debe, en esta organizacion social, manejar la autoridad; la madre,

el afecto; los hermanos, la rivalidad, y el hogar, la solidaridad. Debe entenderse que el

' Marcovich J. El maltrato u los hijos. México, Editores Mexicanos Unidos, 1990,
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papel de cada uno de los elementos no.es excluslvo. Asl, la madre ha - de poseer

autoridad sobre sus hlJOS y cI padre ha de amdrlos y a veces la ausencia del padre

Es necesuno que el grupo familiar proporclone nl nu’lo segurid d afecnva y

material, Debe tener ceren de un adulto que conozcu y lo p4 'teja. mas que no Io agreda :
y destruya, En la estructura y dindmica familiar es muy lmportante la relacnén de-
parcja, pues si bien no existe una armonia perfecm entre los cényuges, lnmblen es clerto
que entre ellos requiere intentarse alcanzar y. mantener- una, unldnd profunda e
indispensable para lograr un equilibrio afectivo entre ambos y su grupo familiar. Sino
hay consistencia, constancia y solidez, en lugar de existir un terreno firme'en el que.el

niiio se desenvuelva, encontrard un terreno escaso de valores afectivos.

Como problema de salud piblica, la magnitud del impacto de la violencia y el
desplazamiento solo puede comprenderse si se consideran varias dimensiones: En
primer lugar en el dmbito individual, las repercusiones sobre la salud mental, el
proyecto de vida, la presencia de dolor, inseguridad y sufrimiento emocional; en el
dmbito familiar la asuncién de nuevos roles, la elaboracién de duelos y el ajuste de los
miembros a situaciones generadoras de conflictos; en el dmbito social y comunitario, las
dimensiones del tejido social del nuevo entorno, de desarraigo, la ausencia de sentido de
pertenencia, la pérdida de grupos de referencia, el desempleo,: las condiciones
infrahumanas de vivienda y la falta de oportunidad para la formacién y capacitacién que

les permita la vinculacién al medio econdmico productivo.

Los aspectos anteriormente-descritos definen unas necesidades psicosociales de
la poblacién desplazada, las cuales para su atencién requieren de la unién de acciones
integrales que permitan el mejoramlento de la salud ﬁsnca, mcntal y del entorno social

de la poblacién objeto de mtervencién. ‘

La perspectiva psxcosocml de os” proyectos de mtervcnclén debe lograr la

estabilizacién emocional de los inlelduos elevnndo Ios niveles de autoestima, el

as 'pétencinlldades, las habilidades de

autoreconocimiento como ser SOClal

comunicacion, lo que permlte desarrollar relncnones tolerantes y pacificas con la familia,

"% 1dem..
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con el medio y con la comunidad, tanto a la que pertenece como la receptora. Estas
relaciones deben proyectarse hacia la generamén de .espacios de concenac:én de la
comunidad con otras comunidades y enndades con el fin lograr’ mejores condiciones de

vida y posibilidades de desarrollo,

En el dmbito familiar, la violencia puede desestabilizar hasta romper el nicleo,
modificando los roles y las estructuras, obligando a la familia a generar conductas, que
pueden ser adaptativas pero que la vuelven disfuncional, lo. que le hace perder su
capacidad de proteccién a los miembros de la misma. En el ambito social, Ia violencia
puede generar incapacidad politica para afirmarse en un proyecto democritico de

construccion.

En general, la violencia impacta la salud mental de individuos y grupos,
incapacitindolos para buscar bienestar, al quitarles la cupacndad para aproplarse del

espacio de la vida cotidiana y de la cultura

Margarita Mercado y Josefina Amaya consideraﬁ "q'ue"

sociofamiliares, ejercen una innegable influencia sobre el hogar Y. por ende sobre lus :

relaciones entre padres e hijos. De: esta manera, es convemente cons:derar que en -

ocasiones es posible observar una familia aparentemente normul pero nl mvesngnr un ‘

poco se encuentra que ocuitan lamentables realidades, pero tamblén se hallara que )

existen familias _que danv la’ 1mpresn6n de estar muy alteradas y.en el fondo no son
realmente asf. Algunos “factores sociofamiliares que son necesarios analizar mis

profundamente para entender mejor el fenémeno del maltrato, alguno de ellos son:

1. “Estado civil.de la pareja. Es importante seflalar que aunque ¢l estado
civil dela madre y el padre es importante, no constituye el tnico factor
que interviene en el origen del maltrato.

2, Organizacidn. Otra caracterfstica que debe ser considerada con respecto
a la organizacién familiar es que ésta sea funcional o disfuncional. Se
entiende por funcional aquella en que existe comunicacion entre los
miembros, los papeles estin bien definidos, y hay reglas y limites de

autoridad. Obviamente este factor refleja la realidad existente en el

los factores
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o

ntcleo familiar, al cual se tendran que agregar otros elementos de riesgo
para que suceda el maltrato. '
Anormalidad en el hogar. Es muy probable que la disgregacién familiar
o las alteraciones en la dindmica familiar ocasionen que el hogar no
represente para el hijo la funcién que deberia asumir. Desde este punto
de vista, los hogares pueden clasificarse en: a} inexistente; b) inestables,
y ¢) destruidos. Obviamente cualquiera que estos tipos de hogar
favorecerdn a que se presente agresion contra el menor.

Situacidn Econdmica. E| bajo salario del padre causa varios efectos en
la familia, Obviamente su incapacidad econdmica no le permite ofrecer
a la misma serie de satisfactores como habitacién, alimentacién, vestido,
educacién, recreacién, etcétera, y por ello producird frustracién en todos
los miembros del ntcleo familiar. Existe la posibilidad de que ante tal
carga economica, el padre abandone a la familia. Dicha incapacidad
econdémica puede alejar a la madre del hogar, quien sale a la calle para
incrementar el ingreso, dejando a los hijos solos bajo la vigilancia de otra
bersona o bien en-una guarderia.. Aunque no es posible precisar la
correlacién entre maltrato y la ocupacion de la madre, se, tiene’ la
experiencia de Loredo en el sentido de que las madres que estaban en'el

hogar agredieron mds frecuentemente a sus hijos.

Escolaridad. Este elemento es de primordial importancia puesto que dél' o

grado escolar alcanzado por el adulto, le permitird obtener linuvm'ayqr'

oportunidad de lograr mcjores empleos y por consiguiente mejores

ingresos.

Rechazo del embarazo. La no-aceptacion del embarazo y por ende del

producto llevan a presenciar cualquier forma de maltrato.

Antecedente en el agresor de haber sufrido maltrato. Se ha insistido en
que el maltratador con frecuencia sufrié algin tipo de maltrato cuando
nifio y que al tocarle desempeiiar el papel de padre repite el patrén de

comportamiento a prendido.”'®

1% Abdala, Loredo Arturo, Maltrato al menor.  Editorial Mc Graw Hill. México 1993. Pdg. 114-115,
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Es muy probable que los factores sociofamiliares analizados aqui tengan un
pape! preponderante en el desarrollo de maltrato al menor. El valor de cada uno de ellos
es muy varjable, de ahi lo complejo del problema. Una explicacion sencilla y clara
acerca de como atender a los hijos a pesar de la precaria situacion cultural, econémica y
familiar para personas con el problema encima, o bien con alto riesgo de desarrollarlo es

una obligacidn para los profesionales.

El papel fundamental de la familia es educativo a través de la experiencia de
cada uno de los elementos. Es probable que la coexistencia bajo el mismo techo y los
vinculos de sangre que la definen no basten para unir a sus miembros, falta algo muy
importante como lo que sefiala el doctor Porat en su libro La familia y los nifios. Este
factor se llama amor y es el auténtico cimiento de toda la familia, de tal suerte que entre
los que viven Jjuntos, debe existir este elemento, incluyendo aquellas personas que han

sido adoptadas por una familia sin que exista parentesco alguno. 7
3.5 Situacidn juridica.

Hoy, el uso de la violencia para resolver conflictos interpersonales es inaceptable
y sus graves consecuencias sociales la convierten en un problema del orden publico ya
que la violencia familiar atenta contra la vida, la libertad, la salud, la scguridad, el
desarrollo psicoemocional, la sexualidad, la dignidad y tranquilidad de las personas que

la viven,

Ley de Asistencia y Prevencidn de La Vioiénéld Familiar phra el Distrito
Federal considera que la violencia familiar es iin usunto de orden publico; establece las
bases para asistir a receptores, es decir, las peréonus que sufren maltrato y para brindar
atencion especializadn para la reeducacion de generadores de violencia o sea, las
personas agresoras, Cabe sefialar que estos servicios se brindan en las Unidades de
Atencion a la Violencia Familiar UAVIF, que actualmente estdn operando en las [6

delegaciones del D.F.

'” Amaya SJ. Situacién sociofamiliar de! paciepte con maltrato, XXI1 Congreso Nacional de Pediatria,

Meéxico 1992,
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En 1997 el Congreso aprueba las Reformas a los Cddigos Civiles y Penales al
igual que sus respectivos procedimientos en materia de violencia familiar, por primera

vez en nuestro pals considera:

I. . La violencia fisica y psicolégica que. s¢ ejerce dentro de- la_familiaes
considerada un delito. : S

2. Se considera la violencia contra la mhjer como una causal de Ji\)orcib;' )

3. Respecto a los menores que son sujetos de’v'idléyncl;a s‘é'cyonvs‘id'gra la pérdida de
la patria potestad de los padres agresores. R '

4. Se crea el tipo penal de violacion en el matrlmomo, destacnndo la creucnén del
tipo penal de hostigamiento sexual, asi como el de abuso sexual. Se establecio
que sdlo mujeres profesionales de la medicina  podrén llevar a cabo las
revisiones ginecoldgicas, se enuncian los derechos de la victima y se prohiben
las preguntas sobre la vida sexual de la mujer. Desapanclén de los calificativos

de “honestidad y castidad”,

La Ley de Asistencia y Prevencion (Ie la. Violuncia Familmr contemplu dos

procesos de conciliacion y de amigable composicién o arbl "vnje. La conciliacion se

refiere a la resolucién del problema por comiin acuerdo de las personas involucradas y
la firma de un convenio. Si las partes no pueden conciliarse, las Unidades de Atencién a
la Violencia Familiar tienen la facultad de instrumentar el proceso de amigable
composicion o arbitraje en donde una autoridad. recibe las pruebas sobre la violencia
familiar para poder emitir una resolucion. Cabe reiterar que-la parte medular de este
cuerpo de reformas, se dirige a proteger a la mujer y a los menores que integren el grupo

tamiliar.

Por lo que respecta al interior de la chublica el Programa Nacional contra la
Violencia Familiar® (PRONAVI) :2000-2006 nene como una de sus funciones la de
promover las Reformns a Ios Cédlgos Civiles y Penales de Ios dlversos Esmdos de la
Repablica, En esta promocnon toca a CONMUJER conclentlznr y asesorar a Ins muJeres

leglslndoras pnrn que puedan impulsar dichas reformas.

De acuerdo a datos de CONMUJER de julio de 1998 a"agosto del 2000, en 13
estados ya se aprobé la Ley para prevenir y sancionar la Violencia Familiar. Otros 8 han

e
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reformado sus Cddigos de Procedimientos Civiles, Penal o de Defensa Social y
Procedimientos Penales, estados no han reahzado ningun proyecto o iniciativa“de

reformas y, de igual forma. otros 4 son los que ucnen Proyectos maés no lmcmnvas.

Una vez que_ha sido reconoclda la wolencm famlhar como una cuestlén de
orden publico que dafia la salud ﬁsnca y emoclonal ‘del scr humano. la Secretaria de
Salud del Gobierno Federal ha-elaborado un’ proyecto” de Norma Oficial Mexicana

(NOM) para la atencién de la violencia familiar.

Esta norma obligatoria y apunta que, los servidores de salud, tanto publicos
como privados, tienen que denunciar por oficio al ministerio publico sobre los posibles
casos de violencia familiar, amén de que se impartirdn cursos y talleres a trabajadores
de la salud, con el fin de que sepan cémo tratar estos asuntos y, asi contribuir a proteger

y restaurar la salud fisica y mental de los usuarios y usuarias.

En México y en otros.paises se ha constatado que uno de los factores mds
importantes que permite que la pareja tome la decisién acerca de su situacién, s el
contar con el apoyo de fam‘il‘i‘ar’es y amistades cercanas; por esto, es importante que las
personas ofrezcan ayudu desde un Inicio, en vez de esperar hasta que la violencia haya

llegado a grados ex;rémdé'y sér're'quier’a la-intervencidn de uutoridades.

La mayoriu de las: mu_]eres(y hombres que sufren vnolencla plden apoyo por

prlmera veza unn personn

e que el apoyo de cualquler mstltucnén' :

persona puede se m

Al abordar-el;maltrato hﬁiim‘/ en situacion jur(dica nos‘ enfrentndos' en que

existe una sekrie de Asumbleas, Derechos. Convenclones etc. puru ‘garantizar el

desarrollo plcno de los menores en México y en todo eI mundo.. g

En 1924

e proclamn en Glnebra los derechos del niﬂo, en 1959 fueron
reconocidos por lns Nacxones Unidas. 5

En la Asamblca General de-la O;glllrliaéidn ‘de lus Naciones Unidus se
aprobd la Convencidn de los Deruclms :Icl Nmo reahzé un andlisis integral sobre dicha

problematica. En 1989 la, que exige que todas tas medldas adoptadas por un Estado en
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relacion con los nifios deberfan tener como consideracion fundamental favorecer los
intereses del menor. La Convencién prc;p})rbrlsnaid los nifios los mismos derechos
fundamentales y libertades piblicas que tienen los éduitoé en la mayoria de los paises
desarrollados, exige una proteccién \pxlxra‘los' ﬁiﬁds éontrzi toda clase de maltrato y pide
para éstos un pivel de vida adecuado.‘una buenu formncnén, asistencia sanitaria e
incluso diversion, La Convenclén no es dlrectameme ejecutona. pero los gobicrnos que

la firman.y r'mfcan deben presenmrllnformes sobre el progreso efectuado en el

cumpllmlemo de tnles objetivos ‘aun. comlté de las Naciones Unidas dedicado a velar

truumausmos [ de maltratos,- escuidos o trntamlento negllgente, de maltrato ode

explotacién, en especxal del’ ubuso exual mlentrus se encuentre al cuidado ‘de sus

padres, del guardi{m Iegal o de cualquier otra persona que esté al cuidado del niﬂo"

Los derechos humanos de los nifios, y las normas a las que deben aspirar todos
los gobiernos para fomentar el cumplimlento de estos derechos,  se - encuentran
articulados de forma precisa y -completa en un. tratado internacional ‘de derechos
humanos. La Convencién es el instrumento de derechos humanos que mds ratificaciones
ha recibido en toda la historia, ya que todos los pais'eé-deyl;murido. Esta amplia
aceptacion sirve para incrementar el protagonismo de los niflos y las niflas en la tarea de
lograr el respeto universal de los derechos humanos. Al ratificar el instrumento, los
gobiernos nacionales se han comprometido.a proteger y asegurar los derechos de la
infancia y han aceptado su responsabilidad ante la comunidad mundial por el

cumplimiento de este compromiso.

Basada en diversos sistemas juridicos y tradiciones culturales, lu Convencidn
sobre los Derechos dcl Nlﬂo estd compuesta de una serie de normas y obligaciones
aceptadas por todos que no son negocmbles Estipula los derechos humanos bésicos que
deben dlsfrutar los mﬁos en lodas partes, sin discriminacién alguna: el derecho a la

supervnencla"al desarrollo pleno; a la proteccion contra las influencias peligrosas,
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contra el maltrato y la explotacion; y a fa plena participacién en la vida familiar, cultural
y social, Todos los derechos descritos en la Convencidn se ajustan a la dignidad humana
y el Jesarrollo armonioso de todos los niflos y las nifias. La Convencién protege los
derechos de la nifiez al estipular pautas en materia de atencién de la salud, la educacién
y la prestacion de servicios juridicos, civiles y sociales. Estas pautas son puntos de
referencia que sirven para medir el progreso. Los Estados Partes de la Convencidn estan
obligados a establecer y poner en practica todas las medidas y politicas de conformidad

con el interés superior del niflo y de la nifa.

La Convencidn sobre los Derechos del Nifio es el primer instrumento
internacional  jurfdicamente vinculante que incorpora toda la gama completa de
derechos humanos: derechos civiles y politicos asi como derechos econémicos, sociales
y culturales. La lucha por alcanzar los derechos de los niffos se inicia en Inglaterra,

donde la Sefiorita Englantyne Derechos del niite

I.- El niflo debe de disfrutar de todos los derechos sin discriminacion de raza,

color, sexo, idioma o religion.

I1.- El niflo dispondra de oportunidades y servicios, para que pueda desarrollarse
fisica, mental, espiritual y moralmente de forma saludable y normal, asf como en
condiciones de libertad y dignidad. ’

1L.- El nifto tiene derecho desde su nacimiento a un nombre y una nacionalidad.

IV.- El niiio debe de gozar de los beneficios de seguridad social, ten‘dﬁi dé'reéhd

a disfrutar de alimentacién, vivienda, recreo y servicios médicos adecuados.

V.- El niflo fisica o mentalmente impedido o que sufra algin |mped|mento

social, deb dk' re 1b1r el tratamiento, la educacion y el cuidado especial que

reqmere en caso pamcular.

VI.-El n‘irﬁq‘ piﬁa el pleno y armonioso desarrollo de su personalidad, necesita

amor y comprensién,
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VII.- El nifio tiene derecho a recibir educacion, que serd gratuita y obligatoria,

por lo menosen etapas elementales.™

VIilL.- El nifio debe, en todas circunstancias, figurar entre los primeros que

reciban proteccion y socorro.

IX.- El nifio debe ser protegido contra toda forma de ubandono, cruc.ldad y

explotacion.

X.- El nifio debe ser protegldo contra’ Ius pructicas qu puedan fomentar la

discriminacion racial, religiosa o de cualqulerotra fndol

social de 1os mﬁos, adolescentes y adultos, no podemos continuar u,norandolo.
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CAPITULO 1V

LA LABOR DEL PEDAGOGO ANTE LA VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR

Los problemas sociales al que se enfrenta el pedagogo y otros profesionistas
requieren un enfoque multidisciplinario, esto es que el profesional debe capacitarse

para operar en equipos multidisciplinarios que resuelvan problemas complejos.

El hablar de multidisciplina responde a la necesidad de formar profesionales
polivalentes con bases educativas mas amplias y sélidas, es responder a la exigencia

misma del conocimiento cientifico y necesidad primordial de todo proceso educativo.

El profesional son las personas especializadas, capaces de aplicar la ciencia a la
solucion de problemas de una sociedad. En un futuro tendrd la posibilidad de ejercer su
actividad en diferentes dreas de su ciencia ¢ disciplina; desde un punto de vista
pedagdgico es importante mencionar que cualquier formacién especializada debe de

referirse constantemente a otras disciplinas.

La disciplina es un aspecto relacionado con la ciencia, Apostel, considera que la
ciencia es una actividad de investigacién, que necesariamente tiéne que. informar
piblicamente los resultados de esa investigacion y la disciplina toma los resultados de la
investigacion, realizada que la ciencia para comunicarla, es decir, para enseflarla, por lo

cual la “Disciplina es la actividad de ensefiar una ciencia”.

“La multidisciplinariedad es la basqueda cientifica, especializada en una materia
determinada y homogénea, esta exploracion consiste en producil"’ conocimientos nuevos
desplazando a los antiguos.™ : o

Esto se convierte en parte esencial del proceso de clari 1cac;i6ﬁ del pensamiento
cientifico y de la ciencia misma. El dominio material ‘de las di‘sciplinns, consiste en
distinguir cual es el objeto u objetos de estudio en las que se fundamente cada

disciplina, este conocimiento es general,

! Apostel, Leo. Col. Francisco J. Gonzdlez Ortiz, (Traduccion) Interdisciplinariedad, Problemas de I;
Engefianza y de la Investigacidn en las Universidades. Mésico. ANUIES, Biblioteca, 1979, pig. 90.
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Las diferentes disciplinas pueden coincidir en una o varios criterios y estd dard la
pauta para pensar en una multidisciplinariedad la cual* deﬂne" Apostel como: la
interaccidn entre dos o mds disciplinas enfocadasa un obJeto en coman, Es estudiar el
fendmeno en conjunto por medio de la mtemcclon de varlas disclpllnas que tienen y

reconocen su cardcter limitado

Por lo tanto dependiendo de la iniéraccién; ntersécc'(énvov'unién de.uno & mds de

estos criterios de muludlsmpllnurledad elacién entre” disciplina, lo

cual da como resultado dlversos (ipos‘de ultidisciplinariedad, k_AposkteI, rcalizd la

siguiente clasificacion:

. lndetermmada' se basa en estudno de varins dlsclplmus que se conslderan
“fundamentalmente con el fin de evitar la especiahzacuén y. ampliur el
criterio, sin embargo esto solo propicia la enséfianza encnclopédicn y
superficial, creando un curriculum ambiguo.,

 Pseudointerdisciplinarledad: se fundamenta en la utllizacu&n de los

instrumentos de andlisis por las diferentes dlsc1pl|ngs, si
objeto de estudio es diferente, entonces no.se pi@cdé"cpnsfderur"una

verdadera multidisciplinariedad, pues no existird relacion ‘e_yntryu una y

otra.

e Auxiliar: se centra en la utnllzacuén de los métodos que permlten la
apreciacion de los fendmenos observables en un determinudo objeto de
estudio y transformar estos fenémenos en cox_uumo de datos propios para
cada problema. Una disciplina puede tomar prestado el método de otra
para explicar los fenémenos que en ella ocurran.

e Compuesta: se plantea que existen grandes problemas que involucran la
supervivencia y la dignidad del hombre lo cual implica que diversas
disciplinas tengan la necesidad de aplicar técnicas que solucionen los
problemas, por lo tanto la interdisciplinariedad compuestq' se distingue
por: ‘ :

...su actitud técnica para investigar una secuencin jerdrquica de objetivos
claramente definidos, estos objetivos modlf‘can los sistemas que rigen

12

las relaciones entre los individuos y su ambiente.

? {dem. Pag. 98.
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» Suplementaria: se basa en la sobreposicion de los dominios materiales,
que son causados por la correspondencia entre los niveles de integracién
tedrica de dos o mds dominios de estudio.

e Unificadora: es considerada como resultado de:

“... una consistencia cada vez mayor en el dominio de estudio de dos

disciplinas, consistencia que ha surgido en un acercamiento entre los
métodos y los niveles respectivos de integracién tedrica,™

En suma, los fundamentos de la Pedagogia estdn constituidos por una serie de

enunciados provenientes de la Psicologia, la Sociologfa,' la Ant‘r'c;poylég‘izi.‘-k‘la Ecohomfa,

la Filosoffa, etc., que tratan de explicar los hechos de [a educuCIén B de Ia enseﬁanza

desdc sus respectivos marcos tedricos.

La Pedagogifa es un fendmeno socto-culturul en el que mtervrcne un conJunto de
conocimientos y habilidades, trudlciones, costumbres y prxicticas que depende del‘
contexto econémico, social y cultural Su campo de. esludlo es la educacién, este es el
proceso de ensefianza-aprendizaje que sirve para la formacion humana, a través de este
proceso se nos introyectan valores y formas de pensar. Para comprender la
especificidad y complejidad del fendmeno educativo exige un acercamiento
multidisciplinario, en la investigacion y en la docencia pedagogica, ‘para lo cual se ha
incon;porado conocimientos y métodos de otras ciencias para cumplir con su objeto de -

estudio,

Entonces la Pedagogia ha incorporado conocimientos y métodos de distintos
cuerpos del saber, se han configurado como un espacio no homogéneo, en donde
conviven conocimientos, métodos, preocupaciones diferentes dificilmente unificables.
Utiliza los métodos y conocimientos y los hace suyos, y as{ busca la racionalizacién de
la educacién. Como dice Alfredo Furlan y Miguel Angel.Pasillas la pedagogia, es el
campo de aplicacién de otras ciencias; las incorpora, ubica y resignifica dentro de una
logica diferente, es decir, con la misién y el compromiso de mejorar la educacion. Se
trata de un trabajo multidisciplinario en donde se realiza una adopcidn de valoraciones

de otras disciplinas. Asf, otras disciplinas se “pedagogizan”, en tanto adquieren el
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compromiso, cuando se ven involucradas en mecanismos de mejoramiento o critica, de
realce de lo educativo. El saber pedagogico es impactado, se abre, anota, hace suyas las
preocupaciones, matices, relevancias del campo de donde provienen los saberes

educativos.

La Pedagogia es una disciplina tedrica-prictica que estudia al hombre en
situacién educativa, entendiéndose que: “el hombre es un ser cuya existencia- se
caracteriza por la produccién prictica de que la realidad humano-social, por. la
reproduccién espiritual de la realidad humana y de la realidad ajena al hombre. la

realidad en general,” *

Justa; Ezpeleta uﬁrmu. ué la Pedagogla debe reconstruirse y destacar la

especlﬁmdud d y~éste debe buscarse alrededor de los procesos de
ensefinnza-apr nd je, slstemnnzundo las determinaciones, pslcologicas sociales,

institucionales e histénca que le corresponden,

La educaciéh es el objeto de estudio de la pedagogfia, dirige la vida humana en
su totalidad, para lograr esta integridad, todas las ciencias que estudian desde otra
perspectiva al hombre requieren una interdisciplinariedad, con la pedagogia. Ya que cn
la perspectiva de un andlisis histérico-estructural de las profesiones, tales componentes
estdn sometidos a una continua evolucidn, ya sea por las profundas transformaciones de
ta estructura del conocimiento, de las ocupaciones producidas por el impacto de las
evoluciones cientificas y tecnolégicas o bien, por los cambios politicos econémicos y

culturales de la sociedad.

La pedagogia estudia al hombre en actividad educativa; desde todos los
aspectos: econdmicos, sociales, politicos, por ello, para realizar Una investigacién o
trabajo es necesario la colaboracién de otros profesionistas que. estén dlrccmmente

hg,ados a la problematica.

* Kosik, Karel, i ca de creto. México, Grijalbo, 1981, p. 268.
3 Ezpeleta, Justa. *Modelos educativos: notas pa cuy micato” en Cuadernos de Formacion
Docente, nim. 13. ENEP Acatlén, p. 11,
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Uno de. los problemas que més deben de importar a tos profesionales que
trabnjun con el ser humano directamente, es el fenémeno social de la violencia

mtrafamllmr. -

El pcdngogo tiene la capacidad de organizar su desarrollo 'y’nywdiﬁcar la
realid‘qd educativa, social y cultural de nuestro pais, = principalmente los- fenémenos
educativos, )

‘ Para desempeflar las tareas encargadas a los. pedagogos requieren de una
formacion _cientifica, entendiendo  por formacién cientlﬁcu’ la “educacion para
transformar la realidad que enfrenta, teniendo la capacidéd de juzgar el contexto social,
econémico, polftico y cultural en que se encuentra la " educacién nacional,
comprendiendo sus fundamentos filoséficos y pol(tlcos, implicando un compromiso de
transformar la realidad que enfrenta; Debe conocer los aspectos biolégicos, psicoldgicos
y sociales del desarrollo humano para facllltar los fines 'y objetivos del proceso de

enseflanza-aprendizaje.

El trabajo que desempefia primordialmeﬁte el pedagogo con nifios que tienen
problemas de- aprendizaje o que sufren maltrato familiar es revisar la informacién
recaudada por los profesionales, ¢l es quien realizara las estrategias para la ayudar al
nifio inmerso en la problemética, y asi lograr su recuperacion, ya que el maltrato que
recibe el nifio por parte de sus padres o familiares tiene graves consecuencias en su
desarrollo evolutivo, las cuales determinan el éxito o el fracaso del nifio no solo en el
dmbito del aprendizaje escolar sino también, en la competencia social del nifio, en la
adaptaci6n social del sujeto. De ahf la importancia del trabajo multidisciplinario, ya que
cada especialista detecta caracteristicas de maltrato y cada uno emitira un diagnostico y

las estrategias a seguir dependiendo su drea del saber.

Dentro de las instituciones escolares, ¢l pedagogo para lograr un trabajo
eiectivo, para lo cual requiere que el personal docente capacitado y orientado a la
deteccion de problemas de violencia intrafamiliar, ya que los niflos que sufren esta
problemdtica requieren una atencién individualizada, en la mayoria de los casos una
formaci6n de autoimagen, autonconcepto, autoestima, valores, habitos, socializacidn,

desarrollo de habilidades, con el fin de modificar las conductas agresivas, las cuales
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requieren diferentes manejos educativos. El pedagogo al detectar por medio de los nifos
la problemdtica de la violencia intrafamiliar los canaliza a alguna institucién donde se
atienda este conflicto, para ello, al finalizar este trabajo se anexan direcciones de
instituciones que brindan ayuda a la victima y al agresor. También se anexan dos
cuestionarlos que nos sirven al pedagogo como autodiagnéstico de las,pers'onasi qué
piden ayuda, estos son sobre las relaciones destructivas, actitudes de pnrejd y neuréticoé :
anénimos, esto es, para realizar una valoracion sobre el tipo de ayuda que requlcre y

canalizarloa la institucién adecuada.

El Marco de Accién de la Conferencia Mundial de Educaclén nos pone frente un
cambio en la concepcion de aprendizaje, enfatizando este concepto como construccion
del conocimiento que realizan los propios educandos y por tunto de su proplo desarrollo
como ser humano, Afirma la necesidad de que la educacién tome. en cuenta no solo las
demandas de la sociedad sino también las de los individuos partiendo de que los sujetos
tienen saberes propios acumulados en su experiencia de vida, en relacién a valores,
actitudes, pricticas y conocimientos. Tomar en cuenta estas demandas, significa
responder desde la educacién a las necesidades de aprendizaje que se plantean y que son
diversas segiin las diferencias geograficas, de género, culturales y étnicas. Entonces la
labor del pedagogo, en esta drea seria la de contemplar las necesidades locales, pero
sobre todo las individuales que le pueden servir para la planeucién‘educutiva. como

investigacion sociopedagdgica, de las localidad.

Se deben aplicar estrategias de aprendizaje fundadas en dicha concepcién
educativa tomando en cuenta la Educacién Formal, No Formal y de Comunicacién
Social (radio, television y prensa escrita) . La Educacion en poblacién constituye un eje
transversal tanto a nivel de planes y programas de estudio de educacién basica como
sabemos cs tarea fundamental del pedagogo, también para sensibilizar al docente el

pedagogo debe de estar en una constante Formacién y Capacitacion de docentes.

Para realizar la planeacién educativa, se puede trabajar en talleres educativos que
parten de la deteccion de necesidades de aprendizaje de cada audiencia, y en los que,
basdindose en el didlogo de saberes, se forma a multiplicadores en las tematicas

prioritarias detectadns (problemas como violencia sexual e intrafamiliar, embarazo
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adolescente, incquidades de género, mortalidad - materno-infantil, paternidad
irresponsable, enfermedades sexualmente transmisibles, urbanizacién-contaminacién v

otros),

En la atencidn al caso social el pedagogo es el que debe profundizar en las
panicul_aridades de!l nifio, en el desarrollo alcanzado desde el punto.de vista fisico,
intelectual, afectivo y evolutivo, debe conocer en que condiciones ha transcurrido la
vida de este niflo, ¢l tipo de influencia recibida, las caracteristicas del medio familiar y

social,

Es importante que se prevea la tecnificacién del trabajador social en aspectos
técnicos y de cardcter educativo. Para estas sesiones se¢ establecen previamente las
necesidades mds prioritarias dada la preparacién y experiencia de la trabajadora social.
Pueden ser tematicas variadas, por ejemplo, las caracteristicas de la entrevista social,
sus exigencias y requisitos, la observacién, posibilidades que brinda este método para el
conocimiento del caso, hasta otros temas mds especificos, como pueden ser, por solo
mencionar algunos: particularidades del desarrollo de los nifios durante la infancia
preescolar; lineas generales del desarrollo; causas y consecuencias de las alteraciones
conductuales mas frecuentes; importancia del juego, tipos de juegos, direccién
pedagégica del juego de roles, etc. Esta superacion sistemidtica el trabajador social es el
profesional que repercute favorablemente en su prepéracién, como - profesional de la
educacion, de ahf la necesidad de que domine contenidos pedagégicos y psicolégicos.
que le sean (tiles en su labor social y de apoyo a la labor clinico cducuti"v'_a‘ siel c;'yx‘so‘lo

amerita,

Todo lo anterior se complementa con la educacion a los pndres. la que debe tener

o

altos propdsitos sociales y estar encaminada a sensibilizar a la famnr

il con Sll

responsabilidad en el desarrollo fisico, mental y espiritual de sus mlembros masy
jovenes, pero cuando esta estd dirigida a familiares y padres con problemns socmles
debe ser persuasiva, debe lograr comunicacion e interrelacién con todos lqs miembros
de la familia y en especial con aquellos que mas inciden en la educacién del nifio; con
frecuencia esta labor requiere de gran persistencia y paciencia e incluye la demostracién

practica de como atender, cuidar y educar al pequeiio.
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La recopllacnon de ln mayor cantldad de mformncxon sobre el nifio objeto de
estudio Constltuyc. una premnsa muy 1mportante para el andlisis conjunto que se realiza
entre la lrabajadora soual (.l pSIcéIogo. pedugogo y prof‘esor, de los cuales se derivard

la estrutegm a segulr Es lmponante que este andlisis sea dindmico, flexible, ajustado a

las caracterfstlcas y evo ucnén del caso en cuestion y no utilizar "férmulas”

preconcebndns, usl como no transfenr ¢l uso de métodos y acciones que para otros

fueron efecnvas: i

sto es,,pamr del andlisis del nifo bajo el principio de la

mdwidunhdad y de su sntuacién soc:al concreta.

La labor del pedagogo eh“ell pfbblema de la violencia domestica, consiste en:

. » " Diseflar proyectos educativos, incluyendo temas de violencia.

. ‘Colubornr cn eI dlscﬂo de alternatlvns y métodos de capacitacion, para la

atencién'y prevenclén de la violencia mlrafamllmr.

e Crear muluples mlci lén, lnvestlgat:lén y accién, orientadas a

sensibilizar ael equipo multldlsctpllnano y. enriquecer asi la investigacién y

trabajo que se requiere en este problemu social que repercute directamente a la

familia, esta’a la’ qocnedad y como consecuencna al pafs.

e Promover acllwdudes educamas y. de capacitacion, al personal responsable de

atender a " menor

msmuciones, a f’n de sensibilizarlos en aspectos de violencia familiar, asi como

scuelus, guarderfas, centros hospitalarios y otras

con grupos de padres de familia en las comunidades, para mejorar la calidad de

la atencién, . educacidén y formacién el menor,

e Impulsar actividades encaminadas a la modificacion de patrones de conducta

que provocan el maltrato de los adultos hacia los menores.
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e Promover el apoyo y la participacion activa de profesionales de las diferentes
disciplinas sociales, que estdn involucradas directa o indirectamente en el
cuidado y formacién de los menores, asi como la creﬁciéﬁ de-comités de
prevencion del maltrato infantil en las instituciones gd@cativns Yy en las

comunidades del pais.

En suma, el pedagogo, es el profesional capacitado con conucimientos,
habilidades y disposicion para cl estudio y transformacién de los fendmenos sociales,
ligados a la educacion. Puede realizar la transformacién por medio de la planeacion,
administracion y evaluacion educativa, El es encargado de aplicar los métodos y las
técnicas que contribuyan a hacer mds eficiente el proceso de enseilanza-aprendizaje en
los diferentes niveles educativos, tomando en cuenta su compromiso social, en la

atencion de las demandas educativas poblacionales y sociales.

Entonces, dentro de la problemdtica de la violencia intrafamiliar el objetivo del
pedagogo es orientar tanto a la victima ¢ victimario al reconocimiento de la
problemdtica que sufren, para la resolucién de ésta, resaltando que ln violencia
intrafamiliar no distingue edades, niveles educativos, ni grupos socioeconémicos. Es el
uso de la fuerza para imponer formas de ser y actuar, y para refrendar la autoridad, se
sustenta en las inequidades y discriminaciones que se dan en las relaciones entre

hombres y mujeres, y entre generaciones, las cuales adoptan multiples.formas,

Una de las modalidades de la violencia que se eJcrce sobre las muJeres es la que
se da en su entorno mds cercano, particularmente la que ejercen sobre ellas sus parejus
conyugales, mediante los malos tratos, los golpes, las amenazns, la agresnén verbal, el
encierro o confinamiento doméstico y el ejercicio de la ‘fuerza en las relaciones

sexuales, llegando a casos extremos de amenazas de muerte y homicidios.

La socializacién temprana en un entorhb dominado por. Ia cultura de Ia violencia
da lugar més tarde, a la reproducciéﬁ de dinémicaé familiares en las cuales agresores y
victimas se ven envueltos en conductas vnolemas, donde se acepm el uso de la fuerza del
hombre contra la mujer, del mds fuerte sobre el débil, del adulto sobre el nifio, de los
adultos sobre los ancianos, y la impunidad de los delitos cometidos en e] dmbito del

hogar.
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Después, de el reconocimiento de la problemdtica es necesario que se canalice a
alguna institucion adecuada, dependiendo de sus necesidades. Se les debe motivar a

obtener ayuda de forma integral y terminar con este ciclo de violencia. - : :

Todo lo anterior se complementa con una e‘duc:nciévri a los padres;ln cual debe
tener altos propositos sociales y estar encaminada a la familia, con su responéﬁbilidad
en el desarrollo fisico, mental e integral de los nifios. La orientacidn en la problematica
de violencin Intrafamiliar tiene que ser persuasiva, con la finalidad de lograr una

comunicacion e interrelacién con todos los miembros de la familia,

Es indispensable realizar una tarea de reeducacién para que la diversidad de
estructuras familiares no se reproduzcan los roles tradicionales, rigidos y estereotipados.
El cambio de forma implicaria también un cambio de fondo. La propia conformacién de
estas “nuevas estructuras familiares” exige didlogo, cuestionamiento y bisqueda de
nuevas formas de comunicacién en un contexto mds equitativo que posibilite también
un atmosfera “donde el hombre sea capaz de expresar sentimientos y se¢ vincule

afectivamente con su familia.

Por 6tra.part'e, no hay que olvidar que la dindmica de'las nuevas estructuras

familiarcsno‘tiéne"porqué'contraponerse a fortalecer; valores como’ del ‘respeto, la

conﬁanz'ay el amo Asimismo, la apertura y flexibilidad no rifie con el ¢stnb1ve¢in"|iemo

de limites.

Sea la estructura familiar que sea, una realidad es que la familia aparece como
una respuesta a las necesidades bésicas del ser humano: de proteccién y de crianza,
cuando este se encuentra en su primera edad; de realizacién y expansién reproductiva,

durante su madurez; y de reconocimiento y resguardo, en su vejez,

Es base en la construccion de las relaciones afectivas necesarias para las
relaciones futuras, En ella se aprende a dar y recibir amor; a abrir sentimientos,
ilusiones y expectativas; a relacionarse afectivamente con los demds; es en donde se

construyen y fortalecen las principales alianzas.
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“En este contexto Martha Varela Ochoa a ha considerado la necesidad de
revisar y asumir determinadas premisas en cuanto al”ejercicio de la paternidad

maternidad entre ellas contempla:

e  Desmitificar a la familia nuclear tradicional como el modelo de reproduccién

social,

* Pugnar por una reflexion en nuestro quehacer cotidiano como padres entre el
decir y el hacer, La coherencia da seguridad y permite tomar decisiones de
manera conciente. Recordemos que en [a tarea de educar nadie da lo que no

tiene.

o La integracion arménica entre los miembros de una familia no sucede de manera
automdtica, se requiere de compromiso y de la disposnclon acambio aunque esto

genere dolor,

e El modelo educativo basado en la autontansmo y la obedlencla ha perdldo

vigencia, exigiendo apertura, didlogo'y negocmclén "6

Los cambios que vive la familia mexicanu en la actualidzid exigen la busqueda
de alternativas tendientes a mejorar las relaciones familiares. ' Para tener una sociedad
mas justa, mds sana, tendremos que empezar por nuestras familias. En casa se aprende a
golpear, a mentir o no hablar con la verdad; se aprende a disimular nuestros errores o a
enfrentarlos con valor; en el hogar se reciben las primeras ¢lases de ética y de

honestidad.

Una de las tareas del pedagogo, en esta problemdtica es la elaboracién de una

guia y de un directorio de instituciones, el cual se anexa al final de este trabajo.

8 SCHMUKLER chriz; Familias v relaciones de género en transformacién, Editorinl Edamex, 1998
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(QUE HACER CUANDO NOS ENCONTRAMOS CON ALGUIEN
QUE SUFRE ESTA PROBLEMATICA.?

4.1 RECONOCER EL PROBLEMA.

Lo primero que se tiene que hacer en la problemdtica de la violencia
intrafamiliar es reconocer el hecho. no paralizaros ni avergonzarnos y no cailarlo, pedir
ayuda y denunciarlo. Acudir a un centro especializado en atencién a la violencia

familiar.

4.2 (QUE SE PUEDE HACER?

«  Llamar la policia 0 acuda a alguna delegacién o c'emro"d’e atencion a la violencia
intrafamiliar, direcciones y teléfonos de centros que se anewé’n‘ aI' ﬁnal"de este
trabajo. Como se sabe la agresion, atin por miembros de la fnmllla, es un cnmen '
por ello, la policfa tiene informacion sobre albergues y agenclus qu ’ayudan alas
victimas de la violencia doméstica.

« Vdyase de la casa o procure que alguien venga y se qliede con

usted y sus hijos corren peligro, retirese inmediatamente. ;
« Conddzecase a un albergue para mujeres maltratadas. Pnra ublcar. albergues,
llame por teléfono al LOCATEL 6 al nimero 52-42-62-72 'del Directorio
General de Albergues de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal, donde le atenderan y le informardn como llegar al albergue temporal, y
de ahi se canaliza a un albergue, donde por politicas de la institucién, no es

posible mencionar la ubicacion de dichos albergues.

El albergue temporal de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal, es la institucidn que brinda proteccion y asistencia temporal a los nifios y
niflas, de 0 a 12 aflos, victimas de: abandono. maltrato, conflictos familiares, familiar
detenido, abuso sexual y/o violacion, enfermedad mental y/o violacion, enfermedad
mental y/o incapacidad permanente por parte de los padres, extravio, o cualquier

situacion que ponga en peligro la integridad fisica y emocional del menor.

146




La temporalidad de la estancia la determina la Direccién General de Asistencia
de Menores lncapaces, de acuerdo a Ia resoluclén de la situacién jurfdica de los menores
para reintegrarlos a su nucleo famillar o ublcarlos en alguna institucién de asmencln

social, pubhca o prwada para su destlno permanente.
Para su funcmnamien(o el Alburgue se lntez._,ra de la SIguiente manera'

1) Suhdircv.cién de Servicios Médicos:

I. Prevencién: - Vacunacion, valoracién del estado nutrictonal (peso talla),
cuidados generales (alimentacion e higiene). g

2, Atencion médica: Diagnéstico, tratamiento, evolucién, "_vigilancia de casos en
padecimientos infecto-contagiosos o en su- caso, canalizacion a consulta
externa u hospitalizacién. T

3. Valoracion odontolégica al ingreso y en su caso, Vtra_tamiento esbeéfﬁco.

2) Subdireecién de Nutricidn:

1. Dietas de ucuerdo ala ednd y esmdo nutrlclonul de los menores (férmulas

licteas, paplllns. dcsuyuno,’comndn, cena y colncnén)

3) Sul)dircccic‘m de Schi d Social:,

1. Locah acxén de,v amlllares. domicilios, estudios socxoeconémicos para el

apoyo. u lu relntcgraclén familiar.

2, Canallznmén ‘2’ instituciones piblicas o pnvadas de ncuerdo al perFl del :

menor, : T
ingreso ‘0. egreso). o a

3. Traslados a hospitales, (consultas, seguimiento,
laboratorios clinicos.

Traslados a audiencias, comparecencias, escuelas 0 a [os ¢

Eal

iferentes servicios

que requieren los menores. S
Trdmites diversos: notificaciones a dependencias oficiales, .

bl

4) Subdireccion de Psicologia:
Estudios psicologicos.

1. Apoyo psicolégico al menor en su ingreso, durante su estancia y a su egreso.
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2. Teraplas: ingreso-egreso, estimulacion temprana, de apoyo, modifi cac:én de

conducta, terapia fisica y de rehabilitacién, terupla de grupo.
5) Subdireccion de Pedagogia:

De acuerdo a la edad de los menores que ingresan al albergue, se les brlndun los

SIEulentes servicios:

1. Maternales.- Actividades que propicien el desarrollo integral en las dreas

psicoldgica, socioafectiva, psicomotriz, cognoscitiva y fisica,

!‘J

Preescolares y Escolares.- Actividades tendientes a continuar con el
desarrollo integral de acuerdo a su edad, que les permita adecuarse a las

situaciones de su entorno familiar, académico y social.

s Sicree que usted y sus hijos, corren peligro, viyase inmediatamente.

+ Consulte corl su médico o vaya s la salade emergencm de un hospltul Sohcite al -
personal que tome fotograﬁas de sus heridas y mantenga un mforme detallndo .

por si acaso usted decxde tomar acmén Iegnl

o  Comuniquese av los siguientes brganismos que préstan servicio via telefénica:
ACERCATEL 01800-1101010

Brinda orientacién, apoyo emocional e intervencion de crisis, durante las 24

horas, todo el afio.
CENTRO TELEFONICO 01800-9112000
Orienta y canaliza en materia de prevencion, tratamiento, informacién y

capacitacion sobre problemas relacionados con las adicciones.
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DIVERSITEL 5574-3012

Linea de Izi Diversidad Sexual, orienta y apoya sobre sexualidad, (9:00 a 21:00
horas, sélo en el D.F.)

ISSTEL 01800-7104666 y 5682-1199

Un-drea intermedia entre el derechohabiente 'y el  instituto, ofreciendo al
usuario un servicio en todo el pais de orientacién e informacién las 24 horas, durante

todo el afo.
CELSAM 01800-3170500 y 5627-7090

Centro Latinoamericano de la Salud y Mujer, PEOpofciona informacién y

consultas sobre educacién sexual y relaciones con las parejas. (Lunes a Viernes de 9:00
a 19:00 horas.) ‘ '

PFP. 01800-4403690
Centro de Atencién Ciudadana.

SAPTEL. 5251-8121

Servicio de orientacidn, referencia y apoyo psicolégico y emocional. Sélo en

la zona metropolitana.

4.3 Ahora si usted ha lastimado a alguien de su familia:

» Acepte el hecho que su comportamiento violento destruird a su familia. Esté
consciente de que cuando ataca fisicamente a otra persona, usted estd violando la

ley y merece una sancién.

»  Asuma responsabilidad por sus acciones y obtenga ayuda.
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« Cuando sienta que aumenta la tensién. v:iynse. Utilice la energfa proveniente de
su |ra ‘para camlnar, trubajar en un proyecto o practlcnr ulgun deporte. Lo

" primero es tranqulhzarse. o

o Reflexione antes de actuar, esto siempre aytida.

o Slempre preﬁerix el didlogo a los golpes. Recuerde usar palabras que no sean

ofensivas.

o Piense: la violencia se aprende, pero usted también puede aprender otras formas
de relacionarse cuando reflexione muy seriamente sobre el dafio que hace la

violencia a usted y a los demds y sus consecuencias.

» Sila viclencia ha llegado a un punto en que ya no nos es posible de tenerla asf,

entonces necesitamos ayuda psiquiatrica o acudir a grupos de autoayuda.
4.4 ;A DONDE ACUDIR?
Es importante:

Participar en programas educativos dirigidos a superar las conductas

violentas.
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Formar grupos de autoayuda con vecinas, veclnos, nmistades, compnﬁeros de
trabajo y familiares que sufran violencia 6 acudlr a alguno que se. encuentre cerca de

nuestra casa.

Conocer las iniciativas de ley en favor de'la prevenclé de la violencia familiar
qQue se van elaborando en todos los estados, las cuales® conslderan las bases y los
procedimientos para la defensa de quienes sufren violéncia, y apoyar y demandar que se
mejoren continuamente. Si sus hijos sufren o son testigos de actos violentos, ello afecta
su comportamiento y su aprendizaje, se vuelven hurafios, miedosos y esto les dificulta
hacer amigos. Es importante que ustedes hablen con su maestro o pedagogo para que

juntos busquen la manera de apoyarlos.

Si usted mismo ha intentado frenar sus actos de violencia y no ha podido,
busque ayuda, Siempre es posible el cambio. Toda persona tiene la necesidad de
responder a las situaciones que la vida le presenta. Los padres, en particular, tienen la
responsabilidad de guiar a sus hijos y de encaminarlos. Aunque, como ya se dijo, esta
responsabilidad implica el ser capaz de poner limites a su conducta y corregir, los
padres deben y pueden hacer un esfuerzo para cumplir con su responsabilidad de

conducir a sus hijos por la vida sin lastimarlos.

) En la medldu en que los mlembros de una familia se relacionen con base en el
respeto, la uz,uuldud la confanza y eI ‘afecto, y sean capaces de valorar la maravilla que
significa tener gente cercana a qulén cuidar y por quién ser cuidado, con quién
compartir la vida y explotarla, a quién querer sin condiciones, el problema de la
violencia serd manejable y no desbordari los limites de la dignidad humana, asegurando

asf que el sentido de las relaciones entre las personas no se pierda.

Una familia afectuosa, ademds de ser uno de los mayores bienes a que se
puede aspirar en la vida, abre a los nifios y a las nifias mayores posibilidades de
convertirse en personas amorosas y felices, y en ciudadanos de bien. Si vivimos en
un ambiente de respeto y buen trato y si en éste criamos y educamos a las niflas y a los

nifios, seguramente podrdn llegar a ser adultos respetuosos. Nuestro reto es superar la
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violencia al desarrollar relaciones basadas en el amor, La paz se construye con base en

la igualdad, el respeto y la aceptacién de los demds, En'el DIF se. cuemn con un

programa que se llama PREMAN es el Programa de Prevencxén al M

que vela por el ‘bienestar y desarrollo de los menores que son objeto de

El objetivo general de DIF-PREMAN es dar asistencia social @ los menores de.
edad entre O y 18 afios de edad, que sufren habitualmente violencia fisica o emocional o
ambas, ejecutadas por actos de accion pero siempre en forman intencional no accidental

por padres, tutores o personas responsables de estos.

4.5 ;CUAL ES EL PROCEDIMIENTO DE ATENCION DEL
MENOR MALTRATADO EN EL PROGRAMA DIF-PREMAN?.

1.- Recepcion de la denuncia

1) VIA TELEFONICA

(5) 573-13-55 EXT. 175 DIRECCION DE ASISTENCIA JURIDICA
b) VIA ESCRITA

¢) VIA PERSONAL

¢) VIA INSTITUCIONAL

2.- Se registra y se designa a una trabajudora soclal que 1nvestlga paru verificar

el maltrato en el domicilio del menor.
3.- Se entrevista a los padres o responsa‘b‘l‘es‘ el '|:1’ie;n9r.'

4.~ Se realiza observacion de la viviena;:

5.- Se revisa fisicamente al menor.

6.- Se proponcn estrategias de intervencion a seguir de acuerdo al caso.

7.- Si no existe cvidencia de maltrato sc cierra el caso con un informe de

trabajo social.




4.6 (CUALES SON LAS FORMAS DE DIFUSION DE DIF-
PREMAN?

1.- Platicas de prevencién al maltrato infantil en instituciones publicas y
privadas

2.- A través de los medios masivos de comunicacién (tv, radio y prensa escrita),

Al final de este trabajo se anexan direcciones que le son ttiles al pedagogo para .

canalizar a las personas que sufren Ia violencia intrafamiliar.

4.7 ;QUE ES UNA DENUNCIA

Una denuncm. en Derecho penal ~“es una’declaracién’oral o escrila reallzadn

agresor y as{ In v1ctimu se protege y evnn que cometa otros delltos La denuncm esun’
acto solidano con. otras muj‘eres, colabora a crear una sociedad mds Justu y ayuda a

viviren hbertad

Si~ha recibido vioiéhcia fisica, es importante ir a la delegdciyén ’que"ie‘

corresponda y levantar. una denuncm en contra de su pareja, es importante, no limpiarse

y dejarse examinar.por.el médlco que se encuentre en la delegacion.

Va'gr'esién sexual es un paso importante para superar la
experiencia, la victima debe de acudir lo antes posible a la delegacién més proxima, sin

lavarse y con la misma ropa que llevaba en el momento de la agresién.

1.~ Después, es necesario que le hagan un reconocimiento ginecoldgico y forense

en el hospital.
2.- Debe ser acompaiiada por alguien de confianza le a realizar estos trdmites,

3.- Pida que su denuncia sea tomada por personal femenino, en privado y sin

demoras innecesarias,
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4.-Exija el reconocimiento ginecolégico también en privado, y que la toma de
muestras biolé;,icas. asl como la del tratamiento preventivo del embnrazo, sealo

antes posnble. o

cenlro-de rab lo' que la persona apredida puede tener el temor de perder su :

puesto, por o que: en'la prictica no es inhabitual que este tipo de conductas se
denuncien una vez que ha concluido la relacién laboral. Por titimo, hay que sefialar que
el acoso sexual estd empezando a ser contemplado como delito en diversos pafses, Junto :
a las figuras tradicionales de los abusos deshonestos y la violacién, pero en general las
soluciones legales no han logrado ser aun las mds apropiadas para prevenir y sancionar

este tipo de comportamientos.

4.8 ;QUE TIPO DE ASESORIA EXISTE?

4.8.1 Asesoria legal.

Por medio de un abogado una persona agredida puede recibe un asesoramiento,
direccion y defensa de los derechos e intereses ajenos ante los tribunales, mediante la
aplicacién de la ciencia y técnica juridicas

El abogado es el profesional que brinda orientacion a la victima sobre los pasos

que ce deben de llevar para establecer una denuncia hacia la persona que la ha agredido

fisica, verbal, ée'(u | o negligencia en el cuidado del nifio. De la misma forma asesoraa

la victima sobre sus'derechos individuales, que tiene, asf como los derechos que una
familia debe de cumpllr.

Por ultlmo es la persona encargada de concertar los trdmites para anteponer una
demanda de divorcio, pension alimenticia y la custodia de los hijos, y asi romper con el

ciclo de violencia intrafamiliar.
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1.8.1 Asesoria psiquiatrica,

Cuando el psiquiatra detecta algunos trastomos mentales que.t tienen el pﬁciente
que durante afios ha sufrido la violencia intrafamiliar, como depresién, answdad estrds,
etc. esté es el profesional especializado para recetar el medlcu er to adecuado de

acuerdo a una valoracién previa que el realice al pucxente. coh

Su labor consiste snmplemente en intentar recuperar a un ser humano que en
alglin momento de su vida, generulmente la infancia o la _]uvemud ern espomdneo y
fresco, tenfa ganas de vivir y estaba contento consngo mismo; se trnta de buscnr el
retrato pasado de un. ‘personaje que estaba a gusto consu,o ‘mismo y con los demds, y

que tenfa enormies deseos de vivir,

Estos trastornos estin producidos por una combinacién pécd_'cbnoglda de

determinantes biolégicos, psicoldgicos y sociales, La tarea d‘el
identificar las distintas fuentes y manifestaciones de la enfermeda

que se ha desarrollado una enfermedad

Los tratumlentos psiquidtricos pueden ser de dos tlpo

orgdnicos. Los tratumlentos orgdnicos, como los medxcumentos, fectan al orgnmsmo
de forma directa, Los tratamientos no orgénicos mejoran- el estado del paclente por
medios psncoléglcos, como la psicoterapia, o por mtroducclé_, de cnmblos en su

entorno socnal

Uno de los recursos con que cuenta los pacientes, es la psicoterapia, la cual
consiste sélo en ayudarlos a recorrer un camino o puente hacia la recuperacién del nifio

feliz que fuimos en alguna época de nuestra vida.

Los psiquiatras van a la bisqueda de un ser que no generaba sufrimiento por
medio de su pensamiento, que vivia el momento presente, que no sufrfa por adelantado
y que tenfa expectativas absolutamente confiables. Su trabajo es sencillo porque a él
acuden las personas que ya estdn conscientes de su sufrimiento y que desean dejar de

sufrir.
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4.8.3 Asesoria Psicolégica.

En el caso de la violencia intrafamiliar el psicdlogo lleva a cabo el tratamiento
de las enfermedades mentales por procedimientos basados en la comunicacioén verbal
y emocional, as{ como en otros comportamientos simbélicos, lo que se conoce como

psicoterapia, la cual [leva un proceso.

'El proceso implica desarmar algo que estaba armado (nudos) para construirlo
de otra 'manera, brindando la posibilidad de un movimiento de algo que estaba

detenido. - -

El trabajo es desatar, desarmar lo que estd trabado. »'f‘rubujo en conjunto, en
alianza, trabajo que ird pasando por diferentes fases a ritmqé due no son predecibles de
antemano y que van a depender de cada persona en particular, Si bien como terapeuta
uno cuenta con estrategias y focaliza de acuerdo a cada caso, no es posible saber cudnto
llevard este trabajo ni cémo serd con cada paciente en particular. Como seres tinicos que

somos cada terapia, cada proceso es tnico y diferente.
4.8.4 Asesoria Médica.

Las personas golpeadas acuden a los centros de salud, a las salas de urgencias,
la labor del médico consiste en reconocer los signos de un posible ataque, que incluyen
la depresién o sintomas depresivos: como disminucidn de autoestima, trastornos del
sueno, conducta suicida y malestaris fisicos vagos, entre otros. Por las explicaciones
que da el paciente, esté es propenso a sufrir accidentes, pero la informacién
proporcionada es incompatible con las lesiones. A causa de su mal estado fisico y
emocional, planea un mayor nimero de visitas al médico, con lo cual se sale de lo

normal a comparncién de otra pgrsona de su edad.

Los médicos pueden obtener mformucnén de importancia y ganar la confianza de
una persona golpeada medlante una plutlca o interrogatorio, muy sutil. Si existen
sospechas de que tratan on una mUJer victima de una relacién destructiva, el primer
paso para rastrear o dmgnostlcur un caso de altrato es preguntarle si hay violencia

conyugal,
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El tipo de interrogatorio propicia un a respuesta més certera y vilida. La platica
se inicia ébh?préguntég sibbr'é' temas generales de la relacién y se va concentrando en
actos agresivos esbedfﬁcos de pravedad creciente, por ejemplo: el interrogatorio puede
seguir convpreguritx_xs ‘ucekr?;ka de bofetadas, golpes, ataques sexuales, estrangulamiento o
uso de armas, de objétbs caseros y de cuchillos. Este cuestionario se adapta a cada
situacion, de acuerdo con la manera se presente el paciente agredido y con el tiempo

que haya para platicar con él,
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CONCLUSIONES

- La familia, nicleo social bdsico que nuestros valores culturales definen como
espacio primario de solidaridad, afecto, proteccion, amor y respeto, ha sido sefalado
como el lugar donde la violencia y la agresién contra los miembros mds débiles
adquieren una expresién cotidiana. Por ello, el bienestar de la familia ha adquirido un

cardcter de interés pablico.

Hasta hace muy poco la sociedad empezé a deJar de ver la violencia familiar

te'la vnolencla se ensefia, se

como algo nnlural normal y sm ‘remedno 3

aprende, se legltimu y desafortuna amenle se repit Tambxé sabemos que se puede

prevenir y que es posible snllr de este c{rculo de vxolencnn. ;

La ide'ntiﬁcacién de las dis_tintns,forma‘s en que se manifiesta la violencia es otro
aspecto indispensable para reconocerse dentro de un circulo de violencia, por lo tanto es

necesario:

e Poner atenci6n especial a lesiones fisicas que no tienen una explicacién
congruente, ‘es decif, dejar de justificar estas manifestaciones afirmando que es

st estilo de vida. ’

e Tener en cuenta que muchos sintomas psicosomdticos pueden ser producto de
una situacién de violencia prolongada (colitis, gastritis, migrafias, dermatitis,
etc.).

e Valorar manifestaciones que pueden catalogarse como problemas de salud
mental (ansiedad, ataques de panico, desdrdenes del suefio y la alimentacion,

depresién, ideas suicidas, etc.).

Una vez lejos del agresor habria que evaluar los factores de riesgo, ya que en

muchas ocasiones las amenazas de muerte si se¢ cumplen, por lo que la forma de
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frenarla es denunclando o pomendo distancia. Expllcar que si no desea denunclar asu

pareJa, es convenlente que levante'un acta ante‘el Mmlsteno Publico, esto no provocar.’:

que se tomen represullas contra el agresor, sin embnrgo la ﬁrma de un médico podrﬁ ser

de utnlldad Sl algun dia se‘de a emprender un accién legal.

: Eri este contexto,.es importante. dejar claro_que:la vnolencm se aprende, pero -

también se pueden aprender otras formas de relacionarse cunndo se

eflexione sobre'el

daflo que hace la violenciu auno o y a'los demas. i

Ha existido un .silencm social en torno a la violencia durante muchos aftos en el
que pareciera haber un acuerdo thcito entre las’ mujeres violemudas y el resto de la
sociedad para no hablar del tema. Esto se manifiesta concretamente en el hecho de que
muchas mujeres son incapaces de pedir ayuda, En general, adjudicamos los obsticulos a
la propia mujer, aludiendo que ella no habla de lo que le pasa o no pide ayuda. Si bien
es cierto que existe resistencia de parte de las mujeres, también existen obstdculos como

los siguientes:

e Barreras institucionales. Es un hecho real que el sistema de salud no estd
preparado para atende‘r'las; necesidades de las mujeres maltratadas. Acn no

existe una pQHtiéa?deﬁnidav ‘en las instituciones de salud.

° Medicarliyzu'ci_é" d lbrlgnin:. Otra barrera es la tendencia a medicalizar, es

decir, ainterpre

los p}dblemas en un contexto estrictamente médico. Asi, la

paciente es_diagnosticida como depresiva y el agresor es disculpado porque

sufre de trastornos psicolégicos temporales.

» Actitudes prejuiciosas. Existe una actitud generalizada que culpa a la victima de
su situacién. Esto ejemplifica la creencia tradicional de que es responsabilidad

de la victima hacer algo para detener el abuso.

o Barreras relacionadas con el agresor. La paciente no habla del tema con el
personal de salud porque tiene miedo de las represalias e intensificacién de la

violencia, ya sea por experiencias anterjores o por amenazas.
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* Barreras relacionadas con la familia y la sociedad, Debido a que, la socxedad en
general, considera que la violencm es asunto prlvado, la mu}er no: se atrevc

hablar porque irfa contra lo que las demés personas espernn de -lla.

Barreras relacionadas con la propia fcti

e Tomar acci6n para erradicar su violencia,
Para cumbiqr,‘net:esita salir de su contradiccién; dejar de evadirse y aceptar que
¢l es la parte activa. Asumir la responsabilidad significa aceptar que no hay fuerzas
externas que obliguen a un individuo a ser violento, que ¢l decide generar y crear su

violencia.

s ISIEMPRE ES POSIBLE EL CAMBIO! En la medida en que los miembros
de una familia se relacionen con base en el respeto, la igualdad, la confianza y el
afecto, y sean capaces de valorar la maravilla que significa tener gente cercana a
quién cuidar y por quién ser cuidado, con quién compartir a vida y explorarla, a
quién querer sin condiciones, el problema de la violencia serd manejable y no
desbordard {os limites de la dignidad humana, asegurando asi que el sentido de

las relaciones entre las personas no se pierda.
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o Romper el ciclo significa dejar de actuar como victima o dejar de actuar como
el padre o la madre inadecundo o que maltrata. Ya no acepta el papel de
desvalido y dependiente de la pareja, hijos, amigos, colegas, padres y figuras de
autoridad, ademds se busca ayuda. Una de las formas mds eficaces de romper el
ciclo es comprometerse a ser emocionalmente mas accesible con los hijos de lo

que fueron los propios padres.

e Los estudios de investigacion demuestran que la mayor parte  del
comportamiento violento se puede reducir o impedir si se reducen o eliminan
ciertos factores de riesgo, €l mas importante, es reducir dramticamente la
exposicién del niflo o adolescente a la violencia en el hogar, la comunidad y los

medios de difusion. Es evidente que la violencia fomenta la violencia.

La violencia intrafamiliar es la expresién extrema y mds dramatica del ejercicio
autoritario del poder, porque es ejerce donde se esperan actitudes de afecto,
comprension y respaldo, No se limitan las condiciones socieconémicas, estd presente

en todos los estratos de la sociedad donde se ejerce de manera abierta o velada.

El hogar no es el Iugur mis seguro pura quienes conforman una familia violenta.

Es un 4mbito en dénde es mds probablc que la mu_]er, las personas de la tercera edad y

discapacitados sean agredxdas : y'donde‘la mayor parte de los niftos experimentan por

primera vez la violencia

La violencia familia'r a amenaza de su aplicacién genera en quienes la viven,

daiios o sufnmlentos fisicos, se(uales o‘psicolégicos, limitando sus opciones en la vida

publica o prlvadn. A las® mujeres y nifios les cancela su potencial de desarrollo al
debilitar su salud fisica y,,emocional, al perturbar su vida, al reducir el 4mbito de su

actividad y al destruir su autoestima, que se traducen en conductas de autodestruccion.
La violencia es un acto de injusticia, se ejerce porque uno de los miembros de la

familia tiene un privilegio cultural o econdmico o por su superioridad fisica. El

maltrato fisico o emocional, los gritos, los insultos, las intimidaciones, constituyen una
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violacion de los derechos Y. Ilbenudes fundamentales en el ser humnno, que deber ser

combatidos y desterrados,”

nos concierne . a+ todos - porque

se debe a dlferentes factores como; la vulnerabilidad ; de Ius

que llevan a quienes sufren abusos a sentir verguenzu y qu§ es.

Esto nos perrmte ver con claridad el lazo que existe entre vnolencl _lntrafumlllar
y la violencia social y la impunidad, Si en la familia, é! més fuerte ejerce ia violencia
imponiendo su voluntad, ahi es donde se aprende que esa es la forma de resolver
conflictos o diferencias y el sujeto no adquiere las herramientas para la convivencia
pacifica, la capacidad de negociar o convencer, o la de ceder. Y asi, comenzamos el
ciclo de violencia intrafamiliar, el cual es necesario de romper, para que las victimas no

repitan este patrén de conducta que nos daiia a toda la sociedad.

Una de cada tres mujeres en el mundo sufre maltrato de su pareja o de algin
familiar. Una de cada cuatro ha sido violada o agredida sexualmente, El 70% de las

agresiones sexuales a los niifios se da en la familia. Cada afio, 2 millones de nifias sufren
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mutl'acién genltal La mltad de los homicidios de mujeres los cometen sus parejas o ex
parejas,

- La diseriminacién de género, traducida en violencia, tiene un saldo estremecedor:
por lo menos 60 millones de mujeres que hoy deberian estar vivas han desaparecido.
Es, sin duda, uno de los rostros mds oscuros y ocultos de la humanidad."La violacién
més vergonzosa de los derechos humanos", en palabras de Kofi Annan, Secretario

General de las Naciones Unidas.

Ninguna sociedad se escapa, la violencia hacia las mujeres, y su modalidad

més " cruda, la violencia denii'q de la familia, cruzan todas las fronteras geograficas,
sociales y culturales,” Asi com maltrato a los niflos de todas las edades se ha

afses,-asi como los abusos perpetrados contra los

generalizado en México
unclunos. lncluso i mas en su mayorfa son mujeres, nifios y ancianos,

también hny casos de\hombres golpeados por sus mujeres

Snbgmos'é;u'e:;h:tiy_o‘tro tipé de violencia aparte de la fislca, que también hace
dafio a las personas; Ia.‘ violencia psicolégica o verbal. Destruir la autoestima de una
persona sistémé;iéumenle mediante criticas, desprecios, abandono o insultos; también
son formas de violencia. No cabe duda de que a veces los golpes al espiritu son mucho
mads dafiinos que los golpes al cuerpo y dejan heridas mds profundas: Las victimas de
este tipo de violencia por lo general contintan sufriendo calladamente y por eso no

reciben la ayuda que necesitan.

Una pérso_ha golpeada en su cuerpo puede mostrar las heridas y recibir ayuda.
Sin embargo, la que es golpeada sistemdticamente en su psiquis, en su espiritu, no tiene
heridas fisicas que mostrar al mundo para poder pedir ayuda. Como este tipo de abuso o
violencia doméstica ocurre mayormente en la privacidad del hogar, generalmente pasa
desapercibido, a veces durante muchos afios. Por ailadidura, generalmente la violencia

verbal o psicoldgica precede a la fisica.

Las victimas del maltrato verbal muchas veces piensan que éste no es lo
suficientemente grave como para tratar de hacer algo para impedirlo. Algunas temen
que no les creerdn si denuncian al abusador, pues a menudo éste goza de una buena

imagen piblica. Las que estdn siendo golpeadas tienen miedo a las represalias por parte
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del ugresor ya que a menudo éste amenaza con matar]n. Otras temen enfrentar la vnda

solao snmplemente not nen los medios pam hacerlo.

A veces algulen que la vIctlma respela le dlce que debe} ‘ ermanecer en esa
relaclén abuswa "por el bien' de sus hijos". En el caso de la muJer del alcohéllco o
drogudlcto, ellu es una codependiente de su esposo o "compaﬂero" y la codependencna
€s una enfermedad emocional que requiere tratamiento de un psicélogo o psiquiatra.
Todas estas mujeres tienen en comun una baja autoestima y una incapacidad para poner
limites porque vienen arrastrando problemas emocionales desde su nifiez. A menudo la
rafz de la violencia doméstica tanto para las victimas como para sus victimarios, es el

vacio afectivo. O sea, la falta de amor y atencién en su nifiez.

En los hogares disfuncionales en los cuales un cényuge maltrata al otro, es
comiin el maltrato a los nifios. Constituye violencia no sélo el darles fuertes golpes, sino
también gritarles, menospreclarlos, castigarlos excesivamente o negarles la atencién, la
aceptacién y el amor que son tan imprescindibles para su desarrollo emocional y social.
También es un acto de violencia en el caso de los padres divorciados, el hablar mal del

ex-cinyuge delante de los hijos o utilizarlos para hacerle dafo al otro.

Lamentablemente, cuando una mujer es victima de cualquier tipo de violencia
por parte de su esposo o "compaiftero"”, estd tan enfrascada en defenderse que a menudo
no puede darse cuenta del dafio que también estin sufriendo sus hijos. A veces permite
hasta los maltratos fisicos o verbales a éstos por parte del padre o padrastro, porque se

siente incapaz de detenerlos ni siquicra en lo que respecta a si misma.

Hasta que no se conozcan los hechos, ninguno de ellos la recibira. No se les hace
ningdn favor a los miembros de una familia que esta en estas circunstancias al ayudarle

a mantener este hdrrible secreto,

El contmunr permntlcndo este tipo de abuso tiene graves consecuencias sobre

chus de las cuales s6lo se manifestardn pasados muchos afios. A
veces los mﬁos se onvnenen en victimarios y las nifias en victimas igual que su mama.
Los nifios que crecen en hogares violentos tienen una gran probabilidad de ser

criminales en'el futuro.
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Una encuesta que se. aplicé - en el drea metropolitana del  Distrito

Federal,  con resultados cxertamente reveladores. En térmmos cuantltativos. por

eJemplo, estamosen la nada honrosa medlu mundial: una de cad' tres familias
sufre algﬁn tnpo de wolencia. Los agresores generalmente son los hombres (85.3%).
En 99% de los’ cusos hay maltrato emoclonal yen l6% mnmidaciones. De 11% de los
casos que reportan violencia flsica, 42% son golpes con ‘el puﬁo, 40% bofetadas, 23%
con objetos, 21% patadas, Otra  referencia, para - los opositores a la penalizacion de
la violacién entre cdnyuges: "En los mds de 14 mil hogares donde se registré abuso
sexual, éste se tradujo en  presién  verbal para forzar relaciones sexuales (84%), uso
de la fuerza para tener relaciones sexuales (54%) y obligar a tener relaciones sexuales

cuando otros ven y oyen (6%)".

Lo mads destacable de este ejercicio es, sin embargo, el espectro cultural que
pone en evidencia. El  88.4% de los entrevistados piensa que la violencia es
un  asunto privado. S6lo 14 de cada 100 hogares donde se registran actos de
violencia solicitan ayuda. Y los tipos de apoyo mds requeridos son "el psicolégico” y
“el de la iglesia”. Mds ain, 70% de los entrevistados pronostica que los actos
violentos se volverdn a repetir, pese a que {a gran mayorfa considera que ni los golpes
ni los gritos ni los insultos son necesarios para resolver los problemas familiares.
El reporte corrobora el fendmeno conocido como "violencia en cascada": los hombres

golpean a las mujeres y éstas repiten la agresion con sus hijos.

La violencia intrafamiliar implica aspectos de salud y asistencia psicolégica,
imparticién y procuracién de justicia, educativa, ya que los niflos que el maltrato afecta

en el rendimiento escolar.

Es necesario castigar y disuadir las conductas que generan la violencia
intrafamiliar, estableciendo medidas de proteccidén a sus victimas, concientizar a la
sociedad e la problematica y propiciar la elaboracién de politicas publicas que
prevengan, combatan y erradiquen estas conductas, siempre con la ayuda de un equipo

interdisciplinario.
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Como se ha- mencionado esto afecta y nos involucra.a toda la socledad y en
especial a Ios profesxomstas que tlene como objetivo el bienestar mdlvidual familiar v

social, paru ello, es neccsarlo el trabajo de un equipo mterdnsciplmarlo.

Es necesario a nivel nacional establecer:

-e - Sistema de deteccién de los casos de violencia intrafamiliar.
e - Sistema de atencién a las personas involucradas en las relaciones de

poder,

e Sistema de prevencién de la violencm intrafumxliar.
o Sistema de evaluacién e mformag:lén.

e Marco juridico.

e Sistemade comumcucién y enlace mteristnucxonal

Este trabajo tiene c’orﬁo dbjétlvo Eeéhltéf la importancia de la labor de pedagogo,
como se ha expllcado el obJetlvo de la pedngogla es estudiar al hombre en situacion
educativa, y aqu( nos: encontramos que la violencm intrafamiliar es un problema de

educacién, en donde se ha enseﬁado a Ia sumisxén.

La pedagogfn ha mcorporado conocxmlentos y métodos, y hace suya las
finalidades, que se han construido -en . otras- esferas del saber, para buscar la

racnonallzncnén de la educacidn.

El pedagogo tiene que elaborar acciones encaminadas a la orientacién
sensibilizacién y atencién de la problemdtica, por medio de la planeacién educativa,

resaltando la importancia al respeto de la dignidad de las personas.

Se deben fijar metas educativas, de autoestima y de criticidad, que apuntan a la
autovalorizacién del cuerpo y de la persona en general, y al derecho de hacer valer su
punto de vista, esto con el fin de que los nifios aprendan a respetar a su persona, su

cuerpo, contra cualquier agresién fisica, sea de adultos o de otros niitos.
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Plantear un trabajo multidisciplinario, quiere decir que estamos dispuestos a
intervenir en un proceso de formacién para edificar conjuntamente una cultura de ser y

vivir en familia, sociedad, basados en la igualdad.

Hasta hace muy poco la sociedad empezé a de

como algo nntural normal y sin remedlo. Hoy e sabe qu

aprende, se legmma y desafonunadamente se repxle. También sabemos .que’se puede R

prcvemr y que es posible sallr de este c[rculo. e

La 1dentlfcacl6n de las distintas formus en que se manifiesta la vnolencm es otro .
uspecto mdlspensnble para reconocerse dentro de un circulo de violencia, por lo tnnto es

necesario:

e Poner atencién especial a lesiones fisicas que no tienen una exphcacién .
congruente, es decir, dejar de justificar estas mamfestacnones afi rmando que es

su estilo de vida.

e Tener en cuenta que muchos sintomas psicosométicos puedén 'ser producto de

una situacion de vxolencla prolongada (colitis, gastrltis, migraﬂas, dermatitis,

etc..
* Valorar manit‘estacuones que ‘pueden catalogarse como problemus de salud
mental (ansiedud ataques de pémco, desérdenes del suefio y la alimentacién,

depresnén, |dens suicidas, etc.).

Es importante dejar claro que la violencia se aprende, pero también se pueden
aprender otras formas de relacionarse cuando se reflexione sobre el daiio que hace la

violencia a uno mismo y a los demas.

En la medida en que los miembros de una familia se relacionen con base en el
respeto, la igualdad, la confianza y el afecto, y sean capaces de valorar la maravilla que
significa tener gente cercana a quién cuidar y por quién ser cuidado, con quién
compartir a vida y explorarla, a quién querer sin condiciones, el problema de la
violencia serd manejable y no desbordara los limites de la dignidad humana, asegurando

asf que el sentido de las relaciones entre las personas no se pierda.
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Romper el ciclo significa dejar de actuar como victima o dejar de actuar como
el padre o la madre inadecuado o que maltrata,” Ya_ no acepta el papel de
desvalido y dependiente de la pareja, hijos, amigos, colegas. padres y fi iguras de

autoridad, ademds se busca ayuda. Una de las formas més et' caces de romper el

ciclo es comprometerse a ser emoclonalmente més accesubl ¢ ‘, 3 hijos de lo
que fueron los propios padres. e
pane del

Los estudios de mvestlgaclén demuestra Ia mayor

comportamiento violento se puede re

ciertos factores de nesgo, el. mﬁs importante, es’ reducxr draméticamente la
exposicién del nific o adolescente a Ia olenciaen el hogar, la comunidad y los

medios de difusién, Es evidente que la violencia fomenta la violencia.

La violén'gin intrafnmilinr tiene un alto costo y estos pueden ser:

Los hombres y las mujeres que siguen el ejemplo de sus padres y usan la
violencia “para resolver los conflictos, les estin ensefiando el mismo
comportamiento destructivo a sus hijos.

El agresor puede perder el empleo o su carrera profesional.

La victima puede quedar incapacitado debido a lesiones.

A causa de la violencia se pierden vidas.

Es importante como familia:

Revisar si las formas de tratarnos que vemos como normales son o no
violentas. Por ejemplo, cuando para corregir a nuestros hijos ¢ hijas les gritamos
o los golpeamos; o cuando nos enojamos con la pareja y nos burlamos de ella o

le dejamos de hablar.

Cambiar de manera que nos relacionemos mejor con los nifios o con nuestra

pareja.

Platiquemos entre todos y tomemos nuevos acuerdos.
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Toda persona tiene derecho a vivir en un ambiente de respeto a su integridad
fisica y psiquica, pero también tiene la obligacién de respetar y. proteger a quienes estén
bajo su cuidado, y evitar todas aquellas conductas que generen violencia familiar, La

familia debe ser el espacio que brinde seguridad y proteccion a sus miembros.

Por violencia familiar se entiende la que alguno de los miembros de la familia,

aan cuando no viva en la misma casa ejerce contra otro, y puede consistir en;

« Agresiones fisicas, como golpes, manoseos lascivos o actos sexuales no
deseados.

« Agresiones verbales, como ofensas, gritos, insultos, humillaciones 0 amenazas.

» No dar los cuidados que requiere cada miembro de la familia segun su edad

sexo o estado de salud.

Cualquier otra conducta que cause un dafio fisico o emocional,

0! vt’ctimas de la

los dultos mayores

tipo de familias, sin importar nivel

econdmico ¥ cultiral o grado de escolaridad

Las manifestacipﬁeé mds frecuente;l se dan‘cunndo:

e Las mu_;eres son - golpeadas, violadas, insultadas, menospreciadas por su
compaﬁero.

» La nifiez, las personas de la tercera edad o con alguna discapacidad son
abandonados, gol‘pgados, insultados o tratados con desprecio, ignorados.

o Algunos de los miembros de la famitia obligan a otro a tener relaciones sexuales

sin su voluntad.
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La violencia familiar se sanciona juridicamente por dos vias:

a. Penal: conforme al Cédigo Penal paru el Distrito Federal, el delito de violencia
familiar es el uso de la fuerza ﬂsncu o moral asl como la omisién grave, que se
ejerce en contra de un miembro de la fam| a por otro integrante de la’ mlsmu

contra su integridad ﬁsnca, ps{qunca o amba indepen entemente de que pueda

producir o no lesiones y, se. sanciona co ena . (4 va'ﬂos de

prisién. .
b. Clvil; Respecto de los esposos. |n v(ctlma de vlolencm famllxar puede demandar

el divorcio bajo esta causal,

Respecto de los hijos: su denuncia también puede ocasionar para el,agresor la
pérdida de la patria potestad, o la custodia de los hijos e hijas,

Para evitar la violencia hay que recordar;

e Las relaciones entre los miembros de la familia siempre deben estar basadas en

el respeto mutuo.

+ No se debe discriminar a ning@in miembro de la familia, todas las personas

tienen derecho a que se les respete y trate con dignidad.

+ Los miembros de la familia ademas de respetarse, deben ayudarse y cada uno

debe participar en las decisiones que afecten a la familia.
« El cuidado de los hijos e hijas debe ser la mayor prioridad para los padres.

o No es cierto que los nifios y nifias solo aprenden a golpes, la educacién o

formacidn de los menores de edad, no debe ser considerada justificacién para
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forma alguna de maltrato. Se debe evitar corregir a los hijos e hijns por medlo de

golpes o maltratos, s meJor educar con ‘afecto y con ejemplo.

o Las relaciones sexuules entre los esposos deben ser plenamcnle voluntarias,

) cunlquler tlpo de vlolencln es mdebldn.

Se dcben dar atenciones espectales a miembros de la famllia que sean adullos mayores y

alos que lengan nlgun tipo de discapacxdad o enfermednd
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ANEXO




DIRECTORIO DE INSTITUCIONES

El pedagogo para enfrentar la problemdtica requiere de un equipo
multidisciplinario y asi prevenir, asesorar y erradicar la violencia intratamiliar, a
continuacién se describen cada una de las instituciones dedicadas a la problemdtica en
el Distrito Federal,. Con la finalidad de ayudar al pedagogo, para que canpllce a las
personas que sufren la problemdtica a la institucion que le corresponda _‘segt‘ui‘ su

delegacidn y la méds adecuada para la atencién que desea recibir.

A continuacién se enlistan las instituciones que brindan ayuda.en cuatro

vertientes principalmente:

e - Juridica
. Grupos de autoayuda. (apoyo emocional)
e Psicolégica y médica

e Albergues.

JURIDICA
Delegacién Alvaro Obregén

Direccion Juridica y de Gobierno

Prolongacion Calle 10 S/n, esquina Canario, Col. Tolteca
Asesorfa juridica

De lunes a viemnes. De 9:00 a 17:00 hrs. Tel, 5593 0355

Desarrollo de la Comunidad A.C.

Santa [sabel #48

Asesorfa juridica. Sélo los dias miércoles, previa cita
Tel. 5271 8993
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Centro Familiar DIF-DF No, 18 Las Aguilas "Leandro Valle"
Manuel Gutiérrez Zamora y Rivera S/n

Asesorfa juridica

Sélo los dias martes y jueves. De 9:00 a 15:00 hrs. Tel. 5593 0355

Centro Integral de Apoyo a la Mujer (CIAM) Alalde Foppa

Prolongacién Calle 4 y Canario S/n, dentro del Parque de la Juventud, Col, Tolteca
Asesorfa legal individual y grupal ' '
De lunes a viernes. De 9;00 a 18:00 hrs. Tel, 5516 3109

Agencia No. 58 Especializada en Asuntos del Menor
Av. México y Av. Toluca, Col. Progreso San Angel
Denuncia y seguimiento

Tel. 5200 9552

Delegacion Azcapotzalco

Juridico de la UAM

Calle San José #6, Col. San Martin Xochindhuac
Asesorfa legal y representacion legal

53836013

Juridico de la Delegacién Azcapotzalco

Av, Aquiles Serddn, Esq. Ferrocarriles Nacionales, Col. Santo Domingo
Asesorfa legal, Miércoles en la explanada de la delegacién

53470000

e Maédulo de Atencién, Orientaciéon y Quejas Ciudadanas
Av. Santa Apolonia #175, Col. Santa Apolonia
Asesoria legal
5352 5217
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Av. Azcapotzalco #603, 3er. Piso, Col. Azcapotzalco

Asesorfa legal ’ En

Calle Ferrocarriles Nac1onales #474 Col Sun Franmsco ‘Tetecala
Asesorfa legal S :
Av. Cuitlihuac #16 Col Provenlr
Asesorfa juridica
5233 9458 . : SR
Av. Camarones '#33"2, Cd[. ,Cluver'lzyx Azchpbtzulco

Asesorfa legal

De lunes a viernes ‘de 16:00 a 19:00 hrs. Tel, 5342 1113, 5341 5583 (las 24
horas), 19 91 39 48

Allende Esq. Calle Nilo, Col, Claveria Azcapotzalco

Asesorfa legal

Centro Integral de Apoyo a la Mujer (CIAM) Marcela Lagarde
Av. 22 de febrero casi Esq. Trébol, Col. Barrio de San Marcos

Asesoria jurfdica y orientacién integral
De lunes a viernes. De 9:00 a {8:00 hrs.
Tel, 5353 9762, 5396 0890

Delegacién Benito Jusirez

Bufete Juridico Delegacional
Avenida Divisién del Norte #1611, Col. Santa Cruz Atoyac, 2° piso.

Asesorfa jurldica
De lunes a viernes. De 9:00 a 15:00 hrs,
Tel. 5422 5300 Ext, 1235

DIF-DF

Direccion de Asuntos Jurfdicos

Defensorfa del Menor y la Familia
Prolc;ngacién Xochicalco #1000, Edif. B, Planta baja, Col. Santa Cruz Atoyac -

175




Asesorfa jurldica y patrocinlo de juicios
De lunes a viemnes. De 9:00 a 15:00 hrs. Tel. 5604 6928

Centro de Terapia de Apoyo a Victimas de Delitos Sexuales
Pestalozzi #1115; Col. Del Valle, C.P. 03100

Atenzién psicolégica y asesorfa juri{dica

De lunes a viernes. De 9:00 a 17:00 hrs.

Tel. 5200 9632 al 35

Centro Integral de Apoyo a la Mujer (CIAM) Benita Galeana
Antonio Rodriguez #94 Esq. Isabel la Catélica, Col. San Simén Ticomac
Asesoria jurfdica individual y grupal

De lunes a viernes. De 9:00 a 18:00 hrs Tel. 5672 5753

Unidad de Atencién a la Vlolencia anlliar (UAVIF) )
Eje 5 Sur, Ramos Milldn #95, Plantu baju, Col. Héroes de Chapultepec
Asesoria jurfdica -

De lunes a viernes. De 9 00 a 18 00 hrs. Tel 55904817, 5579 1699

Bufete Juridico Gratuito Social
Indiana #42, 2° piso, Col. Népoles
Asesoria jurfdica, atencidn legal y patrocinio

De lunes a viernes, previa cita. Tel, 5523 1054

Frente Mexicano Pro Derechos Humanos, Mensajero de 1a Paz de las Naciones
Unidas

Galicia #389, Col. Postal

Servicio gratuito y confidencial. Tel. 5590 0712

Fundacién para la Atencién a Victimas del Delito y Abuso de Poder

Guillain #40, Col. Mixcoac

Pago necesario de cuota de recuperacion

De lunes a viernes. De 9:00 a 16:00 hrs. y de 18:00 a 21:00. Tel. 5611 4087, 5598 3763
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Delegacién Coveacin

Academia Mexicana de Derechos Humanos
Filosofia y Letras #88, Col. Copilco Universidad
De lunes a viernes. De 9:00 a 15:00 hrs. Tel. 5554 8094

Centro de Desarrollo Integral para la Familia Francisco I. Madero

Mixtecas S/n y Topiltzin, Col. Ajusco

Convergencia de Organismos Civiles por la Democracia
Calle 20 de agosto #35, Col. Churubusco. Asesoria juridica
Tel. 5540 6643

Defensa Juridica y Educacién para Mujeres

Cerrada de Tdch'itli #10, Col, Santo Domingo Coyoacén
Asesorf.ujur’fd:irca y litigio en materia familiar.

Tel. 5619 0935, 5619 5676

Locatel

Miguel Angel de Quevedo #270, Col. Villa Coyoacdn
Localizacién teléfénicn '

Las 24 hrs. del dfa los 365 dias del aflo, Tel. 5658 1111

Médulo de la Procuraduria Social (PROSOC)
Allende #36, Atrio Foro Cultural Coyoacanense, Col. Del Carmen Coyoacén
Asesoria juridica, Tel. 5659 2256 Ext. 217

Programa de Atencién a Victimas y Sobrevivientes de Agresién Sexual (PAIVSAS)
Av. Universidad #3004, Edif. A, 2° piso, Col. Copilco

Circuito Exterior, Ciudad Universitaria, Cubiculo anexo al aula 10

Canalizacién a servicios médicos, psiquidtricos, legales y terapia familiar

Tel, 5622 2254
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Subdireccién Juridica de Coyoaciin
Allende #36, Atrio Foro Cultural Coyoacanense, Col. Del Carmen Coyoact’m,‘

Asesorfa jurfdica, De lunes a viernes. De 9:00 a 15:00 hrs.

Unidad de Atencién a 1a Violencia Familiar (UAVIF)
Papalotl Esq. Escuinapa, Col. Pedregal de Santo Domingo, dentro del Centro

Comunitario Cuauhtémoc. Atencién jur{dica y psicolégica
De lunes a viernes, De 9:00 a 17:00 hrs.

Centro Integral de Apoyo a la Mujer (CIAM) Tina Modotti
Leopoldo Salazar S/n, casi Esq. Gonzilez Peia, Col. Copilco el Alto
Asesoria juridica individual y grupal. De lunes a viernes

De 9:00 a18:00 hrs, Tel. 5659 5587, 5658 2214

Agencia No, 47 Especializada en Delitos Sexuales
Tecauliapan y Zompantitla, Col. Romero de Terreros
Denuncia y seguimiento

Tel. 5625 9393, 5625 9372

Bufete Juridico de 1a UNAM

Anexo de Posgrado de la Facultad de Derecho, Ciudad Universitaria )
Asesorfa jurldica y litigio

De lunes a viernes, De 9:00 a 14:00 hrs. Tel. 5622 1982

Catélicas por el Derecho a Decidir

San Francisco Figuraco #71-A, Col. Coyoacin
De lunes a viernes, De 8:00 a 17:00 hrs.

Tel. 5554 5748, 56292843

Sin Fronteras e
Ortega # 27, Interior 1, CQI;'fVilla Coyoacdn
Asesorla jurldica, Tel. 5554 6335, 5554 6480
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Delegacién Cuajimalpa

Delegacion Politica

Avenida México Esq. Judrez S/n, Col. Cuajimalpa Centro
Edificio Morelos, ler piso

Atencidn legal

De lunes a viernes. De 10:00 a 15:00 y de 18:00 a 21:00 hrs.

DIF

Avenida México Esq. Judrez S/n, Col. Cuajimalpa Centro
Sétano del Edificio Centro Cultural

Atencion legal, De lunes a viernes. De 9:00 a 17:00 hrs,

Procuraduria General de Justicia

Coordinacién de Auxilio a Victimas y Servicios a la Comuniddd,
Cerrada Ramirez y Castillo Ledén S/n, Sétano, Col. Cuajimalpa Centro
Atencién legal. Lunes a viernes. De 10:00 a 15:00 y de 18:00 a 21:00 hrs.
Tel. 5346 8787, 5346 8788

Médulo de Atencién Ciudadana

Avenida México #96, Col. Cuajimalpa Centro

Asesoria jurfdica.

Miércoles De 9:00 a 17:00 hrs, Tel. 5812 5626, 5812 5627

Frente Amplio de Accién Popular A.C.

Av. México #19, Col. Cuajimalpa Centro

Ascsoria legal y litigio

De lunes a viernes. De 10:00 a 15:00 y de 16:00 a 20:00 hrs. Tel. 5812 8521 E

Moédulo de Atencidén Ciudadana

Avenida Veracruz #96, Col. Cuajimalpa Centro

Accesoria juridica y litigio

De lunes a viernes. De 10:00 a 15:00 y de 17:00 a 20:00 hrs. Tel. 5813 7508, 5813 3277
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Centro Integral de Apoyo a la Mujer (CIAM) Amparo Ochoa
Av. Verac'nrxrzi #130, Col. Cuajimalpa Centro

Agesorfajufldiq;a individual y de grupo

De lunes a viemés; De 9:00a 18:00 hrs. Tel. 2163 1225

Unidad de Atencion a Ia Violencia familiar (UAVIF)
Castillo Ledén y Cerrada de Ramirez S/n

Asesoﬂa j.u'rldica

De lunes a viernes, De 9:00 a 18:00 hrs. Tel. 5812 2521

Delegacion Cuauhtémoc

Comité de Atencién y Quejas Ciudadanas
Donceles y Allende S/n, Col. Centro

Asesorfa juridica en materia local. De lunes a viernes
Tel. 5521 0479

Defensoria de Oficio

Nezahualcéyotl #192, 2° piso

Asesorfa y litigio en toda la materia juridica

Tener méximo $3,000.00 de ingresbé mensuales

De lunes a viernes. De 16:00 a 19:00 hrs. Tel. 5542 2548

Moadulo de Atencién Ciudadana Distrito X

Santa Maria la Ribera #125, Col. Santa Marfa la Ribera
Asesorfa jurfdica. De lunes a viernes

Tel. 5547 4185

Médulo de Atencién Ciudadana Distrito X1V
Rosas Moreno #86, Col. San Rafael

Asesorfa juridica. De lunes a viernes

Tel. 5705 7123
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Bufete Juridico UNAM

San lidefonso 38, Col. Centro
Asesoria y litigio legislacién local
Necesario obtener ficha.” ;

De lunes a viernes, Tel. 5704 3901

Subprocuraduria de Atencién del Delito y Servicios a la Comunidad
Dr. Andrade #103, 3er piso, Col. Doctores

Asesoria jurfdica y atencién psicolégica

Tel. 5345 5051, 5345 5052

Direccidon de Apoyo Operativo Estadistico y Evaluacién (DAOEE)
Doctor Andrade #103, 4to piso, Col. Doctores
Asesorfa juridica, Tel, 5345 5085

Centro de Atencibn a la Violencia Familiar (CAVI)
General Gabriel Herndndez #56, Planta baja, Col. Doctores
Asesorla juridica, atencion social y psicologica. Tel. 5345 5248, 5345 5249

Direecion del Centro de Apoyo a Personas Extraviadas y Ausentes (CAPEA)
Daoctor Andrade #103, ler piso, Col. Doctores ’
Denuncia de extravio. Tel. 5345 5080, 5345 5084, Fax. 5345 6493

Direccion de Atencion a Victimas, Adicciones y Riesgos Victimales (CARIVA)
Doctor Carmona y Valle #54, 2° piso

Ascsoria juridica y atencion psicolégica

Conferencias. Tel. 5242 6244, 5242 6494, 5242 6493

Bufete Juridico UNAM
San Illdefonso 38, Col. Centro
Asesorfa y litigio legislacion local

Necesario obtener ficha. De lunes a viernes. Tcl. 5704 3901
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Subprocuraduria de Atencién del Delito y Servicios a la Comunidad
Dr. Andrade #103, 3er piso, Col. Doctores
Asesoria juridica y atencion psicolégica. Tel. 5345 5051, 5345 5052

Procuraduria de la Defensa del Menor, la Mujer y la Familia del DIF-DF
Avenida Reforma Norte #7035, Col. Peralvillo
Asesorla jurfdica. Tel. 5529 9065

Subdireccién de Asistencia Civil. Def fa de Oficio
Dr. Lavista #114, Cuerpo C, Planta baja Col Doctores
AsesorfaJurfdlca, htiglo civily famnliar

Atencién a pcrsonas con mgresos mensuales no mayores a $3,000,00
De 9:00 a 15 00 hrs. Tel 5134 1100 5134 1200, 5134 1300, 5134 1400, Ext. 3009.

Centro de Atcncién a Victimns del Delito Violento(ADEVT)

Dr. Carmona y Valle #54, ler piso, Col. Doctores '

Atencién jurfdica, seguimiento y acompadamiento para la reparaclén del dnﬂo -
Tsl. 5625 7212, 5625 711 '

Fiscalia para Menores e Incapaces

Fray Servando Teresa de Mier #32, 3er piso, Col. Centro
Denuncia y seguimiento

Tel. 5130 8694

Defensoria de Oficio

Nezahualcdyot! #192, 2° piso, Col. Centro

Asesoria y patrocinio jurfdico

Atencién a personas con ingresos mensuales no mayores a $3,000,00
Tel. 5542 2548, 5542 2526

Barra Mexicana del Colegio de Abogados A.C.
Varsovia #1, Colonia Judrez, C.P. 06000

Asesoria jurfdica y atencién legal

De lunes a viernes. Tel. 5525 2362, 5525 2485, 5533 6775
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Fiscalia de Procesos del Ministerio Piiblico Familiar
General Hernandez #56, 4° piso, Col. Doctores
Asesoria jurldica y atencion legal

De lunes a viernes, De 9 a 14 hrs.

Tel. 5345 5120, 5345 5122

Instituto Nacional de Apoyo a Victimas y Estudios en Criminalidad A.C.
Bolivar #8, Despacho 104

Asesoria jurfdica y atencion legal

De lunes a viernes, previa cita

Tel. 5518 2786, 5512 2075

Colegio de Notarios

Asesoria legal y gestién en pagos

Atencién tinicamente con ficha, se reparten 20 diarias
De lunes a viernes. Tel. 5533 72693’

Direccién de Justircln,CiA\_".‘i‘c_fgu(’lel Gobierno del Distrito Federal
Nezahualcéyot! #192 3er piso, Col. Centro

Canalizacion, que_]ns y asesoria juridica

De lunes a viernes, Tel, 5542 2496 Ext. 3001 y 3002. Tel. 5542 2550, 5542 2549

4* Agencia de Procesos del Ministerio Publico en lo Familiar de la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal

Doct'or Lavista #114, Cuerpo B, ler piso, Col. Doctores

Asesoria juridica

De lunes a viernes

Tel. 5242 6350, 5345 5122

Direccién de Derechos Humanos del Tribunal Superior de Justicia del Distrito
Federal

Rio de la Plata #48, Piso 15, Col. Cuauhtémoc.

De lunes a viernes. Tel. 5578 8541, 5134 1341
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Presidencia de la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje
Doctor Rio de la Loza #68, 3er piso, Col. Doctores

De lunes a viernes, De 9:00 a 14:00 hrs.

Tel. 5588 3132

Subprocuraduria de Atencién a la Mujer de la Procuraduria de la Defensa del
Trabajo

San Antonio Abad #122, 4° piso, Col. Trinsito

Asesorfa jurfdica y laboral, De lunes a viernes

Tel. 5740 2845, 5740 1911

Procuraduria de la Defensa del Trabajo
San Antonio Abad #122, 4° piso, Col. Trénsito
De lunes a viernes

Tel, 5740 2845, 5740 1911

Subdireccién de Proteccién a Mujeres y Menores en la Direccién General de
Trabajo y Prevision Social del Gobierno del Distrito Federal

Reforma #180, esquina Avenida Insurgentes, Col. Roma

Asesoria juridica, atencién legal y canalizacion. De lunes a viernes

Tel. 5591 0284

Despacho de Atencién Legal para Mujeres
Coatepec #1, Despacho 3, Col. Roma Sur, C.P. 06760
De lunes a viernes, previa cita

Tel. 5574 7850, 5574 6215

Agencia del Ministerio Publico Especializada en Asuntos del Menor No. 57
Carmona y Valle #54, Col. Doctores
De lunes a viernes. Las 24 horas del dia. Tel. 5242 636!

CARITAS. Superacion Humana y Social
Programa Mujer y Desarrollo Humano
Rivera de San Cosme #9, Col. Santa Maria la Rivera, Tel. 9112 6454
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Delegacién Gustavo A. Madero

Centro Integral de Apoyo a la Mujer (CIAM) Nahui OHin

Av, Fray Juan de Zumdrraga S/n, Col. Aragén la Villa

Asesorfa juridica individual y grupal. De lunes a viernes. De 9:00 a 18:00 hrs,
Tel, 5781 0242

Unidad de Atencién ala Violencia Familiar (UAVIF)

Fray Juan de Zumarraga s/n, Mercado Ma, Esther Zuno de Echeverria, Col. Aragén la
Villa. Asesorfa jurfdica '

De lunes a viernes. De 9:00 a 18:00 hrs. Tel. 5781 9626

Agencia No. 49 Especlalizada en Delitos Sexuales
5 de Febrero y Vicente Villada, Col. Aragén la Villa, C.P. 07050
Denuncia y seguimiento, Tel. 5625 8093, 5675 9173

Agencia No. 59 Especializada en Asuntos del Menor
Avenida Paseo de la Reforma #7035, 1er piso, Col. Peralvillo
Denuncia y seguimiento, Tel. 5200 9432

Delegacién Iztacalco

Subdireccién de Servicios a 1a Comunidad de Procuraduria General de Justicia
Avenida Sur 157, esquina Avenida Té, Col. Gabriel Ramos Millin
Asesorfa juridica, Tel, 5625 9425

Unidad de Atencién a la Violencia Familiar (UAVIF)

Calle Oriente 166, esquina Juan Carbonero, Col. Cuchilla Ramos Miildn
Atencién juridica y psicolégica

De lunes a viernes. De 9:00 a 18:00 hrs. Tel. 5650 1803
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Unidad de Quejas y Denuncias. Contraloria Interna
Avenida Rio Churubusco, esquina avenida Té, Col. Gabriel Ramos Millédn
Atencién juridica, Tel. 5657 2146, 5650 4203 Ext. 2407

Maédulo de Procuraduria Social

Avenida Rio Churubusco, esquina Avenida Té, Col. Gabriel anos Mlllén
Asesoria jurfdica y canalizacion :
De lunes a viernes. Tel. 5654 3232 Ext. 2363

Ventanilla inica-Iztacalco

Avenida Rio Churubusco, esquina Avenida T¢
Col. Gabriel Ramos Milldn

Asesorfa juridica y canalizacién. De lunes a viernes
Tel. 5649 7297

Centro de Desarrollo Comunitario Santa Anita
Plaza Hidalgo s/n, Col. Santa Anita

Asesorfa juridica, De lunes a viernes

Tel. 5538 7177

o' Médulo de Atencién Ciudadana
Oriente 237-C #74, Local H Altos, sobre Sur 8 cn51 esquina ROJo Goémez
Asesorfa juridica y gestion social
De lunes a viernes. Tel. 5763 8275
e Corufla #255, ler piso
Asesoria juridica y gesti6n social )
De lunes a viemes. Tel, 5521 8011, 5551 8191
e Plutarco Elfas Calles # 489, Col. Santa A;iifn _
Asesoria juridica y gestién social ' '
De lunes a viernes. Tel, 5530 5094

186




Centro de Apoyo a la Mujer Margarita Magén
Carlos Pereira #113, Col. Viaducto Piedad

Asesorfa juridica y litigio

Es necesario pagar cuota. De lunes a viemes, previa cita
Tel. 5519 5845

Centro Integral de Apoyo a la Mujer Coatlicue
Judrez #2, esquina San Miguel, Col. Barrio de la Asuncién
Asesorfa juridica y orientacién integral

De lunes a viernes, De 9:00 a 18:00 hrs.

Delegacién Iztapalapa

Centro Integral de Apoyo a la Mujer (CIAM) Elena Poniatowska

Centro Social Villa Estrella, Médulo 4, Camino Cerro de la Estrella S/n, Col. Santuario
Aculco, Asesoria juridica individual y grupal.

De lunes a viernes. De 9:00 a 18:00 hrs.

Tel. 5685 2546

Unidad de Atencién a la Violencia Familiar (UAVIF)
Corazén de la Stiper Manzana 6, ler piso, zona comercial, Unidad Habitacional Vicente
Guerrero. Asesorfa juridica

De lunes a viernes. De 9:00 a 18:00 hrs.

Delegacién Magdalena Contreras

Subdireccién Juridica de la Subdelegacion de Juridica y Gobierno
José Moreno Salido S/n, Col. Barranca Seca.
Asesorfa juridica y gestion

De lunes a viernes. De 8:00 a 15:00 hrs.

Procuraduria Social Zona Poniente
Alvaro Obregén #20, Col. Barranca Seca, Edificio Nuevo

Atencién y asesoria legal
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De lunes a viernes, De 9:00 a 18:00 hrs.
Tel. 5631 4782 '

Moéduio de Atencion Ciudadana

Avenida México #1278, Interior C, Col. La Guadalupe :
Asesorfa jurfdica y gestion social

De lunes a viernes

De 10:00 a 16:00 hrs. y de 18:00 a 20:00 hrs. -

Tel. 5135 2439 o ‘
Prolongacién San Jerénimo #15, Col, Pue“blo’Nuevo Alto
Asesorfa juridica y gestion social

De lunes a viernes

De 10:00 a 17.00 hrs.

Tel. 5446 5438

Papaloteca #8, Col. El Rosal

Asesoria jurfdica y gestién social

De lunes a viernes

De 10:0 a 20:00 hrs,

Tel. 5681.5006 - -

Centro Integral de Apoyo a la Mujer (CIAM) Cristina Pacheco

Piaztic S$/n frente a la Secundaria #232, Col. San José Atacaxco

Asesorfa jurfdica y orientaci6n integral

De lunes a viernes, De 9:00 a 18:00 hrs.
Tel. 5595 9247

Delegacién Miguel Hidalgo

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

Paseo de la Reforma #645, Col. Lomas de Chapultepec

Asistencia social en robo de menores. Tel. 5202 3233
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Procuradurfa Social
Colima #161 Col; Roma
Atenclén legal De lunes n VIemes. Tel 5230 5400 Ext. 4256

Protcccnén Soclnlﬂ o
Calzada México-Tacuba #235,‘ Col Popotla
Tel. 5341 1902, 5341 1183 j o

ujer (C[AM) Frida Kahlo
phacién Damel Garza

Centro lntegral de Apoyo a la
Avenida Parque Lira #128, Col
Asesorla Jur(dicu indivldual y grupnl
De lunes'a vlcrnes, De 9:00 a18:00 hrs,
Tel. 5277 7267

Agencia del Ministerio Piblico Especializada en Delitos Sexuales No. 46
Parque Lira y Vicente Eguia, Col. Tacubaya, C.P. 11870

De lunes a viernes. Las 24 horas del dia

Tel. 5625 8240, 5625 8223, 56259178

Agencia del Ministerio Pablico Especializada en Delitos Sexuales No. 47
Tecualiopan y Zonpatitla, Col. Romero de Terreros, C.P. 04310 '

De lunes a viernes. Las 24 horas del dia

Tel. 5625 9372, 5625 9384, 5625 9187

s Moédulo de Atencién Ciudadana
Sor Juana Inés de la Cruz #226, Col, Agricultura
Asesorfa juridica
Tel. 5342 3632

¢ Avenida Parque Lira #94, Col. Ampliacién
Asesorfa juridica
Tel. 5523 0500, Ext. 4501, 4500 y 4502
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Asociaciéon Mexicana Contra la Violencia hacia las Mujeres A.C. (COVAC)
Astrénomos #56, esquina Viaducto, Col, Escandén, C.P. 11850

Necesario hacer pago de cuota de recuperacién

De lunes a viernes

De 9:00 a 19:00 hrs. }

Delegacion Milpa Alta

Centro Integral de Apoyo a la Mujer (CIAM) Cihual in Calli
Avenida Constitucién equina Yucatdn

Col. Centro Villa Milpa Alta, Altos mercado Benito Judrez. C. P. 1200
Asesoria juridica individual, grupal integral. De lunes a viernes

Tel, 5844 0789 al 93 Ext. 242 y 5844 0068 al 71 Ext. 242

Delegacion Tlahuac

Frente Democritico Ciudadano
Avenida Tlahuac #6524, Col. Zapotitlin
Asesoria juridica

Martes a las 10:00 hrs.

Coordinacién Santa Catarina R
Emiliano Zapata, entre Avenida Santa Catarina y Belisario Dominguez - :

Asesarfa jurfdica. Atencion en el momento que se rc_:quiera.'Tel.'586]k 1043

DIF-DF Tlaltenco B
Calle Carlos A. Vidal, esquina Qu’intnn'a_Ro_o;

»T(ziol.- qudqlp;":'e Tialtenco

Asesorfa juridica

Lunes a viemes. De 8:00 a 19:00 hrs.
Tel. 5842 9390 P
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Médulo de Atencién Ciudadana

Avenida Nicolds Bravo #4, Barrio La Asuncién
Asesorfa juridica y gestion social

Lunes a viernes. De 9:00 a 19:00 hrs. .

Tel. 5842 9390

Moédulo de Atencién Ciudadana

Avenida Nicolds Bravo #284, Barrio La Asuncién.. Asesorfa juridica
Lunes a viernes

De 9:00 a 19:00 hrs.

Tel. 5842 9339

Centro Integral de Apoyo a la Mujer (CIAM) Rosario Castellanos
Margarita S/n, entre Geranio y Jacaranda, Col. Quizhuatla

Asesorfa juridica y orientacién integral

De lunes a viernes. De 9:00 a 18:00 hrs.

Tel. 5842 8448

Delegacién Tlalpan

Delegacién Politica Tlalpan
Calle Congreso #10, Col. Centro

Tecnolégico de Monterrey
Asesorfa juridica
Tel. 5483 2287, 5483 2283, 5483 2316, 5483 2318. Ext. 1349

Centro Integral de Apoyo a la Mujer (CIAM) Yaocihuatl Tlalpan
Carretera Federal a Cuernavaca #2, Col. La Joya

Asesoria legal

De lunes a viernes, Tel. 5513 5985, 5573 2196
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Unidad de Atencitn a la Violencia Familiar (UAVIF)
Carretera Federal a CUe}jrjavac;i #2, Planta baja, Col, La Joya
Asesoria Iegél. De Junes a viernes. De 9:00 a 17:00 hrs.

Tel, 55139835 o

Instituto de Cultura phm In Prevenciéx; de la Violencia en Ia Familia A.C.
(PREVIO A.C.) E

Ingenio San Gabriel #146, Col. Rinconada Coapa, C.P. 14330

Asesorfa legal

De lunes a viernes, De 9:00 a 15:00 hrs. Sabados de 8:00 a 18:00 hrs.

Tel. 5594 4191 .

Delegacion Venustiano Carranza

Unidad de Atencion a la Violencia Familiar (UAVIF)
Lucas Alaman #11, ler piso, Col. Del Parque

Asesoria juridica. De lunes a viernes. De 9:00 a 18:00 hrs.
Tel. 5552 5692, 5768 0043

Centro Integral de Apoyo a la Mujer (ClAM)'Espcranzn Brito de Marti
Prolongacién Lucas Alamén #11, ler piso, Col. Del Parque

Asesorfa juridica individual y grupal

De lunes a viernes. De 9:00 a 18:00 hrs.

Tel. 5764 2367

Agencia del Ministerio Plblico Especializada en Delitos Scxuales No. 48

Francisco del Pasoy Troncoso y Fray Servando Teresa de Mier, Col. Jardin Balbuena

Denuncia y seguimiento
De lunes a viernes, Las 24 horas del dia
Tel, 562581, 5625 7787, 5625
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Delegacion Xochimilco

Subdirecciéon de Juridico y Gobierno

Gladiola #161, Barrio San Pedro

Asesoria, recomiendan abogados particulares y defensoria de oficio
Lunes a viernes. De 10:00 a 15:00 y de 18:00 a 20:00 hrs.

Tel, 5676 6767

Notaria 155

Avenida Guadalupe Ramirez #48

Asesorfu'jurfd,icn y trimites notariales

Lunes a viernes. De 8:00 a 13:00 y de 15:00 a 17:00 hrs.
Tel. 5653 4038

o Mobdulo de Atencion Ciudadana
Av, Judrez #25, Departamento 1, Barrio La Asuncién
Asesorfa legal
Tel. 5555 5618

e Francisco Sdnchez #7494, Barrio San Pedro
Asesorfa legal y litigan casos
Tel. 5521 8011

s Asesorfa y litigio
Tel. 56411583

a Ia Violencia Familiar (UAVIF)
ristébal Xochimilco, Edificio de la Plaza de San Cristébal

Asesorfajurfdica‘ )

Unidad de Aten
Col. Barrio San

De lunes a viernes. De 9:00 a 18:00 hrs.
Tel. 5675 8270

Centro Integral de Apoyo a la Mujer (CIAM) Laurcana Wright Gonzilez
Francisco I. Madero #11, Col. Barrio el Rosario Xochimilco

Asesoria juridica individual y grupal
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De lunes a viernes, De 9:00 a 18:00 hrs.

Tel. 56751188

Secretaria De Desarrollo Social

La Secretarfa de Desarrollo Social, a través de la Direccién General de Equidad

y Desarrollo y de la Direccién de Violencia Familiar te ofrecen informacidn sobre los

servicios de las Unidades de Atencion a la Violencia Familiar (UAVIF),

Direccion de Violencia Familiar

Calzada México-Tacuba No. 235, Col. Un Hogar para Nosotros
Delegacién Migue! Hidalgo. C, P. 11340, Teléfono 53 41 96 91|

AZCAPOTZALCO
Unidad Habitacional "El
Rosario”, Esq. Geologfa
y Herreros, '
Delegacion
Azcapotzalco,

Tel.53 19 65 50

GUSTAVO A.
MADERO Mercado
“Marfa Esther Zuno de
Echeverria", ler. piso,
Paseo Zumdrraga, entre
Aquiles Serdédn y
Miranda, Delegacitn
Gustavo A. Madero.
Tel: 57 81 96 26

BENITO JUAREZ
Eje 5 Sur, Ramos
Millan, nim, 95, planta
baja, Col. Héroes de
Chapultepec,
Delegacion Benito - -

Judrez, Tel: 559048 17

IZTACALCO -

entre Juan Carbonero y
Gral, Ramos Millan, Sur
177, Col. La Cuchilla,
Delegacién Iztacalco.
Tel: 56 54 44 98
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CUAJIMALPA
Castillo Ledny
Cerrada de Ramirez
S/n,, Delegacién
Cuajimalpa de

’f"MOr‘elos.‘ 7
“Tel; 58122521

“1ZTAPALAPA

"Fohnleiu", oriehte 116,

Comzénde
Supermanzana 6, ler.
piso, Zona Corﬁercio
Unidad Habitacional
"Vicente Guerrero",
Delegacién lztapalapa.
Tel: 59 89 01 92




MAGDALENA TLALPAN
CONTRERAS "La casa blanca",
Piaztic s/n, Col. San Carretera Federal a

José Atacaxco (frentea.  Cuernavaca, nim. 2,

la secundaria #262), plahm baja, Delegacion
Delegacién La L kTInIpnn.

Magdalena Contreras.” - Tel:'55 13 98 35

Tel: 56 812734 : ‘

XOCHIMILCO

Culle Calla s/n, Barno
San Cnstébal
Xochlmilco, edlﬁcno de
la Plaza de San
Cristébal, Delegacidn
Xochimilco.

Tel: 56 75 82 70

VENUSTIANO
CARRANZA

Lucas Alemdn, nim.
11, ler. piso, Col. Del
Parque, Delegacién
Venustiano Carranza.,
Tel: 55525692

DIRECTORIO DEL INSTITUTO DE LA MUJER DEL D.F

Instituto de la Mujer del Distrito Federal Inmujer DF
Calle de Tacuba No. 76 Col. Centro

Delegacién Cuauhtémoc

C.P. 06010

AYUDA DE ASESORIA EMOCIONAL

GRUPOS DE AUTOAYUDA

Estos funcionan mediante testimonios de otras personas que ya se han superado

el problema de la violencia intrafamiliar, tiene como finalidad que las personas que ya

se recuperaron o estdn en proceso de superar la problemdtica, ayuden a quienes
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empiezan la recuperncién. Son auténomos ¢ independientes se establecen por iniciativa

de sus mtegrantes y notienen subsidios ni “relacién con oﬁcinas de gobiemo. Las

personns que asisten a estos grupos de autoayuda companen su exp '|encla con qunenes

han avanzado en la recuperacion y tienen mds conoclmlentos pré o5’ al’ respecto,

tienen la intencién de dejarse guiar no por lo que dicen, sino por lo que han hecho.

Para muchos seres humanos, la guia mds efectiva, no sélo en la realidad sino
también en las utopias, se encuentra en busca al final del camino una luz, esa luz, esa
luz nos la van a dar precisamente esas personas que, compartiendo con nosotros sus
experiencias de sufrimiento, nos hacen ver que han recuperado, o estan recuperando, la

alegria de vivir,

Los grupos de autoayuda siguen un programa de Doce Pasos que los lleva a la
recuperacién de ese ser feliz del que se ha hablado. Se trata de una codificacién de
doce objetivos que constituyen la columna vertebral de los programas de recuperacién

exitosos.

Los programas de Doce Pasos trabajun sobre dos caminos la dlsclplma de’
observar los doce. objetivos y el compafierismo personal de concumr Juntos n
encuentros de la comunidad en recuperacion, a escuchnr a olras personas’ que se

encuentran en etapas mds avanzadas del proceso. -

Tradicionalmente, las sesiones de los grupos de autoayuda se inician cuando un

lider o custodio pide a cada integrante que se sume a la Oracién de la serenidad.

Oracién dela serenidad. Dios nos conceda serenidad para aceptar las cosas
que no podemos cambiar, valor para cambiar lo que podemos y sabiduria para

discernir la diferencia.
Los Doce Pasos

I Admitimos que somos impotentes en relacidn con el maltrato y abuso
de nuestra pareja, que nuestras vidas se tornaron ingobernables.
2. Creemos que sélo un Poder Superior puede restaurar nuestra salud y

nuestro sano juicio.

196 | ik

?r\ﬂfﬁ f“{\,-\{ |
BEIRNE : "\'CL'N

T e wn et T IR TS




3. Tomamos la decisién de poder nuestra voluntad y nuestras vidas en las
manos de Dios, tal como cada una de nosotras lo entendemos.

4, Realizamos un minuciosos y valiente inventario de nosotras mismas.

5. Admitimos ante Dios, nosotras mismas y otras mujeres, la exacta
naturaleza de nuestros errores. )

6. Estamos completamente listas para que Dios elimine todos estos
defectos de cardcter. . e

7. Humildemente le pedimos que quite nuestras llmltacxones.

8. Hicimos una lista de personas a qulenes daﬂamos, y descamos

compensar a todos cllos.

9.
10.
" lo admitimos. ) ’ J
11, Buscamos, mediante la ple'ga'ha y—lu'med tacion: mejoral «n_uestfé
contacto consciente con Dios, tal como lo entendemos.
12. Al obtener un despertar espmtual como resultudo de’ estos pasos,“

tratamos de llevar ¢l mensaje a los demds y aplicar estos prmcxplos a

todos nuestros asuntos.

Neurdticos Anénimos

Direccion General

Isabel la Catolica N° 25 despacho 14, 15 y 17 Col. Centro Histérico, México
C.P. 06000.Teléfonos: 55-12-43-83 y 55-12-37-74 Fax: 55-12-63-44,

A continuacidn se nombra cada uno de los grupos de Neuréticos Andnimos en

cada una de nuestras delegaciones que conforman el Distrito Federa!:

197

TESI2 COY
FALLA DE ORIGEN




Delegacién Alvaro Obregén
Camino de conciencia
Av. Toluca No. 88 ( por vias)

Col. Progreso Tizapan C. P, 01780

Sesion Lunes, Miércoles y Viernes de 7:00 a 8:30 p.m. -

Dcsbertar i
Av, Rio Magdalena

Col., San Angel C. P. 01000

Sesiones Lunes, Miércoles y Viernes de 6:30 a 8:00 p.m.

Delegacion Azeapoztalco
Manantial de paz
Centro Cultural los Lagos y Av. Civilizaciones # 3500
Sesiones de Lunes a Viernes de 6:00 a 7:30 p.m.
Reencuentro
Calle 11 No. 200. Col. El Porvenir
Sesiones de Lunes a Sdbado de 7:00 a 8:30 p.m.
Una luz de esperanza
Calle Santiago Esq. Rio Blanco

Sesiones de Lunes a Sdbado de 6:30 a 8:00 p.m.
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e Una luz en la obscuridad
Calle Noﬁe 77 No. 3218. Col. Obrera Popular
Sesiones de Lunes a Viernes de 7:00 a 8:30 p.m.
Delegacion Benito Juirez
e Aprendiendo a vivir
Calz. de Tlalpan No. 1320 Depto. 106
Col, Portales. Tel: 56-72-33-53

Sesiones Lunes y Miércoles de 5:30a 7:00 y de 8:30 a 10:00 p.m.

e Sendero de luz
Calle Tonald No. 414 Esq: Con Obrero Mundial ler piso
Entre Metro Etio'pfa y Centro Médico. Col. Narvarte

Sesiones de Lunes a Viernes de 7:30 a 9:00 p.m.

Delegacién Coyoacan
e Crecicndo juntos
Calzada del Hueso No. 7 Depto. 13
Col. Ejidos de Huipulco
Sesiones de Lunes a Vieme; de 6:00a 7:30 pm. ¥ de7:30 ;9:00’ p.m,

Sabados de 5:00 a 6:30 p.m, Domingos y Miércoles de 10:00a 11:30 a.m.
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Doce pasos a ln felicidad

Culle San Bemto Mz 577 Lt 22

Col; Santn Ursuln Coapa. C 'P 04600

Scsiones, Lungs, ‘Mgércovley  Viemes gle V‘Ii“(‘)O a8:30 pm
Encuchtrro"
Calz. de Tialpan No. 4220, ( En el Auditorio de la Clinica 7 del LM.S.S. )

Frente al Estadio Azteca

Sesiones Lunes, Miércoles y Viernes de 6:30 a 8:00 p.m.

Delegacién Cuauhutemoc
Central
Calle Articulo 123 No. 49 Despacho 14
Col. Centro. Tel: 55-18-12-08
Sesnoncs de Lunes a Vlemes de 3:30 2 5:00 y de 6 30 a 8:00 pm.

Sdbados de 1:00 n2 :30 de la Tardey de 7:00 a 8 30 p m.

Dommgosde 5:00 a 6: 30yde7 000830pm
Fueme de esperanza
Calle Juan Sebastian Bach No. 146 Esq; C‘!‘on“l\:yrius’sénnét*. Col. Peralvillo.
Sesiones de Lunes a Viernes der7:06 a 8:50 p.m. |

Sabados de 5:00 a 6:30 p.m. Domingos de 12:00 a 1:30 de la Tarde
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Libertad

Av. Mazatlan No. 154-A Depto. 3

Col. Condesa. Tel: §5-53-65-44

Sesiones de Lunes a Viernes aé 6:30 a 8:00 pm y de 8:30 a IkO:OO p.rh.
Sébados y Domingos de 5:00 av6:30 yde %:00 a 8:30 pm -

Nucva oportunidad

Calle Chiapas No. 105 ler Piso esq. Yucatén

Col. Roma. Tel: 55-74-38-54 | . V

Sesiones Martes y Jueves de 6:30 a 8:00 pm

Renacimiento

Av. 16 de Septiembre No. 6 Desp. 503 5to. Piso

Col. Centro. Tel: 55-21-93-555 " -
Sesiones de Lunes a Viernes de 6:30 a 8:00 p.m.

Sabados de 5:00 a 6:30 y de 7:00 a 8:30 p.m.

Delegacion Gustavo A. Madero

Amory vida
Calzada Legarfa No. 410
Col. Argentina, Entre Santa Cruz Coacalco y Calle 2

Lunes, Miércoles y Viernes de 6:30 a 8:00 p.m.
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19 de julio

Palmira y Gloria

Col. Gonzdlez Romero

Sesiones de Lunes a Sdbado de 6:00 a 7:30 pm
Alegria de vivir Arqgén

Av. 606 No, 32 |

32, Seccion Unidad San Juan de Aragén

Sesiones de Lunes a Yi‘emes de 7:00 2 8:30 pm. -

Martes y .:Iupby'es 59_5:30 ;1‘7;:00 p.m.'S;ib;do yqur:h‘ingb de 6:00a 7:30 p.m.

0s0_Vasconcelos

Cuahte‘ﬁé‘c"qunp’Ayltob_. Col. Palmatitla "
Sesione;il(..’u’ﬁ;s‘, Mjié‘l"do’lets ,y Vlemesdel ‘qb- :Q'?a’l 1:30 u,n"{ y dei7:3'0 29:30 pm.
Lunes a lDo;niﬁéo de 5:00 a 7:00 'p.m‘ S ' | |
Despertar espiritual

Glorieta Victoria Huasteca a la altura del Teatro Tepeyac

Col. Industrial. Sesiones de Lunes a Domingo de 7:00 a 8:30 p.m.

Faro de luz

Calle 8 No. 69. Col. Progreso Nacional
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Fuente de serenidad

Sesiones de Lunes a Sibado de 7:00 a 8;30 p.m.
Calle Ramiriqui No. 1010. Col.yLindvxvx‘vkigt‘zvx. -
Sesiones de Lunesa S_dbad§ de 700 o 830pm

Humildad

Av. EduardoMollnuN039l2 Esq.‘,'(/)i'levl;te 155

Col. D(A; Mirén :

Sesiones Llunes, Miércoles y Viernes de 9:00 a 10:50 am. .
De Lunes; a Sdbado de 7:00 a 8:30 p.m,

Nuevo amanecer

Av. Congreso de la Unién Esq. Joyas

Col. Estrella. Tel: 55-77-46-76

Sesiones de Lunes a Domingo de 7:30 # ’9:007 p.m.

Lunes, Miércoles y Viernes de 5:30 a 7:00 p.m.

Nueva imagen
Calle Manuel Avila Camacho No. 20 Esq. Ldzaro Cérdenas,

Sesiones Lunes, Miércoles y Viernes de 7:00 a 8:30 p.m.
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Nuevq vidg

Calle 308 S /Nemr& 3y 31;'

“Col. Nueyé Avt;_gcéalgp =

Sesione;‘ dé Lunesanbado ‘d’e’7v:(k)0 a 8:#0 p’.vm.
Prnderu4 1 S L

Av, Vqu‘c‘:iinr ‘Pépbi;_:'z’:‘t’é;‘a‘qtlﬂbl 1 15 Esq Volcn Cofre del Perote

Col Pradera L

Sesiones de Lunes a_Dc.fr‘iii_h‘go'c’leS‘iOO A‘6:3v0ﬂp.m'.1y de 7:00 a 8:30 p.m.

Principio de kvikd_nk-

Domingos dé 7:00a 8:30:p.m.' ,:'

Quinta tradiciéon

Clinica del ISSSTE Gustavo A. quero en el Consultorio 6

Calzada de Guadalupe. Sesionés Miérc/:olg:S de ’5:00 a6:30 p.m.

Reencuentro a la vida

Calle de Apatzingdn Mz. 43 Lt. 188 Esq. Calculalpan. Col. San Felipe de Jesus.

Sesiones Lunes, Miércoles y Viernes de 5:00 a 6:30 p.m. De Lunes a Sibado de

7:00 a 8:30 p.m. Domingos de 6:00 a 7:30 p.m.
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. Rggresq a Ig vidar
Habana No,*57-A ’I‘epeync Insurgentes
Frente al Dcportivo 18 de Marzo
Sesirong‘sV d‘e: Lunes a‘léoﬁlngo de 10:00 a 11:30 a.m,
De Lunes A Viefnes dé 6:00 a 7:30 p.m. y de 8:00 a 9:30 p.m.
Sabado de 5:00 a 6:30 p.m. Domingos de 6:00 a 7:30 p.mL !
e San Juan de Aragén o
Calle Miguel Hidalgo No. 32 Esq. 5 de Mayo -
Col, Pueblo de San Juan de Aragén
Sesiones de Lunes a Sabado de 5:00 a 6:30 p.m.
e Sendero de amor
Clinica 44 del IMSS
Col. San José de la Escalera |
Sesiones Lunes, Mi‘érco}eVs‘y Viemés de 6‘:3:0 a 8:@0 p.m.
e Serenidad: |
Calle Telrézzini No. 206
Col. Vallejo

Sesiones Lunes, Miércoles, Viernes y Sabado de 6:00 a 7:30 p.m.
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e Valor para caml?iar

Calle juah‘ It‘el;do de Tejada Mz. 78 Lt. 5 Cuautepec Barrio Alto

Col. Coapositores

Se'slonés de Lunes a Viernes de 6:00 a 7;30 p.m.
. Volver a creer

Cz}llé Estafio Nq. 37§ Esq. ’Eduardo Molina

Col. 26 de Noviembre

Sesiones de Luﬁes a Sabado de 6:00 a 7:30‘p.m. :

Lunes, M‘lércoles y Viernes de 8:00 a 9:30 p-m. Domingo’s de 5,:30' a 7:00 p.m;
e Volver a empezar :

Av. Fco, Morazan No. 90 Esq. Pico de VQriz'abea}

Col. Pradera |

Sesiones de Lunes a Dbmin“gc’)"’de‘ 5:00 a 6:‘30 p.m. y‘. de 7:00 a 8:30 p.m.
e Vivey deja vivir: o

Av. delas Elq}eQ 1{{3;43

Col. .luan‘:‘dor’l;z;lt‘ez':koméro ‘

Sesiones de Lunes a Sabado de 7:30 2 9:00 p.m.
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Delegacion Iztapalapa
Desiderata
Retorno 505 No. 3 Local 16
Col. Unidad Modelo

Sesiones Lunes, Miércoles, Jueves y Viernes de 7:00 a 8:30 p.m.

Quintn lra‘diéi_én’ :

Nueva vidn o
villa Nueva del Puente y Villa Angela

Col. Quetizglc:q;ur’ -

Sesiones d; thes a Sdbado de 6:00 a 8:00 p.m.

Vicente G‘i;xcrbrcro ‘

Calle 1° bg' Casimlro del Valle Mz. 21 Lt.56 Supermanzana 5
Col. Vicente Guerrero |

Sesiones de Lun;s “a Sébndc; de 700 a8:30 p.m.

Martes y Jueves de 5:00 a 630 p.m.
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Delegacién Iztacalco

¢ Agricola

Av. Sur 24 No. 146 Local "B"

Esq. Oriente 249 "B"

Co.l.’Agricola Oriental

Sesiones Lunes a Viernes de 6:00 a 7:30 p.m,
¢ Oriental

Calle Oriente 251-B Esq. Sur 16

Col. Agricola Oriental, C.P. 08500

Sesiones de Lunes a Domingo 7:00 a 8:30 p.m.

Delegacion Miguel Hidalgo
» Fuente de vida y valor
Lago Canegtliin No, 165
Col. Argentina
Sesiones de Lunes a Sdbado de 6:30 a 8:00 p.m.

Domingos de 1:00 a 2:30 dela Tarde
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La esperanza
Calle Lago Mayor No. | Esq. Marina Nacional. Col. Anahuac. C.P. 11320

Sesiones de“LLi;r_@v'S‘ de 6:30 a 8:00 p.m.

Cxiylle ngé Auyﬁééé‘NoI '1,‘97

Col. Torre Blanca |

Sesiones de Lunes a Vierngs de 6:30 a 8:00 p;m.

Stbado de 1:00 2 2:30 de Ia Térde.k;

Domingos de 1:00 a 2:30'y de 400 a 5::_30 pm

Voluntad de vivir |

Calle Atzayacatl No. 80 : . '
Col. Tlaxpana |

Sesiones Martes y Jueves de 7:00 a 8:30 p.m.

Miércoles y Viernes de 6:30 a 8:00 p.m. Sibado y Domingo de 6:00 a 7:30 p.m.
Delegaciéon Tlahuace

Liberacion

Av. Tldhuac No. 6382. Col. Santfago Zapotitldn

Sesiones de Lunes a Viernes de 7:00 a 8:30 p.m.
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Delegacién Venustiano Carranza
Alegria de vivir
Imprenta No. 385. Col. Janitzio
Sesiones de Lunes a Domingo de 8:30 a 10:00 p.m.
Ampliacién caracol
Calle Angulas
Col. Ampliacion Cnracpl
Sesiones .Lgne‘s y Jl.:x»:_v‘es _;1; lé‘O:OO a 11:30 de la Mafana
De Lunes anb do e630 a’S:OO p.m. Domingos de 7:00 a 8:30 p.m.

El ppgic_ﬁfd_c»lyﬁ ori.

Calle Melchor Ocampo No 35 Depto 13

Col. Magdalena Mixiuhca

Sesionéé deLunes \l/igl_-n;s“di \7..“30@’9:00' p.m;
Séabados yDommgos de 700 dﬁ8:30 pm »
Llegamos a creer

Av. Congreso de la Unién Nc;. 274 |

Col. Parque

Sesiones Lunes a Sébado de 7:30 a 9:00 p.m.
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-.‘ Unidad
- Calle Grabados No. 238
Col, 20 ;iq Név}émbre
Sésiqnes de Lunes a Domingo de 6:00 a 7:30 y de

8:00 a 9.30 p.m.

Delegacién Xochimilco
e Volver a vivir
Calle Violeta No, 67 Int. 8
Barrio Santa Crucita
Sesiones Lunes, Martes, Miércoles,

Viernes y Sdbados de 6:30 a 8:30 p.m.

AYUDA PSICOLOGICA Y MEDICA

A continuacién se presenta un listado de las instituciones que nos ayudan a
solucionar la problemdtica de la violencia intrafamiliar desde [a ayuda psicolégica y

medica.

Directorios de Instituciones v Organizaciones que atienden

Violencia en el Distrito Federal

Asociacion para el Desarrollo de Personas Asociacion Mexicana contra la
Violadas, A.C. (ADIVACQC) Violencia a las Mujeres, A.C.
NN AN
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Tels, 5682 79 69 y 5543 47 00
SERVICIOS: Atencion médica, legal y
psicolégica a personas violentadas

sexualmente.

Catéblicas por ¢l Derecho a Decidir,
AC.

San Francisco Figuraco 71-A Coyoacén
Tels, 5554 57 48 y 5659 28 43
SERVICIOS: C.ursos, taileres,
seminarios y conferencias en torno a la

problematica de la mujer.

Centro de Atencidén a la Violencia
Intrafamiliar (CAVI)

Doctor Carmona y Valle 54, Piso 2

Col. Doctores

Tel. 5242 62 46 Fax: 5242 62 48
SERVICIOS: Departamento de trabajo
social, atencidn juridica y legal, atencion
psicoterapéutica a victimas de violencia
familiar, seguimiento juridico y

seguimiento de informaci6n estadistica.

Colectivo de Hombres por Relaciones
Igualitarias, A.C. (CORIAC)
Matfas Romero 1355 Depto. 2

Tel. 5276 00 85 y 5515 17 56
SERVICIOS: Atencion directa
emocional y legal a mujeres, nifias y
nifios que han sufrido y/o viven violencia
sexual y/o familiar; con previa cita.
Centro de documentacion sobre violencia

de género.

Centro de Apoyo a la Mujer

Margarita Magén, A.C,

Carlos Pereira 113 Col. Viaducto Piedad
Tel. 5519 58 45

SERVICIOS: Atencién psicolégica,
atencién y cuidado de la salud, asesoria
integral en el drea juridica, capacitacién y
formacién, campaiias de prevencién de

cancer cérvico uterino y VIH.

Centro de Informacién de Educacion
Sexual (CIES)

Calzada México Xochimilco 59

Col. San Lorenzo Huipulco

Tel. 5627 70 90 Fax: 5627 79 89
SERVICIOS: Asesoria ¢ informacion
vinculadas con sexualidad, por via
telefonica de manera gratuita y

confidencial.

Colectivo de Salud Integral
Calle Guerrero 340 Edif. 111 Entrada B
Depto. 6 Unidad Nonoalco, Tlatelolco
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Col. Vértiz Narvarte

Tel/Fax; 5604-11 78

SERVICIOS: Programas Hombre y.
Violencia Doméstica, Paternidad y
relacidnes de pareja, Hombres

renunciando a su violencia.

Comision de Derechos Humanos

del Distrito Federal

Av. Chapultepec 49 Col. Centro Histdrico
Tel. 5229 56 00

SERVICIOS: Orientacién a la
ciudadania y recepcién de quejas por
actos u omisiones de servidores publicos.
Definicién y promocion de una cultura de
los derechos humanos, Desarrollo de
programas de atencién y proteccién a
sectores vulnerables (niflos y nifias,
mujeres, adultos mayores, sexo
trabajadoras, personas que viven con
VIH/SIDA, etc),
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Tel, 5782 41 86 o »
snnvncnos:"Servi‘éios‘&e informacién y
capaciit;cién ala pobl'aciénr én général, asf
como servicios de terapia psicolégica

individual y grupai.

Comisién Nacional de Derechos
Humanos-

Carretera Picacho Ajusco 238 Piso 3
Col. Jardines de la Montaiia

Tel. 5631 00 40 Ext. 336

SERVICIOS: Orientacién a la
ciudadania y recepcion de quejas por
actos y omisiones de servidores ptiblicos.
Cultura de los derechos humanos, * -
Programas de atencién y proteccién a

sectores vulnerables a nivel nacional,
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Despacho de Atencién Legal para
Mujeres

Coatepec 1-3 Col. Roma Sur

Tel. 5264 69 51

SERVICIOS: Asesorla juridica, talleres,
cursos en atencion a la mujer y poblacion

en general.

LOCATEL

Tel. 5658 11 11

SERVICIOS: Linea Mujer, servicios de
apoyo médico, psicolégico y canalizacién

juridica.

Servicio, Desarrollo y Paz (SEDEPAC)
Huatusco 39 Col. Roma Sur

Tel. 5584 15 78

SERVICIOS: Talleres y con jovenes que

sufren violencia.
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Direccién General de Equidad y
Desarrollo Social det Gobierno del
Distrito Federal

Calzada México-Tacuba 235

Tels. 5341 57 21 y 5341 96 91
SERVICIOS: Red de Unidades de
Atencién a la Violencia Familiar
(UAVIF). Atencién psicosocial y juridica,
aplicacién de procedimientos
administrativos para sancionar actos de

violencia familiar,

KAYAUMARI

Dios Venado Cerrada de Oaxaca 56
Col. San Francisco Contreras

Tel. 5568 66 32

SERVICIOS: Atencion psicolégica a
mujeres con problemas de violencia y

talleres en materia de derechos humanos.

Procuraduria Social del Gobierno del
Distrito Federal

Colima 161 Col. Roma

Tel. 5209 66 78

SERVICIOS: Asesoria juridica,
psicolégica y social de apoyo a la mujer,
niffos y adolescentes, indigenas. Atienden

quejas sobre violencia.
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DIRECCION DE PREVENCION A LA VIOLENCIA
FAMILIAR DEL DISTRITO FEDERAL

OBJETIVO: Coordinar, promover e impulsar las acciones dirigidas a asistir y prevenir

la violencia familiar
FUNCIONES

e Coordinar las Unidades de Atencion a Violencia familiar y vigilar el

cumplimiento de la ley de asistencia y prevencién a la violencia familiar.

« Elaborar programas educativos y de sensibilizacién para prevenir la violencia

familiar en coordinacién con las instancia competentes,

» Coordinar y verificar .que se lleve a cabo la promocién de programas de

intervencioén ‘temprnnya en comunidades de escasos recursos.

« Fomentar e impulsar la realizacién de investigaciones sobre el fenomeno de la

violencia familiar con instituciones especializadas.
« Coordinar la'atencién a los receptores de la violencia familiar.

TELEFONO: 53 41 96 91

SECRETARIA DE SALUD

~ La Secretaria de Salud del Distrito Federal por medio de los Servicios de Salud
Publica proporcionan atencién a la mujer a través del Programa de Salud Sexual y

Reproductiva.

Calle José Antonio Torres No, 661. Col. Asturias
C.P. 06850

Delegacién Cuauhtémoc

Teléfono 57 41 59 71 ext. 418,
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Alvaro Obreg6n -
Avenida Santa Lucia,
nim. 1047, Col,
Garcimarrero Tel. 56 43
56 15/ 56 02 31 59
Director Jurisdiccional:
Dra. Celia Robert

Terrones

Coyoacin

Avenida Divisién del
Norte, ntim. 2986, Col.
Atldntida Tels: 55 49 42
51/ 55 49 19 31 Director
Jurisdiccional: Dr. Jesis
Chavez Mayol

Gustavo A. Madero

5 de febrero y Vicente
Villada, s/n, Col. Gustavo
A. Madero Tels: 57 81 05
66/ 57 81 98 84 Director
Jurisdiccional: Dr. José
[sauro Oliver Mdrquez

Magdalena Contreras
Avenida Mixtecas y
Topitzin, s/n, Col. Ajusto
Tels: 56 18 94 05/ 56 17
05 76 Director

Azcapotzalco

Calzada Camarones,
nim. 485, Col,
Electricistas Tels: 53 41
89 64/53 96 10 44
Director Jurisdiccional:

Dr. José Torres Sdnchez

Cuauhtémoc

Juventino Rosas y
Tretasini, s/n, Col. Ex
Hipédromo de Peralvillo
Tels: 55 83 42 04/ 55 83
38 20 Director
Jurisdiccional: Dr. Diego
Ferndndez de Castro

Iztacalco

Corregidora, nim. 135
esq. Plutarco Elias
Calles, Col. Santa Anita
Tels: 56 48 15 21/ 56 54
08 43 Director
Jurisdiccional: Dr.

Manuel Chdvez Angeles

Miguel Hidalgo

Mariano Escobedo, nim.
148, Col. Andhuac Tels:
55315768/ 55457997

Director Jurisdiccional:
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Benito Juirez
Rembradt, nim. 32, Col.
Santa Maria Nonoalco
Mixcoac Tels: 56 11 15
49/ 56 11 15 42 Director
Jurisdiccional: Dr,

Rodolfo Zamora Romero

Cuajimalpa

Avenida Cerrada Juarez,
s/n, ler piso, Col.
Cuajimalpa Tels: 58 12
04 42/ 56 1895 30
Director Jurisdiccional:
Dra. Ma. Antonieta
Magaiia Bernes

Iztapalapa
Cuauhtémoc, niim.6, 3°
piso, Col. Barrio San
Pablo Tels: 56 86 04 47/
56 86 88 21 Director
Jurisdiccional: Dr. Carlos

Garcfa Herrera

Milpa Alta

Avenida Gastén Melo,
s/n, Col. Pueblo San
Antonia Tecomitl Tels:
58 47 04 63/ 58 47 04 64
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Dr. Gustavo Rodriguez
Séanchez

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE
LA FAMILIA (DiF)

El Sistema Nacional de Asistencia Social es el conjunto de instituciones
publicas, sociales y privadas, encargadas de! desarrollo de la familia, de la proteccién de

la infancia y de la prestacién de servicios de asistencia social.

~ El Sistema Nacional de Asistencia Social, del cual forma parte el Organismo
denominado Sistema Nacional para el Desarroilo Integral de la Familia, es quien
coordina y promueve los trabajaos en este campo que complementa muchas de las
acciones encaminadas a proteger el capital social y el capital humano de nuestra nacion.
El Organismo como parte de este Sistema, el Sistema Nacional para ¢l Desarrollo
Integral de la Familia DIF se identifica con la serie de instituciones que por ley deben
apoyar el desarrollo de la familia y de la comunidad, especialmente de aquellas que
presentan mayor riesgos de desintegracion, violencia o de presentar alguna situacién

adversa y no tener capacidad para enfrentarla.

El Sistema DIF estd integrado por un Organismo central, el DIF Nacional, que
de acuerdo a la Ley sobre el Sistema Nacional de Asistencia Social debe coordinar las
actividades en la materia, as{ como por 32 Sistemas Estatales DIF y los Sistemu}sy
Municipales DIF que actualmente existen en alrededor de 1,500 de los 2,414 municipibé

mexicanos,

El DIF Nacional es un Organismo publico, descentralizado, con personalidad
juridica y patrimonio propios, creado por Decreto el 13 de enero de 1977 y que, de
acuerdo al articulo 13 de la Ley sobre el Sistema Nacional de Asistencia Social de 1986,
es el promotor de la asistencia social y la promocién de la interrelacién sistematica de

las acciones por lo que es el rector del campo de la asistencia social y coordinador del
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Sistema compuesto por los 6rganos estatales y municipales, Tal y como lo define el
articulo 4° de la misma Ley, el DIF es el responsable de la atencién de menores en
situacién de abandono, desamparo, desnutricién o sujetos de maltrato, de menores
infractores, de alcohélicos, de los fairmacodependientes y de los individuos en condicién
de vagancia, de mujeres en perfodo de gestacion o lactancia, de ancianos en desamparo,
incapacidad, marginacién o desamparo, de los invélidos con problemas de diferentes
6rganos o sistemas, los indigentes, de personas que por su ignorancia requieran
servicios asistenciales, de las victimas de la comisién de delitos en estado de abandono,
de los familiares que han sido abandonas y dependan econémicamente de aquellos que
se encuentran detenidos por causas penales, de los habitantes del medio rural o urbano

que estén marginados y de las personas afectadas por desastres.

La visién DIF Nacional es la de un Sistema Nacional de Asistencia Social que
regula y garantiza a través del marcojurfdico-nonnativo la profesionalizacion de los
Servicios desde una perspectiva bquly:q,ins:luya a los tres ordenes de gobierno, que
privilegia ¢l enfoque p'rg:vvent'irvo,rliéoordinacién de los sectores publico, privado y
social y que genere un éqiﬁnbiébﬁltdrél centrado en los valores de solidaridad, equidad y

corresponsabilidad.

Servicios: Atencion médica y psicolégica; pléticas, cursos y talleres de
prevencion en situaciones de riesgo; albergue temporal para mujeres y sus hijas e hijos;

desarrollo infantil; canalizacién a diferentes servicios.
Juridico: Asesorfa y orientacion legal.

Direccién: San Francisco, nim. 1626, 2° piso, Col. Del Valle, Delegacion

Benito Judrez,

Teléfonos: Apoyo a personas con discapacidad 55 59 88 21 y 55 59 52 88 Becas
a la nifiez desprotegida 55 59 87 99 y 55 75 83 33.
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DIRECCION DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA
FAMILIAR

OBJETIVO: Disefiar, promover y ejecutar los programas y acciones en materia
de violencia familiar que determine la secretaria de desarrollo social en términos de lo

dispuesto por la ley de la materia.

Impulsar y facilitar cambios en la conducta de las personas que viven en

situaciones de violencia familiar y contribuir a mejorar su autoestima.

Diagnosticar el estado de la violencia familiar en el D.F., medir su impacto

social y monitorearlo.

Disedlar, presentar y controlar la informacion destinada a los medios de

comunicacién masiva y a la sociedad civil,
La Institucién cuenta con servicios de atencién a victimas ¢n los siguientes casos:

s Personas extraviadas
« Violencia intrafamiliar .~
+ Victimas de delitos sexuales

e Victimas de dellto v1 l

. Maltrato a: menores, ancmnos 6 VIolencw conyugal
« Violacién: " ’ '

« " Depresién ’

o Crisis nerviosa

Informa sobre los diversos centros de apoyo de la Procuradurfa General de Justicia
del Distrito Federal.
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CENTRO DE APOYO DE PERSONAS EXTRAVIADAS Y
AUSENTES (CAPEA)

* Auxilia a la localizacién de personas extraviadas y ausentes.

» Los familiares de las victimas y personas localizadas reciben apoyo legal,
psicolégico y social.

« Trabaja los 365 dias del aflo, las 24 horas del dia.

« Sus servicios son gratuitos

Para iniciar una averiguacion previa con motivo de la ausencia o extravio deber

dirigirse directamente a CAPEA con la siguiente documentacion:

1. Identificacion del familiar o denunciante (Indispensable),
2. Fotografia reciente de frente y perfil (de preferencia) de la persona extraviada o

ausente.

Acuda a:
Dr. Carmona y Valle No, 54, 2°. Piso. Col. De los Doctores, Del. Cuauhtémoc,
Estaciones del Metro: Nifios Héroes 0o Cuauhtémoc. Tels: 5345-5080, 5345-5084

ALBERGUES

La Procuraduria Gencral de Justicia del Distrito Federal, pone a su
disposicién el Directoric General de Albergucs, el cual brinda un albergue
temporal, por politicas de las institucion es necesario llamar al teléfono 52-42-62-

72, ahi se brinda el apoyo de forma confidencial.

Bajo este marco jurfdico y, a fin de dar cumplimiento a esta ley, el Gobierno del
Distrito Federal, a través de la Secretaria de Desarrollo Social (SDS), crea en la

DGEDS un drea encargada de prevenir y atender este problema.

Actualmente, el Gobierno de la Ciudad de la Esperanza cuenta con una Red de

Unidades de ‘Atencién y Prevencién de la Violencia Familiar (UAVIF’s) y con un

220 ' )

vy

FALL DE ORIGEN




Albergue para Mujeres que Viven Violencia Familiar, a través de los cuales se
propicia el enlace, coordinacion y sistematizacién de acciones entre organismos
ptblicos y privados interesados en establecer estrategiba<sy y'mbde]oé preventivos,
educativos y de comunicacion social, que mcndan en la construccxén de relaciones

de equidud en las familias y en la prevulencia de una cultura de paz en los

habitantes de las Unidades Territoriales que cqnforman la C‘iudad de México.

El Gobierno de la Ciudad cuenta con 16 UAVlFs en cada delegacién a donde
la ciudadania puede acudir para resolver spks"_'prbblémas generados por violencia
familiar, Las partes en conflicto puedén"'récurrif a dos medios de resolucién:
procedimientos de conciliacidn y am igable composiclén o arbitraje, los cuales se

realizan con el apoyo de abogados especnallstas en la materia,

Ademds, estas Unidndes cuentan con grupos de ayuda mutua y un modelo
terapéutico de trabajo con hombres - que ejercen violencia familiar, lo cual ha
permitido brindar una alternativas de vanguardia en nuestro pals para las personas
que viven con este problema. ' La violencia familiar es definida como el hacer o no
hacer constante por parte de una persona en contra de otra gjerciendo violencia
fisica, psicoemocional, sexual o patrimonial, que tenga lugar en el seno de la familia
o en cualquier otra relacidn interpersonal, ya sea que el victimario comparta o haya
compartido el mismo domicilio que la victima oque sostiene o ha sostenido

una relacién consensual.

Muchas veces este tipo de violencia es grave y requiere que aquellas
mujeres que la sufren, salgan de casa en busca de un refugio en el que se les atienda.
Para eslos‘caso,s",' ‘el Goblerno del Distrito Federal cuenta con un Albergue en donde
se da nlojam-igihfs a madres en compaiifa de sus hijos/as, brinddndoles atencién con
un enfoqué:rﬁih‘lt'idisciplinario desde las dreas de: Trabajo social, Médica, Juridica,

Psicolégicd y Desarrollo Infantil.
La atencidn que se ofrece en el Albergue para Mujeres que viven Violencia

Familiar permite fortalecer la autoestima y autonomfa (emocional y econémica) de

las usuarias a fin de que éstas puedan romper con el cfrculo de violencia y encontrar
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alternativas a su problemaética, potenciando la capacidad de ser agentes sociales en
la” prevencion  de la violencia. Deenero aseptiembre se ha dado refugioa 369

personas de nuevo ingreso, cuya permanencia es de 75 dfas en promedio.

“Sin embargo, se tiene claro que la mujer que vive - violencia familiar requiere
recuperar su autonomia econdmica, por ello, el Albergue ha coordinado acciones

con otras dependencias locales y federales

fn de incorporar a las mujeres en
programas de empleo, capacnamén lab' ral ‘ly acce ltos para proyectos

productivos con el propésnto de desurrollar un proceso de: mdependencna personal y

econdmica.

“Por otra parte 1a: Direc ar el trabajo de |a Red y el
r‘h» teria a fin de que se
unahce y ncléﬁ de la Violencia

Famillar

Maltrato Irifa_nt) H cuando éste se relaciona con V|0Iencin familmr‘ puntuahzando en
tres lineas dé‘gccién: la |nvesugamén, la prevencidn y la atencién. Es un.-hecho que
la violencia familiar pone en peligro la vida, la salud y la integridad de las personas
sometidas a la violencia. Asimismo, es generadora de la violencia social y propicia
una cultura de impunidad, ya que sucede en espacios en los que diseffamos de
manera fundamental el patrén conforme al cual nos relacionamos en la vida

plibfica.

Por lo anterior,el Programa de Violencia Familiar que desarrolla el
Gobierno del Distrito Federal se caracteriza por ser un programa social y humano,
cuyo principal objetivo es prevenir esta problemdtica a través de estrategias de
sensibilizacion, capacitacion y difusion en donde participan facilitadores encargados

de brindar talleres y pldticasen las Unidades Territoriales para que la comunidad
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participe de manera activa en la prevencion de la violencia familiar, pues ésta se ha

convertido en un pro'blefnayquc lesiona la convivencia y el tejido social,
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