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INTRODUCCION

Por razones histdricas la construcciéon de una imagen positiva adherida al
gobierno ha imperado en toda sociedad como un postulado basico dentro del arte de
gobermar. De manera general, en el presente trabajo muestro la evoluciéon que ha
experimentado el area de Comunicacién Social en el Gobierno del Distrito Federal
en la construccién de esta imagen.

También debido a la amplitud del tema se concreta el analisis a un estudio de
caso: el de la delegacion Xochimilco. Una delegacion, que por sus caracteristicas,
posee un reconocido prestigio como atractivo turistico tanto a nivel nacional, como
intemacional.

Los motivos que me llevaron a estudiar este tema, surgen a partir de mi
. experiencia laboral en esta drea en la delegacion (Azcapotzalco, Xochimilco y
Tlahuac) y porque ha sido una preocupacion la falta de un programa o proyecto que
logre conservar y clasificar las riquezas culturales y sociales de cada demarcacion, es
decir, que toda la informacién que se genera en las delegaciones (sintesis
informativa, boletines, fotografias, entre otros) cumplen con funciones que la hacen
un medio de informacion cotidiano y por lo tanto, posee caracteristicas
trascendentales, de primera mano, para estudiantes e investigadores que acuden a la
delegaciéon en busca de informacion general (como la historia de la delegacion,
censo, su mapa, pueblos, barrios, colonias) o muy particular (caracteristicas
culturales y sociales, tradiciones, biografias de hombres ilustres y informacién sobre
los delegados que han estado en esa jurisdiccion, entre otros)

Pero la prioridad de la coordinacion de Comunicaciéon Social en Xochimilco,
es la imagen gubemamental, mas que la preservacién de esta informacion que se
genera en ella y que se desecha concluido el tiempo que dura el delegado o el
coordinador del area. Por lo que el destino de esta toda esta documentacién es en
cajas de carton, debido a que no existe un lugar especifico donde guardarlos,
ademas de que no se clasifica y mucho menos se anexa informacion
complementaria como fotografias, videos, recortes periodisticos, oficios, entre otros,
para su futura consulta.

También se notard que no existe interés por parte del gobierno en conceder
una base para un andlisis integral, en la conformacién de programas, estudios y
analisis que coadyuven a lineas de accidn en torno a una politica de comunicacion,
es decir, que el complejo aparato burocrdtico sigue manejandose en gran medida a
partir de usos y costumbres que dificilmente pueden superarse. De hecho los
cambios que se han suscitado, son derivados de situaciones coyunturales mds que



por una voluntad potlitica, esto debido a que el gobiemno so6lo se ha limitado a la
capacitacion del jefe en turno, por lo que no existe una vinculacién directa en la
formacion y preparacion del personal que integra el area.

En cuanto a la estructura del trabajo, estd compuesto por 3 capitulos.

En el primer capitulo, se mencionan algunas caracteristicas que dieron pie a la
conformacidén del actual Gobiemo en el Distrito Federal, las bases tedricas del
concepto de una politica de imagen, su significado, asi como su importancia dentro
del gobierno; también se destaca el papel que desempefia el boletin informativo
como herramienta basica para la creacion y difusién de esta imagen.

Se complementa este apartado con informacién histérica que es pertinente
sefalar sobre el Distrito Federal, datos que son importantes y que dan muestras que
el pensamiento de nuestros ancestros alcanzd un verdadero avance, pues disefiaron
una organizacién politica con matices federales, la génesis y la evolucion del
gobierno municipal a la denominacion "capital”.

Para concluir este apartado se retoma el proceso de transicién politica que
acontecid hace poco en el pais, es decir, la llegada al poder de un grupo politico
distinto al dominante en las ultimas siete décadas y que le trata de conferir a la
comunicacién social gubernamental una ventana por la cual la sociedad conozca las
acciones y esfuerzos del gobierno, asi como los desaciertos y las malas acciones del
mismo.

En el segundo capitulo a manera de preambulo se veran los antecedentes
histéricos de Xochimilco, asi como las etapas gubernamentales por las que atraveso
esta delegacion, desde los sacerdotes-guias en el afio 1000 hasta los delegados en el
ano de 1929. En este apartado también muestro la estructura de la delegacién
Xochimilco, las oficinas que la constituyen, los servicios que ofrece, asi como sus
principales funciones.

En el caso de la coordinaciéon de Comunicacién Social en Xochimilco se
muestran algunos cambios relevantes que se han suscitado en el periodo abarcado
en esta investigacion que contempla ios afios de 1990 a 2002, y que han dado pie a
cientas reorganizaciones en el area como es la reduccion al presupuesto, la
elaboracion de un periddico delegacional para ampliar la difusion de las actividades
que se llevan a cabo, la creacidén de un comité delegacional de Comunicacion
Social, asi como un curso-taller dirigido a los jefes de esta 4rea en las 16
delegaciones.

En el tercer capitulo, se trata de describir el marco juridico con el cual se rige
el drea de Comunicacion Social: los articulos 6 y 7 de la Constitucidon Politica
Mexicana, las leyes a las que hace referencia la Ley Orgénica del Departamento del
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Distrito Federal, asi como el Derecho de Réplica. También muestro las
caracteristicas, estructura y funciones de la Coordinacién de Comunicacién Social
en la delegacion Xochimilco.

Por lo anterior, se define que la coordinacién de Comunicacién Social en
Xochimilco se considera como un vocero oficial, cuya esencia es el manejo de la
informacién donde descansa la imagen de la delegacién, asi como de sus
funcionarios. En esta idea, los medios de comunicacién son vistos por el poder
politico como instrumentos para garantizar la difusion de los puntos de vista,
siempre optimistas, en torno a tal o cual cuestion oficial.

Pero también durante el desarrollo de este Gltimo capitulo veremos que no
existe un referente de evaluacién (andlisis) de la imagen institucional, tanto de los
boletines como en la sintesis informativa para la creacion de consensos que
permitan el mejoramiento de la imagen institucional.

De esta necesidad y de la carencia de un acervo de primera mano accesible a
la poblacién, surgié la inquietud de hacer un primer estudio a fin de conocer y
revalorar la gama informativa que se genera de los diversos quehaceres que
desarrolla cada una de las delegaciones que conforman el Distrito Federal, no solo
en materia de obras y servicios, sino de dar a conocer nuestras costumbres y
tradiciones a través de una memoria que acreciente nuestra cultura.
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CAPITULO 1

1. CARACTERISTICAS DEL GOBIERNO DEL DISTRITO
FEDERAL

1.1 FUNDAMENTOS TEORICOS DE UNA POLITICA DE IMAGEN

Este apartado pretende explicar los fundamentos tedricos de una imagen
politica que durante muchos afios ha imperado e impera en toda sociedad como un
postulado basico dentro del arte de gobernar. Estos fundamentos abarcan el
concepto de imagen politica, su significado, sus caracteristicas basicas y su
importancia dentro de cualquier gobierno; también se destaca el papel que
desempenan los medios de comunicacion y la propaganda como grandes difusores
en la creacion o modificacion de esta imagen.

En principio, §Qué es una imagen?

“La imagen es toda representacion real o modificada de una persona u objeto,
que pretende acentuar y reflejar en el auditorio que la recibe el caracter o el origen
sensible de las ideas o argumentaciones™.’

Maquiavelo, en su libro E/ Principe, sefiala la posibilidad de cambiar la
imagen, lo cual implica que esta pueda ser creada de igual manera. Existen formas
de actuar y componer la imagen politica. La imagen se forma sustancialmente por la
apariencia externa. Apariencia que se construye absolutamente por todo. Cualquier
actuacion, voluntaria o necesaria, gesto o manifestacion, los simbolos utilizados, las
acciones ejecutadas en el ambito publico o privado, contribuyen a formar una
imagen determinada del politico y de su politica. Por lo cual, politicamente todo es
cuestion de apariencia, de ofrecer la imagen conveniente. Una cosa es la apariencia
de la imagen y otra muy distinta la realidad politica que el gobernante conoce y en
funcion de la cual adopta sus decisiones.”

! G1elel Alejandra Pilgram /magen y promganda politica en México. pag 25.
? Maguiavelo Nicolas £/ principe, pag 9.



Esta imagen politica una vez que es recibida por la opinién pibiica, resulta
asimilada por ésta. En la medida en que se pueda crear imagen piblica, se estd
creando opinidon publica, es decir, la imagen politica tiene cierta correspondencia
con la opinién publica.

Guy Durandin asegura que "las imagenes, mas que las mentiras en palabra
constituyen un instrumento eficaz para el engafio, ya que la imagen, por su propia
naturaleza se asemeja a la realidad y casi no exige desciframiento. Los hombres
juzgan mas por los 0jos (todos ven la television), y son pocos los que tienen la
oportunidad y los elementos de juicio necesarios para comprender la realidad que
existe por debajo de las imagenes”.?

Vivimos en una realidad que puede tener infinidad de imagenes, dependiendo
del individuo que la observe. Las imagenes estan en funcion de la personalidad, las
experiencias pasadas, la informacién obtenida y los valores culturales percibidos y
desarrollados por los individuos durante su vida. Asi, “una imagen es producida por
la interaccién de las actitudes, los valores y los supuestos que el individuo

desarrolla al enfrentarse con su mundo”.*

Cada vez es mas frecuente el uso de la palabra "imagen" en el sentido de
representacion real colectiva de una persona, grupo o institucidn que incluye una
valoracion positiva o negativa. En este sentido, decimos que tal politico, tal partido
o tal pais tiene buena o mala imagen, indicando asi, que la opinion publica
mantiene un juicio favorable o no de la persona o entidad de que se trate.

“La opinién publica es un inmenso receptaculo de opiniones diversas que
circulan en el publico, es un océano de discusiones donde se cruzan y entrecruzan
las corrientes mas dispares. La opinién publica es un lugar, un medio, una esfera
psicoldgica en que se desarrolla bajo la mirada atenta del pais, la lucha de las ideas
politicas”.*

Maquiavelo considera que la mejor forma de conquistar la fama publica y asi
adquirir una buena imagen politica, es realizar alguna accion excepcional y notable,
aquello que otorga la mayor reputacion tiene su origen en los hechos. La imagen
politica ante la opinion publica debe adquirirse primero, pero después hay que
seguir desplegando notables esfuerzos para mantenerla y acrecentarla. El
procedimiento mas eficaz consiste en ofrecer una buena gestion tos publicos.
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? Durandin, Guy. La mentira en la propaganda poli y en la publicidad, pag. 60

* Coplin William Jnerodh 10 inter I rel New Jersy, pag 141
* Lopez Sanuella, Manuel. Opinidn pibiica e imagen politica en Mag lo, pag 49




Los actores politicos buscan constantemente crear imagenes aceptables ante
sus actuaciones, y asi utilizarlas como un instrumento de poder frente a la opinion
publica.

El prestigio y la reputacion creadas por una buena imagen tienen una
importancia politica de primer orden, ya que sirven para completar las condiciones
psicologicas favorables para gobernar. Tales valores en la opinion publica, incluida
la apariencia de la moralidad, consolidan y hacen mas eficaz el gobierno y la
politica del lider. Por ello, el politico que abusando de sus funciones, comete actos
que la moral desaprueba en un simple ciudadano, pierde en términos de imagen
ante la opinién publica, su prestigio y su caracter.

“Siempre que al conjunto de los hombres no se les arrebata ni bienes, ni
honor, viven contentos y sélo se ha de luchar con la ambicién de unos pocos, 1a cual
puede ser refrenada de muchas maneras y con facilidad. El momento o situacion
politica que proporciona mayor gloria, que ofrece la mejor imagen historica, es el de
la fundacién o reorganizacién del Estado. Una vez reorganizado el Estado, la buena

imagen se genera, por el sometimiento a la ley, la inobservancia de una ley, sobre
" todo por parte del que la ha hecho; es muy peligrosa para el gobernante y supone,
en consecuencia, un dafio irreparable para la imagen politica. Por lo tanto, la
imagen politica de un gobeman!e estd intimamente relacionada con la imagen del
pa.ls que dirige. De esta forma, si un gobemante tiene una mala imagen politica, el
pais que representa tendrd también una mala imagen y viceversa"®.

Por otra parte, los medios de comunicacidn hoy en dia, aparte de que nos
mantienen informados sobre los diversos acontecimientos que ocurren no solo en el
pais sino en el resto del mundo, contribuyen a la construccién de una imagen. “las
iméagenes y la informacién son determinantes concretos del poder, quien tiene la
informacion tiene el poder”.’

De hecho, existen algunos autores que aseguran que “todos los medios de
comunicacion en todos los sistemas sociales estan conwolados. El control difiere
solamente en grados y formas. En un caso puede ser un control politico, en otro, un
control comercial, y en un tercero un control religioso”.?

Asi también, “los medios de informacion han sido protagonistas centrales de
la transicién politica mexicana... la estrategia de cargar las tintas puede ser suicida,”
ya que, “proyecta hacia el interior y hacia el exterior la imagen de un pais”.’

Maqulavclo op. cu. pag 94

Dcutsch, Karl W. Andlisis de las relactones internacionales, pag 6.
f Martin y Chaudhary. Comparative Mass Media Systems, pag.356
® Aguilar Camin, Héctor. Medios, en Proceso, pag.23




Es importante mencionar que los medios de comunicacion distan de ser
neutrales en la mayoria de los casos. Con el simple hecho de elegir los temas a
informar, ya se esta dando preferencia a ciertos acontecimientos sobre otros.

Aunque los medios de comunicacién juegan un papel importante dentro del
proceso legitimador de los sistemas politicos: “El impacto general de los medios de
comunicacion es socializar a las personas para que acepten la legitimidad del
sistema politico de su pais”.'” Estos se han convertido en los principales hacedores y
difusores de imagenes, colocandose como un factor determinante dentro del proceso
de toma de decisiones. Es por medio de ia informacion que el hombre, al percibir
ciertas representaciones, se convence de aquello que los disefladores de imagenes les
hacen ver, limitdndolos a no averiguar si la informacién recibida es o no lo que
buscan.

Ante las premisas anteriores, se implica la importancia del concepto de la
"propaganda” como medio por el cual proyecta el gobernante su imagen politica en
los medios de comunicacion, al respecto, Edmundo Gonzalez Llaca, en su libro
teoria y prdctica de la propaganda afirma: “La propaganda es un conjunto de
meétodos basados principalmente en las materias de comunicacion, la sicologia, la
sociologia y la antropologia cuitural, que tiene por objeto influir en un grupo
humano, con la intencion de que adopte la opinién piblica de una clase social,
adopcion que se refleje en una determinada conducta”.

Por su parte Guy Durandin menciona que: “la propaganda es una técnica
efectiva para modificar la imagen de un pais o de un lider, sin importar que esta sea
real o no. En muchas ocasiones se vale de la mentira para poder modificar la
imagen y asi influenciar”.'*

Ante estos dos conceptos se desglosa que existen diferentes formas de manejar
una mentira a través de la propaganda: la primera, por medio de la omision o
negacion que nos hace creer que algo no existe cuando si existe; la segunda, se da
via la fabricacion de hechos que no existtn o por medio de la adicién de
informacion sobre hechos reales, y por tltimo la tercera, exagera o minimiza algo
que existe.

El concepto de propaganda no es un instrumento nuevo, ya que ha existido
desde hace mucho tiempo, Magquiavelo aunque no dedica un capitulo entero sobre
este tema, en su obra ilo menciona con frecuencia:

“El principe puede ser infiel a sus compromisos, pero debe parecer fiel. No es
necesario que el principe posea todas las cualidades, pero es muy necesario que

1° Graber, Doris A Media power in politics, pag.348.
'} Gonzalez Liaca. Teoria y pracnca de la propaganda, pig.31.
'3 Durandin, Guy. op. cit., pag. 57.



parezca tenerlas, pues en general los hombres juzgan mads por los ojos que por las
manos, ya que a todo es dado ver, pero palpar a pocos: cada uno ve 10 que parece,
pero pocos palpan lo que eres y estos pocos no se atreven a enfrentarse a la opinion
de muchos, que tienen ademas la autoridad del Estado para defenderlos”."

Lo anterior, nos lleva a concretar que la propaganda logra tener un impacto
importante, por lo que su buen manejo puede tener repercusiones de gran
consideracién para la construccion de una imagen, ya que cOmoO Vvimos
anteriormente, la propaganda puede hacernos creer que algo existe cuando en
realidad no es asi o viceversa.

En el caso de la difusién de la imagen politica en el Gobiemo del Distrito
Federal se ubica a través de la historia como una manipulacion gobierno-medios de
comunicaciéon, a través de una propaganda oficial y permanente llamado
cominmente "boletin informativo”, este término, por su importancia dentro de las
coordinaciones de Comunicacién Social, lo ampliaremos en el capitulo siguiente.

1.2 EL BOLETIN INFORMATIVO

En principio la palabra, "boletin" es una expresion con genealogia periodistica,
"es una nota breve eminentemente informativa que se redacta y distribuye para
exponer un aspecto concreto en torno a las tareas o actividades de la institucién™'
aunque es, por lo general, el Uinico género, dentro del periodismo, que se utiliza en
las areas de Comunicacion Social en las delegaciones.

Hasta ahora los boletines de prensa se caracterizan por las noticias que ofrecen
los medios de difusion, radio, television y prensa escrita, sobre la politica del
gobierno, tanto Federal como del Distrito Federal, y su origen lo encontramos en
"la politica informativa de Lazaro Cairdenas, la cual se extendié considerablemente
a partir de mediados de los aflos treinta. Esta informacion se caracterizé porque

' Maquiavelo. El principe, pag.95.
' Revista Mexicana de Comunicacion, pag.50.



sintetizaba la informacién de cada dependencia del gobiemno segin su interés. Esta
practica contribuye en esencia a la notable uniformidad de la prensa mexicana."'®

El periodista e investigador de periodismo Ibarra de Anda aduce que los
boletines constituyen para los periodistas una indispensable fuente de informacion
ya que de otra manera, y debido a la gran carga laboral que tienen, no podrian
cumplir con sus tareas. El problema consiste mas bien en que la mayor parte de los
periodistas no hacen uso adecuado de los boletines™.

Aunque hay gquienes opinan que "estamos en una época en donde el mero
boletin ya no 1o lee mas que el que lo escribe, entonces, necesitamos generar esa
cultura de apertura no solo de los medios y del Estado hacia los medios, sino de los
funcionarios hacia las tareas de comunicacion social"'’.

Por su parte, Karin Bohmann afirma que "gracias a la practica de los boletines
ampliamente difundida en la prensa. Los medios de comunicacion realizan, en una
segunda vuelta y de acuerdo con su linea politica, una seleccion de la informacion a
partr de este reducido material. '

Al respecto Manuel Buendia hace la siguiente referencia:

"no es mero protocolo que actualmente un funcionario de la coordinacion de
comunicacion social resalte s6lo aspectos positivos y tareas exitosas de sus jefes y
nunca las cuestionen, contradigan © comprometan las actividades de sus
empleadores. Por esta razén el funcionario de prensa corresponderd sélo a informes
superficiales descontextualizados. emergentes, de facil exposicién, carentes de
sintaxis e investigacion y de abundantes datos para conformar el contenido de los
famosos boletines de prensa. Y un funcionario de prensa, a pesar de la 16gica con que
arma los textos, del ‘lenguaje periodistico’ que utiliza y de los mismos derechos
contundentes que plantea, esta muy lejos del intento de hacer periodismo. Sus
esfuerzos se encaminaran a producir textos propagandisticos con mascaras de notas
informadvas imparciales.

Por otra parte no se puede culpar al funcionario de prensa de ‘manipulador,
mentiroso, distorsionador, cuando no de idedlogo, propagandista o productor de
ideas no exactas acerca de la realidad. Tiene un poco de cada cosa, pero cumple su
papel. Tampoco al reportero, redactor o analista de algin medio informativo que,
olvidindose del principio elemental de basarse en los hechos objetivos, se ve obligado
a apoyarse en las notificaciones tendenciosas de hechos previamente interpretados en
los boletines de prensa.

'* Meyer, Lorenzo. Los grupos de presion exiranyeros en el México revolucionario (1910-1940), pag 73.
' Ibarra de Anda, Fortino El periodismo en México. Lo que es ¥ lo que debe ser, pag. 130

' Entrevista a Alejandro Carrillo Castro. coordinador general de Comunicacion Social del Gobierno
Federal. entrevista en £/ Nacional, miércoles 12 de agosto de 1997,

'* Bohmann, op. cit, pag 288 y 289



Se trata de una situacion real de los medios informativos, debido a que ningtin medio
podria pagar reporteros en cada acto noticiable, ni tener testigos en cada noticia, La
logica mercantil de los medios indica que un reportero debe cubrir cierta cuota de
notas informativas ~una fuente- todos 10s dias. Ya bajo esta exigencia, el reportero, a
falta de tiempo, recurre a 1os boletines de prensa que le garantizan una informacion
calificada, confiable, segura, periddica., estable y previsible. De esta manera, el boletin
de premsa se convierte, cada vez con mayor frecuencia, en la materia prima
indispensable de los medios de comunicacién cuyo negocio son las noticias.

Los sistemas de informacion noticiosa en México se subsidian, de esta forma, en los
productos previsibles, confiables y seguros, llamados boletines de prensa’. Pero no es
exactamente una subvencidn o un acto de caridad de los funcionarios de prensa o de
sus institutos. Es propiamente un contrato legatario en donde se intercambian espacio
y reconocimientos publicos que se pagan con un producto “muy profesional” que
asegura a la insttucidén mantener una imagen publica y al medio, sostener su papel de
constructor de la realidad publica y de negocio rentable,"*”

También menciona:

“En realidad la opinién piblica no sabe nada de lo que deberia saber, ni cree, ni
opina, apuntamos a modo de reto. Por esto algunas dependencias y no pocos
organismos privados pretenden dirimir los conflictos sociales mediante boletines de
prensa, que simulan corrientes de opinién inexistentes. Los boletines se usan
frecuentemente para disfrazar los conflictos y alin para aparentar que se les da
solucién, Se trata... de relaciones publicas que no lo son, un burdo, contraproducente
manipuleo por el que se piensa que una supuesta ‘buena imagen' se conserva pese a
todo. Trucos en verdad pueriles, de afeite social. Una politica de comunicacion social
1o solamente es indispensable en la vida de la sociedad. No es una opcion de la que
pueda prescindirse. Es un elemento consdrutivo del poder, insisto, para ejercerlo
democriticamente y gestionar la democratizacion de la sociedad. De esto se deriva
algo determinante. Si la comunicacion social es un elemento del poder, su ausencia
crea vacios de poder. Y porque estos no se dan en la realidad, como lo sabemos,
cuando se producen, el hueco es ocupado por elementos apOcrifos poco confiables o,
¢n el peor de los casos, por adversarios. De alli nuestra insistencia por reclamar a este
gobierno la implantacion de una genuina politica de comunicacion social. No se trata
de una moda frivola, sino de algo verdaderamente preocupante, porque su carencia
afecta la marcha de todo el pais. Asi como el Estado necesita los hombres adecuados
para el gobierno, el hombre idoneo al frente del Ejecutivo, también los requiere para
poner en marcha, de la mejor manera posible, 1as tareas ineludibles de comunicacion
social. Esa politica, definidvamente, es ejercicio para profesionales y no para
improvisados ni aventureros”.?

1% Revista M, de C 10n, escribe Manuel Buendia, pag.17-18
2 Revista M de Rels Publicas, pag. 10




Otras caracteristicas que podemos agregar sobre los boletines:

- Rara vez se acompafia de informes criticos adicionales o la utilizacion de
otros géneros periodisticos que enriquezca o complemente la informacién;

- Por lo general su extension es de una cuartilla;

- Su contenido conlleva a que los lectores conozcan s6lo una versién de los
hechos, que es la que quiere dar a conocer el gobierno sobre determinados
acontecimientos;

- Se privilegia la difusion de temas con escaso interés periodistico, por lo que
la mayoria de las veces no se publica completo el boletin;

- No se publican los datos completos cuando se trata de dar cifras o costos;

- En su contenido se da prioridad a la imagen del delegado (ain en lugares
donde se menciona que estuvo y en realidad brilio por su ausencia);

- Hay ocasiones en que el jefe de prensa envia el boletin por fax a los medios
de comunicacion "antes" de que se lleve a cabo el evento.

- A menudo los periodicos publican literaimente el boletin y el reportero que
cubre la fuente sélo lo firma;

- El uso del boletin impide el contacto directo con los representantes de los
medios de comunicacion.

1.3 SEMBLANZA HISTORICA DEL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL
Y LA COMUNICACION SOCIAL

¢{Qué es el Distrito Federal?

. El vocablo "Distrito" tiene su raiz etimologica en el latin distritus, o sea,
recogido, a lo que se le da el significado de ser la extensién territorial establecida
para la atencion de los servicios publicos”’, administrativos o judiciales. "Por ello, al
hablar de un Distrito Federal nos referimos a una demarcacion territorial
perteneciente a una forma de Estado que es la Federal, pero el término ha quedado
reservado para aquella superficie de la Federacion donde residen los poderes

*! De Pia Rafael Diccionario de Derecho, pag 114



federales, es decir, el espacio en que operan oficialmente los poderes Ejecutivo,
Legislativo, y Judicial; un espacio indispensable que sirva para ubicar en forma
permanente los recursos materiales y humanos del gobiemo federal.*

El pensamiento de nuestros ancestros alcanzé un verdadero avance; pues
disefiaron una organizacién politica con matices federales, debido a que desde
mucho tiempo atras los antiguos pobladores de Mesoamérica habian iniciado un
federalismo que operaba en un punto casi perfecto si lo comparamos con el
contemporaneo, en donde sus provincias constituian verdaderas entidades federales.

Asi lo considera Jorge Sayeg Helt™, al afirmar:

“La raiz mas profunda de nuestro federalismo se encuentra, sin embargo, en la
organizacion politico social del México Antiguo: la Triple Alianza (Azteca-
Acolhua- Tepaneca), en torno de la cual se agrupaban numerosos sefiorios, que
venian a constituir verdaderas provincias federadas"

La génesis y evolucion del Distrito Federal se remontan a "México, al
conformar un Estado Federal y seguir el ejemplo de los Estados Unidos de América,
decide incorporar a su sistema politico juridico la figura del Distrito Federal con
peculiaridades que lo distinguen de las demds entidades federativas, toda vez que,
en principio, se considera incompatible la posibilidad de subsistir en un mismo
territorio poderes locales y federaies, lo que trae como resultado la ausencia de
gobernantes electos en forma directa y exclusiva por los ciudadanos de la capital
mexicana,... una consecuencia del Estado federal es la existencia de distintos
ambitos, ordenes o instancias de gobierno, esto es, la federal, la estatal (también
denominada local) y la municipal; wes esferas de competencias en las que
tedricamente no se acepta la jerarquia de una sobre otra, por eso se desdefia darles el
tratamiento de "niveles de gobierno".

En cada una de estas instancias de gobierno se delimita el campo de accién de
sus autoridades, producto de la legislacion aplicable, con la salvedad de aquellas
facultades expresamente conferidas por la Ley Fundamental a los funcionarios
federaies que repercuten en las entidades federativas; o mejor dicho, las autoridades
de los Estados ejerceran por exclusion todas aquellas facultades no atribuidas a la
Federacion. En el caso de las autoridades municipales constitucionalmente se les ha
asignado su competencia y limitaciones, a fin de unificar los criterios que rigen a
esta institucion. En este sentido, desde el inicio se considerd necesario establecer un
espacio geografico para el asiento de los poderes federales, estatales y el 6rgano de

# Carrasco Zahiga op cir., pag 8.
» Profesor y asesor en la materia de Derecho en la ENEP Acatlan, egresado de la Facultad de Derecho en
;‘957, es autor de libros con el tema de la Constitucion Mexicana. el poder Legislativo, entre otros

Sayeg Helu, Jorge La Creacion del Distrito Federal, pag.34 ’



gobierno municipal que es el ayuntamiento; delimitacion que se ha solido
denominar "capital” en los dos primeros supuestos.
P

La presencia del Distrito Federal no adende a criterios de asignacion de
competencia de los poderes de la Union, toda vez que sus funciones se extienden a
todo el territorio nacional, sin que se requiera la exclusividad de dicha demarcacién
respecto de gobiernos estatales o municipales, tal y como sucede con las capitales de
las entidades federativas donde coexisten gobiernos estatales y municipales; este
principio frivolo y perverso fue sembrado por los Estados Unidos de América con
circunstancias especificas diferentes a las de nuestro pais.

Cuando se penso en la ubicacion del Distrito Federal hubo controversia para
determinar la ciudad donde se estableceria, las idoneas eran la Ciudad de México y
la Ciudad de Querétaro, sin embargo de las posturas propuestas, predominé la de
Fray Servando Teresa de Mier al expresar: “La verdad sobre este punto es que
Meéxico estd en el Centro de la Poblacion de Andhuac, y ese centro politico, y no el
demogrdfico, es el que se debe buscar para la residencia del gobierno'. Es
interesante observar que el Congreso de los Estados Unidos tuvo la misma
preocupacion de ubicar territorialmente la sede de los supremos poderes; se dice que
el constituyente norteamericano quiso encontrar un territorio neutral para establecer
la capital del pais, debido a que considerd impornante alejar la sede ‘del poder
politico de la sede del poder econdmico que era Nueva York; Maryland y Virginia
cedieron este territorio al Distrito de Columbia.*

CONSTITUCION POLITICA DE 1917

La norma fundamental establece las bases de organizacion y funcionamiento
del Distrito Federal. En su texto original establecia las facultades del Congreso para
legislar en todo lo relativo al Distrito Federal y los territorios, algunos de los cuales
se dividian en municipalidades, y cada una de ellas a cargo de un Ayuntamiento de
eleccidon popular directa; y el gobierno del Distrito Federal y de los territorios,
estaban a cargo de Gobernadores dependientes directamente del Presidente de la
Republica, quien los nombraba y removia libremente,

Con base en la Constitucion promulgada el 13 de abril de 1917, Venustiano
Carranza expidio la Ley de Organizacién del Distrito y Termritorios Federales, la
cual regulé aspectos de gobierno, obras y servicios publicos, asi como las calidades,
facultades y obligaciones del Gobernador y principales colaboradores, que eran: el
Secretario General de Gobierno, el Tesorero General, el Director General de la
Penitenciaria y Directores Generales de instruccion publica y militar. Esta Ley de
Organizacion sitio al municipio libre como la base de la division territorial y

2 Carrasco Zuiiga Joel. Regimen Juridico del Distrito Federal, pags.S, 6



organizacion politico-administrativa del Distrito Federal, con la intencion de que los
ayuntamientos, encabezados por el Presidente Municipal e integrados por
funcionarios electos se hicieran cargo de los servicios piiblicos en el a&mbito local,
dejando al gobierno del Distrito Federal la supervision de dichos servicios conforme
a la reglamentacion vigente en la época y la prestacion de aquellos cuyo caracter
fuera generalizado.

Un cambio en la trayectoria del gobierno capitalino lo constituy6 la reforma al
articulo 73, fraccion VI constitucional en 1928, por la cual se suprimi6 el régimen
municipal del Distrito Federal, y se encomendo el gobierno de la entidad en forma
directa y absoluta al Presidente de la Republica, quien lo ejerceria por conducto del
6rgano que determinara la Ley respectiva, asi surgio lo que hoy es el Departamento
del Distrito Federal.

CREACION DEL DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL, 1929

A partir de 1929 las poblaciones circundantes de una municipalidad de
México en el Distrito, Federal, han sido econémica y socialmente beneficiadas a
través de los afios, con los servicios propios de una ciudad capital. No obstante, un
sinnumero de problemas generados por el excesivo crecimiento de la poblacién del
Distrito Federal y 1a desmedida expansién de la ciudad de México, han abatido el
alto nivel de vida de la capital y desequilibrado el ecosistema del otrora paradisiaco
valle de Andhuac. .

En principio, el Departamento del Distrito Federal se cre6 como organo del
Ejecutivo Federal para el gobierno de dicha entidad.

Al respecto, Emilio Portes Gil (Presidente de la Republica Mexicana de
nov.de 1923 a feb. de 1930) en su Informe de Gobierno menciona: "Las funciones
politicas y de gobierno en el Distrito Federal han sido ejercitadas desde el primero
de enero de este afio (1929) por el Ejecutivo de mi cargo, de acuerdo con lo
prevenido en la Ley Orgéanica del Distrito y territorios federales, expedida por el H.
Congreso de la Union, y que entr6 en vigor desde la fecha que antes indiqué. Estas
funciones estaban antes encomendadas a los ayuntamientos y a la Dependencia del
Ejecutvo que se llamé gobierno del Distrito; pero al transformarse el sistema,
después de haber sido reformado en la fraccién VI del articulo 73 constitucional, se
inicié el creado por dicha Ley Organica, desarrollandose por consiguiente, las
atribuciones que antes correspondian a los ayuntamientos y al gobierno del Distrito,
por el departamento del Distrito Federal, dependiendo éste directamente del
Ejecutivo Federal"*

* Luna de la Vega, Hector. Xochimilco: Acendrada Mexicamdad, pag 170



"Para cumplir con la reforma hecha a la fraccion VI del articulo 73
constitucional, el Congreso expidio el 31 de diciembre de 1928 1a Ley Organica del
Distrito y Territorios Federales, disponiendo que el gobierno del Distrito Federal
estuviera a cargo del Presidente de la Republica, quien lo ejerceria por medio de un
organo creado ex profeso, que fue el Departamento del Distrito Federal.

La titularidad de dicho 6rgano se confirié al Jefe del Departamento del
Distrito Federal, funcionario nombrado y removido libremente por el Ejecutivo de
la Union, a cuya autoridad se asignaron los servicios publicos que la ley determind
como atribuciones.

Para su gobierno, el territorio del Distrito Federal se dividi6 en un
Departamento Central conformado por las municipalidades de México, Tacubaya,
Mixcoac, Tacuba y trece delegaciones: Guadalupe Hidalgo, Azcapotzaico,
Iztacalco, Coyoacan, General Anaya, San Angel, Magdalena Contreras,
Cuajimalpa, Tlalpan, Xochimilco, Milpa Alta, Ixtapalapa y Tlahuac.

Como auxiliares de la administraciéon del Distrito Federal se establecieron el
Consejo Consultivo del Departamento Central y Consejos en cada una de las
Delegaciones como cuerpos representativos de la comunidad, habilitados para
opinar, consultar, denunciar e inspeccionar los actos administrativos de gobierno y
servicios publicos.

Para ejercer sus atribuciones a nivel delegacional, el Jefe del Deparntamento
nombrod, con aprobacion del Presidente de la Republica, delegados a cargo de la
administracion de los servicios publicos en el ambito local. Aparte del Jefe del
Departamento del Distrito Federal se instrumentaron la existencia de un secretario
general, un oficial mayor, nueve oficinas centrales (Administracion,
Correspondencia, Archivo, Hacienda, Tesoreria, Catastro, Consultiva Juridica y
Fiscal, Gobernacion, Accion Educativa, de Reformas, Recreativas y Social) dos
oficinas con cierta independencia (Jefatura de Policia y Jefatura de Trafico) y siete
oficinas de Servicios Especiales y Autonomas en su organizacidn interna
(Beneficencia Privada, Beneficencia Piblica, Junta de Conciliacién y Arbitraje,
Comision Local agraria, Registro Piblico de la Propiedad, Archivo General de
Notarias y Consejo de Notarias). Habia ademas 13 dependencias subalternas
llamadas Delegaciones Politicas. Habia que agregar que para ese entonces la
poblacién de la ciudad capital apenas alcanzaba un millén de habitantes.

La Ley Organica de 1928 concret¢ juridica y administrativamente el
requerimiento constitucional del articulo 73, identificando a partir de entonces al
gobierno administrativo del Distrito Federal con una dependencia Federal,
especificamente un Departamento Administrativo de la administracion piblica,



connotacién que vendria a permanecer en la reglamentacion posterior, acorde con el
crecimiento de la ciudad.

Este ordenamiento rigi6 en la organizacién y funcionamiento del
Departamento del Distrito Federal durante el periodo 1928-1941 y fij6 su
competencia en materias de: promociéon y publicacion de reglamentos, decretos y
érdenes del Ejecutivo referidos a la entidad federativa; aplicacion de infracciones a
los reglamentos gubernativos y de policia; construccioén de vivienda popular; apoyo
a la integracion de consejos ciudadanos; Proyecto de Ley de Ingresos; presupuestos
de egresos y administracion hacendaria; inventarios de bienes de su propiedad;
prestacion, supervisiébn y, en su caso, contratacion de servicios publicos;
formulacion de padrones de habitantes, administracién de establecimientos penales;
elaboracion de planos urbanos; celebracion de festividades civicas y vigilancia de
diversiones publicas; rastros y mercados; parques y paseos; panteones; autorizacion
e inspeccibn de construcciones privadas; registro civil, campafias contra el
alcoholismo, la prostitucion y la vagancia; registro publico de la propiedad y del
comercio. Este esquema organizativo sefialado provenia de un estudio realizado por
una comisién que en enero de 1929, con motivo de la transformacion del Régimen
Legal del Dismito Federal de Ayuntamientos a Departamento, se constituyb por
instrucciones del primer Jefe del Departamento del Distrito Federal, el C. Manuel
Puig Casauranc, la cual quedo integrada por los oficiales mayores de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, del Departamento del Distrito Federal y de la
Contraloria de la Federacién (Rafael Mancera, Hermenegildo Diaz, Julio Novoa,
respectivamente) quienes en marzo del mismo afno, después de diversos cambios de
impresiones, presentaron un informe llamado Proyecto General de Organizacion
del Departamento del Distrito Federal.

Esta comision mencionada presentd como capitulo tercero de su informe el
tema de la Organizacion Administrativa del Nuevo Departamento del Distrito
Federal, apoyado en el articulo 3° de la Ley Organica de 1928, que en 48 incisos fijo
las atribuciones del Gobierno de la Ciudad Capital. De acuerdo con la Comision,
las funciones para su ejercicio se dividieron en dos niveles:

I Dependencias cuya organizacion qued6 intimamente ligada con los
funcionarios superiores y

. Oficinas cuya organizacion mantenia cierta dependencia interior, aun
cuando los jefes de los mismos acordaran directamente con el Jefe del
Departamento.

De las primeras se encuentran: I. Jefatura del Departamento. a) Secretaria
Particular y Ayudantes. b) Oficina de Publicidad y Quejas. II. Secretaria General.
Secretaria Particular del Secretario General. IH. Oficialia Mayor. Ayudante
Particular. IV. Oficina Administrativa. a) Secciones Varias. b) Almacenes y
Proveeduria Central. ¢) Central Telefénica. d) Consultorio Médico. €) Intendencia.



V. Oficina Central de Correspondencia. VI Archivo Central del Departamento. VII.
Oficina de Hacienda. VIII. Tesoreria del Distrito Federal. IX. Oficina de Catastro.
X. Oficina Consultiva de Asuntos Juridicos y Fiscales. XI. Oficina de Gobernacién.
a) Secciones Diversas. b) Penitenciaria del Distrito Federal. c¢) Carcel General de
Belén. d) Reformatorio para Mujeres. e) Escuela Correccional para Varones.
fiJuzgados del Registro Civil. XII Oficina de Accion Educativa, de Reforma,
Recreativa y Social, y como ejemplo de los segundos: Jefatura de Policia. a) Policia
de Seguridad. b) Escuela de Policia. ¢) Comisarias. d) Cuerpo de Bomberos.
Jefatura de Trafico. Beneficencia Privada. Beneficencia Publica. Junta de
Conciliacibn y Arbitraje. Comisién Local Agraria. Registro Piblico de la
Propiedad. Archivo General de Notarias. Consejo de Notarias. Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal. Tribunal de Justicia del Distrito Federal".”

"Enseguida, algunos impuestos fueron modificados en las delegaciones del
Distrito Federal, como sefiala el Diario Oficial del 2 y 3 de enero de 1930: relacion
de los giros mercantiles e industriales en las delegaciones del Distrito Federal, cuya
base de impuesto ha sido modificada; o como el de 7 de enero del mismo afio:
relacién de promedio de rentas mensuales en las delegaciones del Distrito Federal,
el cual servird como base para el cobro del impuesto a predios edificados.

Posteriormente, bajo la presidencia de Abelardo L. Rodriguez (sep.1932-
nov.1934), se publica en el Diario Oficial el 8 de marzo de 1933 el decreto por el
cual se fijan las cuotas a aportar por los propietarios de los predios ubicados en las
calles dotadas con los servicios de pavimentacion, agua o drenaje.

Con motivo de la sucesidbn presidencial de 1934, el presidente Rodriguez
publica en el Diario Oficial de 11 de noviembre de 1933 un aviso por el cual se
declara subsistente la division del Distrito Federal en doce distritos electorales.

Siendo presidente de la Republica el general Lazaro Cardenas del Rio
(dic.1934-nov.1940), se publica en el Diario Oficial de 15 de febrero de 1935 el
decreto por el cual se fija la cuota a pagar por los propietarios de predios que fueron
dotados con instalaciones de agua; y en el 25 de abril del mismo afio, la Ley por la
cual se autoriza el gasto de un millén quinientos mil pesos en la construccion de

obras para abastecer de agua potable a los poblados que no puedan cubrir el costo
de ellas.

En la siguiente administracién, el presidente Manuel Avila Camacho
(dic.1940-nov.1946) envia varias iniciativas de ley a la consideracion del Congreso
de la Unidn, relativas al Distrito Federal.

"En cuanto a la obra legislativa, son de sefalarse las iniciativas de Ley
Orginica del Departamento, que simplifica su mecanismo, creando direcciones

** Ley Orgamnica del Departamento del Distrito Federal y su Reglamenio Interior 1. pags. 7-11.



generales adecuadas a sus diversas actvidades; de Ley de Hacienda del
Departamento; de Ley de Transito y Transportes del Distrito Federal (...) Manuel
Avila Camacho. Segundo Informe de Gobierno"*

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL DEPARTAMENTO DEL
DISTRITO FEDERAL 1941-1970

El 31 de diciembre de 1941 fue expedida la segunda Ley Organica del
Departamento del Distrito Federal, la cual integrd las disposiciones basicas que
rigieron al gobiemno capitalino hasta 1970, estableciendo lineamientos organizativos
y funcionales que reflejaron la intencién de conformar un aparato administrativo
acorde con las condiciones politcas, econdmicas y sociales vigentes entonces en la
capital del pais. En ese momento la poblacién en la Ciudad Capital era ya de mas
de un millbn y medio de personas. Dicha Ley de 1941 sefnalé los o6rganos
. encargados de las funciones basicas del gobierno de la entidad: la Legislativa,
Judicial y la del Poder Ejecutivo Local.

La superficie del Distrito Federal fue conservada como la ciudad de México y
las Delegaciones de: Azcapotzalco, Coyoacan, Cuajimalpa, Iztacalco, la Magdalena
Contreras, Milpa Alta, Tlihuac, Villa Alvaro Obregon, Villa Gustavo A. Madero,
Ixtapalapa, Tlalpan y Xochimilco, en total 12 Delegaciones.”

"El jefe del departamento del Distrito Federal seguia siendo el conducto por el
cual el presidente de la Republica ejercia el gobierno del Distrito, y a quien
nombraba y removia libremente... en esta Ley orgdnica, las funciones de los
delegados se restringian a las de vigilancia en sus jurisdicciones y de asesoria al jefe
del Departamento."*

Las agrupaciones del Departamento se congregaron en las categorias de
servicios publicos, accién politica y gubernativa hacendaria, accién civica,
reglamentacion y expropiaciones.

Se facult6 al Jefe del Departamento del Distrito Federal para nombrar y
remover a sus colaboradores, el Secretario General, el Oficial Mayor y Directores
Generales, con aprobacion del Presidente de la Repiblica; asimismo, pudo delegar
facultades y expedir reglamentos de las diferentes Direcciones que conformaron el
Departamento del Distrito Federal.

* Juna op e, pag 172
% ey Organica. op cit., pag 11.
* Luna. op cit., pig. 172.



En 1941 se establecidé la siguiente estructura administrativa: un Jefe del
Departamento del Distrito Federal, un Secretario General, un Oficial Mayor, un
Jefe de Policia y 11 Dependencias Generales (Direcciones de Gobernacion, Trabajo
y Prevision Social, Obras Publicas, Aguas y Saneamiento, Servicios Legales, Accion
Deportiva, Transito y una Contraloria)

Al frente de cada Delegacion, el titular del Departamento del Distrito Federal
designaria delegados encargados de representarlo en las localidades, vigilar los
servicios publicos y el cumplimiento de reglamentos y disposiciones generales, asi
como la sugerencia de iniciativas en materia de gobierno y administracion.

Los representantes del Consejo Consultivo también serian nombrados por el
titular del Departamento de! Distrito Federal, a propuesta de diversas agrupaciones.

La integracién organico-funcional del Departamento del Distrito Federal,
regulada por la Ley Organica de 1941, mantuvo su vigencia hasta 1970, a excepcion
de algunas modificaciones: las funciones de las Direcciones de Tesoreria y Egresos,
. asi como la Auditoria, fueron trasladadas por decreto a la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, asignandose a la Direccion de Servicios Administrativos la
preparacion del presupuesto de egresos, la vigilancia de ejecucion y los estudios de
organizacion y coordinacion administrativa; a la Direccion de Transito se le
incrementaron sus funciones y se crearon tres nuevas Direcciones en 1962: Obras
Hidraulicas, Servicios Médicos y Administracion de Mercados.”

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL DEPARTAMENTO DEL
DISTRITO FEDERAL EN 1970 - 1978

En 1970 el Departamento del Distrito Federal experimenta cambios en su
estructura y bases de operacion, la Ley Organica fue reformada y adicionada para
actualizar el marco juridico e incorporar los cambios requeridos y con la finalidad
de propiciar una administracion publica agil y eficaz. Para estas fechas la poblacién
capitalina ya sumaba mas de 6 millones y medio de habitantes.

En la nueva y tercera Ley Organica del Departamento del Distrito Federal, el
Jefe del Departamento del Distrito Federal se auxiliaba de tres Secretarios
Generales "A", "B" y "C", un Oficial Mayor, un Consejo Consultivo, Juntas de
Vecinos, Delegados, Subdelegados y 18 Direcciones Generales. Asimismo se le
faculto para expedir los reglamentos interiores de organizacion y funcionamiento de
las dependencias y adoptar las medidas convenientes para una mayor eficiencia,

' Ley Organica. op cit., pag.11,12



delegando en sus subalternos, de asi requerirlo, la representacion y
responsabilidades ejecutivas, y se cred como 6rgano auxiliar directo de la Jefatura a
la Comision de Planeacién Urbana.

Para el gobiemo y administracion de la ciudad, la Ley Organica de 1970 cre6,
redefinid y reasigné competencias y Organos, para quedar su estructura basica
integrada con una Contraloria General y las Direcciones Generales de: Tesoreria,
Gobemacién, Servicios Legales, Trabajo y Previsidon Social, Servicios Médicos,
Promocion de la Habitacién Popular, Abasto y Mercados, Accion Social y Cultural,
Accion Deportiva, Planeacién, Obras Publicas, Obras Hidrdulicas, Aguas y
Saneamiento, Servicios Generales, Policia y Transito, Instalaciones Olimpicas,
Servicios Administratdvos y Relaciones Publicas.

Luis Echeverria Alvarez (1970-1976) en su primer Informe de gobierno alude
que "la nueva Ley Organica del Departamento del Distrito Federal tiene como
principio rector la descentralizacion del gobierno de la ciudad en 16 verdaderas
delegaciones. Mas que un traslado de funciones administrativas buscamos que, al
cabo de pocos afios, la capital esté formada por ciudades que aseguren una vida en
comin, mas armoniosa y un gobierno mas eficaz. Como parte de un proceso de
desconcentracion administrativa, los delegados adquieren entonces mayores
atribuciones y responsabilidades, por lo cual se les faculta a contar con la
colaboracion de un subdelegado”.

La desconcentracion administrativa recibi6é un impulso definitivo a partir de la
nueva concepcion de la zona central; quedando el Distrito Federal dividido para su
gobierno en 16 Delegaciones: Miguel Hidalgo, Benito Juarez, Cuauhtémoc,
Iztacalco, Coyoacan, Alvaro Obregon, Magdalena Contreras, Cuajimalpa de
Morelos, Tlalpan, lztapalapa, Xochimilco, Milpa Alta, Venustano Carranza,
Azcapotzalco, Gustavo A. Madero y Tlahuac. Estas delegaciones politico-
administrativas, con fundamento. en las atribuciones plasmadas en la Ley,
desarrollaron funciones especificas de caracter operativo en la atencioén de los
servicios requeridos en el ambito local.™

La participacion ciudadana adquirid un mayor grado de concurrencia en la
administracion local, al crearse las Juntas de Vecinos de cada Delegacion como
organos de colaboracion ciudadana. El Consejo Consultivo, 6rgano de igual
naturaleza, en contacto directo con el Jefe del Departamento del Distrito Federal, se
integro con los presidentes de las juntas delegacionales y fue dotado de atribuciones
para someter a consideracion del titular, proyectos de leyes y reglamentos, reformas
o derogaciones a los vigentes e informarle de las deficiencias detectadas en la
administracion publica y en la prestacion de servicios piblicos, entre otros. *

3 fbidem, pag. 14
» Luna op en., pag 172.



Otro cambio importante es el término "Delegaciones Politicas”, ya que de
acuerdo con el articulo 15 de la Ley Organica de 1970, se les llaman simplemente
delegaciones del Distrito Federal; se trata de érganos desconcentrados y estardn a
cargo de un delegado nombrado y removido por el Jefe del Departamento del
Distrito Federal. Los delegados ejerceran las atribuciones que corresponden al jefe
del Departamento del Distrito federal en sus respectivas jurisdicciones, con
excepcidén de aquellas atribuciones que son, por su naturaleza, propias de los
6rganos de la administracion publica centralizada.™

REFORMAS Y ADICIONES A LA LEY ORGANICA EN 1972

El proceso de cambio iniciado en 1970, se reafirmd con la expedicion de
reformas a la Ley Organica del Departamento del Distrito Federal en 1972, ello
propicio el ajuste y complementariedad de su estructura organizativa, asi como una
redefinicién de atribuciones, creando unidades administrativas que respondieron a
necesidades técnicas y operativas.

El Jefe del Departamento del Distrito Federal se auxilié en el desempefio de
sus funciones por el Secretario de Gobierno, el Secretario de Obras y Servicios, €l
Oficial Mayor, los representantes de los organos de Participacion Ciudadana, las
Delegaciones, la Contraloria y las diversas Direcciones Generales, algunas de las
cuales fueron objeto de importantes modificaciones.

Por la reforma de 1972; fue creada Ia Procuraduria de las Colonias Populares,
para proponer y aplicar normas y criterios de regularizacién y rehabilitacion de
colonias o zonas urbanas populares, y asesorar a sus habitantes en la resolucion de
sus problemas, llevando un registro de las asociaciones que sus habitantes
integraran.®

La base juridica para la desconcentracion administrativa es asentada el 13 de
diciembre de 1972.

"Aspecto trascendente incorporado a esta reglamentacibn basica del
Depantamento, es haber plasmado juridicamente un sistema de desconcentracion
administrativa que garantizara la unidad politica y administrativa del gobiemno
capitalino al otorgar a las dependencias centrales la funcién ejecutora sujeta a la
relacion de jerarquia de la unidad central (Secretaria General de Planeacion y
Evaluacion del Departamento del Distrito Federal)

:: Aguirre Vizzuett Javier. Distrito Federal: Organizacion Juridica y Politica, pag.148.
Ley Organica. op cil., pags.14,15.
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De esta manera, los delegados ejercen las atribuciones del departamento en su
respectiva jurisdiccion, gozando de una considerable autonomia administrativa,
presupuestaria y de ejecucion, y en coordinacion con los organos de la
administracion central y desconcentrada.>

Posteriormente a las modificaciones legales introducidas en 1972 a la
estructura organica-funcional del Departamento del Distrito Federal, se dieron en la
practica, y conforme a necesidades insttucionales y de funcionalidad urbana,
ajustes que aunados al fortalecimiento definitivo de la Reforma Administrativa
global a partir de 1976, confluyeron en el requerimiento de establecer una nueva
reglamentacion para el Departamento del Distrito Federal en 1978.

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL DEPARTAMENTO DEL
DISTRITO FEDERAL 1978 - 1983

El 29 de diciembre de 1978, se publicd en el Diario Oficial una nueva Ley
Orgénica del Departamento del Distrito Federal en la que se hace la descripcion de
las funciones del Departamento en materia de gobiemno, juridica, administrativa, de
hacienda, de obras y servicios, social y econdmica.

Y para reglamentar la Ley Organica, el 6 de febrero de 1979 se publico en el
Diario Oficial el primer Reglamento Interior del Departamento del Distrito Federal,
sefialando las atribuciones no delegables del titular, de las Secretarias Generales, la
Oficialia Mayor, la Contraloria General, la Tesoreria y de las Direcciones
Generales.

De acuerdo con este marco normativo, la autoridad superior residia en el Jefe
del Departamento del Distrito Federal, al que corresponda la representacion legal de
la institucion mediante el ejercicio de las facultades que le conferia las disposiciones
juridicas para su ejercicio directo, denominindoles atribuciones no delegables, y
otras delegaciones que puede conferir a funcionarios subalternos, sin perder por ello
1a facultad para su ejercicio directo.

La Jefatura del Departamento dispone de dos instancias de apoyo directo en el
ejercicio de sus funciones: el Consejo Consultivo, 6rgano de mayor jerarquia en lo
que se refiere a participacion ciudadana y a la Comisién Interna de Administracion
y Programacion como modalidad de participacion de los titulares y técnicos de la
institucion, a fin de plantear, coordinar y evaluar los programas de su competencia a
efecto de realizarlos eficientemente.

3¢ Luna. op cut., pags 172-173
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Adscritos directamente a la Jefatura, se localizan como Organos superiores de
coordinacién funcional de area, las Secretarias Generales "A", "B" y de Obras y
Servicios, asi como la Oficialia Mayor, las cuales tienen facultades especificas de
representacion del Jefe del Departamento en caso de ausencia o por delegacion de
facultades, de relaciones institucionales y de planeacion, organizacion, direccion y
evaluacion de las actividades que realicen las unidades administrativas a ellos
adscritas, las cuales seran de su responsabilidad ante el titular del Departamento.

La Jefatura del Departamento, las Secretarias Generales, la Oficialia Mayor y
las Direcciones Generales integran la administracion centralizada; mientras que las
delegaciones y los érganos técnicos desconcentrados conforman la administracion
desconcentrada del Departamento del Distrito Federal.

De acuerdo con esta nueva Ley Orgdnica, el Jefe del Departamento se
encontraba facultado para planear, coordinar y evaluar la politica administrativa de
su sector, asi como la operacion de las entidades juridico-administrativas que se
adscriben por acuerdo del Ejecutivo, de conformidad con los objetivos, metas y
politicas nacionales; dichas entidades son: Caja de Prevision de la Policia del
Distrito Federal, Servicios de Transportes Eléctricos, Caja de Prevision para los
Trabajadores a Lista de Raya, Industrial de Abastos, Sistema de Transporte
Colectivo, Servicios Metropolitanos, S.A. de C.V.,, DUVAMEX S.A de C.V,,
Autotransportes Urbanos de Pasajeros Ruta 100 y Corporacion Mexicana de |
Impresion, S.A. de C.V. (COMISA)

La Ley Organica de 1978, la cuarta Ley en la historia del Departamento del
Distrito Federal, organizé al gobierno de la Capital de la Reptblica con un Jefe del
Departamento del Distrito Federal, tres Secretarios Generales, un Oficial Mayor,
una Conrtraloria General, una Tesoreria y 17 Direcciones generales (Accion Social y
Cultural; Construccion y Operacion Hidraulica; Informacion, Analisis Estadistico,
Programacion y Estudios Administrativos; Juridica y de Gobierno; Obras Piblicas;
Planificacién; Policia y Transito; Promocion Deportiva; Promocion Economica;
Proteccion Social y Servicio Voluntario; Reclusorios y Centros de Rehabilitacion
Social; Registto Publico de la Propiedad; Relaciones Publicas®’; Servicios
Administrativos; Servicios Médicos; Trabajo y Prevision Social y Turismo).
Ademads incorpor6 a los organismos desconcentrados que sumaron 21 en total, 16
Delegaciones Politicas, los Almacenes para los Trabajadores del Departamento del
Distrito Federal, la Comisién de Vialidad y Transporte, el Servicio Publico de
Boletaje Electrénico y la Comision Coordinadora para el Desarrollo Agropecuario
del Distrito Federal.

¥ Ley Organica del Depanamento del Distrito Federal, 29 de marzo de 1978 articulo 21 fraccion V,
pag.23. .



REFORMAS Y ADICIONES EN 1984

En 1983, la Ley Orginica del Departamento del Distrito Federal tuvo
modificaciones en su estructura organica y funcional por el Congreso de la Union, y
en enero de 1984 apareci6 un nuevo Reglamento Interior del Departamento del
Distrito Federal en el Diario Oficial del 17 de enero de 1984.

Las modificaciones a la Ley Organica se centraron en la estructura
administrativa del Departamento del Distrito Federal, de tal suerte que fue
sustituida la lista de todas las dependencias, por aquéllas de mas alto nivel, con la
intencioén de que el Reglamento Interior, publicado en enero de 1984, se refiera a
ellas. En total se formaron 13 Unidades Administrativas Centrales, que dependen
del Jefe del Departamento, y 80 dependencias que lo auxilian. Fue reestructurada la
Secretaria "A" de Gobiemo, bajo el nombre de Secretaria General de Gobiemo y se
le adscribieron cuatro Direcciones Generales: de Regularizacion Territorial, de
Trabajo y Prevision Social, de Apoyo al Desarrolio Delegacional y de Politica
. Poblacional.

La Secretaria "B" de Gobierno, bajo el nombre de Secretaria General de
Evaluacién y Planeacién, coordina cuatro Direcciones Generales: de Planeacion del
Desarrollo, de Programacion y presupuesto, de Politica Financiera y de Evaluacion
e Informatica.

La Secretaria General de Obras y Servicios sufrié profundas transformaciones,
debido a que se llamo Secretaria General de Obras que coordina tres Direcciones
Generales: de Construccioén y Operacion Hidraulica, de Obras Publicas y Vivienda
y de Programacion y Supervision de Obras. Desprendida de la misma se conforma
la nueva Secretaria General de Desarrolio Urbano y Ecologia, que coordina tres
Direcciones Generales: de Desarrollo Urbano, de Administracion, del Uso del
Suelo y de Estudios Prospectivos.

Aparecen en 1984 nuevas Secretarias, entre las que cabe sefialar: la Secretaria
General de Desarrollo Social, que coordina cinco Direcciones Generales: de Accion
Civica, Cultural y Turistica, Promocion Deportiva, de Proteccion Social, de
Reclusorios y centros de Readaptacion Social y de Servicios Médicos: asimismo, la
Secretaria General de Proteccion y Vialidad, antes Direccion General de Policia y
trdnsito que coordina cinco Direcciones Generales: de Desarrollo Institucional, de
Operaciones, de Servicios y auto transportes Piblicos, de servicios de Apoyo y la
Academia de Policia.

La Oficialia Mayor, que mantiene el programa de apoyo a las acciones
sustantivas de las Dependencias del Departamento del Distrito Federal, qued6 con
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tres direcciones Generales de Administracién y Desarrollo de Personal, de Recursos
Materiales y Servicios Generales y de Investigacion y Desarrollo Administrativo.

La Tesoreria del Distrito Federal coordina cinco subtesorerias, referidas éstas
a: Ingresos Locales, Ingresos Coordinados, Modernizacion Fiscal y Politica
Tributaria, Administracién Financiera y Fiscalizacion. Por la naturaleza de su
trabajo tiene una Contraloria Interna y una Procuraduria Fiscal del Distrito Federal,
esta ulima, de acuerdo con el criterio de las reformas, tiende a convertirse
rapidamente en una dependencia autonoma que debera quedar sujeta al Jefe del
Departamento del Distrito Federal.

A la Contraloria General le fueron adscritas tres subcontralorias: de Auditoria,
de Normas y de Obras, Bienes y Servicios, ademas de una Direccién de
Responsabilidades y Sanciones, dependencia que ordena su estructura conforme a la
Ley Federal de Responsabilidades de Servidores Publicos.

En 1984 se crearon tres Coordinaciones Generales, que antes no existian la
Ley General Juridica, 1a de Abasto y Distribucion y la de Transporte. A la primera
se le asignaron tres Direcciones Generales: la Juridica y de Estudios Legislativos,
del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio y la de Servicios Legales; a la
segunda se le adsgribieron cuatro subcoordinaciones: de Apoyo a la
Comercializacién Agropecuaria y Pesquera, de Comercializacion al Menudeo, de
Comercializacién al Mayoreo y la de Planeacion del abasto y los Almacenes para
los Trabajadores del departamento del Distrito Federal; a la tercera se incorpord la
Comision de Vialidad y Transporte Urbanaq. el Sistema de Transporte Colectivo, el
servicio de Transportes Eléctricos y el Servicio de Autotransportes Urbanos de
Pasajeros R-100.

La estructura de la participacion vecinal no fue tocada y las modificaciones
esenciales se centraron en torno al aparato administrativo que atiende... la
problematica que enfrentan mas de 10 millones de capitalinos.

En este mismo afio cambia de nombre el area de Relaciones Publicas del
Depanamssnto del Distrito Federal por el de Direccion de Difusidon y Relaciones
Publicas.

RENOVACION POLITICA, 1986 - 1989

"Durante el mes de junio de 1986, se convocé a través del Diario Oficial, a los
partidos politicos nacionales, asociaciones politicas nacionales, a las organizaciones

% Ley Orgdnica, pags 15-20
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sociales, a las instituciones académicas y a la ciudadania en general a participar en
la consulta popular sobre la renovacion politica electoral y de participacion
ciudadana en el gobiemo del Distrito Federal.

Mediante decreto publicado en el Djarro Oficial de la Federacion de fecha 10
de agosto de 1987 se reformé y adiciono la fraccion VI del articulo 73 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, creandose la Asamblea de
Representantes del Distrito Federal, a la que se les diera funciones de gestoria,
representacion de los habitantes del Distrito Federal ante las autoridades,
expedicion de bandos, ordenanzas y reglamentos de policia y buen gobierno, asi
como de opinion y sugerencia en relacién a ciertos aspectos de conduccion de
acciones por parte del gobierno del Distrito Federal. Asimismo, se le encomend6 la
funcion para aprobar la designacion que haga el Presidente de la Republica de
magistrados del Tribunal Superior de Justicia, y la de iniciar ante el Congreso de la
Uniodn, leyes o decretos en materias relativas al Distrito Federal.

El 20 de septiembre de 1989, se publicd, en el Drario Oficial de la Federacion,
el Decreto por el cual se modifica el Articulo 2°. Del Reglamento Interior del
Departamento del Distrito Federal, con el objeto de incorporar nuevamente a la
Secretaria General de Planeacion y Evaluacion dentro de la estructura™,

CIUDAD DE MEXICO, 1993

El 25 de octubre de 1993 se publico en el Disario Oficial de la Federacion el
decreto por el que se reformaron varios preceptos constitucionales® relacionados
con la organizacion, estructura y competencia de los Organos de gobierno del
Distrito Federal, esta reforma junto con las del 31 de diciembre de 1994, 22 de
agosto de 1996 y las disposiciones que siguen vigentes del texto original de la
Constitucidn, conforman el soporte legal que da sustento al Distrito Federal
mexicano.

A partir de 1993, se elevd a rango constitucional la denominacion de Crudad
de México para identificar al Distrito Federal. Anteriormente, a pesar de una fuerte
tendencia a llamar Ciudad de México a! Distrito Federal, no habia un sustento
juridico que lo justificara, incluso las propias autoridades empleaban errébneamente
ese término como era notorio en las sefiales de bienvenida o despedida en los limites

3 Aguirre Vizzuett, op cit., pag 62
Los arniculos constitucionales reformados fueron: 31,44,73,79,89,104,105,107,122, asi como la

denominacion del titulo quinto, adicion de una fraccion IX al articulo 76 y un primer parrafo al 119 y se
derogo la fraccion XVII del articulo 89
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de la Ciudad, juridicamente la Ciudad de México no existia hasta el 25 de
noviembre de 1993.

La reforma de referencia ajustd algunos articulos como el 31 fraccién IV, en
que se establece la obligacion tributaria de los mexicanos en los diferentes ambitos
de competencia que sugieren las instancias de gobierno, asi pues, adicioné la
palabra "Distrito Federal" para quedar de la siguiente manera:

Son obligaciones de los mexicanos:
"IV, Contribuir para los gastos publicos, asi de la Federacion, como del Distrito
Federal o del Estado y Municipio en que residan, de la manera proporcional y
equitativa que dispongan las leyes”

Aclara y precisa este articulo, que los habitantes del Distrito Federal también
estAn obligados en el pago de las contribuciones necesarias para pagar el gasto
publico. Esta modificacion responde a un ajuste de técnica legislativa, mas de forma
que de fondo, toda vez que los capitalinos han contribuido en forma regular con sus
impuestos, haciendo extensivo el anterior precepto a esta entidad federativa.
Consideramos que la expresion "Entidad Federativa" buen puede sustituir al de
"Distrito Federal o del Estado" contenido en el articulo de referencia. En aras de
preceptos mas concretos.*! :

REFORMA CONSTITUCIONAL, SE DEMOCRATIZA AL DISTRITO
FEDERAL 1994 - 1996

La respuesta al contenido constitucional de 1993 no fue bien recibida por los
sectores politicos; pero aun asi se habia ganado terreno, aunque se consideraba
insuficiente para colmar el afejo reclamo de reivindicar los derechos politicos a los
habitantes de la ciudad de México. Las condiciones estaban dadas; autoridades
gubernamentales federales con la participacion activa del propio Presidente,
partidos politicos de todas las corrientes representados en el Congreso de la Unién y
los principales foros de discusion, todos ellos dispuestos a buscar formulas de
convivencia social, lograron por fin llegar a un acuerdo que culminaria con la ardua
labor de democratizar al Distrito Federal. Los temores se habian vencido, y se
preparaba a recobrar el derecho de eleccion suprimido durante décadas.*?

Mientras se suscitaba este cambio radical en nuestra Ciudad de México, en el
Marco Juridico Basico del Departamento del Distrito Federal de 1994 y en el

*! Carvasco Zuniga op cit,, pag 8,9y 10.
“? Ibidem, pag. 52,53,54



Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal de 1995,
cambia la denominacion de Direccién General de Difusion y Relaciones Puablicas
por el nombre actual de Direccién General de Comunicacién Social

Hasta aqui podemos resumir las diferentes denominaciones que ha presentado
el area de Comunicacién Social de la siguiente manera:

- 1928. Oficina de Publicidad y Quejas.

- 1970. Relaciones Publicas.

- 1984. Direccion de Difusion y Relaciones Publicas.
- 1994, Direcciéon General de Comunicacién Social.

Finalmente otro suceso que transforma radicalmente al Distrito Federal es su
democratizacion, al respecto tenemos la opinion de Eduardo Andrade:*

"la reforma politica de 1996 fue precedida por un largo proceso de negociacion
entre las dirigencias de los partidos politicos, que no estuvieron exentas de
momentos dificiles, de tensiones y enfrentamientos entre las formaciones politicas,
pero que también constituy$ un ejercicio muy saludable dentro de la politica
mexicana, ya que, efectivamente, significo un esfuerzo tanto del gobierno, como de
los responsables de dirigir la actividad de los principales partidos politicos en el pais, |
que finalmente fructificé en una serie de acuerdos alcanzados a lo largo de dicho
proceso. En su obra describe detaliadamente los momentos por los que atraveso la
discusion para llegar al acuerdo, el periodo de altercados, la reanudacién del
didlogo, el Seminario del Castillo de Chapultepec, posiciones del Partido Accion
Nacional frente a la reforma y los acuerdos de Bucareli."**

El 26 de julio de 1996 fue presentada en la sesion de la Comisién Permanente
del Congreso de la Union, en el salon de la Camara de Senadores, la iniciativa de
reformas constitucionales... producto del consenso previo entre las diversas
corrientes politicas representadas en el Congreso de la Union, sin discusidén ni
debate y con una votacion historica -455 sufragios a favor, cero en contra- la
Camara de Diputados aprobo el 31 de julio de 1996, en tan sélo 210 minutos, la
iniciativa de reformas constitucionales en materia electoral y del Distrito Federal. Se
tratd de la vigésima reforma electoral en la historia del pais, desde 1911.

El 22 de agosto de 1996 se publicd en el Diarmo Oficial de la Federacion el
Decreto mediante el cual se reforman diversos disposiciones de la Constitucién

> Marco Juridico Basico del Deparuamento del Distrito Federal, pag. 123

“ Eduardo Andrade Sanchez es originario de Coatzacoalcos, Veracruz. Tiene 53 afos y durante 22 de
ellos se ha dedicado a la docencia y a la investigacion. asi como a la politica activa Obtuvo el titulo de
Licenciado en Derecho en la Facultad de Derecho de la UNAM vy el grado de Doctor en Ciencia Politica
en la Facultad de Ciencias Politicas de la UNAM

* Andrade Sanchez Eduardo. La reforma politica de 1996 en Mexico. pig. 45
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Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Sin duda alguna, el procedimiento de
esta reforma trasciende por haber sido aprobada en consenso por todos los partidos
politicos con presencia en el Congreso de la Union.

En esencia se trata de la reforma electoral, tendiente a fijar las reglas,
mecanismos y procedimientos bajo los cuales se llevaran a cabo los procesos
electorales.

A continvacién, destacod los’ aspectos mas u'nportanus innovados por la
reforma de 1996 al articulo 122 constitucional:

L "Se precisa que el gobierno del Distrito Federal estard a cargo de los
poderes federales y de los 6rganos locales de gobiemo, y ya no mas
exclusivamente a cargo de los primeros.

. Se sefialan como autoridades locales y no como érganos locales de
gobierno del Distrito Federal a la Asamblea Legislativa, al Jefe de
Gobierno (con lo que también varia la designacién de ambos 6rganos) y
al Tribunal Superior de Justicia.

II. ElJefe de Gobierno del Distrito Federal es quién ahora tiene a su cargo el
Ejecutivo y la administracién piblica de la entidad, y es electo por
votacion universal, libre, directa y secreta, por lo que se abandona el -
sistema de su designacion por el Presidente de la Republica, reconocido
hasta antes de 12 reforma en comento.

IV. Desaparece en el texto constitucional la figura de los consejos de
ciudadanos.

V. Actualmente el Presidente de la Republica tiene la facultad de proponer

al Senado a quien deba sustituir, en caso de remocion, al Jefe de

Gobierno del Distrito Federal, y, por otra parte, conserva su facultad

reglamentaria respecto a las leyes que sobre el Distrito Federal expida el

Congreso de la Unidn. Los integrantes de la Asamblea Legislativa

reciben el nombre de diputados y ya no de representantes, y respecto a la

integracion de este 6rgano el nuevo articulo 122 constitucional remite a

las disposiciones del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, y a la

propia Ley Fundamental.

Se reconoce la existencia de un oOrgano interno de gobierno de la

Asamblea Legislativa que actua durante los recesos de aquélla.

VI. La peticion de sesiones extraordinarias del organo legislativo de la capital
del pais, solo podra formularse por la mayoria de sus integrantes o por el
Jefe de gobierno, con lo que se modifica la regulacion existente hasta esa
época sobre el tema, pues con anterioridad era 1a comision de gobierno
de la Asamblea, el Presidente de la Repiblica y el Jefe del Distrito
Federal las facultades para efectuar la citada peticion.
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VIIL.

IX.

XI.

XIL

XIIL

La Asamblea Legislativa, es la encargada de nombrar a quién deba
sustituir al Jefe de Gobierno en caso de falta absoluta, lo que antes
correspondia al Presidente de la Republica.

Se amplia el ambito de competencia de la Asamblea Legislativa, quién
ahora puede legislar en materia civil, penal y en materia de elecciones
locales en el Distrito Federal, aspectos antes exclusivos de regular por
normas expedidas por el Congreso de 1a Unién.

No se reconoce el derecho de veto que antes ejercia el Presidente de la
Republica sobre las leyes o decretos expedidas por la ahora Asamblea
Legislativa, derecho que el texto reformado reconoce a favor del Jefe de
Gobiemno.

Como facultades novedosas el Jefe de Gobiemo del Distrito Federal, se le
reconocen la de iniciar leyes o decretos ante la Asamblea Legislativa,
nombrar y remover libremente a los servidores puablicos dependientes del
érgano ejecutivo local y ejercer las funciones de direccion de los servicios
de seguridad publica, las que antes s6lo podia desempefiar por delegacién
expresa del Presidente de la Republica.

En cuanto a la administracion publica local del Distrito Federal, es de
destacar que a partir de la reforma de 1996 se prevé que los titulares de
los 6rganos politicos-administrativos de las demarcaciones territoriales de
la entidad (delegaciones) seran elegidos en forma libre, universal, secreta
y directa.

Por lo que se refiere a los requisitos para ser magistrado del Tribunal
Superior de Justicia del Distrito Federal, 1a reforma que nos ocupa los
igualo a los exigidos a los ministros de la Corte, anexando por tanto
aquél referente a no haber sido secretario de estado, jefe de departamento
administrativo, Procurador General de la Republica o de Justicia del
Distrito Federal, senador, diputado federal, ni gobernador de algun
Estado o Jefe del Distrito federal, durante el afio previo al dia de su
nombramiento”*,

A partir de la anterior reforma de 1996 del articulo 122 constitucional, surgid

un cambio radical que dio pie a una transicion politica en nuestro pais. Es decir, que
experimentamos un gobierno diferente; del priismo, que habia permanecido en el
gobierno por casi 70 anos; al triunfo de Cuauhtémoc Cardenas Solérzano del
Partido de la Revolucién Democratica (PRD) como Jefe de Gobierno del Distrito
Federal en 1997. Durante ese afilo también se suscitd el cambio de nombre del
Departamento de Distrito Federal, por el de Gobierno del Distrito Federal; al igual
que el término de Regente de la Ciudad, por el de Jefe de Gobierno del Distrito
Federal.

“* Carrasco Zuftiga. op cit, pag. 58-59.
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1.4 PROCESO DE TRANSICION POLITICA

Cabe precisar una serie de términos que permitirdin entender lo que es una
transicion, que incluye los procesos de liberalizacion y democratizacion para
posteriormente determinar cudles son los elementos del sistema politico mexicano
que deben modificarse para pasar a un régimen-sistema politico democratico. Noam
Chomsky' menciona que "en una democracia, en principio, gobiemna el pueblo.
Pero el poder de toma de decisiones en cuanto a los aspectos centrales de la vida
reside en manos privadas, lo que produce efectos a gran escala en todo el orden
social... por lo tanto, un proceso de transicion politica es el intervalo en el cambio
de un determinado tipo de régimen a otro. Las transiciones pueden orientarse hacia:
a) el inicio del proceso de desintegracidbn de un régimen autoritario; b) el
establecimiento de alguna forma de democracia; c) el retorno a algun tipo de
régimen autoritario, o d) el surgimiento de una alternativa revolucionaria.”**

Lo que caracteriza a una transicion es que durante ella, las reglas del juego
politico no estan definidas; por el contrario, se encuentran en constante movimiento
y son fuertemente cuestionadas. Los actores politicos luchan no sélo por satisfacer
sus intereses, inmediatos y /o aquellos que dicen representar, sino también para
definir las reglas y los procedimientos cuya configuracion determinara
probablemente quienes seran en el futuro los ganadores y los perdedores, los
recursos que podrdn ser utilizados legitimamente en la arena politica y los actores a
los que se les permitira participar en ella.

Durante la transicion, las reglas y procedimientos existentes tienden a estar en
manos de los gobernantes autoritarios, quienes tienen un poder discrecional sobre
los acuerdos y derechos que en una democracia establecida estan garantizados y
protegidos por la constitucion y por las leyes. La sefial tipica de que una transicion
ha comenzado se da cuando los gobernantes autoritarios empiezan a modificar sus
propias reglas. ¢

Para comprender el proceso de transicion politica del autoritarismo a la
democracia se hace necesario precisar qué se entiende por democracia. La
definicion minima de democracia hace referencia a un conjunto de reglas
fundamentales que establecen quién esta autorizado a tomar decisiones, bajo qué
procedimientos y en qué condiciones. De acuerdo con esto un régimen-sistema

“” Noam Chomsky se doctoro en Linguistica en la Universidad de Pennsylvania en 1955 y en la actualidad
es profesor de esta especialidad en el Departamento de Linguistica y Filosofia del Instituto de Tecnologia
de M h (MIT), ademas es autor de varios libros sobre politica exterior de Estados Unidos

“* Chomsky Noam. /lusianes necesarias, conirol del p en las sociedades di aticas, phg. 7.
“° O'Donnell, Guillermo y Schmitter, Philippe Transiciones desde un gobrerno auoruario, pag 19-20.
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politico serd considerado democratico si se cumple con los siguientes requisitos: a)
los sujetos involucrados en los procesos de toma de decisiones sean la mayoria de la
poblacién adulta; b) el procedimiento de toma de decision se rija por el principio de
mayoria y que estén garantizadas un conjunto de libertades basicas (de opinion, de
informacién, de asociacion, de reunion, etc.), y ¢) se permita a los sujetos
involucrados presentar y /0 elegir opciones politicas definidas sin que medien entre
ellos mecanismos de coaccién.®

Por su parte, el escritor Adam Przeworski subraya que: “la democracia es un
sistema particular para el procesamiento y terminacion de los conflictos
intergrupales (una forma de institucionalizar el conflicto) que la distinguen de otros
ordenamientos politicos principalmente por las siguientes caracteristicas: a) se debe
reconocer la existencia y la organizacién de intereses conflictivos como una
caracteristica permanente de la vida politica, lo que implica que multiples grupos
puedan organizarse para promover sus intereses, que €stos posean uUn acceso
institucionalmente garantizado a las instituciones politicas, y que los perdedores no
pierdan el derecho a seguir jugando; b) los conflictos son procesados y terminados
de acuerdo a reglas establecidas a priori, explicitas y conocidas por todos los
participantes y sujetas a cambio de acuerdo a una normatividad preestablecida.
Estas reglas deben especificar: los criterios para ser admitidos como participantes
politicos, los cursos de accién que constituyen estrategias admisibles, y los criterios
para la terminacion del conflicto; ¢) cada grupo posee estrategias alternativas, con
consecuencias diferentes y por ello, el resultado del conflicto es hasta cierto punto
indeterminado en cuanto a los lugares que los participantes ocuparan dentro de las
relaciones sociales, y por iltimo, los ganadores en un momento determinado tienen
que someterse nuevamente a la competencia para volver a ganar ya que el triunfo
no se puede asegurar para siempre.*!

"Son diversos los arreglos especificos que acompaifian a la democracia en un
contexto determinado, pero la condicion minima indispensable que define su
existencia es la presencia de elecciones regulares que permiten a la ciudadania elegir
libremente enwe dos 0 mas alternativas de poder. Asi, un régimen democrético
implica que al menos existan las siguientes condiciones: Estado de derecho, division
de poderes, sistema competitivo de partidos y autonomia de las instituciones y
organizaciones de la sociedad civil La ausencia de una o de varias de estas
condiciones habla de rasgos autoritarios en un sistema politico, que pueden hacer
falaces o nulos los procesos de legitimacién electoral de los poderes publicos".>

Los tedricos de la transicion sefialan que todo proceso de transicion politica
comienza con una liberalizacion del régimen autoritario, subrayando que los

* Camou A. Nexos pag 56-57

*! Prezowski, Adam Some problems in the study of transition to democracy. Latin-American program, W.
Wilson internationa) center of scholars, pag 11-12
*2 Revista Mexicana de Sociologia, Selazar L., pag 27-28.
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procesos de liberalizacion y de democratizacion no son sinénimos. Segiin Kevin J.
Middlebrook®®, estos conceptos implican condiciones y cambios diferentes
dependiendo del tipo de régimen autoritario, del contexto geopolitico y /o histérico
en que se dé dicho cambio, de la causa u origen del proceso de transicion y, de los
actores y personalidades involucradas.

En sentido general, la liberalizacion involucra el restablecimiento de los
derechos politicos y cierto grado de control ciudadano sobre los procesos politicos;
no constituye un proceso lineal y el regreso al autoritarismo es siempre una
posibilidad.*

Por liberalizacion se entiende: “el proceso que vuelve ciertos derechos que
protegen a los individuos y grupos sociales ante los actos arbitrarios o ilegales
cometidos por el Estado o por terceros. Una caracteristica de la liberalizacidn es que
ésta depende en forma precaria de las facultades del gobierno que siguen siendo
arbitrarias. Si estas practicas liberalizadoras no constituyen una amenaza evidente e
inmediata para el régimen, suelen acrecentarse, se institucionalizan y por lo tanto,

. aumentan los costos efectivos de su eventual anulacién”.*

Por otro lado, por democratizacion se entiende: aquellos procesos en que las
normas y procedimientos de la ciudadania son, o bien aplicados a instituciones
politicas antes regidas por otros principios (por ejemplo, el contro! coactivo, la
tadicion social, el juicio de los especialistas las practicas administrativas) o bien,
ampliados de forma tal que incluyan a individuos que antes no gozaban de tales
derechos y obligaciones (por ejemplo, las personas que pagan impuestos, las
mujeres, los jovenes, etc.), o para abarcar problemas e instituciones que antes no
participaban en la vida civdadana (por ejemplo, organismos del Estado o militares,
organizaciones partidarias, asociaciones de interés, etc.)”.*®

Para Chomsky "en el sistema democratico, las ilusiones necesarias no se
pueden imponer por la fuerza. Mas bien, se han de instalar en la mente del piblico
por medios mas sutiles. Un estado totalitario puede estar satisfecho con niveles
inferiores de lealtad hacia las verdades requeridas. Es suficiente que la gente
obedezca; lo que piensen constituye una preocupacion secundaria. Pero en un orden
politico democratico, siempre existe el peligro de que el pensamiento independiente
se pueda traducir en la accion politica, de manera que es importante eliminar la
amenaza de raiz"%’,

# Kevin J. Middiebrook, es asistente de un profesor de Ciencia Politica en Indiana en la Universidad de
Bloomington durante 1983-1984, ha escrito sobre Ia Economia Politica de México desde 1940 a 1982, del
Eobiemo en Perl y de los Estados Unidos y América Latina.

Middlebrook, Kevin J. Political liberalization in an authoritarian regimen. the case of Mexico, pag. 18.
% O"Donnell, op cir. pag.20.
% Ibid. pag. 22.
57 Chomsky op cit pag. 64.



Estos tedricos sefialan que a veces los gobernantes autoritarios pueden tolerar
o hasta promover la liberalizacion en la creencia, de que al abrir ciertos espacios
para la accién individual y colectiva pueden aliviar diversas presiones, obtener
informacién y apoyos necesarios sin alterar la estructura de autoridad; es decir,
llegar a ser responsables ante 1a ciudadania, sin someterse al resultado de elecciones
libres y competitivas. En este caso, estamos ante un “autoritarismo liberalizado”. A
la inversa, una vez iniciada la democratizacion, si sus defensores moderados temen
la expansion excesiva de este proceso o quieren mantener las cuestiones polémicas
fuera de la agenda de la deliberacion colectiva, bien pueden auspiciar que se sigan
imponiendo las antiguas restricciones a la libertad de individuos o grupos (o se
Creen otras nuevas), para estos casos se utiliza la expresion de “democracia limitada
o democradura”.*

3% Jbid, pig.24.
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CAPITULO 2

2. LA COMUNICACION SOCIAL EN EL GOBIERNO DEL
DISTRITO FEDERAL, 1990 - 2002. EL CASO DE XOCHIMILCO

2.1 XOCHIMILCO. ALGO DE HISTORIA

Los antecedentes histéricos de Xochimilco se remontan a los primeros
asentamientos de la Cuenca de México. Fue ocupado en sus inicios por tribus
nahuatlacas que se establecieron cerca de los manantiales de agua dulce a los que
dieron el nombre de Xochimilco, que significa "en el sembradio o sementera de
flores; del xochitl, flor; milli, milpa y la terminacién co, en el lugar de". Su
poblacion es de 368,798 habitantes, de los cuales 180,763 son hombres y 188,035
mujeres.”

De las 16 delegaciones del Distrito Federal, actualmente Xochimilco
constituye una excepcion porque en elia permanece todavia parte de la red de
canales precortesianos. Se localiza al sureste del Distrito Federal a 23 kms. del
centro de la ciudad, y es la tercera en extensidn pues cuenta con una superficie de
134.58 kms.2 que representa un 8.5% de la superficie total del Distrito Federal.
Colinda al norte con la delegacion lztapalapa, al sur con Milpa Alta, al este con
Tlahuac, al oeste con Tlalpan y Coyoacan. De los 134.58.kms.2 de la delegacidn, 79
km. 2 es agricola y forestal, y el resto esta ocupado por la zona urbanizada. En
general las pendientes topograficas son leves, salvo en las estribaciones de la sierra
del Ajusco. El principal problema ambiental es la degradaciéon de los canales y la
zona de chinampas debido a la descarga de aguas residuales, a la desecacion de los
acuiferos, a la constante reduccion de la superficie agricola y ultimamente a ia
expansién de la zona urbana estableciendo condominios y centros comerciales en
terrenos de siembra.

La tercera parte de esta jurisdiccidn es una zona lacustre que tiene una
elevacion de 2240 metros sobre el nivel de! mar y al sur en dos terceras partes,
corresponden a la zona montafiosa con una elevacion de 2375 metros sobre el nivel
del mar.

* Censo del aiio 2000.
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El lago de Xochimilco se encuentra situado en la parte media y al norte de la
delegacion, mide aproximadamente 3,200 mewos de norte a sur y 9,600 metros de
este a oeste. La profundidad maxima se considera de 10 metros y la minima de 5
metros. Su extension es de 24 kilometros cuadrados.

La importancia hidrografica radica en sus canales que limitan sus famosas
chinampas y que al mismo tiempo sirven de vias de comunicacion. Los canales
principales son: Chalco, Apataco, Tlilac, Tlicuilic, Cuemanco, Canal Nacional,
Toltenco, entre otros, que antiguamente servian como via fluvial para el transporte
de los productos de la region que llegaban al antiguo mercado y embarcadero de la
Viga. El agua de esta zona es un recurso de gran importancia ya que abastece a la
Ciudad de México, se utiliza para riego de las tierras de cultivo, es importante para
1a fauna silvestre y acuatica.

Xochimilco esta inclinado ligeramente del sur al norte, inclinacién que se
acentta desde las laderas del Cuduhtzin, el Tzompole y las estribaciones boreales
del Ajusco hasta el comienzo de la llanura que ocupan las chinampas y que desde
lejos simula un verdadero bosque impenetrable, formado por los miles de ahuejotes
- que bordean las chinampas.

Los suelos de Xochimilco son ricos en materias orgdnicas y nitrégeno, con un
porcentaje débil de acidos organicos que disuelven el Calcio, el Sodio, el Potasio y
el Magnesio. Los suelos en la parte de 1a laguna son abundantes en materia organica
debido a la abundante vegetacién acuatica. En las partes altas domina el migajon
arenoso y arcilloso. En la llanura la humedad de los suelos es completamente
notoria y ayuda a la produccién agricola.

HISTORIA

Epoca Prehispanica 1196 - 1521

Su historia se remonta en la época prehispanica, l1as cronicas y cédices como
las de Tezozdmoc, Iztlixo6chitl, la de los frailes Torquemada, Mendieta, Sahan,
Betancourt, Veytia y el Aubin o Xolotl, concuerdan en que la familia xochimilca fue
la primera de las siete tribus nahuatlacas en el Valle de Andhuac. Posteriormente se
establecen en el cerro de "Cuahilama" o Ciudad Sagrada en Santa Cruz Acalpixca
en el afic de 1194, prueba de ello son los vestigios que han dejado: doce petroglifos,
figuras labradas en piedra, varias piedras mapa, un observatorio, un adoratorio, y
restos de edificios o construcciones prehispanicas.

 Farias Galindo José. Xochimilco, pag. 5-8.

36



Durante esta época, precisamente en el afio de 1265, se organizan en sefiorio,
el primero en gobernar es Acatonalli de un total de 22 sefores, ésta forma de
gobernar dura hasta 1521.

Toda esta Ciudad Sagrada y asentamiento de los xochimiicas estuvieron
destinados al culto de los dioses tutelares: Cantico o Chicomecoatl (que los Aztecas
hacen suya después) Quilaztli o Cihuacéatl, xochiquetzal-li, la Itzpapalotl o
Mariposa del fuego Nuevo y el Ocalotl o Jaguar de la Guerra.

Epoca Colonial 1521-1810

Se considera que 1a Colonia en Xochimilco empieza durante la conquista de
los espafioles, debido a que antes de ella habia sido vencido Cortés por los
xochimilcas a su paso por la Noria al tratar de tomar agua del manantial de
"Oztotenco", el 15 de abril de 1520.

Consumada la conquista de la Gran Tenochtitlan, el 13 de agosto de 1521,
Xochimilco quedd sujeto a las leyes cortesianas y para afirmar esto ordené que su
sefior Apochquiyahtzin fuese “cacique" y bautizado con el nombre de Luis Cortés
Zerdn de Alvarado.

Al principio de la época Colonial Xochimilco fue gobernado a través de
encomiendas. La primera concedida a Pedro Alvarado. Después cambid su
gobierno a corregimiento, ademas los nativos tenian un gobierno especial a través
de sus caciques que funcionaron con el titulo de gobernadores y jueces.

La ciudad se dividio en dos partes: la ciudad propiamente dicha o casco de la
ciudad, y sus alrededores, es decir, el Olac con nueve barrios de nativos, en la
montafia o Tepetentli, y pueblos de indigenas que constituyeron el Corregimiento
de Xochimilco.

Dentro del periodo de las Encomiendas y Audiencias, ya entrado el virreinato,
Xochimilco fue gobernado por "cacicazgos", hasta que se cambia esta fisonomia por
el "corregimiento” o divisién de la ciudad de barrios y con un gobierno virreinal
central. Los nativos tuvieron que olvidar a sus lideres pasados y obedecer las
ordenes del conquistador.

Otro acontecimiento relevante que se suscitd durante este periodo hasta
trescientos afios mdas(1521-1810), es el traslado de productos por el Canal de la Viga
hasta el centro de la ciudad, la creacion del convento y templo parroquial San
Bernardino de Siena, las Iglesias de San Pedro, El Rosario, Belem, entre otras, que
se encuentran en los pueblos. La Orden Franciscana fue la que realiz6 mas obras
como un hospital en la Concepcion Tlacoapa y edificios coloniales.
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Epoca Independiente (1810-1910

Durante el movimiento Insurgente de Independencia, Xochimilco también
participd con su contingente dentro del grupo suriano hacia 1815, es decir, después
del fusilamiento del generalisimo Morelos.

El paso al sur era por los alrededores de Xochimilco y por el camino antiguo
de Acapulco, que pasaba por Tepepan y que todavia usaron Maximiliano y Carlota
en sus visitas a Cuernavaca.

En esta etapa insurgente hasta su consumacion el 24 de febrero de 1821,
Xochimilco contribuye para lograr el tiunfo de ésta causa en contra de los
Realistas.

Epoca Revolucionaria 1910-1920
En el inicio de la Revolucién Xochimilco se mantuvo pasivo y después en la
contienda fue muy activa. Es a partir de 1914 en que el General Emiliano Zapata
* visitd por primera vez el territorio Xochimilca. A partir de entonces muchos
paisanos se enlistan en las filas del zapatismo para combatir el carrancismo.

En la vieja casona que se encuentra en la esquina de la avenida 16 de
septiembre y Madero, en e] centro de Xochimilco, se encontraron, el 4 de diciembre
de 1914, los Generales Emiliano Zapata y Francisco Villa para firmar la alianza de
los ejércitos del Sur y del Norte antes de la entrada triunfal de ambos a la Ciudad de
México. La actividad Revolucionaria en Xochimilco termina hasta marzo de 1919
en que se restituyen las tierras de los ejidatarios en la Ciénega Grande y Chica, asi
como las garantias individuales.

Como se pudo apreciar una larga historia cubre a Xochimilco con relacién a
los seflores que han gobernado por cerca de ocho siglos; comenzando por los 22
Tecuhtlis que comienza en Acatonalli y terminan con Apochquiyauhtzin, que a la
conquista hispana, es decir 32 afios, sigue como cacique Luis Cortés Cerén de
Alvarado. Ellos gobernaron por espacio de 295 afios.®

Epoca Contemporanea 1920 1950

En 1920 recayo el gobierno administrativo y politico en seis presidentes
municipales. A partir de 1929 a la fecha la fundaciéon administrativa y politica la
desempeia un delegado.

En 1938 se inician las obras de servicio piblico que no se habian realizado
por razones obvias. Es asi como comienza la introduccion del primer drenaje, se

! Acevedo Lipez y de la Cruz, Santos. Monografia Historica de Xochimilco, pig.14-19.
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inicia la pavimentacion de la calles Juarez, Morelos, parte de Hidalgo y 16 de
septiembre. La introduccién de agua potable, a través de tuberia, principié en 1913
con la construccion de una fuente en el centro de cada barrio.

Se beneficiaron del agua potable los barrios mas cercanos al centro de la
delegacién: San Juan, San Antonio, El Rosario, Santa Crucita y la Guadalupita.

En 1950 se amplia el alumbrado publico y liega a algunos poblados lejanos. Se
instalan lavaderos publicos y se inicia la construccion de jardines de nifios, dento y
fuera del centro urbano.®

En ia actualidad, Xochimiico cuenta con 18 barrios y 14 pueblos:

BARRIOS PUEBLOS
El Rosario Santa Maria Tepepan
San Pedro Santa Cruz Xochitepec
Xaltocan Santiago Tepalcatlalpan
Belem San Lucas Xochimanca
Santa Crucita San Mateo Xalpan
San Cristébal San Francisco Tlalnepantla
Caltongo San Andrés Ahuayucan
San Esteban Santa Cecilia Tepetlapa
San Lorenzo San Lorenzo Atemoaya
La Santisima Santa Maria Nativitas
San Diego Santa Cruz Acalpixca
La Guadalupita San Gregorio Atlapulco
Tlacoapa Santiago Tulyehualco
La Asuncion San Luis Tlaxialtemalco
San Juan
San Marcos
San Antonio
Bario 18

El orden cronolégico de las 8 etapas gubernamentales en aquel largo lapso
son:

Sacerdotes-Guias, hasta su asiento de la familia Xochimilca 1000-1265
Sefiores O Tecuhtlis 1265-1521

Caciques 1521- 1579

Encomendaderos 1579-1651

Gobernadores 1651-1890

Prefectos 1890-1920

Presidentes Municipales 1920-1929

Delegados 1929%

PN A WN -

%2 Farias, pigs.8-15.

“! Ley Orgdnica del Depariamenio del Distrito Federal y su reglamento, phg. 8, 194.
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DELEGADOS EN XOCHIMILCO (1929 - 2002)

Al entrar en vigor el primero de enero de 1929 la Ley Orgéanica del Distrito y
territorios federales, el primer jefe del departamento, Jos¢é Manuel Puig y
Casauranc, se aboca a la tarea de nombrar a los también delegados iniciales.

Asi el 15 de enero del mismo afio se hace cargo de la delegacion de
Xochimilco el sefior Pablo Rosas Velasco, quien se desempefia como delegado hasta
el 30 de noviembre de 1930.*

Le sucede el teniente coronel José Gomez Huerta, quien ejerce su cargo del
primero de diciembre de 1930 al 31 de diciembre de 1931.

Posteriormente, don Sabas Hinojosa Rodriguez toma posesion el primero de
enero de 1932 y termina su ejercicio el 31 de diciembre de 1933.

Don Pedro Vargas Flores le procede como delegado del primero de enero de
1934 al 31 de diciembre de 1935.

Después es nombrado el profesor Maclovio Martinez Cer6n, quien toma
posesion el primero de febrero de 1936 y abandona su puesto el 12 de noviembre de
1938, a causa de una grave enfermedad; en su lugar queda como encargado del
despacho, don Emiliano Negrete Lopez.

El 15 de noviembre de 1938 se nombra un nuevo delegado: el doctor Pedro
Rosas Balanzario, quien deja el cargo el 9 de julio de 1939.

Algunos dias después, el 15 de julio de 1939, el seilor Marcos Jiménez Lopez
se hace cargo del puesto hasta el 31 de diciembre del mismo afio.

El primero de enero de 1940 al 31 de diciembre de 1942, el sefior Sotero
Sandoval Valderrama funge como delegado de Xochimilco.

Le sigue del 2 de enero de 1943 al 21 de febrero de 1945, el general Arturo
Romero Garfias.

 Pablo Rosas Velasco nace el 1 de enero de 1883 en el bamio de la Asuncidn, Xochimilco; hace sus
estudios primarios en la escuela local, y en 1929 es nombrado delegado del Departamento Central en
Xochimilco; escribe en 1960 su libro *Xochimilco, baluarte de una raza", donde compila el censo de 1960
y la lista de profesionistas de toda la delegacion, como un estimulo para las generaciones.
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Ese mismo dia 21 de febrero de 1945, el profesor Pedro Paez Nieto toma
posesion como delegado, ejerciendo su cargo hasta el 22 de febrero de 1947.

La insigne profesora Guadalupe I. Ramirez es la primera delegada de
Xochimilco, quien toma posesion el 22 de febrero de 1947; lamentablemente, €l 7 de
octubre de 1948, muere repentinamente en su despacho del antiguo edificio
conocido como Palacio Municipal, el cual actualmente constituye el foro cultural
Quetzalcbatl.®®

A su muerte, la profesora Maria Elena Ramirez, su hermana, la reemplaza del
8 de octubre de 1948 al 22 de diciembre de 1950.

Posteriormente le sucede el teniente coronel José de Lara y Vega, quien se
desempeiia como delegado del 2 de enero de 1951 al 31 de diciembre de 1956.

Le sigue del 11 de enero de 1957 al 31 de diciembre de 1967, el entomoélogo
Artemio Arismendi Espinoza.

El profesor Bonifacio Moreno Tenorio toma posesion del cargo el 3 de febrero
de 1968 y lo ejerce hasta el 14 de abril de 1970.

Enseguida, del 15 de abril de 1970 al 6 de enero de 1976, el ingeniero Mariano
Velasco Mujica funge como delegado.

Después es nombrada la profesora Aurora Arrayales Sandoval, quien cumple
en el ejercicio de su cargo del 6 de enero de 1976 al 3 de enero de 1978.

Ese mismo dia, el 3 de enero de 1978, toma posesion el licenciado Crescencio
Pérez Garduilo, ejerce hasta el 8 de diciembre de 1982,

Le procede el licenciado Nicolds Reynés Berezaluce, del 8 de diciembre de
1982 al 7 de marzo al 7 de marzo de 1985.

Del 7 de marzo de 1985 toma el cargo el doctor Hector Luna de la Vega® y
deja el cargo el 30 de noviembre de 1988.57

El siguiente es el arquitecto Juan Gil Elizondo, quien toma posesién el dia 1 de
diciembre de 1988 y deja el cargo el 22 de diciembre de 1994.

 Cabe apuntar también a la profesora Guadalupe 1. Ramirez como la primera mujer que ocupara un
puesto de esa naturaleza, ademas una escuela y una de las calles principales del centro de Xochimilco
lleva su nombre.

 Autor del libro Xochimilco: Acendrada Mexicanidad.

7 Apuntes inéditos del Profesor José Farias Galindo de] Archivo Histérico de Xochimilco.
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' El'licenciédo Aifredo de la Rosa Chévez, toma posesion el 3 de enero de 1995 y
“deja el cargo el 18 de enero de 1996. Anteriormente también fue delegado en

* Tlahuac.

El licenciado David Ramos Galindo toma el cargo de delegado el 18 de enero de
1996 hasta el 31 de diciembre de 1996.

La maestra Estefania Chavez de Ortega, toma posesion el 31 de diciembre de 1996
y deja el cargo el 31 de agosto del 1999; nacié en Texas y es hija de un amigo del ex
jefe de Gobierno del Distrito Federal, Cuauhtémoc Cardenas Sol6rzano.

Finalmente, a la fecha se encuentra Juan Gonzdlez Romero, Médico Veterinario,
funge como delegado desde el 1 de septiembre del 2000.

22 ' LA DELEGACION XOCHIMILCO: ESTRUCTURA Y FUNCIONES

ANTECEDENTES DEL EDIFICIO DELEGACIONAL.

El edificio que se ocup6 como delegacién tiene su origen en el antiguo edificio
del Cabildo Colonial, era de una planta con arqueria y la torre de un reloj, asi como
un frontén clasico ubicado en el centro de Xochimilco, lugar donde se asento el
poder politico en la época colonial. Posteriormente durante el periodo del presidente
Judrez, es derribado el Cabildo para construir el Palacio Municipal durante el
gobierno de José Zeferino Rivera con el propésito de dar asiento a los poderes de la
prefectura politica del porfiriato; la construccion se inicio el 20 de febrero de 1869 y
se concluyo el 9 de abril de 1871. El edificio que se encontraba frente al jardin
Hidalgo tenia 60 metros de largo por 15 metros de ancho, era de un solo nivel
donde en la parte media superior del inmueble sobresalia un reloj de cuatro caras
que comenzd a funcionar el 5 de mayo de 1896 y al frente tenia un corredor que
estaba limitado por barandales de piedra de forma cilindrica; desgraciadamente el
11 de febrero de 1951 fue derrumbado.




Un afio después el 30 de noviembre de 1952 fue inaugurado el Palacio Nuevo,
era de dos plantas con arqueria, se encontraba una biblioteca y la cédrcel; funciond
hasta el 30 de noviembre de 1972 cuando fue derribado junto con la torre del reloj
que estaba enfrente para dar paso a una nueva construccidn que albergaria a la
nueva delegacion, que por cierto, jamas se termino debido a los mantos friticos y el
agua que inundaba la construccion, quedando abandonado hasta que el presidente
José Lopez Portillo lo inaugura como el Foro Cultural Quetzalcoatl,

Debido al problema del subsuelo en ese lugar el 7 de abril de 1977 se
acondicioné lo que fue el Museo de Artesanias en la calle de Pino numero 36, y el
25 de mayo de 1978 comenzé a funcionar la delegacion.

El 18 de marzo de 1981 el despacho del delegado ocupa las nuevas
instalaciones de la antigua carcel, de lo que ahora es la delegacion, en la esquina de
Gladiolas y Francisco Goitia en el barrio de San Pedro, y a fines del afio se
instalaron todas las demas oficinas.®

ESTRUCTURA Y FUNCIONES DE LA DELEGACION XOCHIMILCO

La delegacion Xochimilco es una institucién publica que tiene como funcion
dar servicio a la ciudadania‘en sus diferentes dreas:

OFICINA DEL C. DELEGADO

Secretaria Particular. Esta oficina tiene la funcién de gestionar, atender y
canalizar al C. Delegado los asuntos particulares y de interés general para la
comunidad, asi como también mantiene al tanto la agenda de asuntos pendientes y
entrevistas del C. Delegado con los medios de comunicacién o con los vecinos.

Coordinaciéon de Comunicacion Social. El drea de Comunicacion Social
informa y difunde a wavés de boletines de prensa enviados a los medios de
comunicacion (prensa, radio y television), sobre las actividades que el C. Delegado
realiza durante recorridos de trabajo, actos de tipo politico, social y cultural.

** Documentacion inédita del cronista y fundador del Archivo Histérico en Xochimilco, José Farias
Galindo.
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Asimismo, se encarga de invitar a los medios de comunicaci6én a los eventos
que el C. Delegado preside, mantiene informados a los servidores publicos de lo que
acontece a su alrededor auxiliAndose de los medios de difusion, asi como la
canalizacion de las demandas ciudadanas detectadas y enviadas a las areas
responsables para su atencién.

En el Gltimo capitulo explico detalladamente las actividades que corresponden
a ésta area.

SUBDELEGACION JURIDICA Y DE GOBIERNO

Esta area se encarga de dar solucidn a problemas de tipo legal y juridico, como
son asuntos de tenencia de la tderra, comercio en via publica, reglamentos,
espectaculos, etc.

Subdireccion de Gobierno. Proporciona asesoria legal y juridica para el
establecimiento de centros comerciales, tianguis y puestos ambulantes. Se auxilia de
la oficina de licencias y reglamentos que es la que otorga los permisos para su
instalacion, a su vez, la oficina de mercados y via publica.

Subdireccion juridica. Da apoyo legal y juridico a vecinos y trabajadores de la
demarcacion, asi como también da fe de los procedimientos ilegales de tipo urbano
y uso del suelo.

Juzgados civicos. Organo encargado de sancionar violaciones al reglamento
gubernativo de justicia civil para el Distrito Federal, estas infracciones son
principalmente de caracter administrativo. También funge como O6rgano de
conciliacién con caracter de asunto vecinal, familiar y conyugal. Expende
constancias por hechos registrados en el libro constitutivo de "barandilla" como son
pérdida de documentos y abandono de hogar, entre otros.

Proteccion civil. Su funcion es la deteccién, analisis y control de riesgo, asi
como la coordinacion de emergencias y la canalizacion de los apoyos necesarios.
Entre otras actividades, difunde y capacita a la poblacioén civil en materia de
proteccion civil "qué hacer y qué no hacer" en caso de emergencia.

Subdireccion de tenencia de la tierra. Es el area encargada de la legalizacion
de las zonas de expropiacion territorial, asi como también del otorgamiento de
titulos de propiedad habiendo cubierto los requisitos de instancias competentes
anteriores.



SUBDELEGACION DE OBRAS Y SERVICIOS.

Supervisa y controla las obras de infraestructura primaria; asi como son la
introduccién de agua potable y drenaje, pavimentacion, alumbrado piblico, agua
potable, entre otros, para el desarrolio urbano.

Subdireccién de obras piblicas. Es la responsable de mantener en buen
funcionamiento edificios y espacios publicos, asi como las obras viales. Tiene a su
cargo el control y la dotacion de material para la realizacion de las obras.

Subdireccion de agua potable y drenaje. Controla las redes de agua potable y
drenaje; asi como la dotacién de agua potable por redes de distribuciéon o auto
tanques. Asimismo, se encarga de la instalacion de tomas y descargas domiciliarias,
la conservacion y mantenimiento de sistemas hidraulicos.

Subdireccion de desarrollo urbano. Otorga licencias para la construccion de
tipo particular o comercial, asi como edificios para vivienda, bajo previa
planificacion.

Ventanilla tnica. Oficina que recibe la solicitud de todo tipo de tramite, para
posteriormente canalizarla de acuerdo al area correspondiente.

Subdelegacién de servicios urbanos. Es el area encargada de otorgar y
mantener en funcionamiento los servicios de alumbrado piiblico, limpia, asi como el
mantenimiento de parques y jardines de la demarcacion.

J.U.D. de limpia. Area que coordina al personal y equipo de limpia: carros
recolectores de basura, seleccion y distribuciébn de desechos organicos a las
principales plantas de tratamiento.

J.U.D. De alumbrado publico. Es el area que mantiene en buen estado las
luminarias publicas.

J.U.D. De parques y jardines. Conserva las dreas verdes, jardines, camellones.

SUBDELEGACION DE DESARROLLO SOCIAL
Coordina eventos de tipo civico, social, cultural y deportivo que involucran a
la delegacion.

Subdireccion de arte, cultura y educacion. Organiza y coordina los eventos de

tipo cultural, educativo, asi como la realizacion de actividades recreativas como son
las visitas guiadas a los lugares de interés cultural.
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Casa de la cultura. Area donde se imparten una gran diversidad de talleres de
tipo cultura y artistico, asi como actividades plasticas, artisticas y educativas.

Subdireccion de bienestar social. Coordina y lleva a cabo programas de
desarrollo y bienestar social, asi como de eventos deportivos y brigadas de asistencia
social (las brigadas se realizan en las diferentes colonias de la jurisdiccion)
asimismo, ofrece servicios médicos y capacitacion para el desempleo con
remuneracion salarial.

SUBDELEGACION ADMINISTRATIVA

Es el 4rea encargada de la administraciéon de la partida presupuestal que se le
destina a la delegacion por parte del Departamento del Distrito Federal. Se encarga
de administrar la prestacidn de recursos materiales y generales,

Subdireccion de recursos financieros. Lleva la contabilidad de los recursos
presupuestarios para la delegacion, asi como de los gastos que esta genera.

Subdireccion de recursos materiales. Otorga el apoyo en cuanto a recursos
materiales se requiera, asi como la coordinacion de servicios generales para el buen
funcionamiento de las areas de la delegacién.

Subdireccion de recursos humanos. Es el 4rea encargada de 1a administracion,
capacitacion y desarrollo del personal que labora en la delegacion.

Contraloria. Practicamente depende de la Contraloria General del D. D, F.,
pero se encuentra dentro de la estructura delegacional. Tiene a su cargo la
realizacion de auditorias financieras y operacionales.

J.U.D. De quejas y denuncias. Canaliza las quejas y denuncias de anomalias
que se presentan dentro de la jurisdiccion.

PLAN LAGO

Se encarga principalmente del aspecto ecoldgico de la delegacion asi como el
fomento agricola y asistencia técnica, cursos de capacitacion agropecuaria,
construccién de obras de infraestructura agricola, reuniones con productores
agropecuarios, limpicza de lirio, reforestacién de la zona lacustre y media, control
del gusano malacozoma, apertura de apantles y desazolve.®

% Para desglosar la estructura v funciones de las diferentes areas que conforman esta delegacion, se
tomaron los datos de apuntes personales y de la monografia de la delegacion Tlalpan, debido a que no
existe un documento o escrito que desarrolle estas actividades.
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2.3 REORGANIZACIONES DEL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL
DURANTE 1990 - 1998, EN LA COORDINACION DE
COMUNICACION SOCIAL EN XOCHIMILCO

Una de las principales preocupaciones del Gobierno del Distrito Federal giran
en torno al presupuesto asignado a la coordinacion de Comunicacién Social,
muestra de ello son los siguientes comunicados que se recibieron en la Secretaria
Particular del delegado y posteriormente turnada a la coordinacién de
Comunicacion Social en Xochimilco.

6/febrero/1989 y 22/junio/1989°. SE COMUNICA  REDUCCION AL
PRESUPUESTO

Mediante un oficio girado por la Oficialia Mayor del Departamento del
Distrito Federal a los CC. Secretarios Generales, Tesorero, Contralor General,
Delegados Politicos, Coordinadores Generales, Directores Generales, Titulares de
los Organismos Desconcentrados y Descentralizados Dependientes del Sector
Departamento del Distrito Federal.

El oficio del 6 de febrero de 1989 dice:

"Por este acuerdo superior comunico que a partir de esta fecha, los recursos asignados
en el concepto 3600 (partidas 3601 "Servicio de Difusién e Informacién", 3602
"Impresiones y Publicaciones Oficiales" y 3605 "Otros Gastos de Difusion ¢
Informacion”), estardn centralizados en la Direccion General de Difusion y Relaciones
Publicas, que sera la dependencia normativa y, en consccuencia, el tnico conducto para
la contratacién de servicios con los medios de comunicacion prestadores de servicios
conexos.

Corresponde a la Direccion General de Difusion y Relaciones Publicas del
Departamento del Distrito Federal, gestionar ante las Secretarias de Gobernacion y de
Programacion y Presupuesto, la previa autorizacion para su ejercicio; por tal motivo, las
unidades administrativas, 6rganos desconcentrados y entidades paraestatales del
Departamento del Distrito Federal, deberan presentar antes del dia 10 de febrero
proximo, el programa de trabajo que durante el ejercicio de 1989 estime conveniente
realizar, sefialando con claridad y detalle el monto del presupuesto autorizado, tipo de
servicio que se requiera, objetivo que se persiga y medio de difusion.

7 Oficio del Departamento del Distrito Federal, firmado por C. P. J. Ammando Brecht Escobar el 22 de
junio de 1989.



Sera facultad de esta Direccidn, autorizar la utilizacién de todo tipo de servicios tales
como: audiovisuales, documentales, promocionales, publicaciones,

boletines, folletos, tripticos, libros, revistas,

inserciones,

carteles, avisos y, en general todos los

elementos cuya contratacién, compras, renta o pago de servicios afecte las partidas antes
mencionadas. Para ello, se deberan utilizar preferentemente, los medios de difusion del
Sector Publico y el tiempo que por Ley otorgan al Gobiemo Federal las empresas de
comunicacion que operan mediante concesion federal"”

A pesar de los comunicados anteriores, se llevaron a cabo las siguientes
actividades y gastos:

Compra de materiales de papeleria. A pesar de que la misma delegacion
proporciona este tipo de material cada mes a través del area de recursos

materiales.
Compra de periddicos. Abarca periddicos nacionales,

locales e

internacionales; revistas sobre politica, sociales y especticulos. En varias
ocasiones se duplicaron los ejemplares y se justificé con nota y no con

factura.

Debido a que el area no cuenta con equipo de filmacion, en varias ocasiones
lo realizé a través de un particular que muchas veces duplico su costo real.
Boletines, carteles, periddico local, inserciones, entre otras publicaciones

oficiales solo contaban con el visto bueno del jefe del drea.

Ejemplos de facturas de compra de periddicos y revistas que corresponden al
afio de 1989 a 1993, que conforman la partida 3601 "servicio de difusion e
informacién":

ANO

MEDIOS

TOTAL

1989

INFORMADOR (LOCAL), INDICE Y OTROS

$4,000,000.00

1990

CORPORACION EDITORIAL Y PERIODISTICA LATINOAMERICANA, SA. DE C. V.,
EXCELSIOR, PROCESO, INDUSTRIAS GRAFICAS UNIDAS, CANAL, RAZA CERO,
INDICE, INFORMADOR PROMOCION Y PUBLICIDAD, RESENA ANPE, EL SOL DE
MEXICO, EDICIONES AERONAUTICAS, EL PUEBLO, D' VENUS, NOTISERVICIOS,
RUTAS Y SERVICIOS, LA SEMANA, OLIMPIA, CORPORACION PERIODISTICA.

1991

LIBRO AZUL (ANUARIO), REVISTAS TECNICAS MEXICANAS, EXCELSIOR, RAZA
CERO, INQUIETUDES EDICIONES Y PUBLICIDAD S.A. DE C V., RESENA, RUTAS Y
SERVICIOS, NOTI SERVICIOS, INFORMADOR, CANAL, INDICE, ALTERNATIVA.

$43,480,520.00

$45,770,508.00

1992

EDICIONES AERONAUTICAS, NOTI SERVICIOS, LIBRO AZUL (ANUARIO), EL

INFORMADOR, RUTAS Y SERVICIOS, CORPORACION EDITORIAL Y PERIODISTICA

LATINOAMERICANA S. A. DE C. V., EXCELSIOR, CANAL, RESPUESTA ECOLOGICA,

EL GRAFICO DE LA REPUBLICA, EL PUEBLO, PUBLICACIONES IMPORTANTES,

;IVELCOOME BIENVENIDOS, CENTRO ENFACTOR HUMANO, INFORMATIVO
ACIONAL.

$110,311,500.00

" Oficio de la Oficialia Mayor del Departamento del Distrito Federal, firmado por el
Roberto Salcedo Aquino el 6 de febrero de 1989.

Oficial Mayor
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Suscripcion y / o adquisicién de publicaciones y revistas correspondiente al
mes de abril de 1993 en la delegacion Xochimilco.

PUBLICACIONTTIPO PERIODICIDAD | COSTO JUSTIFICACION

PROCESO REVISTA MENSUAL N $280.00 | INFORMACION DE NOTICIAS Y ARTICULOS
EXPANSION REVISTA MENSUAL 18500 | DE POLITICA

THE NEWS PERIODICO | DIARIO Ns$315.00 | INFORMACION DE  ACONTECIMIENTOS
TIME REVISTA SEMANAL N $247.00 | MUNDIALES

SVEN R, HED |LIBRO NS$1,944.98

PUBLICATIONS
LTD.

DICCIONARIO | LIBRO
BIOGRAFICO
DEL
GOBIERNO
MEXICANO

KIENS%;WAL REVISTA SIRVEN  PARA CONSULTAR  FECHAS,

DATA FORM PALABRAS Y SUCESOS.
SIEMPRE REVISTA MENSUAL

Los periddicos que se adquirieron durante estos afios sirvieron para elaborar la
sintesis informativa, la cual consta de recortes de periddico y copia fotostitica de
revistas con informacion sobre el delegado y la misma delegacion. En lo que
respecta a los libros, diccionarios y revistas se desecharon, en vez de guardarlos en
un lugar especifico de la misma area para su futuro acervo.

PERIODICOS DELEGACIONALES

En el mes de marzo de 1990 a través de un oficio dirigido a todas las
coordinaciones de Comunicacion Social en las 16 delegaciones, insiste la Direccion
General de Difusion y Relaciones Publicas del Departamento del Distrito Federal,
"en la elaboracidn y publicacion de un periddico delegacional en cada una de las
circunscripciones politicas del Distrito Federal... las oficinas de prensa son las
responsables de dicha publicacion que tiene como proposito propiciar la
participacion de los vecinos en las tareas que el Gobierno de la ciudad y las
organizaciones realizan.

La Direccion General de Difusion y Relaciones Piblicas pone a su disposicion

los elementos de apoyo técnico que sean requeridos y los recursos financieros que
inicialmente se requieran, toda vez que, a partir del tercer nimero de cada
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‘publicacién, se pretende que sea de caricter autofinanciable, de publicaciéon
semanal, con un contenido de informacién general de las delegaciones".

En este comunicado se puede observar la intencion e interés del gobierno por
difundir sus actividades y funciones a través de un periédico que elabore la misma
delegacidn. En el caso de Xochimilco desde noviembre de 1989, se reanudé la
publicacion del periodico E/ Trajinero, tuvo un tiraje de 1000 ejemplares al mes en
la Corporacion Mexicana de Impresion, S.A. de C. V. (COMISAY, con
periodicidad bimestral y precio de cincuenta pesos. Como responsable de la edicion
aparecio el coordinador de Comunicacion Social, Aurelio Garcia Oliveros; el
disefio y la impresidén estaban a cargo de la Direccion de Difusion y Relaciones
Publicas del Departamento del Distrito Federal. Tenia ocho paginas, sin ninguna
publicidad y con informacion oficial. En enero de 1990 mencionaba ya la
periodicidad mensual.

Al agotarse el plazo que se fijo para que el periodico fuera autofinanciable, la
responsabilidad fue asumida por la coordinacion de Comunicacién Social, que al no
haber publicidad, solo edité algunos nimeros que no pasaron del primer semestre
de 1990.

El 21 de febrero de 1994, Se crea la promociodn de la edicion del periddico E/
Delegacional con la misma finalidad de difundir las actividades del Gobierno. Es
una publicacién semanal en cuyas paginas se pretendio dar a conocer el quehacer de
las 16 delegaciones del Distrito Federal. En la primera etapa abarcaria los meses de
marzo a mayo, con una periodicidad semanal y bajo una subdivisidn regional:

Oriente: (Venustiano Carranza, Iztacalco, Iztapalapa, y Tlahuac)

Sur: (Xochimilco, Milpa Alta, Tlalpan y Coyocacan)

Poniente: (Magdalena Contreras, Alvaro Obregén, Cuajimalpa y Miguel Hidalgo)
Norte: (Azcapotzalco, Gustavo A. Madero, Cuauhtémoc y Benito Juarez)

El costo de publicidad se mane;jo de la siguiente manera:

* COMISA es una empresa de participacion estatal del Sector Departamento del Distrito Federal, que entre
otras acciones desarrolla trabajos de impresion y offset; cuenta con la carta de liberacion de Talleres
Graficos de la Nacion y se fundamenta en los articulos 3° fraccion VII y XII de la Ley Organica del
Departamento del Distrito Federal, asi como de los articulos 2° y 7° fracciones X1, XV, XVI, XVII, XXl y
XXX del Reglamento Interior del Departamento del Distrito Federal, la Oficialia Mayor instruye lo
necesario para que se remitan a la Direccion General de Difusion y Relaciones Publicas mediante escrito
en el que se sciialen las especificaciones del trabajo, sus necesidades de impresos y, sera la propia
Direccion General, la encargada de gestionar ante COMISA la carta de liberacion correspondiente, en los
casos en que no le sea posible satisfacer dichas necesidades.
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EL DELEGACIONAL
DE LAS DEL

POLITICAS DEL DDF

TARIFA DE PUBLICIDAD

1 plana pdgina impar N$6,000.00
1 plana pdgina par N$5,000.00
Contraportada N$8,000.00
1/2 plana p4gina impar  N$3,500.00
172 plana pagina par N$3,000.00
1/4 plana sin lugar fijo N$1,750.00
1/8 plana sin lugar fijo N$1,000.00

Estos precios corresponden a una Gnica insercién. Por cuatro inserciones (un
mes), se reducen en un 20 por ciento de costo.

No se cotiza la linea &gata.

Todas las planas del periédico se imprimen a una tinta.

Salo se admite publicidad de tipo comercial.

Los originales se proporcionaran por el anunciante y en caso de solicitarse su
elaboraciodn, tendrdan un costo de acuerdo a su laboriosidad.

Toda orden de insercién debera darse por escrito.

El Delegacional se imprime a una tinta, en papel periddico, tamaiio tabloide de
38 x 29 centimetros y formato de caja de 82 x 59 cuadratines, con cuatro
columnas de 14 cuadratines c/u y medianiles de un cuadratin.

Ss <zgR -

Durante la segunda etapa, hacia el mes de junio de 1994, aparecié una tnica
publicacidn semanal de E/ Delegacional, en la cual quedo6 contenida la informacion
de las delegaciones. Cada delegacion utilizo cuatro paginas por numero donde dio
a conocer los sucesos sobresalientes de su jurisdiccion.

En diciembre de 1994 el entonces regente de la ciudad de México, Oscar
Espinosa Villarreal, elabor6 una serie de "lineas de accion inmediata” dirigidas a las
oficinas de comunicacion social. Se pretendio integrar en ese mismo mes un comité
delegacional de Comunicacién Social, entre los principales objetivos a resaltar
sobresalio:

1. El desarrollo y promocion de la imagen de la delegacion entre sus
habitantes y publicos afines,

1. Informacién a la ciudadania sobre el desarrollo de las actividades y
cumplimiento de compromisos de la delegacion a través de los medios de
informacion,
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M. Modernizacion de los elementos técnicos y metodologicos con que se
realiza el proceso de comunicacién social’,

IV. Establecimiento de la vinculacion operativa con las unidades
delegacionales de Comunicacién Social y con la Direcciéon General de
Comunicacién Social,

V. Instrumentacién de procedimientos para la atenciéon de demandas
ciudadanas expresadas en medios de informacién®,

Racionalizacion de los recursos asignados a la funcidon de comunicacion
social y promocion de criterios de excelencia en todos los &mbitos de
aplicacion. :

En el decreto publicado el 19 de junio de 1996 en el Diario Oficial de la
Federacion, seiiala que la "Direccion General de Comunicacién Social de la
Secretaria de Gobernacion tendra, entre sus funciones, el de auxiliar al dtular de la
dependencia en la formulacion, regulacion y conduccion de la politica de
comunicacién social del gobierno federal, de igual forma coordinarad acciones y
programas comunes de los medios de comunicacion social propiedad del Estado,
para que de este modo de cumplimiento de sus objetivos especificos, ofrezcan un
reflejo objetivo y veraz de las politicas piblicas”.

En este decreto en el Articulo 7°. bis.- Corresponde al coordinador general de
Comunicacién Social del Gobierno Federal:
En la fracciéon IV. Promover el enlace y la coordinacion con las unidades de
comunicacién social de los gobiernos de los estados y el Distrito Federal.

El 26 de febrero de 1998 se convoca a una segunda reunion ilamada:
Coordinacién con Delegaciones para la construccion de una imagen cohesionada
del gobierno, dirigido a los coordinadores de Comunicacién Social de las 16
delegaciones. La cual se llevd a cabo a través de un curso-taller titulado "la
Comunicacion Social y la Informacion de prensa en el Gobierno del Distrito
Federal"

7 Cabe mencionar que a partir de ese afio se empez6 a equipar con computadoras a la Direccion General
de Comunicacion Social del Departamento del Distrito Federal, y tres aflos mas tarde a las coordinaciones
de comunicacion social en las delegaciones.

® La deteccion de las demandas ciudadanas expresadas en la prensa escrita se incluye en la sintesis
informativa para su posterior canalizacion a la oficina que le corresponda de acuerdo a su problematica.
Pero por diversas razones, principalmente presupuéstales, tarda mucho tiempo en resolverse (ver mas
detalles en el capitulo siguiente sobre demandas ciudadanas)
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El curso-taller se llevod a cabo del 2 al 7 de marzo de 1998 y constd de 24
horas, las cuales se desarrollaron en seis sesiones de trabajo con una duracion de 4
horas por cada una de ellas. Y abarcé los siguientes temas:

La obligacién de informar,

Relacion con los ciudadanos y el alcance de los medios,
Las funciones de las oficinas y los voceros de prensa,
La informacién y la redaccion periodistica,

Los géneros o modos de la informacion en periodismo.

<QgE"

Este curso-taller se mantuvo de alguna manera confidencial, ya que lo
recibieron unicamente los jefes del 4rea™ y no se compartié con el personal que
Jabora en la oficina, de hecho, la temética laboral sélo varié en torno a la
elaboracién de un andlisis cualitativo y cuantitativo de la informacidn recabada en
la prensa escrita, es decir, que los recortes de la sintesis informativa solo se
dividieron en notas positivas y negativas con sus respectivos porcentajes.

Como sc ha visto, ha sido una constante la reduccién del presupuesto
otorgado al drea de Comunicacién Social, esto se debe al gasto excesivo que le
otorgan a la publicidad, a la difusion de proyectos que no duran mucho tiempo
(como los periddicos locales), o programas de talleres a personas que, también,
estan por un tiempo determinado.

" Tomé el curso en Xochimilco la coordinadora comunicacion social Yolanda Naranjo Contreras.

54




TESIS CON

' .y
TAva TE ORIGEN
iajornada T Directora General: Capmen Lira Saade T Director fundador: Carlos Paydn Velver ’ 1 Jefatura:
3 Gerente General: Jorge Maninez O Asistente de Ia Direccién: Manue) Meneses [ Redacci Antonio

2 Coordinadoer General de Edicién: Josctxo Zaldia un =3 O Deportes: Pcdr.u Ald
T Contralor de Edicién: Carlos Raman Narviez Robles omasuno D Inermacioneles: O
J Coordinacione: O Internacionales: Gu
7 Informacié asa Rojas O Relaciones Politicas y con los Estados: Lourdes Galaz Ang
~ Opinién: Luis Herndndez arro £ Asuntos Especiales: Carlos Ferndndez-Vega [ Fotog b
3 Cultura: Andrés, Rm'% [7 Ciencia: Ren¢ Drucker Colin (D Arte y Disefio: Magu .
J Produccion: Miguel Luna Pimente! 3 Publicidad: Marco A. Hinojosa da.
I DIMOS-IMSA: Franciseo Espinosa G DON GABRIEL ALARCON i rad
ublicacion diana editada por DEMOS, Desarrolio {1k colonsa Chapultepech Fundador HARGOY RETSY
“enie dgsca unam ma/jomada/inder hm @ email 3 potzal
45-77-94, fan 385-85-73 Suscnpoong: 3 LAY P IV TRY: 2 /X784 y m‘m“lmm

_ -y a0 o AGAANCON _ mmsyL Mancony.

‘ONSECA P,
director CAMACHO M,
=Bl UNTVERSAY,

o

Sagam .

1 Sol oc MWexico

<

\
ORG AN
epITORIAL




CAPITULO 3

3. LA COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL EN
LA DELEGACION XOCHIMILCO

3.1 MARCO JURIDICO

En la Direccion General de Comunicacion Social del Gobierno del Distrito
Federal como en las coordinaciones de Comunicacién Social en las 16 delegaciones,
se plantea como objetivo proporcionar con oportunidad la informacion a la
comunidad a través de los medios de comunicacion, que permitan dar a conocer los
resultados, logros y avances de la gestion politica, administrativa, asi como de los
servicios, obras y programas que se llevan a cabo en beneficio de la jurisdiccién a la
que pertenece.

Para efectuar estas actividades existe un marco juridico en el cual se deben
enfocar y son:

- La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los articulos 6°y 7° .
- LaLey Orgéanica del Departamento del Distrito Federal
- Derecho de réplica

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

"Articulos 6°. La manifestacion de las ideas no sera objeto de ninguna
inquisicion judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, los
derechos de tercero, provoque algin delito o perturbe el orden publico; el derecho a
la informacion sera garantizado por el Estado.
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Articulo 7°. Es inviolable la libertad de escribir y publicar escritos sobre
cualquier materia. Ninguna ley ni autoridad puede establecer la previa censura, ni
exigir fianza a los autores o impresores, ni coartar la libertad de imprenta, que no
tiene mas limites que el respeto a la vida privada, a la moral y a la paz publica. En
ningilin caso podra secuestrarse la imprenta como instrumento del delito.

Las leyes Organicas dictaran cuantas disposiciones sean necesarias para evitar
que so pretexto de las denuncias por delitos de prensa, sean encarcelados los
expendedores, "papeleros”, operarios y demas empleados del establecimiento de
donde haya salido el escrito denunciado, a menos que se demuestre previamente la
responsabilidad de aquéllas"™

Ley Organica del Departamento del Distrito Federal

Ley Orgédnica del Departamento del Distrito Federal en el Capitulo II.
Articulo 21.V. Dictamina establecer las Relaciones Puablicas para informar y
orientar a los habitantes del Distrito Federal sobre las actividades que realicen y los
servicios que proporcione el Departamento del Distrito Federal.

1. Planear, coordinar y evaluar las politicas que orienten a los medios de
difusion con que cuenten las dependencias, unidades administrativas y
oOrganos desconcentrados del Distrito Federal y coadyuvar en la materia con
las entidades paraestatales, de conformidad con las normas que al efecto
expida el Jefe del Distrito Federal;

II. Elaborar y actualizar un programa de sectorial de comunicacién social en
donde se establezcan los lineamientos para garantizar una recepcion fluida
de la opinidn publica y la proyeccion adecuada de los mensajes de la
Administracion Publica del Distrito Federal;

Normar y dictaminar sobre la orientacion y procedencia de las actividades y
erogaciones a realizar en materia de comunicacién social;

Supervisar y coordinar la informacién que se difundird por los medios de
comunicacion sobre todas y cada una de las actividades y servicios;

Dirigir, administrar y operar, los medios de difusion masiva de que
dispongan;

Normar, autorizar y supervisar el disefio, produccion y desarrollo de toda
campafia o publicacidn, promovida en materia de comunicacioén social;
Llevar a cabo las campafas de orientacion ciudadana que sean de interés
para el Distrito Federal,

. Promover reuniones de coordinacion con las dependencias, unidades
administrativas, Organos desconcentrados y entidades paraestatales del

58S <28

™ Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, pag.14.
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Distrito Federal, a fin de uniformar el criterio en la difusiéon de politicas y
acciones en materia de comunicacién social;

IX. Supervizar y realizar la edicién de los programas e informes de trabajo y de
la memoria anual de actividades del Distrito Federal;

X. Capturar, sistematizar, analizar y evaluar la informacién y opinién
difundidas por los medios de comunicacion, en lo concerniente a las
actividades de la Administracion Publica del Distrito Federal;

XI. Realizar las encuestas sobre opiniones y necesidades de la poblacién,
referidas al desempeiio y funciones del Distrito Federal;

XII. Captar de los diferentes medios de difusion las quejas del piblico y turnarlas
para su atencién a la autoridad competente;

XIH. Organizar y supervisar entrevistas y conferencias con la prensa nacional o
internacional, asi como congresos y seminarios en las materias de la
competencia del Distrito Federal,;

XIV. Atender todo lo relacionado a las invitaciones protocolarias que deba
realizar el Distrito Federal en el desempeiio de sus funciones.™

Estos lineamientos también estin dirigidos a las coordinaciones de
Comunicacién Social de las delegaciones, aunque en el caso de Xochimilco no son
propias del drea, debido a que se han compartido con la Secretaria Particular de
Delegado.

Relacionado al inciso XI. Sobre las encuestas y opiniones de la poblacion; los
resultados no son del todo veridicos, puesto que es el mismo personal del area quién
llena los cuestionarios de opinion con diferente nombre y llama por teléfono en las
entrevistas de radio para felicitar el trabajo del delegado, todo por instrucciones del
coordinador de Comunicacién Social.

Por otra parte, se ha dado el caso en que el jefe del area y atin el mismo
personal que labora ahi, no solo desconoce esta Ley Organica, sino que no la tienen
en la oficina, por lo que nos muestra que para los funcionarios encargados en las
acciones de comunicacion social del Gobierno del Distrito Federal no es necesaria y
mucho menos obligatoria, ocasionando asi, una ignorancia total de su contenido.

T Ley Organica del Departamento del Distrito Federal, pag.121-127, 204.
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Derecho de Réplica

Los medios masivos de comunicacién ciertamente no pueden garantizar una
informacion objetivamente exacta siempre y en todos los contenidos, es por esta
razén que aparece el derecho de respuesta o réplica, que permite al afectado por una
informacion inexacta el acceso al medio para dar su propia versioén de los hechos
controvertidos.

El derecho de réplica se define en la Ley Organica del Departamento del
Distrito Federal como: .

La facultad que se concede a una persona, fisica o juridica, que se considere
perjudicada en su honor, prestigio o dignidad, por una informacion, noticia o
comentario, publicada en un medio de comunicacion social y que le lleva a exigir la
reparacion del dafio sufrido mediante la inserciéon de la correspondiente aclaracion,
en el mismo medio de comunicacién e idéntica forma en que fue lesionado.”

Al respecto el periodista y escritor Miguel Angel Granados Chapa menciona
que "por lo que hace al derecho a la rectificacién, si bien consta ya en la Ley de
Imprenta, se impone su ampliacién a los otros medios, y establecer la forma de
asegurar su cumplimiento. Tal como ahora se le estipula, es un caso de "norma
imperfecta” pues carece de sancién. Si una persona es citada incorrectamente, o se
le difama, la aclaracién correspondiente puede o no publicarse si se trata de un
diario, seguin la voluntad, el capricho o el humor del editor. En radio y televisién ni
siquiera se intenta conseguir la rectificacion, pues no hay base legal para hacerlo. El
derecho de las partes involucradas es un asunto a hacerse oir en igualdad de
circunstancias, encuentra aqui, también su posibilidad concreta. Mas alld de las
definiciones de objetividad y veracidad, sujetas a discusiones mas o menos
bizantinas, se caminaria mucho en el sentido indicado en esas nociones mediante
instrumentacion adecuada de este derecho a rectificar, a aclarar o a participar"™.

Este derecho de réplica es muy usual en las oficinas de Comunicacién Social,
debido a que los reporteros al no encontrar informacion en la delegacidon que le
corresponde, adquieren la informacioén por su cuenta, lo que ocasiona, muchas
veces, una version diferente de los hechos en comparacién con el boletin
informativo oficial. Para llevar a cabo esta rectificacion se elabora una carta al jefe
de redaccion o al director general del periddico y se envia por via fax para que se
rectifique, ya sea con el boletin o la publicacion de la carta en la seccién de cartas
del lector.

™ Ibid, pag.207.
" Granados Chapa, Miguel Angel. Comunicacién y politica, pag.11.
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Ejemplo de Derecho de Réplica:

MIERCOLES 18 DE AGOSTO DE 1393,

FECHA

Corrupcionenel
rescate ecologico -
de Xochimilco |

Por ANGELICA . |
VALENZUELA

- Ejidatarios de Xochis i
milco en una enérgica, pro;: .y
testa contra el delegada
Juan Gil Elizondo conde-
naron las précticas de to-
rrupcién que en torno al
reacate eco?bgico de ls Tona
iacustre se desataron desde '
1991 y por ias que hoy se le
acuak’de un fraude mayor
s los 40.000,000 de nuevos
penos, 86lo por el concepto
de expropiscién. i
Dercompromiao del Eje-
cutivo Federal de que “"Los
beneficios de la expropia-
COMTINUA D LA PAGINA 16}
+
. v

(COMTINUA DT LA PAGINA 1)

cién del Ejido de Xochi-
milco (serfan) pars aus €ji-
datarios® no hay nada.
dos meses de haberse en-
tregado las obras (5 de ju-
nio) los ejidatarios précti-
e entdn deaplazad
y negaron categdricos que
exista tal reacate integral,
asf como beneficios para
los lugarefios, tal como pre-
S'E’n;n los funcionarios del

Antonio Rosas Santana,
en representacién de cien-
tos de ejidasarios, detallé
las anomaifas que se su-
ceden en el Parque Ecolé-
gico, el Mercado de Plan-
tas y Flores y las précticas
corruptas del Comisiariado
Ejidal.,

En el Mercado de Plan.
tas, Flores y Hortalizas de
Cuemanco méa de 90% esté
ocupado por gente ajena al
nicleo ejidal y de los 2,200

lugarefics a quienes nos fue
expropiada la tierra al 96%
se nos negé un puesto en
eate centro debido a que el
titular de ls juriadiccién se
lo entregd a agrupaciones
de Guerrero, Pueblu, Mo.
relos y Chiapas, entre
otros. Lo
Asimiamo, los ejidutarion

de X ochimilco, explicé, no «

fueron beneficiados con las
trajineras que se estable-
cicion en el Parque Natu.
ral, ni tampoco del Mer-
cado de Artesanfas para
600 locatarios levantado en
el ejido xochimilquense.

A su vez, dijo, loe ejida.
tarios exigimos que se de-
vuelvan esos locales y que
todas las fuentes de tra-
bajo generadas en el com-
plejo turistico, asf coro las
concesiones de cualquier
naturaleza sean para los
nativos. A su vez, que el ac-

PAG. 1

EL UNIVERSAL G RAFICC

tual titular del Comisa-
riado Ejidal, Trinidad
Membrillo, dé a conocer Ia
situacién en que recibié el
nicleo al con el fin de

ava pues el con-
de la indemnizacién
por |a expropiacién fue de
60.000,000 de viejos pesos
(segln revelé Guillermo
Galicia, miembro cercano a
€l), mientras que sélo fue-
ron entregados 40.000,000
de viejos pesce a cada eji-
datario.-Sobre el desvio de
esos foudos, dijo, respon-
sabilizamos al delegado
Juan Gil Elizondo y desa-

probsmos sus declaracio-
nes de qu expropiaci6n
fue con ol | de la Asam-
blea General, por ello, pe-

q}m‘t:s cArch para Eslava

defendi6 los derechos
Jos xochimilquenses.

También demandam
una investigacién para A
drés Rosas Salas, quien 7
¢ibi6é 900.000,000 del del
gedo a cambio de vender
movimiento, acusacién q!
no negd el pasado akbac
en asambles genern
agreg6.

Finalmente, dijo Ros!
Santana, que responsab
lizaban al delegado Jue
Gil Eljzondo por lo que Ik
pudiera pasar. & los ejidi
tarios inconformes ya qu
estas arbitrariedades
anomalias se pcinubnn_dn
nunciar dedde el 6 de juni
en que el presidente 1c
Slnlmn de (}onn;i.:mreg
el reacate, ain em 0,
amenazas del titullf.depcl

d6 a to-
dos los compafieros y no

{\n no se pudiero °
levar al cabo.

59



P T iy .
-’:3/17( /(l/llll:-!;(/:/ /J' /lﬁ"'(:/n (2

Xochimilco, D.F., 20 de Agosto de. 1993:

Sefior Licenciado -

JUAN FRANCISCO EALY ORTIZ

DIRECTOR GENERAL DE "EL UNIVERSAL GRAFICO"
PRESENTE.

Distinguido Sr. Director:

En las péginas 1 y 2 de ese medio informativo correspondiente al dia 18
de agosto del afio en curso, aparecid una nota periodistica suscrita por
su colaboradora la .Sra. Angelica Valenzuela, en la que con desconoci-
miento absoluto de 1a realidad se acusa al suscrito de corrupcién, frau
de, anomalias y arbitrariedades relacionadas con el Plan de Rescate Eco
16gico de Xochimilco. La nota mencionada manifiesta recoger informacién
de personas que, por el contenido de sus declaraciones, denotan dolo o -
desconocimiento respecto de la actuacién cotidiana de la De]egac10n Po-
1itica de Xochimilco.

En &nimo de que los lectores de este peridédico conozcan la realidad, me
permito solicitarle la publicacion de la presente aclaracidn, informan-
dole que, las expropiaciones realizadas y los compromisos establecidos -
con los auténticos ejidatarios de Xochimilco, se celebraron con estric-
to apego a la ley y, su cumplimiento se garantizo ratificando los 2100
convenios individuales ante la fe piblica de tos Notarios Numeros 155 y
15 de esta Ciudad, Licenciados Pablo Antonio Pruneda Padilla y Eduardo
Garcia Villegas.

Los compromisos establecidos por el Gobierno de la Ciudad con cada uno

de los ejidatarios han sido cumplidos, tanto en el pago de la indemni--
zacibn constitucional por $ 8'000,000.00 de viejos pesos, como en cuan-
to a las prestaciones adicionales convenidas con ellos y con el nicleo

ejidal, consistentes en el pago de una compensacidn individual por la -
cantidad de $ 40'800,000.00 viejos pesos, la adjudicacion de un lote de
terreno urbanizado con superficie de 120 M2 localizado en el Barrio 18

de Xochimilco y el derecho de opcidn a un local comercial en el nuevo -
Mercado de Plantas, Flores y Hortalizas. Asimismo, la restitucidon de -
una parcela para cultivo en el nuevo distrito de riego que para tal - -
efecto fué rehabilitado y dotado de la infraestructura necesaria; esta

d1tima prestacidn serd cump11da en breve con la intervencion que corres
ponde a las autoridades agrarias competentes en la materia.

Esperando que esta informacion le resulte Uitil y sirva para aclarar la

desorientacién provocada por la nota que le comento, aprovecho 1a oca--
sidén para enviarle un cordial saludo.

RESPETUOSAMENTE

ARQ. JUAN GIL ELIZONDO
DELEGADO POLITICO DE XOCHIMILCO (;0
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Golmdal fector

Logals, a expropiacioes
en chhimilco: Juan Gi

Director General de “"EL UNIVERSAL Grifico”
Presente '

Distinguido sefior Director:

En las phginas 1 y 2 de este medio informativo co-
rrespondiente al dia 18 de agosto del afio en curso,
apareci6 una nots periodfstica suscrita. por su cola-
boradora la sefiorita Angélica Valenzilels, en la cual
manifiesta recoger informacién de personas que, por
elc ido de sus declaraci denctan dolo o
desconocimiento respecto de la gct_l'ucign tidi

N

lote de terreno urbanizado con superficie de 120 inz
localizado en el barrio de Xochimilco, y el derecho de
opdén a un local ia} en of nueve de
plantas, flores v hortalizas. Asimismo, Ia restitucitn
de una parcela para cultivo en el nuevo distrito de
riego que para tal efecto fue rehabilitado y dotadode
la nfs uctura ia; esta Gitima p i6

serh cur?plidl en breve con la intervencién que co-

- ed s

dela delegacién politica de Xoch

corrupcién, fraude, ifas y arbitrariedades re.

lna en

® pe

la materis.

lacionadas con el Plan de Rescate Ecolégico de esta
jurisdiccion.

En Animo de que los lectores de este periédico co-
nozcan !a realidad, me permito solicitarle la publi-
cacién de la presente aclaracién, informindole que
las expropiaciones realizadas y los compromisos es-
teblecidos con los auténticos ejidatarios de Xochi-
rmilco se celebraron con estricto apego a 12 ley, y su
cumplimiento se garantiz6 ratificando los 2,100 con-
venios individuales ante la fe piblica d¢ los notarsios
ntmeros 155 y 15 de esta ciudad, licenciados Pablo
Antonio Pruneda Padilla y Edusrdo Gercia Villegas.

Los compromisos establecidos por el gobiemo dela
ciudad con cada unc de los ejidatarios han sido cum-
plidos, tanto en el pago de la indemnizacién consti-
tucional por $8.000,000.00 de viejos pescs, como en
cuanto a las preataci licional ides con
ellos y con e nficleo &jidal, consistentes en el pago de
una comp i6n individual porin d de
$40.800,000.00 viejos pesos, la adjudicacion de un

. Esperando que esta‘informacién le resulte Gtil y
! sirva para aclarar la desorientscién provocada por la
nota que le comento, eprovecho I ocasién para en-
. viarle un cordial seludo. ’
. Respetucsamente.
Arq. Juan Gil Elizondo
&legldo polltico de Xochimilco.

J/

£l Universal Grafic

MEDIO
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3.2 ESTRUCTURA Y FUNCIONES DE LA COORDINACION DE
COMUNICACION SOCIAL EN XOCHIMILCO

La coordinacién de Comunicacién Social en Xochimilco se considera como
un vocero oficial, cuya esencia es el manejo de la informacién donde descansa la
imagen de la Delegacion, asi como de sus funcionarios. En esta idea, los medios de
comunicacion son vistos por el poder politico como instrumentos para garantizar la
difusion de los puntos de vista, siempre optimistas, en torno a tal o cual cuestion
oficial.

Las actividades de la Coordinacién de Comunicacion Social en Xochimilco,
se basan en el programa operativo anual que contempla dos principales acciones: las
actividades relevantes de la Delegacién y las festividades civicas, comerciales y
religiosas mas importantes de la misma jurisdiccion:

1) Areas y actividades relevantes de la Delegacion:

Secretaria Particular del Delegado. Informe de acciones del C. Delegado,
comparecencia del C. Delegado, informe anual del C. Delegado, reuniones de
trabajo con organizaciones de la delegacion, audiencias publicas, giras de trabajo en
barrios, pueblos y colonias, reuniones de trabajo con organismos externos, giras de
supervisiéon de obras, giras de entregas de obras, recorridos de trabajo con
funcionarios de! Gobierno del Distrito Federal.

- Coordinacion de Alianza para el Bienestar. Brigadas comunitarias en los
barrios, pueblos y colonias, mini brigadas, médulos de bienestar, obras en
escuelas, obras por contribucion a unidades habitacionales, empleos emergentes
e imagen urbana, programas especiales becas-nifios en solidaridad, jubilados,
servicio social.

- Subdelegacion de Obras Publicas. Construccion y adecuacion para agua potable,
drenaje y tratamiento de aguas negras, urbanizaciéon, ampliacién y
mejoramiento de la planta fisica para la cultura y el deporte: edificios
administrativos (bibliotecas, casas de la cultura, entre otros), modulos de
bienestar, unidades habitacionales, mercados.

- Subdelegacion de Desarrollo Social. Eventos deportivos, especiales, de
esparcimiento, culturales, civicos, promocién y fomento turisticos.

- Subdelegacion de Plan Lago. Fomento agricola y asistencia técnica, cursos de
capacitacion agropecuaria, construccién de obras de infraestructura agricola,
reuniones con productores agropecuarios, limpieza de lirio acuatico,
reforestaciéon en zona lacustre, control del gusano malacozoma, apertura de
apantles, desazolve, reforestacion zona media y montafa.
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- Subdelegacién Juridica y Gobierno. Comité delegacional de seguridad piblica,
trdmites para permisos y licencias, programa de inspeccion a empresas,
programa de atencion ciudadana y de emergencia mayor, programa de estiaje
(prevencion de incendios), programa de capacitacion.

- Subdelegacién de Administracion. Cursos de capacitacion para empleados de la
misma delegacion, cursos de capacitacion para trabajadores desempleados,
convivencias para los trabajadores.

2) Festividades civicas, comerciales y religiosas mas importantes:

- Dia de Reyes, Feria del Olivo y la Alegria, cambio de Mayordomia del
Nifiopan, Feria Patronal de nuestra sefiora de los Dolores de Xaltocan, Dia de la
Bandera, campafia de vacunacion, Instalacién del Comité Organizador de La
Flor mas Bella del Ejido, aniversario luctuoso de Cuauhtemoe, conferencia de
prensa de la Flor mas Bella del Ejido, inauguracién de la feria de la nieve, Expo
vial, dia del Nifo, dia de la Santa Cruz, dia de la Madre, dia del Maestro,
inavguracion de "la feria del maiz y la tortilla”, Aniversario Luctuoso de
Fernando Celada, inauguracion de "la feria del dulce cristalizado", aniversario
luctuoso de Benito Judrez, inauguracion "plan vacacional", aniversario de la
firma del Codice Badiano", Homenaje a Miguel Hidalgo y Costilla, aniversario
del natalicio de Francisco Goitia Garcia, homenaje a los Nifos Héroes, fiestas
patrias, inauguracion de la "ofrenda de muertos", “feria del Maiz Blanco",
aniversario de la Revolucion Mexicana, bazar navideiio, fiestas navideiias. ”’

-7 Programa Operativo Anual de la Coordinacién de Comunicacion Social en Xochimilco.



Organigrama de la Coordinacién de Comunicacién Social en Xochimilco

ORGANIGRAMA

COORDINADOR

1

AREA 0 i AREA AREA
ADMINISTRATIVA .~ REPORTEROS" GRAFICA

| ] G
ADMINISTRATIVO

AREA ADMINISTRATIVA

Esta drea se encarga de registrar y llevar un control de los gastos que se
efectian anualmente, de acuerdo a las actividades registradas en el Programa
Operativo Anual.

Debido a que no existe una delimitacion de labores en la Coordinacion de
Comunicacién Social en Xochimilco, los responsables de llevar a cabo esta
actividad, generalmente lo rolan 3 personas, el jefe del 4rea, la secretaria y un
auxiliar. Ante esta situacion, el Secretario General de Gobierno Manuel Aguilera
Gomez menciono que “el nivel administrativo de los responsables de la informacion
delegacional no so6lo varia de una demarcacioén a otra, sino que estos no disponen de
una estructura personal y material que les permita cumplir con sus crecientes
responsabilidades"”,

" Oficio del Secretario General de Gobiemo Manuel Aguilera Gomez, dirigido a los delegados del
Departamento del Distrito Federal y tumado a la coordinacion de Comunicacion Social de las
delegaciones, 1 de septiembre de 1990.
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De acuerdo con la politica de operaciéon interna a lo establecido en la
legislacién y normatividad vigentes, de los recursos asignados a la coordinacion de
Comunicacion Social, se llevan a cabo los gastos a través de partidas presupuestales
que corresponden a los conceptos 3600 del programa de difusién y propaganda. Se
utiliza a través de un tramite llamado "Fondo Revolvente" el cual se establece para
que las unidades ejecutoras del gasto cuenten con los recursos necesarios para
atender de manera agil la adquisicién de bienes y servicios, que por su naturaleza
sean de caracter urgente y de consumo o utilizacién inmediatos.

Las partidas presupuestales con las que cuenta el drea son:

3600 Programa de Difusion y Propaganda (inserciones en periédicos y revistas,
produccion de mensajes en radio y television, e impresiones)

3601 Gastos de Propaganda (servicio de difusidon e informacién; compra de
periédicos y revistas; y de articulos fotograficos como rollos, pilas, cAmaras
fotograficas)

3602 Impresiones y Publicaciones Oficiales (periédico mural, tabloide, sintesis
informativa del G. D. F™®)

3603 Arrendamiento de Maquinaria y Especticulos Culturales (renta de sillas,
sanitarios, lonas, ®y grupo musical)

3605 Otros Gastos de Difusion e Informacion (pasajes, articulos de papeleria)

2201 Comida '

Para darnos una idea de los diversos gastos que se efectian semanalmente en
la coordinacion de Comunicacién Social se toma el ejemplo del caso de Xochimilco
en el afio de 1997, con un presupuesto anual de $102,321.00, debido a que no se
proporciond el presupuesto anual del 2002.

™ La adquisicién de la sintesis informativa matutina del Gobierno del Distrito Federal tiene un costo
unitario de $15,000.00 a $20,000.00, de lunes a vienes, varia el precio si se solicita también los fines de
semana, de mediodfa, el vespertino, y si es mas de un ejemplar.

% Son tan frecuentes estas rentas que bien algunas se podrian comprar, pues por evento el costo en renta
de sillas oscilan entre $350.00, lonas $1,000.00, y el costo del grupo musical es de $2,500.00.
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SEMANA FECHA PERIODICOS | FOTOGRAFIA ATENCION ATENCIONES TOTAL POR
NUMERO CIERRE $ S AMEDIOSS | EXTRAORDINARIAS § SEMANAS

8-ENE 654.00 750.00 00.00 350.0¢ 54 00

-ENE 75000 300.00 75.00 45 00

3 -ENE 750.00 750.0 50.00 350. .00
4 -ENE 654.00 900.01 400.00 300 54.
5-FEB 654.00 200.0( 200.00 150. D4
12-FEB 654.00 700.00 150.00 200.00 04,

19-FEB 750.00 900.00 250.! 150.00 050.00

26-FEB 654.00 00 00 200.0C 300.00 2054.00

5-MAR 654.00 900.00 200 50.00 104.00

12.MAR 654.00 1100.00 200 50.00 104.00

19-MAR 654.00 1200.00 200. 50.00 404.00

26-MAR 654.00 750.00 200. 50.00 754.00

2-ABR 634.00 1300.00 300.0( 50.00 504.00

4 9-ABR 654.00 1100.00 300 250.00 304.00

6-ABR 654.00 750.00 200.00 50.00 754.00

] 3-ABR 654, 750 200.00 50.00 750.00

7 0-ABR 654 50 200.0( 50.00 754.00
8 -MAY 654 0( 50.00 200 50.0C 750

9 4-MAY 654, 00.00 200.04 50.0 80-4.00
20 -MAY 654.00 D0.00 200.0¢ 50.04 304

8-MAY 654.00 00 200.0¢ 50.00 30400

4-JUN 654.00 00 .00 200.0¢ 50.00 4.00

1-JU] 654.00 }0.00 200.00 904.00

4 8-JU 654.00 300 200.00 | }4.00

25-JUN 654 00 0. 400.00 .0 )4.00

6 2.JUL 654.00 )0. 0 400.00 A )4.00

7 9.J 654.00 900.00 400.00 .00 304 00

28 6-JUL 654.00 750.00 400. 350.00 154.00

29 3-JUL 654.00 7. 400. 350.00 154.00
30 0-JUL 654 00 200.00 50. 754,
1 6-AGO 654 00 ) 200.00 754,
2 13-AGO 654.0¢ 200.00 . 54

3 20-AGO 634. .00 200.00 .00 50.00

4 27-AGO 654 0. 200.00 0.00 '50.00

S 3.SEP 654.0( 000 300.00 50.0( 00400
36 0-SEp 634.00 800. 00.00 50, 2004,
37 7-SEP 654.0C 900. 300.00 50.0¢ D4

33 7-SEP 654 00.0( 300.00 50. 04 D4 .00
39 -OCT 654 50.0C 200.060 50.0( 54..

40 8-OCT. 654 50.00 200.00 50.00 54.00

4 -OCT 654, 50. 200.01 50.00 50.00

4 -OCT 654.00 . 200.0¢ 50.00 50.00

4 -OCT 65400 i 400. 50.00 54.00

44 5-NOV 654 300.0C 400. 350.00 304.00

4 2-NOV 634 900. 400.00 350. 04.00

46 9-NOV 654 }0.00 400.00 350.0C 304.00

47 6-NOV 654 00 200.00 50. 754.00

43 3.DIC 654 00 200.00 50.0¢( 754.00

49 0-DIC 654.00 .00 200.00 50.00 754.00

7-DIC 654.00 .00 200.00 50.00 754.00

4-DIC 654 00 750.00 200.00 50.00 754 .00

1-DIC 654.00 750.00 200.00 50.00 754.00

TOTALES 34296.00 | 43250.00 13125.00 11650.00 102,321.00
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Ejemplos de estos gastos de acuerdo al orden del cuadro anterior:

a) Periddicos, b) Fotografia, c¢) Atencion a Medios y d) Atenciones extraordinarias

a ) PERIODICOS

Los periddicos de circulacion nacional se compran diariamente, enseguida se
indica el nombre del periddico, la seccién o espacio donde los diarios le dedican la

informacion a las delegaciones, su costo y el nimero de ejemplares:

PERIODICOS
EXCELSIOR
LA JORNADA
EL FINANCIERO
REFORMA
UNO MAS UNO
EL UNIVERSAL

LA S

PRENSA
EL SOL DE MEXICO
OVACIONES
NOVEDADES
ELHERALDO
EL DIA
CRONICA
MEXICO HOY
MILENIO
METRO
UNIVERSAL GRAFICO

PROCESO
SIEMPRE

SECCION
1%, Parte secc. A
sociedad y justicia
sociedad

ciudad. y metrépoli
el valle de México

ciudad
ciudad
ciudad

informacién general
ciudad
ciudad

metrpoli
primera ciudad

REVISTAS
$20.00

$15.00

# DE BJEMP,
2

ot g s ND ¢ s NS
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AREA GRAFICA

b) FOTOGRAFIA

El gasto mads grande es el rubro de fotografia, la cual tiene como base la
calendarizacion de actividades para cubrir 470 eventos programados y 1348 eventos
en "ordenes especiales” de apoyo a las demds dreas de la delegacion, dando un total
de 1818 eventos.

El pago por servicios Fotograficos contempla:

- Revelado e impresion de fotografias®' (varios tamafios)

- Compra de rollos de 35mm. A color y en blanco y negro de asas. 400, 200, y
100.

- Céamaras fotogrificas desechables y profesionales, manual y automatica.

- Equipo profesional para revelado e impresion de fotografias.

- Videocasetes VHS y BETA.

- Pilas alcalinas "D" 1.5 volts, tamafio doble "AA" de 1.5 volts y cuadradas de 9
volts.

También elabora un periédico mural donde se muestran alrededor de 12
fotografias de los eventos mas relevantes del delegado en reuniones, recorridos,
obras y servicios. Su elaboracién es en color 60 X 90 y su edicion varia de mil a dos
mil quinientos ejemplares al mes con un costo unitario de $5.00 cada uno.

VIDEO

El drea cuenta con dos cimaras de video.

% Las notas que se tramitan por concepto de revelado e impresion de fotografias, y compra de rollos
fotogrdficos, rebasan las cantidades reales a las actividades contempladas en el Programa Operativo
Anual, por lo que estos gastos se van acumulando cada afio.
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DISTR\'TO FEDERAL

DELEGACION POLITICA EN XOCHIMILCO
SUBDELEGACION DE ADMINISTRACION
PROLONGACION GLADIOLAS ESQ.

FCO. GOYTIA XOCHIMILCO, D F.

Ltlm

PROVEEDDR

COMERCIAL ESMERALDA, l.lo DE C.V.
CALLE CAMPESINOS No. 271-4

CO0L. PROGRESO DEL SUR

THEL.s 582 17 49

[ TRANSPORTE

»

CALLE CAPULINES S/W
B0, YALTOCAN XOCHINTLCO
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5UB SECION CLAVE. 20
AORARIO DK 8:00 A 14300
PEDIDO i J DE LUNES A VIERNES
Foua MES DU ARD COMZACION No (s REF ) DE FECHA. NES O ARD
[ lmlm o W~J_N_L]L ' " |ispes | J
AN\» St CIAALE e TR AR BENCS 4 )
L 96 | tad ! ] o FAVOR DE CITAR ESTZ tiunieo ey | [COCRDIITATION DE conme-
prrsrae TODA SU CORRESPOI!DENCIA, | |CACION SOCIAL,
0077 J DOCUMENTOS Y EMPAQUES.
~—— | ~ J
[ ranon CODIGO — DESCRIPCION DE LOS BENES / ; CANTIOND WA l '":;?ou:':‘"""
1 | PELICULA KOWICA BI-100 DESSS KXP, DX 13%m, (" o 2 100 . 32,00
2 | PELICULA XOWICA BX-400 DX 36 KXP, DE 133 mm. 4( {}, 50 50.00
3 | PELICULA KONICA TRI-X-PAN DS 36 EXP, DE 133 ma, {, {p 4 37.00
& | PELICULA KONICA PLUS DR 36 EXP, DE 135 mm. 4 37.00
S | PILAS ALCALINAS TAMARO "AA" DR 1.5 VULS, DURACKL 60 PAQ 24.00
6 | PILAS ALCALINAS “p“ 1.5 VOLTS. DURACEL C/2 PILAS 4 | /7] 30.00
7 | PILAS CUADRADAS DK 9 VOLTS. > , [ 21.00
8| VIDEOCASSETYR VES MARCA EONICA T-20 8 27.00
9 | VIDSOCASSETIR BRTA b-soo 4 s - 40,00
. o * o FIVOVIRORevIY
WOTAS: ST SANCIONARA EN UN 2X POR CADA DIA DE RETRASO &N KL mogiomsw 13|‘,1‘ ’
SURTINIENTO DR ESTE PEDIDO, Uges. | Sow-
® ESYR PEBIDO SE NACE BN 1O nm:mo ro:w:.lgm Mc\ﬂlb -
2m DR ADQUISICIONES Y ORRAS .
/Sl ]
(oc OCNENTA Y OCRO PESO3 70/100)M.N.) - .
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DISTRITO FEDERAL DISTRIBUIDORA AVISA, 3.A. DE C.V,
DELEGACION POLITICA EN XOCHIMILCO CALZ, DE LAS AGUILAS Y¥o. 853 TEXRESTRE
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\.
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) > .

| Al .E‘swyomsmuns 1 HOAS / 47( ~

PARTON OO0 — DESCRIBCION DE LOS BENES o A0 vuzﬁéecum:mo
1 ROLLOS PR PELICULA KDDACOLOR OOND 135 wm. 36 EXP, 100 180 100 ROLL, 48.00
2 BOLLOS DR PELICUTA KODAX PLUS X PAN 135 sm. 36 KXP. 123 150, + 50 4. 34,90 ;
P o~ et Prvel a0 .
Ay 0Boo 2!
WA 'j P for
SE SANCIOMARA EN UN 2% POR CADA DIA DR RETRASO EN KL - L& Y gum
SURTIMIENTO D8 ESTE PEDIDO. o ) ;
IS
ESTE PEDIDO SE FURDARMELLO PREVISTO POR EL ARTICULIO 82 ;L-,_-J {;‘
DR 1A LEY DE ADQUISICIONRS Y OBRAS PUBLICAS. T .
I cn ’
' s 9 //
( SIETE MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y SEIS FRS0S 73/100 M.M.) ’Odg /K
e K
@ ) =y
- = 7 SUBTOTAL:
R i [t IV.A ¢
Y 1 / / IMPORTEDE LOS ARTICULOS DE ESTA HOUA
IMPORTE TOT, '

[ L1c. e mmnﬁw LIC. JOSE ANTONIO
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¢) ATENCION A MEDIOS

Este tipo de gastos se efectian para apoyar a las diferentes instituciones :
nacionales e internacionales, asi como reporteros, que se interesan en conocer los
lugares mas atractivos de Xochimilco, es por ello que se llevan a cabo recorridos por
las diferentes areas turisticas entre las que podemos citar: embarcaciones en trajinera
por los canales, paseos por la zona chinampera asi como la zona de rescate
ecologico, bosques, museos, monumentos historicos, entre otros.

Ejemplos por concepto de "atencidén a medios":

- En el primero, se contempla el nimero de recorridos y reporteros de los
diferentes periodicos, revistas, estaciones de radio y canales de television, que se
llevaron a cabo en 1994.

- En el segundo se aprecia el tipo de servicio que se brinda en cada recorrido y el

Ccosto,
PERIODICOS REVISTAS RADIO TELEVISION
LA PRENSA 10 EL VALLE 2 RADIO MIL 6 | TELEVISA 7
EXCELSIOR 3 HUELLAS 2 FORMATO 21 2 | CANAL 13 7
L UNIVERSAL 5 | RUTASYSERVICIOS 3 | RADIO EDUCACION 2 [CANAL 22 4
L SOL DE MEXICO 1 CANAL 11 4
OL DE MEDIQ DiA z UNIVISION
L NACIONAL TV CHINA
L HERALDO TV CANADIENSE
| TRIBUNA TV PERUANA
[CUESTION 3 TV JAPONESA
ARTES DE MEXICO 1 TV ALEMANA
LA JORNADA S TV FRANCESA 4
EL FINANCIERO 4 TV ITALIANA
EL GRAFICO 2 . TV SAN FCO. CALIFORNIA
PRENSA PRI 1 AUDITEC
PRENSAD.D_F
[ PRENSA ISSSTE
NOTI XQCHIMIL.CO
REFORMA DE MONTERREY 5§
EL CANAL 3
AMPRETUR 1
FECHA CONCEPTO REQUERIMIENTO COSTO TOTAL
12/JUN/97 | C. Delegado y equipo de produccion Conuda (para 25 $2,000.00 $5,750.00
del programa radiofonico "Los Vecinos” | personas) $250.00
por la zona ecolédgica de Cuemanco Mesas (5), sillas (25) $1,000.00
lona, $2,500.00
Grupo. Musical -
salterio)
12/AGO/97 | Recorrido con reporteros que cubren la | Comida (para 35 $2,800.00 $7,900.00
fuente del D. D. F, Por la zona ecoldgica. | personas) $350.00
Mesas (7), sillas (35) $1,000.00
Lona $2,500.00
Grupo musical
(salterio) $1,250.00
2 sanitarios portdtiles




d) ATENCIONES EXTRAORDINARIAS

Pago por concepto de Documentales

En ocasiones se solicita a un particular este servicio. Los documentales son de
los lugares de mayor atractivo turistico de la jurisdiccion, recorridos de trabajo con
algun funcionario importante, de fiestas o ferias relevantes.

Suscripcién a la carpeta informativa o sintesis informativa del Gobierno del Distrito
Federal

Con fundamento en la "normatividad en materia de administracién de
recursos” de la Oficialia Mayor del Gobierno del Distrito Federal, capitulo X
servicios generales, apartado K de la sintesis informativa del Departamento del
Distrito Federal punto 535, contempla dentwro de su programa de difusion, la
elaboracion de sintesis o carpeta informativa con las siguientes tarifas por concepto
de suscripcién.®

MATUTINA | MERIDIANA | VESPERTINA
DE LUNES A DOMINGO 13,996.80
DE LUNES A SABADO 12,597 12
DE LUNES A VIERNES 10,264.32
DE LUNES A VIERNES $3,421.44
DE LUNES A VIERNES $3421.44

En lo que respecta al procedimiento financiero, dicha cantidad debera ser
transferida a la Direccion General de Difusion y Relaciones Piblicas, partida 3203
"arrendamiento de maquinaria y equipo", segin la normatividad de la Direccién
General de Programacion y Presupuesto.

La suscripcion de Sintesis Informativa de la Direccion General de Difusion y
Relaciones Publicas del D. D. F., se mantuvo hasta 1994 y se solicitd a través de la
Subdelegacion Administrativa.

Actualmente la suscripcion a esta carpeta informativa no se esta llevando a
cabo.

*2 Tarifus anuales correspondientes a 1994.



Obsequios

Con. motivo de -fin de afio, la coordinacion de Comunicacién Social en
Xochimilco, proporciona a diferentes dependencias diversos obsequios, que se le
solicitan a través de 'un oficio. A continuacién menciono la relacion de “6rganos
periodisticos" a los'que se les dio un presente en 1993 y 1994:

DEPENDENCIA OBSEQUIO

Club Primera Plana TVy MODULAR
ARDF v

DDF TV

Reporteros del DDF v

Asociacidn de fotografos grificos de los diarios de México VIDEO CASSETERA
Sindicato Nacional de Redactores de 1a Prensa 2TV

Unién de reporteros de aviacion TV

Asociacion de Camarégrafos def D. F. v

Reporteros de la Fuente Informativa del D. D, F. TV

Asociacion de Fotégrafos de los Diarios det D. F. TVH

Este tipo de presentes se llevo a cabo hasta el afio 2000, debido a que se racionalizd
el presupuesto y a cambio se obsequiaron canastas de productos alimenticios tipicos
de Xochimilco como dulces cristalizados, amaranto, miel, entre otros.

Pago por produccion de mensajes en radio y television

El spot constituye una parte central de difusion de la politica, debido a que son
un arma estratégica de precision donde se seleccionan los medios, el momento, la
intensidad y el publico objetivo al que van dirigidos.

Este elemento esencial de propaganda, por lo general lo realiza la Direccion
General de Comunicacion Social del Gobierno del Distrito Federal, aunque hay
ocasiones en que los elabora la misma oficina o la Secretaria Particular del
delegado.

Ejemplos de tarifas de spoteo de Nic/eo Radio Mil, Organizacion Radio
Centro y Televisa Radio:

*2 Estos obsequios corresponden al mes de diciembre de 1993 en la delegacion Xochimilco
“ Lista de regalos a las organizaciones periodisticas que el C. Delegado en Xochimilco envia cada afio,
8/dic/94.
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Tarifas

3o” 40" 60"

i - Amplitud modulada

1,181.°° 1,575, 2,363.°° 3450. 4,725.

©4,181.° 1575.°° 2,363.>° 3,160." '4,725.°

¥ 4,181.° 1,575.°° 2,363. 3,150.°° 4,725.°

2,040.°° 4,4:0."" 5,880." 8,820.°

2,940.°° 4,410.° 5,880."> 8,820.

" '2940.°° 4,410.°° §5,880. 8,820.*



2.1 F
3 .- -

," ¢ Ponsgrot®

15960 AM

EN CASO DE NO RECIBIR COMPLETO O LEGIBLE ESTE FAX, FAVOR DE COMUNICARSE A
LOS TELEFONOS: 57 28 48 00 EXT. 4915 FAX 5259-1290

§5 e C ae  UNMESL %ﬂ(\’?f“wll

‘Av. Constituyentes 1154, Lomas Altas, 11950 México, D.F. 5728-4800

FAN 2591280 COMERCI AL ORC

v Constrsyerex 1154 Lomas Afas. 1t Mesrs OF s'u 4000
Serveo s Creaids Testoroy Fax £245-8404

TARIFA DE SPOTEO
PROGRAMACION GENERAL

TARIFA VIGENTE A PARTIR DEL 1* DE JUNIO DE 1999

l IDFNTIFchCIONJ EMISORA l 10" l 20+ ?0" l 40" l 60" ! FRECUENCIA POTENCIA l
I P F kN | EREISE P

Radio C=-*** AEUH-AW 3.L00v.00] 4.00000 6.000.00 6,000.00] 12.000 00 1030 AM 50, 000 watts. Programas hablados.
) ! T 1
El Fonograto _XERC-A _#___1\1_2_5 G2 15.000 2,250.00 3,00000] 4,50000 790 AM 50, 000 watts | Musica def recuerdo en esp
H tfusica vopical. grupera. sa

Radi. Variedodes | XEJP-AM | 1125001 1.500.00 2,250.00! 3,000.00] 4,500.00 1320 AM 20, 000 watts. rock and (oll en espafo
Radyr Consentida J XEFAJ-aM | 750.00| 1,00000 1,500.00 2,00000{ 3.000.00| 1560 AM 50, 000 watts Musica vernacula mexica:
[ 37avza, €.000.00] 8.00000] 12,000.00] 16,000.00] 24,000.00

[ TAusiza grupera

H - TASsIED uvens MOdemMa -
XERC-FM 375000 500000] 7.50000{ 10,000.00{ 15.000.00 977 FM 100, 000 watts espafiol
s

XEJPFHY 375000] S0ty 7.50000] 10.00000| 15.000.00 937FM 100. 000 watts | tMiusicasomantisa en espz

Stars 1677

$1€1CD JOYa
=

#usica de. recuerdo y

1
Univetsat Stereo XHFO-FM 375000; 3°t00 aa! . 7,500.00| 10.000.00| 15,000.00 92.1 FM 300, 000 wsatis contempofanea en ingic

| XEQR.FM_1_ 5.750,00] 500000]  7.50000] 10.000.00] 1500300]_ _107.3FM 100, 000 watts
!
J
1
i
L2

aita Radio XWFAJFM | 375000| S.000uv; _ 7,50000] 10.00000| 15.00000] ©91.3FM__ 1100.000 watts | _Musica moderna en ingl
L ToTaCF_ ) (18,760.00] 25,000.00] _37,600.00] 60,000.00] 75,000.00
FoiatAmM ™ | 00} "33,0u( 0] ~45.6€7 00] _ €6,000.00" $3.00€.00

750

NOTas:
1 Las rustas sefataiss en i3 piesenie tasfa no incleven il




Programacién General de Lunes a Viemes

Televisa o radi

EMISORAS XE w [ @
730 am 9
SIGLAS XEW-AM XEX-AM XEQ-AM XEW-FM XEX-FM
POTENCIA 250,000 WATTS 100,000 WATTS 50,000 WATTS 100,000 WATTS 180,000 WATTS
6:00 3 7:00 A M. MUY BUENOS DIAS.MEXICQ SEMBRANDO JUNTOS PACHANGA MUSICA N
Raquel Levinstein GUILLERMO LOPENJARUER MANANERA CONTINUA
7:00 aB:00 AfL. ARTURO FORZAN Y
T TTTENDIRECTO T T ot - - ENLARADIO 7|~ T LATORNETA™ ™~ ( TJUANTARLOS NAVA |
8:00 29:00 A M. Fernando del Rincdn Eduardo Videgaray y {EN CABINA)
PANDA SHOW LEONARDO KOURCHENKO José R, San Cristobat
9:00 2 10:00 A.M. LA CASADELAS Joth A Zambramo Cardiel Y ADELA MICHA Musica ARTURO FORZAN
ESTRELLAS C u
10:00 a 11:00 AM.
Adsiana Riveramelo KIKIRt-Q Mariana ROCIO
(11:002 12:00 AM.| LA VIDA €5 UNA COMEDIA JUAN CALDERON Braun CORDOBA
Jairme Ortiz PinoRadionayste SOLOPARATI
1 12:00 2 1:00 P.M. QUEHACER DE MUJER Juvier Goneaz Cruz . TUMBANDO CANA t
Julieta Lujambi DIME QUIEN FUE (RUBEN OARCIA) Mariana PONCHO [
1:00 3 2:00 P.M. HTSDELAX Hemandez VERA
ENLARADIO Jiviet Genzalda Croz TUMBANDO CARA
2:0083:00P.M, JALANDO JUNTOS BARBACOA MUSICAL DE2A4
Guillermo Orfega Dofa Byby y Tianiitos JUAN CARLOS NAVA Luis Gerardo POCHO |
3:00 a4:00P.M. MAUSI-MANIA EXITOSDELA X SONOREANDO Salas VERA
TR ST pememe Bl Asthie R R T T TR L G SRR Gl {EH SaBEIAF—==*%
4:00 a5:00P. M. LANETAW ACCION X ARTURO LAy
Veranica Medina y Macio Merder Celestino Ramiraz LA TROPICUMPLIDORA FUTUREX FORZAN
6:00 2 6:00 P.M. ESTRELLAS DE LA FELIPE JAUREGUI Roberto Escobar [V
FORTUNA LA HORA DEL JORGE -
6:00 a7:00P.M. DE BUEN HUMOR Yuu-yuu VAN RANKIN
TIRANDO A GOL Luls Fermaado Rarirez EN LA RADIO Madela Bada
7:00 29:00 P.M. BUENAS TARDES AMADOR NARCIA JO
BUENA MUSICA PANDA SHOW : FACUNDO Y- -
8:00 29:00P. M. ESTUDIO AZUL Y PLATA Josd A_Zamirene Cardil DIEGO
SONARON LOS CANONAZOS . .
9:00 2 0:00 P.M. APAGUE LALUZ V... EUGENIO LOPEZ MUSICA CONTINU ¢ MUSICA
ESCUCHE L . CONTINUA
10:00 2 11:00 P.M. Rubén Garcla (VIERNES RADICAL X VOX-MIX
NOTICIERO REVENTON MUSICAL 2:00 A 2:00AM) ALFREDO DIAZ
11:00 2 12:00 P.M. Guillermo Ortega Margarits Gonriber _ RADIO MADRUGADA EL {OBBY DEL MUNECOM
LUIS OF LLANO Y MARCO . CRUZ MUSICA -
12:00 A 1:00 A M. DESNUDO TOTAL AMOS DEL CAMING ML NOCHES CONTINUA
Anabel Ochoa Jowis Ugaide v Luis 8 Velax EN SILENCIO MUSICA CONTIMUA :
NSE, CTD70 % MUIII% HOM | CO60% MUJ&I% HOM | CD40% MUJ 60% HOW | ABC 7 % mmmt
j TE‘SIS CON Yelevisa Radio Calzada de Thalpan 3080 Colonia Espartaco Telefonos §327-2026 y 2069
\
< { FAL'A [E OF:
-A TE OR:GEN




EMISORA .0 20° 30" |
[EW-AM "900 AM AZUL Y PLATA" (LOCAL) 1 1,600.00 2,000,00  3,000,00 | 400000 6,000.00
‘EW-AM "900 AM AZUL Y PLATA" { NAL) Y 3,626.00 6,126.00  8,670.00 | 11,660.00 17,600.00
EX-AM"LA X DE MEXICO 730 AM*" {90000 1,200.00  1,800.00 | 2,400.00 360000
EQ.AM "Q 840 AM VERDE Y ORO" (LOCAL) f 1,600.00 2.000.00  3,000.00 { 4,000.00 ©,000.00
£Q-AM “Q 840 AM VERDE Y ORO"({ NAL) [ 2,526.00 6,126.00 8,670.00 { 11,860.00 17,600.00
‘EWEM " WFM RADICAL I 2.260.00 3,000.00  4,60000 ! §,00000 9,000.00
EXFM "VOX 101.7FM" i 2,260.00 3,000.00  4,600.00 ! 6,000,00 ,000.00
EQ-FM “KE BUENA 82.8 FM*" i’ 3,000.00 4,00000 600000 | 800000 12,000.00

et

EMISORA e

LOZAL 1 Sak LOCAL LocaL
EW-AM “BOG AN AZUL ¥ PLATA™ (LOCAL) 850,60 2.600.00 5,200,600 7 bud.ine
EW.AN, “820 AM AZUL Y PLATA™ (NAL) - 4,552.50 7.862.5¢  11,141.00 16,016.00 22,750.00
FX-AMLA X DE MEXICO 730 A%” 170 1450000 2,340.00 3,120.,00 4,880.00
EQ-4M "Q 94C A4 VERDE ¥ ORO™ {(LOCALI ', 1,950.00 2,590 0 3,900.0¢ $,200.00 2,800.00
EQ.AM ~Q 740 41, VERDE Y ORO" {N4L} " 4,582.50 TME295C 11,0400 P OM,U15.00 22,760.00
‘EWF M " WwFM RADICAL ' 9.925.00 3.800 U £.85%.00 -+ 7.800.00 11,700.00
'EXNFM VOK 161 TFM” . 2.823.00 2.502.00 6,250.30 . 7.8u0.00 11,700.00
(EQFM “REF BUFI 82.8 FM*© 3.900.00 6,200 06 7830000 10,402.00 $6,600.00

R

DU s LT P UBERRAFEMENINA
EW.AM 7900 AM AZUL ¥ PLATA® CATARATLUR €TINS WA wTAES e Ty

[RNTTLS D F AN

S A N L R AR
IACIONAL: 4,124.2¢ e el G 02R5E 12.513.60 20476 UC

OCAL: . 1,766.00 201 3.£30.0t 4,£49.00 b OA Y

P dg g awmanee e e e

ENLARSDIG T

IACIONAL: " 6,260.00 40,500.00  15,000.00 18,600.00 30,600.00
i 2,628.00 6.250.00 7,500.00 . 9,760.00 16,000.00

LT P TR S R H o

ﬂENcIONES EN VIVO/ENTREVISTAS S= COBRA AL DOBLE DE LA TARIFA OE LA ESTACION CONTRATAD»\
INLACES A’ARTIR DOC 2* Y MAXIMO & COBRANDOSE A TARIFA DE POSICICN Fija
*ATROCI D DE SECCION MUSICALES $.16,000,06 CON DERECHO A 2 SPOTS CON ENTRADA Y SALIDA

daTa:

LIS GASTUS D8 FRULULLIUN vV EVENTUS ESHECIALES Sk
SE CONTIZARAN POR SEPARADO

é92.9

12128

119



' NOTAS:

1.

Las cuotas sefialadas en la presente tarifa no incluyen
elementos artisticos, produccion, grabacién, locutor,
direccion artistica, estudio o promocioén.

Las cuotas seflaladas en esta tarifa se aplican cuando el
spot mida exactamente la duracion contratada.

Las estaciones se reservaran el derecho de aceptar o
rechazar la publicidad cuando no satisfaga las normas
generales.

Las cancelaciones de publicidad se aceptaran inicamente
por escrito con 24 horas de anticipacion, en dias habiles.
Las cuotas sefaladas en esta tarifa son para los anuncios
uniformemente distribuidos. Los anuncios que solicite el
anunciante con colocacién en blogues de horarios tendran
un recargo de 30%.

Estas tarifas no incluyen I.V.A.

TESIS CON

FALLA DE ORIGEN }

¥



Inserciones

También es comun utilizar las inserciones en la prensa escrita, es decir, pagar
a los periodicos y revistas por informacidn que se desea resaltar.

Inserciones que se realizaron en diferentes afios, medios de difusiébn y costo:

FECHA MEDIO ) COSTO
15/feb/91 El Dia N $2,416.50
29/may/92 El Dia N $1,606.81
21/abr/93 El Nacional N $1,296.40
21/abr/93 El Sol de México N $1,285.93
9/jun/93 Novedades $1,668.60
3/sep/93 El Heraldo de México $1,650.83

23/mar/94 Ovaciones-suma $2,305.05%
22/ago/94 El Pulso de México $6,600.00%
25/0ct/94 El Pulso de México $6,600.009
7/feb/97 El pueblo $1,725.00%

Ejemplos de tarifas publicitarias del peribdico Excélsior (Ultimas Noticias de
Excélsior, Arena y Revistas de Revistas) y El Universal: )

® Corresponden a orden de insercién del 15 de febrero de 1991 a 3 de septiembre de 1993.

¥ Por colaboracion periodistica de diversas actividades de! C. Delegado en Xochimilco, Juan Gil Elizondo
en la revista £/ Pulso de Mévico, gira del presidente Carlos Salinas de Gortari por la demarcacién, "Plan
de rescate ecoldgico de Xochimilco".

%7 Por colaboracién periodistica de actividades del Delegado.

®8 Plana de difusién del trabajo de gobiemo de la ciudad de México.
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PUBLICIDAD

{teforma 10 México 1, D.F.
| els. 55-35-19-67 y 55-35-65-52

¥  EAX
—_ 55-46-07-87

Correo Electronico
wublicidad-excelsior@esmas.com

Internet
www.excelsior.com.mx

Agentes de Publicidad
Reforma 10, México 1, D.F.
Tels. 55-66-81-58, 55-66-81-60

53-46-51-10 y 55-46-54-42
'\?_\
>
Circulacion Certificada por
[ ] INSTITUTO
- VERIFICADOR
DE MEDIOS

REGISTRO No. 187/01

WILULIAD ULINEKALLRD

Doble Plana
2801.a. X 16 Coks.
51 Xé68cm.
Plana Media
280LAX 8 Coks. Plona
51 %33cm. Vertical
280LaX4cols. |
51X16.2cm.
Media Plana Roba Plana
Horizontal 2001.0.X 6 Cols
1401.0.X 8 Cols. 38X24.3cm.
252X 16cm,
Y DE PLANA 8
140LA. X4 COLS. de Plana
25.2X16.2CM. 701.a.X 4 Cok.
12.6x16.2cm.
1/16 de Plona
701.0. X 2 cols.

126X8.1 cm.

EXCE]

EL PERIODICO DE L,

Periodismo
Plural, Critic
e independie
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EXCELS10K

Linea Agata, sin lugar fijo $7.00
Linea Agata 2a. Y 3a. plana $8.00
Linea 4gata en espectéiculos $8.00
Linea dgata en gacetilla comercial $12.00
Plana completa comercial $ 15,000.00
Ultima plana comercial $ 17,000.00
Oreja en primera plana $ 1,200.00
Anuncios no Comerciales

Linea agata, sin lugar fijo $11.00
Linea dgata de gacetilla $ 14.00
Plana completa $ 22,000.00

RC\’! cta
de

__\) reoictos

—\t— FURDADA EN 1910

@ PREMIO NACIDRAL

OF PERIODISMD
Publicacién mensual

Todo color

Plana $11,220.00
Media plana $5,940.00
Segunda y tercera de forros $ 13,200.00
Cuarta de forros $ 15,840.00
blanco y negro

Plana $7,920.00
Media plana $5,016.00
Anuncios politicos 25% adicional

Medidas Mecanicas

Plana tipografica: 25 x 18 cm.

Rebasada: 27 x 20.5 cm.

Arena
Suplemento cultural dominical

Plana $23,616.00
Media plana $13,950.00
Ultima plana $ 30,366.00
Cuarto de plana $ 8,550.00
Una plana de gacetilla $29,250.00
Ultima plana de gacetilla $ 38,250.00
Medidas Mecanicas

Plana tipografica: 31.5 x 23.5 cm. ~d

Rebasada: 32 x 24 cm. '~
Cierre ocho dias antes de su publicacién. é‘

-l e N,

.

p e A
EL PERIODICO DE LA VIDA NACION

1a SECCION

Linea Agata en plana par $19.00

Linea 4gata en plana impar $24.00

Linea a todo color $29.00
Plana par $ 37,800.00
Plana par a todo color $ 50,800.00
Plana impar $ 46,200.00
Plana impar a todo color $58,700.00
ultima plana $ 53,200.00

Ultima plana a todo color $ 65,400.00

Linea de gacetilla comercial $56.00
Plana completa de gacetilla comercial $ 69,800.00
Oreja en primera plana $2,700.00

Color adicional $5,706.00

SECCION CULTURAL

Linea 4gata $21.00
Linea 4gata a todo color $29.00
Plana par $ 34,400.00

Plana par a todo color $ 50,800.00
Plana impar $ 37,000.00
Plana impar a todo color $ 58,700.00
Ultima plana $ 41,800.00
Ultima plana a todo color $ 65,400.00
Oreja en primera plana $2,400.00
Color adicional $ 5,706.00

2a SECCION, SECCION “B”, MUNDO SOCIAL,
DOMINGO DE VIAJEROS, ESPECTACULOS,
FINANCIERA, METROPOLITANA , DEPORTES Y
COMPUTACION.

Linea en plana par $19.00
Linea en plana impar $23.00
Linea a todo color $29.00
Plana par $ 36,000.00
Plana par a todo color $ 50.800.00
Plana impar $ 39,900.00
Plana impar a todo color $ 58,700.00
Ultima plana de seccién $51,100.00
Ultima plana de seccién a todo color $ 65,400.00
Linea de gacetilla comercial $43.00
Plana completa de gacetilla comercial $ 60,000.00
Oreja en primera plana $2,400.00
Color adicional $5,706.00

ANUNCIOS NO COMERCI

Linea dgata (menos de " de p
Un cuarto de plana

Media plana

Plana

Linea dgata de gacetilla

Plana de gacetilla

PRIMERA PLANA (Gacetill
Primera de primera seccién
linea gata (minimo 100 linea!

PRIMERA PLANA publirr
2a SECCION, SECCION
DEPORTES, ESPECTACU!
MUNDO SOCIAL Y DOMI

Un cuarto de plana
Media plana
Una plana

OTRO TIPO DE ANUNCI(

Linea 4gata de convocatorias,
avisos,balances y sorteos
Linea 4gata de edictos y avisc
Linea 4gata de esquelas y rec
Linea 4gata en primera plan:
Linea 4gata a la cabeza o pie

ENCARTES (costo por mi

8 planas o menos (tabloide o
16 planas (tabloide u 8 stand
24 planas’(tabloide o 12 stan
32 planas (tabloide o 16 stan




EL UNIVERSAL

TARIEASACOLOR .- - -2 fintas 3 Tintas 4 Tintas

Plana Primera Settion 97,152.00 107,778.00 115,748.00
Contraportada Primero Seccion 110,245.00 123,148.00 129,030.00
Piono ofros secciones 93,547.00 105,691.00 111,384.00
Contraporiada ofras setciones 106,071.00 118,215.00 124,097.00
Cm. por columna Primero Seccion 364.00 410.00° 457.00
Cm. por columna ofros secciones 352.00 398.00 422.00

SUPLEMENTOS ESPECIALES ’ Todo Colos
Plana 52,580.00 77,482.00
Cm. por columna 228.00 294.00
Médulo Universo de lo Computacién {9 em. x 3 cof ) 4,833.00 7,147.00
! Modulo Destinos (9 «m. x 3 columnas.) . 6,010.00 7,753.00
 Modulo Solud {9 ecm. x 3 columnos.} 3,231.00
| Modulo Buen Sabor {9 tm. x 3 columnas.) 3,231.00
iLédulo Conedta-T (50 |.a. x 3 columnas) 1,100.00

BUCAREU 8 Todo Color

! Plona sin lugar fijo 3] 680 00 43,692.00
| Pdgina tres 39,600.00 44,352.00 .
“ Tercera de forros 39,600.00 44,352.00
: Contraportada 47,520.00 51,480.00

ENCARTES . : Por millar

8 plonas tabloide o menor 2,088.00
16 planas tabloide v 8 standar 3,985.00
24 planas tobloide 6 12 standor 6,262.00
32 planos tabloide 6 16 standar 8,539.00

1
OTROS Precio

-G

Enfojilledo por millar® 3,000.00
Embolsodo por millar* 2,500.00
Inserto especial 4 poginos blonco y negro {o tiro) 200,000.00
Inserto especiol 4 paginos color (o tiro) 250,000.00
Muestreo por millar” 1,000.00

*minimo 30 millares




EL UNIVERSAL

PRIMERA s:cuéﬂ Y R B o “‘ﬁﬂGTILMSCOMERCIALES '4'__’

| CIUDAD ~ ESTADO! R ly . . tug

Pdgino 3 582.00 Plano 132,446.00
Péging 4 429.00 | Cm. por toluming 609.00
Pégina 5 498.00

Sin fugar fijo 355.00

GAQTIIJ.A NOT?MER(IAL O POLITICA
* in lug

ESPECTACULOS - DEPORTES. “Cr. por Plana 202,44.00
i Sin fi 308.00 1a. pdgina otras secciones ¢m. por columna 7,731.00
1 2inlugar o . Cm. por columne 798.00

PUBLIREPORTAJE 1o, PLANA NUESTRO MUNDO -

i Plano 124,233.00 AVIS! I
Hedio plona 63,553.00 I Portad o 45.00
" Cuarto de plana 32,395.00 l:le:iofes 26.00
. (s v et . - Cms. por
GALERIAY AINANZAS  »° S PO
) ! , " . Slema " ANUNCIDS NG YGRERCIALES O PORTICOS -
*Sin fugor fijo 264.00
| Plono Pnrneru Seccion 127,481.00
l Media plano Primera Seccion 65,714.00
! Cvarte de plano Primere Seccidn 31,772.00
| Cm. por columna Primera Seccién 454.00
Cms. por ;
. Columna Planas olras secciones 112,332.00
Sin fugar fijo 206.00 { Media planc otas sectiones 58,064.00
Cuarto de plona ofras secciones 30,171.00
Cm. por columna tuolguier seccién 400,00 .
PLANAS COMERCIALES
| ‘sin lugar Hijo -
J  Pdgina Primera Sezcion 91,17.00
Pdgina 3 6 5 Primera Section 114,062.00
Pdgina 4 Primera Sectién 93,145.00 - - B Cms. ppr
Contraportoda Primera Secion 104,984.00 "VARIOS - Columna
! Bolances y Sorteos 341.00
Plano otrgs sectiones 75,710.00 Convocotorias y Avisos 328.00
Controportado ofros secciones 96,963.00 ! Esquelos, Recordatorios y Edictos 234.00




AREA DE REPORTEROS

Otra de las funciones del area es la de generar informacion periédicamente asi
- como su difusion y atencion de las demandas ciudadanas, para ello se elaboran las
siguientes actividades:

" a) Boletines
b) Periddico Tu voz
¢) Volante Teoca
d) Sintesis informativa
e) Demandas ciudadanas

a) Boletines

La elaboracién de los boletines la llevan a cabo reporteros del area, casi
siempre con el visto bueno del coordinador de Comunicacién Social, y son
enviados, por lo general, a los periddicos y rara vez a la radio o a la television.

Su periodicidad es variable y se sujeta a hechos inmediatos, por lo que la
mayoria de ellos se configuran con un bajo perfil informativo e investigacion; existe
una restringida cobertura de temas, sobre todo de aspectos culturales, reportajes
documentados, o de cualquier otro género periodistico que podria ser de interés
para la comunidad.

Una vez de que se dio la difusion respectiva a cada boletin, se depositan en
folders o carpetas para volver a usarlos y actualizarlos el proximo aflo, sobre todo en
los eventos de ferias comerciales ya que son los mismos de cada afio.

b) Periddico 7u voz*

Tamaiio: tabloide

Caracteristicas: a color, con 8 paginas

Periodicidad: mensual

Tiraje: mil ejemplares

Contenido: actividades del delegado, obras puablicas y servicios realizados cada mes.
Lugar de distribucién: la misma delegacion, casas de cultura, coordinaciones y en
Sanborns, Restaurant los Bisquets de Obregdn, Vips.

% Anteriormente se llamaba Tlanahuatl.
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c) Volante Teoca

Tamaiio: oficio

Caracteristicas: blanco y negro, doblado en 4 partes

Periodicidad: semanal

Tiraje: 150 copias fotostaticas

Contenido: funciones de las 4reas que conforman la delegacién y actividades
especificas de sus trabajadores, asi como las condiciones generales del trabajo,
programas y eventos.

Lugar de distribucidn: la misma delegacion.

d) Sintesis Informativa

Una de las principales preocupaciones de los altos funcionarios del Gobierno
del Distrito Federal es saber qué asuntos difunde la prensa y la manera como los
aborda, en especial si estdn relacionados con su persona o institucion. Para
satisfacer esta necesidad de informacidn, no revisan cada uno de los periodicos, o
atienden los noticiarios de radio y television, sino que recurren a la sintesis
informativa.

La sintesis informativa son los recortes de los periddicos de la maitana que se
editan en el Distrito Federal que tienen una informacién especifica. También
incluye la informacion de los noticiarios de la noche anterior de radio y television.

En la presentacion de la sintesis informativa cada dependencia determina sus
formas o tipos. En el caso de Xochimilco, fue hasta 1994 cuando atn se adquiria la
Sintesis Informativa del Gobierno del Distrito Federal y se elaboraba también, una
carpeta de recortes donde incluia sélo informacién del delegado y de la misma
delegacion; es hasta 1998 cuando adquiere la siguiente forma:

- Informacion sobre el delegado y los demas funcionarios

- Informacién sobre las acciones y politicas de la dependencia, asi como aquellas
menciones que hacen referencia a otros sectores sociales vmculados con el
quehacer de la delegacion Xochimilco

- Informacion sobre otras delegaciones

- Informacion sobre el Jefe de Gobierno

- Informacion general; son las notas periodisticas que son de interés pOllt.lCO y
econdémico; generalmente es un apartado con informacion concerniente a la
Presidencia de la Repiblica y noticias relevantes del dia

- Articulos de opinién

- Columnas politicas

- Caricaturas; cartones que complementan la visidn sobre un hecho en particular
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Esta sintesis se elabord todos los dias y contaba con 70 hojas
aproximadamente, se fotocopiaban 14 ejemplares, (excepto los sibados y domingos
puesto que en esos dias solo se fotocopian dos ejemplares), que se distribuyeron en
las siguientes areas: Secretaria Particular, coordinador de Asesores del Delegado,
subdelegado de Plan Lago, subdelegado Administrativo, subdelegado de Obras y
Servicios, subdelegado de Desarrollo Social, subdelegado Juridico y de Gobierno,
coordinador General de Desarrollo Rural y Fomento Econdémico, director de
Participacion Ciudadana, Contralor Interno, Policia Judicial, el coordinador de
Comunicacién Social y dos copias mas de reserva.

En la actualidad esta Sintesis Informativa se elabora de la siguiente forma:

- Informacion sobre el delegado y los demds funcionarios

- Informacion sobre las acciones y politicas de la dependencia, asi como aquellas
menciones que hacen referencia a otros sectores sociales vinculados con el
quehacer de la delegacion Xochimilco

- Informacién sobre otras delegaciones

- Informacioén sobre el Jefe de Gobierno

- Columnas politicas

En esta ocasion la sintesis informativa cuenta aproximadamente con 60
paginas y se fotocopian 6 ejemplares, que se distribuyen a cada subdelegacion.

Con lo anterior se desglosa el siguiente cuadro comparativo en costos de
fotocopiado (se considera a 20 centavos la copia fotostatica):

ARNO HOJAS No. DE COPIAS DE DIAS COPIAS DESABY TOTAL
EJEMPLARES LABORABLES DOM
(256 DIAS) (104 DIAS)
92-94 menosde 10 5 2560 1040 menos de $3,600.00
95-98 70 14 50,176 2912 $53,088.00
99-00 60 6 18,496 2496 $20,928.00

Es evidente que existe en la elaboracion de la sintesis informativa un nimero
excesivo de copias fotostdticas, a pesar de la publicacién del Diario Oficial con
fecha del 11 de enero de 1995, concerniente a la Secretaria de Contraloria y
Desarrollo Administrativo que en materia de fotocopiado menciona en el articulo
4°:

"Para el ahorro de costos en materia de fotocopiado, se cancelan las carpetas
de recortes periodisticos y en su lugar en forma exclusiva para los titulares de las
dependencias y entidades y los subsecretarios o sus equivalentes en el sector
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paraestatal, se elaborara un resumen periodistico con una extensiéon maxima de diez
hojas"® Durante ese afo se llegd a cancelar la compra de periddicos asi como la
sintesis informativa, aunque esto durd s6lo unos meses.

La depuracion de la sintesis informativa se lleva a cabo cada mes con los
recortes originales, donde se desecha toda la informacion que no se relacione con
Xochimilco o sus funcionarios; posteriormente se guardan en folder y se depositan
en cajas de carton,

Productos informativos derivados de la sintesis informativa que no se realizan y que
pueden dar una base para un diagnéstico sobre la imagen institucional:

- Anadlisis de informacion. Debido al contenido de estos recortes que son la
materia prima para la realizacion de seguimientos periodisticos y analisis de
informacion, permiten un diagnostico mas preciso sobre la imagen institucional.

- Otro producto derivado de los originales de la sintesis informativa, es el archivo
periodistico. Este archivo permite consignar datos, cifras, fechas y hechos de
manera fidedigna; son una fuente documental de primera mano, ya que guarda )
toda la informacion periodistica que genera un sector en particular. De hecho si
este archivo se complementa con la documentacion oficial de la institucion
como oficios, acuerdos, convenios, edictos, legislacion, etc., se convertirian en
verdadero centros de documentacién especializada.

Por lo antepuesto se puede definir que:

"la evaluacién de la imagen institucional sc deriva de la representatividad de la
opinion piblica a través de la prensa,... en ocasiones se consideran los mensajes de
los medios como opiniones de la sociedad. Con base en esto el gobierno tiene en la
sintesis una evaluacion sobre su imagen institucional gracias a la intermediacién de
la prensa.

Asimismo, el comportamiento informativo de los periodistas y la tendencia
informativa de los medios pueden crear o destruir una imagen institucional. Con la
funcion evaluativa de la sintesis el titular conoce cual es la imagen que les estd
creando a ¢l y a otros funcionarios, asi como el grado de aceptacion social de sus
acciones de gobierno, las cuales mientras sean favorables en la opinidn publica
aumentan sus posibilidades de ascenso en su carrera politica."™

% Diario Qficial de la Federacion, 1995, pagls.
®! Cervantes Najera, Victor Hugo, pag 87, 88.
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¢) DEMANDAS CIUDADANAS

Las demandas ciudadanas son problemas en materia de obras y servicios que
"presenta la comunidad y los hace presentes a través de la prensa escrita, radio o
television, El drea de Comunicacion Social detecta la inconformidad a través de la
sintesis informativa o de algiin oficio, y la canaliza a la oficina que corresponda
para su atencion, seguimiento y respuesta.

En ocasiones la misma Direccion General de Comunicacién Social del
Gobierno del Distrito Federal también envia al drea dichas demandas por via fax
como el siguiente ejemplo:




AR

ARQ. JUAN GIL ELIZONDO
DELEGADO POLITICO EN XOCHIMILCO
GLADIOLAS No. 161

ler. PISO

CIUDAD

Con objeto de cumplir con el Programa de Atencidn a las Demandas
Ciudadanas planteadas a través de los: medios de comunicacidn, me permito
transoitir a usted la inconformidad: presentada por lectores de la columna
Nuestra Ciudad, publicada en el periddico Ultimas Noticias de Excélsior, el
dia 11 de los corrientes, cuya fotocopia nos permitimos incorporar.

Por considerarse’de su
D.D.F. brindar una respuesta: opor
lados por la ciudadania, mucho’l

ciones sobre el particular.>

Aprovecho la ocasiSn'ﬁara‘reiterarme a sus respetables OSrdenes.

IAMBULANTAJE, AQUT!

i
:.meu,JQFLJn X e _imne,

B ) ! 0y Trtie
1:dicclAn, “entre r!lgl;oS.‘n‘Pr"nrt-ﬁ. TEATI ant;:‘l.
_CIUATrs Tn alle €2 munetra [~fTap ) iV
L LCPrcsTna Uns setie d¢ Hrob Smas,

c.c.p. Lic. Marcelo Ebrard Casaubdn.- Secretario General de Gobierno.- Edif.

wo inte

CIUDAD DE MEXICO
, 1DW@Sion y Relaciones Publicas DDF |

México, D.F.,

VIRGINIA

LLLLL
YNAUD

12 de octubre de 1993

AL CONTESTAR ESTE OFICIO FAVOR
DE MENCIONAR NUMERO Y MEDIO

ééab&ra la imagen institucional del
sadécuada a los planteamientos formu
eceré el proporcionarnos sus observa

"ATENTAMENTE
"SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION"
LA DIRECTORA DE RELACIONES PUBLICAS

J

c.c.p. Jefe de Prensa de la Delegacién Xochimilco.~ Ciudad.

VRK/PPP/vok
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OTRAS ACTIVIDADES DE DIFUSION

a) Realizacion de Television Itinerante

Consiste en la proyeccidén de un video cassette en la entrada del edificio de la
delegacion. Su contenido lo constituyen las principales actividades del delegado,
asi como de cada area.

b) Apoyo de difusion a las demas areas
Radica en el apoyo de la elaboracion de folleteria, volantes, dipticos, tripticos,
carteles.




33 '_fUERZA DE TRABAJO Y CAPACITACIC')N

A lo-largo dela Tetz{p‘a'l. de-esta_investigacion, los recursos humanos del drea de
Comunicacién Social en Xochimilco se ha incrementado de 11 a 26 personas que se
- encuentran distribuidas de la siguiente manera:

g RN CARGO HORARIO ACTIVIDADES

Coordinador de Comunicacién Social Completo Coordina el d4rea de Comunicacién Social.
" Asesor Completo Auxilia al Coordinador de Comunicacién
oL : Social.

Dos Secretarias 8:00a 15:00hrs.  Toma de recados telefonicos, elaboracion de

: documentos administrativos.
Cuatro reporteros (dos en el turno de la 6:00 a 13:00, 8:00 En el tumo de la mafana: elaborar 1a sintesis),
mafiana y dos en la tarde) a15:00 hrs. y asi como cubrir eventos.
15:00a 10:00 hrs.  En el turno de la tarde: toma de recados
telefénicos, elaboracién  de  documentos
administrativos, cubrir eventos, toma de

: fotografias.
Dos fotografos - : 8:00 a 15:00 hrs. Toma de fotografias, elaboracién de sintesis
R wol : . informativa.
Un camarégrafo’ R 6:00a 13:00 hrs. * Grabacion de eventos, elaboraciéon de sintesis
) e o : informativa.
Cinco auxiliares administrativos .~ -~ 6:00 a 13:00, 8:00 Apoyan en la difusion y trdmites
U Lt e et a15:00 hrs. administrativos, asi como correspondencia.
7 Dos auxiliares de difusién -7 15:00 a 22:00 hrs.  Elaboracién de material de difusion.
RO et e - variable
o Ungula o : Variable. Durante los recarridos apoya como guia en las
ST S . L zonas turisticas.
Diez estudiantes de Servicio Social Variable Elaboracién de boletines y toma de
c S fotografias.
No. de personas | Tipo de contrato Antigtiedad
‘ 2 Confianza 2 vy 1 afios
12 Base La mitad del personal tiene mds de 10 afios
2 Eventual 5 y 4 afios
10 Servicio Social 6 meses




CAPACITACION

Una de las principales funciones de toda organizacién laboral, - sea piblica o
privada, productora de bienes o prestadora de servicios- debiera ser la capacitacion y
actualizacion constante de los recursos humanos, pues de ello dependerd la calidad
del trabajo, asi como el logro de objetivos.

El criterio basado en la formacion de trabajadores, a través de la capacitacion
adquiere vital importancia entre las politicas y estrategias de administracién de
personal, lo anterior como condiciébn para lograr y mantener un Optimo
funcionamiento en el Gobierno del Distrito Federal. Asi la capacitaciéon es un
medio que nos permite proporcionar, reforzar, actualizar y desarrollar las
habilidades y conocimientos requeridos para desempeiiar las multiples funciones y
actividades que se llevan a cabo.

En la delegacion Xochimilco se llevan a cabo diversos cursos de capacitacion
durante todo el afo, de los cuales el jefe de cada drea decide cudles tomara su
personal. En el caso de la coordinacién de Comunicacién Social se puede observar
que estos cursos son limitados y esporddicos, ademds de que no existe una
vinculacién directa en la formacién y preparacion del personal, debido a que solo
menos de la mitad de los trabajadores de base y un eventual tomé los cursos que se
mencionan enseguida:

ANO CURSOS

1993 Curso basico de Fotografia
1995 La Comunicacién
2001 ‘Word basico y avanzado

Excel basico y avanzado
Power Point
Publisher
2002 Campafias de Comunicacion
Social
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CONCLUSION

Durante el periodo en que se ubica esta investigacion se han presentado
cambios determinantes en la estructura del Gobierno del Distrito Federal que ha
dado pie a diversas reformas en la politica del pais, desde la designacion del
gobernante de la Ciudad de México, hasta la eleccion de un partido politico
diferente al que habia prevalecido durante casi 70 afios.

El drea de Comunicacién Social en Xochimilco aparentemente también ha
experimentado diversos cambios, se dice aparente porque a pesar de que en diversas
ocasiones se menciond la reduccion del presupuesto que se le otorga a la difusién y
al fotocopiado de la sintesis informativa, estos gastos excesivos se siguen Hevando a
cabo. Se menciond también una reestructuracién en la elaboracion de diversas
estrategias de difusion, pero éstas fueron esporadicas, ya que una fue en 1994 (lineas
de accion inmediata) y la otra fue en 1998 (curso-taller La comunicacion social y la
informacion de prensa en el Gobierno del Distrito Federal), ambos programas
estuvieron enfocadas al coordinador de comunicacion social que estaba en ese
momento, y no se eompartié con el personal que labora en el drea. Otro de los
factores que sobresalen es el hecho de mantener mayor control en el manejo de la
informacion a través de la coordinacién con la Direccidon General de Comunicacion
Social de la Secretaria de Gobernacion; esto se lleva a cabo a través de visitas, sin
previo aviso, de personal de dicha Secretaria, asi como llamadas por teléfono, la
cual solicita, por lo general, revisar lo que en ese momento se esta haciendo, ademds
de revisar la sintesis informativa.

Como se ha podido apreciar el area de Comunicacién Social con el propésito
de dar a conocer una buena imagen a través de los medios de comunicacién, no sélo
genera informacion como son los boletines informativos, carteles, periddicos,
fotografias o videos, sino que recibe también informacién a través de la sintesis
informativa, documentaciéon oficial como oficios, acuerdos, convenios, edictos,
legislacion, entre otros. Esta documentacion que revela hechos inmediatos se utiliza
en el momento, otros sirven para dar informes y otros mas se desechan.

La inquietud de esta investigacion es precisamente la elaboracién de un
proyecto que logre conservar un verdadero centro de documentacion especializada
en cada delegacion, ya que las propiedades de estos documentos son la materia
prima para la realizacion de seguimientos periodisticos y analisis de informacion,
debido a que permite consignar datos, cifras, fechas y hechos de manera fidedigna.
Esta informacion es una fuente documental especializada de primera mano, pues
guarda toda la informacién periodistica que genera un sector en particular.
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Se pretende que dentro del Programa Operativo Anual o en un articulo de la

misma Ley Organica de la Administracién Publica del Gobierno del Distrito
Federal, anexar un programa que conserve la informacién documental que en un
futuro puede ser trascendente.

La documentacién administrativa como son incidencias, correspondencia,
ramites administrativos del mismo personal, expedientes de gastos, avisos,
circulares, entre otros, deben trasladarlos al Archivo de Concentracién (archivo
muerto) de la misma delegacién.”

Las fotografias y videos deben conservarse con su respectivo pie de foto, si se
llegase a entregar dicho material a alguna area, debe conservarse el negativo.

En los boletines informativos se deben anexar informacién complementaria
como oficios comunicados, entre otros, ademas una fotografia con su respectivo
pie de foto.

Los periddicos oficiales deben conservarse minimo cinco ejemplares y repartirse
en bibliotecas y hemerotecas.

Resguardar la sintesis informativa de la delegacion. Deben encuademarse los
recortes originales y engargolarse una copia para su consulta; las dreas que
reciben esta sintesis debe devolverla al area de comunicacion social para que se
le pueda proporcionar este material a Centros especializados de documentacién
como en la UAM-Xochimilco, o al Archivo Historico de Xochimilco.

Los carteles y demas material de difusion deben conservarse minimo tres
ejemplares.

De acuerdo al cumulo de informacién que se tenga se pretende elaborar
investigaciones mas elaboradas de los eventos mas representativos de cada
delegacion.

Toda esta documentacion debe tener un lugar especifico en la oficina de
Comunicacion Social para que pueda ser consuitada por el publico en general,
siempre y cuando se proporcione identificacion y no salga el material del edificio
delegacional.

92 El Archivo de Concentracion es un lugar que resguarda los dc s de la delegacidn que ya no se
utilizan, y no existe ningin expediente de la coordinacion de Comunicacién Social, esto se debe a que por
falta de interés de las mismas autoridades o falta de capacitacién del mismo personal que archiva (por lo
general son las secretarias) no lleva a cabo la transferencia de esta documentacién, por lo que el desalojo
de dichos documentos administrativos lo llevan a cabo a través del basurero.
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