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Objeti

Determinar la importancia que tiene la auditoria enfocada a la revision del rubro de caja y
bancos dentro de una organizacién econémica, aplicando métodos o procedimientos de la mejor
forma, con la finalidad de regular su Control Interno y optimizar tiempos y recursos,

Sin olvidar que el objetivo de la auditoria en relacién al Efectivo se enfoca, a la verificacion de su
existencia, asi como la exactitud de las cifras y su adecuada presentacién en los Estados

Financieros.

Planteamiento del Problema

La auditoria puede ser aplicada a cualquier organizacién, empresa o negocio, debiendo ser antes
plancada en que cnfocaremos mayor atencién, utilizando métodos y procedimicntos que nos
llevara al cumplimiento de objetivos y metas, de ésta forrna cumplira con aspectos financieros y

operativos.

En la compaiiia se debera introducir un método de control opcrativo ya que por lo general,
presenta cicrtas irregularidades. Algunas de ellas son :

La persona que emite los cheques , también maneja ¢l fondo de caja; tendremos que preguntar si
se encuentra afianzado, para evitar que se lleguc a complicar sus funciones y prevenir situaciones

futuras.

En cuanto a los mancjos de transfercncias dcbemos de implantar una solicitud de pedido para la
realizacién de estas transferencias de efectivo ya que el que la solicite debe de contar con la
autorizacion de una tercera persona pudiendo ser el director de plancacion y control, o de
finanzas.

Los estados de cuenta prescntan mayores dificultades, ya que la institucién bancaria expide 15

dias después del cierre del mes, por lo cual origina un retraso en la elaboraciéon de conciliaciones
bancarias y también en la presentacién de la situacién financiera.




INTRODUCCION

En la gran medida que las empresas comienzan a crecer econdmicamente, pueden legar a
presentar ciertas complejidades en cuanto a orientar a las diversas darecas o departamentos a la
recalizacién de sus actividades, por tal motivo es creado un servicio de Auditoria con la finalidad

de poder aumentar clientes, estableciendo una relaciéon de confianza en el ambito profesional y

personal.

Uno de los rubros impornantes del Activo Circulante dentro de una organizacion es el disponible
de Caja y Bancos, por esto €s muy importante tener y ampliar nuestro Control Intemno, sin caer en

exageraciones lo cual en vez de ayudar a la empresa, desviara objetivos, esfuerzos y resultados.

El presente trabajo, tiene la finalidad de facilitar la comprension y conocer la imponancia que
tiene hacer un analisis de éste rubro dentro de cualquier organizacion, asi como ampliar nuestros
procedimientos de revisién de Auditoria con cl objeto de mejorar la presentacién de Estados

Financieros y emitir una opinidn objetiva para la deteccion y correccion de fallas u errores.

Por lo regular ¢l efectivo es muy dificil de controlar, por lo que ¢s necesario contar con una
herramienta que ayude a la organizacién a ejecutar medidas oportunas para la supervision,
ejecucion y prevencion del mismo. Es muy importante conocer el control interno de la
organizacion para poder oricntar mediante sugerencias sobre los procedimientos que mejorarin

su operacién y le avudaran a cumplir con sus objetivos.

La auditoria puede ser aplicada a cualquier organizaciéon, empresa o negocio, debiendo ser antes
planeada en quec cnfocaremos mayor atencion, utilizando métodos y procedimicntos que nos
llevara al cumplimiento de objetivos y metas, de ésta forma se cumplira con aspectos financieros

y operativos.

u




El siguiente trabajo se encuentra integrado por tres capitulos, en el primer capitulo mencionaré
las generalidades de la auditoria como son aspectos bidsicos antecedentes de la auditoria,

concepto, objetivo, normas y procedimientos, técnicas, clasificacién de la auditoria y cualidades

de un auditor interno.

E! segundo capitulo abarcaré lo que es el control interno su concepto. objetivos, importancia,

elementos, clasificacion y estudio y evaluacién de! mismo.

En el tercer capitulo se platicari sobre ¢l tema de este trabajo como se inicia la auditoria de
efectivo con pasos ordenados y consecutivos como es la planeacién, concepto de caja y bancos,
objctivos, programas y procedimientos, control interno, presentacién en los estados financieros y

papeles de trabajo que son de gran utilidad como herramienta de deteccién de omisiones de

registros u errores en la operacién.

Finalmente se aplica un caso prictico aplicando los conocimientos ya mencionados con el objeto

de facilitar y mejorar la comprension de los capitulos anteriores mencionados.

m




CAPITULO 1. GENERALIDADES.

1.1. ORIGENES E HISTORIA DE LA AUDITORIA Y AUDITORIA INTERNA.

Los historiadores tienen la creencia que los registros contables surgen alrededor del afio
4000 A.C., cuando civilizaciones del cercano Oriente comicnzan a organizarse en negocios y
gobiernos, en donde los negocios se preocupaban de entradas y salidas de dinero y el cobro de los
impuestos: entonces fue que empezaron a preocuparse en establecer controles, incluso auditorias,

con la finalidad de disminuir fraudes por parte de funcionarios.

Las mas antiguas auditorias y registros contables datan en paises de habla inglesa en los erarios
de Inglaterra y Escocia en el afio 1130, en ese entonces se practicaban 2 tipos de auditorias:

auditorias en ciudades y poblaciones, auditorias de los gremios.

La auditoria en ciudades y poblaciones se hacian puablicamente delante de los funcionarios del
gobierno y los ciudadanos, consistia en que los auditores escucharan las cuentas, hecha por el
tesorero, debido a que por lo general muy pocas personas sabian lecr y escribir. Las auditorias

de los gremios. se hacian ante los miembros, esta auditoria consistia en un examen detallado de
las cuentas que llevaban los funcionarios de finanzas ¥ un informe verbal ante el sciior del lugar y

¢l consejo. Usualmente el auditor era miembro del consejo sefiorial y por tanto precursor de la

auditoria interna.

Estos dos tipos de auditoria que fueron practicados cn la Gran Bretada en el siglo XXVII,
estaban orientados a examinar los fondos asignados a los funcionarios publicos o privados. La
finalidad de éstas auditorias no era probar la calidad de las cucntas, salvo que las inexactitudes de

las cifras pudieran detectar posibles fraudes.




Fue entonces que la auditoria empezé a evolucionar hasta examinar los registros escritos y

soportes de la documentacién como apoyo de prueba.

A finales del siglo XXVII, se prolongé la primera ley en Escocia, que prohibia que los

funcionarios del gobiermo actuaran como auditores de una ciudad, con todo lo anterior se

introdujo la independencia del auditor.

A pesar de este gran progreso cn la auditoria, el auditor profesional comenzé a ser parte
importante de este crecimiento econémico a finales del siglo XXIX, ya que se empezaron a
crecer las compaiiias, surgié el crecimiento de bancos y otras empresas, la construccion de

ferrocarriles. Las primeras empresas que contrataron los servicios de auditoria, fue precisamente

la compaiia de ferrocarriles.

EL ORIGEN DE LA AUDITORIA INTERNA se ubica cuando un productor o comerciante
ante la imposibilidad de no poder cubrir todo un proceso de produccién o comercial, tiene la
necesidad de contratar al auditor interno, sin embargo con la revolucion industrial las operaciones
en los negocios empezaron a crecer. Ya no era practico que el duefio tuviera que revisar las

operaciones para supervisar que se estuvieran llevando correctamente.

Una segunda etapa en la evolucion de la auditoria interma surge como resultado de la creacion de

la Comision para la Vigilancia del Intercambio de Valores en los Estados Unidos de

Norteameérica en 1934, con ia finalidad de que cxistiera una plena confiabilidad en la informacién
financicra cmitida por las empresas que tienen colocadas acciones entre el publico inversionista,
por lo que fue necesario reforzar controles contables, mejorar los reportes y sistemas contables

asi como vigilar el cumplimicnto de los requerimientos instaurados por la Comisién para la

vigilancia del intercambio de valores ( SEC ).




La tercera etapa se presenta en el afio de 1941 cuando el Contador Piblico Victor Z. Brink en su
doctorado de auditoria interna retoma las funciones del auditor que tradicionalmente se venian
realizando: ampliar la revision de cifras y datos que aparecen en los Estados Financieros, revisién

de Control Interno, presentar recomendaciones a la administracion sobre los métodos de control

para reforzar el control interno en la organizacion.

En el mismo afio 1941 Z. Brink en compaitia de 10 profesionales de la auditoria interna,

constituyen la Auditoria Intema Operacional.

1.2. CONCEPTO DE AUDITORIA.

Santiago Zorrilla Arena y José Silvestre Méndez definen la Auditoria como “Es el
examen de libros y registros de una entidad con el fin de determinar o wverificar los hechos
relativos a las operaciones financieras y a sus resultados, para poder emitir una opinién *. ")

Osorio Sanchez opina que: “La Auditoria es el examen critico que realiza un Licenciado en
Contaduria o Contador Publico independicnte, de los libros y registros de una entidad, basado en
técnicas especificas con la finalidad de opinar sobre la razonabilidad de la informacién
financiera™, !

Montgomery comenta que: ** Auditoria es un examen sistematico de los libros y registros de un

negocio con el fin de determinar o verificar los hechos relativos a sus operaciones financieras y a

los resultados de éstas. para informar sobre los mismos™. ¢!

M sunnago Zorilla Arena. José Silvestre Mé D 10 d¢ Editorial Océano, México 1990, p .12,
5

) Osono Si Isrucl. Auditoris |. Ed c yA ivas. México 1993. p 23,

) Amador René. E de Audugria F a v O I, Edi PAC, S.A.dc

C.V.. México 1985, p.790.




Arthur W. Holmes define la Auditoria como: “La comprobacién cientifica y sistematica de los
libros de cuentas, comprobantes y otros registros financieros y legales de un individuo, firma o
corporacion, con el propésito de determinar la exactitud de integridad de la contabilidad; mostrar
una verdadera situacion financiera de las operaciones y certificar los estados e informes que se

rindan™,

Carlos A. Glose menciona que “La Auditoria es el eximen de informacién por parte de una
tercera persona, distinta de la que lo prepard y del usuario. con la intencidon de establecer su

racionabilidad dando a conocer los resultados de su exiamen, a fin de aumentar la utilidad que tal

informacion posee™.

E.L. Kohler la define como: **Una revisiéon analitica hecha por un Contador Publico del control
intemo y registro de Contabilidad de una empresa mercantil y otra unidad econémica que

procede a la expresién de su opinién a cerca de la correccion de los Estados Financieros™.

En base a lo anterior observo que la mayoria de los conceptos de Auditoria presentan grandes

similitudes, por lo que puedo opinar en términos generales de la Auditoria como:

Un examen sistematico de los registros y operaciones en libros de una entidad econémica. con el
objeto de analizar las cifras presentadas en los Estados Financieros. de acuerdo a Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados, Normas y procedimientos de Auditoria, con la finalidad

de poder emitir una opinion acerca de la correccion y mejora de los Estados Financieros.

4 W. Holmes Arnthur. Principios Bisi de Auditoria. Editorial continental. México 1990, p.537.

) A, Slosse Carlos, Auditoria un Nucvo Enfoque Empresarial, Ediciones Macchi. Argentina Buenos Aires, p.790.

© E.L. Kohler. duditoria. Editorial Diana, México 1982, p.24.




1.3. CLASIFICACION DE LA AUDITORIA.

Como el desarrollo de la auditoria es muy amplio, fue necesario clasificarla, considerando
objetivos que persigue, su alcance, la persona que la realiza, 1a época o periodo que abarca. Para
llevar a cabo la auditoria de una empresa debe elaborarse una planeacién del trabajo a desarrollar,

el cuil contendra las técnicas basicas y procedimientos de una auditoria que deben emplearse.

La auditoria se clasifica en : auditoria interna y externa y esta clasificacion tiende basicamente a

quien la practica.

La auditoria intema la desarrollan personas que dependen del negocio y actuan revisando, las
mayoria de la veces. los aspectos que intercsan particularmente a la administracién, aunque
pueden efectuar revisiones programadas sobre todos los aspectos operativos y de registro de la

empresa.

La auditoria externa. conocida también como auditoria independiente la efectiian profesionistas
que no dependen de la empresa ni econémicamente ni bajo ningun otro concepto, y a los que se
reconoce un juicio imparcial merecedor de la confianza de terceros. El objeto de su trabajo es la
emision de un dictamen. Esta clase de auditoria es la actividad mas caracteristica del contador

publico.

Adicionalmente se habla de auditoria de operacion y de auditoria administrativa. En términos
gencrales, este lipo de auditoria se refiere a la revision de las operaciones de una empresa y a la
organizacion con que se cuenta, con el proposito de definir el grado de cficiencia de las mismas.
En la auditoria de operacion sc juzga la eficiencia de la estructura del personal con que cuenta la
empresa y los procesos administrativos en que actda dicho personal.

Tomando como base la fecha en que son aplicadas las auditorias externas , éstas se clasifican en:

1. auditoria detallada.
2. auditoria preliminar.
3. auditoria final.




1. Auditoria detallada. La revision de los sistemas de control interno y procedimientos de
contabilidad establecidos por la empresa, con el fin de proporcionar un memorandum de
sugestiones y determinar los procedimientos de auditoria que se van a aplicar en cada una de las

areas, asi como su extension y oportunidad.

2. Auditoria preliminar. Adelantar el trabajo para entregar en tiempo los informes solicitados por
el cliente.

3. Auditoria final. Unicamente conectar los saldos de la auditoria preliminar y los del cierre del
ejercicio, verificando aquellas partidas que hayan tenido variaciones importantes durante el

periodo antes mencionado.
Cada empresa u organizacién persigue un objetivo distinto, dependiendo de la importancia que se

esté solicitando.
De la auditoria interna y externa se derivan los siguientes tipos de auditoria :

La Auditoria Financiera.- es una revision de los estados financieros, parecida a la auditoria
externa, en la que se emitird opiniones sobre las cifras del balance y resultados de la situacién

actual de la empresa con base en Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.

Auditoria Interna.- el objetivo de la Auditoria Interna es la revisién de la ejecucion y aplicacién

dc los sistemas, politicas y procedimientos.

Auditoria Operacional.- estc tipo de auditoria se preocupa de utilizar herramientas para evaluar y

otorgar medidas sobre la actuacion y eficiencia de una estructura funcional..

Auditoria Especial.- Esta Auditoria se enfoca a la revisién de una cuenta o de un grupo. La

direccién de la empresa auditada, fija cl alcance y el tipo de trabajo de la auditoria.




Auditoria Fiscal.-se encarga de revisar en forma amplia y profunda los aspectos fiscales de la
empresa , para detectar desviaciones de obligaciones y derechos del pago de impuestos y poderles

dar solucién a los problemas.

Auditoria Externa .- La auditoria externa es conocida como auditoria independiente, es efectuada

por un profesionista que no labora en la empresa , ni depende economicamente de ella .

Auditoria Administrativa.- Tiene como objeto principal verificar, evaluar el cumplimiento y el
apego a los factores o elementos del proceso administrativos, a través de un examen completo y
constructivo de la estructura de los métodos de control, medios de operacion y del uso de los

recursos humanos y materiales de la entidad. Las etapas de dicha auditoria son planeacién,

examen, evaluacion y presentacion.

Auditoria Integral. es el examen de controles, procesos y sistcmas utilizados para manejar los

recursos humanos, materiales y financieros de la organizacion, asi como Ja informaciéon que se

genera.

Auditoria Gubernamental.- Comprende el exiamen de las operaciones cualesquicra que sea su

naturaleza de las dependencias de la Administracion Publica Federal.

IMSS : Consistc en determinar si los patrones estin cumpliendo con las

Auditoria del
obligaciones que cstablece 1a Ley del Scguro Social y sus reglamentos.

Los procedimicntos aplicados por una firma cxterna en la revision de Estados Financieros, para

emitir una serie de opiniones y reflcjarlas en el informe o dictamen.




1.4. DEFINICION Y OBJETIVO DE AUDITORIA INTERNA.

DEFINICION

La Auditoria Interna es una actividad independiente dentro dec la empresa para la
evaluacién de la organizacién y el control y para la revision de las operaciones y en especial de
aquéllas que tienen que tienen repercusion en la informacion contable y financiera, como base
para propiciar un servicio a la direccién. Es un 6rgano de control de la administracion, que
funciona por medio de la evaluacidn y vigilancia de la efectividad de otros controles ( la

contabilidad, los presupuestos, el personal, los equipos electrénicos, etc.) 7

En mi opinién la Auditoria Interna es una actividad independiente desempeiiada por el Contador
Publico que labora dentro de una organizacion, con la finalidad de revisar las operaciones
contables y financieras, con el objcto de otorgar un servicio a la administracién. Funciona como

un medio de control administrativo cuyas funciones son; evaluar la eficiencia de otros controles

v apoyarlos con nuevas ideas objetivas y funcionales.

OBJETIVO

El objctivo de la Auditoria interna consiste en apoyar a los miembros de la organizacién en el

desempeiio de sus actividades. Para ello la auditoria interna les proporciona analisis,

evaluaciones, recomendaciones, asesoria e informacién concemicnte con las actividades

revisadas. Es objetivo también de la auditoria interna la promocién de un efectivo control a un

costo razonable. *”

{ del Auditor, El de Auditoria. Editorial Ecafsa.México 1991.p

" Santillana Gonzalez Juan Ramén. Af;
21-25.81-88, 103 Tomo 1, I1.




Dicho lo anterior, la Auditoria Interna tiene la finalidad de fungir como apoyo a los integrantes
que conforman a la organizacidn, este apoyo es el resultado de! pleno conocimiento que adquiere
el auditor intermo de todos los elementos de la organizacién durante el desempeiio de su trabajo, y
conjuntamente con su formacién académica y experiencia laboral; todos éstos ingredientes le

permite al auditor expresar una opinioén que sea de gran utilidad a la organizacion.

1.5. NORMAS DE AUDITORIA.

Con el fin de establecer una relacién de confianza entre el cliente y el auditor, no sélo en su
actuacién como profesionista, sino también adquirir sus confianza en cuanto a su calidad moral,

fue indispensable establccer, requisitos minimos de calidad moral, en la que toda persona que

realiza auditorias debe poseer.

A éstas condiciones de calidad, se les conoce como Normas de Auditoria, las cudles son
reguladas por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A.C. ( IMPC ), definiéndola como:

Requisitos minimos de calidad relativos a la personalidad del auditor, al trabajo que descmpefia y

a la informacién que rinde como resultado de éste trabajo.®

Las Normas de Auditoria se clasifican en :

Entrenamiento Técnico y Capacidad Profesional

A) Normas Personalcs. Cuidado y Diligencia Profesional
Independencia
) Insti Mexi de Ci dores Piblicos. A.C. Normas y P dimientos de Auditorig, México 1996, Tomo

1, p. 1010-5, 3030-6




Planeacion y Supervision
B) Normas de Ejecucién del Trabajo. Estudio y Evaluacion del Control Intemo
Obtencién de Evidencia Suficiente y

Competente

Aclaracién de la relacion con Estados Financieros y
expresion de opinion.

C) Normas de Informacion.
: Bases de opinién sobre Estados Financieros

Las Normas Personales.- Son cualidades precadquiridas antes para poder realizar un trabajo

profesional de auditoria y mantener sus cualidades, durante el desarrollo de toda su actividad

profesional.

Entrenamiento Técnico y Capacidad Profesional.- La Auditoria debe de ser realizada por un
Contador Publico. con titulo profesional y contar con una amplia experiencia en el area, con la

finalidad de emitir una opinion objetiva.

Cuidado y Diligencia Profesional.- E] auditor tiene la obligacién de tener cuidado y presentar con

oportunidad el resultado de su revisién, con el objeto de preparar un dictamen o informe.
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lidad de ind d iar 1 en todo su

P

Indcpendencia .- El auditor debe de mantener esa c
trabajo profesional. sin permitir que lazos de amistad o parentesco se interpongan en emitir una

opinion de la organizacion.

Son los elementos basicos y fundamentales para realizar la

Normas de Ej ion de Trabaj
Auditoria y se integra por :

Planeacién y Supervision.- La auditoria debe de ser planeada antes de ser iniciada , es decir
conocer a que se dedica la empresa, cudles son caracteristicas financieras, tener conocimiento
cuales son los objetivos a mediano y largo plazo de la empresa, con el fin de orientarse, qué

procedimientos seran los mas optimos para aplicar.

Si cl auditor delega responsabilidades a los auxiliares o ayudantes, éstos deben de ser
supervisados continuamente para efectos de control en cuanto a, actividades, tiecmpo,

avances.ctc.

Estudio y Evaluacién del Control Interno .- El auditor antes de empezar la revisién, efectuara un
estudio y evaluacién del control interno que lleva la organizacién, para determinar que grado de

confianza se depositari cn él.

Obtencién de Evidencia Suficiente y Competente.- Conforme a sus procedimientos de auditoria,
el auditor debe de checar que todos los documentos de registro contengan evidencia
comprobatoria de que esta bicn fundamentada segun ciertos requisitos fiscales que debe de

contener dicha documentacion para cfectos de deducibilidad ante lJa SHCP.
Normas de Informacion.- E! informe, es el resultado del trabajo del auditor, al! término de la

revision de los estados financieros , los cuiles le ayudaran a emitir una opinién y dar a conocer de

los resultados a las personas interesadas los resultados de su trabajo.




*

A través del informe o dictamen es cuando el cliente se da cuenta del trabajo del auditor y en

muchas ocasiones es lo tnico que queda al alcance del cliente.

Por eso es muy importante el informe o dictamen tanto para el cliente, auditor y para los demas
interesados que van a ser uso de €], también es necesario establecer normas que regulen la calidad

y requisitos minimos del informe o dictamen. Estas normas son clasificadas como normas dec

dictamen e informacioén y son las siguientes .

Aclaracion de la relacién con estados o informacion financiera y expresion de opiniémn.-En
todos los casos en que el Contador Publico, este asociado con cstados o informacion financiera,
debera expresar de manera clara e inequivoca la naturaleza de su relacion con dicha informacion,
su opinién sobre la misma vy dependiendo del caso las limitaciones mas importantes que haya
presentado su examen. las salvedades que se deriven de ella o las opiniones por las cuales opina
de forma adversa o no puede expresar una opinién profesional a pesar de haber ejecutado un

exiamen de acuerdo a las normas de auditoria.

Bases de opiniéon sobre Estados Financieros.- Al opinar el auditor sobre los Estados

Financicros, debe dc considerar que :

a) Fueron preparados de acucrdo a Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.

b) Establecer si dichos Principios, fueron aplicados sobre bases consistentes.

c) Si la informacion presentada en el dictamen o notas son suficientes y adecuadas para ser

interpretadas en la emision de una opinién.
Por lo tanto, el auditor deberd de mencionar en qué consisten las desviaciones y el efecto que

represcenta en los Estados Financieros. De igual forma se anexaran observaciones, sugerencias o

desviaciones que se hubiesen notado en el transcurso de la auditoria para emitir una opinién.
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1.6. TECNICAS DE AUDITORIA.

Técnicas de Auditoria son los métodos pricticos de investigaciéon y prueba que ¢l Contador
Publico utiliza para lograr la informacién y comprobacion necesaria para poder emitir su opinién
profesional. ¢

Las técnicas de la auditoria son las siguientes :

a) Estudio General .- Apreciacién sobre la fisonomia o caracteristicas generales de la

empresa, de sus estados financieros y de las partes importantes, significativas o

extraordinarias.

El contador publico realiza ésta técnica cuando aplica un juicio profesional, de acuerdo a su
preparacidon y experiencia, al solicitar y obtener datos o informaciones originales de la empresa

que va a revisar o examinar, situaciones que causen gran interés quc requiera mayor atencion.

Por ejemplo el auditor puede tener una vision muy general al analizar los estados financieros de
un ejercicio anterior al ¢jercicio que se examinara. Al revisar un auxiliar el auditor puede darse
cuenta que sin ver fisicamente la pdliza contable, podra analizar con los cargos y abonos y la

descripcion de cada movimiento nos ayudarad a tener una visién en general de las caracteristicas

de un saldo.

b) Amnalisis .- Clasificacion y agrupacion de los distintos elementos individuales que
forman una cuenta a una partida determinada, de tal mancra que los grupos constituyan

unidades homogéneas y significativas.

Mianual det Auditor, El de A i3. Editorial Ecafsa .México 199)1.p 21.25,81-88.

9 .
) Santillana Gonzilez Juan Ranson.
Tomo L.




El analisis es una técnica de auditoria muy importante ya que s¢ aplica a rubros de los estados

financieros para analizar c6mo esta integrado los saldos o movimientos.

Analisis de saldo.- identificar en términos generales, que el saldo final del ejercicio o periodo que
sc esté auditando se encuentre integrado por provisiones pendientes de pago si se trata de cuentas

por pagar. éste saldo es el reflejo de que la cuenta que no se ha ido compensando y es por eso que

representa el saldo final de la cuenta.

Analisis de movimiento.- En ocasiones no soélo basta analizar los movimientos que se estén
compensando correctamente. sino que también hay que prestarle atencién a la acumulacion de
éstas partidas como por ejemplo las cuentas de resultados, qué mes o meses es mis significativo

de por qué ¥ quc esta originando la acumulacion de las mismas.

c) Inspeccion .- Examen fisico de bienes materiales o de documentos con ¢l objeto de
cerciorarse de la autenticidad de un activo o de una operacién registrada en la

contabijlidad o presentada en los estados financieros.

Es una de las técnicas que usamos regularmente para poder realizar la auditoria ya que una
dc las funciones del auditor cs precisamente verificar que las operaciones se hallen
registradas correctamente por la organizacién y se encucntren soportadas para verificar su

autenticidad, comprobable, vcridica y fehaciente .

d) Investigacién.- Obiencién de informacion, datos y comentarios de los funcionarios y

empleados de la propia empresa.

Con ésta técnica el auditor puede preguntar a cada departamento con el objeto de conocer y
aplicar su conocimiento de algunos saldos. funciones, etc. , para que su visién de contador no sea

limitada y pueda emitir una opinién.
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€) Observacion.- Presencia fisica de como se realizan ciertas operaciones o hechos.

El auditor mediante la observacion puede tener conocimiento de qué operaciones se realizan,
cémo la realizan y que resultados estin obteniendo. Un claro ejemplo seria en la ejecucién

de los inventarios fisicos cémo los estin preparando, hasta la culminacién de la realizacién

de los mismos.
f) Calculo.- Verificacion matematica de alguna partida.

El cilculo matematico es de gran importancia dentro de nuestra revisiéon de auditoria por que
siempre se presenta en nuestro gjercicio profesional. En la contabilidad existen partidas que

son el resultado de procesos computarizados , los cudles deben de ser verificados a través de

dicha técnica de auditoria.

£) Confirmacién.- Obtencidon de una comunicacion escrita de una persona independiente
dc la empresa examinada, y que se encuentra en posibilidad de conocer la natwuraleza y

condiciones de la operacion y, por lo tanto, de inforrnar de una manera valida sobre ella.
Por lo general éstas confirmaciones tienen el objeto de verificar que los saldos contables ,
coincidan con los registros de ¢sa persona independiente que esta prestando sus servicios a
la organizacion. con la finalidad de verificar que los registros sean veridicos.
h) Declaracién 6 Certificacion.- Obtencion de un documento en el que se asegure la

verdad de un hecho, legalizado por lo general con la firma de una autoridad.

En algunas ocasiones resulta apropiado que las afirmaciones establecidas en la declaracion

queden certificadas por la firma dec una autoridad, para asegurar la verdad dc los hechos.
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i) Compulsa.- Comparar copias de documentos contra su original; es aplicar las técnicas
de confirmacion, declaraciéon y certificacion por una autoridad legalmente facultada para

ello.
Regularmente el auditor aplica esta técnica en su revisién, debido que cada operacion debe
de soportarse con documentos originales expedidos por aquéllas organizaciones que prestan

sus servicios a la organizacion.

1.7. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA.

Los procedimientos de auditoria .- Son el conjunto de técnicas de investigacion aplicables a
una partida o a un grupo de hechos y circunstancias relativas a los estados financieros sujetos a
examen, mediante los cuiles el contador publico obtiene las bases para fundamentar su opinién.

Los boletines de procedimientos de auditoria, son ampliamente recomendados y aplicados a

cualquier tipo de auditoria , organizacién o empresa

Generalmente el auditor no pucde obtener el conocimiento que necesita para fundamentar su

opinion en una sola prucba. es necesario examinar cada partida o conjunto de hechos mediante

varias técnicas de aplicacion .

Para una adecuada aplicacion de los procedimientos de auditoria, es importante que el auditor

considere la naturalcza. extension o alcance y oportunidad en la aplicacién de los mismos.

Naturaleza.- Los diferentes sistemas de organizacién, control, contabilidad y la complejidad que
llegan a prescntar las operaciones de los ncgocios, hacen imposibie establecer sistemas rigidos de

pruecbas para el exiamen de estados financicros.
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Por esto el auditor debera tener un amplio criterio para saber que técnica o procedimiento,

aplicard en cada caso que se le presente para obtener cierta confianza que apoye una opinién

objetiva, veraz y profesional.

Ex i6on o Al - Existen empresas con caracteristicas similares por que las operaciones

suelen presentarse en forma repetitiva, formando cantidades en volumen, presentandose en forma

individual, por lo general no permite el analisis en forma detallada de todas las operaciones, que
integran partidas c¢n global.

Por tal motivo cuando se presentan esta multiplicidad de partidas y existen similitudes entre ellas,

se puede proceder a examinar una muestra que sea representativa de las partidas individuales,

para conocer ¢l resultado de la muestra.

Este procedimiento que no es solo de auditoria , es aplicado en otras areas o disciplinas, pero en

auditoria son conocidas como pruebas selectivas.

Todas las partidas analizadas en relacion con las partidas individuales de toda la muestra, es

conocida como alcance de los procedimientos de auditoria y éste es muy importante en la

planeacion de la propia auditoria.

dimi de Auditoria.- Oportunidad es la época

Oportunidad en la Aplicacién de los Pr
en la que seran aplicados los procedimicntos.

Muchos procedimicentos de auditorin son mas dtiles si son aplicados en fcchas anteriores o

posteriores al examen dc los Estados Financicros, ya que no es recomendable, aplicar los

procedimientos de los estados financicros a la fecha que dichos estados sc refieren.
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1.8. CUALIDADES DEL AUDITOR INTERNO.

El auditor debe de cumplir con ciertos requisitos no sélo en cuanto a conocimientos, y

experiencia laboral, para poderse desenvolver con cada una de las areas que integran a la

organizacién como serian: departamento de finanzas, control, personal, produccion, etc.

Las cualidades que el auditor debe de poseer son las siguientes:

a)
b)
c)
d)

e)

g)
h)

Conocer la empresa.

Obtencién de una actitud mental, orientada a pensar como el duefio.

Creatividad, para desarrollar ideas y comunicarlas.

Generador de motivacion, para lograr los objetivos y metas de la empresa, es necesario
alentarlos para que el personal realice sus funciones de la mejor manera.

Capacidad de autocritica, si existe la critica personal se estara analizando los
comportamientos del personal.

Sensibilidad y Diplomacia debemos de tener mucho cuidado al comentar las observaciones
encontradas, con el objcto de no herir susceptibilidades en el futuro

La capacidad del auditor por ser objetivo en sus funciones y observaciones

Estudioso y tener un espiritu de investigacion.




2.1. CONCEPTO DE CONTROL INTERNO

En el siglo XIX con el desarrollo industrial surge la necesidad de tener un control intemo
sobre los negocios debido al crecimiento de las empresas ya que los comerciantes y productores
empezaron a presentar problemas administrativos, por lo cuil no podian atender personalmente
su negocio, por lo que tuvieron la necesidad de delegar sus funciones y responsabilidades, todo
esto tracria como consecuencia establecer un sistema o método adecuado para cuidar, vigilar y
proteger a su propio negocio en ¢l que se previniera o procurara disminuir fraudes, errores y

permiticra emitir una informacién confiable, correcta y eficiente.

El Control Interno es muy importante en toda organizacion ya que es un medio para ascgurar lo
que se quiere realizar, por medio de una evaluacion, verificacion y correccidon de la organizacion
de la empresa y funciones del personal organizacional que son los que realizan las actividades y

son los que permiten alcanzar los objetivos establecidos por la direccion.

José Alberto Shuster menciona que “El sistema de Control Interno comprende ¢l plan de
organizacion y todos los métodos coordinados y medidas adoptadas dentro de una empresa con el
fin de salvaguardar sus activos, verificar la confiabilidad y correccién de los datos contables,
promover la eficiencia operativa y fomentar la adhesién a las politicas administrativas

prescriptas®.

Santilla por su parte comenta que es ** El estudio y evaluacién del Control Interno, sc efectiia con
el objeto de cumplir con la norma de gjecucién del trabajo que requicre que : El auditor debe
efectuar un cstudio ¥ cvaluacion adecuado del Control Interno existente, gue le sirva de base para

determinar la naturaleza, extension y oportunidad que va a dar los procedimicntos de auditoria .

*El Control Interno comprende ¢l plan de organizacién y todos los métodos y procedimientos que
en forma coordinada se adoptan en una entidad para salvaguardar sus activos, verificar {a
razonabilidad y confiabilidad de su informacién financiera, promover la eficiencia operacional y

provocar adherencia a las pc.liticas prescritas por la administracion *.




E.Fowler Newton nos dice que * Puede conceptuarse al sistema de Control Intemo como el
conjunto de elementos, normas y procedimientos destinados a lograr, a través de una efectiva

planificacién, ejecucidn y control, el gjercicio eficiente de la gestién para el logro de los fines de

12 organizacion **.

Gomez Morfin dice ** El Control Interno consiste en un plan coordinado entre la contabilidad, las
funciones de los empleados y los procedimientos establecidos, de tal manera que la
administracion de un negocio pueda depender de estos elementos para obtener una informacién
segura, proteger adecuadamente los bienes de la empresa, asi como promover la eficiencia de las

operaciones y la adhesidn a la politica administrativa prescripta®.

2.2. OBJETIVO DEL CONTROL INTERNO

El auditor debera de cntender cuiiles son los objectivos que persigue el control interno para

posteriormente evaluarlo y analizarlo, lo que permitira tener conocimiento si es o no efectivo para

la empresa.

El objetivo del control interno ticne 1a finalidad de crear cierta confianza en que el patrimonio de
la empresa o negocio se encuentre seguro de malos usos, acciones desmedidas, operaciones y
transacciones correctamente registradas y autorizadas, con el objeto de tener seguridad de que los
estados financieros estan de acuerdo a Principios de contabilidad. informes que cumplan con

cierta calidad para que puedan representar confiabilidad para terceras personas.
OBJETIVOS BASICOS. CONDENSADOS O RESUMIDOS

1.- Proteccidn de los activos de la empresa.

Toda empresa o entidad econdmica para lograr sus metas dependera en gran medida del logro de
sus objetivos; y uno de los objetivos basicos del Control Interno es la proteccion de los activos de
la empresa. estableciendo medidas que ayuden a detectar errores que pueden ser ocasionados

intencionalmente u realizarse por descuidos, lo cual lesionarian los bienes que posee la empresa.
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Una de las funciones principales del director general es de responsabilizarse del buen

funcionamiento de la empresa previniendo y protegiendo a la misma..
Contar con un servicio de vigilancia para prevenir robos; incendios; controlar las entradas y
salidas del personal que labora en la empresa, visitas extemas, transporte de mercancias; proteger
al personal interno y visitas de la empresa; controlar la carga y descarga de las mercancias asi
como su comprobacién documental que respaldara las operaciones diarias; vigilar y controlar en
su totalidad los departamentos de la empresa observando que en realidad las actividades que

estén gjercicndo el personal de verdad correspondan y sean propias de sus labores habituales o

especificas dentro de la empresa.

Sistema _de proteccién contra_incendios tener conocimiento de las dreas o departamentos que

tienen un mayor indice de riesgo dentro de la empresa que pueden presentar accidentalmente

amenazas de fuego. determinando cual seri la cantidad de mangueras, extintores que seran

utilizados; asi como contar con tomas de agua para apagar el fuego.

Establecer sistemas de alarma y sensores que indigquen que esta ocurriendo algo fuera de lo

normal como ¢s el aumento de temperatura.
Controlar cl estado de los equipos a través de un correcto mantenimiento preventivo.

Comunicar en forma escrita sobre el comportamiento que deben de presentar en caso de incendio
y realizar simulacros para ver si ¢s aplicado ¢l comunicado.

Tener salidas de emergencia.
Contar con un scguro contra incendio que cubra el patrimonio mis represcentativo de la empresa (

edificio, maquinaria, automoviles, equipo electrénico, ete. )

Mantenimiento preventivo, consiste en proteger los bicnes que pueden afectar la produccién o la
obtencién de ingresos. ya sca por el transcurso del tiempo o por su uso sufren un desgaste y

presentan una vida limitada.

Si no aplicamos a los bienes de la empresa un correcto mantenimiento traeria consecuencias de
gravedad en cuanto a inactividad en la produccién y esto a su vez generaria un alto costo en ¢l

proceso de recuperacion del negocio.
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Separacién de funciones y responsabilidades.- Es recomendable que ninguna persona realice en

su trabajo funciones de manejo, registro y custodia de los bienes de la empresa, porque las
actividades deben de ser ejecutadas cada una por individuos diferentes, evitando que alguien
realice actividades como unica persona y pueda caer en la tentaciéon de manipular la informacion

a sus propios intereses y caer en posibles delitos de fraudes hacia la organizacién.

Politica de seguros los bienes que tiene la empresa por ser inciertos ¢ impredecibles deben de ser
asegurados para salvaguardar los valores de la organizacion en los siguientes aspectos como seria

pérdidas, robos, hurtos, destruccion total o parcial, que perjudiquen a la empresa.

Comprobantes o formularios prenumerados, es uno de los medios que permiten controlar la

informacién para cvitar posibles alteraciones en la informacion y permita facilitar una busqueda

cen su conjunto cuando haga falta algun comprobante.

Registro de firmas autorizadas debe de existir un registro de firmas de las personas que autoricen
las transacciones mas imponantes de la empresa. Pero a su vez se debe de comunicar por escrito

a todo cl personal cuiles son las actividades que deberan de realizar a través de un manual de
procedimientos. aprobado por la Dircccion general. Cuando alguna persona suspenda su relaciéon
laboral con la empresa de igual forma debera de comunicar en forma escrita que aquélia persona

¥a no cuenta con la responsabilidad a su cargo.

Depésito total de los ingresos

Los ingresos de una empresa deben de ser depositados completamente, en la misma forma que
fueron recibidos en la fecha cstablecida. Puede presentarse que algun funcionario de la empresa

quicra cambiar un cheque personal por dinero en efectivo; esto no debe de mancjarse ni tampoco

para reponer un fondo fijo de caja o para pagar un gasto en efectivo.

Emisién de un cheque por cada egreso

Cuando la empresa recaliza un gasto debe de ser registrado en un cheque nominativo por la
empresa. Cuando el cheque quc es utilizado como reposicién del fondo fijo debe de ser expedido

a nombre del tesorero de la empresa para que el se encargue de cobrarlo en cfectivo en el banco.
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Cheque con mas de una finma

Para un adecuado control de los egresos, los cheques deben de tener mas de una firma, que

autorice el pago. esto permitira delegar responsabilidad a los funcionarios que firman.

Compromisos v obligaciones de la empresa con bancos

En el manual de autorizaciones ademas de indicar quienes son los funcionarios que pueden
autorizar los pagos expedidos por la empresa, deben también de establecerse empleados
responsables, los cuales deberin de contar con un poder legal que le permitan a realizar
compromisos ¥ obligaciones con otras organizaciones u empresas por medio de contratos,
documentos comerciales, etc.

Archivos

Los archivos de la organizacion son los que contienen la historia de la empresa y por esta razén la
organizacién debe de tener responsables de los archivos para que no cualquier persona tenga
acceso a consultar los mismos. sc debera de implementar un método que indique quién, como y

qué se debera de hacer cuando el archivo sea consultado por ¢l personal .

Restricciones de acceso a las areas fisicas v de informacion confidencial.

Hay que considerar que s¢ debe de restringir ¢l acceso a las zonas operativas y a la informacién
que la empresa gencra; ya que ninguna persona ajena a cada departamento sin importar su puesto
jerarquico debe de estar presente en la operacién de la empresa. Se debera de cuidar y vigilar la
opcracion y registros dec informacién como por ejemplo : remuncraciones, expedientes del

personal, archivos de clientes y proveedores, bases de datos, etc.
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Controles de supervision

El responsable de cada departamento debera de revisar el trabajo de sus subordinados para

confirmar y verificar que este bien realizado , vigilando que se hayan cumplido los controles del

sistema en su momento.

Claves de acceso

Son utilizadas las claves de acceso para que solo el propio usuarios tenga acceso a la informacién
de su base de datos o archivos electrénicos. con la finalidad de salvaguardar toda la informacién.

2.- Obtencidén de informacién adecuada o informacion confiable y eficiente.

Todos los datos que son elaborados y distribuidos para la organizacién deben de presentar y
poseer la caracteristica de ser confiables y eficientes. Para lograrlo la empresa debe de buscar los

medios o métodos que colaboren a lograr éstos objetivos.

En muchas ocasiones la cantidad de registros, opcraciones y situaciones quc presenta la empresa,
se pierde la vision de los hechos que después se conocerian cuando la informacién sea condensada

o compactada, lo cual ayudard y servira como base para tomar decisiones.
Por lo tanto la informacion ademas de ser confiable y eficiente debe de contener caracteristicas de

oportunidad v de presentarse en forma completa que ayudara a hacer un analisis de variaciones

entre los resultados reales y los resultados pronosticados .
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Este objetivo puede ser aplicado a :

Manual de cuentas contables,

El manual de cuentas contables se caracterizan por lo siguiente :
La codificacion debe de ser abierta para que en cualquier momento que sea requerida la

incorporacion de otra cuenta intermedia pueda ser accesada .
El concepto de la cuenta debe de ser clara para que no le ocasione ningtin problema al usuario.

Para tener la seguridad que esa misma cuenta agrupa el mismo concepto debe de contener la

descripcion del concepto especifico.

Cada cuenta contiene partidas en_forma analitica debe de ser igual a la sintética

Los registros contables van formando informacion analitica que a su vez en su conjunto ticne

como resultado informacion sintetizada o condensada. La sumatoria de las cuentas analiticas es

igual a la cuenta colectora.
Fuente de la informacién diversa o cruzada.

Consiste en checar la informacion de un departamento conciliando los datos con otras areas, por
cjemplo : la cobranza del mes puede ser conciliada con los depdsitos cobrados a los clientes en el

departamento dc tesoreria, ventas del mes contra cl total facturado mas lo medidas pendientes de

ser facturados.

Comparacion de la informacién propia con_la dec terceros,

Para corroborar la informacion propia de la empresa se puede conciliar periédicamente los datos

para ascgurar la exactitud de las imputaciones realizadas por la organizacién.
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Informacién_fluida, constante o regular.

Para no alterar la oportunidad de la informacidn, el proceso de la informacion debe ser constante

vy para aplicar su continuidad las transacciones deben de registrarse en el momento en que son

realizadas o generadas.

Comparacion de la informacion real con la pronosticada.

Son estudios enfocados a las variaciones de la informacién obtenida con la pronosticada para

tomar decisiones y si es necesario aplicar medidas correctivas.

3.- Promociodn de la eficiencia operativa.

La eficiencia operativa sera aplicada a todas las funciones que son desempefadas dentro de la

empresa para que genceren dia con dia eficiencia.

La efectividad se puede medir a través del cumplimiento de las metas que pretende alcanzar ia

organizacion.
Uno de los medios para cumplir con la eficiencia operativa pueden ser las siguientes :

a) Ninguna organizacion no puede existir ni permanecer activa, sin el elemento de la Mano_de
Obra. El personal que integra a la organizacion fue debidamente seleccionados teniendo
encuentra las necesidades que solicitaba la empresa, elementos fisicos, culturales, etc. para
cumplir con los fines de la organizacién es necesario capacitar y aplicar un buen entrenamiento
en las tareas que cada individuo realiza. Que el personal tenga bien identificado a la organizacion,
cudles son los objetivos ¥y metas que busca la empresa. Es necesario que el personal se cncuentre

motivado, satisfecho. a gusto o cémodo de trabajar para la organizacién, porque asi el personal se

¥y

encuentra bien en el desempeiio su trabajo, motivarda mayor efici ia y la or

proycctara todo esto.
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b) Las labores deben de ser repartidas a el personal de un departamento determinado para
que cada persona se especialice en sus funciones por un periodo especifico. Pero es
necesario que se implemente rotacién de funciones para que todos conozcan las funciones
de los integrantes del departamento y cuando alguien llegue a faltar pueda cubrir
momentianeamente las labores, sin detener 1a operacion de ese dia ( divisién del trabajo )
c) Para disminuir problemas en la organizacién y todos homologuen sus funciones,
procedimientos, instrucciones, rutinas, etc., deberan de ser conocidas a través de medios

de comunicacion intemos y estar contenidos en los manuales de trabajo.

d) La eficiencia operativa ticne reclacién directa en la manera que la empresa esté
actualizada, ya que el mundo actual se encuentra en constante cambio y avanza

rapidamente en cuanto a tecnologia y ciencia.

2.3. IMPORTANCIA

Es de gran importancia en una organizacién el Control Interno dentro de un  ambito
administrativo y contable, representa confiabilidad en los Estados Financieros, en su sistema de

informacion interno, eficiencia y eficacia operativo y disminucién en riesgos fraudulentos.

También representa un apoyo del auditor intemo o externo en cl desarrollo de su trabajo. El
auditor intemo sc enfoca a precisar si la informacidon contable y operativa fue realizada con

eficiencia, eficacia cn sus opecraciones y procedimientos.

E] auditor extemo necesita conocer los controles que fueron claborados por la empresa éste
servira de basc para determinar si cs digno de depositar su confianza en él, a través de la
evaluacion del Control Intemo se pueden hacer pruebas selectivas de auditoria efectuando una
revision de los datos sobre las transacciones ocurridas en el ejercicio para poder emitir una

opinidén sobre los estados financieros.
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Ademais un adecuado Control Intemo verifica que no ocurran irregularidades y detecta si es que
llegan a ocurrir para aplicar medidas correctivas. Protege a la organizacién en cuanto a bienes,

operaciones, funcioncs, etc. Ayuda a supervisar todos los niveles jerirquicos para alcanzar sus

objetivos, etc.
2.4, ELEMENTOS DEL CONTROL INTERNO.
Los elementos que forman parte del control interno mas aplicables a cualquier empresa son :

N.- Para organizar una empresa es necesario proveerla de todo lo que le sera

ORGANIZACIO
util para su buen funcionamiento : materias primas, herramientas, capital y personal.

Los clementos de control interno administrativo en que el que e interviene la organizacién esta

constituido por :

a) Direccién.- Una vez constituido el cuerpo social, se trata de hacer funcionar a la organizacion,
esa es la misién de Ia direcciéon. Esta misién debera de ser distribuida entre los diversos jefes de

la empresa, ya que cada encargado es responsable de su unidad.

Es asumir la responsabilidad de la politica general de la empresa y la toma de sus decisiones

tomadas en el transcurso de su desarrollo.

b) Coordinacién.- Coordinar significa introducir armonia entre todos los actos de una empresa,
con el objeto de facilitar su correcto funcionamiento y su éxito. Previniendo los conflictos

propios de la duplicidad de funciones y aclaraciones de las funciones sobre ¢l personal.

c) Divisién de labores.- Este sc refiere a la independencia de las funciones de operacién, custodia
y registro. Ninguna persona que labore en la empresa o ingrese de forma externa pucde tener
acceso a los registros a no ser que sea la propia gente de la operacion. De igual forma el
departamento de contabilidad sélo debe de registrar las operaciones de la empresa no debe de

elaborar funciones de custodia y de operacién. Es decir cada transaccion debe de pasar por varias

manos, independiente entre si.

28




d ) Asignacién de Responsabilidades. Es determinar con claridad los nombramientos dentro de al
organizacién, cual es su jerarquia, qué facultades han adquirido para desempeiiar sus funciones
dc acuerdo a la responsabilidad adquirida. Para cualquier transaccion que se quiera realizar a
nombre de la empresa es necesario que se realice con la debida autorizacién u aprobacion de

alguien que tenga la autoridad para expedir esa constancia de autorizacion.

PROCEDIMIENTOS.

Ademas de una adecuada organizacién, es necesario aplicar los procedimientos que apoye a la

organizacion .

a) Plancacién y Sistematizacion.- Es recomendable tener un instructivo que contenga cuiles son
las funciones de la direccion, coordinacion, divisidén de labores, procedimiento de autorizaciones,
responsables, etc. Su finalidad es la de vigilar que sean cumplidas por parte de el personal que
integra a la empresa , reducir errores, disminuir ¢l entrenamiento del personal de nuevo ingreso,
eliminando poco a poco disminuir las ordenes verbales y la toma de decisiones apresuradas. Para
contabilidad un ejemplo concreto de la planeacidn y sistematizacion es el catilogo de cuentas,

guia contabilizadora . manual de procedimientos, etc.

b) Registros y Formas.- Un adecuado control interno tiene procedimientos adecuados al registro

correcto de cuentas de balance vy resultados.

¢) Informes.- E] elemento mas importante del control intemo es la informar a la administracién

de la organizacién y ésta pueda tomar decisiones con oportunidad, para corregir desviaciones.
Un clemento muy importante del control interno son los informes contables, desde la preparacién

de los financicros mensuales. hasta los papeles de trabajo de adeudos dec clientes por su

antigiiedad de saldos u obligaciones por vencimicnto.
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PERSONAL .

Toda empresa no puede cumplir con sus objetivos, sin la colaboracién del personal idéneo. Los

elementos que intervienen en este elemento son :

a ) Reclutamiento y seleccién.- Para realizar este reclutamiento debemos de identificar cual es el

perfil del puesto, lo cual nos permitira reclutar al personal que satisfaga este perfil, de acuerdo

expericncia y capacidad .

b ) Entrenamiento.- Siempre y cuando existan programas de entrenamiento y capacitacion en
vigor, cl personal que labora en la empresa serd mas apto para realizar sus funciones y adoptara

mejor sus responsabilidades adquiridas.

c ) Eficiencia.- Después de una buena capacitacion y entrenamicnto, la administracién de la
empresa promovera la eficiencia del personal para cumplir con los objetivos y alcanzar las metas

propuestas por la organizacion. a través de motivacion, incentivos, un funcionamiento adecuado

de control interno. etc.

d ) Moralidad.- Los directivos de una empresa estan sumamente interesados en que ¢l personal de
la organizacién tenga un bucn comportamiento personal y como empleado. Ya que si tiene
calidad moral traera como consecuencia seguridad, confianza y fidelidad para proteger a la

empresa contra cualquier mal mancjo.

¢ ) Retribucion.- Si el personal se encuentra bien retribuido econémicamente y laboralmente, su
trabajo scra mejor realizado. sera con esto inyectados todos los trabajadores de motivacion y un
bucn ambicnte de trabajo. Los sistemas dc retribucién al personal son : planes de incentivos y

permisos, pensiones por vejez., ete.
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SUPERVISION .

Ademas de una buena organizacion, es de gran importancia la vigilancia para que el personal

desarrolle las funciones a su cargo de acuerdo a los planes de la organizacién. Entre mayor

entrenamiento y capacidad tenga el personal menor sera el grado de supervi

supervision es cjercida por diferentes niveles, por funcionarios y empleados.

n y viceversa. La

En una buena planeacién y sistematizacién de procedimientos y un adecuado disefio de registros,

formas e informes, permite que la supervisiéon se efectiie de manera casi automatica en aspectos

de control intemo. Si no se contara con el departamento de auditoria interna se debera de asignar

a funcionarios atribuciones mas importantes de la auditoria interna para que evaliien en forma

periddica el control interno.

2.5. CLASIFICACION DEL CONTROL INTERNO

De 12 informa-

Administrativo

Control
Interno Concepto
Contable Se denomina asi al control de los movimientos patrimoniales
y de resultados, que modifican las situaciones patrimoniales,
econémica ¥y financiera de la empresa.
Operativo Es el control que sc practica dentro de las distintas areas,
departamentos y sectores que componen el ente, sin entrar
a determinar si ¢stos son productivos, de servicios o staff.
Preventivo Sc utiliza para rcalizar una proteccion razonable y adecua.

da del patrimonio de la organizacién.

Es utilizado para la obtencién de informacion confiable y efi-
cicnie, y & 53U vez oportuna, para la toma de decisiones.

Trata de optimizar ¢l rendimiento operativo a través de la

eficiencia.
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Continuo

Esporadico

Se practica en todos los casos u operaciones, y tiene la ca-
racteristica de ser rutinario o sistemdtico.

Es un control selectivo, por excepcién, que se practica irre-
gularmente; es de caracter potencial, ya que su aplicacion

esta latente.

Por sistema

Es cuando el control esta incorporado al sistema en el que

actia. Es un elemento censor en cada caso o proceso estra-

tégico.

Externo

al sistema

Es el que se realiza por la evaluacién que practica un
elemento extraiio al proceso, comparando éste con la realidad

y aquecllo que debié haber sucedido.

Directo o
deliberado

Indirecto y

Simultaneo

Es aquel control que se organiza con el propésito de llevar
a cabo una revision interna: confrontacién de datos que for-
man parte de una informacién determinada con sus respec-
tivos elementos de juicio.

Es un procedimiento de revisién que acompaila a la ejecu-
cion misma de los actos administrativos o técnicos y se basa
principalmente en la division de tareas, esencia de todo
Control Intermo c¢ficaz cuando la unidad de trabajo es com-
pleja y éste necesita ser realizado por varias personas o un

niimero considerable de ellas

Administrativo

¥ operativo

Contable

Busca promover la eficiencia operativa en las transacciones
v la adhesion a las practicas sanas emanadas de la direc-
cion superior.

Su objetivo es verificar la exactitud y confiabilidad de los

datos y registros contables.

Preventivo o

disciplinado

Tiende a proteger los bienes de la organizacién.
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De acuerdo a la clasificacién del Control Intemo, el objetivo que persigue es ¢l de buscar la
eficiencia, la productividad, el mejoramiento de la empresa. Comprobando con esto que ¢l

contro! debe de existir en todo lo que tenga que ver con el ente econémico, ya sea administrativo,

financiero, etc.
2.6. ESTUDIO Y EVALUACION.

E! auditor cvalia las actividades de la empresa para poder decidir sobre ia naturaleza, la

extensién y la oporiunidad de los procedimientos de auditoria que sean aplicados.

El propésito de la auditoria es el de dar a través de una opinién la seguridad razonable de que los

estados financieros no presenten errores, desviaciones, aseveraciones, etc.

El riesgo maximo que pucde presentar un auditor es el de expresar una opinién o emitir un
informe de forma incorrecta por no haber detectado irreguralidades, errores significativos, a esto

se le ha denominado “ricsgo de auditoria™.

Estos riesgos puden ser:

Riesgo Inherente.- Representa el riesge de que ocurran errores importantes en un rubro especifico
de los estados financicros. o en un tipo especifico de negocio, en funcién de las caracteristicas o
particularidades de dicho cobro ( cuenta, saldo o grupo de transacciones) o negocio, sin
considerar el efecto de los procedimientos de control interno que pudieran existir.

Que ocurran errores que agregados a otros sean significativos. (8

Riesgo de control.- Representa ¢l riesgo de que los errores importantes ( que excedan a la
imporntancia relativa al agregarse otros errores) que pudicran existir en un rubro especifico de los
estados financieros, no sean prevenidos o detectados oportunamente por el sistema de control

interno contable en vigor.

B
*) N de C es P A.C. Normas v F de A ia. México 1996, Tomo I, p. 3030-6.
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Riesgo de detcccion.- Representa el riesgo de que los proc
detecten los posibles errores importantes que hayan escapado a los procedimientos de control
interno. Que los errores no detectados por el sistema de control interno tampoco sean detectados

dimientos aplicados por el auditor no

por el auditor.

Al =valuar un control en forma incorrecta puede llegar a originar una conclusién erréneca, falsa,

que a su vez provoque una opinion falaz.

No es una preocupacion exclusiva la evaluacién del control intermo de los auditores extermos, sino
también es una preocupacién de los auditores internos y operativos que dedican gran parte de su
tiempo al conocimiento y funcionamiento del mismo para cumplir con uno de sus objetivos que

es el de analizar la gestidon de la organizacion. Para realizar dicha evaluacion debera de realizarse

con objetividad e independencia para liegar a una conclusidn légica y correcta.

1.- Detallar en forma clara y breve que es lo que se va a evaluar.

2.- En qué momento sc va a realizar.

3.- Quién va a efectuar y supervisar el trabajo.

4.- Determinar un programa de trabajo y de control para ¢l buen cumplimicnto del mismo.
5.- Qué temas o controles serdn mas analizados o profundizados.

6.- Qué medios se van a utilizar.

Para poder evaluar algo y llegar a formarse un juicio es necesario conocer interna y externamente

el tema a estudiar.

Para evaluar un Control Interno debemos de tomar cn cuenta los siguientes pasos :

1.- Conocer el sistema contable y su confiabilidad.
2.- Conocer las operaciones en relacion a la documentacion respaldatoria, los formularios y los

registros.
3.- Determinar cudles son los controles basicos ( preventivos y del sistema )

4.- Poner a prucba los controles precedentes.
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Cuando el auditor ha adquirido ya un conocimiento general de la empresa y de su control intemo
podra utilizar los medios o procedimientos que le faciliten el trabajo y le sirvan como prueba de

que el trabajo fue realizado y como soporte de los resultados obtenidos.

Los métodos o procedimientos técnicos son :

Descriptivo
Métodos Basicos Cuestionario
Grafico o Cursograma

Métodos Alternativos. Combinacion de Métodos.

Meétodo Descriptivo.- Es la descripcién en forma detallada, se explica las caracteristicas de los
sistemas o el modo en que opera la organizacion, de acuerdo a las explicaciones comentadas por
el personal de la empresa en cuanto a funciones, normas, procedimientos, operaciones, archivos,

custodia de bienes, etc.

Todos los datos o informacion recopilada son anexados a los papeles de trabajo del auditor. Este
meétodo es aplicado generalmente en pequefios negocios porque es mas facil. Identifica los
errores; sin embargo aplicado en organizaciones medianas y grandes, tienen un alto costo debido

al tiempo al sector entrevistado genera un periodo de atraso en sus actividades habituales.

Ventajas.- Permite conocer con mas amplitud las operaciones ya que es aplicada a pequefas

cmpresas, no hay limite en cuanto a la descripcidon de la operacion.

Desventajas.- se invierte en éste método mucho tiempo, ademas requierc que la persona que
aplica éste método tenga la habilidad de expresar los hechos en forma clara y breve, que posca
muy buena memoria para que le¢ permita contar los conceptos mas significativos del relato, y si al
momento de interpretar cl relato cxisten deficiencias hay que volver a preguntar a la persona o
personas que nos ayudaron a la aplicacion de éste método, esto ocasionaria un desgasto tanto del
sector auditado como al auditor, ademas que las personas que leen ésta descripcién entienda que

quiso describir el auditor.
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- Método de _cuestionario.- El auditor aplica una serie de preguntas por escrito sobre los aspectos
del control intermo que interrogan si las operaciones que son comunes a la mayoria de las

empresas son realizadas. éstos formularios de cuestionarios estan separados por ércas operativas.

Las preguntas deberan scr planteadas de modo que las respuestas indiquen :

Si es afirmativa la respuesta indica que es un punto fuerte o eficiente de control.
Si es negativa, seiala falla, debilidad o insuficiencia del control y si no aplica. indica que Ja

pregunta no tiene sentido o existencia en la organizacion.

Ventajas.- Las entrevistas son mas cortas, agiles, reducen costos dec trabajo. Ayuda a identificar
cudles son los puntos fuertes y los débiles del Control Interno. Sirve de base para auditorias
subsecuentes comparando y mejorando su control intermo. Hace que el examen sea sistematizado,

permite que el auditor adquiera experiencia en el uso del formulario y obtenga un mejor resultado

de su trabajo.

Desventajas.- si la empresa a auditar es pequefla no es posible utilizar éste método. El
cuestionario a utilizar debe de ser adaptado al tipo de empresa a auditar para no encontrarse con
que la mayoria de las respucstas no son aplicables, no con la necesidad de incorporar nucvas
preguntas improvisadas al momento de la entrevista. Si la empresa auditada tiene una operacion
compleja © su administracion es muy complcja de entender provoca que el trabajo sea muy

engorroso y se deba de utilizar observaciones y aclaraciones.

Método Grafico o Cursograma.- cs la representacion grafica del sentido, curso flujo o recorrido

de una masa de informacién o de un sistema o proceso administrativo u operativo, dentro del
contexto dc la organizacion. mediante la utilizacion de simbolos convencionales que representan

opecraciones, registros, controles, etc., que ocurren o suceden en formna oral u escrita en el

quchacer diario del ente.
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El cursograma tiene 3 elementos basicos que son :

a) Diagrama o representacion grafica.

b) Representa el fluir de la informacion de tipo verbal o escrito.

c) Se refiere siempre a un proceso de tipo administrativo u operacién especifica.

El desarrollo y el perfeccionamiento de estos grificos estan en manos de quienes mas lo utilizan;

los analistas de sistemas, dentro de un campo de la administracion y organizacion de las

empresas.
E) auditor debe de tomar en cuenta:

Mantener una separacién entre los departamentos de una empresa, que la informacién fluya en
forma horizontal y de izquierda a derecha. Identificar los simbolos aplicados ya sea cn el piede la
hoja. Dejar claramente ¢l sentido de la informacién. Representar mediante diagramas el
desarrollo cronolégico de las operaciones en forma descendente.

Ventajas.- Muestra una situaciéon en forma general. Ayuda a coordinar la entrevista
direccionindola a través de un proceso légico. Expresa en forma clara tanto la falta o ausencia de
controles o la existencia de los mismos. Permite confeccionar un cursograma nuevo que incluya

recomendaciones o sugerencias. No tiene crrores semanticos como en los otros dos métodos.

Desventajas.- Implementacién de capacitacion y entrenamiento al personal quc lo va a utilizar.
Como la simbologia no es universal que el equipo de auditores adopten una simbologia comun

para ellos mismos.

Combinaciéon_de Meétodes.- Para lograr una evaluacién eficiente del Control Intemo y que
permita optimizar el trabajo del auditor, y se pretenda realizar una combinacion adecuada de los

meétodos hay que tomar en cuenta los siguientes factores como son :
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a) Tamaifio de la empresa.

b) Cantidad de personas que emplea.

¢) Tipo de explotacion.

d) Modo de operar de la empresa.

e) Tipo de trabajo que se requiere realizar.

f) Tiempo estimado que va a ser utilizado en el desempeiio de sus labores.

g) Cantidad de personas que realizaran el relevamiento.

La auditoria exterma utiliza el método de los cuestionarios, complementindose con partes

narrativas; grificas o diagramas y una evaluacion del Control Intemo para después determinar el
i s de ditoria a

alcance de sus pruebas, la naturaleza y la oportunidad de los procedi

aplicar, todo esto contribuye para respaldar el informe final del auditor.

Para los auditores internos y operativos evaltian de una forma permanente a la empresa, buscando
conocer las debilidades de los métodos o procedimientos utilizados por la organizacién para

corregir estas ineficiencias

Relevamiento.- Consiste en conocer la operatoria de los distintos sectores o el fluir de la

informacion, para detectar la existencia de las debilidades que podrian o i tanto de
control como la generacién de ineficiencias que le impidan un correcto accionar al ente. ¢'%?

10, P N .
10) Ruscnas Rubén Oscar. Manual del Control Interno. Ediciones Macchi. Argentina Buenos Aires-Bogota-Caracas-México, D.
F. 1999, p.103
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CAPITULO 3. AUDITORIA DE EFECTIVO Y CONTROL INTERNO

3.1. PLANEACION DE LA AUDITORIA.

La planeacién sirve como una guia para la realizacion de la auditoria y de otras

actividades, ademas es un medio para poder lograr alcanzar los objetivos y permite la realizacién

del trabajo.

La auditoria es planeada de tal manera que permita ser realizada en tareas de forma individual,
con la finalidad de que los integrantes del equipo de auditoria puedan ejecutar diferentes
actividades del trabajo. Es muy conveniente este proceso, para evitar que se desaticndan o se

descuiden areas sin examinar y se caiga en la duplicidad de trabajo y esfuerzos.
Los planes dc trabajo de auditoria deben incluir:

a) Qué actividades van a ser auditadas.
b) Cuindo van a ser auditadas.
c) El tiempo estimado que se debe de cunsiderar para tener un alcance de la revisién ya planeada.

Ya teniendo el conocimiento de cual es el convenio establecido por auditoria y por 1a empresa se

debe de tener presente lo siguiente @

1. - Objeto de Auditoria.
Es uno de los primeros pasos de la planeacién, que es saber cual es el objetivo de auditar a esa
empresa, para qué fuc contratado ¢l auditor, qué responsabilidades adquirié la ecmpresa y los

auditores.
2. - Conocer a la empresa por auditar.
Es necesario familiarizarse con la empresa, considerando lo siguiente: tamano de la empresa,

cémo esta organizada, problemas especificos del negocio, disposiciones legales aplicables a la
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empresa, sistema contable, técnicas de control establecidas, etc., con el objeto de tener un
panorama general de la empresa.

Ademas los auditores se pueden apoyar en los papeles de trabajo de auditorias anteriores,
dictimenes externos. archivo permanente de auditoria, observaciones y sugerencias emanadas de

dicho examen.

Es importante solicitar y examinar los estados financieros del aflo sometido a revision, con el fin
de conocer cdmo se encuentran estructurados, comparandolos con el afio anterior, analizando y

conociendo las variaciones presentadas y establecer asi el alcance de las pruebas de auditoria.

3. - Preparar el programa de trabajo.

El auditor planea un programa de trabajo, el cual presenta un restimen de actividades que se van a
desarrollar en el examen de auditoria, qué aspectos van a ser cubiertos por la auditoria, en la
obtencion y aclaracidn de ajustes y reclasificaciones, en la preparacion del informe, entrega del

informe y continuidad de las observaciones y sugerencias.

Se preparan programas de trabajo especificos a cada uno de los rubros de los estados financicros.
Estos programas conticnen un seguimiento légico y consecutivo de pruebas suficientes y

competentes que ayuden al auditor para asegurarse de la validez y exactitud de la informacién

auditada.

4. - Division de Trabajo.

Es cuando se distribuye los rubros a examinar al personal que integra el cquipo de auditoria, ésta
distribucién scra considerando la cxperiencia que tenga cada uno de los integrantes, de sus
conocimientos generales en contabilidad, auditoria, etc., que fueron adquiridos en el transcurso

de su vida profesional.

5. - Revisién de Papcles de Trabajo.

El asignar que rubros serin examinados, cual serd el alcance de los procedimientos, se
programara también el tiempo qué invertiran en la revisién de auditoria, con el fin de presentar
una fecha compromiso por auditoria en el cumplimiento de la revisién y presentacién del

informe.




3.2. CONCEPTO DE CAJA Y BANCOS

Caja. .

Por caja entendemos dinero en efectivo, o sea, los billetes de banco, las monedas. los cheques y

. L. s . . 1 .
pagarés de tarjetas de crédito recibidos, los giros bancarios, postales, o telegrificos, etc. an

Bancos.

Por bancos entendemos el valor de los depdsitos a favor del negocio, hechos en instituciones

bancarias. "

En resumen Caja es el dinero en efectivo propiedad del comerciante y Bancos es e! dinero

propiedad del comerciante, depositado en instituciones bancarias.

3.3. OBJETIVOS.

Los objetivos aplicables en la revision de efectivo son:

a) Verificar que los fondos en cfectivo y los depésitos que estén a la vista, presentados en los
estados financieros existan en realidad.

b) Determinar si son propiedad de la empresa y si estin adecuadamente presentados en los
estados financieros.

c) Cerciorarse si poseen la caracteristica de disponibilidad inmediata.

d) Verificar de acuerdo a principios de contabilidad generalmente aceptados si todos aquellos
fondos y depdsitos que no sean en moneda nacional ( moneda extranjera o metales preciosos), se

cncuentren valuados al tipo de cambio oficial vigente a la fecha del cierre.
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- 3.4. PROGRAMA DE AUDITORIA.

tirad
S T )

El programa de auditoria tiene la finalidad de guiar mediante procedi
en el examen de los saldos de efectivo. Los programas de auditoria se presentan en los papeles de
trabajo y por lo general tiene un espacio para que el auditor que realiza cada paso de la auditoria
muestre la terminacién colocando su firma y fecha del procedimiento. De esta manera el

programa de auditoria proporciona un registro permanente del trabajo realizado.
Los programas de auditoria son utiles para:

a) Llevar una planeacién y organizacion de la auditoria.
b) Sirve de guia al auditor en cl desarrollo del trabajo.
c) Ayuda a determinar cual es la situacién de la auditoria, cual es el trabajo terminado y qué es lo

que falta por hacer.

La forma de los programas pueden variar y muchas veces son modificados durante el transcurso

del tiempo para mostrar condiciones diferentes a las quc se esperaban a la extension de los

detalles incluidos.

I.- Programar la fecha de los recuentos de efectivo, tomando en cuenta los procedimientos del

cliente, el uso del elemento sorpresa, ete.

11.~ Efectivo en Caja.
A. Fondo Fijo de Caja Chica.

1. - Obtencr informacién sobre la ubicacion de todos los fondos. Planear el arqueo de todos los

fondos para lograr la verificacion simultanea, para evitar que existan sustituciones.

2. - Comtar y registrar el contenido de cada fondo. El auditor debe de contar el fondo en presencia
del que custodia el fondo de caja chica y presenta una declaracién la cual debe ser firmada por el

custodio de que ¢l fondo de caja chica fue devuelto en forma intacta.
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3. - Examinar cada recibo, cheque, comprobante, etc. incluido en ¢l fondo para determinar si es

apropiado y corresponde a la fecha actual. Se debe de incluir en los papeles de trabajo el detalle

de cualquier partida dudosa.

4. - Comparar el total en cada fondo con el saldo del mayor general. En caso de existir faltante o

sobrante, debera de ser reconocido por el custodio del fondo.

5. - Cualquier partida que represente gastos no reemboisados se encuentra incluida en un fondo

en la fecha de verificacidn, es necesario proponer que se prepare ¢l asiento contable adecuado de

ajuste por auditoria.

6. - Mantener el control de todos lo cheques, giros o cualquier otra partida incluida en el efectivo

en caja a la fecha de verificacién y comprobar su depdsito.

B. Cobros No Depositados

1. - Determinar la ubicacion de todos los cobros no depositados. Coordinar el procedimiento del
arqueo para que se verifique simultineamente y evitar sustituciones.

2. - Comar todos los cobros no depositados y solicitar que ¢l custodio observe todos los

recuentos.

3. - Examinar todos los cheques, giros y cualquier otra partida que no represente efectivo y esté

incluida en los cobros no depositados para determinar si son apropiados y tienen fecha actual.

4. - Comprobar ¢l total de los cobros no depositados con el registro de los cobros. Investigar

cualquier diferencia que se encuentre.

5. - Controlar los cobros no :cpositados, junto con cualquier cheque, o partida que no represente
efectivo que se encuentre en los fondos de caja, hasta que scan entregados al banco del cliente

para su depésito. Obtener una copia secllada de la boleta de deposito.
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6. - Obtener informacién de corte del efectivo y registrar en los papcles de trabajo los detalles de

los cobros y pagos durante un periodo razonable que sea anterior a la fecha de verificacién.

111.- Efectivo en dep6sito.

A. Enviar confirmaciones de cuentas a los bancos e incluir las respuestas en los papeles de
trabajo. Se deben enviar confirmaciones a los bancos con los cuales la empresa auditada en la
actualidad mantiene una relacion bancaria asi como aquellos bancos con los que la empresa

auditada haya tenido operaciones en ¢l pasado reciente.

B. Tener un acucrdo con la empresa auditada para que ésta solicite al banco estados de cuenta
cortados a una fecha determinada para todas las cuentas de cheques. Los estados de cuenta

bancarios deben cubrir un periodo razonable posterior a la fecha de verificacion (no menos de 10

dias habiles).

C. Obtener una conciliacién bancaria de cada cuenta a la fecha de verificacién. En cada

conciliacién se verifica las partidas siguientes:

1. - Saldo por Banco.
Comprobar que esté¢ de acuerdo el saldo del banco que aparece en la conciliacién con la

confirmacion del banco v el estado de cuenta cortado a una fecha determinada.

2. - Depositos en Transito.
Comparar los depdsitos en transito de cada conciliacién con los papeles de trabajo de los arqueos
de caja y la ficha de depdsito scllada por el banco preparada a la fecha de verificacién, asi como

¢l estado de cuenta de corte del banco.

Cualquier cantidad que aparezca como depésito en transito que no hubiera estado bajo control del
auditor en la fecha de verificacion representa una posible irregularidad en el mancjo del efectivo

y debe de ser investigada.




3. - Cheques en circulaciéon.
Examinar todos los cheques devueltos, si es que existen contra el estado de cuenta cortado por el

banco para comprobar que en realidad habia cheques en circulacién que no fueron incluidos en la

relacién correspondiente.

El examen adecuado de los cheques cancelados incluye la comparacién de 1a fecha en que fue
registrado cada cheque, con la fecha de su depésito, asi como la comparacion del namero del
cheque, beneficiario y el importe que aparece en ¢l cheque contra la informacién correspondiente

en la relacién de cheques en circulacion y los registros de pagos.

Todos los cheques enumerados en la lista de cheques en circulacién que no fueron regresados
junto con el estado de cuenta de corte del banco deben de ser investigados, revisando su asiento

en los registros y cn los documentos que respaldan ¢l desembolso.

4. - Existen otras partidas de conciliacién.
Las demais partidas de conciliacién deben ser examinadas para comprobar su validez. Si es

necesario se debe de considerar hacer asientos de ajuste de auditoria.

5. - Saldos segun libros.
Verificar ¢l saldo en libros segin la conciliacion en la cuenta de mayor general a la que

corresponda. Investigar cualquier diferencia y si es necesario proponer los asicntos de ajuste.

D. Cotcjar la informacion del corte de caja obtenido en la fecha de verificacién con los registros
de caja para decterminar que a ningin cobro o desembolso del periodo siguiente se le ha dado

fecha anterior y fue registrado en ¢l periodo actual.

E. Determinar que todos los cheques incluidos en el efectivo disponible a la fecha de verificacion
que fuerc 1 extendidos a favor de las cuentas de bancos del cliente estan incluidos en la relacién

de cheques en circulacion des sus respectivas cucntas.

Si estos cheques de transferencias son numerosos se prepara un anexo de tr:
que cubra un periodo razonable antes y después de la fecha de verificacion.
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F. A fin de obtener seguridad adicional respecto al control intemo del cliente sobre el efectivo y a
la idoneidad de las operaciones de efectivo registradas, preparar una prucba de caja para el dltimo

mes del afo asi como para el mes que termina en la fecha de verificacion, si es que este no es el

ultimo mes del aifio.

Si se considera adecuado deben incluirse meses adicionales. La prueba de caja puede ser

combinada con la conciliacién dec la cuenta de caja a la fecha de verificacion, si se estima

conveniente.
IV.- Presentacion de Estados Financieros.

Considerar la presentaciéon apropiada de los saldos de efectivo y determinar que los estados del

cliente estan de acuerdo con las normas aceptadas de presentacion de informes y de exposicién.

3.5. PROCEDIMIENTOS PARA AUDITAR LOS SALDOS DE EFECTIVO.

El manejo del efectivo es considerado un alto riego que es dificil de controlar, los

procedimientos de auditoria aplicables a la auditoria de efectivo decben ser mas amplios y

detallados en su revision.

Una vez que cl auditor ya conozca el control intermo de la empresa auditada sobre el efectivo,
éste conocimiento influira de forma trascendente para aplicar los procedimicntos de auditoria mas

apropiados para la empresa auditada.

Los programas de auditoria deben de incluir procedimientos que no soélo limiten el registro de
contabilidad sino que también dichos procedimientos abarquen otras situaciones como son:

analizar correspondencia, obtener informacion de terceros, revision de acias, ctc.

Los objetivos de auditoria que se relacionan con el efectivo son: verificacion de su existencia,
propiedad y exactitud de las cantidades, disponibilidad ir di ¥y presentacion apropiada en el

Estado Financiero. De estos objctivos se derivan procedimientos de auditoria que integran el

programa de auditoria del efectivo.
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El importe del efectivo que se presenta en el balance general de una cc

integrado por: efectivo disponible y efectivo en depésito, para cada uno se aplican

procedimientos de auditoria diferentes.

Efectivo Disponibie.

El efectivo disponible usualmente esta integrado por fondos fijos de efectivo y cobros de clientes

no depositados. Los procedimientos utilizados para ambos tipos de efectivo disponible son:

1. - Contco por el auditor.
2. - Comprobacion del total contado contra los registros contables.
3. - Inspeccién de partidas como cheques de los clientes y comprobantes de caja chica para

verificar su validez.
4. - Cotegjo del depésito de los cobros de los clientes en el estado de cucnta del banco de la

cempresa auditada.

A. Recuento.

Al contar el efectivo disponible el auditor debe de controlar todo el efectivo y los demas activos

necgociables para evitar sustituciones.

Una sustitucion cs esconder un faltante de efectivo mediante el traspaso dc fondos de un lugar a

otro, o que otros activos negociables ¢n efectivo scan incluidos mas de una vez en el total del

mismo fondo.

Es por esto que ¢l auditor debe de realizar una verificacién en forma simultanea para evitar la
sustitucion de fondos, ésta verificacién se pucde lograr asignando a varios auditores a cada drea

del negocio donde se ubiquen 1os fondos fijos de caja.
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Otro procedimiento consiste en solicitar que se lleve todo ¢l efectivo a un punto central para
contarlo, y el uso de sellos de papel engomado para sellar todos los lugares donde se tiene

efectivo, con el fin de que se pueda realizar el conteo en forma consecutiva, teniendo la seguridad

de que no se¢ ha producido sustitucién alguna.

Los activos negociables, como son documentos por cobrar y los valores negociables también
deben de ser controlados al mismo tiempo que se cuenta el efectivo. Los valores negociables
pueden estar en una caja de seguridad en el banco, con instrucciones de que nadie tenga acceso a

dicha caja, a menos de que el auditor esté presente.

El auditor debe de solicitar que durante el tiempo que dure el arqueo de caja que realice, esté
presente un cmpleado de la empresa auditada y observe su trabajo. Es recomendable que el
mismo empleado de la compania auditada realice el conteo, mientras que el auditor observa y
registra la informacion necesaria, con la finalidad de que si se llegase a presentar algun faltante

no sea culpado el auditor de dicho faltante.

Decspués del arqueo se le solicite al custodio que firne una declaracién aceptando que se¢ le

devolvio en forma intacta el efectivo, tal como aparcce en la hoja de conteo del auditor.

B. Concordancia de los totales y examen de las partidas.

Al término de haber contado el efectivo disponible, se compara cl total de la caja chica contra la
cuenta de mayor general. y el total de los cobros no depositados debe ser verificados con el

registro de los cobros.

Mientras se esta realizando los arqueos sc debe de anotar en los papeles de trabajo cualquier
detallec observado o partida que parczca dudosa. Las partidas dudosas deben ser investigadas

hasta que se tenga una explicacion satisfactoria.

Esta explicaciéon que debe ser satisfactoria, la cual disipé las dudas del auditor sc deben de
presentar en los papeles dc trabajo. Algunos cjemplos de partidas dudosas son: cheques con

fechas antiguas. cheques personales de los custodios del efectivo, comprobantes sin fecha o

antiguos de la caja chica, vales, cheques de compailias afiliadas, cheq de tr fe ias, etc.
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bolsados al finaii el afo

Cualquier partida dudosa no resuelta a los fondos de caja no r

requieren de un asiento de ajuste de auditoria.

C. Observacion del depésito.

El auditor debe de examinar que todos los cheques incluidos en el efectivo disponible sean
depositados en el banco de la compaiiia auditada. Este procedimiento le da seguridad al auditor
en cuanto a la validez de las partidas ya que si los cheques son falsos o no tienen fondos, seran

devueltos por el banco y el auditor podra darse cuenta de ésta devolucién cuando examine el

estado de cuenta de la compania.

D. Elemento sorpresa.

El elemento sorpresa debe ser aplicado y tomado en cuenta en la auditoria de efectivo, ya que el

auditor se puede enfrentar a lo siguiente:

Se pierde el elemento sorpresa cuando el auditor verifica el efectivo a la fecha del balance

general en la terminacion del gjercicio.

Algunos auditores tienen el criterio de que cuando el Control Intermo es adecuado a la empresa
auditada, se ejecuta el elemento sorpresa y si no llegase a tener ningin problema, entonces no es

necesario volver a verificarlo al término del afio.

Se recomienda realizar 2 verificaciones una de manera sorpresiva y la otra al finalizar el ano. En
ocasiones s¢ presenta el elemento sorpresa cuando se hacen 2 conteos del mismo fondo durante
el periodo de auditoria ya que cl custodio pudo haber arreglado el primer conteo del fondo,
suponiendo quc el auditor hara un arquco. Después del arqueo los vales de caja no autorizados y
otras partidas sospechosas serar devucitas al fondo. Por todo esto se recomienda realizar un
scgundo conteo del mismo rondo ya que podria revelar irregularidades. Este doble procedimiento

dara mayor seguridad al auditor, en relacién al manejo del efectivo.
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Efectivo de Dep

Para verificar el efectivo en depésitos, el auditor trabaja con documentacién que sostiene la

existencia del efectivo.

a) Corte de movimientos.

Es un procedimiento que utiliza el auditor para verificar los totales de los cobros de los iiltimos
dias del periodo, en que fecha, con qué niimero y cuiles son los ultimos cheques extendidos del
periodo o del gjercicio, con la finalidad de asegurarse que ningin cheque subseccuente circule en

relacidén al dltimo cheque registrado como informacion del corte.

En el caso de los depésitos que los importes de los depdsitos coincida con los depésitos del banco
y el iltimo cobro debe de coincidir con los depdsitos en transito que aparecen en la conciliacién

bancaria. Es decir debe de existir concordancia entre Ia informacion del corte y la informacién de

la conciliacién bancaria.

b) Confirmacién bancaria.

La confirmacién bancaria es cuando ¢l auditor solicita por correo a las instituciones bancarias
informacién sobre los saldos que se envia al banco de la empresa auditada. Se deben de enviar
estas solicitudes a cada uno de los bancos con los que Ja empresa auditada realice operaciones en

la actualidad. incluyendo las que se encuentren inactivas o canceladas durante el ejercicio

examinado.

c¢) Estados de cuenta.

Otra documentacién que se le solicita al banco es la expedicién del estado de cucenta de corte del

banco que utilizara como documentacién adicional para respaldar su examen del auditor.
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3.6. CONTROL INTERNO SOBRE EL EFECTIVO.

Las operaciones que se realizan en un negocio o empresa requicre que sean observadas tanto para
tener conocimiento de que operaciones se realizan, quienes la realizan y como son ejecutadas, por
eso es necesario que exista un control interno con la finalidad de que proteja los activos del
negocio. promueva la eficiencia operacional y ayude a la correcta presentacién de la informacién

financiera, contribuyendo en su conjunto con el cumplimiento de los objetivos.

Los principales aspectos que se debe considerar en la revisiéon del estudio y evaluaciéon en

relacién a la efectividad del control interno sobre el efectivo, vigilando que se manejen y sean

cumplidos son:
1. - Separacion de funciones.

Como el efectivo se caracteriza por su disponibilidad, esto hace indispensable de que exista una
adecuada separacion de funciones que permita una supervision constante de los siguientes

aspectos: autorizacion, custodia, registro de movimientos y operaciones.

2. - Separacion de deberes.

Dentro de cada area sc deben de distribuir los deberes de los empleados de 1al modo que ningiin
empleado realice una operacion completa desde el principio hasta el fin; es decir que una persona

registre, otra pague,. otra concilie, etc.

Si una sola persona recibe ¢l efectivo, extiende recibos, prepara los depésitos y los deposita en el
banco, expide cheques. tiecne mayores probabilidades de que realice un fraude, comecta mas

crrores en la operacién y tenga menores oportunidades de encontrar los errores o esconda dichos

CITOres.
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3. - Depésitos diarios e intactos.

Otra caracteristica de un control contable es el depésito diario de los cobros. Si los depésitos se
realizan diariamente y son registrados en contabilidad, tiende a reducir el monto del efectivo en

caja, ademas permite obtener una relacién directa entre los depésitos y los cobros diarios.

Los depésitos integros se relacionan solo con el depésito en el banco y los cobros, si los cobros
son depositados en forma intacta e inmediata beneficiara con este procedimiento que cualquier
desembolso quc quiera realizar la compaiiia no pueda tener acceso a los cobros y no lo pueda

realizar y que los cheques de los clientes no puedan ser cambiados de los cobros diarios.

4. - Procedimientos de pagos bien definidos.

Los cheques para pagos dcben ser respaldados por una solicitud formal de cheque, originada y
aprobada por personas a quienes se les haya delegado esa autoridad. La solicitud de cheques debe
estar por lo general acompanada por documentos que respalden la erogacién que se va a rcalizar,
este soporte serian las facturas, una orden de compra, reporte de recepcion, comprobantes de

autorizacion, ctc. La factura debe de cancelarse para evitar la duplicidad de pagos.

Los checques solo deben de ser firmados después de que se han revisado los documentos de
respaldo v sc ha verificado que son correctos. En caso de que la firma autorizada se imprima en el
cheque mediante algin sistema mecanico, se debe de mantener un control sobre el aparato para
verificar que el numero de las impresiones realizadas por el aparato concuerda con ¢l nimero de

cheques que se ha autorizado firmar.

Los cheques firmados no se deben regresar a las personas que originaron la solicitud de pago,
sino que se¢ deben de enviar los cheques para que el responsable de pagar a los proveedores o
acreedores entregue los chcques a cada beneficiario. Las existencias de cheques en blanco deben

ser controladas para disminuir la posibilidad de ser usados sin autorizacion.
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5. - Conciliaciéon bancaria.

La conciliacién de cada cuenta bancaria se debe de realizar mensualmente. Es un método efectivo
que permite detectar errores de forma eficaz, siempre y cuando se elaboren mes con mes y se
presenten en una fecha razonable. Es una medida que permite verificar ¢l manejo y registro de
las operaciones que scan correctas y facilita la determinacién de partidas que por algin motivo no
han sido reconocidas por la institucién bancaria o bien por la empresa, éstas partidas deben ser

ajustadas previa investigacidn, aclaracién y autorizacion.

Es recomendable que el trabajo de la conciliacién bancaria la realice una persona que no tenga
responsabilidad alguna respecto al efectivo ya que ésta persona no tiene ninguin motivo para

distorsionar el saldo del efectivo.

6. - Fianzas.

Proteger a la organizaciéon mediante el afianzamiento de todas aquéllas personas que manejan
fondos y valores. Esto lo podemos controlar si el custodio presta sus servicios a la empresa y ésta
se compromete a pagarle sus sueldo via némina y ademas firma una carta de custodia del fondo
de caja, quediandosc con la original ¢l departamento de néminas y con dos copias una para

contabilidad y la otra para ¢l departamento de tesoreria.

7. - Firmas autorizadas.

Quc exista aprobacion por parte del Consejo de Administraciéon o la Direcciéon de firmas

autorizadas para la expedicion de cheques.
8. - Firmas mancomunadas.

Es recomendable que para la expedicion de cheques sean emitidos con dos firmas autorizadas con
cl objeto de que exista un buen mancjo del efectivo, y que esta actividad no recaiga en una sola

persona.
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- 9. - Arqueos periddicos del efectivo y valores.

La verificacién periddica y sorpresiva de los fondos y valores en poder de los cajeros o custodios
constituye una medida de control muy importante, proporcionando la seguridad del manejo
razonable de los fondos. Este arqueo debe ser practicado por personas que no se¢ encuentren

relacionados con la custodia, manejo de efectivo o registro contable.

10. - Otros asuntos de control.

La existencia de un eficaz equipo de auditoria intema es otra indicacién de un buen control
interno, ya que si los auditores internos utilizan procedimientos adecuados que aseguren que el
sistema ha sido disefado y estd siendo utilizado con propiedad. Por cjemplo algunos
procedimientos que rcaliza el equipo de auditoria intema en el control de efectivo serian arqueos
sorpresivos de la caja. revision de conciliaciones bancarias, andlisis del control contable del

cfectivo y pruebas de cumplimiento del sistema.

3.7. PRESENTACION EN LOS ESTADOS FINANCIEROS.

REGLAS DE VALUACION

a4

Los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados nos dice: Las exist ias en
extranjera o en oro deberdn valuarse al tipo de cambio bancario que este en vigor a la fecha de los
estados financicros. reflejando en sus resultados de operacién, la utilidad o pérdida
correspondiente. ¢ 3

Caja y Bancos deben aparccer en primer y segundo orden en ¢l Activo Circulante, por ser valores
disponibles. excepto cuando existan restricciones en el efectivo que impidan mostrar su
disponibilidad o fin al que sc destine, en ésle caso se presentara por separado en el activo

circulante o no circulante segin sea el caso, y realizar sus respectivas notas a los estados

financieros.
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Si su disponibilidad es a un plazo mayor a un afio o su destino esta relacionado con la adquisicién

de activos no circulantes o pago de pasivo a largo plazo, este debe de presentarse fuera del activo

circulante.

Los cheques expedidos con anterioridad a la fecha de los estados financieros, que se encuentren

pendientes de entrega a los beneficiarios, formaran parte del renglén de efectivo.

La existencia de efectivo o inversiones cn moneda extranjera, se debera indicar el monto, el tipo
de moneda extranjera de que se trata, el tipo de cambio utilizado para su conversion y su

equivalente en moneda nacional.

3.8. PAPELES DE TRABAJO.

Los papeles de trabajo son los que realiza el auditor cuando desarrolla la auditoria, plasma
evidencia suficiente y compectente que le permite formarse un juicio permitiéndole emitir una
opinion. !'*?

Los Papeles de Trabajo tienen las siguientes finalidades:

1. - Proporcionar la evidencia principal que respalda el informe de los auditores internos y
cexternos.

2. - Sirve como un auxiliar en la plancacién y supervision de las auditorias.

3. - Documenta si los objetivos de la auditoria fueron logrados.

4. - Facilita la supervision por parte de otros auditores o revisores.

5. - Proporciona bases para evaluar el programa de seguridad en calidad del departamento de
auditoria interna.

6. - Proporciona apoyos documcntales en tales circunstancias como: reclamaciones de scguros,

casos de fraude, demandas judiciales.

7. - Ayuda en el desarrollo profcsional de los auditores intemos y externos.

('3 Razo Arcnas Albento. Semingrio de Auditoria Interng 2002. A del C.P.
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Técnicas de Preparaciéon de los Papeles de trabajo.
Los papeles de trabajo contienen lo siguiente:

1. - Encabezado
Se presenta en la parte superior de la cédula contiene nombre de la compaitia, indicacién del

contenido de la cédula, periodo que se esta revisando, iniciales de quién lo realizé, quién revisé y

quién autorizé es un medio de control de la auditoria. indices que son las claves para identificar

el rubro de las cuentas.

2. - Cuerpo

Es el contenido de la auditoria donde se plasma los datos de la revisién, informacién que sc va a
convertir en datos eficientes y competentes para emitir una opinién. Contiene :

Marcas que son los simbolos convencionales para sefialar ciertas condiciones que faciliten el

mangjo de la informacion.

3. - Pic

Conticne: la fuente de los datos en donde el auditor deja referencia de donde obtuvo la
informacién que facilité su revisién, dando veracidad de la informacion obtenida. Significado de
las marcas utilizadas en la revision. Notas de observaciones y/o aclaraciones donde ¢l auditor

considera plasmar por alguna irregularidad comentada, investigada, detectada y corregida.

Los indices en los papeles de trabajo le permiten al auditor facilitar la localizacién de cada rubro
de los estados financieros, por lo general éstos indices son colocados en el anguio superior del

lado derecho del papel de trabajo en color rojo; ademas presenta los papeles de forma ordenada.

Existen 3 formas de presentar los indices en los papeles de trabajo, que son: la numérica,

alfabética y alfanumérica.

La numérica consiste en asignar con nimero los rubros auditados, por ejemplo:
Cédula sumaria de Activo 1
Cédula analitica de Bancos 1.1.

Cédula subanalitica de Bancos 1.1.1
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La alfabética consiste en asignar con letras los rubros auditados, por ejemplo:
Cédula sumaria de Activo A
Cédula analitica de Bancos A-a

Cédula subanalitica de Bancos A-a-a

La Alfanumérica consiste en asignar con nimeros y alfabéticamente los rubros auditados, por

ejemplo:
Cédula sumaria de Activo A
Cédula analitica de Bancos A-1

Cédula subanalitica de Bancos A-1-1

Los cruces consisten en referenciar importes, amarres de auditoria, con el objeto de facilitar el
trabajo de supervision de los encargados de auditoria y de cualquier persona que consulte los
papeles de trabajo, aunque no sean contadores, auditores o tengan conocimiento de auditoria, Los
cruces ¥ marcas sc hacen cn color rojo; si como los papeles de trabajo se elaboran a lapiz con

excepcion de aquéllos que tienen que certificarse como son: arqueos de caja, confirmaciones, etc.

Todos lo papeles de trabajo de auditoria deben ser revisados para garantizar que soportan en
forma adecuada ¢l informe de auditoria y que fueron utilizados procedimientos de auditoria los

cuales se¢ consideraron necesarios.
Los papcles de trabajo de auditoria deben de quedar complctos y contiene lo siguiente:

e Documentos relativos a la plancacion asi como los programas de auditoria.

e Cuestionarios referidos al control interno, diagramas de flujo, listas de pruebas.

e Notas obtenidas de las entrevistas.

e Informacién relativa a la estructura interna como diagramas organizacionales y
descripciones de pucstos.

e Copias de contratos y convenios que se consideren importantes.

e Informacion relativa a las politicas financieras y operativas.

e Resultados sobre la evaluacion de los controles.
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e Carnas de confirmaciones.
e Anilisis y pruebas sobre las operaciones, procesos y saldos de las cuentas.
e Resultados de los procedimientos analiticos de revisién.

e Elinforme de auditoria y los comentarios de la gerencia gerencial,

CLASIFICACION DE PAPELES DE TRABAJO.

e POR SU USO
Los papcles actuales son los que desarrolla el auditor en su trabajo.
Los papeles de uso continuo es conocido como archivo permanente los cudles contienen: acta

constitutiva, organigramas, manual de procedimientos, contratos celebrados con terceros, etc.

e POR SUU CONFIDENCIALIDAD
Los papeles de trabajo se caracterizan por su confidencialidad, ya que ninguna persona debe estar
observando dichos papeles por su cardcter de privacidad debido a que contiene informacion de la

cmpresa y sc¢ debe de prevenir Que ninguna persona haga mal uso de la informacién.

e POR SU PROPIEDAD
Los papeles de trabajo del auditor interno pertenecen a la empresa en la cual labora.
Los papeles de trabajo del auditor externo, pertenccen a la firma que sc encarga de la consultoria

externa.

e POR SU CONTENIDO

Se clasifican por su contenido en:
Cédula principal u Hoja de trabajo.

La hoja de trabajo conticne todas las cuentas que se manejan en la empresa, cuentas de orden,

balance, resultados. saldos iniciales, ajustes, saldos ajustados, etc.
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Cédula sumaria o de resumen.
Son grupos de cuentas homogéneas, es informacién estratificada del universo de la informacién.

Cédula analitica o de detalle.
Es cuando se analiza algun rubro en especifico, algo que se requiere detallar en la que se cuente

con evidencia que sustente una operacién, cuenta, concepto, aqui se analizara.

Cédula subanalitica o de comprobacion.
Consiste en realizar una investigacién adicional, para complementar la revision, soportandola con

evidencia ya sea ficha de depdsito, contratos, convenios, etc.

59




s

4.2,

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

4.7,

.DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

CASO PRACTICO

ANTECEDENTES GENERALES DE LA EMPRESA

GENERALID DES DE SAP

CONTROL INTERNO DE CAJA Y BANCOS

PROGRAMA DE CAJA Y BANCOS

AUDITORIA DE CAJA Y BANCOS

CARTA DE OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS

60

60

61

83

70

73

106




CASO PRACTICO.

' 4.1. DATOS GENERALES DE 1A EMPRESA.

Esta revisiéon se aplicara a la empresa Consotcio Mexigas S.A. de C.V. la cuil se
constituyé el 10 de Agosto de 1998, segiin consta en el acta No. 91033 la cudl esta protocolizada’
ante el Lic. Leonardo Alarcén, Notario Publico No. 121,

El domicilio fiscal es Blvd. Manuel Avila Camacho No.36 Piso 16 Colonia Lomas de
Chapuliepec C. P. 11000 México D.F. El Registro Federal de Contribuyentes es CMG-980810-
NF7 y cuyos representantes legales son: los Sres. Daniel Thomas, Philippe Frene.

El compromiso que Maxigas Natural adquiere con sus clientes es darles acceso a una calidad de
vida, a través dcl mas efectivo y confiable servicio de distribucién de gas natural directo a su gas.

4.2. ANTECEDENTES GENERALES DE LA EMPRESA.,

Maxigas Natural es la filial mexicana del consorcio europeo Gaz de France, el cual cuenta
con mas de 11 millones de clientes en todo el mundo.

En México esta presente desde 1998 en la distribucion de gas natural en diversas regiones del
pais como el Valle de Cuatitlin- Texcoco, en ¢l Estado de México y las ciudades frontcrizas de
Reynosa y Matamoros. asi como recientemente en los estados de Pucbla y Tlaxcala.

Gaz de France ha incursionado también en la Repiiblica Mexicana en el sector del transporte de
gas natural tras la compra de los gasoductos de Mayakan y el Bajio. En breve, tomara parte activa
también en ¢l ramo de gas natural para vehiculos.

En la Republica Mexicana se utiliza gran cantidad y variedad dc combustibles como son
(gasolina. disel, gas L.p., carbon, etc.), los cuiles generan altos niveles de contaminacidn. Por lo
cual el nombre comercial para el publico en gencral de Consorcio Mexigas ¢s Maxigas Natural,
ésta empresa propone la altemativa de sustituir los combustibles que sc utilizan actualmente por
gas natural a usuarios industriales, comercial, transportes y domésticos.

El gas natural se encuentra en el interior de la corteza terrestre sin contacto con el aire, se suele
hallar cn yacimicntos de petréleo, esta compuesto en un 95% o mis por mctano y pequeilas
cantidades de etano, propano y otros carbohidratos mas pesados, su simbolo es CH,.

El gas natural sc produce en 3 regiones ( norte, sur y marina) localizada en el golfo de

Meéxico.Debido a sus propiedades fisicas. el gas natural se transporta y se distribuye hasta los
usuarios finales por :nedio de ductos.
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Maxigas Natural brinda:

Seguridad

1- No necesita almacenamiento en tanques o cilindros.

2. - Los ductos subterraneos son de polictileno de mediana densidad, €] cual tiene una vida util de
mas de un siglo y esta discfiado para el tipo de suelo y sismicidad que se presenta en los
municipios del Valle Cuautitlan-Texcoco en el estado de México y Puebla.

3. - Es mas ligero que el aire, por lo que en caso de fuga se disipa con facilidad y no se concentra
disminuyendo el riesgo de una explosion.

4. - No existe manipulacién durante su distribucién.

5. - El gas natural estd odorizado, es decir, se le agrega olor para detectar su presencia.

Servicio

1. - El abastecimiento de gas natural es continuo, las 24 horas de los 365 dias del afio.
2. - Cada usuario cuenta con un medidor.

3. - La medicion es real y accesible para cada cliente.

4. - El pago se realiza después de haber consumido el producto.

Econémico

1. - No se necesita comprar tanques o cilindros para almacenarlo.
2. - Es mas barato que otros combustibles.

Ecoldgico
1. - Es el energético mas limpio porque su combustién genera la menor cantidad de particulas

contaminantes.
2. - Al distribuirse por ductos subterriancos no requiere de vehiculos p dos que cc¢
dafien el pavimento o generen problemas de transito.

4.3. GENERALIDADES DEL PROGRAMA CONTABLE SAP

El nombre de Sap es el nombre de una empresa y el de un sistema informatico. El nombre
de Sap viene de Systems, Applications, Products in Data Processing.

El sistema de SAP fuc establecido a dicha compaiiia con la finalidad de optimizar tiempo,

esfuerzo y sobre todo contar con un programa que soporte toda la informacién obtenida ya que
una de las finalidades de la empresa es alcanzar un promedio de clientes al afo.
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Las transacciones de Sap fueron limitadas a cada usuario, dependiendo del perfil de cada uno de
los empleados para que ellos mismos contabilizaran sus operaciones ya que ellos mismos son los
que conocen en que estian gastando, aqui el departamento de contabilidad se encarga de analizar y
corregir los registros contables, asi como orientar a cada empleado de cémo debe de realizar los

registros.

La funcién de tesoreria en cuanto a efectivo es la de subir la banca electrénica a Sap, esto es
cuando el banco le envia a la compaiia un archivo de los movimientos diarios de cada cuenta
bancaria que al momento de subirse al programa Sap se convierten en dos uno es el archivo del
banco y el otro es un archivo de texto él cual se transfiere a Sap permitiendo subir los
movimientos del banco en el programa. Se debe de monitorear, que cuando se suba el extracto de
cuenta magnético diariamente éste coincida con el estado de cuenta bancario de igual forma que
al fin de mes Sap y el banco lleguen al mismo saldo, éste saldo se presenta en la cuenta de mayor
de cada cuenta bancaria con terminacién cero. La cuenta ccro representa el estado de cuenta
bancario que emite la institucién bancaria, en las cuentas transitorias con terminaciéon 1 y 2 se
contabilizaran las entradas y salidas de bancos. Es decir la cuenta uno sdlo se registran los
depésitos ¥y en la cuenta 2 los retiros. Todos los registros contables que requieran utilizar las
cuentas transitorias de bancos deben ser realizadas por tesoreria y cobranza.

Las comisiones ¢ iva bancario. isr, los intereses son contabilizados en forma inmediata, cuando se
carga el extracto de cuenta. El departamento de cobranza identifica los pagos hechos por los
clientes a que cuenta bancaria y quc dia entraron los ingresos y realiza un proceso de cerrar los
lotes v transferirlos a finanzas. Los consultores que apoyaron en ¢l establecimiento de este
programa recomendaron a la compania quc como tesoreria recibié la capacitaciéon de éste médulo
.obtienc la informacion de forma inmediata, esta en contacto con las instituciones bancarias, y
ademis cuentan con las transacciones para realizar sus funciones, sugirieron que ¢} deparntamento
de tesoreria realizara las conciliaciones bancarias, aprobandolo cl Director General y el Director

Gral Adjunto.

El area de tesorcria esta conformada por cuentas por pagar, tesoreria y cobranza, aqui ¢l gerente
de tesoreria eligio al jefe de cobranza para que realizara las conciliaciones bancarias. El jefe de
Cobranza fue desuanado para orientar a los consultores de Sap para programar cudles son las
necesidades de la compaiiia. que reportes necesita ¢l departamento de tesorcria. Terminado las
neccesidades prioritarias de cada departamento el jefe de cobranza capacité a sus areas ( tesoreria,
cucntas por pagar. ¥ cobranza ).
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TESIS CON

FALLA DE ORIGEN

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO Cl1
CONSORCIO MEXIGAS S.A. DE C.V. -
CONCEPTO si|No|n/A] OBSERVACIO J[INFORME
s RUBRO CAJA Brad e I b - W
La politica de la
. compaifiia no comcn_de Observacion
1 Existen politicas por escrito sobre el mancjo y x con el conteo de caja ¥ Num. 2 de
*" contro! de los fondos fijos de cfectivo? cl monto presentado Caja
en la situacion
Poner mayor atencion
. y supervision de los Observacion
2. oSe especifica nes son los resp o de X funcionarios Num. 3 de
vigilar o dar cumplimiento a esta normia? responsables de dicha [Caja
norma
«Sc da a conocer a todos los empleados los Se da a conocer la
3.- pre di para solicitar dichos fondos fijos | X politica através de
de caja ? Lotus Notes
P El responsable del fondo de caja cs independiente] ~
~__a! que mancia la cobranza :
Se ticne asignado el
.Para cfectos de control se tiene asignado un fondo fijo por Observacion
s.- ;. do fij localidad? x localidad, pero éste ha|[Num. 3 de
ondo fijo por localidac? ido incrementando Caja
mes con nies
6. Los gastos cubicrtos por éste fondo (solo x
~__comresponden exclusivamente a ésta empresa?
iEl responsable del fondo fijo de efectivo es -
- . X
cmpleado de la empresa 2
+El fondo fijo de efectivo se encuentra bajo
8.- custodia y responsabilidad de 1a Gerencia de X
Tesoreria v Plancacion Financiera?
+El responsable del fondo firmé la cara de . Ol?servacwn
- . x Num. 4 de
resguardo del fondo fijo de efectivo? Caia
La carta antes ofué d da en . 0‘_’“"’““"’“
10.- < . X Num. 4 de
original al drea de Recursos Humanos? Caia
iEl darea de contabilidad y la gerencia de El responsable no [Observacion
11.- planeacién financiera nenen copia de dicho X ticne copia del Nim. 4 de
resguardo? resguardo a su cargo |Caja
Una vez realizado una solicitud de fondos (el
12.- cheque nominativo fue librado a nombre del X
responsable del fondo de caia?
13.- «Es sdlo de una persona la responsabilidad de x 63

cada fondo dc caja?




EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

CONSORCIO MEXIGAS S.A.DEC.V.

TESIS CON
FALLA DE URIGEN

CONCEPTO S1INON/A] OBSERVACIONES JINFORME
+EI fondo de efectivo de oficina sélo se emplea
para pasajes v transpories locales, peajes y
14.- i pi pecializada, gastos | X
diversos cuya naturalcza sea urgente y no
interfiera con los procedimientos establecidos?
Los montos de Caja
han ido creciendo en A
E!l fondo de caja de la oficina es considerado . forma Ol?scnaC|on
15.- . P X : Num. 3 de
razonable para las necesidades de la compania? desproporcionada a la Cai
politica de la aja
compaiiia
16.- (Existe un monto maximo de pago individual Fonfo Fijo por
para solicitar un anticipo de fondo de efectivo de localidad son los
caja ? ;Cudl es dicho monto? siguientes: Anticipo de
gastos de viaje por un
monto de 55,000 Usd.
Anticipos de gastos de
viaje por un monto de
$150 Eur. Para gastos
x por un monto de
N $40.000 Pesos, Para
morrallas en Caja
agencias en Cuautitlan
tzacalli y Reyes
Iztacala $5.000 para
c/u ; y Agencias de
‘Cuautitldn y Reyes
Iztacala $10,000 para
c/u.
&.Se utilizan vales de caja provisional para
17.- solicitar un anticipo de cfectivo para ecrogar un X
zasto?
En la solicitud de anucipo por este medio ;cuenta
18.. €on nombre ¥ firma de quién autoriza y de quién x
*" recibe ci efectivo. asi como para que area parala |°
cual se detinara el gasto?
Los comprobantes de los gastos efectuados por
19.- este medio cuentan con requisitos fiscales segun | X
¢l Art. 29-A del CFF
oLos cheqg der bolso son expedidos a
20.- nombre de la persona que custodia el fondo de X

caja ?

Ci




EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

CONSORCIO MEXIGAS S.A.DE C.V.

FALLA DE Ul

TESIS CON

GEN

23.-
personales. pago de solicitudes de fondos.

despensa. pago de tramites, pago de

gasolina.propinas.sobornos.cic

CONCEPTO S| NOIN/A] OBSERVACIONES [INFORME
Los comprobamcs no
+Los comprobantes se cancelan con la leyenda de el sellode JObservacion
21.~ pagado una vez que se firma el cheque de X pagado una vez que esNum. 1 de
reembolso? firmado cl cheque de [Caja
reembolso
Alguna otra persona que no sca el que custodia el Lo revisa Cuentas por
22.- fondo de caja revisa los comprobantes que X Pagar
| respalden el descmbolso del fondo de caja
Se encuentra prohibido que por este medio de
reembolso de fondo fijo no sean pagados los
préstamos personales, cambio de cheques ~

Se realizan arqueos sorpresa por algin
24.- funcionario autorizado o por ¢l depto de auditoria
interna

«Existe un plazo miximo para presentar tos
comprobantes originales que avalen el efectivo

~ solicitado mediante el vale de caja provisional 7
«Cuanto dias habiles son ?

EY plazo maximo son
2 dias segun politica
de la compaiia pero
cn la operacion se
consideran 10 dias

Observacion
Niim. 3 de
[Caja

:Se descuenta via nomuna a las personas que
26 solicitaron el efectivo por este mcdio cuando
- b los dias de pr ion de

comprobantes?

Cuando los gastos erogados por el solicitante son
menores a la canttdad requerida en el vale de caja
provisional ;se devuclve el efecivo sobrante al

responsable del fondo fijo v se le expide el recibo

de cala correspondiente’?

27.-

Se encuentra prohibido dar trinute a un vale de
caja provisional si ¢l solicitante del mismo no ha
comErobndn cn ¢l periodo establecido

28.-

E] responsable del fondo fijo de efectvo tienc
prohibido cubrir gastos de ejercicios anteriores al
30 de diciembre del ano en curso !

X

Sc notifica a todo cl
personal via Lotus
Notes. cual es Ia fecha
de presentar
bacion de

gastos del ejercicio en
CUurso.

El responsable del fondo solicita el reembolso de
su fondo en periodos no mayores a un mes segun
cl calendario v al 30 de diciembre?

30.-

Ci
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EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

CONSORCIO MEXIGAS S.A.DEC.V.

FALLA DE UniGEN

TESIS CON

12.-

CONCEPTO S1| NO|IN/A] OBSERVACIONES JINFORME
RUBRO BANCOS - - ... )} B B K VSN B
1- < Estan todas las cucntas bancarias registradas a x
| nombre de la cmpresa
Existen cuentas en la
.Existe alguna cuenta bancaria que no tenga cz:za:::\g:::::g::l Observacion
2.- movimi enel so del ejercicio o que | X P Num. 8 de
presente muy pocos movimientos bancarios? 3fio como es el casa Bancos
de Banamex cta 581,
|Banicrcito. BBV, ctc.
3.. &Se unlizan cheques prenumcrados para todas las x
cuentas bancaras®?
Los movimientos son [ o ion
4.- Son registrados todos los cheques al emitirlos? X supervisados por cl Nam, 4 de
Jefe de Cobranza y
Contabilidad Bancos
Los movimicnios son s
5. «.Son comabilizados los traspasos de una cuenta ~ supervisados por cl SE:':”;;O"
"  bancaria a otra ? ’ Jefe de Cobranza v 3
Conabilidad Bancos
Solo las wanferencias
bancarias en moneda e
6.- Las transferencias bancarias . Son autorizadas por| x extranjera son S:'S:r\l::)c;orn
- e] gerente de tesoreria’? - autorizadas por el N -
Gerente de tesoreria y [Bancos
el Director adiunto
<« Los pagos a provecdores que se hacen via El pago cs rcg:slrado' [Observacion
T encia son regi dos cuando se efe ~ por_cl J:.fc de tesoreria Num. 4 de
las mismas? varios dias después de Bancos
la fecha del pago
Cuando existe una equivocacion al expedir los
8.- cheques se cancelan y se archivan dentro de la X
numeracion progresiva?
9.- [ Se cmiten cheques al pontador o en blanco? N
Los cheques son
firmados por ¢l Dir
10.- Los cheques son firmados por algan funcionario x Gral Adjunto
responsable. Menciunar el nombre v cargo P.Frenc.y el Gerente
de Tesoreria Julio
Camacho
11.- iExiste un horario y dias dc pago a provecdores ~ 'Slon lPd:s los.lunes cn
establecido por la empresa? N orario de 11:00 a.m.
A 1:30 p.m.
iSc anexa al ch los compr ori; 1 x

que dio origen dicha eropacion?

Ci
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EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

CONSORCIO MEXIGAS S.A. DE C.V,

CONCEPTO SI|NOIN/A} OBSERVACIONES JINFORME
Se encuentra asegurado los cheques o monedas .
13.- X
en caso de robo
Se cuenta con una caja fuerte para mantener
14.- protegidos Jos talonarios de los cheques,asi como | X
¢l efectivo
15.- La caja fuerie esta ubicada donde nadic pueda x
"~ _tener acceso ¢ identificar
16.- oLa persona que clabora los cheques, hace las x
"~ conciliaciones bancarias?
oLa persona que sube el extracto de cuenta
17.- magnético al programa SAP los hace X
diariamente?
oLa persona que sube el extracto de cuenta
magnético al programa SAP verifica que todos Observacién
18.- los cargos y abonos del estado de cuenta sean los X Nam. 3 de
quc deben de ser, llegando al saldo final del Bancos
banco?
Elarea de tesoreria realiza diariamente una
19.- posicion bancaria donde refleje las entradas y X
salidas de cada banco?
&El jefe de tesoreria verifica que todos los Contabilidad comenta -
N : con los responsables  [Observacion
20.- mo\'lrn.lt.nlos del dia sean registrados en x vimient N ad
contabilidad antes de entregar a conabilidad la que movimientos no um. <
posicion bancaria? N se encuentran Bancos
registrados a la fecha
[Contabilidad comenta
El depantamento de contabilidad supervisa y con los responsables  [Obscrvacion
21.- analiza que todos los movimientos del dia sean x que movimicntos no  |[Num. 4 de
registrados en SAP? sc B
registrados a la fecha
!En la mayoria de las
cuentas bancarias asi
La cucnta O en Sap. coincide mensualmente con les, menos en las Observacion
22.- ¢l cstado de cuenta expedido por la institucién X cuentas qQue no existe INam. 3 de
bancaria banca clectrénica Bancos
como son cuentas en
moneda cxtranjera

3
3 CON

& ORIGEN

C1
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EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

CONSORCIO MEXIGAS S.A. DE C.V.

CONCEPTO

S1

INFORME

23.-

La cuenta O en Sap, contiene los mismos
movimientos que el estado dec cucnta bancario

X

N/A] OBSERVACIONES
Tesoreria tiene

problemas al fin de
mes, ya que para
Hegar al mismo saldo
que tiene la institucion
bancaria. suben a Sap
el importe que les
hace falta. No
identifican el dia. el
Jimporte.si es depasito
o retiro. €l nimero de
movimicntos. ctc.

Observacion
Num. 3 de
Bancos

Las cuentas transitorias, es decirlacta 1 ycta 2
son compcensadas con la cuenta transitoria al subir
la cta O diariamente ¥ en forma correcta

La cuenta transitoria
no se compensa
diariamente. tesoreria

Observacion
Num. 6 de
Bancos

compensa cada tercer
din o cada semana

«Las conciliaciones bancarias son realizadas por
el departamento de contabilidad ? [ Quién las
realiza en caso contrario?

Las conciliaciones
fbancarias son
realizadas por ¢l jefe
de Cobranza C.P,
Rogelio Mufioz

Obscrvacion
Nim. 1 de
Bancos

26.-

iL.as conciliaciones bancarias son analizadas y
supervisadas por ¢l depanamento de
contabilidad?

Es dificil para
Contabilidad analizar
las conciliaciones en
moneda extranjera ya
que los estados de
cuenta son entrepados
hasta 3 04 mesces

Observacion
Num. 1. 2 de|
Bancos

27.-

Las conciliaciones bancarias se efectian
mensualmente

después y de varios
JNCSCS.
Son entregadas por lo

regular cada mes y

‘Obscrvacion

medio al depar
de contabilidad y
existen casos quc
cada dos meses

Nuam. 1. 2 de
Bancos
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EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

CONSORCIO MEXIGAS S.A. DE C.V.

CONCEPTO S1] NOIN/A] OBSERVACIONES [INFORME
En un principio se
entregaban estados de
jcuenta originales y los
Las conciliaciones bancarias se ancxa en las que no habian sido Observacion
28.- conciliaciones bancarias el estado de cuenta X entregados eran Num. S de
bancario en original impresos por el Bancos
sistema de la banca
Jclcctronica; es decir
via internct
Las conciliaciones son
. : . . resentadas con A
Las partidas en conciliacién son identificadas y P . |Observacion
. importes globales, sin N 4
29.- los importes se encucntran presentados en forma X N X . Num. 5 de
1 identificar el dia o
detallada para su andlisis. . Bancos
concepto de la partida
en conciliacion.
: : . . Los bancos ticnen e
El jefe de Tesoreria esta al pendiente de solicitar . Observacion
3 - fecha limite de entregal,”
30.- al banco los de cuenta corresp a X - - Num. 2 de
a 15 dias posteriores
cada banco de la empresa ) Bancos
del siguiente mes.
Los ingresos recibidos en las agencias son
31.- depositados en ¢l banco mediante algan sistema X
de 1rastado de valores
" Observacion
Las fichas de depostio son ancxadas en las . .
32.- olizas de ingresos segun cortesponda x Num. 7 de
P sres & il Bancos
Se depositan ¥ se registran dianamente los Son registrados al dia Observacion
33 oposHan ¥ S x e Num. 7 de
e 8 Bancos
«Son depositados de forma ntacta los ingresos ~
E ra no disponer de cllos en aleuna erogacion? .
oLosngresos depositados en la empresa via
38.- 1arjeta de crédito, en agencias ¥ directamente a la I X
cuenta bancaria”?
Las partidas en
El jefe de cobranza supervisa que todos los conciliacion por Observacion
36.- ingresos por cobranza, se encuentren x jcobranza son Num. 7 de
conuabilizados en €l mes cn Que se originaron registrados cn ¢l mes iBancos
siguiente
37, Los cargos por faltantes en agencias son
~_repistrados a nombre del cajero en contabilidad
38, Estos fal en sond dos via x Sl‘)ser\;a’c;on
“" némina 2 am. c
JBancos
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PROGRAMA DE AUDITOR{IA

CONSORCIO MEXIGAS S.A. DEC.V,

CONCEPTO

HECHO

REVISADO

OBSERVACIONES

RUBRO CAJA

de

Indique los fondos sclcccionados para ser

1.-
contados.

D.P.A.R.

IMC.

Determunar ¢l monto por contar que puede incluir|
2.~ (vales prov de caya, pago de

D.P.A.R.

IM.C.

El monto de fondo

caja es muy clevado
dc acucrdo a la
litica de la empresa

cstacionarmientos. pavos de tanis. eicl

Cuentce todos los fondos y valores en poder del
cwyero. Al momento de efectuar ¢l arqueo exija

3.~
que cl responsable del fondo se encucntre

D.P.AR.

JIM.C.

prescnte todoe el tiempo

Laste las partidas d b i

u T
preparadas por lu compania para ser incluidas en
los papeles de trabajo. Al hacerlo ascgurese de
Que :
) Se utilizaron uras de sumadora como base de
conteos, éstas nencn la informacion
4. para id lo do.b) Los
listados de chegues sncluyen los nombres del
girador.girado ¥ endosante » la feha de
evped ) c) Los compr que soporien
desembolsos importantes o partidus anormales
contengan la fecha., ¢l nombre del beneficiario, ¢l
objcto ¥ la aprobacion

D.P.AR.

InM.C.

Al terrminar el arqueo obtenga un certificado del
S.- cyjcro en ¢l senudo de que se e devolvieron
tndos los fondos intactos

D.P.A.R.

InC.

Por los comprobantes que forman parte de lo
contado:
a) Investigue con un funcionario responsable
aguélios comprobanies que no estuvicran

6.~ autorizados.
b) Investigue aquciles comprobantes con fechas
antersores a las del alimo reembolso
€) Y cerciorese que sc incluyan ¢l provimo

D.P.AR.

JIM.C.

[ Todo reembolso es
autortzado por politica
de la empresa

recmbolso tnmediato posterior al arguey

Ascgurcse de que cualquier cheque de reembolso
de caja incluido cn los fondos contados haya sido

7.- opcrado correctamente en ¢l registro de caja y no
aumente los fondos a contar; v examinc los
comprobantes relativos

D.P.A.R.

JIM.C

Comprucbe que ¢l imporne de los fondos
8.~ contados coincida con los saldos de los registros
contables.

D.P.A.R.

JM.C.

TESIS CON _
FALLA DE ORIGEN

A

A-1?
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PROGRAMA DE AUDITORIA

CONSORCIO MEXIGAS S.A. DEC.V.

CONCEPTO

BANCOS

HECHO

REVISADO| OBSERVACIONES

Prepare una cédula, que muestre los saldos de
1.- todas las cuentas bancarias de la compadia segun
libros a la fecha que sc estid revisando

D.P.A.R.

La apertura de cuentas
lM.C. bancarnas se hacen cn
forma 1racional

- Obtenga las conciliaciones de todas las cuentas

D.P.AR.

IM.C.

- bancarias v verifigue su correccion animeética;

a Comparc el saldo del banco con c! estado de

D.P.A.R.

BRI Kes

M cuenta correspondicnte

4. Compare cl saldo scgin Iibros con los registros
~__contables.

D.P.A.R.

IM.C.

Por los depositos en transito que aparczcan cn la
concihacion:

a) Ascguresc de que se en

en ¢l registro de ingresos y correspondan a
ingresos de fechas cercanas a lade la
concihiacion.

b) Comprucbe que los ingresos hayan sido
correspondidos por cl banco inmediatamente
después de la fecha de concihiacion segan el
cstado de cuenta posterior

5.-

D.P.A.R.

IMC

Por los chegues pendientes de pago por montos
importantes:

a) Examune los comprobanics que amparen cl
desembolso

b) Cereidrese de que hayan sido pagados por cl
banco sepun cstado de cuenta posterior.

6.~

La
conciliacion
en

D.P.A.R.

p
cl caso
priclico ¢s
una cuenia de
curesos

Por cualguicr otra partida en concailacion de
importancia

#) Inspeeciance Ja documentacion soporte
correspondiente a dicha partuda

b) Asceu de que sca corr porcl

D.P.AR.

IM.C.

banco o por la compudia posteniormente

Ascpurcse de que los cstados de cuenta de los

8.- h
bancos no pr o us,

D.P.AR.

IM.C.

Investigue con cf funcionario responsable los
chequces por montos Imporantcs quc sparcsean
pendicnics de pago por un plizo supcrior a tres
meses

Y.~

D.P.A.R.

iM.C

Comprucbe sobre el reaistro de egresos la
10.- progresividad numeénica de tos chegues expedidos

durante un perioda determinada

D.P.A.R.

iM.C.

PG

n-1?
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PROGRAMA DE AUDITORIA

CONSORCIO MEXIGAS S.A. DE C.V.

CONCEPTO

HECHO,

REVISADO

Investigue importantcs alos

audilores externas, al portador o a nombre de los
v 10s de la ia que no

sean por ndmina. reembolso de caja chica o

D.P.AR.

IM.C,

OBSERVACIONES |

traspasos entre cucntas bancarias,

Examinc los cargos imporianics que aparecen en
los estados de cucnta de los bancos para localizar

-
aqucllos cargos que no correspondan a cheques

D.P.AR.

IM.C.

pagados por ¢ banco

Examine los d cort y
13.- asegiicrese de que scan transacciones legitnmas

D.P.AR.

JM.C.

gue se encucntran registradas en Jos Libros.

Por las cucntas de bancos que hayan estado
nactivas v los talonanos de cheques
correspondicnies ¥ asegurese de que no hava
habido transacciones que pudicran no cstar
contabilizadas.

D.P.AR.

JM.C

Las cuenias de bancos
nactivas, presentan
cn forma

csporadica o cobran
comisioncs por
mancjo de cuenta, €s
cl caso de la cucnta de
|Banamex, Banjercito,
cte, de Ja compadia

Obienga cartas solicitando confirmacion de
saldos de bancos al fin del ado

D.P.AR.

IM.C.

Comparc los saldos que aparezcan en las
conciliaciones con cl estado de cuenta,
confirmacion del banco.mayor general a través de|
fa sumaria.

16.-

D.P.AR

JLM.C.

Rewvase las confirma T de los
y ascpurese de que concidan las cantidades
confirmadas con saldo en libros

D.P.AR.

JIM.C.

Investiguc ¥ examine documentacion de
18.- cualquicr otra partida de conciliucion de
smportancia de fecha atrasada o trerular

D.P.AR.

IMC

Prepure u obtenga una cédula de traspusos entre
bancos, compadias filiales por un periodo

19.- iInmcdiatamente anicrior y posterior al fin de ado
¥ ascgirese de que los movimicentos fucron

D.P.AR.

IM.C.

cuncsgondudcs cn fechas semeianics.

20.. Revise la corricta valuacion de saldos cn moneda
- cxtranjera

D.P.AR.

JIMC.

Ascpuirese de que se havan registrado el isr,
e 1va cobrado o ta iaylos
intereses gencrados en {as vuentas bancarias.

21.-

D.P.AR.

J.M.C.

lcorrespondient |

El ISR cn cuentas de
Banamcx no s¢
registran cn el mes
que corresponden,
pero en €sta cuenta de
Bancomer s1 cs
aplicado en cl mes

PG
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CONSORCIO MEXIGAS S.A. DEC.V.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE AGOSTO DEL 2002

Circulante

Caja

Bancos

inversioncs Temporales
Clicnics (Neto)

Otras Cucntas por Cobrar
Iva Acreditable
Inventarios

Pagos Anticipados y Otros
Impucstos Difcridos
Suma e} Activo Circulante

Fijo

Inmucbles Maquinaria y Equipo (Neto)
Revaluacién de Activo Fijo (Ncto)
Obras ¢n Construccion

Inversiones en Acciones

Suma ¢l Activo Fijo

Otros Activos

Gastos Preoperativos Concesiones y Cesion de Derechos DGMX
Revaluacion Otros Activos

Suma de Otros Activos

TOTAL ACTIVO

Pasivo a Corto Plazo

Partes Relacionadas

Proveadores y Otras Ctas. Por Pagar
Pasivos contingentes

Intereses por Pagar

Impuestos por Pagar

Suma de Pasivo a Corto Plazo

Pasivo a Largo Plazo

Pasivos Laborales

Préstamos Bancarios

Suma de Pasivo a Largo Plazo

Capital Contable

Capital Social

Actualizacion de Capital Contable
Resultados de Ejercicios Ant
Utihdad (Pérdida) del Eje

Imptos Difcridos D3

SUMA PASIVO ¥ CAPITAL CONTABLE

/ = Sumas aritméticas correctas

T TESS CON |
| FALLA DE URIGEN

183.214.03
1.824,154.25
18,768,740.53
50.796,018.23
3.034,524.83
68,362.890.06
33.614.087.83
2.996,167.32
6.640.113.00
186,219.910.09

482,674,715.81
69.,006,327.35
114.499,117.12
33.963.420.00

700.143,580.28

814,243,680.25
266.394.441.83

1,080,638,122.09

1.967.001.612.46

23.214,343.34
85.191,587.37
38.445,559.64
1.608.672.13
4.429.847.77
152.891.010.25

289,145.00
1.169.486.200.00
1,169.775,335.00

1.149.262,000.00
130.307.863.54
433.321.197.46
199.732,466.87
2.180.942.00
644.335.257.21

1.967.001.612.46

BG

w
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CONSORCIO MEXIGAS S.A. D C.V.

ESTADO DE RESULTADOS AL 31 DE AGOSTO DEL 2002

Venta y Dist de Gas
Compra de Gas
Margen Bruto en Vta v Dist de Gas

Otros Ingresos
Margen Total en Vta ¥ Dist de Gas

Gastos de Explotacién

Técnica

Clientela

Comercial

Administraciéon

Suma de Gastos de Explotacion

Depreciaciones y Amort
Result Op. Antes de Cto de Finane.

Cto Integral de Financiamicnto

Intereses y Comisiones Bearias

Efecto Cambiario

Otros Gastos y Productos Extraordinarios
Resultado por Posicién Monetaria Cta B-10
Cto Integral de Financiamiento

Utitidad ( P¢rdida ) antes de ISR v PTU

Provisiones de ISR, INMPAC ¥ PTU
Provision de ISR/IMPAC/ Diferidos
Provision de PTU

Suma Provisiones ISR.AMPAC ¥y PTU

Utilidad ( Pérdida ) Neta

/= Sumas aritméticas corrcctas

283.399,571.23
272,735.899.19
10,663,672.04

49.332.113.40
59,995,785.44

38.563,209.20
9,608,324.93
35,520,168.93
60,053.668.03
143,745,371.09

10.191.968.86
- 93,941,554.51

28.,069,938.30
96.409.578.71
85.182.35
35.178.462.00

- 89,386,237.36

- 183.327,791.87

16.404,675.00

16,404,675.00

- 199.732.466.87

TESIS CON
FALLA DE UEIGEN

BG?

/

74




CONSORCIO MEXIGAS 5.A DE C.V.
FONDO FIJO DE EFECTIVO
DEL 1 AL 31 DE AGOSTO DEL 2002

SALOO AL A 00S

CUENTA CONCEPTO £ OEBE HABER ALUSTADOS
11000000 CAJA DE AGENCIA DE CUAUTITLAN IZCALLI EFIGENIAAGUILAR 5.000 00 5.000.00
AGENCIA REYES ZTACALA ( JEFE OE AGENCIA ) MARTIN CRUZ 10,000 00 10.000 00
AGENCIA REYES IZTACALA { OPERACION TECNICA ) MARTIN COLCHADO 6.000 00 6,000.00

CAJA DE OFICINA OSCAR GALINDO a7.57106 8757108 A-1?
CAJA DE GESTION CLIENTELA NORMA BENITEZ 5.000 00 8.000.00
CAJA DE AGENCIA DE CUAUTITLAN ZCALLS ROSARIO TORRES 5.000 00 £,000.00
CAJA PARA DIR GRAL M. ESTHER TORRES 5.000.00 5.000.00
CAJA DE PROVECTOS G.MALLET 3564208 3564290
ZONA ORIENTE ECATI GABRIELA ROBLES 5.000.00 5.000 00
DIRECCION DE DESARAGLO {CLIENTELA ) CLAUDIA OTitIA 1.000 00 1.000 00
A DE ATENCION A CLIENTES DWANA FLORES 4.000 00 4,000 00
GOMA FONIENTE SA ROSA CARRILLO 5.000 00 5.000 00
ON TECNICA JCTURA RAFAEL RAMIREZ 5.000 00 5.000.00
AGENCLA SATELITE BLANCA UGALDI 1,000 00 1.000 00
AGENCIA REYES IZTACALA ELZABETH CASTELLANOS 1,000 00 1,000 00

PG 183214 04 - - 183.214 04 8G
= Sumas anmmencas comecus
©8as= Los tonaos tan clasdicados ass
Fondo Fyo de Oficing se empiea por de pazaes y locaies. peajes y estacionanvenia.

papeiera y Jatocopias espuciaiizadas
Fondo Fijo tectivo en ca)a d. 8 empiea u CasIvamenie pamk Car MOMAla o cambio & los mm.-

nei
FONdo Fijo de efeClivo en A0eNcia Os Mantenimenio 300 fevices oanm
v oe

UN aNBCIDO de Gasios.

£ fondo ae oficina se negrado por
Oa viaje ¥ dovoNarna el S00FINLS 81 FESDONSADIE O CA e ohons on onecs -nnmm (EwyUsa}

TERI® MON
FA';_,—_,‘-.; \,".L-L\ZLN 7s




MaxiGas

N AT UGS

Voke de Mence

CONSORCIO MEXIGAS S.A DEC.V.
ARQUEO DE CAJA DE OFICINA.
DEL I AL 3] DE AGOSTO DEL 2002

REFERENCIA

01,(472002
01/032002

Q60472002

CONCEPTO .

BILLETES M.N.

Billlleics de $ 500.00
Billlletes de S 200.00
Billllctes de $ 100.00
Billlictes de S 50.00

Monedas de S 20.00
Monedas de $ 10.00
Monedas de S 5.00
Moncdas de S 2.00
Moncdas de S 1.00
MMoncdas de S 00.10

Fact 2060 de Docuformas S.A.
Copias a color de Planos

Fact 35 dc Oflice Depot
Papeleria

Ticket de Mag Registradora
Estacionarmienio
Estacionamicnio
Estacronamiento
Estacionanmientio

MONEDA EXT. EUR

Billlietes dc S 5.00 EUR
Hilllletes e S 20.00 EUR
Billiletes de S 100.00 EUR
Monedas de S 20.00 EUR
Moncdas de $ 10.00 EUR
Moncdas de S 5.00 EUR
Monedas de S 00.10 EUR
Moncedas de $ 00.05 EUR

44.000.00
6,400.00
$5,000.00

1.650.00

1.040.00

1.225.00

500.00
453,00

80.00
45.00
65.00
50.00

234.58
1.761.01
3.913.35
2,543.68
1.565.33
489.17
206.42

B

SUBTOTAL

60,050.00

2.889.50

1,193.06 rG

A

TERIS NON

- idd

FA.

N

10.553.33
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MaxiGas

NoA T U N AL

CONSORCIO MEXIGAS S.A DEC.V.
ARQUEO DE CAJA DE OFICINA,
DEL 1 AL 31 DE AGOSTO DEL 2002

EDA EXT. USD

Billlletes de S 200.00 USD 5.946.54

3
7

Billlletes de S 100.00 USD 6.937.63 12.884.17
Salda de Arqueo 87.571.06 rG
Saldo en Libros 87.571.06 A
Diferencia 0.00
Hago constar que ¢l efectivo y qQue sc fucron en mi por interma
¥ fucron devueltos satisfacionamente y de manera intacta. rG
RESPONSABLE DE CAJA AUDITORIA INTEJA
C. OSCAR GALINDO C.P.4OSE MARIA CHAVEZ
~
mGTR (Y O -
LR QIO A N
77
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CONSORCIO MEXIGAS S.A DEC.V.

BANCOS
DEL 1 AL 31 DE AGOSTO DEL 2002

CUENTA CONCEFPTO
1110-0000 BANCOS VALUACION EN M.EEXTR
1110-1010  ABN AMRO BANK (CTA. 071013000133)
1110-1210  ABN AMRO BANK (CTA. 071017000195)
1110-1020 BANAMEN (416621-4)

1110-1030 BANAMENX (416592-7)

1110-1040 BANJERCITO CTA ( 173806821
1110-1050 BANAMEN 532581 CONCENTRADORA
1110-1060 DANCOMER 5821422-2

1110-1150 SERFIN CTA 909)879-587

1110-1160 SERFIN CTA 9091879.47])

1110-1070  BANCOMER 001-5821432]1-3
1110-1080 BITAL CTA. (03016563199}
1110-1090 BBV CTA.(104327564)

1110-1100 BITAL CTA. (03016563231)
1110-2000 ABN AMRO BANK ( 071015000179)
1110-2020 ABN AMRO BANK (07101800173 )
1110-1180 BANAMENX (3168357) EJE

1110-1290 SCOTIABANK INVERLAT CTA ( 00106021343 )

/ = Sumas antmeéticas correcias

SALDO AL
31/08/2002

(53.281.65)

(857.91)
201824
277,057.21
719,896.77
196,498.12
6.704.00
449,960.50
14,256.73
27821912

@ 110.896.27A) R

21.180.00

453.313.63
(980.52)

25.228.21

5.224.83

140,513.22

AJUSTES SALDOS
DEBE HABER AJUSTADOS

(53.281.65)
(857.91)
2,11824
277,057.21
719.896.77
196498.12
6,704.00
449,960.50 ‘
T T 1a2sens
’ .278f2I9‘12

”’(710.89‘6.‘27) ‘B-1%

:':l.rl‘svoo_ o
453.313.64
(980.52)
25,228.21
224 83

140.513.22

1.824,154.28

1.823,154.25 © BG

TESIS COM
FALLA DE L. uuEN
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MaxiGas
N AT UR AL
Volle de Meéxico

CONSORCIO MEXIGAS, S.A.DEC.V.
CONCILIACION BANCARIA AL MES DE AGOSTO
BANCOMER CTA 58213214 EN M.N.

CTA EN SAP 11101070

SALDO DEL BANCO
31-Ago-02

Saldo Final del Banco segian Estado de Cuenta 361,502.88

+ Cargos de la Empresa no correspondidos por ¢l Banco :

- Abonos de la Empresa no correspondidos por el Baaco :

14-03-02 Ch 5856 170.00
25-03-02 Ch 6504 2,616.00
03-04-02 Ch 6004 1,000.00
20-06-02 Ch 8108 1.380.00
20-06-02 Ch 8107 828.00
01.07-02 Ch 8190 11,500.00
31-07-02 Comisioén Dupl 6,999.20
12-08-02 Ch 8594 40,018.26
19-08-02 Ch 861'9 5,700.00
19-08-02 Ch 8627 69.00
21.08-02 Ch 8660 46,591.23
26-08-02 Ch 8662 10,938.80
26-08-02 Ch 8675 889.00
26-08-02 Ch 8679 257.44
26-08-02 Ch 8687 1.,780.20
26-08-02 Ch 8688 1.440.95
26-08-02 Ch 8691 4,445.90
26-08-02 Ch 8693 112,456.20
26-08-02 Ch 8695 71.662.52
26-08-02 Ch 8706 5.464.80
21.08-02 Ch 8712 24,000.00
27-08-02 Ch8713 106,791.66
27-08-02 Ch 8715 1,792.95
27-08-02 Ch 8720 1,118.77
28-08-02 Ch B721 1,172.07

28-08-02 Ch 8722 25,000.00

TESIE nnw
FALLA D¥  ,.GEN

>

~
~
= Dia 23
A
* Dia 11
* Dia 26
* Dia 25
*Diall}
2 Dia 28
* Dia 30
* Dia 25
= Dia il
* Dia 10
* Dial2
* Dis 12
* Dia 12
*Dial0
# Dia28
* Dia 10
~
* Dia 11
* Dia 12
* Dia 6




MaxiGas

NATURAL
Valie de Méxica

CONSORCI0O MEXIGAS, S.A.DEC.V.
CONCILIACION BANCARIA AL MES DE AGOSTO
BANCOMER CTA 58214214 EN M.N.

CTA EN SAP 11101070

28-08-02 Ch 8723 1,196.00
28-08-02 Ch 8726 713.00
28-08-02 Ch 8728 700.00
28-08-02 Ch 8729 4,950.00
28-08-02 Ch 8730 28,757.20
27-08-02 Traspaso Dupl. 550.000.00

* Dia 19
2 Dia 03
* Dia 03
# Dia 02
2 Dia ol

1,072,399.15

- Abonos del Banco no correspondidos por 1a Empresa

+ Cargos del Banco no correspondidos por ta Empresa:

Saldo de Conciliacion

Saldo en Libros al 31 de Agosto del 2002

Difereacia

ELABORO
C.P. RogELEo MUNOZ

* — Cobrado en ¢l mes de Septiembre
¢ - Sumas antméticas corTectas

~ + Ch. Cancelado en Sept.

~: - Ch. Cancelado en Oct.

(710.896.27) /

(710.896.27) n

REVISO

C.pP. EPIF%IO LUGO

» - Cobrado en ¢l mes de Octubre

FALLA DE (..GEN

TESIS cONn

B-1°

rG’

PG?

80




MaxiGas

N AT U R AL

AUXILIAR DE SAP CTA COLECTORA, ENTRADA, SALIDA
CUENTA MAYOR ( 11101070, 11101071, 11101072 )

Periodo l Debe Haber Saldo Saldo acumulado
Arrastre de saldos) - - - (1.906.301.78)|
1 858.420.550.52 858.030.489.75 390.060.77 (1.516.241.01)

-180.353.832.94

(1.399.557.53)

(2.915.798.54)

2 478.954.275.141
2 602,359.661.84 603.095,100.75 (735,338.91) (3.651.237.45)|
B 915.606,080.59 912.811.301.75 2.793.778.84 (856,458.61)
3 1.326.114.-450.35 1.325.021.855.10 1.092.595.25 236.136.64
[ 711.565.838.34 712.012.811.77 (336.973.43) (210.836.79)
7 1.272.261.256.86 1.271.294.836.84 966.420.02 755.583.23
8 1.393.266.345.92 1.394,732,825.42 (1.466.379.50) (710.896.27)
9 - - - (710.896.27)
10 - - - (710.896.27)
1t - - - (710.896.27)
12 - - - (710.896.27)
13 - - - {710.896.27)
14 - - - (710.896.27)
15 - - - (710.896.27)
10 - - - (710.896.27)
Total 7.558.548.459.83 7.557.353.054.32 1.195.405.51 (710.896.27)

Nota 1 Este archivo integra el saldo que tiene la cuenta de Bancomer en los Estados Financicros

TRSIS GOV
FALLA DE ORIGEN

B-1
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MaxiGas

A L

N a1 u s
Vole de mMesce

AUXILIAR DE SAP CTA COLECTORA ( EXTRACTO DE CUENTA)
CUENTA MAYOR 11101070

Periodo Debe Haber Saldo Saldo acumul
Arrastre de saldos - - - 692.376.17
1 566.106.661.86 565.849.090.11 257.571.75 949.937.92
2 174.027.030.85 173.941.331.52 85.709.33 1.035.657.25
3 267.033.385.77 266.911.257.81 123.127.96 1.158.785.21
4 605.202.754.56 605.476.476.02 (273.721.46) 885.063.75
£ 514.133.086.63 513.520.856.11 (3806.769.48) 498.294.27
6 279.701.400.46 279.562.370.46 139.030.00 637.324.27
7 8§12.193.109.37 811.691,794.45 501.315.02 1.138.639.29
8 383.366.233.45 383.143.369.86 (777.136.41) 361.502.88
9 - - - 361.502.88
10 - - - 361.502.88
11 - - - 361.502.88
12 - - - 361.502.88
13 - - - 361.502.88
14 hd b - 301.502.88
15 - - - 361.502.88
16 - - - 361.502.88
Tatal 3.701.765.673.058 3.702.096.546.34 (330.873.29) 361.502.88

Nota : El primer paso para revisar la conciliacion en Sap es verificar que el extracto de cuenta

se subio a Sap y este coincide con ¢l estado de cucnta bancario.

Lhsis CON
FALLA DE OriGEN
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voue

MaxiGas
NaTu .

CONSORCIO MENIGAS S.A DE C.V.
TUENTA DE MAYOR 11101071

(X1

cMG
CMG

MG
TG
CHG
(18]
MG

CrG
MG

cMG
G
cMG

CrnG
CrMG

CMG
cMG
MG
MG
CMG

[1X3
(=X (<3

200208
200208

200208
200208

2002/08
200208
200208

20008
2002/08

200208

200208
200208

200208
200208
2002:08
200208
2002/08

2002/08
200208

200208
200208
200208

2002/08
2002/08

2002/08
2002/08
2002/08

2oo208

200208
200208

N°doc.

10007892

10007972
140000008

10008831
100088232
10008839

10008846
10008269
10008925

10008863
10008947

10008978

10008985
10005000

190002311
10009087
10009064
10009073
10009074

10005094
10009108

10009125
10009136
10009147

10009143
10009170

10009373
10009182
190002471
30008328
10009413

10009203
10009204

Clas

Sa

sA
=>4

AB
AB
AB

sA
AB
AB

sa
A8

A8

Sa
AB

5A
AB

AB
sA

AB
SA

a8
SA
KR
sA
sa

SA
Sa

Fecha doc.

02 08 2002

0508 2002
05 08 2002

06 08 2002
06 08 2002
06 08 2002

Qo7 08 2002
07 08 2002
07 08 2002

08 08 2002
08 08 2002

09 08 2002

1208 2002
12 08 2002

1408 2002
14 08 2002
14 08 2002
1308 2002
14 02 2002

1508 2002
15 08 2002

16 08 2002
16 08 2002
16 08 2002

19 08 2002
19 08 2002

20 08 2002
20 08 2002
20 08 2002
20 08 2002
20 08 2002

21 08 2002
21 08 2002

TESIS onw

FALLA DE UwiGEN

<T

40

Importe en ML ML Doc.comp. Texto

. 20,417,499.00

2595.000.00 MXN 10008820 TRASPASO
. 2,908.00000

765,000 00 MXN 10008820 TRASPASO

13820001 MXN 10008832 TRASPASO
U 032801 I T Ll
98,433.723081 MXN 10008831 COMPENSACION

138.289 01 MXN 10008832 COMPENSACION
44.107.47250 MXN 10008838 COMPENSACION
142,670,4885.42 il b

1.000,000 00 MXN 10008869 TRASPASO
19.403.287 23 MXN 10008869 COMPENSACION
14.211 77 MXN 10008925 TRANSFERENCIA

1.600.000 00 MXN 100089468 TRASPASO
9.101.516 67 MXN 10008847 TRASPASO
10,701, 518.97 CoLs e Tl

10.901,816 66 MXN 10008978 TRASPASO

10,901,816.08 .

530.000 00 MXN 10009000 TRASPASO
10.805.480 00 MXN 10009000 TRASPASO
11,338,480.00 .

42538131 MXN 10009062 RECLASIF CTA 1021

7.001,168 66 MXN 100090687 COMPENSACION
1.468 28 AMXN 10009073 TRASPASO
1.468 28 MXN 10009073 COMPENSACION
6.601.178 33 MxXN 10009074 TRASPASQO
14,030,802.98 _ . T .

63000000 MXN 10009107 TRASPASO
470078333 MXN 30008108 TRASPASO
5,330,783.33 - -

5.200.881 11 MXN 10009125 TRASPASO
9.806.000 00 MXN 10008147 TRASPASO
9.808.000 00 MXN 10009147 COMPENSACION

26.812,891.919 P - - -

14.607.421 66 AXN 10009143 TRASPASO
1.180.000 00 MXN 10008173 TRASPASO

18,797, 421.08 ., BN DA i P

8.501.416 67 MXN 10009173 TRASPASO
286000000 MXN 10009193 TRASPASO
7.000.000 00 MXN 10009224 TRASPASO

10.926 65 MXN 10009328 TRASPASO ANULADO

10.926 85 MXN 10009414 TRASPASO

4.793.000 00 MXN 10009223 TRASPASO
11.270.00000 MXN 10009223 TRASPASO
18,083,000.00 -~ . EYRLTERT

83




a-1?
1-1-1
CONSORCIO MEXIGAS S.A DE C.V.
CLENTA DE MAYOR 11101071
CMG 200208 10009233 sA 2208 2002 40 4,910,000 00 100092634 TRASPASQO ’
10009284 TRASPASO /

MG 200208 10009237 SA 2208 2002 40 3.321.000 00

CMG 2002/08 10009265 AB 2208 2002 40 16,002,666 86 10009295 TsASPAS_O. 4
24,233,005.00 L

CMG 2002/08 10009304 AB 2308 2002 40 21.502.583 32 ’

. 21,503,983.32

CMG 2002/08 10009312 SA 26 08 2002 40 1.800.000 00 100003268 TRASPASO !

MG 200208 10008329 A8 2608 2002 40 21.510.750 00 10009328 TRASPASO . !
23410,7%0.00_ .. s ar T T

MG 200208 10009356 SA 27 08 2002 40 2.255.000 00 AXN 10009375 TRASPASO ’

CMG 2002/08 10000359 SA 2708 2002 a0 1.650.000 00 MXN 10009375 TRASFPASO /

CMG 200208 10000376 A8 27 08 2002 40 20.003.33333 MXN 10009376 TRASPASO ’
23.908,333.33 T

cMG 200208 10009384 SA 28 08 2002 40 2.120.00000 AXN 10008409 TRASPASO i

CMG 200208 10008411 AB 28 08 2002 40 17.702.850 00 MXN 10008411 TRASPASO i

10008413 COMPENSACION

CMG 200208 10009414 AB 2808 2002 40

CcMG 200208 10009468 AB 2908 2002 40

cuG 200208 10008483 SA 3008 2007 40 2.200.00000 MxXN 10009486 TRASPASO ’
CAMG 200208 10009497 AB 3008 2002 40 17.702.950 60 MXN 10009487 TRASPASO ’
CAMG 200208 10009550 AB 30082002 40 383506 MXN 10009550 TRANSFERENCIA ’

19,900,785.08

448,341,410.73 MXN /
—————————

Nota : Para facilaar I infc en Sap ¢l permule las cargus abonos segun la cucna y transportarios a excell.
Fn este mes bos Jdelacadel: Inversion a la eta de Y y algunos se il
en fonmu autuonatica a ta ¢ta 1070 ) Otros on forma manual @ la cta 1070,




CONSORCIO MED

TESIs ©
FALLA DE uiGEN

NN

S.A DEC.N.

CUENTA DE MAVOR 11101072

Soc.
cmMG

cuma

[5

Ejsrcimes

200208

2002/08
o0z/08
2002/08

e doc.

10008860

200002129
10008834
200002130

10007975

clas

aB

Fecra doc.

28 06.2002

0t 08 2002
o108 2002
ot 08 2002

©5 08 2003

o3 o 2002

L At R i R R R R A R AR R L) SEEBLELLEEL - B8y

Importe en ML
(10,025,000 00)

. (1ejarsenede)

(8.566 87)
[LEXH
(50,000 00}

11,300.000 00)
(93,780 33)
1103.367.75)
(18.124 00)

7 sersay

1172.804 58
(1.247.973 45)
(959.509 41)
97.918 97

19.177 52)
14.234 99)
(24.069 503
19.200 00)
11.63878)
8.864 32)
€10.350 00}
1343.929 45)
15,999 65)
2.370 00)
170.670 76
11.388.708 57)
1482.109 30)
3.090 34)
(23.957 41y
(8.244 303
14.140 00)
(839 00)

€16 986 99;
4,520 00)
(8.052 48)
11.966 50)
1960 50)
(190 900 00)
115 194 95
119 685 00)
(18 740 a0)
5.101 25)
3333 50)
88909 88)
?1.21402)
1508.659 38)
1103.201 92,
(5.515 80)
42,358 41)
(10193 463

ML Doc.come.
MXN 10008860
N5
MXN 10008830
MXN 10008835
MXN 10008861
MXN 10008830
MXN 10008830
MXN 10008830
MxXN 10008830
MAN 10008830
MXN 10008830
MAN 10008830
MxN 10008838
MXN 10008838
MxN 10008838
MaN  100CEB3IB
MaN 10008838
MXN 10008838
MxN 10008838
MXN 10008838
MXN 10008838
MXN 10008038
MaN 10008838
MaN 10008838
MxN 10008838
MXN 10008838
MXN 10008838
MxN 10008838
MxEN 10008838
MXN 10008838
MxN 10008838
MXN 1000886 1
MxN 10000881
MAN 10006861
MAN 10008861
MxN 10006861
MXN 10008861
MxN 10008881
MaN 10008861
MAN 10008861
MxN 10008881
MaN 10008881
MxN 10008861
MAN 10000861
MAN 10008861
MxN 10008861
MaN 10008861
MEN 10008861
MXN 10008861
MXAN 10008861
MxN 1000848
MxN 10008348
MXN 10008976

Te

COMPENSACION

8477
ANULACION DE MOV ERRONEQ
s

Ba7l

TRASPASO
TRANSFERENCIA
TRANSFERENCIA
8495
aste
8538
8320
asas

6493

0514
8513
8510
8509
8507
ast2
8822

8539

8518
8s57¢
as19
8537
8525
8533
o540

Bag?
LI

N

.

[P

LR

rGt




M- [ TESS cow
(LFALLA DE QRIGEN

EXIGAS §.A DE C.V.

CONSORCIO M

CUENTA DE MAYOR 11101072

MG 2002/08 200002168 ZP 05082002 50 s
CMG 00208 200002150 2P 05082002 SO ’
MG 200208 2000021585 ZP 05082002 50 ’
CMG 2002708 200002164 2P 05082002 S0 ’
CMG 200208 200002179 ZP 05082002 50 rs
CMG 200208 200002140 ZP 05082002 S50 ’
CMG 200208 200002168 ZP 0% 08 200, 50 ({2.370.67) MXN 10009075 @51t ’
CMG 2002/08 200002178 ZP 05082002 S0 (2.006 75) MXN 10009075 8520 7,
CMG 2002708 200002175 ZP 05082002 50 {9.881.25) WM 10009144 8525 s
CMG 200208 200002142 2P 05082002 50 {1,884 00) MXN 10009175 8492 7
CMG 200208 200002182 P 0S5 082002 50 (4.02900) MXN 1000917% 8503 !
CMG 200208 200002172 ZP 0% 0B 200! 50 (4.20000) MXN 10009175 8523 ’
CMG Ieocxee 200002143 2P 05082000 50 {2.52000) MAN 10008225 B489 s
CMG 200208 200002137 ZP 05082002 5C (1.20292) MAN 1000930 s4ns ’
TG aoc2ee 200002180 ZP 050821002 50 (S.75000) MXN 200002430 8521 CANCELADO EL 50802 7
7 Feresision e ARe]
cMG 200208 10008830 AR 06082002 50 (1.497.14810) MxN 10000830 COMPENSACION ’
MG Too2Te 10008831 AB 06082002 50 (94 600.000 00) MXN 10008831 COMPENSACION s’
CMG 200208 10008833 AB D6 0B 20CY SO (334,954 52) MEN 10008833 TRASPASO ’
CMG 20C208 10008835 AB 06082001 50 (152 44)  MXN 10008835 COMPENSACION 7
MG 20208 10008835 AB 06082002 S0 (52 44) MXN 10008838 APLICACION COMISION PENDIENTEDY 7
MG 2002 08 1000883% AB 06082002 50 {19.400.000 00) MXN 10008839 COMPENSACION ’
CMG 200208 200002202 2P 06082001 SO 22.5908.860 82) MxN 10008839 TRANSFERENCIA ’
CMG o028 150000276 ®KI 08082002 50 (245.01008) MXN 10008840 TRANSFERENCIA ’
CMG 00208 150000277 K2 06082002 SO {40.000 DO}  MXN 10008841 TRANSFERENCIA ’
G 200208 15000C278 KZ 068082002 S50 (1.91449) MEN 10008842 YRANSFERENCAA K
CMG 2002708 20000197 2P 06 DB 002 SO (794,949 05) MxN 10008861 B854 ’
MG 20c308 150000281 WZ 06 082002 50 (45,604 23) MXN 10008865 TRANSFERENC!A ’
CG 2002.08 150000282 KZ €& OB 20C; 0 {185 630 55} MXN 10008867 TRANSFERENCIA ’
CMG so02:08 2000C2198 2P O50820Q2 S5O 121127 80) MXN 10009002 B542 ,
(130.765.004.00) ', RN
CHMG 200208 150000279 K2 Q7 0BIOCT S0 (679016 09) MxN 10006861 TRANSFERENCIA 7
(=L 200208 150000280 ®KZ ©7 082002 50 {441.2B142) MXN 10008881 TRANSFERENCIA ’
MG 200208 10008869 A8 07 0820CY 50 (9.100 D00 OT)  MAN 10008869 COMPENSACION ’
CTMG 200208 10008870 S5A 07 082002 50 19505000 00) MXN 10008871 TRASPASO ’
MG 200208 1000887t AB 07 08 2002 SO 19 605000 00) MaN 10008871 COMPENSACION 7
MG 200208 00002208 2P 07 OB TOOT 50 (4327335) MAN 10009068 8543 ’
(3.872,570.88} ~ ST - g . NSRS ot ing
(=L 20e 2000C2253 ZP 08 0B 20CY 50 (112,700 00) MXN 10008548 TRANSFERENCIA ’
MG 200208 10008949 AB ©BCH2002 50 110 900000 D0)  MXN 10000948 TRASPASO I
CMG 200208 200002210 ZP OB O820C2 SO {19 88500) XN 10009002 8544 ’
CTMG 2002/08 2000C221Y ZP 0B OAQDCY SO 2560000} MAN 10009002 6545 s
VL08030808) . - L. DT SIeat T h T vIo owAmTeavnnTet
TMG 20Q2/08 10008977 AB 09082002 50 {10.800.00000) MXN 10008977 TRASPASO ’
e, BT I X A AR T D IAT AR S+ 3
(=2 200208 10008985 SA 12082007 S5O 11.300.0000Q) MAN 10009002 TRASPASO ’
TMG 200208 10009002 AB 12082002 50 (B 400.641.30) MXN 10009002 COMPENSACION 1
cMG 2002708 150000289 K2 1208 20C2 50 (94 371.30) MEN 10009002 TRANSFERENCIA ’
MG 200208 150000250 KZ 12082002 SO {8.270 00} MXN 10009002 TRANSFEI‘ENC!A s
CMG 2002.00 200002222 ZP 12082002 S0 (56, 401 02) MEN 10009002 1
MG 200208 200003233 2P 12CB20CY 50 (3.09357) MXN 10008002 um ’
MG Toolon 200002236 2P 120B2002 SO0 (27.20384) MEN 10009002 @574 ’
CMG Ioproe 200002240 ZP 12082002 5C (167900} MXN 10009002 8568 ’




- 1
1-1-1-31

MaxiGas
Natwoean

TESIS CON

FALLA DE ORIGEN

o ae Meses

IGAS 5.A DE C.V.

CONSORCIO M

CUENTA DE MAYOR 11101072
169311813 MXN 10009002 8585

eme 200208 12082002 50 .
CMG 200308 12082002 50 {161,824 50) MXN 10009002 as8q ’
MG 20027c8 12.08.2002 50 (959.245 24} MXN 10009002 B562 ’
CMG 200208 12082002 50 (36800 0C) MAN 10009068 8554 7
CMG 200208 12 08 2002 S0 (822.50) MXN 10009068 8553 .
MG 200208 1208.2002 SO (105,91500) MxN 10009068 BS83 ’
CMG 200208 12082002 50 (93.15000) MxN 10009068 B855¢ ;.
CMG 200 12082002 50 (7,408 443} MXN 10009068 8558 s
CMG 200208 12082002 S0 11.048 50) MxN 10009068 8572 ’
CMG 200208 12082002 S0 (17141 03) MXN 10009068 B856% ’
CMG 200208 12082002 50 (2898 00) MxN 10009088 8588 ’
CMG 200208 12082002 50 (3.81800) MAN 10009068 8570 ’
CMG Io002CA 2082002 8O 136,600 52) MXN 10009068 8572 7
MG aoc20R 12 08 2002 SC 310 49) MxaN 10009088 8576 s
CMG 20C2.c8 12082000 S0 18500 DO} MXN 10009088 8579 ’
(=L 2002CE 12 08 2002 50 {31,193 18) MxN 10009068 8582 14
CMG 0C20e 12082002 S50 (29.715 14)  MAN 10009068 8583 ’
CMG 20c20e 12082002 50 (747 50)  MxN 10000068 8577 ’
(=113 J0c208 1208 2002 S5O €362.11597) MEN 10009088 8584 s
MG 200208 12082007 SO (327342 50y MXN 10009068 BSA7 ks
MG 200208 12082002 50 {59.71810) MXN 10009068 8586 ’
CMG 200208 12082002 50 {218.836 74) MaN 10009068 8591 ?
cue 2002 08 12082007 50 186.94100) MxN 10009068 2597 .
CMG 00208 1208 2002 SO (8.87000) MXN 10000075 BS49 ‘
MG 00208 12082002 &S0 11.092 50) MaN 10009075 8555 7
M 200208 12082002 50 (5692500 MXN 10009078 8564

CMG Io0208 12082002 50 (5.23232)  MXN 10009075 B8S5? ;
MG 200208 12082007 50 (23.420208; MrN 10009075 0558 7
CMG coczo8 12082002 50 §2.057 35)  MxN 10009078 B560 7
[~ 2} 200208 12082002 S50 (42.999 38) MxN 10009074 A58 ’
MG 0C208 1208002 50 (229 454 59) MAN 10009075 858% i
CMG 2002/08 12082002 50 148140 30) MaN 10009075 8593 ’
cma 2002.08 1z0B20C7 S0 146.14030; MXN 10008075 8596 .
CMG sogaoe 12082002 10,118 85) MXN 10009106 8548 7
CMG 200208 12 C8 20C 50 (7,12372) MxN 10009106 658% 7
MG 20c208 12082002 50 (419,640 38) MXN 10009106 BSAS ’
cma 200208 12082007 50 (5.58525) MXN 10009174 8562 ’
MG 20c208 50 115 81250) MXN 10009144 8559 4
MG Too20ce 50 116,661 50) MXN ’
TG 200208 0 19.800 56) MxrN i
MG 200208 50 (734 09) MaN !
MG 200208 50 19.556 5C) MaN ’
MG 002700 50 (I 46400} Man 7
CMG 200208 o (9.143 19}  MaN ¢
cma 200708 s0 4565501 MAN .
cuc 2002 50 30,187 30)  MxN '
cMG 200208 s0 (40018281 MxN

CTMG 200200 12082002 50 178,774 93) Man ’

(13,733.388aT) ) - N DT
CcMG 2002/08 150000291 KT 13082002 50 (35.87245) MAN 10009068 TRANSFERENCIA ’
TMG 200208 150000297 KT 13082007 SO 140 000 DO) MxN 10009068 TRANSFERENCIA ’
CMG 2002708 10009089 AB 13082002 50 (6.600 DOO 001 MAN 10009082 TRASPASO ’
WG 2002/08 200002273 2P 1108 2002 50 (B54 196 27) MXN 10009075 8508 7
MG 200208 200002272 2P 13082007 S0 (177.205 92)  MXN 10009106 8602 ’
CMG 2002708 200002274 2P 13002002 SO 18I 643 54) MXAN 10009106 8601 !
CMG 2002:08 20000227 ZP  130823CT S0 (28.500 44) MxN 10009144  BEOO ’
MG 200208 00002276 2P 13082002 50 (1,380 00)  MXN 10009305 8599 ’
noo-aA .- X _TLY I

MG 2002708 180000214 DR 14 08 2002 50 (425.38131) MAN 10009063 TRASPASO ’




CONSORCIO MEXIGAS S.A DE C.V.

CUENTA DE MAVOR 11101072

cMG
cMG

(=¥

200200
Toozi08

200208

10009110
150000264

10009126

200002308

14 08 2002
14 08 2002
14 .08 2002
14 08 2002
14 08 2002

1500 2002
1508 2007

16 08 2002

19 08 2002
19 0B 20C2

TESIS Cow
FALLA DE ORIGEN

88888

88

3

LR X RS A AR R R R R R N i R R R R R R R R T X LT

14,950 00)
(4.700.000 00}
(376,511 41)
(3.898 93)
(418.523.25)

. (2T Iea90)

(5,200,000 00)
193802 20)

{8.283,00231)
14 .600.000 00}
{14,690,000.00)

(1910 85)
(17.250 00)
(48,335 00)
¢1.288 00}
1486.000 003
(158 943 98)
11.309.9%4 52)
(857,149 49)
(8.500.000 00)
€2.292 54)
662 50}
12984 25)
12.763 00}
9.200 00)
11,245 00)
4.79% 50)
1.77503)
€3.200.000 60)
€1.100 060 00)
110 649 &9}
158270 50)
111,960 00)
235021 74)
(29.07373)
(51.520 53}
<88 790 04)
40,399 961
(364 026 47)
€32 119 50)
FELIERE]
(5.040 00)
25.910 88)
151,997 28)
1194237)
(13 108 85)
132,698 26)
12.18500)
(9 463 88)
(7.500 00)
(22,153 60)
14.43032)
12 909 503
€25.909 40)
(142 504 84)
1645922y
3143208

MxN

Mxn
[
MxN
MaN
Man
Man
Man
Mxn
MxN

MXN

MxN

Mxn

MxN

B-1
1=1-1-1

COMPENSACION

TRASPASO

TRANSFERENCIA
3

860:
8604 CANCELADO EL 14/08/02

TRASPASO
TRANSFERENCIA

8653
TRASPASO
se13
8824
seen
[TH
8636
B6ar
0653
8656
TRASPASO
TRASPASO
8807
L)
8639
(31
0637

L N S

R R R T S




‘ MaxiGas

CONSMORCIO M

CUENTA D

MAYOK 11101072

MG 2100 200002311
MG 2002/08 200002317
MG 12/08 200002323
cuG 2002108 2000C23T9
CMG 200208 200002326
MG 200208 200002322
CMG 200208 200002319
CMG 2002108 2000C2327
MG 2002/08 200002307
MG soo2me 10009178
MG 200208 10009187
cMG 200208 150000296
MG 200208 200002364
cMG cocace 200002363
CMG 002708 S000CIET
cMG zoozte 200067374
CMG 200208 bt 2375
MG 200308 100C9I26
MG 20c208 150000298
Py 200208 200002376
(=2 Je020e 10005242
nG 200208 10009266
MG 200208 10009287
(%) ooz2o08 100C9269
cMmG 208 15000029
MG 200278 10009306
CMG 208 200002380
cuG 206208

CMG 208

MG 2002

MG 2002/08 2000¢:
MG 2002708 200007415
MG 2002 200002421
CMG 200208 200002426
cmc 200208 10009331
CMG 200208 75000C Y
cMG 200208 200002376
cue 2002708 2000CT384
MG 200208 Z000c238¢€
CMG 200208 00002387
CMG 2002708 FO00CIIBT
CMG 2002701 00002393
CHMG 200208 20000339%
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(4.784 07)
81,878 66)
1961.797 15)
(20 000 000 00}
156,081 7¢)
12032332y
9.787 09y
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DEC

CONSORCIO MENIGAS §

CUENTA DE MAYOR 11101072

cMG 8 200002418 ZP 2608.2002 50
cMG 2002108 200002424 ZP 2608.2002 5O
MG z002/08 200002425 2P 2608200 50
MG 2002108 200002381 2ZP 2608.2002 50
MG 200208 200002388 ZP 26082002 50
MG 200208 200002416 ZP 260m.2002 50
cMG 2108 200002419 2P 26082002 50
MG 200208 200007422 2P 2508.2002 50
cMe 2002708 200002477 2P 26082002 50
cMG 200208 20002378 ZP 1608 2002 %0
cMG 200208 50
cmG 200208 50
[N 200208 %0
MG 200208 s0
MG 200208 50
cMG 2002108 0
CcMG 200208 0
MG 2002108 50
MG 2002708 P
MG 200208 55
cMG 200208 0
[V 200208 %0
MG 200208 2
MG 2007T8 sc
cmG 206208 £
cMG 200208 £S
cuc 00208 0
cmMG 200208 sc
MG 2002.08 s
cmG socz08 s0
cMG 200208 £
MG 2003ce 200002405 ZP 2608 20CT 50
cmG zocsCe 1000%360 S4 27 0820CI 5C
MG 200208 10009378 AB  I70820CI 50
cMe 2002ce 10008376 AB  270820CT 3¢
cmeG 200208 15000030C W2 F7CHIOCT &0
cMG 20c208 [ s
cMG 00208 w2 5
MG To020e s
ome 20c208 50
MG z002/08 S
MG 200208 s
eMG soc208 e
(23] 2002708 50
MG 200208 0
cmg 200200 0
cuG 2002108 sc
cMG 200308 200002437 zP 27c83002 50
oG 200208 10009412 4B TE08IOCT SO
MG 20cz08 10008418 AB  180820C3 50
cMG 200208 150000303 W2 260820C2 50
cne 20c208 200062447 ZP W08 I0CT 53
cmG 20c208 2000C7451 ZP IR CATOCT 5C
cMG Foczr0R Teas 2P 200820CT 50
cuG 200208 200002445 ZP 2BCRIOCT SC
MG 00208 300007446 2P 280827007 50
cme 206208 200002457 ZP 28087002 50

11.265 00)
01.896.83)
11.897.50)
(86.802.00}
(41.594 40)
@76 489 31y
(210.658 72)
279082 81)
70610 01)
(17.441.10)
(2,048 45)
112.788.00)
(20,000 00}
131,000 01)
18.500 00}
1287.50)
(504.633.19)
2287 89
(4.197 50)
(3.767 40y
12,057 38)
(830 00)
10791 603
(1,440 98)
(5464 80)
€1.780 201
14.445 90)
(112,456 20;
71.66282)
4257 44)
889 00»
253,959 07)

{20.248,313.73}
1150 DOC DO)
$150.000 0Q)

117,700 000 00)
190,358 1)

143 000 00)
922 87)
1550 0OC 00}
{4C0 576 99)
(1.838.278 59)
114 408 40)
138 815 08)
168 674 16
1106.791 66)
e
(550.000 00)
11.792 95)

(21,511,080.30)

119 600 000 00)
(350 000 00)
(2.147.798 635)
12.080 16)
€700 00)
125000 00)
(ra7207)
(1,196 00)
14.950 00)

MXN

10010011 8691
10010011 8693
10010011 AE9S

10010680 2679
10010814 8675
200002505 8692 CANCELADO EL 2608/02 :

10008378 TRASPASO i
10009378  COMPENSACION ’
10009379 TRASPASO .
10009380 TRANSFERENCIA ’
10009381  TRANSFERENCIA ‘
10009383 TRANSFERENCIA .
10009415 TRASPASO .
10009469 @710 i
10009469 8716 v
10009408 €715 ’
10009498 8714 .
10009498 €717 ’
10009982 8713

10009999 a720

180000744 TRASPASO CANCELADO EL 10902 .
200002970 8718 CANCELADO EL 161002

.
P

10009412 TRASPASO .
10009415 COMPENSACION ’
10009418  TRANMSFERENCIA ’

10009450 8727 ’
10009600 8728

10009920 8722

10010011 8721

10010577 8723

10010858 8729 .0
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CONSORCIO MENIGAS $.A DE C.V.

CUENTA DE MAVOR 11101072

cme 200208 200002453 ZP 20082002 50 (28.75720) MXN 10010858 8730
CMG 200208 200002443 ZP 28082002 50 ({71300} MxN 10011204 @726
CMG 200208 200002441 2P 2B 082002 SO (5.863.98) MXN 200002447 8735 CANCELADO EL 200802
MG 20c2/08 200002440 ZP 10082002 50 (13.340.30) MXN 200002448 8724 CANCELADO EL 28002
RN Tz 01, s71.38) h '
CMG 200208 10009489 AR 29082002 50 {250.000 0C) MXN 10009469 COMPENSACION
CMG 200208 180000237 DR 2908 2002 50 {250.000 00} MXN 10009469 TRASPASO
CMG 200208 10009470 AB 290D 2002 SO {17.700.000 02)  MAN 1000847C TRASPASO
CMG 2002708 150000308 wZ 29082002 50 (1.368 860 07) MEN TRANSFERENCIA
o T (1958000097
CMG 200208 150000304 KZ 30082002 SO (429.152.80) MxN 10009498 TRANSFERENCIA
MG 200200 10009499 AB 30082002 S50 {19.200.00000) MaN 10009499 TRASPASO
(n.eze,18280 R
(464.242,044.82) MXN
Nuta 1 Fara facilnar la on Sap el permue las caryos abonos sejun la cuchis y
wansponarlos a excell.
En este mes bae detacta de a la cta de cheques y algunos se

©n forma automanca a la cta 1070 ¥ otros en forma manual a 12 cta 1072,
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MaxiGas

N AT URAL

Valie de ico
Meéxico. D.F. al 17 de septiembre de 2002 B

BBV A BANCOMER, S.A.

Montes Urales No. 620 2do piso
Lomas de Chapultepec, Miguel Hidalgo
11000, México D.F.

Lic. Juan Antonio Loaeza Lépez

Con motivo de la auditoria que se esta practicando a nuestros Estados
Financieros, al 31 de agosto de 2002, mucho habremos de agradecerles lenar cl
formulario que se acompana a la presente a la brevedad posible y enviar el
original directamente a nuestros auditores intermos, haciendo uso del sobre que se
acompafa, via fax a los nimeros 5284 4076 6 52844071, a la atencion del C.P
José Maria CHAVEZ o por correo electrénico a jchavez@maxigas.com.mx . Asi
como copm de la misma informacién a nuestro director del area de leeaC|on e
Informacion Financiera, Sr. Christian MAESTRINI, al correo electrénico
cinatestrinierinasipas.com.ms . Rogamos a ustedes tener presentes las siguientes
indicaciones.

a. Si la respuesta a alguna de las preguntas es “ninguno” favor de hacerlo
consiar asi.

b. Si los espacios son insuficientes, favor dec indicar los totales y
acompanar las relaciones correspondicntes.

€. Sirvanse acompaiiar su respucsta con los estados y relaciones
correspondientes a las cucntas y opceraciones seilaladas con (X) en los parrafos 2,
3.4 ¥y 5 alas fechas quec indican las columnas cn la derecha.

Agradezco de antemano su pronta alencion a nuestra suplica, que es de
especial interés para nosotros, nos es gralo repetirnos sus atentos amigos y

servidores. PG?

Atentamentc

Lic. Julio Camacho Vigueras
Gerente de Tesoreria y Planeacion
Bivd.. Manucl Avila Camacho Nu.3o Piso 16 Columa Lomas de Chapulicpec. Delegacién Migucl Hidalge. México, D.F,

C.P 11000 ¢ h‘encu )
Conmutador +52 52 K3 30 00

104
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Consorcio Mcxi-Gas. S.A. De C.V.
Montes Urales No4o0
Lomas de Chapulicpee Mexico D.F.

Ménico D.F. a 30 de Septiembre de 2002
informacion sobre Consoreio Meai-gas S.A. De C.V.
Refcla 00158213214

MUY SERORES NUESTROS

1.- Este formulano contiene datos de 1 contabilidad
De esta oficina unscamente ( X))
De 10da la instiucion

2.- Las firmas autonzadas para girar cheques SON. SEEGN AUCSITOS TELIStros:

Montes Umnles

(X)
(S}

Puede firmar cheques

Séla pucde firmar

firmas nombres
Individuslmente Mancomunadamente
1 Philipe Frenne S No
St No
3 - Los 5aldos que mucstran nucstTos hbros en las sechas Indicadas, son 103 sIgwIentcs:
"UENTAS ACREEDORAS
Num Moncda Firmas Saldos al Saldosal  Scacompaha
1L2.3.4 31/0872002 - 31/0872002  Edode Cia s
Cucnta de chegues 1SR214218 NACIONAL 2 Axstanaanac § $361.302.88 (X0 :
Cucnta de cheques ) raGt
Cuenta de aharros Y
Depasiios a plazas )
Deposttos en garantia )
Oitros Deposios ¥
3. L.a fimma indicada cn 13 Feferencia. fema & su Cargo los saldos 1 Tos con nuestro
endine
CULNTAS DEUDORAS Fecha de 2 Saldosal  Seacompata
Vencimiento tnters anual 31082002 Edude Ca
Daescucnton N (X
Prevamos dirgetos N (X
Prostamaos prendanos TN RN
Creditos simples @ en cta cormente T
Creditos refaceionanos — E—
Creditos de habilitacson o asio —
Carters vencnds
1
R S
T E:n nucstras cucntas de orden (Tguran us saldes miguientes. a ks Misma fecha indicada en of cuadro proceden
Dueudores por avat (X
Apcrurs de eredite ] (N1
Depostantes de salores  kn garantia ~ ()
En custodia < R
£n adminntracion U X
Frdeicomism ~ =3
O AN}

Remiente de cobransas

antenor

3 alainti
can 13 fim de referencia. al reserso

30 de Sepnembre del 2000 incls

Orginal para et Auditor

BB V. A HBANCO
NOMBRE DI

TESIS COW

FALLA D UniGEN

3 ustedes que nuestros registrus aparceen los datos relaionados,

ATENTAMENTIE
LIC JUAN ANTONIO LOAEZA LOPE
AN FIRMA AUTORIZADA




CONSORCIO MEXIGAS, S.A. DE C.V.

Carta de sugerencias de las situaciones observadas durante la auditoria realizada en el

rubro de caja ¥ bancos con cifras al 31 de agosto de 2002.
A : Consejo de Administracion de Consorcio Mexigas, S.A. de C.V.
De: C.P. José Maria Chavez / Gerente de Auditoria Interna Corporativo.

Asunto : Informe sobre la revision efectuada a la empresa Consorcio Mexigas S.A. de C.V.

con cifras al 31 de Agosto del 2002,

Muy estimados Sres. Consejcros

Hemos efectuado la revision conforme a su solicitud a la mencionada empresa, nuestras prucbas

cubrieron las cuentas de Caja ¥y Bancos en especifico.

Nuestras observaciones y comentarios se detallan a continuacién. éstas fueron comentadas con
las personas responsables del drea revisada y con la administracién de la empresa que encabeza el

Director General Danicl Thomas.

Con gusto proporcionaremos. cualquier informacion adicional al conicnido de este memoriandum

del cual anexamos el detalle de las observaciones.

Sin mas por ¢l momento qucdo a sus érdenes

Atlentamgentg!

TESIS CON
FALLA DE L.uGEN

C.P. José¢ Maria Chivez
Auditor Intemo Corporativo




RESULTADOS

RECOMENDACIONES

|COMPROMNMISO DE IMPLANTACION
RESPONSABLE FECHA

CAJA

E1 Contral Interno de esic rubro ¢s necesano
lo. ¢ algunas sugercncias que

puaden ayudar a mejorar su Control Intemo

A) Es necesano quc s
efectiien arqueos de caja en
forma penddica y
sorpresiva con s finalidad
Jde que ¢l personal que
mane;a <l fondo fijo de caja
no haga uso indcbido del
cfectiv o, documentos y
procedinuentos
establecidos.

B) Es convemente que el
personal responsable Jde la
caya se encuentre incluido
en la nomuna Jde la empresa,
de csta forma la compania
ttene control de iz persona
encareada previmiendo
abusos de confianza.

C) Debido a que siempre
existe un nesgo on el
mancyo de dincro cn
cfoctivo. s necesano que sc
cucnte con una caja fuenc y
que la ubicacion Jde ¢sta no
sc¢ encucntre a la vista del
personal ntemo y visitas
externas.

D} Es secomendable que las
politicas y procodimicntos
sc den a conocer a todo ¢l
personad guc labora en la
compania de forma escna
con ¢l objcto de que
cualyuicr empleado que
requiera hacer uso del
fondo de cajs chica tenga
conocimicnto de esta
norma, ademis que sc vigilel
4 los responsables de dar
cumplimicnto de csta
norma.

S
TESIS CON
FALLA Dit _.uGEN
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RESULTADOS RECOMENDACIONES

1.~ Que los comprobantes de caja chica scun Una vez comentada esta Oscar Galindo
cancelados cuando se realice la reposicion del fondo. Jobservacion con el Gerente |Responsable de Cajs
con la i de evitar dad cn la 6 de Tesoreria durante e L.A.E. Jesis Sosa
desarrollo de 1a auditoria, scjJefe de Tesoreria
procederd a cancelar todo
comprobanie que se realice
por reposicion de fondo de
caja chica

2.~ El conteo del fondo fijo de la oficina difiere del El gerente de tesoreria, Christian Macstrini
monto establecido segun politica de la empresa. lquedd en examinar cada L.A.E. Juho Camacho
uno de los montos de fondo JC.P. José Maria Chavez
fjo y platicarlo con C.P. Epifanio Lugo
Audsoris Interna,
Contabilidad y 1a Direccion
Je Control para

los montos si
fucra necesano y utihizarios
en forma racional.

3.- Scdebe de lus de la ia |Scdebede las Christian Macstrini

Jde acuerdo a sus necesidades ya gue s¢ obsena que  [politicas de la compaiia de |L.A.E. Julio Camacho
¢l fonde de caju ha tendo un en forma 1o a sus J y{C.P. José Muria Chavez
Jesproporcionada Jarles Jifusién a todo e Marlé Jurado

personal; asi como vigilar y [C.P. Epifanio Lugo

dar cumplimicnto Je las
nusmas.

Los responsables son :
Diseceion de
Control.Gerencia de
Tesoreria y Plancacion Fra.
Audntoria Interna, Gerencia
de Compras y Jefutura de
Contabilidad acordaron
anatizar y hacer que se
cumpla los hacanucnias de
ta dispombidad de fondos.

.- El responsable de caja no cucnta con copia del Se sugiere que una ves Christtan Macstrini
reestructurado el fondo de L .A.E. Julio Camacho
acucrdo a las necesidades C.P. José Muria Chaves
Je la empresa, se ponga s JC.P. Epifanio Lugo
trabajar ¢l cxceso de
clectivo enansutucioncs
bancarius. para Quc no esté
inactiso

resiuando a su cargo

25-Scp-02

25.Scp-02

30-Scp-02

30-Sep-02

TESIS CON
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RESULTADOS

RECOMENDACIONES

(COMPROMISO DE IMPLANTACION

Obsenamos que Jdebido a que la empresa tiene poco
dc haberse consuituido ¥ debido a que en sus cuatro
anos ha tenido cambios significativos cOma son :
crecamiento de la empresa, estructura organizacional,
dormucihio fiscal. Jos programas de contabilidad y
Sap . es necesano que se meyore el
control imnterno para que la organmizacién alcance los
objctivos que persiguc.

Duranic ol gjercicio ha temido dis ersos problemas en
la claboracion oponuna de las conciliaciones.
Algunas razones son las sigusentes :

1.+ La responsabulidad de reahizar las conciltaciones
buncanas mensuales actualmente ¢s Je icsorenia.
1arca que en sus tnicios ha sido dificil para este
Jopanamento al ser asignada osta nueva activadad a
sus funciones en la cmprosa.

L compania recibe estados de cuenta bancarios
dius posteriores al crerre de mes.

s

3.- El responsablc de subir ¢f archivo enviado por ¢l
banco al programa Sap debe Jde realizarlo diartamenig
¥ por lo gencral no se cerciora que la cuenta ccro
coincida con el saldo del banco.

3.~ E1)cfc de tesoreria no vi;
Moy imienios quc scan de entradas y sa
banco sc encucniren cn contabilidad.

{prescntc a contabilidad los

Sc recomienda gue s
clabore un calendano de
cierre de mes en el que sc
especifique ¢l responsable
de cada acuvidad asi como
la fecha de compromiso
para la culminacion de
dicha actividad.

Se sugiere que el
Jepartamento de tesorcria

festudos de cuenta onginales
de cada una Je las cucntas
bancareas, a mids 1rdar ¢}
dia 16 del siguiente mes at
cicrre mensual,
cstableciendo
proccdimicnios de control
para la oblencion Jc los
estados de cucnts bancarios

Quc se analice la cucnta
cero, ya que no porque
concida ésta con ¢l cstado
de cucnta bancarto sc
suponga quc fucron subidos|
los movinicnios del banco
Jde Ja masma mancra a Sup

Se recomienda que s¢
supervise dianamente los
fregistros contables en Sap
contra los movimicntos de
la posicion bancura anies
Jc entregar la posicion

jbancaria a Contabihidad.

RESPONSABLE FECHA
C.P. Rogelio Mudos 22-Scp-02
L.A E. Jesus Sosa 25-Sep-02

TESIS rmnwe
FALLA D& vy

L.A E. Josas Sosa 30.Scp-02

L.A.E. Jesis Sosa 25-Sep-02




RESULTADOS

RECOMENDACIONES

5.- Las conciliaciones bancarius no son claboradas en|

Es imporante que las
P

forma detallada para anihisis de partidas en
liacion y af no estados de

cuenta ongnales.

6.- E1 jefe de cobranza v el jefe de tesoreria no
compensan las cucntas transitortas { cuenta | y
cuenta 2 )

claboradas mensualmente y
presentadas en forma |
oportuna.

Sc sugicre que sc
compenscn partidas
trunsitorias ( 1 y 2 ), para
que con la ayuda de los

de Sap se legue

7.- No exisie un adecuado control de supervision de

a ermatir la conciliacion
bancana mediante el
sistemna Sap.

C.P. Rogelio Muiloz

C.P. Rogelio Muioz
L.A.E. Jesus Sosa

C.P.R lio Muioz

Es
un de

los por contra los osi del)
banco.

8 -Enisten demasiadas cucntas bancarias v algunas
Je cllas sc encuentrun inactivas en cf afo.

bancarnas

.- Sélo dos

10.- Las bancanas en
no son autortzadas por ¢l Jefe de Tesoreria o el
Gerente de tesoreria

Jconciliaciones bancanas

conciliacién de los
Joposiios reportados par las
instituciones bancarias con
los registros contables
efectuados por cl
[departamento de tesoreria;
tenicndo comunicacion
mutua la persona que
clabora tos regisiros
contables de facturacion y
cobranza diaria: asi como ¢l
que sc encarga de la
enusion de las

mcnsuales,

Se reconucnda tener y
utilizar cuentas bancanas df
forma rucionat.

Que la compadia clabore un
Jocumento que respalde
que cuentas bancanas, se
utilizaran para la
expedicion de choques y se
enterc u Contabilidad.

Para mayor control, se
sugtere que la hoja de
transferencia cntre cuentas
bancarias no sélo contenga
cl nombre del Gerente de
Tesorerin sino que tambyén
vays firmada y entregada o
Contabilidad para mayor
seguridad y control de la
operacion.

L.A.E. Jesias Sosa

L.A.E. Jesas Sosa

L.A.E. Jutio Camacho

'COMPROMISO DE IMPLANTACION

RESPONSABLE FECHA

30-Sep-02

22.Sep-02

22-Sep-02

27-Sep-02

25-Sep-02

22-Sep-02

TEA1e
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RESULTADOS

RECOMENDACIONES

(COMPROMISO DE IMPLANTACION
RESPONSABLE FECHA

11.- Los faltantes de cajeros, no son descontados via
nonuna.

En genceral se secomienda que se organice ol
departamentio Je tesoreria vy planice a cada miembro
de dicha arca sus responsabilidades, funciones y
proccdimientos. Que los jefes supervisen cl
cumplimicnto de los deberes y actividades astgnados
a cada uno Jde su personal suboordinado. Ademias
que las cucntas bancarias sc firmen de manera

con la finalidad de gue la
responsabihdad no recasga en una séla persona y-
cvista un madio de control intemo.

Se sugicre notificar a los
<ajcros que tengan mayor
cuidado en los cobros y en
el llenado de tas fichas de
Joposito para su traslado de
ta compafia de valores y
hacer de su conocimmento
Qque sc descontari via
noémina todo faltante.

C.P, Rogelio Munoz 22-Sep-02

it €. lye-
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CONCLUSIONES

La auditoria es una actividad que permite conocer la estructura organizacional, ejecucién
y realizacion de procedimientos. coordinacion de departamentos hacia el mismo fin, registros y la
fuente contable; ademas permite la correccion de las cifras de los estados financieros, lo cual
ayudara a conocer la situacién financiera de la empresa, y permitira tomar decisiones adecuadas

dependiendo de la situacidén real que presenta el negocio.

El auditor ademads de examinar que las cifras se encuentren correctamente registradas, también
enfoca su trabajo a presentar al Consejo de Administracién informacion que le ayude a controlar

o mancjar las operaciones del negocio.

El auditor adquicre un compromiso con el cliente ¥ con todas las personas que utilicen el
resultado de su trabajo. por tal motivo ¢l auditor debe de presentar cualidades personales, las
cuales se¢ veran reflejadas en ¢l desempeiio de su trabajo ¥ en la confianza que sc tenga en €l

Con el estudio del Control intermno, después de analizarlo v aplicarlo a la organizacion. se va

incrementando la importancia que ticne la implementacion de un adecuado Control Intermo; ya
quec permite obtener un mayores resultados y conocimiento si es efectivo o no para la empresa;
ademas permite tener cierta confianza que ¢l patrimonio de la organizacion se encucntra seguro y
que los estados financieros, contienen informacion confiable, fechaciente y oportuna.

El Control Interno es de gran apoyo para cl auditor en ¢l desarrollo de su trabajo, le sirve de base
para medir el alcance que aplicard a sus prucbas sclectivas ¥ determinar cuiles scran los
procedimientos aplicables a su revision: le permite conoccer la organizacion , familiarizarse con
los departamentos o con ¢l drea a revisar, analizar registros, informacion procedimicentos,
rcportes, ctc: obtener resultados de éste estudio, que ayudara a emitir un informe que sca de
utilidad para la cmpresa a mejorar aspectos organizacionales, contables y administrativos
logrando identificar puntos susceptibles de la compailia. corregir deficiencias, evitando

desperdicios, propiciando alcanzar los objetivos .optimizando recursos, operaciones y tiempo.
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Dependiendo de un adecuado Control Intemo de su correcta aplicacion y ejecucidn, serd de gran
utilidad, sirviendo de apoyo a toda la estructura organizacional, ya que le permite proteger los

bienes de la empresa y le ayuda a establecer controles organizacionales, administrativos y

contables.

Dentro de cualquier organizacidon se debe de cuidar que realmente el efectivo de caja o
instituciones bancarias se encuentre disponible en la operacién de la cmpresa. cuidando y
vigilando este rubro a través de un control efectivo y supervision del mismo. con la finalidad de
prevenir cualquier abuso y evitar el riesgo que lleva implicito el uso, manejo y contacto del

efectivo por tal motivo es importante contar con un adecuado control intemno.

Uno de los controles existentes en el rubro de efectivo considerando que ayuda en la operacion, y
no representa un'alto costo para la empresa al momento de su ejecucién son los papeles de trabajo
quc son de utilidad. para’¢l contador dc la empresa, el auditor; asi como para cualquier persona

que requicra un analisis de la informacién financiera.

Los papcles de trabajo en é€ste rubro sec encuentran constituidos por ¢l uso de programas ,
cuestionarios de control intemo, arqueos de caja, conciliaciones bancarias, confirmacién de

saldos. corte de movimientos de ingresos ¥ egresos, etc.

Considero que el Control interno de una empresa, dependera en gran medida del grado de
responsabilidad ¢ interés de todos los integrantes de la organizacién, ya que para su efectividad se
encucntra sujeto a las siguientes condiciones como serian: malos entendidos dec instrucciones,
descuidos. distracciones, escasa comunicacion, omisién de politicas y procedimicntos, fatiga del

personali. ctc.
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