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OBJETIVOS DE LA TESIS

o La descripcion de la eficacia, simplificacion administrativa y seguridad en la
presentacion de pagos de contribuciones federales para e! gobierno y los

contribuyentes.

o La descripcion del combate a la informalidad y la evasion fiscal que el gobierno

desea detectar.

o La determinacion de mayor seguridad juridica y fiscal para los contribuyentes.

HIPOTESIS

Si los sujetos obligados a presentar a través de medios electronicos sus
contribuciones federales sienten que existe menor riesgo y mayor agilidad para este
tramite administrativo, el gobierno lograra sus principales objetivos, proporcionar
mayor seguridad y por consecuencia poder detectar y erradicar la evasion fiscal.
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INTRODUCCION

A partir de 1998 el Ejecutivo federal pone a consideracion del H. Congreso de la
Union la iniciativa del Decreto para modificar diversas leyes y ordenamientos
Federales, entre elias la simplificacion del cumplimiento de las obligaciones fiscales.
teniendo como consecuencia para los grandes contribuyentes en el pais la necesidad
de cumplir con sus declaraciones provisionales y anuales a través de la utilizacion de
la red conocida como Internet y en lugar de utilizar un cheque como medio de pago
para cubrir el saldo a cargo de estas declaraciones se establece realizar una
transferencia electronica de los fondos.

Como parte de las reformas de los siguientes arfios y por la aceptacion de los grandes
contribuyentes a estas simplificaciones, la autoridad hacendaria ha aumentado la base
de contribuyentes sujetos al anterior procedimiento al reducir paulatinamente las
bases para determinar si ‘un contribuyente debe pre:s2ntar sus declaraciones por

medios electrénicos.

Derivado de lo anterior, la reforma fiscal para el ejercicio 2002 contempla dos nuevas
obligaciones en las que se utilizan los medios electronicos:
1.- La presentacion de los Dictamenes fiscales via Internet para todos aquellos

contribuyentes obligados a Dictaminarse, y
2.- La Tarjeta Tributaria para las Personas Fisicas con ingresos menores a S

1'0000,000.00

Considerando lo anterior y la importancia del Internet en la actualidad para la
transmision de declaraciones de contribuciones al Gobierno Federal, surge la idea de
elaborar este trabajo, con la principal intencion de comprobar la eficacia y seguridad

en la transmision de estas contribuciones.
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CAPITULO 1. GENERALIDADES SOBRE INTERNET

Con la finalidad de comprender mejor este procedimiento, considero necesario antes
de comenzar con las obligaciones en materia fiscal el explicar de manera general qué
es Internet y asi entender {os términos que la legislacion fiscal utiliza al establecer esta

nueva obligacion.

Esta red se desarrolla a partir de un experimento impulsado a principios de los afos
70's por el Departamento de Defensa de los Estados Unidos de Norteameérica. el cual
queria crear una red informatica que pudiera seguir funcionando en caso de un
desastre, guerra nuclear, explosiones, etc.; la finalidad era que si parte de la red era
danada o destruida, el resto del sistema debia continuar su funcionamiento. Esta red
fue nombrada ARPANET, poniendo por primera vez en contacto a investigadores.
cientificos y académicos estadounidenses.

La Fundacion Nacional para la ciencia (NSF) crea en 1985 una serie de redes
informaticas dedicadas a la difusion de los nuevos descubrimientos y la educacion
Ilamandolas NSFNET, la cual estaba basada en la ARPANET. Posteriormente ofrece
acceso gratuito a cualguier institucion estadounidense de investigacion o educacion a

través de un backbone (estructura de red).

La NSFNET crece rapidamente juntos con otras redes regionales, descubriendo
nuevas aplicaciones que permitian un acceso mas facil, lo que ahora conocemos

como iInternet.

En base a lo anterior podemos definir Internet como un conjunto de computadoras
conectadas entre si. La principal diferencia entre |a red de computadoras instaladas
en una empresa (intranet) y |a red Internet radica en la importancia que |a Ultima tiene.

ya que conecta a millones de computadoras en todo el mundo.




Una forma comun de conectarse a Internet es utilizando un maédem, el cual traduce las
senales digitales de la computadora en sefales analogicas que pueden ser enviadas a

través de lineas telefénicas estandar.

Moverse por Internet es similar a cuando viajamos a diversos lugares usando la red de
carreteras y autopistas, utilizando diferentes medios de transporte. El medio mas
comun de usar Internet es por medio del world wide web, el cual explicaremos en el

siguiente punto.

1.2 ESTRUCTURA DE LA RED INTERNET

Como todo sistema l|la red de internet cuenta con elementos que conjuntamente
ayudan al buen funcionamiento de este. Estos elementos son:

e World wide web,

e Pagina Web,

¢ Direcciones de correo electrénico

e Paginas Web

e Navegadores de Web

e E-mail o correo electronico

1.2.1 Funcionamiento del World Wide Web

Antes de comenzar con la descripcidn del funcionamiento de este elemento y para
mayor comprensidn describiremos el WEB como un conjunto de documentos en
computadoras de todas partes del mundo interrelacionados o bien como la forma de
utilizar Internet de manera grafica y amigable, porque ademas de mostrar texto.
también muestra informacién a través de graficos a todo color, fotografias, sonidos e
incluso secuencias de video, permitiendo utilizar el mouse para accesar a dicha
informacién.

Las paginas de web son archivos guardados en las computadoras, y se le llama asi
porque cuando se utiliza el web, da la impresion al usuario de estar hojeando una



revista. Internet se conoce como un sistema cliente - servidor; nuestra computadora es
el cliente, y la computadora del que publica las paginas de web es el servidor.

Como ejemplo, podemos mencionar que cuando entramos a la pagina de x companhia
existen otras paginas con informacion similar gque podemos visitar. A la accion de
cambiar de una pagina a otra, se le conoce comunmente como “navegar” en la red".

1.2.2 Descripcion de una pagina Web

Al Navegar por el Web encontramos el término “home page” (pagina pfincipal) que es
la primer pagina que observamos al conectarnos a una computa'do‘raA por Internet. es
similar al indice de un libro, ofreciéndonos un resumen de |0 que podemos encontrar
en esta pagina. ) .

Las paginas de web tienen una infinita variedad de disefios y contenido, pero la
mayoria usan el formato tradicional de las revistas; al principio de la pagina hay un
encabezado o un grafico, y suele aparecer una lista de apartados con una breve
descripcion. Estas descripciones contienen enlaces a otra informacion en la misma o
en otra computadora.

La pagina del Sistema de Administracion Tributaria (SAT) en su home page tiene
unicamente el logotipo de dicha institucién y un dibujo en forma de flecha a la cual hay
que dar un click con el botén izquierdo del mouse para accesar a las demas paginas.
También podemos considerar el Web como un sistema de documentos multimedia
juntos en la misma red por todo el mundo. y los enlaces como el pegamento que los
une. Los URL (localizadores Uniformes de Recursos) son las direcciones de la
informacion contenida en el Web. Es decir, un URL es la direccion de una pagina Web.

contenida en una computadora conectada a Internet.
1.2.3 Direcciones de correo electronico y de paginas Web

Un URL (iocalizadores Uniformes de Recursos) se conforma de 2 partes:

La primera aparece antes de las dos barras inclinadas y nos indica el tipo de recurso o
meétodo de acceso a esa computadora, por ejemplo:

Http - Un documento o directorio hipertexto. la informacion mas comuin contenida en

una pagina Web.




Ftp — Un archivo disponible para copiar o un directorio de tales archivos.

News - Un'grupo de noticias

Telnét‘f th"sistema en una computadora a la que podemos acceder desde Internet
F'ili'ei‘i—‘ Un archivo en nuestra computadora (por ejemplo nuestro disco duro)

La éegunda parte de un URL es por lo general la direccion de la computadora donde la
informacion se encuentra. Otras partes adicionales pueden especificar los nombres de
los archivos, el puerto de conexion o el texto a buscar en la base de datos, por
ejemplo:

http://iwww. yahoo.com Pagina de un servidor de blsqueda

ftp://rtm.mit.edu/pub/ Directorio de archivos disponibles para ser copiados de una

Institucion de Educacion

Seria de gran ayuda saber que un URL:

o< No contiene espacios en blanco al escribirse

< Siempre usa barras inclinadas hacia la derecha para separar sus componentes
Si se escribe incorrectamente, nuestro visualizador o navegante de wab no sera

capaz de localizar la computadora que busca.
1.2.4 Navegadores de Web y correo electréonico

Los navegantes o© visualizadores de web conocidos como “web browsers” son
programas que permiten navegar por el web, la parte grafica de Internet. Actuaimente
los mas utilizados son el Internet Explorer de Microsoft y el Navigator de Netscape.

Cuando se envia informacion por correo a través de todo el pais puede llevarle varios
dias, y varias semanas si se trata de mandaric alrededor del mundo. Para ahorrar
dinero y tiempo, podemos utilizar el correo electronico, que Nos es mMas que un
mensaje electronico enviado desde una computadora a otra, pudiendo enviar © recibir

mensajes relacionados con trabajo y anexar archivos vinculados.

El procedimiento es similar al de enviar una carta por correo normal. ya que la carta
hace escalas en diferentes oficinas de correos a lo largo de su camino, el correo
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electro’nico pasa de una computadora a otra mientras es dirigido a lo largo de la red.
Cada computadora lee la direccién de correo electronico y lo dirige a otra computadora
hasta que finaimente alcanza su destino. Entonces es guardado . en un buzon
electronico; esto es, un sudirectorio en el disco duro de la computadora, al cual se
tiene acceso. Con internet, este gran proceso lleva por lo general unos pocos mlnutos
permitiéndole comunicarse con millones de personas alrededor del mundo de manera

facil y rapida a cualquier hora del dia o de la noche.

Los mensajes de correo electronico son rmuy parecidos a las cartas y se forman de

dos partes principales:

1. El! encabezado, contiene su nombre y direccion de la persona que (o.envia'y
nombre y direccion de la persona a quien se le esta enviando. Fecha y tema de!
mensaje.

2. Elcuerpo, es |la parte mas importante porque es la informacion que se ha enviado.

De |la misma manera que las cartas, al correo electronico se le debe indicar una
direccion la cual se identifica por @ arroba para separar el nombre del usuario y de la
computadora en la que se encuentra. seguido por tres letras que indican el tipo de

dominio. Por ejemplo gmartinezr@cartonajes.com.mx.

De acuerdo a lo anterior si se encuentra después del nombre de |a computadora las
letras:

o edu — se trata del buzdén de un centro educativo

com — se trata de una compafia con fines de lucro

org — un organismo gubernamentatl

mil — instalaciones militares

0O owoo

net — se utiliza para redes

También suelen anadir a sus direcciones el indicativo del pais del que proviene. por

ejemplo:

3 mx — para Mexico
es — para Espafia
3  us - Estados Unidos

u




1.3 TRANSFERENCIA DE ARCHIV Y SE RIDAD EN INTERNET

El término transferencia de archivos significa el método por el que se puede acceder y
guardar programas completos o archivos en la computadora personal, los cuales se
encuentran grabados en otra computadora. Teniendo en cuenta la manera como
funciona, todo lo que se hace en Internet es algun tipo de transferencia, ya que cada
vez que se accesa a una pagina web, el contenido de la misma es transferido a su
computadora y por medio de la extension podemos conocer el tipo de archivo que se

recibe o transfiere.

Internet es una maravillosa red que ha hecho posible que la gente de todo el mundo
se comunique de muchas maneras, sin embargo el publico tiene que sentirse seguro
sobre el hecho de enviar numeros de tarjetas de creédito y otra informacion confidencial
a través de este medio, ya que la informacion enviada pasa por muchas computadoras
a lo largo de su camino y existe la posibilidad de que alguien pueda robar informacion

tan confidencial.

Derivado de esto se desarrolio una tecnologia Illamada encriptacion, gue funciona a
través de un programa codificador de los datos con un codigo secreto de manera que
nadie puede encontrar sentido al mensaje mientras se esta transmitiendo. Cuando los
datos alcanzan su destino, el mismo programa decodifica la informacion.

El SAT utiliza la criptografia de llave publica para encriptar la informacién que los
contribuyentes envian por Internet. En la criptografia de llave publica se usan llaves
separadas para encriptar y desencriptar un mensaje de manera que el mensaje
encriptado es transmitido. Cada parte de la transaccion. SAT y Contribuyente. posee
un par de llaves: esto permite que una encripte un mensaje y la otra pueda
desencriptar. Una de estas llaves esta disponibie al contribuyente y la otra es una ltave

privada.



Un mensaje encriptado con la llave publica de una persona no puede ser
desencriptado con ia misma llave, pero puede ser desencriptado con la |lave privada a

la que corresponde.

La criptografia de llave publica disminuye el riesgo de gue una informacidn privada sea
interceptada y permite que las partes se identifiquen positivamente una a otra a traveés

de firmas digitales.

CAPITULO 2. TRANSFERENCIAS ELECTRONICA DE DATOS Y DE FONDOS

2.1 MOTIVOS DE LA REFORMA FISCAL A PARTIR DE 1998

En 1998 se envia la propuesta del decreto que modifica diversa leyes federales.

dividiéndose en 5 grupos:

I Para simplificar el cumplimiento de Ias obligaciones fiscales.

It Para un ambiente de seguridad juridica para los contribuyentes.
i Para promover el ahorro a largo plazo.

Iv. Para combatir la informalidad y evasion fiscal.

V. Adecuaciones complementarias.

Dentro del primer grupo existen dos propuestas que son parte del tema principal de

esta tesis:

A. Con la finalidad de facilitar el cumplimiento de la obligacion de pago de los
contribuyentes que tienen que declarar mensualmente de acuerdo con las
disposiciones fiscales vigentes, se somete a consideracidn del H. Congreso de la
Unidn y la soberania el Pago de contribuciones mediante transferencias electronicas
de fondos, con lo que se pretende evitar las practicas ilicitas de terceros en perjuicio
del contribuyente y que el Fisco obtenga recursos de manera pronta, ya que en la
actualidad es mas sencillo realizar una transferencia electronica de fondos a través de

las diversas Instituciones de Crédito.



B. Asi mismo para simplificar el procesamiento de informacién en relacion con los
contribuyentes que tienen obligacion de presentar declaraciones mensuales y que
cuentan con la capacidad economica y técnica para ello se sugiere que se
establezcan las declaraciones a través de medios electronicos a partir de marzo de

1998.
En 1999 las propuestas sobre este tema dadas a consideracion por el Ejecutivo
Federal ante el H. Congreso de la Unidon quedaron de la siguiente manera:

I Para fortalecer la capacidad recaudatoria del sistema tributario.
1. Para promover la inversion.

It Para mejorar la egquidad de contribucion

iv. Para fortalecer el federalismo fiscal.

V. Adecuaciones complementarias.

Dentro de ultimo grupo. se incluyen adecuaciones al Cédigo Fiscal de la Federacion
principalmente para la regulacion de la firma electronica en la presentacion de
deciaraciones por medios electrénicos que literalmente dice:

“Aprovechando los avances en la informatica, en la pasada reforma fiscal se
establecio la posibilidad de la presentacién de declaraciones a través de medios
electronicos. No obstante, el beneficio que ello acarrea a los contribuyentes que
cuentan con estos sistemas. la mecanica se encuentra limitada, debido a que
actualmente no se prevé en el Codigo Fiscal de la Federacion la forma en la que
deben ser firmadas dichas declaraciones. Por tal motivo, se sugiere complementar
dicha reforma. estableciendo el fundamento para la utilizacion de una firma electronica
que asigne la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico a cada contribuyente para el

envio de declaraciones por medios electronicos.” .

Lo anterior buscaba cubrir la laguna que existia en las disposiciones fiscales. ya que
en la practica. desde 1988 los contribuyentes que presentaban sus deciaraciones a
través de medios electronicos ya utilizaban la firma electronica porque era

indispensable para cumplir con esta obligacion.



2.2 SYJET OBLIGA| LA TRANSMISION ELECTRONICA DE DATOS

El 1 de marzo de 1998 entrd en vigor la adicion al articulo 31 de CFF, la cual establece
que los contribuyentes que estén obligados a presentar pagos provisionales
mensuales de impuestos federales, de conformidad con las leyes fiscales respectivas.
en lugar de utilizar las formas aprobadas por la SHCP, deberan presentar las
declaraciones correspondientes a travées de medios electronicos en los términos que
sefale la SHCP mediante reglas de caracter general.

Lo anterior quiere decir gue todos los contribuyentes que al 1 de marzo de 1998
estaban obligados a presentar pagos provisionales mensuales deben ahora presentar
sus declaraciones a través de medios electroniccs, esto es, ya no estan obligados a
llenar las formas oficiales de papel, publicadas en |la Resolucion Miscelanea fiscal
Vigente, sin embargo tienen la opcidn de presentar la declaracion correspondiente en
las formas aprobadas por la SCHP, para obtener el sello o impresion de la maquina
registradora de la oficina autorizada que reciba el pago. Tampoco estan obligados a
entregar una copia de dicha declaracion a la Institucion Bancaria, ya que previamente

se entrego por medios electrénicos.

El articulo Segundo de |las disposiciones Transitorias del CFF en vigor a partir del 1 de
enero de 1998, en su fraccion VI, establece que los contribuyentes a que se refiere el
segundo parrafo del mencionado articulo 31 del CFF. cuando presenten su
declaracion dei ejercicio fiscal de 1997 después del mes de Febrero de 1998, deberan
hacerlo en medios electronicos, suponemos que esto fue establecido por la autoridad
hacendaria debido a que durante enero y parte de febrero de ese ano no estuvo
disponible el software (programa) a través del cual se cumpliria con dicha obligacion.

Por esta razdén, los contribuyentes que pudieron presentar durante los meses de enero
y febrero de 1998 su declaracion anual correspondiente al ejercicio fiscal de 1997. lo
hicieron llenando la forma fiscal correspondiente en papel, quedando relevados por un
ano de las complicaciones que conlieva el utilizar un nuevo procedimiento.



£1 10 de marzo de 1998 entrd en vigor la Resolucion Miscelanea Fiscal para 1998, la
cual establece en su regla 2.10.13 que para efectos del articulo segundo fraccion Vi
de Disposiciones Transitorias del CFF, se estaria a lo siguiente:

Unicamente estan obligados a presentar la declaracion anual del ejercicio fiscal de
1997 a partir del 1 de marzo de 1998 a traves de transmision electronica de datos.
inclusive las complementarias o extemporaneas de dicho e€jercicio, los contribuyentes

que se relacionan a continuacion:

1. Sociedades controladoras que consolidan sus resultados para efectos fiscales

Instituciones bancarias, de seguros y de fianzas

3. Aqguellos que utilicen las formas 2 "Declaraciones del ejercicio personas morales” o
3 "Declaraciones del ejercicio personas morales régimen simplificado” y que.
ademas por el ejercicio de 1996, hayan declarado cantidades iguales o superiores

N

a cualquiera de las siguientes:

a) Diferencia entre el IVA del ejercicio e IVA acreditable: 9 millones de pesos

b) ISR del ejercicio: 6 millones de pesos

c) Diferencia entre el ISR y el IMPAC a cargo: 2 millones de pesos

d) Retenciones ISR: 7 millones de pesos

e) Total de ingresos acumulables (régimen general) o total de entradas (régimen
simplificado): 1,450 millones de pesos

f) Valor total de los actos o actividades para efectos de IVA: 1,400 millones de pesos

g) Deducciones por compras netas de importacion: 200 millones de pesos

h) Deducciones por sueldos, salarios y mano de obra: 100 millones de pesos

Para el ejercicio fiscal de 2000 estas cantidades son modificadas se acuerdo a laregla
2.10.7 de la Resolucidon Miscelanea vigente en 2000, las cuales se toman como
vigentes para 2001, ya que no se aprobd la reforma fiscal de este ultimo ejercicio.

A continuacion anexamos cuadro comparativo de las cantidades con base a la
declaracion de los ejercicios fiscales de 1996 y 1997 para formas oficiales 2
“Declaracion del ejercicio personas morales” y 3 "Declaracion del ejercicio personas

morales regimen simplificado”




FORMA OFICIAL 2 "DECLARACION DEL EJERCICIC-PERSONAS MORALES™ 1 1

CONCEPTO DESCRIPCION CANTIDAD (MILLONES DE PESOS
1998CON CON BASE

8ASE AVDIC/1908 AARZ OV 1997

19986 REFORMA REFORMA | 8/0CT/1999 |
IMPUESTO DEL EJERCICIO(-)
IMPUESTO ACREDITABLE DEL

VA EJERCICIO 9 9 5 1

ISR DEL EJERCICIO IMPUESTO DEL EJERCICIO =] a 3 1
DIFERENCIA DEL IMPUESTO A

IMPAC-ISR CARGO 2 2 2 2

PAGOS AL EXTRANJERQ (+)
SALARIOS (+) HONORARIOS (+)
TOTAL DE IMPUESTOS |ARRENDAMIENTO (+) OTRCS

RETENIDOS PAGOS 7 4 2 1
TOTAL DE INGRESOS | TOTAL DE INGRESOS
ACUMULADES ACUMULABLES 1.450 400 130 100
[VALOR TOTAL DE LOS _|VALOR TOTAL DE LOS ACTOS O ;
ACTOS O ACTIVIDADES _|ACTIVIDADES 1.400 400 130 100
COMPRAS NETAS DE COMPRAS NETAS DE
IMPORTACION IMPORTACION 200 200 200 50
DEDUCCIONES POR | SUELDOS . SALARICS ¥ MAND
SALARIOS DE OBRA 100 100 100 50
FORMA OFICIAL 3 "DIECLARACION DEL EFERCIGO-PERSONAS MORALES REGMEN SIMPLIFICADO | — 1
CONCEPTO DESCRIPCION CANTIDAD (MLLONES DEPESOS) |
2000-2007
199BCON CON BASE
BASE | JW/DIC/1908 | 4MARZOV1989 1997
1996 | REFORMA REFORMA | &/OCT/1998
TMPUESTO DEL EJERCITIO ()
IMPUESTO ACREDITABLE DEL.
A EJERCICIO ) ) s s
1SR DEL EJERCICIO IMPUESTO DEL EJERCICIO 6 & 6
 |DFRENCIADEL IMPLESTOA
IMPAC CARGO DE ISR 2 2 2 2
PAGOS AL EXTRANDERO (=)
SALARIOS (+) HONORARIOS (+)
TOTAL DE IMPUESTOS ARRENDAMENTO (+) OTROS
RETEN PAGOS 7 rd 7 1
[TOTAL DE INGRESOE | TOTAL DE INGRESOS
ACUMULADES ACUMULABLES 1.450 1.450 1.450 500
VALOR TOTAL DELOS  |[VALOR TOTAL DE LOS ACTOS O
ACTOS O ACTIVIDADES ACTIVIDADES 1.400 1.400 1.400 400
COMPRAS NETAS DE COMPRAS NETAS DE
IMPORTACION IMPORTACION 200 200 200 50
DEDUCCIONES POR SUELDOS. SALARIOS ¥ MANG
SALARIOS DE OBRA 100 100 100 50




La presentacion de las declaraciones se debera realizar, de acuerdo a las siguientes
opciones:

1. Via Internet a través de la pagina de SAT
2. Banca electronica.

1.- En el caso de Internet, el representante legal del contribuyente, debidamente
acreditado en los términos del articulo 19 de CFF, debera acudir al Mddulo de
Atencion Fiscal ubicado en |la sede de la administracion local de recaudacion
correspondiente, a realizar su inscripcion al Servicio de Presentacion Electrdnica de

Declaraciones.

Eil pago de las contribuciones correspondientes a la transmision electronica de datos,
se debera realizar mediante transferencia electronica de fondos ante la institucion de
créedito sin |la obligacion de presentar ante esta institucion las formas fiscales
correspondientes en papel impreso. Dicho pagoe se hara previamente a la transmisiéon
electréonica de datos de la declaracion, debiendo registrar por medio del sistema de
captura elegido, y en el campo disefiado para ello en la declaracion que corresponda.
el numero de transferencia de fondos que la institucion de crédito proporciona a 18

posiciones.

La autoridad hacendaria considera que el contribuyente ha cumplido la obligacion de
presentacion de la declaracion, cuando ésta y el pago referido coincide en fecha.
cantidad manifestada y enterada. Asi mismo dicho érgano acusara recibo utilizando la

misma via.

Ei 31 de marzo de 1998, ultimo dia para cumplir en tiempo con la obligacion de
presentar la declaracion anual de 1997, la pagina del SAT en Internet no pudo ser
accesada como consecuencia de la gran cantidad de contribuyentes que intentaron
hacerlo al mismo tiempo. Como los contribuyentes previamente habian realizado la
transferencia electronica de fondos por el saldo a cargo de dicha declaracion. se
comunicaron via telefonica al area de asistencia al contribuyente correspondiente a su
ALR donde les informaron que si no podian presentar por ese motivo la declaracion. la

18



encriptaran en un diskette de 3.5 y junto con una impresion de la misma acudieran a
las oficinas de dicha ALR. En |a ALR del norte del Distrito Federal el procedimiento

utilizado fue el siguiente:

a) Si el contribuyente se presentd ante dicha administracion con la declaracion
encriptada en un diskette de 3.5 y también de manera impresa en la forma oficial.
la ALR se quedaba con el diskette, sellaba de recibido la forma oficial impresa y
expedia un recibo lenado a mano, el cual contenia los datos de la personal moral
obligada y del representante de la misma, quien efectio su presentacion.

b) Si el contribuyente presento solamente diskette, la ALR uUnicamente expidio el

recibo mencionado.

2.- Para el servicio de banca electrénica que proporcionen las instituciones bancarias.
aquélla en que sean recibidas por ellas. Dichas instituciones generaran el acuse de
recibo correspondiente y lo enviaran por el mismo medio. Esta opcion entro en vigor a
partir del pago provisional de octubre de 1989, ya que anteriormente las instituciones

bancarias no prestaban este servicio.

Las personas morales que no estén obligadas a presentar declaraciones por medios
electronicos, podran optar por utilizar el procedimiento establecido en esta regia.
observando lo sefialado en la misma.

En resumen, esta regla aclara que solamente las sociedades controladoras que
consolidan sus resultados para efectos fiscales, las instituciones bancarias. de
seguros y de fianzas y las grandes companias de 1996, a partir del 1 de marzo de
1998 estan sujetas a presentar la declaracion anual de 1997 a través de medios
electronicos. Con esta regla se aclaro la laguna que existio de1 1 al @ de marzo de
1998, ya que durante este periodo, todos los contribuyentes obligados a presentar
declaraciones provisionales mensuales estuvieron obligados a presentar la
declaracién anuat de 1997 a través de medios electronicos.

Como se observa para los ejercicios 2000 y 2001 |os cambios solo se derivaron por
las disminuciones de los montos establecidos para contraer la obligacion de
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transferencia de fondos por medios electronicos. En el punto 2.3 se estableceran las
bases de la reforma fiscal para 2002.

2.3 JETOS OBLIGADOS A LA TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS

El articulo 20 del CFF regula la Ilamada transferencia de fondos de la que hemos
estado hablando en puntos anteriores. En el parrafo séptimo del mencionado articulo
reformado a partir del 1 de marzo de 1998 para establecer que se aceptan como
medios de pago, los cheques centificados o de caja, los giros postales, telegraficos o
bancarios y las transferencias de fondos reguladas por el Banco de México.

Derivado de la reforma para transmision electréonica de datos, del 1 al 9 de marzo de
1998, periodo anterior a la entrada en vigor de la Resolucion Miscelanea de 1998.
todos los contribuyentes obligados a presentar pagos provisionales mensuales
estuvieron obligados a efectuar el pago de sus contribuciones mediante transferencia
electronica de fondos, y a partir de dia 10 de marzo de 1998 solo estan cobligados los
contribuyentes mencionados en la regla 2.10.21, estableciendo que las instituciones
de creédito autorizadas a recaudar contribuciones federales mediante el sistema de
transferencia electronica de fondos, aun tratandose de declaraciones extemporaneas
o complementarias, formularios muitiples de pago HFMP-1 u otros que el SAT autorice
mediante Resolucidn miscelanea, excepto las contribuciones que deban pagarse en

ias aduanas.
Este sistema sera utilizado por:

A. Aquellos contribuyentes que deban cumplir con la presentacion de declaraciones
mediante el sistema de transmision electronica de datos.

B. Aquellos contribuyentes que tengan que realizar pagos provisionales mensuales.
cuyo monto sea igual o superior a la cantidad de 250 mil pesos por cada formal
fiscal, asi como aquellos que independientemente de la periodicidad deban
efectuar pagos por dicho monto. La regia da la opcion de que quienes deban
realizar pagos menores a la cantidad mencionada, podran optar por utilizar este
sistema.
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Cabe aclarar que en la reforma de 1998, la cantidad correspondia a 1 millén dey pesos.
sin embargo el 8 de septiembre de 1999, se publico la modificacion a la regla 2.10.18
de la resolucion miscelanea de 1999, entrando en vigor a partir de octubre de 1999.

Procedimiento:

a)

b)

Lienar la declaracidn o forma oficial que se presentara, ya sea por transmision
electronica de datos o mediante las formas fiscales correspondientes, con los datos
completos y manifestando el saldo por pagar.

Efectuar el pago utilizando cualquiera de las alternativas que ofrezca cada banco.

Pago por via telefonica: Marcar el numero telefénico de la institucidon bancaria y
proporcionar al menos la siguiente informacion:

Numero de identificacidon personal (NIP)

Opcidn de pago de impuestos

Numero y tipo de cuenta bancaria

Tipo de pago ( 1= provisional, 2 = anual, 3 = otros)
Periodo que paga (A AAAMMDD-AAAAMMDD)
Cantidad total a pagar sin centavos

0o0oouuoo

Pago a través de computadora personal: Marcar el numero telefénico de la
institucion bancaria y proporcionar al menos la siguiente informacion: Enlazarse
con la terminal de la institucion bancaria y digitar al menos la siguiente informacion:

Numero de identificacion personal (NIP)

Opcion de pago de impuestos

Numero y tipo de cuenta bancaria

Tipo de pago ( 1= provisional. 2 = anual, 3 = otros)
Periodo que paga (AAAAMMDD-AAAAMMDD)
Cantidad total a pagar sin centavos

0 opDOoGOoO



c) Pago a traveés de cajero automatico: Digitar al menos la siguiente informacién:
Numero de identificacion personal (NIP)

Opcidén de pago de impuestos

Numero y tipo de cuenta bancaria

Tipo de pago ( 1= provisional, 2 = anual, 3 = otros)

Periodo que paga (AAAAMMDD-AAAAMMDD)

Cantidad total a pagar sin centavos

0 00CDOO

3. Confirmar la informacidén proporcionada a través del mismo medio en que se
realice el pago electrénico.

4. Recabar y anotar en el espacio asignado para ello en la declaracion o forma oficial.
segun el medio utilizado, el numero de folio a 18 posiciones que proporcionado por
la institucion bancaria por tipo de declaracion.

5. Una vez efectuado el pago mediante transferencia electronica. presentar la

declaracion o forma oficial conforme a lo siguiente:

a) Para las declaraciones presentadas a través de transmision electronica de datos.
se debera presentar dentro de! mismo dia en que se efectue la transferencia de
fondos.

b) Para las declaraciones presentadas en forma impresa, se debera presentar el
mismo dia en que se efectue la transferencia de fondos. LLos documentos que
correspondan a transferencias realizadas en dias inhabiles. sabado o domingo se

presentara al siguiente dia habil.

El pago electrénico no libera la contribuyente de Ia obligacion de presentar la
declaracion correspondiente dentro de los plazos establecidos en las disposiciones
fiscales. De no ser asi, por incumplimiento se impondran las sanciones

correspondientes.

En la actualidad ninguna institucion bancaria presta el servicio de transferencia
electronica de fondos mediante su red de cajeros automaticos y la manera mas
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frecuente que utilizan los contribuyentes para cumplir con esta obligacién es a través
de una llamada telefénica a la institucion financiera autorizada para prestar este

servicio y en |la que tienen su cuenta bancaria.

En caso de que el numero de transferencia de 18 posiciones que es dictado por un
funcionario de la institucion bancaria, llega a tener un error de captura la autoridad
hacendaria considera no presentada la declaracion, por lo que es recomendable tener

mucho cuidado al momento de captura.

Si no esta obligado a presentar sus declaraciones mediante transmisiéon electronica de
datos o si no ha elegido esta opciodn, el contribuyente debe escribir a maqguina el
numero de transferencia electronica de fondos en el espacio destinado para ello en la
forma fiscal correspondiente, y presentar dicha forma en la misma institucion bancaria
en que realizd la transferencia electronica de fondos. el mismo dia en que la realizo.

Como se observo en los cuadros comparativos del punto 2.2 de paginas anteriores, en
los ejercicios 2000 y 2001 las unicas modificaciones importantes fueron Ila
disminucion de los montos establecidos para ser sujeto de obligado a transmitir por

medios electrénicos.

Con la Reforma de 2002 y con el fin de simplificar y facilitar el cumplimiento de las
obligaciones fiscales, el pago por Internet permitira que los pagos provisionales de
impuesto sobre la renta, impuesto al activo, impuesto al valor agregado, impuesto
especial sobre produccién y servicios, impuesto a la venta de bienes y servicios
suntuarios e impuesto sustitutivo de crédito al salario. incluyendo retenciones. puedan
realizarse a través de la transmision electronica de datos y de la transferencia
electronica de fondos, con lo que se lograra mayor comodidad, seguridad y rapidez en
el pago de dichos impuestos. Los contribuyentes que estén obligados a realizar sus
pagos provisionales de impuestos federales via Internet, deberan presentar en agosto
de este ano los correspondientes al mes de julic de 2002 y subsecuentes. Ademas. si
lo desea. tiene la opcion de presentar también por esta via las declaraciones de pagos
provisionales o definitivos correspondientes al mes de mayo y subsecuentes. sin que

esto resulte obligatorio.

"
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Con lo anterior y conforme a las reglas 2.14.1 y 2.14.2 de la Resoluciéon Miscelanea
correlacionada con el séptimo parrafo del articulo 20 y segundo parrafo del articulo 31
de CFF para este aiho, a partir del mes de julio el uso de Internet es obligatorio para el
pago de impuestos, en cualquiera de los dos casos siguientes:

1. Personas morales:

- Las que realicen pagos provisionales mensuales, incluyendo las que inicien

operaciones.

- Las que tributen en el Regimen Simplificado, aun cuando ejerzan la opcidon de

presentar declaraciones de pagos provisionales semestrales.

- Las que se encuentren en el ejercicio de liquidaciéon, asi como las instituciones
fiduciarias que efectuen pagos provisionales cuatrimestrales en operaciones de

fideicomiso.
- Las personas morales con fines no lucrativos.

- Las personas morales que, de acuerdo con las disposiciones fiscales vigentes, opten
por presentar sus pagos en periodo distinto del mensual.

2. Personas fisicas:

- Que realicen actividades empresariales y que en el afio anterior hayan tenido
ingresos mayores a $1'000,000.00, sin incluir ingresos por sueldos y salarios.

- Que realicen actividades diferentes de ilas empresariales, por ejemplo, arrendamiento
o servicios profesionales, y que los ingresos obtenidos en el afio anterior hayan sido
mayores a $300,000.00. sin incluir ingresos por sueldos y salarios.

- Las que inicien operaciones y que estimen que sus ingresos en el afic seran
superiores a $1°'000,000.00 o a $300.000.00, segun sea el caso.
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De acuerdo con la regla 2.14.2 y 2.14.3 de la Resolucion Miscelanea que aclara el
cuarto parrafo del articulo 31 del CFF y para la modalidad de pagos electronicos via
Internet, el SAT ha creado dos esquemas de recepcion de sus pagos y declaraciones:

1. Pagos via internet a través de la pagina de ios bancos

Los pagos provisionales o definitivos que usted debera realizar por esta via son:
- Los que contengan impuesto a pagar

- Los que tengan saldo a favor

- Los que resulten en cergs, derivado de la aplicacion de compensaciones © de
disminucion de estimulos fiscales o crédito al salario

2. Declaraciones via Internet a través de la pagina del SAT

Las declaraciones provisionales o definitivas que usted debe presentar via Internet a
través de [a pagina del SAT www.sat.gob.mx, son las siguientes:

a) Aquéllas que por alguna de las obligaciones a declarar no resulten con impuesto a
pagar ni con saldo a favor, por la obligacion de que se trate, y no derive de
compensaciones, estimulos fiscales o crédito al salario. En este caso, la declaracion
que se presente debera contener la informacidn estadistica que se encuentra
contenida en la direccion de Internet del SAT. En este caso, debe usted acomparfiar
esta informacion con una declaracién con informacion estadistica. cuyo formato esta

disponible en esta pagina.

b) En el caso de declaraciones presentadas con cantidad a pagar, gue posteriormente
se tengan que corregir con una declaracién complementaria, sin impuesto a cargo o
saldo a favor por la misma obligacion, manifestando en ella el pago efectivamente
realizadoe con anterioridad, en lugar de esta declaracion debera presentar la
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declaracion con informacion estadistica. esto con respecto a Regla 2.14.3 segundo

parrafo que relaciona a la regla 2.14.2.

¢) Aquéllas que tengan por objeto corregir errores relativos al RFC, nombre.
denominacion o razédn social, periodo de pago, entre otros, (complementaria de

correccién de datos).

Si en su declaracion existe un error tanto en cantidades como en datos, primero
debera realizar una declaracién complementaria para corregir los datos vy
posteriormente presentara otra complementaria para corregir las cantidades.

Los pagos o declaraciones que se deben presentar, ya sea en las paginas de Internet
de los Bancos o del SAT, pueden ser:

- Normales.- Las que se presentan por primera vez en el periodo.

- Complementarias.- Las que se presentan para corregir aigun error u omisiéon en la

declaracion normal.

- Extemporaneas.- Las que se presentan fuera del plazo establecido en las

disposiciones fiscales.

- De correccion fiscal.- Es la que se presenta después de iniciadas las facultades de
comprobacion, ya sea en visitas domiciliarias © en revisiones de gabinete o de

escritorio.

Si se opta por presentar via Internet las declaraciones de mayo y junio del 2002.
debera presentar por la misma via sus declaraciones complementarias por dichos

meses, ya sean con informacidn estadistica o por correccion de datos.

Sus declaraciones de pagos provisionales o definitivos anteriores al mes de julio de
2002, incluyendo complementarias, extemporaneas y de correccion fiscal. debera



presentarias en las formas oficiales aprobadas 1-E, 1-D, 1-D1 y 17, ante las
instituciones bancarias autorizadas, esto de acuerdo a la Regia 2.14.4

A partir del mes de agosto, los pagos provisionales o definitivos por concepto del
impuesto sobre la renta, impuesto al activo, impuesto al valor agregado, impuesto
especial sobre produccién y servicios, impuesto a la venta de bienes y servicios
suntuarios e impuesto sustitutivo de crédito al salario, incluyendo retenciones, deberan
presentarse via Internet. El plazo para realizar dichos pagos vence a mas tardar el dia

17 del mes siguiente al mes o periodo al que corresponda el pago.

No obstante lo anterior, también se puede optar por efectuar los pagos a mas tardar el
dia que a continuacion se sefala, considerando el sexto digito numérico del RFC, de

acuerdo con lo siguiente:

Sexto digito Fecha Limite
nuInénico de pago

.2 Dia 17 nyas un diag halit

34 Bia 17 muas dos dhias habiles
5, 6 Dia 17 mas tres dias habiles
7.8 Dia 17 mias cuatro dias habiles
90 Dia 17 mis cirneo dias habiles

No podra ejercer la opcion anterior si se encuentra en los siguientes casos:

Obligados a dictaminar sus estados financieros.

Controladoras y controladas.

La Federacion, estados de la Republica, el Distrito Federal. organismos
descentralizados y empresas de participacicn estatal mayoritario de la Federacion.
partidos y asociaciones politicas legalmente reconocidos. instituciones de crédito y
organizaciones auxiliares de crédito, casas de cambio, instituciones para el
deposito de valores, de seguros y de fianzas. sociedades mutualistas que no
operen con terceros.

Personas morales en cualquiera de ios siguientes supuestos:

- Ingresos acurmulables superiores a $ 2'221.410,400.00

- Valor al activo superior a $52'690,000.00
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- Suma de impuestos (ISR, IVA, IMPAC y |EPS) declarados en el ejercicio anterior
superiores a $26'345,000.00 (Revisar actualizacion y referencia)

Si se opta por enviar via Internet su pago correspondiente al mes de mayo debera
presentar, del 18 al 30 de junio de 2002, en su caso:

1) La declaracion en la que por alguna de las obligaciones a declarar no exista
impuesto a pagar ni saldo a favor, por la obligacidn de que se trate (informacién

estadistica), o

2) Las complementarias que tengan por objeto corregir errores relativos al RFC.
nombre, denominacién o razon social, periodo de pago (correccion de datos). via

Internet a través de la pagina del SAT.

2.4 DICTAMEN FISCAL POR INTERNET

De acuerdo a los Articulos 32-A y 52 del CFF se establece la obligacion de Dictaminar
los Estados Financieros por un Contador PGblico autorizado a las Personas Fisicas
con actividades empresariales y las Personas Morales que se encuentren en los

supuestos siguientes:

a) Que en el ejercicio inmediato anterior hayan obtenido ingresos acumulable
superiores a $ 24,965,463

b) Que el valor de su activo determinado sea superior a $ 49,930.926

c) Que el promedio mensual de sus trabajadores en el ejercicio inmediato anterior sea
de 300.

d) Aquellas que se consideran como una sola persona moral, es decir, el conjunto de
empresas en donde una de ellas reuna alguna de las siguientes caracteristicas:
- Que sean poseidas por una misma persona fisica o moral en mas de 50% de sus
acciones
- Cuando una misma persona fisica o moral ejerza control directo en ellas y no
necesariamente consolide fiscalmente, pero que las actividades mercantiles de la
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sociedad se realicen preponderantemente con la sociedad controladora o las
controladas.

e) Las autorizadas para recibir donativos deducibles para efectos de ISR

f) Las fusionadas por el ejercicio en que ocurra la fusidon y por el siguiente

g) Las escindidas por el ejercicio en que ocurra y por el siguiente. La escindente
estara obligada unicamente por el ejercicio en que la escinsidn ocurra.

h) En caso de liquidacion se estara obligado a dictaminar sus estados financieros del
periodo de liquidacion, aquellos contribuyentes que en el ejercicio inmediato

~

anterior hayan estado obligados a presentar dictamen.
i) Las entidades gubernamentales

A partir del afio 2000 el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) dio inicio al
programa de Presentacion de los Dictamenes Fiscales via Internet de manera
opcional, sin embargo y conforme al Decreto publicado el 21 de mayo de 2002 que
modifica el Reglamento del Codigo Fiscal de la Federacidn, la presentacion de los
dictamenes Fiscales de 2001 se debe realizar de manera obligatoria via Internet
conforme a las Reglas de la miscelanea fiscal publicada el 31/mayo/2002.

LLas Regilas 2.9.11 y 2.10.1 define la forma y el proceso en general de obtener y enviar
el Sisterma de Presentacion del dictamen conocido como SIPRED. Este programa y su
manual se obtiene dentro de la pagina del Sistema de Administracion Tributaria (SAT)
con las direcciones www.satgob.mx y/o www.shcp.gob mx © bien a travées de los
Colegios o Federacion de Colegios de Contadores Publicos por medio de dispositivos

magnéticos.

- s

También establece que al ser enviado el dictamen este debera contener todos sus
anexos, como son los relativos a la informacién fiscal, la declaratoria. las notas, la
opinion, el informe sobre la revision de |a situacion fiscal del contribuyente y la carta de
presentacion del dictamen. En caso de que no contenga toda la informacion gue
establece esta regla el dictamen no podra ser enviado.



La Regla 2.10.4 establece la obligacidn de inscripcidon ante el SAT para el servicio de
presentacion de dictamenes fiscales via internet, para lo cual tanto el contribuyente
como el contador publico estaran a lo siguiente:

Si el contribuyente ya cuenta con el certificado digital de inscripcional servicio de
declaraciones fiscales via Internet no sera necesario la inscripcion al sistema de
dictamenes via internet, ya que podran utilizar el mismo.

E! contribuyente que no cuente con su certificado digital debera solicitar su
inscripcion al servicio de presentacion de dictamenes fiscales via Internet, asi
mismo el contador publico registrado conforme al Art. 52 del CFF que no cuente
con su garantia digital de inscripcion al servicio de presentacion de dictamenes via
internet, tendra que solicitarlo. Esta regla de manera estricta estable que dicha
inscripcion tanto para el contribuyente y el contador publico se hara por Unica vez.

El SAT a través de las direcciones de Internet ya mencionadas pone a disposicidn
del contribuyente y del Contador publico el software para la solicitud de inscripcion.
ia llave publica o garantia (certificado digital) y la llave privada del contribuyente y
del contador publico para los envios de los dictamenes fiscales.

El procedimiento que establecen las reglas de la miscelanea fiscal 2.10.2 y 2.10.4 para
la obtenciéon del certificado digital para esta nueva obligacion es exactamente igual al
procedimiento de envid de declaraciones via Internet que explicaremos en el capitulo

3 de este trabajo.

La Regla 2.10.2 se refiere a la validacion de la informacién del dictamen. lo cual se

sujetara a lo siguiente:

oOhoN -

Que el dictamen sea presentado a través del SIPRED

Que no contenga virus

Que se sefiale la autoridad competente para la recepcion

Que se senale si el contribuyente opta o esta obligado

Que el envio se realice a mas tardar en el ultimo dia del! periodo que le
corresponda, de acuerdo al calendario establecido en la Regla 2.9.21

30



Primer caracter alfabético del R.F.C. Fecha de envio

DelaAalaG del 15 al 19 de julio de 2002.
DelaHalaP del 22 al 26 de julio de 2002.
DelaQailaZyé& del 29 al 31 de julio de 2002.

De acuerdo a |o anterior se tomara como fecha de presentacidon aquella en la que el
SAT reciba la informacidon correspondiente y expedira un acuse de recibo por correoc
electronico o bien se podra consultar en la pagina de internet de este drgano la fecha
de envio y recepcion del dictamen (SIPRED).

Para los dictdmenes de ejercicios anteriores al 2000 la Regla 2.10.2 establece que
estos dictamenes se presentaran en discos magnéticos de acuerdo al instructivo

aplicable al ejercicio de que se trate.

Los contribuyentes que se encuentren en fusion, escisidn, termino de liquidacion o que
por cualquier otro motivo hubieran presentado el aviso de cancelacion en el Registro
Federal de Contribuyentes (Art. 14 fraccion V del RFC) y no puedan obtener ei
certificado digital de inscripcidon, deberan presentar el dictamen en discos magnéticos
flexibles, en tres tantos y debera acompanar a los mismos la carta de presentacion del
dictamen con las firmas autografas del contribuyente y del contador publico, esto de

conformidad con la Regla 2.10.3

Los contribuyentes que opten por dictaminar sus estados Financieros en los términos
del Art. 32-A de CFF, deberan presentar via Internet el aviso para dictaminar sus
estados financieros, el cual se enviara a través de la pagina del SAT. Dicho aviso
debera ser presentado a mas tardar el 31 de diciembre del ejercicio que se
dictaminara (Art. 32-A antepenultimo parrafo).



Los requisitos minimos para poder hacer uso de este medio de presentacion son los

siguientes:

e Una cuenta de acceso al servicio de Internet a través de un Proveedor autorizado
(PSI)

e Un correo electrénico (e-mail)
e Una PC compatible con Windows 95/98/NT/2000 con las siguientes caracteristica:

» Procesador Pentium a 100 Mhz o superior
» Memoria RAM: 32 MB

Espacio en Disco Duro: 60 MB

Unidad de disco flexible 3 14" alta densidad (1.44 MB)
Monitor SVGA (a color, recomendable)

M?use ifr:s\;\arlaso . ' TES].S CON
Microsof indows 95 o superior FALLA DE ORIGEN

Microsoft Office 97 o superior
» Impresora de inyeccidn de tinta o iaser compatible con Microsoft Windows

VY Y Y Y

v

2.5 TARJETA TRIBUTARIA PER NAS FISICA!

Con el proposito de simplificar el cumplimiento de sus obligaciones fiscales a las
personas fisicas de menores ingresos, y de modernizar el pago de las contribuciones
federales, el Servicio de Administracion Tributaria cred el nuevo esquema de Pagos
Electronicos a través de ventanilla bancaria con fundamento legal en los articuios DE
CFF 20 séptimo parrafo y 31 segundo parrafo complementados con la Regla 2.15.1

Derivado de lo anterior, a partir del mes de agosto las Personas Fisicas deberan
presentar por ventanilla bancaria, utilizando la Tarjeta Tributaria, los pagos
provisionales de impuestos federales y retenciones correspondientes al mes de julio
de 2002 y subsecuentes. Ademas, si lo desea, tiene la opcién de presentar también
por esta via las declaraciones de pagos provisionales o definitivos correspondientes al

mes de mayo y subsecuentes.

o
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Este nuevo sistema se cred con la finalidad de permitir que los pagos de impuesto
sobre la renta, impuesto al activo, impuesto al vaior agregado, impuesto especial
sobre produccidon y servicios, impuesto a la venta de bienes y servicios suntuarios e
impuesto sustitutivo de crédito al salario, puedan realizarse a través de la transmisiéon
electréonica de datos, con lo cual se evitara que se cometan errores en |la captura del
nombre y del Registro Federal de Contribuyentes de las personas Fisicas, ademas de
que se eliminara el llenado de los formatos fiscales que tradicionalmente ha venido

utilizando.
DEFINICION DE LA TARJETA TRIBUTARIA:

De acuerdo a la definicidn que el SAT maneja de |la Tarjeta Tributaria, desglosamos lo
siguiente:

* Es una herramienta que se utiliza en el nuevo esquema de Pagos Electronicos por
vertanilla bancaria, y contiene los datos de identificacion fisca! del contribuyente. Su
objetivo es agilizar los pagos en el Banco, evitar errores y ahorrar tiempo en la
captura, ademas de garantizar que el pago de las contribuciones se acredite
directamente en su cuenta fiscal”. Pagina SAT ABRIL 2002.

7 e SERTO DTS MNERHO DEL
BF(, MOIA LTS BAS
ADICIONALES PARA EFECTUAR
(1 44

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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De acuerdo con la Regla 2.15.2 En la modalidad de pagos electronicos utilizando la
tarjeta tributaria, el SAT ha creado dos esquemas de recepcion de sus pagos y

declaraciones:
1. Pagos a través de ventanitla bancaria

Se debera presentar a través de ventanilla bancaria, utilizando la Tarjeta Tributaria. las
siguientes declaraciones de pagos provisionales o definitivos:

- Las que contengan impuesto a pagar

- Las que tengan saldo a favor

- Las que tengan saldo en ceros, derivado de compensaciones, de estimulos o de

credito al salario
2. Pagos en los M6dulos de Asistencia al Contribuyente del SAT

Las declaraciones provisionales o definitivas que se deberan presentar en los Mddulos
de Asistencia al Contribuyente del SAT, utilizando la Tarjeta Tributaria. son las

siguientes:

- Aquellas que por alguna de las obligaciones a declarar no exista impuesto a pagar ni
saldo a favor. por la obligacion de que se trate. siempre que no deriven de
compensaciones, de estimulos o de crédito al salario. En este caso, la declaracion que
se presente debera contener la informacion estadistica que se encuentra contenida en

la direccion de Internet del SAT.

- En el caso de declaraciones presentadas con cantidad a pagar y que posteriormente
se tengan que corregir a través de una declaracion complementaria. sin impuesto a
cargo o saldo a favor por la misma obligacion.

G
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- Aqgueélias que tengan por objeto corregir errores relativos al! RFC, nombre.
denominacion o razén social, periodo de pago (correcciton de datos).

Si en la declaracion existe un error tanto en cantidades como en datos, primeroc debera
realizar una declaracidon complementaria para corregir los datos, y posteriormente
presentara otra complementaria para corregir las cantidades.

Si se presenta declaraciones provisionales o definitivas que se encuentren en alguno
de los supuestos anteriores, a través de los Mddulos de Asistencia al Contribuyente
del SAT, tiene también la opcidn de enviarlas via internet a través de la pagina del
SAT, en este caso debera generar la clave de identificacién electronica confidencial a
través de dicha pagina, o bien. acudiendo directamente a los Moédulos de Asistencia al
Contribuyente.

Declaraciones anteriores a julio de 2002

Las declaraciones de pagos provisionales o definitivos anteriores al mes de julio de
2002, incluyendo complementarias, extemporaneas y de correccion fiscal, debera
presentarlas en las formas oficiales aprobadas 1-E, 1-D, 1-D1 y 17, ante las

instituciones bancarias autorizadas.

Los pagos o declaraciones que debe presentar ya sea en ventanilla bancaria o en los
Modulos de Asistencia al Contribuyente del SAT mediante |a Tarjeta Tributaria, son las

siguientes:
- Normales.- Las que se presentan por primera vez en el periodo

- Complementarias.- Las que se presentan para corregir algun error u omisiéon en la

declaracién normal

- Extemporaneas.- Las que se presentan fuera del plazo establecido en las

disposiciones fiscales

o
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- De correccion fiscal.- Es la que se presenta después de iniciadas las facultades de
comprobacion, ya sea en visitas domiciliarias © en revisiones de gabinete o de
escritorio.

Si se optd por presentar via Internet sus declaraciones de mayo y junio del 2002.
debera presentar por la misma via sus declaraciones complementarias por dichos
meses, ya sean con informacion estadistica o por correccidén de datos.

Estaran obligados a efectuar sus pagos por ventanilla bancaria. si la persona fisica se
dedica a alguna de las siguientes actividades:

- Empresariales, como las que se realizan en ferreterias, farmacias, papelerias, etc., o
la prestacion de servicios, por ejemplo de mecanica, carpinteria y electricidad, asi
como servicios agropecuarios, ganaderos, de pesca y silvicolas, etc., y que en el aio
anterior haya tenido ingresos hasta de $1'000,000.00, sin incluir ingresos por sueldos
y salarios.

- De arrendamiento (otorgamiento del uso o goce temporal de bienes inmuebles). y
que en el afo anterior haya tenido ingresos hasta de $300,000.00, sin incluir ingresos
por sueldos y salarios.

- La prestacién de servicios profesionales, tales como los de abogados, contadores.
medicos. etc., y gue en el afno anterior haya tenido ingresos hasta de $300,000.00. sin
incluir ingresos por sueldos y salarios.

- Cuando inicie actividades, y siempre que estime que sus ingresos No rebasaran de
$1'000,000.00 o de $300,000.00, conforme a los dos puntos anteriores. segun sea el
caso.

- Por las que tribute en el Régimen de Pequefios Contribuyentes.

- El arrendamiento de inmuebles exclusivamente para casa habitacion.



- De las que deriven ingresos por ganancia cambiaria y de los intereses no
provenientes de instituciones bancarias residentes en el pais.

- Las de pesca, agricultura, silvicultura, ganaderia y autotransporte de carga y de
pasajeros, cuando opte por efectuar sus declaraciones de manera semestral de
acuerdo con la Resolucidn de Facilidades Administrativas para estos sectores, vigente
para el 2002.

No obstante, se podra optar por realizar sus pagos via Internet, a través de las
paginas de las instituciones bancarias.

La utilizacion de esta tarjeta sera a partir del mes de agosto, abarcando los pagos
provisionales o definitivos por concepto del impuesto sobre la renta. impuesto al
activo, impuesto al valor agregado, impuesto especial sobre produccion y servicios.
impuesto a la venta de bienes y servicios suntuarios e impuesto sustitutivo de crédito
al salario, incluyendo retenciones El plazo para realizar dichos pagos vence a mas
tardar el dia 17 de! mes siguiente al mes o periodo al que corresponda el pago.

No obstante lo anterior, también puede optar por efectuar sus pagos a mas tardar el
dia que a continuacion se sefala, considerando el sexto digito numerico del RFC. de

acuerdo con la Tabla de digito verificador

De acuerdo con la Regla 2.15.3 el SAT entregara la tarjeta tributaria a mas tardar el 15
de Julio del 2002 a través del Servicio Especializado de mensajeria a su domicilio
fiscal sin ningun costo o cargo, con esta debe efectuar sus pagos a traves de
ventanilla bancaria.

Si no se ha recibido la tarjeta por encontrarse en tramite, en los Maddulos de
Asistencia al Contribuyente del SAT se le proporcionara un comprobante que tendra
una vigencia de dos meses, con el que se podra presentar en la ventanilla bancaria a

realizar el pago.

En caso de que la Tarjeta Tributaria, contenga errores, sea robada ¢ extraviada. se
debera acudir al Modulo de Asistencia al Contribuyente del SAT que corresponda a su
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domicilio fiscal a solicitar su entrega o reposicion, segun sea el caso, para lo cual debe
presentar original y copia de Una identificacion oficial y de un comprobante anterior de

pago.

En el caso de solicitar reposicion por extravio o robo de l|la tarjeta, asi como las
adicionales, debera presentar el comprobante de pago de los aprovechamientos
respectivos, que efectlio mediante el formato 16. Procedimiento ante los Modulos de

Atencion al Contribuyente del SAT.

PROCEDIMIENTO PARA USAR LA TARJETA TRIBUTARIA

Los Pasos que deben seguirse para realizar el pago a través de instituciones
bancarias:

1.- Debera calcular las cantidades a pagar para cada una de las cobligaciones, asi
como la actualizacion y los accesorios, en su caso, o los saldos a favor.

2.- Obtener en ios Moédulos de Atencion al Contribuyente del SAT o en |la pagina de
Internet de!l SAT www.sat.gob.mx, la "Hoja de Ayuda”, la cual es de libre impresion.
por lo que puede fotocopiarla o imprimirla las vecas que desee. En &l anexamos
numero 3 de este trabajo, se incluye la copia de las hojas de ayuda que obtuvimos de
la pagina del SAT.

3.- Enla "Hoja de Ayuda” debe anotar |o siguiente:

- Concepto del impuesto a pagar por cada una de las obligaciones

- Periodo de pago

- Ejercicio

- Tipo de declaracion

- Impuesto a pagar o saldo a favor

- Recargos y actualizacién, en su caso

- Crédito al salario

- Compensaciones

- Estimulos

- Certificados aplicados

- Cantidad a pagar



En el caso de declaraciones complementarias o de correccion fiscal, se debera indicar
ademas el monto pagado con anterioridad y la fecha de éste.

4.- Acudir al Banco autorizado y presente al cajero la Tarjeta Tributaria junto con la
“"Hoja de Ayuda” *, y efectue el pago correspondiente.

*Es importarte precisar que esta hoja NO ES un COMPROBANTE DE PAGO, por lo
que NO sera sellada por el Banco. Recuerde que unicamente sirve para que el cajero
identifique los conceptos de pago antes mencionados.

El pago sera recibido en efectivo o en cheque a mombre de la Tesoreria de la

Federacion.

5.- Por ultimo, el Banco le entregara el recibo electronico bancario de pago de sus
contribuciones con el sello digital generado por el Banco. Consérvelo como

comprobante de pago.

correccién de datos

Estas declaraciones se deberan presentarse ante los Modulos de Asistencia at
Contribuyente de! SAT con su Tarjeta Tributaria y con la hoja de ayuda. siguiendo el

procedimiento que se describe.

Una vez que efectud los calculos correspondientes por cada una de sus obligaciones
en las que no resultd cantidad a pagar (en ceros), siempre gque este resultado no
derive de compensaciones. de estimulos y crédito al salario por todas las obligaciones.

procedera como sigue:

- Se proporcionara en la “hoja de ayuda” los siguientes datos: concepto de impuesto
por obligacion, periodo, ejercicio. tipo de declaracion, motivos por los que Nno existe
impuesto a pagar ni saldo a favor; en el caso de declaraciones complementarias



debera sefalar el monto pagado con anterioridad y la fecha de las mismas. (Esta

pendiente verificar si va haber formato o no).
- Una vez que se capture la informacion anterior, se le debera proporcionar el acuse
de recibo con sello digital, el cual debera conservar como comprobante de la

presentacion de las declaraciones.

Si lo desea, puede enviar dichas declaraciones via Internet a través de la pagina del
SAT www.sat.gob.mx. En este caso, el SAT le enviara por la misma via el acuse de
recibo, el cual debe contener el sello digital generado por dicha institucion. Le
sugerimos imprimirlo para que le sirva como comprobante del envio de las

declaraciones.

Es indispensable también en este caso, se genere |la clave de identificacion electronica
confidencial a través de dicha pagina, o bien, acudiendo directamente a los Mddulos

de Asistencia al Contribuyente.

Cabe aclarar que el uso de la Tarjeta Tributaria sustituye a la firma autdgrafa, produce
los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y tiene
el mismo valor probatorio.

Pago mediante certificados especiales

En el caso de que se hubiese pagado impuestos mediante la aplicacion de certificados
especiales emitidos por la Tesoreria de |a Federacién, debe acudir a mas tardar al dia
siguiente del envio de la declaracidon a la Administracion Local de Asistencia al
Contribuyente que corresponda a su domicilio fiscal, para tramitar ila amortizacion

parcial o total del certificado.
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CAPITULO 3. PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR LA TRANSFERENCIA
ELECTRONICA DE FONDOS Y DATOS EN LA PAGINA WEB DEL SAT

3.1 ANATOMIA GENERAL DE LA PAGINA
3.1.1 Procedimiento

El SAT en su pagina en Internet; cuya direccion es http:/www.sat.gob.mx, permite al
contribuyente cumplir con las obligaciones sefialadas en el capitulo anterior. En la
pagina principal de esta dependencia el SAT presenta informacion de las ultimas
noticias y cambios recientes que ha tenido la misma asi como informacidén de
importancia para los contribuyentes, la cual se va modificando cuando el SAT lo cree

necesario.
Algunos ejemplos de esta informacidn para este afo son:

Reforma Fiscal para 2002, el cual es un practico resumen de las principales reformas
para este ejercicio fiscal.

Presentacion de Dictamen por Internet

Programa de combate a la corrupcion

Loteria Fiscal

Museo Virtual

Informacién para Fedatarios Publicos

Donaciones al extranjero

Lo primero que el contribuyente debe realizar después de desplazarse con su
navegador de Internet en la direccion del SAT es dar un click con su mouse en la
fecha de entrada para poder visualiza del lado izquierdo las siguientes opciones:

> &Qué es el SAT?
»~ EI SAT informa

» Declaraciones

» Dictamenes
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Asistencia

v

» Aduana Meéxico
»~ Oftros Servicios
» RFT (Registro Federal de Tramites)

v

impresores
3.1.2 Opciones

Esta es una breve explicacion de |las opciones contenidas en el punto anterior y que
son la base para el desarrollo de este trabajo.

A. iQué es el SAT?,
Esta opcion contiene informacion general del Sistema de Administracion Tributaria:

» Historia que data a partir del A partir del primero de julio de 1897 cuando surge el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT) como un drgano desconcentrado de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con caracter de autoridad fiscal con
atribuciones y facultades vinculadas con |la determinacion y recaudacicn de las
contribuciones federales que hasta ahora ha ejercido la Subsecretaria de Ingresos.
que tendra por objeto recaudar los impuestos federales y otros conceptos
destinados a cubrir los gastos previstos en el presupuesto de egresos de la
Federacion, para lo cual gozara de autonomia técnica para dictar sus resoluciones.

» Objetivo del SAT: EI SAT nace como respuesta a demandas y necesidades que
surgen de la propia dinamica economica y social del pais, y se enmarca en la
tendencia mundial orientada a modernizar y fortalecer las administraciones
tributarias, como herramienta para que la actividad de recaudacion de impuestos
se realice de manera eficaz y eficiente y, ante todo, en un marco de justicia y
equidad contributiva.

De esta manera. al contar con una organizacion especializada conformada con
personal calificade, se podra responder con agilidad, capacidad y oportunidad a las
actuales circunstancias del pais.



a)

b)

Reglamento Interior del SAT, divido en-

Il Sesién Extraordinaria de la Junta de Gobierno del Servicio de Administracion

Tributaria
Reglamento Interior del SAT

Funciones del SAT. El SAT asume a partir del primero de julio las funciones que
tenia encomendadas la Subsecretaria de Ingresos en o relativo a la determinacion.
liquidacion y recaudacion de impuestos y demas contribuciones y sus accesorios.
asi como la vigilancia en el correcto cumplimiento de las obligaciones fiscales.

Integracion del SAT. EI SAT esta integrado por una Junta de Gobierno que
constituye su érgano principal de direccidn, por las Unidades Administrativas que |lo
conforman y por un Presidente que sera nombrado y removido por el Presidente de
la Republica. El Presidente del! SAT sera el enlace entre el SAT y las demas
entidades gubernamentales a nivel federal, estatal y municipal y de los sectores
social y privado, en las funciones encomendadas al propio Servicio de
Administracion Tributaria. Por su parte, la Junta de Gobierno del SAT esta
configurada por el titular de la Secretaria de Hacienda que funge como presidente.
asi como dos representantes de la propia dependencia, el presidente del SAT y
dos funcionarios del mismo organismo. Entre sus principales atribuciones esta la
de establecer medidas de politica fiscal y aduanera necesarias para la formulacién
y ejecucion del Plan Nacional de Desarrollo y de los programas sectoriales.

E! SAT informa, contiene toda la informacion referente a los Estados Financieros
de esta dependencia y sueldos percibidos por funcionarios publicos. con la
finaiidad de mantener informado al publico en general.

Declaraciones, esta opcidon es la base de nuestro trabajo por lo que se explicara a

detalle en el siguiente capitulo.
Dictamenes. es la opcion que a partir del 1 de Enero de 2002 se utilizara par el

envio de Dictamenes Via Internet.



Asistencia, esta opcién contiene informacion para orientar a los contribuye’ntes en
diversos tramites, destacando entre ellos: - :
Leyes fiscales, reglamentos y normatividad, contiene e marco juridico fiscal basico
y publicaciones del Diario Oficial de la Federacion. ) L
Servicios al contribuyente en todo el pais, dando a conocer donde y como se
puede obtener asesoria gratuita, publicaciones de folletos, etc. )
Publicaciones gratuitas de software para uso libre, es decir folletos, lnstructlvos en
materia fiscal, aduanera y de comercio exterior. '
Obligaciones de los contribuyentes, informacidon sobre tramites fiscales, requisitos.
metodos y procedimientos para el cumplimiento de obligaciones.

Derecho de los contribuyentes, informacidn y acciones de apoyo directo al
contribuyente para el ejercicio de sus derechos ante la autoridad, programas que le
ayuden a solucionar problemas de indole fiscal.

Indicadores Fiscales, permite consultar INPC, tasas de recargos, salarios minimos.

etc.

Aduana Meéxico, informacion de utilidad para los importadores, exportadores €
interesados en la materia, incluyendo su normatividad, disposiciones, criterios y
avisos, entre otros.

Otros Servicios incluye programas de apoyo u orientacion distinta al de asistencia.
uUn ejemplo el programa Cuenta Nueva y Borrén. Declaraciones informativas por
medios magneéticos y declaracion anual de sueldos y salarios. asi como consulta
de Devolucion de Impuestos.

RFT (Registro Federal de Tramites), es un espacio que explica y aclara el proceso
para la realizacion de tramites diversos.

impresores, este espacio es por la obligacidn de los impresores autorizados para
imprimir comprobantes fiscales de presentar a través de medios magnéticos a mas
tardar el ultimo dia de los meses de julio y enero de cada ano. la informaciéon
relativa a los datos de identificacion de sus clientes.
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3.1.3 Informacion del Servicio

Como ya se menciono en el punto anterior, la opcion que el contribuyente debe elegir
para cumplir con la obligacion de transmitir las declaraciones via Internet es la opcion
de Declaraciones.

Una vez que entra a esta opcion se debe elegir la manera de visualizar la pagina del
SAT, normal o texto, en donde la diferencia radica en que la opcidn texto es mucho
mas rapida de utilizar, pero no contienen graficos. Después de seleccionada la opcién
normal, el contribuyente accesara a una pagina con el siguiente menu:

Nuevo usuario

1. Informacion del servicio

2. Programa de suscripcion
3. Suscripcién

4. Software de Declaraciones

Usuario Suscrito

®

Enviar declaraciones

6. Consulta de Envios

e Asistencia Telefénica

e Certificados

e Sugerencias Importantes

e Problemas con Declaraciones

Al elegir la opcion de Informacion del servicio, el SAT expone que ha puesto en
marcha el programa para la presentacion de declaraciones a través de medios
electrénicos, con el fin de apoyar al contribuyente en el cumplimiento oportuno de sus
obligaciones fiscales. Asi mismo menciona gue dicho programa constituye una
herramienta moderna, sencilla, confiable y flexible que le proporciona al contribuyente
facihdad en el llenado de declaraciones, seguridad, rapidez y oportunidad en el
cumplimiento de las obligaciones fiscales. Esta opcion también estable quienes son



los contribuyentes obligados, los cuales ya fueron mencionados en el capitulo 2 de

este trabajo.

Esta opcion esta complementada con las opciones de Asistencia Telefénica y
Sugerencias Importantes, ya que la Asistencia Telefonica proporciona el directorio
telefonico completo de todas las Administraciones Locales de Recaudacion del pais
organizado por regiones, en donde el contribuyente podra recibir asesoria respecto de
la presentacion electronica de sus declaraciones; y la opcién de Sugerencias
Importantes, menciona de manera resumida aclaraciones a las principales dudas y

cuestionamientos que se hace el Usuario nuevo.

Para la explicacion de las demas opciones se considero que por la importancia que
tienen para la transmision electrénica de datos, es necesario una explicacion mas
profunda para cada caso, por lo que se dividen en dos partes: Nuevo Usuario y
Usuario Suscrito, los cuales se explicaran en los siguientes puntos.

3.2 NUEVO USUARIO

En esta el SAT sefala que sera necesario tener una cuenta de acceso a Internet a
través de un Proveedor de Servicios De Internet (PSI1), asi como contar con un correo
electrénico (e-mail) y una PC compatible con Windows 95/98 o superior con las
siguientes caracteristicas:

Procesador: 486 a 66 Mhz (Pentiuma recomendado)

Memoria RAM: 16 MB (32 MB Recomendable)

Espacio en Disco Duro: 20 MB

También sefala los pasos a seguir por parte del contribuyente de manera muy

resumida. lo cual es objetivo de este capitulo, por lo que este punto se cubrira con el

desarrolio del mismo.
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3.2.1 Programa de Suscripcion

En este apartado el contribuyente encuentra las instrucciones para la instalacion del

software y llenado de solicitud de inscripcion.

Instructivo.txt (versién Texto)

Instructivo.zip (version MS Word comprimida)

La diferencia entre estas dos versiones radica en que la version Word comprimido

tiene un formato mas agradable a la vista.

El programa para la solicitud de suscripcion es suscribe.exe, el cual debera hacerse es

copiar este programa dandole un click con el boton izquierdo del mouse sobre la

palabra. Enseguida aparecera la pregunta ¢Qué es lo que desea hacer con este

archivo? (What would you like to do with this file?) dando 2 opciones

a) Ejecutar el programa desde su ubicacion actual. (Run this program from it’s current
location)

b) Guardar el archivo en disco. (Save this program to disk)

La opcion que se debe elegir es la b), y lo hacemos dando un click sobre el botén OK.

porque de entrada es la opcion que se encuentra seleccionada.

A continuacion aparece una ventana llamada "Guardar como” (Save as). en la cual se
debe escoger un subdirectorio o crear una carpeta en disco duro. ya que por la
relacién que tiene con algunos programas del! disco duro si se guarda en un diskette
podria enviar errores. El tamafio de este archivo es de 255 KB y tarda en copiarse de
2 a 5 minutos dependiendo de la velocidad de conexion.

El instructivo de llenado de la solicitud de inscripcion al servicio de declaraciones

fiscales via Internet, establece los siguientes pasos:

1. Obtener el programa de computo de solicitud de suscripcidon. de acuerdo al
procedimiento mencionado anteriormente.

2. Ejecutar el programa desde l|la aplicacion de Windows.

3. Llenar en su totalidad los campos qQue el programa desplegara:



a) Nombre o Razén Social, debera escribirse el (los) nombre (s) cbmpléto (s) si
incluir los apellidos si se es una persona fisica, o con Ia'razo'h'sdcia'l si sé
trata de una persona moral sin abreviaturas. '

b) Apellido Paterno y Apellido Materno debera llenarse sin abreviaturas sélo por
las personas fisicas.

c) R.F.C, corresponde a su clave del Registro Federal de Contribuyentes y debera
llenarse con todos los caracteres correspondientes, incluyendo la homoclave.

d) E-mail, es la cuenta de correo eiectronico con la que debera contar el
contribuyente.

e) Domicilio Fiscal, debera ser llenado de acuerdo a los campos solicitados en

~

este programa.

f) Representante Lega!, en caso de que el contribuyente cuente con un
Representante Legal debera capturar el (los) nombre (s) completo (s), Apellido
Paterno, Apellido Completo, CURP y R.F.C.

Una vez concluida la captura de estos datos se debera elegir el botdn “Aceptar” y
el programa le soiicitara que escriba un password. el cual sera su firma electronica.
Este password debera tener 8 caracteres como minimo y 1024 como maximo y se
usara como generadora del par de claves de transmision segura de sus
declaraciones fiscaies via Internet. Se recomienda que este password sea anotado
de manera escrita en un lugar seguro, ya que la memoria podria fallar y generar
problemas en operaciones posteriores con el SAT. El uso adecuado o inadecuado
de este password generara las mismas obligaciones legales que una firma. por Io
que el usc del mismo es responsabilidad del usuario. quien debera mantenerio en
total confidencialidad.

Oprima el botén “Aceptar” para confirmar el password. El programa generara sus
llaves de seguridad para la transmision via Internet. este proceso puede tardar un
promedio de 15 a 20 minutos.

El programa solicitara dos diskettes, el primero serda para generar la llave publica.
de acuerdo a los datos proporcionados y el password proporcionado por el
contribuyente; el segundo diskette sera para la llave privada que es la solicitud de
inscripcion ante el SAT y donde este asentara la autorizacion.



7. Con los diskettes el contribuyente debera presentarse ante la Administracion Local

que corresponda a su domicilio Fiscal con los siguientes requisitos:

a) Acompanado del Representante legal

b) Poder Notarial del Representante Legal que lo acredite como tal.

¢c) Un escrito libre original y copia dirigido a l|la Administracion Local
correspondiente y/o Servicio de Presentacién Electréonica de Declaraciones.

8. En un plazo no mayor a 36 horas recibira via correo electronico la suscripcion
autorizada o Certificado. Esta autorizacion también se puede copiar en la pagina
del SAT ingresandoc a la opcidén de Certificados, se recomienda que se guarde en
el disco duro de la PC del contribuyente los dos archivos (certificado y llave
privada), con la finalidad de tener respaldos de estos claves, ya que en caso de
que el contribuyente olvidara su password o no encontrara alguno de los archivos
de llave y certificado no podra encriptar las declaraciones fiscales y debera solicitar
a través de un escrito libre que le reexpidan otras claves nuevas.

3.2.2 Software de Declaraciones

Después de haber obtenido el certificado ya la llave privada se debera copiar el
programa de computo para envio de declaraciones de la pagina del SAT o solicitarlo
directamente ante el SAT llevando S disketttes.

Esta opcidn contiene |la siguiente informacioén:

e Software para Presentacion de Declaraciones Anuales Version 2002.1,
exclusivamente para Windows 95/98/ 2000/ NT

e Software para el llenado de Declaraciones Electronicas Version 2002.1 / Formato:
1-D1, exclusivamente para Windows 85/98/ 2000/ NT

e Software para el llenado de Declaraciones Electronicas Version 4.2 Formatos: 1E.
1D y 17, exclusivamente para Windows 95/98/ 2000/ NT

e Cada software contiene su instructivo y/o Manual del Usuario en TXT y en Word
comprimido

49



Durante 1998 se utilizaron las versiones 1.0, |as cuales no debe utilizarse a partir de
1999, ya que se debe utilizara la version actual de cada afo. Para 2001 la version es
4.2

3.2.3 Certificados

Como se menciono en el punto 3.2.1 de este trabajo el certificado que el SAT tiene
almacenados en su pagina todos los certificados de los contribuyentes inscritos para
cumplir |la obligaciéon de transmision a traveés de via Internet, para obtener este
certificado se debera accesar a www.sat.gob.mx/declaraciones y en el recuadro de
certificados dar un cick, enseguida se visualizara en orden alfabético la letra con la

que inicie el RFC del contribuyente.

Directory /

A/ Sat 05/Jul/02 11:46 directory

B/ Sat 05/Jul/02 11:46 directory

C/ Sat 05/Jul/0O2 11:46 directory
Concamin/ Sun 29/Jun/02 14:58 directory
D/ Sat 05/Jul/02 11:46 directory

E/ Sat 05/Jul/O2 11:46 directory

F/ Sat 05/Jul/02 11:46 directory

Si el contribuyente no recibe su certificado en la direccion de correo electronico que
proporciono a la ALR, lo borra o lo pierde, puede copiarlo nuevamente.

Al dar click con el mouse sobre la letra que corresponde a la primera leira del RFC de
Ia compania, se ingresa a un menu que contiene la siguiente informacion:

e Fecha, corresponde al ultimo dia de utilizacion del certificado actual. A partir de
esta fecha, el contribuyente no podra encriptar sus declaraciones, por o que
debera utilizar el nuevo certificado contenido en esta pagina.

e Hora en que el certificado fue colocado e |la pagina del SAT

e Tamano del certificade medido en bytes.
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e RFC de la compafia, con este dato el contribuyente localizara su certificado

Formato con el que
se distingue el
certificado enviado
por el SAT al
contribuyente.

DE_cli.cer

Después de haber encontrado su certificado, el cual se forma con el RFC de |la
compafiia y la extension “.cer”’, se debe proceder a dar un click sobre el mismo con el
boton izquierdo del mouse. A continuacion aparece una ventana conteniendo la
siguiente pregunta:

¢ Queé desea hacer con este archivo?

1. Abririo usando un programa de su PC

2. Guardario en Disco

Después de elegir |la segunda opcidn y oprimir el botdn de aceptar, el contribuyente en
el renglon "Guardar en:” debe elegir en el disco duro, el subdirectorio en el cual desea
guardar dicho archivo. Debido a que el tamario del archivo correspondiente al
certificado es muy pequerio, por lo regular tarda de 1 a 5 segundos en copiarse de la
pagina del SAT a la computadora del contribuyente, este procedimiento es muy rapido.

3.3 ARI CRIT!

La funcion de este mensaje es solamente sefialar que si el contribuyente ya realizo el
tramite de suscripcion en la Administracion Local de Recaudacidn que le corresponde
puede utilizar la opcion “Envio de Declaraciones”, la cual se explica en el desarrolio de

este capitulo.



3.3.1 Enviar declaraciones

Una vez capturados los datos por el contribuyente en el software de declaraciones y
realizado la transferencia electronica de fondos si ha sido el caso (si la cantidad a
pagar en cero, el contribuyente no necesita realizar por lo que debe capturar en el
espacio correspondiente al nimero de transferencia electronica 18 ceros). debera
encriptar la declaracion y conectarse a la pagina de Internet del SAT e ingresar a esta
opcion.

Es recomendable para poder identificar entre si dichas declaraciones encriptadas.
crear un subdirectorio para cada una de las declaraciones, por ejemplo “Pprovisnovg9”
ya que el software del SAT siempre encripta las declaraciones utilizando el mismo
nombre, el cual se asigna con una parte del RFC y agregando al final la extension
“.dec” (abreviatura correspondiente a declaracion). Lo anterior es para evitar que se le
cambie el nombre a la declaracion encriptada, ya que si se envia con un nombre
diferente, 1a pagina del SAT enviara un error y no permitira la finalizacion del tramite
hasta que se envie con el nombre correcto. En la practica cuando se encripta una
declaracion se guarda bajo el nombre de "GCQO8104038ES.dec” y para identificarlo de
otras declaraciones y de otros contribuyentes se cambia el nombre utilizando las
primeras letras de RFC e indicando el mes al gque corresponde, por ejemplo
“GCONOVI8.dec”, cuidando que la extension siempre sea la misma ya que al enviar
ia declaracion el programa no la reconocera para el proceso de envio.

Para evitar posibles errores en el proceso de envio de declaraciones el SAT cuenta
con una pagina de prueba que es similar a la pagina www.sat.gob mx con la diferencia
de qgue se antepone |a palabra prueba antes del SAT. quedando como
www.prueba.sat. gob. mx, dicha pagina permite al contribuyente o siguiente:

A. Verificar el correcto funcionamiento de su equipo de computo, asi como det
software que se ha obtenido de la pagina del SAT antes de enviar su declaracion
utilizando la pagina oficial. Esto es de gran utilidad si es la primer vez que el
contribuyente cumple con dicha obligacidén, ya que no necesita esperar al dia 16 ¢
17 en el caso de una declaracion provisional dias muy comunes para presentar
dicha declaracion, para descubrir que el softweare se copio defectuosamente, o ya
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se le olvidd el password que invento cuando realizd su tramite de inscripcion.
Puede entrar a la pagina de prueba cualquier dia del mes y realizar todos los pasos
necesarios para cumplir con dicha obligacion. Si no se presenta ningun problema al
utilizar esta pagina de prueba, significa que todo funciona correctamente y esta
listo para el dia que se presente la declaracion definitiva utilizando la pagina oficial.
B. Aprender la utilizacion de la pagina asi como adquirir practica en el uso de la

misma

Esta pagina tiene la virntud de que todo lo que los contribuyentes envien no tendra
efectos legales, por o que se puede enviar una misma declaracién 20 veces con el
unico fin de practicar. Lo unico que se debe considerar al entrar a esta pagina es no
equivocarse y enviar por error la declaracion definitiva utilizando la pagina de prueba o
practicar el envio utilizando la pagina oficial.

El software del SAT puede ser instalado en varias computadoras por ejemplo en la
computadora que se tenga en el hogar asi como en el de la oficina, para prevenirse
que se presente un virus o una falla en el ultimo dia que se cuenta par cumplir con su
obligacidén a tiempo y asi evitar tener que pagar los recargos y las actualizaciones
correspondientes, por presentarla en fecha posterior. Lo anterior puede conseguirse
yva que anteriormente la hora limite dependia de la hora en que cerraban sus
sucursales la institucion bancaria ante la cual se presentaria la declaracion y en
Internet se tiene hasta las 23:59 horas del ultimo dia de plazo para presentaria. No
obstante que ya no es el horario normal de labores, el SAT Io considera presentado a
tiempo.

Lo que se debe realizar para presentar una declaracion via internet después de dar
click sobre la imagen “Enviar Declaraciones” es teclear el RFC completo de 1a persona
moral utilizando letras mayusculas en el recuadro “Nombre del Usuario” y la
contrasefa inventada por el SAT, que nos fue proporcionada en el comprobante de
recepcion de solicitud de inscripcion el dia que acudimos a la Administracion Local de
Recaudacion junto con el representante legal a suscribirnos, en el recuadro
"Contrasena" y oprimir la tecla enter.
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Por ejemplo:

Nombre del Usuario (User Name) GCO8104038E9
Contrasena (password) 7VYNEZ51

A continuacion nos presenta una nueva pagina en la que nos solicita el subdirectorio
donde esta el archivo con nuestra declaracion encriptada (extension dec).

Este se encuentra en el subdirectorio que se creo expresamente para €l. si se tomo en
cuenta la recomendacion que se dio con anterioridad y que de ejemplo puede ser
CASATDCL2002\GCONOVS9.dec. Si no se realizo dicha recomendacion, al encriptar
la declaracion el SAT lo guarda siempre en un mismo subdirectorio, el cual para los
pagos provisionales es el siguiente: C:\archivos de programas\decele\GCONOVSS.dec
encimando o “borrando” el archivo con la declaracion encriptada anteriormente.

La informacion sin encriptér de cada declaracion, se encuentra almacenada en un
archivo diferente llamado “decele.mdb” (este archivo contiene la informacion de todas
las declaraciones que se han capturado en el software del SAT), para evitar que se
tenga la idea equivocada que al encimar el archivo encriptado. senalado con

anterioridad, se pierda la informacion de las declaraciones anteriores.

Por ejemplo, si el contribuyente encripta la declaracion provisional de noviembre de
1999 sin elegir el subdirectorio diferente, este archivo encriptado se encima (borra) el
archivo que contiene la declaracion provisional encriptada de! mes de octubre o del

ultimo pago provisional que se encripto.

Si hubiera sido el correspondiente al mes de octubre, el contribuyente puede entrar al
software del SAT, abrir la declaracion provisional de dicho mes y se dara cuenta que
todos los datos capturados no han tenido cambio alguno.

Si se encripta nuevamente el pago provisional de octubre sin elegir el subdirectorio del
que asigna automaticamente el SAT, encima (borra) el archive que contiene la



declaraciéon del mes de noviembre, pero en ningun momento modifica el archivo
“decele.mdb”.

Después de elegir el subdirectorio donde esta la declaracion encriptada debemos dar
click en la opcidon de "Aceptar”, el proceso tarda unos § segundos aproximadamente.

Se recomienda imprimir la pantalla que el SAT presenta, ya que aparece en una sola
ocasion, después de presentar la declaracién ya que esta pantalla contiene el folio con
que la declaracion fue enviada.

3.3.2 Problemas con Declaraciones

Se han detectado problemas con algunas configuraciones de equipos al momento de
encriptar en la versidon de 32 bits (windows 95/NT). lo anterior ocurre cuando al
seleccionar la opcion de guardar declaracion no muestra el mensaje “ Archivo
Encriptado con éxito” Para corregir la problematica descrita anteriormente debera
bajar 2l archivo “sglib32.d1l” en su disco duro en el directorio C:\windows\system.

En el caso de contar con una version 3.02 de Internet Explorer de Microsoft. pueden
existir problemas al momento de enviar sus archivos de declaraciones. mismos que se
corrigen bajando el siguiente archivo: rfc1867.exe. Este programa debera ejecutarlo y

seguir las instrucciones.

En caso de seguir con problemas de envio. se recomienda instalar la versidon 4.0 de
Internet Explorer o la version 4.0 del Netscape Navigator.

El SAT también cuenta con un area de servicio y asesoria electronica. dicha asesoria

puede ser de las siguientes formas:

a) Via telefonica
b) Via correo electronico
c) A través de un modulo de asistencia en la Administracion Local de Recaudacion
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3.3.3 Consulta de Envios

Después que el contribuyente ha enviado una declaracion utilizando la pagina de
internet del SAT, puede verificar que su envio ha sido recibido, utilizando esta opcion.
Lo primero que el contribuyente observa en su pantalla después de haber dado un

click en la opcidn es lo siguiente:

“Please enter your authentication information” (por favor teclee la informacion que Io
identifica)

Recurso; SHCP

Nombre del usuario:

Contrasena:

Lo que el contribuyente debe teclear como nombre de Usuario en el recuadro
asignado para ello es el Registro Federal de Contribuyentes completo de su

comparniia, utilizando letras mayusculas.

La contrasefia corresponde a la asignada por el SAT cuando el contribuyente se
inscribi® al servicio de presentacidn electronica de declaraciones ante su
Administracion Local de Recaudacién. En el anexo numero 1 se ejemplifican la carta
solicitud del contribuyente al SAT y la contrasefa expedida por la Administracion Local
de la Recaudacion del SAT,

En caso de que el contribuyente perdiera este documento y no hubiera tomado la
precaucion de fotocopiario © anotar la contrasefa en un lugar seguro, No podra
cocnsultar sus envio, por lo que necesita solicitar mediante un escrito libre una copia a
la ALR de dicho documento. Es importante mencionar que en este caso no es
necesario cancelar su inscripcion y repetir el procedimiento, como cuando se pierde el

password sefalado anteriormente.

Después de proporcionar el nombre del usuario y la contrasefia a parecera |a siguiente

solicitud de informacion:



“Seleccione una Opcion”

o Folio -. Esto es el numero que le es asignado por e! SAT al momento de enviar la
declaracion.

15:49:50

validacion en proceso

Folio Fecha de Texto Tipo de Pericdo
validacion Declaracion
98558 17/10/99 E1l archivo gue contiene su declaracion 4Normal 09/1999/09
ha sido recibi i iamente, /1999

o RFC -. Cuando el contribuyente no cuenta con el Folio, debera elegir esta opcion.
le apareceran todas las declaraciones que haya enviado en orden creciente, es
decir la primera sera la ultima que se envio.

12:49:50

validacion en proceso

RFC Folio Fecha de Texto Tipo de Periodo
valigacion Declaracion
LGCOM1 04038 98598 17/10/99 El archivo que contiene su declaracion [Normal (09/1999/09
ES ha sido r J i iamente, /1999
validacion en proceso
15:49:50 ’

e e L—;

(GCOB84104038 785082 17/09/99 IEI archivo que contiene su declaracion [Normal 08/1999/08
E9 ha sido recibk i iamente, /1999

Es importante comentar que si inmediatamente después de enviar la declaracion por
internet, se consulta el estado del envio, dicho envid no parecera en el reporte que
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vimos anteriormente, ya que la computadora del SAT que recibe las declaraciones.
tarda aproximadamente 5 minutos (realmente son 20 minutos) en actualizar su
informacién, por lo que se debe dejar pasar este tiempo para utilizar la opcién de

“Consulta de envios”.

Si después de 3 dias se consulta el estado que guarda la declaracion presentada.
utilizando el numero de folio debe aparecer en su pantalla o siguiente:

RFC Folio Fecha de Texto Tipo de Periodo
validacion Declaracion
GCOB4104038 98598 17/10/99 El archivo que contiene su geclaracién [Normal 09/1999/0
€9 ha sido recibido satistactoriamente. 9/1999
validacion en proceso
15.49:50
GCOB84104038 98598 20/10/99 Su acion ha sido rNoﬂhal 09/1999/0
iEQ gracias por cumplir /1999
11:35:46

Lo anterior significa que el

SAT considera que el

procedimiento seguido para

presentar su declaracion ha sido el correcto. Asi mismo el SAT envia a la direccion del

correo electronico el siguiente mensaje:

|

j—-Mensaje original---—
declaracionss.electronicasRest.qop mx
[SMTP:declaracionss. eiectronicassReat.aob mx]
Miercoles, 25 de Septiembre de 2002 10:05 p.m.
rivera@cartonajes. com mx

De:

Enviado el:

Para:

Asunto:

Declaraciones Electronicas

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
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SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
ADMINISTRACION GENERAL DE RECAUDACION

De conformidad con lo establecido en los articulos 20 y 31 del Codigo Fiscal de la
Federacion y en las Reglas 2.10.7. y 2.10.18. de la Resolucion Miscelanea Fiscal para
2000, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de marzo de 2000 y
prorrogada su vigencia hasta el 6 de marzo del 2002, por publicacién en misma fuente
del 2 de marzo de 2001, se acusa recibo de la declaracidon presentada a través de’
Internet, que a continuacion se indica. La cual ha sido aceptada. GRACIAS POR
CUMPLIR opertuna y responsablemente con sus obligaciones fiscales.

Datos del contribuyente:
Registro Federal de Contribuyentes: [ ISA7410181N5]
Denominacion o razon social: [INMOBILIARIA SAN ANTOLIN, S.A. DE C.V.]

Datos de |la decilaracion:

lFecha de presentacion: [24/09/2002]
Tipo de formulario: [1D]

Tipo de declaracion: {Correccidon]

En su caso, No. de complementaria: []
Periodo que paga: [12/2000 - 12/2000]
Folio: [920435]

Fecha de validacién: [25/09/2002)
Clave de Firma Electronica: (]




Lo anterior, sin prejuzgar la veracidad de los datos asentados en la declaracién, ni
sobre su cumplimiento dentro de los plazos establecidos en las disposiciones fiscales.
Viruses are not found. Checked by AVP.Viruses are not found. Checked by AVP.

En el anexo numero 2 se incluye una declaracion enviada con el procedimiento
vigente hasta el pago de junio de 2002.

3.4 Nuevo procedimiento a partir de la declaracién de Julio 2002 qQue se presenta
en el mes de agosto de 2002.

a) Pagos Provisionales Via internet (Regla 2.14.1 RMISC2002)

De acuerdo con las reglas de la Resolucion Miscelanea Fiscal 2002, que se publicaron
el pasado 30 de mayo de 2002, los contribuyentes obligados a efectuar los pagos

provisionales via Internet son los siguientes:

a3 AQuienes estén obligados a presentar pagos provisionales mensuales, sean
provisionales o definitivos, aun cuando opten por presentarios en forma distinta a ia
mensual.

a Personas Morales en liquidacidon
Instituciones fiduciarias que efectuen pagos provisionales cuatrimestrales en
operaciones de fideicomiso

a Quienes inicien operaciones

Cabe aclarar que esta obligacién surte efecto a partir del pago provisional de julio
2002, por lo que las declaraciones de pagos provisionales o definitivos anteriores a
julio 2002, sean complementarias, extemporaneas o de correccidn fiscal, deberan
realizarse utilizando |las formas oficiales vigentes hasta esa fecha, esto de conformidad
con la Regla 2.14.4 y articulo décimo cuarto transitorio.
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Procedimiento:

Para efectuar los pagos provisionales via Internet es primordial contar con el servicio
de banca electronica prestado por alguna de las diversas instituciones de crédito
autorizadas, lo cual necesariamente implicara una carga financiera adicional para los
contribuyentes, ya que dicho servicio tiene un costo que varia entre $ 90 y $ 420 mas

IVA.

Las Instituciones de Credito autorizadas son las mencionadas en |la pagina del SAT.

como por ejemplo:

= INSTITUCIONES DE CREDITO AUTORIZADAS PARA LA RECEPCION DE
DECLARACIONES VIA INTERNET Y POR VENTANILLA BANCARIA

Bital

Banamex
Banorte
Bancomer
Bancrecer
Scotiabank Inverlat
Banco Santander
Serfin

IXE

Banco del Bajio
Banco Regio
Banca Afirme
ABN-AMRO

= INSTITUCIONES DE CREDITO AUTORIZADAS
DECLARACIONES UNICAMENTE VIA INTERNET
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ing. Bank México, S.A. de C.V.
inbursa
Bank Boston

o INSTITUCIONES DE CREDITO AUTORIZADAS PARA LA RECEPCION DE
DECLARACIONES UNICAMENTE POR VENTANILLA BANCARIA

Banco de! Sureste, S.A.

Fecha de presentacién de acuerdo al D.O.F. Decreto del 31/05/02, articulo cuarto:
Una de las ventajas durante el 2002 del nuevo esquema de pagos electronicos, es gque
el plazo para presentar los pagos provisionales o los definitivos se amplia de uno

hasta cinco dias habiles después del dia 17 del mes o periodo siguiente al del pago.
de acuerdo con el sexto digito numérico del RFC, conforme al siguiente calendario:

[SEXTO DIGITO

INUMERICO DEL | FECHA LIMITE DE PAGO

RFC

Ty2 Dia 17 mas un dia habii

By 4 Dia 17 mas dos dias habiles

'ﬁ v 6 Dia 17 mas tres dias habiles

y8 Dia 17 mas cuatro dias

jhabiles

PyO Dia 17 mas cinco dias
lhabiles

Esta ventaja no aplica a contribuyentes gue dictaminen sus estados financieros, los
grandes contribuyentes y las sociedades controladas y controladoras, asi mismo. se
reitera que con este nuevo esquema se elimina el uso de las formas fiscales
tradicionales para los pagos que se realizan a partir del mes de agosto, por io que por
ningun motivo se aceptaran las declaraciones o pagos a través de dichas formas.
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A continuacion ejemplificd el nuevo procedimiento mediante un diagrama de flujo:

ME>

[:> | B
<~




b) Pagos Provisionales por ventanilia Bancaria Regla 2.15.1 RMISC2002)

Los contribuyentes obligados a efectuar el pago por ventanilla bancaria son los

siguientes:
o Pequenos contribuyentes

o Personas fisicas con actividades empresariales cuyos ingresos en el ejercicio
inmediato anterior no superaron el $ 1'000,000.00, o asi lo estimen al inicio de

actividades.

o Personas fisicas con actividad distinta a la empresarial con ingresos hasta de $
300,000.00, o asi lo estimen al inicio de actividades.

o Personas fisicas obligadas a presentar pagos trimestrales o semestrales

o Personas fisicas que opten por presentar sus pagos de manera semestral, de
conformidad con la Resolucidn de Facilidades Administrativas.

Este pago se debera realizar con la tarjeta tributaria que se menciona en el punto 2.5

de este trabajo.

El procedimiento se ejemplifica en el diagrama de la siguieme pagina:
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presentar. A continuacion se anexa un resumen:

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

La presentacion via Internet o ventanilla en el bance y la presentacion en la pagina del
SAT o en los médulos del mismo dependera del tipo de declaracion que deben

(OEQLARACIONES CON PAGO A SALDOS A FAVOR)
Dedaracianss nonmales

Dedaracones complemartarias
Deadaracionss por comeccion fiscal con saido a cargo

Deciarsconss coTplemertanas an osro con pago de |o
{ingetico
Daciaracanes por Comecaan de datas

SAT (PAGINAOMOGLAD) |

(CECLARACIONES SIN PAGO)

Dedaracioness edermporanses



3.5 Valor Legal del nuevo procedimiento

a) Informalidad y Evasién Fiscal

Derivado del mayor contro! que tuvieron sobre los grandes contribuyentes que desde
el 1 de marzo de 1998 estuvieron obligados a presentar sus declaraciones de
impuestos federales a través de los medios electronicos, el Congreso de la Union
aprobd en diciembre de 2001 medidas recaudatorias que imponian, para la mayoria
de los contribuyentes tres cambios importantes consecuencia de lo anterior:

1) Obligacion de presentar pagos provisionales mensuales
2) La presentacion de estos pagos por medios electronicos.
3) El control de declaraciones complementarias y declaraciones sin saldo a cargo.

En el primer punto. se puede observar que la falta de entrada del dinero para el
presupuesto de egresos de la federacion, orilla al gobierno a tener un periodo mas
corto de recaudacion, por lo que establece pagos provisionales mensuales. ya que
hasta el segundo Trimestre del 2002 algunos contribuyentes (dependiendo de sus
ingresos de ejercicios anteriores) presentaban sus declaraciones de pagos

provisionales trimestral o semestralmente.

De 1998 a 2001 periodo de “prueba” de presentacion de pagos provisionales y
definitivos de los grandes contribuyentes, el gobierno se percatd que era mucho mas
facil y rapido detectar un contribuyente moroso y que la forma mas conveniente de
erradicar esa morosidad era a traves de imponer la obligacién de presentar por medios
electronicos las declaraciones provisionales o definitivas; pero el procedimiento
cambiaria, ya que hasta la declaracion de junio de 2002, Ia transferencia de fondos se
podia hacer via telefonica, o que en ocasiones genera errores al momento de teclear
el numero de folio expedido por el Banco. Derivado de estos pequerfios errores se
decide que a partir de! pago de julio 2002 la transferencia se realice directamente a
través de la pagina del banco autorizado en el cual se concentra la cuenta de fondos

del contribuyente.
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Sin embargo, aun cuando el control ya seria mas agil y sin errores por el registro
automatico del pago al expediente de cada uno de los contribuyentes obligados, el
Congreso de la Union se hace una pregunta importante ¢ porque existen periodos en
que los contribuyentes no declaran impuestos a pagar?.; para responder esta
pregunta, es necesario recordar que el articulo 31 parrafo quinto del CFF, establece
que “cuando se presente una declaracion de pago provisional sin impuesto a cargo o
sin saldo a favor, se presumira que no existe impuesto a pagar en las declaraciones
de pagos provisionales posteriores y no se presentaran las siguientes declaraciones
de pago provisional del ejercicio de que se trate. hasta que exista cantidad a pagar o
saldo a favor en alguna de ellas © se inicie un nuevo ejercicio..... “ La respuesta a la
pregunta inicial puede ser variada, por lo que se establece la obligacion de presentar
una declaracion de informacion estadistica ante la pagina del SAT o en las
administraciones de recaudacion, solo en caso de caer en los supuestos previstos en
las Reglas 2.14, 2.15 y 2.16, los cuales son:

» Declaraciones en cero por alguna obligacién
» Declaraciones complementarias en cero con pago de lo indebido

~ Declaraciones por correccidon de datos

Con dicha declaracion estadistica el gobierno desea descartar tal vez la que era su
principal hipotesis: ¢Puede existir por parte del contribuyente un abusoc en ia
aplicacion de este articulo?, ya que se podia prestar a que el contribuyente no queria
o no podia declarar en ese momento el pago derivado de los impuestos por sus

ingresos obtenidos.
b) Seguridad para el contribuyente por este nuevo esquema.

Uno de los principaies objetivos de la reforma fiscal de 2002 fue el proporcionar al
contribuyente mayor seguridad en el pago de sus contribuciones y/o impuestos
federales. ya que por la experiencia que se tuvieron en afnos anteriores por los
diversos fraudes que podian existir al pagar con un cheque. las autoridades
hacendarias toman sus precauciones y a lo largo del tiempo marca distintas formas de
pagar. las cuales describo a continuacion:
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< Cheque con la Leyenda “ Para abono en cuenta bancaria de la Tesoreria de ia
Federacion” y al Reverso “Cheque librado para el pago de contribuciones
federales a cargo del contribuyente (nombre), con Registro Federal de
Contribuyentes (Clave RFC). Para abono en cuenta bancaria de la Tesoreria de |la
Federacion”

<+ Cantidades mayores a $ 500,000 por transferencia bancaria a través de una
ltamada Telefdnica del Contribuyente al Banco.

Sin embargo esta mediadas utilizadas no funcionaron como se esperaba. ya que
seguian detectando fraudes o un mal manejo en los fondos por parte de personal dei
banco que en complicidad con algunos contribuyentes que abrian otras cuentas con
cambios en la leyenda de los cheques, lo cual era detectado hasta que se aplicaban

auditorias a los contribuyentes afectados.

Derivado de estos problemas el SAT toma la decision de involucrar al banco y al
contribuyente en el manejo de la seguridad de sus transferencias bancarias para
pago de impuestos ya partir de agosto de 2002 estos pagos deben hacerse a traves
de la pagina del banco en que el contribuyente maneje sus cuentas de fondos. este
procedimiento se llevo a cabo a través de claves que el banco proporciono a cada uno

de los contribuyente.

Una de las principales controversias de este sistema a nivel federal y local. e incluso
mundial, es determinar la naturaleza juridica. y sobre todo el alcance de los
documentos electronicos. Sin embargo, a pesar de que a nivel mundial aun no existe
algun acuerdo sobre este punto, la Resolucion Miscelanea de 2002 se adelanta a su
época, y establece expresamente que “ los medios de identificacidn automatizados
establecidos por las instituciones de crédito con sus clientes., los medios de
identificacion electrénica confidencial generadas por los contribuyentes mediante los
desarroilos informaticos del SAT. asi como el uso de Ia tarjeta tributara. sustituyen a ia
firma autografa y produciran los mismos efectos Que las leyes otorgan a los
documentos correspondientes. teniendo el mismo valor probatorio . Pagina
sat.gob.mx

(8.3



Lo anterior resuelve la controversia, pues los documentos electronicos no podran ser
objetados por la autoridad, ni podran ser dejados de valorar por el juzgador, salvo en
el supuesto de que sean falsos (Regla 2.16.1 primer parrafo RMISC 2002)

Un punto a destacar de la RMIC2002 es su ‘ilegalidad”. ya que contraviene
directamente las disposiciones del Codigo Fiscal de la Federacion (CFF), ley formal y

materialmente hablando, en dos sentidos:

a) Deja sin vigencia las formas oficiales para la presentacién de pagos provisionales.
aun cuando existen contribuyentes no obligados a presentar pagos provisionales
mensuales, por ende, deben presentar sus pagos provisionales mediante las
formas oficiales aprobadas en términos del articulo 31 del CFF.

b) Impone la utilizacion de la tarjeta tributaria e incluso del Internet, cuando algunos
de los contribuyentes sefalados en la Resolucion no se encuentran obligados a
efectuar pagos provisionales mensuales, y en consecuencia, no deben presentar
los mismos por medios electréonicos.

Sin embargo el articulo décimo quinto transitorio de la RMISC2002 determind dejar sin

efectos, a partir del pago provisional de julio, todas las disposiciones que se opongan

o contravengan a los capitulos 2.14, 2.15 y 2.16 de la Resolucion.
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CASO PRACTICO- DESARROLLO DEL PROGRAMA DE DECLARACIONES
VIA INTERNET GENERADO POR EL SAT

Después de haber analizado los puntos generales del esquema de pago de
contribuciones a través de medios electronicos. considero necesarios explicar el
desarrollo y procedimiento de este nuevo esquema y asi poder comprobar la
seguridad que el SAT desea proporcionar al contribuyente con |la aplicacion del

mismo.

Este desarrollo se basa en la comparacion de los procedimientos utilizados para
los pagos de impuestos federales antes y después de julio de 2002, de acuerdo

a las bases descritas en los capitulos anteriores.

Para una mayor claridad se explicara cada uno de los dos procedimientos y al
finalizar dicha explicacion se aplicaran a una Compania X para ejemplificarlo y

obtener una mayor comprension.

A. Procedimiento utilizado hasta la dect ion de impuestos federales de
Junio de 2002.

£l manual de este sistema establece los siguientes puntos:

Reguerimientos Minimos

Proceso de instalaciéon

Descripcion del sistema de Declaraciones Electronicas
Descripcion del menu

lconos asociados a opciones del menu

Como ejecutar el sistema de Declaraciones Electronicas

NO O LN =

Declaraciones
Altas de un nuevo contribuyente
Catalogo de Contribuyentes
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Creacion de una nueva declaracion

Abrir una declaracion

Navegacion a traves de los formularios

Conceptos sobre el llenado de un formulario

8. Formas de presentacion
Banca electrénica
Ventanilla de banco
Encripcidn para envio de internet
9. Herramientas
Explorador de Internet
Calcuiadora
Calendario fiscal
Cuadro de ayuda
10. Ayuda

1. REQUERIMIENTOS MINIMOS PARA LA INSTALACION

32 Bits
HARDWARE
Procesador Pentium 120
Mhz.
Memoria RAM 32 MB
Espacio en Disco Duro 25 MB
Teclado X
Mouse X
SOFTWARE
Windows 85 o superior x
Navegador de Internet X
Mensajeria Windows X
Correc compatible con Mapi X
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2. PROCESO DE INSTALACION

Para realizar el proceso de instalacion se debera seguir los siguientes pasos:

El programa de instalacion “SETUP" se debera localizar por medio de Diskettes,
CD o descargario de Internet.

a) Al localizar el archivo llamado “SETUP:EXE"” dar doble clic en é! y aparecera
la siguiente pantalla:

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Fumnvernesdos ol Frograma de instalackiin de Declar acaes Araajes
fran 0 N

P ADYTR TENCIA T8 INSTALA T DN ¢

ISIDER A IONES SENERALES PARL LA xns‘rALachm [33 -]
LARACICMNES ANLELES VER STUN 2008 .2

St . Contribuyerte:

Las sipuientes consikder 300nes deben ser tomadas en
CUarrta & efecto de Que la mEailacon v funconakdad de 1a
ARG ACIATE S resine on forma optima:

1.- €]l eQupe e =t cudl SeaNstalars la aphcacie requeere conns
rraremo 32 MEB pero 0% recomendatbde £4 MB en RAM

D .- Antes de muciar cof {a nstalacion debe cerrar todas las aphcaciones
e TenQa M LSO, PIYA que las iy erias v archivos COMmparados puedar:
[Gozr BCtubesh. Correct L1oN

Sabr

b) Dar doble clic en el botdn de aceptar para continuar la instalacion, en la
pantalla siguiente se muestra un botdn con el dibujo de una computadora puede
dar doble clic para continuar la instalacion o si se desea guardar la aplicacion en
otro directorio se debera dar clic al boton de cambio de directoric y seleccionar la
nueva ubicacion.

~1
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LT Iiat e oo de ey lar s ones Anuales PO

Inicie Iz nstalacion; para slic, haga che #n 2l boton que apareces abap,

Haga rie en este hotdn pana instadar el software de Declaracionss Anuales X002.1 en ef
deectorio de dectinn sspechitado.

- Lrieactono:

\archevos de programa\Declaraciones Anuales 2007 Gambiar drectone

Sair i

c) Especificar el grupo de trabajo donde se desea incluirlo en el Ment de
aplicaciones.

€1 programa tie instalacitn sgregara 1oz slemertos a grupo Mwestrado
e el Cuaders Srupo de programa. Puede escribir un Nombre de Yrupo
Aoevo O seteccionar uno de la lista Geupos existentes.

Gripo de Drograrnas:

Grupos existentes:

T SMeentas SOmresre atiy s
Tricso

Mhcr Qsuft Webs Publishene
PLATINUM ERwan ERX 3.5.2

AQL00T

100 SISEE

NEOMO 3 YTTVA




d) Ya seleccionada |a ruta se iniciara el proceso de instalacién.

CivAarchivos de progr ama\Declar aciones Anusles ZO0SUDEC_SHCP. o

. e

e) Cabe mencionar y se muestra esta pantalla de ejemplo, cuando un archivo
que se esta instalado ya existe, se preguntara si se desea reemplazar,
sobrescribir o conservar dicho archivo para continuar la instalacion.

Conuflac tos odo Lk xi
Se v a copiar un archive Que NO &< Mas recents gque el que hay
1Rt te on of . Se 'da Mo contorve e srchreo

existernte.
wtemmarente achiva:  COAWINNTISYSTEMIR\TABCTLRD.OCY

Drescrpcion: "TABCTLIZ OLE Control DLL

Su versidn:  '6.0.90.43

éLwecea conseryar este srchivo?

[ l N todo !

f) Al terminar el proceso de instalacion se presentara la siguiente pantalla, y se
debera dar clic en el boton de aceptar.




Inst alacion de Dedlaracones:#

La instalacién de Declaraciones Anales 2002.1 ha finalizado correctamente.

3. DESCRIPCION DE DECLARACIONES ELECTRONICAS

1.- Este sistema de declaraciones permite la presentacion de las declaraciones
ahorrando la realizacién manual de dichos formatos y estableciendo un formato
unico agilizando los tramites. Este sistema establece cuatro medios de entrega.

4. DESCRIPCION DEL MENU

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Menu

Accion

|

|

Declaraciones
Nuevo Tipo de declaracion

nueva declaracion de algun

en el catdlogo de contribuyentes.

Utilice esta opcion para crear una

contribuyente que ya este dado de alta -

Declaraciones
Abrir declaracion

Permite cargar una declaracion
previamente dada de alta.

|
|
|
|

Declaraciones
Nuevo Contribuyente

contribuyente.

Da de alta en el catalogo de|
contribuyentes a un nuevo -

i Declaraciones

i

Catalogo de contribuyentes

se han dado de alta en el sistema.

Muestra todos los contribuyentes que




Declaraciones
Salir

Abandona el sistema. -

Forma de Presentacion
Banca Electronica

Genera un archivo para ser presentado
ante una institucion bancaria:a través
de algun medio electrénico.

Forma de Presentacion
Ventanilla de Banco

Genera un archivo para ser presentado
ante una institucion bancaria.

Forma de Presentacion
Encripciéon para envio de Internet

Genera un archivo para ser enviado a
través de Internet.

Forma de Presentacion
Imprimir declaracion

Una vez que ha llenado totalmente su
declaracion, utilice esta opcion para
imprimirla.

Herramientas )
Explorador de Internet

Utilice esta opcidn para abrir el
explorador de Internet.

Herramientas
Calculadora. -

Presenta la calculadora estandar de

Windows.

Herramientas
Calendario Fiscal

Presenta una ventana en la cual
posible consultar la fecha en la que

debera presentar su deciaracion.

es

Herramientas e
Mostrar cuadro de ayuda

Activa y desactiva el cuadro de ayuda
para botones que se encuentran en la
barra de herramientas.

Ayuda Presenta |la ventana de Ayuda del
Contenido sistema.
Ayuda Presenta la ventana de informaciéon del

Acerca de...

Sistema.
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5. ICONOS ASOCIADOS AL MENU

Nuevo tipo de Declaracion

=
@
(&
=

B

=
C

Abrir una declaracién

Insertar un nuevo Contribuyente

Menu de Contribuyentes

Archivo para Banca Electrénica

Ventanilla de Banco .

Archivo encriptado para envio por Internet

imprimir Declaracion

Envio a traves de internet

Calendario Fiscal

Calculadora

Salir
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6. COMO
ELECTRONICAS

Para acceder el
muestran los pasos.

a) Dar clic en el botéon Inicio.
b) Seleccionar la opcion Programas

EJECUTAR

EL

PROGRAMA

DE

c) Seleccionar el grupo Declaraciones Anuales 2002.1
d) Seleccionar la opcion Declaraciones Anuaies 2002.

La siguiente figura muestra los puntos antes mencionados:

WA Ut

Alee basmemruns i A Feion

L G O I ererinon L0 i)

Pon 13 TR AT S TR

rve

ervres

DECLARACIONES

sistema de Declaraciones Electronicas, a continuacion se

L]
B S e By e NI, K ot 2o
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"SECRETARIA DE HACIENDA ¥ CRETHTO PUBLICT . .

Declaraciones Anuales 2002

Versiwrn. 20027

Al ser ejecutada la primera vez la aplicacion, se hara una busqueda de la
aplicacion de Internet en la unidad en el cual fue instalado el sistema. Una vez
encontrado el archivo esté desplegara la siguiente ventana, en la cual
unicamente se requiere seleccionar el archivo y abrirlo.

L , 24}
<= (3 e M-
Homber de
srcrvve {{EPLGRE =1 o
Teo de mchevos: [ EREY ) Conceine |

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN| .,




De no ser encontrado dicho archivo, se desplegara de nueva cuenta esta misma
pantalla para que el usuario realice |la busqueda manualmente.

7. DECLARACIONES
1.-Alta de un nuevo Contribuyente.

Para agregar un nuevo contribuyente al sistema puede seleccionar el menu
Declaraciones. Y dentro de esta opcion el submenu Nuevo contribuyente, o

bien dar doble clic al icono.

Una vez que ha seleccionado agregar un nuevo contribuyente aparecera la
ventana, en la cual se le solicitara teclee el R.F.C. del contribuyente que sera
dado de alta. Al terminar presione el boton Aceptar para poder ingresar los

datos del contribuyente.

2l
Pos favor, pioporcione el RFC para Feepte

ef nuevc Contribupente.
Cancelar ]
|I

A continuacion se muestra la ventana en la cual debera ingresar los datos
correspondientes al contribuyente que esta dando de alta. Es importante que
llene todos los datos que se encuentren en blanco, tanto en la pestana
correspondiente al Contribuyente como al Representante Legal.
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Ermcad Fadodiea. 1+ Bexcted dof
Emencimce T indusitial € Dho Sscter

i . =]

18V Agropecuanc 7 Aytotranspone

Nuwyos ] Ehirun: } Buscar.. | Cospdeaccs | L |

La funcionalidad de los botones es la siguiente:

Nuevo: Despliega la ventana, la cual nos permite capturar un nuevo
contribuyente.

Eliminar: Borra del sistema el contribuyente consultado en ese momento.
Buscar: Despliega la ventana, la cual presenta los contribuyentes dados de
alta en el sistema.

Certificados: Despliega la ventana, en la cual se asignan el certificado y la
llave privada asociadas al contribuyente consultado.

Salvar: Una vez que todos |los datos solicitados estén completos presione el
botén Salvar, y ya estara en posicidon de crear una nueva declaracion del
contribuyente que ha dado de alta.

En los datos de representante legal se agrega un campo en el que debera

capturar el CURP.
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Al finalizar la captura se desplegara la siguiente ventana que indica que la
captura fue realizada con éxito.

Pres Lovtere soorvesy Arvsaabe s JHLE

CATALOGO DE CONTRIBUYENTES

Para consultar y/o modificar los datos de algun contribuyente que ya este dado
de alta haga clic en el menu Declaraciones y seleccione la opcion Catalogo de
Contribuyentes, o dar clic en el icono correspondiente.

Enseguida aparecera la venta correspondiente a los datos del contribuyente
elegido modifique el o los datos del contribuyente y presione Salvar.




Eoal shoangis e | ocambrstaiane rate o

Lontitnaentes [ Acentar ]

SERVICIDS PLASTICOS

Cancelar !

CREACION DE UNA NUEVA DECLARACION

Para la creacion de una nueva declaracion se debe seleccionar en el menu de
Declaracién la opcion de Nuevo Tipo de declaracion o dar clic en el icono.

En la ventana de “Nueva Declaracion”, se debe seleccionar el contribuyente el
cual se presentara una nueva declaracion y la forma de la Secretaria de
Hacienda que presentara, el tipo de declaracion (Normal, Complementaria,
Correccion, Complementaria por Dictamen y Crédito Parcialmente Impugnado.),
y en caso de que no sea una declaracion del tipo Normal debera indicar el
numero de complementaria. Finalmente presione el botdén de Aceptar para crear

la nueva declaracion.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




Lontibiysrie

R ~ | ["coma 2

[ieclwacion

[Hoviat =1
feciha Jde Elaboracion
(ad/mm/asaal

xix

3676575002

Coxon |

Una vez hecha la seleccidon hay que dar clic en el boton de aceptar.

ABRIR UNA DECLARACION

TESIS CON
FALLA DE QRIGEN

Esta opcidn permite consultar y/o modificar los datos de una declaracion

asociada a un contribuyente determinado.

Para poder abrir una nueva declaracidn debe seleccionar en el menu

Declaracion la opcidn Abrir Declaracion o dar clic en el icono.

Al dar clic se mostrara una pantalla, en la cual aparecera una lista de los

contribuyentes dados de aita en el sistema. Para cada contribuyente se

desplegaran sus declaraciones y la fecha en la cual se presento cada una de
ellas. Debe Seleccionar el contribuyente y |la declaracidon que quiere abrir y

presionar el boton de Aceptar.

Lonbbanmrde

TR | o

Foahs ge Elbhoracion
§ 0270072002 N e |

Cancuin |

AR 3
=i
l 2002 l
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Una vez que se dio clic en Aceptar, aparecera en pantalla la declaracion
seleccionada lista para trabajar con ella

NAVEGACION A TRAVES DE LOS FORMULARIOS

Después de que se creo creado una declaracidn nueva o de haber abierto
alguna declaracion creada previamente se presentara una serie de pestanas que

le permitiran navegar a lo largo de la declaracion. Estas variaran de acuerdo al
tipo de declaracidon que se presenta.

Pestaias Formultario
declaracion

Barra de Desplazamiento
| ks teaa]  pire i [ S1va 1 Prwgusiaen | Tewris
i owl Tapurets ] ... e S e P ] o 2
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Cada pestana representa una seccion de la
declaracion. La seccion de la declaracion que se encuentra activa se con

Negritas, ademas de mostrar su formulario correspondiente. Las pestafas se



agrupan por niveles, se puede observar que dentro de la pestania del IVA se
encuentran las pestanas: lva y Determinacion del Impuesto.

Funcion de |a Barra de desplazamiento: Las barras de desplazamiento se
presentaran o no de acuerdo a la resolucién de!l monitor con la que se este
trabajando. Existen dos barras de desplazamiento una vertical y otra horizontal
(aungue pueden presentarse una u otra © ambas © ninguna). Estas barras tienen
como funcion el observar aquelias partes del formulario activo que no sean

visibles.

Botén de Cerrar Declaracion: Una vez que ha llenado su declaracion emplee

este botédn para cerrarla.

Funcién de |a Barra de estado: Sobre esta barra se muestran las condiciones
actuales de Guardar y de Cargar alguna de las secciones del formulario sobre el
que se este trabajando. Y es posible verificar el porcentaje de las funciones ai
guardar o cargar determinada seccidon del formulario.

CONCEPTO SOBRE EL LLENADO DE UN FORMULARIO
(DECLARACIONES)

Es muy sencillo llenar una declaracion, pero para hacerlo de una manera
correcta se debe tomar en cuenta los siguientes puntos:

< Unicamente podra llenar aquellos espacios (celdas) que aparezcan en color
blanco, esto es tecleando el valor deseado y dar ENTER inmediatamente
despueées.

<+ De ENTER después de haber tecleado algun valor, para que de esta manera
se actualicen los valores caiculados por el sistema (valores en color gris).

<> La accion de guardar una declaracion se realiza al cerrar una declaracion.
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<+ Se debe llenar el formulario preferentemente en el orden planteado por las
pestanas; es decir de izquierda a derecha. Esto con el fin de reflejar de

manera automatica datos introducidos.
En caso de utilizar el menu, asegurese de haber salvado los datos capturados.
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Pestarfia de Determinacion del
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8. FORMA DE PRESENTACION

Forma de Presentacion

Accion

Banca Electronica

Genera un archivo para ser presentado
ante una institucion bancaria a través
de algun medio electrénico.

Ventanilla de Banco

Genera un archivo para ser presentado
ante una institucidon bancaria.

Encripcidon para envio de Internet

Genera un archivo para ser enviado a
través de Internet.

Imprimir declaracién

Una vez que ha llenado totalmente su
declaracion, utilice esta opcion para
imprimirla, sera necesario introducir los
formatos autorizados en su impresora.

a) BANCA ELECTRONICA

Utilice esta opcidn una vez que se haya llenado completamente su declaracion,
hay que guardar su contenido en un archivo para su envio a la institucion

bancaria correspondiente.

Note que esta opcidn Unicamente debera utilizarse

cuando se requiera enviar el contenido de la declaracién via Banca Electronica.
Para guardar su declaracion via banca electrénica de clic sobre el menu Forma

de Presentacion y seleccione la opcion Banca Electrdnica..., o haga clic sobre el

icono.

Una vez que se ha hecho clic, aparecera una ventana donde se indica que el

sistema preparara su declaracion.

Se proceders a preparar su declaracion.
Una ves prepar ada la declar acion se cerrars el formulario.

Este proceso puedie tardar unos MINLESS,

Cancels _j

Presione Aceptar para Cortiruas .

b.3.3




Al dar clic en Aceptar, el sistema realizara ias validaciones correspondientes y al
terminar satisfactoriamente, le presentara la siguiente pantalla donde debera de
capturar los datos que ahi solicita. Para terminar de clic en el boton Aceptar.

Ve bae e e ) P et 0S|
Canhdad Pagada en et Eanco. l
Hamero de Tianslerencie Elecudreca de Fondos l

Aceplar l Cancels ’

Una vez que el sistema termina de preparar la declaracion, el sistema solicita la
ruta donde se guardara la declaracién encriptada.

4 %5
Nomore de
atehwe: ] =1 [ Suwoe
Too D ectannson Encistada =] Canceinr

Si ya se proporciono la ruta para guardar el archivo el sistema solicita se
capture el password que capturo cuando lleno la solicitud de inscripcion at

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

servicio.

8Y



Forawoes o brogwe s

Poe Favor, proporcione su Pacswosd Aceptar l

] Cancelar i

A continuacion el sistema se encargara de encriptar su declaracidn para lo cual
le es necesario contar con el archivo llave y el archivo de certificaciéon. En caso
de que el sistema no encuentre estos archivos le solicitara le indique donde se

encuentran localizados.
b) VENTANILLA DE BANCO

Esta opcion se emplea ya que haya llenado completamente su declaracion.
guarde su contenido en un archivo para su posterior entrega en la ventanilla de
la institucion bancaria correspondiente. Revise que esta opcidén Unicamente
debera utilizarse cuando se requiera enviar el contenido de la declaracidon via
Ventanilla de Banco. Para guardar su declaracion via ventanilla de Banco haga
clic sobre en el menu Forma de Presentacion y seleccione la opcion Ventanilla

de Banco..., o haga clic sobre el icono.

Aparecera una ventana donde le indicara que se inicia la preparacion de la

declaracion

beec Llomid as [ ]

@ Se procederé & preparar s decloracion.
1 Una vez p la declaraciion se cenraid el |
Esteummmdummm Pmmhceﬂuuecom:

[ e Lo o 1o

&
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Al dar aceptar se dara para a las validaciones correspondientes y al ser
satisfactorias se presentara la siguiente pantaila donde se capturaran los datos
gue se requieren y dar clic en el boton de aceptar.

153 xt
Cantidad Pagada en el Banco: I
Numero de Transferencia Electionica de Fondos: ‘

Acepta 1 Cancelar J

¥ othhoadc

Una vez terminada la preparacion el sistema le pedira la ruta donde almacenara
la declaracidn encriptada.

Guagdar ere | 3 Dorlmacsners Anusier. 2002 sl - oy -
Noenbre de
acheve —— =} [ Guec= ]
i T [OeCiaracon Encisteds =1 Concotar |

Si ya se proporciond la ruta donde se almacenara el archivo, el sistema solicitara
que se teclee el correspondiente password que se capturo cuando se se lleno la

solicitud de inscripcion al sistema.
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Frvwar o Trave o e Divvgquette

Por Favot, proporcione su Password. Aceptar I

I Cancelar

Después de esto, se procedera a la encriptacion de la declaracién con lo cual se
debera contar con el archivo llave y el archivo de certificacion, si el archivo no
encuentra dichos archivos, le pedira que indique donde se encuentran

localizados.
c) ENCRIPCION PARA ENVIOS DE INTERNET

Se utiliza esta opcion una vez que haya llenado completamente su declaracién,
guarde su contenido en un archivo para su posterior envio a través de Internet.
Vea que esta opcion unicamente debera utilizarse cuando se requiera generar
un archivo a ser enviado a través de Internet. Para guardar su declaracion en un
archivo para Internet haga clic sobre el menu Forma de Presentacion y
seleccione la opciodn Encripcién para envio de Internet..., o haga clic sobre el

icono

Enseguida aparecera una ventana donde indica que se prepara la declaracion.

Diesc baracsone s b lec ioma as

i Se procedeé a repasar su declaracion.
4  Una vez preparada la deciarecion se cenad el formulanio.
Este proceso puede tamiar unos minutos. Presions Acepiar pars continuar.

TESIS CON
92 FALLA DE ORIGEN




Al dar clic al botén de aceptar, se realizaran los chequeos correspondientes si
son satisfactorios, se presentara la siguiente pantalla donde se deben capturar
los datos correspondientes y después dar clic al boton de aceptar.

Cantidad Pagada en &l Banco: l
Nimeio de Transterencia Electionica de Fondoz: ;

Aceptar } Canceda !

Después de que se haya preparado la declaracion, se solicitara la ruta donde se

desea almacenar la declaracion ya encriptada.

Guargar er: [ Doclesacones Aruaes 2002 ] « & ecxmm-
— =] [ Sceux |
{Creciaracon Encrprada =1 Cancelar !

Una vez asignada la ruta correspondiente, el sistema solicitara la contrasena
(password) capturada cuando se solicito la inscripcion a este sistema. con la
finalidad de encriptar la declaracién para lo cual le es necesario contar con el
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archivo llave y el archivo de certificacion.
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Por Favor. proposcione su Password. Aceply l

] Cancela I

9. HERRAMIENTAS

Este menu es informativo pues solo muestra las siguientes opciones de ayuda:

® Explorador de Internet: podemos entrar desde el programa de
declaraciones al navegador de internet.

® Calculadora. Mostrara en pantalla la calculadora estandar de la plataforma
Windows con la que se este trabajando

® Calendario Fiscal: Esta pocidn consideramos es la mas importante, ya que
muestra el calendario fiscal vigente por fecha en la cual debe presentarse la
declaracion, el tipo de persona y las obligaciones a las que esta sujeta. Las
obligaciones a las que se encuentra sujeta una persona se representan
mediante letras las cuales tienen una referencia en la parte inferior de la

ventana.
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En la version de 32 BIT la pantalla del calendario fiscal se muestra de la
siguiente manera:

4 5 6 7 8 3 R
hhi 2 173 14 5 1€

1\ 19 20 8 22 2 Je
28 26 27

Lmmron

® Cuadro de Ayuda: Puede o no estar marcado con una paloma de la
siguiente forma:

v Mostiar Cuadro de Ayuda

Esta marca le indicara al sistema que debera mostrar los cuadros de ayuda en
linea para cada campo de la declaracion. Al quitar la marca entonces
deshabilitara la ayuda en linea para cada campo. Los cuadros de ayuda en
linea son mostrados al mover el apuntador del raton sobre el campo del cual se
desea obtener la ayuda en linea.




Cuadro de Ayuda

carst b mnat e ! i
Conbiibypente | Remeterianie Legal
BFC Fazdn Gocial ALR
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10. AYUDA

€l sisterma proporciona ayuda en linea a través del menu de ayuda en el cual se

contemplan cuatro tipos de ayuda:

Ayuda de contenido.- En la cual se muestra ayuda sobre la navegacion del

sistema.

Al hacer clic sobre el menu de Ayuda se desplegara una pantalla como la

siguiente:
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B. Procedimiento utilizado a partir de la declaracion de impuestos

federales de Julio de 2002.
Desde la pagina principal de Bancomer.com se ejemplificara el

procedimiento.
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negocios y seleccionar impuestos y
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En la grafica se puede apreciar el formato que el contribuyente debe llenar,
donde los datos solicitados son basicamente los que comprendia la caratula de
las formas oficiales 1-D 6 1-D1:

1. RFC. Registro Federal de contribuyentes (Persona Fisica o Moral)

2. Confirmar RFC. Debera volver a teclear su RFC para validacién

3. Denominacion o Razon Social. Aplica solo para personas morales y es el
nombre legal de la empresa. Tratandose de personas fisicas, apareceran los
recuadros para llenar los datos relativos al nombre.

4. Impuesto. Corresponde al tipo de impuesto a pagar., el cual se debe
seleccionar. La segunda columna corresponde a los impuestos afines.

TESIS CON
FALLA DE ORI

100

GEN




Periodo. Mes o rango de meses por el que se hace el pago (mensual,
trimestral, cuatrimestral o semestral) varia de acuerdo con el tipo de
impuesto y al concepto a pagar.

Tipo de pago. Puede ser normal, complementario o correccidon, segun sea el
caso.

impuesto a pagar: Es el monto gque corresponde al concepto a cargo, debe
ser siempre mayor a cero si No existe un saildo a favor.

Saldo a favor. Habilitado solamente para el impuesto al que aplique el pago.
Si se captura el monte del saldo a favor debe ser mayor a cero.

Ejercicio. ARo al cual aplica el pago

2°. Ejercicio. Se habilita unicamente para el periodo trimestral segun el

impuesto al que aplique el pago.

.En liquidacion. Se habilita unicamente para el supuesto de que la persona

moral se encuentre en esa situacion.
la parte final del formato se aprecia lo relacionado con el pago de impuestos.

Cargos adicionales. Se refiere a los recargos, actualizacion y multas. en caso
de que existieran.

Aplicaciones. Lista de abonos ligados al impuesto como el crédito al salario.
estimulos fiscales y compensaciones.

Pago en exceso. Su calculo se genera en automatico y sera mayor a cero
mediante la presentacion de una declaracidn complementaria, siempre que el
monto pagado con anterioridad sea mayor a la cantidad debida.

Monto pagado con anterioridad. Monto pagado anteriormente para este
impuesto y periodo.

Cantidad a pagar. Su calculo se genera en automatico. Es la cantidad a
pagar para este impuesto y periodo.

Fecha de monto pagado con anterioridad. Fecha en la que se presentd el
monto pagado con anterioridad, se permite la captura solamente si el monto

TESIS CON
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pagado anteriormente es mayor a cero en caso de correccion, o mayor o
igual a cero en caso de complementaria.

7. Aceptar concepto. Al utilizar ese botén, se valida la informacion capturada, si
es consistente pasara hacia el recuadro de detalle y se podra capturar otro
concepto, siempre que no exceda el numero maximo de conceptos

permitidos por el banco que son 10.
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Al entrar a banca en linea avanzada, debera verificar que los datos de la
contribucion federal a pagar estén correctamente y solo tendra que teclear los
datos solicitados como son:

1. Numero de tarjeta de acceso empresarial o numero de servicio
2. Claves de acceso

3. Seleccionar la cuenta de retiro

El sistema generara su comprobante de pago con:

1. Datos y detalle dei pago realizado.

2. Numero de operacion

3. Sello digital
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El nuevo procedimiento es igual al anterior con el uUnico cambioc que el envio de
la declaracion y la transferencia de fondos se hace a través de la pagina del
banco, sin embargo, en caso de existir dudas, el banco proporciona en sus
servicios un lugar especial para ayuda al contribuyente que io lleva de la mano
en el cumplimiento de esta nueva obligacion.

Esquema de Pagos Electronicos de

CaSRT
Horario de Payos

Lure: » sabaco 1:6C a L
Demings 7500 3 19:

Cor af fin de simplificar y Facilitar a Usted &) cumplimients de sus obdlig tizcalaz. gone s asu
disposicon el sarvicio de Pagos Eiectrénicos pur Intamet,

Bancomer ofrete asts ORCION » través de 1 T <k

& i urted ya conoce el procecimianto v dases realizar
<l pago die agui

‘ Si requiare ayuda pars realizas su pago che agui

. Ayutld para > -
\\' flervar formatn &‘ Manual

4 Lome hacer S
3 su declsracion Cerer c

& o} pagn 5
e b, PSRN

Aoy ol $ET Nures Ergovma de Panos del 5.5 52275287 ¢ del intndioe 8120825 3-3202 wvrwer b at oy

REQUISITOS GENERALES

1 Ser cliente de! banco

- Contar con una cuenta de chegues o ahorro en el banco.
- Ser persona fisica, fisica con actividad empresarial © empresa
2 Estar contratado al servicio de Banca en Linea
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Contrato en Sucursal:
Acuda a su sucursal, con su ejecutivo a contratar el servicio de Banca en Linea,

en donde le entregaran:

EMPRESAS Y PERSONAS FiSICAS CON ACTIVIDAD EMPRESARIAL
- Una Tarjeta de Acceso empresarial

- Un NIP para crear claves de acceso y operacion

- Un manual de activacion

- Copia del contrato de Banca en Linea

PERSONAS FiSICAS
- Copia del contrato de Banca en Linea
- Su Tarjeta de Débito y NIP de cajero habilitada

3 Activacion en Portal:

Una vez contratado en sucursal, debera de realizar el proceso de activacion en
el portal

- Entrar a |a pagina del banco

- Dar un clic en Activacion (Personas fisicas o empresas)

- Capturar su Tarjeta de Débito o Tarjeta de acceso empresarial y el NIP

- Crear sus claves de acceso (de 4 a 10 caracteres) y de operacion (de 7 a 10

caracteres)

Con este punto se termina la explicacidon general de los procedimientos
establecidos por el SAT, sin embargo, para que el panorama de este nuevo
esquema sea mas claro se ejemplificaran en el caso practico de este trabajo.
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Caso Practico
Ejemplo del envio de impuestos de una Persona Moral

Empresa: Compania Rentas X, S.A. de C.V.
Fecha de constitucion: 18 octubre de 1974
RFC: CRX7410181NS

Régimen General de Ley

Giro: Arrendamiento de Inmuebles

Cia. Rontas X, S. A DeC.V.
Organigrama

Direccidén Ventas v Direccidn de Recuracs
Compras Oireccidn Finanzas Huumanos
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De acuerdo a la Regla 2.10.13 de la Resolucidon Miscelanea, que entré en vigor
el 10 de marzo de 1998 y en base a las cifras de su Declaracion del ejercicio
1996 de personas morales presentadas en la forma oficial 2, esta empresa es
obligada a utilizar los medios electronicos para el pago de sus impuestos
federales ante el SAT a partir del mes de marzo de 1998. A continuacion
mostramos los datos que se consideran para adquirir @sta obligacion:

DATOS DE DECLARACION ANUAL EJERCICIO 1808

Issmoone RESLA_TADOS AL 31 DE D}IEMBRE DE 1996

INGRESOS CONTABLES  FISCALES

INGRESOS TOTALES PROPIOS DE LA ACTIVIDAD 60,404,721 60,094,653

DEVOLUCIONES. REBAIAS DESCUENTOS Y BONIFICACICNES -

INGRESOS NETOS PROPIOS DE LA ACTIVIDAD 60,404,721

INGRESOS DEVENGADCS A FVOR Y UTILIDAD CAMBIARIA 345314

INTERES ACUMULARLE. 2323663

GANANCIA INFLACIONARIA 23951

OTROS INGRESOS 294,476 7.903

TOTAL INGRESOS 64,152,311 62.450,170

DEDUCCIONES CONTABLES  FISCALES

DEDUCCION DE INVERSIONES 3,349,530 1243678

SUELDO, SALARICS Y MAO DE CBRA 7.618 7.848{Sek305 WO Mano a6
HONORARIOS 112,083 112,063| otra menor a 100
INTERESES DEVENGADOS A CARGO Y PERDIDA CAMBIARIA 5325 millones y
PERDIDA INFLACIONARIA 1.571.924| retenciones por este
INTERESES DEDUCIBLE 3.157|concepto menor a 7
APCRTACIONES INFONAVIT 957 957| milloaes
APORTACIONES SAR 177 177

CUCTAS PATRONALES IMSS 1182 1182

OTRAS CONTRIBUCIONES 1510964 1,530,263

PRIMAS DE SEGURCS Y FIANZAS — 55383 55317

OTRCS GASTCS Y OTRAS DEDUCCIONES 4,790,633 1.264.441

SUBTOTAL. 9,833,966 5790797

DEDUCCION INMEDIATA -

TOTAL DEDUCCIONES 9,633,006 5,790,797

UTWIDAD 54,318,365 56,680,373

PERDIDA
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[(MPUESTO SOBRE LA RENTA I
TOTAL INGRESOS 64,152311
INGRESOS NETOS PROPIOS DE LA ACTIVIDAD 0,404,721 [Ingresos
TOTAL INGRESOS ACUMULABLES 62,480,170 [Acumuiables menor
DEDUCCION INMEDIATA - a 1.450 millones
DEMAS DEDUCCIONES FISCALES 5.790.797
TOTAL DEDUCCIONES 5,790,797
UTILIDAD FISCAL 88,839,373
PERDIDA FISCAL <]
PERDIDAS FISCALES DE EJERCICIOS ANTERIORES QUE SE
APLICAN EN ESTA DECLARACION o
RESULTADO FISCAL 56,659,373
IMPUESTO DETERMINADO TASA 34% 19,264,187 E:ygf':éer:',zﬁfs“a' ° l
PAGOS PROVISIONALES 19.264.823
AJUSTE o
IMPUESTO ACREDITABLE PAGADO EN EL EXTRANJERO <]
IMPUESTO RETENIDO 864
NETO A CARGO o
NETO A FAVOR 1,500
IIMPUESTO AL ACTIVO
PROMEDIO DE ACTIVOS FINANCIEROS 8,156,790
PROMEDIO DE INVENTARIOS 0
PROMEDIO DE TERRENOS 21,904,005
PROMEDIO DE ACTIVOS FIJOS Y DIFERIDOS 7.280,412
SUMA DE LOS PROMEDIOS DE LOS ACTIVOS 37,341,207
PROMEDIOS DE LAS DEUDAS ]
VALOR DEL ACTIVO EN EL EJERCICIO 37,341,207
IMPUESTOS DETERMINADO TASA 1.8% 672,142
ISR ACREDITADO 672,142
DIFERENCIA DEL IMPUESTO A CARGO o
PAGOS PROVISIONALES o
NETO A CARGO [+]
COMPARACION ENTRE IMPAC E ISR
IMPAC DEL EJERCICIO 672,142
ISR DEL EJERCICIO 19.264,187
DIFERENCIA (18,892 Diferencia entre
IMPAC e ISR 2
millones
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Valor total de actos o
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO actividades menor a 1,400
millones
VALOR TOTAL DE LOS ACTOS O ACTIVIDADES 62,918,083
IMPUESTO DEL EJERCICIO 15% 9,437,708
IMPUESTO ACREDITABLE DEL EJERCICIO 387,708
NETO A CARGO 9,060,000 Sierencia entre IVA del
PAGOS PROVISIONALES 9.052.500 gjarcicio menos IVA
TOTAL A CARGO acreditable 9 millones
TOTAL A FAVOR 2,500

De acuerdo a estas cifras, observamos que esta empresa cumple con 4 de las
condiciones para adquirir |a obligacion de realizar sus pagos a través de los

medios electronicos, las cuales son:

1. Haber presentado su declaracién anual de 1996 con la forma Oficial 2.
“Declaracion Anual de Personas Morales Régimen General”

2. Que el ISR del ejercicio es mayor a 6 millones de pesos

3. La diferencia entre el ISR y el IMPAC del ejercicio es mayor a 2 millones de
pesos

4. La diferencia del IVA trasladado y el IVA acreditable del ejercicio es mayor a

9 millones de pesos.

Partiendo de lo anterior y como lo mencichamos anteriormente, esta empresa
esta obligada desde marzo de 1998 a utilizar los medios electronicos para el
pago de sus impuestos federales, por lo que con el calculo de los pagos
provisionales de impuestos de junio y julio de 2002 conforme al procedimiento
que se debe utilizar para cada mes y en base a las reglas de la miscelanea fiscal
del mismo ejercicio ejemplificaremos el envio de ambos meses.
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de la Empresa

COMPANIA RENTAS X, S A DEC.V.
PAGO PROVISIONAL 2002
CALCULO MENSUAL
CRX-741018-1NS
T 17 PROCED 2
ACUMOL . ACUMUL "
CUENTA CONTABLE [CONCEPYO MAYD MES. JULIo
4004551701 [(NGRESOS POR ARRERD. AME_NYO - ] 5064 54 AT 4a5 77E
707703 INGRESOS POR INTERES 771285 833996
7027017 702751/703 750 INTERE SES BANCARIOS(EX NTOS WA; 00 A
705753 CTILIDAD EN CAMBIOS(EXENTOS VA, 3665 5087
TNGRESOS NOMINALES €169.804 43308873
“COEFIC_DE UTILIDAD © 3604
UTTLIDAD ESYIMADR 15.608.536
TASA DE WPUESTO 35-
TMPUESTO DETERMINADG (X FX T
1761031 S R_RETENIDO POR INSTUCIONES DE CREDITO 557 Y5057
PAGOS PROVISIONALES 665 7aa
Il
I TG A EARSG] TraTE
RAPUESTO FAGADS 778387
SR 1
i
TMPUESTO AL ACTIVO B 600 565 4203 955
:EPAG:(JgFRDV: TSIONALES. ©02.825 3603 380]
]
= o T
T~ —
819278 o 1619576 S Te15T76]
90.964, T8993 109.157 78 153, 15T 30,
T78.014 ©0% 638 5838 552 505 638 d5a5 157
4 Kl 5.608.908 8278311 S 454 B16
176102 [IVA ACREDITABLE ENEND ¥ PEBRERD 96,504 6 504 o S5 553
T76104-NP|IVA ACREDITABLE NO PAGADO PAGADG | 33.010 41.760 5570 $7 330
356104 (VA ACREGITABLE REALMENTE PAGADO 1 5518 371,243 7025 000 1396743
TOTAL IVA ACREDK I ——i¥e o3z 03,807 1034 670 7.635.677
VA A (FAVOR; GO ENERO ¥ FEBRERC. 728777 0; 1728772 RR-RAH
WA _A (FAVORVCARGO NO 57 [75) €7.397 [XFE) 76615
VA A (FAVOR GO PAGADO Z.673.307 5839313 3.267 310 =115 3682 3151 948
;c$u. A 500 [y ;;v;! 38 608 903388 S.om3478]  -10&.73%] 4986739
PAGOS PROVISIONALES, RELNAFI @ 402169 3556 6oz
TOTAL X PAGAR Y/O ( A FAVOR] 330 [ FNIED T7§ 362
)
602502 1607508704701
17 I LE N PAGADC
VA ACREDITABLE RE. NTE PAGADGC
TOTAL ACTOS O ACYIVE 13 R £ iF3
B02544-70-6110' 6OTBWMAEUESTO [EX-T7) 2163 167 3.356.712 6 897933 0 "53 846
© o 3 ) )
H
F06Z10]1 =] 7500 550, 3060 500]L 3500
(PAGC PROVISIONAL 2.000 =500 3000
A PAGAR ) $60
1
Z06T19[ VA RETENIDO W) WO I3 )
2082 10-NB[VA AGADCS 2500 560, 3.000] 560
PAGO PROVISIONAL =.000 = 500]
a
TEYAL A PAGAR DECLARACION 7 aap 3371
IVA A FAVOR
A PAGAR
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A. Envio del pago provisional de Junio 2002

Conforme a la miscelanea fiscal de 2002 los pagos provisionales hasta el mes de
junio del mismo ejercicio se debieron realizar con el siguiente procedimiento:

1.- Una vez determinados los impuestos a pagar, se deberan asentar los datos en
la forma oficial 1D contenida en el programa de Declaraciones electronicas versién
2001.1, guedando como se muestra a continuacion.

2.- Realizar la transferencia de fondos a través de una llamada telefénica con la
Institucion Bancaria que maneja la cuenta de esta empresa. Dicha institucidon
proporcionara un numero de maximo 18 digitos. Una vez que se cuenta con este
numero se debera anotar en el renglén correspondiente de la caratula de la forma
fiscal 1D

3.- En el programa del SAT para envio de declaraciones, se debera encriptar con
el password registrado en la llave publica el pago provisional a enviar. Esta
operacidn tarda alrededor de 10 minutos, ya que el programa verifica los datos
asentados y solicita el nombre con que se identificara la declaracién a enviar.

Es importante gque el archivo conserve el directorio raiz del programa y se le
identifique con un nombre corto con la finalidad de no confundir con otras
compafias u otros meses. Este cambio puede ser tomandc como base las
primeras tres letras del RFC seguidas del mes a pagar, por ejemplo:
a) Nombre proporcionado automaticamente por el programa
CA\SATDCL2000\CRX7410181N5

b) Cambio propuesto

CASATDCL2000\CRXJUNIONORO2
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4.- Enseguida hay que accesar a la pagina sat.gob.mx para el envio de la
declaracién. En este paso es muy importante contar con la contrasefna
proporcionada por el SAT, ya que es indispensable para el correcto envio de la
declaracion. Dicha contrasefia se debe teclear al inicio del procedimiento de envio
en el recaudro que la pagina proporciona.

Esacriba la contrasera de Red

Escriba su nomire de uswusrio y contrameria

Siti

Daminio

Norrbre de Usuario [CR<7a10181INE |

Caontrasala [ ]

[ ] Guadarestacotrasefaen lalista de cortrasercs

Aceptar Cancelar

El sistema solicitara el nombre del archivo a enviar a través del siguiente recuadro:

Archivoaansiar: |C\ SATDO 200RXANONORR j

| Bnier ]
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Al finalizar el envio el programa emite el siguiente mensaje:

El estado de su declaracion es el siguiente:

Usuario: CRX741018INS&
Archivo recibido: CRXJUNIONORO2
Nuamero de folio: 920435

17 de Julio de 2002
1:02:54 P.M.

5.- Para finalizar nuestro envio solo faita recibir el acuse enviado por el SAT via

correo electronico (e-mail), el cual contiene el siguiente texto:

De: declaraciones. electronicas@sat.gob. mx

Enviado el 18 de julio de 2002

Para: gmarninezr@rentasx.com.mx

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
ADMINISTRACION GENERAL DE RECAUDACION

De conformidad con lo establecido en los articulos 20 y 31 del Cdodigo Fiscal de /a
Federacion y en las Reglas 2.10.7 y 2.710.19 de la Resolucién Misceldanea fiscal
para 2000, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 6 de marzo de 2001,
se acusa recibo de la declaracién presentada a traves de Internet, que a
continuacién se indica. La cual ha sido aceptada. GRACIAS POR CUMPLIR
oportuna y responsablemente con sus obligaciones fiscales.

Datos del contribuyente:
Registro Federal de Contribuyentes: CRX7410181N5
Denominacién o razon social: Comparfiia Rentas X, S.A. de C. V.
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Datos de la declaracion:

Fecha de presentacién: 17/07/2002
Tipo de Formulario: 1D

Tipo de declaracién: Normal

En su caso, No. de complementaria:
Periodo que paga: (06/2002 — 06/2002)
Folio: 920435

Fecha de validacién: (18/07/2002)

Lo anterior, sin prejuzgar la veracidad de /os datos asentados en la declaracién, ni
sobre su cumplimiento dentro de los plazos establecidos en las disposiciones

fiscales.

Con este acuse termina el procedimiento de envio por medios electronicos de los

impuestos utilizado hasta el pago provisional de junio de 2002.
B. Envio del pago provisional de Julio 2002

A partir del pago provisional de julio de 2002, el procedimiento de envio se debe
realizar a través de la pagina de la Institucidn bancaria donde se tenga una cuenta
(s) bancaria (s), por lo que a mi consideracion es mucho mas sencillo y practico.
1.- ingresar a la pagina de la institucidn bancaria en el rengién de impuestos y
contribuciones del SAT.

2.- Digitar la clave proporcionada por el banco mediante el contrato de banca
empresarial.

3.- Asentar los datos de los impuestos a pagar en el formato establecido por el
SAT, el cual es conocido como HOJA DE AYUDA.

Cabe aclara que este formato no contiene los datos informativos que se
especifican en la forma oficial 1D, como son los ingresos nominales. los ingresos
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gravados para IVA e IVA acreditable del periodo, el ISR retenido, coeficiente de

utilidad entre otros.

Otro punto importante es gque la seguridad que el SAT desea establecer ahora

debera ser proporcionada por el banco y el mismo contribuyente, conforme al

cuidado de las claves y/o llaves proporcionadas por ambos.

En el siguiente formato se muestra la decilaracion del pago provisional de julio de

2002 lista para el envio y se comparara con el llenado de la forma oficial 1D.

HOUA PARA PAGO DE CONTRIBUCIONES FEDERALES - DESDE LA PAGINA OEL BANCO

Nurmero ae Cusna (1 ) 1584284521 Fl COMPANIA RENTAS X SA DE CV
RFC [ CRX7410181NS Corfirrar RFC | CRX74101B1NS 1 Cormraar |
Deraminacon o |oow:m'AR£NTtsxsaoEw I
razon Socal
Irpusa L2 imouses Sctre La Rerta Ew!]
] { 3 ) 1SR Persones Mormes 1y
oMemm [T 4 13— TTT] emoso
O Tnmestal N
O Custnrrwstral 1 20 Eermoco
¢ Serematral
[ enlasasasn
Toomme [ 8 e T =
e Saido a Favor
Impusstc a Pagar 778.187 [ 3 7 E‘
l:: /:E D N
Cargos ACGonmes o> £
™ [ :’"—’.’
Pare Actaizacs : 8) —/—— ey &3
S
Aicacores —_ ) 8
Crodito @ Saanc T ®) ————— 1 == =1
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Detalle

Ver.

tS R Personas Mo
P eriodo: Julio ' d :

Iim puesto por p
P arte actualiza

Recargos
Cantidad a C.argo
Canticad a Pagar
Im puestos . al vaio
S aldo. a favor:

C eantidad a C'arg

Cantidsd a i’aﬁa

ISR Retenciones::
Perlodo: Jullo de:2

Im puesto p
P arte actua
Recargos
Canticad a Cargo

C antidcad a P-'g:

IVA retenciones (Nor
Perfodo: Julln_,ua‘zopf P

Im puesto por.paga
P arte actualizada:
Recargos B

Cantidad a Cargo "

Cantidad a P,:‘ap’-r'k

(Nﬁrm al)

115,382

i

NEDHO 2

ISAL

H0d §I

Total etectivam '-nrtefp.g-de:

779.187

Borrar Concespto

Borrer Todo
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Procedimiento:
a) Se debera ingresar a la pagina del banco al portal de pago de impuestos
b) Llenar este formato por cada uno de [os impuestos que se deban pagar y dar
“aceptar concepto” para que se acumulen en la declaracion que se presentara
c) Enviar la declaraciéon
d) Imprimir Acuse de Pago
Detalle del Lienado del formato:
Numero de Cuenta para Realizar la transferencia:
Nombre del Cuentahabiente
Dar click en boton Continuar

@ Contiene los diferentes impuestos por pagar, debiendo seleccionar el
correspondiente:
Impuesto sobre la Renta
Impuestos al Activo
Impuestos al Valor Agregado
Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios
Impuesto Sustitutivo del Credito al Salario
impuesto a la Venta de Bienes y Servicios Suntuarios

@ Detalle por impuesto:

ISR IVA
ISR Personas Morales Impuesto al valor Agregado
ISR Personas Morales-Reg. Simplificado  Ajuste
Retenciones de ISR por Honorarios Actos accidentales
Retenciones de ISR salarios Retenciones

@ Periodo a pagar (mes, trimestre, etc) —

TESIS CON
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@ Tipo de Pago: Normal o Complementario

119



En caso de ser complementario se debera indicar fecha de pago de la

Declaracion a Corregir y monto pagado

@ Monto historico que se pagara del impuesto

@ En caso de tener un saldo a favor del impuesto que se esta pagando, se

debera utilizar este renglon.

@ Renglon para Actualizacion y Recargos correspondientes al impuesto que se
esta pagando: Se debera capturar primero la actualizacidon y en ese mismo
Renglon se debera dar click en la flecha para capturar el importe de los Recargos.

Aplicaciones que se deban hacer al impuesto que se esta pagando:

Crédito al Salario
Compensaciones
Otros Estimulos

@ Se da Click en el Boton Aceptar Concepto y automaticamente se genera el

Detalle

@ Una Vez revisada la informacion se da Click en el Boton Enviar y a
continuacion se generara el Acuse de Recibido

Una vez enviada se genera el acuse de pago, el cual ejemplificamos en la

siguiente pagina.
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Muestra de Impresion de Acuse por pago Portal Banco

R.F.C.: CRX7410181NS
Denominacién ¢ Razdn Social: COMPANIA RENTAS X SA DE CVv
Total efectivamente pagado: 779,187

1SR personas morales Periodo: Julio
Ejercicio: 2002

Tipo de Pago: Normal

Impuesto a Pagar: 778,187

Total de Contribuciones: 778,187
Total de aplicaciones: (0)

Cantidad a Cargo: 778,187

Cantidad a pagar: 778,187

Impuesto al valor agregado Periodo: Julio
Ejercicio: 2002

Tipo de Pago: Normal

Saldo a favor: 115,362

Total de Contribuciones: O

Total de aplicaciones: (0)

Cantidad a Cargo: 0

Cantidad a pagar: O

ISR retenciones por asimilados a salarios Periodo: Julio
Ejercicio: 2002

Tipo de Pago: Normal

Impuesto a Pagar: 500

Total de Contribuciones: 500 TESIS CON

Total de aplicaciones: (0O)
Cantidad a Cargo: 500 FALLA DE ORIG’EN

Cantidad a pagar: 500




1VA retenciones Periodo: Julio
Ejercicio: 2002

Tipo de Pago: Normal
Impuesto a Pagar: 500

Total de Contribuciones: 500
Total de aplicaciones: (O)
Cantidad a Cargo.: 500
Cantidad a pagar: 500

Después de haber utilizado los dos procedimientos, podemos observar que la
principal diferencia del ultimo procedimiento es la simplificacion en el llenado del
formato, ya que no tenemos la obligacion de asentar los datos informativos
contenidos en la parte posterior del formato 1D, sin embargo y con la finalidad de
que el contribuyente este preparado en cualquier auditoria de las autoridades
hacendarias o en su caso cualguier aclaracion, se sugiere llenar el formato y

anexarlo al pago realizado.

En las siguientes paginas se anexa la forma fiscal 1D con los datos del pago
provisional de Julio 2002, con la intencion de observar las diferencia de llenado.
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Si observamos los datos informativos contenidos en la forma fiscal 1D, en el

renglén del IVA del periodo queda un saldo a favor de $ 115.362, por lo tanto el

impuesto que pagaremos por este rubro es cero, lo cual genera la obligacion de

enviar al SAT una declaracion de informacidon estadistica, la cual ejemplificaremos

a continuacion.

[+ Envio de ia declaracion en ceros del pago provisional de Julio 2002
generada por el IVA

De acuerdo a la regla 2.14.2 el saldo a favor se debe notificar a través del porta!l
del banco y al mismo tiempo enviar una declaracion de informacion estadistica por
tener un pago en cero originado por el IVA del gjercicio.

Para la presentacion de la declaracion de Informacion Estadistica, se debe
ingresar a la pagina sat.gob.mx en la seccion de declaraciones en ceros, el
sistema solicitara la contrasena proporcionada por el SAT para obtener la hoja de

envio.

Eascribe {a cortrasena de Red

Escriba su nosvore de umawio y cortrasafia

Stia

Carinio

Nartre de Useanio CRT410181INS

Catmae [ —

Guadsr esta aortrasae’a an la lista de artrasaes
S|
|

El siguiente paso es llenar la informacion de esta hoja, para lo cual se sigue el
mismo procedimiento del envio desde el portal del banco, sin embargo, por ser
ésta una empresa ficticia tenemos la limitante de no contar con la clave o llave

que es proporcionada por el SAT, por lo tanto no podremos llenar el formato pero

TESIS CON
2+ | FALLA DE ORIGEN

lo anexamos para efectos de tenerlo identificado
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Por ultimo el sistema generarad el acuse de envio, el cual se ejemplifica a

continuacion.

Muestra de Impresién de Acuse de Recibo de Declaraciones en CEROS

Datos Capturados:

R.F.C.: CRX7410181N5
Denominacién o Razén Social: COMPANIA RENTAS X SADECV

Concepto: Impuesto al valor agregado

Periodo: Julio

Ejfercicio: 2002

Tipo de Pago: Normal

- Las contraprestaciones por las actividades realizadas para efectos del IVA, no
fueron efectivamente cobradas en el periodo

A Cargo: O

El procedimiento internc que la Compaiia Rentas X, S.A. de C.V. maneja para
cuidar su seguridad en el pago de los impuestos, es el siguiente:

1. El departamento de impuestos determina el monto de impuestos por pagar
con los datos proporcionados por el area de contabilidad.

2. Este calculo es revisado por el departamento de contraloria, quien una vez
que autoriza solicita la transferencia de fondos a departamento de

Tesoreria, este es departamento que tiene la e de acceso para este tipo

de pagos.



3. El! departamento de Tesoreria entrega el acuse de la transferencia al
departamento de impuestos para que compruebe que cumplic con la
obligacion en tiempo y forma.

4. El departamento de contabilidad concilia las cuentas bancarias y registra el
pago de este impuestos con la copia proporcionada por el area de

impuestos y Tesoreria.

Este procedimiento le garantiza a Compafiia Rentas X, S.A. de C.V. una
seguridad en el cumplimiento de su obligacion como en el manejo de las cuentas

bancarias.

De acuerdo al analisis del nuevo esquema de pagos electronicos establecido por
el SAT podemos concluir que la seguridad que esta administracion desea
proporcionar tanto para el contribuyente y para ella misma, esta basada en la
interaccion directa del SAT, Banco y contribuyente, ya que cada uno de estos
integrantes estara cuidando su seguridad en el cumplimiento de sus obligaciones,
pero ¢ que se entiende por cuidar la seguridad®?, esta respuesta la contestare con

el siguiente analisis.

Seguridad del SAT: E| SAT deja ia seguridad que esta difundiendo en manos del
banco y del contribuyente, pues con la entrega de la clave para envio de
impuestos solo al representante legal de la empresa y la autorizacién que da al
banco para que su portal de Internet pueda ser utilizado para el pago de
impuestos, la administracion ya no tiene responsabilidad en un mal manejo de

dichas claves.

Seguridad del Banco: La manera en que el banco cuidara de su seguridad es a
traves de la llave proporcionada al contribuyente, quien con la cual podra realizar
sus transferencias de fondos y pago de impuestos. Para otorgar esta llave o clave.
el banco pide una serie de requisitos al contribuyente, sin embargo el mas
importante es la presencia del Representante Legal de la empresa para que le sea
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proporcionada la clave, ya a ninguna otra persona le puede ser proporcionada.
Con esta medida el banco deja la seguridad al contribuyente.

Seguridad del contribuyente: Como ya lo comentamos el mayor peso de esta
seguridad que el SAT maneja, recae en el contribuyente, ya que es él quien
debera cuidar las llaves proporcionadas tanto por el banco como por el SAT.



CONCLUSIONES

Después del analisis de este trabajo podemos concluir que la influencia del uso de
los medios electréonicos en nuestro tiempo, también tarde o temprano llegaria para
el pago de los impuestos, por lo que el SAT aprovecha esta nueva era y con la
“propuesta” de otorgar una mayor seguridad y menor carga administrativa a los
contribuyentes, mejora los procedimientos utilizados a partir de 1998, sin embargo,
en mi opinion los objetivos principales que el SAT pretende alcanzar con este
nuevo esquema van a mas alla de lo que propone en su ya mencionado eslogan
“mayor seguridad y menor cargar administrativa al contribuyente”, es decir, sus

principales objetivos serian los que describo a continuacion:

Ei primero y en mi opinion el mas importante para el SAT, es la obtencion de
mayor recaudacion en menor tiempo, pues cabe recordar que junto con la
obligacidon de utilizar medios electrénicos para el pago de contribuciones federales
nace la obligacidn de presentar pagos provisionales mensuales a cuenta del
impuesto anual para la mayoria de los contribuyentes, ya que si se analiza las
reformas fiscales todas las personas morales o grandes contribuyentes. sin
excepcion, asi como las personas fisicas con ingresos mayores a $ 300,000.00
estan obligados a la transferencia de fondos via Banca Electréonica, lo que
conlleva a que el dinero sea depositado automaticamente en la cuenta de la
Tesoreria el dia en que se esta obligado a presentar la declaracion.

El segundo punto es la seguridad que el SAT pretende proporcionar al
contribuyente, esto derivado de los fraudes y asaltos que cominmente sufrian los
contribuyentes, y que en ocasiones involucraban a personal de los bancos. Sin
embargo, lo que hace es “lavarse” las manos y dejar a las Instituciones Bancarias
toda la responsabilidad de proporcionar seguridad a sus usuarios, al mismo tiempo
que involucra directamente al contribuyente en su seguridad interna, ya que al
establecer que los pagos de impuestos federales se realicen directamente a través
de |la pagina del Banco, les otorga a estos ultimos el derecho de exigir o
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condicionar al usuario y/o contribuyente que sea cliente de esta institucion,
ademas de cobrarle una cuota mensual por este servicio. En cuanto a la
seguridad intermna que el contribuyente debe manejar se refiere al cuidado de la
clave que el banco les proporcione a través del contrato de banca en linea.

En cuanto a su propuesta de disminuir la carga administrativa, es importante
aclarar que solo simplificaron el llenado de las formas oficiales ya que la
determinacion de Ios impuestos se sigue realizando conforme a los
procedimientos establecidos por las leyes fiscales respectivas y que no exenta de
la obligacion de conservar los papeles de trabajo para aclaraciones futuras, las
cuales considero gque seran mas comunes, ya que los nuevos formatos no
contiene el detalle de la informacion gque se considera para el calculo del impuesto

a pagar.

A fin de complementar los puntos tratados anteriormente, en las paginas
siguientes se anexan cuadros comparativos de las ventajas y desventajas de este

nuevo procedimiento.
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DESVENTAUAS
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Como se puede observar en los cuadros anteriores, son mas ventajas que

desventajas para los contribuyentes,
desventajas mas importante radica en que las autoridades hacendarias tendran la

sin embargo, creo que una de las

facultad de realizar revisiones a |os contribuyentes en caso de que detecten una
anomalia. Sé que esto no es Nnuevo, ya que siempre han tenido esta facultad, sin
embargo, la pregurnta que nos hacemos es ¢como podra las autoridades detectar
una anomalia si ya no contaran con los datos informativos que presentaban las
formas oficiales 1-D y 1-D17?. Esta cuestion se esclarece al observar que durante
el periodo de agosteo 2002 a la fecha las auditorias realizadas por las autoridades
hacendarias han sido mas periédicas, esto quiere decir que las auditorias se
realizaran ya no por anomalias detectadas sino por revisiones establecidas.




Por otro lado, la saturacion esperada de Ios sistemas de red o Internet generaron
durante e] ejercicio 2002 una ventaja importante para los contribuyentes, la cual es
la ampliacidn del plazo para pagar los impuestos. Como se menciono en el
desarrolio de este trabajo, el articulo cuarto del decreto del 31 de mayo de 2002
establece una ampliacion de fecha de presentacion de las declaraciones de
acuerdo al sexto digito numeérico del RFC del contribuyente, io cual permite que no
exista problemas de saturacidn del Internet, pero solo para algunos
contribuyentes, ya Qque esta regia tiene excepciones, por ejemplo. los
contribuyentes obligados a dictaminar sus estados financieros para efectos
fiscales y las Sociedades controladoras o controladas. En mi opinidn esta ventaja
esta mas dirigida a los pequefios contribuyentes y personas fisicas.

Otro punto importante de destacar es gque al realizar la transferencia de fondos
directamente de la pagina de Internet del banco, permite al contribuyente una
mayor tranquilidad y seguridad de que su pago se hace en el momento y a las
autoridades de contar con la transferencia de manera directa y no hasta que sea
depositado el cheque, sin embargo, esta ventaja para el SAT y el contribuyente,
origino una desventaja para las instituciones bancarias, ya que anteriormente los
Bancos le cobraban una comision al SAT por cada renglén recibido de las formas
fiscales que los contribuyentes presentaban para el pago de sus impuestos y
recibian el pago de los contribuyentes que contaban con el servicio de banca
electronica, ahora con la nueva modalidad los bancos solo reciben la cuota
mensual de los contribuyentes inscritos en la banca electronica y ya no perciben la
comision del SAT.

Por ultimo, considero que este nuevo procedimiento es parte del mundo moderno
en el que estamos viviendo y que corresponde al ritmo de vida que se pretende

alcanzar.
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