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INTRODUCCION.

E! presente trabajo es el resultado del proceso de una investigacion documental,
que se refiere a la exportacion del café en grano sin descafeinar y sin azucar a la
ciudad de Ontario, Canada, tomando en cuenta que existe un Tratado de Libre
Comercio de Norteamérica (TLCAN), y que se debe cumplir con los requisitos
necesarios para poder llevar a cabo dicha exportacion.

Para delimitar el nicho del mercado del café mexicano fue necesario analizar
aspectos ambientales, sociales, econdomicos, politicos y culturales de Canada.
Para desarrollar este proyecto fue necesario recurrir a un marco metodoldgico, el
cual se divide en dos fases: el marco referencial y el caso practico. Los tres
primeros capitulos presentan la situaciéon del comercio exterior de Meéxico. los
procedimientos y el marco juridico a que debe sujetarse tal comercio y las bases
tedricas para realizar el analisis estratégico de un a empresa. En el caso practico
se parte de la existencia de una empresa ficticia y se desarrolla su plan de
exportacion de café a Canada utilizando datos y documentos ficticios.

Asi pues, los prmeros tres capitulos son desarrollados por un enfogque
primeramente descriptivo, ya que abarcan en el primer capitulo desde el
surgimiento del comercio exterior, la inclusidn de México en la globalizacion, los
tratados comerciales que Meéxico tiene fimnados con diferentes paises; en el
segundo capitulo, los tramites aduaneros, regulaciones arancelarias, no
arancelarias, los documentos necesarios a l1os que estan sujetos los exportadores
dependiendo del tipo de producto y el lugar de exportacion, los organismos e
instituciones de apoyo. En el tercer capitulo se habla de un plan de negocios para
la exportacion, la estructura del plan, los aspectos del proceso productivo, el
analisis contable y financiero de la empresa, las razones financieras, el analisis
FODA y la oferta exportable.
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En el cuarto capitulo se analizan los aspectos administrativos y productivos de la
empresa hipotética, para poder determminar la dimension de su potencial
exportador, los recursos de mercadotecnia que deben seguirse para poder llegar
al objetivo, asi como la definicidn del precio de exportacion, los documentos que
hay que presentar y los tramites que hay que hacer para poder realizar el
despacho aduanero de exportacion, asi como determinar el medio de pago

correspondiente.
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OBJETIVO GENERAL.

Desarroliar un plan de exportacion del café mexicano en grano en el pais de
Canada tomando en cuenta el Tratado de Libre Comercio de América del Norte.

OBJETIVOS PARTICULARES.

Determinar si el mercado elegido reune las condiciones adecuadas para

poder exportar el café mexicano en grano.

e Conocer el potencial exportador de ia empresa " El Cafetalero S.A. de C.V.”
para conocer sus posibilidades y asi poder aprovechar la oportunidad en el

mercado de Canada.

= Aplicar los aspectos operativos de una exportacion teniendo como meta el

mercado Canadiense.

TESIS CON
FALLA DE_CAGEN

pe




CAPITULO 1
EL. CONTEXTO DEL COMERCIO EXTERIOR DE MEXICO.

El comercio exterior surge cuando se da la necesidad de que las naciones
necesitan hacer intercambios comerciales para asi poder crecer y desarrollarse.
Podemos definir al comercio exterior como “.. el conjunto de transacciones
comerciales que realizan todos ios paises del mundo entre si. El comercio
intemacional esta representado por ias importaciones y las exportaciones de los
paises. " 1. Por otro lado, el comercio exterior de México esta representado por las
transacciones de bienes, servicios y capital que realiza nuestro pais con el resto

del mundo.

Dentro de este capitulo hablaremos de un tema importante que es la globalizaciéon
desde sus origenes hasta la actualidad; hablaremos también de la Balanza de
Pagos de nuestro pais, ya que en esta se refleja la situacion actual de nuestra
economia. haremos mencion de los tratados comerciales que tiene México con
algunas otras economias del mundo; hablaremos de como México se ha logrado

introducir a la globalizacion y al mercado internacionai.

Antes de empezar hablar de la Globalizacion, se presentaran algunas de las
corrientes teoricas que explican el comercio intemacional. Mencionaremos a los
mercantilistas, a los clasicos y a los neoclasicos que son los modelos que van a

dar origen a la globalizacion.

Los Mercantilistas surgen y se desarrolian dentro de los siglos XVI y XVill con la
consolidacion de Francia e Inglaterra como estados nacionales; esta cofriente
consistia en anteponer los intereses del Estado a los del individuo, que se debe
luchar por consolidar un Estado econdmicamente rico y politicamente fuerte, se

promovian las exportaciones y se restringian las importaciones, su
Di de Edit. Umusa Noriega 2° edicon

1 ZORRILLA . Asena y Jose
México, D.F. p.p. 28
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representante mas distinguido fue Thomas Mun en Inglaterra y en ltalia fue
Antonio Serra, quienes consideraban a la riqueza como producto de la actividad

comercial.

Sus tesis dan como origen las politicas proteccionistas para el comercio mundial,
tales como, las barreras No Arancelarias y los Aranceles sumamente elevados
para proteger a los productores locales o internos de los competidores extranjeros.
Con sus ideas desarrollaban la Teoria de la Balanza Comercial y la Teoria

Cuantitativa del dinero.

Dentro de la teoria clasica los que son considerados los padres de la economia
fueron Adam Smith y David Ricardo, porque dentro de los siglos XViil y XIX
desarrollaron la teoria del valor-trabajo, ya que establecieron las leyes econémicas
y los modelos econdmicos, para el desarrollo cientifico de la economia. La
posicidon de los clasicos respecto al comercio exterior en comparacion a los
mercantilistas fue que la fuente de la riqueza es la produccion y no el comercio, ya
que solo sirve para distnibuirla. porque el principal para ellos debe de ser el
individuo y no e! Estado, porque la libertad del individuo es el bienestar de la
sociedad en conjunto; por esta razon se propuso el libre comercio y eliminar las

politicas proteccionistas.

En la Teoria de las ventajas absoilutas, Adam Smith planteaba que en el
intercambio de dos productos entre dos paises invirtiendo la misma cantidad de
trabajo, cada uno produciendo aquél producto en que es mas eficiente, los dos
saldran beneficiados ya que se estaran especializando en uno solo.

En ia Teoria de las ventajas comparativas, David Ricardo decia en el siglo XIX
que, en el intercambio comercial entre dos paises, aunque uno de los paises
tenga ventaja absoluta ( eficiencia productiva ) en los dos productos, debera
especializarse en aquel donde su ventaja sea relativamente mayor, ya que esa
sera su ventaja comparativa. Ei otro pais, que tiene desventaja en los dos
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productos, debera especializarse en la produccién de aquet donde su desventaja
es relativamente menor, pues aqui él encuentra su desventaja comparativa. En
estas condiciones, el intercambio entre los dos paises debera beneficiar a ambos.

La teoria neoclasica de Heckscher-Ohlin es la innovacion mas importante de la
Teoria clasica de las ventajas comparativas, ya que este modelo considera dos
factores productivos, capital y trabajo. La especializacion en la produccion
dependera de la abundancia de los factores productivos con que cuente cada
pais, su propuesta consiste en que un pais exportara aquel bien que utliza
intensivamente en su produccion, el factor que mas abunde en cada pais, es decir,
uno de elios exportara bienes en cuya elaboracion se emplee en forma intensiva
capital y otro exportara bienes elaborados donde se empiee intensivamente el
trabajo. Un pais tiene ventaja comparativa en aquel bien que utiliza intensivamente

su factor mas importante o abundante en ese pais.

1.1 Globalizacion

Alan Bloom en 1988 director det Centro Ohlin invitd a un funcionario
desconocido del Departamento de Estado a pronunciar una conferencia, el acepto
y proclamo la victoria de occidente frente a la economia socialista.

En los afos noventas en paises del antiguo telon de acero se inicia una rapida e
inédita transicion hacia la economia de mercado, también se dan una serie de
cambios en la estructura socioldogica y econdmica de muchas sociedades
nacionales, los bloques sociales que se confrontaron a lo largo de las dltimas
décadas se diluyen, ya no hay un bloque socialista compacto, homogéneo que se
mantenia unido gracias a una comunidad de intereses fundamentales, sino que los
avances tecnologicos, el movimiento obrero mediatizado, lo precario de los
puestos de trabajo, los paros en la produccion y la inseguridad que todo esto
conileva, son parte del escenario actual.

("}
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A principios de los aifios 80°s solo la mitad de la poblacién mundial participaba en
el comercio internacional, ahora a finales del siglo XX el 90 porciento de la
poblacién participa en el. Algo que ha influido a la globalizacion es el poder de los
medios de comunicacion. La explosidn que a finales det siglo se esta dando en la
tecnologia la informacion y las comunicaciones, es una de las tendencias
fundamentales hacia las que se encamina el mundo. Esta explosion consiste en
una revolucion de! conocimiento a la que se suma una rapida y masiva difusion de

la informacioén.

La industria de {a comunicacion esta ya determinada por la fusion tecnologica de
los medios, de la tecnologia de los medios, de las telecomunicaciones y del
tratamiento tecnologico de los datos, temenos que hasta hace poco eran

independientes entre si.

La revolucion de ia tecnologia multimedia proporciona un soporte tecnolégico a un
mercado globalizado en el que los capitales cambian de sitio a la velocidad de ia
luz, por otra parte constituye en si misma un poderoso sector industrial de
vanguardia que ha sustituido con mucho éxito a las industrias del sigio XIX y a las

industrias clasicas del siglo XX.

La globalizacion de los mercados ha tenido sin duda efectos positivos para
amplias zonas del planeta y para muchos ciudadanos, ha circulado la riqueza y se
ha concentrado con alguna graduacion en el mercado sin fronteras, el consumo ha
llegado a lugares donde jamas lo hubiera hecho el aislamiento y la autarquia.

En los anos 80°s surge una revolucion conservadora que tiene como base en los
Estados Unidos de Norteamérica al expresidente Ronald Reagan y en el Reino
Unido a la ex primera ministra Margaret Thatcher, en donde coincidian en apoyar
el sistema de un modelo globalizador, en donde uno de los puntos principales era
minimizar la participacién del Estado en algunas estrategias de caracter politico-
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econdmicas, también apoyaban !a idea de la atraccion del capital extranjero y asi
desregularizar el sistema financiero.

1.2 México en el Contexto de la Globalizacién

El ejemplo que tiene México del modelo globalizador tiene grandes
consecuencias, una de ellas es considerada la crisis de 1995. Como consecuencia
de aplicar politicas econdmicas de tipo neoliberales dictadas por el Fondo
Monetario Internacional (FMI) y por el Banco Mundial aproximadamente desde
1983, se favorece el libre mercado y el desarrollo del mismo.

Desde que Meéxico entra al Acuerdo General de Aranceles y Comercio (GATT)
tiene una apertura comercial excesiva y todo esto llega a ser reforzado por el
Tratado de Libre Comercio (T.L..C.) en 1994, que es cuando entra en vigor,
después de todo esto México tiene otro incremento en el sobreendeudamiento
publico externo, bastantes empresas que tenian alguna deuda en ddlares o pesos
y se ven imposibilitadas a pagar los créditos que tenian. El impacto en el sistema
bancario es el crecimiento desmesurado de la cartera vencida y finalmente el

gobierno decide asumir esas deudas para evitar el colapso

La globalizacion ha sufrido varios cambios y esto permite el libre comercio entre
diversos paises en ios cuales se debe de cuidar la estructura productiva de estos
paises y se debe tratar de tener a estos mismos a la vanguardia de la tecnologia y
tener una estabilidad social, ya que el modelo globalizador actual llega a modificar
todas las estructuras de un pais. es decir que modifica las estructuras social,

politica, econdmica, financiera y comercial de! mismo.

1.3 Politicas de Comercio Exterior de México

Podriamos definir a la Politica de Comercio Exterior de México como: el conjunto
de acciones en materia de exportaciones e importaciones de mercancias y
servicios que realiza un Estado con el fin de contribuir al desarrollo
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socioeconémico de una nacibn y esta politica es determinada por el gobiemo que
exista en ese momento. A continuacién hablaremos de las principales cofrientes

tedricas sobre el comercio intemacional que atafien al presente:

*Mercantilismo y libre comercio de la Colonia al Porfiriato:

En la Colonia el comercio de la Nueva Espaia era la explotacion de la fuerza de
trabajo en condiciones de esclavitud asi como el saqueo de los recursos
naturales. Se rompe el monopolio de la politica de México en 1821 y coincide con
la llegada de !a corriente librecambista a nuestro pais, aqui se consolida la

dependencia extema a través de ia inversion extranjera

*Periodo Postrevolucionario.
Abarca de 1910 a 1920 en realidad no se puede definir una politica al respecto,

pero las estadisticas revelan un crecimiento en las exportaciones de petroileo

crudo.

* El proteccionismo Comercial de 1940 a 1970.

Este proteccionismo se inicia con el presidente Avila Camacho de 1940 a 1946 y
con la Segunda Guerra Mundial, gracias a la estabilidad de las inversiones
europeas y americanas empieza un periodo largo de exportaciones, perao con un
sistema de cuotas y aranceles elevados, programas gubemamentales de fomento
al sector industrial como con donaciones de terrenos, preferencias y exenciones
fiscales ., su éxito se manifestd con un crecimiento en la economia y el empleo a
nivel nacional. También hay abundantes recursos naturales y manoc de obra
barata, se inicia una serie de medidas proteccionistas ( aranceles elevados, asi
como un sistemas de cuotas y permisos previos para importar ), sumado a esto, el
pais experimento un crecimiento sostenido de la produccion agropecuaria que
permitid mantener estables los precios de alimentos y materias primas de uso
industrial, asi como la generacion de excedentes exportables con los cuales se
obtuvieron divisas que coadyuvarian al financiamiento del desarrolio industrial. El
éxito de esta politica se manifestd en un crecimiento de la economia y del empleo,
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asi como el inicio de un proceso de desarrollo urbano industrial. Esto se apoyé en
el sector extemo que logré mantener en niveles moderados el déficit de ia Balanza
Comercial que, por las importaciones para la infraestructura y el equipamiento
industrial, en otras condiciones hubiesen desequilibrado la economia del pais.
Todo esto ocurria bajo un sistema financiero mundial basado en el patron oro-

ddlar y en sistemas de paridades fijas en el mundo y en México.

La caida del proteccionismo comercial ( 1970-1982 ).

El periodo del proteccionismo ya mostraba cierto desgaste a finales de los
sesentas, con lo cual se notaba una desaceleracion de la economia, asi que el
gobiemo de Echeverria reconocio la necesidad de una distribucion equitativa de la
riqueza, donde por decreto aumenta los salarios y tiene una participacion mayor
en la actividad econdmica, comercial y financiera del pais. En esta época también
el délar tiene una devaluacién frente a muchas divisas y principalmente frente al
oro, mientras en nuestro pais se tenia un sistema de permisos y licencias para
poder importar, esto trae como consecuencia un deéficit creciente en la balanza
comercial, la depreciacion de nuestra moneda frente al ddlar en un 60%, se
empezaban a complicar los problemas economicos de nuestro pais. Et gobierno
de Lopez Portillo recibe una administracion con una deuda extema cinco veces
mayor respecto al sexenio anterior, pero tiene los medios para volver echar andar
la economia con la confirmacién de yacimientos de petroleo en el estado de
Campeche, en esta época también se wven incrementos en ios precios
intemacionales de este valioso hidrocarburo, pero continua la politica
proteccionista de subsidios a paraestatales y programas populistas, todo esto se
ve truncado cuando bajan ligeramente los precios internacicnales dei crudo y
provoca la segunda macrodevaluacion de nuestra moneda con esto llega un

estancamiento y una crisis.

Con Miguel de ia Madrid en 1983 se inicia el proceso de apertura comercial y para
1983 a este proceso se llama racionalizacion de la proteccion. En 1985 la apertura
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comercial se acelera y a final de aflo mas del 80% de los aranceles ya no

requerian permiso para importar.

México firma el protocolo de adhesiéon al Acuerdo General de Aranceles y
Comercio (GATT) en 1986 y es aceptado como pais en desarnollo reconociendo
como sectores estratégicos, la agricultura y los energéticos. También se protegen
a las industrias de corporaciones transnacionales como la industria automotriz y
las farmacéutica. En 1988 se logra reducir la inflacion al 20% y se logra que la
economia vuelva a crecer, alentando al nuevo gobierno para que en 1989 insista
en la apertura comercial y en medidas macroecondmicas de corte neoliberal.

En el periodo de Salinas de Gortari se negocia con Chile un Acuerdo de
Complementacion Econdémica en el marco de la Asociacion Latinoamericana de
Integracion (ALADI), que entra en vigor en 1992 y el Tratado de Libre comercio de
America del Norte (TLCAN) que entra en vigor en 1994. Otros Tratados de Libre

Comercio se negociaron, aunque su firma fue posterior.

El Gobierno de Ernesto Zedillo continta la politica neoliberal la cual incluye el
seguimiento y profundizacion de la apertura comercial con la firna de diferentas

tratados de Libre Comercio con distintos paises.

Se firma el Tratado de Libre Comercio con Nicaragua en 1998 y en 1999 el
Acuerdo con Chile se transformo en un Tratado de Libre Comercio; en noviembre
se culminaron las platicas con la Union Europea para firmar un Tratado de libre
Comercio y en marzo de 2000 se firmo un Tratado de Libre Comercio con Israel.
No obstante se presentaron evidencias de dumping con paises asiaticos y con el
propioc EE.UU., asi como las practicas proteccionistas de este uGitimo, el gobierno
zedillista solo reacciond con medidas tibias y extemporaneas. Los resultados de
esta politica hasta 1998 habian sido: el superavit comercial que surgiéo con motivo
de la devaluacion de finales de 1994 habia declinado en los tres afos hasta

convertirse en déficit en 1998 y la cuenta corriente se mantuvo en déficit en todo ~
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ese tiempo. Para 2000 el déficit comercial llego a 8,049 millones de délares y el de
ia cuenta corriente llego a 17,690 miliones de délares, no obstante el gobierno
difundié tramposamente la noticia de que México ocupaba el 8° lugar como
exportador en el mundo sin aclarar que se considera a la Unién Europea como si
fuera un solo pais y no 15, en donde por lo menos cuatro figuran como potencias

del mundo.

Estoy de acuerdo con lo que plantea Joaquin Flores en el siguiente parrafo: “No
obstante, en el umbral del siglo XX| la corriente dominante en e mundo es el
liberalismo comercial y en ese sentido la politica comercial de México seria muy
dificil que prosperara si fuese proteccionista, pero si debiese acompanar de un
sistema que apoyara efectivamente a las pequefias y medianas empresas para
que con asistencia técnica y financiamiento pudieran ser competitivas y se
incorporaran directa o indirectamente al proceso de exportacion. Adicionalmente
se podrian establecer medidas de politica monetaria para que la inversion
extranjera “de cartera” se mantuviesen de manera mas estable en el pais
penalizando con impuestos que fuera retirada antes de un afo, Chile ya ha
probado los efectos positivos en su economia al instrumentar medidas similares.z

1.4 Balanza de Pagos

L.a Balanza de pagos es “..el documento donde se registran las transacciones
econémicas entre los residentes de un pais con el resto del mundo. Las
transacciones relevantes inciuyen el comercio de bienes y servicios, los pagos de

transferencias de activos. Se incluyen tanto las transacciones privadas como las
pubiicas *. 3

2 FLORES; Paredes Joaquin El contexto del Camercio Exterior. retos y oportumidades en ef mercado global. Edt. U.N AM.

2° edicion México 2002 p.p. 59

3 Idem
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La estructura de la Balanza de Pagos esta conformada por cuatro fracciones que

son las siguientes:

= La Cuenta Corriente.
e Lacuenta de Capital
e Errores y Omisiones
* Variacion de la Reserva Intemacional.

En la Cuenta Corriente se registran todos los ingresos y egresos de ddiares por
concepto de exportaciones e importaciones de mercancias y servicios , las
mercancias se refiere a bienes tangibles y los servicios a los intangibles estos
vienen desglosados en factoriales y no factoriales, los primeros se refieren a la
remuneracion a los factores de la produccion ( intereses de la deuda y utilidades
de empresas extranjeras ) y los otros se refieren a los servicios no factoriales
(turismo y transporte por ser los mas importantes). También hay otro rubro que es
donde se registran los envios de dolares que mandan mexicanos que estan en

otras partes del mundo.

La Cuenta de Capital es en donde se registran los ingresos en dodlares de las
importaciones de capital y de los egresos de capital que vendrian siendo las
exportaciones. También por los principales motivos por los que ingresan o egresan
divisas, que podria ser cuando nuestro pais pide o hace un préstamo al extranjero,
por el pago o la amortizacion de dichos pagos, inversion extranjera directa,
Inversion de Meéxico directa en el extranjero, inversion extranjera de cartera en
México e inversion de cartera de México en el extranjero. La Reserva Intemacional
Neta vendria siendo los medios de pago aceptados internacionalmente de los que
dispone el Banco de México. Ajustes por Valoracion se refiere a los ajustes que
sufre anualmente el oro y la plata que forman parte de Ias reservas
internacionales. Errores y omisiones juega un papel compensador por lo tanto
determina la cifra final que hay entre las transacciones frauduientas o clandestinas
que hay en las aduanas y los errores y/u omisiones de l0s registros legales.
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Como se puede ver el cuadro anterior, nuestro pais no ha elevado sus
exportaciones al contrario han disminuido, en comparaciéon con las importaciones
que esas si han incrementado considerablemente, también se han incrementado
las transferencias hablando de la cuenta corriente se refiere. En la cuenta de
capital observamos superavit en los tres afnos, el cual se debe principalmente a la
inversion extranjera directa. Esto ha permitido financiar el déficit de la cuenta
corriente en los tres afios y ademas ha propiciado, el crecimiento de la Reserva
Internacional. Hablando de errores y omisiones también se ha incrementado la
cifra por io que podemos pensar que a lo mejor se han incrementado los negocios

turbios en nuestras aduanas.

Hay una subcuenta de la Balanza de Pagos de nuestro pais que nos debe llamar
la atencidon que es la de Inversion directa de los mexicanos, ya que en los afios
1999 y 2000 se mantuvo en ceros pero en el ejercicio del afio 2001 tuvo un saldo
negativo, esto quiere decir que los mexicanos en lugar de invertir su dinero en
México o sus utilidades se las llevaron del pais. es por eso que esa cuenta se
encuentra en negativo y es por ese motivo que nos llama la atencion, ya que
México establece convenios comerciales para poder atraer inversion extranjera
directa y trata de que dentro de los convenios comerciales o Tratados de libre

Comercio los mexicanos puedan exportar sus productos al extranjero.

1.5 Principales Tratados Comerciales

México sabe que es importante suscribir diferentes tratados comerciales con
diversos paises ya que podemos obtener bastantes beneficios a través de ellos ya
que esto es un instrumento importante como una estrategia de crecimiento,

modernizacion de nuestro pais.

México tenia firmados hasta 1998 con 7 paises de America, Tratados de Libre
Comercio y en el 2000 firma un tratado con la Unidén Europea que cuenta con 15
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paises, fitTma con el pais de Ismael, hace lo mismo con Guatemala, Honduras y el
Salvador y lo laman el Triangulo del norte Centroamericano y también lo hace con
ia Asociacion Europea de Libre Comercio que tiene como miembros a Cuatro

paises.

Todos los tratados que tiene nuestro pais tienen reglas o normas que deben de
alcanzar ciertos objetivos o metas. México tiene firmados los siguientes tratados:

*TLC de Norteamérica ( Canada, Estados Unidos y México ),
*TLC con Bolivia,

*TLC con Costa Rica,

*TLC con el grupo de los tres ( México-Colombia-Venezuela),
*TLC con Nicaragua,

*TLC con Chile,

*TLC con Israel,

*TLC con la Union Europea,

*TLC con Guatemala-Honduras y el Salvador y

*TLC con Noruega-Suiza-Istandia-Liechnstein (EFTA).
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capiTuLO 2
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y MARCO JURIDICO

En el presente capitulo hablaremos de los procedimientos administrativos y del
marco juridico al que se debe apegar una empresa que cuente con un perfil
exportador, y deberan de analizar las reglas de origen para poder observar si su
producto es originario del pais importador o no lo es, también debemos de tomar
en cuenta las barreras arancelarias y no arancelarias a las que estan sujetas todos
los productos que se exportan, asi como también hay que tomar en cuenta todos
ios tramites aduaneros para poder realizar una exportacion, asimismo los
programas e instituciones de apoyo para los exportadores y los términos en los
que deben quedar formalizadas las negociaciones de las exportaciones.

2.1 Régimen Fiscal del Comercio Exterior de México

E! régimen fiscal del comercio exterior de México esta basado en un area que es
regulada por la Ley Aduanera, la Ley de Comercio Exterior, la Ley del Impuesto
General de Importacion y de Exportacion, la Ley del IVA y otras leyes y

disposiciones relativas al comercio exterior.

La Ley Aduanera entro en vigor el 1° de julio de 1982 y fue modificada en 1986
cuando Meéxico ingreso al GATT. Esta Ley regula la entrada y salida del territorio
nacional de las mercancias y los medios en que se transportan, el despacho
aduanero y las actividades que de él se derivan. También determina que los
exportadores deben de presentar a travées de su agente aduanal el pedimento de
exportacion, en las formas autorizadas por la SHCP, acompaiado de la factura
comercial, el conocimiento de embarqgue, los certificados y autorizaciones
correspondientes de la mercancia en cuestion. La Ley también establece los
criterios para determinar el valor en aduana de las mercancias que es la base mas
frecuente para calcular el pago de los aranceles de las mismas. Una aduana es la
“ unidad administrativa encargada de aplicar la legisiacion relativa a la importacion
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y exportacién de mercancias y a otros tratamientos aduaneros; asi como de
recaudar y hacer percibir los gravamenes que le sean aplicables..” «

Por otra parte, un agente aduanal es un especialista en comercio exterior, que
esta legaimente autorizado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para
actuar a nombre de un exportador o de un importador. La tarifa que suele cobrar
por sus servicios es de 0.18% del valor del movimiento para exportaciéon y 0.36%
para importacion. Este agente aduanal se convierte en solidario responsable de la
veracidad y exactitud de los datos y la informacion que se presente a la aduana.

Por su parte los exportadores deben de adjuntar el pedimento aduanal
documentos similares a los que se presentan cuando se importa en funciéon del
producto de que se trate. Esta Ley se refiere a los impuestos al comercio exterior a
su base gravable y a los distintos regimenes aduaneros que se establecen para

apoyar al comercio exterior.

La Ley de Comercio Exterior otorga al Ejecutivo Federal por medio del articulo 131
ia facultad de regular el comercio exterior del pais., y tiene como objetivos
principales regular y promover el comercio exterior, incrementar la competitividad
de la economia nacional, proporcionar el uso eficiente de los recursos productivos
del pais para integrario adecuadamente en el contexto intemacional.

Uno de los aspectos mas relevantes que se prevén en ésta Ley es el combate a
las practicas desleales en el comercio exterior, como las importaciones en
condiciones de discriminacién de precios, asi como la forma en que los
productores nacionales estan en condiciones de activar su defensa frente a las
competencia desleal, esto es internar mercancias con precios artificialmente bajos.

La Ley del Impuesto General de Importacion y Exportacion es mas conocida como
tarifas, y tiene por objeto clasificar las mercancias y determinar el impuesto at

comercio exterior correspondiente. En tales tarifas encontramos dos partes
4 BANCOMEXT. Gula Basica del Exportador. Ed. Bancomenxt, 9° ed. México, 2000, p. 289
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fundamentales: ia nomenciatura y la especificacion del impuesto que
corresponda. La primera es una forma muy practica de clasificar las mercancias
segun su origen, composicion fisica y funcion que desempeian. A cada una de
ellas se le asigna un codigo numeérico de seis digitos, todo esto basado en el
Sistema Ammonizado de Designacion y Codificacion de Mercancias que es la
forma en que actualmente se maneja de manera agil el comercio mundial, y que
México ha adoptado desde 1988.

La Ley del VA es una de las leyes mas importantes que tienen que ver con el
comercio exterior, ya que por medio de los articulos 29 y 30 del Capituio V1 de la
Ley antes mencionada, se regulan ilas exportaciones de bienes y servicios,
ademas por medio del programa PITEX permite no pagar el IVA. Respecto a los
programas DRAW BACK y ALTEX tiene como apoyo la devolucion inmediata de
dicho impuesto. Es importante destacar que existen otras disposiciones
reglamentarias que contribuyen a regular el comercio exterior del pais.

2.2 El Sistema Armonizado de Designacién y Codificacion de Mercancias y
los INCOTERMS.

LLos gobiemos de todos los paises durante muchos anos han establecido dentro
de sus politicas tributarias impuestos aduaneros, recaudandose estos en los
diferentes puertos, fronteras y aeropuertos, y para tal efecto siempre ha existido la
necesidad de ordenar o clasificar las mercancias de tal forma que permita
identificar claramente el arancel que un determinado producto deba pagar.

Dado que el nivel y la importancia del comercio internacional aumentaron, se
hicieron notar las dificultades causadas por las diferencias en las nomenclaturas
que los paises poseian, algunas tarifas se elaboraron de forma empirica, otras en
base a un plan metédico normalmente obsoleto, que fueron reformadas y
modificadas parcialmente para imponer medidas proteccionistas, disposiciones
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comerciales intemacionales o acuerdos arancelarios multilaterales, resultando
evidente la necesidad de una nomenclatura aduanera universal que permitiera:

e Una clasificacion sistematica de las mercancias,

e Una clasificacion intemacional uniforme y apropiada de las mercancias,
sobre una base logica en las tarifas de todos los paises que la adoptaran,

e La adopcidén de un lenguaje aduanero aceptado a nivel internacional para
que los términos fueran entendibles entre los expertos y el ptblico en
general,

e Facilitar las negociaciones para la comrecta aplicacion e interpretacion de los
acuerdos comerciales y aduaneros,

e La recopilacién uniforme de datos a nivel mundial para facilitar el analisis, y
la comparacion de las estadisticas del comercio internacionat

Entre 1831 y 1854 en Bélgica se presentan estadisticas del comercio intemacional
bajo tres encabezados generales: 1.) Materia prima, 2.) Articulos primarios y 3.)

Articulos manufacturados

En 1889 en Washington se celebré la primera Conferencia Intemacional de
Estados Americanos donde se adoptd una nomenclatura comun a las mercancias

en orden alfabético y términos equivalentes

Por el gran aumento que el comercio intemacional tuvo se hizo indispensable que
las nomenclaturas se ampliaran el niumero de fracciones especificas, aumentando
en esa proporcidn las dificultades para comparar entre los paises los valores de
intercambio y los regimenes de gravacion, la Organizacion de las Naciones Unidas
en 1938 emite una lista minima de mercancias para las estadisticas del comercio
internacional basado en un proyecto de nomenclatura aduanera, elaborada de tal
forma que atendia a los siguientes principios:

1. La naturaleza y el origen de las mercancias y las materias primas con que

estaban elaboradas cuando se trataba de manufacturas

TESIS CON -
FALLA DE ORIGEN




2. EI grado de elaboracion de los productos
3. El uso que se !es da a las mercancias.

En 1950 el Consejo Econémico y Social de las Naciones Unidas ( ECOSOC )
adoptd una resolucion, urgiendo a todos los gobiemos a que hicieran uso de esta
nomenclatura para sus estadisticas de comercio exterior mediante: lo que permita
tasificacion y de informacion estadistica; a fin de facilitar la

mejorar el sistema de ¢

comparacion intemacionai.

En 1960 se Constituye la Nomenciatura del Consejo de Cooperacion Aduanera
(NCCA), ila cual muchos paises la utilizan para definir y aplicar los aranceles en
sus aduanas, por medio de esta nomenclatura se armonizan los codigos y se
pueden clasificar las mercancias, se evita la muitiplicidad de designaciones y
codigos para un mismo producto. Se forrna un Comité Especial de 8 paises que
son: Australia, Canada, Estados Unidos, Francia, inglaterra, iIndia, Japén y
Checoslovaquia, que elaboran un instrumento unico de identificacion de
mercancias que se conoce como:. Clasificacion Uniforme para e! Comercio

Intemacional (CUCI).

El Sistema Armonizado de Designacion y Codificacion de Mercancias (SADCM),
es una nomenclatura polivalente de seis digitos, para bienes transportables que
satisface necesidades de autoridades aduaneras, ademas de requerimientos de
estadisticas de exportaciéon e imporacion y de sectores de transporte y
produccion.

El Sistema Amonizado (SA) como también se le conoce al SADCM, utiliza una
terminologia y un codigo comin para identificar mercancias lo que asegura que un
producto siempre se clasifique en una misma partida y subpartida. Las mercancias
se clasifican en forma progresiva y con arreglo a su grado de elaboracion:

e Materias primas,

e Productos brutos,
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e Productos semiterminados, y
e Productos terminados.

Todas ias mercancias deben tener una Fraccion Arancelaria al pasar por las
aduanas, con el fin de identificar de manera clara y precisa que tasa porcentual de
arancel le corresponde pagar, de acuerdo al tipo de arancel aplicable, conocer y
vigilar el cumplimiento de las regulaciones no arancelarias como: permisos
previos, cuotas compensatorias, nornmas sanitarias y de etiquetado, etc.

Entendemos por Clasificacion Arancelaria al orden sistematico-uniforme de todas
las mercancias en una nomenclatura determinada, donde cada mercancia se le
identifica a través de un codigo numérico general, valido para todos los paises
miembros de la OMC.

La Fraccidn Arancelaria nos permite efectuar estadisticas y controles homodlogos
para la mayoria de los paises en el mundo, ya que la clasificacion de un producto
en Meéxico sera la misma en paises que utilizan el SA , podemos tener un mismo
identificador comun, a manera de nombre comun para todos, en todas partes, sin
importar el idioma, identifica los aranceles, medidas compensatorias y antidumping
y las regulaciones no arancelarias que debe cumplir una mercancia al ingresar a

una aduana..

Gracias al SA, una mercancia se codifica con seis digitos en forma idéntica en
tarifas de importacion y exportacidn, a esta clave se le conoce como Fraccién
Arancelarna, la cual, consta de: Capitulo, Partida, y Subpartida.

Para entenderio mejor ejemplificaremos con ia Fraccién Arancelaria del aceite de
soya. El capitulo 15 nos habla de grasas y aceite vegetal, la partida 07 del aceite
de soya la subpartida 10 nos mencionan al aceite de soya en bruto. Es asi como
se conforma la fraccidn arancelaria de un producto, por lo que dicha fraccion
aranceiaria del aceite de soya es : 150710.
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LOS INCOTERMS

Los Incoterms se recopilaron por primera vez en 1936, teniendo enmiendas y
adiciones en los afios 1953, 1967, 1976, 1980, 1990; la dltima versién data de
enero del 2000. Las revisiones han tenido el fin de actualizarios en relacion con las
practicas comerciales intemacionales. Cuando se cotice o elabore un contrato
intemacional de compra-venta, se sugiere senalar que Incoterrm se va a aplicar,
dependiendo en que condiciones queden las partes negociadoras. No indicar lo
anterior podria generar confusiones, mala interpretacion y disputas que podrian
lievar a deteriorar la relaciéon entre el comprador y el vendedor.

Actualmente las operaciones de importacion y exportacion se realizan con base a
reglas aceptadas en el ambito intermmacional, que sefalan las obligaciones y
derechos del comprador y vendedor, todo esto nos facilita las operaciones de
comercio intemacional y la integracion del contrato de compra-venta internacional.

El objetivo principal de los incoterms es establecer un conjunto de términos y
reglas de caracter facultativo que permitan acordar los derechos y obligaciones
tanto del vendedor como de comprador en las transacciones comerciales
intemacionales, por lo que se utilizan en contratos de compra-venta intemacional
en el lugar donde se entrega la mercancia.

Los incoterms regulan tres aspectos basicos relacionados con el lugar de entrega:
* Transferencia de riesgos entre el comprador y el vendedor,
e Costos a cuenta del comprador y vendedor,

e Documentacion.

Los incoterms se clasifican en dos formas:
e Porgrupos, y
s Por tipo de transporte a utilizar.
Por grupo se conoce por la primera letra de las siglas, asi tenemos que:




e E = Exit ( punto de salida u origen ),

e F = Free (libre de flete principal ),

e C = Cost ( costo de flete principal incluido ), y
e D = Delivered ( entregado en destino ).

Los términos del grupo E y F indican que la mercancia va a ser entregada en el
pais de origen y los términos del grupo C y D, indican que la mercancia sera

entregada en algan iugar del pais de destino.

Por tipo de transporte a utilizar, la clasificacion es la siguiente:
e A = Aéreo,
e M = Maritimo o fluvial,
e O = Cualquier tipo de transporte, incluyendo multimodal, y

e T = Transporte terrestre.

Los incoterms se integran por trece codigos, que a continuacion se describen
brevemente.

EXW: Ex works (en punto de origen).

Significa que el vendedor completa su obligacion de entrega, cuando ha puesto la
mercancia dentro de su establecimiento ya sea en su almaceén, fabrica u oficina a
disposicion del comprador. Este ultimo corre con todos 10s riesgos y costos y el

tipo de transporte puede ser cualquiera.

FAS: Free Alongside Ship (libre a un costado del buque).

Se considera que la obligacion del vendedor termina cuando la mercancia es
colocada a un costado del barco, sobre el muelle o en ias ianchas de alijo en el
puerto de embarque. En este caso el comprador asume desde ese momento todos
los riesgos y costos de la mercancia y el transporte debe ser maritimo o fluvial.

FCA: Free Carrier ( transporte libre de porte ).




Este témino sefala que la responsabilidad del vendedor termina cuando entrega
la mercancia tramitada para su exportacion al transportista que designe el
comprador en el lugar convenido. Si el comprador no indica un punto preciso, el
vendedor puede elegirio, en cuyo caso la responsabilidad recae en el transportista,
generalmente el medio de transporte es terrestre o aéreo.

FOB: Free on Board (libre a bordo).

Cuando la mercancia ha pasado la barandilla del barco en el puerto de embamue
asignado, termina la obligacion de entrega del exportador. A partir de ahi el
importador asume los costos y riesgos por pérdida o dafo de la mercancia. El
medio de transporte que se emplea es el maritimo o fluvial.

CFR: Cost and freight (costo y flete).

Este término implica que el vendedor debe pagar los costos y e! flete necesarios
para entregar las mercancias al puerto de destino convenido. Sin embargo, los
riesgos de dafio y pérdida y cualquier costo adicional después de que se entrega
la mercancia a bordo del barco, las asume el importador. E! transporte y el seguro
lo contrata el comprador. El transporte mas usual es el maritimo o fluvial.

CIF: Cost, insurance and freight (costo, seguro y flete).

En este témino, el exportador tiene las mismas obligaciones que el CFR, pero
ademas, esta obligado a proporcionar el seguro maritimo a cargo y riesgo del
comprador en caso de pérdida o dano de la mercancia durante el trasiado. €i

medio de transporte es el maritimo.

CPT: Carriage paid to (flete pagado hasta...).

En este témino el pago del fiete de transporte de la mercancia al lugar asignado
corre a cargo del exportador. El riesgo de pérdida o dafio, asi como cualquier
costo adicional por contingencia posterior a la entrega al transportista, la asume el
importador. El exportador entrega la mercancia en el mercado de destino, aqui se
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requiere que el vendedor efectie el despacho aduanal de exporacion y el medio
de transporte puede ser temrestre 6 aéreo.

CIP: Carriage and insurance paid to (flete y seguro pagado hasta...).

El vendedor tiene las mismas obligaciones que el término CPT, pero ademas de
proporcionar el seguro de transporte que ampare el riesgo o dafo por
transportacion de la mercancia. El exportador contrata el seguro y paga ia prima
que corresponda, el vendedor realiza los tramites de exportacion y se puede

utilizar transporte aéreo o terrestre.

DAF: Delivered at frontier (entregado en frontera).

Significa que el vendedor cumple con sus obligaciones cuando la mercncia esta
disponible y se ha tramitado su exportacion. Aqui el vendedor entrega la
mercancia en la frontera y realiza el despacho aduanal y el medio de transporte de

las mercancias es por via terrestre.

DES: Delivered Ex_ship (entregado fuera del buque).

Eil vendedor cumple su compromiso cuando la mercancia esta a disposicion del
comprador a un costado del barco, sin que haya efectuado tramite de importacion
en el puerto asignado. El vendedor asume el costo y riesgo por llevar la mercancia
al mercado de destino, y el medio de transporte es el maritimo.

DEQ: Delivered Ex_Quay duty paid (entregado en el muelle, derechos pagados).
Eil exportador cumple con su responsabilidad, cuando pone a disposicion del
importador la mercancia en el muelle del puerto convenido y ha efectuado ios
tramites de importacion requeridos. Debe asumir todos los costos, que incluyen
aranceles, impuestos y otros cargos. El medio de transporte es el maritimo.

DDU: Delivered duty unpaid (entregado impuestos sin pagar).
La obligaciéon del vendedor termina cuando la mercancia esta a disposicion dei
comprador en el lugar convenido del pais importador. El vendedor asume todos

0y,
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los costos y riesgos que se originen por el traslado del bien el importador sufraga
cualquier gasto adicional y asume el riesgo si no se retira a tiempo la mercancia
en la aduana, los gastos y tramites aduanales inherentes los asume el importador
y el medio de transporte puede ser cualquiera.

DDP: Delivered duty paid (entregado con impuestos pagados).

Significa que el vendedor pone a disposicion la mercancia en el lugar asignado de!
pais importador. En este caso el exportador asume todos los costos y riesgos
incluyendo el pago de aranceles e impuestos y los gastos inherentes a la entrega
en ese momento el vendedor ha cumplido y se termina su obligacion. El medio de

transporte puede ser cualquiera.

Definiciones Revisadas del Comercio Exterior Norteamericano (RAFTD). Es
importante destacar la importancia de lo establecido desde 1919 y la uitima
revision se realizé en 1941. Los términos fueron derogados en 1985, sin embargo,
los importadores y exportadores de los Estados Unidos los siguen utilizando como
practica normal. Los RAFTD no son obligatorios, pero la validez se las dan las
partes al firnar el contrato. Si se recibe una cotizacion de E.U.A. y hay duda sobre
el término que se esta empleando RAFTD o INCOTERMS, debe aclarse con el
comprador o el vendedor, ya que los derechos y obligaciones cambian cuando se
utiliza RAFTD. Se recomienda que al emplear los RAFTD, se incluya en los
contratos o cotizaciones la siguiente leyenda Quotation Subjet to the Revised
American Foreign Trade Definitions 1941 ( Cotizacion sujeta a las Definiciones dei

Comercio Exterior Norteamericano de 1941).
2.3 Regulaciones Arancelarias y no Arancelarias

Para poder hablar que son las regulaciones arancelarias y no arancelarias
primero tenemos que definir que es un arancel! . “ es un impuesto que se apliica en
el comercio exterior para agregar valor al precio de las mercancias en el mercado
de destino. Se gravan las mercancias que se importan a fin de proteger a ias

TESIS CON
FALLA DE Onpipn




similares que se fabriquen en el pais. Por su parte los aranceles a la exportacion
aunque se establecen en casos excepcionales tienen la misma finalidad
protectora, pero en este caso la contribucion disminuye el ingreso real del
comerciante con el objetivo de asegurar el abastecimiento del mercado nacional. *
5

Las regulaciones arancelarias son los impuestos que se le aplican a las
mercancias dependiendo del pais que se exporten. El arancel se clasifica de
varias formas y las mas usuales son las siguientes:

Ad valorem: Este arance! se emplea en la mayoria de las tarifas de importacion, se
expresa en términos porcentuales del valor en aduana de la mercancia, se cailcula
tomando como base el valor de la factura comercial.

Especifico: Se expresa en términos monetarios por una unidad de medida del
producto, en donde el vaior real calculado o ficto de la mercancia no tiene ninguna

trascendencia fiscal a diferencia del ad valorem.

Mixto: En este arance!l se da una combinacion de los dos tipos de aranceles
anteriores, es decir, en donde se cobra un porcentaje de ad valorem y el precio
determinado por la unidad en que esté medido el producto.

Arancel Cuota: Este arancel sélo grava el excedente de la importacién sobre una

cuota autorizada libre de pago de arancel

Estacional: Es un arancel temporal, es decir, poco frecuente y sdlo se aplica en
ciertas épocas del afio, sobre algunos productos.

Por otra parte en la mayoria de ios paises los productos se encuentran sujetos a
tres clases de tarifas cuando ingresan a las aduanas y son las siguientes:

5 Ibidem p. 95




Tarifa General: Se aplica normmaimente a todos los paises miembros de la
Organizacidn Mundial del Comercio (OMC).

Preferencial: Se aplica a productos que provienen de paises con los que se tienen
algan acverdo comercial para que ambos se otorguen un trato arancelario

reciproco.

Diferencial: Es un arancel mayor a los dos anteriores ya que se aplica con los
paises que no son miembros de la OMC y tampoco se tienen firmado ningan
acuerdo comercial, aqui también se ubican las cuotas compensatorias que se

aplican para sancionar y neutralizar las practicas desleales.

Las Regulaciones No Arancelarias son barreras que se le aplican al exportador y
muchas de las veces resuitan dificiles de interpretar adecuadamente, lo que hace
dificil su cumplimiento, asimismo dichas regulaciones se dividen en cuantitativas y

cualitativas.

Las Regulaciones No Arancelarias Cuantitativas son:

e Pemmisos de importacion o exportacion: estos permisos actuaimente los
otorga la SECON dependiendo del producto de exportacion.

e Cuotas: se cobran dependiendo del producto y el pais a donde se vaya a
exportar, asi como la vigencia y tasa arancelaria que deben cubrir las
mercancias sujetas a cuotas.

e Precio oficial: el precio lo va a determinar el gobierno de acuerdo a su
beneficio y esto se puede tomar como una medida proteccionista hacia los
productores internos.

s Medidas antidumping: se define como las regulaciones no arancelarias que
aplica un pais para contrarestar o protegerse de los efectos que lesionan ia
capacidad productiva y competitiva de los productores locales.

e Impuestos compensatorios: se aplica cuando se presume que las
exportaciones estan siendo subsidiadas para mejorar su nivel de
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competitividad, y el gobiemo que las se aplica se propone neutralizar esa

supuesta desventaja.

Las Regulaciones No Arancelarias Cualitativas son:

Requisitos de etiquetado: sirve para que el consumidor conozca la marca
del producto, el contenido de los ingredientes, quien io elabora y el pais de
origen del mismo ademas de otros datos. N

Reguiaciones fitosanitarias: solo se aplican a productos agropecuarios y se
hace con el fin de proteger la salud animal y vegetal de la region.

Normas técnicas: se establecen en cada pais y se refiere a las
caracteristicas técnicas que tiene e! producto para entrar a un mercado.
Regulaciones sanitarias: se establecen para proteger la vida humana y se
aplican a todos los alimentos y bebidas que consuma el ser humano.
Regulaciones Ecolégicas: son las regulaciones que protegen el medio
ambiente. Por ejemplo que cuando en un producto agricola no se estan
utilizando fertilizantes que dafien el suelo y las plantas, usualmente son
voluntarias y va dirigido a informar al consumidor y a las autoridades
correspondientes que se esta cumpliendo con las normas ecoldgicas
Regulaciones de toxicidad: se aplican a los productos en cuya elaboracion
se incorporan insumos dafiinos a la salud humana como los derivados del
petroleo, plomo, bario, seleno, entre otros.

Regulaciones de calidad: existen normmas intermnacionales de calidad
adoptadas por muchos paises como las conocidas ISO 9000 e ISO 14000,
que certifican el proceso productivo de la empresa y al mismo tiempo
certifica el producto, con el objetivo de obtener mayor calidad.

Regulaciones de empaque: se establecen dependiendo del producto que se
va a exportar y la presentacion del mismo.

Marca del pais de origen: todos los productos deben tener su etiqueta de
donde fue producido, en el caso de Meéxico los productos incluyen la

leyenda “ Hecho en México”.
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2.3 Reglas de origen y tratados C. ial

REGLAS DE ORIGEN.

Son los requisitos minimos de fabricacion, contenido o elaboracién con los que
debe cumplir un producto para ser considerado como originario de la region. Estas
reglas establecen cuales mercancias califican como originarias y excluye a los
bienes de otros paises de las preferencias arancelarias.

Para saber si un producto es o no originario de una region, el exportador debe
basarse en lo siguiente:

El articulo 401 del Cédigo de Valoracion Aduanera del Acuerdo General de
Aranceles y Comercio (GATT), un bien se considera originano de territorio de una
parte siempre que:

1.- £l bien sea totalmente obtenido o producido en el territorio de una o mas de las

partes o paises.

2.-Cada uno de los materiales no originarios que se utilicen en la produccion del
bien sufra un cambio sustancial.

3.- El bien se produzca totalmente en territorio de una o mas de las partes,
exclusivamente a partir de los materiales originarios de la regién.

4.- El bien se produzca completamente en territorio de una o mas de las partes,
utilizando algunos componentes de terceros paises, siempre y cuando se cumpia
con el % de contenido regional.

Para que los exportadores o productores puedan detemminar et valor del contenido
regional de un producto esta establecido en el articulo 402 de dicho Codigo en el
cual se establece los métodos para determinar el valor de contenido regional de
las mercancias y es de la siguiente manera:

a) Método de Valor de Transaccion, este método especifica que el contenido
regional no debe ser inferior al 50%, tomando como referencia el valor que
aparezca en la factura.

b) Método de Costo Neto establece un 50% de contenido regional, siempre que no
se incluya en el costo conceptos como regalias, publicidad y dividendos.
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Los exportadores o productores del bien calculardn el valor de contenido regional
sobre la base del Método de Valor de Transaccion con la siguiente formula:

VCR= VT _—-VMN X 100
\"43

DONDE:

VCR= valor de contenido regional expresado en porcentaje.

VT= valor de transaccion del bien. (el que aparece en ia factura).

VMN= valor de los materiales no originarios utilizados por el productor en ia

fabricacion del bien.

Por otra parte, el exportador o productor de un bien calculara et valor de contenido
regional sobre la base del Método de Costo Neto con la siguiente formula:

VCR = CN-VMN X 100
CN
DONDE:
VCR = valor de contenido regional expresado en porcentaje.
CN = costo neto del bien.
VMN = valor de los materiales no originarios utilizados por el productor en la

fabricacion de la mercancia.

La diferencia que existe entre el Método de Valor de Transaccion y el Método de
Costo Neto, es que en el primero el exportador puede considerar como originarios
los gastos de promocion, venta y otros gastos, asi como las utilidades obtenidas
por la venta y en el segundo tales gastos no se consideran.

Para que un exportador mexicano pueda demostrar que su producto es originario

tiene que presentar el Certificado de Origen en el que se especifican las
caracteristicas con las que un producto califica como originario de la region. Este
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es un formato que certifica al origen del producto y que el exportador debe llenar y
firmar para darie validéz.

TRATADOS COMERCIALES

Un tratado de libre comercio es un conjunto de normmas o reglas que rigen al
comercio y la inversion que efectuan los paises finantes entre si. El objetivo de
un tratado es liberar de aranceles, cuotas y permisos para importar, de manera
gradual y coordinada al comercio de bienes y servicios, asi como los movimientos
de capital para formar un area de libre comercio entre los paises miembros del
tratado comercial, elimina las barreras al comercio, promueve las condiciones para
una competencia justa, incrementa las oportunidades de inversion, protege
adecuadamente los derechos de propiedad intelectual, establece procedimientos

eficaces para la aplicacién del tratado y soluciona controversias, fomenta la

cooperacion.

En los ultimos diez afios México a firmado 1os siguientes tratados comerciales:
*TLC de Norteamérica entra en 1994 (Canada, Estados Unidos y México),
*TLC con Bolivia entra en 1995.

*TLC con Costa Rica entra en 1995,

*TLC con el Grupo de ios Tres ( México-Colombia-Venezuela) entra en 1995,
*TLC con Nicaragua entra en 1998,

*TLC con Chile (se inicia como Acuerdo de Complementacion Econémica en
1992),

"TLC con Israel entra en 2000,

*TLC con la Union Europea entra en 2000,

*TLC con Guatemaia-Honduras y el Salvador entra en 2001,

*TLC con Noruega-Suiza-Islandia-Liechnstein (EFTA) entra en 2001.

En el 2002 se ha firmado un Acuerdo de Complementacién Econdmica con Brasil,
que posteriormente podra convertirse en TLC.
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Considerando la importancia de algunos mercados, para las exportaciones
mexicanas, a continuacion mencionaremos los aspectos mas importantes de
algunos tratados comerciales los cuales consideramos mas relevantes.

El Tratado de Libre Comercio con América del Norte (TLCAN)
que lo integran Meéxico Estados Unidos y Canada. Su objetivo primordial es
liberalizar de manera gradual y coordinada el comercio de bienes y servicios, asi
como los movimientos de capital, para formar un area de libre comercio entre los
tres paises, también nos mencionan que este Tratado pretende eliminar las
barreras al comercio. promover las condiciones para una competencia justa,
incrementar las oportunidades de inversion, proteger adecuadamente los derechos
de propiedad intelectual, establecer procedimientos eficaces para la aplicacion del
Tratado y solucionar controversias, fomentar la cooperacion trilateral, regional y
muitilateral. Con la fimna de! TLCAN se aseguro a los exportadores mexicanos un

trato arancelario preferencial en la mayoria de los productos.

A partir del 1° de enero de 1994 quedaron libre de arancel el 79.9% de las
exportaciones mexicanas a EUA, en 1999 se elimind otro 12.4% adicional, el 1° de
enero del 2004 se eliminara otro 6.3% y finalmente para el 1° de enero del 2009
todas las exportaciones de México estaran exentas del pago de arancel.

El Tratado de Libre Comercio de México con la Union Europea (TLCUEM) entré en
vigor el 1° de julio del 2000, sus objetivos son: garantizar el acceso preferencial y
seguro de los productos mexicanos al mercado mas grande del mundo, diversificar
las relaciones economicas de Meéxico, tanto en importaciones como en
exportaciones, generar mayores flujos de inversion extranjera directa y alianzas
estratégicas , fortalecer nuestra presencia en el exterior y nuestra posicion como
centro estratégico. En el 2003 la mayoria de las exportaciones mexicanas estaran
libre de arancel y las europeas hacia México hasta el 2008.
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E! Tratado de libre Comercio del Grupo de los Tres (Colombia, Venezuela y
México) entré en vigor el 1° de enero de 1995. El objetivo de este Tratado del
Grupo de los Tres (G-3) es: que los tres paises se proponen eliminar
graduaimente los aranceles para propiciar un mayor intercambio que integre sus
mercados y su programa de desgravacion arancelaria sefiala que en el 2005, el
75% y 73% de los productos mexicanos no pagaran arancel en el mercado de
Venezuela y Colombia respectivamente; para el 2010 el 22% y 26% de las
exportaciones mexicanas quedaran libre del pago de arancel. En el caso del
sector textii de Venezuela, quedd excluido temporalmente en el Tratado

Comercial.

2.5 Documentos Y Tramites Aduaneros que se Utilizan en la Exportacién en

México

Al hablar de las exportaciones de mercancias debemos de saber cuales son los
elementos basicos que se deben de cumplir en la exportacion y uno de los
requisitos mas importantes es contar con informacion reciente sobre la demanda
de bienes en aigtin mercado de nuestro interés, asi como, con un buen agente
aduanal en comercio exterior que dé informacion de la forma mas segura cémo y
en qué condiciones conviene realizar las ventas al mercado intemacional.

El primer paso para llevar a cabo la exportacion, es definir el tratamiento iegal y
arancelario para la mercancia sobre la base de la correcta clasificacion de la
fraccion arancelaria de cada producto, que conforme a dicha fraccion a algunos
productores se les puede requerir permiso de exportacion, cumplir con
reguiaciones no arancelarias y otros tramites especiales. Los documentos con los
que debe cumplir un exportador son los siguientes:

*Factura Comercial. Esta debe presentarse en original y seis copias, con firma

autografa, en espanol o inglés y debe contener la aduana de salida, la de entrada,
nombre y direccién del vendedor y del comprador, descripcion de la mercancia,
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tipo de divisa, condiciones de venta, flete, seguro, embalaje para el transporte,
lugar y fecha de expedicion.

*Lista de empaque. Es un documento que pemite al exportador, al transportista, a
ia aduana, y al comprador identificar el tipo de mercancias y saber que contiene
cada bulto o caja que debera de coincidir con la factura.

*Guia de empaque: Permite que la persona que revisa la mercancia en la aduana
se pueda guiar como esta acomodada la mercancia, es decir, si viene por caja ,

bulto, pieza. etc.

*Seguro de transporte de carga. Este seguro constituye una serie de coberturas
que pueden compensar al asegurado por las pérdidas o dafios materiales que

sufran los bienes por cualquier medio.

“Pedimento de exportacion: Se debe de presentar en la forma oficial aprobada por
ia Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico (SHCP) ante l|la aduana
correspondiente, en 10s casos que se requiera dicho pedimento debera incluir la
firma electronica que demuestre el descargo parcial o total del permiso de

exportacion.

*Certificado de origen: Es un documento oficial mediante el cual el exportador
certifica que la mercancia o el bien sea originario de la regién por haber cumplido

con las reglas de origen establecidas.
*Carta de encomienda: Esta carta es bajo protesta de decir la verdad e instruye al
agente aduanal para que realice a nombre de su representado, el tramite de

salida 6 despacho de mercancias del territorio nacional en forma clara y precisa.

*Despacho aduanal. Es un conjunto de actos y formalidades relativas a la salida
de mercancias del territorio nacional a través de la aduana, para completar este
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proceso los exportadores deben exhibir 1as mercancias para ser revisadas por un
verificador aduanal y presentar los documentos que garantizan la propiedad de los
bienes y que han pagado los impuestos correspondientes.

2.6 Programas e Instituciones de Apoyo al Comercio exterior

Toda persona que realiza actividades empresariales lucrativas esta obligado a
pagar impuestos y para ello debe de estar dado de alta ante la SHCP y contar un
Registro Federal de Contribuyentes (RFC), este registro es indispensables para
aprovechar los mecanismos de apoyo como los programas que a continuacion se

describen:

* Programa de Importacion Temporal para la Exportacion (PITEX ). Este Programa
permmite la importacion de materias primas, envases, combustibles y refacciones
que intervengan en la elaboracidn de los productos de exporacién sin pagar
impuestos de importacion, cuotas compensatorias e IVA, no requiere permisos ni
autorizaciones administrativas de ninguna clase. Los beneficios que obtienen las
empresas que se integran a este programa son: pueden importar temporalmente
los matenales antes mencionados, contenedores, cajas de trailer, herramientas,
equipo y accesorios de investigacion, segurnidad industriat e higiene, maquinaria,
aparatos, instrumentos y refacciones para el proceso productivo, etc. Los
requisitos que se piden son: que deben ser empresas establecidas en el pais,
productoras de bienes no petroleros que exporten o se comprometan a exportar
anualmente por lo menos $500,000 ddlares © su equivalente en otras divisas o
que facturen por lo menos el 10% de sus ventas totales y que quieran imponar
temporalmente materias primas, partes, componentes, materiales auxiliares
envases, material de empaque, combustibles y lubricantes. Y si la empresa quiere
un programa PITEX para importar temporalmente herramienta, equipo,
maquinaria, aparatos, instrumentos y refacciones para el proceso productivo, etc.,
tiene que realizar ventas el exterior por un valor minimo del 30% de sus ventas
totales. Otros requisitos son: que Jlas empresas deben Hevar un sistema
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informativo de control de inventarios, y el titular del programa debe de informar a la
Secretaria de Economia (SECON), de las operaciones de comercio exterior
realizadas al amparo del programa a mas tardar el uUltimo dia habil del mes de
abril, asi mismo a mas tardar el 31 de mayo debera presentar un reporte anual a
la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico (SHCP). Este programa esta en vias
de ser sustituido por los programas de Promocién Sectorial.

*Devolucion de impuestos (DRAW BACK). Tiene como objetivo |a devolucion de
impuestos causados por la importacion de insumos incorporados a las mercancias
que se pretenden exportar. Los requisitos son los siguientes: para que proceda !a
devolucion del arancel, los exportadores deberan presentar su solicitud de
devolucion de impuestos de importacion a ta SECON dentro de los noventa dias
habiles siguientes al dia en que se haya realizado la exportacion y dentro de los
doce meses siguientes a la fecha de su importacion, si no se presenta la solicitud
dentro del tiempo establecido no procede la devolucion del impuesto. Para pedir la
devolucion es necesario presentar la solicitud de devolucién acompanada de la
siguiente informacion: pedimento de importacion definitiva de los insumos o
mercancias que se exportaron, pedimento que demuestre la exportacion directa o
indirecta de esos insumos 0 mercancias previamente imponados, si se importaron
insumos y mercancias originarias de alguno de los paises del Tratado de Libre
Comercio de América del Norte (TLCAN) y que hayan sido exportadas a esos
mismos paises, debera acompanar el certificado que ampare dichos insumos 6

mercancias.

*‘Empresas de Comercio Extenor (ECEX). Promueve el establecimiento de
empresas de comercio exterior y tiene como beneficios generales: obtener ia
constancia de empresa altamente exportadora, goza de un trato preferencial, de
asistencia y apoyo financiero para sus proyectos con Nacional Financiera
(NAFINSA) y también tiene un apoyo y otorga una reduccion del 50% en el costo
de los productos y servicios no financieros del Banco Nacionai de Comercio
Exterior (BANCOMEXT). Los beneficios que se obtienen son los siguientes:
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obtienen la constancia de Empresa Altamente Exportadora, pueden inscribirse en
el Programa de Importacion Temporal para Producir Articulos de Exportacion,
podran adquirir mercancias de proveedores nacionales a una tasa cero de IVA

*Empresas Altamente Exportadoras (ALTEX): El! programa otorga facilidades
administrativas y de financiamiento y tiene como beneficio la devolucion inmediata
del IVA cuando se tenga saldo a favor, acceso gratuito al sistema de informacion
de SECON y de BANCOMEXT y la exencion de la segunda revision de
mercancias en las aduanas. Su objetivo es otorgar facilidades administrativas y de
financiamiento a al empresas ALTEX. Sus beneficios son: la devolucion inmediata
del IVA cuando se tenga saldo a favor. Los requisitos son: en el caso de
exportadores directos, demostrar que se realizan exportaciones por un valor
minimo anual de 2 millones de dolares o el equivaiente al 40% de las ventas
totales. En el caso de exportadores indirectos, demostrar la realizacion de ventas
anuales de mercancias incorporadas a productos de exportacion o exportadas por
terceros, por un valor minimo equivaiente a 50% de ias ventas totales.

*Cuenta Aduanera: Constituye un instrumento financiero que permite a los
contribuyentes importar en forma definitiva mercancias que posteriormente se
exportaran definitivamente en el mismo estado pagando el impuesto de
importacion, IVA y cuotas compensatorias mediante depodsitos en las instituciones
de crédito y casas de bolsa autorizadas. La ventaja de este esquema es que
reside en que una vez que el bien ha sido exportado, el contribuyente podra
recuperar el monto del deposito, asi como los rendimientos que se hubiesen
generado a partir de la fecha en que se efectud el deposito y hasta el momento en

que se cancele dicha cuenta.

*Programas de Promocion Sectorial (PROSEC). Se establece que todos aquellos
productores nacionales que cuenten con autorizacion para operar alguno de estos
programas podran importar definitivamente insumos y maquinaria listados en cada
uno de ellos con un arance! menor al general (con tasas que se ubican en 7%, 5%,
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3% o exentas) siempre y cuando éstos se empleen en la elaboracidn de
mercancias finales listadas en cada programa. La vigencia de los programas sera
anual y sera validada si se cubren los requisitos. Los requisitos son: registrar los
bienes a importar directamente, ademas de las mercancias de sus productores
indirectos-proveedores mediante el formato de solicitud de autorizacion o
ampliacion de programas de promocion sectorial, utilizar un sistema de inventarios
registrados en contabilidad, informar anualmente de las operaciones registradas al
amparo del programa a mas tardar el ultimo dia habil del mes de abril. Los
beneficios son: Cada empresa podra solicitar su inscripcion a varios programas,
posibilidad de transferir mercancias importadas bajo el PROSEC entre
productores finales y productores-proveedores cumpliendo con requisitos

especificos.

*Industria Maquiladora de Exportacion: Es un instrumento mediante el cual se
permite a los productores de mercancias destinadas a la exportacion, importar
temporalmente los bienes necesarios para ser utilizados en la transformacion,
elaboracion y/o reparacion de productos de exportacion, sin cubrir el pago de los
impuestos de importacion, el IVA en su caso y las cuotas compensatorias.
Asimismo, para realizar aquelias actividades de servicio que tengan como finalidad
la exportacion o apoyar a esta. Su objetivo es: Crear fuentes de empleo, fortalecer
la Balanza Comercial del pais mediante una aportacion neta de divisas, Aumentar
la capacitacion de los trabajadores e impuisar el desarrollo y la transferencia de
tecnologia en el pais. Las maquiladoras podran importar temporaimente materias
primas, materiales auxiliares, envases, materiales de empaque, combustibles y
lubricantes hasta por dieciocho meses, contenedores y cajas de trailer hasta por
dos anos. Los requisitos son: se autoriza operar un programa de maquiladora a las
empresas que realicen ventas superiores a $500,000 délares o por lo menos el
10% de su facturacion. Los requisitos son: las solicitudes que se presenten al
amparo del decreto, relacionadas con proyectos agroindustriales o con la
utilizacion de recursos minerales, pesqueros y forestales, se analizaran conforme
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a la legislacion y el programa del gobiermo federal, asi como los de preservacion y
restauracion de equilibrio y la proteccion al ambiente.

Principales Instituciones Oficiales de apoyo al Comercio Exterior:

La Secretaria de Economia: Esta dependencia del gobiemo federal se encarga
entre otras funciones de apoyan a las empresas exportadoras y otorga los
permisos de importacidn y de exportacion, entre muchos otros programas de

apoyo.

La Secretaria de Hacienda y Creédito Publico: Esta secretaria se encarga de
cobrar los impuestos y las franquicias aduanales, clasifica las mercancias,
impuestos, cambio de aduanas, de régimen, asi como la autorizacion de
importaciones y exportaciones, expide la cédula del RFC que es con la que se
identifican todas las empresas que se encuentran en el territorio nacional

Secretaria de Salud . Establece las normas sanitarias para alimentos procesados,
bebidas y productos para el aseo. de tocador, registro los medicamentos, da la

autorizacion sanitaria para importar y exportar.

Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Desarrollo Rural ( SAGARPA ):
Asesora la importacion y exportacion de animales, expide los cenificados
fitosanitarios y la hoja rosa de registro zoosanitario de importaciones del exterior

entre otros.

Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT). Esta
Secretaria se encarga de la autorizacion de las importaciones y exportaciones de
la Industria pesquera, asi como el control de los importadores y exportadores de

materias primas y pesca.

Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA). Esta dependencia se encarga de

regular la exportacion de amas de fuego y explosivos.
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BANCOMEXT : otorga financiamiento a empresas estables con la capacidad de
exportar, proporciona informacion sobre estadisticas de comercio exterior de
mercados y de productos, proveedores, importadores, regimenes legales y
arancelarios intemacionales entre otros de importancia. Proporciona asesoria y
capacitacion para las empresas exportadoras 0 que desean exportar, ademas
analiza apoyos econémicos para todo tipo de empresa que desea exportar o que
desea adquirir tecnologia para poder exportar, por otra parte otorga asesoria para
las empresas que tiene el proyecto de exportar y les asesora para ver si es
rentable o no el exportar, asimismo ofrece para la importacion de productos
basicos o de materias primas, apoya a los pequefos exportadores hasta con un
crédito de $50,000 ddlares, sirve como Tesoreria y Banca de Inversion.
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CAPiTULO 3
ANALISIS ESTRATEGICO DE LA EMPRESA CON PERFIL EXPORTADOR.

3.1 El! Plan de Negocios para la Exportacién

Plan de Negocios

“Un plan de negocios es el documento donde se analiza la situacidn actual y real
de la empresa a exportar, asi como, sus virtudes sus debilidades de la empresa y
las de la competencia a fin de ver opciones que faciliten a la organizacion el
aprovechamiento de las oportunidades para exportar y reducir o eliminar los
riesgos previsibles en el camino de la exportacion.” e

Los accionistas o inversionistas de la empresa se preguntan si es rentable el
proyecto y si en realidad va a funcionar y si hay razdén para invertir o no en el

proyecto.

E! plan de negocios se desarrolla para dirigir a la organizacion hacia la meta o los
objetivos que se trazo, también se crea el plan para la obtencion de créditos y
captacion de accionistas, también se puede dar para vender toda o parcialmente
una empresa, ademas se puede evaluar y ver hasta donde pueden llegar los

directivos de la empresa en cuestion.

El plan de negocios consta de cinco pasos:
» Observe, pregunte o investigue las necesidades o deseos insatisfechos o

no adecuados de su localidad.

Seleccione cual o cuales necesidades y deseos detectades usted podria

hacer algo para satisfacerlos y ademas que le interese hacerlos.

e Desarrolle varias ideas de su concepto

i} ED. ECAFSA. México. 3* edicion. p.p. 39.
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» Evalué sus ideas
e Prepare su plan de negocios.

El primer paso consiste identificar las necesidades ya existentes en el mercado
donde entraria nuestra empresa a tratar de satisfacer necesidades.

El segundo paso es que cuando ya se sabe cuales son las necesidades que se
tienen tendria uno que ver cual o cuales necesidades podria uno satisfacer

El paso tres consiste en desarrollar ideas con creatividad en funcion del
conocimiento y de la imaginacion, es decir crear varias ideas para poder satisfacer

las necesidades.

Para pasar al cuarto paso se requiere que ya que se hayan identificado las
oportunidades y se estén comparando varias ideas o proyectos, los cuales tendran
que ser evaluados y analizados para tener la certeza de que pueda ser
comercialmente viable el proyecto, donde la imaginacion aterrice en una realidad
apegada a las necesidades. es decir. que las ideas no sean tan descabelladas.

El quinto paso se refiere a la preparacion del plan de negocios que se inicia
cuando ya se han seleccionado una o varias alternativas del negocio.

La estructura del plan de negocios es la siguiente:
e Caratula,
e indice,
e Introduccién y propodsitos,
* Resumen ejecutivo,
« Estimacion de rendimiento y retorno de la inversion,
e Situacién actual ( para empresas en operacién ),
e Situacion futura, y
e Anexos.
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Caratula
Es donde inicia el documento y se identifica el plan y contiene nombre o razén

social de la empresa, titulo del plan de negocios, fecha o periodo que va a
corresponder, el logotipo de la empresa asi como el nombre del departamento o

nombre de la persona responsable del plan.

indice
Es donde quedan establecidas las secciones y los temas que abarca el plan, se

indica la pagina donde se localizan estos y los anexos.

Introduccidon o Propdsito
Es donde se explica en forma muy breve y concreta las generalidades de la

empresa y del plan y las razones del porque se va a desarrollar el plan dentro de

la empresa.

Resumen ejecutivo
En esta parte se presenta resumido lo mas relevante del plan en donde se puede

explicar la situacidon actual del plan, la estructura legal, los objetivos, las metas, las
fortalezas, debilidades, las oportunidades , los posibles riesgos, las estrategias, los
planes, proyectos, el o los presupuestos, las tareas de cada una de las areas que
conforman la organizacion, asi como las observaciones y recomendaciones que
se crean convenientes, que se sugieren para que este informe sea breve y

concreto.

Estimacidon del rendimiento y retorno de la inversion
Aqui se muestran y analizan cuantitativamente las ventajas de adoptar el plan, se
deben presentar estados financieros pro forma de Pérdidas y Ganancias para

observar el retorno de la inversion en los siguientes periodos.
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Descripcion general del negocio actual
{ para empresas en operacion )

Aqui se debe hacer una descripcidn general del negocio, es decir en que seccion
comienza el plan su situacion actual y por medio de que acciones hay que corregir
los errores para poder implementar las estrategias que el plan comprende, este
apartado debe de iniciar con la mision de ia empresa en donde la misién debe ser
la esencia de la compariia y se debe de identificar con todo el personal. También
se debe mencionar como es la estructura organizacional, es decir las areas, las
funciones, meétodos y procedimientos que se utilizan, también de la gestion y
estructura de la autoridad que es la direccion. También se debe presentar a traves
de estados financieros ia situacion financiera actual de la compafiia, la situacion
de la capacidad del area de produccion, ademas de mencionar nuestros productos
como se encuentran en el mercado, asi como sus caracteristicas, nuestra
posicion actual de la empresa dentro del mercado, asi como tambien de nuestros
competidores como estamos frente ellos, sus productos, las caracteristicas de los
mismos y cual es su perfil competitivo ante nosotros.

Situacion futura

Esta parte es la mas importante, ya que aqui se redisefia la estructura general de
la compafia mediante una serie de proyectos tiles y congruentes. A lo mejor
tocando como los temas principales el programa de actividades por cada uno de
los proyectos, el o los presupuestos, los requisitos legales y todos los demas
termas que se consideren importantes segun las necesidades de la compaiiia

Anexos
Es la ultima seccién del plan en donde se colocan todos los documentos de

respaldo, informacion adicional, esquemas y formatos que hacen mas claro o

ejemplifican el plan.
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Plan de exportacion
“Es un plan que elabora el departamento o la gerencia de Mercadotecnia de una

empresa en este programa queda establecido el producto , el mercado y el
destino, es decir todos los objetivos que se deben de lograr con la exportacién de
ese producto, asi como los canales de distribucion, los impuestos o aranceies que
va a pagar asi como también las barreras no arancelarias, tramitacién aduanal,
transporte, embalaje contratacién delos medios de pago con el cliente, el incoterm
que se acuerde, es decir todas las generalidades que este programa conileve”. 7

Segun Alejandro Lerma el contenido documental del Plan de Exportacién debe
contener lo siguiente:

e Caratula,

e indice,

e Introduccién,

» Resumen Ejecutivo,

e Observaciones y Recomendaciones,

« Objetivos Comerciales y financieros relativos al proyecto de exportacién,

s Anadlisis de la situacion actual,

e Ei mercado meta,

e Elentomo,

e Los recursos de la mercadotecnia y los canales de comercializacion,

e Precio de exportacion, los documentos y tramites para exportacion,

« Presupuesto para la exportacion, y

e Medios de pago

e  Anexos.

Para poder explicar la estructura del Plan de exportacion es necesario mencionar
que desde el punto numero uno ( caratula ) y hasta el punto nimero cuatro
(resumen ejecutivo), tanto el Plan de Negocios como el Plan de exportaciones son

iguales por ese motivo ya no los mencionaremos.
ED. ECAFSA. México. 3° edicion. p.p. 87

7 LERMA, Kirchner J . C
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Observaciones y Recomendaciones

En este apartado podemos decir que se pueden ir anotando todas las
observaciones que se van dando dentro del proyecto de exportacion y donde se
recomienda respetar las areas, funciones, métodos y procedimientos establecidos.

Objetivos Comerciales y financieros relativos al proyecto de exportacion.

Dentro de este apartado podemos decir que aqui se pueden plasmar las cifras de
las utilidades esperadas por el proyecto de exportacion, asi como las cifras de
mercancias que se quiere exportar al mercado meta y el o los diferentes articulos

que se van a exportar.

Analisis de la situacion actual
Aqui hay que explicar porque se esta exportando al mercado meta escogido asi
como el tipo de producto que se va exportar y el mercado en donde se quiere

penetrar.

Mercado meta
Aqui en el mercado meta se aclara el porque se esta escogiendo ese mercado y el

tipo de consumidores, la magnitud del mercado, los niveles de precio, la
presentacion de nuestros productos, la promocién y la publicidad, los canales de

distribucion, etc.

El Entorno
La informacion econémica. demografica, politica y cultural del mercado meta, asi

como también, el producto interno bruto y demas términos econdmicos.

Los recursos de la mercadotecnia y canales de comercializacion.

Aqui hay que hablar de los recursos con los que cuenta ia empresa, es decir algun
desplegado en el pericdico, etc. Y referente a los canales de comercializacion
quien y como se va a distribuir nuestro producto y como se ie va a pagar a la
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persona que comercialice nuestro producto por venta realizada o un porcentaje

sobre el valor de las ventas.

Precio de exportacidn, los documentos y tramites para exportacion.

En este apartado se calcularia el precio de exportacion dependiendo de! Incoterm
que se haya acordado, la presentacidn de los documentos requeridos para
exportar y la presentacion de los mismos ante las autoridades correspondientes,
asi como la eleccion del agente aduanal que nos haria los tramites

correspondientes.

Presupuesto para la exportacion.
Es el costo e inversiones relacionados con el proyecto de exportacion.

Medios de Pago.
Aqui veriamos la forma en que nos van a pagar y como seria el pago, por ejempio

si es transferencia electronica por medio de que banco se haria.

Anexos.

Es donde colocamos las relaciones y directorios de los importadores vy

distribuidores. normas y especificaciones intemacionales.
3.2 Aspectos del Proceso Productivo

En este apartado hablaremos del proceso productivo pero antes de entrar de lieno
al proceso productivo hablaremos de temas que se interrelacionan con él como es

la Teoria de Sistemas.

La Teoria de Sistemas surge por los trabajos del bidlogo aleman Ludwing von
Bertalanffy publicados entre 1950 y 1968. Segun el bidlogo un sistema es un
conjunto de unidades reciprocamente relacionadas en donde se deducen dos
conceptos el propdsito (objetivo) y el globalismo (totalidad)
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La teoria de sistemas afirma que las propiedades de los sistemas no pueden ser
descritas en térmminos de sus elementos separados. La comprension de los
sistemas solamente se presentan cuando se estudian los sistemas globalmente,
involucrando todas sus interdependencias de sus subsistemas.

Hay dos tipos de sistemas y son:
» Sistemas Fisicos o concretos: Esto es cuando estan compuestos por
equipos, maquinaria y objetos reales.
~ Sistemas abstractos: En donde estan compuestos por hipotesis, planes,

ideas, conceptos, etc.

En cuanto a su naturaleza pueden ser:
~ Sistemas cerrados: Son los sistemas que no presentan intercambio con el
medio ambiente que los rodea, pues son herméticos a cualquier influencia
ambiental
~ Sistemas abiertos: Son los sistemas que presentan relaciones de
intercambio con el ambiente, a través de entradas y salidas y no pueden

vivir aislados

La importancia o relacion que tienen los sistemas con el proceso productivo es
que el proceso Productivo también es un sistema donde tiene una entrada que es
la adquisicion de materias primas, luego surge una transformacion o6
procesamiento y tiene una salida que da como resultado nuestro producto

terminado.

Los diagramas de flujo es otro de los temas que se vinculan mucho con el proceso
Productivo. Los diagramas de flujo se representan mediante simbolos que estos
representan movimientos, y representan la integracion de un procedimiento. Tiene
como objetivo evaluar el sistema de control identifica la duplicidad de ias
operaciones, permite comunicar y componer la informacion, expresa la relacién de
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los elementos del procedimiento de manera detailada, interpreta la informacion

con rapidez y precision

La relacion que llevan los diagramas de flujo con el proceso productivo es que
dentro del proceso productivo se transfiere toda la informacién por medio de

diagramas de flujo.

Hablando del Proceso Productivo mencionaremos que es una descripcion de las
actividades que se realizan en cada etapa de la transformacion fisica y/o espacial
de los insumos, hasta convertirse en productos.

La produccion es " el conjunto de procesos de trabajo coordinados en los cuales
la creatividad humana consciente y dirigida hacia un fin predeterminado, es decir,
el trabajo transforma los objetos del trabajo y para logrario utiliza los medios de

trabajo “. s

Los principios basicos de la produccion:
~ Mecanizacion
~ Division del trabajo
Especializacion

A

Estandarizacion
~ Automatizacion

3.3 Anadlisis Contable y financiero de la empresa

Uno de los instrumentos mas utilizados para realizar el analisis financiero de
entidades es el uso de las razones financieras, ya que estas pueden medir en un
alto grado la eficacia y el comportamiento de la empresa. Estas presentan una
perspectiva amplia de la situacion financiera, puede precisar el grado de liquidez,

rentabilidad, solvencia y todo o que tenga que ver con su actividad.
ED. Mc GRAW-HILL, 3° Edic.. México 2000, p.p. 183
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Las razones financieras, son comparables con las de la competencia y llevan al
analisis y reflexion del funcionamiento de las empresas frente a sus rivales. A
continuacion se explican los fundamentos de la explicacion y caiculo de cada una
de ellas a través de un ejemplo hipotético:

TANHER, S.A.de C.V.
Balance General
Del! 1° de Enero al 31 de Diciembre del 2001

ACTIVO 2001

Caja y Bancos 60,000.00

Cuentas por cobrar 200,000.00

Almacenes

Materia prima 9,000.00

Produccion en proceso 23,000.00

Producciéon terminada 45,000.00

Activo Fijo

Edificio 500,000.00

Maquinaria y Equipo 300,000.00

TOTAL ACTIVO 1,137,000.00

PASIVO CIRCULANTE

Cuentas por pagar 100,000.00
Pasivo Fijo 400,000.00
TOTAL PASIVO 500,000.00
Capital contable

Capital social 507,000.00
Utilidades R 130,000.00
TOTAL PASIVO MAS CAPITAL 1.137.000.00
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TANHER, S.AdeC.V.
Estado de Resultados
Del 1° de Enero al 31 de Diciembre del 2001.

Ventas netas 300,000.00
Costo de ventas 55,000.00
Utilidad bruta 245,000.00
Gastos de operacion 100,000.00
Utilidad de operacion 145,000.00
Otros gastos 15,000.00
Utilidad antes de impuestos 130,000.00
35 % I.S.R. 45,500.00
10 % P.T.U. 13,000.00
Utilidad neta 71,500.00

** indice solvencia **

Solvencia = Activo Circulante
Pasivo Circulante

Solvencia = 337000
100000

Solvencia = 3.37
Podemos concluir que el Activo Circulante es 2.37 veces mayor que el Pasivo
Circulante, por lo tanto nuestra empresa si es solvente.

-* indice de la prueba del acido **

Acido = Activo Circulante — Inventario
Pasivo Circulante

Acido = 337,000 — 77,000
100,000

Acido = 2.60
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Podemos decir que la liquidez de la compalfiia es 2.6 veces por cada peso del

Pasivo Circulante.
** indice de rentabilidad ™

Rentabilidad = Utilidad neta
Ventas netas

Rentabilidad = 71,500
300,000

Rentabilidad = 0.23

Podemos decir que por cada peso que vendemos obtenemos de utilidad 23

centavos.
** indice de apalancamiento =~

Apalancamiento = Pasivo Total
Capital Contable

Apalancamiento = 500,000
637,000

Apalancamiento = 0.7849

Podemos decir que significa que el Pasivo Total representa el 78.49% del Capital
Contable.

Ahora bien, hay un punto importante que debemos mencionar junto con nuestras
razones financieras que es el punto de equilibrio.
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E! Punto de Equilibrio se presenta cuando las unidades producidas y vendidas
comparadas con las erogaciones totales nos da como resultado cero, lo que
significa que no se obtiene ni utilidad ni pérdida, el punto de equiilibrio nos sirve
como referencia para saber que a partir de ese punto en adelante se generan o se
obtienen utilidades, para obtenerio se requiere, el estado financiero con el que se
puede comprobar claramente el punto de equilibrio, es el Estado de Resuitados y
ese punto de equilibrio es el nivel de ventas dentro de la operacion de una
empresa, en la cual los ingresos minimos son los necesaros para cubrir la
totalidad de las erogaciones indispensables en el desarrollo de toda operacion
significando este punto de referencia que se obtendran:

e Utilidades si las ventas se incrementan

e Pérdidas si las ventas disminuyen.

El punto de equilibric puede determinarse por medio de su forma matematica cuya

formula es ia siguiente:

PE = CF
1~-CV
v

En donde:

PE = Punto de Equilibrio

CF = Costos Fijos

CV = Costos Variables
V = Ventas

3.4 Analisis FODA
En este punto se deben de identificar * los aspectos internos en los que la

empresa esta en mejores condiciones de enfrentar a la competencia (fortalezas) y
aquello otros en que su situacion es endeble (debilidades). Adicionaimente se
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deben vislumbrar las amenazas (aspectos externos) que acechan los intereses de
la empresa lo cual se puede plantear como los retos que debe enfrentar asi como
las oportunidades que son los aspectos extemos favorables a al empresa que por

algun motivo no se han aprovechado .“ ¢

Las fortalezas son los puntos fuertes de la empresa, el arma para poder enfrentar
a los competidores, las debilidades son los puntos como su nombre lo dice
débiles, es decir, por donde nos pueden atacar y podemos tropezar; las
oportunidades son las actividades o procesos mas convenientes que se presentan
en una determinada situacién y en un tiempo determinado, las amenazas son los

riesgos que corren y ponen en peligro a una empresa.

~ Fortalezas internas: Son las capacidades basicas en areas claves de la
empresa, utilizacion de recursos financieros adecuados, buena imagen y
presentacion de los compradores, ser reconocido como un buen lider en el
mercado, tener conocimiento del mercado meta, mejor publicidad,
habilidades para ta innovacion de productos competitivos, etc.

~ Debilidades internas: Son aquellos aspectos en los que la compania puede
mostrarse débil, no existe una estrategia clara en la direccién, las
instalaciones son obsoletas, rentabilidad inferior al promedio, faita de
talento gerencial, falta de algunas habilidades y capacidades. limitacion en
la linea de productos, imagen sin fuerza en el mercado, deficiencia en
habilidades de mercadotecnia costos unitarios elevados, entre otros.

~ Oportunidades externas: Son aquellas situaciones en los que puede crecer
la compania, atencién a grupos adicionales de clientes, ingresc a nuevos
mercados, expansion en la linea de productos, diversificacion de productos,
complacencia entre rivales, crecimiento y desarrollo en el mercado entre

otros.
9 FLORES, ] in, El C: del C io Exterior de México. UNAM FES-C México. P.p.116
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» Amenazas externas: Son todos aquellos puntos que puede poner en peligro
a la compaiiia, entrada de competidores foraneos con costos menores,
crecimiento lento en el mercado, cambios drasticos en los tipos de cambio,

etc.
3.5 Dimensién del Potencial Exportador de la Empresa

La dimensidn del potencial para exportar depende de los diferentes factores
principalmente de la capacidad instalada que se utiliza y la ociosa, asi como la
flexibilidad para ampliar su capacidad productiva mediante ios turnos de trabajo,
de sus objetivos y de su situacion financiera; esto en relacion con sus ventas
actuales en el mercado nacional. La diferencia entre su potencial productivo y sus

ventas nacionales definirdn su potencial exportador.

Capacidad Instalada

* Es el conjunto de obras, instalaciones y bienes de produccion de uso durable
empleados para dar servicios con los que se cuenta para desarrollar las
actividades: incluye terrenos. locales, obras de infraestructura, herramientas.
mobiliario, equipo y otros bienes de uso durable que se empleen para generar
bienes y servicios. En planeacidn es necesario considerar, en forma diagndstica la
capacidad instalada de la planta productiva por cada rama econémica “ 10

Capacidad instalada ociosa
* Es aquella parte de la capacidad instalada existente que no se utiliza para
generar bienes o servicios. Se le denomina también capacidad excedente “: 11

Capacidad utilizada

Es la parte de las instalaciones que es utilizada para producir bienes o servicios,
es decir en donde la planta productiva trabaja a una capacidad menor a la de toda
su capacidad.

10 ORTEGA, Blake Arturo, Di io de i i ED: Trillas, 2° edic., México t989 p.p. 48

11 IDEM
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Al estar hablando de las capacidades de una compafiia, también tendremos que
hablar de la capacidad de consumo nacional y el consumo de una persona, es
decir, del consumo per capita aparente.

El consumo nacional aparente se puede calcular de la siguiente manera:
PIB + Importaciones — Exportaciones.

Ejemplificando con libros esto seria:

100,000,000 + 5,000,000 —~ 2,000,000 = 103,000,000 de libros

Para el consumo per capita aparente es:

PIB + Importaciones — Exportaciones / Numero de habitantes
Tomando como base el ejemplo anterior es:

103,000,000/ 100,000,000 = 1.03

Por lo tanto podemos decir que el Consumo per capita aparente es de 1 libro por

persona por ano.

Hablando de consumo cuando se va a exportar debemos de saber hacia que
mercado queremos llevar nuestro producto y para esto necesitamos hacer un

estudic de producto mercado.

El estudio de producto mercado es “ ia investigacion que se realiza para que una
empresa cuente con la informacion necesaria para decidir la conveniencia de
exportar a un determinado mercado extemo uno o varios productos especificos “.12

E! propdsito del estudio producto-mercado es el de proveer la informacion
necesaria para unir a los elementos: producto-mercado, que son los dos pilares
importantes del trabajo del exportador. Cuando tenemos el producto con las
cualidades necesarias y hemos seleccionado el mercado adecuado, mediante la

12 LERMA, le} o.C ED: ECAFSA, México 2000, 3* edic. p.p.103
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promocion y la fijacién del precio, se logra colocar en otros mercados o paises; s
el documento que muestra el camino para llegar a otros mercados con nuestros

productos.
3.6 La oferta Exportable

Para poder exportar un producto © servicio a un mercado exterior es necesario
ofertar nuestro producto, es decir ofrecerio al mercado exterior.

* Oferta es la cantidad de bienes y servicios que un cierto numero de oferentes
(productores) estan dispuestos a poner a disposicion del mercado a un precio

determinado “. 13

El propdsito que persigue el analisis de la oferta es determinar las cantidades y las
condiciones en que una economia puede y quiere poner a disposicion del mercado

un bien o servicio.

La oferta al igual que la demanda, es funcion de una serie de factores. como o
son los precios en el mercado del producto, los costos de produccion y los apoyos
gubemamentales a la produccion. La investigacion que se haga debera tomar en
cuenta todos estos factores junto con los del entomo econdémico en que se

desarrollara el proyecto.
Los tipos de oferta son los siguientes:

~ Oferta competitiva o de mercado libre: Es aquelia en que los productos se
encuentran en circunstancias de libre competencia, sobre todo debido a
que son tal cantidad de productores del mismo articulo, que la participacion
en el mercado esta determinada por la calidad, el precio y el servicio que

ofrecen al consumidor.
13 BACA:Urbina.Gabriel, Evaluacion de proyectos ED. Mc GRAW-HILL, México 1989 p.p. 39
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-

Oferta oligopdlica: Se caracteriza por qué el mercado se encuentra
dominado por sélo unos cuantos productores. Ellos determinan la oferta, los
precios y normmalmente tienen acaparada una gran cantidad de materia
prima para su industria, el tratar de penetrar a ese tipo de mercados no solo
es peligroso sino hasta en ocasiones hasta imposible.

Oferta monopdlica: Es aquella en la que existe un solo productor del bien o
servicio y por tal motivo domina totalmente el mercado imponiendo catidad,

precio y cantidad

La oferta se analiza respecto a ias fuentes primarias y fuentes secundarias. En las
fuentes primarias es necesario observar directamente ia conducta del usuario o
consumidor, hay que obtener informacién directa del consumidor y observando

cambios de conducta, acercamiento y conversacion directa con el usuario. En las

fuentes secundarias se tendra que realizar un ajuste de puntos, sin embargo,

habra datos muy importantes que no apareceran en las fuentes secundarias. Entre

estos datos que sera necesario tener para realizar un mejor analisis de la oferta

son:
-

Numero de productores

Localizacion

Capacidad instalada y utilizada

Calidad y precio de los productos
Planes de expansidon

inversion fija y numero de trabajadores.

Para poder buscar un producto a exportar hay que seguir los siguientes pasos:

“investigar de lo general a lo particular. es decir, Que sector y luego que producto,
para esto se puede apoyar en las camaras especificas por producto para solicitar

informacién sobre la exportacion.

2
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* Investigar cual seria el producto mas adecuado de acuerdo a su experiencia o
formacién profesional, los productos de su regién, proveedores de articulos mas
cercanos, el capital disponible para la produccion o comercializacion del producto,
investigar las estadisticas de exportacion por producto y por mercado; esto se
puede encontrar en el Catalogo de empresas que importan y exportan, en el
Sistema de Informacién Comercial de Meéxico, en BANCOMEXT, y/o en la

Secretaria de Economia.

TESIS (oW
FALLA DE BN s8




CAPITULO 4«
ELABORACION DEL PLAN DE NEGOCIOS PARA LA EXPORTACION DE

CAFE MEXICANO A ONTARIO, CANADA

En este capitulo abordaremos desde el anadlisis estratégico de la empresa, la
competitividad de la empresa y de nuestro producto en el mercado meta, los
canales de distribucion de nuestro producto, el precio de exportacion y los
téminos de la misma, los documentos y tramites que se deben llevar a cabo y los

medios de pago de una exportacion.
4.1 Analisis Estratégico de la Empresa

Distribuidora de café mexicano * EL Cafetalero *, S.A. de C.V. nace el 07 de abril
de 1978 con domicilio fiscal en Privada Guadalupe #19 en San Cristobail de las
Casas, Chiapas. Es una empresa familiar, que en la actualidad continua con fa
tradicion familiar que lleva ya dos generaciones y con esta generacion es ya la
tercera la cual tiene nuevas ambiciones de crecimiento, esta empresa se crea por
la necesidad de esos anos de poder comercializar o distribuir el café que se
producia en toda la zona, la cual es una zona muy buena productora de cafeé, la
empresa se inicid teniendo como bodegas dos cuartos cuadrados de apenas 30
metros cuadrados cada uno, en la actualidad la empresa cuenta ya con un terreno
de 10,000 metros cuadrados, que inicia su proyecto de exportacion en el mes de
julio del afio 2002 a la ciudad de Ontario, Canada. El equipo de la empresa es un
grupo pequefio de jovenes que quieren llevar el sabor y la cultura del café

mexicano fuera de sus fronteras territoriales.

£l proceso de acondicionamiento para la comercializacion del café consta de

varios pasos que a continuacion se describiran:

El primer paso es conseguir el café, después que se adquiere todo el café es
llevado por medio de una banda transportadora a una tolva donde es depositado,
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de ahi en la parte inferior de la misma se encuentra una maquina de llenado, la
cual consta en la parte inferior de una bascula para que todos los sacos tengan el
mismo contenido, de ahi los sacos se retiran manualmente, se empiezan a coser
con una maquina la cual utiliza un hilo plastico para poder ser mas resistente.

En este punto se empiezan a acomodar en pallets 6 tarimas para que estén en
alto, que no se encuentren en el piso y se puedan mojar; ya que se podria echar a
perder y ya no servir. El producto ya esta listo para poder ser trasladado a
cualquier lado, en el caso de nuestra exportacion hay que forrar el producto junto
con el pallet con cinta plastica llamada ampioyer, para que pueda ser acomodada
en el contenedor para que pueda ser transportado nuestro producto a Canada.

La estructura organizacional por niveles jerarquicos de el Cafetalero S.A. de C.V.

es la siguiente:

CONSEJO
DE
ADMON.

I

DIRECCION
GENERAL

il

GERENCIA GERENCIA GERENCIA GERENCIA
ADMON. MANTO INVENTARIO VENTAS
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Las funciones que intervienen en cada departamento son las siguientes:

Consejo de administracion:

Este consejo es el que determina que personal es el adecuado para desempefar
cargos y funciones determinadas en puestos estratégicos de la compaiiia, autoriza
o rechaza aumentos 6 disminuciones en los precios, autoriza la adquisicion de
maquinaria y equipo nuevo, autoriza proyectos que se le presenten.

Direccion General:
E! director general es el representante legal de la compania, funciona como lider,
hace la planeacidn estratégica, presenta proyectos de inversion a los accionistas,

organiza y da ordenes a los gerentes.

Gerencia Administrativa:

Dentro de esta Gerencia se elaboran los Estados Financieros de la compaiiia, el
pago a proveedores, el cobro y atencion a clientes, el registro y pago de
impuestos, reclutamiento y seleccion de personal, pago de noéminas.

Gerencia de planeacion e inventarios:

Esta gerencia no es propia de produccion si no del almacenamiento del café que
llega de todos nuestro proveedores, que es almacenada, acomodada y
posteriormente es vendido a nuestros clientes y distribuidores en el interior de la

republica.

Gerencia de ventas:
Esta gerencia lo que hace es ia investigacion de mercados, hace la publicidad y

propaganda del producto, analisis de clientes y renovacion de cartera.

~ Mision: Mantener un negocio rentable en la distribuciéon del café con un
buen sabor y aroma, llevando a cabo un completo control de calidad al
mercado nacional como al mercado intemacional, reflejando siempre
profesionalismo y honestidad.
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> Vision: Distribuidora de café * El Cafetalero S.A. de C.V. " es una empresa
que aspira a poder satisfacer las necesidades de sus clientes alentando a
su personal con mas y mejores motivaciones para llevar la calidad y el
sabor del café mexicano a la posicion que corresponde en el mercado

intemacional.
ANALISIS DE FODA

* Sus fortalezas son:

Su producto es de gran calidad y sabor,

Tiene un precio competitivo,

Entrega sus pedidos en el lugar y fecha convenido.

e Sus debilidades son:
El capital con el que cuenta es escaso,
Tiene deficiencias el la comunicacidén entre el personal de bodega.

e Sus amenazas son:
Podrian requerimos regulaciones no arancelarias como las ecolégicas
mas severas en cuanto al mercado meta seleccionado,

Podriamos tener un competidor Colombiano mas fuerte que ofrece
mejor calidad o un competidor que exporte el café organico que

actualmente esta tomando mucha fuerza.

*Sus oportunidades son:

Posibilidad de ampliar nuestro mercado con los Tratados de Libre
Comercio que tiene firmados nuestro pais,

Crear nuevas presentaciones,

Ampliar nuestras instalaciones para aumentar nuestra capacidad de
almacenaje y asi poder ofrecer mas producto a otros mercados.
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A continuacidn se presentan los estados financieros de la compaiiia para poder
determinar las razones financieras de esta.

“ El Cafetalero, S.A.de C.V. *
Estado de resultados al 31 de diciembre del 2001.

Ventas 4,400,000.00
Costo de ventas 1.100,000.00
Utilidad bruta 3,300,000.00
Gastos de operacion 355,166.00
Gastos de administracion 142,067.00

Gastos de venta 213,098.00

Utilidad de operacion 2,944,834.00
Otros gastos 2,461.00
Utilidad antes de 2,942,373.00
impuestos

35% de |.S.R. 1.029,831.00
10% de P.T.U. 294,237.00
Utilidad neta 1.618,305.00
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ACTIVO

Activo Circulante
Caja y Bancos

Inv. En valores
Clientes

Inventarios

Suma activo circulant

Activo Fijo
Mob. y Eq. de ofna.
Eq. de computo

Eq. de transporte
Maq. y Equipo

Otros activos fijos
Dep. Mob y Eq. Ofna
Dep Eq. de computo
Dep Eq. de
transporte

Dep Maq. y Equipo
Dep Otros activos
Suma activos fijos

Activo Diferido
Gastos de instalacion
Gastos Organizacion
Amort. gtos. de Inst.
Amort. Gtos. de Org.
Suma activo diferido

TOTAL ACTIVO

“ El Cafetalero, S.A. de C.V.
Estado de Situacion Financiera del 01 de enero al 31 de diciembre del 2001.

55,000.00
85,000.00
567.373.00
1,200.000.00
1,907.373.00

30.000.00
40.000.00

3.000.000.00
2,200.000.00
30.000.00
(11,250.00)
(40.000.00 )
(1,875,015.00)

(1,125,000.00 )
(127.485.00)
2,121,250.00

23,000.00
17.000.00
(4,312.50)
(3.187.50)
32,500.00

4,061,123.00

PASIVO
Corto plazo
Proveedores 500,000.00
Acreedores diversos 25,000.00
Suma a corto plazo §25,000.00

Largo plazo
Obligaciones en Cir.
Suma total del
Pasivo

CAPITAL

Capital Contable
Capital Social
Reserva legal
Utilidad acumulada

Utilidad del ejercicio
Suma Capita! Cont.

PASIVO+CAPITAL

TESTS COW
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1.324,068.00
1.849,068.00

500.000.00
8,750.00
85,000.00

1,618,305.00
2,212,055.00

4,061,123.00




Ahora aplicaremos nuestras razones financieras.

** indice solvencia ™

Solvencia = Activo Circulante

Pasivo Circulante

Solvencia = 1,807,373.00
525,000.00

Solvencia = 3.63

Aqui en este caso podemos que nuestro Activo Circulante es 3 veces mayor que
nuestro pasivo circulante por lo tanto la empresa tiene amplia solvencia, pues
cada peso en el pasivo es respaldado por tres pesos en el activo.

** indice de la prueba del acido **

indice = Activo Circulante — Inventario
Pasivo Circulante

indice =1,907,373.00-1200,000.00
525,000.00

indice = 1.34
Esto quiere decir que nuestro activo circulante menos los inventarios es 1.34

veces mayor que nuestro pasivo circulante.

** indice de Liquidez**

Liquidez = Caja, Bancos, Inv. en valores

Pasivo a Corto Plazo

Liquidez = 140,000.00
525.000.00

Liquidez = 0.26

Esto quiere decir que la compania no tiene liquidez suficiente para asumir sus

deudas.
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Actuaimente la compafia esta trabajando al 70% de toda su capacidad, la
distribuidora tiene una capacidad de atmacenar hasta 100 toneladas anuales de
café y actualmente solo llega a almacenar 70 toneladas y estaria dispuesta a
hacer una oferta exportable del 30% restante de su capacidad es decir, 30

toneladas maximo anuales por el momento .

Las ventas nacionales son de 55 toneladas anuales quedando 15 toneladas
disponibles que se pueden ofrecer al mercado externo, se podrian sacrificar 15
toneladas del mercado interno © en su caso aumentar la capacidad instalada en

un 15% si el mercado extermo asi lo requiere.
4.2 Competitividad de ila empresa y su producto en el mercado meta

Meéxico en la actualidad es el cuarto pais productor de café mundialmente,
entonces dado que en la Balanza de Pagos es necesario incrementar el rubro de
las exportaciones es que "El Cafetalero, S.A. de C.V." tiene el proyecto de exportar
y asi, lograr la entrada de divisas al pais y con el objetivo de hacer crecer a la

empresa.

El producto que se pretende exportar es el café tostado sin descafeinar de la
variedad arabiga a Ia ciudad de Ontario, Canada, donde su economia es una de
las mas fuertes del mundo y se ve reflejado en su PiB el cual tiene un crecimiento
del 4.8% aproximadamente y su ingreso per capita es de $30,363.00 ddlares
canadienses aproximadamente y en donde poco mas del 67% de la poblacion de
esta ciudad canadiense oscila entre los 15 y 65 anos de edad en donde creemos
que es la poblacion que mas consumiria nuestro producto, ya que también dadas
las caracteristicas del clima, esta ciudad tiene temperaturas que van desde las
mas frias en el mes de enero de —07°C hasta el mes de Julio maxima que es de

15°C.12

12 Enciclopedia liustrada Canad# T-10 p.p. 253
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BALANZA COMERCIAL DE MEXICO CON CANADA
{ Millones de ddlares )
1997 | 1998 I 1999 )| 2000 | 2001 ]
188.1 | 7713 | 8575 | 6629 | -1.177.7 |

FUENTE: Secretaria de Economia con datos del Banco de México

Creemos que nuestro producto es competitivo con los productos que se exportan
a Canada del resto del mundo, ya que el café mexicano es considerado como un
grano de altura y de gran calidad y tomando en cuenta que el competidor mas
fuerte es Brasil, pero io que tiene este competidor es el productor numero uno del
mundo aungue en ocasiones su café no es de gran calidad y sabor como el café
mexicano. En cambio el café Colombiano es de mayor calidad, pero a un precio

superior

Otra de las facilidades que tenemos es el Tratado de Libre Comercio de América
del Norte (TLCAN), ya que por medio de este Tratado Comercial el café esta
exento de pago de algun tipo de arancel lo tnico que podria entorpecer la entrada
de nuestro producto al mercado meta son ias regulaciones no arancelarias que
tiene establecido e! gobierno canadiense y la provincia de Ontario. Pero segun el
estudio de mercado que se hizo, las regulaciones no arancelarias que se tiene
para el café son que la planta del café no haya sido fumigada con plaguicidas que
contengan algun grado de plomo o que la base con que haya sido elaborado este
plaguicida sea dafnino para la salud humana, la planta del cafeto o para la tierra
donde esta sembrado la planta del cafeto, asi como también el agua que se utiliza
en el lavado del café no sea agua tratada si no que sea agua potable para

consumo humano.
La fraccidn arancelaria del cafe tostado sin descafeinar es: 0801.21.01

Dada la estacionaiidad de la cosecha del café los meses en que hay mucha oferta
de café es desde el mes de agosto hasta el mes de abril ya que son de siete a
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nueve meses donde hay una oferta muy grande de café y toda esa oferta es la
que se exporta o se debiera exportar ya que sélo aqui en el mercado nacional sélo
se queda 20% de la produccion total y el café que se queda es un producto regular
por que todo el café que se exporta es de muy alta calidad.

4.3 Canales de Comercializacion

£l termino que se acordo con el comprador es que el Incoterm utilizado va a ser
DES donde se le entregara la mercancia a bordo del buque en el lago St
Laurence, pero sin pagar derechos o impuestos por ia importacion del producto

hacia el mercado destino, ya que él correra con esos gastos.

El canal de distribucion es el de agente distribuidor, ya que él lo va a distribuir en
sus propias tiendas de autoservicio con las que el cuenta para venta directa al
publico y aparte con los comerciantes minoristas con los que el ya tenga un

compromiso de entregar el producto.

El contacto que se tuvo con este agente distribuidor se encontraba inscrito en el
directorio de importadores de su pais y a raiz de que nuestra empresa comenzo
con el proyecto de exportar, se tuvo la necesidad de ingresar a el intermmet y se
comenzd la busqueda de posibles clientes o lugares de colocacion para poder

ltevar nuestro producto.

Después de que se iniciaron platicas con este agente distribuidor €l nos pidid que
se le enviara por medio de paqueteria una muestra de 1 kilogramo de nuestro
producto para que pudiera tener contacto fisico con el producto la muestra le llego
en un lapso de un mes, él nos mandod la respuesta donde nos decia que nuestro
producto era de calidad suficiente, de un buen sabor y que podiamos llevarlo al

mercado canadiense por medio de €l y fue como inicid el proyecto de exportar.
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4.4 El precio de exportaciéon y los INCOTERMS

Se deben considerar dos variables fundamentales para detemminar el precio de
exportacion:

1. La situacion del mercado.

2. Los costos de acondicionamiento y de comercializacion externa.
Existen dos formas para determinar la cotizacion del precio, una es basandose en
los costos (costing) que implica incluir todas las erogaciones hasta llegar a un
punto de entrega. La segunda es basandose en los precios de mercado externo
(pricing), en este caso se parte del precio que paga el consumidor final y de ahi
regresar al precio base. Para determinar el precio del saco dei café aplicaremos el
meétodo costing, es decir se tomaran en cuenta los gastos en que se incurrieron
para Hevar a cabo ia exportacion. El INCOTERMS que interviene en la
determinacion del precio es el DES (entregado fuera de!l buque).

PRECIQ DE VENTA POR KILOGRAMO

Precio DES Canada por saco

[ Precio de adquisicion i $ 40.00
Yeostos T T T T 2060
fustidag T T T T T T T T 20,00
“Precio por Kg. 1 80.00
Precio por saco de 60 Kg. T 4,800.00 |
"Empaque y embalaje - " 50.00;
Maniobras 100.00
[ Transporte tefrestre 100.00
f’s;éﬁi?a;é?i%g terrestre 77T ‘_'! T s0o001
Transporte maritimo L 400.00 ;
"Seguro de transporte maritimo i 1000071
; ‘Agente aduanai o o . 500.66*‘ TESI'\’ COI\T
! Total gastos de exportacion ! 1.300.00 Ly
| Cosohmansiers T T T T T e80T FALLA TR O
" I

6,295.00 i
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Tomando en cuenta los datos anteriores calcularemos el precio total de la
exportacion de nuestro producto, teniendo en cuenta que el total de sacos de café

que se van a exportar asciende a 500.

500 x $6,295=% 3,147,500.00

De acuerdo con el importador la cotizacion sera DES Puerto de St. Laurence; si
tomamos en cuenta los $ 3,147,500.00 al tipo de cambio de $10.10= 1 ddlar
americano, sera un total de 311,634 dolares americanos. Se pactd el pago en
ddlares ya que esa moneda es la mas utilizada para transacciones comerciales

intemacionales.

La cantidad antes mencionada ( en ddlares ) la enviara nuestro importador
cuando se envie el primer embarque. ya que los quinientos sacos se enviaran en
cuatro partes, el segundo pago lo hara nuestro importador cuando se le envie el
ultimo embarque. Por lo tanto se enviaran 125 sacos mensuales durante cuatro

meses.

4.5 Documentacion y tramites Aduaneros

A continuacion mencionare la documentacion que hay que presentar en el caso de

nuestro producto:

~ Factura Comercial

~ Guia de embarque

~ Lista de empaque

» Certificado de origen de! TLCAN
~ Pedimento de exportacion.
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Dentro del proceso de exportaciéon estan la presentacién de los documentos
correspondientes que ya se mencionaron anteriormente y que explicaremos

brevemente.

La factura Comercial es el documento oficial y que ampara la compra de las
mercancias adquiridas, este documento se debe presentar en original y seis
copias con la firma autégrafa en espanol o ingles y debe contener como requisitos
minimos los siguientes: aduana de salida y lugar de entrada del pais de origen,
nombre o razon social del exportador y su direccion, nombre o razén social y
direccion del importador, descripcion detallada de la mercancia, cantidades, pesos
y dimensiones de las mercancias, precio de venta unitario, asi como, precio totat
de la venta en la unidad de venta pactada, lugar y fecha donde es expedido dicho

documento.

La Lista de Empaque permite a toda las personas que estan en contacto con las
mercancias saber que contiene cada unidad de medida (caja, bulto, etc. ) y
verificario con la factura para constatar que es veridico lo que se manifiesta en la
misma, con lo que se esta verificando fisicamente. este documento se presenta en
original y seis copias, la elabora el exportador, es un complemento de la factura y

debe darse una copia a la compariia transportista.

Guia de embarque es un documento donde se le consignan las mercancias a la
compafiia transportista, en este documento se indican las mercancias que se han
embarcado con un destino determinado y se hace constar las condiciones en que
se encuentran, en las condiciones en que deben de trasiadarse las mercancias,
este documento compromete al transportista que las mercancias lleguen a su
destino, este documento se debe presentar en original y seis copias y en nuestro

caso se llama Transporte maritimo (Bill of Lading).

El pedimento aduanal de exportacion es una forma oficial expedida por la S H.C.P,
por medio de las aduanas a través de un agente aduanal o apoderado que
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designe la empresa exportadora, debe contener la firma electronica para el
descargo total o parcial de la exportacién, y se debe anexar: la factura comercial,
los documentos que aprueben el cumplimiento de las regulaciones no arancelarias
(certificado sanitario, fitosanitario, etc). El despacho aduanero sera realizado por
la compania Axys Global, S.A. de C.V. con domicilio en Av. Benito Juarez No. 223-
310 Col. Centro en Veracruz, Veracruz con registro No. 43-D-71.

4.6 Logistica

En la logistica se involucran diferentes operaciones que determinan e! movimiento
de los productos como lo son: gestion del producto, embalaje, el almacenamiento,
control de inventarios, manejo del producto en las unidades de carga, transporte.

El envase que utiliza el café es un saco o costal de yute, este costal lleva
estampado el logotipo de la empresa, asi como todos los datos de la misma como
lo es la razdn social, la direccion el R.F.C., el peso, los teléfonos y las condiciones
que debe de tener el café para que no se eche a perder y la leyenda “ HECHO EN

MEXICO ~

El contenedor debe de tener una marca por la parte exterior, un simbolo que
indica que el producto no puede ser mojado o que no puede ser expuesto a la
humedad por que podria echarse a perder, y debe de estar en un lugar fresco y

seco para que se mantenga en buenas condiciones.

Para transportarlo la compafia cuenta con varios trailers que son los que
transportan el producto de nuestras bodegas a los lugares de entrega en toda la
Republica Mexicana, es por eso que no se contrataria el servicio de transporte

terrestre.

Respecto al seguro nuestras unidades cuentan con un seguro por lo cual la carga
viaja asegurada y nuestro puerto de salida va a ser el puerto de Veracruz y
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anicamente se pagarian las maniobras para poder descargar nuestra unidad en el
puerto y ser colocado dentro del buque que lo transportara al puerto de llegada
que va a se el puerto de St. Lawrence, El costo de este transporte, el seguro , et
resto de los gastos y los tramites correran a cargo del importador. El contenedor
también debe de indicar en la exterior que no es producto flamable o explosivo.

El puerto al que van a llegar nuestras mercancias es un puerto de altura donde
llegan todo tipo de naves de todas partes del mundo y esta abierto todo el afio ya
que el Canada cuenta también con puertos donde algunos meses del afo los
cierran y no pueden recibir mercancias por eso se eligio el puerto destino ya dicho
puerto nunca es cerrado a la navegacion de altura.

4.7 Medios de pago

E! medio de pago que se convino con el comprador es que cuando él confirme el
pedido nos hara una transferencia electronica de! 50% a nuestra cuenta bancaria
por medio de nuestro banco y una filial de su banco y el resto lo va a transferir
cuando el tenga la mercancia en el puerto de destino.

Como el puerto donde se van a desembarcar nuestras mercancias es de altura se
localizan diferentes sucursales bancarias, tanto Ilocales como de bancos
internacionales, en ese puerto pudimos localizar una sucursal del banco
internacionai City Bank el cual nos ofrecio sus servicios, que mediante el y su filial
aqui en Meéxico que es Banamex, se podria efectuar la transaccion electrénica de
fondos entre nuestro importador y nosotros, asi de esa manera ninguna de las dos
partes se veria en la obligada a pagar una comision por la operacion efectuada.
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CONCLUSIONES

Como resultado del presente trabajo puedo sefialar o siguiente: Después de
conocer las caracteristicas socioeconomicas y culturales de Canada, se puede
constatar que existen condiciones favorables para exportar caf® mexicano a ese
pais. Particulammente se identificd que existe actuaimente una aceptacion entre los

consumidores de café, por el café mexicano.

La empresa “ Distribuidora de café El Cafetalero, S.A. de C.V. *, cuenta con bases
firmes para poder aprovechar la oportunidad que representa el nicho de mercado
existente en Ontario Canada, para exportar su producto con base en un plan de

exportacion.

Por otra parte México es un pais con un déficit comercial reflejado en la Balanza
de Pagos. el cual a través de! incremento en el renglén de exportaciones se podria
disminuir y contribuir a alcanzar la estabilidad econdmica y politica de nuestro

pais.

También podemos mencionar gque nuestra empresa aplicé todos los pasos que
conlleva una exportacion desde un estudio de mercado, los tramites,
documentacion correspondiente, etc, tomando como meta el mercado canadiense

Asi pues, el area de exportaciones es una perspectiva vanguardista de desarrolio
profesional para los contadores plblicos, en vista de que la gran mayoria de las
empresas estan vinculadas al comercio internacional. Considero que en las
condiciones actuales de la globalizacion economica, el contador tiene el reto y la
oportunidad de participar tanto en la generacion de informacion, como en la toma

de decisiones.
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ANEXOS




DISTRIBUIDORA DE CAFE EL CAFETALERO, S.ADEC. V.

RFC DEC780407-AA7

Privada Guadalupe #199 FACTURA 3500
San Cristobal de las Casas, Chiapas FECHA
19/06/2002
REMITENTE | CONSIGNATARIO |
Distribuidora de café El Cafetalero, S. ADEC. V. COMERCIALIZADORA Coffe exxpress
San Cristobal de las Casas Abraham Lincoln 704
Ontario, Canada
TELEFONO: (00562)206 5147
FAX: (562)206 6285
Via Maritima Lago (ST. LAWRENCE
Numero
de Kg Descripcion de la Mercancia P. Unitario P. Total
sacos
500 60 Sacos de café sin descafeinar de la variedad 311,634 USD
arabiga ( mantengase en lugar fresco y evitese la
humedad)
TESIS CON
FALLA DE uniUEN
tmporte 311,634 USD
LV. A 0.00]
importe con letra trescientos once Mt seiscientos treinta y cuatro dolares TJOTAL 311.634 USD
FLETE GASTOS SEGURO
Pagado Por cobrar Pagados Por cobrar
Instrucciones Adicionales
La mercancia aqui descrita debe ser manejada cuidadosamente, para evitar posibles pérdidas

Nombre y Firma

impreso por imagén Actual, S A deC V R F C 1AP 930518 NKS A D O F. 30 DE JULIO DEL 2001
Leonardo Devinci No 54 col. Mucosc C P. 44100 tel 55038403, Autonzacsdn SAT.43666
Impreeo 13-05-2001 folo 2500 sl 4000 Vigencia12-05-2002




REF 1020805016 PEDMENTO Chgea 1 cw 1
| CERTWICACIONES |
BANCO 6, RANAMEX
ME |aouana &7 secc o
ENTRADA/SALIDA: ARRIBO SALIDA 1VALOR ADUAI 47,500 CAJA 12
- 4 S0|PRECIO PAGADOIVALOR CMRCIAL 3,147,500 00 | GPERACION 88071101
PED. 3147.2001078
DATOS DEL WPORTADOR 7 EXPORTADOR 17:45.00 p.m.
ELEC
RFC cncu TBOMOT-AAT NMRE DENOMINAGION O RAZON SOCIAL
£) Catutatoro, S.A de C.V.
oouwcn.lo Privecis gumsle # 19, San Crisiobel de les Casas. SELLO DE CAJA
VAL SEGUROS  SEGUROS FLETES EMBALAJES OTROS INCREMENTABLES
=) ] o ] []
ACUSE ELECTkENICO DE PEQ 2001078 CLAVE DE LA SECCION ADUANERA
VALIDACION OE DESPACHO
SPAAIF7Y 520
MARCAS, NUMEROS Y TOTAL DE_BULTOS
FECHAS TASA A NIVEL PEDIMENTO
ENTRADA 19/06/2002{CONTRIB ’cve T ASA
PAS REV
CUADRO DE LIGUIDACION
CONCEPTO F P IMPORTE | CONCEPTO, F. P IMPORTE TOTALES
VA T [ EFECTIVO o)
PREV o| of oTrROS o
TOTAL o
DATOS DEL PROVEEDOR / COMPRADOR
SID FISCAL NOMBRE, OE HOMINACION O RAZON SOCIAL DOMICILIC VICULACION
132401307 omet:mu.mn Cofte exxpreas Abraham Lincomn 8 704 Ontano Canada S
NUM DE FACTURA [FECHA [INCOTEM MONEDA FACT VAL MON FACT [FACTOR MON FACTY VAL DLLS
3500 I Voo DES 3] 311634 0 311,634
NUMERO (GUIA / ORDEN EMBARQUE) / 1 O TR-G 030576 1 M T T -1
DASERVACIONES
SE ANEXA FACTURA DE CONFORMIDAD CON EL At 38 FRACC 1 DELAL A YREGLFISCALZY 68 ' DE CARACTER GENERAL
PARTIDAS
ERACCON VNG M CANTIDAD UMC UMY 1DAD UM T PR PO
DESCRIPCION (RENGLONES VARIABLES SEGUM SE REQUIERA) con Tasa woee wroRTE
R {.-,. TR
1 MODELD
5412107 T 3 83
CAF EN GRANO SiN DESCAFEINAR DE LA VARIEDAD ARABIGA
T634 7.500 MEX-CANMEX-CAN
SiTE AZVLASAL  APTDCARALID ALRALAL O AL MAZE™S TECLART HASO PHOTESTA LE DECHIR VERLAD £604 105 TERMIGKUS
'Ore SOCIAL LIC ANTONIO ORTEGA GAL ICHA D€ tO DISFUESTO Efs EL ARTICLAD 81 OF (A LEY ADUAMERA
SUAGAS CURE ORGATS1234nTFLF WS PATENTE O AUTOMRIZACIN D514
SRwa auTOR ZADW

THANSPORTISTA Destnoongen Wieror del pars

TESIS CON
FALLA D&

I

1




COMBINED TRANSPORT OCEAN BiLL OF LADING R/G 030578

rer/Exporter Bill of Lading No. Container No.

TRIBUIDORA DE CAFE EL CAFETALERO, S. A. DEC. V.

805 0085702 RORZ-8025371
Exportert Reference

FACTURA € 3500
Forvarding Agent - Reference

“he QOrder To

iham Lincoln 704
ario, Canada

Point And Country of Origin

San Cristobal de las Casas, Chiapas

Domestic Routing/Export Instructions

fy Party

iham Lincoln 704
ario, Canada

For Delivery Apply To:

se1 Voyage No. Port of Loading

woruz Veracruz

of Dischange For Transhipment To

10, Canada

=5 AND NUMBERS NO. OF PKGS. |DESCRIPTION OF PACKAGES AND GOODS GROSS WT: [MSMN
1 AINER NBR: 500 sacos de café de

¢21-8025371 60Kg. cada uno

TESIS CON
FALLA DE viuwaN




Lista de Empaque

" DIVISION
FECHA
DISTRIBUIDORA DE CAFE: FL CAFETALERO, SA DE CV L 19-06-02 5 ;
LISTA DE EMPAGUE *: FOLIO No.043SK7SS
DEORIGEN - MEXICANG A DESTINO: ONTARIO CANADA.
EXISIENGIA | REMision | sacTura | rransrorms: marimvo | racas
S0 SACOS A S420 3500 TM 7854
UNICACION CANTIDAD
DESCRIPCION
PAQUETES)
vELe | ALe A Kas TOTAL | IMPORTY
SACO DE 60 KRG DE CAFE EN 1 S00 00 |60 ke c/u 500 311.634
GRANO SIN DESCAFEINAR dls.
311,633
1OVEAL dls
SOLICTTANT AUTORIZA RECUN ENTREGUE
CARLA LOMEZ VAZQUIZ. | LAURA L1IGO VILLA 1LUIS CASTILLO RICARDO PONCE CASTRO
TESIS COW
I3 Y YT A
FALLA DE URIGEN




TRATADO DE LIBRE COMERCIO DE AMERICA DEL NORTE
CERTIFICADO DE ORIGEN

1. N 2. Perodo que cubre:
P’mdlwﬂo 19, San Cristobal de las ODMMAA
Casas, De 010102 A 311202
Nombwe de Registo Fiscat: DEC 780407-AA7
3. Nombre y Domicillo del Productor 4 Nombveyoomuodelw
Privada Guadalupe No. 19, San Cristébal de las
Casas, Chiapas. uneonl 704, om.rio c-man
Nomero de Registro Fiscal: DEC 780407-AA7 Numero de Regiatro Fiscal:
5. Descnpcion del (168) bien (a5); 6. Clasificacion | 7. Crterio para | 8. Producto 9. Costa 10, Pais de
Arancelaria trato neto Origen
eferencial
500 sacos de café tostado en grano sin 09 01.21.01 TLCAN Cafe en 311.634 dis México
descafemar. granoc sin
descateinar
Declaro bajo prolesta de decw verdad que.:
-La i ida en este es y exacta, y me hago aqui
Estoy que seré por i fatsa u omision hecha o rehmn-da con el presente
documento.
- Me » &N CAsS0 de sef los que -l
do el

Y
del presente cevmk:ado asi como a notificar por escrito a todas Ias personas a quienes hays
de cualquier cambio que pudiera afectar la exactitud o validez del mismo

que le son aplicables coﬂlovme at Tratado de Libre Comercia dc
fuera de los de la:

- Los bienes son ori y len can los
América del Norte. y no han sido objeto de procesamiento uﬂeno{ o de
partes, sakvo en los casos permitidas en el articulo 411 o en el Anexo 401.

Este certificado se de 1 hojas, incluyendo todos sus anexos.
D de caté el SAdecVv

11. Firma Autorizada:

Nombre: Dawd Castro Solis Cargo: Gerente General
DDMMAA Telétono: 65-85-00 Fax: 58.52-65
Fecha: 19 06 02

TESIS NN
FALLA OE wiuwdEN
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