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OB.IETIVO GENERAL.- Describir 

arancelarios necesarios para elaborar y llevar a cabo un Plan de Negocios l)llra 

la Exportación a fin - que la empresa Tequila Mexicano, S. A. de C. V. pueda 

exportar "Tequila reposado 100% agave natural" a la Ciudad de Santiago en 

Chile, aprovechando las ventajas que trae consigo el Tratado del libre comercio 

que tenemos firmado con dicho pais. 

Objetivos particulares: 

1. Describir el contexto internacional y la politica de comercio exterior de 

México. 

2. Conocer los trámites y las regulaciones arancelarias y no arancelarias, 

asimismo destacar la importancia de los TLC y los apoyos -1 gobiemo 

para exportar. 

3. Analizar la situación productiva, contable y financiera de la empresa con 

potencial exportador. 

4. Señalar los procedimientos y requisitos de exportación que debe cumplir 

la empresa Tequila Mexicano S. A. de C.V. para exportar tequila. 

TESIS co~ 
F.Ai.LA DE OiilGEN 
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.IUST1FICACl0N 

El comercio internacional ha crecido en nuestros dlas gracias al desarrollo 

tecnolOgico de cada nación y a su intercambio constante ....- los distintos paises, 

es por ello que México ha adoptado una politica comercial que le ha pennitido 

integrarse a una economia mundial, mediante la finna de tratados internacionales de 

libre comercio. Hoy en día las pequeflas y medianas empresas deben estar 

concientes de que exportar sus productos beneficiará a la economía del pais y al 

crecimiento de su propia empresa. 

La exportación de un producto o servicio. lleva implícito una serie de análisis, 

trámites y procedimientos, que cualquier empresa que desee exportar debe 

estudiar, plimeramente se debe realizar un Plan de Exportación que le pennita a la 

empresa saber si cuenta con el perfil productivo y exportador mediante un anélisis 

financiero de su empresa, asimismo se debe de realizar una investigación de 

mercado para saber si el producto puede ser vendido en un el mercado meta, que 

se desea, posteriormente se deben de conocer todos los trámites y documentos que 

se requieren para llevar a cabo la exportación, es por ello que este trabajo puede 

servir como guia para realizar un Plan de Negocios de Exportación en una empresa 

determinada o como guia de estudio para la materia de comercio exterior. 
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INTRODUCCIÓN 

En la actualidad las empresas las empresas que se interesan en exportar se 

enfrentan a la situación de elaborar Planes de Exportación que les pennitan 

incursionar y competir en mercados internacionales. 

Esto significa que en un contexto global donde la competencia es m6s intensa, las 

empresas de nuestro pals se ven en la necesidad de no mantenerse al margen y 

desaprovechar las oportunidades que ofrecen los mercados, en particular aquellos 

con los que se tienen firmados acuerdos de libre comercio. 

Partiendo de lo anterior, la presente investigación se refiere a una pequefta empresa 

mexicana Tequila Mexicano, S. A. de C. V. que busca exportar tequila reposado a la 

ciudad de Santiago en Chile. 

En el capitulo uno analizaremos la inftuencia de las ideas mercantilistas y 

librecambistas en el comercio exterior de México, as( como la evolución resiente de 

la politica comercial y sus efectos en la Balanza de Pagos. 

En el capitulo dos se describen de manera general algunas leyes y procedimientos 

administrativos y arancelarios que regulan el comercio exterior de México, también 

se destaca la importancia de los tratados del libre comercio, las reglas de origen y 

algunos de los programas e instituciones que apoyan y promueven la actividad 

exportadora nacional. 

En el capitulo tres señalamos los pasos a seguir para elaborar un Plan de Negocios 

para la Exportación, partiendo del análisis estratégico que nos pennita identificar si 

una empresa tiene perfil exportador, centrándonos en el análisis financiero, 

administrativo, contable y productivo de una empresa. 

En el capitulo cuatro se presenta un caso práctico donde se describe el desarrollo 

de un Plan de Negocios que le permita a la empresa '"Tequila Mexicano, S. A. de 

C. V ... colocar su tequila reposado en el mercado chileno. Para elaborar el Plan de 

Exportación se realiza un análisis estratégico de la empresa (modelo FODA), así 

como del mercado meta, además se describen los canales de comercialización. el 

precio de exportación. los trámites y documentos que habrán de cumplirse para 

lograr dicho propósito. 

Finalmente se presenta una conclusión que se desprende de la investigación 

documental realizada, asl como algunas recomendacion- que -consideramos 

pertinentes para lograr el objetivo de esta investigación. 



1. CONTEXTO DEL COMERCIO EXTERIOR 

1.1 CONTEXTO DEL COMERCIO EXTERIOR EN llÉUCO 

A lo largo de la historia han surgido diversas formas en que el conmroio de bienes se ha 

dado, motivo de las distintas ...-sidades que la hu.,,.,idad hm _,ido en las diferentes 

épocas. En la época prehistórica, los habitantes oor.-cializaban sus productos entre si 

de manera rudimentaria. Posterior..-.te, se adoptó la figura del trueque, consistente en el 

intercambio de bienes o valores de uso entre personas para satisfacer sus necesidades. 

La fonna de comercialización en las primeras civilizaciones. fue entre habitantes de un 

mismo pais, posteriormente con el desarrollo de la navegación el intercambio de bienes 

se da entre los distintos puertos, naciendo de esta fonna el coen111cio internacional. 

Con el desarrollo del comercio intemacional surgen pensamientos económicos que 

marcan diferentes etapas del comercio internacional tales como: 

El pensamiento mercantilista que surge en los siglos XVI y XVIII. donde el planteamiento 

esencial es anteponer los intereses del Estado a los del individuo; basando su riqueza en 

la acumulación de metales preciosos y buscando un superávit en la balanza comercial 

mediante el aumento de las exportaciones y restringiendo las importaciones. Sus 

principales representantes fueron Thomas Mun en Inglaterra y Antonio Serra en Italia. 

"Adam Smith y David Ricardo son considerados como los padres da la economfa clásica, 

pues su desarrollo de la teorfa del valor entre los siglos XVIII y XIX hJe el punto de partida 

para establecer la e><istencia de leyes económicas, así como otn.s teorlas y modelos 

económicos. /o que sentarla las bases para el desarrollo cientlfico de la economía .. 1
. Su 

principal pensamiento en relación al comercio internacional era que la riqueza de una 

nación se basaba en la producción y que el individuo era el principal actor de la economía 

y no el Estado y por ello había que eliminar las políticas proteccionistas y optar por el libre 

comercio. 

La Teoría Neoclásica de Heckscher - Ohlin (1919-1933). " ... consiste en que un país 

exportará aquel bien que utiliza intensivamente en su producción, el factor que se 
relativamente abundante en tal país. Esto significa que aquél pals donde la disponibilidad 

de capital es abundante, exportará bienes en cuya elaboración se emplea en forma 

1 Flores Paredes, .Joaquin. El Contexto del Comercio Extertor de Mtx;k:o: Retos y Qportunktades en el 
Mercado Global, UNAM - FESC México, 2001. p.11 
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intensiva capital, mientras que otro expo'1anl bienes elaborados con patficipaclOn nMls 

intensiva de trab#dO si este factor es e/ que mlls abunda en el pals .... 

Estas son algunas de las teorlas que han tenido mayor importancia a lo largo del tiempo 

para explicar y entender hoy en dla el desarrollo que ha tenido el comercio in'8macio,,.I. 

En la actualidad las teorfas basadas en el libre comercio son las que han ganado mayor 

aceptación intemacional debido a las diferentes condiciones de producción que existen en 

las diversas regiones del mundo; la producción a gran escala existente en los paises 

desarrollados , las diferencias de gustos en el mundo y los cambios tecnológicos son 

motivos básicos para dar surgimiento al comercio exterior e internacional, es decir, surge 

como una necesidad de intercambios comerciales entre los paises para el desarrollo y 

crecimiento de cada uno de ellos. 

El establecimiento del libre comercio en el mundo como sistema dominante ha obligado a 

México a un cambio estructural en la fomia de manejo de sus relaciones comerciales. La 

política comercial de nuestro país hasta Jos principios de los 80, tuvo como objetivo la 

protección de la industria y productos nacionales. sin importar que esto ocasionaba un 

rezago y perjudicaba nuestra economía, dado que se limitaba en ciertas áreas la 

participación de fa inversión extranjera y por otra parte se prohibía la importación de 

tecnología de punta para renovar nuestra industria, o que impedía el desarrollo de ciertos 

sectores y la libre competencia de nuestros productos. Con la incorporación de México al 

GATT en 1986, nuestra política comercial adopta un nuevo camino al abrirse al mercado 

mundial, mediante la eliminación de gran parte de las barreras comerciales que existían 

para la importación de mercancías y bienes de capital y al reducir los impuestos de 

importación. México también ha tenido que incrementar su participación en el comercio 

internacional a través de tratados comerciales. pues al abrirse las fronteras a los 

productos mexicanos han crecido nuestras exportaciones. 

1.2 GLOBALIZACIÓN DE LA ECONOMÍA 

El año de 1989 marca un contexto de transformación a nivel mundial, sucesos como la 

caída del Muro de Berlín, el derrumbe del paradigma comunista ante la victoria de 

occidente y sus valores neofiberales proclamada por Allan Bloom en 1988, son 

indicadores de grandes cambios en fa estructura social, politica y económica del mundo, 

principalmente en los paises del bloque socialista. Los camtMos no sólo - retlejllron en 

2 Flores Paredes. Joaquln. Op. Cit. p.15 
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los paises del antiguo telón de acero en donde - inicia una r6pida e imn.fillta 

transición a la economia de mercado, sino que también en las estructuras sociol6glcaa y 

económicas de muchas socied- nacionales. 

Los principales movimientos de apertura económica - dieron en los .- 60 donde 

surgió una intemacionalizaci6n de los intercambios oru-nizada por los s-ises m6a ricos 

del mundo dentro de la Organización de C~raci6n para el Deulrrollo Econ6mico 

(ODEC), a partir de los 80 se da un nuevo impulso de desaparición de las fronteras 

económicas, apoyado por las empresas multinacionales, una década más tarde se 

acelera la unificación del espacio económico mundial, basándose en la volatilidad de los 

movimientos de capitales y en la revolución inforTnática que hace banales los 

movimientos físicos del dinero. 

En los anos 80, Ronald Reagan en los Estados Unidos y Margare! Thalcher en el Reino 

Unido apoyan el sistema del mercado global los cuales def"ienden ciertos puntos como: 

~ .. Achicar al estado es agrandar la civilización, 

o Hay que adoptar el modelo neo/ibera/. que es el que se impone en todo el 

mundo. 

o Siempre habrá desigualdades porr:¡ue estlJn en la naturaleza humana 

e Globalización: el nacionalismo económico es una expresión atrasada que 

debe desaparecer, 

o La soberanla nacional es una supervivencia del pasado, está superada y 

en disolución. y 

o El capital e><tranjero es la solución, hay que desregular del todo el sistema 

financiero. " 3 

Podemos definir a la globalización como aquel "proceso por el cual las economfas 

nacionales se internacionalizan. de modo que su evolución dependenJ cada vez más de 

los mercados internacionales y menos de las politicas económicas gubernamentales ...... 

Las transacciones financieras diarias de una nación equivalen a la producción de bienes y 

riquezas de un país. Así pues, la globalización ha aprovechado el desalTOllo explosivo de 

dos sectores: los mercados financieros y los medios de comunicación. Los medios de 

comunicación han influido en la globalización de los mercados originando una 

transformación, ya que en nuestros días se está dando una revolución en la tecnología 

3 Estefanla. joaquln . La Nueva Economla: G!obalizacion. Ectitarial LIMUSA. M6xico, 1998. p.37 
"'Estefanla, joaquin. Op. Cit. p.14 
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que acompallada de la información - encuentnln -8Ziedas. La tnlnaferencill de 

tecnologla ha contribuido al proceso de industrializ.ación de M6xico, aunque esta 

importación nos ha vuelto cada vez más dependiente, po<que no somos capaces de 

producir Internamente lo que el pais requiere. 

La g~lización permite el crecimiento y fortalecimiento interno de los pal- que deciden 

integrarse a un mercado mundial favoreciendo la integración de las cadenas productivas y 

la agrupación de más empresas a la oferta de exportación, mejora el nivel de vicia , y 

aumenta el acceso a nuevas tecnologias que permiten actualizar la planta productiva. 

permite la alternativa a la economía de los capitales de fluir a paises emergentes lo que 

facilita el financiamiento de la deuda e impulsa el crecimiento de sus economlas. 

La integración es un proceso que contempla varias etapas y niveles desde Jos acuerdos 

de preferencias arancelarias, pasando por las uniones aduaneras o arancelarias, zonas 

del libre comercio, hasta el mercado común y la comunidad regional, globalizada en 

aspectos económicos y sociales. 

En el ámbito internacional, se ha facilitado la integración de las economías mediante la 

concertación de bloques comerciales como son: que permiten establecer nonnas de 

tratamiento preferencial en las relaciones comerciales entre los países firmantes. dichos 

bloques comerciales son: 

En el continente americano: NAFTA (TLCAN), MERCOSUR, MCCA, CARICOM, PACTO 

ANDINO Y ALADI. 

En el continente europeo: UE, EFTA, ALCEC, CEI. 

En el continente asiático: CCG, ASEAN, CCA, APEC. 

En el continente africano: CEEAC, ECOWAS, UMA. 

Estos bloques comerciales permiten establecer normas de tratamiento preferencial en las 

relaciones comerciales entre los paises firmantes, no permitiendo tratamientos 

discriminatorios, hacia las naciones que no son miembros de los diversos acuerdos. 

La globalización ha sufrido cambios considerables que permite entre los paises un libre 

intercambio de mercados competitivos en donde se debe cuidar ta estructura económica 

del pafs para mantenerte estable y a la vanguardia, asi como el bienestar social del 

mismo, teniendo en cuenta que la globalización es de mercados y capitales, no de 

personas. 
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1.3 POLIT1CAS DE COMERCIO EXTERIOR EN MÉXICO 

La Polilica de Comercio Exterior en México no ha -- ausente de la intl..-.cia de las 
ideas que han caracterizado la práctica del ~ internacional, es decir, que la 

actividad comercial ha sido inspirada en ideas mercantilistas y otras veces en ideas 

librecambistas. 

Para entender la importancia y el significado de la Polltica Exterior para el país 

comenzaremos por definirta. 

La Política de Comercio Exterior es el conjunto de medidas administrativas ( leyes, 

reglamentos, apoyos, permisos o prohibiciones) y de medidas fiscales como los 

impuestos en este caso denominados aranceles que regulan las importaciones y 

exportaciones de mercancías y servicios que realiza el Estado con el exterior. 

Las principales ideas sobre el ~o internacional adoptadas por México fueron las 

siguientes: 

l. Mercantilismo y Libre Comercio, de la Colonia al Porflriato. 

La historia del comercio exterior de México surge con ta Colonia Espa..,ola y se 

desenvuelve a través de distintos periodos, bajo las fonnas que le imprimiera el desarrollo 

del capitalismo mundial. De un comercio feudal con rasgos mercantilistas caracteristico 

de la época colonial, evoluciona hacia un ex>mercio exterior con rasgos librecambistas. en 

la llamada época independiente prolongándose hasta el porfiriato. 

En la época de la colonia el comercio se caracteriza por la explotación de la fuerza de 

lrabajo en condiciones de esclavitud y el saqueo de los recursos naturales del pals por 

los conquistadores, "Las condiciones en que esto ocurre justfflcan calificar a tal época, 

particularmente los siglos XVI y XVII, como la contribución del pals al proceso de 

acumulación originaria de capital en Europa bajo el modelo mercantilista que dominaba el 

escenario de entonces ... 5 Esta época se enfocó a mantener una Balanza Comercial 

favorable, recurriendo a prácticas proteccionistas, e impidiendo toda posibilidad de 

desarrollo económico y social, a fin de allegarse los mayores volúmenes de oro y plata. 

En 1821 la Independencia política de México rompió el monopolio comercial, dejando 

entrar en nuestro país la corriente librecambista a finales del siglo XIX, en está épc:x:a se 

consolida la dependencia externa a través de la inversión extranjera y el intercambio 

comercial, además de permitir la inserción de México en el contexto intemacional en 

condiciones de subordinación y dependencia económica, sin lograr la -nsformaci6n 

5 Flores, Paredes Joaquln. Op. Cit. p. 69 
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estructural del pals para salir del atraso. Esta aituac:i6n continúa y - 19grava durante el 

porfiriato, que a través de una polllica econ6mica de puertas ebiertas, se practica el libre 

comercio que no favorece del todo a nuestro país. 

11. Pertodo Poe-voluclonarto. 

Durante el periodo de (1910 a 1920) más intenso de la lucha ar..- no se pudo definir 

que ideas inftuyeron sobre la política de comercio exterior, no obstante que el comercio 

exterior se segula dando a pesar de los problemas intemos del pals. En este periodo 

aumentaron las exportaciones del petróleo que pennitieron la entrada de recursos a los 

gobiernos, vía impuestos. 

En la década de los ai\os veinte aún con ideas librecambistas se construye una 

estabilidad polllica del pais gracias a las exportaciones de petróleo y otros productos 

primarios que financian las importaciones de bienes manufacturados de consumo e 

intermedios, ya para entonces, nuestro principal socio comercial es la Unión Americana. 

La crisis de 1929 contrae las importaciones y exportaciones creciendo nuevamente en 

1934. No obstante durante el gobierno cardenista se mantiene un saldo positivo en la 

balanza comercial hasta 1940, aunque ciertamente de un monto cada vez menor, que se 

explica por la caída de los precios internacionales del petróleo y de las materias primas. 

111. El proteccionismo y el librecambismo conMtrclal. 

La politica de comercio exterior en México durante la segunda mitad del siglo XX. registra 

dos fases fundamentales la primera abarca el periodo de 1940-1982 en la que los 

enfoques eran de carácter eminentemente proteccionista y la de 1983 hasta la fecha, 

caracterizada por un tránsito hacia el librecambismo, a través de la instrumentación de la 

apertura comercial externa. 

Entre 1940 y 1982 se instrumentó una polilica de Sustitución de Importaciones que se 

caracterizaba por producir en el país lo que anterionnente se adquiría en el exterior. Esta 

política presenta tres etapas: 

1 •. Sustitución de importaciones de bienes de consun10, se caracteriza en producir 

artículos alimenticios elaborados, textiles y otros articulas de consumo final. 

2•. Sustitución de importaciones de bienes intermedios. significa el proceso de ensamble 

de partes, materias primas y auxiliares o artículos semifacturados indispensables para la 

produ=ión de un articulo final. 

3•. Sustitucidn de impottaciones de bie-.s de capital, - caracteriza por fabricar 

maquinaria, equipo e implementos de alta precisión y tecnologias sofisticadas, para 

elaborar a su vez maquinaria. En este supuesto, puede decirse, que México ha llegado a 
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la segunda etapa de sustitución de importllciones, ya que en la 8Cluelidad nuestro pala 

sigue importando maquinaria que desechan los pal- de tecnologla avanzada. 

El programa de sustitución de importaciones fue uno de los pilams b6slcos de la polllica 

comercial de México a partir de los allos cuarenta. México aproveché> la coyuntura 

histórica que significó el lapso de la Segunda Guerra Mundial, para llevar a cabo 

proyectos manufactureros y en esta fonna, sin competencia importante empezar a cubrir 

un mercado de enonnes dimensiones. Dichos proyectos se vieron apoyadas por la 

expropiación petrolera y Ja creación de diversos organismos vinculados con la 

infraestructura económica y administrativa del país. 

Con esta polftica de sustitución de importaciones se pretendla •proteger a nuestra 

supuestamente industria incipiente, que carece de posibilidades de competir con el 

exterior por lo que pennitir importaciones de articulas que ya se producen en Mt§xico, sólo 

traerla una competencia desleal con la industria nacional". 6 

Esta polftica trajo consigo un crecimiento salUdabfe en la econornfa y en el empleo, así 

como el inicio de un proceso de desarrollo urbano industrial. Esto se apoyó en un sector 

externo que logró mantener en niveles moderados el déficit de la balanza comercial. Todo 

esto ocurria bajo un sistema financiero mundial basado en el patrón oro-dólar y en 

sistemas de paridades fijas en el mundo y en México. 

IV. La apertura comercial Externa (1983-2002). 

Después de tenninado el proteccionismo comercial en México (1940-1982). ya en 1979 

entra en vigor la Ley de Acuerdos Comerciales de EE. UU .• que obliga a los paises con 

quienes comercia, a eliminar Jos subsidios a la exportación y determina que las 

controversias sólo serán resueltas en el seno del GATT. Con esta resolución el gigante 

norteamericano amenaza con dejar fuera del Sistema Generalizado de Preferencias 

(SGP), a aquéllos paises que no liberalizaran su comercio. 

Esta nueva medida obligó a México a un cambio estructural en la forma de manejo de sus 

relaciones comerciales. Es por esto, que en el allo de 1986 México firma el protocolo de 

adhesión al GA TT y es aceptado como país en desarrollo, recontx;iendo como sectores 

estratégicos a la agricultura y a los energétK::::os. además obtiene una concesión para 

proteger algunas ramas industriales bajo el poder de corporaciones trasnacionales como 

es el caso de la industria automotriz y fannaoéutica. 

e Ortiz Wadgymar, Arturo. Introducción al Comercio Exterior de M6x.ico. Editorial Nuastm Tiempo. 4• 
edición, México, 1993. p. 1'45 
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En 1987 fue un allo de desilusión ante la apertura económicm los reeultlldos no eran lo 

que se esperaba. La ec:onomla no crecla, muchas emix- quebr8ron, habla mayor 

desempleo; aumentó la inftación, asl como la tasa de interés. Tras los desastres de la 

nueva estrategia gubernamental, a finales de este atlo se firma el prin..- Pacto de 

Solidaridad Económica (PSE), con el objetivo fundamenllll de frenar y revertir el 

cmcimiento de la inflación que alcanzo el 157%. 

En 1988 la firma del PSE ayudo a reducir la inftación a 20%, -más se logra que la 

econcmla vuelva a crecer. Esto alienta y justifica al nuevo gobierno de Cartas Salinas de 

Gortari, para que a partir de 1989 insista en la apertura comercial y las medidas 

macroeconómicas para profundizar el modelo neoliberal. El objetivo fundamental del 

nuevo gobierno seria lograr el crecimiento de la economía. manteniendo ta estabilidad de 

las principales variables macroeconómicas, principalmente la inftación. 

El resultado de la apertura comercial con Chile mediante el Acuerdo de Complementación 

Económica en el marco de ALADI que entró en vigor en 1992 y el Tratado del Libre 

Comercio (TLCAN) con EE. UU. y Canadá en 1994, fue el crecimiento enorme de las 

importaciones y el déficit comercial de la cuenta corriente de la balanza de pagos de 

México llegaron a niveles sin precedente en Ja historia del país. 

La crisis que se había engendrado en el sexenio salinista le estalló en las manos al 

presidente Ernesto Zedilla a unos días de haber tomado posesión. Zedilla continuó con la 

política liberal de su antecesor. la cual incluyó profundizar la apertura comercial extema. 

En la última década México ha tenido que adoptar como uno de los puntos básicos de su 

política económica, el incremento de su participación en el comercio internacional a 

través de los tratados del libre comercio, de los cuales hoy fom>a parte, abriendo sus 

fronteras a los productos extranjeros mediante la desgravación paulatina de los impuestos 

a la importación. la apertura de fronteras comerciales con los paises socios mediante la 

eliminación de requisitos excesivos, la refoOTia legal del régimen de comercio exterior e 

inversión extranjera, con el propósito de atraer a los inversionistas extranjeros, consolidar 

la simplificación administrativa y el apoyo a la actividad exportadora de la nación. 

1.4 BALANZA DE PAGOS 

Las relaciones comerciales y financieras que tiene cualquier país con el resto del mundo 

tienen repercusiones directas en el Producto Interno Bruto (PIB), que se define como la 

suma total o valor monetario de bi-s y servicio producidos por una sociedad en un 

lapso determinado normalmente de un ai'io. Para medir estas relaciones comerciales y 
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financieras, así como los comptamisos y derechos que - derivan de ellas, exis• la 

balanza de pagos. La cual permite a través de su aMlisis evaluar la situación económica 

de un país. 

Es decir, la balanza de pagos es un documento donde queda sintetizado el registro de las 

transacciones económicas enb'e los residentes de un país y el resto del mundo en un 

periodo determinado generalmente un allo, representadas por la compra y venta de 

bienes y servicios, movimientos de capital y transferencias de activo. 

La balanza de pagos que sigue con los principios generales de la contabilidad, se puede 

comparar en téf'TTlinos contables ex>n el balance general de una empresa, en este caso, la 

balanza de pagos seria el balance general del país. Para su análisis lo importante es ver 

como se logra el balance contable, pues dependerá de las cuentas en donde se obtengan 

cifras negativas {déficit) y en cuáles cifras positivas {superávit), así se podrá dar una 

interpretación de la situación económica que presenta un país. 

La estructura de la balanza de pagos está conformada por cuatros cuentas principales: 

l. Cuenta Corriente, 

U.Cuenta de Capital, 

111. Errores y Omisiones, y 

IV. Variación de la Reserva lnhtmacional. 

Cuenta Corriente.- En esta cuenta se registran los ingresos y egresos de dólares por 

concepto de exportaciones e importaciones de mercancías y servicios respectivamente. 

Los servicios pueden ser factoriales y no factoriales, los primeros se refieren a 

remuneraciones a los factores de la producción (pago de intereses de la deuda y 

remisión de utilidades de empresas extranjeras principalmente) y los segundos a los 

recursos generadas par la entrada de turismo y transporte principalmente. Dentro de esta 

cuenta existe otro rubro que son las transferencias, el cual se refiere principalmente al 

envio de dólares por parte de nuestros compatriotas que trabajan en el extranjero, y a 

donativos que salen del país unilateralmente. Hablamos de balanza comercial cuando se 

toman en cuenta únicamente las importaciones y las exportaciones de rnercancias, y 

balanza de servicios que registra sólo los servicios otorgados y recibidos del exterior. 

Cuenta de Capital.- En esta cuenta •se registran los ingresos en dólares. que en este 

caso signif"1Can importaciones de capital y egresos que representan exportaciones ele 

capital. Los principales motivos por los que ingmsan o egmsan divisas, son 

principalmente: 
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a ~stamos del extranjeto a -xico y~ (deuda extema). 

a PaQOS o amortizaciones de tales ~stamos (pagos al principal). 

a Inversión exte,,.. diteeta (pnxluctiva) en Mt§xico e inversión mexicana diteeta 

en el extranjero. 

a Inversión extranjera de cartera (especulativa) en México e inversión mexicana 

de cartera en el extranjero.,,;¡ 

Errores y Omisiones.- En esta cuenta se registran los faltantes no contabilizados, 

además las operaciones por contrabando y fuga de capital, de estas operaciones no 

existe una contrapartida. 

Variación de la Reserva Internacional.- Son los medios de pago aceptados 

internacionalmente de los que dispone el Banco de México. La diferencia entre los saldos 

que arrojan la cuenta corriente y la cuenta de capital, debe de reflejar un incremeto en 

esta cuenta. así como los ajustes por validación que sufre anualmente el oro y la plata 

que forman parte de las reservas internacionales. 

Se dice que la balanza de pagos está en desequilibrio cuando el saldo neto de la cuenta 

corriente no se iguala plenamente con un saldo opuesto en la cuenta de capital a largo 

plazo (endeudamiento y/o inversión extranjera a cinco años o más). 

"La Balanza de pagos tiene superávit cuando se obtiene un incremento en la reserva 

internacional (salda positiva), y tiene un déficit si decrece tal reserva (saldo negativa). 

Esta es que la balanza de pagos puede tener superavit, pero si tiene cMficit en la cuenta 

corriente, el cual se compensara parcialn>ente con inversión extranjera directa y deuda a 
largo plaza su equilibrio dependera de la inversión especulativa de cartera y deuda de 

corto plazo por lo que su equilibrio seria muy ftágil y por ella se considerarla 

desequilibrada . .. a 

El modelo de desarrollo dominante, se presume, descansa en dos características 

esenciales: cero subsidios o transferencias a los agentes productivos y cero déficit 

público. Estos postulados son consecuentes con la naturaleza de un modelo basado en el 

proceso de mercado único criterio de racionalidad. Sin embargo, el modelo real en et que 

descansa la economía en México está basado en cuantiosas transferencias y subsidios 

implícitos debido a que los operadores de mercado generan un déficit en el ámbito de las 

1 Flores Paredes, .Joaquln. Op. Cit p.60 

• 1bid. p 62 
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decisiones privadas. Este endeudamienlD privado no - resue1- en la esren. privada. 

sino que pasa a la saciedad como endeudamiento público, sea interno o externo. El déficit 

priVado aparece en la fonna de déficit comercial extemo. 

Cu.dro 1 
BALANZA DE PAOOS ----- --··---~ ---CONCitPTO-----·-- ----- ---2CI01 

l. Cuenhl can--. A.---
1 2. 

4 
B.E~ , 

2 

Exportaciones de mercancfas •1 
Setvtcios no fadonalvs. 

a) Turistas 
b) Excurs1on1stas 
e) Otros 

Servicios factonales 
a) lntere,;es 
bl Otros 

Transferencias 

lmpoftaaón de mere.anclas •1 
Set"v1Cloa no fact.onalos 

a) F~- y 58Quros 
b) Turi51as 
el E•curs1onistas 
di Cleros 

Servteios f11ctonales 
ü) IO!t!'fC.~CS 
b) Otros 

4 Transfert'!ne1~~ 

1
11. Cuenta de Capttal 
A. P•al1t1os 

1 Prestamos y depósitos 
j aJ Banc• de d-arrollo 
1 b) B.-inc.-i comercial 
l C) Banco de Ml!ox•co 
' d) Sector publico no oancano 

B.Acri~ 

e) Sector ¡:wJVado no bcsncano 
lnvet"s•ón Extranjera 

a) Directa .... , 
bl De cartera 

Mercado acoonano 
Mercado de dinero 

Sector pubhco 
Sector pt1vado 

Valores en moneda extranJera 
Sector público 
Sector prrvado 

En banco del exterior 
lnver1>10n directa di! me .. 1canos 
=edito al e.tenor 
Garant1a de deuda e.:tern.a 

5 Ol:ros 
NI. Erroree .-Omi~ 
IV. V•ri-=i6n de Reeerv- lnternacion.11.._ Neta9 
v. A ustes VMor.-c.lón 

(-J El signo neg.t1YO significa egresoto de d•vt-• 
•t Incluye maquiladoras. 

-17.4'57.0 
..... 708... 
158.5468 

12.660.3 
65,3840 
1.860.20 
4,2596 
5.1386 
4,074 7 
1,0639 
9,3600 

2ll7.1•z.• 
1158,278.1 

16,217.9 
4,6-43.1 
2.767.5 
2.9344 
5,872 9 

18.&40 8 
12.576 4 

6.0GB 3 

22.~;-~¡· 28,148.1 
·1.5664 
-1.288 8 
·2.800 8 

DO 

-1.22761 3,700 8 
27,732 5 
24,7304 

3.002.2 
151 o 
940.B 
9408 

00 
1,9104 
1,274 3 

838, 
--3,4'11.1 
·1.811 7 
-3.706 4 

DO 
3,8566 

-1,7756 
2,075.1 
7,325.0 

o.o 

-1 El monto de mversoón m<1ran¡era dffecta es suscePl•ble de revisiones postenores el alza e 
Ello debido al rezago con que las empr-as de 1nvc1s10n e.rtran¡era informan a la SECOFI 
Sobre las 1nvers1ones efectuadas 

Fu.nte: B..ic:o de M•alco, ftp:/fwWw.ban•ico.org.malelnfFln•ndef'WFSfnt'oFl~•.r.tn.I. 

1~~z::1 
166,454 8 t 

13712.3 1 

6,435.4' 
1.8588' 
5.4181 
6,090.7 
5,024 5 
1,0662 
7,0231 

~:!:~:~:¡ 
16,035.7 
s.ooe 4 ! 
2,444.9 1 
5.054.2 
5,530 2 

20,494 9 
13.537 e 
6,957 2 

29 4 
16,929.9 ..••.. 
-3.788 3 

9196 
-1.802 G 
~.2856 
-3,527 6 
4,907 9 

13,6191 

14~~~·~ ! 
~~-=¡ 
·25 1 
·20 7 

·972.0 
~.151.0 
3,1790 
1.0 ... 0 
3,459 7 

ºº 412 5 
1.2898 
1,847 o 
3,831,3' 
2.e21.s 

2.7 

En el cuadro 1 se presenta la balanza de pagos con cifras del 2000 y 2001, en esta se 

muestra para ambos af\os un déficit en la cuenta corriente corno consecuencia de que 

I TESIS COlJ ' ~ALLA DE ORIGEN 
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importamos más de lo que exportamos, debido a la escasa competitividad de n.-tros 

productos en el exterior, por lo que el pals tiene que recurrir al endeudamiento externo y 

crear condiciones para atraer inversiones extranjera, por lo que en la cuenta de capital se 

ve un aumento del 2000 al 2001. 

El saldo negativo de la cuenta corriente -17,736.9 y -17,457.0 para el ano 2000 y 2001 

respectivamente se compensa con el saldo positivo de la Balanza de la cuenta de capital 

por 16,929.9 en el 2000 y 22,707.0 en 2001 y la diferencia entre ambos debiera reftejarse 

en un incremento en la reserva internacional neta cuya cifra debe sumar a la que aparece 

en ajuste por valoración, pero hay diferencias debido a transacciones clandestinas y 

fraudulentas que no son registradas en la aduana, esta diferencia se registra en la cuenta 

de errores y omisiones para equilibrar la balanza. 

Nuestro pals padece problemas estructurales que repercuten en la balanza de pagos, 

inftación elevada y dependencia tecnológica. Generalmente aparece un déficit en la 

cuenta corriente de la balanza de pagos. Este se JX)dña revertir si lograrnos que el valor 

de las exportaciones sea mayor que el de las importaciones, esto significa mejorar la 

productividad de nuestros productos en el exterior y la forma mas inmediata es 

ofreciéndolos a menor precio. 

Es vital que México fomente sus operaciones comerciales con el extranjero y no deje de 

propiciar los medios idóneos para un comercio internacional y sea cada día más ágil, 

estable y equitativo buscando un equilibrio con la producción nacional para evitar el déficit 

comercial y el deterioro de fa industria nacional. 
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CAPITULO 2 PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y MARCO 

JURIDICO 

El exportador debe tener conocimiento de las normas y disposiciones jurídicas que 

regulen el comercio exterior en M6xico, asl como de todos los procedimientos 

administrativos que debe realizar para poder exportar su producto o servicio. 

En este capitulo abordaremos de manera breve las leyes que regulan el comercio exterior 

en México, hablaremos de los trámites administrativos que se requieren para exportar un 

producto o servicio, abarcando las regulaciones arancelarias y no arancelarias, el Sistema 

Armonizado de Designación y Codificación de Mercancías, los tratados con..-ciales , las 

reglas de origen, así corno los documentos y trámites aduaneros que se utilizan en la 

exportación en México, y por último los programas e instituci<>nes de apoyo a la 

exportación. 

2.1 RÉGIMEN FISCAL DEL COMERCIO EXTERIOR DE MÉXICO 

Articulo 131 constitucional. 

La fuente primaria que regula en el territorio nacional los intercambios de mercanclas 

entre México y otros paises, es la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

En su articulo 131 menciona en términos generales que la federación tiene la facultad de 

gravar las mercancias que se importen o exporten, o que pasen de tránsito por el tenitorio 

nacional, y que el Ejecutivo Federal está facultado por el Congreso de la Unión para 

aumentar. disminuir o suprimir las cuotas de las tarifas de exportación o importación, para 

crear otras cuotas, así como para restringir y prohibir las importaciones, las exportaciones 

y el tránsito de productos y articules, cuando lo estime urgente. a fin de regular el 

comercio exterior. la economía del país, y Ja estabilidad de la producción nacional. 

Ley de Comercio Exterior. 

Este precepto constitucional es reglamentado por la Ley de Comercio Exterior y su 

Reglamento, publicados en el afio de 1993. Dicha Ley tiene como objeto regular y 

promover el comercio exterior, incrementar la competitividad de la economía nacional, 

propiciar el uso eficiente de los sistemas productivos, integrar de la mejor manera la 

economla mexicana con la internacional y así buSC8r el bienestar de I• pobl8Ci6n. 
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Ley Aduaineni y au Regi-nto. 

La Ley Aduanera que entró en vigor el 1 de julio de 1982 y fue refonneda debido • los 

cambios que el pals ha sufrido desde su ingreso al GATT en 1986, y a la finna del 

TLCAN en 1994. La Nueva Ley Aduanera y su Reglamento, tienen como objetivos 

fundamentales proporcionar seguridad jurldica, promover la inversión y las exportaciones, 

consolidando a las aduanas como un instrumento que facilite las exportac:ior.s e 

importaciones de insumos y bienes de capital. 

Esta ley nos muestra las disposiciones generales, asi como las contribuciones, cuotas 

compensatorias. regulaciones y restricciones no arancelarias a las que estarán sujetos 

las personas físicas o morales que importen o exporten bienes o servicios. 

Las funciones administrativas relativas a la entrada o salida de mercancías del territorio 

nacional serán realizadas por autoridades aduaneras las cuales colabora.-n con 

autoridades extranjeras en los casos y térTTiinos que senalen las leyes y los tratados 

internacionales de que México sea parte, según lo establece el articulo 3° de esta Ley. 

El manejo, almacenaje, custodia, carga y descarga de las mercancías de comercio 

exterior lo realizan las aduanas. las cuales son recintos oficiales donde se realizan los 

trámites necesarios para importar y exportar mercancías. Las mercancias podrán 

introducirse al territorio nacional o extraerse del mismo mediante vía marítima. terrestre 

aérea y fluvial, y por otros medios de conducción o por vía postal. 

El proceso de importación o exportación generalmente lo realiza un agente aduanal, que 

es la persona física autorizada por la Secretarla de Hacienda y Cnklito Público, mediante 

una patente para promover por cuenta ajena el despacho de las mercancías. 

Ley del Impuesto Genenil de Importación y Exportación. 

Ley del Impuesto General de Importación y Exportación, conocida también como tarifas, 

dicha Ley tiene como objeto clasificar las mercancías y determinar el impuesto al 

comercio exterior respectivo. Estas tarifas cuentan con dos partes fundamentales: las 

nomenclaturas y fa especificación del impuesto que gravará a las rnercancfas. La 

nomenclatura es la clasificación que se da a todas la mercancias transportables que se 

ubican en un código de seis dígitos según su composición física o su función, basado en 

el Sistema Armonizado de Designación y Codificación de Mercanclas (SADCM), forma en 

la que actualmente se maneja de manera ef"lc:az el comercio exterior y que M6xico adoptó 

a partir de 1988. 

Otras leyes que regulan el comercio exterior son: 
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o Ley de Inversión Extranjera, tiene como objeto -nninar ... reg... para 

canalizar la inversión extranjera al pals y que -ta contribuya al desarrollo 

nacional. 

o Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA), tiene como objeto funda,.,.,tal 

detenninar el gravamen al consumo de rnercancl- en el pals. Esta ley en sus 
artlculos 24 al 31 nos muestra lo referente a las importaciones y 

exportaciones de bienes y servicios. 

a Ley Federal Sobre Metrologla y Normalización, tiene como objeto adecuar la 

legislación nacional a las reglas del comercio mundial. 

e Ley General del Equilibrio Ecológico y la Protecci6n al Ambiente, esta Ley 

regula principalmente la importación y exportación de residuos peligrosos que 

pueden datlar el medio ambiente del pals. 

o Ley General de Salud, tiene como objeto proteger la salud de los mexicanos 

e Ley Federal de Sanidad Animal, establece las normas que protegen al reino 

animal que habita en el país. 

o Ley Federal de Sanidad Vegetal, tiene como objeto promover y vigilar la 

observancia de las disposiciones fitosanitarias. para proteger al reino vegetal 

del país. 

::.. Ley Federal de Derechos, establece los términos en que se protege la 

propiedad industrial e intelectual. 

o Ley del Impuesto Especial Sobre Productos y Servicios, tiene como objeto 

establecer los gravámenes al consumo de bebidas alcohólicas, tabaco y otros 

productos. 

2.2 EL SISTEMA ARMONIZADO DE DESIGNACIÓN Y CODIFICACIÓN DE 

MERCANCÍAS Y LOS INCOTERMS 

2.2.1 El Sistema Annonlzado 

Con la necesidad de establecer una nomenclatura reconocida intemacionalmente para 

identificar las mercancías en las transacciones internacionales, se crea el Sistema 

Armonizado de Designación y Codificación de Mercanclas (SAOCM) conocido también 

como Sistema Armonizado (SA). 

El SADCM tiene sus orígenes en el allo de 1931y1937 con la llamada Nomenclatura de 

Ginebra. la cual se perfecciona en elª"º de 1950 en el convenio de Brucelas, creando asl 
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la primera Nomenclatura Aduanera de Brucelaa (NAB), que logrm cl8Sificar un gran 

número de men:anclas en 21 secciones, 99 capltulos y 1, 097 partidas obligatorias, 

describiendo una lista de mercancias orde..-S con una secuencill 16gica. En el allo de 

1974 la NAB fue denominada Nomenclatura del Consejo de Coopet'8ci6n Aduanera 

(NCCA). para determinar el organismo responsable, esta non.nclatura cuenta con 21 

secciones, 99 capitulas y 1, 011 partidas. 

En el al'lo de 1988 entra en vigor el SADCM que sustituye a la NCCA, este sistema 

pennite satisfacer las necesidades de las autoridades aduaneras. facilitando la 

identificación de las mercancias mediante un código de seis digitos (fracción arancelaria), 

además de requerimientos de estadísticas de importación y exportación y de sectores de 

transporte y producción. De esta modificación, el SA quedó integrado por 21 secciones, 

96 capítulos (primeros dos dígitos) y 1 241 partidas (siguientes dos digitoa), 

adicionalmente casi todas las partidas están subdivididas en dos o més subpartidas de 

dos dígitos, asf la nomenclatura contiene una estructura lógica. 

El SA asegura que un producto siempre se clasifique en una misma partida y subpartida. 

Las mercancías se ordenan en forma progresiva y con arreglo a su grado de elaboración 

como, materias primas. prcx:luctos brutos. productos semiteminados y productos 

terminados. 

Por otra parte gracias al S A, permitió que una mercancía se codificara =n seis dígitos, 

estos dígitos forman una clave que se fe conoce como fracción arancelaria, por ejemplo 

los muebles de cocina se clasifican como sigue: 

Capítulo ------------------94---~~3 
Partida -

Fracción arancelaria 

40 

i 
La fracción arancelaria permite efectuar estadisticas y controles homólogos para la 

mayoría de los paises en el mundo, ademas permite identificar a las mercancías con un 

mismo nombre en común, sin importar el idioma además, facilita el estudio del comercio 

exterior ayudando a conocer cuanto se importa o exporta de un producto, identifica los 

aranceles, medidas compensatorias y antidumping y las regulaciones no arancelarias que 

debe cumplir la mercancía al ingresar a una aduana. 

A continuación en el cuadro 2 se presenta otro ejemplo de cómo se realiza el SADCM en 

la cla~ficación del aceite de soya. 
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C....tn>Z 

CLASIFICACION DESCRIPCIDN 

15 Grasas y aceites vegetal-. 

15.07 Aceite de soya. 

1507.10 Aceite de soya en bruto 

1507.90 Los demás (aceites de soya no en bruto) 

1507.9020 Con grado fannaoéutlco. 

1507.90.40 Los demás (sin grado farmacéutico) 

2.2.2 Los INCOTERMS 

En la actualidad las operaciones de importación y exportación se realizan con base a 

reglas aceptadas en el ámbito internacional. que sellalan las obligacion- y derechos del 

comprador y vendedor. 

Existen dos grupos de ténninos de comercio mundial: 

a) Los INCOTERMS por sus siglas en idioma inglés "lntemational Commercial 

Terms"' según Ja denominación de la Cámara Internacional de Comercio (CJC). 

b) Las Definiciones Revisadas del Comercio Exterior Norteamericano (RAFTD) de la 

Cámara de Comercio de los Estados Unidos. 

Los INCOTERMS tienen como objeto establecer un conjunto de términos y reglas de 

carácter facultativo que permitan acordar los derechos y obligaciones tanto del vendedor 

como del comprador en las transacciones comerciales intemacionales. 

Los INCOTERMS son publicados por primera vez en el año de 1936 por la Cámara 

Internacional de Comercio, teniendo enmiendas y adiciones para actualizarlos de acuerdo 

a las prácticas comerciales internacionales en 1953, 1967, 1976, 1980 y la última versión 

es del año 2000. 

Los INCOTERMS son adoptados por acuerdos voluntarios entre el comprador y el 

vendedor. y se estipulan en el contrato de compra venta internacional, o en la CXJtizaci6n 

respectiva, por lo que estos términos no constituyen un ordenamiento legal. 

Los INCOTERMS regulan los siguientes aspectos relacionados con el lugar de entrega 

de la mercancía. 

1. Obligación del vendedor de poner la mercancfa al comprador en un punto 

determinado. 
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2. Definición de quién asume los costos del env- y ernt.i.je, del transporte 

principal y del seguro. 

3. Quién realiza los tr6mites y asume los gastos en la adua.,. correspondiente. 

4. Quién cubre los castros por las maniobras de carga, descarga e inspección 

de la mercancfa. 

Los INCOTERMS se presentan y ordenan en cuatro grupos, los cuales son los 

siguientes: 

:..- Grupo E. Es el ténnino en que la mercancia se pone a disposición del comprador en 

el domicilio del vendedor. 

EXW: Ex Works (en punto de origen). El vendedor completa su obligación cuando ha 

puesto su mercancía dentro de su establecimiento o almacén, éste acepta todos los 

riesgos y costos. El término es aplicable a cualquier medio de trmnsporte. 

;.. Grupo F. El vendedor se encarga de entregar la mercancfa a un medio de transporte 

que el comprador ha escogido. 

FCA: Free Carrier (transporte libre de porte). La obligación del vendedor termina 

cuando entrega la mercancía al transportista que seleccionó el comprador en el lugar 

convenido. 

FAS: Free Alongside Ship (libre junto al barco). La responsabilidad del vendedor 

termina cuando éste coloca la mercancía en el puerto que se acordó con el 

comprador junto al barco que la transportará , en este caso el comprador asume el 

costo y los riesgos por daños a la mercancía. 

FOB: Free on Borrad (libre a bordo). La obligación del vendedor termina cuando se 

ha colocado la mercancía dentro del barco y en el puerto acordado. El comprador 

corre con los costos y riesgos por pérdidas o daños a la mercancía a partir de que la 

mercancía se coloca dentro del barco. 

Grupo C. El vendedor contrata el transporte, sin asumir el riesgo de pérdida o dallas 

de la mercancía, o los costos adicionales después de su envio y despacho. 

CFR: Cost and Freight (costo y flete). El exportador paga los costos y el flete para 

que la mercancía llegue al puerto convenido con el comprador, el vendedor no se 

hace responsable de los costos adicionales, ni de los riesgos o pérdida de la 

mercancfa una vez que esta ha salido del puerto destino. Este término - utiliza solo 

para transporte marftimo o fluvial. 
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CIF: Cost, lnsu,.nce anc:t Freight (costo, seguro y nete). El exportador tiene .. mlama 

obligación que en el ténnino CFR. pero adem6s -'* obligado a pagar una prima de 

seguro por riesgos de dal'los y pérdidas de mercanclas a nombre del compr..sor. 

CPT: Carriage Paid to (flete pagado hasta ... ). El exportador tiene la obligeción de 

pagar el flete del traslado de la mercancla hasta el lugar convenido con el 

comprador, los costos adicionales por contingencias o los rieagos de pérdidas o 

dai'los de las mercanclas se transfieren al comprador una vez entregada la 

mercancia. 

CIP: Carriage and lnsurance Paid to (flete y seguro pagado hasta ... ). Además de las 

obligaciones que el exportador tiene en el ténnino CPT, éste deberá pagar el seguro 

de transporte que ampare el riesgo de pérdidas o dar'los que pueda sufrir la 

mercancía durante su transportación. 

::.- Grupo D. Ténninos en que todos los gastos y riesgos que se tienen para llevar la 

mercancía a su destino corren a cargo del vendedor. 

DAF: Delivered al Frontier (entregado en frontera). La obligación del exportador 

termina cuando los artículos están disponibles en el punto asignado en frontera y se 

hayan realizado todos los trámites de exportación ante Ja aduana del país 

importador. Este término se aplica solamente cuando las mercancias son 

transportadas por ferrocarril o carretera. 

DES: Delivered Ex-ship (entregado sobre el buque). El exportador cumple con su 

obligación cuando éste entregue la mercancía a bordo del barco, sin que se haya 

realizado ningún trámite de importación en el puerto de destino asignado. 

DEO: Delivered Ex Quay (entregado en el muelle). La obligación del exportador 

termina cuando éste entrega la mercancía en el muelle del puerto acordado con ef 

comprador, sin ser despachados en la aduana de importación. 

DDU: Delivered Outy Unpaid (entregado sin impuestos pagados). El exportador 

cumple con su obligación una vez que las mercancias son puestas a disposición de 

comprador en el lugar acordado en el país de importación, con la obligación de 

asumir todos los costos y riesgos hasta llevar la mercancía hasta ese punto. 

DDP: Delivered Duty Paid (entregado con impuestos pagados). El exportador finaliza 

su responsabilidad cuando la mercancla es entregada en el lugar asig....00 del pals 

importador. En este caso el vendedor es quien asume todos los costos y riesgos, asl 

TESIS CON 
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como los aranceles, im~ y otros gastos, con los -m- _,,.,.... 

efectuados para su importación. 

Los INCOTERMS, ademlls de -ir con claridad las obligaciones y derechos del 

vendedor como del comprador, son flexibles, ya que se adaptan a las necesidlld- del 

comercio intemacional. 

En cuanto a los RAFTA mantienen gran similitud y significado con los INCOTERMS, 

estos son aplicados a algunos clientes comerciales de E. U., por lo que su aceptación es 

voluntaria. 

2.3 REGULACIONES ARANCELARIAS Y NO ARANCELARIAS EN EL COMERCIO 

MUNDIAL 

2.3.1 Regul•clon- A,.nce .. riaa 

Para comprender lo que son estas regulaciones definiremos lo que es un arancel. Un 

arancel es un gravamen que se aplica generalmente a las mercancias de importación y en 

ocasiones a las mercancias de exportación aumentando el precio del producto en el 

mercado receptor, a fin de proteger a los productores nacionales de la competencia 

externa. 

Las modalidades en las que se presenta un arancel son las siguientes: 

a) Ad Valorem .. Se expresa en términos porcentuales y se aplica sobre el valor en 

aduana. se calcula tomando como base el valor de la factura. 

b) Especifico. Se expresa en lénTiinos monetarios por la unidad de medida o 

cantidad física del producto, no considerando si el precio del producto es muy 

bajo o muy elevado. 

c) Mixto. Se da con la combinación de los dos anteriores, en donde se cobra el 

porcentaje del ad valorem y el precio determinado por la unidad de medida del 

producto. 

d) Arancel - Cuotll. Este arancel grava sobre el excedente de importación y sobre 

una cuota autorizada. 

e) Eahlcion•I. El arancel sólo se aplica en ciertas épocas del año y sobre algunos 

productos. por lo que es poco frecuente. 

Los paises pueden otorgar diversos tratamientos arancelarios en función del origen de las 

mercancias que llegan a sus aduanas, por ello las tarifas adu-ras pueden ser de tres 

formas: 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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e Tarifa general se aplica a todos los .,.,_ miembros de i. orgmnizllci6n 

Mundial de Comercio (OMC), y es el tratamiento de NICión m6a fllvorecida. 

e Tarifa preferencial aplicable a mercanclas originarias de pal- con los que se 

tiene algún acuerdo c:on.rcial, para que ambos se otorguen un trato 

arancelario preferencial. 

e Tarifa diferencial que es mayor a los dos anteriores y se aplica a paises que 

no pertenecen a la OMC y con los cuales no se tiene algún acuerdo ~al 

firmado. Dentro de este se incluyen las cuotas compensatorias que fungen 

como mecanismos para sancionar y neutralizar alguna práctica desleal. Esta 

tarifa se caracteriza por ser discriminatoria cuando es aplicada. 

Los aranceles se aplican a las mercanclas una vez que se ha identificado la clasificaci6n 

o fracción arancelaria de la misma, con base al SADCM. 

La aplicación del arancel general a la mercancla de importación aumenta el precio 

recibido por los productores nacionales de dicho bien, protegiendo asi el mercado interno 

y generando los efectos siguientes: 

a) Se reduce el consumo interno de la mercancía importada. 

b) Se estimula la produ=ión interna (efecto protección), y 

e) Tienden a disminuir las importaciones. lo que repercute en la balanza 

comercial. 

2.3.2 Regulaciones no Arancelaria• 

Son aquellas restricciones o barreras que difieren del arancel y que impiden la libre 

circulación de las mercancías entre los paises. Por su naturaleza estas medidas son más 

dificiles de conocer e interpretar. lo que hace dificil su cumplimiento. Las restricciones no 

arancelarias se dividen en cuantitativas y cualitativas. 

CUANTITATIVAS 

Permisos de importación o exportación: Tienen la finalidad de restringir la 

importación o la exportación de ciertas mercancías por razones de seguridad 

nacional. estos permisos los expide la Secretaria de Economía (SECON). 

Cuotas: Cada país fija las cantidades, volúmenes o valores de mercancías 

que se pueden importar o exportar, asl como la vigencia y la tasa arancelaria 

que deben cubrir las mercanclas sujetas a cuotas. 

TESIS CON 
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Precio oficial: Es el valor mlnimo o rn6ximo •I que - debe vender une 

mercancla y sobnt el que deben calcularse las contribuciones al comercio 

ex1erior, va dirigido a que el impo..-r declare en ad...,. un valor inferior el 

real de la men::ancla. 

Impuesto antidumping: Se cobra cuando el producto se _.. vendiendo en el 

mercado extranjero a un precio menor que su valor en el pela exportador, lo 

cual se considera una práctica desleal. 

Impuesto compensatorio: Se aplica cuando se presume que las exportaciones 

están siendo subsidiadas para mejorar su nivel de competitividad, a fin de 

neutralizar esa supuesta desventaja. 

,_ CUALITATIVAS 

Regulaciones de etiquetado: Esta regulación depende del producto de que se 

trate, de la naturaleza y destino de la men::ancia, a través de la etiqueta el 

consumidor conoce la marca del producto, los aspectos del contenido, los 

ingredientes de elaboración y el origen del producto; es importante que se 

mantenga la información vigente de la etiqueta ya que puede modificarse o 

cambiar repentinamente. 

Antes de elaborar la etiqueta. es recomendable conocer la nonnatividad 

especifica de etiquetado en el mercado destino. 

Otros elementos que pueden incluir el etiquetado son: nombre comercial del 

producto, nombre y dirección del productor, exportador, pela de origen, 

instrucciones de uso, peso del producto. caducidad y fecha de producción. 

Regulaciones sanitarias, fitosanitarias y zoosanitarias: Son restricciones no 

arancelarias que se establecen con el fin de proteger la vida y la salud 

humana. vegetal y animal de riesgos que no existen en nuestro país. 

Normas técnicas: Se refieren a las características y propied-s técnicas que 

debe cumplir una mercancla para que pueda entrar en el mercado especifico, 

estas normas garantizan a los consumidores que los productos que adquieren 

cuentan con la calidad, seguridad y especificaciones de fabricación 

adecuadas. 

Regulaciones de toxicidad: Estas regulaciones, 98 aplican a productos cuya 

elaboración requiere de insumos peligrosos o dallinos para la salud. 

TESIS CON • 
FALLA DE ORIGEN l 



23 

Regulaciones ecológica•: T--. como ob;eto ptOteger el medio ...,....,.., 

usualmente son voluntarias y van dirigidala a infonnar al consumidor que -

está cumpliendo con una norma ecológica. 

Normas internacionales de calidad: Dentro de esta norma destaca la ISO 9000 

y ea adoptada cada vez más por un gran número de paises. Esta nonna 

certifica los procesos productivos tanto de la empresa como del producto, con 

el objeto de obtener una calidad total en todas las etapas de la cadena del 

suministro. 

Normas de calidad para frutos, legumbres y hortalizas: Las presentes normas 

garantizan los estándares de calidad que exigen los paises importadores a los 

productos extranjeros que ingresan a sus mercados. 

Regulaciones de envase y embalaje: Tienen como fin proteger a los productos 

durante las etapas de transportación y almacenaje, para que estos lleguen en 

óptimas condiciones al consumidor final. 

2.4. LOS TRATADOS COMERCIALES Y LAS REGLAS DE ORIGEN 

2.4.1 Tratados Corrierciales 

Con la apertura del mercado mexicano hacia los mercados internacionales, nuestro país 

está inmerso cada vez más en el proceso de globalización económica del mundo. El Ubre 

comercio entre los paises, regiones y bloques económicos es el paradigma dominante en 

la actualidad, por lo que el gobierno mexicano lo ha tomado corno parte estratégica de la 

política comercial a partir de 1983. A fin de consolidar la apertura comercial y promover 

Jos intercambios comerciales en el exterior en los últimos diez ai"los México ha firmado 10 

Tratados de Libre Comercio con 34 paises, con el objeto de ampliar y diversificar loa 

mercados de exportación, lo que constituye un instrumento importante de la estrategia de 

crecimiento y modernización de los sectores económicos del pais. 

Los tratados que ha firmado nuestro país hasta la fecha son: 

•:• Tratado del Libre Comercio con América del Norte (TLCAN), 

•:• Tratado del Libre Comercio México Unión Europea (TLCUE), 

•:• TLC del Grupo de los Tres México, Venezuela y Colombia (G·3), 

•:• TLC México - Bolivia . 

.,;. TLC México - Costa Rica, 

.,;. TLC México - Nicaragua, 

•:• TLC México -Chile, TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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+ TLC México - Israel, 

+ TLC México - Triángulo Centroa..-icano (Guatemala, El Salv- y Honduras), y 

+ TLC México - Asociaci6n Europea de Libre Comercio (AELC). 

Todos los Tratados de Libre Comercio cuenlan con una -rie de caracteristicas, 

previsiones y reglas de origen, que penniten crear una zona ~al libre de 

restricciones arancelarias y no arancelarias entre dos o més paises. para ampliar el 

tamal\o de su mercado. A continuación se mencionarán las caracterlsticas y objetivos de 

algunos tratados del libre comercio que México tiene firmados, lo anterior a partir del 

volumen de comercio que el país realiza con sus principales socios. 

El primer acuerdo comercial que firmó México en la década de 1990 fue el Acuerdo de 

Complementación Económica con Chile en el marco de ALADI, para 1998 se transfonnó 

en un Tratado de Libre Comercio a fin de fonnar una zona de libre circulación de 

mercanclas. de servicios y de inversiones. 

Para 1993 México firma un Tratado de Libre Comercio con América del Norte (TLCAN) 

que entró en vigor el primer día de 1994. El objeto de liberar de manera gradual y 

coordinada el comercio de bienes. de servicios y de capital, y fomentar la cooperación 

trifateral, regional y multilateral entre Canadá, Estados Unidos y México. 

Los objetivos principales de este tratado son: 

<-- Eliminar las barreras al comercio, 

-o- Promover las condiciones para una competencia justa, 

~ Incrementar las oportunidades de inversión, 

·=-- Proteger los derechos de propiedad intelectual, 

'°' Establecer procedimientos eficaces para la aplicación del tratado y solucionar 

controversias. 

A partir del primero de enero de 1994 quedaron libre de arancel el 79% de las 

exportaciones mexicanas a EUA, en 1999 se eliminó el 12.4º/o adicional y se tiene 

contemplado que para 2004 se elimine otro 6.3% para que en el 2008 todas las 

exportaciones de México estén exentas de arancel. 

Entre los bienes que se benefician con el TLCAN se encuentran los productos 

industriales (pinturas, barnices, bolsos, carteras de piel, calzado y gran variedad de 

aceros), productos textiles y alimentos (lechuga, frijol, apio, coles, tomate, arroz, sandia, 

etc.). 
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En el allo 2000 entró en vigor el Tratado del Ubre Comercio con la Unión Europea 

(TLCUE), sus objetivos principales son garantizar el acce110 preferencial y seguro de los 

productos mexicanos al mercado europeo, diversificar la Allaciones ~ de 

México, tanto en importaciones como en exportaciones, generar mayor ftujo de in-1'8ión 

extranjera directa y alianzas estratégicas, fortalecer la ~a de M6xiCO en el exterior 

y su posición como centro estratégico. 

A partir del primero de julio los productos exentos de arancel en el mercado del TLCUE 

son: productos industrializados (cemento, cuarzo, pintura, perfumes, cosméticos, jabones, 

etc.), productos agroindustriales (café, cacao en grano, garbanzo, tequila, cerveza, 

mangos, papayas y guayabas). Para el allo 2003 estarán exentos de arancel productos 

industriales (guantes, carteras, maletas de piel, abrigos, sacos, vestidos, faldas, etc.), 

productos eléctricos y electrónicos (teléfonos, reproductores de sonido y T. V.) 

Para el allo de 1995 México firma el Tratado de Libre C~o con Colombia y 

Venezuela, fonnando asl el Grupo de los Tres (G-3), mediante este tratado los tres paises 

se proponen eliminar gradualmente los aranceles para propiciar un mayor intercambio que 

integre sus mercados. Su programa de desgravación contempla que para el 2005, del 73 

al 75°/o de los productos mexicanos no pagarán arancel en el mercado de Venezuela y 

Colombia y para el 2010 el restante 25º/o quedará libre de arancel. 

Los productos mexicanos que ingresan libre de arancel al mercado colombiano son: 

alimentos (carne fresca y congelada, pescado, miel natural, hortalizas, papa, brócoli, ajo, 

limones, manzana, toronja, papaya, cerveza, ron, tequila, etc.), productos industrializados 

( colorantes, cosméticos, perfumes. aceros, aceros, elevadores, porcelana, espejos, 

persianas. bolígrafos, etc.), productos electrodomésticos (aspiradoras, licuadoras). Y en 

mercado venezolano son: alimentos (came fresca, pescado. mantequilla, miel natural, 

apio. piña, guayaba, mandarina, toronja, avena, centeno, té negro. vainilla, cerveza, vinos, 

etc.), productos industriales (colorantes, cosméticos, perfumes. insecticidas, manufacturas 

de plástico, calzado, maletas, portafolios de piel, brochas, peines, juguetes, vajillas de 

porcelana. etc.), productos electrodomésticos (aspiradoras y licuadoras). 

2.4.2 Reglas de Origen 

Cada país tiene ciertas normas o criterios para considerar que el producto importado sea 

originario de la región de los paises que integran los tratados c:e>n-aalea. 

Las Reglas de Origen son requisitos mínimos de fabricación con que debe cumplir un 

producto para ser considerado como originario de la región, mediante estas reglas se 
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esta.,._ .,......_ son las ..-canelas originarias y ae excluye • los bóer-. de otros pal­

de las preferencias arancel•rias. 

Según et •rtlculo 401 del Código de Valoración Ad..-ra del Acuerdo ~I de 

Aranceles y Comercio (GATT) y que actualmente son adoptados por la OMC, un bien ae 

considera originario de terrillorio de una parte siempre que: 

a) El bien sea totalmente obtenido o producido en el territorio de una o más de las 

partes o paises. 

b) Cada uno de los materiales no originarios que se utilicen en la producclón del 

bien sufra un cambio, 

e) El bien se produzca totalmente en territorio de una o más de las parte. 

exclusivamente a partir de materiales originarios de la región, y 

d) El bien se produzca completamente en territorio en una o más de las partes. 

Los exportadores o productores podrán calcular el valor de contenido regional de la 

mercancía de acuerdo al articulo 402 de dicho ordenamiento, mediante dos métodos: 

•!• El Método de Valor de Transacción establece que fas mercancías deben 

cumplir o sujetarse a un porcentaje que no debe ser inferior al 60o/o para que el 

bien se considere del país o región. La fónnula para calcular este valor es la 

siguiente: 

En donde: 

VCR= YT- VMN X 100 

VT 

VCR= Valor de contenido regional expresado en porcentaje. 

VT= Es el valor de transacción del bien. 

VMN= Es el valor de Jos materiales no originarios utilizados sx>r el productor en la 

fabricación del bien. 

~ El Método de Costo Neto establece como mínimo un 50% de valor de 

contenido regional. siempre que el bien satisfaga los demás requisitos aplicables. 

En donde: 

VCR• CN - YMN X 100 

CN 

VCR= Es el valor de contenido regional expresado en porcentaje. 
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CN= Ea el costo neto del bien 

VMN= Es el valor de los materiales no originarios utilizados por el productor en la 

fabricaei6n de la .._.,..ncla. 

Existe una difensncia entre los dos M61odos, en el Método de Valor de Tran58Cd6n el 

exportador puede considerar como originarios los gastos de piomoción, venta y otros, _, 
como las utilidades obtenidas por la venta, mientras que en el Método de Costo Neto 

dichos gastos no se consideran como originarios. 

Los exportadores mexicanos pueden demostrar que su producto es originario n18diante el 

certificado de origen, el cual especifica las caracterlsticas con las que un producto califica 

como originario de un país. Es un fonnato que el exportador debe llenar y finnar para 

darle validez, en el se certifica el origen de la mercancía. 

El certificado de origen lo puede emitir el productor, en el caso de México también lo 

puede emitir y autorizar la Secnstaría de Economla, y generalmente tiene vigencia de un 

año. 

2.5 DOCUMENTOS Y TRÁMITES ADUANEROS QUE SE UTILIZAN EN LA 

EXPORTACIÓN EN MÉXICO 

Para que el producto que se exporta pueda estar garantizado debe de ir acompaftado de 

una serie de documentos que permitan evidenciar su propiedad jurídica y su tránsito legal 

por la aduana del país origen y la del importador. Además se debe dar la descripción 

detallada del producto, así como su tipo de envase y embalaje, lo cual permitirá su rápida 

identificación por parte del seguro, del transportista, de los funcionarios de la aduana y del 

cliente que la importa. Los documentos principales que debe presentar el exportador son 

Jos siguientes: 

._ Factura comercial. El documento se debe presentar en original y seis copias 

con finna autógrafa en español o inglés y debe contener los siguientes datos: 

Aduana de salida del país origen y puerto de entrada al pala destino, nombre y 

dirección del vendedor, nombre y dirección del importador, descripción de la 

mercancía, cantidades peso y medida del embarque, precio de la mercancla 

especificando el tipo de moneda, lugar y fecha de expedición. 

Lista de empaque. Es un documento que permite al exportador, al transportista, 

a la aseguradora, a la aduana y al comprador, identificar el tipo de mercancla y 

saber que contienen cada caja o bullo. esto deberé coincidir con lo que dica la 
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factura. Esta lista -~ por et exportador en original y seis copias y -

un compler.--.to de la factura comercial que - entregada al transportista. 

;.. Documento de transporte. Es el titulo de consignación de la empresa 

transportista, y se elllbora en original y seis copias. En este documenllO -

indican cuéndo la .,._.,..ncia - ha embarcado con un destino dellltnninado y -

hace constar la condición en la que se encuentra. El documenllO com~te al 

transportista a custodiar y a enviar la mercancla hasta el lugar de destino. 

;.... Seguro de transporte de carga. Es necesario que al exportar una mercancia se 

contrate una póliza de seguro. El seguro constituye una serie de coberturas que 

pueden compensar al asegurado por las pérdidas o daños materiales que 

sufran los bienes que se transportan por cualquier medio. 

;.. Pedimento de exportación. Para llevar a cabo la exportación en México, los 

exportadores o apoderados aduanales tienen la obligación de presentar a la 

aduana un pedimento de exportación, de acuerdo con el formato que 

establezca la SHCP, dicho pedimento debe incluir la firma electrónica que 

demuestre el descargo parcial o total del permiso de exportación. El pedimento 

de exportación permite a las empresas comprobar ante la SHCP sus 

exportaciones y el cumplimiento de sus obligaciones fiscales o para reclamar fa 

devolución de algún impuesto. 

Los documentos que acompaf\an al pedimento de exportación son: 

• La factura o cualquier documento que exprese el valor de las mercancias. 

• Documentos que prueben haber cumplido con las regulaciones o 

restricciones no arancelarias. 

• Indicar los números de serie, parte, marca y modelo. 

• Especificaciones técnicas y comerciales que faciliten la identificación de 

mercancías. 

,_ Certificado de origen. Un certificado de origen es un documento oficial mediante 

el cual el exportador de un bien o una autoridad garantiza y certifica que dicho 

bien es originario de la región ya que cumple con las reglas de origen 

establecidas. En México el certificado lo emite el productor o la SECON . 

._ Carta de encomienda. Esta carta es bajo protesta de decir verdad e instruye al 

agente aduanal para que realice tñtmites de salid- de ~nci- de terrillOrio 

nacional en forma clara y precisa. 
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Todos estos doc...._..llOs son -ntados ante un ~ ac1 ... na1 de e...--aón el 

cual realiza la p..-ntación de documentos y realiza los trámites correspondientes para 

poder enviar rnercancias nacionales a ""9rcado internacional. 

2.8 PROGRAMAS E INSTITUCIONES DE APOYO A LA EXPORTACIÓN 

En México existen programas del Gobiemo F-ral que ron-.tan e impulsan la ectividact 

exportadora, ya que esta contribuye a equilibrar la balanza de pagos y refteja el nivel de 

competitividad con el resto del mundo. Estos programas son diset\ados por dependencias 

del ejecutivo federal y están orientados en dos direcciones: 

Mecanismos para que el exportador importe insumos. maquinaria y equipo sin 

pagar aranceles, y 

Programas de financiamiento a la actividad exportadora. 

A continuación mencionaremos el nombre, los objetivos y requisitos de algunos 

programas. así como Jos beneficios que pueden obtener las empresas interesadas en 

pertenecer a estos programas. La Secretaria de Economla, la Secretaria de Hacienda y 

Crédito Público (SHCP), y el Banco Nacional de Comercio Exterior (BANCOMEXT) entre 

otras, son las dependencias gubernamentales que más intervienen en Ja elat:X>ración y 

administración de los programas. 

PROGRAMA DE IMPORTACIÓN TEMPORAL PARA EXPORTACIÓN (PITEX) 

El objetivo principal de este programa es estimular la actividad exportadora, permitiendo a 

los beneficiarios inscritos en el programa de la importación de insumos, maquinaria y 

equipo utilizados en Ja producción quede exento del pago de impuestos. Si Ja empresa 

solamente importa insumos, debe exportar el 10°/o de sus ventas totales o más de USO 

$ 500,000, en caso de importar maquinaria debe exportar el 30º/o de sus ventas totales, se 

debe de presentar la solicitud de inscripción al programa ante la SECON y ser auditado 

periódicamente por la misma dependencia. Las empresas inscritas en este programa se 

beneficiarán al no pagar aranceles, cuotas compensatorias en caso de que las haya, ni 

pagarán IVA en la importación de insumos, maquinaria y equipo. 

INDUSTRIA MAQUILADORA DE EXPORTACIÓN 

El objetivo principal de este programa es crear fuentes de empleo, fomentar la balanza 

comercial mediante una aportación neta de divisas, contribuir a la integración 

interindustrial, acrecentar la capacitación de los trabajadores e impul-r el desarrollo y la 

transferencia de tecnologla en el país. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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Las empresas que ...,_, entrar a -te programa _,, cumplir con io. t6rminos que -

establecen en el programa, respeclo al régimen de importación tempofal, -....s de las 

obligaciones fiscales, laborales y de nonnatividad acol6gica que establece dicho 

programa. 

Las empresas que se integren a este programa se pueden beneficiar en la exención del 

pago de arancel a la importación; despacho aduanero simplif'icado; pueden constituirse y 

operar hasta con el 100°/o de capital extranjero: sus proveedoras se asimilan corno 

exportadores indirectos exentos del pago de IVA y posibilidad de operar programas 

PITEX por plantas o proyectos especllicos. 

DEVOLUCIÓN DE IMPUESTOS (DRAW BACK) 

El objetivo de este programa es crear un mecanismo al que puedan acogerse empresas 

exportadoras que producen mercanclas para exportar y que no encajan en los otros 

mecanismos, para que rescaten los impuestos que hayan pagado por las mercancias 

importadas. 

Para obtener Ja devolución es necesario presentar, la solicitud de devolución de 

impuestos, copia del pedimento de exportación directa o indirecta, constancia de 

exportación cuando se vendan a empresas PITEX, maquiladoras o ECEX. 

EMPRESAS DE COMERCIO EXTERIOR (ECEX) 

Su objetivo principal es impulsar el establecimiento de empresas comercializadoras 

internacionales. Para pertenecer a este programa se debe estar constituido confonne a la 

Ley General de Sociedades Mercantiles, contar con un capital mlnimo suscrito de dos 

millones de pesos. realizar exportaciones anuales de tres millones de dólares y demostrar 

saldo operacional positivo de divisas. Las empresas podrán tener servicios de banca de 

primer piso. créditos conforme a los productos financieros vigentes. apoyo en la 

participación de ferias, sus proveedores asociados pueden facturar con tasa cero de IVA y 

podrán acceder a despachos aduaneros simplificados. 

EMPRESAS ALTAMENTE EXPORTADORAS (AL TEX) 

Su objetivo es estimular a las grandes empresas exportadoras con exenciones fiscales y 

facultades para la operación en aduana. Se autoriza el programa a empresas establecidas 

en el pals que tengan exportaciones anuales directas de dos millones de dólares como 

mlnimo o equivalente al 40% de sus ventas totales, sus exportaciones inc:li.-S deben 

ser de por lo menos el 50% de sus ventas anuales y presentar solicitud ante la SECON. 

1 TESIS CON 1 ~ALLA DE ORIGE~ 
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Las empresas que pertenecen a -te programa ~ tener la devolución inmedilltm del 

IVA cuando se tenga saldo a favo.-, acceso gratuito al sistema de informaci6n c:on-aal 

administrado por la SECON y BANCOMEXT, exención del segundo reconocimiento 

aduanal y despacho aduanal simplific:adO. 

INSTITUCIONES QUE APOYAN A LOS EXPORTADORES 

La Seer.tarta de Hacienda y CÑdlto Público (SHCP): Esta secretarla se encarga de 

establecer los tipos de arancel y tarifa, asl como de cobrar los impuestos y las franquicias 

aduanales, clasifica las mercancfas, impuestos, cambio de aduanas, de régimen, así 

como la autorización de importaciones y exportaciones, expide la cédula del RFC que es 

con la que se identifican todas tas empresas que se encuentran en ef territorio nacional. A 

través de esta dependencia se administran las aduanas internas y externas, que son los 

lugares por donde ingresan y salen las mercanclas 

La Secretarla de Economla (SECON): Es una dependencia del Poder Ejecutivo Federal 

encargada de planear, organizar, regular y conducir las políticas de comercio exterior, 

comercio interior y abasto; regula y orienta las medidas de protección al consumidor, 

además norma y registra la propiedad industrial; así como regula y orienta la inversión 

extranjera y la transferencia de tecnología. Mediante las oficinas de la SECON el 

empresario mexicano puede obtener información y apoyo en diversos aspectos 

industriales y de comercio exterior. Esta dependencia se encarga de expedir los permisos 

de importación y exportación. así como la expedición o autorización de certificados de 

origen. 

Secretarla de Salud (SS). Avisa acerca de alimentos procesados, bebidas y productos 

para el aseo. de tocador, registra los medicamentos, da la autorización sanitaria para 

importar y exportar. 

Secretarla de Agricultura Ganaderia y Desarrollo Rural (SAGAR): Asesora la 

importación y exportación de animales y expide la hoja rosa de registro zoosanitario de 

importaciones del exterior entre otros. 

Secretarla del Medio Ambiente Recu"'os Natural- y Pesca (SEMARNAP): Esta 

Secretaria se encarga de la autorización de las importaciones y exportaciones de la 

Industria pesquera, así como el control de los importadores y exportadores de materias 

primas y pesca. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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S.C:-rfa d9 .. o.re-. Naclon81 (SEDENA): Esta dapetldetlCi• - encarga de regular 

la exportación de annas de fUego y explosivos. 

El a.neo N8clon81 de c-rclo EJlterlor (BANCOMEXT): Desde 1937 es la institución 

financiera de -rrollo del gobierno ,_ral encargada de promover el COITW"Cio exeerlor 

de M6xico, apoya a la comunidad empresarial con productos financieros y no fiNlneieros, 

fomenta la atracción de inversión extranjera y la realización de conversiones con 

empresas y organismos de otros paises, otorga financiamiento a empresas estables con 

la capacidad de exportar brindándoles información sobre estadísticas de comercio 

exterior, de mercados, de productos, de proveedores, importadores, regímenes legales y 

arancelarios. 

TESIS CON 
FALU\ DE 0l-UGEN 
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CAPITULO 3 ANÁLISIS ESTRATéGICO DE LA EMPRESA CON PERFIL 

EXPORTADOR 

En este capitulo, analizaremos las debilidades y fortalezas con qua cuenta la empresa, 

con el fin de saber si tiene un potencial exportador, y loe rec:u.- .-rioa para ....-r 

al ..-cado externo. Para esto - analizaran los aspectos productivos, ~ros y 

organizacionales, creando asl el Plan de Exportación que mejor beneficie a la entidad. 

3.1 EL PLAN DE NEGOCIOS PARA LA EXPORTACIÓN 

Para comprender lo que es un Plan de Negocios de Exportación c:o..-.zaramos por 

definir lo que es un Plan de Negocios en términos generales. 

"El plan de negocios es el mapa del camino que deben! recorrer una organizaci6n rumbo 

al éxito; este documento describe el qué, por qué, d6nde. cómo, y cuando - ha de 

ejecutar cada paso, para lograr los objetivos que se hubiesen tfjado". 9 

Una de las razones principales p:::>r las que se formula un Plan de Negocios o Plan 

Estratégico como también se le conoce, es para lograr con mayor eficacia los objetivos 

que la organización se plantea, además de que es un documento útil para la obtención de 

créditos y captación de inversionistas potenciales. En el mercado global es un documento 

esencial para vender parcial o totalmente una empresa, Jo cual revela la viabilidad del 

negocio que se desea adquirir. 

Ahora bien, el Plan de Negocios para la Exportación, es parte de la planeación estrat6gica 

de un Plan de Negocios. es decir, es una estrategia que la emp- define para lograr un 

objetivo en particular, en este caso exportar su producto a un mercado meta. 

El Plan de Exportación es una guia para las empresas que deseen exporta, que indica 

hacia donde debe ir y como llegar al mercado exterior. 

Debido a que las condiciones del mercado externo son muy diversas, la organización 

debe de realizar un estudio de mercadotecnia a los mercados a tos que desee ingresar, 

para ello debe considerar los siguientes aspectos fundamentales: 

• Canales de distribución, 

• Perfil de la empresa, 

• Usos y costumbres de los consumidores del pals del mercado meta, 

• Barreras no arancelarias, y 

• Loglstica de exportación. 

9 Lerma Kircher. Alejandm. Comercio lntemacional. Ed. ECAFSA. 3• edición, --.xk:o. 2000, p. 39 
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La elmbonlción de un Plan de Export8ción ntqulent que - ex>nozc11n laa -~ de 
la entidmd, _, ccmo 1- oportunidades que pn1Hnta el meR:lldo exlletno al que -

d- ing,.....r, pa,. ello el oontenido c:toam.ntal de un Plan de Exportación - hace 

necesario, pa,. que el interesado obtenga la inl'armaci6n que le permita elat>or.r -• 

documento. 

Las empresas deben seguir ocho secciones o pasos para elaborar un Plan de Negocios 

estándar: 

1. Carátula o portada, contienen nombre o razón social de la empresa, titulo del 

plan, fecha y periodo al que corresponde. 

2. El Indice que plasma los temas que comprende el documento, así como el 

número de página donde se localiza. 

3. Introducción y propósito, aquí se explica de manera breve lo que es el Plan de 

Negocios, se comenta la razón o razones por la cual se ha desarrollado el plan. 

4. Resumen ejecutivo, aquí se presenta de forma condensada el contenido del 

plan de manera que el lector puede entenderlo. 

5. Estimación del rendimiento y retomo de la inversión, aquí se analizan fas 

ventajas que puede traer el Plan de Negocios. 

6. Descripción general del negocio actual, aquí se presenta la situación inicial en 

la que se encuentra la empresa antes de poner en a=ión los pasos 

estratégicos del plan. 

7. Situación futura, en esta sección se redisetla el futuro de la organización 

incluyendo el programa de acción y el presupuesto respectivo. 

8. Anexos, en esta parte se colocan lo documentos de respaldo, información 

adicional, esquemas y fonnatos que hacen más claro el documento. 

Los interesados en fa formulación del Plan de Exix>rtaci6n requieren realizar cinco tareas 

fundamentales: 

1. Descripción de la situación presente del negocio, aquí se presentan 

detalladamente los aspectos relevantes de las operaciones actuales de la 

empresa. 

2. Detección de oportunidades comerciales en el rneroado internacional. En -ta 

tarea se identificará a los exportadores, distribuidores y ~ ....,.. 

importantes para el producto o servicio, identificar posibles aliados en el 

mercado meta. 
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3. Ev•luaci6n de 18 competitividad in~ de 18 ~ y de aus producto. 

o servic:ioa, •n8lizando la tbrt8leza y debilid8d de 18 ..,,.,,_.. 

4. Detennineci6n de la -trategia campetitiv•, u"8 wtZ •plic8ndo los .,_ pasos 

anteriores podemos identificar y determin8r i.s ~ pera el ~ 

funcionamiento de la oompallia en los n....,_ mercados y asi incrementar el 

éxito exportador. 

5. Fonnulación del Plan de Exportación, aquí se identifican y desc:tiben los 

proyectos especificos de exportación. Se analiza la infonnación intema de la 

empresa, como sus operaciones, los registros de costos, la capacidad real de 

producción, los ciclos de ventas en el mercado intemo, etc., y la información 

externa referente al mercado meta. 

Para tener más seguridad de que nuestro Plan de Exportación logre el éxito deseado, el 

exportador interesado deberá considerar una serie de cuestionarios que le pennitan ser 

más asertivo, estos cuestionarios hacen referencia a: 

Los objetivos, 

Oportunidades que se tienen para exportar, 

Barreras que se presentan a la exportación, y 

Estrategias para comercializar. 

Por último se requiere efectuar un estudio del producto y del mercado, que nos permita 

saber si contamos con un producto que tiene las cualid-s (pnocio y calidad) necesarias 

para ser competitivo en el mercado meta seleccionado. 

3.2 ASPECTOS DEL PROCESO PRODUCTIVO 

La producción es clave importante para las empresas que deseen exportar, ya que el 

excedente de producción pennitirá que la empresa pueda ser competitiva en el mercado 

externo. Para saber si la empresa cuenta con un excedente se tiene que realizar un 

análisis de su proceso productivo. 

El proceso productivo tiene como objetivo social satisfacer las necesidades de la 

población y crear una ganancia al productor, mediante la elaboración de un producto. 

La producción es un conjunto de procesos que implica la lnlnsfotmación de ciertos 

objetos (materia prima e insumos) por medio del trabajo y el reault8d0 90f'I productos o 

bienes que pueden consumirse. 

Los factores que intervienen en el proceso productivo son: 



•~Prima. 

• Reca.i....,,. Humanos. 

• Reca.i....,,. Financieros. y 

• Recul'90S Tecnológicos. 

La empresa corno un sistema transforma todos estos factoras n-'illntlt un proceso: 

Emradas 
(infonnac.IOn y 

recursos) 

Proceso de 
t,..nsformactón 

RETROALIMENTACIÓN 

S.lidas 
(bienes y set'\lidos) 
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Dentro del proceso de producción intervienen los costos de producción, los cuales juegan 

un papel importante para la determinación del precio de de exportación. 

Los costos se pueden definir como "... el conjunto de pagos. obNgaciones contra/das. 

consumos. depreciaciones. automatización y aplicaciones atribuibles a un periodo 

determinado, relacionadas con las funciones de producción. distribución y 

financiamiento .. 10 

De acuerdo a su comportamiento en relación con la produc.ción, Jos costos reclasifican 

como: 

• Costos fijos o indirectos, son aquellos costos que penna.-. constantes, aún 

au..-itando el volumen de producción. 

• Costos variables o indirectos, son aquellos costos que guardan relación directa 

con el volumen de producción. 

• Costos semifijos o semivariables, son aquellos costos que cuentan con una parte 

fija y otra variable. 

El costeo directo incluye sólo la parte variable de los costos de la función productiva, y se 

considera que los costos fijos se relacionan con la capacidad instalada, ésta a su vez, 

está en función dentro de un periodo determinado pero no del volumen de producci6n. 

Otro instrumento que es útil para identificar el nivel de produc:c:i6n en donde los costos 

totales igualan a los ingresos totales y por lo tanto no hay pérdida ni ganancia, es el 

punto de eq.-rio. Los i~ que - identifican despu6s del punto de equilibrio nos 

10 Hem*1dez AU9mat. .JoH Enrique, Economt• 11, Ed. ln-.uto PotMc:nk:O N8ciof\at, Wxico, 1985. p. 134 
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indican beneficios, por lo que lo ideal pa .. - .... _. - ai ....... •rribll del punto de 

equilibrio, tratando de reducir los cos.._ - medillnte el costeo di- m.ginlll s-,. 
los productos de exporWc:ión en donde loe costos fijos - c.rgan exduai,,_ • la 

producción para el~ locml, de_._,._,.,. los coseoa _,.,,~y loe precios 

més bajos para el mercado extemo, lo que permitir6 un rn11yor rn11rgen de c:ompetitivid9d. 

Es conveniente tener detenninado el c:amportamiento de los costos para calculer el punto 

de equilibrio, para esto se tiene que definir lo siguiente: 

P = Precio por unidad 

Q = Número de unidades producidas y vendidas 

CV = Costo variable por unidad 

CF = Costo fijo total 

IT = Ingreso total (P.O.) 

CT = Costo total 

Si el punto de equilibrio es aquél donde se igualan los ingresos y los costos totales, esto 

algebraicarnente queda: 

IT= CT 

P (Q) = CV (Q) + CF 

P(Q) - CV (Q) = CF 

Q (P-CV) = CF 

Q = CF/P-CV 

Para determinar el punto de equilibrio se dividen los costos fijos entre el mergen de 

=ntribución por unidad producida y vendida. 

Por lo tanto el punto de equilibrio es importante por que nos permite planificar operaciones 

futuras y conocer el máximo de producción y ventas requeridas para recuperar los costos 

además, que nos pennite llevar una política de ventas y precios de los productos, y así 

poder tomar mejores decisiones. 
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A fin de ilua-r el punto de equilibrio, -- - ...,._w en la siguiente g'*ficll 1. 

Gr6ftca 1 

f ·~ 1 0 

@] 

~ 

0 

0 

3.3 ANÁLISIS CONTABLE Y FINANCIERO 

En este punto explicaré algunas de Jas técnicas de evaluación financiera que 

comúnmente utilizan los contadores y administradores para analizar la situación financiera 

de una empresa o de un proyecto de inversión. 

Un Contador Público, juega un papel importante dentro de una empresa, en la 

implantación e implementación de los sistemas de registro, en la elaborllci6n de C11t6logos 

de cuentas, en los sistemas de control interno contable y en algunos casos, si la 

capacidad y calidad profesional lo penniten, en los sistemas administrativos de control 

interno, los criterios o políticas contables a seguir y la preparación de estados financieros, 

estos últimos son documentos importantes que penniten comunicar e infonnar sobre la 

situación o posición financiera de una empresa y sirven de base para la torna de 

decisiones. 

El Estado de Posición Financiera, el Estado de Resultados, el Estado de Variación en el 

Capital Contable y el Estado de Cambios en la Situación Financiera, son los estados 

principales que brindan la informaci6n necesaria para que el contador informe a sus 

superiores sobre la situación financiera de la empresa, para que así se tomen decisiorwa 

adecuadas de acuerdo a la interpretación de dichOs eatadc». 
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El Eat.do de Poeición FifW>Cienl, permite conocer loa recurw emtiónlicus con que 

cuenta la emp- para llevar a cabo sus objetivos y las fuenWs de donde provienen 

dichos recursos. 
El Estado de Resu!Wdoa, nos permite conocer las utilidades o péntidaa genenMMa por la 

actividad de la empresa, permitiéndonos analizar el desarrollo de la empresa en un 

periodo. 

El Estado de Cambios en la Situación Financiera, nos permite analizar la fonna en que la 

empresa obtiene y aplica fondos o recursos y aquellos factores que pueden afectar su 

solvencia y liquidez. 

El Estado de Variación en el Capital Contable, permite juzgar la evolución de las 

inversiones de los propietarios y el comportamiento o uso de las utilidades o pérdidas 

generadas por la empresa. 

Las técnicas más usadas por las entid-s para medir su eficacia y comportamiento son 

las razones financieras; mediante estas se puede precisar el grado de liquidez. solvencia, 

de rentabilidad, el apalancamiento financiero, la cobertura y todo lo que tenga que ver con 

su actividad empresarial. 

El análisis de las razones financieras. es un método que no toma en cuenta el valor del 

dinero a través del tiempo. Los datos que se toman para el análisis provienen del Estado 

de Situación Financiera el cual arroja información de la empresa en un punto del tiempo, 

generalmente fin de un periodo contable. 

Existen cuatro tipos básicos de razones financieras: 

1 . Razones de liquidez, mide la capacidad de la empresa para cumplir con sus 

obligaciones a corto plazo. Entre ellas f"iguran: 

a) Tasa Circulante: "parte de la base de que las deudas acorto plazo 

están garantizadas con los valores del activo circulante, que constituye 

los bienes disponibles con los que se cubrintn las deudas próKimas a 

vencer'. 1
' 

Razón Circulante = Activo Circulante 

Pasivo Circulante 

11 Calvo Langanca, Canos. An.dllilis e lnterpret.adOn ele Elltado• Financieros. Editorial PAC, 10- edici6n, 
M6xico, 2000. p.20 
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b) Pruet. del 6cido: "miele la c.,,.adacl de la e,,,,,,_ ,,_,. ,,_,,.r las 

obli(laciones • co.to plazo, sin racunir • la venta dlt inventanos"12 Y• 

qua este es el activo con menor- liquidez. 

Tasa de la P......to. del Ácido• Actiyp Clrg!!m!te - lnvenc.rioa 
P_C....,._,te 

2. Tasa de apalancamiento: miden el grado en que la empresa se ha financiado 

por medio de la deuda. Dentro de estas se incluyen: 

a) Razón de deuda total a activo total que mide el porcentaje total de 

fondos proveniente de instituciones de crédito. La tasa se considera 

aceptable en un 33%, ya que es dificil qua los acreedores otorguen un 

préstamo a una empresa muy endeudada por el riesgo de no 

recuperar su dinero. 

Tasa de Deuda = Deuda Total 

Activo Total 

b) "Número de veces que se gana el interés. Mide el grado en que pueden 

disminuir las ganancias sin provocar un problema financiero a la 

empresa por no poder alcanzar o cubrir los gastos anuales de interés. 

El valor aceptable de esta tasa es B.O veces". 13 

Número de veces que gana el interés = Ingreso Bruto 

Cargo de Interés 

3. Las tasas de actividad miden la efectividad de la actividad empresarial. 

a) Rotación de Inventarios 

Rotación de Inventarios = Venias 

Inventarios 

b) La rotación de activo total (RAT) nos indica la ef"lciencia con que la 

empresa puede utilizar sus activos para ganar ventas. 

RA T = Ventas Anuales 

Activos Totales 

4. Las razones de rentabilidad sirven para medir el rendimiento sobre el capital 

invertido y la eficacia de la administración. 

12 Baca Urbina, Gabriel. Eyak.Jacic>n de Proyectos, Editorial McGraw- HUI. 2" edición, M6xico, 1994. p.230 
u Baca Urbina. Gabriel. Op. Cit. p. 231 
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a) La tasa de margen de bet 1etlcio sobre ventas nos muestra el 

rendimlanto que por cm. peso de venta obtiene la empresa. 

Tasa de Margen de Beneficio • lftilictecl Neta 

Ventas Netas 

b) El rendimiento de la inversión (REI) -nnina la efectividad total de la 

administración para producir utilidades con los activos disponibles. 

REI = Utilidades Netas 

Activos Totales 

A continuación se presenta un ejemplo de razones financieras partiendo del Estado de 

Situación Financiera y del Estado de Resultados siguiente. 

LA RAZÓN, S. A. DE C. V. 

Estado de Situación Fl1111nclera al 31 de diciembre del 2001 

(Cifras en miles de pesos) 

Activo Pasivo 

Caja y Bancos $ 50 Cuentas por pagar s 
Cuentas por cobrar 100 Documentos por pagar 

Documentos por cobrar 150 Acreedores 

Inventarios ___fill 

Total ·····ª~º Acreedores hipotecarios 

Suma el pasivo 

Maquinaria y equipos Capital social 

(Neto) 9.º9. 
Otros Activos ___fill Reserva de capital 

Utilidad del ejercicio 

Suma el capital 

Suma el Activo ~ Suma pasivo y capital 

100 

100 

__1.QQ 

·····ªº·º 
~ 

~ 

250 

50 

~ 

~ 

...uigg 



LA RAZóN, S. A. DE C. V. 

Eat.do de R-ultlldoa del 1 •I 31 de dlclembr9 del 2001 

Ventas totales 

Reblljas y bonific:8ciones si ventas 

Ventas netas 

Costo de ventas 

Utilidad bruta 

Gastos de venta 

Gastos de administración 

Utilidad de operación 

Otros productos o gastos 

Utilidad antes de impuestos 

l. S. R. y P. T. U. 

Utilidad neta 

$76.000 

7600 
68,400 

47880 

20,520 

8,520 

___JM!QQ 

3,000 

1, 104 

~ 

~ 

........Z.,Q..Qj;! 

Razón Circulante = 350 = 1 .16 

300 

42 

Significa que de cada peso del pasivo circulante que paguemos nos quedan 0.16 

centavos para seguir trabajando, lo ideal de esta razón es la relación mínima de 2 a 1. 

Prueba del Ácido = 350 - 50 = 300 = 1 

300 300 

En esta razón se exige una proporción de 1 a 1, pero la práctica ensella que el tener 

efectivo ocioso es tan perjudicial COfllO el tener una relación de 0.40. 

Razón de Deuda Total a Activo Total = 550 = 0.55 

1000 

Del 100 º/o del activo total tenemos 50 º/o de pasivo total. es decir, que el 55 º/o del 

financiamiento externo contribuye a la inversión o compra de activos. 

Tasa de Margen de Beneficio = JQQQ__ = 0.029 

68400 

De cada peso que se vende 0.029 son util~. Esta razón nos muestra el rendimiento 

sobre el capital invertido. 

TESIS CON 
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3A MODELO ANÁLISIS DE FODA 

Toda organización cuenta con Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y Amenazas, 

mejor conocidas en la plar-a6n -tégica como el modelo FODA. 

El análisis a partir del modelo FODA nos penniti,.. -ber si la organización cuenta con una 

estrategia competitiva que le pennita superar ..,. debilidades, rne;orar sus fortalezas, 

enfrentar sus amenazas y aprovechar sus oportunidades. Adem6s de de-r los puntos 

o áreas donde puede obtener ventajas competitivas que la puedan colocar por delante de 

las demás. Las fortalezas y debilidades son la situación o los recursos que puede 

presentar una empresa en el ámbito interno y que pueden ser controladas por esta. 

Mientras que las amenazas y oportunidades son situaciones a tas que se enfrenta una 

empresa en el ámbito externo y sobre las cuales no se puede tener un control, pero 

existen estrategias para evitar1as o anulartas. 

A continuación en el cuadro 3, se muestra una lista de algunos aspectos que se 

consideran necesarios para identificar los puntos fuertes y débiles de una organización. 

Cuadro 3 

FORTALEZAS Y DEBILIDADES 
PUNTOS FUERTES INTERNOS POTENCIALES 

·Capacidades fundamentales en areas cJaves, 

• Recursos financieros adecuados. 

• Buena imagen de los ex>rnpradores, 

• Un reconocimiento Uder en el mercado, 

'"' Estrategias de áreas funcionales bien definidas. 

• Acceso a economlas de escala. 

• Propiedad de la oompal"Ua, 

• Ventajas en costos, 

• Mejores campanas de pubhCJdad, 

• Habilidades para la innovación de productos. 

•oirección capaz. 

• Posición ventajosa en la curva de experiencia. 

• Me;or capacidad de fabricaci6n. 

• Habilidades tecnológicas superiores. 

·¿Otras? 

PUNTOS BILES INTERNOS POTENCIALES 

• No hay una dirección estratégica clara. 

• Instalaciones obsoletas, 

¡ • Rentabilidad inferior al promedio. 

1 
• Falta de profundidad y talento gerencial. 

• Falta de algunas habilidades o capacidades dave • 

. "' Seguimiento deficiente al implantar la estrategia, 

• Abundancia de problemas operativos internos. 

• Atraso en investigación y desarrollo, 

• Linea de productos demasiado limitadas, 

"Débil imagen en el mercado. 

• Débil red de distribución, 

• Habilidades de mercadotecnia por debajo del 
1 promedio, 

• Incapacidad de financiar os cambios necesarios en 

la eatrategia, 

1 

• Coatos unitario• altos en ~ación con los 

.,.,.,_¡dores, 
1 •¿Otras? 

\ TESIS CON \ 
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Las fortalezas y las ........_... son - sit&.aaciol-. ln'9rnlls que la organiz8ción 

desempefta o padece bien o mal y que puede controlar con fllcilidad, -ta• - establ-.. 

en comparación con la competencia. Las activ~ de la gerencim general, 

men:adotacnia, finanzas y contabilidad, producción, in-ligación, deMlnollo y sislllmes 

computarizados son á..- donde se pueden presentar o ~ - fuerzas y 

debilidades. 

Los puntos fuertes son características, habilidades, capacidades y recursos valiosos que 

hacen de la ex>mpanla un ente competitivo y crean situaciones favorables para el 

desempei'io de su actividad. Un punto débil es algo que se carece o que existe pero en un 

grado deficiente en la compania, o que ésta hace mal en comparación con otras y la 

coloca en situaciones desfavorables. 

En el cuadro 4 mostramos una lista de factores que ayudan a identificar las 

oportunidades y amenazas externas de una organización. 

Cusdro4 

AMENAZAS Y OPORTUNIDADES 
PORTUNIDADES EXTERNAS POTENCIAi:E_s_r __ A_MENAzAS EXTERNAS POTENCIALE~ 

ender a grupoS SCiiciOñaiBS-externo S.-- -------¡~ntrada de competidores foraneos con costos ·1 
. gresar en nuevos mercados o segmentos. 1 menores. . 

• Expandir la linea de productos para saUsfacer una 1 
• Incremento en las ventas de productos sustitutos, i 

gama mayor de necesidades de k>s clientes, 

• Diversrficarse en productos relacionados, 

• Integración ver1ical. 

• Elimmaoón de barreras comercaales en mercados 

tora.neos atractivos, 

• Complacencia entre las companias ovales, 

• Crecimiento en el mercado mas rápido, 

•¿Otras? 

• Crecimiento rMs lento en el mercado, 

•eambios adverao• en loa tipoa de cmrnbio y las 

polfticas comerciales de gobiernos extranjeros, 

'" Requisitos reglamentanos costosos, 

• Vulnerabilidad de la recesión y c:icio empre-rial, 

•creciente poder de negociación de clientes o 

proveedores, 

'" Cambio en 1as necesidades y gustos de los 

compradores, 

• Cambios demográficos adversos, 

•¿Otras? 

Las amenazas y oportunidades son características externas que afectan la actividad de la 

organización. Estos términos se refieren a lendenciss y hechos en el 6mbito ~I o 

internacional que pueden ser de carácter económico, social, cultural, damagr6fico, 

ambiental, politiCXJ, jurídico, gubemamental, tecnológico y competitivo que pueden 
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beneficiar o perjudicar a la organizaci6n en el futuro, y como ya _,..lamas -t6n fuera del 

control de la organización. En este caso es recomendable que la organización cree 

estrategias que le permitan utilizar las oportunidades extemas y evitar los efectos de las 

amenazas externas. 

3.5 DIMENSIÓN DEL POTENCIAL EXPORTADOR DE LA EMPRESA 

Exportar es una alternativa de desarroUo para estimular la actividad económica de un 

país. Para tal fin las empresas que se dediquen a exportar requieren de hacer un análisis 

sobre las diferentes alternativas para seleccionar el producto mercado y tipo de venta. 

La dimensión del potencial para exportar depende de diferentes factores principalmente 

de la capacidad instalada de producción que se define como .. el conjunto de obras. 

instalaciones y bienes de producción de uso durable empleados para dar servicios con los 

que se cuenta para desarrollar la actividad"14
, asi el porcentaje de la capacidad instalada 

que se utiliza y la ociosa, así como la flexibilidad que existe para ampliar la capacidad 

productiva mediante los tumos de trabajo. de sus objetivos, situación financiera y de su 

análisis producto - mercado. La diferencia entre su potencial productivo y sus ventas 

nacionales definirán su potencial exportador. 

3.6 LA OFERTA EXPORTABLE 

La competitividad que se da en el mercado mundial, implica una serie de características 

que el producto debe ofrecer, para que este sea aceptado por el consumidor, estas 

caracteristicas van desde cómo reducir costos para poder ofrecer el producto a un precio 

competitivo, adaptar los bienes y servicios, a las necesidades de los consumidores, 

cumplir con normas de calidad que se manejan a nivel mundial. diseño innovador en el 

producto y estrategias comerciales de cómo se dará a conocer el producto en el mercado 

meta. 

Una vez que se ha detectado que la compañia puede competir con su producto en el 

mercado internacional, es el mOfl'lento de identificar las oportunidades de exportación que 

se tienen y elegir aquella donde sus posibilidades de éxito son mayores, para esto se 

debe contestar a dos preguntas: 

1. ¿Cuál es el volumen disponible mensual o anual de su producción? 

2. ¿Podrá su empresa soportar un incremento en la demanda, sin disminuir la 

calidad de su producto? 

u Ortega Blache, Arturo, Diccionario da p&aneación económica, Ednorial Trillas, :29 edición, U.xico, 1989. 
p.48 
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Para contestar esta segunda pregunta se debe considerar lo siguiente: 

a) Detennine la capacidad de producción de su ..,.,,.,.._, 

b) delennine el grado de respuesta de la empresa ante un fuerte incrementD en 

la demanda extema del producto, 

e) analizar la seguridad del proveedor para el abastecimiento de los insumos de 

manera oportuna, y 

d) analizar la posibilidad de unir esfuerzos con empresas de su mismo ramo. 

Es necesario que el empresario conozca el potencial de su oferta exportable con lo que 

estará en la posibilidad de satisfacer la demanda actual y estimar el posible i~to 

que el mercado exterior podrfa solicitarte en detenninado momento. 

Para el caso de las micro, pequeftas y medianas empresas es conveniente que se analice 

la posibilidad de integrarse con empresas de su mismo ramo o de productos 

complementarios. Si no se está en la posibilidad de asegurar la oferta exportable, se 

recomienda esperar hasta estar en la posibilidad de asegurar un nivel de producción 

suficiente para exportar. 

Por el lado del mercado externo se requiere mostrar las estadísticas de importación y 

exportación del producto que se desea exportar. además de los diez principales paises 

que exportan el mismo producto. 

Es recomendable hacer un estudio de la oferta y la demanda que se presenta en el 

mercado seleccionado, ya que es necesario saber si nuestro producto es requerido por el 

mercado al que deseamos ingresar y qué otros paises ofrecen el mismo producto y 11 qué 

precio. Es importante identificar y cuantificar la demanda de mercado, así como estratos o 

grupos sociales que consuman el producto, a fin de elaborar un Plan de Exportación que 

oriente los pasos a seguir y los recursos necesarios para su ejecución, de manera que se 

aprovechen las ventajas fiscales. arancelarias y administrativas que ofrecen los 

mercados. 

"Se entiende por demanda al llamado Consumo Nacional Aparente (CNA), que es la 

cantidad de determinado bien o servicio que el mercado requiere y se puede expresar 

como: 

Demanda = CNA = Producción Nacional+ Importaciones - Exportaciones·•• 

"Baca Urbina, Gabriel. ()p. Cit. p. 18 
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Mediante el consumo nacional aparente en t6nninos de valor .....-rio, y de la magnitud 

de la población podemos calcular el consumo per cápita, que es la cantidad del producto 

consumida en todo el ano por habitante, por ejemplo: 

Se produjeron en el ano 100, 000 llantas de las cuales ee exportaron 10, 000 y se 

importaron 5,000 y se tienen en el pais 100,000 habitantes: 

CNA = 100.000 + 5,000 -10,000 = 95,CX>O 

Consumo per e.apita= ~ = 0.95 

100,000 

Nuestro consumo per cápita fue de 0.95 llantas por habitante. 

El propósito que se persigue mediante el análisis de la oferta es detenninar o medir las 

cantidades y las condiciones en que una eoonomla puede y quiere poner a disposición del 

mercado un bien o servicio. 

Se reconocen tres tipos de demanda: 

a) Oferta competitiva o de mercado libre. Se da cuando los productores se 

encuentran en circunstancias de libre competencia y cuando ningún producto 

domina el mercado. 

b) Oferta oligopólica. Se da cuando el mercado se encuentra dominado por sólo 

unos cuantos productores. quienes determinan la oferta y los precios. 

e) Oferta monopólica. Se da cuando existe un solo productor del bien o servicio, 

y por tal motivo, domina totalmente el mercado imponiendo calidad, precio y 

cantidad. 

Una vez que se tiene analizado el mercado meta es recomendable estudiar la 

comercialización del producto, es decir, los canales de distribución para hacer llegar el 

producto al consumidor con beneficios de tiempo y lugar. Para esto hay que contestar la 

siguientes preguntas: 

1) ¿Tiene definido si su importación será directa o indirecta? 

Para este análisis se considera lo siguiente: 

a) Exportación directa que implica el conocimiento del mercado destino, 

experiencia, recursos y personal especializado. 

b) Exportación indirecta es aquella que se da por medio de una 

comercializadora de exportación o un consorcio de comercio exterior. 
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2) ¿Tiene definidos loa .,.,,.- de con-aalización y distribución que utilizará 

para llegar al 00......- final (distribuidor, mayorista o minorista, 

cadenas de supe...-cados, casas importadoras y almacenes minoristas? 

Dentro de los principales problemas a que se enfrentan los produc:tonts mexicanos en el 

r..-cado extemo es el que se refiere al desconocimiento de los gustos y piel'erencias de 

los clientes externos. Es por eso que se recomienda capacitarse y acudir a las 

instituciones de apoyo y orientaci6n sobre exportaciones, como BANCOMEXT, la 

SECOM, entre otros. 

Para que nuestro producto tenga una aceptación en el mercado meta se requiere que el 

exportador dedique mucho tiempo al desarrollo de cuatro variables de gran trascendencia 

para permanecer en el mercado internacional: 

a) Disel'\o del producto, 

b) Imagen del producto, 

c) Envase y embalaje, y 

d) Imagen competitiva de Ja empresa. es decir. el disel'\o del área de exhibición 
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CAPITULO 4 ELABORACIÓN DEL PLAN DE NEGOCIOS PARA LA 

EXPORTACIÓN DE TEQUILA REPOSADO A LA CIUDAD DE SANTIAGO 

ENCHILE 

En -te capitulo se presenta el Plan de Negocios .,.,.. la Expor1aci6n de tequila reposmcto, 

de la empresa Tequila Mexicano, S. A. de C. V. a la ciudad de Santiago en Chile, asl 

como el análisis financiero y estructural de la empresa, considerando todos los aspectos 

que se requieren para llevar a cabo la exportación de este producto al mercado meta. 

4.1 ANÁLISIS ESTRATÉGICO DE LA EMPRESA TEQUILA MEXICANO, S. A. 

DE C.V. 

Tequila Mexicano, S. A. de C. V. es una empresa mexicana dedicada a la elabonlci6n de 

tequila reposado 100 por ciento agave natural, que se produce cuidando las t6cnicas 

tradicionales de fabricación obteniendo una alta calidad en el producto. La efTIP,... nace 

en el ano de 1996 como una empresa familiar y se encuentra ubicada en av. La Venta No. 

325, en Guadalajara. Jalisco. con un R. F. C. TEQ-960407-FXS, que inicia un proyecto de 

exportación en el año 2001 a la ciudad de Santiago en la República de Chile. 

La Tequila Mexicana es una bebida que se elabora del Agave Azul Tequilana Weber, que 

es una variedad especial del maguey que pródigamente crece en la región de occidente 

del país, y en particular su cultivo se realiza en el Estado de Jalisco. Desde su plantación 

el agave se nutre de la naturaleza: sol, agua y tierra, el agave crece ocho anos hasta su 

maduración. Cuando el agave ha madurado, la piña del maguey es cosechada mediante 

el proceso de la jima. Las plantas son seleccionadas por su tamaño y su condición. Sólo 

se eligen aquellas que cumplen con las caracterlslicas de calidad que garanticen el 

resultado que se busca obtener. Las piñas son transportadas de los campos de cultivo a 

la fábrica en donde serán procesadas. De una manera controlada e higiénica, las pinas 

de agave son cortadas en trozos y llevadas hasta los hornos donde se lleva a cabo el 

cocimiento por medio del vapor durante 36 horas. Luego del cocimiento el agave es 

descargado en una banda transportadora que lo llevará hasta los molinos. En este 

proceso se extraen las mieles que son bombeadas a grandes tinas de acero inoxidable. 

En estas tinas se lleva a cabo la fermentación por medio de un proceso totalmente 

natural que dura aproximadamente 8 dlas. El tequila obtenido en la destilación PllS& a 

barricas de roble blanco en donde se reposa por -pacios de dos meaes, oblllniendo 

durante este tiempo su característico olor y agradable color gracias a la madera de la 
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barrica. Deapu6s del repo90, el tequila pa- al Pl'OC990 de .....-.do, etiquet.-do y 

empacado. Este - lleva a cabo con maqui...,;. autom6tica que ~u,. la higi- y 

eficiencia en el proceso. En -ta etapa se sella la balella con un tapón Inviolable de alta 

seguridad, lo que Impide que ésta pueda ser ~. El cintillo de meguridad del tapón 

pennite verificar que el producto es nuevo. 

La estructura organizacional por nivel jerérquico de la empresa Tequila Mexicano, S. A. de 

C. V .• es la siguiente: 

Gcccncin de 
Adminislración 

Oeparuunento 
de Recursos 

Humanos 

Asamblcaclc 
Accionis&ss 

Gerencia 
General 

Gerencia de 
Producción 

Depanarn ... -nto 
de Finan.LaS ,_. 
Contabilidad 

Dcpart¡unento 
de Desolación 

Depanamcn10 
de Promoción 

y Clientes 

Departamento 
de En,·nsado 

Gen:nciadc 
Ventas 

Dcpartamcr1to 
de Logisaica 

Tequila Mexicano, S. A de C. V. cuenta con 100 personas laborando, 25 personas en el 

área administrativa, 70 en el área de producción y 5 en el área de limpieza. Todas las 

personas que aspiren a laborar para Tequila Mexicano, S. A. de C. V. tendrán que pasar 

por un proceso riguroso de selección que cumpla con los requisitos al 100 % del perfil de 

puesto preestablecido. 
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DEPARTAMENTO FUNCIONES 

Gerencia Ge~ral. Función de dirección. 

Gerencia de 

Administración 

Gerencia de 

Producción 

Gerencia de 

Ventas 

Pla~ación estratégica. 

Organizar y controlar las áreas de 

la empresa. 

Evaluar el desempeño de las 

áreas. 

Elaboración de flujos de efectivo. 

Pago a proveedores. 

Registro de operaciones y pago 

de impuestos. 

Reclutamiento y selección del 

personal adecuado. 

Pago de nóminas. 

control y Supervisión, 

organización 

productivo. 

del proceso 

Innovación del producto. 

Investigación de mercados. 

Publicidad. 

Análisis de dientes. 

Loglstica. 

Cobranza. 

CANTIDAD DE PERSONAS 
LABORANDO 

14 

70 

15 

SI 
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La emprase Tequila Me.00..0, S. A. de C. V. ha _ .. blecido como: 

¡;. Mlal6n 

Atender y satisfacer las neoesiclades de n~tros c:lien- con un producto 100 % egave 

natural, con un sabor único y un olor mlstico, mediante la m6s al .. calidad que -

respaldada por un proceso productivo. 

¡,.. Visión 

Ser reconocida intemacionalmente gracias a su sabor único y olor mfstico del tequila 

reposado 100 º/o agave natural y convertirse en una de las mejores empresas 

exportadoras de tequila de calidad. 

MODELO DE ANÁLISIS DE FODA 

FORTALEZAS 

Calidad en la materia prima. 

Calidad en el proceso productivo. 

Tecnologfa de vanguardia. 

Reconcx::imiento en el mercado. 

Sabor único. 

Olor místico. 

Personal capacitado. 

AMENAZAS 

Competencia en el mercado nacional. 

Competencia en el mercado meta. 

Nonnas ecológicas en cuanto al proceso 

de produ=ión cada vez mas exigentes. 

Canales de comercialización. 

Publicidad de bebidas alcohólicas en el 

mercado meta. 

DEBILIDADES 

Escasez de la materia prima. 

No se cuenta con un departamento 

especial para planear la exportación del 

producto. 

Linea de prcxtuctos demasiado limitada. 

OPORTUNIDADES 

Ingresar a mercados externos ofreciendo 

la calidad del producto. 

Creación de nuevos diseños de 

presentación. 

lncremenlar la capacidad para producir 

más. 

El lequila es una bebida con sabor y olor 

mlstico que puede competir en el men:::ado 

met.. 
Exento de arancel por la firma del TLC. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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Un aspecto Importante a ~r. es detennlnar si la emprw dispone de la capacidad 

financiera para enfrentar los costos y retoe de la exportación. Lo anterior implica efectuar 

un aMlisis financiero a partir de la aplicación de razones financieras mediante la 

presentación del estado de posicl6n financie,. y el --de resultados. 

TEQUILA MEXICANO, S. A. DE C. Y. 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA DEL 1• DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2001 

ACTIVO 

Activo circulante 

Caja y Bancos: 

Inversiones en Valores: 

Clientes: 

Inventarios: 

Suma del Circulante 

Activo Fijo 

Maquinaria, Mobiliario y Equipos (Netos): 

Activo Diferido 

Gastos de Instalación: 

Gastos de Organización: 

Gastos de Instalación (Netos): 

Suma del Activo Dtferido 

Total del Activo 

C. P. Mariano Corona Estrada 

lng. Francisco Pineda Gómez 

PASIVO 

Corto Plazo 

225.000 Proveedores 

218.940 Acreedores Diversos 

210,000 Impuestos por Pagar 
125 000 Suma a Corto Plazo 

.. ?.I~~~Q Capital Contable 

Capital Social 

.. ~~.1 .... ?.~ Reserva Legal 

Utilidades Acumuladas 

23,000 Utilidad del Ejercicio 

17,000 Suma del Capital Contable 

--1..1.2§ 

32500 

1.202.690 Pasivo más Capital 

100,000 

101,500 

110 250 

... ;H1A?.~ 

300.000 

11.350 

177.105 

402 485 

890940 

1.202 690 

TESIS CON 
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TEQUILA MEXICANO, S. A. DE C. V. 

ESTADO DE RESULTADOS AL :S1 DE DICIEMBRE DEL 2001 

VENTAS 

COSTO DE VENTAS 

UTILIDAD BRUTA 

GASTOS DE OPERACIÓN 

GASTOS DE ADMINISTRACIÓN 

GASTOS DE VENTA 

UTILIDAD DE OPERACIÓN 

OTROS GASTOS 

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 

IMPUESTOS 

UTILIDAD DEL EJERCICIO 

C. P. Mariano Corona Estrada 

lng. Francisco Pineda Gómez 

RAZONES FINANCIERAS 
Solvencia = Activo Circulante 

Pasivo Circulante 

778 940 = 2.50 

311,750. 

220,000 

210 331 

54 

5.378.568 

4433040 
945.528 

430.331 

515,197 

~ 

512,735 

110 250 

402485 

La compañia tiene solvencia de 1.50. es decir, que de cada peso que pague a sus acreedores aún 

cuenta con 1 .50 para seguir trabajando. 

Prueba de ácido =Activo Circulante - Inventarios = 778 940 - 125 000 = 2.1 O 

Pasivo Circulante 311.750 

Esta razón nos indica que la compar'Ua tiene capacidad inmediata de pago, es decir, que si 

pagamos un peso del pasivo circulante con el activo circulante, menos los inventarios aün nos 

quedan 1. 1 O para seguir trabajando. 

Liquidez = Caja.Bancos lnyertiones = ~ = 1.42 

Pasivo Circulante 311,750 

Esta razón nos indica que si utilizamos el efectivo en caja y bancos .,.,.. pegar el pasivo a corto 

plazo. aún nos quedan 0.42 para seguir trabajando. 

' TESIS CON 1 FALLA DE ORIGEN 
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Capital Neto de T.-ic> =Activo Circul.,te- Pasivo Circulante= 778.940-311.750 = 467.190 

SI al pasivo clrcul- le qtMamos el activo clrcu- nos q.-.0 el capllal neto - tr-..¡o con el 
que podemos _..ir trabajando. 

Tequila Maxlcano. S. A. de C. V. tiene una cas-cid.ct de producción inaaa.da de 8,000 

litros.._.........,., su producción en -los momentos es de 3,000 litroS rn.tauales por lo 

que existe una capacidad instalada ociosa del 50% y puede com~rae a ofrecer 

3.000 litros mensuales de tequila para exportación. Sus ventas promedio por,._ son de 

2.600 botellas cubriendo la demanda del mercado nacional. 

4.2 COMPETITIVIDAD DE LA EMPRESA Y DETERMINACIÓN DEL -ODUCTO A 

EXPORTAR 

En la actualidad, el Tequila es una bebida que no se consume únicamente en la 

República Mexicana. A través del paso del tiempo, esta bebida ha adquirido gran pnsstigio 

y reconocimiento a nivel internacional. La mayor parle de las exportaciones corresponde 

a tequila a granel. razón por la cual, la empresa Tequila Mexicano aprovechará la 

oportunidad de ingresar al mercado chileno con tequila reposado envasado de origen. La 

decisión de exportar al mercado de Chile se deriva de que se pretende aprovechar las 

ventajas arancelarias que ofrece el TLC, asimismo que el tequila tiene una demanda muy 

elevada debido al alto consumo de bebidas alcohólicas entre los chilenos. La República 

de Chile cuenta con un territorio de 736.902,9 Km2, su población en el al\o 2000 fue de 

15.211,308 habitantes, su capital, Santiago cuenta con una población de 5.000,000 de 

habitantes; la moneda que circula en éste pais es el peso chileno y los ingresos por 

habitante es de un promedio de 2. 730,0 pesos Chilenos. 16 

El producto que pretendemos exportar está clasificado dentro del rango de bebidas 

alcohólicas espirituosas denominada tequila. La planta de agave que se usa para destilar 

tequila es la •tequilana weber azur y es originaria del Estado de Jalisco, por lo cual este 

producto está considerado con denominación ele origen, o sea que ningún pala p.­

elaborar o comercializarlo si no es proveniente de México teniendo COl110 ventaja 

competitiva que cuenta con la clasificación de la Norma Oficial Mexicana NOM-008-SCFl-

1995, publicada en el Diario Oficial de la Federación el 13 de octubre de 1995. Esta 

norma certifica que el producto elaborado por las empteaas productoras del tequila 
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cumple con las ~ est.mblecid8s por el Canseio Regu_. del T_.;la, 

orgmnismo eutoriz.-do por le Direcc16n General de Normas. 

La emprase Tequila Mexicano, S. A. de C. V. oomen:ieliZe el tequila en cuatro variedades: 

1. Tequila Blanco. Procluc:ID ejusteclo con egue de disolución e su g-..:ión ccmerciel, 

2. Tequila .Joven u Oro. Similar al blanco, pero con adici6n de -borizemes y caloran­

permilidos por la Secretaria de Salud, 

3. Tequila Al\ejo. El que es anejado en un tiempo mlnimo de 1 ano en barricas de roble y 

encino, pudiendo contener o no procedimientos similares a los anteriores. 

4. Tequila Reposado. Se deja al menos dos meses en bamcas de roble y encino. 

La empresa Tequila Mexicano se caracteriza por cuidar cada detalle en la elaboración del 

tequila reposado 100 % agave natural, a través de un alto control de calidad pera ofrecer 

al metcado internacional. La imagen del producto es decisiva pera el ~el que esta 

destinado, y una vez hechos los estudios correspondientes sobre el mercado meta se 

disena una imagen que se proyecta hacia un público selecto. El producto y su empaque 

se caracteriza por dar fa imagen de un sabor y aroma especial, ademas para garantizar la 

autenticidad de este tequila existe un valor agregado al prc:xtucto: un tapón inviolable de 

alta seguridad. Por medio de un sencillo e higiénico sistema mecánico, el tapón de la 

botella impide que ésta pueda ser rellenada y su cintillo de seguridad permite verificar que 

la botella sea nueva y original, asi el consumidor esta seguro de estar degustando de los 

mejores tequilas del mercado. Los principales competidores de este producto puede ser 

cualquier bebida alcohólica, ya que estas se consumen dependiendo de las preferencias y 

gustos particulares de cada consumidor. 

Nuestro tequila puede competir en el mercado meta gracias a su calidad y a su precio, los 

tequilas con los que se compite se muestran en el cuadro 5. 

Cu•dro 5 

TEQUILA PRECIO 

Don .Julio $300.00 

Cazadores 280.00 

Corralero 235.00 

.Jimador 170.00 

La empresa Tequila Mexicano desea exportar su produc:ID a la Ciudad de Sentiego en 

Chile, siendo la ciudad principal de éste pals. Chile es uno de los paises que ha registr.do 

uno de los más altos Indices de crecimiento económico y desarrollo en el comercio 
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e-.lor, el tercero de Sudem6ñca despu6s de BrasH y Argentina. Ea el pala 

iberoa.-.-icano que ha registnldo el mayor Indice de crecimiento wnto en PIB corno en 

exportaciones, au balanZa c:orr.f'Cial -bll en equilibrio y - ~v- de crecimiento 

en las rama• económicas son poaltiv•s, - la divef'llilic8Ción reciente de - ~­
Las principales im~ de ChHe son: artlculos de consumo, •l"'-1toa y bebid8s, 

petróleo, autopartes y materias primaa. Para México el mercado chileno - ~ta con 

oportunidades significativas dada la complementariedad de sus economlas en diversos 

sectores. En el atlo de 1992 México firma un Acuerdo de Complementación Económica, y 

a partir del 17 de abril de 1998 el acuerdo se transforma Tratado de Libre Comercio, 

documento en el que se establece la eliminación gradual de barreras arancelarias sobre 

bienes originarios. 

En el caso del tequila, no se paga arancel alguno para entrar al merclldo chileno. 

CLASIFICAClóN ARANCELARIA 

La fracción arancelaria que corresponde al tequila de acuerdo SADCl\ll es: bebida 

alcohólica considerada dentro del rango de espirituosas denominada tequila. 

Fracción arancelaria para exportación de México 22 08 90 01 

Capitulo 22 Bebida, liquido alcohólico y vinagre 

Partida 08 

Subpartida 90 

Alcohol etílico sin desnaturalizar con grado alcohólico volumétrico 

inferior a 80º/o vol. : aguardientes. licores. y más bebidas espirituosas 

Los demás 

01 Tequila 

Regl•• de Origen. La República de Chile y los Estados Unidos Mexicanos han convenido 

en definir como producto originario a aquellos que hayan sido producidos enteramente en 

territorio de alguno de los dos paises o de ambos utilizando para ello materiales 

originarios. Es indispensable la presentación del certificado de origen para acceder al trato 

arancelario preferencial en el marco de este TLC, el cual tiene vigencia de hasta dos 

años, a partir de la fecha de su firma. El productor debe firmar el certificado de origen, en 

su defecto, lo podrá hacer el exportador siempre y cuando tenga el conocimiento 

adecuado. El certificado ampara una sola importación de uno o más productos. El 

exportador o productor debe llenar y firmar el certificado o una declaración de origen, y 

entregarla a la autoridad aduanera cuando ésta los solicite. 
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EXPORTACIONES ANUALES MÉOCO-CHILE 

Con relación al ~ exterior de M6xico con _.., pals ha tenido un ~to 

irregular ele 1993 al 2001, cuyo saldo en la Balllnza Comen:::ial ha sido clesfa~ pa,. 

n..-tro pals, la reclucci6n cniciente ele las export8ciones mexic8naa - .gudiz6 al en-r 

en vigor el TLC en 1998. Lo anterior - observa en el cuadro nú.._.., 6. 

(Cifras en millones de dólares) 

-AÑO-- --fMPó-RTAC10NES- EXPORTACIONES 

MExlCO-CHILE MExlCO-CHILE 

1993 131 210 

19'M 212 

1995 132 601 

1996 147 927 

1997 
.. 

376 

1998 466 650 

1999 623.5 578.8 

--- -BALA~ 

COMERCIAL 

MEXICANA 

79 

52 

761 
700-----· 

361 

~44.7 

-202.5 

TOTAL COMERCIO 

BILATERAL 

341 

476 

733 

1336 

1202.3 

1433.7 

f 
2000 1 616.10 615.6 
!~1-·c-··a3-o~s------r-----532.0---- ·--:297.a ___ --- 1363~---

FuENTE. Dirección de Promociones de Exportaoones (ProCh1le) 

En cuanto a la estructura y crecimiento de la población, esta presenta un cambio muy 

lento, llama la atención el estrato ele población de 18 ai'los o més que rep- dos 

tercios del total. convirtiéndose en el mercado potencial de consumo de nuestro producto. 

ver cuadros siguientes 7 y 8. 

ANO 

:f996 
1997 

1996 

1999 

2000 

Cu•dro 7 

ESTADISTICA DE POBLACIÓN 

POBLACIÓN ESTIMADA EN MILES 

AMBOS SEXOS HOMBRES 

14.418.8 7.134.f" 

14.622.4 7.236.2 

14.821.7 7.336.1 

15.017.8 7.434.3 

15.211.3 7.531.2 

MUJERES 

7.2S..7 

7.386.2 

7.485.6 

7.583.5 

1 7.6ll0.1 

2001 15.~02.0 7.626.5 l 7.775.5 

-Füente: INE - CELADÉ, ChUe, Eatimacionea y proyectos de poblaci6n por .. xo y eded. ---------



ANO 

1998 

1997 

1998 
------ ,-999-~----

2000 

2001 

eu.dn>a 
POBLACIÓN TOTAL DE 18~5 Y MÁS 

POBLACIÓN ESTIMADA EN MILES 

AMBOS SEXOS HOMBRES 

9.483.123 

9.627.200 

9.787.362 

--9~9C.i&---:8GO 

10.100.354 

10.280.484 

4.813.8:W 

6.845.258 

4.774.997 

4.853:352-· 

4.930.836 

5.020.510 

MUJERES 

•.MQ.889 

4.931.942 

5.12.365 

-5.ólfi .508-
5.189.718 

5.259.974 

Fuente: INE - CELAOE, Chile, Estimaaones y proyectos de población por sexo y edad. 

4.3 CANALES DE COMERCIALIZACIÓN EN EL MERCADO META 
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El canal de comercialización más adecuado dependerá del tipo de producto, de las 

caracteristicas del mercado y de los consumidores a quien va dirigido el producto. 

Es importante señalar que si bien los supermercados son los canales de comercialización 

más utilizados en Chile para la venta de abarrotes. en el caso de productos de 

importación se abastecen en la mayoría de los casos a través de importadores­

distribuidores mayoristas y no directamente. Es por ello que la Consejería Comercial 

Chilena promueve la oferta exportable de este sector entre los importadores y 

consolidadores chilenos de productos alimenticios. 

En este caso el tequila será vendido a un importador mayorista denominado 

"Cornercializadora Chilena• ubicada en Felix de Amesti 128. Los Condes Santiago de 

Chile con teléfono (00562) 200 51 47, quien distribuirá la mercancla a los 

supermercados en la ciudad de Santiago, quienes a su vez lo pondrán en manos de los 

consumidores finales. Este importador mayorista se encargará de promover nuestro 

tequila a través de imágenes semanales en los dos principales diarios de circulación 

nacional en Chie. 

4.4. LOS INCOTERlllS Y EL PRECIO DE EXPORTACION 

Para determinar el precio de exportación se deben considerar dos variables 

fundamentales: 

1. La situación del mercado. Es indispensable canocer el mere.do donde ir6 dirigido el 

producto, ya que de ello depende la competitividad de 6ste. 
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2. Los costoa de pnxtucción y can..a.1iz.9ci6n externa. Los cae.._ y gas- de 

transporte son de vital importancia para tcxnair la decisión que detenni,_.. el precio de 

venta. 

Existen dos fonnas pmra detennlnar la colizaci6n del precio, una - beúndose en los 

costos (costing) que implica incluir todas las erogaciones hasta llegar • un punto de 

entrega, que anterionnente tuvo que ser oonwtnido con el importador; la segu.- -

basandose en los precios de mercado extemo (pricing), en este caso se parte del precio 

que paga el consumidor final y de ahi regresar al precio base. 

Para detenninar el precio del tequila por botella aplicaremos el método costing, es decir. 

tomaremos en cuenta los costos. El INCOTERMS que interviene en la detenninación de 

precio es el FOB (puerto de embarque acordado). 

El precio según los términos de venta es precio FOB, y es de 19.20 dlls, por botella de 

1 .ooo mi. cada una. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO BASE 

Las unidades producidas por mes son 3,000 botellas de 1,000 mi., por Jo que nuestros 

costos astan calculados en base a este volumen de producción mensual. 

COSTOS FIJOS MENSUALES 

ACTIVO FIJO Agua MOD MOi Total 

Concepto Valo,. % dedep. y Dep-eciadones ¡ 
hl .. Orico 1 

Hornos 10,000 .... 42 ! 42 

MOiino 20,000 5% 83 
·-· ----~-- -- --·-e3-

Eq. do transporte 2.000.000 25% 41,667 41,667 

Maq. Riego 1.200.000 25% 25,000 25,000 

Maq. d8 9nva5ado isso:ooo 5"% 2.7015 - ---2.ioe 
Mob. V eq De ofc. 30,000 10% 250 250 

Eq. de computo 40,000 30% 1.000 1,000 

-Á.Ínortlzaciones---- - 5% 187 167 

Mensual 30,000 30,000 

Obren>s y campesinos 150.000 150,000 

Sueldos admvos. 75.000 1s:óoo 
ToUll :l.N0,000 70,•t7 J0,000. t•.- r•.- ~-.•t7 



12,000 4.00 

9,000 3.00 

Env•-• 8,000 2.87 

Cal•• 2,500 0.83 

12,000 4.00 Luz -,..,..,----· --------a:.oo- ·-- ----- ~-------,•-:-• 

Determinación Precio de Venta: 

Costos Fijos 

Costos variabJe 

Costo Total 

Unidades producidas 

Costo de venta unitario 

Porcentaje de utilidad 

Precio de vent. unttmrto 

Ventas mensuales: 

f Pre~o de venta 

f Unidades producidas 

lventas tot•le• nMtnau•les 

325,917.00 

43 500 00 

369,417.00 

3,000.00 

123.14 

40% 

172.39 

172.39 

3,000 

517,170 

Determinación del Punto de Equilibrio: 

! PE -

PE-

PE-

35584794 

172.39 

_Q_E 

1-Q,'. 

V 

325 917 

1- 43 500 

517.170 

355.847.94 

2,064 unidades se deben de 

vender para no tener pérdida 

ni ganancia 

61 

Las ventas actuales en el mercado nacional e9Cienden • 2,600 unidmes ,,,._les, por 

lo que la empresa obtiene utilidades a partir de la producción y venta de la un~ 2,064 
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Detenni..aón del Precio de Exporad6n: 

Precio de VenUI Untcano 

Precio de venta base total 

Gastos de exportación para 1000 botellas de tequila de 1 Lt. 

CONCEPTO IMPORTE 

Embalaje 3,000.00 

Maniobras 2,000.00 

-bereCilos de-rñüeiiaJ8 ·- -·------· -------------------+-- --~300=.~oo~• 

Servicio del agente aduanal 8,000.00 

Papelerfa (pedimento, validaciOn. registros. tomas de notas, copias, tel6fono, fax) 300.00 
Transpof1e y Seguro 5,000.00 

1,000.00 Costo financiero 

~f0ti1 de GaatO~S ··-····· -·---··------------------f---·1~9~,600=~.00=4 

Precio base mas gastos aduanales 191,990 

Unidades a exportar 1,000 

r-p¡.ecio de venta de exportaciOn por unidad $192.00 

El precio en moneda nacional por cada botella de 1,000 mi. es de$ 192.00, es decir, es el 

precio por unidad colocada en el puerto de Manzanillo, Colima. La exportación del tequila 

será de 125 cajas con B botellas cada una llegando a un total de 1,000 botellas, por lo que 

el precio será de 19.20 dólares cada bolella estimando un tipo de cambio para la 

valuación en moneda nacional de $ 10.00 por dólar, por lo tanlo -ta operación se cotiza 

en 19,200 dólares, es decir,$ 192,000.00 precio FOB, con el producto puesto en el Puerto 

de Manzanillo de salida a bordo del buque. El comprador tiene que asumir todos los 

costos y riesgos por pérdida o dallo de la mercancla desde ese punto es decir, desde que 

la mercancía se encuentre dentro del buque que lo transportará al país destino. Lo 

anterior implica que éste asuma el riesgo y costo de las maniobras de estiba o de 

acomodo de las mercancías en el barco. La cornpania marítima que se encargará de 

transportar la mercancía del Puerto de Manzanillo al Puerto de Velperailso, en ChHe -

denomina "Fletes Gaviota, S. A. de C. V.· con domicilio en San Marcos No. 34 Col. los 

Cedros Colima, Colima. 
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4.5 LOS DOCUMENTOS Y 'T'RAMrTEa PARA LA EXPORTACIÓN DE TEQULA 

REPOSADO 
Como ya - menc:ion6 en el capitulo dos, para -ar a cMlo una exportación -

..-rio .-lizalr una -e de tnUnims ~,...ndo dive..- docunwn.._ aduanales. 

EslDs-., -r realizados por un agente ad.,.nal que - un ~I del eo111efdo 

exterior, el agente adUMlal contratado por la empresa es el -nor Jorge Javier V6zquez 

Elizondo con un RFC VAEJ4901201Y1 con su CURP VAEJ490120HNELLR02 y con 

domicilio ubicado en Parque Chapultepec No. 40 Col. el Parque, Guadalajara, Jalisco. 

Para realizarlos requiere contar con los siguientes documentos los cuales se anexan al 

final del trabajo. 

a) Factura comercial (6 copias). Esta debe contener el nombre, dirección y R. F. C. 

tanto del vendedor como del comprador. númmo de factura, fecha en que es 

expedida, breve descripci6n de la mercancla, valor de la factura en número y letnt, 

aduana de salida del país origen y puerto de entrada del país destino. (Ver anexo 1 ). 

b) Guia de embarque (6 copias). En esta se hace una descripción de la mercancía, se 

dan las características del embalaje y las cantidades. (Ver anexo 2). 

e) Lista de empaque (6 copias). Esta debe contener la cantidad exacta de los articules 

que contiene cada caja, bulto. envase u otro tipo de embalaje. Anotando en fonna clara 

y legible, los números y las marcas que identifiquen la mercancía, mismos que deben 

de ser'\alarse en la factura. (Ver anexo 3). 

d) Certificado de origen es un documento que .....-ta la originalidad del produdo 

del país o de la región. (Ver anexo 4). 

e) Pedimento de exportación. Este debe contener un número de pedimento, destino de 

la mercancía, tipo de cambio, precio bruto. número de aduana, precio en aduana, 

precio comercial, datos del exportador, clave del despacho aduanal, fecha del 

pedimento, descripción de la mercancía, fracción arancelaria, INCOTERM , número de 

factura y los datos del agente aduanal. (Ver anexo 5). 

4.6 LOGISTICA EN LA EXPORTACION DE TEQUILA 

Para que un producto de exportación tenga éxito en el mercado externo, es importante 

considerar los elementos esenciales de la logística: envase y embalaje, transporte y 

distribución flsica. 

A continuación se presenta la logística de expor1aci6n mi eeq.- ntpOS9do a la ciucHld de 

Santiago de Chile. 



64 

>- Envase y embalaje. P•ra poder penetrar y pennmnecer con 6xitD en el ,,__ 

exterior depende en gran medida de lo novedoso del disello, le ailld..i de le 

p........,,tación y del tipo de ....-1 de fabrialción del --· El env•- MgÜr1 un 
experto, •es el enl/Olllente que se encuentra en contacto ditecto con el producto 

para proteQer sus ainM:terfsticas ns1cas y qulmicas"17 

El envase se disefta para llamar la atención y ganar confianza del consumidor, en 

el empaque deben aparecer elementos gráficos que faciliten su exhibición en el 

anaquel. 

El envase de nuestro producto es una botella de 1,000 mi. 100% de vidrio, 

reciclable en México y elaborada por productores mexicanos, el envase tiene un 

sello del organismo de certiticaci6n ac:rec:litado según la NOM-006-1995 (Norma 

Oficial Mexicana que se refiere a la denominaci6n de origen del tequila), de tal 

manera que el diset\o del sello está colocado de tal forma que asegura la integric:llld 

del producto (Ver anexo 6). La botella o envase presenta una etiqueta que contiene 

la siguiente información y viene en el idioma español: 

- La palabra "Tequila", 

- Tequila Reposado, 

- "Tequila Mexicano. S. A. de C. V, -

- Por ciento de contenido de alcohol abreviado de la siguiente manera .. º/o ale. Vol.". 

- Nombre o razón social, así como el domicilio del fabricante, 

- La leyenda "HECHO EN MÉXICO", 

- La leyenda "El abuso en el consumo de este producto es nocivo para ta salud", y 

- La leyenda "ENVASADO DE ORIGEN". 

El embalaje tiene la función de agrupar a los envases, este debe garantizar un 

acondicionamiento adecuado a la naturaleza de las mercancías, que soporte el 

manejo de las mercancías durante el almacenamiento, carga, descarga, y 

transporte. 

Nuestro producto será embalado en cajas de cartón corrugado resisten99 s-ra 8 

botellas que ofrecen la protección adecuada a los envases para impedir su 

deterioro, estas cajas serán selladas con cinta adhesiva pmra evitar el extravlo de 

las botellas y serán ntllenactas de rafia pmra evitar la rotura de les boCellaa. En las 

17 Celono Blasco, Car1os. lnstibJto M•xicano del Envaa y Emb@taj•. Fuente citada en el libro de Flor9s 
Paredes, Joaquln. Op. cit. p. 126 
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cejes ... ...,.,._,_,, impresos todos los datoa .....,.,..,_ .,.... identitlc8r el 

producto, esl corno les preceuci~ que - - t-r pare el mene;o y uso del 

....-saje. Le exporteción - har6 en un pallet con 125 cejes de 8 botelles de 1, 000 

mi. cada una. 

>- Transporte. El medio de transporte - el núcleo de le distribución intemecional, ye 

que permite llevar flsicamente las mercanclas del lugar o punto de origen 

exportador al consumidor del pals importador, de este medio tambi6n depende que 

la mercancla llegue en buenas condiciones al mercado destino. La seguridad de 

entrega es uno de los elementos més importantes a considerar en la -lección de 

los medios de transporte y particularmente, en la selección del -"te transportista 

o de carga. 

El costo del flete que transportará la mercancla al Puerto de Manzanillo cene por Pllrte de 

la empresa y será a través de la "Fletera Castores, S. A. de C. V.· ubicecla en Av. Los 

Cedros No. 56, Guadalajara, Jalisco, cabe mencionar el seguro de la mercancla que 

amparé riesgos, daños y perdidas totales se incluye dentro del costo del flete. La 

mercancía sera colocada a bordo del barco "Gaviota # 34 .. el cual pertenece a la .. Fletera 

Gaviota, S. A. de C. v.· considerando que se utilizará el INCOTERM FOB y se 

transportará al puerto de Valparalso. en Chile. El costo del transporte internacional, el 

seguro y los gastos posteriores una vez colocada la mercancía a bordo del barco 

correrán por cuenta del cliente. 

4.7 FORMAS DE PAGO 

Para finalizar la exportación debemos aseguramos del pago del importador. La modalidad 

de pago debe ser acordada por el importador y el exportador. El exportador d- conocer 

las caracteristicas y opciones de las distintas modalidades de pago internacionales y 

elegir la que resulte más confiable y menos costosa tanto para el exportador coma para 

el importador. 

El exportador corre menos riesgo al elegir la modalidad de pago con Carta de Crédito, 

" ... esta opción es una orden =ndicionada de pago que recibe un banco emisor que 

contrata el importador para que efectüe por cuenta de éste un pago al benerK:iario 

designado a través de un banco corresponsal en el pafs del exportador y de acuerdo con 

éste ültimo ... "18 

1
• lbidem. P. 1-41 
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Existen c ... tro modalidades de cartas de c:t6dilD que pueden utilizarse, y -n • depender 

de la facilidad de modificarse o cancelllrwe, -- pueden -r: 
a) Revocables son aquellas que .,.-n -r .,.,,.,.,._. por el banco _,¡sor ylo el 

importador en cualquier momento. 

b) Irrevocables, -tas necesitan consentimiento previo de todas las ~ invOlucnidas 

para -r canceladas. 

e) Confirmadas, son aquellas que representan un compromiso en firme de pagar al 

beneficiario por parte del banco confirmador. 

d) Notificadas, estas requieren que el beneficiario reciba la notificación de un banco del 

pago que hará el banco emisor, una vez que este envla el dinero al notificador. 

En la compra por caja, el pago se hace mediante transferencia bancaria a la cuenta 

0449005 del banco Santander Mexicano, S. A. de C. V. En la pnme.. compra, todo el 

pedido se hace con el 50% de anticipo vla transferencia bancaria y el 50% restante -

hace al momento de la entrega del documento de embarque , también por transferencia 

bancaria electrónica. 
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CONCLUSIONES 
En nuestros di-. el crecimiento y la consolldeción económica de 1- ,,..,..,,_, dependen 

del intttrc.mbio intern.cionlll de bienes, senricios e ~. por lo que cualquier pals 

debe contar con -tr.tegias ec:on6micas ,_tiv•s el Comercio Exterior. M6Jdc:o - un pals 

que presenta un d6ficit comercial en la Balanza de P-uc>s. por lo que el inc::renwnlo de las 

exportaciones - favorable para disminuir dicho d6ficit, - por eso que debemos cre•r en 

las medianas y pequellas empresas una conciencia exportadora que favorezca al 

crecimiento de la economla del pals, mediante la elaboración de un Plan de Negocios de 

Exportación de acuerdo a las necesidades de cada empresa. Por lo anterior del presente 

trabajo de investigación se desprenden las siguientes conclusiones: 

1. La polltica ~al externa de México históricamente ha sido influida por diferentes 

teorias de ~o internacional, esto significa que los efectos en sus relaciones 

comerciales dependen de los cambios del contexto global, asl se puede 1-r en la 

balanza de pagos de 2000 y 2001, donde el saldo financiero no ha sido del todo 

favorable. 

2. Es necesario que se conozcan las disposiciones jurídicas y administrativas, así como 

los tramites y documentos que se requieren para la exportación de mercancías y 

servicios, a su vez se debe de tener conocimiento de las instituciones y programas de 

apoyo que el gobierno dispone para las empresas pequeñas y medianas que deseen 

exportar. 

3. Toda empresa que desee exportar mercancías o servicios debe elaborar un plan de 

exportación que le permita analizar y evaluar su potencial productivo y exportador, 

mediante un análisis estratégico. 

4. Después de realizar un análisis estratégico a través del modelo FODA de la empresa 

"Tequila Mexicano, S. A. de C. V. • se ha concluido que ésta cuenta con el perfil 

productivo y exportador para iniciar un Plan de Negocios para la exportación de su 

tequila a la Ciudad de Santiago en Chile. Asimismo después de conocer las 

características socioeconómicas y culturales del mercado de éste país y partiendo de 

que tenemos firmado un Tratado de Libre Comercio que nos favorece en regulaciones 

arancelarias y no arancelarias, hemos considerado que el tequila es un producto 100°.lct 

mexicano con la calidad y precio para competir en dicho mercado. 

TESIS COtl 
FALLA DE ORIGEN 
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5. Por último - importante destacar que el 6rea de expor-.lui- puede w una ,_ 

vanguardista de desarrollo profesianal para los Contadores Públicos, los cuales 

pueden participar de manera decisiva en la elaboración de un Plan de Expoftaci6n 

bas6ndose en el conocimiento financiero, contable y fiscal que se tiene de la em~ 

en que se labora. 
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RECOMENDACIONES. 

1. 0-..0S crear en las medianas y pequeftas empresas una conciencia exporUldora que 

favorezca al crecimiento de ta economía del pals. 

2. Los empresarios que deseen exportar deben conocer las leyes, documentos y trámi""5 

que regulan el comercio exterior en el país y que son necesarios para llevar a cabo una 

exportación. 

3. Consideramos que en la medida en que las empresas se apoyen y se orienten con un 

Plan de Negocios para Exportar, sus productos tendrán mayor oportunidad en el mercado 

meta. 

4. Las empresas pequeñas y medianas que deseen exportan deben de aprovechar los 

apoyos que el gobierno ofrece, así como la orientación que ofrecen las instituciones que 

apoyan al comercio exterior. 

5. El profesional de la Contaduría obtiene los conocimientos básicos en su proceso de 

formación profesional que le permiten participar de manera decisiva en la elaboración de 

un Plan de Negocios de Exportación. 

TESIS r0~t 
"FALLA D~ ...... ~"'8N 

:?:STA TESIS NO SALE 
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ANEXOS 
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Tl!QUll.A MEXICANO. S. A Dll C. V. 
AV LA VENTA No 32S 

~·-C.P. -100, GUADAWAAA. .JALISCO FECHA 
19l08/2001 

REMITENTE CONSIGNATARIO 

TEQUILA MEXICANO, S. A DE C. V. COMERCIALIZAOORA CHILENA 
GUADAL.A.JARA. JALISCO FELIX DE AMESTI 128, LOS CONDES, 

SANTIAGO DE CHILE 

TELEFONO: (00562)206 5147 
FAX: 15621206 6285 
Vía Maritima Puerto ele Valn=i raiso Chile 

Número 
de Cajas Descripción de la Mercancía P. Unitario P. Total 

botellas 

1,000 125 BOTELLAS DE TEQUILA DE 1 000 ML. 19.20 USA19,200 
DE TIPO REPOSADO 100% AGAVE NATURAL. 
BOTELLA DE VIDRIO (MANE.JESE CON CUIDADO) 

(Pedimento 03 46 3147 2001078) 

Importe USA19,200 

l.V.A 0.00 

lmoorte con letra: <Diez v nueve mil docientos dólares/OC USA TOTAL USA 19.200 
FLETE GASTOS SEGURO 

Pagado Por cobrar Pagados Por cobrar 

Instrucciones Ad1c1onales 
La mercancía aquí descrita debe ser manejada cuidadosamente, para evitar posibles pérdidas 

Nombre y Firma 
lmp'..a p0r ~ Aetl.ml. S A d9 C V R F C. lAP 930518 NK5 A O O.F 30 CE .JULIO DEL 2001 

L---m ~No 54 col. M~ C.P. 44100 ~ 55831!M0'3, ~ SAT.4=-i 

~ 13-CIS-2001 llalla2'500 .. <ICO>V~12-05-2002 

ANEXO 1 
TESIS COll 

FALLA DR ~~~IGEN 



COMBINED TRANSPORT OCEAN BLL DF ~ R/G030689 

Shipe<IExpO<ter 

TEQUILA MEXICANO, S. A. DE C. V. 
AV. LA VENTA No. 325 
C.P. ~100, GUADAL.AJARA, JALISCO 

To The ()rder To 

FELIX AMESTI 128 
LOS CONDES 
SANTIADO DE CHILE 

Notify Party 

FELIX AMESTI 126 
LOS CONDES 
SANTIAOO DE CHILE 

P1er 

Vesse¡ Voyage No. 

PUERTO DE MANZANILLO 
Port of Dischange 

PUERTO DE VALPARAISO 
MARKS ANO NUMBERS NO.OFPKGS. 

CONTAINER NBR: 
RORZ-8025223 

-Oll~-· eont.iner No. 

8050085702 RORZ-8025223 
--Rer-nce 

FACTURA 3500 
Forv.rding Agent - Referenee 

Pon And Counlry o1 Otigin 

GUADAL.AJARA JALISCO MÉXICO 
Domeslic Routing/EJ(pOrt lnstructions 

For Oelivery Apply To: 

Port of Loading 

PUERTO DE MANZANILLO 
For Transhipment To 

DESCRIPTION OF PACKAGES ANO GOODS GROSSWT: MSMN 

125 CAJAS CO 8 BOTELLAS, DE 1000 mi. 
CADA BOTELLA (MANEJESE CON CUIDADO) 

ANEX02 
TESIS CON 

FALLA DE ORIGEN 



LISTA DE EMPAQUE -

TEQUILA MEXICANO. S. A. DE C. V. t~ 

USTAOEEMPAQUE FOUO ....... 
CE: Ol'tfOEN lilEJUCANO A DESTINO. PUERTO VAU"Al'UUSO. &IUlllTtAGO DIE CHILE 

EJUSTENCJA 
l2$CA.IA$ l 1 F~RA TRAHSPORTE. MAltlTIMO 

I~ CA..1"5 CON IS 80TELLAS 0E tOOO YL CADA UNA 
SE EMPACAN 5 CAJASPOA ESTIBA EN UN PAl.LET 
DE 2S CAJAS. PARA LO QUE SE UTILIZAN 2$ PAl.LETS 

SOUCJTAHTE 
CARMEN LOPEZ 

AUTOA.Z.0 
CELlA AOOAtGUEZ 

.,,... ... 

ANEXO 3 

,,. 

AEC.181 
AOMAN CASTILLO 

TOTAL IMPORTE 

U~:13.l!MO 

USAS 3.&40 

USAS 3.&40 

1.000.000 U3A $18,200 

ENTRGUE 
CIMAR GUTIEAREZ 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



TRATADO DE LmRE COllERCIO ENTRE LA REPUBLICA DE CHILE 
Y LOS ESTADOS UNIDOS !IEJQCA­

CERTIFICADO DE ORIGEN 

NOMBRE Y DOMICILJO DEL EXPORTEDOR PERIODO QUE c-.-.e 
Tequlm Me*-no, S. A de C. V. 

Att. La V..,.. No. 325, C.P. '4100, ~;. •• J.-00 

TELEFOH0;(01-3) fJ5e-02-t5 

NUMERO DE REGISTROS FISCAL; TEC-960I07-FX5 

ODMMAA 
DESDE:tD0801 

NOMBRE Y DOMICILIO DEL PRODUCTOR NOMBRE Y DOMICILIO DEL IMPORTADOR 

Tequila MeDcano, S. A de C. V. Cometciallzadot'• Chilena 

A11. L• Venia No. 325 C.P. 44100, GuadalaJarn, Jall$Co Fell• de am-ti 128, Condes. Sanbago de Chile. 

HASTA: 

TELEFON0.(01·3) 658-02·15 FAX: 658-"3--01 TELEFON0.(00562) 206-5147 FAX: (562) 206~285 

NUMERO DE REGISTROS FISCAL; TE0-5M0407-FX5 NUMERO OE REGISTROS FISCAL: COM-951204-ZSA 

:::>ESCRIPCIÓN DE LOS BIENES 

lEBIOA ALCOHOLIC;. C.ON:;IOER,:...~;, 
)ENTRO DEL RANGO ESPIRITU03A 

JENOr.11NA00 TOUIL.A 
'EOUILA REPO::OA.00 100% AGAVE 

JBSERVACIONES 

•ecl,1110 b.:110 protesto1 de decir vcrd.1d '1'-'•J 

CLASIFICACIÓN CRITERIO PARA TRATO PRODUCTO 

ARANCELARIA PREFERENCIAL 

~~039.JOI 

DDMMAA 
tooeo3 

OTRAS INSTANCIAS 

a nifotmaci6n contenida en ~le documento ~$verdadera y e•.:1Cl11. y me h<ll'JO responsable d., comprobar lo '1qul declaro E$IOV conc1cnte 

1ue 5ert- fe'!l.PonsablC' por cuo1lqu.cr dc:;:IJraet6n falsa u omlStOn hcha en o rclac1on.1da con .:1 µrcs.:nto: docum.:ntu 

te comprometo a coos.evar y presentar. en caso de .et requendo. &os documontos. nt:rcesouios. quot rt:rs.p;1lden el con1enrdo dol Pte5enle certlfieado 

¡;J como not1i-1car por P.!>crr!o" tnrt.'1"' '""' pe1sonas"' 11utt!Of!5 entr .. que P.I pu!!IP.ntc certlf'ie..•ln rJe CU••l'1•P•'' c.ur1b10 QUP. (Hr'1•P.rff fffcctar l.t e•actilud 

vahdez del mrs.mo 

';)'> blrnc;c; <>on or1g1n'1rl">~ d~ tr.rn1nun '1r. l.Jf'1."I o .,mlo"l'lll CH1tf'!"l. v l";um~n con ,,.~ ,.,, .. ,.o;ofn<; ,,,.. roP"'l"" flll"l' '""' :•ohr.ahle'lll r.onfnfml? ;if Tratóldo dr. 

brc Con1crcm entre la Rr.put>loca d .. Chite y lo<!> Estados Unoc1o~ r.1nincanos. no han ~<Ir,,,,,,.,,._.'' 1·•"•":v·1:trt1•,,_•rito ulteuor o de cualquier otra 

;.eraoOn tuera de lo$ territouos de las Par1es. s.alvo eo los c.asos perm1hdos en el articulo 4 - 1 7 o un o:l .:.011..:•o 4 · 03 

1rma Autorizada: Empresa: TEQUILA MEXICANO. S. A. DE C. V. 

·ombre: RODOLFO MARIN PRADO Cargo: INGENIERO auiMICO 

echa: 10/06/2001 TELEFON0:(01-3) 658-02-15 Fa•: 658-43-01 

ANEXO 4 



AEF: 10208 O 50 t 8 PE~NTO .... ' 
Nl.M. PEc.ENTO 03 48 3t47 200t078 T. OPER. ~ CVE. PEDaENTO: At REOalEN: _, CElllTF~a 

rDE=S~T~IN0='~""'"""'°"7i;;;;¡¡¡;¡¡H<DE~~~~"TIPO""'"DE"""~c~-=~º~'~'r.º,;·-;:-,.,¡""';;aSO;¡¡:,;¡:llR;;F.UT-:-O~' =32~·~--=;==~...,._=~~""'=~' 520=----i~!'·.-.., SECC o 
liEDK:>S DE TRANSPORTE .IVAl..OR IAAJV'ES: t9,2DO ---.--

ENTRADAISAL.JDA: ARRIBO SALIDA VAl..ORADUANA: 192.000 CA.JA t2 

i------"•'-------~·'------~119~PRE""'~CIO,,,._~P~"'°""'"°°""°"'~"'-~OR,.,,~C~OME""'~l'ICIAL"""""-'-----~'82""'000==~--"-1~2D0~~~101 
'--------------'°"'"'--'T~OS,,._,DE...,L~...-oR""':=:~TADOI0,,..,.,,~1~EXPOR"'°'°""'T~A~OOR.,.,,,__ ___________ -i~~~~~7 

RFC:TEQ 118CM07 FX5 ~. OE~C ......... O RAZCJN SOCIAL 
CUAP: TEQt..HLA ME.lOCANO, S. A DE C. V. 
DOMICILIO: AV. LA VENTA No. 325. C.P. 44100, GUAOAl..AJARA, .JALISCO. SELLO DE CA.JA 

VAL. SEGUROS 
o 

SEGUROS 
o 

ACUSE ELECTRONICO OE 
VALIDACIÓN· 

S90AIF7U 

FLETES 
o 

PE0200107B 

MARCAS. NUMEROS Y TOTAL DE BULTOS 

EMBALAJES 
o 

OTROS INCREMENTABLES 
o 

CLAVE DE LA SECCIUN ADUANERA 
OE DESPACHO: 

520 

FECHAS :1 
ENTRADA 20/06/2001 CONTRIB. 
PAGO 20/06/2001 PREV 

TIASA A NIVEL PEOIMEN,TO 
CVE. T. TASA TASA 

o o 

CUADRO OE LIOUIOACI N 
CONCEPTO F P __J IMPORTE,CONCEP.TOI F P 

-~,---~--- :"J :·;1¡ . 

•REv ¡ ºj ºI j i 
IMPORTE 1 

jEFEC nvo 

¡OTROS 
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