A O/025
3

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA
DE MEXICO

FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS
COLEGIO DE PEDAGOGIA

REALIDAD VS SUENOS DEL EGRESADO DE LICENCIATURA
EN LA BUSQUEDA PARA INCORPORARSE EN El.. MERCADO
LABORAL.

TESIS DE INVESTIGACION PEDAGOGICA
QUE PARA OBTENER EL TITULO DE:

LICENCIADO EN PEDAGOGIA
P R E S8 E N T A :

= M LCANTARA GOMEZN\JESSICA
._h‘i//\,}f_‘a,——f

2003




e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.






iNDICE
Introduccion
CAPITULO 1: Educacion Superior y empleo
1.1.Estudiantes de la UNAM frente al mercado de trabajo
1.2.La educacién, el empleo y la UNAM
CAPITULO 2: Mercado laboral en la década de los 80
2.1.Antecedentes
2.2.Algunas interpretaciones tedricas de la relacion educacion-empleo
CAPITULO 3: Mercado laboral en 1a década de los 90

3.1.Estudios realizados en México. Efectos de la escolaridad en la
ocupacioén y el ingreso.

3.2.Estudios realizados en los noventa

CAPITULO 4: Metodologia

4.1.Estudios de egresados

4.2.Disefo metodolégico del estudios de egresados
4.3.Momentos (fases) considerados en el estudio
CAPITULO §: Analisis de resultados

5.1.Introduccion

Conclusiones
Bibliografia
Anexo 1 Cuestionario de estudio de egresados de licenciatura

Anexo 2 Graficas !
Autorizo a la Direccion General de Bibliotecas de 12

UNAM a difundir en formato electrénico ¢ impreso al

contenido de mi |lrabajo recepcional.
womare: Qlcantova  (Ewnmce
qd<asican

recnma O3~ Ahyil-2003

12
13
16
32

33

36
51
52
63
70
73

74

95
99
103

116

FIRrmMA: C\\cam’\—(‘\)/n Gomeg  Jeanico




“INTRODUCCION”

En las dos Gitimas décadas, en el pais, se han percibido marcados
cambios en la estructura econdmica y en el funcionamiento de los mercados
laborales. Estos cambios han estado conectados por una parte, con la
creciente diversificacidon de los procesos productivos, siendo notoria la
apertura de nuevos espacios en la industria de manufacturas de exportacion
{maquiladoras) y en la instalacion de nuevas plantas industriales.

Contradictoriamente, el nivel de escolaridad de la fuerza de trabajo
se ha visto relativamente incrementada, dada la expansion del sistema
educativo experimentada durante las dos ultimas décadas, tanto en cada
uno de sus niveles, como en sus modalidades, y en esta situacion, las
condiciones y procesos de reclutamiento, seleccion, ingreso y permanencia
de la fuerza de trabajo en la estructura del empleo formal crean situaciones

dificiles de vencer.

Ante la generalizada faita de empleos, es comun encontrar
opiniones desilusionadas por la capacidad de la educacién superior como
via de acceso al empleo remunerado y a una relativa movilidad social.

Lo anterior nos remite de manera inmediata al planteamiento de
interrogantes como ¢.en qué se ha empleado el pedagogo? ¢, Cual es el nivel



de empleo y desempleo? sen qué area se desempefid el pedagogo de la
generacién 1997-20007

El bresente trabajo de Realidad vs Suefios del egresado de nivel
licenciatura en la basqueda de incorporarse en el mercado laboral se originé
por la inquietud de conocer la situacién en la que se encuentra el egresado
actualmente, frente al campo laboral en México.

El desarrollo de este estudio esta comprendido en 2 etapas: una el
marco tedrico y otra la encuesta con los egresados de la generacidon 1997-
2000.

En el marco tedrico se trabajara a partir de los estudios realizados
sobre la relaciéon educacidn-empleo, desde diversos enfoques.

En el capitulo 1, revisamos los estudios sobre la educacion superior

y empleo.

En el capitulo 2, se pasod revista a los estudios sobre el mercado
laboral en la década de los 80's, asi como a la Teoria de los Mercados
Segmentados y la Teoria del Capital Humano.

El tercer capitulo, se enfoca en los estudios realizados en el
mercado laboral en la década de los 90's, la insuficiencia de los mercados

de trabajo y por titimo el seguimiento de egresados.



En el cuarto capitulo, se pasa revista al esquema basico para el
estudio de egresados, de la ANUIES, el cual se seleccion6 para ejemplificar
los diferentes propdsitos, enfoques o metodologias. El propésito de este
capitulo fue doble: por una parte la revision permitio cierta orientacion sobre
el tipo de enfoques y variables a trabajar, pero por otra, encontrar una
referencia sobre las distinciones propias de este estudio y asi ubicar una
orientacion teérica y metodoldgica, en funcidn de los propoésitos particulares

del mismo.

Asimismo, se describid la distribucion del universo de los sujetos en
el contexto de la poblacién que se tomaria de muestra, a manera de realizar
acercamientos sucesivos hacia la construccion del esquema que finalmente
permitié disefiar y obtener la muestra de profesionistas egresados de la
licenciatura de Pedagogia correspondiente a la generacion 1997-2000 a
quienes se les aplicaria una encuesta, la cual se incluye en un anexo de

este trabajo.

El quinto y dltimo capitulo, describe un analisis realizado con la
informacion recabada por el instrumento disefiado para el caso, donde
presentamos los hallazgos obtenidos para responder a las preguntas

iniciaimente planteadas.



Como se menciond anteriormente se trabajard a partir de los
estudios realizados sobre la relacion que existe entre educaciéon y empleo,
mercado laboral en la década de los 80's y los 90's, desde diversos
enfoques tales como:

<. La Teoria de los Mercados Segmentados
< Educacién Superior y Mercado de Trabajo
< Sociologia de las Profesiones

< Teoria de! Capital Humano

< Insuficiencia de los mercados de trabajo
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CAPTITULO 1: EDUCACION SUPERIOR Y EMPLEO
1.1.Estudiantes de la UNAM frente al mercado de trabajo.

,Qué piensa y qué siente un estudiante cuando ha resuelito
incorporarse al mundo laboral?, ¢ Cuales son sus temores, dudas y deseos
que contribuyen en la busqueda del empleo?, ¢ Qué espera encontrar?. Se
busca indagar acerca de los avatares, las desventuras, los suefios y las
frustraciones de los estudiantes en torno a sus proyectos laborales.
Debemos conocer los caminos y brechas que transitan entre el deseo y la
oportunidad, linea que marca esta investigacion.

Se eligié a la UNAM porque es la institucion educativa publica de
mayor tamario e importancia en el pais, y porque debido a su presencia en
el ambito educativo nacional, juega un papel central en la definicion del
rumbo de las universidades publicas. Asimismo, se considera que las
contribuciones de la UNAM a la ciencia, a la tecnologia y a la cultura del
pais ubican a esta institucién en un plano de interés particular.

La universidad estd compuesta en su mayoria y esencia por los
estudiantes, quienes enfrentan y padecen los desajustes existentes entre la

educacion y el empleo.

La mayor parte de los estudiantes se ubica en el rango de edad
establecido como juventud (15 a 24 afos), que desde el punto de vista de la
reproduccion social, se configuran como un grupo clave en el ambito laboral
y educativo. Constituyen la reposicion de la fuerza de trabajo, asi como ia
formacion de nuevos cuadros técnicos y profesionales que la sociedad
requiere. Desde el ambito politico es especialmente importante el sector



juvenil porque se constituye en una fuente de demanda de servicios, de
educacion, de empleo y de participacion.

Los estudiantes son un grupo particular que comparte aigunos
problemas y situaciones propios de la juventud; no obstante, presenta
particularidades. Su importancia como grupo social radica en la insercion en
el campo de la educacion y el empleo, que son considerados como dos
ambitos claves en la reproduccién social.

Las diversas maneras de ser o sentirse estudiante, radican en el
origen social, los vinculos con la familia, los compromisos econémicos, la
relacion con la cultura y la funcién simbdlica que le confieren a su actividad.
Otras variables importantes que determinan las diversas formas de ser
estudiante son la época y el lugar, asi como el contexto politico e
institucional en el que viven.

Los estudiantes que no trabajan se ubican como un subgrupo que
vive la etapa denominada moratoria, en el sentido de que se preparan
profesionalmente para ia incorporacién al mercado laboral y por esta misma
razén, su periodo juvenil tiende al alargamiento. No asi los estudiantes que
trabajan, que aun dentro del rango juvenil y en etapa de preparacion, estan
insertos en el mundo adulto.

El ser estudiante por lo regular coloca a los jovenes en un lugar
especifico dentro de la estructura social, en una situacion de privilegio con
respecto a los que carecen de oportunidades para estudiar, ya sea porque
no cuentan con recursos economicos para hacerlo, o porque requieren
trabajar, o bien, porque lograron rebasar las barreras educativas y sociales
para llegar al nivel superior de educacién. Por otra parte, se juzga el
privilegio en el sentido que la educacién puede llegar a brindarles mayores




oportunidades para acceder a un empleo con mejores condiciones que el
que puede obtener un joven que cuente con un nivel de escolaridad menor,
aunque la escolaridad tiende cada vez mas a perder peso como instrumento
de movilidad social.

La escuela es un espacio mas libre, con una flexibilidad mayor que el
ambito laboral que se parece mas al juego que al trabajo. Es una etapa de
la vida en la que se experimenta el companerismo y {a camaraderia antes
de entrar al mundo burocratico y competitivo de la esfera laboral.

Es tal vez sobre los estudiantes, ese sujeto tan importante de la
educacion superior, sobre quienes menos conocimientos ltiles tenemos. Se
cuenta con datos estaticos y muy agregados sobre su composicion
socioeconémica, esto es, sobre la ocupacion o los ingresos de los padres,

sobre el porcentaje de los que trabajan.

Ademas de los puntos sefalados, faltaria agregar que se desconocen
también sus aspiraciones y expectativas, tanto académicas como laborales
y sus proyectos de vida, las relaciones que entablan entre ellos, con los
profesores y con las autoridades.

Por otro lado tenemos el titulo profesional que opera como un
elemento del capital cultural que poseen los individuos en su estado
institucionalizado. EI titulo como tal, expresa la posesion de ciertas
habilidades y destrezas para el desempero de una practica, al cual se le
otorga reconocimiento y legitimidad, es una patente de competencia cultural
que confiere a su portador un valor convencional, constante y juridicamente
aceptado.
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En este sentido, el titulo opera como un recurso de los individuos en
la lucha por colocarse dentro de un campo y se espera de él beneficios
materiales y simbolicos. Los titulos no tienen un valor Unico y lineal;
dependen tanto de la capacidad de movilizacién del individuo, de la
estructura y volumen del capital incorporado y objetivado, asi como de las
caracteristicas del propio campo.

En cuanto al mercado de trabajo se define como el espacio donde se
compra y vende la fuerza de trabajo e incluye a la poblacién que recurre al
autoempleo; se reconoce asimismo como un ambito donde se generan
relaciones de poder, en el sentido de que el mercado es producto y

expresion de intereses de las distintas fuerzas sociales.

Para analizar la visidon de los estudiantes acerca de las oportunidades
que encuentran para obtener un empleo tenemos como primer
acercamiento a los elementos que conforman las percepciones donde se
analizan dos aspectos basicos: la demanda de empleo (tipo de ocupacion,
rama de actividad, nivel de remuneracion, requisitos y mecanismos de
ingreso) y la oferta de profesionales, en lo que se refiere particularmente a
la competencia.

1.2.La educacién, el empleo y la UNAM.

Las posturas frente ai mercado de trabajo se refieren a un proceso
que implica una construccion subjetiva de la realidad, a partir de la cual el
individuo se inserta y orienta sus estrategias. En la interpretacion de los
estudiantes acerca de las condiciones en las que opera el mercado de
trabajo, encontramos que, ellos se encuentran frente a una situacién
determinada, con obstaculos y oportunidades muy concretas.
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Las posturas de los estudiantes frente al mercado de trabajo se
ubican en un plano en el que se conjugan, entre otros, los procesos propios
de! sistema productivo y educativo.

Una profesién segin Goémez' se compone basicamente de “un
conjunto de conocimientos cientificos y técnicos propios de alguna
disciplina, asi como las habilidades, tradiciones, costumbres y practicas
particulares del contexto econdmico y social en el que se desarroltan”.

Actualmente, las profesiones se encaminan y privilegian al campo de
la aplicacion y por tanto, de la actividad laboral, es por esto que se pretende
establecer un puente entre la formacion profesional y las exigencias del
mercado, que permita al egresado desempefiar una actividad propia de la
formacién adquirida, asi como el aprovechamiento social de los recursos

humanos formados.

Especificamente en la Ciudad de México se encontrd que los riesgos
del desempleo aumentaron para la poblacion con eievados niveles
educativos. En lo que se refiere a los ingresos, la educacion conservd su
efecto positivo, sin embargo, contar con educacién superior no representd

una garantia para ia obtenciéon de mejores salarios.

Los problemas citados que aluden a un proceso de desvalorizacion
social de la educacion, encuentran su explicacion desde diversos angulos:
la expansion de la matricula, el desfase entre el mercado de trabajo y el
sistema educativo, asi como problemas inherentes al sistema educativo. El
crecimiento acelerado de la matricuia de nivel superior genera un niumero

de egresados que rebasa las oportunidades reales de empleo, produciendo

! V. Géme. E. Tenti. Universidad y profcsioncs. Mino v Divila editores. Bucnos Aircs 1989.
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el credencialismo, esto es, una exigencia cada vez mayor de certificados
escolares asi como la devaluacion de los anos de estudio en el mercado de
trabajo.

El deterioro de la calidad de la educacién se asocia con la deficiente
preparacion de un sector de profesores, la improvisacion en la docencia, el
ausentismo, la falta de apoyos e incentivos y el deterioro de las condiciones
economicas del personal académico. Se expresa también la pérdida de la
calidad en la mala preparacion de |los estudiantes, el desinterés y la falta de
condiciones de estudio para desempenar satisfactoriamente sus
actividades.

En el terreno de la vinculacion del sistema educativo con la sociedad,
se presentan otro orden de problemas. Las instituciones educativas ademas
de la presion por dar cabida a una gran poblacion demandante, tienen el
reto de orientar y ajustar sus tareas hacia las necesidades de los mercados
profesionales cambiantes y a los requerimientos del desarrollo cientifico y
tecnolégico.

En las dos dltimas décadas, las universidades publicas han perdido
centralidad en algunas areas, pues se enfrentan a una fuerte competencia
de las universidades privadas, las cuales operan con mayores recursos y
perfilan un tipo de orientacién profesional ligado a las necesidades
inmediatas del mercado de trabajo. Esta situacion enmarca a los egresados
en un mercado laboral con oportunidades diferenciadas de acceso y salario.

En el siguiente capitulo se revisaran algunos enfoques predominantes
sobre la relacion educacién-empleo en la década de los ochenta y noventa.
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CAPITULO 2: MERCADO LABORAL EN LA DECADA DE LOS 80.
2.1.Antecedentes

En los siglos precedentes, la finalidad de la educacion se concebia
como la formacién integral del hombre atendiendo al plano de la instruccion
formal, al desarrolio pleno de las capacidades humanas, a los problemas
éticos de una perspectiva humanista y a la necesidad de desarrollar un
sentido estético.

Mientras que en el siglo XX, se transita de esta concepcién
teleoldgica sobre el sentido de la educacidn hacia una perspectiva
productivista que coloca al empleo como punto central del fin educativo.
Capacitar para el empleo se constituye en el eje de la mayor parte del
debate pedagodgico de este siglo. Asi lo reconoce Lundgrend cuando
expresa: “El concepto de escolarizacion sostenido en el siglo XX se
caracteriza por su valor pragmatico que surge del contexto del trabajo. La
relacion educacion-trabajo es la imagen central de la pedagogia que se

establecié en este siglo™?

La preparacion para el trabajo se convirtié en un fin basico de la
actividad educativa. Recientemente, la obtencion de un empleo se

considera como el criterio que evaltia el buen funcionamiento del sistema

educativo.

A partir de la crisis econémica se acepta que la funcién primordial de
la universidad es preparar para el empleo, la obtencion de un puesto de

2 U. Lundgrend. Produccién y reproduccion socinl como un conlexto para la teorizacién curricular, en Jounul
of curriculo studics, vol, 15, num.2, Gran Bretafi, 1983,
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trabajo es considerada en esta perspectiva como un indicador de la
eficiencia de! sistema de educacion superior.

Asi se plantea que si un egresado no obtiene empleo se debe a una
deficiencia de formacién, que si obtienen mas empleo egresados de
determinadas instituciones es porque recibieron mejor preparacion, sin
analizar la dinamica que tiene el crecimiento de empleos en un periodo de
crisis, la diversidad y complejidad de las empresas en México, ni las
construcciones ideoldgicas que los empleadores tienen respecto de los
egresados universitarios.

La universidad mexicana ha sido uno de los ambitos considerados
tradicionalmente responsables de la formacion de profesionales. Si bien, ia
oferta de campos profesionales en los que se proponia desarrollar una
formacién siempre fue diversa.

Sin embargo, las diversas transformaciones que ha tenido el pais a
partir de los proyectos de modernizacién educativa gestados desde los afios
cincuenta, asi como los procesos de cambio que se dan en el seno de la
sociedad, han exigido que frente a los problemas de la formaciéon de
profesionales se incorpore paulatinamente el problema del empleo.

A partir de 1982 las dificultades que tenian aigunos egresados para
obtener empleo se considerd mecanicamente como un indicador de la baja
calidad de la educacion que habian recibido. Si bien, no se analizaron los
efectos que una economia en contracciéon, como la de la década de los
afios ochenta, tienen en la falta de crecimiento de empleos, y por la otra, se
empezd a establecer otro indicador —el empleo- como forma que mide el
logro educativo.
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Asi la obtencion de un empleo empez6é a ser considerada como el
juicio ultimo que determina la cualidad y/o excelencia de la formacién de un
egresado universitario.

Los instrumentos que establecid la politica educativa para las
universidades empezaron a consignar esta situacion, el Pian Nacional de
Desarrollo elaborado por el Ejecutivo desde una perspectiva neoliberal
establece:

% “A0n se observa desarticulacion entre la educacion superior y la
estructura productiva, como se manifiesta en el hecho de que en esta
Gitima no se incorpora un nimero significativo de egresados”.?

Asimismo el doctor Carpizo como rector de la UNAM, también se
sumo a esta posicién, de tal suerte que expreso:

% *Todos sabemos que en la Universidad Nacional hay egresados de
algunas facultades que dificilmente estan siendo contratados, que no
encuentran oportunidad alguna en el mercado de trabajo, a causa dei
bajo nivel académico que tienen”.*

Se realizaron algunos estudios en la Universidad Auténoma de
Tamaulipas en donde se investigdé acerca de la escolaridad de los
empresarios pequenos y medianos en México, en ellos se muestra como se
dificulta la modemizacion de la planta industrial en el pais cuando mas del
80 por ciento de los pequefios empresarios apenas cuentan con estudios de
primaria, y sblo el 47 por cientc de los medianos empresarios tienen

* Plan Nacional de Desarrollo, Secretaria de Progr iony P México 1983.
“ J. Carpizo, Tercer informe de labores, UNAM, 1987, p.19
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estudios de licenciatura. Este elemento aunado a la crisis econémica podria
ser:un factor que ayudase a explicar la crisis del empleo. En vez de buscar
una éxplicacién integral al problema se optdé por la explicacion mas simple.
Culpar, en los términos de la teoria del capital humano, a la educacién
superior de las deficiencias del empleo.

Esta perspectiva ha posibilitado el desarrollo de una serie de
postulados que establecen la exigencia de una vinculacion entre educacion
y empleo, lamentablemente esta vinculacion se percibe de una manera muy
mecanica. Este problema se instauré en los medios académicos, y hoy se
ha convertido en un referente central para realizar reformas a los planes de
estudio. Las tareas que se realizan en esta perspectiva se basan en una
serie de encuestas elaboradas de manera ingenua, en las que se pregunta
a los empleadores, sus valoraciones sobre los egresados universitarios,
bien se les solicita informacion sobre las areas y campos en los que se
cbntrata a los diversos egresados. La idea es incorporar estos elementos en
la conformacion de los planes de estudio.

2.2.Algunas interpretaciones tedricas de la relacion educacién-empleo.

A continuaciéon presentaremos las grandes conceptuaciones que
respecto a la relacion educaciéon-empieo establecen tanto la economia de la
educacién, como la sociologia de las profesiones, dado que estas
aproximaciones tedricas constituyen campos de conocimiento recientes que
se han abocado de alguna forma a examinar esta cuestién.

Técnicamente, el problema de la educacién para el empleo es un
campo de conocimiento que se vincula estrechamente con la economia de
la educacion, en particular con |a teoria del capital humano, en la actualidad
es comun escuchar la frase “formacion del capital humano” para referirse a
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los aprendizajes que obtienen los alumnos. Sin embargo, el problema de la
educacién-empleo desde nuestro punto de vista no puede reducirse a esta
perspectiva, si consideramos que la universidad atiende a procesos de
formacién profesional, es relevante incorporar algunos sefalamientos sobre
estos procesos, que indudablemente atienden aun problema diverso al
empelo, pero que simultaneamente se encuentran relacionados con el

mismo.

Los estudiosos de relacion educacidén-empleo han mostrado que se
trata de una relaciéon muy compleja. la situaciéon de las empresas en México,
es muy diferente a la que éstas tienen en los paises desarrollados, ambos
autores expresan que un elemento que caracteriza a las empresas
mexicanas es su alto grado de heterogeneidad, tanto en la estructura de su
capital, como en los procesos tecnolégicos que emplean.

Por su parte, Maria de Ibarrola® ha mostrado que existe una alta
variacion entre: los requisitos para otorgar un puesto, el salario que
corresponde al mismo y las condiciones de empleo, en empresas de gran,
mediano o pequeno capital. Estos elementos requieren ser tomados en
cuenta al estudiar las relaciones de educacion empleo.

A partir de este siglo, el debate educativo abandoné el punto de vista
teleologico, vinculado a la imagen de formaciéon integrai del hombre que
tradicionalmente habia efectuado en los siglos anteriores. Con una mirada
economicista se empezd a vislumbrar el acto educativo, como un sistema
de inversidn y costos economicos, cuyos resultados merecen ser
confrontados en términos de eficiencia y productividad.

* Ibarrola, Maria de. Hacia una reconceptualizaicion de las relaciones entre ¢l mundo de la educacion y cl
mundo del trabajo en América Latina. Revista Latinoamericana de Estudios Educativos, Vol X VIII. No.
2.México pp9-63.
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Recordando la reflexion que la pedagogia alemana establecia a
principios del siglo XIX,"Herbart decia que un problema basico de la accion
educativa es. seleccionar los multiples fines a los que debe atender la
escuela. Tél multiplicidad de fines proviene de un analisis sobre lo que es el
hombre, lo que la sociedad (en sentido amplio) necesita, y lo que la esfera

de los valores reclama para tal formacién”.®

Segun este autor, el reto del trabajo pedagdgico es como conciliar
esta multiplicidad de intereses en la accién educativa. Esta discusion que
apunta hacia analizar el papel y el sentido del hombre en el mundo, es
totalmente cancelada cuando el unico significado que se le asigna a la
educacion es preparar para el empleo. Incluso, en una deformacién actual
de los valores del sistema educativo, se confunde las dificultades para la
obtencién de un empleo, con una deficiencia en los sistemas de ensefianza.

Por otra parte, en el siglo XX, se fue conformando desde la economia
de la eduﬁéci_él:r’i.fun discurso pedagogico en el que la capacitacion para el
buen d.'eéempévﬁo futuro se circunscribié a aquellos conocimientos que
mostraran una sobrada utilidad.

El valor del hombre en su actual proceso de industrializacién queda
definido s6lo a través de su productividad’, de ahi que Marcuse denuncie la
vision unidimensional, desde la cual la sociedad industrial ve al hombre. En
realidad esta visidn productivista también creé una pedagogia
unidimensional que reordena el sentido global de la educacion a partir del
problema del empleo.

“ Herbart, Pedagogia general, Humanits, Barcclona, 1983, pp41-45
7 H. Marcuse. EI hombre unidimensional, Joaquin Mortiz, México, 1968
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Un texto en el que se proponen estrategias para seleccionar
contenidos utiles en los planes de estudio escolares. Viendo como penéaba
Bobbit en esos afios: “Desde el inicio del siglo XX, la evolucién del orden
social se ha realizado con una gran y acelerada rapidez... el programa de
educacién publica fue elaborado para condiciones sencillas del siglo
XIX...Nos encontramos frente a nuevas responsabilidades... la educacion
debe desarr» 'Ilar un tipo de sabiduria que solamente puede surgir de las
experlenc:as vavasv de los hombres...debe entrenar el pensamiento y el juicio
en relacion con situaciones de vida actuales...tiene la funcion de entrenar a
cada ciudadano no en el conocimiento de ser ciudadano, sino en el ejercicio
habil de la i:iudadania, no en el conocimiento de higiene, sino en la pericia
de mantener una salud fuerte, no en el conocimiento de la ciencia abstracta,
sino para el habil uso de las ideas en control de situaciones practicas... aqui
tratamos de desarrollar un punto de vista para educadores practicos”.®

Documentos recientes, elaborados por la Comisién Econdmica para
América Latina (CEPAL) sobre educacidn, reivindican de una manera
preponderante esta visidon economica, al plantear los nuevos desafios para
la educacién expresan: “en muchos paises se realizan esfuerzos por
acercar la educacidén a la economia, y el sistema educativo a las
empresas...la nueva preocupacion por los efectos econémicos de la

educacion modifica sensiblemente su percepcién y uso”.’

Es necesario tener presente que la economia de la educacion, se
constituye como una disciplina de las ciencias de la educacién, en |a década
de los anos cincuenta. Actualmente se ha convertido en un referente
fundamental para analizar la vinculacion educacién-empleo, s un eje para

f‘ F. Bobbit, Prologo, en The curriculum, Houghton Miffilin Co. Boston, 1971
” CEPAL-UNESCO, Educicién y conocimicnto: Eje de Ia transformacion productiva con equidad, Santiago
de Chilc, 1992, p.&6.



20

estudiar |a vinculacion escuela-mercado de trabajo o escuela-aparato
productivo. S

La |nfluen0|a~'del capltallsmo y del desarrollo industrial lleva a percibir

e como un acto de inversion de capital que debe ser
rentable, 5| Ia educacnon es una inversién, el educando se convierte en un
capital humano portador del gasto educativo del que fue objeto durante su
instruccion formal. Este capital debe expresarse en una tasa de retorno,
genéricamenté reconocida como productividad, cuando se ingresa al
empleo, la cual se mide a partir de las tasas de ingreso del trabajador y del
valor del Producto Interno Bruto de un pais.

A continuacion se presentaran los tres enfoques mas relevantes que
apoyan este trabajo:

a) Teoria del Capital Humano

Esta teoria tiene sus origenes en la economia clasica; ya Adam
Smith, aunque no se referia a esta como tal, sugeria en 1776 que el hombre
educado era comparable a una maquina, en tanto que el trabajo que éi
aprendia a desempenar le retornaria todos los gastos de su aprendizaje, y
que la diferencia entre los salarios de un trabajador adiestrado y de un
trabajador comun estaba cimentada bajo ese principio.

Sin embargo, no es sino hasta mediados del presente siglo, cuando
esta idea es retomada por algunos economistas entre los cuales destaca
Theodore Schultz, especialmente con su articulo publicado en 1961 “Invertir
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en Capital Humano"'°, trataba de probar, por una parte, que las diferencias
en las retribuciones de los trabajadores se correspondian con sus

diferencias en el grado de educacion.

De esta perspectiva, los trabajadores eran considerados como
capitalistas, ya que sus inversiones en la adquisicién de conocimientos y
habilidades les daba propiedad sobre las capacidades economicamente

redituables.

Atinadamente, en una revisidon sobre estos temas, José Angel
Pescador'' comentaba que la teoria del Capital Humano sustentaba que los
fendmenos del ingreso y del desempleo eran resultado de las diferencias en
los niveles educativos, mismos que supuestamente dependian de la
decision del individuo para invertir o no en si mismo. Se pensaba que el
sistema educativo proporcionaria una mayor calificacion a la fuerza de
trabajo, lo cual se reflejaria en la productividad de los individuos y a su vez
en el incremento de las tasas de crecimiento de la produccion, en la
remuneracion de éstos y en consecuencia, en una mejor distribucion del
ingreso. De este modo se desarrollaron expectativas muy favorables en
torno a las  posibilidades transformadoras de la educacion; se visualizd
como “un vehiculo para (lograr) una mejor distribucion de las oportunidades
ocupacionales. El sistema educativo (en particular la educacion superior) se
constituia como la principal palanca para la movilidad y la igualdad social.

Una de las primeras formulaciones sobre la relacién educacion-
inversion se denomina teoria del capital humano. Esta perspectiva se
construye tanto con elementos del pensamiento econdmico clasico, como

' Shultz, Theodore (1961). Reproducido en espaiiol por Pérez Castaiio, ( 1988). “Capital formation by
cducation”. Jour.Pol.Econ. No. 68. 1960; Education and Economiic Growth™, in H.G. Richey; Social Forces
mﬂucncmg Amcrican Education. Chicage, 1961.

T peseador, José Angel (1979). La relacién entre educacion c ingresos: reflexiones sobre ¢l caso mexicano en
Ia educacion v ¢l desarrollo dependicnte en Amdrica Latina, México p.296.
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del neoclasico, en el que se considera “...que todo ingreso puede ser
capitalizado, incluyendo a los seres humanos, Io que da como resultado el

valor econémico del hombre™'?

De esta concepcion se deriva una triple consecuencia:

v' El capital, incluyendo al capital humano, es condicién de la
productividad del trabajador, y se refleja en la misma,;

v Las diferencias de productividad explican las diferencias de salario, y

v Las diferencias de salario son expresiones de diferencias del valor o

de precio del capital humano.

Desde la teoria del capital humano también se postula una
explicacién sobre la relacion educacion-empleo, para esta perspectiva
existe una clara articulacién entre las demandas del aparato productivo y la
oferta de formacién que establece la institucion escolar. A partir de la teoria

del capital humano se sostiene que:

- Es necesario “calificar a la fuerza de trabajo para cada uno de los

puestos que existen en el aparato productivo”

= La experiencia educativa escolar se encuentra directamente

relacionada con la productividad y eficiencia de la fuerza laboral

« Hay correspondencia entre requisitos educativos para el empleo y

requerimientos de ocupaciones reales

cnla ia dc Ja cd ién, en Cuadernos del TICOM,

2 .
[EXS B Enfc

qucs predomi
num. 27, UAM, Xochimilco, 1983, p.58.
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s La innovacién tecnoldgica elevara progresivamente la complejidad de
las ocupaciones, y

= El mercado de trabajo funciona igual para todos los individuos
remunerandolos y empleandolos en funcién de la oferta y demanda
de trabajo y de la productividad de cada uno, la cual depende de su
perfil educativo.

Un supuesto central del vinculo entre escuela y empleo que se
desprende de esta vision, es que el adecuado funcionamiento del sistema
educativo se refleja en la preparacién puntual de sus egresados, de acuerdo
con las exigencias de cada puesto en el mercado de trabajo. Las relaciones
entre educacion-mercado de trabajo se dan de manera armoénica, de esta
manera se supone que la educacion prepara tantos cuadros profesionales
como los que demanda el empleo.

Asi las dificultades para obtener un empleo son vistas como una
deficiencia en la formaciéon universitaria, como una expresion de la
desarticulacion escuela-aparato productivo y como una deficiencia en los
sistemas intemos de trabajo de las instituciones universitarias.

Es paraddjico, que frente a esta situacion no se analice un conjunto
de causas y factores que inciden en la obtencién de un empieo. Igualmente
es paraddjico que en una economia en retraccion, tal como sucedié en los
ochenta, se sefale a la educacion como la responsable de la falta de
empleo de sus egresados.

La insuficiencia de la Teoria del Capital Humano.

Sin embargo, conforme se profundizé en estos estudios, los
investigadores aportaron evidencias sobre la presencia de otros factores
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que incidian en las relaciones entre educacion y trabajo, como la edad y la
condicion social de los trabajadores, entre otros.

En efecto, las relaciones no eran tan directas. Las diferencias en
ingresos no sélo cambiaban en el caso de los que tenian distinto nivel
educativo, sino que las diferencias parecian aumentar con la edad, lo cual
introdujo la idea de que habia que considerar otros factores externos a ia
educacién. Como argumentaba Lyons: “Los economistas se habian hecho
conscientes del hecho de que las relaciones entre la educacion y el empleo
eran mas complejas y que cuando se trataba de encontrar un trabajo acorde
con la preparacion académica, no soélo se influia en ello una mejor
educacion, sino también otros factores como la condiciéon social y las
relaciones familiares, entre otros” (Lyons, 1982:16).

Adicionalmente, Blaug y Duncan afirmaban en 1967, que la educacion
y la ocupacién de los padres constituian variables significativas en la
educacién que los hijos recibian, de tal modo que la educacion de un
individuo seguia constituyendo una explicacion significativa de su posicion
ocupacional y de sus ingresos, en razon de que éste estaba en condiciones
de recibir, y mas adelante proporcionar, educacién adicional, lo que
representaba un factor determinante en los ingresos adicionales. Lo anterior
permitid determinar que se observaba una correlacion entre la posicion
socioecondémica de la familia y {a educacion que recibian sus hijos.

Ahora bien el criterio central que utilizan los empleadores modernos
para el reclutamiento y seleccidon del personal es la “entrenabilidad”, para
enunciar con ello ciertas caracteristicas como sexo, educacion, edad,
personalidad, habilidad verbal, experiencia previa, ya que el dualismo
tecnologico genera una competencia por las vacantes entre los
trabajadores; en esta perspectiva, la productividad no es un atributo a los
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trabajadores, sino de los supuestos cuyo equipamiento tecnolégico los hace
ser mas productivos y por ello mejor remunerados. Se compite por el
ingreso, porque-una vez que los individuos son contratados se les
capacitara con el menor costo posible a través de programas formales o

informales.

LLa'educacién, en esta perspectiva, juega un papel un tanto ambiguo,
por una parte proporciona mayores niveles de entrenabilidad y con ello
amplia las posibilidades de ingreso al mercado laboral moderno, por otra
parte, no tiene ningun impacto ni en la creacién de nuevas plazas ni en la
productividad de los trabajadores; esto dependera- mas bien de las
inversiones del capital y tecnologia. La educaciéon entonces tendra efectos
discriminatorios © selectivos con respecto al reclutamiento de los

trabajadores.

En 1975, Bowles y Gintis'® sugerian que los jovenes eran asignados a
distintas ocupaciones y salarios, en gran parte con base en la clase social
de los padres (ingreso, ocupacion, educacion) y que la principal funcion de
la educacion era legitimar la reproduccién de la desigual estructura de
clases. Para ellos, la educacion era como una institucion que sirve a los
intereses de clase de los patrones para perpetuar la jerarquia social

capitalista.

Por lo que corresponde a movilidad social, esta ha sido concebida
como el hecho de que los individuos adquieran en la sociedad, posiciones
diferentes de aquellas que su familia de origen, por lo que
fundamentalmente se busca es comparar ia ocupacion de los hijos con la de
sus padres, aunque en algunos estudios intervienen también variables tales

* Bowlcs,S and H. Gintis. Schooling in capitalist America Basic Book, Nucva York, Estados Unidos, 1975.
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como los niveles de apertura relativa en las estructuras educativa y
ocupacional, asi como el estatus atribuido a las ocupaciones segun sus
contextos culturales.

Arrow sefalaba en 1972, que la hipdtesis de la distincién y el
concepto de la fila implicaban que la educacion no contribuye directamente
al crecimiento econémico, sino que sirve como un medio para seleccionar a
la gente y asignarles empleos. Relacionado con lo anterior, la Teoria de la
Devaluacion de los Certificados considera que el argumento de la seleccion
se basa en los certificados que se les otorgan a los estudiantes a medida
que avanzan en la escuela: al existir muchos profesionales demandantes de
empleo, el titulo se devalua, de tal forma que cada vez se requieren mas
titulos para ocupar un mismo trabajo. Debiéndose esto a que |os individuos
se disponen a adquirir mayor escolaridad para competir entre si por un
determinado estatus, lo cual eleva continuamente la demanda educativa,
aunque |la demanda laboral tienda a permanecer en niveles relativamente

estables.
b) Teoria de los mercados segmentados.

Estos enfoques se construyeron con apoyos de otras ciencias
sociales, en particular la sociologia y la psicologia. Uno de los primeros
enfoques fue el denominado meritocratico o credencialista que, retomando
algunas premisas del Capital Humano, proponia promover los principios de
igualdad de oportunidades educativas. El mercado ocupacional funcionaria
eligiendo en forma libre y neutra, las formas legitimadas por la institucion
escolar: los diplomas. Tal neutralidad significa que no se tomaria en cuenta,
ni raza, ni sexo, sino que de forma “impersona!” se atenderia a los

certificados escolares.
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Otra teoria fue denominada del mercado dual, segmentado en el que
se empezaron a estudiar un conjunto de aspectos socio-psicologicos desde
la perspectiva de los empleadores y de los trabajadores, tales aspectos son
entre otros: valores, pautas de comportamiento, a la vez se estudiaron los
intereses de los duerios del capital respecto al empleo. Esto significa que
existe un mercado que funciona para sectores que tienen mayor relacién
con el poder econémico y politico en la sociedad, este mercado ofrece
empleos vinculados con la conduccioén, direccion y gerencia, esto es con los
puestos con mayor fuerza asociados al prestigio, estatus y salario. A la vez,
existe otro mercado para los sectores débiles, con menor prestigio, estatus
y salario, en el que se desempefian cargos de subordinacion. Para ambos
mercados se exigen actitudes distintas, mientras los primeros privilegian
mando, liderazgo, autoridad, los segundos se relacionan con obediencia,

sumision y respeto a la autoridad.

Segun Gémez,'la teoria de los mercados segmentados se estructura
a partir del pensamiento weberiano. A través de ella se muestra que, el
certificado escolar juega el papel de comodin, en la obtencion de un
empleo, pero no es el elemento definitorio del otorgamiento del mismo.

El valor de esta teoria radica en sefalar que los factores clave para la
obtencion de determinado tipo de empleo, no se encuentran directamente
relacionados con el dominio de una serie de habilidades técnico-
profesionales, sino con una serie de comportamientos y actitudes que
conforman lo que genéricamente podemos denominar el capital cultural y
capital social de un individuo: forma de vestirse, manera de expresarse,
conocimiento del mundo y de la vida, comportamientos que se aprenden a
través del nucieo familiar y del medio social.

" V. Géomez, E. Tenti, Universidad y profesiones. Mino y Divila cditores, Bucnos Aircs, 1989,
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Los diferentes modelos de segmentacion laboral establecen que ios
diversos empleos en el mercado pueden agruparse segun sus
caracteristicas; por ejemplo, existe un segmento Illamado primario
independiente, en el cual se requiere de iniciativa y creatividad; hay otro
segmento denominado primario subordinado, que requiere de los
trabajadores conformidad con las normas impuestas, y otro segmento
llamado secundario que requiere la posesion de habilidades minimas y
disposicion para responder a érdenes directas.

c) Sociologia de las Profesiones.

L.a sociologia de las profesiones constituye una rama de la sociologia
aplicada al estudio profesional. Necesitamos aclarar que no establecemos
una identidad entre empleo y profesidn. Sin embargo, dado que el estudio
que efectuamos se relaciona con el empleo de egresados universitarios,
esto es de profesionistas, consideramos que la sociologia de las
profesiones puede ofrecer elementos interpretativos para enriquecer
algunos aspectos de [a dinamica del empleo.

Como campo de conocimiento, ésta surge en la década de los afios
treinta en Inglaterra y se dedica a analizar las tendencias de surgimiento y
evolucion de las profesiones. Esta posicion sociolégica ha trabajado
aspectos sobre la relacion entre estructura ocupacional, formas gremiales
de promocién y defensa profesional, asi como planteamientos en relacion

con la historia de una profesion particular.

En la comprensiéon de la dinamica e insercion social de las
profesiones es necesario tener presente la especificidad de cada una de
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ellas. De esta manera sera necesario vislumbrar que cada profesion se
comporta (y se valora) de muy distintas maneras en el conjunto social.

Algunos estudios efectuados bajo la perspectiva de la sociologia de
las profesiones, pretenden establecer un marco comparativo entre el
desarrollo de las profesiones en los paises desarrollados y en México, estos

estudios permiten afirmar que:

1.-Existen diferencias en la evoluciéon profesional en nuestro pais,
respecto a la que se observa en los paises desarrollados. Esta idea la
analiza con mayor detenimiento Cleaves en su estudio sobre las
profesiones en Meéxico. El autor sostiene que la evolucion de las
profesiones sigue un patron diferente a la dinamica que tienen en los
paises industrializados. En el caso mexicano las profesiones son
promovidas por el estado, existe una corporativizacion de elias alrededor
del mismo estado, y la tendencia es que el sector publico se convierta en
un contratante de la fuerza laboral.

2.-Se observan diferentes posibilidades de empleo de acuerdo con
ciertos rasgos constitutivos de cada profesion. Con esto se afirma que
existe evidencia de que el titulo profesional también juega como comodin
en la obtencién de un empleo. Afirmamos que en cada profesiéon son
muy diferentes las posibilidades del ejercicio independiente.

3.-La posibilidad de independencia de cada profesién merece un examen
aparte. Pero implica reconocer que ciertas practicas profesionales se
realizan con subordinacion a otra profesion. Asi, bajo el problema de
independencia profesional aparecen otras cuestiones:

-ejercicio liberal de una profesion
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~-dependencia o independencia ocupacional del profesional respecto a
otras profesiones
-determinaciones gremiales en relacion con la aceptacion o rechazo de

un profesional en el campo laboral

4 .-Por uitimo, no podemos dejar de mencionar la existencia de muttiples
valoraciones de una profesiéon. Las diferentes valoraciones sobre las
profesiones proceden de muy diversos aspectos. Las valoraciones tienen
una relaciéon directa con el nivel de ingresos al que se puede aspirar en
una profesion. Por tanto, la compra del conocimiento profesional
depende mas de la valoracion social que del conjunto de conocimientos
que tal formacién profesional implica. En este acercamiento se
establecia que las practicas de una profesion surgen no sélo por el
desarrollo de ia ciencia y la tecnologia , sino en una combinacién con los
beneficios que pueden ofrecer a los grupos economicamente fuertes de

una sociedad.

En realidad se hace necesario efectuar un detallado analisis sobre el
conjunto de factores que afectan a la dinamica profesional, asi como sobre
las condiciones estructurales del empleo, en particular: el tipo de
habilidades profesionales que reclama, el numero de oferta que existe, y la
valoracién ideologica que se promueve de la formaciéon académica.

Es necesario tener en cuenta también que Valle'> demostré que en
una economia en crisis, con un PIB (producto interno bruto) negativo no hay
expansién de los empleos, por lo que la falta de empleo se debe mas a los
problemas de la economia general del pais, que a la formacion que se

'* A. Valle, “El cgreso profesional y ci cmplco en la crisis: algunos planteamicentos™, en Cinco
aproximaciones al cstudio de las profcsiones para Cuadernos del CESU nam.21, CESU-UNAM,
México, 1990.



31

promuéve en las instituciones educativas, cuestion indirectamente

reconocnda ‘a nivel gubernamental, al convertirse en el promotor de una

campana mas:va ‘de autoempleo, aun de los profesionistas recién

egresados de las instituciones educativas.
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CAPITULO 3: MERCADO LABORAL EN LA DECADA DE LOS 90.
3.1. Estudios realizados en México. Efectos de la escolaridad en la

ocupacion y el ingreso.

En las dos ultimas décadas en el pais se han percibido marcados
cambios en la estructura economica y en el funcionamiento de los mercados
laborales. Estos cambios han estado conectados por una parte, con la
creciente diversificacion de los procesos productivos, siendo notoria la
apertura de nuevos espacios en la industria de manufacturas de exportacion
(magquiladoras) y en la instalacion de nuevas plantas industriales en las
zonas conurbadas, y por otra, con una nueva composicion de la estructura
poblacional y de los flujos migratorios intra e inter estatales, observandose
nuevos patrones en la distribucion poblacional rural-urbana, asi como en la

densidad demografica.

E!l peso de la crisis econdmica nacional también ha dejado sentir su
presencia durante la década, generando contracciones en la actividad de
ramas importantes como la agricultura de temporal, la construccidn, los
servicios gubernamentales, la industria petroquimica, desencadenando una
actividad cada vez mayor en actividades econdémicas informales, como el
destajismo (obra o empresa que toma uno por su cuenta) y el ambulantaje.

Contradictoriamente, el nivel de escolaridad de |a fuerza de trabajo se
ha visto relativamente incrementada, dada la expansién del sistema
educativo experimentada durante las dos liltimas décadas, tanto en cada
uno de sus niveles, como un sus modalidades; y en esta nueva situacion,
las condiciones y procesos de reclutamiento, seleccion, ingreso y
permanencia de la fuerza de trabajo en la estructura del empleo formal,
crean situaciones dificiles de vencer, especialmente para las nuevas
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generaciones de jovenes que buscan integrarse a la vida econémica activa
en este nuevo escenario.

Diversas evidencias empiricas han mostrado que, como efecto de la
crisis economica sufrida por el pais desde mediados de la década de los
ochenta, el déficit de empleos se ha ido incrementando, tanto por el
adelgazamiento del aparato gubernamental federal, como de Ilas
paraestatales (privatizadas y no); asi como también por la llegada mas
temprana de una proporcion méas amplia de las nuevas generaciones de
jovenes que buscan ingresar al mundo del trabajo y que ya no continian
con la escolaridad media y superior. Ante la generalizada faita de empleos,
es comun encontrar opiniones desilusionadas por la capacidad de la
educacion superior como via de acceso al empleo remunerado y a una
relativa movilidad social.

Algunos estudios han mostrado evidencias de que, ante la falta de
oportunidades, los profesionistas se encuentran trabajando en una amplia
diversidad de ocupaciones. La educacién superior, es decir la formacién
profesional de los jovenes (una de sus mas importantes funciones sociales),
no parece ser ya una condicion suficiente para integrarse a los puestos altos
y medios de la divisidon del trabajo. Distintos planteamientos tedricos que
enfocaban las relaciones entre educacion y el empleo se han puesto en tela
de juicio frente a esta nueva situacion. En especial, la teoria del Capital
Humano, que en sus términos mas generales proponia que a mayores
inversiones (traducidas en mayor escolaridad) corresponderian mejores
posiciones laborales y por consiguiente una mejor rentabilidad (traducida en
mejores salarios), ha ido perdiendo credibilidad frente a los hechos actuales,
especialmente frente a la insercion laboral actual de los profesionistas en

una época de crisis.
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Por mercado laboral, o mercado de trabajo, se entendid, en términos
generales, el lugaf al que concurren tanto ofertas como demandas de
trabajo, pudiendo ser éste no-calificado o con distinto nivel y tipo de
calificacién.

Refiriéndonos asi a la oferta de trabajo como a aquel conjunto de
personas que han terminado al menos el nivel escolar de licenciatura y que
residen en la entidad; y a la demanda de trabajo nos referimos como a la
estructura econdémica que ofrece plazas de trabajo en las cuales se insertan
o buscan insertarse los profesionistas.

Por otra parte, frente a los datos ofrecidos por los censos, se debe
advertir que los profesionistas no necesariamente se encuentran ocupando
posiciones laborales catalogadas por los censos como “profesionales”, ya
que no existen los mercados laborales “perfectos”, por el contrario, es
importante diferenciar entre un profesionista, un profesional y un técnico.

En términos de Lorey, en el contexto del trabajo, un profesional es
una persona equipada tanto con conocimiento general como con la
habilidad para aplicar este conocimiento para cambiar el ambiente de la
produccién o de la administracion, introduciendo innovaciones, o

diseminando actitudes y técnicas.

La principal funcién de un técnico, en el mundo de trabajo, es la de
aplicar técnicas especificas aprendidas durante un proceso educativo. Con
respecto a sus calificaciones educativas, se supone que los profesionales
son graduados de una licenciatura o de educacion superior;, sin embargo, ni
todos los profesionales son egresados del nivel superior, ni todos los
egresados de dicho nivel trabajan como profesionales, pues con el tiempo, y
ante la falta de oportunidades, han tenido que insertarse en ocupaciones
diversas. Aqui nos referimos con el término de profesionales, a todo aquel
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individuo que haya egresado de una licenciatura, independientemente de

que trabaje, o no, como profesional.

Munfoz lzquierdo"5 clasifica los estudios realizados entre 1981 y 1991,
en dos grandes grupos: los estudios relacionados con [a insercidon
ocupacional de los egresados del sistema escolar, y los estudios
relacionados con la escolaridad y la movilidad ocupacional, incluyendo éstos
el andlisis de factores asociados tanto a la oferta como a la demanda
laboral.

Respecto a la insercidon ocupacional de los egresados, ya desde
1974, Mufoz lzquierdo y José Lobo habian encontrado que durante el
periodo en el que estuvo vigente en México la politica de sustitucion de
importaciones, el sistemma econdémico no fue capaz de absorber en
condiciones econdmicamente satisfactorias a los egresados del sistema
educativo nacional. En esta linea de indagacion se realizan diversos
estudios durante la década de los ochenta, pero al ser publicados a partir de
1990, les damos tratamiento en la siguiente seccién, para incluir sus

resenas.
3.2.Estudios realizados en los noventa.

A través de los estudios publicados durante la presente década, se
pueden identificar lineas de investigacion que provienen de décadas
anteriores aportando informacidn adicional, tal es el caso, de:

Aqueilos que estan relacionados con a) el analisis de la insuficiencia
de los mercados de trabajo para absorber a los egresados del sistema
educativo, en los que destaca la continuacion de los estudios realizados,

'* Cap.111. “Educacion y Mercados de irabajo: investigaciones sobre los cfectos de Ia escolaridad cn la
ocupacion y el ingreso™. En Padua, Jorge v otros 1993, pp.41-49
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tanto por Munoz lzquierdo, como por Humberto Mufoz y por Ma. Herlinda
Suadrez, a los que se agregan los realizados por David Lorey.

b) Aquellos relacionados con la percepcion de los estudiantes sobre el
mercado de trabajo, ejemplificados por el estudio de Carlota Guzman
Goémez.

c) Los eStudios relacionados con los efectos de la diferenciacion escolar
y social en la insercién ocupacional de los egresados del sistema
educativo, entre los que destacan diversos trabajos realizados por
Carlos Mufioz lzquierdo, de quien resefiamos su trabajo mas reciente.

A continuacion se presentan las resefas de los trabajos mencionados:

a) La insuficiencia de los mercados de trabajo para absorber a los

egresados del sistema educativo.

Mufoz lzquierdo, analizando flas tendencias previsibles en la
absorcion de egresados de la educacion superior, observa que el Programa
de Modernizaciéon Educativa (1984-1989) ha sido elaborado para armonizar
las relaciones entre egreso de las Instituciones de Educacion Superior y las
demandas por recursos humanos mediante la adecuacion del crecimiento
de la matricula del sistema a los requerimientos derivados del proyecto
modernizador, |0 que obliga a explorar la capacidad que tendra el sector
moderno para absorber a los egresados de la educacién superior.

Opta por la teoria de la educacion como un bien posicional y sefiala
que las diversas ocupaciones existentes en l0os mercados laborales son
desempefiadas por personas que alcanzaron niveles de escolaridad poco
homogéneos; por ello, en condiciones de una creciente densidad educativa
de la fuerza laboral, es cada vez mayor la proporcidon de sujetos que
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desempenaran cada puesio con una escolaridad mayor que la que habian
obtenido quienes son reemplazados por ellos en los mercados de trabajo.

vcdrvrf]ov'e's sabido, las expectativas ocupacionales de los estudiantes
inscritos en ‘las - Instituciones de Educacion Superior han estado
tradicionalmehte enfocadas hacia los empleos que desde el punto de vista
de las tipologias que han sido propuestas para clasificar los distintos
segmentos en que estan divididos los mercados de trabajo, corresponden a
los segmentos denominados primario independiente y primario dependiente.
Estos dos” segmentos corresponden a los sectores modernos de la
economia. El primero abarca las actividades empresariales de altos niveles
de productividad, y al ejercicio liberal de las profesiones (en condiciones
econdmicamente satisfactorias para los sujetos). El segundo a su vez,
abarca los empleos de naturaleza subordinada existentes en las empresas
integrantes de los sectores mencionados. De acuerdo con las estimaciones
citadas, entonces, dos terceras partes de los egresados de las instituciones
de Educacion Superior se veran precisados a desarrollar actividades
distintas a estos segmentos. Por lo tanto recomienda que los programas de
educacion superior dediquen atencion a los problemas especificos de estos
sectores, asi como a los roles ocupacionales de naturaleza asalariada y no
asalariada. Recomienda también la aplicacion de metodologias de
planeacién interactivas con el fin de regular simultaneamente el crecimiento
de la oferta y la demanda de profesionales.

Humberto Mufioz y Maria Herlinda Suarez realizaron un estudio
titulado “educacién y empleo: ciudad de México, Guadalajara y Monterrey”,
el cual tuvo como objetivo suscitar una reflexion que clarificara ei papei que
desempeifia en México la educacion, en el proceso de cambio social y en el
destino individual de las personas.
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Una conclusién general a la que llegaron los autores, es que los
niveles de escolaridad producen diferencias en las tasas de participaciéon y
desocupacion, asi como en el ingreso mensual que se percibe en las tres
ciudades. Con la escolaridad, la mano de obra adquiere mas posibilidades
para participar en la actividad profesional, pero no para obtener un empleo.
Entre los ocupados, la escolaridad es UGtil para incrementar las posibilidades

de recibir mejores ingresos.

Entre quienes tienen educacién superior, hay una mayor cantidad
relativa de personas ocupadas en los puestos de altos ingresos. A pesar de
la ampliacion de la matricula escolar de este nivel, la educacién superior
sigue siendo un privilegio al que se tiene acceso segun ‘el origen social. No
todos los que alcanzan el nivel profesional llegan a la cuspide social. Los
resultados indican que hay una depreciacion del trabajo profesional y un
desempleo considerable en personas altamente instruidas, particutarmente
entre la poblacion femenina ocupada o activa.

Para comprender la relacion que mantiene la escolaridad con el
empleo, es necesario identificar algunas tendencias del sistema educativo y
las respuestas probables del mercado en relacidn con ellas. La
diversificacion y diferenciacion educativa (por ejemplo, entre estudiantes
técnicos, medios y propedéuticos, carreras de ciencias sociales y
cientificotecnolégicas, escueias privadas y publicas, etc) podia significar que
la educacion cobra distintos valores de mercado para estratificar a la

poblacion.

Continuando con esta linea de trabajo, Ma. Herlinda Suarez, desde
una optica de la sociologia critica (en la que se considera la relacion
educacion-empleo como un resultado y expresion temporal de un proceso
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histérico de lucha, de contradicciones y conflictos entre los intereses de
grupos y clases sociales), la autora busca otorgar elementos para enjuiciar
al Estado Mexicano, ya que las acciones de politica educativa que se han
emprendido han otorgado prioridad a sus propios intereses, que se han
articulado a los del sector econémico.

Se busca también poner en evidencia los efectos perversos que
acarrea ordenar el sistema educativo con base en los requerimientos de la
economia, ubicando su valor instrumental en el mercado de trabajo, por
encima de su valor como instrumento para el cambio.

Realizandose un analisis, utilizando como fuente de informaciéon la
Encuesta Nacional de Empleo Urbano que aplicoé el INEGI en 16 ciudades
de la Republica Mexicana, se concluye que son caracteristicas comunes a
todos los mercados de trabajo:

B La existencia de una importante proporcion de poblacién
econdémicamente activa que no cuenta con el nivel educativo que la
sociedad considera como minimo obligatorio y

¥ que la cantidad de personas cuya escolaridad es superior a ese nivel
es substancialmente mayor que las que puede absorber el sistema

productivo

Pudo comprobarse que a todo lo extenso del territorio nacional el
sistema educativo y el sistema econdmico han dejado fuera a un importante
numero de personas. Ademas muchas han tenido que aceptar malos
salarios y condiciones de empleo poco satisfactorias. Tanto la educacién
como el empleo han perdido significado para el bienestar de las personas
que tienen educacion superior presentan mayor posibilidad de estar
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buscando empleo, ya sea porque se encuentran desempleadas o porque no
les satisface el empleo que tienen.

En esta linea de indagacion, David Lorey en su trabajo publicado en
1933 cuestiona la idea de que la universidad facilita ia movilidad social, por
lo que en su estudio indaga ¢qué movilidad social ha habido a partir de
1929 y se pregunta si es el sistema universitario el que la ha promovido?.

Finalmente, el autor destaca que si bien la universidad no garantiza la
movilidad social, como en la década de 1950 a 1960, si proporciona estatus
social a la clase trabajadora. Dicho de otra forma, existia la esperanza de
que una prebéradién universitaria en carreras profesionales, daria como
resultado mejores ingresos y permitiria a los graduados universitarios
sumarse a las filas de las clases medias y altas.

La interrogante es ¢por qué ha quedado rezagado el empleo
profesional? Hasta finales de los cincuenta o principios de los sesenta, los
sectores industrial y comercial parecian absorber los profesionales

universitarios con relativa facilidad.

Después de los afos cincuenta la situacion cambio, se restringieron
las oportunidades de empleo por la forma en que se desarrolld la industria
mexicana y por la saturacion de la demanda de empleados profesionales en
el sector pablico.

Debido al proteccionismo y a la importacion de bienes de capital, los
empresarios tenian pocos incentivos para desarrollar tecnologia original o
para adaptar la tecnologia de punta a los mercados mexicanos. El
proteccionismo e importaciéon de tecnologia permitio a las industrias ahorrar
costos reduciendo las inversiones e investigaciones y desarrollo,
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contratando menos profesionales y formando a sus trabajadores mediante
la capacitacion formal o informal dentro del area de trabajo.

En los aiios ochenta y noventa, la lentitud con que la industria
mexicana evoluciond, tecnolégicamente hablando, se consideré como uno
de los puntos criticamente mas débiles de la economia. Con el aumento de
la inversion externa y las iniciativas de libre comercio impulsadas por el
presidente Salinas de Gortari, muchos profesionales fueron despedidos y
reemplazados por tecnologia nueva, en su mayor parte importada.

Concluyendo, los datos del censo de 1990, sobre ingresos y empleo,
implican que los afos ochenta se caracterizaron por un apifiamiento de
poblacién en los subgrupos de clase media mas baja y clase baja mas alta.

Sefialan los autores que este estudio de caso de movilidad social en
los estratos profesionales de la sociedad mexicana, indica que la absorcion
de grandes naimeros de profesionales dentro de la economia, en los afos
cincuenta, no anuncié el comienzo de oportunidades de empieo en
expansion indefinida para ellos. El relativo y rapido crecimiento de la clase
media en México, después de 1950, no significé un crecimiento absoluto de
las plazas para profesionales, aun ritmo lo bastante rapido para satisfacer a
todos los aspirantes a niveles de vida de clase media. El empleo de
profesionales aumenté a ritmo mucho menor que el incremento en que las
universidades produjeron egresados y graduados, por o que se rebasé la
capacidad de la economia de crear plazas profesionales para eilos. Como
resultado de esta situacién imprevista se produjeron tensiones que se
agudizaron en los afios ochenta, a medida que la crisis econémica llevé a la
reduccion del gasto gubernamental y a la contraccién del empleo directo de

profesionales en el sector publico.
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b) Estudios relacionados con la percepcidn de los estudiantes sobre el

mercado de trabajo.

Ei trabajo publicado por Carlota Guzman en 1994, tiene por objetivo
principal conocer las distintas posturas de los estudiantes frente al mercado
de trabajo, esto es, las representaciones sociales, la forma en que
vislumbran sus oportunidades de empleo, que orientan sus estrategias y
que se ubican dentro de la realidad laboral. Se busca un acercamiento
plano de la subjetividad del estudiante ante una relacion especifica: la
educacion y él émpleo. que tradicionalmente ha sido analizada desde su

dimensién estructural.

Se recurrio entonces a la propuesta tedrica de Pierre Bordieu, quien
desde la perspectiva interpretativa analiza las practicas sociales. Se
considera el concepto de habitus como un constructo tedrico analitico que
opera como esquemas de apreciacion y de acciéon. Se recupera el
planteamiento de los campos sociales para fundamentar el abordaje del
mercado de trabajo como un campo de fuerza. Finalmente se llega a la
construcciéon de las posturas que tedricamente se constituyen como la
sintesis de las representaciones sociales y las practicas frente a un campo
social, el mercado de trabajo. Con esta perspectiva se construyeron cuatro
posturas de los estudiantes frente al mercado de trabajo, las cuales
resultaron mas significativas. Estas posturas se configuraron como punto de
llegada del analisis y como punto de partida en la exposicion.

El analisis de las distintas posturas en las que se ubican quienes
cursan las carreras seleccionadas para este estudio, permite ilustras como
los estudiantes construyen su propia idea del mercado de trabajo, a partir
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del cual delinean sus intereses, establecen sus aspiraciones y perfilan las

estrategias para Iogrér sus metas.

La con'SirUci:ién de las posturas responde a las similitudes
encontradas en éuanto a las representaciones sociales, las aspiraciones y la
orientacion de estrategias. Se encontré que los estudiantes que se
integraron en cada una de las posturas, provienen de carreras con
condiciones similares en cuanto a su demanda de ingreso, perfil del
estudiante y la situacién laboral del egresado. Este hecho lejos de ser
casual, da cuenta que no sdlo se trata de formas similares de representar el
mercado, sino también de condiciones semejantes de los estudiantes que
provienen de carreras con caracteristicas comunes.

El contenido de las representaciones sociales de las distintas
posturas es muy diverso, sin embargo se puede reconocer que los
estudiantes que se ubican como desencantados y limitados asi como los
cientificos e intelectuales realistas, muestran un conocimiento mas amplio
del mercado o por lo menos mas directo en términos de su experiencia
laboral. No asi los optimistas emprendedores, quienes se han dedicado
exclusivamente al estudio, o los ilusionados que no han encontrado la
oportunidad para laborar en su campo.

Al construir las representaciones sociales sobre el mercado de
trabajo, cada una de las posturas se puede identificar con un nucleo central
a partir del cual se estructuran. Para los optimistas, sus representaciones
privilegian la vision de un mercado diversificado y con amplias perspectivas
laborales, para los cientificos e intelectuales su campo se reduce a sélo un
sector en el que cuentan con posibilidades para encontrar un empleo, pero
no el que desean y con las condiciones laborales precarias; los estudiantes
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que se ubicaron como desencantados encuentran un mercado diversificado
pero saturado; y para los ilusionados, el trabajo por cuenta propia se
configura como su principal opcién, en la cual el desemperio del individuo es
el que determina las oportunidades.

A partir de las representaciones sociales de los estudiantes pueden
distinguirse los siguientes ambitos laborales: la iniciativa privada, las
instituciones educativas de educacion e investigacion, el sector publico y el
trabajo por cuenta propia. Estos campos tienen formas de operacion propia,

aspectos que valoran y requisitos particulares.

A partir de las deciaraciones de los estudiantes, se puede identificar
un problema de profesionalizacion de algunas disciplinas, que se expresa
en el desconocimiento del quehacer del profesionista en el campo laboral,
asi como las potencialidades de la disciplina y sus posibles aplicaciones. A
su vez, identifican también prejuicios en la sociedad hacia ciertos saberes

que limitan su campo de accion.

En el ambito de las explicaciones en torno al mercado, que recaen en
la institucién escolar, se distinguen tres aspectos: los maestros, los planes

de estudio y las condiciones materiales.

Por lo que se refiere a los problemas particulares en torno a los
profesores, las deficiencias de orden didactico son un reclamo constante de
los alumnos, el incumplimiento de los maestros, que se muestra en la
inasistencia, falta de interés e improvisacion en los cursos, sin embargo,
detras del aprecio y de las criticas hacia los profesores, esta como telon de
fondo el reconocimiento de los bajos salarios que paga la Universidad.
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En cuanto a los planes de estudio hay un reclamo constante sobre |a
necesidad - ‘'de - actualizar los conocimientos; asimismo se aprecia la
aplicacion de los conocimientos y su concordancia con las necesidades del

mercado.

Los factores de caracter extra institucional, son los que a juicio de los
estudiantes ubican a los egresados con mayores oportunidades, dichos
factores engloban tanto las condiciones econdmicas para emprender un
negocio, como a los vinculos familiares y amistosos que facilitan la llegada a
un puesto. Esta afimacion por parte de los estudiantes, implica el
reconocimiento de que el nivel econdmico de los egresados y los factores
que de ahi se derivan, tienen un peso determinante en la definiciéon de las
oportunidades de un individuo. Desde esta perspectiva, la formacion
académica de una persona no es garantia para obtener un empleo o

acceder a un determinado nivel.

Como pudo observarse en el desarrollo del trabajo, los estudiantes, a
partir de las representaciones sociales que constituyen, orientan sus
estrategias para ingresar al espacio elegido; asi en cada una de las
posturas se encontraron ciertas pautas comunes en el sentido de dichas
estrategias. Los que se ubican como desencantados y limitados encuentran
la necesidad de adquirir conocimientos complementarios y especialmente
practicos. Los cientificos e intelectuales piensan que un posgrado es ei paso
necesario si desean seguir en la carrera académica, mientras tanto la
docencia es solo un sostén. Los ilusionados, en |la medida que encuentran
dificil abrir un consultorio piensan trabajar en otro no propio para adquirir
experiencia. Los optimistas piensan como unica estrategia solicitar un
empleo para lograr sus metas a corto plazo.
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Es posible afirmar que, en la medida en que los estudiantes cuenten
con un conocimiento claro y profundo de la situacion del mercado de
trabajo, podran orientar mejor sus estrategias, asi como ubicar las
posibilidades individuales dentro de las oportunidades existentes.

El desconocimiento del mercado de trabajo por parte de los
estudiantes, o bien, las apreciaciones que no corresponden a ia forma en
que opera, pueden llevarlos a la busqueda de empleo en espacios

tradicionales, ocupados o inapropiados.

Por otra parte, las perspectivas que muestra el mercado de trabajo
exigen atacar a fondo importantes vicios y remover grandes obstaculos. Los
estudiantes han listado un conjunto de problemas que es necesario
enfrentar. No hay duda alguna sobre el desfase, existente en algunas
carreras, entre la formacion que les ofrece la universidad y los
requerimientos del mercado. No se puede continuar formando recursos sin
atender la realidad del ambito laboral. Tampoco se puede seguir formando
profesionistas con un instrumental teérico y metodolégico desfasado, que de
entrada los coloca en desventaja en el mercado de trabajo.

Cabe aciarar que no se puede confundir el hecho de tomar en cuenta
los requerimientos del campo laboral con el de plegarse mecanicamente a
la Iégica del mercado, ya que es incorrecto pensar que la Unica funcién de
las instituciones educativas esta en relacion con el mercado.
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c) Estudios sobre los efectos de la diferenciacién escolar y social
en la insercién ocupacional de los egresados del sistema

educativo.

En fechas mas recientes, Mufioz lzquierdo y otros (1996), (con el
apoyo de la Asociacion Nacional de Universidades e Institutos de
Ensefianza Superior-ANUIES) colectd informacién empirica de un total de
1360 egresados de cinco instituciones de educacién superior, con el objeto
de conocer algunas relaciones entre la educacion superior y el trabajo en el
area metropolitana de la ciudad de México, tales como: los requisitos que
los egresados de educacién superior han tenido que satisfacer para acceder
a las ocupaciones existentes en los mercados de trabajo, el comportamiento
de la espiral de los requisitos educativos en su trayectoria laboral y los
niveles jerarquicos de las posiciones ocupadas, asi como los ingresos

obtenidos.

En su marco referencial, ios autores, analizando criticamente las
principales derivaciones de la teoria del capital humano, argumentan que
las relaciones que buscan conocer no pueden ser explicadas unicamente
por ésta, ya que el supuesto equilibrio entre oferta y demanda, que le da
sustento, no puede ser logrado en las condiciones en que se ha venido
relacionando la expansion de la educaciéon superior en el pais con el
crecimiento de la demanda laboral.

De acuerdo a la racionalidad de la teoria del capital humano, el
comportamiento de la demanda educativa es explicado como una
consecuencia de las diferencias existentes entre los salarios de los
individuos que cursaron diversos niveles de escolaridad y en igualdad de
circunstancias, dichas diferencias estan determinadas, también por los
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diversos grados en que se encuentran satisfechas las demandas existentes
en los mercados de trabajo para los egresados de cada nivel y tipo de
educacion. Los costos de oportunidad se van reduciendo conforme se van
satisfaciendo las demandas laborales, por lo que paraddjicamente éstos
trabajan en sentido inversamente proporcional a las inversiones, trayendo
por consecuencia una mayor diferenciacion en la adquisicion de diferentes
niveles de escolaridad.

La Teoria del bien posicional se propone explicar directamente la
heterogeneidad escolar de las personas que se desempenan en las
ocupaciones existentes en los mercados laborales, especiaimente el
fenémeno de la proporcion creciente de sujetos con una escolaridad mayor
que para un puesto similar habian obtenido quienes se van retirando de los
mercados de trabajo. Debiéndose esto a que ios individuos se disponen a
adquirir mayor escolaridad para competir entre si por un determinado
estatus, lo cual eleva continuamente la demanda educativa, aunque la
demanda |aboral tienda a permanecer en niveles relativamente estables.

Para los autores, lo anterior explica desde una perspectiva dialéctica,
el hecho de que la teoria de la funcionalidad técnica de la educacion haya
resuitado ineficaz, ya que ésta partio del supuesto de que la escolaridad
estaria estrechamente correiacionada con los niveles jerarquicos de las
diversas ocupaciones existentes en los mercados de trabajo.

Respecto a la ocupacion actual de los egresados, se encontro que los
de la UNAM y de! ITESM tienden a desempeiar ocupaciones superiores a
las correspondientes a los egresados de las demas instituciones.
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Se encontré también que los que se ubican en empresas del sector
pablico tienen una ubicacidon menor a los que trabajan en el sector privado.
Asi mismo se detectdé que en el sector privado, los varones tienen mejores
opdrtunidades ocupacionales que las mujeres.

Otra tendencia detectada es que, en todas las submuestras, los
egresados de instituciones privadas, mostraron una mayor probabilidad de
percibir ingresos mas altos. Asi mismo se encontré que los egresados de
instituciones publicas en ocupaciones de mayor jerarquia, no perciben
mejores ingresos que los de menor jerarquia.

La movilidad ocupacional mostrada por los egresados mas jovenes es
mayor en los de universidades privadas que los de publicas. Aqguellos de
estratos socioecondmicos mas altos y de mayor edad se incorporaron al
mercado de  trabajo en ocupaciones de menor jerarquia que sus
condiscipulos mas jovenes.

Entre los factores determinantes, tanto de la ocupacion actual de los
egresados, como de su ingreso, guardan un peso importante la ocupaciéon ai
momento de terminar los estudios, la educacion en instituciones privadas, el
pertenecer a un estrato socioeconomico superior y el ser varon.
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CAPITULO 4: METODOLOGIA.
4.1.ESTUDIOS DE EGRESADOS

El objetivo de los seguimientos de egresados es conocer el destino
—laboral, ocupacional, escolar- de un conjunto poblacional dado, cuyos
miembros se identifican por su adscripcién, en calidad de egresados, a
determinado ambito educativo: ciclo, nivel, subsistema, modalidad,

institucion o programa.

El seguimiento de egresados constituye una serie de metodologias
que tienen en comun la observacién de las trayectorias o las practicas del
grupo identificado como ‘“egresados” dentro de ciertos espacios de
actuacion: la educacion, el mercado de empleos, la practica laboral, entre

otros.

En cuanto a metodologias, los seguimientos de egresados han
servido a distintos fines de investigacion: por ejemplo, al analisis empirico
sobre las relaciones entre educacién y trabajo, sobre los problemas de la
estratificacién y movilidad sociales, sobre la formacion y actuacion de
grupos ocupacionales o profesionales, sobre la dinamica del empleo y sus
mercados, etc. Sin embargo, los seguimientos de egresados han sido
también, y quizas principalmente, un instrumento de diagndstico con fines
practicos, lo cual los sitia en el terreno de la investigacion aplicada a la
planeaciéon educativa. Desde este punto de vista, representan una forma de
evaluacién educativa por cuanto proporciona indicadores sobre la eficiencia
externa de las instituciones escolares, vale decir, sobre el impacto concreto
de la educacion en la trayectoria o el desempeno de los sujetos educados.
En el mismo sentido, estos forman parte de las herramientas de diagnostico
para la planeacion de los sistemas educativos, en la medida en que
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“informan el disefio de las innovaciones y ajustes curriculares orientados a
beneficiar la relacién entre formacién y desempeiios.

Los 'e‘studios de seguimiento de egresados han sido abordados
‘desdevdiversas disciplinas dentro del campo de la educacién (pedagogia,
sociologia, economia, etc.), y con distintos objetivos de investigacion
(evaluacion curricular, analisis critico de las relaciones entre educacién y

trabajo, analisis de grupos sociales, por ejemplo).

Cabe mencionar que nos enfocamos en esta investigacion al estudio
de egresados, debido a que el seguimiento de egresados es un proceso
mucho mas laborioso y de larga duracion, retomamos algunos conceptos y
explicaciones del seguimiento de egresados debido a la similitud existente

entre ambos estudios.

Sittlo’ tiene por finalidad sustentar metodolégicamente la

) IOS de egresados con el propdsito de proveer a las
mstvtucuonesd» educacnon superior (IES) de un sistema de informacion
permanente’ sobre la materia. Entre otros factores, esto contribuira a la
realizacién ‘de actividades de evaiuacion de la calidad con que se
desempenian las principales funciones de la educacion superior.

Cabe senalar que la poblacién a la que se dirigid el cuestionario, fue
a 30 exalumnos de ia licenciatura en Pedagogia, de la generacion 1997-
2000.

Una vez teniendo el directorio de esta generacion se contactd a los
alumnos y se les pidid su colaboracion para responder la encuesta
previamente elaborada, para obtener un panorama de la funcién que
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desempenaron dentro del mercado laboral cuando recién egresaron de la

carera y sobre su situaciéon actual.

La metodologia utilizada se sustenta en los siguientes criterios:
puntualizar los rasgos positivos de cada institucion y también aquellos
aspectos en donde se adviertan deficiencias o carencias; y resaltar las
tendencias regulares asi como las excepciones, intentando siempre que el
analisis refleje tanto los casos mas individualizados como las agrupaciones
detectadas. Para ello se han tratado de identificar, definir y justificar distintos
conceptos, dimensiones y variables de analisis segun se explica mas

adelante.

Antes de detallar la metodologia que sustenta al estudio de
egresados describiremos brevemente y de manera simplificada el concepto
de calidad en que se basa la investigaciéon. Para lograr calidad en la
formacién que ofrecen las IES debe buscarse la articulacion de dos

elementos, que son:

»T« El grado en que la informacién recibida y las habilidades intelectivas y
cognitivas desarroliadas efectivamente por el alumno durante sus
estudios, corresponden al nivel alcanzado en dicho lapso por su
campo profesional o disciplinario a nivel intemacional y

»I% El grado en que el alumno desarrolla efectivamente la capacidad de
usar tales habilidades e informacion para resolver los problemas
tipicos de su campo profesional y del ambito laboral.

Lo primero tiene que ver con una definicion de contenidos, pero
seria vacio si no se enlazara con un proceso humano de absorcion
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sociaimente provechosa de conocimientos. Esto es expresado en forma
sintética por la idea de resolucién de problemas, que implica tanto la
capacidad de identificar puntos importantes en el desarrolio profesional y
social como saber tratarlos adecuadamente.

Esta habilidad o conjunto de habilidades se desdobla, por tanto, en
dos direcciones: la que tiene que ver con lo propiamente cognoscitivo o
profesional, y lo que tiene que ver con el manejo de las relaciones sociales

que se entablan en el medio de trabajo.

De este concepto de calidad se desprende que las caracteristicas

que deben reunir las IES son:

@ La existencia de una genuina comunidad profesoral con espiritu
académico

@ La existencia de mecanismos regulares de articulacion intelectual de
dicha comunidad profesoral con el resto de las comunidades académicas
de su campo disciplinario y campos afines en el pais o fuera de
fronteras, que permitan e induzcan la practica cotidiana de discusion y
actualizacion (desde adentro de la universidad o instituto hacia nucleos
intelectuales y profesionales externos)

@ La existencia efectiva y consolidada de grupos y procesos de
investigacion dinamicos y creativos que actien al nivel de un proceso
bien estructurado de produccion y difusion de conocimiento (en
interaccion estrecha con otros grupos de investigacion, con empresas y/o
con agencias gubernamentales y no gubemamentales)

@ La existencia de un tipo de organizacion académica y un clima
institucional favorables a la generacion de los tres elementos anteriores y
que garanticen su proteccion respecto de las multiples interferencias
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disfuncionales provenientes de grupos de interés con predominio
burocratico o ideoldgico/politico en demérito del interés académico.

Como se puede ver, este modelo general simple de IES de calidad
establece los factores constitutivos de la misma, los cuales deben estar
forzosamente interconectados para generar procesos sostenidos de calidad
y también fomentar estructuras flexibles y sensibles al cambio, que permitan
el enriquecimiento y la innovacion a futuro del conjunto dei sistema de la
educacién superior. Este modelo en funcionamiento puede fomentar
también experimentos institucionales de resultado positivo que ileven a la
creacién de nuevas y mas dinamicas identidades organizacionales.

Los diversos problemas originados por el desemperfio de los servicios
educativos de nivel superior han llevado a que en las Uitimas décadas se
insista sobre la importancia de la planeaciéon y —mas reciente- de la

evaluacion.

En esta perspectiva, hay sin duda distintos debates y propuestas, y
esta diversidad ha tendido a acentuarse en los uitimos quince anos. Sin
embargo, en una perspectiva de toma de decisiones y de disefio de politicas
estratégicas de caracter institucional hay, sin duda, consenso en cuanto a
que no de los aspectos centrales de la evaluacidon de la calidad esta en
relacion con la posicion y el desempefio profesional que logran los
egresados en el mercado de trabajo. En este sentido se trata de tomar al
mercado de trabajo como un sistema de informacion.

Sabemos que este rasgo de la informacion es esencial en la
constitucion de todo mercado como tal, en tanto que fenémeno econémico.
Pero en una investigacion con propdsitos finales de gestion y evaluacion
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como la que aqui se propone, se trata de aprovechar los mismos datos con
diferente propdsito. El mercado laboral en primer lugar nos dice cual es la
recepciéon de nuestros egresados, ¥ con qué ritmos se incorporan. Esto es

util por varias razones:

+~ Para conocer cierto tipo de conexion importante entre los perfiles de
formacion profesional de las {ES y el mundo de trabajo

% Para analizar la validez de opiniones que muchas veces se difunden
sin apoyo empirico, como aquél de que los egresados de ciertas
instituciones de educacion superior son sisteméaticamente rechazados

por los empleadores.

En segundo lugar, el conocimiento proveniente del mercado de
trabajo es Gtil también para captar informacién cualitativa proveniente de
opiniones de egresados (y directa o indirectamente, también de
empleadores) acerca de: a) la adecuacion de la formacién académica
recibida con el desempeno en los puestos de trabajo, en lo que se refiere a
la adquisicién de conocimientos y habilidades, asi como, b) las exigencias

que enfrentan nuestros egresados en sus trabajos.

En tercer lugar, el conocimiento sobre la ubicacién sectorial y las
condiciones laborales tipicas de los egresados, en el detalle por carrera,
permite ampliar el conocimiento sobre la situacion de las profesiones del

pais.

También es bueno tener en cuenta, a efecto de no absolutizar los
resultados del analisis, y de la recoleccion de esta informacién, aquello que
el mercado de trabajo no puede decimos acerca del desarrollo de la
educacién superior. Esto se refiere a ciertas funciones que en México se
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realizan en ambitos laborales restringidos (investigacion cientifica o el
trabajo en las humanidades clasicas) y a problemas de calidad en la
formacion que no pueden ser captados por el mercado laboral sino por
infformacion proveniente de otras fuentes y que requiere por tanto ser
auxiliada por formas diferentes y complementarias de evaluacion. En
relacién con esto uitimo destacamos tres aspectos que inciden directamente

en la calidad de los servicios educativos de nivel superior:

w Los desarrollos actuales de las discipiinas a nivel mundial y el impacto
que ello tiene en la produccion de conocimiento cientifico y tecnolégico y
en el perfil de las profesiones

» La vigencia comparativa de los planes y programas de estudio, asi
como su pertinencia profesional, cientifica y social en relacion con la
misidn de la institucién educativa y

w Los rasgos de funcionamiento de la organizacion académica que

sustenta el servicio educativo

En otras palabras, el mercado de trabajo es un referente necesario
pero no suficiente para |a estimacion de |a calidad de ia educacién superior.

Asi acotado el campo de estudio, consideramos que la evaluacion
debe tener como eje la observaciéon de la calidad de los servicios
educativos, porque ello amplia el campo de visibilidad de los investigadores
y de las propias IES, y da cuenta del grado de éxito que éstas tienen para
absorber, generar y conjugar los avances en la producciéon cientifica y
tecnolégica y como se refleja ello en una de sus actividades sustantivas —la
formacién profesional- y, a través de ia oferta de servicios educativos. La
palabra oferta se usa aqui para significar el flujo de personas
académicamente preparadas que salen periédicamente de las IES para
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buscar trabajo, constituyendo en conjunto una masa de conocimientos y
habilidades a disposicion de la sociedad.

Ambos procesos de conocimiento —el que se da en las IES y en otros
ambitos- responden a menudo a logicas y ritmos de emergencia y desarrollo
distintos, por lo que el ajuste entre ambos nunca puede darse por sentado,
sino que debe ser objeto de actividades de investigacién y gestién
especificas.

En términos generales, el primer grupo de factores (o sea, el que
tiene que ver con la informacién) puede ser considerado el mas estratégico,
dado que la inflexibilidad decisional académica es menos probable sin fallas
de informacién, entendido este concepto en un sentido complejo. En efecto,
la disponibilidad de informacién de buena calidad, pone a las instituciones
en la evidencia de sus problemas tanto internos como de coordinacion
social y esto empuja de alguna manera al debate, a la toma de conciencia y
a la necesidad de adoptar decisiones. Ello supone que la informacién no
sélo este bien elaborada, sino que resulte de un proceso que no sea solo
cientifico o técnico, sino socialmente participativo.

La propuesta entonces deriva en un modelo de evaluacion que
permita a las IES conocer acerca de los resultados de la interconexion entre
los factores de la calidad. Este modelo consiste en varios estudios
simultaneos: estudios de egresados, estudios de opinidon de empleadores y
especialistas sobre los requerimientos actuales y prospectivos de perfiles de
formacion profesional y estudios sobre la organizacién académica y los
planes de estudio (grafica 1). Cada una de las esferas del modelo contiene
investigaciones especificas, cuya articulacion analitica supone que en la
indagacion se pregunta sobre conceptos y variables similares, aun cuando
los instrumentos no sean los mismos y el método también pueda oscilar,
entre un énfasis empirico cuantitativo o un analisis cualitativo.
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Los instrumentos son variados: el cuestionario, el guién de entrevista,
el guién para el analisis de los planes y programas de estudio.

Gréfica 1
Modelo de evaluacién
(estudios que {o sustentan)

Estudio de opinién de
empleadores sobre
requerimientos actuales
y futuros de perfiles de
formacién.

Estudio de opinion de
especialistas sobre
requerimientos actuales
y futuros perfiles de
formacién.

Estudio de
egresados.

Analisis de la
organizacién
académica y los

planes de estudio.

Fuente:
Giovanna Valenti. Esquema basico para estudios de egresados.
ANUIES,1998.

Las dimensiones de analisis que orientan los estudios que contiene el
Modelo de Evaluacién son dos y estan interconectadas: medicion de

impacto y opinion sobre la formacién.

El supuesto central es que la formacion profesional tiene el mayor
peso en el perfil de ubicacion y desempeiio profesional y laboral de los
individuos. Aunque ambos resultados estan también influidos por otros tres
aspectos: los rasgos generales de la persona (principalmente edad y sexo),
el origen socio-familiar, y la trayectoria educativa completa.

La mediciéon del impacto se apoya en los principios que rigen la
investigacion evaluativa, cuyo interés central es medir el impacto del
programa o servicio ofrecido a través dei conocimiento de sus resultados
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globales positivos y negativos. Para hacer esto, no basta con corroborar el
cumplimiento o incumplimiento de metas, que en el caso de nuestro interés
seria limitarse a la cuantificacion del nimero de egresados, cuantos de ellos
tienen trabajo y cual es su lugar de trabajo, sino que se trata de indagar
acerca de las multiples dimensiones contenidas en los resultados. Es decir,
interesa conocer también por ejemplo si las actividades laborales que
realizan los egresados son coincidentes con los estudios realizados, la
satisfaccion laboral que alcanzan, las exigencias que enfrentan, el grado de
convencimiento que tienen sobre la institucién, entre otros.

Son dos los nucleos de interés del estudio. En primer lugar, conocer
los ritmos de incorporacion de los egresados al mercado de trabajo, asi
como los medio utilizados para vincularse; las tasas de ocupacion y
desempleo abierto; la ubicacién en el mercado laboral; el desempeiio y el
desarrollo profesional alcanzados; y la satisfaccion con el trabajo, la
institucion educativa y la carrera cursada. En segundo lugar, esta la opinién
que tienen los egresados acerca de la formacion recibida, visualizando lo
siguiente: conocimientos basicos, desarmrolio de habilidades y orientacion
ocupacional y valorativa. Adicionalmente se contempla la opinién sobre fos
siguientes factores involucrados en la formacion: docentes, organizacion

académica y organizacion institucional.

El estudio de egresados es el mas completo y abarca todos los
aspectos considerados en el esquema, el resto de los estudios se aboca a
puntos especificos, contenidos en algunos de los apartados. Una muestra
de la interconexion es que los egresados dan su opinion sobre ei perfil de
formacion (conocimientos basicos, metodologicos, técnicos, habilidades,

etc.).
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Para lograr la interconexion, se cuidd metodolégicamente lo siguiente:

1. que los instrumentos de recoleccion disefiados para cada unidad de
observacién estuviesen siempre apegados a las variables vy
categorias de andlisis contenidas en las dimensiones,

2. que existiese evidencia generalizable a partir de un riguroso marco
muestral,

3. que la evidencia obtenida a través de los estudios cualitativos fuese
contrastable con la informacion obtenida a través del estudio muestral
y de las estadisticas e informacion disponibles.

El disefio del modelo y sus estudios cumpie con varias premisas:

& |Las fuente de informacién y la unidad de observacion sera los
egresados, a modo de tener, dentro de este rango o poblacion un punto
de vista, en relaciéon con su funcion profesional y las implantaciones
sociales y laborales.

® Sostener los procesos de autoevaluacion con evidencia empirica
recabada a través de métodos cuantitativos y cualitativos de recoleccion
de informacion, lo que implica una adecuada justificacion tedérico-
metodologica del peso que se da a ambos aspectos y la relaciéon que
guardan entre si.

¢ Recabar datos objetivos, opiniones vy percepciones y
recomendaciones a través de la investigacion evaluativa. La clave esta
en el disefo metodoldgico, por medio de la definicion a priori de las
dimensiones del analisis y de las variables y categorias que las integran,
ademas de la articulacion y la contrastacion de los resultados segan los

enfoques metodologicos adoptados.
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& La metodologia debe prever que los entrevistados ofrezcan
recomendaciones para atender a los aspectos que la evaluacion definié
como prioritarios. No obstante, esta previsto un espacio abierto para que
los entrevistados expresen otro tipo de inquietudes. Permitiéndonos
cierto nivel participativo y enriquecedor de la informacién por parte de los
interrogados, evitando que se conviertan en meros contestadores

pasivos del cuestionario.

Lo anterior, se planea de formma que continie en fases posteriores,
puesto que la mayor posibilidad de éxito de la investigacion evaluativa
radica en el hecho de que la dinamica entre evaluado y evaluador se
mantenga interactiva. Esto es: a) que se incorporen de manera sistematica
las recomendaciones de los sujetos de la evaluacion y b) que los resultados
del proceso evaluativo sean presentados y discutidos con los actores

involucrados en el proceso de cambio.

Por ultimo, es preciso anadir que una institucion preocupada por
mantener y/o elevar la calidad de sus servicios educativos, necesita
establecer un sistema de monitoreo permanente que le ofrezca informacion
pertinente, relevante y actualizada sobre los egresados, los empleadores de
los egresados y ias opiniones de los especialistas acerca de los contenidos
y funcionamiento de los planes de estudio. Ademas se debera indagar sobre
la organizacion académica que sustenta cada programa de formacién.

4.2 Diseiio Metodolégico del Estudio de Egresados.
Dimensiones de observacion.

El estudio eje del modelos es el de egresados, porque al considerar
la calidad de la oferta de formacion profesional de las instituciones de
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educacion superior, los egresados son los actores centrales a observar, en
la medida_en ‘que son el resultado directo de la formacién. Tanto para la
formacién que han incorporado a su paso por los ambitos de la educacién
. b{(ﬁro por el hecho de haberla practicado en su ambiente laboral e

inclusive en otros medios sociales no laborales, los egresados se
consti'tuyen_ en “marcadores” que permiten establecer, por medio de la
investigaéi‘bén." trayectorias ricas en informacion para las IES. Ellos son los
que ponén a prueba en el mercado de trabajo los conocimientos,
habilidades, aptitudes y actitudes que les transmitié la Universidad; y por lo
tanto, tienen una opinién sobre los puntos positivos y aquelios en los que
notan carencias y limitaciones.

Los egresados conocen las exigencias a las que estan sometidos en
su ejercicio profesional cotidiano. Por lo tanto, insistimos, conocer sus
trayectorias no es solo valioso por lo que nos dicen acerca de los propios
encuestados, sino sobre las instituciones de educacion superior y sobre
todo acerca de los nexos o los vacios en las relaciones entre IES, mercado
de trabajo y eventualmente también otras instancias sociales.

Adicionalmente, el estudio de egresados busca conocer otras
variables tales como el origen socio-familiar, los rasgos generales de la
persona Yy su trayectoria educativa; y explorar su posible influencia en el
destino laboral, la movilidad y el desempefio de los egresados. Las
variables y las dimensiones de observacion estan en la grafica 4 y el
instrumento principal es el cuestionario que se aplica a los egresados.

A continuacion se describen las variables y dimensiones de
observacion a partir de las cuales se diseno y elaboré el cuestionario para el
estudio de egresados de Licenciatura de Pedagogia (Véase anexo 1),
retomandose las categorias del estudio de egresados del ANUIES.
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4 Origen sociofamiliar _de los egresados. Esta variable busca
representar cuales son [as condiciones socioecondémicas en que se
desenvolvié el egresado, focalizando dos datos relativos al padre o jefe
de familia y a la madre: el nivel educativo y el nivel ocupacional. Para

medir ambos aspectos se construyeron dos escalas con indicadores que
dan cuenta del nivel educativo maximo alcanzado por ambos y el nivel
ocupacional de los mismos al momento de levantar la encuesta. También
puede ser util a efecto de recabar informacion sobre esta variable, el
recurrir a la pregunta sobre la fuente de sustento econdmico del
estudiante mientras realizaba sus estudios. Esto debe tomarse con
cautela, puesto que el simple hecho de que se trabaje durante los
estudios no es sinénimo de precariedad economica familiar, ni viceversa.
Sin embargo, cruzando este dato con los que surgen acerca del estatus
educativo y laboral de los padres o tutores, se puede complementar
informacion acerca de la dimension de origen socioeconémico de los

egresados

.Rasqos generales de los eqresados. Esta variable capta los datos
principales de la persona del egresado, de manera de ofrecer una

primera descripcion acerca de quiénes son en cuanto a : sexo, edad,
estado civil y origen geografico. Los componentes de esta variable
pueden tener un peso especifico, sobre todo en cuestiones muy
objetivas como ingreso al mercado laboral, ingresos econémicos y nivel

jerarquico alcanzado.

JTrayectoria_educativa _de los egresados. En esta dimension se

busca obtener un panorama acerca del trayecto de licenciatura y en los
estudios posteriores a su egreso o durante su Licenciatura. Interesa la
duracion de los estudios, el rendimiento académico, el tipo de institucion
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en la que se realizaron los estudios y las caracteristicas disciplinarias. En
esta dimension, el ambito enfocado es el del sistema educativo
(especiaimente el educativo superior) pero el mismo es concebido como
el primer paso para realizar luego un estudio de la relacion entre
educacion y el mercado de trabajo, tal como se definié en el disefio
general de la investigacion. Por ello el enfoque elegido no es el de los
estudios habituales acerca del sistema educativo (o algunos de sus
segmentos) considerados en si mismos, puesto que la intencion es la de
observar un tipo especifico de la relaciéon entre educacion superior y el
resto de la sociedad. En particular, interesa analizar lo relativo a la
continuidad de los estudios paralelamente al desempeno laboral,
distinguiendo entre dos vertientes, ya sea la continuacion de los estudios
formales (posgrado) o la opcion de la educacion continua.

Incorporacién _al _mercado_laboral. Con esta variable se busca

conocer cuales son los momentos decisivos de incorporacién al trabajo y
los tiempos insumidos en la busqueda del mismo, asi como los medios y
factores de mayor efectividad en la consecucion del empleo.

+ Jasa de ocupacién y desempleo abierto. Estas dos informaciones
compiementarias tienen que ver también, en forma directa, con el

mercado de trabajo. La primera abarca a todos aquellos egresados que
tenian un empleo al momento de levantar la encuesta. A su vez, la tasa
de desempleo abierto incluye a aquellos egresados que no trabajaban,
ya sea por no haber encontrado empleo o porque estaban por
incorporarse a uno. Aunque se trata de datos cuantitativos muy acotados
y sencillos en cuanto a su relevamiento, los mismos nos introducen ya,
potencialmente, al aspecto de la relacion entre educacidén superior y
mercado de trabajo, puesto que en gran parte este tipo de informacién
esta en el nucleo de tal relacion (dependiendo, por supuesto, del uso y el
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tipo de interpretacidn que se le quiera dar a estos datos una vez

procesados estadisticamente).

4+ Ubicacién en el mercado de trabajo. Este es el segqundo elemento o
escalon fundamental de la conexion anteriormente explicitada. Por tanto

no se trata tampoco, como es obvio, de un estudio del mercado de
trabajo en si mismo, aunque importa aqui conocer variables como la de
donde se emplean los egresados, los tiempos, medios y factores que
acompanian su basqueda de empleo y la vinculacion con el mercado de
trabajo. También otras caracteristicas ocupacionales tales como: el
sector, rama o giro en el que trabajan, el régimen juridico y el tamarfio de
ia empresa.

También es importante para el analisis el conocimiento de las
condiciones generales de trabajo, en particular el tipo de contratacion,
los ingresos que se perciben y el nivel jerarquico ocupado, asi como los

medios para conseguir los empleos subsecuentes.

Satisfaccién. Con este tema ingresamos a un nivel de observacion

mas subjetivo pero también relevante. En este nivel, que es
estrictamente de opinion y por tanto de valoracién personal de los
egresados, interesa conocer la percepcion que tienen los egresados
sobre tres aspectos, la institucion, la carrera, sus compafieros de
generacion y su ultimo empleq. Del punto de vista metodolégico esto
permite una contrastacion con la informacion relativamente mas objetiva,
que ocupa la mayor parte de la observacion de la investigacion.

i. Desempeifo profesional. Ademas del conocimiento sobre la

ubicacion y ias condiciones generales de trabajo, una dimensién clave
resuita ser aquella que da cuenta del perfil de desempefio del egresado.
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Ello lleva necesariamente a la observacibn de los cargos y las
actividades que realizan regularmente los egresados en sus empleos, el
grado de coincidencia que existe entre sus actividades y los estudios
profesionales y las exigencias a las que estan sometidos en su quehacer
profesional cotidiano (de conocimientos, intelectivas, de aptitud y
conductuales). Al igual que la dimension anterior, pero en mayor medida,
ésta apunta a la relaciébn dinamica entre trayectoria educativa y
trayectoria laboral (siempre con el objetivo de saber algo mas, no sobre
el mercado de trabajo, sino sobre la retroalimentaciéon de conocimientos
tedricos y practicos entre ambitos sociales no educativos y educacion
superior). Aqui se trata de detectar tanto la inserciéon laboral como el
ajuste entre formacion y trabajo, el perfil profesional alcanzado y la
satisfaccion con la situacion laboral; por elio se inquiere no sélo sobre
datos de insercion en el mercado de trabajo en sentido estatico, sino
también dinamico, siguiendo en el tiempo las altermativas de ascenso en
el empleo y de mejoras de remuneracion y estatus.

Opiniones acerca de la formacién. Las variables contenidas en esta

dimension de observacion son importantes porque buscan conocer la
valoracion que los egresados hacen de la formacion que recibieron,
de acuerdo con la estructuracion de conocimientos teodricos,
metodolégicos y técnicos que les brindo la institucion en que cursaron
sus estudios. Asi como el aprendizaje de habilidades y aptitudes que
inducen y facilitan la aplicacion de los conocimientos a los problemas
tipicos de naturaleza laboral y profesional.

Valoracién de la institucién. En forma similar a lo anterior, pero en

una observacion mas focalizada, aqui se indaga en torno a la opinioén de
los egresados acerca de la institucion en que estudiaron. Esto es
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significativo como dimensién aparte, pues aunque muy relacionado con
los elementos como la formacién y la valoracién de la carrera, la
institucion en si tiene una presencia aparte e incluso un peso afectivo en
la experiencia y la memoria de los egresados que es necesario
investigar, por mas que sepamos que los juicios emitidos en este tipo de
apreciacion también estan sometidos a un tamiz particularmente
subjetivo. Para observar esta valoracion hay que involucrar al menos tres
factores, a saber: los juicios de los egresados acerca del personal
docente, la organizacién académica y la organizacion institucional.
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4.3.Momentos (fases) considerados en el estudio.

El estudio de seguimiento de egresados pone especial énfasis en el
momento en que el estudiante concluye sus estudios y por lo tanto es de
suponer que su incorporacion completa al mercado de trabajo se convierta
en uno de sus propdésitos principales. Sin embargo, para efectos del analisis
hemos considerado cinco momentos posibles en ia trayectoria laboral del
individuo.

Primer momento.- El trabajo durante todos los estudios. En relacion
con este periodo largo sbélo nos interesa conocer si hubo una incorporacion
regular al mercado de trabajo o no.

Segundo momento.- El empleo del afio inmediato anterior a su egreso
de la licenciatura. El interés aqui se apoya en el supuesto de que los
egresados tienen un interés creciente por vincularse con el mercado de
trabajo, en particular porque buscan acercarse a los empleos y actividades
mas cercanas a su perfil de formacion profesional, ademas de querer contar
con ingresos econdmicos para sus necesidades personales o familiares.

Tercer momento.- El periodo en que el egresado termina sus estudios
y decide buscar un empieo, sin importar si esta trabajando en ese momento
(si bien es usual que muchos egresados ya se hayan vinculado de alguna
forma al mercado de trabajo, por lo menos en el afio anterior a la

terminacion de sus estudios superiores).

Cuarto momento.- El empleo inmediatamente posterior a su egreso
de la licenciatura, que se corresponde hipotéticamente con la consecucion
de un empleo de mayor estabilidad. Para efectos del analisis este empelo
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estable corresponde a un trabajo en el cual se permanece al menos por 6
meses y al cual se le dedica mayor tiempo.

Quinto momento.- El empleo actual, que se trata del empleo que tenia
el egresado al momento de levantar la encuesta. Este es observado en si
mismo, pero también y sobre todo en relacién con oportunidades de empieo
anteriores, a modo de poder establecer el estudio de trayectorias tal como

se explicé anteriormente.

Esta periodizacion permite una adecuada comparacién entre los
empleos, ya que cuando hablamos del empleo inmediato anterior, todos los
egresados se ubicaron en aquel que tenian el Gltimo afio de su carrera. Lo
mismo vale para el empleo inmediatamente posterior y el actual. Otra
condicion para la unificacion de la comparacion es que se trate de empleos
con duracién mayor a tres meses y a los cuales les dedicaran la mayor
parte de su tiempo (esto vale para los dos Gltimos).

Es importante subrayar que la comparacion mas completa, en cuanto
a ubicacién y desempeno profesional se realiza entre los empleos de los
altimos momentos, porque se trata de trabajos realizados una vez que se
egresd de la Universidad y por tanto el individuo habia ya completado su
formacién profesional.

Ademas de los momentos en la trayectoria laboral de los egresados,
se han definido tres momentos en su trayectoria educativa.

Primer momenio - Corresponde a los estudios de  bachilierato,
interesa identificar la preferencia previa por el tipo de institucion, la
procedencia geografica y el rendimiento académico basado en calificacion

final promedio.
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Segundo momento.- Los estudios de licenciatura. Toma en cuenta la
duracion de los estudios, el tiempo que tardé el egresado en concluirlos, la
dedicacion y el rendimiento académico basado en el promedio final.

Tercer momento.- Los estudios posteriores al egreso de la
licenciatura. Aqui interesa conocer si los egresados han optado por
continuar su formacion, si se trata de estudios de posgrado o de
actualizacion, la disciplina o especialidad, la opcién institucional y el grado
de conclusion de los mismos.
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CAPITULO 5: ANALISIS DE RESULTADOS
5.1.Introduccioén.

El presente capitulo tiene como proposito presentar el analisis
realizado a partir de la informacion recopilada mediante la aplicacién de la
encuesta a la muestra de profesionistas egresados de la Licenciatura en
Pedagogia de la generacion 1997-2000.

Las interrogantes principales que guian el presente estudio, estan
orientadas hacia la obtencion de un panorama sobre la ubicacion y la
posicién laboral de los profesionistas, para que esta descripcion sea
significativa se analiza a partir de diferentes variables que a continuacion se
muestran:

» En cuanto a los rasgos generales de los egresados: esta variabie nos
aporta los rasgos de los egresados, para ofrecernos una descripcion
acerca de quiénes son en cuanto a: sexo, edad, estado civil y origen
geografico.

Con respecto a esta variable, obtuvimos que los alumnos
encuestados en su mayoria son mujeres y la minoria corresponde al sexo
masculino, con lo cual observamos que la mujer realiza un papel importante
dentro de la sociedad y en el ambito de la educacion, esta en una situacion
de iguaidad de derechos para superarse personal y profesionaimente, ya
que en la situacion economica que vivimos actualmente la manutencion
dentro del hogar es por parte de ambos. Con respecto al estado civil de los
estudiantes, encontramos que la mayoria son solteros y una minoria son
casados, lo cual facilitaria la basqueda y obtencién de empleo, debido a que
la mayoria aln no tiene responsabilidades econémicas tales como hijos,
esposa etc.
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Por otra parte tenemos que los alumnos de esta generacion residen
en su mayoria en el Distrito Federal, lo cual les permitié tener un facil
acceso a la informacion, a las bibliotecas, museos y demas cuestiones de
su formacion durante la época de estudiantes.

Por ofra parte tenemos que la edad oscila entre los 23 afios y los
veintiocho, la cual es la edad promedio productiva y competitiva en el

campo laboral

En esta variable tenemos que la poblacion estudiada fue de 30
alumnos egresados de la carrera de Pedagogia de la generacion 1997-2000
que de la cual obtuvimos que existen veintisiete personas del sexo femenino
(90%) y tres personas comrespondientes al sexo masculino (10%), de los
cuales la edad promedio oscila entre los veintitrés afos y los veintiocho

anos.

En cuanto al estado Civil de los mismos los resultados indican que
veinticinco personas son solteras (83%)y cinco personas casadas (17%) Su
ubicacion geografica nos muestra que veintiocho personas (24%) radican en
el DF, una persona en Toluca (3%) y una persona en Pachuca (3%).

+» Trayectoria educativa de los egresados, déonde se busca obtener un
panorama acerca del trayecto de licenciatura y en los estudios
realizados posteriormente a su egreso, el tipo de institucion y
duracion de los estudios donde los realizaron.

En esta variable se encontré que la mayoria de los alumnos
estudiaron la carrera de Pedagogia en Ciudad Universitaria y fue su primera
eleccion, lo cual desmiente el hecho de que algunas personas piensen que
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en la carrera de Pedagogia existen alumnos que han sido rechazados para
ingresar a otras carreras. La mayoria de los alumnos argumentan que
eligieron esta carrera por tener vocacion, otros dicen haberse guiado por el
plan de estudios y por el consejo de orientadores y familiares, mientras que
una minima parte de los alumnos expresa no haber elegido esta carrera.

La mayoria ha realizado el servicio social, pero aun no se han
titulado, ni siquiera han comenzado a realizar su tesis, por lo que nos
cuestionamos esta situacion debido a que existen muchos factores que de
cierta manera facilitarian la obtencién del titulo y entre ellos estan que la
mayoria de los alumnos como se dijo anteriormente residen en el Distrito
Federal, asi como también que la mayoria de ellos fueron alumnos de
tiempo completo y solteros lo cual les permitia tener tiempo para la
realizacion de la tesis y para el seguimiento de sus estudios tales como:
diplomados, cursos cortos, maestrias, ya que en cuanto a esto tenemos que
mas de la mitad de ellos decidieron continuar otros estudios para
incorporarse a ia SEP, porque la mayoria de ellos trabajan como docentes a
nivel basico y para laborar como tal requieren de tomar estos cursos cortos
antes y durante, los cursos fueron tomados la mayoria en instituciones
publicas y los restantes en instituciones privadas, de los cuales mas de la
mitad obtuvo un reconocimiento por los mismos.

Si bien actualmente se requiere adquirir mayor escolaridad para
competir por un determinado puesto/status, ya no es suficiente contar con la
licenciatura, sino que es necesario continuar con los estudios tales como
maestrias, doctorados o estudios en el extranjero para poder tener una o
varias especializaciones y asi tener mayores posibilidades para la obtencién
de un mejor empleo.

En cuanto a si fue su primera eleccién la institucién donde cursé su
carrera, tenemos que veintitrés personas contestaron que si (77%) y siete
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que no (23%). Pasando a si la carrera fue la primera elecciéon, veintidos
personas nos contestaron que si (73%) y ocho personas que no fue su
primera eleccién (27%), debido a que habian elegido carreras de alta

demanda laboral y no se les habia asignado.

Por otro lado deseabamos saber el motivo por el cual eligid la
carrera de pedagogia, en lo cual nos contestaron lo siguiente: una persona
(3%) eligid la carrera porque es de alta demanda laboral, tres personas
(10%) la eligieron por la facilidad de ingreso, dos personas (7%) por el plan
de estudios de la carrera, diecinueve personas (63%) por considerar tener
vocacién para la realizacion de la misma, dos personas (7%) se guiaron por
el consejo de familiares y amigos, otras dos personas (7%) eligid la carrera
por el consejo de orientadores y una persona (3%) contesta que no le dieron

la carrera que eligio.

Otra caracteristica en esta variable la cual nos interesa es saber si
realizd su servicio social, en qué ano y si actualmente esta titulado y en qué
ano se tituld, de lo que obtuvimos que nuestra poblacién completa (100%)
ya ha realizado su servicio social entre el arfio de 1999 y el 2002. Ademas
veintiséis personas (87%) no se han titulado aun y las cuatro restantes

(13%) ya se titularon entre los afios 2000 y 2001.

Uno de los puntos que conforma esta variable es del tiempo
invertido en la estancia dentro de la escuela, de lo cual obtuvimos que
veintinueve personas (97%) son alumnos de tiempo completo y una persona

(3%) de tiempo parcial.

En cuanto a la continuacion de los estudios, tenemos que diecisiete
personas (567%) si optaron por otro tipo de estudios y trece personas (43%)
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no. Dentro de estos estudios tenemos que trece personas (43%) decidieron
estudiar cursos cortos, tres personas (10%) tomaron especializaciones y
una persona (4%) un diplomado.

La institucién donde realizaron la continuacion de sus estudios fue
en la SEP, la UNAM, la UPN, el DELEFYL, el ICE, la Guia Montessori, el
CNCI, el Centro de Investigaciéon Pedagogica y el American Magnagment,
de las cuales 7 (23%) son instituciones del sector privado y diez (34%)
correspondientes al sector publico.

De las diecisiete personas (57%) que continu6 sus estudios, quince
(50%) concluyo los mismos y dos personas (7%) no concluyeron, de estos
mismos diez personas (33%) obtuvieron el grado de diploma y siete no
(24%).

La duracién de estos estudios oscila entre las dos semanas y los

cuarenta y ocho meses.

» Origen sociofamiliar de los egresados, esta variable da a conocer las
condiciones socioecondémicas del padre y la madre, el nivel educativo
y ocupacional. Nos interesa saber la fuente de sustento econémico
del estudiante mientras realizaba sus estudios.

En cuanto al origen sociofamiliar obtuvimos que el padre realizé
estudios de licenciatura completa, mientras que la madre cuenta con la
secundaria completa, lo cual de cierta manera debi6é ser una motivacion y
estimulacion por parte de ambos padres para que sus hijos estudiaran. Por
otra parte se reporta el empleo del padre y ocupan puestos desde director
general hasta empleado, mientras que al contrario, las madres en su
mayoria se dedican al hogar, lo cual nos remonta a lo anterior, debido a la
situacion que vivimos actualmente es necesario que tanto el hombre como
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la mujer trabajen para obtener un mejor nivel de vida para ellos y para sus
hijos, ya que antes en la época de nuestros padres hacia atras, era muy
comun y normal que la mujer desempenara la labor de ama de casa, estaba
destinada para realizar labores del hogar como pilanchar, lavar, cocinar,
atender al marido y a los hijos, pero eso ya cambié estamos en otros
tiempos donde la mujer también es ejecutiva, profesionista, inteligente,

puede prepararse para desempenarse en lo que quiera.

En esta variable se encontré que mas de la mitad de los alumnos
viven en casa propia, cuentan con una linea telefénica y con los servicios

publicos basicos.

En esta variable nos interesa saber sobre los estudios del padre de
los egresados y obtuvimos que una persona tiene primaria incompleta (3%),
dos personas (7%) tiene primaria completa, una persona tiene secundaria
(3%) incompleta, tres personas (10%) tienen secundaria completa, una
persona (3%) el bachillerato incompleto, tres personas (10%) el bachillerato
completo, dos personas (7%) la normal superior completa, tres personas
(10%) la licenciatura incompleta, diez personas (33%) la licenciatura
completa, dos personas (7%) realizaron el posgrado compieto y por ultimo

dos personas (7%) cuentan con carrera técnica terminada.

En cuanto a los estudios de la madre, tenemos que dos personas
(7%) tienen primaria incompleta, cinco personas (17%) tienen la primaria
completa, una persona (3%) tiene la secundaria incompleta, ocho personas
(26%) la secundaria completa, tres personas (10%) la preparatoria
incompieta, dos personas (7%) la preparatoria completa, tres personas
(10%) la licenciatura incompleta, cuatro personas (13%) la licenciatura
completa y dos personas (7%) terminada una carrera comercial y técnica.

<N TA TESIS NO SALE
U 1A BIBLIOTECA
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En lo que se refiere a la ocupacién del padre tenemos que una
persona (3%) es director general, tres (10%) son socios o duefios de una
empresa, tres personas (10%) son directores, una persona (3%) tiene el
puesto de subgerente/subdirector, una persona (3%) es ejecutivo de cuenta,
dos personas (7%) son jefes de oficina, cinco personas (17%) son
empleados profesionales, tres personas (10%) estan dentro de la categoria
de empleado no profesional, cinco personas (17%) trabajan por cuenta
propia, una persona (3%) se desempefia como trabajador manual no
calificado y por ultimo cinco (17%) personas estan jubiladas.

Por otro lado tenemos ta ocupacion de la madre y contamos con una
persona (3%) como profesional independiente, una persona (3%) como
subgerente/subdirector, una persona (3%) tiene el puesto de jefe de Depto,
una persona (3%) es jefe de Oficina, dos personas (7%) laboran como
empleados profesionales, tres personas (10%) como empleados no
profesionales, una persona (3%) por cuenta propia no profesionai, cuatro
personas (13%) son vendedoras, una persona (3%) es trabajadora manual
no calificada, una persona (3%) esta jubilada y catorce personas (47%) se
dedican al hogar.

Por Qltimo en esta variable mostramos el tamaio de la empresa del
padre y de la madre. En cuanto al padre, tenemos que siete personas (23%)
trabajan en una empresa micro, seis (20%) en una pequefia empresa, tres
personas (10%) laboran en una mediana empresa y nueve personas (30%)
laboran en una empresa grande. Sin olvidar que el 17% restante esta
jubilado.

El tamano de la empresa donde labora la madre, obtuvimos que tres
personas (10%) laboran en una micro empresa, cinco personas (17%) en
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una pequefna empresa, dos personas (7%) en una mediana empresa y cinco
personas (17%) en una empresa grande.

Dentro de los datos socioecondmicos tenemos que veinticuatro
personas (80%) tienen casa propia, seis personas (20%) rentan casa,
veintiocho personas (93%) tienen una linea telefénica, treinta personas

(100%) cuentan con los servicios de agua vy luz.

En cuanto al nimero de miembros que comparten ingresos tenemos
que contestaron lo siguiente:
Una persona colabora con los ingresos del hogar: tres personas
Dos personas colaboran con los ingresos del hogar: trece personas
Tres personas colaboran con los ingresos del hogar: seis personas
Cuatro personas colaboran con los ingresos del hogar: tres personas
Cinco personas colaboran con los ingresos del hogar: tres personas
Seis personas colaboran con los ingresos detl hogar: dos personas

Por otro lado tenemos que dos personas perciben de uno a dos
salarios minimos, dieciséis personas perciben de dos a cuatro salarios
minimos, seis personas perciben de cuatro a seis salarios minimos y seis
personas perciben de diez a mas salarios.

Sobre la manutenciéon durante los estudios de los egresados,
tenemos que veintitn personas (70%) se sostuvieron por sus padres, dos
(7%) por beca y siete personas (23%) tuvieron que trabajar.

« Incorporacion al mercado laboral al concluir la licenciatura, en esta
variable deseamos conocer cuales son los tiempos invertidos en la
busqueda del empleo, los medios por los cuales lo consigui6 y
factores que influyeron en el mismo.
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En esta variable obtuvimos que mas de la mitad de los alumnos que
se tomaron como muestra para nuestra investigacién, se encontraba
trabajando al egresar de la licenciatura, de los cuales la mayoria se tardd
mas o menos un ano en encontrar empleo, y ellos opinan que esto era
debido a la escasa experiencia laboral y debido a que la carrera es poco
conocida. El medio por el cual los egresados en su mayoria obtuvieron un
trabajo fue por medio de una bolsa de trabajo y otros por anuncio en el

periédico.

Los requisitos de mayor peso para conseguir empleo dijeron la
mayoria de los alumnos era tener el titulo de licenciatura, otro requisito de
menor peso fue aprobar los examenes de seleccion y pasar una entrevista
formal. Por lo que al no tener el titulo no tenian oportunidad de desarrollarse
en el area que les corresponde, ya que la mayoria de ellos se encuentran
laborando como docentes y una minoria como empleados profesionales.

La mayoria laboraban en micro empresas (escuelas)
correspondientes al sector privado, los restantes en pequeras, medianas y
grandes empresas, donde la mayoria percibe de uno a dos salarios con
contrataciones por tiempo indeterminado.

Pese a las condiciones en las que laboraban, no fue un factor
decisivo que influyera para que los estudiantes obtuvieran su titulo de
licenciatura y asi optar u obtener un empleo mejor pagado, en donde
realmente aportaran sus conocimientos como Pedagogos en el area que les
corresponde  (capacitacion, educacion especial, formacion docente,
planeacion y programacion de estudios, orientacion vocacional etc). Es
grave la situacion que vive el pedagogo actualmente, ya que no han
concluido su ciclo dentro de su educacion superior.
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Enel empleo al concluur sus estudios de licenciatura encontramos
que dlecmueve' ersonas : (63%) se encontraban laborando y las once
restantes (37%) cuales ocho personas (27%) buscd activamente

empleo y. Veintldo {73%) no

po tran Urrido para conseguir el primer empleo fue de
na 'persona 3%), de un afo a dos (cuatro personas
0 encontraron y siguieron en el mismo empleo (dos
por' dltimo los que no encontraron empleo y quedaron

desocupados (uné persona 3%).

£ = La,poblaclén contesto que la demora para encontrar empleo se
debxé ala escasa experiencia laboral (tres personas 10%), la carrera es
poco conomda (tres personas 10%), la situacion personal del egresado se lo

dificultd (gna persona 3%).

-El rﬁedio por el cual encontrd trabajo el egresado, resulto que dos
personas (7%) en bolsa de trabajo, tres personas (10%) por un anuncio en
el periddico, una persona (3%) lo consiguié por recomendaciéon de un
profesor, una persona (3%) por recomendacion de un amigo o familiar y una
persona (3%) porque cred su propio negocio.

Los requisitos de mayor peso para conseguir empleo son tres de |os
cuales se encuentra el tener el titulo de licenciatura elegido por: cinco
personas (17%), aprobar los examenes de seleccion elegido por: dos
personas (7%) y pasar una entrevista formal: una persona (3%).

La influencia de los factores en la obtencion del empleo es otra de
las caracteristicas que compone esta variable y los egresados dicen que el
prestigio de la _institucién donde estudiaron, influyé poco (ocho personas), la
buena aceptacién de la_carrera, facilitd (una persona), influyd poco (dos
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personas), dificultd (cinco personas), la coincidencia de |a carrera con las
necesidades de la_empresa, facilitd (una persona), influyéd poco (seis
personas), dificulté (una persona), la experiencia laboral previa, infiuyé poco
(cuatro personas), dificultdé (cuatro personas), la edad, facilité (una persona),
influyd poco (siete personas), el género, facilitd (una persona), influyd poco
(siete personas), y las _responsabilidades familiares, influyo poco (ocho

personas).

En el empleo posterior al egreso, tenemos que veintitrés personas
(77%) si tenian empleo y siete (23%) no, de las cuales las veintitrés son

empleados (77%).

El puésto que ocupaba era: una persona (3%) ejecutivo de cuenta,
dos persohéﬁj(?%)-empleados profesionales, una persona (3%) supervisor,
dos persb'_h S (f/%) asistentes, tres personas (10%) auxiliares, doce

personas laboran en docencia y dos como asesoras (47%).

I"tamarfio y régimen juridico de la empresa era. once
) laboraban en una micro empresa, cinco personas (17%) en

personas (37%
presa, dos personas (6%) en una mediana empresa y cinco

una pequena em
personas;(ifl%)“en una empresa grande. Dentro de lo cual encontramos
que veintiﬂdbersonas (70%) pertenecen al sector privado y dos personas

(7%) al sector publico.

- Teniendo catorce personas (47%) percibiendo de uno a dos salarios
minimos, ocho personas (27%) de dos a cuatro salarios minimos, una
persona (3%) de cuatro a seis salarios minimos. Y el tipo de contratacion
era, cuatro personas (13%) por tiempo determinado, una persona (4%) por
obra determinada, quince personas (50%) porb tiempo indeterminado y tres
personas (10%) en la modalidad de honorarios.
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El nimero de horas que laboraba a la semana oscila entre las

cuarenta y dos horas hasta las diez horas.

~ Ubicacién en el mercado laboral, donde nos interesa saber el empleo
que actualmente tienen los egresados, el sector, rama o giro en la
que trabajan, el régimen juridico y el tamafio de la empresa. Asi
mismo es importante el conocimiento del tipo de contratacién, los
ingresos que se perciben y el nivel jerarquico ocupado.

En cuanto a esta variable tenemos que el empleo actual del
pedagogo no es diferente al que tenia cuando egreso, ya que ha
permanecido desde entonces en ese empleo. Un dato nuevo es el sector
econémico al que pertenece y la mayoria trabaja en el sector del area
educacional y los restantes en el sector de la industria y la transformacion,
en el comercio, en servicios bancarios y en servicios de gobiemo. Aunque el
trabajo que la mayoria de los estudiantes desempena es area de los
normalistas, cabe mencionar que se le han abierto las puertas al pedagogo
en esta area, y el ha aceptado trabajar en ella debido a que las
oportunidades de trabajo han sido escasas y optan por tener algo estable,
aunque no tengan un muy buen salario.

Aunado a lo anterior tenemos el desconocimiento del quehacer del

Pedagogo por parte del mercado laboral.

En este apartado tenemos que la minoria de los alumnos que no
trabajan es debido a que quieren continuar sus estudios, la mayoria porque
quiere titularse, otros por la realizacion de la tesis, otros por razones

personales (porque estan casados y con hijos).
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Actualmente veintiin egresados (70%) se encuentra laborando
actualmente,“,déntro de los cuales las veintion personas (70%) son
empleados.: Las nueve personas restantes (9%) no se encuentran
laborando.”

El puesto que ocupan es: una persona (3%) ejecutivo de cuenta,
dos - personas (7%) empleados profesionales, una persona (3%) es
supervisor, dos personas (7%) son asistentes, dos personas (7%) son
auxiliares, once personas laboran como docentes y dos como asesores
(43%).

De las veintiin personas (70%) que trabajan actualmente, doce
(40%) trabajan en una micro empresa, cuatro personas (13%) en una
pequefa empresa, una persona (4%) en una mediana empresa y cuatro
personas (13%) en una empresa grande y su tipo de contratacién es: dos
personas (7%) por tiempo determinado, dieciséis personas (53%) por obra
determinada y tres personas (10%) por tiempo indeterminado.

En cuanto al régimen juridico de la empresa tenemos que veinte
personas (69%) laboran en el sector privado y una persona (3%) en el
sector publico. Las cuales doce (40%) perciben de uno a dos salarios
minimos, seis (20%) de dos a cuatro salarios minimos y tres personas
(10%) de cuatro é seis salarios minimos.

Las horas que labora el egresado a la semana son entre cuarenta
horas y ocho horas. La duracidn en meses en el empleo oscila entre los
cincuenta meses y los ocho meses. Por ultimo la coincidencia de su
actividad con los estudios de licenciatura tenemos que: dos personas (7%)
dicen que tiene baja coincidencia, tres personas (10%) mediana
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coincidencia y dieciséis personas (53%) contestaron que hay total

coincidencia.

El sector econémico al que pertenece la empresa donde trabaja el
egresado es: dos personas (7%) industria de la transformacion, una persona
(3%) en comercio, una persona (3%) se ubica en servicios bancarios,
dieciséis personas (53%) en el area educacional y una persona (4%) en

servicios de gobierno.

El medio pbr él vvcual encontro su empleo el egresado es: tres
personas (10%) en bolsa de trabajo, tres personas (10%) por un anuncio €n
el perlédlco ) onas (7%) por la invitacién expresa de una empresa,
dos personas_(?b) por‘ recomendamon de un profesor, ocho personas
(27%) por recomendacnon de un amigo o familiar, dos personas (7%) por
recomendacxon de amlgos de la licenciatura y una persona (3%) por la

creacién de un negocio propio.

Comparando el empleo anterior con el actual tenemos que tres
personas (10%) dicen que mejord, diecisiete personas (57%) opinan que
esta igual y una persona (3%) opina que no aplica.

De las nueve personas (30%) que no se encuentran laborando nos
contestaron el motivo por el cual no trabajan actualimente y es:

-porque no encontraron, pero siguen buscando (una persona 3%)
-porque decidié continuar sus estudios (dos personas 7%)
-porque aun no lo ha buscado (una persona 3%)

-porque tenian que titularse (una persona)

-porque estan becados (una persona)

-por realizacién de tesis (una persona) 17%

-por razones personales (dos personas)
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+ Desempeiio profesional: esta variable nos da a conocer las
coincidencias que existen entre las actividades desempenadas en el
empleo y los estudios profesionales, como también las exigencias a
las que estan sometidos en el quehacer profesional (de
conocimientos, intelectivas, de aptitud y conductuales) con el objetivo
de saber sobre la retroalimentacion de conocimientos tedricos y
practicos. También deseamos conocer la satisfaccion que tiene el
egresado con la situacion laboral. Otro aspecto que conforma esta
variable es sobre la valoracion que los egresados hacen de la

formacién que recibieron.

En cuanto a esta variable de desempenfio profesional tenemos que la
mayoria dice que esta totalmente satisfecho con la puesta en practica de los
conocimientos adquiridos durante la carrera. Cabe mencionar que la
mayoria de los alumnos se encuentran en docencia a nivel basico, debido a
que se han abierto nuevas fuentes de empleo por la competencia que hay
en el mercado laboral, porque los profesores de educacion basica en la
actualidad requieren haber cursado el bachiilerato. La mayoria de los
alumnos esta totalmente satisfecho y muy satisfecho con el trabajo en
equipo, con la posibilidad de coordinar un equipo y de responder a
problemas de trabajo, el contenido del trabajo y el ambiente del mismo.

Con respecto al salario que perciben tenemos totaimente Io
contrario ya que mas de la mitad opina estar poco satisfecho con el mismo y

a la vez con la posicion jerarquica alcanzada.

Mientras que el grado de exigencia que enfrentan en cuanto a los
conocimientos generales de la disciplina, la mayoria responde tener de poca
a ninguna exigencia, asimismo con conocimientos especializados, en
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conocimientos de lenguas extranjeras, la habilidad para manejo de
paquetes computacionales etc. Por otro lado en cuanto al razonamiento
l6gico y analitico, la habilidad para la aplicacion de
diagnéstico/experimentacién, la habilidad para tomar decisiones, la
habilidad para encontrar soluciones, la busqueda de informaciéon pertinente
y actualizada y la habilidad para utilizar y procesar informaciéon son
cuestiones de un alto grado de exigencia que ha enfrentado el Pedagogo.
Es necesario mencionar que las cuestiones de poca exigencia a las que
responden {os alumnos, son totalmente diferentes en cuanto a las area del
pedagogo, ya que actualmente los empleadores requieren del idioma ingiés,
asi como del buen manejo de los paquetes computacionales y la obtencion
sobre conocimientos de especializacién dentro de la carrera.

Con respecto a la preparacion que le proporcioné el plan de
estudios a los alumnos la mayoria responde que en cuanto a los
conocimientos  cientificos, la  habilidad para la comunicacion
orallescrita/grafica, la habilidad para la busqueda de la informacion, la
capacidad analitica/loégica, la capacidad para aplicar conocimientos, y los
conocimientos técnicos de la disciplina el plan de estudios los preparo de
medianamente a mucho. Mientras que ia adquisicion de conocimientos
actualizados de enfoques teéricos la preparacion fue casi nula para la
mayoria.

En cuanto a si la formacion de licenciatura lo preparo para optar por
trabajos en distintos sectores econdomicos, a trabajar en un sector
economico en especifico, a vincularse con alguna institucion en particular,
como también para continuar capacitandose y desarrollarse de manera
independiente la mayoria contestan que la formacion de licenciatura lo
prepard poco o nada para los mismos. Pero ellos no han tomado en cuenta
una serie de factores que influyé para esta preparacion, ya que si obtuvieran
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su titulo y se capacitaran en sistemas computacionales e inglés podrian
optar por trabajos en distintos sectores econémicos, tener mejor salario, sin
olvidar que en la universidad tenemos diferentes actividades para estar
mejor preparados frente al mercado laboral, las cuales no son explotadas

por los alumnos.

Aunque sabemos que no es el tnico factor que influye para su
buena preparacién, si bien es cierto en algunos casos encontramos el
incumplimiento, la falta de interés y de preparacion de los profesores frente
a sus alumnos, desgraciadamente algunos de ellos excusa su manera de
actuar debido al bajo salario que perciben.

Cabe mencionar que la formacién académica de una persona no es
garantia para obtener un empleo o para acceder a un determinado nivel,
esto es debido a que existen factores de caracter extra institucional que
ubican a los egresados con mayores oportunidades, dichos factores son las
condiciones econdmicas, vinculos familiares y amistosos para la obtencion

del empleo.

En cuanto el desemperio profesional tomamos en cuenta varios

aspectos tales como:

¢ Queé tan satisfecho esta con los siguientes aspectos?

Poco Satisfecho Muy Totalmente Total
satisfecho Satisfecho Satisfecho | Personas

La puesta en practica de los 6 7 7 [:] 29
conocimientos
La posibilidad de realizar ideas propias 1 9 8 11 29
El reconocimiento profesional 4 14 5 [ 29
alcanzado
E! trabajo en equipo 1 10 9 9 29
La posibilidad de coordinar un equipo 6 5 9 9 29




de trabajo

La posibilidad de hacer algo de
proyecto para la sociedad

La posibiidad de responder a 10 12 2 |
problemas del trabajo
Ei contenido del trabajo 7 8 29
El ambiente de trabajo 9 6 29
El salario 3 [s] 29
La posicion jerdrquica alcanzada 5 1 W—‘
La posibilidad de responder a 5 10 29
problemas sociales

6 9 29

*Una persona ho contesto esta pregunta

¢ Cual es el grado de exigencia que enfrenta en los siguientes aspectos?

{"Conocinmientos generaies de la discipiina

man

imientoe especializados

! Concaimientos de Lenguas Extranjerac

; Habilidad  para  Tandd 4 paguoles

{ computacionales

S S,

i
i
I Razonamiento légico y analitico

diagndstico/experimentacion

Haviidad para ta aphcacion de

i
1
| Habilidad para tomar decisiones
|

dad para encontrar soluciones
[ Bisqueda de informacion  pertincate

: actuahzada

%’Hamlldad para utdizar y  procesar

i informacion

Poca Moderada Total
Exigenéla Exigencia | Personas
3 29
t 2 ! 3 22 1
i i I ]
) 5 i T, 28
4 : 8 ' 2
0 3 29
1 2 20
11 2 [3] 29
13 [e] 1 29
11 [y 2 | 20
|
!
2 2 i 29
[s] 2 29

‘JHEEWUad para trabajar en equipo

LEN qué medida el plan de estudios que usted cursé le proporciono lo

siguiente?

"' T " T Medianam | Mucho I Totai ]
| ente Personas
FConocimlen(os cientificos y humanisticos 2 25 30
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Conocimientos actualizados de enfoqucs 4 11 8 7 30
tedricos

Habilidad para la camunicacién oral, escrita 1 3 21 5 30
y grafica

Habilidad para la busqueda de informacion [3) 2 15 13 30
Capacidad analitica y iogica 2 [+] 21 7 30
Capacidad para aplicar conocimientos [}) 5 18 7 30
Conocimientos técnicos de la disciplina 1 7 16 [ 30
Capactidad para identificacion y solucion de 2 2 16 10 30

problemas

(En qué medida la formacion de licenciatura lo preparo en lo siguiente?

Nada Poco En Mucho | Total
pane Personas
Optar por trabajos en distintos sectores econdémicos 7 11 6 5] 30
“Trabajar en un sector econdmico especHico 12 10 8 0 30
Vincularse con alguna institucion en particular 12 10 7 1 30
Continuar capacitandose 2 13 5 10 30
Pensar creativamente 2 4 13 1 30
Desarrollarse de manera independiente 2 15 6 7 30

Indique el grado de énfasis otorgado a los contenidos en el plan de

estudios.
Ningun Poco Mediano | Mucho Total
énfasis énfasis énfasis énfasis Personas
Ensefanza teérica [} [)) 6 24 30
“Ensefianza metodolbgica 1) 3 21 3 30
Ensefanza de Matematicas y estadistica 0 24 5 1 30
Ensefianza de técnicas de la carrera 1] 18 10 2 30
Practicas de campo en talleres, clinica y empresas 7 12 9 2 30

Indique el grado de exigencia que enfrenta en los siguientes aspectos.

Mucha Ninguna Poca Moderada Total

Exigencia Exig Exigenci Exi i Personas
Habilidad de direccion/coordinacion 4] 2 5 23 30
Habilidad administrativa 3] 4 [ 13 30
Dtsposicion para aprender 14 [] 3 12 3o
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constantemente

Habilidad para las relaciones 11 1 1] 17 30
publicas )

Habilidad para la comunicacién oral 15 1 2 1. 30
y escrita

Puntualidad y formalidad 1 2 3 13 30
Buena presentacion 7 1 7 14 30
Asumir responsabilidades 13 4] 1 15 30
Creatividad 14 1 3 11 30
tdentificacién con la empresa 1" 2 2 14 30

» Valoracion de la institucion, en esta variable se indaga en torno a la
opinién de los egresados acerca de Ia institucion donde estudiaron y
si estan satisfechos con la carrera que estudiaron y la institucion.

En cuanto a esta Gitima variable tenemos que la mayoria de los
alumnos elegiria la misma institucion y la misma carrera, mientras que la
minoria elegiria otra institucion estudiando la misma licenciatura, debido a la
aceptacién de las instituciones privadas en el mercado laboral y al plan de
estudios que tienen. Aunque esta minoria opine que las instituciones
privadas tienen mayor aceptacion hay que recordar que los avances
cientificos, tecnolégicos, el la rama de la medicina y la ciencia han sido en
su mayoria hechos por cientificos egresados de la UNAM.

En cuanto a la institucién tenemos que veintiséis personas (87%)
elegirian la misma institucion y las cuatro restantes (13%) no. Esas cuatro
personas elegirian la UNAM ARAGON, UPN, La panamericana y La Salle.
En cuanto a la eleccion de la misma carrera, veinte personas (67%) si
elegirian la misma carrera y diez no (33%), y entre las carreras que elegirian
estan: Contaduria, Psicologia, Derecho, Ingenieria, Artes Plasticas,
Odontologia, Administracion e Historia.
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Es importante mencionar que la Ultima pregunta del cuestionario es

abierta y es la siguiente:

Desea usted hacer algtin comentario adicional sobre la institucién en la que
estudid su carrera, sobre el plan de estudios, etc. Por favor escriba a

continuacion:

De la cual obtuvimos diferentes comentarios tales como:
#Revision y modificacion del plan de estudios
«Creacién de una bolsa de trabajo en el Colegio de Pedagogia
aCreacién de diplomados y especializaciones dentro del area de la
Pedagogia, tales como capacitacion, reciutamiento, educacion especial, etc.
«Proponer diferentes la modalidad de diplomados para la titulacion
+Mejora en la realizacion de tramites reiacionados con !a carrera

Hay que mencionar que en cuanto a los planes de estudio hay un
reclamo constante sobre la necesidad de actualizar los conocimientos, para
la aplicacion de los mismos y su concordancia con las necesidades del

trabajo.

Yo creo que es importante tomar en cuenta estos comentarios,
debido a que esto es para la mejora continua de la licenciatura en
Pedagogia, sin olvidar que la escuela no hace al alumno, la institucion nos
provee de las herramientas necesarias para enfrentarnos a el ambito laboral
y cada persona aprende a utilizarlas como mejor les convenga y asi
alcanzar el éxito en lo que se refiere a lo laboral.
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CONCLUSIONES

En el presente estudio, después de haber presentado el problema
que nos 'déupa, con sus interrogantes y su justificacién, se ha pasado
revista a Iasbn‘ncipales teorias que, desde distintas perspectivas, buscan
explicar las relaciones existentes entre el mundo de la educacién y el
mundo del trabajo.

A partir del desarrollo y conclusién presentada se plantea una serie
de reflexiones realizadas a la luz de las teorias consideradas en este
estudio. El objeto de esta seccion se orienta, tanto hacia la revaloracién de
las teorias en concurso, como hacia la identificacion de nuevas lineas de
investigacion y la necesidad de darle seguimiento a los egresados, para

conocer el mercado laboral donde esta inserto.

Este estudio realizado permite, ademas de conocer la situacion
laboral de los Pedagogos generaciéon (1997-2000), obtener elementos para
una caracterizacion del mercado de trabajo de los Pedagogos y con esto
hacer algunas aportaciones para las tareas de la orientacion vocacional y la

planeacidn institucional.

En este contexto de alta competencia por escasos puestos y bajos
niveles salariales, los jovenes profesionistas de reciente egreso se
enfrentan con mayores niveles de incertidumbre a los cada vez mas largos
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tiempos de espera para acceder a un empleo digno, que satisfaga sus

necesidades.

Gracias a la aplicacion de la encuesta, podemos resaltar que ante la
falta de oportunidades, los profesionistas se encuentran trabajando en una
amplia diversidad de ocupaciones, en especial en el area de la docencia a

nivel basico.

Por lo tanto la educacion superior, es decir la formacién profesional
de los jovenes no parece ser ya una condicidn suficiente para integrarse a
los puestos altos y medios de la division de trabajo.

Diferentes planteamientos tedricos han puesto en tela de juicio la
teoria del Capital Humano frente a esta nueva situacion, ya que en sus
términos generales proponia que a mayores inversiones (mayor
escolaridad) corresponderian mejores posiciones laborales y por
consiguiente una mejor rentabilidad (mejor salario), ha ido perdiendo
credibilidad frente a los hechos actuales, especialmente frente a la insercién
laboral actual de los profesionistas en una época de crisis.

En este contexto, la planeacion del crecimiento de las instituciones
debe dar cabida a ciertas reflexiones, sobre el tipo, modalidad, nivel y
calidad de sus carreras, su ubicacién y posible competencia para el empleo
de sus egresados, sobre la funcion social y econémica de los estudios de
posgrado, asi como de sus programas de educacion continua.
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Considero que ios nuevos estudiantes requieren nuevas habilidades
y destrezas, mayor informacion profesiografica, pero ademas mayor
informacién sobre las nuevas condiciones por la que atraviesan los

mercados de trabajo.

Cabe mencionar que este tipo de estudios comunmente no es
realizado por egresados de la carrera de Pedagogia para la realizacion de la
tesis, sin embargo es de suma importancia darle seguimiento a los
egresados, para conocer su situacion laboral actual y de esta manera poder
apoyar con una mejor y amplia bolsa de trabajo y con talleres que ayuden
en la busqueda para incorporarse al mercado laboral.

En la realizacion de este estudio me enfrenté con diferentes
dificultades, entre las cuales se encuentra, la localizacion rapida y oportuna
de la poblacion a la que se aplicd la encuesta, asi mismo la disponibilidad

para contestaria.

Una vez teniendo contestados los 30 cuestionarios, se comenzd a
elaborar la base de datos para graficar los resultados, lo cual no fue nada
facil, primordialmente porque no se tenia un conocimiento basto sobre la
utilizaciéon del programa, por lo cual fue necesario recibir apoyo de una
persona externa para la realizacidn e instruccion sobre la elaboracion de la

base.

No basta saber que el Mercado Laboral del Pedagogo se encuentra
reducido y carece de ofertas dignas de un profesionista, es necesario
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apoyar y darle seguimiento a los egresados para dar soluciéon a este gran
problema en el cual se encuentra inserto el Pedagogo.

Resulta triste encontrar al Pedagogo realizando diversas actividades
que no coinciden con su profesién y recibiendo salarios bajos. Se debe
reflexionar y concientizar sobre este problema para darle una solucién, sin
dejar que generacion tras generacion se encuentre en la situacion que
actualmente vive el Pedagogo.
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ESTUDIO DE EGRESADOS DE LICENCIATURA
= DE LA UNAM,
COLEGIO DE PEDAGOGIA

Afio de Ingreso ( ) Afio de Egreso (- )

a lalicenciatura a la licenciatura

OBJETIVO: Estimado compaiiero, el cuestionario tiene como objetivo obtener informacién significativa
acerca da la insercion de los pedagogos de la generacion 1997-2000.

I.DATOS GENERALES Y ANTECEDENTES FAMILIARES
1.1.Datos Generales

1.Género
1) Masculino 2} Femenino

2. _Edad

3.Estado Civil: 1)___Soltero 2)____Casado 3)___ Divorciado 4)__ Ofro
4.Lugar de nacimiento:

1.ELECCION DE CARRERA.

5.¢Lainstitucion en que usled cursd sus estudios de Ivicen‘ciamr_a'mé la primera que eligio?

M8 2N ]
6.¢La carrera que usted curso fue su primera eleccion?
1S
7.Por tavor senale cual fue para usted la razén mas importante en la eleccion de carrera. Marque solo una.
1__| El prestigio de la carrera 7 __{Portener vocacion y habilidades personales
2 |La carrera es de alla demanda en el mercado {8 | Consejo de familiares y amigos
laboral
3 | Alos egresados de la carrera les pagan bien 9 [ Consejo de profesores
4 | Facilidad de ingreso 10 _{ Conssjo de crientadores
5 | El plan de estudios 11} Por tradicion familiar
6 { Laduracion de los esludios 12_| Otro {especifique):
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8.¢4Como se sostuvo economicamente durante sus estudios? Marque con una cruz la opcion que
corresponda.

1.Por sus padres

2.Por otros familiares

3.Por su pareja

4.Por becalcrédito educalive
5.Tuvo que trabajar

6.Por olros medios, especifique

ILESTUDIOS DE LICENCIATURA.
Proporcione los siguientes dalos respecto a sus estudios de licencialura:

9.Realiz6 su servicio social:

10.Afio en que lermind su servicio social:

11,4 Esta titulado?

12.Afio en que se titulo:

13.Promedio fina! que obtuvo al concluir sus estudios de licenciatura (escala de 1 a 10):

14.Durante la mayor parte de su carrera estuvo usted inscrito como alumno de:

Tiempo completo
Tiempo parcial
Olro especifique.

W[R]

[

IV.CONTINUACION DE LA FORMACION
15.¢Una vez que concluyé su ficenciatura opld por otro tipo de estudios?

A conlinuacién le pedimos que nos brinde informacion sobre el estudio posterior a su licenciatura de mas alto
nivel escolar, sefialando con una cruz la opcion que corresponda.

16.Tipo de estudios:

[ 1)Cursos corlos | 2)Diplomado [ 3)Especializacion [4)Maeslria _ [5)Doclorado_[6)0r0 |

17.Nombre de la institucion donde lo curso:

18.Tipo de institucion:

[1)Pubfica [2)Privada [ 3)Otro(especifique)




19.¢ Concluyo sus estudios?

(s [2No ]
20.¢ Obtuvo ud. El grado o diploma?
21.Duracién de los estudios

meses

V.ANTECEDENTES FAMILIARES

22.Indique el nivel maximo de estudios de su padre, y madre escogiendo la letra del recuadro para cada

miembro de su familia, como se le indica abajo.
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1)Sin estudios

8)Normal Superior incompleta

2)Primaria incompleta

9)Normal superior completa

3)Primaria completa

10)Licencialura incomplela

4)Secundaria incompleta

11)Licenciatura completa

5)Secundaria completa

12)Posgrado incompleto

i 6)Bachillerato incompleto

13)Posgrado completo

7)Bachillerato complete

14)Otro (especifique):

15)Continta estudiando
Nivel:

Padre: Madre

23.Indique la ocupacion del padre y ia madre con la letra que corresponda.

1)Director general

11)Por cuenla propia no profesional

2)Dueno o socio de una empresa, despacho

12)Vendedor

3)Profesional independiente

13)Asistente/Ayudante/Auxiliar

4)Gerente/Director de area

14)Trabajador manual no calificado

§)Subgerente/Subdirecior de area

15)Empleado doméslico

6)Jefe de Depto./Ejecutivo de Cuenla

16)Ejidatario

7)Jefe de oficina/seccion/area

17)Jomalero agricola

‘8)Empleado profesional 18)Jubilado
9)Analisia técnico 19)Estudiante
10) Empleado no profesional 20)Otro
(especifique):
Padre: Madre

24.Si es el caso indique la letra el tamano de la empresa/institucion en 1a que irabajan el padre y la madre.

TAMANO (NUMERO DE EMPLEADOS)

1.Hasta 15 empleados (Micro)

2.Entre 16 y 100 empleados (Pequeria)

3.Entre 101 y 250 empleados (Mediana)

4.Mas de 251 empleados (Grande)

Padre: Madre,
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25.¢ Cuantos miembros de su familia comparten los ingresos y gastos del hogar?
Numero de miembros

26.¢,Cual es el monto mensual neto (aproximado ) de los ingresos de su familia (fome en cuenta los ingresos
de todos los miembros que aportan)? Marque con una cruz la respuesta cofrespondiente

1) de 1a 2 salarios minimos

2) de 2 a4 salarios minimos

3) de 4 a6 salarios minimos

4) de 10 a mas salarios minimos

27.4Su vivienda es? (Marque la opcién correspondiente con una cruz)

[1)Propia _ [2)Rentada | 3)Prestada | 4)Otro (especifique) 1

28.De los siguientes servicios, marque con una cruz aquellos con los que cuenta su vivienda:

[1)Teléfono [2)Aqua [3)Luz [ 4)Un automavil 11

VI.BUSQUEDA DE TRABAJO EN EL PERIODO INMEDIATAMENTE POSTERIOR AL EGRESO DE LA
LICENCIATURA (CON LA TERMINACION TOTAL DE CREDITOS).

29.-; Tenia Usted empleo al concluir sus estudios de licenciatura? (Recuerde que por estudios conciuidos
entendemos haber cubierto el lotal de créditos de cursos).

30.; Al concluir sus estudios busco ud. Activamente trabajo? (Nos interesa su respuesta, aunque ya estuviese
trabajando).

nSi [2)No

(pase a la pregunta 31) (pase ala pregunta 36)

31.Indique el tiempo que le llevd conseguir el primer empleo, una vez que concluy6 sus estudios de
licenciatura. {Nos referimos al empleo cuya duracion minima fue de tres meses)

Menos de seis meses (pase alapregunta33)

De seis meses a un ano (pase a la pregunta 33)

De un ano a dos (pase a la pregunta 32)

Mas de dos arios (pase a la pregunta 32)

No enconlré y segui en el mismo empleo (pase a la pregunta 32)
No encontré empleo, quedé desocupado (pase a la pregunta 32)
Otro (especifique):

SOLO PARA AQUELLOS QUE TUVIERON DEMORAS Y DIFICULTADES EN LA BUSQUEDA DE
TRABAJO.

IRIIISIENTRIECIEN

32.4A que atribuye la demora ylo dificultades para conseguir empieo al
concluir sus estudios? Marque una sola opcion
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Escasa experiencia laboral

La carrera es poco conocida

Su situacion personal se lo dificultd

Tenia ofertas de trabajo poco alractivas

OB WIN|=

Otro (especifique):

LAS SIGUIENTES PREGUNTAS SE APLICAN SOLO PARA AQUELLOS QUE BUSCARON Y
ENCONTRARON TRABAJO AL CONCLUIR SUS ESTUDIOS.

33.Senale el principal medio a través del cual enconlré lrabajo al concluir sus estudios. Marque una sola

opcian.

1 |Bolsade trabajo_ 7 | Relaciones hechas en empleos anteriores
Anuncio en el periodico 8 |Creacion de un negocio, despacho, empresa,

propios

3 _!Invitacién expresa de una empresa o jnstitucion |9 | Integracion a un negocio familiar

4 | Recomendacion de un profesor 10 | Servicio Social

5 | Recomendacion de un amigo o familiar 11_| Otro (especifique):

6 |Recomendacion de amigos de la licencialura

lo busco? Marque sdlo uno.

1 ] Tener titulo de licenciatura

2 | Aprobar los examenes de seleccion

3 | Pasar una entrevista formal

34.4Cual fue el requisito formal de mayor peso para conseguir el trabajo, una vez que concluyo sus estudios y

35.4En su opinion como influyeron los siguientes factores en la obtencién del empleo?

Facilito Influyé poco Dificultd

1) Ef prestigio de la insfilucidn en donde estudid

2) La buena aceptacion de la carrera en el mercado laboral

empresa/lnstitucion

3) La coincidencia de la carrera con las necesidades de la

4) La experiencia laboral previa

5) Laedad

[6) £l género

casado)

7) Las responsabilidades familiares {por ejemplo: hijos, estar

8) Olra (especifique):

SOLO PARA AQUELLOS QUE NO BUSCARON EMPLEO AL CONCLUIR SUS ESTUDIOS DE

LICENCIATURA.

36.¢4Cual es la razon principal por la que no busco empleo? Marque solo una.

{1 _TYatenia trabajo |




109

(2" Dedidié conlinuar esludiando |
| 3_|Por razones personales |

V.ILI.CARACTERISTICAS DEL EMPLEO INMEDIATO POSTERIOR A SU EGRESO DE LA
LICENCIATURA.

Nos interesa conocer con mayor detalle las caracterislicas de su empleo inmediatamente después de su
egreso de la licenciatura, alendiendo a dos criterios: 1) que haya sido un trabajo con duracién minima de tres
meses y 2) si tuvo dos o mas trabajos simultaneamente, indique aquél al cual le dedico la mayor parte de su
tiempo.

37.De acuerdo con las condiciones antes mencionadas 4 tuvo usted un frabajo?

[)si T2)No
(pase ala pregunta 38) (pase a la pregunta 48)

38.En este trabajo usted era:

1 Propislario
2 ] Trabajador independiente 3
3 | Empleado

39.El puesto inicial quie ocupd era:

1__ | Direclor general 10 | Supervisor
2 Dueno o socio de empresa, despacho 11 _| Analista especializadoltécnico
3__ | Profesional independiente 12 [ Vendedor en establecimiento
4 | Gerente/Direclor de area 13 | Asistente
5 | Subgerente/Subdireclor de area 14 | Ayudante
[6__[Jefe de departamento 15 | Por cuenta propia no profesional
7__ | Ejecutivo de cuenta 16 | Empleado no profesional
8 | Jefe de oficina/seccion/area 17| Auxiliar
9 | Empleado profesional _ 18 | Otro (especifique):

40.E! tamafio {(numero de empleados) de la empresa/institucion era:

1 | Hasta 15 empleados (micro)
2 [Entre 16 y 100 empleados (pequena)
3 | Entre 101 y 250 empleados (mediana)
|4 | Mas de 251 empleados (grande)

41.El régimen juridico de la empresafinstitucion en que trabajaba era:

[1 TPublicoc {2 [Privado ]
42.,Cual es el monto mensual neto (aproximado ) de los ingresos que percibia (incluyendo bonos y
prestacionss)Marque con una cruz la respuesta correspondiente
5) de 1a 2 salarios minimos
6) de 2 a4 salarios minimos
7) de 4 a 6 salarios minimos
8) de 10 a mas salarios minimos




43.Senale el tipo de contratacion que Ud. Tenia:

| 1__|Por tiempo determinado

2 | Por obra determinada

13 _| Por tiempo indeterminado

4 | Otro (especifique): ]

44 Numero de horas en promedio que laboraba a la semana: horas
45.Su duracion en el trabajo (en meses) fue: meses

46.¢ En qué medida coincidia su actividad laboral con los estudios de licenciatura?

1 Nula coincidencia 2 | Baja coincidencia 3 i Mediana 4 | Total coincidencia
coincidencia

SOLO PARA EGRESADOS QUE NO TRABAJARON EN UN EMPLEO DE MAS DE TRES MESES AL
TERMINAR LA LICENCIATURA.

47.Sedale la razon principal por la que no tenia trabajo

No tuve trabajo porque no encontré, pero segui buscando
No tuve trabajo porque no encontré y ya no busqué
Estaba por incorporarme a un trabajo

No tuve trabaje porque decidi continuar estudiando

No necesitaba trabajar

No tuve trabajo por razones de salud
No luve trabajo porque no lo busqué
Otra (especifique):

@~ o alwin] =

V.I.LEMPLEO ACTUAL.

48.4 Trabaja usted actuaimente?

=N 2o

{pase a la pregunta 49) (pase a la pregunta 62)

49 Nombre de la empresa en que trabaja:

50.En esle trabajo usled es:

1 [ Propietario
2__| Trabajador independiente
3 | Empleado

51.El puesto que ocupa actuaimente es:

1 [Director general 10| Supervisor
2 | Duefo o socio de empresa, despacho 11 | Analista especializadoltécnico
3 | Profesional independiente 12 | Vendedor en establecimiento
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4 | Gerente/Director de area 13 | Asistente

5__ | Subgerente/Subdireclor de area 14 | Ayudante

6 Jele de departamento 15 | Por cuenta propia no profesional
7__| Ejecutivo de cuenta 16 _| Empleado no profesional

8 | Jefe de oficina/seccién/area 17 [ Auxiliar

9 | Empleado profesional 18_| Otro (especifique):

52.E! tamanio (nimero de empleados) de la empresa/institucion es:

Hasta 15 empleados (micro)

Entre 16 y 100 empleados (pequena)
Entre 101 y 250 empleados (mediana)
Mas de 251 empleados (grande)

&sum_.

53.Senale el lipo de contratacion que Ud. Tiene:

Por liempo determinado
Por obra determinada
Por tiempo indeterminado

Olro (especifique):

Al

54.El régimen juridico de la empresalinstitucion en que trabaja es:
[1 JPublicc ]2 [Privado ]

55.4Cual es el monto mensual neto (aproximado ) de los ingresos que percibe actualmente (|nc{uyendo bonos
y prestaciones) Marque con una cruz la respuesta correspondiente

9) de1a2salarios

1(}) de 2 a 4 salarios

11) de 4 a 6 salarios

12) de 10 a mas salarios

56.Numero de horas en promedio que labora a la semana: horas
57.Su duracion en el trabajo (en meses) es: meses
58.4En qué medida coincide su actividad laboral con los estudios de licenciatura?
, 1

59.E sector econdémico (rama) de la empresa o inslilucion en que frabaja es;

coincidencia

Baja coincidencia l3 Mediana ]4 ]Tolal coincidencia W

Nula coincidencia [2

Agricola-ganadero, silvicola Turismo
Industria exlractiva Educacién
Industria de la transformacion/construccion Servicios profesionales y técnicos

7
8
9
Comercio 10 | Servicios de salud
11
12

Servicios bancarios, financieros y seguros Servicios de gobierno
Transporte/comunicaciones Otro (especifique):

(22 L& I RN N[N YN
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60.Senale el principal medio a lravés del cual encontré usted su empleo actual.

1 | Bolsa de trabajo 7 [Relaciones hechas en emplecs anteriores

2 | Anuncio en el periodico 8 |Creacion de un negocio, despacho, empresa,
propios

3 _| Invitacién expresa de una empresa o institucion |9 | Integracién a un negocio familiar

4 | Recomendacién de un profesor 10 | Servicic Social

§ | Recomendacion de un amigo o familiar 11 | Otro {especifique):

6 | Recomendacion de amigos de ia licenciatura

61.5i usted compara el puesto que tenia en su empleo posterior al egreso de la licencialura con el de su
empleo actual considera que:

Mejoro

Estaigual

Empeord

B N

No aplica

SOLO PARA EGRESADOS QUE NO SE ENCUENTRAN TRABAJANDO ACTUALMENTE.
.Sefale la razén mas importante por fa que no se encuentra trabajando actualmente.,

(2]
»N
(72

No tengo trabajo porque no encontré, pero sigo buscando
No tengo trabajo porque no encontré y ya no busco

Esloy por incorporarme a un trabajo

No tengo lrabajo porque decidi continuar estudiando

No necesilo trabajar

No lengo trabajo por razones de salud

No tengo trabajo porque aun no io he buscado

Otra (especifique):

QO O fwIn—

V.1.LI.DESEMPENO PROFESIONAL

63.; Qué tan satisfecho esta usted con los siguientes aspeclos? Marque con una X el cuadro que corresponda
a su respuesta de acuerdo con la escala que se muestra,

Poco Satisfecho | Muy Totalment
satisfecho satisfecho |e
satisfecho
1 2 3 4

1)La puesta en practica de los conocimientos
adquiridos en la licenciatura

2)La posibilidad de realizar ideas propias

3)El reconocimiento profesional alcanzado

4)El trabajo en equipo

| 5)La posibilidad de coordinar un equipo de trabajo

6)La posibilidad de responder a problemas del
lrabajo

7)Ei contenido det trabajo/actividad

8)El ambiente del trabajo

9)Ei salario
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10)La posicion jerarquica alcanzada

11)La posibilidad de responder a problemas de
relevancia social

12)La posibilidad da hacer algo de proyecto para la
sociedad.

13)0tro (especifique):

IX.EXIGENCIAS EN EL DESEMPENO PROFESIONAL COTIDIANO DEL TRABAJO ACTUAL.

64.De acuerdo con su experiencia laboral aclual y la (s) aclividad (es) que desarrolla, indiquenos, por favor,
cual es el grado de exigencia que enfrenta en los siguientes aspectos (aunque personalmente no tenga
dificultades para cumplir con los requerimientos). Marque con una cruz el recuadro que corresponda a su
respuesta con la escala que se muestra.

Ninguna Poca Moderada |Mucha
exigenci. exigencia Exigencia | Exigenci

1.Conocimientos generales de la disciplina
2.Conocimientos especializados

3.Conocimientos de lenguas extranieras

4. Habifidades para el manejo de paquetes
computacionales

5.Razonamiento logico y analitico

6.Habilidad para la aplicacion del conocimiento
(diagnostico/experimentacion/
proyeccion/planeacion y evaluacion)

7.Habilidad para tomar decisiones

8.Habilidad para enconlrar soluciones

9.Busqueda de informacion pertinente y actualizada
10.Habilidad para procesar y utilizar informacion
11.Habilidad para trabajar en equipo
12.Habilidad de direccién/coordinacion
13.Habilidad administraliva

14.Disposicion para aprender constantemente
15.Habilidades para las relaciones publicas
16.Habilidades para la comunicacion oral, escrita y
grafica
17 Puntualidad/formalidad

18.Buena presentacion

19.Asumir responsabilidades
20.Creatividad

21.1dentificacion con la empresainstitucion.

X.OPINION DE LOS EGRESADOS SOBRE LA FORMACION PROFESIONAL RECIBIDA
X.1.0PINION SOBRE LA ORIENTACION OCUPACIONAL Y VALORATIVA DE LA FORMACION

65.Sefale en qué medida la formacion de licenciatura lo prepard para lo siguiente. Marque con una cruz el

cuadro que corresponda de acuerdo ala escala que se muestra.
Nada Poco En parte Mucho

1)Optar por trabajos en distintos sectores
econémicos
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2)Trabajar en un seclor economico
especifico

3)Vincularse con alguna
inslilucion/empresa en particular

4)Conlinuar capacitandose

5)Pensar creativamente

6)Desarrollarse de manera independiente

7)Otro (especifique):

X.2.COMENTARIOS SOBRE LOS CONTENIDOS DE LOS PLANES DE ESTUDIO.

66.Indique el grado de énfasis olorgado a los diferentes contenidos en el plan de estudios de licenciatura que
Ud. Curso. Haga una evaluacion de conjunto y Marque con una cruz el cuadro que corresponda a su
respuesta de acuerdo con la escala que se muestra.

Ningtn énfasis

Poco énfasis

Medlano
énfasis

Mucho
énfasis

1)Ensefanza tedrica

2)Ensefianza melodologica

3)Enseftanza de  matematicas y
estadistica

4)Ensenanza de técnicas de la carrera

S)Praclicas: de campo, en talleres,
clinicas, empresas, elc.

X.3.0PINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES APRENDIDOS.

67.En qué medida el plan de estudios que usted curso le proporciono lo siguiente. Marque con una cruz el
cuadro que corresponda a su respuesta de acuerdo con la escala que se muestra.

Nada

Poco

Medianamente

Mucho

1)Conocimientos generales de naturaleza
cientifica y/o humanistica

2)Conocimientos amplios y actualizados
de los principales enfoques tedricos de la
discipiina

3)Habilidades para la comunicacion oral,
escrita ylo grafica

4)Habilidad para la busqueda de
informacion

| 5)Capacidad analitica y 16gica

6)Capacidad para aplicar conocimientos

7)Conocimientos técnicos de la disciplina

8)Capacidad para identificacion y

solucién de problemas

X.I.SATISFACCION CON LA INSTITUCION EN QUE ESTUDIO LA LICENCIATURA Y CON LA CARRERA

CURSADA.

68.4,5i Ud. tuviera que cursar nuevamente su licenciatura elegiria inscribirse en la misma institucion?
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[nsi _[2)No J
(pase a la pregunta 70} (pase a |a pregunta 69)

69.¢ Qué institucion elegiria?

70.¢Si Ud. tuviera que cursar nuevamente su licenciatura elegirla la misma carrera que cursé?

[nsi [2)No — ]
(pase a la pregunta 72) (pase a la pregunta 71)

71.¢ Qué carrera elegiria?

72.Desea usted hacer algtin comentario adicional sobre la institucion en la que estudi6 su carrera, sobre el
plan de estudios, elc. Por favor escriba a continuacion:

Le agradecemos la informacion y el tiempo que Ud. nos ha brindado para contestar esle cuestionario.
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| Datos Generales
Gréfica 1

Datos Generales
Gréfica 2

‘nero:
1 Masculino: 3 personas 10%
2 Femenino: 27 personas 90%
TOTAL 30 PERSONAS 100%
ad:
3 Edad: 23 arios (4 personas)
24 afos (14 personas)
25 aflos (6 personas) 100%
26 afios (3 personas)
27 afos (2 personas)
28 afios (1 persona)
TOTAL 30 PERSONAS 100%

-

Eleccion de Carrera e Institucion
Gréfica3

I

Estado Civil:
1 Solteros: 25 personas
2 Casados: 5 personas
3 Divorciados: 0 personas
TOTAL 30 PERSONAS
Lugar de Nacimiento:
4 D.F: 28 personas
Toluca: 1 persona
Pachuca: 1 persona
TOTAL 30 PERSONAS

Institucion Primera Eleccion:
1 Si: 23 personas
2 No: 7 personas
TOTAL 30 PERSONAS
Carrera Primera Eleccién:
3 Si: 22 personas
4 No: 8 personas
TOTAL 30 PERSONAS

|17

83%
17%

100.00%

100%

100%

7%
23%
100%

3%
21%
100%



Eleccién de Carrera
Gréfica 4

Eleccion de Carrera
Gréfica 5

E-

1 El prestigio de la carrera: O personas 0% 1 El plan de estudios: 2 personas 7%
2 La carrera es de alta demanda laboral: 1 persona 3% 2 La duracitn de estudios; 0 personas 0%
3 Alos egresados de la carrera les pagan bien: 0 personas 0% 3 Por vocacion: 19 personas 63%
4 Facilidad de ingreso: 3 personas 10% 4 Consejo familiaresfamigos: 2 personas %
SUBTOTAL 4 PERSONAS 13% SUBTOTAL 23 PERSONAS 7%
Eleccion de Carrera —'
Grifica6 i
1 Consejo profesores: 0 personas 0%
1 2 Consejo orientadores: 2 personas %
p 3 Por tradicion familiar: O personas 0%
i 4 Otro: No me dieron la carrera que elegi; 1 persona 3%
i SUBTOTAL 3 PERSONAS ’ - 10%
i
e i
TOTAL 30 PERSONAS 100%
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Serviclo Social y Titutaclén
Grafica?

1 Realizé Servicio Social Si: 30 personas
2 Realizd Servicio Social No: 0 personas
TOTAL 30 PERSONAS
Ao de térino de! Servicio Social:
i 3 Aflo; 1999: 2 personas
2000: 20 personas
2001: 7 personas
2002: 1 persona
TOTAL 30 PERSONAS

Titulado:
4 Estd titulado Si: 4 personas
5 Esté titulado No: 26 personas
TOTAL 30 PERSONAS

Afio de Titulacién:

6 Aflo 2001: 2 personas
Afio 2002: 2 personas
TOTAL 4 PERSONAS

Alumnos de:
Gréfica 8

1 Tiempo Completo: 29 personas
2 Tiempo Parcial; 1 persona
TOTAL 30 PERSONAS

100%
0%
100%

%
67%
23%

3%

100%

13%
87%
100%

7%
%
14%

97%
3%
100%
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Otros Estudios
Grafica 9

1 Optd por otro tipo de estudios Si: 17 personas 57%
2 Opt6 por otro tipo de estudios No: 13 personas 43%
TOTAL 30 PERSONAS 100%
3 Cursos Cortos: 13 personas 43%
4 Maestria: 3 personas 10%
§ Diplomado: 1 persona 4%
TOTAL 17 PERSONAS 57%
Otros Estudios

Grafica 11

e
|

institucion donde los realizé
Gréfica 10

1 Institucion: SEP: 5 personas
UNAM: 4 personas
UPN: 1 persona
DELEFYL: 1persona
ICE: 2 personas
AMI: 1 persona
CNCI: 1persona
Centro de P. Int.: 1 persona
American Manag.: 1 persona
TOTAL 17 PERSONAS
2 Institucion Privada: 7 personas
3 Institucion Piblica: 10 personas
TOTAL 17 PERSONAS

1 Concluyd sus estudios Si: 15 personas
2 Concluyé sus estudios No: 2 personas
TOTAL 17 PERSONAS
3 Obtuvo diploma No: 7 personas
4 Obtuvo diploma Si: 10 personas
TOTAL 17 PERSONAS
5 Duracidn: 2 semanas: 1 pefsona
1 mes: 1 persona
3 meses: 4 personas
4 meses; 3 personas
6 meses: 3 personas
8 meses: 1 persona
18 meses; 3 personas
48 meses: 1 persona
TOTAL 17 PERSONAS

1|20

57%
23%
34%
7%

50%

%
§7%
24%
33%
5%

57%




Estudios: Padre
Gréfica 12

|
|
|

 FOR U,

Estudios: Padre
Gréfica 13

Ve

1 Primaria Incompleta: 1 persona 3% 1 Normal superior Completa: 2 personas 7%
2 Primaria completa: 2 personas % 2 Licenciatura Incompleta: 3 personas 10%
3 Sec. Incompleta: 1 persona 3% 3 Licenciatura Completa: 10 personas 3%
4 Sec. Completa: 3 personas 10% 4 Posgrado Incompleto: 0 personas 0%
5 Prepa Incompleta: 1 persona 3% 5 Posgrado Completo: 2 personas %
6 Prepa Completa: 3 personas 10% 6 Otro: Carrera Tecnica: 2 personas 7%
7 Normal superior incompleta : 0 personas 0% SUBTOTAL 19 PERSONAS 64%
SUBTOTAL 11 PERSONAS 6%
TOTAL 30 PERSONAS 100%
.
Estudios: Madre Estudios: Madre
Gréfica 14 Gréfica 15
L |
1 Primaria Incompleta: 2 personas 7% 1 Licenciatura Incompleta: 3 personas 10%
2 Primaria completa: 5 personas 17% 2 Licenciatura Completa: 4 personas 13%
3 Sec. Incompleta: 1 persona 3% 3 Posgrado Incompleto 0 personas 0%
4 Sec. Completa: 8 personas 26% 4 Posgrado Completo: 0 personas 0%
5 Prepa Incompleta: 3 personas 10% 5 Otro: Carrera Tecnica y Comercial: 2 personas 7%
6 Prepa Completa: 2 personas 7% SUBTOTAL 9 PERSONAS 30%
SUBTOTAL 21 PERSONAS 70%
TOTAL 30 PERSONAS 100%
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Ocupacién: Padre
Grafica 16

1 Director general 1 persona

2 Duefio 0 socio. 3 personas

3 Profesional independiente 0 personas

4 Gerente/Director 3 personas

5 Subgerente/subdirector. 1 persona

6 Jefe Depto/Ejecutivo de Cuenta. 1 personz

7 Jefe Oficina. 2 personas

8 Empleado Profesional 5 personas

9 Anatista técnica: O personas

10 Empleado no Profesional: 3 personas

SUBTOTAL 19 PERSONAS

Qcupacién: Madre
! Grifica 18

1 Director general. 0 persona
2 Duedo o socio’ O personas
3 Prof independiente. 1 persona
4 Gerente/Director: 0 personas
5 Subgerente/subdirector. 1 persona
6 Jefe Depto 1 persona
7 Jefe Oficina. 1 personas
8 Empleado Profesional: 2 personas
9 Analista técnico. O personas
10 Empleado no Profesional 3 personas
SUBTOTAL 9 PERSONAS

Ocupacién: Padre
Grifica 17

; O%A
: oy Rh0%

[ 2L

]
|
|
|

% 1 Por cuenta propia: 5 persanas
10% 2 Vendedor: 0 personas
0% 3 Asistente/Auxiliar. 0 personas
10% 4 Trabajador manua! no calif: 1 persona
3% 5 Empleado doméstico: 0 personas
3% 6 Ejidatario: O personas
7% 7 Jornalero agricola: O personas
17% 8 Jubilado: 5 personas
0% 9 Estudiante; 0 personas
10% SUBTOTAL 11 PERSONAS
- 63% {'LQ]'AL 30 PERSONAS 100%
i Ocupacién; Madre
i ’ Gréfica 19
i
| !
P
i 1
0% 1 Por cuenta propia no profesional: 1 persona
0% 2 Vendedor: 4 personas
3% 3 Asistente/Auxiliar: O personas
0% 4 Trabajador manual no calificado: 1 personas
3% 5 Empleado doméstico: 0 personas
3% 6 Ejidatario: 0 personas
3% 7 Jornalero agricola: O personas
7% 8 Jubilado: 1 persona
0% 9 Estudiante: O personas
10% 10 Otro: 14 Hogar
30% SUBTOTAL 21 PERSONAS

17%
0%
0%
3%
0%
0%

17%
0%
3%




Tamano de Empresa: Padre y Madre
Gréfica 20

|
|
|
L

1 Padre:Hasta 15 empleados (Micro): 7 personas 23%
2 Padre:Entre 16 y 100 empleados (Pequeita): 6 personas 20%
3 Padre: Entre 101 y 250 empleados (Mediana): 3 personas 10%
4 Padre:Mas de 251 empleados (Gde.): 9 personas 30%
TOTAL 25 PERSONAS 83% *El 17% faltante es de los § padres jubilados
5 Madre:Hasta 15 empleados (Micro): 3 10%
6 Madre:Entre 16 y 100 empleados (Pequeiia): 5 personas 17%
7 Madre: Entre 101 y 250 empleados (Mediana): 2 personas 7%
8 Madre:Mas de 251 empleados (Gde.): 5 personas 17%
TOTAL 15 PERSONAS $1% *El 46% faltante es de las 14 madres dedicadas al

hogar y el 3% faltante es de una madre jubifada
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Su vivienda es:

1 Propia: 24 personas

2 Rentada: 6 personas

3 Prestada: 0 personas
TOTAL 30 PERSONAS

4 Teléfono: 28 personas
TOTAL 28PERSONAS

5 Agua: 30 personas
TOTAL 30 PERSONAS

6 Luz: 30 personas
TOTAL 30 PERSONAS

i Datos Socioecondémicos

No. Miembros comparten Ingresos y Monto :
Mensual
Gréfica 22

Gréfica 21 "
|

80%
20%
0%
100%
93%
93% *Tomar en cuenta que 2 personas no tienen teléfono.
100%
100%
100%
100%

No. Miembros que comparten Ingresos
1 Uno: 3 personas
"~ Dos: 13 personas

Tres: 6 personas
Cuatro: 3 personas
Cinco: 3 personas
Seis: 2 personas
TOTAL 30 PERSONAS

2 1 a2 salarios minimos: 2 personas
2 a 4 salarios minimos: 16 personas
4 a 6 salarios minimos: 6 personas
10 a més salarios minimos: 6 personas
TOTAL 30 PERSONAS

e
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6n durante los estudi

Gréfica23

i
i
|
}

[
|
L

1 Por sus padres; 21 personas

2 Por otros familiares; 0 personas

3 Por su pareja: 0 personas
SUBTOTAL 21 PERSONAS

e

i6n durante los estudi

Grafica 24

70%
0%
0%

70%

TOTAL 30 PERSONAS

1 Por beca: 2 personas

2 Tuvo que trabajar: 7 personas

3 Por ofros medios: 0 personas
SUBTOTAL 21 PERSONAS

100%

/25

%
23%
0%
30%
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Empleo al concluir Estudios de Licenciatura
Gréfica 25

|
i
|
|
|
1
i

¢Tenia empleo al concluir sus estudios de Licenciatura?

¢Al concluir sus estudios buscé activamente trabajo?

Pregunta 32

—

1 Si: 19 personas 63%
2 No: 11 personas 37%
TOTAL 30 PERSONAS 100%
3 Si: 8 personas 27%
4 No: 22 73%
TOTAL 30 PERSONAS 100%
Demora para encontrar empleo
Gréfica 27

1 Escasa experiencia laboral: 3 personas
2 La carrera es poca conocida; 3 personas
3 Su situacion personal se lo dificulté: 1 persona
4 Tenia ofertas de trabajo poco atractivas: 0 personas
5 Ofro: 0 personas
TOTAL 7 PERSONAS

Tiempo en conseguir el primer empleo !
Gréfica 26

1 Tnenos de 6 meses {pase preg.33). 1 persona 3%
2 De 6 meses a 1 affo (pase preg. 33): O personas 0%
3 De un afio a dos (pase a la preg. 32): 4 personas 13%
4 Mas de dos afios (pase a la preg.32): 0 personas 0%
5 No encontré y segui en el mismo (pase preg.32): 2 p. %
6 No encontré empleo, quede desocupado (pase preg. 32 1p. 3%

7 Otro: O personas 0%
TOTAL 8 PERSONAS 27%

10%

10%

3%

0%

0%

23% Una persona paso directamente a la pregunta 33.
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: Medio por el cual encontré empleo
! Gréfica 28

Medio por el cual encontré empleo !
Gréfica 29

| | ,

| | |

!

| |

I V4. |

\ ' L

L P
1 Bolsa de Trabajo: 2 personas 7% 1 Relacion hecha en empleo anterior; O personas 0%
2 Anuncio en el periddica: 3 personas 10% 2 Creacitn de un negocio propio; 1 persona 4%
3 Invitacién expresa de una empresa: 0 personas 0% 3 Integracion a un negocio familiar: 0 personas 0%
4 Recomendacion de un profesor: 1 persona 3% 4 Servicio Social: 0 personas 0%
5 Recomendacion de un amigo o familiar: 1 persona 3% 5 Otro: 0 personas 0%
6 Recomendacion de amigos de la licenciatura: 0 personas 0% SUBTOTAL 1 PERSONA &%

SUBTOTAL 7 PERSONAS 23%

TOTAL 8 PERSONAS 2%
T T T
! Requisito de mayor peso para conseguir
empleo
Gréfica 30

1 Tener titulo de licenciatura: 5 personas 17%
2 Aprabar los examenes de seleccion: 2 personas 7%
3 Pasar una entrevista formal: 1 persona 3%

TOTAL 8 PERSONAS 2%

'\ 27




ey
Influencia de factores en la obtenci6n de

empleo
Gréfica 31

&

%

IS

Facilitd
1 El prestigio de la Institucion en donde estudio
2 La buena aceptacion de la carrera en el mercado

0
1

3 La coincidencia de la carrera con las necesidades de la empresa 1

4 La experiencia laboral previa

5 Laedad

6 El género

7 Las responsabilidades familiares
8 Otra

Solo para los que no buscaron empleo al
concluir 1a licenciatura
Gréfica 32

Razén por la que no buscé empleo
1 Yatenia trabajo: 17 personas
2 Decidié continuar estudiando: 2 personas
3 Por razones personales: 3 personas
TOTAL 22 PERSONAS

(== ]

Influyé poco - Dificulté * - TOTAI 27%

8 0 - -8
2 5 8
6 - 1 8
4 4 8
7 0 8
7 0 8
8 0 8
0 0 0

57%
%

Empleo posterior a su egreso
Gréfica 33

1 Tenia empleo SI: 23 personas
2 Tenia empleo: No: 7 personas
TOTAL 30 PERSONAS

10% Usted era: 3 Propietario: 0 personas

4%

4 Trabajador Independiente: 0 personas
5 Empleado: 23 personas
TOTAL 23 PERSONAS
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23%
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Su puesto era;
Gréfica 34

1 Ejecutivo de Cuenta 1 persona 3%
2 Jefe de oficinalseccién: 0 personas 0%
3 Empleado profesional: 2 personas %
4 Supervisor 1 persona 3%
5 Analista especializado 0 personas 0%
6 Vendedor en establecimiento 0 personas 0%
SUBTOTAL 4 PERSONAS 13%

. TOTAL 23 PERSONAS

Tamaio y Régimen Juridico de la empresa

era: !

Grifica 36 :

1 Hasta 15 empleados (micro). 11 personas
2 Entre 16 y 100 empleados {pequeda). 5 personas
3 Entre 101 y 250 empleados {mediana): 2 personas
4 Mas de 251 empleados (grande): 5 personas
TOTAL 23 PERSONAS
§ Pblica: 2 personas
6 Privada:21 personas
TOTAL 23 PERSONAS

3%
17%

6%
17%
%

70%
%

Su puesto era;
Gréfica 35

1 Asistente: 2 personas
2 Ayudante: 0 personas

3 Por cuenta propia no profesional: 0 personas

4 Empleado no profesional; 0 personas
5 Auxiliar: 3 personas

6 Otro: 14 (12 son docentes ¥ 2 son asesoras)

SUBTOTAL 19 PERSONAS
0%

Salario y Tipo de Contratacion era:
Gréfica 37

..:::

7%
0%
0% -
0%
10%
47%
64%

"1 De{a 2 salarios minimas: 14 personas
2 De 2 a 4 salarios minimos: 8 personas
3 De 4 a 6 salarios minimos: 1 persona
4 De 10 a mas salarios minimos: 0 personas
TOTAL 23 PERSONAS
5 Por tiempo determinado: 4 personas
6 Por obra determinada: 1 persona
7 Por tiempo indeterminado: 15 personas
8 Otro: Honorarios (3 personas)

| Z q TOTAL 23 PERSONAS

47%
27%
%

%
13%

4%
50%
10%

7%




Numero de Horas que Laboraba a la Semana:
142 hrs: 1 persona
40 hrs: 3 personas
35 hrs: § personas
30 hrs: 9 personas

25 hrs: 2 personas
24 hrs: 1 persona
12 hrs: 1 persona
10 hrs: 1 persona

TOTAL 23 PERSONAS 7%

Razén por la que no tenia empleo
| Gréfica 39

I

Gréfica 38

Su duracién en el trabajo en meses fue:

2 60 meses: 1 persona 15 meses: 1 persona
48 meses: 1 persona 12 meses:. 2 personas
36 meses: 4 personas 7 meses: 1 persona

30 meses: 5 personas §meses: 1 persona
24 meses: 5 personas 4 meses; 2 personas
TOTAL 23 PERSONAS 7%
Coincidencia de su actividad laboral con sus estudios:

3 Nufa coincidencia: 1 persona

4 Baja coincidencia: 2 personas

5 Mediana coincidencia: 3 personas

6 Total coincidencia; 17 personas

TOTAL 23 PERSONAS

| 1 No tuve trabajo porque no encontré, pero segui buscando: 1 persona
| 2 No tuve trabajo porque no encontré y ya no busqué: 0 persanas

3 Estaba por incorporarme a un trabajo: 0 personas
4 No tuve trabajo porque decidi continuar estudiando: 2 personas
5 No necesitaba trabajar: O personas
6 No tuve trabajo por razones de salud: 0 personas
7 No tuve trabajo porque no fo busqué: 1 persona
8 Otro: Me casé (1 persona)
Estar becada en el CESU (1 persona)
Por la realizacién de la Tesis (1 persona)

TOTAL 7 PERSONAS

50

3%

10%
57%
7%

3%
0%
0%
7%
0%

3%
10%

23%



Trabajo Actual
Gréfica 40

1 Teabaja Si: 21 personas 70%
2 Trabaja No: 9 personas 0%
TOTAL 30 PERSONAS 100%

[ e e e

Empresa Actual
Gréfica 41

fl
70%

12
0%

Nombre de la Empresa donde trabaja
1 Avon: 1 pefsona Centro de Investigacitn P: 2 personas
Cormet: 1 persona Colegio México: 2 personas
Servicios Educativos: 1 persona CECOVAM: 1persona
Esc. Prim.Emilia de P: 4 personas Locatel; 1 persona
Gremco: 1 persona Colegio Girard: 4 personas
Conalep: 1 persona Instituto de las Baleares: 1 persona
Bancomer: 1 persona En este trabajo usted es:

TOTAL 21 PERSONAS

Su puesto es:
Grafica 42

5 b
04l 0%
1
2| 0%
| < lo%
|

1' Ejecutivo de cuenta: 1 persona

2 Jefe de oficina/seccién: 0 personas
3 Empleado profesional

4 Supervisor: 1 persona
S Anatista especializado: 0 personas

6 Vendedor en establecimiento: 0 personas

SUBTOTAL 4 PERSONAS 13%

p

70% 2 Propietario: 0 personas

3 Trabajador independiente: 0 personas

4 Empleado: 21 personas
. _TOTAL 21 PERSONAS

Su puesto es: l
Grafica 43 !

3% 17ASistente; 2 personas

0% 2 Ayudante: 0 personas

7% 3 Por cuenta propia no profesional: 0 personas

3% 4 Empleadon no profesional: 0 personas

0% $ Auxiliar: 2 personas

0% 6 Otro: Docente: 11 personas, Asesor: 2 personas
TOTAL 21 PERSONAS 70% SUBTOTAL 17 PERSONAS
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Tamario de la empresa y tipo de A ! Régimen Juridico de la Empresa y Salario
contratacién que tiene ; } Grafica 45

| Grifica 44

|
|
|

Tamano de la Empresa: Régimen Juridico de la Empresa:
1 Hasta 15 empleados (micro): 12 personas 40% 1 Publico: 1 persona 3%
2 Entre 16 y 100 empleados (pequefia): 4 personas 13% 2 Privado: 20 personas 69%
3 Entre 101 y 250 empleados (mediana): 1 persona 4% TOTAL 21 PERSONAS 0%
4 Mas de 251 empleados (grande): 4 personas 13% Salario que percibe:
TOTAL 21 PERSONAS 70% 3 De 1 a 2 salarios minimos: 12 personas 40%
Tipo de Contratacén que tiene: 4 De 2 a 4 salarios minimos; 6 personas 20%
5 Por tiempo determinado: 2 personas % 5 De 4 a § salarios minimos: 3 personas 10%
6 Por obra determinada: 16 personas 53% 6 De 10 a més salarios: 0 personas 0%
7 Por tiempo indeterminado: 3 personas 10% TOTAL 21 PERSONAS 70%
8 Otro: 0 personas 0%
TOTAL 21 PERSONAS 0%
i ] Horas que labora a la semana:
Trabajo Actual 1 40 hrs: 2 personas 25 hrs: 3 personas
Grafica 46 35 hrs: 4 personas 16 hrs: 1 persona
! 30 hrs: 10 personas 8 hrs: 1 persona
i TOTAL 21 PERSONAS T0%

Su duracién en el trabajo en meses:
2 50 meses: 2 personas 15 meses: 1 persona
36 meses: 4 personas 12 meses: 2 personas
24 meses: 10 personas 8 meses: 1 persona
19 meses: 1 persona

TOTAL 21 PERSONAS 10%
Coincidencia de su actividad laboral con los estudios de Licenciatura;
3 Nula coincidencia: 0 personas 0%
4 Baja coincidencia: 2 personas 7%
§ Mediana coincidencia: 3 personas 10%
6 Total coincidencia: 16 personas 53%
TOTAL 21 PERSONAS T0%
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Sector econémico de la empresa donde
trabaja:
Gréfica 47

Sector econdmico de la empresa donde
trabaja:
Gréfica 48

1 Industria de la transformacién: 2 personas % 1 Educacion: 18 personas 53%
2 Comercio: 1 persona 3% 2 Servicios profesionales; 0 personas 0%
3 Servicios bancarigs, financieros: 1 persona 3% 3 Seivicios de salud: 0 personas 0%
4 Transporte/comunicaciones: 0 personas 0% 4 Servicios de gobiemo: 1 persona 4%
5 Turismo: 0 personas 0% SUBTOTAL 17 PERSONAS 57%

SUBTOTAL 4 PERSONAS 13%

TOTAL 21 PERSONAS 0%
Medio por el cual encontro su empleo Empleo actual VS Empleo anterior
actual: Gréfica 50
Gréfica 49 ﬁ
0%
2
5§7%

1 Bolsa de trabajo: 3 personas 10% 1 Mejord: 3 personas 10%
2 Anuncio en e! periédico: 3 personas 10% 2 Esté igual: 17 personas 57%
3 Invitacién expresa de una empresa. 2 personas 7% 3 Empeord: 0 personas 0%
4 Recomendacion de un profesor: 2 personas % 4 No aplica: 1 persona 3%
§ Recomendacion de un amigo o familiar; 8 personas 2% TOTAL 21 PERSONAS 70%
6 Recomendacién de amigos de la licenciatura: 2 personas %
7 Relaciones hechas en empleos anteriores: 0 personas 0%
8 Creacidén de un negocio propio: 1 persona 3%

TOTAL 21 PERSONAS 70%
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Para los egresados que no estan trabajando
Gréfica 51

1 No tengo trabajo porque no encontré, pero sigo buscando: 1 persona 3%
2 No tengo trabajo porque no encontré y ya no busco: 0 personas 0%
3 Estoy por incorporarme & un trabajo: 0 personas 0%
4 No tengo trabaje porque decidi continuar estudiando: 2 personas 7%
S No necesito trabajar. 0 personas ' 0%
6 No tengo trabajo por razones de salud: 0 personas 0%
7 No tengo trabajo porque aiin no lo he buscado: 1 persona 3%
8 Otra: Por razones personales: 2 personas, plitutarme: 1 persona, Becada: 1 persona,tesis; 1 persona 17%

TOTAL 9 PERSONAS 0%
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Desempeio Profesional
Gréfica 52

¢Qué tan satisfecho esté con los siguientes aspectos? Poco Satisfecho Muy Totalmente  TOTAL
Satisfecho Satisfecho  Satisfecho PERSONAS
1 La puesta en practica de los conocimientos 8 7 7 9 29
2 La posibilidad de realizar ideas propias 1 9 8 1 29
3 El reconocimiento profesional alcanzado 4 14 5 6 29
4 El trabajo en equipo 1 10 8 8 29
5 La posibilidad de coordinar un equipo de trabajo 6 5 9 ] 29
8 La posibilidad de responder a problemas de! trabajo 2 5 10 12 29
7 El contenido del trabajo/actividad 4 10 7 8 29
8 El ambiente de trabajo 5 9 9 6 29
9 E! salario 21 5 3 0 29
10 La posicién jerarquica alcanzada 9 14 5 1 29
11 La posibilidad de responder a problemas sociales 8 [ 5 10 29
12 La posibilidad de hacer algo de proyecto para la sociedad 8 8 6 9 29

*Una persona no contest6 esta pregunta,
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Exigencias del Desempeio Profesional
Gréfica 53

Indiquenos cual es el grado de exigencia que enfrenta en los sig. Aspectos

1 Conocimientos Grales. de la disciplina
2 Conocimientos Especializados
3 Conocimientos de Lenguas Extranjeras
4 Habilidades para el manejo de paquetes computacionales
§ Razonamiento l6gico y analitico
8 Habllidad para la aplicacién de (diagnéstico/experimentacion)
7 Habilidad para tomar decisiones
8 Habilidad para encontrar soluciones
9 Biisqueda de informacién pertinente y actualizada
10 Habilidad para porcesar y utilizar informacién
11 Habilidad para trabajar en equipo

Mucha Ninguna
Exigencia Exigencia

12
15

1

Poca
Exigencia

ONOON OB OWW

Moderada
Exigencia PERSONAS

—_

NN W-2ONWOMD WD

*Una persona no contestd esta pregunta.
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Opinién: sobre conocimientos y
habilidades aprendidos
Gréfica 64

| SN

4En que medida el plan de estudios que usted cursé le Nada Poco

proporcions lo siguiente?
1 Conocimientos cientificos y humanistica
2 Conocimientos actualizados de enfoques teéricos
3 Habilidad para la comunicacién oral.escrita y/o grafica
4 Habilidad para la basqueda de informacion
5 Capacidad analitica y l6gica
8 Capacidad para aplicar conacimientos
7 Conocimientos técnicos de la disciplina
8 Capacidad para identificacion y solucién de problemas

N~ ONO = &2O

Medianamente

ey

NN O N W - W

K

Mucho

TOTAL




Opinién: F 40 Brafacional R

¢En que medidalaf idn de li lo preparoenlosig.? <. Nada' ~ - Poce
1 Optar por trabajos en distintos sectore econdmicos B e A i1
2 Trabajar en un sector econémico especifico 12
3 Vincularse con alguna institucién en particutar e
4 Continuar capaciténdose 2. 13
S Pensar creativamente 2 4
8 Desarrollarse de manera independiente 2 - 15
1
Opini6n: sobre los contenidos !
Gréfica 56 i
|
|
{
Indique el grado de énfasis otorgado a los contenidos en Ningdn Poco Mediano
el plan de estudios. énfasis énfasis énfasis
1 Ensedanza tedrica 0 0 6
2 Enseanza metodolégica 0 3 21
3 Enseflanza de matematicas y estadistica 0 24 5
4 Ensedlanza de técnicas de la carrera 0 18 10
§ Practicas: de campo, en talleres, clinicas, empresas 7 9

l1f58

En parte

-
DL NDD

Mucho
énfasis
2

NN = O

Mucho

TOTAL

oo
w28 aoco

TOTAL



Exigencias del Desempeiio Profesional
Gréfica 57

Indiquenos cual es el grado de exigencia que enfrenta en los sig. Aspectos Mucha Ninguna Poca Moderada  TOTAL

Exigencia Exigencia Exigencia Exigencia PERSONAS

1 Habilidad de direccién/coordinacion 0 2 5 23 29
2 Habilidad administrativa 6 4 8 13 29
3 Disposicién para aprender constantemente 14 0 3 12 29
4 Habilidades para las relaciones publicas 1 1 0 17 29
§ Habilldades para la comunicacién oral y escrita .15 1 2 11 29
6 Puntualidad y formalidad 1 2 3 13 29
7 Buena presentacién 7 1 7 14 29
8 Asumir responsabilidades 13 0 1 15 29
9 Creatividad 14 1 3 1 29
10 Identificacién con la empresa 11 2 2 14 29

*Una persona no contests esta pregunta.
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¢ Eligiria la misma institucién? ¢Eligiria la misma carrera?
Grifica 58 Gréfica 69
1 Si; 26 personas 87% 1 Si: 20 personas 67% 3 Carvera que eligirfa:
2 No: 4 personas 13% 2 No: 10 personas 33% Contaduria ( 3 personas)
TOTAL 30 PERSONAS 100% TOTAL 30 PERSONAS 100% Psicologia (1 persona)

3 Institucion que eligiria:
UNAM ARAGON (1 persona)
UPN (1 persona)
Panamericana (1 persona)
La Salle {1 persona)
TOTAL 4 PERSONAS 13%

Derecho (1 persona)
Ingenieria (1 persona)
Artes Plasticas (1 persona)
Odontologia ( 1 persona)
Administracién (1 persona)
Historia ( 1 persona)
TOTAL 10 PERSONAS 3%

e,
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