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INTRODUCCION. 1

El presente trabajo de tesis es la culminacién de una serie de etapas en la vida
de un estudiante con inquictudes por el derecho a las nuevas tecnologias y a su
relacion con eftas. El primer capitulo versa de la historia muy reciente de la tutela de

proteccién de datos la cual es analizada globalmente, pero se hace énfasis en la
bi a o pafs, en un marco

situacién de Latinoamérica, para de esta a
geogriifico, en el cual s i sos. Asimi se aborda en ¢l capftulo Il lo

que pretende ser un marco conceptual, el cual consta de definiciones de

personalidades reconocidas tanto en Europa como en o conti qui

conocen muy bien el tema tratado pues lo viven cotidianamente dentro de sus
legislaciones. Ya con estas apreciaciones se puede pasar a conocer lo relativo a la
figura denominada Hdbeas data, vocablo que se utiliza para dar vida al tema de
estudio presente y que se analiza en el capitulo III; los hechos aplicables
actualmente en México, y que son utilizados en Derecho positivo de manera que
salvaguardan los vacios existentes de una legislacién aplicable se detallan en el
capitulo IV, para después finalizar con la propuesta, en el capitulo V, de
implementar la figura del Hdbeas data desde el punto de vista que este trabajo de

investigacion arroja.

El Hdbeas data es un término que se acogié, de acuerdo a la doctrina, como
una analogia de lo que se conoce como “Hdbeas corpus” que significa: Traer o
acercar el cuerpo; asi Hdbeas data nos indica, traer o acercar la informacién. Es una
figura que se ha venicio incorporando en casi todos los pafses del mundo, por la
necesidad de proteger la intimidad, privacidad y confidencialidad de las personas,
que nos encontramos incluidos en bancos de datos. O sea que pricticamente, en un
pais como el nuestro (odosg\estamos registrados en algin banco de datos ya sea
pliblico o privado, ya que es necesario para la admini ion, con un
ordenamiento, cuya facilidad sea el atracr informacién, comodidad o para cualquier
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motivo titil, sin embargo, a lo largo de la historia nos hemos dado cuenta que todd
exceso necesita una regulacién, ya sea para equilibrar o para frenar algiin abuso de
determinado fendmeno. Este es el caso del manejo de los datos, que regularmente
nos beneficia, sin embargo, el tratamiento incorrecto de datos, manejado mal,
intencionadamente o por error, puede acarrear problemas sociales de consecuencias

incalculables para los particulares.

Es en ese momento cuando surge la necesidad de un si de proteccion
que a manera de garantfa procesal para los particulares, ayude a la administracion de
Jjusticia, para que los datos registrados de cada uno de nosotros en las distintas bases
de datos sean correctos y que no puedan ser manipulados o discriminatorios para el

titular.

El tema tiene muchas vertientes de estudio y hay mucho que escribir todavia,
Y prc les, el Derecho

se involucran los derechos humanos, las garantfas so
Constitucional, el Derecho Laboral, etc. De todas las posibilidades que puede tener,
optamos por las garantias, ya que es algo inherente a l1a persona y que al darse la
manipulacién de datos tanto piiblica como privada, hay que sentar las bases del
Hdbeas data como garantia procesal para que de esta manera se erija un esquema
sélido de administracién de justicia para proporcionar seguridad de lo que se debe

conocer.

Para entrar en materia, definitivamente tenemos que abordar el tema
comparando el cémo, el dénde, el por qué y para qué de esta figura. Es por eso que a
continuacién se da una descripcién de lo que d Irededor del do con
respecto a este trabajo de tesis en algo que se conformé de acucrdo a los alcances
que se tienen disponibles en cuanto a material y la interpretaciéon propia para poder
determinar la proteccién de la persona, con respecto a la informacion que de esta se
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utiliza. De manera que encaje en este trabajo intentando lograr una introduccién para

hacer mas digerible ¢l tema y adentrarnos en la materia.
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CAPITULOL

ANTECEDENTES DE LA TUTELA DE LA PROTECCION
’ DE DATOS.
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CAPITULO 1
1.1. RESENA SOBRE SU DESARROLLO.

Con respecto al espectro mundial, podemos mencionar que en cada regién y
quizd hasta en cada pais la forma de regular los efectos de las nuevas tecnologias

varian y obviamente se adaptan, de tal manera que se crea una diversidad de
idade:

mecanismos que deben ser revisados para ubicamos en as propias

y proponer lo que es necesario en nuestro entorno.

Son numerosas las normativas que en el contexto europeo han entrado en la
regulacion de los efectos de la tecnologfa avanzada. en especial y de modo singular,
de la informdtica. También en este aspecto se han situado en lugar de vanguardia,
dice Castells Arteche:

"Los dos aspectos inti implicados: la d inada pr ion de los
datos personales obrantes en los bancos electronicos de datos, y el derecho de

informacion referido a estos datos.

Aunque la preocupacion esencial en esia relacion se centre en la particular
Cuestion administrativa (registros y ficheros a su servicio) y particulares (6
administracion de registros-particulares o ciudadanos), el marco sefalado es mds
amplio, comprendiendo todo tipo de datos personales. Desde este plano se
establecio en las diversas normativas una medida caracteristica de los datos
obrantes en bancos izads agrupcdndolos en: muy sensibles, sensibles y
bleciénd un si. de garantias diferenciado segiin la clave del

rteutros, e.
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dato”’. Asi, por ejemplo se valora como sensibles aquellos datos que revelen =l

origen racial, las convicciones, en especial las politicas y religiosas, la pertenencia a

un sindicato o partido politico, cir ias p |} compor i » sexual o
abuso de eswpefacientes, condiciones de salud, etc., sin embargo. datos
considerados neutros se convierten en “muy ibles” simpl por el cambio

del fin perseguido, lo que se ha conocido en la doctrina como la "teoria del mosaico”’
ocasionada por la interconexién de archivos y la libre utilizacién de los datos, y que
consiste en que datos a priori irrclevantes pueden servir para una finalidad diferente
y. por lo tanto. proporcionar ;Iaves sospechosas sobre una determinada persona.

Esta teoria llevé a la jurisprud i ) a rech toda iva de
diferenciaciéon entre los distintos datos, detectando la “sensibilidad”, no por la
relacion al dato mismo, sino a la vista del contexto y de las finalidades perseguidas®.

Simitis sefiala que es "necesario que el legislador varie su relacion segiin la

Sinalidad v el contexto de los tr i de d h el p de conseguir que
el éxito de la proteccion de los datos dependerd, no de una calificacion abstracta de

ye - s

los mismos, sino diante una regl ion flexible, ad da a las c
-3 (ot

particulares de los diferentes tratamientos."*

Volviendo a la proteccién de datos, como lo sefiala Pérez Lufio, el primer
proyecto normativo que discipliné la informitica fue la Ley Britdnica, sobre el
control del proceso de datos denominada "Data Surveillance Bill de 1969". Esta Ley
estaba orientada a impedir cualquier intromisién en la vida privada de las personas

por medio del uso indebido de informaciones elaboradas por servicios electrénicos.

! CASTELLS ARTECHE José Manucl. =
al Pr Garcia de Enterria, Tomo 11, Civitas, Madrid, 1991, p. 91 1.

2 Cfr. Ibidem.
* Simitis Citado por Castells Artcche José Manuel, op. cit. p. 924, -
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Fue hasta 1984, que el Reino Unido sanciono, la Ley Inglesa de proteccion de

datos®.

Posteriormente en 1970, en los Estados Unidos de América entré en vigor el
“Fair Credit Reporting Act.", oricntado a proteger a los clientes de las sociedades de
crédito frente al uso indebido de las informaciones contenidas en sus bancos de

> el prc » ¥y la transmision de

A,

datos, ya sea limitando o prohibi
determinado tipo de informacién, en especial de aquella que pudiera suponer una
invasién de la intimidad. En 1972, se nombré un comité encargado del estudio del
impacto de las computadoras en Ja vida privada, y en 1974 se dicté la "Privacy Act”,
ley que reconocia el derecho de todo individuo de conocer las informaciones
referidas a sus personas, asf como la facultad de meodificar o cancelar las que
resulten erréneas o versen sobre materias no autorizadas. Esta Ley fue ampliamente
revisada, y sirvié de base para la emisién de la "Privacy Protection Act” de 1980.°

En 1970 se promulgé vn Alemania por el Hessicher Landtag, 1a primera Ley
sobre la proteccién de datos (Datenzchutz), que creé la figura del
Datanschutzbeauftragter, es decir, el comisario para la proteccién de la informacién,
electo a propuesta del Gobierno del Estado, encargado de velar porque en el
tratamiento mecdnico de datos, por parnte de las autoridades scan observados los

preceptos de esta ley y aquellos que hicieren referencia a los datos confidenciales,

también se encargaba dicho funcionarios de suministrar al Parl > de H
informes periédicos sobre el funcionamiento de los equipos informiticos piblicos en
el ambito directamente relacionado con el ejercicio de los derechos fund les.
? Cfr. PEREZ LUNO Antonio Enrique. “Derechos H Estado de Derecho y Constitucion.” Tecnos,
Madrid, 1984, pp. 335-370.

3 Cfr. Ibid.

¢ Cfr. Ibid.
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El 7 de enero de 1977 se promulgé la Ley Federal de D: z, que
como objetivo principal impedir todo dafio en los bienes digno de tutela de los
cindadanos, protegiendo los datos sobre su persona de los abusos del registro,
transmision, modificacién y cancelacién en la elaboracién de informaciones. Dicha

ley establece al respecto que, los datos personales deben ser ratificados cuando
f doy

fueren inexactos; blogqueados cuando su exactitud fuere discutida por el
> su conocimiento hubi dejado de ser

-

1,

no fuere posible determinarla, o
necesario para que el servicio de almacenamiento pueda cumplir debidamente las
procede a su cancelacién

tareas comprendidas dentro de su comp ia. Ad
cuando su almacenamiento haya sido ilicito o cuando asi lo exigiera el afectado.
io Federal de Datos, designado

Consideré también, el nombrami > de un Cc
por el Presidente Federal a propuesta del Gobiemno.”

En 1973 fue promulgada la "Data Laé" sueca, que considera la autorizacion
previa para la creacién de bancos de datos, reconoce el derecho de los ciudadanos a
acceder a las informaciones que les conciemnen contenidas en los registros
informiticos, asi como la no divulgacién de la misma. siempre que existiere motivo
fundado para admitir que tal informacién serd empleada en un tratamiento
automiitico de datos contrarios a la ley y crea una Comisién de inspeccién de datos
1 ios y por la Administracién, como instancia

integrada por repres par
de tutela y de control de los efectos de la informitica sobre las libertades.®

La Constitucién Portuguesa de 1976 fue la primera en otorgar el rango

fundamental a la proteccién de datos, al establecer en su Art. 35 que:

? Ctr. Ibid.
* Cfr. Ibid. .
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1. "Todos los ciudadanos tienen derecho a tener conocimiento de lo que
consta en registros mecanogrificos respecto a ellos y del fin a que se destinan las

informaciones, pudiendo exigir la rectificacién de los datos y su actualizacion.

2. La informitica no puede ser utilizada para el tratamiento de datos
referentes a convicciones politicas, fe religiosa o vida privada. salvo cuando se trate

de procesamiento de datos no identificativos con fines estadfsticos.

3. Esta prohibida la atribucién de un nimero nacional idnico a los
ciudadanos”.”

Este texto sirvié de antecedente en la Constitucion espafiola de 1978, la que
en su Art. 18.4 establece: "La Ley limitarad el uso de la informitica para garantizar el
honor y la intimidad personal y familiar de los ciudadanos y el pleno ejercicio de sus

derechos”. Esta Constitucién confiere al Poder Legislativo el mandato de regular el

uso de la informiitica. -

En ese mismo aiio, el dia 6 de enero se promulgé en Francia la Ley sobre
Informitica, Ficheros y Libertades, en la que se establece que la informdtica debe
estar al servicio de cada ciudadano, su desarrollo debe tener lugar dentro decl marco
de cooperacién internacional y que no debe estar contra la dignidad humana, los
derechos del hombre, la vida privada. las libertades individuales o piiblicas. Su
campo de aplicacién esta dirigido a los registros automatizados que contienen datos
sobre personas fisicas, tanto del sector piiblico como privado. Exige ademds una
habilitacion legal expresa para recolectar cualquier tipo de datos personales, y otorga
al titular el derecho de acceso, pudiendo exigir que las informaciones que Je afecten
y fueren inexactas, incompletas, equivocas, caducas o cuya recoleccion, utilizacion,
comunicacién ¥ conservacién estuviere prohibida, sean rectificadas, aclaradas,

® Cfr. tbid.
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actualizadas o canceladas. También sanciona con mulita y privacion de 1a libertad a

quien a sabiendas difunda datos que puedan atentar contra la reputacién, la vida

privada de una persona sin su consentimiento, y con Ita a qui lo hiciere por

imprudencia o negligencia, y, crea la Comisién Nacional de la Informdltica y las
>. del Cc jo

Libertades. en la que se an reprs antes del parl
Econdémico y Social, del Consejo de Estado, de la Corte de C i6n y del Trib 1

de Cuentas.'®

En Dinamarca, por su parte, se dictaron dos leyes el dia 8 de junio de 1978, la
"Ley de Registros de Autoridades Publicas” y la "Ley de Registros Privados”, la
primera establece la posibilidad de acceso al piblico de todas las normas que se
dicten con relacién al registro o sistema de datos personales, previa peticién a la
inspeccion de registro; y la segunda, impone a la entidad encargada del registro de
datos. la obligacién de cancelarlos en el momento en que cumplen con el propésito

de su recoleccion, salvo determinadas excepciones.

En Noruega, el 9 de junio de 1978 fue promulgada la Ley sobre Registros de
Datos Personales, que crea la inspeccién de datos, como organismo especial

dependiente del rey.'’

En Land de Renania del Norte — Westfalia. por su parte, modific6 su Art. 4
reconociendo un derecho fundamental a la proteccién de datos, al igual que la ley
austriaca (18 de octubre de 1978), que otorga a la proteccién de los datos dicho
caridcter. Esta iiltima regulé ademds el trifico internacional de datos, los 6rganos de

control y las normas penales.

10 Cfr. Ibid.
" Cfr. Ibid.
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Un aiio mas tarde. el Gran Ducado de Luxemburgo formulé su ley para

regular la utilizaciéon de datos nominativos en los procesos informiticos.

Como puede observarse, la profusa legislacion europea regula los siguientes

aspectos:

1° Reconocimiento de un derecho de acceso a los datos personales registrados

o almacenados.

2° Reconocimiento paralelo de un derecho ciudadano de rectificacién o, en su

caso. de exclusién de los datos inscritos;

3° Establecimiento de una instancia de control y supervisién de -estos
derechos, normalmente constituido por un delegado o comisionado parlamentario, o

por una Comisién especializada. dejando la iiltima palabra al Organo Judicial.'?

Desde esta perspectiva europea y de Estados Unidos de América, se puede
decir que es la del denominado primer mundo. Con ella nos podemos percatar que la
diferencia que hay en el legislador no es la misma que lo que se ve en Latinoamérica
en el mismo lapso, y se puede pensar que es l6gico ya que en la época que nos

situamos la tecnologia no alcanzaba tan rapido a los pai de do como lo
hace en la actualidad y las preocupaciones en nuestro contexto son diferentes, sin
embargo, como veremos en el siguiente punto, algunos paises latinoamericanos
legislaron al respecto aunque algunos afios después, en este sentido nuestro .pafs
expone cierto atraso también con relacién a paises que podrian considerarse, en vias
de desarrollo por estar en la misma zona geogrifica y econémica, aunque no cn las
mismas si iones, al mi > nivel. A conti i6n se an los datos de

nuestro continente.

2 Ctr. bid.
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Ord i »s en el conti europeo, que norman la proteccion de datos.
PAIS LEY FECHA Fiche Personas Organo Forma de Tratamiento
ros Juridicas de Registro Ficheros
Conven Control publicos/privados
cionales
ALEMANIA Brndesdatenschnt=gesers 27-1-1977 SO No Comisionado | Algunos [Ley  Unica  y
Federal Datos Tratamiento
Unipersonal Diferenciado
BELGICA Ley de  Proteccion  del | B-M1-1991 Si No - Todos -—
Proceso Datos los datos
Personales
DINAMARCA Registro Danés de ] I18-VI-1987 Sf 8¢ Colegiado Algunos | Dos Leyes
Autoridades Publicas. Ley Inspeccion de | Datos Distintas
Danesa de Registros Registras
Privadus
ESPANA Constitucion an. 18.4 15/1999 de No No Unipersonal Todos Ley Unica y
Ley Orgsnica de Proleccién de los Datos { Tratamiento
de Datos de Cardcter| Diciembre Diferenciado
Personal  (substituye a la | (
LORTAD) do-d0-de
Guivive)
FRANCIA Dyormaiigiee, anx Fichiéres 978 Si Si Colegiado: Todos Ley Unica
T et aux Liberiés 1 CNIL los Datos
GRECIA Data Protection Bill Xi1-1987 Si No wd Todos wd
los Datos
HOLANDA Ley de Proteccion de Datos 28-X11- Si No Colegiado Todos Ley Unica
1988 los Datas
IRLANDA Daia Protection Act 13-Vii- No No Umipersonal Todos Ley Unica
1988 los Datas
ITALSA Decreto Legge n. 675/96 31 de Si Si Colegiado Todos Leyes Distintas
“legge sulla privacy”. Diciembre los Datos
1996
LUXEMBURGO Ley que reglamenta ja 31-1-1979 No Si Unipersonal Todos Ley Unica
acion de Jos datos los Datos
PORTUGAL OO No Si Colegiado Todos Ley Unica
26 de. . los Datos
abrogadn por Octubre.,
1a: Lei 67/9 1998
REINO UNIDO 12-vii- No No Unipersonal Todos Ley Unica
Data Protection Act 1984 .

Proteccién de Datos en paises Europeos'
© 1994 Emilio del Peso N.vnrro. y hli.-cl .‘l‘d ll.ns Gonzilez © 2002

poria
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1.2. CONTEXTO EN LATINOAMERICA. .

Varias constituciones latinoamericanas han incluido de manera expresa
disposiciones relativas a la proteccién de datos personales. Asf, cabe mencionar

como via de ejemplo;
1.2.1. LA REPUBLICA ARGENTINA

Argentina ha incluido en varias constituciones provinciales desde hace
tiempo, las cliusulas relativas a la informitica, derechos de acceso, rectificaciéon y
actualizacién. Al respecto la Constitucién de la Rioja (1986) establece que: "La Ley
limitard el uso de la informitica para preservar el honor, la intimidad personal y

familiar de los ciudadanos y el pleno ejercicio de sus derechos”.

La Constitucién de San Juan (1986) prevé que "todo ciudadano tiene derecho
a tomar conocimiento de lo que de €l conste en forma de registro y de la finalidad a
que se destinan las informaciones, pudiendo exigir la rectificacion de datos, asi
como su actualizacion. No se puede utilizar la informitica para el tratamiento de
datos referentes a convicciones politicas, fe religiosa o vida privada, salvo cuando se
destine para fines estadisticos no identificables”. La Constitucién de Cérdoba en
términos similares a los citados anteriormente. contempla qQue: "toda persona tiene
derecho a conocer lo que de él conste en forma de registro, la finalidad a que se
destina esa informacion y a exigir su rectificacién y actualizaciéon. Dichos datos no
se pueden registrar con propositos discriminatorios de ninguna clase ni ser
proporcionados a terceros, excepto cuando tengan un interés legitimo. La ley
reglamenta el uso de la informitica para que no se vulneren el honor, la intimidad
personal y familiar y el pleno ejercicio de los derechos”.'*

'* CORREA., Carlos Maria, “El Derecho Informdtico en América Latina”, Informiitica y Derecho, Depalma,
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Actualmente la nueva Constitucién de 1994, en su articulo 43, parrafo

tercero. establece el HMHdbeas data como un amparo especial.

Sin embargo, pese a la gran demanda porque se regulara en ley secundaria el
Hdbeas data, es hasta el afio 2000 que se expide la Ley 25326 de Proteccion de los
Datos Personales, publicada en el Boletin Oficial correspondiente al 2 de noviembre

del afio mencionado.

En Argentina, el Fdbeas data ha tenido gran recepcién, y muestra de ello es
que las provincias de Buenos Aires (articulo 20, inciso ¢ de la Constitucién Local),
Cordoba (articulo 50 de su Constitucién), Chubut (articulo 56 de su Ley primaria) y
Jujuy (articulo 23, inciso 6. de su Constitucion), entre otfas, prevén el MHdbeas dara.
Es tan aceptada esta figura en ese pais que incluso, los tratadistas juridicos mas

reconocidos en 1a materia en Latinoamérica provienen de la Republica Argentina. '’

1.2.2. GUATEMALA

También la Constitucién Politica de la Repiiblica de Guatemala de 1987
reconoce los derechos de acceso. de correccién, rectificacién y actualizacién al
establecer en su Art. 31: " Acceso a archivos y registros estatales. Toda persona
tiene el derecho de conocer lo que de ella conste en archivos, fichas o cualquier otra
forma de registros estatales. y la finalidad a que se dedica esta informacién, asi
como a correccién, rectificacion y actualizacién. Quedan prohibidos los registros y
archivos de filiacién politica. excepto los propios de las autoridades electorales y de

los partidos politicos”.'®

'* GARCIA TORRES Antoni posicion de i (2002) Meéxico D.F.,
/ " ’

cicese.
prop y/Ley

P
(23 mar. 2002.)
'* CORREA. Carlos Maria, Op. Cir.
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1.2.3. COLOMBIA.

Posteriormente. en 1991 la Constitucién de Colombia reconocié dichos
derechos en los incisos 1° y 2° del Art. 15 que dice: "Todas las personas tienen
derecho a su intimidad personal y familiar y a su buen nombre, y el Estado debe
respetarlos y hacerlos respetar. De igual modo, tienen derecho a conocer, actualizar
y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bancos de datos y
en archivos de entidades publicas y privadas.” En la recoleccién, tratamiento y
circulacion de datos se respetardn la libertad y demds garantfas consagradas en la

Constitucién....”

Entonces en la Constitucion de este pais se reconoce al Hdbeas data como

un derecho fundamental aun no reglamentado.

Estas constituciones reconbcen los derechos de acceso a la informacion,
rectificacién y actualizacién de la informacién recogida en las bases de datos tanto

piiblicas como privadas.'’

1.2.4. BRASIL

En 1988 la Constitucién Brasilefia, en su articulo S, fraccién LXXII, se
refiere al “conocimiento de informaciones relativas a la persona de la impetrante...”

vy a la rectificaciéon de datos.

'7 GARCIA TORRES Antonio, Op. Cit.
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Aproximadamente IIO aflos mds tarde, en Brasil se expide la Ley numero
9.507. de 12 de noviembre de 1997 que reglamenta la disposicién constitucional,

con base en 23 articulos. '®

1.2.5. PARAGUAY

Es a partir de 1992, iendo como dente los registros obrantes en
poder de la Policia Nacional., que la Constitucién de este pais en su articulo 135
reconoce el derecho de las personas para acceder a la informacién que le
corresponda en archivos piblicos y privados, para conocer la finalidad de esos

registros y para actualizar, rectificar o destruir los mismos datos. '*

1.2.6. PERU

Desde 1993, el articulo 200, inciso 3, de la Constitucién establece de manera
expresa el Hdbeas data con los objetivos de que el interesado pueda acceder a la
informaci6én publica, con ciertas limitantes, y evitar la difamacién de la persona por

la difusién o suministro a terceros de informaciones que afi 1 la intimidad

personal y familiar.?® N
1.2.7. ECUADOR

El articulo 30 de la Constitucién vigente establece el Hdbeas data con los
objetos de acceder a los registros, bancos o bases de datos. conocer su uso y
finalidad, asi como para solicitar la rectificacién, actualizacién, eliminacién o

'* ADORACION De Miguel, . “Los si dei i6n en relacicn con la i
C clases luci e la Infc ica Juridica. I i6n a la ica Juridica™, Grafur, S. A..

Madrid. 1986. pp 23.

' GARC{A TORRES Antonio, Op. Cit.

2 Ibid.
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anulacién de los datos. en caso de que estos sean erréneos o afi ilegiti

los derechos de las personas.

La Ley de Control Constitucional de 1997 ya ha reglamentado la accién de

Hdibeas data.*'
1.2.8. MEXICO.

En México, lo equiparable a la proteccién de datos se encuentra en nuestro

articulo 16 constitucional.

“Articulo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio,

papeles o posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad

comperente, que funde y motive la causa legal del procedimiento. ...

s 2e s

Las intervenciones autorizadas se -ajustaran a los req y

previstos en las leyes. Los resultados de las intervenciones que no cumplan con

estos, carecerdn de todo valor probatorio.

La autoridad administrativa podrd practicar visitas domiciliarias
ios y de policta; y

para cerciorarse de que se han cumplido los regl
exigir la exhibicion de los libros y papeles indispensables para comprobar que se

han acatado las disposiciones fiscales, sujetindose en estos casos, a las leyes

respectivas v a las formalidades prescritas para los cateos. ...

En tiempo de paz ningiin miembro del ejercito podrd alojarse en casa
luntad del duero, ni i Pre ion alguna. En tiempo

p

particular contra la

2 Ibid.
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de guerra los militares podrdn exigir ‘alojamiento, bagajes, alimentos y otras

prestaciones, en los térmi que blezca la ley marcial correspondiente.”

Aqui se observa un interés por la intimidad, sin embargo nuestro pafs no tiene
una ley que proteja la privacidad de datos, aunque la-legislacion secundaria prevé en
ciertos casos la proteccién a la privacidad como nos lo hace ver el licenciado
Antonio Aveleyra en su extraordinario anilisis sobre “El Derecho de Acceso a la
Informacién Publica Vs. el Derecho de Libertad Informitica, Aportaciones desde la
Teoria del Derecho?? en este estudio ofrece una lista de leyes secundarias que en
México operan, mismas que se pueden resumir en el siguiente cuadro que é! mismo

proporciona dentro de su obra.

* AVELEYRA, Antonio. Op. cit. -
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“Leyes que incluyen tutela de proteccion de datos en m¢ gi'co

» = : Ley Arts.
1 Y et Ley de Imprenta 1.2.9
2 4. 6, 58,
Ley Federal de Radio y Televisiéon 66
3 Ley de Profesiones 36
4 210, 350-
Coédigo Penal 363
5 Cédigo de Comercio 42-44
6 Coédigo Federal de Procedimientos Penales 192
7 1916,1916
Codigo Civil bis
8 Ley Federal del Derecho de Autor 107-110
9 Ley de Informacién Estadistica y Geogrifica
10 Ley Federal de Telecomunicaciones 49
11 Ley Federal contra la Delin ia Organizada 16-28
12 Ley de Instituciones de Crédito 117-118
13 . 33-A, 33-
Ley para Regular las Agrupaciones Financieras B
14 B S, 25, 38-
Ley para Regular las Sociedades de Informacién Crediticia 50, 51-56.
15 Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Piiblicos 47-1V
16 Ley de Poblacién. Acuerdo Presidencial que ordena la Adopcidn y 98, 103-
Uso por la Administraciéon Puiblica Federal de 1a CURP 111.91.
17 Ley Orgdnica de la Administraciéon Priblica Federal
18 Ley Orgidnica de la Procuraduria General de la Repiiblica
19 Cdédigo Fiscal de la Federacién 69
21 Ley Federal del Trabajo 544
22 3, 13,14,
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Puiblica 20-27, 37,
Gubemamental 43, 45,
( Cuadro Segundo )3
23 Cuadro del jo del Lic. Antonio A yra de obra citada.
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1
En el capitulo cuatro se presenta un andlisis de las leyes que consideramos

‘sobresalientes.

Con los antecedentes mencionados tanto del primer mundo como de los
paises. latinoamericanos, se¢ llega a entender hacia donde ‘nos encaminamos con
relacién al trabajo de tesis presente, dando una perspectiva global de la situacién y la
importancia que tiene este tema, fundamentalmente para que ¢l ciudadano tenga la
“wanquilidad de que sus datos personales también estdn protegidos por las leyes,

pudiéndose clevar esto a rango constitucional incluso.
1.2.9. DERECHO COMPARADO LATINOAMERICANO.

Después de haber dado un recorrido por la situacion en Mlinoaﬁéﬁca.
podemos ubicarnos dentro de este contexto para evaluar el campo en el que estamos
situados de acuerdo a nuestro entorno geogrifico. A continuacién se muestra un
cuadro ( cuadro tercero ) donde se aprecian los mecanismos que se utilizan

actualmente en el imbito latinoamericano.
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LA LIBERTAD INFORMATICA EN EL DERECHO COMPARADO

LATINOAMERICANO.
PAIS Art. CONTENIDO DEL ARTICULO
Constitucional

ARGENTINA | 43 Articulo 430.- Toda persona puede interponer accién
1994 expedita y rapida de o, pre que no exista
otro medio judicial mas ldéneo. contra lodo acto u
omisién de autoridades publicas o de parti I que
en forma ] o ) resmnja. altere o
amecnace, con arbitrariedad o llegahdad manifiesta,
gar id por esta
Constitucién, un “tratado o una ley. En el caso, ¢l juez
podra decl lai lidad de la norma en

que se funde el acto u omisién lesiva.
Podrian interponer esta accién contra cualquier forma
de discriminacién y en lo relativo a los derechos que

protegen al bi a la comp ta, al usuario y al
consumidor, asi como a los h incidenci
colectiva en general, el afe do, el defi del puebl

y las asociaciones que propendan a esos fines,
registradas conforme a la ley, la que determinari los
requisitos y formas de su organizacion.

Toda persona podri inteponer esta accién para tomar
conocimiento de los datos a ella referidos y de su

finalidad. que cc en registros o b de datos
plblicos, o privados desunados a proveer informes, y
en caso de falsedad o discr i6n, para exigir la

fick lidad o

supresion, . rectificaci c
actualizacion de aquellos. No podra afectarse el secreto
de las fuentes de mformacnén periodistica.

C do el d ho 1 do, restringido, alterado o
amenazado fuera la libertad fisica, o, en caso de
agravamiento ilegitimo en la forma o condiciones de
detencién, o en el de desaparicion forzada de personas,
la accién de Habeas corpus podri ser interpuesta por el
afectado o por cualquiera en su favor y ¢l juez
resolveri de inmediato, aun durante la vigencia del
estado de sitio.

BRASIL 5/10 Articulo 5°, Todos son iguales anle la ley, sin
1988 221V distincidn de Iqui d alos
102/9 brasilefios y a los extranjeros residentes en el Pais la

inviolabilidad del derecho a la vida, a la libentad, a la
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igualdad, a la seguridad y a la propicdad, en los

siguientes términos: .10: . son inviolables la
intimidad, la vida pnvada. el honor y Ia lmagcn de las
T d el d ho a por
el dafo malenal ©o moral derlvado de su violacion. .
Articulo 22. Comp privati a la Umon

legislar sobre:...IV: aguas, energia, informitica,

Articulo 102. Es P ia del o o Trib 1
Federal, principal la garantia de la Constitucién,

comrespondiéndole:
1. procesar y juzgar, originari

....d) los Habeas corpus, siendo sujeto pasivo
cualquiera de las personas sefialadas en Jas lineas
anteriores: los dados de ¢a y los Hdbeas
dara contra actos del Presidente de la Repiiblica, de las
Mesas de la Camara de los Diputados y del Senado
Federal, del Trib 1 de C de la Unidn, del
Procurador General de la Repiblica y del propio
Supremo Tribunal Federal;....

CHILE
1980

19/4

Articulo 19. La Constitucién ascgura a todas las
personas:.... 4° El respeto y proteccién a la . vida
privada y piiblica y a la honra de la persona y de su
familia.
La infraccidén de este precepto, cometida a través de un
dio de i6n social, y que consistiere en la
imputacién de un hecho o acto falso. o que cause
injustificadamente dafio o descrédito a una persona o a
su familia. seri constitutiva de delito y tendrd Ja
sancién que determine la ley. Con lodo. <l medio de
cornumcacnén socml podr.’l P se prob
ante el tri cor i la verdad de la
imputacién, a menos que cll-l constituya por si misma
el delito de m_|urm a panncul:ues Ademis, los
propi jos. ed y i d del
rncdno de comunicacién social respecuvo ser:in
SC P b de las i
que procedan: ...

COLOMBIA
1991

Articulo 15. Todas las personas tienen derecho a su
intimidad personal y familiar y a su buen nombre. y el
Estado debe respetarlos y hacerlos respelar De igual
modo, ti a ¥y rectificar
las informaciones que se hayan lecogldo sobre ¢llas en
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bancos de datos y en archivos de entidades publicas y

privadas.
En la 1 ién, tr: i y circulacién de datos se

respetarin la libertad y demds garantias consagradas en
la Constitucion.

La correspond: ia y demis formas de comumcacnén
privada son inviolabl Sélo pueden ser
o regi d. di o judlclal en los casos y
con las formalidades que bl la ley.

Para efectos tributarios o judiciales y para los casos de
mspcccusn. vigilancia e intervencién del Estado podrd
esugntse la presentacion de libros de contabilidad y

privad en los términos que

sefiale la ley.

ECUADOR
1998

23/8
23/12
23713

Articulo 23.- Sin perjuicio de los derechos establecidos

en esta Cons(ilucién y en los instrumentos

inter i el Estado reconocerd y

garantizard a las personas los siguientes:

8.E) derecho a la honra, a la buena reputacién y a la

intimidad personal y familiar. La ley protegerda el

nombre, la imagen y la voz de la persona.

12 La inviolabilidad de dolmcnlm Nadie podré
g en €l ni li gistros sin la

autorizacion de la persona que | [% habna o sin orden

judicial. en los casos y forma que establece la ley

13.La inviolabilidad y el de la cc p

Esta sélo podra ser ida, abierta y examinada en los

casos previstos en la ley. Se guardari el secreto de los

asuntos ajenos al hecho que motive su examen. El

mismo principio se observard con respecto a cualquier

otro tipo o forma de comunicacion.

HONDURAS
1982

76

Arniculo 76. Se garantiza el derecho al honor, a la
intimidad personal, familiar y a la propia imagen.

MEXICO
1917

Articulo 16. Nadie puede ser ] do en su p

familia, domicilio, papeles o posesiones, sino en virtud
de mandamiento escrito de la autoridad competente,
que funde y motive la causa Iegal del ptocedlmxemo

Las inter autori se a los
requisitos y limites pmevnslos en las leyes Los
resultados de las inter que no P con

estos, careceran de todo valor probatorio.
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La autoridad ndmmlslranva podrﬁ practicar visitas

domiciliarias para arse de que se
han ¢ plido los 1 itarios y de policia: y
exigir la exhibicibn de los libros y papeles
bles para bar que se han acatado las
dnspostcnones fiscales, sujeténdose €N estos casos, a las
leyes respectivas y a las for p itas para
los cateos. ...
En tiecmpo de paz ning iembro del cjercito podrd
alojarse en casa particul la vol d del

dueiio, ni imponer ptestacxén alguna. En nempo de
guerra los militares podrén exigir aloj
alimentos y otras pnes(acnones. en los térmmos que

1a ley | corresp

NICARAGUA | 26 Articulo 26.- Toda persona tiene derecho:

1987 1.A su vida privada y la de su familia.

2.A la mvtolabnhdad dc su  domicilio, su
cor iaysus i de todo tipo.
3.Al respelo de su honta y reputaclén

4.A ¢ toda infor que sobre clla hayan
registrado las autoridades estatales, asi como el
derecho de saber por qué y con qué finalidad tienc esa
informaciodn....

PARAGUAY 135 Articulo 135.

1992 Toda p d der a la informacién y a los
datos que sobre s{ misma o sobre sus bienes obren en
registros oficiales o privados de cardcter piblico, asi
como conocer ¢l uso que se haga de los mismos y de
su finalidad.

Podra solicitar ante ¢l i do cc la
i6 la rectificacié _© la deslrucclén de
aquellos si fi erré -] ilegiti
sus derechos.
PERU 274 Articulo 2° Toda p lienc d ho:.... 4. A las
1993 2/6 libertades de infor i ini cxp
277 difusion del p i medlanle la palabra oral o
2/10 escrita o la i por de
comumcacnén socml sin previa aulonzacnén ni censura
ni i bajo las responsabilidades de

ley....6 A que los  servicios informdticos,
computanzados © no, piblicos o pnvndos no

infor que 1a int
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personal y familiar., 7. Al honor y a la buena
i6n, a la intimidad personal y familiar asi como

a la voz y a la imagen propias. ...10. Al secreto y a la
inviolabilidad de sus icaci y d
privados....

( Cuadro Tercero.?*).

1.3. FUNDAMENTOS INTERNACIONALES
Es importante convencemos de la trascendencia del tema de la proteccién de
datos. ya que la historia nos muestra la importancia que la informacién implica en el

desarrollo de la sociedad humana.

Ahora, gracias a las computadoras que se conectan en una red local o
mundial. por ejemplo, se pueden conocer y manipular datos de las personas. ffsicas

o juridicas.

Esto ha hecho evidente la idad de c« los efi >s nocivos de estas

nuevas tecnologias sobre los derechos fundamentales de las personas.

Con este objetivo, han surgido nuevas garantias procesales en las que se

puede reconocer al Hdbeas data y otros recursos.

virtual del ITESM.

2* Cuadro claborado con ayuda del wrabajo del Lic. A i yra. Y de la bi
CCM. .Para a las Cy ituci p ibli itesm.mx
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En las legislaciones extranjeras existen antecedentes como ya lo hemos visto,
que son diversos. de esta nueva garantia procesal, y de los recursos que se han

establecido para la defensa de la intimidad y el honor de la persona en el tratamiento

de sus datos.

En primer lugar analizaremos los principios en donde d las

para formular la ley de Hdbeas dara.

1.3.1. LA DECLARACION UNIVERSAL DE LOS DERECHOS
HUMANOS:

En su articulo 8 dice que "Toda persona tiene derecho a un recurso efectivo,
ante los trib les nacional que la pare contra actos que violen sus derechos

fundamentales reconocidos por la Constitucién o la ley.”

El articulo 12 prescribe: “"Nadie serd objeto de injerencias arbitrarias en su
vida privada, su familia, su domicilio o su correspondencia ni de ataques a su honra
o su reputacién. Toda persona tiene derecho a la proteccién de la ley contra tales

injerencias o ataques."

1.3.2. LA DECLARACION AMERICANA DE LOS DERECHOS Y
DEBERES DEL. HOMBRE:

El articulo S declara que “Toda persona tiene derecho a la proteccién de 1a ley
contra los ataques abusivos a su honra. a su reputacién y a su vida privada y

familiar.”

El articulo 18 proclama que "Toda persona puede recurrir a los tribunales
para hacer valer sus derechos. Asimismo debe disponer de un procedimiento
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sencillo y breve por el cual la justicia la ampare contra actos de la autoridad que

violen. en perjuicio suyo, alguno de Jos derechos fund || <C grados
constitucional v
A continuacion se pr ] prop de caracter internacional.

1.3.3. EL PROYECTO DE CONVENCION AMERICANA SOBRE
AUTODETERMINACION INFORMATIVA DE 1997.%

Este proyecto se compone de 21 articulos en los que se propone una
regulaciéon para la proteccién y movimiento internacional de datos, asi como

también aborda temas importantes como el derecho a la informacién en la
> del af do, la lidad, categorias,

recolecciéon de los datos, el cc
seguridad y cesién de los datos, los derechos y las garantias de las personas, el
Hdbeas dara, las sanciones, los recursos, la agencia de proteccién de datos y el
registro de datos. La necesidad de tutelar la vida privada de los indivicuos, rebasa la
esfera estricta del derecho interno y se plantea como una exigencia de tipo

internacional.

En ese sentido, el derecho a la privacidad merece especial atencién de parte
de los organismos internacionales, Asf{ la Declaracién Universal de Derechos
Humanos de 1948, expresa en su Art. 12 que: "Nadie serd objeto de injerencias
arbitrarias en su vida privada, su familia, su domicilio o su cormrespondencia, ni de
ataques a su honra o a su reputacién. Toda persona tiene derecho a la proteccién de
la ley contra tales injerencias o ataques”. También la Declaracién Americana de los

Derechos y Deberes del Hombre de 1948, reconoce en su Art. 5 que: "Toda persona

* Ulpi .COm Afiteproy de Co ion Americana de los Dy hos v Deb del Homb 1997
Argentina. =

hup://www.,
(30-mar-2002)

1pi ion.htm
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tiene derecho a la proteccién de la ley contra los ataques abusivosia su honra, a su
reputacién y a su vida privada ¥ familiar”. Las anteriores Declaraciones, se
complementan con el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos de 1966,
que en su Art. 17 manifiesta que: 1. Nadie seri objeto de injerencias arbitrarias o
ilegales en su vida privada, su familia, su domicilio o su correspondencia, ni de
ataques ilegales a su honra y reputacién. 2.- toda persona tiene derecho a la
proteccion de la ley contra esas injerencias o esos ataques”. A los anteriores
instrumentos internacionales cabe agregar la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos, o Pacto de San José de Costa Rica de 1969, la que en su Art. 11, titulado
“Proteccién de 1a Honra y de la Dignidad"”, recoge el derecho a la privacidad.

Como se ha podido notar, dichos instrumentos no abordan directamente el
derecho informatico, los primeros textos internacionales referentes a la proteccion
de datos persona'les son, como lo sefiala Pérez Luiio, la Resolucién del Comité de
Ministros del Consejo de Europa de 1973 sobre la proteccion de la vida privada de
las personas fisicas frente a los bancos de datos electrénicos en el sector privado, a
la que siguié en 1974 otra Resoluciéon de los bancos de datos en el sector piblico. En
ellos se recomendaba a los pafses miembros de adopcion de medidas legislativas

orientadas a garantizar los siguientes principios:

a. Reconocimiento del derecho de los interesados a conocer y acceder a las

informaciones que le conciernen;

b. Obligacién de los bancos de datos piiblicos o privados, de corregir la
informacion inexacta y cancelar la obsoleta, inapropiada, irrelevante u obtenida por

procedimientos ilegales;
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c. Adopcién de las correspondientes garantias para impedir que la difusién de
datos estadisticos permitan la identificacion de sujetos individuales y para evitar la

transmision de datos a personas o entidades no autorizadas.

1.3.4. CONVENIO PARA LA PROTECCION DE LAS PERSONAS CON
RESPECTO AL TRATAMIENTO AUTOMATIZADO DE ACTOS DE

CARACTER PERSONAL.

En septiembre de 1980, fue adoptado por el Comité de Ministros del Consejo
de Europa, cuyos rasgos informadores son los siguientes:

a. Trata de garantizar a cualquier persona fisica, sea cual fuere su

nacionalidad o su residencia, el respeto a sus derechos fundamentales,

concretamente a la vida privada con respeto al tratamiento automatizado de datos de

cariicter personal en los sectores publicos y privados que puedan afectarie;-

b. Fija como objetivo prioritario el establecimiento de limites para que los
datos de cardcter personal puedan ser almacenados, registrados y tratados, asf como

las garantias juridicas de las personas, su defensa frente a los ficheros,

autornatizados, ptiblicos y privados, y las excepciones que puedan lograrse;

c. Reconoce el derecho de acceso por parte de los interesados a las
informaciones que les conciernen, con la posibilidad de cancelarlas o corregirlas
cuando se hayan procesado indebidamente, asi como la facultad de recurrir ante
cualquier trasgresion; ademis de la consagracién juridica del principio de la libre

circulacién de datos entre los Estados miembros.
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. 1.4, PRINCIPIOS DE LOS INSTRUMENTOS LEGAILILES SOBRE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

Los instrumentos legales analizados anteriormente recogen los siguientes

principios:

a. Limitaciones en > a la recol i6én de datos sensibles. Es decir que se

las opini polfticas, las

limitan los datos que revelen el origen r
convicciones religiosas, asi como los relativos a la salud, a la vida sexual, etc.

b. Legalidad en la recoleccién de. datos. La recoleccién de datos debe

realizarse por medios licitos y con el consentimiento del interesado.

c. Legitimidad del fin para el cual son recolectados los datos. Los datos deben
ser utilizados para el fin para el que fueron obtenidos. El desvio de su finalidad
constituye, en algunas legislaciones, presuncién de haber sido recolectados en contra

de la voluntad del interesado.

d. Fidelidad de la informacién archivada. Los datos que se recolectan y
almacenan deben ser exactos, completos y actuales, siendo obligacion del

responsable del registro de datos la modificacién de datos erréneos.

e. Confidencialidad de la informacién personal archivada. Unicamente la

persona autorizada pueda tener acceso a la informacion.

f. Obligacion de garantizar la seguridad de los datos archivados. La persona
responsable del registro de datos personales esti obligada a adoptar las medidas de
seguridad adecuadas para evitar pérdidas, destruccién o acceso no autorizado a los

datos personales registrados.
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g£. Derecho a la interrogacion. Consiste en conocer en qué registros pliblicos o

privados se almacena informacién personal.

h. Derecho de acceso y rectificaciéon. Constituyen los pilares de la legislacion
de datos personales y consisten en la posibilidad de acceder a los datos registrados y

de exigir su rectificacién o cancelacion.

En lo que se refiere a nuestro pais, la legislacién existente no es muy
adecuada para estos principios. al respecto el Lic. Antonio Garcia Torres (PRD),
Senador de la Repiiblica por e} Estado Libre y Soberano de Michoacidn de Ocampo
integrante de la Comisién Permanente del Congreso de la Uniéon de la Camara de
Senadores de la LVIII Legislatura; pone a consideraciéon una iniciativa de ley que se
llama “Ley Federal de Proteccién de Datos Personales™. Publicada en la Gaceta

Parlamentaria de Septiembre 7 de 2001, en la cual menciona:

“En México, no obstante la gran tradicion y entr d i i ! que se

posee, no se ha otorgado a los gobernados la garantia procesal del Hibeas dara.
y laiti icanos, mdxime

si se toma en cuenta que los paises que ya regulan el Hab data limi el

movimiento internacional de datos con aquellos paises que no brinden condiciones

México no puede quedarse atrds de los pafses europ

equivalentes de seguridad a las propias. de donde se sigue que México, en alguna
! de d en

medida, se encontraria marginado de este movimi inter

diferentes materias en las que pueden incluirse la comercial y economica.

En un estado democrdtico que se consolida cada dia mds como el mexicano,

se r en a las per prerrogativas de libertad, de igualdad, de equidad, de

seguridad, como el derecho de trdnsito, de elegir el trabajo que mds le acomode, de
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asociacion con todo fin licito, de un salario digno v remunerador, el Jderecho a la

tierra, el derecho a un proceso justo, entre otras.

tlabilidad

Estas prerrogativas descansan en los principios de ia, in
~ dignidad de la persona que se traducen en una esfera de Derecho, en la
legitimacion para buscar la felicidad en el modo particular que se entienda,

privilegiando el interés general, pero sin demérito de la persona en lo particular,

quien ademds puede, en cierta medida y en ciertos limi, sus der

Sobre estos principios, es natural, descansa el derecho a la integridad fisica
» moral de la persona, el derecho a que se proteja su intimidad, personal y familiar,

» suw honor.

Paralelos a estos derechos se ubica la garantia procesal del Hdbeas data

que. tiene el objeto de su tutela efectiva.*°

Sin embargo, la propuesta del Senador Lic. Antonio Garcia Torres, no se
a 1 o1

parece al Hdbeas data, como lo analizaremos mas adel en un cap > esp
pero el interés demuestra un avance de los legisladores que se enfrentan sin miedo a

la modernidad. a 1a tutela de los datos personales.

Como se percibe el tema no es nuevo ademis de que, es trascendente para la

vida nacional, y como se ha visto, en México no se ha impl do si fiable
que sustente la proteccién de datos, por lo cual es interesante indagar en el tema para

saber y dar una opinién del por que y las ¢ y iones que puedan en un
futuro establecer la materializacién de una ley pero que esta se desprenda de un

"’GARclATonREsA toni posicion de i (2002) México D.F.,

cicese. /i d.
(g

P
(23 mar, 2002.)
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fundamento constitucional que constrifia la proteccion de la intimidad de un

individuo.
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CAPITULO 1L

LA PROTECCION DE DATOS.
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CAPITULOIL.

2.1. GENERALIDADES.

En este capitulo se pr al lector definiciones que pr d darizar
conceptos en el dmbito global, es decir se aborda de manera muy precisa y adecuada
las definiciones intermacionales, lo relativo a los conceptos fundamentales, para

encauzar hacia lo que mas adel serd. la prop i del tema en cuestién.

Para tal efecto se consulto material de primera de personalidades europeas y

latinoamericanas, asi como legislaciones que ya manejan estos conceptos de manera

habitual.

v

Prosigamos con el pequeiio marco conceptual que aquf se presenta.

2.2. DATOS, INFORMACION E INFORMATICA.

Hay que diferenciar estos res conceptos que, aunque es evidente que tratan
distintas cuestiones, tienen una incidencia grande en el momento de analizar
cualquier normativa sobre proteccion de datos. Si entendemos por dato el
antecedente o noticia cierta que sirve de punto de partida para la investigacion de la

verdad y aceptamos que este dalo se enct a en un dc > o soporte. (fisico o
16gico) con la calidad de testimonio, debemos distinguirlo de informacién,
entendiendo por tal la accién de informar o dar noticia de alguna cosa. Del dato es
dificil que por si sélo pueda tener una incidencia grande o grave en la lHamada
privacidad. Esto es, mientras el dato no resuclva una consulta determinada, no sirva
a un fin, no de respuesta o no oriente la posible solucién a un problema, es el
antecedente o punto de partida para investigacion de la verdad; pero, en ¢l momento
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en que esc mismo dato da respuesta a una consulta determinada, o sirve a un fin, o

se utiliza para orientar la solucién a un problema, se ha convertido en informacién.

La informiitica, por su parte, entendida como el tratamiento automitico de la
informaciéon puede someter a los datos o a la informacién, a un tratamiento
especifico e incidir en la intimidad de la persona mas alld de su alcance o control.

Comenzaremos diferenciando, de esta forma, la documentacién como

conjunto de datos, noticias o pruebas que se refieren a un determinado asunto y la
i6n estructurada en funcién de

informacién entendida como esa mi doct

determinados fines.

dida como conjunto de datos-

El dato, por tanto, o la doct ién
son las noticias en su origen, sin haber sido sometidas a ningin tipo de tratamiento
ni adecuacion, Cuando el dato, o la documentacion —como conjunto de datos- son
sometidos a un tratamiento o adecuacién a un fin, para obtener un resultado
elaborado, se convierte en informacion. La informacién seri el resultado orientado y

adecuado a un fin determinado.
2.3. LAS BASES DE DATOS.

Podemos definir a las bases de datos como el conjunto de informacion
2

relacionada sobre un 1ema, organizada de 1al forma que inistra un fi
ion de informacion, elaboracion de

para procedinii s la r p
conclusiones y toma de decisiones. La informacién se divide, por lo general, en
distintos registros de datos, cada uno de ellos con uno o mas campos de datos. Es un
d de o estructurada y su

programa que permite el al iento de
consulta por parte de usuarios miiltiples e independientes entre si.
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En México la ley que recoge principios referentes a la proteccion de los datos
personales es la Ley Federal de Transparencia v Acceso a la Informacion Piiblica
Gubernamental (LFTAIPG), y la instancia prevista en el mismo, el Instituto Federal
de Acceso a la Informacién Piblica (“"IFAIP")*’. Aquella nos da una definicién de

datos personales:

Datos personales: La informacio 1 a una persona fisica,
identificada o identificable, entre otra, la relativa a su origen étnico o racial, o que

esté referida a las caracteristicas fisicas, morales o emocionales, a su vida afectiva

~ familiar, domicilio, niimero telefonico, patrimonio, ideologia y opini s p
creencias o convicciones religiosas o filosdficas, los estados de salud fisicos o

mentales, las preferencias sexuales, u otras andlogas que afecten su intimidad.

Al hablar de datos, nos estamos refiriendo al antecedente o noticia cierta que
sirve de punto de partida para la investigacion de la verdad y que se encuentra en un
documento o soporte con la calidad de testimonio y sin haber sido sometidas a
ningin tipo de tratamiento ni adecuacién; cuando el dato es sometido a un

tratamiento para un fin, se convierte en informacion.

Actualmente, todos los individuos — voluntariamente - proporcionan sus datos
personales a distintas instituciones publicas o privadas, por distintas razones. El
apropiado tratamiento de los datos, permite convertirlos en informacién il para el
logro de determinados objetivos. Pero esos datos pueden amenazar la dignidad de

los hombres i:)or el uso arbitrario y malicioso de la informitica. El peligro se

concreta con la capacidad de almacenamiento en la oria de los ordenadores, la

celeridad de todo el proceso, el desarrollo de las disimiles técnicas reservadas para el

¥ jo de volad de informacién, etc.

*? AVELEYRA, Antonio Op. Cit. Ibid.
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La computadora puede verificar los datos sobre un individuo introducidos en

~su memoria y cotejar la imagen real de los datos del individuo en cuestién. Todos
esos datos deben ser protegidos contra el acceso de quicnes no estén autorizados.

Esta necesaria proteccién es un limite al manejo de la informitica ante el temor de

que pueda atentar la intimidad de los ciudadanos y que pueda restringir el ejercicio

de sus derechos.

Una base de datos, esta compuesta por todo tipo de informacién aportada por
las personas para determinados fines. Pero también existe una gran variedad de
medios a través de los cuales se compila informacién de las personas sin su
consentimiento, tal como sucede en algunos sitios de Internet que cruzan datos de

las personas que las visitan y conforman un perfil del interesado.

La existencia de enormes bases de datos que contienen gran cantidad de
informacién referida a las personas. es una consecuencia de la informadtica y sin Ja-

cual seria imposible su existencia.

Lo importante es la finalidad para el cual se usara la informacién alli

almacenada para evitar que seamos discriminados debido a un uso desatinado de sus

datos.

La cuestién es aun mas grave si especulamos que esas bases de datos pueden
ser atacadas por “crackers” que son aquellos aficionados a la computacién que
obtienen accesos no autorizados a los sistemas de computacién, robando o

destruyendo datos, y que buscan informacién para si o para terceros.

La ambicién por conseguir datos no es el mismo que para actualizarlos,

rectificarlos, suprimirlos o modificarlos.
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La doctrina especialista en el tema, se refiere a la proteccion de los
ciudadanos contra la posible utilizacion por terceros de sus datos personales

susceptibles de tratamiento automatizado para confeccionar una informacién que
idad.

afecte a su entorno personal, social o profesional en los limi de su i

La proteccién de datos esta prevista por las innovadoras legislaciones
is 1

mediante el derecho a la intimidad y su tr isién dtica do ap: una
nueva relacién entre datos y personas que necesitan ser protegidos mas alla de las

normas referentes a la intimidad.

Lo primordial es que los datos no generen situaciones de segregacién por
cuestiones de salud, raza, ideas, costumbres y otras que pudieran llegar a limitar

nuestras posibilidades.
2.4. BANCO DE DATOS PUBLICOS Y PRIVADOS

Cuando los datos tuvieron como esencia la persona para fijar sus situaciones,
se formaron los archivos y registros que acumularon la informacién. La reserva o el
archivo tuvo muchos beneficios y se expandié hasta abarcar distintas realidades del

hombre, provocando numerosos inconveni en la ipulacién con todo lo
asentado, quedando alguna informacion incompleta, falsa o no actualizada, poniendo
en situacién de riesgo al ser humano, peligros tales como asentamiento en

instituciones no destinadas a recabar dichos datos o sin su autorizacion.

Con el avance de la tecnologia la situacién cambié., ya que fue
perfeccionando la operacién de recolectar la historia personal y patrimonial de las

personas.
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La revolucion informitica trajo como ventajas la rapidez en el archivo y en la
transmisién de datos, posibilidad de crear un perfil y proyeccién de la persona

humana. ademds de la destruccién definitiva de datos.

En muchos casos. como en el registro, se produce un manipuleo de datos que
atacan la vida privada invadiendo asi la intimidad de las personas; el menoscabo se

produce con la tr. fe i bio y desvirtualizacién del dato.

El cc ido de las b de datos y objeto de proteccioén es el dato. El dato

personal es definido como la informacion de distimto tipo referido a personas fisicas

o de existencia ideal determinadas o determinables.

A los datos personales los podemos describir segiin el mayor o menor grado
de secreto que tengan asociado por su propia naturaleza, es decir, su

confidencialidad o reserva.

Segiin lo expuesto a los datos personales, podemos clasificarlos en piblicos y

privados.

Emendemc;s por piiblicos aquellos datos personales que son conocidos por un
nimero cuantioso de personas sin que el titular pueda saber la fuente o formas de
difusién del dato ni que pueda impedir que sea difundido dentro de los limites de
convivencia y respeto, tales como el nombre, apellido. edad o profesién. A
diferencia de las privadas. las bases de datos publicas, establecen prudencias para

acceder a la informacién de base de datos publicos.

Las bases de datos privadas estin integradas por los datos que tienen
regulados situaciones o circunstancias en que la persona se ve obligada a darlos o
ponerlos en conocimiento de un tercero, debiendo impedir su difusién y respetar la
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voluntad de su titular de secreto sobre ellos. A su vez, dentro de los privados
encontramos los datos personales intimos, que son aquellos que el individuo puede
impedir su difusién frente a cualquiera y que, de acuerdo con un fin determinado,
esta obligado a dar. salvo algunas excepciones. Estos datos secretos son los

denominados datos sensibles, que son: datos personales que requieren una

proteccion especial, tales ideas politicas, creencias religi salud fisica o

mental o comportamiento sexual de los individuos.
2.5. INFLUENCIA DE LAS COMUNICACIONES.

La informidtica, con las posibilidades que ofrece de almacenamiento y
tratamiento de la documentacién y de recuperacion de la informacién registrada en
soportes magnéticos, permite controlar esa informacién y puede llegar a

convertirse en un instrumento de presién y control social.

Por otro lado, la ayuda proporcionada por las comunicaciones y la
trasferencia de datos telemitica entre ord dores, permite el cruce de ficheros y

registros informiiticos, con su correspondiente proceso y s i > > de

la informacién mediante los programas adecuados. L.a persona titular de los datos
puede perder asi totalmente el control sobre la utilizaciéon de los mismos y el
tratamiento a los que, en la forma indicada se les puede someter. Todos estos datos,

organizados medi los si 1as de al i yr P i6n de la
informacién. deben estar protegidos de manera que no sca posible el acceso — mal

intencionado o no- a quienes no estén autorizados para ello.

La proteccién se realiza, por tanto, sobre el dato, para que este no pueda ser
tratado o elaborado, y convertido en informacién, nada mas que para aquellos fines

y por aquellas personas autorizadas a ello.
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Esta necesaria proteccion es un limite a la utilizacion de la informiitica ante el
temor de que pueda agredir a la intimidad de los ciudadanos, personal o

familiarmente, y que pueda coartar el ejercicio de sus derechos.
2.6. LA PROTECCION DE DATOS

Surge de este modo la expresion “proteccién de datos’ entendida como la
proteccion juridica de las personas en lo que concierne al tratamiento automatizado
de sus datos personales, o, expresado de forma mds extensa, la proteccién juridica
para los ciudadanos contra la posible utilizacion por terceros, en forma no
autorizada, de sus datos personales susceptibles de tratamiento automatizado, para
confeccionar una informacién que, identificable con él, afecte a su entorno personal,
social o profesional, en los limi de su intimidad. De aqui el término *‘privacidad’.

De estas definiciones se deben extraer algunos puntos de interés:

En primer lugar. se trata de proteger a las personas ante el manejo o
manipulacién, no autorizada, de sus datos personales, pero siempre que estos datos
sean susceptibles de tratamiento automatizado o se encuentren en un soporte
susceptible de tratamiento automatizados una proteccién juridica ante la potencial

agresividad de la informatica.

En segundo lugar, el resultado de la elaboracién de los datos, mediante el
procesamiento informidtico, debe ser identificable con el titular de los mismos o que

se puede identificar a esta persona a través de ese resultado.

En tercer lugar, tiene que darse un manejo de los datos — o un acceso a los
datos- sin consentimiento de su titular, o para fines diferentes a los autorizados o .

determinados legalmente.
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En resumen, tres son las caracteristicas bdsicas con las que delimitamos el
estudio de la llamada proteccién de datos; Estas caracteristicas se pueden utilizar

par5 facilitar la comprensién del presente trabajo:

e que los datos sean susceptibles de tratamiento automatizado o se encuentren

en soporte susceptible de este tipo de tratamiento,

e Posibilidad de identificar el resultado del tratamiento de los datos con el

titular y:

¢ El manejo o acceso de Jos datos sin cc imi > 0 sin conocimi >, segiin
los casos, del titular, independientemente de que este acceso o manejo sea
en forma mal intencionado o no. '
2.7. LA PRIVACIDAD

2.7.1. DERECHO A LA INTIMIDAD

El derecho que se trata de proteger no es solamente el de la intimidad, sino

algo con mayor profundidad que, en los ord i »s de 4ambito anglosajén, se ha

dado en llamar * privacy™ y que nosotros hemos espaiiolizado como *privacidad™.

“Intimidad. segiin el Diccionario de la Real Academia Espafiola es la zona
espiritual y reservada de un grupo de personas o grupo; esta definicién coincide la
llamada “doctrina de la autodeterminacién informativa™, creada por el Tribunal
Constitucional Alemidn en un fallo del 15 de diciembre de 1983 donde se instituye

que es titular de los datos personales la propia persona y debe ser requerido su

d '/ los. derios o

consentimiento por parte de terceros que
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publicarlos; el Diccionario Juridico, define al derecho a la intimidad como e/

derecho que tienen las personas a que su vida intii sea resp da, que die se

entrometa en la existencia ajena publicando retratos, divulgando secretos,

difundiendo corresy ds ia, mortifi lo a otros en sus costumbres y perturbando

do su intis idad®®

de cualquier otro

El avance de este derecho no es reciente, ya que podemos remontarnos al afio
1890, donde una publicacion en el diario “Harward Law Review?? salvaguardaba la
propiecdad de cada individuo sobre la propia privacidad. como el derecho de estar
solo (10 be let alone); pero en el siglo XX, el derecho a la intimidad adquiere un
predominio especial, ya que actualmente cubre un cimulo de relaciones que el
individuo mantiene sobre otros y que deben ser preservados como de su reserva
personal. El derecho a la intimidad es el derecho de toda persona a que se le respete
en su vida privada y familiar, y a evitar injerencias arbitrarias en la zona espiritual,

intima y reservada de una persona.

Nos dice Gerénimo Aguirre que “el nuevo derecho a la intimidad posee una
Jaz preventiva y una faz reparadora: preventiva por la facultad de conocer los datos
personales que_constan en registros automatizados, de exigir la rectificacion,
actualizacion y cancelacion de la informacion; y reparadora por la posibilidad de

resarcimiento de darios y perjuicios por parte de quien lo padece™. "

Este derecho a la intimidad, se encuentra por estos dias, seriamente
amenazado por la capacidad que posee tanto el sector piblico como el privado de
acumular gran cantidad de informacién sobre los individuos en forma digital. Con ¢l

** Cfr. AGUIRRE, Gerdnimo, (2002), “La Proteccicn de la Privacidad en la Republica Argenting. ™
hup://www.alf; di.org/ { /c: /42-14.asp
(25-julio-2002).

* Ibid..
3 Ibid.
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ido de la informitica y las telecomunicaciones, se

desarrollo cc e ininterrump
permite a tales entidades a manipular, alterar e intercambiar datos personales a gran

velocidad y bajo costo. Asf obtenemos sociedades altamente informatizada en la que
nuestras conductas y acciones son observadas y registradas y serd imposible evitar la

estigmatizacién y encasillamiento.

Guido Alpa® sostiene que estamos en la época de los bancos de datos, donde
debemos controlar la esfera de reserva que cada uno lleva dentro de si y que aparece
transparente en los bancos de datos pﬁblicc;s y privados.

En su versién tradicional, el derecho a la intimidad est4 consagrado en el

Articulo 16 de la Consgitucién Politica de Los Estados Unidos Mexicanos: El bien
bito de la vida privada.

juridico protegido por ¢l derecho a la intimidad es el &

La proteccién de los datos personales ' esta suficientemente protegida, en las
‘modernas legislaciones de la mayoria de los paises de primer mundo. mediante el
derecho de la intimidad. Es cuando surge la informitica y la posibilidad de

A,

isién telemiditica, ¢ >

tratamiento automatizado de la informacién y su tr
aparcce una nueva relacion entre datos y personas que necesita ser protegida mas

alld de las normas referentes a la intimidad.

Podemos hacer referencia a ese término bajo la éptica de la per ia de los
datos a una persona — su titular- y que en ellos se pueden analizar aspectos que,
individualmente, no tiene mayor trascendencia pero que, al unirlos con otros, pueden
configurar un perfil determinado sobre una o varias caracteristicas del individuo que

“Rivi iri ivile™, Anno XXV, n.1, p.72.

! Cfr. Alpa Guido: "Privacy ¢ deliinfor
traduccién libre.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




46

este tiene derecho a exigir que permanezcan en su esfera interna, en su ** ambito de

privacidad™. *?

Se trata de proteger la intimidad o, como hemos indicado, la privacidad; Pero
también de wata de buscar el equilibrio entre la libertad de expresion (que
comprende la libertad de opinion y la libertad de recibir o comunicar informaciones)
ampliamente reconocida y expresamente recogida en las modernas recopilaciones de
derechos suscritas por infinidad de paises. y en las propias constituciones, y la
proteccion de la esfera privada de los individuos cuando se produce una intromisién
en ella, por el tratamiento de sus datos en ejercicio de su libre derecho a obtener y a

difundir libremente la informacién a la que hemos hecho referencia.

Nace de esta forma, la llamada privacidad y el reconocimiento de un derecho
del ciudadano que proteja su dambito persdnal ante la potencial agresividad del

elemento informadtico.

Como bien es sabido, los archivos y registros administrativos se encuentran,
generalmente, en soportes informativos, a los que se accede mediante un programa
de recuperaciéon de informacién por determinados parimetros (Los pardimetros que
se hayan seleccionado como base de recuperacién y que suelen ser, como mis
significativos, los datos identificativos de la persona, como nombre, apellidos, fecha

y lugar de nacimiento, etc. y al algin 0 o codigo asociado qQue,
peligrosamente, puede ser utilizado para el intercambio de informacién y cruce de
datos; Es esta una de las necesidades mds urgentes por las que se demandan la
aplicacion estricta de las leyes de proteccién de datos o de proteccién de la
privacidad.) bajo la forma y estructura conocida de las bases de datos, lo que facilita
al i de

<

su recuperacion y consulta, y proporciona una agilidad y d

a2 DAVARA RODR!GUEZ. . Migue) Angel “La Proteccidn de Datos en Europa, Principios Derechos y
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los datos, lo que representa un peligro, pues la facilidad de consulta y rapidez de
acceso a la informacién permiten también la interconexion de las bases de datos y su
posibilidad de procesamiento, con una facilidad de cruce de los mismos y de

localizacion de un perfil determinado, respecto a informaciones o modelos

seleccionados. .
2.8. EL DERECHO A LA LIBERTAD INFORMATICA.

La libertad informéatica ha sido denominada por la doctrina espafiola mas
calificada, como un nuevo derecho fundamental que ticne como propésito garantizar

la facultad de los individuos para:

"conocer y acceder a las informaciones que les conciernen archivados en
bancos de datos (lo que se denominada Hdbeas data por su funcion andloga en el
dmbito de la libertad de informacion a ci P el tradici ! Habeas corpus

en lo referente a la libertad personal), controlar su calidad, lo que implica la

posibilidad de corregir o cancelar los datos inexactos o indebid pr e

133

~y disponer sobre su trasmision

De igual manera, la libertad informitica forma parte del niicleo de derechos
denominados de "tercera generacion™, en los cuales se incluyen el derecho a la paz,
los derechos de los consumidores, el derecho a un medio ambiente sano y el derecho
a una calidad de vida; derechos éstos dirigidos a potenciar la esfera de libertades del
individuo en la era tecnolégica.

El derecho a la libertad informiiti [ ituye ad un cl > de
legitimacion politica de los sistemas democriticos con avance tecnolégico. "“Su

*PEREZ LUNO, Antonio Enrique (1989); Los D | en Ia Sociedad T .
Cuadernos y debatcs. No, 21. Centro de E: Jios Ci uch Madrid. Afo 1984 pp. 345.
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reconocimiento supone una condicion del funcionamiento del propio sistema
demaocrdtico, es decir, se trata de una garantia bdsica para cualquier comunidad de

ciudadanos libres e iguales"*.

Por otra parte, la libertad informitica también puede ser entendida de acuerdo
con lo que el Tribunal Cc i ional Al in ha calificado del “derecho a la

autodeterminacion informativa”, en su célcbre sentencia del 15 de diciembre de
1983. que declard incc i i 1 ] disposiciones de la Ley del Censo de la

Republica Federal Alemana. En tal sentido, €l mencionado Tribunal sefialé que
dicho derecho supone la facultad del individuo de disponer y revelar datos
referentes a su vida privada. Asimismo, el derecho a la autodeterminacién comporta
para el individuo disponer sobre sus datos personales en "todas las fases de
elaboracion y uso de datos, o sea, su acumulacion, su trasmision, su modificacion y
su cancelacion™.®® No obstante, para la doctrina germianica, el derecho a la
autodeterminacion informativa no es absoluto, sino que acepta limites, tales como la

existencia de un interés general superior.

Por lo anterior. se puede determinar que la importancia del referido fallo
radica en el reconocimiento como uno de los aspectos del derecho de la
personalidad, la facull—ad del individuo a decidir quién, cuindo y cé6mo difundir su
informacién personal, coincidiendo este criterio con el dérecho a la libertad
informatica previsto constitucionalmente (Constitucién Espaiola, 1978, articulo 18)
y legisiativamente (Ley Orginica 5/1992, de 29 de octubre de Regulacién del

Tratamiento Automatizado de los Datos de Cardcter personal) por los espafioles.

> tbid.

2 Ibid.
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Fyry

> y al del Derecho a la

Para mayor inteligencia sobre el cc
Libertad Informitica se deben tomar en cuenta los diversos dmbitos a través de los

cuales se despliega la vida del individuo.

El primer ambito esta referido al espacio de la privacidad. el cual ¢s bastante
amplio y abarca todos aquellos aspectos y facetas de la vida del individuo cuyo
conocimiento carece de un interés para la sociedad y por lo tanto debe quedar

reservado, por ejemplo, ¢ do el sujeto se a disfr do de una ficsta en un
club o la asistencia a una iglesia. Asimismo, dentro de esta esfera amplia de la
privacidad se a otro bito ho mds restringido que se denomina

intimidad, el cual presenta un mayor grado de reserva, como es el caso de las
relaciones entre parejas, familiares, entre otras. Estas actuaciones pueden generar
d:;tos que reflejen de una forma u otra estos dos espacios vitales del individuo y que
se traducen entonces en datos privados e fntimos. Asi por ejemplo, tenemos que el
mimero identificador de una tarjeta de crédito de un determinado individuo
constituye un dato privado, ahora bien, el estado de salud de ese mismo individuo,
constituye un dato intimo y que la doctrina mds calificada lo ubica dentro de la
categoria de "datos sensibles”, incluyendo dentro de éstos los referidos a la salud,
costumbres, hibitos sexuales y creencias religiosas o filos6ficas de una persona. Es
conveniente destacar que, cuando los datos personales son conocidos por un mimero
cuantioso de personas, sin que su titular pueda saber o impedir que una vez
conocidos sean libremente difundidos dentro de unos limites de respeto y de
convivencia civicos, la doctrina espaifiola los ha denominado datos piiblicos, en

contraposiciéon a los datos privados, en los cuales hay una conciencia social

favorable a impedir su difusion y a respetar la vol d de > de su titular,
siendo regulada las situaciones o cir ias en las 1 el individuo debe
suministrarlos. Frente a estas situaciones, el derecho a la libertad informitica se
erige como un medio de control y proteccién de estas dos clases o categorfas de
datos, se encuentren informatizados o no; en otras palabras, estd referida a brindar la
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proteccion de los datos de la vida privada y de la vida intima que se encuentren
almacenados en archivos automiticos o manuales. Por lo anteriormente expuesto, no
debe confundirse este derecho a la libertad informitica, que es un derecho auténomo

e independiente que resguarda estos dos espacios de la vida del individuo, con los

derechos a la intimidad y a la privacidad respectiv

2.9. PRINCIPIOS Y DERECHOS EN LAS NORMATIVAS SOBRE
PROTECCION DE DATOS

A continuacién se realizara una enumeracién de los principios, derechos y
procedimicntos que cualquier legislacién actual sobre proteccién de datos debe

recoger.

Hay que tener en cuenta, para ello, due el tratamiento automatizado de los
datos personales, tiene un paso previo consistente en la captura de los datos, y otro
posterior consistente en Jla utilizacién de los resultados  obtenidos, como
consecuencia de ese tratamiento automatizado. Esta utilizacién posterior lleva
consigo, en ocasiones, una difusién y una exteriorizacién de conclusiones relativas

al tratamiento.
2.9.1. LOS MOMENTOS DEL TRATAMIENTO DE DATOS.

Segiin el Doctor Davara®®, nos encontramos ante tres momentos:

- El momento de recabar los datos.

** DAVARA RODRIGUEZ, Miguel Angel, | roteccio!
i . Ed. Asnef Equi Universidad Pontificia Comillas. 1998. pp 59.

proce
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2.- El momento del tr iento automatizado de los datos que, incluso

pueden ser cruzados y relacionados de forma auwtomitica junto con otros datos,

buscando definir un perfil determinado de la persona titular de los mismos.

3.-El momento de la utilizacién y, en su caso, comunicacién de los

resultados; la denominada *‘cesién de datos™.

Estos tres momentos tendran incidencia al fijar los principios de la
proteccién de datos, los derechos de los ciudadanos y los procedimientos que les

permitan ejercer sus derechos.

2.9.2. LOS PRINCIPIOS

Sobre los principios de la protecciéon de datos, se pueden ejemplificar los que

se manifiestan en legislaciones que mantienen un avance con relacién a la ia,

un ejemplo 1o encontramos en la legislacion espaiiola. que los d a como fi
de derechos y garantias para asegurar la observancia de la norma. En la legislacién

espaiiola le dan importancia a los principios, segiin Davara®’:

El de pertenencia de los datos. de acuerdo con el dmbito y la finalidad para la
que se hayan obtenido, los de exactitud y actualizacién, de forma que los datos
reflejen con veracidad la situacién real del titular, complementados con los
principios de congruencia y de racionalidad, en relacién con la necesidad de
garantizar que los datos no pueden ser tratados, ni utilizado el resultado de su
tratamiento en caso de que ya lo hubieran sido, nada mis que en aquellos casos en
que sea totalmente necesario y adecuado a la finalidad para la que fucron tomados.

3 Cfr. DAVARA RODRIGUEZ, Miguc! Angel Op. Cit. pp. 59.
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El del consentimiento del interesado para €l tr i > automatizado de los

datos de caricter personal, salvo que la ley disponga otra cosa, definiendo aquel el

nivel de proteccién a los que les quiere someter.

-Davara da también otro punto de vista, habla de otras tres clases de principios

que son:
a) Principios de cardcter general de la ley entre los que se citan:

1. El principio de proporcionalidad.- incorporar datos que sean congruentes,

suficientes y no excesivos para el fin que justifica la existencia del registro.
2. El de vinculacién al fin.

3. El de exactitud.

<. El de transparencia hacia los afectados. ( al servicio del de exactitud).

5. El secreto del responsable. (confidencialidad).

b) Principios singulares (por que afi a mc >S si lares):
1. Captura. (con la necesidad de informar al afectado de su alcance).

2. Tratamiento. ( con el consentimiento o con una ley especifica que permita

recoger los datos aunque no haya consentimiento).
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3. Cesién también con el consentimiento expreso del interesado como

principio y. también como este, la libre revocabilidad del consentimiento para ceder

los datos.

dos “datos sensibles”, que son

c) Principios especiales que afi alos I
los relativos a la ideologia, religion o creencia y origen racial, salud y vida sexual,
existiendo para estos tres liltimos la posibilidad de una ley que pueda establecer su

tratamiento por razones de interés general.
2.9.3. LOS DERECHOS.

Para los principios analizados. sea desde distintas opticas se puede apreciar
que convergen en puntos comunes, fequieren, como lo dice Davara, el
reconocimiento de unos derechos mediante el ejercicio de los cuales el titular de los

datos puede obtener realmente la proteccion perseguida. Estos derechos basicamente

son: -

- El derecho a la autodeterminaciéon que reconoce a la persona la facultad de
decidir cuindo y cémo estd dispuesta a permitir que sea difundida su informacién
personal o a difundirla ella misma, esto es. la facultad de la persona de controlar y
conocer los datos que sobre ella se encuentren en soportes informéticos o

susceptibles de tratamiento automatizado.

- Los derechos de informacién y acceso del titular sobre los datos que existan

referentes a €l en los ficheros, y sobre el fin para los que han sido recabados y

registrados.
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= Los derechos de rectificacion y cancelacién del interesado en elicaso de que

los datos sean inexactos. o cuando hayan dejado de ser nec ios, o perti para

la finalidad para la cual hubieran sido registrados.

Podemos hablar también de los derechos de imp i6n del interesado de
> automatizado de sus

determinados actos, ¢ do el fund > sea un tr
datos de cardcter personal que ofrezca un perfil suyo obtenido de esta forma, y.
también, por ultimo, del derecho del titular de los datos a exigir responsabilidad por

cl dafio que a sus bienes o derechos se le haya do, por el tr i > de los
datos erréneamente introducidos en la base de datos o fichero.

‘2.9.4. EL PROCEDIMIENTO.

El ejercicio de los derechos, como lo menciona Davara, se llevara a cabo
mediante un mecanismo determinado. Este procedimiento puede orientarse en la
linea de lo que se ha dado en llamar el * Hdibeas data”. como instrumento que
permita facilitar un camino mediante el que el ciudadano puede encontrar una

autentica defensa de los derechos que se pretende proteger.

Mas adelante se abordaran los mecanismos del Hdbeas data, 1os cuales son
el fundamento de este trabajo y la propuesta de otorgar una garantfa procesal a los
ciudadanos, para que se puedan defender de estas situaciones en diversas drcas.
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CAPITULO I11.

3.1. GENERALIDADES DEL HABEAS DATA.

El Hdibeas data es un derecho de acceso a los bancos de informacién en via
de obstruir Ja afectacién de los derechos de la personalidad del hombre, en cuyo
caso corresponde acceder al control de exactitud como un dato que puede ser puesto

al dia para su conocimiento.

El Hdbeas data se puede definir como la accion que tiene por finalidad
especifica acceder a la informacion personal y corregirla en caso de existir

Jalsedad o discriminacion en ella.

La accién de Hdbeas data es el derecho que tiene toda persona de requerir
les estdn incluidos sus datos

judicialmente la exhibicién de los registros en los
personales, para tomar conocimiento de su exactitud; de requerir la rectificacion, y

de suprimir datos inexactos que impliquen discriminacién.

Su origen se explica en virtud del desarrollo del llamado "poder informatico™;
1 protecciéon

el productor, el gestor y el distribuidor de datos ti f<
constitucional de su actividad en las reglas que tutelan la libertad de comercio, de
trabajo y de propiedad y la inviolabilidad de los papeles privados, etc.; la situacién
no es la misma, en cambio, para los "registrados” en los archivos o bancos de datos,

ya que éstos pueden contener informacién equivocada, antigua, falsa, o con
imidad de las

potenciales fines discriminatorios, o lesiva del d ho a la i
personas. De ahf que el promotor del Hdbeas data tendra que alegar, para tener buen
suceso, que los registros del caso incluyen informnacién que es inexacta, o que puede
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Para Pérez Lufio™, la proteccion de los datos personales constituye un
stemas  democriticos,

importante  criterio de legitimacién politica de Jos
tecnolégicamente desarrollados. Se trata de una garantia bdsica para cualquier

comunidad de ciudadanos libres e iguales.

La accién tutelar de amparo informativo o " Hibeas data” es una innovacién
que pretendemos sea introducida en la Constituciéon con el fin de canalizar las
preocupaciones que se vienen manifestando tanto en orden nacional como en el

internacional.

Si se quiere limitar el Hdbeas data a la tutela exclusiva de la intimidad, se
debe recurrir a un texto como ¢l establecido para el hdbeas corpus, que especifica su
aplicacion cuando el derecho afectado es la libertad fisica. Por lo tanto, el Hdbeas
data es un medio constitucional (itil para la proteccién de todos los derechos y
garantias establecidos por la Constitucion, los Tratados y las leyes cuando résultan

violadas por via informadtica.

El Hdbeas data tiene como objetivos: acceder a la informacién; rectificarla,

actualizarla, suprimirla y asegurar su confiabilidad.
3.2. CONSIDERACIONES PREVIAS.

La esfera de privacidad de la persona puede entrar en colisién con el derecho
de los particulares y del Estado de registrar datos de aquélla. Esta problemitica ha
cobrado una dimensién espectacular con la proliferacién de las computadoras, cuya
capacidad de registrar y almacenar datos es elevadisima, comparada con los

registros manuales.

* Cfr. PEREZ LUNO. Antonio Enrique. Op. Cit. TESIS CON
LFALLA DE QRIGEN




58

El derecho a la registracién, se relaciona con la intimidad de cada registrador:
en principio concierne a la intimidad de cada uno guardar datos relativos asf mismo
o a terceros mediante agendas, ficheros, disquetes, etc., de tal manera que un archivo
de datos utilizable y utilizado exclusivamente por una persona atafie a su privacidad.
Se rata de una accidén privada en sentido estricto o inminente, sobre la cual nadie
podria interferir. Al contrario, si el registro o fichero de datos es de acceso potencial
o actual de varias personas o pertenece al Estado, tal archivo sale de la esfera de la
intimidad y entra al ambito de las acciones externas ptiblicas, cuya difusién o

empleo puede perjudicar a quienes se encuentran registrados.

Dentro del fenémeno llamado el nuevo Derecho de la Informitica o Derecho
Informiitico aparecen pues, de acuerdo a Sagiiés®®, dos derechos constitucionales en
conflicto: primero, los derechos de los que régislran datos: y. segundo, los derechos

de quienes son registrados en esos bancos de datos.

Con relacién al derecho de los que registran datos. es decir de las personas

que trabajan con las computadoras para el registro de datos. encontramos:

a. El derecho del productor de datos, que es la persona que registra los datos.

Estos pueden ser concernientes a la edad. ar d P 1 solvencia

econdomica, etc.

b. El derecho del gestor de datos. que es la persona que clasifica los datos y

los wraduce en lenguajes informiiticos; y.

** SAGUES. Néstor Pedro, Accidn de Ampare, la i6n del
Aniversario de Ia Constitucion de El Salvador, San Salvador, dicicmbre de 1993,
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c. El derecho del distribuidor de datos. que es el que comercializa los datos,

previamente recolectados y clasificados.
Estos derechos del productor, gestor y distribuidor de datos, encuentran

andamiaje constitucional en una serie de derechos fundamentales. entre los que cabe

citar.

a.) La inviolabilidad de la correspondencia que es una garantia de la libertad y
del secreto de cc icacion del p i > escrilo entre personas que no estin

reunidas. Al respecto. cabe distinguir tres derechos distintos: el derecho de
propiedad material de que es titular el destinatario; el derecho de propiedad
intelectual que eventualmente pudiera corresponder al remitente cuando la carta
contuviera una obra de ingenio de valor cientifico o literario; y el derecho al secreto
de la correspondencia. Qque pertenece tanto al remitente como al destinatario, y que
es al que se refiere el fundamento constitucional mencionado anteriormente. que si
bien protege un bien externo a la persona, se halla comprendido dentro de la esfera:
de intimidad, que no se expone para conocimiento del publico, sino exclusivan.ente

del destinatario de la correspondencia.
b. ) Derecho al comercio o industria licita, entre otros.

Consecuentemente, todos tenemos derechos a conservar datos, a clasificarlos

y a venderlos.

Frente a estos derechos aparecen otra gama de derechos fundamentales de las

personas, tales como:

1. El derecho a la intimidad que ‘“es el derecho que tiene toda persona
humana a que sea respetada su vida privada y familiar, el derecho, a no ser objeto de
injerencias arbitrarias en la zona espiritual intima y reservada de una persona o de
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un grupo. especialmente de una familia”. *° Este derecho se vincula con ciertos
aspectos de la libertad religiosa relativo al fuero interno del hombre que se conoce
como libertad de conciencia; también se relaciona con el derecho al silencio, al
secreto y al secreto profesional. Se proyecta en la inviolabilidad del domicilio y la

correspondencia.

2. Derecho al honor que comprende el intimo valor moral del hombre, el cual

es extrafio a la tutela juridica; la estima que de un sujeto los demds, es decir
su reputacién: el patrimonio moral de las personas que consiste en aquellas

condiciones que ésta considera como expresién concreta de su propia estimacion, la
cual en el fondo, se basa en un sentimiento de la dignidad individual. Los dos
tiltimos aspectos son los Que se encuentran expuestos a ser vulnerados mediante

ataques dirigidos contra las personas®'.

3. El derecho a la propia imagen que es, conforme la jurisprudencia
espafiola®® “la facultad exclusiva del interesado a difundir o publicar su propia
imagen y. por ende, su derecho a evitar su reproduccién, en cuanto se trata de un

derecho de la personalidad™.

4. La libertad religiosa o de cultos que se desglosa en tres aspectos
fundamentales: la libertad de conciencia que es el derecho de cfcer lo que se estime
verdadero en materia religiosa, radica en el fuero interno del individuo; la libertad de
expresion de la creencia. que es ¢l derecho de expresar plblicamente las creencias
religiosas: la libertad de cultos, que es la libertad de conciencia trasladada al fuero

externo; es la libertad de cada uno para practicar sus creencias religiosas.

% ORZAR. Alfrcdo, citado por Germiin Bidart Campos, Tratados El de Derecho Constitucional
Argentino, Ediar. Bucnos Aires, 1989, p. 254

4" RECASENS SICHES, Luis, i i Pornia, México, 1978, p. 579
42 Espaia - A i ién de Datos

hup://www.ag-protecciondatos.es/
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Conductas y situaciones que pueden ser advertidas por terceros o ser conocidas
ptblicamente admiten refugiarse en la intimidad cuando hacen esencialmente a la
vida privada: por cjemplo las que se refieren al modo de vestir, de usar el cabello, a
asistir a un templo o a un lugar determinado. Declarar qué religion profeso pertenece
a mi intimidad, pese a que la declaraciéon se haga piblica o se vierta en un
instrumento destinado a efectuar cualquier tramite. Todo ello revela que la
“exterioridad” o “"exteriorizacion" de una accién no alcanza a sustraerla del dambito

de la privacidad, y demuestra que la intimidad excede lo meramente interno, o

“fuero intimo.

5. Otros derechos, tales como ¢l derecho al comportamiento sexual libre, es
decir. el derecho que tiene toda persona a ejercer las actividades sexuales en

libertad, a las convicciones politicas, a la no discriminacién, etc.

Los datos relativos a la intimidad, al honor, a la propia imagen. la libertad de
cultos, al comportamiento sexual libre, entre otros, por constituir infurmacion
sensible. es decir, concernientes a aspectos intimos de las personas, pueden verse

perjudicados o afectados al ser registrados y comercializados.

Para compatibilizar el derecho a registrar y comercializar datos, con el
lidad no c en el registro de

derecho a que ciertos aspectos de la per
terceros ¥ por lo tanto sean exclusivos, es decir para conciliar ambas posturas, para
recauda y c rcializa

encontrar una via de solucion entre el derecho de q
datos y el derecho de quien se encuentra registrado en dichos datos, es que emergen
I, ac li ion, rectificacion,

los derechos de acceso a la informacion per:
exclusion y confidencialidad; y cuva garantia especifica la constituve el Habeas
o .
d.

data, variante especial del amparo que seg se exp
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3.3. DENOMINACION. )

Como su nombre lo indica Hdbeas data o hdbeas scriptum significa
“triigase los datos”, del mismo modo que hdbeas corpus quiere decir “triigase el
cuerpo™. Este iltimo es el instrumento jurisdiccional para la proteccion de la libertad
fisica. en cambio el primero es una modalidad del proceso de amparo destinada a
acceder, actualizar, excluir o mantener reservada cierta informacion contenida en
registros piiblicos o privados con cardcter de piiblicos. Es, dice Sagiiés "un amparo

que tiene por objeto contener los excesos del poder informitico”.*

3.4. ANTECEDENTES.

Los instrumentos legales citados en el capitulo primero, reconocian el
derecho de acceso a la informacién. derecho a la actualizacién, derecho a la
rectificacién, derecho de exclusion, y derecho a la confidencialidad, pero no
contemplaban el Hdbeas dara como un medio de tutela de los derechos que la
Constitucién concede a la persona. o como dice Sagiiés como "una versién

especializada del amparo”.

El Hdibeas data aparecié por primera vez en la Constitucién de la Republica
Federal del Brasil de 1988, que en su Articulo 5 Fraccién LXXII establece:

"Confiérase el Hdbeas data:

a) para asegurar el conocimiento de infor iones relativas a la persona del

impetrante, que consta en los registros ©o bancos de datos de entidades

gubernamentales o de caricter piiblico.

*3 SAGUES, Néstor Pedro, Op. Cit. 1993,
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b) para la rectificacion de los datos. cuando no se prefiera hacerlo por proceso

secreto, judicial o administrativo.”

Agrega, en la Fraccion LXXVII del citado Articulo 5 "Son gratuitas las
acciones de Adbeas corpus y Hcbeas data y. en forma de Ley, los actos necesarios

al ejercicio de la ciudadania

Un aiio después, la Constitucién de Paraguay reconocié el Hdbeas data,
como una garantia constitucional, en el Articulo 135 que reza: "Toda persona puede
acceder a la informacion y a los datos que sobre si misma o sobre sus bienes obren
en registros oficiales o privados de caradcter publico, asf como conocer el uso que se

haga de los mismos y de su finalidad.

Podri solicitar ante el magistrado competente la actualizacién, la rectificacion

o la destruccién de aquellos si fuesen erréneos o afectaran ilegitimamente sus

derechos”.

Asimismo, el Articulo 131 establece que las garantias serin reglamentadas

por la ley.

Finalmente, la Constituciéon Peruana de 1993 reconoce en el numeral 3 del
Acrticulo 200. la garantia constitucional del Hdbeas dara, al expresar: "La Accién de
Hcibeas data, que procede contra el hecho u omisién, por parte de cualquier
autoridad, funcionario o persona, que vulnera o amenaza los derechos a que se
refiere el articulo 2°, incisos 5, 6 y 7 de la Constituciéon”:... Agrega en el inciso 2°
del Articulo 200 que: "Una ley orginica regula el ejercicio de estas garantias y los
efectos de la declaracién de inconstitucionalidad o ilegalidad de las normas”.
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Las derechos garantizados por ¢l FHdbeas data son los siguientes: Articulo 2

"Toda persona tiene derecho:

5. A solicitar sin expresion de causa la informacién que requiera y a recibirla
de cualquier entidad piblica. en el plazo legal, con el costo que suponga el pedido.
Se exceptian las informaciones que afectan la intimidad personal y las que

expresamente se excluyan por la ley o por razones de seguridad nacional.

El secreto bancario y la reserva tributaria pueden levantarse a pedido del
Juez. del Fiscal de la Nacién, o de una comisién investigadora del Congreso con

arreglo a ia ley y siempre que se refieran al caso investigado.

6. A que los servicios informiticos., computarizados o no, piiblicos o

privados. no suministren informaciones que afecten la intimidad personal y familiar.

7. Al honor y a la buena reputacién, a la intimidad personal y familiar asi

como a la voz y a la imagen propias.

Toda persona afectada por afirmaciones inexactas o agraviada en cualquier
medio de comunicacién social tiene derecho a que éste se ratifique en forma

gratuita. inmediata y proporcional, sin perjuicio de las responsabilidades de ley”.

L.a Constitucién Peruana ha otorgado a la figura del Hdbeas data una

extensién y unos limites que como lo sefiala Sagiiés “'son real preocup .
. cual

ya que ha programado el Hdbeas data para proteger g qui
derecho al honor, a la intimidad personal y familia y a la propia imagen. El Hdbeas

data, asi regulado sirve no solamente para acceder a la informacién que consta en
los registros de datos, sino también para tutelar ¢l honor, la intimidad, etc.
Constituye, agrega dicho autor “una imprevista derivacién del instituto de FHdbeas
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data, pensando originalmente para atacar fuentes de datos de tipo informitico hacia
otras  esferas u otros dmbitos de actuacion. Esto importa una verdadera

samos una intlacion del instituto del Hdbeas data hacia dreas

desnaturalizacion o d
originalmente no concebidas por quienes disefiaron esta figura: la justicia peruana

tendrid una verdadera prueba de fuego para canalizar o para encausar el instituto tal
cual lo plantea la actual Constitucién hacia sus objetivos naturales o especificos. Es
probable de todos modos que el problema o que la discusion abierta en Peni
encuentre solucion en las normas de Pacto de San José Costa Rica, que como
ustedes bien saben. impiden todo tipo de censura previa, salvo para los casos de
especticulos en tutela de l1a moral de la infancia o de la adolescencia, y para el caso
de toda propaganda que fomente ¢l odio racial o nacional, es decir, que la duda en
torno a la amplitud, al radio de la accion del Hdbeas data peruano, es probable que
quede disipada por la operatividad de normas supranacionales con la de San José de
Costa Rica. por sobre las normas locales™. ™

Como pueden observarse. las constituciones latinoamericanas que han sido
emitidas en los dltimos afios reconocen el Hdbeas data como el medio de tutela de

derechos constitucionales. estas leyes fundamentales recogen los siguientes

aspeclos:
1°. Reconocimiento del Hdbeas dara como una garantia constitucional.

2°. Reconocimiento de los derechos de acceso a la informaciéon y de

rectificacion. La Constitucion de Paraguay estatuye ademds los derechos a la

actualizacién y a la exclusion.

* SAGUES. Néstor Pedro, Op. Cit. 1993.
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3°. El acceso a la informacion que obre en registros piiblicos. Todas. a
excepeion de la peruana. se refieren también a los registros privados de caricter

piblico.

<4°. Establecimiento de autoridad competente para conocer de este proceso.

3.5. OBJETIVO DEL HABEAS DATA.
3.5.1. EL HABEAS DATA ES UN PROCESO CONSTITUCIONAL.

El derecho a la intimidad como género que caracteriza la defensa de la
privacidad, del honor. la imagen. la reputacién. la identidad: entre otros de los
derechos " que mencionamos en los capitulos iniciales. es el fundamento de la

garantia que tutela el Hdbeas data.

Al ser garantia. es la herramienta procesal que la Constitucién dispone para
afianzar el cumplimiento de los derechos tundamentales; por eso. se perfila este
proceso constitucional especifico de protecciéon a la persona agredida o amenazada
por los bancos de datos que aprovechan la informacién personal que le concierne a

aquella.

El Hdbeas dara no es un derecho fundamental stricto sensu . sino que se trata
de un proceso constitucional. Nos hallamos frente a un instrumento procesal

destinado a garantizar la defensa de la libertad personal en la era informiitica.
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La calidad de los derechos a proteger ic otorga esa base constitucional. que

torna al Hdibeas data como un instrumento procesal irremplazable e

incondicionado.

En América, la fortaleza del proceso constitucional se mide por la finalidad a
cumplir como un derecho fundamental que a todos corresponde. Es decir. la libertad
de controlar los archivos que contienen datos personales’y disponer sobre ellos, el
destino de la informacion que utilizan, permite extender la figura a personas fisicas e
ideales. sin acotar la tutela al derecho consagrado en Europa como

“autodeterminacién informativa"” que sélo se interpreta como un derecho humano.
A través del Hdbeas data se persigue los objetivos siguientes:

a. Derecho de acceso a la informacién. Este derecho es la pieza central y
consiste en el derecho de toda persona a conocer los datos que se encuentran
registrados con relacién a ella en un registro o fichero. El nombre de derecho de
acceso debe entenderse en el sentido de derecho a conocer los datos que se

encuentran tanto en ficheros automatizados como en ficheros de consulta manual o

convencional.

El derecho al acceso a la informacién, es pues el derecho que tiene toda

persona de saber que se dice o como se dibuja o disefia ella en un registro o fichero,

ya sea publico o privado.

Algunas legislaciones limitan el derecho de > do diaren razones

de seguridad nacional

'
b. Derecho a la actualizacion de la informacién. Una vez logrado el acceso a
> a la b i6n que consi en la facultad que

la informacién, se da el d
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ticne cualquicr persona a que scan puestos al dia los datos concernientes a ella. El
objetivo es actualizar la informacién atrasada. Por ejemplo. en el registro aparece
que una persona es deudora de un banco. cuando en realidad ya cancelé la deuda,
por ende la persona ticne derecho a que se elimine su calidad de deudora. es decir,
que se actualice la informacion: lo mismo ocurre cuando se manifiesta que una
persona estd siendo procesada por determinado delito, y ya ha sido sobreseida o

absuelta.

c. Derecho a la rectificacién de la informacion. Se concreta en la faculiad de
corregir datos inexactos que obren en registros piiblicos o privados. Con este
derecho se pretende rectificar la informacion desacertada o inexacta. Ejemplo. datos

relacionados con la edad, estado civil, pertenencia a un partido politico, etc.

d. Derecho a la exclusién. Este es un derecho mads conflictivo, ya que consiste
en procurar borrar informacién veraz. pero sensible, es decir cierta informacion
relativa a aspectos privativos o intimos de las personas que pueden afectar el libre
ejercicio de ciertos derechos o provocar actos discriminatorios: para el caso. las

convicciones religiosas, ideas politicas o gremiales. comportamientos sexuales, etc.

e. Derecho a la confidencialidad. Consiste en la pretensién de que ciertos
datos relativos a un individuo permanezcan reservados y que no puedan

suministrarse a terceros.

El Hdbeas data persigue deducir de la existencia de ciertos derechos
constitucionales como el derecho a la intimidad. al honor. a la propia imagen. a la
libertad de cultos. el derecho a que no se mencionen en ningin registro

computarizado o no, informacién conectada con la personalidad.
.
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3.6. ALGUNAS FORMAS PROCESALES DEL HABEAS DATA
3.6.1. GENERALIDADES.

El Hdbeas data. por constituir una garantia procesal reciente, reconocida en
pocos paises, cuentan con un procedimiento tipo, ya que para el caso paises como
Brasil. o la Providencia del Rio Negro de la Repiiblica Argentina, lo regulan como
un amparo especifico; inclusive ésta dltima lo denomina en su Ley 2384 como
“amparo informadtico”; en otros paises, se instrumenta como una accién de amparo
mis, tal es el caso de la Provincia de Jujuy de la Reptiblica Argentina y de todos los
otros estados que no lo han legislado expresamente, pero que lo crean, valiéndose de

la normativa existente, por via pretoriana.
3.6.2. COMPETENCIA.

El Organo competente para conocer del proceso del Hdbeas data lo
determina en legislacién. Asi, en la Constitucion de la Repiiblica Federativa del
Brasil, se establece que le corresponde al Supremo Tribunal Federal procesar y
juzgar originalmente el Hdbeas data contra los actos del Presidente de la Repiiblica,
de las Mesas de las Camaras de los Diputados o del Senador Federal, del Tribunal de
Cuentas de la Unién. del Procurador General de 1a Repiiblica y del propio Supremo
Tribunal Federal (Articulo 102 1.d.). También conoce dicho Tribunal en recurso
ordinario de Hdbeas data decidido en tinica instancia por los Tribunales Superiores,
st se deniega la decisién (Articulo 102, 11, a).

Al Supremo Tribunal de Justicia le concede la facultad ;!e procesar y juzgar,
originalmente ¢l Hdbeas data contra los actos de los Ministros de Estado o del
propio Tribunal /Articulo 105, 1. b);: a los Tribunales Regionales Federales les

comprende la atribucién de procesar y juzgar los procesos Hdbeas data contra actos
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del propio Tribunal o de un jucz federal (Articulo 108, 1. ©): y a Jos jueces federales
les compete procesar y juzgar los procesos Hdbeas data contra acto de autoridad

federal. exceptuase los casos de competencia de los tribunales especiales (Articulo

109. VIIL).

La Constitucién Peruana por su parte. concede al Tribunal Constitucional la facultad
de conocer cn dltima y definitiva instancia de las resoluciones denegatorias de

Hdibeas corpus, amparo, Hdbeas data y accion de cumplimiento (Articulo 202, 2).

3.5.3. LAS PARTES PROCESALES.
3.5.3.1. LEGITIMACION PROCESAL ACTIVA.

La regla predominante es que cualquicr persona fisica o juridica agraviada
por una informacioén de indole personal que conste en un registro piiblico o privado.
puede promover la accién del Hdbeas data. Se considera. que al igual que un juicio
de amparo. la demanda de Hdbeas corpus puede presentarla en el caso de una
persona natural, la persona agraviada por si o por su representante legal o su

mandatario. No se admite la promocion oficiosa del HMHdbeas dara.
3.5.3.2. LEGITIMACION PROCESAL PASIVA.

En el derecho comparado el proceso de Hdbeas data procede contra
cualquier titular de registros publicos o privados de cardcter publico. (En que
consisten estos registros privados de caricter piiblico?. Se trata de registros privados
susceptibles de generar comunicacién. Si una persona posee un registro de datos
para uso y consumo exclusivamente personal. el Hdbeas data no tendria razén de

ser. pero si ese registro es capaz de generar comunicaciéon que llegue a terceros,
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excediendo el imbito de consumo privado, penctrando en el dambito del consumo
publico procederia la accion del Hdbeas data. Este esta generalmente pues. dirigido
a atacar los bancos de datos piiblicos, sin embargo si lo que se tutela con esta
garantia procesal son los derechos de los registrados, la accién debe dirigirse contra

cualquier sujeto titular de un registro, sca este piblico o privado de caricter publico.
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CAPITULO 1V.

METODOS DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
EN NUESTRO PAIS.
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CAPITULO IV.

4.1. ANALISIS DE MEXICO EN PROTECCION DE DATOS
PERSONALES.

El Licenciado Antonio Aveleyra, ha localizado 22 leyes secundarias en las

que se tutela de alguna manera (véase cuadro segundo) la prc i6n a la intimidad
de la persona, mas no se reglamenta en el dambito constitucional, si se encuentra
protegido por lo que se denomina actos de molestia a personas por parte de las
autoridades. A continuacion presentamos un andlisis de ocho regulaciones
secundarias y un proyecto de ley, para después mostrar una comparacién con otro

que el legislador ha creado.

El siguiente anilisis fue tomado de la ponencia “*Hacia una estandarizacion
del Hdbeas data’™, que se llevo a cabo por el Lic. Jorge Carlos Estrada Avilés,
profesor de la Universidad Marista de Yucatin, que se presento en la ciudad de
Madrid Espana c¢n Septiembre de 2002, en el marco del segundo congreso mundial

de derecho informiitico.

Pasamos entonces a mirar estas legislaciones y su contenido principal en

cuanto al tema gue nos ocupa.

4.1.1. CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS (1917).

Agin cuando la Constitucién Mexicana no consagra en forma expresa el
derecho a la intimidad ni la proteccién de datos personales, el articulo 16 consagra la
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garantia de legalidad para todas las actuaciones de la autoridad que impliquen para
la persona una molestia en su persona, domicilio, familia, papeles y posesiones. Del
mismo modo regula casos relativos a la practica de cateos. de visitas domiciliarias,

la exhibicién de documentos y papeles personales y la violacion de correspondencia.

4.1.2. LEY DE IMPRENTA (1917).

Esta legislacién, no obstante su antigiiedad, contiene disposiciones relativas a
lo que denomina “ataques a la vida privada” y que define como cualquier
manifestacién, por cualquier medio, pero especialmente cuando se trate de
publicaciones prohibidas, que exponga a la persona al odio. el ridiculo. el desprecio
o le cause demérito en su reputacién ¢ intereses. Consagra el derecho a la

rectificacién por parte de una publicacién.
4.1.3. LEY DE INFORMACION ESTADISTICA Y GEOGRAFICA (1980).

En estc cuerpo normativo se contiene la regulacién de la actividad del Estado
en materia de informacién estadistica y geografica para los fines que la soberania
nacional representa, y- constituye una herramienta fundamental o bdsica para el
manejo de la informdtica piblica. Consagra los conceptos de usuario de
informacién, informante. el principio de confidencialidad de la informacion y
contempla el derecho de rectificaciéon de los informantes y de denuncia por

incumplimiento al respeto a la confidencialidad.

4.14. LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS.

En esta ley se establecen los principios rectores que deben cumplir los
servidores piiblicos, como lo son los de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
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eficiencia. estableciendo la obligacion de utilizar la informacién reservada a que
tenga acceso con motivo de sus funciones, exclusivamente para los fines a que estin
afectos. debiendo cuidar y custodiar la informacién a su cuidado, evitando su mal

uso, destruccién. ocultamiento o utilizacién indebida.
4.1.5. LEY FEDERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR.

En csta legislaciéon protectora de los derechos de los consumidores, se
establece la Procuraduria Federal del Consumidor. entre cuyas atribuciones se
cncuentran las de recopilar. elaborar, procesar y divulgar informacién objetiva para
facilitar al consumidor un mejor conocimiento dec los bienes y servicios que se

ofrecen en ¢l mercado.

Del mismo modo, el articulo 76 bis de dicha ley, regulando lo que denomina
como *Los derechos de los consumidores en las transacciones efectuadas a través
del uso de medios electrénicos. opticos o de cualquier otra tecnologia’™, establece:
“El proveedor utilizard la informacién proporcionada por el consumidor en fonma
confidencial, por lo que no podra difundirla o transmitirla a owros proveedores ajenos
a la transaccion, salvo autorizaciéon expresa del propio consumidor o por

requerimiento de autoridad competente’™.

Dicha ley previene un procedimiento por violacién a los derechos de
consumidor, mediante reclamacién administrativa ante la propia Procuraduria y que

puede derivar posteriormente y mediante convenio de las partes en un juicio arbitral.
4.1.6. CODIGO PENAL FEDERAL.

El Cédigo Penal Federal establece en su articulo 210 el delito denominado

“Revelacion de secretos’ consistente en revelar un secreto o comunicacion reservada .
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conocida con motivo de empleo, cargo o puesto. en perjuiciq de alguien, sin causa

justa y sin cl consentimiento de quien pueda resultar perjudicado.

4.1.7. LEY PARA REGULAR LAS SOCIEDADES DE INFORMACION
CREDITICIA.

Esta ley de reciente creacién (15 de enero de 2002) reglamenta el servicio
prestado por los llamados “buré de crédito’; dedicando un capitulo denominado “De
la proteccién de los intereses del cliente™ en el que dispone el derecho de los clientes
de solicitar un rcporte de crédito especial. que le permita conocer en forma clara y
precisa la condicién en que se encuentra su historial crediticio. En caso de
inconformidad con la informacién proporcionada, el interesado podra prcsemnr. su
reclamacién, cuyos términos fijard el Banco Central o Banco de México, mediante

reglas de cardicter general. esto es, mediante normas administrativas.

4.1.8. LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL.

Esta legislacién (14 de junio de 2002) que tiene por objeto garantizar el
acceso de toda persona a la informacion en posesion de los Poderes de la Unién, los
organos constitucionales auténomos o con autonomia legal y cualquier otra entidad

federal. dedica un capitulo a la proteccién de datos personales.

En este apartado dispone que Jos sujetos obligados por dicha ley deberin
adoptar los procedimientos adecuados para recibir y responder las solicitudes de
acceso y correccion de datos, asi como capacitar a los servidores puiblicos y dar a

conocer informacién sobre sus politicas en relaciéon con la proteccion de tales datos;

tratar datos personales cuando sdélo do sean ad dos. perti y no

excesivos en relacién con los propéositos para los cuales se hayan obtenido; procurar
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qQue los datos personales sean exactos y actualizados: sustituir, rectificar o

completar, de oficio, los datos personales que fueren inexactos, ya sea total o

parcialmente, o incompletos, en el momento en que gan conocimiento de esta
situacién y adoptar las medidas necesarias que garanticen la seguridad de los datos

personales y eviten su alteracién, pérdida. transmisién y acceso no autorizado.

Contra la negativa a entregar o corregir datos personales, esta ley prevé un
recurso de naturaleza administrativa denominado de Revisién, que se hace valer ante
el Instituto Federal de Acceso a la Informacion Puiblica, entidad creada en dicha ley
con el caricter de organo de la Administracién Publica Federal, cuya funcién
primordial es la de promover y difundir el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion: resolver sobre la negativa a las solicitudes de acceso a la informacion y

proteger los datos personales en poder de dependencias y entidades estatales.

4.1.9. PROYECTO DE LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES.

En la Gaceta Parlamentaria Nimero 54 de fecha 29 de abril de 2002 se dio a
conocer el Proyecto de Decreto por el que se expide la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales, aprobado por el Senado de la Repiiblica y remitido para su estudio

Yy aprobacién a la Camara de Diputados.

Dicha Ley dice inspirarse en las legislaciones exi en Al
Francia, Espaifia, Estados Unidos de América, Brasil, Colombia, Paraguay, Peri,
Ecuador y Argentina y en el Proyecto de Convencién Americana sobre

Autodeterminacién Informativa.
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En su capitulo primero se determina como objeto de la ley el primer capitulo.
se refiere a las disposiciones generales: objeto de la ley. dmbito de validez de 1a ley.

equivalencias de términos, y principios que rigen la ley.

En el capitulo segundo se regulan los derechos de los interesados, esto es de
aquellos a quienes pertenecen los datos y los deberes de los responsables de los
registros. bases o bancos de datos, incluyéndose algunos principios de regulacién
genéricos para algunos datos como los relativos a las instituciones que otorgan
informes de crédito. los que administran las entidades puiblicas, entre otros. En este
capitulo segundo destaca que las personas tienen derecho a conocer quién, para qué

y cuiles son los medios de defensa frente a las anomalias en la colecta y tratamiento

de datos.

En el capitulo tercero se establece y se regula en general el Instituto Federal
de Proteccién de Datos Personales. como un organismo pliblico descentralizado con
personalidad juridica. patrimonio propio y autonomia para la realizacién de su
objeto: el control de los responsables de los registros, bancos o bases de datos

personales a quienes puede sancionar.

En el capitulo cuarto se precisan cuiles son las infracciones graves y cuiles
son las leves en que pueden incurrir los responsables de los registros, bases o bancos
de datos. destacando las sanciones que pueden ir desde un simple apercibimiento
hasta la cancelacién de los registros, bases o bancos de datos, segiin corresponda y

determine el propio Instituto.

En el capitulo quinto se establece el procedimiento de la accién protectora de
datos personales que pueden ejercitar los interesados, denominada “Hdbeas data”,
sin embargo no encontramos en ella la posibilidad de obtener una indemnizacién,

dafios y perjuicios causados por el uso indebido de los datos personales, como en
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cambio si establece el Proyecto de Convencién Americana sobre autodeterminacion
informativa, en el cual dice inspirarse esta legislacion. El procedimiento tiene como
sin embargo

ordenamiento supletorio al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles,

no dice ni remite a los procedimiento ios o incid

Como se aprecia de la exposicién de las diversas normas, resulta evidente que
el gobernado, ante la actuaciéon de entidades piiblicas o privadas que afecten su
derecho humano fundamental a la intimidad, privacidad e identidad, en cuanto a se
refiere a sus datos personales, se encuentra ante un verdadero laberinto legisiativo y
ticne diversos medios para el mismo fin que se persigue con la accién de Hdbeas

data.

Dicha situacion genera incertidumbre juridica y logra precisamente el efecto
contrario al bisico o fundamental de la norma de Derecho, que es la de dar solucién
adecuada. sencilla y oportuna ante la violacién de los derechos de la persona.

Por tal razén estimamos conveniente, que en las legislaciones protectoras de
datos, se establezca que la accion de Hdbeas data sea la unica o tenga naturaleza
privilegiada frente a cualesquiera otros medios de defensa de que disponga el
gobernado. para evitar la situacion derivada del hecho de que por ejercitar un

recurso diverso ya no pueda tener acceso al Hdbeas data.

Es igualmente conveniente homologar las normas procésales aplicables al
Hibeas data, a fin de lograr quc sea un procedimiento agil, que garantice la
administracién de justicia en forma pronta y expedita, mediante un procedimiento
sumario. con caracteristicas propias de celeridad y diverso de otros que pudiera tener
naturaleza aniloga como el juicio de amparo o el Hdbeas corpus.®

** Observaciones por parte del Lic. Jorge Carlos Estrada Avilés ponencia: Hacia una estandarizacién del
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4.2. Comparacién
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De Los Actuales Proyectos De Proteccion De Datos.*®

2001
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E! cuadro anterior ( cuadro cuarto ), muestra dos iniciativas de Ley de Proteccion de
los Datos Personales para México, las cuales ayudarian en la consagracién de una

salida al rezago que hay en México en relacién al tema en cuestion.

4.3. IMPORTANCIA DE LA FIGURA DEL HABEAS DATA COMO
GARANTIA CONSTITUCIONAL.

El Hdbeas data es una solucion probada, a los problemas que refieren el
tratamiento indiscriminado de datos; esto ya lo hemos venido manejando, sin
embargo el hecho es que se necesita, que se unifique una legislacién que a su vez
este provenga de la Constitucién, para que de esta manera, sea respetado en el
ambito de derechos humanos fundamentales, para que sea garantizada la proteccién,
de la misma manera que se maneja un juicio de amparo, o en analogia a lo que el
macstro Héctor Fix Zamudio nos manifiesta como amparo Habeas corpus, en el
caso del Hdibeas data, el mecanismo es la accién de Hdbeas data, que estaria
regulada desde un c‘)rganc; independiente. de manera que, si el Hdbeas dara parte de
un ordenamiento fundamental, como lo es la Constitucién, la proyeccion que se le
esta dando es del orden de “‘garantia procesal” ya que emana de la ley fundamental,
cobra la fuerza que deberia tener, a su vez que se hace de manera correcta la
promocioén de principios bidsicos y uniformes acerca de tratamiento y proteccién de

datos.

Por el lado de los gobiernos nos dice el Lic. Jorge Carlos Estrada Avilés:

“Por otra parte, los Poderes Piblicos cada vez requieren contar con mayor
informacion para su adecuada actuacién. la que cada vez se hace mds complcja y
necesita para una adecuada planificacién para el desarrollo, contar con mayor

informacion, que en otras épocas no necesitaba.
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Debe entonces armonizarse esta necesidad de no detener los avances
tecnolégicos y de contar con mayor informacién, para evitar que todo ello se
traduzca en la invasion de la esfera mas subjetiva de la persona, su intimidad, su
privacidad y la afectacién de su propia identidad, con motivo del tratamiento de sus

datos personales.

Por tal razén, este derecho humano fundamental a la intimidad, privacidad e
identidad, debe estar reconocido en forma expresa por las Cartas Fundamentales de
todos los paises, no formando parte de otros diversos o englobado dentro de las
libertades o derechos fundamentales, sino consagrada en forma perfectamente
delimitada de otros derechos humanos bisicos o fundamentales que debe garantizar

a todo gobernado el Estado a fin de obtener su adecuada proteccién.™ *7

La insercién en la Constitucién de la garantia de privacidad. a manera de
Hiibeas data. servird no solo para el reconocimiento de que existe una sustanciacion
de un mecanismo, sino también para la correcta aplicac;én y fundamentacién de la
norma, de este modo se tiene una base sélida, en la que nosotros los practicantes del
derecho. estructuremos una metodologia respaldada y sustentada, y el ciudadano
adquiera mecanismos que eviten se vulnere el Estado de Derecho que en cuanto a

derechos humanos, se debe tener acceso.

“ESTRADA AVILES Jorge Carlos Op. Cir.
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" CAPITULO V.

HABEAS DATA PARA MEXICO.
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CAPITULO V.
5.1 HABEAS DATA PARA MEXICO.
Una propuesta de Hdbeas data para México debe sustentarse desde la propia
constitucion, es decir. debe contener el ordenamiento una ampliacién al Articulo. 16,

de esta manera se emparejaria este con el entorno global de proteccién de datos a

modo de propuesta se sugieren los siguientes puntos:

Tiene que tratar dentro de la normativa de los derechos humanos, garantias y

deberes algo as

“Todo individuo tendrd el derecho de acceder a la informacion v a los datos
que sobre si misma o sobre sus bienes consten en registros oficiales o privados de
cardcter piiblico. asi como de conocer el uso que se haga de los mismos y su
Sfinalidad. x a solicitar ante el tribunal competente la actualizacion, la rectificacion
o la destruccion de aquellos, si fuesen erroneos o afectaran ilegitimamente sus

derechos. De la misma manera podrd acceder a doc de lquier

naruraleza que contengan informacion cuyo conocimiento sea de interés para

comunidades o grupos de personas”.

Esta inclusién se toma de acuerdo a las normativas mundiales que imperan en
este momento, asi como volteando un poco a las constituciones nacionales de los

paises latinoamericanos.

Como se puede observar, en el texto propuesto, intrinsecamente se asoma el
“derecho a la libertad informitica™, asi, se faculta a cualquier individuo de Ia
potestad que tendria de conocer, controlar y disponer sobre sus datos personales que
consten en archivos o registros oficiales y en los privados de caricter publico;
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cuidando de esta manera otras facultades que formen parte del aicleo de derechos
quc implica la libertad informitica. como scrian: el derecho de informacion, en cl

caso aludido de los titulares de los datos para conocer la existencia de los registros y

su finalidad: el derecho de acceso, es decir, al conocimiento de sus datos personales;
el derecho de rectificar, de actualizar y de cancelar aquellos datos personales
incompietos. no actualizados o inexactos o aquellos que afecten ilegitimamente sus
derechos.

Viendo lo anterior se deduce la estrecha relacién que existe entre el derecho a

1a libertad informitica con la privacidad, y con el Hdbeas data.

Entonces se consagra que los derechos de control de la calidad de los datos
personales. esto es. los derechos a la actualizacién, rectificacién o cancelaciéon, se
practiquen a través del “-Hdbeas data”; esta seria uma accién judicial que
interpondria cl titular de los datos ante los tribunales competentes respectivos para el

cjercicio efectivo de los mismos.

En consecuencia. se observa en la propuesta la aparicién expresa del derecho
a la libertad informadtica, dindole valor prictico con la garantia o tutela, de la accién

de Hdibeas daia.

Se debe insistir en que seria una posicion favorable en la configuracion del
derecho a la libertad informdtica con su protector Hdbeas data. su reconocimiento
cxpreso como un derecho fundamental auténomo, plasmado en la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos. inherente a 1a persona humana, asi como
el de su garantia para su tutela efectiva, lo cual supone un avance indiscutible en el
proceso de volver positivos los derechos que conforman la parte dogmaitica o
material del texto constitucional; se extenderia la tendencia de las miis recientes

producciones constitucionales latinoamericanas y por otra parte se reconocerfa uno
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de los mas significativos "derechos humanos de tercera generacion™. en los cuales
sc incluyven el derecho a la paz. los derechos de los consumidores. el derccho a un
medio ambiente sano y el derecho a una calidad de vida; derechos éstos dirigidos a

potenciar la esfera de libertades del individuo en la era tecnolégica.

Esto se entenderia como respuesta a las exigencias de libertad del hombre

frente a las nucvas realidades tecnolégicas.

Con relacién al contenido esencial del derecho a la libertad informadtica. los
derechos de acceso y control se extenderian a los datos personales contenidos en.
registros oficiales o privados de caricter piiblico. con lo cual se superarian algunas
deficiencias de la redaccion de algunas constituciones que limitan el mencionado
derecho a los datos personales contenidos en registros privados destinados a proveer

informes.

De igual manera, no se hace mencién a la condicién de que los datos
personales se encuentren en archivos o registros automatizados, con lo cual se deja
1a posibilidad de otorgar protecciéon a los datos personales contenidos en archivos
publicos o privados con cardicter piiblico. no automatizados; es decir, la wtela se
otorga independientemente de que los datos se encuentren contenidos en soportes
informaditicos y con la prevision anterior. se recoge la tendencia de la proteccion
curopea de la libertad informitica en ¢l sentido que la tutela se otorga sin tomar en

cuenta la modalidad que pueda revestir el almacenamiento de los datos personales.

El Hdbeas data propuesto tendrid que ser muy claro en su redacciéon. dado
que se deben poder ejercer los derechos de control de la calidad de los datos
personales. esto es, los derechos de actualizacion, rectificacion y cancelacién frente
a diversas hipétesis normativa tales como: datos incompletos. inexactos, no

actualizados o ilegitimos; o cuando dichos datos aun siendo completos o
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. - - . - o 3
actualizados,” afecten de cualquier manera ilegitimamente los derechos de sus

titulares.

En cuanto a los requisitos de fondo y de forma para interponer y admitir 1a

comp asi como del resto del

accioén de " Hibeas data” ante los trib
procedimiento judicial, el texto prescinde reservar expresamente todos estos
aspectos a la ley, es entonces donde se puede voltear a ver las propuestas que se
gencrarian por parte de los legisladores como resultado del ordenamiento y su
cardcter de supremo. pues provicne de la Constitucion. Este punto se defiende
tomando en cucnta el principio de rescrva legal, puesto que una de las garantias de
los derechos fundamentales estriba precisamente en que el desarrollo de su
contenido esencial esti reservado al legislador. Asimismo, esto constituye un

principio de proteccion del contenido esencial de los derechos fundamentales.

Por otro lado, consideramos que para que el recurso de Hdbeas data pueda
lograr sus fines., ¢s decir, garantizar el ejercicio efectivo de los derechos de la
libertad informiitica. en la configuracion posterior del procedimiento que realizari el
legislador, éste deberd tener como orientacion los principios de sencillez,
transparencia. economia y celeridad procesal de tal manera que constituya un
mecanismo eficaz que permita al individuo el acceso ficil, expedito y econémico a
sus datos personales, puesto que de no ser asi, se desnaturalizaria la ratio legis de

dicha garantia al impedir su realizacién prictica.

Pero el Hdbeas data también debe contar con una limitante es preferible una
redaccién que contemple también la tutela administrativa, de tal manera que se
resuelvan las pretensiones dirigidas a hacer efectiva la libertad informaitica en un

primer momento ante los 6rganos administrativos y en un segundo momento, ante

A,

los jurisdiccionales, en caso de apelacién de las isiones for ladas por los

primeros.
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Por consiguiente, se proponc manifestar en la ampliacién al Articulo 16
Constitucional, un fragmento que puede contener lo siguiente "Se garantiza el
derecho al honor, a la intimidad, a la vida privada, en cuanto aquellos actos que no
rrasciendan al interés piiblico o social, ¥ a la propia imagen, asi comao la privacidad

N confidencialidad”.

Esta disposicién guarda estrecha vinculaciéon con el derecho a la libertad
informidtica y al  Hdbeas dara. puesto que refiere los distintos aspectos de la vida
privada del individuo merecedores de tutela juridica y como ha sido sefialado en este
trabajo. el derecho a la libertad informiitica se encuentra garantizado a través de los

dercchos a la intimidad y a la privacidad informadtica.

En este sentido, la propucsta presenta como aspectos favorables la
diferenciaciéon de las distintas facetas individuales tales como la imagen y la
intimidad. lo cual evidencia la ampliaciéon de la esfera de la proteccién a la vida
privada. diferenciindose claramente entre “vida privada®” e "intimidad”, lo cual no es
mais que el reconocimiento expreso de los dmbitos de lo intimo y de lo privado.
Asimismo, con esta disposicion se sigue el modeclo de las constituciones de Brasil y
Pera (Ver cuadro tercero). en las cuales también se distinguen nitidamente estos dos

espacios fundamentales de lo individual.

Ahora bien. es deseable incluir en el texto, dentro de la proteccion a la vida
privada. otras facetas personales tales como el derecho a la voz y a la intimidad
familiar. con una redaccién mucho miis amplia y abierta a otros “aspectos o
caracteres que contribuyan a la identificacion personal” puesto que en esta materia,
en la medida en que evolucionan las tecnologias y la sociedad, se manifiesta una
tendencia a la necesidad de proteger otros espacios individuales, previsibles o no y

qQue puedan ser amenazados por el uso de las nuevas tecnologias.

TESIS CON
FALLA DF ORIoEw




81

5.2. PROPUESTA DE EXTENSION A LA PROTECCION DE LA
PRIVACIDAD.

Este frag > es Itado del estudio de los diversos principios que se han

lo en

venido analizando en el presente trabajo y se propone
ordenamiento constitucional, de hecho ampliando al igual que las anteriores
propuestas en el Articulo 16 ajustindolo de igual manera, por que es lo relativo a la
proteccién del honor, reputacién, identidad y vida privada de las personas, entonces

quedaria como sigue:

Toda persona tiene el derecho al respeto de su vida privada y en

consecuencia:
1.- Al respeto de su intimidad personal, corporal y familiar.
2.- Al respeto de su honra y reputacion.

3.- A la proteccion de su identidad. incluyendo el nombre, voz, imagen y

demdis caracteres que contribuyan a su identificacion.

4.- A la proteccion, acceso, conocimiento, actualizacion. rectificacion,

supresion ¥ confidencialidad de sus datos personales contenidos en bancos de datos

piiblicos o privados, o en cualquier otro lio de al, € ient izado o

no.
5.- A la inviolabilidad de su domicilio, de su correspondencia v de sus

comunicaciones de cualquier naturaleza.
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El Estado protege ¥ garantiza el ejercicio de los anteriores derechos,
obligdndose a respetarlos y a tomar las medidas administrativas o judiciales para

hacer efectiva la vigencia de los mismos, en conformidad con la Ley.

Asi mismo, la Ley regula todo lo concerniente a la proteccion de los datos
personales, del Hdbeas data y demds mecanismos de proteccion de la libertad

informdtica.

Solo por Ley podrin establecerse restricciones o limitaciones a los
anteriores derechos, siempre que sean necesarias para la salvaguarda de la
seguridad del Estado, la defensa piiblica, la prevencion y la investigacion de
infracciones penales y para garantizar las normas que rigen la libertad de

expresion e informacion.
Explicacidn y justificacion de la Propuesta:

"Todua persona tiene derecho al respeto de su vida privada*™

La vida privada del individuo debe ser objeto de tutela del! ordenamiento
juridico y del Estado, por cuanto forma parte del nicleo de derechos fundamentales
que permiten una vida digna en sociedad. Asi pues. debe respetarse el resguardo de
aquello que la propia persona desea quede libre de intromisiones o del conocimiento
de terceros. Es importante exaltar el hecho de que la figura en si de la privacidad
constituye un marco mucho mis amplio que el de la intimidad, por lo cual se
encabeza este articulo con la vida privada para luego desglosar su contenido. es
decir. todos aquellas esferas o espacios de lo individual que deben ser incluidos

dentro del dmbito de proteccién de la privacidad.




"y en consecuencia:

1.- Al respeto de su intimidad personal, corporal y familiar.

2.-Al respeto de su honra y reputacion.

3.- A la proteccion de su identidad, incluvendo el e, voz, imag y

demds caracteres que contribuyan a su identificacion.”

Hasta este punto queda entonces deli do el cc ido de la informacién de

caricter privada, de manera que se incluye el nombre, la voz, la imagen y todos
aquellos caracteres que contribuyan a identificar a una persona. También se incluye
la proteccién de la intimidad, hablindose no sélo de la proteccion a la intimidad
personal y familiar sir{o que se menciona la p]'oteccién de la intimidad corporal, con
el fin de abarcar la proteccién al individuo, no sélo en su esencia subjetiva, sino

también en su integridad fisica.

4.- A la proteccion, acceso. conocimiento, actualizacion, rectificacion,

A, )

en bancos de datos

supresion y confidencialidad de sus per: les c

piblicos o privados, o en cualquier otro dio de alma ient izado o

no.

Al respecto. el ambito de la proteccién de los datos es bastante amplio, ya que
resguarda la informacién personal contenida en bancos de datos piiblicos y privados,
bhaciéndose la salvedad de que para dicha proteccion no es necesario que la
informacion se encuentre en archivos electrénicos, sino que la proteccién abarca

también la informacién personal almacenada en registros o archivos manuales.
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5.- A la inviolabilidad de su domicilio, de su correspondencia y de sus

c icaciones de cualquier naturaleza.

Se incluye en este articulo el principio general de la inviolabilidad del

domicilio y de la correspondencia. Sin embargo, en este articulo se agrega también

la inviolabilidad de las comunicaciones de cualquier natural De esta a, se
comprende no sélo las comunicaciones electrénicas realizadas por ejemplo a través
de la red Internet, sino que se podria incluir aquellas realizadas por cualquier medio
electrénico. que se realicen en el futuro a través de los nuevos medios de
comunicacion e informacién. En otras palabras, se redacta este articulo con una
perspectiva futurista. de manera que la nueva constitucién pueda incluir los cambios

y evoluciones tecnoldgicas en general.

De igual forma este articulo. ademis de presentar el objeto de proteccion (el
mundo de lo privado del individuo) contempla los mecanismos para su tutela por

parte del Estado, en los siguientes términos:

El Estado protege v garantiza el ejercicio de los anteriores derechos,

obligdndose a respetarlos v a tomar las medidas administrativas o judiciales para

hacer efectiva la vigencia de los mismos, en conformidad con la Ley.

Este parrafo es de gran importancia porque establece la obligacion del Estado
de respetar y hacer respetar estos derechos y al hacerlos respetar se habla de adoptar
o instrumentar medidas administrativas y/o judiciales que sean necesarias para hacer
efectiva la tutela de los mismos. Es asi como este articulo deja abierta la posibilidad
de utilizar cualquiera de los dos criterios. es decir, de establecer una tutela
administrativa o jurisdiccional o ambas, dependiendo de lo que establezca la ley
respectiva que regule la materia. Con respecto a este punto, el derecho comparado

ofrece diferentes vias de protecciéon. Como anteriormente se expuso, se observan
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organi »s administrativos gados de vigilar la proteccién de la informacion,

como sucede en Espaiia a través de la Agencia de Proteccion de Datos u 6rganos

jurisdiccionales especiales, como el Tribunal de Proteccién de Datos en el Reino

Unido.

Por esta razén, finaliza el articulo reservando al legislador lo concerniente a
la decision de los medios o mecanismos para la proteccién de datos, porque como se
ha mencionado, hay que dejar siempre en esta materia vias abiertas hacia el futuro,
porque cuando se trata de tecnologia, se hace referencia a ciencias que avanzan
demasiado ripido y que traen como consecuencia. nuevas figuras y mecanismos que

la ley debe contemplarlos hacia el futuro para no quedarse detrds.

Asi mismo, la Ley regulara todo lo concerniente a la proteccion de los datos
personales, del Hdbeas dara y demids mecanismos de proteccién de la libertad

informitica.

Culmina la propuesta estableciendo los limites de la libertad informadtica,

puesto que €sta no es un derecho absoluto, sino que pr ciertas limitaciones, sin

que lleguen a desnaturalizar la esencia del mismo:

Solo por Ley podrin establecerse restricciones o limitaciones a los
anteriores derechos, siempre que sean necesarias para la salvaguarda de: la
seguridad del Estado. la defensa piiblica. la prevencion y la investigacion de
infracciones penales ¥ para garantizar las normas que rigen la libertad de

expresion e informacion.
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CONCLUSIONES.

-Primera.- En nuestro Derecho positivo, no se aborda directamente la
A(emmica relativa al proceso de liﬁ’beas data como una modalidad del amparo, o una
garantia establecida; y como se pudo observar, reconoce nuestra legislacion vigente
la existencia de medios de proteccion alternos y de propuestas sobre la mesa que
lo cual es sin duda positivo; sin

probablemente entren en vig ia proxi
embargo lo que se propuso en este trabajo de tesis es la incorporacién a la
Constitucién de este sistema de proteccion, que es ¢l Hdbeas data, para que se
sustente en pilares de fuerza autirquica e inherente a la persona, ya que de esta
manera se incorporara el nuevo concepto de privacidad, a los conceptos conocidos
de “derechos humanos de tercera generacién.”

-Segunda.- El derecho a la libertad informdtica forma parte del micleo de
derechos denominados *“de tercera generaciéon’, en los cuales se incluyen el derecho
a la paz. los derechos de los consumidores. el derecho a un medio ambiente sano y el
derecho a una calidad de vida, derechos éstos dirigidos a potenciar la esfera de

libertades del individuo en la era tecnolégica.

El derecho a la libertad informdtica constituye un elemento de legitimacioén

politica de los sistemas democriticos con avance tecnolégico.

La libertad informitica, siguiendo la doctrina espafiola mas calificada, es un
nuevo derecho fundamental que tiene como propdsito garantizar la facultad de las

personas para conocer, acceder y controlar las informaciones que les conciernen.

El derecho a la libertad informaiitica se refiere a la proteccién de datos de la
|| dos en archivos

vida privada y de la vida intima que se enc en
automdticos © manuales. Por tanto no debe confundirse este derecho a la libertad
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informitica, que es un derecho auténomo e independiente que busca resguardar
estos dos espacios de la vida del individuo, de los derechos a la intimidad y a la

privacidad respectivamente.

£ itades: el

El derecho a la libertad informitica comprende las sigui
derecho a la autodeterminacién, el derecho de informacién y acceso, el derecho de -
rectificaciéon y cancelaciéon de la informacién personal, el derecho a la
indemnizacion por dafios. el derecho a garantias suficientes ( Hdbeas data).

-Tercera.- El Hdbeas dara es una institucién juridica que tiene como fin
especifico permitir a los individuos el acceso a su informacién personal y por
consiguiente a su correccién. modificacion o supresion. Es un medio juridico para
hacer efectiva la libertad informadtica. Significa entonces que el titular de los datos
pueda ejercer los derechos antes mencionados (de acceso, de rectificacion. de
cancelacién, de informacién) ante el responsable del tratamiento de los datos, a

- través de un recurso sencillo y expedito.

-Cuarta.- La privacidad constituye un conjunto mds amplio que la intimidad,
por cuanto todo lo intimo es privado. mas no todo lo privado es intimo. De manera
que. se puede agrupar en el derecho a la privacidad el derecho a la intimidad, el

derecho al nombre, a la voz. a la imagen, al honor y a la reputacién.

Se observa a la luz de la legislacién comparada que el derecho a la libertad
informitica ha sido reconocido expresamente por diversos ordenamientos juridicos,
entre ellos en el Comunitario Europeo y en las miads modernas constituciones
latinoamericanas. El rango constitucional que se le debe asignar a este derecho,

significa la aceptacién por parte del Estado de la necesidad de tutelar la vida privada
por los nuevos

del hombre en esta sociedad digital, zada cc
medios de la comunicacién y la informacién. Con ello se aspira proteger el nicleo
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de libertades que garantizan la dignidad humana con el uso de los actuales y futuros

medios electronicos y telemiticos. -

~Qui La prop Hdbeas data para México de la tesis presente
consli“tuye un eslabén en la configuracion de los derechos de 1a parte dogmiitica del
texto constitucional y posicionarse en el espacio de las garantfas individuales e

implica a su vez la pretensién de poner a la legislacién mexicana en sintonia con los
avances en materia de derechos fund 1 pecialmente con las nuevas
libertades en las sociedades tecnolégicas. Nos gustarfa mucho que se comience en

Meéxico a tomar en cuenta tanto a nivel institucional como académico el derecho
informitico y su importancia en la sociedad actual, la cual se desarrolla y se

desenvuelve cada vez mis, a través de los novedosos medios informdticos y

telemiiticos.

CONCLUSION FINAL.

Resumiendo, a pesar de que nuestra Constitucién, no reconoce los derechos al
acceso a la informacion, exclusion, rectificacién. confidencialidad, ni el Hdbeas
data como garantia constitucional. no por ello se hallan desprotegidos los derechos
que pueden entrar en conflicto, como son por una parte ¢l del productor, gestor y
distribuidor de datos inviolabilidad de la correspondencia; derecho al comercio e
industria: con los derechos personalisimos, tales como la intimidad, el honor, la
propia imagen. libertad de cultos, etc.. ya que por tener todos ellos fundamento
constitucional. se puede acudir en caso de violacién a los mismos al juicio de
amparo establecido en €l, por lo que, surge la necesidad de su regulacién. Como se
vio anteriormente, muchos paises contemplan en su legislacién secundaria,
unicamente el derecho de acceso a la informacion,(como el caso de México) otros

reconocen ademads el derecho de actualizacién, rectificacion y de exclusién de

informaciones; y algunos otros han elevado en el dambito cc i i 1 estos
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»s han ido mds alld, y no les ha bastado el

derechos. Algunos paises latinc
reconocimiento de los d hos cc

1a garantia de los mismos a la que han denominado Hdbeas data.

1ad

les, sino que ademds han cc P >

> expreso

En vista de lo expresado anteriormente, se prop el reconc

de 'los derechos de libertad informatica, privacidad, asf como acceso a la
lusién y confid ialidad, y del proceso

informacioén, actualizacion, rectificacién, e

de Hcdbeas dara, en a carta
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