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Prologo

E! inicio de las activldades laborales se remonta al afo de 1992, con el cargo de

Jefe de lnformaclon y Estadlstlca, en la Institucion de Banca Serfin, en el area de

Adquislciones y Servlcios, las funciones a desempefar eran: elaboracion del i

presupuesto anual del area. control del presupuesto de gastos, supervuslon de Ia :
correcta aplicaclén presupuestal y verificacion de las afectaciones contables que :
se generaban derivadas de las transacciones propias del area, con apego a Ios

procedimientos Institucionales establecidos para este fin.

Se puede sefalar que el puesto encomendado tenia relaciones con las areas de:
Adquisiciones, Almacén, Bienes Informaticos y Suministro de Papeleria
Institucional, a fin de mejorar los sistemas y procedimientos establecido, que

permitieran una buena operacién de las areas.

Ademds con el departamento de Pagos y Contabilidad, para aclarar cargos

contables enviados al drea y realizar las conciliaciones bancarias necesarias.

Medio afio después, se encomendbd la funcién de Jefe de Apoyo y Evaluacién de
Proveedores, dentro de las actividades desempefiadas en el cargo, se realizaron

las funciones de coordinacién e implante del Sistema de la Direccién de



Adquisiciones 'y Almacén 'y la integracion’ del presupuésto anual de Gasto e

Inversion.

Tamblen se dlseno y controlo Ia generamon de Ios reportes de volumenes de

mantenimiento de los nuevos Sistemas utiﬁzados en eI area de Adqulsmlones y

Almacén,

Se Coordinaron actividades con el Departamento de seguimiento a pedidos, con la
Gerencia de Almacén y con los usuarios del Banco, para llevar a cabo los tramites

de los requerimientos de compra de la Institucion.

En el afio de 1994, se encomendd el cargo de Subgerente de Medidas de
Desempefio e Informacién, en cuyo periodo se simplificé y se optimizé las

actividades de compras generales. Se generé informacién estadistica precisa y



confiable ”b'ar:é' la toma de decusiones Se Separaron las funciones  de

Adqunsxciones y Almacen‘f ehmmando’la repeticuon de func;ones en el area. Sev

forma inmedlata la situac:on contable de los requenmlentos de compra a traves de .

la guia contable.. Se lmplantaron los Sistemas necesarios en el area. a ﬁn de

contar con lnformaclon automatlzada, que permitiera una adecuada toma de

decisiones.

En el afo. de 1996 se encomendo la funcién de Gerente Admimstratfvo de ‘

Recursos Corporatwos cuya mision primordial era contar con.un esquema

Institucional que permitiera Administrar los Proyectos de lnyerslon.

Después de haber dado a conocer la trayectoria en el Banco. me. permxto

presentar mis memorias profesionales, torando .en cuenta Ias problematlcas

presentadas para disefiar este esquema.

La Direccidn Ejecutiva de Recursos Corporativos No contaba con un esquema que
permitiera obtener informacion de los Proyectos de Inversién, debido a que dicha
informacién era obtenida en medios semi-automaticos, los cuales implicaban un

desfasamiento en la toma de decisiones.



Asimismo, otra situacion que resultaba d|f|cH para Ia Direccron Ejecutrva. era

establecer los controles precisos y confrables para Ia integracron y mane]o de las

Inversiones que teman que realizarse en la lnsntucuon y que ademas permltieran

obtener mformacion para Ia ’dmmistracion y control de los mlsmos, este era un

problema grave, puesto que se representaba perdida de recursos fmancreros y

dedicar horas-hombre para: poder establecer la clasiflcacron, ordenamlento y

control de los Proyectos de Inversio’n.

Esta actividad fue de vital importancia debido a que no era posible controlar la
Informacién que se generaba al momento de emitir el requerimiento de la
Inversion, Irﬁpllcandd una afectacion presupuestal inmediata. Debido a los altos
volimenes de pedldos procesados que significaban un desfasamiento en los
controles contables y desviaciones en las afectaciones de las cuentas de

resultados, para las futuras planeaciones presupuestales anuales.

Otro elemento considerado fue el establecer una linea de comunicacién directa
con los Administradores de las Areas y con el Comité de Inversion, debido a las
fallas que se tenian en el desfasamiento de tiempo de repuesta para la emision de
informes de resultados, que permitieran conocer los avance de dichos proyectos,
provocando un descontrol en las Inversiones que se tenian contempladas en el
ejercicio anual, esta situacion repercutia gravemente en la operacién contable de

la Institucién,




Ante el crecimlento del Grupo Financiero Serﬂn y observando las problematicas

presentadas al |nIC|o de proyecto, se determinaron Ias dlrectrices que slrvleron de

pauta para lograr el Ob]etIVO del proyecto con Ios siguuentes resultados :

. obtener informaclon conflable y preclsa para Ia toma de decismnes en la

Institucnén

o Establecer los controles confiable y precisos sobre los movimientos

generados por las actividades de Inversién del Banco.

« Obtener comunicacion directa y confiable con los Administradores y con el
Comité de Inversion, para agilizar las operaciones de: Contraloria,

Tesoreria, Compras, Inmuebles, Contabilidad y Presupuestos.

* Conocer los alcances de los Proyectos de Inversion instrumentados en la
Institucién, para establecer el mas confiable, que implicara un crecimiento

Institucional.

El proyecto pretende como actividad bdsica centralizar, autorizar y vigilar los
proyectos de Inversion previamente autorizados que permitan optimizar los

Recursos Financieros y realizar negociaciones confiables.




El beneficio obtenido, esla Administracién'y el Cohtrol de los Prbyectos'_de

Inversién, ayudando a disminuir el gasto financiero y ias horas-hombre en' sus

procesos y que ademdas permitan estructurar nuevos y rapldos procedlmlentos,

proporcionando un correcto seguimiento en la Admlnlstraclon de Ias Inverslones.

En el sector Flhanclero, como resultado de las etapas‘de‘tranSformaclén que vive
el pafs, se encuentra en un proceso denominado GIobaIizacnén cuyo objetivo es

mtegrar todos Ios servicios financieros que son pane de un Grupo Financiero. En

este contexto podemos sefalar que los Bancos son Ios responsables de brindar a
Ios usuarios (clientes), los servicios ﬁnancieros, con - la firme posibilidad de
satisfacer sus necesidades financieras, para ello se requiere una inmediata
modernizacién, tomando conciencia de la imvpvoirta‘ncia ‘de* los . cambios y la
reestructuracién de sus procesos, podemos ubicér ,_‘la; Admiﬁistracién de los
Proyectos de Inversion, para impulsar la compétit‘ividéd,fe:n 'Ios sectores
econémicos, por lo que se requiere un inmediato cambio ba'ncar‘io, én la creacién

de mejores y mas rentables Proyectos de Inversién,

La razdn por la que este proyecto es presentado por un servidor como Memorias
de Desempeiio Profesional, es que se trata de establecer las Politicas, la
evaluacion, los controles y la administracion de los recursos financieros que eroga
la salida de flujo de efectivo en una Institucién Bancaria, a través de los llamados
Proyectos de Inversion. También sirve como parametro para que los altos

directivos de Ia Institucién puedan apoyarse para la mejor toma de decisiones.

A



Para Banca Serfin, a implementacion fue designada al area de la Direccién
General Adjunta dé Adrninistracién. qmen a suvez'se la delegé a la Direccion
Ejecutiva de Hecursos Corporattvos, para que se mstrumentaran d|senaran e

implantaran los Ilamados Proyectos de Inversion en |a Insutuclon

Fue necesario contar con Ia colaboracnon de Ias areas de Tesorerla, Contralorla.

Contabilidad, Adqulsrciones, Inmuebles, Sistemas, Seguridad Pagos, Métodos y

Procedimientos, en virtud de que se requeria saber que tipo de lnformaclon era
necesario generar para cada una de las areas mvolucradas pudierar responder a
las necesidades de la Institucion de un Proyecto de Inversidr po ;a‘c‘uyal se
inicid el proyecto mediante reuniones de trabajo, en las que doa
acuerdos con las especificaciones a detalle de la Inforrrragidn

en cuenta los controles se deberian instrumentar.

Asimismo, es de gran importancia mencionar QUe graciaé a la'partlclpacién de las
areas involucradas desde el inicio del proyecto. y hasta la puesta en
funcionamiento del mismo en el Banco, pasando»pdr las etapas de anélisis,

diseno, planeacién, pruebas piloto y liberacion.

Lo anterior lo podemos sefalar como el resultado de los alcances que puede tener
un egresado de la carrera de Actuaria, colaborando en el analisis y determinando
los controles de posibles contingencias y con la posibilidad de manejar el concepto

de proyecto llave en mano.
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Una vez acordado el esquema general que contemplaba la centralnzacion de los

Proyectos de Inversién, la labor consistié en deflnlr cada uno de Ios esquemas de

viabilidad y rentabilidad para el célculo de l,bs, pr’oygqtqs.

Por lo que el presente traba]o es Ia base que opera actualmente en Banca Serfiny

sirve como normatnvndad en la Adm racion y presentacién de los Proyectos de

Inversion ante el C Comlte de Dlrecmén, a traves del Grupo de Sancién det Gasto,

para que puedan anallzar ,unr dictamen respecto a la aprobacién o

dechnaclon,de Ios Proyecto rdpueétos, en el logro de un objetivo especifico,
dentro de un plazo deterymnédd de tiempo y requiere de efectuar la salida de Flujo

de Efectivo que impacta en el Gasto de !a Institucion.

Vil
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INTRODUCCION

Entoda Institucién Bancaria existen las dreas de Admihistraclén y Finanias entre

cuyas pnncipales funclones estén las de Ilevar a cabo la Admmlstracién y Control

de los Proyectos de Inversmn como parte del proceso de mejoramlento, control y

aplicacion de Re‘cy,rsos ! ‘tinados ala Inversnon, tal es ol caso del

Grupo Financiel:o Serfin, . :

En este sentido, es necesario normar Ios esquemas de presentaclon andlisis,

seguimiento y control de Ios ProyA tos de Inverslon asociados a este rubro

De acuerdo a la hlstdrié dei Grupo Financiero Serfin podemos sefalar a los
Proyecto de Inversién, como el conjunto de elementos y actividades asocladas a
construir un objetivo especifico de rentabilidad, en un determinado plazo de tiempo
y que origina la salida de recursos financieros, afectando el flujo de efectivo que

repercute en el Gasto Global Institucional.

Para cualquier empresa, en particular para un Banco, es importante conocer su
situacion financiera y a pesar de que esto se puede lograr mediante un Balance

General, éste tltimo unicamente indica el importe de la Utilidad o Pérdida que se




haya tenido, méas no indica la forma en la que ésta se obtuvo que es precisamente

la importancia de conocer el detalle de los Proyectos de ln'yersién.. o

Por lo que résulta,de gran importancia para el Banco, es saberkcu‘éles‘soﬁ' 'Ios
Proyectoé de. Inversion autorizados, en especial resultaba de gran nec'e‘sildad‘
impiantar :L:m‘es‘quema que contemplara la Administracidén de las Inversiones; que
proporcidhg'n vcon lujo de detalle la forma en la que se pretendia obteher la
rentabnidégj»dve una Inversion y que presentara en forma real el desarrollo del

elercicio financiero de un Banco.

Partiendo de lo anterip'r y tomahqo en cuenta el desarrollar del presehﬁe‘ trabajo y

que a la fecha es la directriz que se sigue en el Banco, para Ia toma de decisiones,

respecto a la autorizacién o no de un Proyecto de Inversién, se puede sefialar, que

como profesionali_ de un proyecto especifico, podembs
ayudar a fortalecer el crecimiento Econdmico dé una Institucién Financiera del

pais.

Por otra parte, podemos sefialar la importancia que se le dio al presente trabajo,
tomando en cuenta la Normatividad de la Politica Econdémica del Banco y de
cualquier empresa que pretenda incrementar su rentabilidad por medio de los

llamados Proyectos de Inversion.

Para poder brindar un enfoque mas completo del presente trabajo, se

desarrollaron tres Capitulos.



En el primer capitulo, se seﬁalan Ias -Politicas Generales y Especificas, el periodo
maximo de recuperacion de Ia InverSIon las autonzacnones v montos, asi como, el

control y seguimiento de Ios Proyectos.

En el segundo CabftUio.» o.da.a conocer |a matrlz de responsabihdades que se

debe seguir para la aprobacion °o decllnaclon del Proyecto de Inversidn, asi como,

el nivel ]erarquico de facultadas por cada concepto de autorizacion,

En el tercer capftulo.i;'se'plantéa Ié_l‘b'résentacién de los Proyectos de Inversidn al

Grupo de Sancién del ‘GaSto,\as! .(:o'mo, alcances, monitoreo de resultados,
estrategias Institucionaies y el apoyo tecnlco necesario para él calculo de Ia

rentabilidad del Proyecto de Inversnon. L

Por Ultimo se presentan las conclusiones del presente trabajo con base al proceso

de documentacion, la documentacién misma, el funcionamiento dentrb del banco,
asi como la operatividad y eficiencia de la implantacion de la Admmlstracion de

Proyectos de Inversion que maneja Banca Serfin en la Republica Mexucana



El trabajo de Administraciéh de Proyectos de (nversién en la Banca, : tiene como -
objetivo, autorizar, centralizar, administrar y dar seguimiento a los' Proyectos de
Inversién  previamente autorizados, . que - permitan  realizar - negociaciones

confiables.

También, sirve’ como marco de referencla estandar Institucion'al para ‘la

Administracion de los Proyectos de Inversion del Grupo Fmanclero Serfln, a traves ‘

de la descnpcion de los e|ementos y.procedimientos’que deben- |ncorporarse para .

El Plan Nacional de

Sistema Financiero del  las |nsmuciones Bancarias y

Socledades, desempefiaban un'p pel. nta para Ia generacion de nuestro
crecimiento economlco, al captar- una pare’ muy rmponante del ahorro de la
sociedad y canallzarlo hacia las [nversiones Productivas, asi como apoyar su
solvencia y liquidez, tomando en cuenta la exposicidon que tienen sus inversiones
frente a los principales riesgos del mercado, por tal motivo, se debe propiciar una
diversificacion adecuada de Inversiones en la Banca, con objeto de reducir la

probabilidad de su insolvencia y en general, flexibilizar los criterios de inversién

para la naturaleza de liquidez de algunos activos.



Capitulo |

POLITICAS

» Politicas Generales

» Politicas Especificas




CAPITULO I: POLITICAS

POLITICAS

En este capitulo veremos que en todo Proyecto de Invers!én, es |mportante

comenzar haciendo referencia a las politicas que se deben de cumplir para que se .

pueda autorlzar eI proyecto. tanto. las polmcas generales como as" polltlcasf

Senalar Ias politicas como lineamientos que permiten asegurar el exnto de un"

Proyecto. A continuacion se enumeran estas.

1.1 Politicas Generales

1. El presupuesto de Inversién Anual Autorizado sélo podré ejercerse, por
proyecto, en estricto apego al Proyecto de Inversion y eI dlctamen

correspondiente del Grupo de Sancién del Gasto. .

2. El Grupo de Sancién del Gasto sesionara una vez a la semana, durante
todo el afio enmarcando sus actividades al ejercicio administrativo del

Grupo Financiero Serfin.



CAPITULO I: POLITICAS

. Cada Proyecto deberd alcanzar 'Iosi o'bjetlvos “planeados de forma

indepéndiente, en relacién a otros proyectos, . -

. Se estableceran dos afios como plazo maximo de recuperacién de la

inversion. Cuando la situacién del Grupo Financiero Serfin lo permita o

el proyecto lo justifique, dicho plazo puede ser excedido.

. Si los comprom_lsos de ingresos y rentabilidad son posteriores al

otorgam[enté ktf;'tgl de flujo de efectivo, es responsabilidad del area que
desar‘roll‘az,é‘l, btdyectq ‘de inversion, la elaboracién de un informe de

actividades"vqulé";é'nt‘rég'é‘{ré al Grupo de Sancién del Gasto.

. Toda Solyicitu‘d”de' Proyecto no contemplado en el Presupuesto de

Inversién Anual Autorizado, debera presentarse al Grupo de Sancion del

Gasto conforme a los lineamientos de la presente normatividad.

Politicas especificas
a) AUTORIZACIONES Y MONTOS.

1. La solicitud de proyecto, debera estar apoyada con el Vo.Bo. de los

Titulares de las areas especializadas en un nivel minimo de Director

Ejecutivo.

10



CAPITULO I: POLITICAS

b

~—

Toda sollcnud debera contar con la autonzacnon del Director General

Adjunto del 4rea responsable del Proyecto de lnverslon

La revision y autorizacion de- todo proyecto que se apegue a las

caracteristicas de la normatividad del presente d cumento, se- hara

conforme al calendario y compromisos del Grupo de Sanclon del Gasto.

LIMITE PRESUPUESTAL Y FLUJO DE CAJA.

. El Grupo de Sancion del Gasto sera la Unica instancia que podra dar la

instruccién a Contraloria para la asignacion programada de flujos de

efectivo a proyectos de inversion.

El Grupo de Sancnén del Gasto buscara compensar presupuestaimente

el costo de. Inversién contra el presupuesto original asignado a cada

dreao Dlreccnjn General Adjunta responsable de! Proyecto de Inversidn,

a fin de no afectar las metas del gasto institucional.

En caso que la dimension del proyecto impida su compensacion
presupuestal interna (el apego al presupuesto original de la Direccidn
General Adjunta), se evaluara el impacto en el gasto global, en cuyo

caso, de ser aceptado, el Grupo de Sancidn del Gasto otorgard un

excedente al presupuesto asignado al area.



CAPITULO &; POLITICAS

4, La autonzacuon de presupuesto mclmra tanto Ios gastos de Inversnon :

como los asoclados a Ia operacnon

¢) CONTROL Y SEGUIMIENTO.

1. Durante el periodo de otorgamiento calendarizado de flujo de efedtivo. la

area de Contralorla solicitard y dard seguimiento a los avances

comprometidos en e! Plan de Trabalo, antes de asignar la huéva remesa

de flujos de efectivo.

2. El Grupo de. Sanclon del Gasto se reserva el derecho de efectuar
cualquier revlslén en cualquier punto de desarrollo y/o funcionamiento
del proyecto con el objeto de evaluar:
¢ Destino y uso de los recursos otorgados.

s Evaluacién y seguimiento de los compromisos establecidos.

» |dentificacidn de posibles desviaciones.
d) FORMULACION DEL PLAN INTEGRAL ANUAL DE INVERSION.

1. La informacion general de los proyectos de inversion deberd ser

capturada por las Direcciones Generales Adjuntas, en el Sistema Unico

12



- .,:CAPITULO I POLITICAS-“ .

de Admmistracion de Proyectos de Inversion (SUAPI) para su

posterior utlllzacn 6r k era utulizado por parte de la Dlreccnon

EJecutiva de Rec SO Corporatlv s

os :Corporativos y la

Direccién ~Ejecutiva  de - Contraloria Informacién ~ Financiera,

garantizando que no sobre pase los niveles de  cémputo de inversién
correspondientes.
Los puntos anteriores de formulacion del plan integral anual de

inversion, son mostrados en ia matriz del anexo 1.
e) VALIDACION DEL PLAN INTEGRAL ANUAL DE INVERSION.

1. El Unico organismo facultado para otorgar autorizacion al Plan Integral

Anual de Inversién en forma global, es el Comité de Inversiones.

2. La presentacion de los Anteproyectos que integran el Plan Integral Anual

de Inversion, es responsabilidad de la Direccion Ejecutiva de Recursos

13



. ... CAPITULO I: POLITICAS

Corporativos y la Direccion Ejecutiva de Contraloria e - Informacién

Financiera.

3. Es responsabilidad del Administrador de la Direccién General Adjunta la
captura del Plan integral Anual de Inversién,
Los puntos anteriores de validacién del plan integral anual de inversion,

son mostrados en la matriz del anexo 2.
f) ELABORACION DE PROYECTOS ESPECIFICOS DE INVERSION.

1. Cada area responsable de su Proyecto Especifico de Inversién, debera
sujetarse con esté documento para la presentacion de Proyectos de
Inversién, autorizado por la Direccion General Adjunta de

Administracion.

2. Sélo la Direccién Ejecutiva de Recursos Corporativos puede liberar la
informacion de los Proyectos Especificos de las Areas Normativas y las

Direcciones Generales Adjuntas a través del S.U.A.P.I.

3. Cada area responsable debera canalizar a la Direccion Ejecutiva de
Recursos Corporativos sus Proyectos Especificos de Inversion,
presentando la documentacion correspondiente para ser asignado como

un Proyecto de Inversién.

14



CAPITULOk 1 POLITICAS

g

~

Todo Presupuesto autorizado sera aS|gnado a Ios Centros de Costos de
las areas usuarlas responsables, para poder e]ercer Ios Proyectos_

Especmcos

Todo Proyecto Especmco deberé encontrarse contemplado dentro del

Plan Integral Anual de Inverslon

La Unica area quey puede otorgar el nimero Unico de proyecto es la
Direccidn Ejecutiva de Recursos Corporativos.
Los puntos anteriores de elaboracion de proyectos especificos de

inversion, son mostrados en la matriz de! anexo 3.

EJERCICIO Y EJECUCION DE PROYECTOS ESPECIFICOS DE

INVERSION.

A todo Proyecto Especifico se le debe asignar una guia contabilizadora

por parte de la Direccién Ejecutiva de Contraloria e Informacidn

Financiera.

La Direccién Ejecutiva de Contraloria e Informacion Financiera es la
encargada de dar seguimiento al presupuesto, asi como, detectar

desviaciones en el mismo.

15
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. La Dvrecclon Ejecutlva de Contraloria e Informacuon Flnanciera es la

encargada de dar seguimiento al Plan Integral Anual de Inversion

. La Unica area facultada para Inberar los Proyecto Especmcos en el

S. U A, P l. es Ia Dlrecmon E]ecutiva de Fl‘

. Todo contrato que se elabore para efectuar un Proyecto Especifico,
debera ser capturado en el S.U.A.P.l. por parte de las Direcciones

Generales Adjuntas, a través de sus Administrativos correspondientes.

. El control de los expedientes de los contratos para Proyectos

Especificos debera ser realizado por el Administrativo de las Direcciones

Generales Adjuntas.

. La unica area responsable de recabar la fianza, darla de alta, darla de

baja en el S.U.A.P.l., es el Administrativo de las Direcciones Generales

Adjuntas.

. La Direccién Ejecutiva de Recursos Corporativos es la Unica éarea
facultada para llevar la Administracion de los Proyectos de
Inversion, reasignar prioridades, tramitar ampliacion de presupuesto 6

en su caso cancelar Proyectos.

16
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8. La umca area que puede f:mquutar Ios Proyectos‘ Especmcos. es cada

a \irec,lén E]ecutlva de Recursos

y ejecucion de proyectos especificos

‘de inversion, son mostrados en la matriz de! anexo 4.
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MATRIZ DE RESPONSABILIDADES DE LAS AREAS

» Diagrama de Flujo para la presentacion de Proyectos al

Grupo de Sancién del Gasto
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CAPITULO II: MATHIZ DE RESPONSABILIDADES DE LAS AREAS

Una vez que se conocen las pollticas, tenemos las bases necesarlas para

funcionamienio_ para el aparato.operativo de una Institucion Bancaria.v

Se puede deﬂnir in Proyecto de nversion de acuerdo al concepto de dlferentes

autores de Ia slgulente forma:’:

1. Esla unldad de Inversmn menor que se considera en Ia programacnén Por lo

general constltuye un esquema coherente, desde el punto de vista técnico,
cuya ejecucién se encomienda a un organismo publico prlvado. que puede

llevarse a cabo con independencia de otros proyectos. (a)

2. Conjunto de datos, calculados y dibujados en forma metodoldgica, que dan los
parametros de cémo ha de ser y cudndo ha de costar una obra o tarea, siendo

sometidos a evaluaciones para fundamentar una decision de aceptacién o

rechazo (b)

(a) Enciclopedia Contable Universal, Europea Americana. Editorial Espasa, S.A. Madrid

Barcelona.
(b) L.A. Ernestina Huerta y L.C. Carlos Siu Villanueva. Anilisis y Evaluacién de

Proyectos. 19



CAPITULO II: MATRIZ DE RESPONSABILIDADES DE LAS AREAS

3. Empleo prbductivo—de' bienes econdémicos, que  da’ como resultado una

magnitud dé éstos mayor que la empleada. (c)

4. Aportacion de recursos para obtener un beneficio futuro.
Se puede decir que, inversion es el conjunto de recursos que se emplean para

producir algd (bien o servicio) que puede generar una utilidad.

4,1 Es un conjunto de planes detallados, que se presentan con el fin de
aumentar la productividad de la empresa para incrementar las
utilidades o la prestacién de servicios, mediante el uso éptimo de

fondos en un plazo razonable. (c)

4.2 Es un plan al que se le asigna determinado monto de capital y se le
proporcionan insumos de varios tipos, para producir un bien o

servicio util al ser humano. (d)

Para este efecto, se puede entender como proyecto de inversidn, a una serie de
planes que se piensan poner en marcha, para dar eficacia a alguna actividad u
operacion econdémica o financiera, con el fin de obtener un bien o servicio en las

mejores condiciones y obtener una retribucién.

THUS (O

B../.Ln..ui s UJJ \Ji:.l.\.yﬂ.l

(c) Enciclopedia Contable Universal, Europea Americana. Editorial Espasa, S.A. Madrid

Barcelona.
(d) L.A. Ernestina Huerta y L.C. Carlos Siu Villanueva. Andlisis y Evaluacion de

Proyectos.



v CAPITULO I; MATHIZ DE kHESPONSABILlDADES OE LAs AHEAS

En este apartado se hace referencua a Ia forma y Ia estructura tecnlca de Ias

relaciones .’ que exlsten entre

las diferentes areas,

como son funcuones,

responsabilldades y autorizaciones del Proyecto. Por lo que se elabord la siguiente

tabla para una mejor comprensién.

i} Matriz de responsabilidades de areas involucradas en el Proyecto

I AREAS

RESPONSABILDADES >

CIRECCION

AREAS -
pE SOUCITANTE GRAL ADJUNTA|CONTRALORIA
(. ESPECIALIZADAS DE ADMON

GRUPQ CE
SANCION
OEL GASTO

1. Genara disedo y propuesta del
proyecto que cubra lag necesidades
basicas y objeivas.

2- Presenta el  documento}
correspondiente.

3- Recsba fimas de Areas
especiahzadas y Duweccion General
Adunta correepondiente

4. Instrumenta a8l proyecto en
esincle  apego 3l programa.
autonzado y alcanza las metaa y
resultados piantaados.

5- Genera miormes penodicos del
avance del proyecto y del resultado
final para ol Grupo de Sancién del
Gasto

1- Qtorga VoBo En base o
expenencia y espectaizacion en ¢l
tema, asi como. 10s recursos
mnvolucrados

1 - Rewsa que la documentacion /
soiicrtud, reuna los requisitas, para el
Grupo de Sancion del Gasto.

2. Efectua analisis dé mpactos

globales
1.. Baje la autonzacidn del Grupo de

Sancién del Gasto, olorga los fujos
cotrespondientes (1] forma
calendanzada.

2- Rewsa y da seguwniento a las
metas del plan de tisbyo

1- Otorga autonzacidn final de
asignacidn  de  recursos  para
desarrolfar el proyscto

2. Efectua rewsiones, verficando ia
uhirzacion de recursos y resultsdos

esgeudos

La tabla es obra del autor

PALLE DY CRIGEN |
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CAPITULO Il: MATRIZ DE RESPONSABILIDADES DE LAS AREAS

1.1 Diagrama de Flujo para la presentacion de Proyectos al Grupo de

Sancion del Gasto

DIRECCION GRAL GRLPO DE
AREA AREA DIRECCION GRAL .
ADJUNTA EMSORA SANCION DEL CONTRALORIA
SOLICITANTE ESPECIALIZADA o8, PROYESTO ADMINISTRACION aeto
REVISA VIABLIOAD FECIOE SOUCTTU,
DESARROLLA TECHICA, REVISA ¥ EFECTUA
LAPROPUESTA OPERATIVA, VALDA MTORZAY ANALISIS CE MPACTO
OE PROYECTO COSTEOY ENEL GASTO
APRUEBA INSTITUCIONAL
/Y
y
FEGUSTA
$SOUCITUD DE
AUTORIZACION EVALUA
DEGASTO m&'{f% | » erovecTOY
PARA ‘ DICTAMNA
PROYECTODE
INVERSION
ELABORA
FRESENTACION RECEEAvsODEL |
PROVECTODE RECHAZO Y NOTFICA A -
WVERSON LADGA EMSORA CEL ¢APROBAOO?
ACORDE ALA PROYECTO
GUA
y s
TORNA s
SOUGHTUD DE o
AUTORIZACION
O PROYECTO
NOTF RGN RECIBE AUTORZACION WACA "Gronoa
o RECIBE NOTFICACION T A AUTORIZACION A ASIGNACIONOE
AUTONEACION OF AUTORIZACION DEL 'O 14— CONTRALORIA ¥ A |~ FONDOS ENBASE
; ALFLUOOE
EMPLEMENTA PROYECTO PROYECTO LADGA OF :
SROYECTO ADMNISTRACION ' EFECTIVO
CALENCARIZADD
REVISA YDA
| ensavoa SEGUMENTO A
» AVANCE DE
PROYECTO Y AVANCE CE PROYECTO PROYECTO
TURNA

TR

FALué DE ORIGEN

SIS GOV

El diagrama de flujo es obra del autor
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CAPITULO il: MATRIZ DE RESPONSABILIDADES DE LAS AREAS

Las etapas en la evaluacién de proyectos de inversion

Para evaluar un proyecto de inversidn de cualquier tipo y para que resulte

con éxito. Debe seguirse una serie de pasos en los cuales se busque la

rentabilidad para el inversionista, de tal modo que Ios resultados obtemdos

de los anélisis y evaluaciones den como resu!tado una toma de declsuones»

adecuada para reallzar o:.un proyecto de 1nversion, o bien para darle un

nuevo enfoque a su estruct

" Idea/ Necesidad . - J o

[ ~/Andlisis del mercado

L Deteccién de condiciones - |- -

[ Definicidn del proyecto : J

TRGS (NN
JRNES RN

TALuA Ut vedil
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CAPITULO Il; MAThIZ DE RESPONSABILIDADES DE LAS AREAS

La estructura general que debe tener la evaluacién de proyectos es la siguiente:

Formulacion y Evaluacién del Proyecto J

_{ Definicién del Objetivo ]
.

y

- Andlisis S | - Andlisis - Andlisis
de <« sl Econdémico |3 - Socio- .
Mercado . |: -1 Financiero Econémico
4 y

Retroalimentacion

‘ ’ TESIS COM
FALLA DE UiiGEN

4

| Definicién dal Objetivo ]

El organigrama de formulacidn y evaluacién es obra del autor 24



_CAPITULO II: MATRIZ DE RESPONSABILIDADES DE LAS AREAS

La Identiﬂcaclén de la idea / necesidad

"Esta parte de Ia evaluacion de proyectos, se elabora a partir de la informacién
existente, el jdidlb Aéomﬂn y la opinién que da la experiencia; en iérminos
monetarios solo presenta calculos globales de las inversiones, los co;tqs 'y_]és ;
ingresos, sin entrar a investigaciones profundas”. o

Esta primera etapa es muy importante, ya que permitira definir o por 'Io .:mehés
lograr alguna idea acerca de si el proyecto es viable o no. o

Los aspectos que se deben investigar en esta etapa son los siguientes:

v Elvolumen del mercado

v Disponibilidad del producto o servicio

v Tecnologia

¢ Inversidn proyectada

v/ Resultados esperados

v Marco Institucional (proyectos de inversién vinculados con la

Institucién)

Recopilacion de informacion

Son aquellas investigaciones, entrevistas, busquedas de informacién, que
permitan analizar de primera mano el proyecto de inversién, es decir, sin efectuar

investigaciones detalladas.

25



~+e. GAPITULO 1l: MATRIZ DE RESPONSABILIDADES DE LAS AREAS

Se consideran todos |os: aspectos- generales para-poder iniciar:lo_gue sera el

proyecto de i"riy/érsi'
principalydel_:piﬁbyecto tratando sy ‘méximos de la

inversién y el riesgo. En esta et

a) Determinacién de _Ias'fvﬁve"n‘tyt s de Informacion

b) Entrevistas pre[lminaréé és'ﬁtAccibhistas, Pro&eedores, Constructoras ‘de
inmuebles (en casd‘:dv_'e‘ii 'se'r necesario), Instituciohes de Crédito,
Dependencias Gubérnémentales, etc.

c) Recopilacion de informacion.

d) Definicién de estrategias y caracteristicas del proyecto.

Factibilidad

Es el estudio profundo de la investigacion de las fuentes secundarias y primarias,
la investigacion de mercados, la busqueda de la tecnologia que se utilizara, los
costos totales y la rentabilidad econémica del proyecto, y es la base para la toma

de decisiones del Grupo de Sancién del Gasto. Los aspectos que se deben

considerar son los siguientes:

TRSIS CON

3

v Antecedentes del proyecto F"ﬁ; i ‘W un[f: EN
PS W REA IR 4

v Aspectos de mercado y la comercializacion

26
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v Aspectos tecnlcos (disponlbllidadde productos, Iocalnzacnon del proyecto y

la tecnologla a utlIIz

Ingresos e ingresos y revisién-de los

v Aspectosv fmanclg(o (analisis

estados financieros

proyecto).

v Aspectos Organizacional ‘(ahéli‘si'é‘ del Vt’i‘bo dle brgé'niza'ciény QUe tendra la

Institucién en lo futuro).

TESIS CON
FALLA DE uiiGEN
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CONTENIDO DE LA PRESENTACION DE LOS
PROYECTOS DE INVERSION

Antecedentes

Presentacion del Proyecto

Apoyo Técnico para el Calculo de la Rentabilidad

>

»

» Andlisis
>

» Conclusiones
>

Instrumentacién

TESIS CON
FALLA DE UkIGEN
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CAPITULO IlI: PRESENTACION DE LOS PROYECTOS DE INVERSION

CONTENIDO DE LA PRESENTACION DE LOS PROYECTOS DE INVERSION
AL GRUPO DE SANCION DEL GASTO

Tomando en cuenta las politicas y [a matriz de responsabilidades, solo resta saber

de que manera se va a presentar un Proyecto de Inversidn, tomando como base

los elementos que anteceden al proyecto, tales como: presentacién, analisis de la

informacion y apoyo técnico para él caiculo de la rentabilidad, por lo tanto. En esté

apartado se hace referencia a los elementos que sirven de base para.investigar

sélidamente el Proyecto, buscando conceptuar las ideas del mismo, tratahdo de

limitar los rangos de Inversion. A continuacidn se presenta en la tabla.

1 ANTECEDENTES

TESIY

2 PRESENTACION
DEL PROYECTO

CON

3 ANALISIS

, -
aBeo FALLA D ORIGEN
ALCANCE
DAGRAMA CONCEPTUAL
BENEFICIOS
CFERTA
DEMANDA
MERCADO
03TCS
COMERCIALIZACION
VIABILIDAD TECNICA Y OPERATIVA
TECNICO /| OPERATIVO DEFINIC ON DEL PROCESQ
FACTORES RELEVANTES
NVERSION
COSTOS
ECONOMICO / FINANCIERO
'NGRESOS
EVALUACION

4 CONCLUSIONES

5 INSTRUMENTACION

PLAN DE TRABAJO Y REPONSABLES

MECANISMOS DE SEGUIMIENTC

EVALUACICN DE RESULTAJOS

29
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CAPITULO ll: PRESENTACION DE LOS PROYECTOS DE INVERSION

iIl.1  Antecedentes

El estudio de un proyecto surge como. reSquesté a,‘,una'_ide,a‘que busca la

solucién de un problema 6 la forma de aprovechar una oportunidad.

Un andlisis preliminar de la situacién, proveera de un juicio Inicial sobre la

posibilidad de concretar la Idea en una accién. i

En este apartado, debera:
a) Plantearse de manera clara’y objétiva’tbdds,aQuelle elementos

cualitativos y cuantitati\fds que hacen necesario é] proyéi;to.‘ ‘ T

b) Anexar siempre - toda la informacién que si;pdhe' los puntos

expuestos,

c) Identificar las posibles alternativas de solucidn de las cuales se
elija ta mads conveniente para su andlisis formal. Cuando existan
alternativas que no puedan discriminarse facilmente, entonces

debera procederse a realizar el estudio para cada una de ellas.

1.2 Presentacién del Proyecto

Debera exponerse de manera general el proyecto, cubriendo los puntos
siguientes:

v Objetivo



CAPITULO Ill: PRESENTACION DE LOS PROYECTOS DE INVERSION

v Alcance

v "Diagrama Coné,épt'q‘éal, ol
v Beneficios Espérados (Cualitativos)
Objetivo

Este debe indicar explicitamente lo que se va a hacer, quién lo hace y en
que tiempo debera terminarse. Siendo especifico y concreto, s como se

evitara cualquier tipo de confusién respecto al proyecto.
E! objetivo debera contar con las siguientes caracteristicas:

v Alcanzable (para poder ser emprendido)
v Medible (Monitoreo de resultados)

v Consistente (Acorde a las estrategias Institucionales)

Alcance

En este punto se debe hacer referencia a la cobertura o Impacto que el
proyecto tendra en la Institucién. En otras palabras, permitira describir la
extension de los beneficios y repercusiones del mismo.

Su redaccién debe ser clara y concreta.

Diagrama Conceptual

Consiste en un Esquema General representativo del proyecto que se desea

llevar a cabo. Dicho esquema debera expresar de manera sucinta el o los
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n.3

procesos generales que conforman eI proyecto. destacando los actores

prmcnpales del mismo,

Lo anterior permitira entender de manera més clara la idea qué se pretende

llevar a cabo.

Beneficios Esperados

Contendra en forma de lista, aquellos: béneﬂcios »cuaiitativos estimados
como mas importantes, asi como algunos cuantitativos calculados a detalle
y que deberdn corroborarse en el punto de anallsis

La definicidn de los beneficios deben ser claras y medlbles evitando asi

términos vagos.
Analisis

Este constituye la parte fundamental de! estudio, ya que ‘es donde se
obtienen los pardmetros necesarios para decidir sobre el proyecto (en

funcién a su objetivo general).

La metodologia a seguir es aplicable a cualquier proyecto, por lo que lo
unico que hay que hacer, es adaptar los conceptos y caracteristicas proplaé‘
del mismo, dentro del marco de requisitos establecidos.

111.3.1 Analisis de Mercado
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Los objetiv'oks":dé este estudi

a)

b)

c)

son los siguientes:

Ratificar lé exiéten'c'ia: de una necesidad ins’at‘i's/fécrvia o un4a o'p‘ortunidad

de me]orar el serviclo de [ :‘roductos y/o servucnos bancarios

actualmente enel mercado (lnterno y externo)

Asegurar que el volumen de productosy/o servidios banéaribs que se

han desarrollado van a ser adquiridos por un mercado dispuesto a cubrlr .

sus costos. Se justificara Ia inversién a través de n Valta re 'procldad .

de negocio (mayores indices de captaclon / colocacién = a maypr

penetracion en el mercado).

Los canales de dlstribuclon utmzados para hacer Ilegar Ios productos y/o

servicios bancario' (proplos 0 de terceros) SRR

Este andlisis, debe contar con los siguientes elementos:

v Andlisis de Oferta

v Andlisis de Demanda

v Andlisis del Costo (proyectos de, hacia el cliente o terceros).

v Andlisis de la Comercializacién (proyectos de, hacia el cliente o

terceros).
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Andlisis de la Demanda

El propésito fundamental en este punto, es determmar y medlr la necesndad

o requerimientos que el usuario o chente reclaman por un producto ylo

servicio.

En cualquler tipo de proyecto. ya sea interno (hacia adentro del Grupo) 6

externo (hacia nuestros cllentes o terceros), es posnole estimar de manera

dlrecta 6 Indlrecta este volumen.

No es posible controlar o resolver lo que no se puede medir o cuantficar.

Es aqui donde se evalua-la posibilidad’de anlclpej_ciéh E‘dél“ﬁprddut:to del
La informacién requerida para poderéétirﬁaf este punto, puede obtenerse
de varios tipos de fuentes como son:
a) Primarias

Son las mas cercanas a la realidad y son obtenidas del usuario o cliente

del producto.

b) Secundarias
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Estas se recopilan ‘sobre documentacion escrita de terceros respecto al

tema.

Aqui es importante el estudio de campo para determlnar las preferencias y

gustos del usuario 6 cliente (factores que ondiclonan la demanda)

Analisis de la Oferta

En el término de los proyectos que se evaluaran en el Grupo Financlero

Serfin, esto implica cuantificar y valorar Ia forma en como actualmente se

resuelven o satisfacen las necesidades o requenmientos del usuano al

cliente.

Esto, a su vez, nos permitirda determinar si lo que queremos cubrir es un
area de oportunidad (demanda insatisfecha) o bien mejorar Ios productos

y/o servicios ofrecidos.

Nétese que al igual que en la demanda, esto es aplicable tanto para los

proyectos internos como externos.

Mediante el andlisis de la Oferta, es posible determinar o medir las
cantidades y condiciones en que una economia puede y quiere poner a

disposicién del mercado un producto o servicio.
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Al igual quey'e’n:la:dverﬁé'ndé‘,'Ia informacion requerida se extrae tanto de las

fuentes primarias como secundarias.

Este consiste basicamente en un andlisis de la competencia donde es

importante determinar los siguientes datos:

v Competidores més importantes.

v Ubicaciones donde ofrecen el producto / servicio.

v Capacidad instalada y utilizada.

v Calidad y costo de los productos o servicios ofrecidos.
v Planes de expansion o crecimiento (tendencia).

v Inversion fija y personal realizada por dicho proyecto (estimado).
Analisis de Costos (Proyectos hacia el cliente)

Aqui se determinan los costos que el cliente estara dispuesto a aceptar. El

incremento en el nivel de negocio obtenido con el desarrolio o mejora del

producto.

Este analisis es fundamental, pues permite determinar los ingresos

probables que se obtendran por el proyecto.
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Andlisis de la Comercializacion (Proyectos hacia el cliente)

Aqui se define todo la actividad (procesos) que permitirdn hacer liegar el

producto o servicio al cliente, con los beneficios de tiempo v lugar.

En este andlisis se debe establecer si la distribucion se hara por los canales
ya establecidos por el Grupo, o si se Incorporan .nuevos (propios ©

terceros).

Es de vital importancia, el detalle de'los procesos de distribucion- para
conocer el impacto en el gasto, tanto de personal, como de recursos

materiales y econdmicos, que estén involucrados en el mismo.

Herramientas de Apoyo

La evaluacion de los factores anteriores requieren de uso de técnicas que
nos permitan proyectar, evaluar e interpretar datos histéricos’ o bien
producto de una Investigacién de campo. Entre otros, los métodos  mas

comunmente utilizados, son los siguientes:

a) Regresiones de dos y tres variables via el método de minimos

cuadrados (proyecciones).

b) Correlacién simple y mditiples (relacion entre variables).

37



CAPITULO IIi; PRESENTACION DE LOS PROYECTOS DE INVERSION

c) Serigs de tiempo (patrones de compO(t‘arﬁiyento)‘, S

d) Andlisis estadistico de datos (tamafio de muestra, frecuencias,

intervalos, clases, medias, desviaciones, etc.).
111.3.2 Analisis Técnico Operativo (Viabilidad)
Este estudio permitira verificar para un proyecto la viabilidad o fg_r':tibllldad‘ "
técnica operativa, asi como. E! andlisis y determinacién de req‘uér’inil'entbs
necesarios para su ejecucién. Los puntos que deben derivarse d'e‘ este
estudio son:

Viabilidad Técnica y Operativa del Proyecto

a) Tamano éptimo: Capacidad requerida para la puesta en marcha ’

del proyecto (volumen de transacciones, aperturas, etc.).

b) Localizacién: Dénde y cémo se ofrecerdn los productos y/o

servicios (impacto en el calculo de costos e inventarios).

¢) Disponibilidad v costo de los insumos o recursos: Instalaciones,

equipos, organizacion y materiales.

n)u

TSI
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CAPITULO IIl: PRESENTACION DE LOS PROYECTOS DE INVERSION

d) Factibilidad: Posibilidad técnica de eiebucic’m del " proceso

"requerido por el proyecto.

Identificacion y descripcién de procesos

Tipo de proceso y sus caracteristicas: Su descripcién détallada 'pe(mitlra’

determinar sus alcances asi como los actores involucrados en el mismo.

Factores relevantes

Aquellos que influyen de manera directa o indirecta en el proyecto (impacto

legal, organizacion, etc.). Tr,‘I” ~ N
NI

Herramientas de Apoyo

Para la estimacion y la presentacion de los puntos del analisis

técnico/operativo son usadas comunmente las siguientes herramientas:

Tamaino éptimo

a) Método Lange: Determina la capacidad dptima de produccion (*)
basandose en el hecho de la existencia de una relacién funcional

entre el monto de inversion y la capacidad productiva del proyecto.

(*) Produccién en este contexto, significa el volumen ofrecido del producto o servicio. 39
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b) Modelo de maxima utllldad Calculo de Ias ventas y costo asocnado

c)

con distmtas alternatnvas de tamano escoglendo Ia que max|m|ce la

utilidad, *

Determmac:on de la masa cmlca' Mide la capacldad de competir

calculando el: costo de produccion a dlstintos nlveles de capacldad

Inen los componentes mas relevantes del costo y se

Para este se d

comparan contra Ia capacndad de produccnon y el monto de la

inversion inicial.

Identificacion y Descripcién del Proceso.

1)

2)

Diagrama de Bloques: Representacion del proceso dQnda cada
operacion unitaria se encierra en un rectangulo.y »caaa',ﬁﬁc,‘aa:es‘tbs‘
ultimos se colocan en forma continua y se une éon 'él ahferior y
posterior por medio de fechas que indican tanto la secuencia de las

operaciones como la direccién del flujo.

Diagrama de flujo: Representa el proceso de forma mds detallada
utilizando sismologia estandar internacional para representar las
operaciones efectuadas. En su forma mas completa (cursograma
analitico), se anexan datos como el tiempo, distancia, tipo de accién,

actividad y observaciones.
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11.3.3 Analisis Econémico Financiero

En este apartado se pretende determinar cudl es el monto de los recursos

. el costo total de

econdmicos necesarios para la realizacion' del proyect

operacién, asi como, los ingresos y evaluacién de la rentabilidad del mismo.

Los elementos que deben calcularse en el analisis econémico-financiero

son los siguientes: '

v Monto de la Inversién
v Costos Totales
v Ingresos Esperados

v Evaluacion Econémica del Proyecto (rentabilidad)
a) Monto de la Inversion

Comprende la adquisicion de todos los activos fijos y diferidos necesarios
para iniciar la operacion del proyecto. Por activos fijos debe entenderse
bienes como terrenos, edificios, maquinaria, equipo, mobiliario, vehiculos,
herramientas, etc., mientras que por los activos diferidos se entenderan
marcas, disenos, asistencia técnica o transferencia de tecnologia, gastos
operativos, gastos de instalacion, contratos de servicios, estudios,

diagnésticos, capacitacion, etc.

TRET N |
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CAPITULO IlI: PRESENTACION DE LOS PROYECTOQS DE INVERSION

b) Costos Totales

Constituye el desembolso de efectivo que se tiene ‘que. realizar paré la
operacion del proyecto. Estos deben determinarse {donde apliquen) de la

siguiente manera:

4 ‘Costos de Operacion
. Recurso Material
Recurso Humano
Mantenimiento
Depreciacion y amortizacion
v Costos de Administracion (Coordinacion)
v Costos de Venta B

v Costos Financieros

c) Ingresos Esperados

Es el efectivo que espera ingresarse por la operacion del proyecto.

d) Evaluacion Econémica

TESI!
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CAPITULO II: PRESENTACION DELOS PROYECTOS DE INVERSION

Esta es’ Ia parte ﬂnal d‘l ] c ev factlblltdad del proyecto, donde debe

comprobarse su rentabilidad economlca Lo antenor debe calcularse

tomando" como base Ios flujos netos de efecuvo (ingresos-egresos)

derivados del proyecto.

Flujos Netos: Los ingresos y costos totales que 'debeﬁ analizarse mediante

el uso de un estado de resultados, donde se calcula Ia utilldad neta y los

flujos netos de efectivo del proyecto durante su' operaclon Mientras

mayores sean los flujos netos de efectivo. me;or sera la rentabllldad del

proyecto.

En este punto es. conveniente definlr Ia Tasa anlma Aceptable de

Rendimiento (TMAR) del r oyecto (parabque sea atractlvo)

Normaimente TMAR = % de la inflacién + % Premio al riesgo.
Para el Grupo Financiero, la tasa minima aceptable para un proyecto de

inversion es la TIEE (Tasa Interbancaria Estimada de Equilibrio).

En el proceso de evaluacioén deben considerarse dos métodos que toman
en cuenta el valor del dinero a través del tiempo:
1) Valor Presente Neto (VPN)

2) Tasa Interna de Retorno (TIR)

TESIS CON 43
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CAPITULO ill: PRESENTACION DE LOS PROYECTOS DE INVERSION

1) Valor Presente Neto (VPN)

Consiste en trasladar o descontar al presente todos los flu;os netos del

proyecto a una tasa de descuento igual a la- TMAR (Tasa Mlnlma Aceptable

de Rendimiento), sumar todas Ias gananmas y restarlas a la inverslon mlcial

en tiempo cero.

Si el VPN es mayor a cero, se aceptara la inversién; de lo contrario significa
que las ganancias del proyecto no son suficientes para' ganar, al'menos, fa
TMAR.

2) Tasa Interna de Retorno (TIR)

Es la tasa de descuento que hace que el VPN sea ugual a cero 0 bien la

tasa que iguala la suma de los flujos netos descontados de Ia Inversnon

inicial.

El célculo de ésta se lleva a cabo igualando la suma de los flujos
descontados a la inversién y se calcula i (Tasa de Interés), que se

denomina TIR del proyecto.

Para aceptar la inversién, el valor que se obtenga de la TIR debe ser mayor

oigual a TMAR.
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.4 Apoyo Técnico para et Calculo de la Rentabilidad

Métodos de Evaluacién de Proyectos

a) Método del Periodo de Recuperacion.

Es importante determinar los flujos netos que se esperan de cualqule( prqyectdde

inversion. Este método busca determinar el nimero de periodos (pueden ser afos,

semestres, meses, etC.) que una empresa necesita pafa‘recupera‘r;su,'invefsidn

original, a parte de los flujos netos de efsctivo (Fh)., :

Se debe elaborar una tabla de la sigulente forma:

A
PERIODO| PROYECTO FLUJO NETO ..
() A" ENEL -
(opcién 1) PERIODO
Fn (Acumulado) Fn
1 500 500 100 100
2 400 900 200 300
3 300 5 300 600
FH AR
4 100 1,300 400
5 10 1,310 500 1,500
6 10 1,320 600 2,100

Si la inversién original fue de $ 1,000.00, considerando los flujos de efectivo se recupera

en el 3er. Periodo para el proyecto “A” y en el 42, Perlodo para el proyecto “B".

TESIS COv
| FALLA DE URIGEN
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CAPITULO il PRESENTACION DE LOS PROYECTOS DE INVERSION

b) Método Valor Presente Neto (VPN)

Para llevar a cabo este método se obtiene el valor presente de los flujos
netos de efectivo que esperan en una inversién descontados al costo de

capital y se resta el costo inicial de desemb_ols‘o"del proyééto.

‘ NVERSION ORIGINAL (1) = 1,000 | iz INTERES (i) = 10% -l

PERIODO Fn Fn VP

(n) MA" uBI'

3
3
7
5 B
3 -'-‘1>o—' T % g0 | _,i;aaei.;;
T = 1,001 T =140
CRITERIOS

VPN > 0= POSITIVO (ACEPTADO)
VPN < 0 = NEGATIVO (RECHAZADO)
VPN=0 (SE ANALIZARAN IMPACTOS Y VALORES CUALITATIVOS)

Para cada periodo:

"‘VP:—-F” _ 4002=
aQ+H"  (1+0.1)

46
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Para todos los periodos

VPN = _fm__
a+n"
Por lo tanto:

[VPN"A" =1,001-1,000=91 |

[VPN“B" =1,403-1,000=403 |

c) Método de la Tasa interna de Rendimiento (TIR)

Una definicion mas clara indica que es la maxima tasa que puede llegar a
dar un proyecto de inversion y se compara con la tasa de rendimiento
deseada o establecida.

Cabe mencionar que Microsoft Excel cuenta con funciones financieras,

incluyendo el cdlculo automatico de TIR.

Mvens:ou ORIGINAL (1) = 1,000

PERIODO | Fn | * INTERES Calcula interés que Fn | *INTERES
(m “A" 15 % iguale la sumatoria de VP| “B” | 19.7 %
° a la inversion Original
500
1 500 434.78 b vyr 434.78 | 100 83.54
2 200 302.46 . 200 39,50
3 300 197.25 . 300 74,92
4 100 57.18 . 400 194,84
10
5 10 4.97 P = Ty S 497 500 203.47
6 10 4.32 . 600 203.98
X =1,000.96 X =1,000.34
TIR= 15% TIR=19.7%

* La sumatoria del VPN debe ser iqual a 1000 6 muyv aproximado. 47
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RELACION VPN Y TIR

RELACION VPN Y TIR .-

EXISTE TAMBIEN EL METODO DE
INTERPOLACION A TRAVES DE

VPN <0 —PTIFI<K e LA FORMULA :

VPN >0 —>TIR>K‘A :

— s & Fn
VPN =0 TIH=K; - 0=/-
i % Gy

1=l

PUEDE UTILIZARSE CUALQUIERA

K= COSTO DE CAPITAL

lIL5  Conclusiones

En este apartado deberd presentar el resumen e]ecutlvo del proyecto propuesto,
las conclusiones y observaciones generales de manera clara y concisa.~

El contenido debera evidenciar en forma transparente Ia ]ustiﬂcaclon del proyecto

1.6 Instrumentacion

1. Plan de trabajo y Responsables.
En éste deben detallarse las acciones principales que deberan llevarse a

cabo para la ejecucién del proyecto, identificando los responsables y la

calendarizacion por semana.
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Asi mismo, deben indicarse los puntos.criticos en el Plan de Trabajo y

las fechas de revision y culminacién del proyecto.

. Mecanismo de Seguimiento de Resultados.

Consiste en la definicion del proceso o mecanismo mediante el cual se

pueda monitorear o dar seguimiento a los resultados y estado del

proyecto. Este puede consistir en:

- Informes Ejecutivos

- Referencias sobre informes o documentos oficiales internos.
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Conclusiones

Se puede concluir que los proyectos de lnversnon, |mplican Ia modernlzacién de

los servicios financieros a nivel nacional, y tambie ' en posmlhdad de

interactuar en un futuro bajo este concepto con las Instituclones Financieras de

Canada y Estados Unidos, paises en donde actualmente se tiene en préactica este

concepto desde hace algunos afnos.

Después de haber realizado el presente trabajo, y ponerlo en funcionamiento a
nivel institucional en Banca Serfin, me es grato mencionar que dentro de los
primeros proyectos de inversion que se consolidaron en Serfin, fue la negociacion
de Outsoursing de Papeleria con la empresa Casa Autrey, S.A. en este sentido se
negocié que dicha empresa se encargara de la distribucion y surtido de papeleria
para todas las sucursales (525 a nivel nacional) y oficinas del Grupo Financiero
Serfin, eliminando los almacenes que tenia Banca Serfin destinados para esta
funcién a nivel nacional (D.F., Puebla, Guadalajara y Monterrey), reduciendo con

esto, el presupuesto anual autorizado en este rubro.

Ademas se negocio con la empresa Hewlett Packard la adquisicién de equipo de
computo para el Proyecto denominado " Renovacién Tecnoldgica de

Computadoras”, cuyo contrato fue firmado por los representantes legales de
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ambas empresas. Se especmco el compromiso que tiene HP con Banca Serﬂn

Con la integraélo 2. cién de los F’koyectos de-Inversién en Banca

Serfin, se consolid clones - Bancarias del pais con mejor

-Infraestructura y servicios'al cliente

Con el disefio y pu'est’a“en fuhcion’amlehtd del proyecto, aprendi a considerér‘tovdos

los factores que son necesarios ara - eI célculo de una optima rentabilidad

financiera y al mismo tlempo establecer los controles que permlten hacer frente a

una situacion de contingencia.

Por otra parte, podemos describir la participacion profesional del Actuario dentro
del campo laboral, como un impulsador de nuevos modelos, debido a que se trata
de la ingerencia profesional muy especializada, como es el caso de los Ingenieros
en Sistemas o Licenciados en Informatica, hasta una profesion muy distante como

puede ser la Biologia.

Con esto quiero destacar que la Actuaria no pone ninguna restriccién profesional.
Sin embargo, tomando como base la preparacion de cada profesionista dedicado

a la Actuaria se pueden destacar grandes diferencias en el aprovechamiento de
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los recursos y funclonalldad de Ios dlsenos por ejemplo. la profesnon de Actuano

permite y a Ia vez obllga a realiza un estudlo prellmlnar de la problemética ) Ios

requerumlentos de los usuarios finales en el-desarrollo de'un.modelo'y.de acuerdo L

tiempo de respuesta y pe

recursos que pudieramo

Asi mismo el Actuarlo por su form | emica se esmera, en las cuestiones
de seguridad, es decur, prever todos Ios factores de contingencla y proponer una
solucion para cada uno de ellos, para no de]ar mngun suceso fortunto a la buena

suerte 0 a criterios de los usuarios.

Por otra parte, por las caracteristicas profesionales de los Actuarios casi siempre
se localizan dentro de las dreas de Seguros, ademas se localizan en las areas de:
Administracion, Planeacion, Finanzas, Sistemas, ocupando niveles de mandos
medios y/o directivos, gracias a los conocimientos de Administracién, Planeacién,

Economia, Finanzas, Programacién Lineal, etc. que posee el Actuario.

Por dltimo, de acuerdo a mi punto de vista, considero que para la Administracién
de Proyectos de Inversidn, dentro de una institucion Bancaria, se requieren de
elementos de Matematicas, Finanzas, Economia, Administraciéon y Contabilidad, a

fin de garantizar el buen funcionamiento de un proyecto de este tipo.
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Las drscrplrnas antes mencionadas permrten al profeslonal en Actuarra una

fortaleza para poder ofrecer un producto con’. ‘alta” calrdad en el menor tlempo

posible y que permrta operar por Io menos m' drano plazo. BRI

Por ultrmo, se puede concluir, que para darle un enfoque mas actuarial al traba]o

se puede utilizar en el apartado de anallsis de mer ado, e ) etodo para determinar

el tamafio minimo de la muestra, tomando;,_en N
especifica, para la cual existe interés, reclblen&b e»l;' de m{ue_sftre'o, también,
si incorporamos al trabajo un modeld acfrrarlal, k'serla‘ wc’ibterﬁer la mejor
aproximacion posible a la realidad, y el hecho de que el método actuarial haga
menores previsiones financieras de las que pueden necesitarse, en algunos casos
menores, y mayores en otros, se aleja de este objetivo. Como complemento se
puede incorporar un anadlisis de administracién de riesgo, para poder medir ei
impacto del riesgo, la sensibilidad y poder cuantificarlo a través de distribuciones
de probabilidad, mediante las cuales se podria saber que tan sensible es el
Proyecto en lo que respecta a la TIR, al VPN y todo aquello que se veria afectado,
cuando recibe cambios en determinadas variables del Proyecto, entre las
distribuciones de probabilidad, se puede utilizar la distribucién triangular, ya que es
la que resulta mas conveniente de ser utilizada, por su sencillez, es mas facil de
comprender por el analista y las personas encargadas de interpretar los

resultados, la podemos considerar en tres escenarios posibles, uno pesimista, uno

mas probable y uno optimista.
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GLOSARIO -

DGA

Grupo de Sancién del Gasto

Comité de Inversion

Presupuesto de Inversién Anual

Gasto Global Institucional

Flujo de Efectivo

Solicitante

Areas Normativas

GLOSARIO

Direccién General Adjunta

Direccién General - Ad]unta .de
Administracion -~y la- ~Direccion General

Adjunta de Fina_n_z

Direccién : Gen Dnreccnén : General

 d Admlnlstracion‘ y Ia Dlreccwn

A General Adjunta de Finanzas

Es el monto autorizado por Proyecto, que
permite hacer frentea Ios compromisos
establecidos. S

Recursos  financieros - por. concepto: de.
gasto de inversién vy gast tivo,
asignado a cada uno: de Ios cenl ros de

costos.

Contraloria asugnara -de,' “manera
programada . la salida de  recursos
financieros, destinados a proyectos de
inversion,

Persona Fisica que coordina el Proyecto
de Inversion.

Areas de Inmuebles, Sistemas vy
Seguridad
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Centro de Costos

S.UAP.L

Guia Contabilizadora

Vo.Bo

TMAR

TIEE

VPN

TIR

Proyectos de inversién

Nimero asignado a una. a‘i’éa"paia :'el
control de. sus. movlmlentos contables por
concepto "

Sistema Unlco de ’Admlnlstracién de

- Es 'Ia‘.'. cuenta_.;,contable, subcuenta

‘ subsubcuenta para la afectaclon contable

Visto Bueno (aprobacién).

Tasa minima aceptable de rendimiento,
porcentaje de inflacién mas porcentaje de
riesgo.

Tasa Interbancaria Estimada de Equilibrio,
tasa minima aceptable para un Proyecto.

Valor Presente Neto, Traslada o
descuenta al presente todos los flujos
netos de! Proyecto.

Tasa Interna de Retorno, es la tasa de
descuento que hace que el VPN sea igual
acero.

TESIS CON
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. GLOSARIO

i E Tasa de Interes utllrzada para el calculo de
la rentabilidad : "

! Inverslon Onginal monto destlnado como
,base para el calculo de rentabllldad del» ‘
Proyecto - . :

Outsoursing Termmologra usada para hacer referencia 3
a una“ negociacién comerclal “con . una
empresa tercera para reciblr un servicro

T}qq 18 NN
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ANEXOS

ANEXO 1
FORMULACION DEL PLAN INTEGRAL ANUAL DE INVERSION

(7] 424
o a8g
2a7c|2%
g W 3 e lEx
Z = DD
£ BSE|gE
Z FORMULACION DEL PLAN INTEGRAL ANUAL DE INVERSION @ 5|3 S
5 Z2lz
] 523158
2 TR Pl
3 ¢
1 _|Delecta necasidades de proyectas de invaision Canfarme a su astialegie X
4 [Sohcita al Adrumistraiivo de su dres elabora Plan Imegral Anual de Insersion para ¢ anc
© lsiquients ¥
3 Se coordina con las areas de Inmusbles, Sistamas y Segundad para elanorar el Plan Integrai
Anual de Inversion x
4 Elabora el Plan Integral Anuval de Inversién f al compon. to histénco
LS

requenmienios pregtamados da la OGA

Entrga el Plan Integrai Anual de Inversion al OGA pata su Vo Bo

Recibe el Plan inteqral Anual de Inversian y lo revsa

~a[fu

clo sprueba?

!'No Regres3 21 Plan Integral Anual de Inversidén al Admirustratvd del S1ea para que lo
imoditique continua con la actividad Mo 8

1Sy _iorga su Ve Ba _continua can la acimdad No 9

Recipe sl Plan integral Anual de irversion, 10 modiica y lo entrega at O'5A para su Vo.Bao ,
cnntinga con fa actragad No 6

Enteega Plan Integral Anual de lrversion con Vo Bo Al Administrativo da su Area para que
ingrese nfarmacion en ot S WA P |

Recibe 8l Plan Intagral Anual de inversion y captuta 13 informacian en st SUA PRI Y notifica 2
!a Direccion Ejecutva de Recursos Corporatvos

11 |Accesa al SUA P Iy venfica informacian capturada

12|, Esta completa y correcta la informacion ?

No Informa al Agmimstraten de 13 DGA que exista problema con ta informacion para que la
cormi3, continud con la actmdad Mo 13

S Incorpera el Plan Anuat de Inversion con base en 103 requensitentas recibidos y otorga
va 8o

FIN DEL PROCEDIMIENTO

13 |Comge o compteta informacidn (en su caso), continua con la actmdad No 11 X

‘iene del Proc. De¢ Vildacion del Plan intagral Anual de Inversion Recibe wnfarmacion de
cuales proyectos no fueron autonzados por el Comits

15 Jinforma al DGA de sy 4rea d8 los proyectos no aulonzados

{16 |Recibs informacido de los proyectos no auton2ados por el Comné

1FIN DEL PROCEDIMIENTO x
—— S—
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ANEXO 2

VALIDACION DEL PLAN INTEGRAL ANUAL DE INVERSION

No DE ACTMDAD

VALIDACION DEL PLAN INTEGRAL ANUAL DE INVERSION

DIRE CCION EJECUTIVA OF
RECURSOS CORPCRATVOS

A,

2 DE CONTRALDERL
E IRFORMACION FINANCIERA

DIRECCION EJEY

COMITE DE INVERSION

AREAS NDRMATIVAS

Ervia Plan Intagral Anual de Inversion a Contraloria para su validacion

>

Recibe el Plan Integral Anual de Inversion debidamente autonzade

Recibe el Plan Inteqral Anual de Inversion de farma Gobal

RENE

¢ Se encuentra dantro de los limites de computo de inversidn 2

No Scohcaa a la Direccion Ejecutva de Recursos Corporatvos que reduzca &f
monta de 12 inversién solictada a los proyectos, continia con ia acimdad No 5

Si. Envia ia nformacion a ta Dueccion Ejecutiva de Recursos Corporativos,
contunua con 13 actredad No 2

v

cr

Efectua modmcaciones en 8f monto de inversion y en 108 Proyecios, para gque se
péeque a los imites de computo de irversion

conia actmdad No 2

Erma Plan Intagrat Anual de Irversion a Contrglona para su vahdrcion, continual

Pecibe y enwia 3 Comié de immersion

Qecibe el Flan integral Anual de inversion debidamente nggradn

6‘0“}‘4

Analiza el Plan Integral Anual de lrversidn
2 Autanza el Plan integrat de Anyal de imversion ?

KxK|x

MNo Regresa el Plan tntegral Anual de lrversion 3 la diweccidn Ejecutva de
Recursos Cosporalwvos para que sea modficado, continua con s acimdad No 11

S1_QOtorga su_autonzacidn, conlinua con la actvidad No 12

Recibe al Plan integral Anual de Inversion y comnge, continia con |a actmdad No 8

Emvia ol Plan Integral Anual de imversion con las autonzacicnas respeciivas a la
Chreccion Ejeculva de Recursas Corporatios

Recibe al Plan Intagral Anual de !mvercion debidamente autenz ado

Ervia par S U AP | al Plan Inteqral Anual de Invarsion por Proyecta
13 i ntege

Solicita a las Areas Nomativas que astudien ei Plan Integral Anuat ds Inversion
pos Proyecto de cada una de sus areas

Recibe via S.U A P.| ol Plan integral Anual de Inversion por Proyecto y io condce

Ervia por S UAP | o Plan Integral Anual de inversion a las A reas Normativas,
continia con la actmdad No 14 del Procedimienta de Formuiacion del Plan (nt,
Anual

-

FIN DEL PROCEDIMIENTO
e ——
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ANEXOS

ANEXO 3

ELABORACION DE PROYECTOS ESPECIFICOS DE INVERSION

EE iu'EN

e o s i sns s i)

s
“ %) 2 w W2
G we 5 g
a g = é B 2’(’ L=
£ &5 g &z 2 r->' &
-4 Z2 < >0
g Be 82| 2z |gg
P-4 ELABORACION DE PROYECTOS ESPECIFICOS DE INVERSION @ 2 Q@ % :ﬁ g
u 82123 | 2 |32
2 23|z | & |88
) 29182 % g3
3 a6z ay
3
g
) |Ce acuerdo a la oporlumidad para miciar el Proyecto Especiico notrfica a 1a
Dureccidn Ejeculiva de Recursos Corporatvos
2 _{Elabora y define sus Proyeclos Especificos.
3 Solicita al Adrmumstraivo de sy arga capture en ol S U AP 1, la informacidn de los
Prayecios Especificos
4 |Accoca al SUAP |y captura la informacién da los Proyectas Especticos X
g Una vez capturada lainformacion la libera a [as Areas Normatwas y a las DGA's a
través dal SUAP
6_[Erwapor S LLA P |los Proyectos Especificos X
7 [3ohicda alas Areas Normatwas que estudien ios Proyecios Especdicos de cada
una de sus areas X
3 |Recibevia S!S A P1ios Proyactos Especiicos X
3 {vahda datos X
10 I, L3 captura de datos @8 completa ? X
No incorpora informacion fanante en ¢l S UAP.1, continua con {a actmdad No.
10 (5 X
St Enva 12 informacion al Adrvmistrativo de 1a OGA, via SUAP |, continua con
la actvidyd No 11 3
‘1 _(Integra los Proyectos Especéeos X
12 [Documenta y soporia la watskdad dei Proyecio Especifico b
13_{Tmtiene jutanzacion defntwe del OGA X
'3 |Sobcita vo Bo Cel3rupo e Sanc:on del Gasto X
5 [, Cttiene el vo B Dt Grupo de Sancion del Gasto 2 X
Mo Continua con la actmdad No 2 X
34 Los emn3 3 la Direccron Ejecutva de Recursos Corporatvos, para @l tramne de
autonzacion _continua con la sctmdad No 16 X
'b_[Recibe los Prayectos Especscos X
" Valida que estén dentro del Plan Anual de Imversion y que se enc
autonzados por e Comdé de Sencidn del Gasto X
18 Iz Tiene las autonzaciones was ? X
No._ Cominus con la actmded No. 2 X
St Coordina con la Dweccsdn de Contraloria @ Informecion Financiera le
aytarizacion de log fondos, comtmua con ia actmdad No 19 X
\a Una vez autonzados. dentécy tos Centros de Costos definfivos para determinar]
" _[#1 Numero Unico de Proyecta X
20 |Se avsa ala DGA cuales son tos Numeros Linicos de Proyecios X
FiN DEL PRIJC ECIMENTO K
! G ANATAT
i r)r,“b‘(\( (ﬁ,\\‘
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ANEXOS

EJERCICIO Y EJECUCION DE PROYECTOS ESPECIFICOS DE INVERSION

ANEXO 4

F l @ !
~5 13 ‘ L2
We o de :z‘ 3
- cL2iz8 | 3%
z FE RS REL
£ 9 1wl 2%
e EJERCICIO ¥ EJECUCION DE PROYECTOS ESPECIFICOS OE INVERSION R : 3183
w z25 g 'é Ew
o (=} @O = O
° SR |YE|Sa
2 =N
2 2232 153
£ |32 |53
Sz é = &
I3 )
1_[Accesaal SUAPIy consulta Proyectos Especificos iberados X i
2 |Determina contratos y venfica si existe fianza X 1
3 [, Ewiste Fianza ? K N
No ontinga con la actvidad No 4 X
| _IS: Recaba fianza, cantinua con la actmdad No 4 X
4 _|Elabora y recibe cantratas gspacifices de cada Proyecta de Inversion X
5 _|Accesaal SLIA Py captura datos del contrato X
6 |inteqra expediente det conlrato X
7 _|Genera Qiden de Compra X
8 _|Ejcuta Proyecto X
o [Cantura facturas en el Sistéema y envia documentacion comprobalona a la
~__{'Setencia de Cuentas por Pagar conlinua con la actrndad No '0 16 y 19 X
F:N DEL PROCEDIMIENTO X
0 [Accesa al SIHA P dasequimianto 3 Su presupuesto 3
1 lAccnsaal S APy prepara finrquito de Proyacio Especifica hd
v~ |Recaba autonzaciwon ge 13 Direccion Ejecutva de Recursos Corpotatwns y de la
 |Gueccion Ejecuinva de Contralona e Informacion Financiera X
13 |En su c330 capiura hberacion de fianza y notdica 3 Contralona X
14 (integra e:pedientes con copia Je la dJocumentacion correspondignie v archiva X
15 [Elabora nuevo prasupuesto para el proximo afia X
FIN DEL PROCECIMIENTQ X
16 _jAsigna por Proyecto Especifico Guia Contabihzadora X
17 |Ejecuta procesos contables a partir de ta informacidn caplutada X
18 _|Se entera de Proyecta Finiquitado X
FIN DEL PROCEDIMIENTD X
19 Accesa al SUAP | y da seguimianto al presupuesto autonzado y monitorea los
Proyectos Especificos de cada DGA X
20 _jDetecta deswiaciones da los Proyecios Espacficos ¢ autonzados X
21 _|Sghcita aciaracion con el Administrativo del DGA X
1+ |Aclara ¢ informa 8 la Direccidn Ejecutnva de Contralarta e Informacion Financiera el
“* |rssultado de Is aclaracion X
3 Reaigna pnondades con cada DGA (en su caso) y ampha o tranuta phacid
“~ |de prasupuesto (en su caso) X
24 Accesa al SUAPT y autonza conuniamante con la Direccron Ejecutiva de
“" IContralona e informacion Financiera, &l fimquno de los Proyectos Espacdicos X
35 (Accesa al SUAPI y traslada el gasto proporcional de los Prayectos no
“7 |Finiqurtados at ajarcicio siguente X
26 [Carcela los Proyectos no iniciadgs X
FiN DEL PR EQIMIENTD X
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ANEXOS

ANEXO 5
FORMATO DE LA SOLICITUD DE AUTORIZACION

SOLICITUD DE AUTORIZACION DEL GASTO
LRLPO FINANCIFRO PARA PROYECTOS DE INVERSION

&P SERFIN o

any

DATCS DEL SOLICITANTE
. MEPAL ATV A

MDA A2 s GOCCITANTE AFRPONKAMETE1 PROYFOTO

1
' t . .
I et PPELER NG . LY I NSION

DATVS DEL PROYVECTO

[re arrtr

TN LEL SR e3CIG

P

T TrTmTTmT T h ZERTWO SF COSTOR |
TEIADE NGO ta ws vz FECHA CE TERUNACION 24 wes sc !
TERERA ANEVARSE 14 QOGUMENTAGION AEGUERIDA EN 14 “OUIA PARA LA PRESENTACION D€ PROYECTOS DE INVERSIONT
TATAEL AYILISIT ¢ UL SOLUCON MO [L GAUPO OF JANCION GEL GASTO ASiCRLO FL va e OF LAS ARFAS FIFFOLl ATAS
C o NTALENEN TN FLRDSTEA v ARG DAD (TFONICA v GRFRATVAL [3FL PO FCTD

DATOS OF LA INVERSION
A =] TWETA ANUAL GE TASTOTHEL AREA ur-uva on AT

!
L L
\
| DT ] B} v 7 =)
l' . - - . -
nsNrABlquo  DEL PROYECTO .
TADA INTERMA GF RRTCANG  TIR

I 0 26 neCiRERACIon (GESTBT T TV ATON BREBERVE RS v
|

R R e

777" PARA SER LLENADO POR EL GRUPO DE SANCION DEL GASTO

EU NI YR G vl

“ivEL OB BecEOektE T T oMY KGTORIZADO
J-arcoun ] »As0ome |
AUTORIZAGCIONES ORI

[URECTOR GANEAAL ADVUNTO DB ADMIAS TRACION PESBONAABLE DEL GQRUFO DB BANCICN DEL GASTO

N mAg ¢ 7 AN ourees v i

INSTRUCTIVO OF LLENADO AL REVERSO

} TESI (‘ON
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ANEXOS

ANEXO 6

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA LA SOLICITUD DE AUTORIZACION

NOMBRE DEL CAMPO

FORMA DE LLENADO

DATQS DEL SOLICITANTE.

FECHA DE SOLICITUD
BIRECCION GENERAL ADJUNTA
RESPONSABLE DEL PROYECTO
PUESTO
TELEFONO, EXTENSION, FAX

Fecha en que se realiza el !lenado de la Ferma,

Nombre de ia Direccion General Adjunta solictante.
Nombre completo del responsable coordinador del proyecto.
Nombre del puesto dentro del Grupo Financierc Sertin.

En donda se puads localizar al responsable del proyecto.

DATOS DEL PROYECTO.

NOMBRE

BREVE DESCRIPCION DEL PROYECTO

Nombre completo gel proyecto. En caso de que dicho proyecto
forme parte de otro, también debera anotarse el nombre del mismo,

Esta informacicn sirve para precisar el proyecto y en ella s¢ debera
descnbir el objeto bdsico y las pnncipales caracteristicas del mismo.

META ANUAL DE GASTO DEL'AREA
IMPACTO DEL GASTO SOLICITADO

FLUJO DE CAJA REQUERIDO

FECHA DE INICIO / FECHA DE TERMINACION Indique Ia fecha de inicio y 6 para ol
i proyecto.
CENTRO DE COSTOS Registre el cantro de costos al cuat seran cargados los costos del
. proyecto
L DATOS DE LA INVERSION
MONTO SOLICITADQ : Cantidad requerida para llevar a cabo el proyectc en Moneda

Nacional.

Cantidad original presupuestada a la Direccion General Adjunta.
Es 8 porcentaje a que corresp el monto solicitado para el
proyecto con respecto al presupuesto asignado a la Direccién
General Adjunta.

Margue con una “X" si el ﬂu]o de dinero serd raquerido en
lapsos M les o Tri y 1 en los espacios
inferiores (12 periodos), las cantidades en miles de pesos, de
las disposiciones sobre el monto solicitado. Si el proyecto asi lo
requiere, podrd incluirse en hoja anexa, un mayor numero de
periodos,

Asimismo, en caso de que el monto solicitade sea diferente al
autorizado por el Grupo de Sancién, se deberd anexar a la
presente solicitud las disposicionas requeridas para el proyecto.

RENTABILIDAD DEL PROYECTO

PERIODO DE RECUPERACION (MESES)

VALOR PRESENTE NETO (VPN)

TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

Numero de meses en que se recupera la inversién, a partir de
que se empiece a generar ganancias para el Grupo Financiero
Serfin.

Anote el valor cakcutado de acuerdo a lo establecido en el
prasente documento., para los Proyectos de Inversion,

Anote el valor calculado de acuerdo a lo establecido en el
presente documento, para 'os Proyectos ds Inversion.

Cualgyiec comantario que considere relevante sobre el provecto, |

A PARA SER LLENADO POR EL COMITE DE SANCION DEL GASTO

NIVEL EXCEDENTE

MONTO AUTORIZADO
No. FOLIO / AUTORIZADO

Marque con una *X" el recuadrd corraspondiente en caso da qua el Monto
solicitado para el proyecto excada al prasupuesto asignado a ta Direccion
Genaral Adjunta solictanta.

Monto en Moneda Nacionat autonzado por el Grupo de Sancion.

Numaro con que quada registraca la sohcitud aulonzada,
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ANEXOS

ANEXO 7

FORMATO ESTANDAR PARA LA PRESENTACION DE LOS PROYECTOS DE
INVERSION

[T —

GRUPO FINANCIERO
S SERFIN

Formato Estandar para la Presentacion de Proyectos.

| (ENUNCIAR EL TITULO DEL
PROYECTO)

TRSIS coN
FALLA DF iuGEN it

4

DIRECCION OEMERAL ADJUNTA GUE PRESENTA

i DIRECCION EJECUTIVA QUE PRESENTA
. TEOHA

l FECHA VES Y ANO
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ANEXOS

ANEXO 7.1

GRUPO FINANCIERO
&P SERFIN

Formato Estandar para la Presentacion de Proyectos.

(TITULO DEL TEMA DE LA LAMINA)

{ AQUI VA EL TEXTO O EL CUERPO DEL
PROYECTO)

TITULO DEL PROYECTO

DIRECCION GENEHAL ADJUNTA QUE PRESENTA
DIRECCION EJECUTIVA QUE PRESENTA B
y : FECHA

TESIS CON
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ANEXOS

ANEXO 8
DOCUMENTACION DE LA RENTABILIDAD

GHRUPO FINANCIERO
&) SERFIN

CARPETA DE PRESENTACION (INDICE GENERAL)

1. ANTECEDENTES
PRESENTACION

® »

ANALISIS

4. CONCLUSIONES

5. INSTRUMENTACION

ANEXO A.- DOCUMENTACION DE SOPORTE
NOMBRE DEL PROYECTO EN CADA HOJA

TITULO DEL PROYECTO

DIRECCION GENERAL ADJUNTA QUE PRESENTA
DIRECCION EJECUTIVA QUE PRESENTA .
FECHA

TESIS (NN
FALLA D U.aIGEN 66




ANEXOS

PLAN DE TRABAJO Y RESPONSABLE

. GRUPO FINANCIERO
O s

ANEXO 8

i rsy

PLAN DE TRABAJO Y RESPONSABLE

ACTIVIDAD INICIAL

4102420002383

A ARERARIEIRT: |

ACTIVIDAD UNO

ACTIVIDAD DOS

ACTIVIDAD TRES

ACTIVIDAD CUATRO

ACTIVIDAD CINCO

ACTIVIDAD SEIS

ACTIVIDAD SIETE

ACTIVIDAD

ACTIVIDAD

ACTIVIDAD

ACTIVIDAD

AZTIVIDAD

ACTIVIDAD

TESIS (N
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