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RESUMEN

Ei modelo curnicular para formar bibhotecélogos indigenas, surge por la falta
de servicios bibliotecarnos y el desconocimiento de los perfiles y necesidades
de informacion de estos usuarios

Como es conocido. en México existen mas de seis millones de indigenas y
sesenta y dos lenguas nativas Ellos en medio de las presiones sociales y
econdmicas continua en un curso que. a corto o largo plazo. habra de
lievarlos a participar de la cultura mayontana. la nacional Sin embargo, su
resistenc:a a tal realidad. ha sido desde la dominacion espanola

Esta propuesta se sustenta en el modelo educativo constructivistas porque
utiiza canales de informacion, comunicacion y accidén social disponibles para
que todos los participantes desarrollen sus conocimientos. habilidades,
actitudes y aptitudes con miras a Iintegrarse en el progreso social y
economico de su comunidad. r&gion y pais

La investigacion documental e historica fue la metodologia empleada para el
desarrollo del trabajo Ambas. permitieron examinar ios tres puntos centrales.
como son la constitucion de una comunidad indigena, los servicios
biblhotecarios y necesidades de informacion, y la teoria de los disefios
curnculares

La propuesta educativa es a nitvel superior; responde a la demanda social de
formar bibliotecologos profesionales que identifiquen las necesidades de
informacion de los indigenas para que posteriormente, disefien servicios y
unidades de informacién donde las diversas manifestaciones culturales
indigenas puedan ser almacenadas. consultadas, y recuperadas
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Introduccion

En agosto de 1999 asisti a la reunion "Collecting and safeguarding the oral
tradition. an intemational conference” que orgamzo ia Federacion
Internacional de Asociaciones de Bibliotecanos y Bibhotecas, IFLA (siglas
en inglés) en la ciudad de Khon Kaen Tailandia El proposito de esta fue
dar a conocer las experiencias de vanos paises. prnncipalmente en vias de
desarrolio, sobre sus avances en la ccnservacion de la historia y tradicional
- oral. asi como los escenarios en los gque se han creado servicios

bibliotecarnos al respecto

Como es sabido, en México existen mas de sets millones de indigenas y
sesenta y dos lenguas nativas al regreso de la Conferencia surgio la
inquietud por conocer ias mvestigaciones que se han desarroliado en torno
a los servicios bibliotecanos que requieren las comuridades indigenas  asi
como sus necesidades y perfiles de informacion A pesar de que en la
actualidad. la documentacion sobre el mundo indigena es vasta esta se ha
centrado al analisis de su cultura {a opresion social y economica, as!
como sus derechos. de ahi que los hallazgos sobre el tema de interes

fueron escasos. debido a que la investgacion al respecto esta en ciernes

En el afto 2000, el Centro Universitanio de investigaciones Bibliotecologicas
de la UNAM. convoco al “Encuentro latnoamencano sobre 1a atencion
bibliotecana a las comumidades indigenas”™ En dicho evento se expusieron
tres experiencias mexicanas. las cuales se pueden considerar como los

inicios de la investigacion sobre el tema

Vale decir que la historia de las comunidades indigenas en México como
en Amérnca Latina mantiene similitudes A cas' medio siglo del despertar
como un pueblo que nacidé en la busqueda de una lengua comun, las



diversas comunidades no tienen, hoy en dia. cabal acceso a la lengua
mayornitaria, el castellano En medwo de las presiones sociales y
economicas. muchos de los indigenas continuan en un curso que. a corto o

lago plazo. habra de ilevarlos a participar de la cultura mayoritana

Por otra parte. dentro de! modelo de desarrolio. la educacion orientada a
los indigenas. ha sido incapaz de ofrecer un medio para mejorar las
condiciones de wida de los indigenas ha tratado de llevar modelos
educativos con caracter urbano a un medio rural el cual presenta
caracteristicas distintas y ha tratado de 'mponer una cultura sin prestar
atencion a la funcion social y aportaciones cuiturales a la nacion de los
grupos indigenas de México Ante este panorama es imperativo disefar y
poner en practica modelos que potencien y revitalicen el cumulo hustorico
cultural de los puebios indigenas el cual ha sido excluido del esquema

nacional de desarrollo

Consciente de las situaciones anternores las diferencias  sociales.
economicas y educativas de la comumdad se decidio reahlizar esta
investigacion en concordancia a lo siguwente a falta de servicios
bibliotecarios y vaguedad de los perfites y necesidades de informacion
imperantes en una comunidad indigena se propone un diserio curncutar a
mvel supetior que se onente la formacion dJde trbhotecologos indigenas
Esta propuesta se sustenta en la utibzacion de canales de informacion
comunicacion y accion social disponibles para que todos los participantes
desarrollen sus conocimientos habitidades acttudes y apttudes con miras
a su vida futura y participacton en el progreso social y economico de su

comunidad region y pais

La metodologia empieada en la concrecion de fa investigacion. fue la
investigacion documental e histonca Documental porque se hace el



analisis de las necesidades de informacion y servicios bibliotecarios
orientados a las comunidades indigenas, asi como de las diversas
metodologias para disefiar planes de estudio, histonca porque se
identifican los cambios experimentados en esas comunidades como

consecuencia de su integracion a la cultura nacional

Debido a que la investigacion es de caracter propositivo, su utilidad esta en
el ejercicio del plan de estudio las instituciones educativa de enseflanza
superior. y su alcance se refleja en la creacicn de servicios bibliotecanos y
la 1dentificacion de los perfiles de los usuarios de informacion en las

comumnidades indigenas

Para el desarrolio de la wnvestigacion fue necesano estabiecer queé
comunicdades indigenas. a la cual nos referiremos son aquellas que sus
condiciones sociales culturales y economicas tienen diferencias a las del
resto de los sectores socales del pars y que aun se ngen por sus propias

costumbres. ademas de hablar un idioma dstinto al castellano

Asimismo. cuando se menciona propuesta o modelo educativo se esta
haciendo referencia al conjunto de expenencias planficadas para todas las

oportunidades de aprendizajes que fa insttucion educativa proporciona

Para la reahzacion de la investigacion se establecieron las siguientes
preguntas a comprobar

a) (Como influyen las dferencias soclales, economicas y educativas,

marcadas por el modelo de desarrollo. en las comunidades

indigenas para que no desaparezcan de ellas su cultura, lengua,

usos y costumbres. y que a la vez los indigenas puedan acercase al

progreso y cultura nacional e internacional?



b) ¢Como dentificar las necesidades, los perfles y servicios
biblictecanos en las comumdades indigenas s se carece de
investigacion al respecto?

c) ¢Cuales deberian ser los criterios educativos para formuiar un
disefo curricutar que permita el acceso de los indigenas sin alterar
sus rasgos culturales?

d) ¢Cual debe ser la propuesta educativa resultante del analisis de

necesidades de una comunidad Indigena y los servicios

bibliotecarios que deben atender sus necesidades de informacion y

qué ademas cumpla con las demandas sociaies de un nuevo

profesional?
Los cuestionamientos son resueltos in extenso de la siguiente forma-

El capitulo 1. titulado Las comunidades indigenas. se presenta en tres
subtemas el prmero Rasgos de las comunidades indigenas. muestira
elementos y caracleristicas distintivas de estas comunidades; el segundo,
Histonia y tradicion oral aborda sucintamente lo importante que es la
transmision de ia herencia a traves de la oralidad y por qué sigue vigente
esta forma de comunicacion en una comunidad indigena. el tercero, Los
pueblos Indigenas mexicanos, muestra, groso modo, los cambios que han
sufndo estas comumdades desde antes de la llegada de los espafioles
hasta la actuahdad como es su distnbucién de tierras, su economia,
orgaruzacion politica cultural y rehigiosa, las implcaciones que tuvieron
despues de la Conguista y la Revolucion Mexicana y las transformaciones
que les ha favorecido o desfavorecitdo de la politica indigena del gobierno
Federal Todo lo anterior para llegar al rubro de la educacion, la cual ha
sido tendiente a la unificacion de las culturas indigenas a una, la nacional,
influida por el idioma de los conguistadores, el casteliano.



£l capitulo 2, Necesidades de informacion y servicios bibliotecanos en ias
comunidades indigenas. se presenta en cuatro subtemas' el primero. Los
usuaros de informacion en comunidades indigenas. establece los
principios a seguw para identificar los perfies y las necesidades de la
comumidad y usuarnos de la informacion, el segundo. La situacion que
guardan los servicios bibliotecanos en las comunidades indigenas
mexicanas evidencia el panorama generalizado respecto a la falta de
servicios biblotecarios para estas comunidades y el menoscabo de las
autoridades para reconocer este problema. el tercer Los servicios
bibliotecarios en comunidades indigenas revision historica. reune una
sene de experencias relatvas al funcionamiento de los servicios
bibliotecanos. cada una desde su lugar de ongen. tuvo ha tenida y tiene
una onentacion propia. lo gue hace dificl entenderse como modelo para un
o vanos paises. el cuarto. Las normas y hneamientos relativos a los
servicios bibliotecarios para comuridades ndigenas. cita distintas
propuesta que se han concebido para onentar los servicios bibhotecarios
en funcion de las caracteristicas. necesidades y usuanos de la informacion

de una comunidad indigena

Ei capitulo 3. E! curriculo como opcion cultural teoria y modelos esta
integrado por dos sublemas hicia con el Disefio cumcular y educativo,
donde se manifiestan los distintos aspectos conceptuales y metodologias
que hay sobre el disefio curncular, el segundo. Modelos educativos y
ambientes de aprendizaje hace una breve referencia a los modelos
educativos actuales y las imphcaciones que tiene para mediar en la
formacion de los participantes Examina el modelo educativo que permita

alcanzar el objetivo de la investigacion

El capitulo 4. Propuesta para formar bibliotecologos indigenas. se presenta



en cinco subtemas. Da inicio con ia Fundamentacion de la Propuesta
educativa. la cual explica los aspectos sobre como fue eiaborada la
propuesta, la metodologia empleada y ei por qué de este modelo
educativo el segundo. La propuesta educativa indica los aspectos ideales
en que se sustenta el modelo y la base sobre la cual se formuia el plan de
estudios, el tercero. Ejes cumculares y areas de formacion. define la
distribucion del modelo. en qué consiste cada eje y area de formacion asi
como las asignaturas propuestas que soportaran el plan de estudio. el
cuarto. Plan de estudios, sintetiza los objetivos generales. los perfiles de
ingresc y egreso, los requisitos para la incorporacion. la acreditaciéon y ei
egreso del profesional, el quinto, Cntenos para la implantacion y evaluacion
del plan de estudios. indica los reguenmientos fisicos, matenales
economicos y de recursos humanos que deberan atenderse si se desea
implementar la propuesta educativa. ademas de los aspectos academicos
pata la evaluacion antes, durantes y despueés de ponerse en marcha Es
petinente mencionar que el modelo educativo solamente tlega hasta la
enunciacion de las asignaturas pues, se requiere de especiahstas para la

ejaboracion de cada uno de los programas de estudio

la parte hnal de la mmvestigacion es la seccion de Conclusiones, gue
reunen ias resoluciones a las conjeturas formalizadas para la obtencion de
la propuesta educativa Se hacen notar que los modelos educativos se

pueden percibir desde dos perspectivas

1 Como un proyecto, porque se plasma en un documento que se hace
extensivo a todos los actores del proceso educativo.
Como una realidad, porque son las actividades educativas que

18]

alcanzan los fines, objetivos y resultados del aprendizaje



Vil

Enseguida se encueniran las secciones de Bibliografia y Anexos, esta
ultima compuesta por informacion compiementana de algunos puntos

descritos en el texto

Cabe mencionar que en todos los capituios se encuentra un subtema
inictal denominado Premitinar, el cual consiste en un resumen. Ademas, se
integran una serie de fotografias todas de propiedad de! autor, para ilustrar
algunas contextos de las comunidades indigenas visitadas. y para facilitar

la lectura del texto las citas se enviaron al final de cada capituio

Finalmente. la realizacion de esta investigacion marca que la elaboracion
de cualquier propuesta educativa debe. invarnablemente, considerar las
necesidades sociales. las caracteristicas propias de cada comunidad y las
expectativas de los participantes, con el proposito de que su ingreso al
mercado laboral. ayude a subsanar las carencias sociales para Ias cuales

es formado profesionalmente



Capitulo 1 Los pueblos indigenas

1.0 Preliminar

Siempre que se hace una historia se habla de un viejo, de un mfio o de uno
mismo, pero a la que haremos referencia es la inherente a los pueblos
indigenas quienes son el alma de una Nacion. porque mantienen vivas las
raices y ongenes de esta Sin embargo. los indigenas han sido los menos
beneficiados de! progreso v logros de los cambios sociales expenimentados

en el pars

Fnoeste sentdo el proposito del capitulo es mostiar las diferencias
s00iEles  economicas y educalivis marcadas entre estos pueblos y los
wrbanus  creados desde g tegada de lus espanotes hasta nuestros dias
Ademas e anghza [ forma que el b stado ha ratado de crear una sola
cuituta la nacional a costa de o desapancon de las indigenas. y se
mencong el perfil caltural 1a orgamzacion poliica y ceremonial de 10s

pueblos ndigenas como medws de sociahzacon de 1os individuos

1.1 Rasgos de los pueblos indigenas: algunas observaciones
generales

La presencia del indigena en las ciudades no ha pasado desapercibida
para los distintos sectores del pais. ricos y pobres St en un tiempo se le
lfamo “plebe’, hoy se emplea otro término que ha alcanzado arraigo: son
"los nacos” “Cualguier rasgo que recuerde la estirpe original de la
sociedad y la cultura mexicana, cualquier dato que ponga en evidencia el
mundo indio presente en las ciudades, queda conjurado con el simple

calficativo de naco”'
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LOS puebios indigenas

La presencia de lo indigena esta en los muros de los edificios de gobierno,
en los mercados. en los museos, en nuestira propia casa con alguna
muestra de lo que fue y es la algqumia de aquel pasado que existid como

una especie de premonicion de lo que Mexico es hoy y sera en el futuro

1.1.1 El concepto de pueblo indigena

Los pueblos indigenas ha sido y son considerados como aquellos que
conservan ia herencia origen y alma de una Naciéon, pero a la vez son
objeto del desprecio social marginacion y olvido Es decir. “el ser indigena
es sefal de la negacion primera °. y de todos sus derechos humanos y

crudadanoes

La necesidad de construr una nacion surge entre 1os siglos XV y Xvi en
Fspana Francia e inglaterra Momentos histoncos en los que ¢stos paises
ograron su uidad terntondl y humana  Lspana con 1as conguistas de los
reyes catohcos  Franaa con Jos tnunfos sobre los Impeno y las Isla

Hritaicas con fa umndad duspiciada por 1a iglesia

La umion de estos pueblos. el mdigena y el colonizador, hacen gue emerja
una  comumdad mtegrada Esta fusién hace posible que el pasado y
presente se pose en un solo prncipio de vica Es decir, ia pnimera posee
un rnco legado de recuerdo. la otra, creada por los logros de la anterior,
conjunta el sentimiento de lo pasaro con io moderno, tratando de conjugar

ambas en un deseo de vivir juntas haciendo valer la herencia recibida

Por su parte un pueblo indigena es aquel que concentra un legado
cultural. ocupa un espacio en la Nacidén, se identifica del resto de la
poblacion porgue habla un idioma distinto al nacional, tiene usos y
costumbres distintas. su orgamzacion politica, social, cultural y econdmica



Los pueblos indigenas

se diferencia de los ofros sectores sociales porque se sostiene en sus

costumbres

Son pueblos que se halla en una Nacion con una dentidad propia la cual
se ha mantenido a pesar de sus luchas y perdidas soctales como sacnrficio

a lo que hoy es un Estado-Nacion

Una nacion se robustece con dos componentes esenciales el terntono y el
pueblo El pnimero. es la pertenencias de la tierra 105 espacios mantimos
y aereos sobre los que se ejerce su soberania y el segundo es el conunto
de rasgos que caracternizan a un conglomerado humano en terminos
territonales. histoncos. culturales etnicos y que le dan un sentido de

identidad

En palabras umversales. la constitucion de una nacion procura asociar de
una manera politica los tereses de un poder unico ya sea federal o
central. con un orden jundico y con una cultura umca aungue esta pueda
tener vanantes sobre el mismo terntorno  es decir “una asociacion de

ciudadanos constituida como un ternitono determinado *

1.1.2 Identidad de los pueblos indigenas

Asi como el Estado-nacion se defino en los siglos XV y XVI, los pueblos
eran ya territorio antes de la llegada de los conquistadores a cada region
Es decir. los pobladores originales reunian sus caracleristicas propias
(dioma. histonia. cultural, identidad y voluntad de unidad) esto los
distinguia de sus colonizadores De ser asi el termino nacion se aplica a lo
que hoy llamamos pueblos o etnias Asi, en Espafia se habla de ta nacion
aragonesa o Navarra. En México, se habla de la nacion tarasca Por tanto.
el término nacion se puede encadenar con el de comumidad, ya que.

cuenta con su cultura propia y proyecto de vida comun
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Actualmente. en las naciones es muy notorio el contraste entre un pueblo
indigena y urbano, ya que. en el segundo las formad de wvida difieren
ostensiblemente a las primera a grado tal que el Convenio num 169 de la

OIT, dice que

1 £ ipresente Convenio se aplca
a) A los pueblos tnbales en paises independientes, cuyas condiclones
soclales, cullutales y economicas les distinga de ottos sectores de la
colectividad nacional. y que esten regidos total o patciainente por sus
propias costumbies o pot una legislacion especial
b) A los pueblos en paises ndependientes constderados ndigenas por el
hecho de descendencia de poblaciones que hatntan on el pats o en unag
region geogialicd o la gue pertencce el pais en g epoca de ld conguista
o del estabieamiento de las actuales fronleras estatales y que coalgquiena
QUE SEa SU SIHALIoN Juikdicd  Lonsevan todds sus propidas instituciones
soclales, economicas caltutates y pobtirzas o patte de eliay,
2 La conciencia de su sdentdad indigena o tabal debeia consideratse un cileno
fundamaentat para deletnnagt 10s qrapos o los que e aphean Ls disporaaones det
presente Convenin
3 La ubibraoion dJedtemune puebiles e este ©anverto no debena iiterpretadse en
el sentndo que enga imphoioon algunad en fes que atane a los detechos gue paeda
confenrse 3 dicho lerano en detecho ntemanionagl

En presencia de o antenior los pueblos indigenas para ias intencones de

este trabajo. son descrtos conforme a 1as siguientes particulandades

a

Gran apego al terntono ancestrat y los recursos naturales de su

region

b) identidad prop:a e identificacion como grupo culturat distinto

¢) Poseedores de una lengua indigena, comunmente distinta a la
lengua nacional

d

Presencia de sus organizaciones sociales y politicas
consuetudinanas, y

e

Produccion principalmente onentada hacia la subsistencia
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1.2 Historia y tradicion oral: la transmision de la herencia

La forma mas elemental de aprender para todo ser humano son los
somdos conocidos como lengua bt pnmer contacto de aprendizaje es por
medio de la palabra hablada Esta se aprende de la madre. el padre y los
famihares Entre mas se comumca una persona la lengua van creando
esquemas de informacion y hineas de contacto el mundo interno (la fanuha)

y el externo la comumdad

Entonces. es preciso senalar que La histona o tradicion oral se articula y
trasmite por medio del idioma sin embargo. se dice que la perdida del

idioma es la perdida de la cultura *

La orahdad se soporta de la palabra hablada. la cual puede es tan vieja
como el genero humano. en este sentido. la transmision de las culturas,

incluyendo los mitos y leyendas. depende de la vaniedad de la lengua

Por su parte. los sistemas de escntura son un fendmeno relativamente
reciente que han causado cambios sustanciales en las formas de transmitir
las 1deas Por ciar un gjempio, en el siglo XIX ilos hombres letrados
pusieron en duda la vahdez de la transmision orai y el medio de

transmision de las ideas de una generacion a otra

En el siglo XX. "los mismos hombres de letras desarrollaron métodos de
analisis para aceptar {as bases de ios valores histéricos que surgian de las
fuentes orales™ Métodos que en el nuevo mileno esta sirviendo para crear
bancos de datos en los que se rescata la herencia de |a oralidad como

medio de identidad regional y nacional
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En los pueblos indigenas se mantienen vivas las formar mas tradicionales
para transmitir los conocimientos, herencias y costumbres de la
comunidad. como son “los relatos y las fabulas. éestas son las mas
conocidas de las tradiciones:; los mitos., las narraciones e€picas y
genealogicas: los proverbios, las adivinanzas y enigmas, las canciones y

las conversaciones familiares™®

Como muestra. las trbus de los pueblos africanos. todas las noches se
sienta alrededor de una hoguera a escuchar las leyendas que relata éf o

txs niembros mas ancranaos

En los pueblos mayas. localizados en los imites de Mexico y Guatemala
los miios pequefos, gquienes solamente tiene el contacto fanmiliar son
orientados y educados por ios bisabuelos abuelos y padres quienes
ensenanza en su lengua natal las actividades que deben desarroliar

mientras crecen

El proposito de la tradicton oral radica en su concepcion didactica, es decir.
"se extrae la esencia de los valores humanos. a través del conocimiento de
la naturaleza. los comportamientos sociales y morales y de la creacion de

un heroe™”

En los primeros afios de vida de una persona, tanto en un puebio indigena.
como en una comunidad urbana. la oralidad es el medio de ensefianza y

socializacion, por lo que esta puede interpretarse como sigue

t's una faccion de nuestro tesoro nacional. el cual se ntegra con varos
elementos el pnmero debe entenderse el paso para guiar y ayudar a delerminat
la sustancia de la wentidad de la comunidad futura Enseguida debe
reconocerse que no fata mucho para destrun las tradiciones o sitios
arqueologicos. en los cuales ios dafos son irreversibies y estos no son
propiedades culturales renovables. En las tradiciones y los sitios de nuestro
antepasado se encuentran los valores intrinsecos de los cuales abtenemos
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valiosos datos mformativos Por ultimo. ewsten valores culturales los cuaies
deben desanollarse como bieres publicos rentables para el pais’

1.3 Los pueblos indigenas mexicanos

Aquellos que no conocemos o no dominamos una lengua indigena hemos
perdido ia posibiidad de entender el sentido de nuestro paisaje naturai
nacional memornizamos nombres de cermos. rnos. pueblos. pero no
captamos el mensae de esos nombres Es asi como aprendemos y
mantenemos vivas las culturas indigenas nacionales Pero es imporiante
recalicar que no solamente con aprender la nomenclatura nacional nos dara

los vestigios de aquello que se ha perdido

1.3.1 Perfil cultural

En Mexico existe una diversidad
de pueblos indigenas distibwdos
a lo largo y ancho del pars Cada
uno  con sy perfd cultural,
resultado de su historta anterior y
posterior a la llegada de la
corona espafola Por lo que
tratar de hacer una

generalizacion no sena facil, no

obstante se podrian encontrar X X
ilustracid6n 1 Panoranmca del camino a Chilapa, Puebta
para todos esos pueblos, un

punto de partida gue es su constitucion como comunidades antes del

periodo colomal
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Es decir, “la existencia de una civilizacion unica de la que participaban
todos los pueblos mesoamericanos y que influyo tambien a los grupos
nomadas del norte, esta civihizacion constituye el trasfondo comun de ia

herencia cultural prop:a de cada pu8blo"9

En tal caso. previamente a la ilegada de los espafioles, existia un gran
numero de grupos de pobladores asentados en todo el terrtorio mexicano.
cada uno con sus costumbres culturas. diomas. en unas cuantas

palabras. con una identidad de pueblo

A raiz de la dominacion esparola estos pueblos tuvieron que ajuslarse a
las nuevas disposiciones de los colonzadores perdiendo asi su denhdad
como grupos nativos mexicanos Hoy vale decirse que fue cedido a los
colonizadores todo el termtono nacional pero a lo larqo de la tustona se
sabe que los mexicanos opusieron resistencia y se negaron y siguen

negandose a la colonizacion

Con el mestizaje se emprenden cambios sustanciales para acordar lo gque
en este momento conocemos como el Estado mexicano
Incuestionablemente. los siglos que sucedieron a la dominacion espafiola.
constituyeron el parte aguas para México, pues. a partir de esos momentos
historicos se empiezan a delinear las caracteristicas diferenciales para los

ciudadanos mexicanos

Dicho de otro modo, con la aparicion de la Constitucion de Apatzingan. en
1824 y posteriormente con la de 1857, |la participacion de los pueblos
indigenas es nula y un grupo reducido de criollos. los cuales en épocas
posteriores se convierten en mestizos. iImponen la \dea de una sociedad

homogénea
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De ahi que. a partir del periodo constitucionalista se erja un Estado con
una estructura occidental. vigentes en ese momento Es decrr la
homogeneidad se concebia desde el desconccimiento de la pluralidad
cultural de los pueblos hasta la creacion de una legislacion unica que
persiguio y ha perseguido. la construccion de una nacion con una lengua y

cultura unica diferente a las de sus antecesores

1.3.2 La organizacion, el desarrollo ¥y su composicion

Para dentificar con ctandad la constitucion de un pueblo indigena. antes de
la donmunacion espanol se mwoducwa  @rosso modo. una serne de
referencias que permitan relativas a la orgamzacion terrtonal. social y
organizativa para que despucs se ubrhque al mismo pueblo en el Mexico

madertio

Loy umidad termtonal y social de los pueblos gue le dio fundamento a las
distintas arganaciones pohticas tue el altepet! Se trata de una forma de
orgamzacion que se denonunag como  celuiar o modular’. porque en el

lugar de desanollarse por estratos se hacia por agregaciones

Un pueblo indigena como lo refiere la tradicion nahua

Y primer requisito para la formacion de un altepetl era la disposicion de un
territotio ocupado por tantos calpair como familias se reunian en éste. Cada
calpolh se dividia en cuatio. seis. ocho o diez barres simetricos, onenfados
bacia los puntos cardinales igualmente. cada uno de éstas parte tenia su
propio jefe que fra al nismo temmpo la cabeza del inaje y tena uha porcion
de temtono del altepet/ en propiedad puvada La suma de los distintos calpoilt
tormaba un aftepet! gobernado por un tlatoani electo’

Instalada la comunidad. era necesano elegir un representante. el cual se
nombraba como jefe del caipoll y su responsabilidad prnincipal era. “el

reparto de !a terra y de los cargos tributarios entre las famiias. el
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reclutamiento de las fuerzas para los ejercitos y la participacion de los

miembros del calpolll en ias numerosas festividades religiosas™"’

El modelo de organizacion social y comunitarnia cambia a la liegada de los
conquistadores y por cedulas reales de 1546, 1551 y 1568, las cuales

apuntaban

FHrey dispuso que se juntatan o los indigenas “en asentamientos urbanos al esblo
caropeo” [yl se senalaron los teminos del pueblo Mando, asimusmo, que se
demarcaran las tiertas para. maontes. epdos y labranza. que desde entonces
qQuedaron adscritas H negimen comunal L as congiegaciones de la poblacion
wdigena tucron una de las manfestaciones mas viables y sin duda 1a mas
vspectacuial de i voluntad de los espanoles pot imponer ¢ inculcar sus prncipios y
valores en la sociedad gues habia logrado dommnar ™

En presencia de esos mandatos. las antiguas cabeceras de los poblados
fueron bajadas de los cerros donde estaban asentadas y refundadas en las
tierras planas Por lo que Los mdigenas que vivian en aldeas dispersas
fueron compehdos a mudarse a las nuevas poblaciones. o a fundar pueblos

sujetos’ a la cabecera municipal™'?

De acuerdo con esa nueva forma de orgaruzacion, la relacion entre
espafnoles e indigenas se coimo de conflictos, esto es, “sobresalieron
abruptarnente en el curso de las primeras decadas de la historia novo
hispana Tales conflictos fueron enormes desigualdades demograficas
entre indios y espanoles™'* dejando marcado el rumbo de vida entre las dos

culturas la espanola y las indigenas
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1.3.2.1 Organizacion politica y ceremonial

Los pueblos indigenas
constituidos a Ilos convenios
de los colonizadores.
tuvieron que asumir nuevas
formas de vida y costumbres
a la wusanza europea y

particularmente {a espanola

Estas formas de vida se ven

refiejas principalmente en su

orgamizacion secal. politica y

Nuntracion 2 Danza de tos negotos. 2autta. Puebila

religiosa en  la que los
sistemas de cargos vran asignados a los jetes de famia Asi se decia que
Idealmente todos 1os hoembres adultos de ta comumdad deboan cumplir en
un sentido ascendente peldano a peldano todos los carqos hasta donde

e permiiera su poder vconomico y su habilidad politica '

Adoptando este esquema social, cualguer comumidad indigena, se
ajustaba a los intereses de los colonizadores. Puede decirse que hasta ia
actualidad se encuentran estos cargos civiles como son ur Agente del
Ministerio. un Juez de Paz un Presidente Auxiliar con su cuerpo de policia
e Inspectores. un Gabinete con sus propietanos y suplentes, un Teniente;
Mayordomos con  sus respectivos auxiliares como Comisionados.

Regidores, Mayores oficiales. Topiles y Cobradores
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De estos cargos cabe destacar que los cambios religiosos. fueron y han
sido los que modificaron la vida de la comumdad Pues. los mndigenas
tuvieron que asumir unas nuevas deidades y aceptar las condiciones
doctnnanas impuestas por los colonizadores. en este sentido se decia que,
"Los cargos  religiosos  son  desempenados por  ndigenas  mas
tracicionalistas es indicativo que ninguno de los nativos que los ocupen en

ta actualidad hablen el espafiol '*

Entre los cargos religiosos que aun se halla vigentes en los pueblos. se
encuentra los sigwentes “Fiscal. Tiopan Presidente con su Tesorero.
Tiopan Mantados Tementes Mayordomos con sus auxiliares. Mayor de

iglesia Topiles y Pixcal Consta™"’

1.3.2.2 Las relaciones sociales de la produccion

En los pueblos trazados a la espanola se llevo a cabo un vasto programa
de hispanizacion de la vida individual. fanuhar y colectiva de los indigenas
A partir de ese entonces, las actividades rehgiosas. las formas de gobierno,
los modos de vestr. algunos habitos alimenticios y la vida publca y

ceremonial adoptaron tradiciones espanolas. mas que indigenas

Sin embargo. la conservacion del mas antiguo modo de produccion
campesina mantuvo sus identidades sociales colectivas pero la funcion
pohtica del aitepet! se adopta poco a poco a la orgamizacion politica de las

republicas y cabildos introducidos por los espanoles

En sintesis. los colonizadores fograron desplazar a los indigenas de las
montanas y agruparlos en pueblos a |a usanza europea. pero con serios

problemas como se ubican a continuacién
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t.n primer lugar. por una vanera tnple tettonal. etnica y inguistica, pues los
nuevos pueblos se concibieton como tesidencia propaa de jos indios, con
exclusion de blancos. negros y castas Jundica. en sequndo lugat porque la
Corona discung la expedicion de leyes. Jueces y thbunales especiales, dingidos
a proteger los derechos de os pueblos en forma privada y paternaista Y
econémica. poi ultimo. porque la teduccion de los  dwos en los pueblos
detetming su participacion con g fuctza de trabajo subordinada a las
necesidades espanolas £ sta multiple segregacion clausuto 1as posibiidades de
que fa poblacton indigena desanollara una conciencia integrada al resto de la
socledad. y acento la formacion de unadentidad reduckta al ambito sacial™

1.3.3 Los puebios indigenas mexicanos en la actualidad

La congqusta y colomzacion europed  provocaron  un  profundo
trastocanuento en la

Nustracion 3 vivienda en Zautla Puebia vida de los pueblos

' ' indigenas l.as
clases dingentes vy
todo el conocimiento
aspecializado de s
que eran
depostanos  fueron
eliminados, lo que
conocemos ahora es

lo rescatado por los
frailes y por los descendientes de la nobleza. educados en la cultura

europea

En ta etapa de la colomizacion de la Nueva Espana. los pueblos indigenas,
eran una socledad autosuficiente con mercados regionaies en los que
circulaban productos locales Mas tarde la inconformidad de los criollos,
que iban en creciniento. causaba inconformidad social por la ocupacion de
los cargos en la admimistracion colonial y las designaciones provenientes

del otro continente
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De esta torma ¢ descontento cnelio tuvo 1a ocasion de cnstatizar el
Proyecto Nacional gracias a 1a comunaion de una sene de factores internos
y @xternos. apoyados esto por los pueblos indigenas  ancaando 1a rebelion

QUE MANOVG viva s fama ge 1a ndependenon Jde TED

Desde 1a Independencia hasta 10 Revolucion  d=2 acuerdo con ia ideoiogra
de la epoca el gobierno se ocupo de fos indios casy exclusivamente

PrMero  para acany con sus  antiguas insttuciones  despucs para

repOmIros en sus fevueitas

rable para la pa

[0 este sentido e ndigena constittna una amenaza mitol
y fa tranquohidad gque exigia of Mexico moderno Asi crabzar ha sigmificado
siempre desmdianizar mponer occidente S0 el indie estaba aqui y ea ia

Mmayvona 1a solucion de un pars modomo era cvhzarlo B oparte esto

quena decir apaciauaarle domestcarlo asaba Con su vioienaa

te e a3ty telativa e st menor

Coms hemos visto Lis socendades
a 1o que es unag comanidad mdigena son sistemas sociales que han
forjado el Mexico madermo Es en su seno donde se activa y reactivan las

acciones de [a vida cotdiana de las civiizaciones ancestraies del pais

La epoca de mayures reformas sociales se da en el pertodo cardenista
pues hay una marcada nchnacion haoa salvar de 1a margmacion total. de
la explotacion y de 1a pobreza a grandes masas indigenas buscando asi la
fECUPEracion de 1os indigenas para ta nacion

Adenias  se considerns que f4 naaon mexeang =sta escindida separada

porague comprende diferentes cultiwras y modos de vida que no estan en
relacion entre ellos y la parte mas atrasada es sin duda la ndigena -

Debidn a que estas muestran una doble faccion por una parte tenen que
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contar con los elementos técnicos de la civilizacion occidental de los
cuales carece para poder progresar, por otra, el respeto a su cultura y sus

modos de pensar y de expresarse

Fue en el sigio XX,
que en Mexico se
ponen atencion a los
puebios indigenas,
pues, algunas
propuestas

alternativas

apuntaron hacia ia
construccton de un

Mexico pluncul(ural Hustracion 4 Vista de la Sierra Norte de Puebla

A pesar de dichas

propuestas. 1os pueblos ndigenas permanecieron silenciados por el
indigenismo oficial. el cual se encargo de crear una nacion con una cultura

unica

Asi. para finales de los afos setenta, el estado mexicano retoma el
movimiento indigenistas en el cual el principal reivindicador fue Bonfil
Batalla quién se adjudica el potencial “dinamizador” de los pueblos
indigenas como sustento de las politicas actuales y el planteamiento de
una nacion multiculturat

Dos congresos indigenas. uno realizados en 1974 en San Cristébal de las
Casas y el otro en 1975 en Patzcuaro. fueron las muestras que imprimieron

la reivindicacion del derecho a la diferencia cultural.
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Igualmente. el reconocinuento a un puebio Indigena refleja el derecho a la
exisiencia de la cultura del trapajo colectivo de su economia ta cual
quizas esta hgada a las condwiones del pars y al reconocimento a las

obligaciones que se tienen por st mieMmivos de una colectividad

Es en este sentido

Los cambnos en el discurso olical de Plexaco mestizo pot el Mexico pluncualturat
pueden ser entendidos tambien como una actuabzacion de os e camsmos de

conltol del § stado mexicano L a amposion no esallo ser a heganpenta mas
clectiva para integrar o ampites sectones de la poblacon mdaena al proyéecto
nacional por los que se opto por moditieal las catactersticas de la comumdag
maginada

1.3.3.1 La Revolucion y fa politica indigenista

En Mexico como en otros paises l[atincamericanos aominados prmero por
los congquistadores espanoles y mas tarde por ias clases egxplotadoras no
ha tenido la oportumdad de llevar 1a cultura a un gran porcentaje de su
poblacion porgue los eternos enenugos del pueblo siempre ha trataqo de

obstacuhzar su progreso

Es decir se ba tenido momentos doneos para apoyar a los indigenas en
sus detechos educatives  factur dewsive en la oultura general det
individuo  Basta con otar algun ejemplo El siglo pasade los hombres
liberaries dieron una ornentacion hacia el nacionahsmo haciendo de
Mexico un pars hbre y soberano digno de representarse por s mismo ante
las naciones del mundo "' dando como nicio asi ta integracion de los

pueblos ndigenas a los nuevos retas del Mexico moderno
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En la Revolucion mexicana se dio impuiso a la educacion con base en et
articulo 3 Constitucional. y los gobiernos que sucedieron a ese movimiento
se preocuparon por la formacion de un nuevo tipo de mexicano, del que se
erradicaran los prejuicios que durante mucho tiempo o tuvieron en la mas

triste de las situaciones. por pobreza ignorancia y fanatismo religioso

En ese sentido, la formacion educativa del mexicano tuvo que partir de la

construccion de

escuelas en todo el terniotio. poncpalmente en las areas rurales . Pero la mision,
aparte de llevar e! allabeto a lx ninez eia la de cumple con una labor social, la de
ensefar mejores formas de vida por medio del trabajo. para liberar a las
comunitades del atraso en que se¢ enconttaban y aun se encuenttan algunus
grupos étnicos™’

Alcanzado ese pnmer lustracion 5 Escueta Pamaria en San Andrés Yahuttalpa, Puebla

proposito. el siguiente

fue afirmar [E]
identidad como
grupos que ia

"comunidad o] la
sociedad requiere
poner en marcha un
proceso de
transmision de esa

cultura y lo hacen por
medio del condicionamiento de sus miembros Este proceso se conoce con

el término de educacion®
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La educacion para 1os mndigenas se ha caractenzado por buscar ia
unificacon cultural de su pobiacion y su msercion en el sistema nacional

‘Esto bha sigrwhicado  fa  mnstauracion  de  cursos  preescolares  de

Gasteligimzacion y el uso de 1o anguad o y oS programas nacionales

para ser pubhicados en [as escuelas indigenas

Precisamente 1a educacion federal se enfremta a2 €asos muy especificos

como  ia intoducaion  de la o edecacion bdingue  en una  comunidad

monolingue el diseno de s-stemas de aprendizaie que fachte al ndigena el
aprendae de la sequnda engua a la ncerporacion de estudiantes con
edades supenores alas que reguiatmente se encuantra en la comunidades
vthanas a b diversidad cuitoral y soual sugudd por sus rasgos indigenas y

Snalto idhc e menohnaguesme

Fnoocasn conbann s ene s ompndades hilingues  sera  necesario

arroliar 1a  capacdaad  de!

Arateopentat o Sestema o permity
bilingussino ya adguindo en el hoegar de tal forma que se utilice de manera

AChvia AMDAas BNQuas en el procese ensenansa- aprendizage

F'or otra parte aquelias comunedades prealfabetas —-que no aicanzaron a
tventiyr an sistema de o comamisaadion escnto viven ung stuacion mas
complepa detdo a que o sistema educativo federal carece de un aparato
especificamente destinado a ampartr y surmeistrar alguna forma ya que a
medida que se desenvusive e individuo el contexto de las actividades

dianas condicionan su educacion
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La llegada de la escuela a una comunidad indigena conlleva ciefto riesgo
yA4 que esta al no gozar de una tradicion escotar. siente como una
mposicion 1a mnovacion cultural y se imicia un rechazo pasivo a la cultura

Quu estatt por ddganni

EV proceso de somabzacion empleado por fa escuela se enfrenta al que
Sty el caen del indigena De acuerdo con to antenor las tormas de
vida o o se o imponen o las reglas escolares causando  sernos
contletos entie 10 que se pretende ensenar a traves de un proceso

encalatn oo e surgido del nacieo tamibliar

Foovoag <duacion de o mderculturabhdad 1 doscontinadad entre 1o que se
Spren e en g oac gy la cnanga o socalacion y o que 1a escuela ensena
e g acian maifiesta g Choque psiguico. Gue expeamenta el minoe
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Ereresima s ooiste en s comudades mndigenas una premsa de vicda
mportante g sooaheacion tene por tarea integrar al individuo dentro de
sOgQuapo et la socedid nacional ta escolangacion tiene por funcion

transnulie y cxtender 1 caltae

1.3.3.2 La educacion no formal: algunas implicaciones sociales

L1 gotwerno mexicano de acuerdo con su pohlica educativa e indigena. ha
intentadoe  mcorporar. por diversos medios e instancias. a  estas
comuntdades al proyecto educativo nacional. pero a la fecha los resuitados
se han postergado detido a que la mayoria de los indigenas que han
parvcipado de las experniencias de aprendizaje ha desertado causando un

sero probiema de analfabetismo



Lus pLetios indigeran ¢

Tan complicada ha sido |a labor que se dice al respecto

Educar a una comunrdad fueea de Suopropria coltord coantenqnala o ona civiizadion
mucho mas dilesenciada en un proceso lento y anaduadi que damemta pausada
meditacion vy ques woln debe Set conduendo cuanda Se o pesed un congaumientio
protundo de fo culiuia sieoladd y g clata vison de das bandodes Que se
persiquen  todos sabetees grer L antervensote apheintatay oo gng caltur puedss
acdtieal Conseournaas ntprevisibivca otlie clias provocat Qiaves desaitistes eitre
el derecho de nacmienlo y ebdetecho de amembrieoa o}

Cuando se habla de cducaon ind:gena Tealitente se esta refinendo a
una educacion mterculturdl s decr epertt diversos hecamsmos de los
cuales carecen esas comundades con relacon gl reedo de Ly socwedad

nacional

Pero. el cambio no es i facit ya Quiv i3 esouedy por s nnsma 1o puede
responder a 1as aspriaciones y nedesofades teaios deo o poblaoon Es

decst

S hosed Ofd ennetnanga homegenes bage cbeterno peondipio foodeodone o e e s
fequiete Ly uaatornedad de by soesedad oo cotrofedan b taecmnn D iesgllada ne
puede et obo g mestias O ool gt b cuititae e L ugyenrg e oy
Mesicanos ¥ pretonge caedtanby enoyvey de o sanslan e e g eduo i tan
planeada y deandiuda desde el ceniio o L gy desde el poder Una
ensenanzg en funoon ded Bese oo mnadoit g b Ge i o e s, b feses y o inndie o
LS T ONYE e

El avance en L educacion indigena se praorag desarhiculadamente on
gran medida debido a que los obietvos de [ educacion cambiaron
Mientras que en un incio se prometia una cultura contemporanea a 1os
indigenas posteriormente se procuro una educacion de corte vocacional y

recientemente con un fin de capacitacion obrera
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Elinicio de ta educacion mdigena  se desarrolla a partr de 1821 penodo
posrevolucionario el enfasis era de una fuerte pr2ocupacion por el
desarrolio comunttano et cual se trato de resolver a traves de las Misiones
culturales las Escuelas Ruraies 1as bscuelas Regionales Campesinas y la
Casa del Estudante Ind:gena cumphiendo con un papetl social economice

y poltico

En el penodo Carderista (1930 1940) 0 bene una onentacion hacia ta
formacion tecmea mesoia o con b argamracion del sistema pohitico con
fa mysttacionaie o ded Partdo Maoonal Revolucionano y reforcado con

fas reformas sovnses oy voonnneTay (s cuales temnnn como base un

AR ON0 Sici gy 00 O i o Ateg 0

Eiosipnente penado o el 1000y e enfora hacia g formacon de un
capital humana y Lis e s rantes son subordinadas g las estrategas
desarodiistias [asiaes o 0 enfieas satad) y g edoniaoion aldaqueere una
funcion compensatoray e Bada el CREP AL dan anae [0 Campaias
Nacionates  de Altabeboacion entie e o vigor 1o Ley  Haciongr de

Allabetizacion (esto es en dos anos cudarentay y se inicia el programa

educativo conocido o ol Phan de Once Ahos

Parg o penods de VT 1R o totaleen ol papes peoneaco de g
educacion no tormal para contrarrestar problemas denvados de politicas
Previas y para ncorpors 1 ias areas rurdles al desarrollo naciongl Esto es
debido a los bajos myees e productvidad y @ 1a situamion de [0s niveles
de vida entre 1 pobiaoon que habita en 135 2onas rurales  Entre a0 vigot
la Ley Nacwonal de i ducaoon de Adultos  Se desarroilan instituciones
agricolas y de la educacion no format rural Da wicio el programa del DIF y
se establecen en 1971 ios Centros de Educacion Basica para Adultos

(CEBAS)



Los pueblos indigenas

Para el periodo 1980-1990. siguid con el énfasis compensatorio incapaz de
constituirse en un medio para el desarrollo social u con una pobre
vinculacion con el mercado de trabajo Sin embargo. fa educacion no forma
se promueve en el medio rural para apoyar la orgamizacion productiva y la
introduccion de paquetes tecnolégicos E! enfasis educativo gira en torno a

la productividad y a la educacion vocacional comunitana

Se crean muitiples instituciones que desarrollan programas en el sector
rural Se crea PRONALF, posteriormente Instituto Nacional de Educacion
para los Adultos (INEA)

En sintes!s. los pueblos indigenas mexicanos han sufndo. a lo largo de la
historia del pais, severas
Rustracion 6 Camino de aceeso a Chilapa Puebla

marginas que han puesto a
ios pobladores de esas
comunidades al borde de la
desapancion vy, los han
orilado a rechazar su
ongen, descendencia,
tradiciones. tengua,

costumbres y cultura como

mecanismo  continuo  de

opresion y doninacion
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Capitulo 2 Necesidades de informacion y servicios bibliotecarios en
las comunidades indigenas

2.0 Preliminar

En numerosas partes del mundo existen comunidades con gran tradicion
histonica, caracteristicas cullurates y educativas que condicionan el usc de
su informacion Al tratar de integrar esas comunidades al desarrollo de una
nacion. lo unico que se hace es negar su origen y segregarlas de su
participacion en el Estado-nacion En este contexto. el proposito dei
captttilo es mostrar varios puntos de wistas en torno al ofrecomiento de
servicios bibliotecarios a las comumdades que cuentan con patrones
propios para generar transmuty y  dfundir fa informacion entre los
miembros de la comunidad. con el fin de preservar su cultura y tradiciones

0 sus remanentes. ante el proceso civihzador dominante

2.1 Los usuarios de informacion en comunidades indigenas

Todo bibliotecario que vaya a planear algun servicto tiene, por pnncipio,
que seguir un proceso sistematico para dentificar los perfiles y
necesidades de la comuridad y usuanios de la informacion Tanto e! perfil
de L comumidaad como del usuano permtiran adentificar las caractenisticas

de By iformacion de 1a comanud.aag obreto de astudio
Frarag wenttu g of pothl de L comunidaadg se deben anahigan

A} Dattos estadsaticos de by pablacion tamano, taza de crecimento  rangos de
edad sexo condicion ok selgion grapos ethicos entte olios

By Informacion  woae econoncd bpo de adividad servicios  comunitatios
tachdades tecteativas lmgares de seegnmion

) Asuntos locales teurhanizacion. desempleo. problemas de transporte

d) Funtos de vista de los habantes penodicos locales. radio focal. glupos de
accion, reumones pubhcas. entre otros
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Cor: relacion a las necesidades de informacion es esencial identificar
a) Nivelde expenencia sobte la discipiina de nteres
b) Tiempo de expernencia en la disciphina
) Sielusuvatio rabaja en forma individual o grupal
d) Peisistencia
e) Motivacion
)  Capacidad de anahsis de infflormacion
g) Conaencia del universo de recursos de mfotmacion
h) Medio ambiente en el que se desatrtolla el usuario
1) Manejo del ienguaje

Otra imphcacien importante de las necesidades de informacion es que
estas se refieren a la relacion entre la obtencion de la informacion y los
propositos informativos del individuo Este es un objetivo condicionado con
el estado psicologico de la persona y los recursos informativos . es decir, “el
usuano no puede expresar sus necesidades de informacion. s1 no identifica
éstas Similarmente la satisfaccion de eéstas es una medida de eficiercia de
los sistemas de informacion encargados de resolver los problemas de

informacion de los usuarios ™

Por otra parte, se dice que las necesidades de informacién son

Carenctas de conocimientos sobie un fenémeno, objeto, acontecimiento, accion o
hechos que tiene una persona. producidos por factores externos e internos, que
provocan un estado de insatisfaccion, misma que e! sujeto se ve motivado a
satisfacer a tiavés de presentar un comportamiento para buscar la satisfaccion®

Es preciso subrayar que los parametros anteriores sirven solo para
transitar en un tipo de comunidad y usuario, mas gue en proponerlos como
el fin para crear categorias, tipologias de servicios y usuarnos que pueden
refiejarse en la mayorna de la comurndad Ademas. no se trata de situar a
éstos dentro de un patron general Asi. cualquier actividad relacionada con
la creacion de servicios y ta identificacion de necesidades de informacion,
nvartablemente. se mitaran al fenomeno de los perfiles y necesidades de

informacion
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De los dos aspectos anteriores, se desprende la siguiente pregunta:
Como pueden identificarse el perfit y las necesidades de los usuarios de
informacion en una comuridad indigena mexicana si se carece de estudios

bibhotecoiogicos al respecto?
Al anahizar las cuituras indias con frecuencia es dificil establecer,

L os limites que sepatan lo economico de lo social. como dificit es distingutr lo que
se clee de lo que se sabe, el mito de la explicacion y de la memona histatica, el
nto de los actos cuya eficiencia practica ha sido comprobada una y otra vez, poi
generaciones  Por eso. junto a lo que ilamariamos un soldo conocimiento
empinco encontraremos practicas ntuales y creencias que Hamatiamos magicas,
en un estuerzo por ajustar la realidad cultural indra a nuestra prepia categotia
aungue tales categorias, en este caso. de vigen occidental. no existan en esas
cultutas

Otro aspecto gque podemos destacar de las comunidades indigenas es la
cosmovision ésta es resultante de un conjunto cultural de la cual cada
miembro del grupo posee un caudal de conocimientos en constante
transformacion se corrige, reproduce y sufre alteraciones durante el

proceso de comunicacion y actuahzacion En este sentido

Se descubten dos caracteristicas, al patecer antiteticas por una parte, la similitud
exisiente en las técnicas productivas. forma de oiganizacion social y politica,
concepclones acerca de la estructira social y politica. concepciones acetca de la
estructuia del cosmos y oltas prachicas. creencias e instituciones cuya semejanza
denva de uninlensa y mulenata iMeraceion  por ottd. una nquisima diversidad en
los cat s senatados, que apuntan a la tadical transtormacion histonica dutante
milenios de existencsy mesoamencand. a una gran diversidad ettwca y ingustica y
a la vanedad de climas y paisa)ics que tueton nchos ambientales de los pueblos
ndigenas’

Tambien se pueden encontrar algunos facteres de similitud y diversidad,

Los primetos son fos antecedentes histoncos comunes, el desartollo de un nusmo
contexto  histotico y el predonmini  economico,  politico y cultural de unas
sociedades sobre otras, los factores de diversidad son 1a influencia dei medio en
la concepcion del cosmos. los distintos niveles de desarrolio social, las
particutarndades linguisticas. la conformacion histonca particular, la posicion
particula de las sociedades en las intenelaciones asimétiicas de caracter
economico. politico o cultural y 1a construccion de su: identidad
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2.1.1 Perfil de una comunidad indigena

Para poder ofrecer un perfii de comunidad indigena desde la vision
bibliotecologica a contnuacion se evidencia una propuesta.  tomando
como base los datos del Xl Censo de Poblacion. reahizado por el INEGI® y
“la actuahzacion. a mvel municipal. de la poblacion indigena del pais y por
tanto conocer sus caracteristicas socioeconomicas y demograficas™ De

esta forma la propuesta es la siguente

a) Datos estadisticos de la poblacion Hay 6 044 547 habitantes

mex:canos que no

Hustiacion 7 Rio y sembradio. Chwlapa. Puebla

habtan espafiol,
equivalente al 7 13%,
de la poblacion
nacional. El 93% de
los indigenas se
encuentran  en 13
entidades  ubicadas

en las regiones

%‘5,9 T e ¢ N

Centro. Sur y Sureste
- s A - o 1hIa4Y
del pais destacando entre ellas Oaxaca. Chiapas. Veracruz. Yucatan y

Puebia Las lenguas indigenas de mayor habla son Nahuatl. Maya.
Zapoteco. Mixteco Otomi. Tzetzatl y Tzotzyl El 90 457 es poblacion de
15 anos y mas que son altabetos. el 91 32 “» es poblacion de 6 a 14
afos que asiste a la escuela ¢l 27 57% es poblacion de 15 anos y mas
con educacion meda supenor y superior £l promedio de hyos por

mujer. nactdos vivos es de 2 59 fallecidos 0 28 y 2 31 sobrevivientes
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b) Aspectos socioecondémicos. La poblacion econdmicamente activa es

c)

del 49.33%, porcentaje del cual se encuentra ocupada el 15 83% en el
sector Primario. 27 82% en el Secundarno y 53 35% en el Terciario. La
poblacion ocupada que percibe mas de dos salarios mimimos es del
43 56% . Con relacion a la vivienda, en la cual se incluye la cocina como
cuarto de vivienda. es del 100%. de éste la tasa de crecimiento media
anual es de 3 11% El promedio de ocupantes por vivienda es del 4 43
y el promedio de ocupantes por cuarto es de 12, asi como las
viviendas de 3 o mas cuartos es del 71 24% En el rubro de servicios de
la vivienda, se lee que el B8 76% tiene agua entubada -dentro de la
misma, fuera de ésta pero dentro del terreno. de llave publica o hidrante
o que la acarrean de otra vivienda- El 81.62% ocupa el gas para
cocinar y el 78 264%. es vivienda propta La rehgion que se profesa en la
mayoria de las comunidades es la catolica con el 87 99%. el porcentaje
restante se distribuye entre las religiones evangeiica y protestante

Productos locales. Una gran parte de las comunidades indigenas son
pobres, Grandes extensiones de tierra no son aptas para cultivo y otras
se han erosionado y producen menos porque se han expiotado de
manera rracional El desempleo es cada vez mayor por falta de
produccion en ia terra La carencia de una industria con crecimiento
equilibrado hace que los productos nacionales no compitan con los
extraneros Fn presencia de estas situaciones el indigena opta por
vender su tuerea de trabapo en las grandes ciudades del pais o el
axttanero para tratar de aliviar 1a situacion de sus familias. Por otra
pane las comunidades indigenas estan pasando a formar parte de
comumdades rurales pues se comienzan ha incorporar servicios
urbanos como canunos rurales. telefonia rural. centros de salud. tiendas
rurales. entre otros servicios mas Sin embargo, son las mas

vulnerables dentro de la pobreza general del pais
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d) Puntos de vista de los indigenas. Las asambleas. los comites y las
faenas. asi como la asistencia a las fiestas y reuniones rehqiosas son
los puntos de reunion, donde se difunde la informacion sobre el
desarrolio de la comumidad En algunas regiones del pais se cuentan
con radiodifusoras. las cuales dentro de su programacion incluyen
emisiones dingidas a las comunidades en su lengua indigena En otras
las menos del pais. se llega a observar la circulacion de periodicos,
folletines y hojas sueltas en la lengua ndigena solo que las notas son

mas de indole nacional que local

2.1.2 Necesidades de informacion del usuario indigena

Por falta de estudios sobre las necesidades de informacion de los
indigenas, se propone una generaldad, basandose en la investigacion
hecha en la Sierra Norte de Puebla'® y otras surgidas de la observacion
directa en distintas regiones det pais. El acercamiento a las necesidades

de informacion es el siguiente

a) Nivel de experiencia sobre la disciplina de interés En estas
comunidades se encuentran personas
con dos tipos de formacion los
monolngues y los biculturaies Los
primeros son individuos que
solamente se comunican en su lengua
indigena g gran mayona desarrollan
sus experiencias basadas en la hustoria

y tradwion oral Regularmente son

adultos mayores tabuelos y

bisabuelos) Los segundos. aquellos

Hustracion 8 Habstante comumdad de
Chilapa. Puchia
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que ademas de comunicarse en su lengua indigena lo hacen en la
segunda legua que es el castellano. por consiguiente su panorama
social se transporta mas alla de las fronteras de su comunidad y region
(aqui estan los nviffios. adolescentes. jovenes y jovenes-adultos) Cabe
mencionar que. estos ultimos, antes de ingresar a la educacion formal
de 1A escuela tuvieron que pasar por la formacion tradicional de i{a
famiha y la comuridad De este modo. el aprendizaje se pone a prueba
desde la nifez y se va reforzando por los adultos. la madre o el abuelo,

quien por medio de una llamada de atencion hace que el mino aprenda

t:s preciso decir que uno de los rasqos gue con mayor frecuenc:a liama la

atencion a los estudios de la vida indigena “es el lratamiento benevoio y

respeltoso que dan los padres a los hyos Rara vez se educa mediante la

vinlenca hisica y no se coarta la participacion de los miAos en la charla

famliar

t Tiempo de experiencia Los indigenas monolingues y bilingues

desarrolan su opimon en dos contextos' dentro de su cultura indigena y
en aquella que se adquino por afadidura. la cultura nacional Los
monolingues contnuan conservando su cultura a pesar de los embates
de i mposicion de la cultura nacional Los biingues se dan a la tarea
deomantenet viva o su cultura y aprender la segunda cultura con el
proposdo de hablar leer y  escnbir unas  cuantas palabras  las
necesanas para subsistir en el medio urbano  Ambas acciones se
dosarrollan para poder comunicarse con los miembros de su familia que
no tuvieron oportunidad de asistir a la escuela

Si trabajan en forma individual o grupal tn las comumdades
ndigenas la convivencia famiiar y grupal es primordial, va que la
sociahzacion del individuo comienza en la famiha. Las normas sociales

y culturales ttenen rasgos comunes en los diversos estratos soctales,
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nifos. jovenes, adullos y ancianos Cada uno tiene diferentes funciones
y tareas. por citar algun ejemplo las mujeres estan supeditadas a las

decisiones y votos del esposo. aunque €l no se encuentre en casa

Por otra pante. el ambito comunitario, como la asamblea, es el medio que
utiizan para difundir y tomar ias decisiones Los comités son los medios de
gestion o administracion de los bienes comunes Las faenas. por su parte,

son los mecanismos de cooperacion activa esencialmente para la

participacion civit

En el ambito politco se observa que los planes de desarrollo social del
Gobierno federal y Estatal. como son las tendas comunitanas, las clinicas
rurales las escuelas los caminos rurales |a dotacion de energia electrica y

telefoma se aceplan de manera rapida

En e ambto religioso  hay una sene de cargos. mayordemos, auxihares
coma fos Topiles y hscales. los cuales permiten orgamizar las fiestas
rehqrosas del patrono de la comummdad y en su caso el regional Tambien
hay un grupo de danzantes. guienes se reunen por invitacion y herencia
familiar | a organizacion mas frecuente es por herencia y es el familtar mas
viejo el encargado de inyitar a las nuevas generaciones a seguiwr con la

fradiesOn du ba farmilns

d) Persistencia La mayoria de los indigenas que han sido formados en la
escueia insisten en conocer mas sobre a cultura nacional que 1a local,
debido a que fa pnmera cuenta con mas posibilidades para aprender
que la segunda. pues esta tiene como soporte de informacion la palabra
hablada mas que la escrita

e) Motivacion. Esta por debajo del indice nacional debido a la ausencia
de servicios bibliotecarios, ademas de las dferencias culturales,
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cognitivas y hguisticas y al alto grado de estigmatizacion de su propia
cultura y lengua Es decrr. son personas que af no depender tanto de
lo escrito. su tendencia es hacia 1o oral como medio de acceso a la
informacion

Capacidad de analisis de mformacnon Como consecuencia de io
anterior, el Y8
lenguaje de
saberes y
conocimientos
adquindos son
muy escasos a
consecuencia
de que lo
aprendido esta
sustentado
mas en lo oral

que en o

escrito De tal Nustracion 9 Hatstamtes de la comumnidad de Chilapa, Puebla
forma, las
caracteristicas de analsis de la informacion contrastan con las

necesidades de informacion y las posibilidades de vida de los
indigenas

Conciencia del universo de inforrnacion sobre ta disciplina. A pesar
de que se cuente con un ampho conocimiento sobre la diversidad de
informacion. la falta de servicios hibliotecarios hmita el acceso a la
misma Por otra parte. el constante uso de la transmision de ideas de
forma oral. propicia que el indigena interprete el universo de la

informacion de forma hablada mas que escriia y su soporte no lo valore

de forma permanente
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h) Disponibilidad de recursos de informacion. Hay una escasez de

recursos de informacién en las lenguas mndigenas del pais. por lo cual
se observa que esta situacion reafirma mas la carencia de servicios
bibhotecarios. pues al no contar con fuentes de informacion dingidas a
estas comunidades. l0s servicios no pueden ser otrecidos por falta de
materia prima la informacion en lengua mndigena

Medio ambiente en el que se desarrolla el usuario. L as comumdades
indigenas viven en constante contacio con ta naturateza hay un sentido
de libertad y comunicacion con esta lo cual permue al indigena no
atarse o esclavizarse al tempo apresurado de la vida de las zonas
urbanas Es decir. hace que se cologue en el mismo plano de
necesidad, actos de caracter aparentemente muy distintos. como por
ejemplo, la seleccion adecuada de las semilias gue se han de sembrar
y una ceremonia propiciatoria para tener un buen cielo Es en otras
palabras. obedeciendo los prncipios de orden universal es como el
hombre se realiza y cumple su destino trascendente

Manejo del tenguaje. En presencia de nuevas ideas, costumbres,
habitos de vida. los padres de los nilos tndigenas prefieren que sus
hijos no hablen la lengua de sus antepasados En este sentdo, se les
pide que se preparen dentro de la cultura y lengua nacional con el
proposito  de  adaptarse a nuevas crcunstancias  aproplarse  de
elementos culturales ajenos pero que les sean utiles y compatibles para
inventar nuevas soluciones nuevas deas nuevas estrategias de

acomodamiento que les permitan el acceso a un patrimonio cultural

comun, propio y distintivo
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Cada comunidad que se encuentra en México posee perfiles comurutanos
distintivos que son el resultado de una histonia particular La distnbucion
territoriat de la poblacion indigena muestra una concentracion mayor en el

area que habian alcanzado un notable desarrolio cultural antes de la

INvasion europea
2.1.3 Uso y demanda de la informacion

En las comunidades indigenas el uso de ta informacion tiene como punto
de referencia las formas y los medios informativos lL.as primeras surgen de
la oralidad como son las platicas familiares. las asambleas comités y
reuniones de los grupos comunitanos Es decir, Ias fuentes de informacion
son las mismas personas que transmiten los mensaes como medo de
socializacion de las tdeas por supuesto que la transmiston es empleando

la lengua indigena

Los medios informativos se dan cuando 1a orahdad lenqua mdigena  es
sustitwida por la palabra escrta dispuesta en hibros. folletos y recursos
audiovisuales como los casetes. videocaseles. la radio y 13 television Con
esto se comienza la intromision. mayormente. de la segunda lengua. el
castellano De este modo. este tipo de medios es dingido a los indigenas
que han pasado por el proceso de {a educacion formatl ofrecida por la

escuela

Ahora bien, las caracteristicas de la comunicacion que intervienen en la
demanda de informacién se entenderan como los patrones o preferencias
en el uso de informacion en una poblacion. Por citar algunos ejemplos se
puede encontrar gue la informacion aparece en las conversaciones
famiares y es transmitida de forma oral. Los canales de comunicacion
suelen ser los padres y familiares quienes transmiten los mensajes en su
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lengua nativa. con el propésito de fomentar el uso de su idioma Muy pocos

se comunican en castellano

Si algun miembro de la familia asiste a la escuela, tienen como fuente de
informacion el tbro de texto y una representacion de su conocimiento esta
de manera escnta lLos maestros y companieros de escuela son los
refuerzos de su proceso de ensefanza-aprendizaje y hay un gran fomento

al conocimiento uso y abuso de otras culturas nacionales y extraneras. no

asi de la propa

Otras fuentes de mformacion  son las organizaciones sociales como las
asambleas. los comites y las faenas, tambien las fiestas rcligiosas y la
participacion en algun grupo de danzantes o musica l.a informacion se
obtiene asistiendo a las reuniones comunitarias antes mencionadas. en las
cuales se da aviso verbalmente de los asuntos que atafen a la comunidad
En esas rewwones se toman las decisiones sobre el futuro de la
comumidad  en algunos casos los comuricados religiosos. publicos y
comumitanos son de forma escrnta pues algun miembro de la familla sabe

leer y escnbir en castellano

El segundo. que permite identificar el uso y la demanda de la informacion,
es el proceso de difuston Este se entiende como el espacio de tempo. a

traves del cual vanas etapas o fases dan ongen a una decision

Para los niios ndigenas, el primer acercamiento que tienen para
desarrollar su opinion es la conversacion familiar. De acuerdo al
aprendizaje adquindo ellos ponen a prueba sus conocimientos los cuales
seran reforzados por los adultos. en este caso. la madre o el abuelo,

quiénes por medio de un regano o correccion hacen que el nifo aprenda
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Para el adolescente y joven indigena su desarroflo de opinién se ampha
con la convivencia comunitaria y fa asistencia a la escuela. Sin embargo.
hay una contradiccion en su personaldad pues son las edades en las
cuales surge la manifestacion y en algunos casos. el rechazo de su ongen.
este ultimo reforzado por los padres quienes no desean que sus hios sean

maltratados y marginados por el hecho de ser indigenas

El factor que hace mas notable este enmascaramiento es la escuela. pues
la incorporacion del ndigena al modelo educativo probado en una
comumdad urbana propicia en el individuo la busqueda de alternativas
para sabr de su comumidad y a experimentar nuevos aprendizajes que le
haran resaltar su procedencia Estas ncursiones en la vida escolar y el
contacto con la vida urbana fomentan con mas vehemencia el uso de la
segunda lengua el castellano, dado que los libros de texto y los materiales

didacticos estan elaborados en ese idioma y no en la lengua indigena

Fsta situacion de enmascaramiento se agrava mas cuando el ndividuo no
encuentra expectativas de desarrollo social y econdmuco en su comunidad
situaciones que obhigan al individuo a abandonarla para conseguir los
recursos economicos para el y su familia. cambiando asi su situacion a ser

un emigrante, motive por el cual se acelera su confundida dentidad como

ndigena

Por otra parte el desarrolio de la opinton de los adultos indigenas esta
puesto en dos vertientes en la legua nativa y en castellano Ei usoc de la
primera. le permite mantener vivo su idioma y poder conversar con |os
miembros de famiha que no tuvieron 1a oportunidad de asistir a la escuela,

y con el casteliano porque sigue reforzando sus interiondades nativas
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Aquellos que logran participar en el modelo educativo concluyen sus
estudios. regularmente. hasta el tercer grado de la educacion primaria,
pasando asi a formar parte del grupo de analfabetos funcionales. pues sélo
aprendieron a hablar. leer y escribir unas cuantas palabras, las necesarias

para subsistir en el medio urbanoc

Ademas. los que han tenido la oportunidad de emigrar del terrufio logran
desarrollar su opinién con base en el contacto cultural de la comunidad
donde se colocaron para trabajar como peones, albafiles, trabajadoras
domesticas entre otros oficios y, al regresar a su comuridad emplean los
conocimientos adquiridos en la mejora de sus cultivos para aumentar la
calidad y diwversidad de los productos. mejorar sus viviendas o impulsar.
con sus platicas la salda de mas familiares hacia esas experiencias de

trabajo

2.2 Los servicios bibliotecarios en las
comunidades indigenas mexicanas

L.a situacion en que se encuentran 10s
servicios bibhotecarios en las comunidades

indigenas es un tema poco tratado en México

Una biblioteca inmersa en una comunidad
indigena. sI es gue existe, se encuentra en el
interior de una escuela. por consiguiente son
de sostenimiento federal, los edificios son
adaptados. es decir que en la mayoria de los

casos son salones de clase: los equipos y

inobthanios estan constituidos por estantes.

Nustracion 10. Acervo Sala
Comunitana de informacion

mesas silas. algunas cuentan con pizarron y
una maquina de escrnbir, las colecciones en

promedio son de 100 volumenes
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En algunos lugares la biblioteca suele ser un cajon de madera con libros

y/o los libreros que se encuentran en la direccion de {a escuela.

En ila cabecera municipal de las comunidades indigenas, st hay un lugar
destinado por el municipio, se encuentra una biblioteca publica, la cual
proviene de la Direccion General de Bibliotecas (DGB) de la Secretaria de
Educacion Pubhca Aquella biblioteca regularmente se integra por acervos
seleccionados por ia DGB y con frecuencia no concuerdan con las
necesidades de informacion de la comumnidad De este modo. puede
deciwse que las colecciones estan consttudas principalmente  por
documentos escritos en la sequnda lengua de la comunidad indigena. es

decir castellano

De acuerdc con este panorama los patrones culturales de informaciéon en
las comumdades indigenas tienen una base de generacion, difusion,
transmision y resguardo de ias tradiciones e historias orales mas que en el

uso del documento mpreso

En las regiones donde se encuentra una comurudad indigena, fos grupos
que la integran son de corle campesino y de raigambre indigena, su forma
de organizacion admirustrativa y la gestion de sus servicios es con base en
una estructura colomal que es el sistema de cargos, que les permite

mantener una cohes!ion intema La tierra es un simbolo reproductivo.

El sistema tradicional de orgamizacion socio religiosa permea los diferentes
aspectos de la vida comumitana En este sentido. no se pueden prescindir
las formas de organizacion de la vida politica Tales formas organizativas
son prioritanias y acceden a los medios de informacion masiva, pero

siempre de manera marginal y excluyente
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El nivel de estudio en la gran mayoria de estas comunidades no rebasa la
educacion basica imicial. lo anternor se puede traducir en que es una

poblacion de individuos que utihzan en forma deficiente la lectoescritura

Lo anterior deja entrever que la cuftura oral reciea una tendencia
informativa y formativa colectiva ta poblacion procura el mantenimiento y
uso de espacios grupales e intergrupales en asambleas y reuniones
pertodicas. cuya frecuencia vara por el tipo de actividad e informacion que
les congrega dentro de fos intercambios de informacion Esta ultima es
trasmitida en forma mteractiva  es decar la buscan y fa adquieren
preterentemente en ta practica y con los espacios. frecuencia y ttempos

previamente establecidos

2.3 Servicios bibliotecarios en comunidades indigenas: revision

historica

Como es conoudo por 1a mayornia de los bibliotecologos. los servicios
bibliotecanos. se crean crecen y mantienen regutarmente con ios fondos
otorgados por una asociacton civil,  organismos  nacionales o
internacionales instituciones con fines fucrativos o no lucrativos y el
Estado, éste ultimo puede ser de pnmer o tercer mundo. El financiamiento
esta asociado con el desarrollo nismo de la institucion o sociedad en su
conyjunto  Pero cuando se abordan los servicios bibliotecarios para
comunidades indigenas. la situacion cambia ya que éstas se encuentran

en desventajas con respecto a las comunidades urbanas

Una comumnidad rural. en un pats pnimer mundista. "es aquella que esta

n12

alejada de la urbe o su poblacion es menor a los 5000 habitantes”* y su

principal actividad economica es perteneciente al sector Primario
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Esta misma comunidad. pero vista desde un pais tercer mundista es
aquella en {a cual et nivel de vida es de subsistencia. iIncomunicada con el
resto del pais. sin servicios basicos (luz, agua drenaje. entre otros) con
una alto indice de analfabetismo y con una esperanza de vida minma,

detido al tipo de alimentacion y habitos de vida

No obstante. estas condiciones en las comunidades rurales se genera.
difunde y usa informacion para comunicarse y llevar a cabo su desarrolfo
comuniano Ademas existen otros factores que las hacen diferentes a las
comumdades urbanas. estas son su lengua materna. que es distinta a la
que se¢ habta en la mayor parte del pais sus valores creencias y

organizaciones sociales, politicas y culturales

Ubicandonos dentro  de estas generahdades, enseguida haremos
referencia a fa situacion en que se encuentran los servicios bibhiotecarios
en tres contextos el internacional el fatinoamencano y el nacional. en este

caso el de Mexico

Dentro del contexto internacional, es decir, ios paises europeos. asiaticos y
el caso norteamericano. la situacion que guardan 1os  servicios
bibliotecarios tienen distintos propésitos y han sido creados en distintos

tiempos

Por ejempilo. el caso de Norteamernica (Estados Unidos), con la creacion de
las bibliotecas rurales en 1956 apareciendo publicada en ‘Library Service
Act su proposito fue “reunir servicios bibliotecarios para cada uno de fos
miembros de la comumdad partiendo de la idea de que ias personas
necesitan informarse. instruirse y recrearse ' Lo anterior con base en la
filosofia de que hay necesidad de recursos similares en las bibliotecas

cuando se vive 2n la ciudad. en los suburbios o en las areas rurales
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Para el caso europeo. los servicios bibliotecaros se refieren a las
comunidades multiculturales. mas que a comurnidades rurales Esta
situacion sucede debido al constante flujo de enugrantes que hay a
cecnsecuencia de las guerras civiles y guerras mundiales En este orden de
ideas. se entiende por multicultural'® en el lenguaje politico y cientifico. a
un variado conjunto de fenomenos sociales que derivan en la convivencia

y/o coexistencia de personas con distintos bagajes culturaies

Gran Bretana Holanda y Alemama son las pioneras en este tipo de
servicios bibhotecanos Fl pnmer pars micia en 1890 con sus servicios para
inrmigrantes  estos se amphan durante y despues de la il Guerra Mundal.

tras 1a Hlegada de los polacos en forma masiva

Lo Hotanda tas bibhotecas pubhcas han temdo ‘como temas priontanos lo
temas de ta decada de ks 80's a lucha contra ol anafabetismo tuncionat

y 10s programas dingqidos a enugrantes

En Alemaria. los servicios bibliotecanos se han dedicado a la construccion

de fondos en lengua extranjera

En Espana Cataluna es pionera es este terreno y las Normas per a
bibhiothegues publiques a Catalunya hacen hincapié en la necesidad de
atender de forma especial "aquellos grupos mas desfavorecidos cultural o
socialmente. pero la realidad demuestra que la biblioteca publica todavia

no ha salido al encuentro de su entorno sociocultural”™'®

Para los paises asialicos la expenencia se ha centrado en la salvaguarda
de la histona y tradicion oral, ya que después de la il Guerra Mundial y la
invasion norteamerncana a Vietnam, se adoptd como idioma nacional el

ngles dejando en desuso las lenguas nativas stuacion que provoco
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cambios drasticos en las costumbres y formas de vida de los habitantes de

esag zona

El contexto Latinoamertca. tiene un antecedente muy reciente respecto a la
atencion de las comunidades rurales La mayoria de los paises en esta
regidn cuentan con diversos grupas etnicos y cada uno habla una lengua

nativa
En Amenica Latina los grupos indigends se caractenzan por encontrarse

EN Condiciones soCieConoimicas cutieas que iepercuten en la reduccion del gasto
prathco en las areas basicas y que afectan las condicrones generales de vida de la
poblacion en consecuencdt ooure una reduccion de las posibihdades de acceso
ab sistema educativo y a la permanenca del mismo. analfabetsmo juvendl e
HH OTPoLacion prematuca al medio laboral

En esta region. las comunmidades mdigenas son parte de la socledad
nacional condicion que 1as hace distintas a las demas regiones del mundo,

en las cuales las comunidades son consideradas minorias étnicas

Venezueta. Colombia y Brasil. son los paises latinoamericanos que
destacan con sus propuestas de serviclos bibliotecarios Venezuela con "la

experiencia de UNUMA" y su "Declaracion de Caracas"'®

Colombia. con la creacion de Centros Regionales sostenibles de
informacion menciona que “la situacion de los servicios bibliotecarios
tienen que enfrentar. ademas de las restricciones presupuestales y
educativas. los conflictos existentes con las guerrillas, no obstante se

proponen estrategias que apoyen el desarrollo rural” '®
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Por su parte. Brasil con el Museo Maguta. lugar iocalizado en la region del
Alto Solimoes. tiene una relacion muy estrecha entre museo-biblioteca-
identidad. “en donde los indios colaboran en la construccion de los acervos
del museo y !a biblioteca "

Recapitulando. el estudio. investigacion y trabajos realizados sobre los
servicios bibhiotecaros en comunidades indigenas en Amernca Latina es un
tema nuevo el cual empieza a gestarse en la pasada decada (1990). por lo
que la varnedad de expernencia es escasa e este modo “la atencion de
servicins tibhotecanns 4 tas comumdades indigenas se puede ubicar

practicaments en esta decada con Venesuela ala vanguardia ™'

Ahord ien L expenencia medacians no estd muy alejada a la realidad de
los paises  lahnoamencanos Hon eseasas s no es que nulas  las
St ones y mas aun las eastencaas Jde bibi:otecas rarales o publicas

Que onenten suys senvicios a este ipo de comumidades

En el ano 2000 en Mexico se Hleva a cabo el Encuentro Latinnamencano
sobre atencion bibhiotecana a las comunidades indigenas con el proposito
de, ‘reunir las experiencias. proyectos y propuestas dingidas a la atencion

de las comunidades indigenas” -~

Alll fueron expuestas tres expenencias mexicanas que identficaron la
situacion gque guardan los servicios bibliotecanos en algunas regiones del
pais Dos investigaciones se ubican en la Sierra Norte del estado de
Puebla y la otra en el Valle de Chalco Se tiene conocimiento de otra
expenencia en la regidn sur del pais, especificamente en el estado de
Chiapas en las comunidades autonomas zapatistas, esto hasta abril del
2001 S embargo. al no encontrarse fuentes de informacion que

documenten la expernencia es imposible identificar su situacion
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En este sentido, en Mexico, hablar de bibliotecas en comunidades
indigenas es un tema poco tratado. ya que éstas no existen como tales, las
pocas que llegan a existir. se encuentran en un abandono total, ya que sus
acervos nNo corresponden a las caracteristicas y necesidades de

informacion de la comumdad a la que atiende

Su edficacion regularmente es un cuarto de reducido tamafio, con poca
ventilacion.  Huminacion y espacio para atender a {os usuarios,
reguiarmente  no cuentan con una planeacion, organizacion |y

admnistracion bibhotecarnia gue orniente sus actividades

En la Sierra Norte del estado de Puebla se encontrd la experiencia de las
Salas Comunitanas de Informacion, esta propuesta, de reciente creacion,

espera

e Que funcionen como sifio de encuentro y recreacion, genetadores de
Keas, de consensos y de procesos organizativos

*  Que se conslluya en espacios dinamizadores de los aprendizajes
ndividuales y grupales y comunitarios mas alla de la adquisicion de
informacion y de procesos que fortalezecan mecanismos de participacion y
coordinauion

*  Que sean fuentes de mformacion permanente para los diversos actlores
de cada comunkiad. de manera tal que faciliten la solucion de las
necesidades persanales. grupales y comunitarias. facilitando el sentido de
pertenencia y el orguilo comunitano

¢ Que como fesultado de la informacion que proporcionan genese nuevas
msatisfacciones y necesidades que las lleven a una permanente
actualizacion de los acervos y medios de acceso a la informacion™™

La experencia anterior. demuestra que en México hace falta mayor
atencion hacia las comunidades indigenas y a los servicios bibliotecarios
dingidos a estas También. se puede comprobar que la Red Nacional de
Biblictecas Publicas no cuenta con programas de extension con los cuales
se pueda resolver. en pare. la carencia de los servicios bibliotecarios

orientados a estas comunidades
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En resumen, las reflexiones citadas en los tres contextos. son muestras de
lo que se hace y ha hecho para atender los perfiles y necesidades de
informacion en las comunidades indigenas. rurates ¢ emigrantes de cada
regiéon del mundo Cada una. en la medida de sus posibihidades. ha tratado

de integrar a estas comunidades a una realdad social nacional

2.4 Las normas y lineamientos relativos a los servicios bibliotecarios

para las comunidades indigenas

Para brnindar servicios bibliotecanos a las comunidades indigenas se
requiere de diversos apoyos. los cuales provienen del bstado  las
socledades y los miembros de cada comumidad Peto surge la siquiente

pregunta ¢ cual es 1a onentacion de esos servicios bibhoteo atios™?

La primera respaesta que daremos es gue en cualiqueen pars on donde hay
una comumdad inaigend  lda comastencid de esta con el testo de 1a
sociedad varia en su apreciacion puesto que s diferencias socldlos
economicas. culturales y educativas son lus faclores que marcan las
heterogeneas nociones y son ias gque permien ¢f avance o estancaniento

en su desarrolio

En algunos parses. por ejemplo los latinoamencanos, tras la llegada de los
colomizadores y la permanencia de los grupos dominantes en el poder, han
tratado por diferentes instancias de desaparecer a las comunidades
indigenas . so pretexto de que no pueden lograr su integracion al desarrolio

nacional

Otros grupos, principalmente los del poder econdmico. han abusado de
estas comumdades. despojando a sus miembros de tierras y de todo

aquello de valor heredado por sus antecesores Son objeto de abuso y
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violacion de sus derechos a integrarse y vivir en comurudad. factor que

inctde en su posicion dentro del ambito nacional

Hay una gran diferencia de pensar y sentir entre 1os paises europeos a los

latinoamericanos Esto es

Mientias jos primeros consideran a las comunidades indigenas caomo nimatias
etmcas por que son grupos de pobladores que llegan como refugados de algun
movimento violeno, guerta. en | ainoamencia Son grupos mayoilanos pues son
los descendientes de los habitantes onginales det pais colonizado por inmigrantes
conquistadores

En ambos cascs. han sido victimas de ciertos procesos de desarrollo
economico y polhtico que los ha colocado en una siuacion de
subordinacion y dependencia en relacion con la sociedad dominante rentro

de sus propios terntorios

En presencia de esta subordinacion la relacion entre las pohiticas culturales
de los gobiernos y !las minorias étnicas es aun mas compleja Se afirma
que. "la educacion no solo debe ser bilingue sino tambien. multicultural. es
decir. que se debe dar su lugar a las culturas minoritanas no solo en el
sistema educativo, sino también en la imagen o modelo de la cultura

nacional™®

Los informes presentados hace algunos afios a la UNESCO por los paises
latinoamericanos apenas mencionaban que "los pueblos indios de la
region. excepto con algo del pasado (museos. folklore). y solo unos
cuantos paises (México, Ecuador, Peru) hablaban de politicas educativas y
culturales indigenistas actuales y de la existencia de las lenguas

w6

indigenas
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De la misma manera que el Estado. la sociedad. la educacion. entre otras
entidades. no otorgan un reconocimiento a estas comunidades, por o que
es de esperarse que l0s servicios bibliotecarios sean escasos o tal vez

nulos

Se dice que la perdida del idioma es la pérdida de la cultura (CR. Supr.
Capitulo 1), de ahi que en las comunidades indigenas la pérdida de su
lengua indigena haya provocado en los miembros de estas comunidades,

la privacion de todo aquelio que las culturas ancestrales les legaron

Por citar un ejemplo

L os Aztecas detndo a la neceskiad de contar con recmtos pata guardar, conservar
y presetvar ¢l conocinento genetado pot su pueblo. hizo fatente la apancion de
construcaones dentto gel plano  amqudectonco de tas cipdades, eta amplicto
dentio de la ediheacion anexar un lagar Hamado Amoxcall

Lo anterior. solamente s¢ ha podido constatar por la transnmision de los
hechos de forma oral y la recuperacion escra se dio estnctamente en la
Iteratura, ya que los conquistadores trataron a toda costa de destrurr la
cultural nativa para poder imponer su sistema de vida y organizacion

social, para asi desaparecer a las comumdades

Ahora bien. las expernencias sobre la atencion biblictecana a las
comunidades indigenas son demasiado recientes y cada una con diversos
propositos e intereses Algunas se han dedicado a “la promocidn de la
cultura, rescate de la tradicion oral y entrenamiento a indigenas,
especialmente a maestros para la produccion de materiales de lectura en
sus lenguas autaoctonas” ¢

Otros casos. como el brasilefo. han dingido sus servicios bibliotecarios a,
"las poblaciones indigenas todavia con onentacion de patrones

2

monoculturales urbanos
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Es preciso resaltar que en estos tiempos de “globalizacion” las mas
modemas formas de circulacion de informaciéon estain tambien alcanzando.
de manera diferenciada. algunas poblaciones indigenas Bibliotecas
virtuales, a traves de |a Internet, comienzan a ser parte de Ias practicas de

atgunas etnias

Una expenencia latinoamericana mas es la chilena, con su labor del

Bibhobus que tiene entre otros objetivos

Conocer, rescatar y reqistiar los  acontecinnentos  culturales, espirtuales y
tradicionales de fas comumdades mapuches que mertecen set preseivados y
ditundidos para revalotizatlos y alumarlos, establecer vincylos de cooperacion con
organizaciones publicas y pruvadas. instituciones. entidades y grupos telacionados
con el quehacer rural. para orgamzar y difundir la informacion producida por ellos
en la comunidad rutal

Tomando como referencia esta expenencia y la promulgacion de la Ley
Indigena no 19 253 el Estado chileno y el pueblo mapuche.
ponen temuno a la discominacion de ta cual habia sido objelo a traves de ia
histona. una relacion que se basata en el reconocimiento de su existencia y no su

neyacion. en el jespeto de la diversidad etnica y cultural que ellos repiesentan y
no st exclusion. en la participacion y colaboracion y no en la imposicton

Aungue parezca poco comun. la IFLA en su Seccion de Servicios
Bibhotecanos a Poblaciones Multiculturaies. en 1989 propuso las normas.
para los servicios bibliotecarios dingidos a las comunidades indigenas
Pubhcod las normas para servicios bibliotecarios a comunidades

multiculturales Estas normas tienen como proposito

Promover fas pautas de justica e imparcialidad en el servicio bibliotecario
brindado a las minorias étnicas. inguisticas y culturales, ademas provee de fos
criterios para determinar si fo servicios existen y la manera en que deben aplicarse
en conjuncion con olras normas y criterios propios de las bibholecas de cada pais
y con las pautas internacionales * (ver ANEXO Normas)
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Ademas de eslas normas. se encontraron en las conclusiones del
“Encuentro Latinoamericano sobre la Atencion Bibliotecaria a las
Comunidades Indigenas™ algunos criterios de aplicacion para lo puede

ser una biblioteca indigena bilingue e intercultural Estos criterios son los

siguentes

*  Un centro de documentacion interetnica onentado fundamentalimente a la
cullura propia, abierto a la cultura nacional y universatl

. Un centro de acomo de 1a informacion necesatia tanto para achividades
ntammativas y formativas  comunitarias como  para el funcionamiento
adecuado de procesos educativos

¢ Un lugar donde se produzcan los matenales documentales pertinentes.
mfornmativos en genetal, y de apoyo al tiabajo educativo formal o no
formal, que facihite o petmuta la apropacion de la herramienia de la
lectoescrituta

¢ Un recnto gue mcluya un espacio para registiarn, recupedar, recopilar,
crear y reciear aquellos testimonios tangibles que evidencian el
patiimomo cultural de los pueblos indigenas

* Un espacio donde se registie, esludie, sistematice y difunda el patnmonio
ntangible. incluyendo  los conocimientos ancestrales ofgantzados en
diferentes formatos

* Un local donde se desarrollen colecciones de literatura indigena con
enfasis en la produccion amerncana y la dingida al pabhco infantil.

¢ Un lugar que deba contar con un acervo basico (port desartoflar) en lengua
materna y bilingue, que apoye los procesos de educacion formal e
impulse 1a proguccion de nuevos materiales locales

*  Un centro cuyo personal responsable debera ser apoyado con formacion
tecica ntetdisciplinaria que tomo en cuenta las caracteristicas vy
necesidades de la propia biblioteca y de las comunidades ™

En sintesis, se puede observar que los servicios dirigidos a las
comunidades indrgenas estan siendo objeto de estudio e investigacion por
parte de los bibliotecologos profesionales y, debido a su actualidad, es de
esperarse que en un corto plazo se comiencen a obtener resultados a favor
de las comuridades indigenas y que éstas a su vez se encuentren en
condiciones de amplar su pancrama dentro de la diversidad cultural,

linguistica y social que esta alrededor de ellas.
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Capitulo 3 El curriculo como opcion cultural: teorias y modeios
3.0 Preliminar

Se aborda el concepto de curriculo desde una perspectiva extensa Iniciando
a partr de su anahsis epistemologico asi como desde su perspectiva
histornica a fin de comprender la forma como ha mncidido en las politicas
educativas de los paises De igual forma se analizan algunos cnterios
clasificatorios  del diseno curncuiar hasta llegar a proponer algunas
metodologias asi como observar algunos ejemplos de modelos innovadores

para el diseno curncutar y exphicar ia logica de su estructura

3.1 Diseno curricular y educativo

3.1.1 Analisis etimologico

Nadie ignora que el ternuno curncuto con toda su famiia de derivados. como
curricula curriculo  curnculums  cutricular es de origen latino Segun sus
raices etimologicas se deriva de la palabra ‘currere” que significa correr En
este senhdo. curriculo es la palabra latina que significa “carrera” "caminata’.

“jornada | conterwdo en si tadea de continuidad y secuencia

El termino se pude observar desde diferentes puntos de vista deologicos
cientificos tecnicos sociates entre otros EnN un sentido amplio se puede
referir a la formulacion de objetivos y metas para lograr aprendizajes
sistematicos a los documentos generados en |13 planeacidon educativa para
designar todo el programa escolar y. a la totahdad de experiencias. métodos.
procedinientos personales y actividades que se utilizan para cambiar ios

comportamentos de los participantes
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En suma es la oferta educativa propia de cada escuela en la que se
“describen las experiencias humanas, en un momento concreto de su historia,

orgamizando un conjunto de practicas educativas”'

Por citar alqgunos ejemplos para un profesor el curriculo es un programa. ptan
de estudios de caracter oficial o un comjunto de materia o disciplinas a veces

con cbjetivos generates que conformarian un plan

En el caso de un director de escuela se asocia a la 1dea del contenido escolar
como actividades que son derivadas del trabajo sobre el contenido. en otras

palabras. "lo que ocurre en el aula

Para un equipo de profesores. es la propuesta educativa, esto es.
planificacion de "lo que la escuela puede ofrecer o debe ofrecer’ Es un

proyecto cultural a corto. mediano y largo plazo

Por ultimo. dentro del ambiente de un salon de clases. el profesor. se da a la
practica. o sea “el cruce de practicas”, sobre lo que ocurren en sus aulas.
planificado o improvisado y de diversas indoles para que ocurra eso o pueda

(0 no) ocurnr otras situaciones

La mayornia de las ocasiones el cutriculo o disefio curricular es igual a un plan
de estudios. ya Que abarca la suma de oportunidades de aprendizaje y lo que
esencialmente sucede al participante como consecuencia de lo gue hace el

docente
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Para ubicar el concepto dentro de un marco referencial enseguida
exponemos tres grupos de definiciones la primera refiere al concepto dentro
de tos fines y objetivos. la segunda esta centrada en los problemas de

ensefanza y. la tercera establece la relacion entre lo que sucede o debe

suceder
El primer grupo nos indica los fines obietivos o resultados de aprendizaje

Es el esfuerzo comunto y planificado de toda escueld, destinado a conducnr el
aprendizaje de los alumnos hacia tesultados de aprendizage predetermimados

Es el conjunto de expenencias plamficadas pioporcionadas por la escuela para
ayudar a los alumnos a conseguit. en eb menot giado  los objetivos de aprendizaje
proyectados. segun sus capacidades

Programa de actividades. disenando de tlonmad que los alumnos aicancen 1anto como
sca posible. determinados fines y nbjetivos educacionales

E! segundo grupo centra el concepto en los problemas de ensefanza
ubicados desde su contexto especifico sus propositos medios y actividades,

Es decir

Es 1o que ocurre a tos mAos en ta escueta como consecnencid de la actuacion de tos
profesores. Incluye todas las expenencias de los minos par las que i escuela debe
aceptar responsabihidades

€l curriculo consiste en la suma de fas expenencias que los alumnos iealizan
mientras trabajan bajo la supervision de la escuela

Actvidad trazada y expenenaia —organizada  entocada y sistematio i que ia vidia, sin
ayuda no proporcionia () En tonma adecuada selecoomada orgamzada elabaoes y
acelera articalinente el proceso de dd vida eal

Todas las opontunidades de aprendizaje Que la escuela proporaona

Et tercer grupo no dice que hay una relacion entre “aguello que sucede” en la
escuela con la racionahdad. |a teoria o 'l1a razéon de ser de aquello y no de
otra situacion Entonces es

Proyecto flexible que contempla 13 posibihidad de modulacon para acomodarse a 1as

situaciones singulares, pero es, ante todu. un proyecto teaitco. una hipolests de
trabajo que se somete continua y progresivamente ala contrastacion practica
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Tentativa para comunicar {os principlos y rasgos esenciales de un proposito
educativo, de forma tal que permanezca abierto a ta discusion cnticd y pueda sel
trasladado efectivamente a la practica

£4 curriculum expresa una filosofia o filosofia de educacion que transtorma lcs fines

socioeducativos fundamentatmente en estrategias de ensenanza’”

Proponer una definicion que sume todos los significados expuesto con
anteriornidad. es bastante obvio que pueda existir problemas importantes de
comunicacion por tantas acepciones que se le han otorgado al terrino
curriculo De este modo. cada una responde a una situacon histonca
concreta. que en cierta forma determina una vision sobre lo gue se conoce

como realdad

Aclarado lo antenor. el curriculo se puede tomar en consideracion desde dos
perspectivas’ como un proyecto y como una realidad Respecto al primer
aspecto se entiende gque se plasma en un documento y se hace extensible a
todos los actores del proceso educativo (autoridades. profesores. padres de
famiha y alumnos). El segundo aspecto. como realidad, se deducwia como
aquello que se lleva a cabo en cada una de las actividades educativas para

alcanzar los fines. objetivos y resultados de aprendizaje

De esta manera, al refenrse como proyecto no solamente se hace
exclusivamente al documento escnto. sino al conjunto de elementos que o
integran para darle valor a su conterido Es decir. el enfoque conceptual sera
al acopio de conocimientos puesto en juego por los responsabies. al plan que
atienda los requenmientos y guie de forma ordenada las acciones de los

ejecutores de la ensefianza

Con respecto al enfoque de ia realidad. se estara refinendo a lo cultural Aqui.

los actores le dan vida al disefio, a la organizacion de lo que hace y no hacen
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las actividades disefadas en el plan y a lo que ocurre en la escuela como
consecuencia del proyecto del curriculo esto es. la accion como

consecuencia de la existencia de un marco para la accon

La dialectica existente entre el enfoque de proyecto y realidad se encuentra
"entre el proceso social de teorizacion. investigacion y debate sobre el
curriculo asi como el disefio de una propuesta educativa, y el desarrollo del

curriculo como accion y reflexion en un sistema educativa. en aulas y centros

escolares

Para la realizacion de un diseno curricular es necesano contar con espacios
en los cuales los abanicos de posibilidades permitan establecer un conjunto
de acclones como las hmitaciones de espacios. el curriculo oficial; los puestos

de trabajo y los propios conocimientos, capacidades y epistemologias de!

plan

En resumen. el analisis epistemologico del término "curriculo” sucede aigo asi
como cuando se intenta definr el de “"escuela’ Surgen un sinfin de
posibilidades. pero o cierto es que una explicacion mas precisa y significativa
del curriculo debera de hacer referencia a la conjuncion de multiples aspectos
aue definan la  finahdad metas. objetivos y actividades planficadas para

alcanzar fa formacion integral de los participantes

3.1.2 Esbozo historico

El estudio metodico del curriculo se inicia a principics del sigio XX En la Edad
medreval. el significado de dicho término se referia a un listado de maternias o

conteridos. o asimismo. la seriacion de estudios realizados en la escuela
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Ei centralismo educativo y la falta de precision sobre las habihidades teodrnicas-
profesionales que son especificas docentes conducen a la 1dea de que éste
solo le corresponda “ejecutar’ un programa escolar, es decir, llevarlo a la

practica

En los siglo XV y XIX hubo un gran empuje hacia el mejoramiento educativo
gracias al tremendo numero de reformadores Sin embargo., en general

ptacticamente toda la actividad de esos siglos contnuo dentro del marco

tradicional

Desde entonces la aceleracion de la educacion ha tenido que desarrollar
planes de estudio con gran rapidez auxihandose de los avances tecnologicos.
los cuales amplian la posthilidad de acceso de mas participantes. pero a su

vez se crea la insatisfaccion publica y educativa por no alcanzar 10s objetivos

propuestos

El estudio metodico del curriculo se imicia, “a prnncipios del silgo XX en ios
Estados Umdos. con las obras de Franklin Bobbit. ‘El curriculo’ y ‘como
elaborar el curriculo’. publicadas en 1918 y 19824 respectivamente. en ellas
Bobbit utihzaba el término de referencia con un conjunto de experiencias de
aprendizaje ' Posteriurmente con. “John Dewey (1928). Jetome Bruner
(1963) Benjamin Bloom (1970) Ralph Stenhouse (1983) Angel P Gomez
(1983) Gimneno Sacristan (1984) Marganta Pansza (1986) Inés Aguerrondo
(1987) Cesar Coll (1987) Angel Diaz Barriga (1988). Ana Cerruti (1990) José
Contreras (1990) Alicia de Alba (1990) entre otros"”’
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Aunque ef primer momento de la teoria curricular se produjo en 1918, el
desarrollo de la propuesta se concreta a mediados del siglo XX en los trabajos

publicados por Tyler sin dejar de mencionar los relativos a Hilda Taba

Tyler. centra la necesidad de elaborar objetivos conductuales que permitan
partir ya sea de un estudio que se matenalce en fuentes y filtros, mientras
que Taba concibe el disefio curncular como un plan de aprendizaje que. por lo
tanto debe representar una totahdad orgarmica y no tener una estructura
fragmentada sm embargo. insiste en que las decisiones que se tomen con
relacion al disefio tengan una base reconocida. valida y con algun grado de

solder

Como se diyo. el curriculo escolar es la representacton formal por medio del
cual. la socledad se enfrenta al problema de organizar un conunto de
practicas educativas E£s un proyecto de caracter cultura. social y educativo en
el cual su valor fundamental radica en la capacidad de preparar a los alumnos

en fa lectura. interpretacion y actuacion de ellos en la sociedad en la que

viven
En términos mas sencillos el curriculo

Se dentifica como un programa o plan de estudios de caracter oficial. o como
conjunto de matenas o disciplinas. a veces con objetivos generales, que conforman
ese plan de estudios. o tamtren el conjunto de temas que componen una determinada
matena o disciphna En este mismao senbido, se encuentra asociado a la idea de tanto
el conterido escolar como las actividades que se derivan del trabajo deben ocurrir en
¢l mtenor del aula De esta manera el curticulo se asocia fundamentalmente a
propuestas o proyectos educativos de 1os que la escuela puede o debe ofrecer™

Por una parte la globalzacion economica y. por la otra. las dificuitades

encontradas en el centralismo de la educacion a los requerimientos sociales y
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tecnologicos fueron apoyando varias propuesta educativas que en su oferta
imphcaban acciones s:imilares Es decir. la pérdida en la dimension intelectual
del docente Este unicamente se consideraba como ejecutor, mas que en una

pieza fundamental en la concepcion del plan de estudios

Asi. al emplear critenios de eficientismo se dejaba entrever que la labor
docente se mmmimizaba a la simple y sencilla razon de operar el acto

educativo es decir aplicar su programa de clase

A partir de la segunda mitad de! Sigio XX los disenos curriculares. con una
orientacion planificada. empiezan a responder mas a los fines. metas y
objetivos de los sistemas educativos gue a las necesidades sociales del
participante Los creadores de eso modelos se pueden dividir en dos grupos
el primero en los 50s con Ralph Tyler e Hilda Taba. quienes conciben el
programa a partir del analisis de sus componentes referenciales, los cuales

utiizaban los resultados para la estructuracion del programa escolar

Ambos autores en contraste proponen relaciones opuestas que permitan
establecer los objetivos del curriculo  a partir de estudios que se matenalicen
en fuentes y fithos o ien en nvestgaciones que concluyan en un

diagnostico de necesidades

E) modelo pedagdgico Iineal de Tyler” es el siguiente
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Hilda Taba por su parte, enumera siete pasos para la formulacién de un

curriculo los cuales consisten en un

Diagnostico de neceswdades; formulacion de objetivos, seleccion del contemido;
organizacion de! contenido, seleccion de actividades de aprendizaje, organmizacion de
actividades de aprendizaje y, determinacion de lo que se va a evaluar y las maneras
de hacerlos

El segundo bloque. surge del reduccionismo gue el pensamiento tecnocratico

establecio a partir de ta propuesta de Robert Mager en los 70's

puede stuase deatro del desanolio de un modelo de instruccion que centra el
probiema de o elaboracion de programas en una tarea tecnica redaceion de objetivos
conductuales  disein instrucaionates y propuestas de evatuacion Este modelo es la
represetacion mas precsd del ehoentismo y. a la vees. de la aphcacion del
peitanuento teanocratico en kg eduacacion '

I nmarcados en el entoque sistematico los modelos de Tyler Taba y Mager
fueron considerados 1os pasos 0 etapas que se emplearon en la teoria de
sistemas apiicado a la educacion. y dio lugar a lo que se puede denominar

actualmente la tendencia de la ingenieria educativa™'”

Para finales de los ochenta. el cognoscitivismo formula principios mas
acabados y con mayor sentido sobre la construccion de los diversos
aprendizajes 'La repercusion que esto tuvo fue la generacidn de otra mirada
sobre el conocimiento y el desarroilo de formas diferenciadas de ensefanza y

evaluacion™*
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3.1.3 Algunos criterios de clasificacion del disefo curricular

Los disefos curriculares se pueden clasificar en restringidos y amplios. pero
ambos responden a una realdad social y a las necesidades particulares de los
individuos  También  son los termometros que revelan los momentos
historicos y las practicas educativas de una epoca educativa ya que dan

respuesta a unos fines metas y objetivos en particular

Los curriculos restningidos son aguellos que se abocan a la satisfaccion de

necesidades educativas o de capactacion ' O sea los destnados a

actividades concretas Estos pueden ser parte de un curriculo ampho

El curriculo amplio. es aguel que incorpora el enfoque participativo sociedad
escuela e mndividuo Pero. esto no sucede en la realidad. ya que el grupo
creador construye el diseno curnicular tomando como parametro los datos
arrojados por los diagnosticos de necesidades. como quedo establecido en la

propuesta de Hilda Taba

Asi. la seleccion de satisfactores educativos. determinacion de objetivos y
contenidns.  las  reahzaciones maestro-alumno  y  entre  alumnos. la
organizacion de horaros. lugares. ritmos. entre otros factores. Son fijados

desde el visor de los realizadores y no de los participantes

Partiendo del supuesto de que participan todos los actores en el disefo

curricular. entonces se estara en condiciones de hablar de un curriculo amplio

Esto es

la estructura de los curticulos se considera en ausencia de los estudiantes como s
ha un hospital le hiciera falta sus pactentes  Es decir. cuando el curriculo no es
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estruciura. se espera que su defunaon se de en tuncion del mtercamtao con fos
parlicipantes y de {as decisiones que se tomen conjuntamente. en este sentido se
afimma que es inexistente”

En estas circunstancias hay dos situaciones que perseguir precisar
paulatinamente que el disenador prepara los materiales educativos necesarios
y asuma las decisiones y. la segunda convocar a varias reuriios con todo el
grupo para plantear las expectativas y caracteristicas deseables del curriculo
En este segundo caso. “la atencion a las necesigades de los participantes se

pospondra en el tieinpo que dure el diseno del curriculo '

Cuando se esta en la elaboracion del diseno cuncaian  se debo contar con
una dosis de ambos extremaos de aquel donde los parhcipantes ofrosconn sus
puntos de vista y metas y  donde ¢l disefador bene [ responsatalicfad de

proponer la mayor parte del proyecto

St optamos por elaborar curnculos estructurados sin ngde?z  se esta en
9
posibilidad de que los instructores tomen sus decisiones y se pierda la linea

de mando

En el extremo opuesto los curriculos altamente estructurados preven todo ai
detalle y no dejan absolutamente nada a la iniciativa de los maestros, liegando

asi a la creacion de diserios curriculares tecnocraticos

En presencia de las caracteristicas de ios curriculos rigidos y amplios. ¢qué
necestamos para que sura un diseno curricular como tal? Bueno., es
necesane ncorporar 10s recursos suficientes los conocimentos 1a tecnologia
l0s equipos y por lo obvio gque parezca hempo Con todo los antenor se estinra

en posibihidades de contara con un mivel de planoacion alto
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En términos generales. los niveles de planeacion aumentan en la medida que
s@ pasa del instructor sin medios. al instructor con mechos convencionales. al
nstructor con medios mnovadores a 1os medios solos  Fs dear se tene
que contar con 1os elementos requendos para que el diseno curnicular llegue a

ser viable en el amhito educativo

Para la generacion de un diseno curncular podemos wenthicar tres modelos.

aunque se pueden encomMrar mas cominacones

a) Modelo no propicio a la participacion  es altamente estructurado.
centralizado y con alto nivel de planeacion

b) Modelo intermedio es estructurado sin nigidez  semicentralizado y con
nivel medio de planeacion

c) Modelo propicio a la participacion no es estructurado descentralizado

y con nivel medio de planeacion

Si vamos a elaborar un diseno curricular. es necesano identificar la onentacién
convencional de los curriculos Es decir, se "debe acercar hacia una tendencia
mas innovadora. de acuerdo con la interpretacion que le den los maestros a
las decisiones que tomen al respecto’ €

En este sentido. los componentes gue debe empatar el profesor son su papel
frente a la propuesta curricular. su progreso. sus criterios acerca del exito: las
teoria del aprendizaje. la motivacion en la preparacion de las lecciones y los
medios a traves de los cuales se logran los objetivos los matenales libros y

equipos y !a evaluacion de los fogros individuales y grupales
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Para tal efecto. el enfoque participativo constituye una vigorosa respuesta a
las concepciones atomistas, desintegradoras del acto educativo Sin embargo.
todas estas corrtentes no han podido desarrollar suficientemente sus propios

modelos de disefo curricular y, menos aun. no han cobrado la relevancia que

deberan tener

Para que las metodologias de disefno curricular rompan con los esquemas tan

cnticados y correspondan a las corrientes alternativas sefaladas. deben

adoptar curriculos que

Fien tineas generaies de accion para que dos aphcadores del curnticido ejerzan su
nciativa y creatividad

Propicien suficientes espacios pata que los estudiattes tambien esten inhinuanente
involucrados en 1a definicion find de tos objetivos de s actividades de aptendgiape

Se consideren coma propositivos y par into sigetos a camtiros supeificidles o
radicales, segan lo dicten fas condiciones Jde aplicacion

Replanteen los contoles convenaonales  especiainuente ws elacionados con la
evaluacion, la plancacion de actividades y 1o Jistubucion del hempo parg que os
Qrupos establezcan sus propros cntenos y se ojan de acuerdo con elloy

Revitahcen tos objetivos doe aprendizaje usualimente abstiactos y formados por largas
hstas, en funcion de problemas o situaciones de ateres para los estudiantes

Estipulen fos tipos de decisiones que pueden tomar comuntamente instructorn y
estudiante

Den versatilidad a la funcion del instructor y le sugieran fonmas de lograr

Proporcionen oportumdades para que los grupos lleguen a ser conscientes. medante
el analisis respectivo, de los procesos de aprendizaje gue han vivido, con lo cual se
pretende que lo aphiquen a ofras sifuaciones

Fariliten la incorporacion y consohdacion de 1o que los estudiantes ya saben y le
permitan al grupo sistematizar to que ha aportado

Reconsideren la importancia de los objetivos de tipo afectivo, que han sido
tradicionalimente postergados por (os cognosciivos y psicomotrices

Propongan medios para que se valore la importancia de los aprendizajes
adquirdos y para que se genere autonomamente en los estudiantes el deseo

de profundizarios o continuarios™'”
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Algunos lineamientos metodologicos por considerar cuando se esta en miras

de elaborar un disefo curricular, son los siguientes

1 Estudiense las caracteristicas que tene actualmente el disedo curricular
- Nivel de centralizacion existente
- Estructuracion de los curriculos
- Nivel de planeacton
Documentos programaticos genetados
Metodologia de diseno
Tecnologia educativa que incorporan
- Caractensticas de disenadotes ¢ instructores/maestios.  relaciones
ambos: destasamiento entre sus miveles jeraiquicos. ete
- Puntos fuertes de fa foima actual del tiabajo
- Problemas existentes

entre

Cluna mstitucional, en espectal relacionado con las mstiucciones de caminos
2 D(‘leunumsv tas caracterishicas que dealinente deberia tener el diseno cumcular

basicamente en relacion con
- Nivelde centializacion
- Estructuracion de los curniculos
Nivel de planeacion

equipe
Justifiquese 1o determunado  antenonmente  y o estimese las ventaas  det

(&)

instructores

Aspectos denvados de la propia mstitucion o sugendas personatmente o en

disefio
curnculandeal para la comumdad . la mstitucion, los destinatanos y tos disedadores o

4 Haqasv la propuesta corespondiente a las autondades de (@ mstitucion . destacando

Fundamentos
- Venlajas ¢ inconvemnentes
- Fuerzas impulsoras y restrictivas del cambio
- Programas de introduccion de las mnovaciones
- Recursos requendos

o

- La elaboracion del programa completo

- Su divulgacion y discusion dentro de la institucion
- La preparacion de quienes estaran mvolucrados
- Los mecanismos de asesona y evaluacion

Introduzcanse los camtyos autonzaduos. para lu cual conviene trabajar senamente en

El tegistio det avance de las acriones. de los obstaculos encontrados, de las

medidas adoptadas

6 S se decidio continuar tiabajando con curticulos altamente estructurados. analicese
cutdadosamente la metodologia que se emplea y celebrese reuniones de ipo creativo

con el personal involucrado

~

Si se opto por los curriculos estiucturados sin rigide?. determinense cuidadosamente

los aspectos de los elementos curniculares que quedan sujelos a definicion postenor o

a planteanuento por pate de instructores y patticipantes

8  Stia decsion tavorecto la incotporacion de un curnculo no estructurado. el proceso de

adapcion del cambio sera, sin duda. mas lento y dificit™
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En téermmos generales, cualquiera de los dos modelos de curriculos
restringidos o amplios, que se adopten requieren de la creatividad del
disenador los participantes y los actores del proceso educativo. cada uno de

I5s cuales destinara ttempo y actividades a trabajar en cada etapa antes

mencionada

Los aprendizajes son mas facilles de lograr y significativos cuando los
estudiantes tienen la oportunidad de incorporar sus puntos de vista y
experiencias. lo cual supone técricas con menos estructuras. si a elio se
agrega la posibiidad de poner en juego [os valores y sentimientos. entonces

se trata de técnicas propias para objetivos de tipo afectivo

Los modelos antenores. son susceptibles de modificarse mejorarse y
adecuarse a la situacion en que se encuentre la propuesta que se desca
implementar Ademas deben estar presente los siguentes elementns las
capacidades. actitudes. contenidos y metodos. 1o que ocurre s que a veces

forman parte del curriculo exphcito y otras del curriculo oculto

Alqunos disefos curniculares como son el modelo academicista. el modelo
tecnologico-posttivas o conductista. el modelo interpretativo—cultural y el
modelo socio—critico. son ejemplo de la apticacion de los razonamientos antes

mencionados

El modelo academicista esta centrado en los conteridos como forma de
saber ‘Estos se organizan en asignaturas. cuya interiorizacion es el objetivo

nuclear del aprendizaje y el prototipo del hombre culto™’
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En este modelo. estan presente de una manera u otra los elementos basicos
de la cultura que son las capacidades. actitudes. contendidos y métodos El

desarrollo de las capacidades y los valores se dejan al sentido comun de los

profesores

El modelo academicista posee dos grandes versiones

La escuela clasica y la escuela activa La piunera centrada en el aprendizaje de
contemdos como taimas de saber y la sequnda basada en meélodos como fonmas de
hacer En ambos casos se uhliza como <modelo cientifico> de fondo el aprender a

aprender™’

[.a escuela clasica dentro del marco de aprender a aprender utiiza los

siguientes principios metodologicos

Prncpio de aatotediad  (esta procede de Diosy  pnnapio de adaptacion (a las
crcanstancias de los ahpnnos y de las escueias) prnoapios de actividad (el maestro
exphed camenta y preqgunta el aumno escucha, lee escnbe. comenta. disputa.
conlesta ) prnapio de motvacion (a partn de fa propia aclividad y por medio de
POy casligosg £ metodo nuclear es la explicacion del piofesor. Las
capacdades y jos valotes fonmnan parte en la prachca del curriculo ocufto, cuyo
frastondo es <cada maestnlio tene su kbnllo> y < lo que la naturaleza no da,
Satamanca no prestas

-n el marco de la escuela activa el aprende a aprender, tiene los mismo
elementos que la escuela academicistas nada mas que, "lo explicito de una
manera contundente y clara son los metodos como formas de hacer y las
actividades se orientan al aprendizaje de metodos Estos en la practica actuan

como fines y objetivos Aprender a aprender equivale a saber hacer™*

£l modelo tecnolégico-positivista o conductista recibe diversos ncmbres.
entre otros conductual tecnologico. racional. positivista, eficientista. “Parte de

una vision de la ensenanza como una actividad regulable. que consiste en
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programar. realizar y evaluar y como tal consiste en una actividad tecnica bajo

los parametros de control y realizacion cientifica™®

el ambito hustonco se desarrolla desde 1910 hasta 1960. sus principales

cornentes entre otros son

a) El curnculo como sistema tecnologico de produccion En este contexto se
enhende por curticulo un diseno donde se espectfican los resultados pretendidos en
unt sistema lecnologico de produceidn £s por ello una declaracion estructurada de
objetivos generaies, especificos y operativos de aprendizaje

b) El curriculo como plan de instruccion Incluye con precision y detalle objetivos.,
vontemdos. actividades y estrategias de evaluacion s una planificacion racional para
laaintervenoon didactics

c) El curriculo como conjunto de experiencias de aprendizaje Supone una
evolucion del conductismo. aungue sin perder sus raices y entiende el curriculo como
todas las oportumdades de aprendizaje que propoiciona la escuela”’

El modelo interpretativo-cultural |ncluye numeras corrientes. puntos de
vista y aproximaciones teoricas Estas corrientes las podrias reducir a tres

cognitiva. practica y reconceptualista

La cornente cogmtiva esta centrada sobre todo en los pensamientos del
profesor y del alumno es el resultado de distintas aproximaciones
psicoloégicas y de disciphinas afines. tales como la linguistica, ta inteligencia

arthcial la epistemologia entre otras

Cabe hacer mencion que,

El cognosativismo es una cornente que esta teniendo gran arraigo en diferentes
msthituniones y escuelas del pais Entre atgunos de los temas y aspectos de mayor
aphcacion destacan la propuesta y desarnollo de las eslrategias de aprendizaje para
fomentar el autoaprendizaje en los alumnos, se trata. aunque suene un tanto logico. de
apiender a aprender Eslo es adquing 1as habilidades de busqueda y empleo eficiente
de Ja infonmacion para lograt 1a autonomia en el aprendizaje tas estrategias han venido
a sushtun y pedeccionar las lamadas tecnicas y habitos de estudio™
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La cornente practica divide el disefo curricular en: el curriculo como arle de ta

practica. el curricuto como arquitectura de la practica El pnimero consiste.

En un razonamiento practico y una deliberacion y un debate—discusion comunitana
en fa medida en gue estamos ante una prachica incierta, que exige planteamentos
racionales puntuales para abordar la situacion tal como se presenta. en momentos
concretos. sin poder apelar a normas. técnicas o ideas seguias de validadse

unmveisal

El curriculo como arguitectura de la practica “Trata de ser un modelo
exphcativo de la teoria y practica curnicular en sistemas educativas
centralizados con curricuiar en sistemas educativos centralizados, con
curticula prescriptivas. pero que permitéen espacios para {a recreacion

cutncutar -

La cornente reconceptuahsta pretende una revision critica de los modelos
curncutares de ipo academicista y los modelos conductuales positivistas. En
este sentdo la vision reconceptualista distinguen tres areas un vision
esceptica. una wvision perfectivo—global y una wvisidon introspeccionista e

intwtiva

En términos generales. las nociones y tendencias reconceptualista junto con

otros modelos de base socio—cognitiva,

Se convierten en caldo de cultivo de las reformas educativas actuales y estan
presentes de una manera directa o indirecta en los Disefios Curriculares prescriptivos
oficiales No obstante en su discurso existe un clara unidad frente al conductismo y
fiente al positivismo en el aula, pero sus propuestas tedricas no son confluyentes y
sus propuestas curnculares practicas mas bien insuficientes
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3.1.4 Metodologia para el disefo curricular

La metodologia para elaborar disenos curriculares se aplica segun sea su
propesito. fines. objetivos y metas por alcanzar En lo general. resuelve una
problematica social y. en lo particular otorga a los individuos participantes los
conocimientos. las habilidades aptitudes y actitudes por medio de las

actividades educativas propuestas para consumar el proceso educativo

Para la elaboracion e interpretacion de un programa escolar. es necesarno

Analizar los propositos del plan de estudio, el tipo de necesidades sociales &
mdividuales que son consideraras en su elabotacion. as) como tambien las arcas de
formacion en que esta orgamzado, las nociones basicas de cada una de dichas areas.
con el fin de oblener un mapa curncular que pernmita visualizar como se apoyan los
diterentes contemidos de {as asiygnaturas del plan de estudio. con el fin de evitar ta
repethicon de contenidos y de procurar fa mtegracion de los aprendizajes ’

En este sentido para elaborar un programa de estudio "debe constituirse de
tres elementos el primero es el marco referencial el segundo el programa

analitico y el tercero la interpretacion del programa guia™

Con retacion al marco referencial es  nacesarno anahzar los propasitos del
plan de estudio el tipo de necesidades socales e individuales las areas de
formacion y los conocimientos basicos para asi crear el mapa curricutar el
cual permite esclarecer las nociones basicas en as areas de formacion y las

asnaturas

El segundo elemento. el programa analitico “esta fundamentado en la
orgarizacion y no exclusivamente en el cumplimento de ciertas formas

técnicas como lo puede ser |la elaboracion de objetivos conductuales™
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La presentacion escrita de un programa analitico consiste en la especificacion
de las principales caracteristicas del curso. las nociones basicas que se
desarrolaran las relaciones que guarda esta matenia con las anternores y las

pastenores a ella en términos de los prablemas concretos que ayudan a

resolver

El tercer clomenta es la interpretacion del programa guia. “es respansabilidad
del docente quien aqui concretiza la propuesta metodologica que posibilita la

construcion del contenido en 1os frocesas de aprendizaje de los alumnos’™

Como se diho antenormente el programa analiico es el que se construye
como puente entre la articulacion det curticulo y ta didactica Ademas. es la
concrecton de  la propuesta  metodoiogqica que  conlleva una serie de
aproamacionns  maotodologicas y  teonas  dot aprendizaje  E£sto es. como
aproximacion  metodologica porgue pormute la articulacion entre la
epistemologia y la teonia del aprendizaie  bsta sequnda porque permite
anahzar las vertientes de diversas teorias que se llegan a agrupar en dos' las
que consideran el aprendizaje como un resultado y, las que lo consideran

COMO uUn Proceso

Los componentes del curriculo deben dar forma concreta a sus componentes,

es decir

ceoma preasatemos s mtenciones?  (Nos hmitaremos a foamular objetivos o
nclgemas tambien contemdos? Refenremos 1os objetivos a destrezas cognitivas o
4 compantamentos observables? . Que yrado de concrecion se dard a los objetivos?,
cIndiremos solo objetivos tenminales o tambien intermedios?, ¢Con qué nivel de
detalten hguraran los contenidos selecaionados?. (Propondremos actividades de
aprendizaie 0 nos hmdaremos 3 sugert cntenos para su confeccidon?, ; Sugeriremos
actividades de evaluacinn?
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Para esta propuesta metodologica los fundamentos se dan dentro de la
concepaion constructivista del aprendizaje. la cual parte de los analisis previos

sobre los bases del curriculo

Para comprender con mayor clandad los componentes de un modeio
constructivista pasaremos a explcar cada uno de estos componerntes
"Cuando se habla de intenciones en esta metodologia se refiere a las
actividades educativas escolares que se caracterizan por ser actividades que
responden a unos propasitos y persiguen la consecucion de unas metas™ Es
decir. en térmunos mas comunes. son los objetivos generales del disefo
curricular que en su mayoria de las veces son poco ciaros y digeribles para

los individuos participantes en el proceso educativo

Los componentes de este modelo curricular son agrupados en las siguientes
preguntas .qué cuando y como ensefiar? La prumera. (que ensenar?, es la
concrecion de las intenciones educativas que van de los a objetivos
generales. terminales o intermedio a los especificos Pasando por las vias de
acceso que son los resultados. los contenidos y las actividades Por dltimo. es
la concrecion referida a los logros alcanzados por las vias de acceso. ya sean

los esperados y el aicanzado en los contenidos

l.a segunda pregunta .cuando enserar? se refiera a la organmzacion y
secuencia de las intenciones educativas Aqui interviene ‘el analisis de tareas
el analisis de contenido y los criterios generales™™ Sobre la primera. es como
un conunto coherente de actividades. La segunda es la jerarquizacion
conceptual. la tipologia de las relaciones para secuenciar los conterwdos y la

teoria de la elaboracion y. La tercera. se refiere a las secuencias establecidas
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entre los ciclos. los niveles y los intra niveles. es decir, todos los tipos vy

subtipos posibles de relaciones entre los elementos del contenido

La tercer pregunta .como ensefiar?, o sea. la metodologia de |la ensenanza

Aqui se eslablecen

Las dierencias individuales. los métodos de ensenanzas 1a concepcion del tipo de
modeto educativo y tos panapios de globalizacion todo enmarcado dentro del disefio
curnculin y suocomportamiento logico y las anentaciones didachicas previamente
astablecidias as como de los contenidos especific os

Por ultimo las preguntas (qué. cuando y como evaluar?, indican que la
evaluacion debe ajustarse progresivamente a las caracteristicas vy
necesdades de los alumnos y determinar s1 se ha cumphdo o no y hasta que
punto las intenciones educativas estan cumphendo con las expectaivas

planteadas en el Disefno Curricular ™

En suma. la elaboracidon de cualquier disedo curricular debe cumplir con
ciertas exigencias. las cuales surgen de un diagnéstico de necesidades y
pasan. segun sea el modelo que se desee adoptar, por una serie de etapas.
fases o requerimientos que permitiran concretarse con la formacidon de los
individuos y actores educativos a traves de las intenciones educativas

previamente estudiadas y evaluadas para atender una demanda social
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3.2 Modelos educativos y ambientes de aprendizaje

Hasta aqui. ha quedado de manifiesto que el disefio curricular, desde la
segunda mitad del siglo XX. se agjusta a investigacion educativo la cual parte
de un diagnostico y finaliza con |3 concrecion de cada uno de los programas
guias de los profesores Enseguida. nos referiremos a los modelos educativos
y ambientes de aprendizaies en los cuales se pueden sustentar un disefio
curricular Se hara referencias a modelos educativos como |a escuela nueva.

la educacion por la accion y. una educacion para et pueblo

3.2.1 Analisis historico
Imciaremos con el movimiento de ta escuela nueva Este movimiento lo que
pone en juego es la nueva concepcion del trabajo de los programas y de los

metodos. pero. por encima de todo ello. una nueva filosofia de la educaciéon

De este modo la escuela nueva es.

Un movimiento de reacaon y una creacion Es reactiva contra lo que subsiste del
medieval en los sistemas de ensenanza el formahsmo, el alejamiento de |a vida. la
meomprension del espirtu y las necesidades del nio, el intelectualismo Es a la vez,
una creacion que tene en cuea - y no salo por reaccion- la suma del nifio, su
conjunto (afectividad. inteligencia. voluntad). la base de sus programas y métodos son
elunpulso vital, la energia interior, el mterés espontaneo '

La Escuela nueva pretende obtener el maximo de efectos utiles con el minimo

de esfuerzos inutiles También, ensaya una educacion mediante la libertad y
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para la libertad, respondiendo asi a una tendencia que se halla inserta en el

fondo del psiquismo humano, esta centrada en la iniciativa del individuo no del

adulto

El modelo /la educacion por la accton tiene como fin principal que la

educacion es formar la razon intelectual y moral Es decir.

Eil objetivo de la verdadera educacion intelectual no es saber repetn o conservar unas
veidades acabadas porque, corno lo sefiala Piaget, una verdad que uno reproduce
no es Mmas que una senuverdad; la educacion. mas que una formacon, es una
condicion formadora necesario para el desarrolio inental, Educarse es. en ¢l marco de
la teona operatonia de la inteligencia, aprender a conquistar por uno mismo 1a verdad.
cueste el iempo y 1os rodeos que cuesten hacerlo: educar consisten. en definiliva. en
<formar indwviduos capaces de una autonomia intelectuat y imoral y que respeten esta
autonomia en el propmo. en vitud precisamente de ta regla de reciprocdad que 1a
hace legituna para ellos musimos>"*'

Dicho de otro modo. en este modelo educativo aprender

Solo tendra sentido cuando los conocimientos ¢ ntormacion a obtenet tespondan a los
intereses y cunoswdad del alumna St la enseflanza satstace esta necesidad la
motivacion de los dlumnos sera alta, por eso es crucial que el maeshio presente un
matenal que no sea muy facl porque tos alumnos se aburnran. o por el contrano que
sea tan ddicd que cause trustracion Es decit, es necesano que la expenencia educalva
contenga cienos mustenos o relo parg promover el deseo de aprender™

El modelo una educacion para el pueblo se fundamenta en la pedagogia de
Freinet gueén reacciona contra determinadas pruebas que. por mucho que
sean presentadas por otros como panaceas. no son acordes con los

resultados de la experiencia
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3.2.2 Algunos modelos actuales

Los paises beroamericanos viven una situacion educativa con unos
importantes deseo de cambio y solapan aires nuevos reformistas recogidos en
sus nuevas leyes generales de la educacion. en las gque sobresalen las

siguientes tendencias

a) Una educacion genetal de cahdad para todos
by Una tendencia o prolongar la escolandad obligatona. basica y gratuita hasta

s 16 anos

) Una mplantacion progresiva de la Educacion Infantl, Piebasica o Preescolar
de 3 a6 anos. aunque todavia no obligatona m gratuita

¢y Un modelo de cumculum basico  oficial (disedo  curnicular base.  matnz
cutttcular ) atierto Hlexible y descentralizado

e) Una tendenria g pmar el aprendizaje sobre fa ensenanza, desde la
pertspediva ab menos ampiicila - de modelos de aprendizaje basados en el
pacadigma souo cogmitivo preferentemente constructivos, significativos y por
descubinento desde o perspectiva del aprendern a aprender

o Uninimsestenca generalizada e el aprendizaje funcional y prepdaratono para la
vidiv en L edoacion hasca y obhgatona

a1 Una vision ophimiesta de L educacon capaz de tacidar la promocion personal
y soral en el omaco de a equidad. la gualdad de oportumidades  y
compensacion de desigualdades’

En Mexico el Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE). pone en
marcha en 1989 la modalidad educativa intercultural para poblacion infantil
migrante™ con el fin de atender a los nifos y nifas de I0s campesinos

emigrantes dentro de territorio nacional

Esta modalidad educativa se sustenta en la educactdn por cornpetencia. ya
que trata de comprender y analizar las necesidades de los nifios emigrantes y
sus relaciones con la naturaleza que lo rodea y con las personas con quien

vive y trabaja. descubrir como hacen las cosas y resolver los problemas y
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utiizar conscientemente las estrategias en diferentes contextos; revalorarse a
st mMismo y a los demas para fortalecer su identidad y aceptar las diferencias

de edad genero y cultura

Con este modelo se pretende ofrecer una educacidon basica de calidad a
poblaciones rurales. mediante el diseno de modelos educativos gue tomen
encuentra las caracteristicas sociales. culturales y econémicas que propicien
el desarrolio de competencias para la vida y asegurar el acceso, permanencia

y exito del individuo

En sintesis los conceptos teorias y modelos del disefto curricular permiten
identificar una serie de fases y etapas que se deben considerar para la

elaboracion de una propuesta educativa

Notas del capitulo 3 El curriculo como opcion cultural: teoria y modelos
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ichan
dom 47
Nety Moulin Concepto de cancdum’ Curriculo Rewista especializada para Ameérnca Latina
y i Canbe Ano 21 no 4 qdi; . 1977) 13
Hotaco Ferena y Vugiua Batiston €1 curriculo camo desafio institucional (Buenos Aires
Edhciones Novedades Educativas, 1998) 15
Itudem
“Angel Draz-8ainga. Didactica y curriculo (México. Ediciones nuevomar, 1984) p 21
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bidem p 1§
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Capitulo 4 Propuesta educativa para formar bibliotecélogos indigenas

4.0 Preliminar

La propuesta educativa es producto del analisis de las diversas teorias del
disefio curnicular. la interdisciplinariedad que puede haber entre la
educacion superior indigena y bibliotecologica partiendo de las
necesidades de informacion y servicios bibliotecarios existentes en las
comunidades indigenas mexicanas De esta manera el proposito del
capitulo es exponer un disefno curricular que responde a la diversificazidon
de las oportumidades de estudio y trabajo de los individucs medante un
plan de estudios interdisciplinario la creacion de experiencias educativas
basadas en teorias de diseio curricular actuales la formacidon de
individuos capaces de atender las demandas de informacion en dos
lenguas ndigena y castellano surgidas en una comunidad indigena. la
recopiacion. rescate. organizacion almacenamiento y puesta en servicio la
informacidn recolectada de la histona tradicion y cambio social de su

comumdad. region y pais

4.1 Fundamentacion de la Propuesta educativa

4.1.1 Metodologia empleada

Para la elaboracion de esta propuesta educativa se analizaron los planes
de estudio de tres escuelas de bibliotecologia mexicanas como el "Colegio
de Biblictecologia de Universidad Nacional Autdnoma de México’', La
“Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia™ y ta “Escuela de
Bibliotecologia e Informacién de la Universidad Autonoma de San Luis

Potosi® Ademas de la “Licenciatura de educacidn indigena de la
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Universidad Pedagégica Nacional™ asi como. “La licenciatura de
sociologia de la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimiico .
y los planes de las "hcenciaturas de Etnotogia. Etnchistoria y Linguistica de
la Escuela Nacional de Antropclogia e Historia™®. ademas. los de la
Universidad Autdnoma de Chapingo. tales como “hcenciaturas de
Desarrollo agricola. Desarrollo rural Planeacion del Desarrollo Rural e

Ingeniero Agrénomo en Desarrollo Rural y Agronamo en Sociologia Rurat :

Para ia formulacion del medelo educativo. se tomaron en cuenta los
siguientes ineamientos y requisitos Acuerdo 279 de la SEP 7 La "Guia
de proyectos de estudio de hicenciatura de la UNAM ™ Las "Directrices para

la tormulacion y desarrollo de los bibliotecarios 'y las Guidelines for

curnculum development i information stuches * y  Las  Normas para
servicios bibliotecarios para comunidades multiculturales ™ propuestas pos
airtA

4.1.2. Marco conceptual

['sta propuesta educativa se sustenta en elementos teonco-conceptuales
generales de la educacion supenor  indigena y bibhotecologica Con
relacion a la pnmera se trata de mantener vigente el (deal de la formacion
integral del individuo. busca el dificil equiibrio entre aquelias disciplinas
que lo eleven como ser humano. como participe e integrante de un ser
social. y aquellas otras que le permitan un ejercicio productivo y necesario

para el desenvolvimiento de si mismo y el desarrollo de ia sociedad

En este proceso. cualquier institucidon de educacion superior. debe
articular. el pasado y presente. las aspiraciones a una realidad social. las
necesidades a las determinaciones del desarrolio y las humanidades a la

ciencia y la técnica. para acceder a estudios superiores de vida.
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Es por eso gue su funcion educativa va mas alla de un simple cambio y sus
efectos siempre sean proyecciones a futuro Sin embargo. es competencia
de! Estado dingir y onientar la educacion definir las estrategias globales y
sustentar los criterios rectores para que las instituciones de educacidon
supernior mediante sus formas y conteridos supriman las barreras para

crear un nuevo tipo de sociedad

Respecto a la educacion mdigena. esta debe responder a una formacion
que contribuya a lograr sus rewvindicaciones que permitan aprovechar los
recursos naturales y fomente el desarrollo de las lenguas y valores
culturales locales al tempo que facilite et acceso al conocimiento de las

culturas nacionat y universal

Es un modelo con tendencia a lo bilingue y bicultural. pues se quiere
generar un cambio social en las comunidades participantes Es bilingue
porque propicia el uso desarrollo y estudio sistematico del 1dioma local

lengua indigena. y el empleo del castellano como segunda lengua

Es bicultural porque los contemdos programaticos deberan partir de las
raices culturales  del pensamiento  y  trayectona histéorica de  las
comumdadeas indigenas las cuales se vinculan y enriguecen con las

culturas nacional y universal

Pese a que las comuridades indigenas tienen formas de educacion
basadas en su propia cosmovision y necestdades, las cuales han sido
objeto de supresion. porgue han hecho peligrar el desarrollo homogéneo
del proceso de occidentalizacion Es necesario, proponer al indigena un
crecimiento como individuo y como comunidad, para que {a marginacion no

sea un obstaculo en la integracion plena al pais
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Por ultimo. la educacion bibliotecologica es una disciplina que en México
tiene una historia corta. st la queremos ccmparar con la medicina y el
derecho En sus imicios sirvio para formar al personal que laboraba en el
Departamento de bibliotecas y en los archivos del Sector publico.
esencialmente se onentaba a capacttar a los participantes para operar

aparatos de oficina y aplicar algunas técrucas bibliograficas

A partir de los 60's cuando se conuenza a impartir en el nivel superior. la
orientacion de la formacion bibhotecologica se influenciaba por los
principios de las escuelas britamicas y estadounidenses las cuales se

dingian hacia las obligaciones de conocimientos del bibhotecdlogo general

Empero. 1a explosion revolucion difusion y acceso a la informacion. la cuai
ha crecido exponencialmente da un grro en la formacion def bibhotecologo
a grado tal que ha recurndo at uso de fa tecnologa patra crear accesous Imas

raprdos a la informacion

s en presencia de esos hechos qgue fas asoctaciones nacionales y las
autondades de las escuelas de bibholecologia se reunen con el proposito
de proponer cambios en las drectnices de la formacion bibliotecologica E£n
consecuencia para los 90 s se dan inicio a los cambios curnculares en las
escuelas hasta llegar a la actualidad a contar con planes de estudio en los
que se incorpora estudios disciplinanos como la administracion y gestion
de las unidades de informacion. la atencion de las necesidades de
informacion de comunidades especificas de usuarios. excluyendo a las
indigenas. el empleo de la tecnologia de la informacion como medio para
registrar. organizar, aimacenar y utiizar los datos Informativos vy

bibliograficos contenidos en ias diversas coleccion.
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4.2 La Propuesta Educativa

En concordancia con el marco conceptual anterior. la propuesta que se
presenta a continuacion se sustenta en la teoria del disefo currnicutar
constructivista Con esta orientacion se pretende cambiar, en la medida de
lo posible. ta practica profesional del bibliotecologo Esta propuesta
responde a la demanda de un profesional gue atienda las necesidades ia
creacion de servicios y unidades de mformacion que se manifiesten en las

diversas comurudades indigenas del pais

De ahi que. el proceso educativo. desarroliado con este modelo. permita at
participante enfrentar desde el imicio de su formacion la cercania a la
realidad social estando nmerso en ¢l trabajo y no frente a ciertas

cireunstancias figuradas o supuestos por medio de simulacion

La articutacion del modelo se describe de forma general tomando en

cuenta los siguientes aspectos

1 El aprendizaje signiticativo Involucra a todos los actores (alumnos.
profesores y profesionales) Dasde el comienzo de los estudios se
debe conjuntar el como y el que de la ensefanza centrado en la
idea de ensenanza a pensar y actuar sobre contenidos significativos
y contextuales

2 Si los aprendizajes significativos corresponden a necestdades
reales es necesario que estos surjan de una investigacion Asi, en
un contexto. a practica se racionalza y no se parte de simples
conjeturas Para tal efecto el alumno es el responsable Gltimo de su
propio proceso de aprendizaje Del resuitado de estas indagaciones
se obtiene un conocimiento en el curriculo de investigacion por

ciclos de ensefianza y en el aprendizaje por descubrimiento.
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3

Al identificar las circunstancias. el alumno debera dar énfasis al
desarrollo de sus habiidades de pensamiento. aprendizajes
significativos y solucion de problemas Asi el profesor organizara ia
informacion  esquematica significativa y el aprendizae se a
determinado por conocimientos y experiencias previas

La agrupacion de los aprendizajes significativos es por Ejes y Areas
de formacion Los ejes son tres grandes grupos de formacion en los
que se encuentran reunidas una serie de opciones que responde a
los requernmientos generales del perfit de egreso del estudiante Las
areas de formacién son divisiones de los ejes en las cuales se
encuentran agrupadas las opciones de aprendizaje para atender los
conocimientos. habilidades. actitudes y aptitudes que deberan

adquirirse a lo largo de la formacién profesionat



Propussta educativa para formar bibhotecdiogos mdigenas

Los siguientes esquemas, resumen la propuesta educativa

Sercapaces de anahzae
Puscar sistematizar
CLASINCAL y Graanizar tados
s clementos
mlormabivos Gue se
producen en forma oal y
cactta en la fengua
aetena y castellana
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Como respuesta a las necesidades antes menciona.cas. las caracteristicas

general de la propuesta educativa se 1dentifican como sigue

¢ Tiene un enfoque participativo

¢ Esta basado en los modelos de educacion innovadora

e Promueve la permanencta de los individuos en sus
comunidades indigenas

» s de caracler globalizador

¢ Requiere de la participacion de todos los actores del proceso

educativo
4.2.1 Enfoque participativo

L a diversidad etinca hinguisticas y cultural que caractenza a nuestro pais
nos perate crear disenos educativos que reconozcan y aprovechen esta
como elomenta para promover la integracion de cada comunidad indigena

y Ast ennguecer fas situaciones educativas en el interior de cada region

Se busca mvelucrar a los diversos actores del proceso educativo para
ennquecer y promover el desarrollo de nuevas deas frente a la convivencia

ontre la cultura materna y la nacional

El enfoque participativo abarca la preparacion de los individuos que han
participado en el sistema educativo nacional y tienen conocimiento y

contacto con la cultura externa como medio de socializacion
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4.2.2 Enfoque innovador

Es necesario cuestionarse el valor gue tiene |la educacion escolarnizado
proveniente de un ambiente urbanc a un indigena Son dos realidades de
vida distintas marcadas por el entorno geopolitico. economico y cultural y
por las desigualdades sociales prevalecientes en cada tipo de comunidad
Ademas de que los aprendizajes en el aula. resulta en variadas ocasiones

desvinculadas a ta vida cotidiana del alumno

En consecuencia, el analisis de los modelos educativos existentes
permiten desarroliar una alternativa educativa en !a cual los miembros de
cada comunidad puedan permanecer en su entorno social, cultural y
comunitario sin tener que perder su integridad a causa de acciones

educativas ajenas a sus usos y costumbres de su etnia

De esta manera. io que interesa al modelo educativo es que los individuos
aprendan en los microambientes todo aquetlo que fes permita conservar su
identidad como persona, etnia y cuenten con la posibilidad de resguardar la
cultura para las nuevas generaciones, tanto de su grupo étnico como de la

nacional

En términos generales el enfoque innovador se crea a partir de las
necesidades de informacion reales de las comunidades indigenas. del
conocimiento de las capacidades de comunicacion, de la participacion y
cooperacion existente y del fomento entre el intercambio de experiencias y
el deseo de compartir conocimientos vinculados con la realidad en
ambientes reales para formar personas competentes con alto nivel de

autoestima
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4.2.3 Permanencia de los individuos

La propuesta educativa para formar bibliotecologos indigenas tiene como
proposito general que el alumno no tenga la necestdad de salir de su
comunidad para participar de las situaciones educativas y de esta forma
poder identificar los problemas y necesidades de informacion reales de la

vida comunitaria de cada uno de los miembros de la comunidad

En este sentido se les proporcionara a los alumnos actividades educativas
a partir de sus vivencias cotidianas y del anahsis de situaciones por las que
pasa su comuridad en cuanto a la transmision de los usos y costumbres

para que se¢ pueda construr nuevos  conacimentos que ampulsen la

identidad cultural etmca y inguishea

4.2.4 Caracter globalizadot

Esta disefiado de tal mancra que se anteqgren  diversos  aspectos y
componentes que constiuyan el proceso educativo en su conunto. por
medio de la interacaion de las culturas materna y franca Ademas, se han
definido tres ejes curniculares y siete areas de conocimiento. los cuales son

las directrices principales del modelo

Los ejes curriculares son grupos de areas de conocimiento en las que en
conjunto proponen el analisis y la compresion de la realhdad que vive el
individuo.  tanto en los contextos sociales, culturales. politicos y
economicos como en aguellos que interesan a la bibliotecologia. la
administracion. gestion y difusion y uso de la informacion La integracion
de uno y otro ayudara a proveer la revalorizacidén de si mismo y de su

comunidad en la recuperacion de su cultura materna
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4.2.5 Participacion de los Actores del Proceso Educativo

Es vital que los actores del proceso educativo (alumnos, profesores,
autondades y comunidad en general) interactuen de forma integral para
alcanzar las metas del diseno y enttendan que la educacion intercultural
propone el respeto de los valores y las actitudes de los individuos en
presencia de nuevos conocimientos de su propia cultura y 1a que estan

adquinendo

4.3 EJES CURRICULARES

l.os tres ejes curniculares wcian de la comprension de las problematicas
indigenas con el proposito de identificar la dmension de su comunidad
inmersa en un pais hiasta las formas de almacenar {a informacion que se

genera y su medio de transmision a todos 10s miembros

Los ejes curniculares reunen las areas de formacion, las cuales en conjunto
tratan de representar comprender e 1dentificar la reahdad e inquietudes
latentes de comumicacion y de preservacion de los usos y costumbres en

cada comumdad
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4.3.1 EJE COMUNIDAD INDIGENA

El Eje Comunidad Indigena (ECI) propone una comprension de la
problematica indigena personal, famihar,- soctal y cultuiial que es
desarrollada con relacion a su entorno geopolitico. economico social y con

sus recursos naturales para comprenderlo, respetario y mejorario

Itustracion 11 Edificios principales Chilapa, Puebta

Se busca que los estudiantes

¢ Se ubiguen dentro del contexto social econdmico geopolitico
rehigioso de su comunidad para comprender el entorno nacionat
mexicano

e Valoren su cultura como forma de vida y acepte la cultura externa
como medio de integracion nacional

¢ Manifiesten apertura. respecto y aceptacion por las diferencias

e Contribuyan en la resolucion de los problemas de forma
democratica. respetando organizacion, usos y costumbres de la

comunidad indigena
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4.3.2 EJE COMUNICACION Y LENGUAJE
El Eje Comunicacioén y lenguaje i * : i considera el usa funcional de la

lengua materna y franca con el fin de que el individuo exprese con
segundad los pensamientos sentimientos y creencias, asi como

desarrolle la capacidad para recrease con la lectura. escnitura y oralidad

llustracion 12 Xiuit Kuali = Hierba buena

tn cuanto al tenguaje

e Exprese sus ideas sentimentos y creencias con seguridad en su
lengua materna y en castellano con respeto entre una lengua y otra.

o Manifieste sus inquietudes en su lengua materna y el castellano.

s Utilice estrategias y tecnicas para proporcionar y conseguir
informacion en forma hablada y escrita en su lengua materna y el

castellano
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En cuanto a la comunicacion
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¢ Cumprenda la informacion que observa en diversos tipos de

documentos escritos y visuales

e« Escriba diversos textos y elabore documentos y otros materiales

informativos que solicite la comunidad indigena

4.3.3 EJE BIBLIOTECOLOGICO

E!l Eje Bibliotecologico ikl
propone  todos  los  aspectos
relacionados con la organizacion.
adnumstracion. gestion y puesta en
practica de los Servicios
bibliotecanos que se requieren en
estas comunidades, asi  como
tamiien el empleo de los medios
de comunicacion  masiva que
favorecen ia  generacion de
recursos documentales idoneos a

las necesidades de informacion

Se busca que los estudiantes

e Reconozca la funcion social

llustracién 13 Acervo sala infantil
Biblioteca CESDER

de su actividad en presencia de las distintas formas de pensar y

actuar en su comunidad

o Seleccione entre las diferentes fuentes de informacion. agueila que

permita satisfacer las necesidades de informaciton de la persona

demandarte y la comunidad en general
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¢ Orgamnice la informacién acorde a parametros que permitan su facil
acceso. localizacion e identificacion

» Utilice diversas metodologias que permitan sistematizar la
informacion recolectada de la vida diaria en la comunidad con el fin
de conservarla y difundirta

e  Emplee diversas tecnicas para la promocion de la lectoescritura en
su lengua materna y franca

¢ Vincule el desarrollo de las umidades de informacion con los
contextos sociales. culturales. religiosos y geopoliticos de su
comunidad y entorno nacional

¢ Produzca materiales documentales con la informacion recolectada

de la misma comunidad tanto en su lengua materna como franca

4.4 Areas de conocimiento

4.4.1 Comunicacion humana (CH)

Plantea las formas. medios, recursos y postbilidades que tienen el individuo
para establecer una conversacion y como éste transfiere el conocimento.
informacion o estimulo imaginativo a una conducta informativa para
obtener asi una retroalimentacion a través de la satisfaccion de
necesidades de informacion, Recurre a la reminiscencia como momento de
revision critica de las expernencias historicas de las comunidades
indigenas. lejos de instar a la contemplacion pasiva detl pasado. para que
de esta forma la recuperacion de la cultura forme una conciencia mas
critica en los sectores sociales actuales de la comuridad y de la sociedad
nacional. Propone una concientizacion sobre la minusvaloracion y
opresion propiciada por las diferencias de los lenguajes y de sus
manifestaciones idiomaticas. dialécticas o de registros. Ademas de resolver

los problemas de comunicacion interna entre mexicanos, solo
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hispanohablantes y mexicanos solo indo hablantes.

mntercomunicacién dinamica entre élites y masa

L as asignaturas que se propone son las siguientes

Asignaturas
fonogtats de
[T
Ptnotuston, e

ATOIEe TS
Hislena Ooragl

{engua ftanca

Newqing e apoys. o
I comunicacion
SOcinhnguistng

4.4.2 Estudio de usuarios (EU)

EJE

AREA
CH

CH

CH

CH

CH

CH
CH

TIPO

Teanca
THOrea

Teonea

Teonoa
Practica
Teorica
Practica
Teanea
trractica
Teotiea

asi como de

CARACTER  HORAS CREDITOS
COPTATIVA 3 6
CPTATIVA 3 6
O HOATORIA K 5]
OBLIGATORIA 3 6
OBLIGATORIA 2 G
OBLIGATORIA 3 6
OBLIGATORIA 3 6

Anahza a los usuarios como actores principales de todo sistema de

ilustracién 14 Comedor y

CESDER

sala de

lectura Biblioteca

informacidén Pues son
ellos los que poseen
los conocimientos y
con base en estos

ultmos se adaptan y

adoptan servicios y
sistemas de
informacion para
satisfacer las

expectativas
informativas con

servicios competentes

que satisfagan e incluso aumente tal necesidad. Ademas se identifican los

comportamientos y los meétodos de estudio de usuario, Propone disenar
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comportamientos y los métodos de estudio de usuario; Propone disefiar
programas, actividades y trabajos dedicados al fomento de la lectura, la

instruccion y formacion de usuarios dirigidos a los distintos sectores de la

comunidad, asi como considerar sus caracteristicas conductuales ante la

informacion

Las asignaturas que se propone son las siguientes:

Asignaturas

Usuanos de ta
infornmacion
Métodos para
estudios de
USLANos
Histonografio de

Mexicno

Contexto
cconomico mdigena
rgamescion
comumitana

Grupos etnicos
MexiIcanos

Contexio social
mdigena

EJE

[T N ]

ECi02

FCioy

ECI04

EClo7

recior

AREA

TIPO

Teorica-
Praclica

Tedrica-
Practica

Teorica

Teodrica-
Practica

Teolica

Teodnca

Teorica-
Practica

4.4.3 Fuentes de informacion ( )

CARACTER

OBUGATORIA

OBLIGATORIA

OPTATIVA

OBLIGATORIA

DBLIGATORIA

OBLIGATORIA

OBLIGATORIA

HORAS

CREDITOS

8

Conceptua la pluriculturalidad del pais como una sociedad inmersa en la

socledad del conocimiento, con nucleos indigenas que pertenecen a la
nacion, pero que se encuentran aislados de la sociedad en su conjunto y

requieren de insertarse en el rescate y preservacion de su cultura; Propone

la recuperacion de la informacién sobre la cultura y memoria oral de la

comunidad a través de trabajos comunales, las autobiografias, biografias y
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biografias colectivas, entre otros medios, en donde cada una tiene

limitaciones inherentes a su propia naturaleza histérica

Las asignaturas que se propone son las siguientes:

Asignaturas EJE TAREA T TIPO T T CARACTER ™ T HORAS ~CREDITOS
X tnuzr Teodtica-

Consulta Practica OBLIGATORIA 3 6

Formacion de LNEIRR Teorica- OBLIGATORIA 3 6

usuarios Practica

L egislacion y FRI28

noitmalizacion de la Teotica OBLIGATOURIA 3 6

informacion

L m’umu‘u mexicana fCUg Tednca OBLIGATORIA 4 6

indigena

Practica de la LRSI A

l“du(‘d(‘l\’)ll ;?gc';'c(; OBLIGATORIA 3 6

comunitana

Recuperacion de ia F§120 Teorica- OPTATIVA 3 6

mntformacion Practica

Dransferencoig de ta - 6130 Teorca-

informaciin Practica OFTATIVA 3 6

4.4.4 Organizacion técnica (OT)

Analiza las diversas formas de
presentacion y preservacion de los
documentos y la manera de
almacenar, registrar y recuperar la

informacion. Ademas de conocer la

naturaleza de los sistemas
bibliotecolégicos para organizar
acervos, catalogos, servicios

bibliograficos, entre otros mas. Asi
como la aplicacién de métodos para
el analisis documental, elaboracion

liustracién 15 Acervo de la Biblioteca de
CESDER

de resumenes y la compilacion de bibliografias e indices de todo tipo de

documentos; Se propone desarrollar los métodos y técnicas bibliograficas

para la trascripcion, descripcion y clasificacion de los elementos que
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identifican un documento con el objetivo de elabora instrumentos de trabajo
intelectual como son repertorios bibliograficos o bibliograficas.

Las asignaturas que se propone son las siguientes:

___ Asignaturas  EJE  AREA __ TIPO "'CARACTER™ 'HORAS CREDITOS

Catalogacion FRFGe o Teonca- g |GATORIA 4 8

descriptiva Practica

Catalogamion tematca (0 1 Tedrica- OBLIGATORIA 4 8
Practica

Sistemas de

clasificacion tuzs o1 feotca g GaToRIA 4 8
Practica

bibliogratica

Bibliogratia e Teoneca- -

[M B (03] Practica QP TATIVA 4 8

Bibhiogratia mexicana Ol T‘eou(:.i OBLIGATORIA a 8
Practica

Anahsis de la = Teonca - -

informacion b ol Fractca OBLIGATORIA 4 8

4.4.5 Admiinistracion y gestion ( )

Conceptuar tas diversas representaciones y modalidades de los servicios y
sistemas de informacidon de acuerdo con las formas que adopte la
orgarizacion administrativa de los servicios, con una vision hacia el
desarrollo de la sensibiidad y las habitidades que permitan interactuar con
personas con carencias marcadas por la marginacidn extrema,
Comprender y aplicar los principios y técnicas de la administracion de los
servicios bibliotecarios con el propadsito de la creacion y operacion de éstos
que en conjunto generaran una infraestructura de la informacién; Identificar
las tareas y actividades, asi como las operaciones que interactuan para la
adquisicion, registro y servicios de los documentos. Ademas de emplear

los métodos apropiados para proporcionar el acceso a la informacion
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Las asignaturas que se propone son las siguientes:

“Asignaturas’  EJE  AREA TIPC " "EARACTER ~ HORAS CREDITOS
Administracion de los
T -
sistemas de [ 3146 eOMCa- | IGATORIA 4 8
Practica
informacion
Bibhiotecas escolares . Tearica-
tiintg Practica OBLIGATORIA 4 8
Bibliotecas publicas s Teobiica- OPTATIVA 3 6
Practica
Bibliotecas rurales RIS Teorca OBLIGATORIA 4 8
Desariolio de Vbt Teouca.- OBLIGATORIA 4 8
colecciones Practica
Misefo de materales Teorica-
bibliotecalios Pt Practica OBLIGATORIA 3 6
kconomia de ld P Teorica OPTATIVA 4 8
informacion
Planeaniento de los . Tedrica
servicios bibhotecatios FHLe Practica OBLIGATORIA 4 8
Servicios técnicos de | . Teonca OBLIGATORIA 3 &
los documentos
1ecnolog|as de la Lt Teorica- OBLIGATORIA 4 8
informacién Practica - e

4.4.6 Metodologia e investigacion { )

Propone el desarrolio del conocimiento, rescatando la historicidad tanto de
los conceptos como de la evolucion misma de los fendmenos inherentes al
ambito bibliotecolégico Todo lo anterior valiéndose de los métodos y
técnicas existente en la investigacion bibliotecoldgica y las ciencias afines;
Ademas de analizar los datos, conocidos comunmente como estadisticas,
que resultan confiables y validos derivados de investigaciones de los
servicios bibliotecarios y los trabajos bibliotecarios, asi como de la
evaluacion de las expectativas de los usuarios y la administraciéon

bibliotecaria en términos cuantitativos.



Propuesta educativa para formar bibliotocdlogos indiganas 102

Las asignaturas que se propone son las siguientes:

T “Asignaturas’  EJE _ AREA _ TiPO _ CARACTER HORAS _CREDITOS
Meétodos de ECL20 Teonca- g 1GATORIA 3 7
nvestigacion Practica

Métodos estadisticos . Tebrica-

para bibliotecanos teLa Practica OBLIGATORIA 3 7
Seminario para la

Investigacion y Tedrnica- ‘

desarrollo £B1a8 Practica OBLIGATORIA 4 8

bibliotecologico X o . e
4.4.7 Comunidad e indianismo (El)

Identificacion de los diversos contexto sociales, culturales, econdmicos y
los derechos relativos al indianismo nacional e internacional, asi como
aquellos relativos al derecho de informacion, acumulacion y difusion social
del conocimiento que imperan en una comunidad y los problemas de
caracter etico en la prestacidn de los servicios. Buscar los mecanismos que
permitan a ios duefos de esa memornia (el pueblo y sus organizaciones)
apropiarse del saber acumulado en el proceso de su recuperacion,
Observar las relaciones de la cultura franca con la "subcultura de masas” y
las posibilidades de reactivar la primera a partir de la participacion directa
del pueblo en u proyecto especifico; identificar a la cosmovision como una
vision estructurada en la cual los miembros de una comunidad combinan
de manera coherente sus nociones sobre el medio ambiente en que viven,
y sobre el cosmos en que se situa la vida del hombre
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Las asignaturas que se propone son las siguientes

Asignaturas EJE AREA TIPO CARACTER
Costmevicinn Cod Teonca  OBLIGATORIA
rdentilag
Derechos indigenas F o6 Teonca CPTATIVA
tnmpienta y producaion Teonca OPTATIVA
del docamento
Cuftura e dectidad Teonca OPTATIVA
flublicacion y Teonca-

. e . = T
cometei del Practics OBLIGATORIA

“umentsy
g dee e s Teorica CPTATIVA

on ndigena
gt o
gy ultia Lo Teorica CPTATIVA
miigendg

4.5 Plan de estudios

4.5.1 Objetivos generales

Formar a los participantes de acuerdo con

HORAS CREDITOS

3
3
5
3

los

H
5

6
G

POnNcIpIos

meéetodos y técrwcas de que se vale la bibliotecologia para
satisfacer las necesidades de informacion de una comumdad
Concienciar a los participantes en su funcion de facititadores de
la informacion de su propia cultura utthzando la escritura y la
lectura como medio de socializacion local y externa

Promotor activo de la informacidn tradicional heredada vy
transmitida oralmente por su comumidad indigena Ademas. de
ser capaz de proponer alternativas de comunicacion frente a los
problemas que se detecten para la satisfaccion de las
necesidades de informacion

Ser los planificadores de los servicios bibliotecarios y centros de
informacion que permitan entrelazar el uso de los documentos
registrados en lengua franca y la materna como medio de
fortalecimiento de la cultura de su region en el ambito del

contexto comunitano y nacional
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Ser capaces de registrar la descripcidn bibliografica de los
documentos en la lengua materna y franca para que el acceso
de la informacton sea utiizado por las minorias nacionales
Difusor de los servicios bibhotecarios en forma equitativa y sin
discriminacion alguna a todas las minorias étnicas culturales y
linguisticas de la sociedad

Eiaborar los materniales bibliotecarios cuando haya una carencia
de material impreso o un nivel bajo de tectura en la comunidad
indigena o un nivel muy grande de analfabetismo dando énfasis
a los maternales no impresos en particular grabaciones sonoras
y en video

Conformar las coleccinnes de los servicios bibliotecanos de
matenales en ebdioma del usuano nenorntano bnindando g este
las opartumidades de conocer  ontender y comprender otras
culturas

Promover tomentar y apoyar a la alfabetizacion y a los
programas de alfabetizacion en el (los) idioma(s)s nacionales y
en otros idiomas

Dirigir actividades de extension en los idiomas preferidos de ios
usuarios en concordancia con las organizaciones étnicas de la

comunidad

4.5.2 Perfil del egresado

Al téermine de los estudios de licenciatura. el alumno habra de demostrar:

Conocumentos sobre
Los principios fundamentales de la bibliotecologia
Los fundamentos tedricos de la constitucion de las sociedades

indigenas
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Aptidudes

El desarrollo de la historia y tradiciones de ia cultura

Las teorias vinculadas con el estudio cultural. politico vy
economico de la poblacion potencialmente usuarta de los
recursos documentales

Los medios aproprados para difundir los servicios bibliotecarnos
t.os patrones culturales de informacion tradicional, manteniendo
una fuene tendencia hacia el uso de lo oral como forma para
buscar obtener y tasmitir informacion

1o promocion cultural de forma activa creativa y vinculada con

actividades grupales o antergrupates comunitanas

pata
[ g orgarweacion laonformacion en diversos dispositivos

Lo bansnusion de o cullura como un sistema organizado de
comuricacion

La difusion de la informacion e integracion de los patrones de
comportaniento de la cultura

La ensenanza de la lengua materna como vehiculo de
socializacion del indigena

La traduccion de las realidades culturales de la sociedad
nacional en las formas de vida de la comunidad indigena

La comunicacion de su labor en forma escrita y verbal con todas
tas personas involucradas en su actividad, tanto en su lengua

materna como en la lengua franca
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Habilldades para

Actitudes

La gestion. el desarrollo analisis y organizacion de las diferentes
colecciones documentales y servicios de informacion

La administracion de los recursos de informacion existentes de
acuerdo con las caracteristicas de las unidades y comunidades
de usuartos de la informacion

La elaboracion mnterpretacion y  aphcacion de politicas y
procedimientos relativos a las umdades de informacion

i registro de 1a informuacion tradicional heredada y transmitida
oraimente

La promocion de la informacton recolectada en la comurmdad y
que esta sea consultada en los diversos tipos de envases y
dispositivos

L.a planeacion de los servicios biblivtecanos de acuerdo con las

caracteristicas de la cultura materna

para

El fomento de mnteres acerca del signficado de las culturas
orales y las indigenas del pais

La dignificacion sccial del indigena con relacton a la cultura
externa

La conduccion de programas de actividades para conservar los
documentos tradictonales y asegurar su durabihdad

La creacion y organizacion de los recursos matenales que
permitan el facil acceso a los contenidos informaticos

La promocion cultural y wvincular su labor con los grupos

existentes en la comunidad



Propuesta educativa para tormar bibhote slogos indrgenas 7

La identificacion de patrones conductuales de los miembros de fa

comunidad y promover que ia educacion deje de ser informai

4.5.3 Estructura del plan de estudios

Ei plan de estudic se estructura por asignaturas agrupadas por ejes
curriculares y areas de conocimiento se propone que el tempo de

duracion sea de 4 semestres y 334 creditos en total

La perspectiva de formacion generales se establece en los primeros 5
semestres  en los que deberan mpartirse cas: la totalldad de las

asignaturas del eje bibliotecoldgico

4.5.4 Duracion y organizacion de los estudios

Fsta Propucsta se ntegra por 3 ejes cufriculares y 7 areas de
conocimientos de formacion agrupados en 48 asignaturas que se deben
cursar en B semastres  Son asignaturas teorico-practicas. las cuales son
parter de la formacion protesional ya que al adquinre los conocimientos
teOncos s necesano poner en practica los aprendizajes como proceso de

socialiacion del conocimuento
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4.5.5 Acreditacion

Para la acreditacion del proceso ensenanza-aprendizae  de  las
asignaturas el profesor-asesor aplicara tres tipos de evaluacion

diagnostica formativa y sumativa

La evaluacion diagnostica es aquella que se reahzara al micio de cada
asignatura con el proposito de dentificar el nivel de aprendizaje del

alumno

La evaluacion formativa es aguella que se realizara durante la aphcacion
de actividades significativas por o que se debe considerar como parte
requladora y consustancial del proceso ks estrictamente pedagogica y se
ajusta a las condiciones de los aprendizajes de cada asignatura e importa
conocer la naturalera y caracteristicas de ias represantaciones logradas
por los alumnos. asi como los “errores” cometidos por Ias Mismos  que
lejos de ser meramente sancionados son valorados porague pondran al
descubierto la calhidad de las estrategias de aprendiraie constnuda para

ellos ante el modelo educativo gue estan siguendo

La evaluacion sumdativa tambien conacida comao final sera la que pernita
al ternuno del proceso educativo expresar el grado en que 1as intenciones
educativas han sido alcanzadas Por este medio el docente conocera si1 los
aprendizajes estipulados en el plan fueron cubiertos segun los criterios y
las condiciones expresadas  La representacion d esta evaluacion se
reflejara en las cahficaciones y el otorgamiento del grado con el que se
avala a! alumno que es competente para realizar determinadas actividades

profesionales
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4.5.6 Lista de asignaturas

Asignaturas EJE T TiPG__ CARACTER _ HORAS CREDITOS_

himprenta y produccion del ¢ g0 Teorica  OPTATIVA 3 6

documento

Publicacion y comercio , Teobnca-

del documento - E10 £ Practica OBLIGATORIA 3 6

Usuarios de la . Tednca-

informarion £si2s Practica OBLIGATORIA 4 8

Uso de Ia lecto-escritura £ HI24 feonca:  OBLIGATORIA 4 8

Métodos para estudos de | Tedrica-

usuanos reigs Practica OBLIGATORIA 4 8

Consulta FRi Jebuca oBLIGATORIA 3 )

Legislacion y

normalizacion de la HRIZ8 : Teonca  OBLIGATORIA 3 8

informacion

Recuperacion de la e Tednca- OPTATIVA 3 6

informacion e Practica

Transferencia de la Tedrnca-

informacion £ BI Practica OPTATIVA 3 6

F ormacion de usuanos (NS ;fgé::a OBLIGATORIA 3 6

Catalogacon descriptiva F1itts 0 ;f:é;?fa OBLIGATORIA 4 8

Catalogacion tematea [0 01 ;‘:ﬁ;’;'{f; OBLIGATORIA 4 8
dctics

Sestemas de clasificacion jiag Teorica- -

biblingratici BN ol Practica OBLIGATORIA 4 8

Bebhogratia [NHEN (8] ;?:c':?:: OPTATIVA 4 8

Febbogeatio meacata tene ReOneA  GBLIGATORIA 4 8

At de Ly astoriacen EEsits o OF Zfr’;’(""n‘“a OBLIGATORIA 4 8

Faanpanuento de oy e Teonca

Servioon tibintor anos P Practica OBLIGATORIA 4 8

Setvicins tectueos de los, - . ..

Ao Umentos AR Tednica  OBLIGATORIA 3 6

Fconomug deta bpan Testica  OPTATIVA 4 8

informacuon

Disefo de matengles Tednca-

tibnotecarnos P Practica OBLIGATORIA 3 6

Tecnologias de 1a Tedrnca-

informacton {14z Practica OBLIGATORIA 4 8

Hibliotecas publicas FEid febrca OPTATIVA 3 6

Bibliotecas escolares  EBI44 oonea  OBLIGATORIA 4 8

Bibliotecas rurales EBI45 Tednca  OBLIGATORIA 4 8

Administracion de los § Tedrica-

sistemas de informacién EBla6 Practica OBLIGATORIA 4 8

Desarrollo de colecciones FBI47 . ;fggtf:a' OBLIGATORIA 4 8

Seminario para la Teérica-

Investigacion y desarrollo  EBi48 Practica OBLIGATORIA 4 8

bibliotecolégico

Historiografia de México ECI02 Coe Tedrica OPTATIVA 4 8
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Contexto econdmico
indigena

Organizacion comunitana
Sociologia ae ia
educacion indigena
Derechos indigenas
Grupos étnicos
mexicanos

Cosmovision e identidad
Soctedad y cultura

Contexto social indigena

Grupns indigenas y
comumcacion

Cuitura e identidad
Medios de apoyo a la
comunicacion
Etnohistona de México
Etnogratia de México

Sociolinguistica
Lengua franca

Histona orat

Literatura mexicana
indigena

Practica de |a educacion
comunitaria

Metodos de investigacion

Metodos estadisticos
pata bibhotecartos

ECI03
ECI04
EClOs
ECI06
ECI07

ECi11
ECi48

FCLo

ECLO?
FCLOB

R IRR]

L1

Loy e

teL2

o]
Fi

Et
(4]

CH

4.5.7 Total de asignaturas y créditos

10O DL
ASIONATURA

ALHATURAS
T GiICAS
AGIGHATERAY
TEORICO
PARCHCAS
TOTAL

NUMERO DE
ASIGNATURAS
OBLIGATORIAS

110

Teérnca-
Practica OBLIGATORIA 4 8
Teérnca OBLIGATORIA 4 8
Tedrica OPTATIVA 3 8
Tedrnca OPTATIVA 3 6
Teornca  OBLIGATORIA 4 8
Tednca OBLIGATORIA 3 6
Tedrnca OPTATIVA 3 6
Teodrica-
Practica OBLIGATORIA 4 8
Teorica OBLIGATORIA 3 6
Teornica OPTATIVA 3 [}
Jeonca  oBLIGATORIA 3 8
ractica
Tednca OPTATIVA 3 6
Tedrica OPTATIVA 3 [
Tedrica OBLIGATORIA 3 6
Teorica-
Practica OBLIGATORIA 3 6
Teorca-
Practica OBLIGATORIA 3 6
Teonca OBLIGATORIA 3 6
Teodrica-
Practica OBLIGATORIA 3 8
Tednca- . -
Practica OBLIGATORIA 3 7
Tedrica-
_Pracuca  OSHIGATORA 3 T
NUMERO DE T TtotAal )
ASINGNATURAS pSIGNATURA ~CREDITOS -
OPTATIVAS ITos
9 18 118
4 30 216
RER T
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4.5.8 Requisitos de ingreso

Certificado de estudios de preparatoria o equivalente de
instituciones educativas acreditadas

Promedio minimo de 8 en el mvel inmediato anterior
Cubrir con los procesos de inscripcion establecidos por ta
administracion de ta institucion educativa

Motivacion para el trabajo comunitario

Inictativa para el trabajo en equipo

Aptitudes para la organizacion y el orden de los recursas

documentales

4.5.9 Requisitos de egreso

Haber acreditado las 48 asignaturas del plan de estudio
Carta de! servicio social hberado
Constancia de acreditacion de un idioma distinto al casteliano

4.5.10 Requisitos de titulacion

Para obtener el titulo profesional el alumno cumphira con lo sehalado en la
reglamentacion vigente de la mstitucion  entre 1as cuales se pueden

mencionar lo siguiente

Cubrir el total de los créditos de! plan de estudios
Acreditacion del servicio social
Acreditacion del examen de un idioma distinto al espafiol

Aprobacion de! examen profesional
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. Prueba escrita y replica de la misma de acuerdo con las
siguientes modalidades

= Tesis

= Tesina

= Informe académico

4.6 Criterios para la implantacion y evaluacion del plan de estudios

La propuesta educativa se fundamenta en ei enfoque constructivista. el
cual ofrece instrumentos que permiten constatar los resuitados educativos
de una manera efectiva y eficiente. a la vez de otorgar una forma de

pensar acentuado en la determinacion y solucidon de proyectos de

Investigacion

Como se menciono anteriormente. el constructivismo es un proceso por
medio del cual el alumno es el actor de las actividades de aprendizaje
significativo, ademas de ser quién propicie la onentacion pedagogica
ajustada a competencias En consecuencia. la implantacion de los estudios
de bhibliotecologo indigena sera atendida por tres criterios 1os académicos.

los de evaluacion y los administrativos

4.6.1 Criterios académicos

Los criternos académicos  Para esta propuesta el plan de estudios es de
tipo Practico. segun el Acuerdo 279 de la SEP por lo que el personal
académico sera de asignatura y de tiempo completo

Los requisitos del personal docente son
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| Para el caso del personal de asignatura se requerira
a) Poseer como minimo el titulo diploma o grado
correspondiente  al nivel educativo en que se
desempenfara o
b) Satisfacer las condiciones de equivalencia de perfiles.
demostrando que posee la preparacion necesaria.
obtenida ya sea mediante proceso autonomo de formacion
o a ftravés de la experiencia docente laboral y/o
profesional docente en el area respectiva
It Para el caso del personal académico de tiempo completo se
requerira
a) Acreditar experiencia o preparacion para la docencia y la
investigacion o la aphicacion innovativa del conocimiento
en el campo en el que desempenara sus funciones o en
la asignatura que impartira y
b) Poseer preferentemente un nive! academico superior a
aguél en el que desempeniara sus funciones y en areas de
conocimiento afines. en loscasos de los estudios de
profesional asociado o técnico superior universitario
hcenciatura. especialidad y maestria

Ademas de los requisitos antes mencionados. debera pertenecer a algunas

de las etnias de México y hablar alguna lengua indigena

El principio de aprendizaje significativo de esta propuesta debera roahizarse
mediante asesorias discusiones seninanos proynctos de invesbigacisn
tanto preseoncraiens como a distancis  en dotde: S deberan plantesy
desafios o retos emprendidos por tos alumnos  que caestionoen o modibicpue
sus conocmientos  creencas  actitudes y comportanuetos | o antenor
con base en las habihdades docentes de conocimentos de la asianatura ia
cntica tundamentada en la ensenansa diana  la prepdracion de 1as

actividades |lanvestigacion e innovacion en el campo y la evaluacion

Por consiguiente. se reguiere contar con un cuerpo académico integrado

por el Profesor-Asesor. el Profesor-Tutor y el Técnico académico
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El Profesor-Asesor es el responsable de impartir los cursos y servir de
mediador entre el conocimiento y el aprendizaje de los alumnos Es quién
comparte las expertencias y saberes en un proceso de intercambio de
conocimientos  es quien toma decisiones y soluciones de problemas
pertinentes a! contexto de su clase Promueve los aprendizajes
significativos que tengan sentido y sean funcionales para el alumno. Son
los expertos en los conteridos de los cursos y quienes disenan los medios

y tecnicas de aprendizaje y Apoyan directamente a los Profescres-tutores

Los Frofesores- Tutores son 10s responsables de planear los apoyos sobre
los cuales se desarrollaran de forma gradual la participacion de los
alumnos Son los que revisaran cribcamente ios proyectos de investigacion
como temas importantes y de interés Son los actuahzaran los contenidos
curricutares y Las tutorias de estos profesores se realizaran usando los
medios ( television radio. videocasete. teleconferencia y foros de

discusion en tiempo real)

Los Tecmcos academicos son los que apoyaran el disefo, elaboracion,
infegracion y articulacion de los cursos y los medios y técnicas de

onsenansa

Los medios y tecrucas de ensenanza que se proponen para esta propuesta

se desarrotlan on dos ipos  10s basicos y los complementarios

Los matenales basicos tendran como soporte el uso de los medios de
comunicacion de masas como la television. la radio. la videograbacion y
el uso de la computadora personal Debido a su versatihdad estos medios
se emplearan con el sentido de poner al alcanza de {os alumnos noticias y
sucesos actuales que hacen posible las relaciones entre las personal, el

espacio y la temporahdad
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Los medios de tipo complementaric que serviran de apoyo a esta
propuesta. son aquellos que contnburran a la evaluacion sumativa del
alumno Dicho de otro modo son las actividades de valor didactico y
motivacional para los alumnos que contribuyen a fomentar el espiritu
investigador. crean habitos de estudio y uso de las diferentes fuentes de

informacion que le ayudaran a comprender la realidad de sus proyectos de

Investgacion

De esta manera las actividades seran materiales impresos como las
practicas de campo. los proyectos de investigacion. 10s trabajos practicos y
egjercicios de clases Los cuales seran entregados a los alumnos en los

diferentes momentos del desarrollo de su asignatura

4.6.2 Criterios de evaluacién

La evaluacion de la propuesta se debera vaiidar interna y externamente en
los diferentes momentos del proceso educativo. con el propoésito de

puntualizar su vision global

ta evaluacion interna sera contorme g la operatividad del plan es decs
proponer an Dagnostico de fos estudiantes aspirante al pomeaor ingroso
Lste so compondra por una entrevista personahzada con cada candidato y

QO CUHOESHONANIO SOCI0RCONONNCO

La olra parte de la evaluacion mterna corresponde a la aphcacion de los
programas de cada asignatura Se propone que se lleve anualmente a
traves del trabajo colegiado es decr con la participacion de (o8
Profesores-Asesores. los Profesores-Tutores y los Técrucos académicos
Los trabajos a realizar seran el analisis diagnostico de los contenidos de

cada asignatura y en su caso realizar los ajustes que se consideren
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pertinentes. Revisen y actualicen las bibliografias y los materiales impresos

y electronicos
La evaluacion externa se realizara

v En tas diferentes reuniones comunitarias a partir del seguimiento
del desempeno de los primeros egresados de la Licenciatura

v Seguimiento de los egresados en el campo laboral comunitario y

regional

4.6.3 Criterios administrativos

Para la operacion de la propuesta educativa se sugieren cuatro
departamentos Acadéemico Escolar Admimistrativo Informatico Apoyo y

Educacion continua y Planeacion y Evaluacion

El Departamento Academico se responsabilizara de operacional wzar el
plan de estudios en todas sus asignaturas Debera disefar y productr los
matenales didacticos y el uso de los medios ademas de organwar los
sventos y actividades evtoacurnculares ase comao los aircatos de esturdio y

lovar a cabo ta evatuacion interng dol proceso educativo

bt [)ﬂp.’ﬂt.‘)‘munto Fseolr se encargara de controlar 10s registros e histonas
avademicas de los estudiantes v actas de calficacion de los Profesores-
Ascsores  Ademas de realzar todos los tramites oficiales para el
otorgamiento de reconocimientos y grados de los alumnos asi como la

atencion de los registros de inscripcion y reinscripcion a cada ciclo escolar.
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El Departamento Administrativo se encargara del apoyo logistico.
contratacion de personal adqguisicion de los equipos y mobiliario
suficientes para llevar acabo el proceso educativo. de la solcitud y
aplicacion del presupuesto asignado y aquel que provenga de las
actividades extraordinarias realizadas por la institucion. asi como del

mantenimiento de las instalaciones

El Departamento Informatico sera el responsable del uso y manejo de las
tecnologias de la nterconectividad local y externa y de los medios que
sirvan para llegar a toda la poblacion demandante de los servicios que

ofrece la institucion y principalmente esta propuesta educativa

LI Departamento de Servicios bibliotecarios estara representado por los
servicios de informacion y bibliotecarios que se ofrezcan como medios de
consulta y soporte a los programas de estudio. ademas de que sea el
centro de atencion de ta comurudad interna y externa y el efemplo a seguir

por todos las instituciones que le rodeen

El Departamento de Planeacion y Evaluacion sera el encargado de dar
seguimiento a la eecucidon del plan de estudio, de la elaboracién y
aplicacion de las evaluaciones diagnosticas y de la actualizacion
permanente del modeio educativa de programar en tiempo y forma las
diversas actividades gue se realicen como tarea principal de la propuesta

educativa
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CONCLUSIONES

El proposito de este capitulo es exponer en forma compendiada algunas de
las principales consideraciones desarrolladas a lo largo de la investigacion
particularmente en lo que concierne a la propuesta educativa como
resultado del analisis de las comunidades indigenas las teorias del disefo

curnicular y la disciphina bibhotecologica

n lo relativo a la influencia de las diferencias sociales economicas y
educativas en una comunidad indigena el analisis de la informac:on
pernite conclur qgque la introduccion de un modelo educativo con
caracteristicas urbanas provoca desajustes en los individuos guienes lejos
de aceptar dicho modelo como una forma de intercomunicacion dentro de
la cultura nacional e internacional es tomado como medio colonizador e
impositivo que les coloca ante la Jisyuntiva de absorber lo que les ofrece
la escuela como norma de vida o seguir con los usos y costumbres que

ngen en su casa y comunidad

También destaca que la barrera territonal. impulsa una diversidad de
formas de entender la naturaleza. el trabajo y la produccion matenal esto
se debe a la coexistencia de dos culturas diferentes la indigena y la traida
por los colonizadores. que es la extendida a o largo de los siglos en el
terntorio nacional Tal diversidad no es en si misma un obstaculo solo en

el caso cuando se pretende mponer negando radicaimente la existencia

una de la otra

Un aspecto mas es que las culturas indigenas. a pesar de que han
resistido cinco siglos de dominacidon y opresion. han probado su valdez
dado que sus conocimientos abarcan todos los ordenes de la vida y estan

vinculados con formas particulares de entender el mundo. y cuentan
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ademas con una fortaleza cultural que esta detras de sus decisiones y ia
voluntad de continuar siendo parte de un proyecto nacional viable

autentico e incluyente

Respecto a como dentificar las necesidades los perfiles y servicios
bibhotecanos que atendan a las comunidades indigenas. el analisis
reconoce que se demandan investigaciones que permitan
1 ldentificar los perfiles de los usuanos para poder profundizar
en los intereses personales y grupales del indigena. por gjemplo  si
es prioritario saber sobre su  cultura o adquinr  aquelios
conocimientos que le permitan mncorporarse sin problema a la vida
de la comuridad urbana
2 Proponer los formatos y tipos de materiales documentales.
distintos a los impresos {(bros) por medio de fos cuales los
naviduos ge fas comuridades indigenas accedan a ia inforinacion
en su lengua materna y postenormente a la franca (castellano) esto
con el proposito no solo de informarse sino tamt: en de rescatar sus
tradiciones y cultura oral ya que  unt puchlo existe mientras vive su
lengua
K Ubicar los lgares y espacios fisicos en los cuales se
alborguen jos acervos y adquieran su forrnacion y las habiidades
nformativas como usuanos de la informacion
4 Disenar y elaborar matenal didactico que sirva para acercar a
los usuarios monolingues y biingues. al uso de la informacion de su
comunidad la nacional e internacional
5 Presentar los criterios requisitos y parametros sobre los
cuales deberan sustentarse los servicios bibhiotecarios dingidos a
ellos. ya que dadas las expernencias de otros paises. no basta con

sabreponer un modelo creado para una comunidad urbana sino que
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es necesario entender que es el grupo social. como vive. como se

comunica y como se organiza

De ahi que, por falta de estos estudios en nuestro pais se dejan abiertas
varias lineas de investigacion que de ser abordadas pernutiran en el
mediano plazo. documentar. proponer y porgue no consolidar a estos
servicios bibliotecarios como los portadores de un tesoro cultual importante
para el pais. ademas de ser los sitios donde su trascendencia reside en la

recuperacion de la cuitura local

En lo que se refiera a los cnterios educativos para formular un disefo
curnicular que permita el acceso a los indigenas a Ilos servicios
bibliotecarios. sin alterar sus rasgos culturales. el analisis permnite dehnir
que toda propuesta educativa responde a dos perspectivas a) como
proyecto y b) como una reahdad La prnimera por gque se plasma en un
documento que se hace extensible a todos los actores del proceso
educativo. y el segundo porque las actividades educativas se llevan a cabo
para alcanzar los fines. objetivos y resultados de! proceso ensenanza-

aprendizaje

Es ademas un proyecto soctal y cultural porque ofrece los parametros
respecto a los cuales se atendera una necesidad educativa. una demanda
o carencia de la pobiacion. es cultural porque oferta todo aguello solicitado
en la demanda social respondiendo asi con un cumulo de aprendizajes

para que el participante propicie un cambio en su sociedad

Al analizar los elementos que deben considerarse para ia elaboracion de
una propuesta educativa, se observa que en la actualdad las comunidades
indigenas en el pais, objeto de estudio del trabajo, padecen los estragos

del progreso nacional, ya que se encuentran olvidadas por la mayoria de la
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sociedad nacional en otros términos marginadas en sus derechos
individuales. el rechazo. desprecio y hostigamiento social su vida como
grupo social se ha modificado debido a que la cabeza de la familia debe
abandonar su lugar de ornigen para obtener los ingreso economicos
suficientes la actividad economica deja de ser la agricuttura porque la
tierra de labranza ya no es totalmente productiva opta por emigrar a las

grandes ciudades. otros mas atriesgados a salir del pais

Al observar los componentes para la elaboracion de la propuesta
educativa se corrobora que es necesano tomar en cuenta varas fases
para la consohdacion En este sentido se puede decr que se desarrolia
hasta la presentacion de la propuesta educatva sin dlegar a la
consumacion aque s la puesta en marcha y 1a evaluacion del modelo ya

operando en una nstitucion y comuormdad especihiea

Por ulimo  con refacinn o cunl debe sec o propuesta educativa tesattante
de esta nvestigacion ol anahisis Bova a sentar 1as hases del estudn de una
necesidad social  atender a una comunidad en especifico  establecer el
perfil de ingreso y de egreso de los estudiantes buscar fa permanencia de
los individuos en su comumidad dado que todos sus objetos de estudio se
encuentra on ola misma  asi como iratar de ser un modelo educativo con
onientacion constructivista con aprendizajes significativos. traidos de la
reahdad y con caracter abierto y participativo por todos los actores del

proceso educativo

Con base en lo anterior. se comprueba que es una propuesta educativa
surgida de la investigacion educativa porque. como proyecto social. da
respuesta a una necesidad o carencia de la poblacidn. como un proyecto
cultural reane el cumulo de aprendizajes suficientes que tiene la demanda

social. toda vez que propone una formacion multidisciphnana al incorporar
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aspectos como la sociologia. antropologia. hnguistica. ciencias de la

comunicacton y prnincipalmente los de fa bibhotecologia

Aungue la propuesta educativa responde a la perspectiva de proyecto
pues solamente sé esta documentado su creacion esta tene que pasar a
la perspectiva de ia reaihdad ya que se necesita medir su impacto en una

comunidad en especifico

Hay muestras para abirmar gque fa concrecion de la propuesta educativa se
lleve a la realidad sino <n toda su extension y al nivel que se planteo. si
con los ajustes apropmados para la institucion interesada como pueden ser
las universidadns pabhcas que se tomaron como referentes para la

formulacion de esta inveshgacion

Como conclusion final en un pais como Mexico muchos aspectos como
los aqui senalados han sido tratados en dferentes partes con distintos
enfasis  Sin embargo unce de tos propositos de la investigacion ha sido
plantear una propuesta educativa que responda a la formacion de
bibhotecologos con una particulandad social la indigena. esta peculiaridad
recae en lo que hace el Estado por las comuridades indigenas del pais
encontrando  gue la educacion formal en estas comunidades es
practicamente inexistente ya que hay una gran cantidad de jovenes que no
pasan de la secundana esto como resultado de una oferta educativa

insuficiente y de las condiciones de pobreza en que viven
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Concluswnes

En presencia de estos hechos. la propuesta aqui desarroliada. pretende no
ser oferta educativa remedial mas. sino que se convierta en una opcion
educativa que contribuya al desarrollo social y econoérmico de las

comumidades beneficiadas

Esta como otras investigaciones semejantes. tendran que madurarse en el
mediano y largo plazo pero también difundirse en las escuelas de
bibliotecologia con la finakdad de sembrar la nquietud en los jovenes
profesionales motivandoles respecto a la demanda de las comunidades
indigeénas de contar con expertos que les onenten en la creacion de sus
servicios hibliotecarios y sobre sus necesidades y perfiles de informacion
todo «ollo redimdara en el reconocimiento y valoracion de  dichas
comumdades ya que la presencia de seis midiones ge indigenas y la
vigenaia de setenta y dos tenguas gque tambwen contnibuyen al desarrolio y
que son @l precedente directo de nuestra wontdad nacional. no pueden

dictar ei olvido
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Caracteristicas educativas
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COMUNIDADES

MULTICULTURALES

Normas para servicios

bibliotecarios

La presente traducci6n sl castellann fue hecha por Ingrid Betancourt, Juan Guzmién y
Elena Tscherny, miembros de REFORMA, National Association to Promote Library Ser-
vices to the Spanish Speaking. en los Estados Unidos de Norteamérica. Los servicios
técnicos fueron brindudos por la Biblioteca Publica del Distrito de Columbia, ubicada
en la capitul de los Estados Unidos de Norteamérica.

a8
Faderacior internacional de Ascoiaciones de B biotecancs v Bibhotecas ('FLA)
Seccion ge Semicos Bibrotecanns a Pob aziones Mutcuturales
1983

STAS normas han sido compiladas v publicadas con el proposito de promover pautas de
pusticn ¢ imparetalidad en el servicto ibhotecans brandado a mmonas etnicas. tnemst-
cas v eulturales. Las pormas provesn critenos purn determinar sf los servicios existenies
son adecuados: proveen una base para planear servicios bibliotecanos par todos jos
prupos de la comumdad: proveen una base equitativa para la adquisicion de matenales
v la provision de semvicios: y ereetnos que suaimplementacton tambien fomentara la com-
prension imutuas votoleranci entre los ERUpos etniens, lnpgnistiens v culturales repre-
sentidos en muchas sociedades

No se pretende que estas normas se athcen |ml,-ppndmnn'ml‘lm- de otros crternos v
normas. Al contrano. han sido disenadas especheamente para utilizarse en conpunto
con las normas v enteno propio de las bibhiotecas de cada pats v con las pautasnternd
aonmafes. Es noestrantencion que el pnoncpio central de estas nomLs, el de la equudad,

se utliza en la aphicacion de pautas v notimas existentes en bibliotecas publicas, acade-
miras escoolares v demas

Esimportante tambien que los sernacios bibhatecanos a mimnonas etmcas, lingunsticas
v oeultutades no se conceptue como algo atsbida o como algo mas alla de los senacios
nottiales  Deben considerarse paite esenctal de todo senacio bhiotecano
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@ OIVERSIDAD ETHICA. LINGUISTICA ¥ CULTURAL

Lo cont CpLos pesentados en estas normas son i
ter Oonalts. s embardo. la composicion etnncea.
brncunstica v eultural de lis naciones del mundo vana
pratdemente. Esta vanedad se puede caractenzar de
Ly e mnane

¥ 1. Minorias inmigrantes. En esta chatepona se
i luven Jus colonos prinuaneiies que poseen suy/s
propross lenguaye/s v culturiy/s distintos a los de ta
wogiedad huesped Lo categona inchuve taintnen a lus
decd erphentes de mngrantes que conninuan identli
edone con sy cultura ancesteals Esta categona se
aphi g en particulara las Amenicas, Austrabia v Nueviy
Zetanda, peto tambien se apliva i otras nacones 1o
dustrazadan

¥ 2. Trabajadores ambulantes. Fsia categona in-
clinve L dos trabagadores anmugrantes temporales v a
sus dependientes. Estos son trabajadores que no pla
nean establecerse permanentenente. v oouyo estado
legai e el de residentes temporales. Estas personas
podriian eventualmente convertirse en residentes per-
manentes feategona L dependienda de las politicas
del pans en donde residen y de sus propos deseos

¥ 3. Minorias naclonales. Estos son grupos autoce-
tanos o aguellos gque evan mucho Gemnpo estiblect-
dos et el pairs v que poseen una identidad etaica, Un-
guetica o cultural diferente g la de la cnayena.
fraeden usar el idioma paneipal del pais leomo tos
suecos de Finlandial, o haber adoptado substancial-
mente o idiomi pancipal del pas (como los galeses o
loe inshos norteamencanos) La minonas nacionaies
pueden compantr su ddioma o cultura con mavorias
CTL putists VOCINON, O pucden estar confinados il pals
en donde constiuaven unga Ninork.

Ei dialecto es tambien un factor relevante. Lo omu
chos pases considerados telattvamente homogeneos
Bncushcinente, se vtz una gian sanedad de disbes
1o v enituras reglonales fas bhibhoteras deben adagn
Huitertad r1 estos dalectos

aacerta de estas cultoras
SACInpTe gue estas atenales esten dispombles,
N Guestia intencion que estdas nont,

e apliquen
en g vanedad de situaciones de diversidad etnwa
hinpar-nea vooultueml vy asmphen la seceon sobiee ooy
VICION o eras etncas vohingosticas de b pabhicg
on 1ese IFLA Guldehnes for Public Libranes
seencuentnan en el apendice aoeste docamento

boetan

@ NTERRRETACION
C oI PINCIMo gener:

- estas nornus hat sasteny
do L comviceton de gque debe proveerse el neano nived
de epvicks bibhiotecano a todos 1os gripos eltpeos
Iraznsncos vocultutales, v de acuerdo g los musmns
critetion PO VATkies GIZONSS. puede qie esto go e
presibie en todos Jos casos S oembargo. ¢s de part
cular amportancia que  este pnncepo
Cotnho meta pranordud,
[5

seosontenga

volas oS g contunuacon, se eshontia proveer
mstenales hibliotecinos en sus idiomas prefendos o

T L BUNOag encias hngamnsticas v cultugaies

de una manera equdativa v buscandeo rellejar f

mente sus culturas. Al aplicar este pnnapio. deben
consderarse los sigumentes puntos:

¥ 1. En aquellos casos en que el tdioma de una
nona etniea no es el lenpuage ofical del pais. una
pran cantidad de matenal sobre temas particaares af
pats extstira solamente en el idioma oficul del pass:
pot cremplo. matenal relacionado a la lev, goberno.
educacion v negottos Esto es un factor a considerar
se il eviduar st la provision de semacios es en verdad
equitativi

¥ 2. El volumen de matenal que se publivca en mu-
chas tengnas mnontanas puede hacer imposible el
proveer matenates ibhiotecano al ausiio mvel que en
la lengua mavontana. En estos casos no se puede
evitar que i provision de matenales sea imenos ade
cuuda en extension, balance, tamano de Ly coleccion
o cabidad fisica pani una lengua en la cual se publica
muv poco. Puede ser posible proveer un balance dife-
rente en o que resperta a matenales ibhotecanos,
peta con algunas minonas no puede evitarse alguna
dispandad.

¥ 3. Para determunar el nivel de serviclo que se
debe brindar a minorias étnicas. Bngiisticas o cultu.
rales es Importante conncer el grado de bihingaismo
v de retencion de dentidad cultumal o ingustica v el
nivel de integracion soctal que existe dentro de la so-
credad. Algunos muembros de grupos mmontanos
pueden prefenr ser constderados miembros de otros
grupos en lo giic respecta a sus necesidades bibliote
anas. Estos factores se deben consuierar al decidir
o que es justo v apropado en la provision de seni-
clos biblioteciaros.

¥ 4. La demanda es relevante timbien, ¥ por una
vanedad de razones puede ser que no corresponda a
T proporcion de fa poblacton de un grupo etnico, n-
ginsticn o cultural en particulsy Aungue b demanda
€5 un lactor relevante e la provision de semvicios b
bhiotecitnos o un gripo minotano  metenales que
thadie desea o adie unliza Do de siven o obie este
factor ne se debe de tener en cuente stiinca antes
se i trmdado senaao. La poca demanda puede ser
producto de b ausenons de semicto en el pasado, ser
Vian pobie o poco aptoptado, expeetativie bapas. falta
de pubhicidad o desconocnnieno de jos senvicios

¥ 5. Todas las stnotias etnweas, Bngushicas v ol
trales debett fener areesn g (olecciones voservioios
que satistagon los cntenos de equidad en o que res
preta g L provision de servicios bibliotecarios En el
Casoode SRS IINOATLANOS UV peguenos
i dispersos
leriales v

o Erpos

puede Ser Netesana proveer estos
NVICIOS e U nane (Ull;ll'[.lll\'nl (8}
centralisada part poder bandar serviews de an abean
ceotanano v ocalidaed comparable al de Taomavona de
Li poblacion

@ CTWPLACICN

Estas nornas estan basadas en Standards for mul-
ueuitural Public Library Senace. compilado por el
Grupo de Trabayo sobre Servicios Bibliotecanos Mul
teulturales (Victonal v publicado op agosto-de $8A2
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par el Grupo de Trabajo y el Concejo Bibliotecang de
Victona. el cual es responsable por 1a supervision ge-
neral de servicios en bibliotecas pubbicas, Estas nor
mas han sido adoptadas tambien por otros dos esta-
dos australianos (New South Wales y  South
Australia) ¥ por la Asociacion de Bibhiotecas de Aus
tralia. Ellas fueron compitadas por el Subcomité de
Estandires, convocado por Anne Holmes. Estas nor
mas fueron compiladas por Anne Holines y Derek
Wihutehead para la Secclon de Servicios Bibliotecanos
a Poblaciones Multiculturales de IFLA La informa-
clon contenida en estas normas ha sldo discutida
ampliamente por los miembros de la Seccion y revisa-
da y enmenda
dos.

a de acuerdo a los comentanas reciby-

@ LAS NORMAS

¥ 1. Los serviclos bibliotecanos deben ser brninda
dos en forma equitativa v sin diseniminacion alguna
a todos los grupos ctnicos, Bnegmsticos ¥ culturales
de la sociedad.

@ RESPONSABILIDAD DE LA PROVISION
¥ 2. La astgnacion de fondos a semvicins biblioteea
os v la provision de estos SEVIcIos a imnanas et
cas. lingiisticas y culturiles es un deber de todas las
autoridades bibliotecanas pertinentes. yin sean puhl
cas. estatales. nactonales, escolares, acadepucas v
atras, y de los gobiemos locales y centrales ’
¥ 3. Un servicto bBibliotecarto efective pura ininoras
etnicas. lingiisticas y cultutales nonmalivente ge
quieren que. hasta donde «ea posihle algunos sera
clos sean provistos en lonna centtalizada Las s
muentes  funciones  son actividades  proplas de
agenclas responsabled por la direccton v coordinacion
de servicios bibliotecartos,
a) L determinacion de nortnas para e} servi
cio biblotecano i MInoas etmicas, lingaisti
Mk voculturales. tanto cenirl como local. v
en combinacion con la determmacion de IIlVII
mas bibliotecanas en general.
bl La promocion de normas equttativas de
servicio bibliotecarto v de tos principtos v po
Hticas a seguir de dicho sericio. Estas nor
mas, pancipios, politicas a sepuir reflesan, en
forma justa, critenos multiculturales ¥ no ra
ciales. ’

) la coleccion v difusion de estadisticas
exactas pertinentes i\ 1a aplicacion de es
normas v de las nacionales.

d) La recopilacion v distnbucion de informa
clon  relacionadis 4 coletciones  existentes
para minonas etnicas, ingaisticas v oaltina
es en toda tipa de bibhotecas. l

€] La mvitluacion, en consulty con comunula
des munontartas, de Liaplicacion de guias.
NOFINAS ¥ Pohiticas @ sesuln.

) La provision de colecoones de materides
en fenguajes de las mnenas v po MIROrs
etntcas y grapos csltunsies. va sea para la

cireutacion entre biblotecas indviduales o
par uso directo del publice Este debena ser
particularmente ©f caso donde. debido al pe
queno tamano o a ke poblacion dispersa de
un prupo ounontano, las bibliotecas indine
duales son mcapaces de bandar un mvel
adecuado de semvicio aeste grupao.
4] La provision de servicios teenicos centridy
zados. meluvendo i seleccion, adguision y
catalogacion de matenales par grupos mino-
ritanos v la provision de catilogos untficados
de tales matertales.
hl La provision de servicios de asesoranmuento
y consultorta a bibliotecas, con respecto a
SEMVICINS Pat MINnoris etcas. Ungisticas y
rulturiles: ¥y la provision de foros para con
sulta regular de dichas comunidades.,
) El apovo v iomento de publicactones en los
dlomas de las mmonas v publicaciones de
matertales para y por miembros de esos g
POs mUnETtanos
1) La promocion de bibliotecas ¥ sus serviclos
a nmunonas etnicas, culturales v lingaisticas
wus alla de los lites de cualgquier servicio
bibliotecario
K) la condurcion vopatroomdo de o ipvestisa
con sobre los caractensioas, necesidades ¥
s de L bablioteca por los muembros de las
mimonas etnicas hnusticdas v caltupiles
1) ELinantenumeento de ielaciones pridesiona
tes v dentetcanbin intermacicnal ton bbho
tenas  olitares Uootros cuerpos importantes
e o paases de orfien de Jos gripos mmon
tanos
¥ 4. Lo sppulentes tutiones son aetvidades pro-

plas de biblotecas individiades v autortdades bibho-

troasrias
al Cada biblioteca ndwidual deber estable-
cer clanatiente sus metas, objetvos y polit
can telacionadas o sus senicios par mino
nas etns Lnetistieas ¥ culturales. Estos
objetivas, metas v politicas deberan ser con
siderdos como prondades dentro del siste-
mui general.
b Las bithotecas indtviduales deberan adop
tar narmas 4 sedir que demuestren un com-
prommso Chirn en contny de da discnnunacion
¥ el racismo
el Cida hibhioteca individual debera evaluar
continnanenie las partculandades y neces:-
dades de s comumdad, en consulta con
grupos de anonas lingumsticas v
cultirales v debern basar su semviclo o6 di-
chas rvatna mes v consaltas
d) Mientzas que murhos
TUETPUS aseates v pubetnamentales de las
bilihotecas tormados a traves de un
proseso demneraticn, se debe asegurar que la
camposiaon de orgamsmos.  tales
Vot juntas de ditectares o camttes bibliote
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caros. refleten Lo compnsicon de fa comun
dad a la qur siven

e} Tais bibliotecas que siven o gran numern
de personas que pertenecen L una Bune
et Ingvnsnea o cultimal. deberan hacer
provisiones locales pary ese grupo de usia
nos (Camo una guia genetal b provimion le
cal debend ser hectun para cuadguoes. Qripo
CUVO TRERCTO sea de al anenos SO0 persoras
A nvel per capita al menos htual ad quie »e
brinda gt aetabimentel

0 Todus las nunonas etaacas

hrgnsticas o
cultuales deberan et provishas oot un el
equutative de senviao biblioterarin, v st dehe
Fan 10T INCativas 4 nineles regionsd v ona
clonal s aseranin que L imstnogas pegue
fas 0 anuy  diersas esten senvidas
adecuadamente. por cemplo. mediinte coles
crones centralizadas en areulaoon
L tooinasion de

wedtante
taupetativas. oome
diate la provision de servcios on tonjunto
con bibhiotecas cercatias

redes

@ MATERIALES BIBLIOTECARIOS
¥ 5. Los materiades biblhiotecanos deberan ser buin

dundos a todos, en sus wdiomas prefendos v selaciona-

dos o sus propuas culturas
5.1 Una coleccion efectivie balanceadi v sus-
tancial debera ser mantemda para cada gru
PO nortano ctnico, ingdistico v cultural
5.2 La prmwasion de matenales ibliatecanos
para nuembros de grupos mmontning debe
ra ser serun al Lanaao de ese griapo
5.3 Dicha provision deberi estar al inestmo nt
vel poer gt comn para el de Ly poblacion en
genesal. S embargo deberr reconocerse
GUE P CNIPOS DEGUEIOS B0 PIMVIsion per
capita Nas b gue L gue se binmnda en gene
ad puede ser necesarta o fin de bandat un
SV DR v et
O Lo matenades buotecarios brandados o
s ras et s e tcas v caltnrates de
beran anclun anbos s mateaales publicados
dentve del pares de seadenon voagicllos pu
Blicados en otias pattes

a0 T

nateriales bablotecanos que rellepan
fas exprein pes eontereses el gngpe i
tanie v que e sdigieren con beetencion de
serousaifos potoeste e debetan anelatr
trstetles publicados enced oo de Lo ma
Varn o ohional que e

T o gue es entetidi
o por tembros del g tinontatie
5 6 Los mateniales bibhiotesatios debetin in
chuir mateniales en diotas L onpliamente
Usados como segundas lenpoas

€ 6. L publicaciones penodicas que se brindan a
s ettrcas hngisticas v culturales deberan
st provistas conoal menos e rysmo el per capita
aue el de a poblacion en genera)

¥ 7. Lo Wibios brindados a nmanomas etnicas, Ingiusy

cas v culturides deberan ser prmastos on al menos
el nvel per capita que e de fa poblacion on general.
¥ 8. Grabaciones con sonido son una pare inte-
de servicio biblioterano a4 gRIPOS IMINOTLANOS. ¥
deberan ser provistas con al menos el misimo nivel
per capita que el de la poblacion en general.
¥ 9. Es apropuado y deseable que las bibliotecas
britden tambien otos matertales no- tatados enlos
pattalos anterores Tales madteruetes incluven b
ciones en viden, mapas, peliculas y otios nedios de
provecvion Cuando se hace dicha provision. los ma
teriles brndados debetan buscar satisfacer los gus
1os r uiereses de todos lon grupos etmiens, ingisy
ros v cultundes dentio de La comuntdad
¥ 10, Pucde ser necesano brindar matenales b
bhiotecartos para utgunos grupos por encunag del mvel
general per eapit.
10,1 La provision de materiales para grapos
pequeios o muy dispersos deberia ser un
nivet per capita mas alto que Lo general.
10.2 Cuando hay una carencia de algun tipo
de material bibliotecario. se debera conside-
Far como una alternativa el aumentar ia pro-
vision de otros matenales apropiados o servi-
dos.
10.3 Cuando hay una carencia de material
impreso o un nivel bajo de lectura en una co-
munidad minoritaria, o un nivel muy grande
de anaifabetismo. se debetian dar énfasis a
los matertales no tmpresos. en particular gra-
bactones de sonido y en video. si es que es-
tan disponibles.

@ MATERIALES Y SERVICIOS INTERCULTURALES
¥ 11. Las bibliotecas deberan buscar. cuando ad-
quirran tatertales, aquellos que reflejen la camposi-
clon etniea, lingaistica y cultural de la sociedad y que
fomenten Lo igualdad v armaonia ractal
11 1 los matenales bibliotecanos adquiridos
en el fdionw del usuario minorttano deberan
branidat a este las oportumdades de conocer,
entender v comprender o11as culturas.
11.2 Los matertales biblintecanos deberin in-
clutr materales, mmpresos en el kioma de la
mavona. sobre punonas linRGstcias y sus
patses de origen
¥ 12, Las Bihhiotecas deberan fomentar el aprend
i de idioss con particular enfasis en estudiantes
que no estan matncalados en agenclas educativas:
asinusme, las bibliotecas deberan trabagar estrecha-
miente con agencias educativies locales para asegurar
L mejor tornu de brandar servicios a los usuanos.
12.1 Las bibliotecas deberan bnndar mate-
fales que factliten el aprendizage del {de los)
idsomaisl nacionalles) y otros wdiormas.
12.2 Tales matenales deberan estar en el
los) iiemalsi de las munornis as) como cn el
{los) idiomals) nacionalles) v deberan incluir
todos los medios apropiados.
12.3 La conduccion v fomento de clases para
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aprendices de lals) tenguats) MCtngles)
otros idivmas deberan ser funaones pn,;,...i
de Las bibliotecas.
¥ 13, Las bibljotecas deberan participar en Ly vida de
la cotnumdad mediante su ueativa ¥ paniepaaon ae
uvie en eventos locales tales como actividades culturiles,
fesuvales, v las conmemomeaones de Jos vanos gnipos
cttucos. ingrusticos v culturales en el area. )

@ SERVICIOS DE INFORMACION Y REFERENCIA
¥ 14. Las bibliotecas deberan bnndar servicios de
wntonnacion ¥ consulta en los idiomas mas usados, y
a fos grupos con la mas prande neces)dad. tales como
arupos de anmigrantes recientes.
14.1 Es panttculanmente tmportanie que la
informacion sobre la comunidad, la cual con-
tiene datos que sirven pari la toma diana de
decisiones, sea brindada en el
usuario,
¥ 15, La misma clase v calidad de semvicin debera
estuid disponthle a personas que buscan prestamos
muerbibhatecarios v pedidos de titulos o temas en tha-
dos los homias v para todos los griupos etaseos v cul-
turiles

Idiomma del

¥ 18, Los carteles v avisos en las tubhiotecas debe
ran estar en los adienas de dos prnapaies grupos de
wstanes o, cuando sea aptoptado, deberan usar sim
bolos intermaciondies no verbales,

¥ 17 Fornnulanos de matnenla, avisos de deudas,
fonnulanos pata reservar outenales. reghamentos
Ruras para el uso de la hiblioteca y otrias formuas de
cotnunicacton entre la biblloteca ¥y sus usuanos e
beran estar en el idioma de jos usuanios cuando sea
posible.

¥ 18. Materiates promocionales. tales comn latas
de secursos, deberan ser bnndados en los diomas
de. y representanda los intereses de, miembros de los
prupos mpontanos etnfeos. ngaisticos v cultunides.

@ SERVICIOS TECHICOS
¥ 18, A fin de consegutr el mejor uso de escasns
recursos, prevenir la duplicacion. v usar recursos -
nancieros econormicamente. la selecaon, adgquisicion
v ctalogacion de materales en diomas mimmomntanos
deberan ser llevades g cabo en torma centralizada v
conperativi donde v cuando sea posible. :
¥ 20. lu catalopacion de matentales en todos los
wiomas deber cuando sea practicamente pasible,
seral mismo nivel que el de los materiabes en el {logy
whotals] prncipaties) del pas.
2001 La catdogacion de todos s matenaies
bibliotecanas debern, cuando sea

practici-
mente postble. ser en el fdioma v L esentara
ornaies. acceso al topien en et flas) wha
mas) naconalles) puede ser bnndado adicio
nalimente para el uso del prrsonad hitlhotecg
no. fanto con sy transtiteracan dosnee sea
neoesano

202 La prodoaceion v manteninuento de cata
logos umlivados para todus los idinmas es un

elemento tmportante en el servicio equitativo
nacional o regonal. a Ain de facilitar la coope-
racion y para lograr que los pedidos especifl
cos sobre litulos y temas sean atendidos.

¥ 21, Las cotecciones deberan ser mantenidas de

tal torna que estén al dia.

21.1 Se debera adguinr nuevo material regu-
larmente en todos los wiotmas vy para todos
los grupos minortinos etnicos y hngaistcos.
21.2 Los matenales que estan detenorados fi-
sicamente 0 cuyo contenido no esté actuall
zado deberan ser descartados de la coleccton.
Estos matcenales pueden tener un uso futum
fuera de la biblioteca, asi que ellos deben ser
tratados de acuerdo a su uso potenctal.
21.3 Donde existan colecciones centraliza-
das. e miteral retirado debera ser ofrecido
primero a estas colecoiones.,
21.4 Medidas tales como re-encuademacton,
compras de coplas multipl y otros meétodos
deberan tomarse con cuidado para asegurar
que la calidad fisica de estos matenales sea
adecuada para todos los gnipos.

@ SERVICIOS DE EXTENSION

¥ 22. La promocion. fomento y apovo a la alfabeu-
acion y a los programas de alfabettzaciéon son fun-
clones proplas de las bibliotecas y deberan inclutr
ambos, 14 alfabetizadon en el (los] idioma(s) nacio-
nalles) y en otros idiomas.

¥ 23. Las actividades sociales y culturales para la
comunidad organizadas por la biblioteca, tales come
relato de cuentos, conciertos, teatro y exhibiciones.
deberan ser dirigidos hacta los grupos étnicos, Un-
guistivos y culturales.

W 24. E! servicio bibllotecario para personas (nca-
pacitadas de usar la biblioteca personalmente debera
ser bnndado en of tdioma preferido del usuario, y de-
bera ser oftecido a todos [os grupos étnicos. linghisti-
eos v culturales. Estos servictos incluyen serviclos a
personas confinadas a sus hogares, hosputales, y a
aguellas en instituciones correccionales.,

¥ 25. Las actividades de extension de las bibliote-
ras deberan ser conductdas en los idlomas preferidos
de los usuarios. tales servicios tncluyen serviclos
brindados en fabricas y otros lugares de trabajo, y
servicios a organizaciones étnicas de la comunidad.

¥ 28, La provision de servicios bibliotecarios a mi-
nonas etnicas, lnghisticas y culturales, incluyendo
senvicios de formacion. debera llevarse a cabo en
lugares conoctdos a fos usuanos. en forma alternada.
donde sea pusible.

@ PEASONAL BIBLIOTECARIO
v 27. Las autondades biblintecanas deberan fomen-
tar el emplen de gente cun conotinuentos. destrezas y
habihdades culturaies v inguisticos aproptidos.
27.1 Las formas apropiadas de hacerlo inclu-
ven la adopcion de politicas de emplen lacal,
la creacton de postaiones especificas, el uso
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dee practicante
)' otres
27.2 Es umportante que las caractensticas
hngusticas v sean  apropadas
para las tareas por las cuales se ha empleado
la persona ¥ que las bibliotecas reennozean
la gran vanedad de categnnas de habihidades
Estosincluyven destrezas en la fhudez de len
e, lectura vy esentura fanuhandad con la
cultura general, educacion formal de alte ni
vel dentro ge su enltura, v la combinacion de
todas estas patuhdades
¥ 28. Las autondades hibliotecanas deberan insti
twr programas de educacion continua disenadas a
enriquecer Lo concrencha eudtural v roal de su perso-
nal ¥ maorar sus habihdades en dlevar a cabo sus ta-
reas en una socwedad diversa etnica. inginstiea o eul -
turslimente.
¥ 29, Las escuelas de bibhotecarios deberan estt
mudar a gente provemente de grupos imnmoritanos et-
nicos. linguisticos v culturales pam que tomen cur-
s08 en bibliotecologua v en areas afines.
29.1 Las escuclas de hibliotecanos deberan
asegurar que los cursos en el campo traten
sobire fas cuestiones ervuellas para el perso-
nal bhotecano en una sociedad etniea, lin-

persotial bajo entrenanuento

culturales

grstica o culturalimente vanada,
¥ 30. Se deberan esudmular la cooperacion que el
prrsonat bibhotecano con expenencia apropiada pue-
dit brnindar

W GRUPOS ESPECIALES

¥ 31. Las necesidades de fos individuos vana mu-
che: de acuerdo con la edad v las arcunstancas. E}
servicto hibhiotecano multicuitural deberi tener en
cuenta esto v tona e medidas para satisfacer las nece-
stdades de grupos especiales

32. Los senicios bibliotecanos a gente con fmpedi-
mentos que no les permten e uso tradicional de ma-
tertales de la biblioteca, deberan ser bnndados en los
tdivmas principales de dicho usuarios v para tados
Ios grupos munortanos ctimeos. Hognsticos v cultu
ules

¥ 33. fas bibhotecas deberan reconocer la nee
stdad particular de los nimos de nunoras etae

ER
hngsticas v calturales, de mantener vy desarroilar

fis culturas de Las cuales prosienen. v deberan ha
COT PIOVESIONES QUITATIVAR DAL estis (inoes v jove
Hes

@ ARCHINOS
¥ 34, s labliotesas debera
patracinas ls preseraoon de

tacihtar, estunular v
tettales ongimdes
que se teiacmen al patrooime de los grupos minon
tantos cttnonn hnguistices v ouiturade
311 Las bibliotecas locades, regronales v na-
Aonaies deberan mantener coleeciones de

Matenales de archivo historas etnicas e his-
tora oral

\A A4 AA
APENDICE

Scervicios a minorias
étnicas v lingiiisticas *

Las minonas etniias v lnguisti as pueden sor ineapaces de uth
731 0l Manno todos L ser. Ko generaimente duponibley de 13
tibluteva publea Frecueniemente son incapaes de ieet 1a len
pua e la comiimdad en que »iven ¥ muchos pueden set inwuse.
feciores oipes de su Propia lenguds  Ademas Uenen oiras necesi
dader como consecuencia ve sus dilerentes patrones cullutaies y
de <us problemas de apuste von b comunidad mavortans My
chos. incluso. prubatiemente esten en dessentsya social y finan
chers en comparacion con el resto de la comunidad Por todas e
Las 12000, NECESIAN veM Kk 108 Espediales de 1a bibhateca publua.
173 Lay hibliotecas publicss debenian adoplar medidas putitivas
para wentificar bas necesitades v problemar de L mulonas em
Cay S INEUISTICAS €0 AU PIOFIAS A4S, SURINOIESS los mateniales y
SEM VKIS PIELISOs & (INENTAT b usD

|74 Las orpamizaciones centraies con respansabilidad €6 bibluote
cay pueden ayudar esabteciendo Teiackin Lan loy pertinentes of
EaNIMOy nacionales que fepresenien los wereses de kn grupns
minontanos.

7% Los dingentes locales de grupos mmortanos debeiian ser
abordados para asepurane su comper sinn de los sen icios biblio-
WCATIO 3 CONMERUIE SU CONPIEFA 1IN Para fOMENtar su uso

1 7¢ £s muy convenrenie el empien. nciusn pos noras. de perso-
4l gue tenga Lo necesana faciidad para jos idiomas

177 Lus matenates. wchuso penadx os. en lenguas aunomanas
han de ablenerne trecuentemente de sus passes de ongen Organi-
2aciones nacionales o hbreros especialuados pueden set capaes
de avudar en esto o vanios sistemas biblintecanos can necevdades
stiiares pueden acordar actuar conunlamenye

1.7% Cuando yanas pequeias comunidades MINONLINAS Necesiten
matenales ynpresos o sudrovisuaies en (3 misma lengua resuliard
a menudo ineficaz que cada biblioteca trate de sansfacer sus nece-
sidades indns idualmente. cada una con su hnuadisims pama de
matenales Pueden ser mas sstistactonos acuerdos couperativos
para cucular una gama mas amplia de matcnal entre vanos site-
mas hibliotecanus nteresados en ello. Altemauvamente. para
complementar las exisienciay locales, puede csablecerse una co-
teccion nacional de prestama de 1al matenial

) 7% Es necesano producit v distnbuir, pinctpaimerte a traves de
128 rganizacines de prupos de la propia comunidad. hagas mfor-
Malnas. en fas ienguas minoniafias, que descnban lus servu oy
bibliotecanos y otros esahiecimientos locales

Estas v ot publasciones pueden elshorarse por los proquos
miembrus de Ly comumidsad mnoritana con el aposo s avuda de la
hibioteea

E ST Eam tunm ade b prupn mnon Lo supetass Lis difi ubftades pam
UL s viven Tl INeINe en wid L UKL FYUAN M eI e W
PO herene i cultural L tibdolog 4 L0 0 W LT CTIeS ok et g
YT 8 ofmver Moy ke akkr witer L inlona v s cudtura de ke
PR e QU (R0 SR TETY A ETIETAAIR, 23 G DR 3 I s
PR £ sas o e,

TR Las i etiicas pueden ennauecer L sida e L camua
Patades £F QUE SIveD Cansetsando wus dtadi ones cutlaraies v
CORINUING €N 14 mEdn e e By POsihie 1 Dra Toa e suy progias
Costumpres g B laatec s (ubin g gued? avudal £0 ambas Leny
Gon Promasendn (s (£az0 anes . rr it ones 08 s ewia v
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