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Gonzilez, Gareia, R.
INTRODUCCION

Pese a que el principal compromiso de un diario es informar veraz y objetivamente
a sus lectores, escasa es la preocupacnén en la mayoria de los periddicos de
circulacion nacional por’ conocer la ‘opinion’ de su publico respecto al contenido y

disefio que manejan. .

Es por ello que el préséﬁté trabajo mxcné como una inquietud personal y laboral, ya
que como reportera de la'Sécéiéh Internacional del periédico EL FINANCIERO,
S.A. de C\V. en ‘Iva cual me desempeﬁo desde hace siete afios, un estudio de
opinién publica sobre el trabajo que realizo me resulta de vital importancia para el
desempeiio de! mismo. Y qué mejor si esa opinién es de quien elige mi trabajo

para informarse todos los dlas.

Pero mas alla del interés que me despertaba el saber lo que opinan los lectores
sobre mi quehacer periodistico, la inquietud se extendi6 a las posibilidades de que
este trabajo sea tomado en cuenta para cumplir con las exigencias del ptblico, a
fin de proporcionar un mejor producto comunicativo; pero sobre todo, que logre
cubrir la grave ausencia de un departamento especifico en el periddico, a través
del cual los lectores hagan saber su opinion respecto del contenido y disefio del

mismo.

Hasta ahora, los comentarios, recomendaciones y criticas de la audiencia que a la
parte editorial del diario se refieren, son —en la mayoria de los casos—canalizados
ala dlrecmén general o en su defecto al Jefe de editores sin que trasciendan en

el resto de la redaccuén
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Cabe aclarar, sin embargo, que por el tiempo y presupuesto asignado para este
trabajo, la investigacion tuvo que ser limitada a conocer !a opinién con respecto a
solo una de las diez secciones con las que cuenta el periddico. Decidi entonces
realizarlo sobre la Seccién Internacional por considerar que es la que conozco con

mayor profundidad.

Fue asl que determiné como objetivo general para este trabajo conocer la opinion
ptiblica de ,lgs\ agregados"de prensa de las embajadas acreditadas en México,
respecto al cbntenid’ov y diseﬁo de la Seccién Internacional del periddico EL
FINANCIERQ SA dé. C.V., considerando que ademas de ser una parte de los
lectores del dialrio; _los- agregados de prensa de las embajadas en México son
fuente directa dé ihformacién para la Seccion Internacional.

Son ellos quienes fungen como contacto y portavoz de los embajadores con la

prensa, ademés de_ sumimstrar la . informacion requerida por los medios

informativos.

El objetivo necesanamente me IIevé a plantear como hipdtesis de caracter nulo:
que no se conocia la opinién; publxca de los agregados de prensa de las sedes
diplomaticas acreditadas en México respecto al contenido y disefio de la Seccidon
Internacional el diario EL FINANCIERO S.A. de C.V.

Mientras que por hipétesis alternativas se consider6 que la opinion publica de los
agregados de prensa de las sedes diplomaticas acreditadas en México respecto al
contenido y disefio de la Seccién Internacional del periédico EL FINANCIERO,
S.A. de C. V. dependeria de las caracteristicas sociodemograficas del grupo
social; es decir, del sexo, la edad, estado civil, posicién politica, econémica y

social.
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La cuestién ahora era dar respuesta a la inquietud de como abordar a la opinién
publica desde el ambito comunicativo, el cual como egresada de la carrera de
Ciencias de la Comunicacion era el que me interesaba explorar.

Fue entonces que tuve que identificar en el Capitulo 1 que la 6ptica desde la que
se abordaria el estudio seria desde el enfoque de la naturaleza comunicativa de la
opinién puablica, la cual se define como “las expresiones de un grupos social que
tiene un referente publico, entendiendo como publico a todos aquellos asuntos que
interesan y/o afectan al grupo social, a diferencia de “el publico que es el grupo
social en si mismo"; estableciendo as! su relacién con la Teoria General de
Sistemas de Manuel Martin Serrano, que coloca a la opinidn publica como un
subsistema del sistema comunicativo con quien comparte sus elementos
estructurales: actores, instrumentos, expresiones y representaciones.

Conceptualizada en diversas disciplinas y periodos histéricos, la opinién publica,
siempre ha estado presente en la historia y transformacion del hombre, es por ello
que esta investigacion, en su Capitulo 1, brinda ademas un recorrido por el
desarrollo de la opinién publica en diferentes periodos histéricos desde la
Comunidad Primitiva, la cultura egipcia, el periodo Greco-Romano, la Edad Media,
hasta el Renacimientoy El Capitalismo.

De igual modo, el Capitulo 2 aborda el origen, desarrollo, situacion actual, ideario,
objetivos y estructura del periddico EL FINANCIERO S.A. de C.V., asi como del
referente publico por'invesytigar: el contenido y disefio de la Seccién Internacional
de ese diario, '
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Establece ademads las caracteristicas demograficas y posibles problematicas del

universo a estudiar.

A nivel metodoldgico, en su Capitulo 3 la investigacion cumple con los objetivos
especificos de construir las herramientas —tabla de especificaciones, diagrama de
arboreacién, tabla de equivalencias y prueba piloto--para la elaboracién y
validacién de una de las técnicas utilizadas para la realizacién de estudios de

opinién publica: el cuestionario.

Asimismo aborda en el Capftulo 4 una de las modalidades para el levantamiento
de datos utilizados en estudios de opinién publica: el censo; ademas de los
criterios que deben‘ tomarse en cuenta para la dptima recoleccion de la
informacion en dualquier estudio de opinién publica.

Como parte indispensable del trabajo, en el Capitulo 4 se presenta la metodologia
utilizada en el andlisis de! cruce de la informacién recaba en el cuestionario
aplicado para obtener la opinién que tienen los agregados de prensa de las
embajadas acreditadas en México, respecto al contenido y disefio de la Seccién
Internacional del periddico EL FINANCIERO, segun su sexo, edad, estado civil,

escolaridad, posicién pollitica, experiencia e ingreso.

Ademas de cumplir con el objetivo central, espero que este trabajo permita llevar a
cabo una evaluacién del contenido y disefio de la Seccién Internacional del
periédico EL FINANCIERO, asi como de estimular el interés para continuar la
investigacion a otras areas de! diario, sin dejar de mencionar, que pueda servir

para futuros trabajos sobre opinién plblica.
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CAPITULO 1.
MARCO TEORICO

El presente capitulo abordara a la opinién publica a través de la Teoria General
de Sistemas de Manuel Martin Serrano que permite estudiar la organizacién de los
sistemas desde la seleccion, identificacién y relacion de sus elementos para asi

entender otros sistemas.

Asimismo, se conceptualizara a la opinidn publica y se analizara su pertenencia
como un subsistema del Sistema Comunicativo, ya que como comunicologo es el

area que interesa abordar.

Una vez entendida la naturaleza comunicativa de la opinidén publica, se hara un
recorrido por distintos periodos histéricos para saber cuando surgié y cémo se ha
desarrollado hasta nuestros dias este fendmeno comunicativo conocido como

opinién publica.

1.1 TEORIA GENERAL DE SISTEMAS

Para entender la naturaleza comunicativa de la opinién publica, eje central de esta
investigacion, se retomard la Teoria General de Sistemas de Manuel Martin
Serrano, la cual, permite estudiar a la opinién publica como un sistema cuyos
elementos —actores, instrumentos, expresiones y representaciones--, cumplen la
condicion de estar organizados, distinguirse y relacionarse entre si; pero también
como un subsistema del Sistema Comunicativo, con el que comparte sus

elementos estructurales.
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Para explicar lo anterior, a continuacién se presenta un resumen de la Teoria

General de Sistemas de Manuel Martin Serrano.

1.1.1 CONCEPTO DE SISTEMA

Los sistemas, segun Martin Serrano, son entidades reales con elementos
organizados, que se distinguen y relacionan entre si y por ende resuitan

multiafectados.

Para estudiar la organizacién y funcionamiento de los sistemas, Martin Serrano los
clasifica como entidades reales --que a diferencia de los agregados muestran una

organizacion--; y como método de analisis.

1.1.2 EL SISTEMA COMO METODO DE ANALISIS
El analisis sistematico se caracteriza porque explica la organizacién de! objeto de
estudio, cuyos componentes deben estar organizados, han sido seleccionados, se

distinguen y se relacionan entre si.’

La organizacion, segtn el autor, es requisito necesario para que ese objeto de
estudio pueda ser analizado sistematicamente.

! Martin Serrano, Manuel, *Concepto de Sistema™ en Tcoria de

la_Referencia, p.95.
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1.1.3 COMPONENTES DE UN SISTEMA
Los componentes de un sistema son aquellos elementos organizados que lo

componen y que presentan las siguientes caracteristicas:

*Han sido seleccionados
COMPONENTES *Se distinguen entre si
DEL SISTEMA *Se relacionan entre si

1.1.3.1 SELECCION DE LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA

Segun ‘Martin - Serrano, un componente pertenece a un sistema cuando su
existencia es. necesaria para que funcione o permanezca organizado el sistema.

A esa relacion entre el sistema y un componente se le domina implicacién, la cual

Sera obligatoria, cuando |a desaparicion de ese elemento afecte la existencia, el

funcionamiento o transforme el sistema.? -

Es optativa, cuanto el sistema puede funcionar sin desaparecer o sin
transformarse, sustituyendo a ese componente por otro.?

? Por ejemplo en el sistema cuerpo humano es obligatoria I implicacién del componente cerebro para el
funcionamiento del sistema, ya que sin el cerebro el cuerpo humano no tiene vida.

* En el mismo cjemplo, la implicacién det elemento brazo es optativa para el funcionamiento del sis
cuerpo humano, ya que puede ser sustituido por una protesis.
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La medida en que cada sistema selecciona componentes obligatorios u optativos
indica, segun Martin Serrano, la flexibilidad que posee la organizacion del sistema.
Un sistema en el que todos sus componentes son obligatorios es denominado
como rigido. Si por el contrario los componentes del sistema son optativos se le

denomina elastico.

Pero también existen elementos incorporados, que segun el autor, aparecen
frecuentemente en el sistema, pero no estan implicados en él, es decir, requieren
del sistema, pero el sistema puede eliminarlos sin alterarse.

Para reconocer las ‘implicaciones de los componentes en un sistema, debe

diferenciarse éivél componente es obligatorio, optativo o incorporado.
1.1.3.2 DISTINCION DE LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA

La segunda caracteristica de los componentes de un sistema es la distincion que
existe entre unos y otros. Un componente puede ser distinguido por las diferencias
que guarda con los otros componentes, o por su comportamiento al interior del
sistema, el cual puede ser estructural o funcional, con las siguientes

caracteristicas:

* Estructural cuando un elemento ocupa un lugar especifico para que el sistema

esté en un estado, ‘es decir, el lugar. que ocupa ese componente no puede ser

ocupado por otro u ofros componentes.

Por ejemplo “en una melodia -la notas- deben sucederse en un orden temporal

determinado para que sea identificable™

? Gjemplo tomado de Martin Serrano, Manuel.“Concepto de Sistema” en Teoria de la Comunicacién.
Epistemologia y Andlisis de la Referencia .p.99
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* Funcional cuando un componente ocupa un lugar especifico para que el sistema
asuma una funcién dentro de un estado y esa funcién no puede ser asumida por

otro componente.

Por ejemplo en el juego de ajedrez -las distintas piezas- estan funcionalmente

diferenciadas por los movimientos que tienen asignados.®

1.1.3.3 RELACION DE LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA

A las relaciones entre los componentes de un sistema, tercera caracteristica de los
componentes de un sistema, Martin Serrano las denomina dependencias y las

clasifica en tres tipos:

a) Solidarias, cuando el cambio de un componente afecta necesariamente a

otro y viceversa. (Interdependencia a - «» b)

b) Causa S; cuando el camblo de un componente afecta a otro, pero no a
la inversa. (Determlnaclén aq— D)

c) Especlf‘ cas, cuando el cambio de un componente afecta en ocasiones a
otro componente y vxceversa (Correlactén a b)

Segun Martln Serrano Ios componentes pueden o no tener relaciones directas o
mdtrectas con otros componentes del sistema y pueden o no manifestar esas

afectacnones.

* Ejemplo tomado de Martin Serrano, Manuel. “Concepto de Sistema” en Teorfa de la Comunicacitn

Epistemologla y Analisis de la Relerencia .p.99 .
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Por todo lo anterior, se puede decir que la Teoria General de Sistemas permite
estudiar la organizacion de los sistemas a través de la identificacion, seleccion,
distincion y relacion de sus componentes para dar coherencia a varios sistemas

que por ser abiertos son interactuantes y multiafectados.

1.1.4 MODELO DE LA CEBOLLA

Para su estudio, los sistemas han sido clasificados en el llamado Modelo de la

Cebolla que a continuacion se presenta.

Modelo1

SISTEMA HISTORICO

- SISTEMA REFERENCIAL

T SISTEMA SOCIAL

SISTEMA COMUNICATIVO

| ————SISTEMA COGNITIVO

TESIS CON
_FALLA DE ORIGE
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El Sistema Cognitivo es el mundo interno, es decir, donde se encuentran las

Instancias psiquicas que son las siguientes:

EL YO: que es la parte consciente de cada individuo
EL ELLO: en la que se ubica unicamente el placer
EL SUPER YO: donde se encuentra el deber ser y se introyectan las

normas sociales.

El Sistema Cognitivo se encuentra inmerso en el Sistema Comunicativo que a su

vez media el Sistema Cognitivo y el Sistema Social, dado que por el medio del

lenguaje el individuo expresa lo que piensa a otros sujetos.

El Sistema Comunicativo alberga por lo menos a los siguientes elementos:
- Actores
- Instrumentos
- Expresiones
- Representaciones

SISTEMA COMUNICATIVO

Modelo 2
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Asi el Sistema Comunicativo se encuentra, a su vez, dentro del Sistema Social,
donde el individuo se relaciona con otro sujetos, a través del Sistema

Comunicativo en el que el lenguaje es también un sistema.

El siguiente es el Sistema Referencial en el que se localiza todo o que se nombra,

es decir todo aquello sobre lo que comunican los individuos.

Por Ultimo se encuentra el Sistema Histérico que se refiere al espacio y el tiempo
en el que se lleva a cabo el proceso comunicativo, y dota de referentes a los

participantes en dicho proceso.

1.2 EL SISTEMA DE LA COMUNICACION

De acuerdo a la propuesta de sistemas antes desarrollada, la comunicacion
humana es considerada para su estudio como un sistema finalizado en el que sus
componentes, --actores, instrumentos, expresiones Yy representaciones--

mantienen relaciones organizadas.

1.’2.1Ac1}‘or2gs"

Entre los. compone tes del S|stema comumcatlvo se llaman actores a las

personas fis:cas que en nombre proplo o como ponavoces de otras personas,

grupos, mstltucnones u orgamzacnones entran en comunicacion con otros actores.
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También a aquellas "personas fisicas por cuya mediacién técnica unos actores
pueden comunicar con otros, pero siempre que su intervencion técnica en el
proceso comunicativo excluya, incluya o modifique a los datos de referencia
proporcionados por los actores”.®

1.2.2 INSTRUMENTOS

Otro componente del sistema comunicativo son los instrumentos, definidos por el
mismo aixtorf como todos los ap‘arétyos biologicos —aparato fonolégico: la laringe,
cuerdas,,«'boca. labios-- o tecnoldgicos qtie puedan acoplarse a otros similares para
obtener produccién, intercambio "o'recepcién de sefiales.

Los instrumentos tecnoldgicos a su vez se dividen en traductores, aquellos que
modifican la sefial con un. cédigo como los telégrafos electronicos; y los
amplificadores que no modifican la naturaleza de la sefial como el teléfono.

Esquema 1 INSTRUMENTOS
. ) k Laringe
Biolbgicos ] Aparato Fonolégico { - Cuerdas
: Boca
Labios

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Traductores {Telégrafos electrénicos
Tecnologicos

Amplificadores {Telefono

& Martin Serrano Manuel. “Propucsta de un Modelo Dialéctico para el estudio de los Sistemas de
Comunicacién" en Teoria de ta Comunicacién. Epistemologia y Andlisis de la Referencia. p.161
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1.2.3 EXPRESIONES

El tercer componente del sistema comunicativo son las expresiones. Este
componente es el que permite colocar a la opinidn publica, tema central del
presente estudio, en el ambito comunicativo, ya que son precisamente las
expresiones emitidas por un grupo social lo que importa a la opinién publica.

Las expresiones, afirma Martin Serrano, son sustancias, es decir, cualquier cosa
de la naturaleza, objeto fabricado u organismo vivo, que al pasar la mediacion
cognitiva se convierte en sustancia informada; la que a su vez cuando atraviesa el
trabajo expresivo y se tiene la intencién de comunicar se convierte en expresion.

1.2.4 REPRESENTACIONES

Como dltimo componente del sistema comunicativo se encuentran las
representaciones definidas como . el 'cbnjunto de datos de referencia
proporc;onados por el producto comunlcatlvo que posee algln sentido para el

usuano i

e

¥

Las fepresentaciones’ae' dividen‘parasu uso en:

. Modelos para Iz
. que afecta al con00|mlento. . ;
- Modelos para la Accuén que dan a la lnformamon un. ‘sentido que

ogmcwn que dan a la |nformac|on un sentldo

afecta al comportam:ento
- Modelos Intenmonales que dan a a mformacubn un sentido que

afecta a los juicios de valor.
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1.2.5 ESQUEMA DEL MODELO DIALECTICO DE LA COMUNICACION

De los elementos arriba descritos nace el llamado Modelo Dialéctico de la
Comunicacion de Manuel Martin Serrano y que a continuacion se presenta.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Modelo3

ACTORES 4——————p INSTRUMENTOS

EXPRESIONES <> REPRESENTACIONES

Al igual que sus componentes eI Sistema Comunicativo establece relaciones
solidarias, causales y especlfcas con ofros sistemas como el de la opinion
publica, que a continuacién se desarrolla.
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1.3. EL SISTEMA OPINION PUBLICA

La opinion publica, que como ya se dijo es el eje central de esta investigacion, es
considerada un sistema porque cumple con los pardmetros establecidos por la
Teoria General de Sistemas de Manuel Martin Serrano, en cuanto a identificacion,

seleccion y relacion de sus componentes.

Asimismo, es un subsistema del Sistema Comunicativo, ya que comparte con él
sus elementos estructurales ~ (actores, instrumentos, expresiones y
representaciones), siendo las expresiones generadas a partir de un grupo social,
lo que le da el sentido comunicativo a la opinidn publica.

1.3.1 DEFINICION DE OPINION PUBLICA

Definida como “las expresiones de los individuos de un grupo social que tienen un
referente publico, entendiendo como plblico a todos aquellos asuntos que
interesan y/o afectan al grupo social, a diferencia de “el publico” que es el grupo
social en si mismo”, la opinién publica establece asi su relacion con el sistema
comunicativo bajo las condiciones del Modelo Dialéctico, antes explicado.
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1.3.2 COMPONENTES DEL SISTEMA OPINION PUBLICA

Partiendo entonces, de que la opinidon puablica forma parte del sistema
comunicativo, para establecer los componentes del Sistema Opinion Publica se
retomara la Teoria General de Sistemas y el Modelo Dialéctico de la

Comunicacion y asl establecer la identificacion y relacion entre sus componentes

de la siguiente manera:

Modeto 4.

Grupo social en el cual Instrumentos biol6gicos y/o

estan inmersos los actores g—p. tecnolégicos mediante los
cuales se expresa la opinion

del sistema

Expresiones mediante las Representaciones que
cuales se hara patente el orientaran y definiran la
consenso y disenso de los 4= opinion pablica de! grupo
individuos q'ué :conrfdrman social, ello con base en la
el grupo sock:i’alb?acérca del experiencia, intereses y

tema en debate. circunstancias del individuo
AR con respecto a su grupo social.

FALLA DE ORIGEN
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Los componentes del Sistema Opinion Plblica se identifican y relacionan de la
misma manera que los elementos del Sistema Comunicativo.

1.3.3 IDENTIFICACION DE LOS ELEMENTOS DE LA OPINION PUBLICA
EN EL REFERENTE POR INVESTIGAR

A continuacion se presenta un esquema del Modelo Dialéctico de la Comunicacion
enfocado al periddico EL FINANCIERO S.A. de C.V., especificamente del objeto
de estudio de la presente investigacion.

Modelos
= ACTORES:; . g———————p INSTRUMENTOS:
g Agregados de prenSa de las Pueden ser de dos tipos:
% =] sedes diplomaticas acreditadas bioldgicos como la voz y la
i—?‘ S en México palabra y tecnolégicos, el
e/ cuestionarios, la encuesta
B
E i
EXPRESIONES: “——> REPRESENTACIONES:
Referentes: Modelos que
Diseno y contenido de la guiaran la accion para
seccion Internacional del llegar a realizar
periédico EL FINANCIERO algo sobre las opiniones
de los agregados de prensa
sobre el contenido y disefio
de la Seccion Internacional
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1.3.4 LOS REFERENTES O TEMAS PUBLICOS

De regreso a la teoria, se tienen que recordar las tematicas que han sido definidas

como lo publico y que por ende genera opinién publica.

Esquema2

SON PUBLICOS LOS TEMAS SOBRE

I La supervi i ' Lap i6n de bienes La conservacién de la propiedad |La cultura I El Estado
(ejercicio de!

materiales e inmateriales privada (lerritorio, medios de poder y sus

produccién y mercancias) consecuentes
formas de accion)

1.4 LA NATURALEZA COMUNICATIVA DE LA OPINION PUBLICA

Se habla quga la-comunicacion es una conquista de la evoluciéon humana que ha
permitido‘desarrollar la vida social.

“Ademas; 'e estar presente en todas las sociedades que han existido, es un

elemento’ estructurante dela personalldad del hombre".

Permite Ia transm|5|én de Ias costumbres habitos, actividades y de los avances en
c v_,k_o han demostrado las ciencias sociales y las

las dlferentes ra

blologlcas tlene com c_ipal funcidn contribuir a la permanencia y desarrollo de

7 Material proporcionndc; en ¢l Seminario de Titulacién de Opinién Pablica 2002, ENEP ACATLAN,
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la vida, tanto en el nivel filogenético, es decir de especie, como en el ontogenético

- (de individuo).

‘La comunicacion es un hecho social que se encuentra en congruencia con los
fines Ultimos de la especie humana —salvaguardar el conjunto de interpretaciones
que se dan sobre el acontecer y lo que en él pasa para que el hombre tenga un
sentido en la vida---y del mismo grupo social para conservar territorio, bienes
materiales y formas de producir satisfactores materiales e inmateriales.

“Pero la evolucion del lenguaje hablado no ha diferenciado a los hombres del reto
de los animales. Segun evidencias etoldgicas, ciertos r'aégos én el
comportamiento oral de otras especies, se asemejan a aIgunos procesos
subyacentes a los sistemas de comunicacién del hombre.8 Ve

La adqumcwn del lenguaje en los animales es consnderada .como una conqutsta

filogenética que al igual que al hombre les ha permitido la sobrevnvenma

Segtn la histoﬁa. los primeros grupos humanos no tuvieron ia plena conciencia de
vivir junto para satisfacer sus necesidades vitales: Se dieron por su condicién
bioldgica y yl‘a habilidad - para la comunicaciéon como el rasgo evolutivo que le
permitié interactuar con otro’s" hum'arjos. con la finalidad siempre de sobrevivir.

La sobrevivencia de esos pnmeros grupos humanos estaba dada en funcion de la
prevision mental que podian hacer de los eventos de la naturaleza prevision que

sblo puede darse conla’ competencna de la comunicacién.

¥ Gallo Romo, Olgu Avanccs dcl trnbajo de tesis de Maestria en Comunicaci6n en la Facultad de Ciencias
Politicas de la UNAM.'
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Por todo ello, se puede aseverar que como parte de ese proceso de
comunicacion, el hombre expresa sus pensamientos, emociones y experiencias
con el fin de que sean escuchadas, conocidas y tal vez aceptadas. Si el hombre,
no expresa sus opiniones, sus necesidades no encontraran su satisfactor social.
Es por ello que las expresiones, como antes se menciond, son tan importantes
para la opinién publica, cuya historia y desarrollo se presenta a continuacién.

1.5. HISTORIA DE LA OPINION PUBLICA

La comunicacién siempre ha estado presente a lo largo de la historia y la
transformacion del hombre como un hecho concreto que lleva a cabo en su vida
cotidiana, en la que también ha estado presente la opinién publica.

La opinion publica ha sido conceptualizada en diversas disciplinas y periodos
histéricos; desde la aparicion del hombre en la comunidad primitiva hasta
nuestros dias, en que la globalizacién rige la economia mundial, la opinion pUblica
ha estado presente con diferentes expresiones y representaciones que van desde
la trascendencia espiritual, hasta el reconocimiento social, pasando por la

legitimidad del poder y ia democracia.

A continuacion se presenta un recorrido por el desarrollo de la opinién publica en
las diferentes etapas de la historia humana; desde la aparicién del hombre en la
comunidad primitiva, y hasta el capitalismo, sistema econémico bajo el cual se

rigen actualmente la mayoria de las naciones.
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1.5.1 LA OPINION PUBLICA EN LA COMUNIDAD PRIMITIVA

Como la mayoria de los animales que habitan el planeta tierra, el hombre ha
tenido la necesidad de buscar, en principio, y construir, después, espacios que lo
protejan de las inclemencias del clima, de los animales o del propio hombre; pero
ademas ha necesitado espacios que sobrepasen lo cotidiano y se queden como

memorias vivas.

Las primeras manifestaciones de la cultura humana se tienen en el periodo
Paleolitico, que abarca desde la aparicion del homo habilis, hace unos dos o tres
mil millones de afos, hasta hace unos nueve mil afios, tiempo en que surgié el

Homo Sapiens.

Es en este periodo cuando se inicia y desarrolla el proceso de homonizacion,
caracterizado, por la conquista de la posicién erecta, la liberacion de las manos y

su correlacién con el cerebro.

En la primera fase de este desarrollo (paleolitico inferior)
que abarca entre 2 y 3 millones de afios, el homo habilis
(antecesor del Homo Sapiens), de escasa capacidad

craneana, era ya capaz de emplear utensilios e inclusive

sabia de la existencia del fuego.

i . ki
Fotot. Hombre de Neandertal

Para su sobrevivencia, los primeros hombres tuvieron que aprender a elaborar
herramientas con el Gnico fin de emplearlos para poder cazar animales, recolectar

granos o pescar.
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“Es en el paleolitico medio, en Europa y Oriente Medio, hace cerca de 100 mil
afios cuando surge el hombre de Neandertal, con una capacidad craneal media de
1.450 centimetros cubicos, como el actual, pero con mandibulas mucho mas
grandes, incisivos, frente huidiza, cabezas elipticas con un peculiar moiio 6seo en
la parte trasera, cuellos cortos y huesos soélidos en brazos y piernas"®

Con la aparicién del Homo Sapiens, hace unos 38 mil afios en el periodo
paleolitico superior, la evolucién humana dic un paso definitivo no ya en lo
biolégico, sino en su desarrollo psiquico y social.

El tempo del desarrollo se tornd consciente de su propia existencia y de su
separacion de los demas seres de la naturaleza, lo que le condujo a crear o a
perfeccionar una red de relaciones de tipo simbdlico que le habian de consentir
una comunicacién con lo inmediato (lenguaje) y con lo trascendente (magia,
religién).

Los primeros referentes que el homo sapiens
dejé en paredes y techos de galerias
subterraneas, lejos de la luz del dia, son
dibujos superpuestos, algunos a escala
natural, o con colores llamativos, de caballos,
bisontes, renos, ibices, jabalis, bévidos

salvajes y mamuts. En algunas ocasiones, también
pintaron figuras humanas con mascaras y simbolos relacionados con su instinto

de reproduccion.

T7SIS CON
FALLA DE ORIGEY

? Gallo Romo, Olga. Avances del trabajo de tesis de Maestria en Comunicacion en la Facultad de Ciencias
Politicas de la UNAM.
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La escultura empieza en la misma época. Los primeros referentes son pequenos
animales de marfil y algunas figuras. Después aparecen diversas estatuillas de

mujeres.

La visualizacion de los restos del arte paleolitico que han llegado hasta nuestros

dias han permitido establecer los principales referentes comunicativos:
- los animales, los hombres y el tiempo

En el Paleolitico, y aiin en algunas fases del Mesolitico, el hombre era un ser
dependiente de su medio natural, que consumia y destruia, obligado a
desplazarse en busca de alimentos. Durante el periodo Neolitico, el hombre varié
sus relaciones con la naturaleza: de cazador y pescador nomada pasé a ser
agricultor, recolector sedentario y domesticador, modificando, de alguna manera,
la seleccion natural de las especies vegetales y animales en beneficio de aquellas

que producian alimentos.

E! hombre neolitico fundé los primeros centros poblacionales permanentes,
convirtiéendose en sedentario, gracias a los cultivos de la tierra y a la

domesticacion de los animales.

La sedentarizacién supuso un cambio fundamental en la manera de concebir el
habitat humano. El hombre :se agrupé en poblados en los que, aparte de los
recintos privados, se hicieron precisos los lugares comunitarios.

Conforme las comunidades fueron creciendo, el cuidado del entorno ecolégico se
convirtié en un apremiante, pero a la vez decay6 en la depredacién del medio.
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Asi, la opinién publica dentro de este periodo es vista como un fendmeno, y no
como objeto de estudio, pues surge con el inicio del grupo social, denominado

Comunidad Primitiva.

La opinién publica cumple una funcién de caracter comunicativo, no ejecutivo sino
expresivo, con capacidad simbdlica, ya que rescata la capacidad natural del
hombre para comunicarse no sélo acerca del presente sino también sobre ideas y

sucesos del pasado y del futuro.

Por ello, se puede decir que la opinidn publica nacié con la humanidad misma y ha
estado presente desde la Comunidad Primitiva. Ademas, la opinidn publica es una

expresion, y la expresion es ontolégicamente comunicativa.

"Puesto que >nringt'm hombre tiene una autoridad natural sobre sus semejantes, y
puesto . que la n‘atu'raleza no produce ningin derecho, quedan pues, las
convenciones como base de toda autoridad legitima entre los hombres";'® de esta
manera, el contrato social tiene como finalidad encontrar una forma de asociacion
que defienda y proteja de toda fuerza comun a la persona y a los bienes de cada
asociado, y por virtud de la cual cada uno, uniéndose a todos no obedezca sino a

si mismo y quede tan libre como antes.

Este transito del estado de naturaleza al estado civil produce en el hombre un
cambio muy notable, al sustituir en su conducta la justicia al instinto y al dar a sus
acciones la moralidad que antes le faltaba.

' Gallo Romo, Olga. Avances del trabajo de tesis de Maestria en Comunicacién en la Facultad de Ciencias
Politicas de lan UNAM. - .
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"Solo cuando ocupa la voz del deber el lugar del impulso fisico y el derecho el del
apetito es cuando el hombre, que hasta entonces no habia mirado mas que a si
mismo, se ve obligado a obrar segun otros principios y a consultar su razén antes
de escuchar sus inclinaciones. Aunque se prive en este estado de muchas
ventajas que le brinda la Naturaleza, alcanza ofra tan grande al ejercitarse y
desarrollarse las facultades, al extenderse las ideas, al ennoblecerse los

sentimientos...""

Al conformar la humanidad en los albores de su origen en grupos sociales
denominados comunidades primitivas, se desarrolla el primer y mas arcaico

sistema estamental en el cual ya existe un cédigo de referencia comiin entre todos
los integrantes de dicho grupo social.

En el periodo histérico correspondiente a la Comunidad Primitiva eran tres las
tematicas que afectaban al grupo social -y sobre las cuales habia que llevar a

cabo un consenso-, éstas eran:

1. La proteccion de los individuos frente a la naturaleza y otros grupos
2. Elabastecimiento de alimentos
3. Laposesion de un territorio

Estos se clasifican en el-rubrc de la sobrevivencia y conservacion de la incipiente

propiedad privada.

Ya en el‘cor'xjuhiSmo;primi‘tivo‘Ia opinion plblica privilegia dos temas: la

sobrevivencia Y. la‘con ervacion de la propiedad y con base en ello se le asignan

funciones de consenso.y disenso sobre el hacer.

' Gallo Romo, Olga. Avances del trabajo de tesis de Maestrfa en Comunicacién en la Facultad de Ciencias
Politicas de la UNAM,
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A continuacion se presenta el Modelo Dialéctico de la Comunicacion de Manuel

Martin Serrano, y el de la cebolla, aplicado a la Comunidad Primitiva.

Modelo 6

Comunidad Primitiva

Grupo social en

>,

Los individuos
del grupos social

Verbales,

visuales

Proteccion Individual, abastecimiento

>
> el y posesion de
Biologicos y
NG B .
>
G
espiritual -
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1.5.2. LA OPINION PUBLICA EN LA COMUNIDAD EGIPCIA

Considerando a Egipto como el mejor ejemplo de la cultura mesopotamica por su
duracion y desarrollo, esta civilizacién muestra la complejidad de una cultura que
naci6, aproximadamente, en el tercer milenio anterior a la era actual y pervivié
alrededor de tres mil afios, con la escritura jeroglifica como una de su

aportaciones mas importantes a la historia humana, y por supuesto a la

comunicacion y opinién publica.

ks N~ =g AL
g = ==L

Folo 3. Jerogtificos, aportacion de la civilizacion egipcia la historia humana

Foto 4. . Jeroglificos, aportacidn de la civilizacion egipcia a historia humana

Egipto albergd a dos culturas en coexistencia, la primera denominada Alto Egipto,
ubicado en el sur, y la segunda en el Bajo Egipto, en el milenio antes de nuestra

era.

Bajo la autorldad de un solo monarca, la civilizacion egipcia logré convertirse en
S mas poderosos de! mundo y con mayor duracion en la historia

uno de ,Iosvlmbw
de lahumanidad. 1&

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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El estudio de esta civilizacién obliga a tomar en consideracion la cronologia, sobre
todo si se tiene en cuenta que no poseian un sistema cronoldgico Gnico y ni
siquiera continuo, es decir, el inicio de cada reinado suponia la vuelta al principio

del afio 1.

Segun los estudios realizados sobre esta civilizacion, Ia historia egipcia se fundé
hacia el‘afio 3000 (final del periodo predinastico), con una primera dinastia del
2920 a 2770 a. J.C.; aunque ello no significa que la civilizacién se iniciara en ese
perfoda’-

Dos milenios antes, ya se hablan asentado los principios que luego definirian la
cosmovision egipcia: fa lengua, la religion y las instituciones.

El Imperio Antiguo significaba la consecucién de un
poder real absoluto que se apoyaba en una rigida
teologia basada en la preeminencia de! Dios solar Ra,
lo que hacia que la administracién interna del pais
obedeciera a wuna regulacion muy estricta y

escasamente flexible.

“Es la época en la que la piedra, en las construcciones

oficiales, desbancd por completo el adobe; la época en
Foto 5. Dios Solar Ra, el poderreal 1@ que se levantaron las grandes piramides y los,
templos solares; en la que se desarroll6 la estatuaria, el relieve y la pintura, y en la
que proliferaron las tumbas. Este periodo de prosperidad parece terminar con Pepi
Il (2246-2152). La decadencia se manifiesta en la V dinastia (2465-2323), cuando
se fue erosionado el prestigio de la figura real, en parte por la tendencia
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hereditaria en la sucesion al trono y en parte por la pérdida del caracter sagrado e
incluso divino del rey".'® La estructura social egipcia era regida por el rey, quien
por ser el representante directo de un Dios, era digno de la adoracién.

Bajo esa percepcion, el faradn. --término que se uso para designar al rey en el
primer milenio, cuando su figura ya no despertaba el respeto y la veneracién de
las épocas clasicas—era estrechamente ligado al Dios-halcén Horus, primer Dios
del Estado egipcio y por ello era un ser omnisciente y de bondad absoluta, que
procuraba el bien de los stbditos, protegiendo al débil y haciendo que reinase la
justicia. Su llegada significaba la renovacion de la primera creacién, el

restablecimiento del equilibrio de la naturaleza

El clero tenia como funcién, por delegacién real, asegurar el mantenimiento
permanente de la creacién y el equilibrio universal obtenido del primer dia del
mundo, gracias al cual, decfan, se alejo el caos y se hizo posible la vida.

Para los eQi_pcibs la vida en la tierra era s6lo un aspecto de un ciclo invariable, un
episodio eflfﬁrveAro' en comparacion con el tiempo infinito del mas alla. La muerte
suponia-la pbrsibilidad de la felicidad eterna, pero, para lograrla, el hombre habia
de vivir en ‘este mundo en armonia con las reglas establecidas, con la ética

emanada del poder.

La creacion. del mundo es el acontecimiento que genera la compleja red de
divinidades egipcias. Una muestra de ello, es que todz !a obra expresiva artistica’
estad encaminada a preservar la vida aespués de la inuerte: las piramides, los
monumentos, la escritura en las tumbas, la organizacién politica que tenia como

"2 Gallo Remo, Olgd’ Avnnccs del 1rabaJo de tcsis de Maestrfa en Comunicacion en la Facultad de Ciencias
Politicas de la UNAM. POt 1
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centro al Faradon representante de los Dioses y que cumplia la funcién de no

permitir el caos, la muerte.

Pese a la evolucion de esta civilizacion en el tratamiento del referente de la
sobrevivencia, que ya no es vista como la necesidad del abastecimiento de
alimentos, sino como el camino para la felicidad eterna, el tema es el mismoy se
mantiene como constante, el que la opinién pablica sea vista como un fenémeno y
no como un objeto de estudio.

A contmuacuon se presenta el Modelo Dialéctico de la Comunicacién de Manuel
Martin Serrano y el Sistémico aplicado al perlodo historico de la civilizacion

egipcia:

Modelo?

~—— Lo divino

B

Faraones y G
grupos « » Biologi
saciales il Iecnolégicos

Lamucrte Lo

—> [T ]

----nvn rv'\N

ic e
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1.5.3 LA OPINION PUBLICA EN EL PERIODO GRECO-ROMANO

Grecia y Roma se distinguen en la historia por gestar la democracia; los asuntos
de interés publico que afectan al grupo social se resuelven mediante el consenso
ciudadano, aunque sin considerar a los esclavos, y no por imposicion soberana o

gubernamental.

La comunidad y los controles politicos descansan en un cuerpo compuesto por los
ciudadanos adultos, con el derecho y el deber-de discutir los problemas politicos
con la finalidad de obtener el bienestar de la comuni:dad.:

bllc era el, lnstrumento de mayor

En este contexto el ejercuclo de la. opl én

uso en el ejercicio democréhco eI cual tenla Lsu mamfestacuﬁn mas clara en las
Asambleas (en las que se reunia’ generalmente a todos los integrantes del grupo
social con derecho a oplnar), Comncuos y Plebiscitos -practica democratica de uso
mas frecuente en Roma- o, tamblén, en charlas informales de los ciudadanos
reconocidos (lideres de oplnlon) en las diversas agoras de la ciudad.

Mediante el ejermcno organlzado de la fibre expresién, se legitimaba el poder

politico y se obtenla el mayor blehestar publico.

oun fenémeno sin nombrar, jugaba, asi un papel
toma de decisiones politicas que afectaban

“La opinidn
de vital: lmpbha
durectamente enla dlﬁctl tarea de proteccnén y conservacion del grupo social, ya
que segqlla por he_cjj‘qlqggul? voluntad social era indestructible en tanto que varios
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hombres reunidos se consideraban como un solo cuerpo y no tenfan mas que una

sola voluntad: la com(n conservacion y al bien general”.!?

Al describir su concepcion del Estado Ideal, Platon propone a la opinion plblica
como el medio de enlace entre las decisiones ciudadanas y la ejecucién
gubernamental: "El Estado sera el garante del equilibrio y se apoderara de todas

las funciones gestoras que emanen de las decisiones de la Asamblea”. '

Esto sin embargo, no significa que la politica fuera el tnico referente de la opinion
ptiblica en Grecia y Roma, sino sélo que era el tema que con mayor frecuencia

ocupaba su tiempo.

De este periodo cabe la pena reasalta que:

a)'La expresién de la opinion publica s una forma de comunicacion del
grupo social que en ocasiones recurre a la retérica, que implica el discurso de un
orador que expone sus puntos de vista ante iguales y los trata de persuadir con
argumentos y conclusiones. Esto es importante, ya que se reconoce que para que
exista una expresion de la opinién publica es necesario poseer un criterio formal
que es el de tratar al otro exactamente como igual y porque se reconoce que las

personas pueden ser persuadidas”'®

13 Gallo Romo, Olga. Avances del trabajo de tesis de Maestria en Comunicacién en la Facultad de Ciencias
Politicas de la UNAM.
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b)'La expresién de la opinion publica no es homogénea, es un conjunto de
expresiones que tiene diversos sentidos y magnitudes. Esto resulta significativo
porque se reconoce que la opinidn publica no es una sola expresién, sino que hay
diversos matices al respecto de un solo tema, no sélo en cuanto a lo que se dice,

sino también al nimero de personas que lo dicen”.®

c)’La expresion de la opinion plblica no da cuenta de la veracidad, es decir,
es una expresion de lo que los individuos "dicen”, dicen que piensan, dicen que
hacen, pero no es el resultado de un. proceso mental riguroso ni cientifico""”

Asi, el Modelo Dlaléctlco de la Comumca ién de Manuel Martin Serrano y el
Slstematlco apllcado al periodo Greco Ro ano es representado de la siguiente

manera:
Modelo 8

Comunidad
Greco-Romana

\ 4

Emperador, cuerpo —
legislador, esdavos e L Bioldgicos y
intelectuales tecnoldgicos
Democrada con » | Control, legitimidad
una expresion del poder
oral

'6 Gallo Romo, Olga. Avances del trabajo de tesis de Maestria en Comumcacndn en la Fncullad dc Clcm:ms

Politicas de la UNAM.
' Gallo Romo, Olga. Avances del trabajo de tesis de Maestria en Comumcacxén en la Fuculmd de Clenclas

Paliticas de la UNAM,. _
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1.5.4 LA OPINION PUBLICA EN LA EDAD MEDIA

En la Edad Media el referente de la opinion pablica cambié notablemente al perder
su relevancia politica por la religiosa. Esta transformacion puede confundir al no
ser percibida en el ambito del Estado y/o al suponer que la opinidon publica no
puede privilegiarse de un tema de esta indole.

Después de ocho siglos de dominacién del Imperio Romano -cuya culminacién fue
el Senado, en donde todos los ciudadanos eran representados- surge el
Cristianismo que instaura su Iglesia y respalda su dominio en el poder divino que
Dios otorgd a su discipulo Pedro, y que éste a su vez delegé en otros,
transmitiéndose este poder de generacién en generacion.

Segun Manuel Martin Serrano, en la Edad Media predominaba el Modelo Cultural
de la Mediacion denominado "Modelo de Dios", el cual ubica como elemento
ordenador del hombre y de la naturaleza a Dios, éste disponia a través de sus
representantes divinos en la tierra (los Reyes o Sefiores Feudales) cémo tenfan
que ser o hacerse las cosas, en caso de que éstos no fueran buenos

representantes de Dios en la tierra el remedio era obedecer sin murmurar.

De acuerdo con el cristianismo, Jesucristo en vida posee el poder de su Padre,
éste al morir se lo otorga a Pedro, la posesion de dicho poder significa que él sera
su representante en la tierra; Pedro al morir debe transferir este poder divino a otro,

y asli sucesivamente.
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De esta manera los reyes de la Edad Media legitiman el control absolutista del que
hacian objeto a sus gobernados. Aunando al poder politico, el poder religioso
envistiéndose de la divinidad, transmitida por generaciones domina a pueblos
enteros no sélo politica, econémica y bélicamente, sino también religiosamente sin

ninglin cargo de conciencia.

Con este tipo de ideas el pueblo tenia pensamientos y acciones que giraban en
torno a convicciones de humildad y aceptacion, ya que mientras mas sufrieran en
este mundo terrenal tendrian mayor oportunidad de ocupar un lugar privilegiado en
el reino de los cielos en donde les esperaba la vida eterna colmada de felicidad.

Los siervos aceptaban y no replicaban:

épara qué discutir los asuntos politicos si
en esta vida soélo se esta de paso?. Asi que
se daba por hecho que a los Unicos que
debian incumtirles las decisiones sobre el

ejercicio y la preservacion del poder politico
Foto 7.a fe fue institucionaiza por 1ta ijlesia era a la parte minoritaria del grupo social
conformada por la familia real. Por lo tanto, el tnico asunto de interés comuin a
todo el grupo era la fe, y este fue el matiz de la opinién plblica en la Edad Media,

circunscrito fundamentalmente en funcion a la religion.

La fe cobro, entonces, una importancia tan preponderante que !le3o a
institucionalizarse, siendo la lIglesia Catdlica la institucion mediadora y
propagandistica de ésta, lo que trajo consigo la institucionalizacién de la
comunicacidn publica, ya que si 2l Unizo asunto considerado de interés publico era
la fe, entonces todo lo que se debatiera y hablara acerca de ella tenia que ser
verificado y aprobado por su institucion mediadora.
mpo o -,
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Finalmente, de este periodo interesa rescatar tres aspectos importantes que son:

1) El referente mas importante de la Edad Media era la Fe (en su ambito
religioso), que vista como institucién es la que asegura la sobrevivencia eterna

de los individuos en si mismos.

2) La expresidn de la opinion publica puede tener otros referentes que no son
politicos, siempre y cuando se traten de temas de interés del grupo social y
que entren en las categorlas que se han sefialado como asuntos de indole

publica.

3) Conocer la expresion de la opinién ptblica de un determinado grupo social no

es garantia del saber valido

Por lo anterior, el Modelo Dialéctico de la Comunicacién de Manuel Martin Serrano
y el Sistémico en la Edad Media ,p‘uvedéh'ser representados de la siguiente

manera:

Modelo 9 ERNEN A
| Edad Media I SHY
TSR "Jl La fe relig |

‘ Monarquia I: r_ ss?

SC
H 3 —_— Bioldgicos y

tecnoldgicos

Clero y <

siervas I
F

Habladas y
escritas de — | Trascendencia

caracter espiritual
o (.
reliaioso
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1.5.5 LA OPINION PUBLICA EN EL RENACIMIENTO Y CAPITALISMO

Con el renacimiento en el siglo XV, los referentes de la Edad Media son
desplazados por el regreso de la democracia y la revolucién de ideas, la cultura y

las artes, que gestarian las bases del Estado Moderno.

Folo 8."La creacién” del pintor italiano Miguel Angel, arte repr ivo del R
El pensamiento politico liberal de los siglos XVIIl y XIX se caracteriz6 por

enarbolar preceptos de caracter opuesto, por ejemplo: individuo-nacion, sociedad-

Estado y voluntad general-voluntad particular.

Dicha forma de pensar era incapaz de admitir puntos intermedios, es por ello que
en los inicios del pensamiento liberal se negé la existencia de corporaciones,
asociaciones o partidos politicos como organismos mediadores. El Gnico poder
representativo era el Estadcj ;’)of;r'epres'entar la voluntad general y no anteponer el

egoismo como sucede con la volunta individual.

Al respecto, Rousseau en su denominado Pacto Social sefiala que una sociedad
no puede formarse ni regirse bajo principios individuales y por ende egoistas, sino
por una voluntad genera! que busque en el mejor de los casos el bienestar para la

comunidad o mayaria.
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Y aunque de cada individuo se forma de la volunta general, éste no podia ejercer
un poder ejecutivo el cual siempre estaba en manos de los funcionarios publicos o

el Estado.

Bajo esa percepcion, es que Rousseau describe el pensamiento ilustrado a través
de una voluntad general y una voluntad individual.

La voluntad general estaba representada por el Estado en busca del bien de la
comunidad o mayoria y era el producto de a reflexion y la razén.

La volurjtédj: individual, por su parte, significaba los intereses individuales —
intereses egoistas—que estaban regidos solamente por la voluntad.

La universalidad y racionalidad de las leyes, en este periodo, respondian al
imperativo categoérico en virtud del cual, cada individuo, actuando conforme a la
razén, podria llegar a convertirse en legislador universal racional, que debia
indagar una voluntad aprioristica, para lo cual, no consideraba fines “empiricos”,
es decir, particulares, sino el fin que conducla a la felicidad global del pueblo.

El problema, entonces en el Estado liberal, residia en llegar a la voluntad general
sin tener que renunciar al individuo, que eran los portadores potenciales de esa

voluntad.

*

Asi, lo' expuesto hasta’: ui‘genera ia controversia de considerar la problematica

de si lé'o;i’iniénl?pq ica“es’un conjunto o suma de opiniones particulares, una
reflexién  elaborada por-una discusién de individuos ilustrados, racionales y
conocedores’ de’ los asuntos publicos; o bien si es la oposicion entre la opinién

personal y la del grupo social. Problematica que en si no permite conceptuar a la
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opinién publica, si no que derivan de las circunstancias histéricas y culturales
propias del periodo de la llustracién.

Por ello, como primer acercamiento se podria decir que el origen del concepto de
opinién publica es una abstraccion de una realidad interrelacionada entre lo social
(grupos) y Ito" comunicativo (individuos), es decir, se trata de un campo que cuenta
con la interseccion de dos teméaticas que se requieren mutuamente, pero que se
manifiesta ademas como una nueva tematica, es decir como un nuevo campo a

estudiar.

Desde la perspectiva de la llustracién, este nuevo campo de estudio debiera
contemplar la forma en que se traduce para los gobernantes esa opiniéon de
interés camiin, que no es la suma de las opiniones individuales, sino una sola
opinién que exprese la racionalidad de quienes, a partir de la reflexién de los
intereses nacionales, tienen la oportunidad y el deber de guiar a la nacién.

Aunque la anterior afirmacién haya cambiado en la actualidad, es justificada en la
época de la llustracion, por ello con fines de documentar historicamente el
surgimiento del concepto de opinién publica —eje central de esta investigacién--,
conviene referirlo a continuacion en este trabajo:

Pese a que las teorlas de Rousseau pueden conducir a planteamientos
democraticos en ‘el Renacimiento —si cada individuo hace uso de una voluntad .
general aprénsiblé'mediante 1a reflexion, si hace a un lado los intereses egoistas y
si todo sUjetd"»"és't'é“ capacitado para poder participar en la aprobacién de
decisiones{-,‘“f’ésté'déctrina neg6 la democracia directa y el sufragio universal con

el argumento de la voluntad general, expresado como opinién ptblica.




GONZALEZ GARCIA, R. 37

E! liberalismo buscé romper con el antiguo régimen, pero a la vez, frend las
aspiraciones liberal-democraticas porque el sentido cuantitativo de la voluntad
general pemmitia romper con el pasado negando la representacion estamental. Los
intereses corporativos se rechazaban porque el representante o gobernante era
llamado para manifestar la voluntad de toda la nacién y no la del grupo social al
que pertenecia y representaba.

Como resultado de esto, se negaba la representatividad especial, postulando la
Unica representacion de la nacién, ahora entendida como ente abstracto y unitario,
y no como mero agregado de provincias o estamentos.

El elemento cualitativo sirvi6 al liberalismo para frenar las tendencias mas
radicales: rechazar la democracia directa e instaurar un sufragio censitario.
Ademas argiilla que ro todos los individuos podian portar en igual medida la
voluntad general y por tanto no debian participar en la adopcién de decisiones,
sino los mas idéneos, aquellos que estuviesen en la situacion de expresar la

voluntad general.

De esta forma, el sufragio restringido pretendia seleccionar a aquellos sobre los
que pesaba la pfesuncién de no tener mas interés que el general. Esto sélo era
posible con quienes poseian preparacion que les permitia ver mas alla de su
propio beneficio y aquellos que contribuian al sostenimiento del Estado, pues,

*

creian, les preocupaba su prosperidad y la de sus ciudadanos.

La mal llamada democracia del liberalismo consistia, entonces, en elegir solo
aquellas personas que no se pudieran corromper, y éstas eran las que defendian
el interés de la nacion, aunque esos intereses no hayan sido los mismos de la

gente del pueblo.

TR OON
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LLa votacién por esos hombres para gobernar configuré el Parlamento, al cual ie
correspondia en exclusiva dictar la ley, es decir, manifestar la voluntad general.

Asi, con el acto de la eleccidén culminaba la participacion de los ciudadanos en la
potestad legislativa. No obstante, los individuos conservaban una presencia
mediata, no directa, a través de la opinion publica que el Parlamento habia de
tener en cuenta para determinar lo que era la voluntad general.

De esta manera a dtstlncién entre opinidn publica y voluntad general supone la

oposicion ‘enktr‘e
voluntad genera! mlentras que la sociedad conservaba la posibilidad de

sbcledad y el Estado quien era solo el que podia expresar la

expresarse colectlvamente a través de la opinién publica como se explica en el

siguiente esquema.

Esguema 3

Opinidn
publica

Volurtad

gene. !

v

Revresentada
] Represenhda por (a Sociedad
por el Estado OpOSIClén

*Enel hberahsmo snempre que al sustantivo opinion lo acompanaba el adjetivo que
k quponla una opm‘on general en sentido cualitativo, no

denotaba’; su publ
porque fuera la opm n de todos sino por ser una opinidén racional que expresaba
lo que era ‘mejor- para‘ el conjunto. De esta forma, se produce una divisibn entre

opinién ptblica y opiniones.'®

'* Gallo Romo, Olga. Avances del trabajo de tesis de Maestria en Comunicacién en la Facultad de Ciencias
Politicas de la UNAM.
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La opinién publica manifestaba la opinion de “"lo mejor para todos”, la segunda
eran meramente conjeturas parciales e interesadas carentes de racionalidad.

Esquema 4
OPINION PUBLICA OPINIONES
Manifestaba la opinion Meramente conjeturas parciales e interesadas

de “lo mejor para todos”. . . . carentes de racionalidad

Para procurar eI transno de ! |ones (pensar sobre algo) a Ia op"‘

se hizo necesano un mednodmcursnvo que permitiera ponerse de acuerdo en qué

era lo mejor para Ia nacuSn sta,'dlspusmn aseguraba la ;acxonahdad,como se

expllca en eI sngunente

Esquema §
’ i OPINIONES
(PENSAR SOBRE ALGO)

J

MEDIO DISLCURSIVO
(CIRCULACION DE IDEAS)

. LADISCUSION -~ =
OPINION PUBLICA I S——>|AsEGURALA RACIONALIDAD

| — { . .

La mera reflexién no resultaba suficiente para alcanzar la opinién publica, por lo
que ésta nacefde un intercambio de ideas, que sin embargo, era difuso porque no
se hallaba sujeto a procedimiento. De hecho, aunque el debate social en cierta
medida reproducia el debate parlamentario, éste Ultimo culminaba con un

momento decisorio y procedimental, Ia votacion, ausente en el discurso social.

| TEsIS CON
| FALLA DE ORIGEN
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— e ____ ___ ___ _ ______________ ___________

El resuitado en este sentido era evidente: mientras que la voluntad general era
siempre facilmente identificable (a través de !a ley, aprobada por la regla de la

mayoria), la opinion plblica permanecia siempre cubierta por una tenue niebla
susceptible a diversas interpretaciones.

El medio a través del cual se formaba la opinion publica era, entonces, el ejercicio
de derechos civiles: la libertad de expresién y la libertad de imprenta. Estas
permitian la difusion de las ideas, la discusion y debates publicos que I~graban

como resultado final la emergencia de la opinion ptblica, como se representa en el
siguiente esquema:

Esquema 6

La Opinién Pubtica se forma por ef ejercicio de
los derechos civiles, para lo cual 2abe existir:

Libertad de Libertad de imprenta
Expresién

Permite |a difusiin de wdeas, la
discusién y el debate pubkico

I

Emerge la Opinion Publica
que permite

Reproducir en el &mbito social las restricciones que se apiizan
en la formulacién de la voluntad general,

&
=]
i a w
O
Lo

En particular, el liberalismo dio especial atencton ala hbertad de imprenta como
mecanismo de expresion de la opmlon pubhca ya que con ello se permitia

reproducir en el ambito socnal las restnccnones que se aphcaban sobre la
formacion de la voluntad general )
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Sin embrago, con el ejercicio de la
libertad de imprenta se relegaba
ofros derechos colectivos como el de
reunién y manifestacion; se
establecia una especie de “sufragio

j capacitario” en el ambito social, lo
¥ que significaba limitar el namero de
Foto @ Laimprenta surge en la llustracion personas que podian intervenir en

la formacion de la opinion publica.

l.as individuos que podian formar la opinién publica debian tener caracteristicas

como:

m |eery escribir
B Compartir sus ideas a traves de la prensa
w Llegar a formar un auténtica opinién piblica

La edicién de libros, a diferencia de la publicacién de periddicos o revistas,
suponia el ejercicio de un derecho consagrado que permitia difundir un
conocimiento reflexivo. Asi, la prensa se sometia a la censura previa y este

requisito no era impostergable para la impresion de textos.

El seno de la Asamblea representativa se distinguia entre mayoria y oposicién. La
oposicidn equivalia a la voluntad errada, mientras que la minoria, por tanto, no era
una alternativa al poder, sino sélo aquella fraccidn del Parlamento que, adn a
pesar del procedimiento discursivo parlamentario, no habia llegado aprehender la

auténtica voluntad general.

5315 CON
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La voluntad a la que se tenian que ceriir ios diputados era la de la opinién publica,
por tanto, no se circunscribia a las érdenes de ningln elector, ni del Cuerpo
Electoral, que solo cumplia la funcion de elegirlo, sino a la voluntad social
representada por la opinién publica, que en un sentido cualitativo se hallaba
desprendida de matices egoistas y, por consiguiente, contenia lo mejor para la

sociedad.

Asi, el libre debate social procurado a través del ejercicio de derechos civiles,
especialmente la libertad de imprenta, depuraba las opiniones dando lugar.a una
opinion publica considerada desde una perspectiva cualitativa. Pero ‘cvc':mo esta
opinion publica sélo podia llegar a ser voluntad general, era préc’:is'd ('1ue{s’e

convirtiera en decision del Parlamento.

Resultaba imprescindible, entonces, que esta decision fuese realmente expresion
de la voluntad general, desterrando las voluntades particulares que en el seno de

la Asamblea formaban la oposicion.

Es asi como este marco juridico permitia a los diputados someter con plena
libertad Ia opinidn publica a un proceso discursivo, a un debate libre e iguai en el
que el intercambio de informacion reciproca y la reflexion sobre los puntos de vista
propios y ajenos daba por resultado un acto de decisiéon, manifestado mediante el

principio de la mayoria, que determinaba la voluntad general.

Era en ese momento en que la opinion pablica estaba sujeta a un proce§o juridico,
cuando el debate parlamentario se convertia casi por transubstantacion en
voluntad general. La votacién permitia escindir el Parlamento endos:grupos: la
mayoria, que acertaba con la voluntad general, y la opqsici:cf;'n,:que‘no llegaba a
aprehenderla y que demostraba haber expresado una voluhtéd particular.
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Sobre el papel del Cuerpo Electoral, éste tampoco estaba habilitado para impartir
instrucciones a los representantes, ya que se creia que obstaculizaba la reflexion
interna como debate parlamentario. Los cuerpos electorales de cada
circunscripcién solo formaban intereses parciales, en tanto que el representante lo

era de toda la nacion.

1.5.5.1 LA OPINION PUBLICA EN LA EPOCA LIBERAL

El liberalismo abarca de la segunda mitad del siglo XViIi, aparece como la filosofia
de la clase burguesa y se define por su confianza en el hombre como ser racional
y libre, por el progreso y por la felicidad universal, por la creencia en una armonla
natural, social, su vision individualista, pragmaética y utilitarista de la vnda etc

Los liberales trasladan al terreno de la vida publucasuudeade T (65&0; en 6l dué

las leyes de la oferta y la demanda también regularan el in‘tercémbio de opiniones.

Las ideas de soberania y partlc1pacwn politica, el poder de la razén y lalibertad de
expresion seran las encargadas de poner en funcionamiento el debate ptblico.

“Asi como el precio es el resultado del regateo anénimo de todas aquellas
personas interesadas en un producto, la opinion pulblica sera el resultado del
pensamiento de todos aquellos ciudadanos interesados en un tema comun.” '°

La opinion publica se convierte en el instrumento ideal para alcanzar verdades en

el terreno politico y social, que en otro momento estaban réservadas ala
revelacion o la autoridad. , : o
4 A,,--zd'\‘,(})"“ :\j FE

' Gallo Romo, Olga. Avances del trabajo de tesis de Maestria en Comunicacion en la Facultad de Ciencias
Politicas de la UNAM.




44

CAPITULO 1. MARCO TEORICO.

La Revolucién Francesa es la revolucion liberal por excelencia y con ella triunfa la

libertad de expresion, pero como ya se menciond anteriormente, la opinion ptblica

ya venia practicandose afios atras por los ministros fisiocraticos de Luis XVI.

Surgen los partidos y facciones, se forma una prensa diaria politica la opinién
publica sale de los circulos ilustrados y llega a la calle, aunque haya que soportar

ciertos opiniones contrarias a la Revolucion.

Asi, El Renacimiento y Capitalismo puede representarse en el Modelo Sistémico

de la siguiente manera;

Modelo 10 | . >]| R imiento y
/’——— SR \;
I: _\ I Pensamiento liberal l
Democrdtico [« Ss ~
sC 1 :
- ~ e Biolégicos y
Eslado y < A > > bgicos
grupos ERRSCELEN N IR S
sociales I :><: i 1
o ! < E <—> R - » | Status social,
sobre libre R J o : reconocimiento
meicado ~ '
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_ __ _ —— _ _ __ __ __ _ __ _— _ _— — —  ________ __ — — — —_ |

Hasta aqui se ha podido observar y analizar los diferentes referentes que han
existido en torno a la opinién phblica, asimismo, se pudo comprobar que la
expresion de la opinién publica es diversa, contradictoria, plural y persuasora
sobre diversos temas que el grupo social considera atafien a la sobre-vivencia del
mismo grupo y que cobra importancia para otros grupos sociales sélo en la
medida en que le afecten a otros grupos, por lo cual cada grupo busca difundir,
comunicar y persuadir a otros grupos de la importancia de prever fenémenos.

Una vez desarrollada a grandes rasgos la ontogenia comunicativa de la expresion
de la opinién publica, asi como la evoluctén hlstérlca de sus referentes y la
relacién que guarda con los diferentes grupos somales. ahora se procedera a

analizar la situacioén actual de Ia oplmén publlca.

En la actualidad los eétud:ios_dA o

b) Aquellos que tratan de hacer una teorfa de la expresion de la opinidn
pubhca o

Los primerosﬁtilizé VOdos y técnicas que les permiten conocer con cierto

grado de mcertldumbré lo que las personas de un determinado grupo social dicen

que plensa‘jo hacen. 'os segundos, tratan de aclarar cémo el cambio de las

socuedades‘ a |nteractuado con las expresiones de la opinién:de los diversos

grupos socnales
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Asi, se puede destacar que :

1.- El cédigo empleado por los medios de comunicacion masiva para incluir

temas de opinion puablica esta en funcion de los siguientes referentes:

*muertes

*guerras

*enfermedades

*religion

*forma de vida cuitural
*politica

*economia

*educacion

*relaciones sociales
*medios de comunicacion

*emociones

Cada uno de estos referentes tiene a su vez tres variables:

-El grado de afectacion a la sobrevivencia
-El nimero de afectados :
-La cercanta a los receptores

2.- Yquela utilidad de los estudlos'de opmlon_ ubllca que 'se realnzan en los
diferentes grupos socxales si bien se deben tomar con Ias reservas teérlcas aqui
: técmcas precisas y

enunciadas, no sélo representan la aplicacién de método
con ciertos grados de confiabilidad, sino que sirven, la’ mayorla de las veces para
coadyuvar a la toma de decisiones de caracter pOlIllCO economlco y cultural
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Por ello, los gobiernos, las empresas, las organizaciones, las instituciones y
diversas disciplinas, recurren cada vez con mayor frecuencia a estudios de opinion
publica para diagnosticar, explicar y planificar acciones que tienen incidencias en
la conformacion de la vida cotidiana de las personas comunes y corrientes, no sélo

a nivel regional y nacional, sino internacional.

Finalmente, se considera que estas dos lineas de investigacién representan
vertientes interesantes para continuar indagando y explicando uno de los planos o
mundos: el de la ‘fc‘:omuni'cacién. entendida como la expresién de lo que los
miembros de distintos’ grupos- sociales . producen - con respecto a referentes
publicos y cuya expresién no es Onica.’_ni homogénea. ni verdadera, ni vélida, ni
representa la mejor ni la dnica via para dar cuenta de los fenédmenos sociales, tal

como lo muestra la historia.

A manera de resumen se hacen a continuacién algunas diferencias entre el
modelo clasico (llustracién) y la actualidad, con respecto a la temética de interés:

En el modelo clasico de la llustracion, la opinién ptblica resulta de la agregacién
de opiniones individuales, emitidas por ciudadanos informados que ocupan la
esfera publica en calidad de iguales, todos ellos criticos, atentos al quehacer
gubernamental, que generan agendas de discusién, debaten los asuntos de
interés general y expresan sus pareceres en diarios, folletines, cafés, grupos de
discusion, entre otros sitios pulblicos, con el supuesto de que terminara

imponiéndose el mejor argumento.

A diferencia, en la actualidad la opinién publica se conoce por la mediacion y
exhibicion de encuestas, en donde los individuos, en su mayoria que no en su
totalidad, estan desinformados y desinteresados en la cosa publica, que no

generan sino que absorben una agenda de discusidn y expresan en sus
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respuestas en monosilabos a no complicadas preguntas sobre circunstancias

complejas de la marcha del pais y de los asuntos de su administracion.,

Ademas, en la actualidad quienes producen la opinion y las agendas de discusion
son una proporcion muy pequefa de la poblacién total y cada vez menos en
términos relativos, soélo existen si publicitan sus ideas a través de los medios

impresos o electronicos. Es decir, dependen de su visibilidad.

Los asuntos-de interés- plblico presentan hoy mayores complicaciones técnicas,
que hacen de las‘ opinipnes un asunto de competencias especializadas.

Los medlos de comumcamén maswa que hacen visibles a quienes dicen sustentar
la opinion’ publlca devxenen en verdaderos intermediarios, también con intereses
y_ quienes la sustentan, y entre éstos y el gran

propios, entre_la’ "ql} s_é pp!
publico. .

mo, esta fragmentada. Por un lado perduran los
|udadano clasico de Ia Hustracion, informados,

La actual esfera pubhca
individuos - semejantes a
interesados, orientados por el arquetipo racional y con acceso a los medios de
comunicacién, - que partlcupan de Ia~dtscusu§n publica: son los periodistas, los
expertos, los politicos, algunos empresarios y profesionistas, entre otros.

En la otra esquina, casi como una muda audiencia, se amontona el publico en su
mayoria desinteresado y desinformado, o si que quiere, informado o interesado a

medias.

Quienes dicen sustentar la opinién publica transitan los parajes de la esfera
publica clasica, los de la opinidn publica ilustrada; en tanto, la audiencia de la
politica y de la informacién sobre los asuntos ptiblicos, la inmensa mayoria de la
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poblacién adulta, despliega sus opiniones como opinién popular a través de los
registros de encuestas que imponen temas, formulan preguntas sobre aquello en
que los individuos habitualmente no piensan, limitan opciones de respuesta; a lo
mas, registran lo que llama disposiciones discursivas, es decir, aquello que los
individuos dicen, verbalmente, que haran o harian, prefieren o preferirian ante tal o

cual circunstancia

Pensar que en general el publico miente a los encuestadores, o que la mayoria de
las agencias de investigacién fabrican resultados. Carece de sustento empirico.
Ciertamente un entrevistado puede exagerar o minimizar, exhibir u ocultar y a
veces simplemente mentir en determinados temas y circunstancias, pero buenos
disefios técnicos deben considerar tales circunstancias y temas, para anticiparse a

sus efectos.

A su vez, sin duda que hay agencuas de investigacién, como en cualquier otra
actividad humana dlspuestas facturar datos a la medida del solicitante, pero son

las menos:y. en mercado de la- credibilidad, principal activo de la bolsa

demoscoplca termlnan naufragando

Pero la opmlén polltlca que registra una encuesta tampoco agota el conocimiento
de lo polmco el que es mas complejo que los dichos de los individuos acerca de si
y de sus relaciones, pues se considera que la realidad social se estructura en
diversos momentos: el cultural, el de la conciencia practica y el de la conciencia

discursiva:

El priméro,r el b'a'raj'e He los signiﬁcados sociales, debe entenderse mediante un

esfuerzo hermenéutico. -
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El segundo, el de la conciencia practica, es el teritorio para el trabajo
antropolégico o la investigacion participante, que informan lo que hacen los grupos
e individuos, y como lo hacen, cuales son sus usos y cuales sus costumbres.

Y por Gitimo, el campo de la conciencia discursiva, tiene en las entrevistas,
estructuradas o no, pero también en el registro de mensajes, sus técnicas de

indagacion propias.

En sintesis, los registros de la opinion popular en materia politica, es decir las
encuestas, dan cuenta de una dimension de la relacién que las personas guardan
con el sistema politico, pero subsisten otras que sélo pueden penetrarse a través
de técnicas de investigacién diferentes. En otras palabras, mal hariamos si
pensamos que la encuesta agota la complejidad de la vida politica de los
individuos, por simple que ésta sea. Pero mal hariamos también, si pensamos que

la encuesta nada desentraia.

Una encuesta registra un dicho sobre una preferencia o una posible accién. La
encuesta electoral podria presentar asi: tal proporcién de la poblacién que ha
dicho que votara por un politico y tal proporcién que lo hara por su rival.

1.5.6 APORTES DE LA INVESTIGACION NORTEAMERICANA A LOS
ESTUDIOS DE OPINION PUBLICA.

La investigacién contemporanea mediante encuestas es producto de
investigadores norteamericanos en este siglo y la contribucion al método de las
encuestas es resultado del desarrollo de varios sectores de la sociedad como se

explica a continuacion:

1. La contribucién de la Oficina del Censo de los Estados Unidos radica en los
aportes al campo del muestreo y la recoleccién de datos, auque es mas
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conocida por su enumeracion decenal de toda la poblacion, la mayoria de las
actividades se dedica a formar una serie continua de encuestas de muestreo,
ofreciendo datos demograficos y econédmicos actualizados

2. Paul F. Lazarsfeld es considerado uno de los pioneros de la investigacion
por encuestas. Este investigador llegéd a América con una sélida formacion
intelectual realizada en Europa. Se interesé en el estudio de los fenémenos
sociales relacionados con la comunicacién, especificamente la
comunicacién politica, ademas de desarrollar técnicas rigurosas para
aplicar métodos empiricos a temas sociales. Algunas de las aportaciones
mas significativas de este socidlogo son:

o Vislumbrar el potencial tecnolégico (equipo mecanizado procesador
de datos, las primeras tarjetas perforadoras y el contador de tarjetas,
y luego las computadoras) para la realizacién de la investigacion
social analitica y para lanzar a los sociélogos por el camino para

aprovechar este equipo.

o Empled el equipo mecanizado procesador de datos para elucidar y

formallzar la légica del anéllsns de encuestas.

apllcar método' mplrlco 1de Ia,mencua ‘social a problemas sociales,

empezando con analusus d‘ lo efectos de |a Depresion en los Estados
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Unidos, y la compilacién de datos tocantes a la condicién de los negros
norteamericanos durante los treintas. Al inicio de la segunda guerra mundial,
este hombre dirigid la Rama de Informacién y Educacién del Ejército de los
EUA, reuniendo a un grupo de cientificos sociales para examinar cuestiones
tocantes a la prosecucién de la guerra. Luego, durante el macartismo de
comienzos de los cincuentas, dirigié encuestas nacionales para examinar los
efectos de la cruzada anticomunista. El legado de Stouffer continia en los
disefios de estudio actuaimente utilizados, métodos de muestreo, disefios de

cuestionario, 16gica de analisis, etc.

4. Pero Lazarsfeld y Stouffer ademas contribuyeron a reunir y preparar a
jovenes cientificos sociales quienes participaron y crearon instituciones de
gran importancia como el Centro Nacional de Investigacién de la Opinion, la
Universidad de Chicago; el Centro de Investigacion de Encuestas de la
Universidad de Michigan y el Centro de Investigacion de Encuestas de la

Universidad de California en Berkeley.

Aunque los institutos nombrados anteriormente han sido los mas importantes
para el desarrollo de los métodos de investigacién por encuestas, en la
actualidad existen institutos similares en universidades por todos los Estados
Unidos y ahora en paises latinoamericanos como Brasil y México.

1.5.6.1 CARACTERISTICAS CIENTIFICAS DE LA INVESTIGACION POR
ENCUESTAS. -

Como ya se dijo, los registros de la opinién popular en materia politica, es decir las
encuestas, dan cuenta de una dimensién de la relacion que las personas guardan
con el sistema politico, pero es conveniente sefialar que la investigacion por
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encuestas no es mas que uno de los muchos instrumentos de investigacion de

que disponen hoy los investigadores sociales.

Los métodos de encuesta no son apropiados para muchos temas de investigacién,

ni constituyen necesariamente el mejor enfoque a ciertos temas a los que

razonablemente se puedan aplicar. Sin embargo, puede emplearse con provecho
en el examen de muchos temas sociales y ser especialmente eficaz cuando se le

combina con otros métodos.

1.

Algunas de la virtudes de la investigacién por encuesta son:

En la practica lo s ‘datos de ésk encixestas facilitan la aplicacion cuidadosa
del entendimiento Iégico,-ya’ que su formato a menudo permite el riguroso
desarrolio paso apaso y la prueba de tales explicaciones légicas.

Cada ‘vez 'qué el investigador por encuestas trata de explicar las razones y
las ‘fuentes—~de hechos observados, sus caracteristicas y correlaciones,
deben adoptar una actitud determinista. Y cada vez que el formato de la
encuesta le permita hacer una elaboracion clara y rigurosa de un modelo
légico, esto aclarara el sistema determinista de causa-efecto.

Las encuestas de muestreo casi nunca se efectiian con el propodsito de
describir la muestra particular que se esta estudiando; mas bien se efectdan
con el propésito . de: comprender la poblacion mas general entre la cual

inicialmente se tomé la muestra.

De  manera similar, los analisis explicativos en la investigacion por
encuestas tienden al desarrollo de proposiciones generalizadas acerca del

comportamiento humano.
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4. Los métodos de investigacion por encuesta facilitan la apertura de la
ciencia, ya que incluye la recoleccidn y cuantificacion de datos, que se
convierten en fuente permanente de informaciéon. Es posible analizar un
cuerpo determinado de datos de encuesta poco después de ser recabados
y encontrarse que confirman una teoria particular de la conducta social. Si
la teoria misma pasa después por modificaciones, siempre sera posible
volver al conjunto de datos y reanalizarlos desde la nueva perspectiva
tedrica. Esto no seria tan facil en le caso de métodos de investigacion

menos rigurosos y menos especificos.

1.6.7 LA ETICA EN LOS ESTUDIOS DE OPINION PUBLICA

ascnblré un codigo de ética de opinidon que tiene como
econocery la importancia social y moral de quienes se ven

prmctpal f' nahda
mvolucrados en os estudlos de opinién publica, dado que estos estudios se han
convertido ya no sélo en una forma de conocer la opinién publica de grupos
sociales especificos, sino ademas como una estrategia para la conquista del poder

politico y econdmico.
1.5.7.1 CODICO DE ETICA

La filosofia del Cédigo de Etica pretende garantizar la calidad y profesionalismo de

toda empresa o miembro.

Disposiciones Generales

Este codigo establece las normas: basicas de ética que deberan guiar la actividad
de Investigacion de Mercados y Opinién Plblica en México. Es responsabilidad de
los miembros de AMAI conocerlas, acatarlas y difundirlas entre sus empleados,
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subcontratados y Clientes, asi como denunciar ante el Consejo Directivo de la
Asociacion a quien o quienes las violen.

Toda circunstancia no prevista por el siguiente Cddigo serd resuelta por la
comisién de Honor, el consejo Directivo o la Asamblea de Asociados segun lo

determine el 6rgano consultado.

Este Codigo fue aprobado por la Asamblea de Asociados el dia 10 de febrero de
1993.

Responsabilidad con los informantes

1. El informante de Estudios de Mercado y Opinidn Publica debera recibir
seguridad, ya sea en forma escrita o verbal, de sus datos y respuestas:

* A. Serdn manejados en estricta confidencialidad, de tal modo que el/ios
receptor(es) de la Investigacién sélo recibirdn datos agregados sin
personalizar nombres o Empresas participantes en el estudio

» B. No implicaran contactos posteriores salvo los necesarios que requiera el
disefio de Investigacién o los controles del mismo (como visitas de
supervision ya sea por parte del Cliente o de la Empresa de Investigacion).
Quien realice estos controles lo debera hacer de forma absolutamente
profesional, evitando que se hagan visitas muitiples para la validacién, o
bien alguna otra conducta que pudiera hostigar o avergonzar al informante.

« C. No se utilizaran para actividad alguna que no sea la Investigacién, tales
como lista de correos, catélogos para ventas, directorios, etc.
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2. Se debera resguardar el derecho del informante a no participar en

investigaciones o interrumpir su participacion si asf lo desea.

3. Antes de que el informante participe en el estudio se le hard conocer la(s)

retribuciones que obtendra en caso de haberlas.

4, Salvo en los casos estrictamente indispensables, en que la metodologia
utilizada lo requiera, a peticién del informante, se le debera advertir de antemano
el tipo de observacion o registro que se empleara para recabar sus respuestas.

5. En todos los casos el informante debe tener la seguridad de que participa en
una Investigacion genuina, y no en algun otro tipo de actividad mercadotécnica
(como promocién,‘venta,d_ireg:ta, distribucion, etc.).

6. El informante debera tener conocimiento previo del nombre de la Empresa de
investigacion, y si asi lo. requiere, los datos generales de identificacion de dicha
Empresa de' Investigacién que se responsabiliza del estudio, asegurandole que

recibira atencion en caso de queja.

7. El investigador debera tener plena seguridad que la participacion del informante

no implica riesgo o responsabilidad alguna, inmediata o posterior para su persona.

8. Si el estudio requiere entrevistar nifios, en el caso de una negativa por parte del
padre/madre, tutor o algutn adulto responsable, no se llevara a cabo la entrevista.

9. La Empresa de Investigacion debera asegurarse que la metodologia utilizada y
los temas estudiados no provoquen hostigamiento y/o molestias en el informante.
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Asi mismo debera exhortar a sus Clientes a que tomen en cuenta lo anterior al
acordar el disefio de la metodologia aplicable en cada caso, que responda a sus

necesidades de informacién.

Responsabilidad social

10. En todos los casos se debera respaldar el proposito legitimo de la
Investigacion que es ayudar a los receptores de los estudios a conocer el estado y
avance de sus mercados.y publlcos, asl como desarrollar estrategias que
redunden en el blenestar de, la socnedad en general

11. Los mlembros de Ia AMAl se comprometen a no llevar a cabo o participar en
actividad alguna que confunda'la lnvesngamén de Mercados y de Opinién Publica

con la recoleccu&n y Uiso. de‘lnformacxén para:

o A Conocer o evaluar Ia actuacion personal del informante con fines legales,
polihcos Iaborales ﬂnancneros, crediticios o de otra indole

« B. Formar Ilstas registros o bancos de datos con cualquier otro propdsito
que no seala Investigacion de Mercados y de Opinién Publica

e C. Espionaje‘de cualquier tipo
« D. Cobranza de deudas

E. Influir en actitudes o conductas del informante

e F. Intentos directos o indirectos de ventas de productos o servicios.
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Responsabilidades mutuas con Clientes y receptores de los Estudios

12. Las relaciones entre una Empresa de Investigacién de Mercados y Opinién
Puablica y los Clientes para los cuales se conducen estudios deben ser de tal
naturaleza que generen confianza y respeto mutuo, Deben ser caracterizadas por

su honestidad y confidencialidad.

13. El proveedor de Investigaciénvyﬂ'Qlight ‘podran establecer un acuerdo de

trabajo en la forma en que mejor les convenga, siempre y cuando se asegure el
cumplimiento de este Codigo.

14. Sin compromiso alguno de aceptacion, el proveedor de Investigacion
presentara al Cliente que lo solicite una propuesta de trabajo que especifica

claramente:
» A. Objetivos y propdsitos del estudio
+ B. La metodologia que se recomienda

« C.E procedimientq de Investigacién que se seguira

« D. Eltipo.de broduétb“qué'se_” ofrece entregar al término del proyecto
« E. Eltiempo estimado para realizar el proyecto

« F. El costo de la Investigacion y las condiciones de pago del mismo
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15. El Cliente tiene el derecho de solicitar a varios proveedores propuestas
diferentes al mismo proyecto, bajo la inteligencia de que ninguno de los
concursantes conocera el contenido de otra propuesta que no sea la propia ni

antes ni después de asignado el proyecto.

16. El estudio deberad conducirse de acuerdo a la propuesta aprobada. Sin
embargo, si en el transcurso del proyecto es notoria la necesidad de efectuar
modificaciones, éstos deberan ser aprobados de comun acuerdo entre Cliente y

Empresa de Investigacion.

17. En el caso de que el proyecto requiera la participacion de Empresas
subcontratadas (mexicanas o extranjeras), se hara del conocimiento del Cliente, si
asi lo requiere, los datos del subcontratado asi como la(s) fase(s) del proyecto que
realizaran. Aln asf, toda la responsabllldad ante el Cliente seré del proveedor final

del proyecto.

18. El proveedor de lnvestxgacxé ﬁleto la responsabilidad civil,
legal, Iaboral o de cualqwebr flpx ) d

enla reahzacnén de’ Ia In stl

Imanos y técnicos que emplee

19. El Clienté tendré"vc'iiéréchd a forf@acién sobre el progreso del proyecto,

jilZgLié"hec'es’ario. siempre y cuando no obstacuiice el

ya superwsa rlas fases
cumphmlen Investigacion o ejerza accion que vaya en contra alguna de las

normas de este Codigo

20. Salvo. que exista un convenio ‘escrito que lndlque lo contrario, el Cliente no

tiene nlngun derecho de exclusuvudad total o parcual sobre nmguna Empresa de

Investlgamon
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21. Cualquier tipo de soborno, sin importar la cantidad, es inaceptable y es una
violacion a las obligaciones éticas fundamentales de las Empresas de
Investigacion. Las Empresas de Investigacion y/o sus directivos y empleados, en
ningun momento deberan dar y/o aceptar regalos en forma de dinero a/de sus

Clientes.

Estandares de Reportes y Productos de Investigacion

22. Al proporcionar los productos del proyecto, cualquiera que sea su forma
(escrito u oral), el investigador buscara distinguir aquello que corresponda a los
resultados propiamente de la Investigacion y sus juicios, opiniones o

interpretaciones al respecto.

23, Salvo que se acuerde lo contrario entre el Cliente y la Empresa de
Investigacién, al proporcionar un producto de Investigacion se debera especificar

la siguiente informacién:

s A. La identidad del Cliente, el propdsito y objetivos del estudio y los
nombres de los subcontratistas o asesores externos que hayan colaborado

en el proyecto

e B. La descripcidon conceptual y numérica de la muestra, tanto planeada
como efectiva, y su cobertura geografica. Cuando sea relevante, deberan
agregarse los criterios de ponderacion y expansion empleados en el calculo
de datos, asi como los niveles de confiabilidad de los resultados y las

fuentes posibles de sesgo estadistico.

« C. Una descripcion del método empleado para recabar la informacion, los
controles seguidos para verificarla y validarla, y las fechas en que se hizo.




GONZALEZ GARCIA, R. 61

* D. Si las hubiera, las fuentes de las que se obtuvieron datos secundarios

para el proyecto

+ E. Descripcidon ylo copia de los instrumentos de Investigacion empieados
para registrar los datos y respuestas de los informantes.

e F. Los resultados obtenidos indicando la muestra o submuestra a que

corresponden.
24. El proveedor de Investigacion elegira el formato mas adecuado para presentar
la informacién: al’ Cliente, siempre y cuando no contradiga las normas de este

Codigo.

Uso de la’informacién recabada

25. Los productos de Investigacion tales como reportes, presentaciones, bases de

datos u "o que se haya acordaco seran propiedad del Cliente del estudio, bajo el
entendldo’que no los pocra aicwiz.. en ninguna forma a terceros no autorizados

de comln’a _erdq,con el proveedor de la Investigacion.

26. Para la pub'licaéién de resultados dzberd haber consentimiento mutuo del
Cliente y el Proveedor de la Investigacion, especificando de coman acuerdo los
detalles qde ‘se’publicaran-y los que se mantendran en confidencialidad, tanto

resultados como los nombres del Cliente y el Proveedor.

27. En el caso de estudlos sindicados o multicliente, los receptores del estudio
aceptaran la no- exclusnwdad de los resultados, y la propiedad de los mismos por
parte del proveedor de la lnvestlgamén Asi mismo se les debe informar a cada
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uno de los Clientes involucrados acerca de: - 3xistencia de otros participantes

pero no necesariamente su identidad.

28. Los registros que en cualquier formato se hayan empleado para recabar Ia
informacién permanecerén en custodia del Proveedor de Investigacion y/o sus

subcontratados para ser destruidos una vez que se cumpla un plazo previamente

estipulado.

Esquema?

cODIGO DE ETICA

Establece las normas basicas de élica que deberan
guiar la actividad de investigacion de Mercado y
Opinioén Pablica, participan:

[

Empresas de investigacion de

Ciantes

La informacién
recabada sera
propiedad del

Responsabilidad con
10s Ininimantes

social

muius 30 clientes y
recepicras de los
estudios

El informante
debera recibir
seguridad en
forma escrita o
veiral de dalos
y respuestas

Ayudar a los
receplores a
conocer el estado
y avznce de sus
mercados y
pubiico y crear
estrategias que
redunden en el
bienestar social

ooinién oublica v subcontratados cliente
Responsabilidad Resoonsabilidad Estandares de

reportes y
productcs de
investigacion

Generan confianza y

resoeto

TESIS CON

FALLA DE ORIGEY, |

B e

Deben cctener
la identidd del
cliente, la
descripcién
concentualy
numénca y su
cobertura
grafica, sdemas
de una
aescspaion del
método
empleado
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CAPITULO 2.
MARCO CONTEXTUAL

EE]l Financiero

En este capltulo se hara un recorrido por mas de dos décadas de trayectoria del
periédico EL FINANCIERO S.A. de C.V. y de la Seccion Internacional —sobre la
que se basara el presente estudio de opinién ptblica-, para conocer quién y qué

es el diario.

Asimismo se abordara su estructura editorial, objetivos, idearios y organizacion,
ademas de las caracteristicas demograficas y posibles problematicas del universo

a estudiar.
2.1 UBICACION HISTORICA DEL PERIODICO EL FINANCIERO

Con el objetivo de cubrir un grave vacio de informacion en México y sentar las
bases para el desarrollo del periodismo especializado, el periddico EL
FINANCIERO S.A. de CV., naci6 el jueves 15 de octubre de 1981 como un diario
experto en las finanzas.

“Tiempos dificiles para el pais y el mundo", decia el fundador Lic. Rogelio
Cardenas Sarmiento en su editorial de apertura. Miguel de la Madrid Hurtado
comenzaba hacer campaiia como candidato del PRI a la presidencia de la
Replblica, mientras que el gobierno de José Lopez Portillo, ya en su ultimo afio,
entraba de lleno al tobogan de la crisis econdmica que habria de culminar con la
devaluacion de la moneda, la privatizacion de la banca y el control de cambios.

Las pocas paginas dedicadas a las finanzas en los diarios mexicanos eran
entonces “triviales y hasta frivolas”, como afirma hoy Alejandro Ramos Esquivel
fundador y director del diario, en el libro de aniversario Cambios: Veinte arios.
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Los escasos periodistas que escribian sobre temas financieros no daban los
suficientes elementos para comprender el comportamiento de la economia
nacional por lo que existia la necesidad de una publicacion especializada que se

adecuara a los cambios del pais.

En el mundo tampoco eran tiempos apacibles; dos meses después de haber
asumido como presidente de Estados Unidos Ronald Reagan fue herido en el
pecho. En mayo del mismo afio en Roma, el papa Juan Pablo il apenas en su
tercer ano de pontificado, también fue herido por los disparos del turco Mamad Al
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2.2 ORIGEN, DESARROLLO Y SITUACION ACTUAL DEL PERIOGDICO
EL FINANCIERO

En ese contexto la gestacion del diario a la que pocos le vieron futuro no fue una
tarea aislada. Germind a partir de la "Agencia de Noticias Servicios de Informacién
Econémica y Financiera” (SEFI) creada por Rogelio Cardenas Sarmiento y
Alejandro Ramos Esquivel, quienes integraron un equipo de profesionales del
periodismo coordinados por el sefior Rogelio Cardenas Pérez Redondo, padre de
Rogelio y también fundador del diario.

En sus inicios el periddico contd con una plantilla de 35 personas, instalaciones
alquiladas en la calle de Milton en la colonia Anzures, y un escaso capital social
que sin embargo no fueron obstaculos para no satisfacer las necesidades
informativas en materia de mercados monetarios, bursatiles y de materias primas
ademas de los principales acontecimientos industriales y comerciales tanto de
México como del mundo.

Asi, el FINANCIERO se constituyd el 2 de julio de 1981 como una sociedad
anénima de capltal vanable

En su nraglrmlehiokla_ Socied,ad mercantil editora del primer diario especializado en
/ ﬁnanzas del pais se denomind “Grupo Editorial Sefi” S.A. de

economlé,‘?ne"goqq
cV., con’,u;h i l,d”?zso mil délares de aquelta época.

Una vez establemda\la socnedad las ediciones del FINANCIERO eran solamente
de 24 paglnas con un. tlraje de 10 mil ejemplares. Desde entonces el diario era
innovador ya que solo circulaba de lunes a viernes en semana inglesa tal como lo

hacen los mercados financieros.
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Debido a sus escasos recursos de origen, el lanzamiento del periddico
préacticamente se hizo sin camparia publicitaria como es tradicionalmente, lo cual

no sélo representé otra novedad sino un acto de audacia.

“La tactica tal como sucede en los mercados financieros significé un riesgo muy
elevado, pero también habia la oportunidad de crecer de manera gradual,
ordenada, sostenida e independiente”, afirma Ramos.

Con muchosobstéculos el diario comenzé a dar a luz varias publicaciones que
han sido parteagua del penodlsmo mexicano como la Seccion de Analisis, la cual
desde su prlmera ed|<:|én en 1982 ha sido imprescindible para el diario.

Desde su primér nl'lmero EL FINANCIERO se ha distinguido por su independencia
y calidad: edltonal factores esenciales para la formacion en el mercado, promocion

de suscrlpforés dlsmbucxon y desarrollo de puntos de venta.

De aquellas’24 pégmas y una treintena de profesionales, hoy EL FINANCIERO
"és de mil 200 trabajadores y ya no proporciona solamente
economia finanzas y negocios, sino también de politica,

cuenta: co

nal ’espectéculos cultura y deportes.

"EL FINANCIERO es el (nico periddico del pais que tiene una circulacién nacional
efectiva y. su tlraje que haciende a 125 mil ejemplares diarios, lo constituye como
eficiente medlo de comunicacién y un extraordinario instrumento de venta”, afirma

Ramos.
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Muchos de los escritores y analistas del acontecer nacional y extranjero mas
famosos del pais han pasado por las paginas de EL FINANCIERO. Practicamente
todos los dirigentes politicos y financieros asi como los lideres de negocios han
colaborado en el diario pues la pluralidad es una de sus normas editoriales.

Tras casi veintitin aflos de vida EL FINANCIERO esta considerado, con base en
una encuesta levantada por la revista francesa L 'Expansion, como el quinto
periédiéb especializado en el mundo, segun se puede constatar en el nimero 500
esa publicéqiéh.

Apoyado ,évn»léic‘dnrﬁanza de sus lectores, el periédico se elabora de domingo a
jueves en s’.e; i éhtros de impresion localizados en el D.F., Guadalajara, Mérida,
Monte;reary!jALo 'ch,hi,s y Los &ngeles, California y Estados Unidos. Desde cada
una die ‘és’.tgs i,loéélidades EL FINANCIERO cubre todo el territorio nacional y
algunas de las principales ciudades de los paises miembros del Tratado de Libre
Comercio béfa iA'mérica del Norte (TLCAN).

“En la linea con los mercadcs globales EL FINANCIERO avanza hacia la
constitucién de la primera empresa informativa del pais. Es por ello que dispone
de bancos de datos especializados, un centro de informacién y monitoreo que
generan reportes instantaneos, asi como de una agencia de informacién (Finsat),
que compite eficientemente con las principales empresas noticiosas del mundo, y*
un novedoso sistema de arc.aivis y recuperacion de informacion en discos

compactos”, aflade Ramos.

“De esta forma EL FINANCIERO trasciende su caracter original de periddico
especializado para constituirse en una empresa informativa de amplia penetracion
e influencia sobre todo en los centros de toma de decisiones y en grupos con gran
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poder de compra, sin dejar de lado los segmentos de la poblacién mas educados
que demandan informacién confiable y oportuna, haciendo de la informacién una
materia prima y de su procesamiento e interpretacion, un valor agregado de

invaluable utilidad para sus lectores”, sefala Ramos.
2.2.1 LECTORES

El acercamiento con los lectores no fue casual, ni mucho menos resulté una labor
sencilla. El primer contacto se logré mediante la distribucién gratuita del diario en
los vuelos de las aerolineas, en hoteles, restaurantes de prestigio, asi como en
oficinas publicas y privadas de alto nivel. Una practica que hasta ahora es comin

entre otras publicaciones.

En la medida en que fue creciendo la aceptacion del pablico, esa distribucién

provisional se restringié.

A medida que la inflacién comerzaba a golpear a los sectores madios y alics de la
sociedad mexicana, los lectores de EL FINANCIERO comenzaron a sumarse a un

ritmo aproximado de 300 por semana.

En un principio fueron sélo los hombres de negocios los interesados en leer EL .
FINANCIERO, pero actualmente, sus lectores oscilan entre los 18 y 55 afos de
edad en su mayoria de estudios de licenciatura o estudios superiores; con un nivel
socioeconémico elevado; generalmente casados; y aunque en mayor proporcion
destacan los hombres, la participacion de las mujeres crece aczaleradamente.
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2.2.2 ANUNCIANTES

Dado que EL FINANCIERO se ha constituido como un medio para la toma de
decisiones, por cuanto en las empresas medianas y pequefias sus dirigentes han
hecho de este diario un factor esencial para decidir el rumbo de sus negocios, sus
apunciantes son siempre empresas de renombre y con amplios recursos e

influencia. -

2.3.0BJETIVO E IDEARIO DEL PERIODICO EL FINANCIERO
“Al cubrirse los primeros 21 afios, EL FINANCIERO esta convencido de que los
medios de comunicacién deben ser la conciencia critica de la ciudad,
independiente y plenamente comprometidos con el lector”, afirma Ramos.

Sus objetivos en consecuencia se pueden enlistar en los siguientes puntos:

1.-Independencia periodlética .

ridad de informacion especializada en materia financiera,
sin dejar de atender los aspectos politicos, sociales,
y de espectaculos que requiere la sociedad mexicana.

A lo Iarg d vida’ EL FINANCIERO ha sufrido transformaciones en su
contemdo y:form de’presentacnén pero siempre manteniendo el principio de
lmparmahdad dependencla y de servicio a sus lectores y anunciantes, que tuvo

desde que vio la luz pnmera
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En este proceso ha tenido una actitud de vanguardia que lo ha colocado en
muchos aspectos como pionero de periodismo nacional, y a partir de ello ha
contribuido de manera importante a impulsar los cambios que en todos los

érdenes ha tenido el pais.

“Sin estridencias ni buscando amparo en las modas, el periédico ha estado en una
busqueda permanente de la excelencia, lo que ha resultado un impulso motivador
para todos lo que en él trabajan”, afirma su director.

Como medio impreso, aflade Ramos, estamos claros del caracter expresivo que
debe predominar en el contenido a efecto de informar con precisién y oportunidad,
y al propio tiempo, proporcionar elementos analiticos que ayuden a moldear la

opinidn de los lectores o resulten un apoyo en su toma de decisiones.

“Es por eso que EL FINANCIERO se ha convertido en una herramienta de trabajo
y estudio sin descuidar el caracter noticioso que exige todo periddico y ha logrado
una mezcla que lo ha conyertido en una publicacion de referencia y de prestigio

nacional e internacional”, afirma Ramos.

Resultado de este ‘esfuerzo sostemdo y en intento de ofrecer un mejor producto,
odern_[zado nuestro disefio y de manera paralela puesto
e éribgﬁ;mo que permita entender de forma mas rapida
ra';jce_lerada en México y en el mundo.

segin Ramos, ;hemo‘

en operacion una for
y objetiva los cambios

“Hacemos de a elemento informativo del presente y a partir de

identificar sus care ict 4rlst|cas .y aspectos mas valientes la convertimos en un

germen del, futuro dlce por su parte Rogelioc Cardenas Sarmiento en el mismo

libro de aniversario..
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“La propuesta de EL FINANCIERO", seifiala Cardenas, “es la informacién pero no
en su acepcion tradicional de marcado caracter declarativo o amarrada en una
supuesta subjetividad, que, esta probado es insuficiente para fortalecer el caracter

explicativo del periodismo impreso”.

"Tampoco", afade, “busca reproducir los modelos propios de los medios
electronicos, radio y television que el mundo globalizado y de elevados avances
tecnoldgicos hacen de la inmediatez y la espectacularidad su oferta dejando de
lado con frecuencia, los aspectos que contextualizan los hechos y generan
impresiones mas que informacion”.

“Lievar adelante esta tarea en un pais como México donde los indices de lecturas
son bajos, incluso comparaao con otras naciones de nivel similar de desarrollo no
es nada sencillo y requiere de un gran trabajo intenso y creativo, no sélo en el
aspecto periodistico, sino también en las estrategias de circulacidén y publicidad
que son elementos fundamentales para su sustento y desarrollo como empresa”,

subraya Cardenas.

“Mas aln cuando se trata de un periddico especializado como EL FINANCIERO,
que por su complejidad temética para el grueso de la poblacion demanda de un
esfuerzo adicional para hacer su contenido comprensible y atractivo para el lector
no especialista, es por ello que 2! usn de un lenguaje sencillo, la presentacién de®
fa informacion precisa y la expresion de ideas claras, son ios elementos
indispensables para hacer un periodico especializado que trascienda, grabe

lectores y sea capaz de analizar y proponer”, concluye Cardenas.
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“Desde este aspecto, el objetivo central de EL FINANCIERO", afirma por su parte
Luis Acevedo, jefe de informacién del diario, “es poner claridad en lo confuso,
diseccionar los eventos que a todos afectan y tranziormarlos periodisticamente en
informacién atil que permita a un publico amplio conocer y entender el porqué de

las cosas”.

El lenguaje es esencial para una buena comunicacidn y es por eso que los
términos utilizados en sus paginas son sencillos, lo que garantiza que cualquier
lector se pueda acercar a todos los instrumentos financieros cada vez mas
complejos y entender los temas publfcados.

Esta es en sintesis Ia propuesta de EL FINANCIERO una propuesta periodistica,

tivos, se aJu ta a los nuevos tiempos, que se

de informacion, Que segun sus dlr‘
apoya y se proyegta en el '

plural con un nuevo estilo de

iodismo declarativo, afirma

Tamblen marca \una posu:lon de mdependenma edxtorlal frente a cualquier interés

de grupo economlco Y polltlco
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2.4 ORGANIZACION DEL PERIODICO EL FINANCIERO

Para lograr los objetivos e ideario del periédico ha sido indispensable una buena
organizacién de la empresa.

La organizacion del diario esta regida por la Direccién General, encabezada por el
Lic. Rogelio Cardenas Sarmiento, seguida por el director del rotativo, responsable
de la edicidn diaria, Alejandro Ramos Esquivel, quien a su vez tiene bajo su tutela
cinco subdirecciones:

1. - Editorial. Encabezada por Luis Acevedo Pesquera, esta subdireccién
coordina la informacién que cada seccion publica diariamente, ademas de
supervisar el trabajo de correctores, secretarios de edicion, editores y
colaboradores.

2. - Andlisis. Dirigida por Alfonso Barranco Garcia, esta area elabora la
seccion especializada en mercados y economia mundial desde un punto de vista

analitico.

3. -Producmén Manejada por Alfonso Sanchez Ramos, se encargan del
mantenimi:erito‘délx equipo técnico para la elaboracion del diario.

4. - Comercial Comandada por Javier Badiola Contreras, esta subdireccion

esla encafgéaé;fdé la publicidad en el diario y de la promocion del mismo.

5. -=:Operaciones. Liderada por Luis Sarmiento Donate, es el area
responsable de las suscripciones y circulacion del periédico.
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ORGANIGRAMA DEL PERIODICO EL FINANCIERO
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2.5 DESARROLLO, SITUACION ACTUAL Y ORGANIZACION DE LA
SECCION INTERNACIONAL DEL PERIODICO EL FINANCIERO

La Seccién Internacional siempre ha estado presente en el diario. En un principio
s6lo abarcaba de una a dos paginas y la elaboraba una persona; difundia los
aspectos econémicos del mundo y de vez en cuando incluia el acontecer politico y

social internacional.

Pero la activida‘d de! acontecer mundial obligd a que la seccién se constituyera

como el espacn especnallzado en los asuntos politicos y sociales que acontecian
fuera de: Ias fronteras 'de México y de las relaciones del resto del mundo con el
pais. ‘
Asi, Ia metamorf s fue aprisa hasta llegar a convertirse en la cuarta seccién en el

orden de publlcacnén del diario, con un equipo de por lo menos cinco personas.

La seccion Internacional esta constituida por el editor, quien se encarga de la
construccion de la seccicn diaria; es él quien elige qué informacion sera utilizada,
el tamario de cada nota y las fotografias o graficos que acompaiian la edicién.

Dos reporteros, quienes surten la informacion que se genera en fuentes como la
Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE), las embajadas del mundo en México,»

de especialistas de diversos institutos de invesﬁgacién y universidades.

Un corrector responsable de pulir la informacién ya elaborada por los reporteros;
es ¢l quien corrige la ortografia, sintaxis y en muchos casos la redaccién final del

material a publicarse.
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Por ditimo, un secretario de redaccién quien se encarga del disefio de las planas

para ser enviadas a la rotativa que finalmente las imprime.

A diferencia de la mayoria de las secciones internacionales del resto de los
periodicos de publicacién nacional, la Secc n Internacional de EL FINANCIERO
ofrece a los Iéctores reportajes especiales, entrevistas y anélisis, ademas de las
notas informativas de agencias comunmente utilizadas en las redacciones de los

rotativos.
La organizacién de la Seccion Internacional del periédico EL FINANCIERO S.A de

C.V. es encabezada por el editor Gabriel Moyssen, quien a su vez coordina a dos
reporteros, un corrector y un secretario de redaccion.

ORGANIGRAMA DE LA SECCION INTERNACIONAL

EDITOR INTERNACICNAL

GABRIEL MOYSSEN

| I

SECRETARIO DE REDACCION : REPORTEROS:
ROXANA GOMZALEZ GARCIA

CCRRECTO™

SANDRA LUZ HERNANDEZ
TORIZ

JUAN ARRIERO

JENNIFER GOMZALEZ CQVATRUBIAS

ROt Fiev
bl ».,")LJ

FALLA DY ORIGEN

b et ke
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2.6 CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS DEL UNIVERSO A
ESTUDIAR

Pese a que el grupo social de esta investigacion, los agregados de prensa de las
sedes diplomaéticas acreditadas en México, suelen desempefiar las mismas
funciones laborales --proporcionar la informacion a los diferentes medios
informativos, convocar a conferencias de prensa o actos relacionados con la
embajada y ser el contacto entre el embajador y los medios de comunicacion--

presentan caracteristicas diversas.

En su mayoria se trata de personas entre 30 y 50 afios, con estudios de
licenciatura o maestria en disciplinas diplomaticas y de comunicacion.

Pero también se presentan, como en el caso de las embajadas de Polonia y la
Reptblica Checa que los responsables de la prensa son economistas o

soctologos

Se registra-mayor presencia de hombres -37—, que de mujeres —17-- y segin el
pais al que representan, es su salario mensual.

Tambiér{ lam ria- habla _por lo menos tres idiomas, siendo el espaiiol e inglés,

los |d|omas con maycr predomlnanc'a.

Su estancxa en ‘México,’ debehde en el mayor de los casos, de la permanencia o

jado .en. el pais, y por lo regular ya tienen una experiencia en el

periodo . del em

cargo de por lo menos tres afos en otros paises.
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Por la variedad de naciones de procedencia, este grupo social, muestra diversas

costumbres, religiones, habitos, caracteristicas fisicas e ideologias.

Un ntimero mayor —40— es de religion catélica, mientras que 11 son arabes o
musulmanes y tres comunistas.

Su horario de trabajo, para la mayorfa, es de cinco a seis diarias, cinco dias a la

semana.

2.7 PROBLEMATICA DEL UNIVERSO A ESTUDIAR

Los prokiemas que podrién él:frehtafse para la elaboracion del presente estudio
de opinién publica nstén relaclonados principalmente, a las cuestiones de
seguridad en Ias embajadas acredltadas en México, sobre todo después de los
a‘entados del 11 de septlembre en Estados Unidos.

B Lt S :
Para que el encuestador tenga acceso a las sedes diplomaticas; se prevé que la
aplicacion dé_l cuestionario tenga que ser antecedida por una peticion formal por
escrito, cuya respuesta puede no ser atendida inmediatamente.

De igual modo, la ubicacion de las embajadas puede representar un obstaculo en
2! tiempo de aplicacion del cuesticnaris, ya Gque 'as sedes diplomaticas se :
encuentran distribuidas por toda la Ciudad de Mexico.

Los horarios y dias de trabajo de los agregados de prensa también puede
significar un problema, ya que sélo laboran de lunes a viernes en el horario de 10

de [a manana a 3 de la tarde.




GONZALEZ GARCIA, R. 79

BE] Financiero

Dado que regularmente los agregados de prensa acompaiian a los embajadores
en sus actividades diarias, quizas sea también un problema el localizar faciimente

a los encuestados.

2.8 DESCRIPCION DE LA TEMATICA A TRATAR
Las tematicas a desarrollar en la presente investigacion serén el contenido y
disefio de la Seccidn Internacional del periédico EL FINANCIERO con las

siguientes caracteristicas:

- Con la mtenctén de mformar veraz y objetivamente, el contenido de la Ediciéon

Internamonal , como afirma su director, ir mas alla de la nota descriptiva en

los asugtos politicos, sociales, y en ocasiones, econémicos del mundo.

Es por ello,zique‘ ademas de las notas de agencias, se hacen analisis y reportajes
especialés ’y,'s'e'busca la opinion de expertos u ofras fuentes que ayuden a
complementar la informacion.

Asi, el contenido de la Seccion Internacional de EL FINANCIERO se basa en:

Notas informativas que recaban la informacién internacional
. . P . Al
proporcionada en cables por las agancias noticiosas Notimex, AP, AFP, Reuters y
PL; asi como la informacion de los reporteros que acuden a conferencias de

prensa, cologuios, seminarios, hechos inusitados que generan noticia, etc.

ESTA TESIS MO SALE

¥oA ‘TI‘*""?"’T '4’"‘*‘"“ A
VS TR Y i .'eu.(
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Reportajes. Los temas mas importantes del momento son profundizados
por los reporteros de la seccién en reportajes que incluyen entrevistas con
especialistas, funcionarios o personas relacionadas con el hecho que se
busca ampliar. Para la elaboracion de los reportajes, se acude ademas a la
investigacion hemerografica y a la historia.

Entrevistas. Con el objetivo de brindar al lector la informacion mas
completa, la seccién incluye entrevistas de figuras internacionales que por
algtin motivo visitan el pais, o de las que proporcionen noticias nuevas de
interés publico. La entrevista en la seccién suele ser el recurso mas
utilizado para la ampliacién de la informacion mas relevante del momento.

Columnas. Las columnas de la seccidn tratan con brevedad uno o varios
asuntos de |nterés y tlenen como caracteristlca una presentacion tipografica

constante y. un nombre mvarlable :

Desde AWashmgt‘

de Dolia E lévez, trata quincenalmente los temas mas
‘Ievantes de Ia rclacson Mexuco Estados Umdos

Geoeconomla de AIfredo Ja/lfe, .borda Ios vuernes tltimos de cada mes los
temas mas relevantes desde un punto de vusta polmco

Artlculos. Aunque Ia seccnén sc!o .ncluye arﬂculo., de colaboracion, estos
le brlndan el .ono crmco de las roucxas mas re.ev:t.tes del momento. Los
articulos aparecen regularmente ‘semanalmente y se ret"eren por lo regular,
a las relaciones México-Estados Unidos.
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Con respecto al disefio de la Seccion Internacional de EL FINANCIERO los
criterios, segin el departamento de Disefio de! periédico son:

Cabezas. Las cabezas pueden ser utilizadas de tres tipos: a un piso, a dos
y a tres, con tamafios de tipografias fijo y con variables de longitud. El alineado es
a la izquierda y el nimero de golpes no es fijo.

Balazos. Los balazos permiten que el lector se interese en la nota, dan
“aire" a la plana.y jerarquizan la informacion. Los balazos en la Seccion
Internacional Siefhpre son a un piso. Las columnas y los articulos carecen de

balazos.

Sumarios. Junto con los balazos, los sumarios, a parte de informar, permite
jerarquizar la informacién, atraer la vista del lector, evitar la monotonia de la plana
y desde el punto de vista practico, ganar o perder espacio seglin se necesite, Los
sumarios de la seccion:internacional son siempre a tres piso y siempre que sea
posible son dos por nota. Las columnas y los articulos no llevan sumarios

Graficos. Los graficos empleados en la Seccidon Internacional son
fotografias, graficos, mapas y vifietas. Las fotografias no llevan recuadro y pueden
ser colocadas en el angulo superior derecho de la nota a ilustrar, en cualquier
punto de la base de la nota a ilustrar o en el centro superior de la nota. Los mapas
y vifietas se rigen bajo las mismas caracteristicas anteriores.

Las cabezas intermedias, los balazos y sumarios siempre estan presentes en el
disefio de la seccién,.ya que ademas de permitir el descanso en la lectura,

consiguen atraer la at'e.n'cién de los lectores.
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Como parte del disefio, las cabezas principales suelen ser sencillas y de un solo

piso, siempre mas remarcadas.

Con respecto a las gréficas, éstas deben cumplir con la claridad de conceptos,
numerales de tamarios legibles, economia de elementos, austeridad en los
detalles ornamentales y fondos sin complejidad para evitar confusién o' falta de
legibilidad.

Por el espacio asignado a la seccién, no siempre es posible publicar toda la
informacion deseada; la eleccién de los temas y el tamaiio es responsabilidad del
editor, bajo el criterio de lo “mas importante”.

Por su cercania e importancia, la seccién suele dar prioridad a la informacion
sobre lo que.acontece en Estados Unidos y de las relaciones con México,

Sin embargo.'/im;éiiéa'Latir'ia y Medio Oriente, suelen ser temas de todos los dias.

La seccién',dcvupafre_ggwla_rym'ente. el cuarto lugar en el orden de la publicacién, con
vartes'a viernes. El lunes, cuando se registra mayor publicidad

cuatro pég'i'ﬁfa

en el diario, alca as’siete.

Su primera pagina concentra la nota principal, que regularmente lleva llamada en
la primera’ plana del diario; acompafada de una foto, y otra nota de contexto o

perspectiva.:.
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Ademas, incluye dos orgjas con un resumen de otras notas también incluidas, el
nombre del editor, la fecha, y la pagina.

Las siguientes planas llevan por lo regular, dos o tres notas que oscilan entre los
dos mil quinientos y tres mil caracteres con dos fotos, o en su defecto, recuadros,

mapas o vifietas.

Del total de las paginas, por lo menos dos van a color, segun la importancia de la
informacion.

Como en el resto del perit¢dico, la Seccion Internacional incluye publicidad, que
regularmente no es mayor de un cuarto de plana. k
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CAPITULO 3.
METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DEL CUESTIONARIO

En este capitulo se planteara la metodologia que dara validez al presente estudio
de opinion publica, procedimiento que culminard en la construcciéon del

cuestionario.

Se comenzara estableciendo la relacion entre el Marco Tedrico (Capitulo 1) y (a
Tabla de Especificaciones, donde se retoman aspectos de la Teoria General de
Sistemas y la Naturaleza Comunicativa de la Opinion Publica.

También se establecera la relacién entre el Marco Contextual (Capitulo I1) y la
Tabla de Especificaciones, la cual radica en la descripcion del contenido y disefio
de la Seccion Internacional del periédico EL FINANCIERO S.A. de C.V., que
formaran las categoria en la tabla, es decir del referente a cuestionar.

Por otro lado, se formulara un Sistema Hipotético con una hipotesis general de
caracter nulo y doce alternativas, cada una de ellas con sus variables

dependientes e independientes.

Lo anterior permitira la definicion de la Tabla de Especificaciones que a su vez,
dara la validez metodolégica a la investigacién. La Tabla de Especificaciones
estara formada por conceptos, categorias, indicadores y reactivos.

Con la informacién desprendida de la Tabla de Especificaciones se elaborara un
diagrama de arboreacion y una lista de equivalencias entre los indicadores y los

reactivos, lo que terminara en un cuestionario piloto.
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A continuacion, se presentaran los criterios de aplicacién del cuestionario piloto, es
decir la forma en que se abordd a los encuestados, el lugar donde se entrevistaron
y las indicaciones proporcionadas verbalmente para la contestacion del
cuestionario piloto. Con los resultados, presentados en tablas, se valorara la
pertinencia del cuestionario. Es decir, se estableceran los errores encontrados en
el piloto y;fse' formularan las correcciones necesarias. Con esto Ultimo se

presentara ‘el cuestionario final, con lo que concluye este capitulo.

. 3.1. RELACION DEL MARCO TEORICO CON LA TABLA DE
ESPECIFICACIONES

En el Marco Tedrico, subcapitulo 1.3., se define a la Opinién Publica, como el
conjunto de éxpresiones de los individuos del grupo social que tienen un referente
pL’Jinco,v entendiendo como publico a todos aquellos asuntos que interesan y/o
afectan al grupo social, a diferencia de “el pablico” que es el grupo social en si

mismo.

El analisis de la definicién anterior, conduce a diferenciar:
1. Las expresiones de los individuos del grupo social

2. Elreferente pablico

3. El grupo social en si mismo

En el mismo Marco Tedrico se menciona que la Teoria General de Sistemas de ,
Manuel Martin Serrano sostiene que los elementos del sistema comunicativo son:

a. Los actores

b. Los instrumentos

c.. Las expresiones

d. Las representaciones
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Asimismo se hizo la analogia entre:

- Actores como grupo social. Para la presente investigacién los
agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México.

- Instrumentos. Bioldgicos la voz y la mano, asi como tecnologicos
lapices, plumas, hojas, computadora, impresora, cuestionarios, entre
otros.

- Expresiones del grupo social como conjunto de expresiones del
grupo social. La opinién publica de los agregados de prensa de las
embajadas acreditadas en México, respecto al contenido y diserio de
la Seccion Internacional del peridédico EL FINANCIERO.

- Representaciones como el conjunto de datos de referencia
contenidos en las expresiones del grupo social y que tienen un
significado para alguien, o tema por investigar en el presente estudio.

Resulta necesario indicar que las acciones de los humanos son de dos tipos:

1. Las ejecutivas.- las que modifican el entomo fisico material en el que se

..desenvuelven los agentes sociales
2. Las féxprqsivas.- las que modifican el entorno simbélico de los actores
“de la comunicacion %

Es de notarse la diferencia que se marca entre agentes sociales y actores de la

comunicacién en dos sentidos:

a. Los agentes sociales realizan acciones ejecutivas, actuan en el sistema'
social y modifican su entorno fisico material.

b. os actores de la comunicacion realizan acciones expresivas, actiuan en

el sistema de la comunicacion y modifican el entorno simbélico

 Martin Serrano, M. En Teoria de la Comunicacién: Epistemologia v Anilisis de la Referencia. pp.30-31
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-
Los actores de la comunicacion pueden tener como referente de sus expresiones

a.

1. Lo que hacen (como acciones ejecutivas)
2. Lo que ya han expresado con anterioridad (lo simbdlico)

Conviene sefialar.que lo simbdlico se encuentra en el sistema de la referencia. En
el aparta‘ddi{."lﬂdel presente trabajo, se indicé que hay varios sistemas, asimismo
que uno. dé ‘ellos es el de la referencia. En este sistema se contempla todo aquelio
que puede ser ‘nombrado, es decir, aquellos referentes simbolicos que ya han sido
nombrados y de los cuales los actores de ia comunicacion pueden (volver a) decir

algo.

De tal fyqrma'que hay una diferencia entre:

a. Lo que se hace como accnon gjecutiva

b. Lo’ que se dice (como accuén expresiva)

c. Lo que se dice que se hace (que es urna expresion que tiene como
referente a una accion ejecutiva)

d. Lo que se dice de lo que ya se ha dicho (que es una expresién que tiene

como referente a lo simbdlico)
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Lo inmediato anterior, en el esquema 8, quedaria de la siguiente manera:

Esquema 8: Accion ejecutiva y expresiva

00 QU2 8¢ ¢ > LBCUE SR
aceE (A8 B0ED

ACCIONES LOS REFERENTES
EJECUTIVAS COMUNES
MODIFICACION LOSIMBOLICO
DELENTORNO
SISTEMA DE
FISICOMATERIAL REFERENCIA
{_SISTEMA sOCIAL

Lo U et
iCE S

ACCIONES EXPRESIVAS

PUEDE REFERIRSE A LO QUE SE
HACEO A LQ YA EXPAESADO

SISTEMA DE LA COMUNICACION

Si se considera a la definicion de opinion publica, mencionada lineas arriba, se

tendria que ‘acl'arar'que;

1. La mdagacton de la oplmon de un grupo social no puede contrastarse con
lo’ que realmente hacen los agentes sociales, pero si que es necesario
consnderar Ios aspectos mas importantes de los papeles que desempefian
los agentes socnales y que serian: El sexo, la edad, la posicion econémica,
la postura polit/ca la posicion familiar y la posicion social. (confrontese®
estas caracteristicas del grupo social en el marco contextual de este

trabajo). .

2, La indagécibn de la opinién de un grupo social no puede contrastarse con
el ‘mundo” simbdlico (sistema referencial), pero si resulta pertinente que el
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investigador de la opinidén publica indique un rango de credibilidad acerca de lo
que el grupo social conoce acerca del referente, es decir, que se debe tener
cierto grado de certeza acerca del conocimiento de la tematica con la finalidad
de lo que se exprese, como opinion, en el cuestionario, sea de actores que
conozcan en cierto grado el referente. (confrontese, lo que se considera
necesario conocer por parte del grupo social, en el marco contextual de este

trabajo)

3. La indagacion de lo que se expresa sobre lo que se hace y del sistema
referencial, es lo propio del investigador de la opinién publica, pero hay
que indicar que esta expresién (opinion) varla dependiendo de los papeles
que desempefia el agente social y del grado de conocimiento sobre la
tematica.

Conforme a lo antes mencionado, resulta imprescindible:
1. Considerar como variatle de un estudio de opinién piblica a los diferentes

papeles de Ios'lagc_akptgsaébi:irales y. que en la tabla de especificaciones, se
denominara bajo el términc de conceplo sociodemografico,

2. Considerar como. variable de un estudio de opinion ptblica al grado de
conacimiento de la tematica por parte de los actores de la comunicacion y,
que en la tabla de especificaciones, se denominard bajo el término de

cencepto conocer.

3. Considerar como variable de un estudio de opinién pulblica a las
valoraciones expresadas en un cuestionario (opiniones) por los actores
(grupo social a invesiigar) sobre la tematica y, que en la tabla de
especificaciones se denominara bajo el término de concepto opinién.
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3.2.CONSIDERACIONES DEL MARCO CONTEXTUAL Y SU RELACION CON
LA TABLA DE ESPECIFICACIONES

En el Marco Contextual se describieron las caracteristicas del contenido y disefio
de la Seccidén Internacional del periédico EL FINANCIERO, el referente a
investigar. Estas -caracteristicas nos permitiran la elaboracién de la Tabla de
Especificaciones, de la cual se obtendra el cuestionario piloto.

Como se sefiala en el capitulo (I, el contenido de la Seccién Internacional de EL
FINANCIERO se basa en:

Notas informativas. Recaban la informacién internacional proporcionada
en cables por las agencias noticiosas Notimex, AP, AFP, Reuters y PL;
asi como la informacion de !os reporteros que acuden a conferencias de
prensa, coloquios, seminarios, hechos inusitados que generan noticia,

etc.

Reportajes. Los temas mas importantes del momento son profundizados
por los reporteros de la seccion en reportajes que incluyen entrevistas con
especialistas, funcionarios o personas relacionadas con el hecho que se
busca ampliar. Para la elaboracion de los reportajes, se acude ademas a la
investigacion hemerografica y a la historia.
.

Entrewstas Con. el objetivo de brindar al lector 1a informacién mas
completa la seccnén incluye entrevistas de figuras internacionales que por
algun motuvo visitan el pals, o de las que proporcionen noticias nuevas de
lnteres pubhco La entrevista en la seccion suele ser el recurso mas
utlllz_ado para la ampliacién de la informacién mas relevante del momento.
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Columnas. Las columnas de la seccidn tratan con brevedad uno o varios
asuntos de interés y tienen como caracterist.ca una presentacion tipografica
constante y un nombre invariable.

Desde Washington, de Dolia Estévez, trata quincenalmente los temas mas
relevantes de la relacion México-Estados Unidos.

Geoeconomia, de Alfredo Jalife, aborda los vierhes ultimos de cada mes los
temas mas relevantes desde un punto de vista politico.

Articulos. Aunque la seccion sdlo incluye articulos de colaboracién, estos
le brindan el tono critico de las noticias mas relevantes del momento. Los
articulos aparecen regularmente semanaimente y se refieren, por lo reguiar,
a las relaciones México-Estados Unidos.

Con respeckto‘ al: disefio de la ‘Seccién Internacional de EL FINANCIERO los .
criterios, sevgbljyn él départamento de Disefio del periédico son:

Cabezas. Las cabezas pueden ser uhllzadas de tres tipos: a un piso, a dos

y atres, con tamaﬁos de tipografias fijo y con variables de longitud.

El almeado r_s a la |zqu1erda y el namero de golpes no es fijo.

Balazo's'.- Los'balazos permiten que el lector se interese en la nota, dan

“aire" a la plana y jerarquizan ‘la informacién. Los balazos en la Seccion

Internacional siempre son a un piso Las columnas y los articulos carecen de

balazos.
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Sumarios. Junto con los balazos, los sumarios, a parte de informar, permite
jerarquizar la informacién, atraer la vista del lector, evitar la monotonia de la plana
y desde el punto de vista practico, ganar o perder espacio segiin se necesite. Los
sumarios de la seccion internacional son siempre a tres piso y siempre que sea
posible son dos por nota. Las columnas y los articulos no llevan sumarios

Graficos. Los graficos empleados en la Seccion Internacional son
fotografias, graficos, mapas y vifietas. Las fotografias no llevan recuadro y pueden
ser colqca'das en el angulo superior derecho de la nota a ilustrar, en cualquier
punto de la base de la nota a ilustrar o en el centro superior de la nota. Los mapas
y vifietas se rigen bajo las mismas caracteristicas anteriores.

Con respecto a las graficas, éstas deben cumplir con la claridad de conceptos,
numerales de  tamafos Ieglbles economia de elementos, austeridad en los
detalles ornamentales y fondos sin complejidad para evitar confusién o falta de
legibilidad.

3.3 SISTEMA HIPOTETICO

La hipétesis nula de esta investigacion es la siguiente:

No se sabe cUél es la opinién publica de los agregados de prensa de las sedes
diplomaticas acredltadas en México respecto al contenido y disefio de la Seccion
Internacional e! dlano EL FINANCIERO S.A.de C.V. '

Las hipotesis alternativas de la presente investigacion dependeran de las variables
dependientes, es decir del conocimiento y la opinién que el grupo social tenga
respecto al referente por investigar; y de las variables independientes la cuales

estaran referidas a las categorias sociales anteriormente sefaladas.
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La opinion serd considerad en una escala del 1 al 5, donde el 1 es valor mas bajo

y el cinco el mas alto.

Asi:
1.- El conocimiento del contenido y disefio de la Seccién Internacional del
periodico EL FINANCIERO que tienen los agregados de prensa de las embajadas

acreditadas en México es del 85 %.

2.- Es el sexo el que determina en un 70% el conocimiento que tienen los
agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto al
contenido y disefio de la Seccion Internacional del periddico EL FINANCERO

3.- EI sexo determina con un promedio de 4 la opinidn que tienen los
agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto al

contenido y disefio de la Secci6n Internacional del periédico EL FINANCERO

4.- Es la edad la que determina en un 50% el conocimiento que tienen los

agregado;’ ' ensade las embajadas acreditadas en México respecto al
contenido y disefio de la Seccién Intemacional del periddico EL FINANCERO

6- Es la posicion econdmica la que determina en un 40% el conocimiento
que tienen los agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México
respecto al contenido y disefio de la Seccion Internacional del periodico EL
FINANCERO.

v
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7.- La posicion econdmica determina con un promedio de 5 la opinion que
tienen los agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto
al contenido y disefio de la Seccién Internacional del periddico EL FINANCERO

8.- Es la posicién familiar la que determina en un 30% el conocimiento que
tienen los agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto
al contenido y disefio de la Seccion Internacional del periddico EL FINANCIERO

9.- La posicién familiar determina con un promedio de 2 ia opinion que
tienen los agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto
al contenido y disefio de la Seccion Internacional del periddico EL FINANCIERO

10.- Es la posicion politica la que determina en un 70% el conocimiento que
tienen los agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto
al contenido y disefio de la Sectién Internacional del periédico EL FINANCIERQ

11.- La posicién politica determina con un promedio de 3 la opinién que
tienen los agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto
al contenido y disefio de la Seccion Internacional del periédico EL FINANCIERO

12.- Es la posicion social la que determina en un 45% el conocimiento que
tienen los agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto

al contenido y disefio de la Seccion Internacional del periddico EL FINANCIERO

13.- La posicién social determina con un promedio de 5 la opinién que
tienen los agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto
al contenido y diserio de la Seccion Internacional del periédico EL FINANCIERO.
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3.4 Variables

Con respecto a la hipotesis 2, la variable independiente sera el sexo de los
agregados de prensa de las embajadas en México, mientras que la variable
dependiente sera el conocimiento de éstos, respecto al contenido y disefio de la
Seccion Internacional del periddico EL FINANCIERO.

Con respecto a la hipotesis 3, la variable independiente sera el sexo de los
agregados de prensa de las embajadas en México, mientras que la variable
dependiente sera la opinion de éstos, respecto al contenido y disefio de la Seccién
Internacional del periddico EL FINANCIERO.

Con respecto a la hipotesis 4, la variable independiente sera la edad de los
agregados de prensa de las embajadas en México, mientras que la variable
dependiente sera el conocimiento de éstos, respecto al contenido y disefio de la
Seccidn Internacional del periddico EL FINANCIERO.

Con respecto a la hipdtesis 5, ia variable independiente sera la edad de los
agregados de prensa de las embajadas en México, mientras que la variable
dependiente sera la opinion de éstos, respecto al contenido y diserio de la Seccién
Internacional de!l periodico EL FINANCIERO.

Con respecto a la hipdtesis 6, la variable independiente sera la posicion
econdémica de los agregados de prensa de las embajadas en México, mientras que
la variable dependiente sera el conocimiento de éstos, respecto al contenido y
disefio de la Seccion Internaciznal cel periédico EL FINANCIZRO.
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Con respecto a la hipotesis 7, la variable independiente serd la posicién
econdémica de los agregados de prensa de las embajadas en México, mientras que
la variable dependiente sera la opinion de éstos, respecto al contenido y disefio de
la Seccidn Internacional del periédico EL FINANCIERO.

Con respecto a la hipédtesis 8, la variable independiente sera la posicion
familiar de los agregados de prensa de las embajadas en México, mientras que la
variable dependiente sera el conocimiento de éstos, respecto al contenido y
disefio de la Seccidon Internacional del periédico EL FINANCIERO.

Con respecto a la hipotesis 9, la variable independiente sera la posicién
familiar de los agregados de prensa de las embajadas en México, mientras que la
variable dependiente sera la opinion de éstos, respecto al contenido y disefio de la
Seccién Internacional del peri¢dico EL FINANCIERO.

Con respecto a la hipétesis 10, la variable independiente sera la posicion
politica de los agregados de prensa de las embajadas en Mexico, mientras que la
variable dependiente sera el conocimiento de éstos, respecto al contenido y

disefio de la Seccion Internacional del periodico EL FINANCIERO.

Con respecto a la hipétesis 11, la variable independiente sera la posicion
politica de los agregados de prensa de las embajadas en México, mientras que la
'variable dependi‘ente sera la opinion de éstos, respecto al contenido y disefio de la
Seccion Internacional del periddico EL FINANCIERO.

Y

Con respecto a la hipétesis 12, la variable independiente sera la posicién
social de los agregados de prensa de las embajadas en México, mientras que la
variable dependiente sera el conocimiento de éstos, respecto al contenido y
disefio de la Seccion internacional del periédico EL FINANCIERO.
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Con respecto a la hipotesis 13, la variable independiente sera ia posicion
social de los agregados de prensa de las embajadas en México, mientras que la
variable dependiente sera la opinién de éstos, respecto al contenido y disefio de la
Seccion Internacional del periddico EL FINANCIERO.

3.5 TABLA DE ESPECIFICACIONES
En este apartado se presenta la Tabla de Especificaciones que se define como un
instrumento metodoldégico que permite la operacionalizacion de los conceptos,
variables dependientes e independientes manejados en la hipotesis.
La tabla de especificaciones contiene cuatro columnas. En la primera se
especifican los conceptos y se numeran en orden progresivo con un digito; los
conceptos a operacionalizar seran. Conocimiento, Opiniéon y Demograficos.
En la segunda columna se anotan con dos digitos las categorias, en donde el
primero de ellos corresponde al concepto coirespondiente y el segundo a un orden
progresivo. Una categoria se défine como las dimensiones que el concepto
presenta en la realidad social en el caso particular del tema de esta investigacion.
En la tercer columna‘, se enuncian los indicadores, con tres digitos en donde los
dos primeros corfesponiden a la categtria respectiva y el tercero al orden
progresivo. .Un indicador se define como la medida Unica y univoca que presenta
en la realidad social en el caso particular de éste trabajo.
En la cuarta columna, se enuncian los reactivos, numerados con las mismas
especiﬁcacf@h‘es del indicador al que corresponden, es decir, que a cada indicador
le correSponderé un reactivo; se entendera por reactivo a una pregunta (base del
reactivo) con sus respectivas opcin~es (posibles respues!cs a la base del reactivo
y de las cuales, para el caso del concepto opinion sdlo una sera valida, en la
mayoria de los casos).
La Tabla de Especificaciones se lee en forma horizontal y de arriba hacia abajo. A

continuacion se presenta la Tabla de Especificaciones.
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3.5 TABLA DE ESPECIFICACIONES

TNBTCA -
(Contemdo) =

1.- Conocer el{1.1 Notas 1.1.1  Encabezados|1.1.1De los siguientes encabezados, Ia = [
contenido y disefio de|informativas de las notas | Seccion Internacional del periodico EL 'S E
la Seccion Internacional informativas de 1a|FINANCIERO publicd durante la dltima 0O
de EL FINANCIERO ultima semana semana. & =3
. m Q

a) EU sella sus fronteras &‘ <

3

b) Exige Israel renovar a la ANP

c¢) Georgia, segundo pais con Eutanasia

d) Flexibiliza la ONU. embargo contra Ira
e) Historico acuerdo armamentista Rusia

EU.

FAL

(Disefio) .
-{1.1.2 Cabezas 1.1.2 Las cabezas de las notas informativas de
: la Seccién Internacional del periédico EL

FINANCIERO se distinguen:

a) Por sus recuadros

b) Porla cantidad de letras

c} Por el tamario de la letra

d) Por la variedad de colores

e) Por estar escritas en mayusculas
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CONCEPTO CATEGORIA ]INDICADOR REACTIVO .
1.1. 3 Graficos 1.1.3 Las notas informativas de la Seccién
Internacional del periédico EL FINANCIERO
] son acompafadas por graficos como:

a) Caricaturas, vifietas, mapas y graficas

b) Fotografias, mapas y viiietas y graficas

c) Graficas, caricaturas, vinetas y mapas

d) Fotografias, graficas, caricaturas y
vifietas

e) Gréficas, Mapas, Fotrgrafias y
caricaturas

1.2 Reportajes | (Contenido)
1.2.1 Temas de los|1.2.1 De los siguientes temas, la Seccion
reportajes del ultimo|internacional del periddico EL FINANCIERO
mes publicé en el Gltimo mes reportajes sobre:

a) La crisis econdomica en Argentina y el
retorno de la derecha 2n Europa.

b) La disputa por el agua en el mundo y la
situacién de hambre en Africa

c) La disputa entre India y Paquistan y la
entrada en vigor del Euro

d) Elnazismo en Alemania y la democracia
en América.

e) La economia en EU y el poder en
Afganistan.
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CONCEPTO CATEGORIA

INDICADOR

REACTIVO

1.2.2 Fuentes

1.2.2 Llas fuentes consultadas para la
elaboracién de los reportajes publicados en el
tltimo mes en la Seccion Internacional del
periodico EL FINANCIERO fueron:

a) Catedraticos, funcionarios y
diplomaticos

b) Otros diarios, revistas y programas de
television

¢) Encuestas de opinion, censos Yy

programas radiofénicos
d) Organizaciones no gubernamentales,
organizaciones ptblicas y empresas

1

privadas
e) Especialistas, ONG’s y organizaciones
gubernamentales
1.2.3 Balazos 1.2.3 Los balazos de los reportajes de la
Seccion Internacional del periddico EL
FINANCIERO:
a) Van en cursivas
b) Van entre comillas
¢) Son de un solo piso
d) Se acompanan de un grafico distintivo
e) Se distinguen por la_variedad de colores
1.2.4 Los reportajes de la Seccidn Internacional

1.2.4 Graficos

del perigdico EL  FINANCIERO son
acompaiados por graficos como:
a) Caricaturas, vifietas, mapas y graficas
b) Fotografias, mapas y vifietas y graficas
c) Graficas, caricaturas, vifietas y mapas

d) Fotografias, graficas, caricaturas vy
vinetas
e) Graficas, Mapas, Fotografias y

caricaturas
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CONCEPTO ICATEGORIA [INDICADOR REACTIVO
1.3 Entrevistas | (Contenido)

1.3.1 Temas de las{1.3.1 Los temas de las entrevistas publicadas
entrevistas del ultimo|en el dltimo mes en la Seccion Internacional
mes del periddico EL FINANCIERO fueron:

a) Ladisidencia en Cuba, la politica
exterior mexicana y el golpe de Estado
en Venezuela

b) Elconflicto armado en Colombia, los
logros y fracasos de la misién de paz de
la ONU en el mundo y el proceso que se
le sigue al exdictador Augusto Pinochet
en Chile

¢) La eficacia del euro en el intercambio
comercial en Europa, la fragilidad de la
democracia en América Latina y la
destruccion de monumentos histéricos
en Africa

d) Laguerra civil en Sri Lanka, el retorno
de Hugo Chavez al poder y la amenaza
de una guerra entre India y Paquistan

e) La reconstruccion de Afganistan, la
amenaza de nuevos atentados en
Estados Unidos y los grupos terroristas.

1.3.2 Entrevistados  [1.3.2 Los entrevistados del titimo mes en la

‘ : Seccidbn Internacional del periédico  EL

FINANCIERO fueron:

a) Gerentes, portavoces y directores

b) Diplomaticos, directores y especialistas

c) Diplomaticos, funcionarios y
especialistas

d) Directores, representantes y
catedraticos

e) Representantes, directores y
especialistas.
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CONCEPTO

CATEGORIA

INDICADOR

REACTIVO

(Diserio)
1.3.3 Sumarios

1.3.3 Los Sumarios de las entrevistas de la

Seccion Internacional del periodico EL
FINANCIERO:

a) Van acolor

b) Van en negritas

c) Van subrayados

d) Van de tres pisos

e) Van con un grafico distintivo.

1.3.4 Graficos

134 Las entrevistas de la Seccion
Internacional del periodico EL FINANCIERO
incluyen: -

a) Mapas y vifietas

b) Mapasy fotografias
c) Caricaturas y mapas
d) Fotografias y graficas
e) Graéficas y caricaturas

1.4. Columnas

144 Nombre
Columnas

de

1.4.1 Las columnas de opiniBFque usted
puede leer en la Seccion Internacional del
periddico EL FINANCIERO son;

a) Destinos y Asuntos Fronterizos

b) Geoeconomia y Desde Washington

¢) Redes de Poder y Activos y Pasivos

d) Farometro Financiero y Corporativos

e) Asuntos Fronterizos y Pildoras de Salud
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CONCEPTO CATEGORIA [INDICADOR REACTIVO
(Disefic)
1.4.2 Columnistas 1.4.2 Los columnistas que usted conoce de la
Seccidn Internacional del periddico EL
FINANCIERO son:

a) Dolia Estévez y Alfredo Jalife

b) Gustavo Lomeli y Rosario Ortega
¢) Dario Franco y Leticia Hernandez
d) Juan Torres y Horacio Hernandez
e) Eva Torres y Luis Eduardo Estrada’

1.4.3 Créficos 1.4.3 Las columnas de la Seccion Internacional
: del periddico EL FINANCIERO incluyen:

a) Mapas y vinetas

b) Mapasy fotografias

¢) Caricaturas y mapas

d) Fotografias y graficas

e) Gréficas y caricaturas

1.5 Articulos | (Contenido)

1.5.1 Temas de los{1.5.1 Durante el Gltimo mes la Seccion

articulos en e! ultimo | Internacional del periédico EL FINANCIERO

mes incluyo articulos de opinidn referentes a:

a) Elfracaso de las cumbres mundiales y
la politica Norteamericana hacia Cuba

b) La fragilidad de la Democraciaen A.L. y
la deuda de agua de México a EU

c) El desempefio del canciller Castafeda
en la politica Exterior y el dominio de
Washington en el mundo

d) Elliderazgo de Israel en Medio Oriente y
la pena de muerte en EU

€) La escasez de agua en el planeta y las

. nuevas medidas se seguridad en la

frontera con EU

~—
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| CONCEPTO

CATEGORJA

1.5.2 Articulistas

1.5.2 Los articulistas con los que cuenta la
Seccion Internacional del periédico EL
FINANCIERO son:

a) José Benitez

b) Antonio Meza

c) Alfonso Reyes
d) Eduardo Bueno
e) José Luis Orozco

2.- Opinion

2.1 Notas -
informativas

| (Contenido]

241 Objetividad de
las notas

2.1.1 En la escala del 1 al 5, asumiendo al 1
como nada objetivas y al 5 como objetivas, las
notas informativas de la Seccién Internacional
del periodico EL FINANCIERO son:

a)1
b)2
c)3
d) 4
e)5

’ 2.1.2 : Veracidad de

las notas

2.1.2 En la escala del 1 como nunca y 5 como
siempre, la veracidad de las notas informativas
de la Seccion - Internacional de EL
FINANCIERO son: , :

a) 1
b) 2
c)3
d)4
e)s

INDICADOR REACTIVO )
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CONCFEPTO CATEGORIA |INDICADOR REACTIVO

2.1.3 Actualidad de 1a}2.1.3 En una escala del 1 como minimo y §
ncius como maximo, segun su opinidn, la actualidad

de las notas informativas de la Seccion
Internacional del periédico EL FINANCIERO
son:

a) 1

b) 2

c) 3

d) 4

e) 5

2.1.4 Claridad de las|2.1.4 La claridad de los encabezados de las

cabezas notas informativas en la Seccién Internacional
" de EI FINANCIERO, segtin su opinién en una

escala del 1 como minimo al 5 como maximo

es:

a)1
b) 2
c)3
d)4
e)5
2.1.5 Objetividad de|2.1.5 En una escala del 1 como nada objetivas
las cabeza al 5 como objetivas, usted considera que las
cabezas de las notas informativas de la
Secci6n Internacional de EL FINANCIERO son:

a)1
b) 2
c)3
d)4
e)5
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[CONCEPTO ___ |CATEGORIA [INDICADOR

REACTIVO
2.1.6 Actualidad de|2.1.6 En la escala del 1 al 5, asumiendo al 1
los Graficos como nada actuales y 5 actuales, seglin su

opinién, los graficos las notas informativas de
la Seccion Internacional de EL FINANCIERO
son:

a)1
b) 2
c)3
d) 4
e)5

12.4.7  Cantidad de
| graficos

21.7 Enla escaladel 1al 5 enlaque1es
insuficientes y 5 suficientes, usted considera
que la cantidad de graficos de las notas
informativas de la Seccion Internacional del
periédico de EL FINANCIERO son:

a)1
h)2
c)3
d) 4
e)§

|22 Actualidad de
los reportajes

2.2.1 En una escala del 1 como nada actuales
al 5 como de actualidad, usted considera que
los reportajes de la Seccion Internacional de
EL FINANCIERO son:

a)1
b)2
c)3
d) 4
e)5

107
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CONCEPTO CATEGORIA INQTCADOR REACTIVO
2.2.2 Objetividad de|2.2.2 En la escala del 1 al 5, asumiendo al 1
los reportajes como nada objetivos y al 5 como objetivos, los

reportajes de la Seccién Internacional del
periédico EL FINANCIERO son:

a)1

b)2

c)3

d)4

e)s

2.2.3 Especializacién|2.2.3 En una escala como nada especializados
de ios reportajes al 5 como especializados, usted considera que

: . las fuentes de los reportajes de la Seccion

Internacional de EL FINANCIERO son

a)1

b) 2

c)3

d)4

L e)5

2.2.4 Claridad de los|2.2.4En una escala del 1 como nada claros al 5

|Balazos como claros, usted considera que los balazos
iy de los reportajes de la Seccion Internacional de

EL FINANCIERO son:

a)1
b) 2
c)3
d)4
e)5
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CONCEPTO

INDICADOR

CATEGORIA

REACTIVO

2.25 Objetividad de|

los balazos

2.2.5 En una escala del 1 como nada objetivos
al 5 como objetivos, usted considera que los
balazos de los reportajes de la Seccion
Internacional de EL FINANCIERO son:

a)1
b) 2
c)3
d) 4
e)5

12.2.6 Cantidad de

gréficos

2,26 En la escala del 1 al 5, en la que 1 es
insuficientes y 5 suficientes, usted considera
que la cantidad de graficos de los reportajes
de la Seccion Internacional del periodico de EL
FINANCIERO son:

a) 1
b) 2
c)3
d) 4
e)5

2.2.7 "Actualidad de

| gréficos

2.2.7 En la escala del 1 al 5, asumiendo al 1
como nada actuales y 5§ actuales, segin su
opinién, los graficos los reportajes de la
Seccion Internacional de EL FINANCIERO son:

a)1

b)2
©-C) 3
Cnod)4 o

e)5

109
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CONCEPTO CATEGORIA ]INDICADOR REACTIVO
2.3 Entrevistas | (Contenido)
2,31 Actualidad de|2.3.1 En una escala del 1 como nada actuales
las entrevistas al 5 como de actualidad, usted considera que

las entrevistas de la Seccidn Internacional de
EL FINANCIERO son:

a) 1

b)2

c)3

d) 4

€)5

2.3.2' Chjetividad de|2.3.2 En la escala del 1 al 5, asumiendo al 1
|las entrevistas como nada objetivas y al 5 como objetivas, las

o L . entrevistas de la Seccion Internacional del

periédico EL FINANCIERO son:

a) 1
b) 2
c)3
d) 4
e)5

2.3.3 Especializacién|2.3.3 En una escala del 1 como nada
de los entrevistados | especializados al 5 como especializados, usted
considera que los entrevistados por la Seccion
Internacional de EL FINANCIERO son:

a)1
b)2
¢)3
d) 4
e)5
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[N

“[CONCEPTO CATEGORIA [INDICADOR

'REACTIVO

2.3.4 Claridad de los
sumarios

2.3.4 £n una escala del 1 como minimo al 5
como maximo, qué valor daria usted a claridad
de los sumarios de las entrevistas de la
Seccion Internacional de EL FINANCIERO:

a)i
b)2
c)3
dy4
e)5

2.3.5 Objetividad de
sumarios

2.3.5 En una escala del 1 como minimo al 5
como maximo, qué valor daria usted a la
objetividad de los sumarios de las entrevistas
de la Seccion Internacional de EL
FINANCIERO:

a)1
b)2
c)3
d)4
e)5

2.3.6 Actualidad de
los Gréficos -

2.3.6 En la escala del ! al 5, asumiendo al 1
como nada actuales y 5 actuales, segun su
opinién, los graficos de las entrevistas de la
Seccion Internacional de EL FINANCIERO son:

a)1
b) 2
c)3
d) 4
e)5
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ICONCEPTO CATEGORIA !INDICADOR REACTIVC
237 Cantidad de|2.3.7 En la escala del 1 al 5, en la que 1 es
gréficos insuficientes y 5 suficientes, usted considera

que la cantidad de graficos de las entrevistas
de la Seccion Internacional del periddico de EL
FINANCIERO son:

a)1

b)2

c)3

dy4

: e)5 .

2.4 Columnas | 2.4.1. Especializacion(2.41 En una escala del 1 como nada

i 1 de los celumnistas especializados al 5 como especializados, usted
o k considera que los columnistas de la Seccion

Internacional de EL FINANCIERO son:

a)1
b) 2
c)3
d)4
e)5

24.2 Actualidad de|2.4.2 En una escala del 1 como minimo y 5
los temas tratados en [ como maximo, segln su opinién, la actualidad
las columinas de las columnas de la Seccién Internacional
del periédico EL FINANCIERO es:

a)1
b) 2
c)3
d)4
e)s
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2.4.3 Objetividad de
los columnistas

2.4.3 En una escala d&l 1 al 5, asumiendo al 1
como nada objetivos y al 5 objetivos, usted
considera que los columnistas de la Seccion
internacional de EL FINANCIERO son:

a) 1
b) 2
c)3
d)4
e)5

2.4.4  Actualidad de
los Graficos

2.4.4 En la escala del 1 al 5, asumiendo al 1
como nada actuales y 5 actuales, segtin su
opinion, los graficos de las columnas de la
Seccion Internacional de EL FINANCIERO son:

a)1
b) 2
c)3
d) 4
e)5

245 Cantidad de
graficos

245 [n la escala del 1 al 5, en la que 1 es
ine - cientes y 5 suficientes, usted considera
que la cantidad de graficos de las columnas de
la Seccion Internacional del periédico de EL
FINANCIERO son:

a)1
b)2
c)3
d)4
e)s5

CONCEPTO CATEGORIA _|INDICADOR REACTIVO
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_—_————
COMTEPTO CATEGORIA _|INDICADOR REACTIVO

2.5 Articulos | (Contenido)

2.5.1 Especializacion|2.51 En una escala del 1 como nada
de los articulistas especializados al 5 como especializados, usted
considera que los articulistas de la Seccion
Internacional de EL FINANCIERO son:

a)1

b)2

c)3

d)4

e)5

2.5.2 Objetividad de|2.5.2 En una escala del 1 al 5, asumiendo al 1
los articulistas como nada objetivos y al 5 como totalmente
objetivos, usted considera que los articulistas
de la Seccidn Internacional de EL
FINANCIERO son:

a)1

b)2

c)3

d)4

i e)5 .
1253 Actualidad de|2.5.3 En una escala del 1 como nada actuales
los articulos al 5§ como de actualidad, usted considera que
‘ los articulos de la Seccién Internacional de EL
FINANCIERO son:

a)l
b) 2
c)3
d)4
e)5
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CONCEPTO

CATEGORIA

INDICADOR

REACTIVO

3.- Demografico

3.1 Sexo

3141
Masculino/Femenino

3.1.1 Usted es: °

a) Hombre
b) Mujer

3.2 Edad

3.2.130-46 +

3.2.1 Su edad esta comprendida entre:

a) 30-35 afios

b) 36-40 afios

¢) 41-45 anos

d) 46 -50 arios

e) Mas de 50 afios

3.3 Posicion
Econdmica

3.3.1 Ingreso mensual
2,000-4,000 +USD

-|a) 500-1,000 USD

3.3.1 Su ingreso mensual oscila entre;

b) 1,001-2,000 USD
c) 2,001-3,000 USD
d) 3,001-4,000 USD
e) Ms de 4,000 USD

3.4 Posicion
Social .-

3.4.1 Escolarida_d

3.4.1 Su grado de Escolaridad es :
aMaestria
b)Posgrado
c)Doctorado
d)Licenciatura
e)Carrera Técnica

3.4.2 Experiencia en
elcargo.

3.4.2 ;Cuantos afios lleva realizando la labor
que actuaimente desempefia?

a) Uno

b} Dos

c) Tres

d) Cuatro

e) Mas de cinco

Hs
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e —

CONCEPTO CATEGORIA [INDICADOR REACTIVO
3.5 Posicion 3.5.1 Estado civil 3.5.1 Es usted:
Familiar
a) Casado
b) Soltero
c) Divorciado
d) Viudo

e) Vive en union libre

3.6 Posicion  |3.6.1 Posicion|3.6.1 Usted considera que la izquierda en el
politica idwologica mundo se encuentra en un proceso de:
a) Agonia
. b) Plenitud
. ¢) Definicion

d) Desintegracion
¢) Reestructuracion
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3.6 ARBOREACION

La Arboreacion es una técnica que permite la ordenacién de los reactivos conforme a la
presentacién en el cuestionario y la especificacién de determinados criterios. Para esta
técnica es necesario plantear el conjunto de simbolos que se utilizaran en la tabla, por
ello a continuacién se presentan los simbolos y o que cada uno de ellos significan.

SIMBOLOGIA EMPLEARA
BN LA ARBORAGION

v —  INICIO DE CUESTIONARIO
i i ==  FINDECUESTIONARIO

— PREGUNTA OBLIGATORIA _

__ PREGUNTA OPCIONAL

—  CONTINUA 7

TESECON |
FALLA DE ORIGEN
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Una vez establecida la simbologia se presentan los criterios bajo los cuales se

ordenaran en el cuestionario los reactivos.

CRITERIOS DE ARBOREACION

1.- Al principio del cuestionario se colocaran lds datos’aéfﬁbgré‘;ﬁéos '

2.- En los reactivos demograf cos, prlmero ?'pe(éonales y después

los laborales

3. Los reactivos' se colocaran - del “mas - sencillo al mas

complejo.

4. Todos los reactlvos deben ser contestados como se le solu’:ita‘al encuestado en

ias lnstruccwnes gener le:

5. En los reactivos de. concsimiento sélo una opcion sera la correcta.

6. Los reactivos de c

7. En total débérén ser ycqntestados’szi‘re’,activros.{_ '

La tabla de arboreacnon que se presenta nsegwda contiene dentro de cada simbolo el
nGmero progresivo de reactlvo en el que aparecera en el cuestionario y se lge
comenzanda con el nimero uno y se continda dependiendo de las flechas.
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THBLA CE ARBOREACION

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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. — 3 A0

3.7 TABLA DE EQUIVA' ENCIAS

La Tabia de Equivalencias permitira localizar el rea.:iivo, que tiene el mismo numero del
indicador con respecto al nimero con el que apar¢ =era en el cuestionario, de tal forma
que en la primer columna se anota el nimero de! indicador/reactivo y en la segunda

columna el numero del reactivo/cuestionario.

TABLA DE EQUIVALENCIAS

INDICADOR NUMERO DE PREGUNTA DEL CUESTIONARIO

8

12
15
18

aajalalala

|

[NTENTEN] S Y 5N
ENTRIT N N AT

23

NN NI |NININ [l alajafaja]alala
bt o o e P P o o L B P B Lt S
~NO (O [B[WINI= N TN =D TWIN
[4;]
o

 TESISCON
FALLA DE ORIGEN
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INDICADOR NUMERO DE PREGUNTA DEL CUESTIONARIO
2.2.7 28
2.3.1 30
2.3.2 31
233 33
2.34 35
2.3.5 36
2.3.6 38
2.3.7 39
241 43
2.4.2 41
243 44
2.4.4 46
245 47
2.5.1 51
252 52
2.53 49
3.1.1 1
3.21 2
3.3.1 7
3.4.1 5
3.4.2 6
3.5.1 3
3.6.1 4

3.8 CUESTIONARIO PILOTO

En este apadado se presenta el cuestionario piloto cuya funcion es la deteccion de
errores en. su elaboramon para ello ser apllcara a 10 sujetos -con las mismas

caractertstlcas de la muestra




122 CAPITULO 3. METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DEL CUESTIONARIO

CUESTIONARIO PILOTO

Este cuestionario tiene la finalidad de conocer [a opinion que usted tiene sobre el contenido y disefio de la
Seccion Internacional del periddico EL FINANCIERO. Los datos que proporcione serdn tratados
estadisticamente y serdn estrictamente confidenciales. Le agradecemos conteste con sinceridad y

veracidad.

Si usted lo desea, podra consultar los resultados de esta encuesta en la Seccién Internacional de EL
FINANCIERO, ubit;ado en Lago Bolsena No.76, Colonia Anahuac. Delegacion Miguel HIdalgq.‘O a los
numeros telefénicos 52-27-76-68 6 08 T

e agradecemos su colaboracion

INSTRUCCIONES GENERALES:

Marque con una X la opcién que considere adecuada. Para las preguntas de opinidn, considere la escala
cel 1 como valor minimo, al 5 como maximo. Conteste todas las preguntas.

PREGUNTAS:

1.- USTED ES:
a) Mujer ()]
b} Hombre ()

2.- SU EDAD ESTA COMPRENDIbA ENTRE

a) 30-35afos ()

b) 36 -40anos . ()

c} 41-45afos ().

d) 46 - 50 afios (3 ‘ : ‘ .
e) Mas de 50 afos ()

3.-ES USTED

a) Viudo (..

t) Soltero ()

¢) Casado ()

d) Divorciado ()

e) Vive en Union Libre ()
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4.- USTED NACIO EN:

5.- SU NACIONALIDAD ES:

6.- CONSIDERA QUE LA IZQUIERDA EN EL MUNDO SE ENCUENTRA EN UN PROCESO DE

a)
b)
c)
d)
e)

7.- SU GRADO DE ESCOLARIDAD ES:

a)
b)
c)
d)
e)

Agonia

Plenitud
Definicion
Desintegracion
Reestructuracion

a) Maestria

b) Posgrado

¢) Doctorado

d) Licenciatura

e) Carrera Técnica

Un aiio

Dos ailos

Tres anos

Cuatro afos

Mas de cinco afos

()
)
()
()
)

)
()
)
)
()

)
()
)
()
)

..

8.- SU EXPERIENCIA EN EL PUESTO QUE ACTUALMENTE OCUPA ES DE

9.- SU INGRESO MENSUAL OSCILA ENTRE. -

a) 500-1,000 USD

b) 1,001-2,000 USD
c) 2,001-3,000 USD
d) 3,001-4,000 USD
e) Mas de 4,000 USD

()
()
()
()
()
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¢) Son de un solo piso

d) Se acomparan de un grafico
distintivo

e) Se
variedad de color es

distinguen por la

de los balazos de las " notas

informativas es:

E—E‘?_—ﬁ—ﬁ————“m
10.-De los siguientes encabezados, | 11.- Su opinién sobre la objetividad |1 |2 l3 |4 IS
la  Seccién Internacional  del | de las notas informativas es:
periédico EL FINANCIERO publico
durante la altima semana:

42.- Usted considera que la|1 2 3 4 5
a) EU sella sus fronteras veracidad de las notas informativzs
b) Exige Israel renovarala ANP | ©S*
c) Georgia, segundo pais con

Eutanasia 13.-Segun su opinidn, la actualidad |1 2 3 4 5
d) Histoérico acuerdo Rusia-EU de las notas informativas es:

e) Flexibiliza la ONU embargo

contra Irak
14.. Las cabezas de las notas|[15.- La claridad de los[1 lz ls '|4 IS
informativas de la Seccion |encabezados de las  notas
Internacional de EL FINANCIERO se | informativas es;
distinguen:

a) Por sus recuadros 16.- Su opinién sobrelaobjellwdad 1 ’2 |3 |4 E

b) Por la cantidad de letras de Ios encabezados de las notas

c) Por el tamafio de la letra informativas es

d) Por la variedad de colores

e) Por estar escritas en

mayusculas o

17.- Los balazos de las notas|18.- La claridad de los balazos de |1 |2' 13 - I4 |5
informativas de  la  Seccion | las notas informativas es: - —
Internacional:

a) Van en curcivas ]

b) Van entre comillas 15.7En su opinien, 1a objetvidad |1 2 E

f -~‘~~-~«N~__~

Ty~

. .f_,a“) CON
t.f‘l‘“l"‘ LL UR{F

AN

ik PR,
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- 1  __ _ JMmmec _______ Maxmo |
20.- Los sumarios de las notas|21.-La claridad de los sumarios de |1 |2 '3 l4 |5 ]
informativas de la Seccion | las notas informativas es:
Internacional del periodico EL
FINANCIERO:
a) Vanacolor
b) Van en negritas 22.- Segun su opinién, laf1 |2 ls |4 ls
c) Van subrayados objetividad de los sumarios de las B o
d) Van de tres pisos notas informativas son: . k
e) Van entre comillas e
23.- Las notas informativas de la 24.- Segun su opinién, laf1 |2
Seccion Internacional del periddico  |actualidad de los gréficos de las : . - -

EL FINANCIERO son acompaiadas | notas son: - » .
por graficos como: s o j :
a) Caricaturas, vietas, mapas e

y graficas 25.- Usted considera que a1 2 ls '4 ] Is
b) Fotografias, mapas, vifetas cantidad de graficos de las notas -
y graficas es:
c) Graficas, caricaturas,
vifietas y mapas ’
d) Fotografias, graficas,
caricaturas y vifietas
e} Graficas, Mapas,
Fotogratias y caricaturas I
26.- De los siguientes temas, la]27.- La actualidad de ‘os reportajes |1 l2 |3 |4 ,'5
Seccion internacional de EL|__.
FINANCIERO publicé en el ultimo | %5 ,
mes reportajes sobre:
a) La crisis econdomica en 6.~ Segin su opnien, Ta|d ]2 |3

Argentina y el retorno de la
derecha en Europa

b) La disputa por el agua en el
mundo y ‘a situacién de
hambre en Africa

c) lLa disputa entre India y
Paquistan y 1a entrada en
vigor del Euro.

d) El nazismo en Alemania y la
democracia en America.

e) la economia en EU y el
poder en Afganistan

objetividad de los reportajes es

TEUS CON
FaLLA DE ORIGEN
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- [Minimo Maximo

29.- Las fuentes consultadas para la|30.- &n  su  opinion, laf1 |2 |3 |4 '5
elaboracion de los reportajes | especializacidon de las fuentes de

publicados en el ultimo mes en la|los reportajes es:
Seccién Internacional del periddico
EL FINANCIERO fueron:

a) Catedréticos, funcionarios y
diplométicos

b) Otros diarios, revistas y
programas de television

c) Encuestas de  opinién,
censos y programas
radiofonicos

d) Organizaciones no
gubernamentales,
organizaciones publicas y
empresas privadas

e) Especialistas, ONG's vy
organizaciones
gubernamen‘zias

31.- Las cabezas de Ios reportajes | 32.-Segun su opinion, la claridad {1 lz |3' 3 |4, |5

de la Seccion Internacional del|de los encabezados de los
periodico EL  FINANCIERO se, reportajes es:

distingue:
a) Por la ubicacién 33.- Usted considera que la|1 |2 ls } |4;- I |5 B
b) Por sus recuadros objetividad de los encabezados de -
¢) For lacantidad de letras los reportajes es:

d) Por el tamaiio de la letra
e) Por lavariedad de colores
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Minimo

Maximo

34.- Los balazos de los reportajes de
la  Seccion  Internacional del

periodico EL FINANCIERO:

a) Van en cursivas
b} Van entre comillas

35.-Segun su opinion, la claridad 1

TZ

PP

de los balazos en los reportajes es:

c) Son de un solo piso

d) Se acompanan de un grafico
distintivo

e} Se
variedad de colores

distinguen  por la

36.- En su opinién, la objetividad

-a|

de los balazos de los reparajes es:

37.- Los sumarios de los reportajes
de la Seccion Internacional del
periédico EL FINANCIERO:

a) Van acolor

b) Van en negritas

c) Van subrayados

d)} Van de tres pisos

e) Van con un grafico distintivo

38.- ¢(Que valor daria usted.a:la|.

claridad de los ‘sumarios.
reportajes? :

29.- 4 Y ala cbistividad? - -

—

40.- Los reportajes de la Seccion
Internacional del periodico EL
FINANCIERO son acompafiados por

graficos como:

41.- Segun su opinién, qué. valor

darla usted a :la . cantidad 3"i‘de‘ -

gréficos de lcs reportajes <

a) Caricaturas, vifletas, mapas

y graficas

b) Fotografias, mapas y vifietas
y graficas

c) Gréficas, caricaturas,

vifietas y mapas
d) Fotografias, graficas,
caricaturas y vifielas
e) Graficas, Mapas,

Fotografias y caricaturas

*| graficos?

42.-. &Yfrra,ja, aciualidad de eso
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Minimo Miéximo

43.- Los temas de las entrevistas
publicadas en el Ultimo mes en la
Seccion Internaciona!l del periédico
EL FINANCIERO fueron:

a) La disidencia en Cuba, la
politica exterior mexicanay
el golpe de Estado en
Venezuela
b) El conflicto armado en
Colombia, los logros y
fracasos de la mision de
paz de la ONU en el mundo
y el proceso que se le sigue
al exdictador Augusto
Pinochet en Chile
c) La eficacia deleuroen el
intercambio comercial en
Europa, la fragilidad de la
democracia en América
Latina y la destruccion de
monumentos historicos en
Africa
d) La guerra civil en Sri Lanka,
el retorno de Hugo Chavez
al poder y la amenaza de
una guerra nuclear entre
India y Paquistan
e) La reconstruccion de
Afganistan, la amenaza de
nuevos atentados en
Estados Unidas y los grupos
terroristas en el mundo.

44.- Qué.valor daria usted a la

1 |2 13

L“

l5

actualidad de las entrevist

45.- 4 Y a la objetividad?

G
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Minimo

Maximo

46.-
mes en la Seccion Internacional del
periddico EL FINANCIERO fueron:

Los entrevistados del ualtimo

a) Gerenles, portavoces y
directores

b) Diplomaticos, directores y
especialistas

c) Diplomaticos, funcionarios y
especialistas

d) Directores, representantes y
catedraticos

e) Representantes, directores y
especialistas.

47.-

especializacion de

Segun su  opinion, la
los

entrevistados tienen un valor de:

1

Iz

T E

48.- Las cabezas de las entrevistas
Internacional del
EL FINANCIERO se
distinguen por:

de ta Seccion
periodico

a) La ubicacion

b) Los recuadros

c) Lla cantidad de letras
d) Eltamario de la letra

e) Lavariedad de colores

49.- El valor que usted daria a la
claridad de los encabezados de las
entrevistas es:

-

|2

50.- La objotividzd de os

encabezados de las entrevistas es:

51.- Los balazos de las entrevistas
Internacional del

periodico EL FINANCIERO:

de la Seccion

a) Van en cursivas

b) Van en negritas

¢} Van entre comillas
d) Van de un solo piso
e) Van con un recuadro

5§2.-Qué valor daria usted a la

clandad de los balazos de las

py

entravisiza:
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—

Minimo Maximo

53.- Los sumarios de las entrevistas | 54.- Segun su opinion, la claridad | 1 !2 |3 |4 ls
de la Seccidon Internacional del|de los sumarios de las entrevistas
periadico EL FINANCIERO: es:

a) Van acolor

b) Van en negritas

c} Van subrayados

d) Van de tres pisos

e) Van con un grafico distintivo.
55.- Las entrevistas de la Seccion|56.- La actualidad de los graficos |1 |2 13 |4 |5
Internacional del periodico EL|[de las entrevistas, segin su
FINANCIERO incluyen: opinién es;

a) Mapas y vifietas

b) Mapasy fotografias -

¢) Caricaturas y mapas §7.- Sobre la cantidad de los|1 |2 ls . |4 Is

d) Fotografias y graficas graficos considera usted que son: =

e) Graficas y caricaturas ©t

59.- La actualidad de !as columnas |1 2 3 15

58.- Las columnas de opinion que
leer en la Seccién
Internacional  del EL
FINANCIERO son:

a) Destinos y Asuntos

usted puede
periodico

Fronterizos

b) Geoeconomiay Desde
Washington

c) Redes de Podery Activos y
Pasivos

d) Fardmetro Financiero y
Corporativos

e) Asuntos Fronterizos y
Pildoras de Salud

es!
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5 ———
Mi

inimo

Maximo

by Mapasy fotografias
c) Caricaturas y mapas
d) Fotografias y graficas
e) Graficas y caricaluras

de las columnas es:

|2

60.- Los columnistas que usted 61.- Seglun su opinién, la{1 Iz is l4 15
conoce de la Seccién Internacional especializaciéon de columnistas es:
del periodico EL FINANCIERO son:
a) Dolia Estévez y Alfredo 62.- La objetividad de los{1 Tz I3 [4 [5
Jalife columnistas es:
b) Gustavo Lomeli y Rosario
Ortega
c) Dario Franco y Leticia
Hernandez
d) Juan Tomres y Horacio
Hernandez
e) Eva Torres y Luis Eduardo
Estrada
63.- Las cabezas de las columnas|64.- Qué valor daria usted a la(1 !2 3 4 5
de la Seccion Internacional del]claridad de los encabezados de las l l [
periddico EL FINANCIERO se|columnas:
distinguen por:
a) La ubicacion
b) Los recuadros 65.- Y que valor darfa usted a laf1 [2 ls l4 ls
c) Lacantidad de letras objetividad de los encabezados de
d) Eltamaio de la letra las columnas:
e) Lavariedad de colores
66.- Las columnas de la Seccidn|67.- Segun su  opinidn, - -la]- F l4 |5
Internacional del peribdico EL|[aclualidad de los graficos de las
FINANCIERO incluyen: columnas es:
a) Mapas y viletas 68.- La actualidad de los graficos |1

lS
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- Minimo Maximo

69.- Durante el dltimo mes la 70.- La aclualidad de los articulos |1 72 l3 _l4 '5
Seccion Internacional del periddico es:
EL FINANCIERO incluy6 articulos
de opini6n referentes a:

a) Elfracaso de las cumbres
mundiales y la politica
Norteamericana hacia Cuba

b) La fragilidad de la
Democracia en AL. y la
deuda de agua de México a
EU

c) El desempedo del canciller
Castafieda en la politica
Exterior y el dominio de .
Washington en el mundo

d) El liderazgo de Israel en
Medio Oriente y la pena de
muerte en EU

e) La escasez de agua en el
planeta y las nuevas
medidas se seguridad en la
frontera con EU

71.- Los articulistas con los que|72.- La especializacion de los|1 |2 |3 —P Is
cuenta la Seccidon Internacional del | articulistas es:
periédico EL FINANCIERO son:

a) Jose Benitez
b) Antonio Meza 73.- La
c) Alfonso Reyes articulistas es:
d) Eduardo Bueno

e) Joseé Luis Orozco

objetividad de ‘ klos 1 [2 la l4 IS
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Minimo Maximo

74.- Las cabezas de los articulos de
la Seccion Internacional de EL
FINANCIERO se distinguen por:

a) La ubicacion
b)
c)
d)

e)

Los recuadros

La cantidad de letras
El tamano de la letra
La variedad de colores

75. La claridad de los encabezados [ 1 lz J 3 ld ls
de los artlculos es:
76.- La objetividad de los

encabezados de los articulos es:

1 Iz

1t I®

3.9 PROCEDIMIENTO DEL LEVANTAMIDNTO DE DATOS DEL CUESTIONARIO

El Cuestionario Pildto se levantd'de la éiguiéme manera:

1.- Se buscaron dle 7 sujetos on caracteristlcas semejantes a la poblacién a encuestar:

los agregados de prensa dé Ias embajadas acreditas en México.

2.- Los elegidos fueron cuatro sujetos de Comunicacién Social de la Secretaria de

Relaciones Exteriores, dos mas del departamento de Comunicacién Social del Banco
Nacional de Comercio Exterior (BANCOMEX) y cuatro del Centro de Documentacién de
la Agencia Mexicana de Noticias ‘(Notimex), del turno matutino, que regularmente

realizan las mismas labores —convocatoria“a-conferencias de prensa, monitoreo de

noticias, lectura de diarios y entrega de informacion a periodistas—que los agregados

de prensa de las sedes diplomaticas.
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e ————— — ———————— ——————— —— ——— — —— __— — — — ———— "1

3.- Los diez sujetos fueron contactados telefonicamente con 24 y 48 horas de
anterioridad a la aplicacion del cuestionario, que se realizé en dos dias.

4.- Primero se acudié a la SRE, donde el cuestionario fue aplicado en diferentes
cublculos a uno por uno de los cuatro sujetos. El encuestador fue leyendo las
instrucciones y cada una de las preguntas y respuestas al encuestado, que sdlo se

limitd a contestar verbalmente.

5.- Posteriormente el encuestador se trasladé a las oficinas de Comunicacion Social de
BANCOMEX, donde se realizé el mismo procedimiento que en la SRE. El cuestionario
fue levantado en un promedio de 25 a 30 minutos por cuestionario, en ambos casos.

6.- Al dia siguiente el encuestador acudié al Centro de Documentacién de Notimex,
donde Ios cuatro encuestados fueron distribuidos en una mesa. E! encuestador repartio
los cuestionarios, leyo las instrucciones, preguntdé si no habla dudas y procedio a ir
leyendo cada una de las preguntas y respuestas. Una vez llenado el cuestionario, el
encuestador pidi6 a los encuestados no moverse de sus lugares y procedié a recoger
cada cuestionario, verificando que cada uno haya sido contestado en su totalidad.

La aplicacion de todos los cuestionarios se realizdé en un promedio de 40 a 45 minutos.

A partir de esta experiencia, se indica el procedimiento a seguir para el levantamiento

de datos para;_la muestra final .y que consistira en:

1.- Los su;eto agr gados de prensa de las embajadas acreditadas en

México), seran onta a |nform'ados via telefonica del objetivo y aplicacién del

cuestionario con 24 :o.'48 horas;déantncnpaclon en la medida en que sea posible.

2.- El encuestador acudira-'a cada una de las sedes diplomaticas, previa cita.
Proporcionara un cUeSt_ionérib y lapiz al encuestado y se quedara con uno, mismo que
ira leyendo junto al encuestado que debera contestar de propia mano.
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e

3.- Antes de iniciar el llenado del cuestionario, el encuestador debera preguntar sobre

dudas.

4.- Una vez concluido el llenado, el encuestador debera verificar que todas las
preguntas hayan sido contestadas. De caso contrario, deberd volver a realizar la
pregunta pendiente, previa explicacién de que todo el cuestionario debe ser contestado
como se indica en las instrucciones generales. :

5.- Después de la aplicacién del cuestionario, el encuestador procedera a dar lasi -
gracias al encuestado, dejando los datos, de ser requeridos, de los lugares donde los
resultados de la encuesta podran ser consultados. S

Con respecto a las modificaciones directas del cuestionario y considerando los
resultados de la aplicacion de la prueba piloto se detectaron errores en:

1.- Se decidi6 que los reactivos 4'y 5 fueran eliminados, ya que ademés de no arrojar
datos significativos para él‘cliénte que solicitd la investigacion; resulté ser informacion
que pone en riesgo la seguridad de la poblacién a encuestar,

2.- Los reactivos 14, 15, 16, 31, 32, 33, 48, 49, 50, 63, 64, 65, 74, 75 y 76 tienen la base
del reactivo similar, con las mismas opciones de respuesta y la respuesta correcta
siempre en el mismo inciso d, lo que confundid a los encuestados que preguntaban si
era la misma, o si ese reactivo ya se habia preguntado. Tomando en consideracion los
resultados de la aplicacion, ademas, se detectd que los sujetos se basaban en su

primera respuesta para contestar el reactivo similar de cada categoria.

3.- La mismak'situyacicl')n sucedio en los reactivos 17, 18, 19, 34, 35, 36, 51 y 52, que
hacen referencia a la caracteristica de los balazos, su claridad y objetividad; y entre las
preguntas 20, 21, 22, 37, 38, 39, 53 y 54, con referencia a la principal caracteristica de

los sumarios.
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4.- Tomando en cuenta que las caracteristicas de las cabezas, balazos y sumarios son
las mismas en cada una de las categorias (notas informativas, reportajes y entrevistas),
se considera entonces innecesario preguntarlas por cada categoria, por lo que por en

la categoria de notas informativas sélo serd preguntada la caracteristica de las cabezas

y el valor en cuanto a la claridad y objetividad de los mismas.

Los reportaje indagaran la caracteristica principal de los balazos, asi como el valor de

opinién sobre su claridad y objetividad.

A las entrevistas le tocara entonces, indagar sobre el conocimiento de los sujetos con
respecto a la caracterlstlca de Ios sumanos y del valor de opinién que se tiene sobre la

caridad y objetlwdad de los mismos.

Asi entonces,los. reactivos .75 y 76, referentes a las cabezas de los articulos serdn

eliminados.

Cabe destacar. q'u‘e enel 'caso de los gréaficos, cuya base del reactivo también es similar

para cada categoriaf la respuesta es diferente para cada una, ya que cada categoria

tiene dlferentes caracterlstxcas.

Por lo anterior, el C'liestionario,ﬁnal queda de la siguiente manera.
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CUESTIONARIO FINAL

Este cuestionario tiene la finalidad de conocer la opinion que usted tiene sobre el contenido y
disefio de la Seccion Internacional del periddico EL FINANCIERO. Los datos que proporcione seran
tratados estadisticamente y seran estrictamente confidenciales. Le agradecemos conteste con sinceridad

y veracidad.

Si usted lo desea, podra consultar los resultados de esta encuesta en la Seccidn Internacional de
EL FINANCIERO, ubicado en Lago Bolsena No.76, Colonia Andhuac. Delegacion Miguel Hidalgo. O a los
numeros telefonicos 52-27-76-68 6 08
Le agradecemos su colaboracion

INSTRUCCIONES GENERALES:

Marque con una X la opcién que considere adecuada. Para las preguntas de oplnién, consndere Ia escala
del 1 como valor minimo, al 5 como maximo. Conteste todas las preguntas :

PREGUNTAS:

1.- USTED ES:
a) Mujer ()
b) Hombre ()

2.- SU EDAD ESTA COMPRENDIDA ENTRE:

a) 30 - 35 afos ()
b) 36 - 40 afios ()
c) 41-45 afos ()
d) 46 - 50 afos () s
e) Mas de 50 afios ()
3.- ESUSTED
a) Viudo ()
b} Soltero ()
c) Casado ()
d) Divorciado ()

e) Vive en Unién Libre ()
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4.- CONSIDERA QUE LA 1IZQUIERDA EN EL MUNDO SE ENCUENTRA EN UN PROCESO DE

a) Agonla ()
b) Plenitud ()
c) Definicién ()
d) Desintegracion ()
e) Reestructuracion ()

5.- SU GRADO DE ESCOLARIDAD ES:

a) Maestrla ()
b) Posgrado ()
c) Doctorado ()
d) Licenciatura ()

e) Carrera Técnica ()

6.- SU EXPERIENCIA EN EL PUESTO QUE ACTUALMENTE OCUPA ES DE:

a) Unarfo ()
b) Dos afios ().
¢) Tres afios () .
d) Cuatro aitos ()

e) Mas de cinco afios ()
7.- SU INGRESO MENSUAL OSCILA ENTRE.

a) 503-1,000 USD )
b) 1,001-2,000USD " ()

c) 2,001-3,000 USD )

d) 3,001-4,000USD () ‘

e) Masde4,000USD () .
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Minimo Maximo
8.-De los siguientes encabezados, la | 9.- Su opinion sobre la objetividad |1 \Iz Is I:% ls
Seccién Internacional del periddico | de las notas informativas es:

EL FINANCIERO publico durante la
altima semana:
10.- Usted considera que la[1 2 3 4 5
a) EU sella sus fronteras veracidad de las notas informativas
b) Exige Israel renovarala ANP |8
c) Georgia, segundo pais con
Eutanasia 11.-Segun su opinidn, la actualidad |1 2 3 4 5
d) Histérico acuerdo Rusia-EU de las notas informativas es:
e) Flexibiliza fa ONU embargo
contra Irak
12.- Las cabezas de las nolas|13.- La claridad de los|1 '2 ]3 l4 |5
informativas de la Seccion | encabezados de las  notas -
Internacional de EL FINANCIERO se | informativas es: T
distinguen: D
a) Por sus recuadros 14.- Su opinion sobre la objetividad {1 : "lz |3 ] l4 ls
b) Por la cantidad de letras de los encabezados de las notas :‘. L - :
c) Por el tamario de la letra informativas es L
d) Por la variedad de colores )
e) Por estar escritas en

mayusculas
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Minimo Maximo

15.- Las notas informativas de la
Seccion Internacional del periddico
EL FINANCIERO son acompaiadas
por graficos como:

a) Caricaturas, viletas, mapas
y graficas
b) Fotografias, mapas, viiietas
y graficas
c) Graficas, caricaturas,
vifielas y mapas
Fotografias, graficas,
caricaturas y vifetas
Graficas, Mapas,

Fotografias y caricaturas

d)

e)

16.- Segun su opinién, la

N

actualidad de los graficos de las

notas son:

17.- Usted  considera que |la

cantidad de graficos de las notas
es: : :

18.- De los siguientes temas, la
Seccion  internacional de  EL
FINANCIERO publico en el diltimo
mes reportajes sobre:

La crisis economica en
Argentina y el retorno de la
derecha en Europa

La disputa por el agua en el
la situacion de

a)

b)
mundo y
hambre en Africa

La disputa entre India y
Paquistdn y la entrada en
vigor del Euro.

El nazismo en Alemania y la

c)

d)
democracia en América.
e) La economia en EU y el

poder en Afganistan

19.- La actualidad de los reportajes

T

1 ._[2

es:

20.- Segun su opinién, [a

=y

|4

T

objetividad de los reportajes es
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Minimo Maximo
21.- Las fuentes consultadas para la|22.-  En su  opinibn, la|1 |2 T |4 |5
elaboracion de los reportajes | especializacion de las fuentes de
publicados en el ultimo mes en la|los reportajes es:
Seccion Internacional del periédico
EL FINANCIERO fueron:
a) Catedraticos, funcionarios y
diplomaticos
b) Otros diarios, revistas y
programas de television
c) Encuestas de opinidn,
censos y programas
radiofénicos
d) Organizaciones no
gubernamentales,
organizaciones publicas y '
empresas privadas
e) Especialistas, ONG's vy
organizaciones
gubernamentales
23.- Los balazos de los reportajes de | 24.- Segin su opinién, la claridad | 1 2 3 4 5
la  Seccion Internacional  del|de los balazos en los reportajes es
periédico EL FINANCIERO:
25.- En su opinién, la objetividad [ 1 |2 |3 |4 |5
a) Van en cursivas de los balazos de los reportajes es
b) Van entre comillas
c) Son de un solo piso
d) Se acomparian de un grafico
distintivo
¢) Se distinguen por la
variedad de colores
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Minimo Miximo

Fotografias y caricaturas

26.- Los reportajes de la Seccion | 27.- Segun su opinién, qué valor|1 2 3 4 5
Internacional del periédico EL{daria usted a la cantidad de
FINANCIERO son acompadnados por | gréficos de los reportajes
graficos como:
a) Caricaturas, videtas, mapas 1 '2 Js I4 Is
y gréficas 28.- LY a la actualidad de eso
b) Fotografias, mapas y villetas | graficos?
y gréficas
¢} Graficas, caricaluras,
viletas y mapas
d) Fotlografias, gréficas,
caricaturas y vifietas
e) Gréficas, Mapas,
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e . ___
e e

Minimo

Maximo

29.- Los temas de las entrevistas
publicadas en el ultimo mes en la
Seccion Internacional del periodico
EL FINANCIERO fueron:

a}

b)

c)

d)

e)

La disidencia en Cuba, la
politica exterior mexicana y
el golpe de Estado en

30.- Qué valor daria usted a la
actualidad de las entrevistas

1

Venezuela

El conflicto armado en
Colombia, ios logros y
fracasos de la mision de
paz de la ONU en el mundo
y el proceso que se le sigue
al exdictador Augusto
Pinochet en Chile

La eficacia del euro en el
intercambio comercial en
Europa, la fragilidad de la
democracia en América
Latina y la destruccion de
monumentos histdricos en
Africa

La guerra civil en Sri Lanka,
el retorno de Hugo Chavez
al poder y la amenaza de
una guerra nuclear entre
India y Paquistan

La reconstruccion de
Afganistan, la amenaza de
nuevos atentados en
Estados Unidos y los grupos
terroristas en el mundo.

31.- Y ala objetividad?

T

T
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Minimo Maximo
32.- Los entrevistados del Ultimo[33.- Segun su opinibn, la|1 |2 |3 |4 75
mes en la Seccién internacional del | especializacion de los
periédico EL FINANCIERO fueron: entrevistados tienen un valor de:
a) Gerentes, portavoces y
directores
b) Diplomaticos, directores y
especialistas .
c) Diplomaticos, funcionarios y
especialistas .
d) Directores, representantes y
catedraticos
e) Representantes, directores y
especialistas.
34.- Los sumarios de las entrevistas [ 35.- Segdn su opinién, la claridad |1 |2 |3 |4 |5
de la Seccion Internacional deljde los sumarios de las entrevistas
periddico EL FINANCIERO: es:
a) Vanacolor
b) Van en negritas
¢) Van subrayados 36.- ¢, Y ala objetividad de esos
d) Van de tres pisos sumarios?
e) Van con un grafico distintivo -
37.- Las entrevistas de la Seccidn|38.- La actualidad de los graficos |1 2 3 4 [
Internacional del periddico EL|[de las entrevistas, - segun. su
FINANCIERO inciuyen: opinidn es:
a) Mapasy vifletas
b) Mapasy fotografias 39.- Sobre a canlidad de los 1 |2 |3 |4 |5
c) Caricaturas y mapas graficos considera usted que son:
d) Fotografias y graficas
e) Graficas y caricaturas.
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Maximo

40.- Las columnas de opinion que
usted puede leer en la Secci6n
Internacional del periédico EL
FINANCIERO son:
a) Destinos y Asuntos
Fronterizos
b) Geoeconomiay Desde
Washington
c) Redes de Poder y Activos y
Pasivos
d) Farometro Financieroy
Corporativos
e) Asuntos Fronterizos y
Pildoras de Salud

41.- La actualidad de las columnas |1

es:

4 5

42.- Los columnistas que usted
conoce de la Seccion Internacional
del periodico EL FINANCIERO son:

43.- Segun su opinién, laj1

especializacion de columnistas es;

a) Dolia Estévez y Alfredo
Jalife

b) Gustavo Lomell y Rosario
Ortega

c) Dario Franco y Leticia
Hernandez

d) Juan Torres y Horacio
Hernandez

e) Eva Torres y Luis Eduardo
Estrada.

44,- La objetividad de los|1

columnistas es:
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~[Minimo Maximo

45.- Las columnas de la Seccién|46.- Segun su opinién, a1 [2 ]3 l4 Is
Internacional del periddico EL jactualidad de los graficos de las
FINANCIERO incluyen: columnas es:

f) Mapas y vitetas 47.- La actualidad de los graficos |1 |2 I3 ]4 IS

g) Mapas y fotografias de las columnas es:

h) Caricaturas y mapas

i) Fotografias y graficas

j) Graficas y caricaturas
48 .- Durante el ultimo mes la 1

Seccion internacional del periddico
EL FINANCIERO incluyé articulos
referentes a: referentes a:

a) Elfracaso de las cumbres
mundiales y la politica
Norteamericana hacia Cuba

b) La fragilidad de la
Democracia en AL y la
deuda de agua de México a
EU

c) El desempefio del canciller
Castafieda en la politica
Exterior y el
Washington en el mundo

d) El liderazgo de
Medio Oriente y la pena de

dominio de

Israel en

muerte en EU
e) La escasez de agua en el
planeta y las nuevas
medidas se seguridad en la

frontera con EU

49.- La actualidad de los articulos
es: '

|3

l4
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Maximo

50.- Los articulistas con los que|[51.- La especializacibn de los |1 lz tt rs
cuenta la Seccién Internacional del | articulistas es:
periodico EL FINANCIERO son:
a) Jose Benitez
52,- La objetividad de los

b) Antonio Meza

c) Alfonso Reyes
d) Eduardo Bueno
e) José Luis Orozco

ariculistas es:
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CAPITULO 4.
LEVANTAMIENTO DE DATOS

Una vez elaborado el instrumento, en este capitulo se procedera a la investigacion
de campo con el propdsito de recabar la opinidén de los agregados de prensa de
las embajadas acredltadas en -México, respecto al contenido y diseiio de la
Seccion lnternactonal del perlédlco EL FINANCIERO (objetivo de la presente

|nvestlgac10n).

Para ello, se establecera un Marco Muestral que permita ldentlf car el tipo de
levantamiento de datos adecuado. que para esta investigacién sera el censo y que
posibilitara conocer las caracteristicas de la poblacién a encuestar.

4.1 CARACTERISTICAS DE LA POBLACION.

Para cumplir con. el ObJEtIVO e la lnvestlgacmn resulta necesario definir el
versoocolectlvo T

universo o colectivo, “hace referencia a la totahdad de un
n21

COﬂJUﬂtO de elemento seres u objetos que se desean mvestlgar

mercadolégxcos © pstcoléglcos

Por lo ‘anterior, se puede establecer que la poblacion del presente estudio de
opinion publica son los agregados de prensa de las sedes diplomaticas
acreditadas en México y registrados en el Marco Muestral.

21 Material proporcionado en el Cuarto Modulo del Seminario de Opinién Publica, ENEP ACATLAN,
Junio 2002.
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Marco Muestral

Definido como el “listado” que comprende las unidades de la poblacién, el Marco
Muestral, de la presente investigacién fue extraido del directorio 2001 de
Comunicacién Social de la Presidencia de la Republica, en su apartado de
Embajadas en México p.p. 279-291.

Cabe resaltar que los datos contenidos en la directorio oficial tuvieron que ser
actualizados, dado que algunos agregados ya no desempefian el cargo, e incluso
algunos de los teléfonos fueron modificados en el Gltimo aiio.

Asi, por ejemplo, la agregada de prensa de los Paises Bajos, lvonne Rutjers, fue
remplazada por Jovana Dournewaard, de origen mexicano, mientras que el
teléfono de la embajada estadounidense cambid, al igual que su agregada, Josey

Khomake.

Israel, Mzlasia, la Repﬁblica Checa, Corea, Japén, Cuba, Chipre y Vietnam,

también registrarcn cambios en su agregados.

Asimismo, delos’ 43 -agregados de prensa considerados en la Agenda de
cuatro de ellos no pudieron ser encuestados por rehusarse

Comunicacion Soci
a participar.en el éys‘tudid"de opinidn, o parque nunca fueron localizados, quedando.
el Marco Muestral definitivo de 1a siguiente manera:
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“NOMBRE DEL AGREGADO | -
.. DE.
. PRENSA ,
1- MAXIMILIANO RUIZ BELICE
2.- LUIS ARCHUNDIA CANADA
3- ERICH PIRCHER SUIZA
4- EINAT KRANZ NEIGUER ISRAEL
5.- JOSEY KHOMAKE ESTADOS UNIDOS
6- YASUSHI SATO JAPON
7.- VICTOR MIRANDA MALASIA
8. IVONNE RUJTERS PAISES BAJOS
g.- DANIEL BERTRAND BELGICA
10- | KARIN LUDVIGSEN DINAMARCA
11.- | EMILIO CERRO ESPANA : e
12.- IVONNE CHERRIE GRAN BRETANA E IRLANDA DEL.
NORTE '
13.- MATS LINDTREM SUECIA
14.- | AHMED NAGATY EGIPTO
15.- | PAVEL BECHNY REPUBLICA CHECA
16.- |GRETA NELIE AUSTRIA
17.- | CLAUDIA MARIA VILLEGAS |COLOMBIA
18- | SHONG KU CHUN COREA DEL SUR
19.- | GUSTAVO MARTINEZ CUBA
20.- | JUAN PABLO CARDENAS  |CHILE
21- |BETIDA MENJIVAR EL SALVADOR
22 | LAURA SOLORZANO FOPPA | GUATEMALA

TES!S CON

FALLA DE ORIGEN
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23.- | GABOR SZABO HUNGRIA
24-. | MAILA SONJA TAHAR INDONESIA
25~ | AJANEESH KUMAR LA INDIA
26.- | JUAN CARLOS GUTIERREZ | NICARAGUA
27.- | ROSANA GAMARRO PERU

28.- | FERRIAL ADAM SUDAFRICA
20.- | TERESA APONTE VENEZUELA
30.- RYU SU NAM COREA DEL NORTE
31.- |WOLF RUTHART BORN ALEMANIA
32- | PIERRE DUMARTIN FRANCIA
33. | PHOEVOS ANGELETOS GRECIA

34- | M. J BADAE PAQUISTAN
35- | CRISTINA CARRIGN URUGUAY
36.- | DOAN JUAN JUANG VIET NAM
37.- | ASUNCION KATZIK CHIPRE

38.- BIRGILIO FAUR RUMANIA
39.- | ERKANAYTUN TURQUIA

Es entonces, una vez definido y actualizado el Marco Muestral, que la poblacion

es identificada con las siguientes caracteristicas:

a) Los agregados de prensa encuestados suman 39 individuos; 24
hombres y 15 rVnVUJ"e‘res; éntre los 30 y 55 afios de edad que realizan la labor
de proborcibnéf ”Ié:.;?:iﬁforrhacién requerida por los periodistas, ser el
convoca‘ntevva: rued'va?s, de prensa, asi como ser el contacto entre el
embajador y los ‘réportéros o entre las personalidades de su pais con los

periodistas.
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b) Con diferentes nacionalidades, costumbres , ideologias y posicion
politica, la mayoria de esta poblacién —38-- habla el espariol, mientras que

el resto ~1-- s6lo domina el idioma de su pals y el inglés.

c) Con nivel socioecémico y superior, la mayoria de la poblacion cuenta con

nivel escolar de licenciatura y maestria.

d) .Todos -ellos laboran de lunes a viernes en el Distrito Federal en las
instalaciones de las embajadaé en horarios que comprenden de las 9 de la
m’aﬁaha a las 5 de la tarde; aunque en ocasiones, pueden pasar todo el dia
fuera de la sede diplomatica o del pals, acompafiando al embajador en

asuntos que asl lo requieren.

4.2 TIPO DE LEVANTAMIENTO DE DATOS

Por ser una poblacion finita, pequefia y plenamente identificable, es decir se sabe
quienes son y donde pueden ser localizados, el tipo de levantamiento de la
presente investigacion serid el CENSO, al que se definird como el proceso para
examinar a cada miembro de una determinada poblacion.

“El CENSO consiste en.contar y recabar informacion sobre las caracteristicas de

toda la poblacnén en un momento especifico; es decir, se encarga de trabajar con

AMETROS, entendiendo como PARAMETRO las
n22

la descnpcwn

caracterlstlcas n a encuestar

2 |nformacion ba{opoféioriada en el Seminario Taller Extracurricular de Titulacién “La Opinién
Publica”. México UNAM-ENEP Acatlan, Junio 2002
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e ___ ___ _______ _—_____ ____— __ _____— _ __——

Condiciones del levantamiento de datos en la modalidad de censo
En el CENSO, segun sus caracteristicas:

a) Es necesario acudir cuantas veces sea necesario para recabar toda la
informacion de la poblacién que se investiga; aunque para este estudio,
seran tres las ocasiones como maximo para recabar la informacién

requerida.

b) - El tiempo es de primordial importancia, por lo que resulta necesario
asegurar que todos los miembros de la poblacién sean considerados. Por lo
tanto, para el levantamiento de cada uno de los cuestionarios se tiene un
tiempo determinado, asi como para la distribucién diaria de los mismos,

c) En los referente al costo es indiscutible que en el momento de aplicar un
CENSO el costo del mismo aumenta.

4.3 CRITERIOS PARA LA RECOLECCION DE LA INFORMACION.

Para la recolecciéon de la informacién deben tomarse en cuenta los

siguientes criterios:

Lugar. Ante la imposibilidad de reunir a la poblacion en un solo lugar, dia y
hora, los cuestionarios serén. levantados en cada una de las sedes diplomaticas,
distribuidas en todo el Distrito Federal. Previamente, los agregados de prensa
seran contactados telefénicamente a fin de contactar las citas para la aplicacion de

la encuesta.
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Periodo. El tiempo asignado para el levantamiento de la encuesta seran

dos semanas, a partir del martes 18 de junio del 2002,

Forma de aproximacion. Por el tamafio del cuestionario a aplicar, para
esta investigacion se utilizara el criterio personal, en el que el encuestador
establecera cara a cara la comunicacién con el encuestado.

Forma de registro. El registro serd a través de lapiz y papel. El
encuestador proporcionara un cuestionario y lapiz al encuestado y se quedara con
uno, mismo que ira leyendo junto al encuestado que debera contestar de propia

mano.

Antes de iniciar el llenado del cuestionario, el encuestador debera preguntar sobre
dudas. Una vez concluido el llenado, el encuestador debera verificar que todas las
preguntas hayan sido contestadas. De caso contrario, debera volver a realizar la
pregunta pendiente, previa explicacién de que todo el cuestionario debe ser
contestado como se indica en las instrucciones generales.

4.4 REPORTE DEL LEVANTAMIENTO DE DATOS

Basado en la experiencia del trabajo de campo, a continuacion se presenta un
reporte detallado por dia, lugar, condicién, tiempo y costo de la aplicacion de los

cuestionarios correspondientes.
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FECHA

ACTIVIDAD, LUGAR Y CONDICION

GASTOS

Jueves 13 de junio

Los agregados de prensa fueron informados
a lravés de un memorando via fax sobre el
estudio de opinion y solicitados para
colaborar en la encuesta. Un total de 33 fax
fueron enviados, mientras que al resto, con
quienes se consigui® tener contacto
inmediato, fueron informados
telefénicamente.

La labor de convocatoria fue

realizada en las
instalaciones y con las
herramientas (el fax), det
periédico, con un gasto

aproximado de 90 pesos por
concepto de teléfono.

Viernes 14 de junio

Se verifico telefonicamente que el fax haya
sido recibido por los agregados de prensa, a
quienes se les solicité una cita para el
{evantamiento del cuestionario. A los
agregados que por alguna razén no
recibieron el fax, les fue enviado nuevamente
y verificado mds tarde.

Aproximadamente 60
llamadas telefénicas se
realizaron este dla con un
costo aproximado de 130
pesos. La labor se realizd en
el periodico con la ayuda de
una secretaria asignada por
el editor de la Seccién
Internacional.

Lunes 17 de junio

Se volvioé a contar a los agregados de prensa
telefonicamente, solicitando en definitiva una
fecha para el levantamiento del cuestionario.

El agosto de este dla oscilo
entre los 100 y 150 pesos
por concepto de llamadas
telefénicas, ya que una
misma persona tuvo que ser
localizada en distintos
horarios.

Martes 18 de junio

La labor para este dia fue contactar a los
agregados que el dla anterior no pudieron ser
localizados, para solicitarles una cita para el
levantamiento del cuestionario.

Entre 90 y 120 pesos fueron
acumulados en llamadas
telefénicas.

Miércoles 19 de junio

El primer levantamiento de cuestionario se
programoé a las 9 de la madana en la
embajada de Japon en México, localizada en
Paseo de la Reforma 395, Col Cuauhtémoc.

Se acudié a la sede diplomatica con cinco
minutos de anticipacion. El registro de
entrada llevé poco mas de siete minutos en
lo que la agregada (Sefora Tuyakammay) fue
localizada y autorizo el ingreso a! inmueble,
previo registro y depdsito de identificacion
que acredita como trabajador del periddico a
la encuestadora.

Ya en la sala de espera, el encuentro ente la
agregada y la encuestadora llevé poco mas
de cinco minutos. La encuestada trasladt a
la encuestadora a su oficina y se procedio al
levantamiento del cuestionario. La
encuestadora le entregé el material necesario
para la encuesta (cuestionario y lapiz),
explicod el objetivo del estudio y procedié a ir
leyendo el cuestionario a la par que la
encuestada lo contestaba. El tiempo de
aplicacion fue de 18 minutos. Una vez
revisado que todo quedara_contestado, la

Entre gasolina y llamadas
telefénicas el dia acumuld
alrededor de 150 pesos.
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encuestadora procedi6 a abandonar la
embajada en un tiempo de tres minutos para
trasladarse a la sede diplomatica de Vietnam,
localizada en Sierra Ventana 255 Col Lomas
de Chapultepec, donde esperaban a Ila
encuestadora a las 10:30. El trayecto llevo 50
minutos llegando a la embajada vietnamienta
a las 10:20 aproximadamente. El registro de
ingreso fue inmediato, asi como el encuentro
con el agregado de prensa y segundo
secretario Doan Guan Guang, quien trastado
a la encuestadora a su oficina para el
levantamiento del cuestionario.

La encuestadora procedié a entregar el
material, explicar el objetivo del estudio y al
levantamiento del cuestionario que debié ser
leido por la encuestadora al tiempo que el
encuestado contestaba.

Dado que el encuestado sdlo entiende el
espafiol si se le habla despacio, el
levantamiento del cuestionario se realizé6 en
poco mas de media hora. La encuestadora
procedio a revisar que el cuestionario
estuviera totalmente contestado, dic las
gracias y abandono ia embajada.
Posteriormente, como ya no se tenian citas,
se acudid al periddico a continuar el contacto
via telefénica con los otros agregados para
contactar nuevas citas.
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Jueves 20 de junio

La jordana se inici6 en la embajada de Peru,
ubicada en Paseo de la Reforma 2601, Col
Lomas de Chapultepec, a las 9de la madana.
La encuestadora fue recibida, previo registro
de cinco minutos, por la agregada Rosana
Gamarro, quien trasladé ala encuestadora a
la oficina de juntas de la embajada, para
contestar el cuestionario.

La encuestadora procedid a reparir el
material, a dar la explicacién del estudio. El
cuestionario fue contestado como en las
anteriores ocasiones en un lapso de 15
minutos aproximadamente. Tras preguntar si
no hablan quedado dudas, la encuestadora
reviso que la encuesta quedara
completamente contestada, dio las gracias y
prosiguié su camino hacia la embajada de
Cuba, ubicada en Presidente Masaryk, donde
la cita estaba prevista a las 10 de la mafiana.

Entre gasolina y llamas
telefonicas el gasto del dia
superé los 150 pesos.

El traslado de una embajada a otra se llevd
aproximadamente 30 minutos, por 1o que la
encuestadora llegd a la sede cubana
alrededor de las 10:15 de la mafana. El

agregado, Gustavo  Jiménez no  se
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encontraba en la sede diplomatica, por lo que
no se le permitié al acceso a la encuestadora

hasta las 10. 40 que el agregado llegd. E|
registro fue inmediato, pero el inicio del
levantamiento del cuestionario tardo
aproximadamente 15 minutos, ya que el
agregado tuvo que atender algunos
pendientes antes de proceder a contestar la
encuesta. En su oficina, la encuestadora
entrego el material, guiando el cuestionario al
agregado que lo iba contestando. Una vez
concluido se preguntd si no habla dudas, se
revisé que la encuesta estuviera totalmente
contestada, se dio las gracias y se abandond
la embajada. Posteriormente, se localizé via
teléfono celular, a la agregada de prensa de
la embajada de Venezuela, Teresa Aponte,
quien solicitd se le marcara este dla para
confirmar su estancia en la embajada. La
encuestadora le explicd que se encontraba
muy cerca de la sede diplomatica
venezolana, a lo que la agregada respondio
que enfonces la podia recibir en ese
momento. El trasladc a la embajada,
localizada en Sciller 326, Col Polanco no
llevd mas de 10 minutos. Una vez en la
embajada, se procedio al levantamiento de la
encuesta en un tiempo de 20 minutos con el
mismo procedimiento de los anteriores. Sin
citas por delante, se procedio a la larea de
confirmar mas citas para los siguientes dias.
A las 9:30 de la mafana se acudid a la|La jornada del viernes, en la
embajada de Israel en la calle de Sierra|que pudieron visitar cinco
Madre 215, Col Lomas de Chapultepec, para { embajadas, tuvo un costo
levantar la encuesta de la agregada Einat|aproximado de 100 pesos,
Viernes 21 de junio Kranz Neiguer. Tras un registro minucioso de | en gasto de gasolina.

mas de diez minutos, la encuestadora
ingresé ala sede diplomatica y fue trasiadada
a la sala de juntas para ser recibida por la
agregada y el embajador. La encuestadora
procedi¢ a explicar el objetivo del estudio y
entregd el material a la agregada. El
embajador solicité uno para revisarlo. La
encuestadora procedio al levantamiento de la
encuesta con la misma mecanica de las
anteriores. Pese a que el embajador estuvo
presente durante la encuesta, que dur6é poco
mas de 20 minutos, fue la agregada quien
contestd el cuestionario. Una vez terminado
se verificd que estuviera completa y bien
contestado, se dio las gracias y se abandoné
la embajada para trasladarse a la sede
diplomatica de Colombia, ubicada a cinco




GONZALEZ GARCIA, R

X e la Reforma
1620, Lomas de Chapullepec. La cita
prevista para las 10:30, pudo adelantarse a
las 10:20, dado que la agregada y segunda
secretaria Claudia Marla Villegas ya se
encontraba disponible. El registro para el
ingreso al inmueble se llevé unos cinco
minutas; la encuestadora fue trasladada a la
oficina de Ia agregada, cuya secretaria
solicitd el cuestionario y se lo llevd a la
oficina. 20 minutos, aproximadamente
después, la agregada solicité a la secretaria
recogiera el cuestionario y se lo entregara a
la encuestadora, quien dio las agracias y se
dispuso a abandonar la embajada con rumbo
a la sede de la representacion diplomatica de
Guatemala, en la calle de Explanada 1025,
también en las Lomas de Chapuitepec . EI
trasladé fue corto. Tras media hora de
espera, la agregada se cormunicd a la
embajada para solicitarle a la encuestadora
regresara al lunes a ta misma hora pues un
contratiempo de ultima hora le impedia acudir
a la cita. La encuestadora dio las gracias y
sali6 de la embajada hacia su siguiente
destino: la embajada de Alemania, ubicada
en Lord Byron 737.Col Polanco. Al momento
de contactar la cita, El agregado, Wolf
Ruthart Born senalé que podia recibir a Ia
encuestadora a cualquier hora entre las 9 de
la mafana y la 6 de la tarde del viernes. La
encuestadora llegd cerca de las 2 de la tarde.
Para ingresar a la sede diplomatica, la
encuestadora debid registrarse en |[a
recepcion donde permanecié por espacio de
diez minutos hasta que el agregado bajo a
recibirla. Posteriormente se trasladaron a su
oficina, la encuestadora entreg6 el material,
al tiempo que explico el objetivo del estudio.
Siguiendo la  mecanica anterior, Ia
encuestadora fue leyendo el cuestionario al
tiempo que el encuestado lo iba contestando,
al cabo de 20 minutos, aproximadamente, la
encuestada verificd que todo el cuestionario
estuviera contestado, dio las gracias y se
retird. El recorrido se vio obligado a hacer un
paréntesis para que el agregado del siguiente
destino: la embajada de Egipto cumpliera su
hora de comida. La cita prevista a las 4 de la
tarde se cumplié hasta las 4:30 cuando el
agregado, Ahmed Nagaty ., regresd de
comer. Siguiendo la misma mecanica, se

procedi¢ al levantamiento del cuestionario, el
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Balazo, de la pregunta 25, por lo que la
encuestadora tuvo que explicar de lo que se
trataba, el encuestado dijo “A s, la linea que
va debajo del encabezado™ y prosiguié el
llenado del cuestionario. Al cabo de 25
minutos, aproximadamente, la encuestadora
revisd que no fallaran respuestas, dio las
gracias y se retird de la embajada. Por el
horario de trabajo en la mayoria de las
embajadas, ya no fue posible levantar mas
cuestionarios este dia.
Para la jornada de! lunes, se decidio | El costo del dia en el que
convocar a los agregados por zonas , a fin de | siete cuestionarios fueron
ganar tiempo. A las 8:30 de la mafana la(levantados de las 8:30 de la
jordana inicié en la embajada de Espana, | manana a las 6 de la tarde,
ubicada en Galileo 114 Col Polanco. Tras la|super6 los 230 pesos en
rutina de registro para el ingreso a la sede | gastos de gasolina, teléfono
diplomatica, que dur6 aproximadamente diez | celular, teléfono en la oficina
minutos, la encuestadora procedié a aplicar | y estacionamientos
el cuestionario al sefior Emilio Cerro en su
oficina. El tiempo de aplicacion fue de
aproximadamente 15 minutos, sin que el
encuestado haya manifestado dudas o
Lunes 24 de junio comentarios. A las 9:30 la cita fue en la
embajada de Chile, ubicada en Andrés Bello
10. Piso 18 en Polanco. Con un tiempo de
registro de ingreso no mayor de tres minutos,
la encuestada fue recibida por el agregado
de prensa, Juan Pablo Cardenas, quien la
trasladé a su oficina para la aplicacion del
cuestionario. La encuestadora le entrego el
material, explicé el objetivo del estudio y fue
leyendo cada una de las preguntas, al tiempo
que el encuestado contestaba la encuesta.
La aplicacion fue interrumpida en dos
ocasiones para que el agregado respondiera
a llamadas telefénicas. Después de media
hora, la encuestadora verific6 que el
cuestionario estuviera totalmente contestado,
preguntd si no habia dudas, dio las gracias y
se trasladé al piso 9, donde se localiza la
embajada de Sudafrica. El agregado Ferrial
Adam, no se encontraba en ese momento,
por lo que la encuestadora tuvo que esperar
20 minutos hasta que llegd. El cuestionario
fue levantado en su oficina y tuvo gque ser
lefdo y contestado por la encuestadora ya
que el agregado no habla espaiol. Al cabo
de 45 minutos, la encuestadora preguntd si
no habla dudas, dio las gracias y abandon6
la embajada para trasladarse a la sede
diplomatica de Guatemala, cuya cita fue
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cancelada el viernes pasado.

la embajada, Ila encuestadora fue
inmediatamente recibida por la agregada
Laura Solérzano en su oficina. Se procedié a
levantar el cuestionario en un lapso de
tiempo aproximado de 20 minutos con una
duda por parte de la agregada quien no sabla
que era un balazo, pregunta 25. La
encuestadora revis6 que el cuestionario
estuviera completamente contestado, dio las
gracias y retiro.

Mientras la secretaria en el periédico
continuaba concertando citas para los
siguientes dias y tratando de locatizar a los
agregados que hasta el momento no han
respondido, ya cerca de las 2 de la tarde, la
encuestadora se trasladd a la embajada de
El Salvador, ubicada en Temistocles 88, Col
Polanco. La consejera y agregada de prensa,
Bedina Menjivar recibioé a la encuestadora en
su oficina, donde se levanté el cuestionario.
La encuestada solicit6 mayor informacion
sobre el estudio y la encuestadora explicéd el
objetivo y procedimiento del mismo. EI
levantamiento del cuestionario se inici6 casi
20 minutos después de la llegada de la
encuestadora ala sede diplomatica. 30
minutos después el cuestionario quedd
totalmente contestado.

Saliendo de la embajada salvadorefia, la
encuestadora llamé por teléfono a la
agregada de prensa de la embajada de
Australia, cuya cita estaba prevista para las 2
de la tarde. La agregada solicitd6 a la
encuestadora retrasar la cita hasta después
de la hora de comida a las 4:00. Cumplida la
hora la encuestadora llegd a la sede
diplomatica australiana, donde tuvoq ue
esperar a la encuestada 18 minutos mas,
hasta que la seftora Greta Nelie liegd. Ambas
se trasladaron a la sala de juntas de la
embajada para el levantamiento del
cuestionario que durd aproximadamente 25
minutos, sin que se presentaran dudas o
comentarios. Por Ultimo y previo aviso dela
encuestadora, se logré levantar el
cuestionario al agregado de prensa de la
embajada de Canada, quien confirmd que
estarfa disponible hasta las 6 de la tarde. El
traslado de la embajada de Australia a la de
Canada se realizé en 10 minutos. Cuando la
encuestadora arribd a la  embajada
canadiense, fue inmediatamente recibida por
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el sefor Luis Archundia, agregado de prensa,
y trasladada a la sala de espera donde se

levanté el cuestionario en wun tiempo
aproximado de 20 minutos, sin que existieran
- dudas. Una vez contestado bajo la misma
mecanica en la que la encuestadora ley6 las
preguntas al tiempo que el encuestado
contestaba de propia mano, la encuestadora
verificd que la encuesta estuviera totalmente
contestada, dio las gracias y se retir6, para
trasladarse al periédico a recoger las ordenes
para el siguiente dia.

La jornada inicié en la embajada de Malasia|La jornada del martes tuvo
en Calderon de la Barca 215 en Polanco. El{un gasto superior a los 300
sefior Victor Miranda fue el encargado de|pesos por concepto de
conlestar el cuestionario en su oficina en un | teléfono, gasolina,
tiempo aproximado de 15 minutos, el traslado | estacionamiento y comida
para la embajada de Bélgica, siguiente
destino, se realizé en un tiempo de 20
minutos. Una vez que la encuestadora llegé a
Musset 41, también en Polanco, fue recibida
Martes 25 de junio por el sefior Daniel Bertrand, tras un registro
previo de diez minutos en la recepcion de la
sede. El cuestionario fue levantado en 20
minutos con una interrupcién por parte del
encuestado que tuvo que atender una
llamada telefonica. La encuestadora
abandon¢ la embajada en cinco minutos y de
inmediato se trasladd a la sede diplomatica
de Dinamarca, ubicada en Tres Picos,
Polanco. Ahi fue recibida por la agregada
Karin Ludvigsen, quien trasladé a Ila
agregada a su oficina para contestar el
cuestionario en un tiempo aproximado de 18
minutos. La encuestadora dio las gracia y
procedié a abandonar la embajada en un
tiempo de diez minutos, ya que el registro se
realizd a la salida. Una vez fuera, la
encuestadora se trasladé a en 25 minutos a
la embajada de la republica Checa, ubicafa
en Cuvier 22, en la Nueva Anzures, aunque
la distancia que recorrid no fue larga, el
trafico comenzaba a incrementar. Ya en la
sede checa, la encuestadora fue recibida por
el sedor Pavel Venci, quien trasladé al a
encuestadora ala sala de juntas para el
levantamiento del cuestionario; mismo que se
realizd en un tiempo aproximado de 30
minutos. La encuestadora abandon6 la
embajada. Dada ya la hora de comida, la
encuestadora suspendid el recorfido y se
traslado al periddico para continuar las
llamadas__ telefénicas__a__los agregados
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restantes. A las 4:30 de la larde, Ia
encuestadora localizé telefonicamente a la
agregada de prensa de Corea del Sur para
verificar que aun pudiera recibirla. La
agregada dijo que si y la encuestadora se
traslado a la embajada localizada en Lope de
Armendariz 110 en la Lomas de
Chapultepec. El trayecto se realizd
aproximadamente en 30 minutos. Ya en la
embajada, la sefiora Shong Ku Chu recibié a
la encuestadora, inmediato registro previo, y
la trasladé a su oficina para el levantamiento
del cuestionario. 20 minutos después la
encuestadora abandoné la embajada para
trasladarse a la Brasil que se encuentra en la
misma calle, sin embargo, el agregado no
estuvo, por lo que la encuestadora se vio
obligada a terminar la jornada.

Miércoles 26 de junio

La jordana se inicid ala s nueve de Ia
mafana en la embajada de Indonesia
ubicada en Julio Verne 27 en Polanco. La
encuestadora fue recibida por la agregada
Maila Sonja Tahar , previo registro de 10
minutos en la recepcién de la sede
diplomatica. La agregada trasladé a la
encuestadora a su oficina para el
levantamiento del cuestionario. 20 minutos
después, la encuestadora abandond la
embajada para trasladarse a la de India,
ubicada en Musset 325, también en Polanco.
El trasladé no llevd mas de 10 minutos. Una
vez en la embajada de la India, la
encuestadora se registr, paso a la recepcion
y esper6 al agregado Ajaneesh Kumar, quien
tardb mas 15 minutos en recibir a la
encuestada. El levantamiento del
cuestionario se realizé en la oficina del
agregado en un liempo aproximado de 25
minutos, sin que se hayan presentado dudas.
La encuestadora procedié a trasladarse en
siete minutos a la embajada de Corea del
Norte, donde fue recibida por el agregado
Ryu Su Nam, quien recibid en su oficina,
previo registro de 10 minutos en la recepcién,
en su oficina para el levantamiento del
cuestiona. La encuestadora entregd el
material y procedié a aplicar la encuesta en
un tiempo aproximado de 30 minutos, dado el
agregado no habla perfecto espafiol. Una vez
revisado que el cuestionario estuviera
totalmente contestado, la encuestadora
abandond la embajada para trasladarse a la
sede diplomatica de Francia, donde el

La jornada tuvo un costo
superior a los 280 pesos por
concepto de teléfono celular,
teléfono en la oficina,
gasolina, estacionamiento,
comida y material.
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agregado de prensa Pierre Dumarti no se
encentraba en ese momento, por lo que Ia
encuestadora tuvo que esperar a que llegara
después de 25 minutos. Una vez que llegd, la
encuestadora fue recibida inmediatamente y
trasladada ala oficina del agregado para el
levantamiento de cuestionario en un tiempo
de 19 minutos, con una interrupcién por parte
del agregado que tuvo que asistir a la oficina
del embajador a firmar nos papeles. La
encuestadora revisd que el cuestionario
estuviera totalmente contestado y abandoné
la sede diplomatica. La encuestadora llamé
via teléfono celular al agregado de prensa de
Paquistan para verificar que se encontrara en
la embajada y solicitarle la esperara dado
que ya se aproximaba la hora de comida. El
traslado se realiz6 en 15 minutos, después
de los cuales la encuestadora fue
inmediatamente recibida por el sefor M. J.
Badea, quien trasladé a la encuestadora a su
oficina para el levantamiento del cuestionario,
mismo que se realizé en un tiempo
aproximado de 25 minutos. Después de la
hora de comida, a las 4:20 de la tarde, la
encuestadora se trasladé a la embajada de
Uruguay, previa confirmacién, donde fue
recibida por la sefiora Cristina Carrién en su
oficina. La encuestadora fue llevada a la sala
de juntas de la embajada, donde se levanté
el cuestionario en un tiempo aproximado de

20 minutos. Una vez verificado que el
cuestionario quedara completamente
contestado, la encuestadora abandond la

embajada para finalizar la jordana, dada la
hora.

Jueves 27 de junio

La jornada se inicid en la embajada de|El dia tuvo un costo
Rumania ubicada en Sofocles 311, en|aproximado de 230 pesos
Polanco a las 9:30 de la mahana. Tras un|por concepto de

registro del 5 minutos, la encuestadora fue
recibida por el agregado Birgilio Faur en su
oficina donde se realizd el levantamiento del
cuestionario en un tiempo aproximado de 25
minutos. Una vez que la encuestadora revisd
que el cuestionario quedara completamente
contestado  procedi6 a abandonar |la
embajada para trasladarse a la de Turqula,
ubicada a cinco minutos, en la calle de
Schiller 326 Piso 5, donde fue recibida por el
sefior Erkan Aytun. La aplicacion del
cuestionario se realizd en su oficina en un
tiempo aproximado de 18 minutos, tras lo
cuales la encuestadora procedid a revisar el

estacionamientos, gasolina,
teléfono celular y teléfono en
la oficina
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cuestionario, dio las gracias y abandoné la

embajada para trasladarse a la sede
diplomatica de Belice, ubicada en Bernardo
de Galvez 215 en las Lomas de Chapultec.
Después de 25 minutos de camino, la
encuestadora llegé a la embajada, donde
tuvo que registrarse y esperar al agregado
Maximiliano Ruiz, quien no se localizaba en
ese momento. Diez minutos después, el
sefior Ruiz arribé a la embajada y trasladé a
la encuestadora a su oficina donde el
cuestionario fue aplicado en 20 minutos con
la duda sobre lo que significaba “balazo”. Ei
cuestionario fue revisado y se not6 que la
pregunta 17 no hablfa sido contestada por o
que se le solicitd al encuestado contestar.
Posteriormente la encuestadora se trasladd a
la embajada de Estados Unidos en Paseo de
la Reforma 305 Col Cuauhtémoc . E! registro
en la embajada llevé mds de 15 minutos,
pues la encuestadora fue revisada
minuciosamente. La encuestadora tuvo que
entregar su credencial del periédico, misma
que fue verificada telefénicamente por el
personal de la embajada. Posteriormente fue
trasladad 2 ia oficina de {a agregada Anette
Fili donde se aplicd el cuestionario en un
tiempo de 25 minutos, sin que se hayan
registrado dudas. La salida de |la
encuestadora de la sede diplomatica llevo 10
minutos. Posteriormente la encuestadora se
trasladd a la embajada de Los Paises 8ajos,
ubicada an Montes Urales Sur 563 Piso 2, en
las Lcmas de Chapuitepec. El trastadd durd
mas de 40 minutos, tras los cuales fue
recibida, previo registro de minutos, por la
agregada Jovana Doumewaard, quien
trasladé a la encuestadora a su oficina para
la aplicacién del cuestionario, el cual se
realizdé en un tiempo aproximado de 25
minutos, sin que se presentaran dudas.
Como la siguiente sede diplomatica se .
encuentra por la zona, la encuestadora
procedié a trcsiziaze a la embajada de
Suiza, también las Lomas de Chapultepec,
donde fue recibida, tras 10 minutos de
espera por el agregado Erich Piercer, La
encuestadora fue trasladada a la sala de
juntas para e! levantamiento del cuestionario,
el que se realizd en un tiempo de 17 minutos.
Dada la hora y la distancia de la siguiente
embajada, la jordana termind en esle punto.
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mafana en la sede diplomética de Suecia,
ubicada en Paseo de las palmas 1375, donde
la encuestadora fue recibida por el agregado
Mats Lindtrem en su oficina, donde de
inmediato se procedid al levantamiento del
cuestionario en un tiempo aproximado de 20
minutos, sin que se presentaran dudas o
comentarios. De inmediato, la encuestadora
abandond la embajada para trasladarse a la
sede diplomdtica de Gran bretana, ubicada
en Rio Lerma 71, en Ia Colonia Cuauhtémoc,
donde previo registro fue recibida por la
agregada Ivonne Cherrie, misma que
trasladé a la encuesladora a su oficina para
el levantamiento de la encuesta en un tiempo
aproximado de 25 minutos , tras lo cuales, la
encuestadora revis6 que el cuestionario
quedara totalmente conlestado, dio las
gracias y abandondé la embajada para
trasladarse a la de Chipre, donde el sefor
Asuncion Katzik recibié a la encuestadora en
su oficina. El levantamiento del cuestionario
se realizd en 15 minutos, tras los cuales la
encuesiadora se apresurd a trasladarse al
siguiente punto. la embajada de Hungria.

A 15 mitos de camino, la encuestadora fue
recibida por el sefor Gabor Szabo en la
embajada de Hungria. El levantamiento del
cuestionario se realizé en su oficina en un
tiempo de 23 minutos, tras los cuales la
encuestadora se trasladd a la embajada de
Nicaragua, en Padro Norte 470, Lcmas de
Chap:ultépec, sin éxito, el agregado dejo
dicho que la encuestadora regresara el lunes,
pues habia tenido que salir de urgencia a
Pachuca. La encuestadora proceaié a
trasladarse a la embajada de Grecia, donde
fue recibida por el sefor Phoevos Angelestos
en su oficina, donde se leventd el
cuestionario en un tiempo aproximado de 40
minutos, dado que el sefior no habla . 2fecto
espafiol. La encuestadora reviso el
cuestionario y sin mas citas € 1cima, croedid
a imenar localizar por teléfono a los
agregados que hasta el momento no han
pcdido ser Incalizados.

jornada acumu un
gasto promedio de 250
pesos, entre gasolina,
teléfono celular, teléfono y
estacionamientos

Lunes 1 de julio

La jordana solo tenia pendiente la emtijada
de Nicaragua, ubicada en Prado Norne 470
en las Lomas de Chapulltepec. La
encuestadora  verific6 previamente por
teléfono, que el agregado se encontrara en
ese momento y solicito esperarla. Una vez en

La jornada tuvo un costo
aproximado de 100 pesos
por concepto de gasolina y
teléfono.
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la sede diplomatica, la encuestadora fue
recibida por el seffor Juan Carlos Gutierrez
en su oficina, donde el cuestionario fue
levantado en 25 minutos, sin que se
presentaran dudas. La encuestadora revisd
que el cuestionario quedara (otalmente
contestado, dio las gracias y abandond la
embajada.

Total 2280

E! levantamiento de datos permitié considerar:

Que la mpda‘]ida‘d de Censo posibilita conocer la opinién del 100 % de la poblacion

y por lo tanto sus’caracteristicas.

Aungue, tambiéi
un mismo_lugar:y en un mle'ho momento. Asl, para la aplicacién de! presente

xiste desventajas si la poblacién no se encuentra reunida en

estudio, tuvo ue recurnrse peisonalmente a cada una de las embajadas,

dlstrlbmdas en el Dlstmo Federal lo que lmphco mas inversion de tiempo y dinero.

De igual modo, tener que contactar a todos los miembros de la poblacién, también

requiri6 de mayor tiempo y dinero, ya que varias personas tuvieron que ser

localizadas hasta tres veces al dia, en ocasiones sin éxito.

Algunos otros que ya habian sido contactados, no se encontraban en el momento

previsto, por lo que en ocasiones se tuvo que acudir dos veces a la misma sede,

diplomatica.
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A partir del levantamiento de datos se realizé un listado de equivalencias entre el
Marco Muestral y el nimero de cuestionario aplicado a cada uno de los

agregados.

s T
NIDAD'MUESTRAL "
1- | MAXIMILIANO RUIZ 30
2- | LUIS ARCHUNDIA 16
3- | ERICH PIRCHER 33
4~ | EINAT KRANZ MEIGUER 06
5- |JOSEY KHOMAKE 31
6.- |YASUSHISATO . 01
7- | VICTOR MIRANDA 17
8- | WONNE RUJTERS a2
9.- | DANIEL BERTRAND 18
i0.- |KARIN LUDVIGZEN 19
11.- | EMILIO CERRO 11
12.- | IVONNE CHERRIE 35
13- [MATS LINDTREM 34
14.- | AHMED NAGATY 10
15.- | PAVEL BECHNY 20
15- | GRETA NELIE 15
17.- | CLAUDIA MARIA VILLEGAS |07
18- | SHONG KU CHUN 21
19- | GUSTAVO MARTINEZ 04

_ TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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20.- ] JUAN PABLO CARDENAS 12
21.- [BETIDAMENJIVAR 14
220 |LAURA SOLORZANO FOPPA |08
23 - |GABOR SZABO 37
24.- |MAILA SONJA TAHAR 22
25.- |AJANEESH KUMAR 23
26~ |JUAN CARLOS GUTIERREZ |38
27.- |ROSANA GAMARRO 03
28.- | FERRIAL ADAM 13
20~ |TERESA APONTE 05
30.- | RYU SUNAM 24
31.- |WOLF RUTHART BORN 09
32.- |PIERRE DUMARTIN 25
337 | PHOEVOS ANGELETOS 39
34- | M. J BADAE 26
35.- |CRISTINA CARRION 27
36- | DOAN JUAN JUANG 02
37.- |ASUNCION KATZIK 36
38- | BIRGILIO FAUR 28
39- | ERKAN AYTUN 29

169
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4.5 ANALISIS DEL CRUCE DE DATOS POR INDICADOR.

Para el analisis de los resultados se procedid a:

1) La creacién de una base de datos en Hojas de Calculo Excel 2000 para
capturar los cuestionarios.

2) La supervision de cad

s por indicador. Es decir reactivo por

no conoce y el promedio de opinién por

indicador.

b) ,Porcentajes”‘ speclf cos por variable sociodemografica; es
B declr promedlo de opmlon segln las condiciones de
conoctmlento y cada una de Ias variables utilizadas en este
trabajo

c) Promedlo :

.°P,,

i6n por categorla segun cada una de!las -
varlables demograf'cas '
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De este manera se obtuvieron los siguientes resultados:
4.5.1 Resultados generales de la Encuesta por indicador.

A continuaciéon se presentan los resultados de la poblacion que conocié y no
conocid la Seccidn Internacional del periodico ELL FINANCIERO, asi como su
porcentaje de opinién. La poblacién encuestada evalud en una escala del 1 como
valor minimo al 5 como maximo. (Véase anexo 1 disponible en CD)

e El 74% de la poblacién que conoce la Seccién internacional del periédico
EL. FINANCIERO evaltua la objetividad de las notas informativas con un
puntaje de 3.92.

e El 26% de la poblacnén que no -conoce la Seccion Internacional del
penédlco EL. FINANCIERO evalua la_objetividad de las notas informativas

con un puntaje de 4. ; RO

o EI74% de la poblacuén que conoce la Seccién Internacional del periddico
EL FINANCIERO, evallala veracidad de las notas informativas con un
puntaje de 4.21.

e E| 26% de la poblacién que no conoce la Seccion Internacional del
periédico EL FINANCIERO, evaltia ia veracidad de las notas informativas
con un puntaje de 4.

e El 74% de la poblacién que conoce la Seccion Internacional del periddico
EL FINANCIERO, evalta la. actualidad de las notas informativas con un
puntaje de 3.90.

o El 26% de la pobla'ciéh ‘qu&e no conoce la Seccion Internacional del
periédico EL FVINAN_CJE,RQ', ef/alua la actualidad de las notas informativas

con un puntaje de 4.
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El 72% de la poblacién que conoce la Seccion Internacional del periédico
EL FINANCIERO, evalla la claridad de los encabezados con un puntaje de
3.93.

El 28% de la poblacién que no conoce la Seccion Internacional del
periédico EL. FINANCIERO, evaltia la claridad de los encabezados con un
puntaje de 4.

El 72% de la poblacion que conoce la Seccion Internacional del periddico
EL FINANCIERO, evalta la claridad de los encabezados con un puntaje de
389, o

Ef 28% de 'la’ poblacién- que no conoce la Seccién Internacional del
periodico EL. FINANCIERO, evalla la claridad de los encabezados con un
puntajé de 4.09. .

El 85%,de la poblacién que conoce la Seccién Internacional del periédico
EL FINANCIERO, evalia la actualidad de los graficos de las notas
informativas con un puntaje de 3.52.

El ‘15% de la poblacién que no conoce la Seccion Internacional del
periddico EL FINANCIERO, evalia la actualidad de los graficos de las notas
informativas con un puntaje de 3.83.

El 85% de la poblacién que conoce la Seccidn Internacional del periédico
EL . FINANCIERO, evalia la cantidad de los graficos en las notas
informativas con un puntaje de 3.06.

EI15% de la ‘poblacion que no conoce la Seccion Internacional del
periédico EL FINANCIERO, evalia la cantidad de los graficos en las notas
informativas con un puntaje de 3.17.

El 79% de la poblaciéon que conoce la Seccion Internacional del periddico
EL FINANCIERO evalta la actualidad de los reportajes con un puntaje de

3.68.
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e El 21% de la poblacién que no conoce la Seccién Internacional del
periédico EL FINANCIERO evalia la actualidad de los reportajes con un
puntaje de 3.75.

» El 79% de la poblacién que conoce la Seccion Internacional del periodico
EL FINANCIERO evalla la objetividad de los reportajes con un puntaje de
4.06. )

e ElI'21% de la .poblacién que no conoce la Seccién Internacional del
periédico: EL FINANCIERO'evama la objetividad de los reportajes con un
puntaje de 3.88. o

e EI 56% de la~poblaci6n que conoce la Seccion Internacional del periddico
EL FINANCIERO evalta'la especializacién de las fuentes de los reportajes
con un puntajé de 4.05.

* El 44% de la poblacién que no conoce la Secciéon Internacional del
periddico EL FINANCIERO evalla la especializacion de las fuentes de los
reportajes con un pﬂ'u4ntaje' de 3.88.

e El67%dela: poblacxén que conoce la Seccién Internacional del periédico
EL FINANCIERO ‘evalua la claridad de los balazos con un puntaje de 3.88.

. El 33% de la poblaclon que no conoce la Seccién Internacional del
perlédlco EL: FINANCIERO, evalta la claridad de los balazos con un
puntaje de 4. 08

« El 67% de: la‘poblacién que conoce la Seccion Internacional del periodico
EL FINANCIERO, evalta la objetividad de los balazos con un puntaje de 4.

o El 33% de la poblacién que no conoce la Seccién Internacional del
periédico EL FINANCIERO, evalta la objetuvndad de los balazos con un
puntaje de 4.08. .

o El 82% de la poblacién que conoce la Seccién Internacional de! periédico
EL FINANCIERO, evalta la cantidad de los graficos en los reportajes con
un puntaje de 3.25. '
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e El 15% de la poblacion que no conoce la Seccion Internacional del
periodico EL FINANCIERO, evalua la cantidad de los graficos de los
reportajes con un puntaje de 3.14.

« EI 82% de la poblacién que conoce la Seccion Internacional del periédico
EL FINANCIERO, evalla la actualidad de los gréfcos de los reportajes con
un puntaje de 3.69.

e El 18% de la poblacion que no  conoce - la Seccnén Internacional del
periodico. EL-FINANCIERO, evallia la-actualidad -de Ios gréfcos de los
reportajes con un puntaje de 3.29. :

e EI 79% de la poblacién que conoce la Seccién Internacional del periodico
EL FINANCIERO. evalua la actualidad de las entrevistas con un‘puntaje de
3.74. '

e El 21% de la poblacion que no conoce la Seccidn lnte‘rnacidnal del
periédico EL FINANCIERO, evalua la actualidad de las entrevistas con un
puntaje de 4.

e E| 79% de la poblacion que conoce la Seccion Internacional del periddico
EL FINANCIERO, evaltia la objetividad de las entrevistas con un puntaje de
4.06.

e FEl 21% de la poblacién que no conoce la Seccion Internacional del
periédico EL FINANCIERO, evalla la objetividad de las entrevistas con un
puntaje de 3.88.

« El 59% de la poblacién que conoce la Seccion Internacional del periddico
EL FINANCIERO, evalia-la. especializacién de los entrevistados con un
puntaje de 3.91. e

* El 41% de la pobla‘cién “que_no conoce la Seccidén Internacional del
periodico EL; FINANCIERO evalua la: especuahzacnon de los entrevistados

con un puntaje de 4 19
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« El 69% de la poblacién que conoce la Seccidén Internacional del periddico
EL FINANCIERO, evalGa la claridad de los sumarios con un puntaje de
3.96.

e El 31% de la poblacibn que no conoce la Seccidén Internacional del
periodico EL FINANCIERO, evalia la claridad de los sumarios con un
puntaje de 3.83.

« EI 69% de la poblacién que conoce la Seccidon Internacional del periédico
EL FINANCIERO, evallia la objetividad de los sumarios con un puntaje de
3.96. ‘

« E| 31% de la - poblacion que no conoce, la Seccién Internacional del
perlédlco EL FINANCIERO evalua la objetividad de los sumarios con un

puntaje de 4. :
o EI 82% de la poblacnﬁn que
EL FINANCIERO, evalua
un puntaje de 3.63. :
o El 18% de la poblacuén que
penédlco EL FINANCIERO “evalia Ia actualidad de graficos en las
entrevistas con un puntaje‘ e 3'
e E|82% de la poblaclonAque «
EL FINANCIERO, eval’r;a
puntaje de 3.19. 2
o ElI 18% de Ia pobla
periédico EL :,‘FINANCIERO ‘evalla la cantidad de graficos en las
entrevnstas co un pur{taje de 3.86.
« EI 74% de la poblaclénv que“conoce la Seccion internacional del periddico
EL FINANCIERO evalua la actualidad de las columnas con un puntaje de

4.03.

eccién Internacional del periédico
‘los graficos en las entrevistas con

'or'loce la Seccién Internacional del

la Secciéon Internacional del periddico
‘de graficos en las entrevistas con un

10 'conoce la Seccién Internacional del
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» El 26% de la poblacion que no conoce la Seccion Internacional del
periddico EL FINANCIERO, evalla la actualidad de las columnas con un
puntaje de 4.

+ EI 69% de la poblacion que conoce la Seccién Internacional del periodico
EL FINANCIERO evalua Ia especnahzacnén de columnistas con un puntaje
de 4.44., =

e El 31% de:la pot")‘lya’cién dué no conoce la Seccién Internacional del
penédu:o EL; FINANCIERO evalla la especializacién de los columnistas

con un puntaje de 3.92.

o EI69% de la poblacidn que conoce la Seccién Internacional del periédico
EL FINANCIERO, evalta la objetividad de los columnistas con un puntaje
de 3.85.

o El 31% de la poblacion que no conoce la Seccién Internacional del
periddico EL FINANCIERO, evalla la objetividad de los columnistas'con un
puntaje de 4.

* El 92% de la poblacién que conoce la Seccidn Internacional del periddico
EL FINANCIERO, evalta la actualidad de graficos en las columnas con un
puntaje de 3.72.

» El 8% de la poblaciéon que no conoce la Seccion Internacional del periddico
EL FINANCIERO, evalta la actualidad de gréﬁcos'en las columnas con un
puntaje de 4.

» El 92% de la poblacion que conoce la Seccion Internacional del periédico
EL FINANCIERO, evala la cantidad de graficos de Iya‘s‘ columnas con un

puntaje de 3.47. X
 EI 8% de la poblacién que no. conoce Ia Seccion, lnternacxonal del periédico
EL FINANCIERO, evalua la cantldad de los. gréf‘cos de las columnas con un

puntaje de 3.67.
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« EI 69% de la poblacion que conoce la Seccidn Internacional del periddico
EL FINANCIERO, evalla la actualidad de los articulos con un puntaje de 4.

« El 31% de la poblacion gque no conoce la Seccion Internacional del
periddico EL FINANCIERO, evalta la actualidad de los articulos con un
puntaje de 3.80.

* EI 69% de la poblacién que conoce la Seccion Internacional del periddico
EL FINANCIERO, evalua la espemallzacuén de los articulistas con un

puntaje de 3. 89 y
e El 31% de la poblaCIon que no conoce la Seccion Internacional del
penédlco EL FINANCIERO evalua la especcallzacu&n de los articulistas con

un puntaje’ d»e, 35
» EI69% de: Ia poblamén .que,
EL. FINANCIERO evalua Ia Objetl{lldad de Ios amcuhstas con un puntaje de
3.63. ,
e El 31% de la poblacién que no conoée Ié Seccién Internacional del
periodico EL FINANCIERO, evalta la objetividad de los articulistas con un

oce. Ia Seccnén Internacional del periadico

puntaje de 3.33.
4.5.2 Resultados especificos de la encuesta por indicador.

Una vez obtenidos los resultados generales, a continuacion se presenta la
interpretacion del cruce de datos de los indicadores con cada una de las variables
sociodemograficas -(Sexo, Edad, Estado Civil, Posicion Politica, Escolaridad,

Experiencia e Ingreso Mensual), utilizadas en el presente trabajo.
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4.5.21 Opinion de los encuestados segun la variable

sociodemografica SEXO

Bajo la misma escala de calificacion que en los resultados generales, en la que el
1 representa el valor mas bajo y § el mas alto, a continuacién se presenta la
interpretacion de resultados por rango de la variable sociodemografica SEXO.
(véase anexo2 disponible en CD)

-HOMBRES.

e EI 62% de los hombres que conocen la Seccién Internacional del periédico
EL FINANCIERO consideran que la objetividad de las notas informativas es
de 4.20; mientras que el 38% de los hombres que no la conocen la evaliian
con un puntaje de 4. )

* Mientras el 62% de los hombres gue conocen la Seccion Internacional del
periodico EL FINANCIERO consideran que la veracidad de las notas
informativas es de 4.20; el 37% de los hombres que no conocen la evaltian
con un puntaje de 4.

« El 62% de los hombres que conocen la Seccion Internacional del periddico
EL FINANCIERO consideran que la actualidad de las notas informativas es
de 3.80; mientras que el 37% de los hombres que no conocen la evaltian
con un puntaje de 4.

« El 58% de los hombres que conocen la Seccidon Internacional del periddico
EL FINANCIERO consideran que la claridad de los encabezados es de
3.64; mientras que el 42% de los hombres que no conocen la evalGan con
un puntaje de 4.

« El 58% de los hombres que conocen la Seccién Internacional del periddico
EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los encabezados es de
3.93; mientras que el 42% de los hombres que no conocen la evaluan con

un puntaje de 4.10.
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e EI 87% de los hombres que conocen la Seccién Internacional del periddico
EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los graficos de las notas
informativas es de 3.57; mientras que el 13% de los hombres que no
conocen la evaltan con un puntaje de 3.67.

+ El87% de los hombres que conocen la Seccidén Internacional del periddico
EL FINANCIERO consideran que la cantidad de los graficos en las notas
informativas es de 3.05; mientras que el 13% de los hombres que no
conocen la evalian con un puntaje de 3.67. _

e EI79% de los hombres que conocen la Seccién Internacional del periddico
EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los reportajes es de 3.79;
mientras que el 21% de los hombres que no conocen la evaltian con un
puntaje de 3.60.

« El79% de los hombres que conocen la Seccién Internacional del periédico
EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los reportajes es de 4,
mientras que el 21% de los hombres que no conocen la evaltan con un
puntaje de 4.

« EI 58% de los hombres que conocen la Seccién Internacional del periédico
EL FINANCIERO consideran que la especializacion de las fuentes de los
reportajes es de 4; mientras que el 42% de los hombres que no conocen la
evaluan con un punta;e de 3.90.

« EI75%; de Ios | 'ombres ‘que conocen la Seccién Internacional del periodico
EL FINANCI (o) ons]d an que claridad de los balazos es de 3.83;

e oshombres que no conocen la evaliian con un

» conocen la Seccidn Internacional del periddico
‘que objetividad de los balazos es de 4.06;

mlentras ue eI 25% e'ilqs hombres que no conocen la evalGan con un

puntaje de 3 83
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El 79% de los hombres que conocen la Seccion Internacional del periédico
EL FINANCIERO consideran que la cantidad de graficos en los reportajes
es de 3.05; mientras que el 21% de ios hombres que no conocen la evaluan
con un puntaje de 3.

El 79% de los hombres que conocen la Seccion Internacional del periddico
EL FINANCIERO consideran que la actualidad de gréficos de los reportajes
es de 3.63; mientras que el 21% de los hombres que no conocen la evaltan
con un puntaje de 3.20.

El 75% de los hombres que conocen la Seccion Internacional del periédico
EL FINANCIEROQO consideran que la actualidad de las entrevistas es de
3.67; mientras que el 25% de los hombres que no conocen la evaltan con
un puntaje de 4.

El 75% de los hombres que conocen la Seccion Internacional del periédico
EL FINANCIERO consideran que la objetividad de las entrevistas es de
3.94; mientras que el 25% de los hombres que no conocen la evalian con
un puntaje de 3.83.

El 54% de los hombres que conocen la Seccién Internacional del periodico
EL FINANCIERO consideran que la especializacion de los entrevistados es
de 3.92; mientras que el 46% de los hombres que no conocen la evaldan
con un puntaje de 4.09.

El 67% de los hombres que conocen la Seccidn Internacional del periddico
EL FINANCIERO consideran que la claridad de los sumarios es de 4.06;

.mientras que el 33% de los hombres que no conocen la evallian con un

puntaje de 3.75.

E! 67% de los hombres que conocen la Seccién Internacional del periodico
EL FINANCIERO chsideran que la objetividad de los sumarios es de 4.06;
mientra$ que el 33% de los hombres que no conocen la evaltian con un

puntaje de 3.88.
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« EI87% de los hombres que conocen la Seccidn Internacional del periddico
EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los graficos de las
entrevistas es de 3.52; mientras que el 13% de los hombres que no
conocen la evaltan con un puntaje de 3.33.

e El87% de los hombres que conocen {a Seccién Internacional del periodico
EL FINANCIERO consideran que la cantidad de los graficos en las
entrevistas es de 3.14; mientras que el 13% de los hombres que no
conocen la evaltan con un puntaje de 3.67.

» El167% de los hombres que conocen la Seccién Internacional del periodico
EL FINANCIERO consideran que la actualidad de las columnas es de 4.19;
mientras que el 33% de los hombres que no conocen la evaltan con un
puntaje de 4.

» EI167% de los hombres que conocen la Seccién Internacional del periddico
EL FINANCIERO consideran que la especializacion de los columnistas es
de 4.50; mientras que el 33% de Ios hombres que no conocen la evaluan

con un puntaje de 4. :
o EI67% de los hombres que conocen la Seccién Internaclonal del penédlcoﬂ
EL FINANCIERO consuderan que la objetividad de las columnas es de 3. 81;
mientras que el 33% de Ios hombres que no conocen la evaltian con un
puntaje de 4 :
e FEI 96% de Ios ombres que conocen la Seccion Internacional del periodico
\ 'O consnderan que la actualidad de los graficos de las
columnas es, e"3 74; mientras que el 4% de los hombres que no conocen

la evaluan con un’ puntaje de 4.

o El 96% de fos’ hombres que conocen la Seccién Internacional del periddico
EL FINANCIERO consideran que la cantidad de los graficos en las
columnas es de 3.52; mientras que el 4% de los hombres que no conocen

la evaluan con un puntaje de 4.
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El 79% de los hombres que conocen la Seccion Internacional del periddico
EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los articulos es de 4.05;
mientras que el 21% de los hombres que no conocen la evalian con un
puntaje de 3.60.

El 58% de los hombres que conocen la Seccion Internacional del periédico
EL FINANCIERO consideran que la especializacion de los articulistas es de
3.71; mientras que el 42% de los hombres que no conocen la evaltian con
un puntaje de 3.30.

E! 58% de los hombres que conocen la Seccidon Internacional del periddico
EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los articulistas es de
3.50; mientras que el 42% de los hombres que no conocen la evalian con

un puntaje de 3.10.

MUJERES.

El 93% de las mujeres que conocen la Seccion Internacional del Periddico
EL FlNANCIERO conS|deran que la objetividad de las notas informativas es
de 4 mlentras que eI 7% que no conoce evaltan con un puntaje de 4.

El 93% de; Ias ‘mujeres que conocen la Seccién Internacional del Periodico
EL FINANCIERO consideran que la veracidad de las notas informativas es
de 4_,21. mientras que el 7% que no conoce evalian con un puntaje de 4.

El 93% de Ikas mujeres que conocen la Seccion Internacional del Periédico
EL FINANCIERO consideran que la actualidad de las notas informativas es
de 4;'mjentyrés que'el 7% que no conoce evalian con un puntaje de 4.

El 93%.de las mujeres que conocen la Seccion Internacional del Periddico
EL FINANCIERQ,'éénsideran que la claridad de los encabezados es de
4.21 ;‘r‘ni‘entria_s que €l 7% que no conoce evalian con un puntaje de 4.
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+« £l 93% de las mujeres que conocen la Seccion Internacional del Periadico
EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los encabezados es de
3.86; mientras que el 7% que no conoce evalGan con un puntaje de 4.

« El 80% de las mujeres que conocen la Seccion Internacional del Perigdico
EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los gréaficos de las notas
informativas es de 3.42; mientras que el 20% que no conoce evalGan con
un puntaje de 4.

» El 80% de las mujeres que conocen la Seccidn Internacional del Periodico
EL FINANCIERO consideran que la cantidad de los graficos en las notas
informativas es de 3.08; mientras que el 20% que no conoce evallan con
un puntaje de 2.67.

« El 80% de las mujeres que conocen la Seccion Internacional del Periodico
EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los reportajes es de 3.50;
mientras que el 20% que no conoce evallan con un puntaje de 4.

« EI 80% de las mujeres que conocen la Seccion Internacional del Periodico
EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los reportajes es de 4.17;
mientras que el 20% que no conoce evalGan con un puntaje de 3.67.

« EI 53% de las mujeres que conocen la Seccién Internacional del Periddico
EL FINANCIERO consideran que la especializacion de las fuentes de los
reportajes es de 4.13; mientras que el 47% que no conoce evaltian con un
puntaje de 3.86.

o EI 53% de las mujeres que conocen la Seccion Internacional del Periédico
EL FINANCIERO consideran que la claridad de los balazos es de 4;
mientras que el 47% que no conoce evalGian con un puntaje de 4.14.

« FEI53% de las mujeres que conocen la Seccién Internacional del Periédico
EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los balazos es de 3.88;
mientras que el 47% que no conoce evalGan con un puntaje de 4.29.




184

CAPITULO 4. LEVANTAMIENTO DE DATOS

El 87% de las mujeres que conocen la Seccion Internacional del Periddico
EL FINANCIERO consideran que la cantidad de los graficos en reportajes
es de 3.54; mientras que el 13% que no conoce evaltian con un puntaje de
3.50.

El 87% de las mujeres que conocen la Seccién Internacional del Periédico
EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los graficos de los
reportajes es de 3.77; mientras que el 13% que no conoce evaltian con un
puntaje.de 3. 50 S
El 87% de las mu;eres que conocen Ia Seccion Internacional del Periddico
EL: FINANCIERO consideran que la actualidad de las entrevistas es de
3.85; mientras que el 13% que no conoce evaltian con un puntaje de 4.

El 87% de las mujeres que conocen la Seccién Internacional del Periédico
EL FINANCIERO consideran que la objetividad de las entrevistas es de
4.23; mientras que el 13% que no conoce evaltian con un puntaje de 4.

El 67% de las mujeres que conocen la Seccion Internacional del Periddico
EL FINANCIERO consideran que la especializacion de entrevistados es de
3.90; mientras que el 33% que no conoce evaltian con un puntaje de 4.40.
El 73% de las mujeres que conocen la Seccion Internacional del Periddico
EL FINANCIERO consideran que la claridad de los sumarios es de 3.82;
mientras que el 27% que no conoce evalian con un puntaje de 4.

E! 73% de las mujeres que conocen la Seccién Internacional del Periédico
EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los sumarios es de 3.64,;
mientras que el 27% que no conoce evalian con un puntaje de 4.25

El 73% de las mujeres que conocen la Seccion Internacional del Periddico
EL FINANCIERO consideran que la actualidad en graficos de ias
entrevistas es de 3.82; mientras que el 27% que no conoce evaltian con un

puntaje de 3.75.
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« El 73% de las mujeres que conocen la Seccién Internacional del Periddico
EL FINANCIERO consideran que la cantidad de graficos en entrevistas es
de 3.27; mientras que el 27% que no conoce evaltan con un puntaje de 4.

o El 87% de las mujeres que conocen la Seccion Internacional del Periddico
EL FINANCIERO consideran que la actualidad de las columnas es de 3.85;
mientras que el 13% que no conoce evaltian con un puntaje de 4.

» El 73% de las mujeres que conocen la Seccién Internacional del Periddico
EL FINANCIERO consideran que la especializacion de columnistas es de
4.36; mientras que el 27% que no conoce evallian con un puntaje de 3.75.

o El 73% de las mujeres que conocen la Seccién Internacional del Periddico
EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los columnistas es de
3.91; mientras que el 27% que no conoce evalGan con un puntaje de 4.

+« El 87% de las mujeres que conocen la Seccién Internacional del Periddico
EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los graficos en columnas
es de 3.69; mientras que el 13% que no conoce evallian con un puntaje de
4,

» E|I87% de’las mujéi'es que conocen la Seccidon Internacional del Periddico
EL FINANCIERO conSIderan que la cantidad de graficos en las columnas
es de 3. 38 mlentras que el 13% que no conoce evalian con un puntaje de

. EI67% jeres que conocen la Seccién Internacional del Periodico

EL FIN AN CIERO conmderan que la especializacion de los articulistas es de
4. 08 mlentras que el 13% que no conoce evaltan con un puntaje de 4.50.

e El 87% de las mujeres que conocen la Seccion Internacional del Periddico
EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los articulistas es de

3.77; mientras que el 13% que no conoce evaltan con un puntaje de 4.50.
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4.5.2.2 Opinién de los encuestados segun la variable sociodemografica

EDAD

Bajo la misma escala de calificacion que en los resultados generales, en la que

el 1 representa el valor mas bajo y 5 el mas aito, a continuacién se presenta la

interpretacion de resultados de cada uno de los rangos de la variable
sociodemografica EDAD. (véase anexo3d)

Rango 30-35 arios

El 80% de la poblacion entre 30 'y 35 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FlNANCIERO consideran que la objetividad
de las notas informativas es de 4 25" mlentras que el 20% que no conoce

evallian con un puntaje de 4
El 80% de la poblacxon .ent 35;;aﬁos que conoce la Seccion
Internacional del Periédi” Cl RO consideran que la veracidad
de las notas informaiivaé ¢ |¢ntré$ que el 20% que no conoce
evallian con un puntaje de 5. ' o
El 80% de la’ poblacn;‘m.“_

) 35 aﬁos que conoce la Seccién
Internacional del Penodlco EL FINANCIERO ‘consideran que la actualidad

de las notas informativas es de 4 25 ‘mlentras que el 20% que no conoce
evallian con un puntaje de 5.
E! 100% de la poblacién entre:
Internacional del Periédico ELFI}NANACIERO consideran que la claridad de

yQ@ ‘iaﬁos que conoce la Seccion

los encabezados es de 4.20.-

El 100% de la poblacxon entre 30 .y. 35 afios que conoce la Seccién
Internacional del, Perlédlco EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de los encabezados es de 4.20,
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El 80% de la poblacién entre 30 y 35 afos que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de los graficos de las notas informativas es de 3; mientras que el 20% que
no conoce evalGan con un puntaje de 4.

El 80% de la poblacion entre 30 y 35 afos que conoce la Seccién
Internacional del Periédico EL. FINANCIERO consideran que la cantidad de
los gréficos en las notas informativas es de 3.25; mientras que el 20% que
no conoce evalGan con un puntaje de 3.

El 20% de la poblacién entre 30 y 35 afios’ que conoce la Seccién
Interh_acional del F”eriédico»EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de los reportajes es de 3.50; mientras que el 80% que no conoce evaluan
con un puntaje de 3.50.

El 20% de la poblacién entre 30 y 35 afos qué conoce la Seccion
Internacional del Peritdico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de los reportajes es de 3.75; mientras que el 80% que no conoce evalGan
con un puntaje de 3.75.

El 40% de la poblacién entre 30 y 35 afos que conoce la 'Seccién
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la
especializacion de las fuentes de los reportajes es de 4.50: mientras que el
60% que no conoce evallian con un puntaje de 2.67. o

El 40% de la poblacion entre 30 y 35 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periodico EL FINANCIERO ‘consideran que la claridad de
los balazos es de 4.50; mientras que el 60% que no conoce evalGan con un
puntaje de 4. L

El 40% de la_ poblacion 'erntr“ejso,_y 35 aflos que conocen la Seccion
Internacional del Periddico EL FiNANCIERO consideran que la objetividad
de los balazos es de 4.50; miéhfraé que el 60% que no conoce evaldan con

un puntaje de 4.
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El 100% de la poblaciéon entre 30 y 35 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de
los graficos en reportajes es de 3.80.

El 100% de la poblacion entre 30 y 35 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periodico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de los graficos en reportajes es de 3.60.

El 100% de la poblacion entre 30 y 35 afos que conoce la Seccidn
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de las entrevistas es de 3.80.

El 100% de la poblacién entre 30 y 35 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de las entrevistas es de 4.

El 20% de la poblacién entre 30 y 35 afios que conoce la Seccién
Internacional del Periddico EL- FINANCIERO consideran que Ila
especializacion de entrevistados es de 4; mientras que el 80% que no
conoce evallan con un puntaje de 4.25. :

El 100% de la poblacién entre 30 y 35:afios que conoce la Seccién
Internacional del Periédico EL FINA‘N/C'IERO consideran que la claridad de
los sumarios es de 4. R

El 100% de la poblacién entre 30v.vy;~i‘35 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de los sumarios es de 3.60. .

El 60% de la poblacién entre 30 y 35 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
en graficos en las entrevistas es de 4; mientras que el 40% que no conoce

evaltian con un puntaje de 3.
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e ElI 60% de la poblacién entre 30 y 35 afos que conoce la Seccién
Internacional de!l Periodico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de
graficos en entrevistas es de 3; mientras que el 40% que no conoce
evaltan con un puntaje de 3.

« El 100% de la poblacion entre 30 y 35 afo que conoce la Seccion
Internacional de! Peri6dico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de las columnas es de 3.40. :

e ElI 80% de la poblamén entre'i‘3, Y 35 anos que conoce la Seccion
Internacional del  Periddico’ “E FINANCIERO consideran que la
especializacion de columnistas e > 4 rhlentras que el 20% que no conoce

evaltan con un puntaje de 4. . :
« El 80% de la poblacion entre 30 87 35 anos que conoce la Seccion
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consuderan que la objetividad

de los columnistas es de 3.75; mlentra ‘q 7°/ que no conoce evaluan

con un puntaje de 4.
« EI 100% de la poblacion ‘entr
Internacional del Periédico EL 'FINAN"CIER
de los graf‘cos en columnas es de 3.8
o El 100% de la poblacnén entre 30y
Internacional del Peraédlco

que conoce la Seccion
nsideran que la actualidad

flos: que ‘conoce la Seccién

ld'e"ran que la cantidad de
graficos en columnas es de »
« El 100% la poblacién e
Internacional del PenodlcoEL’

sonoce la Seccién

éran que la actualidad
de los articulos es dé 4 s
« EI80% de la poblac:é
Internacional - del P

ue:conoce la Seccion
consideran que la
especuallzacmn de los E'QUe' el 20% que no
conoce evaluan con un puntaje de 5 g g
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s« EI 80% de la poblacion entre 30 y 35 afos que conoce la Seccidon
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de los articulistas es de 3.25; mientras que el 20% que no conoce evallan

con un puntaje de 5.
Rango 36-40 arios.

e El 82% de la poblacién entre 36 y 40 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de las notas Informativas es de 4; mientras que el 18% dué no.conoce
evaluan con un puntaje de 4.50. ’ ‘

« E! 82% de la poblacién entre 36 y 40 afios que conoce la Seccuén
Internacional del Peri¢dico EL FINANCIERO consideran que la veracidad
de las notas informativas es de 4.22; mientras que el 18%,qué no conoce
evaltan con un puntaje de 4.50. 7 :

« El 82% de la poblacién entre 36 y 40 afios que conoce Ia Seccion
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de las notas informativas es de 3.89; mientras que el 18% que no conoce
evaltian con un puntaje de 4.

s El 73% de la poblacién entre 36 y 40 afios que conoce la Seccidn
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la claridad de
los encabezados es de 4.13; mientras que el 27% que no conoce evallan
con un puntaje de 4.33.

e El 73% de la poblacién entre 36 y 40 afios que conoce la Sebcién
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de los encabezados es de 375 mientras que eI 27% que no_conoce

evaluan con un puntaje de 4 33
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e EI 91% de la poblacion entre 36 y 40 afos que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de los graficos de las notas informativas es de 3.60; mientras que el 9% que
no conoce evallian con un puntaje de 3.

e EI 91% de la poblacion entre 36 y 40 afos que conoce la Seccion
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que ia cantidad de
los gréficos en las notas informativas es de 3; mientras que el 9% que no
conoce evaltian con un puntaje de 3.

e El 91% 'de la poblacion entre 36 y 40 afios que conoce la Seccion
Internacional.del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de los reportajes es de 3.80; mientras que el 9% que no conoce evallian
con un puntaje de 3.

e El 91% de la poblacién entre 36 y 40 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de los reportajes es de 4; mientras que el 9% que no conoce evaltan con
un puntaje de 3.

e El 45% de la poblacion entre 36 y 40 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la
especializacion de las fuentes de los reportajes es de 4.40; mientras que el
55% que no conoce evaltian con un puntaje de 3.67.

» El 63% de la poblacion entre 36 y 40 afios que conoce la Seccitn
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la claridad de
los balazos es de 4; mientras que el 37% que no conoce evaluan con un
puntaje de 4.

o El 64% de la poblacion entre 36 y 40 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de los balazos es de 4; mientras que el 36% que no conoce evallan con un

puntaje de 4.
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El 55% de la poblacién entre 36 y 40 afios que conoce la Seccidn
Internacional del Periédico EL. FINANCIERO consideran que la cantidad de
los graficos en reportajes es de 3.17; mientras que el 45% que no conoce
evaluian con un puntaje de 3.40.

El 55% de Ia poblacion entre 36 y 40 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de los graficos en reportajes es de 3.67; mientras que el 45% que no
conoce evaltian con un puntaje de 3.60.

El 91% de la poblaciéon entre 36 'y 40 afios que conoce la Seccion
internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de las entrevistas es de 3.70; mientras que el 9% que no conoce evalian
con un puntaje de 4.

El 91% de la poblacién entre 36 y 40 afios que conoce la Seccidon
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de las entrevistas es de 4.10;> mientras que el 9% que no conoce evaldan
con un puntaje de 4.

El 91% de la poblacién entre 36 y 40 afios que conoce la Seccién
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la
especializacién de entrevistados es de 3.90; mientras que el 9% que no
conoce evallian con un puntaje de 4.

El 64% de la poblacién entre 36 y 40 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la claridad de
los sumarios es de 4; mientras que el 36% que no conoce evaltan con un
puntaje de 3.75.

El 64% de la poblacién entre 36 y 40 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de los sumarios es de 4._1k4;'mientras que el 36% que no conoce evalGan

con un puntaje de 3.75. E
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o El 91% de la poblacién entre 36 y 40 afios que conoce la Seccidon
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
en graficos en entrevistas es de 3.70; mientras que el 9% que no conoce
evaliian con un puntaje de 4.

e El 91% de la poblacién entre 36 y 40 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de
graficos en entrevistas es de 3.30; mientras que el 9% que no conoce
evaltan con un puntaje de 4.

o El 91% de ia poblacién entre 36 y 40 afos que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de las columnas es de 4.30; mientras que el 9% que no conoce evallian con
un puntaje de 4.

e El 82% de la poblacion entre 36 y 40 afos que conoce la Seccion
Internacional del Periddico EL FINANCIERO  consideran que la
especializacion de columnistas es de 4.56; mientras qhe el 18% que no
conoce evaltian con un puntaje de 3.50. :

e EI'82% -de: la poblacién entre 36 y 40 anos que conoce la Seccidén
Internacional del Periddico EL FINANCIERO:"co'n5|deran que la objetividad
de los columnistas es de 3.89; mlentras qu "el 18% que no conoce evaltan

con un puntaje de 3.50.
e El 100% de la poblacion entr
Internacional del Penédlc: ;

36.y: 0*’aﬁos que conoce la Seccién
'E':RO consideran que la actualidad
de los graficos en colum ‘
« El 100% de la poblaci
Internacional del Penédl

£y 40 ‘afios que conoce la Seccién
*FINAVN:QIERO consideran que la cantidad de

gréfcos en columnas es. de 3 55




194

CAPITULO 4. LEVANTAMIENTO DE DATOS

I _______________ e —— — —  ____ _____________ ___—___—___———— ]

El 64% de la poblacion entre 36 y 40 afios que conocen la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de los articulos es de 4; mientras que el 36% que no conoce evalian con
un puntaje de 4.25.

El 73% de la poblacion entre 36 y 40 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periédico . EL FINANCIERO consideran que la
especializacion de los articulistas es de 4; mientras que el 27% que no
conoce evallan con un puntaje de 3.33.

El 73% de Iafpbblac‘:ién‘ entre 36 y 40 afos que conoce la Seccion
Internacioha{del'Periédico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de los aﬂiCUliStas es de.3.75; mientras que el 27% que no conoce evaliian
con un pUntajé de 3.67. ,

Rango 41-45 aiios.

El 73% de la poblacién entre. 41.y.45 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de las notas informativas es de 4;f‘rﬁigntras que el 27% que no conoce
evaltan con un puntaje de 3.25.

El 73% de la poblacién entre 41 y 45 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periédico;EL:FIFNANCIERO consideran que la veracidad
de las notas informétiv_as es _dke_ ?1_.09; mientras que el 27% que no conoce
evallan con un punfajé d’e:3”

El 73% de.la poblacuén -entre 41 y 45 arfios que conoce la Seccion
Internacional del Penodlco EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de las notas lnformatlvas es de 3.73; mientras que el 27% que no conoce

evallan con un puntaje de 3.50




GONZALEZ GARCIA, R 195

——___ ___ __ . ————————— ]

El 67% de la poblacién entre 41 y 45 afios que conoce la Seccién
Internacional del Periodico EL FINANCIERO consideran que la claridad de
los encabezados es de 3.60; mientras el 33% que no conoce evaltla con un
puntaje de 3.80.

El 67% de la poblacién entre 41 y 45 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periodico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de los encabezados es de 3.80; mientras el 33% que no conoce evalta con
un puntaje de 3.80.

El 87% de la poblacién entre 41 y 45 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de los graficos de las notas informativas es de 3.46; mientras que el 13%
que no conoce evallan con un puntaje de 4. '

El 87% de la poblacién entre 41 y 45 afios que conoce la Seccidon
Internacional de! Periodico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de
los graficos en las notas informativas es de 2.92; mientras que el 13% que
no conoce evaltian con un puntaje de 4.

El 87% de la poblacion entre 41 y 45 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periddico EL FINANCIEROQ consideran que la actualidad
de los reportajes es de 3.38; mientras que el 13% que no conoce evaldan
con un puntaje de 4.50,

El 87% de la poblacién entre 41 y 45 afios que conoce la Seccidn
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de los reportajes es de 4; mientras que el 13% que no conoce evallian con
un puntaje de 4.50. : k

El 60% de la poblacién 4.-,etntrg;41f ,‘y 45 afos que conoce la Seccion
Internacional ~del Periédico . EL FINANCIERO consideran que la
especializacion de. las fuentés de los reportajes es de 4; mientras que el

40% que no conoce evalllan con un puntaje de 4.
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El 73% de la poblacion entre 41 y 45 afios que conoce la Seccién
Internacional del Periodico EL FINANCIERO consideran que la claridad de
los balazos es de 3.73; mientras que el 27% que no conoce evalian con un
puntaje de 4.

El 73% de la poblacién entre 41 y 45 aiios que conocen la Seccidn
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de los balazos es de 3.91; mientras que el 27% que no conoce evaltan con
un puntaje de 4.

El 93% g ’:Ia pobIacuén entre 41 y 45 anos que conoce la Seccion
Intefﬁaé:i‘czmal» del Periddico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de
los ‘gj'rvéﬁi:bs:f‘én“reportajes es de 3; mientras que el 7% que no conoce

evalian con un puntaje de 2.

El 93% de la poblacién entre 41 y 45 aflos que conoce la  Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de los graficos en reportajes es de 3.57; mientras que el 7% que no conoce
evalGan con un puntaje de 1.

El 73% de la poblaciéon entre 41 y 45 afos que conoce la Seccion
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de las entrevistas es de 3.64; mientras que el 27% que no conoce evallian
con un puntaje de 4. ‘ :

El 73% de la poblacion- entre 41 y 45 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consnderan que la objetividad
de las entrevistas es de 3.1.3. mlie:nt{asAque el 27% que no conoce evalian

con un puntaje de 3.50. :
El 73%. de la. poblacmn ente 41 y 45 'afios que conoce la Seccion
Internacional del Perlé‘ _EL FINANCIERO consideran que la

espemahzacuon de Ios entrewstados es de 4; mientras que el 27% que no

conoce evaluan con un puntaje de 4.50.
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e El 67% de la poblacion entre 41 y 45 afios que conoce la Seccién
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la claridad de
los sumarios es de 3.90; mientras que el 33% que no conoce evaltian con
un puntaje de 4.

e El 67% de la poblacién entre 41 y 45 afios que conoce la Seccién
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de los sumarios es de 4.10; mientras que el 33% que no conoce evalldan
con un puntaje de 4.20. . .

« El 80%: de.la .poblﬂacién entre' 41 y 45 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de los gréﬁcos en las entrevistas es de 3.50; mientras que el 20% que no
conoce evalllan con un puntaje de 3.67.

e El 80% de la poblacion entre 41 y 45 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de
graficos en las entrevistas es de 2.92; mientras que el 20% que no conoce

evallan con un puntaje de 4.33.

o El 67% de la poblacion entre 41 y 45 afio que conoce la Seccién
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de las columnas es'"yd}eﬁ_y{.1,0'; mientras que el 33% que no conoce evalGan
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El 87% de la poblacion entre 41 y 45 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL. FINANCIERO consideran que la actualidad
de los graficos en las columnas es de 3.31; mientras que el 13% que no
conoce evalian con un puntaje de 4.

El 87% de la poblacidn entre 41 y 45 anos que conoce la Seccion
Internacional del Periddico EL. FINANCIERO consideran que la cantidad de .
graficos en columnas es de 3.64; mientras que eI 13% que no. conoce
evalGian con un puntaje de 3.50. TR .

El 73% de la poblacién entre 41 y 45 aﬁos que’ conocen Ia Seccvon
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de los articulos es de 4; mientras qué’él 27% que no conoce evaltan bon

un puntaje de 3.25.

El 67% de la poblacién entre ‘41 'y 45 afos que conoce la Seccién
Internacional del Periédico EL @ FINANCIERO consideran que 'la
especializacion de los articulistas es -de 3.90; mientras que el 33% que no
conoce evaltian con un puntaje de 3.40.

El 67% de la poblacion entre 41 y 45 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de los articulistas es de 3.70; mientras que el 33% que no conoce evallan

con un puntaje de 3.

Rango 46-50 arios.

El 50% de la poblamén
Internacional del. Periodico ,
de las notas lnformatlva es de 4 33; mientras que el 50% que no conoce

ntré'{'4v6 y 50 afios que conoce la Seccion
,INANCIERO consideran que la objetividad

evaltlan con un puntaje de,4.33
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« FEl 50% de la poblacion entre 46 y 50 afos que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la veracidad
de las notas informativas es de 4.33; mientras que el 50% que no conoce
evalitan con un puntaje de 4.67.

« FEl 50% de la poblacion entre 46 y 50 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de las notas informativas es de 4; mientras que el 50% que no conoce
evaliian con un puntaje de 4.33.

e El 67% de la poblacion entre 46 y 50 afos que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la claridad de
los encabezados es de 4; mientras que el 33% que no conoce evalla con
un puntaje de 4.

e E| 67% de la poblacién entre 46 y 50 afios que conoce la Seccidn
Inte}nacional del Periodico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de los encabezados es de 4; mientras el 33% que no conoce eval(ia con un
puntaje de 4. s

e El-67%  de -la poblacién -entre 46 y: 50 afos’ qu o conoce’ la Seccion
Internacional del Periodico EL FlNANCIERO cons]deran que la actualidad
de los grafcos de las notas mformatlvas es e’3 75 mientras que el 33%

que no conace evaliian con un puntaje de
e E|l 67% de la poblacuon entre ¢ 6 'y 50 aﬁos que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL: FINANCIERO consideran que la cantidad de

los graficos en las notas mformatlv s es de 3.25; mientras que el 33% que
no conoce evaluan con un puntaje de 2.50.

« El 83%:..de la, poblaclon entre 46 y 50 afos que conoce la Seccion
lnternacnonal del.‘ 2 rlddlco EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de los reportajes es: de 3. 60 mientras que el 17% que no conoce evaltan

con un puntaje ded.
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El 83% de la poblacion entre 46 y §0 afios que conoce la Seccién
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de los reportajes es de 2.80; mientras que el 17% que no conoce evaldan
con un puntaje de 4.

El 67% de la poblacién entre 46 y 50 afios que conoce la Seccién
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la
especializacion de las fuentes de los reportajes es de 3.50; mientras que el
33% que no conoce evalGian con un puntaje de 4.

El 67% de la poblacion entre 46 y 50 afios que conoce la Seccion
Internaciona! del Periédico EL FINANCIERO consideran que la claridad de
los balazos es de 3.75; mientras que el 33% que no conoce evalian con un
puntaje de 4.50.

El 67% de la poblacion entre 46 y 50 afios que conocen la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de los balazos es de 3.75; mientras que el 33% que no conoce evalllan con
un puntaje de 4.50.

El 83% de la poblacién entre 46 y 50 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de
los graficos en reportajes es de 3.60; mientas que el 17% que no conoce
evallia con un puntaje de 4.

El 83% de la poblacién entre 46 y 50 afos que conoce la Seccion
Internacional del Peribdico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de los graficos en reportajes es de 4; mientas que el 17% que no conoce
evalua con un puntaje de 4.

El 67% de la poblacién entre 46 y 50 afos que conoce la Seccién
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de las entrevistas é‘s de 4.25; mientras que el 33% que no conoce evalla

con un puntaje de 4.




GONZALEZ GARCIA, R 201

e EI 67% de la poblacidn entre 46 y 50 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periddico EL. FINANCIERO consideran que la objetividad
de las entrevistas es de 4.25; mientras que el 33% que no conoce evalla
con un puntaje de 4.

« El 17% de la poblacion entre 46 y 50 afios que conoce la Seccion
Internacional del  Periddico - EL“ﬁFINANCIERO consideran que la
especializacién de entrevnstados es de 3 mlentras que el 83% que no

conoce evalGian con un punta;e de 3 .80.
« El 83% de la poblacién entre 46
Internacional del Periddico EL FINANCIERO con5|deran que la claridad de
los sumarios es de 4; mientras que el'17% que no conoce evaltan con un

50,aﬁos que conoce fa Seccion

puntaje de 3. :
o El 83% de la poblacién entre 46 y 50 a_os que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consxderan que la objetividad
7% que no conoce evalban

de los sumarios es de 3.80; mientras que ‘el
con un puntaje de 4. s

s El 100% de la poblacién entre 46y 50 aﬁos que conoce la Seccion
Internacional del Periodico EL FINANCIERO conS|deran que la actualidad
en gréaficos en las entrevistas es de 3. 67.

« E! . 100%:de la poblacién entre 46 y 50 afios que conoce la Seccién
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de
graficos en entrevistas es de 3.50.

e EI 50% de.la poblacién entre 46 .y 50 afio que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de las columnas esde 4; mlentas queel 50% que no conoce evalta con un

puntaje de 4.
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El 50% de la poblacion entre 46 y 50 afos que conoce la Seccién
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la
especializacion de columnistas es de 4.67; mientras que el 50% que no
conoce evallian con un puntaje de 4.33.

El 50% de la poblacién entre 46 y 50 afios que conoce la Seccién
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de los columnistas es de 4; mientras que el 50% que no conoce evalian
con un puntaje de 3.67.

El 83% de la poblacién entre 46 y 50 afos que conoce la Seccidn
Internacional de! Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de los graficos en columnas es de 3.20; mientras que el 17% que no
conoce evallia con un puntaje de 4.

El 83% dé la,problacién entre 46 y 50 afos que conoce la Seccidn
Internacional del Periodico EL FINANGIERO consideran que la cantidad de
graficos en,tv:o“l'umn‘as’ es de 3.40; mientas que el 17% que no conoce evaltia
con uh puntaje de 4.

E! 67% de Ala" pdblacién.entre 46 y 50 afios que conocen la Seccién
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de los articulos es‘d'e 3;75; mightras que el 33% que no conoce evallla con
un puntaje de 4. . : -

El 50%- de .la poblaclén entre 46-y 50 afios que conoce la Seccion
Internacional del Penédlco ~EL". FINANCIERO consideran que la
¢qlqstas es de 4; mientras que el 50% que no

especializacion: de Ios
conoce evaluan con u
El 50% de. !a_pobIaCIé
Internacional del Periedico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de los amcullstas es de 3 33 hlentras que el 50% que no conoce evallian

ntre46y 50 afos que conoce la Seccion

con un puntaje de 3 o
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Rango Mas de 50 afios

e El 100% de la poblacion de mas de 50 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periodico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de las notas informativas es de 4.50.

« El 100% de la poblacion de mas de 50 afos que conoce la Seccidn
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la veracidad
de las notas informativas es de 4.50.

e El 100% de la poblacion de mas de 50 afios que conoce la Seccién
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de las notas informativas es de 4.

o El 50% de la poblacion de mas de- 50 aﬁos que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIE
los encabezados es de 4; mientra k

'qon51deran que la claridad de
nijgk no conoce evalGa con un
puntaje de 4. : o
e El 50% de la poblacién de mas:de
Internacional del Penodlco EL FINANCIER
de los encabezados es de 4 mlentras el 50 A que no conoce evaltta con un

0 arios™ que conoce la Seccién

onS|deran que la objetividad

puntaje de 5.

o El 100% de la poblacion -de mas de ‘50 anos que conoce la Seccién
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de los graficos de las notas informativas es de 4. ‘

o El 100% de la poblacion de mas de 50 afios que conoce la Seccion
Internacnonal del Periddico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de
los grafcos en las notas informativas es de 3.50.

« EI 100% de la poblacion de mas de 50 afios que conoce la Seccién
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad

de los reportajes es de 4.50.
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El 100% de la poblacién de mas de 50 afos que conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de los reportajes es de 5.

El 100% de la poblacion de mas de 50 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que Ila
especializacion de las fuentes de los reportajes es de 4.

El 100% de la poblacién de mas de 50 afios que conoce la Seccién
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la claridad de
los balazos es de 4.

El 100% de la poblacién de mas de 50 afios ‘que conocen -la Seccién
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consuderan que la objetividad
de los balazos es de 4.50. S

El 100% de.la poblacién de mas-:de: 50 anos que conoce la Seccién
Internacnonal del Periédico EL FINANCIERO ‘consideran que la cantidad de
los graficos en reportajes es de 3. -

El 100% de la poblacién -de mas de 50 afios que conoce la Seccidon
Internacional del Penédlco EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de los gréficos en reportajes es de 4

El 50% de la poblacion de més de 50 afios que conoce la Seccién
Internacional del Pei’iédiéo EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de las entrevistas es de 3; mientras que el 50% que no conoce evaldan con
un puntaje de 4. o e

El 50% de la poblacion de mas de 50 aﬁos que conoce la Seccidn
Internacional del Periddico EL FINANC!ERO consnderan que la objetividad

de las entrevistas es de 4; mlentras que eI‘50°/, que no conoce evallGian con

un puntaje de 8.
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e EI 100% de la poblacién de mas de 50 afos que no conoce la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la
especializacion de los entrevistados es de 4.50.

= El 100% de la poblacion de mas de 50 afios que no conoce la Seccién
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que Ia claridad de
los sumarios es de 4. ’

e El 100% de la poblacion de mas de 50 aﬁés que no conoce la Seccion
Internacional de! Periddico EL FINANCIERO conSIderan que la objetividad
de los sumarios es de 4.

e El 50% de la poblacién de mas de 5’0 aflos que conoce la Seccion
Internacional de! Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de los graficos en las entrevistas es de 3; mientras que el 50% que no
conoce evallian con un puntaje de 4.

» El 50% de la poblacion de mas de 50 afios que conoce la Seccion
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de
gréficos en las entrevistas es de 3; mientras que el 50% que no conoce
evalllan con un puntaje de 4. ]

o El 50% de la poblacién de mas de 50 afios que conoce la Seccién
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de las columnas es de 4; mientras que el 50% que no conoce evaltlan con
un puntaje de 4.

+« E! 100% de la poblacion de mas de 50 afios que no conoce la Seccion
Internacional del Periodico EL FINANCIERO consideran que la
especializacion de columnistas eé de 4.

e E| 100% de la poblacnon de mas de 50 afios que no conoce la Seccién

EL FINANCIERO consideran que la objetividad

lnternacaonal del Penédl; 0
de los columnlstas es de 4 50
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El 100% de la poblacion de mas de 50 afios que conoce la Seccién
internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de los graficos en las columnas es de 3.50.

El 100% de la poblacion de mas de 50 afios que conoce la Seccion
Internacional de! Periddico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de
graficos en columnas es de 3.

El 100% de la poblacion de mas de 50 afios que conocen la Seccién
Internacional de! Periédico EL FINANCIERO conslderan que Ia actualidad
de los articulos es de 4.50. .

El 100% de la poblacion de mas de 50 aﬁos que ‘conoce la Seccién
Internacmnal del Periédico EL FINANCIERO consnderan que la
especnallzaCIén de los articulistas es de 4.~

El. 100% de la poblacion de méas. de 50 afios que conoce la Seccidn
Intéinacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad

de los articulistas es de 4.

4.5.2,3 Opinién de los encuestados segin la variable sociodemogriafica
ESTADO CIVIL
Bajo la misma escala de calificacion que en los resultados generales, en la que
el 1 repfesénta el valor mas bajo y 5§ el mas alto, a continuacién se presenta la
interpretacién ‘de resultados de cada uno de los rangos de la variable
sociodemografica ESTADO CIVIL. (véase anexo4)

Rango CASADO

El 76% de la: poblacién casada que conoce la Seccion Internacional del
Penodlco EL FINANCIERO consideran que la objetlwdad de las, notas
mformatlvas es de 4 04; mientras que el 24% que no conoce evaluan ‘con

un puntaje de 4 25,
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El 76% de la poblacién casada que conoce la Seccion Internacional del
Periodico EL FINANCIERO consideran que la veracidad de las notas
informativas es de 4.16; mientras que el 24% que no conoce evalian con
un puntaje de 4.13.

El 76% de la poblacién casada que conoce la Seccion Internacional del
Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de las notas
informativas es de 3.84; mientras que el 24% que no conoce evaliian con
un puntaje de 4.

El 67% de la poblacién casada que conoce la Seccion Internacional del
Periédico EL FINANCIERO consideran que la claridad de los encabezados
es de 3.95; mientras que el 33% que no conoce evalla con un puntaje de 4.
El 67% de la poblaciéon casada que conoce la Seccién Internacional del
Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los
encabezados es de 3.91; mientras el 33% que no conoce evaltta con un
puntaje de 4.09.

El 88% de la poblacion casada que conoce la Seccién Internacional del
Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los graficos de
las :notas informativas es de 3.59; mientras que el 12% que no conoce
evallan con un puntaje de 3.75

El 88% de la poblacién casada que conoce la Seccion Internacional del
Periodico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de los graficos en
las notas informativas es de 3; mientras que el 12% que no conoce evaltian
cdn un puntaje de 3.50.

El 82% de la poblacion casada que conoce la Seccién Internacional del
Periodico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los reportajes
es dé 3.56: mientras. que el 17% que no conoce evaltan con un puntaje de
4,
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El 82% de la poblacién casada que conoce la Seccién Internacional del
Periédico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los reportajes
es de 4.04; mientras que el 18% que no conoce evalGan con un puntaje de
3.83.

El 61% de la poblacién casada que conoce la Seccién Internacional del
Periddico EL FINANCIERO consideran que la especializacién de las
fuentes de los reportajes es de 4; mientras que el 39% que no conoce
evalian con un puntaje de 3.85.

El 76% de la poblacion casada os que conoce la Seccion Internacional del
Periédico EL FINANCIERO consideran que la claridad de los balazos es de
3.84; mientras que el 24% que no conoce evalGan con un puntaje de 4.

El 76% de la poblacién casada que conocen la Seccidén Internacional del
Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los balazos es
de 3.96; mientras que el 24% que no conoce evalllan con un puntaje de
4.13.

El 82% de ia poblacién casada que conoce la Seccidén Internacional del
Periddico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de los graficos en
reportajes es de 3.15; mientas que el 18% que no conoce evalia con un
puntaje de 3.33.

El 82% de la poblacién casada que conoce la Seccién Internacional del
Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los graficos en
reportajes es de 3.67; mientas que el 18% que no conoce evalla con un
puntaje de 3.67.

El 79% de la poblacién casada que conoce la Seccion Internacional del
Periodico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de las entrevistas
es de 3.73; mientras que eI’21% que no conoce evallia con un puntaje de 4.
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= EI 79% de la poblacién casada que conoce la Seccion Internacional del
Periodico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de las entrevistas
es de 4.12; mientras que el 21% que no conoce evalia con un puntaje de
4.14.

e El 64% de la poblacién casada que conoce la Seccion Internacional del
Penodlco EL FINANCIERO consideran que la especializacion de
enlrevnstados es de 3.90; mlentras que el 36% que no conoce evaltlan con
un puntaje de 4.17. o

e El 64% de la poblacxén casada que conoce la Seccién Internacional del
Periédico EL FINANCIERO consideran que la claridad de los sumarios es
de 3.95; mientras que el 36% que no conoce evalllan con un puntaje de
3.83. ‘ _

« E! 64% de la poblacién casada que conoce la Seccién Internacional del
Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los sumarios
es de 3.95;,njiéntras qUe el 36% que no conoce evallan con un puntaje de
4. 8

» El85% de la poblacién casada que conoce_,\la Seccion internacional del
Periédico EL FINANCIERO consideran que la aclualldad en graficos en las
entrevistas es de 3.54; mientras que el.15%"que‘,_nq conoce evalta con un

puntaje de 3.80. ; 8
o E! 85% de la poblacion casada -que.:conoce-la Seccidn Internacional del
Periédico EL FINANCIERO: co sid qué la cantidad de graficos en
entrevistas es de 3.07; mlentras que el :15% que no conoce evalla con un

puntaje de 4. LR .
e El 73% de la poblactén casada que conoce la Seccién Internacional del
Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de las columnas
es de 4.08; mientas que el 27% que no conoce evallia con un puntaje de

3.70.
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El 70% de la poblacion casada que conoce la Seccién Internacional del
Periédico EL FINANCIERO consideran que la especializacion de
columnistas es de 4.48; mientras que el 30% que no conoce evallan con
un puntaje de 3.90.

El 70% de la poblacion casada que conoce la Seccién Internacional del
Periodico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los
columnistas es de 3.83; mientras que el 30% que no conoce evallan con
un puntaje de 3.90.

El 91% de la pbblacién casada que conoce la Seccién Internacional del
Periodico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los graficos en
columnas es de 3.70; mientras que el 9% que no conoce evalia con un
puntaje de 4.

El 91% de la poblacién casada que conoce la Seccion Internacional del
Periddico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de graficos en
columnas es de 3.47; mientas que el 9% que no conoce evalia con un
puntaje de 3.67.

El 76% de la poblacidon casada que conocen la Seccion Internaciona! del
Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los articulos es
de 4: mientras que el 24% que no conoce evalla con un puntaje de 4.13.

El 67% de la poblacion casada que conoce la Secci6n Internacional del
Periédico EL FINANCIERO consideran que la especializacion de los
articulistas es de 3.86; mientras que el 33% que no conoce evallian con un
puntaje de 3.73.

El 67% de la poblacién casada que conoce la Seccion Internacional del
Periddico EL FINANCIEROQ consideran que la objetividad de los articulistas
es de 3.59; mientras que el 33% que no conoce evallian con un puntaje de

3.45.
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Rango DIVORCIADO

El 50% de la poblacién divorciada que conoce la Seccion Internacional del
Periodico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de las notas
informativas es de 2; mientras que el 50% que no conoce evalia con un
puntajede2. e T

El 50% de la poblacion divorciada que conoce la Seccién Internacional del
Periddico ' EL FINANCIERO ‘consi‘deiéh jq‘u,e la. veracidad de las notas
informativas es de 4; mientras que el 50%'que no conoce evalla con un
puntaje de 2. B

El 50% de la poblacién divorciada que conoce la Seccién Internacional del
Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de las notas
informativas es de 4; mientras que el 50% que no conoce eval(a con un
puntaje de 3. ’ .
El' 100% de la poblacion divorciada que conoce la Seccién Internacional del
Periddico EL FINANCIERO consideran que la claridad de los encabezados
es de 3. )

EI'100% de la poblacién divorciada que conoce la Seccion Internacional del
Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los
encabezados es de 3.50.

El 50% de la poblacion divorciada que conoce la Seccién Internacional del
Periodico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los graficos de
las notas informativas es de 3; mientras que el 50% que no conoce evalta
con un puntaje de 4.

El 50% de |a poblacion divorciada que conoce la Seccion Internacional del
Periédico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de los graficos en
las notas informativas es de 4; mientras que el 50% que no conoce evalia

con un puntaje de 4.
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El 100% de la poblacién divorciada que conoce la Seccion Internacional del
Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los reportajes
es de 4.50.

El 100% de la poblacién divorciada que conoce la Seccién Internacional del
Periddico EL. FINANCIERO consideran que la objetividad de los reportajes
es de 3.50.

El 50% de la poblacién divorciada que conoce la Seccién Internacional del
Periédico : EL" FINANCIERO consideran que la especializacién de las
fuentes de Ios ‘reportajes es de 5; mientras que el 50% que no conoce
evalua con un puntaje de 5.

El 1 00% d e;la"b‘.qblaclén divorciada que no conoce la Seccién Internacional
del Perlé;!qc_ iNANCIERO consideran que la claridad de los balazos es
ded. e

El 100%
Intekna'{;i"c)r»iél

oblacnon :dlvorclada que no conocen la Seccion
‘INANCIERO consideran que la objetividad

de los. ba'lazos esde
El 50% de la poblaclé divorci
del Perlédlco EL FINANCIER consideran que la cantidad de los graficos
en reportajes es de’ ‘4; mlentras el 50% que no conoce evalla con un

a que"nb COnoce la Seccidén Internacional

puntaje de 2.

E! 50% de la poblacién dlvormada que conoce la Seccién Internacional del
Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los graficos en
reportajes es de 4;'Vmiéntra‘s~que el 50% que no conoce evaltia con un;
puntaje de 1. : :

El 50% de Iakpoblagh‘?‘nidivorciada que conoce la Seccién Internacional del
Periodico ELvFINAN‘C’;I’!’ERO consideran que la actualidad de las entrevistas
es de 3 mien‘fr‘a‘s"due;él’ 50% que no conoce evaltian con un puntaje de 4.




GONZALEZ GARCIA, R 213

—— . __— — ___— |

e EI 50% de la poblacion divorciada que conoce la Seccidon Internacional del
Periédico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de las entrevistas
es de 4; mientras que el 50% que no conoce evallian con un puntaje de 2.

e EIS50% de la poblacion divorciada que conoce la Seccién Internacional del
Periodico EL FINANCIERO consideran que la especializacién de los
entrevistados es de 4; mientras que el 50% que no conoce evalGia con un
puntaje de 4.

o EI 100% de la poblacién divorciada que conoce la Seccion Internacional del
Periédico EL FINANCIERO consideran que la claridad de los sumarios es
de 3.50.

o EI 100% de la poblacién dlvorclada que conoce la Seccion Internacional del
Penédlco EL FINANCIERO consuderan que la objetividad de los sumarios
es de 4.

o E!50% de la poblac:én dlvormada:que conoce la Seccién Internacional del
Periddico EL FINANCIERO onsnderan que la actualidad de los graficos en
las entrevistas es de:4; mlemras que el 50% que no conoce evallan con

un puntaje de 3.
« EI50%dela poblac1on dly
Periddico- EL FINANCIER
entrewstas es de 4 mlentras que el 50% que no conoce evaltian con un

le. conoce la Seccién Internacional del
ran que la cantidad de graficos en las

puntaje de 4 -

e EI50% de la poblacnon dwormada que conoce la Seccién Internacional del
Penodlco EL FINANCIERO consideran que la actualidad de las columnas
es def4; mientras que el.50% que'no conoce evaltian con un puntaje de 4.

. E_I7100‘% de la poblacién diiiorciada que no conoce la Seccidn Internacional
del Periédico EL FINANCIERO consideran que la especializacion de

columnistas es de 4.
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« EI 100% de la poblacion divorciada que no conoce la Seccion Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los
columnistas es de 4.50.

« E! 100% de la poblacion divorciada que conoce la Seccion Internacional del
Peridédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los graficos en
las columnas es de 4.

« EI 100% de la poblacion divorciada que conoce ta Seccién Internacional del
Periddico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de gréficos en
columnas es de 3. 50.

« ElI 100% de la poblacion divorciada que no conocen la Seccion
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de los articulos es de 2.50.

» FEl 50% de la poblacién divorciada que conoce la Seccion Internacional del
Periddico EL FINANCIERO consideran que la especializacion de los
articulistas es de 4; mientras. que el 50% que no conoce evalla con un
puntaje de 1. 2

« EI50% de la poblacién di
Periédico EL FINANCIE
es de 4; rﬁient' sque 'élv,S‘O%que no conoce evallia con un puntaje de 2.

' rciada que conoce la Seccion Internacional del
consideran que la objetividad de los articulistas

Rango SOLTERO
e El 75% de la,poblac‘ibé‘n spltéra que conoce la Seccidn: Internacional del
Periodico EL‘FINANCIERQ cbh_sideran que la objetividad de las notas
informativas es de 4; rhiehtras q,u,e,erl 25% que:no.conoce evaldan con un

puntaje de 4.
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El 75% de la poblacion soltera que conoce la Seccion Internacional del
Periédico EL FINANCIERO consideran que la veracidad de las notas
informativas es de 4.67; mientras que el 25% gue no conoce evaltan con
un puntaje de 5. '

El 75% de la poblacion soltera que conoce la Seccidén Internacional del
Periédico EL FlNANCIERO_ﬁcmsnd‘eran, que la actualidad de las notas
informativas es de 4.33; r'ni_éht.ras' que el 25% que no conoce evaltan con

un puntaje de 4.33. ’,
El 100% de la poblacién soltera que conoce la Seccidon Internacional del
Periodico EL FINANCIERO consideran que la claridad de los encabezados
es de 4.25, _

El 100% de la poblacion soltera que conoce la Seccidn Internacional del
Periodico EL - FINANCIERO consideran que la objetividad -de los’
encabezados es de 4. - i
El 75% de la poblacién soltera que conoce la- Secciéh,’rl ernacio
Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualldad de los grafcos de
las notas informativas es de 3; mlentras que el 25"/:' ue no conoce evaltian

con un puntaje de 4. )
El 75% de la poblacion soltera que conoce la’ Seccton Internacional del
Periédico EL FINANCIERO consuderan,que la cantidad de los graficos en’”
las notas informativas es de 3.33;'miehtras que el 25% que no conoce
evalian con un puntajede 1.~

E! 50% de la poblacién soltera que conoce la Seccidon Internacional del
Periodico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los reportajes
es de 4.50; mientras que el 50% que no conoce evaldan con un puntaje de
3.
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El 50% de la poblacion soltera que conoce la Seccion Internacional del
Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los reportajes
es de 5; mientras que el 50% que no conoce evallan con un puntaje de 4.
El 25% de la poblacion soltera que conoce la Seccién Internacional del
Periddico EL FINANCIERO consideran que la especializacion de las
fuentes de los reportajes es de 4; mientras que el 75% que no conoce
evaltan con un puntaje de 3.67.

El 25% de la poblacion soltera os que conoce la Seccién Internacional del
Periddico EL FINANCIERO consideran que la claridad de los balazos es de
5; mientras que el 75% que no conoce evaliian con un puntaje de 4.33.

El 25% de la poblacién soltera que conocen la Seccién Internacional de!
Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los balazos es
de 5; mientras que el 75% que no conoce evaltian con un puntaje de 4.

El 100% de la poblacién soltera que conoce la Seccién internacional del
Periddico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de los graficos en
reportajes es de 4, i e

El 100% de la poblacién soltéra'que conoce la Seccion Internacional del
Periédico EL FINANCIERO' consideran que la actualidad de los graficos en
reportajes es de 3.75.

El 100% de la poblacién soltera que conoce la Seccién Internacional del
Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de las entrevistas
es de 4.25. :

El 100% de la poblacion soltera que conoce la Seccion Internacional del
Periodico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de las entrevistas
esde 3.75.

El 25% de'la poblacion soltera que conoce la Seccion Internacional del
Periodico =~ EL FINANCIERO consideran que la especializacion de
entrevistados 'ves', de 4; mientras que el 75% que no conoce evalian con un

puntaje de 3.67.
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e El 100% de la poblacidn soltera que conoce la Seccién Internacional del
Periodico EL FINANCIERO consideran que la claridad de los sumarios es
de 4.25.

e EI 100% de la poblacién soltera que conoce la Seccién Internacional del
Periodico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los sumarios
es de 3.25.

e El 75% de la poblacion soltera que conoce la Seccidon Internacional del
Perioédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad en graficos en las
entrevistas es de 4.33; mientras que el 25% que no conoce evallla con un
puntaje de 3.

e El 75% de la poblacién soltera que conoce la Seccidn Internacional del
Periodico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de graficos en
entrevistas es de 4, mientras que el 25% que-no conoce evalta con un
puntaje de 3. i

e El 100%. de la poblacién soltera que con‘o:cé'la Seccién Internacional del
Periddico EL FINANCIERO consuderan queila actuahdad de las columnas
es de.3.75, ’

» EI 100%. de Ja poblacnén soltera que con
Periddico EL’ FINANCIERO conSIdera

‘la Seccion Internacional del
Qe la especializacién de
colummstas es de 4.50. :
+ El 100% de la poblacién soltera que con
Penédlco EL FINANCIERO con5|deran
columnistas es de 4.
e El| 100% de la poblacion’ soltera u conoce Ia Seccién Internacional del
Periédico EL FINANCIERO 'cons que la actualidad de los graficos en
columnas es de 3.75. :

la Seccién Internacional del
ue' la objetividad de los
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El 100% de la poblacién soltera que conoce la Seccion Internacional del
Periédico EL FINANCIERO consideran’ que la cantidad de graficos en
columnas es de 3.50.

El 100% de la poblacion soltera que conocen la Seccién Internacional del
Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los articulos es
de 4.

El 100% de la poblacién soltera que conoce la Seccién Internacional del
Periddico EL FINANCIERO consideran que la especializacion de los
articuli'stas es de 4.

El - 100% de la poblacién soltera que conoce la Seccién Internacional del
Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los articulistas
es de 3.75,

4.5.2.4 Opinion de los encuestados seglin la variable sociodemografica
POSICION POLITICA
Bajo la rhisrﬁa,escala de calificacién que en los resultados generales, en la que
el 1 repréSenta el valor mas bajo y 5 el mas alto, a continuacion se presenta la
interprefaciéh de resultados de cada uno de los rangos de la variable
sociodemografica POSICION POLITICA. (véase anexo5)

Rango AGONIA

El 50% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo agoniza
y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO opina
que la objetividad de las not'és:informativas es de 4; mientras que el 50%
que no conoce evaila con un puntaje de 2.

El 50% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo agoniza
y que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO opina
que la veracidad de las notas informativas es de 4; mientras que el 50%

que no conoce evalia con un puntaje de 2.
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« FEI50% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo agoniza
y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO opina
que la actualidad de las notas informativas es de 3 mientras que el 50% que
no conoce evalia con un puntaje de 3.

« EI50% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo agoniza
y que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO opina
que la claridad de los encabezados es de 2; mientras que el 50% que no
conoce evallia con un puntaje de 4.

« EI50% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo agoniza
y que conoce la Seccion Internacional del Periodico EL FINANCIERO opina
que la objetividad de los encabezados es de 3; mientras que el 50% que no
conoce evallia con un puntaje de 4.

s EI50% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo agoniza
y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO opina
que la actualidad de los gréficos de las notas informativas es de 3; mientras
que el 50% que no conoce evaltia con un puntaje de 4.

* EI50% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo agoniza
y que conoce la Seccién Internacional del Periédico EL. FINANCIERO opina
que la cantidad de los graficos en las notas informativas es de 2; mientras
que el 50% que no conoce evallia con un puntaje de 4.

¢ El 100% de la poblacién que considera que la izquierda en e! mundo
agoniza y que conoce la Seccidn Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de los reportajes es de 4.50.

s E| 100% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo
agoniza y que conoce la Seccién Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de los reportajes es de 4.




220

CAPITULO 4. LEVANTAMIENTO DE DATOS

A OO ——

El 50% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo agoniza
y que conoce la Seccidn Internacional del Periddico EL FINANCIERO opina
que la especializacion de las fuentes de los reportajes es de 5; mientras
que el 50% que no conoce evalla con un puntaje de 5.

El 50% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo agoniza
y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO opina
que la claridad de los balazos es de 4;. mientras que el 50% que no conoce
evalGia con un puntaje de 4.

El 50% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo

‘agoniza y que conocen la Seccién Internacional del Periddico EL

FINANCIERO opina que la objetividad de los balazos es de 4; mientras que

el 50% que no conoce evaltia con un puntaje de 4.

- EI 50% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo agoniza

y que conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO
opina que la cantidad de los graficos en reportajes es de 3; mientras que el
50% que no conoce evalia con un puntaje de 2..

El 50% de ia poblacién que considera que la izquierda en el mundo agoniza
y que conoce la Seccion Internaciona! del Periddico EL FINANCIERO
opina que la actualidad de los graficos en reportajes es de 3; mientras que
el 50% que no conoce evallia con un puntaje de 1..

El 100% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo
agohiz‘a y  que no conoce la Seccidon Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de las entrevistas es de 4.

El 100% de la poblacidn que considera que la izquierda en el mundo
agoniza y que no conoce la Seccién Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de las entrevistas es de 3.
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e EI50% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo agoniza
y que conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO
opina que la especializacion de los entrevistados es de 2; mientras que el
50% que no conoce evalla con un puntaje de 4..

e El 100% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo
agoniza y conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
opina que la claridad de los sumarios es de 3.50.

e El 100% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo
agoniza y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de los sumarios es de 4.

e EI 50% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo agoniza
y que conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO opina
qu‘e la actualidad de los graficos en las entrevistas es de 4; mientras que el
50% que no conoce evalllan con un puntaje de 3.

e EI50% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo agoniza
y' “que conoce la Seccién Internacional de! Periodico EL FINANCIERO
opina que ia cantidad de graficos en las entrevistas es de 2; mientras que
el 50% que no conoce evallian con un puntaje de 4.

« El 100% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo
agoniza y que no conoce la Seccién Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de las columnas es de 4.

o EI50% dela poblacién que considera que la izquierda en el mundo agoniza
y que conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO opina
que la especializacion de columnistas es de 4; mientras que el 50% que no
conoce evallan con un puntaje de 4.

e EI50%dela poblacién que considera que la izquierda en el mundo agoniza
y que conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO opina
que la objetividad de los columnistas es de 4;. mientras que el 50% que no

conoce evaltian con un puntaje de 5.
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El 100% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo
agoniza y conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO
opina que la actualidad de los graficos en las columnas es de 4.50.

El 100% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo
agoniza y que conoce la Seccion Internacional de! Periddico EL
FINANCIERO opina que la cantidad de graficos en columnas es de 4.

El 50% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo agoniza
y que conocen la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO
opina que la actualidad de los articulos es de 4; mientras que el 50% que
no conoce evallian con un puntaje de 1.

El 50% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo agoniza
y que conoce la Seccion Internacional del Periodico EL FINANCIERO opina
que la especializacion de los articulistas es de 4; mientras que el 50% que
no conoce evalGa con un puntaje de 1.

El 50% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo agoniza
y que conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO opina
que la objetividad de los articulistas es de 3; mientras que el 50% que no

conoce evaltia con un puntaje de 2.

Rango DEFINICION

E1 79% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicibn y que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de las notas informativas es de 4.09;
mientras que el 21% que no conoce evalian con un puntaje de 4.33.

El 79% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicion . y :que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la veracidad de las notas informativas es de 4.18;
mientras ‘que el 21% que no conoce evaldan con un puntaje de 4.67.
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s EI79% de la poblacidn que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicion y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de las notas informativas es de 3.91;
mientras que el 21% que no conoce evalian con un puntaje de 4.33.

¢« El71% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicidn y que conoce la Seccidén Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la claridad de los encabezados es de 3.90;
mientras que el 29% que no conoce evalla con un puntaje de 4.

« El 7;1% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicion 'y que conoce la Seccién Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de los encabezados es de 3.80;
mientras el 29% que no conoce evallia con un puntaje de 4.

+ EI79% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicion y que conoce la Seccién Internacional del Peridédico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de los graficos de las notas
informativas es de 3.82; mientras el 21% que no conoce evalGa con un
puntéje de 4.

« EI79% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
definiciéon .y que conoce la Seccién Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina k'qUe la cantidad de los graficos en las notas
infomiativ'és’,féé dé 3.18; mientras que el 21% que no conoce evaldan con
un puhtaj‘é ’dé 3 o

o EI93%de }lan'p'bblaéién que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicién 'y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
'FINANCIERO opina que la actualidad de los reportajes es de 3.62; mientras
que el 7% que no conoce evaltan con un puntaje de 4.
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El 93% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicion y que conoce la Seccidén Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de los reportajes es de 4.15;
mientras que el 7% que no conoce evallian con un puntaje de 4.

El 65% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicién_y que conoce la Seccién Internacional del Periodico EL
FINANCIERO opina que la especializacién de las fuentes de los reportajes
es de 3.56; mientras que el 36% que no conoce evaltian con un puntaje de
4 .

EI 79% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicién 'y que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la claridad de los balazos es de 3. 82 mlentras que
el 21% que no conoce evallan con un puntaje de 4. :

El 79% de la poblacidon que considera que la izquierda en eI r
definicion y que conocen la Seccién Internacional . de i
FINANCIERO opina que la objetividad de los balazos es de \3 82 mlentraS'
que el 21% que no conoce evalian con un puntaje de 4.33,

El 86% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en

definicion y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL

FINANCIERO opma que la cantidad de los graficos en reportajes es de

3.33; mlentas que el 14% que no conoce evalta con un puntaje de 3.50.

El 86% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo est4 en

definicion y que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL

FINANCIERO opina que la actualidad de los graficos en reportajes es de

3.92; mientas que el 14% que no conoce evallGa con un puntaje de 4.

El 79% de Ié'poblacié‘n que considera que la izquierda en el mundo esta en

definicidn .y -.que conoce .la Seccién : Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de las entrevistas es de 4; mientras

que el 21% que no conoce evalfné con un puntaje de 4.
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o [EI79% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicibn y que conoce la Seccion Internacional del Periodico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de las entrevistas es de 4.09;
mientras que el 21% que no conoce evalla con un puntaje de 4.33.

« El57% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicion y que conoce la Seccién Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la especializacion de entrevistados es de 3.88;
mientras que el 43% que no conoce evallian con un puntaje de 3.83.

e El 71% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicion y que conoce la Seccion Internacional del Periodico EL
FINANCIERO opina que la claridad de los sumarios es de 4; mientras que
el 29% que no conoce evallan con un puntaje de 3.75.

e El71% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicion y que conoce la Seccidén Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de los sumarios es de 3.90; mientras
que el 29% que no conoce evallian con un puntaje de 4.

¢ El 93% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicion y que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la actualidad en graficos en las entrevistas es de
3.69; mientras que el 7% que no conoce evallla con un puntaje de 4.

» El 93% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicion .y que -conoce la Seccion Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la cantidad de graficos en entrevistas es de 3.38;
mientras kque el 7% que no conoce evalta con un puntaje de 4.

+ EI 86% de.la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicion 'y “que conoce la Seccion Internacional del Peridédico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de las columnas es de 4; mientas
que el 14% que no conoce evallia con un puntaje de 3.50.
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El 71% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicion y que conoce la Seccidén Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la especializacién de columnistas es de 4.20;
mientras que el 29% que no conoce evaltan con un puntaje de 4.25.

El 71% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicién y que conoce la Seccién Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de los columnistas es de 3.70;
mientras que el 29% que no conoce evalltan con un puntaje de 3.75.

El 86% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicion y que conoce la Seccidon Internacional del Peridédico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de los graficos en columnas es de
3.50; mientras que el 14% que no conoce evallia con un puntaje de 4.

El 86% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
deﬁni\ci»én‘f‘y,_que‘ conoce la Seccion Internacional del Periodico EL
FINANC‘IERO, opina que la cantidad de graficos en columnas es de 3.42;
mie'nfas que el 14% que no conoce evallia con un puntaje de 3.50.

El.79 de la poblacnf)n que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicién 'y “que. conocen la Seccion Internacional del Peridédico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de los articulos es de 4.09; mientras
que el 21% que no conoce evalla con un puntaje de 4.

El 64% de la: poblacubn que considera que la izquierda en el mundo esta en
definicion -y. que conoce la Secciéon Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opma que la especializacion de los articulistas es de 4.11;

mientras que el 36% que no conoce evaltian con un puntaje de 3.60.

El64% de la poblamén que considera que la izquierda en el mundo esta en

que conoce la Secciéon Internacional del Periédico EL
que la objetividad de los articulistas es de 3.78;

definiciol
FINANCIERO pin
mlentras que el 36% que no conoce evaltian con un puntaje de 3.40.
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Rango DESINTEGRACION

« EIB67% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
desintegracion y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de las notas informativas es de 4.50;
mientras que el 33% que no conoce evalian con un puntaje de 4.50.

« EI 67% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
desintegracién y que conoce la Seccién Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la veracidad de las notas informativas es de 4.50;
mientras que el 33% que no conoce evalttan con un puntaje de 5.

o EI 67% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
desintegracion y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de las notas informativas es de 4.25;
mientras que el 33% que no conoce evalian con un puntaje de 4.50.

« EI83% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
desintegracion y que conoce la Seccién Internacional del Periodico EL
FINANCIERO opina que la claridad de los encabezados es de 4.40;
mientras que el 17% que no conoce evaltia con un puntaje de 5.

« EI 83% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo estaen .
desintegracion y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de los encabezados es de 4.60;
mientras el 17% que no conoce evalla con un puntaje de 5.

« El 100% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta
en desintegracion y que conoce la Seccién Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de los graficos de las notas

informativas es de 3.33.
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El 100% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta
en desintegracion y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la cantidad de los graficos en las notas
informativas es de 3.

ElI 67% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
desintegracion y que conoce la Seccion internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de los reportajes es de 4.25; mientras
que el 33% que no conoce evaltan con un puntaje de 3.50.

El 67% de la pobiacidn que considera que la izquierda en el mundo esta en
desintegracién y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de los reportajes es de 4.; mientras
que el 33% que no conoce evaltan con un puntaje de 3.50.

El 50% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
desintegracién y que conoce la Seccién Internacional de! Periédico EL
FINANCIERO opina que la especializacion de las fuentes de los reportajes
es de 4.67; mientras que el 50% que no conoce evalGan con un puntaje de
3.33. A e

El 33% de la poblacion que considera due la izquierda en el mundo esta en
desintegracion y que:conoce lé Seccion Internacional del Periodico EL
FINANCIERO opma que Ia clarldad de los balazos es de 4.50; mientras que
el 64% que no conoce eva!uan con un puntaje de 4.25.

El 33% de ia poblacmn que conmdera que la izquierda en el mundo esta en
desintegracion .y que conocen la Seccion Internacional del Periddico EL

FINANCIERO opma ue Ia objetlwdad de los balazos es de 4.50; mientras
noce evaluan con un puntaje de 4.25.

que el 64% que no
El 100% de Ia poblactén que considera que la izquierda en el mundo esta
en desmtegracnon y que conoce la Seccién Internacional del Periédico EL

FINANCIERO opina que la cantidad de los graficos en reportajes es de
3.33.
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« EI 100% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta
en desintegracion y que conoce la Seccién Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de los graficos en reportajes es de
3.50.

« EI 83% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
desintegraciéon y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de las entrevistas es de 3.20;
mientras que el 17% que no conoce evalla con un puntaje de 4.

+ E! 83% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
desintegracion y que conoce la Seccién Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de las entrevistas es de 3.60;
mientras que el 17% que no conoce evalta con un puntaje de 4.

+ El 67% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
desintegracién y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la especializacién de entrevistados es de 3.75;
mientras que el 33% que no conoce evaltan con un puntaje de 4.

* El 100% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta
en desintegracién y que conoce la Seccion Internacional del Periodico EL
FINANCIERO opina que la claridad de los sumarios es de 3.83.

e Ei 100% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta
en desintegracion y que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de los sumarios es de 3.83.

« EI67% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
desintegracion y que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la actualidad en graficos en las entrevistas es de 4;

mientras que el 33% que no conoce evalla con un puntaje de 3.
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El 67% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
desintegracion y que conoce la Seccién Internacional del Peridédico EL
FINANCIERO opina que la cantidad de graficos en entrevistas es de 3.75;
mientras que el 33% que no conoce evalia con un puntaje de 3.

El 100% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta
en desintegracion y que conoce la Seccién Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de las columnas es de 3.50.

El 83% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
desintegracion n y que conoce la Seccion Internacional del Peridédico EL
FINANCIERO opina que la especializacién de columnistas es de 4;
mientras que el 17% que no conoce evalldan con un puntaje de 4.

El 83% de la poblacidon que considera que ia izquierda en el mundo esta en
desintegracion y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que ia objetividad de los columnistas es de 3.80;
mientras que el 17% que no conoce evallGan con un puntaje de 4.

El 100% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta
en desintegracion y que conoce la Seccién Internacional de! Periddico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de los graficos en columnas es de
3.83.

El 100% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta
en desintegracion y que conoce la Seccidn Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la cantidad de graficos en columnas es de 3.50.

El 50% de la poblacidén que considera que la izquierda en el mundo esta en
desintegracion y que conocen la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de los articulos es de 4.33; mientras
que el 50% que no conoce evaltia con un puntaje de 4.33.
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« EI 100% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta
en desintegracion y que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la especializacion de los articulistas es de 3.50.

« FE| 100% de la poblacidon que considera que la izquierda en el mundo esta
en desintegracion y que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de los articulistas es de 3.17.

Rango PLENITUD

« El 83% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
plenitud - y - que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL
FINA‘NCIERO opina que la objetividad de las notas informativas es de 4.20;
mientras que el 17% que no conoce evalla con un puntaje de 4,

« EI83%de Ié poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
plenitud 'y que conoce la Seccién Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la veracidad de las notas informativas es de 4.20
mientras que el 17% que no conoce evaltia con un puntaje de 3.

« E! 83% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
plenitud y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de las notas informativas es de
3.880mientras que el 17% que no conoce evallia con un puntaje de 3.

» Ei 83% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
plenitud y. que conoce la Seccidon Internacional del Periodico EL
FINANCIEROQ opina que la claridad de los encabezados es de 5; mientras
que el 17% que.no kcvpnroce eval(a con un puntaje de 3.

e EI83%de ié'bbblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
plénitud! y. que - conoce la - Seccion ' Internacional del Periodico EL
FINANCIERO_ opina que la:-objetividad de los encabezados es de 4.20;

mientras que el 17% que no conoce evallia con un puntaje de 4.
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El 100% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta
en plenitud y que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de los graficos de las notas
informativas es de 3.33.

El 100% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta
en plenitud y que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la cantidad de los graficos en las notas
informativas es de 3.17.

El 83% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
plenitud y que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de los reportajes es de 3.40; mientras
que el 17% que no conoce evallian con un puntaje de 3.

El 83% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
plenitud y que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de los reportajes es de 3.80;
mientras que el 17% que no conoce evalua con un puntaje de 4.

El 50% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
plenitud y que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la especializacion de las fuentes de los reportajes
es de 3; el 50% que no conoce evaila con un puntaje de 3.67.

El 83% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
plenitud y. que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FlNANCiERO‘opina que la claridad de los balazos es de 3.80;. mientras
que el,1\:7% que no conoce evalla con un puntaje de 4.

El 873,%kd‘e: la pdblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
plenitﬁd vy“?;‘q‘ue - conocen la Seccion Internacional del Periédico EL
FINANCVIEYRO obina que la objetividad de los balazos es de 4.20; mientras

que el 17% que no conoce evallia con un puntaje de 4.
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o El 84% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
plenitud y que conoce la Seccién Internacional de! Periédico EL
FINANCIERO opina que la cantidad de los graficos en reportajes es de 3;
mientras que el 16% que no conoce evalliia con un puntaje de 3.

* El 84% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo est4 en
plenitud y que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de los graficos en reportajes es de
3.60; mientras que el 16% que no conoce evaltia con un puntaje de 4.

e El 83'%’ de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
plemtud ¥ que ‘conoce la Seccion Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina-que la actualidad de las entrevistas es de 3.20;
mlentras que 6|;17‘% que no conoce evaltia con un puntaje de 4.

e EI 8‘3%:d¢‘ié péblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
plenitua Y '-~qu_e‘ ‘conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de las entrevistas es de 4.20;
mientras que' el 17% que no conoce evalGia con un puntaje de 4.

« El 33% de Ia poblac:én que considera que la izquierda en el mundo esta en
plemtud y e ‘conoce la Seccién Internacional del Periddico EL
FINANCIE,RO opina que la especializacion de los entrevistados es de 4.50;
mientras 'qu'é 67% que no conoce evallia con un puntaje de 4.50..

« El 67% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
plemtud y que conoce la Seccidén Internacional del Periodico EL
FINANCIERO opina que la claridad de los sumarios es de 4; mientras que
el 33%’qué no conoce evallia con un puntaje de 4.

e EI 67% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
plemtud y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO oplna que la objetividad de los sumarios es de 4.25; mientras
que el 33% que no conoce evalua conun puntaje de 4.
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El 100% de la poblacién que considera que la izquierda en mundo esta en
plenitud y que conoce la Seccion Internacional del Periodico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de los graficos en las entrevistas es
de 3.

El: 100% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta
en 'bplve“nituld y --que conoce la Seccién Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la cantidad de graficos en las entrevistas es de
283

El 67% de la poblacion que considera que ia izquierda en el mundo esta en
plenitud y QUe no conoce la Seccion Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de las columnas es de 4.75; mientras
que el 33% que no conoce evaltia con un puntaje de 4.

El 67% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
plenitud a y que conoce la Seccion internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la especializacion de columnistas -es de 5;
mientras que el 33% que no conoce evalGan con un puntaje de 4.

El 67% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
plenitud y que conoce la Seccion Internaciona!l del kPeriédico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de los columnistas es de 3.75;
mientras que el 33% que no conoce evallian con un puntaje de 4.50.

El 100% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo
agoniza y conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
opina que la actualidad de los graficos en las columnas es de 3.83.
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El 100% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo
agoniza y que conoce la Seccidn Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la cantidad de graficos en columnas es de 3.50.

El 100% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta
en plenitud y que conocen la Secciéon Internacional del Periodico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de los articulos es de 4.33.

E! 83% de la poblacidén que considera que la izquierda en el mundo esta en
plenitud y que conoce la Seccién Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la especializacién de los articulistas es de 3.60;
mientras que el 17% que no conoce evalGa con un puntaje de 4.

El 83% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
plenitud y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de los articulistas es de 3.60;
mientras que el 17% que no conoce evalGa con un puntaje de 3.

Rango REESTRUCTURACION

El 73% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuraciéon y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de las notas informativas es de 3.88;
mientras que el 27% que no conoce evaluan con un puntaje de 4.

El 73% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracion y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la veracidad de las notas informativas es de 3.50;
mientras que el 27% que no conoce evaltan con un puntaje de 3.67.

El 73% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracion y que conoce {a Seccién Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la actualidad ‘dé las notas informativas es de 3.88:
mientras que el 27% que no conoce evallan con un puntaje de 4.
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El 64% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracion y que conoce la Seccidn Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la claridad de los encabezados es de 3.86
mientras que el 36% que no conoce evalua con un puntaje de 4.

El 64% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracion y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de los encabezados es de 3.43;
mientras el 36% que no conoce evallia con un puntaje de 4.

El 82% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracion y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de los graficos de las notas
informativas es de 3.44; mientras el 18% que no conoce evalla con un
puntaje de 3.50.

EI 82% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracion y que conoce la Seccidon Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que: la cantidad de los graficos en las notas
informativas es de 3; mientras el 18% que no conoce evalla con un puntaje
de 3, R

E! 64% de la 'poblagién que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracién y que conoce la Seccion Internacional del Peridédico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de los reportajes es de 4.; mientras
que el 36% que no conoce evaltian con un puntaje de 4.

El 64% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracién y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de los reportajes es de 4.14.;
mientras que el 36% que no conoce evalian con un puntaje de 4.
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e E| 55% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuraciéon y que conoce la Seccidn Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la especializacion de las fuentes de los reportajes
es de 4.33; mientras que el 45% que no conoce evallan con un puntaje de
4.

» El 64% de la poblacidén que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracién y que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL
FINANCIERO'opina que la claridad de los balazos es de 3.86; mientras que
el 36%f§ué no conoce evaldian con un puntaje de 3.75.

. EI'64'%‘ de la boblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestrubturacién y que conocen la Seccidon Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de los balazos es de 4.; mientras que
el 36% que no conoce evalllan con un puntaje de 3.75.

« EI73% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracion y que conoce la Seccion [nternacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la cantidad de los graficos en reportajes es de
3.25; . mientras que el 27% que no conoce evalltan con un puntaje de 3.33.

e« El73% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracion y que conoce la Secciéon Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de los graficos en reportajes es de
3.63; mientras que el 27% que no conoce evaluan con un puntaje de 3.33.

o El 91% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracion y que conoce la Seccion Internacional del Peridédico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de las entrevistas es de 4; mientras
que el 9% que no conoce evalla con un puntaje de 4.

« El 91% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracion y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de las entrevistas es de 4.20;
mientras que el 9% que no conoce evalla con un puntaje de 4.
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El 72% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracion y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la especializacion de entrevistados es de 4.13;
mientras que el 28% que no conoce evalGan con un puntaje de 4.67.

El 45% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracion y que conoce la Seccién Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la claridad de los sumarios es de 4.20; mientras
que el 55% que no conoce evalitan con un puntaje de 3.83.

El 45% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracion y que conoce la Seccion Internacional del Periodico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de los sumarios es de 4; mientras
que el 55% que no conoce evaltan con un puntaje de 4.

El 73% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracion y que conoce la Seccidon Internacional del Periodico EL
FINANCIERO opina que la actualidad en graficos en las entrevistas es de
3.75; mientras que el 27% que no conoce evalta con un puntaje de 4.

El 73% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracién y que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la cantidad de gréaficos en entrevistas es de 3,
mientras que el 27% que no conoce evalla con un puntaje de 4.33.

E| 64% de la poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracion y que conoce la Seccién Internacional del Periodico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de las columnas es de 4.14; mientras
que el 36% que no conoce evalUan con un puntaje de 4.25.

El 64% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracion y que conoce la Seccidn Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina-que la especializacion de columnistas es de 4.86;

mientras que el 36% que no conoce evallan con un puntaje de 3.50.




GONZALEZ GARCIA, R 239

- — _ _— _— — _ ___ — ___  —— ____ —— ___ _ — __—_—  _________—— ]

» E|64% de la poblaciéon que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracion y que conoce la Seccién Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de los columnistas es de 4.14
mientras que el 36% que no conoce evaltlan con un puntaje de 3.75,

« EI91% de ia poblacidn que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracion y que conoce la Seccién Internacional del Periédico EL
FINANCIERO opina que la actualidad de los graficos en columnas es de
3.70; mientras que el 9% que no conoce evaltian con un puntaje de 4,

e EIl91% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracién y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la cantidad de graficos en columnas es de 3.40:
mientras que el 9% que no conoce evaltan con un puntaje de 4.

« EI 73% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracion y que conocen la Seccion Internacional del Periddico EL "
FINANCIERO opina que la actualidad de los articulos es de 4.; vmientras‘v;:
que el 27% que no conoce evalla con un puntaje de 4. :

« El 55% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en’
reestructuracion y que conoce la Seccidn Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la especializacion de los atticulistas es de 3.80;
mientras que el 45% que no conoce evaltian con un puntaje de 3.80.

« EI 55% de la poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en
reestructuracion y que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO opina que la objetividad de los articulistas es de 4; mientras
que el 45% que no conoce evalltan con un puntaje de 3.80.
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4.5.2,5 Opinion de los encuestados segun la variable sociodemografica

ESCOLARIDAD
Bajo la misma escala de calificacidén que en los resultados generales, en la que

el 1 representa el valor mas bajo y 5 el mas alto, a continuacién se presenta la
interpretacion de resultados de cada uno de los rangos de la variable
sociodemografica ESCOLARIDAD. (véase anexo6)

Rango LICENCIATURA

El 74% de la poblacion con licenciatura que conoce la Seccion Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de las notas
informativas es de 4.29; mientras que el 26% que no conoce evallian con
un puntaje de 3.80.

El 74% de la poblacién con licenciatura que conoce ia Seccion Internacional
del Periédico EL FINANCIERO consideran que la veracidad de las notas
informativas es de 4.29; mientras que el 26% que no conoce evallian con
un puntaje de 4.

El 74% de la poblacién con licenciatura que conoce la Seccion Internacional
del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de las notas
informativas es de 3,71; mientras que el 26% que no conoce evaltan con
un puntaje de 4.

El 79% de la poblacién con licenciatura que conoce la Seccion Internacional
del Periédico EL FINANCIERO consideran que la claridad de los
encabezados es de 3.93; mienfras que el 21% que no conoce evallan con
un puntaje de 4.25.
E179% de la poblacién con
del Periddico - EL
encabezédqs e:s‘:dke:;‘:é 8

iatura que conoce la Seccién Internacional
consideran que la objetividad de los
que el 21% que no conoce evallian con

un puntaje de 4.25.
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» E!68% de la poblacidn con licenciatura que conoce la Seccién Internacional
del Periodico EL. FINANCIERO consideran que la actualidad de los graficos
de las notas informativas es de 3.38; mientras que el 32% que no conoce
evaltan con un puntaje de 3.83.

« E168% de la poblacion con licenciatura que conoce la Seccién Internacional
del Periodico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de los graficos
en las notas informativas es de 2.77; mientras que el 32% que no conoce
evallian con un puntaje de 3.17.

e EI68% de la poblacidon con licenciatura que conoce la Seccion Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los
reportajes es de 3.85; mientras queiel 32% que no conoce evalGan con un
puntaje de 3.50. i

» EI68% de la poblacion con IIcenctatura que conoce la Seccion Internacional
del Periédico EL FINANCIERO consxderan que la objetividad de los
reportajes es de 4; mlentras,,que el 32% que no conoce evalian con un
puntaje de 3.67. : e

o El32% de la poblacion con licenciatura que conoce la Seccion Internacional
del Periddico  EL FINANCIERO consideran que la especializacion de las
fuentes de los reportajes es de 4.5; mientras que el 68% que no conoce
evaltiian con un puntaje de 3.85.

e El 58% de la poblacion con licenciatura os que conoce la Seccién
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la claridad de
los balazos es de 3.91; mientras que el 42% que no conoce evaltan con un
puntaje de 4.13.

o El 58% de la pobjacién con  licenciatura que conocen la Seccion
Internacional del Periédlc El FINANCIERO consideran que la objetividad

mlentras que el 42% que no conoce evaluan con

de los balazos 'es de 3 9 :

un puntaje de 4. 13
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El 74% de la poblacién con licenciatura que conoce la Seccion Internacional
de!l Periédico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de los graficos
en reportajes es de 3.50; mientras que el 26% que no conoce evalian con
un puntaje de 3.

El 74% de la poblacién con licenciatura que conoce la Seccién Internacional
del Periodico EL EINANCIERO consideran que la actualidad de los graficos
en reportajes es de 3.79; mientras que el 26% que no conoce evaliian con
un puntaje de 3.

El 74% de la poblacion con licenciatura que conoce la Seccidn Internacional
del Periédico. EL FINANCIERO consideran que la actualidad de las
entrevistas es de 3.71; mientras que el 26%,que no conoce evallGan con un
puntaje de 4. L

El 74% de la poblacién con llcenCIatura que conoce la Seccion Internacional
del Peridédico EL FINANCIERO conS|déra :que la objetividad de las
entrevistas es de 3.93; mlentras q ‘

e no conoce evallan con un
puntaje de 3.60. S 2
El 63% de la poblacion | con hcenmatura que conoce la Seccion Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la especializacion de
entrevistados es de 3.92; mientras que el 37% que no conoce evallan con
un puntaje de 4.29.

E|I 79% de la poblacidn con licenciatura que conoce la Seccion Internacional
del Periédico EL FINANCIERO consideran que la claridad de los sumarios
es de 4, mientras que el 21% que no conoce evallan con un puntaje de
3.75. )

El 79% de la poblacion con licenciatura que conoce la Seccién Internacional
del Peritdico EL FINANCIEROQ: consideran. que la objetividad de los
sumarios es de 4;: mientras qqezell 21% iwé_no conoce evallan con un

puntaje de 3.75.
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El 84% de la poblacién con licenciatura que conoce la Seccién Internacional
del Periodico EL FINANCIERO consideran que la actualidad en gréficos en
las entrevistas es de 3.81; mientras que el 16% que no conoce evalla con
un puntaje de 3.

El 84% de la poblacion con licenciatura que conoce la Seccion Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de gréaficos en
entrevistas es de 3.19; mientras que el 16% que no conoce evaliia con un
puntaje de 3.33.

El 84% de la poblacion con licenciatura que conoce la Seccién Internacional
de! Periddico EL FINANCIERO consideran que la, actualidad de las
columnas es de 4; mientras que el 16% que ndchr:loce‘evaman con un
puntaje de 4. - ' ot

El 84% de la poblacién con licenciatura que conoce Ia Secclén Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consnderan -que: la  especializacion de
columnistas es de 4.31; mientras que el 16% que no conoce evalian con un
puntaje de 3.67.

El 84% de la poblacidn con licenciatura que conoce la Seccién Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consnderan que la objetividad de los
columnistas es de 3.94; mientras que eI 16% que no conoce evalGan con un
puntaje de 4. o .

El 95% de la. poblacién con llcenc:atura que conoce la Seccién Internacional
del Penédlco EL FINANCIERO conSIderan que la actualidad de los graficos
en columnas es de 3 78 mientras’ que’ el 5% que no conoce evaluan con un

puntaje de 4.

qu conoce la Seccidn Internacional
ra fque Ia cantidad de graficos en
el 5% que no conoce evaltian con un

puntaje de 3.




244

Rango MAESfRI‘

CAPITULO 4. LEVANTAMIENTO DE DATOS

El 74% de la poblacion con licenciatura que conocen la Seccion
Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de los articulos es de 4; mientras que el 26% que no conoce evalian con
un puntaje de 2.80.

El 79% de la poblacién con licenciatura que conoce la Seccion Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran'que la especializacién de los
articulistas es de 3.80, mlentras que eI 21% que no conoce evallian con un
puntaje de 3.25. ' .

El 79% de la poblacién con Ilcenciatura que conoce la Seccion Internacional
del Penédmo EL| INANCIERO consideran que la objetividad de los
artlcuhst;‘\,sveg de 3 mi‘entras que el 21% que no conoce evaliian con un

puntaje de 3.50

El 67% de la poblacu‘)n con’ maestria que conoce la Seccién Internacional
del’ Penédlco EL FINANCIEROJ:cons,lderan que la objetividad de las notas
informativas es de 3. 83 “mientras que el 33% que no conoce evaltian con
un puntaje de 4.33.

El 67% de la poblacion con maestria que conoce la Seccién Internacional
del Periédico EL FINANCIERO consideran que la veracidad de las notas
informativas es de 4.; mientras que el 33% que no conoce evallan con un
puntaje de 4.

El 7% de la poblacién con maestria que conoce la Seccidn Internacional
del Periodico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de las notas
informativas es de 4.17, mientras que el 33% que no conoce evalian con

un puntaje de 4.
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» FEl 89% de la poblacién con maestria que conoce la Seccion Internacional
del Periédico EL FINANCIERO consideran que la claridad de los
encabezados es de 4.13; mientras que el 11% que no conoce evaltian con
un puntaje de 4.

e El 89% de la poblacién con maestria que conoce la Seccion Internacional
del Periédico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los
encabezados es de 4; mientras que el 11% que no conoce evalGan con un
puntaje de 4.El 100% de la poblacion con maestria que conoce la Seccion
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad
de ios gféficos de las notas informativas es de 3.33.

» EI'100% de la poblacién con maestria que conoce la Seccidn Internacional
del Périédico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de los graficos
en las notas informativas es de 3.33. )

e EI78%dela poblacién con maestria que conoce la Seccién Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los
reportajes es de 3.43; mientras que el 22% que no conoce evalGan con un
puntaje'de 4.50. »

s El ’/"8% de la poblacién con maestria que conoce la Seccion Internacional
del Periodico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los
reportajes es de 3.86; mientras que el 22% que no conoce evaltan con un
puntaje de 4.50.

o EI78% de la poblacién con maestria que conoce la Seccion Internacional
del Periédico EL FINANCIERO consideran que la especializacion de las
fuentes de los reportajes es de 3.63; mientras que el 22% que no conoce
evaltian con un puntaje de 4.

« EI 78% de la poblacion con maestrla que conoce la Seccién Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consnderan que la claridad de los balazos es
de 3.71; mlentras que el 22% qu‘e‘no cor_roge e\yal}uran con un puntaje de 4.
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« FEl78% de la poblacién con maestria que conocen la Seccién Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los balazos
es de 4; mientras que el 22% que no conoce evaltian con un puntaje de 4.

e E| 78% de la poblacion con maestria que conoce la Seccién Internacional
del Periodico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de los graficos
en reportajes es de 3.14; mientras que el 22% que no conoce evaltan con
un puntaje de 3.50.

« El 78% de la poblacién con maestria que conoce la Seccién Internacional
del Periodico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los graficos
en reportajes es de 3.43; mientras que el 22% que no éonocé evallan con
un puntaje de 4. , . ’ '

o FEl 78% de la poblacién con maestria que conoéé la Seccién Internacional
del Periodico EL FINANCIERO consideran que la “actualidad de las
entrevistas es de 3.86; mientras que eI 22% que no conoce evallan con un

puntaje de 4.
o EI78%dela poblamén con m
del Periodico EL FINANCIER
entrevistas es de 4. 29; mlen

>‘conoce la’ Seccion Internacional
an que laobjetividad de las
22% que no conoce evaldan con un

puntaje de 4
e El 56% de la poblac:én con: maestr
del Periddico EL FINANCIERO “consideran’ que Ia especnahzaclon de
entrevistados es de 4; mlentras que el 44% que nb conoce evallan con un

onoce Ia Secc:én Internacional

puntaje de 4.25. P

e El 44% de la poblacién con’ maestrla que conoce la Seccion Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la claridad de los sumarios
es de 4, mientras que'ei 56% qOe no conoce evalGan con un puntaje de 4,
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e El 44% de la poblacién con maestria que conoce la Seccion Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los
sumarios es de 3.75; mientras que el 56% que no conoce evalian con un
puntaje de 4.20.

* El 89% de la poblacion con maestria que conoce la Seccién Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad en graficos en
las entrevistas es de 3.50; mientras que el 11% que no conoce evalla con
un puntaje de 4.

» EI 89% de la poblacién con maestria que conoce la Seccion Internacional
del Peri6dico EL FINANCIERO consnderan que la cantidad de gréficos en
entrevistas es de 3.38; mientras que el 11% que no conoce evalia con un
puntaje de 5.

*« El 56% de la poblacién con maestria que conoce la Seccion Internacional
del Peribdico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de las
columnas es de 4.20; mientras que el 44% que no conoce evalian con un
puntaje de 4.25.

« EI 56% de la poblacién con maestria que conoce la Seccién Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la especializacion de
columnistas es de 4.40; mientras que el 44% que no conoce evallan con un
puntaje de 4.25.

+ El 56% de la poblacioén: con ‘maestria que conoce la Seccidén Internacional
del Periédico EL- FINANCIERO consnderan que la objetividad de los
columnistas es de 4; mientras que eI 44% que no conoce evalilan con un

puntaje de 3.75.7:
« EI 89% de la: poblacnén on:maestria’ que conoce la Seccion Internacional
del Penodlco EL FIN NCIERO consideran que la actualidad de los graficos
en columnas e de :3.63;m ntra‘s'que ‘el 11% que no conoce evaltan con

un puntaje de 4
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El 89% de la poblacién con maestria que conoce la Seccién Internacional
del Periodico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de graficos en
columnas es de 3.38; mientras que el 11% que no conoce evallan con un
puntaje de 4.

El 67% de la poblacién con maestria que conocen la Seccion Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los articulos
es de 3.83; miehtras que el 33% que no cd‘noyce‘ ,eva’lﬂan con un puntaje de
El 78% de'la poblacxén con maestria que conoce la Secclén Internacional
del_Periodico EL FINANCIERO consideran’ que la espe
articulistas es de 4.14; mientras que el 22% que no c’ ‘oce evaluan con un

puntaje de 3.50. S o
El 78% de la poblacion con maestria que cohocé IMSeccuSn lnternacnonal
del Periddico EL FINANCIERO cons:deran que : \a ob]etlwdad de los
articulistas es de 3.86; mientras que el 22% que no conoce evaluan con un

puntaje de 2.50.

Rango POSGRADO

El 90% de la poblacidn con posgrado que conoce la Seccién Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de las notas
informativas es de 4; mientras que el 10% que no conoce evallian con un
puntaje de 4. )

E!l 90% de la poblacuén con posgrado que conoce la Seccion Internacional
del Perigdico. EL. FINANCIERO consideran que la veracidad de las notas
informativas es de 4 22; mlentras que el 10% que no conoce evalllan con

un puntaje de 5.
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El 90% de la poblacién con posgrado que conoce la Seccién Internacional
del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de las notas
informativas es de 4.; mientras que el 10% que no conoce evallian con un
puntaje de 5.

El 50% de la poblacién con posgrado que conoce la Seccion Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la claridad de los
encabezados es de 3.60; mientras que el 50% que no conoce evallian con
un puntaje de 4. iy

El 50% de la poblamén con posgrado que conoce la Seccion Internacional
del Periddico EL FINANCIERO cqnsnderan que la objetlwdad de los
encabezados es de 3.80; mientras que el 50% que no conoce evaltan con
un puntaje de 4. .

El 100% de |a poblacién con posgrado que conoce la Seccién Internacional
del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los graficos
de las notas informativas es de 3.90,

El 100% de la poblacién con posgrado que conoce la Seccion Internacional
dél‘ Periédico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de los gréaficos
en las notas informativas es de 3.20..

El 100% de la poblacién con pbsgrado que conoce la Seccién Internacional
del Peridédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los
reportajes es de 3.70. k

El 100% de la poblécién con posgrado que conoce la Seccion Internacional
del Periédico EL’ FINANCIERO consideran que la objetividad de los
reportajes es de 4.30; s

El 80% de la pobladé con: posgrado que conoce la Seccion Internacional
del Penédlco E FINANCIE.RO consideran que la especializacion de las
fuentes’ de los reponajes es de 3 75; mientras que el 20% que no conoce

evaluan con un puntaje de 4
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El 70% de la poblacién con posgrado que conoce la Seccion Internacional
del Periédico EL FINANCIERO consideran que la claridad de los balazos es
de 4; mientras que el 30% que no conoce evallan con un puntaje de 4.

El 70% de la poblacion con posgrado que conocen la Seccién Internacional
del Periédico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los balazos
es de 4.14; mientras que el 30% que no conoce evalian con un puntaje de
4.

El 100% de la poblacién con posgrado que conoce la Seccion Internacional
del Periédico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de los graficos
en reportajes es de 3.

El 100% de ia poblacion con posgrado que conoce la Seccion Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los graficos
en reportajes es de 3.80.

El 90% de la poblacion con posgrado que conoce la Seccién Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de las
entrevistas es de 3.78; mientras que el 10% que no conoce evalan con un
puntaje de 4. »

El 90% de la poblacién con posgrado que conoce la Seccién Internacional
de! Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de las
entrevistas es de 4.11; mientras que el 10% que no conoce evaltan con un
puntaje de 5. ‘

El 60% de la poblacién con posgrado que conoce la Seccién Internacional
del Periddico EL- FINANCIERO consideran que la especializacion de
entrevistados es de 3.83; mientras que el 40% que no conoce evaldan con
un puntaje de 3.75. ERR RS

El 70% de la poblacion con posgrado que conoce la Seccion Internacional
del Penodxco EL FINANCIERO consnderan que la clandad de los sumarios
es de 4, mientras que el 30% que no,cqnocdeh,evaluan con un puntaje de

3.67.
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« El 70% de la poblacién con posgrado que conoce la Seccion Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los
sumarios es de 4, mientras que el 30% que no conoce evalian con un
puntaje de 4.

e« El 70% de la poblacién con posgrado que conoce la Seccion Internacional
del Periodico EL FINANCIERO consideran que la actualidad en graficos en
las entrevistas es de 3.57; mientras que el 30% que no conoce evalda con
un puntaje de 4.

¢ El 70% de la poblacion con posgrado que conoce la Seccion Internacional
del Periédico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de graficos en
entrevistas es de 3; mientras que el 30% que no conoce evalia con un
puntaje de 4.

o El 70% de la poblacion con posgrado que conoce la Seccion Internacional
del Periodico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de las
columnas es de 4.; mientras que el 30% que no conoce evaltian con un
puntaje de 3.67.

« El 50% de la poblacién con posgrado que conoce la Seccién Internacional -
del Periédico EL FINANCIERO consideran que la: especuallzacton ‘de
columnistas es de 4.40; mientras que el 50% que no conoce eva!uan con un

puntaje de 3.80. ; :
e EI 50% de la poblacion con posgrado que conoce la Seccion Internacmnalb
del Periédico EL FINANC R nsnderan que la -objetividad . de los
] queiel 50% que no conoce evaltian con un

columnistas es de 3.60;
puntaje de 4 20
« El90% de la ‘
del Pendd »
en columr)as,,

“posgrado que conoce la Seccion Internacional
JANCIERO consideran que la actualidad de los graficos
_.67;k mientras que el 10% que no conoce evaltian con

un pﬁntéjévdé 4. :
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El 90% de la poblacion con posgrado que conoce la Seccion Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de graficos en
columnas es de 3.44; mientras que el 10% que no conoce evalian con un
puntaje de 4.

El 80% de la poblacidon con posgrado que conocen la Seccion Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los articulos
es de 4.13; mientras que el 20% que no conoce evalilan con un puntaje de
4.

El 50% de la poblacidn con posgrado que conoce la Seccion Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la especializacién de los
articulistas es de 3.80; mientras que el 50% que no conoce evaltlan con un
puntaje de 3.60.

El 50% de la poblacién con posgrado que conoce la Seccién internacional
del Periodico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los
articulistas es de 3.80; mientras que el 50% que no conoce evaltilan con un

puntaje de 3.80.

Rango DOCTORADO

El 100% de la poblacién con doctorado que no conoce la Seccién
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de ias notas informativas es de 4 : '

El 100% de la poblactén con doctorado que no conoce la Seccion
Internacional del Penédlco E FINANCIERO consideran que la veracidad

de las notas lnformatlvas es’ de
El 100% de ;a poblacnén con doctorado que no conoce la Seccion
Internacnonal del Penédlco EL FINANCIERO consideran que la actualidad

de las notas mformahvas es de 3.
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El 100% de la pobiacién con doctorado que no conoce la Seccién
Internacional del Periédico EL. FINANCIERO consideran que la claridad de
los encabezados es de 3.

El 100% de la poblacibn con doctorado que no conoce la Seccidon
Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad
de los encabezados es de 4.

El 100% de la poblacion con doctorado que conoce la Seccidn Internacional
del Periédico EL FINANCIERO conSIderan que la actualidad de los graficos
de las notas informativas es de 3. ...
El 100% de la poblacién con doctorado que conoce la Seccion Internacional
del Periédico EL FINANCIERO 'conSIderan que la cantidad de los gréf‘cos
en las notas informativas es de 3.

El 100% de la poblacion con doctorado que cdnoce la Seccién Iritéfhécion‘al
del Periddico EL FINANCIERO conS|deran que la actualldad de los -

reportajes es de 3.
El 100% de la poblacién con doctorado que conoce la Secmén Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consnde' an : la objetividad de los
reportajes es de 4. o
EI 100% de la poblacion con doctorado que’
del Periédico EL FINANCIERO ‘conside
fuentes de los reportajes es de 3
El 100% de la poblaclén con doc rado_que’ conoce la Seccién Internacional
del Perlodlco EL FlNANCIERO Fan'c que la claridad de los balazos es
de 4. ‘

El 100% de ‘la
Internacconal del Periédlco_ L

noce la Seccidn Internacional

que la especializacién de las

g_diﬁédcjf,que conocen la Seccion
INANCIERO consideran que la objetividad

de Ios balazos es de 4,
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El 100% de la poblacion con doctorado que conoce la Seccién Internacional
del Periédico EL FINANCIERO consideran que la cantidad de los graficos
en reportajes es de 3.

E! 100% de la poblacion con doctorado que conoce la Seccién Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de los graficos
en reportajes es de 3.

El 100% de la poblacién con doctorado que conoce la Seccién Internacional
del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de las
entrevistas es de 3.

E! 100% de la poblacién con doctorado que conoce la Seccién Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de las
entrevistas es de 4.

El 100% de.la . poblacién con doctorado que no conoce la Seccion
Internacional - del Periddico EL FINANCIERO consideran que la
espe'cializacién de entrevistados es de 5.

El 100% de la poblacién con doctorado que conoce la Seccién Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la claridad de los sumarios
es de 3. ,

E! 100% de la poblacién con doctorado que conoce la Seccion Internacional
del Periodico -EL FINANCIERO consideran que la objetividad de los
sumarios esde 4.

El 100% de lapoblactén con doctorado que conoce la Seccién Internacional
del Periédico EL FINANCIERO consideran que la actualidad en graficos en
las entrevistas es de2 R

El 100% de lé pobilarcivéh’con doctorado que conoce la Seccion internacional
del Periodico EL >F>INANCIERO consideran que la cantidad de graficos en

entrevistas es de 3.
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e EI100% de la poblacion con doctorado que conoce la Seccién Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la actualidad de las
columnas es de 4.

» E!1100% de la poblacién con doctorado que conoce la Seccién Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que la especializacion de
columnistas es de 4,

« E!100% de la poblacién con doctorado que conoce la Seccién Internacional
del Periédico EL FINANCIERO consideran que la objetividad de ‘los
columnistas es de 3. .. ‘

e EI100% de la poblacién con doctorado que conoce Ia Secclén Internacional
del Periddico EL FINANCIERO consideran que Ia actualldad de Ios grarcos
encolumnasesded. :

e EI100% de la poblacnén con do
del Periddico EL FINANCIERO ‘con
columnas es de 3.

'Qn,lntemacional
e graficos en

e El 100%. de la poblac&én con- doctorado que
Internacional del: Periédico EL FINANCIERO consndera
de Ios articulos es de 4. :

¥ iaiaqt‘ilérlidard ‘

« El 100% de la poblaclén con doctorado . que . no conoce Ia Seccién
internacional del Periddico EL - FINANCIERO consideran .-que  la
especializacion de los articulistas es de 4.

« EI 100% de la poblacién con doctorado que conoce la Seccion Internacional
del Periodico EL FINANCIERO consideran que la objetividad - de “los
articulistas es de 3.




256

CAPITULO 4. LEVANTAMIENTO DE DATOS

4.5.2.6 Opiniéon de los encuestados segun la variable sociodemografica
EXPERIENCIA
Bajo la misma escala de calificacion que en los resultados generales, en la que
el 1 representa el valor mas bajo y 5 el mas alto, a continuacion se presenta la
interpretacion de resultados de cada uno de los rangos de la variable
sociodemografica EXPERIENCIA. (véase anexo7)

Rango UN ANO

El 100% de la poblacién con un afio de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la objetividad de ias notas informativas es de 5.

El 100% de.la poblacién con un afio de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la,veraci‘drad de las notas informativas es de 4.

El 10“0%kd‘e_l‘a‘ p'objébién con un afio de experiencia en el puesto que
conoce la Se‘céién‘lnternacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
quela actUal.idavdi'detlé's"notas‘informativas es de3.50.

El 83% de labqblédiéﬁ con un afno de experiencia en el puesto que conoce
la Secciéh Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la
claridad de los encabezados es de 3.80; mientras que el 17% que no
conoce evallian con un puntaje de 4.

El 83% de la poblacion con un afio de experiencia en el puesto que conoce
la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la
objetividad de los encabezados es de 3.60; mientras que el 17% que no
conoce evaltian con un puntaje de 4,

El 83% de la poblacién con un afio de experiencia en el puesto que conoce
la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la
actualidad de los graficos de las, nqtés.informativas es de 3.40; mientras

_que el 17% que no conoce evalian con un puntaje de 4.
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El 83% de la poblacién con un afio de experiencia en el puesto que conoce
la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la
cantidad de los gréficos en las notas informativas es de 3.20; mientras que
el 17% que no conoce evallian con un puntaje de 4.

El 100% de la poblacién con un afo de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la actualidad de los reportajes es de 3.83.

El 100% de la poblacion con un afio de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la objetividad de los reportajes es de 4.17.

El 67% de la poblacién con un afio de experiencia en el puesto que conoce
la Seccion internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la
especializacion de las fuentes de los reportajes es de 4.50; mientras que el
33% que no conoce evaliian con un puntaje de 4.

El 83% de la poblacién con un afio de experiencia en el puesto os que
conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la claridad de los balazos es de 3.80; mientras que. el .17%:que. no
conoce evalian con un puntaje de 4. ' '
El 83% de la poblacidén con un afioc de experiencia en el puesto que
conocen la Seccidon Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los balazos es de 3.60; mientras que el
17% que no conoce evaltan con un puntaje de 4.

El 83% de la poblacion con un aiio de experiencia en el puesto que conoce
la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la
cantidad de los graficos en reportajes es de 3.20; mientras que el 17% que

no conoce evalian con un puntaje de 3.
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El 83% de la poblacién con un afic de experiencia en el puesto que conoce
la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la
actualidad de los graficos en reportajes es de 3.60; mientras que el 17%
que no conoce evalian con un puntaje de 4.

El 67% de la poblacién con un afio de experiencia en el puesto que conoce
la Seccidén Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la
actualidad de las entrevistas es de 3.50; mientras que el 33% que no
conoce evaltan con un puntaje de 4.

El 67% de la poblacién con un afio de experiencia en el puesto que conoce
la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la
objetividad de las entrevistas es de 4; mientras que el 33% que no conoce
evaltan con un puntaje de 4.

El 83 % de la poblacién con un afio de experiencia en el puesto que conoce
la Seccidn Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la
especializacion de entrevistados es de 3.80 mientras que el 17% que no
conoce evalGian con un puntaje de 5.

El 50% de la poblacién con un afio de experiencia en el puesto que conoce
la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la
claridad de los sumarios es de 4, mientras que el 50% que no conoce
evallian c'oniim puntaje de 4.

de’ boblé’cién con un afio de experiencia en el puesto que conoce

:  iernacnonal del Periddico EL FINANCIERO consideran que la
objetlwda de los® sumarios es de 4; mientras que el 50% que no conoce
evaluan con 1n Apuntaje de 4.

El 100% v la; poblacuon con un afio de experiencia en el puesto que
conoce 1a Seccné ternacional del Peribdico EL FINANCIERO consideran
que la actualldad en gréfcoé en las entrevistas es de 3.83.
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e EI 100% de la poblacién con un ano de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la cantidad de graficos en entrevistas es de 3.

o EI67% de la poblacion con un afio de experiencia en el puesto que conoce
la Seccidn Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la
actualidad de las columnas es de 4; mientras que el 33% que no conoce
evaltan con un puntaje de 4.

« El867% de la poblacion con un afio de experiencia en el puesto que conoce
la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la
espécializacién de columnistas es de 4.; mientras que el 33% que no
conoce evaltian con un puntaje de 4.

« EI'67% de la poblacién con un afio de experiencia en el puesto que conoce
la Seccién Internacional del Periédico EL- FINANCIERO consideran que la
objetividad de los columnistas es de 3.75; mientras que el 33% que no
conoce evalian con un puntaje de 4.50.

« EI 83% de la poblacion con un afio de experiencia en el puesto que conoce
la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la
actualidad de los graficos en columnas es de 3.40; mientras que el 17% que
no conoce evallan con un puntaje de 4.

« EI 83% de la poblacién con un afio de experiencia en el puesto que conoce
la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que ia
cantidad de graficos en columnas es de 3.20; mientras que el 17% que no
conoce evaltan con un puntaje de 3.

s El 83% de la poblacidon con un afioc de experiencia en el puesto que
conocen - la Seccion - Internacional de! Periédico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de los articulos es de 4.20; mientras que el

17% que no conoce evalGan con un puntaje de 4.
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+ EIB83% de la poblacién con un afio de experiencia en el puesto que conoce
la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran que la
especializacion de los articulistas es de 4, mientras que el 17% que no
conoce evallan con un puntaje de 4.

¢ EIB83% de la poblacién con un afio de experiencia en el puesto que conoce
la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran que la
objetividad de los articulistas es de 3.80; mientras que el 17% que no
conoce evallian con un puntaje de 3.

Rango DOS ANOS

o ElI 80% de.la poblacuén con dos afos de expenencna en el puesto que
conoce la Secclon Internacional deI Penédlco EL FINANCIERO cons1deran

que la objetlvudad de Ias notas |nformat|vas esde 3. 50 mlentras‘ ueel 20%
que no conoce evaluan con un puntaje de

« El 80'% de Ia poblaclén con dos aﬁos de expenencua en’ el puesto que
conoce Ia Seccxon Internacional del Periédico EL FINANCIERO consuderan
que la veracidad de las notas informativas es de 4. 17; mientras que el 20%
que no conoce evalGan con un puntaje de 3.67.

+ El 80% de la poblacion con dos afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccidn Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la actualidad de las notas informativas es de 4; mientras que el 20%

 que no conoce evalian con un puntaje de 3.67.

¢ FEl 67% de la poblacién con dos afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la claridad de los encabezados es de 4.20; mientras que el 33% que no
conoce evallian con un puntaje de 3.80.
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e El 67% de la poblacién con dos afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la objetividad de los encabezados es de 4; mientras que el 33% que no
conoce evaltan con un puntaje de 4.

« El 73% de la poblacion con dos afios de experiencia en el puesto que
co‘nvoce_ la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
qUelé actualidad de los graficos de las notas informativas es de 3.64
mientras que el 27% que no conoce evaliian con un puntaje de 3.75.

« El.73% de Ié poblacién con dos afios de experiencia en el puesto que
conoce. la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que Ia cantidad de los graficos en las notas informativas es de 3.18:
mient‘ras que el 27% que no conoce evalllan con un puntaje de 2.75.

o EI 73% de la poblacién con dos afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la actualidad de los reportajes es de 3.55; mientras que el 27% que no
conoce eval(ian con un puntaje de 3.75.

e El 73% de la poblacion con dos afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la objetividad de los reportajes es de 4.36; mientras que el 27% que no
conoce evalian con un puntaje de 3.50.

e El 40% de la poblacidn con dos afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccidn Internacional del Periodico EL FINANCIERO consideran
que la especializacion de las fuentes de los reportajes es de 3.83; mientras
que el 60% que rjo conoce evallan con un puntaje de 4.11.

+ EI 60% de la poblacién con dos afios de experiencia en el puesto os que
conoce la 'SAeccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la claridad ‘de,lros balazos es de 3.89; mientras que el 40% que no

conoce evaltian con un puntaje de 4.17.
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El 60% de la poblacién con dos afios de experiencia en el puesto que
conocen la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los balazos es de 4.11; mientras que el
40% que no conoce evaltan con un puntaje de 4.33.

El 80% de la poblacion con dos anos de experiencia en el puesto que
conoce la Seccidn Internacional del Periddico EL FINANCIERO consnderan
que la cantidad de los gréaficos en reportajes es de 3.58; mlentras que el

20% que no conoce evalian con un puntaje de 3.33. :
El 80% de la poblacién con dos afos de experiencia en 'e‘I‘puesto que‘
conoce la' Seccién Internacional del Periodico EL FINANCIERO consideran
q’@e’la actualidad de los graficos en reportajes es de 3.75; mientras que el

20% que no conoce evalian con un puntaje de 3.67.

El 87% de la poblacién con dos afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la actualidad de las entrevistas es de 4; mientras que el 13% que no
conoce evallian con un puntaje de 4.

El 87% de la poblacién con dos afos de experiencia en el puesto que
cohoce la Seccioén Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la objetividad de las entrevistas es de 4.23; mientras que el 13% que no
conoce evaltian con un puntaje de 4.

El 53% de la poblacién con dos afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la especializacion de entrevistados es de 3.88; mientras que el 47%
que no conoce evallan con un puntaje de 4.43.

El 80% de la poblacion con dos afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periodico EL FINANCIERO consideran
que la claridad de los sumarios es de 3.83, mientras que el 20% que no

conoce evaltian con un puntaje de 4.
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o EI 80% de la poblacién con dos afos de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la objetividad de los sumarios es de 3.83; mientras que el 20% que no
conoce evalian con un puntaje de 4.33.

e EI 73% de la poblacidon con dos afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la actualidad en graficos en las entrevistas es de 3.64; mientras que el
27% que no conoce evalla con un puntaje de 3.75.

o El| 73% de la poblacién con dos afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional det Periddico EL FINANCIERO consideran
que la cantidad de graficos en entrevistas es de 3.36; mientras que el 27%
que no conoce evalla con un puntaje de 4.

e E| 83% de la poblacidon con dos afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la actualidad de las columnas es de 3.92; mientras que el 13% que no
conoce evalian con un puntaje de 4,

« Ei 73% de la poblacién con dos afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la especializacién de columnistas es de 4.27; mientras que el 27% que
no conoce evaltlan con un puntaje de 3.50;* .

« El 73% de la poblacién con d'os"aﬁd;s de“vekperiencia en el puesto que
conoce la Seccidn Internacional del Periédiéo EL FINANCIERO consideran
que la objetividad de los columnistas es de 3.82; mientras que el 23% que
no conoce evaltian con un puntaje de 3.75.

« El 100% de la poblacién con dos afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran

que la actualidad de los gréficos en columnas es de 3.67.
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El 100% de la poblacién con dos afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccidon Internacional de! Periédico EL FINANCIERO consideran
que la cantidad de graficos en columnas es de 3.47.

El 80% de la poblacion con dos afos de experiencia en el puesto que
conocen la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de los articulos es de 3.75; mientras que el
20% que no conoce evalGan con un puntaje de 4.

El 67% de la poblacion con dos afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la especializacion de los articulistas es de 4.20; mientras que el 33%
que no conoce evallian con un puntaje de 3.80. : ' : k
E! 67% de la poblacién con dos aiios de experiencia en. el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO consxderan
que la objetividad de los articulistas es de 3.70; mlentrasiquve el 33°/}o_querno

conoce evallian con un puntaje de 3.80.

Rango TRES ANOS

El 73% de la poblacion con tres afos de experiencia en el puesto que
conoce la Seccidn Internacional del Periédico EL. FINANCIERO consideran
que la objetividad de las notas informativas es de 5; mientras que el 27%
que no conoce evaltian con un puntaje de 4.33.

El .73% de la. poblacion con tres afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Peridédico EL. FINANCIERO. consideran
que, Ia veramdad de las notas informativas es de 4.13 mlentras que el 27%

que no conoce evaltian con un puntaje de 5./
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e EI 73% de la poblacién con ires afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la actualidad de las notas informativas es de 4.67; mientras que el 27%
que no conoce evalian con un puntaje de 4.67.

« EI 82% de la poblacién con tres afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la claridad de los encabezados es de 3.78; mientras que el 18% que no
conoce evaltian con un puntaje de 4.

+ El 82% de la poblacién con tres afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la objetividad de los encabezados es de 3.89; mientras que el 18% que
no conoce evalltan con un puntaje de 3.50.

« El 100% de la poblacién con tres afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la actualidad de los graficos de las notas informativas es de 3.18,

« FEl 100% de la poblacién con tres afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la cantidad de los graficos en las notas informativas es de 2.91.

e El 73% de la poblacién con tres afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO conSIderan
que la actualidad de los reportajes es de 3.25; mientras que eI : 7% que no

conoce evailian con un puntaje de 3.33.
e El 73% de la poblacién con tres afios de expenencla -en’el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la objetividad de los reportajes es de 3.50; mlentras que el 27% que no

conoce eval(an con un puntaje de 4.
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El 63% de la poblacién con tres afos de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la especializacion de las fuentes de los reportajes es de 3.71; mientras
que el 37% que no conoce evallan con un puntaje de 3.50,

El 73% de la poblaciéon con tres afios de experiencia en el puesto os que
conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la claridad de los balazos es de 3.88; mientras que el 27% que no
conoce evaltian con un puntaje de 4.

El 73% de la poblacién con tres afios de experiencia en el puesto que
cdnoéen la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO
conksideran que la objetividad de los balazos es de 3.88; mientras que el
27% que no conoce evaltian con un puntaje de 3.67.

El 91% de la poblacién con tres afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la cantidad de los graficos en reportajes es de 3.; mientras que el 9%
que no conoce evaltan con un puntaje de 4.

El 91% de la poblacion con tres afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la actualidad de los graficos en reportajes es de 3.40; mientras que el
9% qﬁe no conoce evalan con un puntaje de 4.

El 91% de la poblacidén con tres afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la actualidad de las entrevistas es de 3.50; mientras que el 8% que no
conoce evallan con un puntaje de 4.

El 91% de la poblacién con tres afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la objetividad de las entrevistas es de 3.90; mientras que el 9% que no

conoce evallian con un puntaje de 4.
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e FEl 55% de la poblacion con tres afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la especializacién de entrevistados es de 4.17; mientras que el 45%
que no conoce evaluan con un puntaje de 3.60.

o El 73% de la poblacién con tres aifios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la claridad de los sumarios es de 4.25, mientras que el 27% que no
conoce evalian con un puntaje de 3.67.

o EI 73% de la poblacién con tres afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la objetividad de los sumarios es de 3.88; mientras que el 27% que no
conoce evaltian con un puntaje de 4.

« El 91% de la poblacién con tres afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la actualidad en graficos en las entrevistas es de 3.55; mientras que el
9% que no conoce evalta con un puntaje de 3.

o El 91% de la poblacién con tres afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Peridédico EL FINANCIERO consideran
que la cantidad de graficos en entrevistas es de 3.; mientras que el 9% que
no conoce evallGa con un puntaje de 3.

e El 64% de la poblacion con tres arfios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la actualidad de las columnas es de 4; mientras que el 36% que no
conoce evaluan con un puntaje de 3.75.

e El| 64% de la poblacion con tres afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional de! Periddico EL FINANCIERO consideran
que la especializacion de columnistas es de 4.29; mientras que el 36% que

no conoce evaluan con un puntaje de 4.25.
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« El 64% de la poblacion con tres afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periédico EL. FINANCIERO consideran
que la objetividad de los columnistas es de 3.43; mientras que el 36% que
no conoce evallan con un puntaje de 3.75.

« EI 82% de la poblacion con tres afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la actualidad de los graficos en columnas es de 3.78; mientras que el
18% que no conoce evalttan con un puntaje de 4.

e El 52% de la poblacion con tres aflos de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la cantidad de graficos en columnas es de 3.44; mientras que el 18%
que no conoce evalian con un puntaje de 4.

« El 82% de la poblacion con tres afos de experiencia en el puesto que
conocen ' la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de los articulos es de 4.11; mientras que el
18% que no conoce evalian con un puntaje de 4.

« ElI 64% de la poblacion con tres afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la especializacién de los articulistas es de 3.29; mientras que el 36%
que no conoce evaltian con un puntaje de 3.50.

« FEl 64% de la poblacion con tres afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la objetividad de los articulistas es de 3.29; mientras que el 36% que no
conoce evallan con un puntaje de 3.25.

Rango CUATRO ANOS

« EI 33% de la poblacién con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conace la Seccion Internacional def Periddico EL FINANCIERO consideran
que la objetividad de las.notas informativas es de 5; mientras que el 67%

que no conoce evallian con un puntaje de 3.
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e EI 33% de la poblacion con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la veracidad de las notas informativas es de 5; mientras que el 67%
que no conoce evalian con un puntaje de 2.50.

» EI 33% de la poblacion con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la actualidad de las notas informativas es de 4; mientras que el 67%
que no conoce evalian con un puntaje de 3.50.

» El 67% de la poblacién con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la claridad de los encabezados es de 3.50; mientras que el 33% que no
conoce evallian con un puntaje de 4,

* E! 67% de la poblacién con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la objetividad de los encabezados es de 4; mientras que el 33% que no
conoce evalian con un puntaje de 4.

* EI 67% de la poblacién con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccidn Internacional del Periodico EL FINANCIERO consideran
que la actualidad de los graficos de las notas informativas es de 4; mientras
que el 33% que no conoce evaliian con un puntaje de 4.

* El 67% de la poblacién con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periodico EL FINANCIERO consideran
que la cantidad de los gréficos en las notas informativas es de 2.50;
mientras que el 33% que no conoce evalian con un puntaje de 4.

» EI 67% de la poblacién con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Peridédico EL FINANCIERO consideran
que la actualidad fde.lo‘s reportajes es de 4; mientras que el 33% que no

conoce evalian con un puntaje de 5.
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El 67% de la poblacion con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la objetividad de los reportajes es de 3.50; mientras que el 33% que no
conoce evaluan con un puntaje de 5.

El 33% de la poblacion con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periodico EL FINANCIERO consideran
que la especializacién de las fuentes de los reportajes es de 5; mientras
que el 67% que no conoce evaltian con un puntaje de 3.50.

El 67% de la poblacién con cuatro afios de experiencia en el puesto os que
conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la claridad de los balazos es de 3.50; mientras que e! 33% que no
conoce evaliian con un puntaje de 4.

El 67% de la poblacién con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conocen la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los balazos es de 4; mientras que el 33%
que no conoce evallan con un puntaje de 4.

El 67% de la poblacion con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la cantidad de los graficos en reportajes es de 3.; mientras que el 33%
que no conoce evaltian con un puntaje de 2.

El 67% de la poblacion con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que ia actualidad de los graficos en reportajes es de 4; mientras que el 33%
que no conoce evalltan con un puntaje de 1.

El 67% de la poblactén con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internamonal del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la actualldad de las entrevistas es de 3.; mientras que el 33% que no

conoce evallan con un puntaje de 4.
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« El 67% de la poblacién con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la objetividad de las entrevistas es de 3.50; mientras que el 33% que no
conoce evallan con un puntaje de 2.

» El 33% de la poblacion con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la especializacién de entrevistados es de 3.; mientras que el 67% que
no conoce evaldan con un puntaje de 4.50.

o El 67% de la poblacién con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la claridad de los sumarios es de 3, mientras que el 33% que no
conoce evaltan con un puntaje de 4.

« El 67% de la poblacion con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la objetividad de los sumarios es de 4; mientras que el 33% que no
conoce evallian con un puntaje de 4.

« FEl 67% de la poblacién con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conace la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la actualidad en graficos en las entrevistas es de 3., mientras que el
33% que no conoce evalta con un puntaje de 3. .

« FEl 87% de la poblacidén con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la cantidad de gréficos en entrevistas es de 2.50; mientras que el 33%
que no conoce evaliia con un puntaje de 4.

e El 33% de la poblacion con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conobe la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la actualidad de las columnas es de 4. mientras que el 67% que no

conoce evaluan con un puntaje de 4.50.
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El 67% de la poblacidén con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccidn Internacional del Periodico EL FINANCIERO consideran
que la especializacién de columnistas es de 4.50; mientras que el 33% que
no conoce evaldan con un puntaje de 4.

El 67% de la poblacion con cuatro aros de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la objetividad de los columnistas es de 4.50; mientras que el 33% que
no conoce evaldan con un puntaje de 5.

El 100% de la poblacién con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periodico EL FINANCIERO consideran
que la actualidad de los graficos en columnas es de 4.

El 100% de la poblaciéon con cuatro aios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccidn Internacional del Periddico EL FINANCIERO consideran
que la cantidad de graficos en columnas es de 3.67

El 33% de la poblacién con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conocen la Seccidon Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de los articulos es de 3; mientras el 67% que
no conoce evalla con un puntaje de 2.50.

El 33% de la poblacion con cuatro afios de experiencia en el puesto que
conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la especializacion de los articulistas es de 3.; mientras que el 67% que
no conoce evaldan con un puntaje de 2.50.

E! 33% de la poblacién con cuatro afos de experiencia en el puesto que
conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO consideran
que la objetividad de los articulistas es de 3.; mientras que el 67% que no

conoce evallan con un puntaje de 2.50.
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Rango MAS DE CINCO ANOS

El 50% de la poblacién con mas de cinco afos de experiencia en el puesto
que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de las notas informativas es de 5; mientras
que el 50% que no conoce evaltian con un puntaje de 4.50.

El 50% de la poblacién con mas de cinco aiios de experiencia en el puesto
que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la veracidad de las notas informativas es de 4.50; mientras
que el 50% que no conoce evallian con un puntaje de 4.50.

El 50% de la poblacién con mas de cinco afos de experiencia en el puesto
que conoce  la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran QUe la actualidad de las notas informativas es de 4.50; mientras
queel 50% que no conoce evaldan con un puntaje de 4.

Ei 50% de |la poblacion con mas de cinco afos de experiencia en el puesto
que ‘conoce la Seccidn Internacional del Periddico EL FINANCIERO
conéideran que la claridad de los encabezados es de 4; mientras que el
50% que no conoce evaltian con un puntaje de 4.50.

El 50% de la poblacién con mas de cinco afios de experiencia en el puesto
que conoce la Seccidn Internacional de! Periddico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los encabezados es de 4; mientras que el
50% gque no conoce evaltian con un puntaje de 5.

El 100% de la poblacién con mas de cinco afios de experiencia en el puesto
que conoce. la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de los gréficos de las notas informativas es de
4. P

El1 00% de Ia pqlilacién con mas de cinco aios de experiencia en el puesto
que 'conéé'e‘ "!an", 'Secclon Internacional del Periddico EL FINANCIERO
considerén que la'céhtidad de los graficos en las notas informativas es de

3.25.-
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El 100% de la poblacién con mas de cinco afios de experiencia en el puesto
que conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de los reportajes es de 4.50.

El 100% de la poblacién con mas de cinco afios de experiencia en el puesto
que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los reportajes es de 4.50.

El 100% de la poblaciéon con mas de cinco afios de experiencia en el puesto
que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la especializacién de las fuentes de los reportajes es de
4.25,

El 50% de la poblacidén con mas de cinco afios de experiencia en el puesto
os que conoce la Seccion Internacional del Periodico EL FINANCIERO

consideran que la claridad de los balazos es de 4.50; mientras que el 50%

. que no conoce evallian con un puntaje de 4.

El 50% de la poblacidn con mas de cinco afios de experiencia en el puesto
que conocen la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los balazos es de 5; mientras que el 50%
que no conoce evalian con un puntaje de 4.

El 75% de la poblacién con mas de cinco arios de experiencia en el puesto
que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la cantidad de los graficos en reportajes es de 3.; mientras
que el 25% que no conoce evalian con un puntéje de 3.

El 75% de la poblacion con mas de cinco afios de experiencia en el puesto
que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de los graficos en reportajes es de 4; mientras
que el 25% que no conoce evaltian con un puntaje de 3.
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« EI 50% de la poblacion con mas de cinco aios de experiencia en el puesto
que conoce la Seccidon Internacional del Periodico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de las entrevistas es de 4.50; mientras que el
50% que no conoce eval(an con un puntaje de 4.

e EI 50% de la poblacidén con mas de cinco arios de experiencia en el puesto
que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de las entrevistas es de 4.50; mientras que el
50% que no conoce evaltlan con un puntaje de 4.50.

o EI75% de la poblaciéon con mas de cinco aiios de experiencia en el puesto
que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la especializacion de entrevistados es de 4; mientras que el
25% que no conoce evallian con un puntaje de 4.

o El50% de la poblacién con mas de cinco afios de experiencia en el puesto
que conoce la Seccidn Internacional del Periodico EL FINANCIERO
consideran que la claridad de los sumarios es de 4.50, mientras que el 50%
que no conoce evallGan con un puntaje de 3.50

» El 50% de la poblacién con mas de cinco afios de experiencia en el puesto
que .conoce  la Seccidn Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los sumarios es de 5; mientras que el 50%
que no conoce evalGan con un puntaje de 3.50

« El 75% de la poblacion con mas de cinco afios de experiencia en el puesto
que conoce la Seccion Internacional del Periodico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad en graficos en las entrevistas es de 4;
mieniras que el 25% que no conoce evalua con un puntaje de 4.

e EI75% de la poblacnon con mas de cinco afios de experiencia en el puesto
que con ce Ia Seccmn internacional del Periddico EL FINANCIERO

consuderan que, la cantidad de graficos en entrevistas es de 4; mientras que

el 25% que no conoce evalla con un puntaje de 4.
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El 100% de la poblacion con mas de cinco arfios de experiencia en el puesto
que conoce la Seccién Internacional del Periodico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de las columnas es de 4.50.

E! 75% de la poblacién con mas de cinco afios de experiencia en el puesto
que conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la especializacion de columnistas es de 5; mientras que el
25% que no conoce evallan con un puntaje de 4.

El 75% de la poblacién con mas de cinco afios de experiencia en el puesto
que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los columnistas es de 4.67; mientras que el
25% que no conoce evaltian con un puntaje de 4.

El 100% de la poblacién con mas de cinco afios de experiencia en el puesto
que conoce la Seccidn Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de los graficos en columnas es de 4.

El 100% de la poblacién con méas de cinco afios de experiencia en el puesto
que conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la cantidad de graficos en columnas es de 3.75.

El 50% de la 'pbblacién con mas de cinco afios de experiencia en el puesto
que conocen la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de los articulos es de §; mientras que el 50%
que no conoce evaliian con un puntaje de 4.50.

EI 100% de la poblacién con mas de cinco afios de experiencia en el puesto
que conoce la Seccion Internacional del Peridédico EL FINANCIERO
consideran que la especializacion de los articulistas es de 4.25.

El 100% de la poblacién con mas de cinco afios de experiencia en el puesto
que conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los articulistas es de 4.
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4.5.2.7 Opinién de los encuestados segun la variable sociodemografica
INGRESO MENSUAL
Bajo la misma escala de calificacién que en [os resultados generales, en la que
el 1 representa el valor mas bajo y 5 el mas alto, a continuacion se presenta la

interpretacion de resultados de cada uno de los rangos de la variable
sociodemografica INGRESO MENSUAL . (véase anexo8)

Rango 500-1000

El 60% de la poblacion con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 délares
que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de las notas informativas es de 4.; mientras
que el 40% que no conoce eval(an con un puntaje de 4.50.

ElI 60% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 délares
que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la veracidad de las notas informativas es de 4.33; mientras
que el 40% que no conoce evallan con un puntaje de 4.50

El 60% de la poblacion con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 délares
que’ conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO
cohsideran'que la actualidad de las notas informativas es de 4; mientras
qué"él 4Qv%'_c‘1ue no conoce evalian con un puntaje de 4.

El :‘80%‘d'e la poblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000
délérés que conoce la Seccion Internacional del Periodico EL FINANCIERO
cbhéideran que la claridad de los encabezados es de 4; mientras que el
20% que no conoce evallan con un puntaje de 5. ‘
El 80% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 délares
que “conoce - la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los encabezados es de 4; mientras que el

20% que no conoce evaltian con un puntaje de 5.




278

CAPITULO 4. LEVANTAMIENTO DE DATOS

El 80% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 ddlares
que conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de los graficos de las notas informativas es de
3.50; mientras que el 20% que no conoce evaluan con un puntaje de 4.

El 80% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 doélares
que conoce la Seccion Internacional del Periodico EL FINANCIERO
consideran que la cantidad de los graficos en las notas informativas es de
3.25; mientras que el 20% que no conoce evalian con un puntaje de 3.

El 80% de la poblacion con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 ddlares
que conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de los reportajes es de 3.75; mientras que el
20% que no conoce evaltan con un puntaje de 4.

El 80% de la poblacion con un ingreso mensuai de entre 500 y 1000 ddlares
que conoce la Secciéon Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los reportajes es de 4.75; mientras que el
20% que no conoce evallan con un puntaje de 4.

El 80% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 délares
que conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la especializacién de las fuentes de los reportajes es de
4.50; mientras que el 20% que no conoce evalllan con un puntaje de 4.

El 40% de la'poblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 délares
0os que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la claridad de los balazos es de 4; mientras que el 60% que
no conoce evaltian con un puntaje de 4.33. '

El 40% de:lé pbblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 dodlares
que conocenla Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO
considéfaﬁ que la objetividad de los balazos es de 4; mientras que el 60%

que no conoce evallian con un puntaje de 4.33.
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» El 100% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000
ddlares que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la cantidad de los graficos en reportajes es de 3.20.

e El 100% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000
délares que conoce la Seccién Internacional del Periodico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de los graficos en reportajes es de 4.

« EI60% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 ddlares
que conoce la Seccidon Internacional del Peridédico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de las entrevistas es de 4; mientras que el
40% que no conoce evalian con un puntaje de 4.

e EI60% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 ddlares
que conoce la Seccidn Internacional del Periddico EL FINANCIERO
cdnSideran que la objetividad de las entrevistas es de 4.67; mientras que el
40% que no conoce evallan con un puntaje de 4.

« El60% de la poblacion con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 délares
qué conocbe la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran due la especializacion de entrevistados es de 4; mientras que el
40% que no conoce evallan con un puntaje de 4.50. _ .

e EI60% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 dolares
que conoce la Seccion Internacional del Periodico EL FINANCIERO
consideran que la claridad de los sumarios es de 4.67, mientras que el 40%
que no conoce evaliian con un puntaje de 4.

« EIB60% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 ddlares
que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los sumarios es de 4.33; mientras que el

40% que no conoce evalian con un puntaje de 4.50.




280

CAPITULO 4. LEVANTAMIENTO DE DATOS

El 60% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 dolares
que conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad en graficos en las entrevistas es de 4;
mientras que el 40% que no conoce evaliia con un puntaje de 4.

El1 60% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 délares
que conoce la Seccidén internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la cantidad de graficos en entrevistas es de 4; mientras que
el 40% que no conoce evalta con un puntaje de 4.50.

El 100% de la poblacion con un ingreso mensual de entre 500 y 1000
délares que conoce la Seccidn Internacional del Peridédico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de las columnas es de 4.20.

El 60% de la poblacion con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 ddlares
que -conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la especializacion de columnistas es de 4.67; mientras que
el 40% que no conoce evallan con un puntaje de 4.

El 60% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 ddlares
que conoce la Seccidn Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los columnistas es de 3.67; mientras que el
40% qUe no conoce evalian con un puntaje de 4.

El 80% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 dolares
que conoce la Seccidn Internacional del Periddico EL FINANCIERO
considerén que la actualidad de los graficos en columnas es de 4.25;
miehtféé que el 20% que no conoce evaliian con un puntaje de 4.

El BO% de la’'poblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 dolares
que conoce la: Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consnderan que la cantidad de graficos en columnas es de 4.25; mientras
que eI 20% que no conoce evaltan con un puntaje de 4.
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Rango 1001-2000-

El 40% de la poblacidén con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 dolares
que conocen la Seccidén Internacional de! Periddico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de los articulos es de 4; mientras que el 60%
que no conoce evalGan con un puntaje de 4.33.

E1 60% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 ddlares
que conoce la Seccidn Internacional del Peridédico EL FINANCIERO
consideran que la especializacién de los articulistas es de 4.33; mientras
que el 40% que no conoce evalian con un puntaje de 4.50.

El 60% de-la poblacion con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 délares
que “conoce’la Seccion - Internacional del Periodico EL FINANCIERO
consideran que la objetlwdad de los articulistas es de 3.67; mlentras que el

40% que no conoce evaluan con un puntaje de 4.50.

El 77% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 1001 Y. 2000':.* :
délares que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO

con5|deran que la objetlwdad de las notas informativas es de 4. 06 mlentras'
que el 23% que no conoce evaltan con un puntaje de 3.80.

El 77% de la poblacion con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000

délares que conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO

consideran que la veracidad de las notas informativas es de 4.18; mientras

que el 23% que no conoce evallan con un puntaje de 4.

El 77% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000

dolares que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO

consideran que la actualidad de las notas informativas es de 3.88; mientras

que el 23% que no conoce evallan con un puntaje de 4.
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El 68% de la poblacidon con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
dolares que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la claridad de los encabezados es de 4; mientras que el
32% que no conoce evalGan con un puntaje de 4.

El 68% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
dolares que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los encabezados es de 3.87; mientras que
el 32% que no conoce evallan con un puntaje de 4.14,

El 82% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
délares que conoce la Seccioén Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de los gréficos de las notas informativas es de
3.72; mientras que el 18% que no conoce evaltan con un puntaje de 3.75.
El 82% de la poblaciéon con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
ddlares que conoce la Seccidén internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la cantidad de los graficos en las notas informativas es de
3.11; mientras que el 18% que no conoce evalGan con un puntaje de 3.75.
El 82% de la poblacion con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
ddlares que conoce la Seccion internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de los reportajes es de 3.78; mientras que el
18% que no conoce evaltian con un puntaje de 3.50.

El 82% de la poblacion con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
délares que conoce la Seccion {nternacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los reportajes es de 4.06; mientras que el
18% que no conoce evaltan con un puntaje de 3.50.

El 45% de la poblacion con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
délares que conoce la Seccidn Internacional de! Periédico EL FINANCIERO
consideran que la especializacion de las fuentes de los reportajes es de

4.88; mientras que el 55% que no conoce evalian con un puntaje de 4.
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e E| 73% de la poblaciéon con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
délares os que conoce la Secciéon Internacional del Periédico EL
FINANCIERO consideran que la claridad de los balazos es de 3.94;
mientras que el 27% que no conoce evaltan con un puntaje de 3.83.

o« El 73% de la poblacién con un ingreso mensuai de entre 1001 y 2000
délares que conocen la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO consideran que la objetividad de los balazos es de 4;
mientras que el 27% que no conoce evaltian con un puntaje de 4,

o EI 68% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
délares que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la cantidad de los graficos en reportajes es de 3.27;
mientras que el 32% que no conoce evallan con un puntaje de 3.14.

« El 68% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
délares que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de los graficos en reportajes es de 3.67
mientras que el 32% que no conoce evallan con un puntaje de 3.29.

e El 77% de la poblacion con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
délares que conoce la Seccién Internaciona! del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de las entrevistas es de 3.88; mientras que el
23% que no conoce evalian con un puntaje de 4.

e EI 77% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
dolares que conoce la Seccion Internacional del Periodico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de las entrevistas es de 4.06; mientras que el
23% que no conoce evallan con un puntaje de 3.80.

« Fl 66% de la poblacion con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
délares que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la especializacién de entrevistados es de 3.80; mientras

que el 32% que no conoce evaluan con un puntaje de 3.86.




284

CAPITULO 4. LEVANTAMIENTO DE DATOS

El 73% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
délares que conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la claridad de los sumarios es de 3.75, mientras que el 27%
que no conoce evallan con un puntaje de 3.83.

El 73% de la poblacion con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
délares que conoce la Seccion Internacional del Periodico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los sumarios es de 3.88; mientras que el
27% que no conoce evaltian con un puntaje de 3.83.

El 82% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
délares que conoce la Seccion Internacional del Periodico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad en graficos en las entrevistas es de 3.66;
mientras que el 18% que no conoce eval(la con un puntaje de 3.50.

El 82% de la poblacion con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
délares que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran qde la cantidad de graficos en entrevistas es de 3.11; mientras
que el 18,% que no conoce evaliia con un puntaje de 3.75.

El 73% d‘e la_poblacion con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
délares que conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de las columnas es de 4.06; mientras que el
27% que no conoce evaltlan con un puntaje de 3.83.

El 68% de la poblacion con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
dolares que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la especializacion de columnistas es de 4.33; mientras que
el 32% que no conoce evallian con un puntaje de 3.86

El 68% de la poblacion con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
délares que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los columnistas es de 3.93; mientras que el

32% que no conoce evallian con un puntaje de 3.86
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El 85% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
délares que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de los graficos en columnas es de 3.67;
mientras que el 5% que no conoce evaltan con un puntaje de 4.

El 95% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
ddlares que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la cantidad de graficos en columnas es de 3.48; mientras
que el 5% que no conoce evalian con un puntaje de 3.

El 82% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
délares que conocen la Seccidon Internacional del Periddico EL
FINANCIERO consideran que la actualidad de los articulos es de 4.11;
mientras que el 18% que no conoce evaltian con un puntaje de 3.25.

El 68% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
ddlares que conoce la Seccién Internacional del Periodico EL FINANCIERO
consideran que la especializacién de los articulistas es de 4; mientras que
el 32% que no conoce evaltuan con un puntaje de 3.14.

El 68% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000
dolares que conoce la Seccion internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los articulistas es de 3.73; mientras que el
32% que no conoce evaluan con un puntaje de 3.14.

Rango 2001-3000

El 75% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
dolares que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL
FINANCIERO consideran que la objetividad de las notas informativas es de
4.22: mientras que el 25% que no conoce evaldan con un puntaje de 4.
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El 75% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
dolares que conoce la Seccion internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la veracidad de las notas informativas es de 4.22; mientras
que el 25% que no conoce evalltan con un puntaje de 3.67.

El 75% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
dolares que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de las notas informativas es de 3.89; mientras
que el 25% que no conoce evai(an con un puntaje de 4.

El 75% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
délares que conoce la Seccién internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la claridad de los encabezados es de 3.78; mientras que el
25% que no conoce evaltan con un puntaje de 3.67.

El 75% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
délares que conoce la Seccidn Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los encabezados es de 3.67; mientras que
el 25% que no conoce evalGan con un puntaje de 3.67.

El 92% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
délares que conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de los gréficos de las notas informativas es de
3.18; mientras que el 8% que no conoce evallan con un puntaje de 4.

El 92% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
doélares que conoce la Seccidn Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la cantidad de los graficos en las notas informativas es de
2.91; mientras que el 8% que no conoce evalian con un puntaje de 1.

El 75% de la poblacidon con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
délares que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de los reportajes es de 3.44; mientras que el
25% que no conoce evaltian con un puntaje de 4.
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e EI 75% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
délares que conoce la Seccion Internacional del Periodico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los reportajes es de 3.78; mientras que el
25% que no conoce evaltan con un puntaje de 4.33.

e El 67% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
doélares que conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la especializacién de las fuentes de los reportajes es de 4.;
mientras que el 33% que no conoce evallan con un puntaje de 3.50.

e El 67% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
délares os que conoce la Seccion Internacional del Peridédico EL
FINANCIERO consideran que la claridad de los balazos es de 3.75;
mientras que el 33% que no conoce evallan con un puntaje de 4.25.

« El 67% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
dolares - que “conocen la Seccién Internacional del Periédico EL
FINANCIIERO‘c‘onsideran que la objetividad de los balazos es de 4;
mientras que gl'33%'que no conoce evalGan con un puntaje de 4.

. EI'100% dé'la “poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
délares que conoce {a Seccién Internacional del Periodico EL FINANCIERO
consnderan que la cantidad de los graficos en reportajes es de 3.25.

o EI 100_%»de, Ja poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
déléfés qU:e' conoce la Seccién Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consuderan que la actualidad de los graficos en reportajes es de 3.58.

. El 92% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
,délares que conoce la Seccidn Internacional del Periddico EL FINANCIERO
con;iAd’eran que la actualidad de las entrevistas es de 3.45; mientras que el

8% que no conoce evallan con un puntaje de 4.
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El 92% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
dolares que conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de las entrevistas es de 3.91; mientras que el
8% que no conoce evaldan con un puntaje de 4.

El 42% de la poblacidén con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
délares que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la especializacién de entrevistados es de 4.20; mientras
que el 58% que no conoce evallan con un puntaje de 4.43.

El 67% de la poblacion con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
dolares que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la claridad de los sumarios es de 4.13, mientras que el 33%
que no conoce evaltan con un puntaje de 3.75.

El 67% de la poblacion con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
dolares que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los sumarios es de 4; mientras que el 33%
que no conoce evalilan con un puntaje de 4.

El 92% de la poblacién con un ingresoc mensual de entre 2001 y 3000
délares que conoce la Seccion Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad en graficos en las entrevistas es de 3.36;
mientras que el 8% que no conoce evalla con un puntaje de 3.

El 92% de la poblacidén con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
doélares que conoce la Seccién Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la cantidad de graficos en entrevistas es de 3.09; mientras
que el 8% que no conoce evalta con un puntaje de 3.

El 67% de la poblacion con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
dolares que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de las columnas es de 4.20; mientras que el

33% que no conoce evaltian con un puntaje de 4.25.
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e El 75% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
ddlares que conoce la Seccidn Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la especializacion de columnistas es de 4.56; mientras que
el 25% que no conoce evaltan con un puntaje de 4.

e EI 75% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
délares que conoce la Seccidn Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los columnistas es de 3.78; mientras que el
25% que no conoce evaltan con un puntaje de 4.33

e El 92% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
ddélares que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la actualidad de los graficos en columnas es de 3.64;
mientras que el 8% que no conoce evaltian con un puntaje de 4.

e El 92% de la poblacion con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
ddlares que conoce la Seccidn Internacional del Periédico EL FINANCIERO
consideran que la cantidad de graficos en columnas es de 3.18; mientras
que el 8% que no conoce evalllan con un puntaje de 4.

*» El 75% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
dolares que conocen la Seccion Internacional del Periédico EL
FINANCIERO consideran que la actualidad de los articulos es de 3.78;
mientra‘s"qué el 25% que no conoce evalllan con un puntaje de 4.

 El 75% de la poblacion con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
délares”qUe conoce la Seccidn Internacional del Peridédico EL FINANCIERO
consideran que la especializacion de los articulistas es de 3.56; mientras
que el 25% que no conoce evaltian con un puntaje de 3.67.

e EI 75% de la poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000
délares que conoce la Seccion Internacional del Periddico EL FINANCIERO
consideran que la objetividad de los articulistas es de 3.44; mientras que el

25% que no conoce evallan con un puntaje de 3.
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4.5.3 Resultados especificos de la encuesta por categoria

A continuacion se presentan la interpretacion de los resultados de la poblacién que
conocié y no conocié la Seccién Internacional del periodico EL FINANCIERO, asi
como su opinion. La evaluacidn estd da por cada una de las categorias
estudiadas en el presente trabajo (notas informativas, reportajes, entrevistas,
columnas y articulos), con un puntaje de 1 como valor minimo al 5 como maximo.

(Véase anexo1)

« La poblacién que conoce las notas informativas de la Seccién Internacional
del periédico EL FINANCIERO las califica con un puntaje de 3.77; mientras
que la que no conoce la evalta con 3.86.

« La poblacién que conoce los reportajes de la Seccidn Internacional del
periédico EL FINANCIERO los califica con un puntaje de 3.80; mientras que
la que no conoce los evalta con 3.72.

« La poblacién que conoce las entrevistas de la Seccion Internacional del
periddico EL FINANCIERO las califica con un puntaje de 3.26; mientras que
la que no conoce las evalia con 3.90.

¢ La poblacién que conoce las columnas de la Seccion Internacional del
periadico EL FINANCIERO las califica con un puntaje de 3.90; mientras que
la que no conoce las evalia con 3.91.

« La poblacion que conoce los articulos de la Seccién Internacional del
periédico EL FINANCIERO los califica con un puntaje de 3.84; mientras que
la que no conoce los evalGa con 3.54.
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4.5.3.1 Opinion de los encuestados por categoria segun la variable

sociodemografica SEXO

Bajo la misma escala de calificacion que en los resultados generales, en la que el

1 representa el valor mas bajo y 5 el mas alto, a continuacion se presenta la

interpretacion de resultados por categoria y rango de la variable sociodemografica
SEXO. (Véase anexo2)

HOMBRES

La poblacién de sexo masculino que conoce las notas informativas de la
Seccidn Internacional del periédico El FINANCIERO las califican con un
promedio de 3.77; mientras que la que no conoce las califican con 3.92.

La poblacién de sexo masculino que conoce los reportajes de la Seccion
Internacional del periédico El FINANCIERO los califican con un promedio
de 3.76; mientras que la poblacion que no conoce las califican con 3.51.

La poblacién de sexo masculino que conoce las entrevistas de la Seccion
Internacional del periddico El FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.75; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 3.79.

La poblacién de sexo masculino que conoce las columnas de la Seccion
Internacional del perigdico E! FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.95; mientras que la poblacioén que no conoce las califican con 4.

La poblacion de sexo masculino que conoce los articulos de la Seccién
Internacional del periddico El FINANCIERO los califican con un promedio
de 3.75; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 3.33.

MUJER

La poblacion de sexo femenino que conoce las notas informativas de Ia
Seccion Internacional del periédico El FINANCIERO las califican con un
promedio de 3.82; mientras que la que no conoce las califican con 3.8
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La poblacion de sexo femenino que conoce los reportajes de la Seccion
Internacional del periddico El FINANCIERO los califican con un promedio
de 3.85; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 3.85.
La poblacion de sexo femenino que conoce las entrevistas de la Seccién
Internacional de! periédico El FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.79; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 4.05.
La poblacién de sexo femenino que conoce las columnas de la Seccién
Internacional del periédico EI FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.83; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 3.82.
La poblacién de sexo femenino que conoce los articulos de la Seccion
Internacional del periédico ElI FINANCIERO los califican con un promedio
de 3.91; mientras que la poblacion que no conoce las califican con 3.91.

4.5.3.2 Opinion de los encuestados por categoria segun la variable

sociodemografica EDAD

Bajo la misma escala de calificacién que en los resultados generales, en la que el
1 representa el valor mas bajo y 5 el mas alto, a continuacién se presenta la

interpretacion de resultados por categoria y cada uno de los rangos de la variable
sociodemografica EDAD. (Véase anexo3)

RANGO 30-35 afios

La poblacién de entre 30 y 35 afios que conoce las notas informativas de la
Seccion Internacional de!l periddico EI FINANCIERO las califican con un
promedio de 3.91; mientras que la que no conoce las califican con 3.

La poblacién de entre 30 y 35 afios que conoce los reportajes de la Seccion
Internacionayldyély periddico EI FINANCIERO los califican con un promedio

de 4.02; miel

tras que la que no conoce las califican con 2.56.
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La poblacién de entre 30 y 35 afios que conoce las entrevistas de la
Seccion Internacional del periédico EI FINANCIERO las califican con un
promedio de 3.77; mientras que la poblacién que no conoce las califican
con 1.46.

La poblacién de entre 30 y 35 afios que conoce las columnas de la Seccién
Internacional del periédico EI FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.71; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 1.6.

La poblacion de entre 30 y 35 aflos que conoce los articulos de la Seccién
Internacional del periddico El FINANCIERO los califican con un promedio
de 3.58; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 3.33.

RANGO 36-40 afios

La paoblacién de entre 36 y 40 afios que conoce las notas informativas de la
Seccién Internacional del periddico El FINANCIERO las califican con un
promedio de 3.79; mientras que la que no conoce las califican con 3.95.

La poblacién de entre 36 y 40 afios que conoce los reportajes de la Seccién
Internacional del periddico EI FINANCIERO los califican con un promedio
de 3.95; mientras que la poblacion que no conoce las califican con 3.52.

La poblacién de entre 36 y 40 afios que conoce las entrevistas de la
Seccién Internacional del periédico El FINANCIERO las califican con un
promedio de 3.83; mientras que la poblacidn que no conoce las califican
con 3.92.

La poblacién de entre 36 y 40 afios que conoce las columnas de la Seccion
Internacional del peridédico ElI FINANCIERO las califican con un promedio
de 4.02; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 2.2,

La poblacién de entre 36 y 40 afios que conoce los articulos de la Seccion
Internacional del periddico Ei FINANCIERO los califican con un promedio

de 3.91; mientras que la poblacion que no conoce las califican con 3.75.




294

CAPITULO 4. LEVANTAMIENTO DE DATOS

RANGO 41-45 afios

La poblacion de entre 41 y 45 afios que conoce las notas informativas de la
Seccién Internacional del periédico EI FINANCIERO las califican con un
promedio de 3.65; mientras que la que no conoce las califican con 3.62.

La poblacién de entre 41 y 45 afios que conoce los reportajes de la Seccién
Internacional del periddico El FINANCIERO los califican con un promedio
de 3.65; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 3.42.

La poblacion de entre 41 y 45 afios que conoce las entrevistas de la
Seccién Internacional del periédico ElI FINANCIERO las califican con un
promedio de 3.60; mientras que la poblacién que no conoce las califican
con 4.02.

La poblacion de entre 41y 45 afios que conoce las columnas de la Seccidn
Internacional del periddico ElI FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.83; mientras que la poblacion que no conoce las califican con 3.94.

La poblacién de entre 41 y 45 afios que conoce los articulos de la Seccion
Internacional del periddico El FINANCIERO los califican con un promedio
de 3.86; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 3.21.

RANGO 46-50 afios

La poblacién de entre 46 y 50 afios que conoce las notas informativas de la
Seccién Internacional del periédico EI FINANCIERO las califican con un
promedio de 3.95; mientras que la que no conoce las califican con 3.92.

La poblacién de entre 46 y 50 afios que conoce los reportajes de la Seccion
Internacional del periddico El FINANCIERO los califican con un promedio
de 3.62; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 4.14.

La poblacion de entre 46 y 50 afos que conoce las entrevistas de la
Seccion Internacional del periddico El FINANCIERO las califican con un
promedio de 3.78; mientras que la poblacién que no conoce las califican

con 2.68.
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La poblacién de entre 46 y 50 afios que conoce las columnas de la Seccién
Internacional del periédico EI FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.85; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 4.

La poblacién de entre 46 y 50 afios que conoce los articulos de la Seccion
Internacional del periédico EI FINANCIERO los califican con un promedio
de 3.69; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 3.44.

RANGO MAS DE 50 afios

La poblacién mayor de 50 afios que conoce las notas informativas de la
Seccion Internacional del periddico El FINANCIERO las califican con un
promedio de 4.07; mientras que la que no conoce las califican con 1.28.

La poblacién mayor de 50 afios que conoce los reportajes de la Seccion
Internacional del periédico El FINANCIERO los califican con un promedio
de 3.50.

La poblacién mayor de 50 afios que conoce las entrevistas de la Seccién
internacional del periddico EI FINANCIERO las califican con un promedio
de 1.85; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 4.21.

La poblacién mayor de 50 afios que conoce las columnas de la Seccién
Internacional del periédico El FINANCIERO las califican con un promedio
de 2.1; mientras que la poblacidén que no conoce las califican con 2.50.

La poblacién mayor de 50 afios que conoce los articulos de la Seccion
Internacional del periédico El FINANCIERO los califican con un promedio
de 4.16.
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4.5.3.3 Opinion de los encuestados por categoria segin la variable
sociodemografica ESTADO CIVIL
Bajo la misma escala de calificacion que en los resultados generales, en la que

el 1 representa el valor mas bajo y 5 el mas alto, a continuacion se presenta la

interpretacién de resultados por categoria en cada uno de los rangos de la
variable sociodemografica ESTADO CIVIL. (Véase anexo 4)

RANGO CASADO

RANGO DIVORCIADO

La poblacién casada que conoce las notas informativas de la Seccién
Internacional de! periddico El FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.78; mientras que la que no conoce las califican con 3.96,

La poblacién casada que conoce los reportajes de la Seccion Internacional
del periddico El FINANCIERO los califican con un promedio de 3.74;
mientras que la que no conoce los califica con 3.83.

La poblacién casada que conoce las entrevistas de la Seccion Internacional
del periédico EI FINANCIERO las califican con un promedio de 3.75;
mientras que la poblacién que no conoce las califican con 3.99.

La poblacnon casada que conoce las columnas de la Seccidn Internacional
del perlodlco EI FINANCIERO las califican con un promedio de 3.91;
mientras que la poblacxén que no conoce las evaltan con 3.83

La poblacnén casada que conoce los articulos de la Seccion Internacional
del periodico Ei FINANCIERO los califican con un promedio de 3.81;

_mientras que la que no conoce los evaliia con 3.77.

:7da3q’uéjconoce las notas informativas de la Seccion
Internacnonal del : ‘d'ié.o El FINANCIERO las califican con un promedio
de 3 35 mlentras que la que no conoce las califican con 2.14,

La poblacnén d




GONZALEZ GARCIA, R 297

__ _— __ —___ __ ______ _______.____ .. -\ ———

La poblacién divorciada que conoce los reportajes de la Seccién
Internacional del periédico EI FINANCIERO los califican con un promedio
de 2.85; mientras que la que no conoce los califica con 2.28.

La poblacién divorciada que conoce las entrevistas de la Seccion
Internacional del periddico EI FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.78; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 2.42.

La poblacion divorciada que conoce las columnas de la Seccién
Internacional del periédico EI FINANCIERO las califican con un promedio
de 2.30; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 2.50.

La poblacién divorciada que conoce los articulos de la Seccion
Internacional de! periédico El FINANCIERO los califican con un promedio
de 2.66; mientras que la que no conoce los evalia con 1.83.

RANGO SOLTERO

La poblacién soltera que conoce las notas informativas de la Seccién
Internacional del periédico El FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.94; mientras que la que no conoce las califican con 2.61.

La poblacién soltera que conoce los reportajes de la Seccidn Internacional
del periédico Ef FINANCIERO los califican con un promedio de 4.46;
mientras que la que no conoce los califica con 2.71.

La poblacién soltera que conoce las entrevistas de la Seccién Internacional
del periddico EI FINANCIERO las califican con un promedio de 3.97;
mientras que la poblacidn que no conoce las califican con 1.38.

La poblacién soltera que conoce las columnas de la Seccién Internacional
del periédico El FINANCIERO las califican con un promedio de 3.90.

La poblacién soltera que conoce los articulos de la Seccién Internacional
del periédico' El FINANCIERO los califican con un promedio de 3.91
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4.5.3.4 Opinién de los encuestados por categoria segun la variable
sociodemografica POSICION POLITICA
Bajo la misma escala de calificaciéon que en los resultados generales, en la que
el 1 representa el valor mas bajo y 5 el mas alto, a continuacion se presenta la

interpretacion de resultados por categoria en cada uno de los rangos de la
variable sociodemografica POSICION POLITICA. (Véase anexo 5)

RANGO AGONIA

La poblacién que considera que la izquierda en el mundo agoniza y que
conoce las notas informativas de la Seccién Internacional del periédico El
FINANCIERO las califican con un promedio de 3.; mientras que la que no
conoce las califican con 3.

La poblacion que considera que la izquierda en el mundo agoniza y que
conoce los reportajes de la Seccion Internacional del periédico El
FINANCIERO los califican con un promedio de 3.92; mientras que {a que no
conoce los califica con 2.92.

La poblacion que considera que la izquierda en el mundo agoniza y que
conoce las entrevistas de la Secciéon Internacional del periédico El
FINANCIERO las califican con un promedio de 2.21; mientras que la
poblacién que no conoce las califican con 2.57.

La poblacién que considera que la izquierda en el mundo agoniza y que
conoce las columnas de la Seccion Internacional del periédico El
FINANCIEROQ las califican con un promedio de 3.30; mientras que la
poblacion que no conoce las califican con 2.60.

La poblacién que considera que la izquierda en el mundo agoniza y que
conoce los articulos de la Secciéon Internacional del periédico El
FINANCIERO. los - califican con un promedio de 3.66; mientras que la
poblacion que no conoce los califican con 1.33
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RANGO DEFINICION

La poblacion que considera que la izquierda en el mundo se encuentra en
un periodo de definicién y que conoce las notas informativas de la Seccién
Internacional del periddico El FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.84; mientras que la que no conoce las califican con 4.04.

La poblacion que considera que la izquierda en el mundo se encuentra en
un periodo de definicién y que conoce los reportajes de la Seccién
Internacional del periddico EI FINANCIERO los califican con un promedio
de 3.74; mientras que la que no conoce los califica con 3.97.

La poblacion que considera que la izquierda en el mundo se encuentra en
un periodo de definicibn y que conoce las entrevistas de la Seccidn
Internacional del periédico El FINANCIERO Ias califican con un promedio
de 3.84; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 3.98.

La poblacién que considera que la izquierda en el mundo se encuentra en
un periodo de definicion y que conoce las columnas de la Seccién
Internacional del periddico EI FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.76; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 3.80.

La ploblacibn que considera que la izquierda en el mundo se encuentra en
un periodo de definicién y que conoce los articulos de la Seccion
Internacional de! peridédico El FINANCIERO los califican con un promedio
de 3.99; mientras que la poblacién que no conoce los califican con 3.66

RANGO DESINTEGRACION

La poblacion que considera que la izquierda en el mundo se esta
desintegrando y que conoce las notas informativas de la Seccion
Internacional del periodico El FINANCIERO las califican con un promedio
de 4.08; mientras que la que no conoce las califican con 3.42.
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La poblacién que considera que la izquierda en el mundo se esta
desintegrando y que conoce los reportajes de la Seccién Internacional del
periddico El FINANCIERO los califican con un promedio de 4.19; mientras
que la que no conoce los califica con 2.69.

La poblacién que considera que la izquierda en el mundo se esta
desintegrando y que conoce las entrevistas de la Seccién Internacional dei
periddico El FINANCIERO las califican con un promedio de 3.70; mientras
que la poblacién que no conoce las califican con 2.57.

La poblacién que considera que la izquierda en el mundo se esta
desintegrando y que conoce las columnas de la Seccién Internacional del
periddico El FINANCIERO las califican con un promedio de 3.72; mientras
que la poblacion que no conoce las califican con 2.40.

La poblacion que considera que la izquierda en el mundo se esta
desintegrando y que conoce los articulos de la Seccién Internacional del
periddico El FINANCIERO los califican con un promedio de 3.66; mientras
que la poblacién que no conoce los califican con 1.44

RANGO PLENITUD

La poblacidn que considera que la izquierda en el mundo esta en plenitud y
que conoce las notas informativas de la Seccién Internacional del periddico
El FINANCIERO las califican con un promedio de 3.98; mientras que la que
no conoce las califican con 2.42.

La poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en plenitud y
que conoce los reportajes de la Seccion Internacional del periédico EI
FINANCIERQO los califican con un promedio de 3.54; mientras que la que no

conoce los califica con 3.09. "
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La poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en plenitud y
que conoce las entrevistas de la Seccion Internacional del periédico El
FINANCIERO las califican con un promedio de 3.71; mientras que la
poblacion que no conoce las califican con 2.92.

La poblacién que considera que la izquierda en el mundo esta en plenitud y
que conoce las columnas de la Seccién Internacional del periddico El
FINANCIERO las califican con un promedio de 4.10; mientras que la
poblacién que no conoce las califican con 3.40.

La poblacion que considera que la izquierda en el mundo esta en plenitud y
que conoce los articulos de la Seccién Internacional del periddico El
FINANCIERO los califican con un promedio de 3.84; mientras que la
poblacién que no conoce los califican con 2.33

RANGO REESTRUCTURACION

La poblacion que considera que la izquierda en el mundo se esta
reestructurando y que conoce las notas informativas de la Seccién
Internacional del periédico El FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.57; mientras que la que no conoce las califican con 3.73.

La poblacién que considera que la izquierda en el mundo se esta
reestructurando y que conoce los reportajes de la Seccion Internacional del
periodico El FINANCIERO los califican con un promedio de 3.88; mientras
que la que no conoce los califica con 3.73.

La poblacién que considera que la izquierda en el mundo se esta
reestructurando y que conoce las entrevistas de la Seccion Internacional del
periddico El FINANCIERO las califican con un promedio de 3.89; mientras

que la poblacién que no conoce las califican con 4.11.
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e La poblacibn que considera que la izquierda en el mundo se esta
reestructurando y que conoce las columnas de la Seccion Internacional del
periddico EI FINANCIERO las califican con un promedio de 4.04; mientras
que la poblacién que no conoce las califican con 3.90.

e La poblacion que considera que la izquierda en el mundo se esta
reestructurando y que conoce los articulos de la Seccioén Internacional del
periédico EI FINANCIERO los califican con un promedio de 3.86; mientras
que la poblacién que no conoce los califican con 3.86.

4.5.3.5 Opinidn de los encuestados por categoria segun la variable
sociodemografica ESCOLARIDAD (Véase anexo 6)

Bajo la misma escala de calificacion que en los resultados generales, en la que

el 1 representa el valor mas bajo y 5 el mas alto, a continuacion se presenta la

interpretacion de resultados por categoria en cada uno de los rangos de la

variable sociodemografica ESCOLARIDAD

RANGO LICENCIATURA

+ La poblacion con licenciatura que conoce las notas informativas de la
Seccioén Internacional del periédico EI FINANCIERO las califican con un
promedio de 3.74; mientras que la que no conoce las califican con 3.90.

« La poblacién con licenciatura y que conoce los reportajes de la Seccion
Internacional del periddico EI FINANCIERO los califican con un promedio
de 3.92; mientras que la que no conoce los califica con 3.61.

« La poblacién con licenciatura y que conoce las entrevistas de la Seccién
Internacional del periédico El FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.79; mient'riasfq‘ue la poblacién que no conoce las califican con 3.67.
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La poblacién con licenciatura y que conoce las columnas de la Seccion
Internacional del periédico El FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.91; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 3.93.
La poblacion con licenciatura y que conoce los articulos de la Seccién
Internacional del periédico EI FINANCIERO los califican con un promedio
de 3.75; mientras que la poblacion que no conoce los califican con 3.18.

RANGO MAESTRIA

La poblacién con maestria que conoce las notas informativas de la Seccion
internacional de! periddico El FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.28; mientras que la que no conoce las califican con 3.47.

La poblacién con maestria y que conoce los reportajes de la Seccién
Internacional del periédico El FINANCIERO los califican con un promedio
de 3.60; mientras que la que no conoce los califica con 4.07.

La poblacién con maestria y que conoce las entrevistas de la Seccién
Internacional del periédico EI FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.82; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 4.20.

La poblacién con maestria y que conoce las columnas de la Seccion
Internacional del periédico E! FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.92; mientras que la poblacion que no conoce las califican con 4.05.

La poblacion con maestria y que conoce los articulos de la Seccién
Internacional del periddico El FINANCIERO los califican con un promedio

~de 3.94; mientras que la pablacidn que no conoce los califican con 3.33.

RANGO POSGRADO

La poblacién con posgrado que conoce las notas informativas de la Seccion
Internacional del periodico EI FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.81; mientras que la que no conoce las califican con 3.71.
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La poblacién con posgrado que conoce los reportajes de la Seccién
Internacional del periédico EI FINANCIERO los califican con un promedio
de 3.81; mientras que {a que no conoce los califica con 1.71.

La poblacién con posgrado que conoce las entrevistas de la Seccién
internacional de! periédico Ei FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.75; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 4.06.

La poblacién con posgrado que conoce las columnas de la Seccion
Internaciona! del periédico El FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.82; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 3.93.

La poblacién con posgrado que conoce los articulos de la Seccion
Internacional del periéddico El FINANCIERO los califican con un promedio
de 3.91; mientras que la poblacién que no conoce los califican con 3.73.

RANGO DOCTORADO

La poblacion con doctorado que conoce las notas informativas de la
Seccién Internacional del periédico El FINANCIERO las califican con un
promedio de 0.85; mientras que la que no conoce las califican con 3.

La poblacion con doctorado que conoce los reportajes de la Seccion
Internacional del periédico El FINANCIERO los califican con un promedio
de 3.42. ‘

La poblacién con doctorado que conoce las entrevistas de la Seccién
Internacional del periddico El FINANCIERO las califican con un promedio
de 2.71; mientras que la poblacién que no conoce las califican con 0.71.

La poblacion con doctorado que conoce las columnas de la Seccién
Internacional del periédico El FINANCIERO las califican con un promedio
de 3.60. ’ #oh

La poblacién con doctorado que conoce los articulos de la Seccién
Internacional del penéd:co El FINANCIERO los califican con un promedio

de 1.33; mientra's'que la'poblacién que no conoce los califican con 2.33.
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4.5.3.6 Opinién de los encuestados por categoria segtin la variable

sociodemografica EXPERIENCIA
Bajo la misma escala de calificacion que en los resultados generales, en la que

el 1 representa el valor mas bajo y 5 el mas alto, a continuacién se presenta la
interpretacion de resultados por categoria en cada uno de los rangos de la
variable sociodemografica EXPERIENCIA. (Véase anexo7)

RANGO UN ANO

La poblacion con un afo de experiencia que conoce las notas informativas
de la Seccién internacional del periddico El FINANCIERO las califican con
un promedio de 3.78; mientras que la que no conoce las califican con 2.28.
La poblacion con un afio de experiencia que conoce los reportajes de la
Seccion Internacional del periddico El FINANCIERO los califican con un
promedio de 3.81; mientras que la que no conoce las califican con 2.71.

La poblacion con un afio de experiencia que conoce las entrevistas de la
Seccion Internacional del periédico EI FINANCIERO las califican con un
promedio de 3.16; mientras que la poblacion que no conoce las califican
con 3.

La poblacién con un afo de experiencia que conoce las columnas de la
Seccion Internacional del periédico El FINANCIERO las califican con un
promedio de 3.67; mientras que la que no conoce las califican con 3.90.

La poblacién con un afio de experiencia que conoce los articulos de la
Seccion Internacional del periédico El FINANCIERO los califican con un
promedio dé‘ 3.73; mientras que la poblaciéon que no conoce los califican
con 3.66.




306

CAPITULO 4. LEVANTAMIENTO DE DATOS

- __________ __—___ _ ___ _ _ _ _____ _ _______ ____ _ ______ ______|

RANGO DOS ANOS

La poblacion con dos afios de experiencia que conoce las notas
informativas de fa Seccién Internacional del periédico EI FINANCIERO las
califican con un promedio de 3.81; mientras que la que no conoce las
califican con 3.66.

La poblacién con dos afios de experiencia que conoce los reportajes de la
Seccion Internacional del periédico EI FINANCIERO los califican con un
promedio de 3.86; mientras que la que no conoce las califican con 3.85.

La poblacion con dos afios de experiencia que conoce las entrevistas de la
Seccion Internacional del periddico El FINANCIERO las califican con un
promedio de 3.82; mientras que la poblacién que no conoce las califican
con 4.07.

La poblacién con dos afios de experiencia que conoce las columnas de la
Seccion Internacional del periddico El FINANCIERO las califican con un
promedio de 3.83; mientras que la que no conoce las califican con 2.25.

La poblacién con dos afos de experiencia que conoce los articulos de la
Seccion Internacional del periddico EI FINANCIERO los califican con un
promedio de 3.91; mientras que la poblaciéon que no conoce los califican

con 3.86.

RANGO TRES ANOS

La poblacion con tres afos de experiencia que conoce las notas
informativas de la Seccion Internacional del periédico El FINANCIERO las
califican con un promédio de 3.93; mientras que la que no conoce las
califican con 2.70.

La poblacion con tres afios de experiencia que conoce los reportajes de la
Seccion Internacional del periédico EI FINANCIERO los califican con un
promedio de 3.51; "rﬁi‘ehtra‘;s"qus la que no conoce las califican con 3.78.
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La poblacion con tres afios de experiencia que conoce las entrevistas de la
Seccién Internacional del peridédico El FINANCIERO las califican con un
promedio de 3.74; mientras que la poblacién que no conoce las califican
con 3.61.

La poblacién con tres afios de experiencia que conoce las columnas de la
Seccion Internacional del periédico Ei FINANCIERO las califican con un
promedio de 3.78; mientras que la que no conoce las califican con 3.95,

La poblacién con tres afios de experiencia que conoce los articulos de la
Seccién Internacional del periédico EI FINANCIERO los califican con un
promedio de 3.55; mientras que la poblacién que no conoce los califican
con 3.58.

RANGO CUATRO ANOS

La poblacién con cuatro afios de experiencia que conoce las notas
informéti\(as de la Seccidn Internacional del periddico El FINANCIERO las
califican con un promedio de 4; mientras que la que no conoce las califican
con 3.57.

La poblacién con cuatro afios de experiencia que conoce los reportajes de
la Seccién Internacional del periddico El FINANCIERO los califican con un
promedio de 3.85; mientras que la que no conoce las califican con 3.50.

La poblacién con cuatro anos de experiencia que conoce las entrevistas de
la Seccién Internacional del periddico EI FINANCIERO las califican con un
promedio de 3.14; mientras que la poblacion que no conoce las califican
con 3.64.

La poblacion con cuatro afos de experiencia que conoce las columnas de
la Seccién Internacional del periédico El FINANCIEROQ las califican con un
promedio de 4.10; mientras que la que no conoce las califican con 2.70.
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La poblacién con cuatro afios de experiencia que conoce los articulos de la
Seccién Internacional del periédico EI FINANCIERO los califican con un
promedio de 3; mientras que la poblacion que no conoce los califican con
2.50.

RANGO MAS DE CINCO ANOS

La poblacién con mas de cinco afios de experiencia que conoce las notas
informativas de la Seccion Internacional del periddico El FINANCIERO las
califican con un promedio de 4.17; mientras que la que no conoce las
califican con 3.21.

La poblacion con méas de cinco afios de experiencia que conoce los
reportajes de la Seccién Internacional del peritédico EI FINANCIERO los
califican con un promedio de 4.25; mientras que la que no conoce las
califican con 2.

La poblacidn con mas de cinco afos de experiencia que conoce las
entrevistas de la Seccidn Internacional de! periédico El FINANCIERO las
califican con un promedio de 4.35; mientras que la poblacion que no conoce
las califican con 3.92.

La poblacién con ‘mas de cinco afos de experiencia que conoce las
columnas de. la Seccién Internacional del periédico EI FINANCIERO las
califican con un promedio de 4.38; mientras que la que no conoce las
califican con 1.60.

La poblacion con - mas de cinco afios de experiencia que conoce los
articulos de la-Seccion Internacional del periddico El FINANCIERO los
califican con un promedio de 4.41; mientras que la poblacién que no conoce

los califican con 1:50.
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4.5.3.7 Opinion de los encuestados por categoria segun la variable

sociodemografica INGRESO
Bajo la misma escala de calificacion que en los resultados generales, en la que
el 1 representa el valor mas bajo y 5 el mas alto, a continuacion se presenta la

interpretacién de resultados por categoria en cada uno de los rangos de la
variable sociodemografica INGRESO. (Véase anexo 8)

RANGO 500-1000

La poblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 délares que
conoce las notas informativas de la Seccién Internacional del periédico E!
FINANCIERO las califican con un promedio de 3.86; mientras que la que no
conoce las califican con 4.28.

La poblacién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 ddlares que
conoce los reportajes de la Seccién Internacional del periédico El
FINANCIERO los califican con un promedio de 4.02; mientras que la que
no conoce las califican con 2.95.

La poblacién con un ingreso mensua!l de entre 500 y 1000 ddlares que
conoce las entrevistas de la Seccion Internacional del periodico El
FINANCIERO ias califican con un promedio de 4.23; mientras que la
poblacién que no conoce las califican con 4.21.

La:poblacion con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 dolares que
conoce las columnas de la Seccion Internacional del periddico El
FINANCIERO las califican con un promedio de 4.15; mientras que la que
no conoce las califican con 3.20.

La pobladién con un ingreso mensual de entre 500 y 1000 ddlares que
conbcé Iés articulos de la Seccion Internacional del periddico El
FlNANCIERO los califican con un promedio de 4; mientras que la poblacion

que no conoce los califican con 4.44.
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RANGO 1001-2000

e La poblacién con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000 ddlares que
conoce las notas informativas de la Seccion Internacional del periodico El
FINANCIERO las califican con un promedio de 3.83; mientras que la que no
conoce las califican con 3.92.

e La poblacién con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000 délares que
conoce los reportajes de la Seccion Internacional del periddico El
FINANCIERO los califican con un promedio de 3.94; mientras que la que
no conoce las califican con 3.60.

« La poblacién con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000 ddlares que
conoce las entrevistas de la Seccién Internacional del periddico EI
FINANCIERO las califican con un promedio de 3.74; mientras que la
poblacién que no conoce las califican con 3.79.

« La poblacion con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000 délares que
conoce las columnas de la Secciéon Internacional del periddico El
FINANCIERO las califican con un promedio de 3.89; mientras que la que
no conoce las califican con 3.71.

+ La poblacién con un ingreso mensual de entre 1001 y 2000 ddlares que
conoce los articulos de la Seccién Internacional del periddico El
FINANCIERO los califican con un promedio de 3.94; mientras que la
poblacién que no conoce los califican con 3.17.

RANGO 2001-3000
« La poblaciéon con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000 ddlares que
conoce las notas informativas de la Seccién Internacional del periédico El
FINANCIERQO ias califican con un promedio de 3.68; mientras que la que no

conoce las califican con 3.43.
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¢ La poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000 ddlares que
conoce los reportajes de la Seccion Internacional del periddico El
FINANCIERO los califican con un promedio de 3.68; mientras que la que
no conoce las califican con 2.86.

» La poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000 délares que
conoce las entrevistas de la Seccion Internacional del periddico El
FINANCIERO las califican con un promedio de 3.73; mientras que la
poblacidn que no conoce las califican con 3.74.

¢ La poblacion con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000 délares que
conoce las columnas de la Seccién Internacional del periédico El
FINANCIERO las califican con un promedio de 3.87; mientras que la que
no conoce las califican con 4.11. ’

e La poblacién con un ingreso mensual de entre 2001 y 3000 doélares que
conoce los articulos de la Secciébn Internacional del periddico EI
FINANCIERO los califican con un promedio de 3.59; mientras que la
poblacion que no conoce los califican con 3.55.

4.5.4 Resuitados finales.
Una vez obtenidos los promedio de opinién por categoria de cada uno de los
rangos considerados en la investigacion, a continuacién se presentan los

resultados generales que permitan afirmar que:

1.- El conocimiento del contenido y disefio de la Seccién Internacional del
periédico EL FINANCIERO que tienen los égregados de prensa de las embajadas
acreditadas en México es de! 70%.

2.- Es el sexo el que determina en un 75.8% el conocimiento que tienen los
agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto al
contenido y disefio de la Seccion Internacional del periodico EL FINANCERO.
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3.- El sexo determina con un promedio de 3.81 la opinién que tienen los
agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto al
contenido y disefio de la Seccion Internacional del periédico EL FINANCERO.

4.- Es la edad la que determina en un 73.8% el conocimiento que tienen los
agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto al
contenido y disefio de la Seccién Internacional del periodico EL FINANCERO.

6.- La edad determina con un promedio de 3.30 la opinion que tienen los
agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto al
contenido y disefio de la Seccién Internacional del periddico EL FINANCERO.

6- Es la posicién econémica que determina en un 73.9% el conocimiento
que tienen los agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México
respecto al contenido y disefio de la Seccién Internacional del periddico EL
FINANCERO.

7.- La posicion econdmica determina con un promedio de 3.77 la opinién
que tienen los agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México
respecto al contenido y disefio de la Seccién Internacional del periddico EL
FINANCERO.

8.- Es la posicion familiar la que determina en un 70.4% el conocimiento
que tienen los agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México
respecto al contenido y diseiio de la Seccion Internacional del peridédico EL
FINANCIERO.

9.- La posicién familiar determina con un promedio de 3.04 la opinién que
tienen los agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto
al contenido y disefio de la Seccion Internacional del periédico EL FINANCIERO.

10.- Es la posicién politica la que determina en un 72.7% el conocimiento
que tienen los agregados de prensa de las embajadas acreditadas en Mexico
respecto al contenido y disefio de la Seccion Internacional del periédico EL

FINANCIERO.
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11.- La posicion politica determina con un promedio de 3.41 la opinion que
tienen los agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto
al contenido y disefio de la Seccidn Internacional del periddico EL FINANCIERO.

12.- Es la posicién social la que determina en un 73.8% el conocimiento que
tienen los agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto
al contenido y disefio de la Seccién Internacional del periddico EL FINANCIERO.

13.- La posicién social determina con un promedio de 3.65 la opinién que
tienen los agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto
al contenido y disefio de la Seccion Internacional del periddico EL FINANCIERO.
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Conclusiones

En la presente investigacion se ofrecen tres tipos de conclusiones: teéricas-

metodoldgicas, técnicas y tematicas.

Como conclusiones tedricas-metodoldgicas tenemos que:

1) La teoria general de sistemas aporté el analisis sistémico, gracias al cual,

2

3

)

~

se ubico la naturaleza comunicativa de la opinion publica y su relacién con
el sistema comunicativo, concluyendo que la opinidn piblica es un
subsistema del sistema comunicativo porque cumple con los parametros
establecidos en cuanto a identificacion, relacion y seleccion de sus

componentes

La opinion publica comparte los elementos estructurales del sistema
comunicativo: actores, instrumentos, expresiones y representaciones,
contenidos en el Modelo Dialéctico de la Comunicacion.

La Teoria General de Sistemas permitié"édemés ubicar historica, cultural y
socialmente a la empresa periodistica EL FINANCIERO S.A. de C.V. y de
su Seccién Internacional, sobre la que se bésé el estudio de opinién; asi
como a los elementos de la opinién publica --actores, (los agregados de
prensa de las embajadas acreditadas en México); instrumentos (la encuesta
como-herramienta de la opinién publica); expresiones, (opiniones respecto
al contenido y disefio de la Seccion Internacional del periddico EL
FINANCIERQ) y representaciones (como el conjunto de datos de referencia

contenidos en las expresiones del grupo social y que tienen un significado




GONZALEZ GARCIA, R 315

para alguien) --en el referente por investigar: el contenido y diseiio de la
Seccién Internacional del periddico EL FINANCIERO.

4) Se concluye ademas que son las expresiones las que permiten colocar a la
opinién pdablica, tema central del presente estudio, en el ambito
comunicativo, ya que son precisamente las expresiones emitidas por un
grupo social lo que importa a la opinién publica.

5) Asli, lva;sy'éxpresiones de los agregados de prensa de las embajadas
acreditadas en México, respecto al contenido y disefio de la Seccion
Internacional del periédico EL FINANCIERO, permitié ubicar el presente
estudio dé obinién ptblica dentro del &mbito comunicativo.

6) Se concluye también que la opinion publica tiene su campo de accién en

~

cuanto se desenvuelve en las siguientes tematicas:

A) Sobrevivencia del grupo social, ya que permite la transmision de las
costumbres, habitos, actividades y de los avances en las diferentes

razas.

B) La produccion de bienes materiales e inmateriales, como es e! caso del
presente estudio, cuyos resultados, se prevé, influyan en el
mejoramiento de la produccién de un bien material, el periddico EL
FINANCIERO.

C) La conservacion de la propiedad privada (territorio, medios de
comunicacién masiva'y bienes) el estado, en el que también se incluye
este“e's‘tudio que..como ya se mencioné puede ayudar en la

conservacion del diario,
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7)

8)

9)
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D) La cultura.

Para definir y construir la tabla de especificaciones, tuvo que ser necesario
establecer la relacion entre la Teoria General de Sistemas, de Manuel
Martin Serrano, Naturaleza Comunicativa de Ia opinion publica,
desarrollados en el Capitulo 1; y el objeto de estudio (marco contextual), en
el que se desarrollaron las caracteristicas del contenido y disefio de la
Seccién Internacional del periddico EL FINANCIERO, que constituyeron las

categorias de la tabla de especificaciones.

La construccion de la tabla de especificaciones sirvié para operacionalizar
lo conceptos de conocimiento, opinién y variable sociodemogréfica; para la
elaboracién de un diagrama de arboreacién, una lista de equivalencias
entre los indicadores y los reactivos y la construccion de un cuestionario

piloto.

Se concluye que el procedimiento de la prueba piloto sirvié para identificar
los errores en la pertinencia de los sujetos a encuestar, el levantamiento de

datos y la estructura de los reactivos del cuestionario final.

10) El método de analisis que se empled es cuantitativo, en el que se obtienen

resultados basados en nimeros y porcentajes.
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Como conclusiones técnicas tenemos:

11) E! procedimiento del levantamiento de datos sirvié para comprender las
caracteristicas de la poblacion, el tipo de levantamiento de datos, criterios
de recoleccion de informacién y el reporte de levantamiento de datos, en

donde se definid que:

s Las caracteristicas de la pbblacién permitieron encuestar al 90% del
total del universo a estudiar.

« - En esta investigacion el tipo de levantamiento de datos fue censo de
39 sujetos.

La técnica para la recoleccién de informacién empleada fue:

e Cara a cara; ya que ante la imposibilidad de reunir en un solo dia y
en un mismo lugar a la poblacién a encuestar, el encuestador se vio
' obligado a acudir a'cada una de las sedes diplomaticas acreditadas

‘en México.

Para el crucé de datos’se embleé como herramienta técnica tablas dindmicas para
ltados. Esto permitié el cruce de datos entre indicadores y las

cuantificar los
variables socio emograficas, las categorias y las variables sociodemograficas, y
sirvieron ’pyar'a’ ;Srobar o disprobar las hipé6tesis alternativas. Tomando en
consideracion como variables independientes las variables sociodemograficas
(sexo, edad, estado civil, experiencia, escolaridad e ingreso), asi como variables

dependiente los conceptos de conocimiento y opinion.
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Conclusiones tematica:

La cuantificacion de los resultados de las tablas dinamicas permitieron validar las

hipotesis alternativas consideradas en el capitulo 3, apartado 3.3, concluyendo

que:

1.- El conocimiento del contenido y disefio de la Seccién Internacional del
periodico EL FINANCIERO que tienen los agregados de prensa de las embajadas
acreditadas -en:México. no es del 85% como se consideré en la hipétesis

alternativa, sino del 70%.

2.- Es el sexo el que determina en un 75.8% el conocimiento que tienen los
e las embajadas acreditadas en México respecto al

agregados de prens
contenido y disefio de la Seccion Internacional del periddico EL FINANCERO; y no
en un 70% como se considers en la hipétesis alternativa

3.- El sexo determina con un promedio de 3.81 la opiniéon que tienen los
agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto al
contenido y disefio de la Seccion Internacional del periodico EL FINANCERO; y no

con un puntaje de 4 como se consideré en la hipdtesis alternativa.

4.- Es la edad la que determina en un 73.8% el conocimiento que tienen los
agregados de prensa de las embajadas acreditadas en Meéxico respecto al
contenido y disefio de la Seccidn Internacional del periddico EL FINANCERO; y no
en un 50% como se considerd en la hipotesis alternativa.
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5.- La edad determina con un promedio de 3.30 la opinidn que tienen los
agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto al
contenido y diserio de la Seccién Internacional del periédico EL FINANCERO:; y no
con un promedio de 4 como se considerd en la hipdtesis alternativa.

6- Es la posicion econdmica que determina en un 73.9% el conocimiento
que tienen los agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México
respecto al contenido y disefio de la Seccion Internacional del periddico EL
FINANCERO; y no en un 40% como se considerd en la hipotesis alternativa,

7.- La posi@ién econdmica determina con un promedio de 3.77 la opinién
que tienen los agrégados de prensa de las embajadas acreditadas en México
respecto al contenido y disefio de la Seccidn Internacional del periédico EL
FINANCERO; y no’'con un promedio de 5 como se considerd en la hipétesis

alternativa.

8.- Es la p_dsicién familiar la que determina en un 70.4% el conocimiento
que tienen IoS;égfééadbs de prensa de las embajadas acreditadas en México
respecto al' contehido y disefio de la Seccion Internacional del periédico EL
FlNANClERO‘v;,y"nfS"en un 30% como se consider6 en la hipétesis alternativa.

9.- klr‘.j_ayxr:‘pyosiycién familiar determina con un promedio de 3.04 la opinién que
tienen los agf’egkados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto
al contenidé ytdi‘seﬁp de la Seccion Internacional del periddico EL FINANCIERO; y

no con un ﬁfohﬁe’dio de 2 como se considerd en la hipdtesis alternativa.
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10.- Es la posicién politica la que determina en un 72.7% el conocimiento
que tienen los agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México
respecto al contenido y disefio de la Seccidn Internacional del periddico EL
FINANCIERO; y no en un 70% como se considerd en la hipotesis alternativa.

11.- La posicion politica determina con un promedio de 3.41 la opinién que
tienen los agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto
al contenido y disefio de la Seccién Internacional del periddico EL. FINANCIERO y
no con un promedio de 3 como se consideré en la hipotesis alternativa.

12.- Es la posicién social la que determina en un 73.8% el conocimiento que
tienen los agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto
al contenido y disefio de la Seccién Internacional del periédico EL FINANCIERO y

no en un 45% como se considerd en la hipotesis alternativa.

13.- La posicién social determina con un promedio de 3.65 la opinién que
tienen los agregados de prensa de las embajadas acreditadas en México respecto
al contenido y diseio de la Seccion Internacional del periddico EL FINANCIERO y
no con un promedio de 5 como se considerd en la hipétesis alternativa.
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