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Introduccion

INTRODUCCION

En el presente trabajo se aborda el tema del sistema de pagos resaltando la importancia de:
este ‘en ¢l sistema financiero. Su correcta regulacion y mancjo es esencial para el buen -
funcionamiento de la economia en su conjunto. En este escenario una intcrrupcic'm en su
operacion ocasionado por diferentes riesgos puede provocar desajustes cconomlcos con
efectos perjudiciales para el sistema economico. Una falla en el sistema pucde dlfundlr
riesgos de liquidez y crédito de un participante a otro, creando problcmns snslcmlcos Por
ello 1a operacion y supervision del sistema son parte fundamental en el dlseno de la pplmca
financicra de cada gobierno.

La participaciéon del sistema de pagos en la economia ha ldo en aumento en los
ultimos afios en que se ha intensificado la liberalizacion financiera y econdmica en el mundo;
ésta, se deriva de diferentes factores entre los que encontramos, et rapido crecimiento en el .
volumen de transacciones en términos de cantidad de transferencias y. del volumen de
recursos, impulsado por la ripida expansién de los mercados financieros en el mundo que se
refleja en el incremento de los pagos que ahi se realizan; asi como, los avances tecnologicos
que permiten una mayor movilidad de los fondos que se transfieren. .

En los sistemas de pagos circulan distintos instrumentos con caracteristicas
diferentes que se ajustan a las necesidades y preferencias de los usuarios. En México el
efectivo y los cheques counstituyen los principales medios de pago, de ahi que el sistema de
compensacion de dicho medio de pago fue el interés inicial para la realizacién de esta tesis.

. los cambios de supervision y reformas tecnologicos que ha tenido no solo el sistema de
compensacion sino también ¢l sistema de pagos a principios de la década de los noventa han
tenido como propasito la modernizacion del sistema financiero en este rubro, sobretodo en
el relativo a transacciones de alto valor. Por consiguiente, en este trabajo, se aborda el
periodo que comprende estas reformas entre los afios 1990 al 2000, sciialando algunos afios
anteriores a ésta para recordar el funcionamiento del sistema de compensacién de cheques

que prevalecia anteriormente.




i Introduccion

Las reformas mas relevantes que se contemplaron en esta etapa sc_centraron en la

inlroduccién de nuevas regulaciones y tecnologia. Como es el caso del cﬁmblccimiemo en el

mercado nmerb'mcano de Immes de sobregiros diurnos en las cuenms corncntes que
mantienen los bancos -comerciales en el - Banco de Mex:co’

regulaciones en el sistema de compensacion de chequcs la creacxon dc un snstcmu de pa;,os

electrénicos de alto valor y la modcrmzac:on de las dlfcremes camaras de compcnsac:on de

sistema lograron dlsmlnulr los nesgos en la partc de compensac n de chcqucs estos ultunos

son uno de los principales medios dc pago uuhzados en.un gran namero de transaccnones

que por sus caracteristicas son una fuente dc nesgo constame con efeclos negativos para ol

sistema financiero.

Debido a la importancia que tiene el snstema de pagos en la economla es necesario

identificar cudl es eI papel de las instituciones encargadas de la supervxsuon manejo y

regulacion en objetivos de prevencion de nesgos que alteren st establhdad ‘Resaltando la

funcion e importancia del sistema en- el: desempeﬁo d una cconomia modema. Por

consiguiente es necesario sefialar cuales, .son :las . causas de los nesgos que generan

inestabilidad y pérdida de confianza dentro d este encomrando las p051bles med:das

preventivas para evitarlos.

La hipotesis ha demostrar en esta tesis es si la reforma emprendnda en el snstema de

pagos mexicano en la década de los noventa especnﬁcamente en el sustema de compensacxon

de cheques logré aminorar los riesgos financieros, evitando asi la matenahzacnon del nesgo

sistémico. En forma mas general con las reformas se busca evitar expenenclas pasadas




Introduccion

como el suceso: de-la decadn de los- novenm dondc la.crisis bancnrm mexicana gencro
mcetnbnlldad en el sistema’ de pn},os uucmda por ln insolvencia de Ios agentes economicos
que desembocd en una scrlc dc mcumpllmlen(os culminando en la peor crisis eccondmica de
la historia moderna mexlcana. Para rcstablcccr la confianza y la estabilidad que se habia
perdido durante la crisis ¢l gobierno cmprcndlb una-serie de reformas que garantizaba una
mayor estabilidad en el sistema de pagos. Particularmente nos centramos en la reformas del
sistema de compensacion de cheques de alto valor que tienen como propoésito desalentar el
uso de éste por medio de la incorporacion de las transferencias electronicas, aunque
tampoco estan libres de ricsgo es menos probable que aparezcan si se mancjan de una
manera preventiva que evite trastornos en ésta parte del sistema.

En el primer capitulo se da el marco del funcionamiento y operacion del sistema de
pagos, las caracteristicas y las diferentes etapas que tienen que recorrer cada instrumento de
pago cuando son usados por los agentes economicos. Pasando al segundo capitulo, como
parte complementaria sc presentan los riesgos que pueden aparecer cn cl sistema al utilizar
los distintos instrumentos, estos pueden ser de caracter financiero u operacional, al final ‘se
presentan algunas medidas preventivas.

Como el funcionamiento y operacién del sistema debe ser regulado y supervisado
para evitar cualquier perturbacion, ésta es llevada a cabo por las dlsuntas msutuclones

financieras encargadas de brindar una mayor confianza y el‘clencm del ststema Este (ema se

aborda en el tercer capitulo,

En el cuarto capltulo se explican las reformas que eirel sxstema ‘de pag,os mexicano

el smema dc

pagos que se tradu;o en una crisis bancana con efCCtOS SIStemlCOS este UlllmO tema se trata

en el quinto capitulo.

Fmalmeme es necesarlo hacer. un gradectmlento especml a todos los profesores y
compafieros que a lo Iargo de mi estancia en la Universidad han enriquecido mi formacion.

Extenderlo al lnsmuto de lnvéétlgaclones Econémicas de la UNAM, donde he podido
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131 Sisten de Pagos

1. EL SISTEMA DE PAGOS.

En este capitulo abordaremos el funcionamiento del sistema de pagos y como . esta
conformado. en -su estructura donde se encuentran implicitos reglas, procedimicntos y
agentes econdmicos. Detris de toda transaccion econdiica esta presente el sistema de

pagos por pocos o muchos recursos se mancjen en cada una de éstas, A diario se réaliz:n

nunmcrosas Opel'llClOllcS financieras Yy ccondmicas entre los dIStIHIOS n;,entes eCOHOI“ICOS

empleando los instrumentos de pago que ofrece el sistema, estos van dcsde el’ efecuvo los

cheques, las ordenes de pago, hasta los instrumentos que emplean los avances lecnoloycos

como son las transferencias electronicas, entre otros. Cada: uno dc ellos prcsentan

caracteristicas particulares que se acoplan a las necesidades. de’ quldcz y

recursos que requiere cada usuario. Los recursos que sc transﬁeren en el’ snstema de pa[,os

circulan en diferentes sistemas que se pueden identificar fécnlmeme.;los de’ alto,valor. de -
bajo valor y los pagos internacionales. En cada uno se transfieren di@rehieé' montos de

recursos y un niimero incalculable de instrumentos de pagos.

Los instrumentos de pagos necesitan pasar por diferentes ctapas dcntrd de la es{rﬁch;ra
del sistema de pagos antes de que ¢l beneficiario reciba sus recursos o blcn se concrete Ia
liquidacion final. Una de estas etapas es la compensacion, aunque hay que resaltar que no
todos los instrumentos pasan necesariamente por ella, dicha compensacion  se’ lleva
regularmente en la camara instituida a tal efecto, ahi se con,centrari' todaé las ordenes de
pago o instrucciones de transferencias ya sea de recursos o de valores con‘el ﬁn de calcular

los saldos a favor o a cargo de las instituciones ﬁnancleras partxcnpames pam reallzar la

liquidacién final.

La liquidacion es la altima parte del cammo ue rccoxTe un mstrumemo de pago para

llegar a’'las manos del bencf’clarlo en

1 sistema dé pag,os las msmuclones encargadas de

reahzarla lo pueden hacer. en tlemp 1 ﬂnal del dla ya sea si las |nstruccnones de

pago se quieren Ilquldar mdnvndualmente oen’ con_)unto segun lo establecndo por el ag_.,ente'
liquidador. : »




El Sistema de Pagos

L1 I OSs INS‘TRUMENT()S' I)C I’A(‘()S.
111 CARAC'I‘ERISTICAS

Un pago es una transfcrcncla del nbemc pabador dc un: derecho monemrlo 'll a&,eme

pagos que existen en una economm Cnda uno’ de ellos con camclensncas cualltatnvas
diferentes que se pueden uuhzar en dlferentes tlposdc transaccnones dependiendo de las
necesidades del agente econémico y condiciones en la que se quiere liquidar la transaccion.

Por otra parte, un sistevmabdc'pagos define a un grupo de agentes econémicos
(instituciones financieras y no financieras e individuos) interrelacionados entre si, buscando
un mismo proposito que es garantizar un flujo de pagos. Estos pagos son los originados por
los distintos agentes econdmicos para liquidar sus obligéciones cuando adquieren recursos
reales o financieros, utilizando los diferentes avances tecnoldgicos, instrumentos y
procedimientos bancarios'. Dicho sistema debe de contener la infraestructura necesaria y
una regulacion eficiente para que las instituciones encargadas en la liquidacion de los
instrumentos de pago la realicen sin ningin contratiempo.

Los principales agentes econdmicos que participan en el sistema de pagos son los
bancos comerciales nacionales como internacionales, las camaras de compensacion, los
bancos centrales y cualquier otra institucion no bancaria y agente econdmico que tenga la
necesidad de liquidar sus obligaciones.

El inicio de un pago no es dificil identificarlo, comienza con el proceso de
transferir recursos de un participante a otro con el fnico propodsito de liquidar. las -
obligaciones contraidas por estos. Para liquidarlas es necesario la eleccién de “un
instrumento de pago, el cual se ajustara segin las necesidades de cada participante tomando
en cuenta las ventajas y desventajas de cada uno de estos. S

Existen tres caracteristicas fundamentales de los instrumentos de pago segun. su

forma fisica, sus caracteristicas de seguridad y su forma de transferencxas-' T

! Van den Bergb. Paul. Operational and financial structure of the paymcnl system, ‘en Summer, Bruce. 7/he

pavment svstem desing. Aanagament and supervision. Washington D.C.. lntcnmtmn:ll Muncmly Fund 1994,
29,

!’Shcppnrd David. Sistemas de pago. México, Ensayos CEMLA, 1997, primem cdlcu‘m 7-9 p

6
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L.a forma fisica de estos es que pueden ser de papel, como son_ los chci]ués o bien, pueden
ser de plastico y con un chip integrado como es el caso de las tarjetas de pago; o el usiario
del instrumento puedc realizar sus operaciones por medios “electrénicos (utiliznndo el
teléfono, cl fax o una computadora) mandando la iﬁslﬁiccnon de pago a su bauco Al
utilizar todo este tipo de instrumentos, las instituciones deben de lcncr cncnas medidas de
seguridad para avalar que las operaciones no scan lrnudulcmns Lstas medxdas puedeu ser la
firma del usuario o bien un namero de ldenul'cnclon pcrsonnl (NIP) que es conﬁdenclal yA
personal.
Los instrumentos de pago pueden tener dos llpos de lrnns(‘crencnas unn quc se basa -

en ¢l crédito y otra en el débito (ver diagrama’1). En Ia pnmera. la persona realiza la

instruccién de pago directamente con su banco, para que estc ulumo la envie al banco de la

persona que va ha recibir dicho pago, para su posterior hqmdaclon En’el caso contrario,
cuando el instrumento sc basa en el débito, el pagador da la mstruccnon dlrectamente al
beneficiario, este ultimo transfiere la instruccion a su propxo banco.: -para que a su vez éste

la pase al banco de pagador.

DIAGRAMA L

INSTRUMENTOS DE PAGO BASADOS EN Ells CREDITO E INSTRUMENTOS BASADOS EN
EL DEBITO.

BASADOS EN EL CREDITO.

PAGADOR RECEPTOR
rAQG
3 N
. >
llr\NLvU —i- HANCO

INSTRUMENTO DE PAOO

RASADOS BN EL DEBITO

PAGADOR B L RECEPTOR

INSTRUMENTO DE PAGO

HANCO 5 - B HANCO

PrAGL

Fucnte: Sheppard, David “Sistenas de pago™, México, Enayts CEMLA. 1997, Prm era edicsin, Diagrama 1.0 1
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Bl Sistema de Pagos

1. 1.2 LOS INSTRUMEN'I‘OS I)E I'AGOS MAS U I ILIIADOS

En cunlqulu ‘cconomn nncxoml exlslen diferentes tipos de instrumentos de pagos que se

‘njustan a I.n ncccsxdndes de cada n&,emc economico segin las condiciones en las que
;,quncrnn hquudnr ‘sus Ob'l&.ﬂClOﬂeS Los mas utilizados-son el “efectivo, los cheques, las
3 arjuas de pabos. las ordenes de pago, los débitos directos, las transterencias electronicas.
: 'l odos cllos se puedcn adaptar a un gran niimero de transacciones debido a que no manejan
. brandcs sumas de efectivo y son de facil mancjo. La importancia de cada instrumento en
- cuanto al volumen utilizado en diferentes transacciones, varia de un pais a otro (ver cuadro
0.
CUADRO 1

IMPORTANCIA DE LOS INSTRUMENTOS DE PAGOS.

EN LOS PAISES DEL GRUPO DE 1.0S 10,
{Porcentaje del_volumen total de transaccioncs diferenics al cfectivo)

Cheques Tarjetas de pago Ordenes de pago Débitos directos
1994 1998 2000 {901 1008 2000 1091 1998 2000 1994 1998 2000
Bélgica 17 70 50 180 274 328 609 540 467 94 94 118
Canada 587 346 281 281 484 54.7 7.1 95 96 6.1 74 15
~* _Francia 474 407 379 162 239 278 157 178 177 112 144 16.6
Alemania 79 48 33 31 73 96 487 505 49.1 403 373 38.
ltalia 349 272 238 52 IS8 233 459 443 403 47 103 126
Japén na. 95 13 na. 488 533 na. 417 394 na. na. na
Holanda 8.5 19 03 6.1 257 299 598 429 397 256 288 29
“Suecia . na. 04 02 116 230 283 823 684 632 6.1 80 8.0
Suiza 2.6 1.0 1.3 162 229 282 781 721 631 3.1 35 53
Reino Unido 402 318 261 233 315 366 201 183 (7.9 165 184 194
Estados Unidos. 776 700 3583 186 243 353 25 37 4.1 13 20 23
Fucnte: Commilice on Payment and Scttiemeny Systems. Stalislics on pay and settl  sysiems 1n selected

countrics”, july 2002,

Las diferentes instituciones encargadas de manejar y supervisar estos instrumentos
de pagos aprovechan los avances tecnoldgicos en las telecomunicaciones para tener asi un
mejor funcionamiento en cuanto a seguridad y rapidez en las distintas transacciones
" ‘econdmicas en los que son utilizados, esto es gracias a la Internet. Esta es la mas grande red
de computacion en el mundo que le permite a sus usuarios tener una comunicacién en

tiempo real y con gente de distinta nacionalidad, sin importar distancias ni fronteras.

TESIS CON x
FALLA DE ORIGEN




cseucmlcs Esta’ cmcr;,lcndo como un m\poﬂan(c vchiculo dc comumcacnon business-to-

buqmcss () Logrando comumcacxoncs cﬁcnentcs dlrcctas y apxdns con clientes,

nd

provecdorcs y socios comerclalcs

\) EFECTIVO
- Segin Jirgen C. Pingitzer y Bruce J. Summers en'la década de 108 noventa en la mayoria

de los paises desarrollado el efectivo (billetes'y moncdas) fue cl medio mas conveniente
; para hacer pagos de bajo valor, cuando éste es hecho en:un punto de venta. Es una
estimacion que en estos paises cerca del 80% de’ todas las transacciones al por menor son
liquidadas en efectivo. En las transacciones de “alto v’a‘loi" la tendencia es a utilizar
instrumentos que no emplean efectivo. . )

Los Bancos Centrales de cada pais so‘n; Ios:q‘ue;proveen de efectivo (moneda

nacional) a todos sus habitantes para que estos puedan realizar un: sin. numero de

transacciones ccondmicas sin  ninguna dlﬁcultad Yy'es el cncargado de procurar la

estabilidad del poder adquisitivo de éste. A_pesa cl lo~ para las transaccxones de valor

elevado el uso de éste implica un gran volumen’:y:un alto_riesgo. en’ su manejo, Slendo

,obllgacmnes. este factor

* Broadhead, Rick. La Intemet. Un nuevo hon7onlc pari las msmucnoncs ﬁn'mcncns. cn Banca Llcclmnlca.
Meéxico, encro 1996, p. 12,

? Pingitzer, Jirgen C. And Summcrs. Bmcc 1. Sm:lll V'\Iuc Tnnsfcr System, en Summers, Bruce, Op.cit. p.
108,
* Peila Gémee, Enrique. Letra de caunbi
Corporativa Juridica, 1981, p. 71

pngan: y chcquc. Méx:co, anco Mexicano Somex. 8.A., Direccion
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poslblcmenlc sca uno dc Ios mouvos por Io que cstc instrumento sea muy utilizado por la

poblacién dc nlbunoq pmscs (vcr cuadra' 1),

En este mstrumcnto de pn&o mtervmncn di fcrcnlcs '\clorc

: Uno dc ellm es: el 351 or; quc cs Ia pcrson fisica o' mora qulcn extlcndc un chcque

cuenta del librador.,

. Por tltimo interviene ¢l beneficiario, que es la persona qulen rembe el chequc por

parte del librador para que éste lo presente al librado para su cobro por la suma del dmero

: quc se especifica en el mismo, después de un cierto tiempo.

C) TARJETAS DE PAGO

l:msten diferentes tipos de tarjetas de pago, cada una de ellas es utlhzada en snuaclones'

“diferentes, segin las necesidades de cada persona. ‘De acucrdo a cslo se pucden ‘clasificar

en;

a) Tarjetas de crédito.
" b) Tarjetas de débito.

c) Tarjetas privativas.

diversos caracteres de colores que |demlf'can a la msmucuon emisora En el caso de las

tarjetas de crédito y de débito éstas tienen |mpreso en forma realzada los datos del usuario

de la tarjeta (como es el nombre y su nimero de cu ta).,En la actuahdad ‘gracias al

desarrollo tecnologico ostentan un mncroprocesador o mlcroc:rcullo que tiene la funcién de
almacenar datos y pueden ser utilizadas en terminales punto de venta; éstas consisten en

instalaciones de procesamiento automitico ublcados en Ios establecxmlemos autorizados, y

una vez realizada alguna operacién graba la nueva lnformacnon Este tlpo de tarjetas vienen

% Martinez Le Cainche, Roberto, Curso de teorin ia y politica icrn. México, UNAM, 1996, p.
67, g

10
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a’sustituir a lns que lcman una cinta mnbnetwn €s su reverso y que no pcrmma rcahzu' cl

rc.;,mro dcl movnmcmo de los saldos.-

i) TARJET SM, CREDITO
. Enlas taqelus de crédito participan tres ag,cnles cconomlcos dlmnms

= El conﬂumldor o tarjetahabiente, o

- Los establecimientos afiliados que ofrecen bienes y servicios.

- Banco que emite la tarjeta, L

El funcionamiento de la tarjeta de crédito es la siguiente: el tarjetahabiente que
debe contar con una solvencia econdmica previamente comprobada; se le otorga una linea
de crédito por el banco que la emite. El poseedor de dicho .instrumento puede realizar
compras hasta un cierto limite preestablecido y en lugar de liquidar en efectivo, presenta la
tarjeta al establecimiento afiliado. este Ultimo inserta la tarjeta e indica el monto del
consumo en una terminal de pago clectrénica la cual le permite consultar saldos’y
disponibilidad, y al mismo tiempo ver si la tarjeta no esta reportada como robada o
extraviada en tan solo unos segundos. La terminal imprime un pagaré con los datos del
tarjetahabicente y ¢l monto de lo comprado, el cual el consumidor lo debe firmar y recibir -
una copia. Después el establecimiento le presenta todos los pagarés al banco para su
liquidacion. Por uGltimo, el tarjetahabiente con *el crédito utilizado lo puede liquidar, por- -
completo al final de un periodo o parcmlmeme y el saldo se toma como crédito prorrogado
sobre el que se carga un interds®.

El origen de las tarjetas de crédito se remonta al afio de 1950 cuando_ el
estadounidense Frank McNamara creo la tarjeta Diner’s Club’. La presencia dt;f este tipo de
tarjeta en la economia marcé el inicio en la utilizacién del dinero de ‘plastico ‘en diversas
transacciones, ofreciendo la ventaja y la seguridad de no cargar éfgciivb.ﬁéde:ﬁés, son
aceptadas en los establecimientos que previamente estén autorizados b'paratel'lo en los
diferentes rincones del planeta; como es el caso de Ias tarjetas mternacnonales de Visa,
American Express y Mastercard,

Carnct. El dincro de plistico. Historia del crédito al consumidor
Mé\u:o Meéxico, Editorial a Todo Color S.A. de C V.. 1990 p. 9:

Shcpard David. Op. cit. p. 9.

* Para mas informacién en: Camel. El dinero de pl‘isnco... op cﬂ.




El Sistema de Pagos

_u) TARJE 'I‘AS nF'm‘*m"rOu
En cslz. npo de larjclas el poscedor al hacer uso de ella dispone de liquidez en una terminal
'remoln o.eniun; pumo de venta, como resultado el banco emisor. le carga su retiro

) ‘dlreclmncmc a ln cucnt'l quc mantiene con él. Por lo tanto el banco que emite la tarjeta no

- ,otorgl un pcrlodo de credxto cuando alguien hace uso de la_ misma, como sucederia en el
‘,caso dc Ta: larjeta de creduo Esto es por que el tarjetahabiente - “antes de recibir dicho

mstmmemo gelebro la apertura de una cuenta bancaria donde realiza depositos voluntarios
: y cada vez q’ué'la utiliza ve disminuido el saldo de su propia cuenta, al hacer esto el banco

<le cobr'\ una comlsmn Un ejemplo de este npo de- larjclas cs la de nomma donde la

empresa deposna el total del monto; de Ios salanos de sus tmbajadores en una cuenta

bancana ya cada unole proporclonan una tarjeta personal pam que puedan cobrarlo con

_cierta pcnodlcxd’ld

TARIETAS PRI\’ATIVAS“’

. Exlstcn d|ferentcs laqetas privativas que son utilizadas en numerosa

tuacxones segun la

msmucmn o empresa emisora; por e;emplo‘ distintos establemmlcntos comercmles otorgan )

este tipo de tarjetas a sus clientes s6lo como identificacién y con el proposno de envlarles‘ ‘

catalogos de promociones, por ello no siempre éstas cumplcn con 1

pago; en el caso contrario se le confiere alguna funcién de pago otorgando crédito’ de muy

corto plazo al poseedor. o .

Otro tipo de tarjetas privativas son las prepagadas, ‘é‘slt‘is‘ tienc ;‘Lihfmicrocircuim
integrado de computadora en el que tiene cargado un vé]or y :es i:ifbai de interactuar con
una terminal de pago electrdnica, en el cual se descuent'a-’el','vélor, de ésta cada vez que se
hace uso de ella, como es el caso de las tarjetas teléfénircés.‘cuando su valor se agota se

puede recargar o en otros casos desecharla.

D) ORDENES DE PAGO O TRANFERENCIAS DE CREDITO.
Las transferencnas de crédito :

que permiten al beneficiario disponer de
recursos en una forma rapida'y segura porque antes de recibir los recursos el banco del

pagador tuvo que haber aprobado Ta transferencxa y haber cargado a la cuenta del cliente la

' E nombre de esta tarjéta fue 1omado de Martinez Le Cainche, Roberto. Op. cit., p. 69.

d medlo de .
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suma de recursos- que- éste necesita para liquidar sus obligaciones. Estos instrumentos
pucden ‘ser ‘en papel ‘o en forma clectronica, este Gltimo sc utiliza sobre todo cuando la

lransfcrcncn dl. rccurso% es de valor clcvado proporcuonando la vz.m'ua al rcceplor de

: mcluyendo comlsuones, para que asi éste ultimo pueda cumplir con los requisitos que el

" beneficiario del pago especifica.

“F) 'l‘k/\NSFERENCIAS ELECTRONICAS. .
‘Estas ticnen la caracteristica de transferir recursos de alto valor, sin mi/x'nejra‘r'grandevs
cantidades de efectivo y la ventaja de que estos pagos pucden scr recnbldos .por, el
,beneficiario en una forma ripida y. segura. Esto es: posxble ‘debido a.- Ios avances
tecnologicos que hay en la actualidad, porque pcnmte que las lransfercnc:as se realncen por

via electronica desde una temnnal remola y ‘sin la necesxdad de quu:n la efectua se presente

fisicamente en una sucursal b'\ncana. -

L2 TRANSI‘L‘REA’CIAS

-Los fondos que se transf'eren  por medlo del snstema d pagos son i

1) Pasivos del banco cemral con el pubhco (bllletes y. monedas)

2) Depésitos de la banca comercial con la banca central (Balance de reservs de los bancos
comerciales.

3) Pasivos de la banca comercial con el pubhco (deposnos bancanos)

4) Pasivos de los bancos con otros bancos (deposuos mterbancanos)
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Cuando se lmnsl‘cren cstos recursos por lo! dxfcrcmes |nstrumenlo'= de pabo que exlstcn en

una’ecconomia se pueden dlsum,mr tres tipos de. lran ferencua sebun ‘el nionto de recursos y

el tipo de moneda que m'\ncyu

1.3.1 Slslcmas de Trnns(‘crcn ias d Alm anor :

1.. 3.2 Slslema de translcrencnas d 8]0 Valor.

3.3 l’a},os lnlernactonale_s‘

1.2.1 SISTEMA DE TRANSFERENCIAS DE ALTO VALOR."?

'Los snstcmns de transferencms de alto valor son parte esencial en el mercado interbancario,

. por Io que se Ie puede consxderar como las principales arterias del sistema de pagos de

g Zcualquwr pals La segundad y la eficiencia del mercado de capitales y de dinero dependen

Ien graﬁ purte del buen funcionamiento de este sistema. Por eso, una caracteristica de éste es

el dei mcorporar en su funcionamiento la infraestructura electronica necesaria'® permitiendo

: asi, que los recursos de alto valor se transfieran por via electrénica y el beneficiario pueda
- disponer de ellos en forma casi inmediata o como mejor se le conoce, estas transferencias
se'realizan en tiempo real."

Los usuarios de este tipo de sistemas son los agentes econdémicos que en sus
transacciones cotidianas realizan fuertes pagos para liquidar sus obligaciones, como son.
los parﬁcipantes en el mercado interbancario, el mercado accionario y el mercado
donde -participan las grandes corporaciones. Debido al fuerte volumen de recursos que se
manejan y a la elevada inversion que se necesita para el correcto funcionamiento de estos

sistemas, estos normalmente son manejados por los bancos centrales.

' van den Bergh. Paul. Operational and Financial Structure of the Payment Systetn. op. cit., p. 30.

2 Cfr.: Horii. Akinari and Swmmers, Bruce. Large-Value Transfer Systems, cn Summers, Bruce, op. cit.
73-88 p

!* No todos los paises cucntan con un sisteina de alto valor 1 izado. Por cjemplo, cn el caso
de México, antes de 1993 el cheque cm el finico instnunento de pago que sc utilizaba en ¢l mercado de
dincro. Sepun: Florin Zaragoza. Ana Luz. Refornma de Pagos en Meéxico. Sistema de Pagos Electrénicos de
Uso Ampliado. Tesis ITAM. 1996, p 15,
" “El concepto de tiempo real sucle utilizarse para oxp que la ision dc informacién sobre un
acontecimiento, si bien no se produce de forma instantines. se realiza dentro de un espacio suficientemente
corto de tiempo para penmitir a los destinatarios de la informacion una capacidad de reaccion que pueda
corregir total o parcialmente las consccuencias del hecho acontecido™ Nuiicz, Susana. Perspectivas de los
sistemas de pago. Una reflexion critica. Banco de Espaila- Servicio de Estudio, D: de tmbajo niumero
9429, p. 9.
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1.2.2 SISTEMA DE TRANSFERENCIAS DE BAJO VALOR.*
El sistema de transferencias de bajo valor se le puede considerar como las venas que
conectan a la cconomia entera, por eso no se le puede dar poca importancia simplemente
porque maneja bajos volimenes de recursos. En gran parte la operacion cficiente de la
ceconomia de un pais depende del buen funcionamiento de éste. Ademas, cste sistema
permite la conexidon de todos los agentes econdmicas que realizan cualquier transaccion
ordinaria sea este un individuo o negocio, ofreciéndoles la ventaja de que este sistema es
bﬁjo en costos, confiable y seguro. Los bancos comerciales y otras instituciones
. especializadas - son los encargados de proveer este tipo de servicios a la economia y sus
" servicios generalmente los proveen a un rango selecto de usuarios de servicios de pagos.
Este sistema al soportar una varicdad de transacciones, utiliza diferentes tipo de
instrumentos de pago que se pueden clasificar en: ‘
a) Los que utilizan efectivo.
b) ' Los que no utilizan efectivo,
Como se vio lineas arriba los instrumentos de pago que no unhzan efectlvo son los
cheques,'® las tarjetas de pago, los débitos dlreclos las transl‘erencxas de credno y

elcctromcas. Por lo que es necesario un sistema de pagos de bajo val eﬁclente para que la

cnrculac:on y compensacnon de los diferentes mstrumemos se: 'reallce .sin_ ningtin
'contrauempo Las transacciones que utilizan efectivo no txenen nmsun problema porque

:veste medio de pago es de facil circulacion y es aceptado por la poblaclon del pals segun la

. “moneda y la nacion de que se trate.

1.2.3 PAGOS INTERNACIONALES.

Cualquier economia que tiene relaciones con los palses del resto del mundo necestta

de los pagos internacionales para que los agentes econdémicos nacxonales puedan Ilquldar

sus obligaciones con los agentes del exterior. La dlfcrencta ‘de los: snstema - de pagos

nacionales, es que, en los pagos internacionales'” :
- Existen pocos sistemas formalizados;, las disposicione ~basadas_.

tradicionalmente en las relaciones bancarias corresponsales bilaterales.

'* Cfr.: Pingitzer, Jitrgen and Summers, Bruce, Op. cit. 106 15 p' o
' En algunos casos este instrumento también se uullm pan lmnsfcrcncms dc allo \'llor.
'* Sheppard, D:md Op cit, p. 38.
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- El banco que origina ¢l pago tiene que disponer la Inqmdacxon en l'\ moncda locnl del ’
banco que recibe el pago.

- El pago puede tener que pasar por un sistema de pago de la moneda local antes de que
llegue al beneficiario final. ) ) )

El primer punto involucra la necesidad de contar con una red en telecomunicaciones
muy eficiente y sobre todo especializada para llevar a cabo este tipo de transferencias. Los
bancos que realizan pagos internacionales estan conectados a una red que cumple con esta
caracteristica. Esta es la Sociedad para las Telecomunicaciones Financieras Mundiales
entre los Bancos (SWIFT, por sus siglas en ingles). Este sistema “puede transmitir
instrucciones de envio o recepcion de pagos (previalﬁemc aceptadns y validadas) a traves
del sistema doméstico, ademas, puede tramitar ordenes de comprn y venta de acciones y
otro tipo de instrucciones.'*”

Para entender el funcionamiento de SWIFT citemos un ejemplo: cuando un agente
econdmico necesita realizar un pago internacional, éste acude a su banco que a su vez esta
conectado a SWIFT. Entonces, este Gltimo envia la instruccion de pago al banco del pais
donde se encuentra la persona beneficiaria' del 'pagé.‘ El banco extranjero recibe la
instruccion de pago, quien la debe de convertir en u'na transferencia de pago local y avisarle
a su cliente de la rcccpcnon de los TeCursos. Todo este proceso se realiza en tiempo real y en
forma automatizada. ™

1.3 COMPENSACION. v B

Después de elegir el instrumento de pago acorde a.las. necesidades de cada agente
economica, y si la eleccion de éste fue no u'tiliivar‘ gfebtivd.’entohces dentro de la actividad
interbancaria se generan diferentes situaciones antes de que el instrumento de pago se
pueda liquidar, una de ellas es la compensacion bancaria. Esta se define como; “el proceso
de transmision, conciliacion, y en algunos casos, confirmacion de ordenes de pago o
instrucciones de transferencia de valores previo a la liquidacién, posiblemente incluyendo
el neteo de instrucciones (esto es la determinacion de los saldos netos a favor o a cargo de

los bancos participantes. Esta, se lleva a cabo mediante concentracion de los diferentes

'® Florin Zaragoza, Ana Luz. Op. cit. 18-19 p.
' Ibid.
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20 realizada

medios de paso) y: cl cslablecnmcmo de posiciones fnales para Ia Inquldacwn.

" porlo rchlar en In camarn “de compcnsaclén. - :
El' on&,cn f'ormal de la camara de compemncmn y su forma dc nper'\r no cs conocxdu :

con cxaculudu unos dlccn que surgié "en ltalia ‘en forma totalmente cspontanca ‘en Ios, :

primeros nnos del snE,Io XVII1, del mismo modo como nacieron posteriormente las camarns

-inglesas. Si bien es cierto, que no existen documentos lo bastante cxplxcltos para dcler

la fecha exacta a partir de la cual la primera institucion de esta indole nacio en Imha sm

embargo si es posible comprobar con toda certeza que las Stanze dei pubbhcn pagamenu d|

Livorno fueron de origen anterior a las clearing houses m&,lcsa:z'"

También, se argumenta que las camaras de compensacion empezaron a funcnonar.
en términos modernos en Inglaterra, esta fue la Clearing Hause de Londres que cn fo ma 3
oficial empezd a operar en 1775. Su origen fue, quiza, la necesidad de contar con una;‘

institucion que se encargara de reunir tanto a los acrcedores como a los deudores de los

diferentes instrumentos de pago (principalmente cheques) para que estos se mtercambmran .

y al final de-esta practica, solo se liquidara el saldo resultante; en vez, de qu‘e"éad'a.

empleado “bancario encargado de cobrar los diferentes instrumentos aéudiénja ‘a‘las
i ‘dit‘cr'cntcs sucursales de los bancos para el cobro de los cheques de los distintos‘libradoreS' :
: El origen de la compensacion en Inglaterra y posiblemente en algunas otras
- cnudndcs se puede ilustrar en el siguiente ejemplo: "los diversos bancos dc esta cludud
(Londres) acostumbraban tener un grupo de empleados llamados mensajeros, los quales se
encargaban de presentar diariamente a su cobro en cada una de las instituciones deudoras
los titulos de crédito a cargo de las mismas, surgiendo en consecuencia unarsiiﬁééiéx; '
complicada y dificil que cada dia hacia mas inoperante este sistema de pago‘.,l’dr,:es’vle
motivo, los mensajeros de todos los bancos londinenses, cansados del trabajo ext_ii:éivb e
inatil que diariamente venian desempefiando, en forma privada convinieron en reunirse
para liquidar sus créditos reciprocos en la esquina de determinada calle, en una cantina o
bien en alguna pieza de uno de los bancos, ... motivando el ruido que producian que en

ocasiones fueran expulsados del sitio de reunion. Posiblemente fueron los mensajeros los

* CEMLA. “Lista de términos...” op. cit.

! Contrems Calva, Jos¢ Luis. Las cAmaras de compensacién de los titulos de crédito. México D.F.. Tesis
Facultad de Jurisprudéncia UNAM, 1957, p. 49.
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que pracncnnu,nlc comenzaron a aplicar el principio de la compcnv\ctén bancaria mucho
antes de que a los banqueros se les hubiera ocurrido recurrir a este medio de lnqundaclon“"
Para entender mejor el proceso de compensacién citemos’ un cjcmplo. supongamos
que un vendedor de cualquier producto recibe varios cheques de diferentes clientes por
motivo de las ventas realizadas. Estos instrumentos son .de diferentes- bancos, por-cste
motivo el cobro de estos resultaria para el vendedor (bencficiario) la molestia de ir a cada
banco para cobrarlos. Para evitarse esto y-la pérdida de tiempo, éste deposita dichos
instrumentos de pago para su cobro en su cuenta que tiene con su banco. Entonces, el banco
del beneficiario tiene que acudir a la camara de con\penéaci_éh. En ésta todos los
pdnicipantcs se intercambian los instrumentos de pago previamente aceptados por aquellos
contra quienes estan girados, después, se procede a calcular los saldos netos para que al
final de un periodo estos sean liquidados. ‘
Las camaras de compcnsacnon en la actualldad pucden luncuonar y operar de

diferentes formas, éstas son®

- Las que pueden ser propiedad del banco central y ser operadas por este mismo, o pq‘r los -
bancos comerciales, o por una combinacion de ambos.

- Las que manejan instrucciones de pago ya sea en papel o electronicas/automatizadas, o
ambas. Con los pagos electrénicos, la cimara de compensacion puede procesarios en lotes,
o en tiempo real segin va llegando cada instruccién. Esto Gltimo permite a la‘ camara
monitorear las posiciones netas de los bancos sobre una base continua. '

- Las que estan organizadas para servir a todo el pais o a una base regional.

1.4 LIQUIDACION.

La liquidacion es la parte final en el proceso del sistema de pagos y ésta es realizada por la
institucion liquidadora que puede ser el banco central, los bancos comerciales o bien la
camara de compensacion. Se define como “un acto que cancela obligaciones con respecto a

24ys

transferencias de fondos o valores entre dos o mas partes®”. Se puede realizar tomando en

cuenta si las instrucciones de pago se quieren liquidar individualmente o en conjunto, o

2 Ibid, 52-53 p.
= Sheppard, David. Op. cit. p. 18
* CEMLA. Lista de¢ |énmnos ¥ abreviatums... op. cit.
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bien, si éstas se deben realizar en tiempo real o al final del dia. De acuerdo a‘este criterio se
pueden identificar dos tipos:
1.5.1 La liquidacion bruta,

1.5.2 La li(jlxidacién neta.

1.4.1'LA LIQUIDACION BRUTA.

En la liq&idacién bruta cada instruccidon de pago es enviada individualmente al banco
central y asentada en las cuentas de los bancos pagador y beneficiario. Por lo que hay una
entrada de débito y una de crédito por cada instruccion de pago, es decir, los bancos
liquidan cada instruccion individualmente conforme las van recibiendo. Los sistemas de
liquidacion bruta en su mayoria suelen ser automatizados por lo que permite manejar

altos volumenes de recursos y la ventaja de poder realizar la liquidacién en tiempo real.

1.4.2 LIQUIDACION NETA.

La liquidacion neta tiene el propésito de reducir los altos volitmenes de saldos netos que se
acumulan en un cierto periodo de compensacion. Antes de que suceda la liquidacion, la
compensacion  se¢ puede realizar entre cada dos entidades, ésta es conocida como
liquidacion neta bilateral, o bien, puede ser entrc todas las entidades participantes,
conocida como liquidacion neta multilateral. Debido. a que la compensacion de las
instrucciones de pago necesita un periodo de tiempo considerable para calcular los saldos a
favor o en contra, estos se acumulan para ser liquidados al final del dia. Cuando sucede la
liquidacién los bancos solo transfieren el valor del saldo neto. Respecto a lo anterior hay
que tomar en cuenta que “‘en la practica diaria, y mas concretamente en la del ambito de
liquidacion, de los grandes pagos, resulta muy dificil tipificar los sistemas de liquidacién de
acuerdo con los criterios tedricos anteriores, porque los sistemas brutos operan en forma
similar a los sistemas netos y los sistemas concebidos para liquidar los pagos de forma

continua asientan el grueso de sus operaciones al final del dia."**

* Nuficz, Susana. Op. cit. p. 9,
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LS IMI’()RTANCIA I)L‘L .SISTL‘MA I)E I’A(‘()S N I.A E(.()N()MIA
En:la aclualldnd ol sistema de’ pagos forma pnrtc del dlscﬁo “de politica monetaria de

cualqulcr banco ccnlral La importancia crccncntc de’ éste en la economia es impulsada

‘ _prmc:palmcnle por cl incremento masivo en el volume i cﬂlransfércncias realizadas como

‘:por ¢l valor de recursos que representan: consccucncua dcl rapxdo crecimiento del mercado
’ ,ﬁnancxcro mundial_y los avances tccnoloz,lcos,que hace mas facil y rapido la transferencia
. de los recursos de un lugar a otro. )

Un ejemplo de como los sistemas de pagos han crcmdo es el caso de los Estados
‘Unidos de América donde el valor de las transacciones cambiarias en délares en un dia es
'ap}oximadamenle de 1.2 billones, estas mismas transacciones en una semana representan el
equivalentes al PIB estadounidense de un afio. El volumen diario de délares en la CHIPS

(Sistema de Pagos Interbancarios de la Camara de Compensacion) que es el sistema de
pagos del sector privado mas grande del mundo es de alrededor de 1.4 billones. El nimero
de tarjetas de débito emitidas por las diferentes instituciones financieras estadounidenses
alcanzd 205 millones en 1997. Las transacciones comerciales en-linea se estimaron en un
total mil millones de dolares y se utilizaron aproximadamente 63 mil millones de cheques
“en 1997,

Debido al alto volumen de transacciones y al alto valor de recursos que se manejan
en el sistema de pagos, el funcionamiento de una economia moderna depende en parte de
la eficiencia de éste. Los elementos necesarios para la sana funcidén de dicho sistema van a
ser ofrecidos por el sistema bancario (el banco central y los bancos comerciales) a través de ;
la infraestructura de dicho sistema. Una mala operacién en ambos sistemas que se puede
generar por diferentes motivos, debilita la confianza de todos los participantes provocando
problemas en el mercado financiero. Por eso existe una relacidn positiva entre la estabilidad
del sistema bancario y el sistema de pagos, y en un sentido mias amplio entre el sistema
financiero y el de pagos. El buen funcionamiento y la correcta supervisién del sistema de
pagos son de suma importancia para que el banco central cumpla con su principal funcion
de estabilidad monetaria y financiera. ) TR R

“Con esto se reconoce el papel fundamental del sistema de pagos en cualquier
economia, porque son: B

20
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- Coum un clemento vital en la infraestructura ﬁnanctcra dc Ia t,conomm
-~ Como un canal necesario para la administracién ccononum du:uv.l p.mlcularmcme a
través de la politica monetaria. i ’

- . Como un medio para promover la eﬁcxencta cconoml

PPara conseguir estos objetivos el banco central se dcbe de rclacuonar mas con el sistema ...

éste; y:as| ﬂcnmr mejor como un
supervisor y regulador del sistema; para evitar la aparicion de ncsz,os quc se traduzcan ‘en

de pagos como un usuario, miembro y provecdor

un mal funcionamiento del sistema ocasionando con elio la pcrdlda de’ conﬁanza por parte

de los participantes hacia el sistema, snuacnon que pucde descncadcnar en’ una Cl'lSlS
financiera. B

* Federal Reserve Bank of Cluc:lgo. Payment Syslcm in The Gloh'll Bconomy' Rxsk and Opponumllcs. 1998
Annual Bank Structure Conl‘crcncc.

oz Shcppard David. Op. cn. p.2.
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mercado ﬁnnnctero prcsentan In pOSlbllldlld dc incurrir'en problcmas dc hqu:dcz y crcduo

Para prevcmr ‘esta situacion sé deben de, lomar med:das anlcs de quc se’ mmcnahccn los

ncs;,os en cl sistema; éstas, deben de rcspondcr alos cambnos que han vemdo 5e=mndosc

en'el sistema c.conomlco. pamcularmcnte enel ylslema fmancncro.

~-Los cambios en el sistema’ ﬁnnncnero han sndo lmpulsndos porlos  avances
= tecnologicos y la mayor integracion de los mercados en donde los agentes demandan una
’mavyor eficiencia, seguridad y rapidez de los servicios que prestan los sistemas de pagos
locales e internacionales para hacer frente a sus necesidades economicas.

La presencia del riesgo sistémico y sus repercusiones sociales "han servido por
mucho tiempo como fundamento para mantener la presencia estatal en el sistema de pagos
interno. Algunas caracteristicas de la reciente evolucion del mercado han inlensiﬁcadé la
preccupacién por el potencial de riesgo sistémico en los sistemas de pagos. En primer
lugar, el rapido crecimiento de los pagos de gran cuantia ha aumentado los costos
potenciales en caso de que varias instituciones quiebren. En segundo lugar, la tecnologia y,'
los cambios tecnologicos parecen estar redefiniendo los tipos de transacciones que se estan
llevando a cabo y aumentando la velocidad con la que las tfansaécibnés buedeyn
completarse y con la que los fondos se pueden transferir [...] Una tercera rdzén,que estd
-detrds de la creciente preocupacién por el riesgo sistémico es la- globalizacion: de los
mercados financieros, la cual esta uniendo las economias y. los mercados [..] que
introducen aspectos adicionales sobre los mecanismos para llevar a cabo la compensacion y
la liquidacion tradicionales. Finalmente, la falta de controles internos en instituciones de
gran importancia, [...] ha dado mayor credibilidad a los temores de un supuesto riesgo
sistémico potencial asociado con los procesos de compensacion y liquidacién de pagos*.?

El origen de los riesgos en el sistema de pagos se pueden presentar por factores
diferentes que pueden traducirse en un riesgo sistémico, los de mayor presencia son los
relacionados a los problemas que se presentan en el proceso de liquidacién y compensacion
en el sistema de pagos. desencadenando incumplimientos en la liquidacion final,

ocasionado la mayoria de las veces por la dificultad de obtener suficiente liquidez por parte -

! CEMLA. Lista de 1érminos y abreviaturas aplicados en maleria de Sistema de pagos. d bienido de
Internet en la pagina: hiip//www.cemla.org/, p. 19

2 Eiscnbeis. Robert A, Pagos internacionales: ;jUna nucva fuente de riesgo sistémico?, CEMLA Bolclin. Vol.
XLIV, No. 3, may-jun 1998. p. 111.
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. 'l(icsgux:

de los pnnlcnp'mu.s en cl momento en que se llcva a cnbo d|clm unp'l del sistema,’ Otras :

veces, un riesgo se puede prcsentar por una falla ‘en ¢l s:slenm clcclromco op r vncnoe .

lcz,ulcs en cl nmrco reg,ulalorlo pomcndo cn pel 2o el ﬂujo corrccm dc los pa;,os cn Ll

: tecmcos cnda uno tiene origenes dlferentcs. A pesar de ello en Ia reahdad tienden a cstar
interrelacionados. La materializacion de uno puede tener como consccuencm que los otros

‘ocurran”,’

poniendo en peligro el correcto funcnonamnemo del sistema de pagos con sus
_repercusiones negativas hacia el sistema ﬁnénciero. '

Los riesgos financieros son los que més facilmente pucden traducnrse en una crisis
financiera por eso "constituyen uno de los: aspectos mas |mportantes de riesgo en los
sistemas de pago. el medio clave para controlarlos es” a través' de - las reglas y los
procedimientos del sistema. Las reglas y Ios procedmuenlos deben "de ‘abordar las
situaciones tanto normales como anormales, como es la mcapacldad de algun participante
de cumplir sus obligaciones. La forma en que se mcorpora la admxmstracnon de riesgos
financieros y se asigna las responsabilidades correspondxcnles al operador. y a los
participantes dificre segiin el disefio del sistema".* i
Para prevenir los riesgos en las diferentes etapas del sistema de‘pugos'es necesario tomar en

cuenta ciertas medidas que cumplan con este propésito, dependlcndo de Ia snuacnon yla

ta Ia dlferencla que existe

etapa de la que sc trate. Pero antes que esto hay que tomar ‘e cu

entre un sistema “sistémicamente” importante y los que. no lo’son.: Ya que "puede haber«

muchos sistemas de pagos en un pais que sean |mportantes para us, usuarios'y para el f

funcionamiento fluido y eficiente de la economia. Sin embargo a caractenstlcas dlstlntwa

de un sistema de pagos “sistémicamente” |mponanle es. que es capaz- de:dar ongen a'

interrupciones o transmitir conmociones a través del sistema financ nacional ¢ incluso’

Shcpp'u'd. David. Sistemas de pago, México, Ensayos CEMLA, 1997, pnmcn cdx ion, p;

* Eisenbeis, Robert A. Op. cit. p. 112 ::

* Comité sobre Si de Pago y Liquidacion. Principios bisicos para los i de pagos sistémicamente
importantes. Parte 2 - instr i6n de los principios basi d btenido de Internct en la pigina:
http:/Awvwaw.bis.org/, p. 12 N LN -
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mlcrmcnonal La mnyorm de.los paises tienc por lo menos un. sns(cm'l semcjante [...] el
‘factor prmc:pnl ‘para cvalmr el polcncml que tiene un sntcma de pagos para originar o

transnuur mlcrrupcxones stslenucas es el valor de los pag,os quc el sistema procesa, ya s

en:su conjumo o dxvldualmcntc en relacion con-los recursos dc los participantes del

(¢
; smtcma asi como en el comcxlo del sistema ﬁnancu:ro de modo mas general".”

,2.2 RIE, S(‘()S‘ FINANCIER()S'
2.2.1 RIESGO DE CREDITO.

El rles;,o de’ credlto esta presente en cualquner lransaccxon economxca y financiera en el

momento que un ng,cme econémico acepta un pago que no unllza efcctlvo de su contraparte
donde esta implicito un crédito, entonces, exlste la posﬂnlldad de mcumphmlemo por parte
del deudor al momento de cumpllr con el pago final del contrato establecido previamente.
En este caso el agente beneficiario le otorga un crédito al pagador con el riesgo de no poder
contar con estos recursos porque. este Gltimo puede .incumplir en la liquidacion de sus
obligaciones por dificultades de liquidez o de sqlvenbia. Entonces el beneficiario se ve en la
necesidad de cambiar su programa de gasto 'y. pdsiblemente, esta situacion en el mercado
financiero tenga repercusiones sobre la quuidez de otros participantes, generandose asi una

serie de incumplimientos que puede desenc'adcnar en una crisis sistémica. Este riesgo no se

genera por una mala operacién del sustema de pa&,os sino por un |ncumpllnuento de pagog :

por parte del agente deudor,
"Los riesgos de crédito emrc los participantes surgen en sistemas en que exnste una

demora entre la aceptaciéon de un pa.t,o por el sistema para liquidacién y su llquldamon

final. Por tanto, tales riesgos no surgen en los sistemas bien disefiados de hquxdacmn brula o

en tiempo real, en los que no existe tal demora. [...] Los sistemas que lmphcan una demora

entre la aceptacion para su liquidacion y la liquidacién final, dan origen a nesgos‘de crédito
entre los participantes, que deben vigilarse y controlarse. Deben ponerse limnes al nivel
maxxmo de riesgo de crédito que puede crear cualquier participante”. 7 ‘

Para ‘entender mejor el riesgo de crédito citemos un ejemplo supongamos que un
agente economico (un vendedor de cualquier mercancia) le olorg,a crédito a otro

(comprador) resultado de una transaccién econdmica, para ello, el vendedor acepta un

S Ibid p. 2
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instrumento de pago que.no .emplea efectivo; como puede ser un cheque. El riesgo se

prcschn 'Cll'(lldO‘cl “beneficiario’ (vendedor) quierc cobrar el cheque en el bancoy el

: mclrumcnlo no’ticne los suficientes fondos en la cuenta del pagador; ocasionado, tal vez

porquc el hbraddr (comprador) le promete a su banco depositar los recursos suﬁc!enles en
el lranscurso del dia o bien el banco le permite sobregirarse. Si este incumple en su
promcsa de depositar los recursos suficientes en el periodo previsto posiblemente el banco

. rechace el instrumento y el beneficiario del pago sea el perjudicado. )
L El riesgo de crédito es importante en el sistema de pagos porque en la operacxon del
~mismo esta presente la extension del crédito, implicita o expllcnamente Muchos bancos"

" centrales extienden crédito directo para los bancos comerciales ongmados por las
operaciones cotidianas en el sistema interbancario. Los bancos comcrcmles e‘mcnden -
créditos para sus clientes en el curso de las operac:ones de pagos; otros como panc de las -

relaciones bancarias correspondientes o a través de los arreglos en las camaras de“'

compensacion. En estos eventos existe la probabilidad de que la persona que se le otorga el

crédito incumpla en su promesa de liquidar su obligacion en el tlempo estlpulado De este -

modo el riesgo de crédito en el sistema de pagos podria estar entrelazado co un riego de‘,

crédito general en los mercados financiero y bancario.®

2.2.2 RIESGO DE LIQUIDACION. ) : Ll

El riesgo de liquidacion “se refiere al riesgo de que el agenle de Ilqmdac:on que sirve a un

B sistema de pagos puede incumplir. Esto podria conducnr ala cancelacnon de todos los pagos
del cliente e interbancarios procesados desde que se completo la hqwdacnén anterior, asi -
como a la pérdida de los saldos de la llquldacwn exnstente mantemda con el agente por los
bancos miembros del sistema (ambos sucesos de lmportancna sistémica potencml)" ?

Hay que destacar que ‘el rlesgo de llquldac on, con independencia de cual sea el

sistema elegido (ya sea el sistema de llqundacmn b'

}ta o el snstema de quuldacmn neta). Su

origen, en principio, es un fallo ‘de hquldez del agente encargado de la l|qu1dacmn no '

lbldp 12 . ; e

¥ Marquardt, Jeffrey C. Payment S tem Pohcy Issues and Anal)sls cn Summer, Bmcc. The pavmcnl systent
llu‘mg Managament and supervisiol W1shmglnn D. C., lnlcrmlmnnl Monclary Fund 1994 l36 137 p.

? Sheppard. David. op, cit. p. "0 o - : .
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: ] ) ‘ Iy
ncccsnrmmente esta nsocmdo a un problcma de mlvencn "

Es(c. prmcnpalmcnle se
origina por problcnms de ucmpo en la hquxdaclon porque existe una dentora entre el paso
de la mslruccnon de pa;,o del banco pagador al bzmco receplor pl’OplClndO por una falta de
rt.;,ulacxon y dc polmct\s preventivas. dentro “de la opcr'u:lon misma del sistema de
) llqmdacnon que minimice este tipo de riesgo, estos puc,den ser orlbmados por un riesgo de
: crcdno o dc llquldcz

Supongnmos dos ejemplos que llustmn el orlgcn del rlcs&,o de liquidacion: primero

para’ el caso del riesgo de crédito, éste puedc surglr cuando el agente liquidador se

“encuentra bajo un esquema que otorga créditos al’ momemo de calculnr los saldos finales de

_la compensacion con el objetivo de afrontar los proble as de liquidez de los bancos
p'lﬁlClpalllcS al momento de que se lleva a cabo la llquldacmn final, es mas probable que
suceda en Ia liquidacién neta. La aplicacion de. este esquema presenta una limitante que
-tiene que ver con la capacidad del agente liq@idadd( al'no @:onizir con una liquidez infinita
para conceder los créditos, si ésta es rebasada se b\o'ﬁe'en‘ riéégo la opemcién del sistema al

cambiar las- expectativas de los agentes al e er de_los recursos que habian

program'ldo obtener al final del proceso de compensac:on desencadenando una serie de
incumplimientos entre los participantes; quedando en: duda la intervencién del agente
liquidador al no aplicar una regulacién y un ésqué’ma'que emita créditos por cierto monto,
donde no se vea amenazado el riesgo del crédiﬁo d{:i agente liquidador.

Para el caso de riesgo de liquidez citemos el siguiente ejemplo. Puede suceder

cuando un banco falla en cumplir. su. hquldaclon neta al final del dia, originados por

diferentes factores financieros demro ) uera del proceso de compensacxon. Esto. trae
problemas para el agente liquidador porque no cuenta con estos recursos para hacerle frente
a los saldos positivos que resulten de la compensac:on, generando un riesgo de liquidez en
el sistema porque los bancos que tengan ‘como resuitado un saido positivo frente al banco
que faild tendran que reunir recursos adicionales para hacer frente a sus obligaciones

recibiendo menos recursos de los que estaban esperando. Esta situacién se presenta por lo

'Y Susana, Nuiiez Perspectivas del sistema de pagos: una reflexion critica, Banco de Espafia- Servicio de
Estudio, Daocumento de trabajo No. 29, p. 11.

! “Es el ricsgo que una de las partes (o particif en un si de liquidacién) no liquide una obligacié
por cl valor total al del veuci El riesgo de liquidez no implica que una de las partes o
participante sea insolvente, dado que puede ser capaz. de liquidar Ias obligaciones de débito requeridas en una
fecha futura determinada®. CEMLA, op. cit. p. 19
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que se mantenga con saldos minimos para ;,aranllzar In hqundacuon hnal esto’ p ovocn quo L

en el curso de calcular los saldos ﬁnnlcs Ia’ llquxdez de Ios nbcnlcq no alcance cl munmo

demas participantes al cierre de la opcrnc 6n,”

Una medida comuin para soluclonar el nes;,o de liquidacion . es el olor;,ar la lu:]ludez'fl
necesaria a los participantes medlamc un crédito mientras sucede la liquidacién final segtin
el sistema en el que se encuentren, para asi evitar que surja este riesgo y se desencadene -
una serie de incumplimientos que ponga en peligro la estabilidad del sistema financiero. El
crédito por lo regular es otorgado por los bancos centrales, pero también es una fuente de
riesgo (de crédito) para ésta institucion, por eso existen otras medidas alternativas. = A
continuacién se veran las distintas medidas para prevenir este tipo de riesgo en el sistema "
de liquidacion neta, bruta ¥ en la liquidacién de valores.

a)Medidas para abordar los riesgos en el sistema de Ilquldnuon neta.

a) Demorar la disponibilidad de fondos al cliente f'nal Esta medida se debe de reallzar al
final de la liquidacion interbancaria. Y se tiene la ventaja de quitar el riesgo de crédito que
se le otorgaria al beneficiario del pago si no existiera esta demora. Pero, por otra parte esta
medida tendria una desventaja en la operacién de transferencias de recursos de alto valor,
donde los beneficiarios demandan sus recursos en tiempo real, por lo que las instituciones
liquidadoras tendran que disponer de los recursos antes de la liquidacion.

b) Restringir la membresia del sistema de pago. Esta medida consiste en otorgarles la
preferencia a ciertos bancos la participacién en la liquidacion, porque se cree que estos no
incumpliran en dicho proceso. El problema surge cuando se quiere tomar el criterio para
llevar a cabo dicha membresia porque podria parecer injusta. Aun asi, al tomar como
criterio el tamafio de! balance, el monto del capital o bien los activos liquidos disponibles,
no es garantia de que alguna institucion incurra en el riesgo de incumplimiento.

c) Limites maximos en la concentracién del crédito intradiario'?. Estos limites son fijados

por las instituciones participantes en el sistema, si un banco intenta enviar un pago con el

'2 El crédito intradiario: “es el crédito que sc extiende por un pcnodo mcnor a \IlL’l jomndn comcrcml Los
bancos centrales pucden extender los créditos del dia para cn | it de pago. En
un sistema de transferencia de crédito con hqmd-\cién al ﬁnal del dia; una msmucxén rcccplon extiende .
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que vnola los limites de saldos cqmblecndos para ¢él, entonccq esc pago ‘es rcchazado oirda

una cola y sera libérado cuando haya suficientes éspacio dentro de I’ éstructura ‘de limites.

Para poder operar y supervisar los limites es nccesano'contar con . un snstcmn de

transferencias clectrénicas con procesamiento dc ucm ] renl de Ias ms(mcc:oncs de pago:

estas pueden ser de dos clases:

- Limites bilaterales del receptor neto. Los bancos sefialan la-posicion méaxima de crédito

neto que estan preparados para tener l‘rente,xiAlosbotfds en un dia  de operacion. Para
entender mejor esta situaciéon citemos un ejéiﬁplo, 'si un banco pagador A tienec un
instrumento de pago rechazado o puesto en cola porque viola el limite establecido de
crédito fijado por el banco beneficiario B; entonces, el pago se liberara una vez que un
pago o pagos suficientes pasen a la direccién opuesta, esto es del banco B al A
reduciendo asi la exposicion crediticia neta bilateral del banco B con ¢l banco A.

- Limites de débito del pagador neto en la extension del sistema. Estos limites son
fijados por la institucién central que maneja el sistema de pagos, a diferencia del
anterior se fija un limite en la posicion de débito neto que un banco puede tener frente a
los otros participantes. 7‘

d)Acuerdos de coparticipacion en la liquidez y la pérdida. Tiene la funcion de prpporﬁ:ionar

seguridad en el caso de que una institucion participante falle en la liquidapi‘c':,n. 'porqué
siempre estaran disponibles los fondos necesarios para hacerle frente al problema y.asi se
pueda completar la liquidacion. Los miembros solventes de la camara de ’ébmpensvacién
seran los que haran frente a dicha falla, segin lo hayan acordado. Pueden existir diferentes

formas de abordar estos acuerdos: ) . .

- Partes iguales entre los miembros solventes. Esta es una medida simple, pero por lo
mismo también es menos justa, ya que no toma en cuenta las relaciones de los bancos
solventes y el banco de la omision. :

- Pérdidas compartidas como parte proporcional que debe pagar o percibir cada uno de
acuerdo a las concentraciones crediticias bilaterales ante el banco de la omision. Esta
medida parece mas justa. pero no lo es tanto porque no reconoce el comportamiento de
las concentraciones crediticias de los usuarios del sistema de pagos. El simple hecho de

que cualquier banco que tenga la concentracion crediticia mas grande frente al banco de

ticilamente ¢l crédito del dia si acepta o actia sobre una orden de pago. aun cuando no recibird los fondos
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establecido contra el banco de la omision. Este método es el mas (.q Vnumvo de los olros

dos, porque se basa en las evaluaciones previas de la solvencm “de Ios lmcmbros que

caen en mcumpllmlenlo.

e) "desligarse” y volver a calcular las posiciones netas. Esta medida consiste en sacar por

~ completo de la compycnsacién del dia al banco que falldé en la liquidacion; excluyendo los
pagos al banco’de la omisi6én y los que provienen de éste, con el propdsito de volver a
calcular. ‘Ias‘,posicioﬁes netas de los bancos restantes. Esto, podria a su.vez generar
pfoblemas de liquidez imprevistos no sélo en los bancos restantes sino también con los
“clientes  del banco que falld, provocando nuevos incumplimientos y, generando una

inestabilidad - e incertidumbre financicra en ¢l mercado. Este factor quiza sea uno de los

motivos p'oi"' lo- que losﬂ bancos centrales han concluido que Ila confianza en este

procedlmlcnlo ya no es un cnfoque aceptable para la administracion del riesgo del sistema
'de pagos :

}b)Mcdldns para_ abordnr rlcsgos en cl sistema de liquidacion bruta.

“-Enla hquxdaclon bruta’ que opera en tiempo real es poco probable que aparezca el riesgo de

.liquidacion’ mterbancarla. sobre todo el originado por riesgo de crédito. Porque cada
“;’in‘smvlccién de pago es liquidada individualmente en las cuentas de liquidacion de los
bancos comerciales conforme las va recibiendo la camara de compensacién. Pero los
‘panicipames en este tipo de sistema de liquidacion necesitan de cierta liquidez, por eso se
presentan riesgos asociados con la liquidez que ponen en peligro el flujo uniforme de los
pagos. Esto es porque, “al recibir una instruccion de pago entrante, el banco receptor sabe
que la cantidad involucrada ya ha sido liquidada en fondos finales de! banco central y

puede ser acreditada de inmediato a la cuenta del beneficiario final.”'"?

finales hasta cl final de la jornada comercial.” CEMLA. “Lista de términos y abrevigtums...” op. cit.
'* Shepard, David. Op. cit, p. 27
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I’arﬂ cnfrenlar cl problcma del: ncs&,o de la,hquldcz en. cl sistema de llqundacmn

bruta, existen vnrms nllcrm ivm para prevemrln a com nuacton se veran algunas de ellas"

a) No proporcionar hqmdez adlcnonnl En este modelo:una instruccién de pago solo sera

hqu|d1da si el banco bcnef’cmno tlene suﬁcnenles saldos en’la cuenta de liquidacion que
mantienen con el banco central, sino se cumple ste rcqunsuo la instruccion de pago se
rechaza y por el momento ¢l pago va a una coln mlcmras existen saldos suficientes.

b) Permitir sobregiros en las cuentas de hqundacmn. El" banco central al permitir los
sobregiros. otorga un crédito intradiario, pcrd éste esti sujeto a ciertas reglas que fija dicha
institucién, éstas pueden ser: )

~ Limites maximos permitidos sobre cualesqmera sobrcg,lros

- Los sobregiros tienen que ser asegurados, por completo o parcmlmente y por garantia.
— Existe un cargo de interés. . )

c) Proporcionar un mecanismo de administracion de liquidez, tal como una solucion de
venta y recompra en el mismo dia. En este método el banco central llega a un acuerdo de
comprar ciertos tipos de activos altamente -liquidos y comerciables de los bancos
comerciales y asi acreditar las cuentas de liquidacién con el producto (activo) y revertir
automaticamente la transaccion al final del dia laboral,

c)Riesgos en la liquidacién de valores.

El mercado de valores es uma parte importante en el sistema financiero de cualquier
economia, tanto para el sector publice como para el privado. Por lo que este mercado debe
de contar con un sistema de liquidacion de valores, donde se transfieran reciprocamente los
documentos del vendedor al comprador y los fondos resultantes de la transaccion del
comprador al vendedor. Al igual que otro tipo de transacciones en el sistema de pagos estan
presentes ciertos riesgos al realizar las transferencias- de valores y fondos, el mas com(n es
el riesgo de crédito.

"Los sistemas de liquidacion de valores: muy a menudo ofrecen mecamsmos para

transferir pagos entre pamcxpante ya sea’ medlame una conex on a un s1stema de pagos S

diferente u ofreciendo servicios de pago dentro del mlsmo slstema ‘de llqmdaclon de

valores. En algunos casos, ofrecen servncms de compensacmn de fondos que son muy

4 Estas ideas pam abordar ¢l riesgo de liquid i6n fucron das d Shcphrd. David. lbid. 27>-29 p




sumhrce a'los dc un sistema’ dc l|qu|ducxon neta’ dlﬂ.rlda. Las camidadcs involucradas a

4
mcnudo son elevadas 'y tales sistemas bien pucdcn ser smcmlcamemc importantes."’

Entre los riesgos que se pueden presentar cn la Ilquldacnon dc valorcs esta el de

crcdlto que se presenta cuando cualquier p'mlclpanle sea vendedor o comprador no envia

los valores vendidos o no se transfieren los fondos corres ondlenles para liquidar la
operacion, Este riesgo se puede manifestar de dos formas quc sont eI nesg,o de costo de
remplazo y el riesgo prmcnpall

En el riesgo de costo de remplazo una de las partes lncumplc en la liquidacién final
(sea esta de valores o de los fondos). Por lo que su contraparte que no lncumple se enfrenta
a una pérdida de beneficios no obtenidos, debido a los mov1m|emqs que se registran en el
precio de mercado de los valores desde la fecha de la o'peracién:., "El agente vendedor esta
expuesto a la pérdida de costo de reemplazo si el prec|o de mercado esta por debajo del
precio del contrato original”.'”

El riesgo principal se presenta cuando un agente enla transaccion de valores
incumple en el contrato en la fecha de liquidacion establecida. Para el comprador‘_'el riesgo

en'que incurre es el hacer el pago y no recibir los valores; y para el vendedor, es entregar

los valores y no recibir el pago por el valor de mercado de estos.
: También, estd presente el riesgo de liquidez en la liquidacion final de valores en
donde no se liquida por el valor total al vencimiento del contrato, sino postenormeme.

Cuando sucede esto no se sabe si es un incumplimiento o bien es simpleménte‘ una

transaccion fallida. Es un riesgo donde el comprador como el vendedor pueden mcurnr en

€l. Para el caso del vendedor de los valores, el riesgo de liquidez aparece cuando el pago no

" sera recibido del comprador, posiblemente forzando al vendedor. a pedlr prestado fondos

para hacer frente a sus obligaciones de pago en otras transaccnones'; Para el comprador el

riesgo es que el vendedor no haga la entrega. Entonces el compmdor tlenc que pedlr

prestado valores para completar sus obligaciones de emrega a terceras personas

1* Comité sobre Si de Pago 'y Liquidacién. Op., cit. p
' Ibid. 35-36 p. i
' Ibid. p. 35
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2.2.3 RIESGOS LEGALES. N S e
El aspecto legal a primera vista paféciera ser: qie - no’ tiene mjcrencia en_el correcto
funcionamiento de los sistemas de phgb’s y.me: ‘se puede nna&,nar que las leyes que

“lo rigen en ciertas situaciones pucde‘origlnar u rlesg,o.(pero “cuando ‘se prescnta un

acontecimiento donde ocurre una, perdlda de recursos por una mesperada aplicacion de la

ley o regulacién, o bien, porque un con ato

se puede hacer cumplir, simplemente por un

desconocimiento de. éstas por parte de los; usuanos' este riesgo legal aparece. Por eso es

importante que estos tomen en cuenta ‘12 eglas que rlgen los derechos y obligaciones del

sistema dependiendo del pals donde hagan sus transaccmncs ya que éstas pueden variar de

un Iugar aotro,
El aspecto les_,al tambnen es |mponante quc se consndere en los pagos internacionales
ya que “las instituciones del’ pago se Iocnhzan en dos paises diferentes, los detalles de las
transacciones en cuanto a pago eliminacion de Ia deuda (lxquldacmn del pago) y similares
“pueden estar regidos a veces por las distintas Icyes de dos paises y.si las transacciones
involucran a las camaras de compensacion, también por‘las ‘leyé'sﬁaoﬁde estas ultimas se )
ubxquen [...] Dado que las normas legales pueden diferir de acuerdo ‘con el lugar en donde )
el pago se lleve a cabo, y este lugar pueda estar fuera del control del receptor es p05|ble que

1R

exista incertidumbre en la liquidacién™'® y en toda la operacnon del sxslema'

El marco legal que regule los sistemas de pagos de un pais deternunado debe de L

contener los siguiente puntos'’

- Las leyes que se establecen debe balancear cu1dndosamente las necesndades

los clientes que utilizan los sistemas de pago y de los banc comer ales (y el banco

central) que operan el sistema.

- Las reglas y procedimientos de operac:on mtemu de un snstema de pago pueden consmulr

un elemento importante dentro del marco de referencm Iegal en: conjunto y pueden ser

' Ejscmbeis, Robert A, Op. cit. p, 114
19 Sllcpp'll'd David. Op.cit. 0-~lp
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ndccuada: nnu.s dc quc se¢ proyecten'y nprucbcn cslalulos y rcgulncioncs completos'y
: comprclmvos. o

- Cualquner'\ quc sea l1 fornm dcl marco lc&,al debe dc pod(.r reqponder a las condlclonua

. c.unb 'mlcs

EI r|es5o de Operacmn S l que surge: dc unn‘ mterrupcmn o mtcrvc.ncmn dehbemda o

’ :acmdental en los proce: nios'y procesos normales de operaclon chhos riesgos pueden

“representar. uria amcnaza
w20’

"nyor al snslema de pag,o y a Ia cconomm hnancnera como un

todo

El on&,en de este tlpo de rlesgo puede surgir por dlfcremes mouvos como el error
: fhumnno el frau

OmlSlOn tecmca

'2.3.1 ERROR HUMANO S R
: ,Una mala operacmn en’ el sistema de pagos puede surgir por un S|mple error humano, que

se. pucde traduclr enun riesgo operacional. Supongamos un ejemplo en ‘el que un empleado

; en una {erminal punto de venta teclea el monto del pago equnvocado o el nimero de cuenta

g equxvoc'\do. Una primera aproximacion, pareciera ser que este slmple error no trajera

i muchos problcmas en el funcionamiento del sistema, Pero, si esto se repitiera con

- regularidad los usuarios perderian la confianza en las instituciones que lo manejan o bien,
en ciertos instrumentos de pago que presentan frecuentemente este tipo de problemas,
generando incertidumbre en el sistema.

2.3.2 FRAUDE. .
“El'riesgo de fraude implica el intento de desviar informaci6n o ‘fondos para’ usos
“2* “inapropiados, esto puede involucrar al empleado de la compaﬁia aldel. bahéo 0 auna

tercera parte no relacionada™ Es un factor que se puede presentar en la unhzacxon de

_ cualquier instrumento de pago, y que se origina por las g!gf cientes

didas de segurldad de
estos. Este factor hasta el momento no ha representado'unab fuente de nesgo sistémico; pero,

* Ibid, p. 31

* Florin Zaragoza, Ana Luz. Reforina de Pagos en México. Slsu:m:l dc P13,os Elcclrémcos de Uso Ampliado,
Tesis ITAM, 1996. p. 21.
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seguridad. A contmunclon se veran alg,un'l dc elln para cneno"‘ instrumentos de pago

como es el caso de los cheques, ¢l operar:la amara‘de«compén'sncién y los pagos

electronicos.

El riesgo de fraude en los chcqucs
El riesgo de fraude en un cheque se pucde originar por diferentes motivos al momento de
que cl defraudador altera su contenido o caracteristicas fisicas (como puede ser el caso de

una firma falsificada o un endoso falso) con el fin de obtener un beneficio personal pero

ilegal, esto trae problemas tanto para el agente beneficiario como para el banco pagaddr al :
momento de aceptarlo como si éste fuera un instrumento que cumple con todos los .-
requisitos preestablecidos. Al hacer esto, el banco librado y el agente benef‘clarlo pueden,f_‘ -

incurrir en una pérdida de los fondos y tal vez estos sean lrrecuperables. Para reduclr la .

presencia de estos riesgos se deben de tomar ciertas medidas de seguridad como‘

a) En la etapa de recepcion de cheques. El librado puede seguir medxdas preventlvns como

el pedir una identificacion con foto al librador al momento de recnbnr el’ cheque prestarv

mayor precaucion con las cuentas nuevas porque existe el riesgo de quc cl llbrador extienda

cheques de esta cuenta y después desaparezca; verificar que el endoso sea el correclo. si se :

trata’ de un monto importante el beneficiario - puede " solicitar -al* librador  cheques .~

certificados® ‘ ,

b) En la etapa de recepcion de cheques en el punto de venta. Se puede capacitar a los
cajeros para buscar sefias particulares de fraude (como alteracion de la firma o el importe,
Ia textura del papel, etc.): se puede disponer de una base de datos de cuentas sdspecllbsé's'y‘ -
cheques extraviados que sea de facil acceso a los empleados; y se debe de asignar
aleatoriamente y rotar de manera periodica a los empleados que reciben los cheques.

c) En el desembolso de los cheques. En esta etapa las medidas preventivas de este tipo

pueden ser practicadas por las empresas que manecjan volimenes importantes de estos

= Estas sugerencias pan prevenir los riesgos de fraude en cstos instrumentos se tomaron de Florin Zaragoza.
Ana Luz. Ibid. 24-30 p.

* “El cheque centificado opera cuando ¢l librador pide al banco librado que ¢l cheque que va ha expedir sea
cerlificado por la institucién de crédito de que ese titulo de crédito esta respaldado por los fondos del librador.
la cual inserta al reverso una cliusula en el sentido de que el cheque es bueno por la cantidad consignada v
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instrumentos, como el Hevar un control _en el invemario ‘de cheques 'y su respectiva
seguridad: se pueden aumentar las caracteristicas de 's‘cguri'dad‘ de los cheques (como la
introduccion de marcas de agua especiales, | microimpresion, hologramas, etc.): la
separacion de responsabilidades en el endoso del chcquc;' como la autorizacion de pago,
registro de los datos de pago, firma de los cheques (éstas deben ser las autorizadas por la
empresa), entre otros. el

d) En la etapa de pago. Para prevcnir'ricsgbs dé fraude se pueden introducir medidas como
el funcionamientd de un sistema experto para comparar automaticamente las firmas del
cheque contra las del rcglstro del banco sin que intervenga el operador. La lmplemem'\cnon
“del pago positivo, que consiste en que la empresa al expedir los chcqucs transmite al banco
un archivo donde se detalla los cheque emitidos, cuando estos sean presenmdos para su
cobro el cajero pueda consultar si existe una irregularidad. La notificacion del desembolso,
que consiste en que el banco notifica diariamente a la compafiia ¢l valor del monto total de

los_cheques pagados de_su cuenta, que puede comparar. esta. c:fr'\ con el desembolso

esperado, de tal forma que si existe una discrepancia se le debe notlﬁcar rapldamenle ala
institucion bancaria. ) i

El riesgo de fraude en la cimara de compcnsnclo 1

Debido a que los usuarios de la camara de compensaclon son lmportantes por el monto de

recursos que manejan, las medidas de segundad que se {omen deben de ser.necesarias para
evitar el fraude y garantizar el correcto funcionamiento de la camara. “Generalmente la
mayor responsabilidad de la integridad de las operaciones de la camara de co‘mpensacién
recae en las instituciones financieras que originan la transaccion, por ello las empresas
deben de celebrar acuerdos con cada uno de los bancos a través de los cuales originan o
reciben transacciones™.?* A continuacién se presentan algunas medidas que toman las
camaras de compensacion para evitar fraudes: .

a) En la etapa de inicio de la transaccidn. Tanto en la aprobacién como en la autorizacion
del pago esta presente el riesgo de fraude, que recae sobre los agentes que originan dicho

pago. Este puede ser ilimitado porque una vez que un empleado deshonesto tenga acceso a

firman los funcionarios autorizados, con la fecha y el lugnr . Pefia Gomez, Enrique. Letra de cambio, pagare y
cheque, Banco Mexicano SOMEX S.A., Du'cccxén Corpomnvn .lurldica, 1981, p. 112,
* Florin Zamgoza, Ana Luz. Op. cit. p 28
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la base de datos, puede construir archivos de cargos y abonos por monlos Ilmm\dos. Las ‘

empresas para evitar esto toman medidas. de . sc;,undnd como -la: separacnon dc.
responsabilidades, contraseiias de proteccion, y h\% apllcncloncs dc Ia computadom tienen -;
seguridad fisica.

b) En la emp'\ de transmision al banco. En esla ctapa lanlo los bancos como el pcrsonul dc

- Encnptacnon Es un'medio’ para asegurar.la’ conﬁdencmlndad de los mensajes.- Implica usar:

una’ clave’ mediante’ algorllmos para codific icar ﬂu_]os de caractercs, y que-

'postenormente puedc ser descodificado nuevameme por el banco utlllzando la misma clave

quc se ut lZO para encrlptar .
- Autenuﬁcacmn Este procedimiento consiste en . crear un codigo de autenliﬁcacién,_
medlame algoritmos, que se calcula mediante el comemdo del mensaje y que sirve para .

_confirmar la veracidad del mismo. El cédigo es afiadido al mensaje. Cuando el receptor -
quiere ver el mensaje usa la misma clave para calcular el cédigo, antes de esto puede
comparar los dos cadigos, si no coinciden se puede advertir de su contenido alterédo.}
¢) En la etapa de operacion del banco. Una vez que el banco recibe la instruccion de p.zigo‘
pueden surgir diversos riesgos uno de ellos es el de fraude, el tinico responsable de este es
la institucién que recibe dicha mstruccndn y’el personal que labora én ella. En la
transferencia de los pagos por medio de Ia Camara de Compensac:on es Ia etapa donde se
presenta el mayor riesgo de fraude por_lo que debe tomar- las medxdas de seguridad
pertinentes para minimizarlo, como _la autorizacién ‘de_las lransaccnones por parte del
pagador y el respeto a las reglas de seguridad internas de la camara. A pesar de elio el
banco al recibir los datos de la transferencia esta presente todavia el riesgo de fraude y de

operacién por lo que se deben tomar las medidas de seguridad adecuadas. Dentro de ia
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misma operacién de Ios pagos los bancos pueden mcurrlr ‘en rlcsgos dc crcdnto y de fallas

de liquidacién (estos riesgos l‘ueron comcnlados lincas arnba)

2.3.3 OMISION TECNICA, :
La omisién técnica es el riesgo mas grandeen la operamén del sustema dc pngos se puede :
presentar cuando cl sistema ‘completo deja de funcxonar. y los pamcnpames estan
imposibilitados de enviar o recibir instrucciones de pago, este facior puede dar orlgen aun
riesgo sistémico. "Cuan(os mas componentes tenga un- mccamsmo mayorcs son las
probabilidades de que los componentes fallen. Del mismo modo, cuantqmayor sea el
nimero de lineas en un programa informético, mas alta es la probabilidad de que surja‘uh
“virus” o falla".?* Por eso sc deben de tomar todas las medidas de seguridad pertinentes’
‘tanto al interior como al exterior del sistema para evitar este riesgo. '
Aunque es poco probable que este tipo de riesgo comience con la falla en el equipo
de computo o en la maquinaria al interior del sistema; éste, ms bien surge,por,faéidres

- externos, como puede ser cualquier desastre natural o un "atentado” que afecte los'medibs :

de comunicacion originando fallas en el suministro de energia eléctrica’y en e

telefonicas que no sélo ponen en peligro la comunicacién tclefomca smo tamblen Iar

comunicacién via red, ya que en la actualidad todos los sistemas de pagos [ cualqu:er :

economia por lo menos cuentan con un sistema de computo de este’ tlpo que nlaza a los

'usuarlos y las instituciones operadoras del sistema.
En el sistema de pagos los distintos riesgos se pueden ongmar ‘por factores

: f'nancneros y operacionales. Los primeros son de suma lmportancm no: sélo porque
mterrumpen el flujo correcto de los fondos en el sistema, sino tamblen se pueden traducir

"’en un riesgo sistémico en el que esta en peligro la estabilidad del sistema financiero y por lo
tanto del sistema econémico en su conjunto. Con esto no queremos decir que los riesgos
operacionales no sean importantes para los usuarios e instituciones que operan y manejan el
sistema solo porque no representan una fuente de riesgo sistémico. Por eso es indispensable
que cualquier economia cuente con un sistema de pagos que funcione de manera eficiente y

segura que contribuya al desarrollo del sistema financiero, sea este de importancia

% Bhala, Ra. Sistema Bancario Electronico Internacional: Pcfspec(ivas sobre Riesgo Sistémico y Soberania,
CEMLA. Documento obtenido de Intermmet en la pagina: http://www.ipho-whpi.org/pd/bhala. PDF
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sistémica o no. Las instituciones encargadas de diseiiar las politicas del. sistema de pagos

toman en c'uénta estos factores,
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El sistcini de compensacion mexicano antes de la reforma de los 1990

HI. EL SISTEMA DE COMI‘ENSACI()N MEXICANO ANTES
DE LA REFORMA DE LA DECADA DE LOS 1990.

Hace unas décadas para los métodos de capturas de informacion masiva se empleaban
tarjetas o cintas de papel perforadas que después fueron sustituidas por lectores opticos de
marcas que finalmente se convirticron en los procesadores de la actualidad equipados con
pantalla y teclado. Los antiguos procesadores, en el negocio bancario hacian del proceso de
captura de datos un método ineficiente por resultar lentos y costosos, ademas constituia una
fuente de errores. Los esfuerzos por hacer mas eficiente este proceso ha permitido encontrar
sistemas que incorporan lectura de caracteres tanto Opticos como magnetizables. Esto
permite que la captura de la informacién que se produce en cualquier momento sea minima.
porque se puede codificar sin perder informacion relevante y tiene la vemaja de ser. captadn

manualmente.

México no se ha quedado al margen en el uso de tecnologia bancaria. Sobre todo en :

el crecimiento del uso de cheques ¥ otros servicios bancanos, Mcndo de vndl lmponan&:la la

gobierno un participante activo en el desarrollo del sistema de pugos mexw

ha dejado de ser un tema meramente operacional y técnico, pasando a ser una pane actlva y
fundamental en la estabilidad del sistema financiero y en la sana ejecucnpn “de la politica
monetaria. Por ello, forma parte del nicleo de la politica monetaria del banco central,
porque los instrumentos y técnicas de la politica monetaria estan influidos o determinados
por el comportamiento del sistema de pagos. Siendo necesaria la modernizacion de las
instituciones encargadas de supervisar y manejar dicho sistema que buscan un mejor

desempeiio de éste dentro del sistema financiero.

3.1 EL GOBIERNO EN LOS SISTEMAS DE PAGOS
Los sistemas de pagos en la ultimas décadas han presentado diversos cambios es su
operacion originado por los diferentes avances tecnolégicos. Muchos de estos cambios han

sido impulsados por extraordinarios avances en computacién y tecnologia en
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telccomumcncmnes que h'm hecho posnblc la conl‘onnacxon de un me cado cleclromco yla

existencia de otro tlpo de transacciones originadas en el scctor ﬁnanc cro y quc se realizan
dia a dia en lodo el planeta éstas se apoyan en los sistemas dc pagoq yla infraestructura
- de telecomunicaciones de cada pais; haciendo de ello un sistema global. Estos avances
- tecnolagicos no son solo evolucionistas, cllos son rcvoluclonarlos y cstan lransformnndo
_virtualmente cada aspecto del comercio y la banca. El sector bancano se adnpta cada dia a
estos cambios ofreciendo nuevos servicios y formando nuevas alianzas que influyen en las
relaciones del . cliente tradicional'. Por cjemplo; en' muchas operaciones” bancarias

tradicionales ya no es necesario acudir a una sucursal bancaria para realizarlas éstas se.

pueden’ llevar a cabo desde una computadora personal o cualquxer otro aparato eleclronlcov’

que facilite las operaciones (como un cajero electronico, un fax un telefon

~de cambios modifica estas relaciones y hace cada vez mas complejo el funcionamiento de

dicho sistema.

El funcionamiento del sistema de pagos en donde los dlsnntos mstrumentos de

pagos tienen presentes la aparicion de riesgos y la posibilidad de que estos se convnertan en

un riesgo sistémico, asi como la necesidad de incorporar los avances tecnologlcos al
manejo de dichos instrumentos se hace necesario la supervision, vigilancia'y el tﬁanejo del
sistema por parte del gobiemo en el sistema financiero. "En la actualidad, l0s cambios enla
economia mundial han provocado una aceleracién de flujos de capitales entre los paises,
una abundancia de nuevos retos en mercados emergentes, un dindmico crecimiento del
mercado de capitales y nuevos procedimientos en el manejo de riesgos. Esto ha generado
un gran incremento en el tlujo de dinero entre las instituciones participantes en los Sistemas
de Pagos; por lo que cada pais tiene organizado su sistema de pagos que obedece
principalmente a tradiciones, indices de confianza de los participantes, desarrollo de su
infraestructura, politicas monetarias, etc. Y podemos afirmar que ningin pais tiene
procedimientos de pagos iguales a otro®."

Al ser necesaria la supervision y vigilancia del sistema de pagos por parte del

gobierno, porque es un componente vital del sistema financiero que garantizar asi la

'Stewart, Jaime B., Jr. Changing Technology and the Payment System, en Current Issues in Economics and
Iqmmce. volume 6, number 11. october 2000,

= Crespo Oviedo, Juan Jesis. Los sistemas de pagos y su operacion en México, en Serie Reuniones y
Seminarios, CEMLA, 1994, 91-92 p.
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realizar esta tarca, sin lubar a dudas la mns |mponamc es’ cl banco cemral que ncnc como

n de los nci‘cados

sistema de liquidacién en que operen o el ‘nimero. participantes:(como “se observa en el’
cuadro 1). : ’

La politica del sisterna de pagos regularm Vnt est dlv:d da en dos categonas las

politicas que promueven la eficiencia y las polmcns encammadas a reduc:r Ios riesgos. Para

promover la eficiencia de las politicas es necesano Ia pamcnpaélon de Ios usuarios 'y los

proveedores de los servicios de pagos. La expenencla mu stra que la polmca publlca juega

un papel importante dentro del establecnmlento del esqueleto |nsutuclonal donde los

servicios de pagos son proveidos, como un estlmulo de la eﬁmencna del sistema y ayudando

a reducir los riesgos, pamcularmeme ‘el rlesgo smtemlco L

* Spindler, Andrew J. and Summers Bruce J. The Central Bank and the Payment System, en Summers, Bruce.
Thz payment system desing. Management and supervision, Washington D.C., IMF, 1994, p. 175.
Marquardt, Jeffrey C. Payment Syslcm Policy Issues and Analysis, cn Summers, Bruce. ibid.. 116-117 p.
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- Bl sistenu de compcns:icién e c_:ino antes de la reforma de los 1990

‘En las' economias modernas donde el volumen y 'el; V}nl_or’}_ic, transacciones y pagos
son elevados, los sistemas manuales no pucden sobéﬁarfcﬁ'éiemt:|bn‘cn‘l‘c‘ los altos iiveles de
actividad, siendo necesarios los sistemas automatizados. Porque’ q’gxbs'sistéi1ias‘ facilitan el
procesamiento de datos y la transferencia de los misnids,Siﬁiihi‘é"y cﬁgndo’cl personal que
lo opera tenga la expericncia y la capacitacion adecuadﬁ. En(onccs, para hacer mas cficiente
¢l mancjo y la operacidn del sistema de pagos es necesario 'quc‘c'l gabierno incorpore los
avances tecnolégicos necesarios para el sano funcionamiento del sistema, evitar ricsgos y
construir un sistema de pagos electronico. )

La modernizacion del sistema de pagos puede reducir costos y riesgos en el tipo de
transferencias que se realizan en los mercados financieros que se caracterizan por ser de
alto valor. Mediante la instrumentacion de la tecnologia adecuada para obtener un mayor
control y supervision en el manejo de estos recursos. Estas medidas; las instituciones
encargadas de mancjar los sistemas de pagos las han hecho extensivas también a las
transferencias de bajo valor; en ambos tipos de transferencias se procura reducir el uso de
documentos y efectivo promoviendo el uso de transferencias electronicas de fondos, y asi
combatir ciertos riesgos que se presentan en estos medios de pagos.

"La disponibilidad de sistemas de pagos electréonicos ha aminorado también otra
clase de riesgos, como por ejemplo, los surgidos de la compensacion de transacciones en
cheques de gran valor. Asi pues, el sistema de pagos, tema tradicionalmente operacional y
técnico, ha alcanzado recientemente un prominente papel para la estabilidad del sistema
financiero y para la sana puesta en ejecucion de la politica monetaria por los bancos
centrales. En muchos aspectos, el disefio del sistema de pagos se encuentra en el nicleo de
la politica monetaria del banco central, ya que los instrumentos y técnicas de la politica
monetaria estan en si mismos influidos a menudo y/o determinados por la evolucion del
sistema de pagos®.”

La facilidad con que se lleva a cabo el procesamiento de datos en el sistema de
pagos electronico, depende de factores como la incorporacion de un equipo de computo,
programas de computacién necesarios para controlar y operaf el equipo, y otros designados
para el procesamiento de los pagos, asi como el persoﬁal necesario para manejar  y operar

el sistema. La facilidad en la transferencia de datos se logra por medio de un equipo de
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co‘m{micaciblics jprogrnmas de ‘computo adecuados para ello. que permite la facilidad de
transmision “de la informacion generada por los diferentes transacciones. Por 1o que la
transmision puede ocurrir sin problemas a largas distancias entre el procesador, el remitente
: y el receptor. Pero la tecnologia empleada en el SiSlcﬁia de  pagos pucde - ser
) cxlrénmdamcnlc compleja®, siendo necesario . la intervencion - de " las _ instituciones
gubernamentales encargadas de supervisar y operar el sisge}nn de pagos. ‘
Para el caso de México el sistema ﬁnnncievro‘y en es'p'ccial ¢l sistema de pagos es
regulado y supervisado por instituciones como la Secretaria de Hacienda y Crédito Publlco.
el Banco de México, la Comision Nacional Bancarm y de Valores la COIHISION Nacmnal de

Seguros y Fianzas, la Comisién Nacional del Slslem'\ para el Ahorro y el Retiro; éstas no

son todas pero si las que estan a la cabeza en gnramlzar la est}abnlldad del sistema

i’ 2 ANTECEDENTES DEL SISTEMA I)E COMPEN.SA CI()N MEXICAN()

La compensacion en México se reallzaba de manera l'ormal enla Cludnd de México en la

: camara de compensacién que llevaba el nombre de Clearing House antes de que cl banco
“central mexicano se conformara, y fue creada a iniciativa de diversos bancos comerciales.
‘Antes de este suceso la compensacion carecia de cualquier regiarﬁcntacién. y no fue hasta
el afio de 1924 cuando la Ley de Instituciones de Crédito y Sstableéimiemos Bancarios se
(éﬁrié a este proceso y con la reforma de la ley constitutiva de 1925 se le encomendo esta
funcion al Banco de México. Pero, fue hasta 1935 cuando el banco central cred la
Compensacion Local y hasta 1959 la Compensacion por Zona y Nacional, que era regulada
con la promulgaciéon (en 1935) del Reglamento Interior de la Camara de Compensacion
Local de la Ciudad de México, el Reglamento de Camaras Bancarias de Compensacion
Local y (en 1958) el Reglamento de Servicio de Compensacion por Zona y Nacional del
Banco de México’.
En la compensacion local del Banco de México pueden hacer uso. todas las
instituciones de crédito asociadas al banco central que operen en las plazas en que éste

tenga establecidas oficinas, o en lugares aledaiios, y las no asociadas que el mismo Banco

* Schwartz, Moises. El sistema de pagos en México: ¢l desafio de una reforma, en Boletin del CEMLA vol.
\Lll no. 3, may-jun 1993, p. 107.

© Sendrovic. Isracl. Technology and the Payment system, cn Summers, Bruce, op. cit., p. 178

" Navarro Rios, Genoveva, La compensacion bancaria en México. México D.F,, Tesis, Escucla Superior de
Comercio y Administracion IPN, 1960,
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de México autorice y que ‘nmméiigq cuenta ’»'t‘:ofﬁcmc ‘cn‘l,fdxcrhro banco.. Asimisma, la

“eompensacion por zona se efectia dentro de Ias"rcépcétiVas'jtirisdiééioncs de las oficinas
del banco central y se presta el servicio exclpsiv'ame‘mc a las oficinas matrices o sucursales
de los bancos de cada poblacion. Y por ﬁliimo,‘ la compensacidn nacional se ejecuta entre
los bancos que tengan documentos sobre distintas zonas a la oficina del banco central a
cuya jurisdiccion estén adscritos, los ehviara’uﬂ directamente a aquélla a la cual corresponda
la plaza del girado®. Para el caso de la cbﬁbcn'sacién' donde no existen oficinas del banco
de México en 1970 s¢ formulé un convenio entre los bancos de depésita’,

A la Clearing House acudian "los empleados compensadores de las instituciones de
crédito que concurrian alrededor de las diez horas todos los dias habiles al local de la
[camara), llevando consigo en sobres individuales los titulos de crédito a cargo de cada uno
de los bancos deudores, acompaiiados de una hoja de créditos y débitos en c:uyar prinigra
columna aparecia el monto de los documentos que eran presentados ese 'dia ‘a
compensacion, debiendo los empleados después de realizado el in’tkercarmv‘b“i»(‘)' dqiituloé
respeclivo, anotar en la segunda columna de la mencionada hoja, .el: monto: de los
documentos recibidos'’." o o Co

El proceso de compensacion que se realizaba en esos momentos era similar al que
se practico por varias décadas antes de que se creara la camara de _compensacion
automatizada (en la década de 1970). Antes de que el Banco de México participara en la
compensacion se carecia de un 6érgano que concentrara las cuentas (cuentas corrientes) de
todos los participantes en dicho proceso y asi se pudiera dar la liquidacion de los saldos por
simples traspasos resultantes de la compensacion; sin la necesidad de utilizar efectivo ¥
cargar con todos los riesgos que implican el manejo de éste.

Para el caso de la liquidacion, ésta se realizaba en el transcurso de la mafana, con
la reserva de que no tenia un caracter definitivo, sino hasta que se realizaban las
devoluciones de los documentos con errores, entonces era cuando se daba por concluida la

compensacion.

* Frugoso Pérez, Teresa lnua. E1 asy legal de la comp ion del cheque., México D.F., Tesis. Facultad
de Derecho UNAM, 1975, 25-33 p.

? "Este convenio tendra una vigencia de noventa y nueve aios y podrd darse por concluido si asf lo detennina
el 75% de las instituciones que lo firman. Continuari en vigor aun cuando sc scparcn una o varias
instituciones que no formen un porcentije mayor del 50%". Fragoso Pérez, Teresa Irma, Ibid.
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"Una vcz. determinados en la sesion de Ias d|cz homs los s1ldos acreedore: o
duudorec el reprcqemantc de cada banco cnlrc@,abn a los dclc&,adoe de las instituciones que
“habian resultado acrecdoras ese dia una orden de pago a favor de las mismas. Cabe hacer .
notar que la suma consignada en estos documentos siempre era inferior al monto de Ios
saldos obtenidos, siguiéndose este sistema con el objeto de dejar pendiente de pago una
cantidad suficiente que pudiera responder de aquellas devoluciones que en la segién )
Siguienlc se efectuaran. Ya con los recibos en su poder, los empleados cdmpénsaddréq :
tenian que dirigirse al domicilio de cada una de las instituciones deudoras, a fin de hacerlos -

efectivos''.”

Los documentos recibidos durante la compensacion provisionél eran llevados a sus -
respectivos bancos para ser examinados, separando los . que présentabaﬁ _alguna
irregularidad con el propdsito de hacer la devolucién respectiva. ‘A’ las doce horas los
empleados compensadores concurrian de nuevo a la cimara. con el prop(ﬁsife de devolver
los documentos rechazados, el importe de estos documentos se deduqié'del saldo resultante
de la sesion anterior. Después de los ajustes necesarios, se liquidaban los saldos finales
empleando efectivo. Esta forma de compensacién manual no sdlo pre{'alecié en la Clearing
House sino también en los procesos compensatorios que realizaba el Banco de México, se
practico por varias décadas hasta que se busco su modernizacion mediante la

automatizacion de dicho proceso.

3.2.1 CENTRO DE COMPUTO BANCARIO (CECOBAN) .

A medida que ciertas ciudades mexicanas se convirtieron en complejos centros ecqném’xcos'
el nimero de transacciones econdmicas han crecido junto con este cambio, in demhr{dﬁ por
servicios bancarios cada vez es mayor, y la incorporacion de la electromca al s:stema' 3

bancario es parte de la respuesta a este cambio. Un ejemplo de ello, es el mcrememo en el

nimero de cheques utilizados. Por lo que la compensac:on su snstema de segurldad ! el

proceso de datos para hacerlo eficiente y seguro en su operacion.

1% Contreras Calva, José Luis, Las ci de comy ién de los titulos de crédito. México D.F.. Tesis,
Facultad de Jurisprudencia UNAM. 1957, p. 85. L : :
' Ibid.. p. 86.
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cheques en  Méxica  era manual,” "éste, -
Imc les¢ tuvxunn que “cuadrar los‘
El

clasificaciones provocaba, a su vez. que mmblen nmn I

cheques una y otra vez, pese a lo cual cran (rccucmcs los: urorc dc‘clnsnhcncnun...

proceso originaba costos crecientes, pucsto quc estaban rclactonadoﬁ con ¢.I volumcn que se:

manejaba y la camara de compensacion no podm opcrar si todos los bancos no cnvmban a

una hora determinada sus remesas... La captacion de datos ‘vcnhcaclon de hrmas, Aajustes

de saldos y otros tramites, los debian efectuar las msmumoncs bancnnas una’vez quc

terminaba la compensacion, lo que generaba grandes cargas de. trabajo entre las diez de la.”

noche y las ocho de la maiana del dia siguiente... Los trastornos y |

lugar este anticuado procedimiento se iban elevando en forma sensnble sin que fuera posnble
prever cuando se podia detener tal elevacion'?." ;
Por tal motivo y en respuesta a estos cambios en la banca mexlcann en la decada del
1970 la Asociacion de Banqueros de México se dio a la tarea de analizar la situacion del
sistema de compensacion de esos aiios, el resultado fue que en esos‘momentos operaba de
forma'manual por lo que era necesario automatizarla. Entonces, conforme a esta situacion,
el Banco de México solicitd a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y de
Programacion y Presupuesto la aprobacion - del proyecto de crear la camara de
compensacion, mejor conocida como el Centro de Compensacion Bancaria (CECOBAN),
en basc al articulo 24 fraccién XX VI de la Ley Organica del Banco de México de 19413,
Con la creacion del CECOBAN fue necesario emplear la tecnologia adecuada para
facilitar la captura de informacion de los instrumentos de pago que se presentan para su
compensacion, eliminando procedimientos manuales y laboriosos en los que se tenian altas
cargas de trabajo y costos elevados. En. consecuencia, se hizo indispensable la
incorporacion de caracteres magnetizables y la estandarizacion de los instrumentos para

facilitarla, produciendo informacidn mas confiable y segura

2 Léper Mungia, Agustin. La expericncia i en la ci de cc én izadn

CECOBAN. P, y futuro. Pr a del Banco de México, Documento §7, l98| i-12

'* Este articulo se refiere a que cl Banco de México podri “operar como cimara de compcnsncmncs pam las
instituciones asociadas en los énninos de Ia Ley General de Institucioncs de Crédito, organizar y administrar
¢l servicio respectivo en la capilal de la Repiiblica y en las plazas donde tenga sucursales, y celebrar con sus
asociados arrcglos tendicentes a reducir al minimo los pagos de numemrio.* Ley Organica del Banco dc
Meéxico. Documento obtenido de Intermet de la pagina: hitp://wwiw.banxico.org. mx

49




ites de 12 reforma de los 1990

y rapidez, la compcnsnc
- La captura dc d'll(N de
compensacion.:

Se ha eliminado la nc'

Para realizar la compensacion y otras operactoncs ne sano ‘contar con un sistema de

contabilidad en el banco central donde Tos cucntahablentes reglstren sus cargos y abonos y

asi se puedan determinar de una manera rapldn Ios saldos ‘Antes de la década de los 1970,
la contabilidad en el Banco de México al igual que la compensacion se realizaba mediante
procesos manuales, empleando maquinas de registro directo. En 1978 se implant6 en la
Oficina central y sucursales del Banco de México, un proceso automatizado en linea para
registrar la contabilidad de la institucién, llamado Sistema de Informacion Contable (SIC
en forma abreviada). Con este sistema se logro: »

- Instituir el registro en linea de las operaciones contables y la actualizacion simultanea en

el computador central, de los saldos de las cuentas a nivel mayor y analitico.

4'El anterior si de comp ion ofrecia menos beneficios a sus usmnos por cmplcar mélodos

m.mu.'llcs que implicaban gnndcs ficiencias en su op ion a dida que sc incr cl vol de
par su comp ion al pasar de {os ailos; con la pl ion de la Igia y los bi

cn la regul se incr o 1a cficiencia en la do a sus usuarios un mejor

scrvicio. Pam mayor informacion consultar: Lépez Mnngh Aguslln Op cnl 9-16 p.

' Cfr. Moleres Barona, Margarita, Sistema de A ion a C de Banco de México SIAC-

BANXICO, Scric Reuniones ¥ Seminarios, CEMLA Banco Nacional de Cuba. 167-171 p.
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- Garnnll?ar que lod'\s las opernctone: comz\bles rcmbuhs cn In |IlSlIlllClon se lramlt’\mn y

rcyslmrun el mismo dm desu reccpcmn.
- Nornmhzar Ioe proccdnmcntos de conlrnl y rcs,lslm COIlldl)lC y Ios dc pruduccxun de
informacion.
Al sistematizarse la produccién de mf‘ornncmn contable ﬁnnnclcra y esmdlsuc-;
cesta pam a ser confiable y oportuna, se utilizo como lcrmmalcs de c’\ptur'l equipos Oliveti
.TCSOO conectados en linea-al computador central del ‘Banco: de México. Este equipo
éuinplié con'su funcién, pero a medida que crecia el sistema, con el existente era imposible
ampliarlo, ademis para programarlos cra complejo y se necesitaba personal especializado.
Debido a ello en 1986 se desarrollo un proyecto de modernizacién del proceso
automatizado del SIC, con el objeto de mejorar los procedimientos contables y de control, y
satisfacer las crecientes necesidades operativas y de informacion de la Institucion y
entidades externas.
Por ello en 1987 y 1988 se desarrolld la prlmera etapa para modernizar el SIC, que
consistié en:

- Sustituir las terminales de captura Oliveti TCSOO por computadoras personales
- Cambiar la infraestructura de comunicaciones, unhz do '
con el computador central.

- Analizar los requerimientos, y diseiiar y. elaborar 1

proceso en linea, tanto para ¢l computador central como para Ios cdmpufadores personales
- Definir las normas y procedimientos contables parn el tramite,’ rcglstro y'control de las
operaciones, acordes a la nueva infraestructura. o ‘
- Instalar en la oficina central y sucursales del Banco, la nueva infraestructura contable. .
Para continuar con el proceso de modernizacion del proyecto de modernizacion del
SIC a partir de 1989 se dio pronta respuesta a las constantes y diversas peticiones de los
cuentabientes, cuya finalidad era establecer medios de comunicacion agiles para realizar
sus tramites de operaciones con el Banco de México. Para descentralizar las operaciones
hacia su lugar de origen, mediante el establecimiento de centros de captura en las oficinas
de los cuentahabientes, se concibio el Sistema de Atencién a Cuentahabientes de Banco de
Meéxico, SIAC-BANXICO.
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;'33 LAS I’RIN(_II’AI; / v IES REGULADORAS DEL SISTEMA DE
IPAGOS 'MI‘\I(.AN() : S

Como mcnclonnmoc tineas arriba las principales instituciones encargadas dc supervisar y

;. rebulnr o sistema ﬁnanclero y mis en particular el sistema de pagos mexicano encontramos
a ia Secrelnrm de Hacienda y Crédito Piblico, el Banco de México, la Comision Nacional

: 'Bancarm y dc anorcq la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas y la Comision Nacional

" del ‘Ahorro para ¢l Retiro. cada una de ellas tiene funciones especificas para resguardar la

»esmbilidad del sistema y evitar la aparicidn de cualquier riesgo.

: < La -Secretaria de Hacienda y Crédito Publico dentro del sector financiero le
corresponde entre otras funciones, “planear, coordinar, evaluar y vigilar el sistema bancario
del pais que comprende al Banco Central, la banca nacional de desarrollo y las demas
instituciones encargadas de prestar el servicio de banca y crédito... Ejercer las atribuciones
‘une”les sefialen las leyes en materia de seguros, fianzas, valores y organizaciones y
actividades auxiliares de crédito”'®. Como podemos observar las funciones que tienc dentro

. de este sector se pueden extender al sistema de pagos, ya que al garantizar la estabilidad del
sistema bancario y no bancario se asegura el correcto flujo de los pagos. Otorgando a sus
usuarios la confianza y tranquilidad de que el sistema funcionara siempre de manera
correcta y sin perturbaciones, con la seguridad de que dispondran de sus recursos sin
ningln contratiempo. )

Para complementar las tareas de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico en lo
que respecta a la regulacion y supervision del sistema de pagos se hace ayudar de otras
instituciones, una de ellas es el Banco de México y muy concretamente la funcion que
desempeiia dentro del sistema se seiiala en el articulo 20 de la Ley del Banco de Meéxico en
donde se seiiala: “... tendra como finalidad proveer a la economia del pais de moneda
nacional. En la consecucion de esta finalidad tendra como. objeuvo pnontano procurar la
estabilidad del poder adquisitivo de dicha moneda. Serian también fnalldades del Banco

promover el sano desarrollo del sistema financiero y propiciar el buen ﬁmcnonamlento de
»wl7 S

los sistemas de pagos.

!¢ Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico/Ley Orgénica de Ia Administracion Piblica chcmi. artfculo 31

capitulo VII Y VIII, Documento obitenido de Internet en fa pagina: hitp:/Awwav.shep.gob.mx
7 Banco de México. Ibid.




“los sistemas de lmmlcrcncms dc baJo valor y de alto V'll(\l‘ proporcnon'mdo a In sncncdnd lm*

medios de pabos m.cesuno# plll'!l realunr QUS lransnccnones CO‘ldlall'IS asu VL'Z 52\rmllllﬂ su

diaria de los mslmmenms Sobrc OdO’ llcnc la mrcd ‘de ;,amn :'I cslabllldad y lafu ;

modernizacion del sistema para evitar cualqulcr perlurbaclon en su luncnomnucmo, pnrai

ellio emplea los diversos nvanccs tecnolo&,lcos incorporandolos. al q|stemn de opcraclon :

crea y modifica leyes y rc;_.,lamentos que re;,ulan los distintos sistemas de pa&.os quc “existen

en la economia y que responden a los cambios del entorno financiero

La Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores es una msu(uénon ‘regulndor'l y
supervisora en el ambito de su competencia de las entidades ﬁnnncleras excepcion hecha
de las correspondientes al sector asegurador y afianzador, Para conseguir. éstos prop6sitos
se. hace valer de programas preventivos y de correccion tendientes a eliminar
irregularidades que pongan en peligro la estabilidad de las entidades. Ademas tiene la
facultad de dictar normas prudenciales orientadas a preservar la liquidez, la solvencia y la
estabilidad de los intermediarios. De manera mas general procura que los agentes
economicos que realizan operaciones dentro del sistema bancario y en la emision de valores
tengan la seguridad de contar con un sistema eficiente que les garantice realizar sus
opcracmncs de pagos sin problemas.'®

La Comisién Nacional de Seguros y Fianzas tiene como objetivo en el sistema de
pagos supervisar la operacion de los sectores asegurador y “afianzador, donde se garantiza
que los usuarios cuenten con los recursos los mas pronto ‘posible cuando realizan
operaciones dentro de este sector y asi puedan dispone‘rf'de sus recursos cuando los
requieran. Ademas, tiene la finalidad de preservar la solvencna y la estabilidad financiera de
las instituciones, y promover el sano desarrollo de estos sectores con ¢l proposito de

extender la cobertura de sus servicios a la mayor pane de la poblacnon.

La Comision Nacional del Ahorro - para el Renro tnene ~como funcion “la

coordinacion, regulacion, supervision y vngllancm de Ios ‘sistemas de ahorro para eI

retiro™"?. Esta institucién es importante dentro del sistemade pagos porque tiene como

1 Hlslonﬂ de la CNBV. Ibid.

 Comision Nacional del Sistema de Ahorro para cl Rclimll.cy dc Protccctén y Dcl‘cnsa al Usuano de
Scrwcxos Financicros. Ibid.
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finalidad garantizar la recepcion, cl depasito, la transmision y administracion de las cuotas -
y nponncioﬁés correspondientes de los ahorradores, asi como’ la transmisién, ‘mancjo ¢
intercambio de informacién que requicren los usuarios. Cuando los que utilizan el sistema
de retiro requieran disponer de sus recursos ahorrados en su ]ubﬂacmn tendran la garantia
de contar con cllos para realizar sus gastos cotidianos.. Para ello, In Comision tiene la
funcién de expedir las disposiciones de caracter gcncral‘a‘y' las que habran de sujctarse los
participantes, en cuanto constitucian, operacion, 6rgahizaci6n, funcionamiento, y la tarea
de emitir reglas de caracter general para la operacién y pago de los retiros programados
seglin las necesidades de cada usuario. :
La participacion del gobierno en la supervision y:gomrol _del‘sistema de pagos por
medio de sus instituciones es necesaria para que se modernice y opere con la eficiencia
" necesaria, para garantizar asi el sano funcionamiento del sector financiero y por lo tanto de
la misma economia nacional. El ejemplo de este caso es el de México donde siempre sc"ha
buscado la modernizacion de este sistema, garantizando asi un’ mejor servicio a los usuarios
que dia a dia realizan operaciones financieras y comcrcxalcs empleando los dlstmtos
instrumentos de pago, sobre todo los cheques que por su facil manejo por parte del llbrador’

obtiene ciertas ventajas. Siendo uno de los mstrumentos de pago de mayor uso para hqundar

adeudos.

La modernizacion del sistema de pz\gos mexicano; tiende a:pro xover el uso dc, .

transferencias electrénicas de fondos por encima del empleo de cheques y el efectlvo con

el propdsito de prevenir riesgos. Para promover el empleo de dlclms transferencms las

instituciones encargadas de supervisar y manejar el snstema lmpulsaron hace varlos aﬁos la

modernizacion del sistema de compensacion y la i mcorporacmn d *snstemas electromcos

modernos al sistema de pagos que permiten el empleo de estas
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El Sistema de C ion de Cheques en ta Reforma del Sistenma de Pagos Mexicano.

IV. EL SISTEMA DE COMPENSACION DE CHEQUES EN LA
REFORMA DEL SISTEMA DE PAGOS MEXICANO.

El sistema de compensacion de cheques que operaba en México representaba una fuente de
riesgos crediticios y de fraude que podian desencadenar una serie de incumplimientos con
la posibilidad de convertirse en un riesgo sistémico, que no solo ponia en peligro el buen
funcionamiento del sistema de pagos si no el del sistema financiero en su conjunto. Estos,
eran originados principalmente por la existencia de un sistema de compensacion y de
liquidacion que ya no respondian al incremento en la cantidad de cheques y de recursos
mancjados en el sistema de pagos. principalmente los de alto valor. Por eso fue neccsario la
modernizacion del sistema de compensacién, y del sistemade_pagos en un semldo mas
amplio, mediante la introduccién de nuevas regulaclones metodos yi»lecmcas con la ayuda
de los avances tecnologicos de los altimos aﬁos en. pamcular Ios relacxonados a la

compulacton

Con las modificaciones en el sistema de compensacmn de cheques se busca reducxr

el uso de este instrumento de pago en la dlferemes transacclones Fnancleras y econdmicas

que realizan los agentes econdmicos’ condxanameme, medlame la: introduccion de

transferencias electronicas. que pueden conmbul‘: a reduéir los riesgos crediticios y de

fraude y ademas proporcionan al usuario, prmmpalmente a los ugentes beneficiarios, contar

€on sus recursos en nempo real.

4.1 REFORMAS EN EL SlSTEMA DE I'AGOS MEXICANO.

Como el sistema de pagos mexncano presentaba ciertas debilidades que representaban una

fuente constante de riesgos con el peligro de convertirse en riesgo sistémico. El Banco de
‘ México encargado de manejar y supervisar dicho sistema, en el afio de 1994, emprendid
: ‘\‘ma serie de reformas para prevenir y administrar los riesgos que pudieran presentarse en

cualquier etapa del sistema. Los principios rectores de la reforma fueron:'

-'Los riesgos inherentes a las transacciones de pagos deben distribuirse sobre una base de

“equidad entre los participantes.

! Sct tz. Moisds. El si: de pagos en México: ¢l desafio de una reforma, en Boletin del CEALA, may-
Jun 1996, p. 108.
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interbancario.

c) Introduccion de limites de sobregiro en las cuentas de los bancos comerciales en el banco
central. : g

d) Mod|ﬁcac:oncs a Ia regulacione prevalecnentcs en’el proceso.de compensacionide:

cheques.

e) I’uesta en ejecucion de un sistema de entrega contra pago para t?ax1sncc1ones_ de alores.

“ 4.2 EL, SISTEMA DE TK NSFERENCIAS ELEC’I’RON]CA

“Antes de. la reforma al snstema de pagos en Mexlco los pa&os de alt

valor:realizados por

. los bancos comerciales eran ejecutados por medio de asi entas corrientes de

los. mismos que poseian en los libros de pagos del banco entral,” o por, medio de cheques

que eran tomados como balance final antes de que hubl ra ﬁnallzado el proceso de

compensaciéon y liquidacian. Esta situacion generaba un nesgo credltlc:o cuando estos no
tenian la suficiente liquidez para el proceso de hqutdacuon final. Para resolver esto, los
bancos tenian acceso ilimitado, libre y no gara}lti;zado cr;adltb dxurno en el Banco de
Meéxico, mediante sobregiros en sus cuentas comemes chha situacion se traducia en un

riesgo sistémico dado que el Banco de Mextco s:empre garantizaba la liquidacion. El costo




- EI Sistena de Ce ! de Cheques cn 1 Rc_rorm;i dci SIslcnm de Pagos Mé.(ic:um.’ -

se lmducm en un nlto ncsbo crcdnlcm asumldo por cl bnnco Aunado a esto la cxlstencm B
de cheques mnllonarlm rcpreecmaba Ql nllo nésbo de’ !'raude queen cxenas OC&“IOI]GS sc
materializaba. L'\ ;,nrantm del banco cemml al -otorgar la suficiente IquIdcz sin nmbuna
sarantia mcrcmcnmbn cl l'ICS[,O moral ‘de los paruc.lpﬂnles cn esta etapa.’

4 Se considero quc la rcl‘orma tenia el objetivo de sustituir el uso de cheques de alto
valor_por transferencias de alto valor para evitar asi la aparicion de ncssos prmcnpalmentc
crediticios y de fraude que puedan traducirse en un riesgo sistémico. Por cllo gl ‘Banco de
México modernizo el sislcmé de contabilidad que tiene con sus cuentahabientes con la
creacion del Sistema de Atencién a Cuentahabientes de Banco de México conocido por sus
siglas como  SIAC-BANXICO; complementandolo con la creacién de un sistema de
_transferencias de alto yéldr, llamado Sistema de Pagos Electronicos de Uso Ampliado ¢
SPEUA »por' sus siglg's. e

'Slslclll:l dc Alcly on a Cucmalmblcnles de Banco de México. SIAC-BANXICO

“chldo a que el cheque es un medio de pago que implica grandes riesgos, especialmente si
se trata de pagos interbancarios de alto valor, Banco de México, da inicio en 1990 al
“'cambio, creando el sistema de atencién a cuentahabientes de Banco de México,
denominado SIAC-BANXICO, el cual fue establecido como medio de cox'nu'nicacién'
seguro v eficaz para agilizar el intercambio de informacion operauva cntre Banco de
México y sus cuentahabientes".*

E] SIAC-BANXICO es un sistema en lmea dlsenado por el Banco de Mex:co en el
que los usuarios tienen un control sobre el’ movnmxento de sus operaclones en el mercado
financiero mediante ¢l manejo de sus cuentas cornentes que manuenen con esta lnstltucnon.
Los movimientos son registrados en tiempo real; para que ello sea posnble se tlenen centros
de captura de informacion interna y externa (o equipo termmal remoto) que son autonzados
por el banco central mediante un contrato de prestacnon de servxcxos estos estan
conectados en linea al computador central y sistemas de computo electromco del Banco de‘

Meéxico para su uso y manejo exclusivo de los cuentahabwntes

:]bld RN .
* Calvillo Vives, Gilberto. Setting pnonncs in lhc of change in the payment syslcm. en .
Bank for International Sett ging ge in p Pohcy Papers, no,"4 may: l998 p.

67

? Florin Zaragoza, Ana Luz, Reforma de Pagos en México. Slstcma de hgos Elec ronico: de Uso Amplndo.
Tesis ITAM, México, 1996, p. 21.
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moneda” nncnonal rcsultado dc las opcrac:oncs que rcnhznnvlo Vb'\ncoq comcrclalc: la

camara de compensacion, otras msmucnones'x ste.y cl banco ccnlr'\l Para que

“‘esto sea posible el Banca de Meéxico cucma c nisistema dc comunicaciéon y de

uo ’computador central UNISYS
muldo por el UNISYS 2200/402.

Este dltimo tiene la caracteristica de ser un compulador non stop"; que significa que sus

informatica moderno y seguro, Por ello en I990' el an

1100/82 que estuvo en operacxon por, d:ez aﬁo fus

componentes son duales con el objeto de que cuando falla uno exista otro igual mientras se

encuentra y corrige la falla en el funclonanuenlo ‘sin sacnt'car tiempo en la operacion del

sistema.

Mediante los centros de captura de mf‘ormacxoh ‘mstalados en las of'cmas de los

cuentahabientes, se pueden hacer tres servicios b'\stcos en lmea'“

a) Tramite de operaciones. Estas se tramitan de forma lrrevocable y puedcn ser:

- traspasos de fondos, en moneda nacional y dolares
- traspasos de valores gubernamentales,

- érdenes de pago, en moneda nacional

- depésitos en admmlstraclou de vnlores gubemamenlales en moneda nac:onal y

ddlares.

b) Consuita de saldos y mnvnmlemos Se p ede consultar en lmea |nf‘ormac10n mismo dia o

valor dia siguiente, referente ai .

- saldos de cuentas propias.
- movimientos registrados en cuentas propxas, L

- movimientos de las operacmnes tramnadas por ellos mismos,

* Moleres Baronn. Margnnm de Atencién a C habi de Banco de México SIAC-BANXICO.
en Serie Re v Semis mc Vigé R ion de Sl izacion de B Centrales Americanos ¢
Ibéricos, CEMLA, Banco Nncmnal dc Cub'l. p: 178 ’

°lIbid. 172y 173 p.
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- cifras de comrol dc lns opcmcloncq rcg,lslr.\dae por Lllos mnsmoa. a mw.l cuuro de c.nptur.\ R

o tipo de opcmcxon asi como los rc.specuvoa numcrm “dé folios’ y lotes rcyslrados, con ‘el

: fin d(. COHOCCI

i el Snslcmn los l|cne uccpludos n.,chaz.ado: o canccl’ldos. ;

; snbuxcntes msmuc:oneq" :

‘- Bancos

- Casas de Bolsa

- meresas orymlsmos y dependencms del g,obnerno fcderal
- Fideicomisos

- Ascguradoras ;
En los inicios. de operacxon del SlAC BANXICO los pagos en’ efectivo eran
irreversibles, por. lo que si-un pnmcnpante no Iograba cubrir. un - sobregro en su cuenta
corriente al final ‘del dia, el .banco central absorbia por complcto la perdlda o el riesgo
credmcm Por cllo, la reforma del sistema de pagos mexicano “busco Ia limitacion de este
crédito otorgado _por el Banco de México a los bancos comerc:ales mediante 'la
introduccién de lnmtes de sobregiro en dichas cuentas.
"Con el establecimiento del SIAC-BANXICO se esta logrando ampliar los servicios
a los cuentahabientes, con un menor nimero de recursos humanos en la Direccion de
Tramite Operativo de Banco de México. Ello debido, primordialmente, a que la actividad
de captura de datos se redujo, el control operativo se efectia en forma automatica, y el
intercambio de informacion contable se realiza via electrénica".”
Slstenm de l'agos Electrémcos dc Uso Ampliado . SPEUA.
,El Slstema de Pa;,os Electrémcos de Uso Ampliado (SPEUA) se define como_ un sistema -

medlante el cual las instituciones de crédito del pais pueden en forma & ll y segura, efectuar

pa[,os electronicos en moneda nacxonal entre si con fecha valor mismo dia opera bajo un

" Florin Zaragoza, Ana Luz. Op. cit. p. 34,
"Molcrcs Barona, Margarita. Op. cil. p. 177.
? Florin Zamgoza, Ana Luz. Op. cit, p. 39.




sistema dc Ilqmdncxon brul; es. un’sistema dcnlto valor donde se pueden rqalizar dichas

: lmnsﬂ.rcncns
por montos |5ualcs o .mayores a $50 000 00"’, esta conectado con el SIAC-BANXICO y
con ¢l sis téma que administra el deposno de valores en el INDEVAL (Snstemn de -
Informacion de Depasito de anores, SIDV. por sus siglas); tiene el objetivo de reduqxr el
uso de 'chcques de alto valor por los riesgos que presentan el manejo de estos instniiﬁérj;o;s
de pago; ‘estd regulado por el Manual de Operacién del SPEUA  publicado en enc‘r'o’de“'v
1996 y por la circular 2022/95 de Banco de México de fecha 21 de noviembre de 1995 que

entrd en vigor el 1 de diciembre del mismo afio.

Las instituciones de crédito interesadas en participar en el SPEUA dcben suscnblr'

un contrato con el Banco de México y comprometerse a respetar todas las dlspOSl iones "’

contenidas en la regulacion de dicho sistema.

Las instituciones de crédito que hacen uso de este S|stema para poder reallzar sus
transferencias de recursos para liquidar sus obligaciones lo hacen mediante. el ‘usa’ “de
ordenes de pago, estas se tramitan utilizando los programas y cqmpo de compuxo que el,
Banco de México especifica en el Manual de Operacién del SPEUA.

Las instituciones participantes en el SPEUA estin obllgadas a_enviar las ordenes de
pago que le soliciten sus cuentahabientes en los- treinta mmutos mmedlatos sngulcmes a -
partir de su solicitud, siempre y cuando el sollc:tante en el momento de lramnar la orden de
pago tenga recursos suficientes en la cuenta que le Ileva la msmucnon participante, y esta
ultima este suscrita en dicho sistema. Por lo que no se podran tramltar ordenes de pago de
este tipo si estos son solicitados por personas dxstmtas a los cuenlahablemes dc las

instituciones participantes.

De igual manera, las instituciones partlcxpantes estan obllgadas a aceptar las ordenes
de pago enviadas por el SPEUA, siempre y cuando el beneficiario de la orden de pago sea

la propia institucion participante. o un cuentahabiente de esa institucion (a quien le lleva

Y0 “En principio. s¢ fijo un valor elevado a la transferencia minima para limitar ¢l mimero de pagos — 500 000
pesos- pucs los bancos comerciales no contaban con la infraestructura suficiente para satisfacer una demanda
clevada. Sin embargo, conforme la infracstructura de los bancos ha ido mcjorando, ¢l valor minimo de Ia
transferencia sc ha reducido. En diciembre de 1995 ¢l minimo sc fijo en 150 mil pesos; en junio de 1996
dicho valor se redujo & 100 il pesos. En abril de 1997 ocurrié una nueva reduccion del valor minimo a 80
mil pesos y finalmente. en agosto de 1997, dicho limite se fijé cn 50 mil pesos, mismo que ha permanccido
vigente hasta la fecha.” Jallath. Eduardo y Negrin, José Luis. Evolucion y estructum de los medios de pago
distintos al efectivo en México, D de investigacion, No, 2001-04, Banco dc México. . México.
agosto de 2001, 24-25p.
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una c(xénl%\ de deposito de dinero a la vism‘)."'Ln institucion participante receptora debera
acreditar dentro de los treinta minutos siguiéxiléé a la recepcion de una Orden de Pago, el
monto determinado cn la propia Orden a la cuenta que le lleve el beneficiario"."

En este proceso, si una orden de pago contienc informacion incompleta para poder
rcallmr cl pago, sc le debe devolver a la institucién emisora el monto determinado en dicha
orden el mismo dia en que se haya recibido. Para ello Ia institucion receptora deberd enviar
- una nueva orden, cumpliendo con los proccdlmlcntos del Manual de Operacion del SPEUA
para dicha devolucion. o

Las etnpns de una ordcn de pa;,o que ucne que recorrer en el SPEUA se dcscnben a
commuacnon

a) Solicitud de Pago Un cuemahablcntc (ordenante) de: una msmucmn dc credno

(institucion cmlsora) Ie sohcml quc con cargo ‘asuc

u nomb e reallcc un pa;,o»
mediante abono en cuenta en olra i :
especificando el nombre: del benefi cmno;‘{ u

concepto por el que se hace el pago. -

b) Captura. Cuando la solicitud de pago ha sido autorizada' internamente;’ la msutucnon

emisora captura los datos de la orden “de pago_en.la terminal.del SPEUA para que estos

sean almacenados ahi.

c) Envio. Un operador del SPEUA, que

orizado pof la iustiluciéd emisora para
enviar las ordenes de pago, revisa que ‘los. datos capturados sean los correctos, si lo son,
entonces se envia la orden al computador\central del SPEUA localizado en Banco de
Meéxico. ‘

d) Tramitada. Cuando los datos de la orden de pago son validos y la institucion emisora
cuenta con los recursos o la capacndad de credlto necesarios para emitir una orden de pago
de tal importe, entonces el SPEUA acepta como valida la orden de pago, si esto no ocurre
ésta puede quedar:

- DPendiente de tramite. Si el importe de la orden de pago provoca que el saldo multilateral”

neto a cargo de la institucion emisora exceda de su limue maxxmo de adeudo el, s

SPEUA guarda la orden de pago como pendiente de tramitar hasta que la mstltucxon
tenga capacidad de crédito. :

! Banco de México. Circular 2022/95, Asunto: Sistenia de P'\gosE Snicos de Uso A pliado del Banco de
Meéxico, México. 1995, p. 4. . : : N
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- Por recibir. ramllada Ia orden de pag,o ésta quedn a dlsp
receptora - para -ser recibida en la terminal-que para (al cfccm

determiné de acuerdo con el tipo de operacién.

es devuelta el mismo dia a la institucién emisora.

El horario de operacion del SPEUA pubhcado por el Mnnual_dc Operacnon del mismo

el pasado enero de 1996 es el siguiente:'?

HORARIO "~ ACTIVIDAD

- De 8:30 a 9:00 horas Establecimiento de exposicion a riesgo en moneda nacional,
e aplicable en el dia.
De 9:00 a' 17:00 horas 1. Captura y envio de ordenes de pago y devoluciones. 2. Recepcion
’ de ordenes de pago para acreditar los fondos en las cuentas de los
beneficiarios. 3. Incremento de los limites de exposicion a riesgo. 4.
Cancelacion de las 6rdenes de pago pendientes de tramitar.
De 17:00 a 18:00 horas 1. Captura y envio de devoluciones. 2. Recepcion de ordenes de
: pago para acreditar los fondos en las cuentas de los beneficiarios. 3.
Incremento de los limites de exposicion a riesgo.
Dc. 18:00 a 18:10 horas 1. Cancelacion automatica de las ordenes de pago pendientes de
N tramitar. 2. Liquidacién del SPEUA via SIAC-BANXICO, con
fecha valor "mismo dia".

12 Cfr. Florin Zamgozn, Ana Luz. Op. cit, 41-42 p. ) :
'* Ibid. p. 47; pero: “Los horarios blecidos pam la op ion del SPEUA scnin dados a conocer por cl
Banco de México cn el Manual de Operacién del SPEUA. pudiendolos modificar, previo aviso quc déalas
Instituciones Participantes". Banco de México, op. cit. p. 17.
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. De 18:10 a 19:30 horas’, '1: Consulta del monto del saldo multilateral neto con el resultado de
la - operacion del dia. 2. Obtencion del estado . de. cuenta. - 3. -

: . Obtencion del respaldo de las operaciones del dia. B

De 19:30 a 20:30 haras- - 1. Determinacion conforme a la Circular relativa al SI’LUA del
. : ' Tramo dec Sobregiro Garantizado, cuando alguna institucién
participante no cuente con fondos suficiente en su cuenta unica del

Lo : . SIAC.
Dia habil siguiente Banco de México emite la orden de pago a través del SI’CUA
A las 8:25 horas favor de Banco de México y con cargo a la institucion p'mlcmamc.

que haya registrado Tramo de Sobregiro Garantizado en el SPEUA.

En la_operacion del SPEUA existe la posibilidad de que los participantes se
oto:rgucn crédito diurno mediante lineas bilaterales de crédito, con el fin de compartir
" pérdidas y estableciendo ellas mismas el monto. “A las 6:00 p.m. todos los créditos y
débitos generados en el SPEUA son liquidados en las cuentas Unicas que los bancos tienen
en el SIAC. Si al final del dia algin participante no puede cumplir con sus obligaciones de
pago, el Banco de México le provee el crédito necesario sin garantias y cobra una multa al
banco incumplido. Si el participante en problemas falla a sus obligaciones definitivamente,
el arreglo de pérdidas compartidas distribuye los costos de la deuda entre todos aquellos
bancos que le hubiesen proporcionado crédito al participante que fallé. Este mecanismo
provee incentivos para que el sistema se autoregule.” '
Las lineas bilaterales de crédito se establecen al inicio delas operaciones del
SPEUA, cada institucion participante fija un limite de expos:cxon a rlesgo en moneda

nacional aplicable para cse dia, En nmgun caso, este limite podra exceder de la cantidad

que resulte mayor de las dos siguientes:'®

a) el equivalente al trcinta por ciento del capital netq‘- 'e‘s.‘p ind‘én'u;‘ a la Institucion

participante quc establezca el limite de que se trate, o , :
b) del promedio mensual de saldos dlanos del pas o de captacuon y otros . pasivos
invertibles en moneda nacional. : :

Si una institucién participante a la hora dc ap’rtur del SPEUA no ha notlﬁcado al
Banco de México el limite de exposncnon a. nesgo respecto a otra institucion en ese dia,
entonces,  se consxdera el “altimo llmlle Ademas se podra incrementar en cualquier
momento del dia ‘el hmlte delemunado para ese dia.

* Jallath, Eduardo y. Ncgrin,.lnsé Lms op.cit. p. 24,
15 Banco dc Mé‘(lco op cit. p [
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0s Mexicano.
T El lumlc de exposnclon a rlesﬁ,o quc cﬁlablczcn cualqutcr msllll n pi mcupnnlc con
respecto - a otra podra ser“igual“a cero’ o cualquucr cmmdad que sea; un muluplo dc

$100,000.00 (cien mil pesos cn moncda mcmml) y la sunn dc’lodo loe lumles de

(.xposwnon a riesgo que un mruclpame delermmc con rc-;pcclo n las dcmas podra excedcr
A6 77

de la cnnudad que resulte conformc a la formula’ m&,ulcmc'

= R gy
Tope = L’j*d.Lq‘mf: A
Donde

= |a cantidad expresada en mlllones de peso.

ue resulte’ mayor de las dos sxgutemcs
‘a) ‘el equivalente al 150 por ciento: del ‘ spon leme a la msmumén
participante que establezca el limite d ’

b) El equivalente al 12 por cxento de prome mensual de saldos dlnrlos del paswo de

captacion y otros pasivos mvembles en Moncda Nacnonal

« = 0.824361
c=2.718281828
B =-0.000002

Ademas, de las lineas bilaterales de crédito, las instituciones participantes en el
SPEUA tienen un apoyo crediticio por parte de sus contrapartes, que se le conoce con el
nombre de Limite Maximo de Adeudo. Este es determinado por el Banco de México y debe
ser igual a la cantidad que resulte menor de: a)la suma de todos los limites de exposicion al
riesgo, que las otras instituciones le hayan fijado a la participante de que se trate y; b)el
monto que el Banco de Meéxico establezca, tomando en consideracion la liquidez y salud
financiera de la institucion que se trate.

El limite maximo de adeudo, le permite a cualquler msmuéton participante, envnar

ordenes de pago dentro del SPEUA a instituciones con las' qué no tenga establecndo un
limite de exposicion al riesgo. ) i

Si se presentara el caso de que las ordenes de pagé enviadas por algin participante
dieran por resultado un saldo multilateral neto’ mayor al limite maximo de adeudo, éstas
quedaran retenidas o canceladas para su tramite posterior hasta que el saldo multilateral de

la institucion emisora se lo permita.

' 1bid. p. 7
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obligaciones, l’ara que las dxstlm'\s Oldencs dc p'u,o lluyan duuro de; este: blSle'\ ~de alto

valor y sean liquidadas a las i msmucuones b(.llchCl'll“l'\b prevmmcmc se llcncn quu c1lculnr

los saldos nctos (o saldos bllmer'lle: nctos) mcdlame la compo 4 sn olvndar los

requerimientos antes expucslos. Es n'npormnle recalcar quc la compensacxon utiliza un
sistema de liquidacion bruta por lo que ésta se reallza en forma uutomauca y. continua
conforme se tramitan las ordenes. :

"El Banco de México efectuara los calculos de la compensacion, (...) de las
obligaciones reciprocas a cargo de una Institucion Participante con respecto ‘a otra,
derivadas de las Ordenes de Pago que ambas Instituciones Paniéipames se ‘envien por
conducto del SPEUA, a fin de obtener el saldo bilateral neto entre ellas. C...) (adenirﬁs se)

. determinari la cantidad neta a pagar o recibir por cada Institucidn participante, restando (a)
la suma de los saldos bilaterales netos a favor de ésta. El resultado sera el 'léaldoﬂﬁiultiila‘i‘tefal

neto de esa institucion Participante."!’

BANXICO, con cargos definitivos e lrrcvocables en l
participantes deudoras.

De igual forma a la anterior; una vez conclulda Ia ll(]UIdaCI n'de las |nsutumones .

deudoras; el Banco de México abona a la cucnta umca de cada smucnon acreedora un®

monto igual o su saldo multilateral neto a favor. iy
"La liquidacion se dara por terminada y se consnderara deﬁnmva cuando eI Banco
de México efectite los cargos correspondlentes en: las cuentas tnicas ‘de cada’ institucion
participante deudora y abone las de cada institucion pamcnpante acreedora (...)".'*
Es importante sefialar que si un participante no cuenta con fondos suficientes en su
cuenta unica del SIAC- BANXICO para lquIdﬂl’ el saldo multilateral neto resultante de un

'perlodo de operacion del SPEUA. se determma el tramo de sobregiro garantizado.

"7 1bid, p. 9
'® Ibid. p.10
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"(...) sc entenderi por "Tramo-de Sobyrcgir{) 'Ga;qnl_lzadq en:cl: SPEUA" a)
tratandose de instituciones de banca de desnrrollov”alnéoﬁfésifo"eil la Cuenta Unica de una
Institucion Participante, y b) tratandose de msmucnonee dc b:mca mulllplc al SObl‘Cbll’O cn
la Cuenta Unica que exceda ¢l monto de ylrnntms que. la* ‘Institucion Participante
correspondiente otorgue al Banco de México (... y) El Monto del Tramo de Sobregiro
Garantizado en ningin caso excedera del saldo mullplatcml neto a cargo de la: Institucion
Participante que corresponda.”*? »

El Banco de México es el encargado de calcular el tramo de sobregiro garantizado
para la institucion que lo solicite y enviara a mas tardar a las 8:25 am del dia habil bancario
siguiente una orden de pago a cargo del solicitante (el importe sera acreditado a la cuenta
unica de dicho solicitante) a través del SPEUA y a favor de Banco de México pdr una .
cantidad igual al monto del tramo de sobregiro garantizado solicitado. i )

Con el SPEUA se reducen costos de operacion y de riesgos al utilizar medios
electronicos para la transferencia de recursos en la forma de ordenes de pago, ofreciéndole
a los usuarios la ventaja de poder disponer de sus recursos y de hacer sus pagos de manera
rapida y segura. Con ello se sustituye el uso de cheques de alto valor y se incrementa la
eficiencia y seguridad en el sistema de pagos mexicano. que mgneja una cantidad

considerable de recursos financieros.

4.3 DESARROLLO Y AMPLIACION DEL ALCANCE DEL SlSTEMA DE PAGOS
ELECTRONICO AL MENUDEO INTERBANCARIO,

* En los diferentes paises hay variados instrumentos de pago que se utilizan en las

transacciones de bajo valor que no necesariamente “forman parte de las transacciones
interbancarias, pero por el volumen de transacciones coudlanas, son parte esencial en el
funcionamiento de la economia. Algunos de estos servicios los proporciona el sistema
bancario, siendo los mas comunes el efectivo y los cheques. Debido a las desventajas que
tiene el emplear efectivo y cheques en los pagos cotidianos que implican el manejo de un
bajo volumen de recursos por parte de quienes liquidan sus pagos en los distintos puntos de
venta, existe la alternativa de los instrumentos de pagos electronicos al menudeo que tienen

como objetivo sustituir el uso del efectivo y los cheques en diversas transacciones.

' 1bid,
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El Sistema de Comy; S ’dé Chh en I.l Rcl‘orm.l dul Snslun.l dc 2y u,os Mc\nc‘luo

En el negocio bnncano Ios nwtrumcnlm de pa;_,os elcclromcox se prc‘cnlnn - con-

caracteristicas y modalidades diferentes una de cllas, que “aparece como nlbo novc.doso en

este mercado, es Ia aparicion de las tarjetas inteligentes Cl’cnd'lS pm Vi wy.: Mnslchard

Porque; “al ser un sustituto del efectivo, los cheques y Ias moneda cs(a taqcm estarda
orientada a capturar el enorme mercado que representan las lmnsacctoncs quc s hacen en
efectivo o mediante cheques y que, de acuerdo con Maslchurd “son cI 75% de todas Ias
transacciones monetarias mundiales,"*®

En México el uso de tarjetas que tienen el objetivo dc sustituir cI uso de efectivo no
es muy explotado por los bancos comerciales ya que “tan solo ¢l 80 por ciento de la tarjetas
de microcircuito no son utilizadas por los bancos sino por las empresas telefénicas y otros
proveedores de servicios financieros para facilitar el pago de transacciones comerciales.”™?'

También existen otros servicios que ofrece la banca comercial y que tiene como
objetivo sustituir el uso de instrumentos de pagos como el efectivo o los cheques. Ademas
de que le brindan al consumidor diversas ventajas al realizar sus diferentes necesidades de
pagos, éste es el servicio de banca remota, en la que los usuarios con una computadora
personal se conectan a un servidor del banco, donde pueden realizar consultas de sus
estados de cuentas, realizar transferencias de fondos y obtener informacion sobre otros.
productos. Por ejemplo, los bancos en México que ofrecen estos servicios son®? Bnncomer;
con el servicio Telebanco en la actualidad denominado Tu Banco en lnternet o Banamcx \
con el servicio BancaNet. Los usuarios de estos servicios pueden realizar opemclones;

bancarias o bien compras comerciales via Internet desde su casa u oficina 'y de cualquter

distancia con relativa seguridad, comodidad y en ocasiones con rapldez. S

Con la aparicion de los diferentes medios electrénicos bancanos. 1a banca ofrece

nuevos servicios por ejemplo, cambia el concepto de Banca Remota por Banca Electromca

Remota, misma que puede implementarse en la compumdoras personales telefonos con

pantalla, asistentes personales digitales o televnsion hteracllva y lns ya menclonadas
tarjetas inteligentes. :

** Chomina L, Ramén. Oportunidades y retos de los Medios de pago intcligentes, en Banca Electrénica,
Meéxico, Diciembre 1995, p. 12.

2 gy

Alicia. Instituci no bancarias ganan terreno en ¢l sector f icro, en El Fi icro, México,
s:'l ado 13 de marzo de 1999, p. 0.
“ Notimex. Prescata Bancomer nuevat version de Telet 0, en KL Fi jero, Méxi Junes 28 de

septiembre de 1998, p. 16. Salgado, Alicia. Preparan cl primer centro comercial virtual en México. Banamex,
Mastercard. Microsioft ' HP, Ia base, en El Financicro, México. Viemes 13 de noviembre de 1998, p. 8.

'TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

'Y o T




: El Sistema d;c Cbmhcnsnc 1 dg: Chéquds t;n fa Réfonmi del Sis‘cum d'c Pagds Mexicano.
A pesar de ln cxlslcncna dc los dlfcremcs pagos clcctromcos en Mc‘uco. cl uso de

cllos es muy ru(rmg._,ldo y los coslos por no utilizarlos son elevados sobre todo’ para los
diferentes agentes que realizan sus transacciones econoémicas o financieras cotidianamente.
Segun un calculo “se realizan: por medio del sistema bancario alrededor de dos millones
quinientas mil lransaccloncﬁ ‘de pagos al aiio que en mas de 91 por ciento se rcallza con
efectivo o chcqucs (...) El detonador del sistema electrénico de pagos y pamcularmemc del
uso del . Internét sera en - primer lugar la continua reduccion - de- los costos de. las
comunicaciones y la tecnologia, y en segundo lugar la relacion neg,ocno-ne;,oclo que se
facilita por medio de estos medios a tiempo real.”®

Ademas, de los distintos servicios que ofrece la banca para pagos al menudeo, no’
solo la internacional sino también la nacional, existe el sistema de pagos eleclromco’
interbancario de bajo valor que en México estan a cargo del Centro de Computo Bancario
(por sus siglas CECOBAN™), consxderando cste upo de transfercncms a las operaciones de
menos de $ 50, 000.00, montos mayores a esta cifra son operados por el sistema de
transferencia de alto valor (como lo vimos_en el apartado anterior), ambos sistemas tienen
el objetivo de sustituir los pagos que se hacen por medio de cheques por el uso de este tipo
de transferencias electronicas. S

“CECOBAN brinda servicios a la banca mexicana en la realizacion de procesos de
transferencm electronica interfinanciera y en apoyo en sxstemas de pago. (...) cada dia
aumenta en México el nimero de transacciones lmerbancanas en linea. En abril de 1998 se
registraron 50 mil transacciones y actualmente hay 28 bancos que re'lllzan mas de cien mil
operaciones mensuales. "3 i :

"CECOBAN ha estado a cargo de la automatlzacmn de los procesos para realizar la
compensacion interbancaria, actualmente (1994), uenen tres proycctos principales: la
compensacion electronica de cheques, el Servicio Pago Interbancario y el SAR."*® Estos

servicios tienen como propdsito fomentar el uso de instrumentos de pago diferentes al

* Salgado. Alicia. Mas de 93% de las transacciones de pago se realiza en efectivo, en El Financicro. México.
viernes 4 de junio de 1999, p. 8
2* “El Centro de Compensacion Bancaria (CECOBAN) inicié sus operaciones ¢l 23 de mayo de 1980 como
un fideicomiso operado v administrado por cl Banco de México. Ei 29 de febrero de 1997 se llqmdo cl
fidcicomiso. A partir del 1 de marzo de 1997 CECOBAN S.A. operit como una emp privada admi

or los bancos comerciales. Jallath. Eduardo ¥ Negrin, José Luis. op.cit. p. 12.
= Notimes. Urgen modernizar 1a ley sobre el comercio por Intemnet, en E} Financicro. México. lunes 31 de
mayo de 1999, p. 64.
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de lrmnfcrcncms clcclromcm.

La operacion del sistema de compcnsacnon Llcctromca de cht.quu. al mcnudt.o en

' Méxica®” comienza con la apertura del mstema n las: 14:00 horas cuando CLCOBAN que

es el administrador del sistema — rcsponde a la'instruccion del servidor del B'mco Ct.ntnl :
Posteriormente de las 14:00 a 22:30 horas los bancos participantes determinan 'y transmiten
al sistema las lineas de crédito que otorgahu; presentan ¢l monto de los cheques p‘ara el
cobro a cada banco en cada una de las camaras®. El administrador de cada cimara regional
o local concentra la informacién para calcular mediante una matriz la compensacion que
serd enviada a CECOBAN, y asi ésta sea reenviada al servidor del Banco Central.

De las 23:00 a 24:00 horas se realizan los calculos previos, en los que el Banco de
México determina los créditos que se tendrian que otorgar los bancos si fuera el proceso
definitivo, e indica si un banco no tiene suficiente crédito y dinero para liquidarle a las
camaras, o si csta cerca de no tenerlo. Los resultados de la compensacion quedan
disponibles para su consulta por parte de los bancos participantes. Una vez sucedido esto,
si existen bancos que no pueden liquidar sus obligaciones o estan cerca de utilizar su
crédito disponible, se les avisa para que tomen las medidas pertinentes para hacer frente a
este problema. Después de este periodo de tiempo, de las 7:00 a las 8:30 horas, los bancos
envian a las camaras la informacidn referente a ajustes y devoluciones, ésta se encarga de
transmitir la informacion a CECOBAN para su envio al servidor, y asi los bancos pueden
ajustar sus lineas de crédito frente a otros bancos, estableciendo lineas nuevas. Finalmente
se realiza la liquidacion de las 8:30 a 9:00 horas. Los bancos pueden consultar los
resultados de la compensacion de las 8:30 a 17:00 horas.

** Mandujano Manuel. CECOBAN entre la organizacion de los t yla ién de nucvos servicios, cn
Banca Electronica. México. encro de 1994, p. I6
*7 Ver. Solis, Francisco. Un sistema ripido para liquidar las c de cl cn Reuni de
Funcionarios de Banca Central y Supervision Bancaria, CEMLA. documento oblenido de Internet cn la
P.l[,un htp/iwvavw . cemlaorg/
** “Los bancos pueden concedersc entre si lincas de crédito a través del sistema para hacer mads remota fa
posibilidad dc que no sc pueda cfcctuar la liquidacién. Que un banco extienda una de estas lincas implica que
csti disouiesia a recibic nn cargo hasta por Ia tinea de crédito que haya extendido al banco acreditado. A su
y"c/ ¢l banco acreditado reduciri por ¢l mismo monto su saldo deudor.” 1bid.

“Las ciamaras regionales no ticnen acceso directo al sistema pero usan un switch de mensajes EDI
(Electronic Data Interchange) y software desarrollado por CECOBAN pas capturar y enviar la informacién
que generan. CECOBAN concentra esta informacion y la envia, como una muatriz pam cada cimara, al
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El Sislcnm de Cninpéu de CI ncqixc's
CLCOBAN h.| buscado que |'l compensacton dc chcquce lradlcnoml sea susunnda
por.la lrnmlcrcncm clcclmmcz\ de. tondo% tanto de b'\_|o valor como de alto valor. Para el
primer caso (cl sc&.undo lo abordamm en el npart'ido anlcnor) éste ha des'\rrollado unr
sistema de- transferencias que les permite principalmente a cmpresas y corpomcnonc;
sustituir el uso de chcqﬁcs de bajo valor por este instrumento de pago. “Por algin tiempo, el
~ sistema’ evoluciond lentamente, con la gradual adhesion de los bancos comerciales al
sistema. Pero, dada la reciente incorporacion de los dos mayores bancos y la 'cspcradn'
adicion de otros bancos al referido instrumento de pagos al por menor, el sistema pronto
estara cubriendo mas del 90% del total de sucursales bancarias en el pais. Esto significa que
casi el total de las empresas en territorio mexicano tendra facultad de canalizar sus
transacciones de pagos, a través de instrumentos electronicos. El desarrollo del sistema de
pagos electronicos minoritarios se ha reflejado asimismo en un importante descenso en el
nimero y valor de cheques procesados por la cimara de compensaqién.""’
CECOBAN en su funcién como administrador de las cimaras de compensacién' de

los bancos que estan esiablecidos en el Distrito Federal, Guadalajara:y Monterrey, les

presta el servicio de compensacion electrénica de cheques mediante los sngulemesw E

procesos®!

a) Semiautomalizada. Telecompensacién o tradicional. Esta se realiza cuando
ciertos cheques no pueden ser compensados en el proceso automatizado por serbhqué@
millonarios o mayor de 10 digitos, la informacioén se procesa en microcomputacjofas a
través de un programa de captura elaborado por CECOBAN. Mediante este progréh1a se
pueden realizar tres compensaciones: de délares, de moneda nacional, de remesai :

b) Automatizada. En este proceso, maquinas lectoras de caracteres magnetizables;
clasifican los cheques en las sucursales y en el propio CECOBAN; para que suceda esto,

_previamente deben de cumplir con ciertos requisitos de autenticidad para que puedan ser

compensables.

¢) Transferencia Electronica Interbancaria (T.E.L o electromca) Es un proceso en

que los bancos que cuentan con un sistema de computac n especlal para; reahzar

* Schiwartz, Moiscs. op. cit. p. 110,
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: Transf‘erencm Electrénica Interbancaria (TEI) p |os quc estan

‘‘conectados* la transmision de datos en (Ieme i real; Ademas,  pi q;iorﬁiona acceso via
telecomunicaciones a una amplia variedad de servfcms.-emre los quejaéstééa el enlace a
ciertas instituciones financieras y sus respectivos sistemas de telecomunicacion, como son:’
"Banco de México con SIAC-BANXICO, TELECOM con‘SWll'T (Soctedad p'lra las
Telecomunicaciones Financieras Mundiales - entre “los Bancos) ABM (Asoc:acnon de'
Banqueros de México) con SIF (Sistema de Informacion Fmancnera) CECOBAN para elf ;

enlace con la Camara de Compensacién Automanzada entre otras, -

En el caso del servicio que presta CECOBAN relativo al pago mterbancano este se

refierc a los pagos mediante transferencias electronicas que: hay entre el ongmador del

oficinas. Estos pagos tiene dos modalidades que son:¥ .
a. Abonos
- Pago de ndmina; . por el

remuneracnones en el banco.:

- Pago de proveedores que
b. Cargqs . :

N Mcndon Hemandez, -Alberto’ Mclodologla para’ la “modemizacién- del seclor ‘de las cAmaras de

comp izada: (CCA) en México, Tesis IPN UPIICSA Mé\lco, 1996, p 31,

n




importe correspon(hcnlc le sea cobrado dlrecl'lmemc de sucuenta bancana 'y cvna el pa;,n
de recargos por retraso u olvndo

Respecto al SAR (Sistema de Ahorro pnra cl Rcllro) CECOBAN cuenta con la
infraestructura tecnolégica para poder otorgar los sew:;xos nccesnrlos pnru operar este
sistema. El SAR es un seguro complementario y obligatorio®que tiene ‘como objetivo
aumentar los recursos a disposicion de los trabajadores al momento de su retiro laboral o de’
su jubilacion. El servicio que presta CECOBAN en este sistema es el relativo al traspaso de
la cuenta del trabajador al banco. Este servicio es otorgado por el PROCESAR, que opera
como intermediario y tiene a su cargo el proceso de la informacion que tiene que ver con el
SAR.

4.4 LIMITES AL SOBREGIRO DE LAS CUENTAS DE LOS BANCOS
COMERCIALES QUE MANTIENEN CON EL BANCO DE MEXICO.

Todas las instituciones bancarias que participan en el sistema financiero mexicano soﬁ-
cuentahabientes del Banco de México, para ello tienen una cuenta corriente con esta.
institucion central con el fin de realizar todas sus operaciones financieras en el meréado

interbancario. A diario se realizan miles de operaciones entre los distintos bancos”

comerciales intercambiando diferentes instrumentos de pago, pero, todas son rcgistradais' en .

sus cuentas para calcular los saldos finales, en ocasiones si se sobregiran se les olorga un‘ :
crédito. Por ello, “quizas uno de los mas importantes elementos de la reforma fue elv",
reconocimiento y la consiguiente limitacion del crédito otorgado por el banco central a los
bancos comerciales, a través de sobregiros en la cuentas corrientes que tenla en eI banco
central. Antes de la instrumentacion de la reforma, a los bancos comerciales ‘se les permma
incurrir en sobregiros ilimitados en sus cuentas corrientes en el banco central. El crédito
diurno era proporcionado por el Banco de México sin cargo algunoﬁy mientras que los giros

nocturnos estaban sujetos a una penalizacion pecunarla. Asi, Ia exposicion del crédito del

banco central era ilimitada.™

Cuando las cuentas corrientes de los bancos comerciales se sobregiran en un cierto

limite generan un riesgo de crédito para el banco central. La reforma en este punto busca

2 1bid. p. 39. )
3 Schiwartz, Moises. op, cit. p 108




mmnmunr cl rlcsgo,dc credlto y tener un mejor. mancjo dL Ia hqmdcz por mru. de fa’
(

México una anumpad'x notiticacion de 24 horas sobre los provumos cargos o dcpoﬂl()\ en su

: mstxtuclon Ct.nll"ll ...) a pamr ‘de noviembre de 1994, ¢l 5obxcrno summ slr‘ al B.mco de

i cuenta del banco central, En marzo de 1995, se moditicaron las reg_.,ulacmnes relativas 'a los

sobregiros de los bancos comerciales cn sus cuentas en cI banco ccnlral Todas las

operaciones susceptibles de afectar a las cuentas que tenlan en cl b'mco ccu(ral fueron

revisadas y clasificadas en dos categorias: /) operaciones quc el b u:o ccmral consideraba

que no debia rechazar (“transacciones no rechazables"), :aunque estas transacciones
generasen un indescado sobregiro (por cjemplo, en el resultado neto del proceso de
compensacion de cheques), y i) las "transacciones rechazablcs (lrans(‘erencna de fondos
entre bancos)."** -

Si los bancos comerciales incurren en exceso en sobregiros diurnos estos son sujetos
a una penalizacion por parte del Banco de México. Es importante resaltar que los bancos
comerciales son sujetos a este castigo s6lo cuando incurren en exceso en esta practica, por
¢so, para anunorar la exposicion del riesgo de crédito del banco central, el crédito que
otorga debe contar con una garantia. Para realizar esto la transacciones que son
consideradas “rechazables” son descartadas si su aceptacion pudiera producir un sobregiro
sin garantia plena. Del lado contrario, “transacciones no rechazables™ son aceptadas por
definicion, por lo que sobregiros sin garantia estin sujetos a una sancion.

Si después de calcular el saldo acumulado de saldos diarios® de las cuentas
corrientes de cada banco éste resultase menor a cero o bien se presentara un sobregiro
resultado de un saldo deudor en la cuenta corriente el Banco de México le aplica al banco
sobregirado una penalizacidn que consiste en cargarle a su cuenta el monto que resulte de
aplicarle al saldo negativo la tasa que se calcule al multiplicar dos por el promedio
aritmético de las tasas de interés de los Cetes, que correspondan: a-las cuatro subastas
anteriores a la fecha en que el saldo promedio se determine pai‘a pqsteriofmemg dividir el

producto obtenido entre 360. Si la institucion incurre en exceso en saldosb'dia‘rio"s‘ ‘_ﬁegativvos

** Ibid. pp. 108-109, ) :

3 “Es la suma algebmica de los saldos diarios que Ia cuenta comcnlc de la msuluciﬁn de que lnlc tenga
cada dia cu cl periodo de cilculo que corresponda. Parma cfk de computo se. tomardn’ los saldos ‘que sc .
registren al cierre contable de cada dia. Tratandose de dias inhibiles, se An los saldos que correspondan
al dia tubil inmediato anterior.” Banco de México. Circular 2019/95, Asumo reglas’ opcrmv'ls. documicnto
oblenido de Internet en ta pigina: hitp://www.banxico.org.mx/ ; I




El Sistema de Comy, ion de Cheques en Ia Reforma del Sistema de Pagos Mexicano.

% ¢l Banco de México cargara a la cuenta en el dia

que sobrepasen el limite establecido”
habil inmediato sngutemc de que suceda tal supuesto, la cantidad que resulte de multiplicar
por tres la tasa de Cetes correspondicnte a la subasta cn-que se hayan colocado dichos
titulos, inmediatamente anterior a la fecha en que el - sobregiro correspondiente hubiere -
tenido lugar, dividida entre 360, En ¢l caso contrarlo si algan banco: prescmarusaldos

diarios posmvos en exceso y el resultado fuera mcnor de Ios limites csmblec:dos el Bz\nco

de Meéxico cargard a la cuenta corriente el dia habil - bancarlo mmedmto sugulemc la

_cantidad que resulte de aplicarle a dicho saldo, la tasa de Cetes correspondxente ala subasta

resulte menor de: a)un tercio del tope que establezca el Banco de Mexlco'en relacién con la

suma de todos los limites de exposicion a riesgo que la institucion: participante en el
SPEUA determine con respecto a las demis, o b) tres mil- millones de pesos. El banco
central el dia 20 de cada mes dara a conocer. a cada panicipante,bel monto minimo de las
garantias que deberan mantener durante el mes inmediato siguiente, éste se calcula por el
comportamiento de los sobregiros en que haya incurrido enrlo's' cuatro meses anteriores al
mes en que dé a conocer dicho monto minimo de garamias. estos sobregiros no causaran
intereses.*®

Con las medidas adoptadas por el Banco de México las posibilidades de que el
riesgo de crédito aparezca es menor, anulando las posibilidades de que éste se materialize y
asi se convierta en un riesgo sistemico. Con los limites y la penalizacion establecidos a los
sobregiros estos ya no son ilimitados, gratuitos y sin garantias, porque desaparece cualquier
tipo de estimulo para hacerlo. contribuyendo a la estabilidad en el sistema de pagos y por lo

tanto del sistema financiero.

3¢ “E1 limite que resulte mayor de 1)300 millones de pesos o 2) Ia mavor de: a) Ia equivalente al 0.25 por
ciento del promedio mensual de saldos diarios de su pasivo en moneda nacional, o b) la equivalente al siete ¥
ulcdlo por cicnto de su capital neto.™ Ibid.

¥ Ibid.

* Banco de México. Clrcul'lr-lelch_\ 14/97, asunto: réglmcn de la cuenta tinica, Ibid.
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- presentacion en las camaras de compensacion, encarccxendo cl uso de. este, mslrumemo de

pago en relacion a los pagos electronicos, EESRR

Anteriormente la liquidacion se realizaba en el mlsmo dla (l) en que ‘se presenhba‘
el cheque para su compensacion, teniendo implicito un riesgo credmcuo.

“La reforma al sistema de pagos mexicano elimind casi completamente el uso de
los cheques para pagos de alto valor. Esto redujo drasticamente el monto que se liquida a
través de las camaras de compensacion de cheques, y disminuyo sensiblemente los riesgos
quc corria el Banco Central. En el proceso, el Banco Central asumio el compromiso de que
los bancos abonen a las cuentas de sus clientes los depositos hechos con cheques de otros
bancos mas tardar a las 9:00 a.m. del dia siguiente.”’

La reforma al sistema de pagos mexicano en lo que respecta a las limitaciones en los
sobregiros de las cuentas corrientes que los bancos comerciales mantienen con el Banco de
Meéxico, estos. podrian haber incurrido en un uso mds intensivo de cheques para respaldar
la falta de liquidez originados por dichos sobregiros a pesar de las regulaciones.
Recordemos que un cheque es un instrumento de pago que su forma de transferencia se
basa en el débito por lo que el emisor goza de cierto crédito antes de que suceda su
liquidacion. Para evitar que esto ocurriera, la liquidacion resultante de la compensacidn se
realiza al dia siguiente (t+1).

“Al introducirse la regulacién para la compensacion de saldo de pagos hechos a
través de cheques al valor de Ia’fechva (t+1), en conjuncién con el comienzo de operaciones
del sistema de transferencias de alto.valor electronicas, el resultado ha sido una sustancial
declinacion del valor'de‘los 'c'_l{eq'ués procesados . por las cimaras de compensacion. En

1995 se habia observadob qn'valor promedio diario de cheques procesados cercano a 55 mil

¥ Solis. Francisco, op.cil. -




,valor promcdm dla o eclmo Im a,tnn solo G |I mllloncs dc pcﬁos
Es necesario. ﬁeiialar que amenormenle a la- ref‘orma% del sistema dc pzu_,m los
: bancos comcrcmles manténian” una cuienta corriente en dolares cqmdoumdenses. La funcion
“de’ dichas cuentas es que en ellas se liquidaban la compensacion . de documentos
" denominados en délares, incluyendo los cheques. Estas cuentas gozaban de facilidades para
tener sobregiros diurnos al igual que las denominadas en moneda nacional, representando-
una doble fuente de riesgo, tanto crediticio, como cambiario. Debido a esto fue necesario
modificar los sistemas de compensacion de documentos denominados en dolares: para
prevenir la aparicién de estos riesgos. La reforma relativa a este punto consistié de manera
general en transferir a manos de los propios bancos la compensacion y liquidacion de los
documentos en délares, la participacion del Banco de México en esta funcion ya no fue
necesaria, por lo que se le delegd ésta funcién al CECOBAN y al Bank of A‘mer‘icavcon
sede en San Francisco, California. Este ultimo junto con los bancos- comerciales
administran la camara de compensacion donde se realizan la liquidacion de las operaciones
de délares estadounidenses; en el primero como ya mencionamos se realiza’ en. moneda

nacional y extranjera™'

4.6 EL SISTEMA DE ENTREGA CONTRA PAGO EN LAS TRANSACCIONES DE
VALORES. e

El Banco de México con el fin de aminorar los riesgos asociados a las transacciones de
valores opté por un esquema de entrega contra pago®’.’ La ‘institu'cién depositaria
centralizada de valores (S.D. Indeval, S.A. de C.V.) es la vcném;gada de manejar
electronicamente este esquema desde que inicio su operacién en feﬁrcrb de 1996, mediante
el Sistema Interactivo para el Depédsito de Valores (por sus siglas SIDV); este es un

programa desarrollado por la misma institucion que le permite recibir, procesar, almacenar

* Schwartz. Moises. Op. cit. p. 109.

*' Elizondo. Everardo. Palabras, en la V conferencia de sistemas de pago. 1998, documento obtenido de
Intemet en la pagina: hup: /I\\\\\\ _banxico.org.mx

** A Ia “entrega contra pago” s¢ Ic conoce en ingles como “delivery versus payment™ (DVP), Existen 3
modclos alternativos de DVP. En ¢l modclo 1, tanto 1.1 cuenta de valores como la de fondos liquidan de
mancra bruta. en el momento cn que ocurren las Encl delo 2. Ia cuenta de valores liquida de
manera bnua y {a de efectivo de manera neta (al final del dia). En ¢l modelo 3 ambas cuentas liquidan de
manera neta. En 2 caso de México sc decidio adoptar ¢l imodelo 2, que aunque implica un mayor riesgo de
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: Lubcrmmcnmlcs v.en “abril de I997 las operaciones dcl nncrmdo de capn'\les renllzad'ls en
l'l Bol.v\ Mexicana de Valores,

“Para optimizar ¢l proceso de liquidacién del mercado dc valorcs S. D Indeval
utiliza el mecanismo de Entrega Contra Pago, usando la variante dL ncleo de efccllvo. Este
servicio no sélo eliminé el riesgo principal en la liquidacion (enlrcgar valores sin recibir’
pago y viceversa). sino que ademds redujo significativamente los requerimientos de
efectivo y crédito. y por tanto, los riesgos inherentes para liquidar las operaciones, a la vez
que disminuyé los costos asociados con la emision de pago de cheques y manejo de las
tesorerias de los intermediarios.™*

Indeval ofrece otros servicios basicos complementarios al de la liquidacion — que es
operado bajo el esquema de entrega contra pago- como son: el depésito y custodia fisica de
los valores y/o su registro electronico; la administracion de los valores mediante el pago de
los ¢jercicios de derechos que se derivan sobre los valores en depésito: la transferencia™?
de los valores cuando sucede el cambio de propiedad; y la compensacion por el cual se
determinan los importes netos a intercambiar en dinero y valores entre las contrapartes de
una operacion.

Para que las transacciones generadas dentro del mercado de valores se puedan
realizar por medio del sistema de Entrega Contra Pago y- sin ningin riesgo, tanto el
vendedor como el comprador deben de cumplir con ciertos requisitos. El primero debe de
tener en su cuenta que mantiene con el Indeval los valores y el segundo, también en su
cuenta, debe contar con los recursos suficientes para poder liquidar dicha transaccion.

En cada dia de operacion del sistema de liquidacion del modelo de entrega contra
pago, el Banco de México abre una linea de crédito a cada banco participante, pudiendo

compartir dicha linea con una o mas corredurias. Solo asi los bancos comerciales son los

liquidacién que cl modelo 1, requicre un menor monto de fondos, por lo que resulta mas barato pam los
ar icipantes.” Jallatw Eduardo y Negrin, José Luis. op.cit. p. 26.

© Scrvicios que proporciona, S.D. Indecval, informacion obtenido de Intemct en la pigina:
hllp /iwww.indeval.com.mx

“Articulo 8°. Constituido ¢l depésito de los Valores, ta cncia de los i sc hard por cl
procedimi dc transfc ia de cuenta a cuenta, medi i en los regi: de Indeval, sin que sca
necesaria la entrega matcrial de los d ni su ién en los titulos o, en su caso, en cl registro de

sus cmisores.” Reglamento Interior de fa S.D. Indeval S.A. de C.V. Institucién para el Depésito de Valores.
Documento obtenido de Internel, 1bid.

77




Bl Sistema de Compe

que tienen acceso  directo a dncho snstema

Indeval abrio cuentas de control (cuentas de efectivo virtual) a todns Im casas de olsa ¢

instituciones de crédito depositantes asi como al Banco de México. Estas cuemas esmn
respaldadas por lineas de crédito que los bancos comerciales otorgan a las casa de bols'l y
que el Banco de México otorga a los bancos comerciales. Con estas cuentas Ios usuarios
pueden hacer traspasos de fondos entre sus cuentas que poseen en el SIDV y los sistemas -
SIAC-Banxico y SPEUA para tener una adecuada liquidacion.

“Mediante el uso de las referidas lineas de crédito, las instituciones financieras
podran negociar valores. Para que tenga lugar una transaccion de valores, el sistema
verificara que el valor neto de los valores que acredite la cuenta de la institucion
participante cubra el monto de la linea de crédito, otorgada por el banco central -al
participante correspondicnte. Al finalizar e! dia, la cantidad neta de estas lineas de crédilo
quedara compensada en el Banco de México en las cuentas en efectivo de las instituciones
participantes. En caso de que un banco no lograra compensar su posicion deudora con
efectivo, el banco central automaticamente otorgard crédito para cubrir el adeudo, tomando,
al mismo tiempo, la cantidad necesaria de valores del banco que incumpla en forma de
garantia para cubrir su crédito. De tal manera, la exposicion al riesgo del banco central, se

reduce automaticamente.”™**

El sistema de liquidacion en el Mercado Mexicano de Derivados (MexDer).

El mercado de derivados tiene como propdsito suministrar a sus usuarios diferentes
instrumentos financieros para administrar o cubrirse de riesgos de mercado ocasionados por
fluctuaciones inesperadas en los precios de estos. Un producto derivado es una familia o
conjunto de instrumentos financieros, cuya principal caracteristica es que estan vinculados
a un valor subyacente o de referencia, concen‘tri‘andose en una diversidad de productos
financieros con distintas propiedades. Entre los subyacentes mas comunes encontramos las
acciones individuales, canastas de acciones, indices accionarios, tasas de interés y divisas.

Los principales grupos de derivados que se negocian en este mercado son los contratos
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de estos emsu, una amplm [,anm de productos dllcrcmcs

: Lm productos dcrlvndos se nc&ocmn en miercados no orbammdm y orbmniadm Ios
forwards y-los' swaps sc cotizan en los prxmeros ajustandosc a Ias necesidades de cnda
participante pero con un alto riesgo crediticio en el que estan expuestos ambas partes, por
ello en los mercados financieros se busca minimizar este tipo de riesgos con la
participacion restringida de los agentes, soélo pueden realizar estas operaciones los
intermediarios financieros en el mercado interbancario, garantizando asi una  mayor
estabilidad y prevencion de riesgos. En el mercado organizado se cotizan los futuros y
opciones, en &l intervienen una bolsa de valores y una camara de compensacion, csta tltima
tiene la responsabilidad de garantizar el correcto flujo de los pagos resulfadd de las
transacciones que se realizan a diario en este mercado, asi como de reahzar y facilitar la
compensacion y la liquidacion. i

En o que se refiere a la liquidacion de las operaciones hndncncras que se realizan en
los mercados organizados de derivados varia segun el tipo de lnslrumento que se este
negociando. En los futuros, los agentes que negocian este producto pueden pactar que al
vencimiento de éste, se realice la liquidacion mediante la entrega del subyacente o bien en
efectivo previamente calculados los saldos, pero las ganancias y pérdidas en posiciones de
futuros se liquidan diariamente. Por ejemplo si un vendedor de una accidn pacta con el
comprador un precio de $30, pasado un periodo el precio de ésta se sitia en $35, entonces
el comprador le entrega a su contraparte $30 y a su vez este ultimo le entrega la accion. Si
observamos detenidamente esto es igual a que el comprador le pague $5 al vendedor, esto

sucede cuando se realiza en las camaras de compensacion, donde solo se liquidan

* Schwarnz, Moises. Op. cit.p. 111,
* ~(Es) una operacion donde un participante se compromete a liquidar. Ia compra o venta de un producto, a
plazos difcrentes ¥y mayores a los cstablecidos para el mercado spot o de cfectivo, de acuerdo a los
lincamicntos y cspecificaciones acordadas con su contraparte.” Vega Rodriguez, Salvador y Quiroz Castro
Luz Elvira. EI Mcrcado mexicano de dinero, capitales y produclos derivados : sus instnumenios ¥ sus usos.
Ediciones y Grificos Eon. S A. de C.V., México, 1998, p. 313

~Es una seric consecutiva de coutratos adelantados hechos a la medida.” Ibid. p. 309
* “Es un acucrdo legalmente establecido a trvés del cual las partes sc obligan a cfectuar o recibir la cntrega
de un bien o activo financicro en un deterinado plazo futuro, para ¢l cual sc especifican los ténninos
cuantitativos y cualitativos dc 1a entrega. asi como el tiempo y lugar de la misma a un precio acordado. Ibid.
p. 319,
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diariamente Ias posnclones. En un caso conlr'ln ‘sicla accion. bnjn a $29 S, el comprndor
paga a'la C'\mara $0.5 yel vcndcdor rembc Ios $0 5 de Ia Cnmar'\ Pasando el dia su,uu.me
con una posu:lon de $29.5. ) o

Para el caso de una opc:on sobre una accidn cualqulcra cxnsle un precio de cjercicio
que podemos situar en $30 supong,amos lamblen que se esta negociando una opcién de

compra, Si ‘al vencimiento la accién cotiza por encima del precio de ejercicio el compmdor

" tiene el derecho de reCIblr del vendedor la diferencia que existe entre el precno del EJEI‘CICIO :

y del subyacente, en nuestro ejemplo suponemos que el precio de ejercicio se sitGa en $36.7

. por lo.que el comprador recibe $6. Si sucede lo contrario en el vencmuento y el precio de!

subyacente se sitha por debajo del precio de ejercicio, el comprador no: ue

derecho a ningtin pago. Si se presentara el caso de una opcién de venta, el comprad

derecho a recibir un pago si el precio del subyacente es inferior al‘ precio del ejercicio

siendo el pago la diferencia entre estos dos.

En la liquidacion de un swap sdlo se intercambian ﬂwos de hquldez en cada. fecha )
de pago que corresponde a los intereses calculados sobre un importe pactado, por una tasa .

de interés también pactada, solo liquidando la diferencia entre los importes de los intereses.”

El Mercado Mexicano de Derivados, S.A. de C.V. (Mcher)” es el merééd‘o

encargado de organizar las contratos de futuros y derivados actuando como un fideicomiso )

de administracion y pago. Se constituyd en el mes de agosto de 1998, cuando la Bblsa v

Mexicana de Valores (BMV) y el S.D. Indeval decidieron organizarlo. La BMV se eiibargé
de crear la bolsa de opciones y futuros conocido como MexDer. Indeval tuvo como
proposito crear la camara de compensacion de estos. derivados formando Asigna,
Compensacion y Liquidacion.

MexDer inicio operaciones en el mes de diciembre de 1998. En el mes de mayo del
2000 inicia operaciones electronicas creando el Sistema Electrénico de Negociacion,
Transaccion, Registro y Asignacion (SENTRA-DERIVADOS) el cual tiene como propésito

reducir los costos y brindar las herramientas tecnoldgicas suficientes para garantizar el

mejor funcionamiento del mercado. Opera de forma totalmente automatizada por lo que

tanto las operaciones como la liquidacion se realizan en tiempo real. Los participantes para

9 “Es el derechio, mas no la obligacion, de comprar o vender una cantidad determinada de un bien a un precio
prccslnblcc:do dentro de un periodo detenminado. Existen dos tipos de opciones: opciones de compra (call) ¥
Pcuoncs de venta (put). Ibid. p. 339
Cfr. http://www.mexder.com.mx
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igos Mexicano.

aprovechar los beneficios en los dlferenmales de precnos

MexDer cuenta con un respaldo tecnologlco suﬁcxente quc le: permlte al mercado
funcionar con eficiencia. La parte del mercado que estd mas tecnificadaes el de futuros, en
la que los usuarios pueden consultar informacion relativa- al ‘comportamiento de éste, el
catalogo de contratos listados, operaciones realizadas y los precios de liquidacion e interés
de los contratos al cierre de la sesién. El flujo de la informacidn es a través de terminales
instaladas en las oficinas de los socios liquidadores y operadores, manteniendo una
interfase con Asigna para la transferencia de operaciones realizadas durante cada sesion. A
su vez Asigna cuenta con un sistema electrénico que le permite a esta institucion realizar
funciones de registro, compensacion y liquidacién en tiempo real.

En cuanto a la liquidacion, MexDer aplica la modalidad americana, medlame la
cual los participantes pueden ejercer el derecho a liquidar amlclpadamente un contrato
dando aviso previo de su intencion. La liquidacion final de un contrato puede ser efectuada
en especie (entrega del activo subyacente, como en el caso de acclones y dnvusas) ° en

efectivo; segun el convenio de cada contrato.

Asigna realiza el proceso de liquidacion por medlo del, proceso “markmg to

market”, en el que diariamente actualiza las posiciones acreedoras o deudoras de Ios soclos
los saldos resultantes en un dia de operacion son I|qu1dados emre Ias 9: 00 y las 10; 00 hrs

del dia siguiente.
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El Si;slémn:dc Combcuén’ on dc Chcqués ‘en Rernrm.l dcl Slsluu.l de Pagos Mexicano,

" En caso dc quc alg,un socno dc Asnbna mcurra en mcumphmlcmos esta institucion
“cucnla con’una red de se&,undad quc consiste’ ‘en normas y procedimientos para dnsponcr de

recursos liquidos y ‘enfrentar: incumplimientos o quebrantos de sus socios. Si-llegara a

“suceder un incumplimiento en las obligaciones de pago. el socio debera hacer uso de su red

de scguridad'inlerna‘pam hacerle frente al saldo. Esta comcmpla recursos como los saldos

exis stentes en calidad de cxcedentes de aportaciones minimas*' a nombre del socio, la -

sollcnud de aportaciones adnctonales, los excedentes de patrimonio minimo," ‘tanto en’

efectivo como en valores, sin afccmr el monto minimo exigido - por la regulacion vigente de
las autoridades gubcrnamentales y de Asigna, asi como el cierre de los contratos que
'permnnczcan ablenos hasta el mvel necesario para cubrir el saldo adeudado, incluyendo las
ganancias gcneradas por dlChO cierre. A partir de este momento, se considera que el
incumplimiento se dernva del socto por lo que se hace uso de la red de seguridad de Asigna

interviniendo al mcumphdo y susmuyendo su administracion.

4.7 COMPORTAMIENTO DEL SISTEMA DE PAGOS DURANTE 1997-2000.
Con la reforma al sistema de pagos en México iniciada en el afio de 1994, primordialmente
‘lo que se buscaba era reducir el uso de cheques de alto valor y otorgar la alternativa a los
usuarios que manejan efectivo y cheques de bajo vulor el uso de transferencias electronicas.
Proporcionando ciertas ventajas a los usuanos al no manejar instrumentos de pagos que
Vlmpllcan diferentes riesgos, algunos de ellos: tienen - la posibilidad de convertirse en
sistémicos. El uso de cheques de alto valor en el ‘mercado interbancario se ha reducido
aunque en las transacciones de bajo valor todavia se emplea un gran nimero de ellos,
siendo necesario promover en la poblacién el uso_deinstrumentos que utilicen medios
electrénicos con el fin de reducir el uso de cheques y efectivo en diversas transacciones al
menudeo. ' b

La tendencia antes descrita se ve claramente en el cuadro 1 dohde Vel» nimero de
transacciones con cheques permanecié  casi  estable mostrando. un’ ‘descenso en la
participacion de mercado en el sistema de pagos de bajo valor de 33. 81% a°19.15%, de

1997 al 2000. Aun asi el uso de tarjetas de deblto como los pngos mterbancanos crecid su

! Una aponacién minimua es “Ia obligacién de gar diari a’' Asigna,. las aportacioncs iniciales
minimas cn cfectivo oen lores, resp de los abientos, (...) los cnalcs dcbcn ser suficientes para
Srediel

cubrir las p 1 peradas que pudi 8 los 74 en las
en cada dia de ncgocmcnon." Ibid. : PESROE L
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i6n de Che

enta liz;fbrzll:l dei Sistema de Pagos Mexicano.

paniéipaéiéh en vel mercado, los primeros pasaron de 43.38%a 65.53% y los segundos - de -

0.06% a0 44%. mos trando una participacion todavia reducida. Por el cohtraﬁd las tarjetas
de crédito mostraron un dccrecumcnto en la participacion del mercado pasando de-22; 75%

a’ls. 18%. ml vcz por la inercia de la década de los 1990 donde sc perdlo la conﬁanza hacm

este mcdlo dc pago g,enerada por la crisis bancaria rcﬂejandosc en una' asa anual de

dccrecmuenlo del 12.61% en el periodo.

‘A pesar-del comportamiento positivo aunque . todavia ‘margina ‘el /namero de

transacciones de instrumentos de pago de bajo valor el volumen®de recursos que se

manejaron por estos instrumentos permanecio casi estable en el periodo. que va de 1997 a

2000. Como se observa en el cuadro 1 la participacion en el‘siStan\a lo siguen dominando
los cheques con casi el 80% del volumen total. Como se observd con el nimero de
transacciones la participacion de las tarjetas de débito y el pago ihtérbancario presentaron
un crecimiento en su participaciéon en el sistema en io que se refiere al valor de las
transacciones realizadas, los primeros pasaron de 7.3% en 1997 a 11.9% en el 2000, los
segundos de 0.9% en 1997 a 5.0 en el 2000.Y las tarjetas de crédito en el valor de
transacciones en el mercado presentaron un crecimiento modesto de alrededor del 5%.

El sistema de pagos de alto valor mostrd una tendencia positiva én cuanto al uso de

medios de pagos electronicos en el mercado interbancario, como podemos observar en el

cuadro 2. El crecimiento de la participacion del SPEUA en el s1§tema fue_ en promedlo :
anual de 17.0%, pasando su participaciéon de 90% en 1997: a 9 % ‘

contrario el SIAC presenté una tasa de decrecimiento de 15 7% en promedlo anual

cediendo el terreno al SPEUA. En cuanto al valor de las. !ransaccmne estos presenlaron >

crecimientas modestos, que se refleja en el total del sustema sten % de crectmlento

anual en el periodo. Lo mas importante de esto es que el uso. de cheques cada vez fue
menor a favor de las transferencias electrénicas que se reﬂejn en el comportamlento del
SPEUA principalmente, siendo estos sistemas electromcos f‘undamemales para que el :

mercado financiero se desarrolle.




E Sist de C ién de Cheques en la Reforma del Sistema de Pagos Mexicano.

CUADRO 1
ESTRUCTURA DE PAGOS DE BAJO VALOR EN MEXICO -
Pago Tarjetas de | Tarjetas de

Aflo Cheques | interbancario |  crédito débito | Total
1997 18246 0.33 12278 23400 539.68
' 198 | 19se8] " 074p 1m0l 44641 76594
TM'"°"§ de 99 | ieeso] te|  1a smse op2i
2000 195,69 446 155.17] 66665 102196
Niimero de Crecimicnto Anual 236 137.63 8.12 4174 2372
transacciones 1997 173381 0.06 2275 4338 100.00

N 1998 2555 0.10 16,07 3828 0
A ,3;"' 0% 27 N R T T
2000 19.15 0.4 15.18 6523 100.00

Crecimiento Anual -17.26 92,07 -1261 1457
1997 27919 28.79) 8250 23998 313933
Milesde | 1998 278231 $8.09 8119 289.37] 324116
millonesde . 1999 2688.17 101.77 86.29 359.09| 323531
pesos' - 2000 17383 170 30 109 47 0686 340547
Valor de ‘Crecimiento Anual D89 #08s 815 2095 275
transacciones 1997 89.13 0.92 263 7.33 100,00
Participacidn e 1998 85.85 272 250 893 100.00
do %) 1999 83.09 315 2670 1L10] 100,00
2000 7998 5.00 3.07 1195 100.00
_Crecimiento Anual -3.54 ___‘ ] 76.01 3.26 17.71 .
1 Cifras cn pesos de diciembre de 2000 _
Fuente: Jallath, Eduardo y Negrin, José Luis. Evolucidn y estructura de los medios de pago distintos al cfective en México, Documento de
investigacidn, No. 2001-04, Banco de Ménico. . M&ico, agosto de 2001, p 28.

La reforma al sistema de pagos no solo fue suficiente con la incorporacién de un
sistema de transferencias electronicas de alto valor, para que ello fuera posible fue
necesario cambiar otras partes escnciales del sistema para dar mayor seguridad y eficiencia
a los usuarios y sobre todo al sistema financiero, éstas fueron el cambio en las reguylaciones‘
y modernizacidn misma del sistema de contabilidad que mantiene el Banco de México con
sus cuentahabientes, asi como el cambio en la regulaciones del sistema dey coihpéhéécién de
cheques para desalentar el uso de estos instrumentos de pago y. la; mcorporacton en el
mercado de valores de un sistema de entrega contra pago para el caso' de las transacciones
con activos financieros para evitar y reducir cualquier tipo de riesgo. Todas estas medidas
fueron para prevenir cualquier tipo de riesgo que desestabilice el funcionamiento del

sistema financiero y con ello el de la economia en su conjunto.
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El Sistema de Comy ton de Cheques en In Reforma del Sistema de Pagos Mexicano.

CUADRO 2

R ESTRUCTURA DE PAGOS DE ALTO VALOR EN MEXICO ]
A | srEuA Towal
1997 o
. 1998
.I.Mlllnm::.l shes 1999
! 2000
N de Crecimionto Anual
! B 1907
I 1998
> N N
I :I:»l‘:ndu % ;Ib 1999
° 2000 - )
Crecimicnto Anual . 217
1997 | 36230 149 204|246 723
Miles de 1998 90 130 146 353|360 787
millones de 1999 74 410 27354 151175 352 930
pesos’ 2000 77 6R4 21 785 161 628 261 097
— 3
Valor de Anual 0.63 0.76 2.70 1.91
N 1997 30.50 RO 60.47 106,00
P 1998 34.506 933 56.12 100,00
Participreivn del - -~ wov 2042 s 59.77 0
mercado (%) |— 19 .42 1081 3 100.0
2000 20,75 8.34 61.90 100.00
Crecimiento Anual -1.25 -1.12 Q.78
1 Cifras cn_pesos de dicicmbie de 2000
Fuente: Jallath, Eduardo v Negrin. José Luis. Evolucidn y estructura de los medios Jde pago distintos al efectivo en
México, Documento de tnvesiigacion, No. 200104, Banco de México. . Méxica. agosto de 2001, p 28.
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El sistema de pagos et Ia crisis bancaria mexicm.

V. EL SIS'-I“VEVMA DE PAGOS EN LA CRISIS BANCARIA MEXICANA.

En este: capitulo abordaremos el tema de la crisis bancaria mexicana que se gesto a
~.principios de la década de los 1990 llegando a un punto critico a finales de 1994. Ademas
fue'ina de las causas de la crisis ccondmica mas profunda en la historia mexicana. Los
factores que determinaron la crisis bancaria pusicron en pelibro la estabilidad del sistema
de pag,os mexicano porque los agentes econémicos prescmaron problemas de hquldcz al
darse la recesién econémica generando en los diferentes agentes econdémicos problemas de

solvencia y como consecuencia se desencadend una serie de incumplimientos en el sistema

financiero.

Para solucionar el problema que habia oc aria el boblerno‘

mexicano emprendié una serie de medidas para sahr de ésta y restaurar la estabi

sistema de pagos, garantizando asi una mayor estabilid

en el sistema ’f' anciero y por tal -

de la situacion econdmica en general.

Hay que reconocer que en este capitulo se dejan. de, lado diferentes:aspectos que .

podrian abordarse profundamente en otro trabajo de tesis, s6lo se sefiala Io‘mas'felevante
sin dejar de lado los aspectos que ayudan a explicar los problemas que se generaron en'el

sistema de pagos por la crisis bancaria mexicana.

5.1 EL MARCO DE LAS CRISIS BANCARIAS

Las crisis bancarias aparecen por diferentes factores econdmicos internos y externos
independientemente del nivel de desarrollo de cada pais. En algunos casos son resultado de
la mayor competitividad de los servicios financieros en mercados altamente integrados. Por
cllo la banca ha sufrido drasticas transformaciones, las funciones tradicionales han perdido
importancia, propiciando un proceso de desintermediacidon que se acelera por la
competencia de los bancos con otros intermediarios financieros, para seguir funcionando
realizan numerosas operaciones fuera de balance motivada por la innovacion financiera y la
aparicién de nuevos instrumentos financieros.! Estos factores han evidenciado la fragilidad
financiera que se traduce en las crisis bancarias “ante el crecimiento explosivo del volumen

de transacciones financieras y la creciente complejidad de los instrumentos financieros. La

! Girdn, Alicia. Crisis Financieras. Textos breves de ecc ia, Porniia, México, 2002, 11-15p.
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han hecho quc las |ml|tut:|oncs ﬁnnncnerm sc'm mis mlcrdcpcndlcmcs, accnluandose asi el

-riesgo sistémico y el riesgo de contagio.™? )

' La mayor éompetitividad e integracion ha sido alimentada por un alto grado de
dc‘srcgulaciéﬁ financiera, que genera ciertos problemas cuando el sector es fragil en su
_estructura. Al tomar medidas de eliminacién de techos y controles de las tasas de interés,
asi-como la apertura de la cuenta de capitales, con el proposito de promover una
- intermediacidn financiera cficiente, el sector puede entrar en crisis sin cumplirse el
incremento de la eficiencia de dicha intermediacién. Porque, los bancos comerciales
incursionan en nuevos mercados poco regulados estimulando un crecimiento en las carteras
de crédito de mayor riesgo que cuando hay problemas econdmicos la- pos:blhdad de

convcmrse en incobrables es mayor.

“La desregulacion financiera, cuando es acompaﬁada de un; marco regulatono

'm'\decuado e insuficientemente desarrollado y una superv'smn debllr contnbuye al

Y detenoro de los activos bancarios y a la existencia de las crisis bancarias:: La desregulaclon

- permne un’excesivo endeudamiento externo y un dctenor celeradofde Ta cartera de los
~ bancos. Por lo tanto, es esencial que al dar mayores hbertades a Ios bancos las uutondades
re(‘uercen los controles y la supervnslén para evut v una ‘toma excesxva de r|esgos por pane

de estos

La desregulacion financiera si es acompaﬁada de una garantia gubemamental que :
cubre los depdsitos bancarios, induce. a las instituciones que se encuentran con problemas
de capitalizacion a atraer y destinar recursos a actividades excesivamente nesgosas y poco
productivas, arriesgando las inversiones ar un bﬂjO costo, generando mefmencnas y el
aumento en el costo de la crisis bancaria al geﬁerar grandes pérdidas por fallas en la
recuperacion de los recursos.

Cuando aparecen las crisis bancarias en las economias nacionales no sélo afecta el
funcionamiento econémico. también, se pone en peligrb la estabilidad del sistema de pagos,
debido a que uno o varios bancos pueden mcumpllr con sus obligaciones interbancarias por

problemas de liquidez o de solvencia, desencadenando a su vez una serie de

? Del Villar, Rafacl, Backal. Danicl y Trevifio, Ju.'m P. 'E‘xpériénch ional en la Resolucion de Crisis
Bancarias, Banco de México. d de investigacién No. 9708, diciembre de 1997, p.2.
3 Del Villar, Rafael, Backal, Danicl y Trcvmo. Juzm P, Op cll p 8 :




Ef sistetma de 1gos cn la crisis bancaris mexicina,

mcumphmxcnlm por panc dc los otros bm\cos colapsandosc ‘asi cl slstcma y menendo en..

serios problenms ccononucos al pﬂm

Eso no. es todo ya que al estallar la crisis bancaria aparece la mcapac:dad de los
bé\ncos de transferir los recursos que demandan los depos:mnles. Esta no representa ningan
problema si Ia tasa de crecimiento de los depositos bancarios es mayor que la tasa de interés
de los depdsitos. Es mas, los depositantes estarian transfiriendo recursos financieros a los
bancos, - manteniendo estos Gltimos un nivel de liquidez sin riesgos aun cuando ‘se
encuentren refinanciando sus préstamos y colocando mas préstamos.”

En el caso contrario, si la tasa de crecimiento de los depdsitos es menor que la tasa
de interés de los depositos los bancos tiene que transferir recursos netos a sus depositantes.
Para poderlo hacer los bancos tienen que extraer recursos de los prestatarios’ p‘_disminuir su
liquidez existente. El problema se complica cuando la demanda de reliro de dépésitos es tan

grande que los bancos no pueden respaldarlos. Estos pueden obtener : sus recursos por medio

de la cancelacion de los préstamos a medida que estos vencen. Aunque esta medlda tiene -

un limite y sobre todo petjudicial para las empresas que se dedncan a acuv:dades no
financieras, cuando la contracciéon del vencimiento es prolongada hace que éstas caigan en
incumplimientos erosionando la capacidad de los bancos de cumplir con sus obligaciones
frente a otros bancos al no contar con la liquidez suficiente, poniendo en peligro el
funcionamiento del sistema de pagos y de la actividad economica.

Otro factor econdomico que da origen a las crisis bancarias son los choques
macrocconomicos que afectan la solvencia de los bancos, éstos ocurren con la aparicién de
una fuerte recesion, el deterioro de los términos de intercambio, el desequilibrio en las tasas
de interés y cualquier factor econémico que afecte el ingreso nacional y la liquidez de la
mayoria de los deudores: estos ultimos presentan una situacion en la que no pueden cubrir
con la banca sus préstamos contraidos con anterioridad, generando serios problemas en la
cartera bancaria que se convierte rapidamente en incobrable. Toda esta situacion altera el
funcionamiento interno de la economia que cada vez es mas vulnerable ante los choques

internacionales.

! Gavin, Michael y Hausmann. Ricardo. Las raices de las crisis b. jas: el mac: dmico, cn
Hausmann, Ricardo y Rojas-Suarez, Liliana, Las crisis bancams cn América Latina, Banco Interamericano de
Desarrollo-Fondo de Cultura Econémica, Chile, 1997, p. 44
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revierte: (x) se obscrvan fubas de capnalcs, (n) se prcsnonn el tipo, d(. cambuo (| ) las tasas’

de interés mlcrnm aumentan - incluso mas que propor lomlmenlc que. lawntcrna ionales y

(iv) se rompe lx\ burbu_m especulativa, La reduccuon en el valor de las g,amnlla bancnrms

aun da a. Ias nllns tasas de interés internas,: u omo co lsccuencn una calda en Ia

¥ actividad economlca que. nfecta la capacxdad de pago de la dcudn por panc de empresas\ y:‘ :

pcrsonas f'stcas por lo que aumcnta fuertcmentc ln canera venmda dc Ios bancos y se

“reduce o incluso se elimina'su capltal estallando asi la crisis bancana

La" inestabilidad en los mercados financieros ocasnonada por los’ desajustes

-econdémicos o financieros hace mas profunda la crisis bancaria, " sobretodd cuando ‘la
volatilidad en los precios de los activos financieros afecta a los bancos que se encuentran
expuestos por los cambios en los precios de estos. Esta situacion tiene un impacto directo o
indirecto cuando los precios bajan. “Es directo cuando el banco comercial: (i) tiene una
posicién corta en moneda extranjera, es decir, sus pasivos contratados en moneda extranjera’
exceden sus activos en dicha moneda.; (ii) tiene una fraccion importante de sus activos en
acciones o en créditos garantizados por ellas, y; (iii) concentra créditos en el sector de
bienes raices. Es indirecto cuando la inestabilidad cambiaria se traduce en mayores tasas de
- interés y en una menor actividad econémica, lo que deteriora los balances de los bancos.
Ademads, el rompimiento de las burbujas especulativas en acciones y bienes raices no sélo
disminuye la confianza de los agentes en los mercados financieros, sino que ademas
. dismihuye el valor de las garantias sobre los créditos otorgados por los bancos.™®
: Cualquiera que sea el impacto de la inestabilidad financiera, afecta la salud de los
" bancos al deteriorar la rentabilidad de los activos bancarios y generar problemas de
- capitalizacién sin poder conseguir recursos frescos. Situacion que se complica aun mas
cuando la cartera de crédito bancaria se dafa por el ambiente econdmico recesivo
alimentada por la inestabilidad cambiaria y la volatilidad de las tasas de interés internas. En
consecuencia se pierde la confianza hacia el sector bancario porque se corre el riesgo de
que ocurran quicbras y las perdidas por este hecho tendria un costo incalculable en la
economia y la sociedad.

3 Ibid. p. §
€ Ibid p. 10
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* B sisteitia de pajos e ki crisis bancaria mesicna,

“Desde mediados de los m’ios ochcma las Cl‘lSIS ﬁnnncu.ras lnn mdo cadn vez mas
frecuentes, tanto -en los: paises mduelrmhzado# como en dcsnrrollo Como los  bancos
desempeian un’ papel espccml enla’ cconomla como emlsores de paslvos monetarios y
proveedores. de servicios de compensaclon para os ‘pabos quc no-se ‘realizan en efectivo,

..esta crisis ha’ provocndo seria prcocupacuon cn(re ‘los r(.sponsables de las polmcas y los
w?

rcg,ulndores en todo ¢l mundo,

Cuando - aparecen - las- crisis bancnnas cn cunlquxcr economia del plancm las
instituciones responsablesde regular ¢ste - sector adoptan medidas para minimizar los”
efectos negativos que pueden afectar,a la actividad econémica, hay que destacar. que la
solucién y los efectos de las medldns adoptadas para darle salida a la crisis en los pmses
desarrollados no es la misma que en los paises en desarrollo. Estas, pueden consistir en
"otorgar créditos de emergencia en moneda nacional o extranjera por parte del Banco
Central a los bancos con problemas, con el propédsito de que estos cumplan con sus
obligaciones de corto plazo y asi evitar corridas bancarias y un deterioro. en el
funcionamiento en el sistema de pagos. Otra medida que trata de contrarrestar lds efectos’,
de la crisis son el relajamiento temporal de las regulaciones, sobre todo” en Ios quei
concierne a requerimientos de capitalizacion, de obligaciones fiscales y contnbles de los"

bancos por parte de las instituciones reguladoras.

Cicrtas medidas para enfrentar la crisis bancarias tienen albunos mconvementes

porque solo resuelven los problemas de liquidez de muy corto plazo al otorgar créditos a los
bancos insolventes. Se dice que las instituciones reguladoras del slslema bancario adoptan

este tipo de medidas por falta de informacién al determinar que les hacc falta Ilqmdez en

lugar de que enfrentan problemas de solvencia, por ello se otorgan credttos de emergencia.

Pero, en realidad las instituciones reguladoras cuentan con Ia‘nnformaclon necesaria para

tomar las medidas pertinentes y darle solumon a la crls:s porque'cueman con un monitoreo

diario de la salud financiera y de la hqutdez o solvencna eh el sistema de pagos donde
participan los bancos,

El relajamiento de Ias re&ulacn s bancat as puede z, nerar_efectos perversos sobre

las acciones tomadas por los admmlstradores bancanos al flevar a cabo decisiones

Royns-Sunrcl.. Liliana y Weisbrod Steven R. Las crisis bnncarns cn Aménca Lalmn cxpericncias y temas,
en H Ricardo y Rojas-S thann. op cit., p3
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altamente riesgosas ¢ mehcxenles y Io% superwsorcs por Stra parte: al csmr cnf‘ocados en

salvar a los bancos descuidan’-su labor de vn&,ll'\ncm y- de’ apllcacnon de-la rc&,ulacmn.
Deteriorindose la cartera de los bancos:en el corto plazo y rcprescmﬂndo asi un mayor
costo de la crisis.

Cuando se generan problemas de solvencia, se adoptan medidas de sancamiento
como es el caso de la intervencion gerencial de los bancos que se encuentran en problemas
para que después cstos sean liquidados, fusionados o se les hagan aportaciones de capital
para sanar su situacion financiera. Con ecllo se busca eliminar ¢l deterioro del banco y
contener la posible aparicion de un riesgo de liquidacidon en el sistema de pagos interno.
Esta tiene un inconveniente para las finanzas piblicas porque absorbe las perdidas
bancarias repercutiendo negativamente sobre los gastos publicos.

Una vez intervenido el banco, el gobierno adopta ciertas medidas para sanearlo, una
de ellas es Ia fusién con otro banco que se encuentre sano, vendido a éste con un bajo nivel
de cartera vencida. Antes de que sea fusionado se realiza una cancelacion contable de los
préstamos irrecuperablesg para que resulte atractivo para el comprador, el precio que paga
este ultimo a veces no basta para capitalizar adecuadamente al banco adquirido. Si fuera

este el caso, se utilizan recursos publicos para cancelar los excedcmes dcl paswo u olorgar

créditos a los compradores para financiar Ias adqulsxcxones y as: cner- una mas fécnl

capitalizacion.

intervenidos.

La otra medida que se adopta al intervenir un banco. es la hqundacxon ésta sucede

cuando se clausura la institucién y se venden los activos’ ﬁnancneros

depositantes, esta medida es adoptada cuando no resuita atractivo para los compradores la’
institucion intervenida por presentar una situacidn financiera fragil, por 1o que no ‘estan

dispuestos a pagar un precio positivo por la base de clientes y por la infraestructura de la

*“La cancelacién contable de un pré iste en cl proceso de climinacion del p irr bl
del activo del balance. La cuenta de rescrvas para pérdidas de prés(muos ¢s la cucnla oorrcspondlcmc del
pasivo que sc reduce. (A mcnudo. Ias reservas pu-x pérdidas de pr son una partida del activo).
Si Ias reservas pama pérdidas de pré son inadi das, la lacio ble constituye una reduccion
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El sistema de pagos cn la cri mexicamt, -

institucion qucbr1da esta “medida; es- ai veces: poco adopm:da: ,p'o'r :las { instituciones -

rcg,ulndorm

En alg,unos casos se’ mlcrv:cncn los bancm con problcmns (manc| parn omprar.

mexustencm dc un mercado sccundarlo desarrollado, el goblcrno cnfrcnla un problema pnra
venderla por lo quc se permite la participacion de empresas cspccmllzadas para ello. Para

; evnar el dexenoro de la cartera, se establecen perxodos de venta llmntados

Lu recapltahzac:on de los seguro de dcposuo es otra medlda de saneamlemo para

. resolver Ios problemas financieros de los bancos cuando apareccn las cnsus ya quc estos al
encontrarse descapitalizados no cumplen con sus funcnones pospomendo la solucxon de Ia :
_crisis_ al no contar con los recursos para enfrentar conungenctas y respaldar a los
3 Vdeposltamcs

En cicrtas casos para darle salida a- las crisis- bancarms y evitar que se vuelvan a

“repelir se opta por fortalecer ¢l marco re;,ulatono del sistema bancano que es acompaiiado
de otras medidas de sancamiento. El fonalcclmxenlo reguhtono comprende diversas
medidas que varian segun la snuacnon. como es el caso del incremento en los
;requerlmlentos de capital'® para hacerle fremc a los riesgos de crédito y de mercado, se
restringe el crédito a funcionarios bancanos y a empresas ligadas a estos, se refuerza la
vigilancia de la situacion financiera de’ cada banco que es acompaiiada de auditorias
externas periodicas, en cnenos casos’ sc pemme una - mayor pamc:paéton de inversion
extranjera. -

Como el fortalecimiento del marco regulatono no es suﬁcnente para resolver y

prevenir la crisis, esta medida se debe de acompaﬁar de mstltuctones que: supervnsen el

sistema bancario. Deben de contar con mecanismos de wgllancna para poder ancm ar a los

bancos que no cumplan con la regulacién, y cuando se requiera’ una’ modemxzacxon en’.

de Ia cuenta de capital.” Rojas-Suarez, Liliana y Weisbrod, Steven R. Mancjo de las crisis bancarias: lo que
debe y 1o que no debe hacerse. Ihid. p. 139.

2 “Seguro para proteger al depositanic contra la quicbra de un banco o una asociacion de ahorros o depésitos.”
Rosenberg, Jerry M., Diccionario dc Banca., Venturm Edlcnoncs. Meéxico, p.119.

19 «Iyversion total ia pam cstablecer y operar cual io.” Ibid. p. 57
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crisis bancaria mexicann.

ciones como

dc qu nu.camsmos supervmorcs

) “La supcrvnsnon bancaria se unllza para aseg_.,urar el cumphmlento de las normas y la
salud del " sistema bancario. La supcrwsmn permite | um ‘adccuada dlvulbacmn de
informacion y la adopcion de medidas correctivas lcmprnn’xs Por supuesto la’ supervns:on
de lacalidad y el cumplimiento de las reglamentaciones es’ responsabllldnd de cada .
banquero a través de controles adecuados. Pero si los banqueros no cumplcn
adecuadamente esta funcion, la supervision es esencial para identificar y corregir problemas
de insolvencia y. si fuera necesario, tomar las medidas correctivas correspondientes,”!!

Los malos manejos de los administradores de los bancos, propiciado por la falta de

una regulacion y supervision adecuada capaz de controlar todo tipo de actividades ilicitas y

malos manejos, en algunos casos es la causa de quiebras bancarias que desencadena una

seric de incumplimientos que altera la estabilidad del sistema de pagos y marca la pauta
para la aparicion de una crisis bancaria. Por eso es necesario que el sistema bancario cuente
con un marco rcgulatorio y de supervision para evilar este lipo de desajustes, aun asi, en
ciertas regiones o paises a pesar de contar con un sistema de reglamentacion ¢ instituciones
fuertes, éstas no son capaces de contener la quiebra de los bancos y las crisis financieras,
pero la aplicacién de estas medidas hace del sistema menos vulnerable a los desequilibrios

econémicos.

5.2 EL SISTEMA DE PAGOS EN LA CRISIS BANCARIA MEXICANA.,

Algunos paises de América Latina habian aplicado programas de estabilizacién, asi como
reformas financieras y econdmicas en los primeros afios de la ultima década del siglo XX,
experimentando una gran transformacidn en la estructura econémica interna y
especialmente una gran atluencia de capitales, primordialmente inversién en cartera. En
este proceso siempre es necesario contar con un sistema financiero y econémico sélido para
enfrentar cualquier adversidad econdmica, situacion que estuvo ausente en América Latina.
El sector bancario juega un papel fundamental en este proceso a pesar de la
desintermediacion. En consecuencia se reconoce que “la solidez de un sistema bancario es -

resultado de politicas macroeconémicas y estructurales que’ permiten -una estrecha
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corrclacnon con cI si u.ma hna c1cro En

_lnnncucm no han sxdo muy cxuoem prcc samcme porqué no se, ha: lemdo la vmon parn

) mlablcccr una polmm cconox xca quc posnbllne la hbcrallzac'on del scctor hnancncro sm

»I2;

dc:estruclurar el snslema bancnrlo

mc ca Launa han proplc ado .

'desajustes cn cl sector bancarlo quc sc lraducen en: cnsns cn el sec(or y una’ mayor :

Como Ias reformns ﬁnnncncms llevndas a cnbo

ettr'uucnzac:on de la banca, los gobxcrnos han lmplemenlado cnenns rcformns para salnr. :
rapndamcme de. este desajuste pero con’ pocos resuhudos y. con’;un nlto costo’ para la-
sociedad. "A todo lo largo de América Launa en los aﬁos ochenta y noventa ncontramos; .

presupucstos pubhcos »13

financiero, principalmente en el sector bancario, aunado a una reforma fnanclera agrcswa

que abrid a la competencia externa a todo el sistema que se enconlraba |mp051b|lnado de'’

enfrentarla, que al pasar del tiempo sc transformo en una cnsxs bancarm que culmmo con

una fuerte crisis econdmica a finales del afio de 1994, con enormes costos ‘sociales.
Los fenomenos econdmicos que antecedieron la crisis econdémica de 1994 ﬁxeron de. E

indole financiero y aparecneron paulatinamente en un ambleme de debllxdad economlca‘

cartera vencida en 1989 alcanzando un punto- critico en l99|

Dc Junn An‘slébulo Las raices de las crisis bancarias: asy i dmi v ‘supervision y
6n, en H Ricardo y Rojas-Suarez, Liliana, op. cit., p. 112, '

Glrén, Alicia. Op. cit. p. 16,

' Correa, Eugenia. Fobaproa ¢ IPAB: crisi y ocaso de los bancos micsicanos, en Girén, Alicia y Correa,

Eugenia, compiladoras, Crisis v futuro de la banca en México, Pormia, México, 2002, p. 67
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medno dc los

lmerna por

Tesobonos'® colociandolo en una snua 161
la devaluacion - del peso mcxnc

financiera, factor . que repcrcutlo

gubernamental; el ﬁnanclammnto dcl crecxcmc deﬁcl( en cuenta corriente con capital
externo atraidos por altas tasas de mtercs |n(crnas tamblén fue un punto determinante de la
crisis economica.

La situacidn negativa que se vivia antes de la aparicion de la crisis econdmica estaba
reflejado en “la volatilidad financiera, el entorno recesivo, la politica monetaria restrictiva
(cuyo principal instrumento es la reduccién del crédito interno), el repunte inflacionario, la
falta de liquidez, el incremento de los margenes de intermediacion, el sobreendeudamiento
de empresas y particulares con la banca comercial y la deuda externa de ésta, son los
factores (ue explican la grave crisis bancaria que se precipito después de la devaluacion de
diciembre de 1994. Todo lo anterior acelerd el deterioro de los balances y de los activos
bancarios de la cartera crediticia (créditos al consumo, corporativos e hipotecarios) y los
niveles de capitalizacion.”'® Generando una crisis financiera que muy pronto se convirtio
en crisis econéniica.

Los causas de la crisis economica se dieron en un marco de estabilidad y confianza
ficticia fabricada por el gobierno de esos afios y que duro poco tiempo, por lo que la

situacién econdmica del pais ya se encontraba deteriorada, sucesos como - la - fuerte

dependencia de la deuda externa con la tasa de interés de la Reserva Federal, o e! descenso '

de la entrada de capitales en los inicios de 1994 puso al descubierto toda esta fantasia
econdmica. A su vez estos sucesos provocaron desajustes econdomicos que generaron

presiones nocivas sobre las tasas de interés internas, la inflacion, el tipo de cambio, el

"% En los acucrdos de Basilea se establece un indice de morosidad del 3.5 por ciento como nuixinto aceptable.
En Meéxico en cl aito de 1992 este indice se duplicé: cn 1994 se triplico v en ¢l aito de 1995 de quintuplico.
Calva, José Luis. Crisis dc los deudores, en Girén, Alicia y Correa, Eugenia (Compiladoms). Crisis bancarias
Y carteras vencidas, México, Demos, Desarrollo de medios S.A. de C. V., 1997, 21-22 p.

5 “Tilos de crédito al portador. dcnmmmdos cn dolares, cn los cuales se consigna la obligacién del
Gobierno Federal de liquidar al venci del d al dor, ¢l cquivalente cn moneda nacional por
¢l tipo dc cambio libre publicado por el Banco de México.” Definicion obtenida de la pigina de Internet:
hup//www.inegi.gobanx

'% Girén, Alicia. Op.cit, p.39.
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i mexicim,

dcscmplcd. el crecimiento - econémico, com'plicando aun- mas . ¢l cnlorn_é ; ei;onémipo
negativo, : e

Al estallar la crisis econdmica la situacion tinanciera del pais 'se complico y las
principales variables macroecondmicas se deterioraron (como se observa en ¢l cuadrol) por
lo que se torno dificil Ia disponibilidad de divisas para financiar el desequilibrio de la
bnldnza en cuenta corriente y la salida de inversiones en el mercado de capitales que sc
presentaba en esos momentos, ademas los poscedores de tesobonos exigian su dinero y por
" si fuera poco ¢l entorno politico se encontraba en una situacion delicada, Las tasas de
interés nominales y sobre todo las reales se incrementaron con el fin de contener la fuga de
capitales, aunado a la contraccion econdmica, la elevada inflacion y a la devaluacién del
peso frente al dolar estadounidense provocaron un notable incremento en la carga de la
deuda de los distintos agentes econdmicos al ver disminuido su ingreso real, hecho que se
tradujo en un crecimiento de la cartera vencida del sector bancario hasta alcanzar niveles
insostenibles, hecho que se reflejo en la disminucion de la inversion de las empresas y del

consumo privado.

CUADRO 1
VARIOS INDICADORES ECONOMICOS

Tipo de cambio

Aiio PIB* Interbancario” Cetes® . . Inflacién®
1985 2.2 - 7148 - 63.74
1986 . 3.1 0.90 96.11° ¥ 105.15
1987 1.7 2.29 123,15 - - ©1159.17
1988 13 228 5232 - 51.66
1989 ' 4.1 L2670 .4043 19.70
1990 5.2 294 25,94 - 2993

199] 4.2 307 7 41620 1879
1992 3.5 7 301 L1688 11.94
1993 1.9 3 . 12,19 8.01
1994 4.5 4.07 14.95 7.05
1995 -6.2 7.66 48.65 51.97
1996 5.1 7.86 27.24 27.7

Fuente: http/www.inegi.gob.mx

a: A precios de 1993, Variacién porcentua) anual
b: A diciemibre, precio de venta

¢ A 28 dias, tasas anualizadas

d: Variacién respecto a diciembre de} afio anterior.
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cslabllldnd del snslema de pngos cn una situacién’ dlt'cll porquc Ios deudorcsval ‘lener

problemz\s de solvencla para liquidar sus obh;,ncnones provocaron un ncs&, de hquldez en;

el sistema ﬁnanmero generando a su vez una serie de mcumplumcnto orlo” quc los ’

acreedores no contaron con los recursos suficientes para seguir reullzando us acuwdades :

-0 liquidar sus propias deudas contraidas con anterioridad. Como consecucncna fos usuarios
perdleron la confianza hacia los s:stemas bancarlo y de pagos. -

Para’ enfrentar 'y reducir los riesgos en el sistema - de pag,os las' a tondadeS‘

monetarms realizaron una sene de reformas en especnal en los de alto valor La: reforma
busco eliminar los rlcsgos de llquldez y de crédito prmmpnlmeme con la |mplemc taci n:
del limite en el acceso devcredlto que el Banco de México les otorga

comerciales en un dia, ademas de - quedar condicionados a garantias.- El desarrollo.de un

sistema’ de pagos de-alto valor mas moderno para evitar riesgos de crednto* buscando Ta

eliminacion del uso de cheques en transacciones que implican el manejo 'de’elevadas sumas

de dinero. Se realizaron otro tipo de reformas que complementaron 3 cstas y: ue buscnba

¢l incremento en la eficiencia del sistema y la minimizacion de’ ricsgos (este tema se lmta

en el capitulo anterior). Riesgos que se agudizaron con la cnsxs banc ria

El riesgo que generaron las carteras vencidas del secmr bancano en. el snstema de

pagos tuvo efectos perversos sobre la estabilidad de este ulllmo provocando que el riesgo

de liquidez y sobre todo de solvencia se incrementara, porque los problenns economlcos de

la crisis econdmica se aaudlzaron Yy muchos agentes entraron en moratorla generando un

ambito de incumplimientos que repercutid negauvamente sobre la salud fnanclera del

sector bancario, situacion en la que el gobierno tuvo que mlervemr para ‘sacar al sector dela

crisis en la que se encontraba y restaurar la conﬁanza y la establlldad e ‘el snstema de -
pagos.

El problema de la cartera vencida aparecxo cuando los banq

campaiia agresiva para otorgar créditos a las famlllas mexlcanas sm tomar en cuenta

muchas de las veces la capacidad de pago de los deudores, con tal de ganar presencla en el
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: aunndo a la répida cap:(allZ'\cuon de Ios mtcrcscs prOplClO que:la cartéera vencida alcanzar'\

niveles insostenibles.'”

En el afio de 1990, antes de. la reprivatizacién bancaria;; fue_creado un seguro. de
dcposno con cobertura |l|m|lada conocxdo con el nombrc dc l‘ondo Bancario de Proteccion’

al Ahorro, por sus siglas’ Fobaproa. Eslc tenia el proposno dc ‘proteger el ahorro de los

dcposnantes por medio de las aponacnones que hacnan los bnncos hasta el lumle del monlo ’

maxlmo de deposnos a cubr Con esta medida se protegerla en parte al erario publnco de
v ,los postbles qucbramos transﬁrlendo panc de la carga a las aportaciones de los bancos
: Pcro al csmllnr la cnsns econdmica el fondo ya no cubria las necesidades por los que fue
creado dada la magmtud de recursos que se necesitaban para responder al rescate financiero
del sector bancario.
El ‘entorno financiero que vivia el pais en la crisis econémica de 1994 junto al
“incremento de la cartera vencida complico la capitalizacidon del sector bancario y la
seguridad de hacer frente a sus obligaciones con los ahorradores, por lo que se tuvieron que
intervenir algunos de estos para su saneamiento. Independiecntemente de la causa de la
insolvencia ya fuera por una administracion deficiente, por operaciones fraudulentas o
irregularidades graves, o bien por problemas agudos en la recuperacion de los créditos
otorgados, la CNBV' buscod que los accionistas aportaran recursos frescos a través del

Programa de Capitalizacion y Compra de Cartera. Cuando esto no fue posible, el Fobaproa

” Calva, José Luis. Op. cit. 30-32 p.

¥ +La Comision Nacional Bancaria y de Valores es un érgano desce do dc 1a S ia de Hacienda y
Crédito Publico, con autonomia técnica ¥ facultades cjecutivas en los éminos de [a propia Ley de 1a
Comisién Nacional Bancaria y de Valores. La Ley de la Comisién Nacional Bancaria v de Valores fuc

publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 28 de abril de 1995, y entré cn vigor el 1° de mayo del
mismo aio,

La Comision tienc por objeto supervisar y regular, en ¢l dmbito de su T in, a las entidades fi
a fin de procurar su estabilidad y correcto funcnonmmcmo. asi como mantener y fomentar ¢l sano y
equilibrado desarrollo del si fi icro cn sn 1] cn pr ion de los i del prblico.

También tiecne como finalidad supervisar v regular a las personas fisicas y morales, cuando realicen
actividades previstas en las leyes relativas al sistema financiero.” Informacién obtenida de la pdgina de
Internet: htp://www.cnbv.gob.mx
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tuacion que -

RO -

suficiente para darle salida a la. CI'ISIS bﬂncnrla y- sobrc (odo al:problemade:la canem S

vencida, factores que se compllcaron en los aﬁos de 994 Y 1997 vo la neces'dad de
modificarla. :

Desde ¢l afio de 1995 el Fobaproa adquirié de los bancos intérvénid{:ié or Ia"‘CNVB :

y a través del “Programa de Capitalizacion Permanente” cartera po”363\m|lnmxllones de

pesos (valor a septiembre de 1997). Este programa establece que cl capltnl que myecten Iosi

accionistas de los bancos scrda complementado por una compra de cancra n alor co tablek.

(valor de crédito neto de reservas) por parte del Fobaproa, y ésta’ es ;,eneralmentc 'Ia de i
menor calidad, a cambio se les transfiere un pagaré a 10 afios en la que cada, mtercamblo se
pactan diferentes sobretasas de los Cetes a 91 dias. Después, la cartera adqumda por el B
Fobaproa sc traspasa a un fideicomiso del banco comercial, ‘el cual manticne la
responsabilidad de administracion y cobro de dicha cartera, hay que sedalar que una
inmensa mayoria de csta cartera es incobrable, si se llega a recuperar el monto de alguna de
ella los recursos obtenidos se destinan a la amortizacién del pagaré. Si al vencimiento del
pagaré no s¢ ha amortizado la totalidad del valor de éste, el Fobaproa cubre entre el 70% y
80% vy cl banco el resto'®

Esta medida ha generado un debate continuo que perdura en la actualidad
principalmente entre los diferentes actores econdmicos que estuvieron involucrados en la
crisis bancaria. Porque la cartera adquirida por el Foba‘proa es de dificil recuperacion, es
mas, el origen de ésta en su mayoria es resultado de un deﬁcnente manejo admmlstranvo y
de operaciones fraudulentas por parte de los admmlstradores bancarlos A pesar de ello el
fondo ha adquirido esta cartera, que a final de cuentas represenla una carga ﬁnancxcra para'
¢l gobierno federal repercutiendo negauvamente sobre el gaslo publ

El Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancano (lPAB) entro en operacxones en eI

mes de mayo de 1999, este es un orgamsmo descentrallzado de Ia admmlstracton publlca

' Del Villar, Rafacl. Backal, Danicl y Trévmo. Juan P, oh. cit. p.17.
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federal y creado con fundamento en la Ley de Proteccion al Ahorro BahcnriAd.:Esga ley l%enc
como objetivos principales establecer un sistema de proteccion al ahorro bancario, concluir
los procesos de sancamicnto de instituciones bancarias, asi como administrar y vender los
bienes a cargo del IPAB para obtener el maximo valor posible de recupcraéié’n. '

Se realiza el intercambio de pagarés Fobaproa por las nuevas notas IPAB, .

El Programa de Capitalizacién Temporal conocido por sus siglas como Procapte
tenia como propodsito elevar ¢l capital de los bancos que se encontraran con problemas de
solvencia para fortalecer su situacion financiera, mientras ¢l entorno economico y
financiero del pais se restablecicera y asi atraer capital fresco para el sector bancario. Para
cllo se reformé el marco regulatorio a fin de facilitar las inversiones de capital extranjeras y
nacionales. A diciembre de 1996 el saldo total de este programa fue de 11 mil 890 millones
de pesos?®. Al final del periodo del programa los recursos del apoyo se recuperaron, .

Para apoyar a los deudores de la banca se implementaron acuerdos . de
reestructuracion de las créditos vencidos, estos son celebrados entre el banco acreedory los

deudores para disminuir la carga de las deudas por medio de las UDI’s, consme en-la;

instrumentacion de plazos mas largos y tasas reales de pago a través del uso dela umdad
de cuenta con valor real ajustados por los cambios en la inflacidn, med\do por el mdlce

nacional de precios al consumidor (INPC) este Gltimo es dctermmndo qumcenalmente por
el Banco de México.

Todos los créditos que se reestructuren por. medlo de las’; UDl’s se deben de
amortizar en su equivalente en moneda nacional, - de acuerdo - al valor de la UDI
correspondiente del dia en que se efectiie el pago al valor ajustado por la inflacién. Este
valor esta indexado a la variacién porcentual de la UDI del dia 10 al 25 de cada mes que es
igual a la variacion del INPC de la segunda quincena del mes inmediato anterior, mientras
que la variacion del valor de la UDI del dia 25 de un mes al 10 del mes inmediato siguiente
es igual a la variacion del INPC en la primera quincena del mes referido. En 1997, el monto
total reestructurado de los créditos en UDI’s fue de 173 mil 507 millones de pesos®'

El Acuerdo de Apoyo Inmediato a Deudores de la Banca, por sus siglas ADE,

también tuvo como propésito reducir los pagos de los deudores de la banca por medio de

2 Andlisis de la crisis bancarian cn México. D btenido de In pdgi de. Internet:
1‘,"" :£/200.15.46.2 16/inveyana/ecoyconverisis/
ibid.
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reestructuraciones de los créditos a plazos xl\dyorcs y éligcrarndo; la 'cﬁrga de las tasa de
intereses, por ello; “el 22 de agosto de 1995, Ia Sccretaria de Hacienda y Crédito Pablico y
la - Comisién Nacional Bancaria y de Valores con la colaboracion de otros organismos
pablicos y privados instrumentaron un programa, segun estipulyaron, de rescate para los
“deudores morosos , aunque realmente buscaban desde el principio, la reduccion del riesgo
de quiebra bancaria para todas aquellas instituciones financieras cuya proporcién de cartera
vencida era peligrosamente alta, pese a la participacion del gobierno en el rescate bancario
a través de Fobaproa (cuyo monto alcanzd los 34 mil 760 millones de pesos, es decir el 2.1
por ciento del PIB) y Procapte.”??

El ADE tuvo poco éxito porque algunos de los deudores morosos no realizaron los
tramites por lo complicado de estos, otros consideraban que no era la mejor forma de salir
del problema, ya que la reestructuracién conlleva un alto pago de intereses  al. estar
indexado a la inflacién, indicador que en ese tiempo se ubicaba en demasiado eievados,
aunado a la falta de oportunidades econdémicas para séguir operando y abtener rep@xrrsos{en
la recesion. En el afio de 1999, el valor de los adeudos reestructurados por ¢l ADE ascendio
a 250 mil 214 millones de pesos®. e '

A pesar de la solucion que las instituciones reguladoras del sector bancario dieron a
la crisis, la salud financiera de este tardo en recuperarse por el entorno econémico recesivo
que se vivia a mediados de la década de los 1990 por lo que algunos bancos fueron
intervenidos para su posterior fusion o bien fueron adquiridos por nuevos inversionistas.
Algunos deudores bancarios perdieron todo su patrimonio. En el sistema de pagos se
realizé una reforma que busca modernizar y minimizar los riesgos futuros que puedan
gencerarse, dada la experiencia de la crisis bancaria y que con la crisis econémica ciertos
riesgos se materializaron. Por eso el papel de las instituciones reguladoras y supervisoras en
el sistema de pagos debe ser activa y sobre todo buscando una mayor eficiencia que evite

cualquier tipo de riesgo.

f’ Manrique Campos, Irma, ADE: ni solucién ni palialivo, en Giron, Alicia y Correa, Eugenia, op.cit. p. 123,
* Aundlisis de la crisis bancaria en México. op. cit.
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Conclusiones

CONCLUSIONES,

El sistema dc pagos facilita el funcionamiento de la cconomia, proporcnonando unn seric de

instrumentos que se adaptan a las nccesidades de cada agente econdémico scgun el npo de-

transaccion que realicen en su vida cotidiana. Los instrumentos de pagos poscen caraclenst‘lcas -

diferentes que dependen del volumen de recursos que se transfieran .y- el tlempo en que. el

beneficiario del pago requiera sus activos. Esto, es posible a la exlslencm de una scne de

instituciones financieras encargadas de supervisar, regular 'y sumlmstmr'llos‘dlsuntos

instrumentos de pagos que requieren los agentes econdmicos. Dentro de su estructura operan

sistemas de transferencias de alto valor y de bajo valor scgun el monto de’ Ios recursos y la-

cantidad de transacciones que se mancjen, complementado por un sistema de pagos mlcmucmnal :

donde convergen los distintos sistemas de cada nacion.

El efectivo y los cheques son los instrumentos mas utilizados en el sistema de pagos-

mexicano para realizar numerosas transacciones, los primeros se utilizan en el sistema de bajo
valor que son ideales para liquidar las obligaciones en los puntos de venta; los segundos se
emplean en las transferencias de bajo valor como de alto valor cuando los usuarios presentan
problemas de liquidez, ya que existe la demora entre extender el cheque y cobrarlo, en este
periodo los usuarios pueden cambiar su posicion de liquidez mientras llega la liquidacion del
instrumento. Al emplearlos se deben de cumplir con ciertas etapas antes de que los recursos estén
disponibles para el beneficiario, sin lugar a dudas la mas importante es la compensacién que se
genera en el sistema interbancario, donde se concentran distintos instrumentos de pago

susceptible de compensacion, como pueden ser las ordenes de pagos electrdnicas que han ido

desplazando a los cheques, ahi sc calculan los saldos netos o brutos segin el sistema de

liquidacion adoptado por la camara de compensacion; una vez realizada ésta se procede a la
liquidacion final de los saldos.

Al utilizar cualquier instrumento de pago estan presentes los riesgos sean estos de

caricter financiero u operacional. En algunos casos se pueden materializar con la posibilidad de

convertirse en sistémicos provocando inestabilidad econdmica que desemboque en una crisis.
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Los primeros son los que presentan el mayor riesgo cuando surgen problemas de crédito y de
liquidacion, principales fuentes del riesgo financiero. Estos. pueden presentarse por problemas de

~liquidez y no necesariamente por solvencia generando una serie de incumplimientos con efectos

" nocivos para el sistema de pagos y con el riesgo de contagiar el sistema economico. Lo anterior
no quiere decir que el riesgo operacional no sea importante para el sistema de pagos sélo porque
no representa una fuente de riesgo sitémico, para los usuarios e instituciones reguladoras y
supervisoras lo es, ya que es necesario garantizar el funcionamiento eficiente y seguro del
sistema que contribuya al desarrollo del sistema financiero.

Para evitar que los riesgos se materialicen las instituciones reguladoras y supervisoras :
ponen en practica diferentes leyes y reglamentos para prevenirlos y minimizar su efecto nocivo
en caso de llegarse a presentar alguno. Ademas, la participacion de las instituciones es necesaria
para impulsar el desarrollo que el sistema requiere segiin las necesidades de los usuarios,
garantizando asi una mayor estabilidad en el sistema financiero que como tal.es parte
fundamental para la marcha de la economia. En el caso de México las instituciones promueven el

uso de transferencias clectrénicas con el fin de desplazar a los instrumentos que |mpl|quen

fuentes de riesgo financieros como es el caso de los cheques. Para promover ésta mcdlda se ha -

impulsado la incorporacion de los avances tecnoldgicos en la parte de la operacién: Aunque hay”
que reconocer que el uso de estos instrumentos por parte de los usuarios es margmal sobre todo'.“
en el sistema de bajo valor, motivado por diferentes factores que impiden su expansmn como es’
la falta de conocimiento de la existencia de estos procedimientos, una cnena desconf'nnza yla
falta de acceso a la tecnologia por parte del grueso de los usuarios potencxales lnhlben la
propagacion de estos.

Para garantizar la modernizacion del sistema de¢ pagos las |nstltuc|ones reguladoras
emprendieron una serie de reformas que iniciaron en el afio - de 1994 y que tenian como

propdsito, entre otras cosas. desalentar el uso de cheques n transaccnones de alto valor en

sustitucion de las transferencias electronicas que ellmman el rlesgo del crédito y proporcionan
los recursos al beneficiario del pago en tlempo real. Paralello la instituciones operadoras y

reguladoras promovieron el cambio en-las regulaciones del sistema de compensacion y la
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incorporacion de equipo electronico moderno para cl uso mas seguro de instrumentos de pago
por parte de los usuarios del sistema. Al poco tiempo de la implementacion de’la medida se
redujo significativamente el uso de los cheques en el sistema de transferencias de alto valor.

La reforma concernicnte al sistema de compensacion de cheques solo representd una
pequeiia parte del total de cambios, complementindose con medidas cuyo objetivo es minimizar
la posibilidad de aparicion de cualquier tipo de riesgos en el funcionamiento diario del sistema.
Principalmente estas se centraron en el sistema de transferencias de alto valor sin que con ello se
menospreciara ¢l sistema de bajo valor, donde también se han incorporado los avances
tecnolégicos necesarios para minimizar la aparicion de cualquier riesgo financiero u operacional.
Pero aun con los esfuerzos todavia falta mucho por modernizar la estructura del sistema de pagos
que impida la pérdida de confianza hacia este.

Falta sefialar la crisis bancaria de fa década dc los 1990, los factores que la proplcmron
pusieron en peligro la estabilidad del sistema de pagos mexicano. Cuando llegd a su punto mas -
critico a finales de 1994 se agravaron los problemas de liquidez que después se transformaron‘cn
problemas de solvencia, desencadend con ello una serie de incumplimientos. La eslablhdad dcl
sistema se¢ derrumbé provocando que el riesgo sistémico se materializara. Rnpxdamcnle se
plantearon soluciones para darle salida a la crisis bancaria y restaurar la establhdad en el sistema.
de pagos, con el fin de garantizar una mayor estabilidad en el sistema financicro y por. tal de, la
situacion economica en general, aunque la salud financiera tardé en llegar por el cntomo o
econdmico recesivo.

Durante la crisis bancaria en el sistema de pagos se realizé la reforma perlmenle que )

buscd modernizar y minimizar los riesgos futuros que pudieran generarse en la opcraclon de
dicho sistema. E! alcance de este trabajo sdlo fue presentar las reformas que se apllcaron en Jo
que respecta al sistema de compensacion de cheques quedando pendiente el tema relativo alas
metas alcanzadas después de aplicar el total de la reformas, entonces nos hariamos la pregu‘nta,‘
(realmente se logro modernizar el sistema de pagos y neutralizar la aparicion de los riesgos ‘e/n fa”’
estructura que no corresponde a la compensacién de cheques?, para responderla es necesario’

realizar nuevas investigaciones en las que participen los diferentes sectores del sistema de pagos,
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del sistema’ financiero 'y por’ supuesto el sector académico. Pero, la fAIm de informacion
abundanie y al alcance parcce imposible realizar esta tarea, por ello las instituciones reguladoras
se deben de comprometer en proporcionar la informacién necesaria para realizar un esfuerzo
conjunto en la que se pueda monitorear la salud y la estabilidad del sistema de pagos para poder
. tomar decisiones correctas en el mercado que eviten grandes pérdidas por parte de sus usuarios.
Por ultimo, es importante resaltar que ¢l papel de las instituciones reguladoras y
supervisoras es necesaria para promover y resguardar la estabilidad en el sistema de pagos en
todos los rubros sin menospreciar ninguno de cllos, independientemente de su participacidn en el
total de recursos o volumen de transacciones que manejen, ya que son parte fundamental para el
funcionamiento de la economia. Porque a diario miles de personas tenemos que realizar algin
tipo de transaccion econdémica donde detras de éstas esta implicito la infraestructura tecnologica
y humana que el sistema de pagos tiene, de manera mas amplia contribuye al desarrollo del

sistema financiero y como tal del sistema econémico.
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RECOMENDACIONES.

Los orbamsmos de regulacion en el sistema de pagos mexicano deben de tener un papel
mas actlvo dentro de Ia estructura de operacion debido a la gran posﬂmlndnd de fraudes que
pucdcn suscitarse y a otras practicas financieras que generan riesgos y que ponen al sistenia

en una posicion fragil. Con esto se trata de evitar experiencias pasadas donde la estabilidad

del sistema de pagos no se vea perjudicada, siendo necesario tomér‘ ;hédi‘dasﬁprevcntivas. A

continuacién doy de manera gencral algunas recomendaciones’ péfa evitar. - cualquier

eventualidad: i

e darle seguimiento diario a la liquidez y la solvencm de Ios agemes pamcxpames en ¢l
sistema de alto valor, para que en el caso de fallo se lomen las medldas neccsanas y asi'

evitar trastornos en ¢l funcionamiento;

e supervisar las operaciones que impliquen altos volumenes de recursos para evitar -

fraudes, sin que con cllo se tenga que desembolsar alg,un rccurso 1 caso de lle},arse a

materializar, para evitar la aparicién de un riesgo moral

. penalizar cualquier operacién fraudulenta o de <obrc5|ro que atenté contra la establhdad

necesidades de todos los miembros participantes garannzandolcs la conﬁanza que sus

recursos se manejan con scguridad.

El sistema de pagos mexicano sc encuentra en una situacion dc desarrollo des:gual .

sobre todo en lo que respecta al sistema de bajo valor que es donde se reahzan nulloncs de

operaciones diarias y la infraestructura es subutilizada, esto se debe prmclpalmente por la

falta de conocimiento por parte de los usuarios de las técnicas bancanas la'c

utilizarlas por desconfianza a ser defraudados, o bien porque no tienen accesof’a ellas. Esto

provoca que todos los pagos que resultan de diversas transacciones econdmicas demoren
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de bajo valor en diferentes puntos de venlu. por instrumentos’ mas, seguros’y féclles de

mancjur

Por ultimo, si se quiere un mejor luncmnamlemo del smema de pagos 1 mexlcnno en
donde los usuarios tengan la certidumbre de utilizar cunlquler mstrumemo ‘de pago que no
vean afectados sus intereses, es necesaria la participacion activa de-las instituciones
participantes por restablecer la seguridad que con afios se perdid por las constantes crisis
financieras, tarea que no es ficil pero tampoco imposible. La medida mas viable es Ia

perseverancia de las metas que se quieren alcanzar y la honradez de quicnes manejan el
sistema.

Enero de 2003
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