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INTRODUCCION

Eﬁ albores de un nuevo siglo, el mundo esta tomando un caracter
mas dinamico, 'cémbiante e impresionantemente lleno de sorpresas,
generado entre otras cosas por la integracion mundial y la necesidad de
trascender cada dia.

Al finalizar el Siglo XX, nos encontramos con los potenciales
beneficios del avance cientifico y tecnolégico, si no crecemos también en
estos rubros, corremos el evidente riesgo de tener un retrazo cultural por no
estar a la vanguardia de las exigencias que surgen en esta nueva faceta
desarrollo. Estos cambios invitan a tener una reflexibn a cerca de los
objetivos que, como nacion pretendemos alcanzar, ¢Codmo lograr una
trascendencia internacional y al mismo tiempo a escala nacional, erradicando
nuestras deficiencias y debilidades?.

Para alcanzar esta etapa es importante primero realizar una
introspeccidon de nuestro potencial politico, social y sobre todo educativo, al
llegar a este rubro surgen algunas dudas, ¢Como saber si nuestra educacién
es la ideal para satisfacer nuestras necesidades a escala nacional?, ;Cdmo
saber si nuestros estudiantes estan recibiendo una educacion con contenidos
actuales y con estrategias didacticas modernas?, iNuestros profesionistas
pueden ser competitivos en el ambito internacional?, y si es asi, ;Cémo
hacer para que sus experiencias sean conocidas por las nuevas

generaciones?, ¢y reconocidas tanto social como laboraimente?.
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Todas estas preguntas pueden ser contestadas a través de los
seguimientos de egresados de educacion superior, los cuales pueden ser
punta de flecha para diagnosticar, evaluar e indicar las condiciones en las
que se encuentran los egresados de educacion superior y, con base en esta
informacion, se pueden orquestar mejores capacitaciones para la planta
docente, mejorar la partida presupuestaria, realizar cambios a los planes y
programas de estudios para que éstos respondan a las necesidades que
actualmente se tienen, adquiriendo asi una educacion mas integral y
completa para que las nuevas generaciones estén a la vanguardia en
conocimientos Wtanto cientificos, tecnologicos, sociales y sobre todo
humanistas.

Con esta importancia, la presente tesis es una propuesta de
seguimiento de egresados para la carrera de Disefio Industrial de la ENEP
Aragén, emanada del proyecto global de estudios de seguimiento de
egresados de la Division de Humanidades y Artes, realizada en una
investigacién documental bajo un enfoque sociopolitico, sustentada en la
sociologia de las profesiones, esta investigacion abarca por un lado ia
busqueda de informacidn bibliografica, hemerografica y, por el otro, una
busqueda por la red mundial, el internet, recabando informacién a cerca de
los seguimientos de egresados en otras instituciones educativas. Asimismo,

se realizaron consultas con el Jefe de la Carrera de Disefio Industrial para

obtener informacion especifica de la misma y sobre todo conocerla.
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Se buscd informaciéon sobre la ENEP Aragdén, sus origenes, las
administraciones que tuvo, etc., para sustentar el lugar del analisis y
aplicacién del proyecto. Al tener reunida toda esta informacidn, lo siguiente
fue ordenarla, empezando por las teorias y los seguimientos de egresados
que se citaran, posteriormente dar a conocer el origen del disefio industrial, el
Diserio Industrial en la ENEP Aragon y por altimo el proyecto de seguimiento
de egresados para la carrera de Disefio Industrial.

Para poderle dar forma a! primer capitulo de esta tesis, primero se
investigd los susten:'to:sb ed 'co; ‘- metodolégicos que tenian los diferentes

ue se han realizado en otras instituciones de

seguimientos’ de: egresado:

do:que éstos soélo se realizaron a partir de una

es de corte cuantitativos, dejando a un lado la

parte cualitativ Fue complicado encontrar informacion sobre las teorias que

pudieran’sus un:seguimiento de egresados, ya que también se tiene

que defini( pri ero b 'jo qué enfoque se pretende realizar.

AI riéAa!irz}‘a»r, ésta investigacién, se encontré que un seguimiento de
egresados se Ap‘pede realizar desde las teorias de la reproduccion y del capital
humano, bajo Ia" perspectiva de los mercados segmentados o desde la
sociologia de las profesiones, aunque en esta tesis, las teorias se analizan
por separado, estas pueden complementarse y/o articularse mutuamente.

También, cabe hacer l|la aclaracibn que los seguimientos de
egresados de las Universidades Veracruzana, el IPN y Auténoma de

Aguascalientes, son tomadas sélo como referencias o ejemplo, sin la
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intencidn de clasificarlas, ya que en esta investigacién no se tiene los
element‘os para haqerlo.

Anteé,de hablar de estas teorias, se tenia que iniciar primero sobre
los mor‘nehtas hiétéricos actuales, un tema de importancia y que nos afecta

de manera dlrecta e |nd|recta es la globalizacién, la cual es una unificacion

economlca de todos Ios palses y Ia apertura del comercio internacional.

ndial afecta principalmente al sistema

T da esta' transf m

educatlvo ya qu lavanguardia de las necesidades

nacionales e lnternamonales giry" un atraso enorme y una gran
desventaja tanto somal, cultural,: como ; echolégica. Para tener un indicador
sobre las necesidades de e&és_ 'a.ébeétds, es fundamental que en cada
institucidn educativa se tenga un seguimiento de egresados, este servira
como vinculo entre la institucion educativa, los egresados, el sistema
productivo y las necesidades que estos tiempos reclaman. Pero se tiene que
erradicar un gran obstaculo que a la educacion mexicana afecta, y esta es la
reproduccion ideoldgica, la cual es la repeticion de una ideologia dominante;
esta ideologia es transmitida por medio de la cultura, las escuelas son en
este sentido cultural, reproductoras, distribuidoras y legitimadoras de
conocimientos, destrezas, valores, de lenguaje y estilos de vida de la clase

dominante, los aportes de la escuela, por lo tanto son insustituibles por que

estos resguardan la reproduccion de ia cultura dominante a la que toma como

legitima.
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Esta reproduccion ideoldgica afecta a la fuerza de trabajo, ya que es
utilizada también para reproducir el modo capitalista, esto incluye, el
entrenamiento de las habilidades y competencias del trabajador utiles para
laborar dentro del proceso de produccion, y asi asegurar que los
profesionistas, incorporen las actitudes que dan las disciplinas para el

mantenimiento de las relaciones de produccion.

El Instituto Politécnico Nacional, fue creado en conjunto con la
insercién de la industrializacion del pails, ya que se necesitaba mano de obra
calificada y entrenada con los preceptos de la reproduccidon ideoldgica. En
esta Institucién se realizé un seguimiento de egresados, donde sdlo se tiene
registrosiy de los mismos, estados de titulacion y mercado de trabajo, sin
utilizar este seguimiento como indicador o investigacion, notandose asi que a
los grupos dominantes no les interesa el saber que actividades realizan los ex
alumnos de educacidén superior, ya que estos soélo los utilizan para su
beneficio econémico. para poder acceder a un estrato laboral alto, las clases

en el poder ponen filtros a través de un mercado laboral segmentado.

La teoria del mercado laboral segmentado, es apoyada por la
psicologia y la sociologia del trabajo, su enfoque es el credencialista, por
medio de este se atenderia de forma neutral y con igualdad educativa, los
diplomas o titulos. Este enfoque no pudo durar mucho y se fue a pique por la
gran expansiodn educativa que se dio en los 70°s, esto dio pie a la creacion de
un mercado dual (esto es; existen dos tipos de trabajo: para los que

concluyeron estudios y para los que los dejaron truncos o no tuvieron
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ninguno), en esta, las jerarquias del trabajo determinan las estructuras de las
relaciones sociales de los trabajadores, es decir existe una division en el
trabajo, entre mas estudios se tenga, se puede acceder a un trabajo con
mayor autonomia y mejores ingresos, pero si se cuenta con pocos estudios,

solo se puede acceder a un trabajo rutinario, pesado y con bajos salarios.

Con estos antecedentes, la Universidad Veracruzana conforma un
Sistema Institucional de Seguimiento de Egresados, este Sistema otorga
informacién de las practicas profesionales de sus egresados, la
competitividad que estos tienen en el estrato laboral y sus experiencias en
diferentes areas., Como po:t':‘!emos notar este Sistema Institucional, sdlo se

interesa por la parte ecohémica - laboral de sus egresados y no asi por otros

puntos importante'sico 10.'sus experiencias personales, las actualizaciones

que han  realizado, “asimismo, otras instituciones educativas realizan

seguimientos rde'iegresados desde la teoria de la sociologia de las

profesiones.

La sociologia de las profesiones surge en Inglaterra en los afos 30's,
esta teoria puede aportar elementos para enriquecer aspectos de la
dinamica del empleo y analizar las tendencias del surgimiento y evolucion de
las profesiones. En México surge en los afios 70's, en la comprension de la
dinamica e inserciéon social de las profesiones, cada profesion tiene en
nuestro pais un prestigio diferente, de acuerdo a su antiguedad y a la funcion

social que tenga. Asi por ejemplo, la medicina tiene un gran prestigio desde

- 11-
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los pueblitos y rancherias, ya que el "doctorcito” siempre a velado por la salud
de la comunidad.. .- '

Junto con la educacion superior, los gremios son parte importante de
una carrera, ya que estos son parte de un vinculo entre la escuela y los
egresados, estos ultimos obtienen en los gremios apoyos de capacitaciéon

actualizaciones, intercambio de experiencias, foros, etc.

La Universidad Auténoma de Aguascalientes, tiene un marcado
interés por mejorar sus planes de estudio, actualizar los conocimientos de
sus docentes y para lograr esto crea un apoyo mas, un seguimiento de
egresados, el cual es sustentado en la sociologia de las profesiones. Se
buscan los datos referentes a la situacién actual de los ex alumnos, donde
estan trabajando, como éstos apoyan al sector social, como pueden ayudar a
mejorar los planes de estudios de esta Universidad, entre otros aspectos.

En el capitulo dos, se realizé un breve recorrido por la evolucion
histéricé'dél dis_&aﬁo. ya que éste surge con el hombre prehistérico, cuando
este el"ﬁp’ eié vyé‘;srutiliiar ramas, hojas y piedras para poder facilitar mas sus
laboreé coii"dian‘as. posteriormente perfecciona sus utensilios y es asi como el
disefo tiene sus origenes. A través de la practica de fabricar y utilizar
herramientas, _yei 'r\\ombre aprende las propiedades de los productos naturales,
dando paso a:vlé_is' ~construcciones urbanas de sus ciudades y por
consiguiente “la comodidad de vivir".

El dviseﬁo industrial como tal, se puede decir que surge despues de la
Revolucion Industriai. presentando sus origenes en Europa, en Alemania

. TESIS CON
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principalmente con la escuela Bauhaus en Alemania y el Stayling en Estados
Unidos, uno de sus principales representantes es Walter Gropius, el Diserfio
Industrial llega a México, y una precursora en nuestro pais fue Clara Porset,
quien fue alumna de un ex profesor de la Bauhaus y realizd estudios también

en Estados Unidos.

Pasando al capitulo tres, se exponen los antecedentes de la ENEP

Aragon, .su Iocalizacién>.»instalédiones'.\ el Ijiseﬁo Industrial en la ENEP, el

plan de estudios, las areas de’conocimiento, el cémpo laboral y el ejercicio
profesional.’:

| proyecto de un seguimiento

de egré;adoé '_dé;'la’ ‘carrera > ridu;trial. Donde se exponen los
‘lz'l mision los procedimientos, las
etapas, requerimientos 'y evaluacion del mismo. Se anexa también, una ficha
de registro, un cuestionario infdfrhativo y un glosario de palabras utilizadas,
bibliografia consultada y asimismo los sitios web visitados.

Este proyecto de seguimiento de egresados tiene como propdsito:
Recuperar las experiencias que los egresados tienen y que pueden aportar
para retroalimentar los planes y programas de estudios de la carrera, conocer
su situacion actual ante el mercado laboral (como un aspecto meramente
informativo); apoyar a los egresados que no hallan concluido su formacion
canalizandolos con tutores que les puedan ayudar y orientar, hacerles de su
conocimiento las formas de titulacion, servicio social, idiomas y tramites

administrativos que necesitan realizar.

~ 13-
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Conocer las fuentes de trabajo del egresado, analizar la relacion
entre las habilidades y conocimientos requeridos en su trabajo, y los
adquiridos durante la carrera, reflexionar su opiniéon respecto a diferentes
puntos del plan de estudio y solicitar su participacion en foros, conferencias
sobre el mercado laboral del disefador, las experiencias profesionales que
han tenido, etc.

El seguimiento de egresados puede tomarse desde dos aspectos:
como evaluacion curricular y como investigacion, esta tesis tomara al

seguimiento de egresados como una investigacion,
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CAPITULO 1

GLOBALIZACION, TEORIAS Y
ESTUDIOS DE SEGUIMIENTO DE

|}

1.1. LA GLOBALIZACION Y LA IMPORTANCIA DEL
SEGUIMIENTO DE EGRESADOS

1.2. PANORAMA GENERAL DE ESTUDIOS DE SEGUIMIENTO DE
EGRESADOS.

1.2.1. LA TEORIA DE LA REPRODUCCION EN LA EDUCACION.

1.2.2. ESTUDIO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS DESDE LA
TEORIA DE LA SEGMENTACION DE LOS MERCADOS.
1.2.3. ESTUDIO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS DESDE LA

SOCIOLOGIA DE LAS PROFESIONES
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1.1. LA GLOBALIZACION Y LA IMPORTANCIA

DEL SEGUIMIENTO DE EGRESADOS

El rapido crecimiento de las poblaciones, el acelerado avance
tecnologico y cientifico, el incremento del comercio entre naciones y la
efervescencia de sus economias, son algunos de los factores que le han
dado vida a la mas reciente invenciéon del hombre: la globalizacion,

entendiéndose ., e‘sk o"v “el,pr‘o‘ceso en que se generaliza la

'vsociedades. y culturas, donde se

junto _con;
intercambids,’ esbemalmeme de orden econdmico”'. En otras palabras, la

unificacion'e impulso de las economias de todas ias naciones.

Es importante tener en cuenta que el impulso mas fuerte de la
globalizacidon fue la comercializacion después de la Segunda Guerra Mundial,
un ejemplo claro es Japon y Corea, especificamente la comparnia Daewoo,
quien empieza a producir y exportar aparatos electrodomeésticos entre otros,
a pesar de que en esos paises “el PNB de esa época era de 50 dodlares

(actualmente es de 50000 y en aumento)™.

' FLORES Olea Victor y Marifa Flores, Abelardao ( 1999, ¢riteca i la globalidad. México. Editorial

Fondo de Cultura Economica. 556 pp.
“Cftr. WOO. Choong Kim (1993) El mundo es tuy 0. pero ticnes gue gandrtelo, México, Grupo Editorial

TESIS CON
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La globalizacidon se puede entender desde dos puntos:

- - A nivel macro: Se puede definir como el resultado de un
pro@eso‘ hiétéfico que promueve el cambio hacia un
médeldf de' economia de mercado en el cual no hay

bérréréé ﬁ'ara'el comercio internacional.

. A n:i.\rlvel micro: Es el resultado de un crecimiento en el uso

dé fori"nals flexibles de produccién que usa un palis y que

tienden a una aplicacién nacional, con la opcién a una

expansién internacional.

La tecnologia a .crecido a la par con la globalizacion, las
innovaciones tecnolégicas como lo son: los satélites, la telefonia celular, el
internet, - etc.. - han hecho que las producciones sean elaboradas mas
eficiehtes, en el -menor tiempo posible, de mayor calidad, con la menor

inversion y ‘poca mano de obra.

La alta tecﬁologia aporta un aumento a la productividad en el sector
economico, son el impulso fundamental de recuperacion para muchos paises
y el proceso de la globalizacién de las economias mundiales.

El mundo se esta tornando uno y cada vez estamos necesitados unos
de otros en todos los aspectos. Pero existe una preocupacion por parte de los
paises en proceso de desarrollo, debido al crecimiento de inversiones
extranjeras en sus territorios, ya que esto puede originar una oleada de
desemplec y grandes desigualdades con sus empresas nacionales. Dando

esto como resultado el enriquecimiento de las empresas extranjeras y la
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quiebra de las empresas nacionales, acarreando por ende, una inflacion de
sus economias y hasta la posibilidad de una devaluacidn monetaria, un
ejemplo_claro es Argentina con una devaluacién de su peso frente al ddlar

(dos por uno), Nicaragua y otros paises de América Latina.

L :globalizacic’:n implica grandes cambios para poder sobrevivir a
esta nueva evolucién econdmica. “Esto implica un gran cambio cultural y la
necesidad : omprender otras culturas, asi como la de entender a las

la necesidad de usar bien el idioma

/ con ello

latinos),

e México y otros paises
obteniendo asi un mdnopb o de prod s,: produccion y servicios. Esto trae

consigo, la preocupac:on de Ias naclones por crear mas empleos para evitar

esta fuga que’ ‘es’un golpe duro a su crecimiento, tanto economico,
tecnologlco socnal y cultural Junto con esto, las Universidades y los
snstemas educatnvos reahzan evaluaciones a sus planes y programas de

estudlosvy asu planta docente, entre otros.

* OCAMPO Londoio. Alfonso. La empresa y la universidad. cambios para el siglo XX1. ICESI. Cali,
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Ya que la educacion se vio fuertemente golpeada por todos estos
cambios econdmicos, al grado de cambiar los valores de las Universidades
que “es el de un saber critico e independiente sobre el mundo y la sociedad
para conservar y proteger espabiés de reflexidén publica™ por los valores de
“liderazgo, competitividad, calidad, eficiencia y productividad, las armas del

futuro”.

En este sentido, es menester de las instituciones educativas en

general, y de las instituciones de educacion superior en particular, responder

“a las necesidades -decambio; y- transformacién que la educacién y la

sociedad necesitan

el apoyén(‘do‘»s‘e”énxla técnologia y en la ciencia, mejorar la
planta docente y %actqaliz'ar los planes de estudio, en este rubro una
herrarﬁiéhté utll eys‘ el seguimiento de egresados, ya que por medio de este se
realizan evaluaciones curriculares, rescatar experiencias con los egresados y
evaluar a la carrera desde otro punto de vista, entre otros; con el fin de formar

mejor a los alumnos y darles conocimientos Utiles para el campo laboral al

que se van a enfrentar en el momento de su egreso.

Sin embargo, un problema que se debe erradicar de raiz, es la
reproduccion ideologica que existe en las escuelas, (particularmente en
Meéxico) ya que este es el origen del atraso educativo que tienen los paises y
por ende, sus egresados no tienen los conocimientos suficientes para hacerle

frente a los cambios que mundialmente hemos estado teniendo.

* TEDESCO. Juan Carlos. Los paradigmas de la educacion. Universidad futura. Vol. I., Nam. 2. Junio
de 1989, UAM. México p 15.
* CARNOY. Martin (1978) Imperialismo cultural. México. Siglo XXI1. p 60
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1.2. PANORAMA GENERAL DE ESTUDIOS
DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS

1.2.1._LA TEORIA DE LA RESISTENCIA EN LA EDUCACION

E! hombre a tenido siempre la necesidad, e! deseo de trascender,
evolucionar y cambiar el medio que le rodea, al mismo tiempo transmitir sus
conocimientos a su descendencia y a las nuevas generaciones. Al paso del
tiempo, los grupos de poder que estan dirigiendo a las naciones, tratan de
transmitir a sus gobernados —por medio de la escuela— una cierta educacion,

que les ayuda a obtener un beneficio personal y no asi un bien comudn.

La escuela es, en un sentido cultural, reproductor, distribuidor y
legitimador de conocimientos, destrezas, valores, de lenguaje y estilos de
vida de la clase dominante, la teoria de la reproduccién en materia de
educacion y cultura, esta encaminada a reproducir una ideologia dominante
(tomando el problema de cémeo funcionan las escuelas en beneficio de la
sociedad dominante como su preocupacion principal) y en la distribucién de
habilidades necesarias para una divisidn social del trabajo, entendido esto en
relacion directa con el Estado y la economia, utilizada como instrumento de
reproduccion social-cultufal y legitimada en la racionalidad del capitalismo,

apoyandose en las practicas sociales de estas clases.

L.a escuela proporciona a las diferentes clases y grupos sociales el

conocimiento y las habilidades necesarias para ocupar su lugar respectivo en

- 20-
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una fuerza de trabajo estratificada en clases, razas y sexos. La fuerza de
trabajo puede ser utilizada también para reproducir el modo tanto ideologico
como de produccion capitalista, ya que, segun Althusser “toda formacion
social debe reproducir las condiciones de su produccién™ esto incluye, tanto
el entrenamiento de las habilidades y competencias del trabajador utiles para
laborar dentro del proceso de produccién, y el asegurar que los profesionistas

mcorpo en“las act:tudes y valores que dan las disciplinas para el

mantenimiento e las relacnones de produccioén.

scuela es una ‘“institucion investida de la

resguardan la reproducctén dela cultura dominante a la que toma como

legitima, esta imposicidn es una violencia simbdlica, entendiéndose esta
como “la accidn pedagodgica que impone significaciones y las impone como
legitimas™®.

A la luz de esta teoria, la escuela no es vista como una institucion
democratica, los estudiantes son vistos como seres “pasivos, receptivos y
manipulables” por las estructuras dominantes, esta percepcion es
contemplada desde fuera de la escuela, pero sen verdad eso pasa al interior
de la misma?. La realidad, es que la escuela es un espacio de reflexion, de

construccidon de ideologias, de lucha de clases, donde es enfrentada,

’_'ALTHUSSER. Louis(1985) La educacién como aparato ldeologico del Estado. México. P 53.
’ BOURDIEU, Pierre v Passerons(1995) La reproduccién. Editorial Fontumara. México. p 18.
* Ibidem. P 18.
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analizada y criticada la ideologia dominante, proponiendo una ideologia
alternativa, la ideologia critica, la cual insita a que los sujetos —maestro y
alumno— ya no jueguen un:papel pasivo y receptivo en el aula, sino que

tomen conciencia, critiquen, reflexionen y debatan las posturas que en ella se

presentan.

La idecﬁ:logta“c»rltlca'" es propia de la teoria de la resistencia, esta

analiza el pro'byler\'n‘ lé‘sb clases que estan en el poder, utilizan a la
escuela para srﬁs b‘eneﬁfc‘lo's’,' (y_"'r'eproducir actitudes, valores y formas de
conciencia especiﬁcaé para “la division sociotécnica del trabajo (...) que ellos
establecen"®, rechazando que la escuela, es una institucion democratica,
donde se da una promocion de la excelencia cultural y que los conocimientos
que se dan en ella, estan exentos de valorarse.

La escuela no es un lugar pasivo, sino un espacio de reflexién, un sitio
social, que no-refleja a toda la sociedad pero tiene una relacion particular con
esta, ademas es liberadora —por que se critica, analiza y plantean nuevas
posturas— y enajenante —por que, entre otros, se puede recibir de forma
pasiva los conocimientos que se dan—.

Muchos maestros y alumnos, quieren transformar a la escuela,
cambiando las formas tradicionales de ideologia por una pedagogia critica,
sin embargo esto lleva una responsabilidad importante, ya que ellos “deben
estar dispuestos a hacer que las escuelas ofrezcan mas respuestas a la

comunidad general"'?, que los individuos tengan la capacidad de interpretar
g

* ALTHUSSER. Op. Cit. P. 111.
' GIROUX A. Henry (1993) la escuela y lucha por la ciudadania. México. Editorial Siglo XX1. P 173.
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sus propias conductas, penetrar mas alla de los discursos, crear vinculos
democraticos, tanto dentro como fuera de la escuela, integrar a la comunidad
—los vecinos, padres de familia, etc.— en la escuela, para apoyarse
mutuamente, con la finalidad, entre otros, de recuperar las tradiciones,
historia y cultura que estan siendo desacreditadas y sustituidas por la cultura
de la claéé dominante. “La participacién de la comunidad en las escuelas

puede_ayudar a fomentar las condiciones necesarias para que haya un

debate  constructivo y constante acerca de las metas, los metodos y el
»il

Ia'sy escuelas realmente proporcionan a los alumnos

E Méxic’ol en.los afos 40°s, los grupos y clases sociales que estaban

en el poder,iinstauraron un proyecto para la industrializacion de México, para

lo cual-se hicieron-‘importantes inversiones para construir una infraestructura

que favoreciera el desarrolio econémico, pero especialmente el desarrolio

industr;ial‘ ‘2 sacriﬁéando asi a la agricultura. Con esta industrializacion, se
crea el lnstitﬁiqu§litécnico Nacional, ya que por medio de este instituto el
gobierno irhpulsé a la educacidn técnica por que “la reestructuracion industrial
implica la utilizacién de tecnologias que ocupan poca mano de obra”'?, tener
solo el personal con conocimientos técnicos y asi, de esta manera continuar
tambien con la reproducciéon de su ideologia.

En el IPN'* se ha realizado un seguimiento de egresados, en el cual

solo se  tiene un. registro de egresados y sus practicas profesionales,

‘f Op. Cit. P 174.

I': GONZALEZ Gomez, Francisco(1994). Historia de México 2 Quinto sol. México. P 102,
Ibidem.

¥ Ctr. En el world wide web: www.inp.mx
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ofreciendo una bolsa de trabajo, apoyo a la titulacion e informaciéon sobre las
actividades institucionales. Este seguimiento de egresados sdlo sirve como
indicador para saber cuantos egresados se tienen y en doéonde estan
laborando, siendo un estudio de poca ayuda para el crecimiento de sus
egresados ya que no tienen actividades o cursos, para los ex alumnos, esto
es por que las clases sociales que estan en el poder no les interesa mucho el
conocer las trayectorias de estos profesionales técnicos.

Como vemos, la reproduccién tanto ideolégica como econdmica, es
utilizada por la clase dominante para sus conveniencias, por medio de la
escuela, enseﬁén a las personas “‘lo que es conveniente para ellos aprender”,

dandoles una merta autonomia de pensamiento para que, cuando egresen

de las |nstutu0|ones de educac:én superlor estén completamente entrenados

para realizar, pensar y satlsfacer Ias necesidades del Estado, con el objeto de
prevalecer su hegemonia contmuar de esta forma enriqueciéndose y a su
vez, controlar la fuerza, qe trabajo por medio de un mercado laboral
segmentado, en el cual.iiy ieniendo ciertos conocimientos o grados escolares
se podra acceder a un ~‘determinado nivel laboral y conforme se van
adquiriendo mayores grados educativos, tal vez se podra acceder a un nivel

laboral mas alto.
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1.2.2. ESTUDIO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS DESDE

LA TEORIA DE LA SEGMENTACION DE LOS MERCADOS.

Esta teoria fue apoyada por ia psicologia y la sociologia del trabajo,
uno de sus enfoques es el credencialista, el cual propone promover los
principios de igualdad educativa, la escuela legitimaria los saberes en forma
de diplomas y/o titulos, estos documentos no darian pie a tomar en cuenta ni
la raza, ni sexo, solo se atenderia los certificados y diplomas, estos tendrian
un papel importante en la obtencién de un empleo, pero con esto no se tiene
la seguridad total de adquirirlo, esta teoria entra en crisis con la gran

expansion del sistema educativo en los afios 60's y 70's

Estas situaciones, dan pie a la conformacién de una teoria
denominada, el mercado dual, esta teoria destaca que “las caracteristicas
socio-politicas del trabajo, define a dichas caracteristicas como el conjunto de
norm}aiis.’ criterios y procedimientos que, dentro del contexto de una divisién
jerérquicél de trabajo, determinan la estructura de las relaciones sociales
internas de produccion dentro de cada firma"'5,

Asi, las firmas pueden controlar el desemperno de la fuerza laboral,
desde esta perspectiva se empieza a estudiar los aspectos socio-psicolégicos

de los empleadores y los empleados y a su vez estudiar los intereses de los

dueios del capital con respecto al empleo.

de la ed

* MUROZ Izquierdo. Carlos(1987) Aplicacion de la teoria e Gmica a la pl
superior. Articulo de ANUIES. No. 61 Enero — Marzo. México. pl5.
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Esto vislumbra, que existe un mercado que funciona para un cierto
sector que tiene mayor relacién con el poder, tanto politico como econémico,

entendiéndose poder politico como las relaciones “de compadrazgo,

conocidos o palancas”, los cuales ayudan a accesar al sistema laboral de

manera mds facil y rapido

“La clase ca ce un control sobre los procesos productivos,

y caracteristicas del empleo”'®, creando asi una

dir n soh,palla los que tienen un nivel educativo, economico y
politico‘élt’o. fienen Una remuneracion, prestigio y estabilidad, permitiendo el
desarrollb dé la éreatividad y toma de decisiones. Los trabajos con menor
prestigio y salarios, son para los sectores mas débiles que no tienen,
educacion superior, ni poder econémico como politico, son trabajos
rutinarios, manuales y requieren poca especializacion.

Entonces, el hijo de un gerente tiene mas posibilidad de obtener un
empleo relacionado con la gerencia 6 sub gerencia, por las relaciones que el
padre tiene en la empresa y con {os duefios de las mismas.

Por lo tanto, quienes a parte de tener mayores conocimientos y un

amplio capital cultural, tienen “contactos o conocidos” en alguna empresa,

'* Op. Cit. P 18.
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podran accesar a nhiveles directivos empresariales y los que carezcan de

educacion,  cultura .y de “contactos”, sélo podran accesar a trabajos

secundarios y operativo

campo

desplazamiento, tanto soc

Hay que tomar en cuenta que, tanto la economia, como las empresas
y la economia de las empresas mexicanas, son muy diferentes a las de los
paises desarrollados. En Meéxico, el elemento que caracteriza a sus
empresas es su alto grado de heterogeneidad tanto en tecnologia como en
capital.

La forma del crecimiento econdmico en el pais (desde finales de los
30's y principios de los 40°s) permite la existencia temporal de modos de
produccion en los niveles sociales existentes, cualquier analisis que se
pretenda realizar entre la educacion superior y el sistema productivo, debe de

tomar en cuenta esta heterogeneidad.

Se han encontrado grandes variaciones entre los requisitos para
otorgar algun puesto: el salario que le corresponde al puesto, las condiciones
de empleo, etc., ya sea en empresas chicas, medianas o grandes, siempre
hay estas y muchas otras variaciones. Con el paso del tiempo y

especificamente a partir del siglo XX, la educacién ya no se empieza a ver
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como un aspecto integral del hombre, sino que se empieza a ver como una
inversion econémica que dara resultados en términos de eficiencia, eficacia y
produccion, el cual se puede reflejar en el PIB que parte del crecimiento

economico es debido a la educacién.

'“E'! reto del trabajo pedagdgico es,(...)conciliar esta muitiplicidad de

intereses

n:la accién educativa"'’. Esto es, analizar el pape! que juega el

o, l; educacion fue adoptando una forma
6n_educativa tiene raices directas desde su
6 viar ad del snglo XX la economia asume los gastos de
la educamon como una forma de inversion, y con esto transforma a la
educac:on como motor principal del desarrolio economico y social de las
naciones, “la influencia del capitalismo vy del desarrollo industrial llevan a
percibir a la accién escolar como un acto de inversion de capital"'®. Vemos
con nostalgia que un hombre se mide por el nivel de productividad que
alcanza y no asi por sus capacidades de ingenio, creatividad, originalidad
capacidad analitica y resolucion de problemas, ya que estas ultimas no se

pueden medir con el PIB del pais.

'" DIAZ Barriga, Angel.(1996) Interpretaciones tearicas de la educacion y empleo. P 50,
™ ldem. P 53.
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El excelente desempeno del sistema educativo, se ve reflejada en el
desarrollo adecuado de sus egresados, la educacién prepara a sus alumnos
tanto de forma profesional como para el buen desempefo que demanda el
empleo, es aqui donde la interaccion educacién — mercado de trabajo,
deberian -en teoria- comulgar de forma armonica con la sociedad, sin
embargo en la realidad (mexicana) es todo lo contrario.

Muchos de los estudios sobre seguimiento de egresados, se inclinan
un poco mas por este aspecto laboral, verificar en donde estan trabajando,
como © quien les ayudd a accesar a la empresa o institucion en la que
laboran 'y si han tenido que actualizar algunos conocimientos para ser
competitivos.

Un ejemplo es la Universidad Veracruzana, quien cuenta con el
Sistema Institucional de Seguimiento de Egresados (SISE) que entre sus
objetivos “busca establecer un sistema de informacién que contenga los
datos basicos de los egresados universitarios, asi como de su practica
profesional, mediante la aplicacién de encuestas que mantengan una
informacion de las areas laborales, las experiencias, opiniones y sugerencias
de los egresados, que fortalezcan Ila calidad educativa y faciliten las
oportunidades en un mercado laboral competitivo™'®,

Asi mismo encuestar a los en empleadores a fin de conocer en que
nivel laboral estan insertados los egresados, su eficiencia y capacidad
profesional. Con toda esta informacion, se orquestan programas de

actualizacion, capacitacion y diplomados, ademas de trabajar en conjunto con

" SISE de la Universidad Veracruzana. En el word wide web: wwav.uv.mx/
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el Centro Nacional de Evaluacién para la Educacion Superior (CENEVAL),
para la presentacion de examenes de egreso de las licenciaturas, etc.

Otros seguimientos de egresados, para sus conveniencias han tomado
rumbos y corrientes diferentes, como es el caso de la Universidad Auténoma
de Aguascalientes, quien orquestd un seguimiento de egresados desde la

sociologia de las profesiones.
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1.2.3. ESTUDIO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS DESDE

LA SOCIOLOGIA DE LAS PROFESIONES.

La palabra profesion tiene una concepcién muy antigua, esta palabra
era utilizada por los Hebreos en sus textos, usada con relacién a funciones
sacerdotales, también significaba negocios en servicio al Rey, ya que en el

vocablo significaba “mandar o enviar'®®, lo que representaba realizar una

misién.

La ‘palabra profesuon viene del latin professro - onis, que significa

] palabra tiene diferentes

empleo facultad oﬁcm que cada uno tiene y ejerce

feslén de fe, etc CEn’ este sentldo la profesion puede
actlwdad que - -sirve de- medno de vida de forma

ingresar al individuo a un grupo profesional

permanente aqlendo

prbfesién es una ocupacion caracterizada por ciertos
conocimientos; habilidades y destrezas, la cual permite una libertad de accion

y tiene: ifhpdrtantes consecuencias sociales. A partir del siglo XX, la

concepc:on e profesmn se ve como un producto de las transformaciones

producndas por la mdustnahzacnon y de la division del trabajo.

* FERNANDEZ Pérez. Jorge(2001) Elementos que consolidan al concepto de profesion. Revista
clectronica de investigacion educativa en ¢l word wide web http:#/rediec ens. ubac.mx/vol3no2/
contenido Fernandez.html, P 3.
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Muchas investigaciones y estudios que se realizaron en la década de
los afios 70°s, definian a la profesion como una forma especial de
organizacién ocupacional basada en un cuerpo de conocimiento sistematico,

adquirido a través de una formaciéon escolar.

Otras investigaciones (entre ellas las de Millerson) definieron que
“toda profesién debe cumplir algunas caracteristicas que permitan medir el
grado de profesionalizacion de las diferentes ocupaciones, ya que los
profesionales deberian tener un sueldo elevado, un prestigio social alto y
autonomia en su trabajo"?', debido a que las profesiones realizan funciones

que son socialmente valoradas.

Para la década de los afios 80's, una profesion se definia como "una
ocupacién que se regulaba asi misma mediante una capacitacién sistematica
y obligaton_’ia en un ambito universitario, basado en conocimientos
especialiiados y técnicos, orientados al servicio”™?. En este contexto, las
profesion‘es‘ son consideradas como fenémenos socioculturales en los cuales

intervienen cohocimientos. habilidades, costumbres que dependen del

contexto econémico, social y cultural en el que surgen y se desarrollan.

En este contexto de un mundo globalizado, la profesién se ha visto
permeada por las nuevas tecnologias dando paso a la creacién de nuevas
profesiones y a la reorientaciéon de otras tantas, ante el ordenamiento del

mercado laboral han venido estableciendo a la profesidon como un grupo de

:: MILLERSON. En FERNANDEZ. Pérez, Jorge. Op. cit. p8.
** COLLINS, R (1979) Sociologia historica de la educacion y de la profesion. Espana. Akal. 66p
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individuos de una disciplina, quienes se adhieren a patrones éticos
establecidos por ellos mismos.

Como hemos visto, la profesion ha tenido diferentes acepciones con
el paso del tiempo, de las décadas y de los movimientos sociales, culturaies
y econdmicos, su legitimacion es intrinseca, al igual que sus funciones y
valores, los cuales estan enmarcados por las caracteristicas historicas de la
sociedad en que ha surgido y se desarrolla. Para efecto de esta
investigaciéon una profesién la defino como: la adquisicion de habilidades
destrezas, actitudes y valores especificos, que se transmiten en una
institucion de educacion superior, acordes con el momento historico en el que
se vive, para un buen desempefio posterior de sus profesionales, en el
ambito personal, profesional y laboral.

El estudio de las profesiones, sus caracteristicas, los aspectos sobre
la relacion que hay entre estructura ocupacional, formas gremiales, defensa
profesional y su impacto tanto en la economia como en la sociedad, puede
ser abordado desde la sociologia de las profesiones, la cual surge en
Inglaterra en la década de los 30's, es una rama de la sociologia aplicada al
estudio profesional, esta puede aportar elementos para enriquecer aspectos
de la dinamica del empleo y analizar las tendencias del surgimiento y

evolucion de las profesiones.
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En Meéxico, surge en los afos 70's, en la comprensién de ia
dinamica e insercidn social de las profesiones, es necesario hacer hincapié
en que cada profesidn se desarrolla y es diferente, debido al momento
histérico que se vive en cada pais. En nuestro pais, las profesiones tienen un
patron diferente a la de los paises de primer mundo, el Estado es el que da
la educacién y la tendencia es que el sector publico sea el contratista de los
profesionales.

En Inglaterra y Estados Unidos, las profesiones son independientes
de las politicas gubernamentales, “el Estado sélo interviene en la regulacién
de las . profeswnes generalmente en allanza con sus intereses, pero

tamblen en otros casos,; en oposucuon a ellos"Z:‘.

EI pfestigio ,'de las profesiones viene desde que la profesiéon es

antigua" y/o con..un gran reconoc:mlento por sus funciones sociales, los

mdnvnduos que optan‘por lngresar a una profesidn con alto prestigio (como la

un-elevado sueldo, posicidn privilegiada y una

Pero también existen profesiones liberarles y otras

eden ser ofrecidos en forma independiente"®. Las

profesnones lnbe S son Ias que se pueden ejercer de manera independiente

y/o autonoma De tal suerte que un odontdlogo tiene una mayor posibilidad

de desarrollo de forma independiente, que el caso de las enfermeras; quienes

** BARBER. B(1979) Estratificacion social. En D. L. Csillis. Enciclopedia internacional de las

Clcncms Sociales. Barcelona Aguilar. P, 538.
* AGUILAR. Luis. Revista de educacion superior. No. 65, ANUIES. Mexico, Enero de 1988, p- 32
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tienen que trabajar en espacios laborales ya definidos hospitales, clinicas,
etc.

La dependencia de una profesion se refiere a una cierta
subordinacion profesional, un ejemplo claro es la relacion existente entre
medico y enfermera, o del medico-quimico con el farmaco-bidlogo, en estas
relaciones no soélo es condicionado el ejercicio profesional, sino también la

imagen social del profesional y la limitacion de las instituciones laborales.

Las profesiones con este elevado prestigio y libertad de antafio son:
la Medicina, la jurisprudencia (Derecho) y la ingenieria. En Meéxico, la
medicina toma fuerza en los pueblos.y rancherias y la jurisprudencia en el

Distrito Federal, estas profesiones: em

i 2én_adquirir su prestigio desde el

gobierno de Benito Juarez (quien éonsélidé‘vai’ias escuelas superiores de

estudios profesionales, entre ellas. Ia Escuela de Medicina), ya que en ese

tiempo era admirado un doctor o un abogado por su gran ayuda hacia la

sociedad y por su aporte al crecimiento del pais y al desarrollo comunitario.

En cada sociedad y en cada pais, las profesiones tienen mayor o
menor prestigio debido a la libertad y autonomia de accién de la profesion,
también por los intereses y valores que en ese momento historico se esta
viviendo. De las profesiones surgen las exigencias ocupacionales, pero como

lo hemos visto en apartados anteriores. desgraciadamente el titulo adn

TESIS CON
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funge como requisito para poder adquirir empleo, “pero no necesariamente
n25
para asegurarlo”<.

E! sistema educativo ayuda a integrar a los jévenes profesionales al
sistema economico, a través de una correspondencia entre sus relaciones y
las de la produccidn.

En este sentido, la funcion de la educacidén es certificar la
entrenabilidad y proporcionar una cierta posicion, en virtud de dicha
certificacion profesional.

La estructura de las relaciones sociales de la produccién, “no sdlo
acostumbra al estudiante a la disciplina en su puesto de trabajo, sino que
también desarrolla un capital cultural, que son ingredientes cruciales de la

idoneidad para el puesto"®®.

A veces el estancamiento o las crisis econdmicas, provocan la
reduccion de empleos y los egresados se subemplean, acarreando con esto
que los profesionales se insertan en campos totalmente distintos a los de su
formacion,
cuando estos se encuentran desempleados se toma como la desarticulaciéon
del sistema educativo con respecto al empleo.

En nuestro caso, esta situacion es originada por la situacion en que

se encuentra nuestro pais, ante las profundas crisis economicas, politicas y

¥ Cfr. MUROZ lzquierdo. Carlos(1987) Aplicacion de la teoria econdmica a la plancacion de la

educacion superior.
* MACHADO, M. E. (1995) Sociologia de las profesi : una contribucién al debate teérico. Rio de

Janeiro. Fiocruz. P75
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sociales, “la escasez de recursos fiscales (es bien sabido que este factor no
solamente puede detener el crecimiento del sistema educative, sino que ha
impedido mantener constante el poder adquisitivo del salario de los
trabajadores de la educacién) (...) y la (...) saturacion de algunas
profesiones"™’ como son: Derecho, Medicina e Ingenierias, dan como
consecuencia, que se frene el crecimiento de la oferta educativa del nivel
superior, propiciando como consecuencia que las escuelas sean ineficaces

para ensefar a la gente.

Muchas de las destrezas utilizadas en los empleos profesionales se
aprenden -en el trabajo y muchos de los caros y costosos estudios

acadérﬁicos; solo sirven para incrementar e! prestigio de una profesion.

Los cambios cientificos y tecnoldgicos tan acelerados del mundo, han
hecho que:‘los requiys.itos educativos de los empleos constantemente se

incrementen y-unalpropbrcién, cada vez mayor de personas han de pasar

mayor tiembb'en' 1

Junto con |a ‘edu'cééién superior, los gremios han surgido debido a la
necesidad due‘ tiene un cbnjunto de profesionales por estar en comunicacion
permanente eﬁtre ellos, los integrantes de estos gremios son personas de
una misma profesion, los cuales conocen el papel que cada uno debe
desempenar y de las responsabilidades que trae consigo ser parte de un

gremio. Asociarse a un gremio profesional significa, tener una

*” Op. Cit. P 35.
** FEITO. Rafael(1998) Teorias sociol6gicas. México. FCE. P86.
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responsabilidad de trabajar y defender los intereses de la profesidn y de la
agrupacion.

Estas agrupaciones son una parte importante dentro de las
Universidades, ya que por medio de estas se pueden adquirir y continuar con
el desarrollo profesional, por medio de actualizaciones, capacitacion,
intercambio de experiencias, etc. Los gremios universitarios, se caracterizan
por ser un grupo de profesionales que se ayudan mutuamente y participan en

las decisiones de la carrera: de manera profesional, promocionando y

recomendando: os’ éolegas en distintas empresas y/o companias, y de

manera personal medio de las experiencias.

iLa ‘esencia de ser un colega de algun gremio universitario, requiere de

ciertas’ “clausu equisitos”, uno de estos y el mas esencial es la fidelidad

hacia este.:
Un ejemplo claro es el Colegio de Maestros Arquitectos A. C.2°, el cual

tiene como objetivos'generales:

> Agrupar a profesionales Arquitectos con grado de Maestria.
» Salvaguardar el patrimonio histérico-cuitural del pais.
> Prestar la mas amplia colaboracion al poder publico, como cuerpo

consultor.

¥ Ctr. Colegio de Maestros Arquitectos A. C. En cl: www._geocities.com/paris/salon/9503/ob.htm.
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Al accesar a cualquier gremio universitario, se tiene un apoyo y
reconocimiento de sus miembros, representaciéon legal, se colabora con la
profesion en propuestas de soluciones a los problemas especificos de esta,
entre otros. En algunos gremios se aceptan a nuevos colegas, solamente
siendo egresados de la profesion, otros ponen como requisito estar titulados
© con maestria.

El Colegio de Disefiadores Industriales y Graficos de México
CODIGRAM??, entre sus objetivos estan: el ayudar a todos los disefiadores a

encontrar informacion mas importante y actual del Disefio Industrial o Grafico.

Este apoyo se da a través de:
»~ Seminarios.

» Foros

» Conferencias

» Congresos

» Actualizaciones

En los gremios, se da paso a la educacion continua profesional (la

educacion continua para los profesionales nace en Alemania a finales del

¢ CODIGRAM en el world wide web: www.codigram.org.mx
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siglo XIX, en las Universidades alemanas quienes involucraban el ideal de
investigacion y educacidén permanente)

En México se comienza a finales de los afios 70’s y principios de los
80°'s, en este tiempo las instituciones de educacién superior, se empiezan a
preocupar por actualizar a sus egresados, en diferentes ambitos
profesionales, se empezdé a demandar la superacion de la obsolencia de los
conocimientos de los profesionales, que se presentaba como consecuencia
del cambio cientifico y tecnoidgico acelerado que se estaba dando en ese
tiempo. Es por esta ngqe;ﬂi&ad q@e 5 3 in,c'oyrppra el concepto de actualizacion

profesional como elemento ncial dentro del desarrollo profesional.

n'un futuro mejor.

construccion de qh Mék

La eddéacién 7 es ‘parrte' del desarrollo y evolucién de la nacion
mexicana, la infraestructura educativa debe mejorarse, actualizar planes y
programas de estudio, motivar y mejorar a la planta docente, utilizar medios
didacticos actuales y de calidad, la educacion debe de Hegar a cada rincon
del pais, ya que las nuevas generaciones deben estar bien preparadas con
conocimientos actuales, habilidades destrezas y actitudes, utiles para

enfrentar los nuevos desafios que la modernidad nos depara.
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En’ este rubro, la: Universidad Auténoma de Aguascalientes, ha
puesto un elevadoz,‘in»terés por mejorar, capacitar su planta docente y

actualizar sus.planeél v programas de estudio, ayudandose entre otras

mvestngacnones por. medlo de un seguimiento de egresados en el cual se

ion sobre trayectoria laboral, profesional, y de forma mas
r; social, cultural, civica, etc., de quienes cursaron
en la institucion.

:Apoyandose en la sociologia de las profesiones, ya que por medio de

esta se focalizan datos’ de| Ia‘f’prdfesién. (...)datos referentes a la situacion

laboral delfeygresaz‘:_!o( la'orientacién efectiva de los egresados hacia

determinado sector pr esnbnal . (i;elacién educacion - empleo); sobre los
efectos de la reformulaciéon’ déi plan de estudios con el ejercicio profesional y
el comportamiento real de los profesionales con respecto a los objetivos que
se persiguen en una Vinstitucién educativa?. Conociendo su desarrollo
escolar desde la primaria hasta el nivel superior, siendo este proyecto el mas
completo y actual en cuanto se refiere a estudios de seguimiento de
egresados.

Los egresados son grupos socialmente importantes, en constante
crecimiento, ejercen influencia politica y econémica en la comunidad y son un
indicador valioso‘ _sobre el impacto que tiene la educacion en la vida

profesronal y: un - retroalimentador de su institucidn educativa, porque

3 Ctr Universidad Auténoma de Aguascalientes. Los egresados de la UAA. Trayectoria escolar y
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proporciona datos, indicadores sobre la eficiencia externa de la institucion
escolar a traves del desemperio de sus labores. Pero, no debemos de olvidar
que un seguimiento de egresados puede tomar una o varias o todas las
corrientes que se han visto en este capitulo para hacerlo mas completo y
enriquecedor.

Para realizar un estudio de seguimiento de egresados en la carrera
de Disefio Industrial, es necesario primero conocer su historia, sus origenes,
el campo de accidn, sus areas de conocimiento, entre otras, para poder tener
una visién amplia de lo que se pretende investigar, asi mismo de la institucion

en la que se imparte esta carrera, en este caso la ENEP Aragdon de la UNAM.
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CAPITULO 2

EVOLUCION HISTORICA DEL
DISENO INDUSTRIAL

1l

2.1. LOS ORIGENES DEL DISENO INDUSTRIAL.

2.2. EL DISENO INDUSTRIAL EN MEXICO.
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2.2. LOS ORIGENES DEL DISENO
INDUSTRIAL

Los objetos, han estado unidos al desarrollo del hombre, o por lo
menos, eso dicen todos los signos y rostros que los investigadores han
encontrado, motivados por el afan de conocer el origen de ila humanidad, el
hombre tuvo que desarrollar una capacidad para generar formas Uutiles
mediante dos componentes mentales: la facultad de combinar las imagenes

(imaginacion) y la facultad del lenguaje y el desarrollo resultante de este.

Estos elementos, combinados entre si, dieron como resultado el
surgimfento delos objetos o artefactos fabricados deliberadamente por el
hombre coﬁ'nq ie*tensiones de si mismo, y que facilitaron la satisfaccion de
algunas;c‘!vé? Iré;st:necesidades humanas primordiales para subsistir en el
entorno. :

“La éépépidad de crear distingue al hombre de los demas seres
vivos, la creativic_i_ad es factible por que el hombre, ademas de racionalidad,
posee tambiénf !a’éfectividad, que le permite captar todo aquello que escapa
de la razon™3. - El dominio del hombre sobre su ambiente lo lleva a una

seleccion y erripleo diferenciado de los utensilios, determinados por un uso

3* SALINAS Flores. Oscar(1992) Historia del disefio Industrial. México. Trillas. P 20.
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que da como resultado objetos con un pensamiento paralelo” en las diversas
culturas, ubicadas en diferentes tiempos y lugares.

Pero; la uniformidad no es absoluta, ya que se presentan cambios
inevitables, mejoras, incorporaciones y combinaciones que conducen, a
través de una evolucion realizada paso a paso, al estado actual de la técnica.

A través de la practica de fabricar y utilizar herramientas, el hombre
aprendid las propiedades de muchos productos naturales, encontrd un medio
de conformar y preparar materiales mas suaves, como la madera, el hueso y
la piel,. que: combinadas entre si, sujetando o cosiendo dieron paso a la

cultura basada en los objetos y al origen mismo de la industria.

Con el paso_del tiempo, el surgimiento, desarrollo y desaparicion de

una verdadera_evolucién en'ciertas areas de la tecnologia, lo que da lugar a

la aparicion de:nuevas'ciudades con una organizacion mas amplia, y a las
que poste‘ri‘ormente la busqueda de expansion lleva a la conquista de otros
pueblos y a la necesidad de crear un aparato administrativo y militar

poderoso para conservar los territorios conquistados.

Esta politica alcanza apogeo en el Estado Romano, que “basado en

una sociedad esclavista asegura su alimentacién con productos venidos de

* Esto es. que un producto es idéntico a otro que ya habia sido elaborado. pero ahora con nuevas
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todas las posesiones incorporadas al imperio”*, orientando las innovaciones

técnicas hacia el campo de la construccion, el urbanismo y las comunidades,
mientras que las técnicas agricolas permanecen relegadas.

Por otra parte la cantidad de maquinas, herramientas y utensilios
fabricados con todo tipo de materiales (metales, maderas, papeles, vidrio y
fibras vegetales) fue introducido o desarrollado en la Europa Medieval. La
utilizaciér)y cbnjuhta de estos elementos generd una industria y un comercio

cada vez mayores:

Inventosicomo la rueda hidraulica y los molinos, necesarios para

moler 'granos o _exti'aer agua de rios y minas, se fueron modificando hasta
lograr:-.u e eficacia mecanica no superado hasta bien entrada la

ndu's‘trlal._ “Soélo a partir del siglo XIX empiezan a aparecer los

Revoluci

objetos . faibri‘i:fa

cjds ! inddétrialménte con base en disefios concebidos y
estudiadbns par‘anuna‘ prbauccién en serie"®®, gracias a las transformaciones
fundamentaies que se van produciendo debido al nacimiento de la ciencia
cuantitativa, experimental y al surgimiento del modo capitalista de produccion
ocurridos en los siglos XVI y XVII.

En un principio, “los creadores de esta revolucion fueron artesanos

con inventiva, cuyo éxito fue posible por las circunstancias economicas del

momento, excepcionalmente favorables"3S.

** DERRY, Williams( 1989) Historia de la tecnologia. p23.
*LAZO. Mario(1990) Diseilo industrial. México. Trillas, p 11,
 HIESINGER Katrhryn, B(1943) Diseno — Historia: siglo XX. New York. Abbeville p 86.
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= hombre laborioso poseedor de un pequeno capital formado por la
acumulacion de este, se encontro por primer vez en condiciones de imponer

su dlrecmon y los ambvos que Ie convenian en el proceso de produccion, de

un modo verdaderamente revoluclonarlo en oposicién al dominio que el

comercnante ejerciasobre:ia producc:én de los pequefios artesanos a los

cuales p,rest b sul sistema de créditos.

la lamada

Con’

Deutsche Werkbund (e
disefiadores, tales ¢
moderno y:un

firma alemana AEG

practico.
En 1919 en Weimer Alemania, surge la escuela Bauhaus®’, Escuela
de disefio, arquitectura e industria, fundada por Walter Gropius ( figura 1.)
Antes de Ia Primera Guerra Mundial, Gropius era director de la
Escuela de Artesania Ducal, ambas estaban especificamente en Sajonia, el
Gran Duque, que era director de Jla Bauhaus, propone a Gropius como un

candidato ideal para su sucesion.

*7 Ctr. Escuela Bauhaus en el wold wide web: www.bauhaus.com
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Figura 1. Arq. Walter Gropius (1883 — 1969)

Este, al tomar posesion en 1919, sostenia que el artista y el
arquitecto, también deben ser artesanos, entonces hacen una fusion con las
dos escuelas y se nombrd a esta fusion la escuela Das Staatliche Bauhaus
Weimar (Escuela Estatal de Arquitectura de Weimar), las ensefianzas de

esta escuela se extendieron por casi todo el mundo.

La escuela ensefiaba no solamente las herramientas, sino también
conocer todos los materiales y su utilizacion, la escuela adquiere mucho
prestigio y crecimiento con la construccion de una casa de planta cuadrada,
en la que varias habitaciones pequerias se agrupaban alrededor de una
mayor, esta casa fue bien recibida por los criticos entre elios, el doctor

regidor de Arte del imperioc Aleman.

Pero el gobiemo de Turinga, muestra hostilidad hacia la escuela,

viéendose en la necesidad de trasladaria a Dessau (en la misma Alemania) en

- 48-
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1926, las nuevas instalaciones fueron hechas de hormigéon armado y una

fachada de vidrio (figura 2)

Figura 2. Escuela Bauhaus 1926.

La desgracia ia persigue, el nacionalsociailista toma el poder en esa
regién y la escuela se reubica en Berlin en 1932 y en abril de 1933 es
disuelta. Aunque la escuela se disuelve, sus ensefianzas, métodos y
pensamientos se extienden por todo el mundo.

En 1919, también surgen las primeras instituciones para la
educacion del disefic industrial en la Union Soviética, se organiza el
Vechutemas, instituto que prepara profesionales responsables de generar los
nuevos productos necesarios para la construccion de un pueblo destrozado
por ia Guerra.

Los esfuerzos de los llamados constructivistas rusos fueron

enormes, se trataba de desarroliar la imaginacon y el ingenio en el terreno de

TESIS CON
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la creacidon de objetos singulares, lo mismo que de familias de objetos de
destino analogo.

Los objetos presentados por los alumnos del Vechutemas inquietaba
y afectaban al publico por su fuerza insdlita y ain mas por las tareas nuevas
a las que respondian, ya que a menudo eran multiples. Por ejemplo se
vislumbré una cama transformable en mesa, una butaca que se
transformaba en cama, entre otros.

En Ameérica, los Estados Unidos de Norteamérica, en busca de una

manera eficaz de’ enfrentarla crisis econémica provocada por la gran

depresién de "1‘9’1 establece ‘una técnica proyectual llamada Stayling que,

un-producto ya comercializado,

cto nuevo y. mejorado, en tanto que su

ueda inalterable. Esto condujo a una

decision d &n 'y en un envolvente del producto,

preparado independientemente de aquél, para atraer al comprador gracias al
: w38

atractivo dela a ncia y para estimular la adquisicién de mercancias

Mientras - el racionalismo aleman fue una teoria sugerida del campo
intelectual y llevada adelante por disefiadores, el stayling estadounidense fue
producto de una sociedad comercial y propiciado por el poder de la industria.
Al término de la Segunda Guerra Mundial, las condiciones en Europa

cambian radicalmente, “la industria se encuentra en una situacién de asumir

el espectacular desarrollo tecnoldgico que la aplicacion de materiales, las

* LLAZO, Mario. Op. Cit. P25.
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técnicas y los modelos de la empresa bélica proporcionan. Planificando,
mecanizacidn y disefio industrial, pueden aplicarse al desarrollo de los

productos que las necesidades de reconstruccidn y expansién solicitan™3®,

Por ello en 1955 en Alemania, se funda la institucién Hochschule fur
Gestaltung de Uim, bajo la direccion de Max Bill, ex alumno de la Bauhaus,
escuela que surge en Alemania bajo conceptos educativos, innovadores y
creativos en mu;hos as‘pectos. La reunidn de diversos profesionales del arte

y los oficios; da ‘como resultado la formacién de un nuevo especialista que

integraven's‘[ mismo :las" cualidades tecnicas y artisticas necesarias para

los nuevoes: productos que Alemania pretendia incorporar al

ela’,‘gen}era un nueve concepto en la educacion del disefio,

que da. como. Itado _por medio de convenios con industriales, y la labor

profeslonal de la. comumdad el surgimiento de lineas de productos de alta
calidad y formas nuevas, como el caso de la Braun, que extendid su mercado
de exportacion a varios palses.

En la actualidad, el disefio industrial se ha expandido por casi todo el
mundo, ya que en 35 paises entre ellos México (figura 3), existe la educacion
del disefio industrial en el ambito universitario, y se ejerce la profesion en
forma constante.

En casi todos los paises se cuenta con organizaciones oficiales que

promocionan el disefio, y asociaciones gremiales que, en su mayoria, estan

Meéxico p 11
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integradas al! Consejo Intemacional de Sociedades de Disefio Industrial
(ICSID, por sus siglas en ingles) que a partir de su fundaciéon, en 1957, se ha
encargado de fomentar el disefio en el mundo, de promocionar la profesion
en zonas donde no se practica y de iniciar la formacién de una base juridica

sdlida para integrar una reglamentacion internacional que rija el desarrollo de

la profesion.

Figura 3. El disefio en México, desde la época prehispanica.
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2.3. EL DISENO INDUSTRIAL EN MEXICO

El disefo industrial inici® su desarrollo en los paises
tecnologicamente avanzados, donde el proceso de industrializacién alcanzé
un nivel que exigia un nuevo enfoque en la produccién masiva de bienes. "El
disefio puede ser entendido como una consecuencia del desarrollo social,
.-40'

tecnologico e industrial de esos palises

EVOLUCION HISTORICA DEL DISENQ INDUSTRIAL

INICIO DEL_DISENO IND. PRECURSORES ANO

ARTES Y OFICIOS WILLIAM 1861
MORRIS

BAUMHAUS WALTER 1919
GROPIUS

VECHUTEMAS UNION 1919

SOVIETICA

STAILYNG CHICAGO 1919

HOCHSCHULE DE ULM MAX BILL 19556

DISENO INDUSTRIAL EN CLARA PORCET 1940

MEXICO

El papel que ha tomado el disefio corresponde no sélo a necesidades
de los usuarios y de la industria, sino que sus enfoques basicos responden
también a las caracteristicas socioecondmicas de esos paises. Son estas
caracteristicas las que han dado diversas maneras de entender el disefio, y
que van desde el styling en un extremo, hasta el funcionalismo en el otro, con
una amplia gama intermedia, dependiendo de factores sociales y

econdmicos, asi como de politicas industriales o de mercado; sin embargo,

U LAZO, Mario. Op Cit. p 24.
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es importante resaltar que cualquiera que sea este enfoque, la actividad de
disefio se encuentra fuertemente apoyada en una cierta tradicion productiva
y tecnologica existente de antemano.

En Meéxico, el desarrollo del disefio ha sido un tanto distinto, primero
se da como carrera técnica en la universidad Iberoamericana 1964 Y mas
adelante se da como una disciplina. Podemos afirmar que en México se
encuentra una gran riqueza de objetos artesanales que solucionan diversas
necesidades cotidianas y como consecuencia, forman una tradicion soélida, si

bien no siempre reconocida ni del todo utilizada.

Podriamos suponer que “desde Jlos inicios de los esfuerzos de

industrializar el pais a principios de siglo XIX, habia disefadores presentes

en el desarrolio:de : productos, aunque esta presencia no era del todo

consciente kn»i,én los uéuarios ni en los fabricantes™'.

Estos personajes ‘anénimos, responsables de las caracteristicas de

los objetos. desarrollaban sus actividades sin las herramientas de las que

dispone el dlseﬁado contemporaneO' sin embargo, en estos precursores se

encuentran las raices de lo que hoy llamamos disefio industrial.

La actnvndad de lseﬁo siempre ha estado presente, aun a pesar de
que las primeras e pres s'que en nuestro pais se dedicaron a la produccion

introdujeron en el mercado productos disefiados en el

masiva de biene

extranjero,» en la mayori e los casos con un alto porcentaje de pago de

* DORFLES, Gilio (1973) El disefo industrial y su estética. Barcelona. Labor. P87
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regalias; por eso, soélo hacia la década de los cuarenta encontramos los

primeros signos de lo' que hoy conocemos como disefio industrial.

‘Es en‘la 'indkﬁistria‘deil mueble donde se empiezan a dar estas
manifestacidnes de disefio, desarrolladas principalmente por arquitectos
fuertemente influenciados por las ideas de la Bauhaus, particularmente las de
Walter Gropius Mayer.

Tal como sucedid en otros lugares, el concepto de diseno industrial
se importd a México a partir de la teoria y practica de escuelas europeas

como la Bauhaus y otras ya mencionadas anteriormente.

En los afos cuarenta, caracterizados por el inicio de un despegue
econdmico y una organizacion social alimentada por el dinamico movimiento
nacionalista generalizado, se manifiestan los primeros industriales vy
profesionales interesados en aplicar y promover esta nueva disciplina en

México. Entre ellos, un caso verdaderamente particular es el de Clara Porset

Dumas_(figura 4) disefadora de origen cubano, que preparada en Europa y

Estados:Unidos en el'campo del disefio de interiores, llega a México en esta

época 'incorporéndose 'de inmediato al desarrollo de proyectos sustentados

en su formac:on al lado de profesionales como Josef Albers, ex profesor de la
Bauhaus y en larica herencia cultural mexicana que tanto impresiono, realizd
proyectos que dieron como resultado el inicio de una nueva forma de disenar

el mobiliario.
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Clara Porset, “en 1952 organiza la primera exposicidn de diseno
industrial en Latinoameérica, 'E! arte en la vida diaria’*?, con el apoyo del
instituto Nacional de las Bellas Artes logra reunir en ella lo mejor de la
tradicion artesanal mexicana con los productos industrializados mas
destacados del momento, fabricados por empresas pioneras del México
moderno como D. M. Nacional, Domus S.A. y H. Steel y Cia., productoras de
muebles para oficina y casa habitacion; Acros, Aluminio Ecko e industrias La

Vasconia, (figura 4.1) de articulos para cocina, - Loza Nueva San Isidro y

lamparas Maz: lux, que ‘en su conjumo dieron’'la oportumdad no sélo a Calra

enadores practicamente
t d. como el caso de

en':estrecha relacion con

os afos el panorama

ustrial en la Universidad

#43

="Horacio Duran"?, y el pais

gobiernoidue ,tiefne entre sus prioridades el impulsar las exportaciones.

. Con‘:este objetivc se constituye el Centro de Diserio del IMCE
(Instituto'.Me‘xicano‘de ‘Comercio Exterior). organismo en activo de 1971 a

1976, que apoyandose en un equipo de profesionales entre los que

42 Cfr. SALINAS Flores, Oscar (1974) “*Carla Porset. vida s obra”™  Barcelona, Salvat p 21,
a3 :
Op Cit. p 280.
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destacaban con los primeros egresados de las escuelas existentes, difunde
de manera muy amplia al disefio industrial a través de publicaciones,
seminarios, consultorias, exposiciones y premios a la labor de los

disefiadores y productores.

Figura 4. Clara Porset Dumas, pionera del
disefo industrial en México.

Figura 4.1 Productos, fabricados por las
empresas Aluminios Ecko y la Vasconia

Esta situacién provocé un gran auge de la profesion, por lo que se
multiplica el numero de escuelas y surgen los grupos germinales, de los
cuales los mas importantes hasta e momento son el CODIGRAM (Colegio de
Disefiadores Industriales y Graficos de México), fundado en 1975 y hasta hoy
el mas consistente de todos y la Academia Mexicana del Disefio fundado en

1981, y que completa el panorama de estas organizaciones.
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Actualmente, un disenador industrial puede trabajar junto a otros
especialistas para desarrollar productos como electrodomeésticos y mobiliario,
equipos deportivos (yates, ropa especializada o raquetas), material técnico
(camaras fotograficas o reproductores de discos compactos), equipos de
investigacion (para mediciones y analisis técnicos) o vehiculos (trenes,
automoviles o bicicletas), etc. Un signo de la importancia de esta disciplina es
que numerosos fabricantes desean contratar a disefadores industriales
dentro de sus equipos, ya sea como consultores o como miembros de Ia
plantilla. “Cuanto mas directo es el contacto de un producto con sus usuarios,

mayores oportunidades tiene el disefio industrial de intervenir."**

Los disenadores industriales se ocupan cada vez mas de la
interaccion entre las personas y las cosas y de la interaccion entre distintas
disciplinas. Los programas informaticos o los manuales de instrucciones son
un buen ejemplo de productos en los que los disefiadores industriales pueden
trabajar junto a informaticos, disefiadores graficos y expertos en ergonomia
para desarrollar instrucciones y programas claros, logicos y faciles de usar,
que constituyen la interaccidn entre usuarios y productos.

Como el disefiador industrial se enfrenta a muchas demandas que
entran en conflicto entre si, los métodos de diserio industrial son muy
variados. Puede ser que un producto necesite una forma expresiva para
encarnar su idea, o una textura o color determinados (que transmita una

impresion de solidez o delicadeza, por ejemplio); puede tener que comunicar

* “Disefo industrial.” Enciclopedia® Microsoft® Encarta 2001, © 1993-2000 Microsoft
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informacion; es probable que tenga que ser facil de mantener y reparar; debe

poder fabncarse de forma econémlca y-con el costo ecoléogico mas bajo

specto y precio atractivos una vez enviado a
isefador industrial deba tener algo de los

economista y el socidlogo, la mayoria de

los traba isen : :comienzan con un encargo, donde se

debe reallzarse con sus parametros y plazos. Esto permite una discusion
concreta entre  diversos especialistas y, después de un periodo de
investigacion, es frecuente que se redefina. Muchos productos innovadores
se deben a una interpretacion creativa de los encargos de disefio. “Los datos
de marketing o mercadotecnia, el analisis de los productos de la competencia
o la investigacién ergondmica contribuyen a concretar un encargo™*®.

Hoy las computadoras ocupan un lugar significativo en el disefio

industrial, y han reduéido mucho el tiempo de desarrollo. Es posible generar

rapidamente - |magenes fotograficas muy realistas de los productos

propuestos. L dcuonales métodos artesanos para crear los modelos

estan siend dos por las rapidas tecnologias que permiten Ia
realizacion’.d royectos con los que poder construir directamente modelos

tridimensionalesutilizando herramientas controladas por computadora, los

experirﬁentés con’la realidad virtual permiten a los disenadores industriales

** idem.
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trabajar en un espacio también virtual y desarrollar productos que sodlo
existen en el interior de la computadora.

La participacion del disefio en la industria mexicana puede responder
a las necesidades actuales frente a las circunstancias econémicas de hoy; y
al iniciar una mejor comprensién del gran potencial que nos ofrece el disefo
para las emprésas nacionales sembrara una inquietud que, de mantenerse

asi nos permitira cosechar frutos en-un futuro proximo.
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3.1. ANTECEDENTES DE LA ENEP ARAGON

A finales de la década de los 60's y principio de los 70°s, se suscitan
cambios econdmicos como el desplome de la agricultura por la incursién de
la produccion industrial, la deuda externa, la inflacion, movimientos sociales,
politicos, educativos y estudiantiles que toman por sorpresa al pais. El
sistema éscolar exper'imyen't.é un crecimié;\ta ipésperado en sus matriculas, el

gobierno"telyeyig'a"r"l‘a‘ paﬂiéipaq:c_&n asto educﬁétivo en el producto nacional

El I'd |fior exigia cambios que respondieran a las

necesidades’que en ese tiempo (el sexenio de Echeverria) se requerian, y se

realizaron: ref s tendientes al funcionamiento eficaz de las

institucionesf educativas’:poniendo ‘en marcha un proyecto Modernizador

e eftiende como el ambiente de liberacion del comercio

(este proyecto
internacibnrél y.la globalizacién), que dieran solucién a la crisis educativa de

la época.

** MUNOZ lzquierdo. Carlos (1987) La educacion superior ante las politicas derivadas de las crisis.
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Las politicas educativas de ese sexenio, hicieron hincapié en dos
puntos importantes:

1. Conciliar el gobierno con los grupos disidentes del movimiento estudiantil
del 68, por que ellos hicieron publicos los modelos educativos
tradicionales, tanto en el nivel medio superior como en el superior que se
venian dando en el interior de las aulas, esto explica el incremento al
presupuesto educativo.

2. El segundo punto fue, en modernizar la economia y la politica del pais,
justificando asi la creacidn de instituciones como el CONACYT, el
Colegio de Bachilleres, y la Universidad Auténoma Metropolitana.

“El refuerzo de instituciones como el Colegio de México, la creacidn

del Centro de Invesfigaciones y Docencia Econdmica (CIDE), de la Unidad

_drs_énplinéria de- Ingenieria y Ciencias Sociales vy

Profesiona

Administrativas SA)'Y7 y otras instituciones, era con el fin de formar
técnicos de 2dio para responder a las necesidades industriales. Asi, la
modernizacion ‘adquiere ‘un. caracter tecnocratico, como resultado de la

dominacién de los grandes monopolios en el pais.

A -pesar-.de - los esfuerzos realizados para continuar con la
modernizacion de las instituciones de nivel superior y de seguir con la politica
de Echeverriya},f la:cual tenia como uno de sus principales objetivos crear

nuevas  instituciones, modernas y eficientes que permitian innovar en el

*" Cfr. GUEVARA Niebla, Gilberto(1981) La crisis de s | Jucacion Superior en México. Edit. Nueva
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aspecto educativo, pero esto no fue suficiente ya que no se respondio a las
necesidades y demandas del capitalismo llevando asi al sistema educativo a
otra fase de crisis educativa.

Para dar contra golpe a esta crisis educativa se proyectaron acciones
que permitieran al Estado mexicano plantear nuevas iniciativas materiales y
una politica educativa adecuada dirigida principalmente a las instituciones de
educacidn superior, de aqui se derivan cinco acciones que definen las lineas
para una futura kaccién del Estado mexicano “la creacién de la Universidad
Pedagégica»’Naé 6f1_al;'(1978), la aprobacidén de la primera etapa del Pian

Nacional de  Educacion Superior, en asamblea de la Asociacion Nacional de

Universidad_é stituto de,En"seﬁanza Superior (1978) (.. y..) la creacién

del Colegio de Educa ofesional Técnica™®, Se pretendia, al crear estos

organismos ‘acéle.ra;'. la —‘eixbansién educativa, implementar reformas vy
acciones'rp‘ara los éectéres que nunca se habian atendido educativamente.
Un punto que permitié alentar el desarrollo modernizador, fue el
“fracaso” que tuvo el Dr. Pablo Gonzalez Casanova, rector de la UNAM. Este
“fracaso” fue a raiz de l|la modernizacibn democratica que pretendia
desarrollar en el interior de la misma Institucion. Esto fue por que pretendia
hacer una reestructuracion de la Universidad, ampliar la educacién, crear
nuevos meétodos de ensefianza tanto escolar como extraescolar, tenia

contemplado el surgimiento de la Universidad Abierta y de los Colegios de

Ciencias y Humanidades.

* FUENTES Molinar, Olac(1988) El Estado v la Educacién Superior cn México. México Nueva

- 64- TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




“La primera permitia dar a ciertos sectores de trabajadores la

posibilidad de accesar a la’ educac:on superior y la segunda dirigida a concluir

la enseﬁanza puramente ‘téenica o espec:ahzada a9,

vor de la educacién tecnologica, esto no fue

stem: \ 'gubernamental de esa época, ya que

rrolio industrial y econdmico del pais,

pof lo tanto SUS proy: ét ) tenian’que detener, orillandolo a renunciar.

Gonzalez Casanova, Guillermo Soberon
ocupdisu Iuga enfocd a la descentralizacidn de la

Unlversidad dand eécién de las Escuelas Nacionales de

Estudios Pbr’ofet o} °'En 1974 el H Congreso Universitario aprobd dicha

descentralizacior ) normente Ios rectores que continuaron después de

Soberén, se centraron en ‘“iniciar y continuar con reformas académicas-

|n51

admlntstratl /as que culmmaron en el Plan de Desarrollo Instituciona para

fortalecer a la UNAM

Ya para la década de los 80's, la matricula de las instituciones
educativas se incrementd considerablemente, este crecimiento estuveo
acentuado entre otras cosas, por una disminucién de la calidad educativa y

de la  partida presupuestaria, la saturacion del mercado laboral, la

* Ibidem.

3¢ Este punto es desarrollado mas adelante.

*! Cfr. Cronogramas de rectores de la UNAM. En el world wide web:
hup:/sserpiente.dgsca.unam.mx/rectoria.himl.
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sobrepoblacién y la migracion de la gente de los Estados hacia la capital,
entre otras.

En 1984, las instituciones de educacion superior atendian el doble de

alumnos que en los 70's, teniendo el mismo presupuesto de esa época, a

pesar de esto se pretendia hacer” a las instituciones educativas mas

funcionales y al ~mismo i tiempo sétisfacer las demandas del sector

empresarial. Otra:accion:import ntefffue la de transformar el proceso de

crecimiento  de: aplicando 'ciertos controles como normas

objetivas de.sele ntes, tener conocimientos generales de las

areas: cientificas;} la’canalizacion ‘de la poblacion estudiantil hacia carreras
técnicas que pueden seguir después del bachilierato, “a este ultimo se le dio

una campana de promocion masiva, subrayando que con una carrera técnica

se podria aicces‘ar. m ) fécilménte al campo laboral otorgando un prestigio

social"%?

Pero, “correlativamente, la proporcién del producto interno bruto
dedicado al financiamiento de la educacion superior, ha disminuido del 0.8%
al 0.5%"%3,

Durante el ultimo lustro y como consecuencia de las politicas
monetarias implementadas para contra restar a las crisis econdomicas, la
creacion de una integracion econdmica entre Estados Unidos, Canada y

Meéxico (TLC o NAFTA, en 1992), la incursién de nuestro pais al GATT

** ORNELAS, Campos (1995) El sistema Educativo Mexicano. México. Fondo de Cultura Econdmica.
P 20.
** MUNOZ lzquierdo. Carios. Op. Cit.. P 10,
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(Acuerdo General sobre Comercio y Aranceles), y la apertura indiscriminada
de nuestra economia al exterior, “México no pudo sostener un ritmo de
competitividad productiva, apuntalar al mediano plazo su reconversion
industrial ni fortalecer su capacidad de ahorro, porque la integracion al
mercado de alto valor agregado tecnolégico, golped a las empresas
medianas y pequefas, mantuvo topes limite en los salarios sin elevar su
capacidad adquisitiva™?, acarreando como consecuencia una crisis fiscal,
una reduccion del gasto publico y el presupuesto al gasto educativo cada vez

mas se rezagaba.

Actualmente, en el pais hemos pasado por situaciones politicas,
sociales y economicas dificiles. Se aprueban impuestos especiales a
servicios (ieps) que golpean muy duro a la economia de las personas mas
pobres, la inseguridad en esta ciudad es cada vez mayor, las autoridades (el
sexenio foxista) tratan de atacar este problema a través de una “realizacion
de diagnosticos sobre las colonias mas pobres de la ciudad a fin de detectar
problemas de desempleo, desintegracion familiar y adicciones, asi como la
creacion de empleos permanentes y de becas para jovenes, entre otras
medidas, forman parte de los ‘objetivos y estrategias’ para abatir la
delincuencia en la capital contenidos en el Programa de Seguridad Publica

para el Distrito Federal 2001 — 2006”55,

%4 Cfr. Perfiles Educativos(1997) “Educacion Superior, mercado de trabajo e integracion econémica

del Merconorte™. CESU. UNAM. México. p 63.
*$ LA JORNADA. Carlos Payan Velver, Director. Afio XVIII, Numero 6205. Diciembre de 2001]. P49.
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La deuda externa no se ha pagado, el rescate bancario se ha
convertido en deuda nacional, el desempleo se ha estado incrementando y
con la aprobacidn de nuevos impuestos se agudiza esta problematica que
afectan a los egresados universitarios. La UNAM, trata de dar la mejor
educacién a sus alqmnosse.‘ en el bachillerato se esta buscando el mejor

‘los’,\al,umnos. mediante una planta docente mejor

aprovechamiento d

preparada, todo es nj:y.iga en el programa PROMAES".

El rector: De:laiFuente asegura que “cualquier disminucion a los
recursos de la U‘niversidadr puede tener consecuencias ‘graves’ que tardarian

mucho tiembo en subsanarse"s®

Como vemos;:la“ educacnon necesita cambios de fondo, por que ha

sufrldo muchos altlba]os' ingresos econdémicos insuficientes, lo que orilla a

|nst|tu0|ones educativas a buscar ingresos adicionales,
reducdones en gastos entre otros. La sociedad esta en constante cambio
tanto tecnologlco como politico, la sociedad esta demandando profesionales
con una formacnén capaz de hacer algo a favor del crecimiento nacional.
Pero, para que esto se logre es necesario primero fortalecer la planta
docente, tanto en lo econdmico como en lo intelectual y una actualizacion de
los programas‘edubativos.

Estamos " inmersos ya en un mercado econdmico mundial, la

globalizacion. Si:queremos que nuestros egresados universitarios puedan

> Cfr. GACETA CCH. Organo informativo, 10 diciembre de 2001. Afo XX VI, Numero 949. p 14

*7 Cfr. Op Cit. P 4.
** LA JORNADA. Op. Cit. P 12,
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accesar al mercado internacional y a la vez contribuir al crecimiento nacional,
es necesario fortalecerles sus habilidades, destrezas, actitudes y valores,
que adquieren en su carrera, para asi, poder destacar y poner en alto tanto a

Mexico como a nuestro sistema educativo.
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3.2. LA ENEP ARAGON

La Escuelé Nacional de Estudios Profesionales “Aragon”, se crea el
23 de septiembre de 1975 e inicia sus labores el primero de enero de 1976°°,
inaugurada por ‘el Dr. Guillermo Sobersdn Acevedo, entonces Rector de la
universidad. Su funcién obedece a la alta densidad de poblacién escolar
concentrada en Ciudad Universitaria, que hizo necesario un programa de

descentralizacion, a partir de una ubicacién cuidadosa en las zonas de mayor

demanda educativa.

En febrero de 1974, el Consejo Universitario aprobo la realizacion del
Programa de Descentralizacion de Estudios Profesionales de la UNAM,
teniendo como propdsito regular el crecimiento de la poblacién escolar,
redistribuir la oferta educativa y contribuir en la expansién y diversificacion del
sistema de educacién superior de este pais. En el caso de la ENEP Aragén,
fue un acierto de la UNAM el llevar la cultura a una zona marginada, carente
hasta de los mas elementales servicios municipales, con deficiencias
ambientales, bajos ingresos, baja escolaridad y por tanto con la urgente

necesidad de capacitacién y promocion social.

Asi la ENEP Aragon, quinta escuela de este programa, respondia a

un planteamiento nacional: la masificacion de la educacion superior, producto

*¥ Cfr. Escucla Nacional de Estudios Profesionales Aragoni 20011 Memoria conmemorativa XXV
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sin duda de la gran demanda de profesionistas que impone una sociedad en

desarrollo acelerado y una alta tasa de crecimiento demografico de nuestro

pais.

Por lo que fue planeada para atender de 15 mil a 20 mil alumnos,
guardando proporciones adecuadas entre instalaciones, alumnos, personal
docente, administrativos y superficie de terreno. También responde al
proposito de constituirse en un centro de sistemas independientes, tanto
académico como adrpinistrativos dirigidos por autoridades que se ajusten a la

Ley Organica y al Estatuto General de la UNAM.

istraciones - han tenido a cargo la Direccion de la

Escuela, pero éada na, [5) diferentes enfoques:

P \.',de 1976 a 1978, Director Pablo Ortiz Macedo.
éstuyd dirigidé fﬁndamentalmente a organizar y fundar nuestra
‘Escuela, “conformar el caracter de unidad multidisciplinaria...
: ‘la'ﬁ}me vocacién universitaria que caracterizé a nuestro primer

rector, le permitid trazar el camino de colaboracién y dedicacion

del compromiso encomendado”®®.

>lLa segunda, de 1978 a 1986, Director Lic. Sergio Rosas
Romero. Se aboco a desarrollar y a consolidar las actividades
de docencia y la difusion de la cultura, asi como la construccion

de la mayor parte de los edificios existentes y la forestacion.

¢ Op. Cit. P33.
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>»>La tercera, de 1986 a 1990, Director Lic. Sergio Guerrero
Verdejo. Buscd una mayor vinculacidon con la Administracion
Central, se conformd la Division de Estudios de Posgrado e
Investigacion, y se dio un fuerte apoyo a la politica de

publicaciones.

>La cuarta, de 1990 hasta febrero de 1998, Director M. En |

Claudlo Carl Mernfield Castro En esta gestion se puso énfasis

en ’reallzar, esfue s de conservaclén y mantenimiento de las

.insta!écid e ¢ i el Cen‘tro de Coémputo, se construyo el

. Vazquez Puso especlal atencién a satlsfacer y fortalecer los

recursosv atenales y humanos para cubnr los multiples

requerlmxentos de la- Institucién. Concreté la actualizacion y

superamon e Ios Planes y- Programas de Estudio, y como

'vpunto I’lOl'ltal'lO pretendua destacar e incrementar las

,Actlwdades de Apoyo a la Comunidad Externa.

2 "rilké junio de 2001. Arq. y D. I. Carlos Chavez

Ag uilera

*! idem. P 47,
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>»La sexta de junio de 2001 a la fecha, Directora Arq. Lilia
Turcott. Pretende mejorar mas las condiciones curriculares de
las carreras, esta interesada por impulsar proyectos que
enriquezcan a nuestra Escuela y eleven la calidad del futuro

profesionista.

Diecinueve generaciones de egresados de la ENEP Aragon,
respaldan el prestigio de la Institucion, ellos y las nuevas generaciones que
se estan forrnando, constituyen ia riqueza de nuestra Escuela. Son y seguiran
siendo un vinculo estrecho con la comunidad de nuestro entomo; a través de

ellos conoceremos mejor sus necesidades y orientaremos nuestro apoyo.

Hoy, a 26 afios de la fundacion de nuestra Honorable Escuela, se
pueden cosechar los frutos del esfuerzo y el caracter que nos ha hecho
crecer superando jos miltiples obstaculos que se nos han presentado, sin
duda con nuevos y variados problemas, con reconocidas insuficiencias, pero
con renovado espiritu de superacion y lucha que caracteriza como siempre a

los universitarios.

Figura 5. Las Torres de la ENEP, simbolo
del espiritu aragoneés.
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3.2.1. LOCALIZACION DEL PLANTEL

La UNAM Aragdén se ubica al Noreste de la Ciudad de México,
en Av. Hacienda de Rancho Seco s/n, en la colonia Impulsocra,
Nezahualééyotl, Estado de Meéxico. Limita con las siguientes colonias: al
norte éon'lmpulsora. al sur con Prados, al este con Plazas de Aragéon y al
oeste con Bosques de Aragdn. Entre los principales accesos al plantel se
encuentran las Avenidas 608, 412 y Taximetros las cuales comunican a la

Av. Central (Hank Gonzalez) y esta a su vez con la Av. Rancho Seco

(figura 6)

3.2.2. INSTALACIONES

E! Campus Aragévn ocupa una superficie aproximada de 35
hectareas, correspondieﬁdo 53,141 m? a superficie construida, 134,000 m2
(aprox.) de superficie de jérdinen"a. 18,340 m? de superficie pavimentada en
plazas y andadores, 35,500 m? en superficie de estacionamiento y 40,624

m? en superficie de canchas deportivas pavimentadas (basquetbol y fatbol

rapido) figura 6.
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Figura 6. Ubicacién e instalacionas

"o

-) =

Se cuenta con:

12 Edificios de aulas
(A1 8l A12),

1 Saldn Usos Miltiples
2 ~ Gimnasio

3 - Pesas, y Regaderas.
4 - Adquisiciones.

§ ~ Mantenimiento,

6 - Centro de Cémputo.
7 - Centro de Lenguas.
8 - Centro Tecnoldgico.
9 - Biblioteca,

10 - Servicio Médico y
Comedor.

11 - Médulo de Extension
Universitaria.

12 - Estacionamiento
Techado,

13 - Clinica Iztacala,
14 - Esculturas.
15 - Edificio de Gobismo.

16 - Torres del Campus

También se
cusnta con los servicios
de:

5 Casatas de Vigilancia

3 Edficios de Talleres,
2 Cafeterlas

1 Laboratorio de
Ingenieria,

1 Apoyo Académico,

1 Bodega y Planta de
emergencia,

1 Kiosco de venta de
alimentos
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En los edificios A-1 y A-9 se localizan 2 Auditorios con capacidad para
219 y 260 personas respectivamente, en el edificio A-2 estan ubicadas dos

salas para Examenes Profesionales.

E! modulo de Extension Universitaria tiene dos niveles que se utilizan
para oficinas y camerinos, la parte importante la constituye el Auditorio José
Vasconcelos, Qque tiene capacidad para 400 espectadores comodamente
sentados, wun foro para la presentacion y desarrollo de todas las
manifestaciones culturales universitarias y ta Sala “Diego

Rivera” para exposiciones.

Figura 7. Las Tomes de la ENEP Aragon, desde otra perspectiva.
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3.3. EL DISENO INDUSTRIAL EN LA ENEP
ARAGON

DEFINICION DE LA PROFESION

El Disefador Industrial es el profesional que genera aquellos objetos y
productos de fabricacion industrial que tienen contacto directo con el individuo, ©
mejora los prdductos existentes, para satisfacer los requerimientos en constante
evolucion de la sociedad. Esta evolucidon se da en muy diversos aspectos: estético,
tecnoldgico, social y de uso. "El Disefador es un profesional capaz de dar respuesta
integral y positiva a necesidades hurﬁanas por medio de objetos utiles producidos’, a
traves de la industria moderna dentro del marco de los recursos técnicos, humanos y

culturales peculiares del pais"S2,

El Disefo Industrial que naturalmente lleva en si la informacion plastico-
artistica para la configuracidon de objetos, es por mucho mas extenso y complejo que
eso, es una actividad multidisciplinaria que incide directamente en el desarrollo
econtmico de la industria de la transformacion, donde la aceptacion masiva y
competencia por el éxito siempre efimero del mercado de objetos es parte del

quehacer cotidiano.

" Kl Disefador Industrial. también realiza productos, servicios y pr anicos y/o esp
““EL. Disefto Industrial en el wold wide web: htip://info tica. Aragon.unam.mx/carreras.
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Nunca olvidemos que no es lo mismo Imaginar un objeto, dibujarlo y
acotarlo que realmente solucionarlo dentro de un marco limitado de aspectos
técnicos, funcionales, econdmicos y estéticos, cuyas metas exigen analisis objetivos,
definiciones contundentes y coherentes dué nos lleven a un indiscutible acierto en el

mercado para el que fue planeado.

Ante el programa |ntégraci6n de Meéxico a los llamados

“"mercados globales" sé"tien n"'oportunidad para la participacidon del

disenador, ya qbé' puede asumir.un papél estratégico dentro de la competencia de

los productos’i ercados globales, ofreciendo soluciones no sdlo

para nuestro pais, sino también en el extranjero.

SegL’:ﬁ ‘«‘analiista;‘ 'ejtr:ohém'icos. si una industria quiere ser altamente
competitiva ‘debe d’eéunar»’al‘ ‘aiséﬁé entre un 4% a un 6% de los gastos totales de la
empresa. Actualmenté— :s‘é"éstén concediendo préstamos a la micro, pequefia y
mediana industria pa‘rg"'iqveni‘r“en proyectos de disefio de productos, hecho
promisorio para el fufuré) c::!ewla :bjjéfef‘sién.

Es importante nfr’é'nyci‘or;ér‘ due aun cuando esta demanda esta representada
por micro induStriaé '(6‘2.3%), pequefas industrias (33.4%), industrias medianas
(3.3%) y grandes inddétrias (1%), que a primera vista resulta un mercado potencial
muy atractivo, en términos generales se requiere de un proceso intensivo de
sensibilizacion y promocién que difunda la "cultura del disefo”, de modo que los
industriales y comerciantes reconozcan los beneficios econdmicos gque el disefio

puede brindar y, sobre todo, como administrar el proceso del disefio dentro de la

estrategia y la gestion empresarial.
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3.4. PLAN DE ESTUDIOS DE DISENO INDUSTRIAL"

El plan de estudios de la carrera de Disefio Industrial de la Escuela Nacional
de Estudios Profesionales Aragén, se basa fundamentalimente en una estructura de 8
semestres y en nueve areas de conocimiento con un total de 360 créditos repartidos

en 67 materias, dando el titulo de licenciado al egresar.

3.4.1. LAS AREAS DE CONOCIMIENTO

Las areas de conocimiento de la carrera son nueve:

» Taller de Diserio.

» Teoria e Historia del Disefio.

» Ergonomia (figura 8)

»~ Fisico-Matematicas.

» Técnicas de Representacion.

» Procesos de Transfpfmacién de los Materiales.

» Disciplinas Sociales y Administrativas.

* S¢ ha aprobado un nuevo plan de estudios, que entrard en vigencia a partir del semestre 2002-1. Pero para
conveniencia de esta tesis se tomara en cuenta ¢l plan de estudios anterior, que también sigue en operaciones
hasta que egresen las dltimas generaciones de este ultimo.
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» Metodologia.

> Extension Cultural.

3.4.2. PERFIL DE INGRE Y EGR

El perfil de ingreso que requiere {a carrera de disefio industrial en la ENEP
Aragon es:
» Interés por la resolucion practica, de las necesidades humanas, a través
de la generacion de objetos. h
> Habilidad para el dibujo y la expresion grafica, asi como el calcuio de
volimenes y manejo de formas tridimensionales.
» Capacidad de apreciar colores, tonalidades asi como texturas.
> Buena vista, destreza manual y observador.

> Creatividad e inventiva.

» Interés por las manifestaciones culturales y aprecio por o estético.

Figura 8. Mouse ergondmicamente adecuado para |0s USUSos de COMPUIaJdOras.
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PERFIL DEL EGRESADO

Las habilidades, destrezas y aptitudes que adquiere el profesional en disefo
industrial a su egreso son para llevar a cabo su actividad de manera eficiente y con
alto nivel de calidad, el profesional de disefio industrial debe tener un cumulo de
habitos, habilidades, actividades y conocimientos en diversas areas que no solo
apoyen de manera directa su labor, sino que ademas le permitan adentrarse en

aquellos campos especificos de actividad interdisciplinaria.

~ Los disefadores industriales egresados de nuestra Escuela deben tener el
habito intelectual y los conocimientos necesarios para observar, investigar
y definir. los divérsés ‘contextos en los que se ha dado distribucion

comercial, el ¢6nsurh¢ utilitario y el desecho por obsolescencia

programada’ de’los’ productos.

»~ Debe pos'eer'la“f habilidad creativa y los conocimientos necesarios para
sintetizar coherentemente todas las caracteristicas y cualidades formales
de los productos, y satisfacer a las demandas.

~ Ejercer una actitud social comprometida para planear y administrar los

recursos en la busqueda de la productividad y calidad de los bienes y

° Esto es. el tiempo de vida de un producto.
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servicios que se ofrecen en un mercado a través de la distribucion y
comercializaciéon de los mismos.

Contar con el conocimiento de los principios cientifico-tecnoldgicos
indispensables para poder proponer el uso de determinadas estructuras
fisicas y procesos de transformacion adecuada a los materiales, en
relacidn directa a la utilidad, el funcionamiento, la produccién industrial y lo

anacronico de los objetos.

Mantenerse dentro de un conocimiento actualizado y amplio con diversas

manifestaciones culturales, tanto de la propia cultura nacional como de la

cultura univer§al.

las hablhdades del dibujo a mano alzada, manejo de diferentes
equnpos tanto de computo como fresadoras, tornos, cepillos de codo,

soldadqras. entre otros.
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3.4.3. LA TITULACION

Para obtener el titulo se requiere:

Haber cubierto'éli‘l 00% de creditos de la carrera.
Haber cumplidd ’cc‘:r‘lhel servicio social (480 horas, de 6 meses o dos afios)
No adeudar ningL’{ﬁ libro de la Biblioteca.

Presentar examen profesional ante un jurado o sinodo basandose en

cualquiera de las tres modalidades:
e Tesis profesional.
e Examen global profesional y réplica de trabajos escolares.
e Portafolioy memgria del desempeﬁo profesional.

Ser aprobado por el mismo jurado o sinodo.
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3.6. PROYECCION SOCIAL

La. funcién :socia‘l:“de’l‘ disefiador industrial consiste en apoyar al sector

productivo en la creacion o actualizacion de sus productos.

La estructura productiva de un pais debe suministrar los bienes (de capital y
consumo) y los servicios que éste necesita para su funcionamiento regular y
adecuado. El disefador industrial, en tanto responsable de la planeacion de estos

bienes y servicios, tiene una incidencia directa.

El enfoque de la actividad del disenador industrial es el internase entre
produccion de objetos, sociedad y medio ambiente, como optimizador del proceso
productivo de los objetos y como integrador del proceso de comunicacién entre

objeto y usuario.

El disefador industrial establece relaciones interpersonales con distintos
actores de la produccion, distribucion, consumo y obsolescencia de los productos
industriales; desde, el contacto con obreros, técnicos y supervisores, hasta el
intercambio y colocacién con gerentes de produccion, mercadotecnia, administracion,

ventas, ingenieria, control de calidad, etcétera.
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3.7. CONDICIONES DEL EJERCICIO PROFESIONAL

Los meétodos, técnicas y procedimientos que se emplean en el ejercicio
profesional son diversos y corresponden a cada etapa del proceso de disefio. Ei
disefiador industrial utiliza técnicas de investigacién en la etapa de analisis del
producto, para . determinar las variables de disefio que delimitan la solucion.
Asimismo emplea técnicas de representacion bidimensionales, como: dibujo técnico,
dibujos de presentacion, desarrollos geomeétricos, fotografias y demas auxiliares

graficos que describen las caracteristicas formales del producto en un proyecto de

disefio.

Frecuentemente tiene que supervisar y/o realizar procedimientos vy
operaciones en el . taller, para fabricar modelos, simuladores y prototipos, con
herramientas y maquinaria adecuada a los materiales y segun el proceso mas
conveniente a ellos. En multiples ocasiones lieva verificaciones del comportamiento
real del producto en el mercado, asi como de su adecuacion econémica Yy financiera,

tanto desde el punto de vista del usuario, como del fabricante y del distribuidor.

Todas estas actividades se llevan a cabo en oficinas o despachos con
instrumentos que van desde la mesa de dibujo hasta la computadora. También
realiza otras fuera de ila oficina, supervisando directamente en la fabrica el desarrolio

de los productos por él disefados, o bien visitando los lugares de venta y distribucion
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de los productos’ e incluso supervisando aquéllas operaciones de instalacion y

mantenimiento de los mismos en su lugar de uso.

El I;)“ié"e‘ﬁo‘:lrjtdds'tfial es una actividad que le ha proporcionado al hombre
satisfaccionesﬂ. desde las mas elementales, hasta los sistemas mas complejos que
hoy son signo‘del mundo objetual con que se nutre el ser urbano; una actividad que a
fin de cuentas ha desembocado en una profesidon cuya funcién principal, como lo
afirma Heskett “ha sido la de aplicar la tecnologia a travées de formas accesibles y

comprensibles para el maximo de personas"®.

La busqueda de un desarrollo en el bienestar de la sociedad en su conjunto,
ha empujado a grupos de disefiadores que, en colaboraciéon con otros profesionales
e instituciones de caracter oficial, han generado esfuerzos aun aislados que apuntan
a formar la base material de nuestra cultura dentro de una alternativa francamente

desconsoladora y mas humana.

Otro aspecto del disefiador, es que debe de tener la capacidad de ser
multidisciplinario, conocer el lenguaje, las actividades, entre otras, de diferentes

profesiones con las que potencialmente puede interactuar y trabajar

“* HESKETT en Hiesinger. Op. Cit. p42.
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3.7.1. CAMPO L ABORAL

El disefiador industrial puede laborar principalmente en:

> En la industria manufacturera, principalmente en la micro, pequena,
mediana y, en menor medida, en la gran industria; Participando
principalmente en los disefios, la investigacion y desarrollo de normas y
pruebas de evaluacién de los productos y sus efectos sobre el medio
ambiente.

~ En las instituciones dedicadas a la investigacion y desarrollo de nuevas
tecnologias, materiales .y procesos para la produccion, comercializacion

y obsolescencia de los productos industriales.

»~ En la docencia y la investigacidn en universidades, centros o institutos

de educacion pr fesional y técnica.

En la forma

‘I

e ﬂna'embresa propia, disenando, fabricando,

proponiendo'y comercxé‘lizando sus productos.

» En la nuevas tecnologias.

»~ En la promocidn cultural, en museos, ferias culturales, artesanales, en

bibliotecas, en casas de la cultura, en medios de comunicacidn, etc.
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CAPITULO 4

PROYECTO DE UN SEGUIMIENTO DE
EGRESADOS PARA LA CARRERA DE DISENO
INDUSTRIAL DE LA ENEP ARAGON

M

4.1. PROYECTO DE UN SEGUIMIENTO DE EGRESADOS PARA LA
CARRERA DE DISENO INDUSTRIAL DE LA ENEP ARAGON.

4.2. LOS PROPOSITOS.
4.3. ETAPAS DEL PROYECTO.
4.4. EL CUESTIONARIO INFORMATIVO.
4.5. REQUERIMIENTOS.
4.6. PAGINA EN INTERNET.
4.7. LA EVALUACION DEL PROYECTO.
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4.1. PROYECTO DE UN SEGUIMIENTO DE
EGRESADOS PARA LA CARRERA DE DISENO
INDUSTRIAL DE LA ENEP ARAGON

LAS ACCIONES.

Este proyecto de un Seguimiento de Egresados para Diserno Industrial, tiene
dos antecedentes: en primera instancia, la carrera de Pedagogia crea un Programa
de Seguimiento de Egresados(PROSEA, 1998) en la necesidad de conocer la
situacion actual de sus egresados, conocer sus practicas profesionales, su situacién
académica, establecer un vinculo permanente con ellos para realizar y planear
actividades en conjunto con la institucién educativa para el desarrollo de ambos y
para el mejoramiento del sistema educativo nacional, teniendo a futuro que este

programa se expanda a las doce carreras que se imparten en la ENEP Aragén.

Por otro lado, en abril de 2001, la administracion de la ENEP Aragon cambia
de funcionaripsv;‘y"’di}éc?ivps:.'ééimiémo‘ en la Divisién de las Humanidades y Artes,
tanto enla divisfs (t:::cim'o Ids c'!‘irectivos, surge la idea de realizar un seguimiento de
egresados enn;n[ais-:‘tl"‘e'sb cérreras de la misma, la carrera de Pedagogia seria la
iniciadora y ’cbofdinadora de estos proyectos, empezando por la carrera de

Arquitectura y culminando con la carrera de Diseno Industrial, todo esto es como

parte de las estrategias de accion de la actual administracion para el crecimiento y
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desarrollo de nuestra alma mater, ya que entre sus prioridades esta: “Impulsar la
vinculacion con los egresados (... y...) reforzar las asociaciones de egresados"®*.

La intencién es, tener un contacto permanente con los egresados, conocer
en que empresas o instituciones se desarrollan, conocer el estado de titulacién tanto
de la divisidn como de todas las carreras de la ENEP Aragon.

En este< seﬁtido se definira el seguimiento de egresados como: Un vinculo
permanente éﬁtre”!a ‘in;titucién y el egresado, en el cual se rescataran las

experiencias profesionales, personales y practicas profesionales (entre otros) de los

egresados a través de los momentos histdricos que estan viviendo.

LA MISION.

El Seguimiento d_e7' ééfesadqs de Disefio Industrial, sera el vinculo
permanente entre la inétiiuéiéﬁ y ldé égresados. para conocer la opinion de éstos
sobre la carrera y los p[éhés dﬂev;e'studio. conocer su situacién académica, laboral,
servirles de apoyo para I'a:titulyac‘ién y/o actualizacidon (en caso de que lo necesiten) y

como un organo informativo de las actividades de la carrera y de la ENEP.

EN EL ASPECTO ACADEMICO.
Conocer si los egresados dejaron trunca su carrera, en caso afirmativo,
proporcionarles los horarios de la o las materias que les haga falta, ponerlos en

contacto con los maestros de esas materias, o en su defecto canalizarlos al

™ TURCOTT Gonazilez, Lilia (2001) Politica general del Proyecto Académico 2001-2005. ENEP Aragon. P3
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Programa Tutorial’ y proporcionarles bibliografia basica y complementaria uti! para

sus materias, entre otras écciones académicas.
LA TITULACION.

Conocer.cuantos egresados de una generacion se titularon y.cuantos no lo

estan, indagando'sus motivos, si adeudan materias, no culminaron su servicio social
o si lo posponen por: el trabajo que realizan. A los que se titularon, indagar en que

aspecto de su ormva"c’iéyn les ayudo, qu2 experiencia les dejé y la importancia que

tiene este en su vida.
MOVIMIENTOS ADMINISTRATIVOS.

Informarles en que parte de servicios escolares pueden acudir para realizar
sus movimientos administrativos, si no concluyeron el servicio social, orientarlos en
donde lo pueden hacer y como tramitar la carta de liberacion de servicio, etc. Darles
a conocer también, los movimientos administrativos gque necesitan cubrir para
titularse, proporcionarles la informacion necesaria de tramites para: registro de
proyectos de tesis, seminarios de tesis y/o ponerlos en contacto con algun profesor
que les pueda asesorar en la investigacion de su proyecto.

EN EL ASPECTO LABORAL.

Conocer su campo de accidon, practicas profesionales y ver en que area o

areas del curriculo de la carrera es donde estan trabajando actualmente. tambiéen

enunciar en que’institucion o empresa laboran, conocer sus ingresos, saber que

conocimientos tuvieron que reforzar o actualizar al momento de ingresar al mercado

laboral y mediér si-donde ellos laboran, pueden ingresar alumnos de la ENEP como

° Este programa es orquestado desde la Division de Humanidades y Artes.

o1 TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




prestadores de servicio social, para realizar practicas profesionales y la oportunidad

de trabajo.
ACTUALIZACION.

Este es referido a los egresados que realizaron actualizaciones en sus
conocimientos, ‘enunciar qué areas de conocimiento que obtuvieron en la carrera
actualizaron, 'p‘or.'quéyla necesidad de realizar una actualizacién, si lo realizaron por

cuestion pers:

por necesidad laboral, entre otras. También, hacerles de su
conocimiento-de‘la cartera de seminarios de actualizacion y cursos que ofrece la

ENEP, o ensud e,cto‘ Iag instituciones o facultades que ios ofrecen.
: COMO ORGANO INFORMATIVO.

Por viaicorreo: electronico, correo postal y por pagina en internet, darles a

conocer las acti

g:!ades que la carrera esta realizando con los egresados, informarles
de los cursos 'de‘"actualizacién, encuentros de egresados, seminarios, etc., esto es
con el fin de mantener contacto permanente con el egresado e informarlo de las
actividades que i'ealiza la carrera y ver la posibilidad de su participacion, ya sea

como asistente o como penente en algun evento.
LAS ASOCIACIONES DE EGRESADOS.

Conocer cuantas asociaciones de egresados existen en Disefio Industrial de
la ENEP, conocer quiénes son sus fundadores, cuantos asociados tienen, cuales son
sus actividades, cual es son sus aportaciones a la carrera, a la institucion y a la

sociedad.

A estas asociaciones, darles a conocer el programa de seguimiento de

egresados para tener también un contacto y trabajar en conjunto.
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4.2. LOS PROPOSITOS

Con este proyecto se pretende:

> ' Recuperar las experiencias que los egresados tienen y que pueden
aportaf para retroalimentar (0os planes y programas de estudios de la carrera
de Disefio Industrial.

~ Conocer la situacién actual de la carrera ante el mercado laboral;
esto es, conocer si existe un desfase de los contenidos de los programas de
estudio con respecto a lo que el mercado laboral esta pidiendo.

~ Apoyar a los egresados que no hallan concluido su formacién
canalizandolos con tutores que les puedan ayudar y orientar.

» Hacerles de su conocimiento de las formas de titulacién, servicio social
y tramites administrativos que necesitan realizar.

~ Conocer las fuentes de trabajo del egresado.
Analizar la relacidon entre las habilidades y conocimientos requeridos
en su trabajo, y los adquiridos durante la carrera.
Reflexionar su opinién respecto a diferentes puntos del plan de
estudio.
Solicitar su participacion en foros, conferencias sobre el mercado

laboral del disefiador, las experiencias que han tenido, etc.
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4.3. LAS ETAPAS DEL PROYECTO

Para que este proyecto se pueda llevar a cabo, es necesario cubrir 12

etapas:

ETAPA UNO: CONOCIMIENTO DEL PROYECTO.

Esta etapa esta referida a dar a conocer a profesores, alumnos y
asociaciones de egresados de la carrera el Seguimiento de Egresados de Disefio

Industrial, qué es, para qué sirve y coémo esta conformado.
ETAPA DOS: CONFORMACION DE EQUIPO DE TRABAJO.

Es indispehsable contar con una infraestructura, tanto material como
humano, para ;éll_o’ ‘es»ne"cesa,rio un ‘equipo multidisciplinario de trabajo que sera
conformado pc‘:r:” o .

> 'Un pedagogo.

Sera el responsable y coordinador del programa, apoyara al
equipo en lo que se necesite, vigilara el cumplimiento de los acuerdos
tomados por el equipo, ser el vinculo entre las autoridades y el proyecto,
entre otros.

» Un profesor de la carrera de Diseno Industrial y/o ayudante de

profesor.
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Su labor sera apoyar en la supervisiéon de las maniobras
destinadas en la planeacion y organizacion del trabajo interpretar datos,

supervisar a los prestadores de servicio social, entrevistar a los

egresados, entre otros.

» Tres prestadores de servicio social de Disefio Industrial y/o

Pedagogia.

Participaran en la parte operativa, es decir, recolectar
informaciéon documental de los egresados, el campo laboral, etc., realizar
entrevistas a egresados, especialistas y a personas que estén
involucradas con los seguimientos de egresados, interpretar el
cuestionario informativo,,Su trabajo sera entre otros, contactar a los
egresados, llenar los directorios y aplicar los cuestionarios-informativos,
también, contactar a diversas empresas para conocer si en ellas laboran
disefladores de la ENEP, entre otros.

» Un egresado de la carrera.

Apoyaran en la parte operativa, se responsabilizara en
actividades especificas del proyecto, las cuales, le podran servir
para su titulacion.

» Un capturista.

Sera el responsable de crear una pagina de internet, crear

una base de datos y realizar el vaciado de los mismos.
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ETAPA TRES: EL CAMPO DE ACCION.

En este apartado se investigaré. 'i;qnoceré ‘y distinguira los campos

profesionales del Disefiador Industvrial,‘bafa' t‘eri“er‘ un antecedente de éstos.

'Ia Jefatura de Carrera para la

informacién de las formas :de seminarios, asesores, conferencias y

participaciones que pue}da'ﬂt‘ene‘r‘eI‘p'rograma.

ETAPA CUATRO: SELECCION DE GENERACIONES,

Es necesario primero, conocer cuantas generaciones han egresado de la

carrera y con cuantas generaciones se seleccionaran para empezar a tener contacto

con ellos.

ETAPA CINCO: DIRECTORIO.

Ya conociendo con que generaciones se trabajara, se procedera a solicitar la
autorizacion a las instancias necesarias para tener acceso a los registros de los ex

alumnos de la carrera para elaborar un directorio de egresados. Tomando en cuenta

los siguientes datos:

~ Nombre completo
~ Sexo

~ Edad
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Estado civil

v

Domicilio

v

Y

Tel&éfono

» - Correo electrénico

A los alumnos de los Ultimos semestres, se les tomara sus datos para futuros

contactos y entrevistas.

ETAPA SEIS: CUESTIONARIO INFORMATIVO.

Se elaborara un cuestionario donde se pretende:

- Cohqqer su situacidon personal del egresado, solter@, casad@.
donde vive, dénde trabaja, etc.
- Las neéeéfdades académicas y de titulacibn que tienen los
egrééé@os‘ :
e Conocer su campo de trabajo, ingresos, etc.

- Su. formacion continua, cursos y actualizaciones.
ETAPA SIETE: CONTACTO CON EGRESADOS.

Con las direcciones de los egresados y el cuestionario elaborado, se

procedera a contactar a los egresados de manera:
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> Telefénica
~ Via correo electrénico
> Correo postal

~ Otros

Esto es con el fin de darles a conocér el prbgrama. qué es, para qué sirve, y
los apoyos que se les puede brindar. Ha‘ic‘éf}unaw cita con ellos para la aplicacion del

cuestionario, realizarles una entrevista y actuualizar sus datos.
ETAPA OCHO: APLICACION DEL CUESTIONARIO - INFORMATIVO.

El cuestionario se aplicara a los egresados de manera personal, previa cita,

haciéndoles un recordatorio dos dias antes o se realizara via Internet..

ETAPA NUEVE: INTERPRETACION.

En esta etapa, se realizara el vaciado de datos y la interpretacion de los
mismos que el cuestionario arroje. Con esta informacién sé elaborar posteriormente

un informe, el cual se dara a conocer a la comunidad.
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ETAPA DIEZ: FORO: “LAS EXPERIENCIAS PROFESIONALES DE LOS
EGRESADOS DE DISENO INDUSTRIAL".

Se realizara un Foro de egresados, donde se dara a conocer a los futuros

diseﬁadores;’:rllés ‘experiencias, expectativas y anécdotas que han tenido los

egresados en’sus practicas profesionales, dando a conocer al mismo tiempo el

campo de accion del disefiador y aprovechar el evento para promocionar el

Programa.

ETAPA ONCE: ACTUALIZACION.

Esta etapa esta destinada a la actualizacidn del banco de datos de los

egresados, su direccion particular, direccion de trabajo, teléfono, etc.

ETAPA DOCE: INFORME DE ACTIVIDADES.

Después de cubrir las primeras once etapas, se realizara un primer informe
de actividades, dirigido a la comunidad estudiantil y directivos, donde se hablara y

conoceran los alcances, tropiezos, resultados obtenidos, los cambios, entre otros.

Estas etapas no son rigidas, ya que se adaptaran a los momentos y

situaciones qgue se presenten en el proceso de trabajo.
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4.4. EL CUESTIONARIO INFORMATIVO

El disefar un instrumento para este proyecto es de suma importancia, por

que “es parte importante del trabajo que se realiza, ya que se quiere entender,

comprender y aprender de los fenédmenos producidos™®® por los egresados sin

imponer criterio alguno.
£l egresado de la carrera de Disefio Industrial, es concebido para fines de
esta tesis como un sujeto socio-historico que concluyé su proceso educativo
cubriendo el 100% de créditos obligatorios. Por lo cual se pretende conocer tanto a
los que concluyeron estos requisitos pero que no se han titulado y a los que dejaron
inconclusa su educacién superior; asimismo, conocer sus practicas profesionales y
en una parte, su situacion personal.
Para ello, se élaboré un cuestionario-informativo, el cual consta de 24

preguntas de tipo abiertas y cerradas, distribuidas en cinco indicadores:

- Dafos personales.

» Datos escolares.

» De la titulacion.

» Practicas profesionales.

Formacion continua.

v

** CONDE. F. {1990) Las perspectivas metodologicas cualitativas y cuantitativas en el contexto de la historia de
las ciencias. P89.
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Esto es con el fin de tener un panorama amplio de la situacién en que se
encuentran los ex alumnos en cuestion académica y apoyarios en sus necesidades
educativas, sin sobre pasarse en el numero de preguntas, ya que “el exceso de
preguntas disminuye la calidad de las respuestas y aumenta el numero de

abstenciones"®®.

Este instrumento es construido con un corte cualitativo bajo el enfoque de la

sociologia de lés profesiones ya que se pretende conocer los elementos que influyen

el conducir de'lo egresados para tener una mejor comprens:on de su situacién

académica y la ora em 0 elementos ara enriquecer aspectos
p

de la dinéymvica s t’ebhrdencias y evolucion de la profesion.

e’ este: cuestionario, es el detectar la vinculacién de la

ocupacional,’

intereses"®”

“* SELLTIZ, Jahoda. Deutsch ¥ Cook (1965) Mcdtodos de investigacion en las relaciones sociales. P 123.
T CARRILLO Avelar, Amomo(1998) Cuadernos de Ia ENEP Aragon, no. 24, p34.
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4.5. LOS REQUERIMIENTOS

Para qUe un_ proyecto de seguimiento de egresados pueda funcionar
adecuadamente, es necesario contar con los suficientes materiales y equipos para
tener un buen desarrollo y avance del trabajo a realizar, para eso es necesario contar

con:

~ Aprobacion del proyecto por las autoridades correspondientes.

» Un espacio fisico.
Se necesitara. un’ salén o un cubiculo para el centro de

operaciones; entrevistas, juntas, planear y organizar el trabajo.

» Equipo de oficina. -
Sera necesario contar con lapices, plumas, hojas blancas, un

archivero, fc")ld‘e‘res. clips, diskettes, etc.
> Equipo de cor_r!putd con internet, impresora y paqueteria actual.
» Una pagina en internet.

Para enviar, recibir y mostrar informacion relacionada con las

actividades del programa y de los egresados.

102 TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




» Una base de datos.

Para hacer mas facil el vaciado de la informacion.

= Una linea telefonica.

Para contactar a los egresados y realizar citas.

Apoyo por parte de la Jefatura de Carrera. En cuestion de informacion

Y

académica, rﬁatériales. movimientos de titulacion, fotocopias, etc.

» Acceso adirectorios de los egresados.

v

Difusion id:el:s'eguimiento.

Por medio de propagandas, impresiones, follétos, tripticos, entre

. otros.

»~ Para conveniencias del Proyecto sera necesario contar con una

matricula o codigo de servicio social.
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4.6. PAGINA DE INTERNET

En albores de un mundo tan tecnologizado, con una avanzada revolucién de
la informatica y con la velocidad que los ciudadanos se estan conectando a la red
global, no tiene precedentes. Esto nos obliga, como institucién educativa, estar a la
vanguardia en herramientas didacticas y, precisamente una de ellas es el Internet.

El internet, es una red de redes de cobertura global que ofrece dos fines para

ser usada®®:

»~ Con fines educativos e investigacion.
~ Para fines comerciales.

Para este proyecto es de mucha utilidad el tener una pagina en el
ciberespacio, yé que coﬁ ella, sé tér"udrfa mayor contacto con los egresados que, por
razones de distancia, de carga de trabajo o algun otro impedimento, no pueden
trasladarse a las instalaciones de la ENEP, no olvidemos que el internet borra los

limites del tiempo y el espacio y las comunicaciones son mas faciles.

“* Cfr. Biblioteca digital en el world wide web: www.unam.mx/bilbiotecas/
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En esta pagina se encontrara informacién de lo que es el seguimiento de
egresados de Disefo Industrial, los propdsitos, los egresados podran registrarse,
contestar el cuestionario-informativo y por medio de una charla virtual, realizar una
entrevista. También se publicaran todas las actividades que se realizaran, tener
contacto con otras instituciones educativas sobre seguimiento de egresados,

intercambiar experiencias y asli, tener una retroalimentacion y crecimiento.
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4.7. EVALUACION DEL PROYECTO

Este proyecto de Seguimiento de Egresados, se estara evaluando
periddicamente, ya que puede haber alguna deficiencia o alguna eventualidad, estas

situaciones se corregiran en el menor tiempo posible, la evaluacion sera de dos

formas:

EVALUACION POR PARTE DE LA JEFATURA:
A la Jefatura de Carrera y a la Division de Humanidades y Artes, se les
entregara un informe semestral detallado, de todas las actividades realizadas, las

metas alcanzadas, pidiéndoles una réplica evaluatoria del desempefio del programa

¥y sus sugerencias.

EVALUACION INTERNA:

Se evaluara el trabajo desempefiado por cada uno de los
integrantes del equipo, los cuales realizaran un informe de sus actividades
realizadas, las dificultades que tuvieron y los alcances.

Los prestadores de servicio social, entregaran un reporte mensual de sus
actividades, mismo que les podra servir para elaborar su informe de término de

actividades del servicio social.
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ASQCIACIONES DE EGRESADOS
A las asociaciones de egresados se les pedira opinidn de las actividades que
este proyecto ha realizado en conjunto con ellos, pedirles también sugerencias para

el crecimiento de! programa.

Por ultimo, se evaluaran los avances del proyecto, si se han alcanzado los

objetivos, la calidad’del’trabajo. resultados, entrega de resultados, etc.
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CONCLUSIONES

Los estudios de seguimiento de egresados integrales, no son muy conocidos

en nuestro pais;y: 'th.ie ‘esentan dificultades en el aspecto practico, debido a que

los egresados, si han cambiado de residencia, si radican en el

se tiene que rastre

extranjero .0 no dificulta mucho el estudio), investigar en qué empresas o

ercamiento con los egresados de Diserio Industrial,

omo :investigacion para conocer las actividades que

realizan los egresados;:conocer.los campos laborales donde se desarrollan, conocer

si en su de‘sarrollo profésional han tenido la necesidad de tomar cursos de
actualizacionésvf)‘/ \./er si es posible que esos conocimientos que adquirieron, los
pueden transmitir a los futuros profesionistas y a sus colegas a través de cursos de
actualizacién y/o “foros de conocimiento Industrial”.

Investigar también, cuantos egresados estan titulados, cuales son las
tematicas que abordaron en sus tesis y ver en qué aspecto de su formacion les
ayudo el proceso de titulaciéon, para los que no se encuentran titulados, conocer los

motivos por los que no cerraron esa etapa de formacion, basados en las respuestas
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apoyarios en su proceso de titulacidn, canalizandolos con profesores que les pueden
asesorar y conocer qué operacnén administrativa no concluyeron, si dejaron trunca la

carrera, o sélo les falté termlnar el servicio social, y en base en estas situaciones,

brindarles ayuda en 16'que requneran.

o mdlcador para hacer una comparacion entre los planes y

agén y las exigencias que los cambios tanto nacionales
como interha' ta démandando. identificando si existe un desfase entre
estos dos é‘ctpres co céf el Vni'vel de titulacion que la carrera tiene, cuantos alumnos
no culminaro‘n‘ la céfrera y su$ rhotivos. para adelantarnos a las situaciones similares
que se puedan dar con las nuevas generaciones.

Todas estas acciones podran servir para modificar los programas de estudio,
atacar los problemas de titulacion, crear nuevas estrategias para que los futuros
disefiadores conciuyan su licenciatura y en un lapso de tiempo, se titulen, para que
esto no les afecte en su crecimiento y desarrollo profesional.

Con este seguimiento se puede tener actividades que pueden ser de mucha
utilidad para los alumnos de la licenciatura, orquestar conferencias de experiencias
profesionales, donde los egresados interactuaran con los alumnos sobre las

dificultades que pasaron como profesnonales hacer mesas redondas sobre las areas

de trabajo donde puede acceder un.disefiador y con los egresados ver la posibilidad

de obtener a través de"ellos,r opciones de servicio social en su lugar de trabajo y una

posibilidad de conseguir una plaza de trabajo, también, tener las opiniones de estos
con respecto a la carrera, esto como un aporte para mejorar el curriculo que se
imparte en la misma y de alguna manera tenerlos en cuenta para futuras

modificaciones a dichos planes de estudio y actividades.

109 TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




Actualmente, en la carrera de Disefio Industrial se ha creado su asociaciéon
de egresados, nombrada Sociedad de Disefladores Industriales Egresados de la
ENEP Aragén UNAM A, C., con esta asociacion y el seguimiento de egresados, la
licenciatura tendra un fuerte apoyo, y nuevas experiencias, un mejor acercamiento
por parte de sus ex alumnos y sobre todo mayor trabajo con estos y los futuros
disefiadores. Si es, utilizado este seguimiento de egresados como investigacion, sus
alcances seran permanentes, Utiles para el curriculum de la carrera y para las
actividades complementarias de los futuros profesionistas.

Esta tesis me’ permitid’: conocer . las perspectivas que muchas instituciones

tienen con respecto’a.los; seguimientos de:egresados, ya que no se le da la

importancia

mundial, algunas e nms

7 cadémico yblﬁurﬁa‘nista.i También me permitid conocer lo que es un
seguimie‘n‘toi g‘egrésédos. bajo que corriente y enfoques se puede abordar y con
respecto a rhi ,forrrnacién profesional, me permitid conocer modos de investigacion,
teorias que todavia estan actuales y que puedo utilizar y criticar en futuros trabajos o
investigaciones.

Como pedagogos. es menester rescatar la parte humanista de las
actividades profesionales que se realizan fuera de nuestra Alma Mater, rescatar las
experiencias y transmitirlas a las nuevas generaciones. En este sentido, los
egresados pueden aportar muchas experiencias y actividades gue han tenido, se
puede ver, a la licenciatura de Disefio Industrial. desde otro punto de vista y esto

puede hace mas enriquecedor el intercambio de :deas. experiencias, habilidades y
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actitudes aprendidas fuera de la institucién sin dejar a un lado la formacion integral

del alumno, enriqueciendo asl el curriculum de la carrera.
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ANEXOS
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES
ARAGON
SEGUIMIENTO DE EGRESADOS DE DISENO INDUSTRIAL

Este cuestionario tiene como fin el conocer su situacién como egresado de la
carrera de Disefio Industrial, le pedimos que conteste lo mas sincero posible. Gracias

IJ)ATOS GENERALES

1. Apellido paterno,

Apellido materno__-

Nombre (es)

2. SEXO Mascuiino ()7 Femenino ()

Fecha de nacimiento: - 2

3. Solter@ ()‘ -
Hios 0()1()2()3()40)50) 6

casad@ () oto___

4. DOMICILIO ©

Caile ’ _ Numero int.:/ Ext :..% Colonia

Delegacion o Mpio.'" = i odigo postal.: Ciudad o
Estado RPN G B

5. TELEFONO
Oficina :

Celular,

E-MAIL i
LUGAR DE NACIMIENTO
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LDAT’OS ESCOLARES

EDUCACION SUPERIOR

. ¢En que afio ingreso a la licenciatura?

. ¢En qué aio egreso de la misma?

. Promedio con el que egresd

O 0 N O

. Numero de materias aprobadas por extraordinarios
10. ¢ Concluyé su servicio social?

St () NO ()

En caso afirmativo, describalo brevemente

En caso negativo, explique sus motivos

12. ¢Crees, que la carre tan'modernos?”

¢Por qué?
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14. s Estas titulad@?
sI () NO ()

En caso afirmativo, ¢, Qué significd para ti el titularte?

DE LA TITULACION

Sino te has ti_tulla'do;‘ fundamenta tu‘respu‘éété

No termine el se;
No conclui ta carre
Otros, s

15. Nombre de iya’ tesis

PRACTICAS PROFESIONALES

16. ¢ Existe réia{:;on "ejngr»e‘s»h
st [

LEn que aspecto?

rofesion y la actividad laboral que realiza?
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17. Trabajas por: Tu cuenta ) En empresas: Publica () Privada ()

Por hkonclyrarios () Por némina (') Otro

18.Nombre de la émpreéa

19. Domiciliovdjé ia émpfesa

Calle e No. Ext/ Int. -Delegacion

Teléfono

Fax

E-mail de la empresa

Cargo de deéarrollo

Horario i
20. Antigﬂedad'en la empfééa S

0a2afos () 2a4anos ( )
Ingresos meﬁsuﬁle_s‘ ; ;
De $2.000 a $5.000 () 5 de $5.000 a $10.000" () ‘de $10.000 a $16.000

Otros

,:ORMACION CONTINU:’

21. Has tomado algin: Diplomado () Especializacion () Maestria ()

Doctorado ()

Otros,
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22. En tu experiencia profesional, ¢en qué areas de tu desarrollo profesional
necesitas de una mayor formacién?: PR S . :

23.; Estas afiliado a algu
) “oNo

SEn Cual?

24. s Cudl es tu

R

. IMUCHAS GRACIAS!
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES
ARAGON
FICHA / DIRECTORIO
DATOS GENERALES

APELLIDO PATERNO
APELLIDO MATERNO

NOMBRE(S)

DIRECCION
CALLE NUMERO ~ . . ' DELEGACION
COLONIA - 'CODIGO POSTAL

TELEFONO CASA

TELEFONO DE FAMILIARES _
E - MAIL il
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GLOSARIO

EDUCACION — La adquisicion permanente de conocimientos, actitudes,
destrezas, habilidades, valores y experiencias que permiten al hombre trascender.

Estas se pueden adquirir en las instituciones educativas y en la vida diaria.

DISENADOR INDUSTRIAL — Profesional que genera objetos y productos de
fabricacion industrial ‘que tienen contacto directo con el individuo. Es capaz de dar

una respuesté inte grai y positiva a necesidades humanas por medio de productos,

servicios y procesos ﬂnicbs'y/o especiales.

EGRESADO. E Sujeio socio historico que ha concluido sus estudios

superiores cubriendo é:l:1 Od%_dé los créditos obligatorios de la carrera.

FORMACIOVN AEsfu’n”désérkdllofﬁérééhél, a través de un proceso reflexivo

del proyecto de vida p fesion (u oficio)

PEDAGOGIA — Es la formacién cultural del hombre a través de una practica

educativa. (disciplina que se ehcarga de la formacién del hombre)

PROFESION — La adquisicion de habilidades, destrezas y valores

especificos, que se transmiten en una institucion de educacidén superior, acordes al
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momento historico en el que se vive; para un buen desempeno posterior, en el
ambito personal, profesional y laboral.

PROYECTO DE VIDA — Son los objetivos y metas que, de manera
individuo se compromete a alcanzar reflexionando, evaluando,

intrinseca un

identificando y modificando sus conductas y/o acciones.

SEGUIMIENTO DE EGRESADOS - El vinculo permanente entre la
institucion educativa y el egresado, en el cual se rescataran las experiencias,
expectativas y practicas profesionales de los egresados, a través de los momentos

histéricos en los que estan viviendo.

TESIS CON
120 | FALLA DE ORIGEN




BIBLIOGRAFIA

ALTHUSSER, Luis. La educacion como Aparato ldeologico del Estado, en

las dimensiones sociales de la educacion. lbarrola, Maria (comp.) E| caballito.

Meéxico. 1995.

BERGER L., Peter. Y Luckman, Thomas. La construccién social de la

realidad. Amorrortu, Buenos Aires. 1979. 285 pp.

BOURDIEU, Pierre y Passerons, Jean- Claude. La reproduccién. Fontamara
S.A. México. 1995, 285 pp.

BURDEK Bernard, E. Diserio: historia tedrica vy practica del Disefio Industrial.
G. Gilli. Meéxico, 1894, 320 pp.

CARNOY, Martin. La educacion como imperialismo cultural. Siglo XXI.
Meéxico 1978. 356 pp.

CARRILLO Avelar, Antonio La formacion que posibilita_el curriculo de_ la
carrera_de Pedagogia desde una perspectiva de_ los egresados. Cuadernos de
apuntes no. 24. México. UNAM-ENEP Aragon. 1998. 41 pp.

COLLINS, R. Sociologia histérica de la educacion y de_la profesion. Akal.
Espafia. 1979. 240 pp.

CONDE, F. Las perspectivas_ metodolégicas cualitativas y cuantitativas en el

contexto de la historia de las ciencias. Troya. Madrid. 280 pp.

DERRY, Willilams. Historia de la tecnologia. Kozako México 1989. 360 pp.

TESIS CON
FALLA DE CRIGEN

121




D. L., Sills. Enciclopedia_internacional de_ las ciencias sociales. Barcelona
Aguilar. 1978. 700 pp.

DIAZ Barriga, Angel. Interpretaciones de la educacién y empleo. CESU.

UNAM, México 133 pp.
Encarta 2007 "Disefo industrial." Enciclopedia Microsoft. 1993-2000

Microsoft
DORFLES, Gilio. £/ disefio_industrial y su_estética. Labor, Barcelona 1973.

147pp.
ESCUELA Nacional de Estudios Profesionales Aragéon. Memoria

conmemorativa XXV Aniversario 1976 —2001. México ENEP Aragén. 2001. 220 pp.

FEITO, Rafael. Teorias sociolégicas. Editorial FCE. México 1998. 320 pp.
FLORES :Olea Victor y Marifia Flores, Abelardo. Critica a la globalidad.

Mexico. Editorial Fondo de Cultura Econémica. 1999. 556 pp.

FUENTES Molinar, Olac. E! Estado vy la educacion superior en Meéxico.
Nueva Imagen ‘México 250 pp.

GUEVAR ‘Niebla, Gilberto. La crisis de la educacion superior en México.
México, Nueva imagen. 1981. 20 pp.

GIROUX A., Henry. Teoria y resistencia en educacion. Meéxico, Siglo XXI.

1992. 330 pp.
GIROUX A., Henry. La escuela y lucha por la ciudadania. México, Siglo XXI.

1993. 306 pp.
HEISINGER Katrhryn, B. Disefio — historia: siglo XX. Abbeville, New York.

1943. 240 pp.

122 TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




HESKET, John. Breve historia del Disefio Industrial. Barcelona, Ediciones del
Serbal. 1985.

LAZO, Mario. Disefio Industrial. México Trillas 1990. 107pp.

MACHADO, M. E. Sociologia _de las profesiones: una contribucion al debate
teorico. Rio de Janeiro, Fiocruz 1995. 255 pp.

MUNOZ |zquierdo, Carlos. La educacion ante las politicas derivadas de la

crisis. México, Uniyérsidad Iberoamericana. 1887. 289 pp.

ORDQNO, vC:a'rIos. El sistema educative. México Fondo de Cultura

Econoémica. 19‘95.,3‘20wpp.

PERFILES  EDUCATIVOS. Educacién _superior. _mercado _de _trabajo e

integracion econdmica del merco norte. México, CESU. UNAM. 179 PP.

SALINAS Flores, Oscar. Historia del Diserio Industrial. México Trillas 19892.
307pp.

SELLTIZ, Jahoda, Deutsch y Cook (1965) Meétodos de_investigacion en las

relaciones sociales. Madrid. Rialp. 280pp.

TEDESCO, Juan Carlos. Los paradigmas de la educacion. Universidad

futura. Meéxico. UAM 1998. 230 PP.

TURCOTT aniélez, Lilia. Politica general del proyecto académico 2001 —
2005. Mexico, UNAM Aragdn. 3 pp.

UNIVERSIDADvAuténoma de Aguascalientes. Los egresados de Ja UAA.
Trayectoria escolar vy desempefio laboral. México UAA. 1995, 150 pp.

Woo Chong, Kim. £/ mundo es tuyo, pero tienes que ganartelo. Meéxico,
Grupo editorial Iberoamerica S.A. 1993 200 pp.

TESIS CON
123 FALLA DE ORIGEN




REVISTAS Y PERIODICOS

AGUILAR, Luis. Revista de educacidn superior. Enero. No. 65 Meéxico

ANUIES. 1988. 88 pp.

bFAZ "Bra'r‘l:iga. Angel. Perfiles educativos. No. 76/77, volumen XIX, tercera
época. Mékicoj‘éé“sU.'UNAM. 1997. 179 pp.

MARTINEZ Riﬁ 'ﬁglibe.' Revi_;ta de educacion superior. No. 113, volumen

XXiX, enero - marzo. México' ANUIES. 2000. 90 pp.
PAYAN Velver, C ada. No. 6205, afic 18, 7 diciembre. México

2001. 60 pp.
FERNANDEZ P itos’; que . consolidan al concepto de
profesion. R> de ’m”v'esti‘gacién educativa 2001. en:

http://redie.ens.ub_ac.mx(VolSnoZ/co[l_tenicio fdez.html.

GACETA, CC O gano 'ihférmativo del Colegio de Ciencias y Humanidades.
No. 949, afio XXVI, segunda época 10 de diciembre. México 2001. 23 pp.

MUNOZ lzquierdo, Carlos. Aplicacién de la teoria econdmica a la planeacién
de la educacién superior. Revista de ANUIES. No. 16 enero - marzo México 1987.
100 pp.

MUNOZ Garcia, Humberto. La educacion supernior algunos comentarios a la

propuesta de ANUIES. Revista de educacidén supernor No. 65 Meéxico ANUIES

1998. 86 pp. TESIS CON
124 FALLA DE ORIGEN




OCAMPO Londofo, Alfonso. La empresa y la universidad, cambios para el
siglo XXI. Asociacion colombiana de Facultades de Administracion ASCOLFA. No. 43
Abril — junio. Cali, Colombia. Publicaciones CESI. 1992. 89 pp.

ROJAS, Eduardo y Proietti, Ana. La sociologia del trabajo: los problemas de

superar la ilusién y acceder a la critica. Argentina. Centro Editor de América Latina.

1992. 220pp.

SITIOS CONSULTADOS EN
INTERNET

http://informatica.araqgon.una. mx/carreras
world wide web.geocities.com
world wide web.bauhaus.com

world wide web.acoleccionar.com/bauhaus

world wide web. codigram.org

world wide web.anuies. mx
world wide web . upn.com/
world wide web.uaa.mx
world wide web.uv.mx

http://serpiente.dgsca. unam. mx/rectoria. html

world wide web.umam.mx/bibliotecas/

TESIS CON
125 FALLA DE ORIGEN




	Portada
	Índice General
	Introducción
	Capítulo 1. Globalización, Teorías y Estudios de Seguimiento de Egresados
	Capítulo 2. Evolución Histórica del Diseño Industrial
	Capítulo 3. La Carrera de Diseño Industrial: Marco Referencia
	Capítulo 4. Proyecto de un Seguimiento de Egresados para la Carrera de Diseño Industrial de la ENEP Aragón
	Conclusiones
	Anexos
	Glosario
	Bibliografía



