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INTRODUCCIÓN 

INTRODUCCIÓN 

El poder realizar diversas actividades en menos tiempo fue la principal 
necesidad de nuestros antepasados para crear un medio el cual ayudará en el 
trabajo y así poder dedicarse a otras tareas. Este fue el inicio de las máquinas, 
las cuales se han ido diseñando para diferentes áreas como: la lavadora en las 
tareas domésticas, el tractor en la agricultura y lograr las mismas actividades 
más cómodamente para el hombre. 

De esta misma forma nace la necesidad de crear un instrumento 
(máquina) que lo ayudará con los largos y complicados cálculos que tenía que 
realizar manualmente y que resultaban tediosos e inexactos. 

Se creó la computadora como el medio auxiliar al hombre en el 
procesamiento de la información, la cual ha estado en constante evolución por 
las diversas aplicaciones y actividades a las cuales se ha ido destinando: en el 
control de tráfico, en la educación, en la salud, etc. 

Para que esto se pudiera llegar a realizar se tuvo que trabajar no sólo en 
las máquinas {hardware) sino que también en lo que hace que trabaje de 
determinada forma (software) para que juntos pudieran hacerlo, y gracias a esto 
la información se puede procesar y almacenar de una manera organizada según 
las necesidades. 

El presente trabajo es la realización de un proyecto que consiste en el 
estudio y desarrollo, a través de un proceso de análisis, del sistema actual de la 
Granja "BARBOSA" y mediante el uso de recursos informáticos que optimicen 
las operaciones cotidianas propias de esta granja. 

El trabajo esta distribuido de la siguiente forma: 

El capitulo uno constará de dos partes. La primera parte es el análisis del 
sistema, que consiste en una investigación de la granja, en donde se pueden 
identificar la necesidades de esta y el papel que juega la información para la 
toma de decisiones, con base a esto se determinan los requerimientos para la 
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INTRODUCCIÓN 

elaboración del sistema del como y que debe hacer este. La segunda parte es el 
. diseño del sistema, en donde se especifican los formatos de entrada, formatos 
·de salida, y el diseño de la base de datos, en esta parte es donde se deben 

cumplir con los requerimientos que se especificaron en la parte del análisis. 

En el capítulo dos se verá la calidad del sistema, es decir, la forma de 
desarrollar un sistema con calidad. 

En el capítulo tres se hablará del análisis que se le hizo al sistema: la 
descripción de él, la forma de trabajar, problemáticas, necesidades, etc. 

En el ·:'capítulo cuatro se desarrollará el diseño del sistema a partir del 
análisis que sé le hizo en el capítulo tres. 

' .'· ,• :: •.','._:· 'i}~'~·.;. ·.'. ·. ~ ·:·.;~ '.:';. :>~ ,•' 
se' prese.ritarán las conclusiones obtenidas a través del desarrollo de este 

trabaja~· · · · · "'~ '· · 

Y ·par ·últimO se presenta la bibliografia que fue utilizada como fuente de 
consulta para la elaboración de la misma. 
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CAPITULO 1 ANÁLISIS Y DISEÑO DE SISTEMAS 

Dentro de las organizaciones, el análisis y diseño de sistemas se refiere al 
proceso de examinar la situación de una empresa con el propósito de mejorarla 
con métodos y procedimientos más adecuados. 

El desarrollo de sistemas formado por dos componentes: el análisis de 
sistemas y el diseño de sistemas. 

El análisis es el proceso de clasificación e interpretación de hechos, 
diagnostico de problemas y empleo de la información para recomendar mejoras 
al sistema. El análisis es la primera etapa, y tal vez la más importante en el 
trabajo de dar mantenimiento a un sistema, ya que ésta servirá de base para la 
realización del resto del trabajo, y una vez que está terminado el producto, nos 
ayudará a evaluar el funcionamiento del "nuevo sistema". Además, los costos de 
corrección de errores en esta etapa son mínimos comparados con los costos en 
los que se podría incurrir en etapas posteriores, por lo cual es importante realizar 
un buen trabajo desde el principio con el fin de evitar el acarreo de errores hacia 
las etapas siguientes del mantenimiento. 

En general, podemos decir que el objetivo principal de la etapa de análisis es 
el tener una visión global de las entradas, salidas, operaciones y recursos con 
que debe contar el sistema para satisfacer las necesidades presentes y futuras 
de la organización. 

Las técnicas que se utilizan para reunir la información requerida para el 
análisis y desarrollo de sistemas son: 

:.-- Entrevista: Esta técnica se empleara para recopilar la información 
requerida, la cual se muestra en el capítulo 1, en el punto 1.1.1 

:.-- Cuestionario: Permite a los analistas reunir información proveniente 
relacionada con varios aspectos de un sistema de un grupo grande de 
personas. Se emplean formatos estandarizados para que las preguntas 
puedan proporcionar datos más confiables. Los cuestionarios pueden 
ser abiertos (los usuarios dan respuesta a las preguntas) y (cerrados 
controlan el marco de referencia al presentar a los encuestados 
respuestas especificas) 

:.-- Observación: Por medio de la observación el analista obtiene 
información sobre la forma en que se efectúan las actividades. Este 
método es útil cuando el analista necesita observar la forma en que se 
manejan los documentos y se llevan a cabo los procesos y si se siguen 
todos los pasos específicos. 
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CAPITULO 1 ANÁLISIS Y DISEÑO DE SISTEMAS 

El diseño de sistemas es el proceso de planificar, reemplazar o 
complementar un sistema organizacional existente {diseñar el nuevo sistema). El 
diseño de sistemas especifica todas las características del producto terminado y 
establece cómo alcanzar el objetivo. 

El diseño de un sistema de información produce los detalles que 
establecen la forma en la que el sistema cumplirá con los requerimientos e 
identifica los reportes, las salidas con sus datos específicos, los datos de 
entrada, aquellos datos que serán calculados y los que deben ser almacenados 1 • 

1.1 PLANTEAMIENTO DE OBJETIVOS 

El analista de sistemas debe determinar cuáles son los objetivos que se 
persiguen, para lo cual es preciso identificar las necesidades de los usuarios. 

Dichos objetivos deben ser claros, precisos y concisos, pues de éstos 
dependerá en gran medida el éxito del producto final, ya que si éstos no son los 
adecuados o se prestan a malas interpretaciones el producto final no cubrirá las 
necesidades de los usuarios y en vano será todo el trabajo. 

1.1.1 ENTREVISTA CON LOS USUARIOS 

La herramienta más importante en la etapa de planteamiento de objetivos 
es la entrevista con los usuarios, pues por medio de ésta el analista de sistemas 
se da cuenta de cómo operan las cosas actualmente y cómo les gustaría a los 
usuarios que operarán en el futuro. 

La forma más atinada para la realización de entrevistas es aplicarlas de 
arriba hacia abajo, es decir, comenzar por los niveles gerenciales y terminar con 
los trabajadores operacionales que participen en el sistema que se está 
estudiando. 

Las entrevistas pueden clasificarse como estructuradas y no 
estructuradas. Las entrevistas no estructuradas utilizan un formato pregunta-

1 SENN, James A., Análisis y diseño de sistemas de in,ormación, 2ª ed., México, Editorial 
McGraw- Hill, 1992 
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CAPITULO 1 ANÁLISIS Y DISEÑO DE SISTEMAS 

respuesta y son apropiadas cuando el analista desea adquirir información 
general acerca de un sistema. Las entrevistas estructuradas utilizan preguntas 
estándar en un formato de respuesta abierta o cerrada. El primero permite que el 
entrevistado de respuesta a las preguntas con sus propias palabras; el segundo 
utiliza un conjunto anticipado de respuestas2

. 

A continuación se nombra una serie de aspectos que hay que tomar en 
cuenta si se desea tener éxito en una entrevista: 

a) Antes de realizar cualquier entrevista es necesario solicitar autorización para 
la realización de la misma, esto se debe hacer ante el jefe inmediato superior de 
la persona a ser entrevistada y de ser posible que sea éste quien presente al 
analista con su subordinado. 

b) Toda entrevista debe ser planeada con anterioridad con el fin de tener bien 
claro cuáles son los objetivos que se persiguen con ésta, es decir, realizar un 
esbozo de las preguntas que se van a hacer al entrevistado, así como el enfoque 
que se le va a dar a cada una de ellas; sin embargo el analista se debe permitir 
ciertos desvíos del plan, pues en ocasiones las respuestas obtenidas indican que 
es necesario ahondar en ciertos temas o quizá haya algunos temas que se 
tornen de poco o nulo interés, e incluso hay ocasiones en las que hay que dar 
completamente un giro a lo que se tenía planeado. 

e) Un punto importante para el éxito de la entrevista es buscar un horario 
oportuno para que el entrevistado no se esté distrayendo, conteste todas las 
preguntas rápidamente sin analizarlas por tener trabajo pendiente, o se presente 
cualquier otra situación por la que no preste la atención que se necesita. Por lo 
anterior se recomienda hablar antes con el entrevistado y darle la oportunidad de 
determinar el día y la hora en que se realizará la entrevista, aclarándole que 
necesitamos de su completa atención. 

d) El analista de sistemas debe causar buena impresión al entrevistado, debe 
ser cortés, nunca prepotente, debe transmitir confianza al entrevistado para que 
éste no sienta que se le está juzgando o fiscalizando; el analista debe 
presentarse vestido de una manera adecuada pues es difícil que alguien acceda 
a cooperar y poner su confianza en una persona sucia y desalineada. 

2 Véase SENN, James A., obra citada en la nota anterior, p. 134. 
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CAPITULO 1 ANÁLISIS Y DISEÑO DE SISTEMAS 

e) Se deben evitar las entrevistas largas, pues llega un momento en que el 
entrevistado se cansa y empieza a distraerse; por lo cual es preferible tener 
varias entrevistas cortas en lugar de una muy larga3

• 

f) Propiciar un ambiente adecuado de tal manera que la persona a entrevistar se 
sienta bien, para ello es necesario considerar ciertos aspectos tales como el 
dejar hablar al entrevistado, no interrumpirlo a menos de que se esté desviando 
demasiado del tema. El analista no debe suponer nada ni dar algo por hecho, 
pues el entrevistado se puede confundir o sentir mal. Hay que respetar a 
cualquier persona sea cual fuere su puesto dentro de la organización. Es 
imprescindible también tratar de hablarle a cada entrevistado en su lenguaje, 
pues no podemos utilizar el mismo con un gerente que con el trabajador de 
menor nivel. 

g) El analista debe concretarse al tema, no empezar a tratar asuntos que no 
tienen nada que ver con el estudio del sistema. 

h) El analista debe tener despiertos sus cinco sentidos, debe estar pendiente de 
lo que pasa alrededor y del lenguaje corporal del entrevistado, pues en muchas 
ocasiones estos aspectos revelan cosas importantes. 

i) Inmediatamente después de terminar la entrevista, ésta se debe transcribir y 
documentar e incluso se pueden elaborar diagramas que contribuyan a una 
mejor comprensión de lo investigado. 

Una grabación de la entrevista es de gran ayuda para la documentación, 
pero ésta se debe hacer sólo con el consentimiento del entrevistado. Un 
resumen y autoevaluación podrían servir de gran ayuda para entrevistas 
posteriores. 

1.1.2 PREGUNTAS EN LA ENTREVISTA 

Las preguntas de la entrevista deben estar encaminadas a conocer 
perfectamente todas las actividades que se realizan en el sistema, así como las 
entradas requeridas y las salidas que éste produce; y por supuesto determinar 
cuáles son los cambios que necesita el sistema actual. 

3 FITZGERALD, Jerry y Warren Stallings, Fundamentos de análisis de sistemas. México, 
Editorial Continental, 1989, p. 11 O. 
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CAPITULO 1 ANÁLISIS Y DISEÑO DE SISTEMAS 

A continuación se presentan algunas preguntas que no deben faltar en 
una entrevista bien planeada. El analista debe agregar aquéllas que considere 
necesarias. Primero se aplican las preguntas que ayudan al conocimiento del 
sistema actual. 

a) Generales 

;;.... ¿Qué actividades se realizan? 
:O-- ¿Quién lo hace? 
:O-- ¿Cómo lo hace? 
:O-- ¿Cuándo, dónde, cómo, por qué, para qué lo hace? 
:O-- ¿Cuánto dura cada una de estas actividades? 
;;.... ¿Qué políticas de decisión se siguen? 
:O-- ¿Qué costumbres se tienen en el sistema? 
;;.... ¿Cuáles son los controles con los que se cuenta? 

b) Entradas 

;;.... ¿Qué entradas hay al sistema? 
;;.... ¿De dónde vienen? 
;;.... ¿Cuándo vienen? 
r ¿En qué formato? 
;;.... ¿Cómo se procesan las entradas? 
:O-- ¿Qué control de entradas se tiene? 

e) Salidas 

:o-- ¿Qué salidas hay? 
r ¿De dónde salen? 
:o-- ¿Cuándo salen? 
> ¿En qué formato salen? 
> ¿A dónde van? 
;;.... ¿Qué control de salidas se tiene? 

d) Equipo de procesamiento 

;;.... ¿Cuáles son las características del equipo? 
>- ¿Qué aplicaciones se corren en el equipo? 
> ¿Es seguro el equipo? 
;;.... ¿Qué controles se tiene? 
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CAPITULO 1 ANÁLISIS Y DISEÑO DE SISTEMAS 

:O-- ¿Hay Integridad? 
:O-- ¿En qué ambiente se trabaja -red, independiente, etc.? 
:O-- ¿Que capacidad tiene el equipo?4 

Una vez que se conoce cómo trabaja el sistema actual, se procede a 
investigar los posibles cambios al sistema, para lo cual propongo las siguientes 
preguntas: 

:O-- ¿Cuáles son los problemas más comunes dentro del sistema? 
:O-- ¿Qué agregaría a todo el proceso? 
:;;... ¿Qué eliminaría? 
:O-- ¿Qué cambios le haría? 

1.1.3 RENTABILIDAD DE LOS OBJETIVOS 

Cuando se han terminado las entrevistas con los usuarios y se conocen 
las necesidades y opiniones de los usuarios, el analista de sistemas está en 
condiciones de plantear ya en forma escrita los objetivos del "nuevo sistema". 

Una vez redactados los objetivos se debe llevar a cabo un estudio de su 
rentabilidad, el cual debe ser revisado y aprobado por los altos mandos de la 
empresa, quienes decidirán si se realizará o no el mantenimiento. Esto con el 
objeto de tener la seguridad de lo que se está haciendo y por qué se está 
haciendo, pues sería frustrante que en etapas posteriores, o incluso una vez 
terminado el mantenimiento, nos diéramos cuenta de que dicho mantenimiento 
no proporciona ningún beneficio económico a la empresa, pues bien sabemos 
que el objetivo principal de cualquier empresa es "ganar dinero"5

. 

1.2 ELABORACIÓN DE DIAGRAMAS DE FLUJO DE DATOS 

Los diagramas de flujo son una herramienta muy útil en la etapa del 
análisis. Los diagramas de flujo de datos es una herramienta gráfica que se 

4 Véase SENN, James A., obra citada en la nota 1; YOURDON, Edward, Análisis estructurado 
tnoderno, México, Editorial Prentice Hall. 1993. 
5 GOLDRATT, Eliyahu M. y Cox Jeff, La tneta, Monterrey N.L, Ediciones Castillo, 1993, p. 50. 
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CAPITULO 1 ANALISIS Y DISEÑO DE SISTEMAS 

emplea para describir y analizar el movimiento de datos a través de un sistema. 
Permite visualizar un sistema como una red de procesos funcionales, 
conectados entre sí, incluyendo procesos y dispositivos de almacenamiento de 
datos, sin meterse aún en detalles físicos solamente tiene que ver con la 
representación lógica del modelo del sistema, o sea, el camino que recorren los 
datos. 

Este tipo de diagramas muestran cuáles son las entradas, salidas y 
procesos del sistema; así como los orígenes y destinos de los datos. 

La descripción completa de un sistema esta formada por un conjunto de 
diagramas de flujo de datos. El modelo original se detalla en diagramas de bajo 
nivel que muestran características adicionales al sistema. Cada proceso puede 
desglosarse en diagramas de flujo de datos cada vez más detallados. 

Los diagramas de flujo de datos cuentan con cuatro tipos de gráficos que 
son explicados a continuación: 

... o ·----
a b e d 

a) Flujo de datos.- Son los datos que fluyen en las diferentes operaciones del 
sistema. Sobre la flecha debe tener el nombre con que se identifican los datos. 
Se usa para describir el movimiento de bloques o paquetes de información de 
una parte del sistema a otra. 

b) Procesos.- Representan la convers1on de datos de entrada en datos de 
salida. Cada proceso debe tener un número y un nombre. 

c) Origen o destino externo de datos.- Representan personas u organismos 
que no interesan en el estudio del sistema, pero operan como un origen o 
destino de los datos. 

d) Archivos.- Son almacenes de datos. Se utilizan para una colección de 
paquetes de datos en reposo, o sea el lugar al que se hace referencia cuando se 
dice que se almacenan los datos. 
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CAPITULO 1 ANÁLISIS Y DISEÑO DE SISTEMAS 

Cuando una flecha de flujo de datos apunta hacia el símbolo de archivo, se 
indica que sé esta almacenando información en el archivo; pero si la flecha sale 
de el, es indicio de que sé esta obteniendo información del archivo. 

A continuación se muestra un ejemplo de un diagrama de flujo de datos. 

ORIGEN 

FLUJO DE 
DATOS3 

FLUJO DE DATOS 1 11ROCESO 

FLUJO DE DA TOS 4 
ARClllVO 

FIGURA 1.1 DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS6 

1.3 FACTIBILIDAD DEL PROYECTO 

Las investigaciones examinan la factibilidad del proyecto, la posibilidad de 
que el sistema sea de utilidad para la organización. 

En este momento ya se conoce completamente el sistema y sus 
funciones, ahora basándose en el funcionamiento de todas y cada una de las 
partes, y en los requerimientos del "nuevo sistema" se realiza un estudio de 
factibilidad. 

Se estudian tres pruebas de factibilidad: operacional, técnica y financiera. 

6 Véase SENN, James A., obra citada en la nota 1, p. 177 y YOURDON, Edward, obra citada en 
la nota 4, p. 157. 
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CAPITULO 1 ANÁLISIS Y DISEÑO DE SISTEMAS 

a) Factibilidad técnica: El trabajo debe realizarse con el equipo actual, la 
tecnología de software y personal disponible ó si se necesita nueva 
tecnología. 

b) Factibilidad económica: Al crear el sistema, los beneficios que se 
obtienen serán suficientes para aceptar los costos. 

c) Factibilidad operacional: Si se desarrolla o implanta, será utilizado el 
sistema. 

No todos los proyectos que se someten a una evaluación y rev1s1on son 
aceptados. Las investigaciones producen suficiente información para sugerir 
mejoras en la administración y supervisión, y no es precisamente el desarrollo de 
sistemas de información quien propone la solución a los problemas7

• 

1.4 DETERMINACIÓN DE REQUERIMIENTOS 

La determinación de requerimientos es el estudio de un sistema para 
conocer como trabaja y donde es necesario efectuar mejoras. Un requerimiento 
es una característica que debe incluirse en un nuevo sistema. 

El objeto de la etapa de determinación de requerimientos es definir lo que 
el sistema debe ser capaz de realizar, para ello es necesario determinar cuáles 
serán las entradas, salidas, operaciones y recursos que necesitará el sistema 
para operar adecuadamente y cubrir las necesidades de la organización6 . 

Para la determinación de requerimientos el analista debe basarse 
principalmente en los datos obtenidos en las etapas de Planteamiento de 
Objetivos y Análisis del Sistema, pues éstas nos dicen cuáles son las 
necesidades de los usuarios. Pero también se deben tomar muy en cuenta los 
planes a futuros de la organización para lograr que el "nuevo sistema" se ajuste 
a dichos planes. 

El analista de sistemas debe determinar los requerimientos del "nuevo 
sistema" en el siguiente orden: 

7 Véase SENN. James A., obra citada en la nota 1, p. 34. 
8 GEREZ, Victor, Desarrollo y ad111inistración de progra111as de co111putadora, México, 
Editorial Continental, 1984, p. 51 

L
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CAPITULO 1 ANÁLISIS Y DISEÑO DE SISTEMAS 

1.- Salidas que debe producir el sistema, como son reportes, documentos, 
desplegados en pantalla, etc. 

2.- Entradas necesarias para producir las salidas esperadas, las cuales pueden 
ser tomadas de documentos fuentes o ser introducidas directamente al sistema. 

3.- Todas las operaciones que debe realizar el sistema para producir las salidas 
esperadas. 

4.- Herramientas para realizar un sistema con calidad (ver capítulo 2). 

5.- Los recursos que se necesitan para la operación del sistema, como son: 
hardware, software, recursos humanos, materiales y técnicos9

• 

Es necesario que el analista determine primero cuáles serán las salidas 
que debe producir el sistema, y basándose en estas podrá determinar cuáles son 
las entradas que se requerirán, que operaciones deben llevarse a cabo y con 
qué recursos se debe contar para producir las salidas deseadas. Así como 
definir los controles con los que se debe contar. 

1.S BASE DE DATOS 

Es un conjunto de entidades que se encuentran relacionadas entre sí con 
la finalidad de mantener la integridad y la seguridad de la información, 
procurando minimizar la redundancia de la información. Esto se logra a través de 
un DBMS (Sistema Manejador de Base de Datos) 

El DBMS es un conjunto de programas y procedimientos cuyas funciones 
principales son: Crear y organizar la Base de Datos, establecer y mantener 
trayectorias de acceso a la Base de Datos de tal manera que se pueda acceder 
rápidamente a los datos desde cualquier parte de ésta, manejar los datos de 
acuerdo con las peticiones de los usuarios, además de mantener la integridad y 
seguridad de los datos y registrar el uso de la Base de Datos10

• 

9 Véase FITZGERALD, .Jerry y Warren Stallings, obra citada en la nota 3, p. 134 
10 OSZU, Tamar, Principios de sistemas de bases de datos, 2ª ed .• México, Editorial Prentice 
Hall, 1998. 
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CAPITULO 1 ANÁLISIS Y DISEÑO DE SISTEMAS 

Generación de integridad referencial: Implica la creac1on de un conjunto de 
reglas para preservar las relaciones definidas entre las tablas al introducir o 
eliminar registros: 

~ Agregar registros a una tabla relacionada cuando no haya ningún registro 
asociado en la tabla primaria. 

~ Cambiar valores de una tabla primaria cuando tales cambios supongan 
dejar registros huérfanos en una tabla relacionada. 

~ Eliminar registros de una tabla primaria cuando tengan registros 
relacionados coincidentes. 

Los pasos para determinar una Base de Datos son: 

~ Determinar el objetivo de la misma y cómo se va a utilizar. 
~ A partir de este punto, se determina sobre qué temas se desea 

almacenar datos (las tablas). 
~ Qué datos necesita almacenar sobre cada tema (los campos de las 

tablas)11
. 

Es necesario realizar un diseño apropiado de la Base de Datos tomando en 
cuenta todos los datos que esta engloba, y dando seguimiento a una 
metodología adecuada para realizarla. 

Una de estas metodologías es el modelo Entidad - Relación (ver capítulo 
1, punto no. 1 .5.2) el cual nos permite modelar de manera casi exacta las tablas 
que contendrán los datos en el sistema, y así de tratar de evitar al máximo la 
redundancia de estos. 

1.5.1 DICCIONARIO DE DATOS 

Es un listado organizado de todos los datos al sistema, con definiciones 
precisas y rigurosas para que tanto el usuario como el analista tengan un 
entendimiento común de todas las entradas, salidas, componentes de 
almacenes y cálculos intermedios. 

11 VISUAL FOXPRO, Microsoft, Manual del programador: sistema de desarrolló de bases de 
datos relacionadas para Windo..,s. p. 146. 
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CAPITULO 1 ANÁLISIS Y DISEÑO DE SISTEMAS 

El diccionario de datos define los datos haciendo lo siguiente: 

;;... Describe el significado de los flujos y almacenes que se muestran en los 
diagramas de flujo de datos. 

;;... Describe la composición de agregados de paquetes de datos que se 
mueven a lo largo de los flujos, es decir, paquetes complejos (por 
ejemplo, el domicilio de un cliente), que pueden descomponerse en 
unidades más elementales (como ciudad, estado y código postal). 

;;... Describen la composición de los paquetes de datos en los almacenes. 
;¡;.. Especifica los valores y unidades relevantes de piezas elementales de 

información en los flujos de datos y en los almacenes de datos. 
;;... Describe los detalles de las relaciones entre almacenes que se enfatizan 

en un diagrama de entidad - relación 12
. 

Los analistas utilizan los diccionarios de datos por cinco razones importantes: 

1 . Manejo de detalles. Los sistemas grandes y aun en pequeños tienen 
enormes volúmenes de datos que fluyen por ellos en forma de 
documentos, reportes. Se llevan a cabo muchas actividades que utilizan 
los datos existentes y es imposible que los analistas recuerden todo y 
para eso registran toda la información para evitar olvidar elementos 
importantes. 

2. Comunicación de significados. Los diccionarios de datos proporcionan 
asistencia para asegurar significados comunes para los elementos y 
actividades del sistema. Los diccionarios de datos registran detalles 
adicionales relacionados con el flujo de datos en el sistema de tal forma 
que todas las personas puedan localizar con rapidez la descripción de 
flujos de datos, almacenes de datos o procesos. 

3. Documentación de las características del sistema. Las características 
incluyen partes o componentes así como los aspectos que los distinguen. 
Una vez que las características están articuladas y registradas, todos los 
participantes en el proyecto tendrán una fuente común de información con 
respecto al sistema. 

4. Facilidad de análisis. La cuarta razón para hacer uso de los diccionarios 
de datos y es determinar si son necesarias nuevas características o si 
están en orden los cambios de cualquier tipo. 

12 Véase YOURDON, Edward, obra citada en la nota 4, p. 211 
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CAPITULO 1 ANÁLISIS Y DISEÑO DE SISTEMAS 

5. Localización de errores y om1s1ones. Tener información en un 
diccionario relacionada con las características del sistema 
transacciones, consultas, datos y capacidad - permite evaluar el sistema 
y por consiguiente, los diccionarios se emplean para localizar errores en la 
descripción del sistema. Por ejemplo, el conflicto entre descripciones de 
flujos de datos, procesos que nunca reciben entradas o producen salidas, 
almacenes de datos que nunca se actualizan, etc.13 

1.S.2 MODELO ENTIDAD - RELACION 

El modelo de datos Entidad - Relación (E -R}, fue propuesto por Peter 
Chen, en 1976, usado como el modelo sobre el cual se soporta el diseño de una 
base de datos. Este modelo se basa en la percepción del mundo real, que 
consiste en un conjunto de objetos básicos llamados entidades y de su relación 
entre estos objetos, para formar una base de datos. 

En el modelo Entidad - Relación la información se representa por tres 
componentes: 

1.- Entidades. Una entidad es un objeto que existe y puede distinguirse de otros 
objetos. Para aplicaciones de bases de datos una entidad es algo de lo cual se 
puede almacenar información, que es capaz de tener existencia independiente y 
que puede ser identificada de manera única. 
Son cosas de importancia o interés para un área de negocios o para un sistema 
que requiere del almacenamiento de datos. 

En las entidades se encuentran dos tipos de llaves: 

Llave primaria. Es la que identifica de manera única a las entidades, es decir, 
cada entidad de la Base de Datos debe incluir un campo o un conjunto de 
campos que identifique de forma única cada registro individual almacenado en la 
tabla. 

Llave foránea. Es el atributo que es la llave primaria de otra entidad. 

13 Véase SENN, James A., obra citada en la nota 1, p. 210. 
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2.- Atributos. Los atributos son las características o cualidades que describen a 
las entidades. 

3.- Relaciones. Una relación es una asociación entre dos o más tipos de 
entidades. 

El modelo Entidad - Relación apoya el análisis como: 

> Definir los requerimientos de la empresa. 
> Describir la información acerca de las entidades y sus relaciones, 

requeridas para modelar esos requerimientos. 
> Determinar los tipos de transacciones que se busca ejecutar sobre la 

Base de Datos. 

El modelo Entidad - Relación apoya el diseño como: 

> "Mejora" la habilidad del diseñador de Base de Datos. 
> Permite definir los requerimientos de información del mundo real de la 

manera precisa. 
> Define la semántica de las relaciones entre los datos. 
> Especifica lineamientos para definir reglas de integridad14

• 

1.S.3 LIMITANTES DE MAPEO 

Un esquema E-R puede definir ciertas limitantes con las que deben 
cumplir los datos contenidos en la base de datos. Una limitante importante es la 
de las cardinalidades de mapeo que expresan el número de entidades con las 
que puede asociarse otra entidad mediante una relación. 

Las cardinalidades de mapeo (funcionalidad de una relación) son mas 
útiles al describir conjuntos binarios de relaciones, aunque en ocasiones 
contribuye a la descripción de conjuntos de relaciones que implica más de dos 
conjuntos de entidades. 

14 Véase VISUAL FOXPRO, Microsoft, obra citada en la nota 11; INTERNET, Tema: Los 
diagramas entidad relación, disponible en: 
www.fismat.umich.mx/-emurguia/mipagina/tesis/node39.html 
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Hay tres tipos de relaciones entre las tablas: 

A. Una a una (1 :1 }: Cada registro de la tabla A no puede tener mas de un 
registro coincidente en la tabla B, y cada registro de la tabla B no puede 
corresponderle más de un registro en la tabla A. 

B. Una a muchas (1 :N}: Es la más común en una Base de Datos relacional. 
Un registro de la tabla A puede tener mas de un registro en la tabla B, 
pero cada registro de la tabla B tendrá como máximo un registro en la 
tabla A. 

C. Muchas a muchas (N:N}: Un registro de la tabla A puede tener más de 
un registro coincidente en la tabla B. y un registro de la tabla B también 
puede corresponderle más de un registro de la tabla A. En una relación de 
muchas a muchas se crea una tercera tabla, llamada tabla de unión, que 
divida la relación de muchas a muchas en dos relaciones de una a 
varios15

. 

La cardinalidad de mapeo (funcionalidad) apropiada para un conjunto de 
relaciones determinado, dependerá del mundo real que el conjunto de relaciones 
esta modelando. 

1.6 PROTOTIPOS PARA PANTALLAS 

La interfase entre el sistema y el usuario es, en general, la pantalla de 
visualización. La pantalla de visualización es únicamente la pantalla de la 
terminal, formada por 25 renglones cada uno con 80 caracteres. 

La pantalla de visualización es el vehículo para presentar información tal 
como esta es proporcionada al sistema o recuperada de este y de esta manera 
es necesario asegurar que facilita una buena interacción. 

15 Véase VISUAL FOXPRO, Microsoft, obra citada en la nota 11, p. 126. 
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Los prototipos de pantallas de visualización permiten a los usuarios y 
analistas evaluar la posición de la información sobre la pantalla, la conveniencia 
de los encabezados y la utilidad de mensajes e instrucciones. 

Los prototipos de pantallas también proporcionan una manera para 
obtener las reacciones de los usuarios hacia la cantidad de información 
presentada sobre la pantalla de visualización, por ejemplo, el usuario puede 
decidir que un diseño en particular es muy denso ya que existen demasiados 
detalles sobre la pantalla16

• 

16 Véase SENN, James A., obra citada en la nota 1, p. 265. 
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CAPITULO 2 SISTEMA DE CALIDAD 

¿Qué es ISO? 
Son las siglas empleadas para designar las normas de sistemas de 

calidad vigentes a nivel internacional. 

ISO: 
Es una organización internacional que regula la estandarización. 

¿Qué es ISO 9000? 
Es una serie de normas y lineamientos que define los requerimientos 

mínimos, internacionalmente aceptados, para un sistema eficaz de calidad. 

¿Cuál es la diferencia entre ISO 9001, ISO 9002 e ISO 9003? 
ISO 9001 es la norma que tiene un alcance mas generalizado. Confirma 

que los procesos cumplen con el desarrollo inicial de un producto por medio de 
producción, pruebas, instalación y servicio. 

ISO 9002 cubre solo las partes de abastecimiento, producción y serv1c10 
de la organización. Ambas normas requieren el mismo grado de cumplimiento 
con el alcance respectivo de su actividad. 

Es un sistema de calidad: Modelo para el aseguramiento de la calidad, en 
la producción y atención del cliente después de las ventas. 

ISO 9003 maneja sólo las inspecciones y pruebas finales y requiere una 
conformidad con la norma relativamente más baja, en especial cuando una 
empresa la utiliza sólo para asegurar la certificación. 

Sistema de Calidad: 
Es la organización propia de la empresa que 

procedimientos, los procesos administrativos y recursos 
implantar la administración de la calidad. 

Calidad: 

reglamenta los 
necesarios para 

Son todas las características que reúnen los productos fabricados y que 
éstos satisfacen las necesidades del cliente. 

Control de Calidad: 
Nos marca la pauta del que o no pasa dependiendo de su 

especificación 17
• 

17 RABBITT, John T. y Bergh Peter A., Breve g11ía para ís11 9000. Editorial Panorama. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 1 

17-t 

l 

l 



CAPITUL02 SISTEMA DE CALIDAD 

2.1 INSTRUCTIVO PARA ELABORAR UN PROCEDIMIENTO 

Objetivo: El propósito de este instructivo es mostrar cómo deben estructurarse 
todos los procedimientos del sistema de calidad. 

Alcance: La estructura propuesta a este instructivo se aplica a todos los 
procedimientos del sistema de calidad. 

2.1.1 ESTRUCTURA DE UN PROCEDIMIENTO 

Los procedimientos describen las actividades necesarias para operar el 
sistema de calidad, además definen el método para realizar las actividades 
específicas (cuándo, dónde, quién y qué), incluyendo los documentos que deben 
ser utilizados. 

Todos los procedimientos del sistema de calidad deben tener las siguientes 
secciones: 

Sección Descripción 

1 Objetivo 
e 2 Alcance . 3 Definiciones 

4 Referencias 
5 Responsabilidades 
6 Desarrollo c.· 

6.1 Diagrama de flujo 
7 Anexos 

2.1.2 CONTENIDO DE LAS SECCIONES 

A continuación se describe el contenido de cada una de las secciones de un 
procedimiento. 
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Objetivo. Describe la finalidad o razón de ser del procesamiento, o bien qué es 
lo que se busca con su implantación. 

Alcance. Describe el ámbito de aplicación del procedimiento, es decir, a qué 
áreas involucra, puestos y actividades; en caso de que pueda existir una 
confusión se puede indicar a que no aplica el procedimiento elaborado. 

Definiciones. El objetivo de esta sección es aclarar los términos utilizados en el 
procedimiento, la definición de cada termino debe hacerse en forma breve y 
clara. La lista de definiciones debe estar ordenada alfabéticamente. 

Referencias. Es la lista de toda la documentación que se utilizó para elaborar el 
procedimiento. 

Responsabilidades. En esta sección se describen las obligaciones de las áreas 
involucradas en las actividades descritas en el documento. 

Desarrollo. Describe cómo se realizan las actividades del procedimiento para ..... 
o instrucción para ..... 

Para los procedimientos se deben seguir las siguientes instrucciones: 

a) Definir los departamentos o puestos que intervienen en las actividades 
descritas (QUIENES EJECUTAN LAS ACTIVIDADES) y la interrelación de 
las áreas involucradas en su desarrollo. 

b) Es conveniente realizar un diagrama de bloques o de flujo como apoyo en 
la descripción secuencial del proceso (ver capitulo 2, punto no. 2.2) 

c) Anexar el diagrama de flujo, después de la descripción del proceso. 

d) Finalmente, durante la redacción de las actividades se debe hacer 
mención de los registros y reportes resultantes de estas actividades. 

Para las instrucciones de trabajo se deben seguir los siguientes pasos: 

a) Especificar la información requerida para iniciar las actividades, equipos, 
materiales, documentos. 

b) Determinar paso a paso la manera COMO son realizadas las actividades, 
generalmente la instrucción corresponde a una actividad específica. 
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e) Finalmente, hacer mención de los registros y reportes resultantes de estas 
actividades. 

Anexos. En este punto deben anotarse todos los documentos que se utilizan en 
cada uno de los pasos qué integran el procedimiento. Para registrar los anexos 
se utiliza una tabla como la siguiente. 

Anexo No. Deseripeión Clave 

2.1.3 FORMATO DE LOS PROCEDIMIENTOS 

En el formato para los procedimientos se consideran dos puntos: 

:¡;.. Debe colocarse el logotipo de la empresa en el encabezado al margen 
superior izquierdo. 

:¡;.. Para la elaboración de documentos en el sistema de calidad se utiliza la 
forma como la siguiente: 

DOC. No: 2 

REV: 3 
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Campos que deben ser llenados por la Coordinación del Sistema de 
Calidad: 

1. En este espacio se debe escribir el nombre del procedimiento o 
instrucción. 

2. La codificación del documento se realiza de acuerdo con la Instrucción de 
Trabajo. 

3. Este campo corresponde a la revisión del documento. 

Campos que deben ser llenados por el personal que documenta los 
procedimientos o instrucciones: 

4. Nombre del departamento que generó el documento, de acuerdo al 
número de documento. 

5. Fecha de elaboración del procedimiento. 
6. En esta área se deben paginar y mantener el número de hojas y el total 

que contiene el documento. 
7. En este renglón se deberá de escribir el puesto de la persona, la firma y la 

fecha en que se elabora el documento, de acuerdo a los puestos de 
trabajo que tienen autorización para emitir los documentos, en el 
procedimiento. 

8. En este renglón se deberá de escribir el puesto de la persona, la firma y la 
fecha en que se revisó el documento, de acuerdo a los puestos de trabajo 
que tienen autorización para emitir los documentos. 

9. En este renglón se deberá de escribir el puesto de la persona, la firma y la 
fecha en que se autorizó el documento, de acuerdo a los puestos de 
trabajo que tiene autorización para emitir los documentos. 

Recomendaciones a aplicar en la redacción del documento: 

1. Los márgenes deberán ser: Superior 2.5 cm., Inferior 2.5 cm., Izquierdo 
3.0 cm. y Derecho 3.0 cm. 

2. El tipo de letra a emplear será Arial de tamaño 1 O. 
3. En lo posible utilizar el formato de "numeración y viñetas" con una 

"Alineación" de cero y una "Sangría" de 1 .5 cm para cada párrafo, los 
párrafos deben estar separados. 

4. Para la firma y fecha de documentos deberá utilizarse tinta azul y lo 
correspondiente a la fecha se deberá escribir con números iniciando con 
día, mes y año separando con diagonales. 
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2.2 INSTRUCTIVO PARA ELABORAR DIAGRAMAS DE FLU.10 

Objetivo: Proporcionar las herramientas suficientes para elaborar los diagramas 
de flujo, que describen la secuencia de las actividades en todos los 
procedimientos del sistema de calidad. 

Alcance: La simbologia de este instructivo es aplicable a todos los 
procedimientos de este sistema de calidad. 

2.2.1 SIMBOLOGÍA A UTILIZAR 

La simbología usada en los diagramas de flujo de los procedimientos es la 
siguiente: 

Simbolo 

( ___ ) 
~' _____.I 

.. 

Nombre 

Inicio o fin 

Actividad 

Descripción 

Señala donde inicia o finaliza un 
procedimiento. 

Representa la ejecución de una o más 
tareas de un procedimiento. 

~ .. ··. ->.·.·.··.··'..·.-.·.,,., ....•. ~.: ... ···.~·'· 
· "', ·, .. Decisión 

Indica las opciones que se pueden 
seguir en caso de que sea necesario 
tomar caminos alternativos. 

o Conector 

Mediante el símbolo se pueden unir, 
dentro de la misma hoja, dos o más 
tareas separadas fisicamente en el 
diagrama de flujo, utilizando para su 
conexión los números arábigos, 
indicando la tarea con la que se debe 
continuar 

Continúa 

22 

TESIS CON J. 
FALLA DE ORIGEN 



CAPITUL02 

o 

~'-

_Conector de 
pagina 

Nota 

Documento 

Flujo 

Captura de 
datos 

SISTEMA DE CALIDAD 

Similar al significado del símbolo 
anterior, solo que este se emplea 
cuando las tareas quedan separadas en 
diferentes paginas; dentro del símbolo 
se utiliza un numero arábigo que indica 
la tarea a la cual continua el diagrama. 

Indica que se guarda un documento 
durante un periodo determinado 

Indica que un documento se guarda 
permanentemente 

Se utiliza para indicar comentarios o 
aclaraciones adicionales a una tarea y 
se puede conectar a cualquier símbolo 
del diagrama en el lugar donde la 
anotación sea significativa. 
Dentro de este símbolo entre otras 
cosas se puede informar: 

El tiempo necesario para realizar 
cierta(s) tarea(s). 
La(s) tarea(s) genérica(s) 
realizada(s) por una instancia 
que esporádicamente intervenga 
en el procedimiento 

Representa un documento, 
formado o cualquier escrito 
recibe, elabora o envia. 

ya sea 
que se 

Conecta símbolos, señalando la 
secuencia en que deben realizarse las 
tareas. 

Indica el procedimiento de la 
información en un medio electrónico. 
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2.2.2 PRESENTACIÓN DE UN DIAGRAMA 

El tipo de letra que debe utilizarse dentro de los símbolos es "Arial'', 
preferentemente se usa el tamaño de letra 12, pero cuando se justifique puede 
utilizarse hasta el tamaño 1 O. 

Debe mantenerse un mismo ancho en todas las figuras, a excepción de 
los símbolos de archivo y de los conectores, que son más pequeños. 

Los diagramas de flujo deben comenzar a elaborarse en la parte superior 
izquierda de la hoja y hacer todo el desarrollo en forma vertical. 

Los símbolos deben tener una numeración consecutiva, esto se hace 
colocando un numero arábigo en la esquina inferior izquierda del símbolo y se 
enmarca en un recuadro. También el símbolo de decisión se enumera, pero no 
los de inicio y fin. 

~rn.__.7__. 
~ 
(~_~) 
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CAPITUL02 SISTEMA DE CALIDAD 

En los conectores tanto de actividad como de pagina, el número que se 
encuentre en ellos será igual al de la tarea con la que se debe continuar en el 
diagrama. 

Pagina 1 Pagina 2 

2.2.3 INDICACIONES EN LOS DOCUMENTOS 

Descripción Ejemplo 

Cuando una tarea establezca el uso o Procedimiento de control .. de un documento, se generac1on de documentos y datos. 
deberá anotar dentro del símbolo de 
documento el nombre de este. Además 
si el documento tiene asignada una 
clave, ésta deberá colocarse ~ 

enmarcada en el medio del símbolo. 

TESIS CON 
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Cuando un documento se presenta con 
original y sus copias deberá indicarse 
en un solo símbolo en la parte inferior 
derecha, la letra "O" original, un guión 
(que significa hasta) y el numero de 
copias del documento. 

Cuando se desee especificar un cierto 
numero de copias de un documento, se 
anotara el número de cada una de ellas 
separadas por una coma, en un solo 
símbolo de documento. 

Cuando un documento se encuentra en 
papel esto se indica con una letra "P" 
en la parte inferior izquierda del 
símbolo del documento. Cuando el 
documento se encuentre en medio 
electrónico se coloca una letra "E" en el 
mismo lugar. 

Cuando un documento se encuentre en 
ambos medios (papel y electrónico), 
deberá repetirse dos veces el símbolo 
del documento por cada uno con la 
letra correspondiente al medio en que 
se encuentre. 

SISTEMA DE CALIDAD 

Solicitud de apoyo 

Original y tres copii:¡~ dé la soli~itud de 
apoyo. · · ·· ·' ···· · · · 

Copias'.1 y 2 de'i'~ sC,licitud de apoyo. 
',-"~·-',;.;• . _\ • -,;, ,, e •.- • ': '.:: '..:-.• 

Solicitu_d de apoyo 

.p 

Solicitud de 
apoyo 

p o 
Solicitud de 
apoyo 

o 

o 

Original de la solicitud de apoyo en 
papel. 

Original de la solicitud de apoyo en 
papel y en medio electrónico. 
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CAPITULO 2 SISTEMA DE CALIDAD 

2.2.4 LINEAS DE ENTRADA Y SALIDA 

Descripción Ejemplo 

Las líneas de salida se iniciaran en la 
parte inferior del símbolo, nunca en el 
lado superior. 
También puede hacerse del lado 
derecho. pero nunca del lado izquierdo.' 

Ocasionalmente por motivos de 
espacio, se podrán utilizar los extremos 
derecho e izquierdo de los símbolos 
para señalar la entrada o salida del flujo 
del procedimiento. 

El símbolo de decisión tendrá hasta dos 
líneas de salida y la línea de entrada se 
ubicara en la parte superior del 
símbolo. 

2.2.s REDACCIÓN 

Incorrecto Correcto 

y 
<>-

Entrada 
Salida -

Entrada 

i No :S>-

Las actividades dentro de cada símbolo deberán ser descritas en forma 
breve y sencilla, utilizando verbos en infinitivo, como se muestra a continuación. 

r- TESIS CON 
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comité técnico 
para aprobación 
oficial 

Fin 

Solicitudes 

2.3 PROCEDIMIENTO PARA EL SISTEMA DE CONTROL DE 
GANADO PORCINO 

TESIS CON 
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CAPITUL02 SISTEMA DE CALIDAD 

GRANJA 
'"BARBOSA" 

1 DOC. No.: 040-02-002 

1 REV.: 0 

[TITULO: PROCEDIMIENTO PARA EL SISTEMA DE CONTROL DE GANADO PORCINO 

1 DErTO: {040) SISTEMAS 1 FECHA: XXXXX 1 HOJA: DE: 8 

1. OB.JETIVO: 

1. 1 Elaborar un sistema computarizado eficiente. para tener un acceso rápido de la 
información y obtener una mejor planeación. programación, organización y que permita 
tener un mejor control en la producción de ganado porcino. 

2. ALCANCE: 

2. 1 Este procedimiento aplica las áreas de ventas, compras, control de producción, control 
de calidad y sistemas. 

3. DEFINICIONES: 

3.1 Destete: Son los cerdos de~.pués de 21 días, que comienzan la etapa de crecimiento. 
·: '.•\ ·~;.:._:.~~,.- ' ' . 

3.2 Engorda: El lechón de .1 O kilogramos es engordado hasta su peso de mercado, '90 ó 11 O 
kilos en las granjas engord~~.?ras. , \.~:,..;·:. 

3.3 Lechón: Este tipo de especi;.lización se vende generalmente a 1()8'10 _Kgs:<; 

3.4 Pie de Cría: Son las hembr;:¡~ y ·machos utilizados para la produc'i::ión d~ cerdos. 

4. 

4.1 

4.2 

4.3 

4.4 

5. 

5.1 

5.1.1 

REFERENCIAS: 

Aspectos Económicos de la Porcicultura en México .1960 - 1985. Rosario Pérez Espejo. 
Introducción de Investigaciones Económicas: UNAM.· 

ISO 

Instructivo para Elaborar un Procedimiento. 

Instructivo para Elaborar Diagramas de Flujo. 

RESPONSABILIDADES: 

Gerente de Planta: 

Investiga las necesidades reales de los clientes, así como la factibilidad de nuevos 
proyectos. 

TESIS CON 
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GRANJA 
"BARBOSA'' 

1 DOC. No.: 040-02-002 

IREV.: o 
1 TITULO: PROCEDIMIENTO PARA EL SISTEMA DE CONTROL DE GANADO PORCINO 

l l>EPTO: (040) SISTE.~AS 1 FECHA: XXXXX 1 HOJA: 2 DE: 8 

5.1.2 

5.1.3 

5.1.4-

5.1.5, 

5.1.6 

5.1.6 

5.1.8 

5.2 

5.2.1 

5.2.2 

5.2.3 

5.2.4 

5.2.5 

5.2.6 

5.3 

5.3.1 

5.3.2 

5.3.3 

Elabora la.cotización al cliente.· · 

Analiza : i/ revú~a, 1é:>si"'.i:>edidos recibidos vía fax, telefónico o escritos de 1os clientes 
asignados a éa~'."·urió de·E>,l!os. 

lnfor;'..,a'' !,,1 \d1i;;i~t.,;.;· c:J¡;; r. ia ;j fecha probable de entrega, consultando previamente su 
inventario de .. ganado.po'ri::inopara cada etapa. 

' ... · ,' .. :~;~~~c:;!~:~~\;~':(~~lf~~i,~-~?:~-(~::).~:~,:.;>.<.> : '.. . . 
Realiza.la facturación y cobranza.del producto. 
·;·:.- ·.::-:'.< ~~.~~~-~_/;./'.·:';\ .. :L::..~~W(~: }ijf :.:.~;!.;{;:~.' ·~~;I;.~1;;~,~{: •. ~:·\ ~~-~:. >: :. ·:::· ·.< ; . 
Control~ la docurnE>nt'3C:i~n y rE>aHz~ lospagos ~ losproveedores. 

'~i::~;;f if :,i~f Ji~t~J~j~j::~ó:~:~;";;~n~: :~ iu~~~i~a la parte contable. 

,, ·c:'.~·.-<~1···:_::.;· . .-..:.~;:::j.~'}·! ''·S: ·.'_,..,. :.:'· i:.,,,. .,.. .. ·.···~.:·.<·" 
,,-.: ,'.,, "A,;• '·~:::: •. :.~;; ; :V• ,'\"":\'-' .~~ .: • ".,;;··,;-_:~;<:• •.. ·.: ~-.?• ,•_::-, :.·::: ••. ~.:;·.·,,_;,,;:.,''1.',!: .•.•,.,~,; ,\,~:.:)~_: -, • '·~·.;»-;.: ;•'• <" ~:- o,", '-.--,· 

., .. , - ;:.~,-.:¡;, "''~'·' . - - ' ·-~ >:'.: .·::,.·.-··:~ 

·~~~~d:'.:;01,~¿t~.~i.'.E~\,~.~~.·,jtict•0~~:;~1~;,:~.;1~t.2¿,;.: .;;·····• ''····· .. ··< . .. 
Realiza las reqüisici()nes y orc!e,nés' de cóm'pra por pie de cría cuando sea requerido. 

.con~i6;:;~¡¡·r~~i~t;~,ii'~;~·iti~~~1~~~1;;:··J~~:;·~.i~;·ci~'.:¿·~ía:(~.•··· 

. ••·-·~:z~~~~~!}~tt::~í:::~r:~::1::::~~jS~~;~~{~ri},t~~~~··~~~g~7ªdº. 
•Áti¿~·~ ... >~··10; .. proveedores de alimento; me:i~l~~~tos:'.y'. ti'erramientas cuando se 
requiere .. ~: :; ... ··.-::.~:.:¡,- -:~-<· .,..,_·.· 
6ón'fr~1a- :Y realiza 1a explosión de insumos de acu~~cic, ;,,·,.t.i i~Cent;;ri.;s. 
<º}'-~(.-~ ,·, .:>:.~:: '.·.-:-::.:·:r..,-., __ 
:~{\:'~-- .. : ~·' 

Supervisor de Producción: 

s·s~..;~i!>a las áreas de maternidad. 

~~it~ 1'0" r~gistros de los nacimientos, desteh:~s: c;~cimi~ni.;s y engorda por cada cria. 

Realiza .la separación de los lechones de la madre cuando pasan a su etapa de destete, 
etapa ·de crecimiento y etapa de engorda. 
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GRANJA 
.. BARBOSA•• 

1 DOC. No.: 040-02-002 

1 REV.: 0 

1 TITULO: PROCEDIMIENTO PARA EL SISTEMA DE CONTROL DE GANADO PORCINO 

'·. 
1 l>EPTO: (040) SISTEMAS 1 FECHA: XXXXX 1 HOJA: 3 DE: 8 

5.4 Obrero: 

5.4.1 

5.5 

5.5.1 

5.5.2 

6. 

6.1 

6.2 

6.3 

6.4 

6.4.1 

6.4.2 

6.5 

Mantiene limpias y ordenadas las áreas de reproducción en las diferentes étapas del 
ganado. 

Consultor Externo: 
' . -

Audita las áreas periódicamente de. reproduc.ciÓn y. crías con res.pecto a la seguridad, 
sanidad e higiene. •. ' .· · : · ':: 

Asesora al personal en cuanto a la reprodúc'ciórl··:del ganado y los .;ontroles que se 
deben de seguir para tener una buena' seguridad;' s'ánidad 'e higiene dentro de las 
instalaciones. · - · ., · · · .•· 

DESARROLLO: 
·: - . ·.· ·.· :· '.···,. _;.'<~-_: .. 

El Gerente General analiza lás ·solicitudes 'de los. clÍentes :· .del ganado requerido en 
diferentes etapas ya sea lechón o de en9o,rda ,de acuerdo a sus inventarios. 

·- - , ;z:¡_:, ··~ 

sus 

El Gerente General envfa,las.;solicitudes:,;aprobaé:Ías,'a los clientes y negocian los 
términos de solicitud y e~~~~9a; >,.,.:.~:'.e;; /' >::;:;:">''>. 
Cuando los pedidos son ¿;()Ófirmadc;s;• pof1()'s. C:,1ientes' .(escrito o telefónico), el Gerente 
General procede'a elabc:irar,el.pedido~intÉirnÓ."y.lcl',entrega al Coordinador de Control de 

Producció~·;'\.:' ••• e .. · •. ·.;~~,,;···~·~;·\;t'.{(~¡;'~Hf:.~\:;:r:::·:~;,)~:;:;.>.·. · · 
El Coordinador•'de··:control :.;:'de')';Producción';··p~ocede revisar los pedidos internos, 

esP,~cítr•c~rnir~:~. \~~f ~~?:Jj~~~¡~:~~g.~~~~{~¡~,~ii~~~Kit;•··· . 
Realiza. la·. programación y/explósión··~de'..los• irisumos, medicamentos o herramientas de 
acuerdo a .. los.·._inventa".'ios~-Y:.si ·na-~Se'·:tienen-:·existencias en los inventarios realiza las 
compras con los· proveedores;" · ....... ,·_ ;< /_~:_._-'::····.:·.·:.·'.;<"';:~.:.·:.; . . ~ :_;- · ....... :- :. .. ':' . 

· Entrega las ·cotizaciones y facturas al Gerente General para que éste a su vez proceda a 
, realizar el pago· a los proveedores. 

El Coordina~·or de Control de Producción programa el. pie de crías para su reproducción y 
llevá un registro para cada una de ellas. 
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GRANJA 
.. BARBOSA .. 

1 DOC. No.: 040-02-002 

IREV.: o 

1 TITULO: PROCEDIMIENTO PARA EL SISTEMA DE CONTROL DE GANADO PORCINO 

1 DEPTO: (040). SISTEMAS 1 FECHA: XX.XXX 1 HOJA: • DE: 8 

6.6 ' 

6.7 

6.8 

6.9 

6.10 

6.11 

Una vez que las hembras madres entran en la etapa de gestación el Supervisor de 
Producción procede a separar las hembras y moni torearlas en las salas de maternidad 
hasta el nacimiento de los lechones e informa y emite un reporte de los nacimientos al 
Coordinador de Control de Producción para la actualización de los inventarios al dia. 

El Gerente General gira las instrucciones al Supervisor de Producción cuando hay un 
pedido autorizado por la compra de lechones para que se tengan preparados estos 
mismos y se verifique su estado. 

El Gerente General realiza la facturación por el pedido y entrega al cliente en la fecha 
programada el lechón. 

Si el lechón entra a la etapa de destete el Coordinador de Control de Producción procede 
a registrarlos en el inventario hasta que el ganado llega a la etapa de engorda para 
posteriormente ser vendido. Si se requiere la venta en esta etapa el Director General 
procede a realizar los pasos 6.7 y 6.8 descritos anteriormente. 

El consultor externo supervisa periódicamente las áreas verificando las actividades 
realizadas por los obreros cuidando los aspectos de seguridad, sanidad e higiene, así 
como los controles de reproducción de las crías. 

A continuación se presenta el diagrama de bloques para el procedimiento. 
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TITULO: PROCEDIMIENTO PARA EL SISTEMA DE CONTROL DE GANADO PORCINO 

PROGRAMACIÓ 
DE INSUMOS 

MEDICAMENTO 

HERRAMIENTA 
DE ACUERDO 

INVENTARIO 

FECHA: XXXXX HOJA: 

':·-·suPERVISOR DE 
, · PRODUCCION 

ASESOR EXTERNO 
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GRANJA 
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IREV.: o 

1 TITULO: PROCEDIMIENTO PARA EL SISTEMA DE CONTROL DE GANADO PORCINO 
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GERENTE 
GENERAL 

SUPERVISOR OE 
PRODUCCION 

SEPARACIÓN A 
LAS SALAS DE 
MATERNIDAD 

ASESOR EXTERNO 

ASESORIACO 
RESPECTO AL 

SEGURIDAD 
->--+---, HIGIEN 

13 
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TITULO: 

GRANJA 
""BARBOSA" 

1>•:rTo: (040) SISTEMAS 

GERENTE 
GENERAL. 

ELABORACIO 
DE FACTURA 

ENTREGAD 
GANADO A 

CLIENT 

FIN 

SISTEMA DE CALIDAD 

DOC. No.: 040-02-002 

REY.: 0 

HOJA: 7 DE: 8 

ASESOR EXTERNO OBRERO 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

PAGINA3 

35 



CAPITUL02 SISTEMA DE CALIDAD 

GRANJA 
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FIRMA: 
ELABORO: JEFE DE SISTEMAS 

FIRMA: 
REVISO: AREA DE VENTAS 

REVISO: AREA DE COMPRAS? . 
FIRMA: 

. ·:.··. : :•.:, .. · FIRMA: 
REVISO: CONTROL DE PRODUCCIÓN 

,·' 

REVISO: CONTROL DE CALIDAD 
~-., ·: 

APROBO: 

FIRMA: 

FIRMA: 
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CAPITULO 3 ANALISIS DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

El proceso de análisis de sistemas, es decir, los pasos que un analista 
lleva a cabo cuando construye el modelo de un sistema, se presenta en él 
capítulo 1. 

En base a la etapa de análisis de sistemas se muestra el siguiente 
proyecto como un ejemplo. El proyecto se desarrolló en la granja "BARBOSA", la 
cual se dedica al ganado porcino. 

3.1 TIPOS DE ESPECIALIZACIÓN DE LA PRODUCCIÓN DE 
CERDOS 

La industria porcina ha venido evolucionando rápidamente en los últimos 
cinco años, grandes cambios se han realizado en conceptos de producción, tipos 
de instalaciones, equipos y material genético entre otros. 

Los grandes complejos en sitios múltiples son cada vez más comunes en 
nuestro país, las granjas se automatizan, la utilización de alimentos balanceados 
para la óptima productividad de los nuevos productos genéticamente mejorados 
es una practica cada vez mas aceptada. 

En la producción de cerdos se reconocen cuatro tipos de especialización: la 
producción de lechones, la engorda, la de ciclo completo y la de pie de cría. 

> Producción de Lechones 

Este tipo de especialización consiste en producir lechones o destetes de 8 a 
12 kilogramos para su venta a las granjas engordadoras. La cría de lechones, 
debido a que el grado de mortalidad es mayor desde 1 a 60 días de nacidos, es 
una de las operaciones más riesgosas y delicadas dentro de la actividad 
porcícola. 

El lechón producido es de tipo "estándar" y se vende generalmente a los 10 
kilogramos. 
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Jo.. Granjas Engordadoras 

El lechón de 1 O kilogramos es engordado hasta su peso de mercado, 90 ó 
11 O kilos en las granjas engordadoras. Estas casi siempre son grandes 
explotaciones semitecnificadas que llegan a producir hasta 120 mil cerdos al 
año. 

Jo.. Granja de Ciclo Completo 

Este tipo de granja integra a cría, la engorda y muchas veces la selección del 
pie de cría dentro de la misma granja, aunque también se adquiere de las 
granjas productoras de pie de cría. La zona más representativa de este tipo de 
granja es el noroeste. 

La granja de ciclo completo implica niveles más altos de capitalización dentro 
de la porcicultura, pues requiere de instalaciones de alto costo, como 
maternidades y destetes y la adquisición de animales cuyo precio duplica y 
triplica al del cerdo para el abasto, y que van a constituir el pie de cría de la 
explotación. La granja de ciclo completo debe funcionar con altos índices de 
eficiencia para hacer redituable la inversión comprometida en la misma. 

> Granjas Productoras de Pie de Cría 

La producción de animales para pie de cría involucra un alto grado de 
desarrollo científico en el área de la investigación básica, y avances sensibles en 
el desarrollo tecnológico. En ambos aspectos, México revela su carácter de país 
subdesarrollado y su dependencia del material genético. 

El tipo de empresa que se dedica a esta actividad opera en condiciones 
especiales de manejo, genética, sanidad, productividad y eficiencia, pues se 
suponen que tienen que producir un animal no sólo sano y de buena estampa, 
sino que además sea capaz de transmitir las características que más le interesan 
al porcicultor: calidad de la canal, prolificidad y elevadas ganancias en peso18

. 

3.2 UBICACIÓN GEOGRAFICA DE LA GRANJA "BARBOSA" 

18 PÉREZ, Espejo Rosario, Aspectos económicos de la porr:icultura en México .,960 - .,985: 
introducción de investigaciones económicas, UNAM, Asociación Americana de Soya, p. 50. 
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Granja "BARBOSA" tiene su domicilio en el pueblo de Victoria de 
Cortazar, Municipio de Jaral del Progreso, estado de Guanajuato y se localiza 
en la calle Prolongación Emiliano Zapata S/N. (Figura 3.1) 

FIGURA 3.1 UBICACIÓN GEOGRAFICA DE LA GRANJA "BARBOSA" 

3.2.1 SISTEMAS DE PRODUCCIÓN PORCINA 

Los sistemas están planeados para mejorar las utilidades por cerdo y 
organiza cada uno de los factores más significantes de la producción porcina: 
genética, economía, salud, nutrición y mercadeo. 

La granja "BARBOSA" consta de 1 O áreas dentro de una unidad planeada 
(fig. 3.2), cuya función es especial y todas trabajan juntas para producir cerdos 
con un alto grado de eficiencia, y éstas son: 

.---~~~~~~~~~~~:;' 
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Oficina: Reúne la contabilidad y los procedimientos de registros, lo que facilita 
las funciones de manejo, como compras, ventas y los datos para mantener una 
óptima producción. 

Baños: La salud animal y la higiene son importantes en los sistemas. Como 
prevención, se ha hecho para todo el personal baños para entrar o salir. Estas 
precauciones, junto con la separación física y el manejo de animales en grupo, 
contribuyen a la salud. 

Vestidor: Es donde el personal se cambia de ropa, para tener higiene dentro de 
la granja. 

Cuarto de trabajo: Es utilizado para reparaciones menores del equipo, así como 
para almacenar algunos utensilios y herramientas. 

Área de aclimatación: Las hembras cuando llegan por primera vez a la granja 
entran al área de aclimatación, ya que es necesario que las hembras se 
acostumbren al clima. 

Área de reproducción y gestación: Las hembras son manejadas en forma 
individual y en grupos semanales de monta. Las hembras repetidoras o que no 
entran en calor pueden ser rápidamente reemplazadas por hembras productivas. 
Por los cuidados a cada animal en forma individual, es posible eliminar el estrés 
por las peleas y prevenir las pérdidas por alimento tirado y desperdiciado. El 
diseño en los pisos de "rejilla" y el manejo de desechos con el sistema de flujo 
automático de agua, ayuda a mantener al mínimo el olor. 

Las jaulas de gestación y reproducción permiten que un hombre maneje más 
animales, también hace que los registros sean más precisos por la identificación 
individual. 

Maternidades: Diseñadas para mantener a los lechones calientes, secos y libres 
de humedad mediante una lechonera integrada dentro de la misma jaula. Las 
jaulas de maternidad evitan el amontonamiento de los lechones y disminuyen el 
riesgo de aplastamientos. 

Con agua caliente circulando en el piso de la parte delantera del corral, se 
mantiene caliente el área de lechones. 
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Iniciación: Los lechones son movidos a cada sala de iniciación. El agua caliente 
que mantienen el piso tibio y seco, aligera el estrés del destete y contribuye a un 
rápido crecimiento y desarrollo. Las corraletas son equipadas con comedores 
automáticos y bebedores de chupón. 

Crecimiento: De la iniciación, los cerdos son mantenidos y movilizados en 
grupos semanales de producción para su crecimiento; la alimentación es 
automatizada y fácil de regular para reducir el trabajo, eliminando desperdicios y 
entregando la exacta ración requerida para promover una ganancia rápida de 
peso. 

Finalización: Los cerdos son movilizados a los corrales de finalización en 
grupos individuales y son vendidos a lo largo del año en grupos, logrando un 
precio tope y evitando que la mayor parte de la producción del año se venda 
cuando los precios estén bajos. 
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3.3 DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO 

Este proyecto consiste en el análisis y diseño del sistema de ganado porcino 
de la granja "Barbosa" con todos los procesos que esto implica, como son el 
control de clientes, control de ventas, control de proveedores, control de 
compras, control de ganado en existencia, control de productos en existencia, 
control de los ingresos económicos para facilitar la declaración de impuestos, la 
obtención de reportes de cada uno de estos puntos. 

Actualmente y durante varios años, esta granja realiza el control de la 
información para el ganado porcino manualmente. El control de producción del 
ganado porcino se ha realizado en formas u hojas conocidas como: "Control de 
registro individual", "Control de cargas'', "Control de Nacimientos y Destetes", 
"Reporte de producción" y "Control de engorda", las cuales se muestran en el 
capítulo 3 en el punto No. 3.3. 1. 

Estas hojas mantienen la información del ganado porcino en forma escrita a 
mano, por lo cual trae como consecuencia un bajo rendimiento en la 
productividad. 

Dado que la granja ha estado en proceso de crecimiento, han surgido 
problemas o dificultades para el control de la información en el mantenimiento 
de estos archivos manuales. La cantidad de cambios de las hojas o formas se ha 
incrementado debido a que se debe mantener día con día el archivo actualizado. 

Actualmente se incurre en errores 
inconvenientes: 

que provocan los siguientes 

;.;... Problemas en la perdida de las hojas de control, lo cual origina el que sé 
este produciendo una hembra sin su consideración en el inventario. 

> Que en ocasiones se extravían las hojas que contienen el control 
individual por hembra, lo cual ocasiona que se pierda su archivo y no se 
sabe lo que la hembra ha producido en su vida. 

> Dar de baja las hojas de control cuando se muere una hembra o bien 
cuando la hembra sea desechada por su alta edad, ya que si no se da de 
baja la hoja se sigue considerando la hembra y ocasiona un descontrol 
para la granja. 

TESIS CON 
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,._ Problemas al liquidar las notas de medicina o alimento, ya que al realizar 
alguna compra de medicina o alimento se guardan las notas para su pago 
mensualmente y en el caso de extravió de una de las notas no se sabe 
exactamente lo que se va a liquidar. 

,._ Posibilidad de errores cuando se desea saber con cuanto ganado cuenta 
la granja "BARBOSA", ya que para realizar el conteo de las hembras se 
necesita consultar todas las formas del registro individual. 

,._ Resulta un poco lento, cansado y, en ocasiones, la información resulta no 
ser tan confiable ya que se tiene información incompleta o duplicada en la 
granja sobre el ganado porcino. 

;;.. Obtener consultas de manera rápida del ganado porcino y así evitar la 
perdida de tiempo. 

,._ Existe demora al realizar las facturas de las ventas de ganado pues se 
realizan manualmente. 

Los problemas anteriores deben de minimizarse o eliminarse y para ello se 
ha aceptado adoptar la información necesaria para posteriormente desarrollar un 
sistema controlado por computadora que se encargue de todo esto. 

El dueño de la granja está en la 
computadora que reúna los requisitos 
desarrollar el sistema. 

3.3.1 FORMAS 

mayor disposición de adquirir una 
sugeridos por el responsable de 

Las formas que se utilizan para el control del ganado porcino en la Granja 
"BARBOSA" son: 

TESIS CON 
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La forma de Control de Registro Individual (Forma 3.1) es utilizada en la 
granja "BARBOSA" para registrar los datos de las hembras en forma individual 
(una forma es utilizada por cada hembra), así como sus cargas, nacimientos de 
sus lechones y los lechones en etapa de destete. 

C°"'1ROL DE REGISTRO INOIVIOUAL 

FORMA 3.1 

FECHAOESB..ECCIÓN· -------

'"°"""-------
FECHA DE ENTRADA:,_· ------

FECHtt.~~'-· ------

CONTROL DE REGISTRO INDIVIDUAL 
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La forma de Control de Cargas (Forma 3.2) es utilizada en la granja 
"BARBOSA" para registrar los datos de las cargas de todas las hembras que se 
encuentran en la granja. 

CONTROL DE CARGAS 

SEMANA aue TERMINA EL: 

DE 
SERVICIO 

NUMERO- ·-ce~- ~ -;:Los DIAGNOSTICO 
0

- MONTAS DEPARTO 21 DIAS PREÑEZ 

' 

' ' 
, .. 

,, ,' 

" 
' ',, ' 

'' ",' 

FORMA 3.2 CONTROL DE CARGAS 
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La forma de Control de Nacimientos y Destetes (Forma 3.3) es utilizada 
en la granja . "BARBOSA" para registrar los datos de los nacimientos de sus 
lechones, así como sus cerdos en la etapa de destete. 

........ ., N.oCO<k>s 1 ~ChD 'I 

..,....,"" M-n- J>0<lo11<> "'H";;;; 

--+ 

FORMA3.3 

CONTRCX... DE NACIMIENTOS Y DESTETES 

l.ltct>O<-• -·-·· l. .... ........ ....... ... ... _ .... 
~.., -- ... , ............ -..., ,....._._ o. ...... L..a s..... o 

CONTROL DE NACIMIENTOS Y DESTETES 
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La forma de Reporte de Producción (Forma 3.4) es utilizada en la granja 
"BARBOSA" para registrar la producción de todo el ganado y se registra 
diariamente. 

REPORTE DE PRODUCCION 

.r.u.LJt::..~ .. -.. u 

FORMA 3.4 REPORTE DE PRODUCCIÓN 
(PAGINA 1 DE 2) 
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REPORTE DE PRODUCCION 

" ,...,, ........... " ............ ..... 

GRANJA BARBOSA 

, •• ER 

FORMA 3.4 REPORTE DE PRODUCCIÓN 
(PAGINA 2 DE 2) 
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La forma del Control de Engorda (Forma 3.5) es utilizada en la granja 
"BARBOSA" para registrar los cerdos gordos que pasan a la etapa de engorda o 
la etapa de finalización para posteriormente ser vendidos. 

SEMANA: ____ _ 

CONTROL DE ENGORDA 

FORMA3.5 CONTROL DE ENGORDA 
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3.4 OBJETIVOS 

3.4.1 OBJETIVO GENERAL 

Analizar las operaciones de la granja para elaborar un sistema 
computarizado eficiente, para tener un acceso rápido de la información y obtener 
una mejor planeación, programación, organización y que permita tener un mejor 
control para los siguientes puntos: 

> La lista de proveedores de ganado, medicina, alimento y accesorios, 
para mantener siempre disponible esta información y relacionar cada 
producto con su proveedor. 

> Controlar ingresos y bajas tanto de ganado como de productos. 

> Actualización inmediata de la información, para asegurar que sea real 
y segura. 

> Del ganado porcino en existencia, así como llevar un mejor control del 
tipo de ganado que se atiende. 

> Llevar un registro individual de pie de cría y así facilitar conocer el 
archivo de cada una de las hembras. 

> De los productos en existencia y asi la granja realizar los pedidos 
cuando sea necesario. 

> Tener rapidez en el flujo de información para facilitar las consultas. 

> Proporcionar los reportes necesarios para la granja. 

> Conocer de una manera rápida la información de un cliente además de 
conocer el estatus de sus compras. 

> Facilitar la impresión de facturas de ventas, para minimizar o eliminar 
Jos errores en su elaboración. 

TESIS CON 
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:.O- Facilitar el pago de impuestos con base en reportes. 

> Este sistema también deberá tener seguridad y restringir el acceso a 
cierta información a personal no autorizado a ella. 

3.4.2 OBJETIVOS PARTICULARES 

1. Control de Ganado Porcino: 

Tener un mejor control del tipo de ganado en existencia de la granja. Además 
de ofrecer información propia de cada pie de cria, es decir, tener acceso al 
archivo de cada una de las hembras con la finalidad de conocer lo que han 
producido en su vida y tomar las decisiones de acuerdo a su historial. 

2. Control de Productos: 

Tener un mejor control de los productos en existencia según el estatus de 
cada uno como puede ser: que se encuentren o no en existencia en el almacén, 
o ya han sido utilizados en la granja. 

3. Control de Compras: 

Ofrecer un control preciso y detallado de las compras de pie de cría así como 
de medicina, alimento y accesorios a los proveedores para mantener un mejor 
contacto con los mismos en caso de urgencia de algún pie de cría como de 
ciertos productos que requiera la granja y de los precios de cada uno de ellos, 
para poder tomar las decisiones apropiadas a este respecto. Mantener las notas 
organizadas de las compras de productos que se han realizado para el 
momento que se van a liquidar, ya que el pago de las compras de productos se 
realiza mensualmente a los proveedores. 
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4. Administración: 

Permitir tener un acceso rápido y seguro a la información generada de la 
granja, teniendo la posibilidad de obtener reportes según las necesidades del 
dueño de la granja; tener organizada la información de ingresos y egresos, y 
principalmente, apoyar al dueño para una mejor toma de decisiones con 
respecto a la organización y desempeño de la granja. 

5. Atención a Clientes: 

Hacer mas precisa y clara la captura y el procesamiento de la información de 
los nuevos clientes, así como de los ya existentes, facilitando el acceso a su 
información personal cuando se requiera y permitiendo una atención rápida en el 
momento de solicitar algún pedido de ganado (lechón y/o engorda). además de 
conocer el estatus de sus compras y emitir las facturas con la información exacta 
del cliente y sus compras, en la entrega de su ganado. 
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3.S FLUJO DE LA INFORMACIÓN 

Nlvel1 

Pedidos (Pie de C-ría, Prudm:lns). Fm.:tur.:1s Cumpr.:1 y Vcma. Nntns Con1pm, 
l'ai,tn l lunnrurias. J'¡1¡,to llnpucs1os Pa.i;.u 

Pie de Cria. 
l'roduc1os (Alimento, Medicina. Acccso.-io), 

Factura Original, Noui Original, 
Copia Nom 

1~1ados Finnncicrvs, 
Recibo de Pago de lmpucslos, 

Recibo de J lonor.1rios 

Control de 
Ganado Porcino 

y Productos 

E111n:g11 G:umdo 
(Lechón y/o Engonla). 

Pedidos (Lechón y/o Engonla} 
Pago Pedido 

Fnc1um Origin¡¡I 

Cliente 
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DESCRIPCIÓN DEL NIVEL 1: 

Control de Ganado Porcino y Productos: Es una grafica del todo que 
representa a la granja en su sistema. 

Proveedor, Contador, Cliente: Representan los factores externos con los que 
interactúa la granja. También se consideran como "las fronteras del sistema". 

Proveedor: El Control de Ganado Porcino y Productos realiza 2 tipos de pedidos 
que son: pie de cría y productos. Cuando el Control de Ganado Porcino y 
Productos realiza pedido de pie de cría al Proveedor, este entrega factura 
original y recibe el pago, posteriormente se envía el pie de cría por parte del 
proveedor. Cuando el Control de Ganado Porcino y Productos realiza pedido de 
productos al proveedor, éste entrega el producto, se firma de recibido la nota y el 
proveedor entrega la nota original. El Control de Ganado Porcino y Productos 
realiza el pago correspondiente mensualmente y el proveedor le entrega las 
copias de las notas. 

Contador: Se le envían al contador las notas de los productos comprados, 
facturas del ganado vendido y comprado; el contador calcula el impuesto y envía 
los estados financieros correspondientes solicitando la cantidad para pagar los 
impuestos y sus honorarios, de los cuales regresa un recibo por sus honorarios y 
uno por el pago de impuestos. 

Cliente: Solicita pedidos de ganado (lechón y/o engorda), el Control de Ganado 
Porcino y Productos le entrega el ganado, factura original y posteriormente 
recibe el pago de la venta por parte del cliente. 
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Contador 

'. 

Fuclums Cmnpm y Venia. Notns Compn1. 
Pngo 1 lonornrios. Pago hnpucstos 

__ ..... -· 

' ' .-.. ' '- ~·\: \·::?::_·:: ' 

? ªª"ªdº -~¡~~~~,~~ ::i1~i~~~;~·~~~~r~: '.·-\.::··:.:~;e;;...:.;:;_·• 

'· '· 

(~chó_n y/~ ,1~1g.o.~) <; ';'"::;' _,~ 

lnl: 
GamuJo 

Entrega Ganado. i:Cru~os (Lechón y/o Engonlll) 
Factura Original '· ... !~_:'ltº Pedido 

Cliente 

Pedidos (Pie de Cria. Productos). 
Puga 

Gmmdo 
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DESCRIPCIÓN DEL NIVEL 2: 

>- Control de ventas: Esta labor la realiza el gerente general quien recibe 
toda la información proveniente de los clientes. 

>- Cuando hay nuevos clientes, el gerente general recibe la información de 
cada uno de ellos y la almacena en el archivo "Clientes". 

,_ Cuando el cliente solicita un pedido de ganado (pie de cría y/o engorda), 
este departamento consulta el estatus del cliente en el archivo "Clientes" y 
procede a solicitar a Control de Ganado la información del tipo de ganado 
en existencia. 

,_ Control de ganado: Esta labor la realiza el coordinador de Control de 
Producción. Si el tipo de ganado se encuentra en existencia, se envía a 
Control de Ventas; de lo contrario, se informa la fecha de entrega del tipo 
de ganado. 

,_ Sí hay el tipo de ganado en existencia, Control de Ventas entrega el tipo 
de ganado al cliente con su factura original. Posteriormente recibe el pago 
por parte del cliente y Control de Ventas procede a enviar la copia factura 
a la Administración, con su pago correspondiente. 

,_ El coordinador de Control de Producción recibe la información del pie de 
cría por parte de Administración y del tipo de ganado que atiende la 
granja por parte del supervisor de producción y la almacena en el archivo 
"Ganado". 

,_ Control de Ganado solicita a Administración pie de cría cuando la granja 
necesita alguna hembra o macho para su producción de ganado y 
Administración le devuelve el pie de cría. 
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::;.. Control de Ganado solicita a Control de Productos, los productos como 
son alimento y medicina, los cuales son utilizados por el ganado porcino. 
Cuando solicita algún accesorio, este es utilizado para las instalaciones 
de la granja. El Control de Productos entrega los productos que fueron 
solicitados. 

::;.. Control de productos: Esta labor la realiza el coordinador de Control de 
Producción. Si los productos (alimento, medicina, accesorio) se 
encuentran en existencia, se envían a Control de Ganado cuando este 
haya realizado algún requerimiento; de lo contrario, Control de Productos 
solícita a Administración los productos y Administración le devuelve los 
productos. El Coordinador de Control de Producción recibe la información 
de los productos por parte de Administración y la almacena en el archivo 
"Productos". 

::;.. Administración: Esta labor la desempeña el gerente general. Cuando 
Control de Ganado le solicita pie de cría o Control de Productos le solicita 
productos, Administración hace un requerimiento a Control de Compras. 
También se encarga de llevar un control sobre los ingresos y los egresos 
de la granja, los cuales son almacenados en el archivo "Administración", 
del cual se realizan consultas. 

::;.. Control de compras: Se encarga de solicitar a los proveedores el pie de 
cría y los productos requeridos por Administración. Recibe el pie de cría y 
productos por parte de los proveedores junto con sus respectivas facturas 
y notas. Envía el pie de cría y productos a Administración junto con la 
factura original, nota original y copia nota. 

::;.. Administración envía el pago respectivo a Control de Compras, quien 
posteriormente lo entrega a los proveedores. 

::;.. Administración envía las facturas compra y venta, así como las notas 
compra al contador y este calcula el impuesto y envía los estados 
financieros. Administración entrega la cantidad para pagar los impuestos y 
honorarios y recibe los recibos de honorarios e impuestos por parte del 
contador. 
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3.6 ANALISIS DE FACTIBILIDAD 

Con base en el análisis que he desarrollado hasta este punto del proyecto se 
propuso que el desarrollo de un sistema seria un camino para resolver la 
problemática que actualmente existe en la granja, sobre el control de la 
producción porcícola por lo que se desea agilizar, obtener un ahorro en trabajo y 
simplificar el papeleo que se obtiene. 

El sistema de control para el ganado porcino nos lleva a tener una mejor 
organizaCión . de información, así como mayor rapidez y seguridad de la 
inforrnaciónjr. un buen control de trabajo para tener una granja con mayor 
productividad.•·· 

A .tr:~¡~ de la rev1s1on del proyecto mediante la implantación de 
informai:::ión antes expuestos se ha obtenido lo siguiente: 

los flujos de 

::r- El flujo de la información se mejora en rapidez y claridad mediante la 
aplicación de las funciones y procesos que se describen en los 
Diagramas de Flujo de Información. 

::r- Permite identificar las funciones de cada miembro de la organización, 
lo cual es útil para reducir errores a través de la especialización de 
cada uno de los miembros en el proceso que le corresponde. 

::r- Facilita la comprensión del funcionamiento del negocio. 
:.-- Provee de un mapa detallado que nos muestra las necesidades del 

negocio y los requerimientos del mismo. 
:.O- Los flujos de información encajan perfectamente bien en el desarrollo 

actual del negocio. 
;.¡;.. Los objetivos del proyecto contemplan las necesidades reales del 

negocio. 

Por este análisis se concluye que el proyecto hasta este punto SI ES 
OPERATIVO, por acuerdo del propietario y del desarrollador. 

3. 7 REQUERIMIENTOS 
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SALIDAS DE INFORMACIÓN 

1: O: Imprimir Factura de Venta 

El ~istem;,. deberá imprimir la factura de venta que deberá contar con los 
siguientes ·.datos: 
descripción, precio 
importe total.> · 

de la granja, fecha de em1s1on, del cliente, cantidad, 
unitario, el importe de venta del ganado con número y letra e 

Ejemplo: Nombre de lu Grunja: 
Domicilio: 
R.F.C: 
Teléfono: 
FL-cha: 

Nombre del Cliente: 
Domicilio: 
R.F.C: 
"J"clCfono: 

Cantidad 1 Descripción 

1 mportc c':"'n Lctru: 

2:0.: Report_e de. Ventas del Dia 

Folio: 

1 Pn.-cio Unitario 

Subtutul: S 
IVA 

Total u Pagar: S 

lrnportc 

s 

El: sistema deberá proporcionar reportes de las ventas diarias donde se 
mencionen los siguientes datos: Nombre de la granja, indicando el tipo de 
reporte, fecha del reporte, cliente, tipo de ganado, importe de venta, suma de las 
ventas al dia. 

Ejemplo: 

Clii..-ntc 

Nombre de la Granja 
Rc..-portc de Ventas dc.I Día 

F'--cha: 

Tipo de Ganado Impone 

Total del Día: S ---
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CAPITULO 3 ANALISIS DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

3:0: Reporte de Ventas Semanales 

El sistema deberá proporcionar reportes de las ventas semanales donde 
se mencionen los siguientes datos: Nombre de la granja, indicando el tipo de 
reporte, especificando la fecha de inicio y de fin de semana, la fecha de venta, 
cliente, tipo de ganado, importe de cada venta, subtotales por día y suma de las 
ventas semanales. 

Ejemplo: 

Día 

Nombre de la Gmnja 
Reporte de Vcnlas Scmanah..~ 

Del: (Día) al (Diu) de (Mt.-s) del (Año) 

Clicnlc Tipo de Ganado 

Suh1otal: S ----

Sublotul: S ----

Tolul de Scnmna:S ----

4:0: Reporte de Ventas Mensuales 

El sistema deberá proporcionar información sobre las ventas mensuales 
con los siguientes datos: Nombre de la granja, indicando el tipo de reporte, 
especificando la fecha de inicio y de fin de mes, cantidad, importe de venta 
según el tipo de ganado por semana, subtotal de semana, importe total del mes. 

Ejemplo: 

2 

Nombre de Ja Gmnja 
Rt.-portc de Ventas Mensuales 

Del: (Día) al (Día) de (Mes) del (Año) 

Tipo de G¡mado Cantidad 

Subtotul Semana: S ---

." Subtotnl Semana: s· ·--' --
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CAPITULO 3 ANALISIS DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

5:0: Reporte de Facturas Cobradas 

El sistema deberá emitir un reporte diario de las facturas emitidas por la 
granja por concepto de venta de ganado con el siguiente formato: 

Ejemplo: 

Nomhrc de la Granja 
· R1...¡>0rtc.dc Factur.is Cohrudas del Dia 

_. Fl..-cha de Elahonaci6n: 

Cliente ·º Tipo de. Gunado CuntiduJ Pn.-cio hnport 

Total del Mes S --------

6:0: Reporté de Facturas y Notas Pagadas a Proveedores en el Mes 

El sistema deberá emitir un reporte que indique el importe de las facturas 
y notas pagadas a proveedores en el mes con los siguientes datos: Nombre de 
la granja, indicando que es un "Reporte de Facturas y Notas Pagadas a 
Proveedores", fecha del reporte, periodo que comprende el reporte (día de Inicio 
y de fin de mes), número de factura, nombre del proveedor, categoría, fecha de 
pago, importe por factura, suma de importes. 

Ejemplo: 

Numero de Factura 

Nomhrc de la Gmnja 
RL-portc de Factur.is y Notas Pagadas u ProvcL'Clorcs 

FL-cha de Elaboracil.'m: 
Periodo del: (Diu) ul (Dia) de (Mes) del (Año) 

Provct.~or Categoría F\.-cha de Pago 

Total del MCs S 

TESIS CON 
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CAPITUL03 ANALISIS DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

7:0: Catalogo de Clientes 

El sistema deberá proporcionar información sobre el catalogo de clientes 
agrupados por su tipo (lechón, engorda), con el siguiente formato: 

Ejemplo: 

Clave Tiro. de Cliente. Noinbrc Din..-cción Ciudad Zon.a Estado Tcléfi.,no R.F.C 

LL-chón 
Lt..-chón 
Engorda 
Engorda 

8:0: Control de Registro Individual 

El sistema deberá proporcionar información sobre el control de registro 
individual de cada una de las hembras de la granja con el siguiente formato: 

Ejemplo: 

Nunu:ro 
d• 

Pano . Fechu. 

Numc.TP de Areie: 
Juuln: 

Fa.:: hu 
J;tc:opct:icion 1 

l'rc:ha 
Rcpcticinn:? 

N~unbrc d..- la Gnmju 
Control de: Rq;istro lndividuul 

Fe.: ha 

F .. "Cha d..- Sela.::ci6n: 
r:rc:hn de l:ntruJa: 

Senu:mnl r._...:ha Punu l"rohnblc: 

NunU."ro Numero Numo.'R1 Fo.'Cha 

.•. do•:· "~ •..: ~·-·-uno .· 

' ···. 
. . 

. 
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CAPITULO 3 ANALISIS DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

9:0: Control de Cargas 

El. sistema deberá proporcionar información sobre las cargas o servicios 
de las hembras con el siguiente formato: 

10:0: Control de Nacimientos y Destetes 

'.·_· FL-chu 
:··Probable 
~ del Parto 

Revisión 
a los 

21 Días 
ObsL-rvacionL-s 

El ·sistema deberá proporcionar información sobre los nacimientos de los 
lechones de las hembras paridas, así como de los destetes que comienzan la 
etapa de crecimiento con el siguiente formato: 

Ejemplo: 

Nomt>r ... •lc-laGr-.&nJ'I 
Cc.'lf'lm.>&1t..Noa.,mia.i,.,.yl.>t..""'c.1""' 

f'a:ha 

1 --
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CAPITULO 3 ANALISIS DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

11 :O: Control de Engorda 

El sistema deberá proporcionar información sobre Jos cerdos gordos que 
se encuentran en la etapa de engorda con el siguiente formato: 

Ejemplo: 

Numero 
de 

Coar..tl 

12:0: Catalogo de ¡:>r~ducto~. 

Nombre de la Gmnja 
Control de Engorda 

, ··- -• ' Fc...-cha 

Total 
de 

Cc...'t"dos 
~1ucrtos 

El sistem'a. ~~b~ré · proporcionar información sobre Jos productos en 
existencia. agrupados ·· · su·· categoría (medicina, alimento, accesorio), con el 
siguiente formato:.·.·· 

Ejemplo: 

Clave 

Nmnbrc.dc Ja Gmnja 
Productos en Ex.istcncia 

Fc...-cha 

Calcgoria 

Mc...-dicina 
Medicina 
Alimento 
Accesorio 

Nombre del Producto Cuntidad 
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CAPITUL03 ANALISIS DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

13:0: Catalogo de Proveedores 

-_ El c~sistema deberá proporcionar información sobre el catalogo de 
proveedores agrupados por su tipo (ganado, medicina, alimento, accesorio), con 
el siguiente formato: 

Ejemplo: 

Nomhrc de la Gnmia 
Catalogo de ProvcL-d¡1n .. ~ 

FL-cha 

Clave Tipo de Cliente Nombre "· DirL"CCÍl.ÍO Ciudad Zonu E ... tado Teléfono R.F.C. 

Ganado 
Mt..-dicina 
Alimcnlo 
ACCL"SOriO 

ENTRADAS DE INFORMACIÓN 

14:0: Restringir el Acceso a la Información 

El sistema deberá restringir el acceso a la información a través de 
contraseñas las cuales determinaran el tipo de usuario y el grado de acceso a la 
información. 

15:0: Catalogo de Clientes 

El sistema deberá tener un catalogo de clientes vigentes el cual será 
posible imprimir en forma tabular con los siguientes datos que serán 
desplegados según su orden: Clave del cliente, tipo de cliente, nombre del 
cliente, domicilio, teléfono y R.F.C. del cliente. 
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CAPITULO 3 ANALISIS DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

16:0: Asignar Clave (arete) al Pie de Cría 

El sistema deberá permitir dar de alta nuevos pies de cría y asignarles la 
clave que les corresponde, asignarles la fecha de entrada a la granja y reducir el 
tiempo de captura de los datos de cada uno. 

17:0: Historial de cada Pie de Cría 

El sistema deberá aportar por cada pie de cría los siguientes datos: Arete 
del pie de cría, sexo del pie de cría, cargas de las hembras, número de parto de 
las hembras y los nacimientos de los lechones. 

18:0: Cambio de Etapa del Ganado Porcino 

El sistema deberá permitir cambiar la etapa del ganado porcino, esto es 
que el ganado pase de ser lechones a destetes para comenzar la etapa de 
crecimiento y posteriormente que el ganado pase de la etapa de crecimiento a la 
etapa de engorda. 

19:0: Estatus del Ganado 

El sistema deberá ofrecer en todo momento información de cada uno de 
los pies de cría en existencia, así como ofrecer información de los lechones, 
destetes y engorda en existencia. 

20:0: Asignar Clave a los Productos 

El sistema deberá permitir dar de alta nuevos productos y asignarles la 
clave que les corresponde, asignarles la categoría a la que pertenecen y reducir 
el tiempo de captura de los datos de cada uno. 

21 :O: Estatus de los Productos 

El sistema deberá ofrecer en todo momento información de cada uno de 
los productos en existencia, además de su categoría (alimento, medicina, 
accesorio). 
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CAPITUL03 ANALISIS DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

22:0: Depurar la Información de Ingresos y Egresos 

El sistema deberá conservar la información de ingresos y egresos durante 
un periodo de 1 O años a partir de la fecha en que fueron generados, una vez 
cumplidos los 1 O años, depurar esta información. 

23:0: Catálogo de Proveedores 

El sistema tendrá un catalogo de proveedores el cual será posible imprimir 
con la información siguiente: Clave del proveedor, nombre del proveedor, 
domicilio, teléfono y R.F.C. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

69 



CAPITULO IV 

DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO 

PORCINO 
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CAPITUL04 DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

El proceso de diseño de sistemas, es decir, los pasos que un diseñador o 
programador lleva· a cabo·en la etapa de diseño de un sistema, se presenta en 
él capítulo 1. · 

En base al proyecto de la granja "BARBOSA" que se tomo como ejemplo, 
se muestra el diseño del sistema a partir del análisis que se realizó en el capitulo 
tres. 

4.1 DICCIONARIO DE DATOS 

Nombre Descripción Documento Nulo Tipo de 
Origen Dato 

NomNegocio Nombre del Negocio Recibo No String 
Requerimiento 

DomNegocio Domicilio del No String 
Negocio .. 

RFCNegocio Registro Federal de 
Causantes del .. No String 

Negocio .. ·. 

TelNegocio Teléfono del Negocio Si· ··string 
;· 

.. ·.• ... )} l:•·i ·•' 
NomEmpleado. Nombre del y !:;;',~~:-: ··.String 

•• 
·.·.· Empleado .. 

····• 
'.·'.;:j ... 

' .. 

DirEmpleado Domicilio del .·.· ,• :; e:¡~~.;;_ String · 
Empleado .. : ;-::, ·:.:. : 

TelEmpleado Teléfono del .••· .. ~:!l'/U l;'f;,i~F' ;string 
Empleado .. 

EmpleadoPk Clave del Empleado .. ...... :::.· . 1.: .• No. lnteger 
Fecha Recibo Día I Mes / Ano .. .;'•i;:•. ·::: :; No ·: ···Date 
ProductoPk 

NomProducto 

No Recibo 
NomNegocio 
Dom Negocio 

RFCNegocio 

Clave del Producto .. ' f>:¡.•:: No 
Descripción del '5':~.:i 

·No· 
Producto .. 

; 

Numero de Recibo .. '.;:•· .. , ... :· ·No 
Nombre del Negocio Factura de Venta No 

Domicilio del " .·'.:{/ :No 
Negocio ,· 

Registro Federal de ''.' . : 
Causantes del .. .No 

Negocio ; ........ :; 
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lnteger 
String 

lnteger 
String 
String. 

.. 

·string ·' 

Longitud 

60 

60 

20 

30 

60 

... 60 

30 

25 

60 
60 
.,· 

.: 
20 
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CAPITUL04 

Nombre 

TelNegocio 
NomCliente 
DireCliente 
TelCliente 

Fecha Factura 
CantPieza 

Precio Pieza 
NoFactura 
lmpRecFac 

IVAFact 

NomCategoria 

Fecha Recibo 
NomNegocio 
ProductoPk 
PrecioPieza 

Fecha Factura 
NomNegocio 

AretePk 
PartoPk 

FacturaCom 

NomProveedor 

FechaCom 

PrecioProd 

PrecioSemen 

Precio Pie 

DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Descripción Documento Nulo 
Oriaen 

Teléfono del Negocio .. Si 
Nombre del Cliente .. No 

Domicilio del Cliente .. No 
Teléfono del Cliente .. Si 

Dia I Mes I Ano .. No 
Cantidad de Piezas .. No 
Importe por Pieza .. No 
Folio de la Factura .. No 

Importe Total de .. No 
Ganado 

Importe del IVA de la .. No 
Factura ... 

Categoría Interna del Reportes de No 
Producto Requerimientos 

Fecha del Recibo ... ·,:·:· No 
Nombre del Negocio .. 

. ·· No 
Clave del Producto .. '.· No 
Precio de Venta del Reportes de· No 

Lechon Ventas 
Fecha de Factura .. No 

Nombre del Negocio .. No 
Arete de la Madre .. No 
Parto de la Madre .. No 

Reporte de 
Numero de Factura Facturas No 

de Compra Pagadas.a 
Proveedores 

Nombre del .. No 
Proveedor 

Fecha de Factura de .. , .. . . ' ··NO 
Compra .. . ' · .. .. .. Precio de Compra 

J• 
:.No .. 

por Producto < "· .. <•. 
Precio de Compra : > ·~t:·/·<~·::· por Semen 
Precio de Compra '" 

.. ' ..... 
por Pie de Cría ':.' 

/ " 
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"•·NO•,, 

.··NO· 
•, 

Tipo de Longitud 
Dato 
String 30 
String 60 
String 60 
String 30 
Date 

lnteger 
Do u ble 
lnteger 
Double 

Double 

String 15 

Date 
String 60 
lnteger 
Double 

Date 
String 60 
lnteger 
lnteger 

lnteger 

String 80 .· .. 
Date·· •2:h{. ..,,.':;::: ··,.·.·. . 

·Double 
-···:~:· .. ' ' 

Double 
' .. , 

· Double 

71 



CAPITUL04 DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

4.2 IDENTIFICACION DE ENTIDADES 

Las entidades que he identificado son las siguientes: 

Negocio Recibo 

Empleado Estado 

Cliente Pie de cría 

Categoría Carga 

Producto Nacimiento 

Proveedor Destete 

Compra producto Engorda 

Compra ganado Venta 
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CAPITULO 4 DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

4.3 RELACIONES ENTRE ENTIDADES 

Modelo Entidad - Relación: (sin corrección) Con las Entidades propias del 
Negocio. 

Negocio 

Categoria 

IPiedeCria 

Empleado 

Proveedor 

Destete 
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CAPITUL04 DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Modelo Entidad - Relación: (corregido) Con las nuevas entidades, producto 
del rompimiento de las relaciones de muchos a muchos y con entidades 
adicionales para administrar la seguridad. 

Negocio 

Categoria 

PicdcCria 

Nacimiento 

Destete 

lE:ngorda 

Empicado 

Proveedor 

DetallVenLec 

DetallVenEng 
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CAPITUL04 DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

4.4 ATRIBUTOS DE LAS ENTIDADES 

1 

1 

1 

1 

1 
1 

1 

1 

1 
1 

1 

1 

1 

Entidad Negocio 
NE_G_9_C~l~O~P~K~~~~ 

NOMBRE DEL NEGOCIO 
NOMBRE DEL 
PROPIETARIO 

DOMICILIO DEL NEGOCIO 
R.F.C. DEL NEGOCIO 

TELEFONO DEL NEGÓCIO 

Entidad Empleado 
EMPLEADOPK 

NOMBRE DEL EMPLEADO 
DIRECCIÓN DEL 

EMPLEADO 

TELEFONO DEL 
EMPLEADO 

PUESTO DEL EMPLEADO 

OBSERVACIONES 
NEGOCIOPK 

Entidad Cliente 
CLIENTEPK 

NOMBRE DEL CLIENTE 

DIRECCION DEL CLIENTE 
CIUDAD DEL CLIENTE 

¡-zoNA DEL CLIENTE 

1 ESTADO DEL CLIENTE 

1 TELEFONO DEL CLIENTE 

1 R.F.C. DEL CLIENTE 

1 TIPO DE CLIENTE 

1 OBSERVACIONES 

1 NEGOCIOPK 

... 1 
CATEGORIAPK 

NOMj3RE DE .LA CA"!:!=~<:)~l~_I 
UNIDAD DE MEDIDA 

PRODUCTOPK 
NOMBRE DEL PRODUCTO 

1 
CANTIDAD DE PRODUCTOS 

QUE EXISTEN 

;! 
¡ __ 

.L-.... 

CATEGORIAPK 
NEGOCIOPK 

RECIBOPK 

NUMERO DE RECIBO 
FECHA DE RECIBO 

EMPLEADOPK .. - . 

1 __ .J 

l EQiidad t>~:J~:-eci~~( ··--·.e 
i¡-··--·· .... REaeaP·K 

'j_ PRODUCTOPK 

; L_____ CANTIDAD 
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CAPITUL04 

1 gl)ti_cj;a_cl ei:oveedor 
[ .. PROVEEDORPK 

1 NOMBRE DEL PROVEEDOR 

1 

DIRECCIÓN DEL 
PROVEEDOR 

1 CIUDAD DEL PROVEEDOR 

1 ZONA DEL PROVEEDOR 

1 ESTADO DEL PROVEEDOR 

1 

TELEFONO DEL 
PROVEEDOR 

1 R.F.C. DEL PROVEEDOR 

1 OBSERVACIONES 

¡---:Entidacj_ C()mpra Producto 

1 COMPRAPK 
{ NUMERO DE FACTURA 
1 FECHA DE FACTURA 

1 IMPORTE DE LA FACTURA 
1 PROVEEDORP~----

1 
Entidad Detalle Compra 

Producto I Producto 

1 COMPRAPK 
1 PRODUCTOPK 
1 PRECIO DE COMPRA 

1 
CANTIDAD DE PRODUCTOS 

COMPRADOS 

1 E;rilid!:t~. (;•:m1pra _Ga11ado 

! GANADOPK 

1 NUMERO DE FACTURA 

1 FECHA DE COMPRA 

1 SEMEN COMPRADO 

1 PRECIO POR SEMEN 

1 HEMBRAS COMPRADAS 

1 MACHOS COMPRADOS 

1 PRECIO POR PIE DE CRIA 

1 PROVEEDORPK 

DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

{ ESTADOPK .. j 

l .. NOM.BR.E º.EL. ESTADO DEL! 
. _. ___ . f='IE DE CRIA : 

iJ NOARETEPK 
ij SEXO DEL PIE -~D~"E~C~R=l~Ao--I 

i_¡ FECHA DE SELECCION DEL 
r PIEDECRIA 
:_·,-·"FE:«::HA DE ENTRADA A LA . 

GRANJA 
'.¡ · JAULA DEL PIE DE CRIA 

:1 OBSERVACIONES i 
:1 ESTADOPK ____ ¡ 

:1 NEGOCIOPK 

fC~~- Erit~dad Carga 
!i ARETEPK DE LA HEMBRA 

il PARTOPK DE LA HEMBRA 
:¡ . __ FECHA DE CARGA 
: ,-- -ARETE DEL SEMENTAL 1 

:1 
FECHA DE CARGA 

REPETICION1 
iL .--A=-R=E=T=E~D=E""L~s=E'""M"'Eo=.7N=T=A~L~2~-
'/ FECHA DE CARGA 
: REPETICION2 

L_~,l\-~ETE DEL SEMENTAL3 
;¡ NUMERO DE MONTAS __ 1 

!1 FECHA DE REVISION 
:¡ OBSERVACIONES 

L .... -- NOARETEPK 
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CAPITULO 4 

/ Entidad Nacimiento 

/ ARETEPK DE LA MADRE 
/ PARTOPK DE LA MADRE. 
/ FECHA DE PARTO 

1 
TATUAJE DE LOS 

, LECHONES 

r-PEScYoE LA e-AMAD~---
/ MOMIAS NACIDAS 

1
- LECHONES NACIDOS 

MUERTOS 
LECHONES NACIDOS 

VIVOS 
HEMBRAS NACIDAS 

/ MACHOS NACIDOS 
,/ LECHONES DE BAJO PESO 

1 

LECHONES MUERTOS POR 
DIARREA 

1 
LECHONES MUERTOS POR 

BAJO PESO 
LECHONES MUER.~T"'O~S~­

APLASTADOS 
LECHONES MUERTOS 

PATAS ABIERTAS 

LECHONES MUERTOS 
ATRAPADOS 

LECHONES MUERTOS POR 
OTRAS CAUSAS 

OBSERVACIONES 

Entidad Venta 
VENTAPK 

NUMERO DE FACTURA 

FECHA DE VENTA_ 
CLIENTEPK 

EMPLEADOPK 

DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

1 Entidad Destete 

L ARETEPK DE LA MADRE 

1 PARTOPK DE LA HEMBRA 

1 FECHA DE DESTETE 

1 
FECHA DE NACIMIENTO 

PROMEDIO 

1 TATUAJE DE LA CAMADA 

1 PESO DE LA CAMADA 
NUMERO DE CORRAL 
TOTAL DE DESTETES 

VIVOS 
HEMBRAS VIVAS 
MACHOS VIVOS 

MUÉRTOS POR DIARREA 

MUERTOS POR NEUMONIA 
MUERTOS APLASTADOS 

1 
MUERTOS POR OTRAS 

CAUSAS 

1 OBSERVACIONES 

L E11tidad Engorda 

,/ 
FECHAPK DE NACIMIENTO 

PROMEDIO 

1 NUMERO DE CORRALPK 

1 TATUAJE DE LOS CERDOS 

1 
CERDOS MUERTOS EN 

ENGORDA 

1 
CERDOS GORDOS EN 

EXISTENCIA 

1 
FECHA DE SALIDA DE LOS 

CERDOS 

1 OBSERVACIONES - --
1 ARETEPK 

1 PARTOPK 
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1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

CAPITUL04 

En_tic:fad_ º~talle Venta L_e_chón 
VENTAPK 
ARETEPK 

PARTOPK 
CANTIDAD DE PIEZAS 

PRECIO POR PIEZA 

Entida_d ~e~a_l!e;Ye11ta 
~rige>rc:I.~ 

VENTAPK; 
FECHA DE NACIMIENTO 

PROMEDIOPK 

CORRALPK 
CANTIDAD DE CERDOS 

CANTIDAD DE KILOS 
- . . -

PRECIO POR KILO 

i MENUPK 

1 NOMB~EEP~~~G'PCION _ 

1 
TITULO DE LA OPCION DEL 

. MENU 
- -- . - . . - -

DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

1 _.E.'!l!~c:lec:l~~rupo de S>eguridad 
,J MENUPK 
., __ TIPOSEGURIDADPK 

1 !='nticjac:I _Perfil. de Seg1,1ri_da_d. 

1 USUARIOPK 

1 NOMBRE DE USUARIO __ 
1 CONTRASENA DE USUARIO 

1 FOTOGRAFIA DE USUARIO 

1 TIPOSEGURIDADPK 

1 NEGOCIOPPK 

1 . Efltlc:liiid P_erfil de Segurida.d 
\ TIPOSEGURIDADPK 

·¡ __ NOMBRE DEL TIPO DE 
SEGURIDAD 

1 NEGOCIOPK 
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CAPITULO 4 

4.5 MODELO EXTENDIDO ENTIDAD·RELACION 

~ 
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SexoPieCria 
FechaSeleccion 
FechaEntrada 
JaulaPieCria 
EstadoPk 
NegocioPk 
ObsPieCria 

----·-"··--·-···-

~~u~-~~~~~~'.~~~: 

MomiasNacidas 1 r""' FechaCarga 
FechaDestete 

Semental! NacidosMuertos 
FechaCargaRI Vivos Tatuaje 
Semental2 Hembras PesoCamada 
FechaCargaR2 Machos Corral 
Semental3 LecBajoPeso Vivos 

MuertosDiarrea Hembras 
FechaRevicion MuertosBajoPeso Machos ObsCarga MuertosAplastad, MuertosDiarrea 
NoAretePk MuertosPatasAbi1 MuertosNeumonii 

MuertosAtrapadc MuertosAplastad, 
MuertosOtras MuertosOtras 
ObsNacirriento ObsDestete 

DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

DirEmpleado 
1 elEmple.;do 

..,1tuestoEmpleado 
NegocioPk 
Ciblfmpleado 

1\ \ l~~~:~v~e~or 

1 
ObsProveedor 

\ 

D1reCliente 
CrudidCl1ente 

"Zon.;Cl1ente 
'EdoCl1ente 
RFOente 

PreooSemen 
CanHembras 
CanMachos 
PrecioP1e 

1 ~ProveedorPk 

r:--:"::·-~--:1111 

r~ Muertos 
Vivos 
FechaSalida 

llPrecioKilo 



CAPITUL04 DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

4.& DISEÑO DE VENTANAS 

Wi:ndO'-VS 
98. 2000. NT. XP 

Version 1 _o 

Ventana de Inicio 

REAi.IZA.DO POR CLAUDIA VAllliAS MO:NTOYA 

Autorizodo o: 

GRAN.TA 
BARBOSA 

SISTEM..A. DE CONTROL PARA. 
LA PRC>DUC:::C:::IC>N PC>RCIC:'.C>l _A. 

Copyright.@ 2002 Granja "Barboso." de Vict.oria. de Cort.4'Zar .. Ot.o. Reservados t.odos los derecho a 

Advertencia: Est.e Programa es propiedad de Nombre del Negocio. Este Prograttte. est.a prot.eg:i.do por las 
leyes de derecho de aut.or y otros tratados nacionales. La Reproduccion y Distribucion ilicita de este 
progranta o de cualquier parte del nüsmo .. esta penada con severas sanciones civiles y penales y sera objet.o 
de t.odas las acciones judiciales que correspondan.@ 

l 
1 

¡ 
1 

1 
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CAPITUL04 

Password 

'i• 

DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Password 

SISTEMA DE CONTROL PARA 

PRODUCCION PORCICOLA 

USUARIO: 1~ 

1 TECLEA TU PASSWORD 1 

PICTURE 

Debe contar con las siguientes características: 

Iniciales del Nombre del Usuario 

Password 

Máximo 4 caracteres en mayúsculas 

Máximo 1 O caracteres ocultos con el 
símbolo"*" 

Además de sus botones de Aceptar y Cancelar. El botón de aceptar se 
debe habilitar hasta que Jos datos del usuario estén completos, es decir, que no 
haya cajas de texto vacías. 

TESIS CON 
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CAPITUL04 DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Ventana Principal 

~culadora I· 

Además de los botones que se indican, esta ventana cuenta con los 
siguientes Menús que a su vez contienen submenús como se muestran a 
continuación: 

Menú 

Sistema 

Submenú 

;¡;.. Información del Negocio 
;¡;.. Seguridad 

a) Tipo de Seguridad 
b) Usuarios 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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CAPITUL04 

Menú 

Sistema 

Catálogos 

Movimientos 

Ver 

DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Submenú 

e) Opciones del Menú 
d) Perfil de Seguridad 

Conectar al Sistema - Desconectar del Sistema ,... 
:¡,.. Salir 

:¡,.. Clientes 
:¡,.. Proveedores 
:¡,.. Empleados 
:¡,.. Productos 
:¡,.. Clasificación 

a) Categoría 
b) Estado 

:¡,.. Pie de Cría 
:¡,.. Cargas 
:¡,.. Nacimientos 
:¡,.. Destetes 
:¡,.. Engorda 

:¡,.. Requerimientos 
a) Productos 

» Ventas 
a) Lechones 
b) Cerdos Gordos 

:¡,.. Compras 
a) Productos 
b) Ganado 

» Barra de Herramientas 
» Barra de Estado 
~ Texto en Botones 
:¡,.. Fecha y Hora 
:¡,.. CD Audio 

TESIS CON 
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CAPITUL04 

Menú 

Opciones 

Reportes 

Ayuda 

DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Submenú 

;¡;... Calculadora 

;¡;... Clientes 
;¡;... Proveedores 
)o.- Empleados 
;¡;... Productos 
;¡;... Requerimientos 
;¡;... Ventas ,.. Compras 

;¡;... Ayuda de SCPP ,.. Mostrar el Ayudante de SCPP 
)o.- Ocultar el Ayudante de SCPP 
;¡;... Consultar 

a) Libros ,.. Acerca de SCPP 

TESIS CON 
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CAPITUL04 DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Información del Negocio 

1 Domicilio 
•w11111: 

D 

Esta ventana debe de contar con un área de captura y una de consulta. 
En el área de captura se debe poder introducir la siguiente información con sus 
características: 

Clave 
Nombre 
Propietario 
Domicilio 
Teléfono 
R.F.C. 

Máximo 2 caracteres y sólo números 
Máximo 60 caracteres 
Máximo 60 caracteres 
Máximo 60 caracteres 
Máximo 30 caracteres 
Máximo 20 caracteres en mayúsculas 

El área de consulta deberá proporcionar la siguiente información: 

Clave Nombre del Negocio Domicilio 

r- TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

Teléfono 
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CAPITULO 4 

Área de Captura 

DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Catálogo de Clientes 

1 'ª;f .i§'i·'~'.j-•~1.,1.1· 

HO<Mlgo 3XI 
G.-..,....,,, 110 
a...-.... ..,.Hoo 344 

Debe contar con los siguientes datos: 

Clave del Cliente 
Nombre 
Dirección 
Zona 
Ciudad 
Estado 

Teléfono 
R.F.C. 
Tipo de Cliente 

Observaciones 

Área de Consulta 

Máximo 2 caracteres sólo números 
Máximo 60 caracteres 
Máximo 60 caracteres 
Máximo 20 caracteres 
Máximo 22 caracteres 
Lista desplegable para seleccionar los estados 
existentes 
Máximo 30 caracteres 
Máximo 15 caracteres en mayúsculas 
Lista desplegable para seleccionar el tipo de cliente 
existente 
Máximo 100 caracteres 

Debe de ser una lista que contenga la siguiente información, ordenada por 
la clave del cliente. 

Clave Nombre Dirección Tipo de Cliente 

TESIS CON 
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CAPITUL04 

Area de Captura 

DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Catálogo de Proveedores 

r GRANJA BARBOSA 

UGRP·610105·221 
GMAA·B~27-586 

ALPv/·700029·GV3 
VAVA-750314-DFG 

Debe contar con los siguientes datos: 

Clave del Proveedor 
Nombre 
Dirección 
Zona 
Ciudad 
Estado 

Teléfono 
R.F.C. 
Observaciones 

Area de Consulta 

Máximo 2 caracteres sólo números 
Máximo 60 caracteres 
Máximo 60 caracteres 
Máximo 20 caracteres 
Máximo 22 caracteres 
Lista desplegable para seleccionar los estados 
existentes 
Máximo 30 caracteres 
Máximo 15 caracteres en mayúsculas 
Máximo 100 caracteres 

Debe de ser una lista que contenga la siguiente información, ordenada por 
la clave del proveedor. 

Clave Nombre Dirección Teléfono R.F.C 

r-·~-TESIS CON 1 
1 FALLA DE ORIGEN_, 
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CAPITUL04 DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Catálogo de Empleados 

sur-..,,•or.., F'•oduccou•• 
Be-noto .J~e= 170 Obreoo Gener~ 

Área de Captura 

Debe contar con los siguientes datos: 

Clave del Empleado 
Nombre 
Dirección 
Teléfono 
Puesto 
Negocio 

Observaciones 

Área de Consulta 

Máximo 2 caracteres sólo números 
Máximo 60 caracteres 
Máximo 60 caracteres 
Máximo 30 caracteres 
Máximo 40 caracteres 
Lista desplegable para seleccionar el negocio 
existente 
Máximo 100 caracteres 

Debe de ser una lista que contenga la siguiente información, ordenada por 
la clave del empleado. 

Clave Nombre Dirección Puesto del Empleado 

TESIS CON 
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CAPITUL04 DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Categoría 

Rancho Porcino 

En esta ventana se darán de alta las categorías según el tipo del 
producto. Además deberá de contar con los botones que permitan agregar 
nuevas categorías, eliminar categorías existentes, limpiar las cajas de texto y 
cerrar la ventana. 

Área de Captura 
Clave 
Nombre 
Unidad de Medida 

Área de Consulta 

Máximo 2 caracteres y sólo números 
Máximo 15 caracteres 
Máximo 1 O caracteres 

El comportamiento de esta ventana es similar a las de 
anteriores, sus columnas serán las siguientes: 

Categoría Nombre Unidad de Medida 

TESIS CON 1 

FALLA DE ORIGEN l 
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CAPITULO 4 DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Catálogo de Productos 

NeoMll!lubina 
E ngo1da Terminado 80 
lnic. Med. T ll!rminado 40 
Lact.:mcia Te1m1nada 19 
Crecimiento T erm1nado 60 

Área de Captura 
Debe contar con los siguientes datos: 

Clave del Producto 
Nombre 
Existencias 
Categoría 

Negocio 

Área de Consulta 

Máximo 2 caracteres sólo números 
Máximo 25 caracteres 
Máximo 2 caracteres sólo números 
Lista desplegable para seleccionar la categoría del 
producto 
Lista desplegable para seleccionar el negocio 
existente 

Debe de ser una lista que contenga la siguiente información, ordenada por 
la clave del producto y al seleccionar un producto deben de llenarse las cajas de 
texto con la finalidad de modificar o eliminar dicho producto. 

Clave Nombre Existencias 

TESIS CON 
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CAPITUL04 DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Estado 

1
••. SCPP - Cstado ~I 

Rancho Porcino 

Gestacion Negativa 
Hembra Gestante 
Hembra Lactando 
Hembra Descartada 
Hembra Atrazada 

'll.· 

En esta ventana se darán de alta los estados según la etapa en que se 
encuentra el pie de cría. Además deberá de contar con los botones que permitan 
agregar nuevos estados, eliminar estados existentes, limpiar las cajas de texto y 
cerrar la ventana. 

Área de Captura 
Clave 
Nombre 

Área de Consulta 

Máximo 2 caracteres y sólo números 
Máximo 20 caracteres 

El comportamiento de esta ventana es similar a las de las ventanas 
anteriores, sus columnas serán las siguientes: 

Clave Nombre 

TESIS CON 
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CAPITULO 4 DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Catálogo del Pie de Cría 

GRANJA BARBOSA 

5 

iiíiiill .... 1•m~7~,.:n1 ... &~-. ..... ~ 

_gJ ll!1 1 

.,~ 

~ .. , 
M.-.cho 

Área de Captura 

813/~ 

81:'/~.:' 

Debe contar con los siguientes datos: 

Arete del Pie de Cría 
Sexo del Pie de Cría 

Fecha Selección 
Fecha Entrada 
Jaula 
Estado 

Observaciones 
Negocio 

Área de Consulta 

Máximo 5 caracteres sólo números 
Lista desplegable para seleccionar el sexo del 
pie de cría 
Lista desplegable 
Lista desplegable 
Máximo 2 caracteres sólo números 
Lista despegable para seleccionar el estado del 
pie de cría 
Máximo 1 00 caracteres 
Lista desplegable para seleccionar el negocio 
existente 

Debe de ser una lista que contenga Ja siguiente información: 
Arete Sexo Fecha de Entrada Jaula 

TESIS CON 
92 

. FALLA DE ORIGEN 



CAPITUL04 

Área de Captura 

EVll=oü::' 
BlllZOCI::' 
8/11.:'00.'.' 
Ell11.:.'0fL:' 
Rnl;'Oll::' 

Ol'l/::002 
Bnl~ 

DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Catálogo de Cargas 

GRANJA BARBOSA 

813/;'00::' 
81::'1~::' 
A/::'/200.:' 
01::'/~ 

ll/2/;:'Utl::' 

4'Jli U/:!/~.:.' 

4% U/3/~..' 

_QJ gf 1 
-1~1 
~-1 

Debe contar con los siguientes datos: 

Arete de la Hembra 

Parto de la Hembra 

Fecha de Carga 
Arete del Semental Uno 

Fecha de Carga Repeticion1 
Arete del Semental Dos 

Fecha de Carga Repeticion2 
Arete del Semental Tres 

Montas 
Fecha de Revisión 
Observaciones 

Área de Consulta 

Lista desplegable para seleccionar el arete de 
la hembra 
Lista desplegable para seleccionar el parto de 
la hembra 
Lista desplegable 
Lista desplegable para seleccionar el arete del 
macho 
Máximo 1 O caracteres 
Lista despegable para seleccionar el arete del 
macho 
Máximo 1 O caracteres 
Lista desplegable para seleccionar el arete del 
macho 
Máximo 1 carácter sólo número 
Lista desplegable 
Máximo 100 caracteres 

Debe de ser una lista que contenga la siguiente información: 
Arete Parto Fecha de Carga Semental Montas Fecha Revisión 

93 
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CAPITUL04 

Área de Captura 

DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Catálogo de Nacimientos 

r GRANJA BARBOSA 

FechadePNlo ! Tal No PesoCamadai TotbldeVivo: 
i:f{fo•·•• .... lilf1U#fMEE 

813/2002 O 11 BOO f..gs 4 
8/6/~02 12 800 Kg: 
816/~02 _9 600 Kgs 

·~· 

_gj~~ 
~~~ 

Deberá de contar con los botones que permitan agregar nuevos 
nacimientos, modificar o eliminar nacimientos existentes, buscar algún 
nacimiento, limpiar las cajas de texto y cerrar la ventana. Debe contar con los 
siguientes datos: 

Arete de la Madre 

Parto del la Madre 

Lista desplegable para seleccionar el arete de la 
madre 
Lista desplegable para seleccionar el parto de la 
madre 

1--· TESIS co~ -1 
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CAPITUL04 

Fecha de Parto 
Tatuaje 

Peso de la Camada 
Momias Nacidas 

Muertos Nacidos 

Vivos Nacidos 

Numero de Hembras 

Numero de Machos 

Observaciones 
Muertos por Diarrea 

Muertos por Bajo Peso 

Muertos Aplastados 

Muertos por Patas Abiertas 

Muertos Atrapados 

Muertos Otras Causas 

Área de Consulta 

DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Lista desplegable 
Lista desplegable para seleccionar el tatuaje de 
los lechones 
Máximo 11 caracteres 
Lista desplegable para seleccionar las momias 
nacidas 
Lista desplegable para seleccionar los muertos 
nacidos 
Lista desplegable para seleccionar el total de 
vivos nacidos 
Lista desplegable para seleccionar las hembras 
nacidas vivas 
Lista desplegable para seleccionar los machos 
nacidos vivos 
Máximo 100 caracteres 
Lista desplegable para seleccionar los muertos 
por diarrea en la etapa de nacimiento 
Lista desplegable para seleccionar los muertos 
por bajo peso durante la etapa de nacimiento 
Lista desplegable para seleccionar los muertos 

aplastados en_la etapa de nacimiento 
Lista desplegable para seleccionar los muertos 
por patas abiertas 
Listas desplegables para seleccionar los 
muertos atrapados 
Lista desplegable para seleccionar los muertos 
por otras causas durante la etapa de 
nacimiento 

Debe de ser una lista que contenga la siguiente información y al 
seleccionar un nacimiento deben de llenarse las cajas de texto con la finalidad 
de modificar o eliminar dicho registro. 

Arete Parto Fecha de Parto Tatuaje Peso Camada 

Total de Vivos 
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CAPITUL04 DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Catálogo de Destetes 

l '%f.1tt1·1 ·0 +1·ft1 

l.
;_Ar~I~ N~_J~ar!~_t'~- {e~ha ~_!)_e_;_~~ 
-t--Néío•• ,-t4 2 8/2/~ 
-t 4 l 812/~0:' 

< 

Área de Captura 

Deberá de contar con los botones que permitan agregar nuevos destetes, 
modificar o eliminar destetes existentes, buscar algún registro, limpiar las cajas 
de texto y cerrar la ventana. Debe contar con los siguientes datos: 

Arete de la Madre 

Parto del la Madre 

Lista desplegable para seleccionar el arete de 
la madre 
Lista desplegable para seleccionar el parto de 
la madre 

l TESIS CON 
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CAPITULO 4 

Fecha Destete 
Fecha Nacimiento Promedio 
Tatuaje 

Peso de la Camada 
Numero de Corral 
Total de Vivos 

Hembras Vivas 

Machos Vivos 

Observaciones 
Muertos por Diarrea 

Muertos por Neumonía 

Muertos Aplastados 

Muertos Otras Causas 

Área de Consulta 

DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Lista desplegable 
Lista desplegable 
Lista desplegable para seleccionar el tatuaje de 
los destetes 
Máximo 11 caracteres 
Máximo 3 caracteres solo números 
Lista desplegable para seleccionar el total de 
vivos destetados 
Lista desplegable para seleccionar las hembras 
destetadas 
Lista desplegable para seleccionar los machos 
destetados 
Máximo 1 00 caracteres 
Lista desplegable para seleccionar los muertos 
por diarrea en la etapa de destete 
Lista desplegable para seleccionar los muertos 
por neumonía durante la etapa de destete 
Lista desplegable para seleccionar los muertos 
aplastados en la etapa de destete 
Lista desplegable para seleccionar los muertos 
por otras causas durante la etapa de destete 

Debe de ser una lista que contenga la siguiente información y al 
seleccionar un registro deben de llenarse las cajas de texto con la finalidad de 
modificar o eliminar dicho registro. 

Arete Parto Fecha Destete Tatuaje Peso Camada 

Total de Vivos 

r~ESIS CON 
ll'.M1_A DE ORIGEN 

97 



CAPITUL04 DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Requerimiento de Productos 

• 
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CAPITUL04 DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Requerimiento de Productos 

Área de Captura 

Debe de contar con los siguientes datos: 

Numero de Recibo 
Fecha de Recibo 
Clave del Empleado 
Nombre del Empleado 
Domicilio 
Teléfono 
Puesto 
Observaciones 
Clave del Producto 
Nombre del Producto 
Categoría 
Existencias 
Cantidad Requerida 

Área de Consulta 

Máximo 7 caracteres sólo números 
Máximo 10 caracteres 
(Bloqueada) 
Lista desplegable 
(Bloqueada) 
(Bloqueada) 
(Bloqueada) 
(Bloqueada) 
(Bloqueada) 
Lista desplegable 
(Bloqueada) 
(Bloqueada) 
Máximo 2 caracteres sólo números 

Permite visualizar el detalle de ese requerimiento de producto ordenados 
según las siguientes columnas. 

Recibo Fecha del Recibo Empleado 

TESIS CON 
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CAPITUL04 

r 

DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Venta de Lechones 

GRANJA BARBOSA 

I TESIS CON ( 
L FALLA DE ORIGEN : 

100 



CAPITUL04 DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Venta de Lechones 

Area de Captura 

Debe de contar con los siguientes datos: 

Numero de Factura 
Fecha de Factura 
Clave del Cliente 
Nombre del Cliente 
Domicilio 
Ciudad 
Teléfono 
Observaciones 
Nombre del Empleado 
Arete de la Madre 
Parto de la Madre 
Cantidad de Piezas 
Precio por Pieza 

Area de Consulta 

Máximo 7 caracteres sólo números 
Máximo 1 O caracteres 
(Bloqueada) 
Lista desplegable 
(Bloqueada) 
(Bloqueada) 
(Bloqueada) 
(Bloqueada) 
Lista desplegable 
Lista desplegable 
Lista desplegable 
Máximo 2 caracteres sólo números 
Máximo 5 caracteres sólo números 

Deberá contener los detalles de esta factura según las siguientes 
columnas: 

Factura Fecha de Factura Cliente 

TESIS CON 
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Área de Captura 
Proveedor 
Factura 
Fecha de Factura 
Nombre del Producto 
Cantidad del Producto 
Precio de Compra 
Importe Total 

Área de Consulta 

DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Compra de Productos 

-
4/23/2002 
4/23/2002 
4/23/2002 
5/10/2002 
5/10/2002 
6/~/2002 

3/15/2002 
5/10/2002 

Lista desplegable 
Máximo 7 caracteres sólo números 
Lista desplegable 
Lista desplegable 
Máximo 2 caracteres sólo números 
Máximo 7 caracteres sólo números 
Máximo 8 caracteres sólo números 

50 
2434 7 
1164 
3375 6 
10 
10 
10 
10 
10 

Permite visualizar el detalle de la compra del producto ordenados según 
las siguientes columnas. Además deberá contener botones que permitan dar de 
alta nuevos proveedores o productos si estos no existen. 

Factura Fecha de Factura Importe 

( ~- · · 7rEs1s coN I 
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Área de Captura 
Proveedor 
Factura 
Fecha de Factura 
Fecha de Envió 
Descripción 
Cantidad de Hembras 
Cantidad de Machos 
Precio del Pie de Cría 
Cantidad de Semen 
Precio del Semen 
Importe Total 

Área de Consulta 

DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Compra de Ganado 

Lista desplegable 
Máximo 7 caracteres solo números 
Lista desplegable 
Lista desplegable 
Máximo 20 caracteres 
Máximo 2 caracteres sólo números 
Máximo 2 caracteres sólo números 
Máximo 8 caracteres sólo números 
Máximo 2 caracteres sólo números 
Máximo 5 caracteres sólo números 
Máximo 9 caracteres sólo números 

Permite visualizar el detalle de la compra del ganado ordenados según las 
siguientes columnas. Además deberá contener el botón que permita dar de alta 
nuevos proveedores si estos no existen. 

Factura Fecha de Factura 
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CAPITUL04 DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Ayuda del SCPP 

Al oprimir la tecla F1 permite visualizar el documento HTML, el cual 
muestra la ayuda del sistema de control para la producción porciola. Este 
documento nos muestra la forma de cómo utilizar cada una de las ventanas que 
conforman el sistema y para que nos sirven cada una de ellas. 

Información Acerca de ..... 
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CAPITUL04 

Administrador de 
Sistemas 

DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Tipo de Seguridad 

DescrMn Tipo Seguridad 
tQt·t #NSN'-1,,t_¡ 
~ Coordinador de Control de Produccion 
~ Gerente de Planta 

Debe contar con un área donde se pueda dar de alta o modificar un tipo 
de seguridad y también contar con un área de consulta en la que se visualizaran 
los tipos de seguridad existentes. 

Tipo de Seguridad Máximo 50 caracteres 
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CAPITULO 4 DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Usuario 

Debe de permitir seleccionar el tipo de seguridad al que pertenece el o los 
usuarios, además de permitir ingresar las iniciales del nombre de la persona, su 
nombre de usuario y password. 

En caso de que no exista un tipo de seguridad para ese usuario debe de 
permitir insertar un tipo de seguridad nuevo. 

Además debe de tener un área de consulta en la que se puedan visualizar 
los usuarios según su tipo de seguridad, su nombre del usuario y sus iniciales de 
su nombre. 

Tipo de Seguridad 

Iniciales del Nombre 

Nombre del Usuario 

Password 

Fotografía 

Lista desplegable para seleccionar los tipos de 
seguridad existentes. 

Máximo 4 caracteres en mayúsculas 

Máximo 60 caracteres en mayúsculas 

Máximo 1 O caracteres ocultos con el símbolo "*" 

Picture para insertar la fotografía del usuario 
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CAPITUL04 

< 

DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Menús 

mnuSisS egU suarios 
mnuSisSegMenu 
mnuSisSegPerfil 

Usuarios 
Opciones del Menu 
Perfil de Seguridad 

Debe de permitir ingresar él numero de opción del menú, su nombre de 
opción y titulo de la opción del menú. 

Además debe de tener un área de consulta en la que se puedan visualizar 
los menús existentes con la siguiente información. 

Numero de Opción 

Numero de Opción 

Nombre de la Opción 

Titulo de la Opción 

Nombre de la Opción Titulo de la Opción 

Máximo 2 caracteres y sólo números 

Máximo 30 caracteres 

Máximo 50 caracteres 
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CAPITUL04 DISEÑO DEL SISTEMA DE GANADO PORCINO 

Perfil del Tipo de Seguridad 

lnformacion del Negocio 

Según los tipos de seguridad se debe de conceder los permisos para 
acceder a las opciones de los menús, esto a través de una lista desplegable en 
la que se seleccionara el tipo de seguridad y una lista con las opciones 
disponibles, de la cual se podrán arrastrar las opciones asignadas al tipo de 
seguridad para conceder o no los accesos. 

Debe de contar con la opción de dar de alta un tipo de seguridad que no 
se encuentre dentro de la lista despleglable. 

La lista despleglable contendrá los tipos de seguridad existentes. 
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CONCLUSIONES 

CONCLUSIONES 

El análisis permite al desarrollador el establecer el alcance y el ambiente 
donde operará el sistema, además determina las ventajas de automatizar los 
procesos manuales, y justifica Ja necesidad del sistema. 

En el diseño se establecen las características de las pantallas, mensajes y 
eventos que deben de ocurrir en el sistema, el diseño influye mucho ya que un 
mal diseño se obtiene un mal sistema con una programación completa y difícil 
detección de errores. 

Al desarrollar este trabajo, se uso una metodología estructurada que se 
hace un análisis de los datos de entrada y los datos de salida; los procesos se 
descomponen en subprocesos mas simples, y al final del diseño se tiene un 
sistema completo. 

Se utilizo el lenguaje Visual Basic 6.0, que es un lenguaje de 
programación para crear aplicaciones graficas de una manera sencilla, rápida y 
atractiva para los diseñadotes o programadores como para los usuarios. 

Mediante Visual Basic se facilita la elaboración de una aplicación con 
todos los recursos que demanda un sofisticado Programa Windows. El uso de 
los cuadros de listas, cajas de mensaje, botones de ordenes, etc.; son 
herramientas fáciles de utilizar en Visual Basic, aunque tal vez no más rápido la 
utilización del lenguaje, por la falta de experiencia en el uso del mismo. 

Respecto a Access se puede decir que es un estupendo manejador de 
base de datos, pero con la gran desventaja de que conforme aumentan las 
consultas su desempeño disminuye considerablemente, esto nos indica que no 
es un buen manejador de datos de sistemas grandes. 
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