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INTRODUCCION

Esta tesis contiene informacion acerca del trabajo de edicion
que se hace dentro del periddico a.m., los géneros periodisticos que
se utilizan y los errores mas comunes que tienen los reporteros al
redactar sus notas.

En el capitulo | se muestra una breve historia del periodismo
en México y la historia del periédico a.m. en Celaya. Por medio de
este capitulo se pretende mostrar la carrera que ha seguido el
periédico para establecerse en la ciudad y los problemas que tuvo
que enfrentar.

El segundo capitulo esta dedicado a mostrar las metas de la
empresa y los departamentos que componen a la misma. A través
de este capitulo se puede ver también la filosofia de la empresa y lo
que aportan a la sociedad. El Pertfil de la Empresa, como se llama el
capitulo Il integra también los organigramas de la empresa, uno de
la parte administrativa y otro de la parte editorial. Ademas un
pequeno organigrama de la seccion local, lugar donde realicé mis
seis meses de practicas.

Al entrar al siguiente capitulo, “La seccion local en el periédico
a.m. de Celaya” se podran observar diferentes aspectos del trabajo
diario que se realiza en el periédico.

Este capitulo tiene un punto dedicado a la importancia de la
buena informacion para la sociedad, y la importancia que tiene
también el dar una buena imagen a ésta.

Ademas se muestran los errores mas comunes de los
reporteros al redactar su notas, algunas reglas gramaticales que



fueron tomadas del manual de estilo del periédico en Ledn y a su
vez, se muestran las propuestas para mejorar esos errores que en
cierto modo degradan la calidad de la informacién presentada.

Otro punto en este mismo capitulo estd dedicado a la
importancia de la imagen presentada, esto abarca tanto el disefio
como las fotografias tomadas por los reporteros graficos.

En este punto se integran los aspectos que deben
considerarse tanto al tomar fotografias como al elegirlas, ya que
ambas cosas son muy importantes para saber darle al lector la
imagen ideal de la noticia que se presenta.

Ademas se muestran los estilos de letras, encabezados v
elementos graficos que son permitidos dentro del disefio para
conservar siempre el estilo que el periédico quiere marcar.

El capitulo IV integra la parte mas dificil del trabajo
periodistico, “La edicion del periédico”. En este punto se muestran
los diferentes aspectos con los que debe contar un editor para hacer
su labor diaria, no sélo tiene que poner especial énfasis al corregir
las notas y cabecearlas sino también tiene que estar muy bien
documentado para poder dar al lector mayores elementos para
entender la informacion cuando asi se requiere.

En este capitulo se muestran también las funciones de los
editores y las herramientas con las que puede auxiliarse para
realizar su trabajo.

Al entrar al capitulo V se podran observar los diferentes
geéneros periodisticos que existen, la importancia que cada uno tiene
dentro del periédico y como son elaborados, las caracteristicas
especiales que tiene cada uno y las diferentes clasificaciones.



Con este capitulo se podran conocer los aspectos que
diferencian a cada género y los casos en los que pueden ser
utilizados.

Ademas se integra un punto en el que se explica cudles son
los géneros utilizados dentro de a.m., como son utilizados y por qué.

El ultimo capitulo esta dedicado a las memorias, en donde se
resume mi trabajo elaborado durante los seis meses de practicas
profesionales y los cuatro afos de trabajo como becada por la
empresa.

Después de este capitulo se integra el apartado de Anexos
donde hay ejemplos de los diferentes géneros que he aplicado
dentro del periddico y ademas de algunas paginas que edité durante
mis practicas.

Al término de este trabajo se encuentran las Conclusiones de
mis practicas dentro de la empresa y las Propuestas para mejorar el
trabajo dentro de la seccién.



I. ANTECEDENTES
a)Breve historia del periodismo en México
- Del primer volante hasta la prensa del siglo XIX (1542-1895)."

Los Aztecas y Toltecas escribian noticias sobre papel de
henequén.

En 1536 llegd a México la primera imprenta en la casa de las
Campanas, México, traida por Juan Pablos.

Para 1542 aparecio el volante mas antiguo en México con
sucesos del terremoto de Guatemala, también creado por Juan
Pablos.

El primer periédico de México aparecid en 1722, con el
nombre de “Gazeta de México” que contenia también noticias de
Espana de la “Gazeta de Madrid”.

Gazeta de México estuvo dirigido por Manuel Antonio Valdés
Murguia y Saldafia, contenia informes religiosos, sociales y el inicio
de la Loteria Nacional. Este periédico desaparecié en 1809; fecha
en la cual nace la “Gaceta de Gobierno”, en la época de la
Independencia.

' Bohmann, Karin. Medios de comunicacidn y sistemas informativos en México.(México. Ed.
Patria. 1989) Pag. 56
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Posteriormente se cred la “Gaceta Imperial”, que funcionaba
como vocero del emperador lturbide.

En 1803, también se creé en México “Almacén de Noticias”
que era una agencia de anuncios donde se reunian, escribian y
vendian informes de interés publico.

El primer periddico con articulos politicos y literatura fue “El
Diario de México", fundado por Carlos Maria de Bustamante en
1805.

Era un periédico de cuatro paginas que también se adquiria
por medio de suscripciones y conté con mas de 500 suscriptores. “El
Diario de México” desaparecio en 1817.

Para 1810, Miguel Hidalgo y Costilla creé en Guadalajara, el
periodico “El Despertador Americano”.

De 1811 a 1812, Andrés Quintana Roo y José Maria Cos
fundaron en Zitacuaro, Michoacan, el periédico “El llustrador
Nacional”.

En 1742 nace en México, “Mercurio de México” un periédico
dedicado a publicar los poemas de autores mas conocidos.

La prensa en México ha constituido, por lo menos desde la
Independencia, un importante registro de la vida social del pais. En
las pdginas de las publicaciones periédicas quedo consignada parte
de la historia. Los periédicos especializados dejaron testimonio del



desarrollo de la cultura. Muchas de las ediciones constituyeron el
semillero donde se formaron los politicos, los escritores, los
divulgadores de la ciencia. La tribuna escrita se encargd de
propagar las ideas que se gestaban en los circulos cerrados y
exclusivos. Antes que la educacién gratuita, el diario sirvié para
extender los conocimientos a grupos cada vez mds amplios de
ciudadanos. El periédico fue instrumento y foro de la lucha por el
poder. El periédico ha servido mds como una fuente que como
objeto de estudio. La significacién del Porfiriato en la historia social
de la prensa radica en su cardcter de época de transicién entre el
periodo decimondnico y el periodismo contempordneo.?

- El surgimiento de la moderna prensa de masas y la revolucionaria.®

En 1896 Rafael Reyes Spindola fundé el periédico “El
Imparcial. No obstante no se pudo imponer contra la competencia.
E! entonces Secretario de Hacienda, José lves Limantur lo financié.

Este diario alcanzé 100 mil ejemplares pues era el mas barato
con un disefio que tomaba como modelo los grandes periédicos
norteamericanos.

El Imparcial simboliza la transformacién del periodismo de
opinién hacia la nota pura en el periodismo mexicano. Publicé junto

*Toussaint, Florence. Revista Mexicana de Comunicacidn, articulo “La prensa y Don Porfirio”
septiembre-octubre 1988.

3 Bohmann, Karin. Op. Cit. Pag.66



a las noticias politicas y econdmicas, cronicas sociales y de otro
tipo.

Frente a este primer periddico de masas, la prensa de opinion
critica, quedé marginada y perdié la importancia.

Puede ser considerado como un precursor de la actual prensa
que de acuerdo con sus propias declaraciones hace hincapié en una
informacién objetiva y no partidaria. Reyes Spindola funda también
El Mundo y El Heraldo.

b) Breve historia de la Compaiia periodistica Antes
Meridiano

El 19 de mayo de 1978 nacié la base de la Compaiia
Periodistica Antes Meridiano. Ernesto Gémez Hernandez fundé en
Ledn, Guanajuato el primer periédico de lo que hoy conforma una
cadena estatal.

Seis meses después, el domingo 5 de noviembre, Ernesto
Gomez fundé en Celaya la sucursal de a.m., de la cual fue director
Juan Mireles Calderén.

“Hoy inician actividades con la edicion del diario que circulard
en el estado y zonas aledarias, con los deseos de hacer algo no
mejor a lo ya presentado, sino algo distinto, en lo que publicacién y
organizacion se refiere”.*

¢ Primera edicidn del periodico Antes Meridiano, nimero 0, domingo 5 de Noviembre de 1978.



Las ediciones del periédico eran a color, con notas nacionales
en portada y las locales en interiores, el disefio era mejor al del
unico periédico que circulaba anteriormente en Celaya, El Sol del
Bajio.

José Gonzalez Lugo, fotégrafo de esta empresa, comenté que
al ltegar el periddico a.m. a Celaya, El Sol del Bajio se vio obligado a
mejorar su disefo.

“Antes el Sol hacia un trabajo muy sencillo y no utilizaba el
color, ademas tenian maquinaria muy vieja. Al llegar a.m. comenzé
a publicar a color y ademas imprimia en offset, con formatos
modernos y obligé a la competencia a mejorar su ediciéon”, platicé el
senor José Gonzalez.

La redaccion del periédico estaba ubicada en la esquina de
Boulevard y Rayon, en ese entonces sélo se escribian las notas en
Celaya y el periodico se imprimia en Leén.

Al ailo y medio de fundado, el a.m. cambid de director, Ernesto
Balderas Lomeli ocupd la dirigencia y las instalaciones se cambiaron
al edificio ubicado en Boulevard Adolfo Lépez Mateos 905 poniente.

Con este cambio se agrego al equipo la maquinaria para
imprimirlo en Celaya. El periédico se hace independiente en cuanto
a su fabricacion, pero el duefo sigue siendo el leonés Enrique
Gomez.



Cinco afios mas tarde, cambia nuevamente de director, ahora
es Roberto Suarez Diaz, quien separa a la empresa y la
independiza completamente de Ledn. En ese entonces el encargado
de la edicion era Ignacio Morales Castaifeda y la razén social de la
empresa cambio por la de a.m. Celaya.

Después de permanecer ocho afios como director, Roberto
Suarez vende la empresa a un grupo de industriales (en 1990) y
cambian nuevamente la ubicacién de las instalaciones para quedar
en Boulevard Adolfo Lopez Mateos 1237 oriente.

El grupo de industriales estaba integrado por Eduardo Bours,
Enrique Nieto Goémez, Luis Nieto Ortega, Refugio Gonzalez,
Fernando Gonzalez y Antonio Berentsen, quien fungia como
presidente. Durante esta administracion Oscar Mendoza era el
Gerente General, Jorge Rodriguez Bafnuelos, el Director General y
Francisco Millar, el Director Comercial.

“Hasta 1994 el periddico estuvo a cargo del grupo, pero estuvo
muy descuidado, pues el senor Antonio se metié a la politica y no
volvio a pararse por aqui. Entonces todo decayd mucho, habia
muchisimo personal y la empresa estaba muy endeudada”, comentd
José Gonzalez.

En julio de 1994 el grupo de industriales decide vender
nuevamente el periédico y la administracion de éeste regresa a
manos de Enrique Gomez, quien ya tenia planes para establecer
otro periddico en Celaya.



“Cuando la administracion regresé a manos de Leodn, el
periodico mejoré nuevamente, regresé a la calidad con la que
empezd, tanto editorialmente como de disefio. Volvid a entrar
informacion editorial de a.m. Ledn”.

Al comprar nuevamente la empresa, Enrique Gémez, mandé
personal de Ledn para dirigir la empresa y desde esa fecha hasta
noviembre del 2000 estuvo como director el licenciado Pedro Pablo
Tejada Ramirez, quien al principio dirigia a un grupo de reporteros
leoneses.

Poco a poco se fue integrando y capacitando a gente de
Celaya, asi parte del equipo leonés se regresé a a.m. Ledn y en
Celaya quedaron la mayoria de reporteros locales.

Al salir el licenciado Tejada, quedaron al mando Raul Olmos
Castillo y Ana Luz Solis como director editorial y editora de local
respectivamente.

Como parte del desarrollo e innovacion del periédico, la
empresa decidid unirse a uno de los grupos periodisticos mas
importantes en el ambito nacional (Grupo Reforma) e integré en la
edicion diaria el suplemento de Reforma y la seccién de Actualidad.



Il.-Perfil de la empresa

A continuacion se presentaran las metas de la compaiia asi como
los diferentes departamentos que la integran.

a)Mision

La misién de a.m. es editar un diario independiente en el
centro del pais, distinto a lo ya existente en los ambitos de
contenido, disefio y organizacion.

Es nuestro propdésito hacer un periédico que sea vinculo de
comunicacion que fortalezca a la sociedad en la que vivimos y
contribuya, mediante la objetiva exposicion de sus problemas e
inquietudes, a la defensa de sus nobles anhelos, a hacerla mas
solidaria y justa.

Captar la pluralidad de nuestro tiempo, no ser érgano de
faccion. Nuestro sentido institucional es definir el contexto de los
mas elevados intereses de la sociedad y de las leyes que le rigen.

Nuestro compromiso es:

e Con los valores morales
e Con los fundamentos de nuestra nacionalidad

e Con el progreso de nuestra region



e Con el ejercicio de la iibertad
e Con la democracia
¢ Con la verdad como norma

b)Visién

La vision de la Compania Periodistica Meridiano es hacer un
periddico limpio, lider en circulacién, en la publicidad y en servicio.

Construir una empresa solida en lo econémico, rentable para
crecer y atender las demandas de su entorno: lectores, anunciantes,
miembros de la empresa y accionistas.

c)Filosofia de la empresa

La filosofia de la empresa es elevar el ejercicio periodistico al
mas alto nivel profesional.

d)Departamentos de la empresa

A continuacién presento el organigrama general de la empresa
en Celaya.



Organigrama del Periddico a.m. de Celaya
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Organiyiama del Periddico a.m. de Celaya
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Organigrama de la seccién local del periédico a.m.

- Director Editorial
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Editor de seccidn local
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y fotdgrafos
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Ill.-La seccidén local en el periédico a.m. de Celaya

a) La importancia de presentar buena informacion a través
de notas bien redactadas.

A través de este capitulo se hablara de la importancia de un
medio, como lo es el periddico, dentro de la sociedad. Actualmente
mas personas se interesan por la informacion presentada en todos
los medios mexicanos y no sélo por la informacién, local o regional,
sino también por la nacional e internacional.

Ahora no sélo los empresarios, funcionarios o lideres de
opinién, sino también la mayoria de los profesionistas y estudiantes
jovenes se preocupan por estar muy bien informados, como también
lo hacen amas de casa y pequenos empresarios.

La sociedad necesita constantemente estar bien informada, no
solo en las etapas formativas, sino en todo el transcurso de la vida,
para poder adaptarse al cambio y estar preparada en todo momento
a dar respuestas adecuadas a cada una de las situaciones que se
presenten.®

Hoy en dia la informacion es requerida por todos; en cualquier
ambiente que una persona se desenvuelva necesita estar informado
de lo que sucede en su entorno para poderse comunicar.

> Maestre Alfonso, Juan. Medio ambiente y sociedad. (Madrid. Ed. Ayuso, 1978), P4g.136.
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Es por eso que trabajar dentro de un medio y en especial
dedicado al reporteo e investigacion de la informacion, la redaccion
y la edicién de la misma, son actividades que merecen realizarse
con mucha dedicacion y cuidado.

La informaciéon que se presenta debe ser veraz, entendible,
bien redactada y poner especial cuidado en la edicion de las notas
(cuando éstas lo requieren). Ademas cada reportero, editor y
coeditor deben estar preparados. Mas que el lector, el reportero,
editor o coeditor deben manejar muy bien la informacion de la que
van a hablar, no es posible manejar una nota de algo que ni siquiera
se conoce.

La informacion constituye el hilo conductor que sirve para
orientar a las personas en el complejo laberinto de los procesos y
fenomenos sociales y para utilizar las fuerzas sociales y naturales
en el logro de los objetivos marcados. La falta de informacion
fidedigna suele ser una fuente de subjetivismo esto es, de
decisiones y acciones voluntaristas. El ciudadano estara informado
cuando posea saberes suficientes para orientarse y manejar su
entorno y para ordenar tradicionalmente las noticias que le lleguen
cada dia.’

8 Romano, Vicente. /ntroduccion al periodismo, informacidn y conciencia. (Espafa. Ed. Teide.
1984)Pag.28.




1.-Errores mas comunes en la redaccioén y ortografia
de los reporteros.

Dentro del trabajo que he realizado como reportera y coeditora
dentro del periédico me he topado muchas veces con los mismos
errores en varios reporteros, errores que tratan de corregir pero al
paso del tiempo vuelven a caer en ellos. A continuacién numeraré
algunos de estos:

1. Concordancia de sujeto y pronombre.
Ejemplo:

El grupo tomara los lugares que le corresponde.
CORRECCION:

El grupo tomara el lugar que le corresponde.

2. Frases subordinadas ilégicas.

Ejemplo:

Graduado del Tecnologico, es padre de 8 hijos.
CORRECCION:

Es mas conveniente redactar primero la noticia, es decir que el
graduado del Tecnoldgico tiene mencién honorifica y en un
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apartado agregar la historia del graduado como padre de familia.
Asi se pueden destacar ambos aspectos de la persona.

3. Editoriales.

En la redaccion de los reporteros, sobre todo cuando inician en el
trabajo, nunca faita una opinidén o juicio que ellos mismos hacen
acerca de la noticia que estan redactando. Es necesario eliminar
esta falla, pues para eso existen las editoriales.

4. “Innovaciones” en el lenguaje.

Dentro de la redaccion los reporteros también tienden a inventar
palabras nuevas por el simple hecho de “sonar” bien.

Ejemplo:

Estrategia — Estrategiar
Tomar café — Cafetear
Domicilio — Domiciliado
5. Errores de sintaxis.
Ejemplo:

El Gobernador, frecuentemente criticado por su nulo don de
palabra, es hijo de un premio internacional de oratoria.



NOTA!:

Al parecer un premio le dio la vida al Gobernador. El reportero
debid escribir que el padre del Gobernador criticado obtuvo un
premio.

6. Falta de ritmo en el lenguaje. Al leer las notas se han
encontrado casos en los que los reporteros tienen desorden al
escribir.

Ejemplo:

“Catalina se apoderé de mi”, dijo Angeiles, la escritora, ayer.
CORRECCION:

“Catalina se apoderd de mi”, dijo ayer la escritora Angeles.

10. Hablar de suposiciones cuando en verdad son obligaciones.
En ocasiones los reporteros agregan la preposicion de al verbo
debe y de esta manera la expresion pierde su caracter de
obligatoriedad y se transforma en suposicion.

Ejemplo:
La comitiva debe de llegar hoy. (Es una suposicion)

La Procuraduria Federal del Consumidor debe sancionar a los
comerciantes que violan los precios oficiales. (Es su obligacion).
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11. La palabra mismo es usada erréneamente como pronombre.

Ejemplo:

Llego la primera dama, misma que fue recibida por el Presidente.
CORRECCION:

Llegd la primera dama, quien fue recibida por el Presidente.

12. Dentro de la redaccion el reportero también tiene muchos
errores en el uso de atribuciones.

a) Doble atribucién

Afirmé que el duré debate que se espera en torno al Tratado
es natural por la importancia que representa, pero no cabe la
menor duda, dijo, de que al final sera aprobado.

CORRECCION:

El duro debate que se espera en torno al Tratado es por la
importancia que representa, dijo, pero no cabe la menor duda
de que al final sera aprobado.

b) Triple atribucidn.

Destaco que México y Estados Unidos van a tener todo tipo de
relaciones comerciales con o sin TLC, y expresd sus
esperanzas de que el Presidente Clinton tome una actitud
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decidida en defensa del acuerdo comercial con México, al que
calificé como la mejor opcidn de las alternativas posibles.

CORRECCION:

México y Estados Unidos van a tener todo tipo de relaciones
comerciales con o sin TLC, dijo, y su esperanza es que el
Presidente Clinton tome una actitud decidida en defensa del
acuerdo comercial con México.

Afirmo que el TLC es la mejor de las alternativas posibles.
c) Chogue de atribuciones.

“Los mexicanos apreciamos tanto la libertad y la democracia,
como la estabilidad y la armonia”, dijo.

Seifald que prevaleceran los resultados de propuestas viables,
trascendentes y oportunas, de todos los partidos politicos y de
los permanentes esfuerzos de conciliacion entre los extremos.

CORRECCION:

“Los mexicanos”, dijo, “apreciamos tanto la libertad y la
democracia como la estabilidad y la armonia”.

Sefiald que prevaleceran los resultados de propuestas viables,
trascendentes y oportunas, de todos los partidos politicos y de
los permanentes esfuerzos de conciliacién entre los extremos.



d) Poner todas las atribuciones al principio de cada parrafo.

Asequrd que las obras del Gas Natural estaran terminadas a
principios de la semana préxima.

El ingeniero dijo que ya estan trabajando también en la

evaluacion de Celaya para ampliar mas la red de Gas Natural
y extender el servicio a mas colonias.

Explico que se avanza lentamente porque al hacer las
excavaciones se topan con errores en tuberias de agua que
detienen el proceso de instalacién de sus sistemas.

e) Poner todas las atribuciones al final de cada parrafo.

Las obras del Gas Natural estaran terminadas a principios de
la semana préxima, aseguro.

Ya estan trabajando también en la evaluacion de Celaya para
ampliar mas la red de Gas Natural y extender el servicio a mas
colonias, dijo el ingeniero.

Se avanza lentamente porque al hacer las excavaciones se
topan con errores en tuberias de agua que detienen el proceso
de instalacion de sus sistemas, explico.



CORRECCION:

Asequrd que las obras del Gas Natural estaran terminadas a
principios de la semana préxima.

Ya estan trabajando también en la evaluacion de Celaya para
ampliar mas la red de Gas Natural, dijo el ingeniero, para asi

extender el servicio a mas colonias.

Se avanza lentamente porque al hacer las excavaciones se
topan con errores en tuberias de agua que detienen el proceso
de instalaciéon de sus sistemas, explico.

f) Atribuciones mal empleadas.

Reconocié que existe un gran numero de personas con
problemas de higiene, sobre todo en las comunidades rurales,
donde las principales causas de mortalidad infantil son la
desnutricion, la diarrea y las enfermedades respiratorias.

CORRECCION:

Informé que existe un gran numero de personas con
problemas de higiene, sobre todo en las comunidades rurales,
donde las principales causas de mortalidad infantil son la
desnutricion, la diarrea y las enfermedades respiratorias.
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13. Uso de primera y tercera persona.
Ejemplo:

E! problema basico que enfrentamos, senalé, es el financiamiento,
porque tenemos capacidad técnica para construir las autopistas.

NOTA: Si la cita es directa, requiere comillas. Si es indirecta, debe
ser redactada en tercera persona.

CORRECCION:
- Encita directa

“El problema basico es el financiamiento porque existe la
capacidad técnica para construir las autopistas”, sefialo.

- En cita directa

El empresario dijo que el problema basico es el financiamiento, ya
que la empresa tiene la capacidad técnica para construir las
autopistas.

14. Uso del gerundio.

Gerundio: m. Forma verbal invariable que expresa la accion como
efecutdndose de presente. No puede usarse en sentido especifico
para sustituir el nombre comun, ni cuando se quiere expresar una
cosa que no ocurre en el momento o cuando la posterioridad de la
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accion del verbo no es inmediata. Es particularmente censurable el
uso de dos gerundios seguidos.”

Ejemplos:
Salid de la casa chiflando. (Correcto, accion simultanea)
Viniendo hacia mi, se sonrid. (Correcto, accién anterior)

Se cayd una casa, muriendo seis personas. (Incorrecto, la accion
del gerundio es posterior)

15. Oraciones ambiguas con gerundio.

La encontro paseando por el parque. (Incorrecto. No se sabe quién
paseaba)

- La expresi¢n “esta siendo” seguida de un participio es un
anglicismo que se debe evitar.

Ejemplo:
La peticion sindical esta siendo estudiada por los patrones.
CORRECCION:

Los patrones estudian la peticion sindical.

7 Garcia Pelayo y Gross, Ramon. Peguero Larousse. (México. Ediciones Larousse. 1976) Pag.
435
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Dentro de la redaccidon también se pueden encontrar como errores
mas comunes las muletillas, las palabras que sobran o “el rollo”.

A continuacion se presenta una lista de las muletillas que se usan
para enlazar la entrada con la atribuciébn y con los parrafos
siguientes de una nota:

- A pregunta expresa.... - Asi lo expresad...
- Al emitir su opinidn en torno al... - Asi lo informé ayer...
- Al mencionar que... - Informé ayer durante...
- Al respecto... - Con respecto a...
- Al ser abordado... - Después de...
- Ante la presencia de... - Dio a conocer...
- Asideclard el... - En el marco de...
- Asi lo dieron a conocer... -Entorno a...
- Luego de... - Por lo que...
Ejemplo:

Los ciegos no quieren ser una carga para la sociedad, sino hombres
y mujeres Utiles a través de su trabajo.



Asi lo informé el presidente de la sociedad de ciegos.

Los ciegos han integrado varios conjuntos musicales, un trio y diez
duetos, dijo, a_fin de ganarse la vida.

CORRECCION:

Los ciegos no quieren ser una carga para la sociedad, sino hombres
y mujeres utiles a través de su trabajo.

El presidente de la sociedad de ciegos, dijo que los ciegos han
integrado varios conjuntos musicales, un trio y diez duetos para
ganarse la vida.

En el caso de las palabras que sobran también se enlista una
serie de frases que bien pueden ser sustituidas por la palabra “por”

- Porrazén de - A consecuencia de
- Debido a - Por la causa de

- Lacausa porla que - Por lo que

- Acausade - En virtud de

En el caso del “rollo” existen tres errores comunes; la verbosidad
o verborrea (abundancia de palabras generalmente indtilesp, el
abuso de preposiciones y las redundancias.




Ejemplos:

- Abuso de preposiciones.

E! doctor Maldonado ha destacado en el campo de la medicina.
CORRECCION:

El doctor Maldonado ha destacado en medicina.

- Redundancias

Cosechas agricolas, extincion total, seguir existiendo, sonrisa
en su rostro, nuevo récord, pasado histdrico, periodo de
tiempo, peligro grave, gran adelanto importante.

2.-Propuestas para mejorar la redaccion y ortografia
en las notas redactadas.

En este punto se expondran varias propuestas para solucionar el
problema de escritura de los reporteros. Algunas de éstas seran
sustentadas en el manual de periodismo el peridodico El Pais (de
Madrid). Otras seran propuestas personales que de acuerdo al
trabajo que he realizado como reportera, reportera grafica y
coeditora considero importantes para el desempeno de los
periodistas.
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En primera instancia considero que la falta de motivacion hace a los
reporteros escribir rapido para cumplir solamente con lo que le piden
y no darle un valor agregado a su trabajo.

Diariamente el trabajo de un reportero requiere de muchas horas de
estar buscando la informacién, tal vez tenga que estar caminando
de un lugar a otro para poder conseguir una nota muy importante.
Pero al llegar a su lugar de trabajo se encuentra con que no hay
compensacion econdomica por el dinero que gastd en transportes o
comida, asi que para la préxima vez que el reportero se encuentre
en una situacion similar, puede optar por conservar su dinero y su
tiempo.

Otro punto muy importante es la falta de un buen equipo de trabajo.
En primer lugar la falta de vehiculos propios de la empresa para
trabajar. Sélo se cuenta con los vehiculos de los reporteros graficos
gue no estan en muy buenas condiciones. Otro aspecto importante
es el equipo de cédmputo, del cual se puede decir que es muy
obsoleto, el programa que se utiliza es muy antiguo y son muy
pocas las computadoras disponibles en el area de redaccion para
todos los reporteros que trabajan en ella.

Por lo tanto considero muy importante que se les otorgue un
incentivo especial a los reporteros que se esfuercen por realizar su
trabajo bien, y por llegar a la redaccién con una nota muy importante
después de haberla “perseguido” durante varias horas o dias.
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Los empleados deben recibir una compensacion a cambio de su
labor. El término compensacion incluye aspectos adicionales a los
comprendidos en sueldos y salarios. Puede incluir incentivos,
benelficios y servicios que ayudan a establecer un vinculo entre los
costos laborales y la productividad.®

En este aspecto es importante procurar un buen ambiente de
trabajo, es decir, mantener en buen estado las instalaciones de la
empresa para que a cada empleado le dé gusto entrar a su lugar de
trabajo.

También es necesario respetar el trabajo de cada empleado y no
hacer rotacion de puestos continuamente, pues en ocasiones un
mismo reportero hace la funcion de fotégrafo, archivero o coeditor, y
no solo en una seccidn sino en varias, y por este trabajo tampoco
recibe compensacion alguna.

Parte de la solucidon para mejorar la escritura de los reporteros es
capacitarlos continuamente, contratar un buen maestro de gramatica
para que los evalue e imparta un curso ortografico y de redaccion,
pero que el curso permanezca como una escuela interna de la
misma empresa, pues siempre hay reporteros nuevos que necesitan
ser capacitados. '

Los resultados de la falta de satisfaccion pueden afectar la
productividad de la organizacion y producir un deterioro en la calidad

® Werther, William B. Y Davis, Keith. Administracién de personal y recursos humanos. (México,
Ed. Mc Graw Hill, 1995) Pag. 287.
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del entorno laboral. El deseo de obtener mejor compensacion puede
disminuir el desempeno, incrementar el nivel de quejas o conducir a
los empleados a buscar un empleo diferente.'°

De acuerdo a manuales de otros periédicos, el mejor método para
lograr una mejor escritura y redaccion de las notas, es reconocer los
errores.

Un periodista honrado debe ser el primero en comunicar su error,
tanto a sus jefes como a sus lectores. Y sin tapujos. El
reconocimiento claro de las ‘meteduras de pata® no hace sino
beneficiar al propio periédico, pues los lectores verdn que antepone
la verdad a su propio prestigio profesional."'

Al reconocer estos errores, no es valido escribir una simple “fe de
erratas” que diga todo lo contrario a lo que se escribié y publico el
dia anterior y no dé al lector la seguridad de que puede seguir
confiando en el medio. Hay que reconocer totalmente los errores y

corregirlos.

El periodista debe tener cuidado con los propios efectos de sus
informaciones. Puede ocurrir que el hecho de adelantarse a un
acontecimiento que se va a producir anule la posibilidad de que tal
suceso se produzca.

'® Werther, William B. Y Davis, Keith. Op. Cit., Pag. 287.
Y Grijelmo, Alex. E! estilo del periodista. (Madrid, Ed. Taurus, 1997) Pag. 593.
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b)La importancia de la imagen presentada con un buen disefio
y buenas fotografias.

El diseno grdfico, a través de los anos, ha recibido influencias
cambiantes que lo adaptan al medio o a los estilos que le rodean.
Normalmente las artes y las modas son las que imponen estos

cambios.’?

A continuacion se presentan una serie de puntos importantes que
cada editor y coeditor tiene que considerar en la edicion diaria.

1.-Puntos importantes a considerar dentro de la
edicion al elegir fotografias para dar al lector la
imagen de la noticia.

La seccidén local es una de las mas importantes dentro
del periédico ya que es la portada de casi todos los dias.

En cuanto a fotografia se refiere es muy importante que
cada reportero grafico realice un trabajo bien “pensado”,
0 sea, que no tome la foto al “aventdn” sino que la piense
bien y se la imagine publicada asi sea en portada o en
interiores, ya que eso es lo primero que ven los lectores

en una pagina.

2 Manual de redisefio del periddico a.m. Leon.
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Toda fotografia de secciones y reportajes especiales
debe ser planeada dias antes a su publicacion con el
Editor, Disefador y Fotégrafo.

Es muy importante tomar en cuenta que la foto debe dar
al lector la imagen de la noticia, es por eso que el
fotégrafo debe estar muy bien coordinado con el
reportero para saber cual sera el punto principal de su
nota e ilustrarla correctamente.

Al esquemar y editar una pagina es muy importante
elegir las fotos que sean claras, que hayan sido tomadas
desde un buen angulo y lo mas importante que tengan
algo que ver con la nota, que den al lector la noticia con
solo ver la foto y leer la cabeza de la nota.

2.-Aspectos importantes dentro del disefio para
presentar la informacion mas atractiva a los lectores.

Los cambios en la tecnologia y la vida imponen
necesidades tecnologicas. El avance tecnoldgico y
computacional trajo consigo drasticas innovaciones a
muchas actividades; entre ellas al disefio.

La parte del disefio que obtiene mayor provecho con este
avance, es la etapa productiva, esto es, la elaboracion de
los originales de cada plana del periddico. Este es el
enlace entre la etapa creativa y la reproduccion final.
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“La buena tipografia es una fusién de informacion e
inspiracion del consciente e inconsciente del ayer y del
hoy, de realidad y fantasia, de trabajo y diversion, de
habilidad y arte”, Paul Rand.’®

De acuerdo al manual de rediseno del peridédico a.m.,
escrito por los editores de Ledn, la seccién local tiene
diversos aspectos importantes de diseno, esto en cuanto
a cabeceo, tipos de letra y uso de citas y gréficas.

En el cabeceo es muy importante recordar que sdlo
pueden usarse cuatro upos de letras: Griffith Gothic Ultra,
Griffith Gothic Black, Griffith Gothic Bold y Griffith Gothic
Ligth.

e Las cabezas de las noticias principales siempre
deben estar escritas en Griffith Gothic Ultra. La
jerarquia de las notas se va a dictar por el peso de
la tipografia ademas de su posicion. El tamafno (en
puntos) tanto para local como para otras secciones
debe de manejarse de 75 puntos en adelante para
las cabezas principales y para las secundarias su
tamano sera de 30 puntos como minimo.

¢ En lo que se refiere a citas desplegables, el manejo
del sumario en portada ya no se utiliza al comienzo
de la nota, ahora se maneja entre el texto.

'3 |bidem.
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e Para los pies de foto se utiliza la letra Griffith
Gothic Light, siempre cargado a la izquierda. El
comienzo del pie es en Griffith Gothic Black de 13
puntos y si la plana lleva color el comienzo va en

rojo.

e En las firmas se utiliza Griffith Gothic Light de 10
puntos en altas y bajas; para el nombre de quien
escribe la nota. Si el reportero fue enviado
especial o la nota es de otro medio se usa Giriffith
Gothic Black en 10 puntos para especificar estos
datos.

e Las capitulares se utilizan sélo que el disefio sea
muy especial, en letra tipo Mnimrod de 2 lineas de
texto.

e En todo tipo de tabla o grafica se manejan
solamente dos tipografias: Griffith Gothic Bold y
Light. Los titulos van en Griffith Gothic Black en
mayusculas y minudsculas siempre cargados a la
izquierda. La redaccion dentro de las graficas va en
Light y los subtitulos en Bold.

En la edicion hay ciertos lineamientos y restricciones
tipograficas y de contenido visual.
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e Para todas las secciones se debe tomar en cuenta
no expandir ni condensar (apretaria) la tipografia,
no dejar viudas, es decir, dejar una sola palabra en
el ultimo rengién de un parrafo; cuidar el sangrado
de los parrafos, no utilizar fondos con colores o
texturas gque dificulten la lectura.

Dentro del redisefio del periddico también se considera
importante el esquemar por bloques, es decir,
seleccionar varias notas cuyo contenido esté relacionado
y armar bloques de informacién en comun. Esto facilita la
lectura y da mayor comprension a los lectores.
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IV.-La edicidn del periédico.
a) Aspectos importantes que debe tener un editor

Al editar un periédico local se deben tener en cuenta muchos
aspectos de importancia que no solamente abarcan cuidar la
ortografia de los reporteros o el disefio del periddico.

Reporteros y editores trabajan contra el tiempo. Las
habilidades para reportear, redactar y editar las tienen que aprender
y desarrollar, rapido y bien sobre la marcha.

Un buen editor necesita una preparacion sdlida como
reportero, redactor y editor. Debe desarrollar sus habilidades para
escribir y editar; aprender todo sobre su mundo; notar ios cambios
en la sociedad y usar ese talento para ayudar a informar al publico.
No debe caer en la rutina, debe promover y cuidar la originalidad de
sus reporteros y debe mantener en su seccion un estilo variado,
dinamico y alegre.

Un editor ideal:'*
- Ha tenido experiencia como reportero en varias fuentes.
- Ha tenido experiencia en mejorar el trabajo de otros.

- Platica con otras personas preparadas.

1 “Manual del editor ideal" Periddico a.m. Ledn.
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- Reconoce sus fallas y trata de solucionarlas.
- Encuentra satisfaccion en mantener al publico informado.
- Trabaja en equipo; no busca el lucimiento individual.

- Es receptivo; le interesa conocer las inquietudes de los
reporteros.

- Es cabal, minucioso y cuidadoso.
- Examina los hechos con rigor académico.
- Sabe resistir las presiones con seguridad y habilidad.

- Es lector de periddicos, revistas y libros. Esto lo mantiene
alerta a los cambios a las ideas.

- No cae en la rutina, ni deja pasar errores en el uso del
lenguaje.

- Tiene capacidad para tomar decisiones rapidamente.
- Cuida la calidad y el detalle de la informacion.
- Se mantiene informado y se especializa en algunos temas.

Ademas de esto, debe mostrar interés por el lenguaje, el reporteo, el
proceso de impresion, los conocimientos generales, conocer y
entender la politica de su medio.
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b) Herramientas y responsabilidad del editor

Hay una serie de herramientas que ayudan al editor a
desempenar su trabajo con profesionalismo:

o Diccionarios de sinénimos, antéonimos, inglés vy
espanol.

o Manual de gramatica.
o Manual de estilo.

o Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

o Ley Federal del Trabajo.
o Enciclopedia.

o Directorios especializados de los sectores
productivos, comerciales y de servicios.

o Estadisticas. Resultados de los censos de poblacion y
econémicos. °

o Agenda. Registro diario de eventos con la asignacion
para cada reportero.

o Archivo fotogréfico.
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o Hemeroteca.
o Banco de datos.

Almanaque mundial.

0

o Archivo personal de documentos importantes.

Dentro de sus responsabilidades, hay cinco factores esenciales para
que un periédico sea bueno editorialmente:

o Edicién
o Cobertura de las noticias
o Seleccion de las noticias
o Disefo

Cabeceo

(o)

Para cumplir las tres primeras responsabilidades, se requieren
conocimientos, planeacion e imaginacion. La ediciéon demanda que
el editor se “case” con la idea de que la informacion debe ser facil de
leer y atil. .

El cabeceo requiere desarrollar el arte de la sintesis. En algunos
periddicos en lugar de titular (cabecear) lo uUnico que hacen es
rotular.
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Primera distincién obligada y obligatoria: no confundir el titulo
con el rotulo. El titulo periodistico ha de ser informativo y declarativo.
El rétulo es el simple anuncio de algo. Ante todo, una
recomendacion de orden prdctico: titulese el trabajo una vez escrito,
no antes. Solo en ciertos articulos, mds o menos literarios, se puede
dar el caso de que el titulo surja en la mente del escritor antes de
escribir su trabajo.'®

El cabecear una nota no es labor facil, pero si un trabajo que puede
aprenderse. Titular bien un trabajo periodistico es una tarea
artesana que puede llegar a ser artistica. Por medio de esto, se
debe captar la atenciéon del lector y decirle, en pocas palabras, el
contenido del periddico.

Para poder ponerle una cabeza a una nota se debe leer primero
todo el contenido de la misma, para extraer los elementos mas
importantes y basicos de la informacion que se presenta. En
ocasiones con solo leer la entrada de la nota se puede conseguir la
cabeza, que es lo sefalado por algunos editores como la entrada
ideal, porque se resume en ella lo mas importante.

Pero en muchas otras ocasiones al leer mas el contenido de la nota
surgen mas ideas y tal vez mejores para hacer el llamado “gancho”
que atraiga al lector hacia nuestra informacion.

s Martin Vivaldi, Gonzalo. Géneros periodisticos. (México. Ediciones Prisma. 1989) Pag. 213.
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Una nota, un reportaje o una cronica se componen de entrada,
desarrollo y remate, de los cuales su funcion es introducir al lector
hacia la informacion, darle los detalles de la misma y cerrar con una
conclusion dtil para el lector. Como se puede ver cada parte de la
nota tiene una funcion especial, pero aun asi no pueden presentarse
por separado, cada parrafo debe estar ligado. La idea con la que
termina uno, debe tener continuidad en el siguiente.

Es por eso que resulta de suma importancia leer toda la nota, el
reportaje o la cronica para establecer una cabeza del mismo, ya que
en cada parrafo hay informacion diferente.

Conforme se va leyendo la informacién es muy util y practico escribir
las diferentes ideas para cabecear la nota. Al final se selecciona la
mas adecuada, que resuma en pocas palabras 10 que se presentara
a continuaciéon y que sea entendible. Un aspecto muy importante
que hay que tomar en cuenta al poner la cabeza, es no ser
sensacionalista sélo para atraer al lector, pues a la larga puede ser
contraproducente. '

La cabeza de una nota debe contener las seis preguntas basicas
para informar al lector: ¢qué?, ¢;quién?, ;como?, ;cuando?,
cdonde? y ¢por qué?. Pero el ;qué? No es la unica y la mas
importante; en ocasiones resulta mas importante otra pregunta, por
ejemplo, el como sucedid una explosion, quién visitd al Presidente,
cuando sube le precio de la tortilla, dénde se hacen los tramites de
replaqueo o por gue se cierra una calle.
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Principios fundamentales de tituiacion:'®

1. El conjunto de titulo, subtitulos y sumarios de una informacién
recibe el nombre de cabeza.

2. El titulo es una sintesis de la noticia.

3. Debe recoger lo mas importante de la noticia, la sustancia de
la misma.

4. Un titulo debe ser lo mas breve posible. Se recomienda que no
exceda de diez o doce palabras.

5. Los sumarios despliegan los restantes elementos de la noticia.
No se limita su extensién, variable segun lo que se dice y el
tipo y cuerpo de letra que se utilice.

6. Jamas debe decirse en el titulo o sumarios, lo que no se diga
en el texto de la informacion. Condensar no es deformar.

7. Un verbo, expresado o sobreentendido, debe aparecer
siempre en cada titulo.

8. Deben emplearse, siempre que sea posible, palabras exactas
y concretas. No deben usarse adjetivos.

9. La cabeza se escribe para orientar e informar al lector. No
puede ser ambigua ni de dificil comprension.

'3 bidem. Pag.216



10. Nunca debe exagerarse en los titulos, ni poner
demasiado énfasis en lo que se dice por el afan publicitario
exclusivista de atraer la atencion.

11. La cabeza de una informacién debe reunir y condensar
las mismas condiciones o requisitos que se exigen a la propia
noticia: veracidad, exactitud, interés, claridad y brevedad.

12. Debe tener actualidad mundial y nacional.

13. No debera haber repeticiones de palabras. Deben
evitarse las cacofonias.

14. Hay que tener cuidado en la puntuacién, pues una coma
mal colocada puede cambiar el sentido de la oracion.

15. No abusar de las comillas o de los signos de
interrogacion o admiracion.

16. Presentar la actualidad en las cabezas a través de
verbos en presente activo: Cae arbol sobre casa. Esto dara al
lector la sensacion de leer una noticia fresca y recién ocurrida.

Dentro de las responsabilidades del editor se necesita ademas tener
“‘ojo" para el disefo y asi lograr una atractiva distribucién de la
informacion en las paginas del periddico.
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En cada pagina debe haber un “gancho” y esto soélo se logra cuando
la redaccion, las cabezas, las fotografias y el disefio ofrecen algo
interesante al lector.

Aunque da muchas satisfacciones, ser editor también incluye
algunas frustraciones ya que es un trabajo sedentario y en
ocasiones es anonimo, es decir, sélo hay satisfaccion en la
felicitacion de su director o de sus colegas. Por su trabajo esta en el
flujo de la informacion y esto lo obliga a tener una dosis de cinismo
(humor negro).

c) Propadsitos de la edicion diaria

Existen nueve propdsitos que el editor debe tomar en cuenta
diariamente al editar:

1. INFORMAR. Transmitir hechos que el lector
quiere conocer en detalle.

2. ALERTAR O PONER SOBRE AVISO. Dar a
conocer al publico hechos que pueden afectarlo
y ofrecer orientacion sobre medidas preventivas.

3. INTERPRETAR. Con objetividad. Los hechos
solos pueden mentir o desinformar. Hay que
ponerlos en perspectiva.
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EDUCAR. No como una institucion formal lo
haria. Al informar en forma completa se esta

ensefando.

ORIENTAR, CONDUCIR. Con intencién o sin
ella, los periddicos orientan. La presentacién de
una noticia conduce a los lectores a pensar y a
actuar de una forma u otra.

PERSUADIR. Esta es una funcion normal de la
pagina editorial.

SER UN FORO. Es decir, constituirse en una
opcion para presentar diferentes puntos de vista.
La seccion de cartas al editor tiene esta funcion.

INSPIRAR. Hacer brotar un sentimiento. Aun las
secciones de noticias deben contener alguna
nota cuyo contenido e interpretacion sea mucho
menos importante que el coraje, la voluntad, la
determinacién o el amor que estan relatando.

ENTRETENER. No todo es seriedad en un
periddico, también debe contener columnas o
secciones de entretenimiento y de interés
humano.
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d) La responsabilidad de la edicion y las funciones de
cada editor

La edicién de un periddico es una responsabilidad compartida.
Se inicia cuando el reportero revisa y pule sus articulos antes de
entregarlos, y termina justamente antes de tomar el negativo de la
pagina.

Esto significa que reporteros, editores, coeditores y jefes de
redaccion tienen en sus manos el compromiso de entregar al lector
paginas con textos y fotografias interesantes y atractivos.

En cada pagina debe haber un “gancho” y esto sélo se logra
cuando la redaccion, las cabezas, las fotografias y el disefio ofrecen
algo para “atrapar” al lector.

Funciones del editor.

El trabajo del editor no consiste en destrozar la nota y volverla
a hacer. Su labor frente a un texto es mejorario y darle unidad. Para
ello es necesario estar muy familiarizado con el estilo de redaccion
del periddico.

El editor debe corregir la gramatica, quitar lo que esta de mas,
hacer la redaccién clara, perfeccionar los articulos sin alterar el
estilo personal de cada reportero, ya que la diversidad es uno de los
valores fundamentales de un periddico.
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Los editores necesitan un enfoque y actitud critica y escéptica
para detectar errores. El editor debe poner especial atencion a la
redaccion de la entrada. Una vez que hace la correccion, el editor
debe revisarla por lo menos dos veces para asegurarse de que se
mantiene la ilacion, que el cambio que hizo no se ve como algo
pegado.

Cuando a una nota se le deben hacer cambios drasticos, el
editor tiene que hacerlos junto con el reportero para evitar
tergiversar el sentido del texto, y para alentar y ensefar al reportero
a mejorar la calidad de su redaccion.

Si la nota necesita ser hecha de nuevo, el editor debe
rechazarla con firmeza y regresarla al reportero con las indicaciones
necesarias para que mejore su trabajo.
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V.-Géneros periodisticos

a)Descripcion de los diferentes géneros periodisticos
existentes.

Dentro de los medios impresos existe una gran variedad de géneros
que el periodista puede utilizar para informar a sus lectores. El uso
de cada uno de estos es muy especial pues cada uno tiene un
significado diferente y una manera muy diferente de expresar las
noticias.

1.-La nota periodistica o noticia

Es el género fundamental del periodismo, el que nutre a todos
los demas y cuyo propdsito unico es dar a conocer los hechos de
interés colectivo. Es el menos subjetivo de todos los géneros. En la
noticia se dan opiniones. Se informa del hecho y nada mds. El
periodista no califica lo que informa.'”

La noticia es definida de muchas formas en cada uno de los
periddicos o medios informativos, pero lo esencial y que no faita en
ninguna definicion es la informacion de un hecho ocurrido
recientemente.

7 LLefero, Vicente y Marin, Carlos. Manual de periodismo. (México, Ed. Grijalbo. 1986) Pag.40
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Noticia f. Nocién: no tener noticia de una cosa ll Anuncio de un
suceso: las noticias del diario. (SINON: Comunicacién, informacion,
novedad, suceso).’®

Esta otra definicion hace hincapié en el factor temporal: la
noticia es un suceso reciente, una novedad.

Una noticia periodistica es una informacion de actualidad y de
interés transmitida por un medio de comunicacion.

Un “mensaje” periodistico es la relacién de un hecho muy
cercano en el tiempo de interés para un destinatario virtual con la
finalidad de informar, conmover, explicar o convencer y sin propdsito
utilitario.'

Esta definicion abarca desde la informacion directa de un
hecho hasta una nota editorial, pasando por lo que se llama notas
de color (crénicas) y articulos analiticos.

La noticia. La esencia del periodismo, ia materia prima. Noticia
es todo aquel hecho novedoso que resulta de interés para los
lectores a quienes se dirige el periddico. La noticia en estado puro
viene dada siempre por un acontecimiento sorprendente,
estremecedor, paraddjico o trascendental y, sobre todo, reciente.?

'® Garcia Pelayo y Gross, Ramén. Op. Cit.,, Pag. 616

'8 Covarrubias, Jorge. Manual de Técnicas de Redaccion Periodistica. (West Orange, N.J. The
Associated Press. 1996) Pag. 5

20 Grijelmo, Alex. Op. Cit. Pag. 27
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Basicamente, la funcién del periodismo consiste en comunicar
un hecho. Como ya se vio en las definiciones anteriores tiene que
ser actual y de repercusion en la localidad y/o fuera de ella. EI
periodismo difunde lo que tenga interés para sus posibles
destinatarios y lo que no es irrelevante no es periodistico.

Por ejemplo si a un reportero le fue asignada la manifestacion
de los ucedistas y al reportear se da cuenta que no hubo tal, no es
posible hacer una noticia que se cabecearia “No se manifiestan
ucedistas” pues eso no es noticia, la noticia ahi, es investigar por

qué no lo hicieron.

Anteriormente toda nota debia ser escrita de una forma muy
especial, de acuerdo a su importancia e impacto en la sociedad, la
informacién debia escribirse en forma de piramide, pero invertida.

Este proceso facilitaba a los editores el trabajo de edicién de la
nota pues sabian que los ultimos parrafos eran los que podian cortar
con facilidad. Incluso hay reporteros que aun escriben asi.

Esta técnica sigue siendo buena pero en ocasiones es bueno
romper la linea de la piramide invertida para introducir explicaciones
o documentacion que enriquezca la noticia, aunque con ello se
rompa el desarrollo cronolégico de un relato, la relacion de hechos o
su estructura elaborada conforme al interés de cada parrafo.



50

En una pequefia conferencia impartida al equipo de reporteros
por un reportero del periédico Reforma compartio consejos muy
practicos.

“Cada pdrrafo debe tener una importancia especial y desde la
entrada hasta el final de la nota cada uno debe tener un hilo de
union, lo mds importante es lograr que el editor respete nuestra nota
que le corte lo mds minimo y de preferencia que nos dé el espacio
que la nota necesita. Asi pues, se trata de tener en toda la nota el
hilo de union de principio a fin y que al final de la nota el lector
recuerde la entrada de la misma. Si esto sucede, quiere decir que la
nota esta bien hecha y que le entendieron a la perfeccion”.

Asi se explica que no sdlo el parrafo inicial debe contener
informacién importante, también los demas parrafos deben tener su
propio valor, que sea importante leer cada parte de la nota hasta
terminar.

Otra caracteristica especial de toda nota es que debe llevar, y
no precisamente en la entrada, las respuestas a las preguntas qué,
quién, cémo, cuando, déonde y por qué. Las repuestas pueden ir
desgranadas a lo largo de la informacidon, generalmente segun la
importancia de cada una de ellas. A parte de éstas hay otras
preguntas imprescindibles también como son, el “segun quién” dio la
informacién; “para qué” o “con queé consecuencias” respondiendo
adecuadamente a esa pregunta para no emitir opiniones sino seguir
narrando hechos; y “cuanto” no sélo en las noticias de economia es



necesario responder esta pregunta sino también en el deporte, los
sucesos, los tribunales o la politica.

En este género hay diferentes tipos de entradilla, puede
aparecer la entradilla comun, es decir, la informativa, que expresa el
hecho desde la entrada.

Otro ejemplio es la entradilla literaria, que demuestra que con
un texto noticioso también se puede ser brillante, se trata de captar
el interés del lector cumpliendo con los canones de valerse sélo de
informacion real, anadiendo una vision distinta a quien ya supiera
una noticia publicada en televisién.

Una vez escrita la entrada de la nota, se pueden incluir en el
segundo parrafo elementos de documentacion o de prospectiva que
se adelanten en interés a otros asuntos noticiosos. Se trata de
intercalar un parrafo explicativo después de la entrada. Puede ser
una cita textual o un dato muy importante que se relacione con la
noticia.

2.-Entrevista

Se llama asi a la conversacion que se realiza entre un
periodista y un entrevistado; entre un periodista y varios
entrevistados o entre varios periodistas y uno o mds entrevistados.
A través del didglogo se recogen noticias, opiniones, comentarios,
interpretaciones y juicios. Se emplea en la mayoria de los géneros y



W
tv

la informacién periodistica de ésta se produce en las respuestas del
entrevistado.?'

Dentro del periodismo hay tres tipos diferentes de entrevista:
o Entrevista de informacién o noticiosa

Es la que se hace para obtener informacion noticiosa.
Estas entrevistas no aparecen redactadas en la nota
sino que a través de ellas se consigue la informacion
o las pistas para tener la informacion necesaria para
escribir la nota informativa.

Este tipo de entrevista se puede realizar con
familiares de un personaje de interés para la nota, con
los subordinados 0 con las personas que estan bajo
su mando.

También se puede hacer a encargados de alguna
dependencia, los cuales estan autorizados para
hablar en nombre de la misma.

El tercer caso en que es utilizada esta entrevista es
en sucesos policiacos, cuando hay testigos que se
pueden integrar a la nota.

?‘ Lefiero, Vicente y Marin, Carlos. Op. Cit. Pag.41



e Entrevista de opinion

Es la que sirve para recoger comentarios, opiniones y
juicios de personajes sobre noticias del momento o
sobre temas de interés permanente. Se realiza con
lideres de opinion que hablan sobre un hecho de
actualidad.

e Entrevista de semblanza

Esta se hace para captar el caracter, las costumbres,
el modo de pensar, los datos biograficos y las
anécdotas de un personaje; para hacer de éste un
retrato escrito.

Esta entrevista, la tomo a manera de charla con el
entrevistado y para hacerla prefiero que sea en el
ambiente propio del entrevistado, ya sea su casa o su
trabajo, con familia o sin ella, de acuerdo al enfoque
de la entrevista.

Es muy importante captar cada detalle del ambiente
que rodea al personaje de quien se va a hacer la
entrevista, hacer preguntas sobre cada una de las
cosas que integran su casa o su oficina y que son
poco comunes en ella, es decir, si tiene un objeto
raro, una foto de alguien o muchos libros, todos esos
detalles hablan también del entrevistado.
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Después de explicarle el fin de la entrevista se
comienza con la charla y hay que procurar que esté
completamente comodo para que pueda profundizar
en detalles que sean interesantes para realizar la
escritura de la entrevista.

También es importante complementar la informacion
con otros enfoques, por ejemplo entrevistar a
comparneros de trabajo o a familiares muy cercanos a
éste.

3.-Reportaje

Es el género mayor del periodismo, el mds completo de todos.
En éste caben revelaciones noticiosas, vivacidad de una o mds
entrevistas, las notas cortas de la columna y el relato secuencial de
la crénica. Se sirve de algunos géneros literarios y puede realizarse
como un cuento, novela corta, comedia y/o drama teatral.?

E!l reportaje profundiza en causas, explica por menores,
analiza caracteres, reproduce ambientes. Debe captar la atencion
del publico.

En este género se integran vivencias, observaciones vy
detalles. Es una creacion personal que recoge la experiencia del
autor sin distorsion de los hechos.

22 |hidem. Pag. 185
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Este género se asemeja al de la noticia cuando aborda un
suceso noticioso. Pero el reportaje profundiza mas en la informacion
del suceso, es un escrito mas amplio. Se puede ampliar con
investigaciones a fondo, estudio de antecedentes, cifras estadisticas
y otros elementos. La noticia informa inmediatamente y el reportaje
profundiza en la noticia. Se elabora con mas tiempo.

También tiene relacion con la entrevista porque ésta es la
base de la noticia y funciona como complemento. El reportaje se
asemeja a la entrevista de semblanza si se basa en un personaje.
(Ver anexos).

En el caso de la créonica, ambos géneros se asemejan cuando
se relata la historia de un acontecimiento con secuencia. La crénica
se hace con noticias simples y el reportaje, como ya se dijo
anteriormente, profundiza.

Cuando el reportaje es orientado a problemas de interés
publico, se tienen que dar conclusiones y senalar errores. Los
razonamientos seran semejantes a los de un ensayo o un articulo.

En ocasiones el reportaje también puede ser tomado como
cuento pues los tres tiempos caracteristicos de la narrativa
(planteamiento, trama y desenlace) estan presentes en ciertos
reportajes. El reportaje trata de ser ameno como el cuento o la
novela corta, mantener en ascenso el interés del lector. La
diferencia es que no trabaja con situaciones imaginarias.



A su vez el reportaje se clasifica en cinco géneros:
e Demostrativo.- Prueba, investiga y explica.

e Descriptivo.- Retrata situaciones, personajes,
lugares o cosas.

e Narrativo.- Relata, hace una | historia de
acontecimientos.

e Instructivo.- Ensefa algo nuevo al lector.

¢ De entretenimiento. Divierte.

Para poder escribir un reportaje es muy importante tener en cuenta

las 4 fases del mismo:

Preparacion.- Antes de comenzar se debe determinar el tipo
de reportaje que se va a escribir, se definen los puntos a
investigar y las fuentes que se van a consultar, que puede ser
desde un periédico de dias pasados, hasta una revista, libro o
entrevistas.

Realizacién.- Aqui es cuando se busca la informacién, el
reportero siempre debe hacer una busqueda completa de
informacion.

Examen de datos.- Al terminar la investigacion se tienen que
ordenar los elementos constitutivos, clasificarlos



57

tematicamente, capitularlos, analizarlos con detenimiento y
comprenderlos, antes de redactar. En el caso de tener cifras
se tiene que hacer una interpretacion de las mismas, ya sea
comparandolas con cifras de anos anteriores, con cifras de
otro estado o ciudad y/o relacionarlo con un dato basico.

e Redaccion.- Este aspecto se divide en tres partes, la entrada,
el desarrolio y el remate, todas ellas son muy importantes al
escribir pues cada una representa parte esencial del reportaje.
En primera instancia la entrada debe ser llamativa, que atrape
al lector, que lo interese por el escrito y lo invite a seguir
leyendo. EI desarrollo del reportaje también varia de acuerdo
al tipo de trabajo, los datos y el fin que el periodista le quiera
dar, puede ser por temas, por fuentes, por elementos de
investigacion, cronolégico, en orden a la investigacion o
enigmatico. En cuanto al remate se refiere, se considera como
el “broche de oro” por ser el parrafo que hace sentir que nada
quedo por tratar.

4.-Editorial

Es el andlisis y el enjuiciamiento de los hechos mds
sobresalientes del dia en el caso de los diarios, o de la semana, la
quincena y el mes, en el de las revistas. La caracteristica esencial
de este género es que resume la posicion doctrinaria o politica de
cada empresa informativa frente a los hechos de interés colectivo.??

2 bidem. Pag. 45
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Es el género mediante el cual una publicacion da a conocer
sus puntos de vista sobre un acontecimiento de interés actual.

Su funcion es analizar y enjuiciar, de acuerdo con su
trascendencia, los acontecimientos mas importantes del momento.
Nunca aparece firmado porque representa el pensamiento de la
empresa periodistica en que aparece.

Las notas editoriales parten de una toma de posicion, o sea,
de una opinion, y van mds alld de su mera formulacion porque se
proponen convencer. Pueden apoyar a un candidato a un cargo
politico, censurar el desempeino de un funcionario, favorecer una
obra social o criticar una situacion.?*

Tiene las siguientes caracteristicas:

e Es un escrito sistematizado, cuyo lugar tradicional es el
periddico diario pero que aparece también en algunas
revistas y en noticiarios.

e Comenta los sucesos que cada empresa considera
como los mas importantes que la actualidad

e Sirve para que el periddico exponga su propia doctrina y
desarrolle la labor ideolégica a que todo medio
periodistico responde.

24 Covarrubias, Jorge. Op. Cit. Pag. 171
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e Aparece en un lugar fijo y se publica sin firma.

Fundamentos del editorial.- Subraya acontecimientos de los
cuales ya se informd en otras secciones del periédico, casi siempre
en su primera plana. Lo que en la primera plana esta vedado es lo
que se vuelve declaracion de principios en el Editorial. Es eficaz
cuanto mas tiene aplicacion con realidades periodisticas concretas.
Su elaboracién requiere una cultura vasta y una aptitud especial
para documentarse en detalle sobre determinadas materias,
experiencia para expresar ideas fundamentales al margen pero a
propdsito de los hechos que se comentan y habilidad para hallar en
tales sucesos el angulo propicio a la tendencia doctrinaria.

5.-Crdnica

Es la exposicién, la narracion de un acontecimiento, en
el orden en que fue desarrolldndose. Se caracteriza por
transmitir, ademds de informacidén, las impresiones del
cronista. Mds que retratar la realidad este género se emplea
para recrear la atmosfera en que se produce un determinado
suceso.”®

Dentro del periodismo la crénica, es también llamada
“nota de color” ya que a través de ésta se transmite al lector el
“como”, por ejemplo en un evento de gran magnitud, el como
integra los incidentes policiales, la cantidad de publico, la
reaccion de las autoridades.

3 |_efero, Vicente y Marin, Carlos. Op. Cit. Pag. 43
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En este género es mas comun el uso de adjetivos,
siempre y cuando estén muy bien justificados. Por ejemplo se
puede empezar por describir cuanta seguridad habia en el
evento o como era: “Docenas de individuos fornidos y
barbudos, de mirada amenazante e inconfundibles por su
uniforme azul, imponen orden en medio del caos que se formé
cuando Alejandra Guzman salté del escenario......".

Al utilizar este género se deben buscar los detalles que
permitan al lector “ver’ lo que sucede; una vez que los
encuentra... sencillamente los cuenta.

Pero se debe tener cuidado, pues no todas las
situaciones llevan color no es posible escribir que el presidente
municipal, quien portaba un traje gris, dio una conferencia de
prensa. Ese color (del traje gris) no viene al caso.

Crodnica deriva de la voz griega cronos, que significa
tiempo. Lo que viene a decirmos que la cronica fue ya, mucho
antes de que surgiera el periodismo como medio de
comunicacién social, un género literario en virtud del cual el
cronista relata hechos histéricos, segun un orden temporal. La
crénica es un relato enjuiciado de los hechos que se narran.*®

Con esto concluimos que la crénica es un género rico
por la literatura que puede presentarse en éste. Es un medio
por el cual el reportero puede expresar cada detalle que

28 Martin Vivaldi, Gonzalo. Op. Cit. Pag. 123
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observé en un hecho noticioso sin dejar de informar, es dar un
poco de color y tal vez sabor y olor a la redaccion de la nota,
dejar lo frio de la informacion y presentarlo de una manera
mas calida para el lector.

6.-Articulo

Es el género subjetivo cldsico. En el articulo, el
periodista expone sus opiniones y juicios sobre las noticias
mads importantes (articulo editorial) y los temas de interés
general, aunque no necesariamente de actualidad inmediata
(articulo de fondo).?”

Este género también es considerado como de opinion,
pues es utilizado por los reporteros o los lectores del periédico
para expresar sus opiniones acerca de un suceso.

En el articulo editorial, el periodista se ocupa de las
noticias mas importantes del momento. Los sucesos que han
sido dados a conocer en las secciones informativas de los
diarios, son el material sobre el que trabaja el autor del
articulo.

En el articulo de fondo se emiten interpretaciones,
opiniones y juicios en torno a temas de interés general o
permanente, pero no necesariamente sobre acontecimientos
de actualidad inmediata.

¥ Lenero, Vicente y Marin, Carlos. Op. Cit. Pag. 45
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No aborda sucesos noticiosos que acaban de ocurrir;
cuando se refiere a ellos es para documentar una
consideracion determinada, y es en esta caracteristica en lo
que difiere del articulo editorial. No esta sujeto a reglas fijas y
puede abordar temas politicos, religiosos, histdricos,
humoristicos, sociales o educativos.

7.-Columna

Es el escrito que trata con brevedad uno o varios
asuntos de interés cuya caracteristica singular es que aparece
con una fisonomia, una presentacion tipogrdfica constante, y
tiene ademds un nombre variable.?®

Es un texto que aparece en un lugar y con periodicidad
fijos, con titulo general y permanentemente, que informa
brevemente acerca de varios hechos de interés publico, o al
que con las mismas caracteristicas de presentacion informa y
comenta uno o varios acontecimientos.

Este género tiene siete caracteristicas de presentacion
como son su nombre fijo, como “De aqui para alla”, columna
de Geman Dehesa o “La Olla”, también debe tener un lugar fijo
para que los lectores siempre sepan donde localizarla, debe
tener periodicidad, autoria, presentacion uniforme, un estilo
caracteristico y temas habituales.

28 |bidem. Pag. 44



63

Debido a que la columna tiene como propdsito dar
informacion en poco espacio tiene que ser breve y concisa,

agil, sencilla y tener familiaridad con los lectores.

Los distintos asuntos que se tratan en una columna
pueden ser separados con puntos suspensivos o0 con cabezas
intermedias. La intromisién de frases célebres, festivas y otras
“ocurrencias”; el poner en letras negras los nombres de
personas, instituciones o agrupaciones, son algunos de los

recursos para dar variedad y “movimiento”.

La columna informativa.- Existen dos tipos de
columna, la de temas multiples y la especializada.
La de temas multiples se trata de un escrito en el
que se agrupan varias notas que no se les puede
designar un espacio especial. Estas no son
columnas de autor. Su presentacién por lo general,
es con titulo unico y parrafos separados por
cabecillas intermedias. La especializada tiene las
mismas caracteristicas pero no se extiende a todo
género de asuntos, sino que se enfoca a una sola
especialidad, una sola rama de actividades.

Columna de comentario.- Sirve para informar pero
admite observaciones o comentarios. Esto es para
dar viveza al género haciéndolo mas &agil. Su
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funcion es aportar interesantes datos de un hecho
de actualidad.

e Columna-resefia o columna-critica.- Las criticas
mas comunes son de libros, arte, musica, teatro,
cine y television. Debe abordar acontecimientos de
actualidad.

b)Géneros utilizados dentro de la seccién local del
periédico a.m.

Dentro del periddico a.m. los géneros mas utilizados son la
nota informativa, el reportaje y la crénica.

La nota informativa se utiliza diariamente, al hacer entrevistas
con lideres politicos, al cubrir eventos o cuando hay un suceso
policiaco, no hay dia en que el periddico no tenga una nota de este
tipo.

En lo que se refiere a reportajes se utilizan mayormente
cuando se hacen trabajos especiales respecto a temas de interés,
que influyen en la sociedad o histéricos.

Tal es el caso de los reportajes de enfermedades como el
SIDA, reportajes de monumentos histéricos de Celaya, reportajes de
algun personaje de Celaya o el aniversario de las explosiones.

En cuanto a la crénica es muy utilizada en la seccién Deportes
cada vez que hay partidos importantes, pero también es muy util en
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la seccioén local, cuando hay eventos de gran importancia en los que
participa mucha gente, o cuando se estuvo presente en algun
suceso policiaco.

Hay otros géneros que también son utilizados como son la
columna que cada domingo sale en la portada “La Olla” comentando
los acontecimientos de la semana, otro son los articulos de los
colaboradores y los editoriales sdélo se usan en ocasiones
especiales; para dar gracias a la sociedad acerca de algo, para
presentar algo nuevo en la seccidén o para justificar la presencia de
una nota o imagen.
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V.-Memorias

El camino a la edicién

En este capitulo se presenta un resumen de la labor realizada
dentro de la Compaiiia Periodistica Meridiano, abarcando no sélo
los seis meses de tesis, sino los cuatro anos anteriores, los cuales
fueron la base para obtener la experiencia y poder realizar el trabajo
de coedicion en la seccion local.

Llegué a la redaccion de a.m. el 27 de diciembre de 1996.
Antes de ese dia no sabia nada acerca de esta empresa,
sinceramente, nunca lo habia leido. Ese dia me presentaron con el
editor de la seccion local, quien se encargaba de coordinar al equipo
de reporteros.

El trabajo de un principiante comienza haciendo notas urbanas
y por estar en temporada navidena y principios de afno, en ese
periodo se realizaron entrevistas con vendedores de juguetes (por
las ventas de Navidad y de Reyes), notas de las composturas en la
avenida Constituyentes y otros temas.

Con la practica, poco a poco se aprende el estilo de escritura
del periddico y eso da pie a participar en coberturas mas dificiles,
entrevistando a personas de mayor importancia en la sociedad,
como son el Presidente Municipal o lideres de opinion.

Conforme pasa el tiempo, las actividades y responsabilidades
para un reportero van aumentando, asi me fue asignada la
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realizacion de la pagina Universidades, especialmente dedicada a
los jévenes universitarios y que presentaba temas de interés para
ellos, asi como reportajes de diversos temas como becas al
extranjero y opciones de estudio en Celaya.

Otra responsabilidad asignada a mi cargo, a cambio de
Universidades, fue colaborar en la realizacion de Mi Colonia, una
pagina dedicada a mostrar los problemas urbanos de las colonias y
el personaje de cada una de ellas.

Para la realizacion de esta pagina también se hacian
encuestas con los colonos en las que se daba a conocer la opinién
acerca de su colonia.

Al estar en la realizaciéon de esta pagina surgié la necesidad de
aprender a tomar fotografias pues no siempre habia alguien
disponible para tomar las fotos de Mi Colonia y cuando se
encargaban “se les olvidaba”.

Asi comienza la etapa de capacitacién en el area de fotografia,
adquiriendo conocimientos de enfoques, velocidades vy
composiciones para tomar las imagenes, ademas de aprender el
proceso de revelado de rollos en blanco y negro.

Ante la renuncia de la responsable de la pagina Universidades,
Mi Colonia fue asignada a otro reportero y por tener experiencia en
este rubro, me fue devuelta la responsabilidad de reportear,
fotografiar y coordinar la informacion de la seccion universitaria.
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Después de un tiempo, Universidades fue cancelada y el
trabajo como reportera dentro del periddico regresé a elaborar notas
generales para la seccion local.

En esta etapa, los reporteros (principiantes y con experiencia)
también colaboraron con la realizacion de encuestas. Trabajo que
no era muy agradable pues el apoyo econdmico no era suficiente.

En una ocasién el grupo de reporteros viajé a San Miguel de
Allende para realizar encuestas de cobertura estatal, la responsable
de coordinar al grupo no conocia la ciudad ni las comunidades que
lo rodean.

En esta ocasion el apoyo econémico fue de 15 pesos, con los
cudles se tenia que recorrer las comunidades que nadie conocia.
Ese dia se descompusieron los coches y el grupo regresé hasta las
dos de la manana a Celaya.

Dos afnos después de haber ingresado a esta empresa, a
finales de 1998, el puesto que tenia asignado cambié de reportera a
fotografa. La responsabilidad en esta area era cubrir eventos de
deportes, motivo por el cual fue necesario aprender a revelar los
rollos fotograficos de color.

En febrero de 1999 fui asignada a un puesto como reportera y
fotégrafa (ambas funciones a la vez) dentro de deportes, realizando
asi una labor mas completa como reportera.
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En junio de ese mismo afo, al haber adquirido mas
experiencia dentro del medio, me fue asignada la responsabilidad de
coeditar en la seccion de Estilo.

En esta funcidn la labor es realizar notas sociales, coordinar
informacion, coordinar al personal del area y planear las ediciones
diarias.

Durante este periodo realicé notas de salud y entrevistas con
personajes del medio artistico.

Como parte del trabajo, en esta seccién también se realizan
viajes a ciudades como México o Guanajuato para hacer reportajes
con los artistas celayenses que radican en estas ciudades.

En estos casos se solicita el apoyo de un fotégrafo o se turnan
los roles entre las personas que realizan la entrevista.

Para febrero del 2000 se realizd una rotaciéon de personal, el
editor de local fue trasladado a Ledn, una coeditora renuncié y en su
lugar me asignaron la responsabilidad de coeditora de la seccién
local.

Al comenzar las practicas para la realizacion de la tesis me
asignaron la edicion de las paginas interiores de local.

En esta etapa la informacion no estaba bien coordinada. La
editora en turno, ponia muy poca atencion al trabajo y no estaba
bien capacitada para realizar bien este trabajo.
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Esta deficiencia provocaba un retraso en la edicion. Ademas
la mala organizacion de la informacién provocaba una inequitativa
reparticion del trabajo generando mas problemas en los horarios de
entrega.

La presidn por entregar a tiempo las paginas editadas,
ocasionaba una falla en la correcciéon de errores ortograficos, ya que
al apresurar la esquematizacién y armado de paginas, el cuidado en
la revision de redaccion y ortografia eran minimos. Esto generaba
una edicién de poca calidad.

Aunado a este problema el peridédico salia mas tarde a la venta
y el desgaste fisico en el personal también era mayor. Muchos
teniamos que combinar las actividades en el periddico con labores
escolares.

Después de varios meses, regres6 de Ledn quien
anteriormente era el editor de local pero en esta ocasion para
ocupar el puesto de director editorial. Con este cambié se realizo
una mejor coordinacidon de la informacion, la edicion comenzaba
mas temprano y se podia realizar un trabajo con mayor calidad.
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VIL.-PROPUESTAS

Dentro de a.m. hay una serie de deficiencias que hacen mas dificil
el trabajo tanto de los reporteros y editores como de los publicistas,
disenadores y demas personal que integran la empresa.

A pesar de ser problemas que afectan a toda la empresa, me
enfocaré especificamente en Redacciéon y dentro de ésta a la
seccion Local, por ser ésta el motivo principal de mi practica
profesional.

= En primera instancia y como ya lo mencioné
anteriormente, falta apoyo econdmico para los
trabajadores. En muchas ocasiones los reporteros o
fotografos invierten el poco dinero con el que cuentan
para realizar su trabajo, y no siempre recuperan su
inversion y ademas no cuentan con un reconocimiento
de su trabajo, sin contar con que muchas veces no hay
unidades para transporte.

PROPUESTA:

Es necesario que los reporteros se comuniquen con su editor
para darle a conocer los problemas que tuvieron al conseguir la
informacién y no sdlo eso sino también que el director administrativo
se involucre en el trabajo de los reporteros que se dé cuenta que
realmente necesitan el dinero y el equipo para poder realizar bien su
trabajo.
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Si se administra adecuadamente, la compensacién de los
empleados puede ser una herramienta efectiva en la mejora del
desempefio, asi como en la motivacién y satisfaccién. Los
programas de compensacion que no estan bien concluidos pueden
conducir a aitas tasas de rotaciéon, ausentismo, quejas, descontento,
desemperio inadecuado y falta de satisfaccién con el puesto.?’

s Falta reconocimiento de los trabajos realizados por los
reporteros.

PROPUESTA:

Anteriormente, cada mes o cada tres meses se realizaba una
entrega de reconocimientos a la mejor nota y la mejor fotografia
publicadas en ese periodo de tiempo.

Esta actividad deberia ser retomada para dar a los reporteros
una motivacion especial para realizar bien su trabajo, ademas no
entregar solo un reconocimiento sino una bonificacién especial.

Al realizar esto es muy importante elegir a la persona
adecuada para seleccionar el trabajo mejor realizado, debe ser una
persona que tenga conocimientos suficientes para reconocer a los
que podrian estar nominados, es decir, este trabajo debe ser
realizado por el director ed}torial, el editor de local y el director de
fotografia.

27 william B. Werther, William B. y Davis, Heith. Op. Cit. Pag.308
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Los incentivos y los planes de participacion de utilidades son
formas de compensacion que alientan determinados resultados. Por
lo general, los incentivos vinculan el desempefo individual con los
pagos adicionales, en tanto que los programas de participacion de
utilidades por lo general, cubren a determinados grupos de
empleados. Estas técnicas de compensacion han adquirido difusion
en anos recientes como técnicas para estimular un incremento en la
productividad.?®

» Dentro del periddico también es necesaria la
comunicacién interna para elaborar un buen trabajo, en
ocasiones ingresa a la empresa personal nuevo que ni
siquiera conoce a sus compaferos de trabajo o, en el
caso contrario, que no es conocido por el resto del
personal y esto puede ocasionarle problemas al requerir
algo de otros departamentos, secciones o0 de sus
mismos companeros.

PROPUESTA:

Debido a que la comunicacion interna es una de las bases
para que una empresa pueda desarrollarse, en a.m. deberia
desarrollarse un departamento de comunicacion interna, donde se
elaboren los manuales de estilo y disefio de la empresa para que
puedan ser distribuidos entre el personal cuando ingresan a la
empresa.

28 |pidem. Pag.331
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Ademas este departamento seria el encargado de dar a
conocer los avances de la empresa a todo el personal. Ademas es
necesario que se realicen actividades en donde se involucre a todo
el personal de la empresa, para que de esta forma puedan
conocerse y saber a quién acudir cuando asi lo requieran.

En el caso del personal nuevo es muy importante que, al ser
aceptado definitivamente, se le muestren las instalaciones de la
empresa indicandole cada oficina, al responsable de ésta y las
funciones que realiza.

La comunicacion interna también es necesaria para conocer
las dudas y quejas del personal, de esta forma se puede desarrollar
mejor la empresa satisfaciendo las necesidades del personal para
que todos trabajen en un ambiente adecuado, cémodo y mejor para
ellos.

Para llevar a cabo su funcion, los departamentos de personal
necesitan satisfacer objetivos multiples, que en ocasiones son
conflictivos. Es necesario hacer frente a necesidades sociales, de la
organizacion y personales. Estos objetivos se pueden lograr
mediante actividades diversas de personal, enfocadas a obtener,
mantener, utilizar, evaluar y conservar una fuerza Ilaboral
eficaz...Los especialistas en personal consideran la informacién y
los recursos humanos como los insumos bdsicos y los transforman
mediante varias actividades para producir resultados que ayuden a
la organizacién a cumplir sus objetivos y mejorar su productividad. %

29 |bidem. Pag 27
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* La ortografia y redaccion son dos problemas que
siempre han existido en el periddico, tal vez suene
imposible el desaparecerlos pero no es asi. Si bien es
cierto es muy dificil pero se puede lograr para mejorar la
calidad de la empresa.

PROPUESTA:

Es necesario establecer un programa de reclutamiento y
selecciéon del personal, ademas de aplicar una evaluacion
ortografica y psicométrica del personal para conocer el perfil que
tiene cada solicitante.

Anteriormente en a.m. se impartian cursos de ortografia y
redaccion a los reporteros, en dos ocasiones se han contratado a
dos maestros diferentes para impartir estos cursos y cada semana
habia clases.

Pero hubo contratacion de mas personal y ademas el personal
que permanece durante afnos parece no haber aprovechado muy
bien los cursos.

Seria necesario un nuevo curso y al final de éste evaluar al
personal con la intencién de elegir a los mas competentes para la
empresa.

Ademas establecer un programa de evaluacion continua para
obligar al personal a revisar su trabajo diariamente.

Parte importante en esta propuesta es la motivacién. Es
necesario premiar al reportero con menos faltas de ortografia y al
reportero con mejor redaccion, y a su vez, castigar al reportero con
mayor numero de faltas en ortografia y redaccion, de esta manera
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se generara un sistema de competencia por mejorar su ortografia y
redaccion pues ya tendran un fin especifico por el cual luchar: la
motivacion.

= La capacitacion del personal también es muy importante.
En lo personal durante mis seis meses de practicas
nunca recibi capacitacion alguna respecto al trabajo
editorial que realizaba. Este problema también ocasiona
poca motivacion y es causa de la rotacién del personal.

PROPUESTA:

Para evitar la rotacion del personal y motivar al interés por
trabajar en equipo y por salir adelante junto con la empresa es
importante mantener una capacitacién constante.

No sdlo en el aspecto ortografico o de redaccién es
importante, sino también para los coeditores y editores. He sabido
de cursos impartidos en México y otras ciudades, por periédicos
como el Dallas Morning News, estas son oportunidades que no se
pueden perder y que deben ser aprovechadas para mejorar la
imagen del periodico. La empresa deberia apoyar mas a su personal
con cursos como éste.

Después de que los empleados han sido. seleccionados y
orientados, es posible que aun deban adquirir las habilidades, el
conocimiento y las actitudes necesarias para desempenarse
adecuadamente. Si la organizacion desea promover a esos
empleados a puestos con mayores responsabilidades en el futuro,
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las actividades de desarrollo resulitan imprescindibles para muchos
efectos prdcticos, las actividades de capacitacion y desarrollo
resultan prdcticamente equivalentes.*

= El equipo con el cual se trabaja también es muy
importante para la realizacion del trabajo y en a.m. las
computadoras son muy antiguas, ademas la forma en
como esta organizado el departamento es incomoda, no
hay mucha ventilacion y la iluminacion también falla, la
imagen fisica de la empresa no es muy buena.

PROPUESTA:

Es muy necesario contar con un lugar adecuado de trabajo,
que sea comodo y tenga la ventilacidon y la luz suficiente, ademas
que el equipo esté actualizado y que no falle continuamente. De
esta manera el personal no se distraera en cosas inutiles y hara
mejor su trabajo.

Los programas para mejorar el entorno laboral pueden
complementar otras actividades de personal y proporcionar rnayor
motivacion a los empleados, y mds alta satisfaccion y alicientes para
la productividad.

El mejoramiento del entorno laboral tiene una intima relacién
con el aliento a la participacién de los empleados.

3 Ibidem. Pag. 225
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Esa participacion puede concentrarse en la solucion activa de
los problemas cotidianos o en la toma de decisiones sobre el
contenido del puesto desemperiado, y confiere al personal la
certidumbre de que sus opiniones cuentan y poseen valor.’

3 bidem. Pag. 382
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VIl.-ANEXOS

A continuacion presento ejemplos de los trabajos realizados dentro
de a.m.

Los trabajos estan ordenados de acuerdo al género periodistico al
que pertenecen siendo las primeras las notas informativas, en seguida
viene la entrevista, los reportajes y para terminar algunas paginas que
edité.
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CONCLUSION

El presente trabajo demuestra la importancia que tiene el
trabajo de la edicion dentro de un periédico. Este proceso ayuda a
presentar una informacién con mayor calidad, tanto escrita como
grafica, a los lectores.

Durante los seis meses de trabajo en la Compariia Periodistica
Meridiano, se pudieron observar las deficiencias del periédico y los
factores externos que también influyen en el proceso de edicion de
este medio importante para la sociedad celayense.

Errores como la deficiente comunicacion organizacional no son
exclusivos de la empresa periodistica, pues con el presente trabajo
se aprendié que una organizacién con “ruido” en los canales de
comunicacién no puede funcionar como es debido, cualquiera que
sea su rubro.

Aunado a esto, la poca motivacion que hay para el personal
que labora dentro de esta empresa, provoca cierto desinterés por
salir adelante como un equipo, generando asi conformismo con el
trabajo y el trato para con los compareros.

A través de esta tesis se demuestra también que las
actividades aprendidas, en lo que respecta a administracion de
personal y comunicacién organizacional, pueden ser aplicadas en
otras empresas. Ademas este trabajo conlleva a realizar lazos
amistosos y/o laborales con personas de otros rubros por lo cual se
pueden obtener oportunidades o espacios abiertos para aplicar los
conocimientos adquiridos y aplicar, en otras empresas, los
conocimientos aprendidos durante la carrerra.
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OTRAS FUENTES

Manual de redisefio del periédico a.m. Leodn.

Manual del “Editor ideal” peridédico a.m. Ledn.

Primera edicion del periddico Antes Meridiano, numero 0,
domingo 5 de Noviembre de 1978.
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