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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

“Las crogacioncs por concepto de remuncraciones rcpresentan una gran parte del costo de
operacién de las organizaciones, ¢l ciclo que involucra al proceso de remuneraciones estd
intimamente relacionado con todos los aspectos opcrativos, al intcrvenir toda la gente
directamente, si no se mangja adecuadamente su efecto administrativo, fiscal y financiero

inciden dircctamente en los resultados de la empresa en forma negativa®,




OBJETIVOS.

1. ~Conocer un campo especifico de aplicacién de la auditoria interna.
2,-Validar el control intemo del ciclo de remuneraciones.
3. -Identificar los procedimientos de revisién aplicables al ciclo.

)

4. -Emitir sug ias o rec que nos aseguren que la incidencia en los

resultados financieros de 1a organizacién se oriente sicmpre al aumento de utilidades.

5. -Eficientar la administracién del proceso en general.

I




INTRODUCCION.

Todas las personas que prestan sus servicios a cualqui presa u organizacién lo hacen a cambio de

q

73 . 4t anid

una pr elp para poder hacer este pago por parte del patrén

se llama ciclo de némina 6 proceso de remuneraciones.

Las erogaciones por concepto de remuneraciones normalmente representan una gmn parte del costo de

gente y, en p con esa

operacién de una organizacién, estos gastos i
gente, ¢l ciclo que involucra el proceso de nomina es de relevante interés debido a que estd

intimamente relacionado con todos los aspectos operativos de la organizacién.

En el presente trabajo se efectiia una investigacién, desde el punto de vista de la auditoria interna al

proceso de i en una empresa industrial, que previamente presenta una serie de fallas de

control interno en su ciclo, para esto utilizaremos el método deductivo  esto es, iremos de lo general a
lo particular para tener un panorama completo teérico y enseguida poder analizar y corregir los

prablemas especificos,

De acuerdo al pirrafo anterior en el capltulo | veremos aspectos generales de la auditoria intema, que
es, donde como se aplica y quién la aplica, en ¢l capitulo 2 trataremos sobre que es el control intemo
como parte de Ia auditoria intema y cudles son sus objetivos basicos y gencrales, en el capitulo 3
entramos de lleno en moteria especifica al estudiar y evaluar el control intemo del ciclo de
remuncraciones, posteriormente en el capitulo 4 analizaremos como se aplican los procedimientos de
auditoria al ciclo de referencia para concluir con un “Caso prictico” de lo visto y aprendido en el
presente trabajo de investigacién, que ser, la solucién de los problemas planteados en nuestra
empresa de referencia.

Por ullimo quiero afladir que este trabajo estd dirigido basi ala idad de dores que

se desempefian en ¢l drea de auditoria interna para que sea utilizado como una herramienta de apoyo
para cvitar la omisién de cualquier procedimiento esencial en una auditorin de este tipo, optimizando

¢l desempefio de su funcién; y para los dores orientados a otra especialidad les servirs como una

obra de consulta y referencia béasica de la actividad de la auditoria interna,

Il




CAPITULO 1
AUDITORIA INTERNA




1.1, - CONCEPTOS.

AUDITORIA: “Representa el examen de los estados financieros de una entidad con objeto

de que cl contador publico emita una opinién profesional respecto a si dichos estados

presentan la situacion financiera, los resultados de las operaci las variaciones en el capital
contable y los cambios en la situacién financiera de una empresa de acuerdo con los principios

de contabilidad generalmente aceptados™ [1]

AUDITORIA: “Revisién de los libros de contabilidad registros y comprobantes de una
empresa, se realiza para determinar el grado de exactitud de aquellos, en sentido amplio se

utiliza como sinénimo de revision” [2]

AUDITORIA EXTERNA: “Aquella revisién que s realiza por profesionales que no son

empleados de la empresa” {2]

AUDITORIA INTERNA: “Aquella revisién que se realiza por empleados propios de la

empresa” [2]




AUDITORIA FISCAL: “Aquella revisidn que practican las autoridades gubernamentales
a fin de determinar la exactitud de las cifras contenidas en las declaraciones de los

contribuyentes, asf como de los importes pagados” [2]

AUDITORIA GENERAL: “Aquella revisién que comprende todos los renglones de los

estados financieros” [2]

AUDITORIA ESPECIAL: “Aquella revisién que comprende solamente algunos

renglones de los estados financieros, por cjemplo de caja, inventarios 6 de remuncraciones.”

Personalmente y orientada la palabra al aspecto contable la definiria como “La revisién de

que, lo que se hizo se haya hecho correctamente™

[1] Normas y procedimientos de auditoria 20*, Edicién 1L.M.C.P. “Glosario”
[2] Diccionario de contabilidad Eduardo M. Franco Diaz “Siglo nucvo editores,” S.A.
pig.25y26




1.2 -ENFOQUE MODERNO DE LA AUDITORIA INTERNA.

De acuerdo a los conceptos vistos anteriormente la auditoria es una actividad profesional,

como profeslonnl el auditor desempefia sus labores mediante la aplicacién de una serie de

to ializados que vienen a formar cl cuerpo técnico de su actividad, sin

P

embargo en el desempeiio de esa labor el auditor adquiere responsabilidad, no

1 1,

con
la persona que dircclamente contraté sus scrvicios, sino con un vasto numero de personas
desconocidas que van a utilizar el resultado de su trabajo como base para tomar decisiones de

negocios o de inversion.

Con frecuencia s € considera que 1a sancién constituye el resultado principal de la auditoria

e 11

interna, si bien es cierto que en algunas ocasioncs ¢s indisp tomar

Aid

disciplinarias enérgicas, ¢l modemo enfoque de esta funcién, lo conceptualiza como un
instrumento que apoya a los niveles directivos en su esfuerzo por inducir eficiencia, eficacia y
honestidad en el desarrollo de las operaciones y en ¢l manejo y aplicacion de los recursos. En
consecuencia el verdadero reto del auditor interno no consiste \inicamente en sefalar fallas,
sino en encontrar oportunidades de mcjorns', mediante la sugerencia de alternativas que se

implanten con 1a aceptacién de los responsables de las 4reas auditadas,




La auditoria no es una actividad meramente mecénica que implique la aplicacién de ciertos
procedimientos, cuyos resultados una vez llevados a cabo son de caricter indudable, la
auditoria requiere el ejercicio de un juicio profesional, s6lido y maduro para juzgar los
procedimientos que deben seguirse y estimar los resultados obtenidos , la dificultad que

representa resolver el problema de 1la calidad del trabajo profesional mediante el

imiento de procedimientos minimos obligé a las organizaciones profesionales de
contadores piiblicos y a los distintos grupos o instituciones que tienen relaciones conla
actividad profesional de los auditores a buscar otro camino por el cual fuera posible asegurar el
suministro del servicio de auditoria sobre bases minimas de calidad satisfactorias para 1as

personas que dependfan de los servicios del contador piblico.

En el trabajo de auditoria s¢ confla en el profesional no solo en el sentido de su capacidad
técnica sino también y cn ocasiones en mucho mayor grado en sus cualidades personales, por
csta razén sc hace indispensable que existan normas que definan las cualidades personales que
debe reunir el profesional.

El trabajo profesional dc auditoria tiecne una finalidad y unos objetivos definidos que se

desprenden de su propia naturalcza, esta istica lo obliga a que el trabajo se realice

dentro de determinadas normas de calidad,

Sobre esta Gltima corriente de ideas se llega al convencimiento de que si bien no es posible
establecer procedimientos uniformes minimos para la auditoria si en cambio existen ciertos
fundamentos que son la base ¢ inspiracion de los propios procedimientos de auditoria y que
pueden ser definidos en términos gencrales; a estos fundamentos bésicos del trabajo de
auditoria se les llama “NORMAS DE AUDITORIA”.




13- CLASIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA GENERALMENTE
ACEPTADAS. (1),

Segiin se describe en el pérrafo anterior, las normas de auditoria son los requisitos minimos de
calidad relativos a la personalidad del auditor, al trabajo que desempefia y a la informacién que

rinde como resultado de este trabajo.

CLASIFICACION.:

a.- Normas personales.,
b.- Normas de cjecucidn del trabajo.

¢.- Normas de informacién.

a.-)NORMAS PERSONALES:

Las normas personales se refieren a las cualidades que cl auditor debe tener para poder asumir,
dentro de las cxigencias que el carficter profesional de la auditoria impone, un trabajo de este
tipo. Dentro de estas normas cxisten cualidades que el auditor debe tener preadquiridas antes
de poder asumir un trabajo profesional de auditoria y cualidades que debe mantener durante el

desarrollo de toda su actividad profesional y que son las siguientes.




1.- ENTRENAMIENTO TECNICO Y CAPACIDAD PROFESIONAL.

El trabajo de auditoria, cuya finalidad es la rendir una opini6n profesional independiente, debe
ser desempcfiado por personas que, teniendo titulo profesional legalmente expedido y

reconocido, tengan cntrenamiento técnico adecuado y capacidad profesional como auditores.

2.- CUIDADO Y DILIGENCIAS PROFESIONALES.

El auditor cstd obligado a ejercitar cuidado y diligencias razonables en la realizacién de su

cxamen y en la preparacién de su dictamen 6 informe .

3.- INDEPENDENCIA.

El auditor cst4 obligado a mantener una actitud de independencia mental en todos los asuntos
relativos a su trabajo profesional.
En relacidn a este punto, ¢l Art. 2.21, del cédigo de ética profesional sefiala;; “Se considera

talidad

que no hay independencia mental ni imp para exp una opinién que sirva de base
a terceros para tomar decisiones, cuando el contador piblico:

a,)Sca cényuge, pariente consanguineo o civil en linea recta sin limitacién de grado, colateral
dentro del cuarto y afin dentro del segundo del propietario o socio principal de la empresa o
de algiin director, administrador o empleado del cliente, que tenga intervencién importante en

la administracién del propio cliente.




b.)Sea, haya sido en el ejercicio social que dictamina o en relacién al cual se le pide su
opinién, o tenga tratos verbales o escritos encaminados a ser director, miembro del consejo de
administracién , administrador o empleado del cliente o de una empresa afiliada, subsidiaria o
que esté vinculada econbémica o administrativamente, cualquicra que sea la forma como se le
designe y se le retribuyan sus servicios. En el caso del comisario se considera que subsiste la
independencia de criterio.

¢.)Tenga, haya tenido cn el ejercicio social que dictamine o en relacién con el cual se le pide
su opinidn, o pretenda tener alguna injerencia o vinculacién econémica directa o indirecta, en
la empresa en un grado tal que pueda afectar su independencia de criterio.

d.)Reciba en cualquicr circunstancia o motivo, participacién directa sobre los resultados del

asunto que se le encomend6 de la empresa que contratd sus servicios profesionales y exprese

su opinién sobre estados financi en ci ias cn las cuales su emolumento dependa
del éxito de cualquier transaccién.

¢.)Sea agente de bolsa de valores en ¢jercicio.

f.)Desempefic un pucsto publico en una oficina que tenga injerencia cn la revision de
declaraciones y dictimenes para fines fiscales, fijacién de impuestos y otorogamiento de
cxenciones, concesiones o permisos de trascendencia y decisién sobre nombramientos de
contadores piiblicos para prestar servicios a dependencias o empresas estatales.

g.)Perciba de un solo cliente durante més de dos aflos consecutivos, més del 40 % de su
ingreso u otra proporcién que aun siendo menor, sea de tal manera importante frente al total de
sus ingresos, que le impida mantener su independencia.

h.)Tenga relaciones o intereses que puedan ejercer influencia negativa, impidan o amenacen su

independencia de criterio.” [15]

[1) Normas y procedimientos de auditoria 20%, Edicién LM.C.P. Pig. 4,5y 6,
{15]) Cédigo de ética profesional LM.C.P, 4*pép. 17




b.-)NORMAS DE EJECUCION DEL TRABAJO:

Al tratar las normas personales, se sefialo que ¢l auditor estd obligado a ejecutar su trabajo con
cuidado y diligencia atn cuando es dificil definir lo que en cada tarea puede representar un

cuidado y diligencia adecuados, existen ciertos elementos que por su importancia, deben ser

1.y 1

Estos bésicos, fundamentales en la ejecucidn del trabajo, que

constituyen la especificacién particular, por lo menos al minimo indispensable, de la exigencia
de cuidado y diligencia, son los que constituyen las normas denominadas de ejecucién del

trabajo, y son los siguientes:
1.-PLANEACION Y SUPERVISION.

El trabajo de auditoria debe ser planeado adecuadamente y, si sc usan ayudantes, éstos deben

ser supervisados en forma apropiada.
2.-ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO.

El auditor debe efectuar un estudio y evaluacién del control intemno existente, que le sirvan de
base para determinar ¢l grado de confianza que va a depositar en él; asimismo, que le permita
determinar la naturaleza, extensién y oportunidad que va a dar a los procedimientos de

auditoria,
3.- OBTENCION DE EVIDENCIA SUFICIENTE Y COMPETENTE .
Mediante sus procedimientos de auditoria ¢! auditor debe obtener evidencia comprobatoria

suficiente y competente en el grado que requicra para suministrar una base objetiva para su

opinion.




¢.-)NORMAS DE INFORMACION.:

El resultado  final del trabajo del auditor es su dictamen o informe. Mediante el pone en
conocimiento de las personas interesadas los resultados de su trabajo y la opinién que se ha
formado a través de su examen. El dictamen o informe del auditor es en lo que van a
depositar la confianza los intcresados en los estados financieros para prestarles fe a las
declaraciones que en ellos aparecen sobre al situacién financiera y los resultados de las
operaciones de la empresa . Por iltimo es principalmente, a través del informe o dictamen,
como el publico y el clicnte se dan cuenta del trabajo del auditor y, en muchos casos, es la
tinica parte de dicho trabajo que queda a su alcance.

Esa importancia que ¢l informe o dictamen tiene para el propio auditor, para su cliente y para
los interesados que van a descansar en él, hace necesario que también se establezcan normas
que regulen la calidad y requisitos minimos del informe o dictamen correspondicnte. A esas
normas lasa clasificamos como normas de dictamen ¢ informacién y son las que se exponen a

continuacion:

1.-ACLARACION DE LA RELACION CON ESTADOS O INFORMACION
FINANCIERA Y EXPRESION DE OPINION.

En todos los casos en que ¢l nombre de un contador ptiblico quede asociado con estados ¢
informacién financiera, deberd expresar de manera clara e inequivoca la naturaleza de su
relacién con dicha informacién, su opinién sobre la misma y en su caso, las limitaciones
importantes que haya tenido su examen, las salvedades que se deriven de ellas o todas las
razones de importancia por las cuales expresa una opinién adversa o no puede expresar una
opinién profesional a pesar de haber hecho un examen de acuerdo con las normas de auditoria,




2.- BASES DE OPINION SOBRE ESTADOS FINANCIEROS.

El auditor al opinar sobre estados financieros debe observar que:

a)Fucron preparados de acucrdo a principios de contabilidad gencralmente aceptados

siendo estos los siguientes:

Identifican y 3.-Entidad
delimitan al 4,-Realizacion
1.-Importancia ente, S.-Perfodo contable
Relativa
Cuantifican 6.-Valor histérico original
las 7.-Negocio en marcha
operaciones. 8.-Dualidad econémica
2.-C i
Informacion 9.-Revelacién suficiente

b)Que dichos principios fueron aplicados sobre bases consistentes.

c)La informacién presentada en los mismos y en las notas relativas , es adecuada y
suficiente para su razonable interpretacién.

A continuacién y amanera de recordatorio resumiré brevemente cada uno de los principios de

contabilidad generalmente aceptados a que hacemos referencia en el inciso a.)

10



1.-Importancia relativa.-Se reficre a que las operaciones de importancia menor no deben

1.1

los principios de contabilidad. Esto es, por

ser sujetas rigurosamente al trato que

4, di
Blap | 4

fdarad

ser como activo fijo por su relativa

Y o
jemplo que atn una

duracién y prolongada utilidad, el esfuerzo de controlarla y depreciarla es tan grande en relacién

con ¢l precio de la misma , que no se justifica y puede aplicarse a los gastos integramente

2.-Consistencia.-Este principio sefiala que cuando existen varias soluciones de registro para
operaciones cspecificas, 1a solucidn seleccionada debe aplicarse sin cambio afio con afio, para

garantizar la comparabilidad de la informacién relativa

3.-Entidad.-Los negocios deben ser considerados entidad pl distintas de sus
propictarios y sus operaci deben regi atendiendo al cfecto que tienen en cllas y no en
estos.

4.-Realizacién.-Las operaci del ente émico deben regi ¢ cuando se realicen

cfectivamente, No debe darse efectos contables a los plancs o cventos inconclusos en sus

t 4 o

formalidades, que por Juier circunstancia no puedan i p

1 Vioad

5.-Periodo contable.-Las actividades de una empresa son continuas, pero los cambios
operados en ¢l patrimonio de los negocios deben conocerse e informarse por periodos regulares;
en México, para informacidn a terceros y por disposicion de las leyes fiscales el periodo contable

.

es de un aflo , pero para prop de Ia administracion el perfodo puede reducirse tanto como las

necesidades y los recursos lo permitan.

En este punto conviene advertir que al periodos

o cjercicios nace la
obligacién de cuidar que los ingresos de un ejercicio coincidan con los gastos y costos atribuidos
al mismo independientemente de que se paguen o no en dicho ejercicio, csto es que, si una venta
se considera realizada en dicho ejercicio el costo que le ¢ relativo debe quedar registrado en ese

mismo cjercicio al cual se le atribuyé fa venta. De otra manera los ingresos y gastos deben

4

en el ejercicio al que P

11




6.-Valor histérico original.-Los activos dcben registrarse al precio cfectivamente

pagados por cllos, en cfectivo o crédito, en la fecha de su adquisicién y registro.

Los activos se registran a su precio de compra y las variaciones posteriores que pueden sufrir
en dicho valor generalmente no se reflejan contablemente, de este modo las cifras acumuladas
que muestran los renglones de los balances no representan valores actuales de realizacién sino
histéricos de adquisicién . Este principio est en cierto modo soportado por el principio del
negocio en marcha y evita los problemas de registro que pueden suscitar los diferentes
conceptos de valor que existen y a los que se podria invocar para asignar diferentes valores de
registro a los activos,

Se permite, no obstante, que s ajusten las cifras de registro cuando se pr cambios en

el nivel general de precios (devaluaciones) o eventos posteriores que les haga perder su

significado.

Actualmente y en vista de los altos indices de inflacién vividos por México, con motivo de la
devaluacién del peso mexicano, la contaduria piiblica mexicana se enfrenté al serio problema
de definir una metodologia gencral que satisficicra ampliamente a todas las empresas en sus
esfuerzos por corregir las cifras de registro de los valores de sus estados financieros que se
han altcrado sensiblemente en virtud de dicho fenémeno inflacionario.

Los esfuerzos de la profesion han fructificado finalmente en un documento de extraordinario
valor técnico: ¢l boletin B-10 , que establece las reglas para actualizar y registrar en libros, los

dac £ : ha

valores de los renglones mds importantes de los f i que més se

deterioran con el fendmeno de la inflacién.

7.-Negocio en marcha.-Salvo evidencia cn contrario la vida de la empresa se considera
indefinida. Por ello sc admite la difericion de ciertos ingresos y erogaciones y se ignora ¢l
valor de realizacion de los renglones del balance, o sea que en contabilidad los valores actuales
de los recursos no son significativos si se asume que estos son para producir més ingresos en el
futuro y no para venderse de inmediato.
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8.-Dualidad econémica.-Durante aproximadamente 400 afios (y pudieran ser mas) a este
principio se le conocié como teorfa de la partida doble, Tiene ¢l antecedente eminentemente
cientifico de la causa y el cfecto, 1a accién y la reaccién, y se define estableciendo la doble
representacién  (Primero de registros cargos- abonos , y luego de informacidn activos y
pasivos) que deben tener en contabilidad las operaciones cuantitativas del ente econémico.

Para darle una representacién formal a este principio , en relacién con el regi.é!ro de las
operaciones, debe decir: En contabilidad , cada asiento contable debe estar constituido por uno
o mds cargos y créditos pero estructurados de tal suerte que la suma de los importes que
afectan las cuentas de cargo , sumen la misma cantidad que 1a suma de las partidas que afecten
las cuentas de crédito . En cuanto a la informacién que gencra la contabilidad, este principio
debe decir: La fuente de informacién primaria de la contabilidad , o sea las cuentas de mayor
deben de arrojar a una fecha dada saldos tales que sumados los saldos deudores, su importe

sea igual a la suma de los saldos acrecdores.

9.-Revelacién suficiente.-Sicndo la informacién el objetivo fundamental de la
contabilidad, el cual se cumple a través de los estados financicros; y siendo estos, clementos de
decisidn p ara quienes los utilizan , resulta imprescindible la exigencia de la claridad y la

suficiencia en su ido . La informacién contable presentada en los estados financieros

debe contener en forma clara y comprensible todo lo necesario para juzgar los resultados de

operacién y la situacién financiera de 1a entidad .

En otras palabras cste principio obliga a elaborar estados financieros que incorporen en le
cuerpo mismo de dichos estados o en notas a los mismos, toda la informacién que se considera
minima para que una persona interesada en dichos estados pueda tomar, con todos los

clementos indispensables, una decisién justa en relacién con dichos estados .




No se trata de recargar los estados financieros con informacién sino mas bien de obligar, a

quien los formula, a incluir en estos todo aquello que es importante en la marcha del negocio

ia: por ejemplo, los

a

aunque no neccsariamente tenga una representacién
financieros deben sefialar los avales que haya otorgado la empresa , los contratos de singular
importancia que suscribe para comprar o vender , las exenciones o privilegios fiscales de que

Boza, los juicios o demandas a que se encuentra sujeta, etc,

Por lo tanto en caso de excepciones a los tres puntos anteriores, ¢l auditor debe mencionar
claramente en que consisten las desviaciones y su cfecto cuantificado sobre los estados

financieros.[1],

[1] Normas y procedimientos de auditoria 20°, Edicién LM.C.P. Pdg. 4, 5y 6,
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1.4 - JUSTIFICACION DE LA FUNCION DE LA AUDITORIA
INTERNA.

La funcién de la auditoria interna se justifica en aquellas entidades cuya magnitud,

complejidad y vol de operaciones, impiden que su director pueda tener contacto
permanente en todas las dreas que la integran, por lo que se ve precisado a delegar funciones
entre sus colaboradores, en estos casos surge la necesidad de contar con un érgano interno de
control que se encargue de verificar y corroborar que cl desarrollo de las actividades

T lpnid

dclegadas, se apegue a las politicas y a los lincamientos

por la direccién para
tencr un mayor grado de seguridad de que las metas y objetivos de la empresa, estan siendo

alcanzados a un mfnimo costo y en ¢l menor tiempo posible,

Dadas las caracteristicas de la funcién que desempeifla el auditor interno, su ubicacién
orgénica nccesariamente lo coloca en el nivel inmediato inferior al director gencral. Esta

ubicacién le permitira:

- Facilitar el acceso a todas las dreas . .

- Lograr el respaldo que demanda el ejercicio de su funcién,

- Propiciar imparcialidad en los juicios que emite.

- Garantizar la autonomia que exige su funcién,

- Mantener siempre el enfoque del control verificativo, y evitar el ejercicio del control

operativo,




CAPITULO 2
CONTROL INTERNO




2.1.- CONCEPTOS.
CONTROL.- “Elemento del sistema administrativo en que se comparan los estandares de

trabajo cstablecidos, contra los desempefios que se han logrado o se estén logrando, Establece

diferencias, las evaliia, analiza sus casos y retroalimenta a la administracién.”{2]

CONTROL INTERNO.- -“Conjunto de normas y procedimientos que tienden
fundamentalmente a proteger los activos de la empresa. También pretende la exactitud
oportunidad y certeza de la informacién producida, la promocién de la eficiencia en la

operacion y 1a adhesion de los recursos humanos a las politicas descritas por la direccién.”

~ Scgin la comisién de normas y procedimientos de auditoria del instituto Mexicano de
contadores piblicos A.C. lo define asi: % Comprende el plan de organizacién y todos los
métodos y procedimientos que en forma coordinada se adoptan en un negocio para
salvaguardar sus activos, verificar la razonabilidad y confiabilidad de¢ su informacién
financiera, promover la eficiencia operacional y provocar la adherencia a las politicas

prescritas por la administracién.”

- Segiin George E. Bennet, : “Un sistema de control interno puede definirse como la
coordinacién del sistema de contabilidad y que, un empleado llevando a cabo sus labores
delincadas en una forma independiente, compruebe continuamente el trabajo de otro empleado

hasta determinado punto que pueda involucrar la posibilidad de fraude.”

-Robert Montgomery cn su obra “Auditing Teory and practice” menciona: “El control
intemo implica que los libros y métodos de contabilidad, asf como la organizacién en general
de un negocio, estén de tal manera establecidos que ninguna de las cuentas o procedimientos
sc encuentren bajo control independiente y absoluto de una sola persona , sino por el contrario
el trabajo de un empleado es complementario del realizado por el otro , lo cual hace una

auditoria continua de los detalles de una empresa”.
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El comité de procedimientos de auditoria del instituto americano de contadores define a
este concepto como: “El plan de organizacién y todos los métodos y medidas adoptadas en
un negocio para salvaguardar sus bienes verificar la exactitud y seguridad de los datos de

contabilidad , desarrollar la eficiencia de las operaci y fi tar el apego a la politica

administrativa prescrita”

En una definicién personal y para concluir ditfa que el control intemo, es el conjunto de
procedimientos que sc Ilevan a cabo en Ia organizacidn, para proteger sus activos, obtener

informaci6n confiable y oportuna, asi como para lograr una mayor eficiencia..

[2) Diccionario de contabilidad Eduardo M, Franco Diaz “Siglo nuevo editores,” S.A,
Pig. 25y26
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2.2.- GENERALIDADES.

El estudio y evaluacién del control se efectia con el objeto de cumplir con la norma de
cjecucion del trabajo que requiere que “El auditor debe efectuar un estudio y evaluacién del
control interno existente que le sirva de basc para determinar el grado de confianza que va a
depositar en ¢l y le permita determinar la naturaleza, extensién y oportunidad que va a dar a

los procedimientos de auditoria™ [1].

El conocimiento y evaluacién del control interno deben permitir al auditor establecer una
relacién especifica entre la calidad del control intemo de la entidad y el alcance, oportunidad y
naturaleza de las prucbas de auditoria. Por otra parte el auditor dcbe comunicar las debilidades

o desviaciones al control interno del cliente que son definidas como “Situaciones a informar”,

Enlaactualidad el control interno esta considerado como un concepto fundamental para la

organizacién administrativa dc las empresas.

Si los conceptos de salvaguarda, informacién y observancia de las politicas de ia empresa
son parte integral de los deseos de 1a gerencia debe ser ésta la primera interesada en establecer

un plan de organizacién que incluya:

a.- Catélogos de cuentas que clasifiquen las operaclones.
b.- Instructivos que establezcan las politicas y procedimientos de Ia empresa.
¢~ Métodos de funcionamiento de las transacciones y medidas de verificacién y control

en general,
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Lo anterior para que el auditor pueda opinar sobre la razonabilidad de 1a situacién econémica y
financiera de la empresas reflejada en los estados financieros de las mismas y por la naturaleza
misma de su trabajo en cuanto que no le es posible hacer un examen exhaustivo de todas las

operaciones, necesita apoyarse en el control interno de las mismas.

Para poder sustentarse cn ¢l control interno se requiere cfectuar pruebas a fin de determinar y
medir las fortalezas y debilidades de éste, sefialando estas uitimas a la gerencia para
correccion, y planeando ¢l alcance de su trabajo con esas consideraciones.

Esas prucbas y esos sondeos no solo se efectian durantc:la fase de su auditoria disefiada

cspecificamente para ese objetivo, sino durante toda la labor de auditoria.

[1] Normas y procedimientos de auditoria 20%, Edicién LM.C.P. Boletin 30-50.
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A manera de ejemplo diremos que en las empresas pequeflas, ¢l énfasis se le da a las ventas,
por razén que ningin negocio podra existir o prosperar si no existen ventas, no se necesitard
un contador hasta que un agente de ventas arribe con alguna orden por bicnes o servicios. Por
tanto, 1a actividad primordial de la administracién de los negocios pequefios y medianos va

dirigida hacia las ventas y hacia el manejo de las 6rdenes de los con la

tidad i6n se dé a la fase contable, Como resuitado rara vez

de que solo una minima de

sc piensa en ¢l control intemo y rara vez se lc da una plancacién comprensiva en cstos

negacios.

La compaitfa mediana o pequefia no tiene ni el personal disponible calificado para establecer
tales procedimientos, ni tampoco el mismo incentivo para mantenerlos, puesto que no existe
ningiin consejo de administracién o asamblea de accionislas en plan critico que este al tanto
de lo que haga la gerencia cs, en estos casos cuando el estudio y evaluacién del control intemo
debe de ser al 100%.

Un principio bisico de control contable es que dos o més personas, quienes no tengan acceso a

+ : o
() Lo}

los mismos registros actiien como un control uno del otro, en

donde una dos o més personas deben desarrollar muchas funciones, resulta imposible proveer
todos los controles requeridos. El sistema de control intemo habra de hacer uso del mayor
nimero de verificaciones posibles segun sean las circunstancias y el auditor habré de ajustar,
por consiguicnte sus procedimientos.

Un factor que cl auditor debe tener constantemente en mente es que ningiin sistema habra de
operar mejor que las personas responsables de su operacién, Por tanto, un sistema de control
intemo que pueda parecer bueno en papel puede resultar no satisfactorio en su aplicacién real
debido a que no se adhieren estrictamente a el los responsables de llevarlo a cabo, por
consiguiente cualquier cambio observado del procedimiento que conste por escrito causard

que el auditor aumente sus pruebas y comprobaciones de los registros contables.
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“Como una investigacion previa, muchos auditores utilizan un cuestionario para comprobar las
diversas fases del contro! interno, tales cuestionarios tienen la ventaja evidente de llamar la
atencién del auditor a ciertas secciones que de lo contrario pasarian desapercibidas con la
presién del trabajo, sin embargo no es posible diseffar un sistema de cuestionario de control
interno que cubra toda contingencia, por tanto, un modelo bisico de cuestionario es con
frecuencia utilizado para desarrollar puntos salientes del sistema de control intemno de tal
manera que se lleve a cabo una investigacién adicional en cada rca en donde se perciba que

pueda ser requerida.”

[6] Manual para la auditoria de pequefias y medianas empresas Frank P, Walker
Ecasa Pag. 30
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2.3. - OBJETIVOS BASICOS

De las definiciones vistas anteriormente se desprenden cuatro objetivos bésicos que son los
siguientes:

1.-Provocar y asegurar el pleno respeto, apego, observancia y adherencia a las politicas
prescritas o establecidas por la administracién de 1a entidad. La razén es obvia, el contar
con sdlidas y bien estructuradas politicas respetables y respetadas permitird una administracién
y operaci6n ordenada, sana y con gufas que normarén , orientarén y regularan la actuacién,

2.- Promover eficiencia en la operacion. Las politicas y disposiciones instauradas por la
administracién serén la base, soporte y punto de partida para operar. Dichas politicas habran de
identificar metas y estindares de operacién bisicos para medir ¢l desempefio y calificar la
cficiencia, eficacia y economia; clementos ¢stos indispensables hacia la éptima sinergia

operativa integral,

3.-Asegurar razonabitidad, confiabilidad, oportunidad e integridad de la informacién
financiera, administrativa y operacional que se genera en la entidad. La informacién es
bsica ¢ indispensable para conocer la gestion y el desempcilo sucedido; el cémo se encuentra
la entidad en la actualidad y una base fundamental para la toma de decisiones que garanticen
su bicnestar futuro. La informacién dird que tan buenas y acertadas han sido las politicas
cstablecidas; y que tan eficiente ha sido Ia operacién . Una entidad sin buena informacidn hace

cndeble su existencia y subsistencia.

4.- Proteccién de los activos de Ia entidad, Este cuarto objetivo se da de hecho, con la
obscrvancia de los tres objetivos anteriores: es indiscutible que debe de haber politicas claras

y
administracién de los activos, por ejemplo en los flujos de fondos; las cuentas y documentos

y cspecificas, y que se respeten, que involucren el buen cuidado y alta p i6

por cobrar; los inventarios; los inmuebles, maquinaria y equipo; etc. Las politicas deben tender
hacia una 6ptima eficiencia en la operacién con los activos, Y, obviamente , los activos deben
estar registrados en la contabilidad y que se informe que se esté haciendo con ellos; activos no
registrados correctamente son activos sin control.
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2.4.- OBJETIVOS GENERALES.

Secgiin lo cnunciado anteriormente , ¢l control interno contable comprende el plan de
organizacion y 1os métodos, procedimientos y registros establecidos para identificar, reunir,
analizar, clasificar, registrar y producir informacién cuantitativa de las operaciones que realiza
una entidad econdémica tendientes a 1a proteccién de los activos y a la confiabilidad de los
registros financicros. Todo cllo enmarcado dentro del ambiente de control intemo

administrativo que gobierna y regula las operaciones dc la entidad.

Por lo tanto ¢l sistema de contro! interno habra de ser disefiado en funcién de los objetivos que
a continuacion se enuncian:

a.-Objetivos del sistema contable.

Para que un sistema contable sea util debe contar con métodos y registros que:

1.-Identifiquen y registren {ni las (r i reales que retnan los criterios

establecidos por la administracién .

2.-Deseriban oportunamente todas las transacciones en el detalle necesario que permita su
adecuada clasificacion .

3.-Cuantifiquen el valor de las transacciones cn unidades monetarias,

4.-Registren las transacciones en el periodo correspondiente.

S.-presenten y revelen adecuadamente dichas transacciones en los estados financieros,
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b.-Objetivos de autorizacién,
Todas las operaciones deben de realizarse de acuerdo con autorizaciones generales o

especificas de la administracién:

1.-Las autorizaciones se deben de dar de acuerdo con criterios establecidos por el nivel
apropiado de administracién.

PRy

2.-Las transacciones deben ser vilidas para ey terse a su acep con

oportunidad.
3.- Todas y solamente aquellas transacciones que reiinan los requisitos establecidos por la

administracion, deben reconocerse como tales y procesarse oportunamente.

4.-Los resultados del pre iento de las tr iones deben informarse en tiempo y forma

y estar respaldados por archivos adecuados.

¢.-Objetivos de procesamiento y clasificacién de transacciones.

Todas las operaciones deben de registrarse para permitir 1a preparacién de estados financieros
de conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptados o de cualquier otro
criterio aplicable a dichos estados, y para mantener en archivos apropiados datos relativos de
los activos sujetos a custodia:

1.-Las transacciones deben clasificarse en forma tal que permitan la preparacién de estados
financieros de conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptados y el criterio
de la administracién, '
2.-Las transacciones deben quedar registradas en el mismo perfodo contable cuidando
especificamente que lo sean aquellas que afectan mas de un ciclo. Cuando existen enlaces
cntre diferentes ciclos, abran de identificarse plenamente estos para verificar que se han hecho

“cortcs” de operacién adecuados.

d.-Objetivos de salvaguarda fisica.
El acceso a los activos solo debe permitirse de acuerdo con politicas prescritas por la
administracién, cuidando de manera especifica ¢l pleno apego y respeto a las debidas

autorizaciones. 24




e.-Objetivos de verificacién y evaluacién,

Loa datos registrados relativos a los activos sujetos a custadia deben compararse, a intervalos
razonables, con los activos fisicos existentes. Tomar medidas apropiadas y oportunas respecto
a las diferencias que se detecten.

Asf mismo deben existir controles relativos a la verificacién y evaluacién periédica de los
saldos que sc informan en los estados financieros, Este objetivo complementa en forma
importante a todos los objetivos contemplados en el presente apartado.

El contenido de los informes y de las bases de datos y archivos deben verificarse y evaluarse
periddicamente.

2.5.-ELEMENTOS DE SU ESTRUCTURA.

La cstructura de control interno de una entidad consiste en las politicas y procedimicntos
establecidos para proporcionar una scguridad razonable de poder lograr los objetivos

especificos de la entidad. Dicha estructura consiste de los siguicntes clementos;

a.-)El ambiente de control
b.-)El sistema contable

c.-)Los procedimicntos de control

A.-) El ambiente de control

El ambiente de control representa la combinacién de factores que afectan las politicas y
procedimientos de una entidad, fortaleciendo o debilitando sus controles, estos factores son los
siguientes,

Actitud de 1a administracion hacia los controles internos establecidos.

-Estructura de organizacién de {a entidad.

-Funcionamiento del consejo de administracién y sus comités..

-Métodos para asignar autoridad y responsabilidad

-Métodos de control administrativo para supervisar y dar seguimiento al cumplimiento de las
politicas y procedimientos, incluyendo la funcién de la auditoria interna.

-Politicas y précticas del personal.
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-Influencias externas que afecten las operaciones y pricticas de la entidad.

La calidad del ambiente de control es una clara indicacion de ia importancia que la

administracién de la entidad le da a los controles establecidos.

B.-)Sistema contable (Por la importancia de este elemento es considerado también dentro de lo
objetivos gencrales del control interno)

El sistema contable consiste en los métodos y registros establecidos para identificar, reunir,
analizar, clasificar, registrar y producir informacién cuantitativa de las operaciones que realiza
una entidad econémica,

Para que su sistema contable sea itil y confiable debe de contar con métodos y registros que:
a.-)ldentifiquen y registren tnicamentc las transacciones reales que reinan los critetios
cstablecidos por la administracién,

b.-)Describan oportunamente todas las transacciones en el detalle necesario que permita su
adecuada clasificacion,

c.-)Cuantifiquen el valor de las operaciones en unidades monetarias.

d.-)Registren las transacciones en el perfodo correspondiente.

£

e.~)Presenten y revelen adecuadamente dichas tr i en los estad iero.

¢.-)Procedimientos de control

Los procedimicntos y politicas adicionales al ambiente de control y al sistema contable, que
cstablece la administracion para proporcionar una seguridad razonable de lograr los objetivos
especificos de Ja entidad, constituyen los procedimientos de control. El hecho de que existan
formalmente politicas o procedimientos de control, no necesariamente significa que estos estén
operando cfectivamente. El auditor debe determinar la manera en que la entidad ha aplicado
las polfticas y procedimientos, su uniformidad de aplicacién y que persona las ha llevado a

cabo, para concluir que efectivamente esté operando.
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Los procedimientos de control persiguen diferentes objetivos y se aplican en distintos niveles

de organizacién y del procesamiento de las tr i También pueden estar integrados
por componentes especificos del ambiente de control y del sistema contable, Atendiendo a su
naturaleza estos procedimientos pueden ser de carécter preventivo o detectivo.

4

Los procedimientos de caracter p ivo son establ para evitar errores durante el

desarrollo de las transacciones,
Los procedimientos de control de cardcter detectivo, tienen como finalidad detectar los errores
o las desviaciones quc durante el desarrollo de las transacciones, no hubieren sido

identificados por los procedimientos de control preventivos.

2.6- ELEMENTOS ADMINISTRATIVOS

Para una mejor comprensién de los factores que interviencn en el control interno
administrativo d e 1 as entidades cconémicas, a continuacién se presentan los clementos més
relevantes que forman parte del mismo:

A.-JORGANIZACION

Los clementos de control interno administrativo cn que interviene la organizacién estan
constituidos por:

Direccibn

Es asumir a responsabilidad de la politica general de 1a entidad y de las decisiones tomadas en

su desarrollo.

Coordinacién

Consiste en adaptar las obligaciones y necesidades de las partes integrantes de la organizacién
a un todo homogéneo y arménico, que prevea los conflictos propios de invasién de funciones o

interpretacionces contrarias a las asignaciones de autoridad.
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Divisién de labores

Es definir claramente la independencia de las funciones de operacion, custodia y registro, El
principio basico de control interno es en este aspecto, que ninguna unidad administrativa deba
tener acceso a los registros contables en que se controla su propia operacién, Bajo ¢l mismo
principio el drea de contabilidad no debe tener funciones de operacién o de custodia, sino
concretarse al registro correcto de los datos, verificando sus respectivas autorizaciones y

cvidencias de controles aplicables, asi como a la presentacién de los informes y anélisis que

a 9

requicra la administracién para controlar nte las operaci de la entidad

El principio de divisién de funciones impide que aquellos de qui depende la realizacién

de dcterminada o peracién p uedan influir en la forma que ha d e adoptar su registro o en la
posesion de los biencs involucrados en 1a operacién. Bajo este principio una sola transaccién,

dcebe pasar por diversas manos independientemente entre si,

Asignacioén de responsabilidades

Establecer con claridad los nombramientos dentro de la organizacién , su jerarquia y
delegacion de facultades de autorizacién congruentes con las responsabilidades asignadas, El
principio fundamental en este aspecto consiste en que no se realice transaccién alguna sin la
aprobacién de alguien especificamente autorizado para ello. Debe, en todo caso, existir
constancia de csta aprobacién con la posible excepcién de actividades rutinarias de menor

importancia en que la aprobacién claramente pueda entenderse como técita,
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B.)PROCEDIMIENTOS

La existencia de control interno administrativo no sc demuestra solo con una adecuada

organizacién, pues es io que sus principios se apliquen en la prictica mediante

procedimientos que garanticen la solidez de la organizacion.

(72

Pl i6n y sistemati
Es deseable encontrar en uso un instructivo general o una seric de instructivos sobre funciones
de direccién y coordinacion, la divisién de labores, el sistema de autorizaciones y fijacién de
responsabilidades,

Estos instructivos usualmente asumen la forma de manuales de procedimientos y tiene por
objeto ascgurar el cumplimiento, por parte del personal, con las practicas que dan origen a las
politicas de la entidad, uniformar los procedimicntos, reducir errores, abreviar cl periodo de
entrenamicnto del personal y eliminar o reducir el niimero de drdenes verbales y de decisiones
apresuradas,

Por cjemplo: en ¢l aspecto concreto de Ia contabilidad, la plancacién y sistematizacién exigen
al menos un catilogo dc cuentas con su respectivo instructivo. En 6ptimo una guia
contabilizadora ast como el flujo grama del tramite contable y un manual de procedimientos
aplicables a las formas, registros e informes contables.

Un grado més clevado de plancacién requiere control presupucstal e implantacién de

estindares de produccién, distribucidn y servicios.

Registros y formas
Un buen sistema de control interno administrativo debe procurar procedimientos adecuados

para cl registro completo y correcto de activos, pasivos, productos y gastos,

Informes
Desde el punto de vista de la vigilancia sobre las actividades de la organizacién , y sobre el
personal encargado de realizarlas , el elemento mas importante de control es la informacién

interna, 29




En este sentido, desde luego, no basta Ia preparacién periédica de informes internos, sino su
estudio cuidadoso por parte de personas con capacidad para juzgarlos y autoridad suficiente

para tomar decisiones y corregir deficiencias.

Los informes contables constituyen en este aspecto un elemento muy importante de control

intemo desde Ia preparacién de balances mensuales, de estados de resultados, hasta las hojas

1 ftadad IRT]

ode

de distribucién de adcudos de por antig

por vencimientos.

Las actividades de produccién y distribucidn pueden vigilarse de cerca mediante informes
periédicos, analiticos y comparativos, informes de ventas y de costos, anélisis de variaciones
de eficiencia y ticmpo ocioso, etc. Un control intemo de tipo més elevado p robablemente
incluird informes periédicos sobre capital de trabajo, origen y aplicacién de recursos,

variaciones financieras y presuy ctc.

C.-PERSONAL

Por sélida que sea la organizacién de una entidad econdmica, y adecuados los procedimientos
implantados, ¢l sistema integral de control interno no pucde cumplir su objetivo si lag
actividades diarias no estin continuamente en manos de personal idéneo. Los elementos que
intervienen en cste aspecto son los siguientes:

Reclutamiento y seleccion

Habrén de identificarse las fuentes ideales para reclutar personal, sin soslayar la gran ventaja

que representa el promoci a aq a cuyos méritos, capacidad, lealtad,

cficiencia y buen desempefio los haga acreedores a un ascenso. No sustituir la experiencia
probada y comprobada por la vana ilusién de la novedad.

Un clemento indispensable del control lo constituye el contar con un “perfil del puesto” que
permita reclutar a personal que llene dicho perfil. Dicho en otras palabras, el seleccionado
debe reunir las caracteristicas que requiere ¢l puesto para el que fue contratado, no contratar a

una persona para hacetle un puesto .
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Entrenamiento

Mientras mejores programas de entrenamiento se encuentren en vigor, mis aplo serd el
personal encargado de los diversos aspectos de la entidad. El mayor grado de control interno

logrado permitird la identificacién clara de las funciones y responsabilidades de cada

q A

ion de la incficiencia y desp io

1
L

do, asf como la
Eficiencla

Después del cntrenamiento, la cficiencia dependera del juicio personal aplicado en cada
actividad. El interés de la administracién por medir y alentar la eficiencia constituyc un
coadyuvante del control interno. Un negocio con buen control intermo adopta algiin método
para ¢l cstudio del tiempo y esfucrzo empleados por el personal que ofrecen al auditor la

posibilidad de medir comparativamente las cifras representativas de los costos.

Moralidad

Es obvio que moralidad es una de las columnas sobre las que descansa la estructura del contro!
intemo. Los requisitos de admisién y el constante interés de los directivos por el
comportamicnto del personal son, en cfecto, ayudas importantes al control . Las vacaciones
periédicas y un sistema de rotacién de personal deben ser obligatorios hasta donde lo permitan
las nccesidades de la entidad. El complemento indispensable de la moralidad del personal
como clemento de control intemo se encuentra en las fianzas de fidelidad que deben proteger a

la entidad contra mancjos indebidos.

Retribucién

Es indudable que un personal retribuido adecuadamente se presta mejor a realizar a realizar los
propésitos de la cntidad con entusiasmo y concentra mayor atencién en cumplir con eficiencia
que cn hacer planes para desfalcar a la entidad. Los sistemas de retribucién al personal, plancs
de incentivos y permisos, pensiones por vejez y la oportunidad que se le brinde para plantear
sus sugestiones y problemas personales constituyen elementos importantes del contro! interno.
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D.)SUPERVISION

Como ha quedado dicho, no es \inicamente necesario el disefio de una buena organizacién ,
sino también la vigilancia constante para que el personal desarrolle los procedimientos de
acuerdo con los plancs de fa organizacién, La supervisién se ejerce en diferentes niveles, por

diferentes funcionarios y empleados y en forma directa e indirecta,

Una buena pl i6n y si tizacion de procedimientos y un buen disefio d e registros,

formas e informes, permite la supervisién casi automética de los diversos aspectos del control

interno,

En cntidades de mayor importancia, la supervision del control intemo amerita un auditor
interno o una unidad administrativa de auditoria interna que actiie como vigilante constante del
cumplimiento de la entidad con fos otros elementos de control: organizacién, procedimientos y
personal. Asl, la funcidn de auditoria interna que vigila la existencia constante del control

interno es, a su vez, un clemento muy importante del control intemo.
Cuando no es posible sostencr un grupo de auditoria intemna, un buen plan de organizacién

asignard a algunos funcionarios las atribuciones més importantes de la auditoria interna para

que efectiien reconocimientos periddicos del sistema integral de control interno de la entidad.
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CAPITULO 3
ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
DEL CICLO DE REMUNERACIONES.




3.1.— CONCEPTO, CARACTERISTICAS Y CLASIFICACION DE LAS
REMUNERACIONES

Conceptos:

Remuneracion: Efecto de remunerar, cantidad entregada por tal concepto, salario, sueldo,
honorarios.(2)

Remunerar: Accién de entregar dinero u otro bien a cambio de un servicio proporcionado
por un trabajador, empleado o profesionista, (2)

Salario: Retribucién en cfectivo que debe pagar el patrén al trabajador en virtud de un
contrato de trabajo, se paga a obreros y destajistas por dia, scmana o por unidad de obra en
actividades dircctamente involucradas con la produccion (2)

Salario: Es la retribucién que debe pagar el patrdn al trabajador por su trabajo.(7)

Salario: Scgiin los economistas es la remuneracién que percibe una persona por los
servicios que presta a través de un contrato de trabajo, es, en consccuencia la retribucién de
uno de los factores de 1a produccién; el factor trabajo. (Derecho del trabajo. Néstor de buen L.)
Salario: Scgin los juristas cs la retribucién que debe percibir el trabajador por su trabajo a
fin de que pueda conducir una existencia que corresponda a la dignidad de la persona humana,
o bien una retribucién que le ascgure al trabajador y a su familia una existencia decorosa. (E{
nuevo derecho del trabajo mexicano, Mario de la cueva)

Salario: Desde el punto de vista psicolégico, se entiende como un factor fundamental que
permite ser suficiente para el desarrollo social hacia mejores formas de vida, de lo contrario
provoca conflictos que transforman la vida social. (Introduccién a la sicologfa, Adolfo Menzel)
Sueldo: Retribucién en efectivo que debe pagar el patrdn a sus empleados o funcionarios en
virtud de un contrato de trabajo, se cotiza por mes 6 afio generalmente en actividades de
oficina 6 gabincte (2)

Al analizar los conceptos anteriores llegamos a la conclusion de que el salario siempre es el
pago que se le hace a una persona por la prestacién de sus servicios o por el trabajo que
desarrolle y siempre deberé de ser equitativo y justo de acuerdo a la actividad que desarrolle.

33




Caracteristicas:

a.- Debe ser, por lo menos, equivalente al minimo.- Esto s que no debe de ser menor al
minimo general o especial en su caso, como lo establece ¢l articulo 85 del cédigo civil “El
que presta y el que recibe los servicios profesionales pueden fijar de comiin acuerdo, la

retribucion debida a ellos”.

b.- Debe ser justo.-Un salario justo es el que satisface Ias cxigencias de vida auténticamente
humana, las de orden material, moral, social e intelectual, ¢! que posibilita al hombre a vivir
intensamente, educar a sus hijos y contribuir a la grandcza cspiritual de su pucblo y de la

humanidad, y el progreso gencral de los hombres.

c.-Debe ser determinado o determinable .-Esto es que el trabajador debe saber de antemano
a que tiene derecho por la prestacién del servicio convenido, Puede ser variable si se pacta por

unidad de obra (a destajo) o por comisién.

d.-Debe cubrirse periddicamente.- Los plazos para el pago del salario nunca podrén ser
mayores de una semana para las personas que desempeiien un trabajo material y de quince dias
para los demds trabajadores. (Art. 88 LE.T.)

e.-Deben pagarse en efective con moneda del curso legal .- Es obligatorio pagar el salario
con moneda del curso legal , no siendo permitido hacerlo en mercancias, vale, fichas o )

cualquier otro signo representativo con que se pretenda sustituir la moneda (Art. 101 L.ET.)
f.-Las prestaciones en especie deben ser apropiadas al uso personal del trabajador y de

su familia y razonablemente proporcionadas al monto que se pague en efectivo,(Art. 102
L.F.T)
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Clasificacién:

La clasificacién que a continuacién veremos es la forma en que se integran los salarios, esto
¢s, los diferentes modos para medir las retribuciones, la manera en que sc debe pagar, las
determinaciones de los salarios, ¢l tiempo en que se debe hacer el pago, etc; describiendo
cada uno de los puntos, siendo necesario, y como base para el mejor entendimiento y manejo

del registro de las néminas:

a.-Solo en efectivo

1.-Por su naturaleza
b-En efectivo y en especie

a.-Por unidad de tiempo
b.-Por unidad de obra

5.—l’or la forma de evaluacion
c.-Por comisién

d.-A precio alzado

a.-En cuanto a la cuantfa
B.-Por su determinacion

b.-En cuanto al origen de su fijacion

|a.-Ordinario
i.-Por Ia causa que lo origina b.-Extraordinario

c.-Excepcional

a.-Nominal o tabular
5.-Por los factores que lo integran b.-Por cuota diaria
c.-Integral

a.-Semanal

6.-Por la oportunidad de pago b.-Quincenal -

c.-Mensual
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1.-Por su naturaleza

a.-El salario debe pagarse preferentemente “En moneda de curso legal” sin embargo puede

cubrirse en especie, esto es, en mercancias o servicio.

b.-Existen dos limitaciones legales en cuanto al pago en especie: en primer término el salario

siempre debera ser pagado en efectivo; en segundo lugar las prestaci en especie “Deberin

13 a

ser apropiadas al uso personal del trabajador, de su fe y razonabl prop

al monto del salario que se pague en efectivo™.

2.-Por su forma de valuacion

a.-Por unidad d e tiempo.-“Es aquel en que la retribucién se mide en funcidn al numero de
horas el cual el trabajador esta a disposicién del patrén para prestar sus servicios”. ( Segin
Néstor de Buen L. Derecho del trabajo)

Lo caracteristico cs que el trabajador perciba su salario en funcién al tiempo que dedica a su

trabajo.

b.-Por unidad de obra.- “Es aquel en que la retribucién se mide en funcién de los resultados del

trabajo que preste el trabajador”

Habitualmente se denomina a esta forma de pago “Salario a destajo”

c.-Por comisién.-“Es aquel en el que la retribucién se mide en funcidn de los productos o

q

servicios de la empresa vendidos o por el trabajador”.

La comisién puede fijarse de dos maneras diferentes, mediante un porcentaje sobre el precio

final de venta o una tarifa fijada en pesos y centavos por unidad vendida,

d.- A precio alzado.-“Es aquel en que la retribucién se mide en funcién de la obra que el
patrén se propone ejecutar”,
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En esta forma de salario (precio alzado), que cada dia se usa menos por los inconvenientes que
presenta y facilita adn més a explotacién del trabajador, presenta caracteres de los salarios por
unidad de ticmpo y de obra, del primero, porque la prestacién del trabajo se cumple en
diversas jomadas de ocho hores, de tal suerte que al concluir la obra el salario debe ser
equivalente a un nimero determinado de jomadas y dar, a cada una de ellas el equivalente al
salario minimo, por lo menos; y ¢l segundo porque existe una fijacién del salario en funcién de

una obra por realizar,

3.-Por su determinacién

a.-En cuanto a la cuantfa .- La determinacioén del salario por lo que hace a al cantidad,
responde a diversas tendencias, En primer lugar, a su fijacién, en niveles minimos que pueden
ser generales, profesionales mediante comisiones regionales de participacion tripartita y por
una comisién nacional a quien corresponde decir la tltima palabra

En scgundo lugar y por lo que hace la salario remuncrador generalmente determinado en
convenios individuales o colectivos, mediante decision de las juntas de conciliacién y
arbitraje, al resolver conflictos individuales, colectivos de naturaleza econdmica.

Salario minimo general , seftalado en el articulo 90 de la L.F.T. , seftala que es lo m{nimo que

debe recibir un trabajador por los servicios prestados en una jomada de trabajo,

Salario minimo profesional, es la cantidad menor que debe pagarse por un trabajo que requiere
capacitacidn y destreza en una rama determinada de la industria, del campo, del comercio, en
profesiones, oficios, trabajos especiales; y cuya misién es elevarse sobre los salarios minimos

generales para constituir el minimo remunerador de fa profesion.

b.-En cuanto al origen de su fijacién .-Sc observan procedimientos de fijacién legal por
disposicién expresa (A través de los salarios minimos) mediante referencias a indices
periddicos, el campo en el que pucde funcionar la voluntad de las partes se reducira ain més
en los casos en que juegue csa precaria autonomia a voluntad quedando sometidas a los
ctiterios que respecto a la condicién remuneradora de determinado salario puede establecer la
junta de conciliacién y arbitraje al resolver los conflictos econdmicos.

37




4,-Por la causa que lo origina
El salario se devenga, por regla general; en ocasiones, sin embargo cuando el trabajador
desempeiia una tarca mis all4 de la jornada convenida, causa entonces el derecho de una paga

14

extraordinaria, en ocasiones se conviene en un pago especial ido como gratifi

4

también puede tener su origen en un acc imiento que se p solo en determinada época

como son por ejemplo, la prima vacacional, aguinaldo, ctc.

5.-Por los factores que lo integran

La ley no menciona expresamente cl salario nominal o tabular pero es un concepto que
deberfa, indircctamente de lo dispuesto en ¢l articulo 89 de la LF.T. ; en cuanto se refiere, a
“la cuota diaria” Sin cmbargo el salario por cuota diaria, no cs solamente tabular, ya que
también es variable y acepta esa denominacién.

En realidad el salario por cuota diaria, cuando no es tabular constituyc un salario integrado, El
salario Integrado comprende tanto los pagos hechos en efectivo por cuota diaria, como las
gratificaciones, percepciones, comisiones, y cualquier otra cantidad o prestacion que se

entregue al trabajador.

6.-Por la oportunidad de pago

Laclasificacién propuesta atiende tanto a las reglas generales previstas por lo que hace al
pago semanal, quincenal, como la costumbre establecida con respecto a los agentes de
comercio que puede tener apoyo en el articulo 287 de la L.F.T. POR LO QUE SE REFIERE
AL PAGO MENSUAL (Sin dar origen a la comisién . Por lo que sc refiere al pago anual la ley
contempla el caso del aguinaldo artfculo 87 de 1a L.E.T. , si bien en los contratos colectivos

suelen fijarse otros pagos anuales (Puntualidad, incentivos de asistencia, etc.),
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3.2. -GENERALIDADES DEL CICLO.

El boletin 5210 “Examen de remuneraciones al personal” emitido por el instituto mexicano de
contadores piblicos y por 1a comisién de normas y procedimientos de auditoria se refiere al
cxamen de remuneraciones al personal , contractuales y legales, que se conoce también como

de néminas y se idera como parte de los procedimientos de auditoria aplicables

al examen de costos y gastos de operacién .

Este concepto genérico de néminas comprende entre otros: sueldos, salarios, comisiones,
indemnizaciones, horas extras, vacaciones, prima dominical, premios ete.

Este boletin ademés de establecer los procedimientos de auditoria aplicables al ciclo de
remuneraciones al personal nos scfiala las medidas de control interno contable que deben de
cumplirse'en este rubro y que abordaremos més adelante.

Es asf que, los pagos por concepto de némina siempre representan una gran parte del costo de
operacién de las organizaciones, al involucrar directamente a toda la gente y a todos los
aspectos operativos de la empresa le da un interés relevante al proceso por lograr una efectiva
utilizacién de la mano de obra. Un aspecto por deméis preponderante surge de las
consideraciones de tipo legal que so deben tomar en cuenta como son L.F.T. IMSS
INFONAVIT SAR ETC.

Asi los costos de la ndmina se convierten en uno de los elementos mas importantes de las

operaciones cn conjunto de una organizacién es importante conocer desde el mecanismo que

¢

da inicio a la creacién de la némina y como ¢s temente p da , saber si cuenta
con un control adecuado con sus debidos soportes documentales, entre otras cosas para evitar
casos de fraudes relacionados con las actividades de némina.

El departamento de personal esté encargado de un gran numero de actividades relativas a la
administracion de las relaciones con la gente, es asi que los registros que mantiene este
departamento constituyen la principal fuente de informacién y autoridad de las operaciones de
némina, ya que es aqui en primera instancia donde existen los registros de contrataciones y las
condiciones de las mismas; cubriendo asf 1a determinacion de las relaciones de trabajo con la

organizacién, 39




Desde ¢l punto de vista del control, todos estos registros constituyen la principal fuente de
informacién autorizada en la organizacién con respecto a su personal, Sobra decir que es
extremadamente importante proteger esa independencia en todas las operaciones relativas al
proceso de néminas, operaciones que normalmente habrén de ser efectuadas por un grupo
operacional ajeno al departamento de contabilidad.

La preparacién de las ndminas es un trabajo que involucra un gran volumen de detalle y
actividad en oficinas, en consecuencia se han ido desarrollando sistemas computarizados con

gran capacidad para jar esos detalles de célculos y sumarizaciones que se requieren,

&

En virtud de que la actividad de némina tienc que ver con los empleados y su comp ién

por el trabajo realizado, ¢l punto de partida ser4 de cubrir el requisito de que un individuo sca
autorizado para trabajar, el cual deberd ser oficialmente contratado, esta situacién por supuesto
estard sujeta a una verificacion independiente a través del departamento de néminas. El
segundo requerimiento serd la evidencia del trabajo desarrollado, en el caso de empleados
asalariados, 1a documentacién de sus actividades puede variar dependiendo de las politicas

particulares de la organizacién y el nivel organizacional del empleado.

En los niveles inferiores normalmente cxisten tarjetas de tiempo preparadas para cada
individuo bajo el procedimiento de un reloj checador. En otros casos puede haber registros
mantenidos por supervisores a diferentes niveles, en los altos niveles usualmente el control ¢s

de tipo menos formal, ya que depende bésicamente de Ja calidad e integridad del individuo.

Los sucldos asignados emanaréin de los registros del empleado en el departamento de personal,
ya que esta serd la autoridad de mayor confianza ¢ independencia para manejar cste aspecto,
En los casos en

que existe compensacién por tiempo extra, se necesitan registros y controles adicionales por

4 [y

do nivel de ap .

parte de los supervisores con un
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La situacién cn el caso de personal que trabaja por hora normalmente es manejada en una
forma mis sistematizada ; se incluird cuando menos un reloj checador y sus correspondientes
tarjetas de tiempo para computar el tiempo que permanecieron en la planta. En muchos casos
se requierc también i nformacién adicional como es e1tiempo que invierten en un proyecto
individual, por orden u otras asignaciones especificas de trabajo. Tales registros pueden ser
preparados por los empleados mismos, y subsecuentemente ser revisados y aprobados por sus

supervisores, o pueden ser preparados por los supervisores.

i, 1

Cuando se estos registros complementarios se tiene la oportunidad de hacer un

chequeo cruzado entre los dos tipos de registro para validar el tiempo correcto a pagar,
incluyendo ¢l asegurarse del lugar de trabajo ; esta informacion es de utilidad extrema para
efectos de contabilidad de costos. La veracidad de las tarifas usadas esté sujeta nuevamente a
la confirmacién independiente con los registros del departamento de personal . Se tiene
también el problema de aquellas personas que trabajan en diferentes sitios desarrollando
diversas actividades que estén apoyadas en diferentes bases de compensacién , posiblemente el
problema serd el mancjo de la situacion y de si estd mano de obra estd siendo utilizada
efectivamente. Para efectos de ndminas , ia autorizacién del superior responsable serd Ia clave

del control.

3.3.-PREPARACION Y PAGO.

El personal de c ada categoria e s pagado s obre 1a base d e diferentes p erfodos de tiempo, 1a
mano de obra asalariada normalmente es pagada sobre una base semanal, a cierto tipo de
personal administrativo se le paga quincenalmente, y ain se tiene determinado tipo de
funcionarios que se les paga sobre base mensual. Al final de cada periodo establecido de pago
el departamento de ndminas es responsable de la preparacién de 1a némina , estd accién esta
determinada con la determinacién de que es to que se debe pagar a cada empleado atendiendo
el trabajo desarrollado durante el periodo de pago dado. Los aspectos principales de estd
preparacion del pago de néminas pueden ser listados como sigue:
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1.-Obtencién de evidencia de trabajo: Se deberin obtener tarjetas de tiempo y otros
registros basicos que indiquen las actividades desarrolladas . Para este requerimiento, en
principio ¢s necesario que la fuente de informacién seca confiable, numérica y
administrativamente, ademés, que sea aprobada por un supervisor responsable, en aquellos
casos en que se detecten datos equivocados, estos deberdn ser corregidos y actualizados de
inmediato. S ¢ requieren también sumarizaciones p or departamentos y por cada componente
organizacional , la confiabilidad numérica y aritmética de estas sumarizaciones tendré que
asegurarse por medio de controles intemos de diversas clases, incluyendo la identificacién y
asignacién de responsabilidad de quien hizo ese trabajo, El hecho de si esas personas son
empleados honestos, se puede determinar por medio del cruzamiento de referencias entre los

registros dcl departamento de personal y los reportes enunciados al inicio de este apartado,

2.-Aplicacién de ftarifas: El ftrabajo desamollado debe ser compensado con

remuneraciones apropiadas. Las tarifas aplicables son establecidas a través de los contratos

colectivos de trabajo celebrados con los sindi y por otras acci de la organizacién que

se reflejan cn los registros del departamento de personal, Una vez que se ha establecido
adecuadamente  la autenticidad de estas tarifas, se deberan efectuar los célculos

correspondientes y los resultados ser sumarizados.

3.-Distribucién contable: Los importes pagados por servicios prestados deben ser
alojados dentro de sus propias actividades operativas, en concordancia con los requerimientos

4

contables establ

por la organizacién incluyendo aquellos relativos a la contabilidad de
costos. En la medida de las posibilidades, que en ocasiones se convierte en verdadera
necesidad, no se deberd diferir 1a determinacién de estas distribuciones, las acciones aqui
consignadas deben cumplirse lo mas pronto y practico posible debido a su alto valor como

referencia para cruzarla contra 1a confiabilidad de los pagos mismos.
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4.-Aplicacién de deducciones: Se requiere hacer deducciones por un gran nimero de
causas. Ilustrativas de éstas son las referentes a las cuotas del seguro social, cuotas al sindicato,
planes de pensién , impuesto sobre la renta, compras del personal, etc. Los cargos por cada
diferente propdsito deben efectuarse al amparo de sus controles respectivos y aplicarse en lo

individual a cada trabajador afectado,

5.~Determinacién del pago neto: Finalmente la diferencia entre la compensacién basica
alcanzada y las deducciones, nos llevard al pago neto del empleado. En este punto
nuevamente s¢ deberdn efectuar sumarizaciones que tendrin que cruzarse contra los netos

detallados en cada caso individual.

6.-Pago de los sueldos y salarios: La preparacién de la némina segiin el procedimiento
anteriormente descrito , lleva a la cuestin de como debe de hacerse el pago y la
correspondiente preparacion de los cheques a empleados, recibos y otra documentacién
relativa, segiin sea la polftica de la organizacién . Lo ideal en esta operacién s pagar a cada
cmpleado por medio de cheque individual ya que esto reduce le riesgo de mancjo de efectivo,
y ademds provee un registro automético de lo que recibe cada empleado, sin embargo en

algunas situac se hace io pagar en efectivo, habrd otros casos en que los cheques

s usaran simultdncamente con un servicio de cambio de efectivo.

Los procedimientos para la preparacién de la némina normalmente deben interrelacionar las
politicas de la organizacién y los requerimicntos que se presentan en la prictica para la
preparacién de los cheques individuales. En aquellos casos en que hay posibilidades de pagar
en efectivo es convenicnte preparar un cheque por el importe total de 1a némina . La p6liza de
contabilizacién debe de considerar los créditos a aquellas contra cuentas que alojan lag
deducciones via némina , estos créditos proveerén los elementos para la posterior presentacién
de declaraciones al gobiemo como por ejemplo al Instituto Mexicano del Seguro Social ,
entero del impuesto sobre la renta retenido, etc.
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Al entregarse a cada empleado o trabajador el cheque y/o efectivo a que se ha hecho acreedor
por sus servicios prestados es importante el elemento de control por medio del cual la entrega
se hace con la intervencién de varios individuos, de tal forma que se evite al maximo cualquier
componenda o manipulacién entre cl pagador y el receptor, Siempre que sea aplicable el
receptor d eber4 i dentificarse al momento de cobrar . Contra entrega del sueldo o salario se

deberd recabar el recibo correspondiente . En los casos en que el pago se hace en efectivo es

4 Ai .

conveniente que se tomen ad dep ién fisica . En la eventualidad de que
los empleados o trabajadores no se encuentren en el momento del pago, el efectivo o cheques

no cobrados tendrén que ser guardados en la caja fuerte o béveda de la entidad.

3.4. -BASES DEL CONTROL INTERNO.

En virtud de que hay un gran volumen de célculos y elementos de detalle que se deben tomar
en cucnta para elaborar una némina , su proceso tendré que ser muy cuidadoso y estar sujeto a
consideraciones basicas de control interno,

El primero, y més importante es que el mancjo o acceso a la némina ya elaborada debe ser

ind dicnte y cc

V

ite desligado al grupo que se encarga de la creacién de cualquier
clemento de registro que soporte la base para ¢l pago de esa némina , consecuentemente es
esencial que todas las partes que intervienen en el proceso sean independientes una de otra atin
dentro del mismo departamento de néminas el objeto es buscar el méximo de inter. cruces
para efectos de seguridad . El uso de totales o cifras de control en cada ctapa del proceso

proveerd el control necesario sobre cada volumen de detalles.

4




B ida,cs ialmente importante que sea el mismo departamento de néminas el que las

-} T

prepare . Un revisor como el auditor intemo debera evaluar tanto la razonabilidad de los inter
cruces de elementos base como el cuidado que se aplique a los procedimientos para elaborar
1a ndmina. Se requicre un esfuerzo constante por parte de los niveles superiores para evaluar
la necesidad de modificaciones a los procedimientos, en obvio de hacer frente a las

situaciones cambiantes que se van presentando,

3.5.-ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS HUMANOS.

Conjuntamente al proceso que involucra al ciclo de néminas se encuentra la funcién de
administrar los recursos humanos de una entidad. Esta funcién considera cnunciativamente, las
actividades de identificacién de necesidad de personal, su reclutamicnto y seleccion,
contratacién y relaciones laborales, administracion de sueldos y salarios, asistencia y pago de

remuncraciones promocidn y evaluacién del personal,
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CAPITULO 4
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICABLES
AL EXAMEN DE REMUNERACIONES.




4.1, -COMPROBAR EXISTENCIA DE EMPLEADOS.

Se debe comprobar por fmﬂe del auditor Ia existencia del empleado o trabajador y asegurarse
de que efectivamente haya prestado su servicio a la empresa en el perfodo correspondiente.

El auditor puede cerciorarse de la existencia fisica de los empleados y trabajadores y de que
estos estin

prestando sus servicios a la empresa, mediante su identificacion en sus visitas a las oficinas y
plantas,

inspeecion de sus cred o bien al pr iar el pago de una némina

4,2. - OBTENCION DE RESUMENES.

Sc deben obtener por parte del auditor un resumen de los totales de las néminas clasificadas
por periodos de pago .
E! resumen de los sueldos y salarios clasificados por perfodos de pago , permite apreciar las

variaciones que ocurren durante el ¢jercicio facilitando la seleccién de las partidas a revisar .

4,3, -COMPROBACION DE BASES DE PAGO.

Esta comprobacion de bases de pago debe dirigirse a lo siguiente :
a.-Examen de los registros de asistencia , tarjetas de control de tiempo, reportes de produccién
en ¢l caso de pagos a destajo, comprobando las horas trabajadas por los empleados, cotejando
las tarjetas de tiempo y documentacién que se utilicen para este tipo de control, cerciordndose
de que estén debidamente aprobadas por las personas autorizadas.

11

b.-Comprobar que ¢l sueldo y otras p jones hayan sido ap Esta verificacion puede

llevarse a cabo mediante la revisién del contrato de trabajo, tabulador o autorizacién
correspondiente.
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c.-Cerciorarse de que cualquier pago adicional al tiempo nominal de trabajo , haya sido
aprobado y que exista documentacién que lo respalde ( Tarjetas de tiempo, memorandade

antorizacién del tiempo extra, etc.)

d.-Verificar que los sueldos y compensaciones de los funcionarios scan aprobados por el

consejo de administracién .

44.-VERIFICAR LA CORRECTA DETERMINACION DE LAS

DEDUCCIONES.
Verificar la correccién de las deducciones sobre las r i devengadas. En la
mayotfa de los casos, las deducciones sobre las remuneraci consi en aquellas de

naturaleza legal o contractual y que generan responsabilidades para las empresas por lo que el

auditor debe comprobar su célculo o determinacién, algunas de estas son las siguientes:

a.-Auscntismos del trabajador durante ¢l perfodo pagado.

b.-Ahorro o aportaciones en caso de que estén previamente pactadas.

c.-Cuotas sindicales en caso de pertenecer a los mismos (Si no es empleado de confianza)
d.-Impuestos sobre el producto del trabajo

e.-Cuotas al miss

f.-Demanda alimenticia (Cuando sea el caso) i

g.-Anticipos de salarios.

h.-Préstamos otorgados al emplcado.

i~~Seguros de vida voluntarios u obligatorios.

j-~Seguros de defuncién,

k.-Seguros de automdvil,
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4.5, -VERIFICAR CALCULOS ARITMETICOS, Y COMPROBACION
DEL CORRECTO REGISTRO CONTABLE.

El auditor debe verificar la correcta distribucién contable de las néminas, mediante la
aplicacién de las pruebas de cumplimiento tendientes a evaluar la efectividad de los sistemas

de control, ¢! auditor estard en condiciones de verificar los célculos aritméticos y

q (TPRT]

4

principalmente de procedimiento de alas disposici fiscales cn su

momento, y comprobar su correcto registro contable,

4.6.-COMPROBAR LA CORRECTA DETERMINACION DE PASIVOS
GENERADOS.

Para que el auditor cumpla con el principio de revelacion suficiente que se refiere a: “Siendo la
informacién el objetivo fundamental de la contabilidad, el cual se cumple a través de los
estados financieros; y sicndo estos, elementos de decision para quienes los utilizan , resulta

prescindible la exi

contable presentada en los estados financieros debe contener en forma clara y comprensible

ia de la claridad y la suficiencia en su contenido . La informacié

&

todo lo necesario para juzgar los resultados de operacién y la situacién financicra de la
entidad”. deberd corroborar la correcta determinacién de los pasivos generados por las

nes y obligaci a cargo de la

remuncraciones al personal y verificard que las p
empresa estén correctamente determinadas y registradas de acuerdo alas disposiciones fiscales

vigentes.
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CASO PRACTICO




CASO PRACTICO
MARCO REFERENCIAL.

En este “Caso prictico” analizaremos el perfil y los problemas especificos que presenta una
empresa industrial dedicada a la fabricacién de herrajes en general (Hebillas, botones adomos
etc.), con los siguientes antecedentes:
1.-Es una empresa que inicia actividades en el ejercicio 2000..
2.-A pesar de que cuenta con un consejo de administracién, estd *“‘administrada® en un 95%
por el socio capitalista principal que ¢s una persona que carece de preparacién profesional en
esta érea,
3.-Debido al antccedente del punto anterior no cuenta con pollticas definidas principalmente
de cstructura y organizacién,
4.-Sus mayores itregularidades estén principalmente en el drea de recursos humanos ya que:

- No existen politicas de contratacién de personal.

- Existe cxcesiva rotacion de personal,

- No se controla ni se paga correctamente el tiempo laborado al personal.

- Sc pagan demasiadas horas extras al personal,

« La administracién no tiene la certeza de la determinacién del pago de impuestos tanto

federales como estatales, por falta de personal capacitado en el 4rea, ‘
5.-No sc visualiza y, sobre todo se cuantifica el costo administrativo y financiero de las
irregularidades citadas.
En forma genecral, las irregularidades anteriores reflejan la falta de un departamento
especializado dentro de la empresa que sea apoyo directo a la administracidn para la solucién,
no solo de este, sino de todos los problemas que tenga o pudiera tener en un futuro la empresa
dicho departamento serfa el de “Auditoria intema” el cual mediante el ¢jercicio de su funcién
identificaria las fallas existentes y propondria las soluciones 6 sugerencias acordes ya sean
directas 6 de consulta a otros especialistas que se harfan saber a la administracion a través de
un documento ilamado “Informe de auditoria”
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A partir de Ia implementacion del departamento de auditoria interna en la empresa y previo
estudio de la problemética que presenta, el personal del mismo procede a lo que se denomina

planeacion y supervisién de Ia auditoria mediante la elaboracién de un;

[-)PROGRAMA DE TRABAJO DE AUDITORIA INTERNA DEL PERIODIO 2002,
ACTIVIDAD FECHA DE INICIO OBJETIVO ENTREGA
1.- Estudio general de la empresa 01 de agosto Conocer la situacién 09 de agosto
real de la misma
R.-Estudio y evaluacién del control intemo. 12 de agosto Saber si existe y, en su caso 19 de agosto
si este es aplicable
Elaboracién y aplicacién de ionario:
de contro! interno.
Elaboracién de resumen de politicas
B.-Obtencidn de evidencia, 20 de agosto Verificar la correcta elabora- | 26 de agosto
clén y aplicacién de registros
¥ pagos
Comprobar existencia de emplead
[ Obtencién de resimenes.
Comprobacién de bases de pago.
Verificar la correcta determinacién de
las deducciones.
Verificar calculos aritméticos, y
comprob, del correcto registro contable.
Comprobar Ia correcta determinacion de
pasivos generados,
i.-Identificacién de imregularidades. 27 de agosto Para dar a la admén. de 06 do sep.
1a Cfa. sugerencias de co-
rreccién de irregularidades.
[5.-Sugerencias 09 de Sep. De fondo, para que no se re- 18 de sep.
pitan en ¢! futuro las deficienciay
detectadas en la empresa.
6.-Informe de auditoria 19 de Sep. Dar a conocer al consejo de 27 de sep.
administracién los resultado
de la revisién,
[7.-Presentacion del informe 04 de Oct. Discusién del mismo 04 de Oct.
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DESARROLLO DE LOS PUNTOS DEL PROGRAMA DE AUDITORIA,

1.-)ESTUDIO GENERAL DE LA EMPRESA

1.-NOMBRE: “Industrias del herraje”, S.A. de C.V. R.F.C.IDH000102ABC

IL.-GIRO: “Fabricacién compra venta y distribucién de hebillas adornos y herrajes en general”

I11.-DOMICILIO: Calle; Morelos 77
Colonia: Centro C.P, 54030
Municipio: Tlalnepantla Edo.de Méx..

1V.-DATOS DE CONSTITUCION: Mediante escritura piblica dc fecha 02 de encro del 2000,
Volumen: 1,088 No. 40,268

VIACCIONISTAS SERIE ACCIONES IMPORTE
Pedro Pérez Lopez “A" 100 $100,000.00
Juan Sanchez Martinez “A" 50 50,000.00
José Gutiérrez Méndez “AT 20 20,000.00
Pablo Téllez Maldonado “A" 20 20,000.00
Sergio Garcla Cruz A" 10 10,000.00

_TOTAL 200 $200,000.00 |

V1-ADMINISTRACION:
Esté administrada por un consejo de administracién cuyo presidente es el Sr, Pedro Pérez

Lépez,
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VIL-OBTENCION DE ESTADOS FINANCIEROS COMPARATIVOS 2000 Y 2001.

“INDUSTRIAS DEL HERRAJE”, S.A.DE C.V,

ESTADOS DE RESULTADOS COMPARATIVOS DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE

(CIFRAS EN PESOS)

INGRESOS 2000 2001
VENTAS BRUTAS 17'500,210 19'900,100
REBAJAS Y DEVOLUCIONES S/VENTAS 470,060 540,500
VENTAS NETAS 17°030,150 19°359,600
COSTO DE VENTAS

INVENTARIO INICIAL DE M.P. 1'102,458 1'255,760
COMPRASDEM. P, 13'115,965 15'770,543
TOTAL DE M.P. 14'218,423 17°026,303
INVENTARIO FINAL DE M.P, 1°255,760 1'329,570
-COSTO DE M.P. 12'962,663 15'696,733
MANO DE OBRA 1°356,789 1’875.975
GASTOS INDIRECTOS 867,352 967,450
TOTAL COSTO 15°186,804 18°540,158
UTILIDAD BRUTA 843,346 819,442
GASTOS DE OPERACION

GASTOS DE VENTA 245,678 267,972
GASTOS DE ADMINISTRACION 478,320 475359
TOTAL GASTOS DE OPERACION 723,998 743,331
UTILIDAD DE OPERACION 119,348 76,111
ISRY PTU 20,130 40,659
UTILIDAD NETA _99218 35452
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“INDUSTRIAS DEL HERRAJE”, S.A.DE C.V.
ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA COMPARATIVOS AL 31 DE DICIEMBRE .

(CIFRAS EN PESOS)

ACTIVO 2000 2001

CIRCULANTE

CAJA'Y BANCOS 135,567 122,678
CUENTAS POR COBRAR 875,678 849,867
INVENTARIOS 1'255,760 1'329,570
SUMA 2'267,005 2'302,115
FIJO

EQUIPO DE TRANSPORTE 657,120 657,120
MAQUINARIA Y EQUIPO 840,345 2 840,345
EQUIPO DE COMPUTO 34,240 34,240
MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA 25,678 25,678
DEPRECIACION ACUMULABLE 261,154 522,308
SUMA 1°296,229 1'035,075
DIFERIDO 0 0
TOTAL ACTIVO 3°563,234 3°337,190
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PASIVO 2000 2001
CIRCULANTE

PROVEEDORES 850,675 192,027
ACREEDORES DIVERSOS 398,399 193,744
IMPUESTOS POR PAGAR 14,942 16,729
SUMA 1'264,016 1°002,500
CAPITAL

CAPITAL SOCIAL 2'200,000 2200,000
UTILIDADES DE EJERCICIOS ANTERIORES 0 99,218
UTILIDAD DEL EIERCICIO 99,218 35,472
SUMA 2'299,218 2'334,690
TOTAL PASIVO + CAPITAL 3°563,234 3337,190
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IX.-OBTENCION DE ESTADOS FINANCIEROS PARCIALES 2002.

“INDUSTRIAS DEL HERRAJE”, S.A,. DE C.V.
ESTADO DE RESULTADOS DEL 01 DE ENERO AL 31 DE JULIO DEL ANO 2002.
(CIFRAS EN PESOS)

INGRESOS 2002
VENTAS BRUTAS 9'286,713
REBAJAS Y DEVOLUCIONES S/VENTAS 252,233
VENTAS NETAS 9°034,480
COSTO DE VENTAS
INVENTARIO INICIAL DE M.P, 1'329,570
COMPRAS DEM. P, 7'359,587
TOTAL DEM.P. 8'689,157
INVENTARIO FINAL DE M.P, 1'004,608
COSTO DE M.P. 7°684,549
MANO DE OBRA 930,171
GASTOS INDIRECTOS . aslam
TOTAL COSTO 9,066,197
PERDIDA BRUTA KN
GASTOS DE OPERACION
GASTOS DE VENTA 114,650
GASTOS DE ADMINISTRACION 223,216
TOTAL GASTOS DE OPERACION 337,866
PERDIDA DE OPERACION 369,583

" ISRY PTU 0
PERDIDA NETA 369,583
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“INDUSTRIAS DEL HERRAJE”, S.A. DE C.V.
ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE JULIO DEL ANO 2002.

(CIFRAS EN PESOS)
ACTIVO 2002.
CIRCULANTE
CAJA'Y BANCOS 148,993
CUENTAS POR COBRAR 396,605
INVENTARIOS 1°004,608
SUMA 1'550,206
FlJO
EQUIPO DE TRANSPORTE 657,120
MAQUINARIA Y EQUIPO 840,345
EQUIPO DE COMPUTO 34,240
MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA 25,678
DEPRECIACION ACUMULABLE 674,648
SUMA 882,735
DIFERIDO 0
TOTAL ACTIVO 2°432,941
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PASIVO 2002,

CIRCULANTE

PROVEEDORES 369,613
ACREEDORES DIVERSOS 90,414
IMPUESTOS POR PAGAR 7,807
SUMA 467,834
CAPITAL

CAPITALSOCIAL 2'200,000
UTILIDADES DE EJERCICIOS ANTERIORES 134,690
PERDIDA DEL EJERCICIO 369,583
SUMA 1965,107

TOTAL PASIVO + CAPITAL 2°432,941
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"X -ORGANIGRAMA ACTUAL DE LA EMPRESA.

DIRECTOR
GENERAL
0}

SUPERVISOR SUPERVISORI SUPERVISOR| | SUPERVISOR
DE DE DE DE
ADMINISTRATIVO| |PRODUCCION| |PRODUCCION PRODUCCION

2 3) ) (5)

Personal que ocupa el puesto;

m
@
@
@
®

Pedro Pérez Lopez

Juan Sénchez Martinez
José Gutiérrez Méndez
Pablo Téllez Maldonado

Sergio Garcla Cruz
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2LESTUDO ( BV ALUACION DEL CONTROL INTERNO
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i Z/L% antartzans lat evatratacisnes ded
i def pavvomal por algnna perwaa respamable? I
1. %K. 1istem pafiticat en donde 12 estabhez-
fen rennitittn necerarion para la eontra-
taesém det pervonal? x
444 coentan con normas y politicas para
¢l desarrofln de vus funciones? X
54 5¢ tlene por escritn el tipo de prestaciones
fjue se otorgan a lus empleados? X
6.4 4¢ encusentran definldas las funciones
cada puests por escritn? X
T Fatsten manuales de organizackon y proce-
fimientos y son difundidos sl personal? x
#-iHe cuenta con un reglamenta interior del
trabajo? x :
9yt Anten de efectunr contrataclones se consi-
lera al personal disponible de otras dreas? x
104 K0 cuentan con programas de capacitacién
y desarrollo? X
11+18¢ unnn relojes checadores o tarj. de tiempo? x
F2:; Lus tarjetan de thempo son firmadas por los
(rabajadores? X
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13.—‘1,Se aprueban las tarjetas por un funclonario

14.4

15.4

16,4
174

18.]

19.-]

20+

2

—

ol

2

~
1

23,4
244

25.1

responsable?

v Existe separacién de funciones en cuanto

a la elaboracién, vevislén, autorizaclén y pago
de 1a némina?

i Existen autorizaciones por escrito de aumento

de salarlo, gratifi y otras percepclones?

ySon oportunos los avisos de ausencia de personai?

¢ Las néminas son revisadas en cuanto a sueldos,

&lenl &t

ar imp tos y ret

Por una persona capaz y responsable?

i Las altas, bajas o modificaciones de salarios
para efectos del seguro social se hacen en tiempo?
i Existen autorizaclones por escrito para iaborar
tiempo extra?

i Existe un control de las remuneraciones y
pleados?

b El Importe del cheque de 1a ndmina es porla

dadweet hepoh

alos

cantidad exacta?

. Se tiene afianzado sl personal que maneja

¢l efectivo para el pago de la némina?

1cd. A
et 2

flatad;

1 Todos los son v

en Ia némina?
g Cudl es el documento fuente autorizado
para elaborar las néminas?

Se rota al personal encargado del pago de la ném.?
2
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[Elaboracién de resumen de politicas aplicadas por la empresa a la fecha, |

ELABORO: L.C. LUIS TOVAR J. REVISO:L.C. MARIA CRUZ M. FECHA: 14-08-02 —DT"O Z

1.-El pago de los salarios es el sibado de cada semana para el personal de fabricacién y los

dfas 15 y 30 para el personal de oficina,

2.- Hasta ahora el tiempo extra laborado no se autoriza sino es a criterio del supervisor

encargado.

3.-El descanso scmanal es ¢l dia domingo y si por alguna circunstancia s¢ requicre de sus

servicios en este dia el tiempo trabajado sc le paga como un dia “normal”,

4.-El perfodo de vacaciones es en general de 15 dias de que se otorgan en diciembre de cada

ailo,
5.-No se otorga una prima vacacional,

6.-Se disfruta de un aguinaldo que se paga en diciembre y que corresponde a quince dias de

salario.

7.-Los trabajadores no reciben un premio de puntualidad o cualquier otro incentivo por su

trabajo.

8.-En cuanto a la participacién de los trabajadores en las utilidades de las empresas se pagan

15 dias de salario en el mes de mayo independicntemente de los resultados de Ia empresa.
9.-No existen ayudas para funeral y/o partos.
10.-No existe un fondo de ahorro para los trabajadores.
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3.-OBTENCION DE EVIDENCIA,
L-COMPROBAR EXISTENCIA DE EMPLEADOS

ELABORO: L.C. LUIS TOVAR J, REVISO:L.C. MARIA CRUZ M. FECHA: 20-08-02 E -03

INDUSTRIAS DEL HERRASE, 5.A. DEC.V.
RF.C.: IDI§-000102-A13
MORFLOS 7% CENTRO TLALNEPANTLA C.P.S4030

REVISION DE EXPEDIENTES DEL PERSONAL.
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INDUSTRIAS DEL HERRAJE.SA DECV.

R.F.C.: ID13-000102-A83
MORELOS 77, CENTRO TLALNEPANTLA C.P.54030

EXTRACTO DE NOMINAS DEL 01 DE ENERO AL 31 DE JULiu DEL 2002.

2 £ E Syt i > -E- CCILONESE NETO
MES SEPTIMO | SALARIO |VACACIONES] FPRIMA  |AGUINALDG| PRIMA | CREDITO | ISPT IMSS | FALTAS
DIA . | NoxMaL VACACIONAL DOMINICAL AL
SALARIO
ENERO IS 4.400.00 |5 36,400.00 S §533.00 'S _765.00 $36,56€00
FEBRERO | 3,520.00 | 71,120.00 y 4 7 7/ 7 226,40 y AR P AREY
MARZO 352000 | 21,130.00 y A 7 7 540 yi €12.00 29.54.40
ABRIL ,520.00 1.120.00 y A yd yd 226,40 y. £12.00 29.254 40
MAYO 1.400.00 26.400.00 V4 7/ yd 533.001 / 765.00 36,565.00
JUNIO .520.00 | 21.120.00] / 7. 7 22640 | /. €12.00 2925130
JULIO__ | _4.400.00 | 26.460.00 - 533,00 765.00 36,568.00
TOTAL {527.260.00 |5163.680.00 $30,504.60 $4.743.00 $226.121.60
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ELABORO: L.C. LUIS TOVAR J. REVIS0:L.C. MARIA CRUZ M.

INDUSTRIAS DEL HERRAJE, S.A. DE C.V,
R.F.C. : IDH-000102-ABC

FECHA: 21-08-02

MORELOS 77, CENTRO CP 54030 TLALNEPANTLA, EDO. DE MEX,

3

PTE-03
IGASTOS GENERALES AL 31 DE JULIO DEL 2002,
MANO DE OBRA $§ 930,171 A
IGASTOS INDIRECTOS 451477 A~
PRIMA VACACIONAL
IAGUINALDO
IMSS 54,812
INFONAVIT 19,959
cv 25,050
MPTO. S/EROGACIONES 4,312
ELEFONO 990
GUA 340
uz 1,153
NTA 49,000
EGURO EMPRESARIAL 1,000
ANTTO. DE LOCAL 1,970
RTICULOS DE LIMPIEZA 213
MPTOS. Y DERECHOS LOCALES 310
ANACINTRA 670
EPRECIACIONES 152,340
NTTO. DE MAQ. Y EQUIPO
UMIGACION 500
ANNTO. DE EQUIPO DE TRANSPORTE 1,942
OMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 1,101
ANNTO DE EQUIPO DE COMPUTO 1,910
TS. DE ESCRITORIO Y PAPELERIA 1,556
ASTOS DE EJECUCION 444
LETES 1,963
ROGRAMAS DE COMPUTO 1,431
CARGOS 130
[HONORARIOS 14,770
TOTAL DE LA CUENTA 1'719,514 +
CONTROL 1719,514 A~
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COMPROBACION DE BASES DE PAGO:

DOCUMENTO PROPORCIONADO POR LA EMPRESA .PTE -0¢
INDUSTRIAD DEL HERRAJE, 8.A. DE €.V. PAUINA MOt 1v2
CONTROL DIAR1O DE ASISTENCIA
FECHA! 07,09-02 OMINA SEMANAL o1 36 DEL 0209402 AL 08/09.02
EMPLEADO NoWBRE DIA LN, MAR. MIER. JUE, VIE, EABD, DOM,
HORA 2 3 . 0 1

B8 00001 LEON PEREZ JOSE JAVIER

ni
8 00002 AVILA HERRANDEZ RITA 8AL.

INT.
8 00003 PASTOR ANDRADE GRACIZLA  BAL.

[
00004 TRUJILLO MARTINEZ CAROL  EBAL.

Y5

& Q0005 VAZQUEZ BALINAE ANDREA EAL,

ol BBHE

mr, q
sAL. [£80
TOT.H[ X &
. (fab 1T,
8 00006 HERMANDEZ ESCOBAR ANOELICA lw. 00 I3
7
vs
e,
B 00007 RAMIREZ ) 7
wr. Hn 3 o
sAL. {110 Lot A 1jolPanligh
TOT.
H £ 3 99

B QUODD  SUAREZ GARCIA SERA10 sat, [
[1

3
rY)

g
R e
oL

|
\

&

.
pafo

£ 00009 HERHANDEZ JINENEZ MARTIN

oir, [ O BT
§ 00010 OOMEZ MESA ELBA SAL, 2 7 P 1 3! I

ENT, 1 R o i1

s, [Coe [zg0l00 10 7

vt g 1§ vs

TOTAL EMPLEADOS .
= HADO CONSTAR QUE LA PRESENTE LISTA DE ASIETENCIA DO
DE ENTRADA Y SALIDA Y POR LO TANTO CORRESPONDE AL RICOAD DE MI ASISTENCIA,
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TICHA: 07¢09/02

INDUSTRIAS DEL HERRAJE, B.A, DE C.V, PAQINA MO.Y 22
CONTHOL DIARIO DE ASIETENCIA.
NOMINA SEMANAL No,| 3& DEL 02/D9/02 AL 08/09/02

EMPLEADO HOMBRE

DIA
HORA

8 00011 MOSQUEDA HERNANDEZ CARMEN

3 00012 ARGUETA CARBAJAL JOSE

8 00D1D DIAZ CRUZ FELIX

$ 00014 CORMIA PEREZ OFELIA

8 Q001 ARISTA ROJO ANA

8 00016 HAVARRO TINAJERO ERNESTO

8 00017 DIAZ PEREZ FERANDO

8 00018 CEROH HERHANDEZ LUIS

S 00019 OUERRERD CALDERON ERNESTO

8 00020 GARCIA GRANADOS ROSA

LN, MAR. NIER, JUE. VIE., BABD. DOM, HRs3, FINMA DE
2 El 4 s 6 7 8 HORMAL conr.,

mm-_ 100 y.4
Fige [¥jos —
ﬂ);- L PR

15 Vs

T TODTTRA 13- 801900
gl P 00121 Ao |

(% (0]

Q1300 1 n ol 0]
AL LI I R RV AT AL

CAYICANT

0 1 P00 17 0

(340 T3¢0 100 LY 109 Tonip |

Rl 1800 16001500 160015 Bl
g X ¥ 5 X

¥5

TOTAL IMPLEADOS , evejOsss

*  HADC CONSBTAR QUE LA PRESENTE LISTA DE ASISTENCIA HA SIDO KARCADA A NIE HORAS
DI ENTRADA ¥ BALIDA Y POR LO TANTO CORRESPOHDE AL RECORD DE MI ABISTENCIA.
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VERIFICACION DE LA CORRECTA DETERMINACION DE DEDUCCIONES Y
CALCULOS ARITMETICOS:

ELABORO: L.C. LUIS TOVAR J. REVISO:L.C. MARIA CRUZ M. FECHA: 22-08-02

MARCAS DE AUDITORIA A UTILIZAR:

DE: FUENTE DE INFORMACION

SUMA VERIFICADA
RESTA VERIFICADA
REVISION DOCUMENTAL CORRECTA

CALCULOS VERIFICADOS
CONECTOR DE DATOS O CIFRAS

)Q}@\'-‘k

CHECADO CONTRA MAYOR
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CALCULO DE CREDITO AL SALARIO.
ELABORO: L.C. LUISTOVAR J, REVISO:L.C. MARIA CRUZ M. FECHA: 22-08-02

PROPORCION .79 TARIFAS §/D.0.F. DE FECHA 08 DE JULIO DEL 2002.

APLICACION DEL ARTICULO 113 Y 114 DE LA LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA PARA
2002, (7).

BASE GRAVABLE SEMANAL $308.00
LIMITE INFERIOR 98.92
EXCEDENTE 209.08
% DE APLICACION S/EXCEDENTE 710
IMPUESTO MARGINAL 14.85
CUOTA FJA 210
TOTAL DE IMPUESTO 16.95
CREDITO AL SALARIO SEMANAL 81.13
CREDITO AL SALARIO POR APLICAR 64.18
CREDITO AL SALARIO APLICADO EN NOMINAS 6533
DIFERENCIA DETERMINADA S LIS

{7)Ley del impuesto sobre Ia renta para 2002.
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CALCULO DE RETENCIONES DE IMSS.

ELABORO: L.C. LUIS TOVAR J. REVISO:L.C. MARIA CRUZ M. FECHA: 23-08-02
SALARIO DIARIO $ 44.00
FACTOR DE INTEGRACION
CON PRESTACIONES DE LEY 1.0452
SALARIO DIARIO INTEGRADO $45.99
PORCENTAJES DE RETENCIONES
OBRERAS:

FUNDAMENTO LEGAL [12]
ART. 13 F-11I DE FRESTACIONES EN DINERO
F-1V DE PRESTACIONES EN ESPECIE
ART. 14 DE INVALIDEZ Y VIDA
ART, 16 PARA RETIRO CESANTIA Y VEJEZ

TOTAL

SALARIO SEMANAL EN RECIBOS DE NOMINA

SALARIO SEMANAL INTEGRADO BASE DE RETENCION

%
0.24
0.375
0.625
1125

2365

RETENCION IMSS CUOTA OBRERA $321.93 X 2.365 % = $7.62

RETENCION DEIMSS SEMANAL EN NOMINAS
RETENCION DETERMINADA

DIFERENCIA

3 PrE-O%

$308.00
32193

$7.65
762

0.03

PT-0%

[12] Ley Del seguro soclal 2002,
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NOMINA PAGADA DE LA ULTIMA SEMANA CON PROCEDIMIENTO IGUAL A PARTIR DEL 02
DE ENERO DEL 2000. (SEMANA 36 DEL 02 AL 08 DE SEPTIEMBRE DEL 2002.)

Documento proporcionado por la administracibn.

FECHA202/09/2002, PAGINA NG.1 171
INDUSTRIAS DEL HERRAJE, S.A. DE C.V.
REPORTES D E N ETOS
NOMINA: SEMANAL NO.336 DEL 02/09/2002 At. 08/09/2002

ERPLEADD WNORBRE HORA DI A PERCEPCIONES DEDUCCIONES N E 1.0
§ 00001 LEON PEREZ JOSE JAVIER 0,00 7.00 373.33 7.65 365.60
S 00002 AVILA HERNANDEZ RITA 0.00  7.00 373.33 2,65 365,68
§ 00003 PASTOR ANDRADE GRACIELA 0.00  7.00 373.33 7.65 363,60
S 00004 TRUJTLLO MARTINEZ CAROL 0.00  7.00 373,33 7.63 343,48
S 00005 VAZOUEZ SALINAS ANDREA 0.00  7.00 37333 7,65 369,48
S 00006 HERMANDEZ ESCOPAR ANGELICA 0.00 7,00 373.33 7.45 385.48
S 00007 RANMIREZ HERNANDEZ INOCENCIO 0.00  7.00 373,33 7.6% 389,48
S 00008 SUAREZ OARCIA SERGIO 0,00 7,00 373,33 7.85 345,48
S 00009 HERNANDEZ JIMENEZ MARTIN 0.00  7.00 373.33 7.6% 355.68
S 00010 GOMEZ MESA ELBA 0.00  7.00 373.33 7.65 345,48
6 00011 HOSOUEDA HERNANDEZ CARMEN 0.00 7,00 3333 7.65 385,48
S 00012 ARGUETA CARBAJAL JOSE 0.00  7.00 373.33 7.85 365,48
S 00013 0JAZ CRUZ FELIX 0,00 7,00 373.33 7.65 365.48
S 00014 CORONA PEREZ OFELIA 0.00 7,00 373,33 7.65 365.40
S 00015 ARISTA RDJD ANA 0.00  7.00 373.33 7.65 345,48
S 00016 NAVARRO TINAJERD ERMESTO 0,00  7.00 373.33 7.63 353,48
S 00017 DIAZ PEREZ FERNANDD 0.00  7.00 373.33 7.63 343,48
S 00010 CERON HERNANDEZ LUIS 0.00  7.00 373.33 7.6 369.68
S 00019 GUERRERD CALDERON ERNESTO 0.00  7.09 373.33 785 343.48
S 00020 OARCIA ORANADOS ROSA 0.00  7.00 373,33 7.65 363,48
BMETOTAL NOMI NG 0,00 140,00  7,466.40 153,00  7.313.40




IHDUSNAS DEL IERMTI:

35| 2997929192

NOGTEME 0

W€ 11 SALAAD DEL PGS PROCADD PeCLUVENOG L 70 DAY
0% DYSCLENTOS DX LT 108 CONENIDOS PARTICULARMENTE E

DUMAT Foe STACIONES 17 EaLt3 CORRELFOMDRRTIE
CANTIDAD PO CLik ot # OTAG CORCEPTO. MABK)

CONCEPTO .. .

LEPJ130108
IMPORTEY 74

SALARIO NORMAL

SEFTIMO DIA

PAGO x CREDITO AL SALARIO
1.M.5.5,

.*_

264.00
44,00
65,37

1.65-

1
f ©
: 79 pT-06
1 10}
1

MAERD :*nm 373.33 | ortucso I T.66 168,60

]

-

SEMANAL ., 02/09/2002,  08/0%/2002

<o TwnusTRE
F.C.1IDH-000102-ABC_ - -

5 00002 1. NOUERE -

200 | ‘reasss 94018114200

(5 DESCUL K108 DE LEY TLOS CONVE MO0 PARTICLLARMIN

] . COHCEPTO

AIHRB10408
—

IMPORT

01 SALARIO HORMAL

04 SEPTIMO DIA

50 PAGO x CREDITO AL SALARIO
54 I.M.5.5.

264,00
44.00
65.33

7.65-

£
§
: g 9 er-06
% g gm
g 1
]
213,33 | 7.68 st

SEMANAL 02/09/2002 08/09/2002
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R

¢ AR RO AL T iy b e
75
3 T 5 0003 év&’?n‘v PASTOR ANDRADE _GRACIELA
T, £ Pz
i e 200 [ 28017705014 |MAPREAS| parg770811
[RECI 1 a7 CONGEPTO i woiva + s |- asomag il T CCIMPORTE]
!§§§5 01 SALARIO NORMAL 6.00 264.00
SEILE 03 SEPTIMO DIA 1.00 44,00
-‘-1;5’ Sq PAGO x CREDITO AL SALARIO 0,00 65.33
25 é 53 1.M.5.5. 0.00 7.65-
gg!‘ +
i -
S50 i
fisly
sg%gig
it 9 gt
=i§ 53 7107
ik
#3383
wiot] ssjgxE] 3 [wem| re ]
5 i - 265,68
v SDONAL |, 02/09/2002 ,  08/0972002 | '
R s
ammaAfe AR

30937628102

CONCEPTO -+ U1 A

SALARIO NORMAL

4 SEPTINO DIA

PAGO X CREDITO AL SALARIO
1.H.8.5

a0 . 31:.::,| m‘ 165 s
oy E2A
T SDAAL o, 02/05/2002,, 08/09/2002 3’*’2‘1

§ J65.68
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S S AL N
w_-.rmmssmk‘:%v ;
e c 531418

VAZQUEZ SALIN

o
94997606606 5 1% VASAT61130

EAUPeE

S 6,00 264.00
04 SEPTIMO DIA 1.00 44.00
5Q PAGO X CREDITO AL SALARIO 0,00 65,33
54 1MsS 0,00 7.65

©

FEOW L SALAN DL PERIGOD NOKADO BCLUVINDOL e DAY

Do AkS PRESTACIOWES. LEGALES CONRESPORGIENTES Al PLANIOO

G TURMMRA MOV, §9% DUE A LA FECHA SE ME ADCUOE MNGLNA

CANTIOAD POR CUAL QLA R TR0 CONCEYTO, HABK NOCSEME HECHO

03 DESCUCNTOS OF LT LOS CONVENIOOS PANTICULARMENTE £OM
-

§ §oros

M pT0 T

5

1

H

H
NOMERD Jslnm 3N Inmml .65 L]

S8 3s.ee

L"" SEMANAL oy 02/09/2002,  08/09/2002} %

e T T BALARKD DEL PUROD0 WO ADG WCLUYENO0 EL

g SALARIO NORMAL 6.00

et SEPTIMO DIA 1.00

g;éé 50 PAGO X CREDITO AL SALARIO 0.00 6.22

?52 54 T.M.5.5, 0.00 A
i ®

et % oot
e gr-01
55 i34

itst

Ha é'a‘

34388

[ 31?{.‘:} M3 o l 7.65 ]'!'.: o ses
PyeE SEMAMAL  ,  02/09/200% na/oslzoq;’ﬁ"é ]
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94706504164

| e g A T CONCERTO Nyt i3

LO3 GUE ESTOY DF ACULRDD.

SALARIO NORMAL

SERTIMO DIA

PAGO X CREDITO AL SALARIO
T.M.8.5.

3713.33 I’

SEMANAL

wm 0270972002 , 09/09/2002

I T.es ngﬁ §365.68

o
6.00 264,00
1.00 44.00
0.00 65.33
0.00 7.65
ul
b RT-06
pr071

RAMIREZ HERNANDER INOCENCIO

EYF TR N
AT RAHI520608

01665201420  |[EQTEDLNE
.- CONCEPIQ G IMEONT!
SALARIO KORMAL 6.00 264.00
03 SEPTINO DIA 1.00 44.00
50 PAGO X CREDITO AL SALARIO 0.00 65.33-
54 I.M.8.8 0.00 .65

Yocat
pr-07
3.0 W l"‘.'_ill.ﬁi

§ 365.68




42816424065 o

I Gy cn cErr R RN A e o)

igi@ 03] SALARIO NORMAL 6.00 264.00
e 03 SEPTIMO DIA 1.00 4400
“"§" 501 PAGO x CREDITO AL SALARIO 0.00 65.33
§g§§§ 52 1.M.5.5. 0.00 .65+
i *
il ’
g“égi 1 @
iy 0 oros
i or07
§Ei§‘g
§§=§§z
¥RE388

ro¥] 36 ﬁ% 373.3 lluﬁx%{l 7.68 I"{% ¢ s

SEMAMAL oo 02/09/2002 o 09/09/2002 ] ﬂl '

3 SRS, %

: ZAADUY P i
P, e TDAT000102-ABC St HCRH] ¥
P AEEM DS
5 0010 GOMEZ MEZA ELBA
Ldli 1
200 ) 45097140195  |TERMRIMRL  Goez-710216
“O5[ - Wivia @AY CONCEPTOMIS Erail LA | L s Honas Y IMEORY
0) SALARIO NORMAL 6.00 264,00
04 SEPTIMO DIA 1,00 44,00
sg PAGO X CREDITO AL SALARIO 0,00 65.3)
54 1.M.5.5 0,00 .65
+
i -
© v
S #7-07
T Tt Y i
g 36 313,03 | e 1.65 o 3500
Lot SDMANAL  m  02/09/2002 , 05/09/2002
WARTR )
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To DAY

DFMAS PRESTACORLS LEGALES CORRESPONDIENTES AL PERIOOC
GUE TERMIA HOY. S OUE A LA FECHA SE ME ADEUOE MNGUNA
CANTIOAD POR CUALOUSER DTRO COMCEPTO. RABMNOGSEME HECK)

LOS DESCUENTOS DE LEY YL0S CONVERIGOS FARTICULANMENTE CON

0% OUK ESTOY DE AUERDO.

SAL O DFL PERIOO0 IMOICADO CLUTENOO 11,78 DAY

mecm L

AECS! EL SALAAI DEL PERID00 MOWCADO WCLUYE)

T
0 SALARIO NORMAL 5.00 | 264,00
03 SEPTINO DIA 1.00 W
50 PAGO X CREDITO AL SALARIO 0,00 65,33
54 1.M.9.9 0.00 7,68

g pTOb

Qo0
31,33 Iml 7.65
s 265.60
SEMANAL . 02/09/2002, 0870972002 |

"1 PER000

'SE lat ADEUDE MNGUNA
CONCEPTT. HARKRDOSEME MECHO

DEMAS PRESTACONES LEGALES CORAS
S Pi] Cut TERMRA HOY. S30 OLE A LA FECHA
B
SR

oY - v
% s
b 00 APIMSY
§ 0012 ARGUETA CARBAJAL JOSE
200 92937002930 [SATOFNR] arcatoron
RN LGH, N F[Towsionns? T
0] saLARIO WORMAL 6.00 264.00
o7 sEPTINO DIA 0.00 44.00
50 PAGO X CREDITO AL SALARIO 0.00 65.33
54 1.m.5.8 0.00 7.65-
+

o
:1:.3ﬁ-m 1.6 § 365.60

SEMAMAL ., 02/09/2002 ,, 08/09/2002
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NORMAL - 264.00
02 SEPTIMO DIA 1.00 44,00

501 PAGO x CREDITO AL SALARIO 0.00 65,33
' 54 1.M.5.5. 0.00 7.65-
: +

i - ©
06
Cliss

EXRY] P
lqm 3713.33 |m‘__ ‘.»'i.“l 7.85 | 265.68
SEMAMAL .o 0270972002 , 008/09/2002 &3«‘

CORONA PERZZ OFELIA

% bl
11 b CONCERTO " ..-v-Lis- i/ ] A DAsOMB L vyl s (MRS
38138
§r§§5 01 SALARIO NORMAL 6.00 264.00
4 04 SEPTIMO DIA 1.00 44.00
§g§§ 5 PAGO x CREDITO AL SALARIO 0.00 65.33
554 59 I.M.5.5. .00 7.65-
X5k R
1 -{-'
§§§§§ i e
| ' ®
L
5 0l
3‘; QEE é m-.o ?
8 E; PT
Haies ,
s SR
3 :13.% 7.65 ‘o ves.cn
SEMAMAL . 02/09/2002,  08/09/2002
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03 SALARIO NORMAL 6.
04 SEPTIHO DIA 1.
0 FAGO X CREDITO Al SALARIO 0
84 IM.5.5. 0

:
§
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B
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:
i
3
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%
3
t
5

O3EL Ta GAY

SPONDENTES 23 PEODO

CHa $1 ME ADCOE
CANTIGAD POR CUALOLER OTRD CORCLTTD, pABENDOSEVE HEDWD

WECH £X SALARIO DEL PERIOGD IDICADD WICLUVENY

DEMIAS PRESTACONES LEGALES CONRE!
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L
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§ 365,68

J

iz il
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INDUSTRIAY' DE!

HERRAJE
RS EXI e

DIAZ PEREZ FERNANDO

A

2001 1resrzansy |ERIDGR) provsrons
O ] <x L CONCEPTO - 1+ 'i" % 2§ & DIASHORAR. A} #44°%92% IMPORTE!
01| SALARIO NORMAL 6.00 264,00
02| SEPTIMO DIA 1.00 44,00
50 PAGO X CREDITO AL SALARIO 0.00 65.33
524 1.M.5.5 0.00 7.65
b o
pr-o?
- iy
MR 3squm., 313.33 Iunuxnul .65
R0, B SB°l s 365.60
wo ' SDURAL o 02/09/2002 ,  08/09/2002 |

5 0018
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94947405620

CEALT40807

CONCEPTO IMPORTE T &
0) SALARIO NORMAL 6.00 264.00
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5] PAGO x CREDITO AL SALARIO 0,00 65,33
523 I.M.5.5. 0.00 7.65-

‘
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PAGO DEL IMPUESTO S OBRE R EMUNERACIONES DEL MES DE JULIO DEL
2002, CON PROCEDIMIENTO DE PAGO SIMILAR DESDE ENERO DEL ANO
2000,

Documento proporcionado por Ia administracién. e ~0%

Goblema del Estado de México
Sacretaria de Finantas y Plansackén
Subsecretaria de Ingresos (Q .
v
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PAGO DE IMPUESTOS DEL MES PRESENTADO VIA INTERNET SEGUN

DISPOSICIONES FISCALES VIGENTES.

DOCUMENTO PROPORCIONADO POR LA EMPRESA

DTE-OA

BITAL  Recibo Bancario de Pago de

Contribuciones Federales

RE.C.: IDHO00102ABC

Total efectivamente pagado:

Razon Social: INDUSTRIAS DEL HERRAJE, S.A. DEC.V. $754.00
Fecha de Pago: 29/08/2002 15:48

No, De Operacién: 62436

Por los igui

ISR personas morales
Tipo de Pago : NORMAL
Periodo : JULIO
Ejercicio ; 2002

A Cargo 1740.00
Recargos 23.00
Total de Contribuciones 1763.00
Crédito al Salario 1740.00
Total de Aplicaciones 1740.00
Cantidad a Cargo 23.00
Cantidad Pagada 23.00
ISR i por servicios proft 1
Tipo de Pago : NORMAL
Periodo : JULIO
Ejercicio : 2002
A Cargo 211.00
Recargos 3.00
Total de Contribuciones 214,00
Crédito al Salario 211.00
Total de Aplicaciones 211.00
Cantidad a Cargo 3.00
Cantidad Pagada 3.00
ISR retenciones por arrendamiento

Tipo de Pago : NORMAL

Periodo ; JULIO

Ejercicio :2002
A Cargo 700.00
Recargos 9.00
Total de Contribuciones 709.00
Crédito at Salario 700.00
Total de Aplicaciones 700.00
Cantidad a Cargo 9.00
Cantidad Pagada 9.00
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Impuesto al activo
Tipo de Pago : NORMAL
Periodo ; JULIO
Ejercicio : 2002

A Cargo 710.00
Recargos 9.00
Total de Contribuciones 719.00
Total de Aplicaciones 0.00
Cantidad a Cargo 719.00
Cantidad Pagada 719.00

Cadena original:

1110001=IDH000102ABCI10017=754120001=40021120002=62436136140002=20020829140003=15:48110102=
7110127=2002
110122=1110104=1740110106=23110108=1763110109=1740110116=1740110117=23110120=23111202=711122
7=200211

1222=1111204=211111206=3111208=214111209=211111216=211111217=3111220=311 1302=7111327=2002111
322=1111
304=700111306=9111308=709111309=700111316=700111317=9111320=9111702=7111727=2002111722=11117
04=71011

1706=9111708=719111716=0111717=11717=719111720=719130003=00000100000700009043311

Sello Digital :
XWS6PmEbhjQJiofILydbenvqRCj4joPCijxUo 1 snU6ULmx6D8cYVLCIxInxiCISE

OJHheLCKAG6YZ9Zswl 1wGglWOSWASTPpACP/e2Th3NovHZx2KOOGAZKRGLICED
6{7igogEBaMg9+9+s/E31 +AN2KETAS1jZsPALtOvic=
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BITAL Recibo Bancario de Pago de
Contribuciones Federales

R.F.C.: IDH000102ABC Total cfectivamente
pagado: Razén Social: INDUSTRIAS DEL HERRAJE, S.A. DEC.V, $1,523.00
Fecha de Pago: 29/08/2002 16:02

No. De Operacién 62445

Por Jos C igui

Impuesto al valor agregado
Tipo de Pago : NORMAL
Periodo ; JULIO
Ejercicio :2002

A Cargo 592,00
Recargos 8.00
Total de Contribuciones 600.00
Total de Aplicaciones 0.00
Cantidad a Cargo 600.00
Cantidad Pagada 600.00

1VA retenciones
Tipo de Pago : NORMAL
Periodo : JULIO
Ejercicio : 2002

A Cargo 911,00
Recargos 12,00
Total de Contribuciones 923.00
Total de Aplicaciones 0.00
Cantidad a Cargo 923.00
Cantidad Pagada 923,00

Cadena original:
1110001=110017=754120001=40021120002=62436136140002=20020829140003=15:48110102~7110127=2002

110122=IDH000102ABC1110104=1740110106=23110108=1763110109=17401101 16=1740110117=23110120=2
3111202=7111227=2002111222=1111204=211111206=3111208=214111209=211111216=211111217=3111220=3
111302=7111327=2002111322=1111304=70011 1306=9111308=709111309=700111316=70011 131 7=9111320=91
11702=7111727=2002111722=1111704=710111706=9111708=719111716=0111717=11717=719111720=7191300
03=00000100000700009043311

Sello Digital :
XWS6PfmEbhjQIi9fILydbenvqRCj4joPCixUol snUSULmx6D8cYvLCxInxiCISE

OJHheLCKAG6Yz9Zsw1 1 wGglWOSw4BTPpAcP/e27Th3NovHeZx2KOOGAZKRGLhC6D
6j7igogEBaMq9+9+s/E31+AN2KETA;SrjZsPALrOvrc=

85




ULTIMO PAGO DE IMSS, (AGOSTO) CY V, SAR E INFONAVIT 4° BIM. DEL 2002

DOCUMENTO PROPORCIONADO FOR LA EMPRESA Dre- (0

(Pagos generados automiticamente por el sistema finico de
autodeterminacién de cuotas sua , vigente elaborado por el instituto

mexicano del seguro social.)
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X8 BISTENA UNICO DN AVTODBTRRIDGCION DR

V2000 CEDULA DN AUTODETERKIIOCION DB CUDYAS Pgioa:
Techa 1 10/6ep/2002 Ares Oosgrifioat A
Regietro Patreralt C33-31410-10-8 llC! DI-WM”-M’ Actividad: COXPRA VENTA Y DISTRIBUCION DR MRBILLAY
Moabre o Rardn Social: DOUSIRIAN DEL EXXRATE 8A UE Delequcida INS: 19 B0, XEXICO o:mn
Dersted 1o WOKKLOR 17 CENTRO Poblacida ¥y Rundcipie/Deleg.D.F.t TLALAEP!

Codigo Foatal: 54030  Entided: 15 BSTADO DB XIXICO FPrizm de R.T. 1 6.96075 Nes y Al de Frooeso! l /00
¥o. Bequidad Bocial Nomhre xre/cwr

NMH‘I ¥ lternidad
Clave Yecta Dias 801 I, M. C.T, . .0 [} 1. LY. ua
0.00 406.40 67020 7,830.40

Total a hagar  ---> § 7,000,40  total de Cotizantes ---> 2

# trobajadores con Articuto 31 C.7. --=> Custa Hija

& Trabajadoses Pensionados Iv Sxc. ==+ icedente 3 M

§ frabajadores Pensionados v D, ==~> Frestaciones en Dinefo

¢ frabajadores con Seamna Reducida -+> Qastos Rédicos Pensionados {Art. 25)

¢ trabajadores con Jornada Redurida ALY, ===> Hesgoes de $rabajo

EDT ---) 8alario Diario Integrado x.v. ===> Invalidez y vida

Inc. --=» Incapacidades == Quardetias y Prestaciones Socisles

Aus.  ===> Jusentismos nhrln simise del D.P. =-=-> 42,15 03/01/2002

1 chlculo del seguro de IV se utilizacd «l tope
salarial establecido en 1x ley del Sequro Social.
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g8 SI9TI0. WICO DI ATPCDITRREDOCTON DoAY

w2000 CIDULA D3 AVICDETERXTXACION DB CTOTAS, APORTACIONIN ¥ ANORTIZACIONES
Tocta 1 10/Bep/200! Mgi: ?
Ragistro Putroral: c!:-nm-xo-n RIC m-aooxoz-m Activided! CONPRA YENTA Y DIDTRINUCION D NEDILIAS Aves M‘ﬂux A
Natre o Razda Socinl! DIOVITRIAF DAL MORATE SA Delomciin mll 15 m.llmoounn

Dol lo: NORELOS 17 CRATRO L 14
Codigo Postal: $6030  Bokidad: 135 WGTADO DN NEXICO Comvenio de lnmlm o ln-tn r Abo d# Proceso: ¢ / 2002
dportacién Mtrozmlr 5,008

Yo, Seqmidad Bocial Nombre | Cred.Viviead RIC/CURP
ovimlenkos Cuotes TNSS ] Mportacionss y Moctitacicass DFRAYIT
Clave Fecha Dias ®I Ina, Mus. Ratire cyv. Sun | Moctacién NoC.P. Mortinsciéa Sum
| Petromal
Total a tagar de aCV -3 3,572.60 aportaciéo Pazconal 8/Ccédite ---> 2,051.40
Total a Pagar de INZOMAVIY =~=> § 2,851.40 Aportaridn Patronal cfcrédite 0.00
total a ragar - § 6,430.00 Asortiracién 0.00
Yotal a pagar de INPOAVIT 2,051.40
Total de Trabajadores -3 20 total de dereditados R
f trabsjadores con Articulo 33 €.y V. === Ceaantis y Vejez
& trahajadores Pensionados IV boc.e
§ vrabajadozes Pensionados £y .4 '
* veahajadores con Seaana Neducida Ine, === Incapacidades .

" con Jornada Reducida Aua, ===) dusentizaos
Salerio sinigo del 0.1, --=-> 42,15 01/01/2002

Para el cdlculo del cams de IV y de Vivienda, se utilizacd el tope
aalarial establecido en la Ley respectiva,
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COMPROBACION ~ DEL  CORRECTO  REGISTRO  CONTABLE Y
DETERMINACION DE PASIVOS GENERADOS. ®TE - 1\
DATOS TOMADOS DE LOS REGISTROS CONTABLES DE LA CIA.
ASIENTOS ELABORADOS EN EL MES DE JULIO DEL 2002.

1

GASTOS DE VENTA $15,708.00
MANO DE OBRA $15,400,00
IMPTO. S/EROGACIONES ESTATAL 308,00
GASTOS DE ADMINISTRACION 15,708.00 .A/
MANO DE OBRA 15,400.00
IMPTO. S/EROGACIONES ESTATAL 308,00
IMPUESTOS PAGADOS POR ANTICIPADO
CREDITO AL SALARIO 6,533.00
IMPUESTOS POR PAGAR $1,381.00
IMSS 765.00
IMPTO. S/EROG.EST. 616,00
SUELDOS POR PAGAR 36,568.00
SUMAS IGUALES $37,949.00 $ 37,949.00

REGISTRO DE LAS NOMINAS DEL MES DE JULIO DEL 2002,

SE PUEDE COMPROBAR CON EL REGISTRO ANTERIOR QUE ESTA BIEN
REGISTRADO EL GASTO Y LAS PROVISIONES CORRESPONDIENTES
EXCEPTO POR EL REGISTRO OMITIDO DEL IMPUESTO SUSTITUTIVO DE
CREDITO AL SALARIO.
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4.-IDENTIFICACION DE IRREGULARIDADES O DEFICIENCIAS.

1.--El presidente del consejo de administracién proporcioné un organigrama que autorizé
personalmente en su cardcter de presidente, pero que carece de la firma de aprobacién por

parte de los integrantes del consejo.

2.-No existe un departamento de recursos humanos ya que cstas actividades las realiza

personalmente el presidente del consejo careciendo de los conocimientos y la preparacién para

ello y de los instructivos o manuales que contengan los lineamicntos y procedimicntos

sistematicos de operacién basicos.

3.-A la fecha no se paga el impuesto sustitutivo de crédito al salario que segtin ¢l diario oficial

de la federacién de fecha 01 de enero del 2002, en su:

Articulo unico: “Estén obligadas al pago del impuesto sustitutivo del crédito al salario
establecido en este articulo, las personas fisicas y las morales que realicen erogaciones por la

prestacién de un servicio personal subordinado en territorio nacional...” {7}

DETERMINACION DEL IMPUESTO: “El impucsto establecido en este articulo se
determinaré aplicando al total de las crogaciones realizadas por la prestacién de un servicio

personal subordinado la tasa del 3%.” (7]

[7) Ley del impuesto sobre 1a tenta 2002,
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4.-A la fecha el presidente del consejo determina, pero no paga correctamente el impuesto
sobre erogaciones por remuneraciones al trabajo personal ya que segiin la gaceta'de gobicmo
del Estado de México de fecha de fecha 31 de diciembre del 2001, la tasa aplicable para el
cjercicio del 2002 cs de 2.5 %.

5.-Como consecuencia de la falta de un tabulador de salarios en la empresa todos los
empleados estin dados de alta ante el instituto mexicano del seguro social con salario y puesto
igual p agindose por 1o tanto mal, las c orrespondicntes ¢ uotas al instituto y para e fectos de

cesant{a y vejez, sar e infonavit,

6.-No sc autoriza el tiempo extra laborado por cl personal, y no se ticne un control, para

efectos de implantar otro turno de trabajo con pago normal de salario y no al doble y/o triple.

7.-Se revisaron los cxpedientes del personal encontréndose que carecen en general de
documentos como contrato individual de trabajo, constancia de estudios y comprobante de

domicilio.

8.-Hay una excesiva rotacién de personal, esto s¢ debe a que no existe un manuat de politicas
de contratacidn de personal y no se hace una evaluacion correcta de la persona, acerca de que,

si cubre el perfil del puesto solicitado.

9.-En el estado de resultados se muestra el registro del pago que se hace por concepto de

horas extras, siendo que estas no estén reflejadas en los recibos de néminas.

10.-El estado de resultados muestra las cantidades que se han pagado por concepto de

diferencias de salarios reales contra los manifestados al instituto mexicano del seguro social.
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5.-SUGERENCIAS
1.-Elaborar por parte del drea de auditoria interna  un organigrama estructural funcional,

aprobado por ¢l consejo de administracion y difundirlo al personal,

2-Implementar a la brevedad, en base al organigrama, un departamento de re;:utsos humanos

ue cuente con instructivos y les que cont los li ientos dimientos
q q yp

sisteméticos de operacion bésicos.

3.-Capacitar y actualizar al personal encargado del érea de impuestos para pagar ¢l impuesto

sustitutivo del crédito al salario segin el d.o.f. del dia 01 de enero del 2002,

4.- Capacilar y actualizar al personal encargado del arca de impuestos para pagar ¢l impucsto
sobre crogaciones por remuneraciones al trabajo personal segin la gaceta de gobiemo del
Estado de México de fecha 31 de diciembre del 2001,

S.-Elaborar un tabulador de salarios para la plantilla laboral de la cmpresa scgiin los salarios
minimos profesionalcs publicados en el d.o.f. de fecha 29 de diciembre del 2001 vigentes para
2002, a cfecto de pagar al instituto mexicano del seguro social, sar e infonavit las cuotas

correspondientes correctas,

6.-Elaborar un programa de trabajo de acuerdo a las necesidades de fabricacién y fechas de

entrega de los pedidos para evaluar la necidad de poder autorizar el trabajo extra en su caso.

7.-Elaborar una lista de requisitos que estrictamente deben ser solicitados al empleado y
cntregados por cste, al departamento encargado para poder proceder a su contaratcién y

correspondiente alta al imss.
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8.-Elaborar un manual de politicas de contratacion que contenga el perfil del puesto, para saber

que conocimientos y caracter{sticas debe tener la persona que lo cubriré.

9.-Implementar un sistema de control de asistencia por medio de reloj checadt;r para controlar
correctamente ¢l tiempo laborado normal y extraordinario del personal y pagarlo
correctamente segiin el articulo 67 y 68 de la ley federal del trabajo vigente.

ART. 67.- “...las horas de trabajo extraordinario se pagarén con un ciento por ciento més del
salario que corresponda a las horas de la jornada.”[6]

Art. 68.-%..La prolongacién del tiempo extraordinario que excda de nucve horas a la semana,
obliga al patrn a pagar al trabajador el tiempo excedente con un doscicntos por cicnto mis del
salario que corresponda a las horas de la jornada , sin perjuicio de las sanciones cstablecidas en

esta ley.” [6]

10-Capacitar al personal encargado del departamento de contabilidad para que contabilice y

capture en la contabilidad de la empresa estrictamente lo que tenga documentacién soporte.

[6] Ley federal det trabajo vigente para 2002,
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6.-INFORME DE AUDITORIA.

[Empresa: “Industrias del herraje, s.a de c.v.  Tipo de auditoria: Operacional .

&{englén revisado: Remuneraciones al personal Hoja:1/10

Tlalnepantla, Estado de México a 04 de octubre del 2002,

C. Pedro Pérez Lépez Asunto: Informe de auditoria

Presidente del Conscjo de Administracion

PRESENTE:
Como resultado de la revision al renglén de r jones en la empresa, se cmite el
presente, el cual incluye las observaciones determinadas y last daciones propuest

mismas que fueron comentadas con las personas responsables cn el 4mbito de su competencia,

estableciendo Ia fecha compromiso que consideraron pertinente para ser subsanadas,

Con base en las pruebas practicadas, se determinaron diez obscrvaciones calificandose tres de

cllas como relevantes las cuales se mencionan a continuacion:

1.-E! presidente del consejo de administracion proporciond un organigrama que autorizé
personalmente en su carécter de presidente, pero que carece de la firma de aprobacién por

parte de los integrantes del conscjo.
2.-No existe un departamento de recursos humanos ya que estas actividades las realiza

personalmente el presidente del consejo y carece de instructivos o manuales que contengan los

lineamientos y procedimicntos sisteméticos de operacién basicos.
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Empresa: “Industrias del herraje, s.ade c.v.  Tipo de auditoria: Operacional

Renglén revisado: Remuneraciones al personal Hoja:2/10

3.-Las demés observaciones se engloban en la falta de un departamento de contabilidad dentro
de la empresa con el personal profesional cn el érca para subsanar las deficiencias

mencionadas en las irregularidades detectadas marcadas con los niimeros 4 al 10.,

Al respecto me permito solicitarle gire sus instrucciones, a fin de que, sc implementen las
medidas preventivas y correctivas contenidas cn el informe de referencia, conforme a los

términos y plazos acordados en ¢l comentario de las observaciones, toda vez que, en un plazo

" fat

de 10 dias habiles realizaremos la auditoria de seguimiento correspondiente, a fin de ¢

la solventacién de las observaciones determinadas.

ATENTAMENTE

L.C. ARMANDO OLVERA VIDAL
TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA INTERNA
ccp
* adminlytracién dnico,
*socios de fa empresa
Sresponsables del drea auditads,
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INFORME DE AUDITORIA

NUMERO DE REVISION: PRIMERA

RENGLON AUDITADO: REMUNERACIONES PAGADAS

TiPO DE AUDITORIA: OPERACIONAL

PERIODO REVISADO: . DEL 02 DE ENERO DEL 2002 AL 31 DE JULIO DEL

2002,

FECHA DE INICIO: 01 DE AGOSTO DEL 2002.

FECHA DE CONCLUSION: 27 DE SEPTIEMBRE DEL 2002.

FECHA DE PRESENTACION: 04 DE OCTUBRE DEL 2002,

TITULAR DEL AREA: L.C. ARMANDO OLVERA VIDAL

COORDINADOR: L.C. MARIA CRUZ MARTINEZ

SUPERVISOR: L.C. LUIS TOVAR JIMENEZ

AUDITOR: C. JOSE GUTIERREZ MENDEZ
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INFORME DE AUDITORIA

L-INTRODUCCION:
Debido a la falta de certeza ¢n el correcto control del personal en cuanto, bsicamente a

contratacién, pago de tiempo laborado y determinacién de i tos el administrador uinico

P

decide contratar a un grupo de contadores para implementar un departamento de “auditoria

interna” que dé solucion cntre otros, a los problemas citados.
II.-PERIODO, OBJETIVO Y ALCANCE:

-PERiODO:
*El desarrollo de la revisién se llevd a cabo del 02 de encro del aflo 2002, al 31 de julio del

mismo afio.

-OBJETIVO:

*Validar el control interno del ciclo de remuneraciones que se estd aplicando en la empresa,
*Identificar los procedimientos de revision aplicables al ciclo y verificar si son adecuados y
eficientes,

*Emitir sugerencias para subsanar las irregularidades encontradas.
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-ALCANCE:

*El alcance de la revision fue parcial y se oriento a:

-Revisién de estructura y polfticas generales de la empresa

-Revisi6n y andlisis de las actividades del departamento de recursos humanos.

-Se llevaron a cabo cuestionarios de control interno operacional en el rea de recursos
humanos.

-Sc revisé la forma de elaboracidn y calculo de las néminas.

-Se revisaron los reportes en general que este departamento emite.

-Se analizaron las cifras reflejadas en este rubro en los estados financieros:

II1.-RESULTADOS DEL TRABAJO DESARROLLADO.
DEFICIENCIAS.

1.-~El presidente del jo de administracién proporciond un organigrama que autorizé

personalmente en su cardcter de presidente, pero que carece de la firma de aprobacién por
parte de los integrantes del consejo.

2-No cxiste un departamento de recursos humanos ya que cstas actividades las realiza
personalmente el presidente del consejo careciendo de los conocimientos y la preparacion para
clio y de los instructivos o manuales que contengan los lineamientos y procedimientos
sisteméticos de operacién bésicos.

3.-A la fecha no se paga el impuesto sustitutivo de crédito al salario que segin el diario oficial
de la federacién de fecha 01 de enero del 2002, en su:

4.-A la fecha el presidente del conscjo determina, pero no paga correctamente el impuesto
sobre erogaciones por remuneraciones al trabajo personal ya que segiin la gaceta de gobiemo
del Estado de México de fecha de fecha 31 de diciembre del 2001, la tasa aplicable para el
cjercicio del 2002 es de 2.5 %.
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5.-Como consecuencia de la falta de un tabulador de salarios en la empresa todos los

empleados estén dados de alta ante el instituto mexicano del seguro social con salario y puesto
igual pagéndose por lo tanto mal, las c orrespondientes cuotas al i nstituto y para e fectos de
cesantfa y vejez, sar e infonavit,

6.-No se autoriza el tiempo extra laborado por el personal, y no se tiene un control, para

cfectos de implantar otro tumo de trabajo con pago normal de salario y no al doble y/o triple.

7.-Se revisaron los cxpedicntes del personal encontrindose que carecen en general de
documentos como contrato individual de trabajo, constancia de estudios y comprobante de

domicilio.

8.-Hay una excesiva rotacion de personal, esto sc debe a que no existe un manual de politicas
de contratacién de personal y no sc hace una evaluacion correcta de la persona, acerca de que,

si cubre el perfil del puesto solicitado.

9.-En el estado de resultados se muestra ¢l registro del pago que se hace por concepto de

horas extras, siendo que estas no estin reflejadas en los recibos de néminas.

10.-El estado dec resultados muestra las cantidades que se han pagado por concepto de

diferencias de salarios reales contra los manifestados al instituto mexicano del seguro social,
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SUGERENCIAS
1.-Elaborar por parte del drca de auditoria intema un organigrama estructural funcional,

aprobado por el consejo de administracién y difundirlo al personal.

2-Implementar a la brevedad, en base al organi , un depar to de recursos humanos
que cuente con instructivos y manuales que contengan los lincamientos y procedimientos

sisteméticos de operacidn bésicos.

3.-Capacitar y actualizar al personal encargado del drca de impuestos para pagar el impuesto

sustitutivo del crédito al salario segiin el d.o.f. del dia 01 de enero del 2002,

4.- Capacilar y actualizar al personal encargado del drea de impuestos para pagar el impuesto

sobre crogaciones por rer iones al trabajo personal segiin la gaceta de gobicmo del
Estado de México de fecha 31 de diciembre del 2001.

5.-Elaborar un tabulador de salarios para la plantilla laboral de Ia empresa segiin los salarios
minimos profesionales publicados en ¢l d.o.f. de fecha 29 de diciembre del 2001 vigentes para
2002, a efecto de pagar al instituto mexicano del seguro social, sar e infonavit las cuotas

correspondientes correctas.

6.-Elaborar un programa de trabajo de acuerdo a las necesidades de fabricacién y fechas de
entrega de los pedidos para evaluar la necidad de poder autorizar el trabajo extra en su caso.

7.-Elaborar una lista de requisitos que estrictamente deben ser solicitados al empleado y

entregados por este, al departamento encargado para poder proceder a su contaratcién y

correspondicnte alta al imss.
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8.-Elaborar un manual de politicas de contratacién que contenga el perfil del pucsto, para saber

que conocimientos y caracterfsticas debe tener la persona que lo cubrird,

9.-Implementar un sistema de contro! de asistencia por medio de reloj checador para controlar
correctamente el tiempo laborado normal y extraordinario del personal y pagarlo

correctamente segiin el artfculo 67 y 68 de la ley federal del trabajo vigente.

ART. 67.- ...1as horas de trabajo cxtraordinario s¢ pagarén con un ciento por ciento més del

salario que corresponda a las horas de la jomada.”(6)

Art. 68.-“..La prolongaci6n del ticmpo extraordinario que exeda de nueve horas a la semana ,
obliga al patrén a pagar al trabajador el tiempo cxcedente con un doscientos por ciento més del
salario que corresponda a las horas de la jomada , sin perjuicio de las sanciones establecidas en

esta ley.” [6]

10-Capacitar al personal encargado del departamento de contabilidad para que contabilice y

capture en la contabilidad de la empresa estrictamente lo que tenga documentacién soporte.
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No. DE SUGERENCIA RESPONSABLE DE LA IMPLANTACION FECHA DE IMPLANTACION
DE LA SUGERENCIA
1.- Juan Sénchez Martinez 07 de octubre del 2002,
2. José Gutiérrez Méndez 09 de octubre del 2002.
3. Pablo Téllez Maldonado 09 de octubre del 2002,
4.- Sergio Garcia Cruz 09 de octubre del 2002,
S José Guti¢rrez Méndez 10 de octubre del 2002,
6. José Gitiérrez Méndez 10 de octubre del 2002
7.~ José Gitiérrez Méndez 10 de octubre del 2002,
8. José Gitiérrez Méndez 10 de octubre del 2002,
9. José Gitiérrez Méndez 10 de octubre del 2002.
10.- José Gitiérrez Méndez 10 de octubre del 2002,
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IV.-CONCLUSION DEL INFORME Y RECOMENDACION GENERAL.

De la cvaluacién efectuada a las operaciones del rubro de remuneraciones por el periodo citado
se concluye, que Ia falta de lincamientos, controles y registros que contengan las referencias de
los eventos administrativos por parte del consejo de administracion que regulen y definan las
aclividades del érea de recursos humanos en particular, han propiciado a la fecha un

q

do e improcedente manejo del departamento en sus aspectos humanos materiales y

presupucstales.

Asf mismo se considera que la falta de coordinacién y supervision por parte del consejo a las
actividades del conscjo mismo y del personal en general han propiciado que el presidente del
conscjo opere de mancra auténoma y sin la debida cultura administrativa para preveer el
establccimiento de controles y registros que contengan las referencias de los eventos y/o
actividades desarrolladas, para su posterior revisién y comprobacién por ¢l érea de auditoria

intcrna u drganos de fiscalizacién externa que asi lo requicran,

Por lo anterior, sc requiere que en forma inmediata se proceda a definir y establecer en
adelante los lincamientos y politicas especificas de operacién , previendo los enlaces y apoyos
entre la direccion y las dreas operativas propucstos por el drea de auditoria interna en el cuerpo
del presente, las cuales se apegan a la normatividad vigente tanto interna como extemna y que

estin de acuerdo a la delegacién de funciones por niveles de responsabilidad y autoridad.
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CONCLUSIONES DEL TEMA.

Existen muchas razones para que las empresas mercantiles sean auditadas en rubros especiales,
como puede ser ¢l de gastos efcctuados en la empresa, especificamente por concepto de
néminas, ya que se presta para malos manejos (fugas) originadas con toda intencién de que,
quien los provoca obtenga un beneficio ccondmico considerable, ademas de la incertidumbre

1ad

de que si sc estin pagando y presentando correctamente los impuestos y las i por

cse concepto ante hacienda federal y estatal y si se estén enterando de igual forma las cuotas
de seguro social y todas sus repercusiones. Con seguridad, si dos o més intereses estin
involucrados (pucde tratarse de dos socios, la viuda de uno de cllos o cualquicr otro familiar)
invariablemente la administracién requerird de una auditoria, de tal manera que todos los
propictarios o accionistas puedan recibir una opinién independiente y profesional respecto a la
razonabilidad de los estados financieros para que su inversidén esté no solo debidamente
salvaguardada sino que ademés produzca | asutilidades d eseadas. A sf pucs en el presente

trabajo desarrolle una guia para que este fin s¢ cumpla con menos dificultad.
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