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OBJETIVOS DE LA TESIS 

La siguiente tesis tiene como objetivo principal, mostrar las principales técnicas y 

herramientas del Consultor Financiero, que le permitan analizar e interpretar adecuadamente la 

información financiera para poderla aplicar en la torna de decisiones y con ello promover el 

crecimiento de las organizaciones. 

Demostrar a los estudiantes y organizaciones la importancia que representa el Consultor 

Financiero y la información financiera, como herramienta fundamental para la planeación, 

control y toma de decisiones de la empresa moderna, mediante la aplicación de la misma, a un 

caso práctico para su mayor comprensión. 

Demostrar que el Licenciado en Contadurla posee el perfil idóneo para desempeñar el 

puesto de Consultor Financiero. Partiendo de la hipótesis: La toma de decisiones es más 

eficiente cuando se conoce a fondo las bases sobre las cuales fueron tornadas (la contabilidad 

y la infomiación financiera). 



INTRODUCCIÓN 

Desde el momento en que el ser humano se empezó a unir con sus semejantes para realizar 

un detcnninado trabajo o actividad, se dio cuenta que de esta unión se podlan hacer los 

trabajos o cosas con mayor facilidad y rapidez, as!, se empezaron a fonnar grupos, que 

confonne pasaba el tiempo fueron creciendo, por lo que se vio la necesidad de nombrar un 

lldcr que guiara a estos grupos al logro de sus objetivos; este líder debcria reunir ciertas 

cualidades que lo hicieran sobresalir del grupo; al principio se eligió en base a la fuerza bruta. 

Al pasar el tiempo, estos grupos fueron evolucionando hasta llegar a fonnar lo que ahora 

conocemos como empresas. La empresa es un ente económico constituido por recursos 

humanos, recursos materiales, recursos técnicos y recursos financieros, todos ellos 

encaminados a un fin común, el crecimiento constante mediante la aplicación de métodos, 

herramientas y técnicas que apoyadas en la infonnación contable y financiera pennitan a la 

gerencia, tomar decisiones oportunas y confiables. 

A fines del siglo XIX, la Asociación Americana de Banqueros celebró su convención 

anual; en esta reunión fue presentada una ponencia en la que se propone que todos los bancos 

asociados exigieran, como requisito previo al otorgamiento de un crédito, la presentación de 

un balance por parte del solicitante, con la finalidad de que las instituciones estuvieran en 

condiciones de analizar los Estados Financieros como un medio para asegurarse de la 

recuperabilidad de dicho crédito. 
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===========================;;;;;;;Introducción 

De lo anterior podemos deducir que el origen de lo que hoy conocemos como la técnica del 

Análisis e Interpretación de Estados Financieros, fue precisamente la Convención de la 

Asociación Americana de Banqueros, para que a partir de esa fecha se fueran desarrollando 

dicha técnica, aceptándose y aplicándose no sólo en operaciones de crédito con los Bancos, 

sino también precisar fallas en la administración de los negocios, sean estos comerciales o 

industriales. 

En el capítulo 1.- Aspectos generales, se presenta la teoría y los conceptos de los elementos 

que integran nuestra tesis, el Licenciado en Contaduría como Consultor Financiero. 

Partiendo de la Hipótesis: La toma de decisiones es mas eficiente cuando se conoce a 

fondo las bases sobre las cuales fueron tomadas (la contabilidad y la infonnación financiera). 

Podemos afim1ar que el Licenciado en Contaduria por sus conocimientos y aptitudes 

adquiridas, reúne los requisitos necesarios para: registrar, analizar e interpretar la 

información financiera mediante la aplicación de métodos y técnicas, es decir, reúne el perfil 

perfecto de un Consultor Financiero, con la habilidad para revisar estados financieros y 

detectar problemas operativos potenciales. 

Analizaremos las principales herramientas del Consultor Financiero como son las 

siguientes: Estado de Situación Financiera, Estado de Resultados, Estado de Cambios en la 

Situación Financiera en base a efectivo, Estado de Variaciones en el Capital Contable, Estado 

de ílujo de efectivo y Estado de Costo de Producción y Venta; asl como también: los 

presupuestos y control presupuesta!, entre los más importantes; todos ellos con el objetivo de 

presentar infonnación útil y entendible a los Directivos o Consejo de Administración para la 

oportuna toma de decisiones, y por otro lado a los inversionistas y acreedores, presentes y 

potenciales para sus decisiones de inversión y préstamos a la empresa. 

En el capitulo 2.- Análisis e interpretación de las herramientas del consultor financiero. En 

este capitulo abordaremos el análisis financiero y los principales métodos y técnicas de 

análisis que utiliza el consultor para formular su opinión de la empresa. Como son: métodos de 

análisis vertical y horizontal, análisis de ílujo de efectivo, presupuestos y control presupuesta!. 
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Podemos definir el análisis financiero como: el conjunto de principios y procedimientos 

empleados en la transformación de la información básica sobre aspectos contables, 

económicos y financieros, en información procesada y útil en la toma de decisiones 

económicas, tales como inversiones, créditos y la administración de los activos y pasivos de la 

empresa. 

El análisis financiero cumple dos funciones : a).- Análisis retrospectivo de la situación 

financiera de la empresa, la cual evalúa las políticas financieras utilizadas y los resultados 

obtenidos; esta primera sirve de base y respalda la segunda función que es, b).- Proporcionar 

la base de proyección de la situación financiera, apoyando a la planificación al pennitir un 

modclajc de las actividades futuras. 

En el capitulo 3.- Se presenta un caso práctico de una empresa que puede encontrarse en los 

dos siguientes supuestos: a) Empresa que financieramente cuenta con liquidez, pero del 

análisis realizado se obtiene información importante que le permite una mejor visión para la 

toma de decisiones, con la finalidad del mejor aprovechamiento de sus recursos y con ello el 

aumento de utilidades; b) Empresa que técnicamente se encuentra en quiebra y como 

resultado del análisis del pasado, presente y futuro, contamos con los elementos suficientes 

para asesorar en la toma de decisiones a la gerencia y consejo de administración, para decidir 

si es rentable continuar o suspender actividades. 

Concluido el análisis de los estados financieros, se analizan los resultados obtenidos y se 

presenta a la gerencia un infom1c y la estrategia de negocios a seguir sobre los resullados 

obtenidos del estudio practicado, arrojando información necesaria e importante para la toma 

de decisiones a nivel tanto financiero, operativo como estratégico. 
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CAPÍTULO 

1 ASPECTOS GENERALES 

1.1 Concepto de Consultor Financiero. 

Primero analizaremos el significado de las palabras que integran nuestro concepto: 

Contaduría.- Persigue como objetivos Ja obtención y comprobación de infonnación 

financiera. Obtenerla (contabilidad), para aportar elementos de juicio en la toma de 

decisiones, y ejercer un control sobre Jos recursos de las organizaciones. Comprobarla 

(Auditoria}, para verificar su validez y confiabilidad. 



======================== Aspectos Ge11erales 

Según el Diccionario Enciclopédico Salvat Universal, en su tomo número 7, página 416, 

nos da la siguiente definición: Consultor , Ra, (del lat. Consultor). Adj. Se dice de toda 

persona que aconseja a otra o da su parecer sobre un asunto o lema consultado. 

Finanzas.- f. pi. Conjunto de actividades económicas relacionadas con los negocios y la 

banca. 

Las finanzas estudian y aplican conocimientos vinculados con la óptima obtención y 

aplicación de recursos materiales en las entidades económicas. 

Financiero.- Dlccse de aquella persona que aporta dinero a una empresa o a un determinado 

proyecto. También se les da este nombre a las personas relevantes en el mundo de la banca y 

de la finanzas. 

Por lo que podemos decir que un Consultor Financiero: Es un profesionista dependiente 

o independiente, con características y aptitudes de liderazgo, y amplios conocimientos y 

experiencia en: finanzas, administración, contadurla, ventas, impuestos, auditoria y manejo de 

sesiones de grupo, cuyo objetivo principal es el de aconsejar e ilustrar a la administración o 

consejo de administración, respecto a la situación financiera que guarda la empresa a una 

fecha determinada, con el propósito de evaluar, mejorar y formular la estrategia de negocios, 

que ayude a la oportuna toma de decisiones para con ello promover el crecimiento de la 

organización aprovechando al máximo los recursos con los que cuenta. 
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Aspectos Generales 

1.2 Pcrm del consullor financiero. 

El consultor financiero está relacionado con las decisiones de inversión, financiamiento y 

con sus interacciones. Una empresa exitosa cuando alcanza un nivel alto de ventas, requiere de 

mayores inversiones para poder hacer frente a estos retos; es aquí, una entre muchas 

ocasiones, cuando es necesario el recurrir a un consultor financiero que ayude a elaborar las 

decisiones especificas que se deban tomar y a elegir las alternativas de fondos para financiar 

dichas inversiones. 

El consultor financiero debido a que interactúa con otros administradores y personal de la 

empresa, deberá tener aptitudes y valores especiales que le permitan transmitir los resultados 

obtenidos de su análisis y las ideas esenciales, con un aprovechamiento del 100%, como son: 

liderazgo, ética profesional, prudencia, justicia, fortaleza, sociable, creatividad, innovador, 

experiencia y amplios conocimientos. 

El consultor financiero deberá de jugar tres papeles: debe de ser bueno para vender sus 

ideas, debe ser generador de nuevas ideas (innovadores), y debe ser explorador intrépido; 

incluso fuera de la ley, lo cual no implica necesariamente la ilegalidad, sino mas bien 

interpretar la ley como otros no lo han visto antes, es decir, encontrar las famosas lagunas 

dentro de las leyes. 

Su creatividad y poder de análisis le capacita para asir rápidamente una nueva idea, 

analizándola en todos sus detalles. Son intelectualmente liberales y evitan el proceso de 

pensamiento "encajonado", el cual reduciría su creatividad. Para ellos las cosas no están 

dadas, y cuando ven que algo no se puede hacer, su primera pregunta es ¿porqué no? ven 

cada problema como un desafio personal y un gran negocio. 

Como podemos ver todas las decisiones de negocios tienen implicaciones financieras. Por 

ejemplo: las decisiones de mercadotecnia afectan al crecimiento de ventas y, 

consecuentemente modifican los requerimientos de inversión, la disponibilidad de fondos, las 

pollticas de inventarios, la capacidad de la utilización de la planta, etcétera. 

El consultor financiero vincula a la empresa con los mercados de dinero y capitales, ya que 

es en ellos donde se obtienen los fondos y donde se negocian los valores de la empresa. 



Aspee/os Generales 

1.3 Perfil del Licenciado en Contadurla. 

Como se puede observar, analizando los conceptos podemos decir que el Licenciado en 

Contaduria posee el perfil perfecto para desempeñar este puesto, por sus principios, 

aptitudes, conocimientos y experiencia adquirida. 

Perfil profesional del Licenciado en Contaduría hemos de entenderlo como el conjunto de 

caracteristicas o requisitos mlnimos que debe reunir una persona para estudiar y ejercer la 

profesión. 

El Licenciado en Contaduría es un experto financiero y como tal es autoridad profesional 

en todo lo que se refiere a obtener y aplicar recursos financieros de entidades, en las áreas de 

contabilidad, contraloría, tesoreria, auditoria, finanzas y fiscal, asi como planeación, análisis, 

critica, interpretación e investigación en las finanzas. 

Las caracteristicas que integran el perfil profesional las podemos dividir en: Generales, 

particulares y especificas. 

Características generales.- Se encuentran representadas por los requisitos intelectuales que 

ha de poseer cualquier profesional, con independencia en el área cognoscitiva en la que se 

desenvuelve. 

Por ejemplo: 

Capacidad e interés intelectual, es decir, disposiciones y aptitudes para captar, 

comprender, evaluar y aplicar conocimientos, así como la posesión de hábitos de 

estudio 

Capacidad para tomar decisiones razonables y fundamentales, es decir, mientras el 

técnico ejecuta el profesional decide. 

Elevado interés social. 
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Aspectos Generales 

Características particulares.- Se encuentra constituido por el conjunto de disposiciones y 

aptitudes que demanda una profesión en concreto. 

- Capacidad de sistematización, es decir, posesión del sentido del orden y la organización. 

Capacidad de memorización y habilidad para manejar cifras. 

Capacidad de conceptualización y clasificación de fenómenos financieros. 

Capacidad para la identificación, procesamiento y expresión de datos financieros con 

exactitud. 

Capacidad de investigación. 

Capacidad para el ejercicio de un criterio evaluativo. 

Independencia mental. 

Características especificas: Agrupa a las disposiciones y aptitudes para desempeñar una 

determinada rama o especialidad de una profesión. 

De acuerdo con los resultados obtenidos en un estudio sobre el perfil del Contador Público, 

el Colegio de Contadores Públicos de México concluyó que el perfil especifico del contralor 

reúne las siguientes características: " Ambición profesional, liderazgo, ambición económica, 

don de gente, creatividad, toma de decisiones, don de mando, lealtad, cooperación, capacidad 

de trabajo en grupo y habilidad para la coordinación y motivación de subordinados ". 

(Colegio, Comisión de Estadistica, p.20) 

" Pero ante todo, El Contador Público ha de ser un Universitario, una persona que vive para 

desarrollarse lntegramente; abierto, sin sectarismos, a todos los campos del saber humano. Es 

intelectual y es técnico; es artista y es politice. Al Universitario le apasiona antes que su 

especialidad, el universo en que habita, la sociedad en que actúa y las personas con quien 

vive" (Dirección General de Orientación Vocacional. UNAM, 1967). 



Aspectos Ge11erales 

1.4 Conocimientos. 

Hagamos rápidamente un breve análisis de la trayectoria de la formación del Licenciado en 

Contaduría; los conocimientos y experiencia que adquiere durante y después de tem1inar la 

carrera, comparándola asl con las necesidades del puesto en cuestión, para explicar el porqué 

el Licenciado en Contadurla es el candidato idóneo para este puesto. 

Conocimientos: Este atributo lo estamos adquiriendo a diario, de manera informal 

comienza desde que nacemos; de manera formal inicia cuando empezamos a ir a la escuela; 

más tarde, cuando identificamos nuestra vocación y se convierte en profesión. 

Vocación profesional. "Entiéndase como el conjunto de intereses, disposiciones y aptitudes 

que se reúnen en una persona y que la identifican con una detcm1inada actividad". 1 

Por lo que podemos decir que los elementos de una vocación son los siguientes: 

- Interés vital.- Es una aspiración prima:ia del individuo hacia determinada actividad. 

Constituye una fuerza potencial no revelada que nace en el interior de su ser. 

- Disposiciones .- Conjunto de tendencias intuitivas en una persona, que se traduce en 

inclinaciones específicas, es decir, es la facilidad innata para realizar algo. 

- Aptitudes.- Conjunto de habilidades o capacidades adquiridas por el individuo, como 

resultado del cultivo y desarrollo de las disposiciones, a las cuales se condiciona. 

l ELIZONOO,LópczAr1uro~Pig.JJ. 
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Aspectos Ge11era/es 

Existen diferentes tipos de vocaciones como son: Vocaciones Físico - Matemático, 

Vocaciones Químico - Biológicas, Vocaciones Sociales, Vocaciones Humanísticas, 

Vocaciones Artísticas y la nuestra que se refiere a nuestro estudio, Vocaciones Económicas -

Administrativas las cuales involucran los intereses, disposiciones y aptitudes hacia el estudio 

del origen, ubicación, obtención, distribución, control e infonnación sobre los recursos 

materiales, humanos y técnicos de que el hombre dispone para subsistir, asl como las 

relaciones y conductas humanas para intercambiar y utilizar dichos recursos. 

De la Vocación Económica - Administrativa se desprenden varias disciplinas que nos 

ayudarán a ubicar y entender nuestra materia de estudio como son: Economla, Administración, 

Contaduría, Gcografia, Sociologla, Relaciones Internacionales y 

Comunicación. 

Ciencias de la 

La Administración se encarga del estudio y aplicación de conocimientos relacionados con 

la optimización de los recursos humanos, materiales y técnicos que maneja una entidad 

económica, para la realización de sus objetivos. 

La Contaduria se encarga del estudio y aplicación de conocimientos necesarios para la 

obtención y comprobación de infonnación financiera, acerca de transacciones celebradas por 

entidades económicas. 

Como ya mencionamos, una vez que ya identificamos nuestra vocación ésta pasa a ser una 

profesión. Generalmente la mayoria de los estudiantes identifican su vocación cuando se 

encuentran cursando el grado medio superior. 

Profesión significa: "El trabajo u oficio habitual que realiza una persona", en sentido 

estricto: "es el conjunto de conocimientos adquiridos y ejercidos de una manera metódica, 

racional y objetiva sobre una área del conocimiento universal, con el propósito de satisfacer 

necesidades del hombre". 2 

2 f:UlONDO, lllpcz Arturo La profnjón contable: Odecc1ón y dgang\!o) P6g. )). 
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=========================;; Aspectos Ge11era/es 

Aunque los oficios requieren de conocimientos y técnicas cspecificos, éstos se adquieren 

mediante cursos y entrenamiento de corta duración, cuando no de manera empírica. 

Proceso o ciclo en el nacimiento y desarrollo de cualquier profesión , el cual se integra 

como se indica a continuación : 

La selección.- Implica su elección entre varias opciones, como resultado de un 

avenimiento entre las demandas personales de la profesión seleccionada y los atributos 

poscfdos por el selector. 

La formación en una profesión se refiere a la educación e instrucción necesaria para la 

adquisición de los conocimientos y desarrollo de aptitudes en tomo a una cierta actividad, con 

el fin de ejercerla plenamente. 

La recepción profesional .- Constituye la evaluación fommtiva de un, aspirante, la cual 

decide sobre su capacidad o ineptitud para desenvolverse profesionalmente ante su sociedad. 

Un titulo es al tiempo que un galardón académico, una licencia del ejercicio, que requiere su 

registro en profesiones para obtener la cédula profesional. 

El ejercicio representa la aplicación de los conocimientos adquiridos y la exhibición de 

aptitudes especificas, para la solución de problemas concretos. 

~·lnalmente la actuallzacl6n profesional, involucra las diferentes actividades académicas 

y profesionales que permita garantizar que los conocimientos y aptitudes adquiridos por una 

persona, conserven su continuidad y vigencia. 
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Aspectos Ge11erales 

El plan de estudios de la Licenciatura en Contaduría en la UNAM comprende un total de 

44 asignaturas que se cursan en 9 semestres con valor de 368 créditos. Aunque similares en lo 

esencial, presenta algunas diferencias con relación a otras entidades docentes. 

La contaduría reúne los requisitos académicos, sociales, legales e intelectuales que exige 

cualquier actividad para considerarse profesión. 

- Requisitos académicos. Para obtener el grado de Contador Público o Licenciado en 

Contaduría es necesario: 

Acreditar previamente estudios de bachillerato o equivalente . 

Acreditar un bloque de asignaturas especializadas cursadas en entidades de enseñanza 

superior reconocida. 

- Acreditar el servicio social obligatorio. 

- Presentar examen profesional de grado por medio de prueba escrita y oral. 

Requisitos sociales: 

La Coniaduría conlleva un interés profundo en la medida que satisface necesidades 

sociales de infonnación financiera. 

- La Contaduría cuenta con un código de ética profesional. 

- Requisitos legales. 

La Contaduría, al igual que otras 22 actividades, se encuentra tipificada como profesión 

que requiere título y cédula para su ejercicio. 

- La Contaduría cuenta con colegios de profesionales que vigilan el ejercicio profesional 

de sus miembros y promueven la expedición de leyes y reglamentos en la materia. 

- Rc11ulsltos intelectuales. Los ejercitantes de la profesión contable han de demostrar 

satisfactoriamente sus capacidades superiores en materia de: Formulación de razonamientos 

lógicos y de observaciones, comunicación de ideas y toma de decisiones. 
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Aspectos Ge11erales 

1.5 Importancia del Licenciado en Conladuria. 

La Contaduría como profesión satisface en la sociedad la necesidad que ésta tiene de 

información acerca de la obtención y aplicación de recursos materiales (Finanzas). 

De esta manera el contador se convierte en un periodista de información financiera , 

gracias a la cual, los responsables en la conducción de unidades económicas y sociales 

(instituciones, organismos, empresas asociaciones, individuos, etc.) pueden estar enterados 

sobre lo que poseen (bienes materiales y derechos), lo que adeudan (obligaciones), lo que han 

ganado (utilidades) y lo que han perdido (déficit). 

Esta información que el contador consigna en periódicos de naturaleza financiera 

denominados Estados Financieros, resulta de gran utilidad para sus usuarios, pues les permite 

no sólo llevar un adecuado control de sus pertenencias, obligaciones, ingresos y egresos, sino 

tomar adecuadas y oportunas decisiones. 

¿Cómo podría el gobierno federal determinar los impuestos que debe cobrar a cada 

contribuyente sino existiera la información financiera que proporcione la base fiscal 

correspondiente?. 

En efecto siendo la información financiera fuente de decisiones trascendentes (compra de 

una entidad, inversión en la misma, concesión de créditos, etc ). se hace necesario 

frecuentemente que un contador especializado verifique la corrección de los estados 

financieros preparados por otro profesional de la Contaduría. 

De esta manera, el contador - revisor o contador - auditor emite una opinión profesional 

sobre la razonabilidad de los estados financieros comprobados, la cual se asienta en un 

documento denominado Dictamen. 
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Objetivos de la Contaduría. 

La Contaduría persigue dos objetivos primordiales: 

- Obtener información financiera. 

- Comprobar la validez y confiabilidad de dicha información. 

Aspee/os Generales 

Obtenerla para ofrecer elementos de juicio a la administración de las entidades para decidir 

sobre las actividades futuras, a la vez que ejercen un control sobre sus recursos. 

Comprobarla, para verificar que ha sido obtenida correctamente, de confonnidad con sus 

lineamientos teórico - práctico. 

La Contaduria es hoy por hoy sólo una disciplina profesional (y social), de carácter 

cientlfico. Disciplina, por cuanto constituye un conjunto específico de conocimiento; 

profesional, por que reúne los requisitos de una profesión; social, porque estudia y resuelve 

problemas que se desarrollan en el seno de la sociedad y de carácter cientlfico (que no 

ciencia), por tener y alcanzar parcialmente, las caracterlsticas y objetivos de la ciencia. 

El Bolctln A-1 del Instituto Mexicano de Contadores Públicos, A.C., define a la 

Contabilidad partiendo de que es una "técnica". " Esto implica la posición teórica de que los 

principios de contabilidad son gulas de acción y no verdades fundamentales a las que se le 

adjudica poder explicativo y de predicción. Esta posición se refuerza al considerar a la 

Contabilidad como algo diseñado por el hombre para satisfacer necesidades individuales y 

sociales que no existen en la naturaleza y por tanto no descubierto. Sin embargo, como se 

asevera posteriormente en el boletln no debe considerarse lo afirmado en él como fundamento 

inamovible y acabado''.3 

También define a la Contabilidad Financiera, diciendo, " es una técnica que se utiliza para 

producir sistemática y cstructuradamente información cuantitativa expresada en unidades 

monetarias de las transacciones que realiza una entidad económica y de ciertos eventos 

económicos identificables y cuantificables que la afectan, con el objeto de facilitar a los 

diversos interesados la toma de decisiones en relación con dicha entidad económica". 3 

J 1 llllALGO, luis Felipe: Cootab11idall llf Comncndjo de nnodPjgs de coo11bifü!?d 1'•8· 17. 
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Aspectos Ge11erales 

1.6 Campo de actuación profesional del Licenciado en Contadurla. 

Partiendo de que el objeto de la Contadurla es la obtención y comprobación de información 

relacionada con la adquisición y aplicación de recursos materiales (Finanzas), resulta fácil 

concluir, que el campo de la Contaduría es la información financiera, la cual la podemos 

definir como: la comunicación de sucesos relacionados con la obtención y aplicación de 

recursos materiales que efectúa una entidad económica, con el propósito de alcanzar sus 

objetivos. 

El Licenciado en Contaduría dentro de su campo profesional, puede ofrecer los siguientes 

servicios: 

- Servicios de Contabilidad. 

- Servicios de Auditoria. 

- Servicios Financieros. 

• Servicios dependientes, y 

- Servicios Independientes. 

En nuestra tesis vamos a profundizar en los últimos tres puntos ya que son objeto principal 

de nuestro estudio. 

Servicios Financieros: 

Estos servicios corresponden al área de finanzas y no corresponden en sentido estricto al 

campo especifico del Licenciado en Conladurla, pues aunque está capacitado para hacerlo 

comparte este trabajo con otros profesionales como Licenciado en Finanzas y el Licenciado en 

Administración. 
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Aspectos Ge11erales 

El Instituto Mexicano de Contadores Públicos reconoce en et ejecutivo de finanzas, tas 

siguientes funciones: 

Estudiar et movimiento de efectivo dentro de ta empresa. 

Presentar et aspecto financiero de tos planes o proyectos que esté considerando ta 

empresa. 

Recomendar tos limites adecuados de pasivo. 

Recomendar políticas financieras en relación con tos accionistas. 

Establecer y mantener relaciones con tas fuentes de crédito. 

Invertir en ta fonna mas redituable los recursos excedentes. 

Obtener tos fondos necesarios. 

Manejar !isicamente tos fondos. 

Los servicios anteriores los ofrece et Licenciado en Contadurla de forma dependiente o 

independiente. 

Los servicios dependientes tos presta el Contador Público en entidades públicas o 

privadas pudiendo asumir los siguientes cargos: 

- Gerente de Contabilidad. Funcionario responsable de tas actividades relacionadas con ta 

obtención de la información financiera. 

- Gerente de Auditoria: Funcionario responsable de la comprobación de ta información 

financiera. 

Gerente de Finanzas: Funcionario responsable de la obtención y aplicación de los 

recursos materiales de una entidad. 

- Gerente de Impuestos: Funcionario responsable de la planeación, detenninación y pago 

de las obligaciones tributarias. 
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Aspectos Ge11erales 

Contralor: Funcionario responsable de las actividades vinculadas con la contabilidad 

histórica y presupuesta!. 

- Contador General: Funcionario responsable del procesamiento de datos relativos a las 

transacciones celebradas por una entidad. 

- Contador de Costos: Funcionario responsable del procesamiento de datos relacionados a 

la adquisición y consumo de materia prima directa, mano de obra directa y costos indirectos de 

producción que se emplean en la manufactura de mcrcanclas. 

Analista Financiero: Funcionario responsable de la evaluación de los Estados 

Financieros de una entidad. 

Catedrático: Contador que transmite conocimientos contables en la Universidad. 

Servicios Independientes: Son aquéllos que ofrece el Contador Publico en su despacho 

profesional asumiendo las siguientes responsabilidades: 

Auditoria Externa 

Consultarla Contable. 

Consultarla Fiscal. 

Consultorla Financiera: Asesorla especifica a la obtención y aplicación de recursos 

materiales. 

Etc. 

Hemos analizado el perfil del Licenciado en Contadurla, con lo cual podemos concluir que 

reúne el perfil para ocupar el puesto de Consultor Financiero. Ésta es una función entre 

muchas que el Licenciado en Contadurla desempeña como un servicio independiente. Ahora 

veamos especlficamente lo referente a un consultor. 
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======================== Aspee/os Ge11era/es 

1. 7 Consultor. 

A principios del siglo XX tuvo lugar un enonne "auge administrativo"; es aqul , cuando 

los empresarios-propietarios empezaron a ser reemplazados por gerentes profesionales en sus 

funciones de arquitectos en jefe de las estrategias de negocios. Debido a la creciente 

complejidad del medio ambiente de negocios, en la actualidad somos testigos del "auge de los 

consullorcs"; los directivos están dependiendo más y más del talento exterior para el logro de 

sus objetivos o para ampliar y mejorar sus propias habilidades, sobre lodo en el área de la 

asesoría a la Dirección General; resolución de problemas, diagnóstico de problemas y 

desarrollo de estrategias. No obstante le preocupa a la dirección el manejar adecuadamente 

los recursos externos y transferirle a los mismos la responsabilidad de la empresa 

El auge consullivo es un desafio para el papel tradicional del director general y no cabe 

duda de que la gran mayoría de los gerentes de allo y medio nivel, están listos para él. La 

mayoría de los gerentes saben cómo manejar a su personal interno, pero son pocos los que 

saben cómo manejar a los consultores externos. Los consullorcs tienen incentivos de trabajo, 

y escalas de sueldos diferentes, y su papel en el proceso de loma de decisiones corporativas es 

muy distinto a la de un empleado. Cuando una empresa contrata a un empicado, 

impl!eilamenle compra la leallad de ese empicado y su talento. Por olro lado, cuando una 

empresa contrata a un consullor externo, sólo adquiere sus servicios por un período limitado. 

La promesa de la seguridad y calidad en el trabajo; el consultor mantiene, o por lo menos 

debería mantener, cierto grado de independencia profesional. Esta "objetividad" representa 

al mismo tiempo una ventaja y un rclo para el directivo que contrata al consultor, pues deberá 

saber desde cómo contratar, evaluar el trabajo y las razones necesaria por las cuales se debe o 

no conlralar. 
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Aspectos Ge11erales 

1.7.1 El papel del eonsullor externo. 

Desde el punto de vista macroeconómico la consultoría representa un incremento en la 

eficiencia para asignar determinados recursos humanos a tareas especificas. 

Los servicios de consultoría son muy especializados pero muy caros, por lo que es 

recomendable el compartir los costos entre varias empresas. Desde el punto de vista de 

empresa individual, la disponibilidad del consultor externo faculta al director general a 

conseguir recursos humanos de alta calidad que correspondan con las necesidades de cada 

empresa. Además permite a los consultores el conservar sus habilidades particulares aún 

cuado ningún cliente requiera sus servicios. 

Al directivo le permite controlar sus costos de consultoría de manera variable o 

discrecionales que de otra manera serian fijos. Por otro lado, no tiene porqué preocuparse por 

las posibilidades de una costosa capacitación o reasignación del personal directivo o técnico. 

Sin embargo no todas las compañias ven la consultoría de esta manera. La decisión de 

contratar a un consultor a menudo se toma en respuesta a una crisis: es el equivalente 

empresarial a ese brusco ademán de desesperación que se hace frente al plomero mientras se 

le ruega que arregle la fuga de agua que no hemos podido detener. Muchas de las tareas 

encomendadas a los consultores están dirigidas a resolver problemas, sacar a la compañia de 

algún lío, recomendar y a veces practicar una operación quirúrgica radical y, por lo general a 

sancionar esas indecorosas y desagradables decisiones a las que la organización se ve forzada 

por mala suerte o una mala dirección. 

Los directivos piensan que cuando la compañia marcha sobre ruedas no es necesario 

contratar los servicio de un consultor; esto equivale a decir que el único caso en que lo hace 

es cuando no está en posibilidades de comprarlos. Esto da cuenta, en parte, de la mala 

reputación que los consultores tienen. 

Los directivos que mejor conocen su función están conscientes de que los consultores 

pueden desempeñar un papel muy útil en la formulación de la estrategia de negocios. 
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Aspectos Ge11era/es 

Pero existen otras tres razones muy importantes, como son: 

- OBJETIVIDAD.· La fonnulación de la estrategia, se beneficia con frecuencia de la 

participación de individuos no comprometidos a justificar y defender las pollticas en vigor de 

la compañia y que, están en condiciones de ver las posibilidades de la empresa desde un 

ángulo nuevo y diferente. 

- EXPERIENCIA. Una compañia puede necesitar la experiencia del exterior: a).· Cuando 

no hay fonna de adquirir esa experiencia de otra manera; b).- Cuando requiere de esa 

experiencia por un periodo limitado; c).· Cuando la experiencia que se requiere la puede 

ejercer mejor una persona que haya estado expuesta a una serie de compañías, de problemas y 

de fuentes de infonnación. 

• CREATIVIDAD. Por desgracia, muchas compañías grandes tienden a burocratizarse y 

son pocas las que logran promover con éxito la creatividad. Aun las que presentan estupendos 

resultados en investigación y d~sarrollo, encuentran dificil generar ideas creativas en el área de 

las estrategias de negocios, los consultores no son, necesariamente, personas mas creativas; 

pero con su vasta experiencia y punto de vista independiente pueden, - si se lo saben manejar, 

- estimular los pensamientos creativos en el equipo directivo interno, sobre todo si han 

desarrollado buenas habilidades en el manejo de sesiones de grupo para la generación de 

ideas. 

En base a la experiencia uno de los obstáculos a los que nonnalmente se enfrenta el 

consultor externo, es precisamente al propio personal de la empresa que lo contrata, los 

ejecutivos con amplia experiencia en un solo trabajo y por temor al cambio y a perder su 

trabajo presionan al consultor para que termine rápido o rcafirn1e lo que ellos ya saben. 
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======================== Aspectos Ge11era/es 

t.7.2 Uso y abuso de los Consultores externos para el desarrollo de una estrategia de 

negocios. 

Razones por las cuales los directores contratan a consultores externos para que les ayuden 

al desarrollo de sus estrategias: 

Como técnicos. Para que aplique ciertas habilidades técnicas que contribuyan al 

desarrollo de planes estratégicos. 

Para conferir prestigio y legitimidad. Una compañía puede, contratar un bufete de 

consultores reconocidos para que respalde y endose las decisiones que ya se hablan 

tomado, con el fin de impresionar a posibles inversionistas potenciales o pedir un 

crédito. 

Para justificar la falta de acción. Cuando los directores desean evitar trabajar, pero se 

sienten obligados a demostrar sus intenciones. 

Para evadir sus responsabilidades. Es la forma en que muchos directores se quitan de 

encima la responsabilidad de decisiones potencialmente peligrosas, en donde si el curso 

de acción recomendado tiene éxito, el director se atribuye el mérito; si fracasa, el 

director le echa la culpa al consultor y de esa manera se justifica con sus superiores 

("Siempre tuve mis dudas acerca de esa idea, pero el Bufete X tiene tanta reputación 

que ... etc"). 

Por estimulo y entretenimiento. Los directivos mantienen una red de contactos con 

consultores, a los que emplean con frecuencia para resaltar una sesión de estrategias, 

durante la reunión corporativa anual. Consultores famosos se ganan la vida ofreciendo 

conferencias estimulantes a directivos. 

Con propósitos de contratación. Frecuentemente los consultores acaban siendo 

empicados de sus clientes. Para la empresa ésta es una muy buena forma de conseguir 

personal de muy alto nivel y capacidad. 

Un consultor deberá traer consigo ciertas habilidades técnicas y contar con experiencia en 

el mundo de las estrategias de negocios, ello complementará su buen desempeño y éxito. 
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Aspectos Generales 

1.8 Herramientas del Consultor Financiero. 

Gran parte de la infonnación sobre las empresas a analizar, se encuentra concentrada en 

informes que se elaboran en forma mensual, trimestral o anual, conocidos como Estados 

Financieros. 

Los Estados Financieros describen el desempeño histórico de una empresa y proporcionan 

una base, junto con el análisis comercial y económico, para realizar proyecciones y 

pronósticos a futuro. Son documentos de mucho interés para los accionistas, porque son los 

documentos que les muestran las inversiones y utilidades o pérdidas obtenidas durante ciertos 

períodos 

En el presente trabajo vamos a utilizar los principales que son: Estado de Situación 

Financiera, Estado de Resultados, Estado de Cambios en la Situación Financiera en Base a 

Efectivo, Estado de Variaciones en el Capital Contable, Estado de Flujo de Efectivo y Estado 

de Casio de Producción y Ventas; además consideraremos como herramienta también 

importante: los presupuestos y el control presupuesta!, con la finalidad de que nuestros 

resultados sean lo más eficientes posible para la toma de decisiones. 

1.8.1 Estado de Situación Financiera 

Es el estado que muestra en unidades monetarias la situación financiera de una empresa o 

entidad económica a una fecha detenninada; "muestra el activo de la empresa (lo que posee) y 

su pasivo (lo que debe); la diferencia entre ambos conceptos es el capital contable (neto), 

llamado también participación de los propictaríos".4 

Por definición contable, la igualdad del balance se rige por la siguiente ecuación: 

Activos = Pasivo + Capital contable 

4 uoom, z,.¡ y Mcnón, Ro~ c., Ein!nm. Pilg. 6S. 
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Aspectos Ge11erales 

Del lado izquierdo los activos y del lado derecho las fuentes para financiar esos activos. 

Cada uno de estos lados se integra por varios rubros los cuales se ordenan del lado izquierdo 

de acuerdo a su liquidez y del lado derecho a su exigibilidad. 

Activo son todos los bienes, inversiones, propiedades y derechos de la empresa clasificados 

según su grado de realización o liquidez, en activo circulante, activo fijo, activo diferido y 

otros activos. 

Pasivo.- Las diferentes partidas o cuentas de pasivo representan la deuda y obligaciones 

contraldas por la empresa. En función de su grado de exigibilidad se clasifican en: pasivo a 

corto plazo, pasivo a largo plazo y pasivos diferidos. 

Capital contable o patrimonio.- Como se definió anteriormente, es la diferencia entre el 

activo y pasivo. Representa las aportaciones de los socios o dueños de la empresa. 

1.8.2 Estado de Resultados 

Es un documento contable que muestra detallada y ordenadamente la utilidad o pérdida del 

ejercicio. Es un estado financiero dinámico puesto que comprende un periodo determinado, 

en el qu~ se manejan dos tipos de cuentas básicas que son los ingresos (ventas y productos) y 

los egresos (costo de ventas y gastos) 

Para efectos de la medición de la utilidad neta, pueden establecerse períodos de duración 

fija, que generalmente coinciden con el año natural. No obstante, para efectos de análisis y 

control, es común que se preparen Estados de Resultados por periodos mensuales. 

La ecuación del Estado de Resultados es la siguiente: 

Resultado = Ingresos - Egresos 
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Aspectos Ge11era/es 

Las cuentas que integran el estado de resultados son: 

Ingresos.- Representado por la venta de productos y servicios, así como productos 

financieros. 

Egresos.- Representado por los siguientes conceptos: 

Costo de Ventas.- En el caso de una empresa comercial, estará representado por el precio 

pagado por las mcrcancfas vendidas y en el caso de una empresa manufacturera estará 

representado por: materia primas consumidas, mano de obra y costos de fabricación. 

Gastos. Los conceptos que normalmente se incluyen son: los gastos de venta, gastos de 

administración, gastos financieros y otros gastos. 

Impuestos sobre la renta y la participación de utilidades a los trabajadores. 

1.8.3 Estado de Cambios en la Situación Financiera en Base a Efectivo. 

A partir de 1981, la Secretaria de Hacienda y Crédito Público obligó a los Contadores 

Públicos a formular el Estado de Cambios en la Situación Financiera como parte integrante de 

los dictámenes de los estados para efectos fiscales. Debido a que se le daban varios nombre a 

este estado, en enero de I 984 se les obliga a darle el nombre de Estado de Flujo de Efectivo o 

Estado de Cambios en la Situación Financiera en Base a Efectivo {Boletln B-1 I) 

El cual podemos definir como: "El estado financiero que mediante una ordenación especial 

de los recursos obtenidos y de la aplicación que de los mismos se ha hecho, muestran los 

cambios experimentados en la situación financiera de una empresa por las operaciones 

practicadas en un periodo dctcm1inado ". 5 

5 CALVO, Langa.rica Cc!sar Anáhsjs e lntcmrc!ac1óo de Es\adot F10Jncicros Pis. 113. 
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Aspectos Ge11erales 

De nuestra definición anterior, podemos decir, que son origenes y aplicaciones: 

Origen de recursos: 

- Utilidades obtenidas. 

- Nuevas aportaciones de capital 

- Aumento en los valores del pasivo 

- Disminución de los valores del activo. 

Aplicación de recursos: 

• Pérdidas en los resultados del ejercicio 

- Disminución en el capital 

- Disminución de valores del pasivo 

- Aumento en los valores del activo. 

Los elementos que lo integran queda seccionado en los siguientes grupos: 

Flujo de efectivo generado por (o destinado a ) la operación. Partiendo de la utilidad o 

pérdida neta del ejercicio que aparece en el Estado de Resultados, se le adicionará o se 

le disminuirá según el resultado del año, todos aquellos renglones que representan 

estimaciones o partidas virtuales, entre las cuales !enemas las: 

Depreciaciones y amortizaciones. 

Estimaciones de cuentas incobrables. 

Estimaciones de inventarios obsoletos. 

Reservas para pensiones y primas de antigüedad. 

Pasivos pendientes de pago al cierre del ejercicio (Provisión de pasivos). 

Fluctuaciones cambiarlas cargadas a resultados pendientes de pago. 

Financiamiento y otras fuentes de efectivo. Se incluirán conceptos que produjeron el 

flujo de efectivo (distintos de los integrantes del flujo de operación), como son: 

Créditos de proveedores de bienes y servicios. 

Créditos bancarios. 

Préstamos de accionistas y/o empresas afiliadas. 

Aportaciones de capital. 

Desinvcrsiones (ventas de activo fijo, reducciones de inventarios etc,). 
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Aspectos Ge11erales 

Inversiones y otras aplicaciones de efectivo. Al contrario de la sección anterior, en ésta 

se considerarán todos los conceptos que hayan ocasionado un desembolso de efectivo 

(distinto al flujo de operación), como son: 

Inversiones circulantes (en inventarios, cuentas por cobrar y en pagos anticipados 

siempre que no se consideren como parte del flujo de operación. 

Inversiones en inmuebles, planta y equipo. 

Otras inversiones permanentes. 

Pagos de pasivos a corto y largo plazo 

Pago de dividendos. 

Reembolso por reducciones de capital. 

Incremento (o decremento) neto en efectivo. Esta cifra será la resultante de In suma 

algebraica de las tres secciones. Al concepto de efectivo de caja y bancos se le debe 

adicionar las inversiones transitorias. 

1.8.4 Estado de Variaciones en el Capital Contable. 

Concepto: 

"Estado Financiero que muestra los saldos iniciales y finales así como los movimientos 

deudor y acreedor de las cuentas del Capital Contable, relativos a un ejercicio pasado, presente 

o futuroº.6 

Como lo menciona su definición, en este Estado Financiero podemos ver claramente las 

variaciones que tuvieron las cuentas de Capital Contable en un periodo detem1inado 

6 Pcrdomo Moreno, Abflham. Anilj1j1 e ln1c:m1c1ación de Filados fmancicro1 rág . .iJ 
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Aspectos Ge11era/es 

1.8.S Estado de Flujo de Efectivo. 

El Estado de Flujo de Efectivo se conoce también como Flujo de Caja o Cash Flow. 

Consiste en analizar el movimiento de efectivo que entró en la empresa y el que salió de ella 

durante un determinado periodo. Difiere del estado de resultados porque éste muestra los 

ingresos y gastos, basados en los métodos de contabilidad acumulativa donde no todo egreso 

representa una salida de efectivo y no todo ingreso representa una entrada de efectivo. 

En él se registran los movimientos reales de dinero de la empresa o al presupuesto general 

de la misma, lo que en ese caso será un estado financiero pro-forma o proyectado. 

La diferencia resultante de comparar entradas contra salidas indicará la cantidad de dinero 

faltante o sobrante. Si existe un sobrante mayor al minimo previamente calculado, se deberá 

estudiar su utilización; y si resulta un faltante, se puede subsanar por medio de créditos 

bancario u otras fuentes de financiamiento. 

Si una compañia presta atención al estado de flujo de efectivo, los directivos verán con 

anticipación si está aumentando o diminuyendo su efectivo y entenderán por qué, con la 

finalidad de una mejor planeación financiera. 

El análisis de caja por el ejercicio anterior (histórico), permitirá tener bases sólidas para 

proyectarlo, que es cuando este estado rinde su> mejores frutos, al ser un auxiliar de gran valor 

para el encargado de tesoreria, que le permite tomar medidas necesarias para cubrir un posible 

faltante de efectivo. 

Los flujos de efectivo se dividen en tres categorías principales: efectivo proveniente de las 

actividades de operación, efectivo proveniente de las actividades de financiamiento y efectivo 

proveniente de las actividades de inversión. 
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Aspectos Ge11era/es 

A continuación se da a conocer el formato tradicional que se emplea para la elaboración del 

flujo de caja; cabe hacer mención que dicho formato puede ser madi ficado de acuerdo a las 

necesidades de cada empresa o institución. 

A 

B 

A+B=C 

D 

C-D=E 

F 

Saldos iniciales en caja y bancos. 

Entradas 

Tola! disponible 

Salidas 

Sobrante (fallanle) de efectivo antes de financiamiento 

Aumento (disminución) de préstamos bancarios 

Acumulado de préstamos bancarios G 

H Producto Financiero 

Costo Financiero 

F+G+I= J Saldo en caja y bancos a fin de mes 

1.8.6 Estado de Costo de Producción y Venias. 

Para las empresas fabriles, por su forma de operar, o sea la obtención de un articulo 

producido; es necesario la formulación de un documento que muestre el costo de lo 

invertido en la fabricación; este documento, se conoce con el nombre de Estado de Costo 

de Producción y Venta. El cual lo podemos definir como: Un documento contable que 

muestra detallada y ordenadamente los costos de producción totales incurridos en un 

periodo, los cuales, aumentan o disminuyen por los inventarios iniciales y finales de la 

producción que queda en proceso y los inventarios iniciales y finales de artlculos 

terminados, representando al final el costo de los artlculos tem1inados y que se han 

vendido en un periodo determinado. 
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======================== Aspectos Generales 

El Estado de Costo de Producción y Venta está fonnado por tres partes : 

De los elementos del costo incurrido. 

Material directo o materia prima directa 

Costo directo del trabajo o mano de obra directa, y 

Costos Indirectos de Fabricación, 

De la existencia inicial y final de Producción en Proceso. Es decir, si a los costos 

incurridos se les suma el inventario inicial, se sabrá el costo total de producción del 

periodo, y si a esle casio se le resta el inventario final de producción en proceso, se 

tendrá el casio de producción de los articulas lenninados en ese lapso. 

De la existencia inicial y final de Articulas lenninados. Es decir, al casio de producción 

de los articulas terminados se le suma el inventario inicial y se le resta el inventario 

final de articulas terminados y de esta forma obtenemos el Casio de Producción de lo 

Vendido 

1.8.7 Presupuestos. 

Los presupuestos son estados de resultados anticipados a través de los cuales los planes son 

traducidos en términos monetarios, es decir un esquema de un plan proyectado, para un 

período definido. 

Su finalidad es el de ayudar a obtener el control de los diferentes aspectos de un negocio, lo 

cual se logra comparando los resullados obtenidos con las cifras del presupuesto y utilizando 

estas últimas como una base de comparación o medida para determinar la eficiencia o 

ineficiencia de las operaciones. 
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Aspectos Ge11erales 

Los objetivos de la elaboración de los presupuestos se pueden dividir en tres: 

Planear y predecir.- Es la dctenninación de nonnas y políticas de acción en el 

planteamiento detallado de la futura actuación y la preparación de las mejores estimaciones 

posibles por lo que respecta a las influencias externas sobre el negocio 

- Coordinación.- Asegura que una empresa será operada como un conjunto unificado y no 

como un grupo de departamentos aislados. 

- Control.- Incluye la asignación de la responsabilidad y la medición de los resultados con 

el fin de que pueda alcanzarse la meta establecida. 

Tipo de presupuestos: 

Flexible.- Es aquél que contiene estimaciones alternativas basadas en costos fijos y 

costos variables: 

Costos fijos son aquellas erogaciones que realiza la empresa y no están en relación directa 

con el volumen de producción o ventas y los variables si lo están, es decir, a mayor 

producción o ventas mayores costos variables y viceversa. 

Su objetivo fundamental está encaminado a incrementar el control de los cargos indirectos. 

Este presupuesto se utiliza más en empresas de transfomrnción. 

Rígido.- Es el presupuesto que pcmianccc invariable durante la vigencia del periodo 

presupuesta!, porque la razonable exactitud con que se ha fonnulado obliga a la empresa a 

aplicarlo en fonna rigida a sus operaciones; este presupuesto se utiliza más comúnmente en 

empresas comcrcializadoras ya que no varlan tanto los costos directos que van en relación al 

volumen de producción. 
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========================= Aspectos Ge11era/es 

La elaboración de estos presupuestos nos sirven como papeles de trabajo o anexos para la 

elaboración de nuestro Estado de flujo de efectivo, ya que como se mencionó anteriormente, 

es un estado proforma o proyectado; dentro de los más importantes podemos mencionar los 

siguientes: 

• Presupuestos de Utilidades. 

Esta cifra es una de las más importante de los presupuestos, la más discutida, la que señala 

el resultado de la gestión operativa de la empresa, la cual la podemos resumir en las siguientes 

preguntas: 

¿Satisface la inversión de los accionistas? 

¿Cumple con los objetivos de la empresa? 

¿La empresa cuenta con los medios para obtener esas utilidades? 

¿Logra IG función social que la empresa tiene? 

La Administración de la empresa debe poder contestar afirmativamente, y en caso de no 

poder hacerlo, debe replantear las operaciones, organizaciones, estrategias, etc., en una 

palabra, todo aquello que se requiera para lograrlo. Para lograrlo deberán usar las técnicas y el 

ingenio y en el caso de la medición de los rendimientos de los negocios, deberá emplear 

técnicas de análisis de productividad y pruebas de mercado y calidad de las utilidades. 

La cifra de la utilidad neta es empleada en el presupuesto financiero para la elaboración del 

presupuesto de caja y el incremento que sufrirá el capital contable. 
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Aspectos Ge11erales 

- Presupuestos de ventas o ingresos. 

La predicción de las ventas es una exposición de lo que se espera pueda suceder al 

respecto, teniendo en cuenta Ja experiencia, las condiciones presenles y cualquier cambio en 

Jos factores que hayan iníluido en el pasado. 

Este presupueslo es Ja columna vertebral del proceso presupuesta( pues de él depende la 

estimación de los costos de producción y de distribución. 

Lo prepara el gerenle de mercadotecnia o comercialización consultando a la Dirección 

General y al Gerenle de finanzas. 

- Presupuesto de cuentas por cobrar. 

Una buena polltica de cobranza será un factor determinante en el buen funcionamiento del 

ílujo de efectivo; nada ganarla la empresa con tener ventas altas si su recuperación es lenta y 

con problemas de diferente índole que signifiquen costos adicionales. 

El presupuesto de cobranza es una herramienta importante la cual indica la cobranza que se 

espera que Ja empresa tenga durante un periodo determinado. 

El gerente de crédito y cobranza es la persona más idónea para sugerir las pollticas a 

implantarse en este departamento debidamente analizadas por el gerente de finanzas y el 

director general. 

Presupuesto de Costo de Ventas. 

Esle presupuesto está integrado por el costo de las materias primas consumidas, mano de 

obra y cargos indirectos de la producción, cuyos objetivos principales son: 

Cubrir adecuada y oportunamente las necesidades del mercado. 

Aprovechar la capacidad de producción de la planla a nivel óptimo. 

Producir articulas de Ja mejor calidad y al costo más bajo. 
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================================== Aspectos Ge11erales 

La preparación de este presupuesto cstlÍ a cargo del gerente de producción en colaboración 

con el gerente de mercadotecnia y el área de finanzas. 

- Presupuesto de Gastos de operación y financieros. 

Los gastos operativos son gastos no identificables directamente con el producto y por lo 

tanto no forman parte del Costo de Ventas, generalmente provienen de los departamentos de: 

Ventas y Administración. Y abarcan conceptos como: supervisión, mantenimiento, seguros, 

publicidad, papelería, vigilancia, comisiones, mantenimiento de vchiculos, teléfono, etc. 

El presupuesto deberá elaborarse con base en áreas de responsabilidad, que generalmente 

coinciden con los departamentos que integran el organigrama de la empresa, estableciendo las 

cuentas y las subcuentas apropiadas para ejercer un buen control presupuesta!. Para la 

elaboración de estos presupuesto se toman como base los gastos acumulados reales del 

ejercicio pasado, pero esto no significa que deban tomarse como verdaderos, se debe analizar 

si dichos gastos son necesarios para la consecución de los objetivos; de igual forma se debe 

considerar las condiciones económicas actuales, con la finalidad de elaborar un presupuesto lo 

más cercano a la realidad. 

Al decidir sobre las fuentes de financiamiento con las cuales respaldar las inversiones en 

capital permanente y de trabajo, se alimentan las proyecciones concernientes a las 

amortizaciones y las inversiones involucradas en los desembolsos monetarios del presupuesto 

de efectivo y se calculan los gastos financieros que deban prepararse al contemplar el Estado 

de Resultados. 
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Aspectos Geiierales 

Presupuesto de Impuestos y P.T.U. 

Basándonos en los presupuestos individuales para cada uno de los conceptos que fonnan el 

estado de ingresos y gastos, se obtendrá la utilidad antes de impuesto sobre la renta y 

participación de utilidades a los trabajadores, la cual será la base para calcular dichos 

conceptos. 

Para efectuar los cálculos correspondientes, se requiere saber cuáles serán las partidas que 

hayan de considerarse para llegar a la conciliación entre la utilidad contable y la utilidad fiscal. 

Los antecedentes de la empresa, su conocimiento y polltica y el buen juicio profesional son 

requisitos para llegar a un cálculo realista basado en lo que las leyes correspondientes ordenan. 

1.8.7 Control presupuesta!. 

Control presupuesta! lo podemos definir como el proceso para detenninar lo que se está 

llevando a cabo, valorizando y si es necesario aplicar medidas correctivas de manera que la 

ejecución se lleve a cabo de acuerdo a lo planeado, con el objetivo de reducir y minimizar 

hasta donde sea posible, las diferencias entre lo que se esperaba obtener y lo que realmente se 

obtuvo. 

Como ya mencionamos, los presupuestos incluyen metas de lo que se está tratando de 

lograr, es decir objetivos que se expresan como nomias de lo que se espera. Con los 

presupuestos es más fácil apreciar lo que se hace y al compararlo con lo que se espera resaltan 

las desviaciones de la nonna; establecida esta comparación se deciden las acciones a seguir y 

se establecen las prioridades relevantes; esta última es la fase de control presupuesta!, 

entendiéndose por éste la acción ejecutiva que debe tomarse de corregir las desviaciones que 

se van mostrando mediante los reportes periódicos que elaboran los departamentos de 

contabilidad y cstadlstica y de esta fomrn cumplir con los objetivos trazados. 
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Aspectos Generales 

El ciclo del control presupuesta! presenta tres fases: 

El control antes de que el hecho suceda; periodo de planeación (control preventivo). 

Control sobre el transcurso de las operaciones; periodo de supervisión 

(retroalimentación). 

Control después de que el hecho a sucedido; implica comparación de la realidad con 

el plan y el análisis de las desviaciones más relevantes (control correctivo o sobre 

resultados). 

Ésta es una herramienta muy importante para el Consultor, ya que deberá analizar e 

interpretar con todo cuidado las desviaciones con la finalidad de hacer las recomendaciones 

necesarias para el futuro hasta alcanza una mayor eficiencia. 

El director del presupuesto está obligado a revisar con los jefes de las áreas de 

responsabilidad en lo que concierna a las actividades que les corresponda. 
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE 
LAS HERRAMIENTAS DEL 

CONSULTOR FINANCIERO. 

Para fines de nuestro trabajo manejaremos la definición del C.P. César Calvo Langarica 

que dice: " El Análisis e IntelJlretación de Estados Financieros, es el conocimiento integral 

que se hace de una empresa a través de un Estado Financiero (el todo), para conocer las bases 

de sus principios (operaciones), que nos permiten obtener conclusiones para dar una opinión 

(explicar y declarar) sobre la buena o mala polltica administrativa (asunto o materia) seguida 

por el negocio sujeto a estudio".7 

Su objetivo es la obtención de suficientes elementos de juicio que sirvan como apoyo a las 

opiniones que se fonnan los inversionistas, propietarios y terceras personas acerca de la 

situación financiera de una empresa para la adecuada toma de decisiones 

7 CAl.VO, Langarica Cbar AnUi1j1 e ln1crm:tación de F1t.ados fjnancjrros Pig 11 
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Análisis e /n1erpre1acló11 de las /1erramienlas del Co11S11itor Fi11a11ciero 

El análisis e interpretación de los Estados Financieros proporciona infonnación de la 

empresa acerca de: 

El conocimiento de ta situación financiera 

El conocimiento de sus éxitos y fracasos 

El conocimiento de su proyección 

Anomallas detectadas 

Solución a problemas presentes y futuros. 

Antes de analizar los estados financieros es necesario someterlos a ciertas reglas de carácter 

general y especial, es decir, establecer los pasos previos del analista, los cuales le ayuden a un 

mejor aprovechamiento de ta infonnación que le proporcionen las diferentes áreas y como 

consecuencia emitir una opinión lo mas real posible. 

2.1 Pasos previos al anállsls. 

- Alcance 

- Parcial.- Estudio de alguna de las funciones de la administración. 

- Total.- Estudio total de la polltica administrativa de ta empresa. 
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A11álisis e i111erpretació11 de las l1erranrie111as del Co1m1ltor Fi11a11ciero 

- Obtención de datos de tipo económico administrativo 

- Constitución de la sociedad. 

- Actividades actuales. Estudiar el giro actual de la empresa así como planes futuros. 

- Contratos y convenios anteriores y vigentes. 

- Estudio de mercado. Capacidad, localización geográfica, etc. 

- Datos financieros externos. 

Esta información es de suma importancia para el Consultor ya que le permite tener un 

panorama de la empresa desde el punto de vista exterior, 

- Requisitos contables. 

Se refiere a la consistencia en la aplicación de los principios de contabilidad y en la 

presentación de los estados financieros, asi como el dictamen de un Contador Público que den 

seguridad a las cifras que se manejan. 

2.1.1 Reglas generales. 

Simplificación de cifras, es decir, redondear, eliminar centavos, unidades, decenas, 

centenas, ele. según la importancia de la empresa. 

Agrupar cuentas de naturaleza similar. 

Restar o sumar las cuentas complementarias según corresponda. 
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A11álisis e i11terpretació11 de las lrerramle11/as del Co11su/tor Fi11a11clero 

2.1.2 Reglas de simplificación del Estado de Siluaclón Financiera. 

Generalidades: 

Se eliminan los rubros de cargos y créditos diferidos y se consideran Otros activos. 

Se crea el grupo de "otros activos" 

Se presentarán valores netos. 

Las revalunciones no deben aceptarse, por lo que se procede a deshacer el asiento en 

forma extra-libros, para efectos del análisis. 

Activo circulante: Incluirá valores de fácil realización (menos de un año), valores 

provenientes de operaciones normales, mercancías en tránsito si está próxima su 

llegada, acciones y bonos. Aquéllos que no reúnan los requisitos anteriores, pasarán a 

formar parte de "Otros Activos". 

Activo fijo: Se incluirán inversiones permanentes propias del giro. 

Pasivo a corto plazo.- Pasivos reales o no exigibles en un periodo hasta de un año. 

Pasivos a largo plazo.- Pasivos reales o no exigibles en un periodo mayor de un año. 

Los créditos diferidos pasarán a formar parte del corto plazo o largo pinzo, de acuerdo a 

su vencimiento. 

Inversiones de los accionistas. Incluirá el capital realmente aportado por los 

propietarios, socios, accionistas, cooperativistas, etc. 

Utilidades o resultados por aplicar. Mostrará el superávit o déficit de la empresa. 
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Análisis e lnterpretacló11 de las herramientas del Co11sultor Fina11ciero 

2.2 Métodos de AnAllsls. 

Métodos que utilizaremos para el análisis e interpretación de las herramientas del Consultor 

financiero. 

Debido a que en la actualidad es una técnica moderna y muy utilizada, existen varios 

métodos de análisis, nosotros utilizaremos los más conocidos y de aplicación práctica. 

2.2.1 Métodos de Análisis Vertical. 

Este método se aplica a los Estados Financieros relativos a una misma fecha y se dividen 

en tres rubros: 

2.2.1.1 Por cientos Integrales. 

En este método de análisis, cada uno de los renglones de un Estados Financiero se reduce a 

porcentajes, tomando el total como base del cien por ciento. 

Es decir, en el caso del estado de situación financiera se toma como 100% el activo total, y 

también la suma del pasivo más el capital, pero cualquier rubro de este estado (activo 

circulante, fijo, diferido, pasivo a corto plazo, etc.) pueden tomarse de base y sus conceptos 

parciales a la suma de los mismos representada por el 100%. 

En el caso del Estado de resultados se toma a las ventas netas como base del 100%, de esta 

forma se aprecia más fácilmente la situación que guarda cada una de las partidas con el total 

de las mismas. Este método se basa en el principio que señala: "El todo es igual a la suma de 

sus partes". 
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A11állsls e i11terpretació11 de las l1erramle11tas del Co11s11/tor Fi11a11ciero 

Dentro de este método podemos mencionar también los Estados de tamaño común, los 

cuales en su presentación muestran los componentes que los integran como porcentajes en 

lugar de cantidades monetarias. Los componentes del estado de situación financiera se 

expresan como porcentajes del activo, y los componentes del estado de resultados se expresan 

como porcentajes de las ventas. Los estados de tamaño común son especialmente útiles 

cuando se examinan los estados financieros de varias compañias. 

Este método no es recomendable si se desea establecer interpretaciones al comparar varios 

ejercicios. 

2.2.t.2 Razones Simples. 

Este método consiste en detem1inar las relaciones existentes entre los diversos elementos 

que integran los Estados Financieros para la obtención de bases que nos sirven en la 

interpretación de la solvencia, estabilidad y rentabilidad de la empresa. 

2.2.t.2.I Para medir la capacidad de pago y solvencia de la empresa. 

Se pueden aplicar las siguientes razones: 

Liquidez mediata. Expresa el número de veces que los bienes y valores de fácil 

realización, en el curso normal de las operaciones se convertirán en efectivo, por cada peso de 

pasivo exigible a corto plazo, es decir, el pasivo a corto plazo es el resultado del 

financiamiento del activo a corto plazo. 

Su fórmula: 
Activo circ11la111e 

Pasivo acorto plazo 
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A11állsls e l11terpretació11 de las ilerramle11tas del Consultor F/11a11clero 

En csla razón se exige una relación mlnima de 2 a 1. Actualmente, en visla del uso del 

crédilo como auxiliar económico de las grandes empresas su relación puede ser menor, de 

acuerdo al giro de la empresa. 

Liquidez Inmediata o prueba del Ácido. Indica la capacidad de Ja empresa para hacer 

frenle a sus obligaciones a corto plazo utilizando los valores fácilmente realizables. Con 

cuánto dinero cuenla la empresa para aprovechar oportunidades de inversión en el mercado de 

dinero o compra de mercanclas a precio castigado. 

Su fórmula: 
Activo circ11/a111e - lnvelllarios 

Pasivo acorto plazo 

Se reslan los inventarios porque antes de ser cobrados deben ser vendidos. Se exigla una 

proporción de 1 a 1, pero Ja práctica enseña que el lener efectivo ocioso es lan perjudicial 

como el lcner una relación inferior a 0.4, por lo que es recomendable que Ja razón sea cercana 

a la unidad. 

Capital de trabajo. Determina la canlidad de recursos con que cuenta la empresa para 

seguir operando nomialmenle después de haber cubierto sus compromisos conlraldos a corto 

plazo. 

Su fórmula: Activo Circ11/a11/e - Pasivo a corto plazo 

Generación del capital de trabajo. Indica la capacidad que tienen las venias para generar 

capital de trabajo, o vislo desde olro punto, la cantidad de liquidez en relación con las venias. 

Su fórmula: (;apita/ d~ tr'!_ha/o 
Ventas 11etas 
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A11d/isis e l111erpretacló11 de las l1erramle11tas del Co11sultor Flna11ciero 

2.2.1.2.2 Estructura de la ln\•erslón y análisis de la estabilidad. 

Los principales indicadores y su interpretación son: 

Apalancamlento financiero. Es el grado en que una compañia se financia con deuda. La 

cantidad de deuda que una compañía usa tiene efectos tanto positivos como negativos. Cuanto 

más grande sea la deuda, mayor será la posibilidad de que la compañia tenga problemas para 

cumplir con sus obligaciones; o desde otro punto de vista, manifiesta la proporción de la 

inversión de los recursos ajenos en relación al activo propio. Indica la solidez del patrimonio. 

Determina hasta qué grado el negocio está en manos de los propietarios o de los acreedores. 

Señala el potencial de endeudamiento de la empresa. 

Su fórmula: 
Pasivo Total 

-~----- .. ··----
Capital Co11tab/e 

Como regla general se puede aceptar como relación máxima la de 1 a 1, es decir, que el 

capital ajeno sea igual al propio, una razón superior provocarla un desequilibrio y habría 

peligro de que pasará a ser propiedad de terceras personas. 

Apalancamlento. Indica qué proporción de recursos ajenos se han requerido para generar 

cada peso de ventas. 

Su fómmla: 
Pasi1•0 Total 
Vemas Netas 
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Análisis e l11terpretacló11 de las /1erramle111as del Co11s11ltor Fi11a11ciero 

Inmovilización del Capital Propio. Expresa la proporción en que el capital se encuentra 

financiando a los activos fijos, o también nos indica la parte relativa del patrimonio de la 

empresa que se encuentra inmovilizada en inversiones de activo fijo. 

Su fórmula: ···- l.'~l~o !~o . 
Capilal Co111ab/e 

El resultado aceptable de esta razón, es en función al tipo de empresa de que se trate, ya 

que es muy natural que una compaafa industrial necesita de mayores recursos fijos que una 

comercial, por lo que podemos considerar como razón máxima para una empresa industrial de 

0.75 y para una comercial de 0.67. 

Participación de los socios o cobertura de la deuda. Determina en qué proporción han 

invertido los socios de la empresa sus recursos en la misma y en qué proporción los 

acreedores. 

Su fórmula: <;:!!e~_aj_Co111~~1~ 
Aclivo Tola/ 

Endeudamiento. Determina en qué proporción han participado los acreedores en los 

recursos totales con los que cuenta la empresa, o cuánto debe una empresa por cada peso que 

mantiene invertido. 

Su fómmla: 
Pasivo To111/ 

Aclivo To1a/ 
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A11á/isls e /11/erpre1ació11 de las l1erra111/e111as del Co11sultor Financiero 

Rotación de las cuentas por cobrar. Esta razón nos indica el número de veces que las 

cuentas por cobrar se desplazan a través de las ventas; es necesario analizar las ventas y tomar 

solamente aquellas que son a crédito. 

El resultado nos indicará indirectamente la buena o mala aplicación de una politica 

administrativa, por lo que en forma general, podrá decirse que mientras nos dé un 

desplazamiento superior, mejor será la política administrativa seguida, ya que señalará el uso 

eficiente de los valores que se estudian. 

Para convertir el resultado a días, se multiplica el resultado obtenido por 360 dlas y de 

esta manera sabremos si el crédito concedido está de acuerdo a la política administrativa y se 

recuperará en el tiempo razonable para no entorpecer nuestro ciclo económico. 

Su fórmula: _ ~"e!'t'!!__f!IJ_' co_b!ar 
Ve11tas ( más /VA e11 s11 caso) 

x 360 días 

Dlas Inventarlos. Plazo medio de ventas. Eficiencia de la organización de ventas. Esta 

razón nos indica el período de ventas que se pueden cubrir con el saldo de inventarios. 

Su fórmula: 
brve11tarios 

-------- x 360 días 
Costo de Ve111as 

Para convertir el resultado a dlas, se multiplica el resultado obtenido por 360 dlas. 

Rotación de las cuentas por pagar. Esta razón nos indica el número de veces que se 

desplazan las deudas a corto plazo por adquisición de mercanclas o de materias primas, es 

decir, plazo medio de pago. Eficiencia en la obtención de créditos de proveedores. 

Su fómiula: 
Proveedores 

------------ x 360 días 
Costo de Venias (más /va e11 s11 caso) 
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Análisis e l111erpretacló11 de las herramientas del Consultor Financiero 

Al igual que la anterior, para convertirla a dlas se multiplica por 360 días el resultado que se 

obtenga y el resultado nos indicará el número dlas en que la empresa está liquidando sus 

deudas. 

Si se compara esta razón con la de crédito que concede la empresa, sabremos si la empresa 

trabaja con ventaja de crédito o no al que le conceden sus proveedores. 

Para determinar la duración del ciclo económico de la empresa debemos sumar los 

resultados obtenidos de la rotación de cuentas por cobrar y de días inventario, y de esta 

manera se determinará el plazo medio necesario para que las operaciones de la empresa se 

transformen en efectivo , a compras de materias primas, éstas a productos terminados, 

colocarlas en el mercado y por último nuevamente el cobro en efectivo. 

2.2.1.2.3 Anéllsls de la productividad. 

Productividad de las ventas. Esta razón determina el porcentaje del rendimiento obtenido 

por los propietarios en relación al volumen de ventas, es decir, el beneficio por cada peso de 

ventas. Señala la proporción del ingreso incorporable al capital. 

Su fórmula: (/_!!!idad neta_ x 100 
Ventas 11etas 

Rentabilidad operativa del capital contable: Determina el porcentaje del rendimiento 

obtenido por los propietarios en relación a su inversión, es decir, el beneficio obtenido por 

cada peso de inversión propia. Evaluación de la eficiencia del capital invertido. 

Su fómiula: 
Utilidad Neta 

X 100 
Capital Contable - Utilidad netas 
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A11á/isis e i11terpretac/ó11 de las herra111/e11tas del Com11ltor Financiero 

Productl\'ldad operativa de la ln\'ersión. Expresa el porcentaje de rendimiento de los 

recursos totales invertidos (propios y ajenos), es decir, el beneficio por cada peso de inversión 

total (activo total). Evaluación de la eficiencia de la operación. 

Su fórmula: 

2.2.1.3 Razones estándar. 

l!_! i /ida_d}!!_~f!. X J QQ 

Activo Total 

Por estándar debe entenderse el promedio de cantidades que sirven en la obtención de 

cifras de comparación. 

Las medidas estándar son empicadas en las empresas como instrumentos de control y 

medidas de eficiencia de operaciones para la reducción de gastos, errores y desperdicios, 

mediante la comparación constante de datos reales con los predeterminados. 

Por ende este método consiste en el promedio de conceptos y cifras obtenidas de una serie 

de datos del propio negocio o de empresas dedicadas a la misma actividad. 

Existen dos tipos de razones estándar: las internas y las externas. 

Las internas son datos de la propia empresa de ejercicios anteriores, sirviendo de base para 

fijar metas futuras que ayuden al mejor desarrollo y éxito de la misma. 

Las externas son el promedio de las cifras de un grupo de empresas de giro similar, que 

sirven de base para la concesión de crédito y nueva inversión. 

Este método es ventajoso para la administración de empresas, ya que pcm1itc conocer las 

desviaciones de los estándares aplicados, sobre los cuales los directivos concentran su 

atención con el fin de conocer las causas que los originaron y asi poder corregirlas. 
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A11állsfs e f11terpretacló11 de las /1erramle11tas del Co11sultor Fi11a11ciero 

Las desventajas del método son que solamente representan un promedio y no una situación 

ideal, por lo que no se debe llegar a conclusiones, sin antes efectuar investigaciones 

adicionales y haber considerado las peculiaridades espcclficas de la empresa que se estudia. 

2.2.2 Métodos de análisis horizontal. 

Este método se aplica a los Estados Financieros relativos a "distintas fechas" y se divide en 

dos, como son: 

2.2.2.J Aumentos y disminuciones. 

En este método se comparan cifras homogéneas correspondientes a dos o más ejercicios de 

un mismo tipo de estados financieros, obteniéndose asl la diferencia en cada uno de los 

conceptos que integran dichos estados; esto se logra a través de los estados financieros 

comparativos. 

Por lo tanto el objetivo de este método es mostrar los cambios ocurridos de un ejercicio a 

otro en la situación financiera y de resultados de la empresa, obteniendo elementos para prever 

las necesidades y futuro de la empresa. 

La desventaja de este método surge cuando se comparan tres o más ejercicios, debido a que 

se presenta la duda de cuál es la base de comparación, si el año más antiguo o los 

subsecuentes, tomando en cuenta los cambios ocurridos en el mercado como son: crisis 

económica, asuntos pollticos, devaluaciones, TLC, etc. 
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A11á/isis e i11terpretacló11 de las /1erra111/e11tas del Consultor Fi11a11ciero 

2.2.2.2 Tendencias. 

El método de las tendencias pcnnitc dctenninar la trayectoria que ha seguido una empresa, 

mediante el estudio de resultados pasados; no requiere de técnicas raras dificiics de aplicar. Es 

precisamente su sencillez lo que lo hace más valioso; sin embargo, al igual que los demás 

métodos de análisis, se debe evitar caer en el error de pensar que su aplicación por si solo lleva 

a conclusiones definitivas; serán sólo llamadas de atención, indicios, puntos de partida para 

estudios más extensos o aclaraciones que deberán hacerse con el Gerente Administrativo de la 

empresa en estudio. 

El número de ejercicios a analizar queda a criterio del asesor, pero es recomendable no 

tomar demasiados, ya que los cambios en el poder adquisitivo de la moneda puede ocasionar 

que se llegue a conclusiones falsas. 

Algunos ejemplos de los resultados que podemos obtener al utilizar este método son los 

siguientes: 

Una tendencia ascendente en cuentas por cobrar e inventarios sólo será favorable si las 

cuentas han aumentado. 

Una tendencia ascendente en planta y equipo sólo será justificable si las ventas también 

se han incrementado. 

Una tendencia en el capital contable será favorable con tal que el pasivo total no 

muestre una tendencia de aumento mayor 
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Análisis e i11terpretació11 de las herramielllas del Co11sultor Fina11ciero 

2.2.3 Estado de Flujo de dectlvo, presupuestos y control presupuesta!. 

Como ya mencionamos anterionnente el Estado de ílujo de efectivo es un documento pro­

fonna o proyectado, que por un lado nos muestra Jos movimientos reales de efectivo y por 

otro los movimientos presupuestados, al comparar las cifras reales contra lo presupuestado nos 

da como resultado desviaciones positivas o negativas, las cuales nos servirán como 

indicadores de que tan bien o mal se está llevando la politica administrativa de la empresa. 

Mediante el control presupuesta! se deberán analizar e interpretar con todo cuidado las 

desviaciones con la finalidad de hacer las recomendaciones necesarias para el futuro, hasta 

alcanzar una mayor eficiencia. 

A continuación se presenta un ílujo de caja siguiendo un fonnato muy general; al analizar 

las desviaciones podemos obtener mucha información valiosa para Ja elaboración de nuestra 

opinión. Cabe mencionar que cada empresa de acuerdo a sus necesidades tendrá un formato 

diferente de ílujo de caja, pero al final el objetivo es el mismo. 
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And/isls e Interpretación de las herramientas del Consultor Financiero 

Este fonnato de Estado de Flujo de Efectivo, para un mejor análisis lo dividimos por 

columnas las cuales explicaremos en fonna más detallada. 

Columna 1.- En esta columna irán todos los conceptos que manejaremos en nuestro 

fomiato como por ejemplo: Saldos iniciales, suma caja y bancos, entradas, total disponible, 

salidas, total salidas, etc. 

Columna 2.- Esta columna integrada a su vez por tres columnas la denominaremos Saldos 

acumulados, como podemos observar la primera columna se llama presupuesto, la segunda 

real y la tercera desviaciones; en cada una de las columnas se irán acumulando los 

movimientos correspondientes confonne trascurran las semanas. Esta columna 2 es muy 

importante para el Consullor ya que muestra el comportamiento acumulado del presupuesto 

contra el real; del análisis de las desviaciones podemos determinar la eficiencia o ineficiencia 

de las operaciones, la mala o buena planeación, si los objetivos trazados se están cumpliendo, 

es decir, esla columna de desviaciones actúa como una señal de seguridad para la dirección. 

Mediante la aplicación del Control presupuesta! podemos hacer las recomendaciones 

necesarias para el futuro como son: evitar desperdicios, reducir costos y gastos, estudiar los 

mercados de productos e inversiones, ser más agresivos en las ventas, conseguir mejores 

fuentes de financiamiento, corregir los resultados no satisfactorios, prevenir que los resullados 

satisfactorios sigan ocurriendo, corregir el presupuesto inadecuado, etc, 

Columna 3.- Esta columna integrada a su vez por tres columnas la denominaremos análisis 

de la semana, como podemos observar la primera columna se llama presupuesto, la segunda 

real y la tercera desviaciones, a diferencia de la columna 2 en esta columna únicamente se 

analiza lo que sucedió en la semana contra lo que se esperaba que sucediera y al igual que la 

anterior, se analizan las desviaciones y se loman las medidas correctivas necesarias. 
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A11á//sls e interpretación de las lierra111ie11tas del Consn//or Fina11clero 

Postcrionncntc se toma la decisión de considerar la desviación o no para la siguiente 

columna (columna 4). Por ejemplo: Si nuestro presupuesto de cuentas por cobrar fuera 

superior a nuestro real, nos darla una desviación desfavorable lo cual significarla que 

cobramos menos de lo planeado; si esto es cierto, la desviación se pasa a la siguiente columna 

para que se acumule y se cobre con las de la siguiente semana, pero si la desviación es el 

resultado de alguna devolución o descuentos sobre ventas en este caso ya no pasa a la 

siguiente columna. Lo mismo pasa con las cuentas por pagar, si la desviación es resultado de 

una cuenta que no se pagó, se pasa a la siguiente columna para que se acumule con las cuentas 

por pagar de esa semana y se pague, dado que la deuda si es real. 

Columna 4.- Esta columna integrada a su vez por tres columnas la denominaremos semana 

actual; como podemos observar la primera columna se llama desviación anterior, la segunda 

presupuesto de la semana actual y la tercera saldo nuevo presupuestado. La primera columna 

es el resultado del análisis de las desviaciones de la columna anterior (columna 3), la segunda 

columna es el presupuesto normal de la semana que iniciamos y la tercera es el resultado de 

sumar las filas de la primera y segunda columna. 

Al finalizar la semana, la tercera columna llamada saldo nuevo presupuestado es la que se 

analiza contra lo real que sucedió en la semana en la columna 3, y la segunda columna 

llamada presupuesto de la semana actual y el real de la semana son las columnas que se 

acumulan en la columna 2 (saldos acumulados). según corresponda. 

La columna 5.- Está compuesta por las cuatro siguientes semanas presupuestadas, cada una 

en forma analitica; confonne trascurran las semanas se irán pasando a la columna 4 

(presupuesto semana actual). 
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La columna 6.- Esta columna está compuesta por la sumatoria de las tilas de las primeras 

cuatro semanas presupuestadas de la columna 8, es decir, representa el presupuesto acumulado 

de un mes. 

La columna 7.- Esta columna nos muestra la situación de la empresa proyectada a dos 

meses, ya que es la sumatoria de las columnas 4 (saldo nuevo presupuestado) más columnas 5 

y6. 

La columna 8.- Esta columna esta integrada por todas las semanas presupuestadas 

posteriores a la columna 7 y que faltan para que termine el ejercicio en el que estarnos 

trabajando. 

Conforme trascurran las semanas se irán pasando a las columnas correspondientes para ser 

analizadas. 
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CAPÍTULO 

3 CASO PRÁCTICO 

3.1 Anlcccdcnlcs. 

La empresa Iluminación Artificial, S.A. de C.V. y sus accionistas, quieren expander su 

mercado, para Jo cual necesitan de nuevos inversionistas que aporten capital y de un despacho 

de consul!ores que les muestre Ja situación financiera de Ja empresa desde un ángulo nuevo, 

objetivo y diferente, y les ayude a elaborar Ja estrategia de negocios a seguir para alcanzar sus 

objetivos. 

Para lo cual, la empresa contrata al despacho de consultores Rubio Montes de Oca y 

Asociados, S.C., proporcionándole a solicitud del despacho la siguiente información: 

TISlSCON 
FALLA DE ORIGEN ...... 
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Caso práctico 

lnfonnación de tipo económico: 

Constitución de la sociedad. La empresa inició actividades el 1 de enero de 1985 con 

una duración de 99 at1os, contados a partir de la finna de la Escritura respectiva. 

Actividades actuales. La actividad principal de la compañia es la fabricación, 

importación y distribución de focos, tubos 11111\rescentes y lámparas autobalastradas. 

Contratos y convenios anteriores y vigentes. 

Capacidad de la empresa y localización geográficas de la planta, sucursales y centros de 

distribución. La empresa siempre ha utilizado un 70% de su capacidad instalada. La 

planta se encuentra localizada en: Av. Uno, Núm. 18500, Parque Industrial Cartagena, 

54900, Tultitlán, Estado de México y cuenta con una sala de exhibición y ventas 

ubicada en: Paseo de la Refonna 315, Col. Cuauhtémoc, C.P. 06500, Delegación 

Cuauhtémoc 

Infonnación de tipo contable: 

Estados financieros auditados por un Contador Público por los tres últimos ejercicios 

tenninados, 1999, 2000 y 2001. 

Dictamen de un Contador Público que de seguridad a las cifras que se analizarán. 

Pollticas del departamento de Crédito y Cobranzas, Ventas, Tesorería, Administración 

y pollticas generales. 

Nota: Los estados financieros que a continuación se presentan, son en esencia los mismo que 

proporciono la empresa, con la diferencia de que el Despacho de Consultores ya los adecuó a 

sus necesidades para su análisis, en cuanto a su presentación y por cientos integrales. 
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Al consejo de Administración y Accionistas de 

Iluminación Artificial, S.A. de C.V. 

Caso práctico 

Hemos examinado el Estado de Situación Financiera de la Empresa Iluminación artificial, 

S.A. de C.V. al 31 de diciembre del 2001 y los Estados de Resultados, de Variaciones en el 

Capital Contable y de Cambios en la Situación Financiera, que le son relativos, por el año 

terminado en esa fecha. Mis exámenes se efectuaron de acuerdo con las normas de auditoria 

generalmente aceptadas y, en consecuencia, incluyeron las pruebas de los registros de 

contabilidad y los demás procedimientos de auditoria que considero necesarios en las 

circunstancias. 

En mi opinión, los estados financieros adjuntos antes mencionados, presentan 

razonablemente la situación financiera de la Empresa Iluminación Artificial, S.A. de C.V., al 

31 de diciembre del 2001, los resultados de sus operaciones, las variaciones en su capital 

contable y los cambios en su situación financiera por el año terminado en esa fecha, de 

conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptados. 

Estado de México a 25 de Marzo del 2002 

L.C. Juan Pérez Pérez 

Despacho Casa Blanca y Asociados, S.C. 
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Caso práclico 

Como acabamos de ver, el dictamen del Despacho Casa Blanca y Asociados, S.C. 

practicado a los Estados Financiero de la compañia Iluminación Artificial, S.A. de C.V., nos 

da la seguridad para continuar con el desarrollo de nuestro caso práctico. 

En el siguiente caso, primero se va a presentar un juego de Estados Financieros resumidos, 

los cuales la gerencia los puede utilizar ya sea para publicarlos y atraer posibles 

inversionistas, solicitar créditos o cualquier otro uso que tenga que ver con personas externas a 

la compañia; lo anterior es con la finalidad de evitar que los Estados Financieros caigan en 

manos de la competencia y ésta los utilice en perjuicio de la compañia. 

Posteriormente voy a presentar otro juego de Estados Financieros en fom1a más analítica 

los cuales utilizaremos para realizar nuestro análisis y presentar a la gerencia los resultados 

correspondientes. 
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Casa prdclicu 

3.2 Apllcaclón de los métodos y técnicas a las herramientas del Consultor Financiero. 

Estados Financieros Resumidos: 

ILUMINACIÓN ARTIFICIAL. S.A. DE C.V. 
Estado de Situación Financiera al 31 de Diciembre de 1999, 2000 y 2001, 
(Cifras en mlles de pesos) 



Coso prdct/co 

ILUMINACIÓN ARTIEICIAL, S.A. DE C,V, 
Estado d~ Resuhados ~orlos Elers=fcl!lS terminados 
~el 1ro. de Enero al 31 de Diciembre de 1999, 2000 ~ 200] 
{Cifras en miles de peso:¡:) 

w ~ lli! ~ ill1 ~ 

Ventas Netas, 18,504 100% 34,972 100% 58,306 100% 
Menos: Costo d• Ventu ~ ~ 26,966 ...2!!.. 41,561 71% 

UtUld!Mlbrute 3,950 21•1. 8,006 23% 16,745 29% 

Gastos operativo• 2,254 12Yt 4,045 12% 6,662 11·~ 

Utilidad de oe.,•clón -;:696 ~ ----¡g6T 11%'" 10,063 17% 

Gastos y (productos fln1ncl•ro1) 715 4% 1,546 4% 3,918 7% 
Otros Gastos y (productos) 103 w. 498 1% 1,076 2% 
Utllldad 1nl•1de1.S.R. Y P.T.U. ---6-78- 5% ---;:g;s ---s% 5,067 9f, 

l.S.R. Y PTU 406 2% 675 J'Y. 2,521 4% 

Utilldad {Pérdida) Neta ---4-72-
~ ~ ~ 2 546 4% 
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ILUMINACIÓN ARTIFICIAL S.A. DE C.V. 
AUMENTOS Y plSMINUCIONES 
(Cifras en miles de pesos} 

Activo drculanl• 

Ef•cllvo, bancos • lnv1ulonH l)JI 
CUante1 2,476 
Deudoru dlv1r101 (2511 
lnvantarlos ~ 
Tolal actlvo clrculanta ~ 

ActlvofiJo 
Proplad.dn, planta y equipo natos ___ 1._•2_1 

T atal activo fijo ~ 
Acdvo dlf.rldo 

Propaganda "I publkkf.d natos ___ 686_ 

To tal activo dlfuldo 686 

Total Activo 10887 

Pasivo a col1o fluo 

Bancos a corto plazo 6,574 
ProvHdoras t,086 
lmpuHlos por pagar ___ .,._ 
Total pasivo a cot1o pluo ~ 

Pasivo a largo plazo 1,508 

Total pasivo •002 

Cae;ltat Contable. 
Capltalaoclal 

Rnarvu '' 
Utilidad (Pérdidas) acumuladas '12 

UUlldad (Pérdida) dal 1J.,clclo ---~-
Capllal contable l,085 

Total Pulvo mú Caelt•I ----ro;m-

192 
6,682 

(3231 

~ 

~ 

3,944 

~ 

•25 ----
•25 

20972 

2,712 
12,024 

___ 2_10_ 

15006 

3,361 

~ 

5J 

1,040 

1,506 

2,599 

~ 
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ILUMINACIÓN ARTIFICIAL. S.A. DE C.V. 
Estado de Situación Financiera comoaratlvo al 31 de Diciembre del 2000 y 2001. 
(Cifras en mlles de pesos) 

2000 2001 Vlrtuol Aum•ntos 

Activo cltcul1nt• 

Ef1ct1vo, bancos e lnv•rslonn 2,757 2,949 192 
ClllRlH 6,919 13,601 6,682 
O.udorH dforsos 1,239 916 
lnnntulo1 8,305 18,357 10,052 

Total adlvo clrculanl• 19no 35823 192 16734 

AcllvoflJo 
PropledadH, planlay •quipo n1to1 4,589 B,533 3,944 

Tot&l 11edvofijo 4589 8 533 3944 

Activo diferido 
Propagand• y publlcldad natos 962 1,387 425 

Total activo dlf.rldo 962 1,387 425 

Total Activo 24771 45743 192 21103 

Putvo • cor1o Dluo 

Bancos a corto plazo 8,753 11,465 2,712 
Prova.dorH 6,577 18,601 12,024 
Impuesto• por pagar 1,068 1.338 270 

Total putvo • cor1o plazo 16'96 31404 15006 

Pasivo • largo plazo 1,773 5,140 3,367 

Totalpulvo 18171 365« 18 373 

Capital Con11bl1. 
CapltalsoclaJ 5,000 5,000 

R111rv1s 112 165 53 

UtllldMi (Pérdidas) acumulado ••• 1,488 1,<MO 

Utllldad (P9rdlda) del •Jarclclo 1,040 2,546 1.506 

Capllaf contabl• 6,600 9,199 1,559 l,<MO 

Total Pasivo mb Capllal 24 771 45743 '559 19413 

C1uo prdctlco 

Disminución Otlg1n Apllucl6n 

6,682 
323 323 

10,052 

323 323 16734 

3,944 

3944 

425 

425 

323 323 21103 

2,712 
12,024 

270 

15006 

3,367 

18,;i73 

1,040 

1,040 

19413 
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ILUMINACIÓN ARTIFICIAL, S.A. DE C.V. 
Estado de Cambios en la Situación Flnancler1 en Bue a Efectivo 
por los elerclclos terminados el 31 de diciembre del 2000 y 2001 
{Cifras en miles de resosl 

Fuent11 de efectivo: 

FluJo de efectivo gen1r1do por I• oper1clón 
Utllld1dne1e 

MU (meno•) partida 1.pllcadu • resull•do• que no requieren de I• 
utllluclón de efectivo. 

0.precleclonH, Amortlzec:lonH y ruervu 

Otros f1cur1os UHdot 1n I• operación: 
R1cuperaclón de d1udorH dlv•no1 

Fuent11 de Fln1ncleml1nto: 
Pr1htsma1 de benco1 • corto plazo 
Criidllo1 de provudorH 
lmpu11to1 par pag11 

Ehctlvo vener*'o por le opereclón 

2,712 
12,024 

270 
Pasivos •largo pluo ~ 

Apllciaclón de •f•ctlvo: lnverslonH 
En cuentas par cobru • cllentH 
lnv1nterlo1 
Propl1d•de1, plant1 'I equipo 
Propaganda y publldd.d 

Amort.luclón de nnancl1mlenlo1 y atto•: 

Aum1nto d• ef1ctlvo 
Saldo lnlclal de efectivo 
S•ldo flnal d• •f•ctlvo 

Total de recuno1: 

Total d• apllceclcn11: 

6,682 
10,052 
4,275 

___ 54_8_ 

2,546 

507 

3,053 

323 

Casu prátllto 

12% 

2% 

14% 

2% 

12% 
55% 

1% 
15% 

18373~ 
21 749 100% 

31% 
47% 
20% 
3% 

21,557~ 

21 557 100% 
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Es~do! Fl~ncjero1 anaUtlco1¡ 

ILUMlt¡AC!ÓN ARTIFICIAL, S.A. o¡¡ ¡;.v. 
Estado de Situación Flnancler! al 31 de Diciembre de 1999, iooo ~ 2001, 
{Cifras en rolles de l!!;Sos) 

mi ~ M ~ aill ~ 

Acdvo clrculanhl 

Fondo• fijos da caJ• 45 0% 110 0% 120 0% 
Bancos 616 4% 647 3% 679 1'/, 
lnverslona1 865 6% 2.000 8% 2.150 5% 
Sum• dlsponlbla ----¡;526 ---mr --mv- ......,,-.¡ ~ --s% 

Cll•nlH 4,m 32% 6,919 28% 13,601 30% 
D1udofl1 dlvar1os ~ 11% ~ 5'~ 916 2v. 
Sum• cuenlu y doctos, por cobr•r 5,933 4j% 8,158 -"'jj'% --mrr- 32% 

Alm•ciin da producto• t1rmlnacfo1 853 6% 3,925 16% 11,203 24% 
Almadn da producción en procHo 752 5% 2,815 11% 3,945 9y, 
Almadn da malarias prlmu 1,376 10% 1,565 6% 3,209 7% 
Suma lnvantarlo1 ~ 21% ~ ---;¡¡;¡; ---;s:m- """"40% 

Tolal 1ctlvo clrculanl1 ~ ~ ~ ~ ~ ~ 
Actlvofl¡o 

Tarrano1 y edificio 2,395 17% 2,915 12% 5,246 11% 
M.qulnarla y aqulpo 1,915 14,.., 2,710 11% 4,053 9% 
Equipo da transporta 630 5% 915 4'/, 1,133 2% 
Mobllatlo y •quipo da Oficina 168 1% 214 1Yo 415 1% 
Equipo da computo 170 1% 198 1% 380 1% 
O.praclaclanH ~ ~ ~ ~ ~ ~ 

Tatal acllva tlJo ~ ~ ~ ~ ~ ~ 
Activa dlfarldo 

Propaganda y publlcldad 334 2% 1,074 4y, 1,622 4% 
AmortluclonH ~ ~ __l.!fil ~ ~ ~ 

Tot1l 1ctlvo dlfarldo 276 2% 962 4% 1,387 3% 

Total Activo 13664 ~ 24 771 ~ 45743 ~ 
Pasivo 1 corto fluo 

Banco• a corto pluo 2,179 16% 8,753 35% 11,465 25% 
ProvHdorea 6,491 40% 6,577 27% 18,601 41% 
lmpuHloa por pagar ___ 4_34_ ~ ~ -2:. ~ ~ 
Total pasivo a corto pluo ~ ~ ~ ~ ~ ~ 

Pasivo a largo f!luo 265 2% 1,773 7% 5,140. 11% 

Totalp11lvo 8369 ~ 18171 ~ 38544 ~ 
caeltal Contabla. 

Capltal toclal 5,000 38% 5,000 20v. 5,000 11% 

RaHrva1 67 0% 112 0% 165 0% 

Ulllldad (Piirdldu) Kumuladat (24) 0% 448 2% 1,488 3% 

Utilidad (Piirdlda) dal •J•rclclo ___ 4_7_2 ~ ~ -2:. ~ ~ 
Capllal contabla 5,515 39% 6,600 27% 9,199 20% 

Total Pasivo mh Capital ~ ~ 24 771 ~ 45743 100% 
=a2 



C•so próCllto 

ILUMINACIÓN ARTIFICIAL SA DE C.V, 
Estado de Resutbdos l!ºr los E(erclcloi terminados 
del 1r2. de finero al 31 de Diciembre de 1999 2000 )'. 2001 
jClíras en miles de ~sos) 

l!!! ll ~ ll mi ll 

Y•nlat 17,978 97% 33,BlS 97% S4,315 93% 
Y•nluHrvklo1 t,!.C2 811 2,644 ª" 7,t1t 12" 
()ne, Y d•v. tobfe venias ('l76J .5 .. (1,507) .... (l,120) ·5% 
YenluN1ta1, ~ loOi" ~ --¡()0% 58,306 100% 

M111rf1Prlm1 5~22 31% 8,629 2511 15,975 27% 
Mano d1 ObH 5 .... 28% 10,725 31% 10.788 "" Ga1101 d1 Fabric.clón ~ 20% 7,612 22" 14.798 25% 
Coito d1 Y1nlu 14,554 19% ---;:sw ---¡¡;¡; 41,561 71% 

Utilidad bruta ~ 21% --¡oo¡- -mi 16,745 29% 

Ga1to1 d1 Mmlnlstrw:lón 451 2" 810 2" 1.145 2% 
Ga1to1 d1Yant.1 1,127 6% 2,013 6% 2.227 '" Ga1to1Htvkk>1 676 4% 1.222 3% 3,310 6% 
TotalOulot ~ ---;2% ----;,o¡s- 1'2% 6,682 "" 
Ulllldad da 2far.c'6n 1,696 9% 3,9!H 11% 10,063 17% 

Ga1lo1 y (pfoducto• flnanclaro•J 715 411 1,548 ... 3,918 7% 
Otro• Oulot y (producto•) 103 1% 498 1% 1,078 2% 
Utllldad 11t1le1 da LS.R. Y P.T.U. ---.-,.- -.;¡ ---¡¡¡s- -..,. 5,067 9% 

LS.R, Y PTU 406 211 875 3% 2,52t '" 
Utllldad (Pii1dld1J Nala ---4-72-

~ 1040 -A 2S46 4% 

An!!.21 
Anill1l1 d1 v1ntu: 

Yanlu a criidllo 14,780 28,112 45,203 
Venias contado 3,724 6,860 13,103 

Tot1IV1nla1, 18 '°' 34972 58306 
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ILUMINACIÓN ARTIFICIAL S.A. DE C.V. 
AUMENTOS Y DISMINUCIONES 
!Cifras en miles de oesosl 

Activo chculante 

Fondo1 fijos de c•J• 65 
Bancos ,, 
lnver1lonH 1,135 

Sum• dl1ponllil• ----;:;;;-
Cl!entH 2,476 
O.udotH dl'IHIOI _fil!!. 
Sum• cuentas y docto1, por cobrar 2.225 

AJmadn de productos termln.do1 3,072 
AJmK•n de producción en procHo 2,063 
Almacen d1 m1t1du pflmu ... 
Sum1 lnv1nt11lo1 --s:m-
Total .ctJvo clrculanl1 ~ 

ActlvoflJo 
T .rr1rno1 y edificio 520 
Maquinaria y equipo 705 
Equipo d1 llan1porte 285 
Mobllarlo y equipo de Oficln• 46 
Equipo d1 computo 28 
D1pt.claclones ~ 

Total activo fijo ~ 
Activo diferido 

Prop1gand1 y publlcldad 740 
Amortb:.clonH ~ 

Total activo diferido 686 

Total Activo 10887 

Pasivo 1 corto eluo 

Dancoa 1 corto plazo 6,574 
Prov11dotH 1,086 
lmpu11to1 por pagar ___ 634_ 

Tolal pulvo •corto pluo ~ 
P11lvo 1 l•r20 eluo 1,508 

Total pulvo 9802 

C• h•I: 
C1pll•l1ocl•I 

RHHVH 45 

Utllld•d (Pétdld•s) acumul.du 472 

Ulllldad (P1hdld•) d•l •Jerclclo ___ 568_ 

C1pll•I cont1bl1 1,085 

Tol•I P11lvo m61 Capital 10,887 

CaJopr6dlto 

10 
32 

150 ---,.-, 
6,682 

__a 
6,3S9 

1;10 
1,130 

~ 
10,052 

~ 

2,331 
1,343 
2" 
201 
1'2 

~ 

~ 

548 

~ 

425 

20,972 

2,7'2 
12,024 

_ __ 2_10_ 

~ 
3,367 

18373 

53 

1,040 

~ 

2,599 
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ILUMINACIÓN ~TIFl!:;IAL, S¿,. DE C,V, 
Est1do f!.e S!J:Y!clón financiera coml!arallvo al 31 de Diciembre de:I iOOO W: 2001, 
fClfras en mlles de 11:esos} 

2000 2001 Vlnu.t Aum•nlos Dl1mlnuc'6n Origen Apllc.c:lón 

Acllvo clrcul•nl• 

Fondos fijos d• caje 110 120 10 
Oancos 647 679 32 
lnv1r1lonH 2,000 2,150 150 
Sume dl1ponlbl• 2,757 2,949 192 

ClltnlH 6,919 13,601 6,682 6,682 
O.udore1 dlver101 1,239 916 323 323 
Sume cuentas y doc:to1, por cobr1r 8,158 14,517 6,682 323 323 6,682 

AlmKén d• productos t1rmlnsdo1 3,925 '1,203 7,27• 7,278 
Alm.c:én de producción en procHo 2,915 3,945 1,130 1,130 
Afm.eén de m•t•rtu p1lma1 1,565 3,209 1,644 1,644 
Sume lnv1ntarlo• 8,305 18,357 10,052 10,052 

Total Ktfvo clrculant• 19,220 35,823 192 16,734 323 323 16,734 

ActfvofiJo 
Tenernos y edlflclo 2,915 5,246 2,331 2,331 
M.qulnlfie y equipo 2,710 4,053 1,343 1,343 
Equipo d1 transpotW 915 1,133 218 218 
Mobllsrfo y equipo de Oflclne 214 415 201 201 
Equipo de computo 19" 360 182 182 
O.preclaclont1 (2,3631 (2,694) 13311 

Total .ctlvo fijo 4,589 8,533 331 4,275 4,275 

Activo diferido 
Propagand• y pubUddMt 1,074 t,622 546 548 
AmortluclonH 11121 (2351 1123 

Total .ctlvo dlf•rido 962 1,387 123 548 548 

TolalActlvo 24 771 45743 262 21 557 323 323 21557 

Pasivo •corto plaro 

Bancos a corto plazo 8,753 11,465 2,712 2,712 
Prov .. dores 6,577 18,601 12,024 12,024 
Impuestos por p99ar 1,0611 1,338 270 270 

T olal pasivo a corto pluo 16,398 31,404 15,006 15,006 

Pasivo a largo pluo 1,773 5,140 3,367 3,367 

Tot•I pasivo 18171 36544 18373 16373 

Capltaf: 
C1pltal 1oclal 5,000 5,000 

R1HrvH 112 165 53 

Utllldad (P,rdldu) 1cumuladu ••• 1,468 1,040 1,040 

Utllldad (P,rdld1) d1I aJ1rclclo 1,040 2,546 1,506 

C1pltal contable 6,600 9,199 1,559 1,040 1,040 

To tal Pa•lvo mis Ca 1111 ~ ~ 1,559 19,413 19,413 
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ILUMINACIÓN ARTIFICIAL, S.A. DE C.V. 
Estado de Cambios en la Situación Financiera en Base• Efectivo 
por los e!erclclos terminados el 31 de diciembre del 2000 y 2001 
<Cifras en miles de oesos> 

FutnlH de efectivo: 

FluJo de efectivo generado por 1. OJMrKl6n 
Utllld.tnela 

Mis (meno•) partidas apllc.t .. a rHulladas que no requieren de la 
utlllucl6n de efectivo. 

Oepred1elonH 
Amorib.clones 
RH.rvu 

Efectivo uenerMlo por la oper.c16n 

Otros recuno• uslldos en la oper.clón: 
Recuperación de deudorH dlveno1 

Fuentes de Fln•ncl•ml•nlo: 
Préstamos de bancos •corto pla.r:o 
Créditos de provHdorH 
lmpues101 por pagar 
Pasivos a l1rgo pla.r:o 

Apllcacl6n de afectivo: lnvanlonH 
En cuentas por cobrar• cllanta1 
Almacén d1 productos t.rmlnldot 
Almacén d1 produccl6n en procHo 
Almacén de materia prlmu 
Tarr1no1 y edificio 
Maqulnarl1 y •quipo 
Equipo de transporte 
Mobllarlo y equipo de Oficina 
Equipo de computo 
Propag1nd1 y publlcldad 

Amortlzacl6n d1 fln1nclamlenlo1 y otros: 

Aum•nlo de 1fectlvo 
Saldo lnlclal d11f1ctlvo 
Saldo final d11f1cllvo 

Total d1 racunos: 

Tal .. d1 apllc.clonH: 

Coro prdttlto 

2,546 1211 

331 
123 
53 507 211 

3,053 14.G4% 

323 1.4911 

2,712 
12,024 

270 

~ 18,373 8U811 

217.C9 10011 

6,682 31.0011 
7;278 33.7611 
1,130 5.2411 
1,644 7.6311 
2,331 10.81"1. 
t,34J 6.2311 

218 1.0111 
201 0.9J% 
182 0.84% 

___ 54_8_ 2.5411 
21,557 --;oo.oo;r 

21557 10011 

192 
___:m]_ 
~ 
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ILUMINACIÓN ARTIFICIAL, S.A. DE C.V. 
Estado de Variaciones en el CaQltal Contable QOr los E!erclclos terminados 
Al 31 de Diciembre del 2000 ¡¡ 2001 
(Cifras en miles de oesosl 

Concepto Capital 
Social 

Saldos al 31 de Oicimbre de 1999 5.000 

Aplicación de la utilidad del Ejercicio 1999 

Aumento o d1smmuc16n del Capital 

Aumento o d1smmuci6n de la Reserva Legal 

Dividendo pagados 

Uhlidad Neta o Pérdida del Ejercicio 2000 

Resullado por tenencia de activos no monetarios 

Saldos al 31 de Diciembre del 2000 

Aplicación de la utilidad del Ejercicio 2000 

Aumenlo o disminución del Capital 

Aumento o disminución de la Reserva legal 

Dividendo pagados 

Utilidad Neta o Pérdida del Ejercicio 2001 

Resullado por 1enenc1a de activos no monetarios 

Saldos al 31 de Diciembre del 2001 

a> ..... 

5.000 

5.000 

cap.Social Reserva 
Actualizado Le al 

67 

45 

112 

53 

165 

Otras etas. Total 
Del ere.Anterior Do Capital 

472 -24 5,515 

472 472 

45 

1.040 1.040 

1,040 448 6.600 

1.040 1.040 000 

53 

2.546 2.546 

2.546 1.488 9.199 



ILUMINACIÓN ARTIFICIAL S.A. DE C.V. 
RAZONES SIMPLES 
!Cifras en miles de pesos) 

2.1.2.1 Para medir la capacidad de pago o solvencia de la empresa. 

o Liquidez mediata. llll 2000 2001 

Fórmula: 
Activo circulante 10.440 = 1.29 19.220 = 1.17 

35.823 
Pasivo a corto plazo 8,104 16,398 31,404 = 1.14 

o Liquidez inmediata o prueba de .tc1do. 
llll ~ am 

Fórmula: 
Activo circulante - inventarios 

Pasivo a corto plaZo 

10.440-2.981 = 0.92 19.220 - 8.305 = 0.67 35.823-18.357 = 0.56 
8,104 16,398 31,404 

O Capital de trabajo. 
llll a2M ~ 

Fórmula: 
Activo circulante Pasivo a corto plazo 

10,440-8,104 = 2,336 = 19,220-16,398 = 2,822 = 35,823 - 31,404 = 4,419 

Q Generación de c:apltal de trabajo. 
fil!! ~ W!1 

Fórmula: 
Caeitat de trabajo 2,336 = 0.13 

2.822 = 0.08 
4,419 = 0.08 

Ventas netas 18,504 34,972 58,306 

"' "' 



ILUMINACIÓN ARTIFICIAL S.A. DE C.V. 
RAZONES SIMPLES 
[Cifras en miles de 12esos} 
2.1.2.2 Estructura de la 1nverst6n y a~llsls de la establlfdad. 

e::> Apalancamlento financiero. 

Fórmula: 
Pasivo total 8.369 = 1.52 18.171 = 2.75 36.5« = 3.97 Capital contable 5,515 6,600 9,199 

= Apalancamlento. 

Fónnula: 
Pasivo total 8,369 = 0.45 18,171 = 0.52 

36,544 = 0.63 Ventas netas 18,504 34,972 58,306 

e:> Inmovilización del Capital Propio. 

Formula: 
Activo Fijo 3,168 = 0.57 4,589 = 0.70 

8,533 = 0.93 
Capital contable 5,515 6,600 9,199 

= Participación de los socios o cobertura de la deuda. 

Fórmula: 
cae1ta1 contable 5,515 = 0.40 6,600 = 0.27 9,199 = 0.20 

Activo total 13,884 24,n1 45,743 

= Endeudamiento. 

Fórmula: 
Pasivo Total 8,369 = 0.60 

18,171 = 0.73 
36,544 = 0.80 

Activo Total 13,884 24,n1 45,743 ... 
"' 



IL\IMINA!:;l0N ARTIFl!:;IAL S.A. DE !;.V, 
RAZONES SIMPLES 
(Cifras en !!!ll§S de l!!SOS} 

o Rotación de cuentas por cobrar. 

Fórmula: 
Cuentas e2r cobrar 4.443 = 0.2066 6,919 

= 0.1720 13,601 
= 0.2028 Ventas netas (más WA en su caso) 21,280 40,218 67,052 

= resultado X 360 Olas 75 dlas 62 dlas 73 dlas 

o Oías inventario 

Formula: 
Inventarios 2,961 

= 0.2048 8,305 
= 0.3080 18,357 

= 0.4417 
Costo de Ventas 14,554 26,966 41,561 

=resultado X 360 Olas 74 dlas 111 dlas 159 dlas 

~ 1 
= Rotación de cuentas por pagar. 

Formula: 

~~ Pro-" ores 5491 
= 0.3281 6,5n 

= 0.2121 18601 
= 0.3892 

Costo de Ventas (más WA en su caso) 16,737 31,011 47,795 

t::1 fa 
~en 

on' = resultado X 360 Olas 116 dlas 76 dlas 140 dlas 

~C> 
o~ 

~ 1 
2.1.2.3 Análisis de ta productividad. 

= Productividad de ventas. 

Formula: 
UbTodad neta X 100 

472 
= 0.0255 1,040 

= 0.0297 2,546 
= 0.0437 

Ventas netas 16,504 34,972 58,306 

= resultado X 100 2.55% 2.97 % 4.370/a 
..... 
o 



ILUMINACIÓN ARTIFICIAL S.A. DE C.V. 
RAZONES SIMPLES 
íCifras en mtles de J;?•sos} 

= Rentabilidad operativa del capital contable. 

Fórmula: 
Utilidad neta X 100 

472 = 0.0936 1.040 = 0.1871 2.546 0.3827 
Cap. Contable - Utilidad neta 5,043 5,560 6,653 = 

= resultado X 100 9.36% 18.71 % 38.27% 

= Productividad operativa de la 1nvers16n. 

Fórmula: 
Utiíidad neta X 100 

472 = 0.0340 1,040 = 0.0420 2,546 = 0.0557 
Activo total 13.884 24,771 45.743 

= resultado X 100 3.40% 420% 5.57% 

2.2.2 Tendencias 

Férmula: 34.972 X 100 = 189.00 58.306 X 100 = 166.72 
Vtas. ano resiente X 100 -100 

18,504 34,972 

Vtas. Al'io anterior 

: resultado - 1 DO 89.00 66.72 

o/o de inflación 7.67 4.11 

% de crecimiento real 81.33% 62.61% 

~ 
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Caso práctico 

3.3 Análisis de resultados para la toma de decisiones. 

Para el periodo 1999: 

El método de por cientos integrales y razones simples nos indica: 

Que el 75% de sus recursos se encuentran invertidos en el activo circulante, 

principalmente en los rubros de clientes 32% e inventarios 21 %. 

Que la fuente de recursos proviene en un 39% de inversiones de los accionistas y un 

61 % del financiamiento obtenido principalmente de: proveedores 40% y bancos a corto 

plazo 16%, considerando este margen de endeudamiento no aceptable 0.60 a 1. 

Que su indice de liquidez inmediata de 0.92, (sin considerar los inventarios que tardan 

74 días en realizarse) está ligeramente baja, es decir que requiere de apoyo financiero 

para poder cubrir su ciclo operativo que es de 149 días, comparado con el periodo de 

financiamiento de los proveedores que es de 118 días. 

Después de cubrir sus compromisos a corto plazo la empresa cuenta con un muy buen 

capital de trabajo (2,336) incluso podriamos suponer como excesivo u ocioso. 

El apalancamicnto financiero (Pasivo total I Cap. Cont. = 1.52) nos indica que la 

situación de la empresa es grave, el capital ajeno es superior al propia, por lo que la 

empresa está en peligro de pasar a manos de terceras personas. El apalancamiento 

(0.45) nos indica que por cada peso generado por las ventas se invirtieron 0.45 

centavos de recursos ajenos. 

La participación de los socios y el endeudamiento nos indica que de el total de recursos, 

se encuentran financiados en un 40% por capital propio y un 60% por capital ajeno. 

Del análisis de la productividad, observamos que el porcentaje del rendimiento 

obtenido por los propietarios en relación a las ventas e inversión (2.55% y 9.36% 

respectivamente) es demasiado bajo, asl como el beneficio obtenido por cada peso de 

inversión total (3.40%). 
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Para el periodo 2000: 

El mélodo de por cientos inlcgralcs y razones simples nos indica: 

En csle periodo conlinúa invirtiendo la mayor parte de sus recursos en activo circulanle 

(78%) prlncipalmenle en clientes 28% e inventarios 34% que presento un fuerte 

incremento al igual que el tiempo que carda en realizarse de 74 a 111 días, y un 11% en 

aclivo disponible. 

La fucnle de recursos proviene principalmente de pasivos contraldos con bancos 35% a 

corto plazo, proveedores 27%, quienes en eslc ejercicio redujeron el plazo de 

financiamiento de 118 a 76 días. 

Se obluvo un financiamícnlo a largo plazo, que fue ulilizado principalmente en la 

adquisición de maquinaria. 

No obslante que la empresa eslá reinvirtiendo sus ucilidades, sin haber decretado 

dividendos, su margen de endeudamieri10 0.73 a 1, se considera elevado lo que a su vez 

se refleja en el apalancamienlo financiero 2.75 a l. 

Al incremenlar sus pasivos a corto plazo a afectado sensiblemente su indice de liquidez, 

por lo que la empresa no podrá cumplir con sus obligaciones a corto plazo 0.67 a 1, esta 

siluación también puede apreciarse en el ciclo operalivo de la empresa que aumento de 

149 a 173 dlas y el periodo de financiarnienlo a proveedores disminuyó de 118 a 76 

días. 

Utilizando el método de lcndcncias observamos un crecimiento en ventas para el 2000 

del 89% que si lo comparamos con la inflación del mismo periodo 7.67% se aprecia un 

crccimicnlo real en volumen de ventas del 81.33% en promedio. 

Este crecimiento al ser comparado con los días cartera o cuentas por cobrar de 75 dlas 

que se financiaba a los clicnlcs, ahora para este año se reduce a 62 días, lo que nos 

indica que el crecimiento en ventas ha sido en su mayoría a conlado o crédilos muy 

cortos, considerando esla polilica muy aceplable por la reducción del periodo de los 

proveedores de 118 a 76 dlas. 

74 



Caso práctico 

Asimismo se comparó el crecimiento en ventas y gastos, y se aprecia que éstos han 

tenido un crecimiento proporcional al crecimiento de las ventas; los gastos financieros 

producto del costo de financiamiento de los bancos, se incrementó sustancialmente, por 

lo que no permitió un incremento mayor en el margen de utilidades. 

También se aprecia que falla coordinar el área de ventas con el área de compras y 

producción, ya que se está abasteciendo de más; lo anterior lo podemos ver claramente 

en el crecimiento de sus inventarios y rotación de los mismos que se incrementó 37 

dias, al pasar de 74 a 111 dias del período de 1999 al 2000. 

El incremento en inventarios de $5,324 se está cubriendo con el financiamiento a corto 

plazo de bancos de $6,574. 

El crecimiento en el rubro de pasivos fue de $9,802 mientras que del capital contable 

sólo fue de $1,085, por lo que podemos observar el negocio está quedando en manos de 

terceras persona. 
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Para el periodo 2001: 

Para este período continúa invirtiendo la mayor parte de sus recursos en activo 

circulante 78%, principalmente en inventarios 40% y un 30% en clientes. 

Se comparó la rotación de inventarios con la de ejercicios anteriores, 1999 74 dlas, 

2000 111 días y 2001 159 días, apreciándose que el producto no ha sido tan aceptado 

en el mercado a pesar del crecimiento en ventas, o que siguen los departamentos de 

ventas, compras y producción sin comunicación en lo que respecta a las cantidades a 

producir y comprar. Por tanto, el dinero permanece estancado en inventario y cuentas 

por cobrar. 

La empresa aún cuando tiene muy buen capital de trabajo $4,419 no tiene liquidez para 

cubrir inmediatamente sus compromisos a corto plazo, su razón es de 0.56 a 1. lo que 

se refleja en su ciclo operativo de 232 días contra 140 de financiamiento de 

proveedores. 

Su Indice de endeudamiento sigue creciendo, ahora representa el .80 a 1, y su cobertura 

de deuda 0.20 a 1. 

La empresa sigue con su polltica de no pago de dividendos, sin embargo tampoco 

capitaliza el resultado de los ejercicios, pudiendo retirarlos en cualquier momento. 

El crecimiento del capital propio ha mejorado razonablemente en virtud de que la 

empresa se encuentra operando principalmente con recursos ajenos a los socios. Esta 

situación es buena para el accionista, no asl para los acreedores, pues Ja empresa 

presenta problemas de capacidad de pago y de margen de apalancamiento. 

La empresa es industrial no comercializadora, por lo que no es aceptable el crecimiento 

en inventarios y clientes. 

Lo anterior puede apreciarse también bajo el método de aumentos y disminuciones, 

donde se observa que el pasivo creció en $18,373 y el capital contable $2,599; estos 

recursos se encuentran aplicados principalmente en el renglón de inventarios $10,052, 

clientes $6,682, en la adquisición de activo fijo $3,944 y en publicidad y propaganda 

$425. Si consideramos que se está produciendo más de Jo que se está vendiendo 
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3.4 Informe del Anlllsls financiero. 

Asamblea de accionistas de: 

Iluminación Artificial, S.A. de C.V. 

Presente. 

En relación al análisis financiero practicado a su empresa por los ejercicios terminados al 31 

de diciembre de 1999, 2000 y 2001, me permito informarles del resultado obtenido de mi 

investigación a través de métodos analiticos que consideré convenientes aplicar, asl como de 

los comentarios finales apoyados en las interpretaciones que de cada método se utilizaron. 

Análisis financiero 

A través de los estudios efectuados por métodos de análisis idóneos, se observa que: 

La empresa cuenta con muy poca solvencia, en un momento dado, no podrfa hacer 

frente a sus obligaciones inmediatas y mediatas, esta solvencia ha venido disminuyendo 

año con año, lo cual indica que la empresa se encuentra mal. 

La estructura de la inversión y análisis de la estabilidad, nos indican que la empresa 

prácticamente se encuentra en manos de terceras personas. De 1999 al 2001 han venido 

creciendo sus Indices de endeudamiento, apalancarniento financiero, apalancamiento y 

ciclo operativo, lo cual confirma que los inversionistas están apunto de perder la 

empresa. La participación de los socios o cobertura de la deuda, conjuntamente con los 

Indices anteriores nos indican que las operaciones de la empresa han sido financiadas 

en un 80% con recursos ajenos y un 20% con capital propio. 
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Al analizar la politicas de crédito y cobranza, vemos que no se han respetado; las áreas 

involucradas no están cumpliendo con sus responsabilidades ya que la recuperación de 

las cuentas por cobrar en promedio es de 73 dias. 

Se tienen graves problemas con los proveedores, la rotación de cuentas por pagar en el 

2001 es de 140 dias; esto ha provocado, que la mayoría de proveedores nos retiren el 

crédito. 

La falta de comunicación entre los departamentos de venias, compras y producción ha 

dado como resultado una sobre inversión innecesaria en los renglones de inventarios y 

clientes, lo cual se ve reílejado en el crecimiento de la rotación de inventarios a 159 

dias; se tiene invertido un 40% del total del activo en este renglón. 

Esta sobre inversión ha sido financiada por fuentes ajenas, al igual que la adquisición 

de activo fijo, es decir, la aplicación de recursos ha sido mal aplicada. 

El análisis de la productividad, nos indica que aun cuando las venias han venido 

aumentando, el porcentaje de rendimientos obtenido por los propietarios es sumamente 

pequeño en relación a las ventas. 

Cabe aclarar que los resullados obtenidos de la rentabilidad operativa del capital 

contable en el ejercicio 2001, son a simple vista muy satisfactorios, pero en realidad, es 

por que no se han decretado dividendos, la empresa sigue con la polltica de reinvertir 

las utilidades y por que la mayoria de operaciones han sido financiadas con capital 

ajeno. 

Es necesario hacer un análisis minucioso del costo de venias y de los gastos operativos, 

ya que en suma representan un 82% del total de las ventas, es un porcentaje bastante 

alto. 

Obtiene utilidades , aun cuando no alcanza los objetivos deseados. 

La empresa cuenta con muy pocos ejecutivos calificados y con experiencia, la mayorla 

de ellos no cuenta con la fonnación académica suficiente para cumplir sus funciones. 

La idea que tiene la empresa de cxpander su mercado, con los resultados obtenidos del 

análisis, queda descartada por el momento, primeramente deberé sanear su 

administración. 

T··.:~TA TESIS NO SALE 
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La administración de la empresa ha venido tomando malas decisiones, en lo que 

respecta a fuentes de financiamiento e inversión . 

La empresa no cuenta con los requerimiento de mano de obra calificada y 

especializada, lo cual, ha provocado menor rendimiento de las materias primas, 

insumos y equipo, lo que se traduce en elevados costos, baja calidad del producto final 

y/o incumplimiento en el volumen y tiempos de entrega a los clientes. 

Definitivamente la situación de la empresa es grave, a tal grado que deberá decidir, entre 

continuar o declararse en quiebra; si desea continuar, adjunto presento la estrategia a 

seguir para mejorar la situación de la empresa. 

Estado de México a 25 de Marzo del 2002 

L.C. Juan Casas Pérez 

Consultores Rubio Montes de Oca y Asociado, S.C. 
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3.5 Análisis de Riesgo del negocio. 

Como primer punto debemos hacer un Análisis de Riesgo del negocio, para saber si es 

recomendable o no, fonnular la estrategia de negocios. 

Para evaluar el riesgo del negocios se deberán ponderar los siguientes factores: 

3.5.1 Aspecto de mercado. 

Objetivo: verificar cuantitativa y cualitativamente la posibilidad de vender a precio, 

calidad y volumen, el producto. 

Producto y segmentación de mercado. 

La empresa fabrica y comercializa un producto claramente definido en cuanto a sus usos y. 

características, es un producto de consumo básico, dirigido a toda la población a nivel 

nacional e internacional, considerándolos como posibles clientes potenciales. 

Demanda. 

Por ser un producto básico, su mercado es muy amplio. En los últimos 3 ejercicios sus 

ventas han presentado un crecimiento sostenido bastante significativo. Lo cual habla muy 

bien del producto en el mercado. 
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Oferta. 

Sus principales competidores nacionales son: Osram de México, S.A. de C.V.. Lámparas 

General Electric, S.A. de C.V. y Electromag, S.A. de C.V. 

Iluminación Artificial, S.A. de C.V. es una empresa mediana que se encuentra por debajo 

del nivel de producción y capacidad instalada que sus competidores, pero cuenta con los 

medios necesarios para competir e ir ganando mercado y crecer. 

Aspectos legales. 

En lo que se refiere al aspecto legal, tanto la empresa como los productos cumplen con las 

normas y registros correspondientes. 

Pronóstico de ventas. 

Hasta ahora considero que la empresa si es un negocio rentable, por lo cual se procede a 

elaborar un pronóstico de ventas, sustentado y respaldado en información documental 

confiable y actualizada, con una nueva perspectiva profesional. Como resultado del 

pronóstico de ventas, se aprecia un panorama bastante atractivo para el futuro de la empresa. 

82 



Caso práctico 

3.5.2 Aspecto Técnicos, 

Objetivo.- Comprobación de la capacidad de producir, con base en el uso de recursos 

disponibles a costos competitivos. 

La empresa cuenta con proyectos congruentes con los aspectos de mercado y con el 

proyecto mismo. Cuenta con lecnologia, infraestructura y servicios auxiliares suficientes para 

volver a empezar. La mano de obra calificada por el momento es insuficiente pero poco a 

poco se puede ir depurando. 

3.5.3 Aspectos de Administración. 

Objetivo.- Determinación de la legal existencia y situación jurídica, de la experiencia y 

capacidad gerencial de los directores, as! como de la evolución de la empresa y relaciones 

interpersonales. 

La estructura administrativa de la empresa teóricamente cuenta con un organigrama que 

contempla las funciones y líneas de autoridad requeridas para su operación. Ya en la práctica 

y como resultado de nuestro análisis, es le organigrama no cumple con su objetivo. 

Éste es uno de los aspectos en que la empresa tiene mas deficiencias, al no contar con 

ejecutivos calificados y con experiencia. La mayoría de ellos no cuentan con la formación 

académica suficiente para cumplir sus funciones. 
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Resultado del an611sis de riesgo del negocio. 

Los resultados del análisis de riesgo nos indican que la empresa tiene muy buenas 

posibilidades de crecimiento y competitividad. Fabrica un producto de consumo básico y de 

amplia demanda, es una empresa sin problemas legales, con un atractivo proyecto de ventas, 

para lo cual cuenta can la tecnologla , infraestructura y servicias auxiliares necesarios. Con 

un gran problema inmediato a resolver, que es: la falta de ejecutivos calificados con bases 

sólidas de conocimiento y experiencia, y mano de obra calificada y especializada. 

Los resultados obtenidos del análisis de riesgo nos muestran un panorama positivo, por lo 

que a continuación presento la estrategia a seguir. 
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3.6 Estrategia de negocios. 

Analizar y reestructurar las poiiticas vigentes de Crédito y Cobranza, Tesorería, 

Administración, Ventas y las generales. 

Establecer claramente las funciones, responsabilidades y líneas de autoridad en base a 

un organigrama, de cada una de las personas que trabajan en la empresa. 

Contratar personal ejecutivo profesional para las áreas de Administración, Crédito y 

cobranza, Ventas y Producción, asimismo, mano de obra calificada y especializada; 

dichas contrataciones se sugiere que se realicen en forma escalonada de acuerdo a las 

posibilidades y requerimiento inmediatos de la empresa. Lo anterior es con la finalidad 

de formar un grupo de trabajo sólido en todos los aspectos y con una visión nueva de la 

empresa. 

Se sugiere a los socios, inyectarle nuevo capital a la empresa, para el desarrollo de esta 

estrategia, ya que se pretende ir renovando el equipo paulatinamente para mejorar el 

producto, el proceso productivo, elevar la productividad y diversificar los productos. 

Analizar los renglones de clientes e inventarios que en suma representan un 70% del 

total del activo, recuperar la cartera vencida y colocar el inventario en el mercado, 

aplicar la mayor parte de estos recursos al pago de pasivos inmediatos y con ello 

empezar a recuperar las riendas de la empresa, la imagen, la solvencia y estabilidad. 

Mantener o incrementar la participación en el mercado mela y concurrir a nuevos 

mercados. 

Analizar los costos y gastos con la finalidad de reducir al mfnimo todos aquellos que 

sean innecesarios. 

Reinvertir las utilidades acumuladas. 

Solicitar un crédito bancario a largo plazo, para el desarrollo de las estrategia de 

negocios propuesta. 

Concientizar a los Gerentes de la importancia que representa la información financiera 

y el Consultor, como herramientas principales para el logro de los objetivos. 
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Conclusiones. 

El Licenciado en Contaduría por sus aptitudes, conocimientos y experiencia reune el perfil 

perfecto para desempeñar el puesto de consultor financiero, además, de que conoce a fondo 

de donde proviene la información que se utiliza para la elaboración de los Estados Financieros 

y desarrollo de las operaciones de la empresa, y esto le permite ser más analitico y tener más 

elementos de juicio para formular una opinión más eficiente que contribuya al crecimiento de 

la empresa. Con ello queda comprobada la hipótesis que se planteó al principio que dice: La 

loma de decisiones es más eficiente cuando se conocen a fondo las bases sobre las cuales 

fueron tomadas ( la contabilidad y la información financiera). 

El hecho de que una empresa obtenga utilidades no significa que financiera y 

administrativamente se encuentra bien y que 110 requiere de los servicios de un consultor 

financiero; ésta es una idea equivocada que la mayoría de empresarios tienen, o también, 

piensan que un consultor sólo se debe contratar cuando la empresa se encuentra en problemas. 

En el caso práctico que se analizó, nos demuestra lo contrario, aprendimos como una empresa 

que aparentemente se encontraba bien, y como resultado del análisis practicado por el 

consultor financiero, mediante la aplicación de técnicas y herramientas, era opuesto, la 

empresa técnicamente se encontraba en sus últimas etapas. 

El análisis detectó varias fallas y deficiencias, no sólo de tipo financiero sino también, 

administrativas, académicas, técnicas y de mercadotecnia. Y gracias a ello se decidió 

continuar con la empresa, pero ahora, con una estrategia de negocios nueva y bien definida 

para cada una de las áreas. Es aqui donde se demuestra la gran importancia que representa la 

información financiera y el consultor financiero como herramienta fundamental para la 

administración de la empresa moderna. 
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Caso práctico 

En los tiempos de hoy y debido a la creciente complejidad del medio ambiente de los 

negocios, los directivos están dependiendo más y más de los consultores externos para el 

logro de sus objetivos o para ampliar y mejorar sus habilidades. Es muy importante que sean 

externos, ya que éstos no están comprometidos a justificar y defender las politicas en vigor y 

tienen una apreciación nueva, objetiva, independiente, y diferente de la empresa que se 

analiza. 

En mi opinión, el Análisis Financiero se debe presentar como anexos a los Estados 

Financieros ya que es una herramienta muy importante para todas las empresas; el no aplicarlo 

es como navegar con los ojos cerrados. Desgraciadamente son muy pocas las empresas que lo 

aplican y lo saben interpretar. 
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