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En la vida debemos de tomar decisiones... sin embargo Dios decide la primera vez, y
decidié ponerme en este camino, darme la vida, a la cudl me fue dificil llegar, me fue dificil
“decidir” estar aquf, Dios me dio fuerzas para seguir adelante, para luchar por vivir, para luchar
por mis objetivos, para luchar por ser cada dia major, para luchar por alcanzar mis metas, para
luchar por crecer flsica, moral y espiritualmente, para luchar por lo que quiero y por quienes
quiero, para luchar por mi, simplemente por vivir. Dios me dio la pauta para sequir adelante,
me dio la oportunidad de estar aqui, ahora, en este instante, por que la vida estd hecha de
pequeiios instantes que debemos de aprovechar, de gozar al maximo y de demostrar de lo que
somos capaces de dar, pero también de recibir. La opcion del fibre albedrio, la libre eleccién me
fue dada, al igual que a todos, y [a opcidn de estar aqui es mia, es por esto que quiero agradecer
a todos los que han hecho posible esto, aparte de ti, Dios, ya que ti has sido también quien ha
puesto a toda la gente que estd a mi alrededor en mi camino, que me ha llenado de amor y de
carifio, de apoyo, de comprensidn, de alegria. Por esto quiero agradecerte, por haberme dado la
oportunidad de sequir aqui, con vida, y poder dirigirme hacia donde la vida me lleva dia a dfa,
aprendiendo, por que para eso estamos aqui, para aprender, pero siempre con amor, la mas
grande palabra pronunciada. También te doy las gracias por la oportunidad de la palabra para
poder expresar tan solo un poco de lo que agradezco...

Papa y Mama, mis mas grandes amores, mis mejores amigos aunque avecesen silencio, quienes
me han enseiiado a vivir, a luchar, a caminar siempre hacia adelante, a no mirar atras, quienes
me han ensefiado a levantarme siempre, quienes me han hecho ver mis defectos y virtudes,
quienes me han apoyado siempre, y por quienes he aprendido a andar con la frente en alto
siempre, simplemente sin ustedes mi vida y esto no seria posible. Los admiro y los amo!!!

La Gaba, mi mas grande apoyo, mi compaiiia, mi fuerza inquebrantable, siempre a mi lado,
guiandome, eres mi gran ejemplo, gracias a tf también estoy aquf, te lo debo!

Tio Jaime, gracias por tu apoyo y tu carifio... gracias por estar siempre conmigo. Esto es parati,
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Tio Quico, al fin lo conseguimos!

Mi Nina, mi mejor recuerdo, mis primeras palabras, mi mas grande esperanza..., gracias por
estar siempre en mi corazén, en mis recuerdos... en mi pasado y en mi presente, siempre
estaras conmigo!

Mis Litos, mis abuelos, mis primeros compafieros de vida, mis primeras canciones, unas
tabecitas blancas que siempre me apoyaron, también estaran siempre a mi lado, con ustedes
quiero compartirlo.

Erika, gracias por tu apoyo incondicional, por estos primeros veinte afios de compafiia y de
amistad, por estar a mi lado en todo momento, empezamos juntas esto, que es solo el principio!

Agradearmientos

Lory, mi amiga, mi hermana, esto también es tuyo!

Gina, mi sequnda madre, siempre un consejo que dar, un ofdo para escuchar, grandes momentos
3 tu lado, lagrimas, risas, una vida llena de apoyo y de carifio. Gracias por tu tiempo y tus
palabras. Gran ejemplo a seguir. Esto no tiene precio...

D.Gloria, mi abuela, mi amiga, horas y horas de ensefianza, de aliento, de carifio. solo puedo
agradecerle el estar conmigo en este momento...

Mony, gracias por estar presente en este proyecto, por darme un ejemplo de lucha, por tu
interés para conluir esto de fa major manera... Gracias!

Y ati, la ausencia o |a presencia no hace la diferencia, simplemente has formado gran parte de
mi vida, por ti he logrado esto, sabes que siempre serd tuyo.

Nunca terminaria de agradecer a cada una de las personas que forman parte de esto... pero
saben que estan en mi, y que les agradezco el haber hecho esto posible...
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Ethombre con el tiempo ha buscado comunicarse por medio de distintas
formas: lingiiistica y visualmente, por medio de seiias, etc. El Disefio Gréfico se
encarga de comunicar mensajes a través de estimulos, con el fin de llamar la
atencion de una audiencia en particular. Esto se lleva a cabo por medio de
estrategias de comunicacién, evaluando y analizando las reacciones de la
audiencia a I3 que se estd enfocando.

En el caso de Velas Semir, se pretende dar una respuesta a una de sus
necesidades principales, que es ser identificada de entre todas las demas empresas.
De esta manera se trata de apoyar a Semir por medio de! Disefio de Identidad
Grafica, paralograr una perfecta transmisin del mensaje, memorabilidad a través
de un diseiio funcional, estético y memorable.

Esto se llevara a cabo por medio de un estudio de Semir, con el fin de
saber c6mo esta constituida, su estructura, c6mo se conforma, y los cambios que
se deben de hacer para proyectar su propia personalidad ante las demas empresas.
También es importante ubicar al receptor para poder definir los medios de
comunicacion grafica que seran utilizados.

Es necesario tener el conocimiento de la teorfa del Disefio Grafico, en
temas como: Semiética, Marca, Identidad Grafica, Comunicacion Visual, Simbolo,
Color, Tipografia, Imagen Grafica, etc. lo cual lograremos con el apoyo de autores
de Disefio Grafico y Comunicacion.

Finalmente se desarrollara el Proyecto Grafico empezando por unafluvia
de ideas conceptual, continuando con el desarrollo de las propuestas, variaciones
graficas, tipografia y color, concluyendo con el Manual Corporativo en el cual
estan incluidos los parametros para la correcta aplicacién del logotipo.
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VvVelas Semir

1.1 Antecedentes

Productos Semir, S.A. De C.V., es una empresa
Mexicana dedicada a la fabricacion de velas
aromaticas con una amplia gama de aromas
y colores que surge con el deseo de satisfacer
las necesidades del mercado nacional
ilegando a cualquier hogar para después
incursionar en mercados internacionales.

Fue fundada en 1997 por la familia Alvarado
de Ledn con la finalidad de ofrecer a sus
clientes una calidad de velas arométicas de
consumo y el desarrollo de nuevos productos
para la decoracion del hogar. Surge con la
idea de fabricar un tipo de vela que en
nuestro pais y con nuestra cultura estaba
considerada como un articulo de lujo el cual
se utilizaba para decorar y no se consumia,
por lo que sedecidid dar al mercado una vela
de buena calidad con bonita presentacion y
a un precio barato, por eso tiene como
concepto las TRES B (BBB).

El nombre Semir esta compuesto por la
primera letra del nombre de cada uno de los
componentesde la familia Alvarado de Ledn,

que son: Silvia, Emanuel, Misael, Israel y Rafael,

En Semir, el servicio al cliente es su prioridad y
estan conscientes de que ellos forman parte de
la empresa.

Su compromiso con la calidad es ofrecer 2n sus
productos materiales que no afecten el medio
ambiente y que los aromas no se pierdan al
momento de que se encienda una Vela Semir.

La empresa esta localizada en el Estado de
México, en Primaveras # 32, Colonia Parque
Residencial Coacalco, Municipio de Coacalco y
cuenta con un area de 250 metros cuadrados.

1.2 Semir en México

La mision de Semir es ofrecer una alta calidad
en la linea de productos de velas arométicas y
sin aroma, mantener una satisfaccién por parte
de los dlientes y convencerlos de que Velas Semir
es la dnica empresa en México que ofrece una
gran variedad de aromas y colores, lo que los
posiciona en el mercado mexicano como un
proveedor de velas para toda ocasion y gustos.

- TESIS CON -
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Semir tiene una cobertura a través de toda
la repiiblica mexicana, contando con canales
de distribucion como TIENDAS CHEDRAUI,
COMERCIAL MEXICANA, TIENDAS VIPS, a
nivel nacional y enel D.F. y 4rea conurbana
SUPERAMA, SUMESA y MAYORISTAS.

La visién de Semir es continuar siendo una
empresa reconocida como lider en el
mercado nacional y comprometida a superar
las expectativas de sus clientes.

1.3 Las velas desde sus inicios

Alolargo de la historia han sido las velas las
que han iluminado el camino del hombre. Sin
embargo, su origen es incierto.

Hace tres mil afios, fos egipcios utilizaban
unas antorchas compuestas de caiia y sebo
de animal. Los romanos fueron los primeros
en desarrollar las velas con mecha. Las
utilizaban en templos y otros sitios de culto
y para viajar de noche. Tenian también un
uso doméstico, pero solo en hogares
adinerados.

El sebo utilizado en las primeras velas era
extraido de la grasa del ganado vacuno y ovino.
Quemaba muy mal, producia humo y emitia mal
olor.

En la Edad Media se introdujo la cera virgen,
una sustancia que las abejas secretaban para
hacer sus colmenas. Ciertamente, esto fue un
gran avance, pues eran mucho mejor que las
de sebo. No producian humo ni feo olor.
Quemaban limpia y puramente, Ademas, daban
luz mas britlante. No obstante, eran caras, y por
lo tanto, solo accesibles para los adinerados.

Por muchos siglos, las velas fueron consideradas
articulos costosos.

En el 5. XVIIi se produjo el primer gran cambio
en laindustria de las velas desde la introducci6n
de la cera virgen, o cera de abeja. Producida en
las cavidades de esperma de la ballenas, esta
cera no solo no expedia mal olor al ser quemada,
sino que también eran mas baratas que las
anteriores.

Fue durante el S. XIX que ocurrieron los mas
importantes avances para la industria.
Un quimico llamado Michel Eugene Chevreul
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velas Semir

hizo un importante descubrimiento,
comprobéd que el sebo no era una sola
sustancia, sino que un compuesto de dos
acidos grasos, combinados con glicerina.
Removiendo la glicerina del la mezcla'del
sebo, Chevreul creé una nueva sustancia
llamada estearina. La estearina era mas dura
que el sebo y su tiempo de combustién, mas
largo.

En 1834, Joseph Morgan cred una maquina
que permitia la produccion continua de velas
de molde. Elaboraba cerca de 1500 velas por
hora. Esta masificacion significd que por
primera vez las velas fueran accesibles para
toda la sociedad.

Sin embargo, el avance mas importante para
la industria de las velas fue el descubrimiento
de la parafina, en la década de 1850. Esta cera
incolora, inodora y dura fue el resultado de
procesar los residuos que quedaban luego de
destilar el petréleo.

Si bien la parafina era mas econémica que
cualquier otra cera para la produccion de
velas, tenia un punto de fusién bajo que
amenazaba con destruir su creciente

popularidad. La combinaci6n de la parafina con
fa estearina solucioné el problema. De esta
manera, se lograron velas econdmicas, duras,
sin malos olores.

Con laintroduccion de la bombita de luzen 1879
la produccion de velas bajo notablemente.

Aln asi, en los ditimos tiempos (a3 popularidad
de las velas aumentd nuevamente como
elemento de decoracion.

1.4 Caracteristicas de las Velas Semir:

La Vela Semir contiene una mezcla de ceras y
parafinas, el color natural de la vela (color
crudo) se debe a la cera, ya que brota ésta,
dandole su color peculiar. Con el tiempo, las
velas toman un tono mas amarillo, que le da el
aspecto ristico. Las velas Semir son las (inicas
que cuentan con 26 colores y aromas diferentes.

En la busqueda por ofrecer un producto de
calidad total, la Vela Semir no mancha ni
estropea las mesas o bases que las sostienen, ya
que al estar prendida la vela, la cera liquida no
se derrama, solo se consume el centro .

ll vciossen- 4Q)
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La vela Semir, sirve como adorno por si sola,
o se presta para adornarse en todo tipo de
ocasion. (Como ejemplo, Navidad, Pascua,
entre otros). Las Velas Semir adornan de
manera armoniosa y placentera los rincones
mas exclusivos y elegantes del hogar, asi
como los centros de mesa y los vestibulos
de las casas, entre otros muchos lugares. Las
Velas Semir hacen conjunto con las bases de
madera, herreria, talavera, ceramica o barro.

El pabilo que tiene la vela es de algoddn, o
sea, pabilo Ecoldgico, libre de plomo. Es por
es0 que a las Velas Semir se les llama Velas
Ecolégicas, ya que se encuentran dentrode
las normas ecoldgicas internacionales, como
la del mercado Europeo: Norma del Punto
Verde.

El acabado artesanal de la vela, hecha a
mano, hace que luzca mas elegante.
Es importante resaltar que para un buen
consumo de la vela cuando este prendida, el
pabilo no exceda de 8 mm. de altura.

La vela aromatica es una mezcla de parafinas
y ceras finas a |a que se le unen aromas y
colorantes importados para lograr una

calidad total del producto. Las funciones
principales de las velas es aromatizar los
rincones del hogar o de cualquier organizacion
asi como la_aromaterapia que tiene como
funcion el uso de las esencias puras de las
plantasaromaticas, flores y resinas para trabajar
con los sentidos mas poderosos (el offato y el
tacto), para restaurar la armonia del cuerpo y
de la mente.

Productos que se ofrecen :

1. Vela Votiva con aroma (de lujo): Mide 5 cm
de alto por 3.5 de diametro, pesa 45 gr. Viene
en paquete de seis, el embalaje puede contener
12 0 24 paquetes y cuenta con 27 aromas. Se
utiliza principalmente para ser colocada en
recipientes. Duran alrededor de 15 horas. Precio
ala venta a distribucion o mayoreo esde $ 4.00

2. Vela Votiva sin aroma (princesa): Se vende
en cajas de 50 piezas. Cuenta con 14 colores y
se utilizan principalmente para eventos sociales.
Dura alrededor de 15 horas. Es mas econdmica.
El precio a la venta a distribucion o mayoreo es
de $2.00.
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3. Vela Campestre con aroma: Mide 8 cm.
de didmetro por 6 de alto. Viene en envase
de vidrio reciclado. Dura alrededor de 10
horas, es de un solo pabilo. Tiene un peso de
85 gr. Cuenta con 12 aromas. El embalaje
contiene 12 piezas, surtido. No cuentan con
envase, Gnicamente con un sello de garantia,
El precio a la venta a distribuciéon o mayoreo
esde $15.00.

4. Veladora de refaccion color sin aroma:
Cuenta con 13 colores, Dura alrededor de 36
horas, pesa 125 gr. y se utiliza especialmente
para envase, no se puede prender individual.

s. Vaso Diamante con aroma : Mide 7.6 x
6.2 cm., tiene un peso aproximado de 100
gr.

Cuenta con 12 aromas. Tiene una duracion
aproximada de encendido de 24 horas y se
vende por pieza. El empaque de 12 piezas con
aromas surtidos.

6. Vaso ristico cuadrado: Tiene un peso
aprox. de ss grs. Cuenta con la misma
cantidad de aromas que el campestre. Dura
aproximadamente 15 horas y se vende en
empaque de 12 piezas surtidos.

7. Vaso jardin: Cuenta con 3 pabilos para su
encendido. Viene en envase de vidrio reciclado,
tiene un peso aprox. de 285 grs. Dura alrededor
de 72 hrs. Viene en envase de 10 piezas surtido.

8. Cirio:  Mide 9.6 x 6.2 cm. Tiene un peso de
250 ¢gr. , una duracion de 30 horas
aproximadamente. Viene en color blanco y diez
colores. La presentacion es por piezay el envase
es de 12 piezas de un solo color.

Los colores y aromas de las velas de Semir son:

COLOR AROMA
Coco Blanco
Rosas Rosa claro
Canela Palo de Rosa
Lavanda Rosa Mexicano
Cereza Rojo

Sandia Rojo claro
Fresa Vino

Violeta Morado
Anis Lila
Maderas Negro

Mora Azul Azul Marino
Bouquet Azul Rey
Sandalo Azul Claro
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La producci6n de velas es una tarea sencilla
y placentera que tiene que realizarse con
mucha seguridad. E| arte de las velas tiene
un sinfin de variaciones. El éxito depende de
los ingredientes adecuados, las medidas
correctas, el control preciso de la
temperatura y el tiempo.

En el caso de las veladoras Votiva (ya sea de
lujo o princesa), Refaccion (ya sea color o
blanca) y Cirio, el proceso de produccion es
siguiente:

Tutti Frutti Acuamarina 1.5e calienta la parafina, se mezcla con el color
Pino Verde Obscuro y se llena una maquina con moldes.
Jazmin Verde
Lim6n Verde Limon 2.5e espera a que se seque la parafina, que.
Gardenia Verde Claro solidifique.
- Manzana Verde Agua
o Pifia Amarillo 3. Seca la parafina, se retira de la maquina, se
- = Durazno Anaranjado lleva alas mesas en donde se verifica el producto
= E Mango Naranja y se retira todo lo que lleve algiin defecto.
- B Guayaba Salmén
— Café Café 4. Seleccionado el producto se empabila y se
~ Vainilla Marfil etiqueta.
. > Nardo Amarillo Claro
5. Empabilado y etiquetado se lleva a empaque,
1.5 Proceso de Produccién: se mete en las cajas, se les pone su cubierta de

plastico o de papel termo encogible y se mete
al almacén para dejarlo en inventario.

En veladoras Diamante, Campestre y
Jardin se llenan los envases de vidrio
manualmente ya que estas requieren mayor
cuidado.

Equipo y material necesario:

Ninguno de los elementos para fabricar velas a
mano es excesivamente complicado.

i voossem 49)
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Velas Semir

EQUIPO

Termémetro: Es imprescindible en la
fabricacion de velas. De él depende el éxito de
la vela y el efecto obtenido. Lo ideal seria un
termometro que alcanzara los 150°C, ya sea de
mercurio o de alcohal.

Hervidor para baiio Maria: Se pueden usar ollas
de acero inoxidable, esmaltadas o de aluminio.

Jarrasy jarritos: Para calentar la parafina a bafio
Maria. Pueden ser de acero inoxidable,
esmaltadas o de aluminio.

Balanza: Las balanzas de cocina son perfectas
para esta tarea.

Moldes: Los hay de acrilico y de metal. Hay una
gran variedad de disefios, formas y tamafios.
También se pueden improvisar modelos faciles
y simples como envases de yogur, vasos, COpas
y floreros de acrilico, cartones de leche, tapas
de aerosoles, tubos de fotos, cafios de pvc, etc.
Hay que tener en cuenta que la base de la vela
a preparar debe ser mayor o igual a su punta,
por que sino no se puede desmoldar.

Varilla de bronce: Determina el espacio que
luego va a ocupar el pabilo.

Guia con orificios: Se trata de una chapa de
metal con agujeros. Se usa para centrar a la
varilla en el molde.

Agujas y palitos: Para insertar las mechas y
asegurarias a las bases de los moldes.

Tijeras: Para cortar la mecha o pabilo, entre
otras cosas.

MATERIALES

Parafina: La parafina es un subproducto de
la destilacion del petrdleo. Es incolora,
inodora, barata y maleable. Hay distintos
grados de parafina, segiin su punto de fusion:
56°-58°, 54°-56°, 52°-54, etc. Cuanto mas bajo
es su punto de fusion, mas blanda es la cera,
por lo que se consume mas rapidamente.

Cera virgen: Es un producto totalmente
natural, que proviene de la cria de abejas. Es
una cera cara, pero tiene un estupendo
aroma. Generalmente se usa en combinacién
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con otros tipos de cera. Tiene la propiedad
de aumentar la duracion de las velas.

Plancha de cera de abeja: La cera virgen
puede se debe sumergir en parafina
derretida durante un minuto. Se saca y alisa
con los dedos. Se deja enfriar. Una vez
preparada a mecha, se enhebra a través del
pequeiio orificio del final del molde y se sella
con masilla. La terminacion cubierta debe ser
siempre la eterminacién del encendido de la
velas. A través de |a base libre del molde, se
Cruza una aguja, o palito (pueden ser los de
brochete) para asegurar y fijar la mecha en
el molde.

Estearina: Es una cera rigida de color blanco
que se usa preferentemente como aditivo a
la parafina para aumentar la capacidad de
contraccion de las velas en el molde. Es
aconsejable usar s6lo un 10%, es decir, una
parte de estearina cada 10 de parafina.

Carnauba: Es un endurecedor de color
amarillo. Se usa una cantidad del 10%.
Desmoldantes: Para desmoldar la vela del
molde. Hay tres tipos: en aerosol, liquido y
sélido.

Mechas o pabilos: Las mechas pueden ser de
dos tipos: con guia y de algodén trenzadas. La
eleccion de la mecha correcta es fundamental.
No sdlo su tamafio es importante, sino que
también el tipo para cada estilo de vela.

Colorante: Se pueden usar muchos tipos de
colorantes, pero siempre solubles en cera, Los
mas comunes y recomendables son las rueditas
colorantes. También se pueden usar anilinas a
la grasa y crayones.

Perfume: Son esencias para dar aroma a las
velas. Deben ser solubles en éleo.

Masilla: Se usa para sellar y para tapar el
agujerito del molde.

Técnica basica para realizar las velas
manualmente:

1. Se pone a calentar 3 bafio maria en un jarrito
limpio y seco suficiente parafina para el molde
que se ha elegido.

2. Mientras se derrite la parafina, con un clavo
caliente se le hace un pequeiio agujero en la
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base. Luego se humedece levemente el
molde con desmoldante.

3. Si para la vela se va a usar un pabilo con
guia, entonces se sella el molde con la
masilla, se humedece la varilla con
desmoldante y se introduce en el molde
fijandola a una guia con orificios.

4. Si se va a utilizar una mecha de algodon
trenzada, primero sedebe preparar. Paraello
se debe sumergir en parafina derretida
durante un minuto. Se saca y alisa con los
dedos. Se deja enfriar. Una vez preparada la
mecha, se enhebra a través del pequefo
orificio del final del molde y se sella con
masilla. La terminacién cubierta debe ser
siempre la «terminacion del encendido de la
velax. A través de la base libre del molde, se
Cruza una aquja, o palito (pueden ser los de
brochete) para asegurar y fijar la mecha en
el molde.

5. Se agrega a la parafina caliente, un
termémetro y la estearina. No se debe
utilizar mas que el 20% (es decir, 20grs cada
100 de parafina).

6. Cuando la estedrina se halla fundida
completamente en la parafina, se agrega 1a
tintura. Si se va a usar anilina a la grasa, es muy
poca la cantidad que se necesita, ya que es muy
fuerte.

7. Se incorpora el perfume deseado.
8. Se vierte la parafina en el molde (en este caso
de vidrio reciclado). La parafina se trabaja entre

los 75°C y 85°C.

9. Luego de unos minutos , se golpea
suavemente para eliminar las burbujas de aire

que pueda haber.

10. A medida que la parafina se enfria en el
molde se forma una depresion alrededor de la
mecha o de la varilla, como un receptaculo. Esto
se debe a que al enfriarse la parafina se contrae.
Mientras la parafina todavia esta blanda, se
rellena con un poco mas de parafina fundida.
Es importante que no se excedanlos fados de la
vela, pues no se podra desmoldar.

1. Una vez fria la parafina, se desmolda la vela.
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12. Si se us6 la variila de bronce, se remplaza
por fa mecha con quia y se fija al fondo con
un cuchillo caliente o con un soporte de
metal.

13. Con una cacerola tibia, se nivela la vela.

14. Para darle brillo, se pule con una media
de nylon,

15. Para mejores resultados, se debe prender
luego de 24 horas.

1.6 Estructura y Filosofia de Semir

La Empresa cuenta con 16 empleados, los cuales
estan divididos en 11 en el rea de produccion y
5 en el drea administrativa. La empresa cuenta
con maquinas especiales para realizar las velas.
El trabajo también se realiza a mano ya que
algunos productos no cuentan con maquinaria
para su realizacién.

Velas Semir tiene como misién fundamental
atender de manera eficiente y total la demanda
de velas en el mercado regional, nacional e
internacional, asi como mantener el mas alto
indice de calidad en su producto, procurando
siempre el buen trato con los clientes, la

superacién y bien comiin de los que faboran en la
empresa. Los estudios de mercado son también una
prioridad fundamentali para el desarrollo de la
empresa, ya que indican el rumbo a sequir y las metas
por alcanzar; lograndolo por medio del trabajo en
equipo y la unidad da la empresa. El compromiso es
de todos y cada uno de los miembros que la
conforman.

REQUERIMIENTOS
Necesidad, pardmetros establecidos.

El disefio de la imagen de Semir debe de Hamar la
atencién del cliente para que éste a la vez pueda
distinguirta de las marcas de velas existentes en el
mercado, con las cuales van a competir. Por otra
parte alexistir en Semir gran variedad de aromas y
colores, esto se debe aprovechar para la creacién
de la imégen que tenga un fuerte impacto visual y
que el logotipo se pueda utilizar en todas las
aplicaciones. El envase, que es lo que estars en
contacto directo con el cliente, debe tener el mayor
impacto, para lo cual se puede utilizar la fotografia
que refleje 13 variedad de aromas y que llame la
atencion del cliente y éste pueda identificarlo
facilmente en poco tiempo y lo relacione con el
aroma.

No necesita publicidad de tv ni espectactaculares,
el mejor canal de publicidad son [fas tiendas de
autoservicio, la exhibicion de los productos, el
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contacto con el cliente.

Se necesita un logotipo alterno ya que Semir por
si solo no significa nada, y de esta forma
definiremos a qué se dedican, sin ser necesario
especificarto con algiin tipo de texto. .
Todas las aplicaciones deben llamar la
atencion por si solas, decir a qué se dedican
enlaempresa; englobar la gran variedad de
colores que se manejan, de preferencia los
colores primarios para el logotipo, y algin
simbolo que indique los productos que
manejan. Sin embargo hay libertad en el
manejo de color, e imagenes para lograr el
impacto visiual deseado en el mercado al
que se dirigira el producto. El fin principal
de la realizacion de la imagen, es darle a
Semir una mejor presencia para asi darle la
solidez necesaria como empresa ante el
usuario y el cliente.

HIPGTESIS CONCEPTUAL.

Para lograr lo antes mencionado se realizara
primero el logotipo para de ahi partir a fa
realizacion del slogan y las aplicaciones, Este
se ralizara utilizando e! nombre de Semir,
con una tipografia que le dé fuerza y
elegancia a la empresa, ademas de un

elemento que represente a qué se dedican en
Semir, que en ese caso seria 13 fabricacion de
velas, Para esto podré utilizar una flama o una
vela , de preferencia abstracta para no darle
mucha pesadez a la imagen. Por diltimo, el color
es muy importante, ya que por medio de éste
debemos representar tanto la sutileza que
representa una vela, como la variedad de
colores y aromas que manejan en Semir, sin caer
en lo barroco, manteniendo la elegancia que
se le debe dar, y tomando en cuenta las
aplicaciones, y a que en algunas como son la
factura, la nota, etc. se debera utilizar a una o
dos tintas sin perder por eso la elegancia que la
identifica.

1.7 Receptor

Los productos Semir estan enfocados a mujeres
de entre 15 y 50 afios de edad, ya que las amas
de casa procuran tener sus hogares con aromas
agradables y que desean decorar su hogar, las
mujeres de menos edad las utilizan para decorar
sus cuartos o como obsequios. El nivel social de
las mujeres a quienes va dirigido es
principalmente medio, medio alto, debidoa que
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tienen las posibilidades econdmicas para
adquirirlas, ya que son esencialmente
decorativas.

En las dltimas décadas la composicion de la
familia estd mostrando profundas
transformaciones. Las mujeres de hoy en dia
se encuentran dirigiendo solas sus hogares,
haciéndose cargo de la casa, el vestido y el
sustento fisico y espiritual de su familia. Esto
tiltimo es muy importante, ya que hoy en
dia la espiritualidad y e} esoterismo se
encuentran muy vinculados con la mujer
contemporanea, especialmente entre los 15
y 50 aiios de edad, esto sin olvidar que para
ellas siempre han sido muy importantes lo
sentidos, en especial el olfato y la vista para
sentirse bien tanto fisica como
espiritualmente.

Para dar una mejor atencion y servicio al
cliente, Semir cuenta con una linea
telefénica (01-800) con el fin de que el trato
sea mas personal y con la ventaja de que la
Ilamada es gratuita. La finalidad es canalizar
a los clientes a la seccion de comentarios y
sugerencias lo mas rapido posible con el fin
de responder a las inquietudes del cliente,

1.8 Planes a Futuro

Semir planea posicionarse en el mercado
nacional e internacional en un periodo de
tiempo corto (no mayor a un afio). También es
importante promover la cultura del uso de las
velas aromaticas. Para esto se realizaran disefios
que llamen la atencion del cliente de una
manera inmediata, esto con la finalidad de que
se interesen en conocer el sitio Web, el cual se
encontrard en portales tales como Yahoo
México, UOL, entre otros.

El sitio serd atractivo para cualquier persona,
aiin cuando nunca haya comprado una vela por
medio de Internet.

Un detalle importante de anunciamiento sera
promover las velas por medio de revistas
relacionadas con la decoracién o enfocadas a
amas de casa y haciendo promociones atractivas
para los clientes.

Se busca incrementar las ventas mensuales por
Internet un 10% estableciendo precios
competitivos para atraer la atencién de mas
clientes, ya que esto tiene la ventaja de no tener
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que trasladarse de un lugar a otro para
adquirir los productos y se ofreceran a los
distribuidores mayor facilidad de compra de
los productos. )

Las ventas se realizaran primordialmente via
electronica, pero si se trata de un mayorista
nacional, se le enviara un agente de ventas
para personalizar mas la atencion al cliente.

Velas Semir ofrecera asistencia enlinea para
cualquier duda respecto a sus productos y
estara a su disposicion cuando el cliente lo
requiera, dando respuesta inmediata para
lograr la completa satisfaccion del cliente.

Para canalizar la distribucion, se haran
acuerdos con empresas de mensajeria para
poder ofrecer una seguridad en el envio de
la mercancia y que no encarezca el producto,
Se cambiara el disefio de la Identidad Grafica
para poder entrar mas fuerte al mercado y
luchar contra la competencia, llamando la
atencion del mercado al que va dirigido el
producto. En particular, el diseiio del envase
de los productos debe de cumplir con
normas de sequridad para su proteccién al
momento de ser transportadas.

El tiempo de entrega se determinara
dependiendo la localidad a donde se entregara
el producto.

El precio que se establecera serd competitivo,
ya que las otras empresas todavia no realizan
ventas por Internet, se tiene que ofrecer un
precio accesible a los clientes futuros.

Para completar las ventas, se buscara establecer
un acuerdo con fas empresas crediticias para
poder realizar las compras por medio de la
tarjeta de crédito, asociarse con las empresas
transportistas para que se pueda ofrecer un
mejor precio en los envios y ofrecer al cliente
un sitio Web sequro, ya que su informacion sera
tratada con extrema confidencialidad.

Se necesita una inversion inicial de 200,000
pesos para el desarrollo del proyecto antes
mencionado, aunque ya se cuente con
maquinaria, pero todo el desarrollo tecnolégico
y en cuanto a la publicidad se calcula que al
mes por poner un banner en un portal es de
10,000 pesos, lo que significa que se requiere
mucho capital para publicidad por medio de
internet.

Velas Semir @,
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1.9 Competencia

Velas Semir tiene como principal
competencia las fabricas de velas que se
venden actualmente en supermercados y en
algunas tiendas departamentales. A
continuacion se realizara el analisis grafico
de la competencia:

Parametros de Evaluacion Establecidos:
1. Malo
2. Regular
3. Bueno
4. Muy bueno
5. Excelente

Velas Aromaticas Marca Propia de la
Comercial Mexicana

* Simbolo: Esta conformado por la ilustracion
de frutas delineadas informalmente en
negro, el cudl dependera del aroma de la vela,
las cuales estardn colocadas en la parte
inferior, centradas y con un dngulo de
inclinacion de 45 grados.

* Logotipo: La fuente tipografica que se utiliza
es Arial Bold, la cual esta calada en blanco con
outline verde y sombra degradada a un 70%
en verde. En |3 parte posterior de la ilustracion
se encuentra colocada una pleca curveada que
va degradada de los extremos izquierdo y
derecho hacia el centro. Dentro de esta pleca,
con fuente tipografica Arial Bold en color , se
encuentra colocado el aroma de la vela.
Enmarcando se encuentra una linea formando
un rectangulo con los extremos en curva. En la
parte superior se encuentra colocado el logotipo
de la tienda departamental, junto con la Marca,
la cual seria Marca Propia de la Comercial y esta
calada en blanco sobre el color del envase.

En Marca Libre de Comercial Mexicana,
el atributo a recordar es unicamente la marca
de la vela, ya que no cuenta con un nombre
propio que la distinga. El atributo psicoldgico
es sencillo, abstracto al colocar una itustracion
de una fresa, y el color rosa evoca ternura,
feminidad y dulzura, caracteristica de este tipo
de velas, ayudando asi a representar lo deseado
aun cuando la tipografia es pesada.
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* Color: Rojo Pantone 193 CVC con un degradado. Esta flama resalta gracias al
Verde Pantone 355 CVC contraste de color .
Café Pantone 436 CVC
Negro * Logotipo: La fuente tipografica utilizada para
Renzuit es Bold calada en blanco con outline
* Legibilidad - 2 del color, al igual que la de Crystal Ascents, para
* Leibilidad - 3 la cual se utiliza la fuente tipografica cursiva con
* impacto Visual -1 patines en altas y bajas. Enmarcando se

encuentra un trapecio regular conformado por

una linea azul y en el interior otra blanca para
Velas Aromaticas Crystal Ascents de separar el contorno de el fondo, el cual estd
Renzuit conformado por una plasta en color.

En Cristal Ascents, el nombre tiene una flama
que nos evoca por si sola una vela, y al estar
calada en un rectanqulo con el fondo azul, nos
evoca calma, limpieza, etc. y junto con la
tipografia que es suave, alegre y elegante. El
fondo blanco le da luz, y cuenta con unas
pequeiias hojas de color verde, lo que nos da I3
* Simbolo: Renzuit esta conformada porun  sensacién de que es un producto natural que
simbolo, que a su vez esta conformado por  nos dara tranquilidad y frescura. El elemento
dos plecas en forma de olas que surgen de  lingiiistico es a lo que dan mas importancia, la
la ey caen sobre la 2. Estas cuentan condos  cual enmarca todo el significado con sunombre.
colores y outline. Crystal Ascents, nombre * Color:  Azul Pantone 301 CVC

de la vela, cuenta con un simbolo en el Amarillo Pantone 101 CVC

centro que representa una pequeiia flama Naranja Pantone 157 CVC
curveada ligeramente hacia la izquierda y

J
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* Legibilidad - 4
* Leibilidad - 3
* Impacto Visual - 2

Velas Aromaticas Candle Scents de Glade

*+ Simbolo: Esta conformado por un simbolo
que representa un ramo de flores con moras
(el cual varia dependiendo del aroma de la
vela). Tiene un angulo de inclinacién de 315
grados.

* Logotipo: La fuente tipografica utitizada
para Glade es cursiva calada en blanco con
sombras sobre un recuadro irreqular
degradado en azul, el cual se encuentra
colocado en la parte superior izquierda.

La fuente tipografica de Candle Scents es
cursiva, colocada irreqularmente. La palabra
Candle cuenta con una ligera sombra en
amarillo. Enmarcando se encuentra un

rectdngulo conformado por dos lineas de color
morado, la exterior con un espesor mayor que
el interior. En su parte inferior del rectangulo
se encuentra un dvalo delineado, con el nombre
del aroma en letras altas bold caladas en blanco.

En Candle Scents, la marca (Glade), es
reconocida en el mercado ya uqge cuenta con
unagran variedad de productos, en su mayoria
aromaticos y de limpieza. Es por eso que se
coloca con un gran tamaiio en la parte superior
del nombre del producto, el cual por su posicién
(cursiva con una pequefia indlinacién hacia la
izquierda), nos da la sensacin de movimiento
de la flama, ademas de llevar por titulo “vela
con esencia”, suave, alegre y tipografia libre.
Los colores utilizados nos evocan: naranja,
intimidad, fueqo, ardiente y calico, ademas de
ser un color muy atractivo al estar combinado
con morado, nos da un gran contraste, ya que
este es el color mas frio, leal, espiritual y
elegante. El conjunto resulta muy atractivo
para el consumidor.

Azul Pantone 280 CVC
Amarillo Pantone 148 CvC
Morado Pantone 254 CVC
Naranja Pantone 152 CVC

* Color:

-
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* Legibilidad - 5
* Leibilidad - 4
* Impacto Visual - 4

Velas Aromaticas Secretos del Campo de
Wizard

* Simbolo: Wizard esta conformado por un
simbolo en forma de C degradada, la cual le
da dinamismo , y una pequeiia elipse en el
centro delaC.

* Logatipo: La fuente tipografica utilizada
en Wizard es bold en color con patines en

letras altas, sobre un dvalo degradado hacia
el exterior en blanco. La fuente tipografica
utilizada en Secretos del Campo, es italic,
semibold, azul con outline blanco sobre un
recuadro de color degradado al 40 %. En el
fondo se encuentran colocadas
indistintamente ilustraciones de flores en

colores pastel.

En Campo Wizard, el elemento a recordar més
importante es la marca, la cual también cuenta
con una gran variedad de productos en el
mercado. Se encuentra colocada en el centro
superior. Aunque la tipografia es pesada, la C
que lo envuelve le da dinamismo y el fonodo
blanco le da la idea de versatilidad y limpieza.
El fondo es en dos tonos de rosa, lo que lo hace
tierno, femenino, dulce, al iqual que las flores
azules que forman parte de él. Nos denota el
toque de aroma floral que contiene [a vela. Es
suave, ligero, tenue y tierno.

*Color:  Magenta Pantone 190 CVC
Azul Pantone 272 CVC

Verde Pantone 348 CVC
Negro

* Legibilidad - 3

* Leibilidad - 3

* Impacto Visual - 4
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Velas Aromaticas Espacios Acogedores de
Wizard

* Simbolo: No cuenta con ningan simbolo.

* Logotipo: La fuente tipografica utilizada
para Espacios es cursiva, bold y en color.
Para fa palabra acogedores se utiliza la
fuente tipografica cursiva con un puntuaje
menor que Espacios. Cuenta con un marco
rectangular con una citpula centrada en la
parte superior, dejando un fragmento de
rectangulo de cada lado. En la parte interior
se encuentra un marco formado por dos
lineas. La linea interior tiene un espesor
mayor que la exterior. El fondo es
degradado de la parte superior a la parte
inferior, en donde se encuentra un
rectangulo de color con la descripcion de la
vela en tipografia de letras altas caladas en
blanco.

En Wizard Espacios, los colores y la tipografia
son los elementos principales. Wizard en la
parte central superior unicamente cambia de
color, pero sigue siendo el atributo principal de
la vela. En la parte inferior, la palabra Espacios
el cual es el nombre de la vela, al ser cursiva, le
da un poco de movimiento y contraste con la
rigidez de Wizard y del contorno. Al ser el color
el principal elemento, podemos ver que el
amarillo sobre canela,simboliza la luz que nos
dard " Wizard Espacios”, al igual que el
dinamismo, amistad y arrogancia, y el color
canela es organico, masculino, ardiente y
amistoso. Esta es la combinacion perfecta para
esta vela.
*Color:  Azul Pantone 527

Verde Pantone 356 CVC

Rojo Pantone 181 CVC

Amarillo Pantone 135 CVC

* Legibilidad - 2
* Leibilidad - 2
* Impacto Visual - 1

€l 60 % de las tdentidades graficas de las Velas
utilizan el color Rojo en diferentes tonos, el 60
% utilizan el color Verde, el 60 % utilizan el
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color Azul, el 20 % utilizan el color Café, el
60 % utilizan el color amarillo, el 40 %
utilizan el color Morado y el 40 % utilizan
el color Naranja.

La mayoria utilizan ilustraciones o fotos de
la fruta o flor del aroma, el 80% utiliza algiin
recuadro y tipografia bold. Los fondos
degradados son utilizados en el 60 % de fas
Identidades.

Legibilidad: Caracteristica del disefio de 1a
letra. Determina si se puede o no leer un
texto.

Leibilidad: O lectura. No depende de la
legibilidad de la letra, esta depende del
manejo que sele  dé.

Impacto Visual: Memorabilidad derivada de
los elementos graficos (color, armonia,
forma, etc.)

1.10 Imagen Actual de Semir

La identidad gréfica anterior de Semir consta
de un rectangulo con las esquinas curvas en
color Verde Pantone 349 CVC. La fuente
tipografica es Avant Garde, la letra es baja

calada en blanco. En la parte de en medio del
rectingulo estd colocada la letra S en alta
calada en blanco.

La “S” se utiliza como simbolo de la empresa.
Es institucional, mas no cuenta con ningin
elemento que l3 distinga. Unicamente cuenta
con atributos lingiiisticos (tipografia) y
cromaticos (color), los cuales no cuentan con
ningan disefio en especial. El color verde es
inmortal, elegante, nos da esperanza y
crecimiento, pero al mismo tiempo, al no contar
con ningln otro elemento, el color lo vuelve
quieto e inexperto. No cuenta con una buena
legibilidad ni leibilidad, y al contar con
insuficientes elementos no provoca un buen
impacto visual.

La ldentidad fue realizada por el Sefior Rafael
Alvarado Romero en 1997. Esta persona no
cuenta con conocimientos para realizar la
imagen que requiere una empresa seria que se
encuentra al mercado a nivel nacional como es
Velas Semir. Es por esto que debemos realizar
un estudio con los requerimientos de laempresa
para representar lo que se busca y darle mas
prestigio y elementos de identificacion.

[ V0o 40
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APLICACIONES EXISTENTES

Semir cuenta con un Pagaré de 21.3x14.cm.
el cual esta impreso sobre pape! bond
blanco, tanto las lineas como la tipografia
es verde Pantone 349 CVC, con excepcion
de la linea roja que se encuentra en la parte
superior subrayando el nombre de la
empresa. El Logotipo se encuentra colocado
en la parte superior izquierday esde 1.2 x 2
<m.

—_Productos S SA deCV.
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La Orden de Pedido es tamaito carta, son
copias en blanco y negro, no tiene el
logotipo y el nombre se encuentra en la
parte superior izquierda , y como la calidad
de las copias no es muy buena, se ve mal
tantoel titulo como los aromas y colores de
las velas.

LA

Los envases cuentan con este disefio, el cual fue
hecho por el impresor, el logotipo se encuentra
en la parte superior izquierda del envase, este
es de color amarillo degradado de la parte
inferior a la superior y surgiendo de la parte
inferior derecha se encuentra el icono de una
flor en color rosa con outline blanco, y al centro
esta colocado un pequefio cuadrado de acetato
para poder ver el interior del envase.

I
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1.11 Problema de Comunicacién:

En las aplicaciones no hay normatividad
para realizar los soportes en los que se aplica
la marca. El logotipo y color se aplica
indistintamente, por lo tanto requiere una
normatividad a sequir para ser aplicado en
los distintos materiales, tanto de envase
como de papeleria o promocionales.

Semir es actualmente una empresa a nivel
nacional pero con planes de crecer a nivel
internacional, por lo tanto requiere de un
disefio de imagen y una normatividad para
ser aplicado correctamente,

*Fuente de Informacién: Alvarado de Leén, Israel. Director Semir.
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2.1 El Disefio como Comunicacion Visual

El Disefiador , para llevar a cabo cualquier
proyecto, lo hace por medio de dos procesos: el
interno al crear y el externo al comunicar. Es
por esto que se cataloga como desarrollo
creativo y comunicacional. Hablar de Disefio
es hablar de comunicacién visual.

La comunicacion visual estad formada de "
imagenes que tienen un valor distinto, segdin
el contexto en el que estan insertos, dando
informaciones diferentes” ' . Esta informacion
puede ser intencional o casual: La casual es
interpretada libremente por el receptor, ya sea
como mensaje cientifico o estético o como
cualquier otra cosa, y la intencional debe ser
recibida con el significado que el emitente le
dé.

El Disefio Grafico se refiere al area de la
comunicacion por medio de mensajes visuales,
definiéndose como el mundo de los signos y los
simbolos.

El Disefiador es, pues, un “interprete
intermediario” entre la empresa y el mercado,
y su funcion es la de convertir los datos

1 Munari, Bruno, "Disefio y Comunicacion Visual” pag. 3s.

simbdlicos en un proyecto funcional y este a
su vez en un producto 0 mensaje; para esto
se requiere de un talento especial, formacién
técnica, flexibilidad psicolégica, sensibilidad
y creatividad para combinar formas visuales.

Existen otras formas de Disefio como son:
Disefio Industrial, textil, arquitecténico, de
interiores, ambiental, etc. Estas areas son
visuales mas no graficas, y se relacionan entre
si; con respecto al Disefio Grafico tienen
relacion, por lo que pueden interactuar. Para
que esto sea posible, 1a empresa, el disefiador
y el destinatario, que es el pablico
consumidor, NO se deben jerarquizar en una
“cadena de comunicacion”, si no que cada
uno de los integrantes tienen su lugar
determinado y una funcién precisa
interactiva dando lugar a un sistema
retroactivo para asi poder mantener una
buena comunicacion.

2.2 Componentes de la Comunicacion.

La Comunicacién Visual estd formada de
mensajes visuales formando parte de la
familia de mensajes que actdan en nuestros
sentidos, dinamicos, térmicos, sonoros, etc.
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El Disefio Grafico forma parte de la
Comunicacién Visual, es por eso que
debemos mencionar las partes del proceso
de comunicacion y la labor de cada una de

sus partes.

EMISOR—CODIFICADOR—-MENSAJE -
TRANSMISOR — RECEPTOR

(usuario) (disefiador) (prod. del dis) (medio
difusor) (consumidor)

1. Emisor : Es el que origina el proceso de
comunicacion. Sin su intencién no hay
posibilidad de comunicar. Confirma la
necesidad de recurrir al disefio en sus
diferentes formas. Aqui podemos hablar de
organizaciones, giros, ubicacién, etc. por que
estd formada por personas que tienen la
capacidad de tomar decisiones; el procesode
comunicacion esta dominado por el emisor.

2. Codificador : El Diseflador es el
Codificador del mensaje, y tiene por objeto
«... definir el sentido de los signos de un
lenguaje particular, a condicién de que al
definirlos use los signos propios de dicho
lenguaje. En el caso de la comunicacion

grafica, serian ciertos indices internos del
mensaje que nos darian su clave de
interpretacion.»* El Disefiador interpreta
creativamente la informacion con la cual se

dispone y que estd dirigida a un propésito’

especifico. Un color, unas flechas direccionales
o algin tipo de letras puede determinar la
funcion de un mensaje grafico.

3. Mensaje : Conjunto de signos extraidos de
un codigo visual a los cuales se les da cierto
orden. Es la funcion estétiza por excelencia, el
«objeto» mismo de la comunicacion. Se puede
dividir en dos: la informacion que lleva el
mensaje y el soporte visual, que es el conjunto
de elementos que hacen visible al mensaje y son,
entre otros : Textura, Forma, Estructura,
Médulo y Movimiento. El mensaje es el
resultado material del diseio grafico.

4. Transmisor : El transmisor o medio difusor,
es el que mantiene el contactodel hecho; lo que
llama la atencién, la cual « tiene que ser
prolongada el tiempo necesario para la
recepcion del mensaje de acuerdo a las
intencionesdel emisor»® .. Es el canal o el medio
por donde transitan los mensajes graficos, y 3
sea un folleto, un cartel, etc.
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5. Receptor : El Receptor esta inmerso en un
ambiente lleno de interferencias que pueden
llegar a alterar o anular el mensaje. Para que
este mensaje llegue al receptor debe de pasar
por muchas interferencias o filtros (obstaculos),
que pueden ser sensoriales, operativos o
dependientes (un nifio recibe un mensaje de
diferente forma que un adulto) y cultural. Es
un grupo especifico que ha sido previamente
estudiado econémico, cultural, socialmente,
etc; se determina por estos perfiles , y al final
retroalimenta el proceso de comunicacién.

2.3 Etapas del Proceso Creativo

El Disefiador debe de disponer de un método
que le permita realizar su proyecto grafico con
el material adecuado, técnicas precisas y con la
forma que corresponda a la funcion, ya que el
disefio es un proceso que no se da de forma
lineal, si no que es un ir y venir , regresando
algunas veces al inicio o a alguna etapa
intermedia hasta encontrarle una solucién al
problema,

Existen diversos modos y métodos de proyectar
dependiendo del diseiiador y de el tipo de
proyectacion.

Enunciacién del Problema (1)—Identificacion de

aspectos y funciones (II)—Limites (l11)—
Disponibilidades  tecnol6gicas  (IV)—
CREATIVIDAD(V)—Modelos (VI)—Prototipo

()

Este esquema de Archer, Fallon, de Sidal, y
segun las sugerencias de Asimow, se pueden
trazar unas constantes con las que se puede
construir un esquema que nos guie y nos
sefiale los tiempos de las acciones que
debemos ejecutar para llegar at prototipo.

I. Enunciacion del Problema. El problema que
se ha de abordar de acuerdo a fas necesidades
puede ser propuesto por el disefiador de la
empresa. Debe estar bien definido.

I1. Identificacion de aspectos y funciones. El
problema se debe analizar fisica y
psicolégicamente. El campo fisicoes la forma
del objeto al momento de proyectarlo y se
hace un estudio técnico y econdmico para ver
si no se ha resuelto total o parcialmente en
algiin caso. La parte psicologica se refiere a
la refacion objeto-usuario y se hace un
estudio cultural, histérico y geografico para
ver si este aspecto ha sido abordado por otro
pueblo o lugar.

ll velosse 4O

TESIS CON

DE ORIGEN




™

&

-7 Marco Teorico

118, Limites. De acuerdo con algunos datos
sobre |3 duracion del objeto a disefiar, si se
deben utilizar materiales prefabricados por
razones econémicas, sobre el conocimiento
de reglas y prohibiciones particulares,
determinadas formas o colores, exigencias
del mercado, etc. para asi poder determinar
los limites del problema.

IV. Disponibilidades Tecnolégicas. El
proyecto se ha de realizar con materias y
tecnologia determinadas para obtener el
mejor resultado al menor costo.

V. CREATIVIDAD. Es dar una posible solucion
al problema. Sintesis de los elementos
recogidos; fusion de los componentes.

V1. Modelos. De la sintesis creativa nacen los
modelos, al natural o a escala segiin el caso.
Se someten a un examen de seleccion por
parte de algunos usuarios. En base a esto, el
disefiador elige el mas sencillo y proyecta los
detalles para asi llegar al prototipo final.

VII. Prototipo. Es un prototipo original , listo
para ser reproducido. El finalizar estos pasos
significa que se ha concluido el proceso

creativo. Ya que de ahi se pasa a la produccion
del objeto 0 a su difusion, dependiendo del canal
que se ha elegido.

Al hablar de disefio grafico, hablamos de
comunicacion, recordando asi que todo objeto
tiene un significado material y otro semidtico,
Y3 que se asocia con tiempos, creencias, ideas,
experiencias, etc.

2.4 Semidtica.

La semiética es la disciplina que estudia los
sistemas de signos: lenguas, cédigos,
sefializaciones, etc, las leyes que controlan y
c6mo se generan, se transmiten e interpretan.
La semi6tica es sobre todo «.... una perspectiva
que consiste en preguntarse de que manera las
cosas se pueden convertir en portadoras del
significado.» +

El Signo es cuando algo esta en lugar de otra
cosa, por ejemplo, una letra estd en lugar de un
sonido, y su funcion consiste en comunicar ideas
por medio de mensajes. El pensamiento y la
comunicacién estan fundados en el empleo de
signos, ya que ... un mismo signo puede jugar
varios papeles al mismo tiempo: una imagen
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puede representar algo, expresar algo, referirse
a su propio caracter material, aludir a algo, ser
una metafora o constituir otro tipo de signo
indirectos.s

El signo se divide en tres :

* SIMBOLO, es un elemento de comunicacion y
construccién de mensajes que tiene como fin
recordar una cosa o una realidad. Es un signo
por convencion, puede ser iconico, de color, etc.
Por ejemplo un simbolo religioso (cruz).

* ICONO, es un signo que se refiere a las
caracteristicas mas representativas del objeto
representado. Debe ser lo mas parecido al
objeto que se va a representar, dependiendo del
grado de iconicidad del objetivo del proyecto;
por ejemplo, no es lo mismo representar a una
persona en un anuncio de ropa, que en una sefal
de no cruzar la calle.

* INDICE, es un signo que relaciona la causa-
efecto y se da por una experiencia. Nos
sobresalta y su importancia es atraer nuestra
atencidn. Por ejemplo el humo es un indice de
fuego.

qhtt:/fwww.arthist./u.se/kultsem/semiotics/kutt_sem_sp.htmiDescription_of

sidem

Charles Morris, divide a la Semiética en tres
niveles:

* SINTACTICO, que corresponde a la relacién
de unos signos con su entorno o de unos
signos con otros,

* SEMANTICO, es la interpretacién , marca
el significado de la imagen.,

* PRAGMATICO, es el responsable de que
haya una buena comunicacion, ya que
estudia la relacion entre los signos y sus
intérpretes, el impacto de la imagen.

Es por esto que la semictica es tan importante
en el disefio grafico, ya que nos explica las
diferencias entre transmitir el significado, la
expresion facial, el lenguaje hablado o escrito,
o cualquier mensaje transmitido por algin
medio de comunicacién.

€l Disefio de identidad es un modo de
comunicacién esquematico, cuya funcion es
transmitir signos que se puedan reconocer y
memorizar con el fin de simbolizar a una
empresa o institucion.

IR 6
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2.5 La Marca

La mayoria de las organizaciones y empresas
de todo tipo y nivel, utilizan la marca como
una estrategia de comunicacion.

Marcaresel «... hechoy el resultado de sellar,
incidir, estampar, acufiar o imprimir, es decir,
de transferir una «sefial» determinada o un
soporte dado, por contacto, incisién o
presion».°

En el intercambio econdémico, la marcaes un
signo material al cual la empresa adopta para
poder distinguirse ella y sus producciones,
posesiones y actividades comerciales e
institucionales de las demas, y se manifiesta
como sefial en forma de inscripcion con un
rasgo que lo distinga, una figura, sigla
pictograma simbélico o emblema que son
impresos o acufiados de forma indeleble en
el producto, formando asi parte de él y de su
identidad.

En el aspecto juridico, la marca ha adquirido

proteccion legal cada vez mas desarrollada
para evitar asi falsificaciones y plagios. Mas

6 Costa Joan, "Imagen Global", pag. 26

de un millén y medio de marcas se registran a
nivel mundial cada afio.

La marca es el primer signo de identidad de
grupos, ideologias, organizaciones y servicios;
permanece y se desarrolla llegando a constituir
una parte importante en la evolucion
econdmica y cultural de nuestro tiempo.

Econémicamente hablando, la marca es un
signo que la empresa adquiere para ser
distinguida de otras empresas, sus productos,
posesiones y actividades tanto comerciales
como institucionales.

El marcaje forma parte importante en el sistema
econdémico: compra, trueque, consumismo, etc.

En funcidn actual de las marcas no se separa de
su funcion original; segin Joan Costa , la accidn
y el efecto de marcar, el marcaje. El marcaje de
las cosas producidas por 1a naturaleza y de los
objetos producidos por el arte, la artesania y la
industria, y que son todos ellos sometidos al
intercambio econdmico, a una comunicacion
transaccional. E! indutrialismo y el
corporativismo medieval impulsaron a la marca,
la cual actualmente se integra al lenguaje
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iconico internacional. y ha cambiado su uso
por la expansion que ha sufrido la industria,
las técnicas de mercadotecnia, el desarrollo
tecnologico de los medios de comunicacion
y la presion de la competencia.

Principales estrategias en funcion de sus
atributos generales:

* FIRMA: Valoracién de un producto o
servicio. Soporta las caracteristicas de la
empresa que se deben recordar. Ej. Cacharel,
Brawn, Kenwood, Philips.

* PERSONALISMO: El nombre de una marca
es el nombre de una persona, y esta es
reconocida como lider en el mercado. Ej.
Calvin Klein.

* PROCEDENCIA: Del pais o region de origen
como valor afadido a la marca. Ej. Mexicana.

*PSICOLOGICOS:  Utiliza atributos
psicoldgicos como antigiiedad o modernidad
para referirse a las caracteristicas de un
producto. Ej: Bacardi, orgullo que se
comparte.

Estos recursos que la marca ofrece
opcionalmente al responsable de la empresa,
poseen un potencial capitalizable y explotable.

Las marcas graficas conocen la variedad de la
figuracion iconografica , ya que se toman del
arte, de lo real, lo imaginario y de lo popular.
Copian también las formas emblematicas,
escudos, banderas, coronas, etc. explotando los
prestigios de la herdldica. Otras veces se recurre
al humor surrealista, las tradiciones populares,
figuras simbdlicas y formas geométricas y
abstractas y cédigos numerales, tecnoldgicos,
musicales, alfabéticos, etc.

A través del tiempo, las marcas se actualizan y
simplifican para una mayor personalidad y
eficacia.

2.6 Identidad Grifica

El disefiar una identidad grafica no se limita
Gnicamente a la marca, «es un sistema de signos
que conlleva un cddigo combinatorio y un
conjunto de criterios que son estructurantes de
la propiaidentidad» 7 esto es, una disciplina en
la cual intervienen la administracién, la
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investigacion social, la mercadotecnia,
llamandola asi « Identidad Corporativa»
(corporate identity), la cual a mediados del
siglo XX comenz6 a desarrollarse como una
disciplina especializada en el drea del disefio.

La empresa no es sélo quien produce los
bienes, es quien emite |a comunicacion y
necesita organizar los signos de identidad,
haciendola parte de una estrategia y politica
de comunicacion . La identidad visual se
convierte en una estrategia comercial e
institucional al pasar por encima de la
funcion de la marca.

La Identidad Grafica es entonces el proceso
de definir, diseRar y hacer presente mediante
signos |a identidad de una empresa. Es
cualquier elemento tangible, visible e
intangible de una empresa que pueda ser
representado, ya sea como un modo o como
un medio y que funciona como
identificacion.

La Identidad «... deberd manifestarse
corporativamente. Diversificarse en muy
diferentes soportes. Difundirse hasta {a
ubicuidad y resistir la competencia y el

7 Costa Joan, Op.cit, pag. 78
8 Ibid, pag. 24.

desgaste temporal. Debera crearse pues un
sistema de formas, figuras, colores -y ante todo,
un concepto - que transporten ideas,
impresiones psicoldgicas y una alta capacidad
de memorizacion, acerca de la personalidad de
faempresa.»® ; notiene por tinico objeto el de
firmar los mensajes o marcar fisicamente un
producto, si no desarrollar un concepto visual
de personalidad corporativa en forma de un
programa.

Imagen de empresa, Imagen institucional, Perfil
empresarial, Comunicacion corporativa, magen
corporativa, etc. son términos que definen la
labor de representar mentalmente fa percepcion
visual exterior, de crear una Identidad Grifica
de una institucion, corporacién o empresa.

* Institucion: organismos que administran
indirectamente el dinero.

* Corporacion: comunidades u organismos
publicos que tienen un sistema de leyes.

*Empresa: organismo que cuenta con una
estructura organizacional y se basa en términos
econdmicos.

Neios s 40
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La identidad debe visualizarse a partir de una
comprensién de la personalidad de la
empresa y se manifiesta en su forma de
comunicacién por medio de signos y simbolos
visuales. )

De esta forma, se puede hablar de la
identidad de un pais, una civilizacién, un
grupo, un individuo o una empresa, para
hacerla reconocible por medio de un
conjunto de signos perceptibles con sus
propias caracteristicas, los cuales forman
parte de sus signos de identidad que serdn
reconocibles y memorizables.

Etimologicamente, identidad viene del latin
identitas, atis, de idem, lo mismo., es por esto
que la condicion de la identidad es lo nico,
lo idéntico, la unicidad de cada cosa.

IDENTIDAD : ente + entidad = si mismo
(idéntico)

Laidentidad delos seresy de las cosas se hace
evidente a los sentidos por la diferencia. Esta
formada por un conjunto de signos ic6nicos,
lingilisticos y cromaticos, los cuales son los
elementos principales de la identidad:

* conicos: simbolo
* Lingiiisticos: tipografia
* Cromaticos: Color

2.6.1 El simbolo

El simbolo es la representacién abstracta de
algo. Es un elemento material que se encuentra
en el lugar de otra cosa ausente, a la que
representa por convencion. Esta formado por
una imagen que se repite para convertirse en
simbolo , ya sea para representar algo o para
formar parte de un sistema simbélico, los cuales
pueden ser de dos tipos:

* De Congruencia: Son validos por la
manipulacion del disefiador en un contexto
especifico.

* De Necesidad: Se encuentran en nuestra
experiencia natural.

En una identidad corporativa, el simbolo
interviene en el sentido «psicol6gico», que es
representado por una forma iconica y por el
simbolo de la marca, en el sentido «lingiiistico»,
representado por el logotipo; « Tanto en su
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acepcioén iconica como en su acepcion
lingiiistica, los simbolos visuales poseen un
potencial expresivo concentrado, o sea que
representan «el todo por la partes, operan
un procedimiento de la retérica, y es por esto
que el elemento simbélico es capaz de
representar la totalidad compleja y
heterogénea de la empresa, por medio de
una pequeiia parte (visual): los signos de su
identidad, y de construir incluso sobre ellos,
una imagen de marca o de empresa.»°

Los simbolos se dividen por:

* Disciplina: se relaciona a un campo de
aplicacién determinado.

* Forma Grafica: una copilacion permite una
identificacion de simbolos fuera del contexto
cuando son desconocidos por el piblico.

* Significado: donde ayudados por una
categoria de disefio se hace posible encontrar
los signos relacionados con un concepto.

9 Costa, Joan, Op. Cit., pag. 93
10 ibid, paqg. 100

Tanto el simbolo, como la marca y el logotipo
hacen que el receptor reconozca
conscientemente lo que el emisor quiere
transmitir.

2.6.2 Tipografia

La tipografia forma parte importante en la
Imagen Gréfica, y esta en |a base del disefio.Es
una manifestacion lingiiistica de las mas
importantes a nivel cultural.

Es el «... sistema que recoge y combina
determinados tipos de letras que por su
legibilidad y sus connotaciones formales
armonizan con los signos de identidad y sirven
al concepto grafico.» *

El sistema tipografico tiene una gran variedad
, que cada empresa requiere por su personalidad
, pero poseen una normativa, una serie de
criterios definidos y explicitos para su
composicion y compaginacion de los
mensajes.Estd conformada por formas
geométricas, llenos y vacios constituidos por
correcciones Opticas para hacer mas
comprensible y facil su lectura.

3
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El caracter tipografico forma parte de la vida
cotidiana y dentro de un texto tiene las
siguientes caracteristicas: proximidad,
perceptibilidad, armonia y legibilidad.La
tipografia significa por si misma, y cuenta con
elementos que 13 estructuran visualmente y
que definen el dibujo de la letra y su
composicion para que un mensaje sea
transmitido claramente para hacerlo
memorable.

Al hablar de un alfabeto, transmitimos
nuestras ideas, y es tan comin como leer 0
escribir.

La tipografia compatible son «... caracteres
seleccionados en funcién de su valor
«contraste-equilibrio» en los signos de
identidad. La tipografia corporativa, sera
elegida en funcion de dos criterios
fundamentales: legibilidad, que constituye el
aspecto funcional, y sus connotaciones, lo
cual constituye el aspecto estético».”

Las normas tipograficas, son el conjunto de
reglas que devienen de un concepto general
de una identidad, y se materializa en un
soporte grafico. La forma de componer y

1 Costa, Joan, Op. cit. pag. 124.
121bid, pag. 97

distribuir los tipos en un espacio grafico, forma
parte de la identidad visual y establece el estilo
de |3 empresa.

En el area de la tipografia, el logotipo es la
«transcripcion escrita del Nombre (nombre de
la empresa o de marca) por medio de una grafia
particularmente caracterizada y exclusiva.»™ ,
y esta impregnado de la tipografia, ya que su
etimologia viene del griego logos, palabra,
discurso, y de tipos, que significa letra.

El decir que una palabra estd «logotipadan»,
quiere decir que esta formada por letras
entrelazadas formando el signo de una
empresa, por que los colores y grafismos son
visuales, no verbales. El logotipo se convierte
en iconico al convertirse en figurativo, y forma
parte de la connotacién grafica.

El logotipo denota a la empresa y tiene
cualidades semanticas, es «... la version grafica
estable del nombre de [a marca.» » , tiene
informacion escrita, es la version grafica estable
en la marca. Es una marca verbal y se asocia en
el producto, o hace referencia al pais de su
origen al utilizar los colores que lo caracterizan.
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2.6.2.1 Caracteristicas de la Tipografia

El caracter es un instrumento muy atil en
manos de un disefiador , es un medio de
expresion muy importante, es por eso que
se encuentra en la mayoria de los impresos
como elemento principal y medio de
expresion mas importante. Debemos saber
aplicarlos por lo que es necesario su estudio
para su correcta aplicacion.

El caracter es « ... bidimensional, plano y se
refiere no sé6lo al signo grafico impreso, si
no también al que se obtiene en pelicula o
papel fotografico. En cambio el tipo es
tridimensional, en relieve, adecuado para fa
impresion fotogrifica « ' , y estd
conformado por las siguientes partes:

a) Trazo ascendente
b) Trazo descendente
) Altura de las mayisculas

d) Alineacion superior Tipografia

e) Linea media
f) Altura «x»
g) Linea base

h) Alineacion inferior

== Tipografia ==

2.6.2.2 Clasificacion de los caracteres

El caracter tiene diferentes estilos, familias, y
series en una misma fuente. Todas pueden estar
incluidas en el mismo estilo y familia.

La familia es el conjunto de caracteres que
comprenden nameros, letras, signos de
puntuacion y especiales.

Actualmente, se distinguen los siguientes tipos:
Gético, Romano antiguo, Palo seco, Egipcio,
Script y Fantasia.

13 Chaves, Norberto, "La Identidad Corporativa®, pag. 43. TESIS CO,N;

14 Larraiiaga, Mariana, "De la Letra a la Pagina”, pag. 9.
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La serie es cada una de las variantes que se
encuentran en una familia, y se clasifican por:

* Su peso o grosor: Se puede ir transformando,
de un trazo fino a uno grueso, y se establecen 6
grosores basicos: light, ultra light, book,
medium y bold. No todas las familias cuentan
con estos grosores, algunas se disefian en tres
series basicas: light, medium y bold.

* Por su relacion entre ejes: Es la proporcion de
la letra. En su anatomia existe un eje vertical y
uno horizontal que son perpendiculares y
guardan |a proporcion. Si esto ocurre, la letra
es «Normal o Rectas, y reciben también el
nombre de redondas. Esta proporcion puede
variar para ser extendida o condensada.

*+ Condensacion: al acentuar el eje vertical, se
condensa la letra.

* Extensién: al acentuar el eje horizontal, la
letra se extiende.

Con respecto a su perpendicularidad, se inclina
la tipografia con respecto al eje horizontal, ya
se hacia la izquierda o hacia la derecha.

* Italica 6 Cursiva: cuando la inclinacion es
hacia la derecha..

* Cursiva invertida: cuando la inclinacion es
hacia la izquierda.

Todas las series, a su vez, estan formadas de:
* Mayusculas: versales, altas o de caja alta.
* Minisculas: bajas o de caja baja.

Y en algunos casos por Versalitas, que son
mayusculas con altura de minisculas o altura
X.

E! tipo es el puntaje o el tamario especifico
de una sola serie de una familia, a la cual

también se le llama fuente o font.

Algunos tipos de los mas recanocidos por sus
cualidades a través del tiempo son:

Times
Tipografia disefiada por Stanley Morrison en

el aiio de 1923, para el redisefio del diario de
The Times, de donde toma su nombre, para

TESIS CON
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extendida
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la impresion de periédicos.Tiene buena
legibilidad , con terminales cortas y
puntiagudas. Es el tipo aromano» (con
desigualdad en el asta y terminal que la une
con una curva) mas utilizado hasta hoy.

abcdefghijkimniiopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
1234567890

Univers

Proyectada por Adrian Frutiguer en 1954,
letra de «palo seco» (caracter de asta
uniforme en el grueso y sin terminal) mas
utilizada. Esuna familia tipografica formada
por 21 fuentes. Surgid al reemplazar la
nomendlatura utilizada convencionalmente
por nameros. Es la letra de palo seco mas
importante y que mas se utiliza desde que
se cred.

Helvética

Edouard Hoffman y Max Miedinger disefian
en 1957 este tipo sin patines de «palo seco»
con formas abiertas y redondas, Su altura “x"”
es mayor que la del tipo Univers, y es una

letra redonda y abierta. En un principio se le
lamo6 Hass Grotesque, pero en 1961 los
alemanes comenzaron a llamarla Helvética.

abc defghijkimniopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
1234567890

2.6.2.3 Legibilidad y Leibilidad

La legibilidad y la leibilidad son dos medidas
esenciales que hay que considerar para una
buena eleccion de tipografia.

La legiblilidad es la caracteristica del disefio de
la letra y determina si se puede leer o no un
texto, mientras que la leibilidad es la cualidad
del uso de la tipografia como conjunto, esto
quiere decir, que sea facil y rapido de leer.

La legibilidad es «... el término empleado en el
Diseno tipografico para definir una cualidad
deseable en los tipos, es una propiedad del
disefiode laletra.» 5 , y como se puede usar en
paginas, carteles, sefiales, o cualquier texto que
fa persona vaya a leer de manera mas rapida y
facil. Esto depende también del uso que se le

R 6
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vaya a dar; si es para titulos hay mucho méas
libertad en cuanto a estas caracteristicas, no
asi si se habla de un cuerpo de texto.

Para que un tipo tenga mayor legibilidad, se
deben tomar en cuenta las siguientes
propiedades, dependiendo también del uso
que se le vaya a dar; si es para titulos hay
mucho mas libertad en cuanto a estas
caracteristicas, no asi si se habla de un cuerpo
de texto:

1. El contorno del interior de las letras
suficientemente abierto para no confundirse
con las demas.

2. Las ascendentes y descendentes no deben
ser muy cortas para distinguirlas.

3. La letra con patines no debe ser muy
exagerada, aunque aumenta la legibilidad.

4. No deben haber contrastes muy drasticos
entre los trazos finos y los gruesos ya que
dificultarian la lectura y una ietra con trazos
del mismo grueso, la harian muy monétona.
La leibilidad no depende de la legibilidad, sino
del manejo que se le dé a la letra. Aunque

15 Ibid, pag. 7.

una tipografia tenga buena legibilidad, un mal
uso de ella, puede crear una mala leibilidad del
texto. Es por esto, que el disefiador tiene la tarea
de valorar los siguientes aspectos:

1. El tamaiio de la tipografia debe calcularse para
una distancia de lectura de un documento de
30a3scm.

2. Es de mds facif lectura un texto continuo en
bajas para evitar el movimiento que dan la
combinacion de ascendentes y descendentes.

3. El interlineado, ilustracion, resaltes de texto,
etc. rompen con el texto seguido.

4. La distancia entre las palabras no debe de ser
ni mayor al de la letra «a» ni menor al ancho de
laletra «t»

Por otro lado, deben evitarse los espacios entre
palabras muy abiertos, ya que esto ocasiona los
llamados «rios» en el texto, que son muy
desagradables a la vista. También es importante
que haya una buena distancia entre las letras,
para que queden balanceados arménicamente.

EEEK 6
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Para medida y calcuto tipografico se emplea
el tipdmetro. Los hay con escala en picas y
puntos y sus equivalencias métricas en
pulgadas y centimetros, ademas de lineas
dgatas.

Para medir una tipografia especifica,
utilizamos por lo general picas o puntos,
unidades de medicion ya establecidas en el
Disefio Gréfico.

Equivalencia en el sistema decimal:
un punto = 0.0352¢m
una pica = 0.4233 Cm

* Tracking: es cuando los caracteres de un
parrafo se acercan o se separan entre si. Es
Gitil para compensar problemas del ancho de
una fuente y crear cambios al momento de
separar las letras. También se utiliza para
disminuir o aumentar el no. de caracteres
que ocupan determinado espacio.

* Espacio EME : es un cuadrado cuyas
medidas se relacionan al alto y ancho del
tamafio del tipo que se esta utilizando. La

mitad del espacio EME es el espacio ENE, y es
el minimo espacio que debe de haber entre un
tipoy otro.

2.6.3. COLOR

El elemento cromatico tiene referencia
simbdlica en los colores y tiene significado tanto
psicoldgico como emocional.

Para utilizarlo se deben acentuar los efectos que
tiene cada uno de ellos:

* De fuerza simbdlica: el signo transmite sus
valores psicolégicos.

* Valor emblematico: cuando se asocia con algo
ya implantado.

* Cualidad signica: cuando se convierte un
simbolo en una sefial.

* De realidad: se combinan colores de forma
realista, siendo asi sindnimo de algo real.

s
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2.6.3.1 Qué esel color?

El color resulta de la interaccion entre el
observador, el objeto y la luz, la cual es
modificada por el objeto de forma que el
observador perciba la luz como un color
determinado.

El color es una forma que afecta el sistema
nervioso debido a una actividad
electroquimica; esta influencia la puede
percibir cualquier persona con una vista
normal, la cual se basa en la estimulacion de
los sentidos cuando la luz blanca cae en
nuestra vision para que veamos los diferentes
colores en lugar de ciertas sombras grises.

Para que el color exista, se necesitan tres
elementos basicos: observador, objeto y
fuente de luz.

El color es una sensacion visual, la cual es
influenciada por factores tanto fisiologicos
como psicolbgicos, los cuales hacen que la
percepcion del color de una persona varie un
poco a la de otra persona.

El color ha influido en ciertos factores humanos
como por ejemplo el arte, la medicina y la
psicologia. En la psicologia y en la medicina,
actvalmente se estd dando un nuevo
entendimiento a los aspectos emocionales alos
cuales evocan los colores, y en el arte existe la
armonia del color, lo cual ha servido para asociar
a ciertos colores con algunos productos, como
son el verde y colores térreos para productos
naturistas, colores pastel para productos
infantiles, verde para cigarros mentolados, etc.
De igual forma, algunas empresas los utilizan
para identificar sus productos; claro ejemplo
de esto puede ser el rojo de Coca-Cola, azul de
Pepsi, Amarillo de Sabritas, etc.

La mayoria de la gente sentimos preferencia por
algunos colores y aversion por otros, lo cual es
clara muestra de que los colores tienen cierto
efecto en nuestras emociones, al igual que los
animales. Es probable que la mayor parte de
nuestros sentimientos por un color sean por
tradicion, pero también algunos sentimientos
son humanos.

TESES COW
FALLA DE ORIGEN
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La gente asocia los colores con algunos
temas:

a) Colores frios: verdes y azules. Evocan
tranquilidad y representan trabajo, estatus,
lejania.

b) Colores calidos: Naranjas, rojos y
amarillos. Representan cercania, recreacion,
accion, diversion y vitalidad.

2.6.3.2 Colores Luz y Colores Pigmento

Los colores fuz o por adicién son los que
percibimos en un monitor o pantalla, y que
son emitidos desde una fuente de luz. Estos
son los colores primarios o RGB: Azul, Verde
y Rojo. Cuando son incrementados de forma
balanceada tienden al blanco.

Los inventores de scanners, impresoras o
monitores han imitado el sistema de tres
valores de color del ojo humano, es por eso
que estos medios también pueden procesar
gran cantidad de informacion de color al
mismo tiempo tanto en pantalla como en
papel, imitando la respuesta del ojo de los
primarios aditivos para crear una ilusion
colorida.

Los colores pigmento o sélidos, son aquelios que
provienen de distintas ondas luminosas que son
reflejadas por la tinta o el pigmento y por el
substrato y superficie, y son el Cyan, Magenta
y Amarillo (CMYK). Cuando son incrementados
de forma balanceada tienden al negro.

Hablando de colores Pigmento, existen dos
tipos de colorantes sdlidos:

. Tintura.- colorante diminuto, integrante del
substrato. Se vuelven parte de plasticos y
tejidos.

Pigmento.- colorante que se pulveriza y
mezcla con un ligante. Permanece en la
superficie de la sustancia a la que colorea.

Otras
maneras de simplificar la descripcion del cotor :

a) HUE ( Matiz ). Principal propiedad de un
color de diferenciarlo de otros. Cada hue es una
combinacién proporcional de los 3 colores
primarios, y es el nombre del color.

b) VALOR ( Luminosidad ). Grado de oscuridad
o claridad de un color. Nos indica si el color esta
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mas cerca del blanco o del negro; no afecta
ni ala saturaci6n ni al matizy se puede medir
en:

. Tono: es el hue puro mezclado con gris; no
se altera el hue; valor mayor o menor.

. Sombra: es el hue puro mezclado con negro;
no se altera el hue; menor valor.

. Tinta: es el hue puro mezclado con blando;
no se altera el hue; mayor valor.

<) SATURACION. Pureza del color. Qué tan
pélido o vivido es un color. Posicion de cada
Hue respecto al neutro. Para aumentar la
saturacion de un color es necesario afadir
Hue puro, y para reducirla se necesita afiadir
una pequeita cantidad del color
complementario sobre el hue puro.

2.6.3.3 Caracteristicas de los colores.

Los colores son identificados por
diferentes nombres. Actualmente existen
once nombres universalmente reconocidos
y son: rojo, rosa, azul, amarillo, naranja, gris,

verde, blanco, purpura, café y negro. Algunos
colores no los podemos encontrar en la
naturaleza, han sido creados por el hombre ,
como por ejemplo el cyan y el magenta.

2.6.3.4 Significado de los colores.
ROJO.

Significados de Alta Permanencia: Inquieto,
Amor, Caliente, Placer, Fuerte, Agresivo.
Significados de Permanencia: Activo, Excitante,
Energla, Sexo, Guerra, Silencio, Crepisculo.
Color mas dinamico y emotivo. Es un color
fuerte, masculino, dindmico, revolucionario,
rico, poderoso en contraste con colores pélidos.
Denota pasion, energia, calor. Se asocia con
temperamentos extrovertidos, vivos ambiciosos
y materiales. Evoca sangre.

Su lado negativo es la crueldad, pecado y célera.
Su efecto mas importante es |3 atraccion visual
inmediata y estimula a la accion.

En los negocios se asocia con deudas, en cartas
y documentos cortos, es un estimulo para
actuar. )
Combinado con blanco da como resultado el
1053.
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ROSA.

Significados de Alta Permanencia:
Femenino.

Significados de Permanencia: Suave, Dulce,
Maternal.

Color que denota ternura, feminidad,
frivolidad, dulzura, maternidad, juventud,
infancia femenina.

Es muy utilizado en combinacion con rojo
0scuro o vivo, gris y purpura. Con gris es un
contraste sutil pero al mismo tiempo es muy
llamativo.

AZUL.

Significados de Alta Permanencia: Felicidad,
Masculino.

Significados de Permanencia: Infinito,
Eternidad, Fraternal, Agradable, Amanecer,
Paternal, Atractivo.

Primer color de la naturaleza por ser el color
del cielo y del mar, tiene efecto calmante y
es el sequndo mas poderoso después del rojo.
Nos d4 la sensacion de infinito. Se asocia con
introvertido, emociones profundas.
Simboliza la inteligencia, pensamiento,
sabiduria e .inmortalidad, lealtad y

constandia, nobleza, limpieza, eternidad divina.
Representa un amor menos ardiente que el
rojo, fuego celestial.

Evoca calma, dignidad, respeto, autoridad, es
relajante, prdfundo, accesible, fresco y frio.

El azul pélido es etéreo, puro, intelectual,
celestial, joven, deportivo.

El azul marino es digno dramatico, tormentoso,
tempestuoso, da idea de desesperacion e
intolerancia. Es digno y con aire de riqueza.
Entre mas oscuro es mas conservador .

El azul brillante nos indica valor, en especial si
se combina con rojo.

Combinado con colores claros o con gris nos
sugiere tranquilidad. En los negocios, se
imprime en fondo blanco o marfil para dar una
imagen profesional.

Es muy utilizado en cuentas bancarias, pdlizas
de seguros y formas de dep6sito.

AMARILLO.

Significados de Alta Permanencia: Luz,
Claridad.

Significados de Permanencia: Alegre, Risuefio,
Grato, Confortable, Delicado, Fuerte.

Es activo, enérgico, dindmico, intelectual,
activo, fuerte y arrogante, amistoso, calmante.

NI O
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Simboliza la luz al igual que el blanco, pero
de menos pureza. Por ser el emblema del oro,
también simboliza abundancia y riqueza.
Evoca cobardia, precaucion. El amarillo
significa amor divino, y en su fado negativo
deceso, tristeza, traicion, ira, cobardia,
envidia, ostentoso y vanidoso; en China es
un color imperial.

En los negocios, es preventivo, si es palido
se utiliza en fondos de gréficas.

NARANJA.

Significados de Alta Permanencia: ambicion.
Significados de Permanencia: Disturbio,
Causa, Choque, Emocidn.

Es estimulante, ardiente, excitante e intimo,
alegre, informal, abierto, receptivo y calido.
Favorece a la digestion por ser el color de las
cosechas y la comida. Entusiasta, placer,
regocijo, fiesta, atractivo. Atrae la vista pero
en dreas muy grandes la cansa . Es agresivo
y atrevido. En los negacios es una buena
opcion para resaltar informacion y para
volantes y material de promocion. Es
cansado para leer en textos largos.

GRIS.

Significados de Permanencia: Sobriedad,
Penitencia, Humildad, Piedad, Tristeza, Frio,.
Distante.

Significados de Alta Permanencia: Triste, Fatiga,
Triste, Fatiga. Es un color sucio, neutro,
indeterminado, depresivo. Simboliza la
contaminacion y la ausencia de vida o vejez .
Es egoista, aburrido, apatico. En los negocios,
combinado con otros colores como el rojo
quemado o azul marino, resuita elegante.

VERDE.

Significados de Permanencia: Equilibrio,
Naturaleza, Tranquilidad, inmovilidad, Reposo.
Significados de Alta Permanencia: Esperanza

Segundo color de la naturaleza por fa
vegetacion y por estar muy allegado al azul (en
Japén a los dos colores los llaman igual ), es
inmortal y tranquilo. Es sedante, tranquilizante
y adaptable. Es amistoso, equilibrante. El verde
oscuro es muy elegante, quieto, inexperto y
juvenil. el brillante se asocia con la fertilidad.
El verde mas amarillo (esmeralda) significa
vida, esperanza y crecimiento. Su lado negativo
son los celos , el veneno y el moho. Evoca

R O
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frescura, sequridad, salud.

En los negocios se utiliza en ordenes,
material de entrenamiento, volantes,
boletines de inversiones.

BLANCO.

Significados de Permanencia: Neutro, Claro,
Turbiedad, Luz, Pureza, Delicadeza,
Debilidad, Feminidad, Castidad.
Significados de Alta Permanencia: Paz,
Ligero, Virtud, Inocencia, Bondad, Salud.
Simboliza luz, paz, tranquilidad, inocencia,
unidad, pureza, jibilo, absoluto, idea de
vacio, perfeccion, verdad, triunfo. Divinidad,
honestidad, refinamiento, versatilidad,
esperanza, alma, limpieza, pulcritud, calma
gentil, armonia, gentileza. En su lado
negativo nos da la idea de vacio, es
fantasmal, futo, frio. Simboliza la palidez y
la blancura. Hace que los colores oscuros se
aclaren si estan rodeados de él, y hace ver
brillantes los colores tristes y opacos. Al
utilizarlo con los colores frios es fresco.
Representa, ademas de la pureza, la
virginidad, y se asocia con hospitales,
esterilidad, invierno.

PURPURA. '

Significados de Permanencia: Dignidad, Gracia,
Gravedad, Magnificencia.

Significados de Alta Permanencia: Fragilidad,
Excitacion.

Es el color mas frio, humilde, paciente, leal y
espiritual. En su lado negativo, evoca
penitencia, luto, martirio, sublimacion, duelo,
resignacion y tristeza. Es considerado de mala
suerte y de mala supersticion.

CAFE.

Significados de Permanencia: Goce, Deleite,
Vigor, Fuerza, Solidaridad, Confidencia,
Madurez,

Significados de Alta Permanencia: Destruccion,
Dignidad.

Es un color neutro, organico, puede ser practico
y comodo, o puede ser triste y arido. Es
equilibrado, color de I3 pobreza. Informal,
honesto, masculino, triste y pensativo. Cuando
se utiliza con tonos vivos y brillantes, casinoes
visible. En trabajos artisticos es célido y neutral.
Si se utiliza tipografia negra sobre fondo café
es calidad y tradicion. Al utilizarlo en graficas,
le damos muy poca importancia.

TRSIS CON
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NEGRO.

significados de Permanencia: Malignidad,
Colera, Desgracias, Indignidad, Hambre,
Desdichas, Belleza

Significados de Alta Permanencia: Muerte, Feo,
Noche, Profundo, Odio, Pesado, Miedo.

Es la ausencia de luz y de color. Es opuesto al
blanco al igual que los tonos neutrales.
Simboliza el poder de la obscuridad, luto, error,
pecado y muerte. Color de la noche, y en las
culturas occidentales de la maldad, del
demonio, del desprecio. Es profano. Al mismo
tiempo simboliza solidez, quietud, elegancia,
sofisticacion, solemnidad, nobleza y dignidad.
En los negocios, es poderoso, elegante,
sofisticado y de distincion. Versatil, autoritario,
fuerte, serio.

2. 7 Programa de Identidad.

Para diseiar un programa de identidad no solo
se debe de crear un signo, si no un sistema
complejo de signos y de estructuras que ya se
encuentran establecidas, pero siempre sin
anular a la marca.El objetivo principal del
programa de identidad es optimizar el signo y
apartir de eso desear disefios coordinados.

16Costa, Joan, Op.cit., pag 75.

El trabajo del disefiador en el programa de
identidad es el de proponer la estrategia,
basandose en la empresa, sector al que
pertenece, tamaiio y caricter, mercado,
complejidad, politica y diversificacion. No es
necesario realizar un programa para
actualizar una marca, se puede redisefiar
siempre y cuando se haga identificar™ por un
signo - una marca- o por todo un sistema
organizado de signos y estructuras
visuales”.'s

La identidad corporativa se origina en un
concepto maduro, y los diversos elementos
que la conforman deben tener un mismo
tono, ya que no solo intenta firmar los
mensajes y  marcar los productos
fisicamente, si no “desarrollar visualmente un
concepto de personalidad corporativa en
forma de un programa™ el cual se utiliza
como estrategia de trabajo gréfico, desarrollo
de un plan y como un programa normativo
que se materializa en un manual que pone
en practica el programa tomando en cuenta
las aplicaciones.
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La creacion del disefio del programa, se basa
en el andlisis de los datos de la empresa,
ademas de la intuicidén y creatividad del
disefiador que finalmente se sintetizan.

Para los programas de identidad se manejan
4 principios, los cuales son independientes,
pero al combinarlos da como resultado * ...
labase de la conceptualizacion, la creatividad
y el trabajo gréifico de la identidad
corporativa en su sentido exacto de
programa.” *®

1) Principio de universalidad, el cual tiene
tres variantes:

* Universalidad psicolégica: relaciona el
programa con un nimero importante de
individuos que pueden ser de diferentes
culturas o paises.

* Universalidad espacial: el programa esta
hecho para expandirse.

* Universalidad temporal: un programa de
identidad no debe basarse en modas
pasajeras, si no que debe profundizar en fa
personalidad de la empresa.

17 Ibid, pag 78.
18 Costa, Joan, Op.cit., pag 9.

2) Principio sinérgico: combina la organizacion
de los signos simples de identidad y sus
elementos complementarios, como son las
ilustraciones, tipografia, formatos, etc. para
darle dinamismo para que sea un concepto
activo y fructifero y no una rutina ya que este
principio tiene una retroalimentacion
constante.

3) Principio estructural: cada signo debe
funcionar como un todo. El sistema de
identidad se ubica sobre elementos invariantes
y que seran flexibles para darle estabilidad a la
norma y a la creatividad.

4) Principio simbélico: comprende los signos y
simbolos. Ratifica la potencialidad de! simbolo
ya que "... una imagen vale por mil palabras, un
simbolo vale por mil imagenes.” '

El programa de identidad esta constituido por
elementos simples y ciertas normas. Los signos
de identidad grafica, desde cierta perspectiva
técnica deben ser simples porque admiten
variaciones de tamario sin llegar a deformarlas
o distorcionarlas, y es mas facil su manejo al
momento de aplicarlas a diferentes soportes y
materiales para su reproduccion.
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El disefiador crea los signos de identidad, su
estructura y realiza la formula para disefiar
la forma. El programa debe de ser de ficil
aplicacion, tener simplicidad formal y
normalizacién que se establece para
apreciarlo en la practica. Es, con el tiempo,
de gran utilidad y ayuda econémica para la
empresa

2.8 Manual de Identidad

Dentro del Manual de Identidad quedan
explicadas todas las soluciones
fundamentales que se refieren a la
personalidad grafica de la empresa, sus
comunicaciones audiovisuales y visuales
resolviendo de antemano cualquier duda.

Debe ser flexible y estricto para que "... nunca
la falta de rigor pueda debilitar la pregnancia
de la identidad, pero tampoco el exceso de
rigidez pueda asfixiar la creatividad.” *° .

El Manual de identidad debe contener desde
la explicacion de la creacion de los signos de
identidad de la empresa, y el por qué han sido
creados, hasta la forma correcta de su
reproduccion y aplicacién en diferentes
soportes.

19 idem
20 Costa, Joan, Op.cit,, pag 172.

Para poner en marcha el programa, es
importante su distribucion entre el personal
clave de la empresa y a sus colaboradores
externos. Se-debe enumerar cada ejemplar y
debe ser controlado por el responsable asignado
por la empresa.

La finalidad del Manual de identidad es la de
consequir 1a comprensién y adhesion del
programa.

2.9 Imagen Global

Existen imagenes sonoras, literarias, visuales,
animadas, fijas, mentales y materiales. Para la
Imagen Global, es importante hablar de las
imagenes de tipo reactivo y mental, ya que estas
afectan la conducta que tiene el individuo y que
se puede verificar. Estas imagenes son
consecuencia de experiencias, sensaciones,
vivencias y percepciones que llegan a formar
parte de la conducta de! individuo, formando
asi estereotipos que pueden influir en nuestros
actos, preferencias y decisiones.

Ef término “imagen” abarca algunas variantes,
y puede haber tantas como pueden haber
imagenes en si, para lo cuat debemos especificar

 veiossen- 4@
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la clase de imagen que describiremos un poco
mas:

* Imagen de empresa: Imdgenes mentales
que se relacionan con el aspecto institucional
y con la funcionalidad de servicios y
productos de la empresa.

* Imagen mental: Proviene de la memoria o
de laimaginacion tomando en cuenta alguna
percepcion externa.

* Imagen material: Es una imagen del mundo
exterior que es percibida por algin sentido.

* Imagen visual: Es la figura o la forma
material de las apariencias Opticas de la
realidad.

* Imagen grafica: Forma parte de las
imagenes visuales materiales. Son
bidimensionales, ya sea por medios técnicos
como por medios manuales.

Laimagen de laempresa representa algunos
valores psicoldgicos que se le atribuyen como
organizacion y que se transfieren a su
conducta, sus servicios y su conducta:

1) Imagen Global: Imagen mental que incorpora
los mensajes provenientes de la empresa en un
periodo de tiempo y espacio.

Este tipo de imagen abarca desde la identidad
corporativa, el disefio de productos, la
sefnalética, el disefio arquitectonico y ambiental,
el grafismo de la informacion, el disefio
publicitario y editorial para formar una imagen
psicolégica integrada que requiere coordinar
los elementos graficos visuales, audiovisuales
y tridimensionales.

2) Imagen Corporativa: Se relaciona con alguna
corporacion y lo que representa su identidad a
través de signos graficos ; abarca desde la
imagen de la empresa hasta la imagen de la
marca.

3) Imagen de la Marca: Representacion mental
de un estilo que se determina en la empresa, el
cual se comunica a través de las actividades de
produccion, desempefios comerciales, servicios
y productos.
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REQUERIMIENTOS
Necesidad, parametros establecidos.

El disefio de la imagen de Semir debe de
llamar la atencion del cliente para que éste a
la vez pueda distinguirla de las marcas de
velas existentes en el mercado, con las cuales
van a competir. Por otra parte al existir en
Semir gran variedad de aromas y colores,
esto se debe aprovechar para la creacion de
laimagen que tenga un fuerte impacto visual
y que el logotipo se pueda utilizar en todas
las aplicaciones. El envase, que es lo que
estard en contacto directo con el cliente,
debe tener el mayor impacto, para lo cual se
puede utilizar la fotografia que refleje la
variedad de aromas y que ltame la atencién
del cliente y éste pueda identificarlo
facilmente en poco tiempoyy lo relacione con
el aroma.

No necesita publicidad de tv ni
espectaculares, el mejor canal de publicidad
son las tiendas de autoservicio, la exhibicién
de los productos, el contacto con el cliente,

Se necesita unlogotipo alterno ya que Semir
por si solo no significa nada, y de esta forma

definiremos a qué se dedican, sin ser necesario
especificarlo con algin tipo de texto.

Todas las aplicaciones deben llamar la atencién
por si solas, decir a qué se dedican en la
empresa; englobar la gran variedad de colores
que se manejan, de preferencia los colores
primarios para el logotipo, y algtin simbolo que
indique los productos que manejan. Sin
embargo hay libertad en el manejo de color, e
imagenes para lograr el impacto visiual deseado
en el mercado al que se dirigira el producto. El
fin principal de la realizacion de la imagen, es
darle a Semir una mejor presencia para asi darle
la solidez necesaria como empresa ante el
usuario y el cliente.

oo 4



Proyecto Gréafico

3.1 Lluvia de Ideas .
Para iniciar el proceso de diseiio se realizé una lista de palabras que
describan lo que mas adelante representaremos. De esta lluvia de ideas

parte el disefio de la imagen. Estas son las mas importantes:;

VELA. Cilindro de cera, estearina, etc. con una mecha en el interior
utilizado para alumbrar.

ELEGANTE. Distinguido, de buen gusto. Que se ajusta mucho a la moda.
Fino sin mezquindad.

SUAVE. Dulce, luz. Tranquilo. Que no implica gran esfuerzo. Leve, que
no es violento. Manejable.

LUZ. Lo que ilumina los objetos y los hace visibles. Cualquier objeto que
ilumina. Claridad que este objeto da.
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Proyecto Gr&fico

Lluvia de ideas Grafica
tera. Opcion.

El principal elemento fue el icono de una flama en movimiento. La
estrella representa el brillo que da fa luz y sale para dar movimiento,
dinamismoy vida. Es juvenil, moderno y elegante a la vez por el outline
tan fino de la flama que la hace ligera.

Al definir la flama, nos ayuda a definir el giro de la empresa, el producto
que se vende.
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en bajas cursiva, light con una pequea inclinacién hacia arriba. El
conjunto de alto contraste con la tipografia es elegante, moderno, con
movimiento y al mismo tiempo dindmico, juvenil y conservador.

Proyecto Grafico

2nda. Opcidn.

El principal elemento utilizado es una flama quese encuentra dentro de
un rectangulo ascendente y por una S que es la primer letra de Semir.
Esta se encuentra calada sobre el rectangulo de color mas obscuro y la
parte superior de la flama sale del mismo. Se utiliza un rectingulo
irregular en lineas delgadas, en donde se encontrara el resto de la palabra
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Proyecto Grafico
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3era. Opcion.

El simbolo que lo conforma es un espiral, el cual representa la evolucién,
el crecimiento, el movimiento. Al rededor se colocaron 5 pequefios
circulos que representan la unidad de los s integrantes principales de la
empresa, al igual que las § letras que conforman el nombre.

El espiral hace que el simbolono sea tan rigido, atin siendo un cuadrado,
el cual representa una vela vista desde arriba o de lado, pero siempre en
evolucién, y fa unién al centro,

En fa parte superior se encuentra un pequeiio tridngulo irregular con
un angulo de inclinacién a la izquierda con el fin de darle movimiento y
representa el pabilo de la vela.Todos los elementos calados sobre el
cuadrado que sera irregular para hacerlo moderno, ristico y juvenil.

Voo sen Q)
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Proyecto Grafico

ﬁ

3.2 Desarrollo de la Propuesta

1era. Opcion

Voiasor 40

La imagen de la flama con la estrella lo hacia confuso, no

representaba la modernidad y la elegancia que ellos buscaban
proyectar. Es desproporcionado, demasiado largo para las

aplicaciones en las cuales se va a utilizar.
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Proyecto Gréfico

anda. Opcion

Voo 49

Esta imagen era muy compleja, dificil de entender, tanto en la flama,
como la tipografia, ademas result6 poco contemporaneo por {a tipografia

cursiva sin ningn elemento que la hiciera mas actual.

\
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Esta opcidn fue la elegida por ser la mas adecuada para representar los
elementos deseados.

Semir representa modernidad, elegancia, integridad, unidad y
crecimiento, lo cual se logra plasmar en esta imagen.

Cumple con el objetivo a proyectar por la diversidad de elementos
contenidos sin hacerla por esto muy compleja.

3era. Opcion

Proyecto Gr&fico
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3.3 Variaciones graficas

En base al simbolo se hicieron variaciones. Se realiz6 con distintos trazos
y distintas separaciones entre ellos, quedando seleccionada asi la segunda
opcién. En éste, los elementos quedan mas integrados al ser mas risticos
tanto el cuadrado como los pequeiios circulos, ya que los trazos fueron
hechos a mano, no con herramientas de trazo ya establecidos . La
separacion en el espiral es mas continuo, el trazo tiene el mismo ancho
en todas sus partes, haciendolo asi mas estable.

Proyecto Gréa&fico
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Se realizaron bocetos de distintas tipografias, para hacer la tipografia
corporativa y posteriormente se utilizaron distintas fuentes existentes
que fueran pesadas, sin patines, bold, que le dieran fuerza a la imagen. La
letra S se realiz6 a mano, para hacerla mas acorde tanto al nombre de la
empresa como al simbolo.

La fuente seleccionada para EMIR fué VAGRounded light, ya que es pesada
sin ser muy tosca, es estable, no tiene patines, y cuenta con una
elongacidn horizontal de 157,41% para ajustarla al tamafio del simbolo y
hacerla mds estable al mismo tiempo.

Para la palabra VELAS, la tipografia utilizada sera una

tipografia corporativa en bajas, trazada a mano, para hacerla

3.4 Propuestas tipograficas

mas

ristica al igual qu elos elementos qu e conforman el simbolo, St fen P SOV
2 R S WO | L W R

para hacerla mas personal. L7 RS . /y_é;'_% \/6233
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3. 5 Propuestas de Disefio

Se unieron finalmente los dos elementos, tanto los tipograficos como el
simbolo, para obtener el concepto deseado. Aqui se decidié que la
tipografia del nombre de la empresa se colocaria horizontalmente en la
parte inferior del simbolo y la palabra velas, verticalmente en un costado
derecho para darle equilibrio, enmarcarlo, y facilitando asi la lectura de
la palabra haciendo mas facil ver de quéproducto se trata.

Proyecto Gr&fico
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Se hicieron distintas pruebas de color, utilizando la misma gama en cada
una pero con distintos tonos, para ayudarnos asi a datle elegancia y union
al logotipo final.

En la primer propuesta se utilizan tonos guindas y rosas, los cuales lo
hacen elegante, femenino, suave y dulce.

En la sequnda propuesta se utilizan tonos morados y lilas. En esta, al iqual
que en fa primer propuesta se busca dar elegancia, feminidad, suavidad y
dulzura.

La tercer propuesta fué la seleccionada. En estase utilizan distintos tonos
de azul, ya que este es elegante, calmante, limpio, calmado, accesible,
fresco. La tipografia, el cuadrado y el tridngulo seran del tono mas obscuro
para resaltar asi del fondo y para dar mayor presencia a los elementos
contenidos en su interior, los cuales seran de tonos mas claros para dar
mas vida y hacerlo menos rigido y formal sin dejar de ser elegante.

A O
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Proyecto Grafico

3.6 Seleccion Final

Después de las alternativas anteriores se llegd a la propuesta final que
cumple con los requerimientos de la empresa, quardando siempre un
equilibrio entre todos los elementos, que son:

*Cuadrado con pequeifio tridangulo en la parte superior: Representa una
vela, y 1a union de todos los elementos que se encuentran en su interior.
* Espiral: Evolucion continua.

* Cinco circulos: La integracion de los cinco miembros de la familia que
conforman la empresa, independientes pero unidos, ademas de dar
dinamismo .

* Tipografia: es independiente pero al principio se une con el simbolo, lo
cual le d3 mas inetgridad al logotipo.

A QD
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Por medio de la Identidad Gréfica se identifica una empresa. Esta tiene la finalidad
de transmitir por medio de mensajes especificos las cualidades y objetivos que la empresa
quiere proyectar.

En el caso de la nueva imagen de Semir , se cumpli6 con sus expectativas que son
dar una imagen de facil identificacién, algo sencitio y memorable a la vez. Mi propuesta
cuenta con elementos graficos y tipograficos a la vez, los cuales interactuan para hacerlo
mas funcional y estético a la vez, lo cuat es uno de los principales objetivos de esta imagen,
llegar al piiblico a travéz del impacto visual, y lograr [a memorabilidad y la permanencia de
ésta en las personas a las cuales va dirigido el producto.

Este proyecto me deja |a experiencia del profesionalismo, el saber cémo hacer las
cosas correctamente, desde la investigacitn tedrica hasta la aplicacién correcta de sus
conceptos. Dicha investigacion reafirmé mis conocimientos en esta rama. También fue
muy importante el haber contado con todo el apoyo de los principales integrantes de I3
empresa para su realizacion.

Las capacidades que tenemos como personas, nos dan la pauta para la realizacién
profesional, y estoy segura de que este es solo el comienzo de mi vida profesional, el primer
escalén del éxito, es el principio de la carrera que me espera en el mundo real, la cual deberé
recorrer con profesionalismo siempre, con una entrega total, preparandome dfa a dfa para
no defraudar ni defraudarme, para demostrar a los demds y a mi misma que soy capaz de
realizar cuanto me proponga, para llegar tan lejos como siempre lo he querido.
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Introduccién

Identidad Gréfica Velas Semir
Acomodo Principal

Acomodo Secundario

Trazo en Reticula/Out-line
Trazo dei Logotipo

Areas minimas de Aproximacién
Separacién Logo/Tipografia
Tamafio Minimo

Positivo/Negativo

Tipografia de Identidad
Tipografia Complementaria
Usos Inaproplados del Logotipo
Color

Aplicaciones

Papelerfa Bésica

* Hoja Principal

* Hoja Secundaria

* Tarjeta de Presentacion
* Sobre

* Folder

mares [6)

'

Formatos de Administracion
* Factura

* Nota

* Pagaré

* Nota de Salida

* Nota de Entrada

* Solicitud de Materiales

* Inventario 1

* Inventario 2

Envases

* Envase Vela Votiva

* Envase Vela Diamante
*Envase Velas Princesa de 4
* Envase Velas Princesa de 12
* Cirio

33



Introduccidédn (@}

| Esta nueva identidad grifica, forma parte de Semir, empresa dedicada
principalmente 3 la fabricacion y distribucion de velas,

Semir ha ido creciendo y se propone dar una imagen nueva para ser una
empresa reconocida como lider en el mercado nacional. Para este fin se ha !
creado una nueva identidad propia de Semir. '

Aqui se presentan los lineamientos internos de disefio que fueron preparados
como quia de desarrollo de la identidad . Estos son generales y ofrecen
suficiente informacion para su uso adecuado.

El éxito de la identidad grafica depende del uso correcto y responsable de los
lineamientos establecidos en el desarrollo de las comunicaciones de la
compafiia.

Si se siguen las especificaciones, se llevara a cabo con éxito el objetivo que esta
nueva imagen pretende cumplir tanto para el usuario como para la empresa.

M




identidad Gr&fica semir {@)

Identidad grafica que representa a la fabrica de velas Semir. Representa por medio del simbolo una vela
y 1a union de todos los elementos que se encuentran en su interior, evolucion continua por medio del
espiral, la integracion de los cinco miembros de la familia que conforman la empresa por medio de los
pequeiios circulos . Se utilizan distintos tonos de azul, ya que es elegante, calmante, limpio, accesible,
fresco. La tipografia, el cuadrado y el tridngulo seran del tono mas obscuro para resaltar asi del fondo y
para dar mayor presencia a los elementos contenidos en su interior, los cuales seran de tonos mas claros
para dar mas vida y hacerlo menos rigido y formal sin dejar de ser elegante. Los colores utilizados son
Pantone 275 CVC,® y Pantone 277 vC®

Estd conformado por el manejo de tipografia Vag Rounded light y tipografia corporativa trazada a
mano.

THSTS CON
FALLA DE ORIGEN

1y



Acomodo Princlpal {@}

Esta identidad grafica representa la principal propuesta en el acomodo de los elementos que conforman
la nueva imagen y se utilizaré como la més importante opcidn para la identificacion de la empresa y sus
productos. Este es el punto visual mas importante. Ningin elemento de esta identidad puede ser

modificado o eliminado parcial ni totalmente ya que se modificaria el conjunto visual que logra la
composicion.
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Acomodo Secundario r@}
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El acomodo secundario se utilizara solo en el caso de que el espacio
de las aplicaciones sea muy reducido o el formato asi lo requiera.
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El trazo de la reticula se utiliza para posicionar el simbolo sobre un determinado espacio, guardando
siempre las proporciones y asi evitar alguna deformacién.
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Trazo del Stmbolo r@l
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La identidad gréfica se define a partir de la distancia minima entre dos trazos a la que Nlamaremos
distancia "x", y en proporcion a esta se realiza el logotipo. Es por esto que no debe de ser modificada.

El trazo de la reticula se utiliza para posicionar el logotipo sobre un determinado espacio, guardando
siempre las proporciones y asi evitar alguna deformacion.

19



Areas minimas de aproximacién r@}

El 4rea minima de aproximacion es el espacio de restriccion entre la identidad y otro elemento que se
coloque en cualquiera de sus lados.

El drea minima no debe de modificarse.
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Separacién simbolo / Tipografra (@}

EMIR

Se pueden utilizar por serparado el simbolo y la tipografia de Semir. El simbolo no presentara ninguna
modificacion, mientras que el nombre de la empresa sera en su totalidad azul Pantone 655 CVC, No
deberd utilizarse sin esta modificacion. Al hacer estos cambios, la palabra "velas® desaparecera

totalmente.

81
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Tamafio Mfnimo {(@l
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Se debe respetar la dimensi6n de! tamaiio minimo aqui establecido para evitar la falta de legibilidad en
fas aplicaciones en las que se utilice la identidad.
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Aqui se indica la forma correcta en la cual debe
se utilizard para su impresién.

Positivo / Negatlivo {@}

quedar el original mecénico, dependiendo del medio que
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Tipografia de Identidad (@}

VAGRounded light con elongacion horizontal del 157,41 %

| ABCDEFGHUKLMNNOPQRSTUVWXYZ4?():;i"™"
abcdefghijkimnfiopqrstuvwxyz1234567890

ej. SEMIR

Tipografia corporativa

ABCDFGHIJKLMNOPORSTUYWX YZ €R0:ii!™
abcdefshi\"jklmnﬁopqrrs’ru)wxyz123156783 0

ea‘. delas

Esta tipografia se utilizara para personalizar la identidad de la Semir.

La tipografia de "Semir" es VAGRounded light y se aplicara con una elongacién horizontal del 157,41 %
, para ajustarla al tamaiio del simbolo.

] La tipagrafia de "velas" es tipografia corporativa, trazada a mano.

Esta tipografia es de identidad, es por esto que nunca debe ser modificada.
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identidad Complementarla {(@l

VAGRounded light

ABCDEFGHUKLMNNOPQRSTUVWXYZ 4?0:;’..“"
abcdefghiikimnfiopgrstuvwxyz 1234567890

Helvetica Regular

ABCDEFGHNKLMNNOPQRSTUVWXYZ 20):..i!
abedefghljkimnfiopqrstuvwixyz 1234567890

La tipografia complementara utilizada es VAGRounded light, y Helvetica Regular. Ambas familias
tienen altas y bajas, lo que da flexibilidad y variedad.

La tipografia Helvetiva Regular fue seleccionada por su alto indice de legibilidad, ademas de transmitir
precision y firmeza. Al utilizar VAGRounded light sin elongacion, se logra una mayor armonia.

La tipografia complementaria puede utilizarse en cualquiera de las aplicaciones.
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Identidad Compiementarlia (@}

VAGRounded light

ABCDEFGHUKLMNNOPQRSTUVWXYZ ;70;.iI™
abedefghiikimnfiopgrstuvwiyz 1234567890

Helvetica Reqular

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ{,?O:;..H
abcdefghlfidmnfiopgrstuvwxyz 1234567890

La tipografia complementara utilizada es VAGRounded light, y Helvetica Reqular. Ambas familias
tienen altasy bajas, lo que da flexibilidad y variedad.

La tipografia Helvetiva Regular fue seleccionada por su alto indice de legibilidad, ademas de transmitir
precision y firmeza. Al utilizar VAGRounded light sin elongacidn, se logra una mayor armonia.

La tipografia complementaria puede utilizarse en cualquiera de las aplicaciones.

— TESIS CON
FALLA DE ORIGEN ]

%



Y

P U ——.

bmimazs

Usos Inaproplados del STmbolo {@}

[b]

SEMIR

DNO—Cb

Los usos inapropiados de la identidad son los que pueden afectar la imagen, y son:
a. No respetar las medidas trazadas en base a "x".
b. Cambiar la posicion de la tipografia de la identidad respecto al acomodo principal.

<. Realizar cualquier deformacién.

No esta permitido ningin cambio que no corresponda a las indicaciones respecto al acomodo principal ,
al secundario y a la se separacion del simbolo / tipografia.
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Color
. Pantone Blue 275 CVC 100 %
% Pantone Blue 277 QVC100 % El simbolo debe producirse en los siguiente colores:
¢ .. Pantone Blue 275 CVC 15 % 175 O
EMIR Cyan (O 100/15%
Magenta (M) 94/14 %
Amarillo (V) o/o %
Black (K) 38/5.7%
Escala de grises Pantone Blue 277 CVC
Cyan (Q) 277%
. Pantone Process Black QvC75% Magenta (M) 9%
) | | Amaritlo (Y) 0%
f Pantone Process Black CVC al 25 % Black (K) 0%
]
S Pantone Process Black CVC 20 %
EMIR
. Pantone Process Black CVC 80 %
Un sélo color
Estos son los colores corporativos que se utilizan en Ia
imagen.
!
s . Pantone Process Black QVC100 %
§
MI
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Papeleria Basica
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Hoja Membretada' {@}

1Som m

NSom

. Tie T
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i : B
EMI s R Li s
“Mem
TIPO DE PAPEL DIRECCION
Quest de 118 g color arena VAGRounded
Tamafio carta 21.5x 28 cm Light ) .
IMPRESION 10 puntos ‘ : 4"
Offset Elongacisn horizontal 157,41% B oo sz, 1-
COLOR Altasy Bajas 44
Pantone Blue 275 CVC
Pantone Blue 277 CVC H
. Liom
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TIPO DE PAPEL El fcono sers colocado en
Quest de 118 g color arena distintas posiciones y tamafio en
Tamafio carta 21.5 x 28 cm a parte superior izquierda para
IMPRESION dar dinamismo.

Offset

COLOR

Pantone Blue 275 CVC al 50%
Pantone Blue 277 CVC al 50%

HojJa Secundarla




TIPO DE PAPEL

Quest de 216 g color arena

Tamafio ¢ x §5¢m

IMPRESION

Serigrafia

COLOR

Pantone Blue 275 QVC al 100% y 50%
Pantone Blue 277 CVC al 100% y 50%

NOMBRE

VAGRounded

Light

6 puntos

Elongacién horizontal 157,41%
Altas y Bajas

GERENTE

VAGRounded

Light

7 puntos

Tarjeta de Presentaclién {@}

sow 1Som

om

- gl s TS

EMII

Israel Alvarado de Ledn
Gerente

No 12 bary,

Cdo de Marico C P $5720 Tal 015) 874 28 81

DIRECCION

VAGRounded

Light

3.5 puntos

Elongacién horizontal 157,41%
Altas y Bajas
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TIPO DE PAPEL

Quest de 216 g color arena

Tamafio 17.5 x 22 cm

IMPRESION

Serigrafia

COLOR

Pantone Blue 275 CVC al 100% y 50%
Pantone Blue 277 CVC al 100% y 50%

Sobre

MVom om 150m 1M 8w
[ D |
[

—4

1750n
} 1

At Pt b = Gt L 1 e S s A ORI -

Un

Wam

52m

lom
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Folder @

Aem. dem Sm 17em Temysem
| . I ] i — 1t
1R 1 R IR
. : S NSem

e

acm

Cm T

B 24cm
o / 1
. S 1em S6¢cm
J= Jem
|
TIPO DE PAPEL L B3
Quest de 216 g color arena ‘
Tamaito 21.5x 28 cm
, IMPRESION
Serigrafia )
COLOR >

Pantone Blue 275 CVC al 100% y 50%
Pantone Blue 277 CVC al 100% y 50%

[
—
.

3

99 ¢m 99em
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Papelerfa Administrativa {(@}
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TIPO DE PAPEL

Bond blanco de 9o grs.

Tamaiio 21x 20 cm

IMPRESION

Offset

COLOR

Pantone Blue 275 CVC al 100% y 50%
Pantone Blue 277 CVC al 100% y 50%
Pantone Red 032 CVC al 100 %

TIPOGRAFIA
VAGRounded
Light

5,73 puntos
Altas y Bajas

| . e el
1 Lo | LI
| oo |
f |
T Tom T
gi Productos Semir S.A.de C.V -
1 . . . -
RC PSE-971125-LA3 FoctwaNo, 5432 i
g Feda
Charde wC Som
Domcio
| Candod Desceipcion impare T
1 w T Tom
ive T iem
o Toe
ORIGINAL (it mbryrivedaad
s . ] - J

DIRECCION

VAGRounded

Light

4 puntos

Elongacién horizontal 157,41%
Altasy Bajas
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TIPO DE PAPEL

Bond blanco de 9o grs.

Tamaiio 13 x 11.5 ¢cm

IMPRESION

Offset

COLOR

Pantone Blue 275 CVC al 100% y 50%
Pantone Blue 277 CVC al 100% y 50%

TIPOGRAFIA
VAGRounded
Light

6y 7 puntos
Altas y Bajas

Nota

NOTA DE REMISION

- Qom

LVA.

Total

o

No 32
€do. de Maaico € P 35720
oS e7a2e

® | -

Sem

DIRECCION

VAGRounded

Light

3.5 puntos

Elongacién horizontal 157,41%
Altasy Bajas
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TIPO DE PAPEL

Bond blanco de 9o grs.

Tamafio 21.5x15.2 ¢cm

IMPRESION

Offset

COLOR

Pantone Blue 275 CVC al 100% y 50%
Pantone Blue 277 CVC al 100% y 50%

NOMBRE
VAGRounded
Light

4 puntos
Altas y Bajas

Ven

Ilm i e i - | l ’:'
1 1 T L
} -
)
! Productos Semir S.A.de C.V
EVAIR i e e
L:ﬁwmA tmm- ““Ec'mm

2T o0 N 439 @ P4 2 AL 4 B

Ry

Ly
e o gy hew

v

—

» -
TP PO e T $0 Tt LTIV M

> i oy

AP0

DIRECCION

VAGRounded

Light

2.8 puntos

Elongacién horizontal 157,41%
Altas y Bajas
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TIPO DE PAPEL

Bond blanco de 9o grs.
Tamaiio 19 x 12.5 ¢cm
IMPRESION

Offset

COLOR

Pantone Blue 275 CVC al 100%
Pantone Blue 277 CVC al 100%

Nots d¢ 6]

I —]
Som HNm t4om laSom Son
H 1 —4-{
o I= T
] NomDEsaDA =T
m \ AR ™ !
2 wemsaona L [oncormn N 3som : )
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TOTALS tom
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TIPOGRAFIA
VAGRounded
Light

6 puntos
Altas y Bajas
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TIPO DE PAPEL TIPOGRAFIA
Bond blanco de 9o grs. VAGRounded
Tamaiio 19 x 1.5 cm Light
IMPRESION 6 puntos . >
Offset Altasy Bajas T e e L
COLOR v S
Pantone Blue 275 CvC al 100%

Pantone Blue 277 CVC al 100% _ ‘ . oo TKSIS COH
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TIPO DE PAPEL

Papel Bond de 9o grs.
Tamafio 19 x 12.5¢cm
IMPRESION

Offset

COLOR

Pantone Biue 275 CvC al 100%
Pantone Blue 277 CVC al 100%

Sollcitud 7\
de materiales @:
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!
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TIPOGRAFIA
VAGRounded
Light

Altas y Bajas
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TIPO DE PAPEL

Papel Bond de 9o grs

Tamaiio 18.5x 20

IMPRESION

Offset

COLOR

Pantone Blue 275 CVC al 100% y 50%
Pantone Blue 277 CvC al 100% y 50%

TIPOGRAFIA
VAGRounded
Light

7 puntos
Altas y Bajas

2om som

CONTROL DE PRODUCK IOt
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TIPO DE PAPEL

Pape! Bond de 9o grs

Tamaito 18.5x 20

IMPRESION

Offset

COLOR

Pantone Blue 275 CVC al 100% y 50%
Pantone Blue 277 CVC al 100% y 50%

TIPOGRAFIA
VAGRounded
Light

7 puntos
Altas y Bajas

o ison

om

CONTROL DE PRODUCCION FOR SEMANA now,__
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Envase @
Vela Votiva y
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Envase

vela Princesa 4

SEMIR’
12 candies
Duran hesta 15 hrs. 160z each
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