OC osg/
Universidad Nacional Auténoma de México §’/

Facultad de Contaduria y Administracién

Divisidon de Estudios de Posgrado

Tesis

El financiamiento a la actividad emprendedora en el
estado de Tlaxcala, México

Que para obtener el grado de:

Maestra en Administracion
(Organizaciones)

Presenta: Hilda Barnetche Montero

Tutor : Dra. Isabel Rueda Peiro

México, D.F. 2002




e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



=120 2 la Dirzcoion General de Biblic

20 3 . il HATTN
UNAK a difundir en formale electronigo @ imi¢
tertentdo  de. M frabmio receyoi-

NOMBRE:
d éi@ L. ,,Ez‘e

FECHA: AL o op L.

;'QMA;N,,LM%M“_
—

Dedico este trabajo a todos |os universitarios que de una u otra manera me apoyaron e
impulsaron desde el momento de iniciar mis estudios de maestria hasta su terminacion;
en especial a la Dra. Isabel Rueda Peiro y a la Dra. Nadima Simén Dominguez, que
con su ejemplo, valor y tenacidad sembraron en mi el deseo de Hlevar a buen fin esta
investigacion.

Agradecimientos

A mi familia formada por mi esposo Antonio, gracias por tu comprension, carifio,
paciencia ademas de tu tiempo y compafiia para hacer la investigacion de campo; mis
hijas Cristina, Hilda y Raquel, por todo el tiempo que me dedicaron en resolver moltiples
problemas con la computadora; a mi yerno Jaime y a mi nieta Julieta, para que
recuerden que siempre que uno se lo propone, las cosas se pueden hacer; a Adrian
también por su cooperacién e interés en este trabajo; a mis hermanas Alicia, tus
consejos y comentarios. me fueron muy valiosas y Marcela, por estar siempre cerca de
mi y por Ultimo a Rafael, mi cufiado y mis sobrinos Diego y Aida, gracias por sus
comentarios y traducciones.

A mi otra familia, la tlaxcalteca, que me recibio desde hace méas de 30 afios con todo su
carifio y que seria muy largo poder mencionarlos a cada uno de ustedes. Gracias por
haberme ensefado a querer a su tierra, Tlaxcala.

A los funcicnarios de los fideicomisos FIDIME y FIDASEM, de manera especial al Dr.
Carlos Mario Pefia Soto por haber depositado su confianza en mi ya que sin su apoyo
hubiera resuitado imposible llevar a cabo esta investigacion. Espero que los resultados
obtenidos puedan serles de utilidad para el logro de las metas que se han trazado en
beneficic de la poblacidn tlaxcalteca.



INDICE

INTRODUCCION ............ cervresernrvens S cermenmmnaaes errreeeeeeeeensenna 2
I. MARCO TEORICO  ....... cereseensrnns Creveemmemrsnsraaaesanasaeenns Ceerneerranees 10
1.1, El crédito ...cocvevvnerrrcrreennnas U, vereenererarasine 10
1.1.1 Origen de la palabra crédito ........... e 10

1.1.2 Antecedentes histéricos del Crédito ..o 11

1.1.3 El crédito como funcién financiera ... 16

1.1.4 El crédito €N MEXICO ..cocovv i ettt 20

1.1.4.1 Diversos tipos de créditos ... 21

1.1.4.2 Los contratos mercantiles ... 23

1.1.4.3 El fideicomiso ........ccceuvvnene e e hee e e r et e ba e e baae e s 29

1.2, La pobreza y los programas sociales de apoyo ...........coueenne 30

A 1.2.1 Conceptos sobre lapobreza ... e 30
1.2.2 Métodos para medir [a pObIreZa ... 34

1.2.2.1 Programas sociales de apoyo ala pobreza ... 39

1.2.3 El uso del fideicomiso en los programas sociales de apoyo ............. 41

1.3. Poblacion emprendedora y empresaria ...........cccccovveneverieenne 43
1.3.1 Conceptos de emprendedor y empresario ...........cccceevvnennns e 43

1.3.2 Caracteristica de los emprendedor ......... ettt e ee e e 45

Il. EL FIDEICOMISO .....cvreunees cenrnnnrrans aresvmmnnmnnas essrberrerEdmnnrannrnaan 50
2.1. Antecedentes del fideicomiso en MEXiCO ....rereeecicinenniiens 50
2.2, Fideicomisos pablicos .....cuccccinvisnens reerersmereensenteesneresespnrees 53
2.21 Fideicomisos nacionales ... 53

2.2.2 Fideicomisos INMernationales ...ttt 59



2.3. Programas de apoyo a las Micro, Pequeiias y Medianas

EMPresas (MYPE'S) vt rescme s sscns s sesmanesssennans 62
2.3.1 Programa Nacional de Financiamiento a Microempresarios .............. 64
232 CréditO PYME ... e s 66
2.3.3 Programa Global para el Desarrollo de la Microempresa .................. 67
2.3.4 Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales ... 69
2.3.5 Programa de Impulso Productivo delaMujer ..........ocooeviioiioeeenenn, 70

2.4, Fideicomisos publicos en el estado de Tlaxcala, México .... 71

2.4.1 Fideicomiso para el Desarrollo Integral de la Mujer (FIDIME) .............. 73
2.4.2 Fideicomiso para el Apoyo a Sectores Marginados (FIDASEM) ........... 76

lll. PANORAMA GENERAL DEL ESTADO DE TLAXCALA ...cccvvrrenee. 81
3.1. Datos geografiCos ... st 81
3.2. Caracteristicas de la poblacion ... eiveerrriiciiicceeeer e, 81
3.3. Aspectos econdmicos generales.......ccceverevrererecsemcereeererennens 84
3.4. Infraestructura industrial ...........cooereereiscce e 85
TSI 00 117 1 o) [0 J U 87
R T T =00 [TVt L [ 88
3.7. Atencidn ala salud ...t e 88
3.8. El CAMPO coerrtrtirnimrnen s smcesessnninesensssssnssessesnsssmsesmnevsnssssssssnnas 89

3.9. COMUNICACIONES .oireeeiiimansresssnssrresnsistsssimmmtrmrmenseemssennnsssesessnsmmmes 90



V. METODOLOGIA Y ANALISIS ESTADISTICO DE LA ENCUESTA ....... 91

4.1. Metodologia de la investigacion ..o 91
4,11 Hipotesis de trabajo ..., 91
4.1.2 Objetivos de fa encuesta ... N
4.1.3 Variables en el estudio ..o, 92
4.1.4 Disefio de los instrumentos de recoleccién de datos ....................... 93
4. 1.5 Prueba Plot0 ...ooovii e 93
4.1.6 Poblacion BaJO eSUIO ... v e 94
4.1.7 Diseflo de muestren ... .o, 95

4.2. Analisis estadistico de la muestra ......icrriiiieeniiiennnn 96
4.2.1 Sectores en que viven los acreditados entrevistados ....................... 86
4.2.2 Datos socic economico de 10s entrevistados ... o8
4.2.3 Generacion de mMpPleos ... e 103

4.2.4 Aspectos relacicnados con la administracion de las microempresas 106

4.2.5 Aspectos relacicnados con el crédito recibido ...l 114

4.2.6 Calidad de los servicios recibidos por FIDIME y por FIDASEM .............. 121

4.3. Prueba estadistica de hipdétesis de trabajo ..., 122
CONCLUSIONES ..iiiirrrresssssssessssnmmnnsssssennuenasssssssnsinnesssnsssssssssnnins 124
ACRONIMOS .oveieeieieiieri et e e st s sssss s s ns s s snsassssssssnnssnsnnses rreeas 132
BIBLIOGRAFIA Y SITIOS ELECTRONICOS .ovvreeeriiiiisiererrrrsnssssssnnnnns 135

INDICE DE CUADROS Y GRAFICAS wuucusesmsseescssssssssssscssssssssssssnannns 140




INTRODUCCION

El objetivo de esta investigacion es estudiar el comportamiento crediticio de los sectores
de la poblacion tlaxcalteca que han sido beneficiarios de créditos otorgados por medio

de fideicomisos instituidos en ese estado.

La importancia que tiene estudiar este tema radica en determinar si estas personas
propietarias de microempresas han podido mejorar sus niveles de vida aun cuando los
créditos que se les estan proporcionando son por montos muy pequefios, y también
determinar si por algunas caracteristicas que tienen las mujeres de ser més tenaces, de
planear mejor sus actividades tanto en el hogar como en el negocio, de invertir mejor
sus recursos, las hacen mas proclives a seguir siende consideradds como buenas

sujetos de crédito.

El impulso a la actividad emprendedora para grupos de personas ya sean hombres o
mujeres que desean enfrentar los retos de la vida creando o administrando su propia
empresa, requiere en la mayoria de los casos de medios de financiamiento. Como la
necesidad de financiamiento es real y al verse en ocasiones cerradas las puerfas al
crédito formal, este nicleo de poblacion de micro v pequefios empresarios acude con
frecuencia al crédito informal, situacién que encarece los costos de operacidn en sus

empresas ya que los réditos que les cobran son muy altos.

Para afrontar esta situacion de desventaja en que opera en nuestra economia este gran
sector de la poblacion, los gobiernos federales y estatales han recurrido al uso de los

fideicomisos, en especial al de los fideicomisos publicos. Esta figura juridica permite



destinar fondos para el cumplimiento de un fin determinado vy apoyar a algunos sectores
de la poblacién. Existen fideicomisos publicos que pueden ser de apoyo material ¢
asistencial asi como fideicomisos de apbyo financiero. En el primer caso, su objetivo es
la entrega de dinero, bienes, vales de despensa, etc.; en la otra modalidad se crea un
fondo para el financiamiento a seclores especificos de la poblacion. Estos
financiamientos, son .créditos refaccionarios o de habilitacidn © avio que cobran
intereses a tasas muy bajas; se conocen como créditos blandos y el beneficio no
consiste en dar una ayuda material, sino en crear la conciencia en el beneficiaric de que
la aportacion de los recursos mediante el crédito le permiten realizar alguna actividad
econdmica en su beneficio con la condicién de devolver esta apoftacién en un plazo

dado, mas intereses calculados a tasas mas bajas que las tasas comerciales.

Para el caso que nos ocupa, existen tanto a nivel federal, estatal y también internacional .
diversos fideicomisos publicos que apoyan con financiamiento a la micro y pequefa
empresa. Estos programas han venido credndose ya desde hace varios afios, mejor
dicho, en algunos casos en nuestro pais desde hace varios sexenios, pero
desafortunadamente con los cambios de un gobierno a ofro, estos programas sufren
modificaciones o cancelaciones y se quedan truncas las posibilidades de desarrollo de
los sectores de la poblacidén a los que van dirigidos. Un caso muy reciente lo
encontramos con el programa denominadoc ‘Mujeres empresarias — mujeres
productoras”, creado por Nacional Financiera a principios de 2000 con el apoyo de la
Comision Nacional de la Mujer, ahora llamado Instituto Nacional de las Mujeres. Este

programa ya desaparecio segtin informes obtenidos en Nacional Financiera.



Los programas federales de financiamiento a los micro y pequerios empresarios
creados en este sexenio (2000 — 2008) son “Crédito PYME Santander” operado por
Banca Santander con fondos suministrados a través de Nacional Financiera como
banca de desarrollo y otro programa similar lo encontramos en la Secretaria de
Economia denominado Programa Nacional de Financiamiento al Micro Empresario, en
donde los recursos son operados por instituciones de microfinanciamiento. A nivel
estatal, algunos estados como Nuevo Leon, Veracruz, Tamaulipas y Tlaxcala tienen

programas similares de financiamiento con microcréditos a la actividad empresarial.

-En el ambito internacional organismos como la oNU, el Banco Mundial y el Banco
Interamericano de Desarrollo destinan también recursos para favorecer el desarrollo de
las micro y pequefias empresas por medio de programas de créditos gue se manejan

en diferentes paises, México es uno de ellos.

En México, de manera similar existen programas y fideicomisos que apoyan a la
poblacidén que vive en condiciones de pobreza. Este tema, el de la pobreza, ha sido
motive de estudio desde hace ya mucho tiempo, pero en faechas muy recientes en
México (agosto de 2002) se dieron a conocer ptblicamente los niveles de pobreza,
indicando con esto que nuestro pais cuenta con casi el 54% de su poblacién en
situacion de pobreza. Esto es verdaderamente preccupante y se deben emprender

grandes campanas de ayuda a este sector de la poblacién,

Tlaxcala ya esta haciendo lo suyo en esta materia. En junio de 1999 se crearon dos
fideicomisos publicos; uno tiene como poblacién meta a las mujeres emprendedoras vy

el otro & la poblacién considerada como marginada en ese estado. Desde entonces



hasta mayo de 2001, se han otorgado 600 créditos en ambos fideicomisos con un

monto aproximado de $112'788,000.00

Se decidid llevar a cabo esta investigacion en el estado de Tlaxcala por varias razones:
Tlaxcaia se ubica a menos de 150km de la Ciudad de México, es un estado muy
pequefio que cuenta con una red carretera en buenas condiciones lo que permite visitar
con facilidad casi todas sus poblaciones. Recorrer Tlaxcala por una de sus carreteras
mas largas, que va desde los limites con el estado de México, en el poniente muy cerca
de Texcoco, hasta los limites con el estado de Puebla, en el oriente, debe llevamos no
mas de cuatro horas en automdvil particular, y en esta via se encuentran muchas de las
desviaciones a ofras poblaciones y se cruzan un buen numero de los municipios del
estado. Otra.carretera principal, es la que recorre el estado de norte a sur, en ambos
casos con los limites del estado de Puebla, partiendo del municipio de Tlaxco al norte y
llegando al municipio de San Pablo dei Monte al sur, nos tomarfa aproximadamente tres

horas.

Tlaxcala esta dividido en 60 municipios, algunos de los cuales son bastante grandes
como Tlaxco, Huamantla y Calpulalpan y ofros muy pequefios como San Juan
Huactzinco, San Lorenzo Axccomanitia, Santa Cruz Quilehtla y Santa Isabel Xiloxoxtla;,
estos Ultimos tienen una alta densidad de pablacién y recientemente obtuvieron su

categoria de municipios.

Para las mujeres en este estado existe el Fideicomisc para el Desarrolio Integral de la
Mujer Emprendedora (FIDIME). Tlaxcala también tiene presente que una parte importante
de su poblacidn se ubica en municipios considerados de alta marginalidad o pobreza 'y

a esta poblacidén la ha considerado como beneficiaria del otro fideicomiso, el de apoyo a



seclores marginados (FIDASEM). Con este fideicomiso se pretende otorgar
financiamientas a aquellos grupos © personas que tengan algin proyecto productivo
COMO Una mMicro empresa y requieran recursos, y vivan en localidades consideradas
como marginadas., En este fideicomiso a diferencia del anterior, puede haber tanto
hombres como mujeres y se busca de alguna manera que la poblacién pueda auto
emplearse con sus micro empresas, generar fuentes de empleo y apoyar con

capacitacion a personas de su comunidad.

Los créditos otorgados por estos dos fideicomisos nos serviran de base para realizar la
investigacion. Se cuenta con un listado de 600 acreditados entre ambos fideicomisos,
que representa para nuestro caso fa poblacién bajo estudio. Se escogieron en forma
aleatoria 30 registros de cada listado. Se elabord un cuestionario que se aplico en forma
piloto a 8 acreditados y una vez que este instrumento fue modificado de conformidad
con las respuestas que se obtuvieron, se elabord el cuestionario definitivo que se aplicd

a 30 acreditados en total. Este trabajo pretende contestar la siguiente pregunta;

¢cudl ha sido el comportamiento crediticio de las mujeres tlaxcaltecas beneficiarias de
FIDIME comparado con el de [os hombres y mujeres beneficiarios de FIDASEM en
igualdad de circunstancias?

El cuestionario que se aplicd a los 30 acreditados tiene como proposite poder

comprobar las hipdtesis de esta investigacion que son:

1. El comportamiento crediticio de las mujeres beneficiarias de FIDIME es mejor al
compararse con el de los varones beneficiarios de FIDASEM, en igualdad de

circunstancias.



2. Las microempresas tlaxcaltecas financiadas por FIDIME y por FIDASEM han

contribuido a crear nuevas fuentes de empleo.

3. Las microempresas tlaxcaltecas financiadas por FIDIME y por FIDASEM han

apoyado con capacitacidn a personas de su comunidad.

lLos resultados de esta investigacidn se presentan en cuatro capitulos y las
conclusiones. En el primero se exponen aspectos tedricos relacionados con el crédito,
mencionando algunos antecedentes en épocas remotas como la esclavitud, el
feudalismo y la era econdémica que estamos viviendo. Se sefiala tamb.ién cémo el
créditoe ha ido evolucionando y se han creado nuevos instrumentos financieros. Se
presentan diversos tipos de crédito y los contratos mercantiles que contempla Ia
legislacidn mexicana. Mas adelante y como una parte de esa legislacion mercantil nos
referimos a la figura juridica del fideicomiso, sefalando los lineamientos para su
funcionamiento y |as personas que en é| intervienen, También en este mismo capitulo
hablamos de ta pobreza, mencionando algunas formas de definirla y algunos indices o
modelos para medirla y la relacionamos con algunos fideicomisos gue tienen por objeto
apoyar a sectores de la poblacion que viven en la pobreza. Por ultimo en este mismo
capitule se comentan conceptos y caracteristicas de la poblacion emprendedora vy la

empresaria.

En el segundo capitulo nos referimos en forma especial al fideicomiso. Iniciamos con
sefialar algunos antecedentes de esta figura en México, mas adelante hablamos de los

fideicomisos nacionales y los fideicomisos internacionales, solo a manera de



informacién para dejar sentada la importancia y el gran ndmero de ellos que existen
tanto en nuestro pais como en el resto del mundo y la diversidad de objetivos que se
pueden definir en cada uno de ellos. Como la pobreza es un aspecto de nuestros
tiempos y México no escapa a este grave problema, en este mismo capitulo hacemos
mencién de algunos fideicomisos que en la actualidad funcionan en nuestro pais. Y
para finalizar este capitule nos referimos en forma especifica a los fideicomisos ptblicos
gue el estado de Tlaxcala puso en operacidn en junio de 1999 para apoyar a las
mujeres emprendedoras y a algunos sectores de la poblacion que viven en condiciones
de marginacién. Estos fideicomisos son |la base sobre la cual se desarrolla esta

investigacion.

En el tercer capitulo hablamos en forma especifica sobre aspectos demogréficos,
sociales, laborales, econdmicos, industriales y comerciales del estado de Tlaxcala para

tenerlo como un marco de referencia.

La metodologia seguida en esta investigacion y el andlisis estadistico de la encuesta se

presentan en el capitulo cuarto.

Termina esta investigacién presentando las conclusiones. Una de ellas es que el
comportamiento crediticio de los microempresarios tlaxcaltecas, al compararlo entre
mujeres y varones, no tiene grandes diferencias, se comportan en térmihos generales
de la misma forma, todos ellos buscan obtener ingresos para apoyar al ingreso familiar.
Otra conclusién es que en muchos casos los créditos se estan otorgando a personas
que no tienen ninguna experiencia laboral ni empresarial; los montos de los créditos son
por cantidades muy pequefias y los intereses que se les cobran son muy bajos

comparados con los que tendrian que cubrir con un crédito de la banca comercial lo



cual sugiere que los fideicomisos no promueven la actividad emprendedora, son sblo

apoyos financieros para iniciar sus empresas o adquirir algunos bienes.

Otra conclusién es que en la mayoria de los casos a los acreditados les falta
capacitacion en aspectos técnicos, administrativos, financieros y de comercializacidn,
razones que les dificultan acceder con su produccidn a otros mercados que no sean los

propios de su localidad.
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I~ 1F5IS CON
I. MARCO TEORICO _ FALLA DE ORiGEN

1.1. El crédito

1.1.1 Origen de la palabra crédito

La palabra crédito proviene, etimologicamente, del latin credere que significa fiarse,
confiar, creer, tener fe, en virtud de lo cual se confia en que una persona cumplird una
obligacién o compromiso en el tiempo y forma estipulados. La confianza en que la
persona comprometida hara honor al compromiso adquirido permite entregarle dinero,
mercancias o0 cosas a condicidon de su develucion o del pago de su precio en el
momento y forma convenidos. Asi, se concede crédito a una persona poniendo a sy
disposicion una suma de dinero a condicion de que lo devuelva transcurrido un tiempo
acordado. Igualmente, goza de crédito |la persona a la que se le entrega una mercancia,

propiedad o derecho concediéndole aplazar ef pago (venta a crédito).

Cuando las sociedades primitivas pudieron producir no sélo para su consumo sino algo
més, se genero, por primera vez, lo que conocemos como excedente econdmico. Este
consistia en productos agricolas, artesanales y de cualquier ofra indole intercambiables
o susceptibles de ser prestados a cambio de un beneficio, sea éste, la devolucién
posterior del bieh prestado més cierta cantidad extra del mismo bien, también podria ser

un servicio o una retribucion en efectivo.
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El excedente econdmico es la base del desarrollo econdmico y a su vez esta
relacionado con el desarrollo de los medios de produccidn y las relaciones sociales que
los hombres establecen para producir & intercambiar lo producido. Por lo tanto, su
evolucion, es decir, la forma en que ha sido utilizado y las clases sociales que
sucesivamente lo han detentado a través de las diversas etapas de la historia constituye

la historia econdmica de los pueblos.

1.14.2 Antecedentes historicos del crédito

Segun las investigaciones realizadas por Villegas y Ortega determinan que fue en
Babilonta en donde se llevaron a cabo las primeras actividades crediticias, ya se han
podido encontrar vestigios de documentos mercantiles como contrates, letras, pagarés,
hipotecas y prendas lo que hace suponer que tenian conocimiento de operaciones
bancarias. Se cree que fue en el siglo vila.c , en el templo Rojo de la ciudad de Uruk en
Babilonia donde nacieron este tipo de actividades’. Durante el imperio romano el
desarrollo de los medios de produccidn y las relaciones sociales se basaban en el
esclavismo. Los esclaves eran mercancias cuyo valor de cambio se relacionaba con su
valor de uso. Este variaba de acuerdo con sus caracteristicas fisicas (edad, sexo,
salud), eran incluso desechables, Una de las razones econdmicas de la caida del
imperio romanc fue el tratamiento dado a esta clase social, la cual, al carecer de
incentivos para producir y al ser explotada inmisericordemente se rebeld, dispersd o

simplemente se extinguiod.

1 Villegas H. Eduardo y Rosa Maria Ortega, Sistema Financiero de Meéxico, México, McGraw Hill, 2002,
pag. 3
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Purante el feudalisme, la organizacion economica se modificd drasticamente. Ya no
habia esclavoslsino siervos. El sefior feudal, duefic absoluto de la tierra o del feudo
daba en usufructo la tierra a los siervos a cambio de que le proporcionaran un
porcentaje de la produccion, trabajaran las tierras propias del sefior feudal y prestaran‘
servicios al interior de los castillos feudales, Por otra parte, el sefior feudal se
comprometia a darles proteccion contra las invasicnes, caracteristicas de ese largo
periodo. En este periode el tiempo no utilizado por los siervas estrictamente en las
labores del campo y servicios al seﬁbr se empleaba en producir sus satisfactores. Al
mismo tiempo se desarrollaron las artesanias que al multiplicarse dieron jugar a la
creacion de las ferias periddicas que se celebraban en determinados lugares, donde los
productores de estos bienes se reunian para venderlas y asi se crearon los gremios y
las guindas para proteger sus oficios. Asimismo, estas ferias dieron lugar al surgimiento
de los burgos, lugares a donde concurrian las gentes que disponian de dinero o
recursos en efectivo y que comenzaron a adquirir 1a produceidn de los artesanos
convirtiéndose en comerciantes a los cuales se les denominé burguesia por haber
surgide en los mencionados burgos. Estos comerciantes iniciaron en forma muy
organizada el otorgamiento de créditos a los artesanos, e incluso a exportadores e
importadores que comerciaban con paises tan lejanos come China y la India.
Recuérdese el famoso comercio de las especies que vino a introducir en la cocina vy la

estética europea olores y sabores desconocidos hasta entonces.

En la Nueva Espafia no existia la esclavitud pero se crean las encomiendas a favor de

los soldados de Cortés con las disposiciones de que cada vecino de los primeros
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pobladores tenia derecho a una encomienda que legalmente no podia exceder de 500

indios ni producir mas de 2000 pesos al afio?

Fue en esa época que surgieron los primeros banqueros. Si un comerciante queria
importar de Asia productos tenia que llevar consigo su equivalente en oro y como la
travesia hasta esos lugares era sumamente peligrosa, los incipientes banqueros que
tenian conocidos en los paises donde se realizarian las compras, extendian un
documento que amparaba cierta cantidad de dinero que el "corresponsail” deberia cubrir
al comerciante al momento de su presentacion. De este modo se hizo innecesario Jlevar
consigo cantidades importantes de efectivo y surgié el "primer billete de banco” es decir
un documento avalado por el c_jinero depositado basado en la confianza que el emisor le

merecia al librador del mismo.

Surgen después toda clase de prestamistas, unos particulares, otros de caracter publico
y ante la diversidad de documentos expedidos se hizo necesaria la creacién de un
banco dnico de emision llamado después Banco Central, (el primero en existir en el
mundo capitalista se cred en Inglaterra) cuya caracteristica fundamental fue la de
detentar el menopolic de la emisidén de moneda en los paises europeos en donde se

realizaban estas operaciones financieras.

Todas estas variedades y modificaciones que habia sufrido el crédito fueron estudiadas
por Marx en su obra “Ef Capital’ en su Seccion V del Libro Tercero a mediados del

siglo xix. Estudia también el concepto de capital destinado a obtener intereses como

2 hitp:inectura.flce.edu. mx:3000/sites/estados/libros/edome3x/himfsec_13.htm, Loa formacion del sistema
colopial: repartos y encormiendas, 31/110/02 ‘
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parte del crédito analizando lo que denomina el desarrollo del sistema de crédito formal
al cual divide en crédito comercial vy crédito bancaric. El primero es aquél que se
otorgan entre si los inversionistas {es decir, los industriales y los comerciantes) ai
realizar sus mercancias. El industrial, deseoso de acelerar la rotacion de su capital
invertido en mercancias, las vende otorgando crédito al por mayor a otro industrial o
comerciante, quien a su vez, realiza otra venta al menudeo y proporciona a su vez
crédito a otro comerciante. El instrumento o titulo utilizado para documentar sus
operaciones era la letra de cambio y, dado el cada vez mayor niimero de transacciones
diarias que desde entonces se realizan ha hecho necesaria la utilizacién de otros
instrumentos financieros mismos que const‘ituyen la base del sistema de crédito

capitalista actual.

Retomando las ideas de Marx, el crédito bancario es aquél que otorgan los banqueros a
los duefios de las empresas o comercios. A diferencia del crédito comercial, no se
otorga en detrimento del capital empleado en la produccién o en la circulacion de
mercancias, sino a partir del capital monetario inactivo y del temporalmente libre en
busca de rendimientos. El banco es la empresa capitalista que negocia con capitales
monetarios y sirve de intermediario entre los acreedores y los deudores. En
consecuencia, los bancos concentran, por una parte, 1os capitales e ingrescs libres e
inactivos y, por otra, ponen los capitales monetarics ociosos a dispesicion de los

inversionistas, es decir, de los industriales y los comerciantes.

Es bien sabido que las operaciones de los bancos se dividen en pasivas y activas. Son
pasivas, las operaciones por medio de las cuales el banco se allega dinero u otro tipo

de recursos. Los depésitos bancarios constituyen la operacién mas importante puesto



15

que son el fiujo principal de fondos para préstamo a inversionistas interesados en crear
o ampliar sus empresas. Los depdsitos se realizan a muy diversos plazos, tasas de
interés y condiciones, y s6lo son redimibles al vencimiento del plazo. Sin embargo, hay
algunos que no contemplan plazo alguno, como las cuentas de cheques, por estar

consideradas como dinero liquido, disponible en cualquier momento.

Las operaciones activas son aquéllas por medio de las cuales el banco concede
recursos monetarios por concepto de préstamo. Una de estas operaciones es el
descuento de letras de cambio. Entre ias operaciones bancarias activas figura también
la concesion de créditos con diferentes garantias, come la prendaria, la documental, la

hipotecaria y la quirografaria.

La diferencia entre las tasas activas y las pasivas constituye el margen de
intermediacion financiera, es decir, las utilidades de los bancos. Mas adelante, en este
mismo capitulo, trataremos los diversos tipos de créditos que las instituciones
financieras en México ofrecen actualmente a su clientela y abordaremos en forma

especifica la figura del fideicomiso.

Creados los bancos centrales en la mayoria de los paises, el problema subsecuente fue
el respaldo real de los billetes emitidos. Hasta la década de 1940 este respaldo era el
oro, pero a partir de 1944, al firmarse los Acuerdos de Bretton Woods y crearse el
Fondo Monetario Internacional (Fmi), el dolar de Estados Unidos asume el papél de
medio de reserva y de pago en el mercado intencional garantizando asi el gobierno
estadounidense la conversion del ddlar en org a razén de 35 délares por onza de oro.
La economia en ese pais era pujante y contaba en sus reservas con mas del 60% del

oro mundial, mientras que los paises europeos y Japdn estaban devastados por la
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Segunda Guerra Mundial. Esta situacidon fue aprovechada por Estados Unides de
América para emitir délares y utilizarlos para expandir sus actividades econémicas
creando empresas en otros paises o comprando las que ahi existian. Ademas para
crear bases militares en todo el mundo y también para sufragar sus gastos de guerra,
particularmente las emprendidas en Corea y Vietnam, con lo cual el mundo se inundé
de ddlares. Ante esta situacion los gebiernes, los bangueros y los grandes capitalistas
empezaron a cambiar los dbdlares por oro, hasta qué llegd el punto en que las reservas
de este metal en poder del gobierno norteamericano estuvieron a punto de agotarse y
éste devalud el dolar en 1971, situandolo a razdn de 38 délares por onza de oro, pero
ya no volvid a ser convertible en oro. En la actualidad ninguna‘moneda es convertible
en oro. Al multiplicarse las transacciones econdmicas y la produccidn de oro
permanecer constante fue necesario crear el dinero fiduciario, es decir, basado en la
confianza que la economia del pais del banco emisor infunde al receptor de esa
moneda de curso legal Es asi que actualmente, las monedas de paises
econdmicamente fuertes son mejor aceptadas en el mundo en tanto que los demas
paises se ven precisados a obtener esas divisas para poder realizar sus transacciones

con el exterior.

1.1.3 El crédito como funcion financiera

Ninguna actividad econdmica puede iniciarse sin contar con recursos y éstos
generalmente se obtienen por medio de aportaciones y con el tiempo por medio de

préstamos o un créditos.
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En economia suele utilizarse & término "renta” para referirse a todo aguello generador
de un beneficic adicional. Por ejemplo, si damos en usufructo nuestras tierras,
recibiremos @ cambio una renta. Si ponemos a disposicion de otra persona nuestra
fuerza de trabajo, recibiremos a cambio un sueldo o un salario, segun el tipo de trabajo
qu:e desempefiemos. Si prestamos nuestros bienes muebies e inmuebles (insumos o
maquinaria y equipo, es decir, activos circulantes y fijos 0 bien nuestro dinero) a otra
persona para que los emplee en la produccion de bienes o de servicios, recibiremos a

cambio una ganancia o un interés,

Como la mayoria de las personas carece de capital y s6lo cierta proporcién de ellasg
posee cantidades excedentes, se desarrollaron diversas maneras de hacer llegar esos
recursos a quienes los necesitaban, ya sea por tener la capacidad de utilizarlos para
producir otres bienes o la necesidad de cubrir adeudos previamente contraidos. Asi
surgieron como menciocnaremos mas adelante, los agiotistas o usureros, los banqueros
incipientes, las instituciones financieras privadas y estatales y la infinita gama de titulos

de crédito en la que se sustenta la actividad econémica actual.

En comercio y finanzas, crédito es un término utilizado para referirse a las
tfransacciones gue implican una transferencia de dinero que debe devolverse
transcurrido cierto tiempo. Por lo tanto, el que transfiere el. dinero se convierte en
acreedor y el que lo recibe en deudor; los términos crédito y deuda reflejan una misma
transaccidn desde dos puntos de vista contrapuestos al referirnos a registros

financieros.

Dentro del sistema econémico en que vivimos, el dinero ha sido el elemento central

sobre el cual giran las actividades econdmicas pues ademas de expresar el valor de los
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bienes y servicios, funge también como medic de cambio y depdsito de valor. No
siempre ha sido asi; antes de su surgimiento, el intercambio de mercancias y servicios
se llevaba a cabo por medio del trueque. En nuestros tiempos y debido al gran nimero
de transacciones comerciales que en la actualidad se realizan ya no es pasible seguir
hablando del trueque, por el contrario se estan utilizando otros medios sustitutivos del
dinero como las tarjetas de crédito y de débito y mas aun, las transacciones efectuadas
por medio de los sistemas electronicos, lo cual podra derivar —sin poderlo precisar— a
que el dinero en su representacion actual de monedas y billetes, pueda ver disminuido

SuU USO.

A partir de que la sociedad superd su modo de intercambiar bienes y servicios por
medio del trueque surge lo que ahora se conoce coma dinero, en la forma de algin bien
especifico por todos aceptado o documentos equiva‘lentes al valor del intercambio
baéados en la confianza de las partes involucradas. El sistema capitalista requiere
utilizar el dinero como medio de intercambio para facilitar a la sociedad la obtencién de
los bienes y servicios indispensables asi como aquellos que definen su nivel de vida. Ei
trabajo remunerado es la principal fuente de ingresos (incluidos los sueldos y los
salarios), siguiéndole en importancia la renta de la tierra, y la ganancia del capital, no en

ese orden necesariamente.

El créditd agudiza las contradicciones propias del capitalismo a! impulsar el desarrollo
de las fuerzas productivas al punto de sobrepasar los limites que a la venté de lo
producido imponen las relaciones sociales de produccién en que se basé este sistema.
La disociacién entre la propiedad del capital y su empleo en la produccidn para

acrecentarlo mediante la explotacidon del trabajo asalariado pone de manifiesto la
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caracteristica explotadora que los duefios del capital ejercen sobre quienes sdlo
disponen como fuente de ingresos su fuerza de trabajo. El crédito muitiplica de manera
impresionante el dinerc fiduciario, es decir, la rotacion del dinero, pues los .billetes
emitidos por los bancos centrales vienen a sustituir a los titulos de crédito extendidos
por los particulares. El analisis puntual y extenso realizado por Marx sobre esta figura
financiera le permite llegar a |la conclusion de que las clases dominantes de la sociedad
capitalista se valen de la emisién de papel moneda para reforzar la explotacién de los
trabajadores. Ademas, la inflacion, producto de un exceso de emision de circulante,
_permite a los gobiernos trasladar el peso de los gastos publicos a tas clases populares
mediante la aplicacion de reformas monetarias a costa de sus intereses. Sin embargo,
el financiamiento que otorgan las instituciones financieras legalmente constituidas, tanto
a personas fisicas como a morales, favorece e impulsa la inversion y, por ende, el
desarrollo econémico. Lo importante no reside en determinar quién explota a quién sino
en llevar a cabo una redistribucién mas equitativa del ingreso mediante la creacion de
empieos bien remunerados, sustentados en una poblacion preparada, en la creacion de
sistemas de asistencia social eficientes y en la observancia estricta de un marco legal

jusio aplicado por autoridades responsables comprometidas con el bien del pais.

El desarrollo del crédito, si bien es una gran palanca de la produccion capitalista,
también permite acercar recursos financieros a la poblacion pobre y a otros sectores
especificos de la poblacién como pueden ser las mujeres emprendedoras que desean
iniciar o continuar con algun pequerio negocio para atemperar situaciones de pobreza o
de falta de ingresos asi como a los duefos de pequefios negocios y a otros grupos de

poblacién que requieren crear nuevas fuentes de trabajo.
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1.1.4 El crédito en México

Las dificultades que representan para la mayoria de la poblacion acceder al
financiamiento gue otorgan las instituciones bancarias impulsa a amplios sectores de la
sociedad a buscar caminos alternos para adquirir los medios necesarios para satisfacer
sus necesidades y lograr las diversas metas éconémicas, tantc a nivel individual como
colectivo; tal es el uso del crédito informal. Esto también se relaciona con un desempleo
creciente y un mayor porcentaje de poblacién en condiciones de pobreza, México no es
la éxcepcic‘m lo cual ha repercutido en la creacién de politicas gubérnamentales
orientadas a canalizar crédito a las clases desprotegidas. Estas politicas tienden a
otorgar crédito a personas desempleadas o carentes de garantias para obteragr créditos
bancarios para emprender actividades productivas que les permitan insertarse en la

economia.

En México se han puesto en practica, en mayor © menor grado, politicas econdmicas
mixtas, es decir, de corte capitalista y de orientacidon con contenido social. Esto ha
propiciado el surgimiento de muy diversas clases de financiamiento, una gran variedad
de créditos comerciales y bancarios sustentados en las leyes de comercio vigentes® asi
como gran variedad de créditos de fomento a la actividad econdmica por parte del
Estado, conacidos como Programas Sociales de Apeyo con ‘créditos blandos’. Muchos
de estos Ultimos han sido contratados con recursos proporcionados por organismos

financieros internacionales como el Fondo Monetario Internacional {Fmi), el Banco

3 Las leyes que regulan el crédito en México son: El Cédigo de Comercio, la Ley General de Titulos y
Operaciones de Crédito y ¢l Cédigo Civil y de Procedimientos Penales.
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Mundial {Bm} y el Banco Interamericanc de Desarrollo (BID), entre otros. También
podemos mencionar, aunque con una gran preocupacion, los créditos usurarios
ctorgados por individuos sin escrupulos al margen de la ley, conacidos como agiotistas,
que en la mayoria de los casos abusan de las necesidades del deudor otorgandoles

créditos a muy altas tasas de interés.

Los créditos blandos que ofrecen las instituciones fiduciarias administradoras de
fideicomisos o programas sociales de apoyo, tanto federales o estatales han permitido a
los beneficiarios —considerados en forma individual asi como en forma colectiva—
disponer de recursos suficientes para sufragar sus necesidades de financiamiento,
acceso que les esta vedado en instituciones financieras comerciales por carecer de

garantias suficientes ¢ por las elevadas tasas de intereses que aplican.
1.1.4.1 Diversos tipos de créditos

A continuacion se presentan las caracteristicas del crédito para facilitar la identificacién
de las medalidades crediticias a disposicion de los usuarios de los recursos

proporcionados por el sistema financiero mexicano.

Toda operacion de crédito puede pactarse sin interés (operacion gratuita} o con el pago
de intereses (onerosa). En este segundo caso, ademas de la devoluciéﬁ del dinero
prestado 0 pago del precic de las mercancias entregadas (pago o amortizacion del
princibal), el beneficiario del crédito ha de satisfacer una cantidad adicional por

concepto de interés. En algunos casos estos intereses se pagan por adelantado,
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descontando del valor del crédito el importe de los intereses de la operacién.® A
continuacion sefalaremos diversas formas que se emplean en el lenguaje financiero

para referirnes al crédito;
Crédito.- Valor monetario que representa una promesa de pago futura®

Creédito especial.- Aquél que se concede en condiciones preferentes por estar destinado
a sectores o actividades prioritarias en la politica econdémica de cada pais. El caracter
especial puede ser determinado por el plazo de amortizacidn, el tipo de interés o

cualquier otra condicion diferente a las de los créditos normales.

Credito real.- Aguél asistido por una garantia real. El crédito, aunque -presuponga
necesariamente |a confianza, se acompafa frecuentemente de derechos especiales del
acreedor sobre los bienes econdmicos del deudor o de otros que lo hayan garantizado

para faverecer a este Gltimo.

Crédito personal.- Modalidad de crédito que se concede a aquellas personas cuya
solvencia merece suficiente garantia, no exigiendo para su concesion mas gue la firma
del beneficiario del crédito quien se compromete a devolver la suma dispuesta al
vencimiento. Por lo tanto, no se exige ninguna prenda o 'garantia para respaldar el

crédito,

Crédito vinculado.- Crédito afecto a una operacidn o actividad especifica a desarrollar

por el prestatario, quien lo ha solicitado previamente para su financiamiento.

4 Economia, Diccionario Enciclopédico, ed. Planela, Barcelona Espaiia, 1980, volumen 3, 160 pp.

5 Lépez L. José tsauro, Diccionario contable, administrativo, fiscal, EcAFsa y Thompson Learning, México,
(3%, ed), 2001, pag. 87
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Crédito a la produccion. Destinade a financiar la produccién de bienes ecenémicos o de

servicios.

Crédito al consumo. Otorgado para el goce directo e inmediato de bienes de consumo

y servicios por parte del deudor.

Crédito comercial.- El concedido por un fabricante a otro para financiar la produccion y

distribucion de bienes.

Crédito a la inversion. - Aquél demandado por las empresas para financiar la adquisicién
de bienes de produccion, las cuales también pueden financiar estas inversiones
emitiendo bonos, acciones o cualquier otro titulo de crédito negaciable en el mercado

de valores.

Crédito gubernamental - El recibido por los gobiernos {centrales, regionales o locales)

al emitir deuda publica; y, por dltimo,

Crédito internacional.- El concedido por un gobierno a oftro, o una institucion
internacional a un gobierno, como es el caso de los créditos que concede el Banco
Mundial (Bm), los bancos de fomento al cbmercio exterior como el Expor Import Bank de
EUA (ExiIMBANK) o el Banco Nacional de Comercio Exterior de México (BANCOMEXT)
para financiar a sus ciudadanos importaciones del exterior o bien financiar a extranjeros

la adquisicion de sus exportacicnes.
1.1.4.2 Los contratos mercantiles

Una vez senalados los diversos tipos de créditos, se abordaran ahora los distintos

contratos mercantiles de crédito que de acuerdo con la Ley General de Titulos y
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Operaciones de Crédito (LaToC) existen®, a saber; apertura de crédito; cuenta corriente:
cartas de créd.ito; crédito confirmado; créditos de habilitacidn o avio y créditos
refaccionarios; prendarios; o prendarios sin transmision de posesién de la prenda. La
figura del fideicomi_so esta considerada en el Capitulo V de dicha ley con dos secciones,

la primera para el fideicomiso y la segunda para el fideicomiso de garantia.

La apertura de crédito, segun el articulo 291 de la LeToC dlice: ‘que el acreditante se
obliga a poner una suma de dinero a disposicion del acreditado o a contraer, por cuenta
de éste, una obligacion para que el mismo haga uso del crédito concedido en la forma y
en los términos y condiciones convenidos, quedando obligado el acreditado a restituir al
acreditante las sumas de que disponga, 0 a cubrirlo oportunamente por el importe de la
obligacion que contrajo y, en todo caso, a pagarle los intereses, prestaciones, gastos y

comisiones que se estipulen”.

El articulo 302 de la LeToC dice que “en virtud del contrato de cuenta corriente, los
créditos derivados de las remesas reciprocas de las partes, se anotan como partidas de
abono o de cargo en una cuenta, y solo el saldo que resulte a la clausura de la cuenta

constituye un crédito exigible y disponible”,

En la misma ley en el articulo 311 se menciona que “las cartas de crédito deberdn
expedirse en favor de perscna determinada y no seran negociables; expresaran una
cantidad fija o varias cantidades indeterminadas; pero comprendidas en un méaximo

cuyo limite se sefalara precisamente”.

S Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, capitulo IV De los Créditos, secciones primera a
séptima, http:/fwww.cddhou.gob.mx/leyinfo/145/
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Al referirse en el articulo 317 al crédito confirmado se dice “que se otorga como
obligacion directa del acreditante hacia un tercero; debe constar por escrito y no podra

ser revocado por el que pidid el credito”,

Mas adelante, la misma ley habla de los créditos de habilitacion o avio y de los créditos
refaccionarios. En el articulo 321 menciona "‘que en virtud del contrato de crédito de
habilitacion o avio, el acreditado queda obligado a invertir el importe del crédito
precisamente en la adquisicion de las materias primas y materiales y en el pago de los
jomales, salarios y gastos directos de explotacion indispensables para los fines de su
empresa”. Y en el articulo 323 se identifica al crédito refaccionario como “aquél en virtud
del cual el acreditado queda obligado a invertir el importe del crédito precisamente en
la adquisicion de aperos, instrumentos, Utiles de labranza, abonos, ganado, o animales
de crig; en la realizacidn de plantaciones o cultivos ciclicos o permanentes; en la
apertura de tierras para el cultivo, en la compra o instalaciéon de maquinarias y en la

construccion o realizacidn de obras materiales necesarias para el fomento de la

empresa del acreditado”.

En el contrato de crédito refaccionario también podra pactarse que parte del importe del
crédito se destine a cubrir las responsabilidades fiscales que pesen sobre la empresa
del acreditado o sobre los bienes que este use con motivo de la misma, al tiempo de
celebrarse el contrato; asimismo, que parte de ese importe se aplique a pagar los
adeudos en que hubiere incurrido el acreditado por gastos de explotacion ¢ por la
compra de los bienes muebles o inmuebles o de la gjecucion de las obras que antes se
mencionan, siempre gue los actos U operaciones de que procedan tales adeudos hayan

tenido lugar dentro del afio anterior a la fecha del contrato.
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En el articulo 334 se hace una referencia detallada del contrato de la prenda y se dice

que la misma se constituye en los siguientes casos:
"|.- Por la entrega al acreedor, de los bienes o titulos de crédito, si éstos son al portador;

.- Por el endoso de los titulos de crédito en favor del acreedor, si se trata de titulos
nominatives, y por este mismo endoso y la correspondiente anotacion en el registro, si

Jos titutos son de los mencionados en el articulo 247;

lll.- Por la entrega, al acreedor, del titulo o del documento en que el crédito conste,
cuando el titulo o crédito materia de la prenda no sean negociables, con inscripcién del
gravamen en el registro de emision del titulo o con notificacion hecha al deudor, segin

que se trate de titulos o créditos respecto de los cuales se exija o no tal registro;

IV.- Por el depdsito de los bienes o titulos, si éstos son al portador, en poder de un

tercero que las partes hayan designado y a disposicion del écreedor;

V.- Por el depdsito de los bienes, a disposicion del acreedor, en locales cuyas llaves
queden en poder de éste, aun cuando tales locales sean de la propiedad o se

encuentren dentro del establecimiento dei deudor;

V.- Por 1a enfrega o endoso del titulo representativo de los bienes objeto del contrate, o

por ia emision o el endoso del bano de prenda relativo;

7 Asticulo 24, a la letra dice*Cuando por expresarlo el titulo mismo, o prevenirlo la tey que 1o rige, el titulo deba ser
inserito en un registro del emisar, este no estara obligado a reconocer comno tenedor legitimo sino a quien figure como
tal, a la vez en el documento ¥ en el registro.

Cuando sea necesario el registro, ningln acto u operacién referente al crédito surtira efectos contra el emisor, o
contra los terceros, si no se inscribe en el registro y en el titulo.
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VIl.- Por la inscripcion del contrato de crédito refaccionario o de habilitacion o avio, en

los términos del articulo 326;

VIIL.- Por el cumplimiento de los requisitos que sefiala la Ley General de Instituciones

de Crédito, si se trata de créditos en libros”.

Por ultimo estd la prenda sin transmisién de posesién en el articulo 346, la cual
constituye “un derecho real sobre bienes muebles que tiene por objeto garantizar el
cumplimiento de una obligacién y su preferencia en el pago, conservando el deudor la
posesion material de tales bienes; excepcionalmente, podra pactarse que el acreedor
o un tercero tenga la posesion material de los bienes pignorados”. En cualquier caso,
el proceso de ejecucion de la garantia se sujetard a lo establecido por el Titulo

Tercero bis del Cadigo de Comercio.

Nos hemos referido en este apartado a las diversas formas como se nombra el crédito
y también a los distintos tipos de créditos que existen contemplados en |a legislacion
mexicana, debido a que en ellsiguiente apartado nos referiremos al fideicomiso y las
posibilidades legales que pueden sefialarse en sus objetivos de otorgar
financiamiento, los cuales se documentan como centratos mercantiles. Los que mas
se usan en estos fideicomisos son el crédito refaccionario y el crédito de habilitacion o

avio.

Es importante ahora referirnos a uno de los actores que intervienen en la operacién del
crédito. Nos referimos al deudor ¢ acreditado y se pretende definir qué caracteristicas

debe tener para poder ser sujeto de crédito? Cuando una de estas personag se acerca
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a las instituciones financieras para solicitar un crédito, es necesario que se le practique
un énélisis sobre su situacién personal y sclvencia. Ya hemas dicho que los créditos
representan cantidades de dinero que una institucién presta con ciertas caracteristicas
al deudor y la cual debe reembolsarse de acuerdo a las condiciones pactadas en el

contrato del crédito. ;, Qué es o que se debe saber sobre el deudor?:

a) conocer su moralidad mercantil, esto es, poder informar sobre otras operaciones
crediticias y su comportamiento, claro esta, en el caso de que las mismas hayan

existido;

b) analizar el propésito del crédito. Es necesario dejar muy claro cual sera el destino del
crédito y otros aspectos como: monto requerido, cudndo y en qué forma va a ser
aplicada la inversion, cuando sera recuperada la misma y cudles seran los beneficios

que se espera abtener con este crédito;

c) analisis de las condiciones de mercado en que se encuentra la empresa del deudor
con el fin de determinar si sera accesible ofrecer sus productos o servicios en el
mismo;

d) analisis de los recurscs materiales y técnicos que maneja la administracién de la

empresa, para tener una herramienta de apoyo para el pago de! crédito y por ultimo,

e) analisis financiero que permita prever el cumplimiento de la obligacién, esto es medir

su capacidad de page, por medio de la revision de sus cifras contables y financieras.

Todos estes puntos se deben reunir para que se tenga un panorama general del
solicitante y la institucion financiera esté en posibilidad de aprobar o denegar la solicitud

de crédito.
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1.1.4.3 El fideicomiso

El fideicomiso es una figura mercantil gue no esta inciuida en la seccidn de contratos
mercantiles. El fideicomiso ha sido considerado como una figura mercantil especial v,
por lo tanto, su tratamiento legal en la L6TOC esta contemplado en el Capitulo V y serd

definido con detalle en el capitulo II.

En su articulo 381 dice que en virtud del fideicomiso, el fideicomitente destina ciertos
bienes a un fin licito determinado, encomendando la realizacion de ese fin a una
institucion fiduciaria. Y en el articulo 395 se habla del fideicomiso de garantia
mencionando que en virtud del fideicomiso de garantia, el fideicomitente transmite a la
institucién fiduciaria la propiedad de ciertos bienes con el fin de garantizar al

fideicomisario el cumplimiento de una obligacién y su preferencia en el pago.

Hemos querido hacer una somera revision del concepto del crédito desde distintos
puntos de vista con el fin de establecer gue los préstamos otorgados por los
fideicomisos motivo de este estudio pertenecen a la clase de créditos blandos
destinados a subsanar una de las grandes deficiencias del sistema crediticio actual, al

dejar de lado a grandes porciones de la poblacion, en especial, fa marginada.

En el siguiente capitulo nos referiremos, en forma especifica, a la figura mercantil del
fideicomisc como instrumento financiero y su empleo en los programas de apoyo social

a la pobreza que manejan los gobiernos federal y estatal en México.
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1.2. La pobreza y los programas saciales de apoyo

1.2.1 Conceptos sobre la pobreza

En este apartado nos referiremos a la pobreza y cémo este preblema se ha enfrentado
en México por los diferentes gobiernos, tante federales como estatales para paliario en
la medida de sus posibilidades. En muchas ocasiones han recurrido a la figura mercantil
del fideicomiso publico y han creado a fravés de los afios un buen ndmero de ellos.
Algunos tienen objetivas de proporcionar ayuda directa en muchos casos en especie o
en asistencia, ofros como ios que seran objeto de estudio en este trabajo, ofrecen
financiamiento a grupos vulnerables de la poblacion que pueden catalogarse que viven
en pobreza, llamados por algunos estudiosos, sectores marginados, Antes de abordar
los detalles de estos fideicomisos ptiblicos, nos referiremos aungue de forma muy breve
a hablar del concepto de la pobreza y de diversos métodos que los estudiosos de este

tema han ido creando para mediria.

Una vez centradas nuestras ideas alrededor del crédito nos ocuparemos del amplio
concepto de pobreza que ha recibido la atencién no solo de los gobiernos donde este
flagelo ha impedido el progreso de sus pueblos sino también de _organismos
internacionales come la Organizacion de las Naciones Unidas (oNu), a través de su
representacién para la agricultura y alimentacién (FA0), ei Fondo Monetario
Internacional (Fm1), el Banco Mundial (BM), el Banco Interamericano de Desarrollo (BiD) v

multitud de organizaciones que plantean la necesidad de disminuir la pobreza.
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Es importante que primero citemos algunas definiciones y también algunos indices para
medir la pobreza. Parece ser un tema muy trillado y sin embargo ni en nuestro pais ni a
nivel mundial existe un consenso generalizado sobre este tema. Es por ello que algunas
investigaciones discrepan de otras al referirse al mismo ya que se basan en indicadores
distintos. Nos interesa en especial referirnos a la pobreza que padecen grandes grupos
de poblacion en particular en los paises del Tercer Mundo al cual pertenecemos. Por
eso buscaremos una definicion que se adecus a los pardmetros de pobreza y
m_arginacién existentes en México, ya que nos referiremos a estos aspectos en
capitulos posteriores cuando tratemos el tema de los fideicomisos publicos que
atienden a sectores marginados y a las mujeres emprendedoras de la poblacion

tlaxcalteca.

El articulo “Entender fa pobreza™ inicia con la pregunta ¢ Qué es la pobreza? Y se
refiere a ella como que “la pobreza es hambre. La pobreza es falta de techo bajo el cual
resguardarse. La pobreza es estar enfermo y no poder ser atendido por un médico. La
pobreza es no poder ir a la escuela y no saber leer. La pobreza es no tener un trabajo,
tener miedo al futuro y vivir dia a dia. La pobreza es perder a un hijo debido a
enfermedades relacionadas con el agua impura. La pobreza es impotencia, falta de
representacién y libertad”. En el mismo articulo al referirse a las dimensiones de la
pobreza y su forma de medirla se dice que la pobreza tiene varios indicadores, niveles
de ingreso y consumo, indica&ores sociales y rﬁés recientemente indicadores de

vulnerabilidad de riesgos y acceso socio-politico.

® Entender la pobreza, hitp:/iwww.worldbank.org/poverty/spanish/missionfindex.htm, 09/08/02
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En el articulo "La voz de los pobres” del Banco Mundial® se encuentran diversas
expresiones relacionadas con la pobreza como: “La pobreza es como vivir en una
prision, vivir en cautiverio, esperando ser libre” — Jamaica; “Pobreza significa falta de
libertad, esclavitud provocada por la agobiante carga que debe soportarse a diario,
depresién, temor a lo que deparara el futuro” — Georgia; “Si vas a hacer algo y no
tienes poder para hacerlo eso es ‘falauchi’ (pobreza)” — Nigeria; "La falta de trabajo me
preocupa. Mis hijos tienen hambre y les digo que el arroz se esta cocinande hasta que
se duermen de hambre” — un anciano de Bedsa, Egipto; "Cuando uno es pobre, carece
de infiluencia publica y se siente inferior. No tienen que comer y el hambre reina en su

hogar; no tiene ropa; su familia no progresa” — una mujer de Uganda, etcétera,

Amartya Sen'® “ha sefialado que los principios éticos bien fundados suponen la
igualdad entre los individuos, pero como la habilidad para aprovechar la igualdad de
oportunidades varia con cada persona, el problema de la distribucién de bienestar

nunca podra resolverse del todo”

El problema de la pobreza y como ésta incide en la economia de los paises son temas
que se han tratade ya desde hace tiempo. En el articulo ";Qué es exactamente la
desigualdad?” De PovertyNet!', se enumeran como preguntas las relaciones que

pueden existir entre desigualdad o pobreza y las medidas ptblicas que los paises

9 Banco Mundial, La voz de los pobres, Escuche las voces,
hitp:/fwww . worldbank.org/poverty/spanish/vpices/listen.findings.htm, 09/08/02

0 Amartya Sen — NGbel de Economia 1998, hitp:/iwww.geocities.com/WallStreet/Floor/9680/nobel. htm,
090802

" PovertyNet ; Qué es exactamente la desigualdad? Introduccion,
http:/Avww.worldbank.orgfpoverty/spanich/inequal/index.htm, 09/08/02
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pueden adoptar: “;Crecen mas rapido las sociedades igualitarias gque las menos
igualitarias?; ;Cuales son |as conexiones entre distribucion de ingresos y pobreza?;
¢ Pramueven los tipos diferentes de crecimiento reducciones en la pobreza de manera
diferente?; £ Coémo afecta la desigualdad a la efectividad de programas antipobreza?;
;Estd la estabilidad macroeconomica relacionada de alguna manera con |a
desigualdad?; ;Son las sociedades y localidades con mayor desigualdad mas
violentas?;, ;Hay una influencia directa e independiente entre la desigualdad e
in-dicadores de salud como tasas de enfermedades o mortalidad? y (';Cc')mo influyen el
género y la politica publica en las desigualdades intra-familiares?" Todas estas
preguntas de una u otra manera afectan las respuestas gue los gobiernos van dando a

la resolucion de este tipo de problemas.

La pobreza también es conocida como miseria’ |a cual esta definida como que “Es una
verdadera enfermedad infecciosa, ya que su causa principal es la propia miseria; quien
estd afectado por ella, contagia a sus hijos, no pudiendo enviarlos a la escuela 0 a un
aprendizaje que los prepare en profesiones mas remuneradoras, cridndolos en un

ambiente malsano tanto para su vida fisica como para su vida espiritual”.

“La pobreza, que aparece como resultado de procesos macroscciales, es un fendémeno
que se encuentra permeado por relaciones entre géneros, intergeneracionales e

interétnicas”, lo dijo asi Melba Pria'®, Mas adelante esta investigadora comenta, “En el

2 piccionario de Economia Politica, Castilla, Madrid, Espafia, {version en espaiiol de 1a italiana con el
nombre de Dizionario di economia Polftica), 1962, 1604 pp.

3 http:fiwww.sedesol. gob.mx/move2001/coc/melbapria.pdf, Pria Melba, La pobreza, las mujeres indfgenas
y los proyectos para la generacién de ingresos, Seminario para la definicidn de lineamientos basicos para
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caso especifico de la generacion de ingresos vinculados a programas institucionales de
financiamiento para proyectos productivos, las mujeres indigenas’ enfrentan grandes
dificultades. Elias generalmente carecen de activos, cuentan con menores niveles
educativos, tienen dificuitades para la organizacion y operacién de los proyectos v su
carga de trabajo les dificulta desarrollar otras actividades. Cuando comienzan a trabajar
en proyectos extradomeésticos se genera una fuerte tensién entre ellas y los hombres de
sus familias, quienes les echan en cara cualquier desatencion de sus ‘deberes’ y les
dificultan e impiden asistir a las reuniones de organizacidn y capacitacion.” No obstante
todo lo anterior, ellas han demostrado capacidad y responsabilidad en aspectos de
administracion y en la operacidn de sus proyectos, y ha quedado demostrado en los

resultados la buena recuperacidn de los créditos que se les otorga.

1.2.2 Métodos para medir [a pobreza

La obra de Sanchez Almanza'® “Marginacién e ingreso en los municipios de México”,
nos acerca a diversas formas de cémo los estudiosos de la pobreza han tratado de
medirla. Primero, existe el Método de linea de pobreza ¢ delhingreso, el cual consiste
en definir de manera exdgena el costo de una canasta basica de satisfactores

esenciales que incluye bienes y servicios indispensables para salisfacer las

la aplicacién del enfoque de género en las politicas pdblicas, Oct. de 2000, (no se indica el lugar det
seminario}

" podria haber no recurrida al calificativo de indigena, porque todo fo que dice es aplicable a todas las
mujeres que viven en la pobreza, sin que necesariamente sean indigenas.

'3 Sanchez A. Adolfo, Marginacicn e ingreso en los municipios de México. Andlisis para la asignacién de
recursos fiscales, México, unaM, PORRUA, 2000, 278 pp.
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necesidades basicas de los miembros de los hogares, [os cuales implican una corriente
de ingresos monetarios o en especie para adquirirlos, ya sea en el mercado o por

autoproduccién,

Ei métedo bicldgico se refiere a que la poblacidn en pobreza extrema se encuentra
desnutrida, derivada de una ingesta insuficlente de calorias, preoteinas y nutrientes
indispensables para el desarrollo normal de las funciones basicas motrices y mentales
de los individuos. La desnutricion afecta a la poblacién en cualquier momento de la vida,
y en ocasiones deja huellas irreversibles originando deficiencias en el desempefio
laboral o escolar, por lo que quien la padece ve limitadas sus opciones de desarrolio en

el mercado de trabajo.

Otra forma de referirse a la pobreza es el indice de desarrollo humano, el cual mide la
capacidad de las personas para vivir una vida larga y saludable, para comunicarse y
participar en las aclividades de la comunidad y para contar con suficientes recursos
para alcanzar una vida satisfactoria. Para poder medirlo se toma en consideracion: a) la
esperanza de vida al nacer; b) el nivel educativo, incluyendo la tasa de alfabetizacion de
adultos y la tasa de matriculacion de la poblacién en edad escolar, y c) el producto por

habitante o poder de compra.

Ctro indice es el conccido como Foster-Greer—Thorbecke, de naturaleza totalmente
econdmica. Es al mismo tiempo una funcién continua del ingreso, es decir, supone que
una reduccion en el ingreso de un hogar pobre deberia ceteris paribus (si o demas
permanece constante) aumentar el indice de pobreza. También es sensible a la

distribucion del ingreso entre los hogares o individuos pobres, ya que una transferencia
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pura de ingreso de un hogar pobre a cualquier otro con mejores condiciones debe,

ceteris paribus incrementar el indice de pobreza.'®

Al momento de redactar estos parrafos referentes a la pobreza y los indicadores para
poder medirla, la Secretaria de Desarroflo Social (SEDESOL) a través del Comité Téenico
de Medicién de la Pobreza dic a conocer publicamente su resolucién acerca de los
nuevos criterios al respecto. Se sefialan textualmente de acuerdoe con el comunicado
oficial publicado en medios electrénicos'”: "El primer punto de referencia [...]consiste
en identificar a los hogares cuyo ingreso por persona es menor al que se considera
como necesario para cubrir las necesidades de alimentacién ~equivalentes a $15.4 y
$20.9 pesos diarios del 2000 por perscna en 4reas rurales y urbanas, respectivamente”,
Para fines de la politica social, este grupo poblacional se denomina como grupe en

condiciones de "pobreza alimentaria”.

Para el segundo punto de referencia, la seDESOL "identificd a los hogares cuyo ingreso
por persona es menor al necesaric para cubrir las necesidades de alimentacicn
{definidas de igual forma que en el grupo anterior), ademas el necesario para cubrir los
patrones basicos de gasto en educacion y salud —equivalentes a $18.9 y $24.7 pesos
diarios del ario 2000 por persona en areas rurales y urbanas, respectivamente”. A este
grupo se le denomina para efectos de la politica social, grupo en condiciones de

“pobreza de capacidades”.

'8 Levy, citado por Sanchez Almanza, Marginacion e ingrese en los municipios de México, Analisis para la
asignacion de recursos fiscales, UNAM — Porrda, 2000, 278 pp.

" Secretaria de Desarrollo Soclal, Subsecretaria de Prospectiva, Planeacién y Evaluacién, La Medrcron
de la Pobreza en México al afio 2000, Ago 2002, hiip./fwww.sedesol.gob.mx/
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Otro criterio propuesto consiste en “identificar a los hogares cuyo ingreso por persona
es menor al necesaric para cubrir las necesidades de alimentacidén , asi como el
necesario para cubrir jos patrones de consumo basico en salud, educacion, vestido,
calzado, vivienda y transporte publico. Dicho ingreso es equivalente a $28.1 y $41.8
pesos diarios del 2000 por persona en dreas rurales y urbanas, respectivamente”. A
este grupo se le denomina para efectos de la politica social como grupe en condiciones

de “pobreza de patrimonio”.

Surgiran a partir de este comunicado diversas opiniones y cifras al respecto; como no
es de nuestro interés para el estudio que estamos realizando solo anotaremos como
datos de referencia los porcentajes por persenas y por hogares publicados en el mismo

comunicado. (Ver cuadro No. 1)

Cuadro No 1,

Proporcién de poblacion pobre en zonas rurales y urbanas en
México para el aiio 2000

Criterlo Salarios Diarios % Por total de hogares % Por total de personas
H
Rural Urbana Rural Urbana Nacional Rural Urbana | Nacional
Pobreza alimentaria 164 20.8 341 38 186 424 12.6 24.2
Pobreza de capacidades 18.9 247 414 16.2 253 50.0 20.2 N9
Pobreza de patrimonio 281 41.8 60.7 4.4 45.9 69.3 43.8 53.7

Elaboracion propia con datos de la Secretaria de Desarrollo Social, Subsecretaria de Prospectiva,
Planeacién y Evaluacion, La Medicion de la Pobreza en México al afio 2000, Ago 2002,
http:/twww.sedesol.gob.mx/ofsec/prensa/2002/comunicados/b_077b.htm
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El investigador del Colegio de México Julic Boltvinik'® afirma que en el pais hay 65
millones de habitantes en condiciones de pobreza que representan dos terceras partes
de la poblacidn nacional. Este investigador, reconocido especialista en el tema de la
pobreza en México, afirma que el gobierno debe modificar tanto su politica econdmica
como su intencidn de combatir la pobreza con métodos “curativos y admini‘strativos".
Desde su punto de vista, el informe sobre la medicidn de la pobreza en México
presentado por el Comité Técnico de la Medicién de la Pobr’eza de la Secretaria de
Desarrollo Social el dia 13 de agosto de 2002 tiene a su favor dos aspectos: es la cifra
mas alta de pobres que el gobierno haya reconocido jamas y los trabajos se realizaron

con apertura y transparencia,

Sin embargo, reconcce que el método de medicién es muy defectuoso porque segun
los miembros del comité no es posible abtener en la actualidad una medida satisfactoria
de la pobreza en México debido a las limitaciones de los estudios disponibles sobre el
tema y a |a falta de informacion estadistica pertinente, Afirma Boltvinik que lo mas grave
es que el estudio citado s6lo toma en cuenta los ingresos monetarios necesarios para la
alimentacion, como ya lo habian hecho en 1993 el Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica (INEGI) y la Comision Econdmica para la América Latina y el
Caribe {CEPAL). Tampoco considera otras dimensiones del bienestar de los hogares

como el acceso a la salud, vivienda, electricidad, agua, etcétera, es decir identifica a la

18  hitp:/iwww.alcaabajo.cu/sitiofalcafarticulos/elespejodelalca.htm, Boltvinik Julio, citado por Victor
Cardoso y Juan Antonio Zafdiga en £ espejo del ALCA: Después del TLC dos fercios de la poblacién
mexicana es pobre, 28/10/02
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pobreza solo con referencia al valor monetario de aguellos bienes que considera el

Banco de México para elaborar el indice Nacional de Precios at Consumidor (INPC).

A grandes rasgos, Boltvinik considera que los programas de politica social tienden a ser
compensatorios y st acaso a largo plazo tendran un efecto positivo, y les otorga el
cardcter de *administrativos” porque Unicamente administran la pobreza sin ningtn otro

tipo de cualidades.
1.2.3 Programas sociales de apoyo a la pobreza

El creciente desempleo presente en México pone de manifiesto [a urgente necesidad de
instrumentar politicas econdmicas, financieras y sociales para disminuir este fenémeno
que tanto afecta al progreso del pais. Entre las medidas sociales podemos mencionar
una mayor canalizacion de recursos no sélo a la salud sino muy especificamente a la
educacion y capacitacion de las grandes masas de poblacién carentes de una
ocupacion remunerada. Esto debe sustentarse en politicas econdmicas capaces de
generar mayores ingresos al gobierno ya que en él radica |a chiigacion de proporcicnar
educacion basica a la poblacidn. De aqui la urgente necesidad de llevar a cabo
reformas fiscales capaces de dotar al gobierno de los recursos indispensables para

cumplir con este cometido.

Es bien sabido que la carga fiscal la soporta una proporcidon muy reducida de la
poblacién conocida como Poblacidon Econdmicamente Activa Qcupada, captada como
contribuyente en los registros del Sistema de la Administracién Tributaria dependiente

de ta Secretaria de Hacienda y Crédito Pudbiico la cual dista mucho de ser la ideal.

TESIS CON
FALLA DE OR:GEN
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Sin una reforma a fondo, el gobierno carecera de los recursos necesarios para acabar

con esta lacra que lastima cada afio a porciones mas amplias de la poblacion.

El lema de "Empléate a ti mismo y conviértete en empresario” en boga desde el sexenio
de De la Madrid , no ha podido ponerse en préctica pues la mayaria de la gente carece
precisamente de tres cosas fundamentales para emplearse a si misma: educacion,
ahorros y oportunidades para establecer cualquier clase de negocio por pequefio que

éste sea.

En Nacional Financiera, principal fuente de financiarhiento a las pequenas y medianas
empresas, ha habido funcionarios muy concientes de la falta de atencion no sélo
financiera sino incluso humana hacia las mujeres emprendedoras, En el segundo lustro
de la década de 1990 se mostrd gran interés por impulsar ef desarrollo de instrumentos
financieros especificos destinados a sectores tan desprotegidos y particulares como el

de las mujeres empresarias.

La actual administracién federal reconoce que la prestacion de los servicios financieros
es realizada por una gran diversidad de intermediarios que atienden a diferentes
segmentos de la paoblacion, sin embargoe también reconoce amplios nicleos de
poblacién y microempresas que no son atendides por ningdn intermediario financiero.
En este sentido, el enfoque estratégico que se esta adoptando y de hecho

promoviendo, es el de apoyar el desarrollo de la Banca Social®® | con el propésito de

19 hitp:/fwww jornada.unam. mx/2000/4ul{{}/000728/022a1eco.html, segin Vicente Fox, banca social es
por definicidn prestarle a fos productores pobres
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incrementar la cobertura del sistema financiero a los segmentos de la poblacién que

actualmente no tienen acceso o bien |o tienen en forma muy limitada. ™

1.2.4 El uso del fideicomiso en los programas sociales de apoyo

El fideicomiso, como ya quedd asentado, esta incluido en la Ley General de Titulos y
Qperaciones de Crédito. La palabra fideicomiso viene del latin fideicommissum de
fides fe y de commissus confiado. En el Nuevo Diccionario Juridico se le define como
“Contrato mediante el cual una persona fisica o moral transfiere la propiedad sobre
parte de sus bienes a una institucidén financiera para que con ellos se realice un fin licito
que la propia persona sefiala en el contrato respectiva”®'. El fideicomiso establecido por
un gobierno federal, estatal o municipal es conocido como fideicomiso publico v, citando
a la misma fuente encontramos que “es un contrato a través del cual el gobierno federal
o alguna de las entidades de la administracién publica federal, como fideicomitente, se
constituye en una institucion financiera (bancos, casas de bolsa, aseguradoras,
afianzadoras) expresamente autorizada para actuar come fiduciaria, con un patrimonio
con bienes de dominic plblico (previa su desincorpoeracion) o privado de la Federacidn

—para la realizacién de un fin licito y determinado®.

En ambas figuras juridicas, se habla de tres personas que en ellos intervienen: el

fideicomitente, ia fiduciaria y e} o los fideicomisarios.

 avito M. Javier, Ahormo y crédito popular, en Revista E| mercado de Valores, No. 2 febrero 2002, afio
Lxn, ed. en espaiiol, Nacional Financiera

1 |nstituto de Investigaciones Juridicas, Nuevo diccionario jurfdico mexicano, Tomo D — H, México,
Porria y UNAM, 2000, pags. 1693 - 1699

2 idem.
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El fideicomitente es la persona que entrega bienes o derechos de su propiedad,
constituyendo con ellos el patrimonio inicial del fideicomiso. También es la persona que
determina las finalidades licitas, posibles, determinadas o determinables que se

pretenden conseguir®™

La fiduciaria es |la persona moral que recibe en administracion los bienes o derechos del
fideicomitente y que los destinara a los fines que le sean indicados al momento de la

constitucion del contrato de fideicomiso®.

Fideicomisario, es el beneficiario del contrato del fideicomiso, es decir, la persona en
virtud de la cual la fiduciaria cumplira con los fines del contrato del fideicomiso®. El
beneficio del fideicomiso puede recaer en una sola persona o bien en varias, y éstas
deben estar previamente definidas en el contrato de constitucion del fideicomiso. Para
el caso de los fideicomisos publicos, los beneficiarios son grupos de poblacidn que
retinen caracteristicas comunes y que son apoyados con recursos ya sea en forma
directa como aportaciones de efectivo o en forma indirecta con el otorgamiento de
créditos. Esta segunda modalidad permite que los fondos destinados en forma inicial a
la creacion del fideicomiso se incrementen con la devolucidn misma del capital prestado
y con cantidades de intereses pactados al momento de formalizarse el préstamo,
normaimente a tasas de interés mas bajas que las que ofrecen las instituciones

financieras comerciales.

¥ carvallo Y. Erick y Enrique Lara T., Formulario fedrico-préctico de contratos mercantiles, Porrda,
México (2* ed 2001) pags. 240 - 245

 idem

% jdem
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Son muchos y diversos los objetivos que se persiguen con el establecimiento de
fideicomisos pulblicos. Segln el articulo 40 de la Ley Federal de la Entidades
Paraestatales “Los Fideicomisos Publicos que se establezcan por la Administracion
Publica Federal, que se organicen de manera analoga a los organismos
descentralizados o empresas de participacion estatal mayoritaria, que tengan como
proposito auxiliar al ejecutivo mediante la realizacion de actividades prioritarias, seran
los que se consideren entidades paraestatales conforme a lo dispuesto en la Ley
Orgénica de la Administracion Publica Federal y quedaran sujetos a las disposiciones

de esta Ley"®

1.3. Poblaciéon emprendedora y empresaria

Esta caracteristica no es privativa de las mujeres, por el contraric se ha creado y
aplicado en mayor medida a los varones, por lo que las definiciones se dardn como
emprendedor o como empresario ya que son éstos los vocablos gue mas cominmente

se utilizan en el lenguaje de la administracian.

1.3.1 Conceptos de emprendedor y empresario

En el articulo "Definiendo e espirity emprendedor®” se hizo una busqueda de

definiciones del espiritu emprendedor y lo mas remoto que encontraron data del siglo

* hitp:/iwww.condusef.gob.mx/normatividad/ley_fed_ent_paraest_completa.htm

7 hitp:/iwww. micreempresa.net/servinfo/anexos.htmi del 23/07/02
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Xvi definiéndolo como “el proceso de asumir el riesgo de comprar a precios cierfos y
vender a precios incierfos’. Con el tiempo esta definicién (no se sefala fecha ni periodo)
incluye también a los factores de la produccion. A principios del siglo XX se agrega la
idea de innovacion, la cual puede ser aplicada a los procesos, al mercado, a los
productos e incluso a la organizacion. Con el tismpo la definicidén de emprendedor se
concentra solo en aquellas personas que crean empresas en donde el emprendedor es
su fundador. En este mismo articulo se sefialan cualidades comunes g algunos
emprendedores como: necesidad de logros, liderazgo, orientacién a través de la
intuicién mas que por el sentido comun y propensidn a tomar riesgos.

"% se define al emprendedor como “la

En el curso "Soy capaz de crear mi empresa
persona capaz de hacer un esfuerzo adicional por alcanzar una meta’, y en el articulo
*Los parques tecnolégicos y el negocio de la tecnologia” de la Revista Espacios,
German Crespo® opina que “un emprendedor es aquél capaz de acometer un proyecto
gue no es aceptado (y muchas veces no entendido} por la mayoria de las personas de
su entorno; es un individuo que supera los obstaculos que se le presentan sin distraer

energia en aguello que no apunta hacia su meta y sin temor algunc al fracaso. No

pierde tiempo hablando de los errores sino que los convierte en experiencia”

“El emprendedor se aprovecha de [as situaciones de crisis y prospera en ambientes de

depresidn animica, no se queja, ni critica las acciones de otros, ni lanza opiniones sobre

% Flores Pedro, Curso “Soy capaz de crear mi empresa”, capitulo No. 1 “Ser mads emprendedor”,
hitp:/fwww.emprendedores,clfe1.if/24/07/02

2 Crespo German, “Los parques tecnolégicos y ef negocio de la fecnofogfa”, Revista Espacios, Vol, 20,
1999, hitp://www.revistaespacios.com/ag99v20n01/22992001.himl
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cualguier tema sin un aporte valioso para lograr sus metas. Ve una solucién en cada
problema y no un problema en cada solucién”. Sigue diciendo que “un emprendedor es
aquél capaz de convertir una idea en negocio, que mantiene un ritmo constante de

crecimiento y creacion, que hasta se podria decir, sin limite™

Después sefala de manera muy breve que no puede confundirse la expresion
emprendedor con la de empresario, esta Ultima la identifica como aquelta persona que
maneja la administracion de una empresa.

"' menciona las caracteristicas de

Oftra idea tomada de “Consejos para buscar frabajo
un emprendedor: "es e| alma de un proyecto; asume el liderazgo del mismo; impulsa y
~ busca la manera de cubrir las necesidades que aparecen; tiene motivacion personal y

competitividad y por Ultimo sefiala gque sabe relacionar un producto o servicio con una

demanda especifica”,

Segun el Boletin Electronico Emprenautas los emprendedores (eillos los llaman
emprenautas) "son individuos dedicados a la bisqueda de oportunidades mas alla de

los recursos de que disponen”*?

1.3.2 Caracteristica de los emprendedores

Cada una de las opiniones que hemos anotado en parrafos precedentes nos-permiten

tomar de ellas ciertas cualidades psicologicas y sociales que debieran reunir las

® idem
3 hitp.#iwww.selectett es/al/biscatra/clase7.htm del 23/07/02

3 Boletin Electrénico Emprenautas, No. 13, Julio 2002, definicién adaptada de de Howard H. Stevenson,
hitp:/fwww.gerentesvirtuales,com/clifner_miguelnuw/pages/defaulit.asp, 24/07/02
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perscnas a las que llamamos emprendedores, pero también es cierto que no es posible
gue una sola persona las pueda reunir todas, por lo QUé nos conformaremos con hacer
una lista de las que consideramos mas importantes para el propdsito que buscamos,
gue es encontrar un modo genérico de identificar a los emprendedores, ya que una
definicidn parece ser mas dificil de encontrar: De esta manera un emprendedor serd

aquel que:

+ Puede a.cometer un proyecto que no es aceptado por otros

» Se ha propuesto alcanzar una meta

s Conoce y aprovecha sus errores y los convierte en experiencia
+ Tiene confianza en si mismo y l& acompafia siempre

« No encuentra limites en la blsqueda de oportunidades

« Siempre es capaz de hacer un esfuerzo adicional y por ello sobresale
» Esta dispuesto al enfrentamiento de dificultades y retos

e Siempre desea convertir una idea en un negocib

» Tiene un espiritu nato de liderazgo

» Se percibe su motivacion personal y su idea de competitividad
+ Cuenta con multiples habilidades innovadoras’

+ Relaciona un producto o servicio con una demanda especifica
» Noteme al fracaso se repone facilmente de él,

+ Supera siempre los obstaculos

+ Ve una solucién en cada problema y no un problema en cada solucidn
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El término emprendedor debiera usarse para referirnos a una persona que tuvo éxito en
su empresa y empresario a aquella persona que administra una empresa, haya o no

sido el emprendedor gue la constituyod. -

La Organizacion Internacional del Trabajo (01T} ha desarrollado el siguiente articulo

denominado “Temas de Género en el Desarroffo de la Microempresa™®

. Y sefala una
relacién de barreras a fas que la mujer se enfrenta cuando decide incursionar en la vida
econdmica en forma independiente, es decir cuando se convierte en una emprendedora
y se autoemplea, ya que considera que es la Unica oportunidad de que dispone para

ganar un ingreso de subsistencia, debido a que el empleo formal esta fuera de su

alcance,

Estas barreras las sefiala la OIT de la siguiente forma y sefiala en cada caso ejemplos

para ser mas claros en su exposicion que se citan entre paréntesis, veamos:

¢ Barreras de conducta, (las mujeres demuestran poca confianza en si mismas y una
autoimagen negativa).

« Barreras de rol, (coexistencia de roles conflictivos y problemas de tiempos).

» Barreras sociales y culturales, (actitudes negativas hacia las mujeres que participan
en hegocics, el hecho de que se espera que las mujeres cumplan otros roles, falta

de apoyo familiar, escasas posibilidades de movilidad, etc).

* OIT, Temas de Género en ef Desarrollo de fa Microempresa,
hitp:/fwww.microempresa.net/servinfo/anexos%20word/fservinfo14-2.himl, 26/07/02
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+ Barreras educacionales, {las mujeres poseen niveles de educacion relativamente
inferiores a los hombres, han recibido una educacién parcial y usualmente poseen
acceso limitado a oportunidades de capacitacion vocacional).

+ Barreras ocupacionales, (las mujeres cuentan con menos oportunidades en el sector
formal para el desarrollo de sus habilidades).

¢ Barreras de infraestructura, (problemas de acceso al crédito, a la tecnologia, a los
servicios de apoyo, a la tierra, y a la informacion).

» Barreras legales, (la accién legal independiente esta limitada para las mujeres).

Se puede considerar que la mayoria de estas barreras tienen un origen sociocultural y
por lo tanto, requieren cambios en su actitud de raices profundas en el entomo
saciocultural, lo cual supone un proceso de largo plazo. A pesar de los cbstaculos arriba
mencionados, muchas de las mujeres que se convierten en autoempleadas constituyen

microempresas mas que pequefias empresas.

Si se pudiera tener informacién para responder a las siguientes preguntas que
constanteme-nte se plantean las empresarias y los investigadores que dedican sus
esfuerzos a reunir una serie de informacion al respecto, ellas tendrian mas seguridad en
su quehacer como poblacién econdmicamente activa y obtendrian mucho mas respeto
de la poblacidn y de los grupos financieros que con seguridad les darian mas
facilidades crediticias de las que hasta ahora tienen. Veamos, en el articulo "La

Empresaria Mexicana del siglo xxr"** la autora plantea las siguientes preguntas a las

¥ Alfaro-Laska Alma A., La empresaria mexicana del siglo xxi, Revista E! Mercado de Valores, No. 2,
febrero de 2002, Afio Lai, ed. en espafiol, 18 — 24 pp.
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gue ella misma indica no haber encontrado todavia respuestas: ¢Cuantas mujeres
gjecutivas existen en México, sus cargos y en qué empresas?; ;Cuéntas mujeres
empresarias hay en México?, ;Dénde se encuentran?; ; Sabe cuéles son éus sectores
de actividad?, ;Soélo producen para el mercado nacional o también exportan?;
;Cuantas necesitan capacitacion?; ¢Cuantas necesitan créditos y de qué rango?;

¢ Cuanto aportan las empresarias y ejecutivas a la economia familiar y de México?

En el siguiente capitulo hablaremos de las oportunidades que se proporcionan a las
mujeres emprendedoras en Tlaxcala, México, con el otorgamiento de creditos blandos
para que puedan instalar una empresa o continuar con una ya existente, y de esta
forma ellas vayan superando las barreras que antes se han mencionado y con el tiempo
las preguntas anteriores puedan haber sido contestadas y tomadas en consideracion

para la elaboracién de las estadisticas nacionales economicas y sociales.
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il. EL FIDEICOMISO

2.1. Antecedentes del fideicomiso en México

La practica juridica del fideicomiso en México, manejada por los gobiernos federales y
estatales pdra apoyar sectores especificos de la poblacion ha venido utilizandose desde
1941 con modificaciones hechas en esa época a la Ley General de Institucicnes de
Crédito y Organizaciones Auxiliares y a la Ley de Titulos y Operaciones de Crédito para

reglamentarlo en nuestro pais.

El fideicomiso fue reconccido originalmente como un mandato irrevocable; en la
actualidad se le considera como un instrumento financiero y se mencionaba también al
‘Banco’ como el fiduciario. Ahora esta perscna del fideicomiso puede recaer en
multiples instituciones de crédite, como lo sefiala la Comisién Nacional para la
Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros CONDUSEF®, por ejemplo
a) instituciones de crédito, b) institucionas de seguros, ¢) instituciones de fianzas, d)
casas de bolsa, e) Patronato del Ahorro Nacional, f) sociedades financieras de objeto
limitado, y g) almacenes generales de deposito (las dos dltimas solo si se trata de un
fideicomiso de garantia). Por lo que se refiere a las personas o sujetos de derecho que

lo conforman, no ha habido cambios.

* hitp://www.condusef.gob.mx/aspectos_contratos/contratosfcontrato_fideicomiso.htm, E! fideicomiso es
un confrato mercantil, CONDUSEF, México, 28/04/02, 4 pp.
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Nos hemaos referido al fideicomiso, por ser ésta, la figura mercantil que se ha venido
utilizando en México para financiar algunas actividades de tipo social y también para
ofrecer créditos a sectores de la poblacidn que por sus caracteristicas no pueden
obtenerlos de las instituciones financieras comerciales. Segln menciona Barnetche™ ya
en 1969 estaban en operacion fideicomisos publicos como las que se muestran en el

Cuadro No. 2;
Cuadre No. 2

Fideicomisos que operaban en 1969 en México

Institucion Fiduciaria Fideicomiso, Programa o area social de apoyo

Nacional Financiera, S.A. Prograima Nacional Fronterizo

Fondo de Garantia y Fomento para la Pequefia y Mediana Industria
Fondo de Garantia y Fomento del Turismo

Fondo de Garantia y Fomento para la Pequefia y Mediana Mineria
Fideicomiso a favor de Teléfonos de México

Construccion, Operacion y Administracién de los Ingenios que
originalmente se Bamaban Ingenios Ejidales

Banco de México, S.A. . Fondo de Garantia y Fomento para la Agricultura, Ganaderia y
Avicultura

Fondo de Garantia y Fomento para la Exportacién de Produclos
Manufactureros

Fondo de Operacién y Descuento Bancario a 1a Vivienda
Fideicomiso del Fondo de Cultura Econémica

Fideicomiso del Museo Diego Rivera

Banco Nacional de Obras y Fondo de las Habitaciones Populares

Servicios Publicos, S.A. Fondo para la Construccién del Conjunto Urbano de Tlatelolco

Fondo para fa Construccién de la Villa Olimpica Deportiva

% Barnetche M. Hilda, £/ Fideicomiso de Pesca, FProcedimienfos de Contabilidad y auditoria, México, FCA,
UNAM, 1969, 84 pp. mas anexos.
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Banco Nacional de Crédito
Ejidal, S.A.

Banco Nacional Agropecuario,
S.A.

Banco Nacional de Agricultura
y Ganaderia. S.A.

Diversoes fideicomisos que buscan favorecer las actividades agricolas
nacionales.

Banco Nacional de Comercio
Exterior, S.A.

Fondo de Garantia y Fomento para la Explotacién y Venta de cera de
candelilla

Fideicomiso Forestal

Banco Nacional de Fomento
Cooperativo, S, A. de C. V.,

Fondo para el Fomento y Desarrolio de la Industria Pesquera y
Actividades Conexas

Fondo para ef Femento de las Artesanias
Fideicomiso de la Comisién Nacional Cansultiva de Pesca

Fideicomiso para la Construccién del Puerto Piloto Pesquero de
Alvarado

Fideicomiso del Ingenio Emiliano Zapata

Banco Nacional del Ejército ¥
+ |la Armada, S.A.

Fideicomiso del Segure de Vida Militar

Fideicomiso para la Urbanizacién, Construccion y Venta de casas a
los miembros de [as Fuerzas Armadas en la Colonia Huizachal

Banco del Pequefio Comercio
del Distrito Federal, S.A.

Diversos fideicomisos para el otoergamiento de créditos a los
pequefios y medianos comerciantes del Distrito Federal, Cuernavaca,
Puebla, Aguascalientes, Zacatecas y otras ciudades importantes.

Asociacion Hipotecaria
Mexicana, S.A.

Fideicomisos para la construccién de los conjuntos urbanos;
Presidente Kennedy — Artes Gréficas, Conjunto Cuitldhuac, Conjunte
Loma Hermosa, Conjunto Mixcoac, Conjunto Lindavista — Vallejo

Elaboracién propia

Fuente.

Direccién General de Crédito, Deparlamento de Inversiones Financieras de la Secretaria de

Hacienda y Crédito Publico (datos proporcionados para la elaboracién de la tesis de licenciatura hasta

mediados de 1968)

Puede observarse gue en el periodo de 1969 a la fecha y derivados de todos los

cambios econdmicos quée nuestro pais ha atravesado, son muchas las instituciones

financieras sefialadas en el cuadro que han desaparecido y también algunos
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fideicomisos publicos por haber cumplido con su objetive o por encontrarse ubicados

en la actualidad en otras instituciones financieras.

p—|

TESIS CON
'FALLA DE ORIGEN |

2.2, Fideiéomisos puablicos

2.2.1 Fideicomisos nacionales

La figura mercantil del fideicomiso sigue vigente en la actualidad. Una muestra de elio la
tenemos en los fideicomisos que manejé el Banco de México dedicados al fomento
financiero y tecnolégico del sector rural mexicano denominados Fideicomisos Instituidos
en Relacién a la Agricultura (FIRA)Y. Es una entidad financiera del Gobierno Federal,
cuya mision consiste en: la creacion de valor en las redes productivas, de los sectores
rural y pesquero, con criterios de eficiencia y rentabilidad, a través del desarrollo de los
mercados financieros, de tecnologia y servicios. El .FIRA, como dependencia del
Gobierno Federal funciona de acuerdo con la politica nacional de desarrollo, para
propiciar, mediante un enfoque integral de femento, una mayor productividad,

rentabilidad y competitividad de las actividades del medio rural y del sector pesquero.
El FIRA estd integrado por cuatro fideicomisos que son:

« Fondo de Garantia y Fomento para la Agricultura, Ganaderia y Avicultura (FIRA).

» Fondo Especial para Financiamientos Agropecuarios (FEFA).

¥ hito:itwvww. fira.gob.mx/QuienesSomos.asp.La entidad de fomento financiero y tecnoldgico del sector
rural mexicano, 28/04/02
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e Fondo Especial de Asistencia Técnica y Garantia para Créditos Agropecuarios
(FEGA).

¢« Fondo de Garantia y Fomento para las Actividades Pesqueras (FOPESCA).

Otro fideicbmiso administrado por el Banco de México es el Fideicomiso de Riesgo
Compartido (FIRco)*®, el cual persigue el fomento del desarrollo agropecuario y

agroindustrial.

La cartera vencida de la banca de desarrollo en México ha requerido de mas de cien
mil millones de pesos, con cargo a las finanzas publicas en los dltimos afos, recursos
gue se han manejado mediante fideicomisos gubernamentales constituidos para liquidar
las carteras vencidas. Los dos mas importantes son el Fideicomiso Liguidador {FtDELIQ)

y el Fideicomiso Carretero (FARAG)™®

En los Estatutos del Gobierno del Distrito Federal®® también se sefiala la figura juridica
comentada. Algunos de los mas importantes asi como el sector donde son

administrados®' se mencionan en el Cuadro No. 3.

38 hitp:fwww.sagarpa,gob.mx/Firco/Admon/Admon-H.htm, 280402
% hiep:fwww.iiec.unam.mx/Boletin_electronico/1999/5-07/finanzas.html, Finanzas pabficas, 28/04/02
“@ http:i/mx.google.yahoo.com/

! hitp:fiwww.df.gob. mx/secretarias/finanzas/egresos/cuenta_publica/2000/bit.htm, Situacién financiera y
explicacion a las variables programatico-presupuestales, 28/04/02
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Cuadro No. 3

Relacién de fideicomisos del Gobierno del Distrito Federal, 2002

Sector

Nombre del fideicomiso o programa

Desarrollo urbano y
vivienda

Fideicomiso Programa Casa Propia (FICAPRO)
Fideicomiso de Recuperacién Crediticia de la Vivienda popular (FIDERE

)]

Fideicomiso de Vivienda, Desarrollo Social y Urbano {FIVIDESU)

Obras y Servicios

Fideicomiso para el Ahorro de Energia del Distrito Federal

Desarrollo Social

Fideicomiso de los Institutos para los Nifios de la Calle y las Adicciones
Fideicomiso Programa Integral Parques Zooldgicos

Apoyo ala Micro y Pequefia Empresa

Programa de becas.

Descentralizacion de Mercados Publicos

Consejo promotor de Proyectos para el Desarrollo Econdmico del
Distrito Federal

Parques Industriales.

Programa para la Mejora Regulatoria de la Actividad Empresarial.
Creacion de la Banca de Desarrollo Social.

Redisefio del Sisterna de Abasto del Distrito Federal.

Creacion del Sistema de Informacion Econdmica, Geografica y
Estadistica del Distrito Federal

La Comuna. Programa de atencidn integral a jévenes desempleados.

Programa de Regularizacion de Establecimientos Mercantiles e
Industriales

Oficialia Mayor

Fideicomise de Estudios Estratégicos sobre la Ciudad de México

Elaboracion propia

Fuente -Situacién financiera y explicacién a las variables programaético-presupuestales, 28/04/02,
Secretaria de Desarrollo Social, Fondo de Desarrollo Econémico del Distrito Federal,
hitp:/iwww.sedeco.df.gob.mx/programas/prioritarios/index.htrmi,
http:/fwww.sedeco.df.gob.mx/programas/estrategicos/findex.html y
hitp:/fiwww.sedeco.df. gob. mx/programas/otrosfindex.htm
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También la Federacion y los estados han creado diversos fideicomisos y como la lista
es muy grande, sélo se mencionaran aigunos nombres de los fideicomisos y sus

objetivos para hacer notar la gama de ellos, veamos™:

s Fideicomiso del Fondo de Desastres Naturales. Tiene como objetive atender los
efectos de los desastres naturales imprevisibles, cuya magnitud supere la capacidad
de respuesta financiera de las dependencias y entidades federales, asi como de las
entidades federativas y que es un complemento de las acciones que deben lievarse
a cabo para la atencién de desastres naturales®™, que es operado por la Secretaria
de Gobernacion.

+ Fideicomiso del Consejo de Inversion Veracruzana (COINVER). Se constituyo el 15 de
marzo del afio en curse, con el fin de impulsar a través de aportaciones monetarias,
el desarrollc y fortalecimiento de actividades encaminadas a promover las
inversiones y proyectos de fomento econémico en el estado, para obtener como
resultado final, la creacién de nuevas fuentes de empleos, la atraccion de inversion
productiva y propiciar la derrama de recursos en servicios y obras plblicas*

s Fideicomisc Relacionado con el Medic Empresarial. Establecido en el estado de
Veracruz y cuyos principales objetivos son impulsar a los sectores productivos de la
entidad, a través de apoyos crediticios e incentivds, bajo los criterios vy

especificaciones que se determinen en este Decreto,*®

“? Esta lista ha sido tomada de diversas paginas electrnicas del buscador Yahoo.com (México)

° http://www.gobernacion.gob.mx/archnov/doffondem200602. pdf

“ hitp:/fwww.veracruz.gob.mx/documentos/informe/Informe/textos/finanzas/4finanzasyadmon. htm
s hitp:/iwww.cgever.gob.mx/juridico/ieyes/2001/decretos/. pdf
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Fideicomiso del Sistema de Ahorro para el Retiro (SAR). Tiene como objetivo la
correcta administracion e inversion de las aportaciones que se hagan al fondo del
Sistema de Ahorro para el Retiro®

Fideicomiso Liquidador de Instituciones y Organizaciones Auxiliares de Crédito
(FIDELIQ). El FIDELIQ, en su caracter de Liquidador Unico de las entidades de la
Administracion Puablica, lleva a cabo las siguientes funcicnes: Coadyuvar con el
Gobierno Federal en el marco de las estrategias de saneamiento financiero de las
éntidades de fa Administracion Publica Federal, incluyendo el manejo de los créditos
que el Gobierno Federal destine ¢ haya destinado para otorgar su apoyo finaﬁciero a
las Instituciones de Credito y las Organizaciones Auxiliares de Credito, y celebrar
todos los actos necesarios para la recuperacién de tales empréstitos, bien sea que
las Instituciones u Organizaciones se rehabiliten o se liquiden.*”

Fondo de Operacion y Financiamiento Bancario a la Vivienda. Fowi es un
Fideicomiso Pdblico constituido en 1963 por el Gobierno Federal a través de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en Banco de México, el cual es
administrado por la Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. a partir del 26 de febrero
de 2002. Dentro de sus fines se encuentra el otorgar apoyos financieros y garantias
para la construccidn y adquisicion de vivienda de interés social, canalizando los
recursos a través de los intermediarios financieros, siendo éstos las institucibnes de

banca multiple y las Sociedades Financieras de Objeto Limitado (soFoLEs) del ramo

46hltp:.’.ﬁfwww.cgever.gob.mx!juridico.ﬂeyeleeyes. pdf

 hitp:/hwww. fidelig.gob.mx/
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hipotecario e inmobiliario, registradas ante Fovi. Los recursos del financiamiento se
asignan a través del sistema de subastas a las que estan llamados los promotores
de vivienda registrados en Fowl, asi como los intermediarios financieros
autorizados.*®

+ Kilo por kilo, consiste en fomentar el uso de semillas certificadas de los principales
cultivos basicos, en dreas con buen potencial preductivo, a fin de incrementar la
produccién y productividad agricola, mediante el suministro de hibridos y variedades
a precios subsidiados, aportando los productores el equivalente al precio del grano
comercial *

+ Fondo Guanajuato de Financiamiento y el Fonde Guanajuato de Inversion en Zonas
Marginadas, apoyan el desarrollo de proyectos productivos viables a nivel de la
microempresa en el Estado, para la generacidén de empleos en las zanas urbanas y
rurales, principalmente en areas marginadas que permitan el arraigo de la pablacion
en sus lugares de origen.™

s Fondo para el Desarrollo Rural de Guanajuato. Impulsa y consolida el trabajo
coordinado entre la autoridad gubernamental y empresarios con conciencia social
para ofrecer alternativas reales de financiamiento y capacitacién gue favorezcan la

productividad y el desarrollo de la poblacién urbana y rural.”

* hittp:ffwww.fovi.gob. mx/
@ http:/iwww.edomexico.gob.mx/gemweb/sispro/servicios/unot.asp?MValor1=910
* hitp:/www.guanajuato.gob.mx/sefide/estructura.htm

* idem
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+ Fideicomiso de Fomento Minero {FiFom). Promover el desarrollo de empresas de la
cadena productiva minera para fortalecer la demanda interna, dar valor agregado a
los minerales industriales, sustituir importaciones y favorecer exportaciones. Mejorar
las técnicas de exploracion, explotacion, beneficio, industrializacion vy
comercializacion ”de todo tipo de minerales metalicos y no metalicos {excepto
hidrocarburos). Apoyar el financiamiento de tecnologias que contribuyan al cuidado
del medio ambiente.®

+ Fideicomiso para el Desérrollo integral de la Mujer Emprendedora (FIDIME) y el
Fideicomiso para ia Atencién de los Sectores Marginados (FIDASEM) los cuales seran

analizados con més detalle en el siguiente apartade.

2.2.2 Fideicomisos internacionales

También son multiples los fideicomisos gue funcionan en la actualidad en diversas
partes del mundo, y también como podra observarse sus objetivos son muy variados®,

en estos casos parece que los fideicomisos son solo de apoyo y no de financiamiento:

Wildlife Preservation Trust International. Fideicomiso Internacional para la Preservacién

de la Vida Salvaje

International Snow Leopard Trust . Fideicomiso Internacional para el leopardo de las

Nieves

International Biotechnology Trust. Fideicomiso Internacional de la Biotecnologia

*2 http:/fwww.economia.gob.mx/

% Tamados de paginas electrénicas de Yahoo.com
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International Human Rights Trust. Fideicomiso Internacicnal de los Derechos Humanos.
Promueve el respeto a las normas de [a ley internacional de derechos humanos.
Promueve la educacion y la investigacion para estimular la discusidon de asuntos de
derechos humanos y el avance de capacitacién efectiva para lograr un cambio en los

derecheos humanos.

China International Trust & Investment Corporation {ciric). Corporacion de Inversion y
Fideicomiso Internacional de China. Empleo de capital extranjero para financiamiento,
banca, inversién internacional y comercio en China. Sede en Vancouver, Canada.
Woessex Trust for International Education - Fideicomiso Wessex para la Educacion
Internacional. Qrganizacién no lucrativa que trabaja para el avance de la educacion

internacional en el Reino Unido y el extranjero.

Trust for the Americas. Fideicomiso de las Américas. Fundacion dentro de la
Organizacion de Estados Americanos (OEA) que promueve la inversion responsable y el

desarrollo en América Latina y el Caribe.

International Child Art Foundation. Fundacion Internacional de Arte Infantil. Dedicado a
la promaocion del arte infantil y el aprendizaje visual a nivel global. Ei sitio incluye

informacion de convocatorias y eventos, y enlaces a sitios de dibujo y galerias.

Street Children of Nepal Trust, The. Fideicomiso de los Nifios de la Calle de Nepal. Su
meta es aliviar el hambre, mejorar ta nutricidn, aminorar las penalidades financieras y

apoyar la educacion de nifios pobres y nifios sin hogar en Nepal,
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International Music and Art Foundation. Fundacién Internacional de Musica y Arte,
(IMAP} otorga concesiones para facilitar el mejoramiento y la dispersidn de artes visuales

y ejecutables, asi como para el estudio y preservacion del arte y |a cultura del pasado.

Amazon International Rainforest Reserve (AIRR) -Reserva Internacional para la
Reforestacion det Amazonas. Organizacién no lucrativa establecida exclusivamente

para comprar tierras en el Amazona y protegerla con guardabosques.

Australian Mathematics Trust. Fideicomiso australiano de Matematicas Provee
actividades de enriquecimiento matematico a estudiantes de preparatoria, incluyendo [a

Olimpiada Intemacional de Matematicas.

Los fideicomisos que se mencionaron tanto |0s nacionales como internacionales son un
referente para darle importancia a los que a continuacion se trataran. Se considera con
esto que la figura del fideicomiso ha tenido una gran relevancia en nuestro pafs y para

el caso particular, el estado de Tlaxcala recurre a ella.

Para esta investigacidn nos abocaremos en forma especifica a dos fideicomisos
estatales creados en Tlaxcala, Meéxico. El primero tiene como beneficiarias a las
mujeres emprendedoras de ese estado, conocido como Fideicomiso de Desairollo

Integral de la Mujer Emprendedora (FIbiME)™, y el otro a la poblacién calificada como

% Decreto No. 28 del Congreso Libre y soberano de Tlaxcala, Fideicomiso de Desarrolio Infegral de la
Mujer Emprendedora (FiDIME) Periodico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala No. 38, septiembre
de 1999, pags. 5-7
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sector marginado llamado Fideicomiso para el Apoyo a Sectores Marginados

(FIDASEM)™.

2.3. Programas de apoyo a las Micro, Pequeinas y Medianas

empresas (MPYMEs).

Las micro, pequefias y medianas empresas establecidas a lo large y ancho de nuestro
pais y las que dia con dia desean establecerse, realizando actividades de diversos giros
econdmicos, son motivo de estudio y atencion. Estudio porque existen una gran
variedad de investigaciones que dedican sus esfuerzos para definirlas, ubicarlas en los
diferentes estratos de nuestra economia, crearles sus programas de administracion y
operacion, elaborarles sus planes de financiamiento y en fin, todos aquellos trabajos
que requieren para un funcionamiento eficiente y una permanencia prolongada en la
realizacion de sus actividades en beneficio de sus duefios y de la comunidad a la que
ellos pertenecen. La atencion se la prestan las autoridades federales, estatales y
municipales en sus diferentes ambitos de competencia, ya sea lo fiscal, lo
administrativo, los reportes estadisticos, l0s nexos con asuntos laborales, etcétera; las
instituciones financieras les prestan una atencién especial en virtud de que en conjunto
todas estas empresas conforman mas del 98% de las empresas establecidas en México

y gue de una u otra forma requieren de sus servicios. Es en este sentido que nos

* Contrato No. 14383-7 de Banamex que cita el decreto de creacion del Fideicomiso para fa Atencisn de
los Sectores marginados (FIDASEM), publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala
del 29 de octubre de 1999, 14 pp.
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referiremos mas adelante a aquellos apoyos financieros vy fiduciarios que se han
establecido en nuestro pais y en otras partes del mundo para acercar recursos a las
MPYMES y a otros sectores de la poblacion como las mujeres y los que habitan en

zonas marginadas por medio de créditos.

El hecho de que en la actualidad se esté dando tanta importancia a las MPYMEs no
radica en que ahora si requieran de recursos financieros y antes no los necesitaban. La
razon fundamental es que al ser tantos en nlmero en proporcion con las grandes
empresas, se les debe otorgar la posibilidad de acceso al crédito para que puedan
seguir participando en la vida econdmica de nuestro pais ya que también se sabe que

son una gran fuente generadora de empleos.

Pero tambien debemos ponemos de lado del que otorga el crédito cuando se solicitan
prfzstamos por muy poca cuantia y bajos intereses. Primero se debe tomar en cuenta el
coéto de operacion y manegjo de créditos, con montos muy bajos comparados con los
que solicitan las grandes empresas; despues, las tasas de interés que se les marcan,
que por lo general deben ser menores a las que se ofrecen a los clientes habituales; los
tipos de garantias que pueden ofrecer estos acreditados se convierten en casi la
mayoria de los casos en grandes limitantes para el oferente. En vista de esta situacion
desventajosa para las instituciones financieras con capitales privados, que buscan
como cualquier tipo de empresa optimizar sus ganancias y reducir lo mas gue puedan
sus costos, se han establecide como ya lo habiamos apuntad.o antes, los programas de
financiamiento utilizando la figura juridica del fideicomiso. De tal suerte, el
fideicomitente, en casi todos estos casos son él gobierno federal o los estatales de la

federacion, los gue con la creacion de los fideicomises plblicos se aprovechan de la
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experiencia e instalaciones de las instituciones financieras para ofrecer créditos blandos
a diversos sectores de la poblacién que requieren de financiamientos. Los recursos los
ponen los gobiernos como lo sefialamos en renglones mas arriba, las condiciones de
préstamo y la seleccion de los beneficiarios son también responsahilidad del
fideicomitente, a la institucion financiera que actiia como fiduciaria solo le corresponde
el otorgar y administrar la recuperacion de los créditos, teniendo como beneficio el pago
de una comisién por parte del fideicomitente. De esta manera, se han hecho llegar
recurscs a sectores de la poblacidn como los pescadores, los artesanos, los
henegueneros, etc. y en el momento actual se han pensado en favorecer en forma
especifica a los empresarios de micro y pequefias empresas y a mujeres que reunan

las caracteristicas de emprendedoras.

2.3.1 Programa Nacional de Financiamiento a Microempresarios

El gobierno federal por medio de la Secretaria de Economia tiene en funcionamiento en
la actualidad e! Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario PRONAFIW el
cual tiene como objetivo impulsar {as iniciativas productivas de los individuos v grupos
socialeé en condiciones de pobreza, mediante el fomento y promocién de un sistema de
microfinanzas con la participaciébn de Instituciones de Microfinanciamiento come
canales para |a distribucién y ejecucién de! crédito en todas las regiones del pais, con

especial énfasis en aquellas que registren mayores indices de pobreza.®

% hitp:/fwww._economia.gob.mx/, 26/08/02
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Es interesante hacer notar la forma como la Secretaria de Economia ha instrumentado
este programa. Le ha dado vida y quizas legalidad a algunos grupes que se dedicaban
a ofrecer dinero a esta clase marginada de la poblacion, en lo que se conoce como el
crédito informal. Ahora se les esta regulando y se les estan enviando fondos frescos del
gobierno federal para soportar los créditos que soliciten los microindustriales. En el
mismo documento a que hicimos referencia en el parrafo anterior se define qué es lo
qué se entiende por microfinancieras, a saber: “son organizaciones e instituciones, que
brindan  servicios financieros (ahorro y créditc) a Ilos mas pobres,
Ofrecen servicios financiercs solo a sus clientes, a través de pequefas cuentas de
ahorro, individuales o grupales, y créditos que van de acuerdo a sus necesidades y a su

situacién econémica”.®

Alli mismo se define como clientes de estas instituciones : las personas mas pobres y
vulnerables que solicitan participar en el programa de una institucion de Microcrédito.
Las microfinancieras tienen diferentes requisitos y distintas formas de participacion,
porque se adaptan a las necesidades de fa comunidad a la cual le ofrecen el servicio
financiero. Las microfinancieras no prestan grandes cantidades, tienen metodologias
-muy especificas para colaborar con sus clientes e ir incrementande las sumas de
préstamos para evitar ¢! endeudamiente desmedido y la incapacidad de pago. Por lo
general, inician con pequefas cantidades de crédito y en algunas también dé ahorro,
que sé incrementan gradualmente hasta lograr establecer un historial crediticio exitoso y

un patrimonio para cada persona o grupo.

5 idem, 26/08/02
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A la fecha de la redaccién de estas lineas existian registradas 37 microfinancieras sdlo
para este programa, instaladas en todo el pais y se tiene pensado seguir con otras

mas.%®

2.3.2 Crédito PYME

Otro programa de créditos a la pequefia y mediana empresa se ha instrumentado en
Nacional Financiera como banca de segundo piso y también cuenta con el apoyo de la
Secretaria de Economia, utilizando al Banco Santander como banca de primer piso. El
pregrama es conocido como Crédito PYME Santander y ofrece crédito accesible para
capital de trabajo o para adquisicion de activos fijos para la micro, pequefias y
medianas empresas mexicanas, ya sea nuevas 0 que se encuentre ya en operacion. Se
define en la literatura sobre este programa que las ventajas que representa este tipo de
creditos son: a) no es necesaria una garantia hipotecaria; b) s6lo basta la aprobacion y
la firma de un obligado solidario como fuente a[ter;'na de repago, que preferentemente
sera el principal socio accionista de la empresa © negocio solicitante; ¢) se contratara a
una tasa fija garantizada (aunque la misma no se sefala de antemano}; d) los pa'gos
pueden ser hasta de 18 meses en el caso de créditos para capital de trabajo y hasta de
36 meses en el caso de adquisicidn de activos fijds con 4 meses de gracia, y e) los
montos de los créditos pueden ir desde $50,000 hasta $500,000 ademas de que se

debe cubrir una comision del 1.5% sobre el monte del crédito solicitado.,

8 idem, 26/08/02
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Estos dos programas parecen ser muy similares, pero el hecho de operar con una
institucion financiera reconocida podra hacer sentir mas segure al empresario que
recibe el crédito aunque es necesario decir que si las microfinancieras se encuentran
localizadas en diferentes partes del pais en donde al usuario del crédito le resulta mas

accesible acudir, es posible que también este programa llegue a tener éxito,

2.3.3 Programa Global para el Desarrclio de ia Microempresa

Dentro de las actividades desarrolladas por Nacional Financiera para favorecer a la
microempresa, en el sexenio anterior se habia establecido el Programa Global para el
Desarrcllo de la Microempresa. Desafortunadamente ya no estd en operacion, pero
conviene rescatar algunas ideas que en el mismo se habian dejado plasmadas.™ Al
referirse a [a Economia Informal se dice que "El Programa se explica y se disefia para
impulsar la incorporacién y la consolidacion de la poblacidn de menores ingresos en la
actividad productiva y también para atender un nimere sin duda significativo de
unidades productivas que, en su mayoria, se encuentran estructuralmente marginadas
de los sistemas formales de respaldo técnico vy financiero. [...] Se busca, por lo tanto,
respaldar a los gue menos tienen no sélo para que sobreviva su unidad productiva, sino
para gue evolucione y participe activamente en el proceso de modernizacion de la
practica empresarial y productiva’. Cuando se referian en el documento a los Criterios
de orden prioritario se mencicnaban los siguientes: "a} comunidades con mayor indice

de pobreza exirema y de marginacion, donde la accién de fomento del Programa Global

5 Notas caracteristicas y concepluales sobre el programa elaboradas por el Lic. Mario Lopez, funcionario
de NAFIN {no se indica fecha)
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pudiera contribuir mas eficazmente a los propésitos de combate a la pobreza; b)
comunidades con una participacion mayoritaria de mujeres, ya que la experiencia
nacional y de muchos paises ha demostrado que cuando los recursos ingresan al hogar
por conducto de la mujer productora, es considerablemente mayor el porcentaje que se
destina a satisfacer las necesidades esenciales de la familia, en materia de
alimentacion, vestido, educacidn, vivienda y salud; ¢) iniciativas cen mayores
posibilidades de convertirse en un ejemplo, en un caso demostrativo que pueda
reproducirse en la regidn con un mayor alcance;, y d) iniciativas con mayores

posibilidades de concrecién en el corto plazo.”

Como parte de las acciones derivadas de este Programa se cred con la participacién de
la Comisidn Nacional de la Mujer (en marzo de 2000) el programa "Mujeres
Empresarias-Mujeres Productoras”, el cual al parecer ha sufrido el mismo fin que el
‘Programa Global, y en el mejor de los casos éstos han sido sustituidos por otros con

nombre o con enfoques distintos.®

El programa “Mujeres Empresarias-Mujeres Productoras”, decia en su oportunidad:
“debera tomar en cuenta la realidad de las mujeres y en especial de las que tienen

menos ingresos, asi coma de las comunidades mas rezagadas.

El cbjetive del programa era impulsar el desarrollo y la insercién en la economia

nacional de la microempresa, a través del acceso al crédito, con capacitacidn y asesoria

2 nhitp:/mww.cimac.org.mx/noticiasthtml, 26/08/02
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técnica y promocidn comercial, para que éstas, pudieran continuar su combate a la

pobreza”.®

- 2.3.4 Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales

En 16 que va de la administracion foxista, ademas de los programas que se
mencionaren al principio de este apartado, tambien hay algunos programas que apoyan
en forma directa a las mujeres, entre ellos: el Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres
Rurales (FOMmMUR). “La Secretaria de Economia, a fraves del FOMMUR, promueve la
conformacion de una oferta de microcrédito para las mujeres que viven en el dmbito
rural, para lo cual fomenta el desarrollo de un sistema de instituciones de caracter
privado y social, denominadas organismos intermediarios (Ol), que reciben lineas de
crédito del FOMMUR v utilizan esos recursos para otorgar microcréditos directamente a

las mujeres rurales, asumiendo completamente el riesgo de recuperacion.

Los Ol otorgan los microcréditos a grupos solidarios de un minimo de 5 y un maximo de
40 rhujeres pertenecientes a los sectores de bajos ingresos del medio rural, quienes en
un proceso de autoseleccion se asocian para llevar a cabo una practica de ahorro y
préstamo, disciplina de pago y cumplimiento solidario. Los préstamos se otergan en una
secuencia de 4 ciclos de financiamiento y pago; el primer préstamo asciende a $500.00,

el segundo a $1,000.00, el tercero a $1,500.00 y el cuarto a $3,000.00"2

5 idem, 26/08/02
e hitpi/www. secodam.gob.mx/dgores/reglas/.htm/26/08/02
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2.3.5. Programa de Impulso Productive de la Mujer

Otro programa se denomina "Impuiso Productivo de la Mujer® también bajo Ia
jurisdiccidn de la Secretaria de Economia persiguiendo lo siguiente: "La Secretaria de
Econcmia, a tfavés del Fonde Nacional de Apoyo a Empresas Sociales (FONAES),
otorga aportacionses directas en beneficio de grupos o empresas sociales conformadas
exclusivamente por mujeres ubicadas en areas rurales, urbanas y suburbanas, con
viabilidad econdmica de los sectores pecuario, forestal, pesquero, acuicola, agricola,
agraoindustrial, extractivo, industrial, comercial y de servicios, para el fortalecimiento de
sus procesos de produccion, transformacion y comercializacion de sus productos y/o

servicios. Estas aportaciones tienen las siguientes caracteristicas:

Se utilizara para la adquisicién de activos fijos (excepto terrenos) o capital de trabajo

en cualquier proporcién -

= Todos los apoyos seran recuperables considerando una tasa de interés del 6%

anual sobre saldos insolutos

« La aportacién de |as beneficiarias sera de un minimo de 20% del costo total del

proyecto, ya sea en numerario o en especie

+ El montoc de apoyo financiero se determinara en funcidn a la viabilidad técnica,

financiera y comercial del proyecto y éste no podra ser menor a $30,000.00

 hitp:/www, ciph.gob. mx/htrl/programas_de_apoyo.himl, 26/08/02
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s Este apoyo se podra otorgar un maximo de tres veces a un mismo proyecto sin que

ello implique comprometer recursos de ejercicios posteriores”

Otros programas con objetivos mas o menos similares, existen en algunos estados de
la Republica como San Luis Potosi, denominados Programas de Desarrollo Productivo
de la Mujer y de Empleo Temporal y el Programa Estatal de la Mujer; en Coahuila Plan
de ‘Accion Méas y Mejores Empleos para las Mujeres en México (Prueba Piloto -
Coahuila); en Campeche Buenaventura; en Nuevo Ledn Mujeres Organizadas en el
Desarrollo Rural y en Tlaxcala. Fideicomiso para el Desartollo de la Mujer

Emprendedora FIDIME.

A nivel internacional existen creados en paises come Colombia, Perd, Paraguay, Chile y
Argentina, programas similares al Programa Global de Desarrollo de la Microempresa

que funciond en México hasta el afic 2000.

i

2.4. Fideicomisos publicos en el estado de Tlaxcala, México

Como puede observarse son muy variados los destinos que se dan a los fondos
fideicomitidos tanto a nivel nacional como internacional. En algunos casos son para
cumplir con algin fin especifico y en otros se han destinado fondos para el

ctorgamiento de créditos a sectores especificos de la poblacion.

Dos fideicomisos sefialados antes corresponden a fideicomisos instituidos en el estado
de Tlaxcala y tienen como proposito el apoyar con créditos blandos a dos sectores
especificos de su poblacion. El primero conocido por su siglas como FIDIME, tiene a las

mujeres emprendedoras como sus beneficiarias, buscando proporcionarles créditos
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para el establecimiento o bien la continuacién de sus empresas; y el segundo FIDASEM
tiene como poblacion meta a la que es considerada como marginada para apoyarles
también con créditos blandos que les permitan realizar alguna aclividad productiva en

beneficio de ellos, sus familias y de ser posible de su comunidad.

Es importante dejar asentado que aunque quedsé sefialado en forma especifica que los
creditos de los fideicomisos arriba mencionados se destinan a las mujeres
emprendedoras y a los sectores marginados que son los nucleos de poblacion que
pueden favorecerse con los financiamientos que ofrecen los fideicemisos FIDIME y
FIDASEM y que ademas se menciona a la pobreza extrema en gue se encuentran
viviendo algunos sectores de la poblacion, no se ha localizado ni en las reglas de
operacién ni en los contratos de creacién de cada uno de ellos, un apartado en que se
defina con exactitud cada una de estas expresiones. Seria importante que se pudieran
definir las caracteristicas que deben reunir las mUjeres emprendedoras y las mujeres
empresarias tanto en el estado de Tlaxcala como a nivel general. También sefalar que
es lo que el gobierno de ese mismo estado considera como pobreza extrema, ya que
existen investigaciones que apuntan sobre el particular64 y cada una de ellas tienen una

forma distinta de clasificarla y medirla, y cuél es la base que se ha tomado para definir a

5 En el liberalismo se considera a la pobreza como, “efecto temporal de as fuerzas del mercado, Ia cual
podria ser superada si éstas, actuaran libremente aumentando la acumulacién de la riqueza”; en el
manxismo la pobreza es “un fendmeno inherente al desarrollo del capitalismo que resulta de la
apropiacion privada de la riqueza generada por los trabajadores. La superacién de la pobreza seria
posible mediante 1a apropiacion colectiva de Ia riqueza™, por su parte la reciente nueva escuela dice que
pobreza es “el rezago en consumos individuales de acuerdo con los parametres derivados de enfoques
normativos en lo econdmice, social y politico™, tomado de Sanchez A. Adolfo, Marginacion e Ingreso en
los municipios de México. Analisis para la asignacién de recursos fiscales, Coleccién Jesis Silva Hersog,
UNAM Porrtia, 2000, 278 pp.
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los municipios tlaxcaltecas que se considera integrados con poblacidn de este tipo.

También podemos localizar en esa misma fuente lo que se entiende por marginacién.®

2.4.1 Fideicomiso para el Desarrollo Integral de la Mujer Emprendedora

(FIDIME)

El FIDIME, creado en 1999 por el gobierno del estado de Tlaxcala, tiene sefialadas como
fideicomisarias a las mujeres que cuenten con proyectes productivos que generen la
creacién y fortalecimiento del empleo, el aprovechamiento de los recursos naturales
bajo el criteric de sustentabilidad y el mejoramiento de su nivel de vida, de su grupo ©
de la reg\ién donde habitan®. El fideicomitente es el Gobierno del Estado (Tlaxcala), por
conducto de la Secretaria del Finanzas, de acuerdo a lo previsto por la Ley Organica de
la Administracién Pudblica, Ley de la Hacienda Plblica v la Ley de las Entidades
Paraestatales del Estado de Tlaxcala®. En la misma fuente se lee que el fondo

fideicomitido inicial es de $4,000,000.00 y el fiduciario designade es BANAMEX,

Segun las reglas de operacidn los objetivos de este fideicomiso son:

% | os marginales son aquellos que “~-estan ubicados en la parte inferior de la escala social o mas bien
fuera de ella. Puede decirse que no estan social y econdmicamente integrados a una sociedad, a un
sistema de clases, ya que no pertenecen al sistema econdémico. Estan en el limite matematico, sin ser,
pues no se encuentran en el campo, los expulsa, ni en la ciudad, que no los acoge; no pertenecen al
sector primario ni al secundario; no son nadie, no hacen mas que estar, poblar un pedazo de tierra, que
es tierra de nadie”, Roger Vekemans e Ismael Silva, citados por Sanchez A. Adolfo, idem péag. 23

86 Reglas de operacion del Fideicomiso para el Desarrollo Integral de la Mujer Emprendedora (FIDIME)
incluido en el contrato de fideicomiso 14384-5 de Banamex, proporcionado para esta investigacién por el
Director General del Fideicomiso Dr. Carlos Mario Peia Soto

% periddico Oficial det Congreso dei Estado de Tlaxcala, lomo LxxX, segunda época No. 38, Decreto No.
28 para la creacion def FIDIME :
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« Desarrollar micronegocios competitivos a través del financiamiento y un programa
integrador de capacitacion, asistencia técnica, cadenas de comercializacion y alianzas

estratégicas para promover la generacion del autoempleo productivo.
. Financiar proyectos de negocios emprendidos por mujeres.

. Desarrollar en las participantes un compromiso social hacia su comunidad para que,
en combinacion con organismos gubernamentales y no gubernamentales, identifiquen

los principales problemas de ésta y las posibles soluciones®.

Con datos proporcionados por [as autoridades de los fideicomisos, podemos observar
gue el giro mas apoyado con créditos a mayo de 2000 corresponde al comercio que

representa un 42%, seguido por el microindustrial con un 32%, segun la grafica No. 1-

Grafica No. 1

FIDIME - Acreditados por giro
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Fuente.- Elaboracién propia con datos proporclonados por las autoridades del FIDIME

% idem
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Este fideicomiso tiene sefialadas como beneficiarias sdlo a mujeres, pero como en el
fideicomiso denominado FIDASEM también pueden ser considerados los hombres como
acreditados, por vivir en zonas marginadas, presentamos a continuacién una grafica en
la que se muestra la proporcién de mujeres atendidas por este fideicomiso. Podemas
con facilidad observar que es muy pequefio el nimero de personas del género

femenino que acuden a este tipo de financiamiento. Veameos estos datos en la grafica

No. 2
Gréfica No. 2
FIDASEM - Distribucion por género y giro
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Fuente .- Elaboracién propia con datos proporcionados por las autoridades del FIDASEM
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2.4.2 Fideicomiso para el Apoyo a Sectores Marginados (FIDASEM)

El Gobierno del Estade de Tlaxcala, preocupado por la situacion en que se encuentran
algunos sectores de la poblacion de ese estado decidid crear en el afio 1999 otro
fideicomiso, el Fideicomiso para el Apoyo a Sectores Marginados, (FIDASEM),
declarando que "Debido a los altos niveles de pobreza y marginac;ién que existen en
México, y en especial en el Estado de Tlaxcala, la actual administracion, como una
alternativa, pretende dar acceso al financiamiento a la poblacién que vive en la pobreza
extrema, buscando brindar oportunidades para mejorar esta situacién a fravés de
inyeccidon de recursos financieros que fomenten el autoempleo y la generacién de
ingresos econémicos®. De esta manera, encontramos en el contrato del fideicomiso
que el fideicomitente es el Gobierno del Estado Libre y Soberano de Tlaxcala, el
fiduciario, el Banco Nlacional de México, Divisién Fiduciaria; y los fideicomisarios, Ia
poblacién tlaxcalteca que viva en zonas de marginacion, gue de manera individual u
organizada presenten (...) solicitudes de financiamiento para el desarrolio de proyectos
productivos generadores de empleos & ingresos, Como en el caso del FIDIME los fondos

fideicomitidos en su aportacién inicial fueron de $4,000,000.00
Los objetivos sefialados en las reglas de operacion del FIDASEM son’®:

. El financiamiento de proyectos que deriven en la generacién de fuentes de empleo

en los sectores de la poblacién que viven eh condiciones de marginalidad.

% Contrate No. 4383-7 de Banamex para la creacién del Fideicomiso para la Atencidn de los Sectores
Marginados.

™ idem
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. Apoyar al desarrollo de los proyectos presentados de manera individual o colectiva,
a efecto de que alcancen sus propios objetivos en cuanto a la generacidn de empleos
y, en general, la integracién a la actividad econdmica de quienes a la fecha han

permanecido al margen de esta actividad.

. Constituir la instancia gubernamental a través de la cual se canalicen recursos
publicos para el otorgamiento de financiamiento crediticio a la poblacién que en razon
de sus condicibnes no pueden tener acceso al tipo comercial para ser destinados a la
creacion o fortalecimiento de proyectos que se traduzcan en la generacién de ingresos
que permita a los interesados mejorar sus condiclones socioeconomicas, la de su

familia y su integracién al desarrollo integral del estado.

. Establecer alternativas con base en proyectos productivos, la comercializaciéon de
bienes y servicios y en general todo proyecte que propicie el desarrollo en cuanto a las
necesidades que cada secior, comunidad o poblacién presente, apoyando vy

asesorando a los interesados en la consecucion de sus objetivos.

De la misma manera como o hicimos en el fideicomiso anterior, aqui presentamos la
distribucion de los créditos por giro, seglin se muestra en la grafica No. 3. En ella
podemos ver que los giros mas importantes son el agricola con el 39%, seguido por los

giros de comercio y microindustrial con 17% cada uno.



Grafica No. 3
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Este fideicomiso ha dedicado la mayor parte de sus créditos al financiamiento de

varones, como lo podemos observar en la grafica No. 4 en la que encontramos que el

87% corresponde a créditos a varones y el resto a mujeres (11%) o a grupos mixtos

(2%).

TESIS CON
FALLA DE ORiGEN
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Grafica No. 4

FIDASEM - Acreditados por género

Grupos mixtes
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Mujeres '
11%
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Fuente.- Elaboracién propia con datos proporcionados per las autoridades del FIDASEM

Por ultimo, se quiere hacer notar en forma comparativa los giros y el namero de
acreditadés que han sido atendidos en cada fideicomiso. Podemos observar que en el
ramo agriccla es donde encontramos una diferencia muy grande: los acreditados de
FIDASEM, son varones que siguen dedicdndose al campo y requieren de apoyos
ﬁnanc-ieros para obtener provecho de sus tierras. En el comercio se observa que las
mujeres tienen un poco mas de créditos pero la diferencia con los varones no es muy
notoria. Alge por el estilo sucede en la microindusiria, en donde practicamente
encontramos gue los créditos se han otorgado en el mismo nlUmero en ambos

fideicomisos.

Ly

LA TESIS NO SALRE
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GRAFICANO. 5

FIDIME - FIDASEM Comparativo por giro
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Fuente.- Elaboracién propia con datos proporcicnados por las autoridades del FIDIME y FIDASEM
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I1l. PANORAMA GENERAL DEL ESTADCO DE TLAXCALA

En el capitulo anterior nos referimos a los fideicomisos establecidos por el gobierno del
estado de Tlaxcala para favorecer el desarrolle econdmico de la poblacidn A
continuacidn presentaremos informacién sociodemografica y econémica extraida de Jas
bases de datos del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI),
relacionados tanto con la poblacidn del estado como con la nacional con el objeto de

tener un pancrama general de su situacién actual.

3.1. Datos geograficos

El territorio tlaxcaiteca consta de 4,061km? no mas de! 0.2% del territorio nacional. Se
localiza geogréficamente en la region Centro-Oriental de la Republica Mexicana vy
colinda con los estados de Hidalgo, Puebla y México. Por lo tanto, carece de salida al
mar. Sin embargo, su ubicacion dentro del territorio nacional le permite comunicarse.
facilmente con el resto de fos estados y su cercania a los centros poblacionales mas

importantes de la Republica favorece su desarrollo tanto industrial como comercial.

3.2. Caracteristicas de la poblacion

En 1990 la poblacion del estado ascendia a 761,277 habitantes distribuidos en 44
municipios, concentrandose el 6.63% de la poblacién en el municipio de Tlaxcala; para

el afio 2000, el total de la poblacion llegd a 962,646 habitantes, distribuidos en 60
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municipios (16 municipios de reciente creacion) de los cuales el 7.62% se encontraba
en el municipio de Tlaxcala. Puede observarse que el nimerc de municipiocs en estos
dltimos 10 arios, se incrementd en 36% en tanto que ia poblacién aumenté en 26.35%.
De esto se infiere que la creacidn de estos municipios obedecié a la necesidad de
realizar una mejor redistribucién de los recursos municipales en funcién de la
concentracion poblacional del estado. Segan datos del xil Censo de Poblacion llevado a
cabo en el afo 2000, del total de habitantes de Tlaxcala el 48.82% eran hombres y el
51.18% mujeres’’. En la misma fecha, a nivel nacional, la poblacién total era de
97,361,711 de la cual 8l 48.63% eran varones y el 51.34% mujeres. La poblacion

tlaxcalteca representaba entonces menos del 1% (0.98%) del total nacional.

De la poblacién tlaxcalteca el 21.5% se ubicaba en poblaciones con menos de 2,500
habitantes, y el 31% en poblaciones de 15,000 a 49,999, lo cual nos indica que |a
mayoria de la poblacién es mas bien urbana aunque los estratos econémicamente mas

débiles absorben a la poblacion rural.

La densidad de la poblacién nacional era para la misma fecha del Gltimo censo de 50
habitantes por km? mientras que la de Tlaxcala fue de 238; el Distrito Federal, el
estado de México y el de Morelos constituyen las entidades federativas con mayor

densidad poblacional del pais.

! http:irwww.inegi.gob_mx/difusion/espanolipoblacion/definitivos/.PDF, 26/04/02
"2 http:f/antares.inegi.gob. mx/, 02/08/02
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En la base de datos del INEGI denominada “Niveles de Bienestar en México™ se

encuentra la distribucién de la poblacién nacional dividida en siete estratos; ef
denominado con este dltimo nimero corresponde a la poblacién con mejor nivel de vida
mientras que el numero uno integra a la de mas bajo nivel, Para establecer estos
niveles se tomaron en consideracion datos obtenidos del XII Censo de Poblacion y
Vivienda 2000 y se dispone, ademas, de informacién municipal tanto a nivel nacional
como estatal. Para este trabajo sobre el estado de Tlaxcala, se ha tomado en cuenta la
estratificacion estatal la qual en el nivel numere una incluye a los siguientes municipios:
Allzayanca, El Carmen Tequexquitla, Cuapiaxtla, Emilianoc Zapata, Espanita, Terrenate,

Tlaxco, Zitlaitepec de Trinidad Sanchez Santos.

Sin embargo, en el Informe de Actividades 1998-2001 de FIDIME y FIDASEM, preparado
por funcionarios del estade de Tlaxcala se sefialan como municipios considerados
como marginados a los siguientes: Tlaxce, Emiliano Zapata, Lazaro Cardenas,
Espafita, Xaltocan, Terrenate, Altzayanca, El Carmen Tequezquitla, Tzompantepec,

San Francisco Tletanohcan, Zitlaltepec de Trinidad Sanchez Santos.

Como puede apreciarse, no hay coincidencia total entre ambos informes. Algunos de
estos municipios estdn mejor ubicados de acuerdo con la estratificacion del INEGL De
cualquier manera es importante destacar que de todos ellos sblo San Francisco
Tetlanohcan y Zitlaltepec de Trinidéd Sanchez Santos no han recibido créditos por parte

del FIDIME, no asi en el FIDASEM, donde sus solicitudes si han sido atendidas.

™ hitp:fiwww.inegi.gob.mx/difusion/espanol/niveles/.html, 31/07/02
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3.3. Aspectos econémicos generales

La poblacién econdmicamente activa para el afio 2000 era de 466,690 habitantes, es
decir, 48.48% del total estatal en tanto que la nacional era de 49.33% Esta poblacién
econémicamente activa ocupada ascendia a 318,700 personas, entendiéndose como
persona economicamente activa ocupada a toda aguella que hubiera trabajado por lo
menos una hora en la semana de referencia. Por lo tanto pademos concluir que por

cada persona ocupada dependian 2.1 personas en promedio en el estado.

La participacién del Producto Interno Bruto (PiB) de la entidad dentro del pIB nacional
abservados en el periodo de 1993 a 2000 se modificé escasamente al pasar de 0.50% a

0.53%""

Respecto al pie total del estado, podemos observar que de 1993 a 1999 éste
permanecio en la misma proporcion respecto al promedio nacional, pese a haber habido
un incremento nominal en el producto interno bruto. En relacién con el producto interne
bruto per capita se observa que éste permanece casi en el mismo lugar respecto a su
ubicacion en el ordenamiento nacional, ascendiende a tan sodlo us $ 850 anuales,

aproximadamente.

™ http:/www.inegi.gob.mx/entidadestespanol/ftiax.html
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3.4. Infraestructura industrial

En la actualidad, ia infraestructura industrial del estado esta integrada por corredores,
parques, ciudades y zonas industriales, y en muchos municipios el desarrollo industrial
es notable gracias a inversiones considerables de capital tanto estatal como nacional y
del extranjero, lo cual ha fortalecido la demanda de emplec en Tlaxcala. E! estado
cuenta c¢on cerca de 307 industrias que dan empleo a 46,000 trabajadores,
aproximadamente, De este total el 57.7% corresponde a la micro y pequefia industria,
proporcion que es menor al conjunto nacional en que sobrepasan el 99% el 25 4% a la
mediana y el 16.9% a la grande. Por lo gue respecta al empleo, el 17.9% corresponde

al sector de la micro y pequeda industria, el 25.7% a la mediana y el 56.7% a la grande.

En el proceso manufacturero del estado destaca la rama textil con el 28.0% de los
establecimientos fabriles y el 18.6% del personal ocupado; le sigue en importancia la
rama de la confeccién con el 20.5% vy 27.5% respectivamente; y en tercer término, la

rama de minerales no metélicos con 7.8% y 8.7% en personal ocupado.

Como apoyo al desarrollo indusfrial se han aplicado programas para fomentar las
gxportaciones y las importaciones en el estado, entre los que sobresalen los Programas
Federales Empresas Altamente Exportadoras (ALTEX) y Programas de Importacién
Temporal para Producir Articulos de Exportacién (PITEX), vy el de Maquiladoras.
Altamente Exportadoras. Todos estos programas son federales y estan orientados a
incrementar el poder compelitivo de los productos. En el caso de Tlaxcala, tanto pafa
los mercados nacionales como en los internacionales. Para junio de 1939 existian 17

empresas altamente exportadoras, 16 maquiladoras de exportacion y 79 empresas con
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programa de exportacion temporal, que incluye a las ramas de la confeccion, la textil, |a
quimica, partes automotrices, minerales no metalicos, productos electronicos, metélica

basica, hule, y plastico, entre otras.

En el sur del estado se localiza la zona induétriai; ahi se concentran fabricas de motores
de combustion interna; de aguardiente, vinos y licores, de acumuladores para
automoviles; industrias de hilados y tejidos de algodén y sintéticos, y empresas
productoras de bujias, radios y accesorios de la industria automotriz guxiliar. Otra
jocalidad de importancia es Santa Ana Chiautempan, donde se lecalizan varias
empresas textiles que elaboran desde hilados y casimires hasta prendas de vestir.
También es necesario mencionar a Apizaco, poblacidon que ocupa el tercer lugar como
fuerza industrial en el estado, donde pueden localizarse fabricas de papel absorbente,
de productos quimicos y plasticos, de celulosa de madera y de productos alimenticios.
Calpulalpan posee plantas maquiladoras de radios y articulos electrénicos, de bobinas
para radio y televisién y de antenas, terminales eléctricas y memorias electronicas.
Otras poblaciones que a Uitimas fechas han experimentado crecimiento sensible gracias
a la instalacion de nuevas fabricas son: El Carmen, Tlaxco, Contla y Huamantla de
Juarez. Aunque no p.ueden considerarse precisamente como asentamientos
poblacionales, vale la pena mencionar a los corredores industriales del estado: el de
San Martin Texmelucan, Puebla-Tlaxcala, el de Apizaco-Xalostoc-Huamantla y el ds

Panzacola y la ciudad industrial de Xicohténcatl.
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3.5. Comercio

.

Las actividades comerciales han venido desarrollandose de manera creciente y
sostenida tanto en el medio urbano como en el rural con la creacién predominante de
micro y pequenos establecimientos de propiedad privada y administracién familiar. Los
principales giros son: tiendas de abarrotes, talleres mecéanicos, refaccionarias, tiendas
de ropa, mueblerias, estéticas, recauderias, zapaterias y carnicerias. Para fomentar
esta actividad, el estado dispone de mas de 200 tiendas del Sistema de la Compafiia
Nacional de Subsistencias Populares (CONASUPO), 4 almacenes de la Distribuidora
CONASUPOQ (ptconsa), 6 lecherias tradicionales de Leche Industrializada CONASUPO
{LiconsA) y 63 lecherias distribuidoras de leche en polvo y se organizan, ademas, 95
tianguis semanales en el estado. Se cuenta también con 17 mercados municipales, 7
rastros, 6 centros comerciales y 6 tiendas departamentales. El Imss vy el ISSSTE

contribuyen con cinco tiendas institucionales.

Ya desde el sexenio de Ernesto Zedillo se planted el Programa de Apoyo a ia Mujer
Empresaria y el Programa Global de Apoyo a la Microempresa manejados en Nacional
Financiera y en paralelo con programas similares en otros pajses, ya que se considera
a las mujeres como muy buenas sujetos de crédito, pagan mejor que los varones,
poseen muy buenas aptitudes empresariales, en ocasiones mejores que las del hombre
y porgue su funcion social (de esposa y madre) las ha hecho tener una visién de largo
plazo: Estas razones han propiciado que en Tlaxcala se busgue incrementar su
actividad empresarial con el apoyo del FIDIME. No se quiso tampoco dejar sin apoyo a la

poblacidon que vive en sectores marginados y también se cred otro fideicomiso, el
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FIDASEM, y $& espera que con estos fideicomisos publicos estos nlcleos de poblacién
puedan insertarse y permanecer con una actividad econdmica permanente para mejorar

su nivel de vida.

3.6. Educacion

Tiaxcala es considerado como uno de los estados con menor indice de analfabetisme a
nivel nacional, pues segun datos estimados para 1998 éste representaba sodlo el 8%. En
cuanto a la educacion primaria y de acuerdo con datos a julio de 1998, la eficiencia
terminal fue del 97.3%, lo que significa que de cada cien nifios que iniciaron su
educacion primaria seis afios antes, 97 la concluyeron’™. En este afio, la educacion
primaria se proporcioné a 141,039 alumnos, la secundaria a 58,176, la educacion media
superior a 28,710 alumnos y la educacion tecnolégica a 3,930. Respecto al nivel
superior éste abarcd a 18,872 alumnos que incluyen educacidn normal, ficenciaturas,
posgrados y sistema de educacion abierta. En términos generales, la atencidn a la

demanda y la eficiencia terminal son superiores a los promedios nacionales.

3.7. Atehcién a la salud

Los servicios de salud publicos en la entidad estan cubiertos por una infraestructura
médica aproximada de 200 unidades médicas y 9 hospitales atendidos por los servicios

de salud del estado, el Instituto Mexicano del Seguro Social (mss) , el Instituto de

™S hitp:/iwww tlaxcala.gob.mx/tlaxcataleducacion.asp
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Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (1SSSTE), el Sistema
Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) y el Madulo Médico del Gobierno
del Estado. En relacidn con la atencién médica privada, no se cuenta con informacion

disponible.

3.8. El campo

Respecto a los recursos agricolas en Tlaxcala destacan los cultivos de maiz y de
cebada siguiendo, en orden de importancia, los de frijol, haba, papa, trigo y aifalfa, entre
otros. En cuanto a las explotaciones pecuarias se distinguen la de bovinos (para
producciorn de carne, leche y toros de lidia) asi como la de porcinos, equines, caprinos,
aves y colmenas; aunque se desarrollan a pequefia escala en granjas familiares, son de
vital importancia para el estado pues son una gran fuente de empleo y suministran
recursos alimenticios fuera de la cadena comercial. La acuacultura esta orientada,
basicamente, a mejorar el nivel nutricional de la poblacién y constituye una fuente

alterna o adicional de ingresos.

En cuanto g la actividad fruticola sobresalen los cultivos de durazno, manzana, nogal,
pera y ciruelo. La vegetacion natural se encuentra muy mermada debido a la alta
densidad de poblacion caracteristica de Tlaxcala desde tiempos prehispanicos. Sus
recursos forestales, aunque escasos, estan integrados por especies propias de climas

frics o templados resistentes a bajas temperaturas.

Los recursas hidrograficos integrados principalmente por la cuenca Atoyac-Zahuapan y

la presa de Atlangatepec abastecen el consume rural y urbanc del estado.
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3.9. Comunicaciones

Tiaxcala no sélo es el estado mejor comunicade del pais; fue el primero en contar con
vias férreas y el de mayor densidad de vias terrestres. Tiene en promedio 60.53 km de
caminos (carreteras pavimentadas, revestidas y terracerias) por cada 100 km? de
terreno, las cuales permiten a sus habitantes comunicarse facilmente entre casi todas
sus localidades y con el resto del pais. En 1998 el estado contaba con una
infraestructura carretera de 2,457.9 km de los cuales 187.5 km correspondian -a lared
federal de carreteras principales pavimentadas, 79.1 km a una autopista de cuatro
carriles, y 1,226.8 km a caminos rurales revestidos. La red estatal ascendia a 964.5 km
pertenecientes a la red secundaria pavimentada. En cuanto al transporte ferroviario

contaba con tres lineas con una longitud de 306.50 km.™®

Por lo que a comunicacién telefénica se refiere, para 1998 el estado contaba con
51,216 lineas (1 linea por cada 18 habitantes) y 2V9 localidades con servicio.
Actualmente se dispone de dos radiodifusoras  de amplitud modulada, tres

radiedifusoras de frecuencia modulada, un canal de televisidn local y tres repetidoras.

™8 hitp:/fwww.tlaxcala.gob.mx/tlaxcala/ 03/08/02
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IV. METODOLOGIA Y ANALISIS ESTADISTICO DE LA ENCUESTA

4.1. Metodologia de la investigacion

La evaluacién del comportamiento crediticio de los microempresarios que se han visto
beneficiados por los financiamientos recibidos por medio de los fideicomisos
tlaxcaltecas FIDIME y FIDASEM, constituye un estudio de tipo exploratorio y se basa en
una encuesta descriptiva de corte transversal, aplicada a una muestra de 15 hombres y

15 mujeres durante los meses de junio y julio de 2002.

4.1.1 Hipotesis de trabajo

El comportamiento crediticio de las mujeres beneficiarias de FIDIME es mejor al
compararse con el de los varones beneficiarios de FIDASEM en igualdad de

circunstancias.

4.1.2 Objetivos de la encuesta

a) Determinar el comportamiento crediticio de los microempresarios tlaxcaltecas

que fueron beneficiados por FIDIME y FIDASEM.

b) Comparar el comportamiento crediticio de las mujeres con el de los varones
tlaxcaltecas propietarios de microempresas beneficiados por FIDIME y por

FIDASEM.

¢} Analizar las razones que han crillado a las mujer tlaxcaiteca a la obtencion de

recursos adicionales por medio de FIDIME
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d) Determinar con base en las opiniones de los entrevistados si las mujeres se
consideran con mas iniciativa que los hombres en la toma de decisiones en sus

empresas.

4.1.3 Variables en el estudio

De acuerdo con los objetivos de la encuesta se considerd como variable dependiente el

comportamiento crediticio de los acreditados.

Las variables independientes en el estudio que se encuentran en cada grupo son;

Datos personales: escolaridad, estado civil, nimero de hijos, actividad laboral
anterior, personas que viven con el acreditado y que aportan recursos al ingreso
familiar, preferencia familiar por los varones, discriminacion; en qué se invierte el

ingreso familiar; actividades que realiza en su tiempo libre

Generacion de empleos: nimero de empleos generados, divididos por obreros,
empleados y familiares; la importancia que representa para el acreditado poder
generar empleos en su comunidad; cual es el género de los trabajadores que es

mas comprometido con el trabajo

Aspectos relacionados con la capacitacion: posibilidad de capacitar a personas de

su comunidad; capacitacidn que ha recibido en el Ultimo afo.

Aspectos relacionados con la administracion de-las microempresas: papel que
desempeha el acreditado en su negocio; giro del negocio; antigledad del negocio;
apoyo familiar para crear el negocio; actitud respecto a la toma de decisiones en la
microempresa; planes a corto, mediano y largo plazo que tiene para su empresa;

porcentaje de disminucién de las ventas en &l Ultimo afio; horas a la semana que le



93

dedica a su negocio; antigiledad de la maquinaria (en caso de tenerla); mercados en
los gue adquiere su maquinaria (en caso de tenerla); nacionalidad de los técnicos
que reparan la maquinaria (en caso de tenerla); mercados de venta de sus

productos; problemas gue haya tenido con su negocio; uso de una agenda.

+ Aspectos retacionados con el crédite:  medio por el que se enterd de los créditos;
monto del crédito recibido, plazo v tasa de interés; tipo de garantias otorgadas;
destino del crédito; cumplimiento en el pago del crédito; razones por las que no se

esta al corriente; si conoce a ofras personas que hayan recibido créditos similares.

» Calidad del servicio recibido por el personal del fideicomiso que les otorgd el crédito.

4.1.4 Disenio de los instrumentos de recoleccién de datos

Para poder hacer la recoleccién de los datos que nos permitan evaluar las variables
anteriores, se elaboro un cuestionaric estructurado que contiene preguntas en su
maycria cerradas, relativas a los hechos, opiniones y actitudes en relaciéon a su

actividad empresarial y al crédito. {ver anexo)

4.1.5 Prueba piloto

Se llevd a cabo una prueba piloto a una muestra de juicio de 8 acreditados, de los
cuales correspondieron 6 a mujeres y 2 a varones, de los cuales 4 acreditadas de
FIDIME, 2 acreditadas de FIDASEM y 2 acreditados de FIDASEM. Estas entrevistas se
realizaron en los municipics de Tlaxcala, Panotla, Tlaxco y Apizaco. Las respuestas y

comentarios de estos ocho acreditados incluidos en la prueba piloto fueron muy
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importantes y permitieron hacer modificaciones al documento inicial, guitando en
algunos casos preguntas irrelevantes y en otros medificando o agregando otras mas.

Estas ocho entrevistas forman también parle de las entrevistas totales.

4.1.6 Poblacién bajo estudio

La poblacién bajo estudio correspondid a los listados de acreditados que los
funcionarios de los fideicomisos FIDIME y FIDASEM tenian registrados hasta mayo .de
2002, los cuales sumaban en total 600 registros (210 de FIDIME y 390 de FIDASEM).
Estos acreditados se encuentran localizados en 49 de los 80 municipios que conforman
la geografia politica del estado de Tlaxcala. Estos listados contienen los siguientes
datos por cada uno de los acreditados: para identificar la procedencia del crédito se
7 cuentan con datos como el origen de la instancia de gobierno que los remitié (en caso
de contar con ese date), la fecha de recepcidn de datos y la fecha de ia solicitud, el
folio; para identificar al solicitante se cuenta con su nombre, organizacién politica o
social a la que pertenece, giro, actividad y producto por el cual se hace la solicitud y Ia'
aplicacion del mismo; municipio, localidad y domicilio del interesado, en caso de contar
con teléfono también se proporciona; si se trata de un grupo © una sociedad, se cuenta
con los nombres de las personas gque actian como presidente, secretario, consejo de
vigilancia y tesorero; datos especificos del crédito como son: monto del apoyo, numero
de los socios, empleos consolidados y nlimero de beneficiarios; también existen otros
datos propios de la operacién de los créditos de los cuales el de |la evaluacién de la
situacion actual del crédito nos permite medir el comportamiento crediticio de cada

solicitud.
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La muestra aleatoria que se determind correspondid a 15 mujeres y 15 varones. Las
primeras se seleccionaron entre los dos fideicomisos, ya que en FIDASEM los
acreditados estén conformados por personas de ambos géneros, de esta manera vy
considerando a los 8 acreditados de la prueba piloto se entrevistaron a 10 personas de
FIDIME ¥ 5 de FIDASEM mujeres, el resto, los otros 15 corresponden a varones en

FIDASEM.

4.1.7 Diseio de muestreo

El disefic muestral probabilistico utilizado para la seleccion de los acreditados a
encuestar fue de tipo sistematico, es decir partiendo de las listas a partir de un principio

aleatorio.

Del total de los registros proporcicnados por los funcionarios de los fideicomisos, que
sumaban 600, se seleccionaron 15 de cada uno aungue en algunas ocasiones se
tuvieron que tomar del listado general otros mas por no encontrar al acreditado o por no

poder localizar calle o numero del domicilio en la localidad y municipio indicados.
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4.2. Analisis estadistico de la muestra

4.2.1 Sectores en que viven los acreditados entrevistados

De los 30 cuestionarios que pudiercn aplicarse podemaos encontrar que los acreditados
se ubican en los siguientes municipios que se muestran en la grafica No. 6 y el nimero
de acreditados en cada uno de ellos. (las direcciones se obtuvieron de los listados

entregados por Jos funcionarios de los fideicomisos

Gréfica No. 6

Entrevistados por municipio

Zillaltepec de Trinidad Sinchez Santos
Tiaxco ]

Tlaxcala
Tepeyanco |
Tepetitla de Lardizabal
Sanclerurn de Lazaro Cardenas
San Lucas Tecopilco
San Francisco Tellenchcan
Panotia
Muiioz de Domingo Arepas
bidenco
Hiamantta

El Carmen Tequexquit’a

Cuapiaxtia
Apizaco

Altzayanca

Fuente.- Elaboracién propia con datos proporcienados por los funcionarios del FIDIME y FIDASEM
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De acuerdo con el informe proporcionade por las autoridades de los fideicomisos se
observd si los municipios visitados en las entrevistas, 16 en total, estan considerados o
no como sectores marginados y encontramos que se realizaron entrevistas en 5
municipios considerados con alta marginalidad y los otros 11 no se incluyen en esta

clasificacion.

Ahora, si analizamos por tipo de fideicomiso, si se estan otorgando los créditos en
zonas marginadas o no, encontramos segun la grafica No 7 que 9 créditos
corresponden a entrevistados en zonas marginadas, y 21 corresponden a sectores no

considerados come marginados.

Gréfica No. 7

Tipo de municipio y namero de créditos
otorgados por fideicomiso

Marginado No marginado

BFIDIME BFIDASEM

Fuente.- Elaboracién propia con datos proporcionados por FIDIME y FIDASEM

También podemos observar en la grafica anterior, que las 21 entrevistas gue se hicieron

y que no corresponden a acreditados ubicados en sectores marginados, solo 8



98

corresponden a créditos otorgados por FIDIME, por o que los 13 restantes con créditos
de FIDASEM en teoria no debieron otorgarse ya que los créditos que otorga este
fideicomiso deben corresponder a sectores marginados. Lo que nos indica lo anterior,
es que los municipios pueden ser o no considerados como marginados, pero algunos
nucleos de poblacién dentro de ellos si relnen las caracteristicas para ser considerados

como beneficiarios de los créditos del FIDASEM .

4.2.2 Datos socio econdmicos de los entrevistados

- Escolaridad.- [pregunta 3] Al analizar la maxima escolaridad qué reportan los
entrevistados vemos que existeé coincidencia con lo reportado a nivel general del
estado (ver capitulo Ii). En nuestro estudio el 40% sefala tener completos sus estudios
de primaria y un 20% los de secuhdaria. En algunos de estos casos, lo dicen con
orgullo, sus estudios [os realizaron en los sistemas de educacion para adultos o bien en
fos sistemas abiertos para la secundaria. Se cuenta con dos casos de bachillerato

terminado y uno con licenciatura.

. Estado civil.- [pregunta 4] De los 30 casos, 26 de ellos reportan estar casados, dos
todavia son solteros, en estos casos son varones muy jovenes que acaban de terminar
sus estudios, carrera técnica uno, y bachillerado el otro. La situacién de unidn libre y

divorcio sdlo fue senalada en dos casos.

. Ndmero de hijos.- [pregunta 5] El 23% y el 20% indican tener 3 y 4 hijos
respectivamente. Tal parece que la tendencia a tener muchos hijos va disminuyendo
notoriamente, s6lo encontramos un caso con 10 hijos (3.33%)y dos con 8 (6.66%). Los

casos de los solteros coinciden al no reportar hijos y tenemos cuatro casos con dos
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hijos (13.33%) y dos cascs con solo un hijo (6.66%). Cuando se les preguntd si los

hijos todavia viven en el seno familiar, s0lo un caso reporta que ya no. Esto nos lleva a

inferir que la necesidad de obtener ingresos adicionales en el hogar para sufragar los

gastos de las familias es derivado de la manutencion de un mayor numero de

personas. Podemos analizar estos datos en el cuadro No. 4

Cuadro No. 4

Nuarrero y poreentaje de hijos por género y total

Ndmero Mujeres Porcentaje | Hombres | Porcentaje | Total Porcentaje
de hijos ]
No tienen 2 13.33 2 6.66

1 1 6.66 1 6.66 2 6.66

2 3 20 1 6.66 4 13.33

3 4 26.65 3 20 7 23.33

4 3 20 3 20 6 20

5 3 20 3 10

6 3 20 3 10

8 1 6.66 i 6.66 2 6.66

10 1 6.66 1 3.33
TOTALES 15 100 15 100 30 100

Fuente. - Elaboracidn propia con datos de la encuesta

. Actividad laboral anterior a crear su negocio.- [pregunta 5]E| 27% nos indica no

tener ninguna experiencia en otros tipos de trabajos antes de llevar a cabo las

actividades empresariales a las que se dedica en la actualidad. Estos casos

corresponden a 7 mujeres y un hombre. Es probable gue este caso sea uno de los

varones solteros que recientemente termind sus estudios, pero tener siete mujeres sin

ninguna experiencia laboral y estarse enfrentando al reto de manejar un negocio y

pagar un crédito, debe ser una sefal de alerta para los funcionarios de los



100

fideicomisos, quizas seguir muy de cerca sus actividades y proporcionarles asistencia

tecnica y administrativa para lograr que sus negocios sean productivos.

. Personas que vivenn con el acreditado.- [pregunta 20] En el cuadro No. & se
presentan los nlmeros de los casos y las personas que viven en la misma casa que el
acreditado, veamos:

Cuadro No. 5

Personas que viven en la misma casa del acreditado

No. de casos| %
Madre 5 16.7
Padre 4 13.3
Hijos 27 90.0
abnyuge 22 73.3
Compatieroe 1 3.3
3uegra o suegro 2 6.6
Otra persona (ahijado, cufiados, hermanos) 7 233

Fuente.~ Elaboracion propia con base en Jos datos de Ja encuesta.

Podemos observar que los porcentajes mayores 10s ocupan 105 hijos y el espbso con el
90% y el 73%. Con porcentajes muy separados de los anteriores encontramos que en el
mismo hogar viven otras personas con el 23% y la madre con el 17%. Una vez conocido
este dato, es interesante también saber quiénes de estas personas aportan ingresos al

gasto familiar y su cuantia. Lo analizaremos en el cuadro No. 6:

TESIS CON
FALLA E CRGEY
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Cuadro No. 6

Personas que aportan dinero al ingreso familiar y rango de la aportacion

Persona que aporta dinero | No. de casos Rango de la aportacién
al ingreso familiar

Padre 3 De $800 a $2,400 mensuales

Hijos 3 De $1,600 a $6,000 mensuales

Esposo(a) 14 De $850 a $2000 mensuales

Otro ) 1 $1000

Fuente.- Elaboracidn propia con base en datos de la encuesta

Como podemos observar los ingresos que aportan af gastos familiar el padre, los hijos y
el esposo se reportan en un range de $800 hasta $6,000 y si vemos que estos hogares
estan integrados por personas adicionales, encontramos que estos ingresos son en la
mayoria de los casos, totalmente insuficientes para vivir, razén més que suficiente para
que se hayan solicitado créditos para instalar negecios y poder obtener ingresos

adicionales.

. Preferencia famifiar por los varones.- [preguntas 21y 221 Esta situacidn parece no
estar presente en las famillas de nuestros entrevistados, ya que 28 personas no
perciben esa preferencia. Solo tenemos dos casos que si vale la pena mencionarlos. El
primero nos remite a una persona expulsada desde muy pequena de la casa familiar y

otro que menciona que al ser mujer y querer casarse merece no ser tomada en cuenta.

. Discriminacién.- [preguntas 23 y 24] En el cuadro No 7 podemos observar
algunos casos en los que si se manifestaron los encuestados que han sufride algin
tipo de discriminacion, pero parecen ser muy pocos. Se observa que el porcentaje

mayor aparece en la familia (20%), seguido de discriminacion en la sociedad con el
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10%. Aqui vale la pena mencionar que unc de los acreditados sufria discriminacion
cuando era muy pequefio porque al no tener recursos la familia lo mandaba a la
escuela sin zapatos. Claro esta que esta situacion ahora |a tiene totalmente superada.
Al llevarse a cabo |a entrevista, la mayoria nos responde con mucho agrado, nosotros

no tenemos discriminacion como en ofros paises.
Cuadro No. 7

Tipo de discriminacién que sufren los entrevistados

Tipo de discriminacion | No. de casoes| % | Mujer [Hombre
En la familia 3] 20.0 5 1

En el trabajo 2 6.7 2

En la sociedad 3 10.0 2 1
Por su género 1 3.3 1

Por su paitido politico 1 33 1

Fuente.- Elaboracién propia con base en datos de la encuesta

« En qué se invierte ef ingreso familiar.- [pregunta 37} Nos informan que lo destinan
a alimentacién, vestido, salud, transporte, compra de mercancias, asi en forma

detallada, otros simplemente contestan ‘en vivir'. Todas estas respuestas nos remiten a
pensar en la pobreza, cuando al encontrar los indices para medirla comentaban gue en

algunos casos sdlo tienen lo indispensable para vivir.

. Actividades que realiza en su tiempo libre.- [pregunta 25] Para |la mayoria no
existen tiempos libres, principalmente para los hombres. Las mujeres comentan que en
es0s ratos les gusta tejer, bordar o dedicarse a la costura o reposteria. Para los

hombres hacer deporte o jugar con amigos son algunas actividades, pero son muy
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pocos, sdlo dos casos, los que las practican. Comentan que casi no tienen tiempos

libres y si llega a haber tiempo libre, se van a cuidar sus tierras.

4.2.3 Generacién de empleos

- Ndamero de empleos generados.- [pregunta 11] Este aspecto es muy importante
ya que uno de los propésitos de los créditos que se otorgan, es poder convertir a las
microempresas en fuentes generadoras de empleos y por tanto de recursos para |las
comunidades. Se les preguntd a los entrevistados cuantos trabajadores tenian
contratados en sus negocios, clasificados en obreros, empleados y familiares, lo que

encontramos se muestra en el cuadro No. 8

Cuadro No. 8

Numero y tipo de personal que trabaja con los entrevistados

Tipo de personal Numero de personas que trahajan para los entrevistados
Mujeres {15) Hombres (15)
Obreras - 12 15
Empleadas 2 --
Familiares mujeres 3 6
Obreros 2 27
Empleados 3 3
Familiares varones 7 16
Total 28 67
No. promedio 1.93 . 4.46

Fuente.- Elaboracién propia con base en datos de la encuesta

A simple vista podemos observar que los varones prefieren contratar a personas de su
mismo sexo, 27 obreros y 16 familiares hombres y las mujeres se inclinan hacia la

contratacion de obreras con 12. Pero es notorio que no se estan creando los empleos
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necesarios en las comunidades ya que si obtenemos promedios, las mujeres de esta
muestra estan contratando sélo a dos personas y los varones a cuatro y como un
promedio general se contratan 3 personas. De las relaciones generales de los
acreditados a mayo de 2002, cbtenemos que en FIDIME el promedio esperado de

empleos generados es de 3.71 y este promedic es mayor en FIDASEM con 4.90

Otro dato importante que se puede analizar en este cuadro, es que también en el caso
de los acreditados varones trabajan con familiares en un nimero bastante considerable

(6 mujeres y 16 hombres).

. Importancia que liene para los acreditados el poder generar empleos en su
comunidad.- [pregunta 29] Sdlo al 37% de los acreditados es importante dar empleo
a otras personas en su comunidad, en los otros rangos de la escala que se sefalan

como muy importante, indiferente o muy indiferente, los porcentajes san menores.

. Género de los frabajadores y su compromiso con el trabajo.- [preguntas 33 y
34] El 60% de los entrevistados dice que ambos géneros tienen el mismo compramiso
en el trabajo, y en porcentajes iguales del 17% opinan que son las mujeres o que son
los hombres. Esto nos indica que en realidad siempre gque puedan realizar el trabajo,
no tienen ninguna preferencia por el sexo del empleado, sdlo en aquellas situaciones
en que se requiere fuerza fisica se recurre a contratar varones. Esto lo comentaron
algunos comerciantes porque dicen que en ocasiones se deben cargar bultos grandes

y pesados.
. Aspectos relacionadas con la capacitacion.- [preguntas 30, 31 y 36]

a) Por parte de las autoridades de los fideicomisos
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Uno de los propdsitos que tienen los fideicomisos ademas de proporcionar créditos es
apoyar a los acreditados con capacitacion para que sus negocios funcionen en mejor
medida. Esta meta parece todavia dificil de lograrse, como puede verse en el cuadro
No. 9 son muy escasos los casos en que los acreditados contestan afirmativamente
sobre si han recibido capacitacidn en el dltimo afio. Y cuando se les pregunta en forma
abierta quien les ha apoyado con esa capacitacion contestaron que son instancias
distintas a las de los fideicomisos, a veces ellos mismos han buscado esa capacitacion
como cuando se han acercado al Programa de Becas para Capacitacion de los
Trabajadores (PROBECAT), como lo sefialaron algunos acreditados de la maquila de
prendas de vestir; otros han comentado que tienen relacién con el Sistema Estatal de
Promocitdn del Empleo y Desarrollo Comunitario del estado de Tlaxcala (SEPUEDE) o con
la Compariia Nacional de Subsistencias Populares (CONASUPO) y es por ese medio que
han recibido algun tipo de apoyo en capacitacion. Pero en verdad parece ser que en |a
mayoria de los casos, los acreditados manejan sus microempresas con su propia

experiencia y esto en ocasiones no es conveniente para el desarrollo de la misma.

Cuadro No. 9

Tipo de capacitacion recibida por género

| Tipo de capacitacién Sirecibieron capacitacién [ No recibieron capacitacion
Mujeres Hombres

Financiera 1 1 28
Administrativa 1 29

Fiscal 1 1 28

En mercadotecnia 1 29
Tecnoldgica 1 2 27

De otro tipo 1 2 27

Fuente.- Elaboracion propia con base en datos de la encuesta
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b) Capacitacion que los acreditados pueden proporcionar a miembros de su

comunidad.

Contestan en sentido afirmativo 24 de los 30 entrevistados. Esto nos da idea de la
disponibilidad que ellos tienen para poder ayudarse y en la mayoria de los casos
comentan que la mejor manera de poder hacerlo es que la perscna que desee ser
capacitada debe estar cerca de ellos y verlos trabajar, parece que sus ensefanzas son
en la practica, no hay teorias ni nada por el estilo. A una persona que tiene maquinas
de coser, se le preguntd cémo lo haria y dijo “que vengan a mover la maguina, que se
les quite el miedo y una vez que ya puedan con la maguina se les ensefia como unir las

ptezas y todos los trucos que esto conlleva”.

4.2.4 Aspectos relacionados con la administracion de las microempresas

. Papel del acreditado en el negocio.- [pregunta 2] Podemos observar en la gréafica
No. 8 que el papel que mas s& destaca es el de propietaria con 9 casos, seguido del de
representante de grupo de varones con 6, el propietario con 5 y los representantes de
grupos de mixtos y de mujeres con 4 en cada uno. Sdélo tenemos un caso de
representante de grupc mixto que sea mujer; tal parece que las asociaciones a las
mujeres en el trabajo no se les estan presentando como un medio adecuado para

trabajar.
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Grafica No, 8

Papel que desempeian
los entrevistados en sus negocios

Propietario

Propletarla

Representante de
grupo de mujeres

Representante de [
grupo de varones R

Representante de [
grupo mixto

No puso el negocie

Fuente.- Elaboracién propia con base en datos de la encuesta

. Giros a los que se dedican los entrevistados.- [pregunta 7] Estos 30 entrevistados
se dedican a giros como la microindustria, en especial se destaca la que se dedica ala
maquila de prendas de ropa de vestir, aunque también encontramos otras actividades
como el mantenimiento de tractores o la carpinteria. Este giro es el que vemos en la
gréfica No. 9 ocupando el rango mas impertante con 11 acreditados, seguido del
comercio con 8, agricolas con 5 y ocupando el mismo lugar los servicios y los

ganaderos con tres cada uno.
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Gréafica No. 9

Numero de acreditados por giro

Camercio, 8

Agricola, 5

Servicios, 3

Microindustria,
11

Fuente.- Elaboracién propia con base en datos de la encuesta.

. Giro del negocio v género del acreditado.- [preguntas 1 y 7] En la gréfica No.10
podemos ver que ias mujeres se dedican mas a las actividades de ia microindustria y al
comercio con 6 casos en cada giro; en tanto que las actividades de los varones se
encuentran con cinco en la micraindustria y cinco en fa agricultura como actividades
principales de la muestra. Si estos datos se comparan con todos los acreditados de los
registros entregados por los funcicnarios de los fideicomisos encontramos que los giros
con mayor nimero de acreditados en FIDIME corresponden al comercio con 87 casos
equivalentes al 41% y al microindustrial con 67 equivalentes al 32% y en FIDASEM el
giro mas representativo es el agricola con 152 casos (39%) y en segunde lugar se

encuentra el comercio con 68 casos (17%) y la microindustria con 64 (16%)
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Grafica No. 10

Giro del acreditado por género

Ganadero [/

Agricola

Microindustria

Servicios

Comercio

B Femenine Masculine

Fuente.- Elaboracién propia con base en datos de la encuesta

. Antigiiedad del negocio.- [pregunta 8] Los datos nos indican que el 47% de los
negocios tiene entre uneo y tres afos de existir, en tanto que el 27% tiene mas de tres
afnos y el 20% todavia no llega a un ano. Desde el pﬁnto de vista de la administracion,
son negocios muy jovenes, todavia como se dice ‘no han asentade sus reales’ y
todavia no nos es posible poder dar una opinién sobre su funcionamiento y

permanencia en el mercado’’.

. Actitud relacionada con la foma de decisicnes en su negocio. [pregunta 35] Es
importante conccer como se consideran los acreditados respecto a su toma de
decisiones en su negocio. En un continuo gue va de una actitud muy timida hasta una

actitud muy arriesgada, nos encontramos que las mujeres se consideran a si mismas

77 Existe un criterio en NAFIN segin el cual si una MYPE supera tres ahos, tiene probabilidades de
sobrevivir. :
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en un 40% muy arriesgadas y 28% arriesgadas en tanto que los varones se califican
como arriesgados en un 47% y neutrales en el 33%. Es probable gque lo anterior se
deba a la falta de experiencia que tienen las mujeres en el campeo de la administracion
de los negocios y su gran deseo de aportar recursos monetarios para los gastos

familiares.

. Planeacion de la empresa.- [pregunta 38] Ofro aspecto importante que puede
interesarnos es el relacionado con la forma de ver sus negocios, respecto a sus planes
a corto, mediano y largo plazo, como se muestra en el cuadro No. 10

Cuadro No. 10

Planes a corto, mediano y largo plazo y género de los entrevistados

Si manifiestan tener planes | No tienen planes
Mujeres Hombres

Planes a corto plazo

Aumnentar sus ventas 3 1 26
Ampliar el negocio 1 ) 29
Otros motivos 1 1 28
Planes a mediano plazo

Ampliar el negocio existente 1 29
Crear otro negocio 1 29
Planes a largo plazo

Ampliar el negocio existente 1 29
Adquirir maquinaria nugva 1 29

Fuente.- Efaboracién propia con base en datos de la encuesta

Puede observarse con gran preocupacion que son minimas las manifestaciones tanto
de mujeres como de hombres que indican estar planeando actividades para el futuro en
suU negocio, quizas esto tenga alguna relacion con la falta de capacitacidn en aspectos
del manejo administrative y financiere de las empresas, porque también se espera que

con este esfuerzo que esta haciendo el gobierno del estado de Tlaxcala en entregar
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fondos para los préstamos a bajos intereses, que los acreditados logren consolidar sus
empresas y crear empleos para otras personas en su comunidad. En el analisis del
cuadro 10 se puede observar que aungue son sélo 7 mujeres las que manifiestan tener
algtin tipo de plan a corto o a mediano plazo, representan un ndmerc mayor que el de
los hombres en que sdélo lo hacen 4 personas, aunque en este caso ellos si tienen

vision a mas largo plazo como es ampliar el negocio y adquirir maquinaria nueva,

« Porcentaje de disminucion de ventas en ef ditimo afio y giro.- [preguntas 7 vy 39]
Encontramos que en 13 casos nos reportan que no han tenido disminucion en sus
ventas, pero en el resto de los casos, 17 personas manifiestan lo contrario con
disminuciones que van desde el 20% hasta el 100%. Los giros en los que mas se

cbserva esta disminucion son'el comercic con & casos y la microindustria con 7.

s Horas a la semana que le destina a su negocio.- [pregunta 7 y 40] Es muy
importante conocer cuanta tiempo le destina a su negocio cada uno de los acreditados.
Las mujeres reportan trabajar desde 12 hasta 84 horas a la semana {en ocasiones
como en la ganaderia, trab.ajan los siete dias de la semana), pero en ningln caso —y
todas tienen una familia que atender— agregan a las horas laborales las que destinan
a los quehaceres domeésticos, podemos decir que todas tienen una doble jornada
diaria. Por lo que respecta a los varanes, llama notoriamente la atencién que alguan
acreditado reporta trabajar 112 horas a la semana, equivalente a 16 horas diarias. Se
puede también hacer un andlisis del ndmero de horas dedicadas al negocio y el giro del
mismo para conocer cuales son los gue requieren mas tiempo de atencion, veamos:
con 84 horas a la semana encontramos a cuatro acreditados de los giros de comercio,

microindustria, agricola y ganadero. Hay un acreditado en servicios que reporta 112 y
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otros dos con 90 y 96 horas en comercio y en la agricultura. Como podemos ver, no es
un giro en especial el que demande mas tiempo de atencién del acreditado, mas bien
esto depende de la forma que cada acreditado tiene de administrar su tiempo y sus

actividades.

. Antigiiedad de la maqguinaria, mercado en que fa adquiere y técnicos que la
reparan.- [preguntas 41, 43 y 44] Son sdlo 15 los acreditados que reguieren
magquinaria para hacer sus productos. de éstos, 6 nos indican que su maguinaria tiene
una antigliedad mayor a 3 afios, tres mas con maguinaria que va de uno a tres afios y
los otros seis con maquinaria menor de un afio. En todos los casos indican que la
maguinaria es comprada en mercados nacionales y que su mantenimiento se lo dan en
muchas ocasiones ellos mismos, los acreditados, o bien son técnicos mexicanos los
que acuden a atender estos equipos. Podemos ver que estos acreditados no tienen
ninguna relacidn con adquisiciones en el extranjero. Estos 15 acreditados, son &
mujeres y 9 hombres y los giros en que se utiiza magquinaria son: microindustria 11

cas0s, servicios 2 casos y agricola 2 casos.

. Mercado de venta de sus productos.- [pregunta 42] Cuando se les pide que nos
informe el tipo de mercado en que venden sus productos, encontramos que 23 tienen
ventas a nivel local, 2 a nivel regional y 6 a nivel nacional. En ningtn caso han logrado

establecer algun contacto para realizar ventas en el extranjero.

. Disminucién de sus ventas en el uitimo afio.- [preguntas 39 y 48] 56% de los
acreditados sefialan que si han tenido disminucion de ventas en el Ultimo afo, el 37%
no ha tenido este problema y 10% no pueden darnos esta informacidn, quizas por la

falta de registros sobre sus operaciones normales. Esta pregunta se hizo para saber
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como habia afectado a la poblacidon objeto de estudio la crisis de [a economia
mexicana iniciada en 2001. Una pregunta que tiene relaciéﬁ con lo anterior es el hecho
de gue lleven una agenda para sus compromisos en el negocio, agui encontramos que
-s0lo el 47% la tienen. Todos estos aspectos es conveniente tomarlos en cuenta para

organizarles algunos cursos de capacitacion en administracion,

. Problemas en su negocio en el (ltimo afio.- [pregunta 45] Son de diversa indole
los problemas que manifiestan haber tenido estos acreditados en el uitimo ario,

analicemos el cuadro No. 11:

Cuadro No. 11
Tipos de problemas manifestados por los entrevistados en el tltimo aiio

Tipo de problema No. de casos |% ;
Disminucién de venlas 18 53.3
Competencia con negocios locales 6 20
Competencia con mercancias del extranjero 1 3.3
Descompostura de los activos fijos 3 10
No tener dinero 10 33
No poder obtener la concesion 2 7

Fuente.- Elaboracion propia con base en datos de la encuesta

La disminucidn de las ventas es el probfema que encontramos con el porcentaje mas
elevado, ocupa mas del 50%. Muchos se refieren a los problemas que se presentarcn a
partir de septiembre de 2001 en los Estados Unidos, pero en realidad lo tenemos que

asociar con el estancamiento de la economia iniciado en el primer trimestre de 2000.

Le sigue en importancia el hecho de no tener dinero, claro, este problema ests ligado al
anterior, ya que si no se tienen ventas tampoco se tiene dinero y podria afectar la
realizacidn de los pagos a los créditos recibidos, También es importante revisar las

respuestas gue proporcionaron sobre haber recibido apoyo familiar para la creacion de
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su negocio o para el pago de los creditos. La mayoria, representada por un 66%
manifiesta no haber recibido ninguna ¢lase de apoyo y el otro 33% si ha side apoyado.
De estas 10 personas, 6 son hombres y 4 mujeres, |0 que nos lleva a pensar que los
varones son mas apoyados por familiares y esposas, en cambio las mujeres parece que
tienen que enfrentarse al reto de crear, administrar su empresa y pagar su crédito sin

recibir en la mayoria de los casos apoyos por parte del esposo o de la familia,

4.2.5 Aspectos relacionados con el crédito recibido

. Monto de los crédifos.- [pregunta 12] Si se analizan los montos de los créditos
otorgados & las personas entrevistadas encontramos que para las mujeres propietarias
de sus negocios las cantidades van desde los $5,000 hasta los $50,000, para los
varones duefios de sus negocios, estos montas se reportan entre $12,000 y $50,000.
Para el caso de los créditos solicitados por grupos encontramos que los créditos
oscilan entre los $15,900 v los $134,600. El crédito con monto mayor como podemos
notar no llega a los $135,000, este crédito fue otorgado a un grupo de 15 mujeres para
adquirir borregas como pie de cria y cada una de ellas hizo sus adquisiciones en forma
individual, pero el crédito lo pagan en conjunto. Los registros oficiales nos indican que
este crédito se encuentra en muy buena situacién habiéndose recibido pagas en forma

adelantada.

Los propietarios entrevistados que recibieron créditos en forma individual, tanto
hombres como mujeres suman 14, de los cuales solo el 50% estan al corriente en sus
pagos. Este mismo andlisis realizado a créditos otorgados a grupos nos reporta que

s0lo 4 estéan al corriente. Esto nos lleva a pensar que la asociacion de personas para
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solicitar créditos funciona bien en un principio, pero con el tiempo se presentan
problemas entre sus integrantes, los grupoes llegan a disolverse, la comercializacion de
sus productos no era lo que esperaban en conjunte, el uso de los recursos no se
destina en forma especifica al pago del credito vy los resultados no son satisfactorios
para tedos. En uno de estos casos al disolverse el grupo, una sola persona estd

haciendo frente al pago del crédito recibido, reportandose con una prorroga.

. Plazos de los créditos y tasas de interés.- [pregunta 12] Los plazos de los créditos
van desde uno a cinco afios, encontrando que los. plazos mas largas son para giros de
agricultura y ganaderia. Cuando se les preguntd scbre la tasa de interés que deben
pagar, la mayoria de los entrevistados no saben precisarla con exactitud pero si saben
que estos intereses estdn calculados tomando en cuenta el porcentaje de los
Certificados de la Tesoreria (CETES } al cual se le disminuye un 15%, es decir saben

que los intereses son bajos y que los benefician.

. Razones por las cuales no se encuentran al corriente en el pago de su crédito.-
[preguntas 17 y 18] Los acreditados gue se encuentran en esta circunstancia
manifiestan las sigdientes razones: haber invertido el importe del crédito en otra cosa
diferente al destino solicitade, esta razén no debe considerarse como justificable para
los funcionarios de los fideicomisos, porque la impresién que proyectan los acreditados
es de engafo; no tener dinero y no haber suficientes ventas, razones que deben
vigilarse para apoyar a estos acreditados para que puedan cumplir con las metas de
sus negecios; enfermedades de ellos y de sus familiares, en estos casos, sirecurren a
estos recursos para afrontar los gastos en salud,- indica que estas porciches de |a

poblacién no cuentan con servicios sociales de salud, enfermedades de los animales
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(solo para el caso de los ganaderos), este problema repercute en falta de ventas y falta
de dinero. Podemos analizar los resultados anteriores en el cuadro No 12 en donde se

presentan las razones con sus porcentajes y el género del acreditado que lo manifiesta:
Cuadro No.12

Razones para no estar al corriente en el pago de los créditos y género

Razén para no estar al| No.decasos Porcentaje Mujeres Hombres
corriente en el pago de los

créditos

No procede por estar al corriente 10 33.33 6 4
o haber terminado de pagar los

créditos

Por enfermedad de ellos o de 3 10 1 2
familiares

Por enfermedad del ganado 1 3.33 1

Por no haber ventas y por tanto 10 33.33 4 6
no tener dinero

tnvirtieron en mercancia y no 1 3.33 1

pagaroen

No tener el dinero completo 1 3.33 1
Por una mala venta 1 3.33 1
Tiene prorrega, tuve problemas 1 3.33 1

con sus socias

No crearon sus empiesas 2 5.66 1 1

Fuente.- Elaboracion propia con base en datos de |a encuesta.

. Garantias sobre Jos créditos.- [preguntas 13 y 14] Si revisamos los tipos de
garantia que aportaron los acreditados vemos que casi dos terceras partes {19 casos)
corresponden a hipotecarias lo que indica que en un alto porcentaje los acreditados si

son duefins de sus casas y terrenos,

- Destino principal de crédito- [pregunta 161 Son 13 entrevistados los que solicitaron
créditos para invertirlo en capital de trabajo; le sigue en importancia la compra de
maquinaria con 8 casos y con 6 para la compra de mercancias (este Ultimo caso puede

incorporarse a la clasificacion de capital de trabajo, pero asi es como estd sefialado en
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los registros entregados por los funcionarios de los fideicomisos). Se reporta un caso
que no sefala un destino especifico, corresponde a uno de los dos acreditados que no
instalaron sus negocios, pero que si deben cubrir el recurso recibido, como se muestra

en el cuadro No. 13

Cuadro No. 13

Destino principal del crédito y género del entrevistado

Género
Destino principal del crédito | Femenino | Masculino Total
Capital de trabajo 5 8 13
Comprar maquinaria 4 4 8
Compra de mercancias 4 2 6
Construccion del local 1 1 2
Mo contestd 1 1

Total 15 15 30

Fuente.- Elaboracidn propia con base en datos de la encuesta

« Medios por los que se enteré de los crédifos que ofrece FIDIME Y FIDASEM.-
[pregunta 101 Observamos que l|as personas comentan situaciones gque los
pueden ayudar en reuniones de trabajo, a la hora de recoger a los hijos de la escuela,
cuando estan realizando algin pago, etc., asi se van dando a conocer algunocs
aspectos de importancia para la comunidad como son los créditos que ofrecen los
fideicomisos del estado de Tlaxcala. Pero existen otros medios para que ellos se vayan
enterando de estas situaciones, algunos acreditados nos comentaron que acuden a las
dependencias de la Secretaria de Fomento Agropecuario y ahi se enteran, ofros con

personal del Sistema Estatal de Promocion del Empleo y Desarrollo Comunitario
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(sEPUEDE)}. Esto quiere decir que funcicharios gubernamentales del estado hacen

promocion de estos instrumentos de apoyo social a la comunidad.

. Conoce a otras personas que tengan créditos similares a los de los acreditados.-

[pregunta 32] En este caso el 43% si conocen a otras personas y 53% manifiestan lo

contrario, lo que nos da idea de la poca comunicacion que existe entre los acreditados

de las mismas comunidades.

. Esta al corriente en el pago de su crédifo.- [preguntas 17 y 18] Cuando se les
preguntd a los entrevistados sobre su comportamiento crediticio, en especial sobre si
estaban al corriente en el pago de sus créditos, las respuestas nos indican que el 37%
dice si estar al corriente y el 63% indica lo contrario. Como disponemos de los datos
gue nos entregaron los funcionarios de los fideicomisos, realizamos dos andlisis, el
primerc para conocer ¢dmo estén calificados con relacidn a su situacion crediticia, en
los registros oficiales los entrevistados, y el segundo para conocer la situacién crediticia
general de los 600 acreditados registrados a mayo de 2002.

En el primer analisis para FIDIME de los 10 casos, el 60% esta calificado como bien,
estamos agrupando ranges de evaluacion de los re_gistros generales que incluyen:
normal, pagos adelantados y pagos irregulares. El 40% calificado como que no esta al
corriente en el pags de sus crédito I6 conforman calificaciones como: mal, recuperar y
turnar al departamento juridico.

El mismo anéalisis o hicimos para FIDASEM y encontramos gue el 70% esta al corriente

en el pago de su crédito y el 30% no lo esta,
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Como podemos observar 108 propios entrevistados no se califican muy bien, apenas
llegan a un 37%, en cambio en la evaluacién de los registros de FIDIME encontramos

que un 60% tienen una buena calificacion y en FIDASEM esta calificacion se mejora al
alcanzar el 70%.

Veamos ahora el otro analisis que se muestra en el cuadro No 14
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Como podemos observar en FIDIME, al hacer el agrupamiento nos reporta que el 80.5%
de las acreditadas si se encuentran al corriente en el pago de sus créditos, en tanto que
para el FIDASEM las acreditadas son sélo 42 y su comportamiento nos indica que el 67%
si estan al corriente y el 33% no lo estan. En este mismo fideicomiso, los varones que
son 348 tienen un comportamiento distinto ya que el 54% si esta al corriente y el 46%
no lo esta. De estos resultados si se puede conbluir que las mujeres fienen un mejor
comportamientc que el de los varones y que aguellas acreditadas que han decidido
emprender un negocio se comportan toedavia mejor que aquellas acreditadas que fueron

favorecidas con créditos por vivir en zonas marginadas.

Al entrevistar directamente al director de estos fideicomisos, su opinién sobre ei
comportamiento crediticio se inclina a favor de FIDIME, considera que en este caso, el
fideicomiso dedicado exclusivamente a las mujeres emprendedoras les reporta una
recuperacion crediticia mejor que la del fideicomiso en gue se han dado créditos tanto a
mujeres como a hombres. Esta persona indica que los porcentajes estan alrededor del

65% para el FIDIME y un 55% para FIDASEM.

4.2.6 Calidad de los servicios recibidos por FIDIME ¥ por FIDASEM

En FIDIME, de los 10 casos entrevistados, 7 contestan que la calidad del servicio fue
huena, para el caso de FIDASEM las opiniones se ubican entre buenas y muy buenas.
Esto nos lleva a pensar que los entrevistados perciben genéricamente el servicio como
bueno, pero no se manifiestan espontdneamente por una mejor calificacion. [preguntas

27 y 28]
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4.3. Prueba estadistica de hipétesis de trabajo.

Para probar la hipéiesis de trabajo de que el comportamiento crediticio de las mujeres

beneficiarias de FIDIME es mejor comparado con el de [os varones beneficiarios de
FIDASEM en igualdad de circunstancias, se utilizé la estadistica de prueba > con la
siguiente prueba de independencia:

Ho : No existe asociacion entre la variable ‘género’ y la variable ‘esta al corriente en el
pago de su crédito’

Hy : Si existe asociacién entre la variable ‘género’ v ia variable ‘esta al corriente en el
pago de sy crédito’.

Como puede observarse en el cuadro No 15

Cuadro No. 15

Género y estar al corriente en el pago de su crédito

Género
Total
Femenino | Masculino
Esta al corriente en el pago de su crédito Si 7 4 11
No 8 11 19
Total 15 15 30

Fuente.- Elaboracién propia con base en los datos de la encuesta

los datos no aportaron evidencia suficiente para rechazar la hipotesis de independencia
entre las variables ‘género’ y 'esta al corriente en el pago de sus créditos’, es decir, no
se puede afirmar con base en 10s datos de esta muestra que las mujeres pagan mejor

que los varones. Este resultado puede deberse al tamaiio de la muestra, ya que solo
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se entrevistaron 15 mujeres y 15 varones. En vista de lo anterior se solicitd informacion
adicional a FIDIME y FIDASEM sobre el comportamiento crediticio de sus acreditados
como se muestra en el cuadro No. 14 en el que se observa que fas mujeres si tienen un

mejor comportamiento que los varones.
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CONCLUSIONES

Con base en el andlisis descriptivo realizado se puede concluir lo siguiente:

1

2)

Al analizarse los registros proporcionados por los funcionarios de Ioé
fideicomisos se puede cbservar (ver cuadro No. 14) que los créditos otorgados
por FIDIME tienen una mejor evaluacion en su situacion crediticia (80.5%) que los
de FIDASEM (54.9%). En este segundo fideicomiso encontramos que las mujeres
son evaluadas con un 67% de buen comportamiento en tanto que los varones
solo alcanzan un 54%. Para llegar a estos resultados se hizo una clasificacion de
los diversos criterios de evaluacién sefialados en los registros oficiales para
poder agruparlos sélo en dos grupos: estan al corriente o no 1o estan en el pago

de sus créditos.

Después de haber analizado las preguntas que se incluyeron en el cuestionario
para realizar las entrevistas, podemos relécionarlas con algunas de las barreras
que la Organizacién Internacional del Trabajo (orr} ha mencionado que
obstaculizan o frenan en ocasiones las actividades de las mujeres empresarias:
hemos observado que las mujeres microempresarias han superado la barrera de
la confianza, ahora actian e interactian a la par que los varones. Se cuentan
con 210 créditos otorgados por FIDIME en forma especifica a mujeres
emprendedoras y 390 otorgados por FIDASEM en el que aparecen registros de 42

mujeres (11%) y 348 varones (89%]).
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Se menciona también una barrera de tiempos y de actividades en los negocios.
Aqui los datos nos indican que tanto las mujeres como los varones destinan
segin sus propias necesidades el nimero de horas gue requieren para sus
negocios, encontrando gue pueden ser 12 horas a la semana en un extremo y en
el otro 112 horas. Pero en ningun caso de dice én forma especifica, que el
tiempo que las mujeres le dedican a sus pequefios negocios tiene que verse
incrementado con las horas destinadas a las labores del hogar que tedavia recae
en la mayoria de los casos en la figura femenina, asi es que ellas por lo general
cumplen con una jornada doble de trabajo. Ligado con 16 anterior, también
podemos concluir que en la mayoria de los casos las microempresarias han
decidido iniciar o continuar con un pequefio negocio, porque los ingresos que
aporta el esposo y en algunos casos los hijos no son suficientes para afrontar
todas las necesidades familiares ya que ellos llegan a aportar desde $800 hasta
$6,000 mensuales y en estos hogares se reporta tener en promedio 4 hijos,
Todavia es muy poco el tiempo que se tiene entre haber recibido el crédito y
podér definir si con el mismo se han modificado los ingresos familiares. Casi
todos los negocios se encuentran en la etapa de implantacion y no pueden
reportar si con los créditos se ha podide obtener una ventaja, por el momento la

mayoria se preocupa solo por pagar la deuda,

La oiT sefiala también como una barrera el nivel educacional. Para el caso que

nos ccupa de 30 entrevistados sdlo dos manifiestan no haber asistido a la
b

escuela, pero el resto se ubican desde una primaria incompleta hasta el nivel

licenciatura (el casc de un solo hombre). Quizés les hace falta capacitacion para
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el negocio, saber comprar, saber vender, llevar sus propios registros contables y
fiscales, hacer planes con el negocio y consolidarlos, etc.; también les faltan
elementos técnicos para mejorar su produccion y comercializarla. No tienen en
este momento ninguna relacién comercial con. el extranjero, los tratados de libre
comercio no juegan ningun papel en sus activi.dades econémicas,
aparentemente, aungue hay que considerar que con dichos tratados se han
incremeniado las importaciones y, por tanto, los productores mexicanos tienen

que competir en el mercado interno con los productos extranjeros.

Tal parece que todos los créditos estan destinados a sectores marginados de la
poblacion y que los montos que se han prestado son muy pequefios, van desde
$500 hasta $190,000; con un promedio de $26,600 para FIDASEM en créditos
individuales y para FIDIME el minimo es de $1,500 y el maximo de $65,000 con un
promedio de $15,800 para los créditos unipersonales. También en los dos
fideicomisos se han apoyado a grupos que van desde 2 personas hasta 25 en el
casc del fideicomiso a las mujeres y para el fideicomiso de apoyo a los sectores
marginados, los grupos llegan a tener hasta 49 int_egrantes. Los montos de los
créditos también varian, llegando a cifras maximas de $320,000 para FIDIME y
de $360,000 para FIDASEM. Aqui cabe hacer una reflexion: ;pueden estas
familias hacer crecer sus ingresos e insertarse en la economia con este nivel de
préstamos? Se intuye con esta investigacién, que no. Esta bien que no se les
regale el dinero, pero es dfificil pensar que con financiamientos tan pequenos
ellos puedan hacer mucho. Podrian organizarse mejor a grupos de acreditados

por giro y otorgarles créditos por montos mas elevados y también organizar
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cadenas entre el productor, el comercializador v el consumidor y asi buscar un

mejor desplazamientos de los productos con beneficio para todos.

Es muy importante apoyar a las personas que requieren de créditos ya sea para
instalar un negocio nuevo o bien para continuar con el que ya existe, pero se
puede observar en los resultados de la encuesta que el 27% no ha tenido
ninguna experiencia laboral previa y mucho menos ha tenido alguna empresa
con anterioridad. Los responsables de los fideicomisos deberian vigilar muy de
cerca a estos acreditados; orientarles y capacitarles para un éficaz
funcionamiento de sus pequefos negocios sobre todo en aspectos de manejo de
sus finanzas, para que pueden consolidar su empresa y at mismo tiempo liquidar

el crédito recibido.

Si estos entrevistados estuvieran obteniendo un ingreso superior al minimo para
sobrevivir con el funcionamiento de sus pequefios negocios, podrian haber
contestado aigo adicional a “sélo vivir’, cuando se quiso saber en qué invierten el
ingreso familiar, Pero tal parece que estos ingresos solo estan sirviendo para
complementar el gasto de la casa, todavia no son suficientes para alcanzar un
rango diferente al de sélo vivir. Algunos inclusive comentaron que lo invierten en
salud, ya sea de ellos o de los familiares, esto quiere decir que en algunos casos
no cuentan con ningun tipo de seguridad social. Y si el ingreso familiar es sélo
para vivir o para la salud, nos hemos encontrado con el caso de que no disfrutan
de tiempos libres, todos los dias parecen ser iguales, la vida parece ser
monodtona. Algunos, muy pocbs hacen algin deporte, otras en este caso las

mujeres, bordan, tejen, cosen o cocinan, pero otros comentan que no saben que
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es un tiempo libre, siempre estan trabajando, se van al campo o cuidan a sus
animales, Al revisarse los indices de pobreza y los nuevos criterios que se han
marcado en México para crear los estratos de fa pobreza, se menciona a [a
pobreza de capacidades y a la pobreza de patrimonio, cuando en el primer caso
les hacen falta ademas de alimentos, recursos para gastos en educacion y salud
y en el segundo, el de pobreza de patrimonio, se aumentan a los que se
mencionaron antes, la falta de recursos para vestido, calzado, vivienda y
transporte plblico. Parece ser entonces que las personas de nuestra encuesta
son pobres alimentarios, los que sélo dedican su ingreso para alimentarse y vivir,
o podriamaos decir sdlo sobrevivir y no pueden ser considerados en los otros dos

niveles.

Uno de los objetivos de los fideicomisos es el apoyar con créditos a estos
sectores de la poblacidn para mejorar el nivel de vida de los acreditados y esto
todavia es muy pronto para poderlo medir. Otro objetivo es el proporcionar
emplec a personas de la comunidad. Este objetivo parece ser que si se esta
cumpliendo, ya que de acuerdo a los niveles de empleo que los entrevistados
sefialan que van a 'generar cuanda solicitaron los crédites en comparacidn con
las respuestas que dieron a nuestro cuestionaric vemos que se esperaba un
promedio de empleos en FIDIME de 3.71 y para FIDASEM de 4.70. Los resultados
de la encuesta nos arrojan que en FIDIME tenemos 3 y en FIDASEM 4 empleos

generados, datos bastante cercanos entre ambas mediciones.

No se observa que tengan ninguna preferencia por contratar hombres o mujeres

para los trabajos que ofrecen. Lo que si buscan es que puedan hacer el trabajo.
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Un ejemplo lo hace muy preciso, si se van a cargar bultos grandes y pesados, lo
mas seguro es que si se contraten varones pero para trabajos mas delicados o
en los que se requiera mayor puntualidad y permanencia en el mismo, se prefiere

a las mujeres,

Ya hemos hablado de la capacitacidn o mejor dicho de la falta que les hace el
tenerla. Al preguntarles sobre este tema solo el 3% de los entrevistados nos
comenta haber tenido oportunidad de recibirla por alguna instancia distinta a la
de los fideicomisos, ¢asi siempre son los acreditados los que la buscan, en
algunas ocasiones la pueden obtener en el PROBECAT pero aqui si se nota la falta
de interés de algunos acreditados por capacitarse y para enfrentar sus
problemas de mejor manera. También es uno de los objetivos de estos
fideicomisos, que los acreditados se conviertan en capacitadores en su
comunidad, pero aqui valdria fa pena hacer una recomendacion, primero cumplir
con una fase de la capacitacion, la que deben recibir los acreditados y después
llevar a cabo la segunda etapa, ensefiar a la comunidad. Ellos comentan que si
estan dispuestos a dar la capacitacidn, pero la Unica forma que tienen para
hacerlo, en este momento, es que los vean trabajar, se requeriria sistematizar la

ensefanza.

De acuerdo a los andlisis de los resultados de la encuesta encontramos que la
microindustria se reporta como el gire que tiene el mayor nimero de acreditados
y dentro de este giro encontramos que la actividad principal es la maquila de
prendas de vestir. Por género encontramos que las mujeres se dedican segun

nuestra muestra en el mismo ndmero al comercio y a [a microindustria con 6
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casos en cada giro y los varones a la agricultura y a la microindustria con cinco
casos también en cada giro. En los listades generales se observa que son muy
pocos los créditos a mujeres para la agricultura, pero si los hay para la ganaderia
{en estos casos para pequefias especies como borregos y cabras), esta
actividad, el campo, parece ser que estd mayoritariamente en manos de los

varones.

10) Si mas del 60% de los negocios que manejan los acreditados no sobrepasa una
antigiledad de los tres afios, estamos hablando de negocios muy jovenes que
todavia no se han consolidado bien y que pudieran desaparecer en cualquier
momento. Este es otro foco de atencion para los funcionarios de los fideicomisos,
vigilar la permanencia de estos negocios, hacer que se sigan creando ingresos y
fuentes de trabajo y que los negocios crezcan. Quizas en una segunda etapa de
esta investigacién se pueda hacer ofra evaluacion y medir el impacto que estos
negocios hayan tenido en sus localidades y en la economia del estado y saber

cuantos lograron seguir funcionando.,

11) Alrededor del 40% de los entrevistados se consideran arriesgados y muy
arriesgados en la toma de decisiones en sus pequefios negocios y sin embargo
esto no lo manifiestan abiertamente cuando se les pregunta por sus planes a
corto, mediano y largo plazo. La mayoria no tiene esta perspectiva de futuro,
parece ser que sdlo les interesa el presente, sobrellevar el negocio y abtener
algunos recursos para el gasto familiar. Crecer, aumentar sus ventas, crear otro

negocio por el momento muy pocos lo tienen contemplado.
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12) Los giros que resienten mas la disminucién de ventas son el comercio y la
microindustria, y todos coinciden en que los acontecimientos de septiembre de
2001 en Estados Unidos, han provocado de una u ofra manera una afectacion en
sus empresas. Ahora ellos asccian estos hechos con su situacidn econdmica
éctual, péro la realidad es que la recesion que se padece en México inicid desde
el primer trimestre de 2001 y estd haciendo estragos en economias tan
pequefias como las de estas personas, pero los medios de comunicacion

propician gue ahora se le pueda adjudicar estos problemas a un hecho externo
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AIRR
ALTEX
Banamex
BANCOMEXT
BID

BM

CEPAL
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CITIC
COINVER
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DICONSA
DIF
EXIMBANK
FAO
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FIFOMI
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Amazon International Rainforest Reserve

Programas Federales de Empresas Altamente Exportadoras.
Banco Nacional de México

Banco de Comercio Exterior

Banco Interamericano de Desarrollo

Banco Mundial

Comision Econémica para América Latina y el Caribe
Certificados de la Tesoreria

China International Trust & Investment Corporation
Fideicomiso del Consejo de Inversién Veracruzana
Compafia Nacional de Subsistencias Populares

Comision Nacional par la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros

Distribuidora CONASUPO

Desarrolio Integral de la Familia

Export Import Bank

Food and Agriculture Organization

Fideicomiso Carretero

Fondo Especial para Financiamientos Agropecuarios

Fondo Especial de Asistencia Técnica y Garantia para
Créditos Agropecuarios '

Fideicomiso para la Atencidn de los Sectores Marginados
Fideicomiso Liquidador

Fideicomiso para el Desarrollo Integral de la mujer
Emprendedora

Fideicomiso de Fomento Minero
Fideicomisos Instituidos en Relacién a la agricultura

- Fideicomiso de Riesgo Compartido

Fondo Monetario Internacional
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Fondo de Micro financiamiento a Mujeres Rurales
Fondo Nacional de Apoyo a Empresas Sociales

Fondo de Garantia y Fomento para las Actividades
Pesqueras

Fondo de Operacién y Financiamiento Bancario a la
Vivienda

international Music and Art Foundation

Instituto Mexicano del Seguro Social

Instituto nacional de Estadistica, Geografia e Informatica
indice Nacicnal de Precios al Consumidor

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado

Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito

Leche Industrializada CONASUPO

Micro, Pequefias y Medianas empresas

Organizacion de Estados Americanos

Organismos Intermediarios

Organizacion Internacional

Organizacion de Naciones unidas

Producto Interno Bruto

Programas de Importacion Temporal para Producir Articulos

* de Exportacion

Programa de Becas para Capacitacion de os Trabajadeores
Programa nacional de Financiamiento al Microempresario
Sistema de Ahorro par el Retiro

Secretaria de Desarrolle Social

Sistema Estatal de Promocién del Empleo y Desarrclio
Comunitario del Estado de Tlaxcala

Sociedades Financieras de Objeto Limitado
Délares Americanos
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Programa de Posgrado en Ciencias de la
Administracién

Oficio: PPCA/EG/2002

Asunto: Envio oficio de nombramiento de jurado de Maestria.

Coordinacién
fERADAD MACIONAL
AVENTMA D
Mrxico

Ing. Leopoldo Silva Gutiérrez

Director General de Administracién Escolar
de esta Universidad

Presente.

At'n.: Biol. Francisco Javier Incera Ugalde
Jefe de la Unidad de Adminisiracién del Posgrado

Me permito hacer de su conocimiento, que la alumna Hilda Barnetche Montero,
presentara Examen de Grado dentro del Plan de Maestria en Administracion
{Organizaciones), toda vez que ha concluido el Plan de Estudios respectivo y su
tesis, por lo que el Comité Académico del Programa, tuvo a bien designar el
siguiente jurado:

Dra. Nadima Simén Dominguez Presidente
M.A. Eduardo Villegas Hernandez Vocal

Dr. José Manuel Lastra Lastra Secretario
Dra. Isabel Rueda Peiro Suplente
M. en C. Rocio Casaigne Hernandez Suplente

Por su atencién le doy las gracias y aprovecho la oportunidad para enviarle un
cordial saludo.

Atentamente
"Por mi raza hablara el espiritu"
Ciudad Univers’itaria, D.F., 31 de octubre del 2002,

El Coordinador del Programa

‘ ‘
. /’ﬂ(/; Vi/se
[ i v '_’ ,'.

Dr. S'e:r'g:j"'ib Ja\fifer[;lasso Villazul




