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INTRODUCCION

El desarrollo de este trabajo consiste en presentar la memoria de un proyecto
desarrollado en la practica profesional marcado en el inciso 2 de opciones para
desarrollar Ia tesis, establecido en el documento del H. Consejo Técnico de la Facultad
de Ingenieria tomado el 15 de Diciembre de 1988.

El problema de seguridad e higiene en una planta de produccion es complejo y dificil
de evaluar, puesto que intervienen un conjunto de factores como son: lugar de trabajo,
magquinas, equipo de proteccion personal, entre otros. La propuesta que se presenta a
continuacion tiene e/ objetivo de concentrar en un documento todos aquellos
requerimientos de normas y disposiciones legales entre otros, que proporcionen
condiciones de sequridad e higiene satisfactorias en el interior de una empresa y que
permitan realizar un diagnéstico real sobre seguridad e higiene laboral en una planta
de produccion.

Para realizar este documento se estudiaron primero, los cambios que se bhan
presentado en materia de seguridad e higiene en México para estar a la par de la
innovaciéon de métodos y procesos de trabajo; posteriormente, familiarizarse con las
jerarquias juridicas que hay en el pais donde intervienen la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los Tratados internacionales, la Ley Federal del Trabajo, la
Ley del Seguro Social, el Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio
Ambiente de Trabajo y por ultimo las normas oficiales mexicanas.

Otros elementos que deben considerarse son los factores que intervienen para que se
genere un accidente como son: el atavismo y medio social, incapacidad personal,
actos y condiciones inseguras, los cuales hay que eliminar o reducir al maximo con las
medidas preventivas o correctivas que se establezcan.

Anteriormente, los cambios en normas o métodos de trabajo que se presentaban, eran
resultado de decisiones tomadas Unicamente para reducir los costos generados por
accidentes y enfermedades de trabajo. En nuestros dias, la preocupacién de los
empresarios se enfoca en la necesidad de salvaguardar la salud e integridad fisicas de
los trabajadores puesto que estos ultimos son la base para desarrollar productos de
calidad y obtener una mayor productividad.

El desarrollo que realizaremos de los elementos de diagndstico consta de dos etapas,
que sor: la evaluacion del diagnodstico y ta descripcidon de los elementos. La primera
etapa se refiere a como evaluar la planta, es decir como se debe hacer el llenado
correcto del documento asi como la conversidon de los datos numéricos a resultados
que representen de manera clara la eficiencia de una planta de produccién en materia
de seguridad e higiene. En la segunda etapa se describe de forma breve cada uno de
los elementos del diagndstico para su mejor entendimiento, anexando su respectivo
cuestionario, basado principalmente en normas y disposiciones legales.

Para comprender mejor cdmo se realizan estas dos etapas, el procedimiento
propuesto se aplicard en una planta de acabado de telas, y después en base a las
condiciones observadas se haran las recomendaciones en caso de ser necesarias,
para mejorar las condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo.
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CAPITULO 1

PROBLEMATICA DE LA SEGURIDAD E HIGIENE
LABORAL EN MEXICO

Antes de la revolucién de 1910, sélo habia dos Ieyes locales referentes a proteccion en
el trabajo en las que se reconocian el accidente de trabajo y la indemnizacién del patrén
al trabajador, por el mismo. La llamada José Vicente Villada del Estado de México en

1904 y la de Bernardo Reyes en Nuevo Leén en 1906.

En 1911 se crea el Departamento del Trabajo, dependiente de la Secretaria de
Fomento, Colonizacidn e Industria. De esta manera, Don Francisco . Madero
institucionalizé fas acciones oficiales en favor de los trabajadores.

La constituciébn politica de 1917 marca un momento de gran trascendencia en la
evolucidn laboral, al sefialar en el articulo 123, entre otros derechos:

« La fijacién de jornada maxima de ocho horas

« La indemnizacion por despido injustificado,

« El derecho de asaciacion y de huelga por parte de los trabajadores

« El establecimiento de normas en materia de Prevision y Seguridad Social

Dichos derechos sociales inician la reglamentacion en los Estados y la Ley Federal del
Trabajo de 1931, la cual es revisada, modificada y puesta en vigor el 1° de Mayo de

1970.

Por Decreto Presidencial publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de
diciembre de 1932, se cred el Departamento del Trabajo como organismo auténomo,
con subordinacién directa al titular del Poder Ejecutivo Federal.

Entre las atribuciones del Departamento destacaron;

e« Propuestas de iniciativas, aplicacion y vigilancia de las Leyes Federales
del Trabajo y su Reglamento

s Conciliacidén y prevencién de conflictos entre el capital y el trabajo integrantes

» Promocién de congresos y reuniones nacionales e internacionales en materia
laboral )

e Creacidn de comisiones mixtas y otros 6rganos preventivos y conciliadores de
conflictos

o Establecimiento de bolsas de trabajo

Diez aflos después, la estructura del Departamento del Trabajo, ya no respondia a las
caracter{sticas y complejidad de los problemas laborales, debido a la propia evolucién
del movimiento obrero y al desarrollo experimentado por el pais durante este periodo.




: talmotlvo, iel 31 de diciembre de 1940, se reformé la Ley de Secretarias y
Departamentos de Estado para crear la STPS (Secretaria del Trabajo y Prevision

~+ Social),. cuya arganizacidn permitiria hacer frente a las nuevas condiciones que se

e habian presentado.

EI Q'de abril de 1941 se expidio el primer Reglamento Interior de esta Secretaria, que
definid las funciones y Estructuras de la Dependencia. El 9 de Abril de 1957 entré en
vigor un nuevo Reglamento Interior para ampliar su ambito de compsetencia.

La Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal, publicada en el Diario Oficial de
la Federacién el 29 de diciembre de 1976, abrogd la Ley de Secretarias y
Departamentos de Estados de 1958, con lo cual se reformularon las atribuciones de la
STPS para que respondieran a una nueva concepcién de la administracién publica del
trabajo, dando especial énfasis a los aspectos de promocion de las oportunidades de
empleo, la organizacidn, registro y vigilancia de toda clase de sociedades cooperativas,
a la elevacidn de la productividad del trabajo y a seguridad e higiene industrial ademas
el de las funciones que tradicionalmente ha desarroilado para procurar el equilibrio de
los factores de la produccion y elevar los niveles de bienestar del trabajador y su familia
bajo el principio de justicia en las relaciones laborales.

En el mes de Enero de 1978 el Poder Legislativo reformd las fracciones X, XIil, XXXI
del Apartado A del Articulo 123 Constitucional. A través de dichas reformas se consigné
en la Ley Suprema de la Federacion el deber de los patrones de proporcionar a sus
trabajadores capacitacion y adiestramiento en el trabajo, y se federaliz6 la aplicacion de
las normas laborales en varias ramas industriales, asi como las ya mencionadas y la
seguridad e higiene en el trabajo. )

En abril de 1978, la Ley Federal del Trabajo de 1970 fue reformada por el H. Congreso
de la Unidn. Cabe destacar la modificacion del articulo 538, que determina la creacion
de un dérgano desconcentrado dependiente de la STPS denominado Unidad
Coordinadora de Empleo, Capacitacion y Adiestramiento. cuya atribucion principal es el
Servicio Nacional de Empleo, Capacitacién y Adiestramiento. El 5 de junio de 1978, y
como resultado de las reformas sefialadas el Ejecutivo Federal expidid un nuevo
Reglamento Interior de la STPS que incluye la desconcentracion territorial de las
autoridades federales del trabajo; el Reglamento de Seguridad e Higiene en el Trabajo,
ordenamiento que reune las medidas preventivas de accidentes y de higiene en el
trabajo y el Reglamento de la Unidad Coordinadora de Empleo Capacitacion y
Adiestramiento que determina la competencia, estructura y atribuciones de dicha
unidad.

Cabe mencionar que entre las instituciones gubernamentales involucradas en materia
de seguridad e higiene en el trabajo se encuentran el IMSS, |a Secretaria de Salud, la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social, ademas de dependencias como PEMEX,
Ferrocarriles Nacionales de México y el ISSSTE, que cuentan con sus propios
departamentos de Higiene y Seguridad.



A los diversos actores en seguridad e higiene a nivel mundial se les ha presentado un
problema que es el de establecer medidas de prevencién y control de los accidentes y
enfermedades relacionadas al trabajo. En paises desarrollados se han establecido
técnicas a fin de mejorar la calidad y el sistema de produccion actualizando conceptos
tales como calidad total, justo a tiempo, reingenieria, entre otros. Todos estos
programas no han tenido el éxito esperado en México al tratar de implantarlos, ya que
no se considera, con anticipacion, que hay marcadas diferencias culturales,
economicas, sociales y politicas con los paises desarrollados.

De estos métodos y técnicas han surgido algunos programas relacionados a la salud en
el trabajo, entre los que se encuentran la Evaluacién Internacional de Seguridad de
aorigen norteamericano, que consta de auditorias (externas) y que propone que la
seguridad debe ser integral, a través del concepto PEMA (personal, equipos, materiales
y ambiente).

Otra técnica utilizada es el programa STOP (Seguridad en el Trabajo por la
Observaciéon Preventiva), elaborado por la empresa Dupont cuyo objetivo es eliminar
lesiones al identificar los actos inseguros (Dupont, 1986). Igualmente, cabe mencionar a
la Organizaciéon Internacional de Normalizacion (ISO) cuyo objetivo en materia de
seguridad es mejorar la salud y seguridad en el trabajo, la proteccién ambiental y
disminuir los residuos y desechos.

La serie ISO 9000 elaborada para la administracion de la calidad fue publicada en 1994.
Esta uitima version ha sido adaptada para aplicar su filosofia y métodos al campo de
seguridad y seguridad ocupacional. En México la serie ISO esta contenida en las
normas oficiales mexicanas (NOM) del rubro de control de calidad emitidas en 1990 y
revisadas en 1995 por la SECOFI.

En Septiembre de 1996 se comenzd a desarrollar la ISO 18000 pensada
especificamente para la administracion de la seguridad y salud en el trabajo. Cabe
sefialar que la calidad del producto no es soélo responsabilidad de! trabajo en sf, por lo
que hay que considerar las condiciones de temperatura, iluminacidn, limpieza,
seguridad, etc., a los que estan expuestos los operarios.

En la actualidad las empresas de México se han preocupado maés por el aumento de la
produccién asi como de las ganancias que se obtienen por sus ventas; pero no se le ha
dado la importancia que merecen la seguridad de los trabajadores e instalaciones.

Las pocas empresas que tratan de mejorar !a seguridad en sus lugares de trabajo lo
hacen tomando decisiones basadas en costos de accidentes y enfermedades de trabajo
(incapacidades) o bien s6lo para cumplir con las normas establecidas. Los directivos
piensan que la empresa marcha bien mientras los obreros realicen sus labores, pero en
muchas de las ocasiones, no siempre, una empresa funciona como se espera. Por otro
lado, no se ha tomado en cuenta la legislacion vigente, en cuanto a salud en el trabajo,
con el fin de mejorar las condiciones en los centros de trabajo.



“La preocupacién de los empresarios debe estar encaminada a mejorar las condiciones
fisicas y ambientales de los lugares donde se desarrollan las actividades productivas e
incrementar la productividad y el bienestar de la salud de los trabajadores, y exigir a los
gerentes departamentales a tener una visién global que les permita integrar los
elementos que concurren en el ambito laboral y que estan estrechamente relacionados
con la seguridad e higiene de los trabajadores.

Los elementos mas importantes a considerar, son el cuidado de la vida y la salud del
trabajador, ya que el personal que labora en la empresa es de vital importancia para el
crecimiento y productividad de la misma.

Otro elemento que debe ser tomado en cuenta as el social, por los graves danos que
produce a la sociedad y al pais por el hecho de que las personas puedan quedar
incapacitadas (total o parcialmente) para trabajar, restando elementos productivos y
creando, por otra parte, en esas personas, un sentimiento de frustracion.

Por ultimo, se debe considerar el elemento econdmico que tiene una gran importancia
para la seguridad e higiene, pues existe la necesidad de prever y evitar que ocurran
accidentes de trabajo y se presenten enfermedades causadas por el mismo, puesto que
los costos que se generan por no hacerlo son mucho mayores, que el prevenirlos.

Actualmente, no se cuenta con una herramienta que pueda proporcionar apoyo para
simplificar y facilitar ta revision, andlisis y monitoreo integral sobre seguridad e higiene
laboral de una planta productiva basada en normas y disposiciones legales, que pueda
ser modificada o ampliada de acuerdo a los requerimientos que se presenten, y tomar
las acciones necesarias a fin de eliminar o disminuir los riesgos de accidentes a los que
estan expuestos los trabajadores dentro de la planta y fas perdidas econdmicas para la
empresa por consecuencia.

Es por esto que la propuesta tiene como objetivo general concentrar en un documento
todos aquellos requerimientos de normas, disposiciones legales entre otros, que
proparcionen condiciones de seguridad e higiene satisfactorias en el interior de una
empresa y que permita realizar un diagnéstico real sobre seguridad e higiene laborales
en una planta de produccioén.

Entre los fundamentos para la elaboracibn del documento se consideran los
requerimientos normativos, ya que de acuerdo a las normas oficiales mexicanas 004,
005 y 010 emitidas por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social sefialan que se debe
realizar un diagnostico situacional de los riesgos potenciales generados por la
maquinaria, equipo, sustancias peligrosas y contaminantes del medio ambiente {aboral.

El documento que se propone, para realizar el diagnostico, integra elementos legales,
técnicos y practicos de los centros de trabajo. Se puede aplicar a cualquier tipo de
empresa, ademas, puede modificarse de acuerdo a las necesidades individuales
gracias a su flexibilidad y capacidad de adaptacién para el estudio de una planta de
produccion.



De acuerdo a los resultados que se obtengan del diagnéstico aplicado a una planta
productiva, se tomaran las medidas preventivas y correctivas necesarias que eviten los
accidentes y las sanciones legales respectivas, ademads, incrementa la productividad
laboral en un centro de trabajo seguro.

Las metas que se pretenden alcanzar al elaborar la propuesta general son las
siguientes:

-Determinar las normas mas significativas, de los organismos competentes, para el
mejoramiento de las condiciones de seguridad en los centros de trabajo.

-Definir los principales elementos a analizar, que intervienen en la seguridad e higiene
laboral en una planta de produccion.

-Elaborar el diagnéstico con los elementos seleccionados e investigados sobre
seguridad e higiene laboral.

-Aplicar el diagnostico en una planta de produécién de una empresa en México.

Para que el objetivo y las metas de la propuesta puedan lograrse, se realizaran las
actividades que a continuacién se describen:

> EIl primer paso de la presente propuesta es definir un calendano de actnvndades para
realizar la propuesta.

» Recabar informacién sobre higiene y seguridad industriales a través de libros,
revistas, folletos, internet, etc. -

- > Definir los conceptos y elementos relacionados a la segurldad e higiene laborales
que permitan el analisis en una planta de produccion.

» Investigar en los organismos oficiales todos los documentos e informacion
disponibles asi como las normas y preceptos legales relacionados con seguridad e
higiene laborales y seleccionar los elementos que puedan integrarse al diagnégstico.

> Elegir una empresa a la que pueda ser aplicado el diagndstico para evaluar las
condiciones de seguridad e higiene que se encuentran presentes en su planta
productiva.

» Realizar un recorrido y solicitar un croquis de la planta de produccién para
determinar los elementos de diagndstico que aplican y en base a ellos programar las
actividades de la evaluacion.

> Aplicar el diagndstico situacional a la planta de produccién.

> Realizar las conclusiones respectivas de la propuesta realizada donde se incluyan
las ventajas del diagnéstico.



CAPITULO 2
MARCO DE REFERENCIA

2.1. MARCO NORMATIVO.

El cumplimiento de leyes, reglas y normas orientadas a proporcionar condiciones
seguras de trabajo en el interior de las empresas, y la participacién de los empresarios
y trabajadores para concretar en forma eficiente los lineamientos sobre seguridad e
higiene permitiran una mejor estabilidad y productividad de las empresas y el bienestar
de los mismos trabajadores as{ como la calidad de los productos y servicios.

Las leyes respecto a la seguridad industrial se han realizado de forma que obligan a los
patrones a que pongan en practica las medidas de seguridad. Hoy en dia en materia de
seguridad industrial las leyes se han reformado y adaptado a las exigencias de un pais

an crecimiento.

De acuerdo a la piramide de Kelsen (Figura 2.1.), la jerarquia jurfdica de México es la
siguiente:

Figura 2.1.

Constitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanos.

Tratados Internacionales.

L.ey Federal del Trabajo.

Ley del Seguro Social.

Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medxo Ambiente de trabajo.

Normas Oficiales Mexicanas.

OMAWN




;l. En el apartado “A’ del Articulo 123 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en sus Fracciones XIV y XV se hace mencidn de la seguridad e
higiene en el trabajo.

XIV. Los empresarios seran responsables de los acuerdos del trabajo y de las
enfermedades profesionales de los trabajadores sufridas con motivo o en ejercicio de
la profesibn o trabajo que ejecuten; por lo tanto, los patrones deberan pagar la
indemnizacion correspondiente, segln que haya traido como cansecuencia la muerte 0
simplemente incapacidad temporal o permanente para trabajar, con lo que las leyes
determinen. Esta responsabilidad subsistira ain en el caso de que el patrdn contrate al
trabajador por un intermediario.

XV. El patrén estarg obligado a observar, de acuerdo con la naturaleza de su
negociacion, los preceptos legales sobre higiene y seguridad en las instalaciones de su
establecimiento, y adoptar las medidas adecuadas para prevenir accidentes en el uso
de las maquinas, instrumentos y materiales de trabajo, asi como a organizar de tal
manera éste que resulte la mayor garantia para la salud y la vida de los trabajadores, y
del producto de ta concepcién, cuando se trate de mujeres embarazadas. Las leyes
contendran, al efecto, las sanciones procedentes en cada caso.

2. La legislacién laboral, en materia de Tratados Internacionales, encuentra su
fundamento legal en el Articulo 133 Constitucional y 8 de la Ley Federal del Trabajo.

Entre los tratados internacionales de mas importancia relacionados a la seguridad e
higiene laboral se pueden mencionar los convenios 155 , 161, 170 que se tienen con la
OIT (Organizacion Internacional del Trabajo) y el acuerdo de cooperacion laborai de
América del Norte firmado en 1993, las sinopsis de los mencionados tratados se
presentan a continuacién:

Sinopsis del Convenio 155 sobre seguridad y salud de los trabajadores y medio
ambiente de trabajo (Fublicado en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de Marzo de
1984).

El cual se aplica a todas las ramas de actividad econdmica en que haya trabajadores
empleados, incluida la administracion publica y tiene como objetivo fundamental el que
los miembros signatarios pongan en practica y reexaminen periédicamente una politica
nacional coherente en materia de seguridad y salud de los trabajadores y medio
ambiente de trabajo, que tendra como finalidad prevenir los accidentes y los dafios para
la salud que sean consecuencia del trabajo, guarden relacién con la actividad laboral o
sobrevengan durante el trabajo, reduciendo al minimo, en la medida que sea razonable
y factible, los agentes de riesgo del medio ambiente de trabajo.

Para tal efecto, se deberan realizar diversas acciones entre las que resultan mas
relevantes la aplicaciéon de examenes médicos enfocados a la vigilancia epidemioldgica,
elaborar medios eficaces para reducir o controlar ios agentes de riesgo, definir el orden
de prelacién de las medidas de control que haya que tomar y evaluar los resultados;
controlar la aplicacion de las leyes y reglamentos relativos a la seguridad, la higiene y el
medio ambiente de trabajo, mediante un sistema de inspeccion apropiado y suficiente,
asi como prever sanciones adecuadas para el caso de infraccién a dichas leyes y

9



reglamentos; exigir a los patrones que, en la medida que sea razonable y factible,
garanticen que los lugares de trabajo, la maquinaria, el equipo, las operaciones y
procesos que estén bajo su control sean seguros y no entrafien riesgo alguno para la
seguridad y salud de los trabajadores, asi como suministraries ropa y equipo de
proteccién personal apropiado a fin de prevenir o reducir los riesgos de accidente o
efectos perjudiciales para la salud.

Sinopsis del Convenio 161 sobre los servicios de salud en el trabajo (Publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 13 de abrit de 1987).

Los servicios por este convenio deberan establecerse para todos los trabajadores,
incluidos los del sector publico, y para los miembros de las cooperativas de produccién
en todas las ramas de actividad economica y en las empresas.
Su objetivo es que se formule, aplique y reexamine periddicamente una politica
nacional coherente sobre el establecimiento de servicios de salud en el trabajo,
entendiéndose por tales, aquellos investidos de funciones esenciaimente preventivas y
encargados de asesorar al patron, a los trabajadores y a sus representantes acerca de
los requisitos necesarios para establecer y conservar un medio ambiente de trabajo
seguro y sano que favorezca una salud fisica y mental éptimas en relacién con el
trabajo, asi como lo relativo a la adaptacion del trabajo a las capacidades de los
trabajadores, habida cuenta de su estado de salud fisica y mental.

Sus funciones primordiales son las de identificar y evaluar Ios riesgos que puedan
afectar la salud en el lugar de trabajo, asesorar sobre la planificacidn y la organizacion
del trabajo, incluido el disefio de los lugares de trabajo, seleccion y mantenimiento de la
maquinaria y equipo y sobre las sustancias utilizadas en el trabajo, asi como participar
en el andlisis de los accidentes de trabajo y de las enfermedades profesionales.

Sinopsis del Convenio 170 relativo a la seguridad en la utilizacién de los productos
quimicos en el trabajo (Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 4 de diciembre
de 1932).

Se aplica a todas las ramas de actividad econémica, incluida ila administracion publica,
en las que se utilicen productos quimicos lo cual implica toda actividad laboral que
podria exponer a un trabajador a un producto quimico y que comprende la produccién,
manipulacién, almacenamiento, transporte, eliminacion y tratamiento de desechos,
emision de productos quimicos resultante del trabajo, asi como el mantenimiento,
reparacion y limpieza de equipo y recipientes utilizados para los productos quimicos.

Su objetivo es que se ponga en practica y reexamine periédicamente una politica
coherente de seguridad en la utilizacién de productos quimicos en el trabajo, para lo
cual se determinan obligaciones especificas a cargo de patrones y trabajadores, entre
las cuales destacan, la de asegurarse que los trabajadores no se hallen expuestos a
productos quimicos por encima de los limites maximos permisibles de exposicién
establecidos por la autoridad competente. Por 1o que respecta a los trabajadores, estan
obligados a cooperar lo mas estrechamente posible con sus empleadores en el marco
de las responsabilidades de estos Ultimos y observar todos los procedimientos y
practicas establecidas para la utilizacion segura de productas quimicos en el trabajo.
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Sinopsis del Acuerdo de cooperacién laboral de América del norte entre el gobierno de
los Estados Unidos Mexicanos, el gobierno de Canada y el gobierno de Jos Estados
Unidos de América (Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 21 de
Diciembre de 1993).

Los objetivos de este documento internacional son los de mejorar las condiciones de
trabajo y los niveles de vida en el territorio de cada una de las partes; estimular la
cooperacion para promover la innovacion y niveles de productividad y calidad
crecientes; alentar la publicacién y el intercambio de informacién, el desarrollo y la
coordinacion de estadisticas, asi como estudios conjuntos para promover la
comprension mutuamente ventajosa de las leyes e instituciones que rigen en materia de
trabajo de cada una de las partes; promover la observancia y la aplicacién efectiva de Ia
legislacion laboral de cada una de las partes y promover la transparencia en ia
administracion de la legislacidn laboral.

3. Por otra parte La Ley Federal del Trabajo estipula de las siguientes maneras las
obligaciones de los patrones y los trabajadores en relacion con la seguridad vy la
higiene en el trabajo:

Articulo 132. Son obligaciones de los patrones.

XVI. Instalar, de acuerdo con los principios de seguridad e higiene, ias fébricas, talleres,
oficinas y demas lugares en que deban ejecutarse las labores, para prevenir riesgos de
trabajo y perjuicios al trabajador, asi como adoptar las medidas necesarias para evitar
que los contaminantes excedan los maximos permitidos en los reglamentos e
instructivos que expidan las autoridades competentes. Para estos efectos, deberan
modificar, en su caso, las instalaciones en los términos que senfalen las propias
autoridades.

XVil. Cumplir las disposiciones de seguridad e higiene que fijen las leyes y reglamentos
para prevenir los accidentes y enfermedades en los centros de trabajo y, en general, en
los que deben ejecutarse las labares; y disponer en todo tiempo de los medicamentos y
materiales de curacion indispensables que seralen los instructivos que expidan para
que se presten oportuna y eficazmente los primeros auxilios, debiendo dar, desde
iuego, aviso a la autoridad competente de cada accidente que ocurra.

XVIIl. Fijar visiblemente y difundir en los lugares donde se preste el trabajo, las
disposiciones conducentes de los reglamentos y normas oficiales Mexicanas de
seguridad e higiene.

XIX. Proporcionar a sus trabajadores los medicamentos profilcticos que determine la
autoridad sanitaria en los lugares donde existan enfermedades tropicales o endémicas,
o cuando exista peligro de epidemia.

XXVill. Participar en la integracion y funcionamiento de las comisiones que deban
formarse en cada centro de trabajo, de acuerdo con lo establecido en esta ley.



‘Articulo 134. Son obligaciones de los ;Faﬁé}édorés.
Il. Observar las medidas preventivas e higiénicas que acuerden las autoridades

competentes y las que indiquen los patrones para la seguridad y proteccién personal de
los trabajadores. )

Vill. Prestar auxilios en cualquier tiempo que se necesiten, cuando por siniestro o riesgo
inminente peligren las personas o los intereses del patrén o de sus comparieros de
trabajo.

X. Someterse a los reconocimientos meédicos previstos en el reglamento interior y
demas normas vigentes en la empresa o establecimiento, para comprobar que no
padecen alguna incapacidad o enfermedad de trabajo, contagiosa o incurable.

Xl. Poner en conocimiento del patrdn las enfermedades contagiosas que padezcan tan
pronto como tengan conocimiento de las mismas.

Xil. Comunicar al patrén o a su representante las deficiencias que adviertan, a fin de
evitar dafos o perjuicios a los intereses y vidas de sus companeros de trabajo o de los
patrones.

Articulo 135. Queda prohibido a los trabajadores:

- Ejecutar cualquier acto que pueda poner en peligro su propia seguridad, la de sus
compafieros de trabajo o la de terceras personas, asi como de los establecimientos
o lugares en que el trabajo se desemperie.

4, Como complemento de la Ley Federal del Trabajo se encuentra la Ley del Seguro
Social la cual especifica en el Articulo 2 su finalidad que es “...garantizar el derecho a la
salud, la asistencia médica, la proteccion de los medios de subsistencia y los servicios
sociales necesarios para el bienestar individual y colectivo ...".

Por otro lado en L.a Ley del Seguro Social en los Articulos 72 y 74 asf como en el
Reglamento para la Clasificacion de Empresas y Determinacién de la Prima en el
Seguro de Riesgos de Trabajo, se establece la obligacidn de las empresas de
determinar su siniestralidad y la prima a cubrir por el seguro de riesgos de trabajo, la
cual depende de sus actividades especificas que son agrupadas en S tipos que van
desde el riesgo ordinario de vida hasta el riesgo méaximo (las cuotas respectivas estan
descritas en el reglamento anteriormente mencionado).

5. Por otra parte se tiene el Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio
Ambiente de Trabajo que trata totalmente sobre Seguridad e Higiene y se divide como
se muestra en la tabla 2.1.
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TABLA 2.1,

TITULO PRIMERO

DISPOSICIONES GENERALES Y OBLIGACIONES DE
LOS PATRONES Y TRABAJADORES. (Arts. del 1 al 18).

TITULO SEGUNDO DE LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD. (Arts. del 19 AL
75).
TITULO TERCERO CONDICIONES DE HIGIENE. (Arts. del 76 AL 110).

TITULO CUARTO

ORGANIZACION DE LA SEGURIDAD E HIGIENE EN EL
TRABAJO.(Arts. del 111 al 152)

I TITULO QUINTO

LAS MUJERES EN PERIODO DE GESTACION Y DE
LACTANCIA. (Arts. del 153 al 180).

TITULO SEXTO

DE LA VIGILANCIA, INSPECCION Y SANCIONES
ADMINISTRATIVAS. (Arts. dei 161 al 168).

DE LA PROTECCION DEL TRABAJO DE MENORES Y DE

Fuente: Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo

TABLA 2.2.

NOM-001-STPS-
1999

LOCALES,
INSTALACIONES Y AREAS EN LOS CENTROS DE TRABAJO-
CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE.

RELATIVA A LAS CONDICIONES DE EDIFICIOS,

NOM-002-STPS-
2000

RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD, PREVENCION,
PROTECCION Y COMBATE DE INCENDIOS EN LOS CENTROS DE
TRABAJO.

NOM-004-STPS-
1999

RELATIVA A LOS SISTEMAS DE PROTECCION Y DISPOSITIVOS DE
SEGURIDAD DE LA MAQUINARIA Y EQUIPO QUE SE UTILICE EN LOS
CENTROS DE TRABAJO.

NOM-005-STPS-
1998

RELATIVA A LAS DE SEGURIDAD E HIGIENE PARA EL MANEJO,
TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE SUSTANCIAS QUIMICAS
PELIGROSAS.

NOM-006-STPS-
2000

RELATIVA AL MANEJO Y ALMACENAMIENTO DE MATERIALES-
CONDICIONES Y PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD.

NOM-009-STPS-
2000

RELATIVA AL EQUIPO SUSPENDIDO DE ACCESO-INSTALACION,
OPERACION Y MANTENIMIENTO-CONDICIONES DE SEGURIDAD.

NOM-010-5TPS-
1999

RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE EN LOS
CENTROS DE TRABAJO DONDE SE PRODUZCAN, ALMACENEN O
MANEJEN SUSTANCIAS QUIMICAS CAPACES DE GENERAR
CONTAMINACION EN EL MEDIO AMBIENTE LABORAL.

NOM-011-STPS-
1994

RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE EN LOS
CENTROS DE TRABAJO DONDE SE GENERE RUIDO.

NOM-012-STPS-
1999

RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE EN LOS
CENTROS DE TRABAJO DONDE SE PRODUZCAN, USEN, MANEJEN,
ALMACENEN O TRANSPORTEN FUENTES GENERADORAS O
EMISORAS DE RADIACIONES IONIZANTES.

NOM-013-STPS-
1993

RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE EN LOS
CENTROS DE TRABAJO DONDE SE GENEREN RADIACIONES
ELECTROMAGNETICAS NO IONIZANTES.

NOM-015-STPS-
1994

RELATIVA" A LA EXPOSICION LABORAL DE LAS CONDICIONES
TERMICAS ELEVADAS O ABATIDAS EN LOS CENTROS DE TRABAJO.

CONTINUA

6. Por tltimo la STPS emitid las Normas Oficiales Mexicanas en materia de Seguridad
e Higiene en el Trabajo las mas utiles para el este trabajo se presentan en la tabla 2.2.
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NOM-017-STPS-
2001

RELATIVA AL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL-SELECCION,
USO Y MANEJO EN LOS CENTROS DE TRABAJO.

NOM-018-STPS-
2000

RELATIVA AL SISTEMA PARA LA IDENTIFICACION Y COMUNICACION
DE PELIGROS Y RIESGOS POR SUSTANCIAS QUIMICAS
PELIGROSAS EN LOS CENTROS DE TRABAJO.,

NOM-019-STPS-
1993

RELATIVA A LA CONSTITUCION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS
COMISIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE EN LOS CENTROS DE
TRABAJO.

NOM-022-STPS-
1999

RELATIVA A LA ELECTRICIDAD ESTATICA EN LOS CENTROS DE
TRABAJO-CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE.

NOM-024-STPS-~
2001

RELATIVA A VIBRACIONES-CONDICIONES DE SEGURIDAD E
HIGIENE EN LOS CENTROS DE TRABAJO.

NOM-025-STPS-
1989

RELATIVA A CONDICIONES DE ILUMINACION EN LOS CENTROS DE
TRABAJO.

NOM-026-STPS-

1998

RELATIVA A LOS COLORES Y SENALES DE SEGURIDAD E HIGIENE,
E IDENTIFICACION DE RIESGOS POR FLUIDOS CONDUCIDOS EN
TUBERIAS.

NOM-080-STPS-
1993

RELATIVA A LA HIGIENE INDUSTRIAL-MEDIO AMBIENTE LABORAL-
DETERMINACION DEL NIVEL SONORO CONTINUO EQUIVALENTE, AL
QUE SE EXPONEN LOS TRABAJADORES EN LOS CENTROS DE
TRABAJO.

NOM-105-STPS-
1994

NORMA OFICIAL MEXICANA-SEGURIDAD-TECNOLOGIA DEL FUEGO-
TERMINOLOGIA.

NOM-122-STPS-
1996

RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE LOS RECIPIENTES SUJETOS A PRESION Y

GENERADORES DE VAPOR O CALDERAS QUE OPEREN EN LOS
CENTROS DE TRABAJO. )
Fuente: Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

2.2. CONCEPTOS Y DEFINICIONES UTILIZADOS EN SEGURIDAD E HIGIENE.

Los términos respecto a seguridad e higiene laboral que comunmente se usan en las
empresas son los siguientes:

Actividad peligrosa. Es el conjunto de tareas derivadas de los procesos de trabajo, que
generan condiciones inseguras y sobreexposicion a los agentes fisicos, quimicos o
bioldgicos, capaces de provacar dafio a la salud de los trabajadores o al centro de
trabaijo.

Centro de trabajo. Todo aquel lugar, cualquiera que sea su denominacién, en el que se
realicen actividades de produccién, de comercializacion o de prestacion de servicios, o
en el que laboren personas que estén sujetas a una relacion de trabajo.

Condicién insegura. Circunstancia fisica peligrosa en el medio en que los trabajadores
realizan sus labores (ambiente de trabajo), y se refiere al grado de inseguridad que
pueden tener los locales, la maquinaria, los equipos y los puntos de operacion.

Condicién de trabajo. Son las normas que fijan los requisitos para la defensa de la salud

y la vida de los trabajadores en los establecimientos y lugares de trabajo y las que
determinan ias prestaciones que deben percibir los hombres por su trabajo.
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‘H/g(ehé. Es la disciplina que estudia y determina las medidas para conservar y mejorar
la salud, asi como para prevenir las enfermedades.

Higiene en el trabajo. Es la aplicacion racional y con inventiva de las técnicas que
tienen por objeto el reconocimiento, evaluacidn y control de aquellos factores
ambientales que se originan en el lugar de trabajo, que puedan causar enfermedades,
perjuicios a la salud e incomodidades entre los trabajadores o miembros de una
comunidad. La higiene no s6lo evita las enfermedades, sino ademas procura el méaximo
desarrollo de los individuos y ayuda para que el hombre sea sano, fuerte y bien
preparado fisica y mentaimente.

Lugar de trabajo. Es el sitio donde el trabajador desarrolla sus actividades laborales
especificas para las cuales fue contratado, en el cual interactiia con los procesos
productivos y el medio ambiente laboral.

Maquinaria y equipo. Es el conjunto de mecanismos y elementos combinados
destinados a recibir una forma de energia, para transformarla a una funcién
determinada.

Material. Es todo elemento, compuesto o mezcla, ya sea materia prima, subproducto,
producto, residuo o desecho que se utiliza en las operaciones y l0s procesos 0 que
resulte de éstos en los centros de trabajo.

Materiales y sustancias quimicas peligrosas. Son aquellos que por sus propiedades
fisicas y quimicas al ser manejados, transportados, almacenados o procesados,
presentan la posibilidad de inflamabilidad, explosividad, toxicidad, reactividad,
radiactividad, corrosividad o accién bioldgica darfiina, y pueden afectar la salud de las
personas expuestas o causar dafios materiales a instalacionas y equipos.

Medio ambiente de trabajo. Es el conjunto de elementos naturales o inducidas por el
hombre, que interactlan en los centros de trabajo. '

Orden y limpieza. En los centros de trabajo hay orden y limpieza cuando las cosas se
encuentran en sus lugares apropiados y en condicion satisfactoria.

Procedimiento seguro. Secuencia ordenada y légica de actividades para llevar a cabo
una tarea de forma tal que se minimicen los riesgos a los que se expone el trabajador.

Programa de seguridad e higiene. Documento en el que se describen las actividadss,
métodos, técnicas y condiciones de seguridad e higiene que deberén observarse en el
centro de trabajo para la prevencién de accidentes y enfermedades de trabajo, mismo
que contard en su caso, con manuales de procedimientos especificos.

Riesgo potencial. Es la probabilidad de que la maquinaria y equipo causen {esiones a
los trabajadores.
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Seguridad. Es el conjunto de normas, obras y acciones asi como los instrumentos
técnicos y legislativos requeridos para proteger la vida humana y la propiedad del
hombre de la accion de fendmenos destructivos, tanto provocados por la naturaleza
como los originados por la actividad humana.

Seguridad e higiene en el trabajo. Son los procedimientos, técnicas y elementos que se
aplican en los centros de trabajo, para el reconocimiento, evaluaciéon y control de los
agentes nocivos que intervienen en los procesos y actividades de trabajo, con el objeto
de establecer medidas y acciones para la prevencidon de accidentes o enfermedades
de trabajo, a fin de conservar la vida salud e integridad fisica de los trabajadores, asl
como evitar cualquier posible deterioro al propio centro de trabajo.

2.3. SECUENCIA DEL ACCIDENTE

A través de los afos se han reducido los accidentes y enfermedades de trabajo, pero
nunca se ha establecido una disminucién constante que permita erradicarlos y los
gastos que generan. Tan sélo en el afio 2001 en la republica mexicana se presentaron
324,150 accidentes y enfermedades de trabajo (grafica 2.1.).

NACIONAL 1995-2001
ACCIDENTES Y ENFERMEDADES DE TRABAJO

CANTIOAD
370,000 4

360,000
350,000

340,000
330,000 -
320,000 £
310,000

200,000 P :_. = f : 35 ) -v e 2 I --:l..v : : .
1995 1996 1997 1998 1998 2000 2001
ARO

Fuente: Coordinacién de salud en el trabajo.
Memoria Estadistica del I.M.S.S. (esta informacion incluye las 32 entidades fedarativas).

Gréfica 2.1.

El conocimiento de cémo y por qué se ocasionan los accidentes y cudles son sus
origenes permite establecer acciones para una mejor prevencion de los mismos.

El hombre genera un ambiente riesgoso para él y sus semejantes cuando adopta una

conducta riesgosa. Las conductas peligrosas suelen tener su origen en atavismos y el
medio social, asi como en las incapacidades personales.

16



Cuando el 'atavlsr'no, medio social, incapacidades personales, actos y condiciones
inseguras se enlazan, producen accidentes con la probabilidad de originarse lesiones,
dafios materiales o la muerte (ver figura 2.2.),

i Actos
Qt:;ll:n S Llc;paddad —» condiciones »| Accidente |—pd Lesién
Social - persona Inseguras

Figura 2.2. Factores contribuyentes a una lesi6n causada por un accidente
Estos factores se describen a continuacién:

1. Atavismo, medio social.

De acuerdo a la figura 2.2., el primer factor a considerar, que contribuye a una lesién,
as el atavismo, el cual se considera como habitos, creencias, costumbres, ideas y
tradiciones, conductas que al mantenerlas impiden el crecimiento personal o de grupo;
oeste factor se considera como causa remota de los accidentes. Por otro lado, el medio
social se refiere a la situacidn de las cosas, las personas, el ambiente, estando en
continua relacion dinamica. Puede ser salubre o insalubre (poivo, ruido, deficiente
iluminacién, malos olores, falta de espacio, contaminacién, falta de adecuada
alimentacion, etc.), ambiente hostit o agradable, de rechazo o aceptacidn, con buenas
relaciones interpersonales o con relaciones de apatia, consciente o inconsciente, etc.,
este factor es importante por la respuesta que los individuos puedan generar al
confrontarse con él.

2. Incapacidades Personales.

lLas incapacidades fisioldgicas es el segundo factor a considerar de acuerdo a la figura
2.2. y se refiere a toda reduccion de los sentidos los cuales representan un
inconveniente personal, no escuchar bien, perder el sentido del tacto, del olfato,
tartamudear, no hablar, no tener sentido del equilibrio, etc., y/o padecer enfermedades
pueden ser generadores de accidentes. Por otra parte se encuentran los problemas
psicoldgicos que se refieren a los desequilibrios que tiene la persona en la estructura
psiquica, que le impiden una relacién socialmente aceptable y productiva con los
demas. El odio, la envidia, Ia lujuria, los celos, la soberbia, la clera, el resentimiento, la
insatisfaccion por todo, la indiferencia, la apatia, etc., son actitudes y comportamientos
que indican la existencia de una personalidad con desequilibrios, con tendencia a
alejarse de los demas y de la realidad, situacién que les lleva a sufrir un accidente o
provocarselo a los demas.

3. Actos y Condicignes inseguras.

El tercer factor a considerar de acuerdo a la figura 2.2., es el Acto inseguro que es la
violacidn o desviacion de un procedimiento normalizado y la Condicidn insegura que es
una circunstancia fisica peligrosa que puede provocar un accidente.
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" 4. Accidente.

Otro de los factores a considerar de acuerdo a la figura 2.2. es el accidente el cual se
define como todo acontacimiento repentino no deseable, que interrumpe una actividad o
funcién y que puede ocasionar lesiones en los individuos, dafios materiales o ambas
cosas.

5. Lesi6n.

El dltimo factor a considerar de acuerdo a la figura 2.2. es la lesién que se sufre cuando
se presenta un riesgo o sucede algun accidente, y puede llegar a producir la lesion de
una persona, un dafio material, 0 ambas cosas. Esto ocurre por cualesquiera de las
siguientes causas, las mas comunes, de acuerdo con norma ANSI 216.2 son:

Golpeado contra.

Golpeado por.

Caida del mismo nivel u otro nivel.

Atrapado (en, saobre, entre).

Contacto con electricidad, calor, frio, radiacidbn caustica, ruido, sustancia toxica o
naciva.

Sobre esfuerzo.

o ohwh=

En la prevencién de los accidentes los encargados de la seguridad e higiene en el
trabajo deben tomar acciones encaminadas a conservar la salud de las personas, y
bienes que se encuentran dentro de las empresas aplicando las siguientes
recomendaciones:

1. Seleccionar al personal con las actitudes y aptitudes necesarias para desempefiar el
puesto de trabajo que le es encomendado.

2. Conocer los peligros latentes por la interrelacién del hombre con las maquinas,
herramientas, equipo, material, ambiente y los grupos de trabajo con los que
interactaa.

3. Capacitar a los trabajadores para identificar los peligros que se generan en los
centros de trabajo y la forma en que pueden evitar accidentes.

4. Investigar el historial de accidentes con el fin de encontrar las causas aun no
identificadas que puedan provacar mas accidentes.

5. Inspeccionar, supervisar y abservar las instalaciones y las actividades realizadas en
los centros de trabajo a fin de detectar condiciones y actos inseguros.
Preferentemente verificar las éreas de trabajo mas peligrosas y donde se realicen
trabajos dificiles.

6. Realizar un programa de seguridad que se planee con el fin de prevenir y eliminar
los riesgos de trabajo.
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CAPITULO 3
ELEMENTOS DE DIAGNOSTICO

Para la evaluacién de las condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo
de una empresa se debe considerar tanto los aspectos administrativos como los
aspectas técnicos. Los aspectos administrativos se refieren a las actividades propias de
la direccioén es decir la organizacion de la seguridad en los centros de trabajo asi como
la seleccidn del personal. Los aspectos técnicos se refieren a los elementos que estan
en continuo contacto con los trabajadores como son maquinas, vehiculos de transporte
herramientas, entre otros.

El documento que compone al diagnostico estara elaborado de tal manera que su
revision sea facil de realizar y que arroje resultados confiables a fin de que si llegara a
presentarse alguna anomalia se puedan establecer las medidas preventivas o
correctivas correspondientes, para mejorar la seguridad e higiene en una planta de
produccion.

Los elementos que componen el diagnéstico propuesto para la seguridad e higiene en
los centros de trabajo estan seleccionados de acuerdo a las normas de la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social sobre Seguridad e Higiene en el trabajo (tabla 2.2.), y son los
siguientes:

1. Lugares de trabajo. ~12.Ventilacion y climatizacion.

2. Maquinas. 13. Ruido.

3. Herramientas manuales. 14.Vibraciones.

4. Instalacion eléctrica. 15. lluminacion.

5. Equipo de proteccidn personal. 16. Condiciones térmicas.

6. Elevacién y transporte. 17.Radiaciones lonizantes.

7. Manejo, transporte y almacenamiento  1B.Radiaciones no lonizantes.
manual de materiales. 19. EQuipos a presién.

8. Sustancias quimicas. 20.Carga Fisica.

9. Senales y codigo de colores. 21. Organizacion.

10. Sistema contra incendios. 22. Impacto ambiental.

11. Comision de seguridad e higiene. 23. Calidad.

Los cuestionarios estan realizados con requerimientos que se deben cumplir conforme
a la reglamentacion vigente en materia de seguridad e higiene, y se presentan después
de la descripcion de cada uno de los elementos que componen el diagnéstico.

Para realizar un analisis cuantitativo del diagndstico, cada pregunta consta de cuatro

opciones de acuerdo al cumplimiento de los requisitos normativos de seguridad e
higiene que son las siguientes: St que corresponde al cumplimiento total, PM que indica
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que se cumple parcialmente, NO que sefiala que no se cumple Y. NA que no apltca Iar
pregunta, solo debe contestarse una para cada pregunta. i

Los valores predeterminados para cada una de estas opcnones nos permmré construur'
indices y son los siguientes: .

sl =2
PMy NA = 1
NO =0

Estos valores pusden cambiarse a través de una ponderacion de acuerdo a las
necesidades de la. empresa, es decir si se considera que una opcién es de mayor
importancia se le da un valor o ponderacion mayor.

Para la recopilacion de las respuestas de los cuestionarios, se deben sumar los valores
asignados de forma vertical para cada columna y anotarlo en la casilla correspondiente
al total.

Por otra parte para determinar la eficiencia tedrica de los elementos evaluados se debe
emplear una formula en la que se consideren como variables las opciones de cada
pregunta ya que cada cuestionario varia de acuerdo al nimero de preguntas que
contiene y al nimero de preguntas que no son aplicables a la planta de produccion, por
lo que se obtiene la siguiente expresion matematica:

Eficiencia tedrica = [(TSI +TPM)] / [(TP-TNA)]2 ... expresién matematica 1.
donde
TSI = Total de valores Si
TPM= Total de valores PM
TP = Total de preguntas del elemento evaluado
TNA = Total de respuestas NA (elemento de ajuste)

NOTA: Es importante que el cuestionario se conteste en su totalidad, ya que, como se puede observar,
se realizan calculos matematicos con los valores asignados para cada respuesta.

E! recuadro de observaciones que se encuentra en el formato de la evaluacién lo
utilizara la persona que esté realizando el diagnoéstico cuando requiera describir con
mayor detalle los problemas, fallas o incumplimientos de la empresa que fueron
identificados.

La persona que aplicara el diagnédstico debe tener bien definido el alcance que tendra el
trabajo de acuerdo a las necesidades, tiempo y recursos disponibles, después dsbe
programar y realizar un recorrido previo a la evaluacién en la planta productiva para
conocer las areas o departamentos y proceso de trabajo ya que esto le permitird una
vision mas amplia para elaborar el diagnoéstico, es decir, los elementos que se
verificaran a fin de realizar un plan de trabajo, dicho plan contendra las fechas y las
areas que seran evaluados.
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: Para évifar alguna omision, durante la aplicacidn del diagnéstico, es recomendable que
se encuentre prasente el encargado de la seguridad e higiene de ia planta, el jefe de
area o bien algun trabajador preferentemente miembro de la comision de seguridad e
higiene.

Los resultados obtenidos del diagndstico se representaran por medio de indices usando
la expresidon matematica 1. El resultado que se obtenga no debe considerarse como
definitivo porque la importancia de cada elemento varia de acuerdo al proceso o a las
necesidades de la empresa, por io que cada uno de los elementos del diagnéstico debe
de ser ponderado y la suma de esas ponderaciones debe dar un resultado igual a 100
para que los resultados sean representados en porcentajes.

La ponderacién de cada elemento debe multiplicarse por Ia eficiencia tedrica obtenida y
el resultado que se obtiene es la eficiencia real (expresibn matematica 2). Por otro lado
la eficiencia total de la planta en materia de seguridad e higiene sera la suma de las
eficiencias reales de los elementos evaluados.

Eficiencia real = (Eficiencia tedrica) X (Ponderacién) . . . expresion matematica 2 .
Ejemplo:
Elemento evaluado Eficiencia tedrica Paonderacion (%) Eficiencia real(%
Lugares de trabajo .6 15 9.0
Maquinas .85 20 17.0
Organizacion .74 10 7.4
Impacto ambiental .50 15 7.5
Calidad .30 40 12.0
Jotal sy RS, et 100,

Por altimo se elaboran las recomendaciones, producto de los resultados que lleven aun
incremento de |a eficacia de la empresa y su mejora continua.

Et informe final entregado a la empresa contendra gréficas o cuadros de resumen que
representen los resultados con las conclusiones y recomendaciones respectivas. La
aplicacion de las medidas para la prevencion de accidentes dependera de las
necesidades y de los recursos disponibles que tenga la empresa.
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3.1. LUGARES DE TRABAJO

El disefio de un area de trabajo que satisfaga los requerimientos propios de la actividad
que en ella se realizara, evitard complicaciones que se puedan presentar al necesitar
realizar modificaciones asi mismo permitira el control de las condiciones de riesgo.

Al disefar un area de trabajo, se deben distribuir adecuadamente los espacios tomando
en cuenta la secuencia del proceso de produccidn y las rutas de circulacién de
materiales y personas, incluidas las que sean a distinto nivel, de modo que las personas
y vehiculos que circulen en elias lo puedan hacer con facilidad y seguridad. También
deben svitarse |os cuellos de botella y reducir los entrecruzamientos en las zonas de
paso, también se deben evitar los riesgos generados por espacios reducidos,
separaciones insuficientes, condiciones de iluminacidn deficientes, mala distribucién de
maquinas y equipos, falta de orden y limpieza entre otros. Por esto es importante
distribuir eficientemente los espacios de trabajo.

La organizacién de flujos de personas, vehiculos y materias pueden ser el origen de
riesgos por lo que es preciso considerar el disefio de pasillos y superficies de transito
por lo que hay que tomar en cuenta:

« EI nimero de trabajadores, el tamafio de los elementos de transporte y las cargas
que circulan, evitando al maximo las interferencias.

« Que las dreas por donde deben desplazarse los trabajadores para realizar su
actividad sean seguras.

 Para efectos de evacuacién, debe preverse la disposicion de la maquinaria, las
puertas de entrada y salida, etc.

e Que las caracteristicas constructivas y dimensiones de las escaleras sean las
minimas necesarias que brinden seguridad.

La organizacion y disefo de los espacios de trabajo, deben tener en cuenta las
caracteristicas, y exigencias del propio puesto de trabajo y la interrelacion entre los
puestos. La colocacidén de las maquinas debe permitir a los trabajadores realizar sus
actividades cémodamente, permitiendo el acceso facil a las diferentes partes de la
maquinaria y equipo, de acuerdo a los criterios ergonémicos correspondientes. Asi
mismo deben considerarse los trabajos que puedan realizarse como los de
mantenimiento, montajes, entre otros.

Cabe mencionar que antes de que se autorice algun disefio de un area de trabajo, se
recomienda que un profesional sobre seguridad industrial certifique que las condiciones
de los lugares de trabajo son seguras.

Referenclas

NOM-001-STPS-1999, Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de
trabajo-Condiciones de seguridad e higiene.

NOM-026-STPS-1998, Colores y sefales de seguridad e higiene, e identificacién de
riesgos por fluidos conducidos en tuberias.



DIAGNGSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE SR e

1. LUGARES DE TRABAJO
Area de trabajo;

Persona encargada del drea:
Verificacién reslizada por:

No.personas en el &rea:__._

1. Las instalaciones sc encuentran en  buenas
condiclonea,

El espacio de dreas do tronsho de vehiculos y las]
dostinados a carpa y desoarga en los contron s
trabeio son suficlentes.

2. Las cammctestalices do los pisos son salisfactorias]
¥ 60 encuantran libres de daftos.

14. La distancia entre maquinas o6 segum para
personal.

3 Se reaiza conlinuamente W bmpicza de  las
instalaciones.

15. Los ., Z8Mj48,
cuenian con avisos dosqpmdad Yy pvueoubma

4. Lns zonas de peso eslan ddimitedas y libres dey
obstéculos

16. Los escalers, escalas hjas y plataformas o plsos)
de trubejo cuvontan con prolaccion y eston sin
daterioro.

5. El espacio del drea de trubago es suliciente y 6o
enoucntm detinitado.

17. Las cscaloras de ios cantroa de lrabayo tiencn unf
ancha minimo de 1.25 m, exnepto las esculerss dof
montenimisnia.

6. Los canlros de tmhajo as encuentran ondenados |
Wmpios y fibres de abetaculos.

—
18. Et ancho de los oscalones da las sscaloms en los]

centros de Utebgio os suflolente (el  minimoy
ostablecido et de 25 cm).

7. Se roulizan [ ( o la 19. Eltucho ticne lus caracteristicas de seguridad parey
i Yy soportar Y
inlernas quo ee originan por sl proceso.
8. Se o visibil de los] 20. Les paredes tionen s caracteristicas  def
vohiculos en les zohes de pasa. sagmﬁhd para aaportar {énomencs|

y inter nars
par el proceao.

9. El espacio de ioe pasiiing para l circulacion de ias)
parsones o naierislos es suficiente.

21. Los pisos de rampas, haeilas de  escalones,|
descansos, paedizos y platalormas elevadas)
tionen superficios antiresbatantes.

10. Los pasilos por los que chtulan los
permiten e puso de fas  persanas  winf
interferancias.

E'-ZL.Sn cuenta con boles de basura y
especiaies

para residuos  reciclables
cataminantes.

11, Lus rutas y salkdas de armrpench estan ibres dey
cbelaculos y en buenas con

23. Se liens Area wxclutiva pera tomor
ordenada y Hmpla.

12. Estén  protogkies o zonas an pano quo wey
junto a i pelig

4. Lo vestidores, Cusilaros y baflos estdn
y impios.

TOTAL]

OBSERVACIONES:




3.2. MAQUINAS

Las maquinas pueden ocasionar accidentes de trabajo, debido a que las partes que se
encuentran en movimiento son los puntos donde hay mas riesgo, la energia que utilizan
pueden golpear, aplastar u acasionar otro tipo de lesién en la integridad fisica de las
personas.

La prevencién de accidentes ocasionados por aste factor puede realizarse mediante el
uso de protectores de seguridad en la maquinaria y equipo cuya finalidad es brindar
proteccidn en los puntos de riesgo por medio de guardas, rejillas, entre otros, que eviten
contacto con las partes en movimiento, asi como el uso del Equipo de Proteccion
Personal (EPP) correspondiente por parte del personal.

Cabe mencionar que las protecciones mal disefiadas o mal colocadas pueden
ocasionar mas accidentes que si no contaran con ellas, ya que suele suceder que el
exceso de canfianza del trabajador por creer que la maquina se encuentra bien
protegida reduzcan precauciones al realizar sus actividades.

Por esto es necesario que en el diseio de una maquina se eliminen los riesgos que se
generen al ser usada, de tal manera que las protecciones cuenten con las siguientes
caracteristicas:

e Que la proteccion sea de una sola pieza y que esté bien fija de manera que se
eviten vibraciones a interferencias con otras partes de la maquina.

« Que se pueda desmontar con sencillez cuando asf se requiera.

Que no obstruya la operacion de 1a maquina.

e Que permita con facilidad el mantenimiento o inspeccién de la pieza que se esta
protegiendo.

Otra forma de proteccion para los usuarios de las maquinas son los dispositivos de
seguridad cuyo fin @s “... impedir el desarrollo de una fase peligrosa en cuanto se
detecta dentro de la zona de riesgo de la maquinaria y equipo, la presencia de un
trabajador o parte de su cuerpo®. Estos dispositivos pueden ser controles de paro
automatico de ta operacion de la maquina, los cuales deben estar visibles y al alcance
del operador o bien que obliguen al trabajador retirar las manos de la zona de riesgo
antes de que la operacién de la maquina pueda danarlo asi como el empieo de
detectores de presencia el cual se activa cuando hay invasion en la zona de riesgo.

Como apoyo al evaluador del cuestionario se presenta & continuaciéon una guia de
referencia de protectores y dispositivos de seguridad en las maquinas.

1 definicién de dispositivos de seguridad en la NOM-004-STPS-1999



Protector fijo’

Protector semifijo

El uso de este tipo de protectores debe ser

i de mantenimiento a la maquina.

cufiero, tomillo autorroscable u otro.

: permanente. Su retiro sélo se hard en caso

Puede ser fijo de manera pemmanente ya sea
por soldadura, remachado, u otro; o
desmontable usando tornillo-tuerca, cuia, -

El uso de estos protectores esta:
determinado por el tipo de operaciones
que se realizan en la maquina; en caso
de requerirse, pueden ser retirados en
forma manual por el trabajador, para io
cual deben proveerse las facilidades de
: montaje y desmontaje del caso.

T

Protector mbvn' o

Protector regulable

!Elemento que cubre mecanicamente a la
estructura de una méaquina o a un elemento
vecino fijo; dicho enlace se realiza
generalmente mediante una articulacién o
sobre guias de deslizamiento.

Este tipo de protector cubre durante su
funcionamiento dos posiciones: el punto A

Este tipo de protector cubre toda una
linea continua de posiciones a lo largo del.
mecanismo regulable.

i (parte alta) y el punto B (parte baja).

B

"Fuente. NOM-004-STPS-1669.
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Dispositivo de paro de urgencia.

Sobre un transportador de gran longitud,
en lugar de colocar un cierto nimero de
dispositivos de paro de urgencia, es mas
eficaz disponer de un cable sensible a lo
largo del transportador.

En este tipo de dispositivos se tiene un
protector asociado & la maquina, de tal
manera que si el protector no se
encuentra en posicion cemrada, la maquina
: no entrard en funcionamiento.

3

o SIBEN AL cmuP N,

~
\\\
S

facsarasneisets s rasanis a4t g

“Fuente. NOM-004-STPS-1989,

: Dispositivo de retencfén mecénica

: Dispositivo de mando bimanual

En  ocasiones es necesario y
conveniente reforzar el dispositivo
;bloqueador asociado a un protector
imediante otro dispositivo de retencién
s mecénica, de tal manera que la maquina

; operacion.

; mantenga su posicion cerrada durante la

La accién manual simuitdnea sobre dos
controles, es necesaria para controlar la
operacién de 1a maquina,
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Dispositivo sensitivo

Dispositivo expulsor

Un dispositivo sensitivo
constituido por una cortina luminosa. La
interrupcion de esta cortina luminosa
provoca la emisién de una seflal que para
la méquina.

fotoeléctrico

i riesgo, en el

Este dispositivo esta diseflado para apartar
las manos del operario de la zona de
momento de accionar la
maquina.

o

“Fuente. NOM-004-STPS1989,

Referencias

NOM-004-STPS-1999, Sistemas  de proteccién y dlsposmvos de seguridad en la
maquinaria y equipo que se utilica en los centros de trabajo.
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DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE

2. MAQUINAS

Area de trabajo;
Persona encargada del drea; No.personas en el drea:,
Verificacién realizada por:

Si__ PM_NO NA SI__PM _NO NA

1. Hay que asld deil 13. Hay dispositivos de seguridad qua impiden ol
mnnlmlmlsn!nda la rrnquinnnayoqupo L de jos méviles. cuando]

ol opermiio accede a alos.

2. Sa  roakzen o ds 14. Cuantan con dispositivos de soguridad en caso de}
programado a maquinaria y equipa. intesrupcion de energla a fin de eviter condicionos]

de rieago.

3. El personal quu reakize of montenimiento a ial 15, Lom de segun con e
maquinaria y cquipo asta capaciado para reatizar] funcién de manera eficiante.
dichas aclwvidudes,

4. Sa llava un regrtra ded mantonimionto prevoniivo yj 16. En operaciones ton nuspo do proyoccionss, nd
carreciivo que se aplique a la maquinaria y equipo. por los %0 usan

equipos de protaccion mdmdud

5. Se mliza bloqueo de snergla antes y duranie ef 17.El de iag activi do operacii
mantenivniento de ia maquinaria y aquipo. maquinaria y equipo se realizon de lorma sagum,

6. La ¥ equipo aston ol piso. [98. Existon _mstrucolones para ol manojo de las)

maquinas y/o aquipos de Funera sogura.

7. Existan medios parn raducir 18 sxposicion & los 19. L.os opermios carecen de ohiatoe que pudieran ser]
resgos  em do factor de riesgo durante ki operscidn de ka maguinay
bmpioza con la Maquina en marcha. y/o equipo,

8. Se da aviso a o8 20. E} oporwia ha siklo formado y adiestrado en ef
invalucrados.  cuando se desuctive y active ta) mancio do la manuing y/o Bquipo @ su Curgo.
energia para oporar la maquinarda y aquipo.

9. Lus conexionos de ka maquinoria y equipo v sus| 21. El als!am de nllmomnclén Y retio da la maleriey

' n pl N pHma, no son
factar de riesgo.

10. La muquineria ¥ uyuipo cuentan con pratectonesd
puro ovilar el acceso del lrabajador 4 jus elemenios]
méviles.

11. Los de ok can s
funciin de manera eficients.

12. La manuinaria y equipo cuentan con uno o vorl
de para paro de def
fAch acivacion.

Toral ]

OBSERVACIONES:
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3.3. HERRAMIENTAS MANUALES

Las herramientas manuales se pueden definir como utensilios de trabajo utilizados
generalmente de forma individual y que Unicamente requieren para su funcionamiento
la fuerza motriz humana.

Existen un infinidad de herramientas manuales, las mas comunmente utilizadas las
podemos subdividir en: RGN

« Herramientas de golpe (martillos, cinceles, etc.) x

e Herramientas con bordes filosos (cuchillos, navajas, etc)‘

¢ Herramientas de corte (tenazas, tijeras, etc.) \'\-3 N

¢ Herramientas de torsion (desarmadores, llaves, etc.) e *‘%

Los riesgos mas importantes consisten, sobre todo, en golpes y cortes en las manos u
otras partes del cuerpo, lesiones oculares por proyectiles; siendo causas principales de
los accidentes:

Inadecuada utilizacion de las herramientas.

Utilizacion de herramientas defectuosas o de baja calidad.
Mantenimiento incorrecto.

Almacenamiento y transporte deficiente.

Falta de uso de epp.

Para evitar que se presenten estos tipos de accidentes se deben adquirir herramientas
que satisfagan las necesidades de su uso y se garantice su calidad.

Otro aspecto es la capacitacién al personal para el uso correcto de las herramientas y la
continua verificacion del estado de estas antes de ser utilizadas en el trabajo.

Para evitar que la vida util de las herramientas sea corto, también hay que considerar la
forma en se realizara su resguardo, su mantenimiento, reparacién o sustitucion si es
posible y la forma en que se transportaran al lugar donde sean requeridas.

Referencias

NOM-017-STPS-2001, Equipo de proteccién personal-seleccion, uso y manejo en los
centros de trabajo.
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DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE
3. HERRAMIENTAS MANUALES : i

Area de trabajo:
Persona encargada del drea:

’ o ':No.pe‘rso,na: en e drea:-

Verificacion realizada por:,

SI__PM_NO NA 8l - PMNO - NA

1. Las herramientas qua se utlizen son de disoficl
ergontmico.

2. Lus herremiontas eon de buana calidud.

3. Las haramienies 6o encumniran en buen esiadof
de implaza y consanvacion.

4. Las herrarionias guo se USaN estHn deatinades vl
son eepeciflcas para e trebejio que hay quel

reakzar.

5 Es ™ de h
disporibles, en funcién dal proceso produciivo ¥
dal MMMAro de operarive.

6. Las Z © punzo «n

protegen cuando no son ulilizadas.

7. Los trabajadores estan wdiestrados en e mansjo
dalaa herramiontuss,

8. Se cuonta con Instrucciones por eaciilo paa ol
uen y control de las herramiantas.

9. Se chservan habllos camecios de ubajo,

10. Los trebxgos se rcalizan dea manera segurm, sing
scbroosfuaerzos o mavisanios brusocos.

11. Se usu Equipo de Proloccion Personal cuando s
puoden produck nesgos de proyecoiones © del
cories.

TOT

M ORSERvVAL
OBSERVACIONES: [ ; .
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"3.4. INSTALACION ELECTRICA

En nuestra sociedad, la electricidad es la forma de energia mas utilizada, esto unido al
hecho de que no se puede percibir por la vista ni por el oido, hace que sea una fuente
importante de accidentes, causando lesiones de gravedad variable, desde un leve
cosquilleo inocuo, hasta la muerte por paro cardiacoe, asfixia o grandes quemaduras, por
esto es muy importante que la electricidad se mantenga bajo control.

Entre los riesgos que se presentan por la presencia de la electricidad se encuentran ios
siguientes:

1. Cuando una persona pasa a constituir parte de un circuito eléctrico (choque
eléctrico) puede ocasionarie la muerte.

2. Los elementos de un circuito eléctrico que no estén bien protegidos o que no sean
los adecuados para su uso pueden ocasionar un incendio.

3. Cuando se genera un arco al abrirse o cerrarse un contacto eléctrico puede
ocasionar un incendio en un ambiente que contenga una sustancia inflamable.

Entre las medidas mas |mportantes que deben tomarse para evitar accidentes por este
factor son las siguientes:

= Alejar las partes activas de la instalacion eléctrica a una distancia a la cual sea
imposible el contacto accidental con las manos o al ser manipulados objetos
conductores.

= Colocar obstaculos que eviten un contacto no deseado con las partes activas de ia
instalacion.

= Recubrimiento de las partes activas por medio de un aislamiento apropiado, capaz
de conservar sus propiedades con el tiempo.

= Puesta a tierra de los circuitos.

*» Que el personal esté capacitado y adiestrado para la realizacién de actividades de
mantenimiento de la instalacion eléctrica.

= Colocar conductores y cables eléctricos apropiados cuando se encuentre presente
un ambiente peligroso (vapores inflamables, gases o polvos, sustancias explosivas
entre otros).

= Uso del Equipo de Proteccidn Personal correspondiente.

Referencias
NOM-017-STPS-2001, Equipo de proteccién personal-seleccuén uso y manejo en los
centros de trabajo.

NOM-022-STPS-1999, Electricidad estética en los centros de trabajo — condiciones de
seguridad e higiene.
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4. INSTALACION ELECTRICA
Area de trabajo:

DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE *7

Persona encargada del drea:
Verificacion r

por:

St

PM

NO NA

1. Les

pwa ol

geoemt tienen disposiivos do saguridad (erraf
fleica, interTuptores lermomugnéticos, entro olros).

2. Lus Nneus aléctricas ea encuenimn identdicadies yi
rafialadan segin el voltajo.

3. Las

ostén fijas y

" debidamenta
instulacionos provisionalne.

Y no exdsien

O

4. Low equipos quo goneren cloctricidad estatica]
esiin conectados a lisera.

5. Esta p!

alka lensi

€l scceso a
@ Greas con Avinos de peligro dande hay equipo

o,

no

6. Los tableros de control de energia se encuentrand
con cerraduras o candados.

7. So toman P
cerca do Wneas oliciricas de alta tensién paral
ovitar algain contacio.

ul roulizar

8, El posonal que reaiiza trebajos en sia teneidn
ostdé capacimdo y autorizado para reakzer -uj
actividades.

=)

9. Ea

(cajan
roluces, todos kos tormillos puesios. ontre otroe).

10. Lew clavijas y bases de enchufes wa sncuentran en|
buen estacdo Pum su USO.

11, El posonal quo roaliza of mantenimisnio s laf
Instalacion  eléctrion  dispone del  Equipo  de)
Pruteccidn Personal requernido.

12. Se revisan periodicamania tableroa,|
g y
Y
TOT:
OBSERVACIONES:
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3.5. EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

El Equipo de Proteccion Personal (EPP) son el conjunto de aparatos y accesorios para
ser usados en diversas partes del cuerpo con el fin de impedir lesiones y enfermedades
originadas por los agentes a ios que estan expuestos {os trabajadores. El EPP se utiliza
cuando los riesgos no hayan podido evitarse o limitarse suficientemente por medios
técnicos tales como la proteccidn colectiva o mediante medidas, métodos o
procedimientos de organizaciéon del trabajo, y quedan aun una serie de riesgos de
cuantia significativa.

Hay que tomar en cuenta que la mayoria de los trabajadores no ven con gusto, por su
incomodidad, el empleo de dispositivos de proteccidn personal, por lo que estos pueden
ser modificados por los usuarios y perder asi la efectividad de uso. Por esto es
importante establecer un programa que considere los aspectos relativos a ia compra,
utilizacién, mantenimiento y reposicion del EPP. El programa debe incluir ademas:

Necesidades de uso.

La seleccion del equipo.

El uso del EPP.

Capacitacion y adiestramiento.
Clasificacion del equipo.

Fig.3.1. Méascara protectora

Cuando los riesgos fisicos en
un trabajo no se pueden evitar
en su origen, se hace
necesario el uso de equipos
protectores por parnte de los
trabajadores. En la fotografia,
un soldador protege sus 0jos y
su cara del calor y la radiacion
con una mascara protectora.

Para la seleccion del EPP se debe considerar la actividad que el personal realice, asi
como la region anatémica expuesta al riesgo. En |a tabla 3.1. se presentan las regiones
anatémicas y algunos EPP que pueden servir de guia.

TELIS CON
FALLA LE OR.GEN
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TABLA 3.1.
DETERMINACION DEL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

REGION ANATOMICA

EPP

1) Cabeza . W’F‘\

casco contra impacto
casco dieléctrico
cofia

otros

2) Ojos y cara JE

anteocjos de proteccidn
goggles

pantalia facial

careta para soldador
otros

3) Oidos f}

tapones auditivos
conchas acdsticas
otros

4) Aparato respiratorio

respirador contra particulas
respirador contra gases y vapores
respirador desechable

respirador auténomo

otros

5) Extremidades superiores

5 -

guantes contra sustancias quimicas
guantes para uso eléctrico

guantes contra altas temperaturas
guantes dieléctricos

mangas

otros

6) Tronco

(a, TR
|
W

mandil contra altas temperaturas
mandil contra sustanclas quimicas
overol

bata

otros

7) Extremidades inferiores

calzado de seguridad

calzado contra impactos

calzado dietéctrico

calzado contra sustancias quimicas
polainas

botas impenmeables -

otros

8) Otros implementos

arnés de seguridad
equipo para brigadista contra lncendio
otros

Fuente. NOM-017-STPS-2001.

Referencias

NOM-017-STPS-2001, Equipo de proteccidn personal — seleccion, uso y manejo en los

centros de trabajo.

NOM-026-STPS-1998, Colores y sefales de seguridad e higiene, e identificacion de

riesgos por fluidos conducidos en tuberias.
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DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE

5. EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Area de trabajo:

No.p:

Persona encargada del grea;
Verificacién realizada por:,

en el drea;_____

Sl

PM_NO NA

S|

PM_NO NA

-

. Estan donlificadas y sefialadas las areas en donde

[

se recuienn sl uso obligatario de EPP*.

acl 86 requiare,

13. El pasonat usa protecoidn en i cabezs cuando)

Ei EPP req) osta por 8l
do resgos a e que estén expuesios los]
trubujadoros.

14. Loa > utiizen
cuando ke

on° s
quey

realizan asi io requiero,

E1 EPP utduado por los j [T
en condiclones adecundan de uso,

se requiere.

15. E! parronal usa proleccion en tronoo cuando asl

a

Los trabajudores conocen los tiesgos o e guey
estén expuostos y of EPP qua dabaen ulifzer.

6 El EPP astd aprobudo y woroddedo por Ul
organismo do cortificacion o tiena parantia
cumplir con los reguaranienios lespoctivos,

6. Enlrogar al pereonal qus use EPP procodimientos]
Pwa s usw, i Y
final., revisln, Empiaza, nuMenimiemo )
163 puardo.

7. Se a s ¥
adiastramiantos  neceswios pura  aplicor (08|

8. Se vuifica qua los tmbajadores  usen)|
adecundamenta a EPP en W jomada de {rebajo.

8 El personal ulliza proleccion oudiiva en donde se
roquiere.

10. Ef persongl usa protoccion de ojos y cars cusndo)
asi lo requiers.

11. Los utitizan .
adecuaia, segun tipo de rienga.

12. Los j usen 6n de las]
axtromududos inf . ’

* EPP es ka abreviacitn de Equipo de Proteccion Pereonal.

OBSERVACIONES:

35



3.6. ELEVACION Y TRANSPORTE

El uso de dispositivos para elevar y transportar cargas tienen gran importancia en los
diferentes tipos de operaciones. Los requisitos mecanicos a considerar, con objeto de
garantizar las condiciones de seguridad de los equipos son detallados y técnicos, por lo
que serdn considerados los riesgos originados por la movilidad de los mismos y a la

elevacidn de cargas.

Las actividades preventivas que se deben realizar para el control de estos riesgos
deben estar enfocadas principalmente a:

e La eleccion de los equipos que permita hacer frente a los riesgos por su operacion y
en especifico a los riesgos de mayor incidencia que dan lugar a accidentes como:
vuelco y caida de los objetos.

e Definir y delimitar en las 4reas de trabajo donde se realizan movimientos de equipos
y de barrido de cargas suspendidas, a fin de evitar interferencias y/o obstrucciones
entre ellos, con ofras maquinas o equipos instalados de forma fija, y/o zonas
destinadas al transito de operarios o con puestos fijos de trabajo.

e Establecer un programa de mantenimiento preventivo para reducir los riesgos por el
uso y deterioro de los equipos y sus componentes de acuerdo a lo establecido por el
fabricante. El programa debe ser estricto y describir por escrito todas las
operaciones dentro de los plazos previstos.

Fig. 3.3. Elementos de
sujecién y elevacion
de cargas.

Fig. 3.2. Vehiculo
para transporte de
cargas.

Referencias

NOM-001-STPS-1999, Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de
trabajo-Condiciones de seguridad e higiene.

NOM-004-STPS-1999, Sistemas de proteccién y dispositivos de seguridad en la
maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo.

NOM-009-STPS-2000, Equipo suspendido de acceso-instalacién, operacién y
mantenimiento-Condiciones de seguridad.

NOM-026-STPS-1998, Colores y sefiales de seguridad e higiene, e identificacién de
riesgos por fluidos conducidos en tuberias.
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DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE

8. ELEVACION Y TRANSPORTE.
Area de trabajo:

Persona encargada del érea:

Verificacién realizada por:

No.personas en el drea:

Si

PM_NO NA

SI__PM_NO NA

-

. Los muntacargas y grias maviies y figes cuentan|

con dispositvos de wlarma sonom wo uminosa,
axintores.

13, Si of desplazamiento se realiza sobre gulas of

pirdan de redadura, existen dispositivos que eviten
descanitamientos.

Su cuanma con una scal audihle que se active

1

»

Esta sehaiizada la carga midma da wlikzacion.

saguridd, entre ohros), &0 encuentran en huan|
estado para su aperacion.

cusndo el S0 MUcva en|
eversa.
3. Los y para o del 15. Ena [ oon quey
hiculo (espejo . entintor, cinluron dey edviorian on caso de sobrecage e impidan el

movimiento de esta.

6. El manlonimianio de 08 equipos es reakzado en of

4 Se frenan y bloquean ks ruedas def 16, Los cablas, y demas dey
i de la . cuando ostu eel jocion y 3 o ony

ancuentie detvnida, buen estado.
5 Los de ded 17. Los medios de prension y/o su;ccbn son ade-
de oston por tor cuados para evitar Lna calda intampesiive de i)

carga.

fome y perodicided
{ubricante.

recomondads  por ol

En caso de o fallo do W

de enargla, eslid gurentizada fa  suecidn Y
esieblidad de la campa.

. Se roulizan inspeccionas paritdicas da kos modios)

da transporie.

. Esla prohibldo o) uso del equipo por personall

ojenc.

Lus vies de astdn bien
tienon ef ancho sudiciante y vun ol pavirento en|
carrecto estodo,

€l persarad esta capachado pare et manejo de los)
de Y

Eata limitada W velocidad de circulacian en funcién|
deia zona.

. LA vsibiddud desde & punto de conducciin

permite moniobrar con seguridad.

12,

En caso da ullizacion en lugwes oscuros, ef
Y dispone da

OBSERVACIONES:
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3.7. MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO MANUAL DE MATERIALES

El proceso de manejo y transporte de materiales parece una actividad sencilla, pero
que al incidir en factores como el peso de la carga, distancia, entre otros, la convierten
en una tarea sumamente compleja. Este proceso implica riesgos de diversa naturaleza,
segun el tamano, forma y peso de los materiales, y estos son riesgos que pusden
provocar cortes, golpes o caidas de objetos, entre otros.

Par otro lado el esfuerzo fisico provoca un aumento del ritmo cardiaco y del ritmo
respiratorio. Con el tiempo se pueden generar lesiones especialmente en la columna
vertebral (desgaste de los discos intervertebrales, presentarse lumbago y algunas
veces compresion de la medula espinal y de los nervios de las piernas). Estos riesgos
suelen ocurrir con mayor frecuencia cuando se presentan los siguientes factores:

Los materiales son de dificil agarre por su tamario y forma.

Las cargas son muy pesadas.

La diferencia entre la altura de agarre y de colocacién de la carga es grande.

El transporte se realiza a grandes distancias.

Se realizan movimientos y posturas inadecuadas (pecho excesivamente inclinado,
posicion de! eje del cuerpo desplazado, tronco en tension, entre otros).

«» El almacenamiento de los materiales no corresponde a las caracteristicas propias
de los materiales.

En la medida de lo posible es necesario evitar la manipulacién manual de materiales
desde el disefo del lugar, la organizacién del trabajo, entre otros. Los puestos de
trabajo deben designarse de forma que se faciliten las operaciones de manejo,
transporte y almacenamiento de materiales. Entre otras actividades encaminadas a
prevenir riesgos se puedeon mencionar las siguientes:

» Evaluar los riesgos generados por el manejo y transporte de materiales de forma
manual que realiza el personal.

« Buscar soluciones que faciliten el trabajo como herramientas auxiliares de-agarre y
otras medios suplementarios.

e Prever los lugares de aimacenamiento fijos y temporales.

« Establecer las vias de circulacién y los lugares de almacenamiento dependiendo de
las caracteristicas de los materiales.

» Proveer en el almacén elementos de sujecion, que garanticen la estabilidad de las
cargas y su correcta disposicién.

« Capacitar a los trabajadores para evitar realizar esfuerzos excesivos o posturas
forzadas.

Referencias
NOM-006-STPS-2000, Manejo y almacenamiento de materiales-condiciones y
procedimientos de seguridad.

NOM-017-STPS-2001, Equipo de proteccnén personal-selecaén. uso y manejo en los
centros de trabajo.
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DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE

Area de trabajo:

Persona encargada del érea:

7. MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO MANUAL DE MATERIALES

No.personas en el drea:______

Verificactén realizada por:,

PM_NO NA SI__PM NO NA
1. Et ostd adi para la 13, Se p a ks at EPP|
correcia da los matenales. neceswrlo pam realizw sus actividedes def
levantarmianto y trancporte de carga.
2. El : de L so reufiza on 14. Si se delectu Ia do lesién o
lugares especificos para tal fin. on ol traboj a0 realizen
eupociales,
3. Los [ para i 15. Sa renlzan -
tionen y eeldn v b que ris
ssftakzados. 8 pruvenis lesiones.

4. El suolo o5 resistente y hamogénsc y la altura del
aplomionio oftece estabilidad.

5. Lo forma y rosistoncha de os mlerales © sus)
su sonto estable.

Se ernouente sefivlada la alturs méixima de
ectabiiidad de ias estbas.

7.Los eslunies de los elmecones estén debida
monte fijos y estsbion para evitar su caida.

8. La ilumi es poa o

. Los  materigles  estén Nbres de  sustancias)
rocbhaladias.

10. Se ulilzan abjetos cuya menipulacion no eftrafc
nesgo de cortes, cakda de objeos o
sobreastuarros.

11. La forma y dimensiones de los cbistos faciten sul
mRnipuacién.

12. Lo civga manunt maxima que puedan realizar jos!
fabajadores esta woordo con 0 dispussto e
narmas.

= EFP s la shieviucion de Equipo de Proloccion Personal.

OBSERVACIONES:
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7'3.8. SUSTANCIAS QUIMICAS

El uso de sustancias quimicas puede representar, por sus caracteristicas, riesgos para
la salud y el medio ambiente. Estas sustancias pueden ser clasificadas en funcién de su
peligrosidad, de la siguiente manera:

* Inflamables. Son aquellas sustancias cuyos vapores arden con facilidad al
mezclarse con ei aire, bastando para ello una pequena aportacién de calor. El punto
de inflamacién del producto en cuestion es el determinante de esta peligrosidad, el
cual se define como {a temperatura minima a la cual se desprende suficiente vapor
como para que se produzca la inflamacion.

e Toxicas. Son aquellas sustancias que, al ingresar al organismo pueden ocasionar
dafios a la salud. Las vias de penetracion son: respiratoria, dérmica y digestiva.

e Corrosivas. Estas ocasionan un dario por la accién destructiva o irritante (necrosis),
sobre los tejidos que entran en contacto con la sustancia.

Otros tipos de peligrosidad son los comrespondientes a las sustancias nocivas o
irritantes, que se identifican con aquellas sustancias que, al penetrar al organismo por
inhalacién, ingestion o via dérmica pueden, entrafiar riesgos para la salud, sin que sean
consideradas como tetales. Existen otras sustancias, como las oxidantes, que pueden
generar reacciones quimicas peligrosas, como los acidos. También debe ser objeto de
cansideracion el peligro derivado de la inestabilidad o reactividad quimica de algunas
sustancias.

Entre las medidas preventivas encaminadas en contra de los riesgos ocasionados por
las sustancias quimicas se encuentran las siguientes:

+ Verificar que estén etiquetados los envases contenedores de sustancias peligrosas
por parte de los fabricantes o proveedores y ademas que brinden la hoja de
seguridad de las sustancias respectivas.

Fig. 3.4. Sustancias peligrosas
identificadas y almacenadas
en recipientes cerrados.

» Almacenar las sustancias en cantidades limitadas, necesarias, en las areas de
trabajo. Deben ser depositadas en recipientes seguros y herméticos. Las areas de
almacenamiento deben estar protegidas, ventiladas y con control de derrames,
aparte de las exigencias legales aplicables en cada caso.

e En todas las operaciones en las que intervengan sustancias peligrosas deben

establecerse procedimientos, por escrito, de trabajo en los que se indiquen, junto
con las operaciones a realizar, las medidas preventivas.
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"« "La manipulacién de sustancias peligrosas debe efectuarse con el empleo del EPP,

-especialmente-de cara y manos cuando se transvasen sustancias corrosivas. La
limpieza de: sustancias inflamables o corrosivas debe realizarse con la debida
precaucion: ventilacion, control de posibles focos de ignicién, entre otros.

Fig. 3.5, El manejo comecto
de sustanclas peligrosas
evilta la posibilidad de un
accidente.

Establecer un plan de emergencia en previsién de situaciones de peligro.

Referencias

NOM-005-STPS-1998, Condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo
para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas.
NOM-017-STPS-2001, Equipo de proteccién personal-seleccidon, uso y manejo en los

centros de trabajo.
NOM-018-STPS-2000, Sistema para la identificacién y comunicacion de peligros y

riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo.
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DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE

8. SUSTANCIAS QUIMICAS
Area de trabajo;

Persona encargada del drea:

No.p

Verificacion realizada por:

en el drea:

s

PM _NO NA

SI_PM NO NA

-

. So tienon monuales do procadimientos para ef

muneio, transporte ¥ eimacenamienio seguim de
sustanclas quimicas paligroses.

14. Les tuberius que conducen SQP, cusntan conl
proleccién que evita posibles daos.

N

. Se

tiena  p ) ¥
adiostrado para ol manejo de suatencies quimicasy
paligrosas.

15. En ol trasvaso do SQP debe evilarse la formaoidn]
de atmosferss explosivas.

w

Conocon las porsongs axpupstas los flesgow del
osam muslancirs y oslan oapacitadas en  lof
aplicackin da mélodos de trabajo seguros.

16. Se cuwnta con  procedimientos

Se cuenta con un Programe Especifico dof
Soguridad o Higlene para &l rmanejo, transporte y)
almacenamienio de SQP.

17. Estd prohibido usar herramienias, ropa, 2apetos i
objsios personales quo puedan generar chisps o
(lama ablerta, enire otros.

y
todos s suslancias  qQuinioaw
peligromas.

6. Se cuonta con zonos eepeciiican pwa ol 18. Eetan s p q
aimacenamento de SQP. poligrosce.
6. Es'ﬂ! bien 19. So roalizon las oporacionss que emiden vapoiee of

gasos toxicos en dreas bion vontiladas.

Se tionan las hojas do dalos de saguridad da lod¢1

20. Se depone de imedios especificos pam i@

laz  wustancias quimicas que e manejen, noutrelizackn y limpisza de derrmmes y/o cantrol
Irnsporton o almacanen. de fuges.

8. Se las 50P [ 0 dey 21, So cuunta con AvanioR, N
lan iInoompolibles, @ inhbidores praximos @ lugares dande as faciible

Ia proysccitn de SQP-.

P

Esm asegada el eislomiento an la zona def
o, en a-o de fugus o

22. La ediminacion de residucs peligrosos se realzal
confarme a a legistacion vigante.

do Kquidos
. Esté  canieclaments  venbleda o  area  de
aknacenamionto.

23. Se cuonta con s madicamenton y mudernalos det
Curacion necesarion parw prestar los  primeroad
anadibios,

*SGPes la
“* EPP os fa atxeviucion de Equipo de Prateccion Fm\al.

dn Quimi '

11. Son fc S6JUMe y tox 24. Se dispone de un pikn deo emargencla antel
de sustuncias peligrCwe que Be Usan. siluaciones criticas  (fugas, derrames, eto.def
procuctos paligrsos).
12. Lom recipiontes con SQP petnunecen corrados) 25. Se proporciona of EPP* conforme &l riesgol
miontras no estAn on weo. por lus i polin
(SQP).
13. € P de SQP en pt N ZG.So pmrﬁcan Amanes  Midoos dohoﬂnn
reakza en cuntenedoares hermiéticos. a los que
eatdn Mlﬂ alas SCP
TOT.

OBSERVACIONES:
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3.9. SENALES Y CODIGO DE COLORES

La necesidad de sefializacion surge ante la imposibilidad de eliminar o reducir
suficientemente el riesgo, aplicando medidas de prevencién o de control, mediante
medidas técnicas u organizativas de proteccion, tras haber formado e informado
debidamente a los trabajadores. Debe advertir a los que estén expuestos, de la
existencia del riesgo y orientarlos y guiarlos sobre pautas de comportamiento a seguir
ante cada situacidon de riesgo (prohibiendo, informando..), asi como ubicar la
localizacion e identificacion de instalaciones de proteccidn, evacuacién, emergencia o
primeros auxilios.

La sefalizacién se utiliza para indicar una situaciéon o clase de riesgo que no se ha
podido eliminar tras la evaluacién de riesgos y, como medida complementaria o
alternativa provisional de prevencion de seguridad hasta que no se implanten las
medidas necesarias. Es conveniente resaltar que la sefializacién, por si misma, nunca
elimina el riesgo.

Destaca por su importancia, efectividad y utilizacién masiva, la sefializacién éptica, en
sus diversas formas: '

« Seifiales en forma de panel. Advertencia, prohibicién, obligacién, prevencién contra
incendios, salvamento o socorro.
« Sefiales luminosas y acusticas, comunicacionses verbales, sefiales gestuales.

La sefalizacion Optica esta basada en ia utilizaciéon y apreciacion de los colores. Esta
se configura a través de un proceso visual en el que entran en juego:

La luz como energia radiante.

El ojo como receptor de esta energia radiante y receptor de imagenes.

Los objetos como modificadores de la energia radiante.

El cerebro como intérprete de los mensajes que recibe en forma de impulsos
nerviosos y como traductor de la imagen. -

Los colores de seguridad, su significado y ejemplos de aplicacién se establecen en la

tabla 3.2.
TABLA 3.2. COLORES DE SEGURIDAD, SU SIGNIFICADO E INDICACIONES Y PRECISIONES

COLORDE SIGNIFICADO |  INDICACIONES Y PRECISIONES
SEGURIDAD .
3 { PARO { Alto y dispositivos de desconexién para
i emergencias,
PROHIBICION : Senalamientos para prohibir acciones
! especificas.
MATERIAL, EQUIPO Y ‘ Identificacién y localizaci6n.

SISTEMAS PARA
j§i COMBATE DE INCENDIOS
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" |ADVERTENCIADE ~ !Atenci6n, precaucion, verificacitn.

~ . 1 PELIGRO . Identificacion de fluidos peligrosos.
i DELIMITACION DE AREAS  Limites de areas restringidas o de usos
! especificos.
' ADVERTENCIA DE : Seflalamiento para indicar la presencia de
PELIGRO POR ' material radiactivo.
. RADIACIONES :
 IONIZANTES

: identificacién de tuberias que conducen
CONDICION SEGURA fluidos de bajo riesgo. SeAalamientos para
indicar salidas de emergencia, rutas de
. evacuacién, zonas de seguridad y primeros
- auxilios, lugares de reunién, regaderas de
. emergencia, lavaojos, entre otros.

OBLIGACION - Seflalamientos para realizar acciones
especificas.

Fuente. NOM-STPS-026-1998.

Cuando se utilice un color contrastante para mejorar la percepcion de los colores de
seguridad, la seleccidon del primero debe ser de acuerdo a lo establecido en la tabla 3.3.
El color de seguridad debe cubrir al menos 50 % del area total de la seiial, excepto para
las sefales de prohibicion.

TABLA 3.3. SELECCION DE COLORES CONTRASTANTES

é COLOR DE SEGURIDAD I COLOR CONTRASTANTE i
. LR P, i
1

{

Q BLANCO i
A SM SR E A §

AMARILLO

BLANCO

: BLANCO
Fuente. NOM-026-STPS-1998. '

* Nota: El magenta debe ser el color contrastante del amarillo de seguridad, Gnicamente en el caso
que la sefial se utilice para indicar ta presencia de radiaciones ionizantes,

Las formas geométricas, de las seflales de seguridad e higiene y su significado
asociado, se establecen en la tabla 3.4.
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TABLA 3.4. FORMAS GEOMETRICAS PARA SENALES DE SEGURIDAD E HIGIENE Y SU

SIGNIFICADO

SIGNIFICADO FORMA DESCRIPCION DE | UTILIZACION

GEOMETRICA FORMA GEOMETRICA

CIRCULO CON BANDA PROHIBICION DE UNA ACCION
CIRCULAR Y BANDA SUSCEPTIBLE DE PROVOCAR
DIAMETRAL OBLICUAA | UN RIESGO

PROHIBICION ® 45° CON LA HORIZONTAL,
DISPUESTA DE LA PARTE
SUPERIOR IZQUIERDA A
LA INFERIOR DERECHA.
CIRCULO DESCRIPCION DE UNA

OBLIGACION A(;CION OBLIGATORIA

: TRIANGULO EQUILATERO. -
, (A BASE DEBERASER | ADVIERTE DE UN PELIGRO
PRECALCION LA DASE DEBEF
HORIZONTAL
CUADRADO O PROPORCIONA INFORMACION
RECTANGULO. LA BASE | PARA CASOS DE
MEDIRA ENTREUNAA | EMERGENCIA
UNA Y MEDIA VECES LA
- ALTURA Y DEBERA SER
: PARALELA A LA
INFORMACION HORIZONTAL

Fuente. NOM-026-STPS-1998.

Las tuberias deben ser identificadas con el color de seguridad de la tabla 3.5.

TABLA 3.5. COLORES DE SEGURIDAD PARA TUBERIAS Y SU SIGNIFICADO

ROJO

" Fuente. NOM-026-STPS-1998.

.COLOR DE SEGURIDAD

 AMARILLO

IDENTIFICACION

IDENTIFICACION
PELIGROSOS

(DENTIFICACION
BAJO RIESGO

‘CONTRA INCENDIO

DE TUBERIAS

DE FLUIDOS

DE FLUIDOS DE

as




}
INDICACION % CONTENIDO DE IMAGEN DEL SIMBOLO EJEMPLO
Al } PROHIBIDO FUMAR | CIGARRILLO i i
; ! ENCENDIDO
A2 : PROHIBIDO , CERILLO ]
i GENERAR LLAMA ' ENCENDIDO !
{ABIERTAE
. INTRODUCIR ‘
: OBJETOS .
; {INCANDESCENTES ;
i A3 : PROHIBIDO EL PASO SILUETA i
! :  HUMANA
! | CAMINANDO
: ¢
: ;

Las sefales para denotar prohibicién de una accidn susceptible de provocar un riesgo
deben tener: forma geométrica circular, fondo en color blanco, bandas circular y
diagonal en color rojo y simbolo en color negro segun tablas 3.4. y 3.6.

TABLA 3.6. SENALES DE PROHIBICION

. [T ¢ .
Fuente. NOM-026-STPS-1998.

Las sefiales de seguridad e higiene para denotar una accion obligatoria a cumplir deben
tener forma circular, fondo en color azul y simbolo en color blanco segtn tablas 3.4. y

3.7.
TABLA 3.7. SENALES DE OBLIGACION

oo O biagion T T soweibe e T T esemele T
: IMAGEN DEL .
SIMBOLO
: B.1 INDICACION GENERAL DE | SIGNO DE
,' OBLIGACION ADMIRACION
N B2  !USOOBLIGATORIODE  |CONTORNODE
: {casco CABEZA HUMANA,
! PORTANDO CASCO
1
i
- B3  |USOOBLIGATORIODE ~ |CONTORNODE .
j PROTECCION AUDITIVA CABEZA HUMANA
PORTANDO
! PROTECCION
! AUDITIVA
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AT
s

c.A

c2

TSRS pperteen o TBAT
i

c.3

C.4

‘cs

..

1

USO OBLIGATORIO DE
PROTECCION OCULAR

USO OBLIGATORIO DE

" Fuente. NOM-026-5TPS-1888. "~ "

"1USO OBLIGATORIODE
{ CALZADO DE SEGURIDAD

GUANTES DE SEGURIDAD

CABEZA HUMANA
PORTANDO
ANTEOJOS

UN ZAPATO DE
SEGURIDAD

UN PAR DE
GUANTES

CONTORNODE

TABLA 3.8. SENALES DE PRECAUCION

INDICACION

| CONTENIDO DE IMAGEN |

DEL SIMBOLO

INDICACION GENERAL DE SIGNO DE ADMIRAC|ON

PRECAUCION
PRECAUCION,
SUSTANCIA TOXICA

| PRECAUCION,

SUSTANCIAS
CORROSIVAS

PRECAUCION,
MATERIALES
INFLAMABLES Y

{COMBUSTIBLES

PRECAUCION,
MATERIALES OXIDANTES
Y COMBURENTES

!
H
;

"{ CRANEO HUMANG DE

1 FRENTE CON DOS
i HUESOS LARGOS
; CRUZADOS POR

DETRAS

H UNA MANO
| INCOMPLETA SOBRE LA
i QUE UNA PROBETA
{ DERRAMA UN LIQUIDO.
{ EN ESTE SIMBOLO
: PUEDE AGREGARSE
' UNA BARRA
{ INCOMPLETA SOBRE LA
! GUE OTRA PROBETA
' DERRAMA UN LIQUIDO

IMAGEN DE FLAMA

icohoﬁ»( CIRCULAR
CON UNA FLAMA

Las sefales para indicar precaucién y advertir sobre algin riesgo presente deben tener
forma geométrica triangular, fondo en color amarillo, banda de contorno y simbolo en
color negro segun tablas 3.4. y 3.8.
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PRECAUCION, 'UNA BOMBA
MATERIALES CON ! EXPLOTANDO
RIESGO DE EXPLOSION

Cc7 | ADVERTENGIADE

- ' FLECHA QUEBRADA EN
. RIESGO ELECTRICO { POSICION VERTIGAL
HACIA ABAJO !

i
)
|
t

cB | RIESGO POR RADIACION i LINEA CONVERGIENDO

LASER i HACIA UNA IMAGEN DE
. RESPLANDOR
" ce 1ADVERTENCIADE  iCIRCUNFERENCIAY )
| RIESGO BIOLOGICO : TRES MEDIAS LUNAS

Fuente. NOM-026-sTPS-ig88,  ~ ~~~~~~ W7 77 oo otomn mmmnnn
Las sefales para informar sobre ubicacidon de equipo contra incendio, estaciones de
proteccién y atencidbn en casos de emergencia deben tener forma cuadrada o
rectangular, fondo en color rojo y simbolo y flecha direccional en color blanco de

acuerdo a la tabla 3.9. La flecha direccional podra omitirse en el caso en que el
sefialamiento se encuentre en la proximidad del elemento sefializado.

Por otra parte, las sefales de informacién para salidas de emergencia y primeros
auxilios deben tener forma geomeétrica rectangular o cuadrada, fondo en color verde y
simbolo y flecha direccional en color blanco como se muestra en la tabla 3.10. La flecha
direccional podréa omitirse en el caso en que el sefialamiento se encuenire en la
proximidad dei elemento sefalizado, excepto en el caso de la sefial de ubicacion de
una salida de emergencia, |a cual debera contener siempre la flecha direccional.

TABLA 3.9. SENALES PARA EQUIPO A UTILIZAR EN CASO DE INCENDIO

 CONTENIDO DE IMAGEN

i . ;
. i 4
: INDICACION ; DEL SIMBOLO ! EJEMPLO
‘DA {UBICACION DE UN | SILUETA DE UN ! :
: EXTINTOR. | EXTINTOR CON FLECHA |
i | DIRECCIONAL. ,
;
i ; :
D.A.2 "UBICACIONDE UN | SILUETA DE UN
' HIDRANTE. | HIDRANTE CON FLECHA |
: DIRECCIONAL. |

!
Fuenfe. NOM-026.STPS- 1908,
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TABLA 3.10. SENALES QUE INDICAN UBICACION DE SALIDAS DE EMERGENCIA Y DE

INSTALACIONES DE PRIMEROS AUXILIOS.

INDICACION

CONTENIDO DE IMAGEN DEL
SIMBOLO

EJEMPLO

D.2.1 UBICACION DE UNA
) SALIDA DE
EMERGENCIA

SILUETA HUMANA
AVANZANDQ HACIA UNA
SALIDA DE EMERGENCIA
INDICANDO CON FLECHA
DIRECCIONAL EL SENTIDO
REQUERIDO

D.2.2 UBICACION DE UNA
REGADERA DE
EMERGENCIA

SILUETA HUMANA BAJO UNA
REGADERA Y FLECHA
DIRECCIONAL

D.2.3 UBICACION DE
ESTACIONES Y
BOTIQUIN DE
PRIMEROS AUXILIOS

CRUZ GRIEGA Y FLECHA
DIRECCIONAL

D.2.4 UBICACION DE UN
LAVAOJOS

CONTORNO DE CABEZA
HUMANA INCLINADA SOBRE
UN CHORRO DE AGUA DE UN
LAVAQJOS, Y FLECHA
DIRECCIONAL

Fuente. NOM-028-STPS-1898.

a) forma geométrica:
b) color de seguridad:
c) color contrastante:
d) simbolo:

e) texto:

cuadrada;
amarillo;
magenta;

Las caracteristicas de las sefales de seguridad e higiene que deben ser utilizadas en
los centros de trabajo para advertir la presencia de radiaciones ionizantes son:

el color del simbolo debe ser el magenta; este
simbolo debe cumplir con la forma y dimensiones que

se muestran en la figura 3.6.;

opcional, siempre y cuando cumpla con la norma

vigente.
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£

_ FIGURA 3.6.
SENAL PARA INDICAR PRESENCIA DE RADIACIONES IONIZANTES

Referencias

NOM-026-STPS-1998, Colores y sefiales de seguridad e higiene, e identificacion de
riesgos por fluidos conducidos en tuberias.
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DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE-

9. SERALES Y CODIGO DE COLORES
Area de trabajo:

Persons encargada del area;

Verificacién realizada por:

Sl

PM_NO NA

. Los eafiales v ke aplicacion de los coloree para)

prupisitus do segurided o higisne wsl camo 1)
Mentificacin de luberins se sujetan a la noma)
vigonte respoctiva.

N

. Estén ¥ das lec]

tubertas por las que circulan Muldos paltigroace.

©

Se guwaniza qus la apicacidn dal  cdlor )

seflalzacion y la identificacion do la tubaria estén)

sujetos a un Manlanimienio gua esegure en fodof
st visibilk y

»

Eslan sefiakzedos los ambilos e trabajo con lea)
prohibiciones, adveduncies de  peligra |
vbhigaciones & saguir.

. La sahial S b 1as

de prevenciin y proteccion en fos lugares ded
trabajo,

Se ha idi te det sig da oy

sofakzacion utilizada a todo el pereondl aloctadol
por la misma,

. Son claraments inleligibles las ularmas 1 oiro tipo)

da sofisizaciin acdstica utizada.

. El tamafio de las saftales eald wourde oon Ky

Lo sedales de aaguridad o higione estan
kcawudas en lugares donde permite su clara
visixalizacian o percepcion.

distuncia & lu quo doben ser parcibidas.

" éstos son para [

Se aplican debldameante las sefialue de tnifico))
segun el cidigo do circulackin vigents, cuandol

vial de vehiculos y personas.

™ ame i permite ol

accoap @ jupares seguns oon  suficienieal
garantlos,

OBSERVACIONES:
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CE TR AT A BT E

3.10. SISTEMA CONTRA INCENDIOS.

Los incendios ademd&s de ocasionar accidentes, generan pérdidas economicas

cuantiosas. El incendio es una reaccién quimica de combustién que necesita tres

componentes (triangulo de fuego) para su inicio, desarrollandose luego una reaccién en

cadena.

e Combustible (madera, gasolina, propano, magnesio, etc.).

o Comburente (normalmente el oxigeno del aire).

e Fuente de ignicion (cigarrillos, instalacion eléctrica, chispas, electricidad estatica,
reacciones exotérmicas, etc.).

La prevencion de incendios debe actuar en uno o méas de los componentes del triangulo

de fuego. Para reducir el riesgo podran tomarse las siguientes acciones en la medida

de lo posible:

Sobre el combustible.

s Sustitucién o dilucion del combustible para disminuir su peligrosidad, siempre que

no se altere su misma funcion.

= Limpieza de derrames y restos de combustibles, almacenamiento en lugares
aislados y protegidos, utilizar recipientes seguros y herméticos, realizacion de
vaciado en condiciones de seguridad, sefalizacidn adecuada de recipientes y
conducciones, etc.

Sobre el comburente.
= [nertizacién con nitrégeno o un llenado con agua.

Scobre e! foco de ignicién. .

» Prohibir fumar en lugares donde se = instalacion eléctrica protegida vy
encuentren combustibles. particularmente . en atmosferas
= Colocacién externa de instalaciones inflamables.
generadoras de calor. = Uso de herramientas antichispa.
» Uso de ropa de algoddn. = Otros.

A fin de reducir riesgos de incendio y/o explosion deben tomarse las acciones

destinadas a limitar la propagacion y reducir las consecuencias en caso de iniciarse un

accidente entre las cuales se pueden mencionar las siguientes:

= Proteccion estructural, en la fase de proyecto, para aislar un posible incendio en un
lugar donde pueda ser controlado. Dentro de esta proteccién también se contemplan
las escaleras, rutas de evacuacion, muros y puertas contrafuego, etc.

= Contar con un sistema de deteccién y alarma eficaces para descubrir lo antes
posible la existencia de incendio, avisar para realizar su extincion y realizar la
evacuacion del personal en caso de ser necesario

* La evacuacién del personal que consiste en abandonar un local o edificio en caso
de presentarse un incendio u otro tipo de emergencia, debe estar contemplada en
un plan de emergencia que sea del conocimiento de los trabajadores, realizandose
simulacros en forma periddica. El plan de emergencia debe tener como objetivo
principal-optimizar los medios de extincion disponibles y asegurar a integridad fisica
del personal.
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= Las vias de evacuacion y las puertas de salidas deben ser amplias, estar

sefalizadas y libres de obstaculos.

= Tener accesible el equipo de proteccion personal contra incendios.

= Utilizacidén de instalaciones y equipos de extincion, entre las que se incluyen los
aspersores, extintores portatiles, los hidrantes, etc.

= Los extintores deben ser colocados en lugares accesibles y bien sefializados para
su uso por cualquier persona del centro del trabajo que deba intervenir, en primera

instancia, para apagar el incendio.
= La sefializacién e iluminacién normal y de emergencia para que estas operaciones
puedan realizarse en condiciones adecuadas y en el menor tiempo posible.

Antes de combatir incendios, el evaluador debe conocer los tipos de fuego, que son:

e Fuego clase A. Es aquél que se presenta en material combustible sdlido,
generalmente de naturaleza organica, y que su combustidn se realiza normalmente

con formacioén de brasas. }
e Fuego clase B. Es aquél que se presenta en liquidos y gases combustibles e

inflamables.
e Fuego clase C. Es aquél que involucra aparatos y equipos eléctricos energizados.
e Fuego clase D. Es aquél en el que intervienen metales combustibles.

Los extintores portatiles y moviles se seleccionan de acuerdo a las diferantes clases de
fuego, y de conformidad con la tabla 3.11.

TABLA 3.11. CLASIFICACION DE FUEGOS

Agente extinguidor Fueg: Clase Fuegg Clase Fuegg Clase i Fuego Clase D
Agua Si NO NO NO
Polvo-Qulmico Seco, tipo Si sl Si NO
ABC
Polvo Quimico Seco, tipo BC NO S| Sl NO
Biéxido de Carbano (CO;) NO Sl S NO
Halén Sl sl Si NO
Espuma Mecanica Si si NO NO
Agentes Especiales NO NO NO Si

Fuente. NOM-002-STPS-2000
Referencias

NOM-002-STPS-2000, Condiciones de seguridad- prevencion, proteccion y combate de

incendios en los centros de trabajo.
NOM-017-STPS-2001, Equipo de proteccion personal-seleccién, uso y manejo en los

centros de trabajo.
NOM-026-STPS-1998, Colores y sefiales de seguridad e hlglene e identificacion de

riesgos por fluidos conducidos en tuberias.
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DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE B
10. SISTEMA CONTRA INCENDIOS

Area de trabajo: R
Persona encargada del drea: ) No.personas en el drea:
Verificacion realizada por: .

SI__PM_NO NA S| _PM NO NA--
1. Estan ideantdicados los posibie focos de ignicidn, 13. Existen an almorc i
: Y tipo requenido,
2. Todos loe ostan y| 14, Los exti reciben ol
pora b v muumvgzdﬂbpﬂamww
combate conlta incendios. funcionamionto.
3. €l dn 15. Exta que un
inflamablea se realizo on areas mpu:ﬁuw vl cualquier zona del local no se propegwe of ms(q
peotegidas. de ka planto o edificin.
4. Sa las de v 16. Exislen bri conlra anfa
> en il
emnpeesa.
§ Las opereciones do manipulaciin de liquidoe 17. Se cuenta con ol oYuipo de protaccion persaned
inflamables se (emfvan on condiciones de poa el dei
weguricad,
6. Esta prohibido fumar en zonae donde ool 18. El equipo de P ! Z
o ] o senalada su ubicackn.
inflamables.
7. Slsap un on parte ae 19. Se realzen simulacios de ncendio par ko manos
delockara coit prontitud . una vez el aho.
8. Se cuenta con do dio de 20, Se cuonta oon un pn de cmorgoncia contrad
al riesgo de inoondin en las dreas de lrebejo. incendios y de evacuacion. .,
9. Se dispone da un sislema de alama uminoea of
sanor.
10. Huy rutas da avacuaciin y swides conira inoandios|
y se mantiencn libres do obetaculos.
11. Estén soializadas lae rutss de evacuacion v
salirias de exnergencia. .
12. Lus equipos contra incendio estan en %u 840 y ony
condiciones de uso inmdiato,
: * TOTAL

GBSERVACIONES. D S P L O
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341, COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE

La comisién debe estar integrada por trabajadores y representantes del patrén en igual
numero. La representacion de los trabajadores debe estar conformada por aquellos que
desemperfien sus labores directamente en los centros de trabajo y de preferencia que
tengan conocimientos sobre seguridad e higiene y medio ambiente de trabajo. La
representacion patronal debera estar conformada de preferencia con los responsables
de los servicios preventivos de medicina y seguridad e higiene en el trabajo.

La funcion de las comisiones de seguridad e higiene es investigar las causas de los
accidentes y las enfermedades en el trabajo, proponer medidas preventivas y vigilar
que estas se cumpian.

Estas comisiones realizan sus actividades dentro del horario de trabajo y deben vigilar y
reportar a las autoridades laborales correspondientes, su observancia, por el; patrén de
las medidas preventivas propuestas, asi mismo deben vigilar que se coloquen los
avisos preventivos alusivos en cada area de trabajo y que prevalezca un medio
ambiente propicio en cada puesto de trabajo.

Entre las tareas que deben realizar las comisiones para el cumplimiento del reglamento
y normas aplicables en seguridad e higiene se encuentran las siguientes:

e Establecer un programa anual de verificaciones tomando en cuenta las incidencias,
accidentes y enfermedades de trabajo y areas con mayores condiciones peligrosas.

« Realizar las verificaciones programadas, mensual, bimestral o trimestraimente, de
acuerdo al programa.

* Realizar verificaciones extraordinarias en caso de accidentes o enfermedades de
trabajo.

e Levantar un acta, en caso de ser detectadas condiciones peligrosas, con las
acciones a realizar para eliminarias.

e Investigar, analizar y registrar en el acta de verificacion, las causas de los
accidentes y enfermedades de trabajo asi como las acciones para prevenirios.

= Atender y asentar en las actas de verificacion de la comision, las condiciones
peligrosas que le sefialen los trabajadores, emitiendo las observaciones que
correspondan, haciéndolas del conocimiento del patrén de manera inmediata.

Referencias

NOM-019-STPS-1993, Constitucion y funcionamiento de las comisiones de seguridad e
higiene en los centros de trabajo,
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—— DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE -~

11. COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE

Area de trebajo:
Persona encargada del érea:
Verificacién realizada por:,
SI__PM _NO NA

1. Exisle y b C da o
Higiene.

2. Se astabloce par eucrito la estructea, y funcianes]
dela CSH,

3. Se tiene en un lugar viaidie e relmcidn de loal
imogranies de la CSH*.

4. Sa capocitn y adweim a s inlegranies do la|
comisidn en mateda do segurkind & higiena)

para ejeicicio de sus fi

6. La reailza varif parm
oondiciones peligrosas.

6. Su tieno un prog! anual de qued

debe reakzu la CSH.

. Se realzun verificadionos extraordinarins en

ds ancidantes o enfennedades do trabajo.

De cudu una do les vertficaciones do la CSH, en
vanta un acta da condiciones peligroses Y]

‘ al alas normee
an mwileria de espuridad e higiena,

©

Sa liene un procedimionio que asegure i
obtoncion de recursoe para resolver protiermes y)
necuskludos detostades por ke CSH.

10.

Se cuenta oon un procedimiento que ssegure quol
las observaciones da la CSH se realicen.

11.

Se cusnia con registros de les reuniones de la}
CSH.

. Sa cuenta can un formato gue syude & que ko

tinbajudores axprosen sus ideas y sugersncioa)
noarca de seguidad e higiane.

“CSHos ln de Comislon de Seg: & Higiena.

OBSERVACIONES: . i Dy
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312, VENTILACION Y CLIMATIZACION

El proposito de la ventilacion consiste en diluir la atmésfera contaminada, suministrando
aire limpio y eliminando el aire perjudicial o contaminado.

La renovacion del aire en cualquier local es necesaria para reponer oxigeno y evacuar
los subproductos de la actividad humana, o del proceso productivo, tales como el
exceso de vapor de agua, los olores desagradables u otros contaminantes.

La ventilacion de un local puede ser natural o forzada. Se habla de ventilacion natural
cuando no hay aporte de energia artificial para lograr la renovacién del aire;
cominmente, la ventilacién natural se consigue dejando aberturas en el local (puertas,
ventanas, etc.), que comunican con el ambiente exterior. La ventilacion forzada utiliza
ventiladores para conseguir la renovacion.

La extraccion localizada es un caso particular de ventilacidn, cuyo objeto es captar
humos, polvo, vapores, etc, ubicada lo mas cerca posible de su punto de generacion,
evitando su dispersién en el ambiente. Es uno de los métodos de control de la
contaminacidn de los puestos de trabajo mas utilizados, dada la relativa facilidad de
instalacion y eficiente control, si el sistema de extraccién localizada esta bien construido
y con mantenimiento adecuado.

La climatizacion consiste en tratar el aire de un local para conseguir unas condiciones
de temperatura y humedad adecuadas con independencia de las condiciones
climatolégicas exteriores. El sistema de climatizacion suele ser una recirculacion de
aire, es decir, el sistema toma aire del local a través de un circuito llamado de retorno,
lo acondiciona y lo reintroduce en el local.

Referencias
NOM-001-STPS-1999, Edificios, locales, instalaciones y éreas en los centros do
trabajo-Condiciones de seguridad e higiene.

NOM-005-STPS-1998, Condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo
para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas.

57



DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE -~ “ i
12, VENTILACION Y CLIMATIZACION :

Area de trabajo:
Persona encargada del area:
Verificacién realizada por:

Sl _PM _NO NA

Se ticnen idonlficadas las zonas o puntos donde
i (pas,

sa ni
pohvo, etc ).

. Sa tienen i on s
2onas © pintos donde se producen contaminantes]
ambientules (gas, pobvn, atc).

Y

!

El crurdal del sistermu de extraccidn locelzada o3
suficionte para capturar kxs contaminames.

da ks si de

5. So realiza hmpieza y runtenimienio periédicos ded
s de la L de
iecalizada

6. Los da HON. tienon of
fitros,

~

.« Se mide periddicamente lus emisioncs almos-]
da

térican de los
pana verificar la lagislacion vigerte. i
8. Se han ios que ag o
en 8 depurudores o fittos y e elminan dej -
wdo o ka

9. Los keales de lrabojo disponsn de algin sistema;
de ventilackdn, lamzade o natural, que asegura laj
1encvacion minkna del aire.

10. Law lomas de ake exterir estan akyaday de ios]
punios de descurgu de ave contaminado,

11. Si existon torres de refrigeraciin o camares

20 ovia W f n de focos doy
contaminacion biolégica.
TOTAY
OBSERVACIKONES: i gt . P -
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3.13. RUIDO

El ruido se define en general, como un sonido no deseado y molesto. La existencia de
ruido en el ambiente de trabajo puede suponer riesgo de pérdida de audicién. Existen,
no obstante, otros efectos dafiinos, ademas de la pérdida de audicién. La exposicién al
ruido puede provocar trastornos respiratorios, cardiovasculares, digestivos o visuales,
también puede provocar trastornos del suefio, irritabilidad y cansancio. E! ruido
disminuye el nivel de atencidn y aumenta el tiempo de reaccién del individuo a
estimulos diversos por lo que favorece el crecimiento del nimero de errores cometidos
y, por lo tanto, de accidentes.

El problema del ruido genera preocupacion debido al dafic que ocasiona tanto a los
trabajadores como a la empraesa (compensaciones). Este problema se comienza a
manifestar con el envejecimiento, la pérdida temporal y la frecuencia e intensidad de
ruido al que esta expuesto el trabajador. El Nivel Sonoro Continuo Equivalente (NSCE),
en el cual el riesgo de una perdida auditiva empieza a ser significativo es de 80 dB(A)
cuando el tiempo de exposicion es de varios afos.

La prevencion de la pérdida de audicién depende de que el NSCE esté por debajo de

85 dB(A). Esto se consigue a través de las medidas propuestas en el punto 4.3 de la

NOM-011-STPS, las cuales se refieren a lo siguiente:

A. Sustituir o modificar la maquinaria o equipo que esté generando el ruido por otro que
no lo cause.

B. Modificar el procedimiento de trabajo.

C. Madificar los componentes de frecuencia con mayor posibilidad de dario para la
salud de los trabajadores.

D. Atenuar la magnitud del ruido utilizando las técnicas y materiales especificos que no

produzcan nuevos riesgos a los trabajadores, procurando:

e Ajslar las fuentes emisoras. + Disminuir su propagacion.

Desarrollar un programa de utilizacion del equipo de proteccién personal auditivo.

m

Fig. 3.9. El uso de tapones
auditivos evita la pérdida
prematura de la audicién
al exponerse a ambientes
ruidosos.

F. Manejar los tiempos de exposicion de los trabajadores por jornada de trabajo
mediante la rotacion de los mismos, a efecto de no exceder los maximos
permisibles.

G. Los trabajadores expuestos a condiciones de ruido superiores a 80 dB(A) deben
someterse a audiometrias, que consisten en someter al individuo a diferentes tipos
de ruido (diferentes frecuencias) y analizar la percepcidn que tiene de elios, para
detectar posibles pérdidas auditivas.

Los instrumentos que se utilizan para la medicién del nivel de ruido se les denomina,
genéricamente, como sondémetros. Las mediciones de ruido deben llevarse a cabo de
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forma que los resultados sean representatwos de la verdadera exposuaén de'
trabajadores. Esto condiciona el tlempo y el lugar de exposicién. o

Como apoyo al evaluador se presenta a continuacién una guia de refarenma de‘
exposicién al ruido. Gl e

: TABLA 3.12. S
TIEMPO MAXIMO PERMISIBLE DE EXPOSICION POR JORNADA DE TRABAJO EN FUNCION DEL
NIVEL SONORO CONTINUO EQUIVALENTE.

Tiempo (horas) | NSCE dB{A)
8 90

p _— " -

2 ‘96 -
1 99

05 02

0.25 105

Fuente. NOM-011-STPS-1994.
Referencias
NOM-011-STPS-1994, Relativa a las condiciones de seguridad e higiene en los centros
de trabajo donde se genere ruido.

NOM-026-STPS-1998, Colores y sefiales de seguridad e higiene, e |dent|f cacién de
riesgos por fluidos conducidos en tuberias.
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DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE
13. RUIDO , - ]

Area de trabajo: B :
Persona encargada del area: e No.personas enel area:
Verificacién realizada por: : A

4. El ruido en el embawto de trabajo produce mMo-

lestias, ocaslonal o habituakmento,

Sl _PM NO NA
—

2, Ei ruldo obliga continuaments u elovar la voz o dos]
ParSONEE Que converten 8 medio metio dol
distancia.

“

Estén identficadas (a dreas y fuentes enssurus del
fuido.

4. Ertan nenalizades tas &roas en donde an genere]
ruido ¥ £a requiera of uso de EPP*,

5. Sa reakzan mediciones do ruido con ka periadicidad!
y vondicionos que se indican en a normel
respeactiva vigente,

6, S¢ han
p:mnmnm-lndohqvwhmduuidnddnm

7. Se audivos a las p 2
walnﬁcvwn unhndospaasles
GRirnoy.

8.Se Kevan u cabo reconocimientos  madicos)

ifs a ks @ ruido dﬂ
acuerdo @ u normu vigende,
TOT
* EPP @3 |a slreviacidn de Equipo de Proteccitn Personel,
OBSERVACIONES:
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3.14. VIBRACIONES

La exposicién a vibraciones se produce cuando se transmite a alguna parte del cuerpo
el movimiento oscilante de una estructura, ya sea el suelo, una empufadura o un
asiento. Dependiendo de la frecuencia del movimiento oscilatorio y de su intensidad, la
vibracién puede causar sensaciones muy diversas que van desde el simple disconfort
hasta alteraciones graves de la salud, pasando por la interferencia con la ejecucién de
ciertas tareas como la lectura, la pérdida de precisidon al ejecutar movimientos o la
pérdida de rendimiento debido a la fatiga.

Al considerar los efectos de la vibracion, también se debe considerar el tipo de
exposicion, la cual puede ser de dos tipos:

Vibracion de cuerpo completo. Que se presenta cuando toda la masa corporal esta
sujeta a vibraciones mecanicas.

Vibracion segmentada. Que se refiere a que solo una parte del cuerpo esta en contacto
directo con el medio de vibracién.

Las medidas preventivas contra los riesgos ocasionados por vibraciones son de dos
tipos: administrativas y técnicas.

L.as medidas administrativas consisten en la disminucién del tiempo de exposiciéon a las
vibraciones mediante la organizacion del trabajo, la rotacion de puestos, entre otros.
Las medidas técnicas consisten en la disminucién de la intensidad de ia vibracién
mediante la disminucidn de su origen, evutando su transmision o utilizando equipos de
proteccion personal.

La disminucién de la vibracién desde su origen se realiza en la seleccién de la
maquinaria y equipo o en su modificacién para gque la intensidad de vibracion sea
tolerable.

El aislamiento de las vibraciones se consigue mediante el uso de aislantes de vibracién
como muelles o elementos elasticos en los apoyos de las maquinas, masas de inercia,
plataformas aisladas del suelo, entre otros que impidan la transmisiGn de las
vibraciones al cuerpo.

E! Equipo de Proteccion Personal se empiea cuando no es posible reducir la vibracién
transmitida al cuerpo o bien como medida de precaucién suplementaria. Al seleccionar
los equipos hay que asegurarse que sean eficaces frente al riesgo y educar a los
trabajadores para el uso correcto, mantenimiento y sustitucion.

Otras medidas de prevencion consisten en reconocimientos médicos periddicos a los
trabajadores expuestos a las vibraciones a fin de tomar las medidas necesarias.

Referencias

NOM-017-STPS-2001, Equipo de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los
centros de trabajo.
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DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE

14, VIBRACIONES

Area de trabajo:
Persona encargada del drea:,
Verificacion realizada por:

SI _PM NO NA

1. Sv dispone de o
o W de genernt
2. Estos L tonen : o
© 3u disafio minimize la

de vibracionos a las personas.

©

Estan informados  km  bubgjaduree  sobre  los
10530s que pueden provocar la exposicin a las!
vibraciones.

Fy

. 80 Mnita of thampo de expoRicitn de lus personas)
expussias @ vibmoionos cuendo éstan producen
COMo Minimo , Molestlas.

o

Se ulilizan p
batas, chalecos, etc) cenificades cuwndo los)
vibraciones producen coma minimo malestias,

6. Se evita ia p guda on estos
de trubejo de pemsonal con loslones|
o

|

. Sa llova a cabo un programa de merenimientiol
de inas. o

instataciones.
8. Se han roo! de o
da las mitidas o
3 personas Quo frabajan.

9. Esta un de vig .
sohx) de los lrabajadores expusalos @ bl
vibraciones

TOTAY

OBSERVACIONES:
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3.15. ILUMINACION

Aproximadamente el 80% de la informacién que percibimos por los sentidos, llega a
través de la vista, ello convierte a este sentido en uno de los méas importantes. Es obvio
que sin luz no se puede ver, pero también es cierto que gracias a la capacidad de la
vista de adaptarse a condiciones de luz deficientes y, por tanto, al “ser capaces de ver”,
a veces no se cuidan lo suficiente las condiciones de iluminacion.

Un buen sistema de iluminacion debe asegurar, ademas de suficientes niveles de
iluminacion, el contraste adecuado entre los distintos aspectos visuales de la tarea, el
control de los deslumbramientos, la reduccién del riesgo de accidente y un cierto grado
de confort visual en el que juega un papel muy importante la utilizacién de los colores.

La percepcidn visual de los objetos esta influida por la iluminacién, el deslumbramiento,
" el contraste y el ambiente cromatico por lo que las medidas preventivas a considerar en
cada factor son las siguientes:

Huminacion.

e Adecuar el nuamero, la distribucibn y potencia de las fuentes luminosas a las
exigencias visuales de la tarea.

e También se deben establecer programas de mantenimiento preventivo que
contemplen: el cambio de lamparas fundidas o agotadas, la limpieza de las
lamparas, las luminancias, las paredes y techos.

Fig. 3.10. Las lamparas son
dispositivos que permiten
iluminar artificialmente un
area especifica.

Contraste y color.

e Mejorar el contraste disminuyendo los deslumbramientos por reflexion. Esto se
puede conseguir si la luz llega lateralmente a la zona de trabajo.

» En la seleccidon de colores debe considerarse lo siguiente:
Algunos colores modifican la apreciacién de las dimensiones de un local, por
ejemplo, un local parece mas bajo sl los colores del techo y el suelo son obscuros.
Otros colores en cambio ayudan a crear determinados ambientes, por ejemplo los
colores frios y claros en los techos son luminosos, los colores célidos y claros en las
paredes se perciben como acogedores.
La intensidad de un color debera ser inversamente proporcional a la parte que
ocupa en el campo normal de visién, tanto en espacio como en tiempo.

Deslumbramiento.

e Cubrir las lamparas con difusores que permitan regular la luz e impidan fa vision
directa del foco luminoso.

e Evitar que los puestos de trabajo estén situados frente o contra superficies con
luminancias elevadas.

« Reducir la existencia de reflejos colocando persianas opacas y reguilables en las
ventanas.



cada tipo de tarea visual o drea de trabajo.

TAREA VISUAL
DEL PUESTO DE TRABAJO

TABLA 3.13. .
NIVELES MINIMOS DE ILUMINACION

AREA DE TRABAJO

“Para apoyo del evaluador se presenta en la tabla 3.13 una guia de referencia de los
- niveles minimos de iluminacion que deben presentarse en el plano de trabajo, para

MiNIMOS DE
ILUMINACION
SLUX)

iEn exteriores: distinguir el drea de trénsito,
idesplazarse caminando, vigilancia,
imovimiento de vehiculos. .
En Interiores: distinguir el 4rea de transito,
rdesplazarse caminando, vigilancia,

: movimiento de vehiculos.

‘Requerimiento visual simple: inspeccién

Areas generales exteriores: patios y
estacionamientos.

Areas generales interiores: almacenes
-ide poco movimiento, pasillos, escaleras,”
‘‘estacionamientos cubiertos, labores en
iminas subterrdneas, iluminacion de

‘Areas de servicios al personal:

almacenaje rudo, recepcion y despacho,.

;':::é rer;:\l;er:‘litr)l:e piezas, trabajo en icasetas de vigilancia, cuartos de 200
y 9 : compresores y paileria.

‘Distind6n moderada de detailes: ensamble’ o

‘simple, trabajo medio en banco y maquina, :iTalleres: 4reas de empaque y 300
inspeccion simple, empaque y trabajos de -ensamble, aulas y oficinas.

-oficina. o ; o _ )

Disﬁncién clara de detalles: maquinado y e I

:acabados delicados, ensamble e .
linspeccion moderadamente dificil, captura ;fég‘;%sedcﬁb%'%df;ggr:ﬁ:g:e cémputo. 500
ly procesamiento de informacioén, manejo ! * k :
ide instrumentos y equnpo de laboratorio.

{’Dlstmc«én fina de detalles: maqumado de e

‘precision, ensamble e inspecciéon de Talleres de alta preclsién: de pintura y i

‘trabajos delicados. manejo de instrumentos jacabado de superficies, y laboratorios 750

'y equipo de precisién, manejo de piezas

- pequefias.

Alta exactitud en la distincién de detalles:
.ensamble, proceso e inspeccién de piezas
pequefias y complejas y acabado con
pulidos finos.

?Allo Qrado de espemahzacién en la T
“distincion de detalles.

‘de control de calidad.

Areas de proceso: ensamble e
inspeccién de piezas complejas y
acabados con pulido fino.

reas de proceso de gran exactitud.

‘Fuente. NOM-025-STPS-1999.

Referencias

NOM-025-STPS-1999, Condiciones de iluminacién en los centros de trabajo.
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DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE

15. ILUMINACION

Asea de trabajo:
Persona encargada det drea:
Verificacion realizada por:,

St__PM NO NA

1. Se egisita el raconacimiantn, evaluucion y controll
de los nivelos de duminacion en todo el ceniro de)

trabojo.

2. Las i do de la L
ojustan A las diferentes lares visualos que 8o
realizan,

3. Estan L do i ey

emergencika  en  aquellas  d&iews donde  kaf
interrupcion de ks fuente de luz arificial
un Hesgo.

4. Estun infonmexdos  los  imbajadoies sotre 106
riesgos que puode provocar of deslumbramienio of
urra doficionts iuminaciin,

5. lu poscidn do ks porsonas evits Que estas|
tmbajen de farma continua frente a las ventanas a|

fin da ovitar desiumbramisnios.
6. Se Ilana un pmuruuu de mantenimientn da I-s
Y los o i
de emameancid.
7. El p de ‘ (PR

Impiaza reguler de focos luminosos, luminarias,}
dfusores, pareden, atc.

8. Entro lus del B
estéd contemplada Ik sustitucion rapida de fos focos
unEnosos fundidos.

8. Eip de i pravé la R — Ry

daluphtundelaspamdu tachos, elc. . S

OBSERVAGIONES: _

T

i TOTAL -




3.16. CONDICIONES TERMICAS

La temperatura del cuerpo humano se debe mantener en 3711 °C. Para ello se dispone
de mecanismos reguladores de la temperatura eficaces, incluso en condiciones
ambientales muy agresivas.

Mediante la actividad fisica, el ser humano genera calor, dependiendo de lo intensa que

sea esta actividad, la magnitud de este calor serda mayor o menor. Para evitar que la

acumulacién del calor producido por el cuerpo y/a ganado del ambiente descompense
la temperatura interna, existen procesos fisicos y fisiologicos destinados a disipar al
ambiente e! exceso de calor.

Los mecanismos fisicos son los siguientes:

e Radiacidn: es el intercambio térmico que se produce entre dos objetos a diferente
temperatura. La ganancia o pérdida de calor por radiacién depende de la
temperatura de los objetos.

e Conduccion: es el intercambio térmico que se produce entre dos abjetos en
contacto. La ganancia o pérdida de calor por conduccién depende de la temperatura
de los objetos.

e Conveccion: es el intercambio térmico que se produce entre la piel y el aire que la
rodea. La ganancia o pérdida de calor por conveccion depende de la temperatura y
velocidad del aire.

e Evaporacion: la evaporacion del sudor es el tinico de los mecanismos que implica
pérdida de calor, esta pérdida depende de la humedad y de la velocidad del aire.

Los mecanismos fisiolGgicos mas importantes son los siguientes:

» Frente al frio, la reduccion de! fiujo sanguineo superficial y el incremento de la
actividad fisica.

o Frente al calor, el aumento de la sudoracién y del flujo sanguineo superficial y la
disminucién de la actividad fisica.

Las relaciones del ser humano con el ambiente térmico definen una escala de
sensaciones que oscilan del calor al frio, pasando por una zona que se puedes calificar
como térmicamente confortable. Los efectos de las exposiciones a ambientes calurosos
mas importantes son el golpe de calor, desmayos, deshidratacion, etc. En cuanto a los
efectos por exposicion a ambientes muy frios destacan como mas importantes la
hipotermia y la congelacién.

Las medidas preventivas para e! control de las condiciones térmicas en los centros de
trabajo son las siguientes:

Reducir la transmision de calor a través de paredes y ventanas.

Incorporar un sistema de climatizacion de aire.

Adecuar los paramestros termoambientales a la actividad fisica que se desarrolie.
Limitar fa duracidn de la exposicién al calor o frio.

Suministrar agua potable y sal en tas inmediaciones del lugar de trabajo.
Proporcionar prendas de proteccion frente al calor o frio.

Eliminar el aire caliente en las proximidades de los focos mediante la |nstalac16n de
extraccioén localizada.
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» Aislar los procesos, los equipos o sus partes muy frios para evitar contacto con los
mismos.

« Realizar programas de verificacion de temperatura en los lugares de trabajo donde
los trabajadores estén expuestos a condiciones térmicas elevadas o abatidas.

« Realizar reconocimientos médicos especificos previos y periddicos.

Para facilitar el trabajo del evaluador a continuacion se presenta una guia de referencia
de exposicidn a condiciones térmicas elevadas y abatidas.

TABLA 3.14.

LIMITES DE EXPOSICION A CONDICIONES TERMICAS AMBIENTALES ELEVADAS Y PERIODO DE
et s JRECUPERACION: | s sossusos
Régimen de trabajo . Tipo de trabajo
o Ilgerc;“ A moderado ; pesado

v'fr‘a;t;a,]o'cié}n;;r;u; e’xposucnén c.le‘eA;\:o‘ras po‘r dfa semana : ai 300 l 26 7 - ‘ 250
H de 48 horas

75% de ex;;.éslclan 25% de recupen:;c\lﬂ‘u‘\ en cada hora e 306 o 280 - ; T 25.9
.56%..&;.;;50$|Cl6n 50% de recuperac:én en cada hora ‘ 31.4 o 29.4 ; 27.9

| 25% de exposu:lon 75% de recuperacnon en cada hora ; 32 2 o 31.1 30.0

Pt B L i ELE G SRR A AR AL IS e G405} oL SIS AR R R b

Fuente NOM-015-STPS 1964,

Los Imites de exposicion permitidos se expresan en grados centigrados (*C) de Temperatura de Globo Bulbo
Humedo (Tgbh) y corresponden al nivel medio ponderado en el tiempo a que se expone una persona aclimatada,
durante una jornada.

TABLA 3.16.
ESTIMADOS DEL METABOLISMO DE ENERGIA, DE VARIAS CLASES DE ACTIVIDADES (LOS
VALORES SE APLICAN A UN HOMBRE DE UNOS 70 KILOS DE PESO Y NO INCLUYEN PAUSAS DE
DESCANSO).

Actividad M
(kealrh)

3 Trabalo hvnar;d o Iige';o Sentarse hanquﬂamente . ” . 100.! 0

Sentarse, movimiento moderados de Ios brazos y el tronco (por ejemplo i 112.5-139.5
trabajo de oﬂcma mecanograﬂa)

Sentado mowmnentos moderados de los brazos y el tronco (por ejemplo
tocando el érgano o oondumendo un automévu)

Parado trabajo moderado en méqu:nas o banco, mayormenta con Ia
. manos

proce—

A A A,

137.5-162.5

O R SR A

162.5-187.5

: Parado trabajo Iwmno en maquma ov banco a veces camlnando unpoco

F Se-r'\t”a.do movnmlenlos pesados de Ios brazos y piemas ; 162.5-200.0

f A'!"r.aAbajo moderado Parado, trabajo modarado en maquina o banco a veces caminando un . .f 157.5—25040 H
poco ;

H Camm.ando de un sitio a otro empu;ando y levantando moderadarnente 250.0-350.0

1, TraI);Io ;e:a;;) o Levantando em;uﬁndo o tlraﬁ—&t;rcargas pes;x;;;Vl;lt’e‘rmltér;t'e-n:;;lt‘e;(;;c;; : 5750—5000 B

i o ejemplo trabajo de pico y pala) B ) ) o

'? o T Traba]o pesaao crlmstante T e ?66&)—6000

Fuente NOM-015-STPS-1994,

68



- TABLA 3.16
LIMITES DE EXPOSICION TERMICA A CONDICIONES AMBIENTALES ABATIDAS

wer A Lztas

et B B 20 S ¢

b T

CAUMENTODE i 'GRANPELIGRO
PELIGRO

n
RO A VIR S A A

(PELIGRO DE CONGELACION DE LAS ZONAS
EXPUESTAS)

EFECTO °  (PARAUNAPERSONA

ADICIONAL ADECUADAMENTE VESTIDA)

LOS VALORES DE TEMPERATURA CONTENIDOS EN LA TABLA. ESTAN DADOS EN GRADOS
CENTIGRADOS. LAS VELOCIDADES EN KMMHR.
{ EL USO DE LA PRESENTE TABLA LLEVA COMO FIN, DETERMINAR EL AISLAMIENTO PARA PROTEGER EL
CUERPO DE LA PERSONA QUE DESEMPENA EL TRABAJO DE ACUERDO A LA TEMPERATURA QUE
RESULTE DE CORRELACIONAR LA VELOCIDAD DEL AIRE CON LA TEMPERATURA DEL BULBO SECO

£ i T S S b e e

‘Fuente. NOM-015-STPS5-1994.
Referencias

NOM-015-STPS-1994, Relativa a la exposicién laboral de las condiciones térmicas
elevadas o abatidas en los centros de trabajo. o
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DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE

16. CONDICIONES TERMICAS

Area de trabajo:
Parsona encargada del drea: ’ No.personas en el drea:
Verificacién realizada por:_ :

Sl PM_NO NA St PM NO NA
1. Estén ientificadas ks drcas o focos de calor o 13. So disp deal i tormico psra
frio. evitar ol contacto fortuito con los focos de calor of
frio.
2. Los focos de calar o frio disponen de sefializacion| } 14. Se realizan roconccimientos médicos a  las)
¥ precaucion adecuadas. . [ ik
elovadas y abatidas.
3. Se roalizan de las
térmicas elevadas o abatidas.
4. Los estan en materia de;

seguridad e higlens en su lugar de trabajo, a fin de} 5

ovitar los daflos o o salud derivados de ka3 .

condicionas thrmicas .
5. EL a
ekevadas o abatidas hace uso de EPP* cuando asl|
o requiers.

6. La temperatura corporal del personal en las draas)
de rabejo s© mantiene en 3741 °C.

7. So mantiane Ia humaedad relativa del alre

ut 60%.

8. Las sup L tales como la
an las estin ai
9. E} tiompo de L de os a B
iones des o oath X N

limitado. S
10. Se i agua a las cuyo trabajo sef

realtza en i de alta by

estuarzo fisico considerabla.

11. Estan controladas kas cofrientes de awe que
pusedan inckir sobre iss peraonas.

12. Se evitan los de

* EPP es a abreviacion de Equipo de Proteccion Personal.

OBSERVACIONES:
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3.17. RADIACIONES IONIZANTES

Son aquellas radiaciones con gran capacidad de penetracion en el cuerpo humano
debido a su origen y alito poder energético, el cual esta dado por su alta frecuencia y
corta longitud de onda. Estas radiaciones son consideradas de alto riesgo debido a que
son capaces de daiar o destruir organismos y tejidos vivos; Sin embargo se utilizan
como medios de diagnostico en medicina y como tratamiento en ciertas formas de

céncer.

Estas radiaciones se forman como consecuencia de la desintegracion de natural de
atomos de alto peso atdmico, produciendo el fenébmeno de radiactividad utilizada en
aparatos, como los tubos al vacio, que producen rayos X.

Hay dos tipos de radiactividad: la natural y la artificial. La natural es producida por la
ionizacidn de los 4&tomos de alto peso, y la radiactividad artificial es inducida por medio
de los bombardeos a los nlicleos de los atomos de menores pesos.

Las particulas emitidas en la desintegracion se denominan rayos aifa y rayos beta, la
onda electromagnética constituye los rayos gamma.

Entre las actividades preventivas contra la radiacion extema se deben considerar los

siguientes:

o Limitacion del tiempo de exposicién.

e Utilizacion de pantallas o blindajes de proteccién.

= Distancia a la fuente radiactiva.

o Delimitacién de las zonas donde se manipulen o almacenen materiales radiactivos o
existan generadores de radiaciones.

e Capacitacion al personal expuesto sobre los efectos de las radiaciones, el
conocimiento y uso del EPP, la actuacién en caso de emergencia entre otros.

e Limitar las dosis de radiacién de manera que las cantidades de radiacién que puede
recibir el personal no sean sobrepasadas. .

* Vigilancia médica, es decir, someter a reconocimiento médico al personal
profesionalmente expuesto a las radiaciones.

Cuando hay riesgo de contaminacion radiactiva (particulas de materiales depos:tadas o

incorporadas en objetos materiales) las medidas de proteccion tienen por objeto evitar

el contacto con la fuente e impedir la dispersidn de la misma. El trabajo con radiaciones

ionizantes debera seguir un plan que tenga previstos los medios de proteccién, los

elementos de contencién, los sistemas de descontaminacion, la gestion de residuos y la

actuacion ante emergencias.

Referencias

NOM-012-STPS-1999, Condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo
donde se produzcan, usen manejen, almacenen o transporten fuentes de radiaciones
ionizantes.

NOM-017-STPS-2001, Equipo de proteccién personal-seleccidn, uso y manejo en los
centros de trabajo.
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17. RADIACIONES IONIZANTES

DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE i

Area de trabajo;
Petsona encargada del 4rea:
Varificacion reallzada por:

No.personas en el drea;_____~
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3.18. RADIACIONES NO IONIZANTES

Una de las formas de transmision de energia se realiza a través de la radiacion de
ondas electromagnéticas, caracterizadas por la existencia de campos eléctricos y
magnéticos perpendiculares entre si y perpendiculares a la direccién de propagacion
de la onda. Las ondas electromagnéticas se diferencian de acuerdo a la energfa que
son capaces de transmitir, y ello depende de su frecuencia. El conjunto de todas ellas
constituye el espectro electromagnético.

Las regiones del espectro electromagnético asociadas a las radiaciones no ionizantes
son las siguientes:

o Radiacién visible que es una radiacion no iocnizante comprendida entre las
longitudes de onda de 380 a 750 nandémetros. Esta radiacién se refiere a la
iluminacion que es utilizada para realizar una tarea. El grado de luz visible presenta
riesgo para la vista en condiciones extremas.

+ Radiacién Ultravioleta (UV) no ionizante. Es |a radiacion comprendida entre las
longitudes de onda de 200 a 400 nanémetros. Esta radiacidn no es visible para el
ojo humano y es producida en forma natural por el sol y artificialmente por arcos
eléctricos. La piel y las gjos son los drganos principales que estan sujetos a los
riesgos de la absorcion de luz ultravioleta.

» Radiacidon por radio y microondas. Esta radiacién no ionizante esta comprendida
entre las longitudes de onda de 10 a 10 nanometros. La radiacidn por microondas
es peligrosa por los efectos sobre |la salud derivados de la gran capacidad de
calentamiento de los tejidos que posee. En cambio la radiacién por radio logra el
efecto de calentamiento de los tejidos con menor facilidad.

s Radiacion infrarroja (IR). Esta radiacidbn no ionizante estd comprendida entre las
longitudes de onda de 700 a 1400 nandmetros. Las fuentes generadoras son
cuerpos calientes o incandescentes que producen un amplio espectro continuo de
radiacién IR. Esta radiacién puede lesionar la retina o producir opacidad dei ojo y
darnos en la pisl por cesidn de calor.

s Radiaciéon laser. Esta radiacibn comprende las regiones infrarroja, visible y
ultravioleta- del espectro diferenciandose en que su emisidn corresponde a una
frecuencia muy concreta (dentro de la banda correspondiente). Los efectos
biolégicos potenciales ocasionados por esta radiacion se deben a la interaccidn de
las radiaciones infrarroja, ultravioleta y la radiacion visible, principalmente pueden
ocasionar dafios a los tejidos del ser humano.

Las actividades preventivas a considerar para el personal expuesto a este tipo de
radiaciones son:

Aumentar la distancia entre el foco emisor y el personal expuesto.

Apantallar las radiaciones con materiales apropiados a cada tipo de radiacién.
Blindar el foco emisor desde su fabricacion.

Reducir el tiempo de exposicidon y por consecuencia las dosis recibidas durante el
trabajo.

Senalizar las dreas donde se expone a este tipo de radiaciones.

Usar EPP cuando sl tipo de radiacién asi lo permita.
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- e Realizar mediciones de los niveles de -radiacion-- existentes y valorarlos
convenientemente por comparacién con niveles de referencia técnicamente

contrastados.
e Realizar reconocimientos médicos especificos y periédicos al personal expuesto a

radiaciones (cuando sea técnicamente posible).

Fig. 3.11.Los residuos
generados por la radiacion
deben almacenarse en
recipientes herméticamente
cerrados y en un lugar
seguro.

Referencias

NOM-012-STPS-1999, Condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo
donde se produzcan, usen, manejen, almacenen o transporten fuentes de radiaciones

ionizantes.
NOM-017-STPS-2001, Equipo de proteccitn personal-seleccién, uso y manejo en los

centros de trabajo.
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DIAGNGSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE =
18. RADIACIONES NO IONIZANTES £ b
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3.19. EQUIPOS A PRESION

Se entiende por aparatos a presion aquellos equipos destinados a la produccion,
almacenamiento, transporte y utilizacién de fluidos a presion. El principal riesgo de
estos equipos es el de explosion debido a elevadas presiones y también a las
temperaturas con que suelen trabajar los mismos. Estas explosiones pueden ser
debidas a diversas causas que conviene conocer y eliminar, como son los defectos
constructivas del aparato, fallo de los sistemas de regulacion, ausencia o mal
dimensionado de los dispositivos de seguridad (vélvulas de seguridad, stc.),
inadecuado o mantenimiento inexistente, pérdidas de agua dentro de calderas,
impurezas en el agua de alimentacion, limpieza defectuosa en la caldera y fallo de la
regulacion de llama o de combustién en caldera.

Los riesgos derivados de la presencia de gases en las instalaciones son debidos a sus
caracteristicas fisicas de almacenamiento (pueden estar a alta presion, bajas
temperaturas, etc.) y a las caractleristicas quimicas de cada una de las sustancias, es
decir, riesgo de incendio y explosion, si se trata de gases inflamables, de intoxicacion
por gases toxicos, asfixia en gases inertes y quemaduras, si se trata de sustancias
corrosivas.

Para hacer uso de aparatos a presidbn debe reunirse una serie de requisitos y
caracteristicas que brinden seguridad al ser puestos en operacion.

El personal que supervise, y dé mantenimiento a estos equipos debe estar debidamente
capacitado para evitar los riesgos que pueden producirse por un mal manejo o un mal
mantenimiento.

En el manejo de gases es necesario identificar sus propiedades fisicoquimicas,
toxicolégicas y los efectos que puedan producir en las personas. Su uso debe realizarse
conforme a la naturaleza de los riesgos que puedan provocar (inflamables, tdxicos,
corrosivos, etc.).

oo frad

3 Fig. 3.12. Se debe realizar
supervision y mantenimiento
peritdico de los equipos
sujetos a presién.

'™
y

1oy,

Referenclas

NOM-122-STPS-1996, Relativa a las condiciones de seguridad e higiene para el
funcionamiento de los recipientes sujetos a presioén y generadores de vapor o calderas
que operen en los centros de trabajo.
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19. EQUIPOS A PRESION.
Area de trabajo:

Persona encargada del area:;

Verificacion realizada por:

No.personas en elvmére :
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3.20. CARGA FiSICA

En toda actividad en la que se requiere un esfuerzo fisico importante se consume una
gran cantidad de energia y aumenta el ritmo cardiaco y respiratorio, y es a través del
estudio de los mismos que se puede determinar el grado de riesgo de una tarea. La
consecuencia directa de una carga fisica excesiva sera la fatiga muscular, que se
traducira en aumento del riesgo de accidente, disminucién de la productividad y calidad
del trabajo, en un aumento de la insatisfaccidn personal o en disconfort.

El estudio de la carga fisica se basa en los tipos de trabajo muscular, que son: estatico
y dinamico. La carga estética viene determinada por las posturas, mientras que la carga
dinamica esta determinada por el esfuerzo muscular, los desplazamientos y el manejo
de cargas.

Este aspecto debera ser evaluado en las que el trabajo suponga un esfuerzo flsico
considerable por parte del trabajador. Deberan incluirse las situaciones que exijan la
manipulacién o manejo de carga o pesos, aqueilas en las que el trabajo sea manual y
repetitivo, y situaciones en las que deban mantenerse posturas forzadas o incomodas.

Las medidas preventivas para reducir la carga fisica deben considerar las
caracteristicas personales de cada individuo (sexo, edad, peso, etc.) para la actividad
que va a desarrollar.

L.a prevencion de la carga estatica se basa en alternar las posturas (de pie y sentado)
evitando la fatiga producida por una tensién estatica prolongada. Asi mismo el espacio
para realizar las actividades debera permitir el facil movimiento del cuerpo.

En cuanto a la carga dinamica, se debera considerar los siguientes factores:

e El esfuerzo muscular: el disefio de la tarea evitara, en lo posible, la carga excesiva
de musculos, ligamentos y articulaciones. Las herramientas y utensilios de trabajo
deberan cumplir con las funciones que la actividad requiera.

s Manejo de cargas: no se deben sobrepasar los limites establecidos para él manejo
de cargas teniendo en cuenta el sexo y la edad del trabajador. También es
importante capacitar y adiestrar al personal en las tecnicas de mantenimiento y
levantamiento de cargas.

¢ Repetitividad: Se debera disminuir la repstitividad de las tareas, reestructurando el
método de trabajo de tal forma que se alternen diferentes grupos musculares,
introduciendo rotacién de tareas, mecanizando, entre otros.
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20. CARGA FisicA
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3.21. ORGANIZACION

El diseio de la organizacion del trabajo se realiza a menudo atendiendo exclusivamente
a criterios técnicos o productivos, descuidando la consideracion del elemento humano.
La falta de atencién de estos aspectos puede generar una serie de consecuencias
sobre las personas (estrés, insatisfaccion) o sobre la empresa (ausentismo,
conflictividad, etc.).

Por ello es necesario una evaluacién psicosocial que permita hacer un diagndstico de la
situacion, asi como orientar la intervencién hacia los aspectos mas problematicos. Los
factores que se han de tener en cuenta estan relacionados con la propia tarea y con ia
organizaciéon de la misma.

La mejora del puesto debe basarse en las exigencias psicolégicas de las personas; el
trabajo debe dar respuesta a las necesidades humanas y cumplir con una serie de
condiciones expuestas a continuacion:

« Ofrecer un trabajo con contenido es decir hacer sentir a la persona que su trabajo
sirve para algo, que tiene utilidad en el conjunto del proceso en que se desarrolla, y
que le ofrece la posibilidad de desarrollar y aplicar sus conocimientos y capacidades.

s La organizacion del trabajo debe permitir al personal tomar decisiones que afecten
la realizacion de su trabajo. Puede darse sobre aspectos que se refieran a la
realizacién de la tarea (orden, métodos, herramientas, etc.) o la organizacién del
trabajo (objetivos, metas, politicas, entre otros).

« El trabajo debe facilitar la posibilidad de realizar una tarea estable, con posibilidad
de actualizarse en cuanto a conocimientos y habilidades. Esto se logra a través de
programas de capacitacion.

e Debe favorecerse las relaciones interpersonales (proximidad de trabajadores,
posibilidad de desplazarse, zona de descanso comunes, entre otros). Debera
prestarse especial atencibn a aquellos puestos de trabajo que impliqguen un
aislamiento de los demas. Cabe mencionar que cuando las relaciones entre el
personal no son satisfactorias pueden ser generadoras de estrés.
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DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE ™~
21. ORGANIZACION : - D
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3.22. IMPACTO AMBIENTAL

El continuo desarrollo de la sociedad ha generado que el nivel y calidad de vida
aumente, lo que ha implicado el surgimiento de nuevos productos manufacturados;
estos factores han sido la causa principal de la aparicidn de diversos contaminantes, los
cuales deben ser tratados con el fin de reutilizarlos o eliminarios adecuadamente. Un
contaminante es una forma de energia que altera la habitual concentracién de una
sustancia en un ambiente dado. También se puede definir como una forma de energia
potencialmente capaz de producir una respuesta nociva en el organismo expuesto. Los
contaminantes generados por las industrias pueden clasificarse de la siguiente manera:

1) Residuos sdlidos.

A través de los procesos industriales se genera una gran cantidad de desechos en
forma de material sdlido. Parte de estos desechos se utilizan en otros procesos o se
van acumulando en algin lugar. Algunos desechos sdlidos son mas o menos
biodegradables, o son combustibles, o téxicos, algunos despiden olores nauseabundos
y varios son inertes, pero todos ellos ocupan un lugar.

Su eliminacion se realiza de dos maneras:

e Incineracién. Consiste en la combustién del material de desecho en homos. El
inconveniente de este método es que se contamina el aire por el proceso.

e Depéodsitos. Consiste en aislar los residuos durante periodos amplios, adecuados a
las caracteristicas y peligrosidad de los materiales, contenidos en el. Estos
depdsitos deben tener caracteristicas especiales donde se consideren las
geolégicas, hidrolégicas y topograficas.

Fig.3.13. Vertedero de basura.
; En las ciudades, una persona media
FHpuede llegar a producir hasta una

que desborda muy pronto los vertederos
de basura locales. A veces, las ciudades
recurren a la incineracién de residuos o

< los 1t zonas.
‘\a‘:;é ransportan a  otras n

2) Contaminaciéon atmosférica.

Cualquier sustancia que se afada a la atmésfera y que produzca un efecto apreciable
sobre tas personas o el medio se considera como contaminante. Hay dos formas de
contaminar el aire:

a) Gases.

Existen una infinidad de gases que se liberan a la atmésfera, estos contaminantes se
pueden clasificar como derivados de sus elementos mas caracteristicos, asi pues se
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tiene compuestos derivados del carbono, azufre, nitrégeno, gases halogenados y el

ozono, entre otros.

Su eliminacidn se puede realizar mediante dos técnicas:

e Proceso de absorcidon. Este proceso es una de las técnicas mas utilizadas para
controlar la composicion de los gases residuales antes de ser descargados a la
atmaosfera.

Los tipos de unidades de absorcion més utilizados son: torres de relleno, torres de
plato, dispersion hidraulica, dispersion mecanica y lecho fluidizado.

e Proceso de adsorcién. Es el proceso por el cual los gases, vapores o liquidos se
concentran en un sélido como resultado de interacciones fisicas o quimicas. Estos
sdlidos que se pueden llamar adsorbentes sirven para separar gases o vapores de
corrientes gaseosas.

b) Particulas.
El proceso de generacion de particulas y su posterior eliminacion es continuo y
depende de las fuentes especificas de contaminantes.

El conjunto de particulas que pueden encontrarse en la atmosfera se conoce como
aerosol. E! aerosol de las zonas urbanas contaminadas esta formada generalmente por
silice. También puede encontrarse en el aerosol contaminantes como el plomo
producido por los aditivos afadidos a la gasolina que utilizan los motores. Otros metales
como cromo, cadmio, hiemro, zinc, etc. también han sido considerados como
contaminantes.

Para la eliminacién de las particulas (sélidas o liquidas) de los gases que sean
liberados a la atmésfera deben tenerse en cuenta sus caracteristicas: viscosidad,
tamario y forma, composicidn quimica, resistividad eléctrica, entre ofros. Los
dispositivos para la limpieza de los gases puede agruparse en cinco:

Sedimentacion.

Colectores por inercia, incluido ciclones.
Precipitadores electrostaticos.

Filtracion.

Elevadores y absorbedores humedos.

Fig.3.14. Contaminaci6én atmosférica.

La contaminacion de la atmoésfera por residuos o
productos secundarios gaseosos, soélidos o
liguidos, pueden poner en peligro la salud del
hombre y bienestar de las plantas y animales,
atacar a distintos materiales, reducir la
visibilidad o producir olores desagradables.
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- 3)- Contaminacién de agua.

L.a contaminacion del agua es la adicion de matena extraﬁa indeseable que deteriora su
calidad.

Los principales contaminantes son: - sélidos:  en suspensiéon, materia organica
biodegradable, materia orgdnica refractaria, metales pesados, compuestos toxicos,
patdégenos entre otros.

Entre los procesos para el tratamiento de aguas residuales se encuentran;

a) Procesos fisicos

Son los procesos que emplean fuerzas fisicas para el tratamiento del agua. Las
operaciones fisicas se emplean durante todo el proceso de tratamiento de aguas
residuales, aunque algunas son exclusivamente operaciones de pretratamiento. Los
principaies son: .

Floculacion.

o Desbaste. .

e Dilaceracion. e Sedimentacion.
« Homogeneizacion de caudales. e Flotacién.

e Mezclado. e Filtracién.

b) Procesos quimicos.

Son aquelios en los que 1a eliminacion de los contaminantes del agua residual se lleva a
cabo con la adicién de reactivos quimicos o0 mediante las propiedades quimicas de
diversos compuestos. Los procesos quimicos se utilizan en la depuracion de las aguas
junto a operaciones fisicas y procesos biolégicos. Los mas usuales son::

e Precipitacién quimica. » Decloracion.

e Transferencia de gases. e Eliminacién de sustancias
e Adsorcién. inorganicas disueitas.

o Dasinfeccion.

El hecho de utilizar uno o varios de los procesos descritos dependera del agua residuat
que se tenga que tratar.

c) Procesos biolégicos.

El proceso biologico se puede realizar en todo tipo de agua y es generalmente un
tratamiento secundario. Tiene como misién la coagulacion de los sdlidos coloidales no
sedimentables en la decantacién primaria asi como la estabilizacién de la materia
organica. Se consigue, biolégicamente, utilizando una gran variedad de
microorganismos, principalmente bacterias. De 10s mas conocidos, tenemos:

Nitrificacion.

Dasnitrificacion.

Estabilizacion.

Procesos de cultivo en suspension
Otros.

Procesos aerobios.

Procesos anaerdbicos.
Desnitrificacion andxica o anaerobia.
Procesos facultativos.
Microaerdfilos.
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Las medidas preventivas para evitar riesgos por la exposicion a contaminantes se
basan en tres puntos importantes: el foco de contaminacion, sobre el medio y sobre el
receptor (individuos expuestos). Entre las acciones a tomar destacan las siguientes:

e Seleccion de equipos adecuados.
Sustitucién de productos, cuando las caracteristicas en cuestion justifiquen la
blsqueda de alternativas de las sustancias quimicas utilizadas.

« Modificacidn del proceso cuando sea posible, de forma que se eliminen operaciones
especialmente contaminantes.

e Aislamiento de procesos, de tal forma que la presencia del personal no sea
necesaria.

« Instalacién de un sistema de ventilacion que elimine el contaminante en el momento
de su generacion.

* Mantenimiento preventivo a las instalaciones y equipos de trabajo.

e Senalizacion de riesgos, que advierta de los peligros y las precauciones a adoptar.

e Muestreos periddicos de la concentracion ambiental

= Ventilacion adecuada al tipo de actividad que se realice.

*

L]

Formar e informar sobre los riesgos posibles que generen los contaminantes.
Uso del Equipo de Proteccion Personal.

Fig.3.15. Contaminacién del agua.

La contaminacién del agua por
contaminantes se ha convertido en uno
de los problemas ambientales mas
graves del siglo XX. La contaminacién
del agua se realiza de dos formas: La
primera procede de fuentes
identificables, como fabricas, refinerias 6
desagies de aguas residuales. La
segunda es aquella cuyo origen no
puede identificarse con precision, como
las escorrentias de la agricultura o la
mineria o las filtraciones de fosas
sépticas o depuradoras.
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DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE

22, IMPACTO AMBIENTAL
Area de trabajo;,

Persona encargada del drea;,

Verificacién realizada por:

No.personas en el drea; -

Si

PM NO NA

S| _PM NO NA

-

. Hay una persone encergada especialmento do los)

13. Se tienen kienlificadas y registradas las fuantes 61

. 8a dispone odocuadamente de l0e

asunior dal madio ambiante. pelig ¥ no pelig
2. Se cuanta con un documenic que conlenga ks 14. La ha o los pera )
filosofie y polticas de la empresa, sn cuanto of i de los { iciaje of
ecolngla, almacenamiantn, enire dros).
3. Es cupasiitado of personal sobra los  reapos) 15, Se cuenta con kigams exchmivos pum :
acodgicos presantes on el puosto do trabajo y ony almacenamianto de residuos.
» empresa.
4. Hay un plan pars emargencias y desastros. 18. s ] wdopta didas para la
dela g de
5. Sa cuenta con un procedifmienia pam notificar doj 17.S5e suministra vy es ussdo o EPP'* por s
una manecr répida y eficionto en caso o trabejudoros para e manejo, transporte v
una T P N de tos "
6. Las molorias primas e6tAn registrades con e 18. Los son da - sus
nombra quimico, consurto mensual, lipo def E o rech que con ol §
almacenamionto, estado fisico y caracietialicas| nommatividad vigante, S
CRETIA". X
7. La ekminacin de duesperdicios sc realiza dej
acuerdo a la normatividad vigenta.
8. Estén kantlificadon y regiatradas todus ks fusntes
9 ioras de ala
9, Entan para o
de aof .
conlaminante ospooifloo.
10. Estan L y las yas dea
BEUS que se an la ampn
11. Las aguas aon e
12

* CRETIB &0n las iniciales de Currosivo, Rediactivo, Explosiva, Tixioo, inritante y Blolégico,
**CPP o6 la ahreviacitn de Equipo de Proteccién Pemmonal.

OBSERVACIONES:
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3.23. CALIDAD

La falta de calidad supone un deterioro de la imagen de la empresa de cara a su
personal, sus clientes y el publico en general, cada vez mas sensible a las cuestiones
de calidad. Un entorno de trabajo sano favorece la imagen de la calidad de productos y
servicios y su mejora se inscribe en una estrategia general de gestion de la calidad y de
responsabilidad social que redunda en beneficio del rendimiento y la competitividad.

La calidad de un proceso depende del cuidado que se tiene en cada operacion para
lograr un producto que satisfaga las necesidades de la operacidn siguiente. Mediante el
control de todas las funciones es posible tener una razonable seguridad de que cada
actividad se esté desarrollando de forma correcta y que la probabilidad de presentarse
un riesgo de trabajo es minimo. Algunas de las medidas empleadas para obtener el
control de las actividades dentro de una planta productiva son las siguientas:

= Lograr que la alta direccion participe de forma activa en el logro de ia calidad.

e Establecer por escrito las reglas e instrucciones que se deben seguir en cada
actividad, de tal forma que ya no se realican de manera oral.

s Describir en un manual la organizacidn, el organigrama, la misién y el prlnclpuo de
funcionamiento de la empresa y de cada érea.

= Definir los procedimientos de cada actividad, es decir, la forma en que se realizan
las actividades incluyendo las tareas y responsabilidades del personal que mtervnene
(quién, hace qué, cémo, donde y por qué).

« Obtener fos perfiles de puesto que requiere cada actividad que es realizada en la
planta productiva.

e Ofrecer educacién y capacitacion al personal.

= Llevar a cabo auditorias internas para verificar que el desarrollo de las actividades
se realice de modo satisfactorio e identificar las fallas generadas en cumplimiento de
las normas aplicables para emprender las acciones correctivas correspondientes.

e Hacer participe al personal en las actividades encaminadas al logro de la calidad.

Establecer medios de comunicacion efectivos entre areas.

Manejar un lenguaje comun a todos, de preferencia estadistico

Las ventajas que se obtienen al adoptar un sistema de calidad son las siguientes:

Mejora la calidad del producto o servicio que se brinda.

Ahorro de costos y gastos, al evitar que las cosas salgan mal.

Los clientes dan mayor aceptacion y valor a los productos.

Se tiene un control de los procesos.

Genera un ambiente de seguridad para el personal.

Evita y reduce el nimero de evaluaciones técnico administrativas.
Proyecta una imagen de una empresa moderna y lider.

REFERENCIAS

Normas I1SO 9000. Relativas a la administraciéon, al sistema de calidad y al
aseguramiento de la calidad. : )
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DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE ™
23. CALIDAD e b
Area de trabajo; , : ’
Persona ancargada del area: No.p en el drea:;
Verificacion reatizade por:; .

SI_PM NO NA Si__PM_NO NA

1. Se cuenta con centiflicacitn de cabdad por parte do 13. Se realizan veiificaclonss peribdicus do calidad ent
un orgunismo eutorizedo. cada Una de lus &rees. .

. Eslan ddlinkdos los porfllec de puesto que deten 14. Exisle de la en  los]
cumptir los tratagadores., programas que sa reeiizan deniro de in empresa.

»

w

Ss tienen delinidos la mision y wvision de oy
omprasa.

4. Los 4reas daeniro de ki emprose tionen definldos)
fos procedimiantos de trabajo.

6. Sy cuoma con tableroe yo pizenronos de
pera los "

6. Lom trsbapduras de nuovo ingreso reciben l:ulq
de induccion a la empresa.

~

Los tmbajadores de nuevo ingroso rechen
de induccion al trabajo,

8. Se Lrinda capacitackn a loa trabajsdores pare su|
desarmollo.

9. Se cuvenila ocon un reglamento nferior en laj
empresa.

10. Se lianen por escritv s métodos saguros del
trabajo.

11. Se redlizan prog: P pard Y]
proleger ki sakud de los

12. Los medios da conunicacién entre dwus eu
aficients.

ToTAl i

OBSERVACIONES: E— D ———r——
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CAPITULO 4
APLICACION PRACTICA DEL DIAGNOSTICO

Para probar la eficacia del documento propuesto que compone el diagndstico
situacional sobre seguridad e higiene laborai, se aplicara en una planta de produccién
de! grupo Kaltex. El grupo Kaltex esta conformado por: Manufacturas Kaitex que se
dedica a la manufactura y comercializacién de hilos y telas; Kaltex Apparel que elabora
productos en los cuales interviene el disefio, corte, confeccidon y lavanderia; Kaitex
Home que tiene como giro principal la manufactura y comercializacion de blancos y
accesorios para cama, y por Uitimo se encuentra Finacril que produce fibras acrilicas de

alta calidad.

Manufacturas Kaltex cuenta con una planta de acabado de telas, ubicada en San Juan
del Rio Qro. y sera la planta en la que se realizara el estudio. Las telas que se manejan
en la planta de acabado se muestran en la figura 4.1.

o ;3
Gab ardinas Panas Pe=teitidos Estampados ndtezcliilas
160%: uoiicshzn.} e 1DD0%% A ,,ico_____l
TR o
{ YN
DAV

,——— 1602 nylon -
! 3

Lisos Estenlias Popelina

poiiéstar,/algoaon

Bramantes Gabardinas Panas Eswmpados dezclilias

aigaganiycr=e

rezcliflas Gabaidinas Cstampados Panas Calin Pique

Figura 4.1. Telas utilizadas en la planta de acabado.
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Antes de la aplicacion del diagnéstico se realizé un recorrido previo junto con el jefe de
mantenimiento a la planta de acabado de telas (figura 4.3.), la cual tiene una superficie
aproximada de 53,500 m?, cuenta con 502 trabajadores y el proceso que se lleva a
cabo es el siguiente:

La tela llega a! almacén de materia prima de acuerdo a especificaciones requeridas
como son tipo de tela, longitud, ancho, entre otras.

Del almacén se transporta por medio de vehiculos hasta los trenes (figura 4.2.), donde
la tela se coloca y pasa por el proceso de cepillado y chamuscado a fin de eliminar la
pelusa que se encuentra en ella. Enseguida se pasa al proceso de lavado para eliminar
las impurezas que se hallan generado en los procesos anteriores.

Posteriormente se pasa al proceso de caustificado donde se blanquea la tela con una
mezcla de agua y sosa. Mas tarde se pasa al proceso de vaporizado donde se le aplica
vapor para eliminar la mezcla de agua y sosa excedentes. En seguida se realiza el
secado por medio de aire caliente. Si la tela asi lo requiere se hace pasar por tamboras
que hacen que los hilos no pierdan sus caracteristicas iniciales.

Mas tarde la tela se transporta al thermoso! que son maquinas donde se ejecuta el
proceso de tefido que consiste en la aplicacion del color y el secado por medio de aire
caliente para fijar el color.

A continuacion la tela se pasa por el Pad steam donde se realiza el lavado y oxidacion
para mejorar la resistencia del tejido y se envia a ramas donde se le aplica un
estiramiento para dar cierta caracteristica a la tela, enseguida la tela se pasa por el
proceso de sanforizado donde por medio de bandas de caucho y rodillos con superficie
de algodon comprimido se produce un encogimiento en fa tela. Por ultimo se suministra
aire caliente a la tela para efectuar el secado.

Si la tela requiere de algun estampado se lieva a la maquina donde se encuentran una
serie de rodillos de cobre grabados en hueco con figuras que transmiten por contacto el
color al tejido de acuerdo al disefio del estampado. Finalmente se realiza el secado de
la tela por medio de aire caliente para fijar el color del estampado.

La tela después de haber recibido el proceso de acabado se lleva al almacén de
producto terminado.

El diagrama de flujo del proceso de acabado se muestra en la figura 4.4,

Figura 4.2. Trenes 920



FIGURA 4.3. CROQUIS DE LA PLANTA DE ACABADO DE TELAS
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- DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO DE ACABADO DE TELAS
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Figura 4.4,
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4.1. DIAGNOSTICO

De acuerdo al recorrido realizado y al proceso que se emplea en la planta, no todos los
elementos que componen el documento del diagndstico propuesto se deben emplear
para la evaluacién de la planta de acabado, tnicamente los elementos que aplican y
que seran evaluados son los siguientes:

1. Lugares de trabajo. 10. Sistema contra incendios.
2. Maquinas. 11.Comisién de seguridad e higiene.
3. Herramientas manuales. 12. Ruido.
4. Instalacion sléctrica. 13. lluminacién.
5. Equipo de proteccion personal. 14. Condiciones térmicas.
6. Elevacion y transporte. 15. Equipos a presion.
7. Manejo, transporte y almacenamiento 16. Organizacion.
manual de materiales. 17.Impacto ambiental.
8. Sustancias quimicas. 18. Calidad.
9. Seriales y cddigo de colores.

NOTA: Los formatos de cada uno de los elementos estan descritos en el capitulo anterior.

Para contestar los cuestionarios seleccionados, se requirid hacer un nuevo recorrido a
la planta, en esta ocasidn para consultar la informacion con cada uno de los jefes de las
siguientes areas: trenes, thermosoles y pad-steam, ramas, sanforizado, calderas,
almacén, mantenimiento, estampado y subestacion eléctrica. Otra persona que
caolabord en las respuestas de los cuestionarios fue la jefa de seguridad industrial, la
cual disip6 dudas respecto a la organizacion de la seguridad e higiene en la planta.

Cabe serialar que las respuestas que proporcionaban los jefes de &area eran
confirmadas en ia medida de lo posible con el personal que se encontraba en las areas
o bien se verificaba por medic de la observacion de las instalaciones, métodos de
trabajo, entre otros.

Al aplicar los resultados obtenidos del diagnéstico de seguridad e higiene en la
expresion matematica 1 (capitulo 3), se encontrd que de los 18 elementos analizados
en la planta los que alcanzaron una eficiencia tedrica de 1.0 son: maquinas, instalacién
eléctrica, manejo, transporte y almacenamiento manual de materiales, sistema contra
incendios, comision de seguridad e higiene, ruido, equipos a presién, impacto
ambiental, calidad; los elementos que tienen una eficiencia tedrica superior a 0.9 y
menor a 1.0 son: lugares de trabajo, herramientas manuales, sustancias quimicas,
organizacion; los elementos que tuvieron una eficiencia tedrica inferior a 0.9 y mayor a
0.8 fueron: elevacidn y transporte, sefales y codigo de colores, condiciones térmicas;
los elementos menos eficientes fueron el de equipo de proteccion personal con 0.77 e
iluminacion con un 0.78 (tabla 4.1.).
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TABLA 4.1. RESULTADOS DE LA EVALUACION A LA PLANTA DE ACABADO

RESPUESTAS CUESTIONARIOS Total de Eficiencia .. | Eficiencia
ELEMENTO EVALUADO +TS ] +TPM ] TN ] *TNA | prequntas (TP)| tesrica | Omoeodn| o i)

Lugares de trabajo 40 4 0 0 24 0.92 4 37
Maquinas 40 0 0 1 21 1.00 10 10.0
Herramientas manuales 18 1 0 1 11 0.95 2 1.9
Instalacion eléctrica 24 0 0 0 12 1.00 4 40
Equipo de proteccién personal 16 7 0 0 15 077 4 3.1
Elevacion y transporte 32 0 0 2 19 0.94 3 2.8
Manejo, transporte y almacenamiento
manujal de maﬁzrialgs 2% 0 0 2 15 1.00 3 3.0
Sustancias quimicas 50 1 0 0 26 0.98 4 3.9
Sefiales y codigo de colores 18 1 0 0 11 0.56 2 1.7
Sistema contra incendios 40 0 0 0 20 1.00 10 10.0
Comision de seguridad e higiene 24 0 0 0 12 1.0 10 10.0
Ruido 16 0 0 0 8 1.00 3 3.0 0.
luminacién 12 2 Q 0 9 Q.78 3 23
Condiciones térmicas 22 1 0 1 14 . 3 27 ¢
Equipos a presion 32 0 0 1 17 1.00 10 10.0
Organizacion 18 i 0 1 11 0.9 5 48
Impacto ambiental 36 0 0 0 18 . 10 100
Calidad 28 0 0 0 14 1.00 10 10.0
Total iR | B 0 9 277 17.03 100 96.8

* TS!. Total de respuestas S! (si cumple).

* TPM. Total de respuestas PM (pardiaimente).

* TNO. Total de respuestas NO (no cumple).

* TNA. Total de respuestas NA (no aplica).




Como se explicd en el capitulo anterior, estas eficiencias tedricas no representan el
valor que tienen los elementos para la empresa. De acuerdo a esta consideracion la
empresa determin® la ponderacion para cada uno de los elementos de la evaluacion,
tomando en cuenta la obtencidén de la certificacion 1ISO 9000:2000 y el refrendo de la
certificacion como industria limpia ante la PROFEPA/SEMARNAP, los resultados se
muestran en la columna de ponderacién en la tabla 4.2.

Finalmente para obtener las eficiencias reales de cada uno de los elementos del
diagnéstico, se aplica la expresion matematica 2 (capitulo 3), con lo cual se obtienen los
resultados indicados en la grafica 4.1. La suma de las eficiencias reales da un total de
96.8%, lo que indica que la empresa cuenta con los requerimientos suficientes para que
los trabajadores se encuentren seguros en los centros de trabajo y la empresa logre los

objetivos y metas planeadas.

HEficiencia real en Seguridad e Higiene de la Planta de Acabado de telas

1. Lugares de trabajo

2. Miquinas

3. Heframientas manuales |

4, Instalacién eléctrica ]

5. Equipo de p 4n personal |
6, Bevacidn y transporte |-

7. Manejo, trans. y almac. manual de mat. 1

8. Sustancias quimicas

9. Sefales y cédigo de colores

10. Sistera contra incendios |-

11.Comisidn de seguridad e higiene |: - - - -

12 Ruido |-

13. Iun'inacidn- e

14. Condiciones térmicas | i

15. Equipos a presién | -

16. Organizacion i i wi, s i

17. Impacto ambiental

18. Cabdad |

oD

50
Porcentaje (%)

100

Gréfica 4.1. Resultados de la aplicacién del diagnéstico
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4.2. RECOMENDACIONES

Las recomendaciones para la planta de acabado de Manufacturas Kaltex que se
presentan a continuacién se realizan de acuerdo a los resultados obtenidos del
diagnéstico y tomando como base el marco normativo, estas sugerencias tienen como
finalidad mantener y fomentar la seguridad e higiene en la planta y son las siguientes:

Lugares de Trabajo.

« Restaurar el piso, es decir eliminar los orificios de fijacion de otras maquinas que se
usaron anteriormente en el area de trenes.

+ Debido a la gran cantidad de pelusa que se genera las instalaciones de las areas de
cepillado y chamuscado dan mal aspecto, por lo que se debe implementar un
programa de limpieza continuo o bien colocar atrapa pelusa en las zonas donde se
genere.

e Colocar avisos de seguridad en los lugares donde se encuentran zanjas que no
cuenten con sus rejillas respectivas en el area de ramas.

« Pintar el érea del comedor, puesto que la pintura actual se encuentra deteriorada.
Herramientas Manuales.

» Proteger las herramientas punzocortantes con fundas cuando el personal de
mantenimiento no haga uso de ellas.

Equipo de Proteccidon Personal.

e Senalar a los trabajadores la importancia del uso obligatorio del Equipo de
Proteccion Personal por medio de capacitacion o bien sancionar a los trabajadores
que repetidamente incurran en la falta. Esta recomendacién debe aplicarse en todas
las areas para los trabajadores que tengan que hacer uso de EPP.

Elevacion y Transporte

» Los vehiculos deben contar con dispositivos que adviertan la sobrecarga a fin de
evitar la calda de los materiales o bien la volcadura de los vehiculos.

Sustancias Quimicas

» Deben establecerse sistemas de contencién en el drea de almacén, donde se
encuentran las sustancias quimicas para evitar fugas o derrames masivos.

Serfiales y Codigo de colores

+ Brindar platicas a los trabajadores para la interpretacion de las sefales y el codigo
de colores de acuerdo a la NOM-026-STPS5-1998.

» Establecer la sefalizacion por medio de lineas amarillas de cuando menos 5 cm de -
ancho, para que los peatones no invadan las zonas de circulacién de los vehiculos.
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- o+ Colocar espejos en los cruces, de manera que puedan ser detectados las vehiculos
~+..en las zonas donde las paredes impidan ver los transportes.

Huminacién

« ' Informar a los trabajadores sobre los riesgos que implica la iluminacidn deficiente y
los mecanismos para dar aviso al departamento de mantenimiento para sustituir o
limpiar las luminarias.

e Establecer un programa para el mantenimiento de las luminarias incluyendo la
iluminacién de emergencia donde se contemple la limpieza regular o la sustitucién de
estas.

Condiciones Térmicas

* Sefalizar las zonas de las maquinas donde se genera calor de acuerdo a la NOM-
026-STPS-1998 y restringir a personal no autorizado el acceso a ellas.

Organizacion

e Hacer participes a los trabajadores cuando se modifiquen los métodos de trabajo,
con el fin de evitar oposicién a estos uUitimos.

Cabe sefialar que no siempre los elementos con la menor eficiencia deben ser

atendidos con prontitud sino que, de acuerdo a las necesidades especificas y recursos
que tenga la empresa, se determinaré a cudles se les debe dar prioridad. ’
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CONCLUSIONES

Como puede observarse el aplicar el diagndstico en una planta de produccion es
posible y la propuesta de integrar en un documento elementos para la evaluacién de la
seguridad e higiene laboral en los centros de trabajo basado en la normatividad y
legislacion vigente constituye un paso para mejorar la vida y salud de los trabajadores
asi como de las condiciones de los centros de trabajo.

La inversion que deben realizar las empresas para implementar medidas preventivas y
correctivas con la finalidad de evitar accidentes en los ceniros de trabajo es invaiuable
porque permite conservar la salud de los trabajadores y se evitan costos generados por
accidentes como son: la prima a cubrir por el seguro de riesgos al trabajo (grafica 5.1),
indemnizaciones, dafio a la maquinaria, demandas, dafio a la imagen de la empresa, el
paro de la produccion, ia disminucién de la calidad, retrasos en fa entrega de productos,
penalizaciones, pérdida de clientes, entre otros.

i PRIMA A CUBRIR POR EL SEGURO DE RIESGOS AL TRABAJO
B ] . S =Total de dias subsidiados a causa de
S . incapacidad temporal.
o+ B I - o V =28 afios que es la duracién promedio ?e‘vida
= A . . . activa de un individuo que no haya sido victima de
P ﬁm*‘$’355’*v('*9)) (F’N”M/ ';'; R : un accidente moﬂal o ge Incapagidad :ermanente
’ - EUREE) total.

1 =Suma de los porcentajes de las incapacidades
permanentes, parciales y totales divididas entre
100

PRINA

D =Nimero de defunciones.

F = 2.8, que es gl factor de prima.

N =Numero de trabajadores promedio expuestos
al nesgo.

M = 0.0025, que es ia prima minima de riesgo.

- ACCIDENTES + J

GRAFICA 5.1. La prima a cubrir por el seguro de riesgos al trabajo éumenta de forma exponencial
conforrne aumentan los accidentes de trabajo.

Ademas del cumplimiento de normas y disposiciones legales sobre seguridad e higiene,
las empresas tienen el compromiso de establecer mejores métodos de trabajo y el
mejor uso de sus recursos de manera que NO se ponga en riesgo la salud de los
trabajadores y de .la sociedad. Para asumir el compromiso los empresarios deben
realizar una mayor inversion en la capacitacion de los trabajadores, el mejoramiento de
la seguridad e higiene en los centros de trabajo y el cuidado del medio ambiente.
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Al elaborar el diagnostico a través de una-lista- ’ae -verificacién- que incluye -la

normatividad vigente y apllcarlo en una planta de produccu&n se pudleron observar los. .

siguientes atributos:

« Se contemplan normas y disposiciones legales.

« Es una técnica sencilla de manejar.

« Permite la evaluacion rapida de una planta de produccion.

e Se pueden identificar facilmente los problemas de seguridad e higiene en la planta.
¢ Permite establecer prioridades y resolver problemas de seguridad e higiene.

e Los resultados de la evaluacion pueden interpretarse facilmente ya que se hace por
medio de nameros.

e Contempla temas relevantes como son ecologia y la salud de los trabajadores.

e Se puede emplear periddicamente (al menos una vez al afo), para verificar que las
instalaciones se encuentren en dptimas condiciones.

e Es fiexible, porque el documento puede ser modificado segun el proceso, y cuando
las normas o disposiciones legales asi lo determinen para mantener su vigencia.

+ Puede ser aplicada a cualquier empresa independientemente de su capacidad
econdmica o tamafio de los centros de trabajo.

» Puede ser aplicado a un area de interés o bien a toda la planta.

Por otro lado los inconvenientes que tiene el documento que se presenta son:

e El documento puede ser obsoleto si no se revisa periddicamente para realizar las
modificaciones que se requieran para su vigencia.

e« Se debe tener conocimiento de la normatividad y disposiciones legales.

e El documento sélo se puede aplicar a empresas mexicanas debido a que esta
realizado en base a la normatividad mexicana vigente:

Por otra parte cabe sefialar que la seguridad e higiene no la farman Unicamente los
reglamentos, los medios de proteccion, la sefalizacién, entre otros, sino que es una
cultura con la que se busca el dptimo desarrolio del trabajo, donde el factor humano
acepta y mantiene una responsabilidad absoluta con su trabajo.

El aprendizaje personal al realizar esta propuesta ha sido el de aplicar los
conocimientos adquiridos en el transcurso de la carrera de Ingenieria Industrial, para
formar un conocimiento ordenado que permita integrar y optimizar los recursos
(materiales, humanos y econdémicos), incrementar la productividad con calidad de los
productos y/o servicios que se generen, y mejorar la seguridad e higiene en las centros
de trabajo que promovera el bienestar de los trabajadores, una mayor competitividad y
un mejor nivel de vida.
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