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Introduccion

A lo largo del tiempo, las bibliotecas han tenido cambios fundamentales en
Su organizacion para poder cumplir de un modo eficaz con las necesiiades de
tnformacion de sus usuarios. Este trabajo plantea un tipo de cooperacién que
ayuvde a satisfacer estas necesidades de una manera formal mediante una
asociacion llamada consorcio, como una forma de utilizar al maximo los recursos
de informacion de las bibliotecas.

Entenderemos como consorcio la “sociedad formada por un qrupo de
bibliotecas, generalmente restringida a una zona geografica, a una clase de
bibliotecas o al interés por una materia que se constituye para desarrollar y
compartir recursos de todos los miembros [...] para mejorar los cervicios
bibliotecarios y los recursos de que disponen [...]" (Young, 1988, pp. 19&-199). En
otra interpretacion se menciona que es "Una acociacion de bibliotecas esiablecida
por un acuerdo formal, usualmente con el compromiso de compartir :zcursos”
(Gomez, 2001, p. 1) y relaciona el término consorcio con cocperacion,
coordinacion y colaboracién.

El consorcio de bibliotecas constituye una forma eficaz de potcnciar los
recursos bibliotecarios disponibles de manera inmediata para mejorar los servicios
bibliotecarios existentes, ahorrar costos en la adquisicion de maternales, en su
procesamiento y para compartir los recursos existentes.

Existen grandes consorcios en el nivel mundial como la Association of

Research Libranies (ARL), la International Association of Library Consortia

1 TESIS CON T




(lCOLC)"y el Ibero-American Science and Technology Education Consortium
(ISTEC), entre otros.

La cooperacidén en este tipo de asociaciones puede ser muy amplia, sin
embargo, experiencias conocidas en otros péises indican que la cooperacion se
ha centrado principalmente en la recuperacion de la informacion y nosotros
debemos asumir la cooperacidon en Ias bibliotecas desde un punto dc vista global,
que incluya como componentes ‘esenciales la seleccion y auquisicion de
materiales, el procesamiento de la informacidon y los servicios al putiico.

Se han esiablecido consorcios de bibliotecas en v:zrios paises,
principalmente en las areas académicas, teniendo como uno de los ejemplos
representativos en Europa al Consorcio de Bibliotecas Universitarizzs de Catalufa
(CBUC).

En México, nuestras bibliotecas han realizado esfuerzos cocperativos que
han cristalizado en algunos consorcios, que enfocan sus esfuerzos niincipalmente
en el préstamo interbibliotecario, como en los casos del Grupc Amigos y el
Programa de Préstamo Interbibliotecario Transfronterizo del Foro "‘ransfronterizo
de Bibliotecas entre México y Estados Unidos; o en un area de. conocimiento
especifica, como la medicina en el caso de Biblioteca Regional de Medicina
(BIREME) y la Red Nacional de Colaboracién en Informacién y Documentacion
(RENCIS). |

Recientemente, los esfuerzos se estan dirigiendo hacia formas globales de
ayuda a programas regionales, [0 mismo que a la utilizacion de nuevas
tecnologias y creacién de otros modelos para reclutar y capacitar especialistas de

diferentes areas geograficas., como son los casos de Intemational Association of
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Libraryr Coﬁsbdié ‘( ICOLC) y el Ibero-American Science and Technology Education
Consodiurh (ISTEC)

En el area de periodismo, las bibliotecas del Distrito Federal y la Zona
Metropolitana se enfrentan a retos como la escasez de recursos econdmicos lo
que las ha llevado a establecer convenios de préstamo interbibliotecario como
una forma de compartir recursos para satisfacer las dernandas de informacion de
sus usuarios.

En esta rama del conocimiento, como en la mayoria de las demas
disciplinas, la informacién fluye con una rapidez wvertiginosa y es altisimo el
volumen en que ésta se genera en el nivel mundial.

Aunado a lo anterior, el crecimiento del mercado de la informacidn ofrece
una amplia diversidad de productos destinados al acceso de dichos nuevos
conocimientos, por lo cual el establecimiento de un coiisorcio de bibliotecas seria
de gran utilidad para compartir recursos por un iado en diversas funciones basicas
como podrian ser la seleccion y la adquisiciébn, el procesamiento de la
informacién, los servicios a los usuarios, y por el otro en la, capacitacion del
personal, reduccion de costes, alcanzar un propdsito singular, entre otras.

El objetivo de este estudio es proponer los lineamientos basicos para
integrar las bibliotecas de periodismo del Distrito Federal y Zona Metropolitana en
un consorcio para mejorar, consolidar, diversificar y ampliar los servicios
bibliotecanos que ofrecen mediante la cooperacion y de esta manera, poder
compartir recursos en las funciones basicas y en los servicios como una forma de

maximizar los recursos de informacion entre las bibliotecas participantes.
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Para lograrlo se propone identificar las caracteristicas generales de las
bibliotecas participantes; analizar las probables experiencias que tengan en tipo
de cooperacion; examinar la bibliogréfia sobre consorcios similares en el pais y
fuera de él, ademas de proponer un modelu de consorcio de bibliotecas en el area
de periodismo, mediante la implementacion de un consorcio de bibliotecas. A
través de éste se pretende compartir recursos y experiencias en esta area del
conocimiento, asi como los riesgos sobre la adquisicion, el procesamiento y 1a
distribucién de Ia informacién.

También se desarrollan y aplican nucvas tecnologias para las bibliotecas,
se amplia el universo de la oferta de informacidn para los usuarios y se motiva su
participacién, con lo que se pueden ofrecer servicios cooperativos con mayor

calidad hasta ahora ofrecidos a los usuarios

”
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CAPITULO I. CONSORCIO DE BIBLIOTECAS

1.1. Antecedentes

Las bibliotecas, a travées de la historia, han adoptado diversas formas de
responder a las necesidades que tiene |la sociedad de conservar el conocimiento y
facilitar el acceso al mismo. Con lo que se ha denominado la “explosién de la
informaciéon™ y la aparicion Jde nuevas tecnologias de informacion, han sufrido
cambios significativos, sobre todo a partir de la segunda mitad del siglo XX. Mas
aan, durante los ultimos cinco afios, 1a tecnologia de la informacién ha tenido un
efecto profundo en el uso de: recursos compartidos, en donde una coleccidn no se
limita ya a una estructura de cuatro paredes, creandose un ambiente propicio para
nuevos servicios, diferentes a los tradicionales.

Aunque las funciones principales de las bibliotecas han estado orientadas
siempre -y permaneceran inalterables, sin importar los cambios de la tecnologia-
hacia la seleccién, la adquisicidn, 1a conservacién y la difusidon de los recursos
relevantes y representativos de la informacién, la funcién del desarrollo de la
coleccion en cambio, se esta ampliando para incluir ademas la conexidon con otras
colecciones.

La seleccion, también, se estd moviendo hacia un ambiente en el cual la
informacion esta disponible en una multiplicidad de medios electronicos.

No obstante lo anterior, la produccion de libros y revistas impresas sigue en
aumento. Como-ejemplo teriemos los casos citados por la Asociacién Espafiola de

Comercio Electrénico ([s.a.]. consultado 6 octubre de 2001,

http://www.commercenet.org/fags/ect . htm) de Amazon.com Yy

Bamesandnoble.com, que se anuncian como la "mayor libreria del mundo” y la
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"tienda méé grande del mundo™ respectivamente, y basan sus actividades en la
venta de librds en linea.

También, la variedad y el rango de los materiales solicitados por el erudito
incrementa el presupuesto mas alld de los recursos con los que cuenta la
biblioteca, y las especializaciones en la investigacion se suman a los problemas
econdmicos que generalmente tienen las bibliotecas.

La tarea principal de la biblioteca es garantizar que las colecciones
relevantes y representativas en los diferentes campos de la ciencia estén
presentes o sean localizados facilmente. Sin embargo, esto es dificil ya que a
pesar de las muctas cancelaciones, la suscripcidn de revistas, demanda cada vez
mas recursos econdmicos del presupuesto asignado para la compra de los
materiales de la biblioteca. Edward Shreeves (1997, p. 386) menciona que las
bibliotecas gastan 90 % o mas de su presupuesto en adquisiciones de material
impreso, microformas y formatos similares.

Existen algunos casos medidos en téminos de la cotizacion peso-dodlar.
como en algunas bibliotecas del Area Quimico-Médico-Biologica de la Universidad
Nacional Auténo.ma de México, que tenian un déficit debido al tipo de cambio del
délar a principios de la década de los ochenta, que rebasaba hasta tres veces el
presupuesto asignado (Thomas, 1983, p. 69).

A pesar de los datos aportados anteriormente, observames que cada vez
hay mas bases de datos, se multiplican las revistas electronicas, se integran mas
catalogos en linea a través de Intemet y muchos usuarios desean tener acceso a

la informacion desde sus oficinas y hogares, por lo que podemos proponer como
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una fgrﬁia viable de satisfacer estas necesidades, la cooperacion interbibliotecaria.
por médib’ dé consorcios de bibliotecas con metas bien definidas.

La historia de |a cooperaciéon entre bibliotecas es muy antigua. Robles Zafra
(1983, p. 1) menciona como el anlecedente mas remoto, los catalogos
manuscritos de las bibliotecas monasticas de la primera mitad del siglo XHi,
sefialando como el ejemplo mas notatic el Registrum Librarum Angliae, que
compila manuscn’.tos contenidos en 185 monasterios de Inglaterra y Escocia.

Sin embargo en la mayoria de 'os casos predominaban los acuerdos
informales, basados en las relaciones personales. El mismo término para
referimos a la cooperacidbn adopta diferentes nombres. Las palabras
“cooperacion”, “centralizacidn”, “consorcic”, “red”, y "uso compartido de recursos”
se han empleacdio indistintamente (!Immroin, 1974, p. 5§9).

El uso compartido de recursos, =onocido en la literatura inglesa como
Resource sharing es la “expresion que se refiere a varias organizaciones y
actividades compartidas por un grupo de bibliotecas con el objeto de mej-érar los
servicios y r_educir costes. La utilizacibn compartida de recursos puede
establecerse por un acuerdo en regla, informalmente o por contrato y puede
realizarse de forma local, nacional o internacional. La utilizacidén compartida de
recursos puede establecerse por un acuerdo en regla, informalmente o por
contrato y puede realizarse en forma local, nacional o internacional. Los recursos
compartidos pueden ser colecciones, informacidn bibliografica, personal,
actividades de planificacion, etc. Las organizaciones oficiales que establecen

recursos compartidos pueden llamarse empresas de servicios bibliotecarios




pablicqé, »syisterﬁas cooperativos, consorcios, redes, centros de servicios
bibliogréﬁéos, etc.” (Young, 1988, p. 294).

De lo anterior se desprende que no hay unanimidad en el uso del término.
Al respecto, Hirshon, editor de Library Consortia Journal, menciona que se pueden
confundir los tres términos pero utiliza una diferencia cronolégica para delimitarios.

La “cooperacion bibliotecaria” fue un término muy popular en los anos
sesenta para denominar pequenos consorcios de bibliotecas trabajando juntos
sobre una agenda limitada. El término ha caido en desuso.

"Red de bibliotecas” se utilizd originalmente en los anos setenta para
referirse a bibliotecas que trabajaban colectivamente en usca de metas comunes
y que unian sus esfuerzos por medio de iigas electronicas. Este nombre es usado
mas comunmente en Estados Unidos para indicar una organizacion formal que
trabaja en servicios como catalogacion, préstamo interbibliotecario y servicios de
adiestramiento.

Por altimo, “consorcio de bibliotecas”, es el término usado actualmente para
indicar cualquier grupo de bibliotecas que trabajan juntas, con metas comunes
para expandir los servicios de la biblioteca tradicional (tales como desarrollo de
colecciones) o los servicios de informacion. Es el término usado en la actualidad
para descrnibir entidades legales formales (Hirshon, 1999, parrafo 2-4, consultado 6

octubre de 2001, htip://www.mceb.co.uk/services/conferen/webforum/meb-lcm-

forumv/index.html.).

Nosotros consideraremos las definiciones del diccionario de la ALA (Young,
1988, pp. 198-199) para adoptar una diferencia entre los dos términos que mas

confluyen en la actualidad, asi tenemos que ~consorcio de bibliotecas™ es la
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“sbciedad formada por un grupo de bibliotecas, generalmente restringida a una
zona geografica, a una clase de bibliotecas o al interés por una materia que se
constituye para desarrollar y compartir recursos de todos 'ios miembros y para ello
mejorar los servicios bibliotecarios y los recursos de que disponen sus respectivos
usuarios. Es necesario cierto grado de regulacion de la administracion vy los
procedimientos”.

Para el otro término, se considerard que “"Red de bibliotecas es un tipo
especial de cooperacion bibliotecaria para el desarrollo centralizado ¢« servicios y
programas cooperativos, incluyendo Ia utilizacion de ordenacores y las
telecomunicaciones. Requiere el establecimiento de una oficina central y personal
para llevar a cabo los programas de la red y no solo coordinaros” (Ibid., p. 199)

Para efectos de este trabajo, utiizaremos el concepto “consorcio de
bibliotecas” porque consideramos que es mas amplio y marca la reg'acion de la
administraciéon y los procedimientos.

El concepto quedo instaurado definitivamente en el area de bibliotecologia
en los afos setenta por Ruth Patrick (citado por. por Gomez, 2001, v. 1), cuando
realizd la Guia para 1a cooperacion entre las bibliotecas : desarrollo ¢e consorcios
de bibliotecas académicas (Guidelines for library cooperation: development of
academic library consortia).

Durante los afios setenta y.ochenta, las bibliotecas norteamericanas
enfocaban sus actividades cooperativas de manera intema, y con el surgimiento
de los CD-ROMs se tenia la sensacidn de que se podian satisfacer las

necesidades de sus usuarios de esta forma.
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Hacia ﬂnes de los ochenta y princibios de los noventa, la mayoria de las
bibliotecas desarrollaban sistemas locales y, algunas otras, redes sofisticadas por
lo que resurge el tema de los consorcios. Aunado a esto, el precio de las
publicaciones seguia en aumento por Io.que los consorcics se ofrecian como una
solucidn para muchas instituciones.

Por ¢ltimo, con la popularizacidn de Internet y la World Wide Web se div el
resurgimiento de los consorcio:s y cada vez mas bibliotecas se estan integrando a
ellos. Asi también se estan formando megaconsorcios aue incluyen socios de
varios paisas y se da el fendmeno que algunas biblioteca: participan en mas de
un consorcio para responder a las necesidades de informac:on de sus usuarios.

l.o anterior plantea problemas por resolverse que nos compete solucionar a
nosotros, los bibliotecarios, para estar acordes con la problematica de nuestro

tiempo.

1.2. Reglamentacion de los consorcios
La semejanza y distincién de las bibliotecas se ha dado cesde siempre en lo que
podriamos llamar concurrencia y colaboracion. La concuirencia la entenderemos
como el camino que cada una de ellas toma para si. La colaboracién la
interpretaremos como el camino que cada una ellas toma zon las demas.

En el primer caso, para satisfacer sus ne(;esidades. cada biblioteca sigue su
propia ruta; en el segundo, el conjunto de bibliotecas va en la misma ruta. En el
primer planteamiento, se da la llamada concurrencia porque cada cual camina

hacia una meta propia y se termina caminando juntos, generalmente duplicando

los esfuerzos.

TESIS CON
FALL® N7 omIcTy

pr. 7o o 'Y




En el punto acerca de la colaboracion, cada uno por si solo no logra
satisfacer ciertos intereses y es preciso unir esfuerzos para lograros. Para cumplir
el objetivo, se necesita la ayuda para que el otro alcance su propia finalidad, o
bien que uno y otro se ayude para lograr una meta comun. En este orden se
pueden dar conflictos en los que cada cuai trata de dar lo menos y recibir lo mas
posible.

En el caso de la concurrencia, lo e se buscaria garantizar es que cada
cual tenga su propio espacio y nada turbe su desarrolio. De eso no nos
ocuparemos en este trabajo. Concentraremos nuestra atencién en el caso de la
colaboracion.

Trataremos de establecer considerzciones sobre un tipo de reglamentacion
que responda no a la prohibicidén sino a la ermision, a la tolerancia.

Camelutti (1945, p. 101), refiriéndose al tema de los consorcios industriales,
menciona que “las obligaciones de colabeoracidn son tipicamente obligaciones ex
contractu o ex delicto y no ex lege [...] estas dos figuras se implican, precisamente
por una tolerancia de invasidn, ya conseitida o reciproca, en la propia esfera de
disfrute; la obligatio ex delicto esta, originaria y légicamente sostenida por el
principio de la reciprocidad [...] quién tiene puesta su mano sobre la cosa ajena,

debe tolerar que otro ponga la mano sobre la cosa propia.”

Siguiendo con Camelutti (Ibid., p.108) nos indica que “Todos los contratos

nominados, desde la venta a la sociedad. pertenecen, en realidad, a la categoria
opuesta, que se podria llamar, a su vez, de los contratos de colaboracion, ya que
por éstos, al menos, uno de los contratantes no se limita a prohibirse una forma de

goce de su cosa, sino que se concreta a consentir el goce, temporal o definitivo de
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{a misma, a otro. Este desarrollo de los contratos nominados, solo en el terreno de
la colaboracién, responde al principio por el cual, como lo he hecho notar, la
reglamentacion de la colaboraciéon es naturalmente contractual, mientras que la
reglamentacion de la concurrencia es naturalmente legal.”

Nos hemos referido a los consorcios industriales ya que para el tema de
consorcios en bibliotecas no tenemos referencias en la legislacion bibliotecaria
mexicana. Sin embargo, si analizamos otra referencia de consorcios en el an:bito
de las sociedades mercantiles podremos ir centrando nuestro tema: “La reuni¢n de
dos o mas personas fisicas o morales que realizan actividades econdmn icas
iguales o semejantes, con la finalidad de regular entre si su concurrenc:e al
mercado en cuanio a las mercancias que producen o elaboran, o los servicios que
prestan” (Barrera Graff, 19398, p. 654).

Asi mismo indica que 'El contrato de consorcio comprende a partes que
desarroflan una actividad econdmica homogénea dentro de sus propias
organizaciones empresariales. No cabe pues agrupar en un consorcio a personas
fisicas o morales, dedicadas a actividades disimbolas: la causa —como motivo de
cada una de ellas- es la regulacion de la actividad personal que desarrstian.
También en esto se distingue el contrato de consorcio —y cada uno dz los
consortes- del contrato de sociedad y de cada uno de sus socios, el que el finh de
aquella es también el de éstos. -

Finalmente, debe también distinguirse el consorcio en el que las partes
contribuyan con bienes, de la copropiedad o comunidad; ya que esta se organiza
en funcion del bien o del patrimonioc comun, y hay una concurrencia de derechos

reales sobre un mismo objeto (Raggi), en tanto que en el consorcio, el fin es ajeno
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a los bienes que se aporten, que solo constituyen un instrumento para la

consecucion de la finalidad” (Ibid., p. 655).

La regulaciéon juridica de los consorcios esta ausenée en el ambito de las
bibliotecas mexicanas por lo que podriamos considerar para su ejecucion, lo
anotado por Robles Zafra (1983, pp. 13-14), que plantea el establecimiento del
concepto de los Sistemas Nacionales de Informacion (NATIS} que implica, la
administracidn central de un estado que debe perseguir la disponibilidad de la
informacioén pertinente mediante los servicios de documentacidn, bibliotecas y
archivos.

Se tendrian que definir las funciones, los objetivos, la :mportancia y las
posibles contribuciones de la documentacion, ias bibliotecas v los archivos en
todos los sectores del planeamiento y desarrollo nacionales teniendo en cuenta
sus relaciones especificas con otras profesiones, Robles Zafra {ibid., pp. 15-16)
menciona que:

“Los pasos a seguir en la planeacion del NATIS son:

a) Elaborar su estructura (previendo flexibilidad maxima)

b) Promover una cooperacion eficaz entre todos los tipos de servicios del

sistema.

¢) Uso éptimo de ios recursos.

d) Tender a una mayor compatibilidad y normalizaciéon.

e) Facilitar el intercambio internacional de informacion y materiales.”

El mismo autor (idem., p.15) nos dice que es muy compleja la labor de

planificacién pues requiere de la “aceptacion por el gobiemo de Ia funcién vital y el
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an’élisis de los recursos materiales y humanos existentes y de las necesidades de
los usuarios.

Dentro del marco juridico, Robles Zafra indica (lhid. p. 16) que “Habria que
dedicar una atencion especial a la formula'cién de ui:a legislacién adecuada: a)
para garantizar el depdsito legal de las publicaciones nzcionales; b) para reforzar y
respaldar la red de telecomunicaciones como el elemento clave de la transferencia
de informaciones; ¢) para aplicar Ibs acuerdos y convenios vigentes que tiendan a
facilitar el intercambio de todo tipo de documentcs y suprimir las barreras
administrativas que se opongan a la libre circulacion de la informacién; d) para
otorgar al personal competente del sector de la informsacion, una categoria y unas
condiciones de servicio analogas a las que se conceden a los profesionales de
nivel de instruccidon equivalentes a otros sectores; e) y:ara llegar a unos acuerdos
sobre la equivalencia de examenes y diplomas obtennrias en otros paises; f) para
proteger el patrimonio nacional de a2rchivos contra tedo peligro posible; g) para
permitir el acceso a los archivos que no estén ya clasificados como nacionales.”

Este esquema del NATIS, para el caso del consorcio de bibliotecas, podria
complementarse con el "Coédigo de Préstamo Interbilxiotecario™, aprobado en la
Asamblea General de la ABIESI, llevada a cabo del 7 de mayo de 1976, en la
Ciudad de Querétaro y publicado en las memorias de las VIl Jomadas de
Biblioteconomia de la AMBAC en 1976.(|dem. p. 8) y en la Ley General de
Bibliotecas, publicada en 1988.

Al respecto, aunque la Ley General de Bibliotecas (1988, pp. 64-65) se
refiere a bibliotecas publicas, sus Articulos 6 y 7 pueden adaptarse a nuestros

fines pues mencionan lo siguiente:

10
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“Articulo 6. La Red Nacional de Bibliotecas Publicas tiene por objeto:

Integrar los recursos de las bibliotecas publicas y coordinar sus
funciones para fortalecer y optimizar la operacion de éstas; y
Ampliar y diversificar los acervos y orientar los servicios de las
bibliotecas publicas.

Articulo 7. Corresponde a la Secietaria de Educacion Puablica:

L.
i
.
v.

V.

vi.

Vil.

Vil

Xl.

X,

X,

XIV.

Efectuar la coordinacion de fa Red,;

Establecer los mecanismus participativos para planear y programar
la expansién de la Red;

Emitir la normatividad técnica bibliotecaria parz. las bibliotecas de la
Red, y supervisar su cumplimiento;

Seleccionar, determinar v desarrollar las colecciones de cada
biblioteca publica de acuercdo con el programa correspondiente;
Dotar a las nuevas biblictecas de un acervo de publicaciones
informativas, recreativas y formativas; asi como de obras de consulta
y publicaciones periddicas a efecto de que sus acervos respondan a
las necesidades culturales, educativas y de desarrollo en general de
los habitantes de cada localidad;

Enviar periddicamente & las bibliotecas integradas a la Red
dotaciones de los materiales sefialados en la fraccion anterior;
Recibir de las bibliotecas integrantes de la Red, las publicaciones
obsoletas o poco utilizadas y redistribuirlas en su caso;

Enviar a las bibliotecas integrantes de la Red los matenales
bibliograficos catalogados y clasificados de acuerdo con las normas
técnicas bibliotecoldgicas autorizadas, a efecto de que los servicios
bibliotecarios puedan ofrecerse con mayor eficiencia;

Proporcionar el servicio de catalogacion de acervos complementarios
de las bibliotecas integrantes de la Red;

Proporcionar entrenamientc y capacitacion al personal adscrito a las
bibliotecas publicas de la RRed;

Proporcionar asesoria técnica en materia bibliotecaria a las
bibliotecas incluidas en la Red,

Registrar los acervos de |as bibliotecas en un catalogo general que
permita la articulacidn de lus servicios;

Difundir en el nivel nacional los servicios bibliotecarios y actividades
afines a las bibliotecas publicas;

Coordinar el préstamo interbibliotecario en el nivel nacional e
internacional, vinculando & tas bibliotecas integrantes de la Red entre
si y con la comunidad bibliotecaria en programas internacionales;
Llevar a cabo o patrocina: investigaciones encaminadas a fomentar
el uso de los servicios bibl'otecarios y el habito de la lectura; y
Realizar las demas funciones que sean analogas a las anteriores y
que permitan alcanzar los propésitos.”

1 TESR iy




Los dos Articulos anteriores pueden adaptarse para ia regiamentacion de

los consorcios, trasladandolos a un ambito local o de un interés particular de
acuerdo con los fines de !as bibliotecas que participen en los diferentes

consorcios, a excepcion de fos apartados IV, V, VI, VHHI, IX y X! del Articulo 7.

1.3.Tipos de consorcios

El consorcio de bibliotecas tiene como propdsito establecer una alianza entre
instituciones que tienen un interés comun. Sus resultados potenciales repercuten
en una reduccion de precios y en el mejoramiento del uso de recLrsos
compartidos.

El crecimiento de los consorcios se debe a la competencia economica, el
acceso y distribucion de la informacién y la tecnologia de la informacién. Aqgui, la
tarea del consorcio es formar una gran coalicion politica y econdmica para fener
el control de los gastos.

Las necesidades de la biblioteca, estan regidas por la compra de
monografias, publicaciones :eriadas y por algunas publicaciones con caracter
irrelevante, tanto en formato impreso como electrénico. La funcion del consorcio
es usar su poder colectivo para negociar acuerdos en los mejores términos.

Si la biblioteca necesita tener disponibles textos electrénicos completos via
interfaces Web y catalogos de union virtuales para el uso de recursos
compartidos, el consorcio jugaria un papel importante en la coordinaciéon y

negociacion cooperativa.
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Anteriormente, eéte tipo de cooperacién se daba del modo multi-estado y
multi-tipo, es decir, se incluian bibliotecas de diferentes estados y tipos; el nuevo
consorcio tiene como metas el desarrollo de colecciones y recursos compartidos,
la reduccién de precios de las operaciones de la biblioteca a través de grupos de
compras y el establecimiento de negociaciones con proveedores de informacion
para obtener ventajas para un grupo de bibliotecas afines.

. Dentro de este marco tenemos consorcios de varias conformaciones, que
incluyen a los altamente centralizados; a los descentralizados sin una agenda
comun; los que no cuentan con fondos externos; aquellcs que carecen de un
patrocinador central; los que trabajan sin un personal central; consorcios con
pequefios d=scuentos; con grandes descuentos; con patrocinadores centraies o
con fondos externos; con grandes descuentos y grande:s ber.eficios, entre ot:cs.

De todos los anteriores, Hirshon (1998, p. 10, consuitado 6 de octubre de
2001, http://www.nelinet.net/ahirshon/consort/sid001.htm.) hace una divisidn en
cuatro grandes grupos:

-Federaciones dispersas

-Redes muiti-tipo y multi-estado

-Federaciones enlazadas fiimemente

-Conscrcios fundados centralmente

De estos tipos de organizacion, Allen y Hirshon (1998, p. 40) comentan que
los dos primeros no cuentan con mucho éxito por la falta de objetivos comunes y
una autoridad central.

Por otro lado, un estudio patrocinado por The System Development

Corporation (SDC) en respuesta a la inadecuada informacién disponible sobre
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consorcios de biblioteca derivd en dos grandes productos: el Directory of academic
library consortia, compilado por Diane D. Delanoy y Carlos A. Cuadra y !a
Guidelines for library cooperation : development of academic library consortia d-e
Ruth Patrick (Kopp, 1998, p. 8). Estas publicaciones son contribuciones
significativas a la literatura bibliotecaria y marcan un punto claro en el examen de
los consorcios, justo cuando se da la transformacion de las bibliotecas con los
inicios de los sistemas en linea. Especificamente el trabajo de Pstrick, da una
visidn del pasado histérico de los consorcios y pone los cimientos para el examen
~ dc los consorcios en los anos setentas.

El estudio del SDC identificdé 125 consorcios de bibliotecas académicas,
fundadas entre 1931 y 1971. De esos consorcios, 2l 80 % inician después de 1960
lo cual confirma que es a partir de estos afios cuando se da el auge de los

consorcios, lo anterior se ilustra en la tabla 1:

TABLA 1.Establecimiento de consorcios de biblioteca, 1931-1971

Afos de fundacion Nomeros fundados
T 1961-1971 115
1951-1960 5
1941-1950 3
1931-1840 . 2

Fuente: Koop (1998) Library consortia and information technology: the past, the present, the
promise.

Los consorcios de bibliotecas son una industria en crecimiento, adoptan
diferentes modelos, pero como lienen intereses comunes, pueden trabajar juntos e

incrementar su fuerza politica y econémica. ‘
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Durante la ultima década los consorcios se han incrementado en los

diferentes niveles: local, estatal, regional o internacional y algunos participan a su

vez en otros consorcios con objetivos diferentes (Pofter, 1997, p. 417).
Los cuatro tipos de consorcios mencionados anteriormente podemos
agrupariosi en dos grandes tipos para efectos de nuestro estudio, tomando como

base la tipologia que propone Gémez (2001, p. 2): por tamafio y por propositos.

1.3.1 Por tamaio
Dentro del grupo total del estudio del SDC (125) se identificaron cuatro tipos
generales de consorcios (Kopp, 1998, p. 9), de los cuales podemos reagrupar 1os
dos primeros por tamafo en:
= Grandes consorcios referidos primeramente al procesamiento
técnico computarizado a gran escala.
= Pequefios consorcios referidos a los servicios del usuario y los
problemas cotidianos (Idem.)

Dentro del primer grupo, tenemos las federaciones con una organizacion
flexible y descentralizada, con un interés comun bajo, sin una agenda de accién,
sin un personal centralizado y con un nulo poder de negociacién colectiva.

El grupo de pequefos consorcios lo forman redes de bibliotecas de
diferentes tipos y de diferentes estados, por ejemplo la Union Library Catalog of
Pennsylvania (PALINET), South Libraries Network (SOLINET), Red de Informacion
de los Estados Surefios de Estados Unidos (AMIGOS Bibliographic Council, Inc.),
con pocos intereses comunes, alguna agenda de accion, personal central pero sin

consolidar, algo flexible y con poco poder de negociacion.
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1.3.2 Por propésitos
Los dos consorcios restantes del estudio del SDC (ldem.) los reagruparemos por
propdsitos en:
= Consorcios de cooperacidon con propdsitos limitados respecto a
areas tematicas especiales
= Consorcios limitados a propodsitos especificos primar.zmente como
préstamo interbibliotecario u operaciones de redes de :cferencia.”

El primer grupo lo conforman federaciones con una org::nizacién bien
definida, unidas fuertemente, por ejemplo Pennsylvania Acaziemic Library
Consortium, Inc. (PALCH)., Triangle Research Libraries Network (TRLN),
Committee on Institutional Cooperation (CIC), que cubren un espectro amplio.
Bibliotecas de investigacidn con un interés comun alto, con una age:::da de accion
definida y personal centralizado. Posiblemente estén consolidados centraimente,
sean bastante flexibles y con un poder de negociacién moderado.

El otro grupo esta formado por consorcios de bibliotecay consolidados
econdmicamente de manera central, generalmente de un estadc, por ejemplo
Ohio Library and Information Network (OhiolINK), [lllinois Lib:ery Computer
Systerns Organization (ILCSO), Florida Center for Library Automation (FCLA), con
un interés comin alto, una agenda de accidon significativa, nioderadamente
flexibles y con fuerte poder de negociacién.

En este punto nos detendremos mas para observar que !os objetivos o

propoésitos de los consorcios reflejan la naturaleza de los mismos.
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Segun el estudio de SDC, aunque algunos consorcios tienen mualtiples
objetivos, en un universo de 125 consorcios, destacan 15 con los siguientes cuatro
objetivos mas comunes: -

= Compartir y mejorar los recursos (58 %)
= Compartir los recursos (30 %)

= Alcanzar algun propdsito singular (14 %)
= Reducir costes (13 %)

Para realizar estos objetivos, quince consorcios llevaron a cabo diferentes
actividades indicadas en la siguiente tabla, tomada de la obra de Patrick (citado

por Kopp, p. 10).

TABLA 2, Actividades de los consorcios de biblioteca, 1971

Actividad Porcentaje de cos.soarcios involucrados en la actividad

Privileqios de prestamos reciprocos 78
Expansidn de préstamos interbibliotecanos B 64
Catilogos o listas de union 62
Servicios de fotocopiado R 58
Servicios de referencia 40
Servicios de entreqa 35
Notificacidon mutua de compras 32
Servicios especiales de comunicaciones 28 3
Programa de publicacidn _ 27
Produccion de tanetas de catalogo . 26
Soporte de catalogacidn (Otros) 26
Compra conjunta de materales 24
Especializacidon en la asignacidn de temas en 22
adquisiciones

Actividades de adquisiciones (Ouras) 18
Microfilmacion 17
Centro de recursos o almacenamiento centrale. 17
Centro bibliografico . 14
Proyoctos de investigacidn conjunta 14
Cenlro distibuidor de informacion ~“Cleanng house”™ 12
Capacitacion de personal 12
Programas de onentacidon de usuanos 11
Otros 7
Servicios de encuademacion 6
Programas de reclutamiento 5
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Si analizamos la lista compilada hace casi treinta anos, podemos observar
gque muchas de las actividades emprendidas por los consorcios a principios de los
afios setentas se llevan a cabo en la actualidad. Sdlo varian algunas, debido
principalmente al avance de la tecnologia, por ejemplo la produccion de tarjetas de
catalogo, que han sido desplazadas por sistemas integrados, sistemas de

cooperacion local o tipos similares de proyec!os o programas tecnologicos (lbid.,

p.9)

1.4. Consorcios en el mundo
Los consorcios permiten a las bibliotecas negociar con proveedores para lograr
precios mas econodmicos y tener acceso a mucha mas informacion.

La tendencia actual es la multiplicacién de consorcios que permitan acceder
a la informacién de bibliotecas en diferentes partes del mundo; de esta manera se
han establecido consorcios regionales e internacionales para frenar, de alguna
forma el que los proveedares limiten el acceso a la informacién y sigan elevando el
precio de la misma.

Los siguientes son algunos ejemplos de diferentes tipos de consorcios que
salen del ambito iocal facilitando la formacion de bibliotecas virtuales, digitales, o
sin muros. Es de notar que no se incluyen todos los consorcios posibles, sino
algunos representativos de diferentes regiones del mundo.

- En Asia contamos con el Israel Center for Digital Inforrnation Services
(MALMAD), que entré en servicio en 1998 y esta formado por ocho universidades

de Israel (Hebrew University, Technion-Israel Institute of Technology, Tel-Aviv
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University, Bar-Llan University, University of Haifa, Ben-Gurion University,
Weizmann Institute of Science and the Open University of Israel), organizadas
para servir a una estructura comun para la procuracién y licencia de informacion
digital. MALMAD provee servicios bibliograficos y de texto completo y negocia
compras y servicios adicionales para el grupo (Adler, 1999, p. 135).

El propésito inicial de MALMAD fue servir en |a transicion del periodo de la
informacidn escrita a la infcrinacidon digital. Entre los proyectos actuales se
cuentan:

= Desarrollo de Ia .nfraestructura para una Base de Datos Bibliografica
Nacional sobre la supercarretera de ia informacion.

= Catalogo de Unisn de Israel de todas las bibliotecas universitarias y
varios colegios y hibliotecas especiales.

= Listas de Unién de Publicaciones Seriadas, incluyendo ligas a
revistas electronicas de textos completos.

= Un Catalogo Ceniral de Revistas Electrénicas disponibles para las

bibliotecas miembros del MALMAD (lbid., p. 137).

- Australia esta representado por el Council of Australian University
Librarians (CAUL), dedicado a proveer accesos para los estudiantes y el personal
de las bibliotecas universitarias australianas sobre las fuentes de informacion:
fundamentales para el avance de la ensefianza, aprendizaje e investigacion a
través de un programa expansivo, diseminacion de la informacion, coordinacion y
adquisicion consorcial de servicios de informacién electrdnica (Costelio, 1999, p.

154).




En la actualidad, CAUL coordina proyectos de investigacion nacional entre
los cuales se cuentan Janus Collaborative Information Centres, el Benchmarking
Project and the Authenticatiém Project, ademas de actuar como intermediario en la
compra de fuentes de informacién electrénica por medio de consorcios y servir

como medio para el intercambio de informacién entre sus miembros (ldem.).

-En el continente africano destaca el Gauteng and Environs.Library
Consortium (GAELIC). El mas grande consorcio de bibliotecas académicas de
Africa del Sur, cencebido como respuesta a diversos factores presentes en
instituciones de educacion superior y bibliotecas en Africa del Sur Edwards, 1999,

p. 123).

-En Europa, la cooperacion por medio de consorcios €s mas visible en las
bibliotecas universitarias y de investigacion. Como ejemplo de lo anterior
mencionaremos:

Un consorcio representativo de Europa como es el Consortium o{ European
Research Libraries (CERL). Sus propdsitos son compartir recursos y experiencias
entre bibliotecas de investigacion con el fin de mejorar el acceso, asi como el uso
y preservacion de la herencia europea impresa (CERL, consultado 22 de enero de
2002, http:/iwww.cerl.org/CERU/cer.htm). ’

De acuerdo con lo mencionado en su pagina (ldem.), CERL esta formado
por tres tipos de usuarios: miembros con pleno derecho (42), miembros asociados

(18) y miembros especiales (13). Los miembros especiales estan conformados

principalmente por librerias y grupos de anticuarios de Europa y Estados Unidos.
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‘El v‘cqnsoféio fue creado en 1992 por iniciativa de bibliotecas de
investigacion de varios paises de Europa. El primer objetivo fue registrar todos los
libros imgresos en Europa durante el periodo “Hand-Press”, esto es, antes de
1830, sobre una base de datos legibles por maquina. Primeramente se

establecieron un conjunto de principios funcionales y especificaciones técnicas

para e; acopio y captura de la informacién. La base de datos, llamada Hand Press

Book catabase (HPB), comenzé a reunir y preparar los archivos en el aino de 1994
y estaba lista para su utilizacion en 1997 (CERL, consuitado 22 de enero de 2002,
hitp:/iveww . cerl.org/CERU/cer.htm).

La base de datos es administrada por el Resecarch Library Group (RLG),
una asociacion de 163 universidades, bibliotecas nacionales, archivos. sociedades
histéricas y otras instituciones que desarrollan recursos de informacién alrededor
del mundo y actualmente cuenta con 1,068,812 registros (RLG, consultado 22 de
enero de 2002, http://www.rg.org/filesize.htmt).

En el Reino Unido se da una situacion especial con el Combined Higher
Education Software Team (CHEST), que se diferencia de la mayoria de los
consorcios, en que no esta enraizado dentro de una biblioteca y en el que cada
institucion tiene la libertad de decidir si se suscribe o no a cualquier acuerdo en la
compra de software.

CHEST nacid fuera del dmbito de la computacion, no pertenece al mundo
de la biblioteca y no es un consorcio en la manera en que la mayoria de la gente
usa el término, por lo que sorprende que haya llegado a ser uno de los grupos de
compras electronicas mas grandes y exitosos del mundo con alrededor de 650

instituciones afiliadas.
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Fundado en 1987, inicialmente sélo debia servir a las universidades, pero
debido al reconocimiento obtenido, empezd a atraer socios adicionales sobre todo
del ambito de la educacion superior (Johnson, 1999, p. 149).

Dent;o del Reino Unido se discute como hacer frente al incremento del
precio en la compra de libros y revistas, siendo la solucion propuesta, la formacion
de consorcios. Las organizaciones tradicionales como la Standing Conference of
National and University Libraries (SCONUL), el Consortium of University Research
Libraries (CURL) y otras agrupaciones han utilizado este tipo de organizacion para -
la compra cooperativa.

La organizacion dominante en la compra de recursos electronicos en el
Reino Unido es el Joint Inforrnation Systems Committee (JISC), que trabaja a
través de varias agencias y patrocina la compra de una amplia variedad de
recursos electronicos. La mas reciente iniciativa del JISC es la National Electronic
Site Licence Iniciative, que ayuda para poner a disposicion de muchas bibliotecas
universitarias del Reino Unido, revistas académicas de texto completo y patrocina
con descuento las compras de esas revistas (Friend, 1999, p. 145).

SCONUL fué fundado en 1950 y tiene como miembros a todas las
bibliotecas universitarias en el Reino Unido y la Republica de Irdanda, asi como
también las bibliotecas nacionales de!l Reino Unido (Ibid.).

La amplitud de SCONUL explica la existencia de Consortium University
Research Libraries (CURL), formado en 1983 especificamente para actuar con la
mayoria de las bibliotecas de investigaciéon. Al respecto, Friend (Idem.) indica que

las dos organizaciones coexisten felizmente, sin embargo, las bibliotecas
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académicas, necesariamente se inclinan hacia el CURL, que ha estado mas cerca

de las negociaciones del reparto para el acceso a la informacion electronica.

Otro dé los esfuerzos visibles en Europa se da en Espana ccn el Consorcio
de Bibliotecas Universitarias de Cataluida (CBUC). Formada por ocho
universidades publicas de Cataluna (Universitat de Barcelona, Universitat
Auténoma de Barcelona, Universitat Pé/itécnica de Catalonya, Universitat
Pompeau Fabra, Universitat de Girona. Universitat de Lleida, Unive:sitat Rovira y
Virgili, Universitat Overta de Catalunya y l|a Biblioteca de Catalunya’, con la misién
de mejorar los servicios bibliotecarios de esta region a través de la cnoperacion de

recursos (Anglada, 1999, p. 139).

-Referente a Norieamérica, en Canada existe un consorcio de 10
instituciones de educacion postsecundaria en Nueva Escocia llamado Novanet,
que cuenta con 26 bibliotecas distribuidas en 23 campus. Cooperan para
incrementar el acceso al conocimiento e informacién para beneficio de alrededor
de 55, 000 estudiantes, incluyendo cuerpo docente y personal de las instituciones
que conforman el consorcio (Marshall, 1999, p. 130). Sus actividades principales
son mantener un sistema de administracién bibliotecario integral, incluyendo bases
de datos bibliograficos de las bibliotecas participantes en el consoreio, desarrollar
acercamientos innovadores para el uso de recursos compartidos y facilitar el

desarrollo de colecciones cooperativas entre ias bibliotecas del grupo. Novanet fue

el pionero de los consorcios universitarios de Canada y es un componente
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fundamental de la econdmia‘ del conocimiento sustentable de Nueva Escocia

(Ibid., p. 134).

- En Estados Unidos proliferan los consorcios, sin embargo podemos
destacar los siguientes:

Georgia Library Learning Online (GALILEO). Originalmente formado por 34
instituciones en el University System of Georgia. Incluye cuatro instituciones
doctorales, dos universidades regionales, 13 universiuades generales y 15
colegios. Fue formado por el interés del University System of Georgia en proyectos
cooperativos que beneficiardn a todos sus estudiantes y facultades y que se
extendio al resto del estado (Potter, 1997, p. 420).

OhioLink. Formado por todas las universiriades estatales, dos
universidades privadas y el Ohio State Library, opera integrando sistemas
bibliotecarios que se conectan a un sistema centralizado y mantienen un catalogo
de wunidn. La razén de su formacién fue proveer instalaciones para el
almacenamiento regional y el préstamo interbibliotecaric. Proporciona recursos
electréonicos negociados a precios bajos (Ibid., p. 424).

Online Computer Library Center (OCLC). Tal vez el consorcio mas grande
en el nivel mundial. Formado en 1967 en Ohio, ha integrado a otros paises en una
serie de proyeclos con objetivos que incluyen la entrega rapida de documentos y
préstamo interbibliotecario automatizado. Brinda servicio a mas de 34,000
bibliotecas en 67 paises y territorios. Las bibliotecas paricipantes afaden 700,000

items a su base de datos catalografica semanalmente. Su impacto en las
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bibliotecas es muy alto y se mantiene a la vanguardia en el uso de nuevas
tecnologias de informacién en bibliotecas. (Mattes, 2000, p. 11)

Association of Research Libraries : (ARL). Agrupa a 122 bibliotecas
académicas de los Estados Unidos, con proyectos para facilitar el acceso a
informacién no disponible en bibliotecas norteamericanas.

Con iguales programas esta el Global Resources Program (GRP), ademas
de proporcionar fondos para proyectos reqgionales de acceso a la informacion en
Africa, Alemania, Japén, América Latina, £.3ia del Sury Asia del Sureste.

International Coalition of Library Coisortia (ICOLC). Este es el ejemplo que
muestra la tendencia a crear megaconsorcios. Fundado en 1997 bajo el nombre
de Consortium of Consortia (COC), actualmente cuenta con méas de 100
consorcios que representan bibliotecas de Estados Unidos, el Reino Unido,
Holanda, Australia, Canada, Israel, China, Dinamarca, Africa del Sur, Grecia, Italia,
Suecia, Bélgica, Nueva Zelanda y otros paises. ICOLC, marca lineamientos para
negociar contratos con proveedores de sistemas automatizados e informacion

electronica. (International Coalition of Librzry Consortia, 1999, p. 168).

- En América Latina tenemos:

Biblioteca Regional de Medicina (BIRE'ME). Establecida en 1967 por un
convenio de la Oficina Panamericana de Salud (OPS) y el gobiemo de Brasil, tiene
como mision desde 1982 apoyar el mejoramiento de la ensefianza, la
investigacion y la atencién de la salud en los paises de América Latina y el Caribe.

Indiza articulos de cerca de 670 revistas, tesis, libros, memornas, conferencias y
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publicaciones gubernamentalejs. Segun Mattes (2000, pp. 10-11), cuenta con mas
de 150,000 registros.

Ibero-American Science and Technology Education Consortium (ISTEC).
Formado en 1990, provee revistas electronicas y bases de datos principalmente a
universidades de Estados Unidos y 15 paises latinoamericanos, incluyendo
también a Espana y Brasil. Sus uctividades agrupan la investigacion y desarrollo
de laboratorios, la educacién cvontinua, el proyecto “Los Libertadores™ (red
computacional entre investigadc:es, maestros, lideres politicos y cientificos) y un
proyecto llamado “Library linkages™ que apoya las actividades para ccmnpartir
informacién en el nivel regional (ibid., p. 11).

Sistema de Informacion y Documentacion Agropecuario de América latina y
el Caribe (SIDALC). Gestionado en 1998 por el Instituto Interamericano e
Cooperacidon para la Agricultura (HCA) con financiamiento de la Fundacion
Kellogy, estd orientado a crear un sistema de informacion sobre agricultura,
desarrollo rural y campos afines para la informacion de los profesionales, los
estudiantes, las instituciones de desarrollo y las comunidades rurales de América
Latina y el Caribe (Coto y Gil 2009, p. 6). En febrero del ano 2000, en México, fue
presentada la propuesta para la creacidén del Consorcio del SIDALC en la Ciudad
de Monterrey, Nuevo Ledn.

Alerta al Conocimiento S.A. La misidn principal de este grupo es apoyar a
la docencia e investigacion que se realiza en Chile utilizando la colaboracion entre
instituciones de educacidon superior, para compartir la informacién contenida en
publicaciones periodicas de todas las areas del conocimiento a través de los

servicios de adquisicion y uso cooperativo (Jasmeén, 2000, p. 63). El proyecto fue
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formalizado legalmente en 1993 por nueve universidades chilenas: Universidad
Catdlica de Chile, Universidad de Concepcidn, Universidad Catdlica del Norte,
Universidad del Bio-Bio, Univérsidad Federico Santa Maria, Universidad de
Santiago, Universidad Tecnoldgica Metropolitana, Universidad de Tarapacd y

Universidad de la Frontera (Ibid. pp. 64).

1.5. Consorcios en México
En México, la cooperacién ha estado presente en muchas formas, la mayoria de
las veces por acue:dos de persona a persona, por lo que un consorcio vendria a
normalizar este tipo de colaboracidén para realizar trabajos conjuntos y alcanzar
fines especificos, por ejemplo catalogos colectivos, préstamos interbibliotecarios,
catalogacion cooperativa, diseminacién selectiva de informacién, educacion de
usuarios, entre otros.

Lo anterior se puede lograr sobre la base de algunas consideraciones como
las propuestas por Lluis Anglada (citado por Gémez, 2001, p. 2):

“El convencimiento de que los servicios se pueden mejorar a través de la

cooperacion.

Una buena red de comunicaciones.

Un marco territorial claramente definido en el ambito de financiacion de las

universidades.

Una situacién politica propicia.

El éxito de un proyecto cooperativo como un catalogo colectivo.

Una situaciéon homogénea respecto a las normas e instrumentos técnicos

usados por las bibliotecas”.
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Un ejemplo que ilustra lo anterior es la Red de Bibliotecas del Area
Quimico-Médico-Bioldgica, puesta en marcha en 1983 por un grupo de 13
dependenc_ias de la Universidad Nacional Autbnoma de México que contemplaba
proyectos a corto, mediano y largo plazo, con actividades que incluian la
adquisiciébn cooperativa, I1a formaciéon de un catalogo colectivo, el préstamo
interbibliotecario, la diseminacion selectiva de informacién, la instruccion de
u;uarios y proyectaba eniazar ta red con otras redes similares, tanto en el nivel
nacional como internacional (Chong, 1984, p. 68).

Otra red, ésta con alcances binacionales, es la Red de Cooperacion
México-Estados Unidos, conocido como el Grupo AMIGOS, establecida en
septiembre de 1989 (Seal/, 1990, p. 29). El grupo lo integran bibliotecas de
instituciones de educacién superior ubicadas principalmente en el Area
Metropolitana de la Ciudad de México y bibliotecas estadounidenses. Por parte de
México participan las siguientes instituciones: El Colegio de México, Universidad

de las Américas, Universidad |beroamericana, Instituto Tecnoldgico de Estudios

.Superiores de Monterrey, Campus Estado de México (ITESM CEM), Instituto

Tecnclogico Auténomo de México (ITAM), Universidad Intemacional, Centro de
Investigacion y Docencia Econémica (CIDE), Instituto Mora, Instituto Tecnologico
de Estudios Superiores de Monterrey, Carppus Ciudad de México (ITESM CCM) e
Instituto de Investigaciones Eléctricas, ademas de la Biblioteca Benjamin Franklin.

Por parte de Estados Unidos participan la University of Texas at Austin,
University of Arizona, Anzona State University, University of Texas at El Paso,
entre otras bibliotecas del sureste de Estados Unidos.

El programa que los guia incluye los siguientes propoésitos:

(]
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“- Promover y aumentar investigaciones académicas para facilitar el

intercambio de informacidon escolar entre los dos paises.

- Mejorar la vinculacion entre las comunidades bibliotecarias y ae

invesiigac;ones en ambos paises”

Los objetivos del programa son:

“- Evaluar la eficacia del programa en términos costo-beneficio, el periodo

para hacer la devolucibn y la habilidad de proveer los materiales

bibliotecarios necesitados.

- Determinar la utilidad del programa para los investigadores.

- ldentificar los tipos de materiales que mas probablemente se soliciten.

- Determinar la cantidad normal de solicitudes de préstamo intebibliotecario
entre los dos paises.

- ldentificar problemas y operaciones.

- Establecer y mejorar los procedimientos para el manejo de las solicitudes.

- Estimar los costos anuales de tal programa.” (Op. cit., p. 29).

El mecanismo que utilizan para el préstamo es el correo diplomatico de la
Embajada de los Estados Unidos y tratandose de los materiales urgentes utilizan
la maquina de telefacsimile en el envio de las fotocopias (lbid., p. 30).
Actualmente también utilizan ARIEL, que es .un sistema de transmision electronica
de documentos por medio de Internet que permite el barrido de la documentacion
original, archivandola en unos ficheros que se envian en forma comprimida al

solicitante a su buzén de correo electrénico. La bibilioteca receptora solo debe

disponer de un visualizador TIFF mullipaginas para su lectura o impresion.

29




P

i s

B T T =

O W

Posteriormente se establecié el Transborder Library Forum (Guerrero y
Mattes, 2001, p. 2) para promover el préstamo interbibliotecario entre bibliotecas
de .;Estados.Unidos y México y para el intercambio de ideas y establecimiento de
proyectos cooperativos entre las bibliotecas de Estados Unidos, México y Canada.
El Foro lleva a cabo reuniones anuales alternandolas en Estados Unidos y México
organizadas por grupos de voluntarios, sin oficinas_ fijas.

El Programa de Préstamo Interbiblictecario, oficialmente denominado
“Programa de Préstamo Interbibliotecario Transnacional” (Ibid., p. 3), se creo para
ayudar a las necesidades de pequenas bibliotecas, incluyendo bibliotecas
académicas, meédicas y especiales. Fue disefiado para promover e€i préstamo
interbibliotecario entre bhibliotecas de Estados Unidos y México, asi como para
estimular la actividad de préstamo interbiblictecario entre bibliotecas ubicadas en
diferentes partes de México.

El préstamo interbibliotecario en México funciona exclusivamente en el
medio local. En los inicios de 1995, un numero de bibliotecarios expreso su interés
por crear un proyecto que les ayudaria a obtener articulos de publicaciones que no
estaban disponibles en bibliotecas locales. Muchos colegas esperaban que las
bibliotecas académicas de Estados Unidos les apoyarian a obtener copias de
articulos disponibles en las colecciones estadounidenses.

Como resultado de ese interés, Robert A. Seal y Daniel Mattes crearon en
diciembre de 1995, una "Propuesta para la Creacion de un Grupo de Trabajo de
Préstamo Interbibliotecario entre Estados Unidos v México™ (Seal y Mattes, 1998,

p. 96).
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Del mismo modo, estos bibliotecarios prepararon mas tarde un nuevo
dyocume‘nto litulado "Lineamientos Sugeridos para el Préstamo Interbibliotecario
Transnacional™ y se encargaron de organizar y coordinar un proyecto piloto que
incluia 22 bibliotecas mexicanas y 11 estadounidenses. Por parte de Estados
Unidos fueron bibliotecas académicas, por parte de Meéxico se incluveron
bibliotecas especiales, médicas y académicas.

En una evaluacién presentada en 1998, el grupo decidié que el proyecto
piloto habia sido exitoso y recomendaron que s~ volviera un programa
permanernte.

Actualmente estan registradas como participantes 2n el Programa del Foro
de Préstamo Interbibliotecario Transnacional 49 bibliotecas, de las cuales 39 son
mexicanas y 10 son estadounidenses, y también participan en el programa de
manera esporadica y no oficial otras 31 bibliotecas mexicainas (Guerrero y Mattes,
2001, p. 3).

También se han desarrollado muchos esfuerzar cooperativos bajo el
nombre de "Redes” en diferentes areas del conocirniento, entre los cuales
podemos mencionar la Red Nacional de Colaborarion en Informacion vy
Documentacion en Salud (RENCIS) que inicid su operacién en el afo de 1990,
como un proyecto de colaboracion entre 8 inpstituciones de! pais y que actualmente
incluye 24 nodos, en 11 estados del pais, es decir en una tercera parte del
territorio nacional (http://cenids.insp.mx/rencis); la Red Latinoamericana de
Informacion y Documentacion en Educacién (REDUC) que es un sistema
cooperativo de produccidon y difusion de informacién en ia region de América

Latina (http://www.reduc.cl/homereduc.nsf); 1a Red Latinoamericana de
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Informaciéon y Documentacion (F.QEDUC). cuyos oObjetivos son alentar la
recuperacion de resultados de investigacion e innovaciéon educativa, asi como
sistematizarlos y difundirilos por medio de un Ie'hguaje comun, que asuma
circunstancias especificas, en un plano de equidad y pluralidad de realidades y

enfoques culturales (http://www.unam.mx/cesu/redmex), y el Indice ce Revistas de

Educacion Superior e Investigacidn Educativa (IRESIE) que inicia trabajos en
1979, en el otrora Centro Latinoamericano d¢ Tecnologia Educacional para la
Salud (CLATES A.C.). Esta institucion transfcrmd en el Centro Universitario de
Tecnologia Educacional para la Salud (CEUTES) dependiente de ia UNAM hasta
1989, posteriormente, y hasta 1997 tuvo su sece en el Centro de Investigaciones y
Servicios Educativos (CISE), también de la UNAM. Desde marzo de 1997, el
sistema de informacidn IRESIE se incorpor¢ al Centro de Estudios sobre la
Universidad (CESU) en donde continda hasta la actualidad

(http://iwww.unam.mx/cesu/iresie1.htm).

32

RN




CAPITULO Il. BIBLIOTECAS DE ESCUELAS DE PERIODISMO EN EL
DISTRITO FEDERAL Y ZONA METROPOLITANA

Las bibliotecas de periodismo surgen casi a la par que de las escuelas de
periodismo y su crecimiento tue lento. El desarrollo de sus colecciones se formd
principalmente de donaciones. sin que hubiera ua procedimiento de crecimiento
regular,

En la actualidad han experimentado un rapido crecimiento y han
evolucionado hacia fondos altamente especializados. Este fendbmenc plantea
nuevos retos que se van a analizar en este trabajo.

Como primer punto, daremos una introduccién a las escuelas de period smo
en general y posteriormente nos enfocaremos a cada escuela en particular.

A finales de la década de 1940 se iniciaron las primeras carreras de
pericdismo en instituciones de educacion superior en México. Tres de las escuelas
que iniciaron en ese tiempo han permanecido hasta nuestros dias: la Escuela de
Periodismo Carlos Septién Garcia, la Escuela Nacional de Ciencias Politicas y
Sociales de la Universidad Nacional Autdnoma de México, hoy Facultad de
Ciencias Paliticas y Sociales de la UNAM y la Universidad Veracruzana (Benassini
Félix, 1996, p. 9).

A estas tres primeras escuelas, se sumarian en 1975, la Escuela Nacional
de Estudios Profesionales Acatlan y la Escuela Nacional de Estudios
Profesionales Aragén, ambas de la UNAM.

Posteriormente, se fundaron, Ia Universidad del Distrito Federal en 1984, la
Universidad de Periodismo y Arte en Radio y Television (PART) en 1985 y el

Centro Universitario de Periodismo y Publicidad, en 1992.
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De todas las escuelas de comunicacion existentes en el Distrito Federal y
Zona metropolitana, estas son las siete que ofrecen el grado de licenciado en
periodismo.

Para nuestro estudio tomaremos sélo cuatro bibliotecas pertenecientes a
escuelas de periodismo ubicadas en estd zona geografica: la Escuela de
Periodismo Cartos Septien Garcia (EPCS), la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales (FCPyS), la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acatlan (ENEP-
Acatlan) y la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Aragon (ENEP-Aragén),
la pnmera por ser la mas antigua y de mayor tradicion y 'as otras tres por
pertenecer a un mismo sistema educativo lo cual facilita la integracion futura en e!
consorcio y sirve de ejemplo para las otras escuelas de periodis'no.

La exclusidon de las otras escuela obedece a lo rezienti2 de su creacién,
ademas de que su inclusion incrementaria la complejidad del consorcio.

) A partir de esta seleccidn se realizdé un estudio de las cuatro escuelas de
periodismo en donde se reflejan coincidencias y diferencias que serviran para el

establecimiento de un consorcio de bibliotecas del area de periodismo.

2.1.Biblioteca Fernando Diez de Urdaniyia de la Escuela de Periodismo

Carlos Septién Garcia

La Escuela de Periodismo Carlos Septién Garcia (EPCS) fue fundada el 30 de
mayo de 1949 por don Luis Beltran y Mendoza, presidente de la Accidn Catélica
Mexicana, formandose su cuerpo docente con los maestros Femando Diez de

Urdanivia (primer director de 1a escuela), Alejandro Avilés (maestro de castellano),
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Ramén de Hertze Garmendi (catedratico de Filosofia y teologia) y el maestro de
historia gengral José Gonzalez Torres (Vargas Moreno, 2001, pp. 30-31).

A trav;és de su historia, la Escuela ha tenido una vida errante, originalmente
se localizd en la Calle de Edison 40 Colonia Centro en un local facilitado por el
Instituto de Cultura Femenina, con el correr del tiempo, se traslado a la Av. San
Juan de Letrdn nim. 23 y debido a los dafios provocados por el temblor de 1957,
tuvo que emigrar al Colegio Cristébal Colén donde compartia sus aulas
permitiéndosele utilizarias solo por las mzianas. Debido a esta situacion ia
Escuela volvid a desplazarse a las calles de Bucareli y General Prim para
posteriormente ocupar un piso en la Calle de Barcelona num. 11, donde
permanecid hasta 1959 (Castro Escamilla, 1£98, p. 5)

La Escuela estaba en pleno crecimicnto lo que ocasiond un constante
cambio de sedes entre los afios de 1960 y 1970, las cuales son enumeradas por la
propia Castro Escamilla (ldem.): en la calle Guillermo Prietc de la colonia San
Rafael, luego en Durango 341, colonia Roma, después en Goldsmith 116 en
Polanco, hasta que en 1975 se asentd en su domicilio actuai, la calle de Basilio
Vadillo nium. 45 colonia Tabacalera, en un edificio rentado a la Escuela Libre de
Derecho.

La EPCS lleva el nombre de quien fuera su segundo director, Carlos
Septién Garcia (1911-1953), muerto en un accidente de aviacidén. El fue quien dio
la inspiraciébn de gran parte del ideario concibiendo al periodismo como una
“técnica de decir la verdad”™ y como el “parlamento diario de los pueblos”

(Hemandez, 1999, p. 11).
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Bajo la direccidon de Alejandro Avilés, se separé de Accion Catdlica
Mexicana en 1966 para lograr su independencia profesional y obtener el
reconocimiento oficial y poder expedir titulos de Licenciado en Periodismo por
parte de la Secretaria de Educacién Puablica. Ese mismo afio se constituyo la
Asociacion Cultural Cardos Septién Garcia y 10 aios después, en 1976, se obtuvo
la incorporacién al Sistema Nacional de Educacién (Ibid., p. 12).

El nimero total de alumnos hasta el mes de diciembre de 2001 era de 518,
de los cuales 128 eran alumnos de nuevo ingreso (Belman Alejandro, Patricia,
2002).

La biblioteca de la EPCS lleva el nombre del primer director y unc de los
maestros fundadores de la Escuela: Fernando Diez de Urdanivia e inicia {abores
en 1950 con cerca de 3,000 volumenes aproximadamente (Guzman Vega y
Hemandez Velazquez, 1992, p. 35).

En el punto anterior hay discrepancia con la obra de Castro Escamilla
(1998, p. 7) que indica que la biblioteca surge a la par que la Escuela, en 1949 por
iniciativa del propio Fernando Diez de Urdanivia, integrandose su coleccion inicial
con 100 titulos aproximadamente, asi mismo indica que se encontraba en
condiciones deplorables, sin materal suficiente que cubriera los programas de
estudio y careciendo de los servicios de profesionales bibliotecarios.

Hasta 1974, la biblioteca permanece sin cambios significativos funcionando
mas como un depdsito de libros para préstamo interno y la localizaciéon de las
obras, dependia de la memoria de Ia persona encargada del servicio.

Para 1991, Guzman Vega y Hemandez Velasquez (1992. p. 36)

encontraron que el numero de volumenes aumenté a 14,000 con un promedio de
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tres ejemplares por titulo, de los cuales el 98% se adquirid por compra y el 2%
restante se obtuvo por la donacion de maestros, alumnos y la Editorial Panorama.

Aungque se menciona que la biblioteca estaba orge;nizada mediante “fichas
bibliograficas" y las mismas autoras (lbid., p. 37) senalan como fecha de inicio de
la adopcion del Sistema de Clasificacion de Melvil Dewey el 25 de septiembre de
1990, cuando se contraté a una persona especializada en bibliotecologia, no es
sino hasta finales de 1993, durante la administracién del maestro Manuel Pérez
Miranda como director de la Escuela, cuando se inician los trabajos de
catalogacion y clasificacion de la biblioteca y la elaboracién de los catalogos para
consulta y uso personal del personal bibliotecario y para los usuarios.

En el ano de 1997 se puso en marcha un servicio de sala de Internet, anexo
a la biblioteca, para ofrecer difusién institucional y promcver los servicios de la
biblioteca (Castro Escamilla, 1998, p. 13). La sala de Intemet estuvo en
funcionamiento hasta finales de 1999 cuando fue trasladada a otra parte del
edificio, con otras funciones que no incluian entre sus prioridades las actividades
de la biblioteca.

Como parte de la organizacidon de los materiales bibliograficos de la
biblioteca, se definieron los tipos de catalogos que se elaborarian, el nivel de
catalogacion descriptiva, el esquema de clasificacion, los encabezamientos de
materia que se adoptarian y las prioridades de los materiales que se trabajarian
primeramente.

Se adoptd el catalogo dividido para Ia consulta extermna y se establecieron
para el uso intemo los catalogos de autoridad de materia, autoridad de serie,

autoridad de editoriales, un catalogo oficial y uno topografico.
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Se eligieron los encabezamientos de materia de la maestra Gloria Escamilla

como base para estructurar la traduccidn y adaptacion que se realiza de los

encabezamientos de materia de |la Biblioteca del Congreso de los Estados Unidos

de América (LC). La lista de encabezamientus elegida se complementa con el
Bilindex, Bilindex [, Bilindex ll, |a lista de encaberamientos de Sears, traducida por
Carmen Rovira y la Lista de Encabezamientos de la Biblioteca Luis Angel Arango
de Colombia. .

Se adoptd el Esquema de Ciasificacior. de Melvil Dewey edicibn 18 con
adiciones de la 19 para la clasificacidon de las colecciones, actualizandose
posteriormente con las ediciones 20 y 21.

Hasta antes de esta etapa de la biblioleca, todo se elaboraba en forma

rnanual y posteriormente se empezd a trabajar con la ayuda de un programa de

los llamados “caseros” que permitia elaboracion de juegos de tarjetas completos -

para mantener actualizados los diferentes catalogos.

Para ese tiempo, el personal de biblioteca estaba integrado por cinco
personas, cuatro de e'las con estudios profesionales en el area de bibliotecas, dos
en el turno matutino y dos en el turno vespertino y una persona encargada del
mantenimiento y el servicio de fotocopiado.

En el ano de 1996 se adquiri()' el Sistema Integral Automatizado de
Bibliotecas de la Universidad de Colima (SIABUC) versiéon 5.0, que se ha venido
actualizando hasta llegar a la versidn mas reciente llamada SIABUC Siglo XXI.

Desde enero del ano 2001, se cuenta con la consulta en linea del acervo de
la biblioteca dentro de la escuela, mediante tres terminales puestas a disposicion

de los usuarios.
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‘ Para facilitar la cooperacidén con las bibliotecas con las cuales se tienen
’convvenicy)s de préstamo interbibliotecario, se esta trabajando en un proyecto para
ofrecer la consulta de sus catdlogos a través de la pagina electronica de la
Escuela.

En la actualidad, la biblioteca es atendida por seis personas, de las cuales

i s o

cuatro cuentan con estudios terminadao:: en e! campo bibliotecario, dos en el turno
matutino, y una en el turno vespertino y una con turno mixto, ademas de una
persona encargada del mantenimiento y otra del servicio de fotocopiado que

también cubren ambos turnos (Belman Alejandro, Patricia, 2002a).

2.1.1.0bjetivos

La biblioteca tiene como objetivo funocamental el adquirr, “difundir, conservar e
incrementar su acervo bibliografico para el apoyo de la comunidad escolar, asi
como de los programas de estudios de la Licenciatura en Periodismo. Ademdas de
ser auxiliar en las labores de investigacidon y docencia” (Escuela de Periodismo
Carlos Septién Garcia, 1997, p. 1).

Para ello realiza funciones como seleccionar, adquirir, organizar, conservar,
administrar y difundir el acervo de la biblioteca con sus diferentes colecciones
(coleccidn general, hemeroteca, consuita) y el servicio de reprografia, asi como
proporcionar a los usuarios la informacién que requieren sobre la biblioteca y sus
recursos, ademas de llevar a cabo los servicios bibliotecarios en sus diferentes

modalidades (Idem.).
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2.1.2.Tipo de materiales

l.a biblioteca Fernando Diez de Urdanivia adquiere sus materiales en diferentes
formatos (impresos, audiovi.'suales. electronicos, Opticos, entre otros),
predominando el mater:al impreso. Cubre diferentes temas, dando preferencia a
las areas de periodismo, comunicacién, fotografia y literatura.

La adquisicién dei material se hace principalmente por medio de la compra
y la donacion.

El acervo de la biblioteca esta formado por |a coleccidn general, la coleccion
de libros en reserva, ias obras de consulta, las obras especialzs, las tesis, el
archivo vertical, las publicaciones periédicas y otros materiales (Ibid. p. 5) entre los
cuales se cuentan videncasetes, discos compactos, algunos mapas, diapositivas,

casetes, entre otros, ilusirados en la siguiente tabla:

TABLA 3. Acervo de la Biblioteca Fernando Diez de Urdanivia

MATERIAL NUM. DE TITULOS VOLUMENES / CLASIFICACION
UNIDADES
LIBROS 5,426 11,439 Ciasificacion Dewe
TESIS 602 1,817 Clasificacion Propia
PUBL. PERIODICAS ~ 20 Kardex
MAPAS 4 4 Clasificacion Dewey
GLOBO TERRAQUEO 1 1 Sin Clasificar
VIDEOCASETES _ 7 37 Clasificacion Dewey
CD-ROM 4 7 Clasificacion Dewey
(MULTIMEDIA)
ARCHIVO VERTICAL 147 17 Sin clasificar

FUENTE: México. Secretaria de Educacidn Publica (2001): Estadistica de biblictecas Enero-Diciembre del

2001, P

Dentro -del acervo, son de especial valor las obras de periodismo,
contandose con algunos titulos que se encuentran fuera de prensa; la coleccidon de
tesis de la institucidn, que ha logrado reunir casi la totalidad de los trabajos de

titulacion de los egresados desde 1976; una coleccidon especial agrupada bajo el
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nombre de Fondo Carlos Septién Garcia con obras escritas por los alumnos
egresados de la institucidn y sé esta formandc una coleccion de videocasetes
proporcionados por el Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (Belman

Alejandro, Patricia, 2002a).

2,1.3.0rganizacion de la coleccién
El objetivo de la catalogacién y clasificacidn es proporcionar un control eficaz de
las diferentes colecciones de la biblioteca para facilitar la consulta de la comunidad
de usuarios de la informacidn y para que el propio persorial de la biblioteca tenga
un mejor desempenio en la realizacion de sus actividades.

La catalogacion de esta institucidn se realiza con base en las Reglas de
Catalogacion Angloamericanas 22 ed.

Para la clasificacion se utilizd primero el Sistema Decimal de Melvil Dewey
edicidn 18 con adiciones de Ia 19, posteriormente la edicién 20 y a partir del afio

2001, la coleccidn se esta actualizando en cuanto a la clasificacion con la edicion

- 21. A la signatura topografica se agregan sefialamientos para las colecciones de

consulta, de videocasetes, del Fondo Carlos Septién Garcia y de literatura, a los
cuales se les antepone la letra C, la letra Vy las letras FCSG respectivamente.

En el caso de la literatura, se conserva el namero de clasificacidn sin
cambios para las obras del pais de la lengua original y se utiliza la opcion que
indica que se pueden agregar letras para distinguir literaturas de lenguas

especificas mediante las iniciales del pais que comparte el idioma, por ejemplo
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860 se asigna para la literatura espafola escrita en Espana y M860 para ia
literatura espafola escrita en México.
Los anaqueles cuentan con sefialamientos que indican los nimeros de

clasificacion que contienen para facilitar ia localizacion de los materiales por parte

de los usuarios.

2.1.4.Servicios

El uso de los recursos y colecciones de la biblioteca estan dirigidos principalmente

a los estudiantes, maestros y personal de la EPCS, sin embargo se atiende a
todos los visitantes que soliciten informacidn bibliografica con el unico requisito de
mostrar una identificacion vigente.

Ofrece sus servicios en dos turnos de lunes a viernes: el turno matutino de
9:00 hrs. a 14:00 hrs. y el turno vespertino de 17:00 hrs. a 21:00 hrs.

De la catalogacidn y clasificacion de las colecciones s desprenden los
catalogos de autoridad en formato electrénico (materia, autor, editoriales y serie),
los catalogos impresos en tarjetas oficial y topografico, catalogo dividido (autor,
titulo, materia) y el catadlogo en linea. Del total de obras de la biblioteca, 5,426
titulos (11,439 volumenes) se encuentran c.atalogados y clasificados.

La busqueda en los catalogos de la biblioteca se realiza utilizando el
catélogo dividido impreso en tarjetas y un catalogo en linea mediante el médulo de
consultas del SIABUC Siglo XXI.

La funcidon principa! de Ia biblioteca Femando Diez de Urdanivia es servir a

los alumnos, maestros y personal de la EPCS, sin embargo proporciona el servicio
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de préstamo en sala al publico en general y el servicio de préstamo
interbibliotecario a otras bibliotecas que asi lo soliciten.

.. Para hacer uso de los servicios, los alumnos de Ia institucién deben obtener
la credencial de biblioteca presentando una fotlografia tamafo infantii y su
credencial que los acredite como alumnos de la escuela de periodismo. Las
credenciales se renuevan cada afio. El sistema del registro se consicra un
componente béasico para un mejor control y seguridad de las colecciones de la
biblioteca y como apoyo para informar al usuario el status quo del mismo.

Los usuarios externos deben presentar identificacidon actual para obtener
acceso a las colecciones y poder solicitar los materiales de lectura de dentro de la
biblioteca.

El préstamo en sala se of-ece a todo tipo de usuarios y se facilita ¢2bido a
que a la mayor parte de las colecciones se tiene acceso mediante el sistema de
estanteria abierta en las secciones de materiales de consulta (enciclcpedias,
diccionarnios, almanaques, y otros), colecciones generales y hemeroteca.

Otra modalidad es el préstamo especial del material solicitado para una
exposicidn en clase, para una investigacién en la sala de maquinas de cscribir,
para trabajar en la sala de edicidon o en el departamento de Intemet, tode dentro
de los horarios de la biblioteca y que debe'devolverse el mismo dia.

El préstamo a domicilio es por un periodo de 5 dias habiles con derecho a
dos renovaciones cuando la obra no haya sido solicitada por otro usuano. Este
servicio se ofrece sblo a los usuarios registrados en la biblioteca e incluye las
obras de la coleccidon general, coleccidn especial de discos compactos,

videocasetes y tesis.
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La biblioteca establecidé convenios de préstamo interbibliotecario con otras
bibliotecas desde 1883. Actualmente mantiene acuerdos firmados con 37
instituciones, de ias cuales la mayoria son bibliotecas universitarias y algunas
otras son del Sector Publico.

La biblioteca proporciona al publico el servicio de consulta y se esfuerza por
ofrecer el total de sus recursos con la unica finalidad de servir de la mejor manera
posible. Las colecciones de consulta (bibliografias, enciclopedias, diccionarios, y
otros) son de acceso libre y apoyan este servicio proporcionado dentro de la
biblioteca, atendi¢ndose ademas consultas telefonicas de usuarios externos.

Desde 1999 se ofrece una orientacién formal al inicio de <ada ciclo escolar
diselada como una introduccion basica para los usuarios sobre los servicios, las
colecciones y los recursos de la bibliotcca. Incluye una introduccén a los servicios
y a las colecciones; como localizar y solicitar los materiales en estanteria abierta;
sugerencias de codmo aprovechar eficientemente la biblioteca; instrucciones de
como utilizar los diferentes catalogos y otras fuentes para buscar exactamente la
informacion.

Como parte de sus funciones y para ofrecer un mejor setvicio, la biblioteca
mantiene un programa permanente de encuadernacidn realizada por personal
profesional y vigila que los materiales se.encuentren en buenas condiciones
mediante restauraciones menores realizadas por el personal de la biblioteca.

El! servicio de fotocopiado esta disponible dentro de la biblioteca con la
unica restriccion de reproducir sélo hasta un maximo de 60% de la obra solicitada
(Escuela de Periodismo Carlos Septién Garcia, pp. 3-6). el precio por el servicio es

de 0.40 centavos por hoja.
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2.1.5.Personal

A partir de 1990 la biblioteca cuenta con personal profesional del area de
bibliotecologia, en ese afio ingresaron dos personas .del Colegio de bibliotecologia
de la UNAM y en 1993 se incorpora otro profesional. El personal se completaba
con una persona para el mantenimiento y el manejo de las fotocopiadoras.

Desde 1994 hasta la fecha, el persona! que labora en la biblioteca en
atencion directa al publico, cuenta con estudios terminados en el area de
bibliotecas. El nimero completo se compone de seis personas, cuatro en el turno
matutino y cuatro en el turno vespertino (tres personas cubren ambos tumos). De
ellos, cuatro tienen estudios profesionales de bibiiotecologia o biblioteconomia,

una persona se encarga del mantenimiento y otra del servicio de fotocopiado.

2.1.6.Reglamento
El Reglamento vigente de la biblioteca data de 1997, siendo promovido por el
director de la EPCS, el profesor Manuel Pérez Miranda y el Secretario de Asuntos
Escolares y Coordinador de {a Biblioteca, el profesor José Alfredo Paramo.

“Este reglamento fue notificado a la Direccibn de Regulacidn de
Instituciones Particulares, Departamento de Evaluacion de Resultados, de la
Secretaria de Educacion Puablica-(SEP), el 25 de marzo de 1996 y recibié la

autorizacidén correspondiente” (Ibid., p. 9).
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2.2.Coordinacidon de los Servicios Bibliotecarios y Documentales Biblioteca
Isidro Fabela de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

En 1951 se inician las actividades de la entonces Escuela Nacional de Ciencias
Politicas de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), por propuesta
de don Lucio Mendieta y Nufiez, durante la administracion del rector de la UNAM
Luis Garrido. Su creacidon respondia i la formacion de profesionales capacitados
para administrar el pai.s y para esciarecer y ayudar a resolver los problemas
sociales, economicos, politicos, orgunizativos, internacionales y de informacion
surgidos a raiz de la Segunda Guerra Mundial. Para logrario, se instituyeron las
carreras de Sociologia, Ciencia Politica. Periodismo y Diplomatica (UNAM, 1979,
p. 55).

Con e! traslado de la Escuela al campus universitario, su influencia se deja
sentir en toda la universidad como un reflejo de la conciencia social y critica de lcs
jovenes.

A través de su historia, la Facuitad de Ciencias politicas y Sociales (FCPyS)
se ha regido por cin.co planes de estudio: el primero, de 1951, adaptado del
modelo de la Universidad de Lovaina, de 4 anos de estudio e incluia las
especialidades de Ciencias Politicas, Ciencias Sociales, Ciencias Diplomaticas y
Periodismo; un segundo plan en 1958, ampli? el periodo de estudios a 5 afios con
el fin de reforzar la ensenanza de meétodos y técnicas de investigacion social; en
1966 se sustituyeron los cursos anuales por los de caracter semestral y se
introdujo la ensefanza especializada para cada carrera; la reforma de 1971
supnmid® la seriacion obligatoria reduciendo el tiempo real de estudio a 8

semestres, dejando los semestres 9 y 10 como seminarios de tesis; la ultima
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reforma se efectud en 1976, integrando tres ciclos: el primero agrupa un conjunto
de conocimientos comunes a las diferentes carreras, un segundo ciclo lo forman
las asignaturas fundamentales de cada carrera y, un tercer ciclo lo forman las
llamadas opciones voczcionales (lbid., pp. 56-58).

Referente solo a la carrera de periodismo, en 1956 se funda el
Departamento de Periodismo y Comunicacién. A mediados de los afios
sesenta se habla de una especialidad en Ciencias de la Informacién con el
objetivo de formar “especialista para el analisis de los problemas sociales y
politicos y su comunicacidn a las grandes masas a través de los diversos
vehiculos de los que dispone: prensa escrita, radio, television, cine, etc. Por elio a
la enseflanza de los métodos y técnicas se afiade su aplicacién y ejercicio en los
distintos géneros periodisticos y 6érganos de difusidon con seleccidn de campos y
problemas concretos” (Benassini Felix, 1996, p. 10).

El ndmero total de alumnos hasta el afno 2000 era de 5,434, siendo de
nuevo ingreso 1,361 y de reingreso 4,073 de los cuales 2,522 pertenecian a la
carrera de Comunicacion y Periodismo, 604 eran de nuevo ingreso y 1,918 eran
de reingreso (UNAM, 2001, p. 49).

El primer antecedente de la biblioteca se remonta al afio de 1952 cuando se
crea la Biblioteca Iberoamericana de la Escuela Nacional de Ciencias Politicas. Su
creacién obedeci6 a la necesidad de contar con una biblioteca dedicada a ofrecer
informacion sobre el conocimiento y andlisis de la problematica sociopolitica
intema y exterma de nuestro pals. La Escuela y su biblioteca se ubicaban

fisicamente en la calle Miguel Schuit.
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Al trasladarse la Escuela al edificio de Mascarones, en Rivers de San
Cosme, la biblioteca se transforma en un centro de informacion especializada en
el area de ciencias sociales.

Establecida en las nuevas instalaciones en Ciudad Universitaria. a la
biblioteca se le asigna un lugar especifico. Es en ese mismo ano, cuando se
establecen las relaciones necesarias para adoptar el Sistema de C'Iasiﬁcacién LC
(UNAM, 1991, p. 11).

E: 1965 se llevo a cabo una investigacidon de la estructura, organizacion y
funcionamiento de la biblioteca, dando como resultado la adquisicion de obras
basicas de cada una de las especialidades (Ciencias Sociales, Ciencias Politicas,
Periodisimo y Dipilomatica).

Durante este ano también, se organiza la hemeroteca a la cua! se le da
considerable impulso estableciendo un sistema de canje con diversas instituciones
nacionales y extranjeras. Para ese tiempo ya se contaban con aproximadamente
200 titulos de publicaciones periddicas en el drea de ciencias sociales (Ibid., p.
12).

Es en el afo de 1967 cuando se presenta el primer reglamento de préstamo
a domicilio de libros y se establecen relaciones con la agencia Swets & Zeitlinger
de Amsterdam para obtener suscripcione.s a revistas internacionales con precios
mas econdmicos.

Para el ano de 1968 se integran la totalidad de las colecciones en un solo
catalogo diccionario, se inicia el servicio de fotocopiado y se crea el Consejo de
Adquisiciones integrado por los jefes de departamentos, el director de la biblioteca

y el secretano general de la FCPyS.
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Durante el periodo de 1970-1975 se nombra como directora de la biblioteca
a la licenciada Surya Peniche la cual lleva a cabo un inventario que arroja como
resyltado 25,000 obras especializadas en el area de ciencias politicas y sociales y
450 suscripciones a publicaciones periddicas (lbid., p. 12-13).

A mediados de 1977, se realiza otro inventario de las distintas colecciones
de la biblioteca-hemeroteca [sic] quedando de manifiesto los siguientes servicios:
1.Préstamo a domicilio; 2.Servicio de consulta; 3.Hemeroteca; 4 Préstamo en sala;
5.Estanteria semiabierta; 6.Servicio de reserva y 7. Préstamo interbibliotecario
(Ibid., p. 13).

El nombre de la biblioteca le fue asignado dentro de los festejos
conmemorativos del centenario del nacimiento del licenciado Isidro Fabela como
un homenaje a este ilustre internacionalista mexicano (Ibid, p. 14).

Al darse el traslado de la facultad a sus nuevas instalaciones en el periodo
1984-1987, se le asigna a la biblioteca un espacio mas adecuado para la
realizacion de sus funciones.

En el periodo de 1985-1986, la Coordinacién contaba aproximadamente
con 97,000 voliumenes de informacidon especializada en ciencias sociales, una
coleccién de 763 titulos de publicaciones periédicas, ademas de un catalogo
hemerografico de revistas mexicanas §obre ciencias sociales con 10,000
referencias aproximadamente (UNAM, 1887, p. 320).

La modemizacién de la biblioteca comienza a darse en los afios 1986-1987,
con la adquisicién de un sistema electronico de seguridad, la reubicacion del
servicio de consulta, la adquisicibn de mobiliario y equipo para los diferentes

servicios y el establecimiento de campanas de difusion de los servicios y
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materiales de la biblioteca, ademas del establecimiento de visitas guiadas dentro
de las instalaciones de la biblioteca (UNAM, 1991, p. 15).

En 1988 se actualizé el acervo y se obtuvieron importanies donaciones
como las realizadas por la Biblioteca Benjamin Franklin y la Secretaria de
Relaciones Exteriores. Se establecid un proyecto que contemplaba la necesidad
de automatizar servicios vitales para la biblioteca como el préstamo de libros,
enlaces de manera automatizada al material de consulta y hemeroteca, asi como
también los servicios de adquisicidn y recuperacion de materiales (Ibid. p. 16).

Actualmente, la biblioteca se localiza en un edificio construido ex profeso,
pero que no contempla las condiciones necesarias para atender usuarios con
discapacidad.

Entre sus recursos fisi¢cos cuenta con un total de 718 estantes ocupados, 87
mesas de estudio y 312 sillas, 6 computadoras Pentium | y 12 comwutadoras

Pentium I, 2 servidores, 6 impresoras y 12 unidades de CD-ROM.

2.2.1.0bjetivos
El objetivo central de la biblioteca es satisfacer las necesidades y demandas de
acceso a la informacion y al conocimiento.y difusiéon de las ciencias sociales de la
comunidad de profesores, investigadores y alummos de la FCPyS en apoyo directo
a los planes y programas de estudio y a las tareas académicas de docencia e
investigacion que se realizan en la Facultad.

Con base en este objetivo, la biblioteca tiene las funciones de resguardo,

conservaciéon, organizacion, disponibilidad, servicio y adquisicidn del material
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bibliohemerografico y documental en apoyo a la formacion profesional del alumno
en su proceso de ensenanza-aprendizaje y en correspondencia con las
actividades academicas docentes Yy de investigacion acorde con los planes de
estudio de la Facultad (UNAM, 1994, p. 9).

La biblioteca busca ofrecer los servicios necesarios que garanticen
plenamente las necesidades y demf'andas de acceso a iz informacién, ademas de
contribuir a la preservacién del patrimonio bibliohemerografico y documental de la

Facuitad.

2.2.2.Tipo de materiales.
Para la formacion de sus colecciones, la biblioteca cuenta con una Comisién de
Biblioteca formada por profesores, técnicos académicos, astudiantes y otros.
No se cuenta con detalles sobre el monto de sus colecciones pero ei niUmero de
volumenes monograficos reportados en el Informe Estadistico Anual del Sistema
Bibliotecario de la UNAM se consigna un total de 100, 711 volimenes (UNAM
2001, [s.p.}).
Ademas se reportan aproximadamente 783 titulos de publicaciones periddicas con
un total de 95,191 fasciculos. También cuenta con 12,773 voliumenes de tesis
ignorandose el numero de titulos.

Incluye dentro de sus colecciones mapas, CD-ROM, bases de datos sin

cuantificar su nimero y sin clasificar.
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2.2.3. Organizacion de la coleccion

La coleccion del material bibliografico se encuentra organizada de acuerdo con el

~Sistema de Clasificacion de la Biblioteca del Congreso de Washington (LC), al

igual que todo el sistema bibliotecario de la UNAM. Ademas. también mantiene

catalogos impresos para su coleccién de tesis.

2.2.4.Servicios
Et uso de los recursos y colecciones de la biblioteca estan dirigidos principalmente
a los estudiantes de licenciatura y postgrado, pasantes de licenciatura y
postgrado, personal académico y administrativo de la FCPyS y se atiende a
usuarios externos que soliciten informacion bivliografica.

La Coordinacion de los Servicios Bibliotecarios y Documentales Biblioteca
Isidro Fabela (COSEBIDO) brinda servicios de lunes a viernes de 9:00 a 20:00 hrs.
y los sabados de 9:00 a 14:00 hrs.

La busqueda en los catdlogos de la biblioteca es automatizada utilizando la
Red del sistema bibliotecario de la UNAM. La coleccion de tesis estd mas
actualizada en un catalogo de tarjetas localizado en el area de consulta. Dentro de
la Biblioteca cuenta con acceso a la Red UNAM e Internet para servicio de
usuarios y personal.

Para hacer uso de los servicios, los alumnos de {a institucién deben obtener

ta credencial de la biblioteca.
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Los usuarios externos deben presentar identificacion actualizada para
obtener acceso a las colecciones y poder solicitar los materiales de lectura dentro
de la biblioteca. '

El préstamo interno se ufrece a todo tipo de usuarios mediante el sistema
de estanteria abierta en la seccidén de acervo general. Los materiales de consulta,
tesis y hemeroteca tienen la moedalidad de estanteria cerrada.

En el préstamo a domicilio se proporcionan hasta tres libros por un periodo
de 7 dias habiles con derechoc a dos renovaciones mas. Este servicio se ofrece
s6lo a los usuarios registrados en la biblioteca e incluye las obras de la coleccién
general.

La biblioteca mantiene convenios de préstamo interbibliotecario con ciras
biblictecas de instituciones afinas.

Se proporciona al publico el servicio de consulta y las colecciones utilizadas
(bibliografias, enciclopedias, diccionarios, y otros) incluyen tanto materiales de
libre acceso como de estanteria cerrada. Este servicio es proporcionado dentro de
la biblioteca, atendiéndose ademas consultas telefénicas de usuarios externos.

La biblioteca ofrece un servicio de investigaciones documentales para los
profesores e investigadores a través de la Base de Datos México-Ciencias
Sociales, conformada por las referencias de articulos de revistas mexicanas. Este
servicio tiene coste para los usuarios, con excepcion de Io.s maestros de la
Facultad.

Se elaboran hemerografias tematicas e indices acumulativos de las revistas

de la facultad y se ofrecen asesorias documentales especiales
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Se ofrece una orientacidon formal con una introduccién basica para los
usuarios sobre los servicios, las colecciones y los recursos de la biblioteca,
ademas de las visitas guiadas con instrucciones de cémo utilizar los diferentes
catalogos y otras fuentes para buscar exactamente la informacién.

El servicio de fotocopiado se encuentra disponible dentro de la biblioteca y
esta orientado solo nara material de la misma. El precio por el servicio es de 0.20

centavos por hoja.

2.2.5.Personal

El responsable de la biblioteca tiene el cargo de Coordinadcr y es egresado del
Colegio de Bibliotecologia de la UNAM. Su personal se compone de sesenta y
siete personas que laboran de tiempo completo (de este numero, una cuenta con
licencia), los cuales se distribuyen de la siguiente manera: en servicios al pablico
laboran cuarenta y tres con escolaridad que va de secundaria a bachillerato, en
procesos fisicos laboran catorce con el mismo nivel de estudios, en la Direccion
operativa una persona con estudios de bachillerato, en servicios administrativos
son siete con estudios de secundaria y bachillerato y una persona en servicios de
computo con estudios de bachillerato. .

Del total de personas que laboran en la biblioteca, solo una cuenta con

licenciatura en Biblictecologia.
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2.2.6.Reglamento

El Reglamento vigente de la biblioteca data del afio 1991, siendo promovido por el
Coordinador de Servicios Bibliotecarios y Documentales Samuel Sosa Fuentes.
Este documento constituye el conjunto ordenado de reglas y preceptos para
obtener una observancia obligatoria y normativa para las personas que hagan uso

de ios seivicios y utilicen los materiales bibliohemerograficos y documentales, asi

como las instalaciones de la biblioteca.

El Reglamento ha sido avalado y aprobado por el pleno del érgano colegiado

Comision de la Biblioteca de la FCPyS (UNAM, 1994, p. 8).

2.3.Centro de Informacién y Documentacion de la Escuela Nacional de
Estudios Profesionales-Acatlan
En el contexto del proceso de descentralizacién de la educacién superior, en 1975,
la UNANM decidid establecer las Escuelas Nacionales de Estudios Profesionales
(ENEP). Estas fueron creadas con el propésito de introducir innovaciones
educalivas y curriculares asi como nuevas alternativas organizacionales como se
indica a continuacion:

“-Aumentar la capacidad instalada de eS(L.JdiOS a nivel licenciatura.

-Innovaciones educativas, en cuanto a la organizacién académica, métodos
de ensefanza y ampliacién del aspecto de profesiones.

-Restablecer las condiciones ambientales propicias para el trabajo
educativo, mediante una mejor proporcién entre los recursos educativos y el

numero de estudiantes™. (UNAM, 1979, p. 232).
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Bajo estos principios nace ia ENEP-Acatlan iniciando labores el 17 de
marzo de 1975, siendo inaugurada por el Rector de la UNAM Guillermo Soberdn
Acevedo. ;

Las carreras que imparte en el nivel de licenciatura son Actuaria,
Arquitectura, Ciencias de la Comunicacién y Periodismo, Ciencias Politicas y
Administracién Pudblica, Derecho, Disefio Grafico, Economia, Ensefanza del
Idioma Inglés, Filosofia, Historia, Ingenieria Civil, Lengua y Literatura Hispanicas,
Matematicas Aplicadas y Computacion, Pedagogia, Relaciones Internacionales y
Sociologia (UNAM, 2001, pp. 51-52).

El niomero total de alumnos hasta el afno de 2000 era de 13,377, de los
cuales 2,952 eran nuevo ingreso y de reingreso 10,425, De ese universo, en la
carrera de Ciencias de la Comunicaciéon y Periodismo, 280 eran de nuevo
ingreso y de reingreso 1,146, para un total de 1,426 alumnos (ldem.).

La historia del Centro de Informacidon y Documentaciéon (CID) es muy
escasa y fragmentada. La noticia mas remota sobre el Centro data dei 24 de
marzo de 1975 cuando aun se mencionaba que los servicios bibliograficos, junto
con el area de actividades deportivas serian inauguradas en el transcurso del
semestre (Gaceta UNAM, 1975, p. 4).

En 1982 se implantd el sistema de estz.mteria abierta y los servicios se
mejoraron con la elaboracién de un manual de orientacién de usuarios y dos
documentales sobre los servicios documentales. En lo referente a las colecciones,
incluian 35,000 volumenes, 2,262 revistas y 260 tesis.

En el aflo de 1995 se contaba con un acervo de 174,827 volumenes de 50,

627 titulos y de 156,560 ejemplares de 754 publicaciones periddicas. Para ese
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ano se ofrecia el servicio de consulta a bancos de datos en disco compacto, el de
generaciéon de bibliografias especializadas y ya funcionaba el registro automatico
de préstamo y devolucion de libros. (UNAM, 1995, p. 15).

En ese mismo afio se desarrollo un sistema de automatizacién para la
consulta del material existente en |2 mapoteca, de su informacibn mas
representativa y del material relacionado. Este sistema quedo concluido en su
totalidad en 1996 (UNAM, 1995(a], p. 609).

En la actualidad, el CiD ocupa un edificio construido especialment:: para ios
servicios bibliotecarios, que tiene como inconveniente el no haber considerado la
creacion de accesos adecuados para atender usuarios con discapacidades.

Sus recursos fisicos incluyen un total de 1,473 estantes ocupados. ademas
cuenta con 12 estantes desocupados, un exhibidor de revistas, 167 rnesas de
estudio con 602 sillas, 109 butacas y 4 sillones.

Su equipo de coémputo esta formado de siete computadoras Pentium (I, 51
computadoras modelos 286, 386 y 486, cuenta también con 23 impresoras, ocho
lectores de codigo de barras, tres lectores de microficha, un proyector de
diapositivas, ocho televisiones, siete videocaseteras de formato VHS, ur. contador

de usuarios, tres walkman y 43 unidades de CD-ROM.

2.3.1.0bjetivos
Con la finalidad de vincularse a las funciones principales de la ENEP-Acatlan, el

CiD tiene como objetivo central “Proporcionar los servicios de informacion
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biblidgréﬁca. hemerografica, documental y automatizada tantoc a ta comunidad
! interna cbmo externa de la ENEP-Acatian™ (UNAM, 1996, p. 183).
: Con base en este objetivo, el Centro tiene, entre sus funciones principales,
el proponer los lineamientos de adquisicidon del material bibliografico que resuelva
las demandas académicas de la Escuela, ejercer adecuadamente el presupuesto
asignado de acuerdo con las sugerencias de la Comision de B:hlioteca, constituir
acervos equilibrados representativos de los diversos contenidos del saber humano
y acordes con los programas de estudio, de investigacidn, de difissidn de la cultura
y de extension universitaria, difundir los servicios que ofrece el Centro, desarroliar
actividades‘tendieme:; a la capacitacion y mejoramiento del personal adscrito al
Centro y mantener comunicaciéon con la bibliotecas de la UNAM y de otras
instituciones para concertar acuerdos de beneficio mutuo.

Dentro de sus objetivos menciona el extender los servicics bibliotecarios a
los usuarios con impedimentos fisicos (Ultima hora: 6rgano informativo de la

Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acatlan, 1996, p. 2), aunque esto

ultimo no se refleja en sus instalaciones.

| 2.3.2.Tipo de materiales. .
El CID cuenta con una Comisidn de Biblioteca para la realizacion de las
actividades de seleccion de material, formada por personal académico
(profesores, técnicos académicos y otros). En Ia selecciébn también participan

estudiantes, personal de las areas académico-administrativas (Centro de idiomas,

jefes de programas de investigacion), coordinadores de area y bibliotecarios.
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E! total de sus colecciones hasta diciembre de 2000 se conformaba por
libros, tesis, publicaciones periddicas, casetes, discos de -computadora,
diapositivas, fotografias, mapas. videocasetes, CD-ROM (audio, software y

multimedia), libros en Brailie y discos de acetato, ilustrados en la siguiente tahla:

TABLA 4. Acervo del Centro de Informacién y Documentacion

MATERIAL NUM. DE TITULOS VOLUMENES / CLASIFICACION
UNIDADES
LIBROS 50,254 234.743 Clasificacion LC
TESIS 11,778 22,800 Clasificacion Propia
PUBL. PERIODICAS 956 97,325 KARDEX
CASETES 10 158 Sin Clasificaciéon
DIAPOSITIVAS 206 206 Sin Clasificacion
MICROFICHAS 422 422 Sin Clasificacion
MAPAS 6 6 Sin Ciasificacién
VIDEOQCASETES 870 870 Sin Clasificacién
DISCOS DE ACETATO 57 57 Sin Clasificacién
CD-ROM 1 18 Sin Clasificacion
(MUSICALES)
CD-ROM (B. DE 149 211 Sin Clasificacién
DATOS)
CD-ROM 39 53 Sin Ciasificaciéon
(MULTIMEDIA)
LIBROS EN BRAILLE 283 283 Ciasificacion Propia

FUENTE: UNAM, Subdirecciéon de Planeacion y Desarrolic de la DGB Informe Estadistico Anual
2000, 2001.

2.3.3. Organizacion de la coleccién

=3

Sus colecciones bibliograficas estadn organizadas de acuerdo con el Sistema LC.
Para las publicaciones periédicas se utiliza el formato de un <istema de registro de
publicaciones periddicas o kardex. :

Para su uso interno mantiene los catalogos oficial y de adquisiciones. Para
el servicio de los usuarios cuenta con un catalogo diccionaric: impreso en tarjetas,
un catalogo de tesis, también impreso en tarjetas, ademas dei catalogo en linea de

libros y tesis.
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2.3.4.Servicios

Los servicios del CID estan dirigidos a satisfacer las necesidades de informacion

de la comunidad universitaria del Campus Acatlan, de las otras dependencias de

la UNAM y de la comunidad externa.

El CID brinda servicios de lunes a viernes y en periodos intersemestrales de
9:00 a 20:00 hrs. Los sabados atiende en ui* horario de 9:00 a 14:00 hrs.

Los catalogos de la Red dél sistema bibliotecario de la UNAM son
consultados desde seis terminales que 23tan a disposicidon de los usuarios
contando ademas con dos catalogos impresos de libros y tesis. Desde et CID se
tiene acceso Internet para los usuarios y el personal del Centro.

Ofrece una gran variedad de servicios, contandose entre ellos el trdmite de
obtencidn de credencial, el préstamo interno, préstamo a domicilio, préstamo
interbibliotecario, servicio de hemeroteca, consulta de acervos especiales, reserva
de libros, orientacién e informacioén, visitas guiadas, busqueda automatizada de
informacién, elaboracién de resimenes y bibliografias, consulta a revistas
electronicas, entre otros.

Para hacer uso de los servicios, los alumnos de la institucion deben obtener
la credencial de biblioteca.

Los usuarios externos deben presentar identificacion vigente para tener
acceso a las colecciones y poder solicitar a los materiales de lectura de dentro de
la biblioteca.

El préstamo interno se ofrece a todo tipo de usuarios mediante el sistema

de estanteria abierta en la seccidn de acervo general.
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En el préstamo a domicilio se proporcionan hasta cinco libros para el

personal académico y tres para los demas miembros por un periodo minimo de 2

dias habiles y un maximo de & dias habiles con la posibilidad de renovarios por un

periodo similar.

El servicio de reserva consiste en facilitar un ejemplar de cada titulo de la
coleccion de este acervo, excli:sivamente para la consulta interna.

El material de hemercoteca es para uso exclusivo dentro de la sala de
lectura e incluye periddicos, documentos, tesis revistas, publicaciones de
diferentes sectores tales comn el publico y el educativo.

La biblioteca mantiene convenios de préstamo interbibliotecario con
diferentes bibliotecas. Este servicio lo proporciona el Departamento de Consulta y
se requiere que el usuario del CID no tenga prestamos a domicilio.

El servicio de consulta 32 ofrece en las modalidades de estanteria abierta y
cerrada. Este servicio es proporcionado dentro de la biblioteca, atendiendose
ademas las consultas telefdnicas.

La biblioteca ofrece urn servicio de investigaciones documentales a través
de bases de datos.

Se ofrece una orientacién formal con laﬁnalidad de instruir a los usuarios
sobre la mejor utilizacidon de los servicios. El servicio se brinda tanto a personas
individuales como a grupos.

El servicio de fotocopiado esta disponible dentro de la biblioteca para
material bibliohemerografico, a excepcion de las tesis, los periddicos empastados
y las colecciones especiales. La cantidad maxima de fotocopias que se podra

solicitar sera de 30 fotocopias al dia por usuario.
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2.3.5.Personal

El personal estd compuesto por sesenta personas que laboran de tiempo
completo. De ellas, cincuenta y cuatn; bibliotecarios estan en servicio al pablico y
dos en el area de procesos técnicos con estudios de bachillerato, una con
maestria, doce con licenciatura en diferentes areas y diecisiete con secundaria. El
personal se completa con cinco personas de la direccibn operativa (una secretaria
con estudios de nivel basico, dos secretarias de confianza con nivel de bachillerato
y dos técnicos administrativos con estudios de bachillerato). Todo el personal esta
bajo las 6rdenes de un Coordinador con licenciatura en Derecho, egresado de la

ENEP-Acatlan.

2.3.6.Reglamento
Ei Reglamento del Centro fue elaborado por la Comisidon de Eiblioteca con la
aprobacién del Consejo Técnico de la ENEP-Acatlan en su sesidn del 12 de
septiembre de 1996. (Ultima hora: 6rgano informativo de la Escuela Nacional de
Estudios Profesionales Acatlan, 1996, p. 1).

En el Infonne Estadistico Anual del Sistema Bibliotecario de la UNAM de!
2001, se indica que el Reglamento no tiene fecha de actualizacion pero que si

funciona para los fines que fue elaborado (UNAM, 2001{a}, {s.p.]).
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2.4.Biblioteca JeslUs Reyes Heroles de la Escuela Nacional de Estudios
Profesionales-Aragon

De las ENEP; de la UNAM, la ENEP-Aragén es la de mas reciente creaciéon. Se
establece por acuerdo del Consejo Universitario el 23 de septiembre de 1975 y
también fue inaugurada oficialmente por el rector de la Universidad, Dr. Guillermo
Soberon Acevedo, el 19 de enero de 1976.

' Estd constituida por siete coordinaciones e imparte las carreras de
Arquitectura, Comunicacién y Periodismo, Derecho, Ingenieria Civil, Ingenieria
en Computacidn, Ingenieria Mecanica Eléctrica, Pedagogia, Planificacidon para el
Desarrollo Agropecuario, Relaciones Internacionales y Sociologia (UNAM, 2001a,
53).

El nimero total de alumnos hasta el ano de 2000 era de 12,963, de los
cuales 2,878 son de nuevo ingreso y de reingreso son 10,085. De ese universo,
1,454 alumnos pertenecen a la carrera de Comunicacion y Periodismo, 345 son de
nuevo ingreso y de reingreso son1,109 (Idem.).

La biblioteca inici6 actividades en 1976 y hasta la fecha ha contado con tres
etapas que nos muestran su trayectoria histérica.

La primera etapa abarca los anos de 1976 a 1983. Al principio de esta
administracidén no se contaba con ediﬁgio propio, funcionando provisionalmente en
un salén de clases. El edificio de la biblioteca se empezd a construir en 1976 y
junto con un anexo, quedo conciuido en 1979.

Referente a los servicios y colecciones, durante esta etapa no se habian
estlablecido en forma. La coleccidén era aproximadamente de 200 titulos de libros,

cinco enciclopedias y algunos titulos de revistas.
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En los afios que van de 1976 a 1990, la biblioteca funcionaba con el
servicio de estanteria cerrada.

La segunda etapa cubre los afios de 1983 a 1990. Durante este peric-do:se
consolidan los servicios y se asigna un espacio propio para alojar las colecciones
que ya constaban de 8,000 titulos de monografias, 559 titulos de revistas y 7
titulos ue periddicos.

El tercer periodo se extiende de 1991 hasta. En esta administracion se han
integrado todas las areas a los servicios de computo. Se han introducico las
tecnologias de informacidn jzara apoyar los servicios y procesos bibliotecarios,
especialmente en lo referente al servicio de préstamo a domicilio, préstamo
interbibliotecario, tramites referentes a la expedicion de credenciales y al
departamento de adquisiciones.

En esta etapa se cambié el sistema de estanteria cerrada por = de

estanteria abienta (Lopez Lépez, [s.a.], pp. 7).

2.4.1.0bjetivos

El objetivo central de la biblioteca es satisfacer las necesidades y demandas de
acceso a la informacién y difusidén a la comunidad de profesores, investigadores y
alumnos de la ENEP-Aragdn, en apc;yo directo a los planes y programas de
estudio y a las tareas académicas de docencia e investigacion que se realizan en
la institucion asi como la conservacidn, organizacién, disponibilidad, servicio y

adquisicion del material bibliohemerografico y videografico de apoyo a la

formacién profesional del alumno en su proceso de ensefianza aprendizaje y en
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correspondencia con las actividades académicas docentes y de investigacion
acorde con los planes de estudio de |la ENEP-Aragéon (UNAM, 1996(a}, p. 1).

Para ello, la biblioleca presta los servicios necesarios que garanticen
plenamente la satisfaccibn de las necesidades y dema.nda?. de acceso a la
informacién, ademas de la vigilancia, observacion y cumplimiento de la
normatividad que garantice la preservacion del patrimonio bibliohemerografico y

otros materiales de la Biblioteca Jesus Reyes Heroles (ldem.).

2.4.2.Tipo de materiales
Para la seleccion del material documental, la biblioteca se apoya en una Comision
de Biblioteca, personal académico y los propios estudiantes.

Cuenta con un acervo general constituido por 31,888 titulos y 232,585
volumenes de todas las areas del conocimiento humano, con especial énfasis en
las carreras que imparte la escuela (UNAM, 2001, {s.p.]).

Existe una coleccién en reserva que pretende consen=ar un ejemplar de
cada uno de los materiales que se encuentran en el acervo general. También,
Lépez Lépez ([s.a.], p. 11) indica que cuenta ademas con colecciones especiales
que apoyan los diversos servicios internos: consulta, hemeroieca, mapoteca y
videoteca. |

La coleccidn de revistas se forma con 1,466 titulos y 57,073 fasciculos.

Se incluye dentro de sus colecciones casetes, diapositivas, fotografias,

mapas, videocasetes, programas de computo, CD-ROM (audio, bases de datos,

multimedia), cartas geograficas y test de psicologia ilustrados en la siguiente tabla:
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f TABLA 5. Acervo de la Biblioteca Jes(s Reyes Heroles
TTTTTMATERIAL NUM. DE TITULOS VOLUMENES 7/ UNIDADES CLASIFICACION
LIBROS 1 31,888 232585 Clasificacion LC
TESIS 12,399 18.588 Clasificacibn Propia
PUBL. PERIODICAS 1.466 57.073 Clasificacion Propia
CASSETIES 29 TEh Sin Clasificacidn
DIAPOSITIVAS 152 245% Clasificacion LC
FOTOGRAFIAS 44 265 _INESE
MAPAS 29 23 Clasiticacion Propia
VIDEOCASETES 870 87¢C Clasificacin Propia
PROGRAMAS DE 93 102 Clasificacun Propia
COMPUTO
CD-ROM (MUSICALES) 20 2C Sin Ciasificacion
COD-ROM (BEASES DE 25 2°. Classficacidon Propia
DATOS)
CD-ROM (MULTIMEDIA) 599 589 Clasificacion Propia
CARTAS GEOGRAFICAS 6269 6265 INEGI
TEST DE PSICOLOGIA 3 4% Clasificacion Propia H
FUENTLE: UNAM, Subdireccion de Planeacidon y Desarrolio de la DGB, tnforme Estadistico Anual 2000. {
|

i 2.4.3. Organizacion de la coleccién

La coleccion del material bibliografico se esta encuentra organizada de acuerdo

rittr——

con el Sistema LLC.

Cuenta con catalogos impresos en tarjetas de uso interno (catalogo de
adquisiciones, catalogo topografico) y de uso externo (catalogo de videoteca y
catdlogo de hemeroteca) Ademas, incluye el kardex de las publicaciones

periddicas.

En un revistero se aprecia una muestra d= lo mas reciente de esta

coleccion.

2.4.4.Servicios
La Biblioteca ofrece sus servicios de lunes a viernes de 9:00 hrs. a 20:00 hrs. Los

siabados atiende de 9:00 a 14:00 hrs.




Cuenta actualmente con el servicio de préstamo interno por medio de
estanteria abierta para alumnos y personal de la institucién y es extensivo a
usuarios foraneos. En especial atiend« a los alumr{os de las escuelas secundarias
de la zona donde esta localizada la biblioteca.

Las colecciones disponibies incluyen obras gener:les, obras de consuita,
mapas, videocasetes, coleccién en recerva, tesis y publicaciones periédicas.

El préstamo a domicilio es exclusivo para alumnos, personal docente y
administrativo de la Escuela. Cada usuario tiene derecho a llevarse tres libros
durante siete dias, con la posibilidad de renovar el préstamo en dos ocasiones
mas. Se apiica exclusivamente a los Iitros del acervo general (UNAM, 1991, p. 5.

Se tienen convenios con otras instituciones para el préstamo
interbibliotecario, a las cuales se les permite un maximo de tres obras por un
periodo de cinco dias habiles.

Ofrece también los servicios de consulta especializada en forma manual y
automatizada, servicio de alerta biblioyrafica, préstamo de maquinas de escribir y
cubiculos para alumnos de la institucion con credencial vigente, sala de
computadoras y mapoteca, entre otros. Las méaquinas de escribir se prestan por
cuatro horas y los cubiculos, con un maximo de tres usuarios por dos. En funcién

de la demanda, el horario se puede ampliar por dos horas més.

2.4.5. Personal
El personal estad compuesto por ochenta y dos personas (una tiene licencia)

que laboran de tiempo completo. De ellas, cuarenta y nueve son bibliotecarios en
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servicios al publico y procesos técnicos, de las cuales tres tienen estudios de
licenciatura en bibliotecologia por la UNAM y una tiene maestria en bibliotecologia,
catorce tienen licenciatura en otras areas, veintiséis cuentan con estudios de
bachillerato y cinco con secundaria; en la direccion operativa laboran cinco
personas con escolaridad de bachillereto y licenciatura; en servicios
administrativos (secretanas, mensajeros, personal de intendencia, prefectos y
vigilancia) laboran vei;ﬂicinco personas con estudios de primaria, secundaria y

bachillerato y una persona en servicios de cémputo con estudios de licenciatura.

2.4.6. Reglamento
La Biblioteca Jesus Reyes Heroles presentd a su comunidad de usuarios la
Normatividad Interna de los Servicios, en abril de 1996.

Esta Normatividad es el “Conjunto ordenado de reglas y preceptos que se
establecen para tener una observancia obligatoria para tas personas que hagan
uso de los servicios y materiales bibliograficos, cartograficos, hemerograficos y
videograficos, asi como de los servicios e instalaciones de la biblioteca Jesus

Reyes Heroles™ (Ibid., p. 1).

De todo Ila anteriormente expuesto encontramos las siguientes
caracteristicas, presentadas en el mismo orden de presentacién de los datos:
Con base en sus objetivos, las cuatro bibliotecas buscan ofrecer los

servicios que den plena satisfaccion a las necesidades de informacién de sus
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usuaﬁos, ademas de preservar su patrimonio documental. El rasgo distintivo {o
tiene el CID, que contempla extender sus servicios a personas que tengan
discapacidades.

En el punto referente al tipo de materiales, es de notar que excepto la
EPCS, las bibliotecas de la UNAN, cuentan con un comité o comisidn de biblioteca
que auxilia en la seleccion de los materiales que se piensan comprar. Estos
materiales se adquieren en diferentes formatos (impresos, audiovisuales,
electrénicos, Opticos. y de otro tipo). Aunque en las bibliotecas de la UNAM, sus
colecciones sobrepasan los cien mil volumenes, una inspeccion visual, reveld que
en las obras raferentes al area de periodismo, hay paridad en las colecciones con
respecto a la EPCS.

La organizacion se realiza con base en los Jos grandes sistemas de
clasificacion , la Clasificacion Decimal de Melvil Dewey en .3 EPCS, y el Sistema
de Clasificacion de la Biblioteca del Congreso en las escuelas de ia UNAM.

Las cuatro bibliotecas cuentan con catalogos automatizados, pero en mayor
o menor medida, continian manteniendo catalogos de tarjetas, tanto el uso
intemos como para el uso de los usuarios.

El servicio esta orientado principalmente a su poblacién escolar, pero se
extiende a otras persona, incluso las que cursan estudios secundarios como en el

caso de la biblioteca Federico Reyes Heroles de la ENEP-Aragon. .
Las cuatro bibliotecas tienen colecciones especiales en diferentes formato.
Su valor esta determinado por la rareza del material o por lo especializacién del

tema que tratan. Dentro de sus servicios, las bibliotecas del ambito universitario

ofrecen el servicio de Internet dentro de sus instalaciones.
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Las bibliotecas de la UNAM tiene horarios de lunes a sabado, en tanto que
la EPCS tiene un horario muy restringido de lunes a viernes.

En el tema del pe‘;rsonal existe una disparidad ya que del total que labora en
ia bibliotecas de la UNAM analizadas en este estudio (209), solo cinco personas
tiene estudios de bibliotecologia o biblioteconomia, en tanto que en la EPCS el
total del personal que atiende a los usuarios cuenta con estudios bibliotecolégicos
terminados. -

Los reglamentos vigentes de las cuatro bibliotecas estan comprendidos

aentro del periodo que va de 1991 a 1997.

Estas caracteristicas daran las pautas a seguir en la conformaciéon de la

creacion de un consorcio de bibliotecas en €l area de periodismo
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CAPITULO IlI. CREACION DE UN CONSORCIO DE BIBLIOTECAS EN EL

AREA DE PERIODISMO

Las bibliotecas, especificamente las universitarias, han estado inmersas en planes

de cooperacién con otras instituciones similares. Esta cooperacidon se comenz¢ a
dar a mediados del siglo pasado entre las grandes bibliotecas universitarias de ios
Estados Unidos y Canadad en América, Gran Bretana y Europa Occide::tal
principalmente.

Esta cooperacion nacid como resultado de la necesidad de proveer a sus
usuarios de mas materiales de investigacion, estudio y ensenanza, ademas de ser
una forma de reaccionar ante los altuos costos de los iibros y revistas y también a la
demanda de materiales no disponibles localmente. A todo esto se suma la reciente
necesidad de apoyar los programas de educaciorn a distancia, las compras de
materiales en formato electronico y a las mejoras en las tecnologias, lo que
permite conectarse practicamente con todo el mundo por medio de redes de
computadora.

En la actualidad, en todo el mundo estan proliferando ios consorcios
teniendo ejemplos representativos en Asia, Australia, Africa, Eurcpa,
Norteamérnica, Latinoamérica y México, alentados por una necesidad de compartir
las colecciones individuales ya que esta visto que ninguna biblioteca puede ser
autosuficiente para resolver todas las necesidades de informacidn de sus
usuarios.

Entre las formas de cooperacion se tiene en primer lugar el préstamo
interbibliotecario, pero se incluyen actividades que involucran a todas las

funciones de accion de la biblioteca.
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Ademés de esta division, se incluyen programas de capacitacion de
personal, proyectos de investigacidn conjunia y programas de mejoramiento
tecnoldgico.

Todo lo anterior se enfatiza con la formacién de megaconsorcios que
agrupan consorcios con diferentes objetivos pero que tienen en comun el afan de
cooperar, como una forma de obtener acceso a materiales contenidos en otras

bibliotecas situadas en otros paises.

3.1 Metodologia

Se eligieron bibliotecas de escuelas que impartieran la carrera de periodismo en el
nivel de licenciatura dentro del Distrito Federal y la Zona Me!ropolitana, dando
como resultado un total de seis instituciones.

De ese universo, se eligieron en una primera fase, cuatro bibliotecas
pertenecientes a la Escuela de Periodismo Carlos Septién Garcia, la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales, la Escuela Nacional de Estudios Profesionales-
Acatlan y la Escuela Nacional de Estudios Profesionales-Aragén. las tres Gltimas
pertenecientes al sistema de la UNAM. Esto debido a que se facilita trabajar con
dos sistemas bibliotecarios como el caso de l? Escuela de Periodismo y el sistema
bibliotecario de la UNAM, en vez de hacerlo con cuatro, como seria de haberse
incluido a las otra dos instituciones.

Posteriormente se realizé la revisidon bibliografica sobre el tema de los

consorcios tanto en el nivel nacional como en el intemacional, realizandolo de
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manera que abarcara ejemplos representativos de las principales regiones del
mundo.

Se elaboré un bosquejo histérico de las cuatro instituciones propuestas para
la integracién del Consorcio, estableciéndosi: un orden cronolégico por afio de
fundacion de cada institucion.

Una vez terminada la revision bibliografica, se hizo una peticiébn a la
Subdireccion de Planeacidn y Desarrollo de la Direccién General de Bibliotecas de
la UNAM, presidida por la Lic. Maria de Lourdes Rovalo, para solicitarie
informacion referente a las bibliotecas de la FCPyS, ENEP-Acatlan y ENEP-
Aragdn, con un formulario de los datos requeridos (Anexo 1)

La Subdireccidn de Planeacién y Desarrolio proporciond el acceso a la
infonmacién contenida en el Informe Estadistico Anual 2000 del sistema
Bibliotecario de la UMAM, de donde se obtuvo ia informacion necesaria acerca de
las bibliotecas pertenecientes a este sistema bibliotecario. Esta informacion adn se
encuentra en la etapa de analisis.

Los datos de la Escuela de Periodisino fueron recabados de la Hoja
Estadistica de Bibliotecas que la institucién envia a la direccidon General de
Planeacién y Presupuesto de la Secretaria de Educacién Publica.

Con base en la informacion obtgnida. se elabord un diagnéstico en las
bibliotecas consideradas para el Consorcio que incluian los objetivos, el tipo de
materiales que conforman sus acervos, la organizacion de sus colecciones, los
servicios ofrecidos, el personal que labora en ellas y sus reglamentos (un resumen

de sus acervos se incluyen en el anexo 2).
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La propuesta del Consorcio se estructurd sobre la base de visitas a las

bibliotecas situadas en la UNAM, para realizar la exposicion de motivos e

identificar las coincidencias con las que se podria iniciar {a cooperacion.

Para esto, se establecid comunicacidn con los coordinadores de las
bibliotecas pertenecientes a la UNAM a través de la via telefonica, para haceres
saber sobre la propuesta y poder obtener una cita personal donde se pudiera
plantear con mas profundidad los puntos de un posible acuerdo cooperativo.

Una vez logrado esto, su llevaron a cabo reuniones con el director de la
EPCS, Lic. Alejandro Hernandez y con el Coordinador de la Biblioteca, Lic. Jose
Alfredo Paramo, el 14 de mayo de 2002; con el Coordinador de COSEBIDO, Lic.
Juan Chavarria Calzada el 21 de mayo del mismo ano; con el Lic. José Luis Soto,
Coordinador de la BJRH el dia 23 de mayo y con la Lic. Patricia Martinez,
Coordinadora del CID el 30 de mayo, ambos en el mismo afo.

En dichas reuniones se les presenté una introduccién de los puntos
propuestos por la Biblioteca Fernando Diéz de Urdanivia (EPCS) para el
establecimiento del consorcio y se les hizo entrega de una copia con el resumen
del documento “Propuesta para la formaciéon del consorcio de bibliotecas en el
area de periodismo”, para que fuera analizado y exteriorizaran sus comentarios
sobre el mismo (Anexo 3).

En las reuniones hubc unanimidad acerca de la importancia de la
cooperacion y de los beneficios que se podrian obtener, acordando comentar los
puntos principales con las autoridades responsables de otorgar la aprobacion

requenda para la puesta en marcha del acuerdo para formalizar el Consorcio
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Este documento se tomo como base para Ia discusion sobre la
conveniencia de la formacién del consorcio bajo Ia premisa de lograr un acuerdo
cooperativo equitativo y una panic%pacién real de las instituciones involucradas, de
manera que el beneficio de los servicios, los productos obtenidos, capacitacién
lograda, el equipo utilizado, el inc-emento de las colecciones, etc., fuera
compartido, para uvoder impulsar un crecimiento integral de las cuatro bibliotecas.

Esta fase cstuvo orientada para identificar la problematica existente en las
unidades documentales; las a&reas prioritarias y comunes de cooperacion y las
actividades que se deben considerar para formular una propuesta de plan de
accion conjunto.

Todo ello sobre la base de los temas expuestos en el documento
introductorio que les fue presentado para discutir sobre la irportancia de ls
creacion del consorcio de bibliotecas en el area de periodismo.

Al mismo tiempo que se llevaban a cabo estas visitas, se realizo una
observacion directa de las bibliotecas para analizar las condiciones fisicas de cada

una de ellas, las iacilidades que ofrece, percatarse de la afluencia de usuarios y

poder ubicar distaricias entre cada una de ellas, entre otras.

3.2. Propuesta de la estructura del consorcio

3.2.1. Mision

La misidbn del Consorcio consistird en mejorar, diversificar, ampliar y facilitar el
acceso a la informacion en el drea de periodismo a los usuarios de las bibliotecas

participantes a la luz de un convenio signado por sus representantes legales.
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3.2.2. Requisitos
Loé baﬂicipantes deberan cumplir con los siguientes requisitos: contar con una
coleccién bibliografica organizada y normalizada mediante el formato MARC,
contar, tener acceso a Internet o a medios de comunicacion alternativos y
promocionar las actividades del Consorcio entre los usuarios.

Cada biblioteca tendra libertad de adoptar, aplicar y hacer cumplir sus

medidas de normalizacion.

3.2.3. Objetivos

La necasidad de mejorar los servicios para los usuarios de las bibliotecas de
instituciones de educacion superior por un lado y el mejor aprovechami«nto de las
nuevas tecnologias por el otro, son factores que propician la cooperacidon
interbibliotecaria y motivos para buscar soluciones accrdes con las necesidades
detectadas, para iniciar una cooperacién voluntaria denominada consorcio de
bibliotecas.

También se puede decir que debe existir la cooperacidn para fortalecer los
procesos que en ella se realizan y asi poder hablar de los niveles en que se
desarrollara este tipo de cooperacion. Para este estudio consideraremos tres
areas de cooperacién que se pueden dar en un corio, mediano y largo plazo,
ademas de otras actividades, para cuando el consorcio esté consolidado.

La realizacidn de la propuesta para la creaciéon de un “Consorcio de

bibliotecas en el area de periodismo” permitira establecer las bases para:
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= Proponer los lineamientos basicos para integrar las bibliotecas de

periodismo en el Distrito Federal y Zona Metropolitana en un consorcio de

§
H
I
3

bibliotecas.

= Mejorar la seleccion y adquisicidn de materiales documentales a través del

VOUSERVRRPRRP

intercambio de informacién y de la formulacidbn de propuestas que
garanticen la actualizacion de las diferentes colecciones.
i = Garantizar la creacion de colecciones de tesis de periodismo en formato
electronico.
= Promover la creacion de catalogos de union de monografias vy
publicaciones periddicas.
; » Fomentar el intercambio de experiencias e inquietudes sobre el analisis de
1a informacion electronica.
! = Establecer convenios de préstamos interbibliotecarios.
{ = Promocionar el consorcio entre los usuarios de las bibliotecas participantes.
= Desarrollar programas de orientacidon de usuarios.
= Establecer sistemas comunes de identificacion de usuarios.
= Impulsar servicios de informacion agiles y oportunos utilizando el catalogo
de unidn y las nuevas tecnologias para satisfacer las necesidades de los
usuarios.
= Garantizar el acceso global de la informacién desde cualquier unidad para
favorecer el desarrollo de los estudiosos del area de periodismo.
= Establecer servicios de duplicacion de todo tipo de materiales.
= Capacitar al personal en el uso de nuevas tecnologias para el acceso e

intercambio de informacion.
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Todo lo anterior con el fin de que los beneficiados principales sean los

usuarios.

3.2.4 Estrategia para el establecimiento de!l consorcio
En la estrategia general, para su establecimiento, se trabajara por fases, etapas y
pasos, considerando en la primera fase a las bibliotecas mencionadas en el
capitulo I, es decir, la biblioteca de la Escuela de Peric;dismo Carlos Septién
Garcia y las de la UNAM.
Para la consecucién de los objetivos senalados se proponen las siguientes
acciones:
Primera Fase: Establecimiento del Consorcio.
= Confirmacion de leés bibliotecas wvarticipantes propuestas en la
primera fase.
= Declaracion de los objetivos del consorcio.
= Establecer y garantizar la adquisicibn minima de las colecciones

basicas en la especialidad de periodismo.

= Consulta a los catalogos de las bibliotecas participantes mediante
hipervinculos (ligas electronicas).
* Promocionar ias acciones del consorcio.
s = Desarmrollar sistemas de identificacion de usuarios. .

« Elaborar y aplicar la reglamentaciéon para el funcionamiento del

Consorcio.

= Establecer y garantizar el libre acceso a la informacidén por parte de

los usuarios de las bibliotecas participantes.
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Segunda Fase: Desarrollo, Seguimiento y Evaluacion.
. Evaluar el desarrollo y funcionamiento del Consorcio en su primera
fase.
= Establecer y aplicar la normatividad para ia sistematizacion de la
informacién bibliografica.

» Desarrollo de una base de datos con formatc MARC 21.

Tercera Fase: Consolidacion del Consorcio
= Integracion de otras bibliotecas al Consorcic en el nivel nacional
= Establecimiento de relaciones con otros consorcios internacionales.
= Seguimiento y renovacidon de los acuerdos en los plazos
establecidos.

Esta fase implica que los convenios, las regias, las normas y los
procedimientos se respetan y emplean tanto al interior como al exterior del
consorcio, sin menoscabo de las interacciones y aportaciories que esté recibe.

La difusién a través de los servicios al publico permitird implantar, entre
otros servicios, el acceso libre a las colecciones por madio de una cr-edencial
unica, la consulta a los catadlogos en linea; la educacién de los usuarios, la
realizacién de busquedas bibliograficas en diferentes bases de datos, los
préstamos en sala, a domicilio e interbibliotecario, la r2producciéon y envio de
documentos por medios convencionales y electrénicos, ademas del acceso a
Internet en sala.
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3.2.5. Comunicacion entre las bibliotecas participantes
Los canales de comunicacién contemplaran el teléfono, fax y correo electrénico,
para la interaccion de las personas nombradas como répresentantes por cada
institucion.

En los casos que sean necesarios, se organizaran reuniones para discutir

sobre la dindmica del consorcio 0 solucionar posihles probiemas.

3.2.6. Promocion del consorcio

Para promocionar las actividades del Consorcio, se debera elaborar un plan de
difusidon que cubra los aspectos mas relevantes del proyecto. Dentro de este plan
se deberan incluir; objetivos, integrantes del Consorcio, estrategias de promocion
utilizando materiales impresos, medios masivos de comunicacion, medios

electrénicos y programacion de eventos especiales.

3.3. Areas de cooperacion
Los consorcios de bibliotecas canalizan sus actividades principalmente en el
desarrollo cooperativo de colecciones, el acceso bibliografico y el préstamo

interbibliotecario.

- .

Para efectos de esta investigacidn se agruparan de acuerdo con las
funciones bdsicas inherentes a toda biblioteca: seleccidn y adquisicidn; procesos
técnicos y servicios al publico.

Seleccidn y adquisicidon de los recursos documentales.
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= Politicas de seleccién y adquisicion.
= Programas de seleccidon cooperativa.

: = Creacidn de colecciones de tesis en formato electronico.
= Estudio de los beneiicios de la compra coordinada.

[
; = Programas de compras coordinadas de los diferentes materiales.

FIPR,

= Suscripciones coordinada.
= Notificacion mL;tua de compras.
= Incremento de fuentes de informacion al mejorar los precios a través
de compras coordinzdas.
Organizacién de las coleccicnes (Procesos técnicos).
§ = Desarrollo de un centro cooperativo de catalogacion.
'; = Formacion de catalogos de union para monografias y publicaciones
periodicas.
= Soporte de catalogacion para los miembros del consorcio.
= Especializacion en la asignacion de temas.
= Indizacion de articulos de revistas, tesis, capitulos de libros,
memorias de conterencias, informes técnicos y publicaciones
gubemamentales.
= Digitalizacion de tablas de contenido de revistas académicas.
- =  Compartir experiencias e inquietudes en lo referente al analisis de la

informacidn electronica.

Difusién a través de los servicios.
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» Promocion del consorcio entre los usuarios de las bibliotecas
participantes.

= Llevar =z cabo programas de orientacion de usuarios.

= Desarrollar sistemas de identificacion de usuarios.

= Establecer privilegios de préstamos reciprocos.

= Signar acuerdos que permitan el acceso de los usuarios a los
acervos de las bibliotecas participantes.

« Elaborar un manual de procedimientos del préstamo interbibliotecario
en el consorcio.

= Serviciu de referencia.

* Proveer accesos a los recursos electrénicos.

« Ofrecer conjuntos de bases de datos, incluyendo t2xto sompleto.

= Servicio de duplicacién (duplicado, produccion y disefio de servicios
de todo tipo de material).

Ademas de esta divisibn, en muchos consorcios incluyen programas de
entrenamiento de personal mediante foros de discusidn en Internet, mejoramiento
permanente de sus miembros con programas de educacidén continua; programas
de publicaciones; proyectos de investigacidn conjunta; creaciéon de bibliotecas
virtuales; automatizacidbn cooperativa, me)oramiento de la tecnologia utilizada y
formacion de megaconsorcios con otras agrupaciones afines. tanto nacionales
como internacionales. por citar algunos.

De las actividades arriba enumeradas para los consorcios, podemos
proponer algunas de ellas que son factibles de realizar en el corto plazo en una

primera fase para la propuesta de un “Consorcio de bibliolecas en el drea de

o
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periodiémb"‘vy'que incidiran en la seleccidn y adquisicidn, procesos técnicos y

servicios al pablico.

* Para la seleccion y la adquisicién:

Estudio de los beneficios de la compra coordinada.

Estudio de complementacién de acervos.

Politicas de seleccion y adquisicion al interior del consorcio.
Notificacidn mutua de compras

Creacidn de colecciones de tesis en formato electronico.

Para los procesos técnicos:

Formacién de catalogos de unidon para monografias

Indizacion de articulos de revistas, tesi:, capitulos de libros,
memorias de conferencias, informes técnicos y publicaciones
gubernamentales.

Comparnrtir experiencias e inquietudes en lo referente al andlisis de la

informacién electrénica.

Para los servicios al publico:

Promocidén del consorcio entre los usuarios de las bibliotecas

participantes.

: Establecimiento de programas de orientacion de usuarios.

Desarrollo de sistemas de identificacidn de usuarios.
Manual de procedimientos del préstamo interbibliotecario en el
CONSOrcio.

Servicio de referencia.
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Servicio de reprografia (duplicado, produccidon y disefo de
programas de radio y televisidn asi como el fotocopiado de todo tipo

de material).

En el mediano plazo son factibles de realizar otras actividades tales como:

Para la seleccién y la adquisicion:

Desarrollo de colecciones con base en el estudio previo de las
politicas de seleccidn.

Realizacién de compras coordinadas.

Para los procesos técnicos:

Elaboracion de un catalogo de autoridad de autores.

Formacion de un catalogo de autoridad de materias.

Realizacion del catalogo colectivo del consorcio para publicaciones
seriadas.

Desarrollo de un centro cooperativo de catalogacién.

Desarrollo de una base de datos con formato MARC 21 que
contenga toda la informacidén del consorcio para su consulta y

cuantificacion.

Para los servicios al publico:

Privilegios de pri:éstamos reciprocos.
Acuerdos que permitan el acceso y consulta in situ de los usuarios a

los acervos de las bibliotecas participantes.
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En el largo plazo, es necesario que se contemplen programas de
capacitacién del personal mediante foros de discusién en Internet; mejoramiento
permanente de sus miembros con programas de educacion continua; proéramas
de publicaciones; proyectos de investigacidn conjunta; creacidén de Dibliotecas
virtuales; automatizacion coop_erativa. mejoramiento de la tecnologia utilizada y
formacidon de megaconsorcios con otras agrupaciones afines tanto racionales
como internacionales, por citar algunos.

Siguiendo con el formato utilizado, las agruparemos de ia siguiente forma:

Para la seleccion y la adquisicién:
= Programas de compras coordinadas para conformar y desarrollar las
diferentes colecciones.
= Suscripciones cooperativas.

= Complementacion de acervos a través de compras coordinadas.

Para los procesos técnicos:
=« Desarrollo de un tesauro en el area de periodismo.
= Digitalizacion de tabias de contenido de revistas de periodismo.
«  Compartir experiencias e inquietudes en lo referente al analisis de la

informacion electrénica. T
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3.4. Organizacion def consorcio
El consorcio estara integrado en su fase inicial por las siguientes bibliotecas:
BFDU, COSEBIDO, CID y BJRH.

La coordinacién del Consorcio estara formada po;' representantes de cada
una de las bibliotecas participantes, avalados por los directores de las escuelas vy
facultades participantes.

Se formulard un proyecto conjunto baéado en las areas prioritarias del
consorcio que permita obtener el apoyo institucional requerido, asi como un plan
de trabajo.

Los planes y proyectos referidos a actividades especificas seran
fon"nalizados mediante acuerdos firmados por los directores de las Escuelas y
Facultades de quien dependen las bibliotecas del Consorcio.

El financiamiento del consorcio correrd a cargo :f2 cada uno de los
integrantes. L.as aportaciones de las entidades agrupadas dzberan ser suficientes

para cubrir los gastos originados por el ejercicio de sus funciones

3.5. Resultados

Los coordinadores de las bibliotecas consideradas en la etapa inicial para formar
parte de esta agrupacion ratificaron su in'terés de ser miembros del “Consorcio de
bibliotecas del area de periodismo”.

Se pudo acordar el participar cooperativamente en areas comunes de

trabajo y concentrar los esfuerzos en los siguientes campos de accidn: seleccion y
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adquisi¢ién de los recursos documentales, organizacion de ias colecciones y

difusién a través de los servicios, llegando a los siguientes acuerdos:

El consorcio atendera a un total de 7,277 alumnos potenciales de la
licenciatura en periodismo, pertenecientes a las bibliotecas
participantes en el acuerdo cooperativo (Anexo 4).

El Consorcio tendrd un Grupo de trabajo, inteyrado con los
representantes de la BFDU, COSEBIDO, CID Y BJRH, avaiados por
los directores de las Escuelas y -acultades de que dependen. Este
grupo se encargara de asesorar, disefar y evaluar las acciones y
actividades que se programen en 2l marco del Consorcio.

Las decisiones tomadas dentro del Consorcio seran por consenso
entre sus miembros.

E! Grupo de trabajo formulard un plan donde se establezcan
acciones, actividades, mecanismos de financiamiento y tiempo de
cumplimiento de las mismas.

El Grupo de trabajo tendrd la jacuiltad de solicitar el apoyo y la
cooperacidon técnica que requicra para el cumplimiento de sus
funciones. Esta cooperacion puede ser de organismos
especializados regionales, internacionales o multilaterales para
presentar proyectos especi.ﬁcos para su mejor funcionamiento.

El Consorcio, a traves de su Grupo de trabajo, tendra un plazo 'de
noventa dias, a partir de Ila firma de este instrumento, para

estructurar y hacer del conocimiento de sus miembros un reglamento
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que permita su funcionamiento y las facilidades para su
fortalecimiento.

El Grupo de trabajo establecerd un mecanismo de promocién para
permitir y facilitar la incorporacion de nuevos miembros que tengan y
manifiesten su interés, para adherirse al consorcio.

El Grupo de trabajc aprovechara los d.ferentes eventos en los que
participen sus miembros en representacion de sus centros
documentales, para efectuar reuniones de trabajo y dar seguimiento
a las acciones prouramadas.

El Consorcio se comprometi®6 a observar las acciones arriha
mencionadas mediante un acuerdo signado por sus represernitantes
con una vigencia de tres afnos, contados a partir de la fecha de su
firma y podra ser prcrrogada a solicitud de las partes por pericodos cle

igual duracion.

'
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Conclusiones
A raiz de la investigacidn realizada, tanto la documental como la
referente a las bibliotecas propuestas, se detecta la necesidad de
crear un coﬁsorcio de bibliotecas en el area de periodismo.
La creacion de este consorcio tiene como finalidad, la realizacién de
un trabajo mas profesiunal, eficiente y eficaz, junto con otros
profesionales de la bibliotecologia y servir como mecanismo
institucional cuyos objetivos estaran orientados a buscar el mejor uso
de los recursos de que dispone en cada una de las bibliotecas, para
alcanzar su fortalecimiento individual y en conjunto, de tal manera
que se garantice el acceso a la informacidon que demandan los
usuarios.
Las bibliotecas de la primera fase para la integracin del consorcio
se localizan en el Distrito Federal y Zona Metropolitana y pertenecen
a la Escuela de Periodismo Carlos Septién Garcia y a la UNAM.
Al entrar en comunicaciéon con ellas, se establecieron las bases
politicas que regiran el consorcio para el mejor uso de sus recursos y
poder alcanzar el fortalecimiento individual y en conjunto,
garantizando el acceso a la informacién que demandan los usuarios
en el area de periodismo. ’
En ésta primera fase, el Consorcio atendera a un universo de 7,277

alumnos potenciales y cubrird el norte, el sur, el este y el oeste del

Distrito Federal y la Zona Metropolitana.
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. vélbcibn'sorcio es una entidad flexible que pérmitiré incorporar a las
biblfotecas que cubran los requisitos marcados en el presente trabajo
con lo cual se potencia el radio de accién del mismo, quedando
abiena la pésibifidad de integrar proximamente dos bibliotecas mas,
de la zona centro y sur del Distrito Federal, cuando ya esté

consolidado.

'

-
- A TR~
I [ —— o O S v g -

T TR g e S

.




s

FI

REFERENCIAS Y OBRAS CONSULTADAS'

Adler, Elhanan (1999) University library cooperation in Israel: the MALMAD
Consortium. /Information technology and libraries, 18 (3), ;;p.135-138.
September.

Allen, Barbara M. y Hirshon, Arnold (1998) Hanging together to avoid hanging
separately : opportunities for academic libraries and consortia.
Information technology and libraries, 17 (1), pp. 136-144. March.

Anglada, Lluis M. (1999) Working together, learning together: the Consortiun;
of Academic Libraries of Catalonia. Information technology and libraries
18 (3). pp.139-144. September.

Asociacién Espafiiola de Comercio Electronico (s.a.) FAQs conceptos basicos
$Qué es comercio electrénico?. Consultado el 6 de octubre de 200-‘-

http://www.commercenet.org/fags/ec1 htm>

”Barrera Graff, Jorge (1988) Consorcio. pp. 653-656. En: Diccionario Juridico

Mexicano. México : UNAM, Instituto de Investigaciones Juridicas. v. 1.
Belman Alejandro, Patricia (2002) Comunicacién persona.l. 7 de Febrero.
Belman Alejandro, Patricia (2002a) Comunicacién personal. 10 de Febrero.
Benassini Félix, Claudia (1996) ¢Desde dénde se ensefia la comunicacién en

México? : primer reporte de tra'bajo Campos profesionales y mercados

laborales. México : Universidad Iberoamericana, Departamento de

Comunicacion, 51 p.

' La presentacién de las referencias y obras consultadas esta basad en las normas {SO.

91

» T~ = v




Carnelutti, Francesco (1945) Usucapion de la propiedad industrial. Naturaleza
juridica de los consorcios industriales. México : Porrua, 177 p.

Castro Escamilia, Minerva (1998) Proceso de planeacion e implantacion de una
hoja de servicios de informacién electronicos : el caso de la Escuela
de Periodismo Carilos Septién Garcia. Tesis de licenciatura, Escuela
Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia, México, 86 p.

CERL (2002) Consortium of Research Libraries. Consultado el 22 de enero de
2002 <http://www .cerl.org/CERL/ceri.htm>

Costello, Diane (1999) More, better, cheaper: the imposible dream. information
technology and Libraries, 18 (3), pp.154-160. September,

Coto, Laura y Gil, Marcela (2000) Propuesta para la formaciéon del consorcio
de bibliotecas agropecuarias de América Latina y e! caribe :
documento base para el Taller Conformacién del Cor.sorcio de
Bibliotecas del Sistema de Informacién y Documentaciéon
Agropecuaria de América Latina y el Caribe, 15-17 Feb 2000,
Monterrey, México. Consultado el 6 octubre ce 2001
<http:/lorton.catie.ac.cr/consorcio/consdb.htm >

Chong, isabel (1984) Red de Bibliotecas del Area Quimico-Médicco-Biologica:
introduccioén. pp. 65-69. En : Encuentro de Bibliotecarnios de la Universidad
Nacional Auténoma de Meéxico. Memoria del Segundo Er.cuentro de
Bibliotecarios de la Universidad Nacional Autonoma de México i4, 15y 16
de noviembre de 1983 : significado y alcance de la Biblioteca Universitaria
en la sociedad mexicana : ponencias. México : UNAM, Direccidon General

de Bibliotecas, 364 p.




Edwards, Heather M. (1999) South Africa’s G'AELIC: the Gauteng and Environs
Library Consortium. /Information technology and libraries, 18 (3), pp.123-
128. September. :

Escuela de Periodismo Carlos Septién Garcia (1997) Reglamento de servicios
de la Biblioteca Fernando Diez de Urdanivia. México : EPCS, 9 p.

Friend, Frederick J. (1999) New wine in a new bottle: purchasing by library
consortia in the kingdom. I/nformation technology and libraries, 18 (3),
pp.145-148. September.

Gaceta UNAM (1975) Inaugurd el rector las Escuelas :{e Acatlan e lztacala. 9
(38) p. 4. Marzo.

Goémez, Nancy (2001) Consorcios de bibliotecas y gestion de recursos de
informaciéon. Documentn base VI Encuentro de (libliotecas Universitarias
18 de abril de 2001, Buenos Aires, Argentina. Consultado el 6 octubre de

2001 <http://abgra.sisbi.uba.ar/documentos/consorcios.pdf>

Guerrero, Elda Moénica y Mattes, Daniel (2001) Interlibrary loan in Mexico: two
solutions to an age-old problem. Investigacion presentada en la 67th
IFLA Council and General Conference august 16-25, 2001. Consultado el
17 de noviembre de 2001 http://www.ifla.org/IV/ifla67/papers/064-108e.pdf
Guzman Vega, Maria Esthela y Hernandez Velazquez, Ruth (1992) La
informatica, instrumento importan'te_ en la organizacion funcional de la

Biblioteca. Tesis de licenciatura, Escuela de Periodismo Carlos Septién

Garcia, México, 123 p.

93

g o S O g A AT i PR




: m,ud

P T

Hernadndez, Alejandro (Ed.) (1999) Et{ parlamento de los pueblcs : edicidon
conmemorativa del L aniversario de ia Escuela de Periodismo Carlos
Septién Garcia. México : Asociacion Cuitural Carlos Septién Garcia, 124 p.

Hirshon, Armold (1998) Academic library consortia: past, present, future.
Presentado en Swe.t & Seitlinger Annual Meeting. Conisultado el 30 de
septiembre de 2001 <http://www.nelinei.net/ahirshon/consct/sid001.htm>

Hirshon, Arnold (1999) Library network, library consortia and library co-
operative. Mensaje dirigido a Library ‘Zonsortia Web Forum. Consultado el
27 de mayo

hitp://iwww.mcb.co.uk/services/conferen/webforum/mceb-lcm-

forum/index.htmi.

Immroth, John P. (1974) Library resource sharing : how basic library
procedures. pp. 57-955. En : Keri, Allen (ed.). Resource sharing in
libraries : why, how, when : next action steps. New York : Marce! Dekker,
393 p.

International Coalition of Library Consortia (1999) Guidelines for technical
issues in request for proposal requirements and contract
negociations. Informatibn Technolog; and Libraries, 18 (3), pp. 164-168.
Septe.mber.

Jasmen S., Anita Maria (1998) Alerta al ‘conocimiento S.A.: Consorcio de
Bibliotecas en Chile. Transinformacao 10 (1), pp. 62-84. Enero-Abril.

Johnson, Mike (1999) A treasure CHEST of software and data. Information

technology and libraries, 18 (3), pp.149-153. September.

94




s e

S e

PR S RE o

Kopp, James J. (1998) Library consortia and information technology: the past, ~
the present, the promise. /nformation technology and Libraries, 17 (1),
pp.7-12. March.

Loépez Lépez, Bernarda (s.a.) |Trayectoria historica de la Biblioteca Jesds
Reyes Heroles]. Documento inédito. pp. 4-18.

Marshall, Penny (1999) Novanet, Inc.—Nova Scotia, Canada. I/nformation
technology and libraries, 48 (3), pp.130-134. September.

Mattes, Daniel (2000) Cooperzcidn interbibliotecaria internacional : ejemplos
actuales y expectativas para el futuro. Biblioteca universitaria, Nucva
época. 3 (1), pp. 8-15. Enero-Junio.

México (2001) Estadistica de bibliotecas Enero-Diciembre del 2001. Méxic :
Secretaria de Educacién Publica, [s.p.).

México (1988) Ley General do bibliotecas : texto y debate parlamentario.
México : SEP, Direccidon General de Publicaciones y Bibliotecas, 69 p.
Potter, Wiliam Gray (1997) Recent trends in statewide academic library

consortié. Library trends, 45 (3). pp. 416-434. Winter.

RLG (2002) RLG Databases Sizes. Consultado el 22 de enero de 2002
http:/hMww.rig.org/fitesize. htmi

Robles Zafra, Arturo (1983) Consideraciones basicas para la cooperacion
bibliotecaria. pp. 1-21. €n: 2° Semir:ario de Cooperacion de Bibliotecas y
Centros de Informacidon. Monterrey, Nuevo Ledn : Universidad Auténoma de
Nuevo Ledn / Asociacion de Bibliotecarios de Instituciones de Ensefanza

Superior e Investigacion, [p.v.].

95

N




Seal, Robert A. (1990) El proyecto de Prueba de préstamo interbibliotecario
entre México y Estados Unidos. /nvestigaciones bibliotecologicas. 4 (8),
pp. 29-32. Enero-Junio.

Seal, Robert A. y Mattes, Daniel (1998) El préstamo interbibliotecario y el Foro
Trinacional de bibliotecas. pp. 33-98. En : 7° Foro Transfronterizo de
Bibliotecas. Construyendo puent::s informativos : experiencias de
cooperacion entre Mexico y EUA = Building information bridges
cooperation experiences between Mexico and USA. Ciudad Juarez, Chih. :
Universidad Autdnoma de Ciudad Juarez, 720 p.

Shreeves, Edward (1999) Is there a future for cooperative collection
development in the digital age. Library Trends, 45 (3), pp.373- 390. Winter.

Thomas, S. (1984) Desarrollo de adquisicion cooperativa de publicaciones
peridodicas del area Quimico-Médico-Biologica. pp. 6%-71. En
Encuentro de £ibliotecarios de la Universidad Nacional Auvtonoma de
México. Memcrnia del Segundo Encuentro de Bibliotecarios de la
Universidad Nacional Auténoma de México 14, 15 y 16 de noviembre de
1983 : significado y alcance de la Biblioteca Universitaria en la sociedad:
mexicana : ponencias. México : UNAM, Direccion General de Biblioteca-s.
364 p.

Ultima hora : organq informativo de la Escuela Nacional de Estudios Profesionales
Acallan (1996.) Reglamento del Centro de Informacion y Documentacién
de la ENEP Acatlan, pp. 1-11. Septiembre.

Universidad Nacional Autonoma de México (1979) Las facultades y escuelas de

la UNAM: 1929-1979. Meéxico : UNAM, 269 p.

96

[



5 o B e e

Universidad Nacional Auténoma de México (1987) Catalcgo Aries de Escuelas,
Facultades, Coordinacion de Difusién Cultural, Secretaria General
Académica y Secretaria Auxiliar de la Universidad Nacional Auténoma
ce Méxicé, 1985-1986. México: UNAM, Direccidon General de Intercambio
Académico, 320 p.

Universidad Nacional Auténoma de México (1991) Guia informativa de los
servicios y materiales de la Coordinaciéon de los Servicios
Zibliotecarios y Documentales Biblioteca Isidro Fabela. México : UNAM,
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, 25 p.

Universidad Naciona! Autdonoma de México (1594) Reglamento de servicios
bibliotecarios y documentales. México : UNAM, Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales, 31 p.

Universidad Nacional Autonoma de México (1995) Informe de actividades 1994.
Meéxico : UNAM, ENEP Acatlan, 57 p.

Universidad Nacional Autébnoma de México (1995a) Memoria 1995. México :
UNAM. Direccién General de Estadistica y Sistemas Institucionaies, 1008 p.

Univ‘efsidad Nacional Autbnoma de México (1996) Manual de organizacion 1995.
México : UNAM, ENEP Acatlan, 419 p.

Universidad Nacional Autdnoma de México (1996a) Normas internas de la
Biblioteca Jesus Reyes Heroles. Méx‘ico : UNAM, ENEP Aragén, 8 p.

Universidad Nacional Auténoma de México (2001) Agenda Estadistica 2000.

México : UNAM, Direccidn General de Desarrollo Institucional, 230 p.

97 TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

¥
. ’{——u‘...&-ﬂm e
»

“;\\\




T L

Universidad Nacional Aqtéhohwa de México (2001a) Informe Estadistico Anual

2000. México : UNAM, Subdireccion de Planeacion y Desarroilo de ia DGB,

[s.p.]. .
Vargas Moreno, Inti (2001) Realidades y su aportacién a la ensefanza de la
asigniatura reportaje en television en la Escuela de Periodismo Carlos
Septién Garcia. Tesis de licenciatura, Escuela de Periodismo Carlos
Septién Garcia, México, 135 p.
Young, Heartsill, et al. (Ed.) (1988) Glosario ALA de bibliotecologia y ciencias

de la informacion. Madrid : Diaz de Santos, 473 p.

98

N

L o . vt g

. i




FALLA

TESIS CON

DE ORIGEN |

ANEXO 1
FORMUILACION DE LOS DATOS REQUERIDOS
|
, 99
i
" ‘/“;‘ -

Wt et e 4 3



México, D.F., a 11 de diciembre de 2001.

LLIC. MA. DE LOURDES ROVALO DE ROBLES
SUBDIRECTORA DE PLLANEACION Y .
DESARROLLO

DIR. GENERAL DE BIBLIOTECAS
PRESENTE

Estimada Lic. Rovalo:

Por medio de la presente me dirije a Ud. para solicitarle informac*én referente a las bibliotecas de
la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, Escuela Nacional de Estudios Profesionales “Aragon™
y Escucla Nacional de Estudios Profesionales “Acatlan”. Dicha informaciéon sera utilizada
solamente para investigacion.

Anexo le envio un formulario con los datos requeridos.

Sin otro particular y agradeciendo de antemano su atencién me despido de Ud.

ATENTAMENTE

J. PAZ MEDINA MEDINA

PASANTE DE LIC. EN BIBLIOTECOLOGIA
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Nombre de la Biblioteca: %

Direccion:

Teéfono: Fax:

Correo electrénico:

Director de la biblioteca:

Institucion a la que pertencce la biblioteca:__

CARACTERISTICAS
Numero de metros cuadrados de:

La biblioteca:

Areca de servicios:

Arca de Estanteria;

Area de lectura:

Nimero de asientos disponibles:

Tipo de clasificacion adoptado por la biblioteca:

Tipo de catilogo que utiliza (tarjetas, en linea, mixto):

Nombre del programa de automatizacion de bibliotecas que utiliza

o

Tipo de estanteria (abierta, cerrada, mixta):
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USUARIOS

Nimero total de personas que utilizaron los servicios de la biblioteca:

Numero de personas inscritas en la biblioteca:

SERVICIOS

Horario dc servicio:

Servicios que ofrece la biblioteca (préstamo cn sala, a domicilio, interbibliotecario,

consulta, Intemet, ctc.):

COLECCIONES
Numero y nombre de las colecciones con que cuenta la biblioteca (consulta, especiales,

audiovisuales, electrénicas, ete.}

.

ACERVO

Adquisicién anual de libros:

Adquisicidén anual de revistas:

Adquisicion anual de tesis:
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Adgquisicion anual de otro tipo de documentos (mapas, folletos, microformatos, peliculas,

vidcodiscos, ct¢.):

PERSONAL

Numero de perscnas quc laboran en la biblioteca:

Personal con otros cstudios:

Personal con estudios de bibliotecologia o bibliotcconomia:
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ANEXO 2 -

RESUMEN DE LOS ACERVOS DE LAS BIBLIOTECAS CONSIDERADAS EN

LA PRIMERA FASE DEL CONSORCIO
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RESUMEN DE LOS ACERVOS DE LAS BIBLIOTECAS CONSIDERADAS EN

LA PRIMERA FASE DEL CONSORCIO

COILLECCIONES | EPCSG (%) [ FCPyS (**) ENEP ENEP TOTAL |
ACATLAN ARAGON
¢ ¢*)
MONOGRAFIAS 5,426 50,254 31,888 87,568
NUM. VOLS. 11,439 100, 711 234,743 232,585 579,478 :
TESIS 11,778 12,399
NUM. VOLS. 1.817 12,773 22,800 18,598 55,988 ]
P. PERIODICAS 20 783 956 1,466 3,225
NUM. FASC. . 95,191 97,325 57,073 249,58¢ |
CASETES | 10 29 39
UNIDADES ! 158 58 216 |
DIAPOSITIVAS 1 206 152 358
UNIDADES ! 206 2488 2794 |
MICROFICHAS | 4022 422
UNIDADES i 422 422 |
MAPAS 4 l 6 29 39 |
UNIDADES 4 6 29 39 |
GLOBO 1 1
TERRAQUEO _
VIDEOCASETES 7 6 870 883 |
UNIDADES 7 6 870 883 |
DISCOS DE 57 57
ACETATO ,
UNIDADES 57 57 ]
CD-ROM 1 20 21
(MUSICALES) i
UNIDADES 18 20 38 |
CD-ROM (BASES 149 25 174
DE DATOS)

UNIDADES 211 25 236
CD-ROM 4 39 599 632
(MULTIMEDIA) . ]

UNIDADES 4 s3 599 656 |
LIBROS EN 283 283
BRAILLE L
UNIDADES 283 283
ARCHIVO 147 147
VERTICAL B
FUENTE- * = Entrevista, 07-feb-2002 (Informacién hasta diciembre de 2001)

** = Agenda Estadistica UNAM 2000 (informacion hasta diciembre de 2000)

:\‘Q." Q
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i ANEXO 3

i DOCUMENTO DE TRABAJO PARA LA “PROPUESTA PARA LA CREACION

DE UN CONSORCIO DE BIBLIOTECAS EN EL AREA DE PERIODISMO

106

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




"e

PROPUESTA PARA LA CREACION DE UN CONSORCIO DE BIBLIOTECAS EN
EL AREA DE PERIODISMO

Las bibliotecas, especificamente las universitarias, han estado inmersas en planes
de cooperacion con ofras instituciones similares. Esta cooperacidon se comenzé a
dar a mediados del siglo pasado entre las grandes bit:liotecas universitarias de los
Estados Unidos y Canada en América, Gran Bretana y Europa Occidental
principalmente.

Este tipo de colaboracién nacid como resultauo de ia necesidad de proveer
a sus usuarios de mas materiales de investigacion, estudio y ensefianza, ademas
de ser una forma de reaccionar ante los altos precios de los libros y revistas.
También debido a la demanda de materiales no disponibles locaimente, a todo
esto se suma la reciente necesidad de apoyar los programas de educacion a
distancia, las compras de materiales en formato electréonico y a las mejoras en las
tecnologias, lo que permite conectar practicamente a todo el mundo por medio de
redes de computadora.

Entre las formas de cooperacidon se tiene en primer lugar el préstamo
interbibliotecario, pero se incluyen actividades que involucran a todas las areas de
accién de la biblioteca como son la seleccipn y adquisicidén de los recursos
documentales, organizacién de 1as colecciones y difusidn a través de los servicios.
Ademdas de esta division, se incluyen programas de capacitacion de personal,

proyectos de investigacidon conjunta y programas de mejoramiento tecnolbgico.
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La realizacidon de la “Propuesta para la realizacion de un Consorcio de

bibliotecas en el area de periodismo” descrita en este estudio permitira

implementar las bases para:

Proponer los lineamientos basicos para integrar las bibliotecas de
perindismo en el Distrito Federal y Zona Metropolitana en un consorcio de
bibliotecas.

Mejorar la seleccidon y adquisicion de materiales docume.ntales a traves del
intercambio de informacioén y de la formulacion de propuestas.

Garantizar la creacion de colecciones de tesis de periodismo en formato
electronico.

Promover la creacién de catalogo de uniéon de monografias y publicaciones
periodicas.

Fomentar el intercambio de experiencias e inquietudes sobre el analisis Je.
la informacion electronica.

Promocionar el consorcio entre los usuarios de ias bibliotecas participantes.
Desarrollar programas de orientacidn de usuarios.

Establecer sistemas de identificacion de usuarios.

Impulsar servicios de informacidon agiles y oportunos utitizando el catalogo
de unidn y las nuevas tecnologias para satisfacer las necesidades de ios
usuarnos.

Garantizar el acceso global de la informacion desde cualquier unidad para
favorecer el desarrollo de los estudiosos del area de periodismo,

Establecer servicios de duplicacion de todo tipo de materiales.

— e
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= Capacitar al personal en el uso de nuevas tecnologias para el acceso e
intercambio de informacion.

- Los consorcios de bibliotecas canalizan sus actividades principalmente en
el desarrollo cooperativo de colecciones; el acceso bibliografico y el préstamo
interbibliotecario.

Para efectos de este consorcio las agruparemos de acuercn con las
funciones basicas inherentes a toda biblioteca: seleccién y adquisicion, procesos
técnicos y servicios al publico.

Seleccidn y adquisicion de los recursos documentales

* Politicas de selzccidn y adquisicion.
* Programas de seleccidén cooperativa.
= Creacion de cclecciones de tesis en formato electronico.
= Estudio de¢ los beneficios de la compra coordinada.
* Programas de compras coordinadas de los diferentes materiales.
= Suscripciones coordinadas.
* Notificacién mutua de compras.
* Incremento de fuentes de informacidon al mejorar los precwos a través
de compras coordinadas.
.
Organizacion de las colecciones (Procesos técnicos)
= Desarrollo de un centro cooperativo de catalogacion.
= Formacion de catalogos de union.
* Desarrollo de una base de datos con formato MARC 21.

= Especializacidn en |la asignacion de temas.
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s Indizacion de articulos de revistas, tesis, capitulos de libros.

informes técnicos y publicaciones

.

memorias de conferencias,
gubernamentales.

= Digitalizacion de tablas de contenido de revistas a-adémicas.

= Compartir experiencias e inquietudes en lo referente al analisis de la

informacién electronica.

Difusidn a través de los servicios
= Promocién del consorcio entre los usuarios Jde las bibliotecas
participantes.
= Programas de orientacion de usuarios.
= Desarroliar sistemas de identificacién de usuarios
= Prvilegios de préstamos reciprocos.
=  Acuerdos que permitan el acceso de los usuarios a los acervos de
las bibliotecas participantes.
= Manual de procedimientos del préstamo interoibliotecario en el
consorcio
= Servicio de referencia.
* Proveer accesos a los recursos electrénicos.
= Ofrecer conjuntos de bases de datos incluyendo t2xto completo.
Servicio de duplicacion (duplicado, produccién y disefio de servicios de todo
tipo de material).
De las actividades enumeradas para los consorcios, podemos proponer

algunas de ellas que son factibles de implementar en el corto plazo en una primera
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fase para la “Propuesta para la creacion de un Consorcio de bibliotecas en el area
de periodismo” y que incidiran en la seleccidn y adquisicion, procesos técnicos y
servicios al publico.
Para seleccidn y adquisicion:
= Politicas de selecciéon y adquisicién.
= Creacion de colecciones de tesis en forinato electronico.

= Estudio de los beneficios de la compra coordinada.

Para procesos técnicos:
= Formacién de catalogos de unién.
= Indizacién de articulos de revistas, tesis, capitulos de libros,
memorias de conferencias, informas técnicos y publicaciones
gubernamemntales.
» Compartir experiencias e inquietudes cn lo referente al analisis de la

informacion electrénica.

Para servicios al publico:
* Promocion del consorcio entre los usuarios de las bibliotecas
participantes.
= Programas de orientacion de usuarios.
= Desarrollar sistemas de identificacion de usuarios.
* Manual de procedimientos del préstamo interbibliotecario en el

consorcio

= Servicio de referencia.
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Servicio de duplicacion (duplicado. produccion y disefo de servicios de todo
tipo de material).

En el mediano y largo pl_azo son factibles de implem‘éntar programas de
entrenamiento de personal mediante forcs de discusion en Internet; mejoramiento
permanente de sus miembros con programas de educaciéon continua; programas
de publicaciones; proyectos de investigacion conjunta; creacidn de bibliotecas
virtuales; automatizacién cooperativa, mejoramiento de la tecnologia utilizada y
formacion de megaconsorcios con otras agrupaciones afines tanto nacionales

como internacionales por citar algunos.
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ANEXO 4

UNIVERSO POTENCIAL DE USUARIOS QUE SE BENEFICIARAN CON EL

CONSORCIO
i
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UNIVERSO POTENCIAL DE USUARIOS QUE SE BENEFICIARAN CON EL

CONSORCIO
ALUMNOS | EPCSG (*) | FCPYS (**) ENEP- ENEP- TOTAL
ACATLAN ARAGON
" %) )

TOTAL 518 2,522 1,426 1,454 5,920
INSCRITOS

NUEVO 128 604 280 345 1,357

INGRESO
TOTAL _646 3,126 1,706 2,799 7,277
FUENTE: * = Comunicacion personal, 07-feb-2002

** = Agenda Estadistica 2000

) i N g = 4
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