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Introduccion

INTRODUCCION GENERAL

CEl piésenié trébéjo de investigacién se ocupa de la solucién’ del problema de la
vnabllldad para’producw y ‘comercializar un nuevo producto (Lonchera infantil). El

; plan cons:ste ni enerar un proyecto de inversién que represente una solucion

y permlta tomar la decisidn respecto a la conveniencia de

i llevar acabo la inversion.

La flnalldad del proyecto de inversion es garantlzar la viabilidad del producto en Ios '

L SUPOSICIOHBS

= Hi. El producto es wable de producnr en.los aspectos de mercado técnlcos

econémlcos y fi inancieros

12 La .rentabilldad del proyecto (Tasa Intema de Rend|m1ento) es superior a la
perada por Ios |nver5|on|stas (Tasa Minima Atrachva de Rendimiento).

" Si Io anterior es cierto, entonces habremos concluido con éxito la investigacion; y
en consecuencia determinado los costos y los beneficios para el inversionista por
poner en riesgo el capital de inversién. Por el contrario si en el curso de la
investigacién encontramos que las hipotesis resultan falsas, entonces el proyecto
de inversién seré rechazado y colocado como expediente para la posible
utilizacién parcial de algun tema en especifico. No obstante, también habremos
alcanzado una menor parte del éxito, al darnos cuenta de que la fabricacion del
producto sin una investigacion previa, habria representado una pérdida econémica
para los involucrados en la produccion del articulo escolar. Es aqui donde se
impone la importancia de la investigacion del proyecto de inversién.

———— ——
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Prup(.lasta ds Inversién con base en la Viabilided de un Producto Escolar

El procedimiento para désarrbllar el proyecto de ihvérslén se épégé a las técnicas’
de formulaclon y evaluamén de Ios proyectos Para tal fin se utlllzan los métodos
mducttvo y deductlvo s o :

. Por ultlmo se presentan Ias conclustones del proyecto y Ias recomendacnonesk
para Ia ejecucnén del mlsmo .




Proyecto de inversion

PROYECTO DE INVERSION CAPITULO 1

1. Introduccion al proyecto de inversion

En este capitulo se presenta una breve descripcion de los elementos de interés
para la delmeamén y formulacnon de un proyecto de |nver5|én con base en la
produccnén de un artictlo escolar denominado “Lonchera lnfantll o

e ha de seguir

t'\Con objeto de ofrecer
‘ ‘para la formulacuén yyevalua 'én del proyecto‘de mversn n, «se ha programado citar
»yexpllcar Ios conceptos de: : g : T e !

n panorama generalkde a, dlre" i

Proyesto,
“lnversién'y
* Proyecto de inversion.

Por otra parte, se estudiaran los temas de clasificacion, ciclo de vida y estructura
.general de los proyectos, todo ello para comprender y aplicar los elementos de
-importancia-en el caso practico de formular un proyecto de inversién con base en

‘la produccion de una lonchera escolar.

Cabe sefialar que en este capitulo se hara una exposicién de las caracteristicas
del articulo escolar para tener presente los atributos del producto en futuras

aplicaciones.




" Propuesta de Inyersibh con base en la Viabilidad de un Producto Escolar

1.1 Descripélén'del"préi'ect'o’ de invérslén

;‘Con el propésuto de formular y evaluar un proyecto de |nversu5n con base en la

7produccn6n de un producto escolar Ilamado "Lonchera Infantir’, se ha planteado

“hacer un estudlo que. |nvest|gué los puntos mas relevantes propios del proyecto
de inversién y valorarlo con ayuda de las técnicas para evaluacién de proyectos.
" En términos generales se trata de elaborar un proyecto de inversiéon, que con base
en la produccion del articulo escolar antes mencionado, retina los elementos
necesarios para tomar la decision de aceptacion o rechazo de la inversion
requerida para fabricar y comercializar el producto. Esto, con aplicacion de teorias
y criterios de varios autores de libros de Ingenieria Industrial y Administracion.

Ahora bien, se ha considerado que el proyecto de inversion cuente con las
siguientes partes: un estudio de mercado para garantizar la venta y calidad del
- ;Sroducto, un estudio técnico en el que se determinen los medios y la manera de
,procjucir a trayés del proceso de fabricacion, localizacion, tamano y capacidad de
iés ihstaiaciohes productivas. Asi mismo, se elaborara un estudio econémico y
: una justlf' cac:on financiera para determinar la viabilidad del proyecto de

mversion

En atencnén a ello el proyecto de inversnén quedara plasmado en un documento
que mtegre las partes estructurales del mismo. Estando de acuerdo con Ernestina
Huerta RIOS qmen afirma que:el documento esta formado por un estudio de
mercado un estudlo técmco un analisis economico financiero y plan de ejecucion.
De este modo se considera que la investigacién requerida para la formulacién y
evaluamén del proyecto en estudio, cuente con una estructura similar.

A contmuacnén se hace una descnpcnén de los puntos caracteristicos del

documento

i Huena Rios,: Ernestina, Proyectos de |nversién, México, Ed. Instituto Mexicano de Contadores

* Pablicos (IMCF’) p. ‘257 - .




Proyscto de inversion

. a) El ‘estudio de mercado. Tiene como objetivo determinar la posibilidad de
penetracion del producto enel mercado ratificar la exlstenma de la necesidad de
v»'consumo del artlculo eecolar y establecer Ios canales de distribucion del

tecnologlca cesana para Ia fabrlcacuén del producto escolar. Estas van desde
“la concepcaén y dlseﬁo del producto hasta determinar los insumos que la planta
eqmere para su adecuado funcionamiento.. Por ejemplo |dentvf|car y especlflcar

f‘}‘las caracterlsncas de la maquinaria, disefiar y/o evaluar el tamano y capacndad de

k ",~'~,'Ias lnstalamones de produccion, especificar las caracteristlcas del producto y sus -

materlales seleccionar el método y el proceso de fabncaclén del producto escolar

; entre otros.

: f:Por otra parte el estudio técnlco tamblén fij ija los procedlmlentos 'y requenmlentos
‘ ,t,v”de ia func:én dela produccuén para mantener el snstema trabajando ‘en los mveles

. 6ptlmos de. fabncactén el

~c) Anélisié ecbnéhw’co fi rianciéro Esté;' ankélisis tienen como primer - punto, el
objetivo de determinar en térmunos genera!es la cantidad que se debera invertir
para la fabricacion del producto escolar, el plazo de recuperacién de la misma,

asi como las utilidades que genera dicha inversion (rentabilidad) con respecto al

tiempo. Otro punto significativo son los aspectos relevantes de la inversion. Por
ejemplo: fijar los costos de la inversién inicial y de la produccion de articulo
~escolar, asi como establecer la autonomia financiera, es decir, cuanto debera
aportar el inversionista y cuanto capital sera auxiliado por otras mstltucuones de
crédlto i L

d) Plan de efecucién. Se refiere al programa para poder reallzar el‘proyecto de

inversion acorde a lo dispuesto.




Propuesta de Inversién con base en la Viabilidad de un Producto Escolar

El proyecto de inversion para la produccion del articulo escolar se formara de la
manera mas conveniente a las caracterlsfica's‘del’producto de su posible proceso
deproduccion y de todos' aquellos factores que el estudio en curso considere
como puntales para la estructura del mlsmo. De este modo, el plan de ejecucién
para el proyecto de inversion se reahzaré conforme a la secuencia logica de las

actividades del proyecto.

No obstante, el objetivo primordial es crear un proyecto de lnver5|én con base en
la produccién de un producto que satlsfaga un mercado reglonal es decur que
cumpla con las expectativas del cliente y a su vez confirme la exustencia de la
necesidad de consumo del articulo escolar antes mencionado. AI cumpllrse esto;
el consumidor final habra adquirido un bien satisfactor; lo~ cual constltuye la
realizacion de un objetivo importante de este estudio. ‘ '

La investigacién se basa en el analisis para la formulacién y evaluaciéon de los
proyectos de inversion, contemplada en la primera fase del ciclo de vida de vlos
proyectos; la cual se refiere a un proceso de seleccion basado en /a aptitud o
viabilidad mercadologica, tecnolégica, administrativa, juridica, econdmica,
financiera y social de una inversion. Tal viabilidad se analiza en tres niveles de
estudio denominados: idea de inversién, ante proyecto y proyecto. El nivel de
tales estudios esta definido por la calidad de informacién aportada y por . la: -
profundidad del andlisis realizado, correspondiendo al proyecto el mayor nivel
y a la idea el menor. La viabilidad de las ideas de inversién, como  la dewlos‘
anteproyectos y los proyectos es determinada mediante un procedimiento de dos
etapas denominado formulacion y_ evaluacién, al cabo de Ias cuales son» i
seleccionadas medlante aquellas alternativas que satlsfacen parametros °;l

mcﬂcadores de valuacuon establecsdos en proceso.

; *EI proyecto de nversson ‘se- examina en su estructura- general —Anahsus de”
: do AnéI»S|s Tecmco Anélnsns Economlco FmancneroyAnaIlsrs Soclal para

;valorar y'en su caso aprobar o rechazar su construccnén




Proyecto de inversion

1.2 Justificacion del proyectb de inversion

La justificacién del proyecto de inversion se ve afectada bor un analisis necesario
del Costo-Beneficio de la produccién del articulo ESCOIaylf.‘ Esto. para establecer
las repercusiones de su produccién para el inversionista y consumidor final, asi
como para el personal laboral y la zona geografica donde se sitten las
instalaciones de produccion. Seria una especulacion si quisiérarhos adelantarnos
a los resultados de éste estudio y determinar algunos beneficios; por lo tanto,
retomaremos este tema en las conclusiones finales del presente estudio.

Los proyectos, generalmente se presenta en forma de sistema. y resolver el
problema sin una planeacion previa, representaria un costo en caso de realizarse
mal. Ademas el proyecto sirve de mapa para indicar cuando y cémo realizar cada .
una de las operaciones que han de seguirse en la ejecucién de! mismo. Es aqui
donde tiene lugar la elaboracion de un proyecto previo a la ejecucion. :

Desde un punto de vista particular, el proyecto de inversién objeto estudio,
representa una fuente generadora de empleo que -contribuye-a- myejorar las
condiciones econémicas de una entidad. Conviene sealar que el producto en
estudio - trata de resolver una- necesidad ‘humana. - Por dtra\!pa}té,' la
industrializaciéon de ‘los sisterﬁas de - produccién, generalfnente representa -el
avance cientlfico y filosdfico de un pals; 'y este no es posible sin una adchada
perspectiva o planeacion. De este modo, se justifica el proyecto de inversion.

Otro punto importante, que asumird el proyecto de inversion, es determinar.la
autonomia financiera y los medios de fondeo que pudieran ser aprovechados
para su construccién. En este juicio, Ahuja y Walsh, afirman que: “... cualquier
proyecto de inversion necesariémente : imblica una inversibn de grandes
cantidades de dinero. La naturaleza de las organizaciones responsables es tal,
que rara vez poseen sumas de capital de una magnitud capaz de financiar sus
proyectos. Los organiémos gubernamentales, instituciones, empresas

TESIS Crip 10
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Propuesta de Inversién con base en la Viabilidad de un Producto Escolar

comerciales, companias de desarrollos urbanos, asi como otras semejantes tiene
que pedir prestado fondos para construir o fabricar. Para elevar este capital se
durlgen a mstltucuones bancarias y de financiamiento, quienes requeriran una
'documentacmn sustancial que las convenza para decidirse a entregar préstamos
tan importantes." 2 Al respecto, Juan Gallardo Cervantes®, explica que: si la
autonomia financiera es muy baja, entonces se deduce que la empresa depende
mucho de la obtencién de créditos, y en caso de quiebra, las garantias pueden ser
insuficientes para  pagar a los acreedores. De.lo anterior se demuestra la

importancia y la justificat:ién del proyecto.

1.3 Conceptds basicos de re’ferehcia

En este punto se analizaran los conceptos de. Proyecto, Inversion y Proyecto
de Inversion. Esto, para tener claros Ios hneamlentos que habremos de seguir en
formulacién o prevision del proyecto de nv r5|6n con base en la produccién del
articulo escolar, asi como los factores de lmponanc:a para hacer su evaluacién.
e programado hacer primeramente "una

Para lograr explicar los conceptos
interpretacién del concepto en estudno y postenormente demostrarlo exponiendo la

fuente de informacion de donde fue sustralda.
a) Proyecto.

Se entiende por proyecto un conjunto de actividades finitas dirigidas por
objetivos definidos, concebidos y establecidos a través de la planeacion;
basandose en principios cientificos, combinacion de recursos, informacion técnica,
maxima economia y eficiencia, mismas que constituyen la solucién dptima de un

problema.

2 Ahuja, Walsh, Ingenieria_de Costos vy Administracion_de Proyectos, Colombia, Ed. Alfaomega,”
1995, pp. 17-18.

3 Gallardo Cervantes, Juan, Formulacion y _Evaluacién de Proyectos de Inversion (Un Enfoque de

Sistemas), México, Ed. Mc Graw Hill, Primera edicion, 1998, p. 3.




Proyecto de inversién

Las tareas del proyécto son plasmadas en un documento, que a su vez, contiene
todos Ios procedlmlentos y requerimientos para Ilevarlas acabo. El proyecto
también contlene la justlfcaclén fnancnera denvada de su’ anéhsns y eveluacion
: econémlca. L g

Los objetlvos prlncupales del proyecto son determlnar el costo y el beneficio de la
u condmlén de aceptacién o

”'ejecumén del mlsmo para\'razonar Yy resolve
”-'rechazo. ’ :

En este: pohceﬁvto‘seicohcibiél por_medio d nterpretacion de las siguientes

" definiciones:

oo i y Russell Radford “un .

entre muchas, :

solucién mtehgente al planteamten ,,de n problema a resolver,

una necesidad humana

ac) La maestra Emestina Huerta Rios, nos dice que: “ un proyecto es uh conjunto
de ideas, datos, calculos, disefios graficos y documentos explicativos integrados
en forma metodolégica, que.dan los parametros de cémo ha de ser, como ha de
realizarse, cuanto habra de costar y los beneficios que habran de obtenerse de
determinada obra o tarea; que son sometidos a analisis y evaluaciones para
fundamentar una decision de aceptacién o rechazo.”

* Hamid Noori, Russell Radford, Administracion de Operaciones y Produccién; Calidad Total v
Respuesta Sensible Rapida, México, Ed. Mc Graw Hill, 1987, p. 360.

$ Baca Urbina, Gabriel, Evaluacion de Provectos, México, Ed. Mc Graw Hill, 1995, p. 2.

§ Huerta Rios, Ernestina, op. cit. supra, nota 1, p. 17.




Propuesta de Inversion con base en la Viabllidad da un Producto Escolar

ad) Por su parte, el profesor Salvaddrn C_éipuz Risb. ? Hace una recoleccion de
cuatro definiciones de proyecto, propuestas"por'impbrtantes' teéfi'c:'os delylrterﬁa:

ada) Fielden, definid el proyecto como la utlllzacion de pr|nc|p|os cnentlfcos
informacion técnica e imaginacion en la definicién de una estructura mecénlca
maquina o sistema que realice funciones predeﬁnidas con Ia méxlma economla y

eficiencia.

adb) Para Diaz, un proyecto es un conjunto de actlwdades dmgldas a crear un

futuro deseado.

adc) Luego entonces, Cleland y king consideran el proyecto como la combinacién
de recursos humanos y no humanos reunidos en una organizacion temporal para

conseguir un proposito determinado.

add) Por ultimo, De Cos y Trueba, afirman que’'un proyecto de ingenieria se
establece para resolver un problema o transformar la realidad. Se basa en la
ingenieria para aplicar técnicas y utilizar recursos, y requiere de una inversion de
capital que tiene como fin crear una fuente de la que se deriva una corriente de

bienes y servicios.
‘b) Inversion.

Se entlende por mvers:én la mejor opcnén de utlll:ac:on de los recursos'
i‘econémlcos con el objeto de generar nentabllldad de los. mlsmos en un plazo
: 7determlnado Una ”buena Inverslén se basa en que la rentabllldad nunca debera
ser menor o ugual al capltal mvemdo de tal forma que garantice un beneficio

econdmico por la inversién a trayés del tiempo.

? Capuz Riso, Salvador, [ntroduccion_al Proyecto de Produccion (Ingenieria_Congurrente para el

Disefo de Producto, México, Ed. Alfaomega, 2001, p. 8.
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Proyecto de inversion

“En este concepto se formo a través de las siguientés'deﬁniciones:

ba) Ernestina Huerta Rtos y Carlos S|u Vlllanueva preclsan que Ia inversion
desde el punto de vista econémico s def‘ne como el empleo productlvo de
: estos una magnitud mayor a la

bienes econémicos, que da co "‘o esu
empleada. :

bb) En este sentldo Prat Gaballi ° hace un desphegue del concepto reunlendo a

varios autores expertos enel tema

-bba) Siguiendo a P. Massé, nos encontramos con que cualquier inversion en la
ktérminolbgla corriente designa a la vez un acto y el resultado del mismo, es decir,
Ia decision de invertir y el bien mvertldo Podemos definir la decision de invertir
como un acto mediante el cual tiene Iugar el cambio de una satisfaccion inmediata,
a la que se renuncia, contra una esperanza que se adquiere y de la cual el bien
invertido es el soporte. ol

bbb) Lesourne, comenta -lo - siguiente. Por inversibn entendemos aqui fa
adquisicion por parte de una empresa de un conjunto de bieres susceptibles de
proveerle de servicios en bér?c{d_oé pb'_ster'iores.

bbc) E. Prieto preclsa en’un sentldo ampho entendemos por inversion, -
adquisicion por. un agente nversor de' un conjunto .de .activos (reales o
fi nancneros ) capaces de’ proporcuonar servu:los o rentas durante cierto penodo de

,tlempo

todo proc 0 e produccnén vnene acompaﬁado por

rten e medlos de producuén. S

"Huerta Rios, Ernestina, op cit. supra nota 1p. 17

; " Prat Gaballi . Anglisis 'y Evaluac:én de Proyectos de lnversb Espana. Ed Hispano Europea,
1981 pp. 35-38. :
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bbe) S. Garcia Echeverrla det” ne InversuSn como; toda transformaclén de los
-medios ﬁnancneros d|spombles en blenes rserwcvosky exlguble La lnversIOn es el
aparato de producclon necesarlo para Ia reallzamon del ob]eto de Ia empresa

fic S ‘ o vulgar et cornente refenrla ala
compra de un actlvo viejo o nuevo, por un mdwnduo o una somedad

c) Proyecto de,i‘nversibn(.

cto de mversnon Ia apllcamén de recursos para producnr un

Se entlende por pu

subraya que el proyecto de inversién se
i se Ie asugna determinado monto de capltal y

puede descrlblr como u 'plan que ’
i 'sé proporcnonan los insumos, dé varios tipos, podra producir un bien o un serwcno’
“til al ser humano o a Ia socvedad en general... siempre que exista una neceSIdad )
: humana de un blen © un servncno habra necesidad de invertir, pues hacerlo es la

I'Jmca forma de producw un bien o un servicio.

'° Gabriel Baca Urbina, op. cit. supra, nota 5, p. 2.




Proyecto de inversion

Es claro que Ias invbersiones’ no 'sé hacen ‘sblo porqhe ‘alguiéh‘ dasea pféducir
determinado articulo o plensa que producnéndolo va'a ganar dlnero “En fa
actuahdad una mversnén mtellgente eqmere e‘una base que'la Jusflf' que
Dicha base es preclsamente un proyecto blen estructufado y. evaluado q e indlque K
la pauta que debe segunrse De ahi se denva Ia necesudad de elaborar proyectos

cb) Ernestina Huerta Rios y Carlos Siu- Villanueva, consideran que "Un proyecto
de inversién, es una aplicacién de recursos a inversiones fijas que generan
ingresos por varios afos, es decir; 'es una erogacion de insumos materiales,
humanos y técnicos que se llevan a cabo en el presente y cuyo objetivo es obtener
un redimiendo en un plazo rentable, este se ve cristalizado al aumentar su

productividad, la calidad, la prestacion de servicios , etc.” !

cc) Alfonso Cortazar Martinez, puntualiza que: "En general, la realizacién de un
proyecto supone una inversiéon, es decir, una utilizacion de recursos con la
postergacién del consumo mediato de ‘algun blen 0 servncao para obtener un
consumo incrementado de los mismos. u otros bpenes y servnclos que se

producirén con esa inversién.” 12

1.4 Clasificacién o tipologia de los pfdyéafos -

Con ob]eto de tiplflcar o clasmcar el proyecto de inversion para el caso que nos
|gunente a los sugmentes atores: . : :

ocupa se ha cutado lo

- a) Juan Gallardo Cervantes eiplica que:; “En realldad exusten muchas,

tlplf caclones aI respecto y generalmente cada anahsta emplea Ia que' mas se
adecue a-sus: proposntos Por ejemplo, una clasrfcamén tiplca aglutlna a los

: proyectos en funcién del sector o de la rama de actlwdad ec omlca en que el

! Huerta Rios, Ernestina, pp. 17-18.

2 Cortazar Martinez, Alfonso, Introduccion al Analisis de Proyectos de Inversno Mexico, Ed.
Trillas, primera edicion, 1993, p. 12.
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proyecto - se Insert'a' Asl' ‘se habla de: proyectos agrlcolas peduarids,
agropecuarlos agromdustnales : |ndustr|a|es comercnales ) turlsﬁcos. de -
expoﬁacnén manufactureros. g metal mecénlcos etcétera Otros prefieren -
clastf‘carlos en funcnén de la’ entvdad que promueve los proyectos y asl se habla

de proyectos soclales y proyectos prlvados 3.

b) En este tema Ernestma Huena RIOS y Carlos Siu Vlllanueva consuderan que la
clasmcacuén de proyectos dei mversnon soh del tlpo

ba) Agropecuarios. Todos aquellos dedicados a Ia produccnén anlmal o vegetal de
© caracter pnmano : s e

Abarcan Ia mdustna manufacturera

bb) /ndustriales

atender necesndades de tlpo
..14 s

vivi nda comunlcacnén etc

s af' rma que la tipologia se ref” ere

i a Ia cIasnf cacién ue_se;hace d Ios' proyectos segun sea el destlno de los

L recursos y Ios beneficios que se planeen al respecto. :

'f'Por otra parte Alfonso . Cortazar Martlnes tamblén muestra un cuadro para la

= clasif‘ caclén general de Ios proyectos de |>:versu5n

'3 Galtardo Cervantes, Juan, op. cit. supra, nota3, p. XIV. :

* Huerta Rios, Ernestina, op. cit. supra, nota 1, p. 21.

'* Cortazar Martinez, Alfonso, op. cit. supra, nota 12, p. 21.

'® |dem. Cuadro 1.2 Clasificacion General De Los Proyectos De Inversion,




Proyecto de inversion

Sector Del proyecto

Economice Caracteristicas Actividad Resultados Ejemplos

Pre
Fua toh

Figura 1.4-1 Cua

dro de clasificacion general de proyectos de inversion

En atencion a esté cuadro se establece que el tipo de proyecto de inversién para
el caso .que nos ocupa, pertenece sector econémico secundario y a la
actividad Industrial. Posee la caracteristica de ser productivo, cuyos resultados
son tangibles.

1.5 Ciclo de vida de los proyectos de.inversion

En este punto exponen las fases del ciclo de vida de Ios:'pkroye’ctos de
inversion. Estas fases del ciclo de vida de los proyectos, al\igukal QUe'las fases del
ciclo de vida de los productos y las fases del ciclo de vida para los procesos,
requieren de una comprension y analisis para establecer los periodos de
duracién y las estrategias que se han de llevar acabo en cada fase.

En relacién a este concepto, Juan Gallardo Cervantes,'” comenta lo siguiente:
p

' Gallardo Cervantes, Juan, op. cit. supra, nota 3, pp. XV-XVI.

TESIS CON .
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Las organizaciones, al igual que los seres humanos y otros organismos vivos,
tienen un ciclo de vida, de un principio y un final. Este ciclo de vida contiene
cuatro fases, la primera de las cuales inicia mediante la identificacion de ideas de -
inversion en un espacio geografico, mientras que la ultima termina con el proceso
de liquidacién de la entidad econémica, de acuerdo con el detalle que se presenta
en los siguientes parrafos:

.-;) El analisiskde prevision o fon‘nu/acién y evaluacion de proyectos de inversion .

fEste anéllSls se reflere a un proceso de seleccuén basado en Ia apmud o
s ad_rmmstratlva, juridica,’ con@mma,

viabilldad mercadologvca tecnoléglca

ﬁnancnera y social de unamversnb'

aquellas alternativas® que satlsfacen parénﬁetros o mdlcadores d valuamén :
establecidos en proceso. Las alternatlvas que no: satlsfacen tales parémetros se .
rechazan, o bien son aplazadas para futuros anélnsns. s :




Proyecto de inversién
b} La administracién de proyectos

Esta fase se reﬂere a Ias actlwdades reIacIonadas .con Ia gestlon -del
fnancxam|ento y su ap||cam6n presupuestal ordenada y controlada mediante
diversas técnicas de planeamén tales como dlagr' mas de Gantt PERTy camino
critico. ' e

Las actividades a reahzar van desde Ia construcmén Jurldlca de Ia nueva entidad
Ia ‘construccion de las

econdémica; la adquusuclon Yy adecuaclon ‘del- terren‘
instalaciones (obra : cwul) la adqutsncnén montaje y prueba de equipos 'y
'_roductlvo hasta la- capacitacion del

maquinaria requendos por el proceso

personal para "echar andar Ia nueva
¢) La operacién de la nueva unidad p :
Esta etapa del ciclo es la mas imp ant 'ya ‘que' representa la concrecion del
proyecto y de todos Ios plane del promotor de dlcho proyecto AquI se aplaca todo
lo relativo a la gestion y: egu;mlento de las variables empleadas en’la

formulacion y evaluacton del’ proyecto con el -fin de hacer una evaluaclon' :
posterior (ex post), . que ‘permita ver cual fue el cumplimiento de Ias metas y

objetivos ser’lalados enel proyecto
d) El proceso de desinversién

. Esta es Ia fase terminal del ciclo de vida del proyecto de |nver516n y se reﬁere al. .
proceso " de desincorporacién de activos llevado a efecto durante Ia wdav

operatlva ‘de la empresa (por ejemplo, cuando Ios actlvos S vueren{ obsoletos B

tecnolégica y funcionalmente y es necesano su reemplazo) Pero,e
especifica se refiere al momento en el cual la empresa p|erde su. ldentldad como =
persona moral, ya sea porque es Ilqwdada o porque es fus:onada por otra
organizacion. .

20
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1.6 Estructura general de los proyectos

Con objeto de determinar las partes importantes que componen un proyecto se
ha considerado hacer estudio de la estructura general de los proyectos EI maestro;
Gabriel Baca Urbina'8, asegura que si bien cada proyecto de lnversusn es unlco y
.distinto a los demas, la metodologia que se aplica a cada uno de ellos tlene la
particularidad de poder adaptarse a cualquier proyecto Las areas generales en Ias
que se puede aplicar la metodologia de la evaluacion de proyectos son: 3

- Instalacion de una planta totalmente nueva, -

- Elaboracioén de un nuevo producto'devUna:;i)’Iantka yéiexirsteri_tev.

- Ampliacion de la capacidad instalada o gfeé/é:iéh de sﬁcd}ﬁales.f 5

i Sustitu"i:‘i@rf,de h)yéquina‘ria por ébsoiéscé_ncia o capacidad kin‘syuﬁciente'. B

Aunque las técnicas de analisis empleadas en cada una de Ias partes de Ia
Vmetodologia :sirv'é‘n baré hacer una serie de determinaciones; tales cdmo mercado
msahsfecho costos totales, rendimiento de la inversion, etcétera. Esto no elimina
la necesndad de tomar una decisidn de tipo personal; es decir, eI estudno no decide
por si mlsmo sino que provee las bases par decidir, ya que hay situaciones de
tipo intangible, para las cuales no hay técnicas de evaluacnén y esto sucede, en la
mayoria de los problemas cotldlanos enque la dectsubn final la tome una persona
apllcarse de manera -

y no una metodologia, a pesar de que esta: pued
generalizada.

A continuacién, se muestra la estructur

ral de los proyectos'y Ia 'fﬁet‘t}dologia,
para su formulacién y evaluacioh..V ente fig ol v

'* Baca Urbina, Gabriel, op. cit. supra nota 5, p. 4
' Ibid. Flgura1 1 Estructura general de Ia evalua on de proyectos p. 5.




Proyecto de inversion

F Oronuiation y evaluacion
de proyectos

Detirucaon
de objeticvos

Aralisis ©0 Anasis L7 Aahsis
det mercado k- tecrmco : economico
. . hranceo

130 gn

Petroatmemacion
Rasumen y conciusiones

Decision sobre )l provecio

Figura 1.6-1 Estructura general de la evaluacion de proyectos.

Como se indica en esta figura, la conclusion de un proyecto se desprende en una
decision de aceptacion o rechazo, que en nuestro caso, decidiria sobre dar
marcha adelante o atras a la ejecucion del proyecto para la produccién del articulo
escolar (Lonchera Infantil). La conclusién decisién esta soportada por un-una

evaluacion de los componentes estructurales del proyecto.

Aunqgue los proyectos difieren uno de otro, de pendiendo de su naturaleza, la
metodologia ha seguir para su formulacién y evaluacion de los mismos es comuin
a estos y puede aplicarse en forma generalizada. Por lo tanto la estructu;'a
general de los proyectos proporcionada por Gabriel Baca Urbina, ‘servira como

base para la formulacién y evaluacién de nuestro proyecto.

TESIS CON
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Por ofra parte, Hamid Noori y Russell Radford??. expllcan los proyectos son
generalmente comphcados en todas las fases: concepc]én formacnén operaclén y
subslstemas de

termino se ven reﬂe;ados en forma de s:stemas'
mvestlgac:on por-lo: :que es necesano d|wd|rlos ' detallar su: contenldo

lmportantes o estructurales a

particular. de las act;vudades u operacione
realizar, esto sin perder de vasta su objetlvo general A este respecto; reafirman
que: Una estructura de’ desg/ose de un proyecto separa el proyecto en un
conjunto de componentes pnncupales que asu vez se alslan en componentes mas

pequenos.

De . conformidad con el manifiesto de los autores arriba mencionados, y en
co‘rf\secuent:ia‘_'bljoponiendo utilizar los métodos: inductivo — de lo particular a lo
general -y deddctivo - de lo general a lo particular — como herramienta desglose
.de':c':ada uﬁa de las actividades del proyecto hasta llegar al punto de definirlas,
especificarlas y delimitarlas.

i EI’:'tierﬁa de formulacién y evaluacién del proyectos de inversion, para el caso
"que ‘NOs ' ocupa, es tah amplio y ‘variado que podria parecer utépico que se
pretendan desarroliar: a detalle todos los aspectos concernientes a esta
investigacién. Aln haciendo uso de la ingenieria simultanea o concurrente. No
seria recomendable esté désarrollo; si profundizamos un poco mas en este
aspecto, tenemos, -que si ampliamos todos los temas respectivos a la
investigacién, en todos su puntos posibles estrechamos la brecha formada por la
incertidumbre, y en consecuencia légica, dependiendo del grado de profundizacion
y de la calidad de la investigacion se disminuira eI.vn'esgo del capital de inversién
con una tendencia a cero. Pero a aumentarian los costos y el tamafio de la
investigacidn, haciéndola impractica en cuanto a una respuesta sensible rapida.
Por lo tanto, en esta investigat:iéﬁ se hara uso de la estructura general de los
proyectos y se ptofundizaré o necésa_rio para obtener resultados.

20 Hamid Noori, Russell Radford, p.362
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1.7 Caracteristiicas del producto

En este punto se exponen las caracteristicas o atrlbutos proplos del producto
escolar asli mismo’ determlno su clasificacion o tlpologta para la comprensnén a
detalle del tipo de producto y sus caracteristicas.

Se trata de una Lonchera |Infantil, elaborada con plastico laminado
(polipropileno), en el cual tiene impresa una caricatura de personajes de Walt
Disrrey. También posee un cordén de tela plastica (poliéster) para sostenerla
cuando se tienen las manos ocupadas. El producto se clasifica como un
producto duradero por la naturaleza de los materiales que lo componen, su uso
es para transportar y resguardar alimentos durante la trayectoria que realiza un

nifio para ir a la escuela.

Por otra parte tiene la caracteristica ser un producto, cuya demanda o consumo
se presenta de manera estacional, es decir; por temporada inicio de clases en:

los niveles primaria y preescolar —.

A continuacion expongo las caracteristicas_de la_Lonchera ylnfarhtll atendiendo a

~sus materiales y a su disefio:

a) Por sus materiales. Como se observo en Ia imagen ante ior; el articulo escolar
se conforma de plastico Iammado y u a cordén de tela E"Os cons:derados como

. productos duraderos

b) Por su disefio. La lonchera también posee léséiguiéntés'caractérkls’tiqaé‘.”ﬁ,

U Esun prbduqtd nuevo porisu gradb Vdey’nO\}edéd y su aprediablé originalidad;
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- Es manejable por tener una asa Integrada péré, sbétenerlé con la mano
desocupada y esta equipada con una cordon de tela para sostenerla del hombro
cuando los nifio se encuentren con las manos -ocupadas. 'Ademés se puede
plegar y con ello reducir su volumen para la facul transportacién dentro de una
mochila escolar. Por su estabilidad vertical y por su dlseno asegura el movimiento
de los alimentos para evitar el accidente de derramamiento de liquidos. Por lo
mismo, si se coloca en una posicion horizontal, se acuesta adaptandose a la
superficie de la mesa para su facil suministro y consumo de los alimentos;

- Es ligera, pesa aproximadamente cincuenta gramos;

- Es impermeable, es decir, no se moja;

Es transparente por tanto permlte saber sobre el contenido v la situacion de

‘Jos alimentos:. y

's rec:clable Debldo a que Ios matenales utilizados en su fabrlcacnbn son de un

cien por cnento recuperables una vez que el producto ha cumplido el periodo de

,Enéé/g'uidja se muéstra una imégen del producto escolar. Véase la figura 1.7-1:
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Figura 1.7-1° Lonchera infantil
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ESTUDIO DE MERCADO CAPITULO 2

2. Introduccion al estudio de mercado

En este segundo capitulo se pretende justificar la viabilidad mercadologica de la
Lonchera Infantil; para lograr tal objetivo se comienza por desarrollar un marco
conceptual en donde se analizan los conceptos de Mercado, Investigacion de
Mercado y Fuentes de Informacién. Por otra parte, se establecen los objetivos del
estudio de mercado; Esto, para ratificar la existencia de mercado del producto y
medir su grado de aceptacion. Posteriormente se hace una definicién comercial
del articulo escolar para estipular el uso y sefialar hacia quién va dirigido.

SubsigUientemente se estudia la demanda del producto para pronosticar su venta
y: se -hace una comparac:on de la. Lonchera Infant|l con dos productos
representatlvos de una gama de artlcu/os S/m//ares y-sustitutos. Ello, para resaltar
: Ias caracterisncas ‘de cada producto. y por analogia establecer la mejor opcién.

5 En este mlsmo apltulo se examman los precms de venta para el producto escolar
y se establecen sus canales de dls!nbumdn Flnalmente se exponen las
- conclusiones de esta mvestlgamon de mercado

ESIE CON
FALLA DE ORIGEN
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2.1 Conceptos para el desarrollo dela investigacién de mercado

En este punto se definiran Ios conceptos de: Mercado, Invest:gacton de
Mercado y los tipos de Fuentes de Informacron para ut|||zarlos como
herramientas para hacer ia mveshgacnén comercual del producto que nos-

concierne:

a) Mercado.

Se entiende por mercado, el espac:o geograflco donde se dan cuta las
oportunidades de compra'y. venta de’ algun producto por medlo de un acuerdo

de voluntades entre cI/ente yVeI comerclante para adqumr o vender el

producto a un precio determlnado

b) Investigacion de mercado.

) ?_Se entlende por mvestl

el consumo de un pro _uct‘ : ’
de merca eo para IIevar el pro" ucto mdlcado al punto de venta preclso con el
pfec:o' de venta 'aproplado Por otra pane tamb|én se ocupa de percnblr e
Inferpretar Io que /a gente qu:ere y se ajusta a sus' nece5|dades

,La‘xin\‘/estigacién de mercado a su vez se e“nca,rga‘de ‘cuantificar y cualificar los
d'atdS‘ necesarios para establecer la cantidad de pr'oductos':que se han de produéir
1Igualmente la investigacion de mercado’ surve para perctblr ias necesrdades del

{'chente y con ello, conseguir que el producto obtenga Ias caracterlstlcas

apropladas para su produccion.

2! Ctr. Baca Urbina, Gabriel, op. cit. supra, nota 5, p. 14.
Gabriel Baca Urbina, afirma que el mercado es una “... area en donde confluyen las fuerzas de la
oferta y la de manda para realizar las transacciones de bienes y servicios a precios determinados.”

28
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Reiterando; la investigacion de‘me'rcado se ocupa principalmente por atender a las
funciones de mercadeo2 para el producto y establecer parametros para la
producclon del mlsmo Asl como de sefialar los canales de distribucion para hacer
llegar e producto al pumo de venta indicado y determinar el precio de venta del
producto para los |ntermed|ar|os y para el consumidor final, seguin se trate.

En relacion a la InVestiQacit’Jn de mercado, R. C. Vaughn?®, asegura que el trabajo
que.se ha de realizar para saber cuales son los posibles gustos de nuestros
clientes se conoce como investigacion de mercado; y esta basada en una simple
logica: si quieres saber lo que la gente quiere, pregintaselo.

c) Fuentes de informacion.

Existen dos tipos de fuentes de lnformamon documental y de campo la primera
toda Ia lnformac:on escrlta a cerca del tema

es de tipo secundar/a y se refler i
lpo prlma ria representa Ia lnform clon dlrecta

de estudio’ y la segunda del
obtenida por medio de encuestas o entre stas con ‘el cllente o consumldor fnal

A este respecto, Rlchard ‘F.. Gerson aﬁrma ue:'Los datos prlmarlos son: Ia
Star |rectamente con

informacion que recolec a'ust d
Los atos secundanos son mformacnén que ha sndo

su proyecto de |nvestlgac10n

recolectada para un pr0posno distinto al que esta usted |nvest|gando actualmente
24

22 Ctr. Jeffry L. Pope, Investigacién de Mercados. México, Ed. Norma, 1984, p. 6. )
Jeffry L. Pope, sefiala que' "que el mercadeo consiste en llevar el producto indicado al punto'de

venta preciso al precio apropiado y dejar que el consumidor lo sepa a través de la promocion",‘ .
2 vaughn, Introduccién a la Ingenieria Industnal, México, Ed. REVERTE, S. A., Segunda edicién,
2000, Pag. 19 a

24 Gerson, Richard, Como Medir la Satisfaccion del Cliente (Mantenga ia Lealtad gara Slemgre)

Mexico, Ed. Iberoamerica. 1994, pp 53-54
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2.2 Objetivos de la investigacion de mercado

La investigaciéon de mercado para la fabricacién del producto’ escoiar se considera
como indispensable para justificar la viabilidad mercadologlca del producto y tiene

los siguientes objetivos:

- Verificar la posibilidad de penetracién del producto en el rh'é‘rca‘d'o,
- Analizar la oferta y la ‘de'm_andavdel p oducto e C

- Establecer y con5|derar los prec:os de venta deI anfculo con respecto a otros

productos sumxlares o sustltuto

- Determlnar Ios canales de d/strlbuclon para la comerCIallzamén del producto

escolar

2.'3“Deflnicién" corhérdial del prbducto

Con el objeto de tener una ldea clara del blen a producw (Lonchera lnfantll) se ha
planteado hacer una descnpcuon y una def|n|C|on del producto en termmos

comerciales:

El producto es una Lonchera Infantil y se defne com» cualment ] como un artlculo
escolar que se utlllza para ayudar a Ios nifos a transponar allmentos durante el

camino a la. escuela, - -

personajes de carlcatura hechas en eI producto

30
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La vida datil de-la Lonchera Infantil es de una afio; es decir, comprende un
perlodo o C|clo escolar, despues de ese tiempo es recomendable remplazarla,
. excepto en Ios casos en eI que el producto este conservado e

La Lonchera lnfantll es un modelo nuevo Ello, por su grado de novedad en cuanto
a Ia forma o dlseﬁo y por la dlferenc:a de su proceso de fabricacion con respecto a

T otros modelos extstentes en eI mercado

EI tlpo de embalaje para'la Lonchera Infantll contempla: una |mpresnon a color de
ella misma'y rotulamones referentes a la marca e instrucciones de armado del
producto, asl como Iqs datos de |_d‘ekm|f|caC|on del producto. '

2.4 Analisis de Ia'deman&a'dél plfoducto escolar

En .este :punto:se; hace uso: de Ia mformacnon pnmana y secundana para '

arse de un producto cuya sohcutud se presenta en c:en‘a epoca del afo; es
decw su mayor consumo se hace durante la temporada de inicio de clases de

B

25Ctr. Gabriel Baca Urbina, op. cit. supra, nota 5, p. 18.
Gabriel Baca Urbina, sostiene que: * La demanda ciclica o estacional, es la que en alguna forma se
relaciona con los periodos del afo, por circunstancias climatologicas o comerciales, ..."

31




Estudio de mercado

El producto escolar se considera como un producto duradero; el consumo esté
articulo cae dentro de la etapa de iniciacién de las clases de los niveles primaria
y preescolar, por consiguiente, se puede deducir que la produccién y venta del
producto se estrecha a cierta temporada del afio. A no ser que se trabaje para los
inventarios de prevision. En este sentido Hamid Noori y Russell Radford,
comentan que: " El inventario de prevision o estacional se acumula cuando una
empresa produce mas de los requerimientos inmediatos durante los periodos de
demanda baja para satisfacer los de la demanda alta."®® Por lo mismo, la
temporada no limita su produccion, esto, depende de los costos de inventario, al
estar el producto y el capital invertido estacionados durante un periodo definido.

b) Uso de fuentes secundarias para la determinacion de la demanda.

Antes de comenzar a desarrollar este punto, cabe sefalar lo siguiente: el producto
esta dirigido hacia los nifios que cursan o estan proximos a cursar los niveles de
educaciéon primaria y preescolar. Esto delimita la demanda a sélo aguellos
alumnos de cinco a doce afos de edad. Por lo tanto, en nuestro estudio, se
excluyen todos aquellos posibles consumidores que no estén dentro de lo

sefalado.

Con el objeto de determinar el tamarnio total de la poblacion® que tenga la
posibilidad de adquirir el producto escolar, para ello se consulta el Anuario
Estadistico del Distrito Federal, Edicion 2001, distribuido por el INEGI, y se
encuentra que: “Un millén, ciento cincuenta y seis mil, quinientos ochenta y
cuatro nifios con edades de cinco a doce afos, asisten a la escuela en los
niveles antes mencionados; en donde aproximadamente la mitad son hombres y la

26 Hamid Noori. Russell Radford. op cit supra, nota 4, p. 405.

27 Cfr Vaughn, op_cit_supra. nota 23, p. 222.

Vaughn, detalla dos términos estadisticos poblacién y muestra. Y explica que; poblacién es el
conjunto de todos los datos existentes o de los posibles datos relativos a una caracteristica
Muestra es una parte de la poblacion y se toma generalmente para conseguir, por inferencia, algin

conocimiento de ella.

()
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otra mitad son mujeres.”® Veamos la siguiente tabla que demuestra los datos
antes mencionados:

Hombres Mujeres

Tabla 2.4-1 Poblacion de cinco a doce afos de edad que asisten a la escuela segun sexo Fuente.
Anuario Estadistico del Distrito Federal Edicion 2001, distribuido por el INEGI

por lo anteriormente sehalado, se establece que el tamario de la poblacién es de
un millén, ciento cincuenta y seis mil, quinientos ochenta y cuatro nifios
considerados como posibles consumidores del producto.

En esta misma fuente de informacién (Anuario Estadistico del Distrito Federal,
Edicién 2001, distribuido por el INEGI) se observa que la poblacion total residente
en el Distrito Federal, esta dividida en delegaciones politicas. Esto demuestra un
mayor porcentaje de posibles consumidores en los sectores que comprénden ala
delegaciones de: Iztapalapa, Gustavo A. Madero y Alvaro Obregén.?®

Para ilustrar lo anterior se ei(pone' a continuacion la grafica de la 'pob‘lacién total
detf D.F., dividida en delegaciones:

/% [NEGI, Anuario Estadistico (Del Distrito Federal), Mexico, 2001, p 159.

.2 |dem:

TESIS CON .
FALLA DE ORIGEN
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POBLACION TOTAL POR PRINCIPALES DELEGACIONES Gratea s &
14 de febrerc de 2000
{Porcentajo;

LaETA e MALE

FUEMTE Cuaare @ o

Figura 2.4-1:Poblacion total del D.F; dividida en delegaciones. Fuente: Anuario Estadistico del
Distrito Federal, Edicién 2001, distribuido por el INEGI.

¢) Uso de la informacion primaria para determinar la demanda del producto

escolar.

i los probables
feééntétiyh de

escolar..

El uso de Ia fuente de mformacnén.del tlpo prlmarla ‘nos ayudara a determmar la
s del producto escolar a partir de la muestra

cantidad probables c r
representativa.

A continuacion se hace una definicién de muestreo para entender en qué consiste

TESIS JU}.
FALLA DE ORIGEN 3

dicha actividad.
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Richard F. Gerson, afirma que el muestreo es la determinacién del nimero de
clientes a investigar para obtener la informacién necesaria para la fabricacion del

prdducto.

‘No'hay tamafio de muestra ideal para un proyecto de investigacion; a menos,
que se pueda censar a todos los clientes con los que se hace négocio.

Desafortunadamente lo anterior no suempre es préctlco ni posrble por lo que nos

deberemos limitar a escoger una muestra representatlva

Los libros sobre estadistica pueden decir como determlnar el tamaﬁo |deal de la
muestra a partir de tamarfio de la poblacnén que se trate Para Ia mayorIa de los

propésitos, se puede hacer la mvestlgamon entre cmcuenta 6 cien gentes segun

sea el caso.

Ahora bien, para el caso préctlco que nos ‘ocupa, se establecer un tamano de la
muestra de docientas personas La encuesta sera’ dlnglda a Ios padres de

familia que tienen a sus huos cursando Ios 1 veles pnmaria y preescolar‘

La recoleccion de Ios datos prlmarros es mucho mas exacta que Ia |nformacron
secundarla ya que esta relacionada especificamente con la mvestlgacrén que se
,esta desarrollando; ‘la cual consiste en investigar para predeclr el
comportamlento general de la poblacién de posibles consumldores del arﬁculo
escolar. Para esto, se ha realizado una encuesta alas afueras de algunas de Ias’

instalaciones de las escuelas primaria y preescolar del Drstnto Federal

A continuacion se exhibe el cuestronano que se utlllzé para obtener informacrén
directa de las docientas personas—— padres de famlha ue' ‘orman nuestra'

muestra representatlva

3 k. Gerson, Richard, op. cit. supra, nota 24; pp. 54-56.
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‘_ﬁgwla para encontrar especificaciones de
msci!ﬁg:gomuclalcibn de unaltoncheraescolar

P Por favor digano s sus comentarios...
B
G

Nota 1 Esta encuesta esta dingida a padres de familia que tengan hijos en los niveles primana o
preescolar

A continuacion marque con una “X" la o las respuestas correctas.

1. ¢(Acostumbra a mandar a su hijo(a) con alimentos a la escuela?

Si( } No ()

Si la respuesta anterior es negativa excluyase |a siguiente pregunta.

2. Al transportar los alimentos durante el camino a la escuela su hijo se ayuda por medio de

Una bolisa Una lonchera Un traste otro

Enseguida deseamos saber su opinion a cerca de! nuevo modelo de lonchera que aparece en la
siguiertte figura J
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3. ¢ Le gusta el producto?
Si( ) No( )

Si la respuesta es negativa entonces omitanse las siguientes preguntas. De lo contrario continue
con el cuestionario

4, En el supuesto de adquirir la lonchera escolar ¢(Qué cantidad de dinero estaria dispuesto a
pagar ?

$20 $30 $40 $50

otro’

5. Indique el lugar donde le agradaria adquirir el producto escolar

En una papeleria En un supermercado

()
~1
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El cuestionario anterior se disefio para determinar por inferencia (deduccién):

- La necesidad de consumo del producto escolar.

-~ La cantidad de personas que usan el producto. .

- El grado de aceptacién del producto. - -

s El p»r‘e‘;c'iodue”él‘cbh'sq idor esta digpu\éAst‘o‘a agar‘por el bien adquirido.

- El punto de venta preciso para hacer llegar el producto al consumidor final.

- Aprobar /a viabilidad mercadoldgica del producto..

Para la realizacion de la encuesta se usé un prototlpo de Ia Lonchera Infantil
(muestra fisica), y dos poéster del producto escolar para senalar Ias caracterlstncas
principales del producto. B

A continuacién se muestran los resultados del cuestionario’ utilizado en’la

encuesta:

Primero: se encontro como resultado de Ia pnmera pregunta del cuestuonano en

'estudlo que crento sesenta personas de un total de dosclentas'mandan a sus

ue/a‘ Esto representa el ochenta por c:ento del‘

"hyos con ahm

A ":tamano de Ia muestra. mlentras que eI vemte por ctento restante no acostumbra

a mandar a sus huos'con ahmentos ala escuela Veamos Ia snguaente graflca
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P Cevas e gL

} 1. ¢ Acostumbra mandar a su hijo{a) con
alimentos a la escuela ?

Tipo de
respuesta

0 50 100

Porcentaje

ToTTITLATTTT "ﬂ'.'—fmﬂ'rvj
Figura 2,4-2 Porcentaje de personas que acostumbran mandar a sus hijos con alimentos a la

escuela. Fuente Directa

Segundo: Por lo que respecta a el resultado de la segunda pregunta del
cuestionario en estudio, se tiene que el treinta por ciento de los encuestados
confirman que sus hijos utilizan loncheras durante el camino a la escuela,

mientras que el ysete‘nta por ciento restante hacen uso de bolsa, trastes u otro
producto sustituto. Veamos la siguiente grafica:

Mg g

g 2. Al transportar los alimentos durante el ?
j camino a la escuela su hijo{a) se ayuda por

: medio de:

b : ok
T 4 ® Lonchera s
[ o8 55% 3
; S. 2 % OBolsa 3
[ F8 W Traste u otro §
¢

H] 0 20 40 60 3
[

N Porcentaje J

Figura 2.4-3: Porcentaje de encuestados que confirman que sus hijos utilizan loncheras durante el

camino a ia escuela. Fuente: Directa

TEGLS CON
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Tercero: Los resultados de la pregunta nimero tres del indican que al ochenta y
dos punto cinco por ciento de los encuestados les gusta el producto. Véase

la siguiente grafica:

3. ¢ Le gusta el producto ?

2 ; |
g | f
n.%; H"‘ ‘mni&;t '“‘{'j.f"*"""" 3 82.50% mg) [
- B b
3 17.50% ; MNO .
g | *
=
0 50 100 }
Porcentaje l,
!

Figura 2.4-4° Porcentaje personas a quienes les agrada el producto. Fuente: Directa.

Cuarto: En el supuesto de que |as personas encuestadas adquirieran la lonchera
escolar; la cantidad de dinero estarian dispuestas a pagar por la adquisicién del
bien en promedio es de treinta y dos pesos con veinte centavos.

Quinto: Con respecto a el resultado de la pregunta numero cinco del cuestionario
‘base de nuestfé encueéta se asume que el cincuenta y siete por ciento de las
personas encuestadas revelan que el producto les gustaria consegu:rlo en:
‘ »’Ios supermercados, y el cuarenta y tres por c:ento restante desean adqutrl’r/o

en papeler/as Veamos la siguiente grafica:
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Pza;ma_:._..._._ & = =~
i 5. Indique el Iugar donde le agradaria
conseguir el producto escolar:

TETIE TR

57% B Supermercado
[ Papelerias ¢

Tipos de
respuesta

Porcentaje

[ e s ey ST

Figura 2.-5' Lugares de preferencia para conseguir el articulo escolar. Fuente: Directa.

d) Determinacion de la demanda.

La: demanda para . el - producto ' escolar se establece bajo las siguientes

consideraciones y criterios:: .

E da) La mterpretactén de Iainformac:on secundaria revela que la poblacnon de
posnbles consumldore del artlculo escolar es de un millon, c:ento cmcuenta y

-seis mil, qumlenros ochenra 14 cuatro nifos; ducha poblacubn representa un total :
- del cien por cnento de Ios p05|bles consumidores. :

'de) La encuesta asegura que ciento sesenta y cinco. perso‘nas de un total de
: dosmentas les gusta el producto. mlsmas que. constltuyen el ochenta y dos

.—punto cmco por c1ento del tamano dela muestra

: dc) Por otra parte. la encuesta revela que la demanda msatlsfecha es decir, el
conjunto de mdnvnduos que aun _no_utilizan una lonchera para transportar sus
alimentos representa el setenta por clento del tamafio de la muestra.

TESIS CON

b e
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dd) Ahora bien, si multiplicamos el producto de los porcentajes de los factores
antes mencionados por el total de la poblacién tenemos a seiscientos sesenta y
siete mil noveclentos veintisiete considerados como posibles consumidores del

producto escolar

' ,de) Otro punto lmponante que se relaciona con estos datos es que la longevidad
del producto - penodo de vida ofil - para el articulo objeto de estudio, es de un
ario. Esto lndlca que sélo un bajo porcentaje de los posibles consumidores seguira
utilizando' el producto ‘durante un periodo mayor. Esto da lugar a remplazar las
Ioncheras en todos los grados de los niveles primaria y preescolar cada afio.

De la observacion de los datos de la tabla 2.4-1 y los puntos considerados arriba,
..se estima que la demanda del producto escolar para los préximos cinco afos
perménezca constante. Esto, porque no existe variacion significativa entre los
nifos que ingresan y los que salen en los niveles primaria y preescolar. Por lo
tanto se establece que la demanda del articulo escolar es de seiscientos sesenta
y siete mil novecientos veintisiete unidades por afio, y si redondeamos a diez
rﬁiles tenemos una demanda esperada de seiscientos setenta mil unidades por

ano.

2.5 Comparacion de la oferta

En este punto se hace una descripcién de! tipo de mercado y de las caracteristicas
del producto como motivo de comparacién con productos similares o sustitutos. :

:a) Descripyckién del tlpo de mercado

= El lugar geogréfco donde se haAplaneado dar cita avlas oporturudades de compra-

: venta ~del producto
o supermercados ublcados en esta'enndad

Federa/ y‘en\especlflco en: papelerias Y-
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El tipo de mercado para.este producto excluye a los mercados ofigopolios .y
monopdlicos, por tanto se considera como de /ibre mercado.

'Conrelacién a lo citado arriba Gabriel Baca Urbina®!, afirma que la oferta
""cér'npetitiva o de libre mercado es donde los productores se encuentran en
fciicunstancias de libre competencia, sobre todo debido a que son tal cantidad
de productores del mismo articulo, que la participacion en el mercado esta
*"determinada por la calidad, el precio y el servicio que ofrecen al consumidor.

Conviene aclarar que el articulo escolar (Lonchera Infantil) que se esta
promoviendo, cae dentro de la consideracion de un producto nuevo, por su grado
de novedad®, en consecuencia constituye un producto inexistente en el
mercado, por sus caracteristicas especiales inherentes, sin embargo, tenemos
diversos producto similares que tienen la misma funcién y una gran variedad de

productos sustitutos.

¥ Gabriel Baca Urbina, op. cit. supra, nota 5, p. 37. 7
3 cr, Velasquez Mastretta, Castro, Nolasco, Técnicas de Administracién de la Produccién, Mexico,

Ed. LIMUSA, 1997, pp. 156-157.
Velazquez Mastretta, sostiene que: “ ... un producto esta constituido por la sintesis de una técnica
y un mercado. La novedad podra resultar del cambio de uno de los dos constituyentes o de los

dos:

Técnica nueva X mercado actual.
Técnica actual X mercado nuevo.
Técnica nueva X mercado nuevo.

- Hay que hacer notar que la novedad es en primer lugar una diferencia y esta diferencia debe ser
facilmente advertida por el consumidor. : ' ’

La novedad puede ser esperada © no, es decir, liegar en el momento precisc y corresponder
acierto modo de vida para poder integrarse a él. :

F Y
DY
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El articulo escolar — Lonchera Infantil —, es el Unico en su género que se puede
plegar, con ello, logra reducir su volumen para ser transportadd en el interior de Ia
mochila, por lo que lo ubica en un lugar |mportante de competenma con respecto

a los productos semejantes.

b) Comparacion entre la Lonchera Infantil y- otros articulos similares o susktitbutos.'

Esta comparacion se hace con atencién al precio y calidad 'del Ios productos para .-
desarrollar esto, se plantea exponer las caracteristicas y prec:os de dos productos L
que se consideran como representativos: uno s:mllary otro sustltuto

Estos productos se encuentran disponibles *_a'ctuél)rn' "nté ;'é

supermercados.

Las dos imagenes siguientes son eth etas uta lzadas por las: empresas GRUPO
AMISUSA.DECV.. y SERVIN SAVER S'A.DEC. V

La primera se dedica a comercializar loncheras, entre otros articulos, y la segunda

a producir y vender recipientes (producto sustituto).

CWYE  Servin’Saver:
"\"OD & (lmlhl‘-

, U'S A DECV
kr(‘n'n'\‘rrt "lll m\lu

1OWCHERA ESCOLAR Microwove Rensating
ey freerot 1 Microwove Rahagigbit. 00 not USe I OVENS UNGS! DIOWNING
st atelarmte, pora manteeer fos alr sHmans 0* on ihe Bovelor.
Y barmode 2 10 OVDM QM DUNK-UP TN PUSKBI iy (IMOVE G Wher

rnicrowavtng
3 Aol reheaung 1od High i Of. . 84501 01 oMow 0 ey
Dermanant K2iNg ane o

oF e tl o limprar. wttlice un prrne

Dawn lﬂuvsﬂa'i Dq" 'mo, for

v : e cisaning DN SeVin Sovar- proG, n revems ot
GRUPO AN “ ’\n’" | SUppery Treing 1eM O IOC DY GrECIY o 1000, 1 I fous piosh
AMar i Abarolo B (I 8 *Squenh’ cieon

ula Coaps K -
(i Pusbio de Sta U e ]

3 .
© © nakto “‘:’;"I" ?' 1 : RéThoutigs bu micra-ondes
e vt 5 e - 1 Peut éme rscrmut o micro-ondes I ot uhiasr dans ey 101
) sergrTieot $0u3 18 gril O $u 10 SUBNK!

2 Pour evite: taceymulomar m VOpes o DA #1E 1S Distsu e
@nieva: i COLVEICIE (0N O¢ 10 CUNICD 0U MICIO-0R08S

Figura 2.5-1. Comercializador y fabricante de productos similares y sustitutos Fuente: Directa.
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La imagen de la izquierda de la figura anterior, se trata de la etiqueta de una
lonchera escolar, este producto esta hecho de tela y recubierto con una pelicula
de plastico en el interior para conservar frescos los alimento y evitar la fuga de
liquidos, en la parte superficial de la lonchera tiene insertada una imagen de un

personaje de caricatura de Walt Disney.

Este producto es suministrado en papelerias y supermercados por el GRUPO
AMISU S.A. DE C.V. EI precio que tiene el producto en los supermercaydos y
papelerias es de ciento setenta y nueve pesos ademas de ser fabrlcado en
China. = i

La imagen de la derecha de la: flgura antenor es Ia ethueta de una marca de
recipientes econémlcos que se encuentran en dlSpOSICIon en los supermercados y
locales especualrzados en artlculos de plastico para el hogar e

Elireclplente mas econémico y que posiblemente se pudvera utlllzarse como'
ucto sustituto de la lonchera escolar, es un reciplente cuya dlmensnon es de
roxnmadamente 12 cm. X 12 cm. X 5 cm de altura, transparente en el que
penas pudiera transportarse un par de sandwich. Este articulo tiene un precno de '
" veinticinco pesos con noventa centavos, y es suministrado por SERVIN
SAVER S.A. DE C.V. B

La lonchera escolar suministrada a las papelerias y supermercado por el GRUPO
AMISU S.A. DE C.V. se considera un articulo suntuario (de lujo) por el alto precio
de venta al publico — ciento setenta y nueve pesos —. Esta cantidad representa
casi cuatro dias de trabajo para un empleado que gana un salario minimo de
cuarenta y dos pesos diarios. Por lo tanto, el producto se considera de baja
competitividad debido a que no esta al alcance de las personas asalariadas.
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El recipiente suministrado por SERVIN’ SAVER S.A.deCV. a supe‘rmercados y
locales especializados en productos de plastico para el hogar tiene un brecio de
veinticinco pesos con noventa centavos. Por otra parte; constituye un
recipiente y una tapa cuya dimensién es muy pequefia, es decir, 'qué su capacidad
equivaldria al volumen de un par de sandwich, dicho articulo es tra'n'sparente
excepto la tapa. El producto es accesible en cuanto precio y tiene la funcion de
poder usarse para transportar los alimentos durante el camino a la escuela, sin
embargo, esta fuera del icono (imagen) o percepcion que el consumidor final tiene
de una lonchera. Por otra parte, deja fuera a la posibilidad de servir como
contenedor de otros alimentos comunes en la dieta diaria: de los nifios, por
ejemplo, un Boing, golosina, manzana o naranja sin padir. Por lo tanto se sigue
considerando como producto sustituto de baja competitividad que no resuelve por

completo esta necesidad.

La Lonchera Infantil, objeto de nuestro estudio, esta hecha plastico laminado, tiene
una cinta integrada para que los nifics la puedan sostener con el hombro, aun
cuando se tengan las manos ocupadas, en la parte superficial muestra un
personaje de caricatura de Walt Disney, en su interior existe una divisién para
contener alimentos cuya naturaleza no es recomendable mezclar, tiene la cualidad
de plegarse y con ello reducir su volumen, esto para guardarse en la mochila una
vez consumidos los alimentos, y conseguir con ello, evitar extravios, ocupando
de esta forma un espacio menor a un cuaderno, recalcando esta cualidad

podemos afirmar que no existe una lonchera plegable en el mercado.

Con respecto al precio de este articulo se ha planteado respetar los datos
obtenidos por medio de la informacion de tipo primaria en donde se determin6 que
el precio promedio que los consumidores estan dispuestos a pagar por el producto
es de treinta y dos pesos con veinte centavos. Esté precio se fijo por medio de
una encuesta a los padres de familia que tiene sus hijos en los niveles primaria y
preescolar. Por lo tanto se estima que el producto escolar, objeto de nuestro
estudio, se ajusta a las condiciones de calidad y precio.
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2.6 Examen de precios y exploraclon de la comerclallzacmn para el artlculo
escolar

En este punto se determma eI precm,del producto escolar y sus canales de

distribucién.

El maestro Gabriel Baca Urblda. : e kde p ecnos es Ia’
cantidad monetaria a’ que ‘los productore estan’ dlspuestos a: vender y los

consumidores a comprar, un bien o un serwmo cuando Ia oferta y Ia demanda
n 33 :

estan en equilibrio”,

A partir de los datos obtenidos por medio de la informacién prima'ria ~'encuesta —,
se determiné el precio del articulo escolar para el consumidor final'en treinta y
dos pesos con veinte centavos. Se plantea que el canal de distribucién para el
producto escolar se de entre: Productores- Mayoristas- Minorista- Consumidor
final. En donde habréd dos tipos de intermediarios. Estos son: coméfciantes,
mayoristas ~ supermercados -- y comerciantes minoristas — papelerias -,
quienes se lievaran un porcentaje por unidad seguin su condicién de intermediario. -

Lo anterior, lo explica Gabriel Baca Urbina, de la siguiente manefa""Entre'eI‘
; productor y consumidor final puede haber varios intermediarios, cada uno con una

_‘gananc/a de veinticinco a treinta por ciento del precro “de: adqmsucnon del
'producto de manera que si hubiera cuatro mtermedlanos un producto doblarla su. :

precio desde que sale de la empresa productora hasta el consumldor final,

) ;En el caso que nos ocupa se con5|deran dos lntermedlarlos entre el'productor y el

,consumldor f|na| mayonstas (supermercados), mlnonstas (papelérlas)

De io anterlor se pueden establecer los premos de venta a de Ia sngutente manera:

3 Gabriel Baca Urbina, op: cit. supra, notas p 41
3 ibid., p. 45.
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Se ha con5|derado que el precno para eI consumldor final es de treinta y dos

pesos con veinte centavos por umdad

Si,C.A. = costos de adqmsiclon tanto para mayonstas como mlnorlstas entonces

tenemos para cada caso

a) El precio de veynté’ai (ﬁaydristas

C.A. +50% de C.A, (por concepto de mayonstas) $32.20
1.5C.A =32.20
C.A =82147

Por lo anterior, el costo de-adquisicién por unidad para los comerciantes
mayoristas es de veintiin pésos con cuarehta' y siete centavos por unidad.
Esto, representa una ganancia para eI comermante mayorista de diez pesos con
setenta y tres centavos por umdad

b) El precio de venta a minoristas

C.A +25% de C.A.(por concepto de mlnonstas) $32.20
1.25C.A. = 3220
C.A.=$2576

De lo expuesto arriba, se tlene que el costo de adquisiciéon para el comerciante
minorista es de velntlcmco pesos con setenta y seis centavos por unidad,
‘esos con veinte centavos; representando una

para dar a trelnta y dos
ganancia para e! mlnorlsta de eis pesos con cuarenta y cuatro centavos.

Como resultado de la: encuesta en la’ pregunta nimero cinco, se obtuvo que los
de tlpo mayonstas y minoristas seran los intermediarios

comermantes o duenos de papelenas y supermercados.
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La trayectoria que seguira el producto desde la salida de las instalaciones de
_produccion hasta el punto donde la empresa pierde la responsabilidad sobre él,
queda determinada por el canal de distribucion de tipo: Fabricante — Mayorista —

Minorista— Consumidor.

La siguiente figura ilustra este canal de distribucion:

Fabricante
o]
Productor
Y
ety o =
& ‘
e ek I ot S e Zain 4
' Papelerias Supermercados
it o
Consumudor
final

Figura 2.7-1 Esquema de los canales de distribucion para el producto escolar

La distribucion del articulo escolar en el Distrito Federal, se puede estimar por
Delegaciones. Esto, a través del producto de la demanda anual pronosticada —
seiscientos setenta mil unidades — y el porcentaje de poblacién que ocupa cada
Delegacién con respecto a la poblacion total del Distrito Federal. Veamos la

siguiente tabla:
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Delegacion % de poblacién Distribucién del
por delegacion producto
por delegacién

[IZTAPALAPA
fBUSTAVO A MADERO
ALVARO (BREGON
CAYOACAN
TLALPAN
{CUAUHTEMOC .
[VENUSTIANO CARRANZA .
[AZCAPOTZALCO

XOCHMILCO -
RESTO DE LAS DELEGAC

TOTAL =

Tabla 2.7-1 Distribucion del articulo escolar en e! Distrito Federa! por Delegacion

De Ia tabla anterior. se pueden inferir los principales segmentaciones de mercado

a cubrir , el orden y la cantidad de producto
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2.7 Conclusiones del estudio de mercado

Hasta esté punto se concluye que el proyecto es viable en el aspecto

mercadologico por las siguientes razones:

Primera: La informacion secundaria arrojo que: un millon ciento cincuenta y
seis mil quinientos ochenta y cuatro nifios estan en edad y en perspectlva de
ser posibles compradores dei producto. objeto de estudio. ‘

De la misma manera se mostro que las delegaciones Iztapalap‘a , Gustavo A.
Madero y Alvaro Obregdn, constituyen los principales segmentos de mercado

para la comercializacion del articulo escolar.

Segunda: lLa informacion primaria expulsé que: c1ento sesenta y. cmco,
personas de un total de doscientas "SI" les” agrada el producto Io que’
constituye el ochenta y dos punto cinco por ciento de las encuestas reallzadas.

Asi mismo, se determind que el setenta por ciento de los entrevistados utilizan
productos sustitutos para resolver su necesidad. Esto, nos da una idea del posible
mercado insatisfecho al multiplicar esté porcentaje por la cantidad de posibles
consumidores del producto ~ Poblacién —. Bajo esta consideraciéon existe un
mercado insatisfecho de ochocientas nueve mil seiscientas nueve loncheras
por aiio. si a esté resultado le descontamos el hecho de que el diez y siete punto
cinco por ciento "NO" les agrada el producto, entonces concluimos que la
demanda anual pronosticada para el producto escolar es de seiscientos setenta

mil unidades / ano. Esto. por redondear a diez miles.
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La encuesta hizo evidente el canal de distribucién para hacer llegar el producto al
consumidor final, siendo este: Productor - Mayorista — Minorista — Consumidor
final. Por ultimo, también se determiné que ei precio de venta al publico sera de
treinta y dos pesos con veinte centavos por unidad, con un descuento del
veinticinco por ciento para cada intermediario hasta llegar al consumidor final.

n
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ESTUDIO TECNICO AP 0

3. Introduccidn al estudio técnico

Este capitulo tiene como finalidad verificar la posibilidad de fabricacion de la
Lonchera Infantil. asi como determinar en dénde, cuanto, cuando. como. y con qué
se habra de producir. De esta forma se pretende justificar la aprobacion de la
viabilidad técnica del producto escolar antes sefialado. Para alcanzar tal meta. se
hizo una lista de los objetivos que debe cubrir el presente estudio. asi como una
descripcion técnica del producto para determinar cuales son los componentes y
los materiales que conforman el articulo. Paso seguido, se sefiala la forma de
produccion y el proceso que se ha de seguir en la fabricacion del producto. Asi
mismo. se establecen las especificaciones y las consideraciones para adquirir los
medios de produccion y los materiales requeridos. Posteriormente, se determina la
localizacion. tamafo. capacidad y estructura organizacional de las instalaciones de

produccion.
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3.1 Objetivos del est{udvio}écn‘icbo i

-Bajo el propésiio de determinék 5| el prbducto objeto de nuestro estudio se puede

' producir, se ha considerado del estudio técﬁico para la fabricacién del producto,
estén oriehtados“a Qé(éntizar la viabilidad téchica del producto, describiendo, al
propio tiempo, la manera de prbdycirlb;fy a la vez, se sefalen los medios y
recursos. necesarios para su 'fabricacyién.,De este mbdo, el presente estudio
técnico tiene los siguientes propésitqsz T

- Establecer el proceso que s¢é ha de seguir en la fabricacion del articulo escolar.

- Determinar los medios de produccion

-.< Especificar los materiales'y sus requerimientos: -

- Fija_k el tamarfio'y capacidad de las insta'ladiones.

< Estipular el tipo de organizacién de la empresa.

- Vqrificér la viabilidad técnica del producto.

“Una vez considerados los objetivos anteriores se intenta comenzar a desarroilarlos
a partir de una descripcion técnica del producto, en donde se indican cada uno de

los elementos y materiales que componen el articulo escolar.
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3.2 Definicidn técnica del producto escolar

La lonchera esta compuesta esencialmente por una: plantilla de plastico
laminado, cuya composicién es de polipropiléno; con dicha plantilla se forma el
producto a través de dobleces. E| articulo escolar a su vez lleva impreso — en una
de las caras laterales — /a marca del producto y un personaje de la caricatura
de Walt Disney, ademds cuenta con un corddn de tela para colgarse al hombro
del usuario.

Por su parte, el empaque del articulo escolar se fabrica con cartén laminado
cubierto por una mica transparente. En la parte frontal se muestra una imagen de/
producto y las instrucciones correspondientes para el armado del mismo,
mientras que en la parte posterior, la mica permite observar e/ color del producto
y el tipo de personaje o caricatura correspondiente. Véase figura 3.1-1:

e ———
LONCHERA ARMABLE

VARIOS CULOR! »

Fig. 3.2-1 Empaque del producto. parte frontal y posterior
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3.3 Forma de produccién

La forma de produccic’m de |a Iohchera consiste en un proceso continuo,>
también conocido como en Ilnea o en cadena, que se caracteriza por la
fabricacion un producto tras otro hasta agotar los materiales o parar la produccion

si se quiere.

El proceso de produccién continuo implica la distribucion fisica de las instalaciones
por producto. Al respecto, Norman Gaither y Greg Frazier,®® afirman que Ia
distribucion fisica por producto se disefia para |a fabricaciéon de pocos articulos.
Cabe decir que esta forma de produccion permite el flujo directo de los
materiales a través de las instalaciones, pues se utilizan maquinas especializadas
que se ajustan una sola vez para efectuar una operacion en especifico sobre un

producto durante un largo periodo.

En el siguiente punto se explica el proceso de produccidn.

34 P,roces:o'de produccion .

T Para |nd|car ada una . de las operamones que componen el proceso .y su
vsecuenma,‘es convenlente hacer una descnpcuon general del proceso - de

producmon yasu vez hacer una descripcion espec:t”ca de Ia operacuon principal.

é) Déséripbién general del proceso . El proceso de p(oddécién para el caso que
nos dcupa, consiste en transformar los materialesb'necesarios para la fabricacion
del producto. Los materiales son los siguientes: pléstico laminado, cordén de
tela poliéster, carton laminado y mica trasparente para empacar el producto
terminado (todos en forma de rollo). Dichos materiales seran transformados con la
magquinaria que a continuacion se precisa: una prensa troqueladora, una

35 Proceso con interrupciones hnicamente para suministrar materiales.

3% Norman Gaither y Greg Frazier, Administracion de Produccion y Operaciones. México, Ed.
Thomson, cuarta edicion, 2000, p. 270.
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guillotina automatica, tres bandas transportadoras y una prensa termo
selladora de productos terminados. Véase a continuacion la figura que resume el
. proceso de fabricacién:

I Prensa termo seliadora I j

Guiliotina |

Prensa troaueladora

{
¥
i
i IS
! ¢
; i
g
" 2 r
i,
4 g
? .
- A
. 3
iy o
d 2
B A
-
i -
{ o
: X
P
o

: f?bllo béfra Fecic!édo )

) L T de desechos

U‘a N R AR

‘} B T de F’roduct terminado
A e 3 AW e By e il P Hreiep

Nota. B. T. = Banda Transportadora 'ﬁ_
e

: : T i

Flgura 3.4-1 Esauema de’ proceso de produccion para la fabricacion de una Lonchera Infanti

Ahora observemos cuales son las etapas del proceso de produccion

wn
~
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Tal como se observo en la figura anterior, el plastico laminado se hace pasar por
una prensa troqueladora, cuya funcidén consiste en cortar el plastico por medio
de una matriz; de este modo se fabrica la plantilla que dara forma el producto
escolar. Véase la siguiente ilustracion:

Figura 3.4 -2 Proceso de troquelado

Las plantillas que resultan de la etapa de troquelado. caen sobre una cinta de
carton laminado, que a su vez se mueve con una banda transportadora fija.
Dichas plantilias pasan por debajo de una guillotina automatica cuya funcion es
agregar una porcion de corddn de tela a cada una de las plantillas, como se

observa a continuacion

Fiqura 3.4-3 Proceso de aareqads ge corgon 8
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Ahora bien, una vez que se les ha agregado el corddn de tela a cada una de las
plantillas, se hacen interceptar con una cinta de mica transparente, conforme se
va desplazando el carton laminado. En ése momento se adhieren y se cortan las
dos cintas (de cartdn laminado y mica transparente) por medio de una prensa
termo selladora destinada a empacar el producto. como se muestra en la figura:

AN g et

Fig. 3.4-4 Empacado por termo seuado

Como se puede verificar en la siguiente ilustracion, el producto terminado se
obtiene a partir de la prensa termo selladora, en la cual se atrapa la plantilla y el
corddn ~ en medio de la cinta de cartdn y mica transparente — que son cortados y

adheridos en el momento de su intercepcion.
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Una vez que se obtienen los productos terminados, posteriormente se almacena
en cajas de cien piezas, y se colocan dentro del almacén correspondiente.

Cabe sefalar que la produccién de 1a lonchera incluye operaciones de produccion
como el almacenamiento de materiales, productos terminados y desechos
(sobrantes del punzonado). También es de notarse que el suministro de los
materiales a cada una de las maquinas se hace por medio. de trenes
alimentadores a la velocidad requerida.

Enseguida se hace una descripcién especifica de la operacion de troquelado para
la fabricacion de la plantilla con la que se forma el producto escolar: ‘

\'b) Descripcion especlfica de la operacion de‘ troquelado. Durante la operacién de
troquelado para la elaboracion de- la plantllla baslca con la que se forma el

producto, se hace avanzar el matenal plastlco laminado — por medio de un tren

de alimentacion hasta una pr/mera secclon de la matriz progresiva. En dicha
matriz, primeramente, son perforados Ios desperd:c:os internos de la plantilla,
y a la vez se machucan las lineas o trazos que servirdn de guia para doblar y

formar el producto escolar, to_do ello’en la primera estacion, Subsecuentemente, el
material avanza a una seg ) 'énﬂen donde se recorta el contorno de la
plantilla, obteniendo’ asi el producto deseado La cinta de plastico laminado sigue

avanzando hasta enrollarse e‘nk un carrete para facilitar su manejo.

Es de mencionarse que en la primera seccion de la matriz progresiva, la prensa
troqueladora desecha las areas de desperdicio internas en la plantilla por el fondo
de la mesa, ca'yendo a una banda transportadora que lleva estos desperdicios
hasta el area o contenedor correspondiente. En la segunda seccién se obtiene el
producto deseado, de igual que en la primera seccion, la prensa troqueladora lo
desecha por el fondo de la mesa, en donde se encuentra una banda

transportadora fija esperando dicho producto.
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A continuaciéon veamos el esquema de proceso, el diagrama de bloques, y el
diagrama de flujo para el producto escolar:

bR

Esquema de proceso

e

ATy,

il ERTRE

enk USELLALO %

et e

Figura 3.4- 6 Esquema del proceso para la fabricacion del producto en estudio
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Diagrama de flujo del proceso para la fabricacion de la lonchera

Actividad cior de la ) Simboio

2.5 ;Irar_;_sponagg_rl_{vllq de cada producto hasta Ios contenedores correspondien(es Lok
; .en.ja.prensa troquefadora, guiliotina ‘automatica sy - p SA - termo
e]faﬁora_.AsL £omo llevar cajas para empacar  hasta, alma n.
destinado-a empacade de productos por mayoreg. -+ = s.s
CQ]o;a:.plastuco_Jamlnado cordén de tela, pohé_ste cl:am‘) Jammado
a

(preparebfﬁgjie ia produccién)-
Troquelar-ta. cint
mdmtes

f,‘!y"’!r pbrtar Jdos roduclos de las,,maqu a
Stina B0ISHANEA Por mettio"de una banda trans 0
- term6‘,‘§eﬂ'lo "UEJJ oductos termmados Asl

Observaciones

1 E! procesc tiene una capacidad ge 25 productos : nmunute  Las operaciones de' proceso fueron

i
sincromzadas para mantener constante esta capagigac |

~

La distancia de fiu2 de los materniales permanece vanable s'n afectar la capacidao de praguccion

D%}
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73.5 Estudio de los medios de produccién para lonchera Infantil

En este punto seran enumerados los medios de produccién requeridos por el

proceso de produccion descrito en el punto anterior. Los medios de produccion —

37

maguinas y herramientas —,°' usadas durante el proceso de produccion del

producto, se describen en la siguiente tabla:

Medios de Produccion
Maiquinas Hermamientas y coi

'l;u;eggs_ ie f“,m?f“‘:“f'un ] ) Con_l ne_dores d.e rol»IAos. oc._a
no pard; cada ma!enal)
v ] Malnz y punzén para formar‘la planulla con Ia qué se furrna el producto

escolar

Tablal5-t Maqwr‘ana herramle"las para la fao icacion de la Ioncnera mfanm unlsey

I CH Afford L John R Hagemann G Manua_de Produccion. Mexico Ea UTEHA segunda
eadicion 1881 p @16

“El termino maauinania incluye todas las maauinas y aparates utiizados en las industnias fabriles
E! termino maquinas y aparatcs comprende unicamente las maguinas mowvidas por fuerza motriz y
empieadas ge una u Otra manera para modficar e' matena' de trabajo diferenciandclas de

pequedias herramientas. entre las plantiias y dispositivos de toda clase

64

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




Propuesta de Inversién con base en la Viabitidad de un Producto Escolar

Conviene sefialar que ademas de las maquinas y herramientas usadas en la

produccion del articulo escolar se requiere de un equipo adicional. Este, se

describe en la siguiente tabla:

[

» Rampa #afaféér’ggy c_jq§ga[ga§é ii

.. Escala bancos para apil

N i

Tabla 3 5-Z Equipo compiementario para la produccicn del producto escolar

A continuacion se hara una breve descripcion de cada uno de los medios de

produccion:

a) Trenes de alimentacion.

Figura 3.5-1 Principio basico de los trenes de alimentacion

aa) Tren de alimentacion de plastico-polipropileno. Este tren de almentacion

cuenta con dos rodillos que se ajustan al espesor del plastico laminado. quienes

hacen avanzar el material a una velocidad de doce punto cinco metros por minuto,

y estan integrados a la prensa troqueladgsa-

>
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ab) Tren de alimentacion de cordon de tela poliéster. Este tren de alimentacion
cuenta con un arreglo de rodillos que se ajustan a la seccién transversal del
cordén desplazando el material a una velocidad de diez y siete punto cinco metros
por minuto y se integran como parte de la guillotina automatica.

ac) Tren de alimentacién de mica transparente. Se forma con un par de rodilios
que se ajustan al espesor de la mica transparente y avanzan a una velocidad de
once punto setenta y cinco metros por minuto y se instala como parte de la prensa

termo seliadora.

ad) Tren de alimentacion para el cartdn: Se compone de un arreglo de rodillos que
se ajustan a el espesor del carton laminado. y hacen avanzar el material a una
velocidad de once punto setenta y cinco metros por minuto; se ubica como parte

de la prensa troqueladora.

b) Contenedores de rollos

Figura 3.5 -2 Contenedores de rollos para ei sumimistro de material
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Los cinco contenedores de rollos para el suministro de material son de las mismas
caracteristicas, y cuentan con un vastago que permite suspender un peso maximo
de setenta y cinco kilogramos; elios, giran libremente una vez que se aplica la

fuerza de traccion correspondiente de cada tren de alimentacion.

c) Prensa troqueladora.

Figura 3.5-3: Prensa trogueladora para ef producto en estudio

Cada prensa esta hecha de las siguientes unidades basicas: bastidor, mesa,
ariete o corredera, impulsor para el ariete, fuente de potencia y una transmision®

Veamos la siguiente figura:

38 Keyser Carl. Leach Alford. Materiales v Procesos de Manufactura para Ingenieros. México. Ed.

Prentice- Hall. Tercera edicion 1897 p 344
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Figura 3.5-4 Eiementos de una prensa =
Especificaciones técnicas de la prensa troqueladora:

- El tamafo de la mesa para la prensa troqueladora contara con la superficie o
espacio necesario para acomodar, manejar y sujetar la herramienta (matriz y

punzon).

-La mesadela prensa troqueladora sera de fondo ab/erto para permltlr la sallda
o caida de los desechos — producto del punzonado -y Ias plantillas con la que sek g

elabora el producto escolar.

- El bastidor debe ser fuerte y rigido para mantener el alineamiento entre matrices
y punzones en cada carrera. Se recomienda que la estructura o bastidor y la mesa

sean de hierro.

¥ |dem. La figura esta tomada de libro arriba citafio.
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- La altura de cierre. es decir. la altura entre la matriz y el punzon debe ser de 10
centimetros, para que la prensa responda a gran velocidad debido a su corta
carrera entre cada golpe.
- La prensa troqueladora es de una accion (tiene un solo ariete).

- El impulsor de la prensa es un excéntrico para que el ariete suba y baje.

- La capacidad de la prensa es de una tonelada. Con una velocidad de mil

quinientos golpes por hora.

- El lipo de energia que usara la prensa troqueladora sera energia eléctrica a 220

volits.

d) Herramienta para troquelar.

Fig. 3.5-5 Matniz progresiva oe gcs estaciones
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La herramienta para troguelar se compone de una matriz y un punzén de
aluminio. Esta matriz se sujeta en la mesa de la prensa por medio de tornillos,
manteniéndola fija y en la posicion correcta. De igual forma. el punzon se sostiene
por medio de un dispositivo encontrado en el ariete de la prensa. La posicion

correcta de la matriz y el punzon se garantiza por medio de guias y tolerancias

La matriz que se usara para la troquelar la plantilla de polipropileno. tiene una
analogia con las matrices usadas en la produccion de arandelas Se define como
matriz progresiva®™ y consiste en dos conjuntos de punzones y matrices
montados en tandem. El material es colocado dentro de la primera matriz donde
es perforado cuando el martinete se cierra en el primer golpe Cuando el martinete
se levanta el matenal es llevado a la segunda estacién donde se recorta el
contorno del producto. La ceolocacton de! material se efectia automaticamente por
un mecanismo de freno vinculado con un agujero practicado previamente. A
medida que el martinete desciende para su segundo golpe. el piloto en la base del
punzon de recorte entra en la cavidad que fue agujerada por el golpe anterior para
asegurar un exacto alineamiento. Al seguir descendiendo el punzon recorta el

producto deseado.

El dado o matriz constituye un montaje de dos matrices en forma progresivas en

donde se conforma secuencialmente el producto.

A este respecto, B. H Amstead, afirma que: "un montaje de malrices progresivas
es aquel donde se efectian simultaneamente dos o mas operaciones pero en
diferentes secciones. Bajo este proceso, e/ material en forma de cinta avanza de

una estacion a otra hasta conformar el producto”. *'

“° De Garmo.E. Paul. Materiales y Procesos de Fabricacion Espafa £d Reverté 1976 p. 381
‘! Ostwald. M Begeman L Procesos de Manufactura Version S, México Ed CECSA. 1998, p

465
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Enseguida se especifican las caracteristicas para adquirir la herramienta para

troquelar:

- La fabricacion de /as matrices y punzones se hara en aluminio en un centro de

maquinado.

- El juego entre la matriz y el punzén sera del diez por ciento del espesor del

material.

e) Guillotina automatica.

Figura 3.5-6. Guillotina para cortar raciones de cordon de tela

En este punto se describen las caracteristicas y especificaciones técnicas para la
adquisicion de la guillotina automatica con la que se ha de cortar las raciones de
cordon de tela poliéster. De esta forma, tenemos los siguientes requerimientos:

- La guillotina tendra una capacidad de mil quinientos golpes por hora, es decir,
cortara veinticinco raciones de cordén de tela poliéster de setenta centimetros por
minuto, para esto contara con un‘tren de alimentacion que trabaje a una velocidad

de diez y siete punto cinco metros por minuto.
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-La energia para‘el movimiento de la guillotina sera trasmitida por una cadena de
transmisién movida por el motor'principal dispuesto en la prensa trogqueladora.

f) Tolva para canalizar el cordon de tela hasta el punto deseado.

Figura 3.5-7 Tolva suministrar las raciones de cordon de tela a cada producto
Especificacion:
- La caracteristica importante para esta resbaladilla es que tendrd forma de
embudo para depositar el producto en el lugar indicado. El material para su

fabricacion sera de lamina calibre veintiséis.

g) Prensa termo selladora.

FALLA




Propuesia de Inversion con base en la Viabihdad de un Producto Escolar

La prensa termo selladora tiene las siguientes especificaciones técnicas:

- El tamario de la mesa para la prensa contara con la superficie o espacio

necesario para acomodar, manejar y sujetar la herramienta (matriz y punzén)

- La mesa de la prensa termo selladora sera de fondo abierto para permitir la

salida o caida del pr}odiucto (e‘rb'npaque)

- El bastldor debe ser fuerte y rlgldo para mantener el alineamiento entre matrices

'y punzones en cada carrera 5

La alrura de c:erre es decnr Ia altura entre la matnz y el punzon tlene un rango

de dos a dlez centimetros de separado

«' - El impulsorde la prensa sera un excéntrico que para que el ariete suba y baje.

- La capacldad requ ida de Ia prensa es de una tonelada .Con una velocidad de

mll quumentos olpes por hora

- La energia sera transmitida por una cadena de trasmision movida por el motor

principal colocado en la prensa troqueladora.




Estudio técnico

h) Herramienta para troquelar el empagque.

Figura 3.5-9 Herramienta para troquelar el empaque del producto en estudio

La herramienta para troquelar el empaque, se compone de dos matrices y dos
punzones. La funcion del primer juego — matriz y punzén - es para perforar el
cartén laminado para coigar y asir el empaque; mientras que el segundo juego
corta el contorno. El primer juego de esta herramienta se fija como un inserto en la
prensa troqueladora, para aprovechar el movimiento de la maquina. y el segundo

se dispone en la prensa termo selladora.

En seguida, se mencionan la especificaciones de la herramienta para troquelar el

empaque:
- La herramienta para troquelar el empaque es de aluminio.

- El juego entre el punzoén y matriz es del diez por ciento del espesor del material.

W apsen pye .
LRSS OO
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Propuesta de Inversion con base en la Viabiidad de un Producto Escolar

i) Bandas transportadoras.

Figura 3.5-10. Banda transportadora de lona sin tratar

Las bandas transportadoras consideradas por proceso de fabricacion son las

siguientes:
. ia) Bandas'tréhspdr{aqqi’aﬂsi de_deséchos y de productos terminados.

" Especificaciones:

CLGEN matenal de Ias bandas transportadoras de desechos y de productos

: termmados es lon.a sm tratar

' EI mecanlsmo es de rodmos con un:avance’ de doce punto ‘cinco metros por

i mmuto

ilas bahda tienen un ancho de sesenta centimetros.

"T:- La energ/a a uttllzar es electnca de 220 volts.

[&p]
p—rt
v
(D]
»)
e -
~
h




Estudio técnico

'Nota; La banda se divide en tramos dispuestos a cada cinco metros para evitar la
flexion.
iVb)B'anldé transportadora fija,
La banda transportadora se utiliza para la canalizacién y transporte de los
- productos de la prensa troqueladora y la guillotina automatica hasta la prensa
termo selladora para la operaciéyn de empacado.

Las especificaciones son las siguientes:

- El material de la banda transportadora fija es de hierro cub|erta por una serie de

rod/llos Iocos y recublerta por lona sin tratar.

C-iEl mecan/smo de avance es de rodillos a los extremos con una velomdad de

doce punto cinco metros por minuto.

El ancho de la banda es de cincuenta centlfﬁetfos :

o Una ‘vez sefalados los medios de produccnén ‘se:co srdera pertunente entrar. al

: anahsns de los materiales con que se produce el articulo escolar

e 36 éspébiﬁ¢acién t’é'cnk»:;aq

productos termmados en conjuntos de cnen plezas por unldad
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En seguida se presenta las caracteristicas o especificaciones técnicas de cada

material:

a) Plastico laminado.

Especificaciones:

- El material es plastico Iéhﬁinaﬁs (ﬁoiipropiléno).‘

- Tiene un peso de cien gramos por metro."

- Un ancho de cuarentay siete centimetros.

- Un»larg‘:o :de_"segé.cie:ntb cin uema'fﬁketr‘o:s en forma de rollo.

& Uﬁ'milifhefro de espesor. <

. ,_l,S‘uperfic_:le con textura fina en la parte frontal y lisa en al parte posterior.

- La forma del rollo de plastico laminado es cilindrica y tiene ciento veinte
centimetros en el diametro de la base por cincuenta centimetros de altura, con un
peso de setenta y cinco kilogramos. Se enrolla en tubos de cartén de veinte
centimetros de diametro exterior por cincuenta centimetros de altura.

- El suministro se hace diversos colores y transparencias; Y llevardan impresos .
imagenes de personajes de caricaturas de Walt Disney, distribuidas en’el area
destinada para cada plantilla.

b) cordén de tela poliéster.

Especificaciones:
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- El cordon de tela tiene  una seccién circular de medio centimetro  de diametro.
. - El cordon de tela se enrolla en carretes de mil cincuenta metro_s,

‘-'La:forma del rollo de la cordén de tela pollester plastlco es clllndnca y tiene
‘cuarenta centimetros en el diametro de la: base por cnncuenta centlmetros de
altura, se enrolla en tubos de cartén de dlez centlmetros de dlametro extenor por
cincuenta centimetros de altura. : g

- El suministro del cordén de tela se hace en diversos- colores. - -

c) Cartén laminado.

. Caracteristicas:

El material es de cartén laminado (Crafty en forma de rollo.

- Con un peso de cincuenta gramospor metro lineal.

i Lacinta de canén tiene un ancho de cuarenta y siete centimetros.

- Un Jargo de setecientos cinco metros lineales en forma de rollo.’

.- Un milimetro de espesor.

. - Superficie lisa color blanco en la parie frontal y natural en la parte posterior.
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Propuesta de Inversion con base en la Viabihdad de un Producto Escolar

- La cinta de carton Iaminado lleva impresa una serie de imagenes a color del
producto escala uno es'a uno en la parte frontal, asi como las instrucciones de
”armado del producto enla parte frontal. Cada imagen del producto i impresa en la
cmta de carton Iammado contaré con la marca del producto, cédigo de barras y'

d/recclon de la’ empresa
La forma del rolio de cartén laminado es cilindrica y tiene ciento veinte
.centimetros en el diametro de la base por cuarenta y siete centimetros de altura,
con un peso de treinta y cinco punto veinticinco kilogramos, y se enrolla en tubos
de carton de veinte centimetros de diametro exterior por cuarenta y siete
centimetros de altura.
d) Mica transparente.

Caracteristicas:

. El kméterial serék'rh‘i_ca trasparente (de tres puntos) en forma de rollo.

‘< Con Un peso de veinte gramos: por metro. <.

- La mica transparente tendra Un ancho de cuarenta y cuatro centimetros.

" 7.Un largo de seiscientos sesenta metros ‘en forma de rollo.

- El espesor de la mica es de tres puntos.

- La forma‘del rollo de la mlca‘ transparente es cilindrica y tiene cuarenta
: centlmetros en el dlametro de la base por cuarenta y cuatro centimetros de altura,
: con un peso “de trece punto dos kllogramos se enrolla en tubos de carton de
veinte centqmetros de d|ametrq exterior por cuarenta y tres centimetros de altura.




Estudio técnico
e) Cajas para empacar el producto terminado.
Requerimientos:

- Las dimensiones de las cajas para empacar el producto para su. venta al
“-mayoreo seran (ctubicas) de. cincuenta centimetros. por lado.-

- La impresién hecha en estas cajas llevara eI nombre y el domlcmo de la
empresa, la marca del producto y comemdo (men plezas) ‘Asi comolas’
recomendaciones de no sentarse ru pararse sobre Ias ca;as y no esubar mas de

seis cajas.

3.7 Localizacion deylas instralaciongs'_d‘e produccién

El alcance o penetracron del producto esta limitado a cubrir la zona geograflca del
Distrito_Federal,.la. localvzamén de los clientes se encuentra inmersa en dlcha
entidad. ' La mayorla de los posibles consumidores se encuentran’: en Llasf
'Delegaglones -mas pobladas (lztapalapa, Gustavo A. Madero y ’Alvaro

Obregon).

La cercania del mercado y el costo de la renta de la Bodega c'onstyitu‘ygen dos
factores importantes pakra la localizacion de las instalaciones dé'produccién, sin
embargo, también . tenemos otro factor significativo: -/a “cercania - de - los
proveedores de materiales que influye directamente en esta decision. La
localizacion de las instalaciones de produccién por lo tanto, se hace uso del
método de calificacién ponderada®? para descubrir la mejor alternativa.

2 Crf. Slack, Chambers, Administracién de Operaciones. México, Ed. CECSA, primera edicion,
1999, p. 194

El procedimiento para aplicar este método pide identificar los criterios que se usaran para evaluar
las distintas localizaciones. Después, establecer la importancia relativa de cada criterio y asignarle
ponderaciones, para posteriormente ser multiplicada por una escala de calificacion previamente
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Propuesta de Inversion con base en la Viabilidad de un Producto Escolar

Siguiendo el procedimiento recomendado — Método de calificacion ponderada —

,-se ha contemplado utilizar una escala de calificacién del 0 al 100, donde 0

representa la peor calificacién y 100 la mejor. Las letras A, B y C representan a
las Delegaciones [ztapalapa, Gustavo A. Madero y Alvaro Obregén
respectivamente. El grado de importancia de cada criterio obedece a una escala

del 7 al 5, donde, 1 representa el criterio menos importante y el 5 el mas

importante, Veamos la tabla tabla siguinete:

Comparacion para tres lugares de posible localizacion

Calificacion
Lugares
Ponderacion por
- Criterios importancia A B c

Costo del lugar 4 80 70 40
: : 520 480 160
; . 80 60 40

M.P. Disponible 2 ’
: : 160 t20 80
. 80 40 80
Cercania del Mercado 2 (o0 %o (50
640 480 360

fCaIificécién total ponderada.

... Tabla 3.7-1: Comparacion de tres lugares para determinar la localizacion de las instalaciones.

establecida para cada criterio y finalmente sumar las calificaciones ponderadas de cada alternativa
de localizacion y tomar ta que tiene mas valor, esta alternativa representa la mejor opcion.
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Estudio técrico

La alternatlva A-resulta - ser Ia mejor opcién por tener mayor callflcac:on

: ponderada.

Por Io tanto se concluye que la. Delegacion Iztapalapa representa Ia mejor
: alternatlva de' Iocallzaclon de las instalaciones de produccnon para 1a fabncacmn

L del producto escolar

"3.8VDiStribuci6n de las instalaciones de produccion -

La disposicién fisica de las instalaciones significa 'espe‘cifié’ar‘él Oiden'y el
espacio necesario para la fabricacion de un producto A este respecto Gaither
y Frazier, ** comentan que quizas la tecnlca mas comun de la dlsposmlon flsma
de las instalaciones, es el uso de plantlllas ° modelos de dos o tres dlmenswnes
sobre un plano de la planta del edIfICIO

En nuestro caso, "NO" se cuenta con el edificio destinado a este propésito, por lo
tanto, se determino rentar una Bodega durante el periodo de produccién. y
comercializacion del producto, consiguiendo asi, eliminar los gastos de la
compra del terreno, acondicionamiento y construccion de la planta industrial. Asi
como suprimir la subutilizacion de la planta industrial debido al corto periodo de

produccion (tres meses). Véase el punto 3.9.

La distribucién de las instalaciones de produccién, que aparece en la figura
3.9 -2, se han disefiado con atencién al esquema de proceso, diagrama de
bloques y de flujo mostrados el punto 3.4 — proceso de produccion —-. Igualmente
se uso la referencia del siguiente esquema de interrelaciones:

“ Norman Gaither y Greg Frazier, Op cit. supra, nota 36, p. 274.




Esguema de interretaciones

Propussta de inversidn con base en la Viabilidad de un Producto Escolar
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Estudio técnico
'3.9 Tamafio y capacidad de las instalaciones de produccion

E! tamafic minimo requerido de las instalaciones de produccion es de
ochocientos metros cuadrados; su localizacion y distribucién fisica se indican
en la siguiente propuesta de distribucion:

Distribucion fisica de las instalciones

ropuesta de distri ion
" Estado actual Propuesta de distribuci
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La capacidad de Iaa'lnsialaciones de prbdddcién es de doce mil unidades
diarias, ‘en Jornadas de ocho horas Esta capacldad se deriva del proceso de
'produccnon Por lo tanto, el tiempo requerldo para ‘satisfacer la demanda del
,producto es de tres meses (vease Ia observaclon uno del diagrama de flujo

o mostrado enel punto 3 4)..

3 Se esiima ué~ |- tle po* requerldo para instalarse, producir y comercializar el
3] 'ducto es_de_cuatro meses De este modo, se propone rentar la Bodega

: durante el perlodo antes mencnonado

3,10 EStructdra organizacional

i La organizacién para la produccion de la ionchera Infantit se compone de diez
trabajadores: una persona encargada de la administracion general y otra de la
caja, un encargado de compras y otro de ventas, un encargado de la produccién,
dos encargados del almacén y suministro de materiales, dos encargados del
almacenamiento de productos terminados y de la carga de los mismos en el
momento de su venta, y una persona encargada de la seguridad (policia). Véase

el siguiente organigrama:

Organigrama

Estructura organizacional de la empresa

POLICIA

: o) i . ALMACENISTAS ..
snenvyudos dal suminstro y nlmacén + eneargados del aimacén de productos 1)
i enel de . y la carga de los mismos en
[ . entrega(2) N L) movywma de su venta (2) N
Figura 3.10-1 Organigrama de la empresa
TRAIC O <
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Estudio técnico

© 3.11 Conclusiones dél‘es'tlid'io 'té'cnico
Primera: Se’ concluye que eI producto sl se puede fabricar, es decir, el producto si
i cuenta con las caracterlstlcas necesanas para ser produmdo pues se adopto'a un

proceso de produccuon contmuo con5|stente en la smcromzacnon de todas las

operacuones sin |nterrupC|on alguna

Segunda AI fabricarse el producto auna alta velocldad por un proceso contlnuo
nos garantiza su bajo costo de adqmsmlén y por Io tanto nos garantlza una mayor
competltlwdad en el mercado actual. ‘

Tercera: EI producto si satlsface la demanda que exige la poblacion que hablta en
fa Ciudad . de -México; vncluso se puede ampliar el espacio geograflco de su

mercado una vez,que se haya comprobado su éxito.

Cuarta La mano de obra se compone de pocos elementos (dlez empleados),
permmendo que los costos de produccion se reduzcan consnderablemente
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ANALISIS ECONOMICO FINANCIERO CAPITULO 4

4. Introduccién al analisis econémico-financiero

En el presente capltulo se precisara el monto de los recursos econémicos y
financieros para la ejecucion del proyecto; se comenzara por determinar la
inversion inicial requerida para poner a funcionar las instalaciones de produccion y
el costo de produccion en que incurre la fabricacién del producto escolar. También
se determinara la utilidad neta que se ha de obtener por cada periodo y al finalizar
el ciclo de vida del proyecto. Por otra parte, se estipula la cantidad minima de
produccion del articulo escolar para no incurrir en pérdidas y la rentabilidad del
proyecto al finalizar su programa de produccion. :
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- Anglisis econémico financiero

4.1 Determinacién de la inversion inicial -

La inversién inicial': del presente proyecto constste -en la adqunsncnén de los

activos fijos y d/ferldos necesa oS para pnncnplar Ias operamones productlvas de
la Empresa; por supuesto, en tal mversnon lnlmal no'se comprende el capital de

trabajo.

Cabe proporcionar en lo siguiente las deflnlcmnes correspond|entes a - los

términos: activo fijo, y activo diferido.

Se entiende por activo fijo, a los bienes propiedad'dé‘la Empresak que son
perceptibles sensorialmente; es decir, el a’ctivd fijb dé una empresa se
corresponde con los bienes que se pueden focar,'fisicamente. por ejemplo:
terrenos, edificios, maquinaria, mobiliario, vehiculés'y herramientas.

Por otra parte, se entiende por activo diferido al conjunto de bienes propiedad de
‘una Empresa, cuando dichos bienes, por naturaleza intangibles, son necesarios
;:'para el funcionamiento de la misma; por ejemplo: patentes, marcas, registros de
.disefios comerciales, registros de procesos industriales, entre otros.

Ahora bien, con el objeto de sefalar e/ monto de la inversién requerido para
poner en marcha, segun nuestro proyecto, las instalaciones de produccion, se

requiere contabilizar los siguientes costos:

*¢ Baca Urbina Gabriel, op. cit. supra, nota 5,p. 137.
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a) Costo relativo al registfo del disefo, y al registro de la marca del producto.

De acuerdo con eI Inst/tuto Mexicano de la Propiedad /ndustnal se tendré que
pagar ‘una tarlfa para que se lleve a cabo la expedicion del- titulo de reg/stro
correspond|ente val disefio y a la marca del producto.

Por otra parte, se pagaran los derechos de autor por usar dibujos, en nuestro
caso impresiones de caricaturas de Walt Disney.

En la siguiente tabla se muestran los costos a los que nos acabamos de referir:

Concepto

Sg de’ dére hos dé’ autor

$ 28, 350.00

Tabla 4.1-1 Costo de registro gei oiseno y de la marca de: producto

b) Costo de la renta de la Bodega

Haciendo referencia a la Capacidad de las Instalaciones de Produccidn, en
donde se acordd rentar una Bodega durante 4 meses, se consideré que el costo

de la renta equivale a: $8,000.00 mensuales; tal como se muestra en la siguiente
tabla:

s
FALLA DE OKGEN |
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Concepto Costo mensual Cantidad Subtotal

TOTAL= $ 32, 000.00

Tabla 4.1-2 Costo de ta renta de ta Bodega para la localizacion de Ias instalaciones de produccion
c) Costo de acondicionamiento de las instalaciones.

El acondicionamiento de las instalaciones de produccion para el caso que nos
ocupa. esta constituido por las operaciones de preparacion para instalar el
equipo y la maquinaria requeridos en la fabricacion del bien. Por ofra parte,
también se contempia el trabajo arquitecténico y la disposicion de mobiliario

conforme a la propuesta sefialada en el punto 3.9 del capitulo anterior.

E! costo del acondicionamiento de las instalaciones, se precisa en la siguiente

tabla

Concepto Cantidad Unidad Precio Subtotal

h umm::sfen tabla‘rnca

$76, 182.50

Tabla 4.1-3 El costc del acondicionamiento a! aue refiere esta tabla incluye la colocacion de las

puertas de madera |a reia de hierrc asi comoe de la alfombra

0w
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d) Costo de la maquinaria, incluyendo su instalacion.

En este inciso se calcula el costo total de la maquinaria instalada, asi comc el
costo total del equipo complementario de la misma; elio se realiza con base a la
informacion directa proporcionada por los fabricantes y por los proveedores:

Maquinas Herramienta incluida

3.,75,478.00 .
i e g

Rofeipniemnt
y’" LT o A S

Tabla 4.1-4 Ccstos e la maguinana y de fas herrameentas para 13 fatrcacior de la Leonchera

infanti (incluye flete y 15% de gastos de instalacidr)
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Anaélisis econdmico hnanciero

“e) Presupuesto de Ia inversion inicial fija y diferida.
La inversion inicial comprende los “activos  fijos y diferidos -requeridos “por el
proyecto para iniciar las operaciones de la Empresa con excepcién del capital de

trabajo.*®

E! presupuesto de la inversion inicial para la fabricacion de loncheras, es el

siguiente:

Concepto % Capital a Pagar

jistrotisldiseflo y de la marca del producto
% g e . ST

$ 345, 303.50

Tabla 4.1-5 Capital necesario para la (nversion inicial

A continuacion se presentan los activos fijos de la inversion fija

Concepto

m\cor]diciopamiento de-Bodega.-r

g o
ucneﬁalnsfaaga‘ oo
Fond S0 L lkied

$ 234,953.00

Tabla 4.1-6 Presupuesto de la Inversion fija
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4.2 Costo de produccion

Los costos de produccién estan formados por los siguientes elementos:*®

Costo de las materias primas directas e indirectas:

Costo de ta mano de obra directa e indirecta.

Costo del mantenimiento.

Cargos por la depreciacion y por la amortizacion de la magquinaria..
Otros insumas requeridos para la produccion.

En este punto se calcula el presupuesto de la produccion del producto escolar
en estudio.

De acuerdo con la capacidad de las instalaciones de la planta, descrita en el
capitulo anterior, se determino que el tiempo requerido para satisfacer la demanda
anual del producto, es de tres meses, con una produccién diaria de doce mil
unidades. Conforme a ello se tiene el siguiente programa de produccion:

Periodo quincenal Produccion de % acumulado para el cumplimiento

loncheras de la demanda

TOTAL =

““lod p 135




Analisis econdmico financiero

a) Costos de los materiales.

Los matenales d|rectos e mdlrectos que se emplea para elaborar Ias loncheras
plastlco Iamlnado mica transparente, cordon - de tela polléster ‘cartén

» "so
Iamlnado cajas de carton, cinta canela y adhesivo termo fusnble

A continuacion se presentan los costos de los materiales por quincena, es
decir, los materiales requeridos para la fabricacién de 111, 877 - loncheras, de
acuerdo con el programa de produccién mostrado en la taba 4.2-1. Cabe sefalar
que este costo incluye el flete del material hasta el lugar de trabajo.

Veamos la siguiente tabla:

Materia! / Quincena Cantidad Costo / unidad Subtotal

/55,633 m.




Propuesta de Inversion con base en la Viabilidad de un Producto Escolar

De la tabla anterior, se deduce que el costo unitario de los productos escolares es
de cuatro pesos con setenta centavos, y también se infiere que el costo total de
los materiales durante tres meses es de: tres millones cinto cuarenta y ocho mil

pesos, tal como se muestra en la siguiente tabla:

Quincena Inversion por

quincena

$ 3. 148, 887

Tabla 4.2-3 Costo total de matena prima

b) Costo de la mano de obra y gastos de administracion.

Los costos de la mano de obra y administracién estan compuestos por el capital
destinado al pago de los trabajadores de la Empresa. Este desembolso se realiza

por quincena hasta cumplir con el contrato (tres meses).

A continuacion se determina el monto de la mano de obra que influye directa e

indirectamente en la fabricacién del articulo escolar. Véase la tabla 4.2-4:

CON
7 ORIGEN




Anédlisis econémico financiero

Nuamero de Escolaridad Sueldo por Contrato | Costo por
empleados . contrato

Supervisor - -
roduccion

- |
rnnnasenanaenerareenee P $40.800.00 ***** ' $244 800.00

Tabla 4.2-4 Costos de mano de obra y gastos de admimstracior {inciuye impuestos y seguro

sociah

Enseguida se resumen los costos de mano de obra y los gastos de la

administracion. Véase la tabla siguiente

Geads =

Tabla 4.2-5 Resumer ge costos por mano de obray aa~unistracion




Propuesta de Inversion con base en la Viabilidad de un Producto Escolar
c) Costo de las ventas y de la distribucion del producto.

Elyc‘osto' de la distribucién del producto esta implicito en el costo de las ventas, sin
emvbargé. én este estudio se han disociado tales costos para resaltar los gastos

requeridos por dicha actividad.

~Es_importante sefialar que los costos de las ventas y de la distribucion del
producto, estan constituidos por el capital necesario para hacer llegar el producto
al cliente, incluyendo los gastos de mercadotecnia por promover y publicitar el

producto. Veamos las tablas 4.2-5y 4.2-6:

$ 1, 101, 400.00

Tabla 4.2-5 Coste de ventas

Cantidad Meses Costo mensual Subtotal

U a7
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d) Costo del fnantenimiento.

En relacion a los gastos bor concepto de mant'enimiento es interesanté reéaltar‘a
aqui el criterio. de_ Moreno Fernandez qulen aflrma que e| costo de las
refacciones de cualquier maquinaria se. estima en un dos por cnento del costo tota|
de dicha maquinaria.

Por 1o que respecta al técnico encargado del mantenimiento, esta considerado
como supervisor de produccion (Ingeniero Mecanico Eléctrico). Ver la tabla 4.2-4.

La tabla siguiente especifica el costo de mantenimiento:

Costo total de la maquinaria y Costo de

mantenimiento

$ 205 771. 00

Tabla:4.2-7 Cos(o de mantenlmlefno

e) Costo de agua, teiéfono y energia eléctrica.

En este inciso se tratan los costos referentes a los siguientes insumos: agua, luz y
teléfono.

El agua en la zona donde se localizaran las instalaciones de produccion se paga
por tarifa. El costo por el servicio de teléfono y de la energla eléctrica, se pagan
cada mes y cada dos meses, respectivamente.

*? Moreno Fernandez J. Las finanzas de la Empresa. Mexico, Ed Mc Graw Hill. 1988, cuaria
edicion p 264
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Propuesta de inversién con base en la Viabihdad de un Producto Escolar

Asi mismo, cabe sefialar que el consumo de la energia eléctrica por concepto de
alumbrado, maquinaria y equipo de oficina, se ha calculado tomando en cuenta el
costo por kilo watt por hora, por supuesto, de acuerdo con e! precio proporcionado
por la Comisién Federal de Electricidad.

En atencion al pago del servicio telefonico. se ha estimado pagar la cantidad de
mil seiscientos pesos mensuales. incluyendo, desde luego. el costo de la renta por

dicho servicio y el uso de Internet Veamos la tabla siguiente-

Concepto Costo por periodo Cantidad Subtotal

kEnergfa eléctrica

N v
" v

TOTAL= $ 8 22000

Tabla 4.2-8 Costo de ia renta de la Bodega agua telefonos y energia electrica

f) Depreciacion y amortizacion de la maquinaria

En la siguiente tabla se muestran los cargos anuales por la depreciacion de los
activos tangibles Las tasas anuales se obtuvieron de la Ley del Impuesto Sobre

la Renta

Concepto Tasa anual Depreciacién o Valor de
amortizacion anual salvamento

e

ey
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g) Resumen de los costos de produccion.

Los costos de la produccién, contemplados para la fabricacion del articulo escolar

durante tres meses, se resumen en la siguiente tabla:

Concepto Costo

-$3, 148 887.00
] 244 80000

jCosto de materiales. .
Costo de administracién y mano de obra,
Coslo_ por ventas y dlstrlbucmn :

Costo de seg

TOTAL = $4, 666, 339 48

Tabla 4.2-8 Resumen de costos de produccion

De la tabla anterior se concluye que los costos de la produccion para satisfacer la
demanda anual de loncheras es de aproximadamente: cuatro millones

seiscientos sesenta y seis mil pesos.

Ahora bien, se puede inferir que el costo de produccién por quincena es de
aproximadamente setecientos setenta y ocho mil pesos, al dividir el costo total
de la produccion entre los seis periodos del programa de produccion para la

fabricacion del producto escolar.

Concepto Total

3§ 4; 666, 339.48
777,723.25

HoCs Suwnzenal

T
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Propuesta de Inversidn con base en la Viabilidad de un Producto Escolar

4.3 Determinacion del capital de trabajo

El capital de trabajo*® se define como la diferencia aritmética entre el activo
circulante y el pasivo circulante; desde el punto de vista practico, el capital de
trabajo esta representado por el capital adicional con que hay que contar para

que empiece a funcionar la Empresa.

En nuestro caso, el capital de trabajo requerido para que empiece amunicionar la
Empresa esta constituido por el financiamiento de la primera quincena de
produccién; en donde destacan los costos de la materia prima, el costo de la mano
de obra y gastos administrativos. los costos de distribucién y venta. asi como el
capital requerido en caja para dar cambio. Véase la siguiente tabla:

Concepto Avance por quincena Capital requerido

{Gompra-de-las.materias-primas. -

$ 719, 843.00

“® Baca Urbina Gabrnel, op cit supra nota 5 p 3¢
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4.4 Relacion Costo-Volumen-Utilidad

La relacion Costo-Volumen-Utilidad, representa una técnica Util para analizar los

costos fijos, los costos variables,y los beneficios de una Empresa.

En lo que 5|gue se proporcnona el cnterlo para la clasmcacwn de los costos, asi

como la deflmcuén de utulldad

Costos fijos:** No varian con el volumen producido.

Costos variables: Su monto deﬁéhd’éﬁdéliniv'él drye’ prrdvduc'qién.'

Costos semivariables:: Son aquellos que.tienen Gna'parte fijé y una va_riable‘

{Utllldades Se define como el resuitado»yde;Ia'duferehcna 'e:ntre‘ el ‘preéio dé venta

‘del producto Y. el costo de produccuon si Ia utllldad es posmva entonces tenemos

ganancuas de lo contrarlo obtenemos perdldas

A continuacion se presenta una tabla con clasificacién de los de los costos
conforme a lo citado. Cabe senalar que estos costos se estiman para toda la
produccion; y que los costos que se repitan por su naturaleza semivariable se han

disociado para agregar a su parte fija o su parte variable segin corresponda:

“? Dela torre, Zamarron. Evolucion de Provectos de Inversién, México, Ed. Prentice Hall, pnmera
edicion. 2002, p. 17
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Concepto

Nota: Para el calculo de los ingresos de la tabla anterior se considero el precio de
venta unitario de veintiun pesos. con cuarenta y siete centavos. Esta cantidad
se refiere al precio de venta realizado a comerciantes mayoristas, tal como se

expresa en el punto 2.7 del segundo capitulo.

TESIS CON 103
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Anélisis econdmico financiero

Es |mportante sefialar que la relaciéon Costo-Vqumen Utllldad conocnda como
punto de equilibrio se usa para determinar a cantndad minlma de producclén para .

no incurrir en pérdidas®®,

Dicho lo anterior, a continuacién se realizara el calculo ¢itado:

El punto de equilibrio se ob’tien\e‘dke la SIguiénte forma:

Ingresos = Costos fijjos + Costos variables + Utilidades; (1)

donde:
Ingresos = Volumen X Precio unitario. (2)
Costos variables = Volumen X Costo unitario. {3)

Si en el punto de equilibrio la utilidad es cefo y sustituyendo la ecuacion dos y tres

en la uno, se tiene:

Volumen X Precio unitario = Costos fjos + Volumen X Costo unitario
Dividiendo entre Volumen. :

Precio unitario = Costos fijjos / Volumen + Costo unitario
Despejando:

Volumen = Costos fijos / (Precio unitario - Costo unitario).

Antes de aplicar la formula anterior a nuestro caso, cabe recordar que: el costo
unitario del producto escolar es de cuatro pesos con setenta centavos —
resultado de dividir el total de los costos variables entre las unidades a producir-y
que el precio unitario del producto es de veintitin pesos con cuarenta y siete

centavos.

% Baca Urbina Gabriel, op. cit, nota 5, p. 143.
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Aplicando a nuestro caso se tiene que:

‘Volumen =1; 855, 325.53 / (21.47 = 4.70).
- Volumen = 110. 634 unidades.

) Por lo tanto la cantidad de la venta de productos para no incurrir en pérdldas es
de. aproxumadamente c:ento diez mr/ selsc;entas Ioncheras Ver la siguiente

figura. ; ST T e I
Gréﬁca del puntbf de equilibrio
14
13
12
w
o 11
3 .. 10
‘a
8 8.
2 7 Punto
L2 ., de
= equilibrio
) =
Costos -
3 variables

g‘b Costos
fijos
50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600 650

Miles de unidades

Punto de equilibrio = 110. 634 loncheras

Figura 4.4.1 Calculo de! punto de equilibrio
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A continuacion se muestra el nivel minimo de produccion, asi como su factor
correspondiente con la produccion real. Veamos la siguiente tabla:

Concepto

L
Tabla 4.4- 2 Nnvel minimo de produccion

4.5 Financiamiento de la Empresa

Antes de comenzar a desarrollar este punto, conviene recordar que el costo de la
inversion fija, para el caso que nos ocupa, se ha estimado en doscientos treinta
y cinco mil pesos. Tal como se determiné en el punto 4.1. Asi mismo, {a inversion
requerida para empezar a generar ingresos, es igual a la suma de la inversion
inicial y el costo de produccién para el primer periodo quincenal, sumando un total
aproximado de un millén ciento veintitrés mil pesos. La autonomia financiera
del proyecto, tiene una cobertura del cincuenta por ciento, lo que representa un
monto de quinientos sesenta y un mil quinientos pesos, por lo tanto, el déficit a
financiar constituye la otra mitad de la inversién mencionada.

Este crédito sera aportado por el Banco BBVA Bancomer, y tiene una tasa de
interés del veinticinco por ciento anual y se pagara al finalizar la segunda quincena’
de produccion. lo que representa dos meses de intereses — veintitrés mil
cuatrocientos pesos —. Veamos la siguiente tabla que resume el monto del

capital financiero requerido por la inversién y los intereses generados:

Tasa de interés Tasa de interés Intereses Cantidad a

anual mensual {2 meses)

r—-—-« S h 106
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Propuesta de Inversion con base en la Viabilidad de un Producto Escolar

Tabla 4.5-1: Crédito financiero.
A continuacién se presentan la bases' del crédito financiero:

Bases: ' . ;

" Financlamiento: cincuenta por mento de la suma de:la inversién inicial y el costo
" de fabricacion para la prlmera qumcena de produccubn

Monto: quinientos sesenta y un mil qumlentos pesos

Tasa de interés: veinticinco por C|ento anual :

Pago: el total mas los intereses, :

Plazo: dos meses. :

4.6 Determinacion del costo del capital

Como ya se menciono anteriormente, la autonomia financiera del proyecto es del
cincuenta por ciento y sera aportada por los accionistas de la Empresa, mientras
que el cincuenta por ciento restante por Banco BBVA Bancomer.

Para calcular el costo del capital se requiere tener la Tasa Minima Atractiva.de
Rendimiento (TMAR = tasa de inflacién + premio al riesgo) de los accionistas de y
de la institucion de crédito. Véase la siguiente ecuacion: ; .

Costo de capital = (% TMAR propia + % TMAR del banco BBVA Béncorher)

La Tasa Minima Atractiva de Rendimiento para los acmomstas y; para el banco
' espectivamente.

BBVA Bancomer es de veinte y veinticinco por clent anual ,
Por tanto se tiene que el costo del capltal ponderado ' “

Costo del capltal (o 50 x 20 +0.50X .25) = 22.5‘%'énual.
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4.7 Estado de resultados pro-forma -

La finalidad del andlisis del estado de resultados es calcular /a uﬁlidad neta —
" beneficio real de las operacaon de las instalaciones produccion — y Ios flujos de
efectivo del proyecto para determinar periddicamente los mgresos esperados'

por el proyecto.

La utilidad neta se obtiene restando a los ingresos los costos en que incurran las
instalaciones de produccion y los impuestos que se deberan pagar a la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, conforme a la Ley de Impuestos Sobre |la Renta en
las secciones referentes a la determinacion de los ingresos y costos deducibles de

impuestos.®'

Los fiujos de efectivo del proyecto se hacen conforme al programa de
produccion, y representan  las inversiones e ingresos consecuencia de la

fabricacion del producto con res'pectokalwtienjpo.

De acuerdo con lo anterior, se estima que el plazo maximo de recuperacion de la
inversion inicial requerida para comenzar la fabricacidén del producto en estudio, se
encuentre dentro del primer periodo quincenal. Veamos la siguiente tabla que
resume los flujos netos de efectivo del proyecto a través de un estado de

resultados:

5! Ibid., p. 144.
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1$777.723.25

1,619,760.08

C L saveasaeseraetany

$1,274,456.58 +$1,619,760.08

$ 446,059.80 ‘$ 5.,6.6'916:09

$1,052,843.99

$1,037,636.75  $1,0

epreciacion

" 474023

$4749.23 7 $4749.23 - -$4740.23

comsessssemsenss 4361 800,00 ¢

o ;
£l
1]
B
$3057 52322 $1057 58322 $1057 56322 $1057 693 22 g y
$8E3 146 01 .
$45C B85 98 ¢
N t
'
§325 305 50 i

Figura 4.7-1. Diagrama de flujos netos de efectivo
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4.8 Rentabilidad contable

La rentabilidad contable (RC) de un proyecto se calcula leldlendo los flu;os de
efectivo promedlo entre la mversuon lnlcual 2y se calcula conla sugunente formula:

t=n

2 FEtIn 11 lo

t=1
donde:
Fet. = Flujo de efectivo para el afio t.
lo = Inversién inicial. '
n .= Vida del proyecto.
Aplicando: -
823.396.78 + 1,037.636.75 + 1.052.843.99 + 1,052,843.99 + 1,052,843.99 + 1,052,843.99 1
RC = X-
6 ) 345303.50
RC =293

Nota: La rentabilidad contable se calculd con la utilidad neta promedio, obtenida
en la tabla 4.7-1 del punto anterior.

TESIS CON

%2 Dela torre, Zamarron. op. cit. supra, nota 49, p. 72. ?.(:QL,,..LA LFE Q%UEN
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"4.9 Valor Presente ’Neto

El Valor Presente Neto (VPN). es la cantndad que un lnverswmsta podrla pagar
en exceso (margen de rlesgo) de su costo 8y se obtlene de Ia 5|gunente manera

t=1
donde
lo = Inversion imciat
FEt = Fiujo de efectivo en el periodo
r = Suma de los flujos descontados

r = Tasa de descuento

t = indice de tiempo

1/(1+r) = Factor del valor presente

Por medio de la inversion inicial, los flujos netos de efectlvo y Ia tasa m|n|ma
atractiva de recuperacion propia se calculd el Valor Presente Neto (VPN) A

demés se anade el valor de salvamento de la maqumana calculado para la ultima.

quincena de produccion.

Antes de empezar a desarrollar estos calculos, recordemos que la Tasa Minima
Atractiva de Rendimiento para los accionistas es del veinte por ciento anual, por lo
que es necesario hacer su conversién para periodos quincenales. Veéase la

siguiente tabla:

Concepto

R ——

-}"f'f*m ;1/

s

[

| #Lh DE ORIGEN

fabla 4.9;1 Tasa r\.‘hmma Atractiva de Rend: 'mento

Zlbd . p 73
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Aplicando la formula del VPN, tomando encuentra la tasa de descuento por
perioco quincenal, arriba mostrada, se tiene la siguiente ecuacion:

833, 146 480,886 1,057,593 1,057,593 1.057.593 1.057.593 + 256, 458

VPN =.345 303 + + + - . .
(1+.0083)% (1+.00832 (1+.008%%  (1+.008%° (1+ 008%)° (1 +.0083)°
VPN = 5,274, 120 de pesos.

A continuacion se muestra el valor presente de cada uno de los flujos de efectivo.

Véase la tabla siguiente:

Factor VP Valor presente

;| nhl‘hg.{

= “msr‘é;ésiz‘::tcsa

5, 274, 120.32

Tabla 4.9-2 Vaior Presente Neto

Cuando el Vaior Presente Neto VPN, es mayor que cero ( positivo ), entones se
dice que el proyecto es rentable, por lo tanto. nuestro proyecto se acepta.

L s.J CE J
ALLAB ORICTL .
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4.10 Tasa interna de retorno

La Tasa Interna de Rendimiento (TIR) es la tasas de descuehto que hace que la
suma de los flujos descontados sea igual a la inversion iniciial.s‘ Tambien se define
como la tasa de descuento que hace que el Valor Pre‘sente‘ Neto ‘sea ‘igual a

cero.%® Véase la siguiente ecuacion:
t=n

VPN = -/o+ZFEt/(1+r)' =0
t=1

Despejando la inversion inicial:
t=n

lo = ZFEt/(1+r)‘
t=1

Donde: -
r=TIR.

De esta manera se tiene:

833,146 . 480,886 1,057,503 1,057,593 1,057.503 1,057,593 + 256, 458
345303 = + + . + + + +
Aent qw?  (@en®  gen®  pen® Cren®

Dando diversos valores ar, se encuentra el Valor Presente Neto; cuando el VPN

es cero, el valor de r corresponde a la TIR:

5 Gabrie! Baca Urbina, Fundamentos de ingenieria_econémica, Ed, Mc Graw Hill, México. 1994,

Primera edicion. p 60
% Dela torre. Zamarron, op cit. supra. nota 49, p 76
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TIR = 225 5854 %
F-= 250% W~“:ﬁ33x‘_5,§2*74 G i oA i i
Tabla 4.10-1 Determinacion de 1a Tasa Interna de Rendimiento

En la siguiente figura se han graficado los resultados de la tabla 4.10-1, obsérvese
que la TIR se encuentra en el ultimo valor positivo del VPN y el primer valor

negativo

5 000. 000

4 006 00C
2
L3
c

o 3 000 05¢
c
@
4
o

- I ooc ooc
2
d
>

20¢ e

TIR
.~
26% 50% 75%  300% fIEWm 38C% 175% 200% ITE% 75C%
07 oro.
Tasa de descuento

Figura 4.10-1: Grafica de la Tasa Interna de Rendimiento .
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A continuacion se muestra una tabla comparativa entre fa tasa del costo del
capital, tratada en el punto 4.6 y la Tasa Interna de Rendimiento:

Costo del capital (C.C Tasa Interna de Rendlmiento (T|R)

osto del capnal y lata Tasa Interna de Rendimie

abla 4.10-2 Comparacu

Como la Tasa Interna de Rendimiento es mayor es mayor al costo de los recursos

asignados a la inversion (costo del capital) se acepta el proyecto.

4.11 Plazo de recuperacion descontado

Con objeto de determinar el plazo al que se recuperaria la inversion teniendo en
cuenta el costo del dinero en el tiempo, se ha obtenido el valor acumulado de los
flujos de efectivo por periodo. En el momento en que el flujo acumulado sea igual

a cero, se obtiene el plazo de recuperacion descontado.

S| se desea recuperar la inversion inicial — trescientos cuarenta y cinco mil
trescientos tres pesos — con una tasa del veinte por ciento anual, entonces, el
plazo de recuperacion se da en la primera quincena de produccion. Como se

muestra a continuacion:

vP Flujo acumulado

de) flujo

Tabla 4.11-1 P a’o mmnimo de recup:ramon
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Para determinar con exactitud el plazo de recuperacion de la inversién inicial, se
han gréficado los flujos de efectivo acumulado, para cada periodo de produccién.
De este modo, se ha precisado que el plazo de recuperacion (PR) es de diez dias. j

Veamos la siguiente figura:

5.000.000

4,000.000
Pago del

financiamiento

3,000.000

2000 000

Plazo de
yo00000  MECUPrecion

VP acumulado

o .
inversion Q1 @ Q@@ 4 Q5 Q6

{-1.000 000!

Quincena de recuprecién

@y al

a iy
P ] oo
pa /b 5
dee mr«;ﬂgﬁu.qa
 are - T

T

Figura 4.11-1 Gra'ica del plaza de recuperacion descontado

VY
TR SO 116

FALLA DE ORICEN




Propuesta de inversion con base en la Viabilidad de un Producto Escolar

4.12 Conclusiones del Analisis Econdmico Financiero

Primera: Se concluye que la inversién inicial para empezar a fabricar el producto
es de trescientos cuarenta y cinco mil trescientos pesos, destinados a cubrir
los gastos de registro del disefio y marca del producto, rentar y acondicionar las
instalaciones de produccion ~ Bodega — , asi como, a comprar la maquinaria y

equipo requerido.

Segunda: El financiamiento del proyecto se hace con una autonomia financiera
. del'cincuenta por ciento 'y el resto de la cobertura lo aportara el Banco (BBVA
. Bancomer), sumando un'total de un millén ciento veintitrés mil pesos,
5 destmados a cubnr la lnverslon inicial y el financiamiento de la prnmera quincena

; :de produccmn

Tercera: Se estima que plazo de recuperacién de la inversion inicial se encuentre
dentro de! primer periodo quincenal de produccion - diez dias —. Por lo que
respecta al pago de la deuda mas los intereses, se pagaran en el segundo

periodo.

Cuarta: La produccion minima econémica para no incurrir en pérdidas durante el
periodo de vida del proyecto es de aproximadamente 110, OOO loncheras.

Quinta: Se espera una utilidad neta de seis mlllones setenta y siete. mil
cuatrocientos pesos, y rentabilidad del proyecto (TIR) es de : proxlmadamente
225.6%. Por otra parte, la cantidad de dinero para cubrir el margen de error. del

proyecto por exceso de su costo (VP acumulado) es de”cmco mlllones“

doscientos setenta y cuatro mil cien pesos. Yl ‘—_: 
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CONCLUSIONES GENERALES

El proyecto se acepta por las siguientes razones:

Primera; en las conclusiones del segundo capitulo — Estudio de mercado -~ se
determino que el.producto es viable en el aspecto mercadolégico; y se pronostico
una demanda del producto escolar de seiscientas setenta mil loncheras por
afo en el Distrito Federal; con un precio de venta a mayoristas de veintitin pesos

con cuarenta y siete centavos por unidad.

Ségunda: en las conclusiones del tercer capitulo — Estudio técnico - se estipulo
que el producto escolar “SI|"” se puede producir, es decir, el producto si cuenta
con las caracteristicas necesarias para ser producido, pues se adaptdé a un
proceso continuo; el cual consiste en la sincronizacion de todas las operaciones
de produccion sin interrupcion alguna. De este modo, la mano de obra directa e
indirecta se compone de diez elementos, permitiendo que los costos de

produccién se reduzcan considerablemente.

En este mismo capitulo se fijo que la capacidad produccion bé}o el proceso
antes mencionado (continuo) es de Doce mil unidades diarias, lo que representa
un programa de produccion de aproximadamente tres meses de trabajo con un
las ‘instalaciones de

solo turno. Asi mismo, se estipuldo que la localizacion d e:
produccion sera en el Distrito Federal; y en especlfpco enla Delegacmn Iztapalapa,
en el interior de una Bodega para eliminar ios~costos de: subutilizacion y

construccion de las instalaciones.

Tercera: En el cuarto capitulo — Analisis econémico financiero — se determind que
la inversion inicial para empezar a fabricar el producto es de trescientos
cuarenta y cinco mil trescientos pesos, destinados a cubrir los gastos de

registro del disefio y marca del producto, a rentar y acondicionar las instalaciones

de produccion (Bodega), asi como, a comprar la maquinaria y equipo requerido.
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En este mismo capitulo se acordé qUe el financiamiento del proyecto se hace
‘con una autonomiakﬁnancle'ra del cincuenta por ciento, esperando una Tasa

Mininia Atractiva - de Rendimiento del veintidés punto cinco por ciento del .
capltal invertido. Por lo que respecta el resto dela cobertura, sera fmanclado por el
Banco (BBVA Bancomer), sumando un total de un- mII/on c1ento vemt/tres m/l‘.f
'pesos destinados a cubrir la inversion inicial 'y el fmanCIam|ento de'a pnmera}

quincena de produccion.

que respecta al pago de la deuda mas los intereses, se pagaran en el segundo

periodo.

La produccién minima econémica para no incurrir en pérdidas durante el
periodo de vida del proyecto es de aproximadamente ciento diez mil loncheras.

Ahora bien, se estima.que la. utilidad neta del proyecto sea de seis millones
setenta y siete mil . cuatrocientos pesos, esto representa un rentabilidad del
proyecto (TIR) de aproximadamente 225.6%. Y la cantidad de dinero para cubrir el
margen de error del proyecto por exceso de su costo (VP acumulado) es de cinco

millones doscientos setenta y cuatro mil cien pesos.

Cuarta: recordando las hipotesis sefialadas en-la introduccién: de - esta tesis,
tenemos que e/ producto es viable de produc/r en los aspectos de mercado,

técnicos, econom/cos v fmancleros, y La. ren ab:llda' del proyecto (Tasa‘

Interna de Rendlmlento) es superlora la esperéd por.los inver: on/stas (Tasa

Minima Atractiva de Rendu‘

[Por todo' lo antenor se acepta el proyecto con base en: Ia v:abllldad del

producto escolar.l
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Recomendacion:

Observando la necesidad que tienen los nifios de llevar sus alimentos a la escuela
en un contenedor que sea prdctico y econdémico. En caso de producirse el
producto escolar, considérese la posibilidad de utilizar cartén recubierto con una
pelicula de plastico (impermeable) en lugar de plésticb laminado (polipropileno)
para abaratar su costo y con esto, conseguir penetrar ain en los sectores de
bajos ingresos econémicos. Lo anterior como estrategia para incrementar las
ventas en la etapa de maduracién del producto.
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ANEXO 1

Anexo 1: Piano dimensional del producto escolar.
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