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INTRODUCCIÓN 

La Audiloriu Interna es considcrnd:1 mm funchln iml!!pcndhrntc de cvuluación. · --·;,> 

establecida dentro de una organización productiva para exmninar sus uctividadcs rcalizundo • ,_:/" <·';) 
un servicio u ésla. Su objetivo es prcsuir su servicio u toda la orgimizaci~n pr~1porcio'n~ÍldO"JéS ... ; . ·; ... ,J, · 

: ... -,:>:}{:; 
. · .. ·,·~\ -

La pn.!scnh:: ·.invcs1igm:id11 tic~1c. 1~0r_: t?h~ctO. · dC:lC/1i.li_1.1•.1.i:.:~lll-;: i'_'.i_l¡1_Ui:1 __ iÚ~~úi ~ q1_1~···l_i~!l_l! .. _l~1 
1\11ditoria Interna en sn relación y cc1or~lin\;ció~; cmihl~'i1;1i;~,;uí{~fa;;¡~,.11ch;mndt!'que eu lu 

mayurr:i de los casos umbas uetividadcs tic1;ei1 h11~i·~·;e~·~~11IUl1~s:i11il1 cil:m<1o's11; ohjeÍihi~: .. ·•.·' 
sean completamente diícrcntes. )'ll<Jlle 111iéntrasd~1~dÍÍo; ~~;:.:ilurti~ne cd1í10 r.i~p¿usabHidad. 
pri1;mrl~1 intcrcsur~c de m'uncrn c~¡)ccfli~:I' ~11 1i1· ;~i~1{i,bl-lí'ci~;J-~i{í~s:··Ji;;¡,í¿~ fin~m~icr~s ~ 
inÍormucÍón fh11111cic;·u cl .. uudi.~or h~tc;n¡;.C~tu ~i1.foCud~·~~inc·i·1~::l·h~·lént~ l~a~i~1 l:1 cfc~t"i\·id:~d ~le 
las opc~acioncs de_ In orgnnizución. 

Sin embargo mucho de lo que hace la Auditoría Interna tamhién lo hace la Externa )' 

esta se coordina con 1~ primera a lo largo de la realización de sus revisiones de manera que 

aquí se establece la importancia de dicha coordinación. 

En el Primer Capitulo de esta investigación trataremos lo referente a los aspectos 

gencr~les de In Auditoría Interna para lograr una mayor comprensión de la misma, tocando lo 

reluéionudo con el concepto de Auditorfu Interna, función, independencia, objetividad y 

alcance. 

A lo largo del Segundo Capitulo se abordará lo relacionado u la planeución y 

orguniiucióu de la revisión de Audito1ía Interna y consecuentemente la dirección y control de 

In misma concluyendo con el respectivo infonnc final y lo referente al Control Interno en 

coordinación con Auditoría Externa. 



' ,. ::"·"':_. ... ~ .. . <·:·' . ' .·.. . ·:. ' 
En el Tercer Cnpilulo nos referiremos n lú An'dilri~Ía Í.!M~ioay e61;10 s~ relnciooa con . 

. ; ··,·., .. _·.· .... '' ,., .... - - - . _-.,. 
la Audilorfa lnlcnm en el 1110111cn1u <1" llegar n la· icvisÍón por·.1a.·;111c i'1ic con'1r111Úda, los 

in le reses de cada una de csias y concluiremos co11 lanic1;c¡¿n de la,ncéesid;id de un:; cfccli~a . , •.• •. " 

coordinación y la necesidad de cvahiaciór; de IÓss~rvicios 'J~ A;1~iío;¿ tri,16;1ú1 ¡;~; n;~dio d~·· • 
... - ., ... -:_·, ·,:.-. ,. .. -- .. - ·-. -· - ; .. _-, .·,. '-·, '• 

vurius fuentes. ·.···<('.:.' . ;,.i·~. 
Por úllimo en el cn;o pnicdco.y}arú cfcc10~.dc'11iosír'.1i el 'éómo rcaliÍa la rcvislóii. 

/\udilurfa ln1eiua. se elabi1rríni lii 're1·l~ión de' un ~lrb'r~:'cn e;pcéíllco, co1i el rcspÓclii;o .. 
' -.. \ .• <",. :;, · .• · ' .. - ·•· 

L'Ul.!stionario de Control l111crno:·. · 

'.' .. ·,'::·,;;-
'.! 

'.'._';,· .. -. 



OBJETIVOS 

lklerminar la importancia que tiene el :irea de Auditoría Interna en el desempeño de 

sus funciones con respecto u las intervenciones de Audiluría Extcrmt, dcspcrturulo el i1_11crCs 

de los profesionales de la Contaduría y principalmenle de ac1uellos que han desarrollado sus 

estudios en el tírcn de Auditoría ul rcspcc10 tic cnnchmtiz:irsc dc la udccmufa cjcéución de su 

lruhajo y compromcliéndosc con -nw:strn discipli11:1 r~1rn el mll!cu:1d1:1 Ju11Cin11:1111ic11lo· d~ l:t ,.., 
misma. 

Dclin!r Jo i1Í1por1a111c· que es la Aucli1C1rí;1 l111l!rn:1 parn lu cmprcim c_n cuai1to u l:i 

cvulum:hln ;Id Coi1tn1f Interno cstublccido y dc las il~liVil_l;idcs- npenicinnÚks )' productivus, 
' ·. -· ·' 

us( crnüo h' q111.: suplmc grnndcs hCnl!ficios pam Ja ci11pn.!s11 d. tlllc~Úado' \JCS~1no.llo JC 1¡'1 
- ... ·-· .···. 

función de 1\mliloría l_111crrrn y el scgui111ic1111~ dc;su·s h:1ll:11.gos. r~~¡1~~!~ ll laS._i111~r\:_c·11cit~11cs 

de ,\udi1urí:t R.,1c"rrm. ílliniin!zundó el ~osto cn_,llll~.~~ .i.n~t~r~·I! p~r,·.~'!~ i1_11c~\·c1.1cio~1.1c~:·,,. .. _ 

Considerar que la base paru u~a adcéu;Ítla revisión d~ hÍ~ ué;ividallcs c~o1iói;1i~a.s que 
• •• • '· ' "" ••••• ,, • ••• o ••• , ,_ 

se llevan ri cabo en una empresa es lu~lÍsoiuta i111pardaiidád ~ indepcndcnda de las pcrso1111s 

cn~urgudas de lu Alidiloríu hile.mu. 

3 



PLANTEAMIENTO DEL PROHLEMA 

El problema que se plmllca en esta investigación es In situación de 4uc debe cxislir una 

ndccuatlu lhnción de Amlitorin Interna en la organiz11ción y en coordinación con lns 

intervenciones tic lu Auditorlu Ex1cma yn l¡uc Cstn aplicará revisiones de Conlrol Interno.en 

·dicha nrganizacilln y evaluará los servicios prupu~ionndos. por el dcpartamcntO ,de .f>1.1,dii~rl~ 
... 

. . -: .::~·g:·/~:: 
lntcrm1, mmlilicnÍ1do ,en stl cuso, CI alcu.ncc de la rcviSióil á cl-~cuííl~, dC(ié1ldi~ll~~--,fc)"g~rido.':,·_; .,- , ~ ., ·"~?~·: 
de cnnliaiiilidud qne. oh~crl'e en el .trnbajn rcaÍizi;dn por .Jn. A1l<litbr1n lnte~m ;e·/¡;;/' '<:)'.\;\¡: 

' ... ' /J:\:;:,-t ,, .. ·.·.- ... '\ ·.~:1.' .--·,;:;~:'.~.;; mgnnizución .. ": ),<:.: ·-. ·¡·;;:~'. ·.::~-:>: . .;.:~ ;;<."\ . ,·>" 
. ,·; . ;.-., . .'é·n~·;:. '·'·J\·. ~::·;· ·,<·:·::.,.;~,v.> 

, -- <·/,.'- . :- ... ··.· .. \.· <"--" _._ ..... >:-.~·:_.' ;;_.};;·);i;:.):\·<_:~W.\.~(~~··.·:-.:·.- ?; .. .-· .. ; .. _._,·. · 
, .. ·. ni'propósiÍo de fo,¡ coordinación es.1a'd1Lj{íoporci0Íiar.un·'ndce'undo sérvií:io a In · 

·, :.' :., , ! ' ,;,":_".~ r .:-~. "·'_ :. , •• -...-.. '.~-; .. , ;-·t.<.: ·-..::·:·;:~".i'.•i:..:.,_;~ ":'.;:'.;'."•;;'·:'.:;:._)~·;,: '·1:::/;-'.( ·:-,:/.:-'¡',;;:;>'..:<<" ,'_' - ·_"·.' : 
urgumznc1on en ~unnto u In evuhmc1~11 el ~ontrollnlcmo es.tablec1do c~1.lam1sm~, mcluyendo · 
;, In l\inciÓn tlc 1ÁutlÍti1rl¡Í h;;~~1:1 ¿~mo 'i1i1~ l~~·~~;i;fc'~~~· .,;·¿s'';J-~'t¿~~r~ll~:~fu'J: r~ :; >. . 

· .• ,- i· ':.· ·>, : .·:;.; .·.· ·~ .. : ;;~{·.·:j;~:;~.~'..:,fc'~\-/'{j¡~·;·P;:(. · ·. . 
.•... · .. ··. Yu qn~ 1 1le. ~er ~1 .• cu~o, ~nque,,ln ¡\\<~,11or1n:lntcrl)'; '·"º·'lle~'ª,,~,· cubo sus.· fun~iones 

1~dcc111;d~1:lle'.;ti,i}~2u~i~ll:lÚ .'\': i¡;~?pi~~~·~¡i1i~e~J·,:!~~pYci~ ;:f , sú ,' imén ··• fnnci~namiento, 
rclirié1idonos u lnnuln o 'no'próntu.·id~ntiftcnción de errores en In contabilidad y/o en el 

~onir"cl:;1~~!'~ ~~~fl),~iyr~~·\~~01H~~f"i~'.~#)·:·~,sl;Ain1nd~ .lleg~ In intervención de tercerns 
peisimns para lu cvnlniu:iónd~ hí'énipresnyde la l'uiición de Auditoria Interna, se encuentran 

.: f;T~~l;l¡~~id.~dc~\~·~i'~~-~;j;t¡~·~:\·1~1~~~/u·i~~~~~C.·:~~ ia rc\''isiÓ!l y evaluación de lu organización, 
_" '• •' ;- 0 •X:'·.';'.; ' ':•-~.:y'\ ... >:A!;,».:-''";~· }.',_r;.'~•'!'.<<'• • :· ' 

,'dnmlfr'é'oinO ·C'ó1iSCcucnciá;·cl'inCrcrncnto'dc los gustos para la organización en el pago n la 
·i\mlit~;íri ~~t~ri,~'.'0/'1 +''i'} ;: · .. '· 

·-.-;;-_:.-_~:~/,~: '.':·:,~~¡~','.: :.·:>,?· ~'.;"(.:· ~1:_; . . 

. · " l'm io' q(;e 1,{ní~Í¿iÓ1~!1d'~údit~rln lntcma esta enfocada al henelieio de la misma 

orgnnlwciÓn tÍ1;éd~nd~,de~1~0.stmdo que eÍ trabajo que debe realizar la Auditoria Interna tiene 

impnrtimcÍn r~l~v;1lte y' de ei;ónnc trnscendencin parn la empresa tJnc se trate y nún mi1s si su . '--_ .. ' .. ·· ,, .. ·, ··.·, ., ,. 

courdinílción Cóll lns· i1llcrvCncionCS de Auditoria Extcma son ndccumlas. 

4 



CAPITULO 1 

~JICClos Generales de Audiloría Interna 

1.1 Concc1110 

Antes de mencionar los principales conceptos locnlizndos, csjuslo hnccr ~ms:slgi;ific~tivn 
definición de Auditorlu lntcmu nnnlizundo con detenimiento· lo~ ~rin~ipal~~, t~nn:inos > 

- ' ' '···· ·'. ·· .. , 

cmplcudos: -.,·;· . .:·,.. :·-.- ·º' 

. ;,.::: : ... :.,. ' ... -. ::.:·;·~.~'.·~'.:.~~'.· :·.·.· 
;-.'·.',-" . 

• Auditoria; en si mismo, sugiere una vuricdud de idcus, yn que ¡;'.a~~~~1~r.circitn~~rito hacia 

la vcrilicucióu 11rit111étic11 de cilrns o In cxistcucin dcncti1;~s(y i~~;l;i~iic~riioí~ ;c~i~ión y 

'.< ·· : .. cv~!~utciÓn n fondo de los niveles opcrucionalcs .. «.' _;·~.:~~~~~~-f~:/;.i~j~;~::;:f :~ ·<~~ ~ .:·,· ::. º 

\~ ' ·, •·l' : ; .. : 

:-1.;·.·· 

• ' lnt~rnn se nplicu pum dcjur perfectamente clnró qile és'm1n.nctii•idnil fJ~váda n cubo por la 

'ii1i~ilui :Org~niznéiÓÍ1, empicando Su prOPiti'/¡)~~~-riiilf.~'~~~:~¿¡·~··. ~mncm 1 su acción se 

dilbrcncin de In renlizndn por nÚditor~~·~xt~~fo~·,;;,t;~~ Í~rccros que no fonnan parte de In 

orSunización. 

. ' ' 

Principales Co1ií:cpt0¿: 
·. '. ... ' ... -. 

tu' Andii~iÍI; hnc~;a cs. un~. ft;nción independiente de cvahmci<in cstnblccida dentro de 

una organización~· par~_ C~ur.ninai- y evaluar sus actividades cnmo un servicio a la misma 

orglinfZ.nCió,n. 1 

1 1i1slllulo dr Audltorts ln1rrno1 dr los t:1t1dos Unldo1 dr Norlramrrlca 
s 



La Allllitorlu · lntcrmi consiste 

. ·.· 1:11s 1m1c1iorcs dcli11iéiu11cs cubren 1111 niunero .i111íi1Írtí1111c. dc:~1en1cn1os ílcl ,;..bojo de 

Audilmln Interna:· 
:~:,· ... .. . -· '~~. . 

1) "l11depii11die11te" es eurncteristica de que el trah1ljod~';11¡:¡i;c';;iu s~1ilc~~;;.~llri.ió11 ple~a 
' ., .. ·• ·' •. ,.:;.,,(···,¡.:.ji·--··_.,'_': ... "::.,._:_;.-: . .:,:-:_·-.. _-.•... ,·_. __ ,' 

lihertiul; sii1 . restricciones que puedun •. lin1it~r' ,<ig1ijflc1lti,;11111ei11":: eL úlcaí1cc: de )a'· 

rcvisióu ó el reporte de halluzgos y ~iinéli:s¡;;,;¡,'~J~i\1idit;;;1u;'\·'. . . . . . . 
·' . - '\'-. ,· ... ,,' 

2) "Evaluacióu" eo11fin11u los elc111e1;tó~ ij~;~i~i~~~J:1~:bLc ¡;h/~' qúc e'r a~ditor haya 

,, ~;;~~~il~Alf~~¡¡J,~·tf ,~,,,,;A~'~'· 
Ai "Exnniinur.y,· Evnli1iír'.\ descrfüén'Ji1 · ócción de' la'; fü11Cióil' de Auditoria Interna. Los 

' :- , J -.. -• '.:·.;_ ... -;.' .C.:~.--.-:_~:,'.'"-.- ..;-;:-;~'-.;::~t-~:·:jf:•_?,;..~?~::.¡~o-;-.--H'.:'.','·~;!·,,,,-;,~.~~;~;_t\\•;· .¡; '.,·:~ ' ' 
·hallazgos ilétenniiiailos''c'ri . .'inia·' fhi1cra :etapii'•·dc'sii':trábajo ·requieren, en segundo 

· .· ·.··;"de~.,~~;·~·\1twJtt~~;t'~~,·:···· . 'i:::r,'.t".:'·''C~'~;::··· ,, 
. 5) •:sus 1lctividndcs'l,e?nliniiiííí ~I ni11plióu,l,cnnc~juris~iccional del 1rnbajo de Auditoria 

. l:1tema'.:ej~~~j~~\~j)(~~~\tf:i'1t}lJ.td~Mci:;1~'ius ~cÍividades de la organización. 

<ii "Serviéio'.' ideí1ti1ic'Oq1íc''cl productii\lilinl.Je In Auditoria Interna tiende hacia la 

..... ~.i~t~ilCi~.~I;~~;~ i.F ~~1+t:'.:.' · .:{.~·: · ... · · · · 
.. ,,,· .··· '.'~;·. >'..:.r. · . 

. 7) "A In 111isii1u orgnnizachii;'; cstábl¿éc <¡;Íe el nlcnnce del trabajo de nuditorin es hacia 

todn . In orgnniznciiín; ' incluyendo: U· ~1(pcrsonal, Consejo de Administración y 

Accionistns. 

J .lu1111 lt1unim Santlllana 
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·-- '.: 

lhm_1·ei <111e •e hun mc11ciu¡i:1<hi-lns dclii1ieinmis n~lis':e:pccilieiis1,1e A11<Ú1orln lulérnn, 

puedo llcsprC1ld~r d~ es~ns .lu siliui~Í11c· y et\1~~ll~~1;'.t1lic.f 

"Auditurlu lntCrnn es mm 11e1rvidi1d ¡;1¡!JpendieÍ\tc u fo urgiini1.m;ili11 t!Llc se 'cst11bfcCc 1lor lu 

m_isnur -~1aru .nlitCmfr un s~r,;i~iu: ti~- ~!il~ .... ~m~di~·1.11ic .-c·I 111:0~-e:m de ~~~minar. Y evnh~~r. la 
. . . . . 

:udcctméió11°.Y eli~i.encin de los controles t.le.\;tid<~s· p_ur In org1111i1..¡1e~ll1.1 y el dc~c111pello de los 

miembros de lil misma·· . 

• -.2 1'1111cií111 

Una base li11;'d~111c111ul pu; coínpri:ndcr In nalurulcin d~ l1Í.Ai1<lilmln Ínl~~a'cs ~lamilisis 
de In relación que·es11i gm;nla · cou olrus ~c1,ividadcs .<le la ~01;11;.,1iÍn. •1!11-pri~;~r lugar, el 

trahujn de Audi1orlul1i1crna requiere ,serhid~pdndi~nle d~ lu;op~i-acionc~";~tinnrins de úna 

emp;csu; pni'cb~de ~lhi cs\1i1e sr'~uulquicr trabaJo:d~ ;ti1·i~iói1 fu~~ SU~~~ndhtci Cll Un 

ino111cn10 dado~ no nfü~lu ~n ;;bsolluri l<i 1imrcl;~ noñúul 'de 'ín~ ,{l;~rnci;;-nc~ d~l 1\cgocio. La 

-rn7.li\Í.de_.~~~~-i11~c11~1111~H11 ~li~~~~~ ;n. l111~ori~1;1ineiÓn~1;;'i~cii;í,~1,_,_~.1i_:l~ .• _,.~~~~,·~'.~·~:.- -· - . 
:: .. ·:,_·:;.:/f·«-'' \,'"¡-·--

: ,. :,·, -; ·.<.; ~:.:-~:-,:.;:;~.-.:'-_,: '.-',:J·~ ::'::.\· :/r ;-.;_·;::.:;:,_· __ ::_: .. :._~· ;: , . -. :_·: . ". ·.·· ·~·. , : ·:',_ . . . . , 
l.n ncti.vidad dcl,srnpo de Audilorln lnlcnm, cu ocasiones, c~tá cubierta con acciones de 

- 'Úím n;iiu~;¡o;· p~; ;;~~~i~;.i~;;~/~;; s~'im~~ nec~s_~~io cfcctunr rc\'.isi~ncs complcmcntarins . 

. -j,~n~/~1~ C~1ciS·~,;~b~{:1~:~\ú'tffi~·~¡¡;·j~'i·l~~~~-~S-t~:¡~cP1~'i1d.o r~s~onsahilidadcs de rutina que no le 
·: :: : . ',,.,~:_.·.:r: ,·.i_ . :::i: ~,:::,;\;t~·7':':·',J:.C? ... '. ',".-. ~·, ·:~- :- . " 
::_CorrespómJcí11·ya''scn en ~1SpeCtoS Contables o én otrns.árcas opemtivas . 

. ,,~-: '--~, .. ~/:'\);~~~/ ':·.? /'::_:?("·' 
; .. : (~·~t~- ~i~~-~-CÍÓ·~--~~-~·,j,'~ú.~:¡<d~ · 1Cnta~ioncs constantes por parle de In dirección de asignar 

~sias 'rc~~6.isÜbi,Íld¡J~s ~j 'iiu~itor inlcrnn y cuando lo hace cst1i pagando un allo precio por 

.~s·¡~:-~C~r~r~· .·y,~<'ijií~ ·ycÍi~ÚOiu~_, quC ·este profosionnl pierda independencia de sus futuras 
i1~1~r'~.~~~¡~-~-e~;,~ .. : ·.: 

. ·~:-_ ', >·->'.:: :.·:;- ,-::' 

Un .. Sri~i1i1tÍ~.:·í~spech_J de imporlnncia de la rclnción de Auditoria Intenta con otrns 

uc1ivit~n.dC·s" ~1C_,._ú~.:.c·o1~1pmllu, es que el nudilor interno es un clemcnlo de nivel staff y, 

cnn~ig~1i~~11cmcnt.c, por ·esta n1zón, no debe ocupar el pnpcl y responsabilidades de otros 

empléudos. 



l'nhc 11cl11rnr <Jllc 111 a1i1eri11r nu sigiÍilica ¡¡uu' el ,; .. ;litor intéi1111 trnbujnní sin ninglína 
resp1111snhilidml,p11es Ía suyn. ~s 1nihaj:1r 11ciii den;ro de su pn>pin ~sfen; d~ ~c·t~~·~itin.' : · .•. 

,·,·:-> 

Todo el personal de 1ma eni111c~11 esta cnéómciÍ~1ldi~n re(tliznrsÍi 1idbujo con éfcctividad, 

prncnn111do el 1~1:ixim~hiJ1t~sÍ•;;;;lc cÍJ~ c1i Íj~~l~.;¿;;~ ,¡~¿;~(·~' .:,'.. . '.: •.. / > ··. i ' 

' - '-.<:\. : :.~ ·;._'~·-~?;--:: ?: .\·;::.:.~· ,-'.\·' ; .. ,;,.~_;:;,_~-:~\~:::~~;~;~~t~~i/{~;;~'.-~:~ ;:_~;z.~~:.::;'~:: -~·.:> :·::: ,' .-_ ;:.:-.:-.. ;. ': . ", .' ~ : . ·. . . ' 
Estn lilosolluyn inerct11~niando~c <!~ neuérdo uln cscuhi'°rganiinelonnl, lncluycndo n lus 

itrcns de. starr •. iJ~ ~~Í.í1:1i1;~,'.~irifc'1'~['.:~.i:;p;;;ni~~i~[~~j}i}d¡~ff~~~:~i/~.~~·~~:de l1~~~;tigacÍón Y 
desnrrollo o· éunlquiér:i1tm''gn11i~ st'nff.i:stáíl'lii1ii:111l' má(obligndo~"piir:·,¡er los nnítlistus y 

11scs111,cs e1.1 ·~r~¿t.i"{.i1;~[~fü{n1.~,í~i: i.} .. ' t .·.··~ }. :<;\.:.":.·· ~er .. 
','•;:<-'.'• '·<,_:.:·:.'·,·. ,;_.:;;~'. \~/''.: 

,.· .. ·:· - :,':.-r- .. ~:/> .. '.:··-.- :,.,:-.:-,:._.,, .: .. ~ ...• _ .•.. , ,·-:·-:-\· .:-:>r:~·:;~;.\; - =. 
111 cunclusió1.le~. ~1ue el g'.1ipi1 de. (\uditoria l,ntc~a e~. el itnk~1 que está complctumente 

dcsl igndo del ·bii10111io: •. c;uniponentes d~< Operación ···y', Afti1•idnd . Stnff; además, puede 

. l'isunliz;;~di~eÍ~!~!~~ pmMcm~s .1í;id~sti.i111!uo d~ ~'.istnJ;1~eÍí~Íidi~;,\~ en ~ém1lnos de control 
e1i general: Abí;ndn1;~111; .ltis. conocÍn;ie1;t~s. (¡tic 'úJ1íéc1 ··.¡.,;dilo~.· en. aspectos de control 
. . _: ·' . , . > . ,·: ·. : -.~-':·-·. : ·,' :- . ·- : : . " .. -.. = :. : : ~~' • ; ·:":";_,.:::_:--~;,,~;"'.>Y·.'.''..:.~.'"-:·;':-"--'.~~ ... -. i.~ \. . . • 

li111inc1ero le propo~10.111111 mayores e:lcmcnt~.~ pum, cnb~1r.c111~,l.'llltCr}ren opcrallvn. 

-- '·' ··.'· .··~(/'-'· '.·' 
Ningim otr~ grupo en una:cn1prcsa ¡í1icdc''ié1inir ids éarnctcristicns de imparcinlidad, 

•.'.:-- .. ·::·,::.'·.-~·-'.-.:-' .. : .. '•: ·. :,..,·· ,'..'~,-~.:· - :·,·.;.·/~_¡··'.-"~:· .. :-:· -._ .: , 
esplritu de setvlcio n la orgnnizneióny nrnyor cnpriéidnd e,n materia de control, incluyendo lo 

. rclnÍi1;ó ·~·~onir~l~s·l~~n~iJr~s~'é~111~.º~.~l·g~1j1~ d~ Auditorin Interna. 

Lú f~nciótl ~e ·~udit~i111' ltlterna dc1Ítro. d~una iirgnnización está diseñada para cumplir 
' , .... ,,.-_,, ... ··- - _, ... -, ··- ... 

i:on' lns t
0

1ccesidndcs "de ésta, 'ycstñ confonnridll de ucuerdo con la comprensión que tenga su 

Admlni~(;'úéió1;'ií~l:¡;a'p~l\tel ¿udiiorh1té~10. L<;k auditores internos pueden dedicar su 

111c'i1~ÍÓ1i h p~oblcli;ns ndntiÍtist~ntiyos y op.er.icionalcs, los cuales se encuentran, en la mayoría 

· tÍc l~sc~sos(rúcrii'lleÚ1rcnde tr~baJÜé lo~ auditores externos. 

"'com~ lns.~pe~;~Ío1,1~s~1;lo~nego~Í~s tienden n crecer en 1·ob1111cn y complejidad, no es 

. pnictiét;;¡,~r~· ~¡: tlueri;,:~: Í~altn dircc~ión, tener un contuctu demasiado estrecho con lns 

. lÚf~~~nl~S- ~~~¡.¿~¡~~·~~{~¡~~" ;rci~i·i~~- qu~·: ~~ estén realizando satisfactoriamente y con un nito 
- .. , J. .,., .- •• 

· g·ród:~1·~1~ C_1~~-~iVid~'~;'~·1l~l~l~·~.~5,: ~~tendrá que crear un sistema tic supervisión y rc\1isión. con 

l_~-c-l1~i ~~I d~~,~~~~~¡~:·~·1'1~d'i~~~~¡¿~1;trntnni de extender su vigilancia u lruvés de ese sistema. en 

·vii-(ud.~t:~, c)_~1cJ~-~ .. cS:c.~ltJ. ~~z·:nuis dincil asegurarse de t¡uc su organización se encuentra 

funei01iui1ÍI~ ~o~~~;~~l~n;~. . 
. - ' - ' . 
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En ct111Cl1iSiú1l, las 11pcrncioi1~s en: Indo, lipo. dé nr¡,lanizaciún se hnn inc~cmentado 

pn1gresivn111en1e, l.iÍlllt1 ~n. \'t1lia.11lén··~·omo_.en cun!pl~jid1~~1;· los 1m-1hle111ns ud1~1inistrativos 1 que 

c11 ct111sccucncia Se l1an ~rendo, prci;iuna1_1. cada \'cz m~is a In 111111 dirección; !Os ejecutivos lmn · 

pcnsnt~n en la necesidml de cnCúntrnr nucvns opciones parn hacer frente u estas presiones: La 

evolución es miturnl y pn,r_ cn1lSiguh:ntc In dirección dctcnnina In utilización de los servicios 

de In /\mlim'rln lntcnm i111edn11do e;lablecidn su runción. 

S~ 11uede' l<;grurum; ,;,~j(ir ~ií111prcnsiói1del1rabajo de /\11di1oriu lnlcma reconociendo 11110 

cs·un ~nntÍo! ·orgai1.izncili1111I :Cl;;i; llmción col1siStc en mcdir·y evaluar .la clicicnCia. de Ot~os_'-,, 
.c~11Ílnllcs~· --~·'·,-/ -~;:_~>:·:·:· .i.· ,.; 

:.füi~~~~i~!~~;~f ;~¡~fl~~~~!¡fü~f ;;;~ 
hcrrni~;icntas-dciCm11r¡~j l~;1

1

críi~·.", '";::,-.- ;/.·.-~{.•.,.~."t~!, _ .. -. :~ '· ~> ;,: , ., .. _, · '.,, '\·:~ 
' ,' >.'.'~:· ~ ,,<· ".::'.;\' > _'-·:·· /' r "'!. ! 

Todo esio sig1;ilic11 q;1e los 1111;li1~r~~ inlcmo~ ;ld;c;ihuc~r su !~bajo co~ Ciicicncin y que 

dcbcnscr, cu io'jmsible, los m~jorcs en Ju 1c1•is.iónei\!ctnuda u los coi11roles cslablccidos en 

,umt orguniz11ciÓn.-·. · 

El ser expertos en conlrol, incluye el comprender In inlerrclación de los difcrcnlcs 

conlroles y In inejor mnnem de inlcgrarlos en sislemas de Cu111rol lnlcmo. Eslo se logra u 

tn~vCs de las focilidadcs que tiene al examinar y evaluar todas las actividades organizacionalcs 

en mi .'inimo de máximo servicio a In organización. Sin embargo los auditores internos no 

deben espemr (ni se debe espernr de ellos) sean cxperlos eu ladas las operaciones y lécnicus 

involucrndas en lns diferentes actividades de la organización, pero si pueden ayudar a los 

responsables individuules en el logro de resul1ndos más efcc1ivos por medio de la evaluación 

de los conlrolcs cxiste111es y proporcionándoles clemenlos que les ayuden en la mejora de 

aquellos coulroles en uso. 

9 
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J .,1 l nd<•11cndcncla 

El C'unl11dor l't'tblico n11 pmlni acluar como i\udilor en aquellos casos en ·los <1uc cxislan 

circunstancias 'que pucdu esperarse que. inlluyan so~r~·.~u "jui~io ~bjCtivo y t¡Uc. pi1~ 
ct~1~siit11icntc 1 · rcd111.c1111 · sú' imlCp~ndcnciit _ incrlta~~ ·: t~ .- ~n' _1~q:~1~11il~ ~. cÚS~~· en ·. Ú1s:_·quc ~.!~s .. 
circunslnncius pi1cdnn eslablecer. en, la ·mcnle 0pt'1bJiÓ1! ,Ullll du~hl ruzonablc .sobre SU· 

imÍcpendenciliy.obj~lividad. 1 -.-_.,_. ·· 

l.11 aclividod prol~sio1ml del i\t1di1or lienc; 11de1112.d:,los ;eq;·,i~it~s·c~~iuncs'a ol~IÍs 
• • • - • • • • • , • -..- .: :,'· • • -~·- t''f ·. • "" L • •· ,,'" ,_,-' 1• . .; .- .. 

prol'csiol1cs, un reqnisiío profesioni1I. dcriviulo de ~ujlioplamuurulezn:.m nudilor'es'llaniádo 

paru dar su ophÍión con respeelo a infoi111a~ió1Í lim1ncic;1dh~1n\,l~d¡¡porü~a!'~Prcs/É1; ~sic 
senlido el nudilor juzga el lmbnjo reali~do por la~'per~-~~á~ <Íu¿ JÍ~~~¡¡;,;;~n'<lÍcliah;f~nn~ción 

, . , . , . ,_··'.<-<::< ... '·.e·.·::'·<::_"·._·;,.¡.,._.. . . 
parn que és111 pucdu ser adccmula~néntc utili_záda l~~r _lp~_i.1~1cr~~l1~?_S;h ;/ ~· 

. " 
.,: 

l'arn <1uc lu opi;1ion del uudih>r sen t'11il, ~s 1ic~esario,qu~ ªJc'nh~ de~slnr fundada en su 

cupacidml profesional, sea c;nilida. con independ~1,1~¡;;;;,e11t~I. :~J c¡i'1i~nde . que exislc 

independencia mcnlal en una pcrs<;na, cua~d.o.~1íÚ11i~Ío~ se ¡:;,;i,1ni{ri1i_¡~~ elementos objclivos 

del caso. No cxislc ind~p~nde1Ícia _n1cn1nl c~nndo l~,oj>_hiión' ~ ci juicio 'esinfluido por 

ctí1lsi¡lcrnci~ncs-dc_-OnÍCn s.u.bj~,¡~:~.·!~. 
" . ·, ·' '•,'' '. . > . 

~·~a .h;~epcí;dc:~~j~ ;~~cn1al · .. es,.·-~~~dentCinc1ltb;·:.uíta cuestión relativa ni fuero interno. 

1 i~1bl;1;ul<~: ~~t~i.~tnm~Íttc, ·~·e ~mcde mnnle;~~~ imlc~e1ld~~~in 'm~1~t11l cíl cualquier condición, 

porque la voh1ii1u<fdcl hombre puede sobrcpn~crse, a la~ condÍciones mas dcsfovornblcs; sin 

crllhnriio, no ~·s lll~icO·· suponer no~natincn;c, u.na ncá,ud, de voluntad cxtrcnlR que, en 

ciícun~~nncins ordÚ1ílíiús, Se_ sobreponga·ª '111~ pr~~·i~nCs ·dc:cnnicter pcrsonnl, cuando estas son 

!ÚtlJcic.ntc.mcnlc fl;c~.ics cOmo Paru· cjcÍcc~·.inQuc~cia decisiva en el juicio, 1 

La i\udiloria ln1erna' es_ indepcndicnle- cuando lleva a cubo su lrubajo libre y 

obje1iva111en1c. Lu independencia pero1ile a los nudilores in1emos rendir juicios imparciales 

cscnciulcs parn la pmpin ct~nducción de· lus mutilorias~ esto se logra a 1ravés de la posición 

orgnnizncionnl y la.objctividnll, 

1 llnlt•lln 2010 Normal l'trsonalct, Normas)' Prowllmlcnto1 dt Autlllorla. 

1 llolt•lln 2010 NonnH f'tnu11aln, Normu )' 1'ronillmltnlo1 dt Auditoria. 
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. . ·. ·.. . 
lln lil u11tc1:it~r r~l~1cnc_ln'sc 1:cs'u111c,lil Ílll~cpc1~~l.c11c~i~ dcs.cmln p~1m h_11ir.i'ictica· profesional 

de h~·¡\~1llitórii1 lnlcn~i1, mii111;1 quc,,.~e p1iC,dc .dcliniÍ:ílJ .~1.u~cm'..iil~~·péml.e1~ci.u de las nctivldades 

a"utlitmlaS, ' 

'','_' :_ 

El primer : p6m1fo · de ésle.: punto,· aci~rn de,• nu111ci:a )mis . linne la cxislencia de 

imlcj1~nde;1cin ~I; l~s nudi11Ír.es h;·lcmos cu~n;lo IJcv~n n Cabii su, lrabi;jo libre y objelil'amcnlc 

.. y, se ~slabl~c~ ~Íe 111mi~rúm1i~ csp.ccinc~i <Íuc i.(ii1d~1;ei;dcncia es esencial para la propia 

. ' conducción lle '1as mÍditori:is ·y. se idc;ÍÍilicíufl;is do~ ~l~n~cnlos por incdio de los cuales se 
• - ...... <..- ;· '.,_. ' •• - -:-,¡ ·., ·, 

l.n posición o'igunÍzncional .del ·dcp;rt'nnicnlo de Audi1orla lnlcma debe ser Jo 

.sulicicm~111en1~'rcl~~n;;,e ¡11.'~ que Íe pcnniln el cinnplimiento de sus responsabilidades de 

A1;diÍorJ~; •, : ':j, ' ' 

. J:os nudÍ1orc~'¡,{¡~~¡(¡~ deb~n contar con el apoyo de la Ad111inis1rneión y del Cons~jo de 

Ad111h;isÍrnéión'paíú'i;~,¡cr:tc1{~r nsl I~ cooperación de los nuditados y poder llevar a cnbo su 

1rilt111)0 m;;~s d~ ~ú~ÍiíÜi~r ii;tcrf~;cucin. 
·' ·<·· - ' -· 

"• 

.' (1Í) Al' di;ccior·d~I dcpnrt~mcnto de Audiloria Interna se Je debe responsabilizar en Jo 

indí'~idií'nl .. dcnt,;~·,j~ la organización con solicientc autoridad para nscgurnr una nmplin 

cobcrtu~ de Audiloria, adecuadas consideraciones a Jos reportes de Auditorio y 

upropiudns uccioncs a las. recomendaciones de Auditoria. 

(h) l!I director debe tener comnnicaciiin dirccln con el Consejo de Adminislrnción. La 

comunicación regular con el Consejo de Administnición ayuda a asegurar la 

in~lcpcn~enciu y prn\'Cc los mecanismos para que ambos tanto para el auditor como 

pnrn el Consejo se muntcngan infonnndos de asuntos de intcres mutuo. 

ti 



.·.. ' ·.. . .. ':·. ,·· . 

. ; .. .:· .: ·' 

(e) 1!1 pmpósiln, nut<~oidad )' 1cs1mnsahilidnddcl <lc1111itnméi1todc)\mlÍi0rln Interna deben 

ser dcnniilns piir 'csc'ritn en 1111 d1;c111;icnÍo rii'ními:. ÍiÍ <i'ncu111cnt1; debe: 

1 l Establecer ia pnsiCililt del <lcparta;;,~,;tÓ dco;tr~ d~'iaí;;~anización. 
2) · Auioriznr el, ·¡,c.cC~~i'.u ·.:f~~is:Ír;~~;.: 1;~rS~u~i.•!·.·:/:~~·~u~.s~1~ t1siCos,· cunlesquicra, para In 

ejcCl'1c!'ól1- ~-~ In_~ -,~,;-~IÚÍ1~·hi~·.' 
~) Dclii1lr cl 1olcai1cc de Ías nétÍ1;icÍadc; d~ 

0

'AÍldit~da Interna; 
:;: ' 

(di El 1Hrccto; M AÍidiforia lntcrnii dcbc;sí1inhílstrar nnualmcnte pnru aprobación de In 

· Ad1l1inistrnción yparn inÍ'ori1;ació1Í ticl'C~nscjo'de Administración, un resumen del 
-,·. ' . ' .. , 

. ¡1ú1griímU ·de· 11lllli~~1rinS · .dC~.~-~_Cpartnincnto,. plantilln de pcrsonnl y presupuesto de 

opcrnción. 

En el lntcrin, el director debe reportar los cambios pum aprobación e infomiación. El 

progrunrn de A11ditori11 lnÍ_cma, la plantilla de personal )'el presupuesto de operación 

debe. informar u In Administración y al Consejo el alcance del trabajo de Auditoria 

Interna y cualquier limitacitin que hubiere en tul alcance. 

(el El ;lirecto; de Auditoria lntcma debe suministrar periódicamente n la Administración, 
_.,., .. · .. _ -- - - . . . 

rcporfos de actividades y umialmcnte.al Consejo de Administración o con la frecuencia 

que si:: a !ICC~suriu . ..... , .. . ·: 

'1:ns ;~b~rtcs.dcV~ti1iit1ridcs deb~ni;;chiiÍ aquellos lmllazgos de Auditoria que sean 

rcléva;1tcs llsl:como sus icconi~Í;d1iéioncs y deben infommr a 111 Administración y ni 

Cons~jo, cuah¡ilic; desviacitin·, ~ignllicntiva ni 1irogramn autorizado de Auditoria, n In 

' .. plniÍtill11 de ·personal~ n.l préslipuestodc operación, nsl como las razones de ello. 

Lo nntcrionncntc descrito hace referencia al primero de los dos tipos de requerimientos de 

pnsici<'m orgnniz11cional. Pro\'cc· un criterio general de <1uc In posición orgnnizncional "debe 

ser lo suficientemente relevante pnm que le permita el cumplimiento de sus responsabilidades 

de Auditoria". Esto 1ircsumiblemcntc signiílcn suficiencia que le pennitn el apropiado 

cumplimiento de sus objetivos de Auditorln y descarga las responsabilidades relativas 

usignadas u éstu por l11s uutor.idadcs de 111 orgnuiiación. 
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l:n el pri111crp•irrnlii de lo referente n.la po~ie.ión ;',rgaÍ1l.~u~io:i;1I seJ<leÍ;IÍ,lici1ul up~yo d~ 
In .'\tlminislmción· ~'el l'tmscjn l.lc·_ /\d!1~.iúis.i~.1Ciúi~.:·~-l~·,11~;.1.1ml·_.Í~iÍ.~~.)1_~cc~·~~~~~· :·.P~_1_r~_-_!ogru~. In 
c1111pcrnci1i11 de los 1111dit11dos y poder lleva~ i1 cubo 11~i si1 trnl;;;j,~ tic A;ulit¿ria ·libre de; i , , 

cu;ill1uicr lntcrfcrCncin. tus sc-i_s pu1ltns ~l1hscc~1~1li~~·ij~~-~-~C1~·(i ,~~;·l)ipl~·,_ll~r~~~~- lt; 'i1~,l~1~rCtñ~iÓ.1_i:· ;:···'· '":-~~ 
·lle lu rclCrc.ntc u 1;1 po~iicit)n: ;1;gm~ii1l~i~1j~~~~'.{':i:\ <:>: ':<~::~/~~-i-~:<' :~r- ::. ·,: ~ ' --. ,. 'º , :~ ;''::: ...• ~L~~ 

1''' el 1111'1rtad1} (11) ·~ .. c11e,11t:1. ~º1; ~'"i·~~r;e:~&~;i~~:~~~"fl~{~\tl{iVi:{)~átal~s'.sLv~IJa1a'' , •... :,.;',•···:· 
mlccumlu 11otoridad lle los dirccti''iisu t¡1Íic1ics 'rcpi\ri,l'éi 'dircciii1'1ie ~lldiio'rlii lntc~ía:Est,e': •··;,;;\:·(: ';i 
. criterio pretende 11ue ~I i1.ir~ct1~r ~·'.'~l[t~t.\~'Í;~\5~~~ 'é~b:i~;,:;:·;,j~~~:;l.·~~.;~ ~i'liidicnt6 ~~i~ridnd _ : . ;: ·. · 
parn us~gumr el 11¡10,Yo ti 'Audl!orlit)Untri c~1l1n sen iicC~Sririo",:·.,:~.~+'./:·,~~:i~/ :· ·:·;·., · :__,·· :{;:) 

·. ·•· · •·.· · ->· .,}s·.,.;i~:::.;~:": ;~::'.:~~.:.2 ·'.,· .. ;;. .·.... . . . <? 
. lin' el· .. npartmlo' •. (b)'; iie; csh1bl~ce>.el.·; rc1¡úcriníjc,ntó}.'dc.;'.éumunicnción directa". 'del 

.• ·~::::;:;~:~, 1~,;:: 1,~~;;f ;rf f i¡r;;[i'·~¡~~f J0}{~(~}ti~J'·1rt~~{~::;;:!:t~·:xi~~:t1 '.~~~;ei::~u~ª~~ 1 ;~ 
rnw1i11miento,que'¡ircsu111iblc1i1entc csri¡iliifoblé a i11í1bos'tipos ile m¡uerimiento; es que esto 

· c~;luhim~~1i1~e~l1~?Wd.~r~;!'~c,~¿!~;,;~'.~i:~~·;1~1~~ti1.i:~]1ió~.!'~.~:}ºs cunics· nmbas portes se 
11~l1í.1tic11~1~ ·i.1~~o~i111~0.!(!!~; i~Si_míO~'.~~~'. .. ~nl~r~~: 1~fo_túO~.:'. A'1~1~0S c.ri.tcifos, y su razonamiento, 

sÍ1e11111Í ~º:n;plet•j\ip:;• ~i;.rº~:·Y¿sXl.:--'.:;; r . ·L.. -.. 
. IJlu1111~iido (e); reCO;loeé ;;;1~~,il;,;~;;lllllc"a~ciÓn SOp~rte, yn ljUe 111 funcii\n total del 

depdr1~me1;Íó d~ A~íidiio;ia~);;t~.;f~'\\c'~~,¡~/<l~1iuidf ~1; un doc11111e1110 fomml (manual de 

urgmÍizit'ción). Í:i man111ÍI debe'sd~ aj>roblldo por '1a AdÜ;inistmción y aceptado por el Consejo. 

· lis imp~;t~nlC tÍ1í;;bi~ii' ~¡/'11ii;~I e;1<1~i~;~11;1¡~;~iÓn .iel fnneiouario 1¡ue lo nprobó. Es de 
. .. . ".: . .... , ·'.,. :,·':-<·._::.~ ;'.i<,."·~·;./;; .,:,;;·.': : ., -.. : :" .. 

considerurse que el funciiinario que npníebo debe ser el mas alto en In escala jerarquica de la 
nrgnni~uCió1l: y ~:5·¡ dcbr~ co;1~~ri1P1~f~c·;~~;bié1~ éS.tn.~osidón en el manual. 
' '•' - .··; ·'" .. ·-; ·.··· ... ,-' .. 

:~~ _: :. . ·.·.>. :, ::, >- ·: '.·'>' . :. ,~· . . . . ' .. · 
El . tCn~~in~. 111ncc¡~lació;lº ._es usndo pum definir 11 los consejeros involucrados, y 

l~lgiC1imcni~ ~~-íg_Í~~-· c1uc. lu ~iricisión fue prc\•inmcntc discutida ul "concurrir". Sin embargo, 

/debido a qnc el mnnuul cnbrc innto res1mnsnbilidades para In Administración como para el 

Comité de Anditorin, se debe considerar 11nc In uprobación de ambas partes es igualmente 

i111portu11tc, 
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: . . . ' . 

El mcncionndo ( 0l;;n·i1C lié /\u~litnria e~ 1111 t'irgnÍ1.o d~Í"'~·ui1ScJ·:1·~le /\d111inistmción y· en un 

nlh1 grmln éS11i urh::nl11¡h1..1lnr:·Cl··.umplid.- nuign .d~·;·rcspllnimhiJidadcs i.tc ese Consejo. }tu 

rcsplmsnbilidad particulí·,~~ · e~t.ii\· i·1~i'i1~-1~11ilcl1~c · li.gadu: n, In~· -funci~nes .. fÚmncicras dé 111 

11rgn1~\1.u~i611;: ~~li~s: fu1.~~h~1.1C~ .~_i1~c.1_1~~.Ci.1. '..(. _·1.~~-s ."1.1cÚ\'idnt!~s ~!~ c1mtnhilidad_ bllsiCn y·.~'· los 
sis(Cl1111S y proccdil;Íic1ÍÍÓs clintnbJés, asic'ii1Í1Ú IUS im~ÍicaéÍlll;CS pi1bliCllS Y lldministrntivas de _.·,,.'· 

· .. ~: .· - - • e •. · · · ·<· ··~ ; · · ·, 

las uccÚuieÍi. liita~i-cie.nút:·· l;I ,C~-1~1ité :uC:·Amliforl~ cslá ·intel:\rmlcl p~>r' un gmpo de dirCétiV'us 

cn!ilict;d¡~~ ·,~~ié:1i~·;~~'l1-.i~·¡ ·c~;¡1·1;~~id~iJ ,;~;~¡ _comp~i1dcr,· mn_Í1iiurcar, cu~rdim1r· c .. intcrprctnr .16d~~-
las ,~~ilvid·~·¡,~~ Íi;lii11~-¡~·r1í·s :~l·~:-¡,f ~~¡.g¡1i·,¡~¡1~illn"colno u;1 sc~~;iCitl ni Consejo.de' Ad;~;¡~¡~¡·rn~iÓ·n: l :;~·~, .. ~ ~\1:'. 

En el siguicnté'i(¡1a,r1n<luid1 se·d~füie de '!111\i~ra especilica el rango de rcport~ dél ~i'ect~r :,''YJ:~ 
de :>ú;d~I~:-~.'~ . li~·~-~·~;_,L_.,. :1.~'-ª~;:¡,i~~;brú~im1~s¡ º~¡;~ npr~baa1\11 ..... ~!~·~·¡~ .. ::A.d_~~f~-~~ti_~~iótl_";·Y··:p~:~d, ;;,-, ·~<·?'. ;,· .. 

• :::'.::~:,1;::~~J1 rJ¡;~rtdi:~~~~';,,'t~i!,'.;:;ÍJ!·:'¡:,~~::1··. n:11,~i·nment", s<;~ier~'n.,;un~.'.~s'pons-h.ilidad,,;··• ?;:' I1, 
... _ .. _ ::: 'ºr,:~-":>.~'.Y~-.:.~f~?·-,.~·-" . , ·1:· .. .:,-'.::;" -«~:'·;:·::;: ....... ,.~):: ··.-;'·;,~~:'· ."':(·¡::"''· 

.. ,.:, ·:~~,f~ 
''. . . ·, .. ~,-~· .. : , " :, : •'." :.: ;·.~; .. ::. ,'~:'.-. ",'{·~;_;, «· º:_ ·, __ ; ;;· i: -.. ): ', ,·,:. ··,: .>- ... ~ .':>. ,. _ _. \ -'·: . :: . ,,.- : ~ . '..~' .:. -: ,' .·. ·, ,, __ : ·-'. :. :_ :.. . . 

: tH¡ui 1u'mbió11 sc"d1h1:c. liÍ'lnuy_ ii11pOrtántc ncccsidíld de lnnntcinCr u i1111bOS~ A1.hni1listrOción -· ', .:;~~::~:~~.:;~~:,~::\ 
.-: · ... ._.,.-. :_ .. "..-~-'.'~:·,: ·-;-:-::.~ . .-:·:>·::·;-' >; ~::_:;_/:·::~f· ~::.":~;/.,." :·.:;--,." / : -:: ,':<;_·_·<·:·e;.,:¡:.; .';;:í· .. ·~::;«u·,. ,':.': 

y Consejo, udeci111dun1c11tc inlonirndos '.~specto u.las nctil'id¡¡des del dcpartamcnto,'ya ,que ·, ; > ' 

. , :;~~:;;~;n;~~:~ '~;o~~~]:;:::;::'.\;~r;~;t;:f ~i~~;~1;f~:;~~!n;t~1~1e;~~~~:,~;~~n~~'~:: ~:~ri~~:tº: :•. •, ',? _':'. 
'' cuéstio1íá~iicntos y conlbfoínrli el pro!lnímn parn cubrir las necesidad~s de I~~ r~ccptorcs de •• . 

. _ .. éstí~ \;11l;~;,:~éiÓ,1~;: ~¡,~-~ -cn;"lm~gc~:. In~· posi_t;Í~s. ; 1 li,1~1.i1néiml~s .. _. ~on ·u;~:· a~tinl~,~ ~l~~¡¡~· ~~~s ~r 
cmnplejo., 

,Act<ialmenl'c la, ccibcrtnrn cu el manual de, In órganiznciún debe 'establecer con propiedad 

el <ll!c,n~ h~ya li;11itticiones, Si p~sterionncnte se pr~~cnt~Ín 111Í~ d~s,:i~ción a ésta libertad por 

parte d~ nlg(m nlicr1;bio d~ In Administrnció~, ,siil lugn;,n d_ud~s qúe cmcrgcnin de inmediato 

-fo~'. ·-~~"n~r01li~d~·ñc's;_,. C_i1t_ol1CC~, sf;·,los .. Píól~l~.111~·~·: 1\0 · pucdeñ se~· Ícsucltos correctamente, se 
', deheni l~1cÍ1ii·; de. ini1Í~<lh1t<i ,;IConlité de.~uditorl~. , 

.. ~ :.-'. ,., 

' . IÍI n1mrt11do.' (e,) ií11.nbié1i se rcfi.erc'.:1/1;1; reportes nonnales 11 la Administración y ni 

"Cuns~ju,,cné~tc ca;o'rcsultados de Auditoria y cun;plimicnto con los piunes establecidos. En 

·,,¡;t~1tl .d~~ ~juc-.ios ':l~(1fod·í.1rés ~le nucvíl. c~1cntn no 1~1encimmn el \'olumcn de dela lle, tales 

rcpóqcs.1ú1Cdcn _vuriur dcpci1~1icndo si ~un n In Administrucilln o ul Consejo, sin embargo, es 

de cspemrse q1Íc el reporte ni Consejo debe ser presentado de nrnnern más resumida. 
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Lus cinéu upnrtmlo~. recién discutidos presumiblemente estílii urientmlos hacin · mu;irnr 1.íl 

manern de ciimu In A<lminisil'\~i.111 y el ('onseju d~ /\dminislrneÍúnuturg~n suiicient~ ;,poyo 
ni Í.lcpnl"ll;lj1Cl1h~ 't1c. A·;1djll;rhl lntcn~n. Si'n _cmhitrgc;-,. ~~ ·,;'c¿ciu'rin_·r~co·~o~~r"c1u.~~ e~~~ SOP<.1rtc 

' . . .. · ·,., . . ··- ·, .. -... - . 

1lu.ct1C ser p~_1ycil!~1._li1111hicn' ~·11 ·l~!-~1_S/únn}!S~_·,~·~¡~Jiúis. l¡l_1~ _il~1~de_11.~C, i1 irü~·~s 'del orguúigra111u · 

t•licii~J-dé. lti ();iuú1i~nCil'111, ·¡,~:iúlmiJ·S~ C~i1l1-lil'1iC~C_iu_i1Cs cS~rif¡1S y 'nlnls "doc·;1mcntoS ·"rommlcs. 

Aql11 se ha.ríl.r~lc~encin>l.g~ndo en que In Admi11is1rncilin y el t'unsejo de Administrnción 

· dcmu.csifn11 sü ií1íé;-Cs hn~iti'.hls'tlClividud~S dé AuditorÍll lntcma y ln mnncrn como intcrprctuii 
· Jns -~li~·.c¡s[;~-y·¡;¡;sii;1J~~ 1{1;rni;·iidc, 1~;·~1~i·1b~liiri~:· · 

' ·'-~ ; .. '. ~ :.: ., : . . ' - . ' 

E.s ll1~ l~C_ch~~· ~i1ic:"1os i1.1~(Í\,iduos cÍl Cualquier.nivel y·en toda orguni~ción, dire-~tn o 

i11directiú~1C.1úC;·c~úin ~ujcios·~·¡,· linñ Conlinuu pmeba de si lus posiciones que ocupa1l están 

u'dec1'í~ul~s~··), 11 ~·n; buC~ ni~:~l;~: debidanlcntC s~porttidas; y. si Cstc soporte es scr·i~·~n vérdad . . 
', ., - . . .. .. ·:· . .. 

l'or ello, . Se :hiicC: ncCcsario: que -los· nl_tos _ nivclCs en )¡\ oiguniznción y_ el Cons"cjo de 

A~lmh1ist-~nci61/~~-t.~11'"_:11lc-~1;1~~: it éste peligro ~ .. ~1ue. contin_1_rn1l1.c.nt~. r~~n~ncn e~:~--~pnyo ni 
dcpa;11;m~i1to de Aiidit;iri1i h;tcmn. ' ·. . ·.:.,· . . . ... 

»::·. :";1-.' 

... Ese soporte o np;iyu, cn.cspcchÍI crliiCo Y•111é sÍlccde''é~·11 frccucrii:in; es purtÍculam1cntc 
:-.> '.'-.: :_: "'."- .·. >.:·'.,:-._,._ ... _· ..... ": .. _··:,-.·-·:;::::>.:>.;--h~;.1;>:,·¡:~.,.,._;,_'.'.';':\·.:">. -.: . ._-.-, 

en los'nlios nivelcs:cuyiis flinciiínnricisse;resis1ci1 ii'l¡(cvaluueilin¡íor ·parte de los andi1ores 
. . ./: .---~-·~·:- ~~>.~·c.:-.\,:'·-~--,,-.'\;<;-::·-/~--~~:,,:::,~~·~.'>'..' -~,\~/,¡i";';~·;·~,~·,;::{·~~~'~;~>~~.:-.. '. :.' .': '> • .- , . 

internos. y lrnlnn de conve1icer 'ii In iiltn' Adniinistrncióifdc qnc'·las nctividndes de Anditorla 
. . .. . " .. ._ .. ': ' -:".·.:' ,:,. .i.:' <'- . ~·-<.,-i." .,.._ .. '.·.,,;:.~1._,-~,,:-(~':'::(~;:.·:_·~=r.::.i:Ji/;'.1::'.':~'- :¡.-:·:¡;:¿,~· ·: ::.> '·." :: ... ' 
Interna i·ni1.n iletri111ei1tod~ l,o's:k•i;ios'.de .f~s 1iiopiós)bjc,1il'o~ dé.la íírgñnizaeión .. ·· 

· ...... ·.".•·••• '. ,'zb.i .. X·~.:{;~;f:,;;;;?·\'.iX;ti~f\;'.:~1i$ii\~~~:J;·1::;:Hé;!1{; ::. :· ... · 
Tules problemas re1í11ieren ·scr,nlendidós con·prontilud por parte de.In alta dirección a fin 

: . · ... , -: ,. '."~"·· :~"t:·,-..... \~«~·\,,'>>:. :Ji-c·-:·;:1,;<,~.-.!;:S.~_>.-~i·~' .' ... :,, ,,¡_:~:'",f;·::"-'.;ie>,:¡'.·'· .. :.'.-';;);·:·:,,::, {: · .; : ·' • 
<.le eliminar: conpropiédíld uqiicllcis obs1iieulosi1úc sé le presenlenu los ni1dilorcs hitemos . 
. ·.· .. , · • é: ,:;/:;.:·;·;·:;··:;~·.::t~· .. ;;f;~?.\H(i:·;:!e;l:'..'S'.·ii'Jj;1/i ,, ·.··· . 

. Ynse ha cmÍicntádci <11fc I~ indcpendd1i:iu'cs uiialiase csi:nciiilpnrnuna efectivo Auditoria 

lnte~ml;· tmnbié~:¡e hl1\~~io'qu~ Í~h¡d~p~nil~n;,i·~ -~e'l~g~\¡·tfu~é~ de las condiciones 

im;u;cs1?s por el d~p;;;~;11~I;;~ 'di /\u·;;iÍ~rÍ~.~Ííii~rriu; ¡;o; .In. ;~{g~1\lz~ció~ y por la propia 

nhje1il·l,Íad; ~n: lp i~divid;,1;Í:' dí'.io~ ,-~u;litii'res inÍ~"n10~, Es 1;eccsn~io qnc éste . esfumo 

cnntiui1c parn ninntencr}ilÍejarnr estos clemé;1tos, cóndicionnnles básicos, para el logro de la 

i11<le11cildc1l~¡;, ncc~~uriu.: 
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lil Auditur. lnt~~·nu 111is1m• seni el primero en ser el má!i elCctivu en _su trabajo y deberá 

tener el cnrnje 11Cccs111:i~• parn ser lirmc en sus cnnviccinncs, en !iegundo tCrntino,· debe ejercer 

todo cnlilcrtu pniCtic<~· p:1;·n- inducir y obtener de 111 org:mizucilin los elemcnl~ls necesarios Paíu 
ll•grnr csíi indc¡lc1ldc1;ci11. 

En .umhus ci1s·;,s. cnlle mayor sen el esfuerzo que contribuya u alcanzar Óptima 

i!ulcpcndC11ciu1 .. 111cjnrcs scnin los servicios de Auditoria lntenla: todO ·en_ un máximo de 

hcnctiCiu y bienestar p:1ra Ju urgnnizacilin. 

1.4 Ohjclil'ldnd 

l.n Auditoria lnlenm dchc ser objetiv11 en. ci des¡~rrnllo de stÍs rcyi~ioncs 

1) La objetividad es uua. ttctitud d~· independe;tcin 1i1cntttl ,que deben mantener los 

auditores intentos en el dcsarroHo de stÍs nuditodns; l.os auditores intentos no deben 

subordinar su juicio ttl d~ otros et; t;mt~rin d~ Au~Íito;la. 
-_.,_ .. ;¡_.--:;• .. 

'. ·-, : : . .. :~-~ ,: '-".' .; .. ·' 

2) Ltt objetividad req11icre que los:nudito~s-'intcinos lleven a cabo sus auditorias de 

, t11Únc~ tal q:ie te~l'g~Íl Ít;;;I lton~slti' cp;;fÍnnzn en el resuitndo de Sil trabajo y que no 
;_: ... ·· ... ,;-,.'-,.:::_._¡;·~ ._-,.;·-·· ''.;.;~~;-?~·~:-,<\'.-"":'.-\·'.''", ·, . -~ 

haynn creado e~1i1prmnisosre~pe~t~. o la enl,idnd de lo auditado. Los auditores intemos 

n~. deben ini~~:eiitr'~1i'.sií(1iibi~;,~5:'~í1';í11c ·ic sientnn inhabilitados para presentar 

~ . .;:,\:'. '.· 

juicios ~bjetiv,~s·y,·.·,·, 1.·,'.+IC~'.~;,¡!i;,;¡:;,'~:'. ,\::, ·.· · 

(ti) tnS nSignnC·¡~-,~~·~ ·Jé'·;,~iJii~-;~ "débCll'"iu~CC~J tCtl,dicndo n evitar cualquier inclinación a 
.. - :( ·_.·,·:;:.',_::,·/i~.:~;·· .. ;!"'::·~:.ft:i.'::/:\',~.~:-.. ~<·,:1 :>;, ·:·· 
netualés y 11otenei11les'i:u11ilietcis dé' iutcrcscs, El director de Auditoria debe obtener 

"· ,: .. ·.. :'"..-:"· '-~ .:· .. ;·:·:~"'' ~: '" --~,:::.,::V:"/':. :-:; ,' .';", 1_ -~::;._... • • 

periódieam~nte de_sus·s~thllrdimidós'inlbmtneión relativa n cualquier inclinación o 

potet;~ial ~o~IÍi;t~ :1~ it'il~ici'i;~,;<>:\ , 
_. , .... 
• ·"~,.-. ¡ '-' 

(hl Los ~t;dito;es ¡;,,~;nos d~ben reportara stt director cnnlqnicr situación que represente 

un cónnieto;. inciiimeiótÍ n coitnieto, o de In qne se pncda inferir nn conflicto de 

intereses. De 'presentarse tales situaciones, el director debe reasignar de inmediato a 

sus auditores. 
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. . . ·.. ' 

(e) f .t•s nudi111rcs i111~~11ns ~.1.~l~c1l ~cr_ íl\t~1,)ljs.c:1l su~ usigi1ac!o-1lC'~ 1.~'110 'com~:· sea p~1sib,le. 

(d) l .ns m11filur~s' il11~¡Í1í1s í1ii•dchc.Í1 •l'llnlif rcspunsnl;ilidadcs 1le.op,emción., Si se presenta 

el· cust~. de. _:.l~u~ _fo.· ~1ltu, '~lifc~~).~·m. ~li·~t.cnc .,, Jos ·¡~\i,ii~orcs h.11_~r~~s .dc!Íu_~·olli~r 1i.lymla 

netividnd •lu~ 1u1 sJa dc'A'i;dit<;;hÍ; debe 11ucdar ehmunente erim1'i~1Ídido qué estos no 

~stán ucll~.'.11i~.Ío · ~~~n~~,-.-~~,i~l.ito~~~ -·in1Cr~1~1~.'.-· ~i:is mir~/ In: u1.1)~1_¡'~~d~d .11fcS~i1l1~ · ~¡uc debe 

hi1her.hi1pi1~~iali<l•;ll ".úai1do .. los nudit<;res .. intcmos ·,iu~itrin ci1~lquier octividnd en In . .. , ·_;.-., ... ,_,_ . ,• -· - .. .- .. _ ,. , 

<1ue lmy111i te1li'du 11i1turid11d u respi11i~ahiiid111l. l!;tn hiipiircinlidÓd debe ser considerado 
'-. ':· : :.: _. '--:'_ ' . .. ·'': - .. '' - ' 

·n1. rcp;1riar los resultadus dé h1. nudiioria. 

.,· 
' 

(e) Los rcsultadus.dci.irnbajo dd Audilurial11tcn'1a'~jeben.ser revisados untes de que el 

informe -~u.Írcspuii~lic1it~, ~~¡~ .·~-~~Íc~¡i~i-~;: ~~~io:~; ~9-f C~-,~·s' dC ·¡;Segurar que el trabajo fue 

l\mliz~duuhje1ií:ú1ucnt~.: • >(/ }}:.¡.': :;.:,.···· 
:t·:-~:.~J-:,:f .. ~{.=,'::~~;·~:i·:·{:~.f/;_:.~;.;-:/:/f ,',;. :::· .. '.:_, ·'·:. - . . 

3) HI nuditor iiuemo no pierde objctividád ciinndo recomiendo estándares de contiol para 
' . . >::.- ·::;:.·>~e· i :;:;.·-~.:. ·:., ""•' '~~-,~,\ .. · "',!;?.1: .. ;~·;\.1'~.~ ':.-.-'v--- .. :, '.':~::- ··>,.''.-.~., .... .-. -.; 

sistemns o en In reylsión de procédiinientüs nnt.es deq1ie cstosscon implementados. El 

·~:t~\~1:i~~~~"¿~~~i1~:~Fi~~~,:,:.::~: 
Este éstÓnda~ ~specíl~~:·~~:~~i~D~I· ;;,¡uc';in1i~n;~'lb· q~~ ':·1~¡ ~uditorcs internos deben 

',. , . ·-.. . : "· :. ::/~:··,·,:y·_:,·· :.;.f;¡·;·-; ::) .. : ':· ·:1·"~.:::·x:.::"''·:-:·::·.«·r>;:•:i ;·'.··· .. -- . . : · :· 
ser objetivos· én. el :<1és11rrulló "le suh1íditorlas'.'. En-'virtúd de -reconocer In necesidad de 

, , '" ', '~ ;.' '';_:.'. _. ;~,·.•.; !,\:··;'e";;-,~:_._$·:»},·::·;'·¡,:;,,~'.• :,.·:• · ,¡ · ;:-,;·), :: ;~<':.:;·.º •: ' ' , , 
uhjetividad e1í' hl:ejecui:i.<in: dé ·iiuditorins,-:és de'eieci!ic qile .'es igualmente importante la 

culidud dri 1~\,\;j~ti~¡j;¡~ ~;; d~\~1<iuicr ~tr~í lh;c d~ l•Ísu~ti~idndes de los auditores intemos, 
·':;, .-..,\:.'_'.',",/":·:-;.-_ '._.. . 

·::-:;•;! <.:~ -:·,-·:) •(""" 
El] 1) s~ r~~~~1oc.~ el. IÍéelÍo de que debe de IÍáhcr una nctitud de independencia mental por 

parte -d~ ·1ti'~·~í1diÍ~res' internos. Estn 11c1i1nd de ímlependeneiu mentol esto directamente 

::·;dlilé.i·~,~~~:,!·~.'~-Oí¡-el\iu~Íitor interno en lo individual. independientemente de su posición en la 

" urgnni;.·ación. 
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ll_!11nlme11te en 1) se c:-.lipuln llllc el au<litur interno, una \'CZ llcgmlu a conclusiones u lravCs 

de 1111a ¡1c1itud de imli:pcndcncin 111en1al, 1u, se ha comprumctillt1 ni lu1 sido complaciente unte 

l:1s presiu11cs de h1s partes 11ICctllllas: Estus presiones pueden surgir de gente a cualquier nivel 

que esti1 en cuntru de los juicios y puntos de . \'ista del umlitnr interno, o lJUicncs 

potencialmcnt~ se pu~diln sc111ir uli:ctudos ·~umn rcsullado de lus lmllnzgos y conclusiones de 

é~ic prnlCsi~nul. Lo unteriur no significa que el u'u_d.it_c:ir. ~ntc·r~~o no dcha considerar otros 

jlu!Íll;;;· de V~isti1; sino que éi;tc prul'esluntÍI dcllé haCcr lo ~1u~-él C~~c· 1_1ccesario y apropiado. 
: ... '·.· ·.·, 

El enfoque espcciul de 2)se rélicre 11_ l1i lbrlna cÓmo se deben ~onducir los 1111ditorcs 

inlcnins en s1~s :1si~nacit~11cs dé .A.mll~~;iu?-·1.~.~~-il1~~h;~-~;~~
1

-;i_~U¡i¡·~~;~ -~~--·~-lc~~c._cunducir de manera 

tul que h11g11posible111111 lmncstu éonílat;:ticíici¡;;;,dJ~i~J~ ~¡; ti,;t;;;j,;; • 
' .: . ''···//\;.~;>~~\(~'\:.~~1-.. ,,.:;:'·'·'.'· .· ·'. 

1\11111 el uuditiir interno debe evh.ir 'cuiiií1:ic:?ti~d~h{),11~ío1;1i;o <Íll~ pueda bloquear o 

diluir. lns buses 11dccu11d1isy u~c~saria~ '1\a'r:li~~ra~·:;~~;;11~n~;t;i, ~~;11i~n~.a", Igualmente el 

punto importu;JIC és t¡UC los tlt1dÍtorci i;1Ícriii1~ddb~1ifi;~r,·iJ~Í~r~;tÍi'i en siinnci~nes donde no 

sen. l"•sit•lc .• 11 1icarj1.1ici'.~:'.c'.t~;:i;.;j~fr?rJ~~JjJ;.~/'~é1:~'.:;,~,;·'c _: .'. . . . 

. ·l'o5tcriorcstÍ csiu; viei1c'ii:·s~is''.ríintó~'"1llc!.'idcnii1icán' cluran1cntc· 1os requerimientos 
' . -·' ·> : .. -. .-, ... ,·.',:: ;\·~·: . ."-::-· ~ ':-'.~.:. ~,; ·~··;; '</~:>t=·'.:':,·,"' ··~~ \,.í?~:_::. '·:.- ~-:·:::-.··;¡: ,''.:· ' \ ...... : --. 

~~11C~i·~.i:~s .. ~~r:1 l,l.~~:~,~~}l~-~~,~.~~.·~~~.lJ.~~~l·~s.; -~~~f~~~.?~.1~,cs:·,:~:~:::;~:~;·~:~;:·~·:;,·.:: ~i.,~·.: .. ·,i., 
.' )'. ;r: .. _:;;~ff ~·~.'~¿~ff.j?:f~J;;~~.~;;:7:,·.\:.::·~.} :: '.é· ... _ •• ;~:i~~,_::.~.::L:S-:~·~~:;{~~~·~:,_.., !-:;;:,,~:.:;/:._< .. :·:\·.'.. . : : .. · .. . . .-

.• IH11iimci(1 de 'estos pínllos (n) se réílére 11 (¡tic. tus nsignncioncs de,Aúditori.a. deben ser· 

'.'·;~11·i~;'.h\•'.:~~{f ~U.~ü~:~'.f~~;'.~,~,~~¡~,~ ~,E1~~.!ii~;;;~~füi~~¡~~!i!r~~·fü~1.~•¡cionni~tos de 
· · · mterescs; 11de1i10s se ücbc constdcmr q1ie hny audllorcs.mtemos ·en .lo part1culnr que cuentan 

. ' ': :· ... ~: ·'.'.·.' :,:·;:,":,', .... :::;<\ :~:'.:'::-·.,;·.'.':·' ~ :,,,·,~·:', ·,,:,:.{:\:.' >•'.j:::·;¡;, .. ~·~:.J·5, o·:~;lÍ':.t:rJ:::\;:,r,1 ;'.» '> ·« .. ' 
cúu el suticicntc c11iúétcr'y, pcisonnlidnd fomo:paru,110 ·.versc'ariastnidos por .este tipo de 

p;u111~111n~C~inc;u~ll~f º:~~tºi~~s:~~f r1f:?~;;:~t.é'~f t f ;~·~~:~"]'.~:>"< 
...•. C'omo complc111cnto:,t,otlas las, asignaciones ~e.·Auditorin dc,bcn.cvitnr, hasta donde sea 

posible; In P?~iÍ1i lid~,¡'~~ i~i11licici~·~~· ,in!~~~;~;'9J~ ~acid:a~~fc~'ía~·el juicio de los auditores . 

. \.<:::~;<> :·: 3·-.>Y:.~ .-, .. >·.<<''- '.\.~,~:{:--

ruinbién 11qi{sc"h1Ícc ·énfi1sis''Ct1 <íuc c(dircctor'.ic Auditoriu Interna es directamente 

rcspunsnblc en• nll~il~r~~·,¡~¡;,fo.~ia'~iÓn n~¿rcn' d~ cÍialqt;icr inclinación o potencial conllicto 

tic. inte;c;es de álgt;no de ~us ~olnbor~d~rcs asig111Ídos n In Auditoria. Dicha infomtación debe 

dar upropintias ~un~_itl~n~~Íoncs rc~1~cclo a la coi~ductu de los auditores. 
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En (h) se utuc¡1 el mismo pruhlcnrn t111e se mencinnú en el pilrmlb unlc.rior, excepto <1ue en: 

éstn 111:11sh\n es via el mismo ntul!tnr · in1c.n10. Al¡ui se rcspnnsahilit.n dircclnmcntc n éStc 

prn!Csinnal lit! tomar In iniciilti\·n Y. rcp¡1Útir cuuit¡uicr sÚuucit\Í1 a nctualcs n potcnci1ÍICs 

ctmllictns de intereses. 

·.: :·: ~ i 

Igualmente se resp01is;1hilii.:1nldirecto•rdeAi1tliturla•lntema1mrn reasignar nsus nuditClres) 

internos cuando.se présc;1té1; l_o,s rro.~11ei11~S}ll¿n<:'¡o1md;Ís.En re;nme1;, es re¿p1Í1;sahiUdad iÍel '. ,; 

director de AÍldito~lu' jire;;~,;;; ln·p;,esC.1éhi"1é'ciÍalquiér tipo dcciiiilli~todc intereses,.> ·• ' \' 

.1:11,· lo, <111) se,;\~:l\~e\.~(i~\'.~'tj~1;)c,·~~·,Cnc;/rgaiÍ;I ;:tli~~~'~·~I~ ;;u,dih~:d~ interna_.,· la - .· ;·:«:+:;· 
rcspn1~subilid~1d, de: 'ro~11r.;'1~cri.~ul_i~n111C!1.1c ~if ·. lo.s ~"uliditorcs·.h11~'1:q~~s ·,en s~·1_s .· usignitc!oí.1c~;-: sin' '¡ ,,. · · · ' : r~,·. ··:':'.,··~<·c •. ::··.·~:';~'.: .. ·'.',\~~·~-./~:~~\:,: ''.,/Fi·;,L ,·,~·' ,:i,o;,',;/,;,;:-; :·:"- "'.>'·\. ''.'·'-'..';' .,; :·. ;,', I_;·:.':·,',•'·'.' • '¡:. '. ·!:. · .. , . .' ··.\':,' -· · ',\·: 
cmhargo; sc'dche.rcél111úi:er'i1ue:existen iirni:110.s'lili:tórés q1ic'1íuéde11 limit11r en lii prtÍcticu tul',_ ,; \" •\' 
rotitcitin: , '. _, ;,_ . ':" ·}'.1"'.\§1\Ji'. }i'.:;•:;,; :{:-:';'..·s: l,\'.,\t e ;; ·Y'< . ··-, ' -:· ,,,·.• 

,,. . .·~::;.:· ·,'.~·;~:·::\.<,,{.:. '""'". -. -..,,:~· ~;~ .. ,,,.·:,·. ,-, . ., . ':•·::::~·;~}.(,' .:·:,l/._;_,:.,-.:::~.<: ~-·--;:, 

. •',.· llxist,ri·1~"~;[ef !_;f i;1 ·~;1%~D(~-¡};¡~~Y''.~g~,!~il''.~((J"b'~-g1_!~:1,1¡\\~~·~~·'.?~~<ii.'#,r~~ .~§~1~Íicin .. ,_,, · '· '; 
ll111dnmen1ahne1Ítc · ú los· ííiíllitudós'•al '!1ro1íaréiíiíí1ir'iiclcs' á1íilitorés; i11iemos',lfoséos: y· con "·: . ' 

,;:.~;., .. e1;10,¡u~ •.•. ;, ~;~\~,(·{:·~'.~;<~:}~:'.i,r(f ;,~~)·,-~~¡ti~i~jJ;'~I'.i{¡,{:;, ·)_,-.};:.,> ,.,. ;·.'·· .- .,, , ·'·'.,·'}: 
Frecuente111cnte,'.1t1111bién los'111111itudos preílcrcnque sen d nusmo 1111ili1or con el que han·,_:'. ·:•• 

, ·_ ···'· ,.'., ·;:::·':c··':.:;:~( 1 ,:·?,_-;-_·.~~·,~~· ,.:;:~~·~""-·!-.~;;~:f,,...~~.:~.:::.:¿..>:::,~';;,;.'.-~,.::~~~;·f¿~~t:;:~if!~· ,:._;_~/f.'\::/:"".'<:>.:_·,;·~;;"',"':.~-:-:,;.·'<",·,°::"';.::-' s:. r< 
, truhajndo yir qtlé upúrcntémcntii; éstn'irchí'éión;-1cs· pi1cde·,'reii111tái_.'cóíiioda ·en :virtud .del,.: ,, · ·:, 

. ~- ,· , ·~·· :.:·,_ <<:·,: ,'!';:.;:;~·;• .. ·,<«,::;:. _;·.;):~:.: ::~···;\~~__:/ú~.i:tP::·.t:,~:::~·:··;':':-;:, :,/:.\",:·/:· . .,'.'·. :':: ·:·:': >·.; ·< , :· · ·.. ~ 
cllnoc1111icnlo .. <1u~~ tienen ~c. nqucl: 'y· cn·.ocns101~cs:·ll~g11!1,11 .. pr,c.smnar parn· que se haga la 

11sig11nciin1 dcJ."~"(;i~{~~if~l:~¿f '};Itri,í:;;{',~'~i?'~~'';:;· ~ · -· - , 
1 lncicndo un müilisiS;·upiírclúCincoté,la r01ució1l "tic· auditores es ima prúctica muy deseable 

en el c~1tjunt~·~c.i:'.lt~.~s~s'~f /·\~f flif~.1{~!;;\i•} u,: '·. ,. . . . 
El punto (d) eubrcun b11cnmin1cro,de difereutes e importantes nspectos del estiterlO total 

parn g~ncrnr y, s~~tc1;cr1 ul\~. ~hJ~ti~¡<l;;J .ii~ce~nriu. A<111l se menciona que los auditores 

int~rnos u~ dcllen'iis11;¡;';r,·n;;;~¡;u~ i~~po1;inbilidnd de opcracitin. l.a razón de esto, es que el 

au;liÍor · Ínt~~10 'cii[u • ii1<1ivid~o •,;;,~'-~~u:m -bajo lineamientos estnblecidos y no en fomm 

i1idcpendicnte: 
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',' .. ·. ··;' .· , .. ;·, ... ·.·,. 

1ni11iu se l1Í1~c rél~;cncin u un'rcln1i::u· pér,; dÍfcr~nlc problema; el 

11111nmlc1110 u Ín uhjc1ividmlc11 ésla i11sw11~i;1 surgé cui1i1d<;·11!'.';ildi1i1fhiicc Íma r~~isión de 

Andil<;rl;i lnlcnm c11.u11;1dc1cnninnd1;1111idud dc.lao,rgi~1;i~;.~¡í;,, •J;1jai;n~Í1revian;ci11e Íuvo. 

nu1;1ri~lud o· rei110nsnÍ1ilidnd, í1qul .~ilr~e.lu ,p1;~¡hÍlhÍ~d-la'¡~;,;.y:rcni d~ 'l;;~·cl,~mlil~r .Ín1d~o 

1.>icnl;~. !'hj~.1ivldnd ~".t(e'f lf '.'.)'f l~~~~f ·It: \~;;·~~:111'.'· ll~!~riJ:l~'i[!;;?{\;'. ?:\.· · · · .. .• • ·. 
: <'. . Al linaliznr. é~·¡~ ·ru.ntu )e .'prc~l1iúc.:<íl1e, i1i1~iti.~111a: COrT~~ra:: C~1~~c1.u.Sión :dc!.in'~igñnción ~e· . 

.' ·.· .. · · .. ; · , · :·! :·1 <\"· ': ,,<.]f;;::./r .i:.,, .:·:;·::!~fr; :,;,:ft;:/c; ... :<;:'':~ '.{r~:' .. ;·; ~·,,,\ ·., ·:;;. \~·:.;~:<~;;;::,': :.·"'., .. · .. : ·.':··,' : •. , ·· .; 
1\mli1urln, el uuditur interno debe tener especial cuidado ·y precáució1rn111il lnjmsibllidad de 
l~~í:,,~~·~:ú ·~~~·¡¡~'.¡'d:~:t \~·I :.~~Ji~~~;;¡j~;H~f ~~{~;ij~J~;kiidf~~:;r~·;·~i~%(~~~r·'. ':-~7 "Y?;1~f -.' ··~·i2~;.'~ ·:·;..,~ ~:~~·". . . 

. -;· ·'·· · ~.:· · "'r'· .. ';i:.~,\.,,,¡::'·,·. , ... ~·~·•.~?1 '.·r/z · -~'~.::.{;.('. 1i/: ·1" 

· 1·"'.}1tiinó,\~;,;!~~Li;~;f1'\0~;f:~~Tu}l·~~~l~ig1 . ·w;~~· ~. -. , ''"" ; ..... ., . . . . ". 
illlérnu pnrn ·ev1lnr Ull nesgo COIÍSlllerable d . de ob¡clll'ldnd; y hacer todo lo posible 

.. lu~r,'I;;~· esff ~\''51'.~it\·f \,;t'ii~irr::·\'.~,~(·;f'~'}'{~~{ii~;i~~~!)!. ·it·1~:)}1t~~'.;:'.~~·~i"i}> .:•· 
., .,En el i1lt11110 .. pnÍllo (e), se re 1erc n 11uc:los rcsulta~os1,dcl1rnbnJo:de.-t-nd1torln lnlcnm 

· ~iCC~~,'i~·~-1~~~.1R~ :~·rciji¡Í~~~;~ :·;~{:·;~~)'s~iti;i~?J~~~~ft\~~~;J~;;~;~~¡¡~z{~ifü~~t~~:j~~.~~,,~,l~~~r ~I reporte 

. ·c~~.r~c~,1~~·,;di~.f1!·c:. ·~.:·~·<>~ ... r,:.: ... <.::·./}" .. .. ?.; · ·. ;/::.~; ·-'.-:_·~:;·.:1·~t:~;;c'i.'.;J~¿:c·::;·:;ft· .. ·, · · ··>>";' ·;:T:>·· ·:·;:.'i ... · .'-:· 
>.<'.',:~ '.,' ..... , .. . 

Finnl;l1~nl~ ~I iÍpnrtlldo Jj se r~li~re ~I pr~blem~ espcci~I que se presenta conndo se 

1i~sí1rroiinn grandes siste1;1as yproce;l¡,;,i~~,t~; ·.;;; In ~(gu~lzncióu y cunndo el auditor interno 

e 11cc~·si1¡1 .. iiw.oii1c~ílrse c1~" Ct.ml.quicr ·~cC.ión .'ql1c ;u1cdu mc11guar su independencia cuando 

pus~eriunnenlc hága un tr~bajo regular de Auditoria Interna al proycclo en su conjuulo. 

El problema es que una vez que se lm libcrndo un grnn sistema o proccdimicnlo por lo 

general vienen ser muy costoso en tém1inos de tiempo, costo e impacto en la organización. el 

corregir deficiencias del mismo~ delicicncias detectadas por el audiror interno es un rrabajo 

currcspo11dic111e de Auditoria n ese sistema u procedimiculo. Eu ténninos de beneficio total 

pam lu organización, se debe nprovechar la experiencia disponible del auditor interno en 

11mteri11 de control, nsi <JllC su uscsormnicnlo puede i;;cr ulilizndo en el diseño de ese sistema o 

prnccdimicnto. 
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l'or lo 1111lcriormc111c 111cnCÍmmdo, se 1c~m111ce 'l;;e e~ pru¡;ioque ~I u;1diiu'rh11~mo. 
proporcione 1ul usesura111ic111t1 a lravés de la.reé111n~11d1;~¡,i11 d~ esi:inilrií~s·~j.;· co:11mt.,D~ igual . . , .· 
111i111cm, los 11mli1urcs i111crm1s · d~l;c,~ sCr ·, ,;;~,~.:·~i;U¡li~ ·,:¡1(: ;~t~ ··_ i1l~·~~1't,¿~~¡:~c .f~¡i-. ~{~·is~ft~~,· .-.·· 

. ' -~- ,:,:_,-:>.:;>·";_.,~,,.. .(,.~··:' ::··, ;_",:··.".'i.Jc,-~·'.';,; -~;·\.--; ':-'.\;\·; ,·::···";·":.-, 

ins~uluciirn u upcniciún _d~ :c~~1s ~~~~c_1_ní~s_ l~ :~,1(~_1 c~~-~~1.l~~i-mi~_n~~.~-1.~ ~-1~~~-c-~.i_1~~!,c~_1!~-~'. ~~ C¡1,1_c· .. ~í_l_: · · >·-:~::. :_~: -:~ 
involuc'.urse • en .'"l~~···':C,~ivh:i'~~~s '.:~~d~\~'';;5;Hfat~'.hj~·(¡\\~l¡;~\.f:~/~;~.?,~fü~~;~sJ'.tul~s.···.. .·, .. / 
pilrlieipacioncs pur lugcncrnl cunsumcn nn1cho. liempu;11cmpu <¡11e uli:c!U ul .depa~omcnto, de. · · ·•• :. J:;;. 
A11di1orla ln1cmá'1mr;11ií1~:;lizni:!?11·d~'1'.~s"r,fri~Í~,~~s:~;,¡¡;1i,111¡1ii'., . . . · . . . . 

. '"~-::« .,;,:\~-(: .. ;·_,:;~,: "~ ·: .. . -~:::~, '...- ' . 
i:n . lo 1¡11b' se. ré1i,;;e· 11 ~sti1: I<;. \·é';d~1lcro111c;11~\li1i~il es ClllllO y' c1iando' los nudiiii'rcs 

. . ·"-<-· _:': .. ~:-~;~s\.:;.~.;·_::·.~·!.:/tf>·:·::.'~~ -.<;,:"···:· ... : ; .< _ :· . . : . . , ··. -.:· .-· 
inlcmos deben h11egr.1'.se

7 
eon n<¡uéllns. pcrsmuis dircc1a111enlc encargadas del desarrollo de las 

. p;~fi.Úcn~\1.·Í;~~~~CJf~~i~,¡~¡.~ls\·;{ !1;_'~~~~~~
1

1~i·~_1Ícitl;l". (1b\;i~1111ci11c el buen juicio y criterio por pnr¡e 
· t1c·1··,1·l;¡titú~ sb;l)c~~:;1d~i'l~S-'~-S'~~lii·1i~~¡~¡Ó;1 '· 

>~ ·; . ' ·~·.:. ·;":.: . , :·,', '' "i ·-" . --:".):' . . ,"\'' ~,e·: 

· \ 1::lol1jctlvidad ~,;·f,111Í~Í1cnte 'dc~cahlc para el. desarrollo de las aclividades de Auditoria 

• hll~;iu~; y se d~Í;iin ~lilliz;;; l;;d;;; 1cis iilCllios posibles ¡mm prolegcr esa objetividad, 
---; .· .. -,.-,.:.·.:.;-_:~;~:<~·~:"<<:.:.";e;!?.>''.',(';':. :· "·. ' . . 

•.. ·.· i:n ií1i'u1í~'g~d¿::·~~ris\;,';j)¡'i¡~i,;~os p:Ím 1irescr1·1¡, lo ohjclil'idad están en manos de los 

an;lilor~s ·n;isn;¿~'. si;;·ií~j,;; ,¡e· ;~~m;~¿~, ;¡ne también se eneuenlm e111111111os de olros gmpos 

eÍ,1 ¡,;orgu.;fzuéiÓn~l·¡;~;J~t~,;;;~~Jc;.~¡;j;l¡;,¡d~d Ít los nudilores internos en el desarrollo de su 
1mbi1J,i; ;/· \, ;,;L . . ·;; ~" •;t~; .;; . . . 

,- _ .. ':¡t "' '·''.(:,\.'<-· ·:· ';, ., '.~-

·J <·,.;::·" .'~-: :·~,)."··~·;-':".·'..\:;-;~,·:-:--'·_L/~·.::. :_ ·;:,._·:_··;,:,<... · . , 
J.u i111por1n'n1de11 CSIÚ idtir.110 ~S que !os IÍUditcircs .internos Ulilicen cnolquicr medio posible 

. parl1. infü~nnr:y:~rici11;,r;,·1a~·~irn{1;~ri~s de',i~·órgnnizución acerca del impacto de tal 

. uhjédvi.d ... ª ... d .. ': i · '" · '/ · ¡ · .:.:," :" :/ · ' ,::} '·•·'.". 
- • : '.;, ._':-' ~' :-'.-:-· ~ ,/~' < --

' l~c.' f~unt n1a11~~~: L ;,;;isnios·:a~1dl:Ls:;i~tcn~~s déhen asegurar el necesario 

. cs1nblc~imiéÍ110 tic eiéÍnelltÓs ¡i~ru 'nlénnzar'ndcctindos ilil'eles de objetividad. En un i1lti1110 

amilisi~,' ia o~jeti~i<Í~d ·~~\m\·;¡,¡d~' 1~c1Í1úi'dcl n1;ditor inlcmo y es la hubilidod para 

dcsn1oji_a~ c~~ ... --nc«:~·SüÍi1;:_·~-~i~_J~.~ nl~nt~I ·-c~1:'.,t1nn g;an pcrspcctirn por alcanzar un alto 

pmlcsi<;,;~¡¡~;,¡o po~ p;~~ dél mismo nÚdilor in;cmo. 
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1.S Alc11nco 

. ~~I ulcuncc de la Amlito1l_il Interna co~1sidcrn el c.xnmcn y cn1hmcil111 de la 11dccuución y 

clicicnci:o del sis1ema de C'nnlrol lnl.erno de la organización asi como la operación de las 

dilc1cn1es' aclil'idades de h1.· misma Y. la calidad. de ej~cnciún en el desempefto de las 

rcspumm~1ilhli1d~~ ·~1sign,tllhi~.;·¡1 li_1~· pers~_~1.1~ que int_Crvicncn en dichas_ nclividndcs .. 
; ; . ·.·. . . .. : ' . 

. . 1\1; él páÍialh an1c'ri(); s.'cspccincu .el alca;1ce del 1mbi1jo dé A11di111rl1Í Interna, incluyendo . 

1¡Ít~ ,;uha)o de A1i.di1iirlu se 1l~hc llevar n caho . 

. ,· .· -' ... :·. ; 

1\(propiisi.10\ic ;el'isar la udecuaciÓu del sislenia de Control Jií1enío cs'paiu asegurarse 

111ie el si~iema ~s111hl~cid;1·proporciommi una mwnable seguridad de que lo~ obj~livos y metas 

"lle In mgn'niwci~ln"cst~n siendo alcanzados en fonna clicictllc y cco1~Ó11~icn. 

El propiisiio de rel'isar la eliciencia del sis1cma de Conir~I h11crno es para asegurarse que 

el .sisl~mn cstn li111cio11umlu scg.1111 .10 ¡>lnnendo. 

·El· proj1lisito ;lerel'isarh1 calidad .J~· :jécudÍlnes .pamase~urarse que los objetivos y 

111e1as '.le '111 o;g~¡,¡¡ne.Íóu ~s;hsi~'.;~? ,ai,~.~~~~dfiX··: ' ·'. < • . . . 

... . . _ ... ,'' ~ '>~ <::,;. } :.:'.': .. ' /~'1,}:·,~,{/ ),~~¿:\:.'.::::~:-.... •¡" . ,.·· ; ',, ',: 

1:11s obje1iy~~ i1rin1:a~.ios ~1.c.l,~~~t!,~l}1,~1~,~i?::s~i1 r,•ra.usegumr: 

.. ,. · .. _·. '·>:~:.·,;~~,~~,:r':;/:~.{~f~\\f:;·w{~~~~-~~:::'..:~\~·~.:{~::.J>·~·;_:J;._,.i -. 
· l. Ln conlinbilidad e mlcgridud de In infomrnción.'· · · 

... . / . /;JE·.;;,::1:~:·,~~:~}~.:; .:.·.·.,; .. '.· ... ·. ·.··. 
2. · J>romocióti de'politiéús; planes, procCdimicntos; leyes y reglamenlnciones. 

,, '·>:"['.>..:.~:~ ·· .. (·~·'·'.\·; .. ;'.":> ~·;:_,:_:./:::.:. '. 

progrimms . . ·· 



l .l) UlllCritJl'llll'fllC lllClll.!itllllldO cubre el ¡1li:ancc IOlill tic lil 1\m(ilOJ"Ííl lntcma é idcntilica los . . . . . 

. nspcétns gencrnlcs ·~el yxumcn ·y cvuluuchin de, la iulccuílciú.n y eliciCncin dCI sistéúm. tic: 

('onlrúl hllcnm- .. dc: 111 mg~1ni.1aci~'111", y' '.'la cnlilÍml de cjccuciún en el' dcscmpei\~ Je, laS ., 

1cs¡11111snl1ilid1;des nsigni!dil~". ÚI primenl dé estos th1.s nsilcc1t1s se reliCrc u In cl11se <le. trnhnj~)· -
;, llc~ur~·l;·¡inr; el ~~g;,1·~i.h• ~¡.:l11·ci:i.tid~~i\1e cjccucl.6!1. cnn.li.mn~ u ni!1i~~:·~~t~bj~·~¡d·~~::·. An~b·,;s.·: 

· tiene. carnC:terl~t icns ~is ti 111-i ~:il~i 11.~l. ~;¡,:~.1~.;·1~e·: ~_s!d;~: ~i~~l'lcn~cn(~ i.ij1~~·;c!~c ~0Í1ílda's;·~ :: : 
,.::, 

En el• tercer. piirrnlh se cstubkce qi;é el ~~umplimicnlu. lle una· 'mnncrn • eÍicicnlC y 

c'~llnúmicn, de-ios l~l~j~Í¡,:tls. ;:·n~~ins J~.1a:~~~~;Úz~·cÜin es1¡\·11'úi1l1~1m~l11C·fCl~éi~1i~d~,-~o~· In : 
' • ' • " ' • •' ' ~ • '• - ' ' • ' ' ' - • e' \. •' • ·-. • • 

-mlcí:11ucil'111 del siS1c1tla-tlC-¿;~n1Íl)j lnt~rito.: ES10_ Cs,:d~sdc IÚcgo:··t111i1'i111PortñntC iil1cITCfoCió1l;. 

m1 nhStl1111c, i~ucdé . .- sl;g~:iir, lllle el SiS¡~·m·i1·'~c'.C~.Onlru1:·:i111Cn.m e~ sól.o: u;~:in,~c~-1li~~~· ~;rn 
uscgurnr, dc.· nuu¡cru clici~nlc y cconómic~, ins ohjcli;·os y mc'1ns J~ .. la,~ignliizución; 
recrnmciendo ~n co~~sC~l1·enc'ia t¡uc SC ~ucdcn njllJc~Í iu:nlbi·~;1-n1fus.~111'~~i;~~ . . t.<:. ,"·" 

' ' - . .. . ·'' ¡..··,·, .· ·' .. '' 

En el ~liarlo piii-rulhsc d~linc <JllC el propósito dÓ h1 rc1•i~i<lÍ1·:~ci .;¡;lcn1Íl de Clintrol 

Interno es parn u;cguraisc i¡nc el mismo está limclonand<; s~g.Ínl¿ pl~;;c~d~:Tn.nibicn se 
. . ,. -- ' .. '-"'~"' . 

p~1Ct1c ·~~1_11·s~dcrur· que lo l¡uc menciona Cstc 1uirmfo yu·~~lc, l~ii.l!Cí·: Sid~.;csi~1~turndo muy 
limil11d11111cn1c, ytl .<JUC el 1111di1or interno lnmhicn está ohii~~:1o:i,:"idc;11ificar cunlquicr 

n~ccunismo adicional por medio del cual se pucd.il mejor~r,~1 s·i~icm~-J~ Ccintrol lntcrno: cslo 

es, los. nudilorcs inlcnms siempre dchcri1n cslnr 11lc1~l~s.·.ti p~~~~;;~~~; .-m.cjorns nsi como n 

rclhrtnr In protcccitin. 

El <111inlo 11árralb dclinc cumo 11ropósilo de la revisión' de ejecución· el nscgurarse que los 

ohjcli\•os y melas de 111 orgnniznción están sien~O'nlcililia.~!~~·:."sin -~1,~1.b~rgo,-:Se requiere. h.ac~~ 
algunns considcrncioncs. 

•,;,:" 
'' 

Es COll1J11Clnlllenlc claro <JllC 111 calidad de ejecución es prop(1rc.io~a.l~1cnÍe lJirc~I~ con el 

nivel de conlrihución t¡uc se otorgue para alciumfr los.0ÍljC1h·;¡,~.-y·,;·~~t~·~~ e·~ ·éOi1seC.11cncio, 

existen muchas olras lbnnas pnra lograr esos objcth·oS y mc11i~. ¡~·~ ~~mi~s.: c~t ._si mismos, 

inciden pnrn los logros. Más min. en un scnlido cmincnlcmcnlc pnictico,. es muY dificil que se 

ulc1111ccn los objetivos y melas cxaclamenlc igual n como íucron concebidos. 
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1:11 ~I sc.'\hl p{1rrnJh se dclin~n h1s t1bjcti\'t1s primu!·i~,1s dcl._Ctintn1l lntcrno 11ara nscgurar los 

ci11c11. ti¡lt}s de rcsultathls. l~n · 11.rim_cr l~ll:!ilr, ~é upr_C,9~11 ll'!~ · ltl~ tres . primcfos resultados 

cspenidns se relienm ·n s~rvicitis de prntcc~it'm. del nmlitt~r i1li~~iiu y ·los dos liltimns a servicios 

ctlnstrnc_ti\'1.~s de nito. nivel. 'Í'mlus son n.hjcti\·u~ Slilidlis"; .. 

Eslns· cii_1i:n_'objctivús son c1l ~¡ lljS ol~jetiyl1S ,d~l ·tit_1Jitor· !ntc.ÍnO; mismos 4uc utiliza en su 

'rc·,··is·i~';1~ -de· C~11l1rolCs. intcn~~s · con~o · .. 1,1na lhrin.:I. ··~fe· uléa1lzifr las melas deseadas de sus 

~~l·\'icfoS. ·_A.1 ··1~lis11~1i ti.c_mpn,, el ,;u~ii~1:~·:¡;_1_1~.~·~,-~:'f~~~~1\~1~ -!1Y~1.dnr. ;1 .lu ·dirección en el logro de la 

;n-i1xi11ln el_iCie1l~ii~ ci·1_ci.·~1~0 dd i.o~ ~CC~1rS.1:)~;-·ils¡"_"~;~'ili~~ c~rn·1~rn.1in y t?licicncin en los objetivos 

csrnhlccidos 

' . ,. · .... · 
Ús~n es In l;nú1 miSión de~ 11~1diÍ~í.",inte~10. 
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C\PITlJl.O 2 

Ucsurrollo de In Audilorht lutcnm 1· Coutrol lutcrno cu Coordinnción con 

Auditorht Extcrnn 

2.1 l'l11nc11chin y Or~unlznchin de las Acth'ld:idcs de Audllori:i Interna 

En este punto se dcscrihirú el cc'nno dcs•mollar csli.1crtns conjuntos para obtener 

rcsnllndos ·.,¡¡isfnctorios. 

El esfnerzo. administrativo es necesariamente In prjc1icn de In nclividnd qnc debe ser 

_n'llaptild¡t il ·cada -.~ill1~ción individual de la organización de In <JUc íonna parte el auditor 

i1~~c~-~-lo:_·.~-~~n~~~-u~nlcmc;~f~,_ ~cbcni .id~nlilic'.1r los principales problemas ndministrntivos y 

co11sideri11 los' mcrilos de: ~nda nllcmntivn parn i11c11dcrlos, 

El i11t~ici.áh~ra,estd~;1r~~Jdo~ipdcilicai;1en1e haciu como el nnditor in1crnu dirige sus 

11c.1i~·idades .. 1f nr~ .11ro~h.\~~~f •.•i'~rtiiÍ\~.s~r~ki~. ,···. 

Lu .. fuucióu .UC Aii;lit~f1i",fa~i~J''d~2·~~r diuómica ya que está coudiciouada a las 

1~c'~c-si~~-dcis ·d~-:~~~;~'1'b\"~',d~.i:U:·~¡g~·~¡~{i;6~.-:¿~~p¡,~-,~;r~ de revisiones hnbi1unlcs a dctcm1inndns 
. " , :; .. : ' .. ;·· ·.';!'_'.:.;·;,i.\-~:;.~::,:<;:;.,,.,'.;:-_tf:·,..;¡: .. '·."''····,':~-;:'.·!·). 

iireús puede'. ifro110iCió1iui;'cicrtn .,seguridad,', pero .'existe la uccesidnd de cambio que las 
· . .:'.: :: ·. ··:' ::': . .',i-:. ~_.:.:-;_;..'~·. '·-,~-'(\'.:.<.""(,'.:.::'_".:·~- ;, ':_. :· ;_ ·1 '.-.' .'' • 

eircunst11nci11s van dc111nndnndo:¡;s1os cu111bio.s ~ucdcn inclmr In cobcnuru de nuevas áreas y 

nsistenci;t u 111 Ad1.11inÍ;'trnél~n· cií.iri',n;~~Íu~ iólÍ 'de ;1roblemns. 
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2.1.1 l1la11L1llL'h'J11 

. ' ' , 

1.n l'lancílción cS cSpcCiiilm~·ntc impurtaútc c1l _~pocas d.c inccrtidlí~·nbrc .. Para h·.accr írCótc 

·a las <lc11111nd11s de.hivi;l11_i1;mÍerna de los 11e~0Cios,._~~-hn.pnrtont~-quc ~1 nuditor defina 
' ' ' . . . -·· .· .· ·, ., - · .. ·. - ' 

: ¡~.ll~c·umliim.cnlC. Su.(j1luÍ1c~ j1iira. ~~ilcc·~ .frente·,~ ncc~ski~dés é¡~IC .Y.ayuil,S~1fg(éit~~1; .. :i 
, -·: ~- ,, ·: .: . 'l·: 

-t :11;imlí1·1as 'ncéesidllde' ~ie Ú Ad111inisirJcÍc\11'c~;nbi~;1, :~¡-,¡~¡~¡¡¡~;.f;;;é~~ debe Ü11~liznr 
totlas h1~t:ndti1;ci;1s';~c1: 1:~xlble p1ÍrnaJ1ist~rs~~-IÍ1s 1;~~~,;~~fJ~1J_i~~~,;~~-! '{;' _-__ ;.-· 

1.11 1•.1an~aciÓ1i se rcllcrc a h; f~mmlnción de Í11ct~s y ~bj~ti~ris~;;~w;J~~~nincl copi~~ las 

npurto;;idndcs del- nÍ~dio y Íos recursos di~¡;onilll~s. p~~~ _ l~!Í~;),; ;;;~iJ: ~tili;.nciiónde esos 

mismos· recn;sos. l'nrn el nnditor i~tcmo ~;1s ;c~úricis ~~;{5¡/p~isó~ái:-~u- pr~;upuesto 
-asignado y 111 repntnción -,¡ne se h~ gn1ind~ ;lcnt;~ d~Í- p~(s~n~¡;-;¡¿'1}~;~:1;i;~ciÓ~. · IJstos 

, . _ ._ •. . -, • ·" =- .• .'- , ·;: .-·: ,:: .. ::~·~·.·' :".;,¡;;: <-~;:· .-': -'Fr'· - ; ;:'' __ : ·_' '· ._,, , , 
recursos incluyen lo nctonlmcnte disponiblcy rnzonnbles· expéctallvas d~_bÜenos resultados de 
' - . . . . . ·,.,.-·(-· ,,·,::;·-. -'"·>(t'.'~ .. -~~·~\.'./,'"-""·'-;'"-· ., 

so¡mrlc.de 1~ di_rccción. . ;.:_:.1 . ·. ').: , :: . ,: .:~:, .-.. ·:~ :-;. : .. ·:: ,' ·:., . 

. 1\éspccto al medio nmbicntc; in~lu;~ la;or~Jiiz~~iÓri d~.la·~J~ .~s i~tégrante y, en su 

sentid~ amplio; del mundo del que esuria ~~~J-~ ~~~t~o
0

'd~ l~organiz~~Íón están incluidos los 

jefes, los jefes de los jclbs y dtrd p~;~g~~Í ~ é1i;i~1\ií~~ ~iv~h~~i¡t~~ cje~uti~~s responsables 

¡,or los_ dilbrcntes compmÍ~i;tei'~pe~~iori~lc~.k;i<lii~dÜ~:· siricivisores de ~ivel intcnnedio y 

diferentes m1;~~s d~ji~rsonnl:dci ~~~¡~~i6k~~Íií~;;~td~)e'iid~ 'individuos pueden ser atentos, :· . ' ; ' ·.· ; : . . '·. -:~·,, . :<" ,,>_'"[.:·:.:: ¿: .. :~("'' .. ~ .. ~".~·~'. '~~::?·/'·;_[, ;-', '.. ;::.: .. '' :' 
UlrllS hostiles· y uno~ m1is iclnÍiv1Ímente .indifcréntcs,:Otros individuos estarán en posiciones 

\'cr~hiti'érn~1,~Ó~c i1~~¡,ó·rt~l~lci~~'.-~~l:i:C:~ig;.~ti~ ~~:~: citirif~~f\~tilÚÓO es meramente de detalle. 
1 .:~.:-',~ '. -:;~.'.).;:·:~\ :::.i,.::Jt'_~~;.~1:·~)~~~~ (-'. '.::_::, 

·_Es. en cst~ •n_1cdia'. d~;1~~\~1 "~r¡~¡t~f'.'.i~1~i\i'¿ IÍusca ·~valuar lo que nctuahncnte está 

sucediendo y ~ual~~ 1;.,;;~ld~ l·~~·~~~~(~~·~{it;¡~~{ du~~te el transcurso del tiempo. 

- --·- _-•. _-_- :•.••\:· .. "·:1:}~:·?"S:f(~t'~'i,:i%v~1····-_ . 
_- Es prccisam~ntc; n ,tnívés dcfi:stlidio y cí•nhmción de los recursos y del medio ambiente 

-donde h;s mctn~ y oii]é~i~o~ d~~é~ :~~i-·r6~1úlÜ;i~s de una mnncrn inteligente. Por esto In 
> '.'. ·: ' ..... ·.·· .. ,-:/i. ·'.','-'·_;'.·;~_}:,) '.:+/.».!,~.:(.;/<'-. ¡ 

plancacitin está \'itu!m~nt~: c1il~~ndn __ h~éin:é1 pr_o.~cso de fommlar objetivos. 
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l.a' 11li.111ct~cit'l1l ti.ene l(l:~ \'cr. C(,~11' ~I :~¡~:~n~f~1lfo. d~,-cstrnlcgí;1s de su1·m;t~,: púli1iC~1s, 
pnu:cdi111fc11tus. y p·n)grunu1s'· qu~.· sir~·n~~- pm:a .11sCY~1mrSC l¡uc. liis ·¡ú:cinncs -·11Cy¡idas ·u cabo 

i1c1;1¡~hnc111c se 1nnlni;11~1m·C~ huéhi· C{gru11t.t'.~1c.Ai1t1ii~uia 1~11~rm11!11ién s~ ~ncuri!:,¡n~; de vigilar . 

el h;grn lle lu~ ;,hjc1iv11s 1\1111ros. . . 

C'unchiyend;;, Úi pl;1i1eiídii11; :1eYn;1dÜorÍii1~ni~signllic11pi1lyec1ar1¡nc es lu que\té~cn en 

el 1i111lm y la. ¡¡;,¡11~1;ic1i1ucÍl1n 'iiJ .elc1i;c·;;,~s ;¡ne le uyuduniu u nlcanz;rlo. Él resp11n~i1bl~ del 
. ;. _.,, . '''«·'.';·,,. ·,·''"\ \(.~ ,. .. ,'(;'_ ".: ',,; . :· ·,, ' 

·. gr~lf~Ó d~-·-~u~_itn:Í"_i_'~-.. '!~~.Cl-im(i.1~ ·-~.~\rnl Cju·~·.~u:1!l)liicr ·airo funcionario, déhc Saber c~nctnmcOte 
. Cmil ~cS s~,-~i11'1~ci,\ii U~t,;;((1\;í~;rn·:'.·~(./'.'. :··· . . . ... . ' 

''\ -~ : ... ·-.. ". 
"·: . ", . ~ ~ <' [' ~e: ' . - . 

l_~tl:1:il ,,¡,·~ ~~1-i~~~ .~!~~i~i:1~e·1_1í~n1C"ui1 ¡lcpartamcnto de Auditoria Interna debe haber una clara 

.c_ul1~ 1~· .. cn~i~'.111 ·¡1c ·s~1s:.~¡~j~li:\;n:s~ ·, 

Lú .l\11llitú-ri11 lnl~rnn llchc ·dctcnninnr lmstu donde t¡uicrc ir, anlcs tic una inteligente 

co111h~11u1ción y ori~ntncit)1l. ~le sus ncti\'idadcs profcsionnlcs. Estil nu es una 111re~ ti\~ii, ya que 

es muy l'rccucntc haccri¡t de mancrn i1liidcc11ada; es éste punto prc\'~1lcc·é el t;_~ro4~iC g~~ic~nl-d·c· 
t1pnyt1r cfccti\'nmcntc- u las. 11cd\'idi1~lcs opcrncionalcs suje1as n re~:isió.1~. -~lli~i.~.~~l~-1c~l~, ·e~· 
com·cnic111c hacer not~r qu.c .lus · n~ctn~ ~ objcti\'~s .cs1áblccit10.s_ 111~ :~~~i~i~1 l~.ll1~. I~ .;'.·id~; ~u ·~u.e 
las cumliciones cambitÚll~~ obligan .. il' rCyaluar lnS metas y: olljCli\·t~s ~~lab!Ci:i~~·~· Prc~illmcnte 
cs111hlecidos, y usi llcl'ur n cnbo.tds 111tidÍlkaéio11cs ;IU~ ~Ja11'11¡1r~pi~d~~;:;-,.··. :\ •• 

···< :"<'¡:" .1 ··;.,' ";'.>; .. ~ ,•' );-· ·::,,·;,;,.,<.:)"· 

l'11rn que el 11udi1~~·in1~~ii·1;;J¡~ 1:11~-~~~;,·~¿·J1~~~~ci\ói,:.~~ •. s11~ q;¡·¡,¡J~dcs es .ncccsnrio, 

cumu y;, se dijo, el .es111l;l~cimi~í;1~''J¿'~i~/iii~~l;j~¡j~~~'/Üi¡';;( ,j~¡,i;n i~~luir los nspcclos 
. -:::, ' :.· .. ·'·.:' '-"'"'" ·]···.- ;·:¡ ,_' ,, : '. ·' 

siguiente~: . ',::::(,_'. r·.' .?/~'! ·;:'::".'¡_' -- . 
·.';•, ..... ,,:,. . .,.>.:;-::--":rr.•.,'~/«-· .·;: 

'· ;.:·, ;;:;:),~ 

1) TipotleAy;;dll.íJ1nAd~.1}ni~t~c"iÓ1~. · ., 

lic1en1lh1nr hís 1iece.sidnd~;;· cs:·dccir,'cl lipo cspccilicu de nyudn que requiere In 

·· ,\dini1Íi.s1rn~l_¿n 11.J1i.i1uo buic'n ~crvir el grupo de Audilorla lnlcnm. Eslo incluye el 

c;_lcstin~Í~un~-.i~;!f~ ,¡,~\¡ ~·1 · s~~·icio eStnni limitado n Ull cierto grndo tic cumplimicnlo, y 

el 11lcn;1cC d~l ·~~Íi1~r;.O ~eiiniÍiVo que se tiene que eli:ctuar para in\'csligar y reportar 

¡,;; posihilidri~lcs 1ie mejorn. . 
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:!) Nivel de Asistcncin de lu ~\dmillistmC.iluf~ 

,,;1111 se cs111hlcce el nirci de la f1;11ciiui .Íe .c1•almí~¡;\11 <1u;~ubri'ninivcles ~spccilÍcos 
,;rganizacit;nalcs, ¡,!)11é.1a11 1m11i11Íd:i1iíd111c·¡1chc ir ~I a;1di1ui~\1h1'o;g;miz~ciém. p~ra 
llevar u calm ~u· funci.i111 de rc;·i~ii·;;i'I! • c;1 'cs1c ~,;sn ~iÍticÍ1~11i ha~~r ;cfcrcncia. al 

.. :~:i::~:::~:;;f :~~~i:If ]M,~~t;;!:·~i1SJ~.-¡~;:'~ 
,. :··~,.',"_' •'' ' '°':~;·;~,:;,' </ 'c"I< ;,·: :/:'/t ::·:, " .. 
. /\·~·>_-; ·· .... _·~:;_ ·.:.'-.' '1: :-· . '.\¿ .. ~'; .,. ' :.,:: 

JJ C inltlo de lndJ¡1l!;ul~1Íci'í, ; •. • .: :!, , }'.J, , !;~. /'. .' i; ,·_ ; · 
llna p'ur1d.i11Íp;1;1il;;¡;; de Ías . melas.~ y ,'uhjc1í';·us. ·~slahlc~idos; cs.·.c'I ·~r~d~ de 

.. • • ···• ::;:~"r'.'.~i1J~~1:i~·;'.11f li;i~::i~:~i~::.efüfüt:1:;,;;¡i/~[)i{~i~f ;fü~~fü~ ~~~ir;J: 1~~~;J¡::~~ ... 
. t'il1e'. c~tí1 .:d~ ¡lor ·~;~c~Íio ·é¡ bic.1l~Si-11(li~ ~l·;;";ll·i~i;·~~~,;: ~-~~11;1i~1CiÓ1~:: E~1~\.i~d~~~i~dc;~~ia· es 

. v!t.~1l,i1ifr1i\111 l~¡~i~¡;·~;~-.~~~vic_i~-~~ l_~~---~~,J~1~i·;~.i~fr~l~,i.~~~.','. /.' :>· ,,., ·• 

4) Rccurs1isu prriporci;111,;r i11 a1urnor'inicn1u: ' • . · ·•· 

i:úsmctus yohj~livus ,;¡,~1;Úln;c1!1e ii;éi\1y~n,1amhi~11 la identificación .dé la clase de 

dcpartnmenlo de. Aullilorln '¡¡;Ícrn~'q1i~ <l~scn'1éner'.· En ~11~ cs1ó involuc;ado el 1ama~o 
";_;··,· .. ',·'.'. .. '_ .. ·.·.:',~.:<-: "':''.'·!~· .. . -::~,·.1\'··~:·-'.<": .. :,~. ,· .·... ' 

dc.1 de¡mrtnmc1110, i;·fomín.como cslú inlegrndo ci1.términos de su pcrsonaly las. 

~ali fic1~ci~1i~; ,j~ l~s ~i;i~;i)~~(r ~I :1~i;~i.~J'~!ipu~1é prcs1;pucs1al., . . 

· .... -... ;./ .· '\ >.:~:· <··· '; . ..-;·,:·.:. 

5) .• fixcclcnéiudc Servi~ió::.:/: ,) :1 :: ;' >'(, '.·····.··.• ( . . . . 
. U11 n~pec10 i1np~r1~;11~·~11~l ~;1alÍÍ~éh;1id;;11; de 11;S1n~l~s y objelivos es la calidad del 

: SC'r~·i~io n 1;n;¡~~~·;~i<~·;~~d~·;t11~,.Í¡ ~:~d~~li:i'.1:i~Ír~~¡~¡-~~:. El: ;1ud,it~~· intc~o está interesado en 
' .- '. ; . ' .·. ~ ".; •. \ ;.-,, ... .:· !. : : ;, . ".," .:·;.,- \¡,' ·: ·. ,\ 1_;( :< • .' .:· ,: '·.:• {;,\, '; f,::!; . .' . . : , . '. · :: 
enhrir1odas his ncécsidadcs'.dcJn;A1hninls1rncióny se esfuerza por mejorar sn 

c111;1iib~ció;~\;¡~·1;~;d'1io;i~ftlii~:;;;~¡¡n;í~;¡;º t1~ 1~s cs1nndnre• de 1a profesión le nyuda 

1~ ~l\bri~,ét~~1j~1f:o~'/:''.~i,''· '. . .. 

<•Í Hxcélcnda dcll'crs~íi~I de 1\Íl<liÍorin ln1cma, 

. · 1'.n.,~Cle·~·~.ió1~)~ ~·~~ré1l~mí~ili~:;s~1~· extrcmadumcntc importantes en Auditoria Interna. 

· · H~ ésl~·· c~lidad ·t!d'.pc.rs~naÍ IÍ1 11nc dclcnnina si una Anditorin en particular, o los 

nudilorhts ~n gcn~;nl son produclivas. i'or consiguieule, es importanlc que en el 

cs1nhlcCimicnlo de lns melas y objelivus se ~unsidcre el nivel de pcrsonnl que se dcsen. 
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lgunlmc1ltc paru u11:1 udccuuda plancucilin se. dchc .. thÚcrilth.mr·:- ulm cS1ni1Cgia · <júc 

rcprcsJnt;1 el_ pri1.1~ipal "~1lÍiu¡u~ npcm.dnnnl por alcan~ar. las· :·111c111s y ··~1-bj~tÍ.~.o~~- d_uru1l1u. el 

trnnscun;u del· ti~i1lp~; ·:!~us· .cs1rn1cglus .csl;ii1 ii1ti~nunl~1~iJ: ¡:cli~~it'11;i;¡¡~s·: c~u('tu~.-me1Us ·y 
<1hjét(\'~~s y, ~IC .l~~~ho~·-d.~·h.~n sc·r Úmrn.~líl~'i en .c;,¡~~id~rn~i~~~~· l~~~-r:Í )a li1;:;~~¡;·1i~é.ió1{ ~,e las ·11i1imas. 

··. ~1c1ii~~ :~.~~~iJJcÚYos si~1~ilican d6n~lc s~ 11uie~/ir: );<11ic\c l¡t1iC1y' lograr; cstrutcgÍas es lu 

li·;ilua de logmr el cumplimicnlo de los resu11:1d<is d~<endos.' .. . 

?.1.2 Or~11nil11clí111 

Las nccioncs· tomadas u un alto nivel en la OrganizaCilln de las uc1ividatlcs <le Auditoria 

lnlcrnn \'icncn 11 ser una de las cstrll1Cgias·1l~ÓS'i·i~~P6rtantcs paru el logro de las melas y 

nhj~til'us del esfücrzo de .la 'mis1~;ti·::t\1ldilorfa 'IÍ1lcrna. Mñs ui111, la organización del 

dcp:uuuncnto de AudilorhÍ li11~ina 1ién/niuclío qu~ ver con la 'Admiuislrnción, oricnlación y 

c1:nunl del g;;.pd. Esio es ~~pc~inlmc'i;l~ ~líir10~11 l·inud de que la urganizuciim 1icnc que ver 

cim In lhmm ¿01ini ~~~1in:~;ig1;~d~s· 1ri~'rcs~~;1sabilidudcs n individuos o gmpos cspccificos, y 
----~.:. '· _.. .·.' '1-"'-"'. --· .. "· - . :~- - .. -- - . . -- .. - . - -

lti-fornia 'cnn1osc'écniiúbiliccn·si1s·ri:~ultados. 

(ul li1s b:Íscs pÚr~ Ío'~ iipos lle A1;dilo;I~ . 
. (h)-·IÚ cu111plhÍ1ictÍlo cdn la cslmc1urn orgnniz1icional. 

(el Las 6rcns gcogrí1ficus, 

(d) l.11 combinación de los mencionados enfoques con el personal cenlrnL 
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(il) El c11füt1uc. de .urg:.111i1uciún p~~r ti¡u~ ~e ~u~ilorii;·. '~~~~¡.\11sl1. C1i ~.'i1ll '.~giéu :de_ tipo 
pnicticu que dice que lti> Auditores hllcrnus ,en' lo'. imlÍvi,th1~l-:scrtÍll 111~~ cÍcétlvos si son 

asignados 11 revisar la respunsahilidad tic 1111 tipo 1>artic11l;fr dcnperación ~~la orgaÍliw~ion. 
l!stc es un reconoci111ic111t1 lle tJllC In elici'~nclii S~ log,;,; ~ {r·¡;\'J~ ·~le li1! Cspc~iali·z~~iói~ . . · 

•,,,, • -":{;.~:,<" .' ~ e•,' • '.' 

_,_, . - i_-;-·; ' • , :_ : ~ ' . \ . 

(h) Cuando ium orgm1i11idún oentld~d es'iii11y grnitd~·~~isi~ l;opció1; de Úpo pióctlco de 

que la usignneión de las responsuliilid~des d~ Aii;lit~rla. Í1lt~;;¡~ d~ba'1\.se~~ir la~ ~ismils lineas 
' ' . ' '. 'o;·,":,..:: .. ·'· :~:" .. '".>i~:,·'i·'.:.~ .. r·, ~.:~1 "_. "·"'.> . _· : 

de In l•rgunizncil1.11. /\si, puCdc haber nuditorc~(illiCTllos ·,imlividl1Ulc:S/ O ~grn'pos ~de nuditl1rcs 
" ':". ·.· "; ,"·,.:;··«'.:';>,~:':·{·'_.~·~ ··~:'i),::.:·.':'['.'\·::.'··1·' .( .. :. ; , 

nsig11ad11s u 11m1 linc:~ es¡1i:cilicn ~ 1.1 un comp'oncntc-dc l11'ortian1zucio11.-.· --:; 
;._ .. - 2,·~i·<'~"';·~.>-. ''.'.::..'-· .... :~·~>;.-:' .,. . -' 

:; , ~::.;' \'. -',: 

(e} El. enfoque por" úul.;1~_ his llp~rn~i«~n.es d.c:_'-~a. ~cii-g~1~~~n.~¡i;~,.· en .~111 ~~~11 gcOgráfica son 
;1sigmulas .u ml uudilor intcím.1 ¡;n~tic.~I?·~- o-~; 1;,h_'g~,1~~1: ~I~ ~n~¡Ú~~i~~ inl~mos. · Ésic tipo de 

. . 

cnlhque frccucn1c111Cntc in~luye· el ·cstablecimfoílto · de· nlicinas regionales en esns áreas 

individuales, 11cr(l en ulgun~s cusus ésté enfoque' -puede en cierto grado ~er un ''lipo de 

Auditurin". 

2.2 Ejccuchlu, Dlrccclim )' Courrol de las Aeth'ldades de Auditoria Interna 

En éstu elí1pa la Auditoria lm sido yn contnctadn y el uuditor inlcrno ha oblcnido suficiente 

i11lhrnmció1111ccrc11 de l11 l1rgu11izuciÓ11 y el programa a ser rcvis¡1llo. 

l.a invcstigaciór~ de cu1.1lpo· ·ni .. i·gu~J <}uc la. iíwcstigación preparatoria, es de impor1ancii1 

pnru detenninnr In di;ecció;;,:~(.i~;,¿~ y extensión del eslitmo de Auditoria. El auditor no 

debe udelantnr el examén de d~eiÍmentnción o hncer cierto tipo de pruebas; primeramente 

dehe liunilinriznrse én_1i el siste1i1n de Control Intento notes de fonnular el progrnma de 

Auditoria y de iniciur In 1\udituriu en cumpo. Tendrá que precisar la confianza que va n 

tlcpositnr en el sis1en111 y en los diferentes suhsislcnrns de Control Interno ilnlcs de proceder 

con su cxumcn .. 
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La. h11·cs1igaciún .11.1111hicnsiri-~· co;11o n1~c1misinu•··1;arn i1lcnlillc;1r .úuJvus cnÍiu¡i1es de 

1\mlih11ia, · 1.us · 1es11Umlus. Ílc :11i1di1uri~; i1nl~;iorcs ~er:1n:é&iúdh1d¡;, ¿11id1;dns111;1cnÍ~ y se 

rcln~i~11m~1in c1m. his· 1~n~~~:¡¡;Í1¡~~~<1i;~·. 'c;l1il1~c~{¿1:~J.~ Se -~·11;¡;¡¡,:urÓ·~;i,1 1~,s·!-;1ud.i11írcs, ~. p~~scnla~ 
.• : . - . -.J.' ~·,'., ·, .. ··,, : . _, ', ' ... ,; ;>\ '. ,_ .• '' "··: .-:· :.· ' ~. '-·.' ' 

rcC.rnncnduCfoncl'i· jl:mí mcj1lr1fr'CI pfocCStl 'dc Aúi.lili1rii1 ·y ·tlhtCná mCJ1l.i·cS· rCs1!1tud<lS:· '. ,, -
: , _, ;·: ~;: .~. 7-.;· :.' >'.~~;.-:::..~·.;.;.·'.:: .)~.~~---: :'-: '';.' )'.::··./_ .. :<:-~·:;:- ;:·<:·,).:-,.~)·;~, .. :-;~ :\~ :.-

''"~:::::~~~~::.~ ''"~;'"'"~'~~ .. r~ti~,~~\illit~f ~t"t"º 
1:1. audi1.ori1hien;lrá. griilic1is'd~ur~~í;izaCión (orgb~;igr1l1íi~)~lc'.la~éll1idad si1jc1a u 

revisión: . inc luycn;ln I!•~ ¡;~;¡~;~~º~,'.% ~~~1;lj{.'.~;,6~tNi:i~Hí~~[~~ii~~~ .. ~',qi~i~;,:: ~n .. 
revisión de In urguniziiciún pen11ile al ií11dilor'li11Ílili1íriz11rsc cun. l11S'rcs110nsnbilidadcs .: 
.. - . . - . _:;·.· __ .. _ ./ ¡: _, -~>::,:'.< ;~;:,:~.'. :,; .';~ :\ ·«\·.\::··::· :-~~·~:iJ·:n> :i:'>;-; '.';7"fh.: ·~ :~ 1:~~~ ~;·, •. :,.; _, " • 

l11nc1onalcs yh1gente1mnc1pal mvulucrJda en las npemctone~::! :','.,:, ,. .. 

. ··.· .......... ·· .. :.• ,,· .... :· .... t .. , ~.:·.: i,,.,;i~Lmri:\ .. · .... :. 
21 ~11:~:~;·;~e::i111 >~¡:¡,::·i~\"~11idl1~r~r~,;¡,;.;i~s::~WI¡~n~2 y}J~;1l¡~~1~~;fl~: .. f{~~~di111i¿n1~s . 

aplicnblcs, ex1ru'ycndu dalos ;uc•. io1ercs :· parn, In'' ¡\udiliiria;.: Sc'.'cs111diarán ·las· 
.-:"· '. : . . ;· ,' ..... \, "(:_'•' .. ,--·:>. - --:;.;: ~ ':. ~ ... _:-,' .. i_\~··.,' ,"';,'''._.,·;_'º _¡:_,_- .. \:~.:: '._ .'.'.; .:;-_·:·.: ... :: - .. -,. ; 

uhliguciones lisí:nles.·y. g1.1be~uuncnlales. de cí1nic1eriCdernl;cs1a1al.Y n111ni~ipa1 ·<¡11e 
· 1engan que ver. con 111 opcrnc.iói; ~1;jc1u ~ · Audi1.irl:.·se hn{g~;n ~;;·1~;s¡1:r~i1i~os dd ·· 
currespo1;déncÍ1i !m~J id~nliÍic~r c1;~h¡1;i¿r 'líi~·;~ri¡1I \¡u~· seÍ; ;¡l;¡¡c~ble.\;ód~~¡·1;m1erinl . 

nludido en éste a1~¡;r~·Údo~.-:~·c·.-l;Úli~1i;·á·.crii~·10 Ínnr~~· d-~. n:Íb~~r~dn.~pnrn. r~visnr su 

c11111plimi~n10:. 

3) lleportcs .. 

El · 1111di1or esludia los reportes más importames de In Administración y minulas 

lc\'anladas en junios de lrnbajo rclalivus u presupueslos, operaciones, estudios de 

coSl~s ·y p~rsonal. Analiza tnmbién los resultados de revisiones e inspecciones 

nd111inistrntiv~1S y las uccioncs adoptadas; estos rcpor1cs pueden proveer puntos de 

interés en 111 Audiluria nsl como resúmenes de prublcnms detectados. y los avances 

logmdos"cn su solución. 
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~ 1 Ohscrvucíón i'monal. 

Jlchc rcnl izursc llllil \'.isitu u luS . i11s1;al¡!cillnc·~··~¡; · d~1'm1.c.: ~e obtengan explicaciones 

aceren de las dilCrcntcs opcrm:icincs;· ésl<í fnmilh1íiíuri1 al uuditor con la entidad a 
- ' .. , 

nmlitar, con las upcrilciuncs ·hílsicu's, .con c.1 'j1crs<initl Y Con la utilización de espacios. " .":· .... -· .-
También se dchc dclcrminar el i:nmplimienln de prnccdirnienlos cslablecidos por la 

taganiznción. 

5) Discusiones. 

Jil au~litor dcbcni cst:Ú1lcl!cr -~i_scuSiurl~~ con personal clave parn dctcm1inar ¡jfcus 
. ' .. ' 

prohlcnm, rcsultmlt1s de opcrn~i_o.nc~·y plilncs de cambios o rcorgnnizncioncs. Surginin 

prcgunllls u·1ln \1 ~7.. !~Y!s~dt~. '1~1 · it;l~~f~ciÓi1 preliminar, mismas que rcqucririln h1 

opinión o pÍnuo. ·de visln de la Adminislntción. En 1odus lns discusiones el audilor 

1_111111ticnc.11n cnltuluc po~ilivo Y -scrVirá._ilurn ~lcgir su pcrsmml de apoyo quc·.111cjnr 

cnnlribnyu p~·ru ulcnnzar los. ohjelivos de la Audiloria. 

... . . 
C'on basé' en:··'ª (11vc~·1_iga~ió_O -~cnÜz¡Ída; el nudilor prcparu su programn de Auditoria, 

dcli;licndo In na1ur~icza·}:}1fo~n~e :de¡" ;rnlmjo de Audiloriu 11 realizar. Los rcsullados de la 

iiwesl igación debcl) . se; siimariz,;do~: por· escrilo y: revisados antes de proceder con la 
Ai1dil~rln.. _- -~: / :-,~.,, .- --

Los eSl6'ndnres éde hi t\11dilorlnln1ema eslnblecen que el profesional responsable debe 

·e~iu;1inur y éi;aluar ;odoÍip;; de infonnnció;, rel~cionadn con el objetil'o de la Auditoria. Esla 

ilií~nnnci~n· ~.cvkl~ncin ~l~b.c sCr. ~iinc!ent_~·, -c~1{lpc1cn1c, rclcvruuc y útil . 

. El audilor debe obtener evidencia que soporle 1an10 los conclusiones posilivas como las 

ncgíltivas que rcsti'itc11 de su cx~mcn. J?~bc nscgurarse <JUC toda infonnación consignada en 

pupeles de lrabajo ha sido ;•erÚicmla pnrn que no quede ruera ning1in hallazgo que rcportnr. 

Debe delenninar si euenla con 'cvidenein sulicienlc pum soporlnr sus conclnsiones. 

Durante el · désn~r.~1110.'d~ '. Íá. revisión, siempre deberá evaluar los diversos tipos de 

c\·idcncit·1·~ discutir!~ c\·i~lcjicia con el auditado y nllcgnrsc de clcmcnlos que comprueben sus 

nbScn·ílCi't111cs . . 

Lus concli1~iones finales eslán basadas en los resulludos oblenidos de la aplicación de 

proCcdimicnlos de Auditoriu quc son necesarios para distinguir cnlrc un hecho y una ficción. 
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. . • . ....•. · .. ·.· ·. < ·.· ..•.. •· <:; .••• . . .. 
El n11di1ur i111cíw1 c1;1i frcc;1cm!in incluye i1i1i11isis cxl~i;siv<;s 'de lu~. ~p~rucioncs con un 

li1cr1é cnlilsis ~n c1'cuii11u11:;1crn:(iis111.c\•idc1;ciiics ciuíSÍdcrndll·éi;c(1i1s11nÍclul én,vir1tid de 

l)Uc in\'11l11~rii' si1-;l~l~·itn·1'~-~·~¡·l;J- 1~ri._1~1~_;1~:;;-·11~i;:t~ 1·~¡~ ··1;'¡/¡~¡,·¡r,\11·' ~~~1~~~;·Í d~(~i~c-~~~fo;~:. >< 
.,.::·~/.:·¡··,-.· - .<·· ·-.'.'··>:·E .. ;.- ... · :<-'; ·_,_.·:: 

El dc1crminar' .• 1a~'_·. i~1,;.¡;,;1cs\ue 'J¡;,11{ ,;¡'rctlc;l;ir. ;¡~1-:ili~1ei1;i(~i1Í1Úl;áÍ1~~;{,i:n1c' __ ;, lli · · 

dc1en11,i1.1ución d~ ~¡- e.1 l'.1~11ti;1l l.~11~ri~~·~(º.l;~M(i~~.!)~:1'.~:i.'~ij\.~_'~iF'.~;\¡\'~!.~~il;~-·~- ~~n~lusi~~es 
con rcspcclo ni sis1ci11inié Ciinlroi' IÍÍlí!ino prcvi1lécici11c y c'siuhleccrá. é¡ .n.1imcro' dé pntcbas 

llllC _~H~ll nc~Csn~i·;,~:·.11~·~;!~·(~·¡_:~.iil~·~)_'.:·}Í;~;::·~----: _;.;,. ' ·' . ~~- '~- ·>S,':~-~ .. -~-:;l' _, ~~-.:~~'.·~ ·.}) ·: ~":;;;;· .. ; __ ·.-

li 1 · ."'.'d ilnr .• dcbc:dfa1H; ~¡. ti¡;~/~s¡,j{i\i~~"·J~ ~;·id~11¿i~ ~i;:;,1;'~~;1i:v~:;1c~esaria' e;1 . IÚ 

rcvisil'111: ~s¡;, ·. ,;·l~~~IC. u-~¡~,\;~~~'íi'~·-:~f oi~~~;·1 ~dC.;C.~·i¡t_ctl:~¡·,;. d~~-~~!n.~·~"1l1.n1,' ~,~:ili~~~¡·;1 ~~~~i1úo~ia1,. ~ una 
' ' ·¡.; :/'- ,r- --·., '' 

combinneión -~~:l'.Ísdos;,; /. • •. ··.·_:.: .. ;.·_~;·. ~-:. ;,}'.\~\:·: .. 
. ,,:,-- -- ' 

lin In 0Gtc1~ción'y cvÍ1lnuci:ón·d~infon;ia~ión; el .ulidi1ofdc1Íc sCicécim;a[ la· c~idcnci11 miis 

· s<ilidn, 11 .~Í1 \i1ci1~:cé; N,ci'.~i.'1o·ini~~10 Ú:cmÍ1cnl~ri~ ·~~rl;nl)c ;,,¡ m1ditado a que ésle 

comcÍí1<1riO' h~ pr~~~11Í.e Í1;ir 'ésc;ilo, I Íabrd 11ue ic¿ono~cr'qlí~ln;uo los comenl~rios verbales 

como. 11,:, ~se rilo~ e~Íi1ra;~njc:10; 11 ~ii~1pr~b~¿ió\; y v~rii\~11íi'¡Ó~. , ' 
._··¡: :>---

L(1. SiguiCl11c e·~ tin~ -~slnlC1ul-a· d~-ti~~flíl' C•/idCnCfn-~<11Íi.l_éS 'Je gí?n utilidad parn el auditor. 

lil 1111Ji:~r inlc~iri ~s~_rel¡;rin;~bl~\·pb9~~ir;~fr:~conlro111r:la .. A11dilori~ pam obtener los 

rcsuh;iJo.". desemÍo;, ._ lll ,;¡;,l;~jó p~~pa~ií~i¡J;j;¡¡cj;1gad~ .·. uÍ1 papel muy importante en In 
. -·. ;,· ·>-,,<··:,~·\.';; ··;i.··~·<:·.:·;' .. ,;~'.·"·;·~·t.({·=-{~~·;:;,\<-.·:\.·:·;:. -. ·.. • 

Aud11orl11 en s.u ~~nJll~~~:,,s!!! ~11~~,ª'.:~.?.:;~~;}·'~!,?~~ ~lv1dur que el auditor se enfrentará a los 
prohlcmus nonnalcs tlc'mla iilvCStii;ación de c·n·mpi>.º · 

· • · · ";(",/•; ._,~il/,\·.c_"r;'" · k. <, ~-.";: 

;: .. _. . .· ·,.-.:~;.<; ~·:;~7:~;>~r~~:;.~~:Y).:.\~~f· \t(<~ : .. · .. (.-<. 3 .-

i:s cspeciulmenlc impurínntc que losproblenínsscan dclcctados con oportunidad y sean 

rcsuel;os Íbmás prón1~·¡,;;;iblc~ Úí1, od.nsi~n~s ';¿ ~rcscnlnn ~roblcmns o fülta de eoopemción 

por i1i1T1~ del pdrsbí1a1·,;í1Jl1Ódooc~si;;.¡;n~ci·~~;'; ~.1;1í1i1c sea lenlo el proceso de revisión. El 

.•hace; ;je e~n~eiri1ien1Ó \)¡{iii1i,ií;~ ~l '.~dr~;Ú~ d~ ~udil.orlu los problemas que van surgiendo en 

In revisión, u~nd~rá ~ que el trnhajo s~ e°o1íí:luy~ en liempo. 

At111cllos 1ir~blcm:c, J,n;!plcjo:s'.~{uc. s~:,:uyan prcscnlando dumnlc In ejecución del trabajo 

ti.e 1\t!d.i.to~!~ r~c}ú~rl~~itlJ'é'(nY~.s1lS~O~jonc~·csp~ci11les, discusiones con personal de operación 

y coordinaeió~ ~n\;~ ,;ltós'i;i~cÍc~ 'dc'.sup~ivisión, !\sic lipo de problemas deben ser reportados 

iim1cdiu1umen1é ql1c síic~dm1 'ul sÚpcrvi;or de Audiloria pam qnc los ulicndn. 
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l.ns supcrl'isnrcs dchc11 l'isilar,' tmi li·ci:11c11tcmc11Íc'.c1;11Íli si:'a ncéc~ari11,: el sÍtlo de In 

Auditoria pnra.1c~.·.isur C1 U\'nn~C ~1~(.1~u.hi1j(·l, )·.)'1:r~,plfrc'i~~1~¡Í~·.¡,~~~¡·~~1.~);i-::t~C1~l~¡~··;/.~~ri·~·~·1·¡~6¡'l\1~ 
scgl111 .s·c rc~1_1~icrn •. 1.~1s .~·~111.1ci~ti1Íins ¡¡1·1~· s~1du·n. t1.c.·:1~1~a: ~.~·~·rcr.\·~~sl.'1'.1: d~l;:~~~;~:.·s~¡.'~~~.SJúi~dt~ .. ~· p~1i ~.:: 
escrito que. contenga inslr~1ccio11cs sobre lrnhajo adi~imml 'u e~rlicnd~;;~~; prc~Ú~tasq1Íc . 

surgicrni1. ·c,;;nh.i1~s u cl'cc1uur,··~1C •• dcbCr6 ··¡¡~:1¡~,;·r~c · I~ i~~Ji~:~-~JCil~;~~·~ ~~·~¡~t-~~iJ~~;vi~¡¿n~~·'í~~)r· -~ .::::--
. - . . •.. ' ,' . : - : . .. :· : .... -, ' -;' _. :-.. ::'y/;.'.. :.~~f~:--·· ¡ r·~ ._':~· r-~:-:~: .·¡; ;::-::'_ .... ;-: .. -'\; ::<. .: . - ; 

su parte, el pcrsnual que recibió· la visita. l'Clllicrini lndiCar"e1íJ1ís'¡íapeles .. dc'trabajo,los' ·'" 
'. ·· . - ·.- .-· · ...,: _ _»_: 1· ,.::,:·;;:',':: ·.:--:\:_·~~'w.:·-~··_:,~-i,~:·.:·:-:,.~,~; ,·. -:_ ·, :'~., · ._, 

cumhiu's que _!'ic le ordenaron y h1s nccioncs tnmndns Cn c~nsccucnCi:t _de la. sup_~rvislón. > · .. 

·/· ,_.,_ <'.;:~~~:~·:;·~l,~~~:;,;{::·{Y'!X .¡~ •. ·:)>~;. ;:· ~: ~~----~:~ ~-'.·~-' 
Rcspcclu a h's · c<1mcntnrins :·del· nudii¡1r:\cl ·: i'nii~UjO ~~-UllfC¡g,¡;f ;'.JicV-iid-~{-~it· 'c~1h·l;·~ 'y-::· 1áS 

>_.,: -.. :. , --:. · :"': ·,·.- ~ ~->_;"..:;·_'..)\ -,.: . ~-\~.'~-~-'.::;;~:,U .. ~:.;'-'.~:~r. '.·:·-. -:.-___ ··,~-'. .:. : 
cuncccioncs pmpucslu_s, el ~aipCrvisor imliCni-1i en su·cédulu·control t1c·s1íp~n;isión iodos _Jos 

eventos del CilSO que C\'ClllUiÚ1{1c1Ú~:l;1iCdi11i -~~~;¡r~~li l~J,'~~i~'~r~~~l~Wci~~-~~r~:¿¡'sl~s·:~--:.:: . ·;~·· 
,_ . .. ,.,..,_,.,; ... :.'··-,'·._,,.·, ::!· •'!''\. ··:·,_.:~:-!,>> __ , .. 

• <·~ ••·• .• ¡·i:.!;'.'' .. ' 

Cuando el auditor dcsculirn o se 'percat~1le ium uli~~'iviÍ~iÓndé Auditoria, dchcni preparar 

1111 breve resumen de In 1ii1sihle.1lefi~i~ncii;;~ÍI 0&1;si<:i1~sU;¡,;;uda cédula de observaciones. El 

que lu observación se ~.;,wié;tné1{¡;;,h(.Í1~1.;,~¡;\1e A;1~itorl~ dcp.Índerá de los resultados de 

ullu rcvisil'1i1_mi·i~i_o-;1-~I. Ú1~·¡1:;¡;·b~~i~~~cJ·¿~ ·:u; s~·¡.,\ i11~-Í1allui'go hustn t¡uc el auditor no haya 

cxpl_u_~ulO · ~- -c~~1d~-~,1~n~-~~~- ..l;t ;:~Xi~~~;~ci~ ,~it{: la.· Ll~li~iencia y presente recomendaciones de 

·solución: 
·.··_-· .. ' ' ·, 

"12im11oiumie que 1:1 ~~dul~ de observacion~s sei1 preparada en el momento que el auditor 

, ~ucnle. cm~ :indi·~·ntivos ~-le su ~r·~·s_cnCit~_' y .. _¡l_~hcni_ sc'r llm1mla para conocimiento de su 

supe~;;isor; nilcui¿s sirve decoutr~I jinr~ .i:l'ect1is dé, seguimiento. Eu adición, la cédula de 

ohscrvnciones. tÍue ni111 c~rnild~ .'c'n 'sú . c¡~~,¡~·~1-id_o up~ren_lc ser de menor importancia. ni 

cmÚuntnrsc con Otr-ils _ d~ ·c~té. ~-1_iy~I Jll~~~I~. _s.~(ii~~li~ati\'o i.lc un pntrón que encierra serias 

condiciones. '.o;·::.:·.i_,:·: :\. 

En un 1iltimo nmili~i;, · l;I c6.Juln' ~le oh¿~rvncÍones es el primer elemento parn la 

conliinnnció11.dcl'.iÍtf~nne 1te.: Au'.Ji,i~rilÍ: en. 1•irí11'd de que nyuda n asegurar los factores 

ese11cÍllles de un lmHnzgn dc.Al1ditorin.· 

El_s_uperyisor d_cbc· usci!,urnrsc que la cédula de observaciones seil documentada antes de 

que concluya la Auditoria. Si la observación se cnnvierlc en lmllazgu deben refercnciarsc en 

nmbos sentidos y si In nbscrvncióu no el'oluciona hasta 1111 lmllazgn. deben establecerse las 

mzones del por1111é. 
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l .t1s Audi1orcs l111crm1s tlcl1e11ser11101inulns u usar tCcnicns uvam~udas de Amlilorin ctídn , 

\'C/ t¡uc sen posible. {'uandn cs1t1s tCcnicm; pueden ser 11plicmlas en las prúc~>a~ <le A~1~i1orin, .. 

dch1..•ri111 ser rcvisudns cuidmlosnmcntc parn nscgurnr los mil\.¡ llptimns rc~ulladt~~,;~~}n~nnr 

ct1sll1 y ct111 In mejor cxph11nción de los recursos disponihlcs. l~n·ucnsiunes es .necesario 

nyudnrsc con nlrn persnmil cxperime11h1tln del mismo grupo de Auditnriu. 

?.3 Informe de A11dltorh1 Interna 

Toen ahora el 1rnt11111ie1110 de 111111 di.! las foses 1mis in~1mrtu11tris, del ¡noceso totnl de 

Auditoria lntcnm. In clahnrnciún y cmisitln del inlh~11~. dc.Auditt~~ln Interna. 

l.tis infonncs son el medio por el .c~ml ~.ifc.r.~1~t~s.p~~sonn~,. tnnto internas como externas de 

la organiznciún, e1·11li11111 el 1rnlmjn del n·Íulii~r l111en;~ ns! coii10 ~" conlribnción. El infom1e 

ct1nstit11yc tnmbiél1 l11 m~is si1li.dil'·~Yidcn~Í~·¡;~·~;;a··'d~1 c~'rÓCi~·r.pmlCsional de las 11ctivid11des 
.:- ._;; ,· .. ~ . ·'\ ; 

de Auditoria Interna. 

,'. ~ ;-~ ,:'. 

..•. Un inli1rn11i cfectivt; d~peml.i de fa cnlidn~deifrubajo realizado y de lo <JUC soporta, siu 

·e1iil;;;;go;·1ú1Í>1i1_tj~1e.;~~m1~ée~ (j1;/iúi b~;eli'trab~jotfo•Auditoria puede quedar nnlilicndo por 
un i11Í{,·~,1~~ 1~0br~.'~'.:, ·-y·-:;;~· '·.:,·" ::.-~-(r,·:· i·- ·· · 

- ' : ' " :; " _.,_ ~::: :; '). -·, ... 
>,;/··.~/·:' ~·: .. ,;.::.·i""·'· 

fil ii11bnne ~s ~n cb1;sc~',;éri~i~::;;;1~ ',\e ió~ nspect~s de mayor inlerés a cualqnicr nivel de 
· · .:· ... .:·.< ·' ·· > r''':!·:'': .. ,/.~··~-··:.·,~:(t·.··,.r,.c·•'', :· ·· ... 

)1uditures h11é~.i1s; é1i:~sp~ciai¡!ara i:LnÍufüor en general qniéu es en últimn instnncin el 

res111insnb1~'j)~rl~ clÍci~1;c¡,\:.J;1 ·íÍi~~;;;~,¡. ;ii;n¡ de Allditoria Interna . 

. · ~-•·• .--·: ;S:. ;/~-.!.@·:t'.f '.;;~~~r,~,;;;fo· ) . -. · · 
·. :· l{csi11ti1 dc 1 cs11ccilí1·.i111.pOi-111'1iciá: réConócCr.··lJUC ·es nu\s importnnte un buen infomlC de 
. " , :· - l. ,. : -.. :.c·: <,· ~·: :: .. :-~;"! ·/ ~;:r;:~:./. :·:~.~~ .. ~ .:~:~·;~-.¡~ \;~-, '.:.~r- -. . : . :. ··. .., 

Auditoria qucla prcparnc!ón.'dcf mis~1oc1i si, esto qniere decir qne ésle relleja la filosofia 

.. _ l;:isie;; y lai'~oné¿~,¡,~,;~j~¡'(~~~d~['~,;r~q11e de Andi1orla nplicndo. Esle enfoque incluye los 
· _ '. · ; ",-. · .. :· .>~, . , ::,/, ,:..'-!1·'.?·.•;,;:.r;· .. /·::.1 . .,;.: ·-·', ., ·,. 
'nhje~\·(is ,mnren.dó~,'. li1(es\rn\eiiins: de sopor1c y pollticas principales, los proccdimicnlos 

'apÍien.tlo~ ~n eltml;ajo_d~·Aüdhorln y In c.alidnd de cjecnción de los anditores asignndos. 
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. ·. ·:· ; . 
" . . . . ' 

: .' .. 

El cm~ilctcr .de cslns compnncntcs h;is.iCt~s dci~.1~11i;·,á~i\ ··el :· .. Contenido .del iÍ1fonnc, en 

u~iic.it'11l1· -,·,'1 · ~u1iliin.is11:ucit'J11 de esos ~umpn11cn~cs. d~l~e ~~·~~-~r ·~ie1llj;re\·_,~" mente el prever el 

·ii1llin;1~. lilÍal de A·u.ditorín y, l.!11 c."111sl!~iíCi1~~·j¡1, ~~~it~·; .. :·1iÍ~j1~·f¡1'tÍú '. ~arn' cl.IÚ. '.:Esta fase' 

pi;i1mrclnna ·una nportunidml naturul ·de• intc~rnr.,el,cs'n1ér/.o ;;>tal .~Id A'uditorla Interna, 

pennitiéndo i1si el puder evaluar de manera ini.cgrál el 'ésfu~iio,r~alizadÓ por'éstú. 
,,._,_ -·,· .. 

,. :·<>.'.~ .. ,::::· ~.;\·- :~·;_~-~.;~ ,-

El iiil'onne de Auditoria lniema cunijile ¿011 1Íií1CIÍÜ.si\iiicioÍ1cs'n1ta~1~ótc impo11antes, 
- '· . ' . ", ....... :~.;·:'.::-.,·::, '• ,'"·-.·,,:;>· -'~.',':'·· . ., ~.'·,:!'.'< .:" .. ·;. :"<·-." ... > . ' 

1a1lio. p1l~1 el uut~itor ~amo pú~1.1.la Adn~i_i~~.st~1~ió1.~:·_:n~1~~·:~u1.~C'.o.'.1~~·:<ld~.~~~ s.c~-.~~,¡~.ª.dosamcntc 
. cnnsiderudas dnranté el de;arrollo d~ l~ 'Á1i1ni~;r¡,;~ ~¡/j~¡j~j~~l~i~~~¡.\¡; de ci"i~~ rednet~r el 

',·~· dncu111ento señiiladu; incluyen entre 1itrns'ius sltiuíéíitc< 
·,.,,;" 

' ' ' ' ., . -~-·>: 

1) Conclusiof1cs Bnsmlns !.!Íl ~u,t~it~~Í~1~ <·:i·,.':'.'>"·, 

El. infonne sir\'e parn s1111in;Íz~r ·1;, ~vidcnci,,/~b!~rildu .du~~iiic In Auditorio, co~ la 

presentnción de hállÚgosy conchisiu1;és(rep~csC'nla el resultado. final del trabajo de 

1\nditorln. 

,. - ,., .'.' ·' 

2) Rcportirr Co1111icio1Íes, 

El ;;,ronne reporta' n la, órgnniinciü'1i'llll rcilllítén ,¡¡;· 1~s.11rincipnh:s ürcus que requieren 
' , .. : ... , •, ' ' "'•",''' <:,- • - J.,.,, . · .. 

111ejorus; esi~ es, el infonilepucdescrvistocon1ounuliemuniéntn.de que se vale In 

Adíi1lni;ÍrriéiÓ;; 1iaru·c~:i·aéér,~u's :opc~ci~i1ri:~ y~~!~ ~ val11;; ~i'.~i~c~~ión ... 
El inlbm1c scli~la que ureas csiún bien y cudl_cs)iic(lé1i sc~.si1sccptiblcs de optimiiur. 

,.· . :":::·< .::'.,)' ;~.·.'.i.·i):-- ,"{:'.;" ;,~ .. 
-'<-". 

.1) Mu reo dcRefo'.c1Íci~ de In Ácció•,; 'i\d1ni.'.1isÍ,'.:~J,i.~6i'J~f;\f.):;f < .. ·.·, ·•• . 
· l.us. recomendaciones. en el informe reprcsc.ntan.Jus::co~cli1sio'ncs del auditor y lns 

acciones <1ue deben ser tmnada.'por Í~ A~~iiryi~tf!~l~~· ·. ~~{¿ ,:_; 
Con base en lus condiciones . repu11adas ' y;: lu;l. c~tificnción .. de · enusus, lns 
rccomcndncioncs ~irvcn co;n~ -mníco. :d.~- ~·~f~·r~,¡~,i,~~~;~;~~i'~~.';'i~~l~::-~.c:.ªccioncs para 

corregir dclicic.ncins y mcj?rnr.~pc~íl~i~:1~~·~>t:.:(.-'..~~;1~: .. ;~>~2~;(.;;::~;·:;;( r {" 

m inlimnc tumbicn tieue propósit~s de r~fer~ncÍ~. ;~.;¡¡,¡;u:~ ¡~;~\'isión de otras úreas 

de la orgnniznciún como pum dn; s¿guln;ie1;t1J y·p~dJ;;¡~t~'~1;i~nr el grado de acciones 

correctivas 11dopt11das. 
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~) Aclarnr l'unlus de \'isla del Audiiadu. · · · ·•:· · · 

1:s nurnrnl tJUC el u1ulitmlo tmtc dc .. 1l1itigur· la~(cÍr~un.~iimci~~--- ~::;uclníu(ulgunns·' 
'.'., ,·· 

situucinncs en lns t¡uc cst¡i en dcsucucrdo; ·· ·,. .:' ... , 

llom clum 1msiciún del alllli1ado y los con1cnt~dusdel ~~dil<>~ a;udaruñ a ¡iulltualizar 

los criterios de la Adminislmeión y pn;p;;¡~¡~,;~;álf'ii~i~.is ¡i,~rá iic~llia las dc~isloncs 
11ue requicmn las eircunsiancins; . ;'z'. • .' ~ !F,,·;;·.~tb\ . '. 

~ · .. 'i ~-··:} 3~;'.~}-~ ·~t:~.~;:;: ·-·:-':.·.:_;;;_~!'~-~: >.~ ':-~-- :_ '.. -.:":.-::. 
La considemción de la lhsc de inlbnncc;; ,,;JÓ'í~GJj~;1J'X~!diii;rh1 h;t¿rn'ü'l'rllca ~~iadón • 

1,, gra11 i11111l•rtuncia ·"''~· rc1·.is;c. el. detcm1i~~r?,~~~~1.i~~1:~rw~~t~'i;1~c"u:1c1:to.iy ••. '·'.·· ·. •. . 

De 1ir.imcr impacto 1'1 , respuc~tu · 1mé.di ... ser; 'shn¡Íle: 1ci )11(urn1e1má dirigido; a h1 ·· 

~:1:::~ 1l::;::~~:~n:?.:':;;~;;;;:.~rt;;,'.11J.~;~~;~í~s;:Mii~,'.~i~~JJf J~~~!;~·1i:~i!~~ti;iJ~~¡~;r~:~~: 
ni\'el 111le es respui;s1Íble ¡;i,r' IÓ~ nie11ciÍ1ÍÍúdos có1);poric1;1c~\;rglú;¡~;;ció1i1;lcs: •. 

' .., ·i' . . ," ' ' • ··~. ' -·, . ·:. ' ' - ,. f - - ~.:· '. ' ~ ·- -.. • • •• "... l " .. '- - . -. 

·.:··.,:::~--- 7. ···":"·,:{:···· 

·c~~il.1;i··gr~1ilCl n·l11-1ii1liSiraih;~. ~ g~f~i1~-i-ill ·_ticnc. l-iéCcsid~1dcs~ cSp~CCialCs e intereses especiales, 
:.'' ·,: .. ·¡_> '"),_ .:>:_ ::-: '/·~":> ·,·.,:·.'. :··:·.:, ·.··.·\;, 11·,.·. ' . 

y la cüestión' es rel~tiva: ni [éc.onocimicÍit.o·. de. cst~s .íipós\le necesidades que mejor puedan 
scn-·i~ ·~ ios i~t~rcscs ·¡1~--,~~ -<l·rg-~n-iíñciÓil:'>··.' 

Enté~1;in~i11;n~Lpe~l~tll,, ln~~~~tiÓn cs'qué debe hacer el auditor interno respecto a 

las rcspuÍ1snli'mdades del ,;;1.diindo ~onlrn las de los ~npmisorcs del auditado. Si se analiza 

111-,¡~ de cerca Csta silua~-ió_n ·-~c-·:\:e~á-~ii1c cS_ 1~1áS complicado ltc lo que aparenta, habni que 
. ' ..... 

cnmprciulcrl_n 'itlcjo·¡. y_llctcrmi_n~~ ~6~1.lo Se dcbci-ú a~cndcr de manera m~s efectiva. 

'·· .: . ·. ' 

El uuditor intenm .ilclie•uí1nlizar t~do; los detalles y pnn!Os de inforn1nción obtenidos 

durante una Audit~da ~ icleccioimi.'nqucll~s"1ue meiezcan ~~r i;1cl11idos en su infonne. 
/~,:· , :~.: .. 

·. ·. ¡,E.~i~í~ 'suílci.~11ttÍ i11i~·min~ÍlÍp ,¡;,e .;;~~rtc.un 1Ínlln7:go;i 

¡,Ci>i1~0 d~bé séi Órd~;1;1iln tnl ¡;1lbnnn~ióii'I 

lln In r~spuestn ·n csinsh11crrogantc~· ei uudit~r'cncontrnru In fornm de cstmcturnr en su 

mente el h~.llnzgo· en po1ench!. l.us elemcntOs de un lmllazgo o sus atributos comunes se 

prcscntnn u Cuntimutción: 
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11 l'rcscnli.lciím llc h1 Sitm1ciún. 

l.u primcrn lm1cit111de1111 halliizg·,,_s11.!1~i1.r{Zn los-·rl'.~l_;l.:i_;¡;j~,.~-~c,_Í_a ~~-~-isi¿n del ~~utitor. 
Es la cnmp:iruciún del "qué es" cúnt~~,: ~I ::~¡;¡~·:c.iC1~~-~~-~1 

.. ;:;.~ij' ~·¡J;;é c's''~cS'i~· siú1;-,C-ió1~ o 

cv¡1hrnción hcclm por el uuditor c_o_n i~~s/~;l;li.~~J;~-~.hl;~'-~~l~~¡~ído~ J~~ml~e In ~c\1i~iim, 
,~~~:_::¡·'.~- 'f:l:>-<.)~_~·,,·.i,," .· ·' ·, . 

~::,_ '<'¡. ->>: '..'<·:. 

" f.(: i:IT:::i~¡~;r~&r~~!I~t~~~EITJ.:,: ·:·::. 
¿1bjelil'OS de, Ju' Atitlil~rÍ~I" EJ ~~iíc;i;;: ¡;,;~d~é ~sí ir C~nJbh;;ad~ por J~s poJilieus Y 

" . "• . ·~- . - " -.... - . ,._ . -- ... '' '"• ' ., . . . '-· ' ·. 
j1roce(Jhnienlos )' JÍt>rlos,CSIDJl~~res ~Sl\l~Íécidos en ti~a orgJniznción . 

. ,, . '<·e: -~·._,_,-; \ <:_'.: _,,>:·. ·.<>.'· :,"'.·:::,~ .,. 
b1r<~ iispeé10 impíir1u1:1c de lus.infom1~s ~el l1udi1iii íménlli son los pasos 1tímados para 

. ·.· ;}~lj:;:_,l~~c:;;~i~,:~:!;1:~.,~c:~:;:;;:~rl~~&~~i1f'.;::t~l:¡;:~;'.jFir~;l~~::··y 111 · solid~z . je hts 

_"., .: ._ ,; ,:· <<·:--:,_:>~:·.<: \t":·.·l,:·,::·'.~-~~;-.~:.>::'., ::~;-.;,:·.<····,.>:~.::: :;::;~·,;:t:-·,~v>.:·::.· .. ~: _/: .. . :._·, . . . . . ú/ ~rinci1iÍ1l fÍ1,ndnmen1ti" 1iari1 cs1ii:. i·:1ilidnciti1i 'es él)rabajo de j,(,dilorla' y la rc1•isitin 
:.: .. · .. _.:: -·-~.: :.-·.-·:. ·.-:·:,·/·~-:...:. -~~"·.~.:"'.-',:.";';-''.:,~·,,·;~.<\·"t"3i'':t~'::;','':;'.~·,_;-~1-·(<·.··-~':·-'.· .. ·- ·,' !, ' .• 

el'celUadn por lodos los 1111·cles "de andllores que 1111m•1111eron; pero ·este _lruba¡o ncccs1la ser 
· ;.:"; ~ ·::.·. :.';: ·'.·<_..::} :-.. ''.··.:'·_·· .. ,:·',.~::··~::;.:::.-<','..'::L~ .. :.r.~<~:.:.:~:~:-V·\': .. ·'i.'.J'.·)~ ~"' i/',, '·. > .. : .. ·; : t:_:·:._. :: . , . 

. complcmcnlado. con icierlosJipos. de· rcl'isiónf conlinn11c1ón;i1uc. involucran al· personal 

, 1~Í1dli1Ído,: ln~1ll)'.~mlÜ ~~11'.~;l~~[1¡~bÍ~~~Ei1\~~l. ;·~~:'',~.!)2~~ ,::_ : · '• \ · . . 
·. ' -. '-:'i;~:: ,,_. . . ; .¡_,'.·:' ;,;." "' ' -»::. 

rcunió:1ul cieri'~·t1/1~ Audh~rfa repr~se1;iu'l11.Í1dm:ipalopo~lunidnd purn el audilor 

inlenm :d_e .co;1IÍ;nmrla ·s~lidcz·de Íos rest;ll~dos·dc ~¡,' Ú;¡~~e~~i~n-.y efecl~ár aquellas 

·m~<iinéi1~ion~sq;ic11p;11eiiÍen ser jusiificadus. f:sl~ rmi1iÍ¿11 liÚie~~' f1u~de c~lur npoynda en 
~ ' • - < • • ' • • • ' • ' ,.. j 1 \ - , ' 

borradores del ícx10 que scrli incluido en el infonn~ nná1.<:·'.X:Y. ·· , 
. -~:·: - ,.;/: ·. 

··.:·-r 

' "~ 

l;n ~~ll~idÓd. tlt¡,;fon11~r 'c;msisi~ · ~ri ~n;· co1;;binución de conocimiemos técnicos y 
' ._.. . - ~ ... - . -- . ' :, ,. ,- ' .. ·,. . .. . 

. habilidad pÍmi c~n11ttlicnr e_s1;is,ri:sul1ados'a Ju gei11e de quien se debe asegurar su aceplueión y 
soporte acÍi\'o, · 
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l .n i111pnrlancia de csla parle del lrabajn dclnndilor inlcrno ci1 1cnÍ1inos de los polcnciales 

de scr\'icin tltll! puede H¡u1nar, eren In. ncccsidml d~'. ú;,, cSpcciul in;c.rés )/par1iCipaci~'11I- por 

pt1rlc dd nmlilnr gcncrnl. Esto signili~w t¡uc CI .n111cl~u;~1ri~~·.··~~JC~fd1-~· d~l.1u_ iil~·Oluc;arsc 
Ul'IÍ\'mm:ntc. l~sln signilic11 tmnbién t¡ll~ los difcwntcs niveles_ del grupo de Aud!torln IJilcrna 

dchcn tener siempre en menté lus_ncccsidmlcs que están 11sociud11s con el informe lirml de 

/\udil1ni11. 

2.4 t:I Control Interno en ('oordlnaeh'm con Andltoriu t:xterna. 

1:1 Control Interno. es 1111 proceso, llc\'mlo u cabo por 111 junta dircctivu y Ju· gcrcncin. 

tÚsc1)1i~¡¡; p~rn pr1iyccr mm certeza rnzonablc con respecto ni logro de los objetivos c1i una o 

' ::;~1{1~ 't1c'liis :sig-i11~:i;tcs cntcgorins. 

l.u El~c1ivid11d y Elicicacin de los Colllroles. 

i.a .Co1ili;1hlli<lad ;le la lnfonímción Fiauacicm. 

El CunÍplhí;ica1o:dc las Leyc~y R.iguln~ioa~s upllcnbles. ,, . ·-:;~<-:.~ _:, ~'.'-<- ·._, . __ ,---.-.'. :--· -~--~ · .. · --... · -

l.a dcli1;;ciónanl~s ;u~llcici;u1dni~1pli~a ~1i~ el Conlrol lnlerno es un medio a lravcs del 

cnal la geré-n~i; c~ri1;ofn 1'1s 11~'1i~id~;es de la·c;11idad yn i1ue se compone de una sucesión de 

médidÍÍs iu~;1~1órÍ1da,sci1 ~l p~ó~~sdéi~ncl~1Ínislr~ción de lns ncli1·idades comerciales de una 

. cn1i1i1;dcn ~;;;. dc\11u<Úise'íl ci1~,;Í~ l~gran los miembros de una elllidad por medio de sus 

ú~Í:io1ics '). í1alnlÍ;as/p1,;cdc pro~ce; lan só.lo ima ccrt~za mzonablc con res pecio ni logro de 

los nhJ~;ivos d~ 1Í1Í11 c;11l¡l~d ·.•· ..•..... 

C'oi1,.icsj1cc1~_;,<1icluis'.ohjeiivps, ~I Cnnlrnl lnlemo puede prnvccr una ccrtc'u ra'ouablc 

solnmcnlc de' <1nc l~_ge.;e;¡·~i11·y·-1i1 jui1llÍ dirc~1iva eslún coascicnlcs de hasta donde la cnlidad 

• l1ii · logrlld~ ~vnl11~iÜncl logr~ <i~ ~ii~ ~bjc1ii•os. · 
" ; . ' '. '. ·._:: ¡ \. • ' • .. ; . ··:~ ·' .• "::' -. ·¡:,·. ·:: -

L;i~uc1i.·'id~<j~~·~J~11atro;:.kn~i~~donos Ú las 110lllicns y los proccdimicnlos. son las c¡ue 

éíí111rib;iycn'i; ;;Ó~~J?u{1~ ¿;~~1i'~ó~u-~ l~slincumienlos de la gerencia se llevan a cabo. 

E~1us ~;,;llribÍ1y~n ;; jin;;.~:i~,;~,~~ri~~~ de 'c¡;1C ~e lomen las medidas de acción necesarias que 

· cnJhqu~11 lo~ ri~¿~~s'rcl;ié'ioi;;;J'1;~·c'~n'~j l~gro de los obje1ivos de la calidad, 
'··,··.::' . .r: '.''". ·- ·. 
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l.¡1s ¡1c1ividmlcs de.control ocurren 1l 1nm'.:s lle toda la c111id:ill. cn lmlus los niveles y en 

111ll;1s las runciuncs. EStns inl:luycn una gama de ;1cti\'itludes Ulll diversi1s como: aprobaciones, 

i1111rni1acinncs1 \'crilica~inncs: ct111cil!11ci1111cs, revisiones del. desc1itpcOu· tic lus operaciones, , 

scg1.1ri~lad ¡¡e h.~s uctivl1S y scgrcgnc.it'm de las ol~!!~m!~o.ncs~ cn1.r_e._ú.1~1s .. '. 

El. enlbqÍle del seri•iciu •. de Audihlri~ • H~iema •'ohr~ ~1 Conlrolht1en10 comienza por 
,;hl~nei· um; deseriÍ1cic\11 d~ ¿;le y desarr~IÍ11i ;¡;;· ¿11ic1;d]111i~111ii' ;le có1;;;, ~csponde el éiienle n 

• _:_··.,, .. ,_·. . ·: ".::_··.'." = :'.: .• ,:-_: ·.:·:'/-'.\'..:·: <>.~\~··'<-:.-: .... :"'·;-:"·.·,: .. :~r--.·:"''".:·~;·~ .... - .·.- .. 
lt•s' 1 icsg~1~ llllc ulhmtú, e! nC~u~i~~." í1~I c.lf1_1~·~1 ll.~t~n~~J1.~ur c_I C~l~qi!~. gl_l!~ml ul. C)~ntrol ~nt~n10 . 

. ·. · ....•. \ "-:' .. :.·./.\.;.";~;{f't~;·¡;¡·~t!,',~X~~~;\~¡f> ,/.< 
, , . _ ,., , . ,--ldcntilici1r las·cuc11111s sii;nilicalt\'as .. dc los ·csuldo~ linailc!cros~·ClaScs de tranSnccioncs y 

,. ·~,.' ;.:·' '-,° .~,.,. :,; • '(,;:,-,~ .' ·~:.•.\;:>~: .. :''. [-'·,~ .. • .~<' ,'-'"~'é':::;::.~:\,~? ... ' ... ~·;.\'~'.n!\:,.~{:<::1/•:-:-(·''\.'.,-~·'.·•J;·Y¡:-•:':.'(:',:';:t•:~·.;·"~ ::. •. I ·, 

.· aseve111cin11es de los Esludns Fl1111nc1crus punfcslahlecer.lusobje11vos de In Aud11orln. 

;º,,;~"e~~)d~~l')'!011.\!~uf (~\\ei)·~·I{Jf r:{j1~}i~~~~,i:\''.'C,Jj~(~~0';c~/~1•,~~1cn•cr·~ 
.. plnncar la 'Atu.lilorln y, prcpnni' 1111i1 :documcntac1~m ·de co!1lrolcs'i-;cnérnlcS/.Considcrnr todos 

·.· :' ,- . -.: ' .. ,:~ ·_· . .-,; ,:~ _ '· ;-. ·.,\-. ·~'? ;:·(;:.::,."">.,~· ;:-:~¡'.'--{•f:~i? ~-.~: .. ;~,''.T, '.?.'í,,~·.',·f~:o}-",' ;~~"\;'1'.;,L·f.~k:~t(:. \'';f:-:;~ :'.)\;_; ! : - '::. •.; ·•. ,. ' 

· · 111s co11i11mic.111cs 'del Ciii11ri1l d11terí10'• inclnsii"~I: 1ísó '.ílc • 1cc.11~loghí',deJ1iibriiineión ·por el · 

· • · •. cli~.u./. ;, ,;.:<''.':~:·· .. · ·-~·::··;;{,;~t
1

~:\1\~,4~I/!;,~J~.~~>"'~;:;;~~~.~,·:·.?.·::·· -
· .· .. · · El . enlcndimienlo . mlnimo, pcnnile\ ide11111ic11r ;. Jo~·:1ipos\.po1encinlcs de• errores e 

.. •• ir1egi;forid1id~s .• si¡Í1ii1i-cn1iv~1s (¡\1.e.p1:c.Jn;;.-;;ciirrÍ~;í~~~;1i,{~r;;;;l;,.~fücÍan;el riesgo de que 

·······~~,~~=;~,:c;::~r:~.~~i;\~f,;~füt.~~~;[~'.Ji~~¡cy\1<;~,u~1~2~:~~1onunit1~<l y nlcance de tos 

: C'un résí>cclo ii l¡ís'~·hje1il:~;; .. 1~ AiÍdil~riá en los 111íe se pinuca adoptar un enfoque basado 
..... ·.·., .. - , :,'· .· ,· 

en Slslcmas,·.idcntiliCnr:.láS'iíiCli\'idildcs· cspCcÍlicus en el proceso de Control Interno que 

constiluyc·1~ In bUs~ pa~11 '{¡i's·:: ~~·1;Í~la~ioi1cs preliminares del riesgo de control como bajo o 
, .. - ... ,. ,' . 

rimdcriulo, · 

·.' ~clcé.:~·i.~~1.m_; pro~'~:lÍi,l:~:~¡~~\~.~"t1·~ Auditorfo parn lns pruebas de controles . 

. · ()1;1eít~;\,,¡~l~·n~iuO..ie ÁndilurÍn sobre la efectividad del Control lnlemo mcdinnle la 

)cuú?:~·¿.¡¿n ~-~ -~~{l1:~í.~i_;;~~ '11Ítine_i_i~u~.dc: cunlrulcs. Revisar el programa de Auditoria, si fuese 

.. 1lé~~S~~¡,;~~ ~~, vis.Ut ~te' l~l~ h:¡ll11l~~s. Considerar las implicaciones de los hallazgos para el 
- . - - ' . 

ncguciu del .clicnlc e ii1~hnmirSelas .n In ~crencia y. si fuese apropiado, a lu junta directiva. 
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¡ .• • " 

• • • • • 1 

El'aluar si la el'ilicucia lle Amlilorla es suliciellle y cu11;pele111e p~ru lh~1iarmm opinión 

lle Audill1ria y rt11111111icar lns nsu!tlos !mpl11"1ant~s idc1~·1iác11.lh1~ d'urál:uc ·In Aulliiofl~ a (¡1 

gercndil y u In junta dirccti\'a, scglm sea upropimln. 

El enfoque llcl ser\'icin de Aut.litorl1.1 :mhrc el Contrnl.'l11tcri10 untcrionncnh! descrito está 

inrurporndu a truvCs de tndu ln.Amlitorla, eil \'~/.de ~t.111cehlrsc cumn unu füse por scpnmdo de 

· Cslil. 

1.n. Am.litori.n lrulíl el ~11ítlq1u:. glÓh:.1f de ·Csla subÍc el ronlrul Interno como parte del 

desnrrnlln\le. li; C~trntcgia d~. hl. mis~na, l!q t{na· Auditoria recurrente, el enfoque global se basa 

en l;i .inlhnúi1~i611 ~1i~~enid11 :en p~~·~ias' AutlitOrlas, éi.1 el cnntucln ¡ll'olongudo con el cliente y 

J:1s ac'1ivilliideS··i1~~iuJus a c~Í1{l llurun~é ~1-deSarrullo tic ·In eslrategins de Audilorin. 
" . '. - ~· ... ,. . ~ ·. ;·· ·. . . . . "' . \ 

·, .· · 1~;~ ·una ·A~·1·á¡i¡1rin · 1:;u~\':I, ·se.· bnsu ·e~ la iilll10n\1cÍói1 quC se r~cupil~ trntcs,.¡tc\l~~l~Í~~c n. la 

ci11Íd1:d coi1~~. cÜent~.· asi i:i11110 ci1 las a~ti~ld~Jes llc1:ndas u c~bo ~1i el desa;,oll<Í de In·. 

fui1 el ~ropÓ~ilo de 1oninr. Iris decisiones npropindus en· hl .1;luÍ1~Íl~iÓiJ <Íe Aiidito;ia, se 

.. cxlicmle eÍ cnlenllimienlo de nllo nivel del Cimtrol lnlenlon un ÍlivcÍ\]licsea 
0

siifi¿iéntc rárn 
' planenr,h1 ;\udÍ10Íia, Eslo incluye seleccionar o cu1i1innn; In selécci<i1~ ,de:Sn'~íifoqu~b~sndo 

en ~istcmns o un cnlht)~tc Sl~Slnntivo con rcspcctO ~ .Cn.díl. u.n~ ~!~: ·~~~~~?b~~l(~?~-~é" Audúorln. 

También se sclecciorinn lus procedimienlos de Audhoria q1i~:se pl;u;eai{nplic~r ~01110 pruebas 

de controles. 

··<; 

•·., , .. _, 

;., ':~>~:::: ;': . ' " 

Se clcclimn las pruebas de controles planc,;das para' ob;ciJ~~·~~·idencia de Audiloriu sobre 

la efectividad del disell~ y In opemciÓn.de nqi;eH;sn~ii~iiJJd~~·:;lci11ro del proceso de Control 

ln1emo de la ei1tidad que constiluyen ln°ba¿cip~tru l;;,:~'nih~juel!,;iado en sisleiuns con rcspeclo 

a ciula uno de los ohjc1i1·0; de /\iill
0
it6rin:· . ·~}~.'.'.':.':{:•:··· ... ··. 

,r,::::,.'.::::~~ti~f l]f i";~ ,;,. _._ "~'"" ~'" 
U1s hnllazgos de Amlilorln pueden ocasi~nnr qu~ se lengnn l)Ue revisar los procedimientos 

sustmnivo~ <le A;1dito'rii; Wd'sc ~l~n~Jrd;1:·1;Ó~~Í1:i1nzgo~ de A11di1oria pueden incluir varias 

,,1;scrvacior1~s q;iedc~h1g~1;'11.s!i~Ü~e.~~i1i~·~()i\st~1dtivas para el cliente. 
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En cmili1uic~, 1.1~Úl!!C11ti1 :1~ I~~ ~~Ú~l.ito~in, :~·-,;l1cdc p~rc:iln.~.~lc t¡11c ~.'\istcn.dclic_icnCi~~ en.él·:;. 

l '011tr11l lntcrn~1', !~nr 1¡1 que ~.~ i1~:1\m-í~i.~ ~l. _I~~!· li~i·~:1j~in ·~i1tlr~· ~lich:.1~. dcÚcicnci11s,' y d~pcr_uJ~~iuÍo. 
de las circunstiÚ1ci11s, se· i°nlhf1iiiiÍ1i l1 la.jui'lfo dirccliva· en el nll.>.mc11ln o¡lnrtuno .. 

. . ' . ·:- •, •, ·,, :>'. . . ' 
;·· ~." .'. . ~·: -

· En el 111i1111c111tÍ de la sc•ió1i de Cierre de. la Auditorlu se d~Ínrrollánin rccomcnd1icioncs · . 

s11hrc 111a1wni; ;lé 111cic;iurlnprc~l~j¡tiÍ1· tlcl s~1\•ici~·:ic·AtiJi1orla, Ínch;su el c1Íf~qu~Jado ~I :' 
C11111rnl l111crn;1 pc'n· p;;,,c dc·i\1i<lii·~r1~ ExtcnÍ•;.·: . . . .. 
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CAPITUl.03 

A11dilorí:1 Interna cu Coordinaciím con Audilori11 Externa 

.1.1 l.n A11dllori11 E•lcrn11 

Es-el examen critico que l'culiza un Liccnciado.cll C'u11tmh1ri!1 'i!tdcpcmlicntc;<lc los. libros 

·y registros de uiin enthlad, lmsad~ en las té~nieas csliccffic<;s, ~011111' firmlidnd de ópinar 

(emitir uu dic'tamen) sobre In razon;1hi1Ídád de lu:inÍ'om~~~ióri ¡¡;mn~iera. 1 · . . . 

l .u ,,,;ditoria' E~1crn:1. tmnhién él;ll~~ida c~rim A~df1o'rla :11ii1~¡;e1i'.iÍi~nt~. es realizada por 

nn l'Í1i;uul<ir l'i1bUco que cuniÍ>Ía c~n' ¡,;~ reqnisli~s\c~l~hÍe~i<lll'.~ por Íos muuridndcs 

prol~sionales y hncend<Íri<is. Es. el 'exa;¡;~,;~rhi¿~ ~. ~lsÍé;1;6'1iéii ;I~ h(exuctitud, integridad y 

11u1cn1icidad de los Es111d1is Finan~i~;~;., 1;.;c1,iis'1tistóiic'~~- ;: docun;cuto~ que pem1itnn emitir 

:una t~~1i.nit\;_~ ~rorc~iril1;;,! ·~· ¡;l11iU~~¡,;·1 ~·~1·il,1i."1bcl~~--·~1:~,1~~11inuda· .. !_-

•• -_:' 1-

' lle lo uliÚlriur se reslime <111c la función de Auditoria Externa es llel'uda 11 cabo por uno 

p~-~s~~1.m ·.ir~LÍé~1J1tdÍ.~n·h./u _ Í1·11~~ - linna de Contadores Ptiblicos, el n~u.litor cxtcmo no es un 

~n;1iÍen:10 ;lcl clfo11t~; Su rcl11ción con In Administraciim no es lllra distinto a una relación 

1írute~i()¡;a1.•; 

. (11) .tuzglir si lo que presenta In Administración en los Estados Financieros es correcto . 

.(h) Hmitir 11n11 opinitin pnifcsionnl e independiente, respecto 11 la situación linanciern y los 

rc~ultíldo~ de opcmcil,.i1 tic lu cmprcsu amlitada . 

• 1 llol~n~~ A~tl:1ur ;· Onrm)·~r \\'ayn'" l'rlnrlplo§ ll1hkm dr Auditoria. CcmOnrnlal 16a 
l1J89,' 

Rrlmprrsion 
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3.2 < '1111rdh111cli111 t:111rc. l11s dos 'l'lpos tic Autlllnrlu 

YI hecho ~le:. ~J~I~ la úz·.~;11.1.izacitln recibe los princi¡mlcs scr\'icius de Auditoria por dos 

dil~rcnles fuc1Hcs (i\udilmla lulcrna y i\udiloria Exlerna), pru\'uca la cxpcclnlil'n nonnal de 

t¡uc debe c.xistií una iniCirClaci,in entre ambas para establecer usl li1 base de una deseable y 

ctmlial c~10rdinn~iÓ1l; 
. . 

Ai11;" c1im\d~ un scr~icio de i\udi1oria proviene d~ un Conlmlur l'i1hlico iudepcudicnle o 
." ,, -· ' 

umdinmi de Cúnlmlorés.· y ci.íi1ni del. di:1iar1ami:u10. de. i\udiloria lnlcma de la organización, 

;;mh<is. csfü~~¿ós de'<A11;lil~ria • r~qui~ren de, l~s 1\iis111os regislros y personal de la 

·,·. ~>rgu1;i~a~i<\i~;,.;.· 

. llslo prÓvoca I~ inel'ila~Í~; duplicn;ii111\é • ésfiierz~s o. la excesiva demanda de 

ICllUe~im!cnlos ·al pcrsomll 'ilc la 1ngiuW71iciÓ1,1: 'l'oiíouul~;ior, cxisle la gran opción de 

i111cgn;ramb.os c~ríierz,(s' de A1!11i1~ria ;le la11?U.•1~/a ·,íiñS ~·;¡~1,i~n y cfectil'n posible con el 

imimo de se.:Vir a hís'grnndcs 1íi~ul~ y olÜctil;os lle li~ orgn1\iznciÓ1~. 
·:.1(. ·- ':;/;·;;'.'. 

l'arn clérc~1o;sc ;1~~~sh~~oi1~cc~niá~~c~icn d/l¿so~]~Hvos primnrios.decndn grupo y 

emní\ ~l~1111~rn/c~~~-obj~liY!;:q; l~·fo.~íi~~ll ~~J ;¡¡;e,~.í· •. ' .º.i~<fi\éci~nm11~ se inl'olucran cadn 

11no. cil. lo(~h~clivos; del niró y; 'rnmbién, sus. ilÍ1eicscs co111ÍIÍ1cs,. que habrán de ser 

apr~vcd;a~~~ 11a~~j;1s;ill~a;·;1im coordináció1i prmtucif~~. S~ récl;1erirá, ndcmás, conocer esos 

.• ::::r¡¡~fü-~fü:i~:;.~;im~ ;~·puede;; ~~rovccl;;,~ cu b~nén~i~ de la organiwción; además se 
·::"~:./:' 

' Ef'~n[o~;;~ de és1c lema se ccnlruni ei1 el Audilor inlcmo y debido a que la prcscnle 

Íul·~s;igÍ¡~_icÍn ~irn~ci1 Í~moa lu Audi1orla ln1emn no se nnaliznni iodo lo que gira alrededor del 

·'A·uc1úo'r.Í!xíé~;~;·s1i\ embargo, se inlcnlnni dar clemcnlos para comprender y conocer lodo lo 

q;1~ I~ ·~,;ndé:mc a, cslc profesional con el ánimo .. de coordinar sus esfuer¿os con el Audilor 

intcnm. 
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. .·. . . ·· .. •.· .. ·· . :: . 

l.us rci;ponsnllilidadcs del dcpartamc111n·d~ A~lllÚnrln~·.l~'i·tC~pn incl~1~c~~ ·i'~·co0Ídi1m~·ió,n ~lcl 
esfuerzo 101111 de cslc dcpmlumcnto, pmtkmln d~ ,h~· nccc~·¡¡í,,·d d~ i-1~lcrrclaC'1a;l~r1 ~l'.Ürl-1~0 de ....... · .. ·. ~··· . 

1\11di1uri:l l111cnm y In lirnm de ('untadores l 1 t'1hlico~·¡ndCpc;1d_i_c1ú~S c·¡~·cnr_g~d~S ~1c·1.~t rcVisi<ln 

umull __ dc los Estmlos Fhmncicrús. de la -¡~·Tg1inizuciÓn·.:·-,;c··.:;1q¡1·i','sc'··dc~·Prc1ldc .i111C .el' 

dcpi1rtamcnto de Amlittirín_ ln1cn~;¡ ··1iénc_· .lJl;é. h·:;c~¡.s¿- ~~rgt!. ~!~ ~¡~tirdi'n·á·r·\ ~--·¡-~;~-·cgr~-r _1~~ · 
csliicrzos d_c an~h_os grupos. lle nmt.iior~s. -:-· ·~,- '.r<.:. '.: ··;,:: _:)'.ó: ,:-

. ¡·,; ·:)~:. -·~· ¡< .. > 

Al mismo ticmJ~o~· fos_ prnnu1iCi1í111ieTilos'ú'i¡é¡;,ics· d~ Ú~s 1iÍ~1iéiitCi01lcS'Pfó:;~f;~ri~ic~·(1lic 
. ___ ._.·: .. _.' ·-·.-'.::"·,·. ·.;·~- :.:_.'>::_;~·:::.._..~:.· ... ':-.:/".:'}';i:.~,~·'.;:t·,_1:-~ .. ·\~.\:'··'-· ,. : 

rigen. la. acumchin dc.1í111h1,.: grúpí>s de profesioi1ahis' (lns1i1í111i; Méxictinó··¡¡e:~con1a·doríis . 
> · :.. ·· ,; , . " . .". ··_t, .. .. -..¡.· _;: ': :·:: ··_· ·,/::/.: 1;~_:,--;_._:., -~;·!~.~f,.~:~~:·,_;-'"-;·;:~:·f.;),-,'.)/{:/:r~;:«;;· ~.- .·: ... 

1'1'1hlicus X' el lnslilulo~.~lexieauo ·de midilores· in1cmos, :cn:Mé:xico) ·proporcionan soporlé. 
llliefül de -~~ia c~.~~;¡¡¡;¡í;~·~l;;{·_..'.:·' : :.~ ... ;:·· :;:<_~,~-:~'~- !: .· ... _ ~::/.'j .:'t~;/>\\~·_::.--~-l~{«~ ;:~f,'~~::>!~~:- ~··.: 

• -', -· r. < • '• 
1 '·~\r.~;~~,- .:,- • ·:_!\ \?:'·;.:\ ,:'.· ;<:_:;Í:·.:.·:-',:.'~. 

, i'.' _-.. ··':.'·.- · :: ._.·:-'..; ·:- .:::·:~'<~·:,.~·-.o: .. :: __ .:-.,:.·;'.~\· 1/: ~ :_. :•.':·:~8· . .rH::~.; .. ~-:~-;\·:~::_·/~:~\~;::·-,;· '.\;'.::· _:,.·'.-;~ :: · ... 
El lnsii1i110 .Amcricunn de Cunrndóres Públicos; e11 los· Esh\11ú.~ Unidos déNortcamcrica, 

en si; S1Í11~111~n{~,;,~.A)11li1h~· shi;~;¡i,z!t::·;(1§1i?.;'d~l~~/r,~;~ii~\\ d;:.~;¡dli~rl~ l~Je~~ .en el 
i1lcancc del cxí1inéi1 ucl 1\ui1úilF ií1'do'¡icndiéntc'\\is1abicéé :,1iic i{irutinJó de los au<lilorcs · 
, ; ::"_ .>",-·e;-.. '.~·-, ,· ~- f''-. · i'-'5'.i ;: .>~•'.:\i".~:·_,_(!:-,~ .. 1;,;-_~.:.-,;,::-::: ::;-;,~y-·;r ,".'::<" -.-:::.:: .. ;:·'~ .-;;~·;''.. / - ' , .- ".>:-. .. · ':,' .· 
in1cmos 1m pncdc ·sci'sustiliíido. j1Q,r í:J:frabajo'llcicuúdiloi<indcpéndicnte,·shi emliargo, el 

j " .. · :- -- .•. - _'.\~.;· ... :·; );·;,·,-,~ \': :·'<<'. ·'.":·.·(·~:.' :,;-;º>'·. · .. ¡-~-,·.··''·::~·--"': ._._. .. '; ·- . .- '., . . :. : ·"' ." ··: .. . · 
• aí1.11i1or indépéndicn1c:dcbc 'l:[{11sÍdera'r: los 1;roccdimiCIÍl~s,: si . l¡is: hay, éfcctuados por los 

. · . 1iudi1ores· iplcnít;s. p~f ri;~1f~1l~j;J}.\;~'.Í~tÓ;i\;;;i~; id'i1~J\j\~1~% ~~ortl1~~¡~~d y cxÍe.1Ísión de sus 
propios lll()CC.dimicnl~~·de ./>.lUliio.[iu cjguul.~1enlc.propor~ionurti.g11ias de .orientación .sobre 

st~1:t~i:~·¡~!~'W~~~i~~~tr~·:r~:· =~~::.~: 
: , ~~t."; .. ":'); '¡ ' . ' ,.:·: 

L": ~~/,.~~r~dcÍ"~;~é~~d 'dJi~ordlnaciim poi purte d~I l11s1itu10 de auditores internos 

. (tui.A¡: ~~1~ ;~:~1;sÍ~l~n1d~,; c1i l~s ¡'Es1ánilarcs para la Pnic1ica Profesional de 111 Audilorla 

. : .li1Í\lpm:\ y I~ csCii;ia· ilc tiÍI cobertura es <¡uc el direclor de Audiloria lnlema debe coordinar 

. ·. l<>S ·~~fué.rLOsdc Andiluria lnlcrnu y Ex tema, y <tue el propósito de ésta coordinación es 

~" 11S~li1lhfr;··,¡ l1l~tb<;ls, una mlccmula cobcrluru de Audiloriu minimil:mdo el riesgo de duplicución 
... :·de e~lilc~Lo~. 
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.l • .l ln1crcscs. l'rln111rlus.rSccnndarÍ11s lnlcrr<lncl11111ulus de cada '1'11111 de Audlluria 
.• •[. ' . 

. : Es ncccmiu hn~ér cnÚ1sis'cn<1t1~ nn el~~livn eslilcmi de ,cuurdinución enlre lus audilores 

· intcn.lns;.Y .ll~~ ~'º~~1.ms. ~-;~;1\-~cz'ii_'. c~Jn ~:1i··~,l~_í'~t_¡lrC.1l·~-,(~n. ~:~- I~~ .!~_1!cícScs _Primarios y secundarios 

.,. d~ c;i<la 1ipu de uudit•,;r .• E~lu c;,¡;;prc11ffon ¡;,;ni po~il>Í~, la identilicnci6n de intereses comunes. 

· l .. us cw~lcs, 'c1i. ¡;, ,;p,;;~~1~¡'¡·~¡,;l;·;, g~i1¿~;r6;1: 111.~hi~s·~' d~·:i¡rl·I~~~,~>~ 'de cuordinaciim t¡uc soportarán 

, 1i1s ncc~sidades ;1.; ui'.1G;,~.:r•1u;,; dú ¡;;¡;J,il~r~~. ·; ~~ i\, ;!); , > . 
·. ·:-_-':,_:/'~ ..... ~,.,- \ ,. . . .. ··.;.'-. -,.::>-,:::./:.:.~:>~~--"-'·' ·-:···· 

l .u· ~\udi1í1da: .· :'-~~t~r~~'.1--·cs_ · ~1_11~ .-.·~iil1~~~1-~ : -~m_IC¡~~n~i~n·~~<d-~_:é_-~~'.'-~lua~i-~1~ tJcn~ro de una 

·.· .. ~~E:i~i;;.f tti:!2;~:~:ij:\¡~~~?J.~~~~z.':~.:.:::. 
.•... ····.·.· ...... :···· .. ·.· ...•.... ><{;s/·;:~·~;)~.i¿¿,"''·'··;J . 
. T:imhién el i111dilor interno logríl'S1ís' objélil'os ul revisnr y'cvnluar el sislcmn de Control 

· ·.: "·.~: . >. :.C·, .. ,_" '>~ :.• .; ; ·.''. ~.-:: .: , :1-···:· .; :-:~;.':).':•:''~'.l'·,·._··,<:;.;.:;\.';~"i;·:·'.·~·/":'.i:;¡;>,-.'•', >.~:¡ 'e·',' , ' 

lnt~1_füi;_: ya· ·qu~: 110r·:·c_s1~ :·m~dio_. ~us~_n_r~\·p~_tJtc~cr;·.~ ~.~~~-<~~~'-'i~~z_a_ciún -~~ áreas tales como 

~iii:~~~ii~i~ii~(jf f lj;~,~~~ 
·Interno:· yn · i¡ue están i:dnslruidos ·~'obré"aifnclln • p~rchií1)lc 'í:ónlrol. relativa ni regislro de 

-. ·,: -. :·. ": ' ·. : "~ ; . ·, :_. -_:.- .-:.:;.:·:: ·,":;. ~~-.:,~:~' -~~:<~?-~,{!i/;'."/.\~:¡-,;!~}·;~'.~>:J::-:.i:~ ... : i¡: ...... _' ··!-' ' •• 
trnnsncciuncs y prcpilrni,'.lllll de Eslnilos l·1nanc1cr~~ y c¡uc es rcfcnda _con el nombre gencnco 

, : ·'¡1c·Ct111l~t~·1 ·11~1c.~1~:: r_,:: \'·;':: ;:.:;< ·)~ ~\:.'.' ·! ;:::<·;~~~>'.\Y~!,~~i::;;'..;\ .... 
-. · .. : , , :·._":'¿::e,\',: ·::.ir.i,~-:.).,".• ; , ., • '"\, .·•·• .. ~ :-:{ ,• 
. "'. :-. :~··_e· . ' .·,· .. '·::: -~<.><\ , ... " i)''.'-' - .. -

,_·.: . .-.:.···. ·· :·::-.;_, .• .. ;~/·'<::'~:y;.~;.:.·~;···~::":-.;;:)A>F~i'.t.:~;~,~~:~-~}?:.~·;;:.. . . 
A~'·. y 1~0 obs!ªJ~I~ ~.11", ~\'!~te.res ~~l~f'l',~1. ~~\ª,'1?il~r,~nt.emo gire sobre el Control Interno, 

éste prnfosional npli~.ani.esta ?,de1iínéión' niiah,cforn' IÍnciit 'aspectos cluramente dennidos, 
. , · .. •, .. :':.:_-.<'..;.· .·.·.•· ''. :;¡,:> '' 

C'tlillu es s1lbid~. m~u "orgal1iZnCfó1l~oj1Cfii Cn l111 niCd_icí_ con el t¡uc se debe interrelacionar. 

co1~10 '~~_el ci1so d~·· 1,;s ·,;~cio~ist~S. i~~·~r~io1lisi~s. nCrccdorcs. oficinas gubernamentales y 

otras urgnniZucioncS y pcrsonus. 
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l~n estas interrclaci1u1cs la l1rg:inizuciún dchc proporchnmr .inltmnacitin misina t¡uc girn 

fümlt1111cntalme11tC nlred~dor tic sus Estados Financieros, espcc!:1Íl11c11te al lnostrnr ~u posic_h~n · 

lin:mcícrn por medio del Balance li_cncnil y los resultados .tic sus 1~pcniCio11cs por n1cdiu .. dc! .. 

Es1111!11 de Rcsullndus. 

- - - . -

l.u preparnci6l1 dC estos l~Stadus Fi1mncicros es rcs1lnns11bilidi1.d. dé. lp ·~dministfnci~n· de la 

t1rgn11ización · y r~quicrcn .. scr)c.~·isl!~las p_~1-í_'Úlgl.;Í~1~ ~1jé.n~~; a· la· i~1iS1~1;_1_·o_f~~,~il1ici~O;· nl~uic.n 
t¡11c, u trnvés de su _imlcpcn.'(Cni.:~a )' .. cxpe'í¡e1~Cin. íluC~a·a~e'g:ün!~ é~1!i'li1111~? C~ el ~ontenidO de 

esos documentos,! 

Ai111 .• cuando el.1Ímlit;1r cxter11o'¡iuede¡iropnrcii11mrt1i1i1hic1t 1Ít.ro tipo de .• s~rviCios,. su 

1nisiú1í prini~1ri'a, cSt6· ~n :Ú;~ j~~l~i.JuS' 1:·¡;~111;~¡~ .. ci~; ;;~¡;~·~};~'tld~· ~-1(¡;¡1i~~¡¿,¡1 1 i1~de1;~~dicntc soilré.ia 
·;"><".'e ,- ',· •• . ·., •. ,, -··'.'." -· • '·· 

in.1.t1nnnci~n · 1~r~s-~Í~u1~~···_-c!1 :,~i1:1~S: d0_~·1iiiiéi1.1~.s .. -El: ~!1~~-~~~ .1l~ii~úí!·.¡(·~ · d~! ·.a\1d~~.°~, ~x~~mO. por 
cl;nsigúic~1tc, c~111 '·~~,;~~i;d~~:c,·1~l·n. ~,~~-1,id~,~: p'rorc~l~'n;il ·d~··~~1 Óí1¡;·1ú;,'¡ i.ndc1;~~·j¡~~1¡C." .':.~ :-: . 

. ;":r.:.:·:~i~t~~\:j:i~t;·:i;i~~-~:E~~:~~~z~::.· 
h'. l1r~111li.~¡.1ció~.1 ... (i~.¡~.· !oS~~~·nc~.'~:·.~~c~ 11.~-t'c,~-j~. ~Clicút~· ~~ ',c~t;~·· ~·~~.1~trm.1du. DI sis1Ciún de Conlrol 
l11tenío l1ievi~;;,~11t~ i.ie:1iiíii:udo, d~ ¡Í;i'1i1o;dÍ~IÍ1Ítci¿~ p~r:·~l ~uditorh1temo. 
. . -· .·..-.,- -.1 '~:~'_·,~_:,,:;:.:-~:~::~· ::-:~'.'.. ,./.-..:->·.I·.' ~.~.:-·~·-··.-:-.·-~;'';;:-.',-"_-c.: .: - ·:. ·. 

·,.,.,< ~··:~- • '; ·;:"_ ~_." 

: · 1\S¡; 'm'nl ~ti~1lliO tán~ll:i~~-¿ iÍ.~i:JitO'í-.cs iniC.ÍnoS' cl~íllo los 1mditorcs externos tengan difcrcnles 
:- ·: • '. _.. " . .'· '.- /.:·'~ ;-;; :·;.· ;\·;.:';;.-;, .,·.'·L::- :",¡ ._~ .. ·.' . : 

íl¡·,:~~~.~ :c.11 S.1~,~·.~ni~_i~~-~S ,Í>~i_i:~lá·l-:i,~s; :'~1.1\.~0:s ~i.enen como segumto i111crés común la udccuación 

del ~i~te~;;~ j.;'c~~1;;~l'li!t~n;~ p~r~ lit ~rgnnización. 

l~~}SC .. Jn.t~·~~~.-;g~!~~:.~1{-.~¡-., tj~i-~-.provecrá 111 principal mzún para un efectivo csfücr¿o de 

cuordin~~ió11.~i;l;~·a1;1b¿~ ~;1Ípos de nnditores. 

~Ú1-:1 c~¡·~~1:¡,~-,~L!1~i!{~j1liÍI intCré~ "c~mím se centra en el sistenrn de Control Interno, no hay 

.<1u~·~~-1_vi.~.~ñf{i1~C:~~i~lc!~ liimb_ién _otr~~ intereses comunes secumlnrios. El uudilor interno, por 

cje_mpÍo~- ·csh\ · inlé;e.S~do, .'en·. iénninos' del hiencslnr total de In organización. en que la 

~H'g~;ilÍz~~-ci§n s.~ p;~~l.1~~ .~~f"i~i_ns.de Auditoria Hxtcma t¡uc prometan razonabilidad entre la 

cnlidnd del servicio 11 piopnrci11m1r'y .. los costos (por honornrios) currcspondientcs y que, as! 

111is1110, intcrlier~n lo 111enos · posible en. la 11111rcha normal de las actil·idades de la 

t1rguni;mción. 

47 



. . . ·.-. ,_-: ·. __ ,->·; .. _, .-_,.:. ·_ .. '. 
At111i el :1.11lli1~1r:hi1.Cl·~1'~ vc1:i~ i!_I :m!tl~to1:_cXtc;nu~ ~l·~,1~0 .. 1i,n. p_~ti~:C.~d.t_lí.~1~U~ de ~crviCio~ 11arn lu 

urgnnizucilln · ~'111 la ,·C11tujÍ1, .C1l cs1ó·,'é11st);·;_ lic:.·;¡1i~.: ~(l1~l1lí~~uÍ~ ·y '"c~nl~cc: Í1~Cj(n. l~;-~qu~ cstii 

nfrcéicndu el Auditl~í· cX~~l'IUJ.· :· .. ·: . ;, .. . :: ,·__ ,,, -" ,. ~- ::; 
, ·.·,-r", :; .: ··.:-.:-:.-:.-.~·;·-,;· ~S':;/ 

('0111~1 se 111c11~i1Í11ú·¡¡;,1~rÍonncntll'. un•\ñ1c1Üc1~11Íini de·-~-111hii<lii~i·1;l¡11;s· se ~lÍicuen .el· 

~:'.'.'.'.'1:;;:,,:::~:;1~~1;~:·.:~e.:.1i;:,'.~~~:~~;:i~111'i.~.:.¿~:iiifü·1\~~ .•.. B~.:.:;j';'f ~~~:\t~·a°!'vigil~r- p~r ~1-
__ . :;<.· ' . ;,: 

. ·-.. · ·._.' ·:,-·.:~:.·-~;' ~<····:·";. :: >·.'-:-~:e--.·-.·--_):.:» ·::·,«:.,.,:;~\\;¡~-'.:\-.:f_- .. .})\~.:,:~;_::,:: >·:-<.'._: ~ 
, ·¡:,¡el 1iuditor cx1crno.poi1í11e dcpc1111ic1ido· de.la culidad de Coi11rol ln1eino iiisia11rndo en 

'-> ·. ·, •' ..... , _· :. '· <· ... ·' .. -·. > ~ -·. ·: :· · ... :·-,.;_'. ,; ':':·i<'- ':'·,~'.: :~.' .i ,,·:,.;;;,;;,'.. ·:·;,,·;;..-~;" ·:~"-\ __ ?~:;>· ;:, .;;: -; , .: ·. -. ; 
, l,11 urgm~izuci_~n. ~uyu h~füí11~~1·é!l~_n ~in~nci~~~' ~s.~¡~:.s."j~-~-'-'- :~ .. :_su ___ rc_~'.i~!~1~; :~e~~ __ I~_ -~r·~.!~~~~i-~n.d :Y . 

· .. •. ,•1lc1111ce 11. "PÚ~nr ~n ~,; e.x-n11ie11: :11 mej+~·\~í~!;1~E~~~i~füf~:~!c,~i~i~~¿1~:s 1'rí1~b~~'~c 
.· Amlilnriu; a menos Cnnlrul lnic1'.11" nmpliaeiéui <léJiis jirííebns ilcAudilorfu; siíuaeión que• 

i1111111c111de1111111era·det.e·r;1;i1;11nÍe.en.ellien1pu11,h1\~.~~tf'.tj1~%f ~jt~~~'}".~~~·':;, : •. •····· . 
El nmlitnr externo. por su Jlitrtc_; Cs11i i,nt_Cr~siido 1nml?it!~ Cff~I_ b.i~llest~_r. dcU~ orgnni_znción1 

. . · . ' .. · - _ _ :, . -::_ ¡- ':_ :; . J. ·,:_~-'-.::·:.:-.<:. 1\~'.Y.-c':.~?-~·W:;~,'f:;;~··t"'-/:-·c;_'j~'.-:·: ~- · .. ,-, '/, ·· .. : .. 
espcci11l111en1c en el se ni ido' de qne In salud y. pmspcridnd_.de,,su ·clicn11i· vendrán a ser un 

, : : . . · -. · · ·. :.·. ·: ·: -'-,~·-:··. : ~,.\ .. ,:F'./'f'·'."\(··'..,...~_.;,r~·i~.';:f{<.;: /·:.-r)<t'. ',->.>;:_ ~- ·,:·::.:: .. ·--~·::·., .. ~ 
impt1rt1111tc lhclor en el pr~sligio e ingresos_ que .~cci\11~n~~~1._l~mta <lc:a.u~Jto~c~.~~tci:-10s,· ·, 

. . .. ··· . ·... . . ·. .· .. · , · ' ~: .:,::,c::,.•;.:;';5if t;~g'.E;,:·,;·,•: , :•. • .· 
!!sic prufesiunal lamhién sube que In A~rninis1i11éió11; en cierto' grndoi s.c p1Íedúalcr de él • 

p11111 nserorurl~ en el es1ullioy ev11hmei§~ .. 11é~1!:iJfli~'.(o,:~~i~i~:Í~i~fr~:·1'.1t.~~;;¿: ~a'iji1é ésln 
fonua parte del C'u11trol_ lntcr~·10 ·Cs1a_b,ICcjdÓ ~c'1~ _hfc.ntidali_l.IC1C{i~~·~C)TUIC:,~'.;·t (:'. 

;;_· ;., \·>: i:r~:,~:~ ::f{ . ~::~;7-~~\~'~iX+I.::l. · · 
m nudito~ cxtcf1~-º n!c_C:>_1l"o~:c, ~1-~en_l.a_~~·.'i1_l1c· 1¡i";\,~_t11i1_~.i~tr~C·ió1l úánl1íl~.ri1~ni~··1~·~querii~ o.le 

insislini que infonnc s~¡;,¡, I~ ;¡;,e ~slá h~cÍ:nd~ el ;;uditor inÍ~rno mientras cÍ mismo audi1or 

ex temo estó 1rnb11j~nd1Í ~br s111i•idJ: ': , . ' ... '' _, 

·, .',:.;\ '~ ~- ., . 

Todos Cstos .interesd ·'~é~undarios, intcrcnmulos entre ambos grupos de profesionales, 
·.·. , . ... _,,:,''." 

scnin lJ~ gri"111 _cfcctii piifn rcl'nrlnr como intcrCs cumlm el nspirnr a un efectivo csfuerlo de 

· cuunlinnción .. 

l!l uuditor cx1emu empieza su labor p;irtiendu de resul111dos linalcs y de nhí hacia la fomm 

Cl'unu ·se ulcunzarnn Cs1us. l'ur el contrario, el auditor inlcmo empieza rcvis1mdo las 

activldudes básicas tic una organización con miras ni foturo, en un espiritu de servicio para el 

hicneslar de la misnm. 

·' Hnlrlln 5040 Nonmn y l'rucedlmlrnlos dr Auctlloria 
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, .·-. ', ·-' :: .·. ·. :: . . ( 

J.~ < '111n11oncnlcs ,;une un;, Eíccllí·1i ec,;,¡:,u;mclirn 

l'uro.- idciltÚi~nr :·Y ·c\'úlimr·· lnS~ cnmponenles especilkus_ o Íipns ·de prÓc~icns ·de 

; 'ct~11¡:dfou¿¡~\·11,·c~·-;;~eesarin rccnnnccr t(UC ninguna clasilicución dan\ la Jl\nnuln Cxnc111 de 

1~1C-ncil'úl.:Srlt'i.SÍhC:~0:;ia lle 111 cnortÍimÍci<in dehitÍo a la grnn \'aricthld f cm~l-1~Í¿jÚJ~d- "<i'uc. se 
' . . - " 

, · preS~ntn Cil hl~ opcróci.oncs de cmln organización en lo particulnr y a la· foí1l!.,¡:Cl1ll1'0 s~~inan~Ja 
.. ·, ; ' -.' '.' \;/~;:: ' 

,,_' ::/<·· ] 
' .. :-:-· 
''i 

l~sh~_ t1uiCrc dcCir que las ac1ividades lle cmmlina~ió_il_ ~11: iln:~ -~iti_1n}:.~_~1l. l1~_ii_~C~1.~~-r.·_i1ücllc~ · 
:. m rchllil'c~mentc simples entre umlms unditóres cnu111lo_.;;;,¡.,;cn!1,'~~'~re;!~ní1;t,~~;:s;i·11r~pin · 

misÚm; n l~icn, por o.lro llulo, cs111s uetividadcs dc _c~0Ít_li1la~it~t~·:~li~~~e;l:~~~::v¡s.~~.s'_~~1l-íO. un' 

ltí.1111 · ~slller1.ó t¡uc~ p_uedC. al~~,~~z-~1.ro/ ineh.1s_h:~;_: :ni\1 ~Í~~·- l!~:·.~~·;J¡·~tiC1;cí6i1» 'Jl~r~ ·)lgUnaS 
•· . .,,' . 

. · · Hstus posihHfdndes mnltiplicnn la ncccsid~d ti~ 1encr;ns en mente al mmncnto de entrar al 

¡~ú:HiSi; ~~~·l~~:~1~i1t'~s\1ú~:.Sc c1_1.unc_ianin a conti¡~:uación._Sin embargo, nO obstnntc 111 gran 

nm111i11;~(lle vn"i;1bles ni respecto; se intemará desarrollar unu chcsiticación de nc1ividadcs de 

C<;o-nlií;'ilci_ónque jirctenM lu comprensión ordenada de los principales componentes de un 

: e(c~.liv¡;~p~ogrmna de coordim1ciún 

1 i lmer~rimbio de Documentación de Auditoria 

·A es~~ _rcSj1cct~ ~~ ,enlie'ndc 'pclr do~mncntaciún, al intercambio de reportes entre el nuditor 

interno y el nudilor,cixicmo que es unn ¡mie1icn muy recomendable y de uso comim con el 

propósi;o de idcnt:ilicnr ,~-que está sucediendo en la organización y sea de conocimiento del 

nuditor exlemo pími e~lnblcéer:ios ~bjetlvos y el ulcancc de su rel'isión. 

2) lnlcrcnmbi~,;li: lnfornmciim 

' ' 

lis nllnmcn1C dCSenble t¡üc, en l~dn organización, tanto el auditor interno como el auditor 
. . ·: ' 

cXter~10 ·cuo¡lereñ ~nituai~1cntc dt'mdosc respuesta n las pregun111s que puedan surgir de uno o 

de -u1ro1 en especial cmmdo· In infommei6n solicitada no implique un gran esfuerzo de 

rcspucsln. 
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.· . . . . . .. .. · ... ·... . . .·.·.·· ... 
En d c:isu. <Íe <111e· las réspuestus m111iern11 lmbajos · ridicionn:l~s ·.1;ur part~ del <JllC lu 

satislhtit, haln~ <111e tu111;1r e11 c1111sidcracii111 el tiempó y. cosio'i11;:1ilfeiÍnp;1r1i elfo. 

El i11terca111hio de i11li>r111aci611 implici; 1111 nlÍnni:ci~c'. p;rol~slo;alismo itl ofrec~rla 1111 
. : : . . '.\ '~ . ;, : : .; .. ,, :.· ... :?·t~··. :, : .. ' ::.,'f• ... i-.·, :· :'.. . >: '.. . 

'grt1.Jll1· u tlt~ll ~ui~n~u· c(msidcr~ l)UC 1.c se~ 1~ccc~u~~:~.· 1~·ú1l.c~i'~~~:~ .11~ .. 1.~ ·~~.~-i~!.t~~ tl¡li~ú~1entc ésuí 

pnst11rn es más del nuditnr i11tcrno haclncl •. iuliÍo·;~\í~~6'c~ vi'rtt;d d~:~~cd prin;cro tiene un 

11111y1ir cunneimicutu de detalles uperit:;,;;;al~~:·i111é ;;,\cd~~.'~cir i:11p;1rt~i1t~~pa;a •el• ~;;ditá; 
e'tcrnu; mlemits 1111e éste requiern cnn~ce'i,~1 iii:~1'd~ 1~i¡¡;g~~;¡j~;ie1Ít~s y~6m~ ~e ~m;fonmi · · ':'. . 

:::.:::::::: ::·"':::::::~:· '" ~i't~*;,;~;b~:~¡t ~?' '•""' ~ .. ""'" . . . ; ·; 
"' ·~''"' '"'"."" ·~ ,,;.¿.~K~~J~¡*¡~~~;íi!i~·'ii~~!i~\f ;:~· ,, ... .· ... ,. 

auditor externo, ilportuni1111cntc,·' St_~~lfé. ~~pc~to_~: l11(c.; puc~u.n 11npac1ar:_·~n 1cl. tJ_eSnfrollo· d_c·· la. . _ _._' 1 ~~:· • 

1\uditurln Externa. . '.':tt;f';'" , ¡:v'.1t~1:ii·!\.0I';~i"·.' ::· '::: ; ; • · . ). ·•i10 
., ' .. -.. , -· . ' :;_:;:, . ',:·.~. ·-. ·:·.: ·"·,:'.-''. '.,. '• . 

A111111ue ,ei'i1.1ldit~r'.~~t~1:W.~!?i~~:i~~~~;e;J/~!l~·:V~l~~:.1!iro~)~~~!t·~·.:.i~c.~h<:~Jt~ü~~r+ .... · .•.• ;:· r;t,•· 
interno, debe siempre prc\'.nlcc~r-~~ ~~pi~1l~ .. ~c. ~ .. li.sc_n(C?l.1nt.crcamb10,~1u~u_o·; l)n buen, CJ~n~plo-·. ;'. '''\ -·~;;~>> 
de trnnsmis'.ón'(\~\i1~r~~u~~!~fi::~~i:·~~:i~~~.i:)\~~·d.:.~iiliff~~w~\~~Jr:?1,•t~11to:~1· a1Ídit.~r· ' 
interno de lns discusionesdé'nlto'nlvcl.<1ue lleva 11 cabo'cl primcro'dnrnntc el desarrollo' de su· 

i\u;nt~rlü, • , . ~··;,c:·1~:2;,; ·~;\~~,'\~it'.·:r~~}¡,?"?::~·'..··••• · ·· .··' · · · · ··.· ·· ··. · ·· · ·· · · 

·.j¡·_.u¡,;f .~5t,i~~~;.~í{~~.~'.1ún,1.r'.···· ·· ·.~.·.·· .. ·• 
.. •'·« :·. ,: .. >.·~.i:?;i, ~:: '·.' _:~:-;,\ .'·',.':.', ,,5, ,: ·_·;·.: '· ·.:/· : 

El ej.emplo 111áS. cumim•sc ~1ic11entrn en. los procedimientos de Auditoria aplicables n 

•.· .. cicr;~s á~i~ ~~'t':Ís\óf ~\,'-.fr;;;,i~f~,f{ lo~ pa~~le~ d~ trabajo uplicnbles u esas áreas. 

E1\ tod<.• ~.;,1, e~;n~c~siirio rcéon~~cr c1ue. los objetivos de Auditoria Interna son más 

tlm¡~Úl~~··l¡~¡~: )~~- d~j_:~l'it!i·t~r- ~:~-,~~,-~:)';~~¡~ ·con_~ec.ucnciu, se rcc1uicrcn enfoques cspccificos en 
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~I { 'ulahorncitin y 1\siste11cia.e11~I Trnlmjo 

!:11 ciettas ins;aneins. e):¡1er~uim1.,iei;1ep:111'1me11to de ¡\u;litorin l111cnm puede ser asignado 

p<1rn 1rill1;1j:1(tii~-:CCú111~-C1~i~ .c.úl1- Cf '1il.1lÍitor c.xlcíno. l..us Üus grupu~-·dc aUdiiorcs trnb~jllnin. <le 

111~-11\~m conjt~'-nt~;; ~·t;11t~,· Jil~~~ ~j-~d1~"1;·1l1. ~1-~ °C{Cíl5o ~I~ h; t~~;;,· ~h: invCl111iriO~- llsiC~s UCbi.do ~ la 
n~cCsilia~l '.ti~ :-ilí~1·1;1'i~~·~;,~ 1/·c~1:1;~¡¡,~;~·ft\·¡¡ ·y: ~I :·:~l!:'~l~~I; l1Úu· .. ~j-~i1111;1(~_\;c·~·iri en: el ci;s~ ··de·· lá-. 

~ Íll\'CSli~l~~fo¡;··¡1·~.-Ú;i·1·~~-ll~·J~;>. ,._ · ... ··- 1
/, ,.,. 

: ·.· ·.«~ ,-.. "., :\r,:·· . ,:;::;::·.- .. -, .. ;'.(: .. -

. :~1:~tti:~~~~,~:~f.:~¡~:~IJ)/!'~~ir~~:~;t~~:~::: };:'~j 
: l lahri1 uensioiuis.en' •1ne ést.i' 1iioblení11,se jiodi(sol11ci01iai'_cíii1íiilo. ul uuditcirJntimío se le.· <l .•. • 

cl>i1·~¡ll~~¡¡.;cl;1~1~· c:Jn~~; Ít~i:: iií~1;~·¡¡~~~:~J~~~~~(;1~~~ ;.~J~i~~·1~i~¡;fa:{jl:ci.1l,¡\~~~¡~~·1:d:~:¡~;~ .'!J·~: ~·~¡ :~l;;,~i6·~·:,~ ·.: (: . · ::; 
'..- -. ', ·:: ','".;· :· ·• · •: ·. -:: ' '. ,c·.,~.~;;._!>.~:'-f:'C: . .:::.· '{~'.-1?-~'".~n.:~.,.:i:tt?:'.f~;:·:·i·'-~;?'i:~ ;~:.'1.'':~;_;/,~!··,";·.:::·-·;c-:c.·;·:;,,_¡~." ·, -<-:·. >; ·: 

trnhajo·cuínpiirtl<loi 'éuní1du)ul'a¡iuyo cfsnbrc hasc;tempornl,;,;·;ci1ílndti·se'. le especlílcñ' ; '" '· 
· -. · < -- · -: ·. ') ::,~- :··_;-. · ~,· ~i'."~- -_ .• : ~--~~- /Y.\-:;:.-.:~¡;:,'i'.::'..o:\;;.j.:J-~i:;r;fl'l"J;.::.~~~l~-';~.--f:·'~'.jk:t¡,<_i;~~-!}~~;-~•'.C~)~ ·· ·, e' • · ' • •·• -.:·:.( ~~~ .'. 

.· clu r.1111e ntc 1a .. 1:cc~sid~,~~N:;~}~'.'.''.Y''.;;1::t;:;~;?:t;:~~,,~¡.~;.;~\~~~i'.('~~J'.( ·_:· ,/\"1:' '::• . . 
U.trn solución m:i sise' (lhicn ni auditor más calilic:idoconrn' responsnhle lle im tinbajo 

· c(lnj;111t~\i~~l~1i~'.1di~[1~'~i;~~1;~,i~,;11\1~~~ .. ~;;~~~~~i'.~,{~i11ciri1~:,~"u11 u;,iditor externo y de quién 
. serit linalmentc lu résponsnhili<lnd de conser1•nr los pn¡iclesde trnbajo; 

- f',;;';·":··.<· .·,'.··: ... >: --~-,,~.:-'~~~ ¿::-,·~.,·.<,·,~·/ .. : .. ···>.· -. 

5) S1;1;n;tce11 ~Í S~g1Íi¡;!i~ntJdc\íS1;i~g~s de Auditoria 
•• ' > ·.':·. !· . -,.: _: -~·:·:·:·.: :·._: ~ :~- _:_'' . :. 

Tunio_ ·el audi10r ·intcmC? c·omo el nuditor externo dctcm1inanin luillazgos y presentarán 

rcct1mcml:1~k111c~ q~1~ n~~~~ri~á.1~. h~s uCtividadcs y operaciones de la organización. 

t\tin cmu1do ~I personal de la orgm1iznción, en lo individual o colectivamente, es 

rc~1mnsi1hlc ¡10r.accp1ur)as recomendaciones y adoptar acciones correctivas, los dos grnpos de 

mu.ljturc~· gtiart.lnn_t!ll interés común respecto n In nnturnlcza y ulcancc de las dclicicncins 

rcportm~ns y la formu en como scn\n solucionadas. 
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. '· -
l'ur lo unlcriur. es ultnmcntc co111111cnsihlc qm: nml~us grupos·• cStén· :1ilcrtas 1( 1~1~ 

dcSnrmllns Cn csla 111ii1crí11 y trnlmjcn Je 111i111crn cuurJinmJu par;·1· ulC,úl~ur 1i,~ ·~deis. ~·i~élC~ dc
cliCicncfo dcScndu en lus opcrnciuncs y pn1cctlimicntos de I~ orli~i1.i?.~:éÜíi1_·~·,;d-Í1ad~;,~dcniá~ 
de <Jlle dcbrinill ~Stnr pendientes del 11\'llllCe .. de ins medidas COITC~til'US, Y .la 

. sicn(lo 11thninistrad11s, 
. . . . ' ·• , · .. _ ~- -

• El· uudit~rÍi;tcrno estii n1i1s • im·olu~r;Í~o en lns uccio;ics d~ scgniriiien;~ ·a iugar. Sin ·- ·,-·--·· •"'.'••-• .. _,, -··- - .. -.- ·,······ .,, ,- ·, .-

Cn1_lm_r~O. _c1.úÍmh~- ~1- .. _111_1~tf1~:;_¡: __ c·.~-~~_r_i_J(,- j~r-~sc~l1il-_ l_1~1ll:i~~u-_s 'y rcC01ili~;1da 1i~_ci~-~~cs-~ éstos serón 

;~~:;.:'l:1i:~':'.~;a;a'.:ú·~\~j'~$Bti't;~·;¿1~::ir~:t.1~:·;;;~c~:;j~:·::~J~~l:C~~d::~;,¡n,icnto a SllS 
.. ~:/t <<: ' .. 

>! ·:,.~,' ''¡~·:" .. · .. ~t:·>··· . ' . 
. tvlu}i iÍ1lp"ór1iíútC.,.cS··~í~i~."i~s :·uullii~'.ícS.:!1.ltC'mOs . ."y los cxt~rnos Compartan infonnnciim que 

· "11b·nlli·1;1. ~~ii·nj~\;~-~ }i!·,:~fr~_(~~i1~i-~,/1~· :1;J"s ·. ¡,f(~~~diil;!~J;~oS .. ~ Opcritc.ionc~ .d~· In organización, cr.1 
cspccinl .~il ófcíl'S íc:ú~·c¡¡;¡1;1i~la~ «:~>11 ~c·1 SiStc1ila · d.c.C~~í\frnl_ lntCmO. 

~ ' - - . - ,· t·, - . - ' ' _ •• -

·: -'::'·:·: -~\:''" .:· : ,.· 
,- :· '.; .:::.::· .<.:-.. ---·!'·_'/:::-x:. ·, ~·¡:::;\ <·.:: <·. ·... . ' . ·. . .. 
El trnbnjó conjunto 'üsé¡¡url1 mcjór lau<lo¡1ciún de medidas correctivns; al 111isn10. tiempo 

también, dclie;úu'c;tai,,¡i,;bu;~·;{1.;;w~1~~ ,¡¡;posichlu ~ic co1;j,111tar sus ~sr.ierzos de Áuditoria, 

ntend~r ~~~-iiii~r~~.c~~'.d~ilcdH'.~;1\~';;é'r 'Jnl!a;móí;or ,;;,s ,h1!~;c~e~·pri~i~rios. · . . 

;'\· S··:<· , ,.:i::1 ~ .. :":.'.¡,.~¿~;\;,:, ,·' '·! ··•·.·· .. 
'. Í>_iii.n~~·~¡~·~~!.(~~.iÜ~;~~~~;{.':~; '¡-,; :~ .. :/<-~:.·,~:~e·;.~ .. g¡; :?':~~-.-

,.... :·:··~Y·~"\-,.,.'.:.!,->'.~'; ::;~~:~ .. :r .·.c·-1·~·: '¡~. i,. ~' 
.. _ .. ¡ >:.<-.~:,;>.'!~:/:·~:>'..: \·-~-~ :\\~;:· .-~ :::·:_.:'.·;.;~t.:-~>:-~.~::._·:/ ... :~:/~;;~;~:~ 1:;.f.; s-+~;.< <·(:;"·; .~- :·: 

·: ·. · .. · Cum1do. el nilditiír.iiiterno y el auditor externo tmbajriii.éiifórn1úoopcrativa pa.rúlcanzar 
.: .·. l11~;i-· ~1b1C:¡J~;{~~~ú¡·,~·;;Ji6\'i'-0~1~.:~¡{,J¡;~~ri~:-::~~~;ó·;~·!~·¡~· 1fifü~~~¡Ji~d0·d~'¡~~~l~~-~~:~Jíi' l~--~~¡s~i1u. ;~~sa 

¡iarn ;lisc;lli;'~;,s ;~spccti,;1~<1;il)g;ai1;as de'Í\lldit~i1.~ ~. ~·;~r,{~rlll ~~Ü~ rÍcnsa·~-!'~liellr . 

. ,,· lll ¡);occso de plnn~nch\n i;;cluye aÍ dcpartnmcnÍ¿ tÍ~ A~dlt~ririhiterna y los dos grupos de . ' '\-. - . .. 

nuditores .. Aim cunndu es nunnnl (¡uc el nnd.itor externo en cierto ·rornia participe en el proceso 

de plnncación de A111H1ori.n 11 l~rgo plazo, su nc~~sidad bú;·icn es cumplir con el año ac1ual y 

l'er por que se le otorgue In AÜ~iturln de Estiidos Fi111Ú1cieros en aÍlos subsecuentes. 

lli proceso de pianención es ,continuo, la piuÍ1cnción de lll)OS \'Cnidcros SC irá njustando 

cunfürmc su~cdnn ~\'cnlos <JU~·{a 11Íc~lc1~·Y.,dc:;~tro de los posible. se lomarán en cucnla lns 

experiencias de anos pasndos pura sentar bien el presente y el futuro. 
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,\ lm\'Cs de la 11h1111.:ucili11 cunju111n se concilian lus necesidmles <le cud~ grupo de· 

amli1t1rcs~ 110r 1111 lndn, el ¡1udi1nr i111crnu dcicrmina t)llC llel1e lmcc1· e11su1rai;aju cu1110 á11.di1or 

l'llll mm mlccumla llexihilidad pura 11cnmud¡1r h1s ncccsidmlcs de Auditoria Exlcrmt del ario 

siguiente~ el iimlitur externo; pm su pu11c. prccisuni t111c ucccsila . pan~. s,:11isfncé:r ·sus 

1csp1111snhilidadcs como i1tuli1ur. cun 111111 mlccuudu considcmciún de tlllé es lo CJUt.? pUcdc 

cspernr del grupo de Audihniu Interna~ .e1l este j11icio1 hahri1 de tomar ~11 cuCntU 'el -tnma~o d~I 

grupo lle nudilorcs internos y Su cnpucidml dcrnostruda. 
:'', , :.· ·.: 

l .ns hcncli~·ins dcri\'~t~i-t~s de lil cuurdhiaéión cscncii:l1~1c·1·1lc son h~~~ ;11ismoS ~aru el a~¡lcclo 
plun~·~i.:i~'1n. l~~s n1.1di~~,·~c.~-~ 1~Í l~~1~i~t¡u~ ci1;Íl<1u_icr.~t~t~.ntl~~~.~1li~.1,r~1ll¡·1.~;:·~.~~c~~jtn1~ ll~tc~'"!~1innr con 

unticipución qu~ cS.!0.'liuC <iúic·r~-~1 alC_u.nzar/c.~11.10_· pued,Cn .. l)i1c_c:Í: fué'tiÍ1lc .CS1Ú deseo: 
' ' ,. ;, ' ·. ·.: .•. ·.~.:.:· ;~:,_:._·:/:'.' , ,,- ~ .. 

. Es10 es··· vcrdnd, i11dcpc1uÍic111cn11in1é ,dél· l;cchu -J~ l¡uc los- '11lancs . pncden snfrir 

nmdili~nciorics .scgi111 .• 111;eq;,·i~rn~ lns có:;;i¡~¡;;,1es ~ci.mhhi;;les[,l.11;nplicuciói1 ... de' cslns 

l1errnn1ic111.•~s en los.11l1o~n¡;;é1ctudn~inis1rafü~;··paru:¡,~~ii~r.Ü1 h1g~~ de._1bd~s' .los.obje;ivÓs 

de i\11di1orla 11rovce !~; ele:ii;enios ;i;ú'~'és~1;é¡;1~i p~i~ ,;n cfc¡I¡~,; y cu~rdinado csr.icr¿¿ de 

Audil~rio. : \':' / .,, ·\ : . 

7) Trabajo d~ .~t,idh1i~l'.'J'~r~cccloÍ~cs'> 
-,:--\ . -~ _,~; ''; >\\, > 

· En ·''ir1Í1d d~ .¡,;d Ín 1;i,;1l~~~iii'11 ;,;;;;~ el lli1;1iÍo~ ¡,;1c;,¡~ y el nndilor exlcmo proporciom1 
' , -· ·', -•• , ., • ' •• '·' .,. > ' 

clcnicnios cs~ndn,Ícs 'pnm.llll.'.csli1ér1.Ó cÍmrdhÍad~-y. e_fcc1i~11,. sus beneficios serán nim 

mayores si CI fróli~jo: plnnenilo involncm<lo se divide en fónnn acorde a In calidad y 

experiencia prÓfcsionnl dci personnl de nmbos g~rpos.·-

El objc1ivo aqul consiste en dividir el lrubajo de 1al 111anem 1111e cuda grupo de Auditoria 

pnedu atender segmentos snslnnciales del trabajo 11 efectuar en fomm independiente. f!sta 

segmcnlación se puede logntr nsignumlo a cud:.1 grupo de audi1orcs la responsabilidad primaria 

tic rcvisnr dcparlamcntos, divisiones. ele. 

El grupo de i\uditorill responsnhilizndo planenrli ni dc1alle el esfuerzo rcqnerido de 

Audilnrin y plnncnni y supervisará su li1er1n de truhajo; al mismo tiempo, los papeles de 

tmhujn. informes, hallazgos y recomendaciones se discutirán en la fomm untcriom\cnlc 

111cncium1d¡1, 
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TmnhiCn, el truh11j11 del m1di1or i111crno cslari1 sujeto u 1111i1 ncccsnria".c\'nluación;_lantn 

como sen ncccs¡¡rio, ¡mm C\'illm1r dicha limciún y determinar la naturnl~zu, ,o~o~uf~idild. y 

alcuncc de los prnpi11s prtlCl'dimicnlns de t\mlituriil nplicmlns u la nrgani1.nci~n por Auditoriu .. 

Extcrnn:1 

Ln plunenciún conj11111n, numuJa al crilerio de scgnwniación, vicnt.'. a scf'im solis1icildo y 

clCc1ivo lipa de conrdinacitin cntrn umhus grupos· prutes'il~miics_:.·~~ ~ mi.tÍ_¡t\lr~s. y. ·además 

¡1ropnrcinna hucnus bases pam fortalecer lil co~~dJ11'.~.cÚ1;~. ~1{ :-'·~í1l1~~··d~-~~~1c· ... IO~ '~O.Sgn;1~os de 

uudihHcs pruccdcriin cun su 1rnb:1jo c11 ínnrn1.~s~ciild~.· .. '.,:c·~·Í1~1;~,Íc.~:i11:.~_:mi~~·o~· re·l~s ~º~. d 

uhjc1ivu de ulcunznr el mcj111' csli1erzo,de Aud!~°:riu; ·.; :-,.>'.\ ,e:.~( 

En los upnrlutlos ·nnleriorcs .• se ;,,~n~fu1in'i~1iios,661nl1ol1~n1e~ in~~· i;;,~o~anlcs. paru· 'una • 

e le e 1 i "ª., ccí~rili1.1nc!ó~1 e1~1re la ,A~1di1orfii/~;1~ri~~· /. i:~ .. ~~·~d'ff r i{',~~~".~~ .·Y. ;~ºr, 1il 1/m~. ·.es 
_ncccsnno mcnc1onar lftW un aspecto de especial r.clcvaneia_ pam 1111,csluerlo de coo~~macion, 

, -- .. -·:: _'.·,,-· •_:.··.:·'·:-·_,':,' ·.~: .. · "-:·.·-;'·>:'.:: .. ;· ·:-.( ,-;:/·.""'.:;¡\.:;.·\,'N!>l•.;;.'·' .. -·.·: .. '.' ' .. ·· 
es In cmisiórl de i1llhíinC8 crnljlintos n los Ítltos nh'.elc~ de. llÍ Cir'giíniZn~iói1;·,:.:. -- ·· 

.- -.... :'.:,-·, -\-·y. -_'~~r· . ~-~,: .::; :<>' \ 

·· •... En ocasiones estos Informes ptled~u rcs:11i~r 1ie)1sÍcni1ciuli.és ~;~;~j~J;las ent~c ambos 

grupos ·d~ Auditoria en. ll111citin de un iiitercs si;~;a.nliv(; c~li11'u\:'1.~s u~."grupos de Auditoria 

pueden prcsentnr reportes iÍ1divid1iales o coord!n.uuo'i.}, ' 

Es claro que una ~fccli\'U coordi1lnciÓ;~~·~s -l;'i~n v·;_~1~··'~~·r·1~das l~<p~~cs int.cresadas y lllle 

u1111 eiCctivn éoortlinacitin sirl'c 11 todas las p~rt.es inl~re;oda~ tlentm tle. la organización. El 

rclo consiste en percihir y suporlurlos factorés qu~·c~nlribuirán al logm de una efecliva 

coordinación. l!spccinhrninle hÍlportanlc es comprender la Ínisióu primaria de cada grupo de 

auditores; udcmíls de refür1.a~ Sus intcícscs con{uncs _ parn alcanzar su rcspcclivns misiones 

primurins. 

Tilmhién es de· gruÚ, rcle\'nncia :·la necesidad· de que el muJitor in temo demuestre su 
• ' ! . • 

cmnplimi~nfO éon ésuíii~_aics. prolbsionnle_s con objclo de aportar sólidas bases para una 

clCCtiva ~~o~ditln~iti;~, P~61~~i~n~I- con el nuditor cxlcmo. Este c!ifucrlo de coordinación scrñ 

mejor- soportndo. :pór. li,n. pruceso de Antlitorla cnlrc ambos grupo~ tle profesionales en 

f1ci;~.nCi·l;.~í~·~~~1' org~.;1¡~,~~ÍÓn cnmt'111. 

·'_Hul.rt1.ñ,so~o ~orh1~1·,. Pr1m·11imlrn101 dr Audl1orl1 
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IC~!st~ .1umhié1~ la ~1cccsid¡~tJ de un esfuerzo mlicional tic llulas l11s parles intcrcsudas 

(cspi:,;inlmci1tc tic lt)S 111isn1os. a1lditorcs i11h:rnt1s y nuditorcs externos) por fortalecer una. 
l • • 

cH .. •c1irn _ctitfrdinaéitin> Es ncceSílrio rcCnnnccr tlUC una cJCctiva connlinución se debe ejerce~ 

pcrnmncntcmcntC, HI .pulcpcinl de beneficios cspcrudus clmmncnlc justifica los csfuer¿os tlllC 

se nporlcn. 

3.5 Ernh111cii111 ele los Scrrlclus de Audlturh1 l11tcrr111 

l.:t llircccil111 y cunlinnza tJUC hun \'cnido ¡ufquiricndo los servicios del departamento de 

J\uditorin lnlenm en una t1rg1111izaciú11 lmn t¡uedudn expresados en ténninos de Jos úbjcti\•os 

prol"csiunnlcs de In J\uditorin Interna nplicnbles n lus diferentes áreas de actividad pmfcsional 

y otros componentes orgnnizncimmlcs. J .. n pmcbn de la clicicncia en todos los casos ha sido el 

l'alur de In 1111e se est1i prupurciona11do: pero surge la duda de cómo se puede medir el vnlor de 

estos scr\'icios: csln es una cucstiOn, ~1uc Se pre~cnla cndn vez que se apmcbn el prcsupucslo 

del de¡mrtm11e11to de A11ditnri11 l11tei11a: 

Esúl -Cticsiión S~ ··-ccn1~l1~ :é:-i1' -~¡~-:.-;~1-nti~·~- 1~·_1'",-.~uc~t_i~m11~~·icnlo ·. de si In organización está 

nhte11iendo el .111i1~ii111i"1ie11e1iCié/;,~r ",;'1 "t1i11erci <111e. estlÍ erogando. El responsable por el 
. ' ... ' . \ . ~ ' '_, . ,_., ' ' . 

departamento de ~ud:i,t~~~~a .h1.1emii debe ilar respues.tn n estas interrogantes. 

l11ti11rn111cll1é ~lncio1;;;do ~on elproblcmn d~ mlim~ión, est¡i la necesidad de asegurar .- " . .. ,,. ' . ·. . ', ' ' ,' 

calhlad )i S<Í• refiere. u que el trnb~jo d~ Auditoria debe uiiegurse il' los estándares para In 

• pnictÍ~;, ¡;;~IC~ion~l ·de la• i\i1t1Í1dr1;i lnt~rn~~ L'~:;el~1~é11t~s c~;.,~ilicos ·;dcntilicndos en los 

csi1hid;~re: so1;: s11p~rv~sió11, rc1·i~io11es inic~,~~-r:~xt~&~~.:;~.~.::~.::::··.:'.:~·.:· 
\.','" 

.-.:_·1:· 

El esrucr¿o por c11ctrntrur medidas para :c~~l1Ín~ in:cnl[da(J ";le los servicios de Auditoria 

Interna es esencinbne11te una réspnestn'nl he~iio".dc lniiec~sldnd de cvnlunr. E11 alguna íomm 

lmlmi <JUC llegar a un juicio. 
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l .o llllc es cumplc1¡11111.·111c claro, es tJUC C1 u.l1-~ih~f· iilt~i·í~::!' ~i~hc' 1~i1cr 11~1 intc~és directo en 

clilas C\'&1l11aciu11cs tic nrnncrn t111c los jl1Jck~~ .. ·i_1 ;~~11ic; -s~_:. i1ég1.u~n ,sean.- fundarncntlldos y 

rnwnablcs; en consccuc1ll'i;1,· es impurluntu qÚc ~!iu· c~-1~1i_h\1i~11-\é't)1'tiúldl1- ·¡os 1~1céanisn~os por 

mcllio de los cuales este pruccs~1 ~le_ cvnlirncit~·,i-:s~.ª 'c~_~j'~-y~~- IÍlíis ;Cj~~_¡¡~;o, 

1) Evaluaciones. l11t~nms 

Í:spe~iál sit;inciÓn esuqu~llaeuaiulo el: grupo· d~ Au~itÓrii; lntenm de las oficinas centrales 

icl'isa In eficiencia del . tmbajo d~ Audiiorl~ :·1i11~~1~ -~Í~ct~!ldo por un grupo propio 
• - . . ,. , . . ' .. ~ ., • . • • ,-. ~' • ',_., ¡ ;-< - ' . - "_.. . 

tlepcndiénte lle mía sucuísal. Xritc Íal.sltlÍílciÓnlos·r~sponsÚbl~; por cndn grupo de Auditoria -·· .... _ ,_, .. ' ;,, ....... , 
· l111crna tienen 'idénticas.misiones orgnnizn.C_i~'1líllés -y-·11~ 't~ay·qtlc ~lvidar que lodos pertenecen 

a 1n111111Ís111n fo1í1ilin co~mmtÍva y por I~ 1;';itÜ·~~'bcn'~~ ¡;.;:nsaq1or el bienestar de la misma 

c;u¡mrnción y realizar sus e1·~hm~imic~ :¡;~,; Í~,;~;i~bjcti-~idnd y proporcionar beneficios 

reales u la ~rgnnizació~. cuiiu;·10·1~á~~·~: í>~~'~Ji1t_1p!o'~: ~·¡ ·~;1~ilor externo. 

' - '·,·.:·:: .... ;/:. 

Unn gran premisa i¡ue dclÍ~ tJ,;Jr en cl\.;'nta ei auditor interno, es aquella consistente en los 

hencficios que ·aportara u' e1ialquicr · coÍuponcnte interno o actividad dentro de una 

rn1mniznción sujcla ,,¡- ~,t ~·cVi~iÓn:.:.··~sln ~c\'isión independiente es adicional de la propia 
e ,;·-.·:· ,;•,-'.·«' 

rc\'isilm y .cvi1lunción-' rculizmla .por el :irca o dcpnrtamcnto mismo, es decir, su 
autnc\'nlua~ÍÓn. ·.. ' '"'- :>· _. . , 

l!s esa. cnmctcri~íi~i/ cscn~iul 111 que da cstruclum fomml a lns revisiones efectuadas por 

pcrsunns o grupos <111e nn liinnnn parte de los componentes organizacionalcs sujetos a 

r~visión, lll uso del concepto "revisión inde¡iendientc" aplicado por el grupo de Auditoria 

Interna mismo, suena ltli:;ico. 
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,. .. . ' .:· : · .. ·:· " ' · .. 

l.u rcahncníc Í1npm1a111c cila lbriírn Jnqui t~ÍI ·r~rishi1~ inllc1;cJ1J;¡~j,tc ¡{u~da; ser tonrnda 

¿11 cn11si<lcru~h'1ii Vhls. altc;.;,',¡tir;1~'<1fsp\{11ihlcs a cn;¡;lcÜ~.~n \tmt .'~hn~~iÓ1i. particul;ir.· Se 
rCl1uiCrc · s1lhc~· c.~;~Ílc~ ... ,~~;n····c~¡;~:: 111iC~'~aii\~ns. ¡,¡·~¡;·,·;;1i'l~1cs:.):: c~·,;i11~: .. -~é·; 11.~1cdc'n·· :c~~n.1parar · Cn 
tCnn,inos. ll~ .:C·x·1~.~-¡!~:;1cÚ1: ~~¡.~{1~~¡~;.;"~;,·1 \~~_( r~~'.!~t!Í ~·;, ~,I 'i11c:Í1~cc·:~jc· i.:Í~ .. itldci~~1·1~lc1lc!11 .. de ese 
rc\;~!mr> ". 

2) l~vnltincinncs li.\11.!i"1mS · 
'·.''.· 

.... ; 

l.as .;·N11rnmiy l'niccdi1i1icntos··.;1¡, .'\i11litií~ia';•.í:11 'i;u'1ii>lcti11· .. so4o"·píocedimlcntos de 
·/\l11litnrla ¡1Í1ni ~l. Hs.tu<lii1 );E,;a1tl;,cii~1J~·1riF;1nciii11dc Audito"¡;,·1;11Ün;n''. l1r~vé11.quc h~yu 
·rc1·isiii1wscitcri1~s pa1li c\.,1iu;1rhi~l1iid:11ldé1;¡,~r•;~¡Í;;;d~i gi111;1(1lc A~1.Íitor/ri Interna: l!stns 
·;~,. isit~i1cS ··cií·~:n;i¡~~ ~~~,i ·~tcr;n ¡·J¡,-~, ;; ~tcl~~-,-~ ~~·;·1~·~~~,ii~í;_~ia~ -~~[1r };~-~~¿~~~ª~ ~~'~¡ íl~~d~:s .. '.:,; ~ -

. : . : ':~': _;.-,,·:· '· .. '-; :, .. ' ... , " ., ·;/_,_' .•·'.-"::::";y::_~·'.,': ;,r;»· '\, . 

. .. ·.·. ) l~1a cstil~!'l_l;~i§n í%(c~ ~;~~;,1~~1!;ÜG;,;r\1i~[1~uid~Mfi:i\~s¡f J~;~ .. ~~Ú\ :d~~artnm~nt~ de 
· · i\ndítnrla Interna 'cst:L c1ünplícmlo .·con• lils"estálidnrcs· (1111c ·el . ínlhnne, si ·se considera 

· 1111rnri11d;,,. ,ii~á• .. ~;i?1~,¡~·;~cpíii{•i~<~M~i1ei:-~{:11'0?rii~.)ú'1~,~1ji:il~;1iH\gX¡~.ii,~cs <le• este íipo 
s~iín Slll idamc'níc.· j1rcitb'siá1úílcS; · cOnStituYC . .J¡{ b'llS'c ¡lílflt: in\·éStiÍ:úú· -.l~'S '.oP-CiO.~cs'. (lisponibles 

:,._, ·; > ·.~ ./ '":, ,;;. :·~·2 1C:' .:.:.:: ·:" .... . -.-"·:.,.· :-' .,:.'>·:/ :·~ ~.-·;:·:: '_.,·· -'··~·>.i::. :·-'~)~ :;:.-• .";;~:-;.~-~:. ·,., ,. · . 
rinrn elCCtuaí. tales rCvisimlCs Y. lo.iilCritOS·qúc les' sl11ffchú{\·~lS.'~,:u:'.·~1.:,~.:Y·.;:·._-: !' .- -
:.:~":.:.". ·.-'"' , -::~."; ···- -._.." \~-·n\:-, ; :::-,;: .-~ ,-- : ~.'\'};'.:'(~ ~,_,_·.-,,.~~/<.% :::.n;/::,::.-;i1,.,: ;-::; ... «: ·. 

, ¡,_. './ '.~ ··: :',/".:,'<·.~·?-. .<--:. ::·::· · .. -.. · ... ;,-;:;_,_: ._.:·.·, ... ~-: -.::· -\1_.\i'~~,j·t:.),~;~; 7 ·.:::. ·.·.1·!:.:~~Y.~;;f:;f: ,' ;'· ,- . 
En J¡;: husqucda .·de ;'rc1•1sores. 1¡11e .cubrnn).os ;rcq111s11os.;dc:,expenenem profesional e 

.. . :· ". '._; . .:-· ::: ·<--;:_'"~;:·:-!;/--,; ·-:·~};::y ~··.' ,- ;. .":;·,<.,.<::·:·',,·,<:.~.'.f_\::::;~'·.G:~'..}~:):~:·/;~ . .,.;-;''..·-:::''.-. -.~·..-·. ,--, .: ,, , · :· . ·, 
· independcnciu, una.1msíbílidudestá re11rescntnda. por el d~partamcnto de,Ai1dítodn Interna de 

. ·.:;~::;;~~:::~füfü:t:~:1~:~;;',t;~~;f b~Jt;f~~l~'.f;:f .r(~tt,s~(t~{~:\'.~.~~J:~~··de .In gron ventaja 

·,_~s ·.í111.diÍ~;és'.;,,,e:u:s.•·cml;o .r~orc:ío~a;~~Yd~h~1::~c;Yis1?i~L:'cap~cidad de guardar 

dl~cr~dón y.c.01ilidéncinlid~d; El 1id~Í1~·d~ Í¡uc sé~¡, ~.;rÍtr~t~das Úrmasde.audítorcs externos 

···1~·¡~1;1 ~l~C·,~~-'i.r~ rc~~i_Si~n~s. ~!~1~.~l~:.)~~ :~~~!1_~~~ns::'~~:~;~1~:~~~·~r~1 ·~( pfnr~~ionalismo de este grupo 

revisor ysn lllto 11ivcl de éompctc11círi; nícta qi1c.ilchc1; igiiali1r todos los·grnpos de Auditoria 
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lln p1:uhkma.~i11ipnrtn111c _"c.s tJllC !aK urgnniim:ioncs no m:cctlci1 con fücilidad u que sus 

nmlitnrcs .... i1~tcr;lus .. lii:~Üt¡11c11 ·_si1.· tic1.~1pl> ll Í~\·js¡fr ~1- ni ros v,rup<is slmihucs,· yo1 que primero 

dchcn iit~1~~lcr srnt"_1~1"l~~l_ia
0

s rcspl.l;~S~~l~i!ilia~~.~ -~01110 ~n.1Jiiorcs_ltc. uml -.nr~un_iznci6n1.Y ti tender u 

Jos nitos directivos de lu'oignnii~i:iiin .de l~_;JUe 1i1n;mn 1"11tc: Este problema es el mas real y 

c.l .l¡uc nuís sC í1fc~-C1.l1í1".C1~_ lil ¡;rii~Ü~1;'. ·. ;·: 
-.: ... ,· 

'otra Ópcion disponihlc eullslsie c11iri .. c~;1t~t~cÍÓnd~·Una l)'mrn de uu'ditorcs 'ext~in;lS pura 
·J1c\'ll1'. u clll~t». csl~·r~\'¡~¡¡:;;1 ·¡~1~i~i~~;~d¡~,;l~; 'E~~ ·~s~~: ~~;~~~·~:1;0-~Ji~t~ l1~1~ el ;~·~¡~~i ln.dCP~·itdicnlc 

,: :. >>» :.:,_ .. >.'.-':~; .. . < .::'.:-:··<·-; ... ',~ "'.li~~:·.:~:> ¡_ .... .,, ·'-::.:~\-'..:,_, .. \,:.?:'. ::,.::r- .:, ,-,(~",:¡, _,·.,-·:·:. .. _ ':'.° 
sean·· lus ·.' misnil>S.; 11mlitri1:cs~ cXtCrmiS co-11fratí1dos ·· j1afíl ,~In'. icviSh'm : ílniü1I '.'de· los.~ Hstados . 

; .. .' :. ' \)'.· <~ .. <:-:·, .. \.i~:-.·././:·.,:·.:·q !'', .<·-:1:i/\./.: .. ~.·::,:.~·:.:~:::.;;'>.' '1'.\~· "°· ><~ :1.. . . '" ' . 
¡:¡n~nciCrOs _,·~_e·:~··~ · úriti111iinciú11;: o; hic1l:·;Cuahjuier ::·u1ri1 ~lirniU' .. 'dc\ContudOrcs'; PlihlicOs 

indc 11cndic1itcs,\ ; ? ;~~~ ~ ';~,:~·.t·~'.{:~(jJ(:;!f ~:~;~~f !~[~~';{ii~t.J•',,i~t['(''.~:¡·;,'.'./i i) '.: . 
En iunbos i:1isos· díihc'·sntislilccrsc cu1il11ulcr dudn'~sobrc 's1.-.ci1pucidud' pa·ra cstc' tipo·dc' 

' . . -' : ; . ';' \' ; : . : ·.:; ·1.: .. ' '~ .: .. :· ~: .... , .. · ·.~i~'t; ,~J1::!;':\~~::. ) . .,~\~¿};'¡}';,'.: ;~·,·, ~;\}'.;:.:'~:. :~.;~~:_ '~~ \'· ... ~ >:_:~·:.1:~: ·::::-f~·\:;t'; ": :. : 
trnlinj?; Debido u <Jlle his niulitor~s i:xtern~s cn.u11nll(lgrnduscintcrrelacionanéuricl auditor_•·· 

·::;t,;1~~\:,\1:1¡~.:'.:,.1:.'.}.:~~.:.:,~,~~;~:'.'.';;1:t~'i;~·n~J~t~~!¡i~)!fül:iif :~1,;1f ~¡~;i~E:~f~~~~i~{,~~ "j;,:erd
0111 

·· 
. ·., - '- ;-;"-··,.:,·· · L::),"':::.·;?/; ..... · .. . , ..... , 

>": ~ .-·r .. ,;".\ .;;·_.:'>_:,-;','·:«\::.:.¡.: r·{~~;.:-.'.i· ·;;<.,_:,_ ,,;:{.~":: ;~:.'/; ;,' -'~:J'.':_·,.~?~: ·.::" .. ::·:¡,'.~ .. ;:.' !"'"·)'.~"<;;;.:<'>,-'::·. · .. -, 
. . . citrn "11osibilidud cs::<1uc' ui(gm1i<i de 'culilicádos i.éx1icri111ciíindós!ii1iditores' •internos, 

' \ • .,: •', ::·::.. < : ;¡": >,.-'\:"·.'·; \"'"'. -:«~: ... >:,._,,.,;e':.:~: . .,~,,, ~:••"A;.:;•:';.'"•.'~~.:.,,;-;:·~_.;,),¡: f.~•j'.'>'.,.~~;::.:: .. \'..'::•~({;:•:.-;,r; ~:J-"<': , 0' • . ncti1en en fonna externa yllevcn u cabo Ja revisión y'cvuluaeión. Umi fucuté á lJUÓ se puede ' 

:~:;~;~~Jl~~:¡f ~;~'.~l:·i'..'tff.;_;c;;~~~~5;~:;;f i:1:~tr{~;.,t:~;~,~~{~-l~Yfi~º~iilJ1;:fü:~~d::~:s~: 
· rcvi.Sión; , ... --:.~;·:_''-:-' ' ..... ;~;,;;. , ":;<·e i-., ·, 

,:.l :·~· '' ~:'~':·; :.;···:· .. ::: .. ~;~.'~·\-,:·_1' >" 
··:;·: . . : ·;. . ~ .. <' ,_·:· ,:¡;:~ ~·:\.;; . 

. Es 11osibli: que cx'uüditores internos éo·¡¡· c~t~s 'éuiaClérlsliéns sean contratados de muncru 
' ' .. ."" . '... .: ... ,-':;..: ·¡· .-·., .. ~·,(~:~/'.".!:':i:;;j},::~>-·:·· :"-¡'. .·. .. 

ronnal .'y· permanente :cn' 0 !ir~11ldcs ·caiporuCio11cS~·'1.1áni': rCVlsllr a .sus diferentes gru¡ms <le 
. ,. :· , · ._, ·,~ . .' -" · . c.. , -:·: :·.:, :,: ··':-'·: r;..:c·,:';t,·'..')i:·:" ~ ;/;,,.,¿ .. ·: ·.:.: 

Auditoria lntému, ngn1p1i11doefe,~st.o~b~;3-t!~iió!~fi~icm.os pám constituir una firma 1111e se 
dedique cxclusivnmcnÍti u.hl ;éí•is.ióí;'~iúcrrii!i~1gnípós d~ aÍ1ditores intcmos actualmente en 
limciancs. . .,_,, ... :::::~~r/.;; ,~~-~~~~~7~f~<;~&r< ,,: . 

'.;·.-".,:::>· . } : ....... ·,:~:".., .. ,-,,: .. 

Scgi111 lo esiipuln;lo;cn e; 1i1i1ti7~J5~~ri".Jc ·:.t:1mms y l'roccdimicntos de Auditoria", se 
._ ·:·.' ·/',.·~,::.;i.::>.'>"-U:~.:.:·."¡:·_. ·.,::,·;, 

c\•nluari1 lá funció1(dc· Al1di1oriÓ- li1lCriui'cómo ·uiul tCcnicn de Control ln1cmo y con hase en 
. . : ~< " .. ·¡::,,-.·,:·r--!.['<~ .. \·'':·:"'-::-::.:.(·'·' .... -...... · 
éstn cvnluacióu, el í1uditOr.o,xtcr\10 decidirá In coníl11bilid11d de este tipo de Auditoria, y11 que 

nn11 f11~ció;1 de /,;¡J¡·t;;ffui)1i\~ní~·'¡,fi~11z justificará, cu su caso, una modificación en el 

nlcnncc; nutt;;¡l~z~·:"~ :;11i,órt;;,;¡;j~d"'.\c los procedimientos de Anditoria cjccntudos por el 
llllllito~ c'~lC~~;/ ·;~·- ... 
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. . ' ..... ., '·. ' 

Los nhjcth;us gcncrnlcs ~iC Aullituri11 puru cvuhÍil~ hl,fu11cÍ6il'dc)u1diÍofiu lntcnm son lcls 
'-·. • •• : •• • .... - J •• ,· <,' • ._ ' 

sigt1icn1cs: 

Conocer In fünciún .. 

;. livnl111i1:ln.cn1i111~;i:ncl11 p;;,li:~¡,;11,,1.i1~';;,'pci~ui1al:· · 
', l~~·~.ih1~1_~·sli\~.~;j~1Ji·.Í:~1~~·.~Í~~~}~<~:~-~-'.' ~;--:;~>. I~:}::.;¡~~:,:> - ; ,, 
;. 1ivuiuh/C1 g~ul_1l-liC ~~;;1li~i~_i1Í~nll ·ll~:I¡~ ÍiÍ1l_~·¡·~,1~ -~'~-~ ~i1dit_~rí~1-!11lcinn Ct1~110 unu técniCu 

'.~!e· C~nl~~~~~1-fJ;'¡·~;.;1·~,~-t~', : .. ,\;,{ /-)'.·,;,:'.·(·;~_ú~:;-::'·.,:.1~ ,' '~-:~"-·: ·'. .. ·;·: .. -.. - .·.'..1 .... - . -

:~·-:,·;.e;·"- l, ·:-·:·;F;~: {Jf:~t::~,_-_.-,_~;-": \:~-.--, ¡··:\:-.' ·:_· ;.:' 

• ·,,;0,;:;:::,,~i:J:;;~:"::;/;:i:~JJ,\\,:!fuf ~ii~~i~i~~~!i;l¡'uir¡:.1~~~~'.i•¡;\·~~1i'.~(171~tin ··iin1crió~11cnte 
·,_·~'.>· ,·.·-.. ~- ''• :''.~\'_:" -:;-\>:~.~·~·-: :'->·_,¡ ,, ...... <:~_ .. :_:;:·,,_-[> ',;-

·1; · l'Í~~,¡: :~·t;·1~t;cJr -1¡~·.A111Jión '.'dé· 1::1ídi1n'riil, Íil'1C,.~li1 ·.~s~ ... tiCht in\;~~,;¡¡~~-¡; y_; dlÍCu1~~tú1inr lo 
sigl1lent~:.. . •...... · ; \é .; ,;:.·,g; . . .. • 

.· ii) Poslción de la f1111ció1;' de Anditnrii1 tni~~;~ d;nirod,~ia~;i~nfl~~¡¿,;·~enéral. · • · . 

. '' 1 ···z:~;~;::.:·,::~~ª~::1 0;~~;¡::~:::,\ies d;c.~~~:~Jfü~~J~x:ª!'.z~~\.~fü<de•, •personas, 

c)·· l,oll~icn~· p11n1 In c~nt~nl~~ió~l~ ~1:1¡r~11~it~i~~·¡Ó:':'.~~-¡~~~~i~\"{i;~C1}.Í~~-~jo!~-Pro111~ción. 
supervisióny ev~t11~ciónde,Í re~fo~t~~;~91}~~1~~~~%\0~)is~{;~·.; ,•· ·• . . . 

d) llnses· ¡iara ta· detcnniuoción de la•uatumle1.n~·!opmtunidnd'.•y .. ·ntcance 'de sus 
'·· - . '· ·.. ·. '. .. '.· .' ·~.' ; ~: .. .'_,:,:_e;.';_:. ~ftt~·:,::{-:::~:~',_~,:;::i:~)~ y.-~.~ ... :·' ·. 
cx1i1l1cncs,.·dc suS 'proccdimichtOs, · prép3rociói(~t~;jj1lbm_~Cs .y ·scguimiCnto de los 

e). ~~¡:::1~.y.técnicus'u;il
0

i~od~~p~·r,~/:¿i~J;;~11~~!)~;i(iio;1~ interna ¡1am aplicar los 

/ pió~c~liil~~e.1it,n~.~,., , : ;.\ :-~ /" _i· ,: .~ ··;:/_/(:·.:.r,~~ · .. ;,::-: 

1) · Rés1;ltados ,;bteniilós ~l1'1ó·s•éxóní.ci1cs :erc~iJ~d~s por el dcpanamcnto de 
·• Audilori~ ¡;;te~iíie1\ ~I ~nd ¿;; i,¡;;~~;.' \:' ·.\; 

g) .·Ad~1pcióil de sii~ rcc~lnénd~~ioni:s'por la:Aihninistméiün, 

" : ·,;_ .·· ,· ' 

2. E\'nllmr. In cumpetcncin profesionaÍ del. pcrs1ina.t d.e ·Auditoria lntema,. incluye 
i1\vcs1ignr y documcnlnr lo siguiente: 

a) Niveles mlnhnos de estudios y de cxperiencinpnicticn contable Y, en.Auditoria 

rc<1ucridos pum los candidatos. 

h) Fuentes de reclutmnicnto de las <1ue se obtiene el persunul. 

e) Experiencia del personal. 

59 



.. :"·' ' 

ti) 11mgrnmas de cntn:11:1micntn pam mmÚcncr 11e1uúÜ1.i1~l¡1s u im;,1ÍlidilUrcs intCfnns <ic 
' - ._ :.. ,,_ . ; ·-· 

los ncnnlccimicntus rccienlcs en 1:1 imhlstri:l,· In coín-piÍ111il: él11l1ab.ilidad, AudÚoria, 
' ... \ ' ... ' 

liseal )'el contenido tic ta_lcs progrnnms. '. ·., 

J. E\'nhu~r li1 uí1ictÍ\'idad de 111 fu1lCi¡'11l.'·-~;-~:·A1i:1iÚ;~¡·J.;·;i~i;;-:1~ti~:liÍ11p;J,;~~:~.i:u·»~~-~iS;i~n 'y 

:;,n;:::~~1:::,i:;:,:~i1'.'' )~i~:::;,~¡~~d . par~; .. cx1;1i1i~~;: 'A'.~~~.fü;,1.;~~·1\i~(· .. ;icc;~dc las 

;. ncÜ\')lliÚ
0

l~S_d~-h1 cmp·l:CSil:. /~~~Y:i:::~." '.'..\'·.¡ '~'.-·~'· ·:r./ ';"·-;::~ 
, hl Ql1c los i1ili1m1cs del 1Ímlilor inii!rní; IÍegueíi·,;1íií;(¡;,;;;¡·,;~¡;¡~ ~:la IJ~rcncia y ni 

. Ó;iiscjn de Administmción'.•· .•. •••.·/¡ •"/;i;;~;·g_,};,1~~,".·:{5•• 
í:) .Ex ist~ncia de ;111 plm; fornm 1 de AtÍdHiid~ y ~¡ ~·¡.:J1 j~nÍ~1i;iico'.1c· sii aprohac ión, 

d) L;, calidml y i:untcnitÍ1i de !Os iníonn~s ,j~lus ~;1dli~rtii if;t~n;i,s. . 

e 1 - 1 n<l~pcmlc;1cin, de rcs1~0~1s11bi li<iadc~~ o_l~~.·~,;~I.~~~i~ I~~~~_,.:::-~·:;~:~:~ ,_·.;, "~.1~.'. 
1) Apoyo gerencial 1111e dé comÓ r~sl.itad¿ n~ci;;,;¿s ~1i~;ccÚ1;n;,. , : 

' '•· .. "'.,_. . ~ ~:: .·~ . '.·.·,' ...... ·:,·.'.: .. 
, - ·'-~_ .. \:·.':·;;-::::-'. -'.-' '··.", ' 

4. E\•uluar In cjeéu~it'm de (i~ ll_1n~.i_Ó:1~-d~.i\~1l_lit~~i1_~-~.ni~~-~:u'"~~1~ú¡1Í~~ldc; -
n) 1~1 rc1;isii111 de los piipclés tié Ír~l;~jil~a;~:;;,1i~r ~¡ c~tos ~um11lcn i:onlus i1onnas 

pn~l~sio!1~lcs ~I~- ~jycl1~itln,: c¡~¡~la'ti·~ :),:~ii1.fli~i:iéii~::~~~·~~s-ill1~~l. . . . . 
b) l~~n~1~i1.u_1r ulgi1iuiS de l~s jlnrt_i~~s ·r~\·isud:is_ i1~1'r lo.S t~mllton.~·s intcñtos, 

5. liocnnicntnr cÍ rcsultnilo' del cstt1dio y cvahmción· de la limcitin de Auditoria Interna a 
., 1/11v~~ .di!: 

n) l~u inlbnnaci6n dcscri1n sobre In función de Auditoría Interna. 

h) l.ns conclusiones respecto a la compctcncin )'objetividad del personal de Auditoria 

Intenta <¡uc se ineluinin con In dcnu'1s documentaciún sobre In evaluación del 

Control Interno, 

e) Ln conílnnzu 'I"" se planea depositar en In función de Auditoria Interna como un 

C'untrol lntcrnn Contable y lns intenciones de ,utilizar u su personal para ayudar al 

. nuditor independiente, se i!1cluir~n c1.1 hi, d(le,umcntución de pluncación relativa ni 

Tud~ esto debe i;iéÍt~; n, la' ¡;;~l~Ú¿liiJ~";,;;d"i;~rl;t lntcma por buscar nuevos desarrollos 
' ; :. :_::.- ·-:,: \:-,.:-·:'. >: '_:~ l/'! -~<·:.~/; .; .. :,;.:· l\'': :~·_:;;:-. .' 

~11 ~rus de unn ·11111)'.~r ~~C_Cl~_nein_',d.~, Cs~n. lmP~.rtnntc_ función dcntm de las organizaciones. 
';::-.·: •,· ·e-.. ·>· .... 
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l:l l.'.t111s111111c i11l.'.rc111c111t1 cn .lu ncccsidml y dcpcmlci~~iu _d~ lil r\mlilorin .lnt.cmn en la vida 

lk' las 1111.w11i1¡1cioncs·, cu111rih11yt• di.: numcr:i i111púí1nn1li ni dcsa1_:rt1llu y 1111c\·as opor1u11idadcs 
11n1ICsit11mlcs parn el ¡1mliÚ1r i111cn111. 

61 



CASO PRÁCTICO 

Almrn 1ncn c11111u 11111111• cul111im1111c tic ésla invcsligacic'in lo rclCrcnlc u1 Cuso Pn\ctico 

tic tu 111is11111, c_I cui1I uh11rdani 1<1 relacionado con el Cunlru11ntcn111 cstublccido en el proceso 

~t~ ('omprns <lc _li-nn ~mprcs¡1 coi11crcinlizm.loru de phislicos. 

'·' ·. ' 

Es1u·e111p;csa cumcrcialil11doru se fundó en ,el i1Ílode ¡.j1¡3 y llevaba por nombre 

~Tu111crcÍalizÍld~ru do l 1 1!1~1ic;1s'',pcrodcbido á los 11i11h1~nlímejus en su udminislración, fue 

•. i1dq;1irid1i¡Í~~ una. é11;1;;~s'a;1ni1;s,11a~io1;~l lí.111;adá ;:d,1~.0 ,í;íoiÍiílcandÓ sn razón social, 

· •quc[1.~n;ll) comÓ·d~linfii;.¡;~r,,;~Úb~c <Íe;'GE l 1~1ly;;;e;;1;npc's Mé~lco'' y su giro es la compra -

; \~11111 '.le ·,;r1iJ;,¡~¿ ,¡;1,¡~~,¡~¡,~· );1~; ii;ni~riaÍ~; ~li11í'1ii;~; ;uiÍlizndos en la conslrncción y 

'<1éco;;,cÍiu1iiéi l1ogu~.:1eiii~1\<¡;,~;,Jnr~~lés'c;; ;:;;i1u{~~Í:1do~.~~Í·¡i;;1s·y ~Í Distrito Federal. 
'.:." ~. >;,,, ·,¡ ~--~:;. 

-:·",:'.·: ,,, -:•'. 
\ .. ;,.··-· _ .. 'i- _,,_ .. :_h .. t·,··'···-.:·•'-'''-.·::-- -.", 

lliclul einpresu íienc· cslublecido el .·dcpnrtuli1cn1ó:· de>Audiloria · lnlcmn como una 

1;crn,,,,¡~"'" ·:,,isdci c:l~11n1l ln1cmo .. ·.···.:········· o"~·:;:~/~,,'¡,f:~I(~/;;:•···· :: ·. 
l:n lu m1crvenc1on de l\11d11~.rln~.~\°'~~~J~U,r¡t,J~J~~~),~~~1:~'.r~c I~ mencmnndn empresa, 

se rocll un 11spccto de rclcv~11.ci11. ~,~:-~las i-~1~-~i:~~.~,~-~c,~;;t'.~~,).~~:~~.t~~~~e-~· ~I cuál es el proceso de 

cnmpms, por lo que el grnpo de l\1Í~ii~ri~··Exrcnia'pldiii~1·~~iinrtu1;ic1iÍo de Auditoria Interna 
' . ·- ·. \'r(r(.<;:.-~'.:'\\:.:.:~.\j~;k~:'.t:~:.;~,:~:/~}0°:<'/\~>-: . . . • 

In cn1h1~1cion rcnliznd~1 ni r~s~~-~-~~·,;~.~~\~~~\~~g~;;~i:~~'-:~'.-~~-.\~·,T~i~·~:1-~ :~,~¡ ~a mod1ficac1ón, en su 
caso, ni alcuncc de1cnni1111do 11.or el g~1po,de,'¡\Llditorlo Ex1éíitacn cuanlo n In revisión de cslc 

ruhro y la cvnluación del C'onir~l l;,¡~~¡~'.g;;¡;~Í~cid'ri~~;:Ji~\;·~ '~ioccso. . . : .. ~·.--. -<~~: "-}:.:~~'(:,y.::;:.fi);f~t:;.:_ .. 
. _. ·: ';;~<:i'.t«~, .. ~.:'~~~~{ .. ~·-> .. ::.~.'/:}-~--··: :. . .. 

l.11 inlbnnaciónproporéioníida por"cl departaiucnlo de Auditoria lnlema respeclo a In 

cvnhuición dé el riibr~ ;Íé ~~,;;1;~1~(¡¡¡~¡,¡;i!¡;¿ p~1~b~s respeelo u la razonabilidad de las 
; ' - . ,'' "(, ._::·.· (·,. "·'. --~.,:-:;,:-~;:_;;-;;_-;., '/; ... :' .;.c, .· .. :1,-,: 

cifms en el rubro dccor1111ms y In c1·uli1aeión ul _Control lntcmo. 

<J:';-.)'. ~:.>, ·-,·;,, 

:Dibiiú ruvisio1i 1Íci1c co~iio ,rcsi1Ú~d~ 'u1)' Mcrnonindum dcscrip1ivo del proceso de 
:· .. ._ .,.,·¡:- ·':-:.J:_: 0 '-· .. ·,:.,- ,-:,:.', ,'· ."·>-. .: ~-· ;, ... ::1.- ·;· -.. _ 
·,:.·'·, C(l!"P'.ns.rcsaltando lp.'rcl'crcnlcu la r~cc¡ición dernaleriales, la delcnninación del costo y la 

,, ;r~~~i;a~Úidnd <1.'ia; cifras locaÍi;iidas '¡;~, ~¡ rnbro de compras; además de la aplicación del 

., 'c11cs1i;;,;,iri~ il~ c~n1io1 i111c~1~ y lo ~csp~b1i1·0 n dejar evidencia de los proccdirnienlos y de los 
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CASO PRÁCTICO 

Ahora tuca cnmu punto cuhnimmtc de és1a invcstigacilm In referente al Cuso Práctico 

tic l;1 nlisúm, c_I cmil uhunluni. In rcl:iciunado con el Control Interno cstnblccido en el proc~so 

~I~ c.'111.nprns· ~e 111111 cmprcsn comcrciulizmlnrn de pllisticus. 

" , . • Estn. empresn cumcrcializtulnrn se fundó en el mio tlé. 199) yllcvabapor nombre 

.. {;l:mcrcializud~m: de l1l:iS1icOs01, pci·~1 <lcbi<lo·n h~~ ~1lmto~ ni11il~}~~-C~~: sl1··,~'.d~1i~isl~~ióÍ11 fu~ 
,;,h¡nirida ·.por. ium einpresa lntnsnacional .. lh11;1,ada :;d:IJ,',' Üiodillcnndo,.~n razón. social, . 

qncdandu cómo deflnilÍ1;oel nombre deºGÉ l;ol}m~i~i;np'~s M6~]é~;·y~ii ,giro es I~ compra· 

. 1cn111 ile. ar1ieulus pliis1ic<;~ Y, ,¡~ 111ii;erh;1J.··sÚniÍ~·r~~;·{i¡j'u~;{ios c1C lu ~o~s1rucciÓ~ y• 

:1cc11rncií1n del hugnr, lcnicmlu ~ncuis1íiés'~1; ;,;;r¡~~,~~íi;,;~~\¡J~;,¡~ y'~j Dl~iril~·F~dc~I. . 
\ .~ ·:··.·./~ '·:<~.::·.~ .. :.·;~·~;/:~·:·->··- .:::~<·~""1:;j.Ja;:::_·:.-,·~">· · ; ·· 

• :·. .' ; .• ~.,<· ;.-,-.. " '·-., •. \·~.;;/.:' l 'f -~·~ ~ ·_ .... ;:::,... '-'.:". ;.:,,.,~- ,; 
Dicha emprcsu. lictie. e.slublccidci '.ci. dé.parínmcnlu •de :.Auditorlu, lnlcnui como. una 

hcrmmicntn 1111\S del C~nlr~l~ 'il11'c~~l~. ·.~·'· ~ ,:·t.~~· ... :;·~; :_ ;;::· ~.: :;'-; '.'.-'.: ·-;;~:,·;, ,¡ · 1; .. ·-- -."-·:: '' ,--. 

En la intervención de AndiÍoria Exl~mn 1Lru ln:e;;n1iíalibtt~~;21n~~c;~nndn empresa, 

se 1ucí1 un nspeé10 de relcvnn~iu en las 11c1ivid~t1cis de:l~,\i;;~h\~. el 'cuál es el proceso de 

compras, por I~ t¡uc el grupo de Audi!ilril1 Exle~;á pldi<fni íic1i~rt~111cnl~de Auditoria lnlema 

la c\'aluación rcalizmla ni respecto de este proc.Cs~·'y·.dct~-~~lii~~¡. nsl Jli .modificación, en su 

cnsu. ni i1tcuncc determinado por el gmpo de A~l~itorl~··E:~t.~~1~ ~c1:1 cuanto a la revisión de este 

rubro)' la evulunción del ('umrol lntemu cslublecido en diclio proceso, 

Lu inlhnnnción pro¡mrciunudn por el.'d~pariamenlo de Andiloria lnlema respecto a la 

evnluaciím de el rubro de cumprns, incÍuyÓ .líls pnieiias respecto u lt1 razonabilidad de las 

cifrns en el mbro de c;1111j1ras y la evulnndónulC01;;rol lnlcmo, 

Dic~1.n_ i-Cvis.i~n_ tic_n~ ct~mo resultád(_J _un Mcmonindutn descriptivo dc.1 proceso de 

cumprns res~llan;lo lo 'r~lbremc u lu recepción de malerinlcs, In dclemtinación del costo y In 

razonabilidad de !ns cifrns locnlizndns en el rubro de cumprns; ndenuis de In nplicnción del 

cueslinunrio de control Ílllernn y In rcspcclivo n dejnrevidcnciu de los procedimientos y de los 

documentos utilizu<los en éste proceso. 
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C)uedando'plasmmln en el ~le1iíllni111lu111 las, lall1is· d~ÍeeÍitdn~:en cst~ n1lml y his 

rcspccli\•ns S1.1gcrcncius llill'i; 111cj~lrÚ~
1

~I ;u~i~c~'·' in~·,;~iq11Í;;¡,,~·~,~·;1'-G1-ui,j~1I,;~ -~~~'i1~11~1idinr u 111 · 
. . '· • . .,·- . . ' ' ... , ... -- . - ,. ·>:·-~ , ; ,. - : --- ,, ' -. 

cmprcsn ·en el mlcC~·,·udu J'u11l:i~;1lnil1i~1Ú¡1 :·~1~( C~Hlt'n_~i l1l·1~i-!1ú.\' . :.:.,' -: . ·:·:~.:: ~-~·.;>·;:":· ,. 
·: :<.~~; :'~-..:· 

/\mliturin !:.~terna· 111• re\•isai el 11t.1;aj~;-.;~;;1ii;;;lu '.1i11'; ~I d~r~i1n1ÍÍcn'1ü· ;¡~ /\uditÓria 
• - ' •' ' ' •' ' ,• 1 • • ' • • < •' "• <.O, • ' • ( ! •,.,' ',, •'' ' ~· • • 

lntenm, éoneluyú l¡Ucel trnlmjnrealizalio e11mí1lc sutisfüctorian1entc'ciin. los• éstándarcs de 

revisión de /\mlitorin y pnr In ta11Í1ul~~i~l/1;n;;(i;plli1i la~ ,;ri;eh~s y ~v~¡;;aci~ne; ni ~,h;o de 

cumprns, llllcdnndn \le ·uClicnln,:~f1~1 el ._frt1hi~~1_: d~I .dc¡l_i_i~i~.~l~Cl110 '~le~· Au~itorla lntcma y 
st1lici1umh1 copia· d.c tliCl111 trnlmj(1: 
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l'Ol.nit:llSlli\l'ES MEXU'O, S. A. llE {', \', 

~lenu11·¡imlum de C'om11rns 

,~ "!lll"rla al 31-lllclemhre «_\Ufil!J, 

li/11boril: JCf'R 

f'ed1u: J1111·111 

Determinar In p1opicdml, integridad, cxistcnciu, valuación y cxuclilud de lus compras 

realizadas por la empresa en el periodo comprendido del 1 de crlcro al J 1 tic dici.cmbr~ de 

2001, nsi como cv¡1huir el conlrul interno c~tablccidn en el proceso de compras. 

l'l(O<'.ElllMIENTO 

, Entrevista con ~ns l~_crs~n_n~ ,~nca.ri;adU~- dc~-·~~-g~--~~r~ :_Uc: lll~._ ~-~1~1pr~~ de la empresa 
requiricndolcs u.n nuxilinr dccom.pras tÍe los ~i~s~s: J;miu )' SeptÍembre .de 2001. 

, Sclcccio1~ur_ pa.ftid:1s ~e l~s ~~1xili~1rcs tomando c1~ ~_011sl~cración Su cuantia1 es decir, 

escoger los_ int¡Íortes superiorés Íi S 20,000: · 

:,... sd1ccciona~. 11~·ra· r~visiói1 ~lgunos· traspasos y. detcm~i~ar su. rnzonabilidad .. 

, Entrevista con lns 11crsonas. mencionadas paru conocer In tbnna más fácil y rápida de 

idcntilicnr las pólizas en donde se registran lns compras. 

-,. Pedir infonnución reforcnte al proceso de compras llcl'ndo u cabo por In empresa 

(control intcnm) . 

., Solicitar copins de todos los documentos <JUC intcr\'icncn en el proceso de compras, 

64 



!!ESlll,TAllOS 

l.u pcrsonn cncnrgnl!i_t tic ctt111prns propon:innú al dcpurtamc11t11 de J\mlilc~rin l~1_tcnm In 

i111cgrnci6n de Cstas· de. lus 111cScs sclccciom1dos (Junio y Scp1ic111hrc) parn: postc,riom1cn1c 

indicarno~ · cn~.~¡Úc- lu~ar ¿e cncontrnhan lils pólizas y la lhnm1 111:is lílcil -,dC: idént,fric·~·r_.lns 

seleccionadas. 

:, :, ' ·. '. ·• , 

_se ~clcc~i.ó!1.~1_r~111._,-.1.~~-~ pitrtidiú; 1mis rcprcscntutivas -~ juicit~. dl'I 'nuditor 'parn realiza_~ su 

i11spcéi:i{;;¡--~iJ. l11s ptiiiins cun-cspondiénlcs y dclenninnr h1 inlc~ridad .y propiedad de lns_ 

~"·,;1 11rn;\Ci1:ú~-,~~!i;k por r(-~11_1prcsu ~n esos meses, tanto nacionales como de in;·póri~ción, 
. conclúycn~o ~~nlu~l~1~;;11inaciú1í <Íc In propiedad de es111s comprns o la einpresa. 

~¡'¡~j,'¡~s · C~1'1~1·l~r~-~--~~f~_CSJ;o1_u·1~1~ ·"-~ 1l:iCi~11alcs y, de i~nportncilln. 
" 1 ' 

··.·::./'' .. · 
l!n' h;r~1Crcl1'1e'. iu~frns1iáslis s~ l·c;iricú su correspondencin cun lus i11ros nlmncenesu donde 

·· s~ ~;1~i~~--t¡·¡~¡;~\1i~·r~~;·;~¡~~:f~r~-i~:r~\~{d¿¡1~S'd~ ~-u -c~,~~~i;Útl y concurdmtCin picnn'.· 
••. ~ <¡ • ' - .• •• "' .·•. , . ,. • 

".'.\~~ :',</::í._'.=->.,:~~. :_,'.·.\· ~-;~::-,·,: ... ' '-· 
--".'?··· . ,.,, .. - ' ··.·.:,':,'·.·· 

1;n cníin10 ni prncesode i:mu1mis •. la pcrsoí1a éncnrgndn i10~ proporcionó ;m esi¡nemude es.Iris 

c1'.for;111l f~",l:ngrim,;·~;,.~"1~111tjo~·en,l~11,~'imie,;11·)~F;~~~;',1{;·,~;i{~{~J~(':f '.k,.· .... 
li1 i'roceso 'de_ comprus cmnicnzn por' la .'reqilisición'';del)ihii.<icé_i1' correspondiente~ o 'del 

."-·'.: '.-·t-:.' . ; . " '. ' . : . . •,·: ' . :· . -. -~- -',' ."< .. .'; .. ~~:.::: .. ~~-:;).',\ <-/~·.:;~:,~j~:_-;~:~·f:;. ,~,i~~;·::-~ . ";'.i'.'..~· .;_'.".'. < -.- \ ... 
dc¡mrtumenlo de v_cnlns. del mulcnnl que se ncces11n, con lu:rcspccl11·a· nnlonzac1ón de quien 
. -.·. -· · :. -' · ": : ·, .. ·.,. .. _.,.·_ :>--.~.:->i::.~;~'/.:l::·f,';{.:::_~;T.;,·-'··¿·,;~:: .. ;.:t_'.¡·.>:.:i~:-,, , .. ·,., .· 
lo s111ici1u ni dcpnr1nmcn10 de comprns, ·quién ;_e~1, cÍl~o:_~e :•11rob•,ulo; ·_envio eL pedido al 
pru\'ccdor para que lo surtan. ,, :: -,:: :r·~·~-: ,:1;~;.-:f)~:{;~~:;~f~~J~1;/f.1:;, :);::·~· :· ',"·: 

.. .,. ,, \'-':_\< . -,: _;--~ ·-:·-~ '>-:":"> .. ~~1'.' '; ,.'_ 

l'nslcrionnenlc y éunndo nos ~urtcn .. ~lm~l;r_i~l:;~i ;~cibi~~·p~rcl nlmncén quién verifica que 

clcc1ivumen1c es lo que s~ pidió y 'd~lern;inand~ · eÍ buen . cslndo del malerinl, para 

pos1criclnncnlc- lihcrnrlo ~1 In ~~1cu~s~·¡ '~ ~-(¡ui~n ~~ ~l~n~~ ~¡uc c111rcgar parn que este listo pnrn 

ser \'Cndido. 
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l'11illllh1 el 1m1tcriul eit recil1ilh1, la penmna c11cnrgudn dctcnninu el cnslo t.lcl 111111crinl enviando 

llkho custu a co111ahilitlml pan1 su rcghHro. ~1 su \'ez conti1bilidad rcgistru la entrada al.ahna~én 

y gcncrn la Cllelllil por rmgur rcgistrnmlu cn 111~>\•cedmes, para .dCspués eliminar el importe de 

lus prul'ccdurcs mcdiunlc el uhunu u buncus. 'Ucpcndicndu del periodo en que si: tenga que 

11ngar dicha lilcturn, yn que alitu11~1s son de prl1;ecd·~~cs co,11:·1~1s't111~ :s~·. tic1~~11 c-~t~0c~ios <le 

crCllitu de dctcrmimulnS dias y 11 u1ros pn~\:Ccll_~res se les Ú~nc ljlie pagaf ¡;{ínCdiát~·~-~~nl.e, Sea 

como ~cu, se rciilizn el rcgist.ru u 1i\_·~1~~cn11I_ ·11~r P~Bar, 11arn t1:1~:i1l.ejor_."-~:niC·~:t1i~·iCntO ver 
">"· ·--':' '>.. 
·>,f:::'":;;:,-}: 

: ;, 
-:;.:!:·'-"'.· ., 

1\I · rcgismir en cuntnbilldn~I 'el '1ú1;Íérlnl 111ÍqÍ1iridu, i111;1c'Ui~ta;ne;t1e"so;í' r~gistindás en· el. 
, . . . . ··. . .:.- , ':· . ~-'.:.': , - .. <;: __ :·;,_.\:, ._. ··i:. ;;·. ·:-, . ~·!',,·.',, .. ·\';.[: -~~-:.:;:.,:,,;···'-:,r .. ::r:?.¡-,>-'~·:,.:; :-'.:.:. 
,;s1c11m lus existencias .de .dichli mntcriul. modilicando c1:•:slilck','.·'.dii·dicho material .en el 

.. :111i111cé11, c'.i~c,n1c11~lo'.111r 1~{;~;1 c~n)o.sehi~t·~+1.lff ~1;if~l\~~~~~11~iffl~i.~1;1i;C,~mpras al 
· ·rculizur el rl!gistio contnhlc;·1mnbié1l-Cn las' \•CiuaS'S'ucedeJO 'misnla sitiiriCióí1'dCsCnrgando del 

:-:,· . ': \ -'~. :, ,·,·· .·.-· '.'--;\·~··; :·· ._ ::>... ·:· .... -. /::. r:.:/:;:t._~·;.,.'¡;'''::·-:::-·v;'.f::;·:>.~·i:"-;~·;.·:;~.\;~· '- ,'. ' ,•. 
-Sisfonm aulmmitical11cnlc hi cantidad de los nmtcrinl·~-~~~~~~1,d"~~-~S,'~~·:::<· }\./.~~-~ . .,(.'~· 

'',·): ,,,¡lo'.<·:....-. .:·\::.'.:/·~:";. \•" .'· 
..... ·:.· ............... ···::•···.·.· .... T:U:.· ...• , ........ ,. 
En cnunÍo a lns poll1ic11s de comprn, csius·sé luni:delinido desd.e que lá émprcsa fue adquirida 

pi1r·io:1i.;'. y;1q11~1int'es1msci1cnÍ?~l;ic1\~~11;,¡d~~.'.\. • •. , ~ ' · \ ·· 
·,'.··--

't\1~1i1i11~ dc~suis Í10lltiéi1s éo;1sl;1e·11·.J1\ I~ 'rcalizadói1 de cotizaciones n diícrcnles proveedores, 
. • ' ., . • o:. '-··--·- __ . "' ·-~'. _._-.'. .• • _- ·- ·,.<· ''- (·. ,.. • . . . .. • 

n¡i ctÍnm lu ;calÚÍ11ció1i de iis'tiidins'í1 IÓs'nuueriales ofrecidos por distinlos proveedores para 

'. "ll~.te~1~1i.nO:~,~~)\j~·¿~· ail~~mllh~·:· t11111Í~ié~ ~~ cúm~ntó t¡m.~·lus compras de importación, son en su 

mny;,;¡;·, 'icn'ii~da~ u "G,E.",quicn absu1bc lodos los gastos de importaciún, exceplo el del .. _.:, ''·. ' 

IVA dccs1c, 

En otros proveedores cxtrnojcros igualmente se realizan coliznciones y con algunos ya se 

cucnla con con\•enins. 

Se uhscr\'6 que en algunas com¡m1s ni cx1n111jcro faltan algunos documentos comprobantes de 

dicha upcrnciún, yn lJUC por llcscui<lo de las personas cncargudas del registro contable, se 

lraspapclan y por lo 111ntu son 11iliciles de idcnlilicur, no llevamlo un adeeuudn CQlllrol de los 

dm:umcnlos correspondientes u las cumpms en algunos casos, por lo que se sugiere poner 

mayor atención y cuillar los documentos comprobatorios de lns compras, tanto nacionales 

c<nnu de importucit\n. 
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< 'ON<"l.llSION 

l>I! m:ucnlo .con los procedimientos nplicudns y t1 los uhjcti\'ns lle nllllitnria mencionados. 

cune luimos .<1~1c In co11~1~afl~.'~. · ~úucstrn ... un· s¡1khJ Ct1TTcch1 de ncucnlo cun l'rincipios de 

í'ont11hilldnd Clenernlnienic· Aéi:pt:idos y íiue él enntrul interno estnhlecido en el proceso de 

cnmprns"dc.';f1uly_1l·1~i·si{i~)~~s· Mé.xiCt~" es udccuadu y rnznnahlcmcntc correcto para el buen 

li111c.io11!1111icn10 de este' ~1:11.;~,} ~"u In cnlprcsa. 
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( '11l'!!li11nilrio de ( '11111rol l111crn11 
( 'tunprns 

('licnlc 

1\. Ohjclil'o de< 'u111wl 

/\llt1 tcnninado 

Iniciales Fecha 

lnll'giidml. cxistcncin y c.'\ilctilud tic las compras de bienes y 
scr\'icius. 

l. ¡,Slllo pcnmnus aulmizadas, sin funcilmcs incompatibles, 
tienen ncccso a los urchivos de pedidos y datos de precios, 
1m1grnmas y rcgislros rclacinmulos'! 

(·lunentarins 

2. ¡,Es1(111 <lchidnmcntc nprnhmlas l:is órdenes de compra'! 

l11111e11tarios 

J. ¡,Se mantiene un listado aprobado de pro\'ccdorcs'! 

C11111entarios 

68 



4. 

~. 

'" 

7. 

¡,l~:-:is1cn pn1ccdi111ic11111s establecidos parn c11111n,lar l'amhios 
y uctm11iz•1r inli.111111H.'iún incluíd11 en el listado apruh:uln di! 
prm·ccdnrL•s'.' 

('0111cnt11rius 

¡,l.ns rcspnnsuhilidadcs y proccdimicnh1s cst11hlcci1h1s 
pcnnitcn <1prnhm has lirtlcncs de cumpm en exceso u los 
limilcs cstnhlccid11s'.' 

('umcntarius 

¡,Lns personas 1¡uc dcscmpc1la11 la fünción de compras son 
imlcpcndicntcs de las funciones de pagos, n:ccpci6n, 
embarques, ingresos, desembolsos y contabilidad'! 

Comentarios 

¡,Estim contmlmlas l11s c.'lrdcncs de compra (prcnumcrudns) y 
los documentos foltantcs reciben seguimiento oportuno'.' 

('11111cntílrios 



s. ¡,l{ccihcn seguimiento pi!riúdico las únlcncs de comprn 
:1hicrt:1s'! 

SI NO N/A 

•J. 

('t1111cntarios 

¡,l.n inlbrmm.:ión soh1c compras se procesa en fornm 
completa y c.\acla en el pl.'rímlu crnuahlc rcspccti\'11, y los 
:1sicnh1s rcclm1ml11s 1ccil1cn sc!:lui111ic111t1 npl1rtuno'! 

C.'un1cntarit1s 

1 (l. ;,Súlo las pcrst1m1s :1111uri1.:1ll:is 1 sin funciones incompi1lihlcs, 
tienen :1cccsn a los archivos de datos sobre lo recibido. 
progrnmns y rcgislrns relacionados'! 

Cumcn1urios 

SI 

11. ¡,Ln mercancía rccihidíl es contmJa. inspeccionada y 
rclbrcnciadu con las órdenes de compm aprohadas'f 

C'omcn1arins 
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12. ¡,E.~isten pmcCdimientns cstnhlecidus parn e\'ilar el pago (o 
rccupernr" el pago, si se hizo) de (¡1 m~rcanch1 rechazada, 
cntrcgus en exceso u lhllantes, dilCl'em:ias en precios y 
mcrcuncla llc\·ucltn'! 

SI 
C'o111ci1111ri1•s 

l .l. ¡,Lus pi!rsonas que llcse111pc1ian In li.1ncilm de recepción son 
independientes de las runcioncs lle pagos, comprns, 
embar<¡ucs, ingresos y erng11cioncs de efccli\'O 
contabilidad'! 

SI NO N!J\ 
C'tnnenlurios 

14. ¡,Estiln controludos los infonnes de recepción (prcnumcnidos) 
y los documentos lilll:rntes reciben seguimiento oportuno'! 

C'omentnrios 

15. ;,l..u infonrn1chi11 sobre recepción de merc:mcias se procesa en 
forma completa y cxncla en el periodo contable respectivo, y 
los usii!nlos rechazados reciben seguimicnlo oporluno'! 

Comentarios 

SI 

SI 
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18. ¡,Los facturas de proveedores son nprobados por empicados 
rcsponsnblcs y colcjndns con las órdenes de compra 
nprobodas y los iulbro1cs de recepción, nntcs del pngo, y las 
difercncins reciben seguimiento oportuno'! 

SI NO 
Comentarios 

19. ¡,Las facturas de proveedores se verifican en cunnto n su. 
cxoctitud (cálculos nrilméticos, cargos por Ocle y descuentos) 
antes del pago'/ · · 

SI 
Comentarios 

H~IS CON 
FALLA DE OllGiH 
...... --... ·-··-
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· ·GE Polymershapes 
México. S.A. de C. V. SUCURSAL LEON 

REQUISICION DE MATERIAL 

Día Mes Afto 
20 04 02 v,' r 

~--'----'---'t-----1-----' .. ·.:.·;'.'. ·',~: .. 

" 
Cantidad: 

------·-------- ----__... .. - .. 

-rs ROLLOS VINYL CV 300 NEGRO BRILLANTE 48" 

'º 

2210412002 

lS 



Page 2 of4 ... • • I•' ' 
Rollo cv 300 24" Buckskin s2~h-J/o 

1 Rollo cv 300 24" Magenta. .v , ., , 

1 Rollo cv 300 24" Darck Mqcnta: v" ., 
1 Rollo cv 30024" Blossom ¿ ., 
1 Rollocv30024'Purple: · .. :•"\-:'_,,. ,, 
1 Rollo cv 300 24' Darclóiolcti~j(.J~-.::~ .. :'1 t:':. 
1 Rollocv30024'Bcnnudablue/K~11.': 

1 Rollo cv300 24" Pacific blue :'.:/ . ..:: ·:: .¡.,~';• · 
1 Rollo cv300 24" Dark bahama bh¡e 1' :;::· '• !'.'~· 

1 Rollo cv300 24" Dark blue " ... . • .. 
1 Rollo cv300 24" Dark Teal ¡ I .. .. 

... 

Solicito: 
ARMANDO LAYNES F. 

GE Polymershapes 

México, S.A. de C. V. SUCURSAL LEON 

REQUISICION DE MATERIAL 

1 No. de requisición 
ALFOll 

16/04/2002 



'.: '·' 

Cantidad: 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

Do You Y1boo!? 
16/04/2002 

:~·· 

Rollo cv300 24" Tcal 

Rollo cv300 24" M6diwn Groen 

Rollo cv300 24" Ricios Green 
Rollo cv300 24" Charcoll Fllke 
Rollos cv300 48° Cardinal red 
Rollos cv300 48°Bur8111ldY 
Rollos cv300 48" Olympic blue 
Rollos cv300 48" Apple green 

Rollos cv300 48" Medium gray 

Rollos cv3~ilver 00 l/l>y 

3''' 

Pagol of4 

• 

. · .... · .... 
:: ~ :j :{.,;t.~:L~(.. .\ 

;'·:···· ·.~··.:: . k:O 

L 
.. ~\ .~:~.: ?~~~~r;\: :.~::. .... .. ,; 

·s,..~s. ~ 

•; '//-".•·, ~/ i. 
/1 .r 
11 11' :··· ·-····-· .. ·· 

.m: .. .:.10 
.·,, ,, 

/ 

1( r' / 
I f V' 

er.ss-

Solicito: 
ARMANDO LA YNES F. · 



15 
15 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1-
1 
1 

llnlla 

ROl.L 
ROLL 
ROLL 
ROLL 
ROLL 
ROU. 
ROLL 
ROU. 
ROU. 
ROLL 
ROLL 
ROLL 
ROLL 

, ... •: 

ROLL CV-300 DO VDS 

:~:..~::~,. 
8UCKSKIH 24" . 
MAGENTA 24" º' 
DARKMAGENTA 24' 
BlOSSOM 24" • 
ROYAL PURPLE 24' 
DARK VIOLET 24' 
BERllUD.11BlUE24' 
PACIFIC BlUE · 24" . 
llAHAllA BlUE 24~ 
DARK BlUE 24" 
DARKTEAL 24* 
SHIPl'tNG INSTRllCllOHS: 
COPY OF PACKIHG UST,CERTIFICATE OF ORIGEN, IN\IOIC 
CERTIFICATE OF QUALITY 

PLEASECONFllUpHIS PO BY E liAJ~· 
Hild<i Camacho@qepcxgo.com 

~~~; 



1 
1 
1 
1 
3 
3 
3 
3 
3 
3 

ROlL 
ROlL 
ROLL 
ROlL 
ROLL 
ROLL 
ROlL 
ROLL 
ROLL 
ROLL 

ROlL CV-300 ilO '1'.QS 
TEAI. 24" '".~· 

:gii:~~ i!= l "'' .· . 
CHARCOAL FLN<E 24" ND 1 E..1-0 .". 
CARDINALREED 4r (,] , 
BURGUNDY 4r · ~ 
OLYllPIC BLUE 4r . 
APPLE GREEN 48" ~ · 
llEDIUN GRAY 4r (\~ 
SILVER 36" ~ 

~ 
SHIPPING INSTRuc:TIONS: 
COPY OF PACKING UST,CERTIFICA 
CERTIFICATE OF QUAIJTY 

Pl.EASE CONFIRll lHIS PO BY E MAIL 
H1lda Comacho@qepex go com · :,' · 1

• 



~ : CiE P[L YMERSHAPE5 SU:l.RSAL. LECJi • t-CJ. DE FAX : 01 4"n 7783428 

···J"•/;1(,":t,;.~ • .• r, .¡li. ;:•. : /:'il~ 1 ~ !":1.1 

0:1 10 nas 2aa19'H 
, .... lMP 

.. 
..... a111 

"'ºº' 

aci.n1 All'VUl&L, .uc.sauo u..iuu.t. o A&aC9' 

Oimll O U.Z.IOC. • aA.RalREHA ~EN.\ JUAN P'toRE::C'.CO 

JC:1 81\P.l~'OtOll\'A c:va11 alJl.l!UOt0lK'TSlUQf0'1 

.re, \'JIR..T'7407l1Ul CVU• VBRJ'1'0ll911TSLV!IOS 

.a. t'OPlt.: TRNISPOP.TISTA 



. ~ ~ .... ..,.... ...... .......... - ...... """ ............. · .. ·'"º"""•'" ~.-u raa..., 

llillto: 

GE POLVMERSHAPES MEXICO $.A. 111: C,V 
AV. llAN ANTONIO noe 
COL. AMP. CD. De LOG DEPORTES 
Din.O. BENITO JUAREZ MEXICO D.F. 03710 
!"•lllco · 

Phont (626) 301-441111 Fo1 (020) :ioo-4001 

t\am fU\f0.~10.-. 

IOQQ01 CV'M~ ""00 WMRL 

IQQQ02. 
~~~Y":.i~}~\\'HITli i\'OP~RF 
~ R•"100 UihlRL 

4.1' X~ YO CVJ03 BLACK NOPERF 
1QOQQl CVBC2A'°"' .... oo UllARL 

~oro. 
24' X 50 '1'.9. CVJOO DUCKSlllN NO PERF 
BV'MG~'.: Rttco U,IRL 

2'' X 111) YD CV:l<IO IMGENT .. NO PE.R• 
R"'CXl V!MRL 

24' X 00 YD CV:l<IO DAAK IMCW<T .. NP 
ro:ca cvm .. 'llSCA Re•·OO V.Mlll, 

.,,,. X GO YD Cv;ioo BloaaoM NO Ptl\I' 
Ol)l)C7 Cl'PVmllA Rtl•CX1 V!MRL 

24' X 00 YO CV~Q<I ROY "1. PURPlE NP 

r C\'Ol'Zl60.\ R..vCO UlMRL 

24' X too YD C'J~ DI\ VIOU.T NO PER• • 
:ll)()Og CVBMZ•:ia.\ R•v"'7 V.MRL 

24'"~:,0YD C"J)OODRtMUDAULUI! NP 

'ºª'º CVPü24~ Rll'ICO' U.MRL 

24• X'º YO C.V300 PAClflC Dl.UE NP 
m11 ""au¡.f50A R1vOíJ U.MRL 

24'Xt.oYO cvmoK D.>.H OlUE NP 

CUSTOMl!FI COPY 

F' lS CON 
FALL"A ¡¡E ORlGiN 

1 
1 

" 

rf.1C.1·;vf
_.;•.:.:.nv;:.:o:,;_lce=..;.N:..::oc_0;:.:0:;0.::.00::..:1c:..7;;.;H:.::3'-- _ 

Cu•tomer 000178 

Duplicate Copy 
&oldto: 

oe POLYMERllHAPEG MIOOCO 11.A. DE c.v 
AV. BAH ANTONIO noe 
COL AllP. CD. DE LOS DEPORTES 
DELO. DENITO JUAREZ MEXICO, D.F. 03710 
llelllco 

.. 
~ Doll IM/25/a002 a.O.I.. LVGoo4JJZ1 .... , INpVl1 , ..... ,. .... 
PREPAID 1 WAllllNI 1 ll!X 

-illl 1 .......... --
~ 94.4000 1.•10.00 I/ 

~ ouooo 1,416.1101/ 

~ 112.$000 ~2.~ 

(iiiiOO:..i 112.MOO 52.5~ 

\~ ª""°º sz.ss,. 

l@D SZ.55~ ~.55, 

~ 6l.5SOO 52,55 

~ C'J.OiOOQ 5'.l.50 , 

~ 62MOO 62.55 [, 

~-J 112.GllQO 02.00, 

L@l!_, 02.,:!00 52~ I 

--



BUito: 

GE POLYMERllHAPES MEXICO 11.A. DE e.V 
AV, SAN ANTONIO #2UI 
c;oL AMP, CD. DI! LOS DEPORTES 
DELO. lll:NITO JUAREZ MEXICO D.F. 03710 
l!felclo;o 

Phano(03)301'44116 

'-'-•l'O•- 1 -- 1 ...... 
• 111/112 1 w.lllZOD2 ( NeT 30 

~0012 e~ R,..CO INAIRL 

24' X 111 YO CV300 llAAK DlU~ tiO Plll\f 
000!3 CVTl .. '14-"lA Rllt'OO U"'RL 

2 .. X(i()YO tvi.oo l!W. ti O P~RF 
00014 CVGR2450o\ Rovoo UMRL 

bi1s 24' X :IO YD CV3DO MEOIUM GREEN NP 
C\l.Q~.IM ~·oo U!AIRL 

24'llSIYO CV300 AAClltCl ClllU.N tiD l'ellf 
l0070 C\'CFlUSM RffCO Ui'i'dNL 

2•' X 00 YO CV'.100 ctWICOL PIM Nr 
>0011 C\'CDl~i.;A RIYOO Uor.tRL 

-D"' X 00 YO CVlCO CARDll'W.. l\ED NP 

""''ª C\IOGJIJCA R•voa Uor.tRL 

40' X 00 W CVlOO 8URGUNOY NP 

I'ª CVAGJ- RlYOO U.'MRL 

46' X ~O YO CV300 l\PPLU GRUN NP 
<XJ:.:0 GVGl~S5.1A RtvOO U,MRf., 

4'' XOOYDCV300 MEOIU .. ORAY NP 
0021 CVSl3fl50A RevOO l.l'lolRL 

JG"XG!JtD CVJOiJ :;11.\/lffi NO PERF 
0022. evo-" n1>1DO UIMRL 

ctrxwYo CVJ\JO OLYMPIC 01.UE NO PERF 

1 
1 

... 

:usTOMER COPY 

1 P•u• a 

141ou21ou3 

-rp.::.., .. \ ¡:;. p~ 
lnvolce No 0000017983 

CuaJomar 000178 

Duplicate Copy 

llold ID: 

GE l'OLYllERllW>U MEXICO 8.A. DI: C.V 
AV. SAN ANTONIO noe 
COL.NIP. CD. DE LOS DEPOR'BS 
oao. BENITO JUARU MElllCO, D.F. 03710 
Mulc:o 

D.0.1.. L~ll21 

- 1 lll/jlVll 1--.. 
l'RUAIO \ WATilfjS \ lll!X 

<'..@jib 5Z.050C/ ~l.~/ 

o.;::1.~ 52,6(00 sz.ss ¡/ 

'.1.~ 52.6500 ~ 
/ 

0:1.~ 52.5500 "2.00 V 

'icT~ '"2.5000 ;zoo 11 

~ 105.100<! 315.30 / 

~ 105,1000 316.30, 

~ 100.1000 315.io,,. 

~ 1g,,1000 31&.30 

<"iDiiiQ::> °'~º 25:J.G5V 

GíiiáiiD 105.1000 315.30 1/ 

~ ......... 

8l. 

----------· 

¡·,, 

: ·}i 
,(. 

~f~ --

~ 



• ~; . .-~;¡.;.:J,i~.~jjMii111iiii1iliRiiRi'f~Wii .••••••••••••••••••••••••••• 

.............................. ., w (,U.O oou , ........ VMl•\,;l\'!'ALIMA GRAPB PILIS ~003/003 

8111111: 

GE POLYMl:RSllAl'ES MEXICO S.A. DE C. V 
AV. SAN AHlONIO 1201 
COL. AMP. CD. DE LD$ Dl!PORnl 
DE!.Ci. BENITO JUAREZ MEXICO D.F. 03110 

"'""'"" 

•'--PON ...... 1 
... _ .... 1 ,_ 

1 

rACTURFl 
lnvole1 No 00000171113 

Cu1tomw 000176 

8oklto: . 

Gil l'OLY!eRSHAPES MEXICO S.A. DE C,V 
AV. IAH ANTONIO taol 
COL. AMP. CD. DE Loa DEPORTU 
DELO. 8ENITOJUAREZ MEXICO, D.F. 03710 
llUICO 

- 1 ... "" , __ 
' .. ,'"ª 1 -.naoa 1 N!T30 1 PRIPAID l WATKl!li 1 lll!X ·- ,.., l llNui,..,J- - 1 ""'- ---··-··- ........ .... ,_.,_ .. _,,_ ......... ........ --.... -......... .. ...... _ ·-.. -·-··-"ro1a1 iiiñi'P';~-··-.. - ...... 

s;397.ii5' •' 

Shlpplng º·ªº ~Hll'fal TU AOOIMSS: 
IPAl.05 OAllZA FOKWAIWINO SllNTax o.ao =-AD. Total lnv Prfce • 5,397.15 

INDUSTRIAL PAllK 
U. TICM~ 

•1- PIY bllan .. duo by9unday llq at, 2002. " 

• 
~ 

1 '!'f r s co~ .. 
·1~' ~ .. mGI i 
~~ . . )l, o . ---=· . ..... .-: 

ISTOMER COPY 
Page 3 



ll-°"9'f 

,.,... i,S CON 
: i~ 

FALLA 1. li ORIGiN 
----------. ~----

OMERVACIQNES E IN&TAUCC\Ol<E$ IE!!TADO Df 1-'S IAEl\ClllCl/.6. AtO,tD!i:ION, fJO. ElC.) 
.:._ .. _:,_, __ _:. ______ 11 i A ll H 111! H l H l! 11 m!E ........... 1. 

Étn.lt;MPfüHl!I t ~ t H \ i llló! 1 \,\11,to<l. 
K :ir~n¿Ell'lii E ! '- ~ 1 ( ~ 1 r:r;, ru tWSA : Ju¡., 
-··--•M•- ·----·-..J íi.Ett (~ L."'CliU(,¡ . 

rn~EEl!,. .... .,.1 
k"!tU!JITD,,. .. MOl 

mm.. 111.1i 

OOCUMEHTOS QUE SE AWUNTM; 

. . . 
~· ' . 
•¡ •O, l V 1 1 In 

'' 1' ( d ,, ~ ' • .. •• hl' ~ • 

DESTINATARIO TRAtiSPOlmSTA 

2.m.co 
!i9.~~. 

J~'·" 

8't 



·, 

• 



·~l ... , \.'\"(.e \ ,( .. 1' \·{ r, t \ 
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'\ 
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,, 1 



' DE : úE PCJ.. Yl'ERSHfffS SU:~ LE~ tll, 00 FAX : ill 477 77113428 
Jl MY. 2002 04•"- , , 1 .. 

. i ·.- 1· ,·· 1. f l ~ ,· ' )·
1
.¡'· ' .~ tJ 

• 

e; 



•• 

Rt:l~'f~-n-.:1o1 l'Cf·"'~ 
c·1i,ntc 1 J~ 
l)("1n1~1h11 ,\\I:~ \ 

\lt-~IC't 

Kl·l' 
C"on....,hJ,..¡,.,. 

Pi:d1Jt.1 
'litClllflU 

Fa-:1ur .. ~11 CXIQOI 
, T1po(.'1n1!1~tC"ontn 
F_~INM•"' t!". 
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CONCLUSIÓN 

Durante el desarrollo de la presente investigación, la cual quedó plasmada en ·las 

paginas precedentes,. se· a~rordó el lema de la importancia que representa paro una 

orgnnización el eslablccimicnlo de la función del departamento de Auditoria Interna y las 

11clivldades:dc,'la'1;iisma: en coordinación con los servicios proporcionados por parte de la 

Audi;o;la IMc~a·~a¡,; el, bucil"oiésc~1pci\o de la organización en el logro de sus objetivos. 

'. :::·~'·,~'.-"~~; :·/;.\ .. ?::: .~\: ~./'· 
· .··.El .1el11a i:cntráld~~si~ trÜ~aj~ :s~ coífocó'cn la deseable coordinación que debe existir 

¿ntre ~¡ ~c;y¡~¡;,' d~'AiuÍi{~;¡~:liítéri{a1¿o~'~l~r;écldo p~r la Auditoria Externa, resaltando que 
', ' ,. •.-.~ ·~.--! •.. ::. }:;,~;:, ;:\'::¡ '.; .. :: .. :;.:~;J(i.{"' :.· J~:..:~\_:~;'::;';,' .;,\'.i{~-·.:. '• • '.·: ' 

· di~ha eoordi.~aci,6,~?.~.<s~c~;~':~ª~J~l~~i.o,~~~.~:i~~' ~arma sustancial en el Control Interno 
. establecido eií la 'organización,'asl 'é'o.010· ÍÓ h;1portáneia que representa para la organización, 

I~ ndceimda ejcc~í:Íón deÍl~ba]~\{;'~üSil~~~-l~i'ém; reduciendo los costos incurridos en las 

intc;vcncion~; de A~dito;i~ Ji;1c~i~;:'1 :','('. · "'.';". . 
. ", ; ' ,;··.:-,:_;_.· ·,·¡ ~.;·,' •• • •• ·-. ~ •. : '. •, • , "- . <~-: 

lndepcmlicntemcnte de ~ué los s~rviciÓs de 'Auditoria Externa se enfocan de manera 

imporlanlc y má~ cspcelfica'.n'opin~r' iésji~éio:~ l~~,:.;~onabilidad de cifros en los Estados 

Financiero~ de la Órga~ilmi:ión, i~.;;bién cv~rnan eJCofoiol l~lerno establecido en ésta, ya que 

dependiendo de ést~ Conlr~I· J~iéni~ ~sl~blc~id~; la ~rg~~¡.,¡.ciÓn estará en posibilidades de 

.:.;.·, 

IÍI Cont;~I h;tcimo es base. fundanic1Ílal p~rÍI el ndccuado funcionamiento de la 

organiz~ción ~,; general y mi nd~cuado ;iS1~1nLie,¿ntrol lnlcmo, redundará en el avance 

sntisfncloriotlc Íos objetivos por alcanzar pr~~i~~«1é I~ or~anización; es aqul en donde los dos 

. tipos. de. Audi;orla (lnlcma y lixlcm~). conc~Í;lnÍri. sus', mayores csfucrlOs paro aportar un 
' . . . '• . '" 

servicio de' cnlidad • la organiinción con el' propósito, ya antes mencionado, del buen 

Igualmente se puso de maniticslo ci1 In presente investigación, la importancia impllcila 

cu el desarrollo de las actividades de Auditoria Interna, es decir, la revisión realizada por ésta. 

% 



CONCLUSIÓN 

Durante .el desarrollo de la presente investigación, la cual quedó plasmada en ·los 

paginas precedentes,. se . abordó el tema de ln importancia que represento para una 

orgnni1.nció~ el estilblccimiento de In función del departamento de Auditorio Interna y las 

i1ctividodcs. de la miSmo cu coordinación con los servicios proporcionados por parte de lo 

• AÍ1dit~rl~ E~tc!na\iara el tiuen desempeño de lu orgoniznción en el logro de sus objetivos . 

. :.:_.:.:·_-.. ·;-.;'; 
'··-· El temo central de este tmbnjo se enfocó en lo deseable coordinación que debe existir 

· ' eritr~~Í s~~Íéio dc'AudÍtorlá Interno con el of;ecido por lo Auditoria Externo, resaltando que 

. di~·¡;~ :~~~;dln~:ión s~ cn~ucntra rclocionado de fom1a sustancial en el Control Interno 

•· ':· ~~Í~lli~c'idó. ~~· l~·oigonización, osl como lo importancia que representa para lo organización, 

'· :. ::.·,j,(odeci1~do'ejecución del trabajo de Auditoria Interna reduciendo los costos incurridos en los 

- · · 'int~~enÚoncs.de Auditorio llxtcmn. 

Independientemente de que los servicios de Auditorio llxtema se enfocan de manera 

importante Y: más especifico n opinar respecto o In razonabilidad de cifras en los Estados 

Financieros de In organización, también evnlirnn el Control Interno establecido en ésto, yo que 

dependiendo de éste Control Interno establecido, In organización estará en posibilidades de 

fnncionnr odccuodnmcntc y logrór sus objetil'Os. 

El Control ii1tcmu· -.~' liase fnndamcntal para el adecuado funcionamiento de la 

organización en. gcnc111l 'y-un 'ndccuodo sistemá de Control Interno, redundan\ en el avance 

sntisfnctorio de los 'objetivos 'por nlcnnzar propios de la organización; es nqul en donde los dos 

tip~s de :AudÍÍórl~ (i'nícm~ y Extérna) concentran ·.sus mayores esfucrlOs para aportar un 
.•. ''• •"' ' .. - - '. . 

servicio' dc"calidad · n lá .i1rgnniznción con CI propósito, yn untes mencionado, del buen 

· lhnciona~1ien;ú)ei nlcm;~e de los ohjeÚvos\le l~orgnniznción. 

·Igualmente se puso de mnnificsto en la présentc investigación, la importancia impllcita 

en el desarrollo de. los actividades de Auditoria Interna, es decir, la revisión realizada por ésta. 
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Con cslo nos referimos a las clnpas en que se divide el lrabajo conccrnicnle ni nudilor 

interno, desde la planeaclón de la Audiloria, pasando por In organización de los recursos 

necesarios para In ejecución de cslc lrabajo, dirigiendo las nclividndcs llevadas a cabo en el 

desarrollo de la Audilorla, conlrolnndo lo realizado, hasln llegar ni informe final, en donde, de 

ncúcrd~ con los hnllnzgos de Audilorla, se comenzará una irnportanle aclividad de eslc 

lnÍÍiaj~, In cual supone el seguimicnlo a la implanlación de mejorns y acciones correctivas en 

los pr.oblcmas localiiados, 

·.Por lo ÚrnloJos profesionales de la Contndurla que han enfocado sus estudios al órca 

, de: Auditorio ~o¡~~ 11110 cspcclnliznción, deben de tener lotnlmentc establecido que los 

s~r\.icio~ prop~rciouados'porln .Audilorín son muy exlcnsos y qnc el mayor cuidado y 

dlHg~i1~i~ e~ el ~~i~n1pcno dé su Ínbor es nn aliciente para ellos mismos, un orgullo para In 

, • : 

0

dÍsci~li;;·/tohtabl~·/1a ~~1isfné~ión°párn una organización que conlrata sus servicios . 
... '.·. ... --·.i '", •.. -. 

:·:·; :~si'.cs\;quc .. d .. mnn~ra: concluycnlc, la coordinación entre In Auditoria Interna como 

Í1cmi;11Ícn;Óde Contriilrtlcrno y Ín Audilorla Externa, eonstilUye un importante signo vital en 

hi o~Sn'~1iz~ción; Ya (¡uc ·es ·a través de esta coordinación, que la organización puede allegarse 

de. elemenlos' adécundos poro el cxcelcnlc funcionamiento de la misma a través de las 

~ugér~;1cias de cslns grupos dcAudilorln, lo ~nal es deseable para todo tipo de organizaciones 

·'que 1;oscn1Íln ftinción dé A1Íd,itorlri lntcnm y las que no la poseen, eoncientiznrsc de que es de 

g~n ,itllr.ortunc_i~' esta ninció.11 cil' una organiznéión y promover su instauración. 
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