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INTRODUCCIÓN 

El mundo de las telecomunicaciones inalámbricas y la computación móvil se ha consolidado 
rápidamente, debido a que ha venido experimentando un crecimiento acelerado en los últimos 
años, surgiendo con ello nuevas tecnologías como son las "Redes Inalámbricas" proporcionando 
as! una Conexión .dn Ataduras. 

La tecnología inalámbrica es la alternativa ideal para redes cableadas, ya que sirve de 
complemento ampliando la disposición de los recursos y la movilidad que suele hacerse dificil 
cuando la conexión es un cable de red. Además el acceso a los recursos de información de las 
organizaciones se ha convertido en una cuestión critica y por ello es primordial hacer que sea 
accesible a los usuarios finales en todo momento y en cualquier lugar. 

El surgimiento de nuevos dispositivos electrónicos como las agendas electrónicas, los 
teléfonos celulares, sistemas y computadoras portátiles están trayendo consigo nuevas demandas, 
que junto con la explosión de las aplicaciones de Internet y el comercio electrónico esta 
provocando la necesidad de disponer un acceso a las redes independientemente de la localización 
fisica, volviéndose una necesidad de vital importancia dentro de cualquier organización y 
actividad. 

Por ello, en la presente tesis "Propuesta de Di.feño e Implementación de una Aplicación 
WLAN Itifrarroja Punto a P1111to", se desarrollará una investigación detallada de lo que implica 
implementar una red inalámbrica de área local, proporcionando las bases y herramientas 
necesarias para obtener nuestra solución final. La información contenida en este trabajo va desde 
los orígenes de las telecomunicaciones inalámbricas hasta la propuesta de una solución especifica 
de comunicación en red, para ello se dividirá en cuatro capitulas cada uno importante para 
c.umplir con nuestro objetivo. 

En el capitulo 1, titulado "Tecnología Cable11d11 e ltwltímhrica de lm Telecmmmicacione.f 
Electrtí11icas", se mostrarán los antecedentes históricos que trajeron como consecuencia el 
surgimiento de las comunicaciones electrónicas inalámbricas y por consiguiente el de las redes de 
área local que utilizan esta tecnología. Por otro lado, explicaremos cada uno de los medios de 
transmisión perteneciente a cada tecnología, haciendo una comparación para detern1inar los 
beneficios proporcionados, mencionando así las posibles aplicaciones existentes dentro de 
cualquier actividad humana, para finalmente evaluar el futuro de esta nueva opción de redes de 
comunicación de datos. 
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Posteriormente en el Capítulo II "Arq11itect11ra y Componente.f tle una Retl lnalámbrica" se 
proporcionan los conceptos básicos de redes inalámbricas, los componentes que confonnan fa 
arquitectura fisica y lógica de la red, asi como las características de los medios de transmisión 
más utilizadas hoy en día para este fin, dentro de los que se encuentran los enlaces por medio de 
ondas de radiofrecuencia y rayos infrarrojos. 

En general se explicará los modos de operación punto a punto e infraestructura con sus 
respectivas configuraciones, el hardware, software, dispositivos de interconexión, técnicas de 
modulación y de acceso al medio, que serán necesarios posteriormente en una implementación en 
fonna de este tipo de redes. 

Una vez contemplado lo anterior, debemos conocer las nonnas de estandarización para redes 
inalámbricas, las cuales contienen las especificaciones técnicas que deben cumplir los equipos o 
dispositivos para que exista compatibilidad entre estos y funcionen armoniosamente en conjunto. 

Cuando ya conocemos las bases de la comunicación inalámbrica y las posibles soluciones, 
ahora debemos detem1inar las necesidades de las organizaciones y los usuarios que requieren 
una solución de red inalámbrica, esto se planteará en él Capítulo 111. "A11á/isis y Requerimie11to.f 
para la lmplementació11 tle u11a WI..AN". Aquí se proporcionará la metodología a seguir para 
llevar un proyecto de implementación de una red inalámbrica de área local, se dividirá en las 
siguientes fases levantamiento y requerimientos de infonnación, diseño, preparación de soporte 
operacional, instalación y pruebas. Estas se irán realizando en fonna secuencial hasta la puesta a 
punto de la red, teniendo un plan de actividades del proyecto, una vez que se identificaron los 
recursos materiales, financieros y humanos. 

En este capítulo también se mencionarán los tipos de requerimientos que debemos evaluar, 
proponiendo un cuestionario de apoyo y referencia para declarar si es factible una 
implementación WLAN, proponiendo aquí un prototipo de diseño. 

Finalmente en el Capitulo IV "/Ji.~eño e 111.fla/ación tle una Wl..AN 111/rarroja Con PC's'', en 
donde se presentará el objetivo general de la tesis, se identificarán todos los elementos y 
configuraciones que conforma fas posibles soluciones inalámbricas, tanto para tecnología 
infrarroja como para radiofrecuencia, mencionando también elementos a planear para el 
mantenimiento y operación de la infraestructura, asi como los factores que debemos tomar en 
cuenta al momento de la instalación de la red. 

Aqui planteamos una demostración práctica: Jl'l.AN P,11110 " Punto co11 Tecnologít1 
lnfrarrqjfl, la utilidad de esta ser la transferencia de infonnación entre nodos por medio de un 
enlace totalmente inalámbrico, dejando la pauta y el conocimiento para posibles 
implementaciones con esta tecnologia que aun no se explota del todo, sino que se encuentra en 
sus inicios. 
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Para concluir, esperamos que este trabajo de tesis sirva como una herramienta de 
conocimientos a los alumnos y profesores de Ingeniería en Computación especialmente, 
ampliando la referencia y conceptos en el área de redes, dado una nueva visión a tecnologias que 
están en pleno auge y se encuentran revolucionando el mundo inalámbrico de una forma muy 
rápida. 

También va dirigido a aquellas personas involucradas con el diseño e implementación de redes 
y telecomunicaciones, a las cuales se les proporcionan nuevos conceptos de solución en sus 
propuestas que requieren hacer a sus clientes u organizaciones con la necesidad de movilidad y 
acceso a información o recursos en cualquier parte, utilizando sus dispositivos inalámbricos o sus 
redes cableadas de las cuales será un simple complemento. 

¡¡¡ 
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CAPÍTULO I 

TECNOLOGÍA CABLEADA E INALÁMBRICA DE LAS 
TELECOMUNICACIONES ELECTRÓNICAS. 

1.1 CONCEPTUALIZACIÓN DE LAS COMUNICACIONES ELECTRÓNICAS. 

Las te/eco11111nicaciones comprenden los medios para transmitir, emitir o recibir signos, 
señale~; escritos, imágenes, sonidos o datos de cualquier naturaleza, entre dos o más puntos 
geográficos a cualquier distancia a tral'l}s de cables, radioelectricidad, medios ópticos u otros 
sisten1as e/ectron1ag1u!ticos. 

El significado de telecomunicaciones ha evolucionado por la convergencia de diferentes 
tecnologías, las cuales han posibilitado la interconexión de dispositivos electrónicos y la 
comunicación entre personas, no solo en una sino en varias direcciones. El concepto se utiliza 
indistintamente como sinónimo <ie transmisión de datos, de radiodifusión, de comunicación de 
voz y también se le identifica con algunos componentes de la industria de entretenimiento. 

Las telecomunicaciones se han enriquecido por el surgimiento de medios como son: la 
telefonia, computación, televisión y radio, que paulatinamente vienen disminuyendo las 
diferencias tecnológicas existentes entre ellos. Por ejemplo: La televisión por cable permite a los 
espectadores tener un medio electrónico interactivo para seleccionar información de un banco 
central de datos y solicitar servicios de vídeo, compras caseras, programas educativos, etc. Es 
decir, un mismo medio posee las capacidades tecnológicas que anteriormente se daban separadas. 

1.2 EVOLUCIÓN Y DESARROLLO DE LAS TELECOMUNICACIONES 
INALÁMBRICAS. 

Las comunicaciones inalámbricas se han desarrollado desde tiempo atrás, debido a la 
necesidad de comunicarse con otras personas en cualquier lugar, en el momento deseado. 
Originando una evolución acelerada en los medios sin cable, aunado al desarrollo en conjunto de 
las comunicaciones electrónicas fijas o cableadas, ya que el mejoramiento de estas, ha 
contribuido al desarrollo de nuevos dispositivos o equipo que son utilizados e.1 la transmisión de 
señales o como interfase con las distintas formas de comunicación que existen hoy en día. 

La evolución de las redes de telecomunicaciones ha dependido del desarrollo de materiales 
conductores, la explotación del espectro radioeléctrico y el diseño de dispositivos para generar y 
recibir radiaciones. Por ello, las telecomunicaciones son fruto de los cambios de la fisica desde 
antes de la primera revolución industrial, aunque su desarrollo se hace presente hasta el Siglo 
xrx, con los aportes científicos y tecnológicos de la electrónica, microelectrónica, ciencia de 
materiales y el espacio, óptica, cibernética, entre otros, ya en el Siglo XX incidieron directamente 
en el perfeccionamiento de las primeras redes y la diversificación de servicios. Por otro lado las 
aplicaciones militares también contribuyeron al desarrollo de las comunicaciones inalámbricas. 
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1.2.1 Orígenes. 

La primera indicación de redes inalámbricas data de los años de 1800's, c..iando los indios 
enviaban información a través de señales de humo producidas desde una fogata. Estas eran 
secuencias muy bien elaboradas, parecidas al código Morse para enviar mensajes de advertencia 
de una guerra o simplemente decir "Nos vemos mas tarde para cenar". Este sistema de señales 
de humo fue una verdadera red de comunicación donde la gente manejaba el fuego como medio 
para enviar o reenviar mensajes si la fuente del mensaje o el destino se encontraba a una 
distancia relativa. Después de esto el mundo ha visto muchos progresos como se mencionan en 
los siguientes apartados. 

1.2.2 Surgimiento de la Era de las Comunicaciones. 

Si nos remontamos en la historia encontramos que las comunicaciones comenzaron con los 
estudios sobre electricidad y magnetismo, a mediados del Siglo XVII, considerándose como dos 
fenómenos distintos y separados. Durante este Siglo se realizaron varios experimentos tratando 
de desarrollar formas para generar, almacenPr y conducir electricidad, consolidándose en 1785 
con el descubrimiento de la formula de medir la electricidad y magnetismo, por Charles 
Coulomb. Además del desarrollo de la pila voltaica por el italiano Alessandro Volta, con la cual 
logró producir y almacenar electricidad. 

El descubrimiento de la electricidad abrió múltiples caminos para obtener inventos, siendo el 
punto de partida para que en 1831, el inglés Michael Faraday estableciera la inducción 
electromagnética y demostrará que el movimiento de un imán podía inducir el flujo de corriente 
eléctrica en un conductor próximo a este. De esta forma, la producción de electricidad artificial y 
su conducción apoyada en los principios del magnetismo, establecieron las bases para la 
transmisión de mensajes a través de señales eléctricas. 

El fisico británico James C. Maxwell formuló la teoria electromagnética de la luz señalando su 
carácter ondulatorio, es decir, su transmisión a través de ondas invisibles para el ojo humano. 
Posteriormente, el alemán Heinrich R. Hertz, comprobó por la via experimental la existencia de 
las ondas electromagnéticas. Con el descubrimiento de estas ondas que viajan en el espacio, se 
ideó la forma de producirlas y recibirlas a través de aparatos que aprovecharan los fenómenos 
eléctricos. 

El primer medio de telecomunicaciones desarrollado fue el telégr11fo eléctrico en 183 7 por el 
norteamericano Samuel Morse, el cual se basaba de un código de signos o alfabeto convencional 
para realizar emisiones hacia otro punto de comunicación. 

La aplicación de la radioelectricidad, revolucionó la comunicación telegráfica y telefónica a 
finales del Siglo XIX, pemtitiendo la transmisión inalámbrica entre grandes distancias y ahorro 
en la construcción de extensas redes de hierro galvanizado o cobre. 

Alexander Graham Bel!, entre 1872 y 1876, realizó varios experimentos para lograr las 
comunicaciones de voz, intentando enviar simultáneamente muchos mensajes telegráficos sobre 
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el mismo cable. Logrando en 1877 una comunicación exitosa a través de un .d.ftema telefónico 
funcional usando cables metálicos como medio de transmisión. En 1877 surgió la primer 
compañía telefónica del mundo, llamada Bell Telephone Company. 

En 1894 el italiano Guillermo Marconi logró las primera.~ comunicacione.' electrónicas 
inalámbrica.' cuando transmitió señales de radio a tres cuartos de milla por la atmósfera terrestre 
atravesando la propiedad de su padre. Para 1896, Marconi estaba transmitiendo señales de radio 
hasta dos millas desde los barcos a tierra y en 1899 envío el primer mensaje inalámbrico por el 
canal de la mancha. 

1.2.3 Sistemas de las Comunicaciones Inalámbricas Siglo XX. 

A principios del Siglo XX, muchos científicos e investigadores estudiaron la longitud de 
onda, como componente del espectro electromagnético realizando varios experimentos, en donde 
observaron que las bajas frecuencias, como son las ondas de radio, podían ser enviadas por aire 
con una potencia de transmisión moderada, a través de dispositivos equipados con una pequeña 
antena. Como resultado, las comp1ñias comenzaron a construir transmisores de radio y receptores 
haciendo posible comunicaciones de radio publicas y privadas, televisión y hoy en día de las 
redes inalámbricas. 

Algunas de las invenciones fueron la creación del tubo de vacío de trlodo de Lee DeForest, 
en 1908, permitiendo la primera amplificación práctica de las señales electrónicas. La emisión 
regular de la radio comenzó en 1920, cuando las estaciones de radio AM en Detroit, Michigan y 
Pittsburg, comenzaron las emisiones comerciales. En 1933 el Mayor Edwin Howard Armstrong 
inventó lafrecuencia n10ll11luda(FM), y la emisión de las señales tuvo sus inicios en 1936. 

En 1948, el transistor fue inventado en los laboratorios de Teléfonos Bell por William 
Shockley, Walter Brattain y John Bardeen. Esta tecnología permitió el desarrollo de otros 
sistemas como satélites, expandiendo las posibilidades de comunicación de todo el mundo. La 
integración de los sistemas de comunicación y de las computadoras no se habría logrado 
plenamente sin la invención del transistor y subsecuentemente del circuito integrado en la 
década de los 60's. 

En 1968, la FCC(Federal Comunications Commitce), autorizó que una pequeña compañia con 
base en Dallas , la Carter Electronics Corporation podía emplear su producto en la PTN(Public 
Telephone Network), esta decisión permitió la conexión de los sistemas privados de radio dentro 
de la red pública de teléfono. 

Como podemos observar, la telefonía es el medio de telecomunicaciones con mayor impacto 
sobre la humanidad, ya que es el sistema que se utiliza para la transmisión de voz humana, 
sonidos o imágenes a distancia, por acción de corrientes eléctricas u ondas electromagnéticas. Por 
lo tanto, la búsqueda de nuevas tecnologías de comunicación durante más de un Siglo, se ha 
concentrado fundamentalmente en peñeccionar a este medio de telecomunicación por excelencia, 
convirtiéndose en una próspera industria mundial con una demanda impresionante del servicio, 
surgiendo así las comunicaciones inalámbricas actuales. 
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El aumento en la demanda de movilidad y portabilidad, además de la revolución digital que 
.· afraviesan las telecomunicaciones actualmente, a generado un fenómeno tecnológico y comercial 
sobresaliente a finales del Siglo XX. En menos de 20 años, el número de usuarios mundiales a 
los servicios de comunicaciones inalámbricos ha ascendido a más de 200 millones, cifra sé prevé 
que crezca hasta 500 millones en los primeros años del Siglo XXI. 

1.2.3.1 Primera Generación de las Comunicaciones lnal:ímbricas. 

Las comunicaciones de primera generación basados en conceptos de tecnologías analógicas 
surgieron en los años 70's en E.U.A, Inglaterra, Japón, Alemania y los Paises Escandinavos, 
extendiéndose rápidamente por todo el mundo. Dentro de los sistemas típicos de esta generación 
se encuentran: Los sistemas de telefonía celular analógicos, los sistemas de telefonía cordless 
analógicas, los cuales eran muy usados en comunicaciones internas. Por otro lado, están también 
los sistemas buscapersonas de voz / alfanuméricos y finalmente los sistemas de comunicación 
geoestacionarios con transmisión analógica entre otros. 

Cabe mencionar que el primer sistema celular fue desarrollado en los Laboratorios Bell en 
1970 y posteriormente fue estandarizado por la EIA (Electronic lndustry Association) y conocido 
como AMPS(Advanced Mobile Phone). 

La multiplicidad de normas dispares que caracterizó a los sistemas analógicos de la primera 
generación tendía a frenar el crecimiento del mercado debido a la incompatibilidad entre estos. 
Los nuevos servicios y funciones ofrecidas por estas tecnologías digitales sirvieron como 
complemento de las capacidades de comunicación vocal de los sistemas celulares de la primera 
generación y propiciaron la expansión del mercado mundial. 

1.2.3.2 Segunda Generación de las Comunicaciones Inalámbricas. 

En la segunda generación el auge de los servicios inalámbricos fue la introducción de las 
tecnologías celulares digitales a principios de los 90's, lo cual sirvió para mejorar los aspectos no 
previstos en los sistemas anteriores como son la capacidad de usuarios, calidad y costos de 
servicios. Además de los sistemas de telefonía celular digital también surgen los sistemas de 
telefonía cordless como el PHS (Personal Handy Phone) en Japón y el DECT (Digital European 
Cordless Telephone) en Europa. Las aplicaciones para la transmisión de datos como los sistemas 
paging de doble vía y el uso de tecnologías basadas en la modulación de espectro extendido para 
redes locales inalámbricas o WLAN (Wireless LAN), o bien otras tecnologías como COMA 
(Code Division Multiple Access) o el TOMA (Time Division Multiple Access) pueden sustentar 
más servicios en áreas de alta densidad, otras ventajas adicionales son la reducción de potencia de 
transmisión incrementado la vida de las baterías y reduciendo el tamaño del aparato, por otro lado 
las comunicaciones son mas seguras, ya que rastrear o monitorear las llamadas en sistemas 
digitales es más complicado que en los analógicos. 

El primer sistema de telefonía celular digital fue el GSM (Global System for Mobile), 
desarrollado por el ETSI (European Tclecomunications Standards Institute) en 1990, para 
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promover un único estándar que ofrecerá una mayor capacidad de usuarios, mejor calidad, 
facilidades para la transmisión de voz y datos, además para facilitar el roaming continental 
cubriendo todo el tenitorio europeo. Otros sistemas desarrollados en Estados Unidos fueron él 
IS-54 y él IS-95 estandarizados por la EIA, basados en tecnologías TDMA y COMA 
respectivamente y con características similares para lograr la comunicación. 

Debido a que los sistemas analógicos de la primera generación y los digitales de la segunda 
son diseñados para comunicación de voz con capacidades de comunicación de datos limitada, han 
surgido los sistemas de tercera generación. 

1.2.3.3 Tercera Generación de las Comunicaciones Inalámbricas. 

La evolución de las comunicaciones inalámbricas de tercera generación es un paso 
fundamental hacia un nuevo mundo, ya que dichas comunicaciones serán personales, móviles y 
universales. Esta generación da un giro completo en el desarrollo y evolución de las 
telecomunicaciones móviles, ya que los usuarios tendrán acceso no solo a los servicios de voz 
sino también a las transmisiones de video, imagen, texto, gráficos y datos. La capacidad de las 
tecnologías de tercera generación será prácticamente ilimitada, pues se ofrecerá a los usuarios 
servicios tales como videoconferencia., acceso a Internet y a las intranet empresariales, la 
posibilidad de navegar por la red mundial y toda una serie de modernas aplicaciones, dando lugar 
a nuevos sectores de actividad económica: comercio electrónico móvil, compras interactivas, 
servicios educativos y recreativos, entre muchos otros. Las capacidades de tercera generación se 
obtendrán gracias a la introducción de nuevas tecnologias de comunicaciones de datos capaces de 
ofrecer velocidades de datos mas altas que las que proporcionan tecnologías de segunda 
generación. 

Dentro de los sistemas de tercera generac1on que han surgido se encuentran los llamados 
PCS(Personal Comminications Systems) en EU, similarmente en Europa los UMTS(Universal 
Mobile Telecommunications Systems). Por otro lado la ITU propone ciertas especificaciones, las 
cuales dicen que los sistemas serán capaces de transmitir datos a 144 Kbit/s a un usuario que se 
desplaza rápidamente a 3 84 kbit/s en comparación con un usuario que se desplaza lentamente a 
12 Mbit/s en un entorno fijo, lo que supone un notable avance con respecto a los actuales 
servicios móviles de datos, creando el concepto llamado IMT-2000 para la tercera generación. 

Las IMT-2000 son una iniciativa de la UIT encaminada a ofrecer acceso inalámbrico a la 
infraestructura mundial de telecomunicaciones a través de una combinación de sistemas de 
satélite, terrenales, fijos y móviles. 

En términos ideales, la tercera generación de comunicaciones móviles se basará en una norma 
mundial única que abarcará cierto número de sistemas idóneos para el interfuncionamiento, dado 
que los proveedores, fabricantes, operadores y clientes funcionan cada vez más a nivel mundial, 
éstos sólo podrán disfrutar realmente los beneficios de las comunicaciones de tercera generación 
si se establece una sola norma mundial. 
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1.2.4 Surgimiento de las Computadoras y las Redes de Comunicación de Datos. 

Las computadoras personales han evolucionado a una velocidad extraordinaria en varias 
direcciones, primeramente en la capacidad de procesamiento, almacenamiento, tamaño, peso, 
precio y finalmente en la necesidad de movimiento, lo cual trajo como resultado el surgimiento 
de la co111p11tatlora portátil. 

El origen de las redes locales cableadas puede ser adjudicado en pane a los equipos terminales 
de IBM, producidos en 1974 para utilizarse en aplicaciones de transacciones bancarias y de 
ventas. Estas terminales tenían un método de conexión a los controladores con un cable común 
que formaba un lazo, el cual servía para establecer la ruta de comunicación dentro de un área 
geográficamente localizada. 

Las limitaciones eran el promedio de la transferencia de datos, la incompatibilidad entre cada 
lazo del sistema IBM y otros problemas que impedían la expansión de la red. Lo económico de 
repanir y la habilidad para proveer un acceso común a la fuente centralizada donde, la principal 
ventaja resulta en que IBM y otros investigadores desarrollaron diferentes técnicas para proveer 
una comunicación entre equipos terminales. En 1977, Datapoint Corporation empezaron a vender 
su ARCNET (Red de Computadoras de Recursos Unidos), considerado por la mayoria de la 
gente en ser el primer producto comercial en el mercado para redes de área local. Desde entonces 
más de 200 compañías han desarrollado productos para redes de área local y se ha incrementado 
a tal grado que hoy en dia no existe organización que no utilice una red, por más pequeña que 
sea. 

Las tecnologfas de redes inalámbricas se empezaron a desarrollar a principios de 1971 en la 
Universidad de Hawai, como un proyecto de investigación llamado ALOHANET. El sistema 
ALOHANET habilito centros de computo en siete campus ubicados en cuatro islas, con el 
propósito de comunicarse con la computadora central en OAHU, sin la existencia de líneas 
telefónicas como se muestra en la Figura 1 . 1 
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ALOHANET ofrecfa comunicaciones bi-direccionales con una topología de estrella, entre la 
computadora central y cada una de las estaciones remotas, las cuales terúan comunicación via 
señales de radio con la computadora centralizada. ALOHANET se lúzo popular entre los 
investigadores debido a la combinación de la tecnología cableada y la transmisión por radio. 

Los militares de E.U. adoptan I~ tecnología Y. la agencia DARPAC (Defense Advanced 
Research Projects Agency) comienza a examinar las redes inalámbricas para soportar 
comunicaciones en el campo de batalla. Debido a la limitada asignación de espectro, las redes 
basadas en transmisión de radio, podían solo comunicarse a velocidades de datos muy bajas. 

Los investigadores de la Universidad de Hawaii y DARPAC, ayudaron a desarrollar 
inicialmente Ja tecnologia de ethemet y las redes inalámbricas disponibles hoy en día. En la 
década de los 80, un grupo de aficionados en Estados Unidos y Canadá toman el concepto de 
redes inalámbricas para diseñar y construir los controladores de un nodo terminal(TNCs), el cual 
hará interfase con sus computadoras y dispositivos de radiofrecuencia , como se muestra en la 
Figura 1.2. 

Fig. t.2 Sistema de Control 11ara la Comunicación 

En 1985, la FCC(Federal Communications Commission) autorizó que los rangos de 
frecuencias(902 MHz a 5.85 Ghz) de la ISM(lndustry Science Medie) fueran utilizados para 
WLAN's con la técnica de espectro extendido, lo cual hizo posible el desarrollo de los 
componentes de redes basados en radiofrecuencia e infrarrojo. Estos empezaron a 
comercializarse en 1990 por compañías como Motorola, Proxim, Xircom, Windata y otras 
compañías pioneras de la comunicación inalámbrica. 

Para finales de Siglo las comunicaciones inalámbricas tomaron un gran auge, lo que a 
permitido que se desarrollen nuevas tecnologías para tener accesos inalámbricos, como por 
ejemplo al Internet, al correo electrónico a través de otros dispositivos como puede ser un 
teléfono celular, además de las computadoras portátiles. En general, el mercado de la 
comunicación de datos vía inalámbrica esta en su infancia, pero con un crecimiento muy 
acelerado, beneficiando a las personas en cualquier organización que tenga la necesidad de 
comunicarse y evolucionar con el avance de la tecnología. 
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1.3 TECNOLOGÍAS DE TRANSMISIÓN DE LAS REDES DE COMUNICACIÓN DE 
DATOS. 

Las tecnologías de transmisión para diseñar e implementar redes de computadoras se 
clasifican en dos grupos: tecnologfas alámbricas e inalámbricas, las cuales se utilizan 
dependiendo de fas necesidades y requerimientos de la organización. 

1.3.1 Tecnología Cableada. 

Las transmi.<iones por cable se refieren a la co11ducció11 de /ay sef/ales eléctricas a través de 
distintos tipo de líneas, conocida.1· como cables metálicos(cobre, coaxiales, hierro galvanizado, 
aluminio y fibra óptica). Los cables metálicos se tienden en torres o postes formando líneas 
aéreas, o bien en conductos subterráneos y submarinos, los medios de transmisión cableados se 
utilizan por lo general en las redes convencionales. A continuación se explicarán los medios de 
transmisión utilizados en la tecnología cableada. 

9 

O Cable Coaxial. 

El cable coaxial fue uno de los medios de transmisión más difundido en su 
momento, ocupando un porcentaje alto de todas las redes de computadora existentes 
en el mundo. Está compuesto por dos conductores: el interno o central y el exterior 
que lo rodea totalmente, permitiendo que no exista interferencia con otras señales. El 
conductor interno se fabrica generalmente de alambre de cobre rojo recocido, mientras 
que el exterior es un revestimiento en forma de malla de alambre muy delgado 
trenzado en forma helicoidal sobre el dieléctrico o aislador. 

Entre ambos conductores existe un aislamiento de polietileno compacto o 
espumoso, denominado dieléctrico y finalmente en forma externa existe una aislación 
compuesta por PVC o Policloruro de Vinilo. La estructura de una cable coaxial se 
ilustra en la Figura 1.3 

Conector BNC 

Vaina Exterior 

Fie. t.J E•lructuru del Cable Coaxial 
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La velocidad de transmisión que puede alcanzar el coaxial depende del material 
dieléctrico utilizado, encontrándose entre los 20,000 y 25,000 Km / seg. 

LP. instalación de una red es relativamente sencilla, ya que el proceso más 
complicado es el ajuste del conector BNC T al cable coaxial, el cual se conecta a las 
tarjetas de red uniendo dos segmentos para incorporar una computadora. El problema 
principal en la red radica en la gran cantidad de conexiones o junturas que se realizan 
con estos conectores, lo que normalmente puede derivar en que algún segmento de la 
red quede inutilizado, hasta descubrir el conector aflojado. 

O Cable Par trenzado(UTP). 

Las redes de computadoras que emplean cable coaxial, han sido desplazadas por el 
UTP, particularmente porque ofrece mayor seguridad evitando los frecuentes 
problemas que presenta el cable coaxial al perderse la señal por algún conector en 
mala posición. El UTP es el cable que ocupa aproximadamente el 60% de todas las 
redes LAN en el mundo, sustituyendo al cable coaxial, generalmente los elementos 
relacionados con el UTP en redes funcionan bajo el protocolo 802.3 de la IEEE, más 
conocido como Ethernet. 

El cable UTP empleado para redes es de 8 hilos categoria 5, es decir cuatro pares 
trenzados de color diferente formando una sola unidad, estos vienen recubiertos por 
una vaina plástica que mantiene el grupo unido, mejorando la resistencia entre 
interferencias externas. como se muestra en la Figura 1.4 

Conector RJ-45 

V•ln• Pláatlc• con 
Códigos de Color 

Fig. J.4 Estructura del Cable Par Tren~.ado (UTP) 

Los conectores utilizados con este medio de transmisión son los RJ-45, que al 
igual que el BNC es muy sencillo conectarlo a las tarjetas y a Jos hubs, además es 

·.; 
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más seguro gracias a un mecanismo de enganche que posee, mismo que lo mantiene 
firmemente ajustado a otros dispositivos. 

Fibra Óptica. 

Las redes que emplean la tecnología cableada, apuntan hacia la fibra óptica, en 
cualquiera de sus aplicaciones prácticas, ya sea FDDI, ATM o redes LAN con 
estándar 1 OOBaseF, que emplea una par de fibras ópticas para mover información a lo 
largo de toda la red. En la actualidad existe gran cantidad de redes en todo el mundo 
que emplean la fibra óptica como un elemento importante dentro de la red, 
desempeñando el papel de backbone o medio de transmisión vertebral, uniendo dos 
edificios, oficinas de un campus, poblaciones cercanas, cte. 

La fibra óptica es el medio de transmisión de datos mas seguro, inmune a 
interferencias, debido a que en su interior dejan de moverse los impulsos eléctricos 
los cuales se caracterizan por ser sensibles a los ruidos del entorno que pueden alterar 
la información. Al conducir la luz por su interior, la fibra óptica no es propensa a 
ningún tipo de interferencia electromagnética o electrostática. 

La fibra es un hilo fino de vidrio o plástico, cuyo grosor se asemeja al de un 
cabello, capaz de conducir la luz por su interior de tipo infrarrojo, no visible al ojo 
humano. La modulación de esta luz permite transmitir información tal como lo hacen 
los medios eléctricos y su estructura es relativamente sencilla, está compuesta por tres 
capas: núcleo, recubrimiento y cubierta exterior, como se ilustra en la Figura l. 5 

Revestimiento 

Núcleo~ 
\ . ·c.·~b. lert• Exterior 

~ ··.·· \ 
f '. .~~ 

.•,,.;.:.,.·•.'¡. 

Hiios Optlcos -~ 

,~ 
C•bl• de Flbnl óptica 

Dúple• 

Conect~ 
Fig. 1.5. E!"tructura de la Fibra ó1Jtica 

La instalación de una red de fibra óptica es mucho más compleja que las mencionadas 
anteriom1ente, ya que aparte del transmisor, el receptor de luz y el cable óptico son 
necesarios algunos otros elementos como repetidores, empalmes, conectores 
temporales de fibra óptica con gran precisión para evitar la atenuación de la luz y 
acopladores. 
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1.3.2 Tecnología Inalámbrica. 

La tecno/ogfa tle transmisión ina/ámbri.:a se utiliza para compartir información e111re 
equipos dentro de redes más modernas que no utilizan cables para transmitir las sel/a/es 
eléctricas, en lugar de estas ocupan el aire o espacio en bandas de frecuencia relativamente 
angostas. Los medios de transmisión inalámbricos más utilizados para este tipo de redes se 
explican a continuación; 

o Microondas o Radiofrecuencia. 

Las microondas o los enlaces de radiofrecuencia es la técnica que permite el 
intercambio de información entre dos puntos geográficos distantes mediante la 
transmisión y recepción de ondas electromagnéticas, las cuales son impulsos que se 
desplazan por el medio ambiente como se ilustra en la Figura 1.6. 

••rvldor 
ºººººº ºººººº ._ 30 lun ---... 

2 Mbpa - 915 Mhz 

Fig. 1.6. Transmisión Vla Microonda. 

En todo sistema de transmisión por radio, debe existir un transmisor y una antena 
asociada al núsmo. El transmisor emite una potencia de salida a la. antena, la que 
genera una señal hacia el exterior. El proceso contrario se da cuando una antena 
receptora captura las señales y las deriva a un equipo capaz de extraer la información 
contenida en la misma. 

o Rayos Infrarrojos o Láser. 

La transmisión por medio de luz infrarroja o. vía láser consiste en la em151on y 
recepción de un haz de luz, para transportar los datos la transmisión puede ser de dos 
fom1as: transmisión directa y transmisión difusa usando transceptores, como se 
muestra en la Figura 1.7. 

,_.. ... --
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TraRSCeptor 
(Emisor I Receptor 

de I• SeA•U 

•) Tranamlalón Dlfu .. b) Tran•mlalón Dlrectll 

1.7. Formas de Tran•misión Infrarrojo o Láoer 

Las aplicaciones de los infrarrojos son enlaces de corta distancia a periféricos y 
conexiones LAN , además esta tecnología la ocupan muchos dispositivos electrónicos, 
como son los controles remotos de televisores, componentes, etc. 

La tecnología infrarroja tiene algunas ventajas sobre el radio, aunque la luz no 
puede penetrar las paredes como lo hacen las ondas de radiofrecuencia, esto es un 
beneficio debido a que las conexiones son más seguras. Por otro lado, los transceptores 
infrarrojos son inmunes a la interferencia de las fuentes de radiofrecuencia. 

o Satélites. 

Los satélites artificiales geoestacionarios son el medio de transmisión de datos más 
sofisticado, utilizado en puntos geográficos situados a grandes distancias. El elemento 
central de este tipo de comunicaciones es el satélite, el cual es un dispositivo en 
órbitas geoestacionarias, cuyo lanzamiento es científicamente calculado a fin de que 
siempre se halle cubriendo una misma zona de la tierra. La altitud promedio de un 
satélite es de 35000Km desde la superficie terrestre, con órbitas regulares de 24 horas 
en la mayoría de los casos, al igual que nuestro planeta. 

La ventaja de la transmisión satelital es su alcance geográfico, es decir que puede 
llegar a cualquier parte del mundo sin ningún problema, exento de irregularidades de 
montañas, rios, mares, quebradas, etc. Adicionalmente soporta un número elevado de 
comunicaciones simultáneas, siendo uno de los medios más utilizados actualmente. 

Sin embargo, el satélite tiene sus desventajas, las cuales se encuentran 
relacionadas a condiciones atmosféricas deplorables que pueden dañar la calidad 
final de las comunicaciones. 
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1.4 COMPARACIÓN DE LAS REDES ALÁMBRICAS E INALÁMBRICAS. 

Las retles alámbrica.v e inalámbricas tienen el mismo propósito: transmitir y transportar 
il1for111ación hacia y desde diferentes nodos de la red, teniendo la capacidad de enmtar datos e 
incrementar los beneficios de un sistema de múltiples usuarios que 110 podrlan estar disponible 
para un u~11ario individual. 

1.4.1 Características Comunes de Ambas Tecnologías. 

Las redes que utilizan cualquiera de las dos tecnologías tienen beneficios en común, los cuales 
se describen a continuación: 

O Compartición de Periféricos. 

El enlace de las computadoras o estaciones de trabajo en una red de área local, 
proporciona la capacidad de compartir accesos a otros dispositivos conectados a la 
red. De este modo los usuarios de una LAN pueden tener acceso a Jos recursos que 
probablemente serian demasiado caros para justificar un sistema de computadoras 
individuales. 

O Acceso a Software Común. 

Normalmente el software es vendido para utilizarse en una computadora personal 
el cual tiene una licencia, que únicamente se utiliza dentro de este equipo; en cambio, 
si el software se compra para utilizarse dentro de una LAN es posible que todos los 
usuarios tengan acceso a este, ahorrando costos e instalación. 

O Compatibilidad de Equipo. 

Lo que la LAN nos provee es una interfase común entre diferentes tipos de 
equipos producidos por el mismo fabricante o por diferentes fabricantes, los cuales 
permiten a los usuarios compartir periféricos comunes, incluyendo dispositivos de 
almacenamiento e impresoras. De esta manera la red de área local puede liberar a la 
organización de la dependencia de un solo vendedor asi como de proveer mecanismos 
para integrar la utilización de dispositivos periféricos, los cuales pueden ser 
compartidos por varios usuarios. 

Además ciertos productos de software pueden habilitar un mayor grado de 
compatibilidad entre los equipos si se genera un formato estandarizado para los 
archivos de datos, lo anterior es posible debido a los estándares existentes 
actualmente 

O Distribución de Hardware. 

Sin el uso de una red las diferentes terminales dentro de una organizac1on no 
tendrían acceso a los recursos, debido a la distribución del equipo. Por ejemplo, 

::_~_lr·· 
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supongamos que dentro una habitación existen varias terminales y solo una de 
ellas con impresora. Por lo tanto cada uno de los miembros se disputaría el acceso 
a dicha terminal o colocaría su nombre en una lista para reservar un periodo de 
tiempo. 

Esto cambia al utilizar una red de área local, ya que la distribución permitirá 
accesar a todos los recursos de la red, sin importar la localización fisica resultando 
así económicamente más factible. 

o Confiabilidad de los Accesos de los Datos. 

Una de las mayores ventajas de la implementación de una red de área local es el 
ambiente de proceso distribuido provisto a los usuarios, en donde estos pueden se 
capaces de accesar a una aplicación independiente del estado de operación de 
cualquier computadora personal. Además, si la aplicación esta localizada en la red al 
fallar una computadora central no cerraría el acceso al usuario. 

1.4.2 Diferencias de Ambas Tecnologías. 

Así como las redes que usan cualquiera de las dos tecnologías ya mencionadas tienen el 
mismo propósito, en la Tabla l .. 1 . mencionaremos sus principales diferencias . 

. · . Rayos infrarrojos o láser . . Cable coaxial . 
Medios de transmisión. . lITP. 

. Radiofrecuencia . . Fibra óptica . 

. Microondas . 
·t ;:, . • Satelilat.· . 

1 Movilidad. NO .SI 
1 Fácil instalación.' · 1 "NO SI 
1 Portabilidad. 

,, 
NO SI 

1 Costo. 1 Alto por el cableado. 1 Bajo a largo plazo. 
/ Velocidad .. ¡ Velocidad alta hasta 100 Mbits/ seg. 1 La velocidad que actualmente puede alcanzfü 
1 llega hasta 54 Jl.lbits/seg. 

------- -----
i r-i:;;;-· 1~1y inteñercncia con 

1 

. susceptible a intcñcrcncia en RF 

l lnleñcrcncia. 
C:~bido a olrns scilalcs de radio. respecto a cambios . En infrarrojos no existe interferencia . meteorológicos. 
Solo en cambios meteorológicos. 

f Escalabilidad. ¡- SI SI 
Seguridad. . SI Existen técnicas de encriptación que hacen 

posible que la seguridad sea tan confiable 
como una red inalámbrica, pero aun es muy 
vulnerable en la transmisión de datos. puesto 
que las emisiones dificil mente pueden 
acotarse a la zona de cobertura implicando 
que receptores ajenos puedan hacer uso 
indebido de dicha infomtación. 

-- ·-··-·--------------------------------·--·-·· ···------------- -----···-·· -·-· ---·-·--· ----------

1~ .. . ~--····- ... .,. ___ -----
1: \\./ ~.r~·J.·r 
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1.4.3 Las Redes Inalámbricas Complemento de las Redes Cableadas. 

Las redes inalámbricas fueron diseñadas con el propósito de soportar los ambientes más 
comunes existentes en el mercado, con el objetivo común que las empresas perseguían , el hacer 
compatibles todos los productos para redes de ambas tecnologias. Al igual que las redes 
cableadas las inalámbricas tienen características semejantes, como son: 

;.. Las redes inalámbricas soportan los sistemas operativos existentes, trabajan con diferentes 
configuraciones, aplicaciones y servicios de redes. Todos estos serán determinados para 
cada red inalámbrica en especifico. 

;.. Los adaptadores para este tipo de red también fueron diseñados para se&'Uir los estándares 
establecidos como son los casos de usar tarjetas que funcionen con canal ISA (Interface 
Standard Adapter) o MCA (Micro Channel Adapter) al igual que las recientes 
innovaciones como son las tarjetas PCMCIA( Personal Computer Memory Card 
International Association). 

Con lo anterior podemos contar con la capacidad de que las redes inalámbricas pueden ser 
conectadas con redes cableadas como un adecuado complemento. ya que no tienen el propósito 
de sustituir a las redes cableadas sino ser una extensión de estas cuando se requiera de 
movilidad, portabilidad o accesar desde algún lugar que no exista conectividad con dicha red. 

1.5 BENEFICIOS DE LAS REDES INALÁMBRICAS. 

Actualmente la dependencia de las empresas por las redes de comunicación de datos es muy 
alta, por ello la posibilidad de compartir información sin necesidad de buscar una conexión fisica, 
lo cual permite mayor movilidad y además los administradores de la red pueden implementar o 
aumentar los nodos de la red sin instalar cables. 

Las redes inalámbricas ofrecen mayor productividad, convivencia y ventajas de costos sobre 
las tradicionales, a continuación explicaremos algunos de sus beneficios. 

1.5.t Facilidad de Instalación. 

La instalación de un sistema de red inalámbrica puede ser rápida y fácil, además elimina la 
necesidad de colocar cables a través de paredes y techos. Por tal motivo ofrecen costos 
económicos tangibles cuando se realizan las instalaciones en áreas dificiles de cablear. 

La flexibilidad de la tecnología inalámbrica permite implementar redes de área local al 
encontrar dificultades en la instalación de un cableado estructurado. Algunos casos son: 

• Al tener que realizar una implementación en una construcción antigua o un edificio 
con un valor histórico, en donde no se desea o no se puede modificar la estructura 
original. 

Cuando se tiene una construcción de asbesto, en donde la estructura es muy frágil. 
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• En donde únicamente existe el recurso de excavar zanjas, por donde pasará el cableado 
para unir los diferentes edificios que constituirá la red. 

• AJ haber rios, autopistas u otros obstáculos que separan los edificios, a los cuales se 
requieren conectar. 

1.5.2 Incremento en la Seguridad con respecto al Cableado. 

Uno de los problemas que se presentan con las redes cableadas puede ser la caída del sistema 
de red, esto debido a fallas de cable o a la ruptura de algún conectador cuando es desconectada la 
PC, para cambiarla de lugar. Estos problemas interfieren con las actividades de los usuarios al no 
poder utilizar los recursos de la red, causando así reclamos a los administradores. Una ventaja de 
este tipo de redes es que al no utilizar cable reduce estos problemas. Aunque por otro lado puede 
traer algunas desventajas similares cuando no existe señal por parte de alguna radio base en el 
caso de radiofrecuencia, o obstrucción de la señal por algún cuerpo opaco con la tecnología 
infrarroja. 

1.5.3 Reducción en el Tiempo de Instalación. 

La instalación del cableado es una actividad que consume tiempo, a veces toma días o 
semanas, dependiendo del tamaño de esta. El desarrollo de una red inalámbrica reduce la 
necesidad de instalar cable, haciendo que esta se encuentre disponible más rápidamente, 
proporcionando conectividad entre computadoras sin el tiempo y gastos asociados con la 
instalación del medio fisico. 

1.5.4 Reducción de Costos. 

AJ instalar una red inalámbrica en un inicio el costo del hardware es mucho mayor que en las 
redes cableadas, pero con el costo de instalación y el ciclo de vida puede ser significativamente 
más bajo. Es decir, los beneficios en costo a largo plazo son mayores en ambientes dinámicos 
donde requieren movimientos frecuentes, adiciones y cambios. 

1.5.5 Escalabilidad. 

Los sistemas de redes inalámbricas pueden ser configurados en una variedad de topologías 
para satisfacer las necesidades de una aplicación especifica e instalación. Las configuraciones son 
fácilmente cambiadas y el rango de redes de ígual a igual para un número pequeño de usuarios 
puede llevarse a una infraestructura de red de cientos de usuarios que pueden tener roaming sobre 
un área amplia. 

1.5.6 Movilidad. 

Los sistemas de redes inalámbricas proporcionan a los usuarios acceso a la información en 
tiempo real usualmente almacenada en bases de datos centralizadas en cualquier lugar de la 
organización o empresa. Esta movilidad incrementa la productividad y ofrece servicios no 
posibles en redes cableadas. 

17 



Tecnologfa Cableada e Jnnh\mbrica de las Tcfl!Comunicacioncs Elcctrónicru: CAPITIJLOI 

1.6 APLICACIONES DE LAS REDES INALÁMBRICAS. 

La comunicación inalámbrica se aplica a todas las industrias con la necesidad de accesar a Ja 
información en tiempo real, utilizando computadoras móviles como laptop's, notebook, 
computadoras de bolsillo, de mano o de reloj pulsera sin estar atados a la infraestructura de 
comunicaciones terrestres, o cuando la instalación de un medio fisico no es factible. Por lo tanto, 
las redes inalámbricas son usadas cuando los empleados ejecutan procesos de información 
directamente con el cliente o utilizan formas vía electrónica y menús iterativos en sistemas en 
línea. 

Los métodos manuales para procesar información son lentos, producen redundancia en los 
datos y están sujetos a errores causados por la escritura ilegible, por ello la combinación de los 
dispositivos portátiles con la conectividad inalámbrica a una base centralizada y aplicaciones 
especificas, satisfacen las necesidades de movilidad, eliminación de papel, decremento en los 
errores, reducción en los costos de los procesos y el mejoramiento en la eficiencia de todas las 
actividades realizadas por los usuarios móviles. 

Las computadoras portátiles son el segmento más rápido de crecimiento en la industria de la 
computación, los dueños de estas tienen máquinas de escritorio conectadas a LAN y W AN en la 
oficina y quieren estar conectados a su base de operaciones aun cuando estén lejos de casa o de 
viaje. Puesto que tener conexión por cable es imposible en autos y aeroplanos, existe mucho 
interés en las redes inalámbricas. El uso más frecuente de las redes inalámbricas es como 
extensión de las redes cableadas de modo que se da una conexión a un usuario final móvil. A 
continuación se describen algunas de las muchas aplicaciones posibles. 

1.6.1 Ventas al Por Menor. 

Las organizaciones de ventas al por menor necesitan 
ordenar, poner precio, vender y mantener el control de los 
inventarios en la mercancía del almacén. Todos estos procesos 
son realizados por medio de una computadora basada en pluma 
o un pequeilo dispositivo de computo integrado por un lector de 
código de barras y capacidad de imprimir las etiquetas del 
precio de cada uno de los productos. Una base de datos o 
archivo contiene la información del precio y es colocada en el 
dispositivo de mano llamado "dispositivo batch". En modo 
batch el dependiente escanea el código del producto 
imprimiendo el precio correspondiente a este articulo. En 
algunas ocasiones la memoria para almacenar la información 
necesaria de los artículos a etiquetar, no es suficiente resultando 
ineficiente debido a los diferentes cambios de actualización 
que se necesiten realizar continuamente. 
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La solución sería la instalación de una red inalámbrica, la cual permitiría a los dependientes y 
al personal del almacén ejecutar sus funciones directamente desde las ventas en piso. Si la unidad 
de mano es equipada con una conexión a una red inalámbrica entonces los datos son almacenados 
en capacidades de memoria mucho más grande desde un servidor centralizado y accesado cada 
vez que el código de barras del artículo sea escaneado actualizando toda la información en el 
momento que se realicen las transacciones como son: asignación de precio, etiquetación de 
artículos, realización de ordenes de venta, recepción de artículos de inventario, todo esto desde 
cualquier lugar del almacén. 

1.6.2 Bodegas. 

En las bodegas los empleados manejan las 
recepciones, almacenamiento, inventario y 
embarcación 'de los artículos, estas responsabilidades 
hacen que el personal este en constante movimiento, 
además que consumen muchos recursos en papel y 
tiempo. Una organización puede eliminar el papel, 
reducir errores y decrementar el tiempo necesario 
para mover los artículos fuera y dentro de la bodega 
con ayuda de una computadora móvil equipada con 
un escáner de código de barras vía una red 
inalámbrica a un sistema de inventarios en la bodega. 

Las funciones de acceso de información 
almacenada en una base de datos central, automatiza las peticiones de reportes de inventarios, 
introducción de nuevos artículos, lista de artículos por localización ayudados de una red 
inalámbrica. 

1.6.3 Servicios Públicos. 

Las compañías operan y mantienen un sistema de distribución para abastecer de energía y gas 
natural a las industrias y residencias, monitoreando estas operaciones para calcular mensualmente 
el costo. Esto es realizado por una persona que visita a los clientes. regis1rando la información 
para posteriormente registrarlos en la base de datos. Hoy en día, algunas compañías de EU 
emplean redes inalámbricas que soportan la automatización y sistemas de monitoreo, reduciendo 
el tiempo y los costos. 

Por ejemplo, la compañía de Kansas City Power & Light opera una red inalámbrica de varios 
metros, que sirve a 150,000 clientes en el Oeste de Kansas y Missouri. Este sistema emplea un 
dispositivo de monítoreo con cada cliente que toma las lecturas periódicas y envía la información 
a la base de datos usando niveles y calculo de costos, eliminando la necesidad de hacer las 
lecturas por medio de empleados. 

19 

,. TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



Tecnologla Cableada e lnahlmbriea de las Telecomunicaciones Electrónicas 

1.6,4 Centros de Salud. 

Los centres de salud como hospitales y 
oficinas de doctores, deben mantener los 
requisitos exactos para asegurar la atención 
efectiva a los pacientes, ya que una simple 
equivocación puede costarle la vida a alf,>uien. 
Como resultado los doctores y las enfermeras 
deben registrar cuidadosamente los exámenes, 
datos fisicos, ordenes farmacéuticos y 
procedinúentos quirúrgicos, lo cual, 
frecuentemente torna del 50 al 70 por ciento de 
su tiempo. 

El personal médico siempre esta en 
constante movimiento, de una habitación a otra 
atendiendo a los pacientes. El uso de los 
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registros electrónicos de los pacientes con la disponibilidad de entrada, consulta y actualización 
de los datos desde cualquier lugar del hospital incrementa la exactitud y velocidad en la atención, 
esto es posible proporcionando al personal una computadora portátil enlazada a una red 
inalámbrica permitiendo el acceso a la información médica de los pacientes almacenada en la 
base de datos. 

Dentro de las aplicaciones contemporáneas cuando un doctor ordena un examen de sangre, 
hace la petición por medio de una computadora portátil al laboratorio, el cual recibe la orden 
electrónicamente y lo canaliza al encargado para la realización del estudio. El laboratorio 
registrará los resultados del examen y finalmente el doctor podrá consultarlos desde cualquier 
lugar del hospital. 

Otra aplicación de las redes inalámbricas en hospitales es el seguimiento de los farmacéuticos. 
El uso de dispositivos móviles para digitalizar e imprimir el código de barras, incrementa la 
eficiencia y exactitud de todas las transacciones hechas con medicamentos, corno son la 
recepción, almacenamiento, distribución, toma de inventario y localización de fechas de 
expiración, y lo más importante es ase¡,>urar que los empleados son capaces de administrar el 
medicamento correcto a la persona correcta en el tiempo indicado, esto no es posible sin el uso de 
redes inalámbricas soportando una base de datos centralizada y dispositivos móviles de 
colección de datos. 

1.6.5 Bienes Raíces. 

Los agentes de bienes raíces realizan una gran distribución de su trabajo fuera de la oficina, 
usualmente entrevistándose con el cliente en la propiedad que esta en venta o en renta. Antes de 
salir a ver al cliente, imprime una lista con la información que describe la propiedad, para 
recorrer los sitios con este. Si no convence al cliente, tiene que regresar a la oficina por más listas 
de otros lugares y volver a ejecutar sus actividades. Si decide comprar la propiedad, entonces 
ambos regresan a las oficinas para cerrar el contrato. 

¡ •• ¡ 
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Las redes inalámbricas hacen más eficientes la venta de bienes ralees, al usar una computadora 
portátil fuera de la oficina para accesar a los registros con la información, precio, imprimir 
contratos desde cualquier lugar, etc. 

1.6.6 Corporaciones. 

Con las redes inalámbricas los empleados pueden 
beneficiarse de una red móvil para tener acceso al correo 
electrónico, compartición de archivos y visualización de 
información independientemente de donde se encuentre, ya 
que puede utilizar su computadora portátil para enviar y 
recibir llamadas telefónicas, faxes, correo electrónico, leer 
archivos remotos, esto desde cualquier lugar, inclusive se 
puede utilizar dentro de las mismas oficinas. 

1.6. 7 Manufactura. 

1.6.8 Educación. 

Una red inalámbrica ayuda al enlace entre las estaciones de 
trabajo que se encuentran en los pisos de la fábricas con los 
dispositivos de adquisición de datos de la compañía, automatizando 
todos los procesos de producción que integran la manufactura. 

En centros de educación, universidades e instituciones 
académicas, donde se usan redes sin cable, permiten a los 
usuarios conectarse teniendo un fácil acceso a la 
información, intercambio de opiniones en las clases, 
acceso a Internet, cte., desde cualquier punto. 

Actualmente en algunas universidades, ya están instalando 
antenas por todo su campus para permitir a los estudiantes consultar el 
catálogo de la biblioteca desde cualquier lugar, comunicándose por 
medio LAN inalámbricas. 

Además la red inalámbrica en cada salón proporciona conectividad todo el tiempo a 
los estudiantes sin estar fijos, ya que tienen que moverse de un salón a otro y los instructores 
pueden monitorcar el desempeño que tienen en tiempo real. 

:!I 
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1.6.9 Instituciones Militares. 

Las redes inalámbricas son 
importantes para los militares, ya 
que si existe la necesidad de 
combatir en cualquier parte del 
mundo con poco tiempo de aviso, 
el contar con una infraestructura 
local de red cableada no es muy 
factible. Por lo tanto es más 
seguro implementar su propia red. 

CAPITIJLOI 

En general, la utilización de las redes inalámbricas es necesario en actividades donde los 
usuarios requieren de movilidad, y acceso a los sistemas o bases de datos que almacenan la 
información desde cualquier lugar, además de obtenerlo en tiempo real aumentando la 
productividad y reduciendo los costos. Por lo tanto cada día se reconocen más este tipo de redes 
en un amplio número de negocios y se asegura una gran extensión de las mismas. 

1.7 FUTURO DE LAS REDES INALÁMBRICAS. 

Las fuerzas combinadas de la globalización, privatización y competencia, los avances de la 
tecnología y los estilos de vida de los consumidores están alimentando una importante revolución 
tanto en el primer mundo como el mundo en vías de desarrollo. 

Este cambio no sólo se presenta en las telecomunicaciones y en la computación, sino también 
en las industrias del entretenimiento y de publicaciones. El resultado es que la convergencia de 
estos sectores se está acelerando en una medida que muy pocos podrían haber pronosticado. 
Estamos a punto de entrar en la era de las comunicaciones, cuyo lema es "E11 cualquier 1110111e11to, 
en cualquier lugar" •. 

• ) • • . 'f.TF¡. f , , , 
Ademas de ehtregar !ll)ChQ. de . :b'!.n!fa y conexmnes de multimedia, las redes del futuro 

proporcionarán . ent5elf.n!i;rii!!.nto, i'}fo~~ció11., ¡:on.ocimiento y quizás un poco de sabidurí.a, para 
ayudar a la reahzac1ón de las. tareas. diartas. t,¡lf)tó en el hogar como en el centro de trabajo. Los 
estándares globales de fiícil interoperabilídad;-hl integración de nuevas tecnología~ con las 
existentes y los protocolos novedosos harán que estas redes sean flexibles, responsables, y estén 
al alcance de todos. 

La liberación y privatización del mercado de la industria de las telecomunicaciones en las 
regiones de América Latina y el Caribe han motivado una creciente demanda para la 
infraestructura de redes por cable e inalámbricas. 
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Tanto la demanda por comunicaciones inalámbricas y los tres estándares digitales 
inalámbricos más grandes del mundo: CDMA(Acceso Múltiple de División de Código), 
TDMA(Acceso Múltiple por División de Tiempo) y GSM(Sistemas Globales para 
Comunicaciones Móviles), están creciendo aceleradamente. Como preparación para este 
crecimiento explosivo, varias empresas como Lucen! Tecnologies, han lanzado nuevas 
tecnologfas <¡ue permiten que las LAN's inalámbricas administren cinco veces más datos que las 
redes ya existentes, permitiendo el acceso a Internet en un medio universitario o un conjunto de 
organizaciones, de esta forma se podrán enviar o recibir datos en forma simultanea. 

Los sistemas inalámbricos fijos son otro sector de gran crecimiento, ya que se utiliza para 
agregar líneas de teléfono a una red .ya establecida, así como para construir una nueva red 
partiendo. desde la nada. Con la mitad de la población mundial todavía esperando hacer su 
primera llamada, los sistemas fijos. inalámbricos. ofrecen una alternativa atractiva en áreas en que 
no existe d servido telefónico. · · · 

El deseo de comunicarse cuando se está en movimiento y de crear una infraestructura de 
comunicación instantánea ha estimulado un crecimiento explosivo en las redes de acceso 
inalámbrico, como resultado serán la conmutación, transporte de información ultra rápido y 
acceso a bases de datos de multimedia en tiempo real. 

Las innovaciones en tecnologfa de programas, procesamiento de señales, algoritmos de 
compresión y arquitecturas de red están aprovechando estas capacidades cada vez más amplias 
para hacer realidad el sueño de una red inteligente, ubicua y fácil de usar. 

En conclusión la tecnología inalámbrica esta en pleno auge, ya que han surgido nuevas 
aplicaciones inalámbricas como son el Internet móvil. Para utilizar tal crecimiento de capacidad 
y de innovación de programas, las redes del futuro tendrán que proporcionar interfases 
integradas, al mismo tiempo que de apoyo a Ja interoperabilidad transparente con muchas de las 
infraestructuras ya existentes. 
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CAPÍTULO 11 

ARQUITECTURA Y COMPONENTES DE UNA RED 
LAN INALÁMBRICA. 

2.1 GENERALIDADES DE LAS REDES DE COMUNICACIÓN DE DATOS. 

En la actualidad, las computadoras están presentes en todas las áreas de la actividad humana, 
como son: el hogar, la oficina, los bancos, instituciones financieras, escuelas, universidades, 
centros de investigación, lineas aéreas, hoteles, industria, etc.; las cuales son una herramienta 
importante para el procesamiento, transporte y almacenamiento de la información que se manejan 
en cada una de estas actividades, lo cual hace más fácil su manipulación y organización. 

En al¡,,'Unos casos, las computadoras son usadas para desempeñar las actividades de forma 
aislada, en otros se ven obligados a colaborar e intercambiar datos con otras computadoras 
interconectadas que comparten recursos y aplicaciones semejantes. Es entonces cuando se utiliza 
el concepto de redes de com11nicación de datos. 

2.1.l Definición de una Red de Comunicación de Datos. 

Una red Je comunicación de datos se define como la interconexión de dos o más 
computadoras. mediante un medio físico, para crear una comunicación entre ellas que les 
permita compartir información y recursos. 

En general, una red de comunicación de datos debe cumplir con los siguientes objetivos: 

l. Compartir recursos haciendo que todos los programas, datos y equipo estén disponibles para 
cualquier usuario dentro de la red, sin importar la localización fisica. 

2. Proporcionar una alta fiabilidad, al contar con fuentes alternativas de suministro. 

3. Proporcionar un medio de comunicación poderoso que permita la comunicación entre 
personas que se encuentran muy alejadas entre sí y además con la necesidad de movilidad. 
Esto trae consigo el surgimiento de las redes inalámbricas. 

''':"' .. ; .· .. u. ,. 
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2.1.2 Redes Inalámbricas. 

Una red inalámbrica se puede definir como la interconexión de una o más computadoras, por 
medio de ·ondas de radio o luz ;,ifrarroja, en donde se puede acceder a la Íliformación y recursos 
compartidos dentro de la red. 

La tecnología inalámbrica facilita la operación de los usuarios que no pueden pennanecer en 
un solo lugar, debido a la actividad que desempeñan, y la necesidad de utilizar los recursos e 
infonnación que se manejan dentro de la red, además de pennitir a los administradores poner a 
punto o aumentar la red sin instalar o mover cables. 

No se espera que las redes inalámbricas lleguen a remplazar a las redes cableadas ya que éstas 
ofrecen velocidades de transmisión mayores que las logradas con la tecnología inalámbrica, sino 
que sean un complemento para dar mayor funcionalidad, surgiendo así el concepto de redes 
híbridas. 

2.1.3 Redes Híbridas. 

Las recles hlbricla.• son la mezcla de las redes cableadas e inalámbrica•, las cuales permiten 
resolver la conexión en los IÍltimos metros hacia la estación, considerando que la parte principal 
sea la cableada y la inalámbrica le proporcione movilidad adicional al equipo, permitiendo as[ 
el desplazamielllo con facilidad en cualquier parte del área de cobertura. 

La conectividad entre los segmentos de diferentes tecnologías son enlazados a través de 
puntos de acceso, semejantes a los puentes (bridges) de las LAN alámbricas, sólo que éstos 
enlazan las señales de un segmento de la red cableada a otro totalmente inalámbrico como se 
muestra en la Figura 2. 1. 
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2.1.4 Tipos de Redes Inalámbricas. 

Las redes inalámbricas al igual que las redes cableadas, se clasifican de acuerdo al área de 
cobertura en cuatro categorías: 

• WPAN (Wireless Personal Arca Network). 

• WLAN (Wireless Local Area Network). 

WMAN (Wireless Metropolitan Area Network). 

• WWAN (Wirelcss Wide Arca Network). 

2.1.4.l Redes Inalámbricas de Área Personal (WPAN). 

Una WPAN es una red sin cables que se extiende a un espacio defuncio11amie11/o personal 
co111111 radio de cobertura de JO metros a una velocidad de 1 a./ Mbps. 

Las redes inalámbricas de área personal permiten conectar entre sí en distancias cortas equipos 
informáticos portátiles o móviles como: computadoras, PDA, impresoras, ratones, micrófonos, 
lectores de código de barras, sensores, teléfonos móviles , con el objetivo de que todos estos 
equipos se puedan comunicar e interoperar entre si sin interferencias como se muestra en la 
Figura2.2. 
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2.1.4.2 Redes Inalámbricas de Área Local (WLAN). 

Una ff'LAN es 1111a red de datos de área local inalámbrica, la cual proporciona todas las 
caracterlsticas y beneficios que tienen las tec11ologlas LAN que usan cable coaxial, fibra óptica o 
par trenzado. Las LAN inalámbricas realizan la transmisión de datos entre PCs u otros 
dispositivos de red por medio de ondas de radiofrecuencia o luz infrarroja, este tipo de redes se 
utilizan en áreas geográficas relativamente pequeñas, en áreas departamentales u oficinas, dentro 
de un edificio o un conjunto de edificios, como se muestra en la Figura 2.3. 

Conflgur•clón 
Punto • Punto 

Tra 

~ J(';Trall9Ceptor 

l-
2Mbps - 10 Mbps • ----

ltfflo ... 1Km. 

Fig. 2.3 WLAN de Radiofrecuencia con 1 Km. de Cobertura. 

Entre las principales características de una WLAN se ubican: 

O El rango de cobertura que puede abarcar va de 500 m a 3 Km. dependiendo 
del tipo de paredes, la altura de los techos y la existencia de obstrucciones 
fisicas. 

O Las tecnologías de transmisión que puede utilizar son: las ondas de 
radiofrecuencia y de luz infrarroja. 

O El rango de frecuencias en el que operan son: sin licencia 902-928 MHz en la 
banda ISM (Industrial. Scientific and Medical) y con licencia en la banda de 
18-23 Ghz. 

O Las velocidades aproximadas que soporta van de 280 Kbps a los 1 I Mbps. 
O Los estándares utilizados para diseñar una WLAN son el 802.11 de la IEEE y 

HiperLAN de ETSI para redes de radiofrecuencia. Para infrarrojas el más 
común es el IRDA. 

La necesidad de compartir recursos hacen de este tipo de redes el sistema de comunicación 
más apropiado para cualquier tipo de organización. 
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2.1.4.3 Redes Inalámbricas de Área Metropolitana (WMAN). 

Las redes inalámbricas de área metropolitana, son aquella.Y ~ radio de acción es 
superior a los 30 Km o cubre ciudades completas, generalmente son enlazadas vía 
microondas, en donde se encuelllra un repetidor que permite enlazar redes LAN para que 
parezca una sola, como se muestra en la Figura 2.4. 
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2Mbpe-915 

Zon• 2 

···--"1111~ Pu1tto de Acceso 

Fii:. 2.4 Red de Área Metropolitana Inalámbrica 

2.1.4.4 Redes Inalámbricas de Área Amplia (WWAN). 

Las WWAN .m11 utilizadas para transmitir información en espacios que pueden 
variar desde una misma ciudad o hasta "arios países circu11veci11os, sus wlocidades de 
transmisión son relatimmente bajas de 4.8 a 19.2 kbps. Generalmente utilizan como medio 
de transmisión microondas, celular o satelital como se muestra en la Figura 2.5. 
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2.2 Arquitectura de una Red Inalámbrica LAN. 

El objetivo principal de las redes de comunicación de datos es transferir la información desde 
el punto de origen, hacia su destino. Para poder realizar esto se ejecutan muchas funciones, 
dentro de las cuales se encuentran las siguientes: 

1. Proporcionar el medio para la transmisión de datos. 
2. Facilita las técnicas de acceso al medio para compartir un medio común entre los 

recursos. 
3. Proporciona los mecanismos de sincronización y control de error asegurando que cada 

enlace transfiera los datos intactos. 
4. Facilita los mecanismos de ruteo, los cuales mueven los datos desde la fuente de origen 

hasta su destino. 

Para estas funciones se debe de diseñar una arquitectura de red, la cual describe protocolos, los 
principales elementos de software y de hardware. La arquitectura para redes cableadas como 
inalámbricas se divide en dos: lógica y fisica. 

2.2.l Arquitectura Lógica. 

La arquitectura lógica define los protocolos de la red a seguir en el intercambio de 
i1iformació11, es decir los reglas que sirven de comunicación entre dos nodos. El modelo lógico 
más utilizado fue desarrollado por la Organización de Estándares Internacional (ISO), 
denominándolo OSI (Open System Interconnection), el cual proporciona una base común para 
la coordinación de estándares desarrollados para los sistemas de interconexión. 

Este modelo además de ser utilizado para estandarizar la comunicación entre redes cableadas, 
sirve de referencia para las inalámbricas, manejando las siete capas de las que se compone, con la 
diferencia que las capas más bajas cambian de acuerdo al medio de transmisión, para lo cual 
actualmente ya existen protocolos como son el IEEE 802.11 y el HiperLAN. los cuales se 
explicarán más adelante en el capítulo. En la Figura 2.6 se esquematiza el modelo OSI para redes 
inalámbricas. 
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Fig. 2.6 Modelo OSI para Redes lnalimbricas . 
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Capa 1 --> Física. 
La capa flsica proporciona los estándares eléctricos, mecánicos, funcionales y de 

procedimiento para las interfaces que penniten accesar a la red de comunicación de datos. Esta 
capa proporciona a la enlace un mecanismo para transmitir un flujo de bits. entre dos equipos. 

Capa 2 -->Enlace de Datos. 
Esta capa proporciona los medios para activar, mantener y desactivar el enlace entre los 

usuarios de la red de una forma segura. Encargándose así de las funciones como la detección de 
errores, corrección de problemas en fa transmisión, la recuperación y la retransmisión de 
información cuando estos se presentan. 

Capa 3 --> Red. 
La capa de red controla la operación decidiendo cual es la trayectoria fisica que deberán 

seguir los datos, basándose en las condiciones de red, configuración y prioridad de servicio. 
Ocupándose de esta forma del establecimiento y liberación de conexiones lógicas o fisicas a 
través de la red empleada, desempeñando las funciones de enrutamiento (direccionamiento) y en 
algunas circunstancias, del control de flujo a través de la interfaz entre la computadora y la red. 

Capa 4 --> Transporte. 
La capa de tran.<portc provee la transmisión de información de datos de punto a punto entre 

sistemas finales, de una forma transparente hacia y desde la capa de sesión, asegurando que se 
entreguen libres de errores, en secuencia y sin pérdidas o duplicados. La capa de transporte actúa 
como interfaz entre las capas superiores orientadas a las aplicaciones mientras las inferiores se 
encargan de la transferencia de mensajes. 

Capa S --> Sesión. 
La capa de sesión se encarga de establecer y liberar un canal de comunicación entre dos 

entidades de aplicación y controla el intercambio de mensajes entre ellas. Además proporciona 
varios servicios opcionales como la gestión de interacciones, sincronización, procedimientos para 
ingreso y abandono de la red, informes de inspecciones, verificación de la autenticidad del 
usuario y la administración del sistema. 

Capa 6 -> Presentación. 
La cupa tic prc.<c11t11ció11 se ocupa de la sintaxis para la representación de los datos durante la 

transferencia que se van a intercambiar entre las aplicaciones. Las funciones de presentación 
incluyen el formato de archivos de datos, codificación, encriptación y desencriptación de 
mensajes, procedimientos de diálogo compresión de datos, sincronización, interrupción y 
terminación, lo cual proporciona seguridad de los datos. 

Capa 7 --> Aplicación. 
La capa de aplicución comprende varios protocolos orientados a las aplicaciones 

constituyendo la interfaz del usuario con los servicios de procesamiento e intercambio de 
información. Además se considera que residen en esta capa las aplicaciones de uso general como 
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transferencia de archivos, correo electrónico y acceso terminal a computadoras remotas, el acceso 
a esto se logra a través del sistema operativo de red existente, 

2.2.2 Arquitectura Física. 

Dentro de los componentes fisicos que conforman la infraestructura de una red inalámbrica 
encontramos al equipo de usuario final, el software de red y el equipo de red, los cuales 
describiremos a continuación más detalladamente: 

O Equipo de usuario final. 

Los equipos de usuario final sirven de interfase visual con las aplicaciones y los servicios, 
entre el usuario y la red. El equipo lo podemos clasificar de la siguiente manera: 

• Computadoras personales. 
• Computadoras portátiles (Laptops) . 
• Agendas digitales personales (PDA). 
• Computadora personal de pluma. 
• Pagers (Busca personas). 
• Teléfonos celulares. 
• Impresoras, scanners, DVD"s, discos duros, etc. 

O Software de red. 

Las redes inalámbricas soportan los sistemas operativos y sus aplicaciones habilitando el flujo 
de datos entre los componentes. 
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• Sistemas operativos de red (NOS). 

Los sistemas operatitoos ele rec/ soportan el uso de compartición de 
aplicaciones, impresoras y espacio en disco duro. El NOS se encuentra en las 
maquinas del cliente y el servidor, comunicándose con las tarjetas de interfase 
de red NIC (Network Interface Card), vía un manejador de software, 
habilitando las aplicaciones que utiliza la red para transportar datos. 

Software de manejadores (drivers). 

Este tipo de software sirve como interfase entre los dispositivos fisicos de la 
red como son tarjetas de red, impresoras, scanner, etc. 

• Software de aplicaciones. 

El software de aplicaciones es aquel que utiliza el usuario final para realizar 
sus actividades o funciones dentro de la red, como son procesadores de 
palabras, hojas de calculo, bases de datos, correo electrónico, sistemas, etc. 
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a Equipo de red. 

Los equipos de red son aquellos dispositivos que van a soportar la red fisicamente, 
dependiendo del tipo medio de transmisión utilizado, asi como de la cobertura. Los equipos que 
se utilizan para redes inalámbricas se listan a continuación: 

• Equipo para WLAN infrarrojo. 

- Puertos y adaptadores infrarrojos. 
- Antenas infrarrojas. 
- Satélites para conexión difusa o reflexión. 

• Equipo para WLAN de radiofrecuencia. 

- Tarjetas de red con antena de radiofrecuencia. 
- Puntos de acceso. 

2.3 COMPONENTES BÁSICOS DE UNA WLAN. 

2.3.1 Medios de Transmisión. 

El medio de transmisión se define como el camino de enlace entre dos dispositivos que se 
comunican entre si. Los más utilizados para redes WLAN son los rayos infrarrojos y las ondas 
tle radiofrecuencia. 

2.3.1.1 Rayos Infrarrojos. 

La tecnologfa infrarroja (IR) utiliza una parte del espectro de luz no visible como medio de 
interconectividad entre los nodos y los transceptores. Este medio de transmisión presenta las 
siguientes características: 

Rango de cobertura.- Las em1s1ones de luz infrarroja están limitadas a una sola 
habitación o recinto, porque el haz infrarrojo al igual que la luz visible no viaja a través de 
cuerpos opacos, permitiendo que el nivel de interferencia se reduzca y el grado de 
seguridad aumente. 

Velocidades altas.- En términos de funcionamiento, la luz infrarroja tiene un ancho de 
banda grande haciendo posible que opere a velocidades muy altas, las cuales pueden 
llegar hasta 100 Mbits/seg. 

Frecuencias superiores.- Las emisiones tienen frecuencias mayores a los 1014 hz. y son 
mucho más altas, a las utilizadas por las ondas de radio. 
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Longitud de onda.- La longitud de onda de la luz infrarroja se encuentra entre los 800nm 
y 1300nm, la cual es mas corta que las ondas de radiofrecuencia. 

Movilidad limitada.- Esto es ocasionado por la necesidad de una exacta alineación de 
las estaciones de trabajo para poder establecer el enlace, por lo tanto si existiera 
movimiento en este tipo de redes causaría varios problemas al alinear todos los nodos, 
cada vez que una se moviera. Por otro lado, si existiera reflexión la movilidad también 
estaría limitada a una sola habitación. 

Regulación de espectro.- No existen disposiciones que regulen el uso del espectro, como 
es en el caso de las ondas de radiofrecuencia. 

2.3.1.2 Ondas de Radiofrecuencia. 

Las ondas de radiofrecuencia emplean el uso de los anchos de banda para enlazar las 
estaciones de una red. Está opción presenta las siguientes características: 
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Rango de cobertura.- Tendrá un mayor alcance entre las estaciones, implicando con esto 
el emplear las ondas de radiofrecuencia en áreas de grandes dimensiones. 

Aplicables en oficinas abiertas y cerradas.- Como extensión del punto anterior esta 
técnica podrá ser aplicable tanto en áreas abiertas como en cerradas de considerables 
dimensiones. 

Capacidad de penetrar cuerpos opacos.- Como se sabe las frecuencias de radio pueden 
ser transmitidas a través de paredes con una mínima atenuación, dependiendo del tipo de 
material con que este construida la pared. 

Velocidad media y alta.- La velocidad lograda con este medio es mayor a la técnica 
empleada con infrarrojo debido a las propiedades que presentan las ondas 
electromagnéticas. 

Alta movilidad de los usuarios.- La flexibilidad que nos proporciona la transnúsión por 
radiofrecuencia nos permite desplazar las estaciones en cualquier dirección sin perder 
ningún servicio de la red; esto siempre y cuando sea dentro del área de cobertura. 

Operación en interiores y exteriores.- Una de las mayores ventajas de las ondas 
electromagnéticas es que se puede emplear en el exterior sin tener una atenuación de 
consideración además de tener un gran alcance. 

Frecuencia.- Forma parte del espectro electromagnético con frecuencias entre 3 Khz. y 
los 300 Ghz, correspondiendo a las longitudes de onda entre los 30 Km y los 0.3 mm. 
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2.3.2 Modos de Operación. 

Las redes inalámbricas soportan dos modos de operación básicos: Ad-hoc y de infraestructura. 

2.3.2.1 Ad-lloc. 

El nlOflo lle operación A1l-/1oc o también llamado 
punto a punto es aquel en donde la red establece 
comunicación directa entre los nodos en un área de 
cobertura dada, sin el uso de un punto de acceso o 
servidor, como se muestra en la Figura 2. 7. 

t.·>'~;¡.~~;;:····•" 

$·W~ 
Fl2 2. 7. Modo de 01>eri1ción Ad-Hoc 

2.3.2.2 Infraestructura. 

El modo de operación de infraestructura establece la comunicación elllre los nodos 
utilizando un punto de acceso o satélite, dependiendo del medio de transmisión. Esta 
configuración permite la 
coordinación puntual de todas las 
estaciones en el área de servicios y 
se asegura un manejo apropiado del 
tráfico de datos. Típicamente las 
WLAN controladas por un punto 
de acceso central proporcionará un 
rendimiento mucho mayor, como 
se muestra en la Figura 2.8. 

Este modo de Infraestructura es 
utilizado para conectar redes 
cableadas con inalámbricas , lo 
cual permite la comunicación con 
las redes existentes, sirviendo 
como una extensión de estas. FiJ: 2.H. Modo de 01•cración de lnrracstructura con 

1>unto de acceso intcgr•do a la PC 
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2.3.3 Ejemplos: Configuración de Enlaces para WLAN 

Las redes inalámbricas LAN se pueden configurar de una manera simple o compleja, 
dependiendo de las necesidades de cobertura y del medio de transmisión que se elija para realizar 
una implementación, dependiendo del modo de operación que se utilize. 

2.3.3.1 Enlaces de Radio Frecuencia. 

Las WLAN que utilizan radiofrecuencia tienen varias configuraciones, dentro de las que se 
encuentran las siguientes: 

2.3.3.1.1 Red Punto a Punto 

La red punto a pulllo es la forma básica de conectar dos PC'.v con tatjelas de adaptación 
inalámbrica, las cuales se pueden co11figurar como una red independiente siempre que se 
e11c11e11/re11 dentro del mismo rango de cobertura. Este tipo de redes no requieren de 
administración o configuración previa, debido a que cada cliente solamente tiene acceso a los 
recursos de otro y no a un servidor central, como se muestra en la Figura 2. 9. 

J6 

L•ptop 

Flg. 2.9. Enlace de Red Punto a Punto 

2.3.3.1.2 Red Cliente - Punto de Acceso 

En la Figura 2.1 O se muestra una configuración para WLAN RF Cliente - Punto tic acceso. 

~· .. 
LaptoP ln•lámbrtc• 

Fig. 2. JO, Enlace de Cliente - Punto de Arce~o 
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Esta c01ifig11ración extiende el rango de cobertura de una red especifica, ya que los pulllos de 
acceso se utilizan como repetidores. Un punto de acceso se conecta a la red alámbrica, en donde 
cada cliente puede accesar a los recursos del servidor y de los otros clientes. 

2.3.3.1.3 Red con Múltiples Puntos de Acceso y Roaming. 

Los puntos de acceso tienen una rango de cobertura finito, aproximadamente de J 50m en el 
interior y 300 m en el exterior, en algunos lugares como un almacén o en el campus de una 
universidad probablemente será necesario instalar más de uno de estos dispositivos, dando lugar 
a una re1/ con mlÍltiples puntos 1/e acceso, como se ilustra en la Figura 2.11. 

·\:.). 
''\:."' ~<\...._ l'unlo de Acc 

Punto e Acc .. o •"\-,). '"'\::'\:: 

JJ-Q.JJ~ ~-- ,, ~' ~ :~~···~·~· 
Fig. 2. 1 l. Enlace de Múlliplcs Punlo• de Acceso y Roaming 

Los puntos de acceso múltiples se utilizan para cubrir el área con células sobrepuestas de 
modo que los clientes puedan desplazarse a través del área sin perder en ningún momento 
contacto con la red. La posibilidad de que los clientes se muevan de un lugar a otro sin 
dificultades entre los puntos de contacto de una agrupación se llama "roami11g". El cliente es 
transferido de un punto de acceso·a otro sin darse cuenta de ello y tiene asegurada una conexión 
sin interrupciones. ' · 

1 
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2.3.3.1.4 Red con Puntos de Extensión 

Los puntos de exten.dón tienen el aspecto y el funcionamiento de los puntos de acceso, pero 
con la diferencia de no estar unidos a la red alámbrica y funcionan como su nombre lo indica: 
extienden el rango de cobertura de la red al entregar las señales de un cliente a un punto de 
acceso o a otro punto de extensión, formando una hilera para pasar mensajes de un punto de 
acceso a clientes lejanos. Esto se observa en la Figura 2. 12. 

En general, la flexibilidad y movilidad hace que las redes inalámbricas de radiofrecuencia sean 
muy efectivas para extensiones, además de una alternativa a las redes cableadas puesto que 
proporcionan la misma timcionalidad sin las restricciones del cable en si mismo. Las redes que 
utilizan tecnología de radiofrecuencia permiten topologías desde las más complejas hasta las más 
simples que ofrecen conexión, distribución de datos y roarning . Además de ofrecer al usuario 
final movilidad en un entorno de red, habilitan redes portátiles pennitiendo el movimiento de 
estas. 
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2.3.3.2 Enlaces para Redes Infrarrojo 

Las . WLAN con · tecnologfa infrarroja pueden utilizar tres modos de enlace diferentes ·de 
radiación para intercambiar la energfa óptica entre transmisores-receptores: punto a punto, cuasi
difuso y difuso. 

2.3.3.2.1 Modo Punto a Punto 

En el modo punto a punto los patrones de radiación del emisor y del receptor deben de estar 
lo más cerca posible para que su alineación sea co"ecta, es decir requiere una //nea de vista 
entre las dos estaciones a comunicarse. 

Este modo es frecuentemente usado para la implementación de redes inalámbricas infrarrojas 
Token-Ring. El "Ring" fisico es construido por el enlace inalámbrico individual punto a punto 
conectado a cada estación, como se muestra en la Figura 2. 13. 

_/:I'.._ 

• • T T 
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Fig. 2.13. Connguración Infrarroja Punto a Punto 

2.3.3.2.2 Modo Cuasi - Difuso 

El modo cuasi-tlifuso se conoce como la emisión radial del haz de luz. es decir, cuando 1111a 
estación emite una se1ial óptica, ésta puede ser recibida por todas las estaciones al mismo tiempo 
dentro del área de cobertura. En este modo las estaciones se comunican entre sí, por medio de 
superficies reflejantes, no siendo necesaria la línea de vista entre ellas, pero si deben de estarlo 
con Ja superficie de reflexión. 

TÉSIS CON 
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Este tipo de configuración puede ser pasiva o activa, en las células basadas en "reflexión 
pasiva", el reflector debe de tener altas propiedades reflectivas y dispersivas, mientras que en las 
basadas en "reflexión activa" se requiere de un dispositivo de salida reflexivo, conocido como 
satélite que amplifica la seilal óptica, como se muestra en la Figura 2.14 . 

• . -Fig. 2.14. Configuración Infrarroja Causi-Dlfuso 

La "reflexión pasiva" requiere más energía, por parte de las estaciones, pero es más flexible 
de usar. 

2.3.3.2.3 Modo Difuso 

Al igual que el modo cuasi-difuso este tipo de emisión es radial, es decir que el poder de 
salida de la señal óptica de una estación, debe de ser suficiente para llenar completamente el total 
del área de cobertura, mediante múltiples reflexiones en paredes y obstáculos. Por lo tanto la 
línea de vista no es necesaria y la estación se puede orientar hacia cualquier lado. 

El modo difuso es el más flexible, en términos de localización y posición de la estación, sin 
embargo esta flexibilidad esta a costa de excesivas emisiones ópticas. Como se muestra en la 
Figura 2.15. 
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2.3.4 Equipo para Redes Inalámbricas. 

2.3.4.1 WLAN's de Radiofncuencia. 

El equipo necesario para instalar una red con tecnología de radiofrecuencia se compone de los 
siguientes elementos: 

2.3.4.1.1 Puntos de Acceso 

Un punto de acceso es 1111 dispositivo que valida y retransmite los mensajes recibidos dentro 
de la red y la infraeslruclura es simple "guardar y repetir··. Estos dispositivos pueden colocarse 
en un punto en el cual pueda abarcar toda el área donde se encuentren las estaciones y el número 
de ellos dependerá del tamaño y la cobertura que necesite la red. 

Para un mejor rendimiento de los puntos de acceso se deberán considerar los siguientes 
puntos: 

1. La antena del repetidor debe estar a la altura del techo, esto producirá una mejor 
cobertura que si estuviera a la altura de la mesa. 

2. La antena receptora debe de ser más compleja que la repetidora, así aunque la señal de la 
transmisión sea baja, ésta podrá ser recibida correctamente. 

3. Un punto de acceso compartido es un repetidor, al cual se le agrega la capacidad de 
seleccionar diferentes puntos de acceso para la retransmisión. 

Los puntos de acceso generalmente se utilizan para conectar redes inalámbricas con cableadas 
y pueden ser de dos tipos: un dispositivo fisico o en software. 

2.3.4.1.2 Tarjeta de Inteñase de Red Inalámbrica WNIC 

Una WNIC (Wireles.f Network lnterfi1ce Ctml) es un dispositil'O que sin•e como interfafe 
entre la computadora y la WLAN modulando /av se1ia/es de datos con la utilización de los 
prole.colas de comunicación. Las tarjetas de red se clasifican en dos dependiendo del tipo de 
computadora que se utilice: 

a) Tarjeta de interfase de red para PC de escritorio PCI (Peripheral Componen! Interface) 
b) Tarjetas de interfase de red para computadoras portátiles PC (Portable Computers) 
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2.3.4.2 WLAN Infrarroja. 

Una WLAN infrarroja consiste principalmente de tres componentes: 

2.3.4.2.l Transceptor 

El principio de comunicación dentro de una red infrarroja, es similar al proceso que realiza un 
modem, se utiliza un dispositivo de transmisión llamado transreceptor, el cual codifica los datos 
y los e11vfa medial/fe una se1ial infrarroja al transreceptor de recepción, donde es decodificada 
11tiliza11do el protocolo de red existe11te. 

Uno de los pioneros en esta área es Richard Allen, que fundó Photonics Corp., en 1985 y 
desarrolló un "transreceptor infrarrojo". Las primeros transreceptores dirigían el haz infrarrojo de 
luz a una superficie pasiva, generalmente el techo, donde otro transreceptor recibía la señal. A 
continuación se muestra un transreceptor WLAN infrarrojo en la Figura 2. 17. 

lDelfolwDóMo 

Tr4l'ISIT!isor1Recl!'jior 

----- Modom Optia> 

------ ConvntidardePrtitocolo 

Fillo 2.17. Transceptor de Señale• de Luz Infrarroja 

2.3.4.2.2 Un Adaptador o Unidad de Tarjeta. 

El adaptador de tarjeta es conectado a la PC en un slot ISA o PCMCIA, esta maneja los 
protocolos necesarios para operar en un medio ambiente compartido. 

2.3.4.2.3 Satéliles. 

Un satélite para comunicaciones infrarrojas es un nodo central, hacia el cuál los dispositivos 
inalámbricos dirigen su información y este a su vez la difunde hacia esos mismos dispositivos, 
actuando como un reflector de la luz infrarroja. 
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2.3.5 EsquemH de 'fran1misión. 

Estos definen las técnicas de modulación· y seflalización dentro de mia red, las cuales nos 
permitirán la trammisión de datos. Las diferentes caracteristicas de propagación de infrarrojo y 
radiofrecuencia dan pie a distintos esquemas de transmisión. los cuales serán analizados por 
separado. 

2.3.5.1 Radiofrecuencia. 

Los esquemas de transmisión que emplean las WLAN de radiofrecuencia utilizan la 
tecnología de espectro extendido, la cual consiste en difundir la se11al de información a lo largo 
del ancho de banda disponible, es decir, en vez de concentrar la energía de las señales alrededor 
de una portadora concreta, la reparte por toda la banda disponible. Este ancho de banda total se 
comparte con el resto de usuarios que trabajan en la misma banda de frecuencia. 

Las bandas asignadas para redes inalámbricas por la FCC en 1985, son las ISM (Industrial 
Scientific and Medica!) 902-928 Mhz, 2.400-2.4835 Ghz y la 5.725-5.850 Ghz las cuales no 
requieren licencia para su utilización y operación. En la Figura 2.18 se esquematizan las bandas 
ISM. 

Fig. 2.18 Bandas de Frecuenciu ISM (Industrial, Scientific and Medica!) 

Los esquemas de transmisión de espectro extendido se clasifican en dos: por secuencia directa 
DSSS (Direct Sequence Spread Spectrum) y salto de frecuencia (Frequency Hopping Spread 
Spectrum). 
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2.3.5.1.1 Espectro Elltendido por Secuencia Directa (DSSS). 

El principio de funcionamiento es como sigue: 

• Los datos fuente a transmitir se someten a una operación OR Exclusiva con 
una secuencia binaria pseudoaleatoria o secuencia Pse11do RMido, es decir 
los bits que componen la secuencia son aleatorios pero la misma secuencia se 
hace mucho más grande que la tasa de datos de origen, dando lugar a una 
secuencia de salida con una tasa mucho mayor que la tasa de los datos fuente, 
como se observa en la Figura 2.19. 

Reloj~-i'lolllli..;m.11._._.. .... 

. P'llN.• .__.., bl-rta ...-.,._1...t. 

................ CóiiiilO.· 
···.·· ,·· ··.i .. ,.······ . ,. 

Flg. 2.19 Generador de Secuencia 

La secuencia binaria pseudo aleatoria esta formada por N dígitos o "chips" de 
duración T.. la cual no se produce espontáneamente sino que es generada por 
métodos artificiales, lo que permite la reproducción de secuencias pseudo 
ruido que son imposibles de lograr con secuencias aleatorias de cualquier otro 
tipo. La secuencia pseudoaleatoria se genera mediante registros de 
desplazamiento y compuertas OR exclusiva conectadas en un lazo de 
retroalimentación. 

• La señal resultante es modulada. y transmitida ocupando una banda de 
frecuencia mucho mayor (esparcida o dispersa) que la banda original de los 
datos fuente, Figura 2.20. 

¡. ! 
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Fig. 2.20 Espectro Eneadido por Secuencia Directa 

Para otros usuarios de la misma banda, esta señal aparece como pseudo ruido, en donde todas 
las estaciones pertenecientes a la red inalámbrica tienen la misma secuencia de pseudo mido por 
Jo que sus transmisiones pueden interferirse mutuamente. Debido a esto, es preciso usar un 
método MAC apropiado que asegure que solo se realizara una sola transmisión en un momento 
dado. 

Este esquema de transmisión tiene definidos dos tipos de modulaciones, como especifica el 
estándar IEEE 802. 11: 

a. La modulación de cambio de fase binaria BPSK (Binary Phase Shift Keying). 
b. La modulación de cambio de fase de cuadratura QPSK (Quadrature Phase Shift 

Keying). 

2.3.5.1.2 Espectro Extendido por Sallo de Frecuencia (FHSSS). 

La tecnologla de espectro extendido por salto de frecuencia consiste en transmitir 
una parte de la iliformación en una determinada frecuencia durallle 1111 intervalo de 
tiempo, pasado este tiempo se cambia la frecueticia de emisión y se sigue 
transmitiendo a otra frecuencia. De esta manera cada tramo de información se va 
transmitiendo en una frecuencia distinta durante un periodo de tiempo muy corto. 
Esto se ejemplifica en la figura 2.21. 

El principio de funcionamiento se resume a continuación: 

La banda de frecuencia asignada se divide en varias sub-bamlas de menor 
frecuencia llamadas canales, cada uno de estos tiene el mismo ancho de banda 
que esta determinado por la tasa de bits de datos y de modulación empleado. 

,•' 
:· ... · ... ~ 
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• Un transmisor utiliza cada canal durante un periodo corto de tiempo antes de 
pasar (saltar) a un canal diferente. 

• Cuando se usa un canal, una frecuencia portadora en el centro de este se 
modula con los bits que se están transmitiendo en ese momento. El patrón de 
uso del canal es pseudoaleatorio y se denomina sec11encia de salto, el tiempo 
que se transmite por cada canal es el periodo de chip y la tasa de salto es la 
lasa de chip. Por lo tanto, el orden en los saltos en frecuencia se determina 
según una secuencia pseudoaleatoria almacenada en unas tablas. 

2.3.5.2 Infrarrojo. 

Existen varias formas para transmitir datos con una señal infrarroja, las más utilizadas son: 
modulación directa y modulación por portadora. 

2.3.5.2.1 Modulación Directa 

Los sistemas infrarrojos deben de operar a una banda de frecuencia especifica debido a 
que se encuentran limitados a un área cerrada, por lo que es posible modular directamente la 
señal de infrarrojo de origen, encendiendo el emisor para transmitir un uno binario y apagandolo 
para transmitir un cero binario; este tipo de modulación se le denomina modulación de apagado
e11ce11tlitlo (OOK: on-ofT keying). En la Figura 2.22 se muestra un diagrama del esquema de 
modulación directa. · 

--------------------------·------------
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Fi11- 2.21 h. Moduh1clón por Posición de Pulso 

Además los sistemas ópticos usan una técnica de modulación por pos1c1on de pulso 
(PPM:Pulse-Position Modulation) con el objeto de reducirlas necesidades.<Je potencia óptica de la 
fuente de infrarrojo(Led), 

El principio de funcionamiento se ilustra en la Figura 2,2 l b, Cuando se use este esquema lo 
primero que se hace es dividir el flujo de bits por transmitir en conjuntos de símbolos de N bits, 
para cada uno de estos símbolos se envia ,un solo pulso en una de las 2" posiciones de la ranura 
de tiempo, 

Para reducir la interferencia por la luz del sol y la luz artificial se usa un filtro óptico con el fin 
de que el remanente de esta interferencia no cause que se reciba mal la scñaL 
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2.3.S.2.2. Modulación de Portadora 

Si queremos alcanzar tasas de transmisión mas altas necesitamos utilizar técnicas de 
modulación de portadora similares a los sistemas de radio. En la Figura 2.22 se muestra un 
diagrama de esto. 

Dentro de los métodos de modulación de portadora se encuentran: la modulación de cambio 
de frecuencia FSK (Frequency- Shift Keying) y la modulación de cambio de fase PSK( Phase
Shift Keying). Puesto que con tales esquemas los datos binarios se transmiten con una señal 
portadora modulada, ya sea en frecuencia o en fase, es posible pasar en el receptor la señal de 
salida procedente del detector de infrarrojo por un filtro electrónico adicional antes de la 
demodulación. Estos filtros solo dejan pasar una banda limitada de frecuencias centrada en la 
portadora, la cual contiene los datos fuente, eliminando una proporción aun mayor de las señales 
de interferencia en comparación con los sistemas de modulación directo, mejorando así el 
rendimiento y logrando sin dificultad tasas de transmisión de bits de 2 a 4 Mbps. 

48 
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2.3.6 Métodos de Acceso al Medio. 

Las redes inalámbricas de radio frecuencia e infrarrojo operan en un medio de difusión, es 
decir todas las transmisiones son recibidas por todos los receptores que se encuentran dentro del 
área de cobertura del transmisor. En consecuencia se necesita un método MAC (Medium Access 
Control) que asegure que un solo transmisor sea el que este usando el medio. 

Los Métodos más utilizados para ello son: COMA, CSMA/ CD, CSMA I CA, TOMA, 
FDMA. 

2.3.6.1 Acceso Múltiple por División de Tiempo (TOMA). 

El acceso múltiple por división de tiempo TDMA (Time División Múltiple Access) consiste 
en la segmentación del tiempo en que los usuarios pueden acceder al medio ¡xua transmitir 
datos. De esta manera , todos los nodos comparten la totalidad del ancho de banda disponible 
pero solo lo utilizan durante intervalos de tiempo en los que les es permitido, a estos periodos de 
tiempo se les llama slots o ranuras de tiempo, como se muestra en la figura 2.23 a 

En un esquema de transmisión TOMA rígido, a cada nodo le corresponde una ranura 
determinada y solo pude transmitir en ella. Por el contrario, en un sistema más eficiente asignaría 
dinámicamente los slots a los usuarios que los requerieran para optimizar el uso del espectro. 

2.3.6.2 Acceso Múltiple por División de Frecuencia (FDMA) 

El acceso múltiple por división de frecuencia FDMA (Freque11cy Division Mu/tiple Acceso) 
consiste en segmentar el ancho de banda disponible en canales independientes que se asignan a 
los distintos nodos, los cuales ocupan una diferente posición en el espectro de frecuencia, como 
se muestran en la figura 2.23 b. 

Cada uno de los nodos transmiten en el canal o grupo de canales que se le asigna y dispone de 
él durante todo el tiempo. 

2.3.6.3. Acceso Múltiple por División de Código (COMA). 

El acceso múltiple por división de código COMA (Code Division Multiple Access), es un 
método utilizado por los sistemas de radiofrecuencia de espectro disperso. En está técnica se 
utilizan códigos matemáticos para transmitir y distinguir conversaciones inalámbricas múltiples, 
estos tiene valores pequeños de correlación y son únicos para cada nodo, como se muestra en la 
Figura 2.23 c 
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Fi1.'llra 2.23. Técnica• de Acce!IO al Medio (TOMA, FOMA; COMA) 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

CAPITIJLOll 

r 



An¡uilectura y Componcnles de WUl Red LAN Inalámbrica 

2.3.6.4 Acceso Múltiple por Detección de Portadora con Detección de 
Colisiones (CSMA/CD). 

CAPITIJLon 

El CsMA/CD ( Carrier Sense Mu/tiple Collision Detection) es u11 esquema de acceso al 
medio, e11 do11de cada 11110 de las estacio11es o 11odos verifica si el canal se e11cue11tra libre 
a11tes de tra11smitir ~71s datos. Si el canal está ocupado espera u11 lapso de tiempo determinado 
all/es de i11tentar la transmisión. El esquema consiste en: 

l. Cuando un nodo tiene una trama que transmitir, lo primero que hace es generar una 
secuencia binaria pseutloaleatoria corta llamada peine, la cual se añade al preámbulo de 
la trama. 

2. A continuación, el nodo realiza la detección de la portadora si el canal está libre trasmite 
la secuencia peine. 

• Por cada 1 del peine, el nodo transmite una señal durante un intervalo de tiempo corto. 
• Para cada O del peine, el nodo cambia a modo de recepción. 

3. Si un nodo detecta una señal durante el modo de recepción deja de competir por el canal 
y espera hasta que los otros nodos hayan trasmitido su trama. 

En la figura 2.24, se muestran a los nodos A, B, C como están compitiendo por el canal. 

Nodo A N\l'.tNk.I .. TlemPO .. 

;1(1 :0.1 :ºL Ac...,.t.e1...-ce•••c~ .. ,. 
i ¡ ¡; ¡ ¡ ........................ 

Nodo 11 f.>l:w *'H 
..... ¡'J4;'1'!'i ................ y;.. ...... .. 

: .l ! ; ; i 1 
Nodo e !SN,,¡.,..11>.I 

. ·
1

'-:~,:.~."L_ ·e et.te~'~• Hftafy~~~ · ··· v'~J:,,·E~~~\~#Yi.~;~~$: 
·· r.~··!Sl .!Nod0 •• Tn111•ml•l6" ·. · ;~:: , ..... ~':-~iX:i(":· .>;.;:i:..-: 

··.,»:,·.',"; 

Aquí podemos observar que los tres nodos están transmitiendo ya que el primer bit del peine 
se enci.entra en 1, por lo que ninguno escucha y la transmisión no es detectada. En el segundo 
intervalo los nodos A y C siguen emitiendo, pero el nodo B está en modo de recepción, así que 
detecta una señal y deja de competir por el canal . En el tercer intervalo los nodos A y C están 
en recepción , por lo tanto ninguno detecta alguna señal y B esta fuera . En el cuarto intervalo A 
está transmitiendo y C está en modo de recepción por lo que escucha señal y dejará de competir 
por el canal. Ahora solo queda A que después de completar con éxito el proceso de competencia, 
procede a transmitirla trama que tiene en espera. Los nodos B y C generan una nueva secuencia 
pseudoaleatoria y reinician el proceso de competencia por el canal. 

La eficiencia del esquema depende del numero de bits de la secuencia del peine, ya que si dos 
nodos generan la misma secuencia se producirá una colisión. 

.' ~ 
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2.3.6.1.5 Acceso MúUiple por Detección de Portadora Evitando Colisión 
(CSMA/CA). 

En una red inalámbrica es dificil descubrir colisiones, es por ello que se utiliza el CSMA/CA 
y no el CSMNCD, debido a que entre el final y el principio de una transmisión suelen 
provocarse colisiones en el medio. 

El esquema CSMA/C1 ( Carrier Sense Mu/tiple Access Collision A ••oidance) se encarga de 
evitar las colisiones durante las transmisiones inalámbricas en lugar de descubrir una colisión, 
de la ~·iguiente manera: 

A 

e 

l. Cuando una estación se encuentra lista para transmitir, primero envía una solicitud al 
punto de acceso RTS (Ready to Send), la cual contiene la información de la estación 
destino y longitud del mensaje. 

2. Posteriormente el punto de acceso difunde el NAV( Network Allocation Vector), el 
cual es el tiempo de retardo basado en el tamaño de la trama RTS de solicitud a todos 
los demás nodos para que queden informados de que se va a transmitir y cuál va a ser 
la duración de la transmisión. 

3. Por lo tanto, estos nodos dejarán de transmitir durante el tiempo indicado por el NAV 
más un intervalo extra de backoff(tiempo de retroceso) aleatorio 

4. Si no encuentra problemas y la estación destino esta lista para recibir, responde con 
una autorización CTS( Clear to Send) que permite al solicitante enviar su trama de 
datos. 

5. Si no se recibe la trama CTS, se supone que ocurrió una colisión y los procesos RTS 
empiezan de nuevo. 

6. Después que se recibe la trama de datos, se devuelve una trama de conocimiento ACK 
(Acknowledged) notificando al transmisor que ha recibido correctamente la 
información sin colisiones. Este esquema se muestra en la figura 2.25 
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Fi~. 2.25 Est¡uema CSl\fA/CA 
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2.4 Estandarización de las Redes Inalámbricas. 

La estandarización son los acuerdos o normas documentados, que contienen especificaciones 
técnicas u otros criterios precisos para ser usados consistentemente como reglas, guias o 
definiciones de caracteristicas. Lo cual asegura que los materiales, productos, procesos y 
servicios se ajusten a su propósito. 

En la actualidad, el mercado de las telecomunicaciones ofrece muchos productos para LAN 
inalámbricas, cada uno de estos ha sido creado por una compañía distinta y diferente 
significativamente entre si. Por la tanto ha surgido la necesidad de tener normas internacionales 
que realicen una estandarización. Estás son ratificadas por algún organismo internacional, como 
la Organización Internacional de Estándares (ISO), la Unión Internacional de 
Telecomunicaciones (ITU), la Asociación Industrial Eléctrica (EIA), o el Instituto de Ingenieros 
Eléctricos Electrónicos (IEEE). 

2.4.l Definición de Estándar 

Un estándar es un conjunto de recomendaciones internacionales, con las cuales debe cumplir 
un equipo o dispositivo de comunicación de cualquier fabricante, para que pueda comunicarse 
con otro diferente que también se ajuste a estas normas. 

Dentro de los estándares que se han desarrollado para redes inalámbricas se encuentran: el 
estándar IEEE 802. 11 en los Estados Unidos y la HiperLAN en Europa. Ambos incluyen 
muchas caracteristicas que se describirán a continuacióm 

2.4.2 E. Estándar IEEE 802.11. 

La Estándar IEEE 802. 11 fue desarrollada por el Instituto de Ingenieros Eléctricos 
Electrónicos (IEEE), Ja cual se dio a conocer en 1997 como estándar para LAN's inalámbricas, 
definiendo su funcionamiento, interoperabilidad, los métodos de señalamientos y otros servicios. 

En general la Estándar IEEE 802. 11 define opciones de la capa fisica para la transmisión 
inalámbrica y la capa de protocolos MAC. Tiene especificaciones importantes las cuales se 
mencionan a continuación: 

a. Modos de Operación. 

El estándar IEEE 802.11 define dos modos de operacmn que se pueden utilizar al 
implementar una red inalámbrica: infraestructura y Ad-hoc, los cuales ya se explicaron en una 
sección anterior. 
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b. Capa Física. 

La capajisica de cualquier red define la modulaci6n y la sellali:r:,aci6n caracterfsticas de la 
transmisión de datos. La norma IEEE 802. l l originalmente incluye dos métodos de transmisión 
inalámbrica: 

);> Radiofrecuencia: Técnicas de Radio de Espectro Extendido. 

Los estándares basados en radio operan dentro de una banda de frecuencias ISM de 
2.4 Ghz. Las bandas de frecuencias están reconocidos por agencias de regulaciones 
internacionales cono son la FCC (USA), ETSI (Europa) y la MKK (Japón), donde 
las operaciones a realizar no necesitan licencia. 

El estándar define velocidades de datos de l y 2 Mbps via ondas de radio utilizando 
las frecuencias FHSS y DSSS. 

);> Infrarrojos: especificación de infrarrojo difuso. 

Soporta un estándar infrarrojo, que opera en la banda de 8SOnM con un poder 
máximo de 2W y la modulación se logra usando 4 O 16 niveles de modulación 
"posicionamiento por pulsos" con dos tasas de transmisión de datos 1 y 2 Mbps. 

c. Capa de Enlace de Datos. 

La capa de enlace de datos consiste en dos subcapas: capa de control de enlace lógico LLC 
(Logical Link Control) y de colllrol de acceso al medio MAC (Media Access Co11trol). 

54 

La subcapa LLC es la misma que se utiliza en el protocolo 802.2, permitiendo el 
enlace desde las redes inalámbricas a las cableadas. 

La capa MAC es única para las WLAN, utiliza un tipo de protocolo conocido como 
COMA/CA (Carrier- Scnse, Múltiple Access, Collision Avoidance), este protocolo 
evita las colisiones en lugar de descubrirlas, como lo hace normalmente en una LAN 
alámbrica. 

La MAC esta compuesta de varias entidades, cada una cumple una función especifica 
dentro de esta norma. Dentro de las entidades se encuentran: la entidad MAC, entidad 
del administrador de la capa MAC, protocolo de convergencia de la capa fisica 
PLCP(physical layer convergence protocol), subcapa dependiente del medio fisico 
PMD (physical medium dependen! sublayer), administración de la capa fisica y la de 
administración de estación. Dichas entidades se encuentran representadas en la Figura 
2.26 
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MAC 

2.4.3 El Estándar HiperLAN 

CAPITIJLOll 

Administrador de ••--t la Estación 

El estándar HiperLAN fue desarrollada por el Instituto Europeo de Nonnas para 
Telecomunicaciones (ETSI), con el objetivo de estandarizar los diferentes tipos de redes 
inalámbricas de acceso de banda ancha. Este estándar apoya principalmente la transferencia de 
datos asíncrona y aplica un mecanismo de acceso múltiple definiendo las capas fisicas 
independientes del núcleo de la red (PHY) y el control de enlace de datos (DLC). 

a. Modos de 011eración 

La estándar HiperLAN/2 apoya dos modos de operación, a los cuales los denomina modo 
centralizado CM( centralized Mode) y modo de operación directo DM(Direct Mode) los cuales 
son equivalentes a los definidos por la IEEE, Infraestructura y Ad-hoc respectivamente 
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h. Capa de Convergencia 

Tiene dos funciones principales: adapta solicitudes de servicio de capas más altas al servicio 
por el DLC, y convierte paquetes de capa más alta de longitud fija o variable a una unidad de 
datos de servicio de longitud fija que se usa dentro de la DLC. 
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» Capa de Enlace de Datos 

La capa de enlace de datos DLC(Data Link Control) incluye las funciones para 
acceso al medio y transnúsión dividiéndose en las siguientes subcapas: 

D Protocolo de Acceso al Medio(MAC) 
Se encarga de compartir la capacidad de radio entre las conexiones y 
las unidades móviles, cuenta con una interfase de aire basada en el 
acceso múltiple por división de tiempo, permitiendo asi la 
comunicación simultanea. El MAC consiste de cuatro elementos: 
Canal de Comunicación(BCH), Enlace Bajo(DL), Enlace Alto{UL) y 
Acceso Aleatorio(RA). 

o Protocolo de Control de Error(EC) 
O Protocolo De Control de Enlace de Radio(RLC) 

Nos proporciona las siguientes funciones: 

» Capa Física 

Control De Conexión(DLC) 
Control de Recursos de Radio(RCC) 
Función de Control de Asociación(ACF) 

Las unidades de datos que se han de transmitir por medio de la capa fisica de 
hiperLAN2 son ráfagas de longitud variable. Cada ráfaga consiste en un 
preámbulo y un campo de datos, estos datos se componen de un tren de PDUs, 
SCH y LCH que han de ser transmitidas por una terminal móvil. 

El programa de modulación para HiperLAN2 es la multiplexación ortogonal 
por división de frecuencia OFDM, debido a su buen comportamiento en 
canales muy dispersos. Una característica clave de la capa fisica es que 
proporciona varios modos con distintas tasas de codificación y programas de 
modulación que se seleccionan por adaptación de alcance, estos modos son 
elegidos de tal manera que el número de bits de potencia de codificador 
correspondan a un número entero de símbolos OFDM. Existen siete modos de 
•capa fisica que se muestran en la siguiente Tabla 2. 1 
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Tabla 2. l Modos de Capa Física 

2.4.2 La Norma IrDA 

IrDA (The Infrared Data Association) es una organización patrocinada por la industria y 
fundada en 1993 con el objetivo de crear los estándares internacionales de hardware y software 
para hacer posible las comunicaciones inalámbricas mediante luz infrarroja. Creando así, el 
estándar lrDA de transmisión punto a punto que se basa en la comunicación vla infrarroja, 
asegurando las comunicacio11es bidireccio11a/es en la misma linea de visión. 

El estándar IrDA ha ido progresando exitosamente desde el estándar original, conocido como 
IrDA 1.0, que permitía la transferencia de datos de 115.2 kbps hasta IrDA 1. 1 que tiene una tasa 
máxima de transferencia de 4 Mbps. Actualmente encontramos esta tecnolog[a montada en la 
práctica mayoría de las computadoras portátiles, móviles, cámaras digitales, lumdheldr y 
otros cientos de dispositivos. 

El lrDA se divide en dos aplicaciones, los cuales cubren las necesidades que encontramos en 
el mercado y se explican a continuación: 

a) lrDA- Dala 

Permite la comunicación bidireccional entre dos extremos a velocidades que oscilan entre los 
9.600 bps y los 4 Mbps. Esta oscilación depende del tipo de transmisión (sincrona o asíncrona), 
la calidad del controlador que maneja los puertos infrarrojos, el tipo de dispositivo, y por 
supuesto, la distancia que separa ambos extremos. Precisamente, éste es uno de los puntos más 
problemáticos, ya que aunque la distancia entre emisor y receptor puede alcanzar los 2 metros, no 
se recomienda superar uno. Por no hablar de los puertos de bajo consumo instalados en móviles y 
pequeños PDAs, cuyo rango de acción se reduce a no más de 30 cm. En cualquier caso, hemos de 
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situar los artfculos en un ángulo máximo de 30 grados y contar con un espacio libre de obstáculos 
entre ellos. 

Para que la transmisión de los productos IrDA-Data sea posible, se cuenta con tres protocolos 
básicos los cuales se muestran en la Figura 2.27 

• PHY (Physical Signaling Layer) establece la distancia máxima, la velocidad de 
transmisión y el modo en el que la información se transmite. 

• lrLAP (Link Access Protoco/) proporciona la conexión del dispositivo facilitando la 
comunicación y marcando los procedimientos para la búsqueda e identificación de otros 
aparatos que se encuentren preparados para comunicarse. 

• Por último, lrLMP (Link Management Protocol) e !AS (111formatio11 Access Service) 
permite la multiplexación de la capa IrLAP, admitiendo múltiples canales sobre una 
conexión IrLAP. 

Junto a estos tres protocolos, existen otros que ofrecen funcionalidades extra para acceder a 
redes de área local, teléfonos móviles o cámaras digitales 
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Diaerama de Entidades del Protocolo lrDA- Data .· 

b) lrDA-Control 

El protocolo IrDA-Control (IrDA-C, anteriormente lrBus) se ha establecido para conectar 
periféricos de control como teclados, ratones, dispositivos apuntadores o joysticks a una 
estación fija, en este caso una PC. Como ocurre en el caso anterior, para que esto sea posible, 
cuenta con tres protocolos que establecen la comunicación. 
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• El PHY (Physical Signaling Layer) vuelve a marcar la velocidad y distancia de 
transmisión, mientras que MAC (Media Access Control) es el responsable de 
proporcionar soporte hasta ocho dispositivos simultáneos conectados al mismo 
receptor. Finalmente tenemos LLC (Logica/ Link Control), que realiza ciertas 
funciones de seguridad y retransmisiones en caso de que el envío de información 
haya fracasado. 

Hay cuatro posibles protocolos del nivel de aplicación codificados con los dos bits del 
campo HostID de las tramas LLC. Los dos protocolos que se encuentran actualmente definidos 
son el protocolo HA y el protocolo HID. El protocolo HA está diseñado para aplicaciones del 
hogar. El protocolo HID para dispositivos informáticos de entrada. Estos se muestran en el 
diagrama de la Figura 2.27 

·.;..1cac:l6ft p;ini 

dl•'""."'M,>9 "'º· i-:~~~:=~~:~:J t;_-t=;J] 
flik. J!JiiJJ!iti!I( J&i4fl¡ ¡z. 

0
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HALLC 1 · --- • 
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En general existen varios protocolos que utiliza la comunicación inalámbrica. en especial las 
redes WLAN, los cuales van a ir evolucionando y cambiando de acuerdo al avance que se tenga 
en este campo. 

En conclusión , en el presente capitulo se dieron los conceptos básicos para diseñar la 
arquitectura básica de una WLAN de una manera general, lo que prosigue es detallar de una 
manera concisa como realizar el análisis antes de implementar, lo cual se vera en el Capítulo 111. 
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CAPÍTULO III 

ANÁLISIS Y REQUERIMIENTOS PARA LA 
IMPLEMENTACIÓN DE UNA WLAN. 

3.1 ADMINISTRACIÓN DEL PROYECTO DE IMPLEMENTACIÓN. 

La administración de un proyecto de implementación para u11a red i11Ulámbrica LAN. 
consiste e11 dirigir y coordinar los recursos lt11ma11os, ji11a11cieros y técnicos necesarios para 
tener éxito en la puesta a punto de dicha red Cabe mencionar que las WLAN necesitan las 
mismas operaciones de soporte y servicios que son proporcionados para las redes cableadas, pero 
también necesitarán un soporte extra, debido a la movilidad y a las localizaciones variables que 
usa. Por tal motivo en el análisis deberemos tomar en cuenta puntos adicionales que nos permitan 
enfocar nuestro objetivo, teniendo los resultados deseados. 

El manejo del proyecto consiste principalmente en la planeación, monitoreo y control de la 
ejecución del diseño e implementación de la WLAN en_ cualquier lugar, ya sea una empresa, 
institución u organización. Los objetivos de estas funciones se muestra en la Tabla 3.1. 

Pl.11H.lllUll \)11111f11flu \ ( 0111101 

i··~ ·: ·:;·i-;,~·;··-:'!'f ··1~·n:1r:i.::rr:-Y"'IT'r~'·;!'"l"~,}:.r-:i-·-· .. ":''\:';·~ 

. •···.Identifica. los. propósilos y -·objctiVos · del 
proyecto. 

· ·' • • ·•·Rii\.isión i>eriódica dCI i>iaiúlC ÜábiljO."·' •• 
·';~'·"·,·:: .. ·1:tl:i1 :·,_." r ·. 

Desarrolla l~s,p,la~cs de tra,baj~. 

Desarrolla un presupuesto. 

Realizar las modificaciones Ílecesarias al 
plmt ,)le_l .. _,~o , ~<m,lJSS._• .existan 
cambios. · · 

f.' 
Asignación de rccuraos humanos. 

Tabla 3.1 -Objcli\'OS Gcncmlcs de las funciones de Plancnción, Monitorco r Control. 

El uso de estos principios trae como resultado muchos beneficios como son: 

• Definición de una fom1a clara de objetivos, propósitos y alcance del proyecto. 
• Mejora la comunicación entre los miembros del equipo de implementación, 

ejecutivos y cliente. 
• Proporciona una proyección exacta de los requerimientos de los recursos necesarios. 
• Identificación y reducción de riesgos. 
• Soluciones efectivas a las contingencias que se presenten durante el proyecto. 

Estos beneficios ayudarán a la organización a tener calidad en la implementación de la red, del 
tiempo y presupuesto planeado. 
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3.1.1 Planeación del Proyecto. 

La planeación es la etapa más importante para poder llegar a m1estro objetivo jinal con 
éxito, siendo este la puesta a punto de la WLAN. dependiendo de esto signijicará el presente y 
ji1t11ro de la impleme11tació11. Esta etapa guía todas las actividades que cubrirán la ejecución del 
disello, instalación, organización de los requerimíentos y entrenamiento de los usuarios, 
siguiendo a su vez los siguientes puntos: 

• Definir el alcance del proyecto. 
Desarrollo de un plan de trabajo. 

• Identificar los recursos. 

Cabe mencionar que el planeamiento de la instalación para una WLAN requiere más análisis 
y evaluación que las LAN alámbricas, ya que debemos tener la certeza que las tecnologlas 
inalámbricas son la solución correcta para los usuarios y la aplicación. dependiendo de las 
necesidades que tengan. Por otro lado, el planeamiento determinará que medio ambiente 
soportará una instalación y proporcionará los factores adecuados para la operación. 

3.1.1.1 Definición del Alcance del Proyecto. 

Antes de determinar las tareas, equipo de trabajo, programa y presupuesto del proyecto de 
implementación de una WLAN, debemos definir el alcance del proyecto determinando si este es 
factible. Esto nos permitirá tener las bases para la toma de decisiones futuras con un alto nivel de 
dirección dentro del equipo, permitiendo un desarrollo exacto de los elementos planeados y la 
ejecución del proyecto. 

Para delimitar el proyecto deberemos tomar en cuenta los siguientes puntos: 

a) Reglas del Proyecto de Implementación de una WLAN. 

Al establecer las reglas para el proyecto se reconoce formalmente la existencia de este, 
identificando las necesidades del negocio y dando una descripción general de las 
características principales de la implementación, permitiendo identificar las 
necesidades de la organización en la fase de requerimientos. 

b) Factores de Afectación en la Implementación de la WLAN. 

El equipo de la implementación deberá identificar los factores clave no conocidos o 
cuestionables, que puedan afectar el desarrollo del proyecto. Los factores de afectación se dividen 
en dependientes e independientes, los primeros son aquellos que tienen una relación directa en la 
implementación y su existencia repercutirá en el desarrollo y avance del proyecto, sirviendo así 
cuando se evalúen los riesgos. Los se!,'llndos son aquellos de los cuales el proyecto no depende en 
línea directa y podrían pasarse por alto. En la Tabla 3.2 se muestran algunos ejemplos de riesgos 
dependientes e independientes. 
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/ ....... ·;:~~t~~iK~~1~~~~ f::rr;:~.~;-~.~;~:j~i~:~~;~~~ ' funcional especifica ~uswmo,fuaj< 1;·;.i') 

1 .. Falla o · desc.irnp0.¡waii del ' ecPupo como usu8rio6 fiitaies íió disponibies· en 18 rase 
de desarrollo.•.·· : .'""' "i:"·' · son computadoras, servidores, software, 

comunicaciones, etc. 

Tabla 3.2 - Ejemplos de Riesgos dependientes e Independientes de afectación en W1B WLAN. 

El equipo del proyecto debe establecer los posibles factores de afectación que pongan en 
riesgo la implementación, presentando una posible solución, esto será de mucha utilidad cuando 
se evalúen los riesgos del proyecto. 

e) Restricciones. 

Las restricciones limitan las opciones del equipo de trabajo para completar el proyecto. Las 
limitantes más comunes so11: la cantidad de fi11a11ciamiento, los requerimientos técnicos, la 
disponibilidad de recursos y el tipo de localización. 

Esto deberá tomarse en cuenta antes de realizar la implementación y diseño, ya que podría 
afectar en el desarrollo de la WLAN, para prevenir esto se tienen que identificar y listar las 
posibles restricciones presentando una solución al cliente de cómo trabajar con ellas. 

3.1.t.2 Desarrollo de un Plan de Trabajo. 

Para alcanzar los objetivos debemos planear una estructura desglosada de trabajo, la cual nos 
permitirá identificar las tareas que el equipo de trabajo neeesita ejecutar, así como los productos 
que se liberarán durante el transcurso de la implementación. Esto nos da la base de planeamiento 
de otros elementos, tales como la disposición de recursos y escenarios. 

El plan de trabajo incluirá todas las fases de implementación de una WLAN, dividido en 
niveles principales y estos a su vez en secundarios, según la complejidad del proyecto. 
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3.1.1.2.1 .Fues del Proyecto de lmplementacl6n de una WLAN. 

Las fases principales del proyecto de implementación de una red iruilámbrica se muestran en la 
Figura 3.1. 

Flg. J.1- FallCS principales para la Implementación de una WLAN. 

Fase 1: Levantamiento y Requerimientos de Información. 

La fase de levantamiento y requerinlientos de inforniación, es la etapa inicial más 
importante, ya que nos permite organizar y definir las necesidades de los usuarios, 
proporcionando las ha..es para el disello e implementación. 

Fase 2: Diseño. 

Consiste en la selección de un conjunto de tecnologias, estándares y productos que satisfacen 
los requerimientos. plasmando esto en una solución y propuesta de configuración de la WLAN. 

Fase 3: Preparación de Soporte Operacional. 

En esta fase se realiza la planeación que será necesaria para efectuar el soporte operacional de 
la WLAN después de la Instalación. La preparación incluye la capacitación, el desarrollo y 
liberación, así como los planes para soportar los elementos tales como: mantenimiento, 
administración y segu(i_dad°. · · 

-(,~ ------------;::::::::::=::=:;;;;===--=-=j------------
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Fase 4: Instalación y Pruebas. 

En esta fase se instalan los componentes de la red , como son el equipo y software necesarios 
para la implementación de la configuración final que satisface los requerimientos del usuario, 
ejecutando las pruebas para verificar la operación. 

3.1.1.2.2 Plan de Actividades. 

El plan de actfridades identifica todas las tareas y subtareas que se van a realizar en las 
fases de implementación, el cual nos proporcionará una idea general de cómo se Ira 
desa"ollando el proyecto. A continuación se muestra un esquema a seguir al implementar una 
WLAN. - \ll1'1ll.HI 

:r·.7·;··lrF'aíeCieileqÜeriiiileili0&- · ····;:·.\:7:c!.:·, ·:·:;;:.·· ··p··;-E0.o ··1 
¡:·· ·-~ 1r· ...... ;·· LCViiiiiíunieniC>i:IC iiiroiiiiiicióO:::\:'''·' ..• ~. .. m ••• ,. ' m •••• , 

r · H ·· ·· ···· · · DCfinicióii <IC 10. ieQueriíiiieiiiOS.''~ .· · · "' · 1 
:..:.___:_:__] [ Definir e1 plan del proyecio." ... , · - · 1 
' 2 11 Jia.e de DiiieilD; -· . -·-·- ':· 1 
¡ . 1 r · ~ EjCCllrarei niCC>liiiCiiüiénío i!Cfái'Cal!c irnpiemcl11aci611.<·· · · . . · · ·. ·· · 1 
! · lf - · ···· DCr.rili:ióóilC105ci1eliiciii05<1C"ia.~: ,, ~ ,, -1 
¡ · ·· H ·· · ·~ scici:Cióü <íe ios i>ro<iüciOS(éCíiiipó:;.·son;wre>: ¡,:.: .. · · :;; e:". ,.,_ · l 
f ::-·:,¡¡:--~-- idC:iiiificar'i810CiiiiZ8ciól1CieióS'íiíllitosdé·iiéCCSO; ··:x, . ·T·;:,- ] 
¡· :· .-1(' .... ; . VCrifií:3r el disciío~ . .. . .. ·¡-")!;." ~ ' . . .. ~· "' ¡, .. . /~; ? . ., .. -) 

c_]!' • DOCUmentareldiSci!o: · .. , ... ~· :- ·e 1 
'·· ··:¡¡··-~---óbiener.1aa¡)nifuci6ndc1di.Cilii:F· · . " .,. 1 
: · · 11-- · · · rrC>P<>rcio8ar 10. ciOliii>Oiiciites.·. ~- ·· , · :c:; -'-~ · '"' · · 1 
;j : lfFuedePreparaclón.iesC>porteOper8CiOftaL ·'·· ·- - . 1 
L.:.......__j f • '~- . PrcpaniciÓDde los CIJfSOS de Capacitáclón. -C 1 
___J ! Establcecr un belp dcsk. ·· · ·· · 1 
___J Definir los métodos y procedimientos de la administración de la red. 1 
_____J~·---E~st~ab~l~cc~c~u~n~p~rocc""'-=so~d~c~ma~n~lc=ru~·m"""ie~n~lo=·-----------------'I 
_____J. Establece un equipo de inge=n=i~eri~ª"-·-------------------'l,1 
_____J · Define los proccdimienlos de control para la configuración. J 
__4___J' Fa.e de Instalación ~y_P_ni_eb_..,_._ ______________________ ~,. 

_____J Plan de lns1alación. 1 
_____j!~· ~~Co_m~·~_oo_nt_~-~~insta,_..l~aa_·ón~·,......,-~~~..,................,~~=-:--::c--~---'' 

·.···•· ,¡:1~:,~~-P_ru_ebas~_d_e_instal~_a_ci_ón_.~~~~~~~~~~~~~~~~~~.~,I . Transferir la red a soporte operacional. . 

Esta es una sugerencia, la cual puede cambiar dependiendo de las necesidades y 
requerimientos del usuario. 
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3.1.1.2.3 Creación de un Programa de Actividades. 

U11 programa de actMdades e11 1111 proyecto de implementación de una WLAN indica el elemento tiempo, haciendo posible que el 
líder coordine las actividades de trabajo. Tanto el programa como el plan de actividades son la base para seleccionar y coordinar los 
recursos y las herramientas primarias para el funcionamiento del proyecto cuando se ponga a punto la red. 

El programa deberá contener la siguiente información: 

• Nombres de las fases y las tareas listadas en el plan de actividades. 
• Nombres de las personas que tienen asignada la responsabilidad de cada actividad. 
• Fecha de comienzo, duración y terminación de cada tarea. 
• Relaciones precedentes de cada una de las fases y actividades. 

A continuación mostramos el formato de un plan de actividades, utilizado para implementar una WLAN. 

1 --lllM'l!t!!'f''IMlll•lltt!!!i!!• 
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_J • Obtenerlaaprobacióndeldiseño. ·~ 11'"'" ?' IF?E'I:~E~'.Hi·/ · IL ~H H ·;¡¡ · •T,,1t; ·; 1 
_J • Proporcionarlos componentes. . 11- :--· ~ W :~; ;rlf.~;f :•:· ]f.. --~~· i: ff . : ;~JC' '~)¡/ ~ 1 
~ Fase3: Preparación de Soporte OperacionlL w· . -. ·w o;• ' lf ,;;'J ~- . ![." . -·2;~--,[F~2 :w - T~ -'TI 

J Preparación de los cursos· cii:.ILJ' · · · ... ¡· T ,.. 1_r~=;;··~~:.·=:·_·_·_·1.r(_:··_·· ·..,· ·._·..,,·-;-.1-.• .. :.'=·-··.-.·=~._:.•·j_r,1;_· _-. _-·_· _· ·_-_· ..,...·.l',r . ---~_:_.-·.-.• _:.~_;.~_. - ·:···· I 
capacitación. ._¡ !.~:-.·. f7 .. ;·:.,·.: _ _ _ , _ 

_J • Establecer un help dcsk. · · · ff · J!" -;:- ··¡¡ 1/· - Ir ·· · ;; :;Jf · -H ::.":-'• · ·• ·¡ 

J DefinirlosmétodosyproccdimÍentos¡r· .. ll .··--T1' e~·-··· 1r - :. ; -:1r· :¡r_.· - ·:.~~- TI 
de la administración de la red. L___J ! ·· . . : · • _ 1 .. · • . • • _ , _ :.. · :·: ; • J • !~~~:,iento~n proceso delLJi ... , ..... 1·"°'~·=:·"""'·-~ll .. '.~ ,-¡-----:1·-¡--.~,:-.~-. -. -.~-.··1• 

_J • Establece un equipo de ingeniería ff . lf ~- ¡r-: '. 1 F . - - . :- lf" 1 I! ·· ' T 1 

J Define los procedimientos de controllLJ;· - - ¡ :· y-:~--- ·· ¡r
1
· _ .. ·. ¡¡.··F-· 11 _ _ :._· I 

para la eonfürnrac16n. ; , ··•. ._,! ,,,·,-------~~=-··..,.-,-,,-----=- _ 
~Fa<e4:InstalaciónyPruebas. Y ·u- - ····¡r::· H .... pim;;3 Ji. ·:•2 ·::I 
_ _J Plan de instalación. 1 i 11 · 1 fi ' . li T ' }[ . -; '1 - I'. 1 
_J Componentes de instalación. li 1 i I[ : . I! · · · '. li ·· -'ff - '~ ·5 \ 1 
_J Pruebas de instalación. k . H 1 n • : li ··;-;: TI 1 .., I! ' :) f: 1 
_J Transferirlaredasoponeopcracional. F ... p ··u:~~ n . :·,: 'T '? li -y~- "fl 

La duración del proyecto y las fechas dependerá del tamaño de la implementación, los requerimientos y necesidades del 
usuario. 
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3.1.1.3 Plan de Recunos (Humanos, Técnicos y Financieros). 

CAP!TIJLO m 

Los recursos so11 los elementos necesarios para ejecutar las tareas ide11tificaáas en el plan de 
actividades, clasificándose en: h11ma11os, técnicos y financieros los cuales conj1111tame11te lleV<lll 
a la meta especifica de implementar 1111a WLAN. 

Nosotros debemos identificar los recursos que necesitamos una vez que se tengan los 
requerimientos del cliente y confirmar la disponibilidad de estos. Para llevar a cabo esto 
necesitamos realizar un plan de recursos, de la siguiente forma: 

3.1.l.3.l Identificación de Recursos Humanos. 

Los recurso.f humanos so11 las personas co11 la experiencia y capacitación necesaria para 
impleme11tar una WLAN. En el proyecto se deberá formar un equipo, que sea lo suficientemente 
capaz para completar las tareas o actividades definidas en el plan de trabajo. 

En la Figura 3.2 mostramos como se dehe conformar el equipo de trabajo involucrando tanto a 
la parte de implementación como la del cliente. 

Llder Proyeelo Clicnle 

Equipo de lmplemenlaclón para una WLAN 

·1·-t~=========~· Lldcr Proyeelo lm11lcmcnlador 

Analistas 
lngenicrrna 
lm¡,lcmentatlo~s 

Re11rcsentantc de 
01•cracioncs 

Fig. 3.2 Elementos del Equipo de lmplcmentxión de un. WLAN. 

Como podemos observar el equipo de implementación esta compuesto de dos partes: Cliente e 
lmplementadores, los cuales trabajarán en conjunto para cumplir con los objetivos estipulados, 
cumpliendo con cada una de sus funciones 
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ANÁLISIS Y REQUERIMIENTOS PARA LA IMPLEMl!NTACION DE UNA WLAN CAP.tnn..o m 

a. Líder del Proyecto (Cliente). 

Un Hder de proyecto por parte del cliente es importante, ya que es el que representa los 
intereses de los usuarios de la WLAN y determina la dirección correcta cuando se definen los 
requerimientos. 

Esta persona deberá asignar a la gente idónea por parte de la empresa, que conozca las 
necesidades y la información adecuada que servirá a los implementadores para cumplir con su 
objetivo. Además es el que le da seguimiento al desarrollo del proyecto, dando la pauta para 
continuar después de que cada fase del plan de trabajo presentado en un inicio se cumpla, para 
finalmente aceptar la liberación del proyecto. 

b. Líder de Proyecto (lmplementador). 

El equipo de implementación debe tener un líder quien coordine, maneje y dirija los recursos 
del proyecto, asegurando que todos los objetivos se den en los tiempos y presupuesto 
establecido. Este líder de implementación debe tener experiencia y capacitación en el manejo de 
proyectos, teniendo excelentes bases de comunicación, así como conceptos de redes 
inalámbricas. 

c. Analistas. 

Los analistas recaban la información definiendo las necesidades de los usuarios y la 
organización. Estos deberán tener experiencia en entrevistas y ser hábiles para obtener la 
información de requerimientos del usuario, además de conocimientos básicos de redes 
inalámbricas. 

d. Ingenieros. 

Los ingeniero.\· proporcionan el a.1pecto técnico necesario para co11.feJ,rt1ir los ol!ietivos del 
proyecto, ellos deberán ser parte del análisis de la.< necesidades, pero primordialmeme 
trabajarán en la solución del di.1·e1io para satisfacer los requerimientos. Por lo tanto, deben tener 
conocimientos sobre tecnologías inalámbricas, configuraciones, protocolos, estándares y 
productos inalámbricos de interfase de redes. En resumen los ingenieros asisten en la instalación 
de los componentes de la red. 

e. lmplementadores. 

Los i111p/e111entatlore.~ son los técnicos que instalarán y realizarán pruebas, co11fii.rr1ra11do las 
i11t111faces co11 el hardware, .wiftware y los co1npo11e11tes de rede.'\ cahleadas, si esta.i; existen. 
Estos técnicos deberán estar familiarizados en la instalación de redes, y al momento de hacer las 
pruebas asegurarse que se cumplan con las expectativas de los usuarios. 

----------·----------- ---------------------
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ANÁLISIS Y REQUERIMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACJON DE UNA WLAN CAPfrur.o m 

f. Representante de Operaciones. 

El equipo de proyecto deberá tener un representante de operaciones para coordinar el equipo 
con las organizaciones de soporte de red existentes, asegurándose que la implementación se 
integre en la infraestructura y los mecanismos de soporte. 

Cabe mencionar que el número de integrantes del equipo de trabajo, depende de la 
complejidad de la organización del cliente, el alcance del proyecto, y los niveles de experiencia 
de la gente que tiene disponible para ejecutar el trabajo. Por ejemplo: 

Si planea la implementación de una WLAN para un negocio que tiene cincuenta empleados, 
entonces probablemente puede organizar un grupo de trabajo de dos o tres miembros; Pero si por 
el contrario se implementa una red con cinco mil usuarios se requerirán varios analistas e ' 
ingenieros para definir los requerimientos y el diseño del sistema, así como un grupo de 
implementadores. 

El punto mas importante es hacer que el equipo este compuesto de gente que tenga la 
experiencia y habilidad para terminar el proyecto en el tiempo establecido. 

3.1.l.~. f. Identificación de Recursos Técnicos (Materiales). 

Los recursos técnicos nos proporcio11a11 los e/emelllos de equipo, software y hardware, as/ 
como e.17Jecijicacio11es técnicas de dise1io, planes de i11stalació11 y soporte, que son necesarios e11 
la implementación. Dentro de los recursos técnicos debemos tomar en cuenta los siguientes: 

a) Equipo y Software para Administración del Proyecto. 

Este nos proporciona la herramientas para realizar la documentación necesaria, las 
especificaciones de diseño, los planes y programas de trabajo. A continuación se lista lo mínimo 
requerido: 
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Una PC con las caracteristicas mínimas. 
Una impresora. 
Software para manejo de proyectos, que nos ayude analizar el impacto de cambios y 
realizar los planes y programas de trabajo. 
Software de diseño, para realizar los diagramas y especificaciones de las 
configuraciones de la red. 
Software que nos proporcione procesador de palabras, hojas de calculo, etc. 

:;•.-. 
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ANÁLISIS Y REQUEIUMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA WLAN CAPITULO m 

b) Equipo de Instalación de la Red. 

El equipo de instalación de la red, dependerá del diseilo de la configuración a implementar, 
asl como de la tecnología de transmisión y el modo de operación. En general el equipo utilizado 
es: 

Nodos de red inalámbricos (PC, Laptop's). 
Tarjetas de red para PC o Laptop' s , según tecnología infrarroja o radiofrecuencia. 
Puntos de acceso (radiofrecuencia) ó satélites (infrarrojo), para conexión con redes 
cableadas existentes ó con otras WLAN. 
Servidores de datos, aplicaciones, intemet, impresión, etc. 
Recursos de compartición de red como impresoras, scanner's, discos duros, módems, 
acceso a interne!, etc. 

c) Software para la Instalación. 

El software también se considera un recurso técnico, ya que el nos proporciona la base para la 
. comunicación entre todos los nodos de la red, sin el los usuarios no podrían realizar ninguna de 
las funciones que tienen asignadas. El software que se debe contemplar se lista a continuación: 

Sistema operativo de red (Windows 95 / 98 / 2000 / NT). 
Sistema operativo de PC (Windows 95 / 98 / 2000 / NT). 
Software de comunicaciones (TCP/IP). 
Software de seguridad para administración y manejo de la red. 

J.1.1.J.~ Identificación de Recursos Financieros. 

Los recursos financieros son el capital con el cual se va a costear la impleme11/ació11 de la 
WLAN. Es por ello que antes de iniciar el proyecto se realizará un análisis económico 
validando y refinando el presupuesto disponible. 

El plan de trabajo, el programa de actividades y el plan de recursos proporciona la base 
para determinar el costo del proyecto en cada una de sus fases. A continuación se clasifican 
los costos que tenemos que identificar: 

Costo de equipo, hardware y software. 
Costo de mano de obra. 
Costo adicionales (viáticos,' viajes, traslados, etc.). 
Costo por cada fase de implementación. 
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·ANÁLISIS Y REQUERIMIENfOS PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA WLAN CAPtruLo m 

3.1.1.3.~ Plan de los Recursos de Implementación.·· 

Una vez que identificamos los recursos humanos, técnicos y financieros, debemos as!gnarlos a 
cada una de nuestras etapas de implementación, con su función respectiva, como se muestra en el 
siguiente esquema: 

1 1 
:.J' Rttuno• Humanos. T ,.- 1 :_J · LiC!ci- i>rorCciO.: <:üclilc. - ·· · ··----- · · · ·T tidiS.i:istásCs:-. 1 
¡Jj Llderproyccto-irnplementador. , ....... ; ,., r.. . •. ll.TodasJa5faSes: • ... : ... > ·· 1 
l.J¡i,.;'.~ ... · ,An8Jistiis, : • , ... ,. ... ,, . •. ,.;,."'"':"i ""''": i-:.,ff~yreqiii.ir¡JíiíeliiOs:;;<;'.···ri 1 
ur . ... . . Ingenieros. . .. .. ,¡ iitf %t~}:i:.~:~;~~~L . .• . ¡ 
L_J( Irnplemenladorcs. ·· ¡¡_ iiiSiaiacló"ri'yji'ñíébiiSF;':·:·; •:· .,.,, .• ,,, ... 1 

U 
, . R.cprcscnlanle de opcraci_oncs._ . , i Disefio. · . ·· 1 

¡ · ·¡ ~:~zºr,t:t;¿ o~~ció~1: ....... 1 
'._;ji Rttünoiitqüipo:·- ----- -·--- -- ¡r.. ... . . .. .. -¡ 
LJ i Equipo y software para mlÍncjo del proyecto. . . 1 • lj. TOdás las fases. . . ··. : . 1 
Ul Equip0deinstalacióndc)Janiit:· :;;:,.·;,;,'..'.:'ff.~=~~i~J:!l".°.°1:tm;~- .. 1 
LJl Software de 1nsialacióndelaroo:•i·· ·•• ,•,•.,-;; ,:¡,: 1:·:::t~:ñ>'~=eiijic;iaiifoná1. ·. ·I 
1iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiimiiiiiiíiiiiiiiiiiiiil 
:__:_r Recunos Finanderos. ... ··---.----~--.,--~~·~·-,- ·•7 °" -," --, ~··m··· ~"n···- · ··" '"·····.,,··-·· · ·· ....... 1 

J: Costo de fase análisis y l<Mllltarniento Íle ¡ 1_,_· Análisis y requerimientos. · 1 
• infonnación. _ _ 
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ANÁLISIS Y REQUERIMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACJON DE UNA WLAN CAPITULo m 

3.2 RECOPILACIÓN DE INFORMACIÓN PARA LAS REDES INALÁMBRICAS. 

Un punto importante en la etapa de análisis y planeación es el levantamiento de información, 
ya que es primordial para conocer todas las necesidades y requerimientos de los usuarios, 
ayudándonos a determinar si son suficientes para implementar la WLAN. 

3.2.t Tipos de Requerimientos para Redes Inalámbricas. 

Los requerimientos son la parte fundamental en el desarrollo de un proyecto de redes 
inalámbricas, ya que proporcionan las bases para dise11o, implementación y soporte del sistema 
como se observa en la Figura 3.3. 

Fig. J.J Requerimientos - Fundamento de disdo, implementación y soporte. 

Por lo que es importante definir los requerimientos de una forma optima para no tener 
problemas al concluir el proyecto. Antes de recopilar la información debemos tener conocimiento 
del tipo de requerimientos para enfocar de una manera mejor la infomtación relacionada con las 
necesidades del usuario para implementar una LAN inalámbrica. 

3.2.1.I Requerimientos de Perfil de Usuario e lnteñase. 

El requerimiento tle perfil tle usuario identifica los atributos y fimciones de cada persona 
quien utili::ará la red, proporcionando los factores humanos que los dise1iadores pueden usar 
para seleccionar o desarrollar mejor las aplicaciones, definir las interfaces de las bases de 
datos y los recursos del usuario. Esto nos permitirá tener la información necesaria cuando se 
creen perfiles de usuario para la accesibilidad de cada nodo. 
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ANÁLISIS Y REQUERIMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA WLAN CAPllULO m 

3.2.1.2 Requerimientos Funcionales. 

Los requerimientos funcionales describen las expectativas de los usuarios y la organizació11, 
con respecto a la red i11alámbrica, debido a que sus tareas las ejecutará11 bajo la infraestructura 
de red Por ejemplo, la necesidad de guardar la información en el momento que se genera en una 
base de datos, es un requerinúento funcional. 

3.2.1.3 Requerimientos de Aplicación. 

Estos requerimientos son aplicaciones especificas que utilizarán los usuarios dentro de la red, 
los cuales dependen de la función desempeñada por el usuario en la organización. Es importante 
determinarlos para ser contemplados y ver si es posible soportarlos en la infraestructura. 

3.2.1.4 Requerimientos de Flujo de Información. 

Los procesos de negocios en compañías dependen fuertemente de las comunicaciones para 
completar sus tareas. Debido a esto el papel primario de la red es el soporte de las 
comunicaciones, por lo tanto se deberán definir los siguientes requerimientos de flujo de 
información: 

• La trayectoria que sigue la información entre los usuarios, sistemas y aplicaciones. 
• Tipos y formatos de envió de información. 
• Frecuencia de la transmisión de información y las velocidades de error máximas 

permitidas. 

Esto nos proporciona una base para la selección de los componentes de la arquitectura de red, 
como la tarjeta de interfase, medios de transmisión, protocolos, entre otros. 

3.2.1.5 Requerimientos de Movilidad. 

Estos requerimientos, describen el movimiento de los usuarios cuando ejecutan sus funciones 
clasificándolo en continuo y periodico. 
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• Moi•imiento Continuo. 

El 11101•imiento continuo es cuando el usuario o componente de red tie11e11 la 
capacidad para utilizar los recursos mientras exista 1111 desplazamielllo f1Sico. 

Ejemplo: Los usuarios requieren acceso a la red mientras están en continuo 
movimiento incluyendo vehículos de emergencia, personal militar en una batalla, 
profesionales de servicio social, etc. 
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ANÁLISIS Y REQUERIMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA WLAN CAPITIJLO m 

• Mol'imiento Periódico. 

Se refiere a la utilización de los recursos de la red e11 loca/lzacio11es temporales, pero 110 
necesariamente mie11tras el usuario está en movimiefllo. La portabilidad implica una conexión 
temporal a la red de un punto estacionario a una interfase con una conexión portátil, la cual 
deberá ser de fácil movimiento, configuración, instalación y desmantelamiento. 

Ejemplo: Los usuarios requieren interfaces portátiles como podrían ser cajeros, 
organizadores de conferencias y empleados que trabajan temporalmente en una oficina. 

3.2.1.6 Requerimientos de Ejecución. 

El desempeño califica el funcionamiento de las comunicaciones dentro de la red, debido a 
esto se deben identificar los siguientes requerimientos: 

• Confiabilidad: Es el tiempo optimo en el cual la red trabajará sin interrupciones. 

• Disponibilidatl: Es el periodo de tiempo en el cual los usuarios tienen acceso a la 
red. Por ejemplo: El tiempo operacional de la red será de doce 
horas (6:00am a 6.00pm). 

• Tiempo de Ejecución: Es el tiempo en que las aplicaciones se ejecutan a través de la 
red. 

3.2.1.7 Requerimientos de Seguridad. 

Los requerimientos de seguridad identifican la i11formació11 y los sistemas que requieren 
protección de problemas o amenaza< en particular. El grado de seguridad depende en la 
severidad de las consecuencias que deberá afrontar la organización si la red tiene alguna 
interrupción o daño, o si los datos fueron perdidos. Por ejemplo en una organización militar se 
requieren altos niveles de seguridad. 

Los requerimientos de seguridad deberán direccionar la sensibilidad de infonnación en la red, 
las regulaciones de seguridad de la organización y probablemente de siniestros, como son: el fallo 
del equipo, el fallo de la potencia, virus, fuego, etc. propia durante la fase de diseño. 

3.2.1.8 Requerimientos de Interfase de Red. 

Muy probablemente ya exista una red operando, dentro de la cual se ejecutan aplicaciones, que 
deben se&'llir con la misma funcionalidad al implementar una WLAN. Para esto debemos definir 
los requerimientos de interfase de la red, describiendo las arquitecturas, hardware, software y los 
protocolos necesarios para realizar una interfase 
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ANÁLISIS Y REQUERIMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DE! UNA WLAN CAP!nn..o m 

3.2.1.9 Requerimientos de Ambiente. 

. Los req11erimientos ambientales son las condici011es de estado como el agua, la 
contaminación, presencia e Intensidad de ondas electromagnéticas, constn1cció11 de edificios y el 
espacio del piso que podrla afectar la operación de la red inalámbrica, de estos requerimientos 
dependerá la elección del medio de transmisión de datos. 

3.2.1.10 Requerimientos de Soporte Operacional. 

Los requerimientos de soporte operacional definen los elementos necesarios para integrar 
la red, dentro de la infraestructura de soporte operacional existente. Por ejemplo podría requerir 
la inclusión de un simple protocolo de administración de red si actualmente las estaciones son 
monitoreadas. 

3.2.1.11 Requerimientos de Regulación. 

Algunas organizaciones podrían estar sometidas a regulaciones federales, estatales o locales; 
sin embargo es cierto que debemos especificar estas condiciones como requerimientos. Las 
regulaciones imponen la seguridad y los procedimientos de medio ambiente para dar lugar a 
requerimientos definitivos para la implantación de la red Por ejemplo, la operación de un 
adaptador de radio de onda inalámbrico deberá conformar las regulaciones de la Comisión 
Federal de Telecomunicaciones. 

Actualmente existen productos inalámbricos que pueden ser implementados sin la necesidad 
de regulaciones, debido a que manejan la banda de frecuencias JSM. 

3.2.1.12 Requerimientos de Presupuesto. 

Una organización podrla tener ""ª cierta cantidad de dinero para gastar en la 
implementación de la red. las limitacio11es de pre.<upue.<to pueden afectar la ejecución de la 
solución debido a que algunas tecno/ogias son más costosas que otras al momento de 
implemelllar. 

Los requerimientos de presupuesto deberán considerar el plan fundamental del proyecto de 
instalación y la disponibilidad de fondos en los tiempos especificos. 

3.2.l.13 Requerimientos de Planeación. 

Los requerimientos de planeación son las condiciones que imponen las organizaciones al 
i111ple111e11tar un proyecto, como la disponibilidad de fondos para el proyecto, urgencia para 
empezar a invertir. la disponibilidad de los miembros de trabajo y la interdependencia entre este 
proyecto y otros proyectos. 
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3.2.2 Verificación de la Información. 

El objetivo de la verificación de la información es reunir los factores principales que pueden 
estar relacionados con cada uno de los tipos de requerimie11tos. Los elementos que ·deben 
considerarse para el buen funcionamiento cuando se verifiquen los requerimientos son: revisión 
de las necesidades del usuario, revisión de los sistemas existentes y revisión del medio ambiente. 

3.2.2.1 Necesidades del Usuario. 

En la actualidad, en cualquier actividad humana u organización necesitamos intercambiar 
información, utilizando las nuevas tecnologías que en este caso serán las inalámbricas, debido al 
surgimiento de otras necesidades dentro de las que se encuentran la movilidad de los usuarios, la 
reducción de espacios, solicitud de información en el instante y cualquier lugar, etc. ahorrando 
tiempo y costos. 

Es importante estar completamente seguros de que es lo que se quiere y lo que realmente se 
necesita, cuestionándonos con la siguiente pregunta: 

¿Es necesario la implementación de una red inalámbrica LAN? 

Antes, de responder esta pregunta, debemos tomar en cuenta las necesidades que tiene la 
organización con respecto a compartir la información, software o hardware, y principalmente de 
las funciones que tengan los usuarios dentro de la red. Para no cometer errores al tomar una 
decisión se analizarán varios puntos, los cuales se detallaran a continuación, presentando el 
siguiente cuestionario : 

':'rr -,,:,1:< 1 
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ANÁLISIS Y REQUERIMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA WLAN CAPITULO ID 

CUESTIONARIO PARA DETERMINAR LAS NECESIDADES DE LA EMPRESA PARA IMPLEMENTAR lJNA wEJ 
'. -; 1 

Nombre/Razó~·Socia/: ___________________________________ _ 

Giro dela Empresa:------------------------------------

·; 1 

IH:SCRIPCIO\ IJF 1 \ f '- 1 IH C 11 I< \ f !SIC \ llF 1 \ f \l l'IH '- \ 

''J .. < -·----~-~~··--.-~-- -- -

Dimensionei'f.sic&!.de la institución. 
··~-... -1· 
. . :.~' .:~. -~. -

j DMsión porá~u · - ,_:_· -----------------------·-· __ .,., __ _,! 
j Número de penonu que laboran en la institución. · ¡ ;-· 

Estructura física de la empresa. 
(Descripción de los edificios, oficinas, bodegas, locales o 
cualquier tipo de inmueble donde se encuentran las áreas 
funcionales de la empresa) 

IAREA 

IH -,¡ l<ll'C 10\ POI~ \J{f \ 

1~--..,----~I . ··ir·,·-
1 JLL 

··-··1 ":~ 

... 

., 

.- 1 
....., -

~-
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• • "'i~~h .. Tua..•• ,,~., 1nf\i\1.1\ LMr1.cNlEN IAL'JUN UE UNA WLAN cAP!TuLom 

IDP\TIHC \CIO\ IH l. \S \H ESll)\l>ES DFI. l Sl \RIO 

PREGUNTA RESPUESTA JUSTIFICACIÓN 

¿Los usuarios intercambian discos flexibles, CD's que 
contienen atthivos de dalos necesarios para ejecutar sus SI NO 
funciones? 

¿Los usuarios empican la misma base de dalos para SI NO registrar, actualizar o almacenar infonnación? 

3 ¿Las estaciones de trabajo se localizan dentro del SI NO. 
mismo piso? 

4 ¿Existe piso falso por donde puedan pasar los cables de SÍ 
.. · .•. 

¡. ••• la red? 
NO 

t) i.. ··J 
r ....... 
\-8'...i 

t"' ¡.. .... ] -; 
¿El inmueble es rentado o propio? SI NO .. 5 

~'~~ , .. _. 
\ ~ ...... ~'""3 Si el inmueble es rentado, ¿ El dueño permite que se 
1~· .¡ t·~; puedan hacer modificaciones en la decoración pilla ._.•.; SI 
, .. c:1 6 poder instalar canaletas, cable, etc. para la instalación de 

t:..: la red? 
~ :· ~ 

'. :-

''· ¿Existe una red LAN funcionando dentro de la empresa /; 
7 actualmente? SI- NO 

1' J 

! Si la respuesta anterior es (SI), ¿Por qué quiere extender "' 
: 

) 
8 o cambiar su red? 

·::··,.·': .':j·_:/ 
9 ¿ xisten usuarios que constantemente se encuentran en SI· NO· ,_ ... '" 

movimiento ara realizar sus actividades? 
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PREGUNTA RESPUESTA JUSTIFICACI N 

Si la respuesta es si, necesita de una computadora 

10 portátil desde donde transferir la información que SI 
genera y actualizarla en el momento, para que otros 
usuarios puedan consultarla? 

NO 

¿Se cuenta con el equipo necesario para instalar una red 

11 como pueden ser: un servidor principal de impresión, SI NO 
bases de datos e Interne~ computadoras de escritorio, 
computadoras portátiles, etc? 

12 Esta dispuesto a afrontar los gastos que se generan por SI NO .. 
cada estación de trabajo? 

¿ Cuenta con el personal con los suficientes 

13 conocimientos de redes, para poder capacitarlo y que 
posteriormente pueda proporcionarle ayuda cuando lo 
necesite? 

14 ¿Tiene el tiempo extra requerido para diseñar y 
administrar la red, si se encuentra trabajando? 

IS ¿ Se encuentra dispuesto a manejar y tratar con Jos 
nuevos problemas creados por la WLAN? 

SI NO 

SI NO. 

SI- NO· 

CAPITIJLO m 

OBSERVACIONES 

.. ~ -

(Si la respuata a la mayoría de las preguntas es (Sí), la sugerencia es instalar una red inalámbrica, eligiendo bu tecnolog(as tk radiofreCJlencia o 
infra"oja). 

~ 
g;~ 

r:::n t:::I .......... 
tx::l r:::n 

oº 
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1 
¿La red que se requiere se encontrará en un espacio 
cerrado? SI NO 

¿El radio de Cobertura de la WLAN a implementar es 
SI NO Menora30 m 

¿Cuáles 

l~ J ¿Se va utilizar la red inalámbrica solo para conectar e DisJIO!Íth1lsf · 
interactuar solo con Impresora, PDA, ratón , teléfonos SI NO 
celulares o algún equipo mmil? - ~~.· :;5. 

:~·f:'. 
Número ·de 

4 Se utilizará para conectar varias PC'S o Laptops a la Equipos 
Vez, as! como los dispositivos periféricos? ¿Cuál es el SI NO 
Número de equipos a conectar? 

'· ,, 
~;. 

¿ Los usuarios de la WLAN, requieren movilidad para SI NO ;:',., 

s desem ftar sus acti\idades? -~>i 
¿ Existen obstáculos dentro del área de cobertura de la 

¿Cuáles_! -.;;:~~-;· 
SI NO ... -- ~· 

6 red? (paredes, pisos, objetos, etc) -;~.· 5 
·-~i·:~ -~-' 

¿Necesita trabajar con la WLAN, aunque no este dentro " 
del área de cobertura que le corresponde y seguir en SI NO 
comunicación directa? 

-

Necesita conectarse a equipos que se encuentran en la 
SI 

8 misma red, pero en otro piso, edificio o recinto? NO 
,, ,, 

¿La red solo se utilizará para transferir infonnación 
SI NO ~ 

9 entre sitivos cercanos? 
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El cuestionario nos servirá como una herramienta para determinar si una WLAN es una buena 
solución para la aplicación, los factores clave que serán evaluados son las características de 
espacio y las de los usuarios. El cuestionario se divide en cuatro puntos principales: 

a) Datos Generales de la Empresa o Institución u Organización. 

J.;> Empresa: Nombre/ Razón Social de la Empresa. 
);;- Giro de la Empresa : Las empresas pertenecen a una actividad económica, por 

ejemplo: 

Publicas: Instituciones Educativas, Instituciones de Gobierno, Instituciones de Servicios, 
Instituciones de Salud, etc. 
Privadas: Comercio, Financieras, Bancos, Ventas de Piso, Consultaría, Manufactura, etc. 

b) Descripción de la fa-tr11ct11ra Flsica de la Empresa. 

Dimensiones f1Sicar de la empresa: Se proporcionaran las medidas fisicas en metros 
cuadrados del inmueble, debido a que de eso dependerá el tamaño de la red y los 
componentes que se utilizarán en su instalación, además nos proporcionará los datos 
suficientes para determinar el área de cobertura. 

Cuantas áreas integran la empresa: Debemos obtener la distribución y número exacto de 
las áreas que conforman la empresa. 

Ntímero de personas que laboran en la inrtitución: Nos servirá para calcular el tráfico 
existente dentro de la red. 

Estructura física de la empresa: Se mencionarán los edificios, oficinas, bodegas, locales 
de que se compone la empresa, lo cual nos ayudará analizar el tipo de inmueble donde se 
instalará la WLAN, permitiéndonos identificar obstrucciones, paredes o cualquier 
obstáculo, que nos pudiera causar incomunicación e interferencias de la red. 

c) Descripción por Área. 

Áreas, 1111111ero de usuarios y jimciones principales: Es importante conocer el área y su 
actividad principal para determinar si las funciones del área requieren movilidad y 
actualizar información al instante desde cualquier lugar. 

--·----···--·----------------------
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d) Identificación de las Necesidades de los Usuarios. 

Esta parte nos ayudará a evaluar la necesidad de movilidad, los tipos de datos a transferir, la 
facilidad operacional del espacio y las caracteristicas de los usuarios. Las respuestas que deberán 
ser estimadas para una red inalámbrica son: 

l. ¿Desea enviar mensajes a otros usuarios para comunicar noticias o mensajes 
importantes? 

Si la razón primordial de implementar una red LAN inalámbrica o cableada es enviar correos 
electrónicos, debe estar justificada ya que dependerá del tamaño de las empresas, los usuarios y 
la importancia de los mensajes enviados, así como la función del usuario dentro de la 
organización. Por ejemplo: 

El correo electrónico sirve para planificar juntas, enviando los mensajes importantes a todos 
los involucrados, siendo esta la mejor forma de hacerlo, ahorrando tiempo en comunicar a uno 
por uno. Por otro lado, si es poco frecuente el flujo de mensajes entre los usuarios y solo se 
utiliza esporádicamente no es factible instalar una Red. 

2. ¿Los usuarios intercambian discos Oexibles, CD"s que contienen archivos de datos 
necesarios para ejecutar sus funciones? 

En algunas ocasiones los usuarios dependen de información que se genera en otras áreas de 
trabajo, para realizar sus actividades laborales, por ejemplo: 

En el área de contabilidad se requiere información generada en las bodegas para saber el 
inventario de las mercancías, además también requerimos información del área de ventas de la 
empresa y de esa forma llevar un control de la situación financiera de está, además de utilizar el 
correo para esta información. 

3. ¿Los usuarios necesitan emplear la misma base de datos para registrar, actualizar o 
crear información? 

Una red es esencial en este caso, ya que el problema ocurre cuando una persona utiliza una 
base de datos personal y posteriormente se tienen que vaciar a la base de datos principal y para 
esto se necesita tener software especial y no es tan sencillo como pareciera, ya que no 
simplemente es copiar al servidor y esperar que todos puedan usarla. 

4. ¿Las estaciones de trabajo se encuentran dentro del mismo piso? 

Es importante ubicar cada uno de las computadoras que utiliza la empresa, ya que de eso 
dependerá el dimensionamiento de la red y la disponibilidad de equipo e instalaciones. 

8.l 
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5. ¿Existe piso falso por donde puedan pasar los cables de la red? 

Se necesita hacer un estudio detallado acerca de las características del inmueble en donde se 
realizará la instalación, ya que de eso dependerá el tipo de red a implantar inalámbrica o 
alámbrica y el tipo de tecnología a usar de radiofrecuencia o infrarroja. · 

6. ¿El inmueble es rentado o propio? 

Es importante saber esto, debido a que si es rentado es más conveniente instalar una red 
inalámbrica, ya que si en algún momento necesitamos cambiar de instalaciones, no es necesario 
desmontar y perder todo el cableado que se habia realizado anteriormente, si no simplemente 
cambiar de lugar la red, sin la necesidad de volver a cablear en otro lado. 

7. ¿ Si el inmueble es rentado. ¿El dueño permite que se puedan hacer modificaciones en la 
decoración para instalar canaletas, cable, etc. para instalación de la red? 

Si el inmueble es rentado, en ocasiones el dueño no permite realizar modificaciones en la 
decoración, es por eso que si es una WLAN, no necesita instalar cables y además es ahorro de 
tiempo en la instalación. 

8. ¿Existe una red LAN alámbrica funcionando dentro de la empresa actualmente? 

Esto determinará si la WLAN será una extensión de la ya existente apoyándose solo para 
funciones que requieran movilidad. Si no es de vital importancia determinar el tipo de red a 
implementar, ya sea inalámbrica o alámbrica, lo cual podrá decidirse al terminar este 
cuestionario. 

9. ¿Existen usuarios que constantemente se encuentren en movimiento para realizar sus 
actividades? 

La respuesta afirmativa, determinará que necesitamos una WLAN, debí.do a que las 
tecnologías inalámbricas son las únicas que permiten el movimiento. 

10. ¿Si la respuesta es si, necesita de una computadora portátil, desde donde pueda realizar 
la transferencia de información que genera y la actualice en el momento, para que otros 
usuarios puedan consultarla? 

No es indispensable que la persona este en movimiento para instalar una WLAN, porque su 
función dentro de la empresa, puede requerir movilidad, pero no actualiza información en línea, 
para que otros usuarios puedan accesar a está o tener comunicación directa con ellos. 
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ll. ¿Se cuenta con el equipo necesario para instalar una red como pueden ser: un servidor 
principal de impresión, bases de datos e Internet, computadoras de escritorio, 
computadoras portátiles, etc.? 

Es necesario que el cliente cuente con el equipo suficiente y con las características más 
sofisticadas y actuales para soportar a la WLAN. 

12. Si la respuesta es negativa ¿Está dispuesto a afrontar los gastos que se generan por 
cada estación de trabajo y equipo necesario? 

El cliente debe estar dispuesto en afrontar los gastos que se deriven del proyecto, por el 
contrario, la implementación podría quedar inconclusa. 

13. ¿Cuenta con el personal que tenga los suficientes conocimientos de redes, para poder 
capacitarlos y posteriormente proporcione ayuda cuando lo necesite? 

Debe contar con el personal capacitado, quienes puedan interactuar con un ambiente de red 
que podría tener retardos o interrupciones menores o discontinuidad en los servicios y puedan dar 
soluciones a las contingencias. 

Además es indispensable contar con soporte técnico confiables que tenga la experiencia 
necesaria para poder resolver los problemas que se presenten derivados de la instalación. 

14. ¿Tiene el tiempo extra requerido para diseñar y administrar la red, si se encuentra 
trabajando? 

Con la sobrecarga de trabajo implantar una red lo pondrá al filo de la navaja, ya que aunque 
una WLAN puede simplificar algunas funciones, en un principio tendrá que ocupar más horas 
para adaptarse y la puesta a punto de la red. 

15. ¿Se encuentra dispuesto a manejar y tratar con los nuevos problemas creados por la 
\VLAN? 

Las redes inalámbricas agregan un nivel de complejidad, ya que son tecnologías nuevas y 
necesitan de mayor tiempo de adaptación, que en ocasiones causa algunas contingencias, pero al 
final es solo adaptarse a los cambios. 

Si la mayoría de las respuestas son afirmativas, instalar una WLAN, será un instrumento 
poderoso y benéfico para la compañia, ya que contará con la más alta tecnologia. 
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e) Determinar el Medio Inalámbrico para Diseñar la WLAN 

En este bloque de preguntas, es importante saber , tanto el aspecto llsico del área dr. cobertura.. asf como la 
función especifica de los usuarios para determinar que tipo de tecnología de transnúsión se utilizará. Si la 
mayorfa de estas respuestas son contestadas con SI, entonces se optará por elegir la infmrroja , por el contrario 
tendrfamos que utilizar RF. 

Eslo se suslcnta con la infommción desglos:ida de cada una de estas tccnologlas en el Capitulo Anterior. 

3.2.2.2 Sistemas E:1istentes. 

Además de los requerimientos de los usuarios para satisfacer sus necesidades, debemos tomar 
en cuenta los sistemas existentes, ya que forman una parte importante al momento de 
implementar y diseñar una WLAN. Por lo tanto, ahora toca el turno de entrevistar a los 
administradores de la red, proporcionándonos información y documentación con la que cuentan. 

Las siguientes preguntas servirán como ejemplo para entrevistar a los administradores: 

¿Cuáles son las redes y sistemas que soportan actualmente los sistemas de información 
corporativo (hardware y software)? 

• ¿Cuál es la topología de telecomunicaciones en la red? 
• ¿Dónde están las localizaciones y como están interconectados vía telecomunicaciones o 

servicios W AN? 
• ¿Cuáles son los enlaces de telecomunicaciones de la empresa? 
• ¿Cuáles son los documentos que describen las redes existentes y los sistemas? 
• ¿Cuáles son los enlaces de red y sistemas que están planeados para el futuro? 
• ¿Cuáles son las herramientas que actualmente se usan para administrar los sistemas y la 

red? 
• ¿Cuáles son los requerimientos de la empresa para la seguridad de la información? 
• ¿Cuál es la funcionalidad y la visión de la compañía al proporcionar una WLAN para el 

futuro? 
¿Cuál es la diferencia de la visión de los usuarios y de los administradores ejecutivos? 
¿Cuáles son los planes de negocio de la compañía que pueden afectar la arquitectura de la 
red? (Como puede ser cobertura geográfica). 
¿Cuál es el presupuesto que la compañia puede soportar? 
¿Cuáles son las políticas de la organización en el desarrollo de redes y sistemas? 

Cuando se determinan los requerimientos técnicos y de usuario, entonces el equipo de 
implementación del proyecto podrá revisar la documentación actual, que proporciona una 
descripción a detalle de los sistemas de red existentes. Esto nos ayudará a examinar la 
funcionalidad, el ambiente operacional y las prioridades de implementación, para 
proporcionarnos una visión de las políticas y estándares de diseño que son necesarias para que el 
equipo de trabajo empiece a construir. 
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3.2.2.3 Requerimientos de Medio Ambiente. 

Si el proyecto también incluye componentes y sistemas de red cableada, deberá realizar las 
siguientes actividades para realizar los requerimientos ambientales. 

• Investigar la capacidad para la instalación del cableado en donde sea requerido. Será 
seguro checar los techos y pisos para detenninar si hay suficiente lugar para la instalación 
del cableado. Asi como localizar y evaluar todos los conductos de cableado vertical. 

• Evaluar el sistema eléctrico. Una evaluación eléctrica proporciona información del 
sistema eléctrico del edificio que puedan soportar los componentes de la red. 
Checar la potencia adecuada del edificio para los nuevos componentes que están 
disponibles y si el edificio tiene dispositivos para prevenir cortes eléctricos. Si los 
problemas con los sistemas eléctricos persisten se recomienda, una acción correctiva 
apropiada. 

• Investigar los sitios de localización del servidor y comunicaciones. Si es aplicable, 
determinar las localizaciones para los servidores del sistema y los hub de red. El sitio 
debe tener la potencia, el aire acondicionado y el espacio adecuados para la expansión 
futura. 

3.2.3 Revisión de las Necesidades del Usuario. 

Después de reunir la información definiremos los requerimientos que nos proporcionaran las 
fases para el diseño. Para definir los requerimientos, seguiremos los siguientes pasos: 

a) Determinar los requerimientos potenciales. 

La primera etapa, es identificar los requerimientos potenciales usando la información 
conseguida durante las entrevistas, revisión de documentos e inspección. Usted puede completar 
esta información fijando las limitantes y documentando los requerimientos. 

b) Verificación y validación de los requerimientos. 

L~. importancia de los requerimientos no puede ser exagerada, ya que la información inexacta 
no proporciona soporte adecuado a las necesidades del usuario. Asi el equipo de proyecto deberá 
verificar y validar los requerimientos. 
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• Verificación: checa si los requerimientos están basados en las necesidades exactas de los 
usuarios. 

• Validación: proporciona los requenm1entos de las necesidades de los usuarios y la 
conformidad para los procesos de los negocios de la compafila. 

Se verifica y valida los requerimientos si se quiere asegurar las necesidades del usuario, 
además de que describe todos los aspectos completos y sin ambigüedades. Algunos 
requerimientos ambi¡,,'Uos pueden ser evitados para clarificarlos mas tarde. Sin embargo otros 
pueden ser forzados por el diseñador para afinar detalles. Para muchos proyectos, puedes 
verificar los requerimientos documentando y siguiendo las siguientes preguntas: 

• ¿Los requerimientos son direccionados a todos los usuarios y a las necesidades 
organizacionales? 

• ¿Los requerimientos muestran el estado claro de las necesidades? 

El mejor método para validar los requerimientos es construir un prototipo como un modelo 
que represente los requerimientos, utilizando estándares que se involucran en la documentación 
final y la aprobación final de la red. 

3.3 Estudio de Factibilidad. 

AJ implementar una red inalámbrica se debe realizar un bosquejo, reconocimiento y estudio 
completo del sitio; comprar e instalar los adaptadores y puntos de acceso; así como procurar e 
instalar otros elementos, tales como: computadoras portátiles, las computadoras de escritorio y 
servidores. Un estudio de factibilidad ayuda a las orga11izacio11es a decidir si se procede co11 el 
proyecto basado e11 los costos asociados con estos componentes y los be11éficos esperados de 
esta imp/e111e11tació11. 

Antes de esto la organización asignará los fondos para el proyecto, los ejecutivos tendrán la 
inquietud de saber en que tiempo recuperaran su inversión. Además deberán considerar los 
siguientes factores en la toma de decisiones: 
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• Costos. 
Beneficios. 

• Capacitación. 
• Los efectos sobre sistemas existentes. 

Por otra parte, es necesario analizar la factibilidad de una red inalámbrica: 

1. Ejecutar un diseño preliminar. 
2. Construir un caso de estudio. 
3. Decidir si se va a implementar. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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3.3.1 Diseño Preliminar. 

El diseño preliminar es necesario para identificar los principales componentes de la red, 
proporcionando una descripción detallada que nos proporcionará el costo aproximado de la 
implementación de la WLAN. 

Para hacer un diseño preliminar no es necesario determinar el número exacto de los 
componentes y tipos de tarjetas de inteñase, solamente decidirá la tecnología de transmisión que 
se utilizará para transmitir los datos de la red. 

3.3.2 Construcción de un Caso de Estudio. 

El objetivo de la construcción de caso de e.rtudio es valorar si la implementación de una 
WLAN es factible. Para esto el caso de estudio se compone de los siguientes elementos: 

a. Generalidades de la Empresa: Proporciona la función principal de la empresa. 
h. Alcance del Proyecto: Define el alcance máximo de implementación de la WLAN 

contemplando las limitantes de la misma. 
c. Costos: Detalla todos los costos necesarios para implementar y soportar la nueva red. 
d. Beneficios: Identifica los beneficios que resultan del desarrollo y operación de la nueva 

red. 
e. Recuperación de la Inversión: Describe la diferencia entre los costos y los beneficios de 

la WLAN el cual es el principal factor para basarse en la toma de decisiones al ejecutar el 
proyecto. 

f. Riesgos: Identificar los posibles riesgos, fallas, inconvenientes que puede causar retraso a 
la implementación. 

En resumen, cuando desarrollas un caso de negocios, deberás realizar las siguientes 
actividades: Identificar los Elementos Factibles Aplicables, Identificación de los Costos, 
Identificación de los Beneficios y Decidir si procede la Implementación. 

3.3.2.1 Identificación de los Elemenlos Faclibles. 

Los elementos factibles que debemos de tomar en cuenta para construir un caso de 
estudio se mencionan a continuación: 

a. Costos de Hardware y Software: El costo de los componentes de hardware y software es 
uno de los gastos mas grandes que se utilizan en la implementación de una WLAN, se 
deberán incluir los adaptadores inalámbricos, los puntos de acceso, las tarjetas de red, los 
sistemas operativos de red, el software de aplicación. 

h. Costos del Proyeclo: Los costos del proyecto comprenden otro porcentaje total de los 
gastos, incluye los costos de labor y materiales necesarios para complementar la fase del 
proyecto. Estos gastos se dividen en las siguientes categorías: 

Planeación. 
Análisis de requerimientos. 

--------·-·----------

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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• Diseño de red. 
• Desarrollo de software. 
• Preparación de soporte operacional. 
• Instalación. 
• Pruebas. 
• Documentación. 
• Capacitación. 
• Inactividad del usuario. 

c. Costos Operacionales: Una vez que la red está en operación también se generan gastos 
operacionales basados en el periodo de tiempo en que se construye el caso de estudio. Los 
costos operacionales son los siguientes: 

• Electricidad. 
Capacitación. 

• Administración de la red. 
• Costos de migración de otras aplicaciones. 

3.3.2.2 Identificación de los Beneficios de Red. 

El objetivo de la identificación de los beneficios de una WLAN será reducir los costos y 
permitir las ganancias de la empresa, anteriormente se han mencionado los beneficios de instalar 
una red inalámbrica, a continuación solo mencionaremos los beneficios asociados con los costos. 
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a) Incremento en la Productividad: El incremento de la productividad se dará debido a 
que la transferencia de archivos, correo electrónico, compartición de recursos de 
impresión, calendario electrónico, y acceso móvil tanto a bases centralizadas como a 
servicios de red utilizados por los usuarios, lo cual hará posible que las tareas se 
realicen más rápido y al instante, desde cualquier lugar ahorrando tiempo y costos en 
las labores. 

b) Costos Bajos en la Actualización del Software: La actualización del software en una 
red resulta más barato, debido a que las aplicaciones se encuentran instaladas de una 
forma centralizada, por lo que al actualizar el software solo se hace desde el servidor, 
sin la necesidad de instalar en cada una de las PC' s. 

e) Beneficios Cualitativos: Son aquellos beneficios que están basados en elementos que 
no se les puede asignar un costo especifico, si no que esta reflejado en la calidad del 
servicio a los clientes y usuarios. 

.. · .. · 
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- 3.3.2.3 Documentación del Caso de Estudio. 

, . Después de realizar el estudio de factibilidad necesitamos documentar todos los criterios que 
integrarán el proyecto. los cuales se mencionarán a continuación: 

• Se hará una descripción real de los beneficios. 
· • Se describirá de una forma completa los costos que involucran la implementación. 

Se hará una comparación entre costos y beneficios. 
• Explicara claramente la recuperación de la inversión. 
• Describirá los riesgos y limitantes de la implementación, proporcionando las soluciones a 

estos. 

3.3.2.4 Toma de Decisiones. 

La etapa final es decidir si la implementación procede, esta toma de decisiones la 
realizará el personal responsable por parte de la organización que necesita una WLAN, 
tomando como base el estudio de factibilidad. En algunos casos la implementación no 
procederá debido a: 

• No existen fondos y hay muchos riesgos en la implementación. 
Los fondos son limitados y la implementación no tiene riesgos. 

En resumen, el análisis de las necesidades, requerimientos funcionales y técnicos nos 
proporcionan información detallada. Esta nos permitirá diseñar la mejor solución que 
satisfaga lo requerido, siendo la más optima para la operación conjunta de la WLAN y el 
ambiente funcional de usuario, por consiguiente de la organización completa. 
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DISEÑO E INSTALACIÓN DE UNA 
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CAPÍTULO IV 

DISEÑO E INSTALACIÓN DE UNA WLAN 
INFRARROJA CON PC's. 

4.1 DISEÑO DE UNA RED INALÁMBRICA. 

CAP!l11LO N 

Después de definir los requerimientos para una red inalámbrica, la siguiente etapa es ejecutar 
el diseño, lo cual tiene como objetivo principal encontrar una solució11 que satisfaga las 
11ecesidades del Ul11ario planteadas en el análisis, determi11a11do las tecno/oglas, productos y las 
configuraciones que utilizará la WLAN. 

En algunos casos el diseño preliminar establece una base para un costo inicial estimado y 
planeamiento del trabajo, pero en esta fase del proyecto se deberán definir todos los aspectos de 
la solución y soportar productos obtenidos, instalación, pruebas y soporte operacional del 
sistema, con ayuda de esquemas, dibujos construidos, listas de materiales necesarias para definir 
todos los componentes de la red. 

El proceso a seguir para definir todos los elementos que integraran la red, incluyendo 
tecnologías y estándares, se esquematiza en el siguiente diagrama: 

" ...... ,. ....... º. 
U•uarfoa 

! n 
a. ... 1a1a•11·•~ 
1 ... p1 ......... 11or 

Fig. 4.1 Proceso de Identificación de Componentes de la Red. 
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4.1.l Identificación de los Componentes de Infraestructura de Red. 

La infraestructura de una WLAN se compone de varios elementos que soportan transmisión de infonnación entre aplicaciones, 
bases de datos, sistemas y compartición de recursos. Los componentes a identificar son los siguientes: 

4.1.1.1 Modos de Operación. 

Los modos de operación son la forma de interconexión entre los compone/lfes de la red, en este caso como se mencionó en el 
capitulo 11, se utilizarán las tecnologías ad-hoc ó de infraestructura según sean los requerimientos y tamaño de la misma, tomando en 
cuenta las ventajas, desventajas y requisitos mencionados en la Tabla 4.1. 

\ DiHJ.\S 

• Facilidad de instalación. 

• Rentable. 

• Alcance extendido: el punto de acceso 
amplia el campo de alcance de Ja WLAN. 
Cada computadora se puede comunicar con 
otras PC inalámbricas que estén dentro del 
campo de alcance del punto de acceso. 

• Mo,.iJidad: mientras se mucre por el edificio 
la tarjeta de Ja WLAN determina el mejor 
punlo de acceso que se puede utilizar para 
asegurar Ja comunicación continua con Ja 
red. 

• Conectfridad de UN: un punto de acceso 
proporciona el enlace entre una WLAN y 
una LAN cableada, permitiendo a los 
usuarios acccsar a Jos recursos desde 
cualquier punto. 

Tabla 4.1 - Modos de Operación (VL'Iltajns, Desventajas y Requisitos). 
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• La comunicación que<!.• limitada a aquellos 
que estén dentro del campo de alcance. 

• No hay moYilidad, solo dentro del alcance. 

• Ya que este modelo de red ofrece más 
características también requiere 
componentes adicionales y más tiempo de 
instalación para su distnlmción. 

RI Qt t'l t º' 

Tarjeta PC inalámbrica, para 
computadora ponátil. 

Tarjeta PCI inalámbrica para 
computadora de escritorio. 

Tarjeta PC inalámbrica, para 
computadora portátil. 

Tarjeta PCI Inalámbrica para 
Computadora de Escritorio. 

Punto de acceso de hardware o 
una PC con adaptador de LAN 
inalámbrica que ejecuta 
software de punto de acceso. 
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4.1.1.2 Hardware. 

La elección del hardware dependerá del medio de transmisión inalámbrico a elegir, en este 
caso tecnología infrarroja o radiofrecuencia. 

\111110 111 1 H \ ''\11,10' 11 \IW\\ \IH 

Nodos de la WLAN (PC's; laptop's). 
Tarjetas de red inalámbricas IR. 

. Infrarrojo direcia (Ad-boc). 1 

, __ ____, __ _, 
Infrarrojo difusa (lnfraest111ctura). 

• Tarjetas de red inalámbricas IR. . 
· ' ¡: "' AnteóasinfráÍroJas ó satéliti:S. 

• '•

0 

•"' 'llub iii'alánibrico' Infrarrojo~· ' 
• Recursos compartidos de la red. J 

... ,,~,)¡·No:i;;¿~-b1Wí:'AN·cPé-·~ Ín;top's>. 

/'\-"«.;_· -"'-"; :-:.C~¡'-'='-·-'-"-'-.:.__:_.:.__.:_ __ __:._ " ' e 1 

Nodos de la WLAN (PC's, lnplop's). 
Tarjetas de red inalámbricas RF.• : 

Radio frecuencia (Ad-hoc). ¡ 
, __ ___,.___. --

Radio frecuencia (lnfraest111ctura). 

~···. . . 

Tabla 4.2 - Hardware (Equipo Infrarrojo y Radiofrecuencia). 

4.1.1.3 Software. 

Nodos de la WLAN (PC's. laptop's). 
•. , Tarjétas .de!"'! inaláinbricas RF. . 

· Punto de acceso. 
• . ::~.Cl!mpanldos de la:rcd: .. · 

Al igual que el hardware dependerá del medio de transmisión, así como de los requerimientos 
del uso de la red, donde tendremos que elegir tanto software de aplicación, como software de 
infraestructura y soporte de red, como son: sistema operativo, software de comunicaciones, de 
administración de red, etc. 

4. J .1.4 Protocolos. 

Dependiendo del modo de transmisión elegido los protocolos de comunicación y de acceso al 
medio variarán uno de otro, ya que como se explico en un capítulo anterior cada uno maneja sus 
propias reglas de transmisión entre elementos de la red. 

TESIS CON 
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4.1.2 Determinar la Configuración de la Infraestructura de la Red. 

Después de identificar los elementos que integrarán la WLAN, debemos diseilar la 
infraestructura de red que soportará la operación y funciones tanto de la organización como de los 
usuarios de acuerdo a sus necesidades las cuales fueron planteadas en un inicio. 

La conjig11ración de la infraestrllctllra de red es la conexión de todos los elementos que 
integran la misma, por lo tanto se elaborarán diagramas donde se presentan la posibles opciones 
que cubran los requerimientos del usuario. 

4.1.2.1 Diagramas de Configuración. 

El realizar diagramas de configuración en el diseño, nos ayudará a determinar las 
tecnologfas, estándares, software, hardware y si es necesario los productos para cada elemento. 

A continuación se muestran algunos ejemplos de las posibles configuraciones para redes que 
utilizan tecnología de radiofrecuencia o infrarroja. 

a) Radiofrecuencia. 

--
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Red lnahtmbricll usando un awv/dor con 
Wlndows NT como punto de acceso 

.....,_ 

Servldu Wandow1 NT 
usad• t••o rufHdor 1P 1 
punloclcMCnO 

Red lnallmbrfca usando W1ndows 95198 y compattiendo 
sotl'Wate IP para conexión a Internet 

....... ~.,....... _,....._ 
IP,p11r.qwtoch9lol 

ftCld09 '""- 9CT"9. 
lntc-nwl 

CAPITIJLO IV 

z 
¡:~ 

~. 

§§ ce: 
CJ e:> 
cr.> 

¡::.a - o 
cr.> 
i:x:i <e e- ....:1 

......:i ¡;;s 
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z 
µ::J 
c.!:) 

z ¡:z 
e::> C) 
c..:> 
Cr.l ~ ,___. ~ 
tZl! 

9 , px... 
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~ Configuración hlbrld: ~on Wlndow• Nr .. 

~rWlndows NT uudo C'Cl
Ruttadltf' IP )' punlo M wcno 

Configuración h~rlda co~ Wlndow: ~ : : :: : 

,_._., ... 

CAPITIJLO IV 
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b) Tecnología Infrarroja. 

Configuración punto • punto con tecnologf11 
nfrlJ_fJ'Pjll di _ 

úbl ronn1undón ..- u11Uuri pan tnuurmr 
•rdltvo.-ln' ncb unti de los nodos)' ni..,...ur 

I• rttuno. cHI nodo l. 

Utlllr:• 1oíltnrt 
lnrr•rrojo p•r• I• 
1nn1•hlón tnlre lo• ...... 

Configuración punto • punto con tecnolog/a 
.1~.rmi~dl~ 

l~I 

úbl ronflau~lón w ulilluri p.n tnmffrir 
anbh"ot eftlrT aKf1 UllO dt lot hOdoi 

Utllll• 1ortw•rr 
lnrurrojo p•r• I• 
tnn••l1lón tnlrT 101 

-~ 

l~I 

CAPITIJLO N 
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Ealll ceaotu,_...."' acllluri ...,. tniufnir 
arddY• entre ellCb •no ele ... DOdom y c-..psrUr 

lotl'ft ....... laptopl 

Utllha aofhure 
Infrarrojo p.,a la 
tna1•l116• ••tn loti ...... 

4.1.3 Evaluar la Solución Optima para la Implementación de la Red. 

CAPITULO rv 

Una vez que se determinó la configuración de la infraestructura de la WLAN, debemos 
seleccionar los productos adecuados que cumplan con la especificaciones requeridas. Para esto 
necesitamos identificar los productos y evaluar las soluciones existentes en el mercado. 

4.1.3.1 Seleccionar los Productos. 

Para implementar una red inalámbrica necesitamos decidir que productos vamos a utilizar, 
haciendo una comparación de las características, ventajas y desventajas que tienen cada uno de 
ellos. Actualmente existen varios proveedores que nos proporcionarán los productos según 
nuestras necesidades y tecnología de transmisión. 

A continuación mostraremos algunos productos para la implementación de redes 
inalámbricas de radiofrecuencia e infrarroja 

a) Productos para Redes de Radiofrecuencia. 

La Tabla 4.3 hace una comparación de las características y especificaciones de las 
diferentes tarjetas para WLAN de radiofrecuencia existentes hoy en dia. 
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1.irjrt•• \\ L\N 

Punto de AccCM> 1 3CRWE747A-E2 1 Wúoo l owt-1oooAI> ---'-=:..;;"'----'--=-.:.==c..::....--']_: .. _.-_. ·-=c;::;:sIW"""-··;;;...g:-:..::Ai:l::... .. ---' .. · ¡ ---·WEAJifüillfü~~~-·: 

, AdaEtador PC Card :¡¡ , 3CRWE737A l WLiOo l · ··bwü;so 
Adaptador PCI ( !J:-SCRWE777A(I) 1 .·Wf.200 1 owf..:soo 

'. Mft¡Nt#§tf4151f1(@• ! . 
.. ISM -- 1 --·¡gf;( Banda de Frecuencia! 1 · JSM 

__ .::...:;=..:.:..;;...._ _ __.J __ ·~·_-_· ..;:;.c""sm""-º'"'-:AB'""-'-. __ · 1 -,':WPc1offlfuT-- . 

ílaamliiaiimrillillliliiillliiiliiiilííllliii·i· ¡11 iiiii(i1>1~:.-iiii1 
·wüéieS5TolfPC:ffü·

2
• 

--=--'·-_.;.:=---'·---=::.::....-'--·r--·-· ··-··TsM." \ ?:':'.·".rfüJ;D~c:-:·~ 
Ti~deSeftal 1 DSSS nsss 1 · .Dsss iiilíliiiliiiiiiiiiliiiiliiiiii: iin~-:).:.:~nsss:;; · . .. 1 · -;:;:;;:-:.:ns"S~~~,-
l .1,.1 ... dr 1 r,insfrn·nna 

Ajuste Dinámico SI ·¡ - --~¡--:~-~ 7¡:•·-c· - 5¡:-- ·:·-·¡::-::-><-:-~=~~sU::;'p ] ::;;:-~~;:;']Slr,'i'~~-; 

PuntO a puntó · 
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Tar'cta• WLAN 

wiíidmrsJ.:. 
Windmrs NT 4.o ··. 
Windows 9S,98, 2000 

TCP/IP 
IPX/SPX · 
NétBEtiI .·. 

Si 

Si 

Sí 

Sí 

Sí 

Sí 

· · l ••· · ·~·lsér T::tJUC:'i}:.·e~·,.,::5¡ ''"~:··11~('.'5'?2.~y;.15r;;J~· ··:.:7¡· - ~-~'::;.~t;;s1f;¡,;.~:}1!f<:,¡ 

1 ··T ··src:c·;··:..· r:-. :·~'"'····· sf:'.7• · ;¡;:.~~'.i,srs'·:· =·~¡ ···~t.~~,s~mlh~itl 
, .. ;::75c··'7rJ~;<?.~Z.FDsL:· ·:::~~•]':;s::ZF:281T0::~ 71 ;;-:;.:~'":;;:es~ 

· 1· -·~-=sr-T·~1·.~:::p-::-:T·s1~· ··-7'¡ 7 ;~7"::'sf:?C' ' J -:""~;;;~•Slf,!~:,,~i'.;'•4 
, . SI T : :~'<:'.: Si .. :.:t :z•.•1r:~~ .. 1 •;•,.y.~ sct;~wa 

· · ··¡ ~::;•7'·sr~·;·•:J5¡ r;::(•ViI;G:::& :: . ·-· :~::;:1 ~\~:.:~~·:;;;,sl::.-ki1.· ?:-·¡ . }~~;sr~:@;~:.:rl 

. .. '. . . : ~ ... 
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Tarjcla> \\ LA 'i 

Familia 

Especificación 
Certificación Wi·Fi 

Punto de Acce50 . 
Aciapiailó'r ;e cani · 
Adaptador PCI ;:. 

( .11.u:,l·11,l1l,,, dt· H.11lt0 

•· ·il.niíl iíerrecuéíiciu 
'riiio de 5eftil 

\lodul.1non 

CCK S.S y UMbps : 

DQJÍSK 2Mllp1 . 
. . DBPSIÜMbPs ' ·.· .. 
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SMC 1 Xiréom -· r:z00.n· :· . 
1 

1 

1 

·T 

Wircless 1 \VLANcrédiíeanl] - zoomAir. 
IEEE 802.11 b 1 !EElí8oú1h T msóúui 

No 1 · s1 T si· 

SMC2652W ..• •1: :,;¡,:·iiND-:Zó';·H:l:b':?Jf¿i41ió(Jj'.~Y·'.,fa~li!?1J1Wara>ooon ;-::;,¡·¡·:-~·~~ 
SMC26J:ÍW-. J ":·· CWÉlffó~ETs!".] p;'ii-'O,:•, 4IOO .:· "°°''.~ , '.¿,) "-'::~PC'Cári! ·j ' :?fMi)';;1\¡¡,~\~}<°'.\:1c~ 
SMC2602W. · l ~:;·:z>;~;ÑD)i.,·~,;;;n :;;*~'~\'r:-1{!:'410.f:::"'' ;~;::f~] S.~Wi\iL~lsx-caid'.ºJ ·. '~mfilJ 
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T .irJ<"la' \\ l.\ 'I 

~ m npl.trmn 

. ' 

------ -- -- - -- - ------- - - - ---- - -~ - --

\ \ \11 .1plll,1hll 
\ 1) ll.1111 no tll..,IJlllHhlt- 11 no f ,H 1111.1110 

11 t Pr ndm 111 no('\ .du.ulu 

Tabla 4.3 - Características y Especificaciones Tarjetas de Red para Tecnologfa Radiofrecuencia. 
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Cuando es necesario hacer una extensión de una red cableada utilizando tecnología inalámbrica para la interconexión, ó conectar 
varias redes inalámbricas se utilizan los puntos de acceso. En la Tabla 4.4 mostramos las características de algunos puntos de acceso 
existentes. 

~ Punto~ de .\crc~o 

. . jcom ¡compaq ··· J~íiii(----.--.. _,.~,-Entei-iiys" --· .. 1~~~:;rr:_.t¡sMc-· 
'·3 ------~--,..----~. . . _ ~ .... - ,,_-Networks -~·"-'" ·-;..~-·- 'J:>""'·'.,•JN..--

1 ~-). Modo!lo 3CRWE747A-E2 1 wiAoo~'"T'"fiW:Uwoo7J•:7:'W'~''cSfuiS,A=3c:-Wifüi2orrmr-1"·-5Mcz6ilvr"T''WliVePO!Nríí 
; r:;; i Intelfude_Reit IOBase-T(RJ-45) ¡ 10aase-T¡Rf.~~Jffi()B~~~~5:~lT1ó~f1'<R1~5\ll~~ase:J~~n IO!Íase-~~~~I !@45 

, .. , ~ - - . . - - - . . , .. 
¡ -

r 
~ 

. PuertoSerieRS-232 1 Si 1 No :c·:v::::;c:::-No''::¡:yy··:. Si .. (J7".::. ··srifr:.;; 1 :H No~'j'í}~;··1~sr;·.- .. 
' 1 No. Mu. de üsiií:nos 1 63 ¡ JliD ' :· ''.T : •· :."Nff?·.··";•:•¡ ··:-~. - 25ii ' . ·'F<~-·::12'1' \'.~ ·¡ - · ii&;.\'r;"'~-:·p~ ·e: 

' . Divenidad Cle.Aitteiia 1 Si · 1 ·· •s1f.~}'¡jf]:;;¿r';;:1 .;si·~·:~.~fill·,~·::T~·. sr''7'WJff.""<"'·1fsr~ ''(<' No~~-~'"]~sr:.- '. 
,\tfm1ni,tr.1Cmo 

SNMP 
--

Terminal 

Servidor Weii ·· 
SeniÍlorDHCP 
IP Mó>il ' 

; 

"ND: D.tto nn f.1lil11.ul11 

105 

1 Si ,.- SI 

1 Sí 

1 SI ,. SI 

1 
1 
1 

1 
1 

·si ·:, I -,..---·5¡--:o¿:: r--··.-·-·s1 ·<<J;i.f?~'Sf-'':'%fr:['' ·s[k~EJJ~~'StL '' 
.. ·}ió"770]~'?%~~?'fj)'.'';:7sC'"'";::'<'j@?i".,:s¡:~~~] '7::~-N~iF]8tif' .. :f!fSI••'··: 

-------Tabla4.4 - Caracteristicas de los Puntos de Acceso para Radiofrecuencia. 
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b) Productos para Redes Infrarrojas. 

En la Tabla 4.5 se muestran características de adaptadores y tarjetas para redes WLAN infrarrojas . 

.\tl.1p1.ulnn.·"' J T.1rjl'Iª' 
lnfrarmJº' 

'''h'Tll,l"i Opt'I .tll\11\ 

w1ticiów•Nt 
WiñáiiWii9S: 

1 
1 

wilidowl98 
.. ··1 

Wmd'iiWl3.it ,.,.1. 
Pr ntot nlo' th• ...,u¡mnt 

No necesario 1 
No necesario 1 
No necesaÍio 1 

No néCcsario 1 

CAPITIJLO IV 

\ ll D.1111 no l.1uh1.11lu ------l(X.. 
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Ad.1111adnf'l's 
Infrarrojo' 

1 Ndiviíre 3.JI; 4.o 

1 \ D: D<llfl no L1nlit.uJn 
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------



Diseño e Instalación d~ una \\'1.AN Infrarroja con rc·s CAPJTIJLON 

l .1'·" de 
r ran,ft·n·nci.1 

_ _j ______ No 
_J ___ SI 

l SI 

1 No 
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4.1.3.2 Evaluar los Productos de la Red. 

El siguiente paso es evaluar las tecnologías y usar una aproximación de la más alta a la más 
baja. Aquí el equipo de diseño deberá seleccionar tecnologías y estándares de alto nivel de 
madurez, usando los criterios que se muestran en la tabla siguiente: 

( 1Jlt•r 10 dt• 
,.. 'nluacwn 

l>t•s«. 11pno11 

F0 :· • . • . { :;:-;: ' '. ; ,. ., r : '. 'NiieXiSiCéSiáiídMy'¡)roiirciiiclóíi<iCtprodúcüH,8ja'.':?".'~:9:';:•;r.7:; 

: Ma·d:··u:;rez;:g;.
8

':NªJ¡.¡ª:h:;;I::~~;:0¡fit'!l,q~;:.;;·;f¡•:.11l····< ;, ..... :s~¡;.ia~~¡¡e';~-~~ .. ~i;.~~~~,~·~ :,. r~ :),:~~ .. ·.-,:-::E:Jfo~j~ri@aíy Pmiifc~ré~~,·~w~~~Ji~i:~~6~1::Ji:~~.:;~':i-r.~· 

(·· 

!,.:.,, ... 

j • Est.índar oficial estable, pero ·obsoleto y proliferación del 
t · · producto baja o alta, con vendedores o Usúariós :• rma1es 
1 . , ··. cambiando a otras tccnologfas . 

.,..¡ '·?·t:i·t~'":··"·"::t,15:..1 t;~::.:.:: 

.. ;.,, _1. ,,. NoexistccstándaryproíifcrnCióndCilinidüCto'ííii)a:. 
1 Estándar que no cumple 'con las éxpectii;WS éspcradas y 

i •. ¡ 
proliferación del producto baja. ' 
Estándar oficial y proliferación dcÍ pniduéto baja 
Estándar oficial C51a!>lé,';~ obsolcto~y:··¡;~tiferación del 

'producto baja o alia,··c0o'~rcis-\o; usuaiios .finales 
·cambiando a otras tccno10~~~~·~i/\!~'F;i::}V:J~J.~~::> .... 

, Maduréz Álta · · ,.

1

1,.: • ·•" ;. ·· ·Estándar oficial y proliferación alta del produeto. 
Estándar que cumple con las expectativas esperadas 

rolifcración del roducto alta. · · · 

4.1.3.3 Identificar los Productos. 

Después de definir las tecnologías necesarias para soportar los requerimientos se necesita 
identificar apropiadamente los productos, basándose en los siguientes criterios: 

El producto debe ser capaz de proporcionar Ja funcionalidad necesaria para satisfacer las 
necesidades de implementación. 

• Disponibilidad del producto. 
Soporte por parte del proveedor después de la compra de los productos. 

• El precio se debe adecuar ni presupuesto planteado en el análisis. 
• Cumplir con los estándares establecidos como son : el IEEE 802. 11 o HIPERLAN para 

redes inalámbricas con radiofrecuencia, o IRDA con redes infrarrojas. 
• Disponibilidad de las herramientas que asistan a la instalación de los componentes de la 

red inalámbrica. 
• Disponibilidad de encriptación de datos para satisfacer la seguridad de transmisión de 

datos. 
• Compatibilidad de los componentes adquiridos con los ya existentes, como son tarjetas, 

conectores, etc. 
• Capacidad de operar con los sistemas operativos seleccionados. 

'·. .r': 

',¡' 
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4.2 ELEMENTOS DE MANTENIMIENTO y SOPORTE DE LA 
INFRAESTRUCTURA DE LA RED. 

Esta fase nos proporcionará las bases para la planeación del mantenimiento y soporte de la 
red, la cual nos dará una operación eficiente en la puesta en marcha de la red inalámbrica. Los 
elementos que debemos tomar en consideración para el planeamiento de la implementación son 
los siguientes: 

1 h·nH't1fo' dt• Plant~nn•i•·nto ~ Sopot'IC' de.• l111plt·11u·11ta<'1011 

l lemrnlo 

Capacitación 

Administración de la Red 

l>r\l 11 H IOll 

La capacitación es una fase importante en 
' cualquier implementación, debido a que 

proporciona los conocimientos necesarios a los ' 
usuarios administradores de red y equipo de 
mantenimiento para operar y soportar el nuevo 
sistema, incrementando la eficiencia y 
minimizando los problemas de operación. Al 
preparar la capacitación debemos determinar 
los requerimientos necesarios y crear los 
materiales de cursos adecuados para satisfacer 
las necesidades de cada área. 

La administración de la red es importante ya 
que es el enlace entre los usuarios y la red, esto 
debido a que un administrador maneja la red. 
Por lo tanto debemos asignar a alguien que 
tenga la experiencia necesaria en redes, el cual 
preparará la red para su operación, asignando 
nombres y claves de usuario, derechos de 
acceso y estructurar un plan de dirección . 

.------------- --------- ------

Soporte 
Técnico 

110 

¡ ;,· 

1~· ... ~-~ . . 
.... 

' . . .. ,',.\ .. 

Es un punto central de contacto con los 
usuarios que necesitan ayuda con alguna 
ejecución, función, operación o problema con 
la red. 
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Manejo de la Red 

• 
. 

. 

Mantenimiento 

CAPITULO IV 

El manejo de la red proporciona una 
variedad de elementos que protege de 
interrupciones y problemas proporcionando un 
control proactivo de la configuración de la red. 
Se deberá de ejecutar el manejo incluyendo un 
modelo en los elementos como son el tiempo ' 
de respuesta del usuario y la linea de 
utilización. 

Los miembros del equipo de esta área 
ejecutan el mantenimiento preventivo y 
correctivo, como por ejemplo: checar 
conectores, posiciones de antenas, señales de 
interferencia, dispositivos inalámbricos que ; 
pudieran presentar problemas, y en general 
todas la causas que afecten el funcionamiento 
dela WLAN. 

-r-----,-------------------------,----------------------1 
Ingeniería 

Proporciona soporte a los problemas en los · 
cuales las áreas de mantenimiento de la red, no 
pueden dar una solución a determinados 
problemas, como por ejemplo modificación de 
la red, cambio e instalación de nuevo equipo y 
tecnologias de comunicación, etc. 

- .~•- .. -··---·-... ~---~-_ ...... - ..... -... ~ 
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4.3 INSTALACIÓN. 

4.3.1 Factores de Instalación para una Red Inalámbrica. 

Existen varios factores que debemos considerar a la hora de implementar una red inalámbrica, 
los cuales debemos tomar en cuenta para cubrir nuestras necesidades. Estos se muestran en la 
Tabla4.I. 

Tabla -1.1 l·aclores hnportant<•s t•n la lmplemenlaroón de una\\ l.\' 

~111·tor 

Cobertura 

Rendimiento 

112 

l>t•srn ><·1ú11 

La Distancia que pueden alcanzar una red 
inalámbrica esta en función del diseño del producto y de 

1 la trayectoria de propagación, así como la tecnología de 
transmisión, ya sea infrarroja (IR) o de radiofrecuencia 
(RF). especialmente en lugares cerrados. 

Las interacciones con objetos, paredes, metales e 
incluso la gente, afectan a la propagación de la energía, 
dependiendo de la tecnología. Por ejemplo: los objetos 
sólidos bloquean las señales de infrarrojos, esto impone 
limites adicionales, es por eso que la mayor parte de los 
sistemas de redes inalámbricas usan RF, porque pueden 

1 penetrar la mayor parte de lugares cerrados y obstáculos. 

El rango de cobertura de una LAN inalámbrica típica 
va de 30 m a 100 m. Puede extenderse y tener 
posibilidad de alto grado de libertad y movilidad 
utilizando puntos de acceso (microcélulas) que permiten 
"navegar" por la LAN. 

El rendimiento de la WLAN depende de los 
productos, número de usuarios, factores de 
propagación (cobertura, trayectorias de propagación) y, 
el tip') de sistema inalámbrico utilizado (IR, RF). 

Igualmente depende del sistema de retardo y de los 
cuellos de botella de la parte cableada de la red, si esta 
existe. Los Usuarios de una red Ethernet o Token Ring 
no experimentan gran diferencia cuando utilizan una 
WLAN, debido a que trabajan a casi la misma 
velocidad. 

Una red Inalámbrica opera aproximadamente a 1.6 

.... ------~~-------------------~ 
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l·ar101 

Integridad y fiabilidad 

Interoperatividad de los 
dispositivos inalámbricos dentro de 
la red. 

l>t"\('f 1 u.·1011 

Las tecnologías de comunicación para redes WLAN : 
se han probado durante 50 años en sistemas comerciales 
y militares. Aunque las inteñerencias pueden degradar 
el rendimiento, son raras en el lugar de trabajo. 

La limitada distancia que recorren las señales, 
proporciona conexiones que son mucho más robustas 
que las conexiones de teléfonos móviles y proporciona 
integridad de datos de igual manera o mejor que una red 
cableada. 

La mayor parte de las WLAN proporcionan un 
' estándar de interconexión con redes cableadas como 

Ethernet o Token Ring. Los nodos de la red inalámbrica 
son soportados por el sistema de la red de la misma 
manera que cualquier nodo de una red LAN, &unque con 
los controladores apropiados. 

Una vez instalada, la red trata los nodos 
inalámbricos igual que cualquier otro componente de la • 
red 

Los usuarios deben estar conscientes de que los 
sistemas inalámbricos de redes LAN de distintos 
vendedores pueden no ser compatibles para operar 
juntos, debido a las siguientes razones: 

• Diferentes tecnologías no ínteroperaran. Por 
ejemplo: un sistema basado en la tecnología de 
frecuencia esperada (FHSS ), no se comunicará 
con otro sistema basado en la tecnología de 
Secuencia directa (DSSS). 

Sistemas que utilizan distinta banda de 
frecuencia no podrán comunicarse aunque 
utilicen la misma tecnología 

Aún utilizando igual tecnología y banda de 
frecuencia ambos vendedores, los sistemas de 
cada uno no se comunicarán. debido a los 
estándares de cada fabricante. 

-'----------------'----·--------------- - ---------·---·- - .. ---------

·(··r\ . ,. 

¡-~ ~~ ~ '.: { .. 
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f·ar101 

Licencias 

Simplicidad y facilidad de uso 

i>t''l"f 1 H'IOfl 

En cada país se tiene comisiones de 
comunicaciones quienes determinan las normas 

1 reguladoras, que gobiernan la transmisión de señales . 
utilizadas, incluyendo las de las redes inalámbricas . 

Típicamente las WLAN se diseñan para operar en 
porciones del espectro de radio donde el usuario final no 
necesita una licencia para utilizar las ondas de radio. 

La mayor parte de las redes que utilizan tecnología 
inalámbrica utilizan la banda ISM (Instrumentación, 

i Científicas o Medicas). Estas incluyen las Bandas: 902- , 
f 928 MHz, 2.4-2.83 Ghz, 4.15-5.35 Ghz. 

1 
' Para poder vender productos de sistemas de WLAN 
1 en un país en particular, el fabricante debe asegurar la 

certificación por la agencia encargada en este pals. 

La naturaleza inalámbrica de la red es transparente 
al usuario, ya que las aplicaciones trabajan de igual 
manera que lo hacán en una red cableada. Los productos 
de una WLAN incorporan herramientas de diagnostico , 
para dirigir los problemas asociados a los elementos 

. inalámbricos del sistema, sin embargo, los productos 
están diseñados para que los usuarios rara vez tengan 
que utilizarlos. 

Las WLAN simplifican muchos de los problemas de 
instalación. 

-S-eg-u-ri-d"Rd"Cñ_l_a-co_rn_u;;¡cac_i_ó_n ____ ~-P,_u_e_s_t_o __ q_u_e-~la--tecnología inalámbrica se ha 

• ' 
. 

' 

,~· 11> 
'\: ~ " ~~~-r· 

desarrollado en aplicaciones militares, la seguridad ha 
sido uno de los criterios de.diseño para los dispositivos 
inalámbricos. 

Normalmente se suministran elementos de seguridad 
dentro de la LAN inalámbrica, haciendo que estas sean 
más seguras que la mayor parte de redes cableadas. 

Complejas técnicas de encriptación hacen imposible, 
acceder de forma no autorizada al tráfico de la red. 

~-------~-----------~------------------------' 

114 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



Disc..'ño e lnstulnción de wu1 WI.AN Iufrurroja Con PC's CAPITULO IV 

Factor · 
Alimentación en las plataformas 
móviles 

Seguridad laboral ;fr. 

. 

1 
• 

' 

Uescri 1dón 

Los productos WLAN de los usuarios finales están 
diseñados para funcionar sin corriente alterna o batería 
de alimentación proveniente de sus portátiles, puesto 
que no tienen conexión propia cableada. Los fabricantes 
emplean técnicas especiales para maximizar el uso de la 
energía del computador y el tiempo de vida de su 
bateria. 

La potencia de salida de los sistemas WLAN es muy 
baja, mucho menor que la de un teléfono móvil. Puesto 
que las señales de radio se atenúan rápidamente con la 
distancia, la exposición a la energía de radiofrecuencia 
en el área de la WLAN es muy pequeña. Las WLAN's 
deben cumplir las estrictas normas de seguridad dictadas 
por el gobierno y la industria. No se han atribuido nunca 
efectos secundarios en la salud a causa de una WLAN. 

---------·-----···--~-·----------------------------! 

Costo 
El costo de instalación y mantenimiento de una 

WLAN generalmente es más bajo que el de una red 
cableada tradicional por dos razones: 

• En primer lugar una red WLAN elimina 
directamente los costos de cableado y el trabajo 
asociado con la instalación y reparación. 

En segundo lugar una red WLAN simplifica los 
cambios, desplazamientos y extensiones, por lo 
que se reducen los costos indirectos de los 
usuarios sin todo su equipo de trabajo y de 
administración. 

···--------·-----------~-------------~ 

4.3.2 Planeación de la Instalación • 

. Como se ha visto en los capítulos anteriores, las redes inalámbricas tienen una ventaja frente a 
las redes cableadas, esto es la facilidad de instalación, debido que al no tener que hacer dificiles 
tareas de cableado, esta se realizará de una manera mucho mas rápida. La instalación de una 
WLAN requiere de los siguientes pasos: 

;}Lk 
:1· ~" ;J"!Y1·. ·~ .. . J.l . .:.u._ ... ____ 1...:. '..,\ 
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4.3.2.1 Desarrollo del Plan de Instalación. 

Este plan proporciona las instrucciones necesarias para el personal que se encarga de la 
instalación, identificando los principales componentes de la red, así como los puntos de contacto, 
tips de instalación, procedimientos, herramientas, referencia a la documentación del diseño, 
recursos, presupuesto y riesgos. 

4.3.2.2 Determinnr los Componentes y Equipo de Instalación. 

Después de desarrollar el plan se aplicará la instalación de los componentes, considerando una 
serie de pasos los cuales se mencionan a continuación: 

a. Instalación de las tarjetas de red y controladores en las computadoras. 
b. Instalación del cableado si es necesario. 
c. Instalación de los puntos de acceso. 
d. Ensamblar el hardware del servidor. 
e. Instalación y confi!,'Uración del sistema operativo de la red . 
f. Instalación del software del cliente en las estaciones de trabajo. 
g. Instalación de las aplicaciones. 

4.3.3 Pruebas de la Instalación. 

Las pruebas de instalación aseguran el buen funcionamiento de la red, analizando y checando 
su funcionalidad así como las condiciones que puedan hacer que el sistema falle. Los elementos 
de una prueba de red se muestran en la siguiente figura: 

Fig. 4.l Etapas de las Prueba• de in•lalación de una WLAN 

a. Casos de Prueba. 

Un caso de prueba representa una acción que al ser ejccuiada se espera un resultado el 
cual podrá ser verificado. 
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b. Ejecución de la Prueba. 

La ejecución de la prueba es completar un conjunto de casos de prueba examinando y 
dando lugar al buen funcionamiento de todos los elementos que forman la estructura de la red. 

c. Resultados de las Pruebas. 

Los resultados de las pruebas indican la necesidad de realizar una modificación en el 
diseño, reinstalar, reconfigurar, prevenir futuros problemas, o simplemente ver si esta 
funcionando correctamente la red. 

d. conientario~d~ 13 E~~.u~ción. 

:: Se coin'par~ lo~ ~alares esperados con los casos de prueba planteados y se recomiendan las 
, , acciones correctivas. ' 

e. Acciones Correctivas. 

Son los métodos que nos proporcionan la información necesaria para resolver los problemas 
encontrados en la evaluación, los cuales nos ayudaran durante la vida operacional de la red. 
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4.4 DEMOSTRACION PRÁCTICA: WLAN INFRARROJA. 

En el caso práctico se realizará una demostración, en la cual se observará la forma en la que 
se transmitirán los datos a través de una configuración WLAN punto a punto,· utilizando un 
medio de transmisión infrarrojo. 

4.4.1 Planteamiento del Objetivo. 

Objetivo General: 

Diseñar una Red inalámbrica de área local (WLAN) con tecnología infrarroja punto a punto, 
para optimizar los recursos con respecto a movimiento, distancia y disponibilidad desde 
cualquier punto de una oficina con o sin una red cableada normal: 

Objetivos Específicos: 

1. Analizar las características de los componentes, equipo: hardware y software que integran 
el diseño de una WLAN con técnologia infrarroja punto a punto. 

2. Conocer las fases de transmisión de datos' de acuerdo a los protocolos dentro de una 
WLAN con tecnologla infrarroja punto a· punto y representarlos dentro del prototipo. 

3. Identificar los problemas y causas que se presentan con mayor frecuencia con respecto a 
interferencias y se!,'llridad para integrar una guía de posibles soluciones. 

4. Diseñar la red WLAN con tecnología punto a punto presentando un prototipo que nos 
permitirá conocer el funcionamiento de la redes inalámbricas además de compararla con 
las LAN cableadas. 

4.4.2 Requerimientos de Diseño. 

Las necesidades primordiales para instalar una WLAN, en este caso son las siguientes: 

l IS 

Facilidad de instalación, sin tener la necesidad de cablear e invertir tiempo en poner 
canaletas, perforar paredes, acondicionar pisos o techos falsos, etc; esto significará en 
gran medida la reducción de costos. 

• Poder transferir información entre dos nodos, de forma sencilla sin utilizar conectores, lo 
cual invierte tiempo. En este caso, lo único que se requiere es que los nodos se 
identifiquen (tengan línea de vista directa entre ellos) y se encuentren dentro de la misma 
área de cobertura. 
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Poder cambiafel centro de trabajo de un lugar a otro, con solo cambiar el equipo sin 
volver a configurar y cablear nuevamente. 

• Tener una red· segura, es· decir que no sufra de interferencias y que la infonnación 
transferida llegue en fónna segura y completa. 

• La transferencia de infonnación deberá tener una velocidad aceptable. 

• Que sea amigable y de fácil uso para el usuario al compartir los recursos y transmitir 
información entre ellos o a través de la red. 

4.4.JDiseño ·de la WLAN infrarroja punto a punto con PC's 

Una vez que tenemos identificados nuestros requerimientos diseñaremos nuestra aplicación 
siguiendo los siguientes puntos: 

Identificación de los elementos. 

Como se menciono anteriormente dentro de este capitulo, identificaremos los elementos 
más importantes de nuestra aplicación, siguiendo la siguiente clasificación: 

• Medio de Transmisión. 

Para elegir el medio de transmisión consideramos los requerimientos anteriores, y el más 
conveniente para esta aplicación es el infrarrojo, debido a que: 

);> La ·aplicación contiene comunicación entre señales dentro de un área cerrada y las 
distancias entre nodos son cortas, debido a que se requiere para una misma área de 
cobertura. 

J;> Además ésta aplicación solo se utilizará para transferir infonnación de una 
computadora a otra. 

:;... El medio infrarrojo tiene un alto porcentaje de seguridad en la transmisión de 
datos, ya que sus características permiten que no exista interferencia con otras 
señales. 

:;... La velocidad de transmisión y recepción de los datos será de 4 Mbps . 

. •¡ 

; ) i 
' ,:.1J.J.A1 1 ,_ ....... ~ 
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4.4.4 Conliguración de la WLAN Infrarroja. 

I,a configuración utilizada será punto a punto o ad-hoc como se muestra en la si&'lliente figura: 

120 

Configuración Punto 11 Punto con Tacnolog/a 
-·----·-_lnfrarro]a.-·-~- ____ _ 

lJllllu 1uílw1rr 
lnrnrrojo para 11 
lr1nsmf1lón enlrc 101 
nodoo. 

J.::Sla congun1rlón se uUIW.ni para tnnsft'rir 
arthl\'OS mire cada uno de los nodos. 

El equipo que se neéesita e.n e~ta i~níí)Ú~á~ión:~eiista a continuación: 
.>,.'··· 

a. 2 laptop 's. Estas cuentán con las~sigliientes características: 
' .. ,,... ,.~' ' '~\ ': .. 

l. TOSHIBA 
Procesador CELERON 
800Mhz. 
Disco Duro J 5Gb 
128 MbenRAM 
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2. Compaq Armada 
Procesador Pentium III 
SOOMHz. 
Disco Duro SGb 
64MbenRAM 

b. Puerto Infrarrojo. 
c. Teclado Inalámbrico Infrarrojo. 
d. Antena de Recepción. 

)'o Sortware. 

i. 
ii. 

iii. 

Sistema Operativo: Windows 2000/ Windows 98. 
Software para transmisión de Infrarrojos. 
Software Airbord Manager (AM). 

~ Requerimientos de Sistema de 1 nstalación del Teclado Inalámbrico. 

CAPITULO IV 

Para la instalación y operación apropiada del teclado inalámbrico, se requieren las siguientes 
especificaciones de sistema: 

• Sistema Operativo Windows 95. 
Un puerto Serial RS-232 de 9 pins o un puerto PS/2. 

4.4.5 Instalación de los Componentes de la WLAN Infrarroja con PC's 

4.4.5.l Instalación del Teclado Inalámbrico. 

• Conexión del Teclado. 

1. Apague su computadora. 

i·· 
I': 
I•· 
i' 
1 
1 ~- ~.' 

.. "-
' 

2. Localice el conector del serial RS-232 (o use un adaptador 9/6 para una conexión de 
mouse PS/2) que esta detrás de su computadora, y conéctelo al cable del receptor 
correspondiente. 

3. Localice el puerto PS/2 y conecte el cable del receptor a este. 

4. Reinicie su computadora. 
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• Instalación de los conlroladores. 

l. Insertar el disco 1 en la unidad de 3 V. de su compuladora. 
2. Seleccionar Inicio~ Ejecutar~ E..:aminar ~A:\ setup.exe 
3. Se mostrara una pantalla de introducción, léala y haga click en next para 

continuar. 

4. Empieza la instalación mostrando una pantalla como la siguiente: 
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5. Inserte el disco2 para completar la instalación y presione ok. 

6. Una vez completada la instalación crea un grupo de programas llamado "Airbounl 
Alunager", y aparece una pantalla la cual nos indicará si queremos reiniciar 
nuestra maquina (si recomendado) o continuar. Si usted no reinicia su maquina el 
nuevo software no operará. 

123 



Discflo e lnsto.Jación de una WI..AN Jnfrurroju Con PC's CAPITTJLO IV 

7. Haga click en el botón de ok para reiniciar su computadora y el proceso de 
instalación será completado. El software de Airboard Manager será 
automáticamente activado después de reiniciar Windows. 

);;> Operación del Teclado Inalámbrico. 

El teclado IR se comunica con la computadora por medio de una señal infrarroja, esta deberá 
-.-,, ser en línea de vista directa para su apropiada transmisión. Para asegurar la comunicación 

· : correcta del teclado a la unidad receptora. este debe de operar a un rango de 7 metros y un ángulo 
· ~e.60 grados como se indica en la Figura 5. 1 

Fig 5.1 Rango de Transmisión del Teclado 

También debe de asegurarse que no existan obstrucciones a la señal, es decir entre el teclado y 
la unidad receptora. 

);.. Operación de la Unidad Receptora. 

La unidad receptora consta de cuatro leds en el frente cada uno con una actividad especifica. 

LED Num Lock. 

Este led será activado cuando se presione la tecla del mismo nombre. 

LED de Caps Lock y Scroll Lock. 

Al igual que un teclado standard los leds indican cuando las teclas Caps Lock y Scroll 
Lock están activadas. 

LED Data. 

Este Ied se activa cada ves que la señal esta siendo recibida desde el teclado. 

En general el teclado inalámbrico funciona como un teclado normal con algunas excepciones 
ya que esta diseñado para un ambiente móvil y de fácil uso para las tecnologias actuales de PC's. 

¡~..¡ 
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4.4.5.2 Instalación del puerto inalámbrico Infrarrojo 

Instalación del Controlador de comunicaciones IR. 

Para utilizar el controlador de comunicaciones IR debe realizar un proceso en tres etapas: 

l. Instalar el controlador para comunicaciones IR de Windows 98/\Vindows95. 

Nota: Cada vez que instale el controlador para comunicaciones IR deberá eliminar cualquier 
versión previa que haya instalada. 

Para instalar el controlador de comunicaciones IR, haga lo siguiente: 

a. Haga clic en el botón "Inicio" y elija la opción "Ejecutor". 
b. En el cuadro de diálogo Ejecutar, abra el programa de instalación (lnstalar.exe) en el lugar de 

instalación de "/1ifrarrojos". Después de copiar algunos archivos, el programa de instalación 
iniciará el Asistente para agregar dispositivos de infrarrojos. 

c. Cuando el Asistente le pida que elija el nombre del fabricante del dispositivo IR, elija 
"(Dispositivos de infrarrojos estándar)''. 

d. Cuando el Asistente le pida que elija el puerto de comunicaciones al que esté conectado 
fisicamente el dispositivo IR, haga clic en el puerto que corresponda. Si no está seguro del 
puerto que utiliza el dispositivo IR, elija el que crea más probable. 

e. Cuando haya terminado con el Asistente, haga clic en el botón "Finalizar" para completar la 
instalación del dispositivo IR. El asistente deberá haber mostrado durante algunos instantes 
mensajes "Nuevo hardware encontrado". Si no es así, reinicie el equipo. 

f. Active el dispositivo IR haciendo clic en el botón "Inicio", señalando a "Configuración" y 
luego haciendo clic en el Panel de control. Haga doble clic en el icono de infrarrojos. · · 

g. Si ha elegido el puerto correcto en el Paso d, aparecerá la pantalla de interfaz del Monifor de 
infrarrojos. Si no ha elegido el puerto correcto, aparecerá un mensaje indicando que ·otro 
programa está utilizando el puerto elegido. Haga clic en "Aceptar". Cuando aparezca la 
interfaz del Monitor de infrarrojos, haga clic en la ficha Opciones y elija un puerto de· 
comunicaciones distinto (por ejemplo, COM 1 en lugar de COM2). Repita este paso hasta 
elegir el puerto correcto. 

La ficha Opciones de la interfaz del Monitor de infrarrojos contiene dos elementos especialmente 
útiles: 

Casilla de verificación "Actfrar comunicación por infrarrojos en", que habilita y deshabilita 
el dispositivo IR. 
Opción "l.i111itt1r la t•elocitfad de conexitín 11", que limita la velocidad que el dispositivo IR 
puede acordar para el enlace. 
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4.4.5.3 Configuración del Monilor De Infrarrojos 

J. Inicio ~ Conjig11ración ~Panel de control~ infrarrojo.f 

2. Aparecerá la pantalla llamada J'.fonitor tle Infrarrojos la cual estará desactivada, aquf se 
configuran las opciones de operación de la transmisión Infrarroja. 

ir~10-...1 ..... ~1·~1 
jo l11~hllr:dodetac11Yada 

? • 

3. Seleccionar Opcio11es ~ d_ctil'Or Comu11icació11 por infrarrojos 

l'i i! di lf ¡¡, Tfxf 

P'~ar~eorme11c;;!J, 

~~dell~enC:OM•1~J 
P' Qai ododo da lof ci.pQp'IYDI dlriio d.,, alcance. 
· ª"'~~-rr::E •eg.rdo·:· 

p l.NarLlwlxdadd.CawiiM• ~ -'-·-----~~-···-1 
fieslaurar t<redetsmnacba 1 ! 

~.·~.···~.··.~! 
Al actÍl'ar esta opciótt, a11tomaticamente se actfrarán las demás opcione.f: 
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• /)ar E~·tatlo de lo.f Dispo.-iti1•fls tlelllm tlel alcance : Está pantalla nos indicará si se encuentra 
o no algún dispositivo en el radio de alcance . A continucación se muestran las dos opciones: 

l!C:##M' 1 ... ,., 

1;E-fo1Ó;,;,;¡p,.,;....,¡,,Jr~I· · ' .... .. ,, ... , ·.---··. .. . .·' .. 
} ·J H~111chpolltrvoenel1adodoM:siiee. 

' BúsqJetJadedtp01aNoeenel1adodl!lalcancecada ,,_ 
Senteel.116 ""'cm.il~enle al eoltw•e 1).91111 
dtpoSÍtl'f'QSÍ'Ug lllld n.o,.. en ol1o6Qdv eli:.anco. 

D~ diqJori¡lol enehododo~_,'.~;.}.:·: ~: i:~:.\~,f ... ..-! • 
·~-

,,., ... ,~tO•O••"••l<"O••o:-oO .. tOt00HOOO•O-OO• M-OOU>o •O••O•O• 

" 

f 2.,·•;~~:;1,~Í;~:r~:.:~,,:~·"7;.:-'.~·\:',,; •. :~ 
•·.·~i .. :··~;! ··.·~~(.-·~ 

• JJu.fcar catla (tiempo) seguntlos: Se seleccionará la cantidad en segundos en la que realizará 
la busqueda de algun dispositivo.en el radio de alcance . ·: : 

... 

• Limitar la Velocitlatl tle conexión a : al activar la comunicación por infrarrojos, por defauli ,; i 
esta opción estará en 4 Mbps, la cual es la tasa de transferencia mas alta , aunque existen · 
otras opciones que son más lentas · 

, <.....; o-_¡ • ....._._ 1 .,,;,¡.;_.'I .• •.· . 
·.~/·s;t··~.:.Conw:.t~:.aciáuoinfr~L ' · 1-· \-'.'-~ • .,\ 

~.q.,.tedel.l~enCOM4;lPT3 
P J2111 ntoda dCt bs ci5poMNot clarüo dd oleS'ICG. 

B~cade~~~ 

:.,. 
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• Instalar software para dispositovos Plug and Play tle ntro tlel alcance: Al detectar el 
sistema operativo que existe un nuevo dispositivo con es el que pueda comunicarse por medio 
de infrarrojos, automaticamente nos dara opciones para instalar el software necesario. 

4. Seleccionar la carpeta de Preferencias. 

!J Monllor de tnhnno1os D El 

¡::Ed~·1"ci~·:·r:~~;~if' l 1<l;;;.~~I f::~' :.,.:.,' ... 
P' hi.ostr<W el icOrio de lnfranojosi an la ba-ra de 1atoas. 

;r· ¡. fP.m.O'róri(~I M6:1i1or.d~.inlrll·rpjo1: cucind:i no a;n1·Cc!:' el 
~-· : ·. :. ·l';Of:'·" ~ l.a· bi:i!Ú1 tJc l.:ir~a~·. h~rt·l d('.111.c cl1:: en r.:I i";::'ot·.p·' 

' lr.fw1á1jo~ d~ Po:im.~l.!'ft' C:'jn!r~~ J, ·: ·."· · · ' ·· :: · ·' .... 

W ~~°M:OñifOfde~iM~Si·ift-irlieiiüñlMii!~~ 

¡:;; froduc< soridospar• ihp.,,itivos en el roóo de olconce ·, · · 
3is~,,~~r~Ja.co~ .· ,. .. 

·., .. ·.'' 
· ;.,: .:':> .\ ~·:·;, ~: ~.;:,; 1 i /r 

. ·:;. ,. ·.~: ; '~· " ... :_! ' . . . . 

''-'/' 

• )l0tlifict1r el icono tle lnfrt1rrojo en la barra 1/e tt1reas . Al activar esta opcion el icono del 
- monitor de Infrarrojos aparecerá siempre en la barra de tareas, en caso contrario se puede 
abrir el icono de infrarrojos del panel de control. La opción Por default siempre se encontrará 
·seleccionada. 

• Ahrir llfmtitor tle /1ifr11rrojos ,,i .•e interrumpe ltt co1111111icadti11. Si se encuentra activada, 
.:·~pi presentarse un obstáculo en el momento de la transmisión aparecerá el siguiente cuadro de 

dialogo: 
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. " 

f:::',~~con:· 

. ~ ~-~' Nombre: noe 
~;:.,~ · Oescr1:K:idn: UnknownUser · 
!,.'·:.< . 

Producir sonidos pllra clispositfros en el radio ele alcance si se interrumpe la comunicación. 
Si la PC cuenta con tarjeta de sonido, se podrá activar está opción , la cual emitirá sonidos de 
aviso al momento de transmitir o de la interrupción de la transmisión 

5. Seleccionar lclentijicación. Las opciones aqui presentadas servirán para identificar la 
PC ante otros dispositivos de infrarrojos y de red. 

l'','E)t::!;~:t.::-~.l. 
1 

W-. UlílizaettaHOl'fMICi6nparaidentlcarsuPC...ae 
obos disposrtrvos de rl!arrojoty de red de Miaoscll 

i fJc~ede ¡orwdliiJ 

~::~ión pcw~or~.c> 

1 

'. ¿ I~ 
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4.4.5.4 Operación del Monitor de Infrarrojos. 

1. Seleccionar el archivo o carpeta que se desea transmitir por infrarrojo ~ Botón derecho del 
Mouse ~ Enviar a ~ Receptor de Infrarrojos 

11 Ewplorando · 1 e••• l!!I(;] El 

. 

2611J.41(:· 

D;/041( .. 
03/!MI( 

2JI041( 
23/041(' 

Zl!OJI(.,· 

23/041(. 
29/03/C'~· 

211031C'~ 
2GllJ.41Cii 
21/041( 

.... 2. Dar click en Receptor de Infrarrojos para comenzar la transmisión. Aparecerá la pantalla 
siguiente: 

Enviando El 

J ))) . /~·· 
\...:.J 

Monograf~•-com ·.Rede; inal&nb!ica•.htm. 
A'noe' 

• Quedan 13 minÚioi 
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3. Al terminar la transmisión en el dispositivo receptor, se abrirá la pantalla de archivos 
recibidos, en la que por default siempre almacenará las transmisiones por infrarrojo. 

j;'.'éi'óf;;~',ffdciisi'.i~~!L;;('};1,'•7;1j:~ót".:::1Wla_'"-'·_·_':c,:'._, -'--~"""""""'"" 

J 
,¡; ";,,-,· ~··¡ ~ 

t-.llfi-; : f..dcll'l'1' e Arriba Cortar 

lu~~~);J_-~~~.;;;;;~- ·u--

~~:'·~:'· 
'Archivos 
recibidos 

Seleccione un 
elemento para 
ver su 
descripción. 

LJ LJ 

1

----RO(Je;--·1 Redes 
fia1Ynbrica~(4] inaldmbricas ... 

E!!!!.l..~T2J 

4. Al recibir el archivo el usuario puede hacer uso de el según sus necesidades. 
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4.4.6 Pruebas de la Aplicación Infrarroja 

Para comprobar la instalación del controlador de comunicaciones IR puede hacer una de la 
siguientes prueba. 

J. l11terct1111biar dt1tos a trm•é.\· tle 1111 e11/ace IR e11tre tlos equipo.~ que lo atl111ita11, 
utili:t1mlo u11a t1plicació11 tle co1111111ict1cio11es, tle la siguie11te 1111111era: 

• En los dos equipos, haga click en el botón "Inicio", señale a "Configuración" y 
luego haga click en el Panel de control. 

• Haga doble click en el icono de infrarrojos, sitúe los dispositivos IR a un metro de 
distancia uno de otro y asegúrese de que se apuntan mutuamente. 

Cuando se reconozcan entre si, aparecerá el mensaje "Dispositivos de infrarrojos 
disponibles en el radio de alcance'~ en la ficha Estatlo de la pantalla de la interfaz 
del Monitor de infrarrojos. 

• Asegúrese de que el Monitor de infrarrojos indique que los dos dispositivos IR 
tienen al otro dentro del radio de alcance antes de continuar. 

• En este momento se puede iniciar la operación de transmisión de infrarrojos como 
se indico anteriormente. 

Comprobar en la máquina que esta actuando como receptor si se recibieron los 
archivos transferidos , estos se localizarán en la carpeta tle archfros recibitlos 

2. Imprimir tlestle 1111a t1p/ict1cití1111 tnll'és tle 1111 en/11ce IR e11 un11 impresora que 111/111it11 
este tipo tle com1111ict1ci1í11. 

,. ·-·. ~. """'·-..---· .. -w 
". (' ·. .. :'Y~~·.r.~;l f 

!.. J ·•' '.As~górlise de que la impresora de infrarrojos está dentro del radio de alcance . 
. ~ . . ·r ' ·; ,.., . , 

... ,:_~:-1~jgú.rc\~é:db·'q~1 fa impresora está asignada al puerto de la impresora de infrarrojos. 

Imprima como suela hacerlo. 
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4.4.f Problemas y Soluciones • 

Dentro de esta aplicación inalámbrica se pueden presentar algunos problemas, los cuales se 
listan a continuación con sus posibles consideraciones 

/. Si el Jllanitar de infrt1rraja.v no encuentrt111n tlispo.dtfro en el radio de alct1nce 

Asegúrese de lo siguiente: 

Los infrarrojos están activados. 
La Búsqueda está activada. 
El intervalo de búsqueda no es demasiado grande. 
El dispositivo no esta demasiado lejos. 
El dispositivo cumple con las normas .IrDA 
El dispositivo está activado. 
Los infrarrojos del dispositivo están activados. 
No hay nada que bloquee la actividad de los infrarrojos. 
No hay suciedad, ni grasa en las ventanas de los infrarrojos. 
No hay luz solar directa sobre el receptor de infrarrojos. 
Los dispositivos que intentan comunicar cumplen con las normas IrDA. 

2. Si se Íl1terr11mpe la com11nicación 

Si se interrumpe la comunicación por infrarrojos, suele deberse a que algo se ha movido entre 
los dispositivos de infrarrojos o a que ha cambiado la situación de un dispositivo. Retire el 
obstáculo o vuelva a situar el dispositivo en el radio de alcance. 

Si no hay ningún obstáculo y los dispositivos están en el radio de alcance, compruebe si algún 
dispositivo que no es de infrarrojos, está interfiriendo en la comunicación. 

Nota 

Si Ja comunicación se restablece antes de que el recuento de propiedades de Estado 
termine, no se perderá ningún dato. 

Para recibir una notificación cuando se interrumpe la comunicación por infrarrojos 

l. Haga clic en el icono Infrarrojos de la barra de tareas. 
2. Haga clic en la ficha Preferencias. 
3. Seleccione Producir sonidos para dispositivos en el radio de alcance si se interrumpe 

la comunicación. 
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J. Si la com11nicación no e.~ eficaz 

Intente lo siguiente: 

Acerque más los dispositivos de infrarrojos 
Compruebe si existen obstáculos parciales en la actividad de infrarrojos 
Asegúrese de que los dispositivos no se mueven ni vibran. 
Limpie las ventanas de los Infrarrojos 
Resguarde de la luz los dispositivos o apague las luces intensas. 

4. Si 11n dispositii•o tle infrarrojos se salefrec11entemente del radio de acción 

Si la comunicación con un dispositivo falla de forma intermitente, intente lo siguiente: 

Acerque más los dispositivos de infrarrojos 
Compruebe si existen obstáculos parciales en la actividad de los infrarrojos. 
Asegúrese de que los dispositivos no se mueven ni vibran. 
Limpie las ventanas de los infrarrojos 
Resguarde de la luz los dispositivos o apague las luces intensas. 
Recargue las baterías del dispositivo o compruebe que recibe alimentación. 

5.Si no p11etle imprimir en 11na impresora tle infrarrojos 

Asegúrese de lo siguiente: 

La impresora está encendida. 
La impresora está en el radio de alcance. 
La impresora está asignada al puerto de impresora de infrarrojos 
La comunicación por infrarrojos está activada. 

CAPITIJLON 

En general si los dos equipos con los que se va a realizar la transmisión por medio de 
infrarrojos, se encuentran dentro de el rango permitido aproximadamente 1 m en linea recta y 
además no existen objetos u obstáculos. la transmisión será adecuada terminando con éxito 
nuestra demostración. Así logramos comprobar la facilidad con la que se puede realizar una 
comunicación inalámbrica , en este caso una transferencia de datos vía infrarroja. como base a 
aplicaciones más complejas. 
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CONCLUSIONES 

Al concluir este trabajo de Tesis, debemos precisar varios puntos, primeramente el diseilo de 
la Aplicllcián de unll Retl lnllltímbricll ltifrarroj" Punto a Punto sirvió para demostrar la 
comunicación sin cables de una fomia exitosa, en este caso la transferencia de datos por medio de 
luz infrarroja en línea directa. Esto trajo consigo una profunda investigación sobre este tipo de 
redes, la cual fue sintetizada para proporcionamos las bases de diseilo de una WLAN. 

Por otro lado, nos permite hacer una comparación con las redes cableadas y se ha llegado a la 
conclusión que ambos sistemas no son en absoluto excluyentes, sino complementarios, ya que los 
sistemas inalámbricos funcionan actualmente con el usuario final, pero a su vez este sistema esta 
basado en las redes alámbricas ofreciendo ventajas y desventajas mutuas. Por ejemplo: las redes 
inalámbricas ofrecen ahorro en el costo de cableado, mantenimiento u operación; pero por otro 
lado, aún es dificil que alcancen velocidades comparables con las redes alámbricas. 

En un futuro se puede estudiar la integración de las dos tecnologías, de manera que se aplique 
la que mejor resultado tenga en cada uno de los casos que se presenten. Para que esto pueda ser 
factible y aplicable en cualquier lugar, las empresas de telecomunicaciones deben unirse y 
ponerse de acuerdo para unificar un estándar que fructifique el mercado, ya que aunque existen el 
IEEE 802.11 y el HiperLAN, no han tenido mucho apogeo este tipo de redes, el cual solo de 
tendrá cuando exista un estándar mucho más potente para entrar así al mercado en forma 
convincente, fomentando así el uso de este tipo de telecomunicaciones que proporciona a las 
redes más flexibilidad y movilidad, sin olvidar el objetivo principal de las redes cableadas en 
cuanto a la funcionalidad. 

Sin embargo, la pacífica convivencia de las redes cableadas y las inalámbricas, da lugar a una 
nueva generación de redes híbridas que cubren por completo, según su configuración y diseilo, 
las necesidades de conectividad tanto fija corno móvil, que toda empresa moderna y competitiva 
requiere, convirtiéndose en una alternativa atractiva para el usuario doméstico por comodidad y 
facilidad. Además cabe mencionar que dentro de las tecnologías inalámbricas existen varios 
medios de transmisión como son las ondas de radio frecuencia y los rayos infrarrojos, cada uno 
con sus respectivos modos de operación y topología, los cuales conformados proporcionarán el 
d' >cño de la infraestructura de la red que satisfagan las necesidades y requerimientos respectivos. 

En definitiva, las redes inalámbricas se perfilan como una de las tecnologías más 
prometedoras de los próximos años. Aunque se ha avanzado mucho en esta ultima década y se 
están dando pasos importantes en la consolidación de las comunicaciones inalámbricas, esta 
tecnología se encuentra actualmente en una fase de constante desarrollo e investigación, 
quedando por resolver varios obstáculos tanto técnicos como de regulación bajo los mismos 
estándares, antes de que pueda recalar con plenas garantías de éxito en el mercado. 

Como punto final, podemos concluir que las Retlc.• lnllltímbrica.\· proporcionan conecti>'itlatl 
yfi111cimu1/itllltf .dn lllllifurm, siendo complemento actual de las LAN cableadas. 
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