< 32793

Universidad Don Vasco, A.C.

--- INCORPORACIONNO0.8727-43 ----

a la Universidad Nacional Auténoma de México
Escucla de Pedagogia /

“LA DISCIPLINA COMO HERRAMIENTA
PARA MEJORAR EL RENDIMIENTO
ACADEMICO DE LOS ALUMNOS

DE SECUNDARIA”

TESIS PROFESIONAL
Que para obtener el titulo de:

LICENCIADA EN PEDAGOGIA
presenta:

ROSA ELENA/TALAVERA RODRIGUEZ

Asesor: ";\’

LIC. HECTOR RAUL ZALAPA Ri0S |l J'
Ny

J» 1 Uruapan, Michoacan, 2002.




e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



DEDICATORIA

Primeramente a DIOS quien me ha dado la fortaleza y paciencia para
soportar y resistir para salir adelante con mi meta ; asi como el haberme guiado
sobre la forma de vencer todo los obstaculos que tuve que vencer.

Por otro lado a mis padres: Esperanza Rodriguez Reyes y a Daniel
Talavera Vazquez por haberme dado el ser asi como que me brindaron la
oportunidad de estudiar una carrera que la verdad se los agradezco de todo
corazén . Pero al igual a todo mi demds familia que no los nombro a todos por
que no terminaria pero todos me dieron de alguna forma su apoyo siempre que lo
necesitaba.

A mis amigas que mas que nada me dieron animo y fuerzas para no
desistir en dejar esto a la deriva y sin concluir quienes son: Biomara Chavez B.
Monica Palomares D , Joanna Flores Z; entre otras que ellas saben quienes son y
que les agradezco todo lo bueno que dejaron en mi.

A los maestros que tuve la oportunidad de conocer por que gracias a sus
ensefanzas pude llevar acabo este trabajo tan importante pero muy
especialimente a el Lic. Héctor Raul Zalapa Rios quien me brindo su ayuda,
apoyo para sacar adelante este proyecto y que la verdad me apoyo muchisimo al
igual que a Laura Alcazar Gémez.

La sabiduria no es algo que recibimos

después de un viaje que nadie puede
evitamos ni hacer por nosotros.

M PROOHT



INDICE

INTRODUCCION

CAPITULO 1

LA EDUCACION o

1.1 .- CONCEPTO DE EDUCACION .......c..oooviviirveseerinnn. reeveeirennenrsiaensioraerae 1
1.2 - ANTECEDENTES DE LA EDUCACION EN MEXICO.. 2
1.3 .- LA EDUCACION SECUNDARIA EN MEXICO .........cccocorvrnennenn. R
1.4 .- LA OBLIGATORIEDAD DE LA EDUCACION SECUNDARIA ...... e 4
CAPITULO 2

DESARROLLO DE LOS JOVENES Tl

2.1 .- CONCEPTO DE ADOLESCENCIA ..........coviueiereeinrireesssosiassaiossnsasssessosrisorssass 6

2.2 - ASPECTOS COGNOSCITIVOS ...

2.3 .-ASPECTOSFISICOS ................

2.4 - ASPECTOS SOCIALES ............ccoevneee

2.5 .- ASPECTOS EMOCIONALES ........ccccooviiminiinnnninnne

CAPITULO 3
DISCIPLINA ESCOLAR
3.1 .- CONCEPTO DE DISCIPLINA ..............ccueruenane..

3.2 .- OBJETIVOS DE LA DISCIPLINA . . 36
3.3 .- MODELOS DISCIPLINARIOS ......... ... 37
3.3.1 .- MODELO GENERICO.............. .... 38
3.3.2 .- MODELO DE OBEDIENCIA ...........cc.cn...... ... 39
3.3.3 .- MODELO DE RESPONSABILIDAD ................ e i e e e seerae e 40
3.4 .- MANEJO DE LA CLASE Y NORMAS ....... it Eibase. e 41
3.4.1 .- OBJETIVOS INMEDIATOS ..........coevveerrennrnnne LT 41
3.4.2 .- OBJETIVOS MEDIATOS ....ocoorneireniremeeeresnesseenaeines eeeteeeeeneenresreans 42
3.5 - TIPOS DE MANEJO DE CLASE ............. eeeerareneetssieerenerieneens 42
3.5.1 .- REGLAS PARA EL DESARROLLO DE NORMAS ...................................... 43
3.5.2.-LAINDISCIPLINA .......ccoovveerererrierereeenns . ... 43
3.6 .-GRADOS DE INDISCIPLINA ...........oooviriirenrereersiercneeesaneseenes eveerererens 48

3.6.1 .- INDISCIPLINA INDIVIDUAL g
3.6.1.1 .- INDISCPLINA ESPORADICA O OCASIONAL ..........cc.0ivereinnriuinaas 49
3.6.1.2 .- INDISCIPLINA CRONICA O PERSISTENTE........

3.6.2 .- INDISCIPLINA GRUPAL ..............ccerververnrvrniinrennnnne
3.6.2.1 .- LAS PAREJAS CONFIDENCIALES ..
3.6.2.2 .-BANDOS DOMINANTES ...................
3.6.2.3 .-BANDOS RIVALES ...........

3.6.3 .- INDISCIPLINA COLECTIVA

3.7 .- MEDIDAS PARA FAVORECER LA DISCIPLINA ..............coommtiiiiniinrecsininnnens 52

3.7.1 .- MEDIDAS PARA ESTABLCER LA DISCIPLINA . ... 53




CAPITULO 4
RENDIMIENTO ESCOLAR
4.1 .- CONCEPTO DE RENDIMIENTO ESCOLAR ....cooooieeeneiiereeeeeestiesessessesesmessessasns 55
4.2 .- ASPECTOS QUE INTERVIENEN EN EL RENDIMIENTO ESCOLAR ...............
4.2.1 .- ASPECTOS SOCIALES .....ocoiinienieeeeieeeeiveeeeeeetsseseeerenssasstranensas
4.2.2 - ASPECTOS ECONOMICOS

CAPITULO 5
METODOLOGIA ..ottt ettt sea et s as st et e s ebe e s esnsannanane 65

CAPITULO 6

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

6.1 .- ESTRATEGIAS EMPLEADAS POR EL MAESTRO PARA ESTABLECER LA
DISCIPLINA EN EL AULA ....ooooooirirssin e rsssssssanarass s st

6.2 .- EL DESEMPENO DISCIPLINARIO DE LOS JOVENES o

6.3 - RELACION ENTRE LA DISCIPLINA Y EL RENDIMIENTO ESCOLAR DE LOS s

ALUMNOS i

6.3.1 .- ESTABLECIMIENTO DE NORMAS ..........ccccoceeeeee .
6.3.2 .- REFUERZOS (CALIFICACION).......cccovveeemnnrennrareesiacens ;79
6.3.3 .- OBJETIVOS DE LA DISCIPLINA .........c.ocovirennnnnn .. 80
6.3.3.1.- OTROS OBUETIVOS ......cociiiiiiieiiceiireeriosrnsressssreossesnosbnsisbonassnssssnanas 81
6.3.4 .- MEDIDAS DISCIPLINARIAS ..........ciiriiriiiiirrennnniievassinsatisebaiais i r e arsasasnses 82
6.3.5 .- MODELO DE OBEDIENCIA .............cccovverierienrennninisasnbiniiieiedeaiinassaeessssensane 82

6.3.6 -NORMAS ..........ccoiiiiiiittrecareeivssai s i iss e sss i s e sibssaessnsesssnn 83

6.3.7 .- CAUSA DE LA INDISCIPLINA ........ . e I S LTS GO 84
6.3.7.1 .- CLASES INDISCIPLINADAS ....... [N 84
6.3.7.2 .- CLASES DISCIPLINADAS ............ \ Crreervennenes
6.3.7.3 .- GRUPOS INMADUROS .........




INTRODUCCION

A lo largo de los tiempos se han realizado estudios para conocer mas a fondo
que es lo que sucede en las aulas de las instituciones educativas. La disciplina
es de gran importancia en la educacion sea cual sea el nivel, asi como el papel
que desempena el profesor. El profesor que busca fomentar el aprendizaje, ve la
disciplina dentro del aula de clases como algo necesario por ensefar a sus
educandos. En este trabajo se puede observar el problema de la indisciplina
escolar de los alumnos; lo cual posiblemente ocasione un bajo aprovechamiento
escolar.

Esta problematica se presenta en cuaiquier nivel educativo; pero se puede
decir que se ve mas marcado en el nivel medio basico, es decir en la secundaria,
debido, posiblemente a que en esta etapa los jovenes presentan una serie de

cambios en distintas areas como lo es la social, emocional, fisica y cognitiva.

Mattos (1991:50) menciona que la indisciplina es considerada como las
acciones, palabras, actitudes, gestos y aétos de los alumnos, que van en contra de
las normas vigentes en el centro de ensefianza en el cual se encuentran
inmersos.

Por otro lado Hernandez (1991:156) opina que la indisciplina escolar es el fruto
inevitable dé una serie de circunstancias y factores deéfavorables que se
presentan en la misma escuela. Asi como por ia falta de madurez por parte de

fos alumnos y en ocasiones por problernas relacionados con la familia.



En el presente trabajo se analizaran algunos de los factores que influyen en el
rendimiento escolar de los jovenes. Mas concretamente, se analizara la relacion

de la disciplina con el rendimiento escolar.

A pesar del interés que se tiene por conocer el porque dei mal comportamiento
en el aula, la mayoria de los profesores no logran encontrar los medios
necesarios para establecer el orden en la clase.

Se dice que el profesor debe tomar un papel impositivo en el aula para que los
alumnos lo respeten y cumplan lo que él les pida y acepte la sancion que él crea
conveniente.

Para que se dé un buen aprendizaje es de gran importancia que exista un
ambiente adecuado y propicio para mejorar el rendimiento del alumno.

El contenido de este trabajo se centré6 en estudiar la disciplina de los
educandos para que asi; el aprovechamiento de los alumnos sea mejor.

Pero es fundamental no perder de vista que existen otros factores los cuales
obstaculizan el aprendizaje.

La investigacion se llevo a cabo mediante la observacion del comportamiento
del grupo del primer grado de la secundaria federal no. 1 (ESFU 1) de Uruapan,
Michoacan. E! tiempo en que se realizé la presente investigacion fue durante el
cicto escolar 2001 —-2002.

Esta investigacion se encuentra ubicada en el area de la psicopedagogia ya

que se trata de un problema de rendimiento escolar.



Este trabajo surge de la preocupacion por los problemas relacionados con la

indisciplina que se presentan constantemente en nuestras instituciones

educativas.

Dicha investigacion puede aportar informacion interesante para los profesores

cuando se ocupen en trabajar las normas disciplinarias.

OBJETIVO GENERAL

Describir la relacién que existe entre la disciplina y el rendimiento escolar

de los alumnos del primer grado de la escuela secundaria “ Lazaro Cardenas

del Rio".

OBJETIVOS PARTICULARES.

1.-Describir las estrategias empleadas por el maestro para lograr

fa disciplina en el grupo.

2.-Indicar como es el comportamiento disciplinario de los jévenes del!

primer grado.

3. -Identificar si existe relacion entre la disciplina del grupo y el

desempefio Escolar.



PREGUNTAS DE INVESTIGACION

Las preguntas por medio de las cuales conoceremos la realidad y

verificaremos los datos que se obtengan son las siguientes.

-¢Qué estrategias emplea el profesor para el establecimiento de la
disciplina?

-, De que forma se da el comportamiento disciplinario de los jovenes
del primer grado?

-¢,Cual es la relacion que existe entre la disciplina del grupo y el

desemperio escolar de los alumnos?

TIPO DE INVESTIGACION

En este apartado se mencionara el tipo de investigacion que se realizara.
La investigacion es de tipo cualitativa ya que este se centra en describir las
cualidades de los sujetos de una determinada poblacion. Y tiene
caracteristicas de la investigacion etnografica;, en este tipo se utilizan las
técnicas como son la observacion y las entrevistas lo cual nos ayudara a

recoger informacion de campo.



LIMITACIONES DEL ESTUDIO

A lo targo de la investigacion se dieron una serie de obstaculos que a
continuacion se mencionan algunos.

El primer obstaculo fue la falta de informacién en la biblioteca sobre el
tema de la disciplina escolar.

La poca apertura de las autoridades de la institucion en cuanto a la

investigacion.

- La falta de informacion en la localidad sobre el tema.

- La faita de tiempo para salir a investigar fuera de la ciudad.

- La poca liquidez econémica para salir a otros lugares a investigar.

- La faita de tiempo para trabajar en la investigacion ya que se tenia que
Eonjugar el tiempo entre 1as clases, el servicio y las practicas.

- Otro obstaculo fue que no cuento con un equipo de computo para
realizar el trabajo por lo cual utilicé los de la escuela donde habia varios

contratiempos.



DELIMITACIONES DEL ESTUDIO

Las limitaciones del estudio son las siguientes:

- El lugar donde se realiz6 la investigacion fue en la escuela secundaria
Lazaro Cardenas de Rio.

- El tamario de! grupo de la mencionada institucién cuenta con un
alumnado en cada grupo de entre 40y 45 alumnos.

- Esta es una institucion federal.

- Los grupos son heterogéneos es decir que hay hombres y mujeres.

- El profesorado en su totalidad cuenta con licenciatura en las areas de
matematicas, espanol, ciencias naturales el y ciencias sociales entre otras.

- Los alumnos que aqui asisten son de una clase mas o menos
acomodada.

- En cada grupo aproximadamente son el mismo numero de mujeres que

de hombres.

vi
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f.a escuela cuenta con dos edificios de tres pisos cada uno en ellos se
encuentran las aulas de clases; en el primer edificio en la planta baja se encuentra
la direccion, el control escolar, la subdireccion y un pequerio espacio debajo de
las escaleras donde se encuentra el prefecto. En el segundo piso se encuentran

las aulas de los primeros grados y en el Gltimo se encuentran los de tercer grado.

En el segundo edificio en la planta baja se encuentra el taller de
taquimecanografia, el laboratorio; el piso spguiente se encuentra el salon donde se
imparte las clases de dibujo técnico y los salones de segundo grado y contindan
en el tercer.

Cuenta con el salon de audiovisual donde se imparte conferencias, al lado esta
el taller de corte y confeccion, una pequefa cafeteria para los maestros; la
biblioteca se encuentra al entrar a la institucion; entre los dos edificios se

encuentra la plaza civica.

En la parte de atras se encuentran los bafos, {a cooperativa, el tailler de
balconeria, el tailer de electricidad, el taller de computacion, el taller de bordados
y tejidos, una cancha de basketbali; mas atras se encuentra la cancha de futbol y

otras canchas de basketball.
La institucién cuenta con una poblacion estudiantit de aproximadamente 750

alumnos; donde existen cinco grupos de cada grado; la muestra se eligido con la

ayuda del prefecto encargado de los primeros grados.

Vil



Mediante una entrevista previa en la cual el prefecto mencioné que con relaciéon a

los grupos con la disciplina el grupo de 1°-B era uno de los que presentaban
mas problemas de indisciplina y para lo cuail seria el mas adecuado para trabajar;
algunas de sus caracteristicas son que los maestros se quejan de los se pelean
alumnos, a menudo castigan a los alumnos por su mal comportamiento e incluso
dentro del salon; por lo que se decidio trabajar con el.

En el grupo existen 43 alumnos: 19 mujeres y 24 hombres. En general los
alumnos pertenecen a una clase social media, es decir, no cuentan con los
recursos econémicos necesarios para solventar gastos en una escuela privada.

Son alumnos activos, pero no quieren que los tengan haciendo siempre io
mismo, pero por el contrario, no participan en las clases; son pocos los alumnos
que dan su opinion en {a clase. Se detecté también que no existe una buena
relacion entre compairieros. En cuanto a su comportamiento disciplinario, el grupo
no cuenta con reglas disciplinarias; no muestran respeto cuando aigun compaiiero
opina e incluso con algunos maestros; cuando estan en clase platican, juegan
pero no ponen atencion.

En cuanto a los profesores observados se encuentran entre los 38 y 40 ailos;
las profesiones de cada uno de ellos son las siguientes: la de espaiiol es maestra
de educacion media, el de quimica es maestro de ciencias naturales, el de
matematicas es maestro de educacion media y ademas en el turno vespertino da
clases de educacion fisica y forma parte de una corporacion que presta ayuda, la
de biologia es maestra de ciencias naturales e imparte clases en ambos turnos y

por ultimo el de musica es integrante de un grupo musical.




CAPITULO 1
LA EDUCACION

Durante este capitulo se hablard de lo que es la educacién en nuestro
pais; asi como los aspectos mas relevantes del nivel medio basico es decir de
educacidon secundaria, ademas de abordar los aspectos importantes de la

misma.

1.1. - CONCEPTO DE EDUCACION.

Es importante tener claro el concepto de educacion para de ahi poder
analizar el ambiente escolar.

La palabra educacidon proviene fonéticamente de “educare” lo cual significa
conducir, guiar y orientar.

Se puede decir que es un proceso por el cual una persona desarrolla sus
capacidades intelectuales para asi poder enfrentarse e integrarse al medio.

Solana (1997:11 ) menciona que la educacién es un hecho social que tiene
una importancia evidente para todos los individuos durante el transcurso de su
vida.

Otra definicion tomada del Diccionario de las ciencias de la educacién
menciona que la educacion es un proceso activo donde el sujeto se educa;
pero el hombre se construye por su actividad, y el educador por su parte

promueve, pero no educa.



1.2. - ANTECEDENTES DE LA EDUCACION MEXICO.

En este apartado se mencionaran los cambios que se han dado en la
educacién; como aspectos que marcaron ia historia de misma, asi como del
nivel medio basico.

A lo largo de los tiempos se ha indicado que la educacion publica tiene sus
origenes en el liberalismo; que se encuentra en la constituciéon de 1857 y en
especial en el articulo tercero.

Solana menciona que el 29 de Agosto de 1925 se creé por decreto
presidencial la educacion secundaria, como ciclo intermedio entre ia primaria y
preparatoria; siendo Moisés Saenz el fundador.

Pero no se consolidan estas acciones y las cuales beneficiarian a la
poblacién que demanda el servicio.

En la ley de instruccién de 1865 que se refiere a la educacion secundaria,
la cual se organizé con estilo de los liceos franceses de la época; donde se
detallaba que el plan de estudios deberia cubrirse en siete u ocho afios.

Gomez (Citado en Solana, 1997; 141) menciona que la instruccion publica
se regulaba en varios preceptos y uno de los mas importantes era lo
relacionado al articulo tercero que indicaba: " habra plena libertad de
ensefianza”; pero sera laica la que sé de en los establecimientos oficiales de
educacion y gratuita la ensefianza primaria, elemental y superior.

El precepto contenia tres principios que son: 1) plena libertad d enseftanza,
2) laicidad s6lo para los establecimientos oficiales y 3) gratuidad para la

ensefianza primaria publica.



1.3. - EDUCACION SECUNDARIA.

La educacion media basica, como también se le conoce, es parte de un
sistema educativo. Al igual que la primaria y preescolar que proporciona una
educacion basica que pretende formar integralmente al educando asi como el
preparario para que pueda participar positivamente en la transformacion de la

sociedad.

Quiroz (2001:22) menciona que hasta 1970 la secundaria fue un nivel
educativo muy selectivo. Ahi se atendia principaimente a la poblacion de las
ciudades medianas y grandes. Para el ciclo escolar 1998- 1999 de la poblacion
de 13 a 15 afos que asiste a la secundaria e del 79.3%.

Este mismo autor menciona que el 13% de nifios que no ingresan a la
secundaria, habiendo concluido la primaria, corresponde a estratos de
poblacién que, por su situacion econdtmica y sus expectativas escolares,
dificimente se incorporaran a la secundaria.

El servicio de la educacion secundaria busca ofrecer oportunidades para
integrar a la educacién superior y profesional a los alumnos de clases
populares. Ademas esta al servicio de los adolescentes.

El propésito de la secundaria es el preparar al alumno para que ingrese a
otros niveles posteriores, y que tiene una duracion de tres afios y atiende a

individuos de entre 13 y 15 afios.



1.4. - OBLIGATORIEDAD DE LA SECUNDARIA

Es importante tener este tema siempre presente y que es algo que aunque
sea una declaracion oficial, existen miles de nifios que ni aun asi asisten a la
escuela por una gran variedad de problemas.

La ensefianza secundaria, la cual es un programa de educacion publica
inmediatamente posterior a la ensefanza primaria que generalmente comienza
entre 11 y 14 anos; la cual incluye formacion académica como profesional.

En México la educacion secundaria es obligatoria y se imparte en las
siguientes modalidades; general, para trabajadores, telé-secundaria, técnica y
abierta; exceptuando esta ultima modalidad, todas pertenecen a la secundaria
escolarizada.

La obligatoriedad significa también que los alumnos, los padres de familia y
{a sociedad en su conjunto deberan realizar un gran trabajo para que se vea
reflejado en la elevacion de los niveles educativos de la poblacion de!l pais.

La constitucion politica de México vy la ley general de educacion (LGE) son
los principales documentos legales que regulan al sistema educativo mexicano.

El articulo tercero de la constitucion estipula que todo individuo tiene
derecho a recibir educacién y que la federacion, los estados y los municipios
la impartiran en los niveles de preescolar, primaria y secundaria.

Asi mismo establece que la primaria y secundaria seran obligatorias. El
estado proveera y atenderd todas las diferentes modalidades educétivas
incluyendo la educacion superior, apoyar la investigacion cientifica y

tecnolégica y alentar el fortalecimiento y difusion de fa cultura mexicana.



Annette Santos(2001;43) menciona que cualquier juicio que se haga respecto
de la igualada de oportunidades educativas en secundaria debe tomar en
cuenta que la decision de hacerla obligatoria implica que se convierta en un
nivel comprensivo.

La reforma del articulo tercero constitucional; se promulga el 4 de marzo de
1993, donde se establece el caracter obligatorio de la educacién secundaria.

Esta fue propuesta por el ilustre educador Moisés Saenz; la cual fue
incorporada y promuigada en la ley general de educacion el 12 de julio de
1993.

Este nuevo marco compromete al gobierno federal y autoridades
educativas de las entidades federativas a realizar un esfuerzo para que
exista un acceso a la educacién secundaria. El establecimiento de la
obligatoriedad en cuanto a la educacién secundaria responde a una necesidad
de primera importancia.

Conforma el pais vaya mejorando su desarrolio la educaciéon también debe
tener modernizacion constante para asi mejor en todos los ambitos.

Dominguez (1993; 73) menciona que los propgasitos del plan ae estudios de
acuerdo al plan 1993-1994.En esté se menciona que el propésito esencial se
deriva del acuerdo nacional para la modernizacién de la educacion basica; el
cual consistiria en elevar la calidad de la formacion de los estudiantes que han
terminado la educacién primaria, rﬁediante el fortalecimiento de aquellos

contenidos los cuales responden a las necesidades basicas del aprendizaje.



CAPiTULO 2

DESARROLLO DE LOS JOVENES

En este segundo capitulo se abordaran algunas de las caracteristicas que
marcan el desarrollo de las personas que se encuentran en la etapa de la
preadolescencia y que tienen que ver en las areas fisica, cognoscitiva, social y

emocional.

2.1. - CONCEPTO DE ADOLESCENCIA

Es complicado tener un concepto generalizado, porque en nuestra
sociedad existe una serie de cambios; para lo cual sera dificit adaptar una
sola concepcion general.

“Se han hecho una serie de intentos para designar, el tiempo deil comienzo
de la adolescencia; el cual es un tiempo bastante limitado pero que indican su
fin y muestran mucha mayor divergencia™. (Powell, 1985; 13)

La patabra adolescencia se deriva de la voz latina adoleceré que significa
“crecer o desarrollarse hacia la madurez “ (Muss, 1988; 10)

La adolescencia da inicio entre los 11 y 15 afios en la gran mayoria de los
niflos pero la terminacién no se limita a ningun periodo de tiempo.

Femnandez (1991; 21) menciona que la adolcscencia es un proceso de
evolucién, y la pubertad la define como un crecimiento; ambos conceptos se

dice que estan ligados pero son distintas cosas.



“Se han hecho una serie de intentoc para designar, el tiempo del comienzo
de la adolescencia; el cual es un tiempo bastante limitado pero que indican su
fin y muestran mucha mayor divergencia”. (Powell, 1985; 13)

La palabra adolescencia se deriva de la voz latina adoleceré que significa

“crecer o desarrollarse hacia la madurez * (Muss, 1988; 10.

La adolescencia da inicio entre los 11 y 15 anos en la gran mayoria de los
nifios pero la terminacidn no se limita a ningun periodo de tiempo.

Fernandez (1991; 21) menciona que la adolescencia es un proceso de
evolucion, y la pubertad la define como un crecimiento; ambos conceptos se
dice que estan ligados pero son distintas cosas.

“Se han hecho una serie de intentos para designar, el tiempo del
comienzo de la adolescencia; el cual es un tiempo bastante limitado pero que

indican su fin y muestran mucha mayor divergencia“. (Powell, 1985; 13)

La palabra adolescencia se deriva de la voz latina adoleceré que significa
“crecer o desarrollarse hacia ta madurez “ (Muss, 1988; 10)
La adolescencia da inicio entre los 11 y 15 aflos en la gran mayoria de los
nifos pero la terminacion no se limita a ningun periodo de tiempo.
Fernandez (1991; 21) menciona que Ia adolescencia es un proceso de
evolucion, y la pubertad la define como un crecimiento; ambos conceptos se

dice que estan ligados pero son distintas cosas.



“La pubértad. en esencia en un proceso de desarrollo hormonal, crecimiento
fisico, maduracion biologica; en la cual, al intensificarse la produccion de las
hormonas elaboradas por las glandulas suprarrenaies, de los évulos y de los
espermatozoides (de acuerdo con el sexo) que caracteriza esta etapa de la

pubertad, se tiende un puente entre el nifo y el adulto”™ (Fernandez, 1991, 18.

Durante la adolescencia se continua creciendo, en cuanto al desarrollo fisico
y mental; en estos se manifiestan varios cambios, tanto en el aspecto psiquico,
intelectual, social, y moral. Dicha etapa es primordial para que se desarrolle la

personalidad de cada ser humano.

“Este comportamiento proviene de las modificaciones psicologicas; este
tipo de cambios se experimentan en dicha fase de la vida del ser humano,
donde se presenta una especie de insercion en su contexto social, de
integrarse en la sociedad en general y de tomar en sus manos su destino

personal y profesional” (Fernandez, 1991; 21).
2.2. ASPECTOS COGNOSCITIVOS
El desempefio intelectual juega un papel muy importante en el individuo, ya

que a partir de este se pueden entender los cambios que se presentan en el

transcurso de su vida.



Piaget (1993; 26) fue un teérico que hablé de como se va dando el desarrollo
del pensamiento, el cual debe pasar por varias etapas para lograr su propaésito,
que consiste en de que el individuo adquiera un aprendizaje, es decir, un
conocimiento y asi poder organizar la informacion para que su vida tenga un

mejor sentido.

De acuerdo con Piaget, en los procesos de pensamiento influye la
maduracion que es “la aparicion de los cambios biolodgicos que estan
genéticamente determinados en cada ser humano desde su concepcion”
(citado en Grace, 1990; 59.

Ademas existen otros factores que intervienen en los cambios de los
procesos del pensamiento, tal como la actividad, que consiste en actuar y

aprender a partir de !a maduracién fisica.

Por dltimo se encuentra la transmision social, que se refiere a lo que el
individuo aprende de los demas. Se considera que {a maduracién, la actividad y
la transmisién social trabajan al mismo tiempo para inﬁuir en el desarrollo de
la maduracién biologica en el individuo; este mejora su capacidad de actuar en
el medio.

Para Piaget todos los individuos heredan dos tendencias basicas las cuales
son: el “proceso por el cual. se ordena la informacion y las experiencia# en
sisteras o categorias mentales™, el segundo es el "ajuste al medio”

(Citado en Grace, 1990; 54.



Segun este mismo autor todo individuo tiene la tendencia a organizar sus
procesos del pensamiento en estructuras psicolégicas. Es decir que existen
estructuras simples que se combinan para formar otras estructuras mas
complejas. Y asi de ésta manera la persona puede entender e interactuar con
su mundo. Estas estructuras se llaman esquemas, los cuales son acciones
organizadas que permiten a la persona comprender la informacion. Ademas, a
medida que se desarrollen los esquemas ia conducta también presenta un

mejor desarrollo y se vuelve mas adecuada para interactuar.

Segun Piaget, el propésito de las conductas es “proporcionarie al organismo
del nifio la informacion adecuada lo cual ayudara a habituarse a su medio, de
forma que pueda satisfacer sus necesidades, tales como la adaptacion vy la
aceptacion.

Por otra parte, este tedrico dice que existen dos procesos que intervienen
en la adaptacion los cuales son la asimilacion y la acomodacion.

La asimilacion es "el ajuste de la informacion nueva a los esquemas
existentes" y la acomodacion es la “ alteracion de los esquemas existentes

para responder a una situacion nueva” (citado en Grace, 1990; §5).

La asimilacion y la acomodacion son dos procesos que se dan a la par y
que se refieren a cuando la persona adquiere nuevos aprendizajes, los cuales
incorpora con los que ya tenia para resolver los problemas que se van

presentando.
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Se considera que los cambios de organizacion (clasificar objetos) y
adaptacion se da en todos los individuos y que influyen en cada conducta ya
que a partir de estos desarrolla conductas nuevas mediante el ensayo y error

para poder llegar al aprendizaje de una conducta adecuada.

Hernandez (1991;156) menciona que en la medida en que tiene lugar la
adaptacion, cada tipo de pensamiento de la etapa anterior se incorpora e
integra a la etapa siguiente.

La teoria de Piaget considera cuatro etapas en el desarrollo cognoscitivo:

1. - Sensorio motora (desde el nacimiento a los 18 meses)

2. - Preoperativa (desde los 18 meses a los 7 aios)

3. - Operaciones concretas (de los 7 a 12aios)

4. - Operaciones formales (de los 12 en adelante)

A continuacion se mencionaran algunas de las caracteristicas desde el punto
de vista de Piaget (citado en Papalia,1996;565) que se presentan en fa etapa

de las operaciones formales que caracterizan a los sujetos de la investigacion.

- El joven adquiere un pensamiento abstracto.
- Manipula u opera informacion.

- Maneja abstracciones.

- Comprueba hipotesis.

- Se vuelve mas consciente del mundo.

1




" Por otro lado Piaget menciona otras caracteristicas (citado en Piaget, 1988,

162-165).

- Eljoven reflexiona fuera del presente.

- Se da el razonamiento hipotético-deductivo.

- Adquiere la capacidad de abstraer.

- Establece relaciones verticales.

- Entiende el valor de las cosas.

Hernandez menciona que el proceso evolutivo explica el proceso de la
cognicion la cual depende de la realidad sensorial y subjetiva; asi como la
formacion logica y objetiva.

Papalia menciona varias caracteristicas del joven; tales como encontrar
fallas en las figuras de autoridad, tendencia a discutir y centrarse en si mismo
las cuales se explicaran brevemente cada una de estas.

Encontrar fallas en las figuras de autoridad: Aqui los jovenes tienen una
capacidad nueva para imaginar un mundo perfecto. Ademas de que logran
comprender que las personas a quienes mas veneraban pierden su
confianza.

Tendencia a discutir: Es comun que los jovenes utilicen la discusién como
una forma de practicar nuevas destrezas para explorar los matices de un tema
y presentar una cosa desde su punto de vista.

indecision : Esto se refiere a que los jovenes se enfrentan con problemas
para ajustar sus mentes, incluso en cosas sencillas, lo cual; es causado

porque cuentan con nuevas opciones que le ofrece el medio ambiente.



Hipocresia aparente: los jévenes por lo general no pueden reconocer ia
diferencia entre formular un ideal y trabajar en su persecuciéon.

El crecimiento incluye comprender que “pensar no hace las cosas”, que los
valores deben vivirse para poder lograr un cambio.

La autoconciencia y el mito personal se explicaran mas adelante con
mayor detenimiento.

Por ofra parte Kohiberg (citado en Papalia, 1988; 571)senala que el
desarrollo cognoscitivo que se ve avanzado no garantiza el desarrollo moral y
para lo cual es necesario que exista. Ademas continua mencionando que el
nivel de razonamiento moral se relaciona con el grado cognitivo de!l individuo.

Kohlberg maneja una serie de dilemas morales para medir el grado de
razonamiento moral de determinado individuo. Las cuales las identifica como:
etapa 1 moralidad (de 4 a10 afios ) , etapa 2 moralidad de conformidad con un
rol convencional (10 a13 afos) , y etapa 3 moralidad de principios autbnomos
(13 en adelante ).

Para lo cual enseguida sé explicar brevemente la etapa 3 la cual es donde se
pueden ubicar ios individuos del estudio.

Etapa 3.- Moralidad de principios morales auténomos (que abarca desde
los 13 arfios en adelante) . este es el ultimo y mas alto nivel donde la persona
reconoce la posibilidad de conflicto entre dos estandares socialmente
aceptados y trata de decidir entre ambos. el control de la conducta se vuelve
ahora interna; ambos estandares se cumplen y se razona sobre el bien y el

mal.

13



Hernandez(1991) menciona que e! proceso evolutivo implica el proceso de
la cognicion la cual depende de la realidad sensorial y subjetiva asi como ia

formacién logica y objetiva.

Por otra parte Papalia (1998; 945) menciona que segun Piaget el desarrollio
moral también influye en el aspecto cognoscitivo; este se relaciona con las
actitudes y por otro lado con la personalidad, dicho desarrollo se divide en

dos etapas:

ETAPA 1. -MORALIDAD RESTRINGIDA

La cual tiene que ver con la forma de pensar del niflo (restringido) donde

cree que las reglas no se pueden cuestionar y mucho menos faltar.
ETAPA 2. -MORALIDAD DE COOPERACION

Aqui lo importante es que existe la flexibilidad, se da a la persona
oportunidad de cuestionar y dar sus propias opiniones sobre algo.

Es necesario tener en cuenta que algunos individuos de la investigacion,
se encuentran a punto de finalizar la etapa de las operaciones concretas para
iniciar la de las formales.

La etapa de ias operaciones concretas se caracteriza por una serie de
avances en el desamollo de las estrategias y habilidades cognoscitivas en
relacién con la capacidad de razonar, tanto de forma deductiva como inductiva.

Dos aspectos importantes de esta etapa que se deben tomar en cuenta son
la autoconciencia (audiencia imaginaria) y el centrarse en uno mismo

(Mito personal.
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En primer lugar, la autoconciencia extrema de los jovenes tienen mucho que
ver con la audiencia imaginaria. es decir, que existe un observador en las
mentes de cada persona; quien se preocupa como ellos por su conducia. Los
jovenes pueden ponerse en la mente de otras personas; estos pueden pensar
acerca de lo que alguien mas piensa.

Papalia (1998; 448-570) menciona que la autoconciencia no solo se presenta
en los adolescentes; no obstante este tipo de fenémeno es especiaimente
abrumador en la adolescencia, es importante evitar poner en ridiculo a los
jovenes en publico o criticarlos.

Et segundo que es el mito personal, Elkind utiliza dicho término para
“describir ta creencia de los jovenes de que ellos son especiales, de que su
experiencia es Unica y que, ademas, no estan sujetos a las reglas que rigen al
resto del mundo” (citado en Papalia, 1998; 59.

Elkind menciona que el aspecto del egocentrismo juvenil se demuestra con
gran fuerza en la adolescencia temprana y se convierte en la base de un
comportamiento autodestructivo porque los jovenes piensan que estan
protegidos contra cualquier peligro.

En esta etapa formal se amplian en gran medida las capacidades de! chico
ya que no sblo es capaz de razonar sobre lo que conoce o tiene presente,
sino que puede hacerlo sobre lo que posiblemente suceda.

El lenguaje ocupa un lugar privilegiado para el individuo ya que permite

construir y adaptario para su uso.
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Con todo lo antes mencionado nos podemos dar cuenta de que el joven
de entre los 11y 12 afos de edad, posee ciertas caracteristicas especificas en
su forma de entender e interpretar al mundo, 1o cual lo hace diferente a otro de

cualquier grupo con edades distintas.

2.3. - ASPECTOS FiSICOS

Para comenzar es importante dar dos conceptos que a menudo se utilizan
como sinénimos para referirse a la etapa de la adolescencia, los cuales son
pubertad y adolescencia. El primero se refiere a los cambios fisicos que
muestran la madurez y el otro es aquel donde se presentan los cambios
psicosociales que ocurren durante esta etapa.

En el caso de las nifias, al término de los 11 afios se comienza a desarrollar
el vello en la region del pubis, el area pelviana se ensancha, se da una
disminucion en la cintura, aumento en la altura-peso, los pechos comienzan a
aparecer y también se presenta el vello en las axilas.

Por otro iado los nifos crecen muy lentamente en comparacion con las
nifias, se da la acumulacién del tejido adiposo en cadera y pecho, crecimiento
en estructuras dseas, un corto vello en el pubis y el tamafio de sus érganos
genitales aumenta.

A los 12 aios en las nifas se da el crecimiento aun mayor en {a altura-peso,
se observa el rellenamiento de pechos, el vello en las axilas y se presenta la

menarquia ( la primera menstruacion).
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En los nifios se da un mayor crecimiento de sus 6rganos genitales, el largo
del vello en el pubis y el tono de voz cambia a un tono mas grave.

“El periodo de la adolescencia es critico para los padres y profesores, porque
aparecen incontestables cambios y diferencias en ambos sexos” (Gispert,
1998; 336.

Es muy dificil para los maestros trabajar con alumnos que estan en esta
etapa, ya que se presentan cambios tanto fisicos como también constantes

cambios de caracter y temperamento.

Segun Anna Freud (1984; 58) la mayoria de los cambios que se dan en
dicha etapa estan vinculados bioquimicamente entre si y se dividen en dos
clases; los relacionados con el crecimiento corporal y los que se relacionan con
la madurez sexual. Estos aspectos estan sujetos a la regulacion de las

estructuras cerebrales y al sistema endocrino.

El crecimiento en la adolescencia afecta muchas partes en ambos sexos, la
cabeza se parece cada vez mas a la de un adufto, cuando el craneo se
ensancha vy se alarga ligeramente, se produce entonces un notorio
desarrollo del maxilar inferior asi como la nariz. El crecimiento fisico no es
sincronico es decir que los tejidos no crecen al mismo ritmo. Por un lado el
tejido nervioso se detiene antes de la adolescencia, mientras que el linfatico

crece durante |a nifiez, pero se atrofia durante |a adolescencia.



En lo que respecta al crecimiento en la estatura, este comienza a presentarse
en la primera fase de la adolescencia con una rapida aceleraciéon del ritmo de
desarrollo, aumenta gradualmente a lo largo de un afo el cual llega a su
maximo en la fase media de dicha etapa; a la par comienza a crecer el vello
pubico, el cual se encuentra en las zonas sexuales de cada uno de los dos
sexos.

£l estiron se presenta primeramente en las mujeres, debido a que las nifias
comienzan l|a pubertad alrededor de los 8 6 9 afos; suelen ser mas altas y
pesada entre los 11 y 13 aflos.. Pero en la actualidad los hombres son mas
altos que en afios atras; ahora crecen mas rapidamente ya que existe una
aceleracion en el  proceso de maduracién, de modo que el estiron es mas
intenso y se logra mucho antes.

Freud (198473) menciona que, en esta etapa, también se produce una serie
de cambios caracteristicos en la forma de la pelvis, asi como en el rostro, el
crecimiento en |a parte posterior de la cabeza, la nariz y barbilla crecen aun
mas.

En lo que respecta al desarrollo 6seo, Freud menciona que {a “edad 6sea
indica la edad cronolégica en promedio en la que se haya en e! desarrollo
presente en la epifisis” (Freud, 1984; 74).

En los varones el comienzo del crecimiento se produce cuando la edad 6sea
alcanza el promedio que se da a los 14 afios. En el caso de las mujeres la
menarquia y el estiron tienen lugar en una edad anterior, este crecimiento

cesa cuando la epifisis se fusiona.
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También se da un desarrollo motor con el incremento estable del tejido
muscular, el cuerpo se vigoriza. Durante la pubertad las niflas aumentan en un
promedio de 45% su vigor muscular, medido por halar y empujar con los
hombros.

Los varones son mas vigorosos debido a que tienen mas tejido muscular,
también tienen mas grande el corazon y pulmones, su presion sanguinea es
mas alta. Los dos sexos aumentan destrezas de brazos y manos durante la
adolescencia, donde las mujeres superan a los hombres.

Con lo anterior se puede observar que durante la adolescencia se da una
serie cambios que marcan el desarrollo y aptitudes que muestran los

individuos en su vida diaria.

2.4. -ASPECTOS SOCIALES

En la adolescencia un aspecto importante es la socializaciéon, donde a los
jovenes se les complica establecer relaciones interpersonales.

Hurlock (1997;122) menciona que se espera que el adolescente estructure
o domine 4 tareas evolutivas las cuales son: 1) debe establecer relaciones
nuevas Yy mas maduras con adolescentes de ambos sexos, 2) desear y
alcanzar un comportamiento sociaimente responsable, 3) desarrollar
habilidades, conceptos intelectuales para desempefiarse como un verdadero
ciudadano, 4) lograr una condicion de mayor autonomia por medio de la

independencia emocional con respecto a los padres y otros adultos.



Para Child (citado en Hurlock,1997; 122) la socializacion es "el proceso de
la conformidad a las normas, habitos y costumbres de un grupo”. Dicho autor
continua mencionando que para determinar si un joven es social, es necesario
tomar en cuenta cuatro criterios:

- Una conducta conforme a las normas aprobadas por el grupo.

- Desempefio correcto de la funcién social prescrita por el grupo.

- Actitudes sociales que lleven a la conducta aprobada.

- Satisfaccion personal derivada de la conducta social.

Para Erickson (citado en Huriock,1997;122) “los mismos problemas se
repiten a través de la vida, donde distingue tres fases: 1) fase inmadura, 2)
critica y 3) de resolucion”.

Durante la adolescencia la busqueda de la identidad alcanza la fase 2,
debido a que en ésta época se da una gran variedad de condiciones, como las
biolégicas, psicolégicas, y sociales; las exigencias de los padres y otros, asi
como la aproximacion a la categoria del adulto; hacen resaltar intensamente la
necesidad de autodefinicion; es decir la llamada crisis de identidad.

Erickson considera que crisis no quiere decif una tensién abrumadora; si no
mas bien un punto de viraje o perspectiva de cambio en la vida del individuo,
cuando un nuevo problema debe ser enfrentado y dominado.

Para Erickson(1984) existen o se dan 8 etapas en su teoria del desarrolio de
la personalidad las cuales son: etapa 1. - infancia, etapa 2. - primera infancia,
etapa 3. - edad de juegos, etapa 4. - edad escolar, etapa 5.- adolescencia,
etapa 6. - estado adulto temprano, etapa 7. - estado adulto medio, 8. - estado

adulto tardio.
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Enseguida se explicaran brevemente cada una de las etapas que maneja

Erikson en el desarrollo de la personalidad.

Primera etapa infancia (confianza contra desconfianza. En esta etapa
Erikson menciona que durante el primer afio de vida del lactante debe afrontar
su primer desafio, cuya victoria ejerce un efecto sobre los desarrollos
posteriores. Aqui el lactante se encuentra en un dilema de confiar o desconfiar
delas cosas y de la gente que lo rodea.

E! sentido de confianza se desarrolla si las necesidades del pequeno son
satisfechas, ademas también se determina el desarrollo de la confianza en el

yo propio y de la seguridad en si mismo.

Por otro lado el sentido de desconfianza se revela a través de la suspicacia,

introversion y una temerosa preocupacion con respecto a la seguridad.

Segunda etapa primera infancia (autonomia contra vergienza). En esta se da
el desarrolio de habilidades perceptuales y musculares, el nifio adquiere una
creciente autonomia de acciéon. Se marca una afirmacion del ego y con
frecuencia las demandas del nifio se oponen a las de los demas.

Ademas de la inmadurez de las facultades psicologicas del nifio, carece de

discrecion y se opone a las demandas de las padres.
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La vergtienza significa el sentimiento de ser inaceptable para los demas; y
la duda significa temor a la autoafirmacion. En esta etapa es necesario que el
niflo tenga claras las indicaciones de lo correcto y lo erréneo para minimizar la

duda en si mismo y el sentido de la vergienza.

Tercera etapa edad de juegos (iniciativa contra culpa).Esta comprende
desde los tres a cinco anos de edad, la necesidad de autonomia toma una
forma mas vigorosa. En este periodo el principal logro del ego es, el sentido
de iniciativa y fracasar en estas tareas se interpreta como culpabilidad. El nifio
puede hacer cosas esenciales sin problema como son: caminar, correr,

levantar cosas entre otras cuya realizacion antes le costaba trabajo.

Siguiendo con la idea freudiana la sexualidad infantil Erikson afirma que el
intento de desarrollar un sentido de iniciativa adquiere un aspecto sexual.
donde el nifio se interesa romanticamente en la madre y por otro lado la nifia fo
hace del padre. Es importante tener en cuenta que si los padres son
demasiado rigidos conl le nifio y ademas lo reprimen por intervenir en sus
actividades el pequeno desarrolla el sentido de culpa.

El sentido e iniciativa es influido por el desarrollo del superego el cual consta
de dos componentes: conciencia (reglamentos internos reglas y tabues) y el
ideal del ego (imagenes y modelos internalizados de conducta aceptable y
loable) el superego es el agente moral de la personalidad el cual refleja normas

y valores.
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Cuarta etapa edad esc;alar (laboriosidad contra inferioridad ). Al llegar al nifto a
esta etapa cuenta con su sentido basico de confianza, un sentido de
autonomia y la iniciativa este esta preparado para entrar a la fase de
desarroilar |a laboriosidad.

Se puede decir que el nifio en esta fase es como un aprendiz del arte de

aprender las tareas de los aduitos.

La ritualizacién de la formalidad ocurre durante la edad escolar. El nifio en
crecimiento aprende habilidades apropiadas, ejecucion metodica y asi mismo
patrones de perfeccion. El juego se ve transformado en trabajo. En contraste
con el patréon de sensatez, lo cual se refiere a la conducta moral y correcta.

La formalidad se puede expresar en ritualismo de formalismo
(perfeccionamiento) lo cual significa que a los individuos no les interesa tanto
determinada cosa sino solamente el objetivo pero sin medir las consecuencias.

La laboriosidad se da con un sentido basico de confianza, autonomia e
iniciativa; el individuo puede desarrollar habilidades y adquirir conocimientos.

Las experiencias del éxito dependeran delas competencias que se realicen.

Quinta etapa adolescencia (identidad contra confusion de papeles). Erikson
afirma que la busqueda de la identidad que aun cuando cause preocupacion;
siempre se presentara.

La identidad se refiere a una integracion de papeles, ademas de una

continuidad interna o igualad que se debe tomar como un papel central del ego.
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Por otro lado la incapacidad de lograr un sentido de identidad se denomina
confusion de papeles.

Los primeros intentos de establecer un sentido de identidad se basan en el
logro, aqui el joven es alabado y recompensado por hacer cosas donde no
necesita ayuda como pueden ser. beber en una taza o andar en bicicleta entre
otras.

En esta etapa el adoiescente aprende a realizar cosas que los adulios
realizan entre las cuales pueden ser: leer, escribir, y calcular las cuales son

logros que se encuentran en el campo del entrenamiento.

En esta etapa Erikson llama a la ritualizacion como ideologia la cual se
refiere ala identificacidon con los ritos y patrones de la cultura. Y al ritualismo
como el totalismo. Ademas continua mencionando que existen dos virtudes

humanas como son: la devocion y fidelidad.

Sexta etapa estado adulto temprano ( intimidad contra aislamiento). Lo que
caracteriza a esta etapa es que la mayoria de las personas tienen un enorme
anhelo de relacionarse intimamente con un miembro del sexo opuesto; y el
matrimonio es el medio por el cual se puede satisfacer dicha necesidad.

El adolescente que lucha con problemas de identidad se acerca
temerosamente a las relaciones sociales, con desagrado en lugar del placer.

Pero en cambio si ha resufto sus problemas de identidad sus relaciones
mejoran notablemente. nadie puede formar una relacion intima sino existe

confianza en el otro.



Se menciona que si existe un sentido de iniciativa se capacita a los
conyuges a realizar cosas productivas para el otro, con un sentido de
laboriosidad capacita a cada uno a mostrarse amor, sentido de identidad
proporciona a la pareja el papel de ego estable y una sana fidelidad.

Erikson acepta la idea de Freud de que uno de los signos de madurez (lo
que Freud llamaba genitalidad) es la capacidad de amar. El amor exige
cualidades como compasion, simpatia identificacion, reciprocidad y mutualidad.

Una persona con incapacidad para establecer relaciones intimas, como
frecuencia se encuentra con un profundo sentimiento de asilamiento. Por otra
parte el sentido de intimidad requiere de las capacidades y sentimientos
apropiados para formar vinculos humanos y de afiliacion con los demas. El
sentimiento de asilamiento se caracteriza por deficiencias en las habilidades y
sentimientos afiliativos.

Séptima etapa estado adulto medio (generatividad contra estancamiento).

Freud (citado en Dicaprio, 1987; 123) sostiene que junto con la capacidad
de amar esta la capacidad de trabajar en forma eficaz de la madurez. Este
periodo se comprende desde los 25 a 60 afios de edad aproximadamente. En
esta época el individuo alnaza la completa madurez fisica, psicolégica y social.

Las personas tiene mas que ofrecer durante estos aflos un hecho bastante
evidente es la crianza de la familia, la cual requiere de generosidad.

Erikson sefiala que los padres necesitan a los hijos asi como los hijo#
necesitan a los padres.

La falla en obtener la generatividad es designada por estancamiento lo cual

significa un empobrecimiento personal.
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Estas personas sienten que la vida es vacia y monédtona. Los individuos
que se encuentran en este probiema no utilizan adecuadamente sus dotes, por
lo cual se vuelven apaticos, quejumbrosos y resentidos. El ser de trabajar
productivamente y con creatividad requiere de los logros de etapas anteriores.
Continua mencionando que existen dos virtudes impornantes porque la
persona alcance la generatividad los cuales son: 1) produccion, la cual
significa trabajar creativa y productivamente, 2)afecto, el cual significa trabajar
para el beneficio de otros.

En esta etapa la ritualizaciéon recibe el nombre de generacional lo cual se
explica como que el adulto adopta varios papeles que incluyen ritualizaciones
como guia, paternalista, maestro entre otros. Y el ritualismo es el
autoritarismo lo cual se refiere a la suposicion auto convencido o faisa
autoridad.

Octava etapa estado adulto tardio (integridad contra desesperacion). Esta
etapa abarca de los 60 hasta la muerte. En dicha etapa la tarea principal es la
integridad del ego lo cual significa la unificacién de {a personalidad de donde el
ego es la principal fuerza que lo puede determinar. La expectativa de llegar al
final de la vida produce una gran angustia en las personas. Los ancianos
experimentan dificultades como: dolores, molestias fisicas, apatia y una
perdida de interés en las cosas al igual que en las personas; asi mismo
presentan sentimientos de inutilidad, aislamiento y desesperacion.

La autonomia es necesaria para encarar con seguridad en si mismo, dichos

problemas.
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Por lo que es necesario tener un sentido de iniciativa y laboriosidad para
cambiar las eventualidades del cambio.

La ritualizacién en esta etapa es la integral lo cual significa la unificacion de
objetivos de ja vida. Los ancianos se ven como la personificacion de la
sabiduria tradicional de determinada cultura.

El ritualismo es el sapietismo lo cual se refiere a la pretension desatinada de
ser sabio.

Dicho autor maneja dos conceptos que ayudan a pasar de una etapa a otra
los cuales son ritualizacion y rituatismo.

Erikson (1963) se refiere al primer término como "patrones de conducta

“

caracteristicas de una sociedad en particular “. Todos nos relacionamos
mediante formas especificas como saludar y despedirse. Se le otorgan a fas
personas guias de conductas que marcaran los limites de lo permisible.

El ritualismo desde el punto de vista de Erickson (1963) es “todas aquellas
anormalidades, son exageraciones de la ritualizaciones”. Es necesario contar
con ciertas figuras de autoridad como modelos y fuentes de inspiracién, pero si
los idolatramos experimentaremos una inferioridad innecesaria. El ritualismo .
puede tomarse como ritualizaciones falsas. Los ritualismos conducen a los
excesos y a la artificialidad.

Una persona desconfiada puede relacionarse con las personas mediante el

ritualismo de la idolatria; la cual es una ritualizacién exagerada de la interaccion

social normal.
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El conocer y el saber aplicar las formalidades de nuestra cultura nos
proporcionan experiencias, es decir el éxito; asi como en el encontrar la
identidad, lo cual se refiere al sentimiento de ser visto como una persona
distinta de otras. La identidad nos permite definir el papel o lugar que
ocuparemos en la sociedad.

Al momento que el joven entra a la etapa de la adolescencia sus grupos de
amigos cambian y se dan los agrupamientos entre los cuales se encuentran
las camarillas, camaradas, grupos organizados, barras y pandillas.

A continuacion se mencionaran algunas de las caracteristicas esenciales de
cada tipo de agrupamientos desde el punto de vista de Hurlock ( 1997;127-
129).

CAMARADERIA: El que juega un papel como camarada desempefa un rol
de hermano, donde existen pocas de las rivatidades y amenazas que se
presentan con un hermano real, se imitan mutuamente en vestimenta, eleccion
de compafieros y sentimientos con respecto a los padres y hermanos. En este
tipo de agrupamiento existe un poderoso lazo de afecto mutuo y los intereses
comunes los mantienen unidos.

CAMARILLAS: Son pequefios conjuntos exclusivos compuestos de varios
grupos de camaradas; los miembros de las camarillas piensan y actian de
forma semejante. Segin Phelps el grupo informal desempefia una funcion mas
importante en la vida del adolescente que los agrupamientos formaimente
organizados y se le puede considerar como una area focal de experiencias en

el proceso del avance de la edad” (citado en Hurlock,1997;28)
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GRUPOS ORGANIZADOS FORMALMENTE: Estos son creados por las
escuelas, iglesias y la comunidad a fin de proporcionar actividades sociales a
todos los adolescente, pero en particular a quienes no son miembros de
camarillas ni de barras. Se divide en tres categorias: 1) grupos de interés
especial los cuales se dedican a una sola actividad, 2) clubes cuyos programas
comprenden muchas clases de actividades y 3) grupos reunidos con un
objetivo que se consagre a una intencion idealista o altruismo.

BARRAS: son grupos “formados” que por 1o general se componen de varias
camarillas unidas por intereses especiales; se reanen para dedicarse a
actividades especificas y no debido a una atraccion mutua.

PANDILLAS: Aqui es donde hay adolescentes que carecen de aceptacion
social, entre sus pares encuentran en el compaferismo y el sentimiento de
seguridad y de integracién. Quien conforma este tipo de grupo no cubre dos
criterios esenciales para convertirse en una persona social: 1) la adquisicién de
actitudes sociales que lleven a la conducta aprobada en el grupo social mas
grande, 2) el aprendizaje de la conducta aprobada funcional adecuada.

De acuerdo a la edad en la cual se encuentran los alumnos existen
pequefios grupos de comparfieros tanto de niftos como de nifias; pero se
observa que se da también una relacion entre alumnos de ambos sexos en el

grupo de amigos.

29




2.5.ASPECTOS EMOCIONALES

Es comun entre los adolescentes que se presenten temores que conciernen
a que se muestren con una conducta tormentosa en su vida diaria.

Stanley (citado en Hurlock,1997; 84) opina sobre la adolescencia "que es un
periodo de tormenta y tension “. El primer término que se refiere a la ira, la
que se acompana de explosiones temperamentales, es también la emocion
prominente; el segqundo sefala la existencia de factores tanto emocionales
como fisicos que transforman el funcionamiento normal.

La emotividad intensificada también se toma en cuenta en e! aspecto
emocional del desarrollo del alumno. La cual se refiere a un estado emocional
por encima de io normal para una determinada persona.

Josselyn (citado en Hurlock, 1997;85) escribid que el “adolescente normal es
inevitablemente una persona confundida pero de ninguna manera un individuo
psicolégicamente enfermo”. La emotividad intensificada jamas permanece
oculta.

Hornick (citado en Hurlock,1997;85-86) sefiala que wuna de las
manifestaciones mas comunes de la ansiedad en la adolescencia es una
activacion dramatica, un hecho malicioso o una actitud vulgar.

La tensiéon emocional en forma de ansiedad o de frustracion provoca
perturbaciones en [a nutricidn, y estas a su vez la intensifican y prolongan. La
alimentacion inadecuada predispone al individuo a la tensién.

Durante el periodo de adaptacion el individuo quizd manifieste fuertes
sentimientos de inseguridad y de incertidumbre que lo predisponen al exceso

de emotividad.
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El aumento de emotividades es mas pronunciado en los muchachos que en
las muchachas, debido a que se espera que resueivan sus problemas menos
dirigidos por padres y profesores. En la adolescencia el miedo desaparece un
poco ya que estos cambian de los que presentaban durante ia infancia, debido
a dos razones; la primera tiene que ver con el cambio de valores; es decir que
entre mMas importante sea una cosa para la persona, menos probabilidades
hay de que le pueda invadir el terror, pero si cree que va a perderia le
ocasionara ansiedad, o por el contrario le puede causar una buena impresion;
esto ocurre con el nifio. La segunda razén es que el adolescente tiene que
enfrentar mas y nuevas experiencias que el nino.

Es muy comin que los medios difieran en funcién de la clase social; los
adolescentes de una clase social inferior tienden a mostrar mas miedo a las
amenazas paternas; mientras los de la clase media tienen mas temor hacia los
extrafios y a las actitudes sociales.

Conforme a 1a cantidad y la intensidad de los temores, estos decrecen y son
reemplazados por preocupaciones que consisten en una forma de miedo que
tiene su origen en causas imaginarias.

Como el miedo, la preocupacion es especifica en cuanto se refiere a una
persona o cosa. Es comun que el joven se preocupe por un examen 0 pof su
aptitud para pronunciar un discurso frente al grupo.

Las preocupaciones estan influidas por los valores y teniendo en cuenta que
estos se modifican segun la edad. A medida que los adolescentes crecen sus

perspectivas de la vida se van pareciendo cada vez mas a las de un adulto.
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Los varones se preocupan mas por las aptitudes y vocaciones; también les
preocupa saber déonde y como van a obtener el dinero que necesitan para la
vida.

En cambio para las muchachas |a apariencia y la aceptacion social son mas
importantes. £n esto se centran sus preocupaciones; asi mismo ias mujeres
comentan sus preocupaciones en mayor medida que tos hombres.

Las causas mas comunes de la ira entre los estudiantes de los ciclos
inferiores y superiores de la ensefianza secundaria; segun Hurlock son "burlas,
el trato injusto, que un hermano se apodere de sus cosas, que le mientan, o
que los manden” ( 1897; 96).

Cuando una persona insegura de su posicién en el grupo, o en relacion
con el afecto de alguna persona importante se ve amenazada, es entonces
cuando actaa con celos.

Los muchachos se muestran menos celosos que las muchachas en lo que
se relaciona con las situaciones derivadas de citas.

En ia gran cantidad de adolescentes la fuente principal de nuevos intereses
reside en la propia maduracién sexual, asi como en la relacidon con sus
amigos.

Se puede decir que son pocos los jovenes que adquieren un completo
conocimiento acerca de la psicologia Yy fisiologia relacionado con e sexo y por
lo cual no logran encontrar nada nuevo que estimule su curiosidad.

Hurlock (1997) menciona que “por lo general el joven habla de las cosas que

despiertan su curiosidad y hacen preguntas al respecto.
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La curiosidad por otras cuestiones se satisface asi mismo mediante la
conservacion, la formulacidbn de preguntas y de la lectura”(citado en Hurlock,
1997; 101).

Por otro lado, el afecto es un estado emocional placentero de intensidad
relativamente leve, es una aficibn a personas u objetos. Este término se
emplea como sindénimo de amor, el cual es un estado emocional fuerte. Dicho
sentimiento refiere a la atraccién hacia un miembro del sexo opuesto y tiene
componentes de deseo sexual.

Durante este capitulo se abordaron las caracteristicas del adolescente en
los aspectos emocionales, cognoscitivos, fisicos y sociales.

Por lo tanto se puede concluir que el joven que entra a la adolescencia sufre
una serie de cambios, que lo hacen diferente a otros.

En el siguiente capitulo se abordaran algunos de los aspectos que tienen

que ver con fa disciplina escolar.
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CAPITULO 3

DISCIPLINA ESCOLAR

En este capitulo se abordaran algunos aspectos que se relacionan con la
disciplina escolar, los tipos de modelos; asi como los medios y medidas para
establecer cierto comportamiento en el salon de clases.

En primer lugar se expondra el concepto de disciplina asi como algunos de
sus antecedentes. Para posteriormente mencionar los objetivos acerca de la

disciplina desde las perspectivas de la escuela modernay tradicional.

3.1. - CONCEPTO

La palabra disciplina viene del latin dicere que significa “ aprender”.

La disciplina es la habilidad que tiene la persona para ser duefia de si
misma, de estar capacitado para plantearse una meta y persistir hasta
alcanzarla.

Peck define la disciplina como “la herramienta basica para resolver los
problemas de la vida" (citado en Nielsen, 1996: 43).

Independientemente del nivel educativo en que este inmerso, la disciplina es
parte integral de la ensefianza; el orden sirve al maestro para lograr cumplir
sus objetivos, pero no se podran cumplir si no existe un comportamiento
adecuado en la aula.

Para ensefiar a un nifto a ser disciplinado es importante que tengamos claro
que significa para nosotros ser disciplinado; cuales conductas y actitudes

estan bien y cudles estan mal.
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La disciplina en la escuela secundaria presenta una sefie de
particularidades en comparacion con otros niveles, por una parte en ésta se
encuentran reglamentos en el ambito oficial. Por otra parte existen instancias y
agentes especiales para la vigilancia vy el control de!l comportamiento de los
alumnos
(Guzman, 1998: 55)

Guzman continia mencionando que la disciplina se dirige basicamente a la
regulacion de tres ambitos: 1) el cuerpo, su movimiento, uso y representacion,
principalmente lo que se refiere al uso correcto del uniforme y a la apariencia
austera; 2) el ambito del espacio, distribucion y acceso segun las actividades
y horarios, la permanencia en el salén de clases en las horas libres y la
prohibicién al acceso a ciertos lugares prohibidos en ia escuela; 3) la regulacion
del tiempo esta presente en el quehacer diario de la escuela la llegada puntual
y espera de los profesores.

A continuacién se dardn algunas caracteristicas de como se daba la
disciplina en las escuelas en épocas anteriores.

Antiguamente predominaba en las instituciones educativas una disciplina
artificial, de conformismo exterior a reglamentos y exigencias mas o menos
arbitrarias del maestro. En donde fos alumnos desarrollaban actitudes
negativas, rencor y rebeldia. Por su parte el maestro recurria a las amenazas,
castigos, y gritos para imponer su autoridad y hacerse temer por sus

educandos.
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Cuando surge !a didactica modema, 1a cual se opone a la disciplina exterior,
la disciplina interior influye en el ambiente de comprension, asi como en las
buenas relaciones que existan entre educador y educando. El profesor
moderno prepara con mucha dedicacion su clase, busca el material que les
despierte el interés a los educandos por aprender la asignatura.

En la comunidad puritana constantemente se recordaba al individuo su
naturaleza pecaminosa, en el hogar, en la iglesia e incluso en la escuela se le
sometia a reglas austeras e inflexibles; aqui la disciplina era la aplicacién sin
limites de castigos corporales.

En la colonia de Massachussets se tenian un concepto algo mas tolerante
de la naturaleza del individuo y por lo tanto del nifio. La disciplina era bastante
rigida pero se administré6 de una manera mas moderna y menos brutal. Se
mencionaba que en las primeras escuelas la disciplina se manejaba con la
imposicion al nino, tenia una naturaleza mas extrema.

Adams (1970;128) menciona que en afos recientes, la disciplina se daba
desde adentro es decir que los pequefos eran disciplinados sin necesidad de
ensefarles como se debian comportar y que esta era causada po} algo; por lo
cual el maestro pocas veces se enfrentaba con este problema, por lo que

opinaban que el nifo queria molestar.

3.2. - OBJETIVOS EN CUANTO A LA DISICPLINA
Es de gran interés el contrastar los objetivos clasicos y modernos sobre {a
disciplina. A continuacién se mencionaran los objetivos clasicos asi como los

modemos (citados en la Enciclopedia de la educacion, 1998 ;425-429).
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OBJETIVOS CLASICOS
- Mantenimiento del orden
- No violar las normas impuestas
- Obediencia a la autoridad
- ldentificacion de la disciplina con el adiestramiento

- Resistencia y auto negaciéon

OBJETIVOS MODERNOS
- Despertarel interés y hacer agradables las actividades
- Participar en la creacién de las normas.
- Respeto basado en la comprension
- Traduccion de la disciplina en programas adecuados a las capacidades.
- Cooperacion, espontaneidad y autonomia

- Suscitar amor al trabajo y a la comunicacion

3. 3. - MODELOS DISCIPLINARIOS

El estudio de la disciplina puede ser abordado desde diferentes
perspectivas.

Por un lado se trata de un problema de pedagogia que surge de la
necesidad de formar moralmente a los escolares; y por otro lado se ve como un
problema de organizacion; ya que en las escuelas debe existir uﬁ régimen de

orden imprescindible para que el trabajo se lleve a cabo con eficiencia.
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Por ultimo la disciplina comparte un problema psico-sociolégico en el que
estan implicadas las caracteristicas individuales de los alumnos vy la
estructura social de la clase.

Es importante mencionar que cada decision que afecta al manejo del
comportamiento también afecta a la ensedanza. La ensenanza es holista y la
disciplina es una parte integral de la misma.

Cada proceso proporciona a los alumnos aprendizajes incidentales o
secundarios, acerca del valor propio de su vida y que influye sobre las
consecuencias de la conducta. Para lograr la disciplina se pueden identificar

los siguientes modelos.

3.3.1. MODELO GENERICO

Las metas de este modeio son solamente que el programa se logre, es
decir que se cumpla con lo establecido en el mismo.

Los principios, las actitudes generales ylas guias de comportamiento que
modelara el maestro serviran para que los alumnos aprendan en clase.
Cuando los alumnos pueden aprender una accién 'especiﬁca sin ver o
comprender el valor (Curwin, 1995:47).

Las reglas mantienen el orden en el momento presente y funcionan mejor
cuando no son comportamentales. Los alumnos y maestros deben observar
si un comportamiento en particular viola alguna regla. Cuando las reglas son
vagas los alumnos tienen dificultad para hacer la conexion entre su conducta

y las consecuencias.
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La interpretacién serd lo que sucedera cuando se viole la regla. Se da un
aprendizaje incidental es decir lo que el alumno logra aprender como
resuitado de la intervencion.

La evaluacion se lleva a cabo por medio de la verificacion de los logros y
metas que se habian programado con anticipacion.

Curwin(1995,48-50) menciona que en la practica, para que un programa
logre un éxito, las reglas son mucho menos importantes que las
consecuencias y que es por eso que los programas que se basan en castigos

y en el poder del maestro que pueden a ilegar a ser peligrosos.

3.3.2. -MODELO DE OBEDIENCIA

En este modelo se premia a los nifios cuando obedecen y se castigan
cuando no lo hacen. Los padres continuamente dicen al nific que hacer, por lo
cual no aprenden a responsabilizarse por sus acciones.

Curwin continua diciendo que los niflos tienden a portarse bien solamente
cuando hay una figura de autoridad presente. Este tipo de modelo produce que
los niflos se opongan a la disciplina que les quieren imponer.

La meta principal es que los nifios sigan 6rdenes, su principio se refiere a
que el nifio haga lo que el aduito quiere, su medio de intervencion es premio y
castigo como métodos disciplinarios; por ultimo el nifio debe aprender a que

no lo descubran y asimismo entender gue no es su responsabilidad.
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3.3.3.- MODELO DE REPONSABILIDAD

Al utilizar este método se intenta que sean los nifios Qquienes se
responsabilicen de su propio comportamiento. Lo cual ayudara a que los
pequerios tomen sus propias decisiones y que se atengan a las consecuencias
que se derivan de cada una de sus acciones.

Curwin menciona en cuanto al establecimiento de reglas, que es de gran
importancia que el nifio sepa exactamente lo que esperamos de él. Pero para
que sea claro, deben establecerse reglas que se refieran a conductas
especificas y de preferencia deben formularse con la participacion de los
alumnos en combinacién con el maestro. Ademas, si las reglas no logran que
el nifo cumpla, deben existir consecuencias que se aplicaran.

Las consecuencias son correctivas, es decir que tienen una relaciéon logico-
natural con el mal comportamiento.

Una consecuencia natural es aquella que permite que el nifio aprenda del
orden natural del mundo fisico. Y una de tipo logica es aquelia que permite
que el nifio aprenda de sus propias acciones.

Curwin continua diciendo due la meta principal de este modelo es ensefiar
a los niflos a que aprendan de los resuttados de las decisiones y de la manera
de intervenciéon, es por medio de las consecuencias naturales que el nifio
aprende que él es el que causa los resultados y que puede tener mas de una

altemativa de comportamiento en cualquier situacion.
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3.4. - MANEJO CE LA CLASE Y NORMAS

Es necesario conceptualizar o describir en especifico lo que significa el
manejo de la clase. Es la supervision y control que ejerce el profesor sobre
los educandos con el unico fin de mantener y crear las clases con una
atmosfera que propicie la atencién, que se den habitos de orden, trabajo,
disciplina e incluso el transmitirle un sentido de responsabilidad; también se

propone que existan objetivos mediatos e inmediatos.

A continuacion se abordaran brevemente cada uno de ellos que se

encuentran mencionados en Mattos (1990; 273).

3. 4. 1 -OBJETIVOS INMEDIATOS O INSTRUCTIVOS

Los objetivos inmediatos de manejo de la clase son los siguientes:

- Asegurar el orden y disciplina necesarios para mantener el orden en el
aula.

- Garantizar mejor aprovechamiento del tiempo, llevando a los educandos
a rendir mas en los estudios.

- Conseguir condiciones materiales necesarias para que la atencion y el

estudio sean eficaces.




3. 4. 2. -OBJETIVOS MEDIATOS O EDUCATIVOS DEL MAEJO DE LA

CLASE.

Estos son importantes para la formacion moral y socia! de los

educandos lo cual consiste en desarrollarles los siguientes aspectos:

Sentido de responsabilidad.

Actitudes de sociabilidad asi como de respeto a los superiores y
colegas.

Espiritu de colaboracién y auxilio.

El amor al trabajo al igual que el gusto por el estudio.

Que adquiera habitos de aseo, orden y de la buena conducta social e
individual.

Atributos de caracter como son la honestidad, lealtad y veracidad.

3. 5. -TIPOS DE MANEJO DE CLASE

Existen tres tipos de manejo de la clase los cuales son retomados de Mattos

(1990:274-275).

A) EL MANEJO CORRECTIVO: El cual consiste en una vigilancia rigurosa,

donde se castiga por las infracciones que cometa el educando. Este ha sido

utilizado y se ha abusado en tiempos pasados.

B) MANEJO PREVENTIVO: Este tiene como propésito prevenir las

infracciones y evitar las incidencias. Es eficaz y desarrolla responsabilidad y

habitos de autogobiermno lo cual es necesario para la formacién de la

personalidad.
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C) MANEJO EDUCATIVO: Este consiste en foﬁﬁar un espiritu de
autogobiemo y disciplina en los educandos. Este es el ideal de la didactica
moderna que permite mantener un control, no por procesos autoritarios, sino
por un mando democrético del educador.

3.5.1. - REGLAS PARA EL DESARROLLO DE LA CLASE

Mattos (1990:274) menciona que se necesita mantener e implantar una
guia de funcionamiento normal, la cual consistiia en dictar a los
educandos y darles indicaciones especificas sobre: libros, revistas, revision
periddica de cuadernos, sistema del pase de lista, permisos de salida,

funcionamiento en equipos de trabajo, uso de libros didacticos y como y

cuando tomar apuntes. También menciona que es importante mantener un

orden en las actividades; en las cuales se debe buscar que los educandos se

familiaricen con ellas y asi poder evitar que se presente el desorden.

3.5.2.- LAINDISCIPLINA

Primeramente es necesario tener el concepto de indisciplina el cual se dara
a continuacion.

Indisciplina: Es una situacion donde la incapacidad de controlar las
conductas perturbadas afecta al aprendizaje o a la vida en la sociedad.

Otra concepcion es laque maneja Mattos (1991; 81) quien la considera como
actos, palabras acciones que van en contra de las normas disciplinarias que se

encuentran vigentes en un centro de ensefianza.



Es de gran utilidad tener informacion sobre el castigo y recompensas que
ayudan a mantener el orden dentro de aula. Por o cual el condicionamiento
operante en el cual se basa el modelo conductista donde se sostiene que
cuando las acciones van seguidas por recompensas tienden a arraigarse y

cuando no van acompanadas por recompensas o van seguidos por castigos.

Primeramente se definird el termino de recompensa el cual se retomara de
( Fontana. D, 1992;89 ) donde se menciona que es todo aquel objeto material o
inmaterial que parece indeseable para las personas, ademas que se ven como
refuerzos objetivos que se proporcionan en el exterior. Estas se dividen en
dos grupos; 1) recompensas inmateriales las cuales consisten principalmente
en cosas tales como la atencion, elogios y estimulos por parte del profesor, 2)
recompensas materiales las cuales se componen de buenas notas, buenos

informes y responsabilidades especiales.

Las recompensas inmateriales: en este tipo se menciona que el buen
profesor siempre debe llamar la atencién de los alumnos con estandares y
logros dentro del marco de su propio trabajo individual, donde se les debe

alabar y estimular como consecuencia.

La eficacia de las recompensas inmateriales depende en gran medida del
prestigio y del ascendiente de la persona que las ofrece. Si el profesor es
querido y admirado los alumnos valoraran sus estimulos y elogios y por lo tanto
se obtendran tos resuttados queridos.



Recompensas materiales: estas encierran un valor intrinseco positivo como
ocurre con algunos privilegios. la concesion y denegacion de recompensas
materiales en la escuela constituira una ayuda eficaz para la labor de control
del profesor. Algunas de estas pueden ser la economia de fichas la cual
consiste en conceder puntos o se entrega de fichas a los nifios cada vez que
su conducta se ajuste aun cierto modelo preestablecido. Pero se menciona
que estas fichas solo funcionan en escuelas cerradas. Ya que el control lo lleva
la direccion de fa institucion.

El otro tipo es el contrato de rendimiento o de contingencias: También sé
conoce como tarjeta- control. El jefe de estudios(padre) obliga al alumno a
presentar su tarjeta al profesor al comienzo de la clase el cual la deja sobre la
mesa. Al final éste pondra sus iniciales en |a tarjeta si la conducta de los
alumnos ha sido buena. Et inconveniente con el que cuenta es que el alumno
no intervienen activamente en el marco de ese contrato y por lo cual s posible
que carezca de ideas claras sobre las conductas que se deben respetar.

Otra definicién es que se encuentra en el diccionario de las ciencias de la
educacion (1998,1126) donde se dice que también se le llama reforzamiento
positivo o premios, los que se conceden como reconocimiento de una conducta
y que aplicado sistematicamente incrementa la probabilidad de su repeticion.

Aqui se menciona que los premios clasificar de un modo general en sociales

(sonrisas, alabanzas entre otros) y no sociales o materiales (regalos y dinero).
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La definicién del termino castigo se retomo del diccionario de las ciencias de
la educacion (1998; 224), donde se dice que es una estimulacion desagradable
encaminada a obligar al individuo a que modifique su comportamiento en un
sentido determinado y que sea el deseado.

Se menciona que la eficacia de los castigos depende de diversos parametros
y de una interrelacion entre estos. Los cuales se mencionan a continuacion: 1
intensidad (si es escasa, su efecto tiende a minimizarse; pero si es excesiva
pueden producir hechos irreversibles), 2 proporcionalidad referido a la conducta
suprimir (objetivamente y subjetivamente), 3 contigliidad temporal (proximidad
entre conducta no deseada y castigo), 4 consistencia (tendencia a castigar
todas las elicitaciones de la conducta no deseada), 5 repertorio (castigos
alternativos eficaces), 6 programacién (vinculado a un plan de reforzamiento.

Los castigos efectivos son aquellos que consisten en conceder las
recompensas. La falta de atencion asi como de elogios y el fracaso en las
notas los cuales son factores que constituye una sancién. El castigo sirve para
suscitar malos sentimientos entre alumno y maestro; al castigar a un alumno el
maestro. Se puede decir que esta atacando la relacidn de amistad y respeto
entre ambos.

Enseguida se explicaran brevemente algunos de los castigos que maneja
Fontana (1992; 102) los cuales son: la carta detl jefe de estudios, expulsion
temporal y la ley de las consecuencias naturales.

La carta del jefe de estudios: Esta se puede decir que es una de las
sanciones mas efectivas que estan a disposiciéon del colegio.



La mejor forma de utilizar la carta a los padres es incorporarta en un
contrato de rendimiento; donde el jefe escribe ia carta y después llama al
estudiante el padre debera leeria en vos alta para que el alumno la entienda en

ésta se detalla conducta exacta que se desea.

Expulsion temporal: La cual también se flama aislamiento temporal. Esta
consiste en alejar al aluno del contexto en el que se produce la conducta

indeseable.

El método de expulsiones temporales pretende evitar estas consecuencias
(como son hacer muecas a través de las ventanas, platicar cuando el maestro

esta dando su clase entre otras).

Se menciona que el privarles de juegos a los alumnos es una interferencia
intolerante es un aspecto esencial de la educacion, susceptible de provocar el

enfado justificado del profesor de educacion fisica en las escuelas secundarias.

Por otro lado los castigos corporales mas bien danan la relacion del profesor

con su alumno y no contribuye a una mejoria en la conducta.

La ley de las consecuencias naturales: Este tipo de castigo no depende de la
escuela sino que los mismos alumnos la imponen. Esta ley significa que existe
una total libertad del alumno para experimentar las consecuencias de sus

propias acciones.
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Enseguida se menciona una serie de causas posibles que pueden ser
responsables de que se dé laindisciplina segun ( Fontana ,1992; 103-105).

- La falta de conformidad con las normmas vigentes.

- La inmadurez de los educandos.

- La poca edad con al que cuentan, hace imposible el desarrolio del

control mental.

- La incapacidad del profesor en cuanto al control de la clase.

- El desorden en el grupo.

- La falta de atencién de los alumnos hacia el profesor.

- Las agresiones fisicas y verbales entre los compafieros.

En estos Gltimos afios son un poco mas tolerantes las sanciones pero
ahora se mencionan como cofrectivos para los casos extremos; las cuales
consisten en amonestaciones preferentemente individuales, suspensiones por
un periodo de tres a ocho dias y exclusion definitiva de la institucion.

Actualmente sé ha procurado redefinir lo que es la indisciplina. Los actos de
indisciplina casi siempre son consecuencias inevitables de condiciones y
factores desfavorables. I
3.6. - GRADOS DE INDISCIPLNA

Dentro de la institucion educativa existen varios grados de extension los
cuales son: la indisciplina individual, la de grupo Yy la colectiva que a
continuacion se expliérén brevemente siendo retomados de Maﬁos (1990;

285).




3.6.1. - INDISCIPLINA INDIVIDUAL: Aqui se identifica a una sola persona
con problemas de indisciplina lo cual se puede presentar esporadicamente u

ocasionalmente asi como crénica o persistente.

3.6.1.1. - INDISCIPLINA ESPORADICA U OCASIONAL: Esta resulta casi
siempre de imposiciones pasajeras de los educandos o en circunstancias
ocasionales y se manifiesta por actos de impaciencia, agresividad, descontrol

nervioso y actitudes inconvenientes o antisociales.

3.6.1.2. -INDISCIPLINA CRONICA O PERSISTENTE: Este es donde se
presentan constantemente problemas de mal comportamiento; casi siempre
este tiene su indicio en anormalidades organicas funcionales o de un desajuste

psicolégico por parte del educando con un mal comportamiento.

A continuacion se daran los tipos de 1a indisciplina cronica.

A) BIOLOGICA: En la cual se recomienda realizar un examen que puede
revelar disfunciones endocrinas u organicas, perturbaciones auditivas,
granulomas y procesos inflamatorios para un tratamiento clinico adecuado. En
tales condiciones el educando sé desajustara faciimente y su conducta anormal
e incontrolada en la clase indicara que requiere atencion especializada.

B) PSICOLOGICA.: Es necesario hacer un diagnostico hecho por parte de

un psicélogo donde podra obtener informacion necesaria sobre la infancia,
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y conocer mas a fondo el problema de indisciplina que presenta; que
posiblemente pueda ser la causa de una mala orientacion educativa en su
hogar, que le dificulta ajustarse a la vida escoilar.

Las manifestaciones de un descontrol nervioso son actitudes agresivas,
violencia, cinismo, y exhibicionismo.

C) FAMILIAR O SOCIAL: La conducta de indisciplina cronica del educando
surge como respuesta a sus protestas inconscientes contra las condiciones
desfavorables de su familia tales, como: la injusticia , sentimiento de
inferioridad con los mismos hermanos, at problema del alcoholismo o
desempleo del padre.

Esto constituye un obstaculo para que no se dé el desarrollo adecuado de
la personalidad del individuo y que posiblemente se convierta en un alumno
problema.

D) Ademas del alumno problema, existen otros por sus peculiares
caracteristicas que merecen una atencion especial: el alumno bullicioso, el
payaso, el desplaciente, el charlatan y el exhibicionista.

3.6.2-LA INDISCIPLINA GRUP.AL: Esta puede presentarse en una clase
en especial, o por otro lado, que e! grupo se comporte indisciplinado
independientemente de la clase.

3.6.2.1.LAS PAREJAS CONFIDENCIALES: Estas estan formadas
frecuetﬁemente por dos amigos o amigas que comparten varias cosas, son

inseparables entre ellas.
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Estas amistades son objetables moraimente cuando denotan caracter
ofensivo o0 la ascendencia despotica y dominadora de un alumno mas
experimentado, malicioso y atrevido pero sobre todo mas joven e inexperto;
en estos casos se requiere de que el profesor intervenga de una forma firme
y que ayude al joven a salir adelante y dejar estas amistades.

El profesor debe alertarse con la aplicacién de entrevistas para darie a
conocer lo que trae como consecuencia comportarse de esa forma en la
clase.

3.6.2.2.BANDO DOMINANTE: En este, el alumno dotado de un
acentuado donde dar ordenes se impone a la clase desde las primeras
relaciones con sus comparfieros de clase o seguidores que es como se
denominan a los que lo siguen y obedecen en todo. Es muy frecuente que el
cabecilla casi nunca es un alumno aplicado, estudioso y alguien que siga al
pie de la letra et codigo de disciplina de la institucion, sino por el contrario es un
mal estudiante y siempre quiere estar en contra de las normas, lo cual le trae
complicaciones al maestro para mantener el orden en el salén de clases.
3.6.2.3-BANDOS RIVALES: Con frecuencia se pueden encontrar este

tipo de comparieros en los grupos extensos, con problemas en el aula; ya que
se da entre dos grupos de amigos con una franca rivalidad y oposicién la cual

se puede asumir de la siguiente forma que menciona Mattos (1990; 291) .



A) La forma de oposicién y antipatia personal entre los dos cabecillas
los cuales se empefian en conquistar y ganarse la admiraciéon y prestigio frente
a sus companeros.

B) La forma mas compleja de actitudes opuestas con relacién ala
escuela y los estudios una vez identificados los cabecillas de cada grupo se
recomienda que el maestro tome en cuenta los siguientes tipos de indisciplina

colectiva.

3.6.3. -INDISCIPLINA COLECTIVA: En estos casos se encuentran |a
mayoria de los alumnos los cuales presentan sefiales de indisciplina y quienes
no respetan los reglamentos del profesor. Mattos (1990; 291) menciona que en
estos grupos se presentan anommalidades como estas; risotadas, agresiones
verbales, tendencia al

desorden, actitudes negativas e incluso agresiones fisicas.

3.7 -MEDIDAS PARA FAVORECER LA DISCIPLINA

Es necesarié tener en claro los siguientes puntos que ayudaran a favorecer
el orden y un buen comportamiento delos alumnos dentro del salén.

En la enciclopedia técnica de la educacién (1998;1023) se exponen las
siguientes medidas:

A) Es necesario un comité disciplinario. Puede organizarse un consejo que
reciba dicho calificativo el cual debe estar compuesto por alumnos para dar un

significado general y amplio a la disciplina escolar.
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B) Los premios para una buena conducta. Como la motivacién para los
alumnos por esforzare voluntariamente por mantener una buena conducta, el
colegio puede instruir  premios como libros, diplomas, insignias y
reconocimientos entre otros.

Pero también debe existir una orientacion del escolar, alguna persona que

gule su orientaciéon y maneje su conducta escolar.

3.7.1. - MEDIDAS PARA ESTABLECER LA DISCIPLINA

Segun Bent y Bordman (citado en la enciclopedia técnica de fa educacion,
1998;1026) mencionan los siguientes medios:
1. - Que exista una planeacion cuidadosa de la actividad en el aula, previendo
una continua iniciacién.
2. - Procedimientos en el aula que evoquen intereses € incluyan exposicion,
hechos, ilustraciones y otros.
3. - Equilibrio y dominio de si mismo, por parte del profesor, frente a la falta
de atencién.
4. - Una participacion activa e interés por el educando.
5. - Muestras de trabajo justo y respeto a la personalidad de cada nifio.
6. - Cuidadosa preparacion del trabajo a realizar en clases y un buen
conocimiento del profesor.
7. - Evitar sarcasmos y humillaciones por parte del profesor hacia los alumnos.

8. - Uniformidad de disposicidn y reaccion frente a las malas conductas.
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9. - Facilitar las actividades que sitian a los educandos en el papel del actor y
participante.

10. - Actitud amistosa y razonable hacia las preguntas por parte del maestro.
11. - Buen sentido del humor por parte de los profesores.

12. - Desarrolio de las cualidades del individuo o del grupo mejor que

imponer normas y reglamentaciones arbitrarias.

Durante este capitulo se abordaron algunos de los aspectos que tienen que
ver con la disciplina. El como ha ido evolucionando la manera de manejaria
desde tiempos atras hasta la fecha.

También se habld de los objetivos propios relacionados a la disciplina desde
dos modelos de educacion como son la tradicional y la moderna.

En el préoximo capitulo se veran algunos de los aspectos relacionados con el

rendimiento escolar.
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CAPITULO 4

RENDIMIENTO ESCOLAR

Es muy comun que en las instituciones educativas se considere al
rendimiento como la capacidad con la cual cuenta el individuo para responder
a un determinado problema. En este capitulo se abordardn varios aspectos
que se relacionan con el rendimiento, asi como los puntos de vista de varios
autores; ademas algunos de los factores que intervienen para que no se dé

un buen aprovechamiento escolar.

4.1. - CONCEPTO

La palabra rendimiento escolar viene del {atin “rendere” lo cual significa dar
fruto o utilidad de cosa..

En el diccionario pedagdgico del afio 1991 se define como “el resultado de
un proceso independiente del trabajo realizado por el educando o un grupo”.
Todos los tipos de rendimiento son importantes pero en especial el escolar es
el resultado de grandes y numerosos factores procedentes de las capas y
ambitos sociales.

Segun Mattos (1980;156) el rendimiento escolar se ve reflejado en la
forma que los alumnos tratan de comprender ciertas situaciones especificas
reales, ademas que utilizan un lenguaje elevado de acuerdo a su nivel de
estudios y ademas de que saben a la vez interpretarios y ubicarlos en su

vida diaria.
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Otro concepto que maneja es el que dice que el rendimiento es el resultado
de la ensefanza; que consiste en transformaciones operadas en el
pensamiento, lenguaje técnico, en la manera de conducirse vy en las
actividades del alumno en relacion con las situaciones y problemas de la
materia.

Este autor trata de que nos demos cuenta o identifiquemos las verdaderas
caracteristicas del rendimiento; y que es importante tener en cuenta las
calificaciones del alumno pero también las notas en su cuaderno; pero no se
debe olvidar que existen otros aspectos que intervienen en el
aprovechamiento escolar.

Otra definicion tomada de la Enciclopedia Técnica de la Educacion (1988).

Donde se menciona que el rendimiento es el nivel de conocimientos de un
alumno que se evalua por una prueba; por lo que en este caso se limita s6lo a
los resultados de esa evaluacion.

Es necesario tomar en cuenta que el rendimiento escolar no sélo depende
de las capacidades individuales del alumno; si no que también existen
factores extra escolares como el medio social en el que se desenvuelve; asi
como lo relacionado con las diferencias familiares.

4.2. -ASPECTOS QUE INTERVIENEN EN EL. RENDIMIENTO

En el ambiente escolar existe una serie de aspectos o factores que
obstaculizan el aprovechamiento.

Nanda ( citado en Legorreta,1997; ) menciona que para que sea el proceso

educativo debe existir lo siguiente:



A) Comunicacion: la cual es la base de la relacion entre educando —
educador, sin esta relacion se veria perjudicada y se dejaria de ver como un
lazo de unién.

B) Interiorizacion: Esta consiste en hacer propios sentimientos, normas,
pero sin aceptarlos , ademas es el proceso educativo de interiorizacion del
sujeto; dicho aspecto muestra que la educacibn es el mejor aliado para
adquirir el conocimiento de uno mismo y dejario a la espontaneidad.

C) Endoculturacion: Es un proceso de aprendizajes relacionados con
las normas de conducta; al igual que los valores de una determinada cultura,
por lo que ei individuo puede llegar a la socializacién. Una endoculturacion no
solo transmite habilidades y conocimientos sobre la cultura sino que también
conforma valores, actitudes, y la personalidad del nifto. La endocultura pasa
por la infancia, nifez y adolescencia; la que conduce a un aprendizaje de
roles y actividades.

D) Formacion o perfeccionamiento, es la adquisicion de habitos para
poder desenvolverse en la sociedad en la cual vive.

Los factores determinantes del rendimiento son aquelias variables qﬁe
constituyen el proceso de ensefianza — aprendizaje (del alumno, del profesor,
el contenido, los procedimientos y el contexto.

Se deben tomar en cuenta especialmente las variables personales del

alumno : en un primer {ugar la inteligencia, personalidad, y la motivacién.
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Algunos investigadores consideran que el desenvolvimiento de la inteligencia
es mas rapido durante la infancia especialmente en los 6 primeros afos,

incrementandose luego en una tasa progresiva menor.

Freeman y Flory en 1973 (citados en Hernandez, 1991:325) mencionan
que " durante la preadolescencia existe una leve inversion de la aceleracion
negativa debido a que esta etapa irrumpe intensamente el desarrolio

intelectual, y es aqui donde se presenta el estiron”.

Se considera que los jovenes entre los 14 y 16 afos de edad se da por
concluido el desarrollo intelectual; pero existen diferencias en la capacidad

intelectual, detectadas entre los 18 y 19 afos.

Bayley (1991; 326) indica que durante el periodo escolar y después de este
la constancia del C.1 es baja.

Es recomendable el obtener datos del ingreso del educando a lo largo de
su proceso educativo desde el 1er afio de la escuela primaria (6 a 7 afos)
después en quinto grado (10-11afios) en octavo (13-14 afios) y por tltimo en
tercero de bachillerato (16-17 afios). La evolucion de ia inteligencia se
manifiesta por una progresiva capacidad que puede ser evaluada
cuantitativamente pero por otro lado es el resultado de un despliegue

cualitativo lo cual se fundamenta en la teoria Piagetiana.
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En la etapa preoperacional donde se muestra un pensamiento mas
objetivo y logico; pero atn no sé ha alcanzado el poder representacional y de
abstraccion. Esto se consigue a partir de los 11 afios a través de la etapa
légico-formal. Por lo que el pensamiento necesita apoyarse en la realidad

concreta asi como en los ejemplos o ilustraciones.
4.22. - ASPECTOS SOCIALES

Se puede observar que el tipo de colegio puede ser un buen indicador de!
nivel socioeconémico de los alumnos. Se puede observar que la tendencia de
los colegios federales en ios cuales se presentan problemas de reprobacion,
por la edad, otra posible causa es que los alumnos sean de familias grandes,
o que procedan de zonas rurales o barrios urbanos.

Los alumnos que pertenecen a una clase social inferior tienden a
formar parte de una familia numerosa y que provienen de zona rurales. Se
menciona que las relaciones del C.I con la clase soéial van marcandose de
una manera progresiva en cuanto a fa edad.

Existen varias explicaciones para comprender las diferencias intelectuales
y el rendimiento entre las clases sociales.

Kah (1957) menciona 5 variables las cuales caracterizan a la clase so&al:
prestigio social, bienes materiales, interaccién, conciencia social y critefios

sobren los valores. (citado en Hernandez,1991; 332)
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A continuacién se abordaran los aspectos mas importantes de las
antes mencionadas variables:

A) PRESTIGIO SOCIAL: Las personas de una clase alta gozan de
ventajas con relacion a los de una clase social inferior. Lo cual de aiguna
manera repercute en el autoestima y en el desarrollo del C.I; como asi mismo
se adoptan actitudes segun sea |a familia de aquella persona; la mayoria de
las personas por tan solo pertenecer a determinada clase social, profesion y

estatus son mas privilegiados.

B) BIENES MATERIALES: La carencia de bienes puede acarrear varias
deficiencias fisicas y psiquicas causadas por el tipo de alimentacion,
afectividad o estimulacion cultural. Este aspecto también se relaciona con el C.i
debido a que los que pueden cubrir econémicamente sus necesidades se ven
mas estimulados para seguir adelante,

C) LA CONCIENCIA DE CLASE: La pertenecia de una clase sociaf implica
desarrollar expectativas sociales detemminadas. Es dificil que los individuos
de una clase social alta se conformen con profesiones escasamente
consideradas por la sociedad, ellos seran estimulados y sé auto estimaran
para lograr el estatus escolar. Los de clase baja son muy conformistas y no se
preocupan por obtener un estatus.

D)TIPO DE INTERACCION: Es comprensible que las deficiencias
econémicas por ser un aspecto basico marquen indirectamente el estilo de vida

social y en especial en las relaciones humanas.

60



Whiteman encontré que el rendimiento y el C.| guardaban una relacion con
los antecedentes sociales, economicos, aspiracion de los padres respecto de
la educaciébn de los hijos y la conversacibn durante I|a comida vy las
actividades culturales.

G.Clauss senala que existe una serie de condiciones que influyen en el
rendimiento como o son: las condiciones externas y las internas en la familia.
Las externas inciden en la exigencia e ignorancia familiar en las cuestiones
educativas y por lo cual el aprendizaje tendera a repercutir negativa o
positivamente.

Otro aspecto importante es la implementacion de técnicas y estrategias de
ensefianza por parte del docente las cuales deberan responder a las
necesidades del educando y que sean las adecuadas a las caracteristicas del
grupo, ya que de esto de alguna forma dependera la reafirmacién de lo visto a
lo largo del proceso de E-A.

Ademdas también existen factores intemos y externos que obstaculizan el
rendimiento adecuado.

Externos : Estos son aquellos que estan fuera del alcance del profesor y de
la misma institucion y lo que se refiere a las condiciones econtmicas, la
salud, trabajo de los padres, y la clase social a la que pertenezca determinada
familia.

Interﬁos: Estos son los que se presentan en la escuela e incluso en los
salones como son la falta de espacio para todos los alumnos, el mobiliario

insuficiente, y la gran cantidad de alumnos.
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4.2.3. - ASPECTOS ECONOMICOS

En las familias el aspecto econémico es algo que cobra mucha importancia
porque afecta las oportunidades que pudiera tener dentro de la sociedad, la
falta de empleo. El salario bajo limita a los padres de familia en proporcionaries
a sus hijos todo lo que ellos necesitan o requieren en la escuela y que de
alguna manera los limita frente a otros que pueden contar con dichos recursos.

En la mayoria de las investigaciones en torno a la implicacion de los
recursos economicos en el aprendizaje se han dado como resultados que la
procedencia de la clase social es uno de los factores que se relacionan con
las diferencias en el rendimiento.

Depende de la clase social a la que pertenezca esto se toma como pieza
clave para entender la vida de una sociedad; donde el sistema social
capitalista marca los sectores de la poblacion.

Lenin (citado en Legorreta, 1897, ) menciona que existen contraste los entre
unos y otros es el establecimiento de acuerdo al tipo de participacion que se
tiene en el proceso econdmico. Este autor trata de explicar que mientras no sé
esté integrado a la sociedad y pertenezcan a una clase social mas o menos
estable econdmicamente sera mejor el desempefio escolar.

Las clases sociales son grupos de hombres donde uno de ellos esta al

servicio del otro, esto se debe a que el régimen ahi lo determina.
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4.3. - CAUSAS QUE PROPICIAN UN BAJO RENDIMIENTO

Es necesario tomar en cuenta que el educando se ve bombardeado por una
serie de posibilidades que le brinda su medio para que se presente dicho
fenbmeno pero también para que se desarrolle y esto se lo brinda el medio, la
naturaleza, la vida y la misma sociedad donde €| habita. Una cosa importante
es la participacion y papel que desemperie el maestro en el proceso de
ensefianza aprendizaje.

A continuaciébn se mencionaran de manera muy general las causas que

hacen que el rendimiento decaiga desde el punto de vista de varios autores:

Alves Mattos indica las siguientes (1985;365 )

- El plan de estudios con varias asignaturas.

- Disponibilidad por parte del maestro.

- La falta de conocimiento de la didactica por parte del profesor.
- Falta de equipamiento en las instituciones.

- El complejo de frustracion por parte del alumno.
- Se presentan los sentimientos de inseguridad frente a los

examenes.

Vazquez Chagollan dice que ( 1989;113-139)
- La condicién econémica de los alumnos.

- Escolaridad y ocupacion de los padres.

Actitudes de los padres con respecto a los estudios de los hijos.

- El método de ensefianza. .
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- Relacion maestro-alumno.

- Perfil del docente.

- Personalidad del educando.

- Falta de motivaciéon del alumno.

En este capituio se abordaron una serie de aspectos que obstaculizan y
caracterizan al rendimiento de los alumnos.

Por lo que se puede concluir que el alumno esta sujeto a varios cambios o
circunstancias que afectan su aprovechamiento.

A lo largo de los capitulos anteriores se ha venido hablando de las
caracteristicas del adolescentes en las areas fisica, social, emocional e
intelectual para después abordar lo relacionando con la disciplina y varios
aspectos de la misma; finalmente mencionar aspectos sobre el rendimiento
escolar para posteriormente pasar a revisar o obtenido en el trabajo de campo

y contrastario con lo teérico.




CAPITULO 5§
METODOLOGIA

En este capitulo se describe coOmo se obtuvieron los resultados de la
investigacion, al igual que la metodologia empleada para la recoleccion de
los datos.

El presente trabajo se realizé usando el método etnografico que es el que
mas adecuado para el tipo de investigacion que se llevo a cabo.

En primer lugar se dara el significado de etnografia, para tener claro el
método a utilizar en la investigacion. Desde el punto de vista de Woods (citado
en Bisquerra, 1989; 146) donde se dice que el termino etnografia se deriva de
la antropologia y la cual literalmente significa “descripcién del modo de vida de
una raza o grupo de individuos”, ademas que se mueve dentro de la
investigacion cualitativa. Ademas este tipo de investigacion tiene varias
caracteristicas las cuales son: 1) inductiva porque parte de la observacion de
un fenémeno, 2) subjetiva porque se busca reconstruir las categorias y
conceptuar sus experiencias, 3) generativa porque intenta generar y refinar las
categorias conceptuales, 4)constructiva porque la unidades de 'analisis se
extraen de lo que se va observando.

Este método consiste en describir fendomenos que tienen que ver con el
aspecto social; es decir, las costumbres y tradiciones de una determinada

comunidad.
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Se interesa por lo gque la gente hace, c6mo se comporta, cOmo interactaan;
donde ademas se propone describir creencias, valores, perspectivas,
motivaciones y el modo en que todo eso se desarrolla con el tiempo.

Como en este caso que se describira la relacién que existe entre la disciplina
y el rendimiento escolar de los alumnos de una determinada parte de la
sociedad y que este causa problemas en el medio. Donde se podra describir
los valores con los que cuentan los alumnos.

El objetivo de la investigacion etnografica consiste en Hegar a una
“comprension” de lo que sucede. Para lo cual el investigador pasa mucho
tiempo en el lugar de estudio.

Dada la naturaleza de (a presente investigacién fue propicio realizarse
bajo el método cualitativo.

La razédn por la que se eligié dicho método es porque de acuerdo al
problema a estudiar este método es el que mas se adecua a la
investigacion. En el area de educacidn este enfoque constituye una
metodologia cualitativa la cual se basa en los planteamientos.

La finalidad de este tipo de investigacion es tratar de descubrir en qué
consisten las estructuras; cOmo se desarrollan e influyen en la conducta de
los individuos. Es de cardcter flexible y que requiere de una constante
elaboracion de la informacion obtenida.

Este tipo de investigacion utiliza instrumentos como la observacion
participante, entrevista, registro de observaciones en el diario de campo, los

cuales se utilizaran en dicho trabajo.



Las técnicas utilizadas fueron la encuesta y el instrumento fue el
cuestionario; se empled la entrevista y el instrumento fue el guidn de entrevista
y la observacion participante, donde se registraron las observaciones en el
diario de campo, lo cual pemiti® un acercamiento mas directo con los
individuos.

Primeramente se mencionara en general en que consiste la entrevista desde
el punto de vista de Bisquerra (1989;103),él ia define como una conversacion
entre dos personas iniciada por el entrevistador con el propésito especifico de
obtener informacion relevante para una investigacion. La cual tiene tres
elementos: entrevistador, entrevistado y relacion entre ambos.

La entrevista permite conocer las opiniones que se tienen respecto a dicho
tema y en este caso se realizaron con los profesores.

En este caso en la investigacion al inicio se realizé una entrevista con el
subdirector para saber con cual grupo se podria trabajar. Lo cual se realiz6 por
medio del instrumento que es |a guia de entrevista; la cual consiste en registrar
informacion de determinado tema en un cuaderno para posteriormente utilizar
la informacion. ‘

Asi mismo se realizaron entrevistas con 5 de los profesores del grupo con el
que se trabajo para saber su opinidn con relacion al tema de la indisciplina en
las aulas de clase. Para lo cual se eligieron con la ayuda del prefecto, quien
menciono cuales maestros encontraban problemas para manteﬁet el orden en

su clase.
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Por otro lado las entrevistas realizadas a los alumnos fueron seleccionados
al azar a 10 de total de alumnos para asi tener de una forma general la
perspectiva de como ven el tema de disciplina en el saléon de clases; estas
fueron aplicadas en la misma institucién, pero en un espacio alejado dei auia;
como fue el salén de audiovisual.

En cuanto a la encuesta se retomara del punto de vista de Rojas (1991;137),
donde se menciona que consiste en recopilar informacion sobre un parte de la
poblacion a lo cual se le denomina muestra. La cual se llevo acabo por medio
del cuestionario el cual es el conjunto de preguntas o cuestiones tales como:
datos personales, opiniones, gustos entre otros.

La encuesta va dirigida a los alumnos: por medio de ella se puede conocer
lo que opinan sobre el tema.

Este instrumento se aplico a los 43 alumnos del grupo de primer grado del
grupo B y por parte de los profesores a los cinco que anterior se habian
entrevistado.

En cuanto a la observacion Larroyo (1982;1026) la define como un conjunto
de medios que se utilizan para optimizar la objetividad y sistematizacion de ia
observacién. Aqui se emplea la guia de observacion donde se registran los
acontecimientos relevantes los cuales son escritos en el diario de campo es
decir de una libreta para conservar dicha informacion.

La observacion participante permmitio recolectar datos mas precisos sobre el
comportamiento de los alumnos; ademas de que sé interactia directamente

con los sujetos del estudio.
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Ademas de registrar las observaciones en el diario de campo.

La observacion participante se caracteriza por que el observador se ve como
un actor del sistema que se estudiara; donde le permite obtener informaciones
que de otro modo no podria obtener. Se menciona que en este tipo de
investigaciones se plantean otros problemas mas delicados.

Con relacion a esta técnica se llevaron a cabo 6 registros de las
observaciones de 6 clases de cada materia, las cuales se realizaron de una
forma espaciada para tener mejor apreciacion sobre el comportamiento de los
alumnos; las materias observadas fueron: matematicas, espafol, biologia,
quimica y musica, la razén de por que se eligieron estas materias fue con
relacion a la entrevista con el prefecto.

Mediante la observacion participante es la forma por la cual se recopilaran
los datos y que mediante este es mas eficiente para conocer las
caracteristicas, creencias, valores de los sujetos a estudiar.

Se menciona en Bisquerra (1889;146 ) que el etnografo utiliza el informe
fenomenolébgico el cual consiste en la descripcion que el sujeto conforme a sus
sentimientos, emociones, y valores lo cual enriquece la investigacion.

Este tipo de investigacion es la que mas se usa para realizar trabajo en las
areas sociales ya que esta mas relacionada con las personas y se valoran las
cualidades de los componentes de la comunidad.

La encuesta fue dirigida a los 43 alumnos' del grupo y la entrevista fue
aplicada a cuatro de los ocho profesores que imparten clase en dicha aula.
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Para organizar los resultados se formaron tres grandes categorias las
cuales son: 1) las estrategias empleadas por el maestro con el rendimiento
escolar de los alumnos, 2) el desempeno disciplinario de los alumnos yJ)la

relacion de la disciplina con el rendimiento escolar,




CAPITULO 6

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

6.1, - ESTRATEGIAS EMPLEADAS POR EL MAESTRO PARA

ESTABLECER LA DISCIPLINA EN EL AULA.

Ei maestro juega un papel importante en el aprendizaje, &l debe estar
preparado adecuadamente para poder brindar la atencién necesaria a los
alumnos; por otro lado tiene que mantener la calma, ademas de buscar las
estrategias mas adecuadas y asi poder controlar al grupo.

Para esto se retoma a Mattos (ver el cap.2), quien dice que el profesor debe
planear y programar las actividades que se realizaran durante la imparticion
de |as clases; las cuales deben de ser del interés de los alumnos para poder
mantenerios atentos e interesados.

Esto significa que el profesor debe planear una clases que impartira a los
alumnos aunque se presenten contratiempos.

Ld cual se observd durante la clase de espanol donde la maestra
comenzo con la revision de la tarea y como algunos no ia habian hecho, se
pusieron a jugar. Dos alumnas de atrds comenzaron a aventarse bolas de
papel; mientras la maestra acababa de revisar conforme a la lista, esto tomo
aproximadamente 30 minutos se perdi6 tiempo y los demas alumnos estaban
muy inquietos y haciendo ruido; mientras una alumna mencion6 “me voy a

peinar para no aburrirme tanto en ta clase” (Diario de campo; 08-01-01.
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Ccn ello se puede observar lo que Mattos nos manejéba con relacién a la
labor del profesor y sus tareas. El docente interviene en el proceso de
ensefanza — aprendizaje. Esto significa que la maestra tal vez no habia
considerado que no todos cumplirian con {a tarea.

Lo anterior de alguna forma se ve reflejado en el anexo no. 3 donde se
observa que el 71% del total de los alumnos mencioné que con la maestra de
espanol se considera que es la que mantiene mejor el orden en su clase.

El aspecto de la disciplina nos sirve como parametro para conocer qué tanto
se toma en cuenta el orden en las clases y qué impacto tiene en el
aprendizaje.

Peck (ver cap.2), nos menciona que {a disciplina es la manera de buscar
respuestas a los que se nos presentan en la vida diaria.
Esto se puede observar en la clase de biologia, donde la maestra les dijo a los
alumnos que guardaran silencio cuando estaban chiflandole a una compafiera
que habia llegado tarde, la alumna menciona “qué habia salido a ensayar con
la estudiantina”; la maestra les mencion6 si no guardaban silencio; no podrian
trabajar adecuadamente y que era posiblie que no terminaran el trabajo( Diario
de campo, 18-02-01 ).

Lo anterior se puede también observar en el anexo no.1, en donde el 50%
de los alumnos coincide en que una buena disposicion disciplinaria es portarse
bien y cumplir con sus deberes de estudiantes, que son poner atenciéon a la

clase y hacer las tareas, entre otras.
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E!l rendimiento se ve afectado por una gran cantidad de aspectos que
dificultan que los alumnos logren tener un buen desempefio en ias actividades
escolares.

Mattos (ver cap, 2) menciona una serie de aspectos tales como: complejo de
frustracion , faita de equipamiento en las aulas, sentimiento de inseguridad
frente a los exdmenes vy indisponibilidad por parte del maestro a brindarles
ayuda a los alumnos que la necesiten.

Esto se puede observar en la clase de matematicas cuando al temminar de
explicar unos ejercicios, el profesor de pronto indic6 a los alumnos que
sacaran una hoja para hacer un examen rapido, y las reacciones no se
hicieron esperar, una alumna mencioné “usted no nos habia dicho que
tendriamos examen * (Diario de campo, 18-01-01).

Con lo anterior se puede observar lo que Mattos menciona con relaciéon a
las reacciones que se dan al presenta un examen. posiblemente sea causa
que no se sienten preparados para presentario, no entendieron la clase, o en
ocasiones tuvieron otros contratiempos.

Con reiacién a los resultados del anexo No. 7 en el cual la interrogante era
conocer qué es lo que realizan los alumnos cuando no hay maestro y cuando
esperan a que llegue, se puede afirmar lo siguiente.

Relacion a lo que hacen cuando hay maestro. Los hombres mencionaron
que un 79%, juega o salen a los pasillos, y el 21%, se pone a hacer tareas

pendientes, lee o en ocasiones se ponen a estudiar.
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Cuando hay maestro, el 54% se ponen a platicar, juegan con sus
compaiieros; y el 38%, se dedica a cumplir con lo que les pide que realicen,
ponen atencion; y el resto 8% no contesto.

En el caso de las mujeres, cuando no hay maestro el 47%, se salen a jugar a
los pasillos, el 32%, se dedica a estudiar o revisar tareas pendientes; el 5% no
hacen nada, y un 16%, se pone a platicar entre amigas. Cuando se encuentra
presente el maestro; el 84%, realizan las actividades que se les pida, el 5%, no
hace nada; y el 11%, se queda solo escuchando, pero no hacen ni opinan
nada.

Con lo anterior se muestra que en este grupo los hombres aprovechan
menos el tiempo que las mujeres, ellas son un poco mas dedicadas al estudio,
por lo que posiblemente sea causa para que los hombres presenten
problema en cuanto al rendimiento y obtengan menor calificacion que las
mujeres, las cuales usan el tiempo de manera mas responsable y cumplen
con sus deberes.

El maestro entrevistado no. 4, menciona que el grupo se encuentra en un
nivel aceptable en cuanto al desemperfio escofar. Se menciona que algunos
indicadores son la participacion en las actividades y el promedio de
calificaciones que se encuentra entre 8 y 9.

Pero lo que se observo, en cuanto al desempefio de los alumnos, es que en
lo particular en la materia de biologia falta un poco mas d.e atencion a ella,

para que se desarrollen adecuadamente.
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Durante la clase algunos alumnos hacen lo que quieren, menos lo que la
maestra les pide; otros se ponen a platicar con sus amigos mientras la maestra
esta explicando la clase, otro no cumplen con la tarea.

En este apartado se presentaron algunas causas que hacen que a los
alumnos se les haga dificil mantener un rendimiento aceptable. Lo cual de
alguna forma da respuesta al segundo objetivo, y asi mismo, a la pregunta de

investigacion correspondiente.

6.3. - RELACION ENTRE LA DISCIPLINA Y EL RENDIMIENTO ESCOLAR

DE LOS ALUMNOS.

Es de gran relevancia que los alumnos tengan en cuenta que mientras
exista la indisciplina en sus grupos no podran aprender como se requiere.

En cuanto a este aspecto se encontr6 que el 33%, de los hombres del grupo
encuestado mencion6 que la disciplina es necesaria para poder mejorar las
calificaciones y asi mismo aprender mejor.

Asi como lo mencioné el encuestado no. 22, él respondié de la siguiente
forma en cuanto a o anterior; “ existe una relacion entre los dos ya que sin una
buena disciplina no se puede aprender bien”.

Esto de alguna forma comobora que mientras no se logre mantener un buen
orden o disciplina en el grupo; los alumnos posiblemente presenten problemas

de poco aprovechamiento.



Por otro lado, et 33%, de los alumnos contestaron que no saben en que se
puede refacionar la disciplina con el rendimiento; estos aspectos que son tan
importantes en las actividades escolares. Y el resto contestd cosas muy
distintas y que nada tiene que ver con la pregunta; alguna s de las respuestas
son: portarnos bien con los maestros, poner atencion, jugar en el salén, y no
decir maldiciones entre otras.

En cuanto al resultado de las mujeres, un porcentaje de 58% mencioné que
si se comportan bien en la clase, y hacen todo lo que los maestros les piden,
posiblemente puedan aprender mas que los que son indisciplinados. Ei 10%,
no sabe que relacion pueda existir entre ambas cosa y un 32%, dieron
respuestas que nada tiene que ver con el tema.

Existen muchos factores que obstaculizan el aprendizaje; pero seria de gran
utilidad conocer si la disciplina es necesaria para que los alumnos puedan
aprender mejor. Los resultados, con relacion a esto, son que en el caso de los
hombres el 25%, mencion6 que un factor es el relajo, el 13%, la indisciplina,
13%, a problemas familiares, y un 8% a la cantidad de alumnos y a ia falta de
atencion por parte del maestro para atenderio; el 25%, conteﬁté cosas fuera de
lugar y el 16% restante no contestaron.

Por el lado de las mujeres sus respuestas variaron un poco. El 10%,
menciond que la falta de atencion es lo que dificulta el aprendizaje; el 21%, la
indisciplina, 10%, el relajo, el 6%, que el noviazgo, un10%, la TV., 21%, las

malas amistades y el resto 23%, no contestaron.



Muchas de las respuestas anteriores se relacionan con las de los
profesores que se entrevistaron. Ellos mencionaron que los problemas
familiares, la falta de interés por la escuela y problemas econémicos, son los
factores que posiblemente intervengan en el aprendizaje.

Lo anterior se relaciona con algunos aspectos que se mencionaron en el
capitulo tres los cuales algunos de ellos son: la disponibilidad del profesor, la
condicion econdémica, la escolaridad y ocupacion de los padres, el ambiente
familiar entre otros. Ademas que la disciplina ayuda de gran forma a que los
algunos mejoren sus estudios.

Este apartado nos da respuesta al objetivo y pregunta de la investigacion
correspondiente a la relacion que puede existir entre la disciplina y el
rendimiento.

Se ve claramente que es necesario que exista un ambiente adecuado,
donde exista orden, respeto y disciplina para que los educandos puedan
comprender los contenidos de las distintas asignaturas, si por el contrario, en el
aula se respira un ambiente de indisciplina, serd mas que pueda poner
atencion y no pemitira reflexionar lo explicado por el maestro, y posiblemente
sea por eso que se dan problemas que tienen su origen en la indisciplina del
educando.

6.3.1. -ESTABLECIEMIENTO DE NORMAS
Mattos (ver cap.2) menciona que es necesario que los maestros hagan un
paréntesis para establecer claramente las normas que se deben seguir dentro

del aula, las cuales deben ser especificas.



Durante la investigacion de campo se observo en una ocasién lo que
sucedié durante la clase de fisica y quimica; mientras el maestro se
encontraba dando su clase, escuchd que alguien estaba platicando, por lo que
le dijo a Jessica que pasara al pizarrén a hacer un ejercicio, pero ella no
sabia como, entonces el profesor les dijo “; no les he dicho que cuando
alguien esté explicando algo no deben estar platicando?” entonces ella le
respondio “ yo no he escuchado que nos haya dicho algun dia”, y otro alumno
expreso " es cierto, no hemos dicho qué se debe o no hacer en las clases”,
entonces el maestro les dijo " pero creo que ya lo saben ¢ o no?” (Diario de
campo.18-01-01).

También algo similar se observo con los resultados del anexo no.5 donde
los cuatro maestros observados mencionan que no establecieron normas al

inicio del curso. Y donde mas del 50% menciona que no se establecieron

normas.

6.3.2. -REFUERZOS (CALIFICACION)

Mattos (ver en cap. 2) menciéna que los maestros de décadas pasadas
recurrian a los castigos, amenazas y gritos para mantener el orden vy
disciplina en el aula.

Tanto la amenaza como el castigo son una estrategia disciplinaria que
contintan vigentes. Principalmente se castiga la calificacion o el acceso al

salon lo que repercute a veces en la calificacion.
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En una ocasion se pudo observar como se condiciona una calificacion;
durante la clase de matematicas; al momento que el profesor estaba calificando
unos ejercicios que habian traido de tarea cuando de pronto se escuch6 a
una alumna que gritd, entonces él les pregunta “squien fue? “, Y nadie
contestd, entonces les menciond “el que siga hablando le voy a poner un cero
en la calificacion del mes" entonces todos se mantuvieron calmados y en
silencio (Diario de campo; 15-11-01).

escuchar para que puedan entender la clase y aprender, y si después, tienen
alguna duda, puedan preguntar, pero no deben interrumpir porque distraen y
me desconcentran de lo que les tengo que dar” (Diario de campo; 8-11-01).

En este caso el profesor busca que dentro del aula exista el orden para que
sé de un buen aprendizaje asi como que el pueda cumplir con sus objetivos de
clase.

Es factible decir que este maestro utiliza algunas técnicas que menciona

Mattos, para mantener el orden.

6.3.3. -OBJETIVOS DE LA DISCIPLINA

En lo que respecta a los objetivos de la disciplina, de acuerdo con Douglass
{ver cap.2) algunos de ellos son: mantener el orden, no violar las normas
establecidas y, sobre todo, la obediencia.

Se puede decir que en dicha institucion e incluso en la misma aula se tienen
como base estos dichos objetivos, ya que les interesa mantener el orden, que

no se violen las normas y promover la obediencia.
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Esto se pudo observar en la clase de quimica donde el maestro estaba
dando su clase sobre la caida libre de los cuerpos cuando de repente escuché
que dos alumnas estaban riéndose, de pronto les pidid que le explicaran io
que habia dicho, pero ellas no supieron contestar; entonces les dijo “ven, por
eso deben estar atentos a la clase y escuchar para que puedan entender la
clase y aprender, y si después, tienen alguna duda, pueda preguntar, pero no
debe interrumpir por que distare y me desconcentran de lo que les tengo que
dar "(Diario de campo;8-11-01).

En este caso el profesor busca que dentro del aula exista el orden para
que sé de un buen aprendizaje asi como que el pueda cumplir con sus
objetivos de la clase.

6.3.3.1. -OTROS OBJETIVOS

Pero asi mismo existen maestros que aunque los objetivos de la institucion
sean diferentes ellos buscan la forma de adaptarios mas a las necesidades de
los alumnos estos son: que exista el respeto, cooperacion y que las actividades
sean mas agradables; como en el caso de la maestra de biologia, donde se
maneja el resbeto.

Como se observé en la clase que trataba sobre el tema de la variabilidad,
les comenzé a explicar para después pasar a las actividades del libro donde
tenian que leer, le pidié a un alumno que iniciara ia lectura , pero se equivocéd
en una palabra y se puso netvio#o . NO queria seguir pero la maestra le pidid
que volviera a leer, pero los demas se burlaban de él ; ella le dijo * no les
hagas caso tu sigue “ y volvié a leer, entonces él chico dijo a “ya sé donde me

habia equivocado “.
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Pero ta maestra en ningin momento le dijo el error sino que lo dejo a que
el se diera cuenta(Diario de campo, 05,11,01 ).

En este aspecto se observa como la maestra fomenta el respeto entre los
alumnos ya que los compaifieros del alumno que esta leyendo se burlaban de

él por que se habia equivocado al leer.

6.3.4.-MEDIDAS DISCPLINAR. AS

Otro aspecto que es importante tomar en cuenta es que los maestros
tengan una serie de medidas o estrategias para mantener el orden para o cual
se retomaran algunas de los autores Bent y Bordaman (1998).

Tales medidas se pueden comprobar o verificar con las repuestas de la
entrevista que se les aplicé a fos cuatro maestros; una maestra menciona que
al inicio les maneja varias normas las cuales fueron: la puntualidad para evitar
interrupciones, pedir la palabra para participar en clase, solicitar permiso para
salir, y respetar a sus compafieros. ( Entrevista nim. 1)

Se puede decir que esta maestra sigue con algunas de las medidas que
mencionan los autores y que de alguna forma le sirven para mantener un poco

el orden en su clase.

6.3.5. - MODELO DE OBEDIENCIA
Otro aspecto que es necesario conocer es el modelo disciplinario que se
utiliza; la mayoria de los maestros observados sigue el modelo de obediencia,
donde ia meta es que los alumnos cumplan las ordenes que los adultos
. determinan; asi mismo que el alumno descubra que se tiene que hacer

responsable de sus actos (ver cép.z).'
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Esto se observé con las actitudes que muestran los maestros pero en
especial el maestro de matematicas. El dia 11 de enero del 2001, en la clase
donde se trataba de repasar una serie de ejercicios para el proximo examen,; el
maestro escogia al azar a los alumnos quienes pasarian al pizarrén. Primero
pasé Eduardo quien contesté adecuadamente; después le dijo a Manuel que
pasara a resolver un ejercicio, pero &l no lo pudo realizar, entonces el maestro
le dijo “ves, todo es por estar jugando, y estas todo el tiempo distraido; pero
esa no es mi culpa porque ya explique para el examen (Diario de campo 11-
01-01).

Con lo anterior se puede decir que en la clase de matematicas se llevan a
cabo algunas caracteristicas del modelo de “obediencia”. Pues la clase se
caracteriza por. el profesor castiga a los alumnos que no cumplen con la
tarea, otra caracteristica es que busca que se cumplan sus ordenes; pero
también en ocasiones premia a los educandos que realizan sus deberes de
estudiantes. “Genérico” en el cual se pretende que et alumno s6lo cumpla con

los lineamientos establecidos.

6.3.6. -NORMAS

En el anexo nim. 5 se mencionan las diferentes normas que los profesores
establecen. En su caso las mujeres mencionaron las siguientes nomrmas: el
10%, no llegar tarde; el 21% ,no hacer relajo; un 4%, votando; el 21% no
contest6, 32%, que se deben cumplir con los deberes de estudiantes; y el 17%,
contestd cosas que nada tienen que ver con la pregunta ;tales respuestas son :
el recoger basura, poner notas a los padres, todos recogemos basura, y a cada

rato regafios para aprender mejor.
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Por lo que se puede decir que un 21% de los alumnos no saben con
exactitud si los maestros formularon normas al inicio del curso y por ello se dan

distintas respuestas.

6.3.7. -CAUSAS DE LA INDISCIPLINA

Mattos (ver cap, 2 ) menciona que las causas de la indisciplina pueden ser
fos mismos maestros , que no definen con exactitud las normas o tas reglas
que se deben respetar y seguir.

Lo anterior se puede observar con la ayuda de las. cifras del anexo No. 6.

Los hombres dijeron que el maestro establecié las normas junto con ellos en
un 13% , y en el caso de las mujeres , 11% opind lo mismo. El resto de los
alumnos mencionaron que no saben si establecieron o no. Ello indica la poca
importancia que los alumnos conceden a la disciplina.

6.3.7.1. -CLASES INDISCIPLINADAS

Por otra parte es importante conocer qué opinan los alumnos en cuanto a
las materias donde se da mas la indisciplina.

En el anexo No. 10, las cifras que se obtuvieron referidas a esto fueron las
siguientes: por un lado, los hombres mencionaron que, desde su punto de
vista, la clase con mayor indisciplina es la espafiol, con un porcentaje del
46%, de manera distinta , las mujeres opinan que es la clase de matematicas
con un 31%.

Precisamente en la clase de matematicas , el profesor explicé el tema,
después puso ejemplos y ejercicios. Cuando se hicieron los ejercicios llamo

a una alumna, que se llama Gabriela, para que hiciera un ejercicio.
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Cuando terminé, él le dijo “ ;cOémo esta la sobrina del presidente?” y todos
comenzaron a burlarse de ella . Después le pidic a Ménica que pasara a
hacer un ejercicio, y cuando termin¢ le dijo “¢si sabes o no?” y entonces se

presento el desorden. (Diario de campo, 28,01-01)

6.3.7.2. - CLASES DISICPLINADAS

Por otro lado, las clases con mas disciplina, se pueden observar en el anexo
no. 12. Donde segun los jévenes es la clase de matematicas, con un 25%. Por
parte de las jovenes la que ocupa el primer lugar es la de artisticas con un
32%, y en un segun lugar la de educacion fisica.

La disciplina en la clase de musica se pudo corroborar con ia observacion
que hizo. “El maestro es muy estricto “, ya que al entrar al saléon todos deben
estar en sus lugares y con su material necesario. Se observé que un alumno
habia llegado tarde por causa de enfermedad, entonces el maestro le preguntd
si traia lo que se ocupaba para la clase, y que si habia cumplido con la tarea,
que consistia en tocar una pequefia cancidén con la flauta, e! alumno menciond
que no habia estudiado porque se le habia perdido su flauta. Ante lo anterior el
maestro no permitié que el alumno entrara clase (Diario de campo, 18-01-01.

Por lo que respecta a la clase de educacion fisica, parece interesante que
las mujeres mencionaron que el maestro de tal materia las obliga a quitarse le
pans, independientemente de las condiciones climéaticas; y si alguien, por
alguna razén no puede hacer actividades fisicas, les baja puntos de su
calificacion. Posiblemente sea por eso que las mujeres opinaron que es la

clase con mas disciplina.

85



Esto se relaciona con lo que Gispert (ver cap, 1) dice en cuanto a los
cambios fisicos en los nifios y nifias, pero que en las mujeres son mas notables
y muy dificiles de ocuitar, Y que las alumnas les parece muy exigente el
maestro, pues les obliga a mostrar su cuerpo.

6.3.7.3. - GRUPOS INMADUROS

Mattos (ver Cap, 2) menciona que si en las clases existen agresiones
verbales, fisicas, risotadas y abundantes cuchicheos se puede decir que son
grupos inadaptados e inmaduros para estar inmersos en un ambiente escolar.

Considerando lo anterior ., es importante mostrar lo observado durante la
clase de espanol. Se trabajaba con la leccién llamada “si vivo 100
afios”,cuando la maestra comenzé a explicar que iban a leer en voz alta, es
decir , una lectura colectiva. Entonces le pidi6 a Ménica que comenzara a leer,
pero ella no supo leer muy bien y la regafio. Le dijo”; Como voy a creer que no
sepas teer después de 6 afios en la primaria?”. los compafieros comenzaron a
reirse de ella porque no sabe leer; la maestra les pedia que se callaran pero

no hacian caso: guardaron después de un rato (Diario de campo, 8-01-01).

6.3.7.4. -CANTIDAD DE ALUMNOS
Con esto se confirma lo que menciona Mattos en cuanto a los factores que
provocan que se de el desorden; pueden ser: ausencia de reglamento de la
institucion, la cantidad de alumnos en cada salon , el mal estado de las
instalaciones , las actividades del docente y otras. A propésito de la cantidad de
alumnos, es importante decir que se observd que en cada grupo hay

aproximadamente entre 45 a 47 alumnos y el mobiliatio de las aulas se
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encuentra en un mal estado. Ambos son dos aspectos que propician la
carencia de disciplina escolar.

En este primer apartado se presenta n todos los aspectos que se tiene que
ver con la primera categoria. Con ello sé pretender dar respuestas a las
preguntas iniciales de la investigacion.

Aqui nos podemos dar cuenta de cdémo favorecen las estrategias que utiliza
el profesor para manejar el orden en su clase en diversas ocasiones.

Todo lo anterior nos ayuda a hacer una reflexibn para ver en que esta
fallando y asi buscar nuevas estrategias o alternativas para que en el aula sé
pueda dar un ambiente propicio, que ayude a mejorar y elevar el rendimiento

escolar de los alumnos.
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CONCLUSIONES

Con la ayuda de los resuftados obtenidos en la investigacion se observo y
se puede concluir que.

1. - Es necesario tener claras las normas disciplinarias para que se puedan
llevar a cabo. Las estrategias que utilizan ta mayoria de los profesores son
establecidas claramente en un 44% opina que es bueno preestablecerlas al
inicio del curso.

. 2. - Con relacion al comportamiento disciplinario de los jovenes varia en
cuanto al sexo; los varones se comportan de forma distinta cuando esperan al
maestro y de otra cuando no hay, sus opiniones son cuando hay maestro, un
79%, se salen al pasillo a jugar, pero cuando no hay, un 54%, juegan siempre y
cuando no los vea el prefecto. Esto posiblemente sea a causa de que los
hombres a esta edad sean menos responsables de las cosas escolares que las
mujeres.

Ellos perciben a la disciplina en un 50% como el solo portase bien en el
salon de clases. ‘

En el caso de las mujeres cuando esperan al maestro el 84%, se dedica a
estudiar o en ocasiones a terminar trabajos pendientes y cuando no hay, un
47% menciond que se ponen a platicar y hacer relajo.

Las mujeres opinan lo mismo que sus compafieros en cuanto a lo que es la
disciplina en un, 47% mencionan que es portarse bien y obedecer alo que el

maestro les pide en el salon.



3. - por otro lado es importante tener en cuenta que la disciplina grupal
interviene en el desempefioc académico def alumno. Es necesario tener en
cuenta la opiné tanto de maestros como de alumnos en cuanto a esto.

Ei 44% de los maestros percibe esta relaciobn como algo importante para ei
aprendizaje y sus opiniones varian, algunas de estas son: que el respetar las
normas de disciplina facilitar la aplicacibn de métodos y técnicas de
aprendizaje; |la disciplina y el aprendizaje estan estrechamente ligados ya que
si no existe un orden y disciplina en el grupo no se puede aprender, si hay un
orden vy disciplina los alumnos pueden adquirir el conocimiento y mientras
mejor sea el ambiente mejor sera el aprendizaje.

En el caso de los alumnos varones perciben la relaciéon entre la disciplina y
el rendimiento escolar de la siguiente forma, en un 87% mencionan que la
disciplina sirve para mantener el orden y un 13% opina que mientras mas la
disciplina exista mejor sera el rendimiento al igual que el aprendizaje.

Por el lado de las mujeres el 100% opina que la disciplina del grupo pemite
mantener el orden y a su vez esto ayuda a mejorar el aprendizaje.

Con todo lo anterior se puede concluir que se cumplen los objetivos
establecidos en fa investigacion, ya que en algunos aspectos falto informacion
pero es a causa de que la institucidn no permmite obtener la informacién acerca
de las calificaciones; por lo que en el apartado del desempefio escolar falto

poder tener las calificaciones de los alumnos.
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SUGERENCIAS

Es importante tener en claro que este problema es deiicado; pero con la
ayuda de esta investigacion es posible profundizar en él.

Es necesario que se tenga en cuenta que no en todas las instituciones
educativas el modelo disciplinario que lo rige es el mas adecuado vy por
consiguiente se debe tomar en cuenta lo siguiente.

Como opina Mattos con relacion a que debe existir en los alumnos un
espiritu de autodisciplina y autogobierno para lo que es necesario:

* Que los alumnos conformen un reglamento interno del grupo, con sus
respectivas sanciones; que todos se comprometan a cumplir y respetar.

Mattos y Bent mencionan las tares de tos maestros en relacién con la
disciplina de los alumnos y que ayudan a mantener un mejor ambiente en el
aula, por lo que es necesario:

* Que los profesores al inicio del ciclo escolar expliquen las reglas de la
institucion, asi como que se colocara una replica de este en cada salén para
que los alumnos lo tengan a su alcance.

* Es importante que se tenga en cuenta lo que menciona Mattos en cuanto a
la madurez de los alumnos y que algunas persona se desarrollan con mas
rapidez por lo cual es necesario no hacer categorizacion en cuanto a la forma
de comportase del educando.

Como lo menciona Bent y Borman es necesario tener en cuenta las medidas

para establecer la disciplina.



* Es importante que en las aulas se fomente los sentimientos de
responsabilidad y respeto tanto hacia ellos mismos como sus compaferos ;
ademas que no se den los apodos ni burlas entre estos. Y un respeto pieno
hacia sus profesores y personas mayores.

* Es de gran relevancia que los educadores y educandos trabajen
conjuntamente en actividades encaminadas a conocer o propiciar la disciplina,
esto por medio de actividades ludicas que mejoren dicha dificultad.

* Otro punto que favoreceria el aprendizaje y rendimiento en la institucion
es que los grupos fueran reducidos; para que asi los profesores les puedan
brindar mejor ayuda.

Oftra cosa importante es que es necesario que los maestros que presentes
mas problemas de indisciplina en su clase sean un poco estrictos al momento
que sé este dando la clase y que formule preguntas para ir verificando si van

aprendiendo o entendiendo los contenidos.
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CUADRO 1

UNA BUENA DISCIPLINA

ANEXO No.1

RESPUES |FRECUEN | PORCEN RESPUES | FRECUEN [PORCEN
SEXO |TAS Cia TAJE SEXO |TAS I CIA TAJE -
PORTARSE PORTARSE | a7% .
MASC |BIEN 12 50% FEM |BIEN {
CUMPLIR CUMPLIR
MASC |CON SUS 6 25% FEM (SUS 4 21%
DEBERES . DEBERES
MASC | RESPETAR 4 7% FEM | RESPETAR 5 26%
MASC OTROS 2 8% FEM OTROS 1 6%
24 100% {19 100%
CUADRO 2
NECESIDADES DE REGLAS
SEXO RESPUESTAS |FRECUEN {PORCEN | SEXO |RESPUESAS (FRECLEN |PORCEN
cia TAJE ciA TAJE
Sl PARA PARA
MASC | MANTENER 21 87% FEM |MANTENER 19 100%
EL ORDEN ORDEN
MASC |[NO SE 3 13%
NECESITAN
24 100% 19 100%
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CUADRO 3

MAESTROS CON INDISCIPLINA EN EL AULA

SEXO RESPUES |FRECUEN | PORCEN RESPUES |FRECUEN | PORCEN
TAS ClA TAJE SEXO {TAS CIA TAJE
MASC ISIDRA 8 33% FEM _[ISIDRA 7 38%
MASC DIEGO 6 25% FEM | DIEGO 2 10%
MASC NINGUNO 6 25% FEM | NINGUNO 4 21%
MASC MARTHA 1 4% FEM 4 21%
MARTHA
MASC TODOS 3 13% FEM TODOS 2 10%
24 100% 19 100%
CUADRO 4
MAESTROS CON DISCIPLINA EN EL AULA
SEXO [RESPUES |FRECUEN |[PORCEN [SEXO |[RESPUES |FRECUEN |PORCEN
TAS CiA TAJE TAS CIA TAJE
MASC [ISIDRA 1 4% FEM__[ISIDRA 2 1%
MASC |OMAR 9 38% FEM__[OMAR £ 26%
MASC | DIEGO 3 13% FEM__[DIEGO 7 37%
MASC | MARTHA 2 8% FEM __|[MARTHA 5 26%
(MASC | TODOS 5 21%
MASC_[ALFONSO 1 4%
MASC [LIDIA 1 4%
MASC | NINGUNO 2 8%
24 100% 19 100%
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CUADRO 5

COMO SE FORMULARON LAS NORMAS

SEXO

RESPUES |FRECUEN |PORCEN |SEXO |RESPUES |FRECUEN | PORCEN
TAS CIA TAJE TAS ClA TASE
MASC™ | NO 5 21% FEM 2 10%
LLEGAR
TARDE
MASC [NOHACER | 8 33% FEM 4 21%
RELAJO i
MASC | VOTANDO 1 4% FEM 4 21%
MASC [NO 6 25% FEM 6 2%
PELEAR
MASC |OTROS 4 17% FEM 3 16%
24 100% 19 100%
CUADRO 6
ESTABLECIMIENTO DE REGLAS
SEXO RESPUES [FRECUEN [PORCEN |SEXO RESPUES |[FRECUEN [PORCEN
TAS ciA TAJE TAS ClA TAJE
MASC [CONEL 3 13% FEM CONEL 2 1%
MAESTRO MAESTRO
MASC NOHAY | 12 50% FEM NO HAY 7 7%
MASC NO 9 37% FEM NO 6 31%
SABEN : SABEN
FEM OTROS 4 21%
24 100% 19 100%
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CUADRO 7

QUE HACEN CUANDO NO HAY MAESTRO

SEXO RESPUES FRECUEN PORCEN SEXO [RESPUES FRECEUN PORCEN
TAS Cla TAJE TAS ClA TAJE
SE QUEDAN
MASC | JUEGAN 13 54% FEM CAYADAS 2 1%
EN EL
SALON
ESTUDIAN ESTUDIAN,
MASC |O 9 38% REALIZAN
REALIZAN FEM TRABAJOS 16 84%
TRABAIOS PENDIENTES
MASC | NADA 2 8% FEM NADA 1 5%
24 100% 19 100%
CUADRO 8

QUE HACEN CUANDO HAY MAESTRO

SEXO RESPUES FRECUEN [PORCEN | SEXO RESPUES FRECUEN | PORCEN
TAS CIA TAJE TAS CIA TAJE
JUEGAN JUEGAN Y
MASC |Y SE SALEN |19 79% FEM HACEN ] 47%
ALOS RELAJO
PASILLOS -
ESTUDIAN ESTUDIAN
MASC |YHACEN 5 21% Y HACEN
TAREAS FEM TAREAS 8 32%
PENDIENTES : PENDIENTES
FEM NADA 1 5%
FEM PLATICAN 3 16%
24 100% 19 100%




CUADRO 9

RELACION ENTRE DISCIPLINA Y APRENDIZAJE

SEXO  |RESPUES FRECUEN | PORCEN |SEXO | RESPUES FRECUEN | PORCEN
TAS CIA TAJE TAS CIA TAJE
ENTRE ENTRE
MAS MAS
MASC DISICPLIAN 8 3% FEM DISCIPLINA " 58%
MEJOR SERA MEJOR
EL SERA
APRENDIZAJE EL
APRENDIZAJE
MASC |NO 8 33% FEM |NO 10%
SABEN SABEN
MASC__|OTROS 8 33% FEM__ |OTROS 6 32%
24 100% 19 100%
CUADRO 10
FACTORES QUE OBSTACULIZAN EL APRENDIZAJE
SEXO |[RESPUES FRECUN | PORCEN | SEXO | RESPUES FRECUEN | PORCEN
TAS CiIA TAJE TAS CIA TAJE
MASC |RELAJO 6 25% FEM |FALTA 2 10%
OE
ATENCION
[MASC |INDISCIPLINA |3 12.5% | FEM _|INDISCIPLINA |4 21%
VER
MASC |PROBLEMAS |3 125% |FEM |TELEVISION, |2 10%
FAMILIARES JUGAR
NINTENDO
MASC |NO 6 25% FEM |MALAS r) 21%
SABEN AMISTADES N
MASC | OTROS F3 8.3% FEM_| RELAJO 2 0%
CANTIDAD 6%
DE ALUMNOS
Y LAFALTA
MASC |DE ATENCION 4 166% |FEM |NOVIAZGO 1
POR PARTE DE
B EL MAESTRO .
FEM |NO r) 21%
SABEN .
24 100% 19 100%




CUADRO 11

CLASE CON INDISCIPLINA

SEXO RESPUES FRECUEN | PORCEN | SEXO | RESPUES FRECUEN | PORCEN

TAS CIA TAJE TAS CIA TAJE
MASC_|ETICA 1 4% _|FEM |NO SABEN 1 5%
MASC | MATEMATICAS 4 17% |FEM | MATEMATICAS 6 31%
MASC_| BIOLOGIA 3 13% |FEM | BIOLOGIA 2 1%
MASC | ESPANOL 1 46% | FEM | QUIMICA 1 56
MASC | QUIMICA 1 4% |FEM _[MUSICA 2 115
[ MASC_| TECNOLOGIA 1 4% _|FEM_| TECNOLOGIA 1 5%
IMASC [ TODAS 1 4% |FEM |ESPANOL 3 21%
MASC | NINGUNA 1 4% __|FEM | NINGUNA 2 11%
MASC_| MUSICA 1 4%

24 100% 19 100%
CUADRO 12
CLASE CON MAS DISCIPLINA

yﬁxo RESPUES FRECUEN [ PORCEN | SEXO | RESPUES FRECUEN | PORCEN

TAS CIA TAJE TAS CIA TAJE
MASC_| MATEMATICAS 6 25% FEM__|MATEMATICAS 4 21%
MASC | ESPANOL 4 17% FEM_|MUSICA 6 32%
MASC | TECNOLOGIA 1 4% FEM_|ETICA 1 5%
MASC_|MUSICA g 38% FEM__| GEOGRAFIA 3 16%
MASC [ETICA 2 8% FEM [EDUCACION 5 26%

FISICA

MASC | GEOGRAFIA 2 % FEM
— 24 [100% 19 100%




ANEXO 2
GUION DE ENTREVISTA PARA LOS PROFESORES

NOMBRE:

MATERIA QUE IMPARTE AL GRUPO:

1. - ¢ Su concepto de que es la disciplina?

2. -¢ Cree necesarias las normas en el aula?

3. -¢, Como definira al grupo de 1B; disciplinado o indisciplinado y por que?

4. - Alinicio del semestre se establecieron normas; como cuales?

5. -¢, Relacion entre disciplina y aprendizaje?

6. -¢ Obstaculos para el aprendizaje?

7. -¢ Concepto de un buen rendimiento?

iiii MUCHAS GRACIAS POR SU APOYO!!!
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Anexo 3

CUESTIONARIO PARA LOS AUMNOS

NOMBRE:

EDAD (Afios cumplidos)

SEXO M__ F___

1. - ¢ Que es una buena disciplina?

2. -¢, Crees necesario que existan normas en el aula?

3. - Segun tiy, con cudles maestros existe indisciplina en el sal6n?

4. - ,Maestro con disciplina en el salén?

5. - ¢De qué forma se establecieron las reglas con los maestros de las
siguientes materias: biologia, espafiol, quimica y matematicas?

6. - ¢ Qué haces cuando hay maestro?,; Y cuando no hay?

7. -¢ Relacion entre disciplina y aprendizaje?

8. -¢, Qué factores dificuitan un buen aprendizaje?




9, - ¢ Cudl es el promedio de las siguientes materias?

Biologia____ Matematicas
Espafiol____ Quimica

iiii MUCHAS GRACIAS POR TU AYUDA 1!
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