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INTRODUCCIÓN 

De algunos años a la fecha en muchas partes del mu.ndo se ha puesto de 

manifiesto un proceso multidimensional que ha sido'bautiz~do con el no.mtire de 

"globalización". Dicho proceso engloba una serie· de caracterlsticas entre las .· 

cuales podemos citar las siguientes: la circulación más o menos libre de. bien~s y 

servicios, personas, conocimientos e ideas a través de las fronteras geográficas. 

Por otro lado, se pone de manifiesto la interacción de dos fenómenos que son por 

un lado la pérdida o disminución del control político del Estado y por el otro la 

coordinación cada vez más implacable entre los grandes bloques industriales. 

Acerca del carácter multidimensional de la globalización se puede destacar la 

integración en el ámbito social, politico, económico, educativo y cultural que se 

alimenta de las nuevas tecnologías de la información y los procesos ·de 

reestructuración de la forma de operación del capitalismo. El acelerado proceso. 

de globalización de la economla tiene como sustento un enorme desarrollo de los 

conocimientos· cientlfico-técnlcos, las comunicaciones, 

biotecnologla y la creación de nuevos materiales. 

. - - __ , 

Es· precisame~te en el. ámbito. educaiivo donde ;centl'arelTlos ~uristro·estudio; en ' 

particular en el ramo de la edudación dé ni~él iúp~ri~r; d~:ciri~d~;egresá~ los ,• 
' ' - ' • • . .· . • .• '. . " • ·':_~-· )- : ,,, '¡ ,. ··" 1: ·- • ,' • , •• , .... ~- : . •.. " • <. ' . ' .. , 

profesionistas que posteriormente se integrán';al mercado latioraL Como es bien . 
'. ' ~--. ' ' '' .~ . ,'. \ ~: "-.. · ·' ; . - - ' - _,_ ' - - . ' . . 

sabido, el discurso polltico referente a I~· educación se centra principalmente en 
' ' 

las políticas tendientes :a ·mejorar'. lá •'.calidad. de la misma;·.· con él · 

reacondicionamiento .de instaÍaéibne~. c'a~}~1 mayor aprovechamiento de los 

recursos provenientes delos'inédi'as;de comunicación, con el intercambio cultural 

con otros paises el cuál pródUdirá ¿nriretroalimentación de experiencias benéficas 

para ambas partes, todo;es~o co'ri·:ei"fin de estar preparados para enfrentar con 

éxito las demandas de potenci~·I hu111ano, de. tecnología y de servicios acordes 

con los tiempos actuales. La educación deberá repercutir en alternativas 

innovadoras y creativas adecuadas a nuestro entorno que permitan el desarrollo 

de personas capacitadas para afrontar los retos y perspectivas del momento 

actual. Todo esto es lo que se pretende instrumentar, sin embargo, el gobierno ha 

orientado su polftica educativa más bien a la capacitación y a la implementación 
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de políticas que · permitan- el surgimiento de escuelas orientadas a producir 

profesionistas técnicos por un lado, los cuales deberán colocarse con mayor 

facilidad en el mercado de trabajo. 

Por otro lado, existe una gran tendencia de muchas empresas por la contratación 

de personal humano que se adecue a sus procesos productivos y las ramas que 

'se han visto más beneficiadas con este enfoque son sobre todo las orientadas a 

las ingenierlas, ciencias físico matemáticas y las qufmico-biológicas entre otras. 

Por otra parte podemos observar una disminución de puestos vacantes para 

áreas corno las ciencias sociales, las humanidades y las artes. 

Las empresas (Nacionales y Transnacionales) se han Inclinado por el recurso 

humano proveniente de las áreas mencionadas, y por tal motivo, exigen 

universidades funcionales para sus necesidades técnicas y directivas; · asf 

también la politica en materia educativa ha incentivado este tipo de educación, 

permitiendo que aparezcan cada vez más centros de educación superior con ese 

enfoque técnico. 

Por un lado nuestra investigación_- se va· enfocar_;,en -~onecer ~~ál~s _son•_ las 
· ... ,-·-. 

expectativas de los alumnos que ingr~san a estas carreras, sé pretende ccinócer 

si creen que el proceso de globaÍizació~;,:(~nte~dicl~'-~~mo l~,ll~gad,a,:de,rnás 

::::::~=n~a P:~;:re~n;:si~~da::J;~~ni1~:J~trt;~~rnJ4;L~~t1~saí~!;;~:o::-
necesidades. 

La investigación se realizará en la Universidad Tecnológica de México (UNITEC), 

que es una institución de educación superior cuyo lema es el conjugar la ciencia y 

técnica por lado, con el humanismo por otro. Se escoge dicha institución ya que 

presenta las caracterfsticas de las escuelas que en la actualidad tienen más 

demanda entre los estudiantes de nivel superior. 

El objetivo general de nuestra investigación es determinar cómo la Globalización 

puede ser un factor influyente para que los futuros profesionistas elijan disciplinas 



o carreras de tipo técnico, como en el caso de la carrera de lngenierla en 

Sistemas Computacionales en la Universidad Tecnológica de México. 

La hipótesis planteada para nuestra investigación es la siguiente: El proceso de 

globalización (entendido como proceso multidimensional en el cual convergen los 

ámbitos social, polltico, económico, cultural, educativo, etc.) provoca e~tre otras 

cosas en el alumno la creación de expectativas a futuro, como pueden ser 

solvencia económica, buen empleo, entre otras, lo cual lo inéentiva ·a escoger 

estudiar las carreras técnicas orientadas a las ingenierlas y a la tecnología. 

En el párrafo anterior describimos la hipótesis central de .nuestra investigación, .la 

cual será operacionalizada mediante una investigación de campo al interior de la 

UNITEC. 

Dentro de estas líneas de investigación y en lo que se refiere concretamente al 

estudio de caso, podemos mencionar lo siguiente: se piensa que la globalización 

provoca entre otras cosas en el alumno la creación de expectativas a futuro, lo 

cual lo incentiva a escoger estudiar la carrera de Ingeniería en Sistemas. 

Computacionales en la Universidad Tecnológica de México Campus Cuitláhuac. 

Por último, en el ramo educativo, el proceso de globalización provoca entre otras 

cosas desaparición paúfatina de algunas de las carreras ubicadas dentro del área 

de las humanidades .... 

Eñ nuestra Ínve~tig~ciÓ~/~Í: primer capítulo está orientádo a presentar una visión 

hisióric~ ac1frc~~é;'1~t\6b~1ii~~l~nta~fc~m6 también a la educación superior, 
-::;~.:--;,~~: .,-~ ·' ,· ,• ., . 

E~ el segU~do' é~pftu161lar~~o~ ~f3ndón de los mfsmos temas pero !'!nfocados a , 

nuestro país, de Íál fcJrllla qu~cn~~stra inJestigaciÓñ s~ ubique en' una realidad 

bien identificada como lo es la de México. 

El tercer capítulo lo desarrollamos en la Universidad Tecnológica de México 

(UNITEC), concretamente en la Carrera de. Ingeniería· en Sistemas 

Computacionales, una de las carreras con mayor de,ma.nda en, dicha Institución, 



asi como también la qúe presenta ·un mayor indice de tituiac.ión dentro de las 

ingeniarlas ~ qÚe par~ nu~stros fines puede englobar las características que, 

según datos' previamente d~scdtos, el mercado laboral demanda. 

. . . . . 

De lo anteriórrllente expuesto se desprende la necesidad de una investigación al 

interior de dicha institución, la cual, da una alta importancia a la adquisición de . . 
'conocimientos cientifico-tecnológicos (La UNITEC, cabe mencionar, tiene como 

prioridad la adquisición y reforzamiento de los conocimientos cientificos, técnicos y 

hUmanlsticos. El lema que maneja es ciencia y técnica con humanismo). 

De manera general hemos expuesto la forma en la cual estará conformada 

nuestra investigación, así como también lo que se pretende poner en tela de juicio, 

de tal forma que mediante la investigación de campo podamos establecer 

conclusiones que nos permitan confirmar (o no) nuestra hipótesis. 



CAPÍTULO 1 

ANTECEDENTES DE LA GLOBALIZACIÓN 

y 

LA EDUCACIÓN SUPERIOR. 

TESlS CON 
FALL~ DE q_~! 
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1.1 Globalización: principales aspectos. 

1.1.1 Globalización: antecedentes y manifestaciones 

El presente capitulo tiene como objetivo primordial el ofrecer un panorama general 

de. cómo sé /Úe Cies~~roll~ncio':~r f~riÓmeríO' ~onecido como globalización: sus 

orlgenes, sus maríifestaclolles,Jós ¡:Íalses:en los cuales se gesta con mayor 
iníporta~ci~. ·. : : (': ,;y ; , 1 

', ,;·::·_;.·.:.··, . ·:.< .. _.,-.·-
' . - . . ' . - . . . 

A manera ·de comentario, ·p~Jemo:s( e~t¡~l~cer ~ue la historia de los 'm~rcados 
mundiales ~e remonta al siglo XVI. Esto tiene una explicaC::iéÍ~; muy simple, los 

conocimientos que obt~vieron los comerciantes ·.·a partir•• ele . fas . o'peraciónes . 

transoceánicas de los precios, asl como las modalidades. de comercialización de 

un número creciente de productos, hizo posible qua: lo's mismo~ convergieran en 

espacios comerciales cada vez más vinculados. La_revoluciÓ~ de los productos, 

los transportes y las comunicaciones asl como la ·expansión de la industria 

significó un cambio sustancial en la organización del comercio mundial. La 

aparición de la navegación a vapor permitió multiplicar los intercambios, 

reforzando la constitución de un mercado único de muchos productos. 

Poco a poco fueron dándose una serie de innovaciones tecnológicas que 

permitieron mayor intercambio de productos a bajos costos y con mayor rapidez. 

Estas tendencias no hicieron más que incrementarse dramáticamente durante el 

siglo XX, especialmente después de la Segunda Guerra Mundial. A continuación 

. describiremos con mayor detalle cómo fue. el comportamiento de los mercados 

después de este acontecimiento histórico. 
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·Posguerra 

Inicia en el año de 1945 y culmina en el año de 1973 con una profunda crisis 

económica y cuya manifestación más visible es el alza en los precios del petróleo. 

Dentro de este periodo se manifiesta el conflicto entre la Unión de RepúbUcas 

Socialistas Soviéticas y los Estados Unidos de América, lo que se conoce como la 
. . . 

Guerra Fria. "En ciertos aspectos, la guerra fría en íos años 1946-1989.fue una · 

época de desarrollo intensivo y extensivo del capitalismo por el mundéi.r .C.oiiia 

nueva división internacional del trabajo, fa flexibilidad de los pr6c~sos ~rodU6tívos 
·,- .. · , . .' -·· ·' . 

y otras manifestaciones del capitalismo en escala murÍdia1;;;ias_;ierripr-esas, .· 
.,, ; ' \ •o'•'" - '~· .. , , ' ~ ··' 

corporaciones y conglomerados transnacionales adquieren preéminénciá sobre las 

economías nacionales". 1 

Dentro de este .periodo podemos observa.rJo ~lJe l~s:~66nolllí'~tas ~o~ocen coma· 

el Estado. con péilíticas de Bienestar,' ~~ el riu~l 1~~ ·~abléiri~~ ~e encargan de· 

asegurar a los trabajadores un ingreso;c'uaridofol·'ri;erc~d~ 1a'boral dejaba de 

contar con ellos. En esta época se produ~Í~~ 1Ü~~·'cir~~:ca~tid~dde bienes a muy 

bajos costos. En este periodo tam.bién s~r~~ 1d'tjl1~ s
1

~ c6~()ce c~mo la sociedad ., . ".-,· :'··>· .-:';·-.~---;-:,,~-~·.-.:/,··<-·,.t·-.·r~----~~;'-·· ·.:."·.· .... :- . 
de consumo, la cual era una medida qúe se toma para daLsalida a los excedentes 
en la producción. . . . :: •.. ·/ ·; .. ; .~(;• · :i'.: ,;·.~ ' 

·- :-,,~., , :>.;I --~·>· .·{O,;,C'\·, ~:-~·-, ·1· 

,, -. - ~ :·;:/ :~:z--: 

Poco a poco disminuyen •las_·~~lrtiC'is :eb~nórni~a~Íe~dientes a establecer 

controles para proteger la ~ctiviCÍaéf il1térlla:1 e1 ciorii'~r~io internacional· comienza a 

crecer con mayor fu~rza, con.'rC>· cu;i/1~~·;~0ÍÚ~~ne~ de· exp~rtaciones también 

crecen. En el period() c~iríprendidq·~~:tr~;'~~so~~Y 16~··prr~eros años de los ?Os, el 

mundo occidental experim~nió un' ~~~l~~~db y éontinuo credmiento económico. 

·''· 
Es en esta época cuando surge el. Es.lado Benefactor, el cual se manifiesta en la 

creación de organismos planificadores, nacionalización de industri.as, 

intervencionismo. En este periodo podemos observar una gran intervención del 

Estado en la economía de las naciones, a tal grado de nacionalizar una gran 

cantidad de empresas privadas y a intervenir activamente en la economía. 

1 lanni. O~tavio. Tt!oda.\· .wbre la g/obali:e1cid11, Siglo XXI Editore.s, AfLh·icu, /996. p. 31. 
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Por otra parte, empiezan a surgir una serie de adelantos tecnológicos que traen 

como consecuencia una remodelación de Jos aparatos productivos. Hubo grandes 

descubrimientos en petroquimica, elaboración de nuevas aleaciones y nuevas 

materias primas. A Ja par de esto, se crean nuevas máquinas, micro herramientas, 

surgen nuevos diseños que permiten una más rápida y barata producción. "Los 

,repetidos milagros de Ja tecnologla, Ja expansión de Ja producción y el poder del 

mercado mundial atraen Ja atención general. Mas rápida que una revolución 

industrial, una revolución informática trastorna Jos medios de trabajo".2 

Poco a poco las empresas elevan los salarios reales de los trabaja~ores,_ con lo 

cual se expande la demanda de bienes y servicios, esto trae como.c~ns~cuencla 
que Jos industriales multiplicaran las inversiones, asl como también que '.·el EsÍ~do 
realizara grandes inversiones.en infraestructura. Esto Jo podemo~ ~errefl~j~cfo en·· 

- .-· -· .. - . 
el gran crecimiento que tuvieron las exportaciones. 

En la reunión de Bretton-Woods3 se recomienda una >baja .~Jsta~-cilil ·en las 

barreras aduaneras y al desarrollo de formas de cooperación·e:¿g~t)J.rii~~;-éldemás 
se establece un sistema de pagos internacional, e'n ~Jcua'f~~da ·~~¡~'fljo k1 tipcJ d~ 

: . -. -·· :-.:·.- <- :.-::''..f. -_---:.:~~.5-, :~.-F;·,_ ... -.. :.·.:~~1.0>~ <--:<'.~ , . " 
cambio de su moneda con respecto al dólar de Estados Unidos; :o;'•\/":':->' ' 

::·-·­
.. :-::·'., 

Es en este,momentb cuando empiezan a surgir C:~d~.~~i ;riás'abLJerdos 'entre las· 

naciones con ~I objetivo de f~men!á~ ,~-co'?peració~- ~6onÓmi2~: S~r~e-~J GATT 

que es el ·Acuerdo _General sobre. Aranceles Aduáneros ··y 'córriercio y-·. sus 

principio_s fundamentales son Ja igualdad de trato asi como. Ja'. defensa del 

intercambio. - También surge el Mercado Común Europeo, Ja Comunidad 

Económica Europea, Ja Asociación Latinoamericana de Libre Comercio, asl como 

una serie de tratados que intentaban fomentar el comercio entre Jos pueblos asl 

como también Ja cooperación entre los mismos. 

1 Fossacrt, Robcrt, El mwulo en t•l .'iiglo X.\'/, Siglo XXI Eclitorcs, 199./, p. 157. 
' La reunión de Brctton-\Vuods se desarrolla en el aflo de 1944 para diseñar el orden monetario, fimrncicro y 
comercial de la posguerra. De ella nacieron el rondo Monetario Internacional y el Banco It11crnacional de 
Rcconstrucci<ln y Fomento. 
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El crecimiento experimentado por la economla occidental después de 1945 se 
. . 

vincula al: aumento en el producto por unidad de factor, originado por variables 

como el avance tecnológico y la implementación de mejoras en la organización 

.empresarial. Angus Maddison en su libro ,;La ecoiiomla mundial en el siglo XX" 

coincid~ en señalar una serie de situaciones que. s~· dieron .en este periodo, en los 

siguientes párrafos mencionaremos las más. important.es. 

La oferta de trabajo se incrementó por.una serié de fa?t()res como son: 

Crecimiento natural de la población.: 

Aumento en la tasa de población activa (inco'rporaciÓn de la mujer al trabajo). 

Movimientos internacionales ele·. la p~bÍ~ción, . prCi~ocando - aumento .en la 

población económicamente activa: 

Incremento en la inversión en educación;· 

Cabe mencionar que uno de los factores que más repercutieron en el crecimiento 

de las economias fue el desarrÓllo tecnológic~. el cual provocó lo siguiente: 

Crecimiento.en .sectores· como .el automotriz, electrodomésticos, industria 

qulmica, entre otros. 

La actividad cientifica se incorpora a la producción. 

Procesos continuos con funcionamiento automático. 

División del trabajo: Uno de mano de obra;especializada y otro de mano de 

obra no especializada. 

Uno de los rasgos más caracteristicbs el~ I~ pCisguerra es qúe está ~sódada a la ,, ..... - . . - .. . . ·' ' -

expansión de la demanda; as! cCin"l~ t~Tribié~al 5JrgirnÍ~iitÓ'C!1.f 16 ~u~ -~e ·conoce 

como la sociedad de consumo, expondreliici~·:suscá'racieíisticas más significativas 
• • ~,.: .. , - • " .• "¡., ' . :-/./- - ' , _.,. ~-. ' - " • 

en el ámbito económico: · 

La escasez de la mano de obra provocó ingreso~· eleÍl~dos ~ara los 

trabajadores. · ·_ -- -- -.... . 

El Estado toma el papel de redistribuidor de los ingresos en be~.efÍ~io de lo~ -
sectores de menores ganancias. 

Aumento en el número de inversiones por parte de los empresarios. 



. • 

JO 

Se forman· dos tipos de empresas: Grandes empresas que satisfacen las 

necesidades del mercado en expansión, y pequeñas empresas orientadas a 

los servicios. 
. . 

Crecimiento de la demanda tanto interna como externa. 

liberaéi~n del .comercio exterior y baja en las barreras aduaneras. 

Red.ucclón en lo.s precios de los fletes y el bajo precio del petróleo • 

A partir del· año de 1974 la economla mundial se frena drásticamente como 

consecuenciad~l.aumento en los precios del petróleo y de las materias primas, 

con esto'coniienza la gr~n crisis del Estado Benefactor. Surge una nueva forma de 

enfrentar la realidad económica por parte de los gobiernos. Poco a poco el Estado 

comienza a desprenderse de aquellas empresas que alguna vez adquirió.y es en 

·este momento cuando las grandes compañías nacionales y transnacionales 

comienzan a tomar dimensiones cada vez más grandes. 

Se puede . observar en este periodo un gran estancamiento'.~rÜ~uctivo, 
persistencia de la inflación, desempleo y desocupación;.Porcifra p~~ei~I déJlar se 

• fue deteriorando con el paso del tiempo, a consecue~~i,/C:t~l'.)'bre¿imie~t()•de 
economías como la japonesa y la europea. . < .; . :, . ·'~~ . 

;~ ,' » 

Una de las acciones tendie~tes a mejorar la si~uación pr~~al:cie~te enla mayoría 

de los p~lses, fue la de utilizar al mercado libre.como un eficiente asig~ador de . . 
recursos. 

1.1.2 Globalización, una visión general 

El presente apartado tiene como objetivo presentar una visión amplia de lo qu·e se 

conoce actualmente con el nombre de globaíización, ya que com·o veremos son 

muchas las connotaciones y significados que puede tener•· éste fenómeno 

muítidimensional, dependiendo de los autores y su visión parÍicÚlar.del mismo. 
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Desde hace un par de décadas, coincidiendo con el cambio de orientación de las·. 

politicas económicas en los paises capitalistas encabezado por la Sra. Thatcher y 

el Presidente norteamericano Reagan, que pasó del keynesianismo al 

neoliberaiismo, se ha desencadenado un proceso de ámbito mundial que se ha 

bautizado como globalización. Este proceso no es nuevo. Representa la 

continuación de la expansión capitalista en el ámbito mundial y significa un 

importante salto adelante en la consolidación de este sistema. 

La globalización, también denominada con mayor rigor científico mundialización, 

se inició, o al menos asi lo pareció, en los mercados financieros. En efecto, los 

movimientos de capital en el ámbito mundial fueron los más llamativos en cuanto a 

su apariencia. Tras la reforma del sistema monetario internacional de los años 60, 

la libre movilidad del capital ha ido avanzando cada vez con mayor vigor. Afecta a 

la Bolsa, a los créditos y los préstamos internacionales, tanto privados como 

públicos, al mercado de divisas, al pago de la deuda externa, y, por supuesto, a la 

inversión directa. 

. . 

Pero la globalización tiene su máxima expresión en~~I de~plieg~e mundial del 

capital productivo, a partir de. la ,;accióniie','i~sXerii'pres~si ;riu1u~acionales; 
auténticos protagonistas de este pr66iso~' HÓy_ ~¡~ ~~~~·p~ÓdG~~;;rí rí]J~t'~iferent~~ · 
puntos del mundo, prescindiendo d~Í ~¡i~~~ d~(capit~Í ;;~9¡:;,.i9;cadd final al que 

van dirigidas las mercancias produ~id~'s.': < cr;' , ;,'; · 

Ahora bien, para que esta mundialización productiva· pueda ser efectiva, es 

imprescindible la existencia de otro factor: la libre movilidad de mercancias. A este 

respecto, primero el Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio y 

luego la Organización Mundial de Comercio4
, se han encargado de favorecer la 

rebaja paulatina pero rápida de aranceles y tienen como objetivo la libre movilidad 

de rnercancias. Es decir, la construcción de un mercado mundial. Aqui se inscribe 

la política de economias abiertas patrocinada por el Fondo Monetario 

Internacional. 5 

" El Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio se conoce con las siglas .. GATf ... 
La Organización Mundial de Comercio se conoce con las siglas "'OMC", 

s El Fondo Monetario lnh:rnacional se conoce con las siglas .. FMr. 
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La globalización comercial y del capifal no· lleva aparejada la consiguiente 

globalización de _la fue~a de trab~Jo. P~r el co~trari~. el proceso de mundializa~ión 
'· . . . ' , , .. '· 

ha ido acompañado.deuna_.of?nsivápor frénarlos-·rriavimientos·_rnigrátorios. En 

particular entre la P~rireria yelCe~tró dei Si~t~rT1a/ -. . . 
' :,:_,,_,'. • .' •• ~,·: • .:·:;, - 1 

:,' -'-._ \''" 

Es importante hacer referencia en pri~era Íristañi:ia · .. que elfenórrieno conocido 

•como gl~b~liia'dón tiene una serie de '6ornJCin~~tes;' o iTlas bien, ~~ª seriede 

factores que ~on comunes para casi t<ld()·~ lo~ a~tor~~ qÜe h~blánd~\'lsteterria. 
Dichos factores son, por un lado, las' gr~ndes empre~a~>\l~nominadas 
"multinacionales" que otrora se conocian c6rrio t~ansn'acioriales :~ p~r. ~I <ltro el 

mercado en el cual se desarrollan las trá~sacciorie~; el' cual ~~ céldél vez' más .· 

libre, asl como también el Estado, el cual es el. centr6 de: I~ ~ia~ i,,~y()rl~ :dé las . 

discusiones, además de otros tantOs fac!c>res qlJ~ se':i'ráiitci¿'sa~f~ll~ric:!ó en 
--i;:·_:/'.: 

nuestra investigación. 

Como ya lo mencionamos en el parágrafÓ anterior, el\írocesode globalización no 

es nuevo, desde que el capitalismo se d~sarrolló en· E~ropa; siempre presentó 

connotaciones internacionales, sin embargo a'ri la _actualidad el globo terrestre ya 

no es sólo una figura de tipo astronómico; sino más bien histórica, esto es lo que 

en principio hace diferente el significado cla' un ant~s y un despuÚ con relació~ al 

proceso mismo y por lo cual en la actualidad. escuchamo~ · hablar en todos ,_los 

medios de globalización, asr como también de un sinnúmero de términos 

derivados del mismo. 

La introducción del término. globalización ,, sugie~e ·ante . iodo· la· idea de una 

transformación cualitativa y no se trata:5-01élmerite 'de una aceleración y 
, - "• . . . e. - ..... '. , ~.·,;, ., , , --· ' '· . 

amplificación de la internacionálizacióri,':sino''tambiéri de la 'emergencia de un 

nuevo modo de estructuración ·d·~;1;{;;~td*~~r~-rr;~~ciiél1. Por un lado, se trata de 
_; .· .. · .. :·'.: :; ... c._-'-~:-~.·.,~:-.-.'/-.:·-~·':'.'-·~:·::· ... .-(_:.,:,:;,-··_--':->.::-.-:-,_,.~- - : . - -

la formación de un merC:~dóTrru'.iríC!faí/u~f~cado:':por ofrá parte podemos hacer 

referencia a las empres~s,rt1~~cÍÍ~liz;~~i;'J~{diri~e~ ~obre la base planetaria la 

concepción, · fa producdié>~~;V:1~' ~Í~t,ri~ÚciÓfr de ~us productos y servicios. 

"Estamos pasando por uria_:t~~nsforma~ión q~e modificará el sentido de la politica 

y 1a econom1a en 'e1>;ig1d:iv~nid~rC>. No éxistirán productos ni tecno1ogras 
. : - . - . . < " •.... - '~ , ' ' ' . . .. 
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nacionales¡ ni siq~iera industrias nacionales;' al inenos tal como col1cetiímós hoy ia 

idea".6 

El.carácter cada vez más inmaterial de la producció:n cle~e~c~;~Clas,'el~e~arrollo 
de medios de comunicación, de transmisión de 'cdlléJ¿¡~¡~~tos'. y de gestión 

instantánea de flujos financieros, del trabajo a· distanci~.·,'.·.' ... c~nstitÚY~,i1 · 1a · ba~e· 
tecnológica de este proceso. 

Hay una serie de autores que presentan a _manera de metáfora las 

transformaciones de fin de siglo relacionadas con el ·tema de la globalización: 

"primera revolución mundial" (Alexander King), "tercera ola" (Alvin Toffler), 

"sociedad informática" (Adam Schaff), "sociedad amébica" (Kenichi Ohmae), 

"aldea Global" (McLuhan). Procederemos a presentar lo que consideramos más 

trascendente para explicar lo que significa el fenómeno de la globalización. 

La Aldea Global es una comunidad mundial, concretada en las relaciones y las 

posibilidades de comunicación e i.nformación abiertas por la electrónica. Las 

provincias, naciones y regiones, asl como las culturas y civilizaciones, son 

permeadas y articuladas por los sistemas de información y comunicación 

agilizados por la electrónica. Las informacion_es son fabricadas como mercanclas y 

hay culturas enteras que son inva?idas con paquetes de información, "es 

informacional porque la productividad y:co.mpetitividad de las unidades o agentes 

de esta economía (ya sean empresas,· regiones o naciones) depende 

fundamentalmente de s~ capa~idaci' ~élr~ g.ene~ar, procesar y aplicar con eficacia 

la información basada en ~r'cci~bcirniento. Es global porque la producción, el 

consumo y la circulación, :;~51:6'6~0· sus cornponentes (capital, mano de obra, 

materias primas, gesiión, i~fo~rri~¿iÓn, tecnologla y men:ados), están organizados 

a escala global.'' 7 

··.;. 

Otro término ~uy utilizado es el de la fábricEI. global .'~n l:~··c¡~~ el.mercado, las 

fuerzas productivas, la nueva división· internacional __ de.Ltra6aj~. la, reproducción 
:." ·. ·.. '. < . 

6 Rcich. Rohcr1, El trabajo de IC1s Nac:iom•s. Javier Vcrgara Edit., 1993,· p 13.. .· . , 
1 Castclls, Manuel, /.u Erad(• /a lt!formt1ció11: Economía .. ,·Ocierlady cu/111n1 Vol.1 la Soci,•clad Rf!c/, Siglo 
XXI Edi1urcs 19%. p 93. 
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ampliada del capital, se desarrolla en escala mundial. Se instala más allá de 

cualquier frontera: articula capital, tecnologla, fuerza de trabajo, división social del 

trabajo y otras fuerzas productivas. En este orden de ideas, surgen las empresas 

multinacionales, las cuales, organizan y coordinan múltiples actividades 

productivas que tienen lugar en diferentes paises; por otra parte, hacen únicos los 

distintos mercados en los que se fabrican los bienes intermedios que requiere su 

'producción final. 

Por el lado de la empresa podemos observar que los productos derivados de la 

misma son cada vez más extraterritoriales y se vuelve cada vez más diflcil 

atribuirles una nacionalidad. Por otra parte, la creación de complejas redes de 

alianzas que instituyen relaciones de cooperación, apuntando en particular a la 

inversión en común de los enormes recursos necesarios para la investigación de 

nuevas tecnologlas. Gobiernos y Universidades participan en proyectos 

tecnológicos internacionales, sin embargo, la creación de tecnologla a escala 

internacional, es privativa de las empresas multinacionales que obligan a que 

muchos paises descentralicen sus actividades de investigación. 

En otro orden de ideas surge la posibilidad de un idioma universal; representado 

por el inglés, el cual, a pesar de las diversidades civilizátorias; culturales, 

religiosas, lingüísticas, históricas, filosóficas, cientlficas, artlsÍicas u otras,· ha sido 

adoptado corno la lengua oficial de la globalización. En todo lugar ese idioma está 

en la mercancía y en el mercado, en la imprenta y en la electrónica!· én la práctica 

y en el pensamiento de los intelectuales cosmopolitas: 
. . . . 

Otro factor importante a to~are~ cuenta ennuesÍro 13~álisis es el de los medios 

de transporte, los cuales,.".'.'a ::¿artir' de - la S~gu~da Gü~'rra Mundial han 
. ' ··- ·-. ,·. . . . . . ' 

experimentado una serie éle'mejor~s 'qüe los ~acen _más rápidos, seguros y sobre 

todo más bar~td~/"".': ~- ''' e\- --· ... ··.·~.·.· .• •··· .. ··./.: .·>.~ ·,-,· .·::-.- . · .. ·... . -· 
~~·· .·.· -.··. ·.•.,:;-,·,·-\;:·-- ·.;· .. <:.··:« .. ··.:.:.:\ ·-.' .--.·. 

, .. -':'. '.·,_·. -;·,,_, -~1 _. - ' . .. .. . " . - . 

Por . el lado.: de.'. las: comu~icaéiohes: eit~s: han ex:~erimentado .• una .serie de 

adelantos que Ira~ c6~~ cÜ~~~cui'ncia una' serie de ventajfrpará las empresas y 

~:::;::::~~it{~W~~;J~Jf ~~·~¡tf~ª;·n··-·~.·· .. ":·c•:.·_•c.·: .• ' .. _·.::_~ .. ·.-·.-.. _ •. ".•.P.:_·.:_~·-·.º_· •. :-.. ;.·.' .•.•. :. '~f :::; :~~ 
-": ... :, ... ;_:·,, . ·."» •. · .·,··.·.-.· .• ~.·_L_.·, .. ;-.. •.· .•. ~ .. : .• • .. ·.·,·.· .• -.•. ·,.· .. :,.·,{;.;.-.•.,'._.· .. ·.:., .. ,.-:,·-, -· .. . ,_·;~·:/· . .. ,_.... .. . . -- - ,. - .':;,='-;,::;·: • _ r _ _ ._;}:;...-~ ~~a¿~::.t:_· __ :._:_;¡_~.::.;.;.:;-;;. ''>_L~ .< .. , 
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las personas que te~ían acces~ a la misma.·. pero que en 1a·á~tualidad ·se vuelve· 

una herramienta obligada pára cualquiéra, el fax que perrniÍ~ una éomUÍiicaciÓn 

documental casi ·instantáne~·e11tre los puntos geo~ráficos lllás div~rsos, y otros 

tantos que. han. perrnitidoyn. rn~jor-y.rnás •rápido fluir de la información a· nivel 

mundial. 

. . 
Corno _liemos podido; ~bs~.rvar, la globalización es un proceso referido a la_ 

integraciÓnglobal eri los terrenos social, político, económico y cultural; que emana 

básica~ente'·.d~. ~o~ fuentes: el desarrollo de las nuevas_ tecnoi~gí~s. de_ la 

. información y los procesos de reestructuración en_ el modo de fúnCloílá'ín'ie~to de la 

economía ~~pitalista. • · ·" 
":':..:~_.·;:_.,;_;· -:·.·:-: ... ~.~>~ ,::::'.,. 

·~>-·.-· _> "-;: ., 
Esta profUJ1dizaclón de las relaciones sociales y d_e las _interá~dones entr.e. los 

estados. y ,las sociedades locales o remotas no serí~n_•c1e1 todp posibles sin el 

concurso .de las modernas redes de comunicación y las tecnoÍogías de la 

información, probablemente, las únicas capaces de acelerar la difusión de bienes, 

.servicios, personas, ideas, información, dinero; normas, actitudes, prácticas y 

patrones de comportamiento. 

1.1.3 Globalización económica: su carta de presentación. 

En el apartado anterior pusimos énfasis en presentar algunas de las 

características más representativas de lo que se conoce como globalización. En 

este apartado haremos referencia.a uno de los factores que sirven para explicar 

mejor dicho fenómeíló: ~¡ Í~do~ ~conÓmico. 
' ~ . '._,_, : '. 

Co~o; ya)o·~x~jJ_i_i;r.;~:~t~·~.~n~~~~~re~al_ en'.el.,sUbcápltulo ant~dor, él siglo XX 

se caracteriza. porúil~ seÍrie de cambios .en el ámbito económico: la primera mitad 

del siglo ~e :c~;~~t~rii~'pór ;yos f~n'Ó~e~os derivados de las Guerras además de 
. ,. ··'·-·-·,···y ' '".... •'. ,· . • 

las depfesioiies que:,i~s)nte6edierC>n; en la segunda mitad de este siglo se puede 

observar >la.: pr~¿e~6ia d~ri-iin~~te de .· la economía norteamericana, esto 
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acompañado de un grad'ual a~me~to. en· 10 ·referente al comercio en 

generales. 
>. ·~' .: - •• 

Se ha podido observar una séri~· desituac.iones'·q~~. c~/rai:t~'rizap a este peri~do. 
Dichas situaciones apuntan a qu~ l~s. pal¿~s .. iridustriaíizaéfcis. son. los grandes 

exportadores de productos. y. es ~n ·.sÜ sen~ 'ctÓ~de 'se r~~H~~·e(.~njesp 'del · 

'comercio mundial. Por otra parte/se'~ahfri~~,t~'uA·~~~n cr~~f~ient~~n lo ~ue ;e 

refiere al sector servicios, situa~fón .. ·qué p~~d~ obse~a~se en. gr~n ~art~ de 
0 

los 

paises del mundo. 

En lo que se refiere al comercio, podemos observar un gran aumento del mismo, 

el cual produce una serie de situaciones al interior de las economias. Dichas 

situaciones se pueden materializar en una expansión de los mercados, se impulsa 

la producción y surgen una gran cantidad de empresas. Por otra parte, el comercio 

ha acentuado la competencia entre las diferentes empresas de cada pais, Jo que 

las ha orillado a bajar sus costos y por consiguiente los precios. 

Pero ¿Cómo se fue dando esta apertura en los mercados internacionales? Lá 

respuesta Ja podernos encontrar en lo ·siguiente: Antes .. de •. q~e t~riliin~ra ·•.·Ja ... 

Segunda Guerra Mundial,.las p~te~cias aliadas se interesaron en cr~arÚ~ orde~ 
económico en el.· cual dl!>Ílli~uy~ran las. politicas de. tipo, proteccioni~Ía .. Óe esta. 

forma fue creado el °Forido Monetario Internacional (FMI) y el Bánco Mundial >asl . 
: -- • -··. • .- 0 • - 1 ,.· ._._,.., •• ;· ---· • • • ·--- -, 

corno el Acuerdo . General sobre . Aranceles; Aduaneros• y. Comercio (GA D), . El 
. . .· " - ~'" '' ; " , . . , , . . . . . 

GAD aplica tres principios para 'élisminüfr las' barreras comerciales: la no-

discrirninación, que se refiere a ext~nd~~ io~ be~eficios a los demás' paises, la · · 

reciprocidad, que se entiende corno .. la ·~~rie' de beneficios que debe otorgar un 

pals que ha sido beneficiado con estas•p~llticas~ y el principio de transparen~i~ 
que se entiende corno la prep~nC:t'era~~ia del precio corno el regulador. del 

funcionamiento de los mercados.· 

f ~ ·, 

En lo que respecta a las. empres~s ;nuiÚ~acÍcinales, ·.podemos d~cir que se . han 

fortalecido con las pollticas de nh~~· ~b¿iÓn· pUestas ~;, má~c~~ p~r la~·ecpnomlas 

::,1:¡~:"::. ;:::::z¿~j~~~~~t{,ljf ¡¡:~;';;~:::°J::. 
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una parte del proceso de producción ·en cada lugar especifico: Poco a poco 

podemos observar que las empresas, corporaciones y conglomerados 

internacionales adquieren preeminencia sobre las .economlas nacionales. 

Poco a poco podemos observar una intensificación y generalización del proceso 

de dispersión geográfica de la producción, que comprende el capital, la tecnologla, 

la fuerza de trabajo, la división social del trabajo; la planeación y el mercado, esto 

aunado a una clara desestatización, desregulación, privatización, la apertura de 

mercados y la monitorización de las políticas económicas nacionales por parte ~el 

FMI y el Banco Mundial, entre otras organizaciones. 

Podemos observar que la dinámica del capital, en todas sus formas, rompe o 

rebasa las fronteras. geográficas, los regfmenes polfticos, las culturas y las 

civilizacio~es. Por otra parte. es. posible identificar que la internacionalización del 

capital p·r~cluce s·i~~ltáneamente la internacionalización del proceso productivo. 
:'., ~·; .-. -- ···- _.- > .. , ,_ .. _ : 

··~· 
: .. :~·' 

Esto lo poderilos verreflejado en lo referente a la industria de los automóviles, por 

ejemplo, o·la' indU:stria'cle las computadoras y en un gran número de industrias que 
, : - . . .--,' ' _,,: .. ;_,_, >- -· ·. ,,· ·' > ·, 

se han :inclinado pór'tdistfibulr sus plantas productivas alrededor del mundo, 

pÚdiéhdosé obsérV"af~~~ división del trabajo que obedece a la conveniencia de 

producir tal. o ~Ual~ c~~pone~te en el lugar que mejor satisfaga las necesidades 

del consorcio. . . ' . 

En otro orden de ideas,;lasc;rp~racfones transnacionales mÓviH~arÍ s.~s recurso~, 
desarrollan sus alianzas esfr~tégicas; /agilizan • sus ' redes '.:y.:;5us' ;'.circuitos 

•• co.- .,e;· •• '"·''-'· .--·--.- ,_,_., .... _ • .,.,,_. ___ . __ .':·-----··;.·:e;., .. 

informáticos y realizan todas s~s ope~~cio,rÍes'de m'odoiindependiepte'o;con el' 

total desconocimiento d~ · 105. g~~¡~fr~6~·-¡~~~i;nki~i.:rbaifl~ ·~,,;~~t~a, l~tente de · · 

huir del pais en cuestión cuando no .. se:~~Íi~fac'i:!~·¡~~· ~o,ndicion~s impu~~tás ·por 

dichas empresas. 

En lo que se refiere al dinero, éste no viaja de un pais a otro como en antaño, por 

el contrario, las transferencias se llevan a cabo de manera electrónica, realizadas 

en el mismo segundo en que se toma la decisión de invertir. Es en este orden de 

ideas que las transnacionales y los bancos mueven el capital por todos los 



,_ ··, - - -·· . -- . 
rincones del mundo, situación que se facilita sobremanera con laspoliticasque en 

materia d.e integracióneconÓmica dict~n los p~ises. 

Pero¿ Qué esla int~gra~ió~~~oncSmica?:EnelterrenÓdeloshe~hos consiste en 

eliminar de '~ane~a pf~9~13siv~ I~~·· fr;~te~as ecoílórr(ic.~i ·~ntre .·los paises: Para 

. autores como Jai~e R~queu~> 8 . Exist~íl ~na seri~de formas d~ integración como . 

'son: 
,. ~· , . ·. >ó,:._<:o."··: .. ·:<-.; .. :·.. -, .. ·_· -.· , -. 

. Acuerdo presencial: Los mi13nib'ros seconceden una serie de preferen~las que 

pueden estar en discordia con las normas del GATT. 

Zona de librecambio: Los miembros hacen desaparecer los aranceles entre si, 

pero los mantienen frente a terceros. 

Unión Aduanera: Los miembros eliminan todas las barreras: ºentre si, pero 

exigen frente a terceros un arancel común. 

Mercado Común: Es una Unión Aduanera que se compÍ~me~Í~; con la libertad 

de movimiento de capital y de mano de obra. 

Mercado Único: A diferencia del Mercado Común, elimina las:b.ar~~r~sflsi6as;. 
fronteras técnicas y fiscales. :· ,; ,. :~. ' 

Unión Económica: Complementa al Mercado único con. • _p()llt,icas 

macroeconómicas y pollticas comunes que favorezcan el desarrollo 'regional. 

Unión Monetaria: Fija los tipos de cambio entre los paises miembro~ .. 
Unión Económica Plena: Integra totalmente las economlas ·de• 

0

los: paises 

miembros, lo que exige una politica económica común. 

En general estos son los tipos más comunes de integración.econó~ica, cad~pals, 
en su situación concreta determina el tipo de acuerdo.que llev~rá ·ª:cabo con otros 

paises con.los que mantiene una polltica económica de C:~o~era.C:iém: 

En otro orden de ideas desarrollaremos el tema de l~s mercad'o{íntemacionales 

de capital. Dichos mercados permiten cambiar la moneda a·. través de los . 

mercados de divisas, son por tanto mercados de medios de pago' en los que, al 

contado o a plazos, se intercambian diferentes tipos de monedas. : 

11 Rcqucijo, Jaime, Ecmmmia /&11mdial: Un tlmi/i.\·i.\· F:."ntre Do.\· Altmdo.\·, Edil. ~1cGraw-HiÍI. 1995. pp 44-45. 
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También encontramos a los mercados de crédito, en los cuales, los agentes 

económicos obtienen recursos financieros. Existen mercados de crédito tanto 

nacionales como internacionales, estos últimos superan la jurisdicción de 

determinados estados (dentro de este orden encontramos a los euromercados). 

A este tipo de mercados se les conoce como primarios o de emisión, ya que a 

través de ellos se crean los activos financieros. Por otra parte podemos citar a las 

bolsas de valores de los principales paises del mundo, en las cuales se negocian 

mercados ya existentes por lo que se les conoce como secundarios.' Por último 

mencionaremos a los mercados derivados, en l~s.que se negocian los swaps, los 

futuros y opciones, mediante los cuales se cubren riesgos a partir de. activos ya 

existentes. 9 Explicaremos las cara?terlstlcas más importantes de cada . uno de 

ellos: 

Euromercados 

La intermediación· se ~fectúa en moneda disÚnfa ~ la d~I pals deorigen del 

intermediario .. 

Se realizan operaciones al por mayor. 

Los agentes son operadores importantes. 

Son mercados ~o~~tarios en los que privanh;is opefacibnes a corto plazo. 

Son universaliis, IOs encontramc;is en la~ prin'.~ipal~s ~lud~des bel mundo. 

Realizan activosfinancieros yaexistentes. 

Se negocian múltiples activos financieros, dentro de los cuales en.centramos a 

las acciones. 

Se desarrolla el proceso de oferta y demanda, el cual de.terminael valor de las 

acciones que se cotizan en la bolsa. 

Las bolsas otorgan liquidez, valoran e informan .. 

Otorgan liquidez 

momento. 

Q Rcqucijo, Jaime, Eco11omia' M1mdilll: U11 A 11tilisis Entre Do_s 
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Valoran las acciones, lo que permite ·establecer el comportamiento de una 

empresa. 

Transmiten información de cómo se. ~ncuenti-an las economla~. situación que . 

no siempre es correcta, pero que 'sin lugar a· dl)da~ p~ede afectar el 

Mercados derivados e-

se manejan instrumento·s que van ligados a Utulos ya existentes. Existe una 

gran variedad, dentro de l~s qlJ~ destacan los ~wuaps, futuros /opciones. 

Los. swuaps son acuerdos privados én virtl1él dEl l~s·cuales las partes se 

comprometen a intercambiar flujos financieros futUros, éle coriformiétad · éon una . . " '~·--. .. _.-: ·. ' \' ., . - .· . ·: ·. · ... ' - . 
fórmula preestablecida. ,·_ .''. ,"· 

. >:-\.·:· 

Los Futuros financieros son contr~to"s qU~,seapci,yan ~n _activos~ financieros 

ya existentes. 

Son instrumentos de espe_culació~_ qu{c:Je nor~;po~der a las expectativas 

pueden generar pérdidas su~t~ncl~l~s.· 
._.-._,, : ~:':: .:, . ·.~: 

Opciones 

Es un contrato que da derecho a c~mprar o ~~nder un activo financiero a un 

precio determinado y en fecha fijada. · · 

En la opción de compra, el comprador adquiere el derecho de comprar en el 

plazo establecido y al precio determinado y el vendedor está obligado . a 

entregar, en los términos convenidos, el activo objeto de la obligación. 

En la opción de venta, el comprador adquiere el derecho de vender el activo e.n 

las condiciones especificadas y el vendedor está obligado a compr~r el ácti~o 
en las condiciones establecidas. 

De manera general estas son las características de los mercados internacionales 

de capital, los cuales poco a poco se han ido exte~diend6atodo ~I mundo, lo'~ual 
ha producido, sin lugar a dudas una apertura.·.~conÓrnica •. Podemos observar 

claramente que el capital se gestiona duran!~ la~ 24'horas del dla en mercados 

financieros globalmente integrados que funciÓ~an ~nti~rnp~ real. todo e~to éorno 

producto de la tecnología que cira a. éli~ ª~~~~~ 'yfqu~', ha que. los 
:.'·· :.:· . . ; '"'~-~:':·:.'·- "\•;;:~ 

~ { 1 ;_::-,·. -·· ., •. -~ ~ . 

'. -:;¡;f" ~~'./? :o».::.':"~ :;fe,.'; 0 

:.';)·:·~:·.~<¡,,_·::. ·:::;~:~ _::'_:~.k-:· ¡'.,.!.i.::' ./ :::_~·~>'>; ., 
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.·capitales vayan y \lengan -enire fas'ciistintas economías en tiempos realmente 

cortos. 

1.1.4 Repercusiones de la globalización al interior del Estado. 

En el siguiente apartado centraremos nuestra atención en las repercusiones que 

tiene la globalización al interior del Estado; expondremos una visión general de las 

dos visiones que se tienen en cuanto a este tema: la que se manifiesta en el 

sentido de que el Estado se ha ido debilitando poco a poco gracias a la acción de 

las fuerzas del mercado, y por el otro la que apunta al peso decisivo que debe 

tener el Estado en materia económica, la cual no puede ni debe debilitarse. 

Analizaremos en primer lug°aLcómo actúa el Estado en materia económica. Como 

es bien sabido, l~s 'g~biernos'.cuentan con una amplia presencia en la actividad 

económica y de~ern~~~~n · funciones tan importantes como la de asignar, 

estabilizar. y. redi~tribÚir. En cuanto a la asignación, esta se concreta en la 

provisión dé bienes públicos a la población. En lo que se refiere a la estabilización, 

se concreta en lograr crecimientos sostenidos de la producción y la renta que 

permitan~ .111antener ún nivel elevado de empleo, dentro de este orden de ideas 

podemos mencionar las pollticas macroeconómicas como los ejes motrices que 

permitirán lo ~anterior. Por último, la función de redistribución que consiste en 

buscar mantener los equilibrios sociales que pueden verse afectados por las 

fuerzas .dei mercado. 

En ·este. o~den ·de ideas. procederemos a exponer las principales corrientes que 

inte~tan exh1i¿~r;'por que: eIEstado debe intervenir en la actividad económica 10
: 

la teorla de l~s>rau6s d~Í :;r;~rcado, la dirección inteligente de la actividad 

económica y el Estado de Bienestar. 

111 Op.Cit. pp. 27J.J09. 
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Los fallos del mercado 

Esta corriente la sustentan aquellos que no creen en las bondades del mercado, 

se refiere a la serie de imperfecciones que puede tener una economía de este tipo, 

en la cual se deberían de manejar situaciones de competencia perfecta, es decir, 

cuando el bienestar máximo de una sociedad se da en el entendido de que todos 

, los agentes económicos son precio-aceptantes, esto es, no pueden influir como 

productores ni como consumidores en los precios de los bienes. En la realidad 

esto no se cumple ya que hay una serie de condicionantes que influyen para que 

esto no suceda asf. Por esto los fallos del mercado legitiman la intervención 

pública, en este orden de ideas, por ejemplo, los Estados pueden fijar una serie 

de reglas para evitar la aparición de monopolios, as! como también el hecho de 

evitar las deseconomlas_externas producidas por empresas contaminantes, como 

ya se mencionó, estos son: solo ejemplos iniciales de justifican la intervención 

estatal. 

El pensamiento Keynesiano 

En este orden de ideas, el capitalismo produce ventajas a largo plazo, sin 

embargo en periodos cortos es normal que se den una serie de problemas como. 

los intervalos de deflación (disminución rápida y constante. de. precios, 

disminución de la producción, aumento de la desocupación), los cuales producen 

graves situaciones sociales. Para Keynes la inestabilidad del capitalisriici :~~debe 
•., ..... ' .,••' 

primordialmente a que no es capaz de equilibrar automáticamente ·.1a· .oferta y 

demanda a niveles de alto empleo, ya que como lo postulaba; 1a\:ierlí~'i}ci~· es su 

elemento primordial, más no la oferta. 

En este sentido, el dinero es una variable que influye en el ~iv~I dé·1~'demarida a 

través del tipo de interés por que constituye un depósit6 dé :~~IÓr: ';ió~ tipd de 

interés alto, el consumo y la inversión se retraen; ~ tipos de int~r~s bajo~ se 

elevan. En cuanto a la oferta y demanda, hay desajustes po(qÚe precios y 

salarios no son flexibles, lo que ocasiona desempleo. Por esto la intervención 

pública es aconsejable sobre todo en las políticas monetaria y fiscal. 
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Por esto los gobiernos se convencen que pueden manipular la actividad 

económica para producir elevados niveles de empleo, ya sea mediante la 

adecuación del nivel de inflación y crecimiento de la economla, eniré otros. De 

esto se deriva que los gobiernos optaran en su mayorla por mantener Un nivel de 

demanda elevado, aun a costa de incrementar el gasto público. 

El Estado con políticas de Bienestar 

Corresponde al Estado la fUnclón de redistribuir la;f"enta, esto debido a que hay 

una serie de desigualdades en cada sociedad. Los ~Cld~res públicos deben lograr 

que la economla alcance la situación del pleno empleo, con crecimiento alto, las 

prestaciones estatales deben estar eni:~~Í~ád~s a.·~ubrir riesgos sociales y a 

mejorar la suerte de los más débiles: · 

Periodo de auge 

Durante un largo periodo de tiempo (1g5Q-1973), este paradigma pareció 

demostrar su consistencia emplrica ya que las economlas de mercado, sometidas 

a intervención estatal, creclan de forma. continuada (anexo_ 1 ,:no ~e prodllélan 

depresiones importantes y se alcanzaban altos niveles de empleo.< se puede 

observar un gran aumento en las regulaciones y en los gast()S e ir{9r~~os'pl'.Jbflcos, 
asl como también los déficit fiscales aparecen en casi todas ia"s ~'é:onÓmla~. -

·' ~:i·1' "";:,· 
. ·:·' ·~~; ,'_.: 

Como ya se mencionó, la economla fue intervenida en todás'~uú~fre~: esto ~e 
debe a que todos los factores influyen entre si; por. lo d~~1-~i".e~t~d6 debe 

intervenir en controlarlos. Se observan nacionalizaci.ón de~ ~1Ílp~~s~~;>~~urriul6s 
fiscales, se multiplican los permisos, los horarios ._de. a~~r'.!J~~~Y-'diH~?de 
empresas. Por otra parte podemos observar un . g~~du~·¡ ~-Ürn~~~~{~~-;- lós' 

impuestos, dentro de los cuales el de la renta perso~al p~~:¿;· ~};S,ef);1 más 

importante de los gravámenes. · · ' ---:c: .. ·2' --- •::--·-•.:-e:• 

::.:. ;._·,-,,·_. ,:_-_--_-_.~! __ ; __ ._/ -~~~/· •(:·: __ -

' .· .. :·: ;> 

Poco a poco se_ comienza a observa_r que el aúrn~~¡() c:i~Y g~~tC>''p'úbiiC:Ó ~o pud~ 
· · • ·. ; ~ ':. ·_ ·'. ,_.·.,1 ·-' ··" · '" .: :.-:-·-' • · ~' . • -.- .• ·' '·. · · • 

ser acompañado por el aumento en lo que se refiere 'a lá C:á'ptaéióii''(Je 'recursos 
. ' .. ; . . .·. ' : - . . , · . . . ., .. · - _,. ~ '•/ '; ·.: · .. ; . .,,_ . •' ~ -.. ' . . 

v1a impuestos, esto trajo como consecuencia que 1os'é!ét1cit fiséé11es se instalasen 
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en las finanzas públicas de casi todas las ecoríomfas, lo cual produjo más y más 

deuda. 
- -

En general esta es la visión que apoyó en su momento a la interl~n~ión el estado 

en la· econolTlfa. Es momento de dar vuelta y pré~ent~r la otra perspectiva del 

mism~ fe~óm'eno: sus criticas. 
-',-. : 

- •La T~Órladela Elección Pública 

·- E~ta ~o~rÍ~nte estudia· 1os me~anismos de decisión del sector público, en este 
''· . . 

sentido, la economla no se rige por.economistas, sino más bien por pollticos que 

cómpiten entre ellos_ para ganar adeptos. La provisión de bienes y servicios 

públicos no sigue criterio alguno de eficiencia ni eficacia, desde este punto de 

vista, las decisiones serán tomadas para beneficiar solo a unos cuantos y en 

ciertos periodos (como por ejemplo en elecciones) llevarán a cabo medidas en pro 

del voto de la gente. 

El aumento de peso del sector público no se explica por la necesidad de corregir 

los fallos del mercado, ampliando la oferta de bienes y servicios públicos, sino por 

intereses de políticos y burócratas. 

La crítica a Keynes 

Se puede mencionar al monetarismo como una-corriente:que'gira,en contra del 

pensamiento Keynesiano; para Milton Friedm~n (principal-éxp;on~~t~); se'deben 
' - - -·' • ' .T. ' - • "": • ' ' ~-- •• , • .. ' ' : • - • 

rechazar las poi iticas económicas activas, ; ya _:,que :1scirí; considiiirad~s -como 
" . '· ; . '·. - . ·' '· .•. -~ ' . " ;J '. ,, ' - . . 

ineficaces y desestabilizadoras: Dentro• de, e~Íe _·· pe~~~rliient~;'~'el ~eét~r -pÍíblico 
·-_' "<")<":~:: _'.·.: ;J;:>.'.:~'...~_'. > .;_';;-::~,; )-::~-'."_~,: : : \ . ;_,,_- .<\:· -::_ -~ :-; -~-.::\; ._' ., . ::, .. -. ·. 

debe dejar que el sector privado determine lo_s ritmos de crecimient~ posibles y 

fijar, en apoyo de la actividad, un marcCJ m~nét~rio est~~i'é ~-un~ pollti~a fis~~I qúé 

no se contraponga a las necesidade_s pri~adéls. -

Dentro de las criticas a Keynes encontramos al enfoque de las expectativas 

racionales propone que la economía capitalista es capaz de resolver por si misma 

sus problemas de recesión y paro, la intervención pública no es eficaz. Existe una 

tendencia al reequilibrio automático de la economía capitalista, ya que los agentes 
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económicos comprenden que la reducción de la demanda _ global se : puede 

modificar con cambios en los precios de. productos 'y facÍores -de la producción. 

Los precios se reducen y los mercados se equilib~an de. nuevo sin I~ necés'i'dkd de 

medidas por parte del sector público. 

Son muchas las criticas que ha tenido el Est~clo con p()lltic~s-b~néfactoras, entre 

otras las siguientes: las tran~ferencias necesarias ··para IÍa~~~ frente ·a la 

financiación del Estad~ conpoliti~a~ .de bienestar son cad~ ve~ -~a~ores, esto 

derivado de aparatos burocráticos cada vez más grandes irr1¡:íreg~~dci~ dé fu~rtes 
vicios como pueden ser la ~orrupción y el nepotismo. Por otra i parte, los 

destinatarios que en un principio eran las capas ·más débil~s de l.; sociedad, 

pasaron a ser las capas medias, esto como con~ecuenci~ der'cre~lmiento de las 

mismas, en el entendido que dichas medidas sean de cort~'f)61it1~0 para ganar 

legitimidad. 

En la actualidad existe el debate sobre si el Estado debe intervenir o no en la 

economía de un país que se enfrenta a íos retos cada vez mayores de un mundo 

globalizado, sin embargo es patente que el Estado debe sufrir una transformación 

que le permita desempeñar sus funciones de tal forma que produzcan los efectos 

esperados. Autores como Pipitone 11 no creen que el mercado pueda, por si solo, 

solucionar los problemas de los paises, ya que piensan que "el tamaño del Estado 

es a menudo una variable determinante de reflexiones y polémicas politicas. Bajo 

distintas formulaciones (e intenciones) vuelve al escenario la vieja idea del Estado 

mínimo que recorre el pensamiento occidental desde Adam Smith hasta las 

recientes formulaciones de Robert Nozick."12 

11 Pipitone, Ugo Trt•.\· e1um·o.\· .rnhrt! de.rnrrollo yfrustraci<;,,: 1lsit1 Orü.•11/a/ \'América lt1tilU1, México, 
Miguel Ángel Pomía-Cln°E, 1997, pp. 21-90. -
11 Vcasc Nozick, Roben, A11arquia. l:: ... 1111/u _l' UtupÍtl, FCE, MCxico. 1988. 13asic llooks, Nueva York, 1974. 
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Hacer productivo el gasto público mediante la planificació-n de nuevos patrones de 

asignación de recursos, la articulación sustantiva del aparato estatal, lo cual 

permitirá mejores vinculas entre la administración_ central y descentralizada, 

federal y municipal, modificar la estructura organizacional, la cual no ha operado 

cambios por décadas, una especie de profesionalización del servidor público, 

reconstrucción de los sistemas de información; transformaciones estructurales en 

'1as empresas públicas, des_arrollar la capacidad de manejo de los programas 

sociales, implementar programas muiti-institucionales, desarrollo de programas de 

evaluación, mejoramiento y desarrollo de programas de integración regional, entre 

otras. 

Nos parece atinado el análisis de dicho autor ya que pone de manifiesto que es 

necesario transformar la forma de actuar del Estado para adecuarse a las 
o • • 

nece&idades actuales. Es impo_rtante recalcar que no se trata de un problema de 

"tamaño del Estado", sino más bien de forma de actuar para resolver problemas 

de la sociedad. cor!lo es bien sabido, lo que buscan las grandes empresas en la 

actualidad es que los gobiernos de los paises disminuyan las trabas para poder 

instalarse en un determinado lugar (disminución de impuestos, mano de obra 

barata, garant!as de seguridad, etc.), con esto se corre el riesgo de una apertura 

indiscriminada que produzca la quiebra masiva de.empresas n-acionales, ante tal 

situación es importante una acción inteligente. por. part~ de los Estados que 

permita la integración pero sin repercusiones ~ara_:'¡~sempresarios de un pals . 

. ,;·· 

En los años ochenta, se han podido obseiV~['_~na_serie de medidas que apuntan 

hacia un aligeramiento. del Estado:•:'comci io son las privatizaciones y 

desregulaciones. Podemos --obse~a;;,,q~~~ lo~;p;odÜbt6s,son-_. cadá vez más 

extraterritoriales. Se observa_ que las Íio~l~ra'{d~ los ~Esta~o~se ~~el~~~ ~agas, 
todo en aras de una máyor iríve~~iÓ)l exí;~~Í~t~.::'.~~~i~rii~h!.a'ió[rnul~~d~ hacer 

.... ~,- >:·:;:., •:.: !. ·: •;· - ,'; ·.~. _~.' 
atractivo el territorio. .:_~!_._::v 

" :.::<_./'._ ...,,.· ''• 
o; ~.'" 

. ,,¡"'-

Es importante señalar que dicho ienó~eno es 'exciú~ivo d~ C:aciá nación y que los 
' .. ,· . - · .. · ·. - .·, .•·'. ·.,".· .... · ·.,.,,.:;.,.,; ... · '. 

paises industrializados, cuyo potencial económícoes'muy grande; tienen medidas 

que protegen a las empr~sas n~clon~les, lo C:ual nó permite que empresas 

extranjeras compitan ~on eU¿s, ante lo _cual surge la -duda de' la conveniencia de 
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tratad6s de libre comercio, por ejemplo, ante los cualés se corre el riesgo de una 

apertura qu€l solo b~nefici~ a ~no de 1b.s in~ol~crado~.· 
7.'- ·.,_ • 

Es menester menci6nar por úlÚmo' que la funbión ·d~1; Etiadi no se limita 

únicamente'· él la'évariable ~ e~~nÓmic~ 'coinoó}se ha''pr~t~~dicio: hacer . ver,. Es 

necesari~ ~rl ~~d~imenslo~a~ié~t6 ct~i- .. É~tadb qlJe ;-¡;eiri1it~' cu~pli{ !~das. las 

variables qu~ le ¿oíl atribuid~~-(socÍal~;eci~éatiÍla;'"~cciríómica, cú'1tllral)/.10' éual. le 

permitirá 11evar a·· 6~~6 •. un i r::;-;y;bo '-J~'.:i~6Y~ri 'ti~~-~'.~~~i:orcie · éa~ 1'as: exigenéias 
_;-·-:,• •:'_··~; .... ,,,.se,• ~~;.<,:.~:.~, -

-~-¡~;· ."·:> -, .· •. ·. ).<«~··, 

-~,>:·::'' \:.~~ 
····'·i·<··:;.-~·::·t y; .. ~;-:: . 

-.,-_, .. :~·:,\>- . 

actuales. 

1.1.5 Globalizaéi~n yb'ut~¿,.~< '. 

El presente apartado ti~rie-~(,~(¡ obj~t,iV() partiéular el presentar una visión general 

de cómo el fenómeno co?6cÍdo co~o gl6balizaciónha ~epercutid~ en 71 ámbitode 

::.:~:::,':!::~~~'~füfa~fa~íitri.Wl~~,.U~~~1tt;};,¡~;~~ 
productos que. de algu~a ~ 6tra forma • i~~id~n ~I inierior de. ia :. cÍJltu ra. ele 16s 

mismos.. ._'; 
' ·,-:·_••, -. 

En .el orden de ideas que nos ~cupa, es pr~_ciso hacer referencia que en el ámbito 

cultural, (entendido como valores, patrones de conducta y en general las 

caracterlsticas propias de una sociedad) la globalización ha impulsado una serie 

de situaciones que han provocado una sobresaturación de información referida 

principalmente de los sistemas de comunicación. Dentro de los medios -

electrónicos podemos mencionar principalmente a la televisión, Internet, el ci.rie y. 

otros, los cuales, elaboran una serie de productos, que se presentan como el)deal 

a seguir para aquellas naciones que los "consumen". Es obligado hacer referencia 

a que esta serie de pautas son regidas por la idea de que hay un m6cii:i1~a ~ElgÜir, 
el cual es a todas luces el occidental, principalmente el . e~;opeo y el 

norteamericano. 
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Podemos· observar. que las más "diversas· formas de sociedad, comprendiendo 

tribus y naciones, culturas y civilizaciones; pasaron a ser influidas por los valores 

socioculturales caracterislicos de la occcidentalidad". iJ 

• Es a todas luces observable que los medios impresos y electrónicos, los cuales se 

encuentran organizados en r~des. internacionales, transnacionales o planetari~s. 
ejercen papeles decisivos en la formUlación, difusión, alteración y legitirria~ión de 

patrones, valores e instituciones modernos. 

Ligado a este orden de ideas nos aparece el tan . trillado proceso de 

modernización, el cual es impulsado siguiendo las pautas antes:descritas, siemp~e 
., . ' 

haciendo· referencia a la. difusión de los patrones .. y . ~a lores ·socioculturales 

predominantes en Europa. Occidental y en Estado~ Únfd'os de Norteamérica, por 

esto. la tesis de modernización del mundo sie~p·r~ ll~~a ~émsigb la tesis de que · 

hay que occidentalizar al mundo. Este fenÓme'no'de~~~rolla patrones, valores .e. 

instituciones occidentales. Es aquí ~ua~db;,.~~ desa;rblla.n ~na serie de 

contradicciones al interior de las 

suyos, pueden convivir más ·o 

predominan. 

soéiedades. qUe. ~eogen estos valores como 

menos paCiflcament~. pero por I~ general 
,·· ·, • • • t • _: 

Para David e McClelland,14 la mbdernización debe estar acompañada de la 

democracia, los derechos de la ciudadanla; la institucionalización de las fuerzas. 

sociales en conformidad con · patroºnes jurídico-polilicos de negociación ·y 

acomodación; el establecimiento de las condiciones y limites de los cambios 

sociales; las garanlias contra las ideas revolucionarias traducidas en prácticas; la 

precedencia de la libertad económica frente a la política, la primacfa de la 

ciudadania polilíca frente a la social y cultural. 

11 lanni, Ocia vio, Tt¡nrias .Wht'e la glohuliz11citit1, Siglo XXI Editores, México. l 9Wt, p 59. 
1
" Citado por lanni Octavio, lbid. 
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Las élites en el poder tienen una preponderancia de sumo importante al lograr 

que el pueblo, las masas, ·los grupós y ·las clases sean inducidos a realizar las 

directrices establecidas porellos ~ismos •. De la misma forma, se establecen una 

serie de principios como ;son,· el.{ mercado libre, productividad, desempeño, 

tecnificación, automatización; robotizélción, informática, telecomunicación, redes, 

etc. 

Es muy recurrente para muchos autores el señalar los ideales europeos y 

norteamericanos como. las pau'ti1s a seguir en un mundo globalizado; de· esta 

forma apoyan los productos culturales emanados de los mismos·:(el cine, la 
; ·, . 

televisión, los noticieros), los cual.es producirán los efectos deseados al interior de 

los paises que Jos importan (copiar el modelo avanzado). 

Cuando se habla de "globalización", se tiende a identificarla· con el proceso de 

globalización económica, olvidando las dimensiones polltica, cultúral y socia'!. En 

el campo cultural · podría entenderse la globalización como el pasaje de 

identidades .culturales tradicionales y modernas, de base territorial, a otras 

modernas y postmodernas, de carácter transterritorial. Sin la dimensión cultural es 

muy dificii impartirle coherencia a una lectura del mundo contemporáneo en el cual 
,, .. ·, 

81' nadoñaiismo, la religión y los conflictos interétnicos tienen una influencia 

equi~ale~t~ ~ lo~ aspectos internacionales y seculares. 

Podemos observar, y de hecho, hemos observado con el devenir de los años que 

la comunicación, llevada a cabo mediante los medios impresos y electrónicos, es · 

signo de modernización. Es importante recalcar que el fenómeno conocido como 

globalización se extiende también a lo que se conoce como la "globalización de las 

ideas, patrones y valores socioculturales". 15 Los medios de comunicación rebasan 

las fronteras, culturas, idiomas, religiones, regímenes políticos. Podemos observar 

claramente que dichos medios de comunicación lanzan producciones ya sea 

musicales, cinematográficas, literarias y otras, con el emblema de modernización, 

muy al estilo de los paises desarrollados. 

"Op. Cll. pg. 60. 
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Las identidades culturales de la gl~balización no se estrÍJctl.Jran desde la lógica de 

los Estados-náciones, sino'.'de los ní~rcados; no se basari, en lo esencial, en 

comunica.ciones. o~al~s·.•y '~scritas, ··sino .. que .• operan ·.median!(:¡ ·· 1a producción 

industrial de .lá cultura; su. com~~ica~ión t~ériológic~ y el consumo diferido y 
:-<·' 

segmentado de Íos bienes; ; < .\ , , . . . . .' . . 

'En el·ái~it;·~Óll~i~b.·';l~s•cambios en la cultura' ln,~i~en tanto en la politica 

internacio,~ál ~orno 'en la forma, valores, actores y m'eca~lsrTÍos de la vida polltica 

inte~na de .Jos pal~es industrializados y en desarrollo. Ásl, por ejemplo, amplios 

fluj6s rnigrat~rios provenientes de otras cultura~ han rnodificado las situaciones 

· . so.clocultúrales, politicas y económicas de muchos p~lses europeos . y de los 

. Estados Unidos. En Asia, África, América. Látina y los paises del Islam, aLigual 

que en Europa Oriental y en partes de la ex Unión Soviética, la Guerra Fria se 

~esvanece y se produce una abrupta apertura·. a los mercados m~ndiales, 
acompañada de traumáticos procesos de reestrl!~turaclón y modernización. 

-···'·-· .. -·. ,>,'. 

Ahora todos ellos están sometidos a un iAt~~sb tlombarde~ '?o~·¡~ vfa de los 

medios masivos de comunicación y los flujos d~ bieri~~ ~1'm'l;Ó1:i~Ó's qu~ incluye 

nuevas actitudes y formas de pensar, así como prefer~nC::ias~~i'a"~1'iiícliviciuo y las 

comunidades. Estas se hallan vinculadas a la expansló~'geo~~á1l6a:de a~licación 
de la democracia liberal (al menos, en sus aspectos form~les). ~ i~ ~a'1brización de 

los requerimientos sociales y de afirmación cultural, a I~ lib~~ád'd~ expr~sión, la 
, --,.-;-·. - . 

importancia del individuo, el consumo y el mercado. 

Es importante mencionar que hay una gran cantidad de pr~~l~~a~cle identidad 

que pueden surgir en el proceso de integració~ culturalyin~~ladb~ éa'las grandes 

asimetrías que existen en la capacidad de emisión de rrie'ns'~j9{é:~iturai~sde los . . . ~ .•• . . - . -

paises en desarrollo vis á vis la potencia creciente de:las''industrias'culturales con 
.. · ', ···d·.,-,._··.•."•ov~ -. •: "-·' - .- · .. -·.; • · '., -

centro en las naciones industrializadas. Fe~óm~n~s d(:l 'e~e tÍpO han conducido' a. 

un intento de aplicar políticas culturáles defensivas a p~rtir de' Ía Órganización de 
:• . ' ... ,, ' .... 

importantes sistemas de comunicaciónsatelital, p~r~ la" ern.i~ié>~ el~ ¡:¡;og~amas .de 

contenido cultural nacional y regional, y del~ontr~I ele las emisiones externas, én 

el caso de varios paises. 
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La globalizaclón de la cultura genera fenómenos que modifican los procesos de 

las sociedades nacionales y su politica externa en múltiples aspectos: en la 

conceptualización de Ja globalización; en Ja construcción de Ja identidad nacional y 

la capacidad de respuesta societal al impacto de Ja globalización; en las 

características del ciudadano de cada sociedad y en las nuevas políticas 

culturales, las cuales buscan ante todo la apertura sin medir Jos costos 

provenientes de ésta. 

1.1.6 La tecnología y los sistemas de información: su mejor arma. 

En el siguiente apartado abordaremos el tema relacionado a Ja tecnologla, asl 

como también a los sistemas de información. Hemos_ decido tomar en cuenta 

-estos dos elementos de análisis ya que considerarñb~: q~e han sido de 

trascendental relevancia para que se desarrollasen las• formas_ de_ operación de 

una economía globalizada. 

Empezaremos por definir a Ja tecnología como "un cuerpo~ado de_ inforrnaCión y 

conocimientos que puede ser aplicable, sistemáticamente, a J~ p~oduccióií d~ 
bienes y servicios" 16

• En este orden de ideas, Ja tecnología JiÍli~a el ~~n6cimlenio 
cientifico para especificar modos de hacer cosas de una manera-~ep~o_ducible. En 

este orden de ideas, Ja tecnología algunas veces facilitará I~ creació~"de nuevos 

productos, otras tantas, transformará los procesos productivos. Nos parecen 

convenientes dichas definiciones por que aplican el v~Jor ~c'onómi~6 que puede 

aportar Ja tecnología, esto es, las empresas se han dado a la tarea de aplicar las 

ventajas que ofrece la tecnologla para mejorar los productos, así como también de 

utilizar las bondades de la tecnología en Jo referente a la comunicación. 

Podemos mencionar que dichas innovaciones tecnológicas han producido a lo 

largo de la historia una serie de cambios importantes en Jo referente a la industria. 

Podemos mencionar a la Revolución Industrial que se gestó en el último tercio del 

siglo XVIII y que se caracterizó por nuevas tecnologías como la máquina de vapor, 

lti Sánchez. Maria. la t.'lllf'l"l.'.w 1.'.\f"1tiola y la t•.\pan11ci<í11 ,/e tec110/ogia. ICES. Madrid, 1988~ p 13. 
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la hiladora de varios usos, la sustitución de las h~rramie~tas por l~s máquinas, etc. 

Otro ejemplo similar al anterior lo podemos Úbic~r ~~·siglo después mediante el 

amplio desarrollo de la electricidad, el motor. dé combust~Ón interna, la qui mica, la 

fundición de acero eficiente y el coipien~o· d~ Ías tecnologlas de la comunicación, 

con la difusión del telégrafo y el teléfono: 

. . 

•Es en este tipo de acontecimientos en donde se dan cambios tecnológicos 

acelerados sin precedentes. La aparición de aplicaciones tecnológicas transformó 

los procesos de producción y distribución, cambió la ubicación de la riqueza en 

donde los más favorecidos son los paises capaces de dominar el nuevo sistema 

tecnológico. Podemos observar claramente cómo algunos países salieron 

favorecidos de dichas revoluciones, principalmente Gran Bretaña, Europa 

occidental y Norteamérica. 

Es precisamente en estos países donde se ha desarrollado la tecnologla con 

mayor énfasis y es importante señalar que son estos paises los que más 

adelantos tecnológicos han producido. Como ya se mencionó, en el siglo XX se 

desarrollaron importantes descubrimientos en diversas ramas ~ientíficas; uno de. 

los resultados de esta continua investigación trajo como resultado los avances que 

hemos experimentado en esta transición del siglo XX al xx1:princip~llÍ1ent~ en 

ramas como la Informática, robótica, telecomunicaciones, biote~nologla, .etc. Es 

precisamente en el ramo de los sistemas de información donde haremos hincapié. 

Los Sistemas de Información 

Es precisamente durante la Segunda Guerra Mundial donde tuvieron lugar los 

prinéipales avances tecnológicos en la electrónica. El transistor, inventado en el 

· año de 1947 por Bardeen, Brattain y Shockley permitió procesar los impulsos 

eléctricos a un ritmo más rápido asi como la comunicación con las máquinas y 

entre ellas. En el año de 1957 es inventado el circuito integrado, con lo cual se 

desató un "Boom" tecnológico y los precios de estos productos cayeron 

drásticamente. En el año de 1971 se inventa el microprocesador y de esta forma. 

el poder de procesar información se podia instalar en cualquier parte. El primer 
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ordenador electrónico pesaba 30 toneladas y su versión comercial •. el UNIVAC-1 

de 1951 procesó el censo estadounidense de esa época. Estas máquinas eran la 

sensación, sin embargo eran muy voluminosas. 

Es precisamente cuando hace aparición la microelectrónica, .que túvo su principal 

expresión en la aparición del microordenador Apple 1 y Applell.En el año de1982, 

IBM presenta su propia versión: el Ordenador P~rson~l(PC)'. 'E~· el año de 1984, 

sale al mercado la Maciritosh, una versión.de inforinática'fá~i1'¡:J~ia el tl~uario.: 
<;:-.. ~·.-.'~~<:.-- ::,:/, 

Aunado a estos adelantos hay. qlJe mencionar .los impOrtariíes· avances. en 
. . ., ... ···~'< . ,~ '·' ._,j: ... ~:·.·-_. j .'"·:·:·'. :'.~ '. . ·• 

interconexión y redes, asf como tam~iénlas)elecomunicacio,ne~.~n léls cual.es los 

conmutadores digitales marcaron< la , p~uta,.~ P0defuo~0~;~t>,serlar .. avances 

importantes en optoelectróni6a (Íibr~~ ÓpUc~~ y t;a~~:ri;isí6~ ~gr rá~er), transmisión 

directa por satélite, microondas, teleio~i~ ~erúla/digita1,'ribra ÓpÚ~a. ~ntre otros. 
(;,' ¡--'.·'·,-'/ 

·,•. 
,-,~,· . 

Es posible identificar que los paf ses que. ha~ ápbstadb, a invertir en tecnologías de 

punta, han obtenido mejores dividendos de esto. En el último cuarto del siglo XX la 

revolución tecnológica ha proporcionado uná ba'se material indispensable para ~I 
nuevo tipo de economía que se ha gestado. Un claro ejemplo de esto lo podemos 

encontrar en la forma en la cual el capital se gestiona las veinticuatro horas del dfa 

en mercados financieros globalmente integrados que funcionan en tiempo real en 

los circuitos electrónicos de todo el mundo, "el dinero no viaja de un país a otro en 

el sentido físico; las transferencias son electrónicas, o sea, realizadas en el mismo 

segundo en que se toma la decisión de invertir. No hay transferencia física de 

dólares ... ". 17 

17Citado por Octavio Janni, .. Teorías sobre.Ja Globalización". p. 40, 2º párrafo y cuya cila es la siguiente: 
Nilton, lforita, Diuheiro roda o 11111111/'! tllrtis tle im·es1ime11to.s, O Estado de S. Paulo, 25 de septiembre de 
1994, p. B 12. 
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siempre que exista electricidad para lle~a~lb a c~bo: .. 
; ~ ' - ';·: . . .. ·-. .. :·· - . '. ., \l «;';'- ,-_, 

,, .. " 

Haremos mención a las repe;cusio~~~ . económicas 'qJe trae consigo la 
•• .' > • ,-_- ·-.· • •• -'.:~_-_,-'."·.\·,~'·Y':,C{'-·\_-·.-·-: ;,", 

·implementación de tecnologlas •• En este_ sentido,' los_ eco.nor:riistas. han repetido la 

importancia que la tecrí~logla tiene en ei pr6gre~() ~con'ói,-;ic6. Se ha hecho 

hincapié en las ventajas que trae consigo el d6minio deÍ. hombre. sobre la 

naturaleza, lo cual aumenta la productividad del facto¡ trabajo. De esta forma, Ja 

tecnologla puede aumentar la productividad de los: factores de la producción e 

impulsar el crecimiento, aunque no de forma inme_diata, ya qUe en la actualidad las 

empresas preocupadas por mejorar sus Indices de productividad, son aquellas 

que en su mayorla no cuentan ya con una naCionalidad bien definida y los 
'e ' . . .1 • 

beneficios que obtienen no necesariamente se quedan en el pals que _las acog¡;¡: 

A-..• manera de conclusión podemos mencionar:que el amplio ·?ésarroll() .! de • 

tecnologlas en el último tercio del siglo Xx h~ benefiCi~db ~I ~'roc;s6 ~e~6;;,Inado 
como globalización, ya que ha producido Jos;,~e-~iosI~~éú'~nt~ 1o·~~~Já1~~ las 

naciones se han integrado cada vez más en redes de lnform'ación:L.os inventos Y 
adelantos en la electrónica (y en todas las ramas qué de ella ;se derivan) han 

permitido lo anterior y en los comienzos del siglo XXI se puede observar 

claramente que seguirá la misma tendencia. 

1.2 Acerca de la educación superior 

1.2.1 Los orígenes de los institutos de educación superior. 

En el presente apartado abordaremos el tema relacionado con los institutos de 

educación superior. Daremos una visión general de cómo se fueron desarrollando 

en el último siglo tanto en Europa como en América. Abordaremos las principales 



características de los mismos, así como también lo influyentes que han sido para 

otras partes del mundo. 

Es importante hacer mención en primer lugar que hasta hace veinte años todavia 

estaban vigentes las grandes tradiciones que caracterizaban a las universidades 

de la época moderna. Los rasgos primordiales de estas universidades fueron 

transferidos en mayor o menor grado a otros paises. Las universidades actuales 

han experimentado cambios que son el resultado de los movimientos culturales y 

sociales quei han azotado al mundo en las últimas décadas. 

Podemos mencionar entre otras una serie de factores que han determinado 

cambios al interior de las universidades latinoamericanas y europeas, como son: 

afluencia cada vez más grande de estudiantes que solicitan servicios educativos, 

lo cual trae como consecuencia el redimensionamlento de las' reláciones profesor~ 

alumno, cambios en Ja administración, en las aspiracione~de Jos est~diantes, 
etcétera. " El mecanismo responsable del fallecimient~. d~, ,1~-; ~~iversidad 
tradicional ha sido alimentado por un elemento principal:-iá c~~cÍente demanda 

social por la educación superior. Existen razones para pens'arque éstas fuerzas 

están por el momento agotadas y que el proceso de aju~te ~.·la~:CO~sécll~ricias de 

este crecimiento no será Invadido por una nueva ola de'irígre~~-C!e' ~stu~ii~ntes."18 
.:.. ·- ~ _- - ,_._..,. .. 7:'.;:",,' ··- ''" ...: . . ,.,;._.::· 

Ante estas situacÍories, Jos alumnos exigén ~é; y h,'~jCI;~;; 6fe~~s edu~ciiivas, las 
' • • .,',•r_, •'•-·''•',; >',, '•i''\i ' • • 

empresas exigen universi~ades; funciéinales; para sus 'necesidades técnicas y 

directivas .y por otréi,1ado ha~. ~-ev~ras .crl~ic;s a:J~s ;esu1'tados obtenidos por parte 

·de dichas insÍit~CÍon~s·e~ 1~-;~C:i_ui31'id~d/¡}LZ.?;> . -- --
. ···--,:;>-

. ;. ·. '.'. :~::· .. _·, .. :,:;·· :_·· ; :; '..:. '.·:" .< ~ ~,: :· . · ... ·, 
A continuación vamos a describir las; principales caracteristicas de la universidad 

europea del siglo XX,. por consic:l~ra~la co'rim ~I iñ~delo a seguir por Ja gran mayoria 

de las instituciones d~ educaci<'.>n·i~p~ria;: Tomaremos al "modelo alemán de 
' 'c'r.< ,1• • 

universidad" como punto. de referencia· por_ considerarlo como el referente más 

importante de esta época. Su rasgo disti.ntivo fue el interés por la investigación y la 

búsqueda desinteresada del conocimiento. -_En la época que precedió a la Primera 

1
" Norn de Rogcr l. Gcigcr citado por Lalapi. Pablo, Etl11ct1cid11 y escuela./ la t'<i1te:ac~·ó11fiu·mat.·cdilorial 
~U~\·a lmagi:n. 1991. p.278. 
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Guerra Mundial, la universidad eürópea evolucionó de' manerasimilar en toda 

Europa. La universidad era allte'todo una forma de transrrÍitir\m estatus social que 

permitla el acceso las' prÍndp~les y sobre < t~do las más 

prestigiadas. -

Antes de ingresar' a la üri;versidad, 1ó~'a1u2nos deberlan ·pasar por un riguroso 

'proceso de .sele~~ión ~ue' c~íllpr~ndla .~J haber terminado los estudios de 
- ' . . 

- secundaria; además de cubrir!ias ·cuotas altas que se requieren para estos 

se~lci~s. Dicho~ estudios entonces funcionaban como un filtro que daba ventajas 

•solo a aquellÓs alu111nos que provenían de familias con recursos amplios. Durante 

- el siglo_ XIX .19basta-ba con terminar los estudios secundarios para poder empezar a 

laborar, sin embargó esto no se cumplió más en el siglo XX ya que la demanda de 

educación superior ~redó considerablemente. 

. . ' . 
Bajo estaS condiciones fue que se pudo desarrollar la concepción idealista 

- -

alemana de la universidad, cuyo fondo era la idealización del conocimiento y la 

consecución de la verdad, principalmente por el ennoblecimiento d~ quien lo 

busca. La Investigación y el avance cientlfico se convirtieron en la 'meta de la· 

universidad. En este entorno los profesores se convirtiero.n en el E!Í~.n,'otriz y 71 _ 
punto nodal de la misma y se constituyeron como la basé'. de'ia ,·áutorid~d • 
institucional. 

El avance de_ las ciencias en la segunda mitad del siglo XIX se hizo •tan n.oÍ~ble 
. ' .,. . ·., .. ·, . 

que las. universldadeS occidentales. intentaron copiar el modelo alemán de la 

universidad de los profesora~. Poco a poco la edu~ación universitaria s~ convirtió 

de un prerrequ.isito -para algUnas ocupaciones, a un prerrequisito para todos los 

puestos impCJrtantes. P6r m~bho tiempo esta situación imperó en Europa y las 

transformaciones se empezaron a dar con la finalización de la Segunda Guerra 

Mundial, principaimente con la expansión de la educación superior hacia grupos 

que históricamente hablan sido marginados. 

Lo anterior provocó que la demanda de servicios educativos de nivel superior 

aumentara drásticamente con el paso de los años. La educación constitula la 

1
• Op.Cit. p 262 
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industria en crecimiento más importante para proporcionar nuevos trabajos. "En la 

época de la posguerra el nivel de ingreso se duplicó hacia fines de los cincuenta y 

nuevamente se duplicó hacia mediados de los sesenta. Desde entonces, los 

ingresos se han duplicado de nuevo en varios paises, aunque el promedio de 

crecimiento ha bajado en casi todas partes desde 1970".2º 

La creciente demanda de servicios educativos provocó un aumento considerable 

de recursos por parte de los gobiernos, lo anterior trajo como consecuenCia que. 

los institutos crecieran en puestos, funciones, ayudantes, etcétera, es posible 
. ' ' . . 

observar que los profesores tuvieron cada vez mayores responsabilidades,' las 

cuales en muchos de los casos empezaron a funcionar de manar~ '1·n~~ecuada. 
Poco a poco el papel del profesor fue puesto en entre dichg y ~Vposiclón ··~¡ 

_.·.. '· " .... 
interior de la universidad se debilitó cada vez más. El poder y át}ibudones del . - .. ' - ' ,., ,• ., , .. ~- . ' 

profesor se ven mermados. Se generan una serie de movimientos estudiantiles 

que apoyan Jo anterior, lo que provoca reformas estructural~s irripl~irielltádas por ·, ... ·' 

Jos gobiernos al interior de las universidades. El ejem pi~ má.~ 'c1ar6 IC>,vivS'Fraricia 

en 19aa con e1 desmantelamiento y posterior rec6nstrucdón ae ;;G universidad. 
~ :' '<·eo-.·'.- - - ;; __ ¿_e-,,--:~--~« -

'._-·:';:.;"• 

De manera similar sucedieron movimie.ntos en las\.1~iv'efsid~des de la República 

Federal Alemana, Italia, Paises Bajos, Suecia, E!élgi~a. É~ ~1tti~~·movimientos los 

gobiernos se posesionaron de las univeisidades/'1b ·~úai trajÓ consigo que tomaran 

el total dominio de las mismas. El pr~duao J~ t~I sitliación fue primordialmente la 

instauración de una planeación más :rlgida ~··uri~ :administración competente que 

respondiera a las necesidades de aqJe1 ~orri~n.to, además de la pérdida del poder 

que tenian los profesores en déc~da~ antefiores. 

En Latinoamérica los proble~as,'.qie atañen a las universidades no son menos 
.. . . .-:~ . --: .· 

importantes que los acontecidos ·en Europa. En Ja década de los sesenta y setenta 

la matricula se duplicó en al,guríos paises, sin embargo en otros se quintuplicó.21 

En lo que respecta á las áreas del conocimiento, predominaron las ramas 

humanisticas, las ciencias médicas decrecieron y las ingenierlas se mantuvieron 

igual. 

'" lbidcm. pp. 266-267. 
" Op. Cit.p. 292 
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El aumento en la demanda de estudios universitarios es provocado principalmente 

por la expansión en los niveles escolares anteriores. La demanda se agrá\la po~ la 

escasa diferenciación del sistema educativo y el excesivo prestigio ~Óclal. que 

aportan los titulas universitarios. La educación superior es vista ·en ~~- hiayo.rla de 

los casos como un medio de ascenso de las clases medias, asl comci un'•medio de 

•conservación del estatus entre las clases altas. 

Al igual que en Europa, los grupos empresariales_ presionan a favor del 

entrenamiento de cuadros técnicos y directivos que requieren, "la mayor oferta de 

mano de obra repercute para ellos en abatimiento de los niveles salariales" 22 En 

este orden de ideas poco a poco se ha transformado la visión de las universidades 

latinoamericanas y son pocas, muy pocas las universidades que aún mantienen 

vigentes carreras orientadas a las ciencias sociales y humanidades, despreciadas 

por la empresa moderna. Podemos observar que el perfil funcional de las carreras 

corresponde predominantemente a las condiciones del ejercicio de las profesiones 

integradas en un mercado de trabajo. 

Son muy variables los objetivos nacionales que persiguen las universidades 

latinoamericanas; algunas ponen un mayor énfasis en llevar a cabo proyectos 

enfocados a fines económicos, otras ponen una mayor atención en áreas en las 

cuales aún no existe una demanda manifiesta. Podemos mencionar. que los 

responsables de establecer, en la mayorla de los casos, la politlca universitaria, no 

tienen una idea clara de la naturaleza. de los problemas que enfrentan los paises 

de la zona, de tal forma que ésto trae como consecuencia la implementación de 

políticas erradas referentes a este tema, "el dilema de formar profesionales que 

refuercen el sistema, o formarlos para que lo cambien es una. de las· 

contradicciones más agudas que viven las universidades .1atinoa'mericana~. 
Insertas en la sociedad, resuelven de hecho el dilema a favor. del -f~n~élo~alis~o 
económico y continúan ofreciendo carreras congruentes con al m~rcado de t_~~·bajo 
existente. No tiene sentido, se dice, y en cierta forma es verdad, preparar_ a los 

" lbidcm, p. 228 
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estudiantes para empleos que no existen; y asi inexorablemente, las instituciones 

universitarias refuerzan el sistema, pese a todas sus declaraciones en contrario"23 

La universidad en Latinoamérica se ha caracterizado por su pasividad y el no­

compromiso; su crisis deviene principalmente a la deficiente organización interna 

que presentan. Esta situación ha permitido que se queden en el atraso o al 

margen con relación a los rápidos avances de las ciencias y la tecncilogia, asi 

como también al margen de los problemas, de múltiple indole que las sociedades 

exhiben. Para autores como Pablo Latapi24
, existen una serie de principios que 

.· pueden orientar a las universidades de la región latinoamericana para;:evitar las 

contradicciones anteriormente citadas, a saber: 

Las universidades deben tomar en cuenta en el diseño de sus.:darreras que 

las profesiones son estructuras sociales. De esta. for~á los egresados 

comprenderán el papel que cumple su profesiónen la ¿o~i~dad,···;¡ 
Fomentar en los estudiantes un sentido critico ~obre I~' ~66i~d~d ·;¡ sÓbre la 

relación que guarda su profesión con la estl"ücit~ra'~~~i~i d~l ·~~-Is. 
; .-., ,··. ',• ,,,·-· ,,·,··-·¡' 

Estudiantes y profesores deben desarrcil_laf; la~}positilés reformas que 

contribuyan a reforzar procesos 'dés~~b¡;~·; de' ·cambio 'tecnológico, 
, ... ~ .. ~.; 

económico y social. 

El currlculo profesional debe incluir las form~s ~n las cuales es posible 

generar empleo y abrir nuevas fuentes de trabajo en ése campo. 

La universidad debe crear nuevas · carreras destinadas a satisfacer 

necesidades sociales objetivas, aunque no exista "mercado" para ellas. 

Las universidades debieran abrir en algunas de sus carreras opciones 

alternativas, para estudiantes voluntarios que quisieran experimentar un 

concepto distinto de su profesión y del ejercicio de ésta, orientando sus 

servicios a satisfacer las necesidades básicas de las poblaciones 

marginadas. 

A la par de esta situación que han venido presentando las universidades 

latinoamericanas, podemos observar que la oferta educativa también se ha 

incrementado, esto motivado principalmente por la gran demanda por este tipo de 

'·' Op. Cit. p. JOO. 
" lbidcnt. pp. 302-304. 
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servicios, asl como también por la decadencia importante que ha venido 

manifestándose en las universidades públicas. De esta forma podemos observar 

en cada pals una gran cantidad de institutos tanto privados como públicos que 

ofrecen sus servicios, sin embargo son pocos los que mantienen estándares 

elevados de calidad, tanto en la enseñanza como en la investigación. 

1.2.2 Educación y empleo. 

En el presente apartado abordaremos dos factores que están lntimamente 

relacionados y que tienen un significado importante dentro de nuesfro trabajo de 

investigación: la educación y el empleo. Trataremos·C:te'abordar, por un lado, la 

problemática que engloba la búsqueda de empleo, Y p~r ~lotrc:>; lá ;elácfÓn que 

guarda la educación con éste factor. 

-. ,:-.. ·:.-.. :} ·:::-.:~.·<'., 

Como explicamos anteriormente, en el siglo ··xx· se dieron una serie de 

movimientos importantes que tuvieron .repercü~iones al interior de las 

universidades, asl como también al papeÍ qu~ j~,e~a'~'-'éstas al interior de las 

sociedades. En los primeros años de ese siglo. lasp'~r~onás que poseían un titulo 

universitario tenían un reconocimiento social asi como'también la posibilidad de 

acceder a las ocupaciones más prestigiadas. ·Por: otra parte, es necesario 

mencionar que una conjugación de un ÍÍtul~ asl como también el hecho de 

provenir de una clase media alta era una pro~~s~ de· un empleo importante. 

Es importante señalar que con la masificación' de la universidad, derivada de los 

cambios abruptos que se sucedier~ri al.int~iior de la misma, principalmente en la 

segunda mitad del siglo XX, se produJd.uri~ gran cantidad de alumnos graduados 

en los años sesenta. En esta ép6~~. l~s ··~rincipales' empleos :al interior.de los ' 
' .. ·'··-----'"'·'· ·- - . . . - .. - . ·-- - -·. . . -

gobiernos se encontraban cubi~rtos/c"áii.16·'cuál los niercad~s laborales se 

rei¡tringieron. Esta fue la lineá qu~}e siguiÓ eri much~~ p~rtes del ~~~d~ y sus 
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repercusiones las podemos observar ell la· actualidad, ya que el desempleo de 

profesionistas es más o menos común en todos los paises: 

Hoy en dla podemos observar. una cierta predilección de las empresas por las 

áreas técnicas, mientras que por .el lado de las ciencias sociales podemos 

observar cierta popularidad al interior de.la universidad (principalmente publica), 

aunque en el mercado laboral sean mucho muy desprestigiadas. Es posible 

observar que· ante esta situación: los pl~nificadores de Ja educación buscan 

canalizar a la comunidad estudiantil. hacia carreras que correspondan a las 

necesidades de las economías (bomo ej~mplo podemos mencionar la educación 

superior técnica o vocacional). 

El intento de. canalizar a los estudiantes· a la educación superior técnica n.o· ha 

tenido el,, impacto. esperado· ya que las expectativas de los. alumnos. se . ven 

disminuidas al Ingresar a institutos de este tipo, lo cual se debe principalmente a.· 

que el nivel de . prestigio que proporcionan no es comparable •· é:é:in , el 'qlie 

proporciona una carrera universitaria. Ante las condiciones de mercado~ laboral~~ · 
s~bres~túrados eri áreas sobretodo administrativas y desemple~; masi~o' de 

egresados surgen una serie de condiciones que permiten ; col~ca;'· ~·'C:iertos ·· 
, '· - ..:·-·>--, . . ;:,,:, · .. '.'· ,,.,. 

alumnos. en algunos puestos, como por ejemplo el hecho 'dé. qúe'pértenezcan. a·· . 
. ·· .:.~-e - --· .. , ... _, . 

clases sociales' de alto poder económico. 

Como ya se hizo referencia anteriormente, el exceso de matricula producido· pcir 

aspectos demográficos, escolares, sociales y politices trae como consecuencia 

que los egresados sobrepasen la capacidad de ab.sorclón del sistema productivo. 

Algunos países han intentado regular el acceso a la universidad de acuerdo a la 

capacidad que tengan las empresas para asimilar a estos grupos( un ejemplo es 

Brasil),25 sin embargo no se puede decir que tengan resultad~·s óptimos este tipo 

de políticas ya que es posible observar un cada vez mayor número de.egresados 

desempleados, a Jos cuales les cuesta cada vez más trabajo colocarse.: 

En la actualidad se observa una integrnción cada vezmayor de las universidades 

al desarrollo económico da:ca?a ¿aís; ~Ín embargoJa f~r~~cióll d~ profesionales 

'' Op. Cit .. p 291. 
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no siempre se orienta a objeiivos nacionales, salvo en contadas ocasiones. En 

este sentido los gobiernos tienen la capacidad de instrumentar las universidades 

hacia objetivos concretos (económicos, políticos, etc.), aunque esto traiga como 

consecuencia un deterioro de otras funciones. Inclusive se· puede afirmar que 

existe un serio desconocimiento de los problemas involucrada·s por parte de los 

planificadores educativos, asl como también de las posibles soluciones a los 

•mismos, lo cual trae como consecuencia la instrumentación de politicas erradas o 

que no tienen los resultados esperados. 

Por último, es necesario hacer hincapié en la importancia que tiene un reajuste en 

lo que respecta a la relación que guarda la universidad con la formación de 

egresados que se incorporan al mercado de trabajo, ya que como se explicó 

anteriormente, hay un grave problema de desempleo por parte de los egresados 

de institutos de educación superior, situación que, sin lugar a dudas, debe _ser un 

reto a superar por parte de los gobiernos en el siglo que recién inicia. 

En la acÍualidad en muchas partes del mundo se presenta el fenómeno de la 

escasez de mano de obra calificada, esto debido a que hay una gran crisis en lo 

que se refiere a la preparación que los alumnos reciben en las universidades, asf 

- -c~mo también al_ hecho de que en este siglo la ciencia avanza con mucha mayor 

rapidez que la educación como medio para su difusión y aplicación. Esto lia 

provocado que en los últimos años se genere una preocupación importante por el 

papel que juega la educación en desarrollo económico y social. Es importante 

mencionar que uno de los indicadores para medir el interés .que tienen los_\ 

gobiernos por la educación es el que consisie en determinar el porcentaje 'del­

Producto Nacional Bruto que es destinado a fa educación. Un g6bi"arno qu~ _ 

destina un porcentaje raquítico es aquel que piensa que no tiene caso· invertir -

recursos en este rubro, lo que trae como consecuencia grandes ·íTlasas.~de -
- ·, .· .- ., 

población sin una preparación adecuada a los procesos productivos' de los'pafses~ 

En este sentido es posible hablar de productividad en la educación, coric~pto:que 
hace referencia al desarrollo de recursos humanos, asf ~óm6_ ta~biél a la 

posibilidad del sistema educativo para allegar los beneficios dela instruc~i~-ria las 

mayorías, lo cual prod~cirá _los recursos humanos req~~ridos. Por 'atraparte,· es 
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importante explicar que los gobiernos n'o tan fácilmente se han convencido de la 
' ' 

necesidad de invertir en educación ya que, por una parte no siempre está clara la 

naturaleza de la inversión: Puede. s13r que la inve_rsión se<3 ~ire'C:tamerte produ'ctiva 

y que persiga una mayor eficacia:en el trabajo/o ,cíue;1a:inversión'.sea en 

infraestructura teniendo en cuenta q~e la edu~~~ióri'ap~r~~~ co~~ uría condicló~ 
del desarrollo que permita la eficacia de las inversiones lll~t~ri<!I~~! ¡'. : 

Como ya hemos mencionado, existe la preocupación por la problemática derÍ~ada 
de la gran demanda de trabajo por parte de los egresadris de . institutos de 

educación superior, esto aunado a la poca oferta de empleo, una si,tua~ión que 
. . . . ' 

parece recrudecerse cada vez más, y que hace necesario la implementación de 

polllicas tendientes a subsanar las imperfecciones anteriores. 

1.2.3 Planeación de la educación superior. 

En el presente apartado abordaremos un tema 'de suma importancia, el de la 
,·,', .. ' . . 

planeación de la educación superior; hablaremos de cómo se .ha dado en general . 
·~~ • • • - • • 1 -

dicho proceso. Esto tiene corno finalidacJ' vei"ificar~i la plalÍe~éióri ha respondido a 

las nec~sidades actuales.. tr,\, .. , . , >;, :A>/ .: .. 
En los paises desarroilados'se ha podido. observar que en;ICÍs'úlÍim~s 30~ños se 

~amvZ~~º ~~~~:1~t:ciZ.~ªd~:~~~:~ r::~:~i:i~::sd~~il~~~~~:~~~ós!ii~i;;º:~J: · 

fina~ci~mie~tos a~i como la adaptación de sus c~~t~~'icj~~-~~ ~·~Íd~8s'~/26 C~m~ se 

ha veriicio manifestando, la evolución de 1~. t~cno169i~':~'ij¿~~iTI'éi l~s"reformas 
económicas han ido provocando cambios en la.s e~t~JCturá~ ~.~ las\ic6noinias,las 

industrias y los mercados de trabajo de iodo el rri~ndo) Ca ·~d~c~~iórf \i~'plant~a 
como el medio para atender la demanda cada ;e~' may6¡;ci~.c~riobil'T1ient~s .que 

respondan a las necesidades del mercado labÓral. • . . .. 

~'' Lnlapi. Pahlo. E1/11cacitfo y c•.scm•/a. 111. Problemas th! política t•d11ct11iw1, Editorial Nueva Imagen. 1992, p. 
13. 
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En Jos primeros tiempos en· Jos que se dio Ja planeación educativa, la cual 

definiremos de la siguiente forma "El planeamiento integral de la educación es un 

proceso continuo y siste-mático en el cual se aplican y coordinan los métodos de Ja 

investigación social, los principios y las técnicas de la educación, de la 

administración, de la economla y de las finanzas, con la participación y apoyo de 

Ja opinión pública, tanto en el campo de las actividades estatales como privadas, 

'con metas y en etapas bien definidas, facilitando a cada individuo la realización de 

sus potencialidades y su contribución más eficaz al desarrollo social, cultural y 

económico".27Era muy común llevar a cabo comparaciones internacionales 

respecto a las pollticas en materia de planificación educativa por parte de diversos 

paises, Jo cual deriva de su nivel de desarrollo económico y sus tasas de 

matriculación en los diversos niveles escolares. 

Posteriormente se fueron dancio>oiros ~nfoques, dentro· de Jos cuales hay dos 

concepciones fundamentales c¡u~ ¡,~~ do[ninado ~I campo de. la plan_eación de la 

educació~. Por un lado tenemos IÓ que se conoée,Ja :·pJaneación por recursos 

humanos" y por'eJ otro la "tasa de rendimiento';. 

El enfoque de Ja planeación por recursos huma~bs. implica la existencia de una .. -

relación entre el aumento en Ja producción y Jos volúmenes y calificaciones de Ja 

fuerza de trabajo identificables por sus anteéedentes educativos. Es posible 

conocer el valor productivo de Ja educación, esto debido a las capacidades que 

otorgan tanto Ja educación media superior como Ja superior. De esta forma es 

posible prever el desarrollo del sistema educativo necesario para alcanzar metas 

de producción en tiempos determinados. En este sentido, el planificador educativo 

debe suministrar el número de destrezas requeridas por los diversos sectores 

económicos para que la economía sea capaz de producir el nivel previsto de 

producción. 

El enfoque de tasa de rendimiento o costo-beneficio toma como valor productivo 

de Ja educación al capital humano, el cual ~s ~piic'able a una gran cantidad de 

ocupaciones productivas. La inversión educaiiva para forma~ dicho capital tiene 
- ·, '. . :-·-. ·• ... .. ~;' . ' -

11 Andcr-Egg, E7cquicl, Ua Planificación Educati~·a. Edil~rial MagiSterio. dCI Riu de la 'pJata, 1993. p 29, 
OE/\- UNESCO Seminario Interamericano sobre r.laneamicnto integral de I~ ·c~luc.aci01l. \\'ashington. 1958. 
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tasas de rendimiento determinables, las cuales son diversas en cada economia y 

distintas para cada nivel del sistema educativo. De esta forma es posible planear 

la expansión educativa conforme a criterios racionales derivados de las- metas de 

producción económicas que se plantean en cierta economia. 

Históricamente se ha podido observar que los gobiernos han participado 

intensamente en la educación de diversas formas. En general todos los paises 

hacen participe su interés por la misma y son varias las formas en las cuales 

interviene en su planeación. En la gran mayoría de los paises. el gobierno es el 

principal financiador de la educación en el mundo, sin embargo es importante 

señalar que la capacidad financiera de las fuentes públicas es limitada; lo cual 

provoca una serie de ineficiencias producidas por la falta de recursos. "Los gastos 

de la enseñanza superior, el costo de ésta y más recientemente' el: uso ~ficaz dé 

los recursos' que· le son otorgados, dieron lugar a un número-considerable de 

. estudios. Pero.no es sino hasta 1975 cuando los responsables d~ las poÍiti~as de 

la educación comenzaron a entender que el vinculo f~ndam~nt~Í e~t~~ estos 

' diferentes -aspectos del uso de los recursos - reside ~n'o lo~ ~eC::~ni~mbs de 

financÍamiento de las universidades".28 •., ..... _;'. 

·i·' 

En algunos casos, la educación n? sól~ es~finailciada sino también 'su~inistrada 
por el Estado, lo cual en muchos c~sos ~rod-~c~ Un~ difl¿úli~d d~ est~bl~cer lineas 

de rendición de cuentas derivadas de la i;eficie;.,cia del n1ismo para ~stable9erlas. 
Esto ha producido rezagos erÍ ;¡ a~pi~~() -~clucativÓ, situaciÓn quese ha tornad~ 
preocupante. Otra for~a d~ flna\lcÍ~iTIÍ~~t~ és-~I subsidio q~e ha~en losg6biernos 

hacia la educación· sup7rio~, dan'.;nél~ :priorida·d a este nivel educ~tivo teniendo 

como fundamento el errÍplé¿:g~r~nÚ~~do ~ara los egresados. . ·.··. \ ·. ... . ... , . 

Es importante señalar que es necesaria una planificación de la educa~ión superior 

ya que hasta l~s 'años 50 esto -no se llevaba a cabo del t~c:io. E~t~ térmi~o se 

introduce a la par de los modelos económicos Keynesianos y de su preocupación 

por la planificación económica en general. Se introduce la planificació_n educativa 

principalmente en el momento en el cual el Estado se encarga de la misma. Es en 

lll El financiamiento de la educación superior. Tendencias actualCs. ANL!IÉ~. 19?5:. p. 69. 
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este momento en el. cuá1' se requiere .uná ácción concertada medlante la cual. se 

pudieran invertir inejor IÓs recursos públicos e~ la educación. 

Pero, ¿qué .. ef>{l~;·qu~<g~ete~de'el planificador?, por una lado, intervenir en la 

educación pára mejorár uri grupo de indicadores socioeconómicos (nivel de 

escól~rid~ci/h()~,'~j~ri,~ICl) pJ~ '~tro lado pretende establecer políticas que permitan 

'mejora~ el .. 'ni~ei déiprep~ración ele los alumnos. En este sentido es importante 

señáiár·qq;,:-1a'~1ániflc;a~ióri pretende elegir las alternativas más viables para el 

logró :ci9::Óbjetivós'. '.;La palabra planificación hace referencia al proceso de 

fór~Llíábión'y definición de objetivos y prioridades a nivel macro-social, o bien con 

. relaéión a una rama o sector. La planificación alude a un proceso de tipo global 

que se formUla en función de las demandas sociales y del programa de gobierno 

(o de la organización no gubernamental) que pretende satisfacer determinadas. 

necesidades sociales a través de la realización de un plan".29 

El término planeación ó planeamiento tiace referencia a llevar a cabo.Pl~~es, los 

cuales se estructuran en programas, proyectos, actividades y táreás\;.·5~· fratade 
"aplicar a un área de la actividad humana criterios raciÓna_le~' e~ tuáÍltb a la 

organización de la acción".3º 

A manera general, es preciso menci~~~r '.que la 'planeación) se realizÓ con 

diferentes enfoques, a saber, los sig~i~ni~i: <. :· '.· · •: >; · 
Administrativo.- Relacionado··~b:~····1ó"i Jroblerna~~ ~~~i~i~¡;at,ivos de la 

educación. 
~ ·.:' •: ;}~·/' ::;_;_·,~·.·. • r ¡.· ,. ·;~··". ·.:.: .' ::' ·:~ 

: .·: ... :··;.~·, 

Económico.- Su propósito fue. tiacer qúe ei'sisten,i~.e~IJC~tivo ·~ontribuyera 
al desarrollo económico. .· · : i• ·::: r: !: · ·" 

Sociológico.- Su intención era atender las ifdr~~~ '.d~)'~~,P~~~r :-~quellos 
factores sociales causantes del subdes'arrollo. :::• • : •_; .'.·. ~'.~·; '. ~·-• 
Pedagógico.- Se refiere a cuestiones ;o~o I~ ~nseñán'zá(tjue enseñar y 

como enseñar) y la evaluación. 

lnterdisciplinario.-Habla de la planeación integral de' la ~ducaéiÓn. 

~·J Andcr-Egg, Ezequiel, la planificación cducati\.'n. Magisterio del Rfo de la Plata, 1993, p 35 
'tJ lbidcm. p. ·B. 
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Son muchos los factores que deben tomarse en cuenta para llevar a cabo.las 

politicas que permitan llevar a cabo una planificación educativa acorde a l~s 

realidades de cada sociedad. Dentro de estos factores cabe mencionar la 

distribución del presupuesto estatal (entre la educación y los demás sectores; 

entre los diferentes niveles de educación y entre los diferentes tipos de currfcula), 

la distribución de los subsidios, instauración de escuelas privadas, atención a la_ 

demanda social, duración de la escolaridad, dotación de Incentivos, mercados de 

crédito educativo as! como las polfticas relacionadas al mercado laboral. · 

Actualmente el concepto de planeación · ha adquirido una profundidad y una 

signifié~éiéiii nüev~- en mUchos paises; debido princip~lmente a la limitación de 
, ,., - '"""•'' '·"- '"' h . --··"· '. . . ... · . 

recursos públÍChs, iá'eievada de'rnanda; los cambios tecnológicos que modifican la 
'' - . , - . ·'· . -- ' 

natürale:Za·;~~I 'empleo. Por otra parte, se hace énfasis de los problemas que 

atañen ~; I~ ~66ik'd~_d, de lb~ objetiv6s y de las estrategias a seguir en la politica 

educativá; é:abe'iTlencionár que no existe en ninguna parte una opinión unánime 

sobre 1c>~ ifi~d~}6~-él adoptar para planificar la educación. En este sentido, el 

futuro dé la erís.eñanza dependerá de la forma en que todos los interesados en el -.. .- ;•. , .. - .... , 
_ proceso.plan'itic~dor reáccionen a las dificultades presentadas, as! como del grado 

enque los p_odEÍr!is pÚblicos tomen conciencia de las nuevas realidades. 
. -·~··' 

Es imp~~~n-te señalar que cada sistema educativo debe examinarse a si mismo 

en el contexto de su estructura y sus propios objetivos para que de esta forma se 

puedan tomar las decisiones más coherentes en beneficio de la educación, "todo 

pals tiene hoy un sistema educativo. No se trata de crearlo sino de planear las 

modificaciones que lo harán cumplir mejor sus funciones"31 Se ha podido observar 

que han sido las propias universidades quienes han tomado la iniciativa de 

programar sus necesidades y los recursos con los que cuentan, han desarrollado 

un sistema complejo de información y decisión derivado de su autonomía:-: 

A grandes rasgos, es importante señalar el hecho d_e que la· ed~cacióri superior 

debe contemplar entre otras cosas una serie de factores ·que)¡:¡errn_itarÍ Ílevar a 

cabo una mejor planeación de la misma, como son: mejora d~ 1á ~structura y 
·. ',. '_ .. ··:; 

·
11 Roscnblucth, Emilio. Plancación Educati\•a. UN,\M.".t ~SO, ·p.· Ss.·< 
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condiciones internas de la universidad, adecuación de las titulaciones a la · 

demanda de trabajo, mejorar los contenidos y metodología de los estudios, mayor 

colaboración entre la universidad y las empresas, flexibilidad y agilidad de los 

de condiciones del profesorado y la relación con_ los_ 

alumnos, etc. i 
.¡: 

.Para llevar acabo.~sta planeación a la que hemos hecho refen:m~i-~. se hace 

necesario que sé det~~rrlinen con claridad las metas y medios p~~dis~s; rio solo a 
,: ·,··."·:·,:,;·· __ , 

nivel general, sino más bien a cada nivel educativo, y en especial al d_e la 

educación superior, es por tanto, requisito indispensable el hecho d~'~ue se deba 

conocer con el terreno a planificar. 

La planificación responde además a la mejor manera' dÉfa~ign~r recursos y todos 

los proyectos de inversión alternativa deben ser.objeto cle'un c~iclacloso análisis 

de la eficacia en función de los costos. Por otra part~; ci,1.~i~t~n:;a ed~~~ti~~ debe 

responder a las demandas de la sociedad y del mercado laboral. 

Por último, es importante mencionar que la planificación ha hecho eco de una 

serie de planteamientos paradigmáticos, dentro de los cuales es posible identificar 

algunos que han sido importantes como son los modelos unidireccionales y la 

·. planificación sistémico-dialéctica. Los modelos desarrollistas hacen énfasis en las 

necesidades de la fuerza de trabajo orientada principalmente en el ámbito de 

profesionistas y técnicos mediante la metodologia costo-beneficio, por otra parte 

no se vislumbran cambios ó transformaciones; el modelo sistémico-dialéctico 

percibe un dinamismo en los procesos y en los diferentes subsistemas de tal 

forma que pueda orientar el cause de acuerdo a la realidad de cada pais y de 

cada circunstancia vinculada a la educación. Como ya se mencionó anteriormente, . 

cada pais debe adecuarse a su realidad para establecer la planificación educativa .. 

que le permita afrontar los retos que se plantean en el futuro. 

A manera de conclusión, podemos mencionar que la planeación de la educación 

superior a nivel macro no se llevó a cabo como se pretendia ni como lo pretendian · 

los diferentes enfoques, al contrario en la actualidad se puede observar úna 

planeación a tareas más modestas, pero incluso más realizables. 
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1.2.4 Educación superior y globalización 

El siguiente apartado de nuestra investigación . relaciona las dos variables 

fundamentales de nuestraÍ~vestigación: educación sup~ri~r y globalización. de 

esta forma empezaremos a centr~rnuestra investigación en estas dos variables. 

Comenzaremos por tanto a analizar los vlnculoS·~xistentes entre estas ambas . 
• ' ! . : ·.~ ,·:_ : 
¡ ' ', ' ~~. --_ , •. 

Como ya Ío hemos expuesto anterior~ente, ~I· ·e~raordinario desarrollo de la 

ciencia y en especial de la tecnologla incidió en forma preponderante en el 

desarrollo económico, que la educación, sobre todo la educación superior, se 

convirtió en herramienta casi indispensable para todo aquel que pretendiera un 

buen nivel de vida en las sociedades consideradas como industrializadas. El 

desarrollo de la tecnologla afectó algunas de las bases de la formación profesional 

tradicional, entre otras razones, por la desaparición de los oficios tradicionales y la 

irrupción de trabajos ligados a campos como el de la computación, la electrónica y 

la robótica. 

Lo anterior trajo como consecuencia la neces.idad de una mejor cualificación 

educativa que se adecuara a los nuevos aprendizaje~ y ~demás puso' en evidencia 

que los equipos normales de las escuelas y e~ mÍ:Ícho.i:i'é:a~ds ele las universidades 
' .. . ."::< ··: <:< .. ·:. ;~::,)·.'.;":~ ': ->%:·. >.:; :·: - . 

no estaban en condiciones para dar servici~s ac~rdes a las .nuevas tecnologlas y a 
las nuevas n8cesid~des de recursos h~~~n6;·:d~iifi~~:d~~X, ":~:.t.:-.~, ,.~:··_ ,_ . .. -.. 

-,'7"'":··;;-_·-:·-·-- --

En la actualidad se.habla en términosde é:tesarroU~ ~ientlfic~ y tecnológico, el cual 

se ha convertido poco a poco en eÍ gr~r(p~r~di6máque define a la modernidad. 

En estos términos es,mGy ~rÓbable;qGé escuchem~~ expresiones como sociedad 

postindu.strial, sÓciedadd~ \~'infor~~ción, sociedad tecnológica, etc. Con esto se. 

hace énfasisprin~i~al~~nt~·a'aquellas sociedades desarrolladas ó aquellas que 

aspiran a sed~i'E~;'es~e sentidó ·muchas sociedades se han preocupado por 

adecuar a sll~ universid~des a los cambios derivados de los avances tecnológicos, 

asi como ·íambiÉ!n . podemos mencionar la contraparte, es decir, aquellas 
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sociedades que han permitido el rezago en materia educativa, viéndose superadas 

sus instituciones de educadó~ superior por los avasallantes adelantos cientificos. 

Este ·tipo de sociedades tecnológicas ha acumulado una gran cantidad de 

conocimientos que exigen una cualificación y especialización de todos los 

individuos, lo cual deberá permitir el desarrollo tecnológico que les permita abordar 

• los retos que exige un mundo que se rige por los estándares de calidad impuestos 

por los paises ricos. Esto es lo que podemos observar en sociedades con. alto 

co.mpromiso con su educación superior, sin embargo en los paises 

tercermundistas esto no se cumple del todo y lo que podemos observar son una . 

·abundancia de recursos humanos mal capacitados a bajo costo. 

. . 
¿Porqué hablar de tecnología cuando estamos tratando un tema que vincula a I~ 
edud~ción superior y a la globalización?. La respuesta es muysimple,t;atamos de 

vinc
0

ular a la tecnología por que, como ya lo mencionamos : en:. apartad~s 
- ,,' . . - . ' . ,' .. ~ .. 

anteriores, el proceso denominado como globalización solo ha' sidó posibla gráéias. 

a ,los adelantos en campos como la electrónica, computación; maieri~1es; medios . 

de comunicación, entre otros. Los paises no pueden estancarse al· paso de los 

grandes adelantos tecnológicos, por tanto es condición import~nte que los 

sistemas educativos se adecuen a los cambios. De esta forma, la tecnología ha 

incorporado conocimientos científicos dentro del campo. productivo con el objeto 

de obtener nuevos . insumos, nuevos productos, nuevos dispositivos, nuevos 

sistemas o mejorar losya existentes. 

La rápida consolidación y expansión del capitalismo en razón de la mayor 

eficien~iá y· produ¿tividad,' ~si como la continua introducción de nuevos 

conocimientos . y tecnologías: en la producción son dos caras de una misma 

moneda qué 'se Orienta hacia la búsqueda de formas y modos de operar que 

m~sifican la ga~a~tia.· Dichri de otra forma, el desarrollo del capitalismo siempre 

ha dep~ndido de I~ élcumulación y transmisión del progreso . científico· y 
tecnológico.·. El pap~I · principal de la educación es el de servir de mecanismo 

social de acumulación y transmisión del conocimiento científico y tecnológico, 

funcional a las necesid~des de la producción. 
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Es posible observar que en un mundo globalizado, las instituciones educativas se 

han acoplado poco a poco a las necesidades provenientes del mercado. Es 

posible observar como han surgido infinidad de instituciones que ofrecen sus 

servicios con la promesa de preparar a los alumnos para los retos propios de un 

mundo en competencia cada vez mas exacerbada. Podemos observar un 

florecimiento de aquellas ramas que estén ligados a campos cientlficos y 

tecnológicos. Es palpable también una caída de ramas orientadas a las 

humanidades, esto debido al poco interés que tienen las empresas por estas 

ramas. Podemos decir que el proceso globalizador incentiva aquellos sectores de_ 

la educación que le pueda~-se~ir ~ sus intereses de mercado. 

Por otra parte,. cada vez se hace más necesario que íos paf ses denominados 

subdesarrollados se pongan a la par en materia de educación, esto debido a que 

. los países como Japón, Canadá, EUA y otros están a la vanguardia y llevando la 

pauta. Son precisamente fas empresas transnacionales las que requieren personal 

altamente capacitado para llevar a cabo sus funciones sin correr el riesgo de 

contratar empleados deficientes. En este sentido la globalización plantea el reto de 

establecer sistemas educativos altamente competitiyos en el ámbito mundial, a 

riesgo de que con la implementación de tratados de libre comercio, los recursos 

humanos de paises con sistemas educativos deficientes serán sin duda los más 

desprotegidos debido a que no pueden competir con aquellos países con sistemas 

educativos modernos, actualizados y con mayor desarrollo tecnológico. 

De esta forma, los trabajadores con cualificaciones _altas tendrán mejores fuentes 

de oportunidades laborales. Autores como Robert.Rei~h de~tacan que ufo único 

que persistirá dentro de las fronteras nacionales será la población que compone a 

un pals. Los bienes fundamentales de una nación serán la capacidad y destreza 

de sus ciudadanos. La principal misión politica de una nación consistirá en 

manejarse con las fuerzas centrífugas de la economía mundial que romperá las 

ataduras que mantienen unidos a los ciudadanos concediendo cada vez mas 

prosperidad a los más capacitados y diestros, mientras los menos competentes 

quedarán relegados a un más bajo nivel de vida,"3-2 po~e énfasis en ef "analista· 

iJ Rcich Rohl:'rt, El lrahajo de las Naciones, Javier Vcrgara editcir. !993, ppl3. 
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simbólico"33,como el e'nóargado deUe~ar a cabo las funcionesimportant~s en esta 

realidad. 
- ' ' . ,; . . 

.: . ·:. 
- - ., . " - ._ .. · ... :·:-

En la IX Conferencia Íberoamericana'ci. e Educación sepresentaron, l.Jna serie de 
. .. ,• ..... ,., .... 

situaciones que se. manifiestan en' materia educativácomo. resultado dei proceso 

globalizador, entre otras destac;amos_í.ff ii~:r;'~1te5:.\'..: .('.:: '.',; : 1J.>t .· 

· Intercambio de. person~syexp~~ie~~9 ekÍTl~te~i~~Úu~ati\/a'. · 

Creación de ceritros de ~duc~~1.iri ;s;I~~r¡~·~; ~J.~&ri'~s; ~ ~~/rios paises o 

regiones. :'.''f · ·.•· ··,;::.: .. /:: · >>;: .:•. ;:.;.•: · · ·· 

Acrecentamiento de las comu~icacion~~ 'm';~}~~.~~ ~edios computarizados 
y ~udio\/isuai~s;\,;• >:•;, • ,;.> .;:: .. ;;, )! :c.~• .. ;; >':F'. . '. , .. ·. 
Homologa~iÓ~ d_i l~s é·~t~cÍiO¿ ~'rÍÍ~~/io~ cli~ti~tos' ~Í~\~m~s d~ educación de 

. diferéntesré9i~rÍes. ( · · · \' • 
·· .. :;':·:_>:_:_~: ':.· ,•,';;'.' 

·- .<1·.;· 

Desde finales· de, Íos. arios ~ochenta,, y. especialmente en la presente década, 

vivimos en ··.J;,>rT1~~d·~;:rriá{ irÍterdependiente, cada vez más entrelazado, 

globalizado, donde las fronteras nacionales parecen diluirse, pero sólo lo hacen 

dentro de bloques económicos formados por asociaciones de paises que se 

protegen asl de la competencia de otros paises asociados, también, en bloques 

económicos y comerciales. El vertiginoso avance en múltiples campos de la 

ciencia y la tecnologla, las importantes transformaciones en los agentes 

económicos y sociales, base de la economla, son algunos de los factores que 

caracterizan la nueva realidad de los paises comandados por el mercado. 

La globalización es un fenómeno de orden económico-financiero. pero, por su 

carácter expansivo, ha tenido repercusiones en las esferas sociales, culturales y 

educativas. En este último ámbito, ha sido objeto de programas especificas y de 

polémicas sociales. La globalización, como resultado de las politicas de 

integración económica, financiera y comercial, fundamentadas en un uso intensivo 

de las tecnologlas y de los medios de comunicación a distancia que anulan 

n Parn Robcr Rcich. el analista simbólico es el que intermedia, idcnti~ca y rcsucl\'c los nuevos problemas. es 

el q,uc de una manera general tiene mas Cxilo en la cconomfo mundial. 
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tiempos y espacios ha sido, un concepto generado en el, ámbito económico, en 

donde fue aplicado inicialmente. 

Se suele admitir que el fenómeno auspició la conformación de bloques macro­

regionales: esa estrategia reactiva permitió a los gobiernos nacionales ubicarse en 

üna forma más ventajosa ante las nuevas formas de producción y ante el creciente 

peso de las alianzas financieras , y ,comerciales promovidas por las grandes 

corporaciones. Anclados en l,a continu_idad geográfica, esos macro-bloques fueron 

cuna de nuevos regionalismos. No obstante el interés preferente por. construk 

espacios de intercambio comercial y financiero, se constató además que el 

proceso tenla repercusiones en otros ámbitos, particularmente en los sociales y en 

los culturales. 

El Upo de .int~graciófÍ ,~ariaba en función de los aparatos jurídicos que la 

normaban: por ej~m-pfo;;eÍ 'Tratado de Ubre Comercio de América del Norte . ~· . . , -· .,,_ .. , .. -

(TLCAN) a· diferencia de1', dé la Unión Europea, no contuvo disposiciones sobre el 
o• 'e ' - ' • ~ • '''< .', ·- • ' • • • 

sistema educativÓ,O"Las única~ cláusulas que,• indirectamente, lo afectaron fueron 

las'r~i~ti~~s ~(-ní;~~ n~j~ ~~ pr~fe~lonistas y a sus condiciones de ejercicio laboral 
-.... --- . ,: .-,·· .. ;•.-.,,-- ,,. ·.-·.·- --.- ... - ; . -

en el _á.rea'de América'del Norte al plantear como una cuestión central para las - ··- --.· . -, ., .. -· - ,. '·' .- . 
lnstituCiones'éié Educación Superior (IES) el reconocimiento mutuo de tltulos y de 

competeríc;Ías ~ntrei los. pal~es socio~.:•,·'. 
··-, 

Por último, es convenidnte ~señal~r la \ece~idad d~ retroaÍimentación enfre , 

diversas universidades' ele> vados pal~~~ p~'ra increm~.ritar el ~ivel de'las_.mismas 

ante los crecienies retos q~~ 'i~plic~ ¡~ ~l~baliz~c;iók ~~¡º a ri~sg~·de 'ün ~ezago 
en materia educa.uva, tecnO·t~gi~~ _y, Ci~~tf r;~a.> - -
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2.1 Antecedentes de la globalización en México. 

En el presente apartado presentaremos una visión sintetizada de los principales 

antecedentes de la globalización en México. Presentaremos de qué forma y en 

'qué condiciones se instrumentaron las politicas económicas de los últimos 

gobiernos. 

A manera de referencia histórica mencionaremos brevemente cómo fue 

transformándose el papel del Estado y del desarrollo económico: A partir de 

Lázaro Cárdenas, México se transformó en un pals predominantemente urbano 

con crecientes Indices de educación, más larga esperanza de vida, más informado 

y con grupos ilustrados cada vez más amplios y cultos. Es posible observar como 

se da un gran apoyo en los sucesivos gobiernos a la industrialización y como 

empieza a ser prerrogativa de todo gobierno mediante politicas de sustitución de 

importaciones. En la década de los setenta el modelo de crecimiento de largo 

plazo agota su posibilidad de seguir operando y la industrialización debió 

apoyarse principalmente en el endeudamiento externo. 

Dicha crisis afectó de manera muy marcada a las clases empresariales, esto trajo 

como consecuencia que los empresarios vieran las acciones del gobierno como el 

origen de la crisis. Esto se inició con Echeverrla y se agudizó con López Portillo 

mediante la estatización de la banca. Por otra parte el reclamo democrático se 

acrecentaba en circulas cada vez mayores produciendo cada vez mayor 

pluralidad. Uno tras otro los presidentes de México quedaron en el descrédito y 

por último vino la gestión de De La Madrid en la cual se acentuaron todos los 

problemas, entre los que podemos citar, una tasa de crecimiento de la ecoriomia 

de cero, disminución del ingreso pe~ cápita, aumento de la desigualdad ~~~ial, el· 

partido en el poder perdla su eficacia histórica ya que no habla un proyecto 

sólido. 
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Posterior a esto aparece Salinas, el cual toma el poder en medio de un clima de 

ilegitimidad, el cual tratará de revocarlo a su favor. Utiliza el liberalismo social 

como discurso, además de alianzas político empresariales, asl como también la 

venta·de paraestatales a la iniciativa privada. Se torna en un presidente fuerte y 

autónomo, sin embargo al final termina en fracaso económico y su trayectoria final 

trascurre entre asesinatos pollticos y en medio de una gran corrupción. Toma el 

cargo el presidente Zedilla, en medio de la mayor crisis económica de todos los 

tiempos, recordado tristemente por el famoso error de diciembre(calda abrupta de 

la bolsa, inflación, salida de capitales, entre otros) y tal vez dicha gestión será 

recordada por incentivar la apertura a una democracia en los hechos, mediante 

reformas en materia electoral y cuyo resultado fue el triunfo de la oposición en las 

elecciones del 2 de julio de 1999 .. 

En gene~al esta es 1~ 'vi~i¿n hi~tórica de. los últimos tiempos, sin embargo nos 

enfocar'ert1os ~1. periÓcJ~.~6~ie~~ondient~ a la.década de los setenta a la fecha, por 

ser•· este . p~ri?do :~~pa~Ír d~I ~IJ~I .'el. fenómeno conocido como globalización se 

hacé más n'ot;;~~~1··i~t~;i;/cie-l~s p~l~es. 

Como es bien sabido, a lo largo de la historia contemporánea hemos podido 

apreciar claramente la crisis de los paradigmas que en su momento fungieron 

como válidos para muchos paises. México no ha sido la excepción, ha navegado 

·con la "bandera" que ha estado en boga. Lo anterior lo podemos observar con la 

crisis del Estado-benefactor, ante la cual se han propuesto una serie de reformas 

que permitan asimilar y enfrentar los retos que representa la globalización. 

. . - -

El pals agotó desde mediados de. los años setenta su patrón de .crecimiento de 

posguerra, debido entre otras co~as·: a la ineficiencia indusirial, lo cual fue 

provocando un desequilibrio_ perm¡;¡ri.ent~ 9,n'la b~IF111za de p~gos,impulsado por el 

desarrollo industrial y que a la pOsiréJrajcÍ como con.secuerii::ia el crecimiento 

permanente de la deuda externa. E~ este ~e~tid~ !adeuda a.cumulada solo podla 
~ ' . 

ser liquidada con la contratación de nuevas· endeudamientos, los cuales dejaron 
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de tener efecto en la opefaé:ión y creci~iento ~e la. economla interna, es ·decir se 

tornó en un circulo vic.ic>so ~ue setradujoen unaieconomla inc~paz de s¡¡guir 

Óperando a las tasas hlstóricás d~I credniiento (ane~ó' 2)~ . 

Lo anterior trajo como. consecuencia ~ue 'México i~~cara ~uivos patrones de 

; crecimiento. y desarrollo, lós cual e'~ invÓlucrélban. necesarialllente ~Í.Jevéls formas 

de insertarse en la eco~omla ,,,~~dial, mediante. p61iticas económicas 

incompatibles con la pollticá ~6cial; e~tre otras situaciones podern.os mencionar el 

hecho de pagar altos y cmc!entes inte~e~es al capital extranjero para atraer su 

entrada. Debido aesto, en n1u~has ocasiones la economla ha actuado contra la 

polrtica, ya que los. paises; de donde provienen los capitales transnacionales 

exigen de México ú'~a'democracia en los hechos, además de prescribirle una 

politica ec~nÓrnica~~6rcie'~ fos intereses de dichos paises. 
·>·,::·· ~,.. ;::.". "· •'' 

En este sentido, los paises industrializados implementan una serie de medidas 

que perjudican .aún más a México, dentro de las cuales podemos mencionar las 

siguientes: impulso a nuevas tecnologias, nuevos materiales, desarrollo de Úna 

agricultura propia eficiente, agudo proteccionismo no arancelario, etcétera, todo 

esto trae corno consecuencia la calda drástica de las exportaciones de materias 

primas, lo cual implicó el derrumbe de sus precios, las tasas de interés alcanzaron 

niveles sin precedentes a lo largo de la historia, dicha situación en un pals 

sumamente endeudado resulta muy grave. 

El brusco freno de las econornlas de los paises desarrollados abatió el precio y la 

demanda del petróleo, así corno los precios y la demanda de los bienes de que en 

general se exportaban. Con precios y demandas de las exportaciones a la baja y. 

pagos crecientes derivados del incremento de las tasas de interés, las dificultades 

de balanzas de pagos y de riesgo de devaluaciones impulsaron masivas fugas de 

capital exterior que se tradujeron en nuevos incrementos de la deuda pública 

externa. Es esta etapa conocida corno la década perdida de los años ochenta. "El 

periodo 1973-1983 fue una ·etapa de crisis en que se frenó marcadamente el 
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crecimiento económico mundial y hubo necesidad de ajustarse ·a profundos 

reveses del sistema, a saber: el derrumbe del orden monetario de Bretton Woods, 

dos violentos incrementos de los energéticos y el ascenso de. las expectativas 

inflacionarias. Estas circunstancias nuevas implicaron grandes cambios 

estructurales de los precios, los términos de intercambio, los mercados financieros 

internacionales y las balanzas de pagos. También produjeron algunos cambios de 

los objetivos y los instrumentos de la politica econó:mica de los países avanzados." 
34 

Ante esta precaria situación, los países en general han implementado una serie de 

· reformas al interior del Estado, las cuales les permitan salir delante de la crisis. Se 

puede observar entonces un resurgimiento del liberalismo económico como crítica 

al Estado interventor, lo cual surge en Inglaterra con Tatcher y en EUA con el 

presidente Reagan, esto a la postre se generaliza a muchos otros países incluidos 

los del Tercer Mundo. Se implementa entonces lo que se conoce como 

Neoliberalismo, haciendo énfasis por un mercado desregulado, así comó un 

Estado mínimo el cual desatendió claramente las demandas de la sociedad en su ·· 

conjunto y que solo actuó afavor de los agentes económico.s más. fuertes y 

hábiles. 
' . . . 

"Los resultados. de más .;ie un dece11Io de ~plicé]ción de pollticas de est~ 
revolución . han. sfdo/identifieados :c~rnó la herencia. del .. fracaso en EUA y Gran 

Bretaña, ya que arn'iJc)s paises sJf¡íeron j:iéré:fida' de empleos y de competitividad 

• internacio'nal •. fr~nt~ . a otr6s rival~s .con modelos de. capitalismo. distantes. a .. la. 

doct;in~ del.laissez- faire y el Estádo rnlni~o.·corn6 Álemaniay Japón". 35 Hasta el. 
. " >'• : ' • 

momento los· países siguen teniendo graves· problemas que· el neoliberaHsmo no 

ha podido soíucionar(pobreza, desempleo; migré]ciones masivas desde. el .Tercer· 

.., Angus Maddison, Dos crisis: América y Asia /929-!9J8_1· /973-/983, FCE; 1985, p.13 . 

. u V1llarrcal. Rcnt.!. liht.•rali.HllO social y reforma 1/e/ Estado: Alé:dcu c!ll la era 1/c.'/ capitalismó Útmlenm, 
FCE. 1993. p. 13. . 
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Mundo, etc:), los cuales, son, un indh::io deque este paradigma se encontraba en 

crisis; y cuyo auge y calda .se dio.en una sola década. 

En este sentido podemos bl.Jser;:,.ar en México una privatización de muchas de las 

áreas q~e\:on,7~nt~riCJ~Ídad e~'tabán ~n manos del Estado, se retorna al libre 

, rríe~~ad'(J'· c~~~~.rri:~t¿jr i8e1 progreso, sin embargo y a consecuencia de la entrada 

en 'crisis dé(ril~defo néoliberal a principios de Jos noventas, podemos observar 

·cJarameníé"c:i~~Jo{problemas económicos no disminuyeron sino todo Jo contrario . 
. :. . -.~>- - ' '; 

En ,·este· s'entido Jos gobiernos buscan nuevos modelos que promuevan Ja 

est~biiidad m~~~oeconómica con crecimiento, empleo, equidad y cuidado del 

medio ambiente. 

Es precisamente en estas circunstancias donde se hace evidente una reforma del 

Estado que adecue a las instituciones pollticas a las nuevas condi¿io~es de las 
. .·-·· .... . 

economfas-mundo como son Ja globalización y Ja interdependencia; Estas 

tendencias de globalización le han restado áreas de interÍ!enció~ ~xclu~iva, asf · 

como también la sociedad requiere cada vez mayores espacios de intervención, lo 

cual produce necesariamente una disminución de la burocracia estátal. 

2.2 Manifestaciones de la globalización en México 

En el siguiente apartado nos enfocaremos a la forma en la cual el gobierno ha 

enfrentado el fenómeno de la globalización, qué medidas ha implementado as! 

como también los resultados que se pueden percibir. 

Como hemos podido explicar, la globalización es un fenómeno que presenta una 
.· . ' . 

serie de caracteristicas que se manifiestan en el plano internacional y que tienen 

repercusiones al interior de los paises. A continuación mencfonare~os todas estas 

caracterlsticas y las repercusiones que ha tenido en México. 
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El capitalismo actual presenta caracteristicas como son la globalización, la 

interdependencia y la incertidumbre, las cuales son al mismo tiempo causa y 

producto de los cambios estructurales y transformaciones del mismo. Para autores 

como René Villarreal, 36 los cambios estructurales son los siguientes: 

Los cambios en la producción mediante las nuevas tecnologías. Lo que se 

conoce como el cambio de la fábrica transnacional a la fábrica mundial, 

llevada a cabo mediante la subcontratación, el comercio intra firma y la 

informatización del proceso global de producción. 

Evolución del mercado flslco o localizado a redes de intercambio mediante 

las nuev~s t_ecnologfas. Dichas redes de intercambio son producto de la 

interconexión de mercados y de los avances en las telecomunicaciones, la 

informática y la microelectrónica. 
_:: i_. ::~_::_~:~· 

Cambio·:~-~'.' las /~~t~u¿h.iras de funcionamiento de los mercados 

internac1ci'~al~~·que)~~a de la competencia oligopolística a las.alianzas 

. estratégicas :oligÍJpÓIÍsti¿as.'.. Se pueden observar fusiones; proyectos 

. t~cn'o1691¿~~.:~!cH;:. _ ..... __ 
,e~'.. ·:--.;>. ->Y".i' 

-El sistema ~~- comer¿ic) intern~~ional se caracteriza. prir el; paso .del 

corryercio j,C:ómplementariÓ y competitivo al comercio advetsario, del 

comércio ~iitiJ· riacio~es al comercio intra firma . y entre bloque e'conómicos 

·regional~s. •·· 

El paso de un sistema financiero basado ~ri tipos 'rijo~ a un sistema 

rnºn~iario y fin~nciero internacional ;de tipo dedC:a~bioi y tasas de interés 

flexibles o flotantes, el cualha gen~rado Ún nuevo corJportamiento de los 

1
" Villarrcal, Rene!, liheralismo social y n:foi.,,,a df!! Es~tulo: /&fé:üco ,_.,,la el'a.t!L'I capiwlismo modemo. pp., 

71-87. 
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mercados de dinero, en este sentido, el dinero ha pasado de ser un medio 

de intercambio á un~ ITl~rcancia que se comercia internacionalmente. 

El pro_c~so ~~;rTJa:,r~f a 'd~)~ denominada Tercera Revolución Tecnológica 

Industrial ',en ''.':,ár13f=!,S~ como la informática, microelectrónica, nuevos 

materiales,'',; la ':1: t:iiotecnologfa, las telecomunicaciones y los nuevos 
., . ( ... ,. •:-'1~'.;.-:-~ .;'~;--,-o:--" ,,_ 

instrume'ritos.;ffodÓ~,esio, posibilita los procesos de globalización en la •: ____ -,-.,-.,""".'i.,,· 

industria, co,'.nerC:ioiservicios y las finanzas. 
' .... ,._ ': ,_.'\ .,-J'-.,/ ··' -· ' --

Se pw:ici~; obse~~r "~n~~~é:es 'una creciente integración de las economías e 

indust~ia~'n~2i~rial'e~ a la dinámica de los mercados globales, a través de los flujos 

finanC:ierósi~1a'/prodUcción compartida y la complementación económica y el 

cr~C:imi~ri!ci ciEí cád~ país depende e~tonces de ~u articulációri' con el mercado 
glo_~aL':·~' -~·.· ··"· ;·:-

Por o~~a p~~~>~os damos .cuenta que existe interdependencia, lo cual significa 

que 1a: .e~o~omfa ~acio~a:1 anÍe la apertura y la globalización en 1a: producción y en 

las finanzas ha pasado a ser interdependiente de los mercados internacionales. 

Nos ·ericontran:ios ento~ceis en dependencia del orden macroeconómico-financiero 

como del microeccinómico, tecnológico y productivo. En este sentido, en general 

todo evento que se genere en bolsas de valores de otras partes del mundo, 

afectará de manera inmediata las tendencias de comportamiento y las 

expectativas de los actores económicos de México. "En la politica mundial, la 

interdependencia se refiere a las situaciones caracterizadas por los efectos 

recíprocos entre naciones o entre actores en diferentes naciones. Estos efectos 

con frecuencia resultan de transacciones internacionales: flujos de dinero, 

mercancías, personas y mensajes a través de las fronteras".37 

H lanni, O .. Teo,.icu .sobn• la globali:ac:ión, Siglo XXI Editores. ~1éxko, 1996. p. 48. 
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En otro orden de ideas podernos mencionar a la incertidumbre, ya que los 

escenarios en los cuales se desarrollan los acontecimientos pollticos, económicos, 

sociales, etcétera, son sumamente complejos. El mundo cambia minuto a minuto y 

hace imposible que se puedan llevar a cabo ajustes que no impliquen 

repercusiones negativas. Las Interrelaciones entre campos pollticos y económicos 

son tan inciertos que se hace casi imposible predecir su comportamiento. 

Corno ya se mencionó anteriormente, el concepto . de mercado. ha sufrido un 

cambio sustancial alJ pasar de .mercado espacial a<redes,~e .intercambio. 

Anteriormente s·~ éonsideraba al rne~cado como ~I sitiC> dÓ~de ifitera'étuaban •la 

oferta y.,1~·demanda. En l.a actualid~d.estoya no'funcion~ asf,'porelcontrario 

p~demos. obs~r\tar ~ed~s ?e . int~rciarTi~i~.·cf~ryd~ l~-teé'~~19~la' f~ciiit~ yhabe más .· 

·complejo este encuentro ya que el tiernpo y la.velocidad de los intercambios dan 

por resultado u~a mayor volatilidad ~ ince~icluÍTi~re: . . . . ' . . 

En lo que se refiere a la fábrica mundial, podemos rnencio~ar_ que utiliza las 

bondades que Je ofrece el país al trasladar segmentos de un proceso más amplio 

de producción para reducir costos o acceder a los mercados regionales. Lo 

anterior ha sido .la base para el establecimiento de alianzas estratégicas entre 

empresas y entre naciones, para formar bloques regionales. 

Retomando el tema de las afianzas estratégicas oligopolisticas, de ellas podernos 

decir que sus objetivos son acceder a los nuevos mercados regionales y realizar 

ambiciosos proyectos de inversión compartiendo riesgos y recursos, distribuyendo 

costos o desarrollando productos tipos para mercados segmentados. En este 

sentido podemos decir que su intención no es bajar costos solamente, sino más 

bien controlar mercados. En México abundan ejemplos .de ·esta situación como 

pueden ser las fusiones entre bancos tanto :nacionales corno extranjeros 

(Bancorner y BBV, Banamex y Citybank, por ejemplo). 
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Por otra parte, es necesario mencionar a las alianzas estratégicas entre bloques 

económico-regionales, las cuales crean grandes zonas económicas que abren 

entre los países socios condiciones de libre comercio, apertura y reciprocidad 

(trato nacional a inversiones y empresas), buscan generar incentivos y ventajas 

mutuas para atraer inversiones y desviar comercio hacia ellos. El más sonado 

• ejemplo es el Tratado de libre Comercio celebrado entre Canadá, EUA y México. 

Por último mencionaremos los efectos que causan estas características al interior 

de .las economías nacionales. En primer lugar es conveniente hacer mención de 

que .la mayor integración mundial de los mercados provoca que el manejo de las 

.variables. macroeconómicas esté influenciado profundamente por acciones 

extémas y. ya no bajo el control absoluto de las autoridades nacionales. Las 

decision~s de ·tipo económico se llevan a cabo por las autoridades del país, 

tomancÍ6 en cuenta tanto a las medidas concertadas por el bloque económico, 

. como: a .las• empresas transnacionales así como a la economla internacional del 

dinero. 

Las decisiones de las. grandes corporaciones internacionales tienen un gran 

impacto en la estructura polltica nacional, esto afecta tanto el manejo macro como 

el manejo microeconómico del país. Por otra parte, el Estado nacional se enfrenta 

a la economía abierta, interdependiente y globalizada por lo que: su efic~éia se ve 

afectada en cierta forma si no se atiende la dinámica de la. economl.a global. Los 

gobiernos por tanto se enfrentan a una serie de inierrogantes·.que. les son. 

planteadas por la globalización y que, en la mayorla de los dsos,.'no han sido 

resueltas aún. 
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2.3 Breve historia de. la .educaci,ém superior en México 

El siguiente apartado tiene cCJmo finalida'd · presentar un panorama general acerca 

de los antecedentes. d,e la educación s~pe~i~r en México, como y de que forma 

surge, sus princi,~ales precu'rsores, etc. Por ofra parte, también se pretende 

explicar corno se' flJeron' desarrollando. las principales escuelas de educación 

superior en Méxii:Ó. 

En el li~ro ,"La 'educación superior en México" de Thomas Osborn, se hace 

referencia .a algunos·acontecimientos históricos importantes referentes al tema de 

la educáción superior dentro de los cuales podemos mencionar los siguientes: La 

primera institución educativa fundada en la Nueva España la estableció en 1536 el 

primer virrey de la Colonia hispana don Antonio de Mendoza, quien aportó los 

fondos necesarios. Dicha escuela llegó a ser el Colegio de Santa Cruz de 

Tiátelolco. El obispo de México, Fray Juan de Zumárraga fue quien insistió en la 

necesidad de crear dicha escuela. 

En el año de 1540, el primer obispo de Michoacán, fray Vasco de Quiroga .fundó·. 

en Pátzcuaro el Colegio de San Nicolás Obispo, teniendo como principal objetivo 

la educación religiosa de indios y españoles. En ese mismoa~o se.funda la Casa 

de Estudios Mayores en Tripetfo, Michoacán. 

En el año de 1547 se funda el Colegio de San ·Juan. de Letrán impartiendo 

educació~ para los niños mestizos, además de ser la·'~rirnera'escuel~ normal de 

México, ~ien,do la capacitación de los p~ofe~ores ' una de sus . principales 

funciones'. · 
.··_.:··' 

En él año de ,1551 se 'funda la Universici~d.·d~ México, ,la cuál fue. la primera 

institució~ de educación de la Nueva España; lniCiasus actividades eI25 de 

enero de .1553 y fue ccmfir~.ada p~r el F',apa Paulo V e.n 15S5 y ~n ~I año de 1595 

el Papa c1i:;rr1enteVlll.Íe conc~de elHtulo de P~ntificia. La Uni~ersidad de México . '··.· ··," .· .. ,. . . .. ··- .. · ' - --
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se organiza de acuerd~ con el plande la Universidad de Salamanca ys~ conduce 

según la tradición escolástica en la . cúal la defensa del· dogma es ;¿uperior al 

descubrimiento de la verdad. · ·_ : .._,~:-;:: :/:>,.·. 
:-"?~-:.:-~: __ - ·,· 

. ~.-· ',: 
Los alumnos de la recién· fundada ;ulli~ersidacÍ rec{blan primero 

, Bachilleres en Artes, luego podlan obt'e~er .el ij/~d~ de Licenciadc'.i ó Maestro en 

alguna facultad y por último el gr~do de Doctclr}i:ia r~qü1iit~ indispensable· para 

ingresar a la Universidad rio tener antecéderit~s ~11 Tribunales, no tener nota de 

infamia, no descender dé ne9;os; muláto·~. 6t1inÓ~, morenos y no haber sido 

esclavo. Es evidente qUe dicli~ i~~tltuclón 'era e,litista y preponderaba el carácter 

religioso. Los estucliant~s éra~, cÜld~dos~ment~ seleccionados desde el punto de 
·····¡- .-. , ·•".,.;•,." '-:"' .. 

vista racial, operában.niecanlsmós\deselección que frecuentemente exclulan a 
-. ',,. ' ' __ , »·-·- - ' - :-'~ ¡." .. - .. - . ' .. _ · .... -

individuos de raza níestiza'y favoreclaii a los hijos de españoles: 
,•·, :e·;.),' \;',_,;; 

. Pma el arib:de:°1 aa6 la lJniversida'dde< México habla graduado a 8 mil es!Udiantes 

a niv~l li~ehciatlJr~.36 én ¡¡ añd de 1 S67 los jesuitas fundan el C~legiode San 

lldefol1s~:·~~;i'.~)ri~';_~fr.l~;E;6ü~1~ Na~ional Preparatoria, hoy parte de la UNAM . 
. \ ~t·\t;~·:--: .,, _.,. • 

~'o;:: 

En el morJi¡,¡'nfo ~rÍ'_~1-C'ú;alel Renacimiento en el sur de Europa ya se encontraba 

en plena 'décádeñda, los nuevos lideres en la educación eran los alemanes, sin 

embargo La'tinbamérica nunca se sintió atraída por la esta tradición. Dicha escuela 

. hacia hincapié én la investigación en la instrucción universitaria. 

La relación Universidad-Estado consistla en el nombramiento del rector en 

circunstancias especiales por parte del virrey así como vigilar el aumento de las 

rentas de la universidad. El órgano universitario de mayor importancia era el 

claustro, formado por los graduados y por los representantes de los colegios. 

En la época de la Guerra de Independencia y los primeros años del México 

independiente, el desarrollo de la educación estuvo paralizado, por otra parte, la 

111 Osbom, Thornas, La ,•,/ucacfrjn .mp1.!ri<11· en AMrico, FCE, 1987, p. 30. 
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universidad siempre tuvo un carácter sumamente conservador. Una vez que un 

alumno terminaba el bachillerato, podia estudiar las carreras siguientes: 

jurisprudencia, teologia, medicina ó ciencias. Las universidades de Guadalajara, 

.Médda y Chiapas ofrecian carreras de medicina y derecho. 

En el año de 1833 la Real y Pontificia Universidad de México fue clausurada por 

Valentín Gómez Farias por "inútil, perniciosa e irreformable, y ya en el año de 

1830 Don Lucas Alamán intentó reducir las cátedras de teologia. Una vez que fue 

clausurada, la educación superior se organizó en seis escuelas: 

Escuela de Estudios Preparatorios. 

Escuela de Estudios Ideológicos y Humanidades. 

Escuela de Estudios Fisicos y Matemáticos. 

Escuela de Estudios Médicos. 

Estudios de Jurisprudencia. 

Estudios Sagrados. 

Con dicha reforma se creó la Biblioteca Nacional en el año de 1833, se organizó el 

Teatro Nacional, asi también se formó el Museo Nacional. Dichas reformas fueron 

recibidas con gran oposición por parte del clero el cual acabó dichas instituciones 

asl como también con la organización de la educación pública en México. 

En el añ.o de 1834 el presidente Santa Anna restablece la Universidad con el 

nombre de Universidad Nacional. 

En el año de 1858 se establece que la educación serla obligatoria, gratuita y laica. 

La_ universidad fue reinstalada y suprimida por vario-s- gobier~os::·en 1857 

Comonfort la suprime, en 1858 Félix Zuluaga la reinstala . y éri: 1.865 Maximiliano 

de Habsburgo decreta el cierre definitivo de la misma, creando e·n su lugar la 

Academia Imperial de Ciencias y Literatura. 
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Después del triunfo de la República, la educación se organiza a través de la Ley 

Orgánica de la Instrucción Pública en el Distrito Federal en el año de 1867, asi 

como· también de.la Ley de 1869, sin embargo esta reorganización no contempló 

la creación de una universidad. Se designó como Instrucción Secundaria a la 

,Escuela Nacional Preparatoria y a las demás escuelas profesionales. La 

importancia de estas leyes radica en que se sistematizó la educación superior en 

el p~¡~· y sirvió de cimiento para la fundación de la Universidad nacional en 191 O. 

Justo: Sierra, entonces Secretario de Instrucción Pública y Bellas Artes, fue el 

encarg~do d~ reabriÍ la Universidad Nacional de México. La apertura de la 

univérsÍdad. s~ apegó a la tradición universitaria alemana, procurando elevar el 

nivel.de la ·i~~trucción cientifica. Al interior de la universidad se crea la Escuela de 

Altos Estudios.en la cual se imparten cátedras de biologia, matemáticas, fisica y 
. . . . 

quimica. En el año de 1925 la Escuela de Altos Estudios se convierte en la 

Facultad de Filosofia y en el año de 1930 se constituye su sección de Ciencias. 

f".ara 'er ~ño de 1935 se crean las facultades de Ciencias Fisicas y Matemáticas y 

de· Ciencias Médicas y Biológicas. En el año de 1939 se funda la Facultad de 

Ciencias de la Universidad de México. 

En el año de.1929 y tras un movimiento.estudiantil,.se otorga la autonomia a la 

universidad.· y :~ntre los años' deJúi3o; y 1945 . se cla . uri gran; imp~lso a la 

investigación;; pai~ lo~; cual •• se. cr~áron' uriá ;serie de Institutos, Escuelas, ·. 

Universidadesy~G~~?:~:,':.· ,,·.~.\; .\;: 

:;:~ :1ú:~:::e :~,:.~i~!riil:tg~ ~~:c;b:a::~:s'1 ~:t~~:::rs~:a~~:i:: ~ansa c~:~~:. :: . 
~dº:~~:~~:r:r~C~t~a~~f ~~j!l ~::~t1: ~:~~cnico Nacional y otros institutos, 
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. Según datos obtenidos de los anuarios estadisticos de la ANUIES, entre los años 

de.1970 hasta 1985, la matricula de la educación superior se elevó de 252, 000 a 

1, 157, 535 alumnos. Las caracteristicas de este periodo son las siguientes: 

Aumento del número de instituciones de educación superior. 

Ampliación y diversificación de Jos programas de estudio. 

Crecimiento y diversificación social de la matrícula a favor de varias regiones 

geográficas del país. 

Aumento del número de maestros, cambios cualitativos en su formación y 

funciones. 

Surgimiento del sindic~lismo univérsitari~. . .·.· .. ·. . . . . . ·.•·.· 
Inicio de la planeación y control ~e Jieciuc~ciÓn súperior é~ el ámbito nacional. 

, : .·. , ... · .-· ·' -· .--.- •' ... ,._ ·- _ .. , ....... •. .. .. . . . . .. . 

crécÚnienib d~I posgrad~ ,ljd~Ír~qui~ilo ¡i6~:~L~5a'ri~;• ... 
::"'·~=· -·,. ;:_:·::'.·~··.·.~ ;~· . ...:r.:~\.:~.·.:~::, .. · ... ;.· .. ·.-\.;:: .. 1r_(;. __ ,_ .. -.·. -· 

'.,.-, ~'(:.:\ " ,- , . -- ' ... 
:;-";:·:'- :<;'.,:}.·;_;:::.; >.'.';-:.,, .:·>>:) < 

.-. <: .'-·:··'~::': . ' -:.):_~-. 

En el año de 195ó·s'é cre'a icí'qLe'sé'c'on6ée.éomo ANUfES. (Asociación Nacional 
,;·,:',:·· .. :~;:~-'-)'-'.>_._;_ .. '.··\";,~!:·':]-~:~; .. ,_:,_._-'.;.~·-:;-~:>:!·:'':"','!··~_-.'.:-o·._~:/;~_~/:/;;:,' ·_>:·-;··</~-'--·." .. J' .:_··. __ .·. - ' ':, : • 

d~ Universidades e l~stitutos· de Enseñanza Sljp~rior) •.. la .cual tiene como objetivo 

desari-oll~?· i~%s~¡9·~.~b~~'5 ~¿~;~~··~~ í~X'¡ll~tltucib'rie~,a~ ~ci~6~ció'n superior .del 

pais'. · . \'!f:'"' •' '., ... )~j "·,;",,:,'.'.' .;,," . > ·. '.·. 
):,:~.' . ·- '.:<;"; ·. ·.·.º.·~~;:_· ., - . :~~-· ./" ._·':->;;-~:·~\::.:_-,--; . 
-. \;c._: ;:· __ ,e~(·:..~· _:;.; :~~?.);~;_• {-_e _;-:~~;· ,--,=:< -;-" -. _ ~~-~-,_·'."-.. ~· 

. ~:!.i~t~~;i:~¡¡~:~~~:,!'~~~~~~f ~;~~'.?~~i~~'r~!i ~; ~; ob)~ro 
Por Úim~ c8,be dest~cá'~.qu,é la gr,an.~~Y<;>Íi~ de los insiitutos. de educaéión 

. . . , .. _ ... '. ¿•. . . 0 • • •. • • ·: • • _ ".. , •• ~. ,,- , ><- ,., -, • • • _ r., • _ . . t,, • . ,_• ·• . . , . . , • , '.. ·; 

superior··. se· han dédiéado,a la doéencia,, y qUe son pcicas las .instituciones que. 

ponen interés er1 111 inv~s!igaciÓn. e~tre otras ,¿ lJNArvl y el 1 P f.J. 
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2.4 Situación actual de la educación superior y panorama global. 

Erí el siguiente' apartado nos enfocaremos a presentar una visión en general 

acerca de cómo se en.cuentran los institutos de educación superior.con relación a 

•su organización, sus recursos, su orientación, asi como también sus perspectivas 

a futuro. 

La educación superior mexicana vive una serie de retos y circunstancias adversas 

que la tienen sumida en una encrucijada. Por un lado, la educación superior 

privada ha tenido un papel marginal, solo pocas universidades privadas llevan a 

cabo convenios internacionales de cooperación con universidades extranjeras 

(caso concreto el Tecnológico de Monterrey), aprovechan la tecnologia de punta y 

tienen mayor cobertura para transmitir videoconferencias y cursos vía Internet. 

Por el otro, la educación superior pública no ha podido dar respuesta a los 

planteamientos y necesidades que se han ido generando en los últimos años. 

En lo que respecta a la educación superior privada, aunque las condiciones 

actuales y futuras del pals no son las óptimas, se prevé que su papel será mayor. 

Es bien sabido que la oferta educativa de nivel superior en general ha estado · 

estancada durante más de diez años. Esto se ha debido a una serie de 

circunstancias, entre otras, por la estrechez de ingresos derivada de la crisis 

económica, asl como por las pollticas de ajuste. En los últimos 15 años fueron 

muchas las expectativas que generó la educación superior privada, a tal grado de 

que en el año de 1970 habla 50 instituciones privadas. mientras que en 1981 la 

cifra aumentó a 100 y el número de estudiantes creció de 40967 a 48493, cifra 

que, sin ser espectacular, tampoco es despreciable. 39 

3'' 131anco, Josc, U11i1•ersidad Nacional yEco11omía, CIIH Editorial Porrúa, J 990, p. 358. 
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La oferta educativa de la universidad privada, desde el punto de vista de la 

composición por disciplinas, no se ocupa de las ciencias duras, salvo 

escasamente de las ingenierías, sin embargo las artes en general no son materia 

de su incumbencia, quedando fuera de su consideración la investigación cientifica 

y tecnológica. Aunado a esto habrla que agregar la serie de situaciones que se 

gestan en el pals, dentro de las cuales podemos mencionar la critica situación 

económica de los últimos años, esto ha provocado la contracción drástica de. los 

ingresos, lo que ha significado en el cierre de escuelas por quiebra. Por otra parte, 

diversos espacios de la universidad privada están siendo objeto de modiftcél~iones · 
con el objeto de ahorrar gastos, los cuales en muchos casos ha'n . pr~vocado 
deficiencias académicas en perjuicio de los alumnos. 

En lo qu~ concierne a ia educación superior pública, es necesario señai~r~I hecho 

de que el bachille.ra-to. ha'ido creciendo a un ritmo superior al de la licenciatura, y 

que en ~I futuroestO-se acentuará aun más debido a los cambios en el-articulo 

tercero ;de;·la}cbrístitÚé:ión, los cuales volvieron obligatoria. la .educación . - - - - . -; - . - " -- ·-~~ . -- ···-·-· ·- . 

secÚndaria:< En:i'6s afias setenta se presentó una situación similara ésta, sin 

embarg6 lá sbluciÓn que se implementó en ese momento produjo unadisminución 

de la calid~d· ed~c~tiva, ~si como la masificación (es I~ relación entre el volumen 

de rncurs6smat~riales, humanos y pedagógicos con el número de est~diantes)de 
la misma, cuyos efectos aun hoy en dla son visibles. 

En este sentido, las universidades que hicieron su esfuerzo por enfrentar y dar 

solución a la cantidad de alumnos, comenzaron a tomar decisiones en el esfuerzo 

por la calidad académica, sin embargo este esfuerzo se halla en su etapa inicial. 

La cobertura de la educación superior mexicana está lejos de ser universal pero es 

ya de masas. Se han experimentado, por tanto, los desajustes propios de una 

cobertura en transición: se demandan más universidades y más alumnos en ellas, 

al mismo tiempo que se tiene en menor estima social a los graduados y las 

instituciones de educación superior; hay controversias sobre sus beneficios y 



costos, a la. par que tienen'éxito social y comercial planteles carentes de modelo y 

sin aportacio~es académicas. 

En lo que se refiere a la forma en la cual se ha financiado la educación pública en 

los últimos treinta años, podemos establecer que ha estado supeditada al 

, consenso entre organismos multilaterales vinculados a la operación financiera de 

la econornla mundial. En este sentido es posible decir que el enfoque neoliberal ha 

llevado a cabo una serie de operaciones encaminadas a favor de la racionalidad 

económica, las cuales han producido serios trastornos en cuanto al financiamiento 

de las universidades públicas. Entre otras podernos mencionar la disminución de 

la inflación mediante una fuerte contracción de la demanda agregada interna 

mediante una reducción de los salarios reales y un decremento drástico de su 

gasto público, en particular del social (salud y educación), y de la inversión estatal. 

Es. en ta: educación :su~erior p,ública.donde se genera prácticamente toda la 

investigacÍón;~ie~trfisa)i~~ic~ y I~ tecnológica,. asi como ia investigación social y 

huma~istic~. L.~ ;n'¿tiicut'a pr~s~ilta ·t~mbié~ una supremacía con referencia a la .. •, ··. ,.··,." · .. ; '·,··.·.: ' .,,; .. ·.· .. "" ... · . . 
que existe en . tá eduéáción : supedÓr privada, en la. cual, y debido a las 

circunstanci~s ec<;mÓíTlic~~-ai:tGates, ria ··s~ •prevé un••aumento.~ignifÍcativ~· eri .. lo 

futuro. 

Son m~ch~s los retos y desafíos que se prese~ta~·á I~ \~~~~I nuevo milenio en lo 

que se refiere a educación superior. Por una ~art~; Ja infraestructura con la que 

cuenta.n las universidades no es suficiente, . ya : que se requiere de procesos 

permanentes de actualización en los programas, métodos y carreras educativas y 

de formación profesional, se hace necesario por tanto impulsar la calidad 

académica de los profesores, catedráticos e investigadores. En este sentido es de 

suma importancia determinar la matricula ideal para cada disciplina, para evitar 

cometer los errores del pasado. 
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Por otra parte, los procesos de globalización de las economías _nacionales hacen 

ahora interdependientes a todos los paises. México no és _la excepción, lo cual 

exige una serie de transformaciones profundas en la organizáción y operación de 

la educación superior y deben ser el resultado de cambios en la actividad 

económica, en las formas de organización del trabajo y en Ías bases técnicas de 

la producción, surgiendo nuevas necesidades y exigencias relativas a las 

competencias y conocimientos de los hombres -para Insertarse en el mundo 

laboral. 

El fácil acceso a la información y a su distribución por medios electrónicos 

multiplica el impacto formativo de los Institutos-de Educación Superior, as! como 

también la mayor interacción de las comunidades académicas permite un proceso 

continuo de mejoramiento de la calidad educativa. En este sentido México enfrenta 

la amenaza de quedar rezagado en el desarrollo cientlfico y tecnológico ya que, 

como lo hemos podido observar, esta revolución cientlfica se da en un contexto 

polarizado donde solo unos cuantos pafses pueden desarrollar al máximo estos 

beneficios. Por esto la educación superior debe enfrentar los retos que se 

presentan como imperativos en el mundo actual. 

2.5 Los Institutos de educación superior: algunas características. 

En este apartado nos enfocaremos principalmente a describir las caracteristicas 

principales de los institutos de educación superior, asi como también exponer 

cuales son los que se enfocan a realizar investigación en México. 

En primer lugar, nos parece importante diferenciar a aquellas instituciones de 

educación superior que se dedican a la docencia exclusivamente de aquellas que 

se dedican además a la investigación. En los EUA, las instituciones privadas son 

las que tienen las mejores condiciones y orientación para la investigación. En 
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México, por el contl"ario, las universid~des privadas s~ .dedicana la docenéia y con 

prácticamente nul,a invesUgaci,ón, esio debido principalmente a losobjeÚvos de la 

rentabilidad y crecimiento en el contexto de la inversión privada. · 

En lo que se refiere.a una clasificación de las Instituciones de Eciu~aci~nSuperior 
(IES), podernos decir que en función de su régimen j~rldi·~~ ~~ cl~~ifican en 

públicas y en privadas. Las públicas pueden ser autónomas' y no autório'rnas; Un 
' . . ... ".:' .. ·., 

criterio .más descriptivo utiliza las categorfas de universidades,;;, institutos 

tecnológicos, escuelas normales y otras instituciones. 

El subsistema universitario está a cargo de la Secretarla de Educación Pública a 

través de la Subsecretaria de Educación Superior e Investigación Cientlfica 

(SESIC), el subsistema tecnológico, por su parte, lo coordina la Subsecretaria de 

Educación de e Investigaciones tecnológicas a través de la Dirección General e 

Institutos Tecnológicos y de la Dirección General de Educación Tecnológica 

Agropecuaria y del Mar, por último el subsistema de educación normal presenta 

dos funciones que son, formación de profesores y actualización de docentes, 

directivos y personal de apoyo. 

- --·- ·- --o , 

La CONPES (Coordinadora Nacional para la Planeación de la Educación Superior) 

afirma que las universidades son instituciori'es ;:i:¡l:ie int~gran 'el subsistema 

universitario y que. ofrecen un rninirno de seis carr~r~~ Pf?fe~!Ón~IE'ls; cubriendo 

tres áreas del conocimiento y, cuando menos, ~~a de eU~s·e~ de ci~~é:ia~ sociales 
- ,· - ::.>·:::; ' :· .. :.'.--,' '":-~ , '·~·· 

y administrativas o educación y humanidades, : : .. ,. 

Por otro lado, la CONPES considera .a l~s .i~s,titutos ''.t1CL¿gi~os .· corno 

instituciones que integran el subsistema de edl.Jcaciórí' tec~ológicá 'y q~e ofrecen 

un mínimo de seis carreras profesionales cubri~ndo tres áreas delco~ocl,rnientoy, 
cuando menos, u~a de ~llas es de ingeniería .·~ !~enología ó ciencias 

agropecuarias. 
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En lo que se refiere a cifras trascendentes podemos decir lo siguiente: Las 

Instituciones de Educación Superior (IES) están agrupadas en tres. subsistemas .. 

que son el universitario, el tecnológico y el normal. Las IES que pe~enecen al 

sistema realizan las funciones sustantivas de docencia, investigación ~/difu'sión de 

la cultura y extensión de los servicios. En el año de 1998 exisUan u~ toÍalde 1292 

IES, de las cuales 529 pertenecen al sector público y l.63 ~1· p~~icular: El· 

subsistema universitario atiende al 73.5 % de la matrícula tot~I. ei tednológico al 

15.5 % y el de educación normal al 11 %. El subslstérria Ü~iver~ita;iÓ está 

integrado por 72 universidades públicas y 175 particulares. 40
:·; •. 

• Con el paso del Úempo se ha podido observar un aurrl~nl~~ri ei'riúmero de IES 

~~r coma'ta~bién de la matrlcula. De esta forma, e~ ~I aiÍo d~ "1970\existfan un 

t6t~I d~ 11 a instituciones, en el año de 1998 habla 1,292: L~'•mairrc~la pásó de · 
, . ,~ ~ , " . ' - , ·,., ~ .. ' . . ' . 

250,000 a·.· 1, 727,500 alumnos en el mismo periodo· cie tiempo.' En .el. sector 

partic'ular, ~n el nivel licenciatura, este aumento fue más slgnifi6aÚ~~ y~ que en el 

año de 1975 absorbía al 11.7 % de la matricula, m'ientras que·e'n 19g?;~~cendió .··· 
al 24.4 %. En el año de 1998 las instituciones particulares captii;o~' ~I 26 . .5" % de Ía 

matricula total de la educación superior. El sector particul~(esfa cC>nsi.ituido, 

~demás de 175 universidades, por 194 institutos,· 136.es~üe"1~~>~br~'~1~s.y 259 

escuelas, centros y otras instituciones. 41 •.'/':'i¡, .· ·. '.,, 
~ .. ; : ":;._· :: : ' , '. :·.·; :.·~·,: . 

Según datos obtenidos de lá ANUIES, ~démás d~ las univ0'rsid;des pql:>Jicas, 

integran el sector público 78 institutos tecnológicos, 36 Únl.j'érsidades técnológicás; 

351 escuelas normales, 21 in~Útut()s ~~ropecuarios, 8 instli~tos te~~()f~gicbs del 

mar y un instituto tecnológico forestal. Otras instituciones y centros~de este sectór 

dependen de la Secretarí~ de ÉdGcación Pública (104), ~ son unidades de la 

Universidad Pedagógica Nacional. En el año de 1998 las institucione~ públicas de 

educación superior atendieron al 73.5 % de la matrlcula. 

fü Dalos oh1cnidos del Anuario Estadistica ;le la ANUIES para el año de 1998. 
"Jbid. 
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En cuanto a su distribución geográfica, las 32 · enUdade~ :féderativas de la 

República Mexic~~a cu~ntancon instilucion~s ·de ed.ucación su~erior. LcJs que 

mayor re~re~entaciónJi~n~n. ~on~ ei,Distrit~ Fed~ral (174 ), • Pu,ebla • (12B) y el 

Estado de MéxiC::o (~J); los ~úe'cueritan con menos ·in~tit~·~¡ó·ll~s ~on Q~i~talla. 
Roo (13), BaJaCaliforni~ s~r (11) y Colimá (6). · 

En el año de:19SÓ se funda la Asociación Nacional de Universidades e Institutos 

de Educación Superior (ANUIES), para impulsar el desarrollo de la educación 

superior en las diversas regiones y estados del pais, además de articular y 

repre.sentar los intereses académicos y administrativos de sus afiliados ante 

instandas de los poderes ejecutivo, legislativo y judicial en los ámbitos federal, 

éstatal y ·municipal y ante los organismos públicos y privados, nacionales y 

extranjeros, relacionados con la educación superior. 

La Federación de Instituciones Mexicanas Particulares de Educáción Superior 

. (FIMPES), agrupa y coordina a las IES particulares. Actualmente se integra por 92 

instituciones,.·· Por. otra· parte, el. Consejo del. SistenÍ~ . Nacional de Educación 

Tecnológica {8osf\IET). intégra ·a l~~·in~titucion~s públicas queipertenecen a este 

.· ····.·· d.ª1!l·.e~.~F~~,~i~·~.s~u~eri~{.;· • •· •· . . · 
'-;/.~·:·,.·':·::.-·. -,,:,i-;> . 

que 'se . refiereJa1 fundolla,.:,,iento y coordinación del sistema, podemos 
!: ···:''.:.:" .. ,' ... ·- ··:- -< . 

mencionar que los ordenamientos juridicos que constituyen la base legal de la 

e.ducación superior son la Constitución Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 

particularmente en el articulo 3° que sintetiza los fines educativos y destaca el 

carácter social de la educación, y la Ley General de Educación, la cual reglamenta 

el articulo mencionado y establece la naturaleza, fines, medios y operatividad de la 

educación. Podemos mencionar también la Ley para la Coordinación de la 

Educación Superior, la Ley de Profesiones y la Ley Orgánica de la Administración 

Pública Federal. 
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La naturaleza jurídica de las IES está determinada en sus Leyes Orgánicas y 

Estatutos Generales. Aqul podemos encontrar el tipo de relación que guarda con 

la administración pública, en este sentido las instituciones pueden ser públicas o 

particulares. Las primeras las crea el gobierno federal o estatal y pueden 

constituirse en instituciones centralizadas u organismos descentralizados. Estos a 

su vez pueden ser instituciones autónomas o no kuiÓnomas. 

La Secretaria de Educación Pública (SEP), a través de. la Subsecretaría de 

Educación Superior e Investigación Cientlfica, y las Secretarlas de Educación de 

cada entidad federativa, se encargan de atender el subsi~t~rn~ u~iversitario. Las 

acciones de gobierno se llevan a cabo respetando la · a~t~nomla ·de las 

universidades que tienen ese carácter, además Ja SEP otorga atitcirización para el 

funcionamiento y reconocimiento oficial de validez de estudios .a las instituciones 

particulares. 

Han sido creadas diversas estructuras de coordinación operativa· pára ·facilitar la 

interacción entre las IES y la administr-ación pública, como por ejemplo el Sistema 

Nacional de Planeación Permanente de la Educación Superior (SINAPPES), el 

cual comprende la Coordinación Nacional ·para la Pl~neaciÓn de lá Educación 

Superior (CONPES), los Consejos Regionales (CORPES) y los Comités Estatales . . . -
para la Planeación de la Educación Superior (COEPES). En Ja base de este ...... _, ... , ' .. 
sistema encontramos a las Unidades lnslitucionaies de Planeáción (UIP): 

En lo que se refiere a la evaluación del'sÚ;iema de.ed~ca~ión superior, podemos 
•, - , • .. · .. --·-· • .. ·--··· . -·· , .. __ ,,,,._., ... _.,]-·---- ·'·-·. . 

mencionar que se cu.entan'con.diverscis•.mecanisrnos ~Ómo?son:~La .. Comisión 

Na6ional de Evalu~ción d~ 1á Edu:c~~iÓ~ superior (COt-;JÁÉvÁ) 'qU~ d~pend~ de la 
•. , . . ... · ·. ··'. ·. ·. '·, .. , -- -r- .· - ·- "'' -- ·,• .. -

CONPES y. que realiza.· evaluaciones sistenÍáticas:d0'.las ~niversidades. El 

Con~ejo del Sistem~ Nacional de Educación Techológic~:(cosNET), evalÚa la 

totalidad de las instituciones del subsistema; También;fuer~~ c~~~dos los Comités 

lnterinstitucionales para .la éllaluación de la Edu~ación Superior (CIEES), 

dependientes de la CON PES. La FIMPES por su parte diseña y aplica un modelo 
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de evaluación de las instituciones particulares, como procedimiento de admisión a 

su organismo. 

En lo que se refiere a la organización académica podemos mencionar que la 

educación superior mexicana .comprende los niveles de técnico superior 

•universitario o profesional asociado, licenciatura y posgrado. Dentro de este último 

existen los subniveles de especialización, maestrla y doctorado. 

Los estudios de técnico superior universitario se llevan a cabo en programas de 

dos años de duración y buscan la integración inmediata de los egresados al 

sector productivo. Los estudios de licenciatura, por su parte, requieren de un 

mlnlmo de cuatro años, divididos en semestres, cuatrimestres o trimestres. Al 

acreditar el 70 % de las asignaturas del plan de estudios, los alumnos deberán 

cumplir con el Servicio Social, el cual es un requisito establecido por la Ley de. 

Profesiones para obtener el tltulo. 

'-· =·· -

Las especialidades forman personal para u~a: disciplina· o~ c~'m~o pr~fesional 
determinados, tienen como requisito cubrir úii mini¡{¡() de '50 créditos y 'otorgan 

: . . , . . . - ~'· , . . . - , r" " - . , , " ... 

certificados de especialización. Las maestrlasÚ.~nell'üna'duraciÓnmfnimadedos 
años y 100 créditos. Los doctorados ti~n~n un·~ d~~~·diÓ)l~:¿~¿;~;dl~d-f:itre~··años y 

se debe cumplir un equivalente de 195 créditO,~;. : · :·'·:: f¡:i ' ~:.';,¡ ,,•;, :< 
>·.:, .:/' -,-; 

Según el Anuario Estadistica de las ANUIES: en 1998 la matrlculél de estudiantes 

de licenciatura fue de 1, 620, 400 y la. d.e posgrado fu.e de 1o{·149aiJrnnós. , 

Como pudimos constatar, el posgrado representa un porcentaje mJy bajo respecto 

al total de educación superior ( 6.6%), lo cual demuestra que la gente que estudia 

licenciaturas está poco interesada en este nivel educé!tivo. De· manera general 

esta es lá situación actual de los Institutos de Educación Superior en México. 



2.6 La Educación Técnica: la otra alternativa. 

2.6.1 Antecedentes y características de la educación técnica en 

México. 
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En este apartado nos enfocaremos principalmente a describir las caracterlslicas y 

antecedentes principales que tiene la denominada educación técnica y su relación 

con el proceso de industrialización en México. 

En la etapahl~tóri¿a ~ue cbitÍprende la etapa posrevolucionaria (1880-1810), se 

sucederi ~ria ·~~~¡~·de'íi~risfor~~ciones estructurales en la economía las cuales 
- '1' 

tenfan como' finalidacf ~la incorporadón del pals a los modelos del comercio mundial . . - - ,. -~- ···--.,~-.- -· '-":~--··· _, ___ - . _, '·. -_ - -

de kl é¡:>'oca;'estéí_ con' base en ef capital industrial del pals así como con las . . ' : . - ·-.. - .. -
inversiones extranjera·s ~í modernización de la planta productiva. El Estado buscó 

primordÍalm~~te ihvertir en -la industria, sin embargo, la población se encontraba 

en niveles de baja escolaridad, con un sistema de educación técnica muy 

deficiente. Impulsado por los desarrollos en la técnica y los descubrimientos de la 

ciencia, busca impulsar el desarrollo cienlifico por medio del mejoramiento de las 

condiciones de infraestructura y de formación de. recursos humanos para la 

investigación. 

A partir de 1920 se intenta impulsar la economfa mediante un proceso de . . 
tecnificación, lo cual es posible observar en la educación al crearse en el año de 

1923 el Departamento dé Enséñanza Técnica,. Industrial y Comercial en la 
- . ~ . - . -

Secretaria de Educaé:_ión Pública, por otra parte, se instituye el sistema de 

educación técnica a nivel medio en toda la.república. En este sentido podemos 

mencionar que la educación técnica aceleró su crecimiento y se consolidó, sin 

EST."'. T~r:~ : !G S.it,]} 

! 'F. i _.\ ·,~ C :J~:f .n _¡·1 'f:C '\ 
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embargo, el sistema educativo no se articuló con el productivo debido a que las 

industrias extractivas asi como las de transformación eran controladas por 

extranjeros. La disminución de las importaciones permitió revertir un poco esto. al 

fomentar la industrialización nacional para satisfacer las demandas del mercado 

interno. 

De esta forma, se acentuó el fomento de la investigación. cientifica para el 

desarrollo económico e industrial del pais, la experimentación y la invesiÍgaciÓn se 

convirtieron en prioridades del gobierno. La reforma educativa pu~~··é~faslsen la 

enseñanza técnica mediante una organización sistemátic~:.~~~ in~l~yéi~ ~entids 
educativos para maestros técnicos e institutos'.• para'. ia capacitacióh' de· .. fas 

trabajadores, asi como una orientación que·c~paciÍarái~t\h~rii6re '. pa'ra u'na 

::~:f:t:a~:~~~:ii:ed:~;:i::1 ~o~;~r¡z11~üg~9~]tt~éd:~f 1~·~\·r~c~)sos·• ... ·y ..• ia 

Para el año de 1932 e·~a posible observar tres grupos de escuelas técnicas dentro 
·. ' . ~_, ------·.-- --~-, ' .. _ -,. ·- - . . - .. - . 

del sistema éducativo federal: las destinadas a la enseñanza de formación 

artesanal, las ·de formación de obreros calificados y las escuelas de enseñanza 

técnica sUperior.· Las reformas introducidas en la enseñanza media de 1932 

partieron.· de ·la diferenciación entre la educación técnica y la enseñanza 

universit~ria, la. primera orientada a formar hombres de especialidad concreta y 

défii1ida; la segunda para formar hombres de pensamiento general. En este 

se.ntido se pudo observar una confrontación entre los dos tipos de formación 

profesional: universitario, de orden humanistico, y tecnológico, de ord.en cientifico. 

Se crea el Instituto Politécnico Nacional (IPN), cuya intención ~conómica fue la de 

preparár a la fuerza de trabajo para vincularse con las necesidades del desarrollo 

nacional. Esto propició la incorporación de las escuelas técnicas dependientes de 

la SEP, lo cual propició el origen del Sistema Nacional de Educación Técnica. En 

este sentido, el Estado interviene de manera decidida al buscar la formación de 

cuadros que posibilitaran el desarrollo industrial y de servicios, para tal efecto, se 
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le· atribuye a la educación tecnológica -la responsabilida_d de formar los recursos 

humanos en apoyo al desarrollo del aparato productivo nacional. 

El discurso del cardenismo (1934-1940) se enfocó en ubicar a la ciencia y a la 

técnica como elementos esenciales para los cambios esiruciürales de la economía 

nacional. La educación técnica se adaptó a las necesid~de's 'económicas y 

sociales, y estrechó los vínculos con el sector producti~o. p~i-n'.cípalriiente con las 

industrias de energéticos, la azucarera y la nacionalización de lo~'ferrocarriles. 

La década de los cuarenta es caracterizada por el fortalecimiento del modelo de 

sustitución de importaciones y la educación como elemento clave del cambio 

social. El gobierno da Jugar a una estrategia de industrialización cuyo objetivo 

consiste en convertir Ja actividad industrial en el eje del desarrollo económico. Con 

este modelo surgió la necesidad de contar con una gran diversidad y especificidad 

de requerimientos técnicos, sin embargo el desarrollo industrial no se 

complementó por un cambio cualitativo en la educación tecnológica lo que trajo 

como consecuencia el abandono de las pollticas que vinculaban a la educación, Ja 

ciencia y la tecnologfa con el aparato productivo. 

La etapa denominada de crecimiento con innación que ~barca los años de 1940 a 

1957 se caracteriza por ser el Estado el promotor del desarroUo i~clustrial, adeniás 

de acentuarse la dependencia del sector externo par~ :;ria~t~~~i/~1-diíí~~i~~Ó del 

seé:tor productivo. Se expandió Ja industria ya exist~'~te't'1~-;~~~~ciÓ~de;nu~vas 
ramas industriales. En lo que se refiere a la educaclÓn,:p()d~m~~-;ITle~éiónar que . 

se impulsó a la ciencia y la tecnología con ei "~bj~ti~()-, de' 'S~tisfacer los 

requerimientos que marcaba el modelo sustitutivo. El'i:Jésarrolld de Ja investigación 

cientlfica fue resultado de las políticas implement~d~s ·~~~c'i~sút~ciones de 

educación superior como por instancias públicas_ y p~i~~cla-s: Se ~rearen mas 

institutos tecnológicos, los cuales no alcanzaron ~ satisfac~r las demandas de 

mano de obra calificada procedente del sector industrial. 
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La siguiente etapa denominada crecimiento con estabilidad que comprende los 

años de 1957 a 1970 se caracteriza por la consolidación de un aparato productivo 

apoyado en el sector manufacturero, as! como por el crecimiento en la producción 

de empresas del Estado. La inversión extranjera se dirigió a los sectores 

estratégicos más rentables de la economla. En lo referente a la educación, 

, podemos mencionar que se diversificó la enseñanza media en la modalidad de 

secundaria técnica, se reestructuraron las escuelas vocacionales con la 

implementación de la preparatoria técnica, surgieron las escuelas técnicas 

agropecuarias, la expansión de los tecnológicos, asi como la insistencia de 

capacitar mano de obra acorde a las necesidades del desarrollo regional. Las 

pollticas de desarrollo tecnológico casi no existieron durante el desarrollo 

estabilizador, lo cual provocó una insuficiencia de resultados cientlficos y 

tecnológicos y una dependencia del proceso comercial de transferencia de 

tecnologlas provenientes del exterior. 

La etapa comprendida entre 1971 a 1980 se caracterizó por el desarrollo de una. 

industria ineficiente sostenida por empresas del Estado en ramas derivadas del 

petróleo. Es posible observar entonces una industrialización basada en la 

consolidación del sector petrolero. Se manifiesta de manera palpable la ausencia 

del vinculo de actividades estatales de ciencia y tecnologla con la polltica 

económica del pals. Se realizaron dos acciones importantes en torno a la 

educación técnica: una segunda expansión del sistema tecnológico en el ámbito 

medio superior y superior fortalecido por la creación de diversas . direcciones · 

generales, asi como también una reforma de la educación ·tecnológica, 

caracterizada por el sistema de créditos, planes semestrales y sistematización de 

la enseñanza. 

El gasto oficial en actividades relacionadas con ciencia y tecnología incrementó, 

se crearon entre otros los Centros de Estudios Cientificos y Tecnológicos 

(CECyT), los Centros de Estudios Tecnológicos en su modalidad agropecuaria, los 

Centros de Ciencia y Tecnologia del Mar, sin embargo el avance cientlfico y 
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tecnológico se vio rebasado por la desarticulación: orgánica y estructural de la 

investigación, los efectos de la crisis y la. brecha tecnolÓgica entre los paises 

industrializados y México. 

Con la implementación del modelo ne~liberal ·~·~·: i~plement~n una serie de 

reformas en materia económica y educativa .. S~ P.l~nt~~ una modernización de la 

educación tecnológica en la que convergen tres fact~res ~saber, el.diagnóstico, el 

cambio del modelo de desarrollo económico y las. actuales tendencias de los 

modelos educativos. Todo esto asociado al nuevo paradigma tecnológico asociado 

a la producción y a la· relevancia de la tecnologia en la competitividad de las 

empresas en los mercados internacionales. 

2.6.2 Panorama de la educación técnica en la actualidad. 

En el presente apartado nos enfocaremos a mostrar algunos datos importantes 

con respecto a la educación técnica, esto con el fin de que podamos establecer 

cual es su situación actual en México. 

Según datos obtenidos de los anuarios estadisticos de la>;ANÚIE~>~¡;área,d~ 
estudio de ingenieria y tecnología tenia un total de 481, 543 alu~n~~ en ~I año de 

1999 y representaba et 32.5% del total de alumnos por áreas, 'a continuaCión 

presentamos una tabla elaborada por el autor en la cual se muesfra la distribución 

por áreas de estudio: 

DISTRIBUCION POR AREAS DE ESTUDIO 

1999 Ciencias Ciencias 1 Ciencias Ciencias Educación y lngenierla Tolal 

Agropecuarias de la Naturales Sociales y Humanidades y 

Salud , y exactas Administrativas Tecnologla 

Alumnos 38, 759 131, 30, 002 742,491 57, 364 481, 543 1,481, 

840 999 

Porcentaje 2.6 8.9 2.0 50.1 3.9 32.5 100.0 
- ··-· 4 
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Como podemos observar, -las ingenierlas represeñtan -el 2º lugar en importancia 

en cuanto a áreas de estudio, solamente' superad() por las ciéncias so"Ciales y 

administrativas. 

' - ' ·. . . 

A continuación presentaremos una tabla en la cual se mue~tra el comportamiento -

,de las dos áreas de estudios más importantes en cuanto a número de alumnos se 

refiere, a partir del año de 1970 hasta 1999. 

AREAS DE ESTUDIO MAS IMPORTANTES 

Año C. Sociales y administrativas lngenierla y Tecnologia 

Alumnos Porcentaje del Alumnos Porcentaje del 

total por áreas total por áreas 

1980 274,938 37,6 195. 595 26,8 

1981 305,334 38_9 205, 254 26,9 
-----

1982 337,066 40,2 226, 060 26,9 
--1983 365, 780 41.6 233, 789 26,6 

1984 401, 543 42,7 257, 130 27,5 

1985 423, 382 43_8 271, 775 28,1 

1986 437, 752 44.3 289, 541 29_3 
-- --

1987 448,599 45_3 290, 851 29.4 

1988 480,391 46,5 306, 763 29,7 

1989 496,232 46-4 328,028 30,6 

1990 507,937 47,1 341, 535 31.7 

1991 527, 565 48-4 349, 172 32,0 

1992 554, 940 49-2 360, 458 32,0 
~--~------- -------~---- -----------

1993 566,816 49_7 371,261 32,5 
------

1994 591,415 50_0 385,921 32,6 
--

1995 618. 705 50_8 394, 200 32_4 
------

1996 556, 797 51.0 413, 208 32, 1 
---- ----·-----

1997 665,880 50,8 224. 352 32,4 

1998 702,433 -- --50_5 ____ ~-:-405 ___ - :32~,--

-1999 742,491 50,1 481, 543 32,5 
- --
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Como podemos observar en la fUente anterior, a partir del año de 1980, la 

matricula del área de ingeniarla y tecnologla ha aumentado gradualmente, sin 

embargo esto no es lo realmente importante, ya que esto puede obedecer a 

-factores como el aumento de la población entre otros. Lo importante es determinar 

el porcentaje de aumento por área, en este sentido podemos damos cuenta que 

de acuerdo al total existe un aumento en cuanto de alumnos al pasar de 26.8 % en 

_el año de 1980 a 32.5 % en 1999, esto es, un aumento del 5.7 % en 19 años. 

Por otra parte/el área de las ciencias sociales y administrativas también ha ido en 

aum'erit~ de '~cu~rdo al porcentaje total por áreas, al pasar 37 .6 % en 1980 a 50.1 

-~~-en 1999,iest(,~$ Ünaumento' del 12.5 o/o; De esta_ forma podemos concluir que 

éstas dos é~e~s d~;e~túdio van en aumento mientras que otras van a la baja (caso 

con;:reÍÓ ~f'.cJ~ ¿ I;~ 'ci~ridas agropecuai"ias, -ciencias de la salud y ciencias 

naturales): ' :> 
'_: -' '; ': ;> ··~·; -

. Esto es i~t~;~s~ritey~ ~J'e ri6s ITiuestrá'que pee~ ha poco hay áreas:de·estudio · 
· . , _. • '"· _- . ,- - · .,. :•••-·-· _• - '.~• _.-;.--~·--·--·c.- . -·'¡--.'- .- --, · ~-, • • . ,... . . - o, . '· • · · · i ., · • · ,· :-« ,, - ,..; • 

que vén. disminuida. su malrlé:u1á.' Para. efectos _de nuesfrá investigación po<:lemos 
- ., ·- - . .. -~ ,- ' .•. ,, • - - • ) • ' •. . • ·. ·--- 'i . . ' - - • ' •' < ··' 

darnos cueñta éntonCes1qüe las,ing~niedas-han ido'áu~entado. en• cuanto al 

porcentaje de área cl~>e~iué:ii6 tot~i.,au~que·~~n·~~¿{~~/1ej~s de aÍcan~ar los 

porc~~tajes cJeiárea de ciencias soci~les yadminisíÍ~tiÍla~. 

A continuación presentaremos una tabla en la cual se muestra la el porcentaje de 

alumnos que existe en ingeniería y tecnologia por región, según el anuario 

estadístico para 1999 de la ANUIES: 

PORCENTAJE DE ALUMNOS POR REGION QUE ESTUDIAN INGENIERIAS 

Región Noroeste Noreste c. C. Sur Sureste Cd. Total 

Occidente México. 

Alumnos 63, 365 92, 162 60,010 62, 191 69,555 134,260 481, 543 

Porcentaje 13 19 13 13 14 28 100 
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De.acuerdo a la fuente anterior, es evidente que la región con mayor matricula de 

alumnos inscritos en ingenieria y tecnologla es la ciudad de México, con el 28 % 

del total del pals, seguida por la zona Noreste con 19 %. 

A continuación presentaremos una tabla en la cual mostramos la cantidad de 

, alumnos inscritos en instituciones privadas y públicas, del área de ingenierla y 

tecnología según datos de la ANUIES: 

ALUMNOS DE INGENIERIAS INSCRITOS EN INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS 

Institución Alumnos Porcentaje 

Publica 379, 141 79 

Privada 102, 402 21 

Total 481, 543 100 

Como podemos observar, las instituciones públicas son las que reciben al gran 

porcentaje de la matrícula de esta área de estudio, con el 79 %, mientras que las 

instituciones privadas solo captan el 21 % del total. 

En general estos son los datos más' triiscende'ntes, en cuanto a carreras de tipo 
' . ,. : ·.· . 

técnico en nuestro país, como podemos observar, ha ido aumenta.ndo la matrícula 

así como el porcentaje de acuerdo al área de estudio. Es posible que la tendencia 

se mantenga y que siga aumentando la cantidad de alumnos que decida estudiar 

carreras de este tipo. 

2.7 La Universidad Tecnológica de México (UNITEC). 

En este apartado nos daremos a la tarea de presentar una visión de la Universidad 

Tecnológica de México, lugar en el cual realizaremos nuestra investigación de 

campo; hablaremos de su historia, características, estructura y carreras que 

imparte. 
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La Uni~ersidad Tecnológica de México (UNITEC) fue creada en el año de 1966, 

por un grupo de mexicanos que tenian la visión de. impulsar una ~ducación con 

enfoque cientifi~o. técnico y humanista. El primer rectorde l~,Unive~sfdad füe el 

licenciado Ignacio Guerra Pellegaud . 

. La UNITEC inició sus actividades con la Facultad. d~ Ad~inl~tra~ióny Ciencias 

Sociales,· con las licenciaturas en Administración .dé "ErnP~~;sas · y ,Contadurla 

Pública. En el año de 1969, la Universidad se ubica~nMa~in~N~c1d~al No. 162, 

en lo que actualmente se conoce como Campus M¡¡~in<l.En:~1;~~0;~~1970.~gresa 
la primera generación de profesionales de UNITEC. P~r6tra ~~rte,:~ri-ése mismo 

año, se inician los cursos de la carrera de Médico Cirujano Dentista. 

En el año de 1976 se crea la división de Estudi~s d~ P~~g~~do, ~on la Maestria en 

Organización y Métodos. En 1980 da inibio'.la FacÚltad de'·odont¿logia y el 
,, . ·.'":;. . - - ·',. · .. 

bachillerato. Posteriormente, en el año de· 1985:se iniéian los .estudios en las 

Lice~ciaturas en Derecho e lnforf'.iiétiéa Administ~ativa. En el ·afi6 d~ 1990 se 

inaugura el Campus Cuit1áh~ac y j~nto. c~~ él surge la Facultad d~;l~genierla, 
iniciándose un rápido proceso de crecimiento . tan!~ en ~atrl~~la .como eri 

instalaciones. En al año' de 199lse estable~é el.Campus Sur y'en 1gg9 el 

Campus Atizapán. 

En la actualidad la UNITEC está comprendida por: 

Campus Cuitláhuac: 

· Escuela Preparatoria 

Facultad de Ingeniería 

División de Posgrado y Maestria 

Facultad de Administración y Ciencias Sociales 



Campus Marina: 

Facultad de Administración y Ciencias Sociales 

. Facultad de Odontología 

Campus Sur: 

Escuela Preparatoria 

Facultad de Ingeniarla 

Facultad de Administración y Ciencias Sociales 

Campus Atizapán: 

Facultad de Ingeniarla 

Facultad de Administración y Ciencias Sociales. 

Las Facultades se encuentran divididas de lasiguiente ·manera; 
.- -._ ;·. ' .·_. "-,c .. _: .•. • . - ." 

Facultad de Acfministra~ión y6iencl~s SociaÍ~~· 
Administración de Enípre~as 

Finanzas 

Administración Turlstica 

Economfa 

Contadurfa Pública 

Mercadotecnia 

Ciencias de la Comunicación 

Derecho 

Informática Administrativa 

Facultad de Ingeniería 

lngenierfa Electrónica y de Comunicaciones 

Ingeniería Industrial y de Sistemas 

Ingeniería Mecánica 

lngenierfa Civil 

88 



lngenierla Quimica 

lngenieria en Sistemas Computacionales 

Arquitectura 

Diseño Gráfico 

Facultad de Odontología 

Médico Cirujano Dentista 

Especializaciones Odontológicas 

Odontologla Integral 

Odontologla Pediátrica 

Endodoncia 

Ortodoncia 

Especializaciones 

Administración de Recursos Humanos 

Administración de Operaciones Industriales 

Administración Financiera 

Derecho Laboral 

Derecho Fiscal 

Derecho Penal 

Mercadotecnia 

Calidad y Productividad 

Negocios Internacionales 

Logística 

Maestrias 

Habilidades Docentes 

Habilidades Directivas 

Derecho Penal 

Proyectos de Inversión 

Administración. 
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Del reglamento de alumnos extraemos lo siguiente: 

Objetivo:. "F~rmar ~achiHeres, profesi~;,élles posgraduados con los conocimientos 

dentfficos~ métodoiógic~~ y; té~;,¡~~~: a~I ·como la actitud para ~articipar en la 
, '• ',;,e ,· ,: ,,. ,. ·, , ·.·, .. - , . ·, , . 

solución de los problemas naCionélles y erí el desarrollo del pals. 
·,:· 

Misión: Gene;a~ y cii;~ce~ ¡~~[~iri~·,~~~c1{¡v~~ ~~· los ~iveJ~s; medio superior, 

superior y posgrado; '· '' : · ·> • ',,,, ~;;< 
Conjugando educación. cientlfic~ 'J i~gÁ6/ógi~~'. ~~br~ ·•una 

'.¡~e·' 
base de 

humanismo. 

Promoviendo una actitud de aprendizaje permanente, u~~···duitur~ bas~da 
en el esfuerzo y un esplritu de superación. 

Combinando la profundidad en el estudio de cada disciplina co~ u;,a visión 

amplia de la empresa, Ja sociedad y la vida. 

Buscando elevar permanentemente la calidad académica. ~· 

Adecuando nuestros procesos educativos a las diversas nec~sidades de los 

estudiantes. 

Aprovechando eficientemente los recursos de la Institución para dar acceso 

a grupos más amplios de la sociedad. 

Filosofía Institucional 

Como mexicanos, la UNITEC desea .el bienestar del pais' y estamos 

concientes del gran potencial de si.Is recursos; ~ultura y vol~ntad de 

progreso. Sabemos que par~ ihci~ir e~ su desarrollo ten~;nos qu~ hacerlo,· 

en el de las personas. Nuestros educ.andos, · ma~strcis,•y ·comunidad 

universitaria en generáJ.· ·.·:, ·;·::. · /·. '>?; ·-· 
Concebimos al mundo corli~ un conj~n;6 ' i;,teg~~do .··. por nación es, 

interdependientes, que intéractÓ~n en u'n ccintextO d~ convivencia, respete y 
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derecho. Naciones que comparten- un medio ambiente_ c~yo .uso debe ser 

armónico; racional y responsable.--

Concebimos _al Estado mÓdemo com_~;·un~ or~ani~~~ió~ donde la· división 

de poderes alienta el progreso dé íél s~é:ieida'd 'y·c~ya legiÍimidad descánsa 
_, :' .,'. .· ,' ::- .. ·.-.: ·> -:~ .· . 

~~~:::1:::ra=i~~ sociedad como . un conjunto de 'in~ivl~u~s. •familias, 

empresas e instituciones que persigue la superación de sus irltegrantes 

para lograr el bien común. 

Concebimos el desarrollo del pais como un proceso encaminado a generar 

riqueza y bienestar social, logrando un desarrollo sostenido y sustentable. 

Concebimos a la educación corno un medio que propicia la transformación 

positiva de los seres humanos y fortalece su capacidad y actitud de servicio 

a la sociedad. Es el principal motor del desarrollo. 

A través de la educación la UNITEC pretende: 

.r Contribuir a.formar capital humano 

./ Promover el valor de la libertad en nuestros estudiantes 

./ ColábC>rar a- ~rear una sociedad más justa 
.,, . ~ j. ' . 

./ lricidiÍ' en ef bienestar social 

.r Despertar en el alumnado una actitud favorable _hacia la eficiencia 
. ,(," ·.·'./, .,. . 

A manera general hemos presentado , las i principal~-~'~ c~r~cterlsticas · de •la 

Universidad Tecnológica de México, río creeni~s B~'ce'~~r[~'~WC>~ct~r ~é~ én cada 

tema especifico por no considerarl~d~ trnsc¿~cl~'nci¿pa~~nue-stra in~estigación, 
de tal forma que con lo exp~~~Ío ~n- esi~ a'~artadCl ~l l~~;ei;c:pu~ci~· délrse una visión 

general de lo que representa dich~ instituCión: asi CClmO tam,bién de cómo está 

conformada. 
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2.8 La carrera de Ingeniería en Sistemas Computacionales. 

En este apartado presentaremos una visión generalizada acerca de las principales 
' ·,- "·' ... · ,_.-···;- ... 

caracterlstica~ de. la~carre.ra de ingenierla en sistemas computacionales, la. cual, 

nos servirá para' lleva'r a~ cabo nuestra investigación de campo al interi,or ·.de la •.. 
· 'uN1-TéC;~~-;.:·:~-:'.~.-:. ~-~v:.:.< -:.{L'./ ·:;.,~3·. ;;·:-::~ .. ~~~· 

·· .. ~~:\·:~\~·;; ·_< 

A contin~aci~n '~¡.~~~ntar~0os 'un fragmento del documento presentado por la 

Úniversidad ·Tec~·olÓgÍ~a ·ci~ México ante la Secretaria de Educación Pública, en el 

cual s~ ~creditéí" ante tal. i~stancla la carrera de lngenlerfa en Sistemas 

Computacion~les. El doc~mento tiene fecha del 25 de noviembre de 1994, en él 

podemos· encontrar el campo de trabajo, perfil del egresado, objetivos, plan de 

estudios y descripción de áreas. Para efectos de nuestra investigación solo 

retomaremos la parte referente a los antecedentes, necesidades locales y campo 

de trabajo. 

Entre fas carreras que imparte fa Universidad Tecnológica de México, está fade 

Ingeniero en Sistemas Computacionales; la formación que recibe el profe~iorial de · 

lngenieria en Sistemas Computacionales e.s producto del int~;és ;,,arÍif~stado por· . . ' : ' ·, . 
esta Universidad, en el sentido de conjugar la ciencia y,los las avanzado de la 

tecnologia para la solución de problemas huma~os' surg.idos en la. empresa u 

organizaciones a fin de que se les pueda dar celeridad y precisión a un flujo de 

datos administrativos cada vez más creciente,· mediante el uso de los más 

modernos equipos y sistemas automatizados. 

Dado el avance que ha alcanzado la Electrónica y la Informática en el mundo 

durante las últimas décadas, cuyo reflejo inmediato se manifiesta en el desarrollo 

de tecnologias de punta en los campos de las telecomunicaciones, la robótica y la 

computación: tales desarrollos continúan ampliando su aplicación en diversas 

actividades industriales, comerciales, de servicios y cientificas entre otras. 
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Aun cuando el campo de acción de computación es muy extenso en esta 

licenciatura, se pretende promover una formación sólida en los alumnos. Además 

de la Universidad Tecnológica de México las instituciones ·de educación superior 

en el Distrito Federal y zona conurbada que imparten esta misma carrera son: 

Universidad Nacional Autónoma de México. 

Instituto Tecnológico de Estudios Superiores de Monterrey. 

Universidad La Salle. 

Instituto Tecnológico Autónomo de México. 

Universidad de las Américas 

Escuela Nacional de Estudios Superiores Acatlán. 

Campo de Trabajo 

El lngenier,o en Sistemas Computacionales cuenta con amplias oportunidades de 

trabajo en áreas como: 

Software: 

Desarrollo de sistemas para la administración, informática, toma de 

decisiones, recursos humanos y empleo de equipos y sistemas 

computacionales, por parte del profesional no especializado. 

Optimización, desarrollo y programación de la producción de bienes 

servicios, programas de propósito especifico, sistemas en general, sistema.s 

de información en particular. bases de datos, diseño, y manufactura asistida 

por computadora. 

Participación en programas de investigación y desarrollo sobre Jos campos 

de inteligencia artificial (robótica), sistemas expertos y progr~~as que 

procesen, categoricen y reconozcan información audiovisual. 
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Hardware: 

Desarrollo de hardware orientado al diseño, construcción y pruebas de 

componentes, equipos y sistemas lógicos. 

Diseño, construcción y mantenimiento de sistemas de teleprocesamiento, 

redes de computadoras y procesamiento distri.buido. 

Diseño, construcción, operación y mantenimiento de componentes, equipos 

y sistemas electrónicos y digitales. 

Además estará en la posibilidad de ofrecer una amplia gama de servicios 

de consultarla y asesoria en su campo, en la industria y servicios en 

general, después de haber adquirido una sólida experiencia profesional. 

De manera general presentamos las principales caracteristicas de la carrera de 

lngenieria en Sistemas Computacionales. Como se puede observar, dicha carrera 

se enfoca principalmente a las áreas de computación, electrónica, programación y 

sistemas de información, es conveniente resaltar lo anterior ya que una de las 

razones por las que escogimos esta carrera para realizar nuestra investigación fue 

precisamente la relación existente entre ésta y la tecnologia, que como explicamos 

en capítulos anteriores es pilar para poder explicar a la globalización. 



95 



96 

CAPÍTULO 111 

ESTUDIO DE CASO: LA OPINIÓN DE LOS 

ALUMNOS DE LA UNITEC, DE LA CARRERA 

DE INGENIERÍA EN SISTEMAS 

COMPUTACIONALES ACERCA DEL PAPEL 

QUE DESEMPEÑA LA GLOBALIZACIÓN 

COMO FUENTE GENERADORA DE 

EXPECTATIVAS PARA LOS EGRESADOS. 
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3.1 Metodología para la elaboración del cuestionario 

En el siguiente apartado nos daremos a la tarea de describir la metodologla que 

se utilizó para la elaboración del cuestionario de acuerdo a la siguiente estructura: 

enunciación de la hipótesis con respecto a los conceptos, el desglose de las 

dimensiones de los conceptos, el desglose de las formas de medición de las 

categorías, la tabla de especificaciones, la correspondencia de los reactivos con 

los Indices, el listado de los reactivos y la especificación de los criterios de 

arboreación y la tabla de equivalencia. 

3.1.1 Hipótesis 

La hipóte.sis de trabajo y que deviene del proyecto de. investigación es la siguiente: 

El proceso de globalización( entendido ~orno un.pro~~sornultidime,nsiorial en c~al 
convergen los ámbitos social, pollUcci, eCÓnóinicci~ cultural, edt1cativo; 'etcétera) 

provoca entre otras cosas en el alÜmno I~ cr~a~iÓÍl. de-exp'ectéÍtivas .. éÍ futuro; lo 

cual lo incentiva a escoger estudia~ .las carreras' té~r:iidas orientadas a las 

ingenierías y la tecnologla .. 
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3.1.2 Argumentación de la pertinencia de los conceptos 

La hipótesis es el componente del' cual extraemos los conceptos ó variables 

sujetos a investigación. De a'd:ié~do a esio, los conceptos que se manejan en la 

hipótesis son los siguientes: 

Variable globalización 

Variable expectativas 

Variable carreras técnicas, que en este caso en particular estaríamos 

hablando de la carrera de Ingeniería en Sistemas Computacionales en la 

Universidad Tecnológica de México. 

Como ya se ha mencionado .en repetidas ocasiones, el. eje nodal de nuestra 

investigación gira en torno al estudiÓ de la globalizacióll y la educ~ción superior, 

sin embargo y por ser. pertinente para'n~estra investigación de, c~mpo, se hace 

necesario incluir la variable de ··las e~pecíativas • qui{ tienen los ':31umnos. con 

respecto a las dos variables ~nÍerio~menie' d~scrita~; para de ~siafórma conocer 

la posible relación entre las tres., 
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3.1.3 Categorías 

En este apartado se explicará la pertinencia de las categorfas a cada uno de los 

conceptos que a continuación se ánuncian: 

CONCEPTOS CATEGORÍAS 

1.1 ECONÓMICA 

1.2 CULTURAL 

1. GLOBALIZACIÓN 1.3 POLITICA 

1.4 EDUCATIVA 

1.5 TECNOLÓGICA 

2.1 EMPLEOS ATRACTIVOS 

2.2 POSIBILIDAD DE LABORAR EN 

EMPRESAS TRANSNACIONALES 

IMPORTANTES 
2. EXPECTATIVAS QUE GENERA EL 

ESTUDIAR CARRERAS TÉCNICAS 
2.3 MEJORAR EL NIVEL DE VIDA 

2.4 POSIBILIDAD DE RECIBIR 

CAPACITACIÓN EN OTROS PAISES 

2.5 POSIBILIDAD DE CRECIMIENTO 

PROFESIONAL 

3. ALUMNOS DE UNITEC DE LA 

CARRERA DE INGENIERÍA EN 3.1 CONDICIONES DEMOGRÁFICAS 

SISTEMAS COMPUTACIONALES 
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Explicando la tabla anterior se puede decir con respecto al primer concepto 

(globalización), cuyas categorías son económica, cultural, política, educativa y 

tecnológica, para efectos de nuestra investigación lo desglosamos en las 

anteriores por ser las más representativas de dicho fenómeno. 

En lo referente al segundo concepto (expectativas que genera estudiar carreras 

técnicas), lo desglosamos en las categorías siguientes: empleos atractivos, laborar 

en empresas importantes, mejorar nivel de· vida, recibir capacitación en otros 

paises y posibilidad de crecimiento profesional. Se establecen estas categorías 

por considerarlas pertinentes a nuestra investigación. 

Por último, el concepto referido a alumnos de UNITEC que estudian la carrera de 

ingeniería en sistemas computacionales y cuyas categorias se refieren a la 

situación sociodemográfica .de .dichos alumnos. por considerarla preponderante 

para las respuestas de los alumno~. 
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3.1.4 Índices e indicadores 

En este apartado se explica la pertinencia de los Indices de cada uno de los 

indicadores, por lo que es necesario desglosar a continuación los indicadores y 

respectivos Indices: 

INDICADORES INDICES 

1.1.1 EMPRESAS TRANSNACIONALES 1.1.1.1REDISENO DEL MAPA DEL MUNDO 

EN TÉRMINOS GEOECONÓMICOS Y 

GEOPOLÍTICOS. 

1.1.1.2 LIBERALIZACION DE IMPOSICIONES 

DE LOS ESTADOS NACIONALES. 

1.1.2 FLUJOS FINANCIEROS 1.1.2.1 LOS FLUJOS DE CAPITAL SE 

REALIZAN MEDIANTE CIRCUITOS 

. INFORMATIZADOS POR TODO EL MUNDO 
. 

1.1.3 ECONOMIAS NACIONALES 1.1.3.1 INCAPACIDAD DEL ESTADO PARA 

CONTROLAR LOS MOVIMIENTOS DE 

CAPITAL 

1.1.3.2 PROCESO DE 

DESTERRITORIALIZACIÓN DEL CAPITAL 

1.1.4 EMPLEOS 1.1.4.1 AUMENTO O DISMINUCION DE 

EMPLEOS 

1.2.2 TRANSMISION DE VALORES USOS Y 1.2.2.1 ADOPCION DEL IDIOMA INGLES 

COSTUMBRES COMO SEGUNDA LENGUA 

1.2.2.2 LOS MEDIOS ELECTRONICOS 

TRANSMITEN LOS USOS VALORES Y 

COSTUMBRES. 

1.3.1 SOBERANIA NACIONAL 1.3.1.1 APERTURA DE FRONTERAS AL 

CAPITAL 

1.3.1.2 VIOLACION DE LAS FRONTERAS 

GEOGRÁFICAS 

1.3.2 ESTADOS FUERTES O DEBILES, 1.3.2.1 OBLIGACION DE LOS ESTADOS DE 

SUPEDITADOS Ó NO A LOS INTERESES FIRMAR ACUERDOS DESFAVORABLES. 

ECONÓMICOS EXTERNOS. 
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INDICADORES INDICES 

1.4.1 FLUJO DE INFORMACION VIA 1.4.1.1 VIDEOCONFERENCIAS A DISTANCIA 

ELECTRÓNICA, EDUCACIÓN A DISTANCIA. 1.4.1.2 UTILIZACION DE INTERNET PARA 

FINES EDUCATIVOS 

1.4.2 INTERCAMBIOS EDUCATIVOS CON 1.4.2.1 INTERCAMBIO EXPERIENCIAS 

OTROS PAISES EDUCATIVAS ENTRE DIFERENTES 

UNIVERSIDADES 

1.5.1 DESARROLLO DE TECNOLOGIAS EN 1.5.1.1 DESARROLLO DE INVESTIGACIONES 

TELECOMUNICACIONES PATROCINADAS POR EMPRESAS 

PRIVADAS 

1.5.1.2 POCAS UNIVERSIDADES DEDICADAS 

AL DESARROLLO DE NUEVAS 

TECNOLOGIAS 

2.1.1 INGRESOS ATRACTIVOS 2.1.1.1 SUELDOS MINIMOS DE $15, 000 

PESOS AL MES. 

2.1.2 DESARROLLO PROFESIONAL 2.1.2.1 ASCENSOS Y PROMOCIONES 

2.2.1 EMPRESAS CON RECONOCIMIENTO A 2.2.1.1 EMPRESAS COMO GM, FORO, SONY, 

NIVEL INTERNACIONAL. NESTLE, GEC, ETC. 

2.3.1 CONDICIONES MATERIALES 2.3.1.1 VIVIENDA, COCHE, APARATOS 

ELECTRODOMESTICOS, MEMBRECÍA EN 

CLUB. 

2.3.2 CONDICIONES INTELECTUALES 2.3.2.1 TENER ACCESO A LIBROS, CINES, 

TEATROS, EVENTOS CULTURALES. 

2.4.1 CAPACITACION LABORAL 2.4.1.1 EMPRESAS QUE TIENEN CONVENIOS 

CON OTRAS EMPRESAS PARA RECIBIR 

CAPACITACIÓN 

2.4.1.2 INICIATIVA PROPIA DE ASISTIR A 

UNA CAPACITACIÓN. 

2.5.1 LABORAL 2.5.1.1 BUSCAR EMPRESAS QUE 

SATISFAGAN NECESIDADES PERSONALES 

2.5.2 EDUCATIVO 2.5.2.1 CAPACITACION, EDUCACION DE 

POSGRADO. 

3.1.1 EDAD 3.1.1.1 21-25 ANOS 

3.1.1.2 26-30 AÑOS 

3.1.1.3 31-35 AÑOS 

3.1.1.4 36-40 AÑOS 
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INDICADORES INDICES 

3.1.2 GENERO 3.1.2.1 FEMENINO 

3.1.2.2 MASCULINO 

3.1.3 ZONA DONDE RESIDEN. 3.1.3.1 CENTRO 

3.1.3.2 NORTE 

3.1.3.3 SUR 

3.1.3.4 ESTE 

3.1.3.5 OESTE 

3.1.4 POSICION SOCIOECONOMICA 3.1.4.1 ALTA 

3.1.4.2 MEDIA AL TA 

3.1.4.3 MEDIA 

3.1.4.4 MEDIA BAJA 
-

3.1.5 POSICION FAMILIAR 3.1.5.1 ESPOSO(A) 
··<'·· 

3.1.5.2 HIJO(A) 

3.1.5.3 PADRE O MADRE 

3.1.6_ESTUDIAN,CARRERA TECNICA 3.1.6.1 ING. EN SISTEMAS 

' 
COMPUTACIONALES 

. .. - -

Para·poder explicar la tabla anterior se hace necesario relacionar la pertinencia de 

- los Indices a cada uno de los indicadores respectivos. En primer lugar hablaremos 

de los Indices_ correspondientes al indicador de empresas transnacionales, los 

cuales son, - por un lado el rediseño del mundo en términos económicos y por el 

otro la liberalización de imposiciones de los estados para con dichas empresas. 

Escogimos los dos anteriores por considerarlos como pieza clave para que 

funcionen como tal las transnacionales. En lo referente a flujos financieros, la 

principal caracterlsticas es la adopción de los circuitos informatizados para 

llevarlos a cabo. En lo que concierne a las economlas nacionales, nos podemos 

dar cuenta de la incapacidad de los estados para controlar los flujos de capital, así 

como su inminente procesos de desterritorialización, como lo hemos explicado en 

el capitulo 1 de esta investigación. Por último, los empleos los podemos ver 

reflejados ya sea en un aumento o disminución de los mismos. 
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En lo referente a la transmisión de valores, usos y costumbres, esto lo podemos 

ver reflejado~¡, la adopciÓ~ del inglés, así como también lautilización.de medios 

electrónicospara este fÍrÍ. 

débiles; podemos mencio~ar.····la con'venienci~;de ,lilenC:iCi~a'ril·a'apertura •. de 

•·'fronteras, su inminente violación a~i· 6~~0:1a·~bjiga'~iÓri ;de;¡;;•~:~~tad~s ciébilesde 

firmar acuerdos desventajosos; .·· :,,<•, ·•. :· ... ,,·,.' .· · . ., ,, 
::e A \;; ' · .. ,·. ,: 

Refiriéndonos a los indicaao~es <efe tipo ~duc~tivo como son la' educación a 

distancia, asl como los i~Í~r~~~l:>i~s ed~cativos con otros. pal~~~. :pod~mos 
mencionar a las corifererÍ~i;t~· distancia, el Internet y los p~()gr~mas de 

intercambi() educavvo colll¿ lo~ lndibe~. pertinentes para nuestra' inv~stiga~ión; 

En lo que se refiere : a la~ expectativas hemos de mencionar · 1as .• ~lguientes: 
ingreso, d~sar~ollo profesional, empresas importantes, condiciones. materiales, 

int~l~ctuales, capacitación laboral y sus Indices pertinentes son ;ueldo~··por ~~riba 
de .los $15, · 000 pesos· mensuales, ascensos y promociones, · e.mpresas 

importantes como GM, FORO, SONY, etcétera, asl como tener acceso a vivienda, 

auto, eventos culturales y sociales. Tomam.os el indice. de $15, 000 pesos por 

considerar un sueldo que se pÚede aplicar a· puestos medios, por otra parte 

tomamos a las empresas anteriorm~nte señaladas por ser lfderes en sus 

respectivos campos en dÍferent~·s paíse~: - ;.- .. '•,· .;·-· ·,,,,. 

Por último, los .Indices ref~renies · ~ los. 'áspe2tos demográficos son de suma 

importancia: ya . qu~ Jas ·'~esp~estas. va;lan de· acuerdo a la edad, sexo, posición 

socioeconÓmica, rarT1iua~. et'C: 
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3.1. 5 Tabla de.especificaciones 

Dadas las argumentaciones del grado de pertinencia de los apartados 3.1.3 y 

3.1.4 se presenta a continuación la tabla de especificaciones en su conjunto: 

CONCEPTOS 

1. GLOBAUZACIÓN 

1. GLOBALIZACIÓN 

TABLA DE ESPECIFICACIONES 
CATEGORAS 

1.1 ECONÓMICA 

INDICADORES 

1.1.1 EMPRcSAS TRANSNACIONALES 

1.1.2 FLUJOS FINANCIEROS 

1.1.3 ECONOMIAS NACIONALES 

1.1.4 EMPLEOS 

NDtCES 

1.1.1.1RECMSENO DEL MAPA DEL MUNDO EN 

Tl:RMINOS GEOECONÓMICOS Y 

GEOPOLITICOS. 

1.1.1.2 LIBERALIZACluN DE IMPOSICIONES 

DE LOS ESTADOS NACIONALES. 

1.1.2.1 LOS FLUJOS DE CAPITAL SE 

REALIZAN MEDIANTE CIRCUITOS 

INFORMATIZADOS POR TODO EL MUNDO 

1.1.3.1 INCAPACIDAD DEL ESTADO PARA 

CONTROUl.R LOS MOVIMIENTOS DE CAPITAL 

1.1.J.2 PROCESO DE 

DESTERRITORIALIZACIÓN DEL CAPITAL 

1.1.-4.1 AUMENTO O OISMINUCION DE 

EMPLEOS 

t.2.2 TRAHSMISluN DE VALORE:. USOS Y 1.2.2.1 ADOPCIUN DEL IDIOMA INGLES COMO 

COSTUMBRES SEGUNDA LENGUA 

1.2 CULTURAL 1.2.2.2 LOS MEDIO'~.~.~LE"c"=,.=,or.,N~<e~o=.---< 

1.l.1 SOBERANA NACIONAL 

TRANSMITEN LOS USOS VALORES Y 

COSTUMBRES. 

1.l.1.1 APERTURA DE FRONTERAS AL 

CAPITAL 

1.3.1.2 VIOLACION DE LAS FRONTERAS 

1.3 POLITICA GEOGRÁFICAS 

14 EDUCATIVA 

1.S TECNOLOGICA 

1.l.2 ESTADOS FUERTOS Y/O Dt.BILES, 1.3.2.1 OBllGACION DE LOS ESTADOS DE 

SUPEDITADOS 0 NO A LOS INTERESES FIRMAR ACUERDOS DESFAVORABLES. 

ECONÓMICOS EXTERNOS. 

1.4.1 FLUJO DE INFORMAClvN V A 

ELECTRONICA. EDUCACION A 

DISTANCIA. 

14.U VIDEOCONFERENCIAS A DIS~ 

1 4.1.Z UTILIZAClvN DE INTERNET PARA 

FINES EDUCATIVOS 

14.2 INTERCAMBIOS EDUCATIVOS ca~ -m:llNTE"RC"AMBiof11.PERIENCIAS 

OTROS PAISES 

1.5.1 DESARROLLO DE TECNOLOGIAS 

EN TELECOMUNICACIONES 

EDUCATIVAS ENTRE DIFERENTES 

UNIVERSIDADES 

1.5.1.1 DESARROLLO DE INVESHGACIONES 

PATROCINADAS POR EMPRESAS PRIVADAS 

'l"":s.iTf>OCAS UNIVERSIDADES DEDICADAS 

Al DESARROLLO DE NUEVAS TECNOLOGIAS 
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2.EXPECTATIVAS QUE GENERA ESTUDIAR CARRERAS 

TÉCNICAS. 

CONCEPTOS 

TABLA DE ESPECIFICACIONES 
CATEGOR AS INDtCADORES 

2, 1 EMPLEOS ATRACTIVOS 2.1.1 INGRESOS ATRACTIVOS 

2.1.2 DESARROLLO PROFESIONAL 

NOICES 

2.t.1.1 SUELDOS MINIMOS DE 515. OOOPESOS 

AL MES. 

2.1.2.1 ASCENSOS Y PROMOCIONES 

2.2 POSIBILIDAD DE LABORAR :u.t EMPRESAS CON RECONOCIMIENTO 2.2. 1. 1 EMPRESAS COMO GM, FORO, SONY, 

EN EMPRESAS A NIVEL INTl::RNACIONAL. NESTLE, GEC, ETC. 

TRANSNACIONALES 

IMPORTANTES. 

r2'"'.>"M"°EJ"O"'RAR=°"N"'1v""EL"O"°E"V'"1D"'A.--h2°'".l.71 C"'O"'N"'O"'OC°"IO°"NE"'S"MT.A'°TE"-R"'IA°'L°"ESo---J-2:-l. 1 .1 VIVIENDA. COCHE, APARA TOS 
ELECTRODOMESncos. MEMBRECIA EN 

CLUB, 

2.3.2 CONDICIONES INTELECTUALES 2 l 2 1 TENER ACCESO A LIBROS, CINES, 

2.EXPECTATIVAS 
GENERA ESTU~: h,,-, .• .-.PO"s~10"'1L"1o~A.D~°"O"°E-.R°'E""c1"'e1"'R+.2.74.71 cr.AP=•c"'n'"'•"'c~.,u "°'N7LA"'e"o"'R~AL~--h;...,_~"~~~:~~ .. ~-... ~~:·.:: .. '.~

0

:~uc•.u~~.--:~~: .. :L.:a~·~"'V~E"°Nl~Os.--l 
CARRERAS TéCNICAS. CAPACITACIÓN EN OTROS CON OTRAS EMPRESAS PARA RECIBIR 

PAISES. CAPACITACIÓN 

-24."1":"2iÑICIAflVA PROPIA DE ASISTIR A UNA 

CAPACITACIÓN 

h, .. _.~-=Po~s~1e~1L7-1o"'AD~-~D~E+.2.7•."1LAB~"a~~-------h,~.~,~,~.~u'"sc~A"R'E"M=PfiE=s"'A5~o~u•e~~-~ 
CRECIMIENTO PROFESIONAL. SATISFAGAN NECESIDADES PERSONALES 

2.5.2 EDUCATNO 2.5 2.1 CAPACITACÍÓN. EDUCACION DE 

POSGRADO 



3. ALUMNOS DE UNITEC DE LA CARRERA DE INGENIERÍA EN 

SISTEMAS COMPUTACIONALES. 

TABLA DE ESPECIFICACIONES 
CONCEPTOS CATEGORIAS INDICADORES 

3.1.1 EDAD 

3, 1.2 GENERO 

l. ALUMNOS DE UNITEC DE 3.1.lZONADONDE RESIDEN. 

LA CARRERA DE l. 1 CONDfCIONES 

INGENIERIA EN SISTEMAS DEMOGRÁFICAS 

COMPUTACIONALES. 

3.1.4 POSICIÓN SOCIOECONOMICA 

3.1.5 POSICION FAMILIAR 

3.1.1 ESTUDIAN CARRERA Tt:CNICA 

l.1.t.121·25ANOS 

l.t.t.2 26°30 AÑOS 

l.1.1.331-lSMIOS 

l.1,1.4l6-40AÑOS 

INDICES 

l.U.1 FEMENINO 

l. U.2 MASCULINO 

l.1.l.1 CENTRO 

3.U.2NORTE 

3.1.l.lSUR 

3.1.l.4 ESTE 

l.1.J.50ESTE 

l.t.4.tALTA 

3.14.2MEDIAALTA 

l.t.4.lMEOIA 

l.t.4.4 MEOfA B~A 

l.1.5.1 ESPOSO(AI 

l.1.5.2HUOfAI 

l.1.5.l PADRE O MADRE 

3.1.&. t ING. EN SISTEMAS 

COMPUTACIONALES 

107 
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3.1. 6 Reactivos 

Corresponde a ·este apartado explicitar tanto la base del reactivo como sus 

opciones, además de explicar el razonamiento que se siguió para la formulación 

del reactivo, para lo cual se presenta este formato: 

Indice Base y opciones del Indice Base y opciones del 
reactivo. reactivo. 

1.1.1.1 Una caracteristica de la 1.1.1.2 En la globalización, la forma 

globalizaclón consiste en el en la cual los Estados 

redisei1o del mapa del mundo Nacionales controlan los 

en términos: flujos financieros se vuelve 

( ) económicos más: 

( ) educativos () Libre 

( ) Controlada 

Es necesario conocer en qué cantidad el Es importanle saber si el alumno conoce 

alumno conoce la caracleristica más como se controlan los flujos financieros en 

importante de la globalización. las economias globalizadas. 

Indice Base y opciones del Indice Base y opciones del 
reactivo. reactivo. 

1.1.2.1 ¿Estás enlerado de que en la 1.1.3.1 Consideras que los Estados 

actualidad las transacciones Nacionales llenen la 

de dinero a nivel mundial se capacidad para conlrolar los 

realizan de manera movimientos del capital. 

electrónica? ( ) SI ( ) 

( )SI ()NO NO 

Es importante saber si el alumno tiene Es importante conocer su opinión acerca 
conocimiento de que los movimientos de de la capacidad de los eslados para 
efectivo se realizan mediante el uso de controlar los movimientos del capital. 
lecnologia electrónica. 
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Reactivos 

Indice Baso y opciones del Indice Base y opciones del 
reactivo. reactivo. 

1.1.3.2 Consideras que la 1.1.4.1 La globalización provoca: 

giobalización ha provocado ( ) aumenlo de empleos. 

que el capital ya no tenga ( ) disminución de empleos. 

una nacionalidad y ha pasado 

por completo a las 

transnacionales. 

( )SI ( )NO 

Es importante conocer la opinión del Es Importante para nuestro análisis, 

alumno acerca de la desterritorialización conocer la opinión de los alumnos acerca 

del capital. del impacto de la globalización en el 

empleo. 

Indice Base y opciones del Indico Base y opciones del 
reactivo. reactivo. 

1.1.2.1 Cual consideras Ju que es el 1.2.2.2 Consideras que los medios 

Idioma que más se utiliza en electrónicos transmiten usos, 

el mundo globalizado: valores y coslumbres. 

()Francés ()SI ()NO 

( )Inglés 

( )Olro ¿Cuál? 

Es necesario conocer si los alumnos Es importante conocer la opinión del 
reconocen al idioma inglés como el más 

alumno acerca del impacto de los medios ulilizado. 
eieclrónicos en la sociedad. 

Indice Base y opciones del Indice Base y opciones del 
reactivo. reactivo. 

1.3.1.1 Consideras que la 1.3.1.2 Consideras que la 

globaiización provoca la globalización provoca que las 

apertura de las fronteras al fronteras geograficas de los 

capilai. paises sean violadas por las 

( )SI ( ) NO empresas transnacionales. 

()SI ()NO 

Es importante conocer la opinión de los Es importante conocer la opinión de los 

alumnos acerca del impacto que tiene la alumnos acerca del impacto que produce 

globaiización en la apertura de fronteras. la globaiización en las fronteras de los 

paises. 
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Reactivos 

Indice Base y opciones del Indice Base y opciones del 
reactivo. reactivo. 

1.3.2.1 Consideras que lodos los 1.4.4.1 Te beneficia como estudiante 
acuerdos sobre comercio que la tecnologia permila el 
exterior son favorables para flujo de información vía 
el pais. electrónica y que esté a tu 
()SI ( )NO alcance. 

( lSI ()NO 

Es importante conocer la opinión de los Es importante conocer la opinión de los 
alumnos acerca del impaclo que producen alumnos acerca de las ventajas educativas 
los acuerdos sobre comercio exterior para que tiene el uso de la tecnologla. 
el oais. 

Indice Base y opciones del Indice Base y opciones del 
reactivo. reactivo. 

1.4.1.2 Te has beneficiado de medios 1.4.2.1 Crees que la giobalización 
como el interne!. incentive los intercambios 
()SI ( )NO entre distintas universidades 

de varios paises. 
()SI ()NO 

Es importanle conocer la opinión de los Es importante saber la opinión de los 
alumnos para saber si conocen este medio alumnos respecto al impacto que tiene la 
de información. giobalización en materia de intercambios 

entre universidades. 

Indice Base y opciones del Indice Base y opciones del 
reactivo. reactivo. 

1.5.1.1 Consideras que la 1.5.1.2 Consideras que la 
globalización incentiva a las globalización incentiva a las 
empresas a invertir en el universidades a realizar 
desarrollo de investigaciones. invesligación para desarrollo 
()SI ( )NO de nuevas tecnologias. 

( )SI ( l NO 
Es importante conocer la opinión de los Es importante conocer la opinión de los 
alumnos acerca del impacto que produce la alumnos acerca del impacto que produce 
giobalización para que las empresas la globalización en las universidades. 
inviertan en el desarrollo de 
investiaaciones. 

Indice Baso y opciones del Indico Baso y opciones del 
reactivo. reactivo. 

2.1.1.1 Consideras que la 2.1.2.1 En el marco de la 
globalizac16n provoca que los globalización y con la 
sueldos se vuelvan más preparación que estas 
atractivos. recibiendo ¿Es posible que 
( )SI ()NO seas tomado en cuenta para 

un ascenso ó promoción? 
( )SI ()NO 

Es imporlante conocer la opinión del Es importanlc conocer la opinión del 
alumno acerca del impacto de la alumnos acerca de las promociones en las 
globalización en los sueldos. empresas. 
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Indice 

2.2.1.1 

Base y opciones dol 
reactivo. --

iar Es importante para -ti traba 
en empresas transnaciona les 
importantes . 

()SI () NO 

--
del Es importante conocer la opinión 

alumno acerca de trabajar en empres as 
transnacionales. 

Indice Baso y opciones del 
reactivo. 

ste 
a 

2.3.2.1 Laborar en empresas de e 
tipo te puede ayudar 
diversificar tu nivel cultural 
tener más acceso a llbr 

, al 
os, 

cines, teatr os 
NO ____ _JSI __ _L)__ 
no 
na 

Es importante conocer s1 para el alum 
hay una relación entre trabajar en u 
empresa Transnacional y el mejoramie nto 
cullural. 

----

--~-~ 

-- -

r.-~---~----------------

lndice Baso y opciones del 
reactivo. 

2.4.1 .2 Piensas que las empresas 
este tipo permitan que s 

de 
LIS 

trabajadores a inicial 1va 
propia puedan tom ar 
capacitaciones. 

SI __ lJN o 
del 
dar 

Es importante conocer /a opinión 
alumno acerca de la libertad quo puede 
una empresa para que sus trabajadores 

capacite~-----------· -·--·-
se 

~-j__~--

·Indice Base y opciones 
-~----- reactivo. 

del¡ 

2.5.2.1 Piensas que estas empres ---!----as 1 
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Indice Base y opciones dol 

e---- reactivo. 
2.3.1.1 C:rees---q;Jee1 hecho de 

trabajar en una empresa 
transnacional le permila 
oblener beneficios como un 
buen auto, casa, ele. 
U§!_ ____ ( ) NO 

Es importante conocer lo que opina el 
alumno referente a los beneficios de 
trabaiar en empresas transnacionales. 

-
Indice Base y opciones del 

reactivo. 
2.4.1.1 Crees que las empresas de 

esle tipo le brindan 
capacitación con otras 
empresas importanles. 
( )SI ( )NO 

·Es necesario conocer la opinión del 
alumno acerca de SI recibir capacilación 
por parte de otras empresas es una buena 
ex ectatlva. 

Indico Base y opciones del 
reactivo. 

2.5.1.1 Piensas que laborar en una 
empresa de este lipo le 
permitiría satisfacer todas tus 
necesidades personales. 
( )SI ( )NO 

-
Es necesario conocer la opinión de los 
alumnos acerca de si una empresa de este 
tipo realmente puede sal1sfacer todas sus 
necesidades. 

Indico ~ase- y opciones del 
cactivo. 3:1:1---- · - d1ca ol rango de edad que 

1 
corresponda a la quo tienes promueven tu desarro 

profesional-educativo. 
facilitarle que estud 
posgrados, diplomados, e 
()SI ( )N 

al : cumplida-
1es: 1 ¡ () 2t-25 años 
te. 1 

1 

1 ( ) 26-30 años 
O 1 I ( ) 31-35 años 

~--~---'-----· 
No ladas las empresas so preocupan po r el : La edad es un f;ictor demográfico del cual 
desarrollo profes1onal-educat1vo de s 

..Lm • m1- -·.~U"~º~"º'-· m. • --· 

us ¡ dependen !;is respuestas del encueslado, 
trabajadores 

·----------------
; puesto que su v1s1on puede cambiar 

__ i --·~ con!Q!!_T_!~_i)J:!.~~n_Lil .. s_~ _e~~Q_. ___ 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



Reactivos 

Indice 

3.1.2 

Base y opciones del 
reactivo. 
¿Cuál es lu género? 
()Femenino 
( ) Masculino 
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Indico Baso y opciones del 
reactivo. 

3.1.3 Indica la zona en la que 
resides: 
( ) Cenlro 
( ) Norte 
( ) Sur 
( ) Este 

>-=----~----·-- ------+-----+-----~.Ll Oeste 
El sexo es un factor demografico del cual El lugar de residencia es importanle ya que 
dependen las respuestas de los la dislribución socioeconómica varia de 
encueslados, ya que dependiendo del sexo acuerdo a la zona . 

. eueden variar las respuestas ------~----~----···-------------< 

Indice Base y opciones del Indice Base y opciones del 
reactivo. reactivo. 

t-:o-~.,..---+--=-'-7-~'-,-77'-···-----+------t-=-~c----+--=-..,.-~.,-,--:--~----j 
3.1.4 ¿Qué posición 3.1.5 ¿Qué posición familiar 

socioeconómica tienes? tienes? 
( ) Alta ( ) Esposo(a) 
( ) Media alta ( ) H1jo(a) 
( ) Media ( ) Padre o madre 

,..l_a_p_o--s-ic_i_ó_n~;~o-~~i-~-eec_~_i~-ó-bm~ª:-~-a-e-s-im_p_o_rt_a_n-te-+-----•·-l·-a-p_o_s __ iclórlf8il1111ar puede influir para tener 

ya que las necesidades y expectativas una visión diferente. ya que la experiencia 
pueden variar de acuerdo a cada situación de un hijo puede variar a la del padre. 

~P-ar~--~~~---·------~~--~------·--------------< 

Indice Base y opciones del 
reactivo. 

3.1.6.1 De acueidoal-periilCiCí. -
egresado en sistemas 
computacionales ¿Crees en el 
mundo globalizado hay 
oportunidades interesantes 
para los egresados de esta 
carrera? 

Indice Base y opciones del 
reactivo. 

______ U-~'---· ..... ___ U!:l.Q -·--+-----'------------; 
Es importante saber s1 los alumnos tienen 
confianza de tener oportunidades 

~P-~1~~~~~U~!~~~~~~ ~~~.r~~~-------~---~------------------~ 
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3.1. 7 Arboreación 

La arboreación es un procedimiento metodológico que permite ordenar los 

reactivos del cuestionario' de acuerdo a una lógica de presentación, e~ do~de se 

consid~ra la generalidad delos reactivos, las posibles implica~ionesde un reactivo 

sobre otro,.~I gr~~~declific~ltad tanto sicolÓgica com?tem~ticaola vedflcaciÓ~, en 

su 'caso' de, las.r~spuestas,' la ·.dificulta·d .·por' el grá'd~'..cirij~tirn,id~d .. ·d,e algunos 

reactivos, asi como también el tipo de cónstrucción d~ los mismos. > .·''-'. ...... ·>~, "-~jV"2 h«.;··:·:' ;'_'·'.. '·.:;:,;'~ ·· 

La .arboreaciónp~rrrlite .identificarel tipod~ lógica·'.~::·:e~plear e~;;.la,~rdénación •_o 
forma ~n q~;i se ~~ri'~ ir ~e~liz~ñdo í~~ -~re~únta~:·~1 ~'ñ'cu~sta°cl~\ .''. >\ 
En 10 que··s¿!~~;i~r~-.·~·n~esii~;Ín~~~ii~élció~

1

1St~-~1aL:iL'.~'1s~~Gien!~·orden: 
~' ·:,r,>·:~··:\::> )·, ·:~ <·:1~','>"·'.··:~i-<:~'·> '.~:'.·' .. , ._. 

a) Como eiibabezad~.e~~·~t'c~·~sti~n'a~iÓ seincÍi,ia la institución en donde se 
<·<\ 

realiza lainvestigáción, el objeto .dE! la misma asi como también la carrera 
~n 1a cua1 s0·ci~sáTroí1~i=i' - . . . 

. ::;;~<:;.:··~ . -... :" . 

b) En el. siguiente ~~ri~fo se menciona que los resultados obtenidos serán 

tratados de. mariera ·estadistica, por lo cual no es necesario el nombre del 

encue~tadci.. p~~ Ólti~o se le pide al encuestado que los datos que 

propof6i~n~ s~an I~ rllás veridicos posibles. 

c) A continuaclÓn'~e·m~ncia'nan las instrucciones generales para responder al 

cuestionario: ' , 

dJ .~;~:;:i~~'~'~J¿~~¡~~ib~f"~i,::{,'tr;'.'.'~~:"'.'~demoQra'~'. 
e) El segundo bl~qÜ~ i~~ntm'b~bl/tr;t~:;á ~~eral dé alg~nas caracteristicas 

de· la glob~li~~'dió'ri ~ ;¡~ p~~ie~de;'CJ~t~~1Íli~a·r:~l9iádo de conocimientos que 

tiene el e~cu~itaddsciti~~~si~'t~~~· {b;eg~rÍta 6 ~ la 18) . 
• •. ' .' _· .. ·,.;·,, .•• -, ••• ·.-· -··' ' -..; • __ ,,•·· ·¡ ' • 
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f) El tercer bloque trata acerca de las expectativas que genera la globalización 

en los alumn.os que estudian carreras técnicas (pregunta 19 a 31 ). 

g) Por último apar.ece una leyenda que agradece al encuestado su 

cooperación; asf como lá reafirmación de que los datos serán tratados con 

estricta confidencialidad. 

El ordenamie~t¿' obedE!C:e; él. qLe. pretendemos . identificar en primer. término al 

encuesiado(~~raht~'¡.i~ti~~s d~~ogféficas),·en segundo término .su conocimiento 

del tema(glo,baH*acféÍrÍ)~y en tercero las eixpectativas que genera éstá para con los 

estudiarítés de carreras de'l.ipo técnico. -- ··-~"' - . '. , - -.. ~ . . . -- _,. -
.;;:; ·--<.:_·_;. ___ ,-_·_r .. 

3.1._8 Listado.de reactivos; 

A continuación se presenta el listado de todos los reactivos: 

. . 
La presente investigación se .realiza eri la Universidad TecnolÓgica de México con 

el objeto. c~n~cer Íac)pÍnión de '1os alu~ncis de la carrera d_e lngenieria . en 

Sistema~ cóniputacionales/ac~~e:a'del;impacto qu~ tieíle la globafi~ación en l~s 

Los resultados serán tratados. de manera estadistica, no es necesario conocer el 

nombre, del 'encu~stadci: por lo qu~ si'! te pide que proporciones los datos 

verídicos. 



INSTRUCCIONES: Marca c~n una X el inciso correcto 

1. Indica el rango de ed~cf q~e corresponda a la que tienes cumplida: 

) 21-25 ariO"s 
) 26~3() ~ñC>s 
> ú-:is'~ños 
) 3'54oañ~s 

2. iCuál es tu género? 

) Femenino 

( ) Masculina· 

3. Indica. la zona en la que resides: 

()Centro 

.< ·{N~rte 
( ) Sur 

( ) Este •. 

( ) Oeste 

4. ¿Qué posición socioeconómica tienes? 

)Alta 

) Media alta 

) Media 

) Media baja 

5. ¿Qué posición familiar tienes? 

( ) Esposo(a) 

) Hijo(a) 

( ) Padre o Madre 
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6. De acuerdo al perfil del egresado en sistemas computaéfonales ¿Crees en 

el mundo globalizado hay oportunidades interesantes para los egresados de 

esta carrera? 

()SI ( )NO 

7. Una característica de la globalización consiste en el rediseño del mapa 

del mundo en términos: 

( )económicos ( ) educativos 

8. La globalización provoca: 

( ) aumento de empleos. 

) disminución de empleos; 

9. ¿Consideras que todos los acuerdos sobre comercio .exterior son 

favorables para el pais? 

()SI ( ) NO 

10. En la globalización, la forma en la cual los Estados Nacionales controlan 

los flujos financieros se vuelve más: 

( ) Libre ( ) Controlada 
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11. ¿Estás enterado de que en la actualidad las transacciones de dinero a 

nivel mundial se realizan de manera electróniCa? 

( )SI ( ) NO 

12. ¿Consideras que los Estados Nacionales tienen la capacidad para 

controlar los movimientos del capital? 

(. ) SI ( ) NO 

13. ¿Consideras que la globalización ha provocado que el capital ya no 

tenga una nacionalidad y ha pasado por completo a las transnacionales? 

( )SI ( ) NO 

14. ¿Cual consideras tu que es el idioma que más se utiliza en el mundo 

globalizado?: 

)Francés 

( )Inglés. 

( )Otros 

Especifique _________ _ 

15. ·¿Consideras que los medios electrónicos transmiten usos, valores y 

costumbres? 

()SI ( ) NO 
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16. ¿Consideras que la globalizaclón provoca la apertura de las.fronteras al 

capital? 

()SI ( ) NO 

17. Te beneficia como estudiante que la tecnología permita el flujo de 

información via electróni_cay que esté tu alcance._ 

( )SI ( ) NO. 

18. Te has beneficiado de medios como el Internet. 

( )SI ( )NO 

19. ¿ Crees que la globalización incentive los intercambios entre distintas 

universidades de varios paises? 

( )SI ()NO 

20. ¿Consideras que la globalización incentiva a las empresas a invertir en 

el desarrollo de investigaciones? 

( )SI ( ) NO 
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21. ¿Consideras que la globalización incentiva·a las universidades a realizar 
. .. . 

investigaciéirí para desarrollo de nuevas tecnologías? 

()SI ( )·No 

22. ¿Consideras que la globalización provoca que las fronteras geográficas 

de los paises sean violadas por las empresas transnacionales? 

()SI ()NO 

23. Laborar en empresas de este tipo te puede ayudar a diversificar tu nivel 

cultural, al tener más acceso a libros, cines, teatros. 

()SI ().NO 

24. ¿Crees que las empresas de este tipo te brindan capacitación en 

empresas importantes?· 

( )SI (·)NO 

25. Piensas que las empresas de este tipo.permiten que sus trabajadores a 

iniciativa. propia puedan t~~ar cu~sos de capacitación. 

()SI ()NO 
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26. En_ el marco_ de -. la globalización _y con la preparación ·que estás 

recibiendo ¿Es' posible que seas tomado en cuenta para un ascenso_ ó 

promoción? ' 

()SI-

27. ¿Consideras que la globalizaé:ión provoca que los sueldos se vuelvan 

más atractivos? 

()SI ()NO 

28. Es importante para ti trabajar en empresas transnacionales importantes. 

29. Piensas que laborar en una empresade este tipo te permitiria satisfacer 

todas tus necesidades personales. 

()SI 

30. ¿Crees que el hecho de trabajar en una empresa transnacional te 

permite obtener beneficios como un buen auto, casa, etc.? 

()SI ()NO 

31. Piensas que estas empresas promueven tu desarrollo profesional­

educativo, al facilitarte que estudies posgrados, diplomados, etc. 

()SI ( )NO 
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El objetivo de la t~bl~ de equivalencias es permitirnos identificar el número de 

reactivo con el. que se presentan en el cuestionario después de arborearlo y su 

indice que cor~~sponde en la tabla de especificaciones: 

INDICE NUMERO DE REACTIVO 

1.1.1.1 

1.1.1.2 10 

1.1.2.1 11 

1.1.3.1 12 

1.1.3.2 13 

1.1.4.1 

1.2.2.1 14 

1.2.2.2 15 
>-----1.-3-.1-.1------ ---·---17,------
>-----1.-3-.1-.2 ______ ---·----2-2 ____ _, 

1.3.2.1 

1.4.1.1 17 
1.4.1.2 -- _____ 1_8 ____ _ 

1.4.2.1 19 

1.5.1.1 20 

1.5.1.2 21 

2.1.1.1 27 

2.1.2.1 ~ 

221.1 ~ 

i-----~~------~·---~-----1 
2.3.1.1 30 

23.21 ~ 
--~~-¡--------+---·----2-4 ___ _ 

2.4.1.2 25 

2.5.1.1 

2.5.2.1 

3.1.1 

3.1.2 

3.1.3 

3.1.4 

3.1.5 -

3.1.6.1 

29 

31 

2 

3 

5 
-- 6 

--
·-
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3.1. 1 O Cuestionário Piloto 

, ' , . ''· .. ,_· 

Una vez que· el cuestionario fue ordenado conforme a los criterios descritos en la 

arboreaciÓn, ~e• pr~Bedió'~ a ·~legi; a ·3 personas del universo de la carrera, los 
. >r. ' ,--·,. ···-. . . . . 

cuales cumplian;con'losrequisitos de entrada para ser encuestados. Estos sujetos 

serán e~cluidas' de la' %uestra finál con la finalidad de que no perjudiquen nuestros 
' resultados; . . .·. . . • ... 

Los objetivos de dicho cuestionario se mencionan a continuación: 

verificar el procedimiento de levantamiento de datos 

verificar la arboreación 

verificar la pertinencia de las opciones propuestas 

verificar la arboreación 

verificar la redacción 

verificar que los datos pbtenidos nos permitan tener argumentos para 

comprobar la hipótesis. 

Reportes de las personas encuestadas. 

Persona 1 

Ola: 18 de marzo 

Hora de la encuesta: 10:45 a.m. 

Lugar: salón 11-H 

Caracterlsticas del lugar: es un lugar amplio 'en donde. se realizan las 

inscripciones, evaluación a profeso~es y ()fros procesC:Ís rnásivos.,.· ' 

Forma de contactar al encuestado: es un alumno que acudió a 

realizar su evaluación a profesor.es.' · 

Descripción de acontecimientos: el alumno se identifica con los.· 

miembros de la coordinación de procesos a la hora de terminar.su 

evaluación para que se le asigne un comprobante de que ya realizó 



Persona 2 
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la misma. Se le pide de favor; si es que tiene tiempo, que llene la 

encuesta que se le proporciona, a lo cual él accede. 

Problemas que presentó el ·cuestionario: el alumno no sabia 

identificar el rumbo en el cual reside, además de que escribió sti · 

nombre en el mismo. 

Sugerencias de corrección: en general el alumno comentó que se le 

hizo muy digerible aunque pensó que se tardafia mk~ ti~mp~. 
Sugerencias sobre la aplicación: cornentó que se I~ hizo rnuy sencillo 

y fácil de contestar. 

Día 18 de marzo 

Hora de la encuesta 11 :29 a.m. 

Lugar: salón 11-H 

Caracteristicas del lugar: es un lugar amplio en donde se realizari las 

inscripciones, evaluación a profesores y otros pr~cesos rfiasÍvos. 

Forma de contactar al encuestado: es. un al~rn~o ,que ; acudió a 

realizar su evaluación a profesores. . . 

Descripción de acontecimientos: el alumno· se· identific~· con ·Jos 

miembros de la coordinación de procesos a la hora de' terminar su . . . . . -
evaluación para que se le asigne un comprobante de que ya realizó 

la misma. Se le pide d~ favor; si es que tiene tiempo, que llene la 

encuesta que se le prnporciona, a lo cual él accede. 

Problemas que presentó el cuestionario: el alumno tuvo. algunos 

problemas para identificar el término de empresa transnacional. 
< ._, 

Sugerencias de corrección: el alumno comentó que at'principio se le · 

hizo un poco complicado los términos referentes a. la globalización; 

pero salvo esto todo lo demás le pareció muy sencillo. 

Sugerencias sobre la aplicación: comentó que la forma eri .la cual 

contestó su encuesta le pareció muy fácil y concreta. 
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3.2 Levantamiento de datos 

En el presente capitulo se presentará el procedimiento que se llevó a cabo para el 

levantamiento de los datos, mediante el cuestionario que fue elaborado en el 

,subcapitulo' 3.1; el cual fue aplicado a los alumnos de la carrera de Ingeniería en 

Sistemas computacionales. 

En este apartado se hará hincapié en el levantamiento de la encuesta, tomando en 

cuenta las características de la población para de esta forma realizar la 

conformación de la muestra, ya que en principio, cabe mencionar, es de sumo 

complicado realizar la investigación a toda la población, razón por la cual se aplica 

esta técnica metodológica. 

Posteriormente se hablará de la estratificación de la ·muestra, la convalidación, asi 

como también el procedimiento del levantamiento de datos. 

3.2.1 Características de la población 

La poblá~ión que conforma la presente investigación fueron alumnos de la 

Licenciatura en Ingeniarla en Sistemas Computacionales de la· Universidad 

Tecnológica deMéxico, esta por ser una de las ~a~rems, que tienen un mayor 

porcentaje ~e alumno~ inscritos, además .de ser .acorde a nu~stro,tema de estudio .. 
:.: 
·::;-

Los alumnos a' los que se les présentó' la encuesta estudian los últimos. dos 

cuatrime~tre~· (Ú0 'y12°), esto debido a qué son alum~os que en g~neral cuentan 

con ca~i: tcicfos l~s,elementos qúe les permiÍan °eval~ar un~ situaciÓn en g~~ér~I 
respecto a las expectativas que les genera estudiar esta carrera, asl como 

también el .hecho de que muchos alumnos trabajan y en general tienen mas 
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experiencia que los alumnos de afros cuatrimestres, p.odemos decir que en 

general tienen una mayor visión de su entorna.· 

3.2.2 Conformación de la muestra 

Datos de la fuente. 

En la Universidad Tecnológica de México se cuenta con un sistema informático 

(SUN 10000), el cual se encarga de llevar a cabo todos los movimientos 

referentes a los alumnos. Es precisamente de ahi de donde se extraen los 

registros de los alumnos que están estudiando 11 º y 12º cuatrimestres, asf 

como también cabe hacer mención especial la ayuda del Director de la Carrera 

para la localización de los alumnos. 

NUMERO DE ALUMNOS (FUENTE :SUN 10000) 

Alumnos de 11º y 12º de la Carrera de 

lngonlerla en Sistemas Computacionales 179 
de la Universidad Tecnológica de México 

Estratificación del universo 

La muestra representativa se obtiene a partir de la Tabla para la determinación 

de una muestra sacada de una población finita, para márgenes de error del 1, 

2, 3, 4 y 5 por 100, con un 95% de confiabilidad y que se obtiene de la teoria del 

muestreo y la probabilidad. 
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Son en total 179 alumnos los que estudian 11ª y/o 12° cuatrimestres de la carrer.a 

de lngenieria en Sistemas Computacionales. 

CUATRIMESTRE ALUMNOS 

11° 65 

12° 114 

TOTAL 179 

Según la Tabla General de los Números, la muestra representativa de esta 

población serian 123 alumnos. 

123Alumnos 100 % 

Por tanto para 11ª cuatrimestre: 

.100 X 65= 6500/179= 36.31%, es decir, el 36.31% de las 123 encuestas se 

realizarán en 11°=44.66 encuestas. 

Y para 12ª cuatrilT)estre: 

100 X 114=11400/179;,63.68%, es decir, el 63.68% de las 123 encuestas se 

. realizará e~ 12º= 78.33 encuestas. 

Se presenta entonces la siguiente tabla: 

Cuatrimestre % Muestra Número de encuestas(123) 

representativa(123) 

11° 36.31 45 

12° 63.68 78 

Total 99.99 123 
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Muestra correspondiente 

La muestra corresponde a 123 alumnos de 179 que estudian 11° y/o 12° 

cuatrimestre en la carrera de lngenieria en Sistemas Computacionales, lo cual 

se denomina Factor de Representatividad ó Cálculo. de Probabiiidad. 

179/123=1.45 

Validación de la muestra 

Los datos que han sido presentados fueron obtenidos directamente del sistema 

SUN-10000, el cual es. Útilizado en UNITEC para todo tipo de trámites 

relacionados:con los alumnos. 

3.2.3 Tabla de estratificación de la muestra 

Carrera Población Muestra 

lng. En Sistemas 179 123 

Computacionales 
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J=n 'general ,el 'proceso fue .. desarrollado de manera exitosa, no se presentaron 

grandes proble~as ·~ara 1'ev~~tár la encuesta y podemos concluir que se cumplió 

el 'objetivo de 'encÜest~r al número de alumnos establecidos previamente en 

nuestra muestra. 

Para levantar las encuestas se procedió como a continuación se describe: 

acudimos a los salones de 11 º y 12º para que los profesores nos permitieran 

llevarla a cabo. Nos presentamos con los alumnos y le explicamos de manera 

sencilla el objetivo de dicha investigación, para lo cual solicitamos todo su apoyo 

en lo referente a contestar verazmente el cuestionario. 

Se procedió a entregar a cada alumno un cuestionario para ser contestado. En 

promedio se tardaron en contestarlo entre 7 a 10 minutos. Se recogieron los 

cuestionarios y se le agradeció al profesor y a los alumnos por su atención y 

cooperación. 

Gastos derivados del levantamiento de datos. 

En la investigación se produjeron los siguientes gastos: 

Copias $195 
Disquete 3 Y, $ 5 

Total $200 

Dichos gastos fueron cubiertos en su totalidad por el investigador, Roberto 

Sánchez Rubalcava. 
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Reporte de avances 

Fecha Actlvldados Resultados · 

21 de Enero de 2002 Se solicita una entrevista con el El director da su consentimiento 

Ingeniero Sergio Quiroz Almaraz. para llevar a cabo dicha 

director de la carrera de Ingeniería investigación 

en Sistemas Computacionales en 

la Universidad Tecnológica de 

México campus Cuitléihuac para 

solicitar su apoyo en lo referente a 

la aplicación de las encuestas; se 

le presenta de manera general el 

proyecto de investigación. 

16 de Marzo Se le presenta el cuestionario al Hace unas cuantas observaciones 

Ingeniero Sergio Quiroz para que lo de forma las cuales se aplican en 

revise. el cuestionario. 

Se aplicaron los tres cuestionarios Se toman las observaciones de los 

Piloto. encuestados y se operan algunas 

modificaciones al cuestionario. 

Se fotocopian los cuestionarios con Quedan listos los jugos de copias. 

las correcciones operadas. 

Se aplica la encuesta en el grupo So recogen las encuestas y se 

TG12S agradece al profesor y alumnos por 

su cooperación. 

19 de Marzo So aplica la encuesta en el grupo Se recogen las encuestas y se 

TG12T, asl como también en el agrade al profesor y alumnos por 

grupo TG11T. su cooperación. 

20 de Marzo Se aplica la encuesta on el grupo Se recogen las encuestas y se 

TG11S. agrndc al profesor y alumnos por 

su cooperación. 
--------------

21 de Marzo Se realizo la prcscnle bilécora y se 

realizó el levantamiento do datos. 
·-· ----·------
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3.3 Resultados de la encuesta 

A continuación presentaremos la sistematización de los datos que fueron 

obtenidos en las encuestas, comenzando por la lectura de los resultados, para 

posteriormente dar a conocer los puntos más sobresalientes de la investigación, 

• asi como su respectivo análisis. 

3.3.1 Lectura de resultados 

Lectura de resultados por indicador 

PREGUNTA RESPUESTA 

1. Indica el rango do edad Menos de 21 años 

que corresponda a la que 21- 25 años 

tienes cumplida. 26-30 años 

31-35 años 

35-40 años 

FRECUENCIA PORCENTAJE 

2 1 o/a 

82 67 °/o 

28 23 °/o 

6 S°lo 

1 
5 4 °/o 

26% 

74 o/o 

¡---
:2=·=¿=C=u=á=I =e=s=tu==s=o=x=o=?======:F:o=m==en=l:n=o==============:1 =- !! ____ ---------< 

Masculino 1 91 

22 °/o 

¡-------
~3-.-1-n_d_lc_a_la_z_o_n_a_e_n_l_a_q_u_e-+-C-e_n_t_ro---------~- 27 

resides. Norte 81 66% 

6 °/o 

2 °/o 
1 

4 °/o 
1 

Sm ' 7 

~-----------~E=s=t=e==------------~-----------------~ ___ 
5
3----•--------1 

~ Oeste 

3 °/o 1 

20 o/o 1 
1 

r.---------=------,----~77"---f---oe7-c- __________ I ___ --~----t-----_----< 
4. ¿Quó posición Alta .

1 
4 ¡ 

sociocconómica tienes? Media alta--------:-·-- --;¿4~¡---------< 

Media ---------- ;·----66-- · 55 o/o ! 

22 °/o l 
1 

7 °/o 
1 

-----------------~------------+--------' 
Media baja ¡ __ _!___7 __ _ 

1 ---------i 

5. ¿Qué posición tamlllarESposofal---------¡----- _9 __ _ 

llenos? Hijo(a) 90 °/o 
1 

-1-1°c1 ____ , _____ ____, 

3 °/o 
1 

Padre o madre 3 
~-----~-----~' -------~--~ 



131 

6. De acuerdo al perfil del SI 106 86 o/. 

egresado en Sistemas 

Computacionales, crees 

que en el mundo 
No 17 14% 

globalizado hay 

oportunidades Interesantes 

para los egresados de esta 

carrera. 

7. Una característica de la Económicos 77 63% 

globalizaclón consiste en el Educativos 15 12 % 

rediseño del mapa del Políticos 11 9% 

mundo en términos: Culturales 7 6% 

Todos los anteriores 9 7% 

No contestó 4 3 °/o 
------- ---~--- f-------

8. En materia de empleos, Aumento de empleos 55 45% 

la globallzaclón provoca: Disminución de empleos 68 55 °/o 

9. Piensas que todos los SI 31 25 °/o 

acuerdos sobre comercio 
No 91 74% 

exterior son favorables 

para el pals. No contesto 1 1% 

---- ---

10. En la globalización, la Libre 43 35 % 

forma en la cual los Controlada 79 64% 
Estados Nacionales 

controlan los flujos No contestó 1 1 °/o 

financieros so vuelvo mas: 
--

11. ¿Estás enterado de que Si 116 94% 

en la actualidad las 

transacciones de dinero a 

nivel mundial se realizan do 
No 7 6% 

manera electrónica? 
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12. ¿Desde tu perspectiva, SI 53 43 ª/o 

piensas que los Estados 

Nacionales tienen la 
No 70 57% 

capacidad para controlar 

los movimientos del 

capital? 

13. ¿ Consideras que la Si 89 72% 

globalización ha provocado 

que el capital ya no tenga No 33 27 % 

una nacionalidad y ha 

pasado por completo a las No contesto 1 1 

transnacionales? 

14. ¿ Cuál consideras tu Francés o 0% 

que es el idioma que más Ingles 117 95 % 

so utiliza en el mundo Otros 6 5% 

globalizado? 

15. ¿ Consideras que los SI 63 51 % 

medios electrónicos 
No 60 49 % 

transmiten usos, valores y 

costumbres? 

16. ¿Consideras que la Si 95 77 % 

globallzaclón provoca la 

apertura de las fronteras al No 28 23 % 

capital? 

17. Te beneficia como Si 115 93 % 

estudiante que la 

tecnologia permita el flujo 
No 8 6% 

de información vía 

electrónica y que esté a tu 

alcance. 

18. Te has beneficiado do Si 118 96% 

medios como el Internet No 5 4 °/a 
---



133 

19. ¿ Crees que la SI 95 77% 

globallzaclón Incentivo los 

Intercambios entre distintas No 28 23% 

universidades de varios 

paises? 

20. ¿ Consideras que la SI 74 60% 

globallzaclón Incentiva a 

las empresas a Invertir en No 49 40% 

ol desarrollo de 

lnvostlgaclonos? 

21. ¿ Desde tu punto do SI 75 61 % 

vista, crees que la 

globallzaclón Incentiva a 

las universidades a realizar No 48 39 .,. 

lnvostlgaclón para ol 

desarrollo de nuevas 

tecnologfas? 

22. ¿ Piensas quo la SI 81 66% 

globallzaclón provoca que 

las fronteras geográficas de 
No 42 34% 

los paises sean violadas 

por las empresas 

transnaclonalos? 

23. Laborar en empresas de SI 88 72 % 

este tipo te puede ayudar a 

diversificar tu nivel cultural, 
No 35 28% 

al tener más acceso a 

libros, cines, teatros. 

24. ¿ Crees que las Si 92 75% 

empresas transnaclonales 

to brindan capacitación en No 31 25% 

empresas Importantes? 
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25. Piensas que las SI 82 67% 

empresas de esto tipo 

permiten que sus 
No 41 33 •¡. 

trabajadores a Iniciativa 

propia puedan tomar 

cursos de capacitación. 

26. En el marco de la SI 78 63% 

globallzaclón y con la 

preparación que estás 

recibiendo, ¿es posible quo No 45 37% 

seas tomado en cuenta 

para un ascenso ó 

promoción? 

27. ¿ Consideras que la SI 41 33 % 

globallzaclón provoca que 

los sueldos se vuelvan más No 82 67 % 

atractivo? 

28. ¿Es importante para ti SI 94 76% 

trabajar on empresas No 25 20% 
transnaclonalos 

Importantes? 
No contestó 4 4% 

29. Piensas que laborar en SI 67 54% 

una empresa de este tipo te No 56 46% 

permitirla satisfacer todas 

tus necesidades. 

30. ¿Crees que el hecho de SI 63 51 •¡. 

trabajar en una empresa 

transnaclonal te permiten 
No 60 49% 

obtener lujos como un 

auto, casa, etc.? 
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31. Piensas que estas SI 94 76% 

empresas promueven tu 

desarrollo profesional· 
No 29 24% 

educativo, al facilitarte que 

estudies, posgrados, 

diplomados, etc. 

3.3.2 Análisis de resultados. 

. . . 

En el ·presente apartado nos enfocaremos a analizar los resultados ·de nuestra 

investigación, ya que hasta el momento solo h~mos presentado los resulta'd~s de 

manera cuantitativa, el objetivo es llevar el análisis ál aspecto cualitativo, si.tuación 

que haremos a continuación. 

Antes de empezara realizar nuestro análisis, creemos conveniente hacer énfasis 

a lo. que .. en un principio nos motivó a realizar nuestra investigación; el objetivo 

primordial es conocer el impacto que ha tenido la globalización en el ámbito 

educativo, primordialmente a nivel de licenciatura, esto es, conocer si las ramas 

del conocimiento enfocadas a las ingenierlas se han beneficiado ( ó perjudicado) 

con este movimiento. De esta forma decidirnos realizar la investigación de campo 

en la Universidad Tecnológica de México, campus Cuitláhuac, en la carrera de 

lngenierla en Sistemas Computacionales, la cual es una de las carreras con mayor 

demanda en dicho plantel. 

Nuestra investigación se enfoca a conocer la opinión de los alumnos de dicha 

carrera en lo referente a las expectativas que crea la globalización al escoger 

dicha carrera, lo cual a su vez nos servirá para establecer la relación (si es que la 

hay), entre la globalización y carreras técnicas, en este caso particular lngenieria 

en Sistemas Computacionales. 
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Como lo expusimos en e.1 apartado referente a la arboreación, nuestro cuestionario 

se elaboró con el objetivo de conocer 3 aspectos primordiales de la investigación, 

en primer lugar, las condiciones socioeconómicas de los alumnos, en segundo, 

determinar si conocen el fenómeno de la globalización, y en tercero, determinar si 

este fenómeno puede ( o no), generarles expectativas a los egresados de esta 

,carrera; 

En este orden de ideas realizaremos nuestro án,áHsis, comen;~~do por. los 

aspectÓs socioeconómicos de los alu;:ri~os:: En lo referente a la edad de los 

alumnos encuestados, podemC>s m~nciC>nar que el gÍu~so de la población .lo 

componen jóvenes de entre 21 ~ 25 ~'ñas de)cíád, r~presentada por el 5'5 % de la 

muestra. Otro grupo significati;o· io'~ófup()~;in los alúmnos de entre 26- 30 años, 

representado por el 23;,%;. Eri~r~' é~ta'~ dos grupos tenemos casi el total de la 

población, ya que los otros ra~~~s cié edad (menores de 21, 31c35 y 35-<ÍO) soi'a 

aportan el 12 % deltota}'dé la l"!luestra; Lo que podemos mencionar al\és~ecto 
es que las respuestas cleri~~ciás de

0

este grupo de alumnos (21~3oafios') spn las. 

que representarán·• é1\rnayor · por~entaje de la muestra, é~ de~ir;' tendrán 

preeminencia por sC>bre lo 'que opinen los otros grupos de edades} : 
, :. .. .. _-::->e··~<-:~.··: . .-_ -_-.- . ·-- . ). 

~. ! _: ;.~: ... 

En lo que ~e refier~ ~!,género correspondiente a nuestr~ muestra, nos damos 

cuenta que el 74 % del tC>tal son hombres, mientras que ~610·~126 % son mujeres, 

esto que significa, que los datos obtenidos son en gra~'.· medid~ lo que opina el . . ' . 

sexo masculino; serla interesante conocer únicamente los d.atos que proporciona 

cada género por separado, sin embargo y para efectc:ís'dé nuestra investigación, 

los datos presentados de esta forma no son útiles, solo a manera de referencia se 

hace el comentario anterior. 

En lo que se refiere a la zona donde viven, podemos mencionar que el plantel se 

encuentra ubicado al norte del Distrito Federal, razón por la cual la gran mayorla 

de los alumnos vive en esa zona ( 66%), asi como también en el centro (22%), es 

poca la cantidad de alumnos que no habita en estas dos zonas (12 %). Por otra 

parte, en lo referente al aspecto socioeconómico podemos mencionar que en 
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general los alumnos pertenecen a familias cuya posición· socioeconómica. oscila 

entre la media, media baja y media alta, cuyo porcentaje total es del 97 %, 

mientras que solo un 3 % se consideran alta, estoés explicable ya que el modelo 

ÜNITEC fue creado precisamente para captar el mercado correspondiente a este 

tipo de alumnos,. los cuales, no tienen los ,,:;edios ·~uficientes para ingresar a 

escuelas más caras (como el Tecnológico de Monterrey por ejemplo), o que 

también no tuvieron cabida en Universidades públicas. Por último, cabe mencionar 

que la gran mayoría de los alumnos son hij6s, 'ó'dependientes económicos (90 %). 

A conti.nuación nos enfocaremos a anali~a~'l~:pa~e r~lacio~ada oori el g~~do de 

conocimiento que tienen los aÍum~6~;a·é~;ca;d~::1~:·9iob~llzación;. para lo cú~I. 
' ,': 

analizaremos éada pregunta eón sus>réspÚestascorres'¡)óndlerit~s.'': ·• •.. ·.·.·.,.· 

La primer .. pregunta ;~:·zu.·lp~(#G}~~l·¡·;uéstlb~ari:).,h.ace: réf~r~~~ia · .. a las 
• • .., .. - --., ",. '-',. ,,,·, ·., •'·"· .. -.,. » .,.. ' • 

Op'ortunidades que tienen los alumnos eg~esado\i cie'esía carrera en el marco de ta 
,_ ·o • , .• - • ,-•-• -·-•H' - .·-·· --·.,·-•·, • ·' 

globalización. L.as réspúestas de los ah.lmnos se orientan en gran níedida a creer 

que si hay oportunidades importantes en .el mercado de trabajo, algunos 

argumentan que todas las empresas necesitan de ingenieros en sistemas, también 

lo relacionan con la tecnología que· es inherente a todas las empresas, etc. En 

este sentido, el 86 % piensa que si hay buenas oportunidades para los egresados 

de esta carrera en el marco de la globalización. Por otra parte, el 14 .% piensa que 

no hay oportunidades interesantes y argumentan 9ue esto se debe principalmente 

a que no hay fuentes de empleo, el mercado laboral se ha rededucido, · ios . 

empleos que hay son mal pag~dos, etc. 

En la pregunta #7 se le pide aÍ alumno qÚ~ nos mencione una caracierfsti~a de la 

globalización, en este senlidg~JdiA;o~:'darnos cuenta que una'gran cántidad de 
.·_._,J.;;··--··-·' .. ,.,· ,.', -· ' . ' . -

alumnos la asocian con aspectós'détipo económico ( 63 %), otro tanto lo asocian 

con aspectos educativos ( 12 ~/c.), poliiÍ~·os ( 9 %),·culturales ( 6 %), ninguno de los 

anteriores ( 3 %), todos los anteriores ( 7 %). Lo realmente interesante de esta 

pregunta es que solo el 7 o/o contestó que t~dos los anteriores, es decir, la gran 
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mayoria de los alumnos asocian a la globalización con un factor e_specifico, lo cual 

es en cierta forma erróneo ya que es un fenómeno multidimensional que engloba 

muchos factores. Por tanto, podemos decir que, por lo menos en esta pregunta, 

los alumnos desconocen un poco el tema, o tal vez le dan mayor peso a lo 

económico, ya que se pueden quedar con la idea que manejan los medios de la 

comunicación . . 
La pregunta 8 hace referencia a los empleos, en este ·sentido el· alumno puede . . ,· : 

opinar que la globalización provoca. aumento ó dismfrn.Í~ión. de· los· mismos. Las 

respuestas a,: esta·. cuestión quedaron repartidas de esta'forrll~:. provoca aumento 

de empleos45 ~·; no provoca aumento_de errípl~os fj5 °lo,lo cual es interesante ya 

que ·las 'opiniones· quedaron muy paréJas • em·est,~c ~~~Udo. Algunos ·alumnos 

comentárori.incluso ·que esto. dependia'del Íipo é!e' frabajo a realizar,.por ejemplo 
, ... ' .. ·,,, . . . - -.. ··.'·· ',• ·. . .. ' 

mencionan que para su ramo ha disminuido, pero para 'otros como la maquila ha 
• ' 1 ---. ••• •• ,• • 

aumentado: Podemos concluir Émtonces qué _tántO unos como otros tienen razón al 

respo~der ele. esta forma, por lo cual p~dení~s rli~~-~lc)~¡:¡~ que están enterados de 

·la ·pr~blemátÍéa ·que sufren paises~ ~~rno ~I ñt'é;ir~. ~n lo~ cuales se abren fuentes 

de_ 'empleo para ciertos trabajos ~c;>l~ir;e~íé: · / · .. 

La pregunta 9 habla de los acuerdJ~;~~b:~;ic~~e'.rbi~e~t~rior)e1 25% opinó que 

todos los acuerdos son favorabl~s p~~a él -~~lsi ~le~t~ás.~u~ ~I 7~. % opinó que no 
. . . . ... ' ,. .. · ·', '•' ' ·-. ,•. . . . . -. . . .. " ~ '·, . ' .. \ ' ' ' - . " 

todos son favorables, en este>sentidci '.'6ab'e' mencionar, que los alumnos 

comprenden la problemática qG~:·¡ni~iid~~¡¡~:~:~·~¿~c)~iá¿i~h~s de este tipo, las 

cuales comúnmente favorec~n más·~~Ll~-:~~í~-W~~-~ 6tr~:'.~: · > · .· . 
C.•.·;,._. :·:_;' 

- ; ; ·;'. ~ ::.:;-:_ . '. '· ,-. \ 

La pregunta 10 habla de los flujos fi~~nc.ie~os y del control que tienen los Esta~os 
sobre ellos. · En este sentido,' ei 35 º/~ · de los 'encuestados piensa que en la . 

globalización la forma en la. cu.al. los estados controlan los. flujos financieros se 

vuelve más libre, mientras qUe el 65 % opina que se vuelve mas controlada. A 

este respecto sabemos . que en· la globalización los estados nacionales. pierden 

fuerza de acción en miras de conservar empresas que inviertan en el pals, lo cual 

los orilla a perder el control de ciertas áreas económicas con el afán ele conservar 
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dicho capit~I. por tanto; 'nos d~rnos cue~ta que la opinión del 65 % de lo.s alumnos 

es un po~odifere~te a lo que ocurre enla realidad. Corno lo mencionarnos en la 

pregunta 8 y rel¡:¡cion~n:d~Iª co~ ~~ta 'Jregunta: h~~ ciertos sect.ores en_ los cuales 

se invierte ·. níás, 'podemof menéi~nar la inversión especulativa, ante la cual los 

.·Estados té;nen ~j~-rnpfÉi'q¿e IÍ~y' ~;jg~n~cafda d~ ~~~. b~l~~s. por ejemplo . 

.. · ··.:;'~}·.·>.r;é· .. ,·~}'. .... :. ,, . 

~J~'W~~,~~f 4~~!~~[dl~lf ti~~t~f~¡~:~~%.t,:~~:~ :::~=~u::: 
los alurnnós sab~n qué rn~Í'.has dé' la(opera'ciones qlJe se realizan a nivel son 

. gestad~s ~~ · ~J~~r~'ó'~;,p~r;~~. ~n;e~·¡agt·~·~, ~~~ ~~)á electrónica. El 95 % de los 

.·• arún1nos ~ó~téstó CiSe si'sáb.3'n'd~r'ú:so''c:10 esta tet'.:n6io9rá para· estos fines. 
-.)« - ·;. ~' .,-,< - ,- ~" ! ' 

.:f:,! :.-,'\::;'~'.A:\': .. ':~'. '·:.:::~": ·,~~ ... ~ 

La pregunta 12 tiablá. de la capaclcfad • clel estado;'para .controlar los movimientos 
·- ,» - .,,_, • ' •. , • - ·-.· - . - . . ,.. .•.• / --- • .. • 

.. del capital,' a ilo c~al, el.· 56 .•• %.·de los••.alurnrí6s cre6: que son incapaces para 

•co_ntroÍ~rlC!~;· ,:;;Íentras_que _el 43 º/~· piensá,ciu~'.si:~~,Ú~apace~, E,n ·este· sentido 

., cree~os que' ros estados ~ue cuentan c~n instituCiónes'túerte~: sin' corrupción y 

· ~~~ poÚti~~s de de~arrollo cÓherent~s >éon ~{~~¡~ ~~'¡J;~'i:;', p~~'dell ha~~r frente ~ 
sitú~C::iones COfllO la globalizaéión. Por 81.ciintraric;·,:;~qBerr~~ 'esiad6s debilitados 

p;r la auselléia de los factores. ant~~io~es lon~~debl~·~ y ~o· tÍenen la capacidad 

para llev~r un control del capital que entr~ ~:~~le d~.( p~'is. por es~ creemos que la 

opÍniÓn dividida de los alumnos obeclecB' ~ esto~ ~Íite~iosj' , · 
·';~,;'.~_·.-· ;.·, :~} <.-:-· 

En '. la.·. pregunta.· 13. empezamos a hablar d~ las. ir~nsriacionarZ ~unto . de 
. ·: '· <··. " ... ·. . .· .:· _·:·.'. /' -:>:- : _,!_:·": .. ': :t_-~ ' .. _;· :>"':--:_:.::..::<<· '·:_.: __ . /'.-:'--:-·" !-.-;.· -~:t<~.~)-~t._;~,·.-:;:{-:.::;+:\ . ..' ..:::-'\ _·.,:::_:--:· ,' -
trascendencia· para •cualquier. investigación referente•-aJa.•.globalizáción.'En este 

sentid~; el 73. % cié los enc~est~d6s d~ i~portan~i.~ ~;~sta:ti-~O·~¿;e~prk;a~ al 

considerar que el capital pierde nacionaÍidad y pasa a mano~ de las _mi~méls: Por 

ot~a parte, er 21 % cie ros encuestados no creen en ro aníerior. corn~ sa.bemos,. en 

la época en la cual vivimos las trasnacionales han, tomado u~ papel· de\iim1a 

importancia en todo el mundo, a tal.grado de que muchos pafses tienen''ra gra~ 
incertidumbre de que algún dfa dejen de operar en su. territorio, ante rá<cual 

implementan polfticas que las incentiven a seguir trabajando ah!. Creernos que las 

respuestas de los alumnos en este sentido tienen una lógica coherente .. 
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En otro orden de ideas, el 95 % de los alumnos consideran al idioma inglés como 

el más utilizado en la globalización, lo cual es a todas luces cierto. El otro 5 % 

considera otros idiomas como el alemán y el japonés. 

Por)o que respecta a la cultura, el 51 % considera que los medios electrónicos 

'transmiten usos, valores y costumbres, mientras que el 49 % restante no lo cree 

así. En este sentido pensamos que los medios electrónicos si transmiten usos, 

valores y costumbres de los paises que los distribuyen alrededor del mundo, sin 

embargo depende de cada cultura la forma de captarlos y asimilarlos. 

En la pregunta 16 tocamos el tema de la apertura de las fronteras al capital, todo 

esto en el marco de la globalización. El 77 % considera que la globalización 

provoca apertura, mientras que el 23 % restante considera lo contrario. En este 

sentido podemos afirmar que una de las caracterlsticas principales de la 

globalización es la apertura de las fronteras·.al capital, por tanto, podemos decir 

que en general los alumnos identifican este .fenómeno con claridad. 

En las dos siguientes preguntas • hacemos .referencia .. a . las herramientas .. '•·.' .. ·.,·· " 

tecnológicas que tienen en sus manos los:·a1Lininos; de lo cual pod~mos concluir . .. . .' -· ··- ~ . ' "' ·- ; . .-: ' - . ' 

que casi todos los alum~os se• han beneficiado de'. l~smisn1as: Cabe mencionar 

que dichas herramlent~s son el b~~zb deréc~a·~~ ia'~1¿6áiiz~~iÓ~;sÍn 1ás cuales 

serla muy dificil explicar estefe~óm~~o. . : •. \· .i'.c:c ,.} 

En el aspecto educativo, tocamos .· el . p~~t~ ~:~~.{\J~~. i~t~ráambios entre 

universidades, esto como producto de la globaiizac'ic'.m, ~ Í()''6Ual eL 77 % piensa 
- ·. ·"· ·, · .. )'. 

que esto es verdad; mientras que el 23 % piensa lo confrario .. Este fenómeno lo 

podemos vislumbrar desde la lógica de la retroalimentación que produce la 

experiencia de otras universidades, lo cual puede incluso mejorar los modelos de 

ciertos países. En este sentido podemos mencionar que la respuesta de los 

alumnos obedece a la mayor integración entre universidades del mundo. 
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En la pregunta 20 hacemos referencia a la investigación que - realizan las 

empresas. El 60 % de los encuestados piensa que la globalización provoca que 

las empresas realicen investigaciones, lo cual, en cierta forma se cumple, aunque 

no todas las empresas hagan esto, por el contrario, la gran mayoría prefiere 

esperar y copiar productos, lo cual ahorra costos. Por otra parte, es importante 

mencionar que hay muchas empresas que en su afán de ser competitivas invierten 

mucho dinero en investigaciones que les permita desarrollar productos _que 

impacten al mercado. De esta forma creemos que las respuestas de los alumnos 

tienen lógica, ya sea los que opinaron que la globalización provoca el desarrollo de 

investigaciones, asf como los que opinaron lo contrario. 

La siguiente pregunta se cuestiona lo mismo pero haciendo referencia a las 

universidades. En este sentido se obtuvieron los mismos resultados, 60 % opina 

que la globalización provoca que las universidades realicen investigació.n · en 

tecnologfas. Podemos mencionar varios puntos importantes, entr9' los clmles 

podemos citar los siguientes: hay universidades privadas que reciben capital de 

empresas importantes para desarrollar tecnologfas de punta, sin embargo también 

hay universidades que no reciben subsidios de empresas y· que : reaifikn 

investigación de manera institucionalizada. Por esto pensarri~squ~1ai'r~_sp~~~t~s 
de los encuestados tienen una lógica 

tienen razón. 

La pregunta 22 habla de las empresas tran~6-~ció~~(é~i'ti~~i~ílcl6 :r~fer~~cia a la 

violación que éstas hacen de las fronteras gebgráficas; · L.as 1espue~tas quedaron 
' : • ' " '. •• ,: < •• : :.-~' '· ',' - ._ ~ ,: - ••• " •• ,_,_. __ _ ,.-.·,: -~·., - ••• : : • \ - .. ·_-; 

distribuidas de la siguiente forma: el 66 % piensa que;1~ globaÍización'proíioi:a que 

las fronteras sean violadas por las empresas transn~·cionale~: ;¡,iehtras que el 34 

% cree que la globalización no provoca lo anterior., En, esté s~lltido p~dernos 
mencionar que en la actualidad las empresas de' este ti~o 'boscan;· ~btener 

- - -

beneficios de determinadas zonas especificas, no importando en m~~hos casos 

del pais que ~e trate, de esta forma podemos concluir que las: fronteras 

geográficas no tienen un significado tan importante como lo era ·antes,' sin 

embargo es responsabilidad del estado la salvaguarda de las mismas, asf como 
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de permitir la entrada de empresas al territorio en cuestión. De esta forma 

podemos. concluir que hay argumentos que apoyan ambas respuestas. 

A partir de este momento empezaremos a realizar nuestro análisis de las 

expectativas que genera la globalización para los egresados de la carrera de 

.• lngenieria en Sistemas Computacionales. La primera pregunta relacionada con 

esto es la 23, la cual habla de la posibilidad de tener más acceso a libros, cines, 

teatros, en el sentido de mejorar el nivel cultural, todo esto derivado de laborar en 

empresas transnacionales. Los resultados fueron los siguientes: el 72 % piensa 

que efectivamente, laborar en este tipo de empresas te posibilita un mayor acceso 

a la cultura. El 28 % restante opina lo contrario. Podemos mencionar. que el hecho 

de laborar en este tipo de empresas no garantiza que lo que se gane sea invertido 

en el mejoramiento del nivel cultural, sin embargo nos damos cuenta que gran 

parte de los encuestados relacionan este tipo de empresas como una mejora 

cultural. 

La pregunta 24 hace referencia a• 1a capacitación que brindan las empresas· 

. transnacionales en empresas importantes:;AI igual que la;pregunta anterior, los 

. ºporcentajes qúedaron distribuidos forma muy similar, ~sto. es, el 75 % opi~a que 
.- ·- , - ,, . 

las empresas transnacionales brindan ·capacitación . a sus trabajadores en 

empresas importantes, mientras que el 25 % restante opina lo contrario. 

Independientemente de que dichas empresas brinden ó no capacitación, nos 

damos cuenta que las :Y. partes de los encuestados opinan que dichas empresas 

están preocupadas por sus trabajadores en este sentido, en cierta forma 

pensamos que los encuestados tienen la visión de la empresa transnacional. como 

aquella en la cual seria ideal trabajar, porque bien podrlan contestar que no saben 

ó no están enterados de si brindan ó no capacitación. Esta tendencia se mantiene, 

aunque en menor grado en la siguiente pregunta, la cual hace referencia ;;{la 

capacitación que pueden tomar los trabajad ore~ a ir¡icicitiy~. prdpia. en este tipo de 

empresas. El 67 % opinó que las empresas transnaé:i~náles pe~n.;iten, a inÍ~iatiVa 
del trabajador, tomar cursos de capacitaciÓ~. Aj i~u~I qu~·~f1 I~ ant~rior;exi~ul;/1a 
posibilidad de contestar que no sabia!). ya cju~ lo Im¡;c>rté]~t~ no es en si·· que,la 
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empresa permita al trabajador capacitarse, sino más bien observar la .tendencia de 

las respuestas de los ~ncuestado~ hacia este de empresas. 

La siguiente pregunta hace referencia a la posibilidad que tienen los encuestados 

de ser tomados en cuenta para un ascenso o promoción en su trabajo, de acuerdo 

a la preparación que están recibiendo y en el marco de la globalización. Las 

respuestas se distribuyeron de la siguiente forma: el 63 %. de los encuestados 

piensa que si es posible aspirar a un ascenso, mientras que el 37 % restante 

piensa que no. Como podemos observar, la tendencia de los alumnos en cuanto a 

expectativas disminuye un poco de acuerdo a los puntos anteriormente tratados. 

Esto, desde nuestro particular punto de vista puede ser causado porque el alumno 

tal vez piensa que su preparación no es lo que él espera, o tal vez por que piensa 

que puede ser incluso mejor. 

En la siguiente pregunta hacemos referencia a IÓs sueldos que se manejan en la 

globalización. En este orden de id~as los~ncu'~stados opinan lo siguiente: el 33 % 

opina que los sueldos son atractivo;, rT1ient;~~ ~ue el 67 % opina que ~n la 
-o.. -, ·, ·, ··' < 

globalización los sueldos no son atraclivos:'En la respuesta de los encue.stados · 

nos damos cuenta que una considerable .cantidad está consciente que los s~eldos 
son bajos, lo cual sucede en economías c~mo la de México, sin ernti~rgÓ h~brl~ 
que hacer la aclaración que en pal~es. con:; economlas fuertes esto· p~ed~ ser 

diferente, ya que todo depende de la ~cbnomfa de cad~ pals, sin erT1bargo los 

encuestados tal vez se refieran al 'entornó~n el cual se encue~tran~it~~d~s'. 

En la pregunta 28 se le preguntá a los encÚesta'dos si resulta importante para'ellos .· 

el hec;hode trabajar en eriipresas trasnacionales: A este r~sp~cto:· el Tl·~·~pinó 
que si es importante; el 20 % piensa que no es importan!~ y el 3 % no é~.nte;to .. 
De.acuerdo a los porcentajes obtenidos nos podemos dar 6~enta queii ~~ist~'Gna 
~~p~ci~tiv~ ~ar• laborar en . empresas de este. tipo. aun~ue. hab~l~'~que' ~~~; l:>,ien 

claros en el sentido de que no podemos saber a ciencia cierta quebe11~Írcios 
puedan ser los que se obtienen de trabajar en las ~is~·as (~o'~s ~1~6bjeio~de 
nuestra investigación). sin embargo la expectativa es signiflcante. La{~ig~je~tes 
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dos preguntas están relacionadas con lo que acabamos de mencionar. En éstas 

hacemos· referencia. al hecho de satisfacer necesidades y hasta ciertos lujos por 

solo hecho de trabajar en· empresas de este tipo. En cuanto a las necesidades, el 

54 % opinó que si serian satisfechas todas sus necesidades, mientras que el 46 % 

opina que no. 

En la siguiente, que tiene que ver con los lujos, el 51 % opina si podrian obtener 

ciertos lujos al · 1aborar en las mismas, mientras que el 49 % restante opina lo 

contrario. Que podemos concluir de todo esto, bueno, en primer lugar que tal vez 

hay expectativa por trabajar en este tipo de empresas; sin embargo a la hora de 

aterrizar en el terreno de 1os hechos nós:darnci~ cu':lnta que ~º están tan 

convencidos de que sean muchas las bondades' q~e les brinden clichá~ empresas, 
,.'·.· 

- . <". 

Por último, la pregunta 31. hace ref~rencia prci~oción q~~ 'hacen las empresas 

transnacionales para mej¿rar . el <. desarrollo pr~fesÍonal-ed~cativd de sus 

trabajadores. En este sentid~ lo~r;,¡sult~dos fueronlos siguientes: el 76 °lo dEllcis 

encuestados piens~ ~ste tip6 de empresas si promu~~~rí , el cie'sarrollo 

anteriormente citado: rfiientras ~ue el 24 % restante opina lo c~niíirio .. i;>oclernos 

mencionar lo sigÜierite/ a nivel mundial se ha venido i;.;;plehlent~nd6' eri las 

empresas la, ideá' 'de mejorar aspectos como. ~I •cie'.'.la \~~p1cit~dón, 
. profesionali~ación, '. et~étera, para que los trabajadores. pueci~n mejb~ar la >calidad 

" ' ' . -· -- "'. . - " . . - . ' . '" . ; " " - . --- . -- '" ... -- .-. -- ... - ' ~" 

de su ti-abajo: En éste sentido es indistinto que se tiate'de empresas 'nacionales Ó - . : ·-· -... -·· - . -. ·--. , ___ . ·. ,._ '' - :.:.· -

transnacionales, siil embargo resulta interesante ver los res~ltados ya que nos 

puede indicar .una cierta. expectativa generada·. por h~~ho de ser emp~esas 

, . - --

A continu~ción. haremos una correl~ciém de respuestas: en primer lugar podemo.s 

mencionar que de acu~rdo a la invesUgación realizada podemos concluir que los 

jÓVE.'Jnes de es.ta Carrera piensan q~e S
0

U carrera les permite desarrollarse en las 
, ' ., ' .... , ,,_ ' 

·condiciones. actu.ales d.e la globalización. Por otra parte podemos mencionar que 
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asocian a la globalización con aspectos económicos principalmente. En cuanto a 

qUe la globalización provoca aumento ó dismunución de empleos, la opinión es 

dividida. En general están concientes de la importancia de la tecnologfa para que 

la globalización tenga éxito. En cuanto al aspecto político hay desconocimiento 

general sobre las repercusiones que la globalización tiene en este ámbito. Por 

último podemos concluir que la globalización crea expectativas individuales 

favorables para los egresados de dicha carrera. 

Estos son algunos rasgos importantes de los resultados de las encuestas, en el 

siguiente apart~d6 se darán a conocer i~s conclusiones generales a las que 

hemos llegado, asf como también a las de cada capitulo en particular. 
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CONCLUSIONES 

Para empezar, se explicará que las conclusiones finales estarán estructuradas de 

tal forma que se pueden ubicar en primera instancia de manera general, para 

posteriormente ubicarlas de manera particular, es decir, se intentará pasar de un 

marco general a uno particular para de esta forma poder explicar de. manera más 

razonable los resultados de nuestra investigación. 

En lo que se refiere al marco general es posible establecer que la globalización es 

un fenómeno que se está dando en todas las latitudes del planeta, 

independientemente del lugar que se trate, esto es, se puede ubicar lo mismo en 

China que en España, por citar un ejemplo. En este sentido, las grandes empresas 

transnacionales cada vez se vuelven más poderosas y muchos paises se ven en 

la necesidad de abrir sus fronteras indiscriminadamente a todo tipo de emporios, 

sin que esto sea garantía de un mayor y prominente número de empleos, ya que, 

como nos hemos dado cuenta, muchas de estas empresas como.vienen se van lo 

que implica incertidumbre por parte de los gobiernos. 

México no ha sido la excepción, la política actual se mélnifiesta.~r;i el sentí.do d~ la 

apertura de nuestras fronteras nacionales al capital-globa:1:"10 CLJal ,seha t,;aducido 

en quiebras masivas de empresas medianas y peque~as, e~to !~aducido a fúéiites 

de empleo resulta desastroso. Es importante dest~~ar porO:tra part~qG~'ei Estado 

se ha ido desprendiendo cada vez más de'(~ gran resp~ns~biÍld~d:d~ .ise~~rn; ias .. · 

condiciones de subsistencia de la potil~~ión en su conjLJ~lo,;:dej;nd~· ~í libre 

mercado esta· responsabilidad .1ó ·.cual•. se~ h~ iraducido ~~ ~irra~-;~l~;~~nÍes de 

pobres, lo.cual se inc~em~llta dla'~on;cÚa: ,/ ~-;, ~- '.> ' \;: - -
'' >'.: .' -»:· - '·'" :<:·:·:. ' ''·. ·' ';,'.' .. ,.,,. ,·; .: .~ 
:-·:~·>· ;; .. :-' '.-, ·,:·_.,.- ·:.'. ··> --::_<. - ')'.>,_,_ 

En el. aspecto socia1;1-as:cosas)1an;e~~eoradci .bon' el ~~s~'del ·ti~~po y' las 

· ~~ff~~~~~~~t.~:]~f~~j:1;~f~~~;:~r~!:r~~:"~:::~::~: 
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El aspecto educativo no es la excepción, en este sentido es importante resaltar 

que algunas de las bondades que pudiera tener la globalización en este ramo no 

han sido explotadas del todo; sería interesante, por ejemplo, que ha ralz de todos 

los descubrimientos en tecnología derivados de la ciencia, se pudieran utilizar para 

retroalimentar a las instituciones encargadas de brindar educación. A partir de esto 

se puede verificar que son pocas las instituciones que han buscado intercambios 

con otras escuelas del mundo para nutrirse de experiencias que a la postre 

pudieran ser utilizadas en nuestro país. 

Los tiempos actuales han orientado la educaCión su.perior hacia aquellas ramas 

que tienen que ver con el desarrollo de ~~e~as tecnologías, las ingenierías y en 

general ·aquellas áreas orientadas a los c~ncicímientos técnicos. Es importante 

señalar que las áreas orientadas a las; ci~n~fas agropecuarias, ciencias de fa 

salud, ciencias naturales y exactas, educación y humanidades han ido 

disminuyendo poco a poco con . el correr de los. años y tal parece que dicha 

tendencia se mantendrá, por lo menos eso parece. Al contrario, aquellas ramas 

orientadas a la ingeniería y tecnología han ido aumentando en cuanto a matrícula 

y porcentaje def total de alumnos por área de estudio, sin embargo .cabe hacer · 

mención que las ciencias sociales y administrativas aun manÚenen preern.inencia 

sobre las demás áreas de estudio. 
'/; \ ' ,· 

Lo anterior es importante ya que nos muestra ·1a tendencia. quE!;en nuestro pafs'se 

ha venido observando con el paso del tiempo. No podemos av~rit~·~~rnos a afirmar 

que la globalización sea la causante de lo anterio~ •. sin e~·ba(go ~i: podémos 

establecer que las áreas que tienen que ver directamente con este fenómeno son 

las que han venido aumentando su matrícula en íos . últimos a~os, Es difícil 

establecer que las otras áreas de estudio estén predesÚn~das a desapare~er, sin 

embargo si es posible afirmar de acuerdo a estadísÚ~a~ que ·dichas áreas han 

disminuido alarmantemente su matrícula. 



149 

En lo que se refiere concretamente al caso de estudio realizado en la Universidad 

Tecnológica de México, es posible afirmar que los alumnos que estudian la carrera 

de Ingeniarla en Sistemas Computacionales tienen los conocimientos mlnimos 

para identificar en que consiste el fenómeno de la globalización, aunque cabe 

destacar que lo identifican más hacia lo que es el aspecto económico. 

Los alumnos de esta carrera piensan en general que la globalización les posibilita 

tener empleos benéficos e interesantes, además de que es posible satisfacer sus 

necesidades básicas de manera general, aunque piensan también que las 

posibilidades de acceder a uno de estos empleos son reducidas. 

En general piensan que es factible de acuerdo a la carrera que estudian, el hecho 

de que puede estar en relación con el proceso de globalización, ya que lo ubican 

en general por el aspecto tecnológico e informático. 

De manera general se establece que en los alumnos que estudi_anesta,carrera; la 

globalización despierta expectativas favorables de crecimiento personal para 

obtener un buen empleo, casa, diversión y esparcimiento. 

Como comentario final, es necesario establecer que la globalización es un proceso 

que ha generado una serie de transformaciones en varios ámbitos, entre otros; el 

educativo, ya que como es sabido, dicho proceso . _ha abierto una serie de 

posibilidades a las escuelas de varios países del mundo, sin embargo _no todas 

han sabido explotar las ventajas que produce el hecho de vivir en un ·mundo de 

interdependencia, en el cual la competencia se hace manifiesta cada vez inás y en . 

mayor grado, en este sentido es posible afirmar que una de las armas.para 

afrontar el futuro consiste en la preparación dentro de las aula~. con universidades 

modernas y con más _y _mej()res .instalaciones, asi __ como el Jntercambio,-de _ 

experiencias favorables, ese es en general el reto que plantean las.~niv~rsícl~des 
del futuro. 
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Glosario de Términos 

En el presente apartado presentaremos· una serie de conceptos que tienen la 

finalidad de familiarizar al lector con ~¡ t~ma de la investigación. 

O Alumno: Persona ad~nitidá por,uná~\'institÜcÍón ~dúcativa para ··recibir 

formación ac~dÉlrni~~ o;r~f~siC>~'ar. Fu~nte ·;~ANU1És: . . 

O Alumnos de primer ingreso.~ El. que se matricula ó inscribe por primera vez 

en el nivel licenciatura: Fuente: ANUIES . 
.. - '.·.;,····-

º Aiumnos~ll"ronco Común.- En algunas instituciones los estudiantes que 

cursa~ inicialmente programas comunes a dos ó más carreras, para optar 

posteriormente por alguna de estas. Fuente: ANUIES. 

O Áreas de estudio.- Agrupamiento de carreras y/o espetialidade~ ofrecidas 

en una institución en consideración a la afinidad de,los re~p~ctivos' ¿bjetos 

de' conocimiento. Fuente: ANUIES. ···.: 

-·-\r~~ 

O Bachillera!~.- Estudios de edu~ación me~ia /superior, ; de carácter 

propedéutico, p6sté~ior~~ a;i~~ ci.~ ~'ec~ri~~·~;~ ¿y a~ikg~de~t~ a' los de nivel 

licenciatura. Fuerite ANÜ1E:s, ·' > , : · · 
,';,··· . .'~~: •";_< ,•, ·.':¿ i,': o·J:.::;· 

'._'.-- --~:-::}._;;_: ·.~ ~:. ·:~ '. ·: ~ ;,~.!~. {'."-

º Carrera.-cC>~jU~t<:>'§~::~~tÜdio~;Y. ~gti~idades qué deben cursar y acreditnr 

un estudiante para' tener U~ .ÚiL1()'~pror~s'Íona1 .ó ~1 grad~ académico de 

· licenciatUrá. FLi~nt~ :P.J'.;iiJIE:s: "' · · · · · · :> '·,_:·y,·::_~;:,:::_'~,~- .... · . 
. ''.:;,;,_::~,. /.;.: 

·o .. ... .. -.. ,_____ -·- -._._-... -.-., =._-,.: .. ,--.-~:: --·-< .. -.. _ .• _, -_ ... _ .. _ .. _ - ._ .• - - . . -

Ciclo escolar.- Periodoéfeactividades ªfadémicas, equivalentes a un año. 

Generalmente se i~icÍa en s'ep;Í~nlbre. ·Fuente.:. ANUIES. 



151 

o Educación normal.- Prepara a 1.os educandos. para que realicen actividades 

docentes en los distintos niveles y ciclri~ del sist~má educativo nacional. 

Tiene como antecedente el ba.chill13rat() y s~ cursa en cuatro años. Fuente: 

ANUIES. 
' :_:' _:~· ': . 

o Educación ·superior.- •. Niv~I post~ri~r···al bachillerato o equivalente que 

comprende . la licenciatura y los ~st~diÓ~ de.· p6sgrado, asl como por 

opciones ter~inalesprevias ~ la conclusión de la licenciatura. Fuente : 

ANUIES. • 

O Educadó~ Tecnológica.~ Estudios de. carácter técnico que de. acuerdo. al 

niv~I · écilJcativo, en que.· se ubiq~~n: • pu~clen aplicar. desde .la· capacitación 

para el tr~ba]6 llas.tá la.forn1~c1ón ~~rep~raciión~ara el ejercic1ó'p~ofesional 
en•·las. érea°s ágro.pecuarias, •d¡I 'mar, .industriál .y de setiéios .. Fuente: 
ANÜIES;·<.: , ;•e;,':;:· i'. •:.~::•. ··•·.:-·· ., ·· 

\-····' \';:[:.:~' "~·~{.~ ;,~.;:,./>::··') ,,··-'~,:e~.'. ', __ ~·- ·-' -.~_ .. :~:·~~- •:,:;,:,:~.·. 
- -i~ '.~ _, .. ::: --- ·_-;__'·_;;.-,-::; ;_;¿):- _;___~::.,-.-. ~-):~:· ;~~,~-:~ ·_:_; y...-.; ::,.,_:_, -:~--~~-: -~_:;..;·· __ .. -

o Egresac!ri:-· Pe~i~~J.qGJ''.~r~~di;~ :idci~~·l~s'asi~ri~t~fas. ~ a6~ivid~des. de un 

pla~ de est~d¡~·~i f:J~~t~~;..i.f.:Ju('Es::;' 0::;;;:\, :.: \' '.:;·.:·: ··r_:t,· 
,. x:~.·~.e~.·_·.·~:.'.. ':,· .. ~~::": ·.}x:t···Li· ~···,·~.e· ·.·;;;:, .... 

o · Emprésa Mullinacicínat.~soíi·empresas que"pd~·~~n'.y.i~rúrolan 'actividades 
. , · <\ "'·.'_.>,'.! , .. 1,'.".:--·''~:.".:J.~.-: -:,·<¡·~'.·:·.:,:,:·'.· '.·".:~~': :·::·-:,.:~ ... ::·;,., ~·''.:· .. ·.·.-. ...::.:· >º(:,< ::i.,:·.e··~·'':<.: ,.'., !·:-.'·. ·<'.·::. >·. . -

productiv~s' locaHz.i;idas; en •mas•••• de •• ;~·n. ,l pals.;,:Fuente: .Deane, Phyllis, 

Vocabulari~ aá~Íc~'d~'Eédgc;,11;~; ~ii'i;dri~Í cri!ici~''8~i6~1;;na: 199~. 'p; 306. 

· :±~:t2li~~~~c~~~i~~~tt~r~l~~~J~~~~NWi!~f ~Óa"· 
· .::~:~d&gf ~.~f i~if f t.~i~~~~tM;~r~~~~~~Ji:rrn: 

educación sup'erior.- SIJ función es de carácter pÚblicd e'. int~rés social. 

Fuente: ANUIES. 
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• ; - - :e ·-- ';__ - -- ,'"· • 

o Institución Pública:- És aqÚell~. dependencia u organismo descentralizado · 

creado y sostenido porei Estado; Federación, Estado~ y Municipio~ para 

impartir educ~6ié>ri'~ll~~;i~~. Fü'ente: ANUIES. 
"" -- : • - - '- - _._,·-· .... ·-·-"' .. e·, --', 

--'¡· 

O Licenciatum.-;Es.~I ~rime{gr~do ~cadémi~~ ~~ la educación superior cuyo 

antecedente ~blig~t~ri6 íis elb~chiÍ1~/at~ ó-~quival~nte y que capacita para 
, ·:·,. "': •.... ~,,~~-· .. --·:i_; .·.-cc!,•.\ ... · ..... :c.·"~.~' .'.· ..... ' 

el ejercicio éleUriá'profesión: FÚente: ANÚIES, 
< ·: _. ':.:\'".' ·>;-·.:. '", :;,:-_ ·-:·-.. ,_ ::::-~<: \~~_</: .. \'. '.'.··~: -;:_;'::::; -~ '/'·. \ --

· · ... ';_,>: · .. ,.\ ::>:;}'!-"'- ~:;· 

o Matrlcu1~> Co~j~ntode al~nl~O~-i~sc'ritos' en un determinado momento en 

una institución éd~~ativa: FÜ~~Íe : ANUIES. 

O Polltica de Bienestar Social.- En la larga etapa de prosperidad después de 

la Segunda Guerra Mundial, la polltica de bienestar social fue considerada, 

en general, como la intervención del Estado en la sociedad para asegurar el 

bienestar de sus ciudadanos. Fuente: Deane, Phyllis, Vocabulario Básico 

de Econom/a, editorial Critica Barcelona, 1992, p. 322. 

O Sistema Monetario Internacional.- Comprende los acuerdos y mecanismos 

que gobiernan las relaciones monetarias y financieras entre paises. Bajo 

"sistemas" alternativos, estas pueden estar precisa y razonablemente bien 

definidas ( como bajo el patrón oro y en menor medida los acuerdos de 

Bretton Woods en el periodo de 1944-1973), o ser flexibles, como ha sido 

generalmente el caso desde 1973. Fuente: Deane, Phyllis, Vocabulario 

Básico de Economfa, editorial Critica Barcelona, 1992, p. 362 

O Técnico superior.- estudios de nivel súperior cuyo antecedente. obligatorio 

es el bachillerato ó equivalente, con una duración máxima de tres años, sin . 

alcanzar el grado de licenciatura. Fuente : ANUIES. 
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Anexo 1 

PIB TASA MEDIA ANUAL A PRECIOS CONSTANTES 1950-1973 

PAIS PIB 

ALEMANIA 5.9 

EUA 3.7 

FRANCIA 5.1 

ITALIA 5.5 

JAPON 9.3 

Fuente: Barbeso, María, Historia económica y social general, Ediciones 

Macchi, 1998, p. 384. 

Anexo 2 

PIB DE MEXICO {%) 1941-1988 

ANO PIB ANO PIB ANO PIB ANO PIB ANO PIB ANO PIB 

1941 9.7 1949 5.5 1957 7.5 1965 6.5 1973 8.4 1981 7.9 

1942 5.6 1950 9.9 1958 5.3 1966 6.9 1974 6.1 1982 • 0.5 

1943 3.7 1951 7.7 1959 3.0 1967 6.2 1975 5.6 1983 • 4.2 

1944 8.1 1952 3.9 1960 8.1 1968 8.1 1976 4.2 1984 3.5 

3.1- --
-3.4 ~ 1985 1945 1953 0.2 1961 4.9 1969- 6.3 1977 2.5 

1946 6.5 1954 10 1962 4.6 1970 6.9 1978 8.2 1986 • 3.8 

1947 -3:4-- -1955 - 8.5- 1963 8.0 1971 3.4 1979 -g::¡ -¡-1987 1.4 
~- ---¡::¡--1948 1956 6.8 1964 11.2 1972 8.5 1980 -3~3---¡· 1988 1.4 

1 - --~--~·-- ---- ____ ________., _____ 
Fuente: Estadísticas históricas de México, tomo 1, México, SPP-INEGl,1985, p.314 

------ ---------------

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

~=~---- - --- -------


	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo I. Antecedentes de la Globalización y la Educación Superior
	Capítulo II. Marco Contextual Em Impacto de la Globalización y la Educación Superios en México 
	Capítulo III. Estudio de Caso: La Opinión de los Alumnos de la UNITEC, de la Carrera de Ingeniería en Sistemas Computacionales acerca del Papel que Deasempeña la Globalización como Fuente Generadora de Expectativas para los Egresados
	Conclusiones
	Glosario de Términos
	Bibliografía
	Anexos



