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Resumen

El estudiante de psicologia atiende a su entorno y para asimilar la informacién
del contexto interpreta y elabora a través del conocimiento resguardado en la
memoftia, una parte de este conocimiento cumple una funcién meramente
informativa sobre el mundo, pero ofra parte representa un marco conceptual
que guia sus mecanismos de comprension, prediccidn, planificacién y accidn,
en este Gltimo caso se esia hablando de las teorfas implicitas (T.1.), el conocer
cudles son las que desde la perspectiva del alumno, dan forma al perfil
profesional det psicélogo puede apoyar en el disefio y desarrolio curricular de la
carrera, ademas de maostrar a parir de qué los estudiantes explican ¢
interpretan este perfil profesional.

Con el objetivo de conocer si existen diferencias en las T.1. de una muestra de
alumnos de 2° Y 8 avo. semestres de la carrera de Psicologia de la FES
Zaragoza, inicialmente se elabord un instrumento para detectar dichas teorias,
constituido por 81 reaclivos gue conformaron tres T.1. :Conocimientos Tedricos,
Conocimientos Practicos y Caracteristicas de Personalidad. Los resultados de
la aplicacion del instrumento, indican que existen diferencias en cuanto a la
interpretacion que los alumnos hacen del perfil profesional, gue ta T.1. que es
mas significativa corresponde a la de Personalidad, diferencia que también se
presenta con respecto al andlisis de la variable sexo en la presente muestra. La
otra T.. que resultd significativa, en la variable semestre, fue la de
conocimientos tedricos. Se concluye que el estudiante para la comprension de
su entorno academico requiere de ia elaboracion del conocimiento y la practica
de la disciplina a partir de si mismo, de donde continua su desarrollo como
persona y como profesional, lo que no quiere decir que se constituya de dos
individuos, sino de la integracion del mismo en ambos aspectos.



INTRODUCCION,

El estudio del ser humano, desde el dmbito psicologico, se vuelve cada vez
mas complejo, debido a sus particulares caracteristicas las que han sido
abordadas, con diferentes énfasis, en el desarrollo de su historia.

En algin momento se pensd que lo mas importanie para poder comprender al
ser humano era el conocimiento de sus estructuras intrapsiquicas, sus
impulsos, sus instintos y fa satisfaccién de los mismos, retomando los aspectos
de su nifiez y su posterior determinacion en su estado adulto. Otro momento lo
representd el conocimiento del hombre a partir de su autorrealizacion, ia que
lograrfa  exaltando sus caracteristicas, basicamente positivas, v de su
percepcion (Gnica de las situaciones. Una mas corresponde a su caracterizacion
como un ser eminentemente scocial y por lo tanto interactivo, miembro de un
sistema de relaciones, con una cultura, con vivencias que lo constituyen.

Si bien varios de estos planteamientos conlintan vigentes, también es cierto
que las actuales circunstancias por las que transitamos nos convocan, como
profesionales de la psicologia, a fomentar el cambio de paradigmas en la
busqueda del sentido y significado, asi como de la intencidon de nuestros actos
y aquéllos de los ofros. De igual manera a establecer un compromiso con las
nuevas formas de participacion que debemos adoptar desde el lugar en el que
nos desarrollemos profesionalmente.

Es en este sentido gue en la presente investigacion se trato de aplicar una
estrategia metodolégica reciente, como es la de la bisqueda de las teorfas
implicitas, a un topico de interés en la educacion superior, como o es el perfil
profesional. Mas adn, en los momentos en los que la educacion, en términos
generales, estd slendo cuestionada por el desempefio de su papei ante la
sociedad.



Es de interés conccer las teorias implicitas de los estudiantes, en esta época
en la que los cambios del modelo educativo familiar e institucional son
patentes, en donde fa percepcién de los roles y funciones se ve modificada vy,
mas atn, tratar de establecer la posible relacidn entre los planteamientos de
una formacion profesional de caracter normativo, traducido por los docentes,
con los resuifados de dicha formacion.

Para tal efecto, este trabajo desarrolla los siguientes apartados: el primerc que
abunda sobre las teorfas implicitas, sus caracteristicas y situaciones en que se
ha aplicado; tratande de establecer una idea general de lo que ellas implican.

En ¢l capitulo dos se desarrolla el perfll profesional, sus antecedentes vy
multiples conceptualizaciones, su complejidad y la importancia de su
establecimiento en el plan de estudios.

En el siguiente apartadoe se trabaja sobre los principales actores del proceso
formativo en la educacion superior, esto es, los estudiantes. En este apartado
se revisa de manera general los aspeclos personales y sociales de los
estudiantes universitarios, asi como algunos estudios realizados con respecio a
sus expectativas laborales.

En los capliulos cuatro y cinco se establecen los lineamientos metodoidgicos
gue sirvieron como base para el desarrollo del trabajo, asi como los resultados
y discusion con base a los datos reportados y el objetivo det trabajo.

Finalmente, en las conclusiones se abordan los planteamientos personales con
los que se pretende cerrar el circulo de mi inquietud profesional manifiesta en
el Inicio de esta introduccion. Como es menester, se presentan las referencias
bibliograficas y el anexo que dan soporte a este trabajo.



Capitulo 1
Teorias Implicitas




Capitulo 1

Teorias Implicitas.

El hombre por su propia condicion humana, tiene la capacidad de observacion
de los demas miembros de su especie, pero ademas de si mismo. Esta
posibilidad lo sitta en un iugar de privilegio que le permite generar
conocimiento, el que se puede constituir en una via para obtener mayor
comprension de sus relaciones interpersonales, de la forma en la que esta
articulada la estructura social de la cual es parie, de fos comportamientos de
sus semejantes y de & mismo, asl como de sus vivencias individuales.

En esta interaccidn con sus semejantes, surge la percepcion de
comportamienfos, aspectos fisicos, timbres de voz, contextos, entre otros, los
que se perciben como informacion gue posteriormente serd utilizada para ofras
interacciones, cumpliendo una funcién de prevision, de anticipacion; en las que
se espera que en situaciones semejantes el comportamiento dado sea de cierta
manera, provocando que esa percepcién de los indicios obtenidos sobre
algunos rasgos de las personas o caracteristicas de las situaciones se
convierta en una impresion inmediata asimilada de forma espontanea e
inconsciante. '

Pesde épocas remotas, el hombre se ha preocupado por comprender ef
sentido de su vida, es asi gue en todas las culturas, los nifios y los adultos
consfruyen interpretaciones de la reglidad como un requisito de su desarrollo y
ajuste al medio. La caracteristica que sustenta tal evento es que la especie
humana es una especie social, con un soporte inferpersonal, que forma parte
de la propia naturaleza humana, que crea estructuras comunicativas, que
permiten trazar lazos afectivos y sociales con su entorno, Algunos autores han
escrifo con respecto a esta caracteristica que: el uso de hipotesis en el
razonarmiento humano es una actividad propia de los individuos para alcanzar
explicaciones con respecto a su entorno (Dewey, 1956). De igual manera, Mead



{1934) indica que los procesos reflexivos son propios a todo ser humano en
observacién de su medic ambiepte. Kelly (1955) por su parte, con sus
investigaciones pretende comprender las actividades por las que los individuos
logran manejar con éxito el mundo que les rodea, dandole sentido. Vygotsky
{en Elkonin,1984) sitGa el origen social del conocimiento en los procesos
inferpsicologicos de las personas, que se desatan cuando ellas se implican en
grupos pequefios de personas, aln parejas, con una interaccién social
determinada.

En estas consideraciones, un factor que sobresale es el de la interaccién
social, a través inclusc de! primer grupo de contacto social, ef clan familiar.
Cualquiera gue sea la culiura, siempre esta en disposicidn de intervenir para
facilitar el desarrollo de sus miembros, con afecto, con participacién en
actividades conjuntas, promoviendo intercambios soclales, traspasando al nifio
el conocimiento acumulado, para gue se vaya convirliendo en un individuo
incorporade al grupo. Asi, por medic de la interaccion social, los miembros del
grupo proporcionan el conocimiento cultural acumulado y las herramientas
utites para contribuir a su desarrollo. Desde estas perspectivas, de acugrdo
con Rodrigo, Rodriguez y Marrero (1993}, se puede comparar al ser humano
con un newtoniano implicito, un cientifico aplicadoe, un psicélogo intuitivo y un
investigador ingento,

Para la comprensién de su entorno, el hombre mismo ha requerido de la
construccion de teorlas, lo gue se le ha facilitado al contar con un equipo
cognoscitivo basico orientado al munde social, construir el conocimiento en
marcos sociales y obtener beneficio del conocimiento elaborado anteriormente
por otros.

La construccion de teorias se da de suyo en la especie humana, esta funcion
viene propiciada por tres tipos de origenes: biolégico, en el que la especie
contiene un sistema cognoscitivo especialmente disefiado para ios
infercambios sociales; social, el que propicia un medio interpersonal que
estimula la participacidon en actividades comunes, con una implicacion
emocional por crear un mundo comiin que permita la convivencia, bajo un
marco de conocimientos, habifidades y valores promovidos por su grupo social
a través de la creacion de confextos en los gue se estructuran y organizan



tareas, las que se explicitan de manera verbal o no verbal; y representacional,
a través de interpretaciones sobre los fendmenos, argumentos scohre el mundo
para dar coherencia a su existencia y alimentar sus procesos cognoscitivos,
pero sin dar una visidn personalizada del conocimiento, sino con la posibilidad
de pader elaborar modelos cuiturales de conocimiento y sintesis de ellos para
aplicarlos a sus demandas siluacionales y metas personales.
{Rodriguez,Radrigo y Marrero, 1993).

De esta manera, el ser humano impone un orden en la sucesiéh de
acontecimientos. Para ello, forma categorias de objetos situaciones o
fenémenos, construye también la explicacién de conjunios de fenémenos y
etabora modelos sobre ia realidad.

Las teorias se empiezan a formar desde muy temprano y van modificandose a
medida que se va ampliando la expetiencia del sujeto, siendo sustituidas por
ofras mejores, con mas poder explicativo.

A lo fargo del desarrolio humano, se van elaborando estas teorias ¢ modelos
de situaciones, de funcionamientos gue reproducen las relaciones que se
atribuyen al mundo social o al mundo flsico ¥ que permiten desenvolverse
dentro de él. Estas teorlas se refleren a parcelas o fragmentos de la realidad
mas o menos extensas. A veces una parcela de la realidad es ampliamente
conocida por el sujeto vy ofras, mucho menos. Los distintos modelos o teorlas
no tienen por qué cubrir de la misma forma toda la realidad e incluso a veces
pueden ser contradictorios parcialmente entre si, situacién que no sucede con
las teorias o modelos cientificos (Rodrigo, 1985).

La ciencia, lo que pretende es construir teorfas del mundo con determinadas
caracteristicas tales como gque sean comunicables, intersubjetivas, que estén
sometidas a una setie de controles, y que permitan hacer predicciones. Sin
embargo, esas teorias de la ciencia, que son de gran utifidad para la accién del
hombre en su entorno figico y social, no son compartidas por la mayor parte de
los individuos. Realmente, sélo estan en manos de unos pocos y la mayor parte
de los seres humanos no las uliliza. A pesar de ello, fodas ias personas,



cientificas o no, tienen teorias acerca del mundo, de la realidad social, de su
destinoc en la vida. Cada vez son mas los estudios que describen la imporlancia
de las teorias y expectativas de los individuos y en los que se establece la
capacidad de los seres humanos para defectar refaciones entre sucesos
dependiendo del contexto y de la concepcién que se fenga del mismo.

Los conocimientos tienen una utilidad funcional, sirven para la supervivencia de
los individuos, y éstos buscan explicaciones del por qué y del come de los
fenomenos que gufen su accion, Se elaboran asl, explicaciones o teorias o
modelos de los fenémenos. Y esas explicaciones van desde las més simples
hasta las mas complejas que son las que constituyen fa ciencia. Muchas veces
las explicaciones de ia gente son simples generalizaciones empiricas. Estas
consisten en enunciados universales sobre cémo transcurren las cosas, unas
veces con fundamento y otras sin él (Moore, 1998).

Las creencias ordinarias que la gente construye cambian poco a pesar de los
avances cientificos. Las ideas que la gente comin tiene sobre muchos
aspectos de la vida que les rodea presentan el problema de gue no estan
sistematizadas como las de la ciencia, pero, sin embargo, tienen una cierta
coherencia y mucha persistencia, por lo que resisten con fuerza la ensefianza
académica. Inclusive, se mantienen en la edad aduita si es gue la persona no
ha realizado estudios de algun tipo en la maleria de que se trate. Se establecen
dos tipos de explicaciones, una para dar cuenta de los fendmenos de la vida
cotidiana y ofra para la actividad formal en la escueta. Los seres humanos
consiruyen explicaciones con los instrumentos intelectuales de que disponen y
con la informacion que poseen, construyen entonces feorias semejantes a las
que elaboraron sus antepasados y que les permitian dar cuenta, de manera
parcial, de las apariencias de los fendmenos.

A estas explicaciones se suele denominar ideas espontaneas, ingenhuas,
preconcepciones, ideas erréneas y, mas formalmente, teorias implicitas (T.1)
{Rodriguez y Gonzdélez,1995; Pozo, 1996). £n las que el sujeto juega un papel
creador y pone su propla marca en la consiruccion que realiza. Todos estos
conocimientos sirven para organizar nuestra conducta y hacer predicciones.
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1.1. Origen del estudio de las Teorias Implicitas.

En 1846, Asch realizé un estudio para saber cOmo e conoce a una persona a
fravés de una cadena adjetivada de rasgos personales. Este autor enfatizé un
aspecio de las relaciones interpersohales que se habla rechazado
anteriormente y es el que se refiere al aspecto cognoscitivo de las impresiones
gue nos formamos de [as personas.

La investigacidn de Asch ({1948) constiluye una apertura en los estudios de
percepcion; antes de ellos la psicologia social habia estado ocupada en
descubrir si las personas tenfan percepciones o no, del tipo exacto a las que
tienen otras personas, esto es, si percibian igual que los ofros, y a partir de sus
estudios, se enfoca al proceso propio de la percepcidn, de hacer sentido de las
otras personas, fueran ellas idénticas o no, existieran o fueran fantasias.
Demostrd, sin mucha dificultad, que los sujetos podian "organizar” varios datos
de observacién dentro de una sencilla y relafivamente unificada impresion,
siendo coherente con el punio de vista gestallista (Paicheler, 1985), ef que
proporciona una vision de conjunio y no sblo se atiene a la suma de las partes.
Segun Asch (1946), se percibe a las personas como Unicas y a pariir de sus
diferentes caracteristicas es que se forma la imagen de una persopa particular;
la conclusion breve es que cuando el sujeto se forma una impresion de la
persona esta manejando datos y teorfas, en las que utiliza todos los résgos
peréonaies. esto es, la informacién que se posee de la persona, que le
permiten situarla y ofrganizar fos datos e interpretarlos a la luz de sus
relaciones, de upo con otro sujeto, dentro de una larga estructura de
interacciones (Wyer , 1994).

En la década de los afios 50, en el ambito de {a psicologia soctal experimental,
se investigé el efecto de las teorias implicitas de la personalidad sobre el
funcionamiento cognoscitivo de los sujetos y su relacién con sus interacciones
sociales. Bruner y Tagiurl (1954}, postularon que el observador, o el sujeto que
percibe, realiza inferencias sobre la persona ~objeto, de manera directa a partir
de los indicics, sin teper que recurrir a una impresion estructurante y
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totalizante; ellos presupusieron que el sujeto sabe de la presencia de algunos
rasgos y a partir de ahl infiere la ausencia de ofros y viceversa, como en una
especie de razonamiento “lbgico” o “tedrico”, postulando asi el concepto de
“teorfa implicita” de la personalidad, con la finalidad de explicar en el
observador la existencia de tendenclas o expectativas por lo general no
verbalizadas, no conscientes y cuya finalidad es presumir la existencia de una
relacién entre las diferentes caracteristicas de la persona percibida.

Eilos propusiercn la expresién teorias implicitas de la personalidad con base en
fa contrastacién de correlaciones existentes entre las atribuciones de rasgos. Al
paso del iempo, esta expresién demostrd su pertinencia en la medida en que
el conjunto de comrrelaciones se organiza siguiendo con bastante exactitud el
modelo utilizado por los tebricos de fa personalidad, para comprender el
funcionamiento de ia persona y explicar sus comportamientos.

A manera de resumen, de acuerdo con Asch (1946), las pergonas son capaces
de ulilizar varios rasgos de los sujetos para formarse una impresién de ellos
que les permita inferir sobre sus atributos y asimilar sus habilidades v otras
caracteristicas, asl la persona se forma una impresién general que conduce a
la inferencia de la personalidad del ofro; pero, qué es lo gque provoca esa
impresion general del sujeto; Bruner y Tagiuri indican, que tanto la impresion
general como la inferencia que surge de ella, son producto de la existencia
anterior de las teorias implicitas sobre la personalidad que la persona se ha
formado. Estas teorfas antecedentes se refleren a que ia gente comun atribuye
raggos de personalidad, o mas exactamente, poseen creencias generales
sobre la frecuencia y variabilidad de los rasgos de personalidad en una
poblacion dada y sobre la correlacién entre estos rasgos. Esta nocidn de
personalidad puede presentar variaciones dependiendo de la cultura, la religién
y las estructuras sociales en que se haya desarrollada.

Rosaldo {citado por Bruner,f991) sostiene gue nociones come “yo" o “afecto”
no surgen de una esencia interior relativamente independiente del mundo
social, sino que la experiencia es un mundo de significados, imagenes v
vinculos sociales, en el gue todo el mundo se encuentra implicado y que el
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sentimiento del yo, como fuente de accion, es frulo de una larga evolucion de
ios sistemas de construccion social (Markus, 1977)

En el caso de la persona comin existe, desde la perspectiva del modelo
explicative de Ia narrativa (Bruner, 1991), una organizacion de ia experiencia, y
ésta se realiza de dos maneras: una tradicional que implica fa elaboracidn de
marcos o esquemnatizaciones; |a otra, a través de la regulacion afectiva, La
primera proporciona el medio de construir el mundo, de caracterizar su curso,
de segmentar acontecimientos que ocurren en él. Lo que no se encugnira de
forma narrativa se pierde en la memoria. La elaboracién de marcos es uha
actividad social, cuyo objetivo es compartir la memoria en una cultura, en lugar
de servir meramente para garantizar el aimecenamiento de informacion de
manera individual.

En el caso de la regulacion afectiva, ésta organiza los esquemas de memoria, y
lo que sobresale aqui es que cuando la persona hace un esfuerzo por recordar
aigo, normaimente lo primero que viene a su mente es un afecto o una actitud
cargada de emotividad; es decir, que lo que esta infentando recordar puede ser
algo agradable, embarazoso, emocionante, repugnante. £l afecto es algo asi
como la huella dactilar general del esquema que hay que reconstruir, el
recuerdo sirve para justificar un afecto, una actitud.

De aqui que una posible interpretacién de la existencia de las T.1. consiste en
suponer que los individuos las han adquirido a través del contacto con 6tras
personas, en una interaccion afectiva. Estas experiencias sociales han
multiplicado las ocasiones de percibir correlaciones entre sus rasgos y
comportamientos.

Un segundo tipo de explicacion, sitda el origen de fas T.L en la modalidad de
funcionamiento del universo cognoscitive de los sujetos: todos los individuos
intentan organizar y estabilizar su entomo ante ia complejidad de indicios,
comportamientos vy sifuaciones que caracterizan nuestro contexto social
(Gonzdlez, 1993). Ademas de que el sujeto pretende prever fas reacciones de
ofras personas, comprenderias, y buscar explicaciones ante un conjunio de
situaciones, este aspecio nos lleva a pensar en gué es propiamente una T.i
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1.2. Conceptualizacién de las Teorfas Implicitas.

Las teorias en términos generales son, desde el punto de vista filoséfico o
socicldgico, productos culturales, fruto de una génesis v una transmision social,
gue proporcionan un discurso compartido sobre el mundo (Reigeluth, 2000).
Constituyen una funcién cognoscitiva individual que facilita [a interpretacion,
comprension y ajuste ante el mundo. Pero ademas, por el cardcter normativo
de la experiencia social, permiten a la persona hacer asequible otras realidades
construidas por sus semejantes, propiciando y fortaleciendo las convenciones
sociales. En ella, es habitual hacer uso de sus concepciones sobre el mundo,
acercandose a un cierto modo de ver la realidad, la que puede ser guiada a
fravés de una T.I.

Las teorfas implicitas, fambién son llamadas deé acuerde con Bustos (2000),
teorfas ingenuas, esponianeas, causales, intuitivas y mal llamadas
representaciones sociales o categorias naturales. Son conexiones entre
unidades de informacion aprendidas implicitamente por asociacion a partir de
experiencias en grupos sociales, con el fin de inferir sucesos y planificar el
comportamiento (Rodriguez y Gonzalez, 1895; Pozo, 1996).

Las T.l. como construcciones personales, se realizan a partir de experiencias
que en su mayor parte son culturales y sociales (Rodrigo, Rodriguez y
Marrero,1993), cuyo contenido esid socialmente normativizado. Son
representaciones mentales que forman parte del sistema de conocimientos de
un individuo e intervienen en sus procesos de comprensién, memoria,
razonamiento y planificacién de sus acciones. Es importante mencionar que
las pautas sociocuiturales pueden variar de un grupo social a ofro, pero son
constantes para los individuos pertenecientes al mismo grupo. Esta situacion
es la que proporciona la normalizacion de las teorias implicitas.

Cuando una persona adopia una teoria, asume un punto de vista sobre el
objeto, determina metas e intenciones para poder inferactuar eficazmente con
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el contexto; en el que sus creencias son tan importantes como el conocimiento
que tenga de otros puntos de vista alternatives, lo anterior, amplia el nivel de
posibilidades de interpretacién puesto que estas teorias no se trasmiten, sino
que se construyen personalmente en el seno de los grupos, durante Ja
realizacion de practicas o aclividades culfurales; lo que les permite a lag
personas funcionar con un nivel de conocimiento mas genérico, profotipico e
impersonal que posibiita la comunicacidn entre los miembros de Ia
colectividad.

Quiza, y desde el punto de vista de Ma. José Rodrigo y colaboradores (1993},
sea necesario desarrollar una epistemologia cotidiana, con la finalidad de
analizar los presupuestos qgue dan sentido al conocimiento ne cientifico, En
esta linea de ideas, la actitud epistemoldgica del lego no es buscar la verdad,
sino gue a fravés de sus teorias ven la realidad, esto es, para él |a realidad es
asi. Ei hecho de que no siempre constituyan conocimientos racionalizados, no
significa que sean Intuiciones sin conexién, sino que por el contrario, hay
garantia de que existe un nive! de coherencia interna basado en una
organizacion conceptual de los contenidos.

Para fa conceptualizacion de las teorias implicitas se requiere de la integracion
en un mismo marco conceptual, def anclaje bioldgico, social y representacional
del conocimiento. Dado el caracter organizado e inaccesible a la conciencia de
estos marcos intérpretativos de la realidad, es que se acufid el nombre de T.1
para referirse a ellos. Para reconocer ¢ establecer las caracteristicas de este
tipo de teorias es importante ademés el trabajo de colaboracién interdisciplinar,
a través de profesionales iales como: psicdlogos sociales, psicdlogos
cognoscitivos, psicélogos evolutivos, socitlogos, fildsofos del lenguaje,
didéctas y metodblogos, Ya que Ia lectura de elias, no se puede realizar desde
un marco unidisciplinar por las propia complejfidad de! ser humano y su
interaccion con el entorno, pues las explicacicnes que surgen de este entorno
se circunsctiben a fendmenos locales ligados a situaciones concretas en las
que se observan.

Lo que se consigue, entonces, es trabajar mentalmente en el nivel de creencia
o de conocimiento de manera alternativa, esto es, para interpretar la realidad
en una foma de decisiones el nivel de creencia es el mas adecuado, en tanto
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gue, para negociar la realidad con a de los otros es mas propio el nivel de
conocimiento. De esta manera las T.! actian como reguladores de los
intercambios sociales y también, como promotoras de equilibrio entre el cambio
y |a estabilidad del conocimiento. Comprobar hasta que punto una determinada
idea o concepcion es asumida por gripos numerosos, da una idea de los
contextos interactivos en los que estas ideas se difunden y se constituyen en
creencias, las que después son adoptadas como comportamientos comunes
que norman las interacciones sociales.

De acuerdo con la conceptualizacién de las teorias implicitas, el hombre es
capaz de elaborar, sin mas recursos que los cognoscitivos, una ordenacion
causal y una organizacion conceptual del mundo que habita. El contenido de
las teorias implicitas, por tante, no es idiosincratico (nicamente, tiene una
orientacion cultural de caracter normativo y convencional. La propia concepcién
de fas T.I incluye como nota determinante la influencia social entendida en una
doble vertiente: 12 Las teorias son representaciones individuales construidas
sobre la base de experiencias adquiridas principalmente en entornos sociales;
23 Mediatizadas por formas cuiturales de interacciones sociales propiciadas
por la sociedad (Benlloch, 1997).

De esta manera podemos observar que las teorfas implicitas son entonces
productes culturales, que son construidos por las personas con base en sus
experiencias individuales y scciales y que intervienen en sus procesos
superiores, actuando dependiendo del contexto, que su comprension requiere
un nivel de andlisis multidisciplinar y que son reguladoras del intercambio
social, pero gué es o que la caracleriza.

1.3. Caracteristicas de las T.1.

Claxton (citado en Pozo y cois; 1892), propone que los conocimientos e ideas
previas de las personas en diversos dominios, constituyen mini-feorias o
teorias personales y cuyo nombre mas comun es teorfas implicitas, con
caracteristicas representacionales y de aprendizaje que las diferencian de las
estructuras l6gicas y de ios conceptos especificos.
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Las teorias implicitas comparten con las teorias cientificas, que ambas estan
constituidas por un grupo de conceptos y de eslabones; gue establecen
relaciones entre éstos, tienen funciones interpretativas; ¢laboran explicaciones
causales basadas en postulados ledricos; permiten establecer predicciones
sobre procesos futuros e incluyen rutinas operativas sobre el modo de actuar
{Pozo y cols., 19982). Una de las diferencias entre las teorias implicitas y las
cientificas, es que estas titimas estan abocadas a la bdsqueda de la verdad,
en tanto que las primeras buscan la utilidad.

Las Tl se caracterizan por basarse en informacién de tipo episédico o
autobiogréfico, ser flexibles ante las demandas ¢ situaciones en que son
utitizadas y presentar hormas o convencionalismos en sus contenidos, los que
representaran los del grupo social al que pertenece ia persona {Rodrigo,
Rodriguez y Marrero,1993). Lo que implica que la persona no construye su
representacion en solitario, ni exclusivamente sobre la base de experiencias
idiosincraticas, sino que por formar parte de grupos y clases sociales introduce
elementos individuales, personales de sus vivencias en el esiudio de sus
representaciones. De acuerdo con las actividades culturales que el sujeto
realice en su grupo, serd la orientacién de sus construcciones sociales, segdn
el contexto de relacion y de comunicacién interpersonal que trasciende Ia
dindmica interna de la construccion personal y gue estén definidas social y
culturaimente: juego, estudio, trabajo, profesidn, paternidad, entre otras, '

Asi, el hombre de la calle aplica sus teorfas al mundo real, que es su campo de
experimentacién en donde las situaciones o0 problemas son ambiguos,
plagados de incerfidumbre. Sin embargo, en su epistemologia, las T.1 deben
ser {tiles, mientras que las cientificas deben ser cierfas. Las T son
verdaderas creencias y como tales tienen afiadido un valor de verdad.

Su cardcter autobiografico, permite que a un largo plazo las experiencias
acumuladas sobre un mismo tema, den liugar a elaboraciones mas abstractas
de tales experiencias organizando las representaciones, esie caracter
organizade sobre determinados aspectios de la realidad no implica una
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concepcitn global del mundo coherente en sy totalidad, por lo que pusde haber
inconsistencias enfre las concepciones que las personas mantienen. Estas
pueden iener versiones incompletas y un tanto simplificadas de Iz realidad v
ademds pueden tener discrepancias entre lo gque piensan y lo gue se hacen. Un
aspecto mas de las T.1., es su caracter idiosincratico convencional, el que va a
depender de considerarlas desde una perspectiva cultural o individual,

La primera se refiere a las teorfas como normativizadas y compartidas, debido
a la trasmision social del comportamiento; v la individual alude a las teorfas
como reflejo de construcciones gque son frufo de la experiencia personal
acumulada, lo que les da un caracter flexible- rigido de las representaciones
del mundo, e gue va desde representaciones normativas hasta las
idiosincraticas, pues no sélo hay que explicar el ajuste de las teorias a fo
esperado y probable, sino también, a lo inesperado e improbable, por elio
adguieren el caracter de representaciones fiexibles que permiten adecuarse a
las demandas y situaciones gue se le presentan al individuo y que son
activadas por metas o necesidades especificas del él mismo.

Otras de las caracteristicas que se atribuyen a ias teorfas implicitas son las
siguientes (Pozo y cols. 1892):

-Son diferentes de las representaciones de la ¢iencia, no son capaces de
explicar todos los aspectos de un problema.

-Son impifcitas, no estan formuladas de manera completa en ningtn sitio, ya
que no cubren todos los aspectos de la situécién, presentan cosas que los
sujetos no se han planteado nunca, ni siquiera el sujeto que las ufiliza es
conciente de ellas. Sin embargo, operan y dirigen su accién, determinan sus
actos, su comportamiento frente al mundo y frente a los demas.

-Pueden verse como coherentes o como incoherentes, segln los aspectos
cohsiderados a explicar.

-Scn resistentes al cambio y a la sustifucion, las pruebas en contra no flevan al
sujeto a modificar sus ideas, sino a adaptarlas, llegando incluso a ser
impermeables a la experiencia contraria.

-Pueden cambiar con el tiempo, muchas de esas ideas o representaciones
dependen de la posicion social del sujeto. Los cambios en la posicidn social del
sujeto pueden llevarle a cambiar sus percepciones sobre su contexto social,
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-8on descriptivas de aspectos patentes, salvan las apariencias y dan cuenta de
lo mas obvio de los fendmenos.

-Tienen una relacién con el nivel cognoscitivo del sujeto, el individuo tiene que
construir sus representaciones con los instrumentos intelectuales que posee o
dispone.

Esas representaciocnes tienen gue ver con ofras que se han mantenido a lo
iargo de la historia de la humanidad, aungue no tengan que coincidir
necesariamente en todos los aspectos con ellas. Las T.1. no solo se construyen
sobre la base de experiencias simbdlicas, sino basicamente sobre experiencias
directas, o bien sobre experiencias obtenidas durante la observacion del
comportamientc ajenc. Ef individuo recolecta personalmente ese campo
experiencial, pero lo adquiere en el contexto de actividades o practicas
definidas por la cultura tales como: normas de comportamiento, convenciones
sociales, usos practicos de los objetos, se observan actiludes y
comportamientos de las personas del entorpo, frente a diferentes sucesos.

De ahi que ante situaciones nuevas, las personas, de manera no intencional
suelen ulilizar esquemas, modelos o ieorfas que les han sido dliles con
anterioridad, estas teorfas suelen generar predicciones de la vida cotidiana,
con bastante éxito. Y estas teorfas las Hlevan con ellos, aplicandolas en los
diferentes roles que estén realizando de acuerdo con ei contexto, edad, género
etc.

En resumen, se perfila un modelo que caracteriza a las teorias implicitas del
hombre de Ila <calle como predeterminadamente autobiograficas,
representacionales, que permiten hacer predicciones e incluyen rutinas
operativas de comportamiento, que buscan la utilidad sobre la verdad, que
forman conjuntos organizados de informacién basados en contenidos
normativizados y que se activan de modo flexible, con objeto de cubrir
necesidades y metas personales, bajo estas caracteristicas qué lipo de
funciones pueden cubrir.
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1.4. Funciones de las Teorias implicitas.

A partir del enfoque estructurai y del conceptual o de concepciones
alternativas, surge una alternativa infermedia, basada en el enfoque de teorias
fmplicitas {(Pozo y cols., 1992). Estas son teorias personales que sirven para
organizar y predecir el mundo circundante, Son utilizadas por los individuos
para buscar explicaciones causales a ios problemas (Fozo,1996), interpretar
situaciones, realizar inferenclas sobre sucesos y planificar el comportamiento
{Rodrigo, Rodriguez y Marrero, 1993),como un requisito del desarrolio dei sujeto
y su ajuste al medio.

l.as personas utilizan estas teorlas personales para interpretar lo que sucede a
su alrededor, ya sea el aprendizaje de los alumnos, ia crianza de iog hijos
{Poze y cols., 1992), asi como el trabajo famenino, el vinculo entre fa culfura y
la practica de la ensefianza, las ideas de los nifios con respecto a los serés
vivos (Rodrigo y cols.1993) y que difiere de aquel conocimiento de los expertos
en su contenido factual, su organizacion y su naturaleza,

Si bien en ia practica la separacidn no es de hecho, esto es, pueden coexistir
en la misma persona, o existir teorias que compartan rasges de ambas
dependiendo el nivel de experiencia de la persona, para elio, deben integrarse
con la informacion proveniente de la tarea o situacion que se requiera. Lo que
ocurre a través del modelo mental o representacidén dinamica y temporal
basada en algunas de ellas, activadas en forma automatica por las
caracteristicas de la accidn que se debe enfrentar, y son recuperadas
{Hintzman, 1986), o almacenadas y posteriormente recuperadas (Pozo,1987).
i.os modelos mentales son conscientes y explicitos en sus contenidos, pero el
origen de éstos, gue son las T.1. permanece inconsclente por [as caracteristicas
de su anciaje el que de acuerdo con Rodrigo y cols. (1893),es de tres tipos:
bioiégico, que es muy importante desde la infancia para la construccién del
conocimiento, el social, que esfimula e implica al niffio y al adulio en ia
realizacién de actividades comunes, en un esfuerzo interpersonal por crear un
mundo cooperativo, a través de enunciados declarativos y explicitos, pero
ademas y de manera muy importante, de indicios no verbales, gestos, miradas,
expresiones emocionales, acciones entre otras y del anclaje representacional,
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el conocimiento esta representado en la mente de los individuos. Este ancigje
es el apoyo de los otros dos los que sin él resultarian insuficientes. E! individuo
vive las experiencias como personales y autobiograficas, al hacer frente a las
demandas del ambiente tiene que pensar, decidir, actuar con relacién a éstas,
para lo cual reguiere de interpretaciones sobre los fendémenos y sucesos a su
alrededor, tener argumentos sobre el mundo.

Ofra funcién de las Tl consiste en provocar habilidades para detectar
relaciones enfre sucesos, lo que se traduce en el hombre en una habilidad para
comprender, predecir y controlar las experiencias en el mundo natural y sociat.
Apoyan la configuracion interna de categorias, ayudan a articular la cultura v la
sociedad en la consiruccion del significado y en fa imagen que los individuos vy
los grupos tienen del mundo en el que habitan, baséndose en una densidad de
experiencias pasadas y a partir de datos vy situaciones dispersas e incompletas
(Rodrigo, Rodriguez, y Marrero. 1983).

Asi, las T.l. proporcionan una red de interpretacion que reiaciona de forma
causal las combinaciones de rasgos y de comportamientos, la funcién de las
T.1. fiene una concepcion esencialmente individual, 1a cual a través de los
esquemas de causalidad, que funcionan en el interior de los sujetos, reflejan
posteriormente una causalidad social y la manera como conciben y explican los
diversos grupos a través de su percepcion el desarrollo de la vida social, los
conflictos v los sistemas jerarquicos que la caracterizan, generando' una
representacion, la que ayuda a enfrentar objetos, situaciones, conceptos; este
proceso va acompafiado de una esguematizacion y de la elaboracion de una
Tl

Las T.1, no regulan solamente la interpretacién de la persona, sino también ia
interpretacion de la articulacién individuo-Sociedad-Naturaleza, Ei iiﬂp!icito no
retrocede ante los grandes sistemas tedricos (Devine,Hamilton y Ostrom,1984).
La utilizacién de una T.I supone la existencia de cierfo modelo de lo que se
denomina actuaimente “sociedad”, sociedad que, en nuestro sistema de
pensamiento, se ha convertido en un objeto tan real como la persona y que le
disputa a ésta la responsabilidad de cierto nimero de fenémenos. Al conducir a
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la persona a una naturalizacion de los acontecimientos individuales o sociales
fas Tl cumplen una funcién axiologica, ya que la conducen a través de sus
esquemas de causalidad y su visidn del mundo social, a los modelos
normativos e ideales, a interpretar 1a realidad a partir de inferencias, a defectar
relacicnes enire sucesos que le den sentido a la cotidianidad, que propicien
una estructura de la realidad, lo que conduce a pensar como es su accion en
una fase explicativa del proceso mentat.

1.5. Las Teorias implicitas en un modelo de mente.

Las caracteristicas evolutivas del ser humano lo han colocado en la posesion
de un cerebro incomparable, asi como de recursos cognoscitivos gue facilitan
la elaboracion de una imagen del medio ambiente a través del acomodo del
individuo a su entorno y de la organizacion y sistematizacion de la informacidn;
conformando un modelo mental de la realidad, esto es, una representacion
dinamica y temporal basada en una parte especifica de las creencias de la
persona sobre el mundo y que es activada y actualizada por los contenidos de
ia tarea o situacion a enfrentar, un modeaio mental supohe ta simulacion de
ambienies con objetos, personajes, acciones y sucesos (Rodrigo, 1993}, que se
pueden construir sobre la base de informacién tanto verbal como perceptual
(Johnson-laird, 1991).

Existen aigunas perspectivas tedricas de como es gue el ser humano, con su
bagaje natural y sus condiciones de interaccién social, se gjusta al mundo que
lo rodea y desarrolla su vida.

Desde el enfogue de la teoria de ios esquemas, {as T.L consisten en una
estructura compieja orgarizada en torno a ideas prototipicas en un mismo nivel
como un esquema, los componentes de las T.1. pueden combinarse de acuerdo
con la demanda externa, (Rodriguez , Rodrigo y Marrero, 1993; Rodriguez y
Gonzalez,1895),

El aprendizaje de las tecrias implicitas se da por acumuiacion de rasgos de
informacién de la memoria permanente ajustando o reestructurando los
esquemas por procesos internos {Ibidem). Lo que no explica la teorfa es como
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se produce el aprendizaje original del conocimiento abstracto, puesto que si el
aprendizaje es implicito, no se produce la elaboracién conceptuatl que este
requiere. Tampeco explica como es que se da la gran variabilidad contextuai de
las T.I, ya que la combinacion de los componentes no es lo suficientemente
practica para lograrla permitiendo, seguin esta visién tedrica, solo Ia respuesta a
demandas de situaciones conocidas ¥y no a los reguerimientos de situaciones
nuevas, gue es una de las principales funciones de las T.1.

Para la teoria de trazos de Hintzman (1986), las T.1., son un conjunto de trazos
o registros de experiencia almacenada de manera epistdica autobiografica
que, en el contexto de una situacion determinada, se activan sintiéndose u
organizandose para dar una respuesta conductual, explicarse o predecir un
fenomeno (Redrigo, Rodrigusz y Marrero, 1993).

El aprendizaje de eslos trazos se da de manera asociativa, io que explica su
cardcter implicito. Las principales reglas que los influyen son las siguientes de
acuerdo con Pozo (1998):

-Semejanzas entre causa y efecto, o entre la reaccion observada y &l modelo
que la explica, sobre todo si éstas son visibles.

-Contigliidad espacial entre causa y efecto.

-Contigliidad temporal entre causa y efecto: se busca una causa io mas
cercana posible al efecto.

-Covariacion cualitativa entre causa y efecto: toda causa es valida si coincide
con la variacion det efecto. '
-Covariacién cuantitativa entre causa y efecto; el efecto debe aumentar con &l
aumento de la causa.

La organizacién episddica de los componentes de las T explican su
variabilidad vy ajuste a diferentes situaciones, va gue las T.1. se forman en la

recuperacion de trazos por las caracieristicas de la tarea o situacion.

la vision de trazo de procedimiento distribuido en paralelo (PPD) de
McCleftand y Rumelhart (citados por Bustos,2000), afirma que las T.1.
consiituiran una superposicion de trazos de informacién episodica que se
aprenden por las mismas reglas de aprendizaje asociativo, que de ofros fipos
de aprendizaje y cuya diferencia radica en que son organizadas en el momento
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del almacenamiento. Como fa informacidn esté presente en varias partes de la
memoria, se recuperara aguélla que mejor se adapte a las caracteristicas de la
actividad o demanda necesarias (Rodrigo, Rodriguez y Marrero 1993;
Pozo.1996; Rodriguez y Gonzalez, 1995). Cuando una T.., es activada
constantfemente, puede condensarse y automatizarse como el resto de los
aprendizajes asociativos (Pozo,1996) conduciendo a la formacion de esquemas
mentales explicitos en nuestra memoria permanente, pero de naturaleza
“cerrada” ¢ de “empaquetado auiocmatico”, solo aplicable a una farea
especifica.

Ofro referente tedrico es el de fa Psicologia Popular (Lopez Cerezo,1989), la
cual se considera un entramado de  creencias cofidianas que estan
gobernadas por un vago conjunto de leyes y principios, en parte implicitos,
acerca de las relaciones entre circunstancias exiernas, estados mentales y
conducta. Situacion que es diffcil sustentar ya gue regueriria de aceptar una
fillosofia de la mente come una disciplina cientifica. Sin embargo, de los
estudios realizados al respecto, los autores se muestran admirados del
vocabulario cognoscitivo que las personas de la calle poseen cuando explican
los fendmenos en términos de intenciones, desecs, creencias y demés estados
mentales. De aqui que se proponga gue la psicologla cientifica realice un
esfuerzo e incorpore los estudios de los procesos cognoscitivos de fodos los
procesos verdaderamente humanos: conciencia, intencionafidad, significado
compartidec con ofros, comunicacidn, capacidades autoreferenciales
{Marcel, 1888; Froufe,198%;, Garcia Madruga, 1989, citados en Rodrigo
Rodriguez y Marrero, 1993; Lopez Cerezo, 1989; Riviere,1981).

Con relacién al proceso del origen y construccion del conocimiento de Ia
persona de la calle, existen dos grandes corrientes de pensamiento: la
perspectiva individual, que considera que el individuo es el principal
protagonista de la construccion de teorfas, y que esta construccion la realiza a
partir de su interaccién con el ambiente fisico y social, el producto elaborado
dependeré sobre todo del desarrollo de sus capacidades cognoscitivas. En esta
perspectiva, el conocimiento es un producto estrictamente individual que
depende de la complejidad de los procesos cognoscitivos que el individuo
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aplica para la construccién de lo real La realidad se construye mediante la
aplicacion y el reajuste de los esquemas cognitivos del sujeto al medio,

La otra perspectiva es la cultural. En ésta, el conocimiento tiene un origen
sociocultural vy es compartido por grandes grupos, con la finalidad de
proporcionar a sus miembros ideas, palabras, imagenes y percepcionas sobre
el mundo que les rodea. En esta perspectiva el conocimiento no es propiedad
de mentes individuales, ni el reflejo internc del mundo externo, sino un artefacto
de la comunidad social. De ahi que exista una clerfa presion del grupo de
pertenencia del individuo para que éste aprenda el conocimiento compartido
por el grupo. La transmisién de conocimiento se realiza durante las actividades
cotidianas, culturalmente significativas, mediada por simbolos convencionales
de naturaleza lingtiistica (Rodrigo, Rodriguez y Marrero,1993).

Las teorias implicitas comparten rasgos de la perspectiva individual vy de Ia
cultural, son construcciones personales realizadas a partir de experiencias que
en su mayor parte son sociales y culturales, su contenido tiene origen cultural,
de cardcter normativo y convencional, se construyen principalmente en
enfornos sociales mediante actividades o practicas culturales. Lo que supone
que los procesos de construccion se flevan a cabo teniendo al individue como
protagonista, en contacto con otfras personas y realizando actividades
culturalmente definidas que realiza cooperando con su grupe y en donde
elabora el conocimiento por s mismao, a partir de patrones de experiencias de
tipo interactive y recursivo, obienidas en su entorno psicosocial.

Las representaciones, se generan en el individuo o en un colectivo de ellos,
cllas se acogen ai termino acufiado por la antropoiogia cognoscitiva: “folk
model” {modelo popular) que destaca tanto el aspecto cultural como el modelo
representa.cional individual (Kessing, 1987, cifado por Redrigo v cols., 1993).
Las tfeorias impiicitas tienen su soporte en el individuo el que elabora
elementos a fravés de actividades en un confexio de relacion y de
comunicacion interpersonal que van mas all4 del aspecto individual; juego,
trabajo, estudio, profesion, maternidad, por citar algunas de ellas, en donde
existe el intercambio de roles, se atribuyen intenciones y se interpretan
palabras y conductas (Bruner,1986); fas que ademas con la practica continua
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propician el caracter normativo social. Estas experiencias pueden tener un
origen de tipo directo, vicario o simbdlico (Rodrigo, Redriguez y Marrero 1993).

Lo gue implica que las personas no derivan su conocimiento del contacto
directo con el sistema social, sino a fravés de una vision compartida deniro de
determinados contextos y que difieren unos de otros. Asi, las T.I. resultantes
soh un producto individual pero, a la vez, de interaccion social que el medio le
brinda, de esta manera, el hombre de la calie construye su conocimiento en
contextos de aprendizaje espontédnec. La materia prima de sus feorfas la extrae
del mundo de su experiencia con objetos, personas y en general de la
interaccion. El conocimiento lego se construye mediante actividades o practicas
cuiturales (Wersch, 1981, citado en Rodrigo v cols, 1893) que se lievan a cabo
en contextos de interaccidn social, (Bruner,1983, citado en Rodrigo y cols.,
1993).

Estas practicas se caracterizan por estar definidas socioculturaimente, suponen
acciones dirigidas a metas y se aplican en sistemas de conogimiento, las
personas van construyende su conocimiento desde experiencias emocionalgs
puras, hasia elaboraciones mas o menos argumentadas y reflexionadas sobre
los fendomenos. No suele ser el fruto de un aprendizaje formal, sino mas bien es
producto del acopio de experiencias obtenidas en los intercambics con &l

entorno social.

Las teorfas implicitas representan, entonces, conjuntos de conocimientos
prototipicos que contienen regularidades en las situaciones, comportamientos,
personas, ideas que percibe la persona en su entorno. En sus funciones
interviene en fa comprension, explicacién, prediccidn y planificacion de
comportamientos y se adquieren en contextos sociales a través de la
interaccion entre las personas.

Hintzman (citado en Bustos,2000), sefiala que las T.I. no se adquieren
mediante instrucciones explicitas o formales, sino que responden a procesos
de aprendizaje, espontaneo, lfevado a cabo en contextos, sociales y culturales,
en los que el grado de elaboracion conceptual es minimo, o en todo caso muy
variable, fomentan la retroalimentacion, las personas elaboran interpretaciones
a partir de ellas y a la vez orienfan sus propias feorias con dichas
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interpretaciones. Estas teorias incluyen el valor simbdlico y social de la
informacién y juegan un papel importanie en la toma de decisiones, asi como
en dar realce al establecimiento de correlaciones, reflejando también valores y
creencias de los grupos sociales en los que participan

En este sentido, existen diferencias entre el conocimiento de los estados
mentales propios vy los ajenos, jugando esta diferencia, un papel en la
realizacion de ajuste del individuo al medio.

ta conciencia de los estados mentales propios sirve para alterar
sustanciaimente la toma de decisiones y la propia accidn, optando por una
interpretacion de la realidad, de entre varias posibles, al elaborar inferencias
que no son dnicas y al seleccionar un curso de accidn  de entre varias
opciones, de acuerdo con un punto de vista realista sobre el mundo en donde
ias cosas no es gque parezcan, $ino que asi son.

En tanto que, tener el conocimiento de los estados mentales de los otros es
vital para ef ajuste fino del individuo y de su entorno social. Esto es, las
respuestas propias del individuo requieren de gue sea conscienie de que los
demas no se comportan azarosamente, sino gue sus actifudes y acciones
responden a una interpretacién particular de la realidad, que generan
conductas intencionales para alcanzar metas significativas.

En la interaccion con los demas predomina un punto de vista de representacion
cercana y lejana, en el que el individuo es capaz de percibir el trasfondo
interpretativo e intencional en la conducta de fos otros.

Debido a su aprendizaje espontdnec, es mas probable que las T.IL se
constituyan en forno a un dominio, en vez de enformo a abstracciones
elaboradas. Las ideas que componen una teoria se organizan siguiendo un
principio de acomodar lo que les es comiin o caracieristico; el producto
cognitivo absirafdo es una sintesis de los frazos y de las {areas almacenados;
el producto puede ser flexible dependiendo de la redundancia e intensidad de
fos trazos que constituyen la sintesis y de las relaciones entre las unidades gue
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forman la pauta de activacion. Estas teorias no descartan la existencia de
pautas de activacién muy consolidadas que actuarfan como esquemas.

Es importante diferenciar entre el nivel de conocimiente cuando la persona
utiliza la teorfa de forma declarativa, para reconocer o diferenciar entre varias
ideas, reflexionar o producir expresiones verbales en un nivel tedérico, mientras
gue cuando se esta en el nivel de creencia, las personas utilizan fas teorfas de
modo pragmatico, practico, para interpretar situaciones, realizar inferencias,
para la comprension y prediccién de sucesos, asi como planificar la conducta.
El mismo conjunto de experiencias puede dar lugar tanto a sintesis de
conacimientos como de creencias, dependiendo del tipo de tarea cognoscitiva
que se requiera. Las teorias que asumen las personas no suelen responder a
profolipos puros, sino a mezclas elaboradas a partir de varios prototipos,
integracién de los conocimientos, multidisciplina, transdisciplina. Dependiendo
del dominio, la influencia de las ieorias propiamente cientificas serd mayor o
menor, en tanto gue fas T.1. dan realidad social a los fendmenos que tratan de
explicar. .

De acuerdo con Belloch (1997), la sintesis de conocimientos posee una
estructura interna muy similar a los esquemas culturales: con frecuencia es
expliicita; las personas saben lo qué saben; se refleja en el ser humano
aproximadamente entre los 4 y 5 afios, edad en la que los nifios ya tienen
puntos de vista alfernativos sobre las situaciones y fendmenos. Los factores
gue intervienen en este proceso de adquisicidn son: el desarrolio de una teoria
de la mente en la que la persona da cuenta de que los otros piensan, desean,
creen, saben, ignoran, igual que ella misma, la adquisicion de un lenguaje
mentalista; la nocidn de que o que los ofros piensan y sientan puede ser
diferente de io que ella sienta y piensa; un mayor desarrollo representacional,
con una articulacion mas compleja y organizada del conocimiento; una mayor
amplitud de experiencias del sujeto, debido a su participacién en més contextos
de interaccién social. Lo gue propicia la articulacion alternativa de sintesis de
conocimientos y creencias.

La sintesis de creencias, que ef sujeto asume para si como fas que atribuye a
los ofros, pueden variar dependiendo def dominic de conccimiento y los
contextos criticos de influencia. La estructura interna de las creencias no se
basa en profotipos puros, sino en sintesis mixias, la sintesis de creencias
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permanece implicita creando una ilusidn de objetividad y realismo en la
interpretacion del mundo que les rodea “no es que yo crea que e mundo es
asi, es que asi es”. Esta sintesis responde a demandas de tipo, pragmético:
interpretar, inferir, planificar, y son Utiles para lograr un buen ajuste a las
condiciones ambienfales. De esta manera, los dos tipos de sintesis se alternan
en el ajuste del sujeto a su entorno,

Finalmente, el caracter normativo del contenido de las feorfas es resultado de
fa interaccion individuo-culiura. Se encueniran en dos niveles funcionales de
conccimiento, une mas ceonvencional y normativo, basado en prototipos
culturales; y otro mas especifico, que permite una adopcion mas personalizada
de los prototipos culturales. Ambos niveles coexisten en el individuo y cumplen
misiones distintivas, por lo tanto no es exfrafio que el conlenido de las T.1. esté
bastante normatfivizado.

Las representaciones de la realidad que las personas construyen son utilizadas
para interpretar situaciones, predecir comportamientos, comprenderios, v
planificar el suyo propio. Lo que implica que se observe a la mente no
Gnicamente como un sistema de procesamiento de informacién sino que
ademas adquiere significado en la interaccién social. Esto es, hay una accion
infrasubjetiva e intersubjetiva, que se repite constantemente v la cual, en esta
circularidad, es influida y transformada de acuerdo con fa nueva informacidn y
al contacto de ésta con el ambito personal y social. Algunas de estas acciones
se han corroborado en diversos estudios a continuacion se presentan algunos
de elios.

1.6. Trabajos empiricos acercade las 7. 1
El estudio de las T.L no se centrd exclusivamente en la personalidad, después
tuvo otras aplicaciones, hacia fa conducta, formas de pensar, la apariencia, los

roles, las etnias, por mencionar algunos (Fiske, citado por Leyens y Fiske,
1994).
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Se han realizado investigaciones en la forma de razonar y de abordar los
problemas, de las personas, para fal efecto se ha establecido Ia
conceptualizacion de experto y novato, una de ellas se refiere al juego de
ajedrez (Chase y Simon,1973), en donde los jugadores expertos parece que
pudieran almacenar bloques de informacién mayores, relacionados con sus
anteriores vivencias y visualizan conjunios de piezas, establecen mayores
relaciones ‘entre las diferentes jugadas en diferencia de los aprendices que ven
piezas aisladas, en donde se establece una T.1. de conformacion gestaltista en
los jugadores expertos.

Otros estudios reportados por Livengood {1992), con aproximadamente
cincuenta cias, abordan las motivaciones de los estudiantes y sus creencias
sobre el asfuerzo y las habilidades relacionadas con el éxito académico. Se
han referido béasicamente a la aplicacion de escalas de aptitudes
correlacionada con promedios . Se indica en eflos gue hay dos clases de
metas, las refacionadas con la ejecucion y las relacionadas con el aprendizaje,
estas motivaciones surgert de las T.. que sobre la inteligencia tiene los
individuos (DBweck y Leggett,1988). Los individuos que estan orientados hacia
la ejecucion de las metas creen que la inteligencia es una entidad fija y que no
se puede cambiar lo listo que se es. Aquellos que estan orientados hacia e
aprendizaje creen gue la infeligencia se puede incrementar, esto es que la
competencia intelectual consiste de un repertorio de habilidades que se pueden
ampliar a través del esfuerzo. Con respecto al esfuerzo, éste es visto como
constitutivo de los estudiantes orientados al aprendizaje de metas; en fanto que
los estudiantes con ejecucion de metas se enfocan en probar que sut habilidad
hacia el rendimiento es vulnerable y gue reguerirédn de ayuda en situaciones de
fracaso.

Glaser y Farr (1988, citados por Delval, 2000), investigaron las diferencias de
gjecucion de tareas planteadas enire experios y novatos, la diferencia mas
cbvia fue con respecto al tiempo que tardan en encontrar una solucion. Se ha
- encontrado que los expertos son cuatro veces mas rapidos gue los novatos.
Ademés de que los expertos tlene mas conocimientos v los tienen organizados
en unidades mayores y también mas conectados entre si. Otra diferencia entre
ellos ha sido que los expertos trabajan hacia delante, la T.I que manejan es ia
de la planeacion; en tanto que los novatos l¢ hacen hacla afras, la T.1 gue
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rmanejan es la de la reestructuracion, el novato se orienta hacia el objetive que
tiene que alcanzar, en tanto que el experio inserta primero el problema dentro
de un conjuntc de problemas semejantes. Esto es, la diferencia no sotlo
consiste en la cantidad de conocimientos, sino en fa forma en como los tienen
organizados y en como trabajan.

Para pasar de novato a experto, algunos sefialan gue tiene que producirse una
reestructuracién, una reorganizacion de los conocimientos. Esta puede ser
global: que implica cambios en las estructuras que se aplicarian a todos los
conocimientos; o especifica: se realizarian cambios dentro de un dominic
determinado, sin que hubiera un cambio en las capacidades logicas
(Vosniadou y Brewer,1987).

Se realizd una investigacion de T.1. sobre el trabajo femenino, en la Universidad
de Chile, se aplicé una encuesta de cuatro preguntas, a 20 estudiantes de las
careras de ingenieria civil, ingenieria quimica, parvularia, medicina vy
psicologia, L.os resultados reflejan las siguientes concepciones sobre teorias
implicitas, las que indican que las mujeres trabajan por una capacidad bioldgica
innata que diferencia al hombre de la mujer, sobre todo en el tipo de trabajo.
Otra de las explicaciones es que lo hacen por fradicidon vy ensefianza cultural
chilena trasmitida de generacién en generacién. Ofra teorfa que puede
considerarse de corte posmoderna indicaba respuestas a que trabajan por
mostrar su individualidad, asf como su piacer a mostrar gue son aufosuficientes
y que también es por condiciones de relativismo personal, caracterisficas
propias de una nueva concepcion del mundo (Bustos,2000).

En la Universidad tberoamericana, Campus Puebla (México), se realizé una
investigacion con la finalidad de entender el modo en que viven, piensan y
sienten su trabajo los profesores de tiempo completo de esta universidad. La
muestra fue de 50 profesores de los deparfamentos de Arte, Disefio y
Arguitectura; de Ciencias Econdmico Administrativas, de Ciencias Sociales v
Humanidades; de Desarrollo Educativo y de Entegracién'. Las conclusiones
indican que los modelos de formacion definidos por los especialistas, sobre el
trabajo docente, en esta investigacién no se integran en esta muestra de
profesores, esto es, no presentan de manera completa los elementos que
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caracterizan a cada tipo de modelo, sino que el profesor pone ef énfasis en
aiguro de Ios elementos, convirtiéndolo en el eje de su actividad (Reyes, 2001),

En un estudio realizado para conocer e idenfificar algunas creencias y teorias
implicitas sobre las drogas, drogadiccion y el drogadicto, causas y
consecuencias prevencion y tratamiento de la drogadiccion; se aplicaron 30
entrevistas a adolescentes varones, del Distrifo Federal. Algunos de los
hailazgos reportados dan cuenta de la influencia de las creencias morales en la
concepcidén gue esfos jdvenes tienen del tema en generai, y por ofro la
percepcion del fenémeno de la drogadiccién como una epidemia mundial y
fuera de control { Maya,2001).

El ser humano tiene un punfo de vista sobre la realidad que contiene, de
acuerdo con lo expuesto en este capitulo, ciertos elementos de equilibrio los
que le permiter un enlace con la misma; asi las T.L. son un elemenio
importante para facilitar el abordaje de esa realidad al proporcionar a la
persona una via de orientacion sobre asumir determinados comportamientos y
acciones ante ciertas sifuaciones permitiéndole desenvolverse dentro del
mundo social y fisico, asi como impulsar sus decisiones como puede ser la
eleccidn de una profesion, o de acuerdo con el perfit profesional de la misma
determinar el desempefio de algunas funciones profesionales inherentes a la
misma. Conocer cuales son las teorfas implicitas gue sobre el perfil profesional
fienen los estudiantes de la catrera de psicologia, permitira enfre otras cosas
una aproximacién hacia su perspectiva de futuro en el gjercicio profesional
como psicologos, o reconocer a que elementos del perfil le dan mayor
relevancia y que de alguna manera estos elementos le dan estructura a su
desempefio académico en la facultad. El siguiente capitulo proporciona algunos
de las caracleristicas def perfil profesionai con la finalidad de adentrarnos a su
manejo para un posierior anslisis, en el sentido de obsefvar a que teoria
pertenecen las representaciones individuales y culiurales acerca del perfil
profesional que poseen los estudiantes, con base a sus experienclas adquiridas
en enfornos sociales y mediatizadas por las formas culturales de interaccion
propiciadas por la scciedad.
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Capitulo 2
Perfil Profesional




Capituio 2

Perfil Profesional,

En ta ditima decada, los cientificos sociales han advertido una crisis general de
las ciencias sociales, que se manifiesta en el agotamiento de fos paradigmas
en los que se sustenta el analisis social; en el estancamiento y deterioro que
padece la ensefianza de las disciplinas y en el desempleo vy subempleo que
enfrentan los profesionistas y cientificos sociales.

El analisis de la formacion profesional en clehcias sociales requiere considerar
a este contexto de crisis general, el cual ha incidido de alguna manera en la
formacion profesional y ha determinado los lineamientos para la orientacion
que esta formacidén deberd adoptar en ef futuro, incluyendo la formacion
tedrica, conceptual y metodolégica de los profesionistas en ciencias sociales.
Logs paradigmas clasicos que sustentan el andlisis social —positivismo,
funcionalisme, estructuralismo y marxismo-, son validos atn para comprender
ciertos fendmenos de la sociedad actual (Ibarra, 1999); sin embargo, resultan
insuficientes para analizar las probleméticas sociales propias de la
modernizacién, como. el proceso de la globalizacion, el desarrollo cientifico-
tecnoldgico, la configuracion del estado moderno, el resurgimiento de
particularismos étnicos, culturales y religiosos, los problemas ecolégicos, la
guerra y sut impacto social.

Y por ofro lado, se encuentra el reconocimiento de la heterogeneidad y de la
especificidad de los hechos sociales, asi como la recuperacion de la moderna
subjetividad, lo que implica todo un relo para la curfcula de cualquier
universidad y sus docenies, .

De esta manera en el debate sobre la crisis epistemolgica de las clencias
sociales se sittan diferentes posturas idecldgicas v de ensefianza: las radicales
que se manifiestan a favor de nuevos paradigmas; otras que proponen
recuperar los clésicos y confinuar su desarrollo articulandolos con las
probleméticas sociales actuales y ofras mas que expresan la conveniencia de
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articular modelos de conocimiento diferente de acuerdo con fa problematica
que se anaiice (Ibarra,1999).

En este sentido, gran parte de la formacion descansa en el tipo de profesional
que se pretende formar de acuerdo a los contextos actuales. No obstante, el
petfil profesional, entendido como el conjunto de conocimientos, habilidades,
valores y actitudes que promueve el plan de estudios de una licenciatura
{Ferreiro,2000), presenta varios problemas, en su aspecto metodoldgico se ha
generado a partir de la nocidn de carrera profesional, en un marco académico
desligado en mayor o menor medida de las necesidades sociales y econémicas
del macrosistema, en ausencia de un andlisis particular, para la determinacion
de las caracteristicas formativas en el estudiante que abarguen las necesarias
y las deseadas. Ademds de la ausencia de evaluaciones que por lo menos
permitan conocer la relacion o falta de ella, de esos conocimientos, habilidades,
valores y actitudes del! perfit ideal, con respecto a las que los alumnos han
desarrollado o adquirido, y mas adn el desarrollo de estudios acerca del
egresado de la carrera de la cual se frate, y de manera mas directa sobre el
mercado de trabajo,

En ef caso de los egresados, es importante conocer si al fina! de su formacion
tienen los elementos del perfil profesional que les permita reconocer a que
lugares o instancias acudir a solicitar trabajo; qué funciones profesiohales
pueden desempefar; cual es la mejor manera de ofrecer sus servicios
profesionales de manera que obtengan las mejores retribuciones econdmicas y
los mayores satisfactores personhales por su desempefio.

De igual manera, es importanle conocer con qué expectativas el alumno de
primer ingreso liega al plantel correspondiente, conocer si ellos fienen alguna
idea general sobre el tipo de habilidades, conocimientos, actitudes y valores
que tendran que adquirir para el desempefio profesional al que dedicaran su
vida. Lo mas comiin en los estudiantes es que s6lo aprecien el aspecto formal
de la obtencion del titulo profesional y que marginen algunos requisitos de
competencia importantes, gue no estén garantizados por diche fitulo.
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En el caso del perfil profesional, es importante no sdlo considerar las
dimensiones cuantitativas referidas ai nimero de conocimientos y habilidades
que el egresado posee, sino t_ambién las cualitativas relacionadas con los
intereses, motivacion, aptitudes y aspectos éticos a las que el alumno debe
aspirar. Dimensiones que no deben ser juzgadas simplemente con las
tradicionales normas de calidad: contenidos, ideas cenfrales, conocimientos
basicos, examenes, entre otras, sine por lo que en realidad se esté ensefando
y aprendiende hoy en dia: elaboracion de proyectos, observaciones de campo,
simuladores, toma de decisiones, entre otras; ademds de por la forma en qgue
esto se ajusta a las necesidades presentes y futuras de los estudiantes y de fa
sociedad.

t.a etaboracién de un perfil profesional surge de la necesidad de establecer la
retacion educacion — sociedad, por medio de ia cual se pueden determinar que
necesidades sociales, desde la disciplina en cuestion, deben ser cublerias,
ademas de considerar el mercado de trabajo a través del andlisis de las
condiciones economicas, sociales y culturales y del andlisis ocupacional, de las
exigencias en cuanto a calificacién de recursos humanos. Sin embargo esta
relacion sociedad — educacion, no ha logrado atin vincularse.

Al redefinir la relacion entre sociedad y educacién y propiciar un nuevo
profesional, se tendran también, nuevas perspectivas de formacién
profesional que orienten la necesidad de proveer procesos formativos
integrales y de alto nivel cuyos ejes cenfrales sean el autoaprendizaje, la
capacidad de pensamiento critico, la iniciativa, el frabajo intra e
interdiscipfinario y la versatilidad para enfrentar con éxito problemas complejos,
con base en el surgimiento de nuevas necesidades sociales, o la agudizacién
de las existentes en amplios grupos de la poblacion mexicana y en los
diferentes campos, como son [a salud, la politica y el bienestar social, lo que
contribuird a crear nuevas demandas en cuanio al ejercicio profesional (Marin
Méndez, 1998).

El planteamiento de la necesidad de que los egresados muestren perfiles
acordes con las nuevas exigencias, producto de un munde globalizado, se

35



alina con la conveniencia de que los docentes cambien de la céatedra
tradicional a ofras formas de interaccidn en las que el alumno tome una parie
activa, se inferese en areas de conocimiento e investigacion (Llorénz, 1895) y
de esta manera, adquieran o fortalezcan ofras habilidades, actitudes,
conccimientos, valores, entre ofras, que los induzecan al mundo actual

Resumiendo los aspectos anteriormente presentados se puede concluir que iz
situacién actual de cambios vertiginosos en fos ambitos politico, econdémice,
cultural, ha propiciado una sociedad cada vez méas compleja, con mayores
necesidades que atender. Lo que se ha traducido en un reto para la educacion
en general y para la ensefianza superior en particular, en donde es importante
considerar que un vinculo entre la educacion y la sociedad es el perfil
profesional. En ef caso de la psicologta, es de interés conocer, en este trabajo
cudl es el estado del arte que priva en esta disciplina, por lo que ha
continuacién se presentaran algunos elementos de elia.

2.1.La Profesion de Psicologo.

La cantidad de jévenes interesados en estudiar la licenciatura en Psicofogia,
segun las estadisticas de Asociacion Nacional de Universidades e Institutos de
Educacion Superior (ANUIES. 2000}, la ubiea entre las diez primeras carreras
de mayor demanda, en las poblaciones de primer ingreso a la Universidad. Lo
que refleja un interés por esta disciplina. Sin embargo, también existe un
desconocimiento por parte de la poblacién en general, acerca de qué es lo que
el psicdlogo puede realizar en su desempefio profesional. No obstante, los
avances de la Psicologia, como ciencia, disciplina y profesion y de la apertura
de campos de accién (Martinez,1990). Con relacion a su perfii, parece que no
se han operado cambios sustanciales, 1a nocion popular del psicologo es la de
un profesionista dirigido a resolver problemas de manera individual, de poco
alcance social, fendmeno que impacta al proceso de insercion en el mercado
laboral. Macotela y Espinoza (1979:8), en un estudio exploratorio sobre la
imagen del psicologo en la opinidn publica, reportaron lo siguiente: * es
importante el nimero de personas que manifiestan desconocimiento general
respecto a la disciplina psicoldgica”™. Se detecta confusién, indefinicidén o
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ignorancia al respecto. En el mejor de los casos, cuando las personas
identifican a la profesién o al profesionista, lo hacen asocidndolo con mayor
frecuencia al area clinica, en el manejo de problemas personales de indole
emocional o patologico, identificando al consultorio como su campo de accion y
a la consulta privada, como su ejercicio profesional. Esta situacion no solo
corresponde al contexto nacional, en un estudio realizado por Smith y Casboit
(1984) , en el que se realizd una primera encuesta, en 1969, a estudianies
londinenses, de ios primeros afos de la carrera para aplicarla por segunda
ocasion, en 1884, a ofra generacién de estudiantes, concluyeron que la imagen
def psicdlogo cambib sorprendenterente poco, adn con los cambio sociales y
educacionales producidos en este lapso de tiempo. Los sujetos presentaron la
tendencia a ver a la psicologia como una mezcla de arte y ciencia, y ver al
psicologo como alguien que trata de explicar Ja conducta. En términos
‘generales, muchos de eflos plensan que este profesionista es una persona utii
a la sociedad. ' Inclusive, las diferencias con respecio al sexo de los
encuestados, gue se encontraron en el primer estudic se replicaron en el
segundo: fos hombres ven a la psicologia como mas cientifica y menos
relacionada con los aspectos sociales, al confrario de las mujeres. lLos
aspectos como el uso de la computadora en el trabajo profesionai, sf son
reconocidos mas ampliamente en la segunda aplicacion de la encuesta. Los
autores conciuyen gue fos cambios son minimos enire ambos estudios y que fa

imagen actual del psicologo atn no es muy reconocida,

Este desconocimiento puede estar generado por las caracteristicas de la propia
discipling y las formas de abordaje para su estudio y ensefianza. Pues la
psicologia, a lo largo de su trayectoria y por sus origenes filosoficos, médicos y
cientificos, se ha desarrollado a través de diversas escuelas de pensamienio y
cada una de ellas la ha dotado de teorfas, fines, modelos, métodos y técnicas
en un proceso de continua demostracidn. Respecto a su objeto de estudio éste
puede ser abordade a partir de diversas dimensiones: esfudia la conducta
como producto de una interaccion dialéctica de condiciones organicas,
sociales, procesos cognoscitivos y emocionales due se forman en el proceso
de desarrollo ontogenético y cuya complejidad de la conducta depende del
nivel de la escala filogenética. Por ofro lado, la disciplina ha creado gran
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confusién con respecto al campo profesional del psicélogo v las funciones que
desempefia en la sociedad (Garcia Sanchez; en Urbina, 19982).

Actualmente, y cada vez con mayor frecuencia, la psicologia como profesion y
como disciplina cientifica esta siendo llamada para contribuir al analisis v
solucion de diversos problemas del ser humano. Tanto en lo relativo al
conocimiento de las razones por las cuales el hombre se comporta en la forma
como lo hace, y también con respecto a la manera en que los procesos
superiores que regulan ef comportamiento pueden generar soluciones a
muchos de los problemas que aquejan a la humanidad. Sin embargo, desde la
academia, no se ha lograde conformar una identidad profesional en los
estudiantes de esta profesion,

Asi, su impacioc como ciencia, ¢ profesién, esta directamente vinculado a la
formacién de psicdlogos en todos los sentidos. De esta manera, ia psicologia
esta constitida de acciones concretas de guienes la practican en el
laboratorio, la escuela, el consuitorio, la empresa o institucién, la comunidad,
asl como del contenido y secuencia de los planes de estudio en los que se
forma a log alumnos, de la validez de la relacion enfre esos contenidos y el
conocimiento vigente, de los procesos psicolégices que regulan la conducta, de
la validez de la relacién entre dichos contenidos v el producto esperado ©
necesario para la solucién de los problemas de relevancia social, de la
experiencia como profesionista, docente o investigador y las condiciones y
materiales de estudio, enfre muchos otros factores. Su desarrollo en México es
de tipo paraddjico, pues si bien por un lado es una disciplina centenaria, por
otro estd considerada como un campo joven, con aspectos muy poco
explorados en algunas de sus areas.

Como disciplina, se define como un conjunto de conocimientos especializados
susceptibles de ser organizados para su ensefanza, su funcion es gque los
alumnos en formacion adquieran y gjerzan el dominio de su pluralidad tedrico-
metodolégica considerando diferentes posturas filosdfico- épiétemoiégicas.

Como profesion, se plantea como una practica especializada en la que se
ponen en ejercicio habilidades, conocimienfos disciplinarios y actitudes
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encaminadas a la prevencion y solucidon de problemas, asi come a fa
generacién de conocimiento clentifico y tecnoldgico. En su plano aplicativo se
relaciona con las necesidades sociales y el mercado de frabajo.

La Psicologia comoe ciencia, es joven y en pleno proceso de maduracion, ha
debido enfrentar constantes cambios de la realidad social lo gue ha ampliado,
complejizado y enriquecido su objeto de estudio; provocando reflexién, criticay
recrientacion de la disciplina.

Sin embargo, después de mas de cien afios del surgimiento de la Psicologia
como disciplina cientifica e independiente a ofras disciplinas: Filosofis,
Medicina, Fisica, su objeto de estudio, al parecer, sigue en proceso de
delimitacién o definicion, basicamente debido a la multiplicidad de elementos
que intervienen. Para ello la propia naturaleza de su objeto de estudio a saber,
el hombre, representa unc de estos elementos de dificit delimitacién. No
obstante, existe consenso con relacion a que su objeto de estudio es el
comportamiento humano (Papalia y Olds, 1997).

El problema de la definicibn o delimitacion del objeto de estudio de la
Psicologia continta vigente (CNEIP, 1984). Ello ha conducido a la formacién de
una serie de fendmenos, dando como resultado una imagen confusa de la
profesion y de quienes la ejercen. El alumno en su formacion, esta expuesto al
conocimiento de diferentes teorfas y posturas tedrico-metodoldgicas sobre el
estudio del hombre, desde las cuales el objeto puede ser la mente, mientras
para ofras lo es el comportamiento observable, individual o social.

Parafraseando a Castafio (1988), en una visién méas amplia, se puede
reconocer a la Psicclogia como el estudio cientifico de la conducta humana, los
femas que se le atribuyen como propios son ta motivacion, el aprendizaje, los
procesos cognhoscitivos, las emociones, existiendo un consenso en e} fipo de
probiemas en los cuales debe intervenir y las estralegias a utilizar; con gueé tipo
de metodologias de evaluacién e intervencion cuenta. Actualmente surgen
nuevas fendencias a partir de los estudios sobre la cognicion y de ia
construccion del conocimiento.
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Si bien, el perfil del psicélogo no es algo estético, sino que es un fenémeno gque
tiene razén de ser implicito en el contexto histérico, en un momento dado. No
obstanie, una visibn mas corrTﬁn de la profesion esta asociada con la
enfermedad, especificamente con la enfermedad mental, o en todo caso con
las personas trastornadas mentalimente, independientemente de que se aceple
el término o no. Sin embargo, en este ¢aso se puede decir que esta visidn se
reduce a una sola de las funciones profesionales del psicologo, mostrando el
desconocimiento que se tiene de las ofras, de sus campos de aplicacion y de
insercion de la profesion. En este ambito, la imagen del psicdlogo como
profesionista, es la del encargado detl tratamiento de enfermedades mentales,
identificandose como su campo de accidén a los hospitales y ciinicas
psiguiatricas.

i.as multiples funciones genéricas que realiza y/o puede realizar un psicologo y
para las cuales ha recibido una instruccion especializada son: investigacién,
prevencion, planeacién y disefio de programas de intervencién; en diversos
niveles de incidencia (individual, grupal, comunitario} y en diversos campos de
accién: educacion, organizacion social, trabajo ecologia, entre otras, teniendo
como escenarios: escuelas, instituciones gubernamentales y del sector pablico
y privado, industrias, comunidades (CNEIP, 1987). Este perfil profesional no ha
sido, adn, suficientemente difundido.

Por otra parte, la revision global de los planteamientos curriculares de esc‘uelas
de psicologia deja la impresion de una indefinicién del campo profesional y
dificulta la definicién precisa de niveles de incidencia propios de la profesitn
(Ribes, 1984).

Actuaimente, se observa que la Psicoiogla tiene una mayor relacién con ofras
disciplinas, en fanto su cardcter aplicado, tales como Neurclogia, Antropologia,
Sociologia, Abogacia. Asi como a otras no tradicicnalmente asociadas con ella;
como son Arauitectura, Ingenietia, Economia (Urbina, 1992).

La psicologia también comparte con el resto de las ciencias sociales su
sensibilidad para responder con claridad a los problemas sociales de su época.
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En México, el desarrollo de Ia psicologia a lo largo de su iz historia, se ha
adecuado a los propésitos mas generales del Estado, sin ofrecer
propositivamente un proyecto cientifico social de formacion profesional que
legitime su existencia. Se asume a la psicologia como la disciplina responsable
de moidear rasgos psicosociales adecuados en la poblacién, que garanticen el
“buen funcionamiento” de! sistema. (Merrera, 1995). La incorporacién de los
psicologos a la estructura ocupacional desde mediados de los afios sesenta, se
ha determinado por estar definida por aptifudes de caracler individual,
Problematizar al psicélogo en el por qué, para qué y para quién formar
profesionales de la psicoiogia en escenarios sociales e historicos cambiantes,
exige para su comprension de una actitud abierta y sensible por parte de
quienes se insertan en la tarea de planear la formacién profesional det fuluro.
La problemdtica laboral del psicélogo egresado de las universidades
mexicanas ha sido poco explorada. Menos conocido atlin es el caso de las
propuestas elaboradas a partir del conocimiento fundamentado de la realidad
nacionai.

En este sentido, los problemas gue puede enfrentar el profesional de la
psicologia que recién ingresa al mercado de trabajo pueden estar relacionados
con: que su formacion profesional haya sido bajo estandares de calidad
compartidos internacionaimente; la necesidad de acudir 2 mecanismos de
certificacion, establecidos para el caso por los colegios de profesionales; Ia
deseabitidad de que parlicipe en actividades de caracter exiracurricular
vinculadas por estandares nacionales de calidad (Figueroa, 1899).

En la licenciatura, tipicamenie se ensefian habilidades enfocadas a la
satisfaccion de un cliente o usuvario de los servicios profesionales. El
aprendizaje de habilidades docentes o de investigacién se reserva por o
regular a los posgrados ( Figueroa, y Jacome, 1897). Hoy dia se mencicha que
la profesion puede ser inter y mullidisciplinaria, obtener y proporcionar
conacimientos de y para |as otras profesiones, pero o importante es no perder
las caracteristicas originales de la profesidn, sino asimilar lo nueve para
consheuir una nueva psicologia en el plano disciplinar, cientifico y profesicnal.
Sin embargo, esta conceptualizacién es otro de los pendientes a trabajar para
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chtener una amplia gama de referentes en diversos contextos y poder

complementar y reafirmar los aspectos hasta ahora conocidos.

Como podemos observar Ia demanda de ia profesién por parte de los jévenes
bachilleres es alfa, no obstante 1a falta de difusién de un perfil profesional mas
actualizado, pareciera entonces gue lo que continua captando el inferés de esta
poblacién es ¢l poder infervenir en la solucién de problemas emociocnales, tarea
pendiente es la de concretar y posteriormente difundir los nuevos caminos de la
psicologia en un contexio mas complejo, pero mas integral al pariicipar en
desarrollos multi e interdisciplinarios, propiciando también un nuevo perfil
profesional, en tanfo revisaremos algunas de las caracteristicas de este
profesional.

‘2.2, Caracterlsticas del Psicologo.

El perfit del psicologo, se conforma mediante la conjugacién de las
caracteristicas propias de personalidad, mas la preparacién académica. Si bien
en fodas las carreras de profesionales estos dos elementos se conjugan, en el
presente caso éstas se acentian como una condicidon, de que exista una
concordancia enfre las caracteristicas de personalidad y ias funciones a
desempefar, dado que uno de los objetivos finales de la profesion es ayudar a
las personas a resolver sus problemas emocionales. Lo que implica gran
responsabilidad y ética profesional, enfrega y gran capacidad de servicio
(Barragan y cols., 1982).

Un estudio muy ilustrativo, que analiza y resume las investigaciones gue se han
realizado acerca del perfil profesional y el mercado de trabzjo de los
psicGlogos, muestra que ellos confindan desarroflando  las actividades
oriodoxas, en las &reas clinica, del frabajo y educativa principaimente, con
poca incidencia en dreas de recién desarrollo; con el uso de instrumentos de
evaluacion tradicionales con poca intromisidn en la elaboracién de los mismos.,
El drea de mayor demanda en las solicitudes de empleo es la del trabajo, en
tanto que la de mayor demanda en las inscripciones académicas es el area
clinica, lo que implica una discrepancia enfre lo que el estudiante pretende

42



estudiar y Jo que solicita en el momento del ejercicio profesional (Martinez.
1990)."

Dfaz Guerrero y Urbina Soria (1996), comentan algunas de las caracteristicas
aue el psicélogo debe fener en su haber profesional, entre ellas la conciencia
de proyeccion, que para desarrollaria hay que hacer uso con mayor frecuencia
de la expresion "para mi” siempre que este profesionista haga referencia a sus
propias impresiones y percepciones. Indicando que en la profesion psicologica
es guizéd en la que esta conciencia de proyeccion sea mas importanie. Se
infiere gue, por el hecho de atender problematicas emocionales, es
indispensable separar lo que el profesionista siente y piensa de la situacién del
paciente o cliente segln el caso. Lo que permitira la posibilidad de mayor éxito
como un psicologo ético y no como un demagogo.

Otra de las caracteristicas que mencionan estos autores es la de ser un
experto en el manejo de la probabilidad, y se refieren al aspecto estadistico, ya
que todo hecho es necesariamente probabilistico, todo hecho puede cambiar
con el tiempo. La percepcidn de la variabilidad de los hechos sean fisicos,
bioldgicos o psicolégicos, estan sujetos a las leyes psicologicas de la
persuasitn. Un psicologo eficaz, por lo tanto, debera siempre recordar que no
debe esperar pasivamente a que la gente acepte sus afirmaciones (aln cuando
éstas sean hechos de aita probabilidad) sino que debera hacer uso de todos
los métodos de la persuasién para impactar en los que le escuchan (Diaz
Guerrere y Urbina, 1996)

El otro aspecio manejado en este articulo corresponde al dominio de
contenidos y a la actualizacidn permanente en fa discipling, y se sugiere que
mas que tener los conocimientos en la memoria, es mejor ser capaz de
conocerlos, comprenderlos y recuperarlos en los momentos necesarios para su
aplicacion o discusion. Esta situacién inclusive influye en la percepcion del
mundo y de los eventos psicolégicos individuales y sociales, pues cada nuevo
conocimiento influye en el psicologo. También se menciona el dominio de las
técnicas y su usc eficaz una vez que egrese de la institucion formativa.
Finalmente, las habifidades indispensables para ejercer fa funcién de

! Sin embargo, desde ¢ punto do vista de quien esto escribe, afin no se cuenta con kas investigaciones
suficientes y pertinentes que permitan una estructura del perfil a partir de la prictica profesional,
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investigacion, a fravés de cursar una maestria o un doctorado segun &f caso.
Resumiendo, este articulo habla de caracteristicas de conocimientos, practicas
v habilidades personales para un adecuado ejercicio profesional, amparadas en
los cambios continuos de la sociedad actual, no se remite a un area de la
psicologla en especifico, sino que muestra una vision general. No menciona
propiamente el perfil profesional, implicitamente indica las habilidades y
conocimientos que es conveniente posea el psicologo.

Con respecto a los elementos dei perfil profesional, se encueniran diferentes
perspectivas algunas de ellas enunciadas en los planes de estudio, como es el
caso del de la FES Zaragoza, en el que se enuncian caracteristicas tales como:
la vision integral de las areas de formacion profesional, la capacidad para el
trabajo ‘inter y muitidisciplinario, capacidad de ajuste a las exigencias del
medio, pensamiento critico analitico y una actitud de iniciativa. { Propuesta de
Plan de Estudios de la Carrera de Psicologia, abril 1997). Con dominio de
principios generales y de formas de razonamiento prospectivo, puntualiza que
es fundamental la promocion de capacidades analiticas, de investigacion v de
integracion de conocimientos que inserten al estudiante en formacion en el
analisis profunde de la naturaleza, compromisos y proyeccion social de la
psicologia como ciencia, disciplina y profesion (Herrera, 1995).

Por ofro lado, el psicologo también debe contar con una formacion tedrico-
metodoldgica vasta, pues dentro de sus labores profesionales tendré que
distinguir la dimensién psicosocial que incluye la problemética que enfrenta
(Domingo y cols.,1992).

Ofros aspectos que son imporiantes en el conjunto de habiiidades vy
conocimientos que debe tener el profesional de esta area son los referidos al
objeto de estudib, la delimitacion de su ejercicio profesional, los planos del
ejercicio profesional, habflidades generales y habilidades especificas, el
inventario de problemas tipo al que da asistencia (Castafieda,19892).

Algunas de las caracteristicas encontradas por Figueroa (1999}, indican; su
opinién de que contar con un tiulo profesional contribuye a mejorar la sifuacion
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laboral del psiclogo en ejercicio. Los psicologos que han realizado estudios de
posgrado tienden a obtener mejores sueldos; la practica de la certificacion
profesional es poco conocida entre los egresados; las actividades profesionales
giran en torno a las areas de egreso y campos de aplicacion tradicionales,
clinica, educativa, industrial y social; por lo general, se pierde la comunicacion
con la institucion educativa una vez que egresd. Hay poca recurrencia a Ia
afiliacidn a asociaciones profesionales, la experiencia laboral juega un papel
importante en la promocion a mejores puestos cuando se trabaja para el sector
publico.

Actualmente, para ef perfil del psicélogo, se sugiere que éste debe contribuir al
desarroflo nacional con mayores posibilidades para enfrentar las adversidades
de factores y situaciones externas, entonces las condiciones deseables gue
perfilen a estos estudiantes universitarios implican que deberan estar
articulados con conocimientos cientificos basicos, capacidad de aprendizaje
continuo, de adaptabilidad a nuevas ocupaciones y demandas productivas con
respecto a su formacion y calificacion para ¢l empleo. Es decir, que tiendan
hacia una formacién generalizable o transferible, con el proposito de lograr
flexibilidad vy adapiabilidad ocupacional. La calificacion especffica serd
realizada por cada sector, rama o empresa productiva, por lo que también
deberé atenderse al perfil del sector dermandante de servicios profesionales. La
posibilidad de apropiarse de la calificacion especifica dependerd de la calidad
de formacion general: capacidad de conceptualizacién y abstraccion, de
solucion de problemas nuevos y complejos, de recalificacion y actualizacion
profesional {Marin Méndez,1998). Por lo que deberan retomarse y ampliarse
las decisiones acerca de los distintos proyectos de formacion universitaria, en
los que se contemple mas directamente ese perfil profesional, para las nuevas
condiciones sociales, el que de alguna manera ya se ha conceptualizado como

veremos a continuacion
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2.3. Conceptualizacion del Perfil Profesional del Psicélogo.

Se presentan a continuacién en un desarrollo cronolégico algunas de las
concepciones sobre el perfit profesional,

Diversos autores (Arredondo, Ribes vy Robles,1979; Arnaz,1981; Glazman e
ibarrola,1983), coinciden en afirmar que los componentes minimos del perfil
profesional son el tipo de descripciones de actividades que desarrollara el
profesional en su campo de accién, el nivel de comportamiento que debe
alcanzar, las areas generales de conocimiento en las que debe adguirir dominio
profesional, asi comic el tipo de personas que se beneficlardn con las
actividades del mismo.

Por su parte, Arnaz (1981) propone los siguientes componentes como
requisitos minimos que debe contener el perfil del egresado; especificacion de
las areas generales de conocimiento en las que debe adquirir dominio
profesional; la descripcion de las tareas, acciones, actividades gue debe
realizar en dichas areas; la delimitacion de valores y actitudes adquiridos,
necesarios para su buen desempefio como profesional; y el listado de
destrezas que tiene que desarrollar.

Carlos Ma. Allende (1983) puntualiza como elemento critico, la metodologia
con la gue han sido elaborados log perfiles profesionales, ya que desde su
punto de vista éstos son realizados en un marco académico, desligado de las
necesidades del macrosistema y precisa la existencia de un perfil académico
que represente los rasgos, particularidades y expectativas, que califican a una
persona para una acreditacién académica, en tanto que el perfil profesional se
relaciona mayormente con las caracieristicas del mercado ocupacional. De ahi
que su recomendacion sea a favor de realizar la convergencia de ambos
perfiles en un perfil académico - profesional, con el correspondiente nivel de
exigencias ocupacionales.
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Para su elaboracion se¢ deben identificar las metas a alcanzar con relacién al
tipo de profesional que se intenta formar, se deben contemplar las habilidades
y conocimientos, asf como las téchicas y procedimientos dispohibles en la
disciplina base de la carrera y las dreas de trabajo en las que laborara el
egresado, las tareas a desempefiar y las poblaciones en las que ofrecera sus
servicios (Diaz Barriga y cols., 1986).

El perfit profesional del psicologo fue trabajade y concerfado por los
represeniantes de varias instituciones de educacién supetior miembros del
Consejo Nacional para la Ensefianza e Investigacion, en Psicologia (CNEIP,
10887}, después de varias reuniones de trabajo se declaran como elementos del
perfil profesional: sus funciones, las areas de intervencién para la solucion de
problemas, los sectores de la poblacion a los que se dirigen dichas acciones,
los beneficiarios de sus servicios, las técnicas de diagnéstico, las técnicas de
intervencion, las de prevencion y las de investigacion,

Con respecto a las caracteristicas del perfil profesional del psfééiogo, éste se
ha abordado de manera independiente, esto es, por area de especializacion de
la Psicologia (Barragan, Heredia, Lucio, 1989; Domingo, Fernandez, Javiedes,
Ortega, Ortiz, Reidl y Segura, 1989; Castafieda,1989) comentandose algunas
de las caracleristicas deseables que esfe profesionista debe fener desde la
opinion de los expertos.

Una de fas maneras de conformar una identidad profesional es a través de la
consecucidn de! perfil profesional; el que segiin Diaz Barriga {citado en Diaz
Barriga y cols., 1996:41) debe estructurarse con base en la practica profesional
lo que implicarfa incorporar aspectos de indole social y no tan sélo basarse en

objetivos.

Por ofro Ead-o. fambién es menester considerar que el perfil profesional esta
directamente relacionado con la elaboracién de los curricula, entendidos como
el proceso y practica gue van mas alla del Plan de Estudios, y que comprende
varios momentos que interactian enire si: disefio, aplicacién, seguimiento y
practica educativa (Ruiz,1996).
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El perfii profesional representa los conocimientos, los rasgos, las
particularidades y expectativas que califican a un sujeto para recibir una
credencial académica, asi se le ha definido como la “descripcion de las
caracteristicas pretendidas por el empleador de recursos humanos, y gque
deben reflejar las exigencias del mercado ocupacional en términos de
requisitos que definan los conocimientos, las destrezas, la conformacion fisica
y los rasgos de personalidad” (Guédez. 1980, citado por Allende, 1883).

También se le considera un conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes
para un gjercicio profesional (Diaz Barriga. 1981.}

Con respecto a fa conceptualizacion del perfil profesional, Arnaz (1981:78),
indica gque es una descripcidn de las caracteristicas que se requieren del
profesional para abarcar y solucionar las necesidades sociales. Diaz Barriga
{(1992:24), menciona que estd compuesto tanto por los conocimientos y
habilidades como por actitudes. Lo que en conjunto defimita un ejercicio
profesional. Dfaz Barriga y cols. (1896:87), comentan que es la determinacion
de acciones generales y especificas que desarrolla un profesional en las dreas
o campos de accion tendientes a 1a solucién de las necesidades sociales
previamente advertidas.

El concepto de perfil profesional y sus implicaciones han recibido criticas ‘(Diaz
Barriga,1992), por la manera como se ha establecido y trabajado hasta el
momento, ya gue logra eliminar i andlisis sobre la formacion profesional que
una persona debe adquirir en un proceso escolar,

Una visién méas ampliz, indica aue un perfil profesional es el resultado de ia
interaccion entre las capacidades técnicas, fas caracieristicas de la poblacion
de profesionales y el mercado de trabajo (Martinez, 1880).

De entre las funciones que se pueden atribuir al perfil profesional se tiene gue
el perfil profesional sirve como instrumento evaluatorio para ser confrontado
con el perfil de ingreso a la carrera. Del cotejo entre ambos perfiles surge Ia
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magnitud y calidad de los conocimientos y habilidades, actitudes
comportamientos y valores que deben incorporarse al estudiante en el curso de
la carrera, Ambos pardmetros pueden ser utilizados para la evaluacion de la
eficiencia del sistema. En este sentido, el disefio curricular refoma especial
importancia, con énfasis en la situacion actual de la Educacién Superior, en
donde la creacion o conformacion de nuevas carreras es inminente, y citando a
De Alba (2001:14) el reto es dejar de formar profesionales para una sociedad
que ya nho existe, que estd en proceso de reestructuracion y en funcién del
cambio”.

En este sentido es importante considerar dos aspectos: primero la formacion
profesional como el procese educativo universitario orienfado a la apropiacién
por parte de los estudiantes de los conocimientos, habilidades, actifudes,
valores culiurales y éticos contenidos en el perfil profesional de un plan de
estudios (Marin Méndez, 1998); y posteriormente, la formacion en el trabajo, en
la empresa o las instituciones de capacitacion o especializadas en formacion
para e} degempefio e incorporacién eficiente en uha ocupacion especifica en
cualguier rama de la actividad profesional, considerando que cada momento
historico- social del desarrollo ha tipificado cualitativamente a las profesiones y
sus profesionales influyendo en el nicleo generador del perfil profesional.

En el caso particular de la carrera de Psicologia de la FES Zaragoza, en el plan
de estudios vigente, aprobado en Qctubre 1979, el perfil profesional no esté
descrito de manera especifica, sin embargo, en posteriores acciones de
reestructuracién curricwlar (abril, 1983; diciembre, 1987, enero, 1989; abril,
1997}, este rubro ha sido atendido con énfasis.

Resumiendo, se puede mencionar gue a lo largo de la evolucion teérico
metodologica y de su relacion con problemas practicos, la psicologia y los
psicologos, han conformado diversas imagenes, estereotipos, roles y perfiles
profesionales; tanto, que en ocasiones se ha producido cierta ¢confusion. Los
conceptos y las técnicas que utiliza un psicologo difieren dependiendo del
modelo tebrico al cual se suscriba dicho psicdlogo. Sin embargo, existe la
prevalencia de un perfil profesional como lo reporian los siguientes estudios,
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2.4. Estudios realizados acerca del Perfil Profesional del Psicdlogo.

Con respecto a los estudios realizados sobre el perfil profesional, la mayoria de
ellas se han aplicado a egresados de diferentes instituciones educativas del
nive! licenciatura obteniéndose las siguientes perspecfivas.

Figueroa y Jacome (1897}, realizaron una investigacién con estudiantes de
licenciatura de psicologia, en la Universidad Veracruzana. El objetivo consistio
en que identificaran los aspectos que participan en el perfil profesional del
psicologo. Se realizd con un grupo experimental y tres grupos testigo. El grupo
experimental desarrolld opiniones con caracteristicas mas cercanas al perfil del
psicdlogo de fa regidn takes como que la mayor demanda laboral es en el area
clinica, siendo calificada la misma como en la que se perciben mejores
ingresos; no acostumbran los psicologos afiliarse a colegios o asociaciones; s!
tienen & manejo de un cédigo ético: no tienen conocimientoe amplio sobre las
tareas de certificacion profesional; y el enfoque tedrico mas empleado es
ecléctico.

Con respecto al perfil profesional y el mercado de frabajo se han realizado
algunos estudios, més por interés personal que por una iinea de investigacion
institucional.

Uno de estos trabajos que se pude considerar que compila la mayorfa de las
investigaciones realizadas en este sentido, es el efectuado por Martinez y
Urbina (1980} , en el que se analizaron 24 estudios, con una muestra de 2900
profesionaies de la psicologia, trabajando en 45 diferentes empresas; aquf se
reproducen los datos mas generales que pueden dar sentido a la vision de un
perfil de los psictlogos en ejercicio encuestados en los estudios analizados: el
rango de edad de mayor frecuencia corresponde al de 26 a 30 afios, sexo
femenino, institucién de egreso UNAM, area: psicologfa clinica, la mayoria de
jos encuestados no se ha titulado, tampoco ha realizado estudios de posgrado,
ta mayoria de ellos si ejferce la psicologia, el area de trabajo que mayormente
solicitan es i{a de psicologia del frabajo, la mayoria labora en empresas
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pablicas, el mayor sector en el que se encuentra trabajando esta muestra es en
el educativo, el nivel jerarquico es basico o de empleado, las actividades o
funciones son psicoterapla, capacitacion y evaluacion y diagnéstico, los
instrumentos utilizados en la practica profesional fueron pruebas proyectivas.
Los anteriores datos nos inducen a pensar en que se sigue manteniendo una
imagen mezcla de la formacién de los afios cincuenta, con inclinacion a la
clinica, esto es, la tradicional; también muestran poca incidencia en dreas de
reciente desarrolio. Si bien se puede inferir gue los empleadores de psicélogos
han mostrade un gran desconccimiento de su potencial profesional,
asignandole funciones ortodoxas, de diagndstico v evaluacién, en campos
tradicionales como son: seleccion y desarrolio del personal.

Ofra investigacion (Macolela y Espinoza, en Urbina, 1992) se desarrollo a
través de la aplicacién de una encuesta a 880 personas, las que
desempefiahan diferentes ocupaciones. En ella se indica gue para esta
muestra de personas, el psicologo trabaja dando terapia, aborda casos de
problemas personaies, su labor es preferenternente de tipo privado, sl se
considera necesario su labor profesional y si han consultade a uno, indicando
que los resultados de su consulta fueron positivos. Aqui nuevamente
observamos una vision fradicional del desempeiio profesional det psicotogo en
el area clinica de la psicologia, pero por el otro lado permite observar que las
otras &reas de la psicologia no han logrado impactar a la poblacion, pues si
bien esta muestra es pequefia y es un estudio de tipo exploratorio, su rigueza
eslriba en la variabilidad de sectores que fueron abordados y los dafos son
contundentes, si se piensa que la demanda del servicio profesional estd
ampliamenie relacionada con el conocimiento asociado a.la profesion en
cuestion.

Lépez, Rivero y Bustos (en Urbina,1992), desarroifaron cuatro investigaciones,
en la primera y segunda, pretendieron conocer la opinién de la gente comiin
sobre la profesion del psicdlogo; la tercera implicd conocer fa concepcion que
tiene los psicologos de su propia actividad, y a Gltima concierne la opinion de
psicdiogos abocados a fa docencia g investigacion. La obtencién de los datos
fue & través de entrevista.
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Los resultados obtenidos de manera general son los siguientes: el campo
profesional del psicologo se manifiesta restringido pues se desarrolia
eminentemente dentro del area clinica, opcién que se considera elitista, sus
funciones en esta &drea son inadecuadas e incompletas por falta de
capacitacion. Las actividades que desempefia estan en el nivel evaluativo. La
psicologia stlo es concebida coma una verdadera profesion, por los docentes e
investigadores, las oftras muestras conformadas por gente comin y por
profesionales, la perciben como una carrera técrica o como un oficio que se
ptiede desempehiar sin Htulo profesional, tomando cursos fuera de la institucion
o del trabajo. Las alternativas planteadas por los docentes fueron referencias
de indole académica, en tanto que los psicologos gue se encuentran en el
desempefio del ejercicio profesional, se referlan mas a la vinculacion de lo
aprendido y la realidad, relaciondndose con las necesidades del mercado de
trabajo o con las de grupos mavyoritarios.

Con respecto a las solicitudes que demandan los empleadores en la bolsa
universitaria de trabajo, Varela (en Urbina 1882) report6 que el mayér namerc
de solicitudes correspondié al area de psicologia del trabajo, las actividades
profesionales a desarrollar fueron seleccidn de personal, capacitacion y
desarrolio. Por otro lado, con respecto a la solicitud de prestadores de servicio
social las actividades a desarrollar fueron: programas de educacion para la
saiud, programas de capacitacion y desarrollo, programas de educacion formal
en instituciones.. '

Una investigacion realizada por Girén, Urbina y Jurado (en Urbina, 1992) tuvo
como objetivo conocer cudles son las actividades que realiza un psicologo, qué
funciones cumple, en donde labora, a qué poblacién atiende y cual es su
desarrollo  profesional. Se realizé con una muestra de 719 egresados de
diferentes instituciones educativas. Sin embargo, se muestran los datos de 100
cuestionarios, laborando fa mitad en el sector privado vy el resto en el pablico.

Los resuitades indican que los psicdlogos que laboran dentro de la zona
metropolitana son egresados de la UNAM, gue de los cuestionarios
presentados los egresados réciben entre uno y fres salarios minimos, con
jornada faboral entre 8 y 8 horas, las actividades profesionales desempefiadas
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por ellos indican: conduccion de entrevistas, aplicacion y/o interpretacion de
pruebas, los instrumentos mas ulilizados la escala Wechsler de inteligencia, ef
test de la figura humana de Machover, el inventaric multifasico de la
personalidad de Hathaway y el fest gestaltico visomotor de Bender. lLa
formacion académica que recibieron fue buena, siendo las asignaturas o
mddulos orienfados a la aplicacion y el desempefic del servicio social los
aspectos curriculares de mayor contribucion

Los datos reportados por las anteriores investigaciones, muestran un perfil
ubicado en un trabajo profesional de tipo tradicional, orlentado hacia e! ambito
clinico, dentro de este utilizando técnicas e instrumenios establecidos
comercialmente, sin generar los propios para las poblaciones, problemas y
objetivos de cada accion profesional, de lo que se desprende la necesidad de
dar mas difusién, no en términos de lo que el psicdlogo podria hacer, sino de
lo que realmente sabe hacer, con base en la preparacion profesional y en el
anéiisis de la realidad nacional sugerido.

A este respecto, se puede considerar gque hace falta una aproximacion mas
directa con los empleadores y pablico en general para obtener las necesidades
a atender y para dar a conocer los alcances de la profesion, desde nuevas
perspectivas.

En este sentido los estudianies y las universidades tienen el compromiso de
construir caminos. La tarea prioritaria es la de generar conclencia y la de una
trasmisién de una identidad sociocultural, basada en el modelo del pals al que
se aspira y en ¢! futuro deseado, fincandolo en la educacion superior a través
del desarrolio de perfiles profesionales, en donde los conceptos sobre esas
expectalivas se hallan desarrollado en sus significaciones y trascendencias.
En donde los principios y los objetivos se vinculen con la formacion de
recursos humanos calificados para lograr las metas de los planes de desarrollo,
tanto en el aspecto econdmico como en el social, cultural y politico, vinculados
coh las necesidades sociales y la practica profesional.
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Al hablar de recursos humanos calificados, es necesario hacer énfasis en el
mejoramiento de la calidad de la educacion, Io que implica un conocimiento
espec(fico de los requerimientos ocupacionales para desarrollar y relacionar los
conocimientos, las destrezas, actitudes y valores que deberan adquirirse en el
proceso de aprendizaje.

Uina vez que sea profesional, el estudiante, estara capacitado no solamente
para un saber hacer sino también para un saber, cientifico y racional, sobre lo
que esta haciendo. El alumno podra conscieniemente ubicarse respecto al
papel que juega su préctica profesional en el contexto nacional y en lo posible
regional también, de acuerde con las politicas actuales de educacién superior
planteadas por la UNESCO(1998).

En esta fase se puede considerar que ¢l perfil profesional no se trabajado o
suficiente, es de interés observar un ambito mas a través de las teorias
implicitas que los estudianftes de psicologia fienen de él, por lo que ahora
pasaremos a revisar algunos de los aspectos de los propios estudiantes con la
finalidad de tener una vision mas amplia del proceso dada la particular
participacion de ellos en este contexto.
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Capitulo 3

Los Estudianfes Universitarios.

Uno de los actores principales del proceso educativo, en el nivel superior, es el
estudiante del que se conoce poco y sobre el que se reflexiona menos, los
datos mas comunes acerca de él estan relacionados con determinantes de tipo
estructural, esto es, asociados con los ingresos, ocupacion, nivel de
escolaridad de sus padres, zona de residencia (Alvarez, 1982) entre otros; pero,
que hay de estos estudiantes como sujetos sociales, que hay acerca de su
situacidn en una etapa definitiva para la conformacion de sus proyectos de
vida.

Cuando ellos eligen una carrera, por lo general 10 hacen a pariir de un
conocimiento de sentido comdn (lbarrola, 1686}, sobre lo que conocen del
desempeno profesional basados en sus relaciones personales, de aqui gue
resulte de interés para la presente investigacion abordar algunas de las
caracteristicas que los estudianies presentan. Saber un poco mas acerca de
ellos puede retribuir en una mejor conformacién det trabajo docente, en una
mayor bisqueda de {écnicas para logra un mejor aprendizaje, en un
reconocimiento de iguales, en suma, en una mayor comprensién de con qué
persona se esta tratando.

De igual manera al conoccer las T.1. sobre el perfil profesional de la carrera de
psicologia, se puede tener una percepcion de lo que el ofro cree acerca de lo
que los docenies ensefian, de cual es su expectativa sobre la profesion y
comentar las concordancias, as{ como trabajar las discrepancias sobte la
misma, con fa finalidad de unificar obietivos y metas del plan de estudios y
fambién ampliar en el caso de ser necesario la vision que al respecto tengan
los estudiantes, de aqui que ahora se proceda a abordar de manera general
algunas de las caracteristicas de los estudiantes.
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3.1. El estudiante universitario en e ambito personal.

Hablar del perfil universitario en Mexico, significa describir el rol gue los
universitarios desempefian en su devenir, con que se identifican y gue asumen
a través de la reflexion, esto es, dar un sentido a “quién soy” v “que voy a
hacer” una vez que concluya mi carrera,

El peffii universitario implica también analizar el rol que ellos mismos deben
jugar para liberar a la sociedad futura de las confradicciones del presente. El rol
que como efecto de su formacion profesional, desempehara el universitario en
la comunidad mexicana. Orientado este perfil hacia el cuestionamiento del
hecho educativo en si y de su funcién dentro del proyecto nacional de hombre
que una comunidad necesita. El perfil sociai es un proceso dialéctico en el que
la necesidad de cambio de las estructuras sociales genera movimienios
antagonicos en busqueda de la identidad, entendida como una organizacion
interna dindmica y autoconstruida de impulsos, habilidades, creencias e historia
personal, que incluye el rol gque se desempefia en la sociedad
{Aesbischer,1891). Dentro de esta identidad se encuentran como parte de ella,
la identidad profesional; y a su vez en este proceso, fa identidad estudiantif, es
decir el conjunic de caracteristicas psicopedagégicas de los individuos ©
grupos gue integran un proceso educativo. Este perfil estudiantil, sirve para
predecir con cierta seguridad el comporiamiento de un individuo o grupo
durante el proceso pedagobgico didactico y al finalizar el mismo (Castro, 1989}
Asl, construir ef perfit del universitario implica, por consiguiente, conocer sus
aspiraciones del presente y sus contradicciones.

Uno de fos aspectos que es importante considerar acerca de los universitarios,
en el nivel licenciatura, es el de la etapa de la vida por la que transcurren, esto
es enfre ios 20 y 40 afos, las personas crecen en muchos aspectos, toman
decisiones que marcaran sus vidas, entran a trabajar por primera vez, se casan
tienen hijos, los educan (Delval, 2000). Algunos tedricos (Bee y Mifchei, 1580)
afirman gue son los afios mas importantes de la vida ya que las impiicaciones
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de la toma de decisiones caen mas directamente en la persona, el desarrollo
fisico es relativamente mas estable, y el ambito que se ve mas afectado es el
del desarrolio intelectual y social.

Por lo general, al inicio de la etapa de los veinte afios de edad, aguellas
personas que decidieron continuar estudiando, tienen elegida una carrera que
cursar asf come la universidad en que han decidido hacerfo, o que estéd muy
relacionado con el desarrollo del funcionamiento intelectual.

El desarrolio intelectual estd en relacién con el reconocimiento que las
personas hacen de lo que es importante y significativo en sus vidas. Schaie (en
Papalia y Olds, 2000) menciona que hay efapas de fransicion en este proceso
gque van desde “qué necesito saber’ referido a a adquisicion de habilidades;
pasando por “como debo usar lo que sé”, integracion de fas habilidades en una
situacién practica; hasta “por qué debo saber’, bisqueda del significado vy e
propésito; indicando que las experiencias vitales tienen incidencia importante
en este proceso. Los estudiantes universifarios se encuentran en ia etapa de
logros, en fa gue las persénas no solo adquieren el conocimiento para su
propic beneficio, sino tambien para utitizarlo en alcanzar competitividad e
independencia, desempefiandose mejor en tareas que tengan importancia para
la obtencion de las metas, de aqul la importancia de la ejecucion, en donde un
elemento importante es la infeligencia contextual o practica, que se refiere al
conocimiento tacito o informacion interna, gue no se aprende en la educacién
formal ni se expresa de manera abierta. Asi pues, salir adelante en una carrera
depende con frecuencia del conocimiento implicito, En los estudiantes, el
pensamiento es flexible abierto y puede adaptarse de muchas maneras que
van mas alid de la Iégica absiracta, La madurez del pensamiento se refleja en
la capacidad de combinar lo chjetivo, esto es, lo elementos I6gicos o racionales
y lo subjetivo o sea, los elementos basados en la experiencia personal. Este
tipo de pensamiento personaliza el razonamiento y emplea la experiencia
cuando tiene que enfrentarse a situaciones ambiguas (Delval,2000)

La universidad ofrece la posibilidad de cuestionar supuestos mantenidos en ia
nifiez y asi moldear una nueva identidad como adulto. Algunas veces, este
cuestionamiento conduce a una crisis de identidad y origina problemas graves:
abuso de alcohol o drogas, desorden en la alimentacién, exposicion a ciertos
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peligros e incluso el suicidic (Madison,1969) debido al periode de aita
vuinerabilidad de la vida estudiantil. Sin embargo, tales periodos de
cuestionamientos fomentan, en fa mayoria de los estudiantes, un desarrolio
adecuado puesto que son transitados y vividos como grandes o pequefios
progresos. L.os que estan relacionados con la construccion de un sentimiento
de identidad, que los define en su individualidad y en su ré! social y profesional,
que les da la seguridad de describirse asi mismos con referencia al grupo de
perfenencia, con la gue se integran a su comunkdad; en un ambiente educative
gue forma parte de la cultura universitaria, propiciando en gran medida una
salida mas definitiva del marco familiar. Ambiente educativo que se convierte
en la antesala del-contacto con el mundo real, y que permite la adopcitn de
nuevas perspectivas sobre io social y la reflexion sobre si mismo y sobre los
demas.

Los nuevos estudiantes que se incorporan a las instifuciones de Educacion
Superior, no flegan a un vacfo institucional o cuftural, la accion previa de otros
como ellos, permitié el establecimiento de estructuras académicas, curriculares,
administrativas en la que ahora ellos deben desenvolverse y ser protagonistas
del conjunto de relaciones curriculares. De igual forma, cuando el estudiante
ingresa a la facuftad solicitada trae consige una serie de expectativas con
respecto a sus compaferos, profesores, asighaturas y actividades a realizar,
plantel, instalaciones y quiza el sistema de ensefanza en que estard adscrito.
Por lo general, estas expectativas son de tipo externo, esto es, como se le
presentara el ambiente externo al que ingresa. Los jovenes se enfrentan a las
diversas situaciones que componen su vida estudiantit a fravés de una
concepeidn preformada sobre el ambito académico, esto es, un discurse
compartido del mundo universitario, el cual ha sido trasmitido sociaimente y
que le permite elaborar preconcepciones con respecto a las diferentes
sHtuaciones enfrentadas por él en ese ambito.

En el que ahora con mayer rapidez, los estudiantes, van cambiando en
respuesta a su interaccién con otros estudiantes que desafian puntos de vista y
valores sostenidos por mucho tiempo; a la propia cultura vivida en los campus,
que difiere de la de la sociedad en general; ai curricufo que ofrece nuevas
ideas y nuevas maneras de pensar, a los contenidos de los programas que
suelen aporiar diferentes elementos de andlisis; v a los profesores de la
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facultad quienes suelen proporcionar nuevos modelos de roles en lo profesional
y en lo social. A través de sus procesos reflexivos, los estudiantes aprenden |
asimilan, experimentan y cambian de manera de pensar frente a la
incertidumbre cotidiana de su futuro.

En este sentido los retos sociales y académicos de la universidad conducen a
un crecimiento intelectual y moral. El desarrollo moral es en esencia una
funcion de fa experiencia. Esta conduce a que las personas revalgen los
criterios para juzgar lo que es correcto y justo. Las experiencias que producen
tal cambio con frecuencia estan fuertemente impregnadas de emocion; o que
desencadena un volver a pensar, gue no se logra a través de conversaciones,
o lecturas impersonaies. Segin Kohlberg (1968}, existen dos experiencias que
facilitan el desarrollo moral; confrontar valores en conflicto fuera del hogar,
como sucede en la universidad; y responder por el bienestar de una persana, io
que puede ocurrir con el matrimonic. A medida que los estudiantes se
enfrentan a una variedad de ideas, ellos aceptan la coexistencia de diferentes
puntos de vista, y también aceptan y muestran sus propias posiciones.
Posteriormente aprenden que el conocimiento v los valores son relativos, se
dan cuenta que sus opiniones son tan validas como las de los demas, aan si
los ofros representan alguna autoridad. Lo que implica que ellos, cada vez mas,
asumen gue su presencia es uno de los principales motivos de la Universidad,
esto es, ellos son el eje de Ja actividad académica universitaria.

En la realidad actual del estudiante, se visilumbra una reduccion en el tiempo
libre debido a la institucionalizacion, al desarrollo del trabajo ain antes de
concluir los estudios, al asistir a clases de ofro tipe de actividades, a pasar
mayor fiempo en escenarios interiores sobre los espacios abierlos, a la
ditatacién para casarse y tener hijos, a la continuidad de estudios de posgrado,
a su incorporacion en la participacion social. Di Nicola, (citado por def Rio y
Alvarez, 1990) considera que se esta dando el paso de un modelo normativo de
socializacién, guiado por una racionalidad de la accién intencional y unos
valores-normas sociales teleoldgicas, a un modelo comunicativo, en el gue se
entiende la socializacién no desde la accitn, sino desde la construccién del
saber y donde los valores son subproductos cognoscitivos. Siendo asi, en este
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modelo actual, los valores serian contextuales, estratégicos y  de
procedimiento; el modelo de trabajo dependerfa de su capacidad de adaptacion
y de manipulacion de las situaciones, mas gue de una sumision a unas reglas o
normas aceptadas y estables.

Ei estudiante novato puede hallar por primera vez un variedad de valores,
dictados sociales y actitudes que son conflictivas con fas llevadas a cabo por su
familia. E! conflicto puede ser entendido por & como el conflicto de la
individualidad contra la leaitad familiar y la bisqueda natural de la
individualidad puede provocar sentimientos de cuipa por el hecho de devaluary
ocasionalmente rechazar a su propia familia.

Para la familia, la entrada de un hijo © hija a la universidad implica a menudo un
significado de aceptacién de las responsabilidades aduitas y no fodos lfos
jovenes estan preparados o son capaces de dejar un estado de cémoda
dependencia familiar. Al mismo tiempo, la familiz puede no tolerar los nuevos
valores gue el estudiante ha traido al hogar.

El estudiante se encuentra en una posicién dificil, la queja mas frecuente de un
estudiante de recién ingreso a la universidad consiste en el temor provocado
por los primeros fracasos al no mantener los niveles usuales de rendimiento de
trabajo. Ahora se encuentra en competencia con muchos ofros estudiantes de
iguales 0 mejores habilidades y aptitudes. Debiendo reedificar la base de su
autoestima e identidad y folerar fa fuerte competencia académica y social, as{
como las demandas de la familia en el sentido de que aproveche el tiempo, La
mayoria de los novalos tiene la preocupacion de ser aceptado y de poder
competir con éxito en niveles futuros de rendimiento.

Fuera del hogar, el estudiante conoce sus sentimientos ambivalenies intensos
-hacia sus padres, padece en el franscurso de su formacion profesional de la
fendencia a réchazar a la familia, puede tener que enfrentarse a sentimientos
negativos suprimidos conforme comiencen a penetrar a su conciencia. Los
padres se perciben como anticuados o fuera del contexto, ahora existe una
visién mas critica sobre los padres, los ven de manera mas realista pues, al
haber aumentado su conocimiento social y tedrico disponen de muchos mas
referentes. Sin embargo, el apoyo de los padres seguird siendo necesario para
cuiminar sus estudios v su formacion personal. Los problemas que puede
enfrentar suelen ser de rendimiento académico, preccupaciones sexuales,
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dificultades en las relaciones interpersonales, preocupacion acerca def agreso
¥ su gjercicio profesional {Sclomon y Patch, 1898)

Otro aspecto gue se vive muy de cerca en la universidad es el de Ja amistad, la
cual desempena un papel importante pues al irse retirando de la familia ef
estudiante universitaric va incorporando ofro tipo de relaciones sociales en su
vida, Con los amigos el estudiante comparte experiencias y dudas, son
personas que tienen los mismos problemas y una posicion semejante a la de é!
con respecto al mundo. Los estudiantes universitarios en esta etapa de su vida
hacen amistades de una manera mas relgjada, se valora sobre tode la
personalidad de los amigos, la posibilidad de compartir puntos de vista, La
amistad entre los hombres se orienta mas hacia la accién, en tanio que las
mujeres lo hacen hacia las relaciones emocionales (Coleman, 1985). Lo cual
tiene que ver con la forma de socializacién de cada sexo y con &l papel que
desempena en la vida social.

Este nivel de estudios coloca al alumno en la posibilidad de elaborar su
proyecto de vida, lo que tendra repercusiones sobre su actividad social,
reflexiones sobre su hacer actual para su futuro estilo de vida. Tienen ideas
sobre la vida politica y economica, algunos padecen crisis religiosas,
desarrollan sus intereses artisticos, cientificos o filoséficos.

El estudiante universitario tiene un mayor conocimiento de lo gque sucede en ia
vida social y esto lo lleva a darse cuenta por una parte de que la realidad es
muy compleja y por tanto de que los principios tedricos tienen que ser
matizados en la practica. Por ofra parte, toma conciencia también de que la
validez de los principios morales es limitada y que en el ambito de lo politico
dominan las relaciones de poder y los intereses de Jos grupos mas influyentes,
lo que elios aprenden fundamentalmente, son las normas que de hecho, y por
encima de los pfincipios, rigen una sociedad, que esta dotada de una doble
noima, la de lo que debe ser y Ia de o que es, y a veces la distancia entre
ambas es muy grande (Delval 2000).
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3.2, Los estudiantes universitarios en el ambifo social,

Los estudiantes son considerados como seres humanos en irapsicion, que
tienen pertenencia a una cultura y clase social, lo gue implicaria de acuerdo
con Pansza (1987), una sintesis estructurada de naturaleza y socledad. Los
estudiantes son los sujetos sociales, individuos o grupos, que protagonizan el
conjunto de relaciones curriculares y en ia medida gue lo hacen, también se
constituyen y se transforman como sujetos (Glazman y de ibarrola, 1880), que
cubren un rol dentro de los espacios universitarios,

En este séntido el curriculum propicia un lugar de encuentro entre un maestro;
que se sirve de la expresion para trasmitir v construlr significados, para
estructurar socialmente , y un estudiante, que se sirve del significado para
satisfacer y desarrollar su voraz apetito de hacer sentido de las personas,
situaciones y acciones . Lo anterior significa un problema en la educacion, dado
gue muchos alumnos no identifican correctamente la actividad a realizar, o ven
sGlo aspectos sociales ¢ instrumentales superficiales de ella, esta situacion que
atafie directamente al estudiante, se refiere al meta-conocimiento de Ila
actividad educativa, esto es, hacer sentide de su propio progreso, de |a tarea
escolar, en suma de la propia actuacién y conocimiento de sf mismo.
Comprender supone en general contar con una esiructura que hace visible,
cognoscitivamente, la actividad ep gue &1 esta inmerso y que por lo tanto te
resulta invisible (Wertsch, 1998). Los profesores deben describir la farea, para
que el estudiante la comprenda a nivel de significado, a la par que, el desarrollo
paulatino de su madurez le dé estabilidad emocional.

Ruth Mercado (1997} investigo ia relacion entre actividades del maestro y el
sistema de conciencia-relato, esto es, el discurso que acompafia esas
actividades, y entre ambos el meta-discurso o reflexiones gue aquél hace
sobre su practica. Lo que hace, fo que dice y lo que dice que hace. Através de
esas reflexiones del maestro, puede verse que, al tiempo que el estudiante se
apropia de ciertas practicas, lo hace también de las voces y discursos que las
acompafian, de las voces en las que se ha iniciado como profesional. Los
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saberes funcionales serfan asi voces interiorizadas que novelan y guian la
actividad, mas que proposiciones gue se procesan y que dirigen asépticamente
hacia la accion.

Son importantes también las actividades del curriculum oculto, gue son las mas
significativas para ias nuevas generaciones y que son las que guiaran de forma
mas directa al alumno y con las que establece una relacion mas cercana por el
dominio del conocimiento. Restaria por conocer, si la estructura de acciones y
operaciones que dan significado a la tarea, permiten asumirla como una
actividad relevante, e interesante para el alumno.

Por otro lado, tampoco se ha investigado con profundidad acerca de los
factores que influyen en el “desgaste o agotamiento” de los estudiantes dentro
de la instifucién y que posteriormente los pueden llevar a abandonar los
estudios. En este sentido, Bean (1980, en Bean 1998) propone varios
modelos para estudiar esta situacion, entre ellos destacan: el modelo
descriptivo, basado en observaciones de los hechos, dado que los hechos se
relacionan con las causas observadas en el aula y en ia instifucion en generai.
Otro modelo aborda las caracleristicas de ingreso del estudiante; su base es
intentar predecir la probabilidad de que el estudiante permanezca en la
institucién, a través de identificar los factores de permanencia que puedan
predecir dicho comportamiento, Uno mas, es el relacionado con el modelo de
persona adecuada; éste se enfoca sobre la relacion entre las caracteristicas
individuales y los reguerimientos del papel del estudiante gue solicita ta
institucion educativa, indicando su complementariedad con el modelo
propuesto por Tinto (1975) y Spady (1970), ef cual se enfoca en la integracion
de elementos académicos y sociales.

Sin embargo, habrfa que comentar que la definicion del rol de un estudiante en
una institucion es sumamente compleja, la complejidad surge porque no se
trata exciusivamenie de conceptualizar el papel del esiudiante en Ia
universidad, también es importante considerar la percepcion dei estudiante
sobre su rol en ésta, asi como sus expectativas sobre la institucion misma y
mas atn sobre su practica profesional. Mas atin cuando se ha perdido el
vinculo con la institucion educativa en Ja que se incorporan ios estudiantes
universitarios, quiza por la falta de simbolos y pérdida de significados, que ha
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propiciado el mismo sistema politico social y en la que un punto importante es
la eleccion de carrera, la que implica hacia donde los alumnos dirigirén su vida
profesional.

Resuita entonges de vital importancia, que el fuluro profesional identifique los
aspectos que implican el desarrollo de Ia carrera elegida, de esta manera el
estudiante aprende a tomar decisiones y a aceplar sus consecuencias,
participa analizando problemdticas derivadas del ejercicio de la investigacion
aplicada sobre la profesién. Un egresado competente resulta de la interaccion
entre fres elementos: las caracteristicas y habilidades del estudiante, las del
docente y las del ambiente de aprendizaje. Lo gue le permite al estudiante
lograr una panoramica del perfit del profesionista, asi como la posibilidad de
replicar gl frabajo conforme progresen en los prograrmas académicos de la
carrera { Figueroa, y Jacome, 1995)

La preferencia vocacional es una expresién del conocimiento de si mistno, de
la informacion disponible sobre la carrera elegida v de los estereotipos
formados de ella {Salvador,1988; citado por Chavez Zagal, 1997},

En el estudios de la eleccion de carrera, existen varios enfoques:

La teoria de los rasgos y factores, se basa en teorfa del rasgo psicoldgico,
justificada en la medicion de caracteristicas de comportamiento, apoyada en la
psicologia diferencial, pretende colocar a los individuos en el trabajo que mejor
se adapte a sus caracteristicas y, de la misma manera, ubicar en cada empleo
al trabajador que mejor corresponda a sus necesidades. La conducta
vocacional es medida en unidades o dimensiones descriptivas estables, gue en
su conjunto caracterizan a un individuo.

Rivas (1988, citado por Chévez 1998), menciona dos formas de contribucion a
la orientacién de la eleccion {a) seleccionar a la persona segdn su mayor o
menor grado de correspondencia con e} paradigma normativo; y (b) asesorar a
las personas que opian por el mundo profesional respecto a fas posibifidades
que tienen de lograr un desempefio satisfactorio.
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La teorias con enfoque psicodinamico, ponen especial énfasis en la
identiicacion, el principio de realidad y de placer, la evolucion cualitativa del
comportamiento con base en las experiencias de la infancia. En este enfogue
se ha estudiado ampliamente el concepto de la identificacién, para explicar el
fendomeno de la eleccion vocacional. Sommers (1956, citado por Chavez Zagal,
1997), plantea que los problemas de identificacion pueden conducir a
elecciones vocacionales erréneas.

La teoria evolutiva, estudia ia conducta vocacional como un proceso, no como
un hecho aislado, esta es la teoria que en la actualidad se considera que mejor
explica la eleccion vocacionat (Chavez Zagal, 1997).

Ginzber (1972, citado por Chavez Zagal 1997), menciona que la eleccion
ocupacional es un proceso de toma de decisiones vocacionales, mediante el
cual el individuo procura constantemente encontrar el ajuste optimo enire las
metas de la carrera y las realidades def mundo de! trabajo. Agui se encuentran
implicadas cuatro variables: el factor realidad, el proceso educativo, factores
emocionales y los valores. De tal manera que cuando un estudiante de
bachilierato se enfrenia ante el hecho de decidir una carrera, cuenta ya con un
nivel de desarrollo que le permite hacer la eleccién de carrera. Asimismo, es
posible gue cuente ya con la madurez para hacerio, o bien gue su paso por las
diferentes instituciones le hayan proporcionado los medios para definirlo. De
esta manera, se supone que ya tiene identificados sus intereées ¥ aptitudés, lo
que le permitiré dirigirios a un drea especifica del conocimiente y establecer un
compromiso con su eleccién,

De acuerdo con Vygotsky (1978; citado por Reigeluth,2000 ) los estudiantes, a
través de la educacion, construyen sus funciones superiores, asi como el
modelo de ser humano y profesional que desean ser y a través de ello
consfruirse como personas.

Sin embargo, pocos son los que se remiten a pensar gué tanto sus
caracteristicas personales o cualidades, son acordes con el perfil profesional
gue sclicita la profesion para la que ahora se prepara académica y
socialmente. De acuerdo con Merino (1997), desconocen fotaimente las
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posibilidades de empleo, las condiciones de trabajo de su carrera, los campos
de accion en el contexto nacional, las caracteristicas del perfit ideal de ingreso
y de egreso de los alumnos; y tampoco han construido Ia representacion de un
perfit del profesional en el que han elegido convertirse. El estudiante omite que
al seleccionar la carrera a la que ingresara también esta decidiendo una forma
de ser en la vida, y una deferminada forma para vivirla. En este sentido “las
ocupaciones representan un modo de vida, un ambiente mas gue una serie de
funciones o habilldades laborales aisladas... asi los estudiantes buscan los
ambientes y vocaciones due les permitan ejercer sus habilidades vy
capacidades expresar sus aclitudes y valores " (Holland, 1975; citado por
Chavez Zagal, 1897).

Ofro concepto importante relacionado con la eleccion de carrera es la
indecisién vocacional. La indecisién vocacional trata de explicar por gué
algunos estudiantes son indecisos para elegir una carrera 0 una escugla de
educacion superior. Hay diferencias entre los individuos gue atraviesan por un
periodo temporal de indecision, que es normal en el desarrolio del individuo, y
aguellos gque eligen sin saber que es o que desean. El estudiante no toma una
decision porque requiere obtener mas informacion acerca de si mismo, de las
carreras y de los procesos para tomar decisiones (Salomone 1882; cifado por
Chavez Zagal,1997).

Entre los factores gque influyen para gue un individuo tome una decision
vocacional se distinguen, en forma relevante, la claridad que tiene el alumno
con respecto a sus intereses y habilidades, y la informacién ccupacional que

maneja.

Athanasou y Cooksey (1993, citado por Chavez Zagal, 1997) enconiraron tres
factores que intervienen en la eleccién de carrera. Factores de personalidad, de
inteligencia y de desarrollo de carrera, como son, conocimiento basicos sobre
la disciplina, sobre las funciones a desarrollar en los empieos, enfre ofros
factores. '

Con mayor frecuencia este estudiante de caracteristicas convencionales se
esta viendo afectado por el ingreso de personas de mayor edad, con
experiencias laborales diversas que desean continuar estudiando en el nivel
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superior (Lynton, 1996) después de una pausa hecha en sus estudios, més adn
cuando 1as politicas educativas internacichales generan y difunden, el lema y
las acciones de educacion para foda la vida (UNESCO,1988), situacién que
esta fransformando el contexto educativo y generando mayor competencia
* laboral,

Con respecto a la eficiencia ferminal y la coberfura del sistema educativo
superior, se menciona, en un reporte scbre las conferencias de Eugenio Cetina
y Carlos Corcuera en la reunién de la Federacion de Instituciones Mexicanas
Privadas de Educacién Superior (FIMPES), en 1998, en la Universidad de
Monterrey, que la eficiencia terminal en el sistema de Educacién Superior, es
semejante a la de hace 20 afios, en la que sélo el 30% de los estudiantes que
ingresaron a la licenciatura logro titularse en un periodo de seis afios, por io
que puede calificarse como estancamiento, con el alto costo social que esto
implica. Los estudios sobre cobertura indican que Unicamente se esta dando
atencion al 18 % de la poblacidn entre 20 y 24 afos de edad (U2000.No.272).
Ante la ausencia de acciones, pareciera que este dato sdlo reporta la falta de
interés de los organismos correspondientes, sobre la eficiencia y eficacia de la
Educacion Superior, pues si bien, la situacién es grave los programas cuyo
objetivo sea depurar esta misma situacion, no se establecen formal y
continuamente, no se explicitan, ni se ejecutan con la oportunidad deseada,
afectando de esta manera el mejor desempefio del estudiante en el proceso
educativo. ‘

Entre los factores que mas influyen para la retencién y regularidad de los
alumnos en [a institucion educativa, estéan el promedio de calificaciones, el
apego a la facultad, esfo es, el grado en el cual el estudiante es refractario a
los diferentes estimulos, tanto externos como internos, que tienden a algjario
de los estudios, el interés en las actlividades académicas (llevar notas
ordenadas, hacer restimenes, mapas concepiuales, tradugciones) y el gjuste a
la disciplina - escolar (cumplir con las tareas, asistir con constancia y
puniualidad, participar en clase). Estos factores dan un  mayor grado de
predictibilidad y permiten diferenciar entre los alumnos regulares y agquéllos
abandonantes o repetidores. (U2000.,No.231). En un estudio {no publicado) en
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el que participaron varias dependencias universitarias, aflord un factor a través
de las declaraciones de ics estudiantes que se habian dado de baja, con Ia
vaga alusion de problemas psicoldgicos como causa del abandono, asf como la
falta de orientacion vocacional. (U2000., No.231).

En un reporte de la Universidad Western Maryland, se indicé gue més de la
quinta parte de los estudiantes de primer afio deserta, por falta de habilidades
para hacer amigos, de socializar y de participar, en esta universidad los
estudiantes del primer afic lamados también novatos, son relacionados con
compafieros de clases superiores que les ayudan a agjustarse al campus. Se
menciona en la nota que mas de 930 colegios y universidades estan ofreciendo
programas especiales para ayudar al ajuste de los estudiantes de primero, de
acuerdo con el Centro de recursos nacionales para la experiencia de primer
afio, de la Universidad de Carolipa del Sur. Cerca del 70 por ciento de las
escuelas y facultades ofrece orientacién o seminarios con la tematica de la
sobrevivencia escolar, La mitad requiere de eilos. Otras escuelas, incluyendo la
Universidad estatal de Washington, han contratado facilitadores para ayudar a
los estudiantes con problemas personales, de escritura y de investigacion.
{U2000.,No. 231).

De igual manera, se puede pensar gue se hacen muchos andlisis sobre los
estudiantes y sin embargo atin no se puede contar con las caracteristicas mas
reales gue nos indiquen verdaderamente con qué tipo de personas estamos
trabajando, cudles son sus expectativas, cudles son sus intereses, hacia dénde
desean conducir su practica profesional, entre otros aspectos; guizé valga la
pena comentar que esta situacion se debe a los escasos recursos econdmicos,
gue entre ofros factores, no permite investigaciones a gran escala y con todo &
rigor metodoldgico, cualquiera que sea la tendencia de éste, dado que en
nuestro pafs se invierten 3 mil dérales por estudiante, en tanto que en Estados
Unidos y Canada la inversion es de 14 mil por cada uno de ellos
respectivamente'(uzooc. Ne.251), agravando la falia de conocimiento sobre
este amplio sector de la sociedad.

Quizés tampoco exista una adecuada interaccion enire la educacién y la
sociedad, porque no se han trabajado bastante o suficientemente las relaciones
entre los sistemas educativos y las fuerzas sociales, que de por sf son
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complejas y mutuamente dependientes. Los sistemas cambian en funcion de
tres diversas relaciones que entablan con su medio ambiente: a) reactivas: el
sistema educativo responde continuamente a las fuerzas externas de caracter
social, politico, econdmica, cultural, b) proactivas: el sistema toma la iniciativa
propiciando los cambios y desarroilando innovaciones y buscando activamente
recursos, energia y conocimiento, ¢) interactivas: crecimiento desarrolio y
cambio son fendmenos ocurridos al sistema, mediante el infercambio dindmico
en términos de colaboracidn y sinergia, enfre el sistema y su medio ambiente.
Las relaciones reactivas pueden propiciar gue las organizaciones sociales
desempefien papeles de subordinacion con respecto a las fuerzas externas. En
este caso el cambio no es planteado, ni integrado a decisiones anteriores, ni a
la mision de la organizacion.

Las relaciones proactivas e interactivas permiten el control de las fuerzas para
el cambio, originadas dentro o fuera del sistema educativo. La habilidad de ja
institucién para organizar sus actividades depende de su incorporacion a un
proceso sistematico de planeacion para la promocion del cambio intencionade
y de innovacion ( ANUIES - INAP, 1999).

Seria conveniente gue la insercidén del estudiante, en vias de transformacion,
hacia el mundo social fuese trabajada por las insiituciones desde una
perspectiva de relaciones proactivas e interactivas, ya que dicha integracion al
mundo social es vivida por ellos como una sifuacién de ambivalencia. En la que
hay ambigliedad en los sentimientos, existe el deseo de querer estar en ese
mundo tan criticade por él, pero a la vez no se desea salir del contexto
universitario y sin embargo reconoce que ese mundo es el que le dara ia
continuidad en su devenir. Su posicidn social empieza a ser mas clara y mas
atn porgue actualmente ellos tienen acceso mas temprano a varias cosas:
hacer consumos independientes de ropa, cosmeéticos, viajes, diversiones, entre
ofras lo que implica mayor disposicion de dinero, pero también a acciones méas
comprometedoras como pueden ser i abuso del alcohol, las drogas y el sexo.
Sin embargo también su papel como estudiantes hijos de familia, en muchos de
ellos, se prolonga ya que los jovenes contindan estudiando y retardan su
ingreso al trabajo formal. '
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De acuerdo con Deval (2000), existe una prolongacion de la etapa estudiantil
cada vez mayor infentando mantener a los jévenes fuera del aparato productivo
al no existir necesidades pereniorias de mano de obra, ademas de la mayor
acumulacion de conccimientos que se han producido y que se considera
importante los jévenes deben dominar. Pero tambien se puede pensar en la no
necesidad de trabajar de los jovenes, ademas del circulo vicioso que se
provoca cuando el recién egresade solicita frabajo y las empresas e
instituciones solicitan personas con experiencia en el cargo.

3.3, Los es{udiantes universitarios y sus expectativas laborales

Ante -estas condiciones que les corresponde vivir a los estudiantes, hoy mas
gque en otras épocas, se hace necesario tener alguna informacion sobre sus
expectativas con respecto a su desarrolio profesional para fal efecto se han
desarroliade diferentes investigaciones relacionadas con  las  ideas,
expectativas o preconcepciones dgue los alumnos tienen con respecto a la
“psicologia y al ejercicio de la misma. Algunas de ellas son las siguientes; en un
trabajo desarrcllado por Babarkk (1980), con estudiantes de psicologla
canadienses de habla inglesa, para conocer sus preferencias y rechazos con
respecto al ejercicio de {a profesion, los resultados indicaron gue la eleccion
profesional por area de la psicologia fue dirigida en los primeros lugares hacia
el drea clinica, la consulioria, el area soclal y la de personalidad, guedando sin
eleccion el drea de medicion, asi como su aplicacion en los campos militar,
religioso y de ingenieria psicolégica. Otra conclusién de esta investigacion, fue
en el sentido de que estas selecciones tenian discrepancias con aquéllas
hechas por psicélogos que ya realizaban ejercicio profesional.

Sin embargo, posteriormente Gifford (1981), refoma esta investigacion y
conciuye que no existe tal discrepancia entre estudiantes y profesionales de la
psicologia con respecto a la eleccion, sino que el problema, si es que 10 hay, es
el de gue cada vez mayor numero de psicologos de todos los niveles
consideran como mas meritorios algunos de los campos de la psicologia a
diferencia de ofros.
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En un estudio comparativo para conocer la imagen que de la psicologia tenian
estudiantes de primer ingreso, de cinco diferentes palses: Belgica, Espana y
Francia, por el continenie europeo y Canadd y México, por el continente
americano (Baque, Bayes, Bredart, Granger y Varela, 1982), los resultados
enconifrados fueron los siguientes: Con respecto a la orientacion psicolégica de
mayor preferencia fue la psicoanalitica, y la de menor atractivo fue la
antipsiquiatrica. En cuanto a las especializaciones, la psicologia clinica, social
y educativa se colocaron a la cabeza de la eleccién, siendo las menos
favorecidas la psicologia experimental, industrial y juridica. Con relacién al tipo
de actividad, la psicoterapia se clasificd en primer lugar, seguida por la
dindmica de grupos, los dlfimos lugares fueron ocupados por la terapia de
apoyo y el psicodiagnéstico. El tipo de personas con las que se desea trabajar,
en primer lugar es con nifios normales, despues adultos normales, en los
dltimos lugares se encontraron los sujetos infrahumanos y los libros, revistas y
documentos. En términos generales los resultados son consistentes vy
coherentes, salvo una diferencia la que se refiere que para México existe un
gran inferés por la comiente conductista con respecto a la orientacion
psicologica de mayor preferencia. 2

En la Facultad de Psicologla, Reidl, Jiménez, Palomares, Pelcastre, y
Velazauez {1992), realizaron una investigacion para congcer si las impresiones
gue tienen los estudiantes acerca de la psicologfa, coinciden con la descripcion
oficial. Se encontré que la impresion de los alumnos hacia las areas de la
carrera se dirige hacia aspectos mas generales, que los gue se plantean
oficialmente. La eleccion de cada area responde mas a elementos positives y
negativos de tipe general en cada una de ellas, e indican los autores que rara
vez son los contenidos formativos especificos los que determinan las
impresiones formadas y por ende la eleccion del drea. La conclusion general en
este frabajo hace referencia a que al llegar a fos ultimos semestres de la
carrera en los que se cursa el area, y el confacto establecido por los alumnos
en los seis primeros semestres con la discipling, atin no lés permite tener una

2 Considero conveniente aclarar que ef campus universitario que parficipé por México, en este estudio
comparativo, fue el de [a ENEP lzacala, su Plan de Estudios vigente es acorde con la orientacién
conductista.
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idea méas precisa de las diferentes &reas terminales de la carrera de psicologia
en este plantel.

En 1997, Gallucci, realizé en la Universidad del estado de Connecticut, un
estudio para conocer las expectativas de la eleccion de una especializacion en
psicologfa. Las méas sobresalientes, de ellas fueron, un fuerte interés en el
aspecto subjetivo de los seres humanos, el prepararse para una profesion o un
trabajo refacionado con la educacidn, otra mas, el pasc hacia esiudios
doctoraies en el area clinica o de consultoria. Las opiniones de los estudiantes
encuestados acerca del mercado de trabajo, salario, autonomia y estabilidad
laboral, excedieron ias correspondientes opiniones de un grupo de recién
doctorados en psicologia.

3.4. Estudios realizados con estudiantes de la FES Zaragoza.

Con respecto a los estudios realizados con la poblacion estudianti de la carrera
de psicologfa de fa FES Zaragoza, se tienen los sigulentes desarroflados a
nivel institucional:

Se han realizado estudios de seguimiento de egresados, se trabajo con una
muestra de 88 egresados de la segunda generacion y con 110 de la tercera, se
les aplicé un cuestionario de tipe mixto respuesia cerrada y abierta, con 119
reactivos, integrados en cinco areas: a saber Datos personales. Estudios
profesionales, Salisfaccion de la carrera, Mercado laboral y funciones
profesionales (Herrera, en Urbina 1992).

Los datos obfenidos perfilan las siguientes caracteristicas en ambas
generaciones: La proporcion entre hombres y mujeres confinua favereciendo a
las segundas, manifiestan un ampiio desconocimiento de las funciones y
actividades profesionales, también bajos niveles de titulacion, se observa por
ofro lade que a pesar de que el Plan de estudios fiene una orientacién integral,
el egresado percibe su formacion como una suma de dreas de aplicacién, de
aqui su referencia a insertarse en las areas laborales educativa y clinica, la
formacion profesional en términos generales la visualizan como buena, el {ipo
de trabajo que realizan los egresados esta catalogado béasicamente como de
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evaluacion, por lo que se considera conveniente promover el conocimiento del
perfil profesional en las instituciones que forman parte del mercado de trabajo,
en la sociedad en su conjunto y en la poblacion potencial interesada en
adentrase en el dominio de la disciplina.

En ofro estudic (Alvarez y cols,1998), se aplicd un cuestionario a alumnos
permanentes (100) y desertores (68) de las generaciones 1995, 1996 y 1997,
con la finalidad de conocer ias diferencias gue presentan cada uno de los
grupos con respecto a sus datos personales, su formacion académica, los
aspectos socioecondmicos, los aspectos institucionales y los aspectos de la
carrera. Los datos de este Ultimo aspecto y que tienen relacion con esta
investigacién se presentan a continuacion: la satisfaccion que presentan ante la
carrera es muy satisfecho del 24% de los alumnos permanentes y del 22% de
los desertores, el nivet de exigencia académica de la carrera fue marcado como
alto por el 46% de los permanentes y como regular por el 48% de los
desertores. La satisfaccion de expeciativas con respecto a la carrera fue
considerada como satisfecha en el 63% de los permanenies y como no
satisfecha en el 48% de los desertores. La formacion académica recibida se
percibe como buena en ambas muestras (V5% y 60% respectivamente). Con
respecto a la recomendacién que fos alumnos harfan a otros, para estudiar la
carrera de Psicologia en la FES Zaragoza, el 91% de los permanentes indicd
que si la recomendarfa asi como el 77% de los desertores. A la pregunta de si
lo gue estudian les sirve para trabajar profesionalmente el grupo de aluﬁ'mos
permanentes (92%) indicd que si le sirven para su desarrollo profesional a
diferencia del 72% de los desertores que indicaron gue no. Finalmente el 96%
de los permanentes si piensa trabajar como psicélogo, en fanto que el 79% de
los deserfores no lo pensd.

Ctro estudio (Alvarez y cols, 1988) aplicado a los egresados de las siete
carreras, en donde la muestra para la carrera de psicologia fue de 83 sujetos,
se investigaron sus datos personales, escolares, un apartédo con respecto ala
misién de la FES Zaragoza, a su practica profesional, a su desarrollo
académico. Los resultados obtenidos de este estudio presentan un perfii del
egresado con las siguientes caracteristicas: En el ejercicio de su practica
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profesional el 74.1% de la muestra, fue calificado como un profesionista critico
y creativo, el 51.7% indico que se ha adaptado a los cambios econémicos,
poltticos y profesionales de forma planeada, respecto a la forma en que
pariicipa con su gjercicio profesional el 67.2% informo gue participa en forma
directa en los problemas de salud y educacion. Con respecto a la manera como
consideran gque cumplen como profesionistas con su compromisc con la
sociedad el 80.3% menciond que ocasiohalmente participa en campafias de
heneficio social. En relacion al uso de medios actuales para la blsqueda de
informacion el 62% reportd utilizarlos ocasionalmente. El 84% si trabajaba
como psicdlogo, el 77,.5% inici6 su primer empleo antes de titularse, en cuanto
a los empleos que han tenido a partir de su titulacién el 38.6% opiné que de
dos a cuatro. Respecto a la experiencia en la busqueda de empleo el 50%
consideré gue su profesién tiene mas demanda que oferta, y en relacién al
elemento mas importante para obtener empleo el 48.2% opina que fue la
experiencia profesional. Respecto a su empleo actual el 63.4% realiza sus
actividades con poblacion de esirato socicecondmico medio, ademas el 50%
indicod hacerlo con equipos multidisciplinarios, el 27.5% es empleado en la
fniciativa privada, con respecto a sus ingresos mensuales el 39.6% percibe de
5 a 7 salarios minimos. Finalmente con respecto a la manera en que
consideran que 108 conocimientos adquiridos les permiten efectuar su practica
profesional el 55.1% opino que de manera total.

A manera de resumen se puede decir que en la mayoria de las carreras
profesionales, se reguiere del conocimiento y opinion consciente que cada uno
fiene sobre si mismo (Villamil, 1996), ademés de una buena formacion
académica. Sin embargo, en el caso de la psicologfa, esta relacion se acentia
por las propias implicaciones que tiene el desempefio profesional en los
ambitos de la salud, la educacion, fa ciencia, lo social, lo que implica una gran
responsabilidad y ética profesional.

Los estudiantes universitarios y concretamente los estudiantes de psicologia,
tienen una gran responsabilidad para con la sociedad, la que se fortalece en la
medida que aquél crezca y se desarrolie como persona, que se cuestione los
objetives de su quehacer cientifico y social, y en &l que experimente su sentido

74



de pertenencia, dada la integracion gradual de sus conocimientos y
experiencias como persona y como profesional.

Al considerar a los estudiantes como los protagonistas del proceso educativo
superior, es importante descubrir y profundizar en su intervencién en la
dinamica curricular, su presencia o ausencia de ella, sus intereses y
motivaciones, sus caracteristicas socicecondmicas y culturales, su opinion del
pian de estudios, de los maestros, de los comparieros, de la metodologia de
ensefanza, asl como las caracteristicas actitudinales y las expectativas que
muestran los alumnos al ingresar, durante y al finalizar la carrera, con relacion
a su practica profesional en formacion o en inminente ejercicio profesional
segln el caso.

En el caso de los estudiantes, se puede hablar de que poseen Tl en la medida
gue sus concepciones estdn organizadas de determinadas formas y se hacen
efectivas para dirigir su accion. Construyen sus conocimientos por medio de
sus propios procesos cognoscitivos, tomando como punto de partida Ia
activacién de fos conocimientos que tienen ya almacenados, como ideas
previas.

Asl con respecto al proceso de formacidn profesional gque ellos viviran, en el
nivel de educacién superior, fambién existe una idea preconcebida de coémo
serd ésta, generando asi una serie de ideas que facilitaradn su interpretacion y
ajuste a su contexto social. Por lo que se hace inevitable proponer opciones
que permitan la formacion de estudiantes capaces de afrontar los dificiles retos
que plantea la explosion de los conocimientos cientificos y tecnolGgicos en un
mundo cada vez mas complejo (Alcantara Santuario, 1980).

De aqui que estudiar las feorfas implicitas que el alumno tiene sobre este
proceso, puede apoyar en la planeacion de acciones para una mejor
interaccién curricular, para el mejor entendimiento y ejercicio de la docencia,
ademas puede proporcionar elementos de analisis en el desarrollo del trabajo
de la formacion profesional, asi como aportar elementos que conduzcan a la
aplicacion de estrategias innovadoras en el desarrollo de la misma, para ello,
en el siguiente capitulo abordaremos los planteamientos metodolégicos de la
presente investigacién.
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Capitulo 4
METODO.

Los estudiantes tienen pertenencia a una culiura y clase social, pertenencia
que les permite tener interpretaciones o explicaciones para dar cuenta de los
fendmenos de la vida cotidiana, que les permiten planificar el comportamiento
y ajustarse al medio. Al ingresar 2 una carrera profesional cuentan con ciertas
preconcepciones de lo que implica el conjunto de habilidades, conocimientos,
actitudes y valores que deben adquirir o desarrollar para el correcto
desempefo de su profesién. Conocer cual (es) es (son} las teorias implicitas
que eflos tienen al respecto favorecerd el mejor manejo del curriculum vy
permitira un infercambio de ideas con respecio a su desempefio profesionai,
ademds de conocer cudles son las ideas que ellos tienen al respecto,
dependiendo del semestre gue se encuentren cursando

4.1. Planteamiento del Problema.

Usuaimente se asume que el estudiante al ingresar en el nivel superior de
educacién, ya conoce las implicaciones de un desarrolio profesional, q'ue &l
tiene ya la informacion de io que significa ser universitario, y que en su vida
académica y personal tode estd claro y resuelto. Sin embargo el alumno
apenas esta surgiendo die una esfructuracion de su forma de pensar, de sentir
y de ser, pues al ingresar a la licenciatura acaba de dejar atrds su etapa
adolescente e ingresa en lo que algunos autores del desarrolio laman adultez
temprana o post adolescencia (Bee, 1990; Papalia y Olds,1897). Esto implica el
ingreso a un periodo critico de su vida en los sentidos evolutivo, formativo vy
social, en donde todos los recursos personales, se integran en la tarea de
consolidar {a identidad personal y profesional.
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Ellos, como sujetos del proceso formativo, se van conformando como
profesionistas y como personas, con las interacciones diarias en las aulas y su
actuacion social en general, al amparo del plan de estudios. Es cﬁerto que los
planes de esiudio se han caracterizado por abordar desde diferentes niveles de
profundidad; contenidos especializados, estra{egias, actividades, técnicas, y
programas de ensefianza; a fravés de los cuales i alumno asimila y construye
su propfa vision de la disciplina en primer término, y de la profesion
posteriormente. Sin embargo, no se ha explorado lo suficiente con respecto a
las expectativas, ideas, o teorias implicitas del perfil profesional que los
alumnos del primer ingreso poseen, o adn mas, las de ios estudiantes de los
Uitimos semestres de la carrera como una manera de conocer ia forma en que
los estudiantes conciben su gjercicio profesional.

4,2. Objetive General

Por lo anferiormente expuesto es de inferés para la presente investigacion
conocer cudl(es) es(son)la(s) teoria(s) implicita(s) que tiene el estudiante de
ta carrera de psicologia, con respecto a su perfil profesional, para detectar su
comprension sobre el mismo. |

4.3. Objetivos Especificos.

Elaborar un Instrumento que permita conocer las teorias implicitas acerca del
perfil profesional de los estudiantes de la carrera de Psicologla en la FES
Zaragoza.

Conocer la(s) teoria(s) implicita(s) con respecto al perfii profesional del
psicélogo, por parte de los alumnos de segundo semestre de la carrera, con fa
finalidad de establecer cudl es el perfil construido por ellos.

Conocer Eé(s) teoria(s) implicitas con respecto al perfil profesional del

psicélogo, por parte de los alumnos del octavo semestre de la carrera, con la
finalidad de establecer cudl es el perfil construido por ellos.
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Conocer si existen diferencias entre los alumnos del segundo semestre y i0s

del octavo semestre, con respecto al perfil profesional, con la finalidad de

establecer si existe una tendencia formativa en la carrera.

Conocer las teorias implicitas, de acuerde al sexo y turna de los alumnos, con

respecto al perfil profesional

4.4 Variables

4.4.1. Definicién Conceptual de las Teorias Implicitas sobre ef perfil profesional.
. Representaciones individuales basadas en experiencias sociales y culturales (

Rodriguez y Marrero,1993) con respecto al conjunioc de conocimientos,

habilidades, actitudes y valores que debe poseer un psicélogo. (Ferreiro,2000).

4.4.2. Definicion operacional de las Teorias implicitas sobre el perfil profesional.

Respuestas de los alumnos de segundo semestre y de octavo semestre, a
cada uno de los reactivos del instrumento elaborado para al fin.

Respuestas de los alumnos de segundc semestre y de octavo semestre, al
instrumento de perfif profesional.

Respuestas de los alumnos y de las alumnas, al instrumento de perfil
profesional.

Respuestas de los alumnos del turno matutino y del turno vespertino, al
instrumento de perfil profesional.
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4.5, Poblacion.

Estudiantes de la camera de psicologla de la FES Zaragoza, mujeres vy
hombres, cursando de manera reguiar en los semestres octavo o segundo, en
cualquier turno.

4.6. Muestra,

El instrumento se aplicG a 288 estudiantes (153 de segundo semestre y 135 de
octavo), una vez eliminados los cuestionarios incompletos, la muestra final
quedd conformada por 248 sujetos (124 por cada semestre).

E! muestreo fue de tipo no probabilistico, conformado por sujetos voluntarios
de los semesires mencionados.

4.7. Tipo de Estudio

Fue un estudio de campo, expicratorio, el cual se refiere a una investigacion
clentifica no experimental, dirigida a Iz observacién de variables y de las
refaciones enire estas en su contexto natural (Festinger y Katz, 1980}, dado
que se pretendié especificar las feorfas implicitas con respecto al perfit
profesionai de la muesira enunciada.

4.8. Disefio
Fue de tipo transversal descriptive, en dos grupos independientes, ya que fa

recoleccion de los datos se realizé en un solo momento (Kerlinger, 1998) con el
propésito de detectar si existen diferencias entfe ellos.
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4.9. instrumento

E! presente estudio se desarrollo en dos fases. En la Primera se elaboré un
instrumento cuya finalidad fue detectar las ideas implicitas de los alumnos. La
segunda fase consistié en la aplicacion de dicho instrumento.

Fase 1. Elaboracién del instrumento.

Para obtener la informacion base, para elaborar los reactivos se recurrid a dos
fuentes.

inicialmente se realizé una amplia revisién bibliografica: textos, revistas,
articulos, planes de estudios, informes de Investigacion (Correa vy
Camacho, 1893} con respecio a ia lematica del perfil profesional del psicdlogo,
lo que proporciond una serie de ideas, que permitieron establecer la vision
cultural que se va presentando sobre esta tematica, efectudndose un andlisis
de ellas, para determinar que teorfas aparecen enunciadas. Las constantes en
esta vision del perfil profesional del psicologo hacen referencia al conocimiento
practico y al conocimiento tedrico de la psicologia, asi como a las
caracteristicas de personalidad del estudiante.

Presentandose de igual manera aunque en menor nimero de documentos, las
caracteristicas del perfil profesional del psicologo trabajadas por el CNEIP y
que hacen referencia al objeto de estudio, a las funciones profesionales, a los
seciores a los que se prestara servicio, a los campos de aplicacién, v a las
actividades profesionales (CNEIP, 1987) _
Posteriormente se entrevisté a 20 profesores, de las cuatro areas de la carrera
de psicologla que se imparten en la FES Zaragoza, con {a finalidad de detectar
las concepciones que ellos fienen sobre este dominio a partir de sus
inferacciones profesionales, basadas en situaciones de la vida real (Correa y
Camacho,1993). Lo que propgarcion6 los epunciados verbales que expresan las
ideas contenidas en cada teoria cultural y proporcioné la forma en la que se
expresan los contenidos. El guidn de la entrevista constd de seis preguntas:
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¢ Cudl es su punto de vista sobre el perfil profesional actual, del psicdiogo?
LEI curriculum de fa FES Zaragoza permite, o no, ef desarrollo de este perfif?
&Por qué lo considera asi?

¢ Como describiria el perfil profesional del psicdlogo zaragozano?

¢ Qué tipo de persona es el psicologo?

LHay aigb mas al respecto, que desee agregar?.

La informacion recolectada tanto en [a entrevista como en los documentos, fue
clasificada de acuerdo a su contenido en tres teorfas implicitas: Conocimiento
Tedrico de la Psicoiogia, Conocimiento Practico de la Psicologia vy
Caracteristicas de Personalidad def Estudiante.

Ademés se incluyd la informacion profesional reportada, solamente, en la
investigacion documental correspondiente a las caracteristicas del perfil
profesional efectuada por el CNEIP (1987).

Con base en estos resultados se elabord una escala constituida por 23
reaciivos en cada una de las teorias establecidas.

El instrumento se piloted con una muestra de 20 estudiantes y 5 profesores,
quedando finalmente 81 reactivos, 26 para la teoria de conocimientos tedricos,
22 para la teoria de caracteristicas de personalidad, y 33 reactivos para la
teoria de conocimientos précticos de la psicologia. Los reactivos que resuitaron
de los trabajos del CNEIP, fueron incluidos por los sujetos participantes en el
piloteo, en las teorias antes mencionadas, En el instrumento definitivo los
reactivos fueron distribuidos de manera aleatoria (Anexo 1)

El formato de respuesta es de sefs intervalos, en donde el niimero uno describe
el tipo de accitn profesional menos apegado a lo que &l almno piensa que va
a ejercer y el nlimero seis a lo mas apegado que el alumno piensa que va a
gjercer en el futuro. ‘

Se incluyeron la instrucciones para responder la escala, acompafiadas de un

ejemplo. Al final del instrumento se agregd un espacio para la expresién
abierta de comentarios y observaciones (Ver Anexo 1).

81



Como datos de identificacién se solicitaron los siguientes: Nimero de cuenta,
sexo, turno e indicar si Ia carrera de psicologia fue su primera eleccion.

Fase 2. Aplicacion del instrumento a la muestra.

El instrumento se aplico a los alumnos gue desearon participar, una vez que se
les explico el objetivo de la investigacion. Se les cité un dia, a una hora
determinada y en aula especifica de las instalaciones de la FES Zaragoza, para
proceder a la aplicacion. La cita se hizo diferenciada dependiendo del semestre
al que se aplicaria ef instrumento.

Se realizaron seis sesiones de aplicacion, tres por turno, a un total de 153
alumnos del segundo semestre y 135 del octavo semestre. Debido a que
algunas escalas no fueron respondidas en su totalidad, la muestra final fue de
124 alumnos por semestre.

En las sesiones de aplicacion se les comentd nuevamente el objetivo de la
invesiigacién, ia manera de contestar ia escala, y se dio respuesta, en caso de
haber dudas por parte de los participantes.

El tiempo destinado a cada sesién de aplicacion fue de una hora, ¢f fiempo
promedio fue de 38 minutos, con un rango de 20 a 45 minutos. '

4.10. Andlisis de Datos.

Para estimar la consistencia interna de cada uno de los reactivos propuestos
en la conformécién de cada teorfa, se aplicd una prueba de alpha de Crombach
{Camacho, 2001).

Para detectar si hay diferencias con respecto a la percepcion del perfil
profesional en cada una de las feorfas, dependido del semestre que los
alumnos cursan, se realizd una prueba T de student {Keriinger, 1998).
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Para contrastar el comportamiento esfadisfico de las variables sexo, turno,
semestre, se aplicd un andlisis de varianza de una via {Camacho,2000), con Ia
finalidad de conocer cudl de estas variables, resulta estadisficamente
significativa, con respecto a las teorfas culturales.

Con la finalidad de asignar a los sujetos de la muestra a alguna de [as teorias
de manera especifica, se realizé un analisis de conglomerados, considerando
las opciones: entre grupo, intra grupos, de conexidn simple y de conexién
completa por casos (Espinosa, 1998).

Para reconocer la afinidad de cada sujeto con cada una de las teorias
propuestas, se realizd un andlisis de tipicidad (Correa y Camacho, 1993).

Con la finalidad de establecer la pertenencia a las teorias resultantes, de los
reactivos que no fueron discriminados por les alumnos, se aplico la prueba de

escalograma de Guttman (Kerlinger, 1988)

Para la realizacion de los analisis estadisticos se utdizé el programa SPSS
para Windows, version 10.
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Capitulo 5

Resultados.

El estudiante de psicologia atiende a su entorno y para asimilar la informacién
del contexto interpreta y elabora a través del conocimiento resguardado en la
memoria, una parte de este conocimiento cumple una funcién meramente
informativa sobre el mundo, pero ofra parte representa un marco conceptual
que gula sus mecanismos de comprension, prediccidn, planificacién y accion,
en este Glimo caso se estd hablando de las teorias implicitas, el conocer
cudles son las gue desde la perspectiva del alumno, dan forma al perfil
profesional del psicdiogo puede apoyar en el disefio y desarrolio curricular de la
carrera, ademas de mostrar lo gue los estudiantes piensan sobre de este perfil.
A continuacién se presentan los resultados obtenidos, con base en el andlisis
realizado.

5.1. Caracieiisticas de la muestra.

Con respecto a las caracteristicas de la muestra se tiene que el 28.60% (71
estudiantes) de la muestra total, corresponden al sexo masculino y e! 71.40%
{(177) al sexo femenino,

Asimismo que ef 58.80% (146 estudiantes) estan inscrifos en el turno matutine
y el 41.10 % (102}, en el furno vespertino.

Estos porcentajes, adn y cuando la muestra fue voluntaria, coinciden con las
caracterfsticas de la camera con respecto a que el mayor nimero de
estudiantes son mujeres (69.05%), asi como que la mayor mafricula se
encuentra en el turno matutino (64.30%) (Carpio, 1998).
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SEMESTRE

SE [X O TURINO Total
Mujeres Hombres | Matutino | Vespertino
s 84 40 87 57 124
8° o3 31 79 45 124
248
Porceniaje | 71.40 28.60 58.90 41.10 {100%)

Alin y cuando, estas son caracteristicas de la profesion, esto es, el gue sea
cursada en su mayoria por mujeres y con las caracteristicas que implica estar
inscrito en el turno matutine, en donde por lo general exisie dependencia
econdmica de los padres, asumiendo responsabilidades preferentemente
estudiantiles; marca un interés hacia futuros estudios para tratar de igualar fa
muestra y observar los resultados.

5.1.4.Tendencia de Respuesta.

Con relacion al tipo de respuesta seleccionada por los estudiantes para cada
reactivo, el 81.72% de ios reactivos (50) fue contestado en el intervalo de seis,
el 29.62% de los reactivos (24) lo fue en la respuesta del intervale cinco, el
8.64% ( siete} de ellos obtuvo respuesta en el intervalo cuatro.

Intervalo Porcentaje No. de Reactivos
Seis 61.72 % 50
Cinco 2062 % 24
Cuatro 8.64 % 7
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Histograma de

Distribucién de las Respuestas
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E! histograma de respuestas al instrumento por pare de la muestra de
estudiantes indica una media de 4.84 y una desviacion estandar de .55. Esta
tendencia en las respuestas hace pensar en gue los estudiantes tienen una alta
expectativa de su ejercicio profesional, tanto en el corto, como en el mediano
plazos, ya gue el mayor porcentaje de respuestas se encontrd en el ndmero
seis, y la media de respuestas cercana al cinco, desviandose de la media en
.55; o que implica un perfil incluyente y propositivo del fipo de trabajo que se
desea llevar a cabo.

5.2. Resultados de la elaboracion del instrumento.,

Como se menciond en el capitulo de metodologia Jos reactivos que
conformaron ei instrumento hacen referencia a fres teorfas, a saber:
conocimientos  tedricos de a disciplina, conocimienfos practicos vy
caracterfsticas de personalidad del estudiante. Para conocer su consistencia
interna se realizé un andlisis para cada una de las teorias culturales, mediante
la prueba de alpha de Cronbach.
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5.2.1. Consistencia de los Reactivos

Teoria
implicita

item Reactivos constituyentes

Alpha

Conocimientos

26 |4,7,8,10,13,18,20,21,24,25,26,27,32,36, 38, | .88

Tedricos
40,41,42,44,51,57 60,62,71,76,77.
Conocimientos: 33 11,2,3,6,11,16,17,19,22,23,28,29,31,35,38,43,7 .89
Practicos

79,8081,

46,49,50,52,54,59,65,66,67,68,69,70,75, 78,

Personalidad

22 | 5,9,12,14,15,30,33,34,37 45,47,48,53,55,56,| .88

58,61,63,64,72,73,74.

La consistencia mostrada por cada agrupamientc de reactivos, es superior a

80, io que indica gue la estructuracién de los reactivos en cada una de estas

teorias, tienen una consistencia interna adecuada.

5.2.3. Reactivos definitivos del instrumento.

Para detectar los reactivos definitivos, para cada una de las teorias se aplicod

una prueba t de student, con 246 grados de libertad, lo que determina fa

distribucién de este estudio comeo normal, con un valor de significancia de p <

.05. Ei nivel de significancia péra cada uno de estos reactivos se presenta a

continuacion.

Teoria Impficita Ndmero de Reactivo Nivel de Sig.
Conocimientos B8, 10, 20, 25, 26, 36, 41, 51, 57 .00
Tedricos 41,862, 77 01
Conocimientos 1. 3, 6, 39, B0, 52,80 .00
Practicos 29, 43 01
Personalidad 8, 9,12, 14, 33, 48, 53, 58, 58 .00
| 30, 37, 61, 63, 72, 73, 74 ]
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5. 2.3. Reactivos con nivel de significancia no aceptable.

Dado gue los conjuntos de reactivos que constituyen cada una de las teorias,
resulté con una consistencia adecuada, se procedié a analizar a los reactivos
que no resultaron con un nivel de significancia aceptable con la finalidad de
establecer por gué no fueron discriminados por los alumnos en sus respuesias
al instrumento, se les aplicé una prugba de Guitman, para establecer la
existencia de subordinacion entre ellos. Los datos reportados en el analisis se
obtuvieron con un coeficiente de correlacién de Lambda y se presentan a

conlinuacion
Teorla Reactivos Constituyentes Lambda
Conocimientos | 4.7,13,18,21,24 27 32,38, 40,42 44,60,71,76. .68
Practica 2,11,17,19,22 23 28, 31,35,46,49,54,59,65,66,67 68,] .73
698,70,75,78,79,81.
Personalidad 15,16,34, 4547, 55, 64, 54

La lambda reportada implica una correlacion intermedia, esto es, no se ajusta a
los extremos, en cuyo caso se hablaria de ausencia de correlacion { puntaje 0)
o de una correlacion perfecta { puntaje 1). Esto implica que atin y cuando su
consistencia es aceptable, estos reactivos, no offecieron, para los alumnos,
posibilidad de discriminacidon por no establecer elementos especificos de
subordinacién a las feorias propuestas.

5.3. Resuitados de la aplicacién del instrumento.

Se realizé una prueba T de student, con Ia finalidad de detectar si el semestre
que cursaban los miembros de la muestra era un elemento influyente en Ja
percepcion del perfil profesional, esto es, silas medias de las respuestas de
los estudiantes de segundo semestre y las de los estudiantes de octavo
semestre difieren con respecto a cada una de las teorfas consideradas en el
instrumento, el valor para {, corresponde a t = 1.645.
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5.3.1 Reactivos de la T.I. Conocimiento Tedrico.

ltem Enunciado Media* | DS* | T

8 [Relacionar la investigacion psicologica con los{5.00 1.08
problernas concrelos de la sociedad. 4.44 1.17 ] 3.89

10 [ Comprender vy anticipar los problemas del campo | 4.59 1.22 | 2.97
de la educacion 5.04 1.18

20 [Obtener el dominic metodolégico para Ra|4.75 1141 1375
infervencion psicologica. 4.17 1.31

25 iExaminar la manera en como se forman vy
cambian las creencias, actifudes, normas y|{5.24 91

valores, y de cdmo influyen en elias la percepcion, | 4.30 139 623
la motivacién vy el pensamiento.

26 iConocer y manejar las diferentes estrategias
psicolégicas para el establecimiento de un|5.12 1.15
adecuado diagnéstico de evaluacion clinica. 465 [1.34 | 292

36 | Distinguir las motivaciones, actitudes, emociones,
expectativas, aspiraciones que mueven a las
personas dependiendo de su edad, sexo, estado{5.33 .99
civil, ocupacion, nivel socioecondmico, zona de|4.81 1.16 | 3.78
habitacion, enfre otras caracteristicas.

41 | Conocer la forma en que se desarrolla el ser]5.39 87
humano. 513 1.06 | 2.08

51 | Conocer las pruehas psicoldgicas existentes. 5.41 .85
4.50 1.19 | 6.88

57 | Realizar estudios de posgrado, para completar y|5.67 .69
actualizar mi formacién profesional, 5.33 1.00 | 3.17

62 |Dominar y aplicar en mi trabajo profesional el;5.58 75
codigo élico del psicologo. 5.28 1.05 | 253

77 |Reconocer la estructura, funcionamiento vy
organizacion de los agentes socializadores de la|5.06 1.1
vida humana: familia, escuela, grupos de|4.68 1.30 | 241
perienencia.

{* El valor superior corresponde a los datos de los alumnos del segundo semestre. E| valor
inferior corresponde a los datos de los alumnos de octavo semestre ).

ta teorfa implicita acerca del conocimiento tedrico sobre la disciplina, implica
" reactivos de dominio tedrico y de elaboracién reflexiva sobre los contenidos de
la misma, asi como el establecer relaciones enire conceptos y teorias.

Con respecto a la mayor diferencia de medias entre los dos grupos, establecida
por el valor de t, se observa en la tabla que los reactivos con mayor diferencia

son: el nGmero 51, =688, yel 25, t=6.23.
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i-l primero hace referencia a un gran fema dentro del perfil profesional y es el
que corresponde al conocimiento de las pruebas psicologicas, se puede pensar
que en esta diferencia los alumnos de segundo semestre asumen la
interpretacion mas coloquial del perfil profesional, en el sentido de que el
psicoiogo aplica pruebas para obtener datos sobre las personas, en tanto que
los alumnos de octavo ya han desarroliado estas acciones profesionales en las
actividades Instruccionales del plan de estudios y fienen mayores elementos
para percibir diferente este conocimiento, sin que desde luego deje de ser
relevante,

E! reactivo 25, relaciona en su contenido los aspectos sociales con los
procesos superiores del ser humano, quiza este reactivo represente de manera
general uno de los principales objetivos de la psicologla por lo que implica una
amplia expectativa de los alumncs de primer ingreso a diferencia de los de
oclavo que pueden fenerla cubierta al haber tenido contacto con esos
contenidos, generando una media de respuestas hacia &l con una diferencia
cercana a un punio.

Los reactives con menor diferencia de respuestas son el 41, t = 2.09 que
menciona de manera general el objeto de estudios de la psicologia, se puede
pensar que la diferencia es menor dado que se percibe por parte de los
alymnos de la muestra que se debera estar en constante conocimiento del ser
humano. Asi como el reactivo 77, t = 2.41, que se puede observar como similar
al anterior, séio que aplicado al ambito social, que témbién esta en continuo
cambio y por lo tanto se debe estar actualizado para su mejor comprension.
Este razenamiento induce a observar que la media de respuestas con mayor
puntuacién corresponde al reactive nlmere 57, en ef que ambos grupos
coinciden y gue hace referencia precisamente a los aspectos de continua
formacion profesional vy de actualizacion, lo que implica su interés por
confinuar con la formacién profesional. En tanto que la media de respuesta
mas baja, que también coincide en ambos grupos, se encuentra en el reactivo
20 el que hace referencia a los aspectos metodologicos y puede tener relacion
con el manejo def conocimiento estadistico
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Con respecto a las medias de respuesta, en términos generales, se observa
una diferencia estadisticamente significativa entre las medias de los dos
grupos, hay 10 casos en donde la calificacion es ligeramente mas aita en los
alumnos de segundo semestre con respecto a los de octavo, lo que puede
implicar una expectativa mas amplia sobre el ejercicio profesional. Sin
embargo, con respecto a la desviacion estandar, las respuestas de los alumnos
de octavo semestre se encuentra con mayor dispersién con respecto a la
media, o que puede implicar una visién mas amplia del gjercicio profesional.

5.3.2. Reactivos de la T.I. Conocimiento Practico.

ltem Enunciado Media* | DS* T
1 Coordinar y dingir grupos de trabajo, proyectos .
institucionales y de investigacion. 4,29 1.27 6.18
5.00 .008
3 Asumir actitudes criticas en el marco de la
ética profesional para ia atencitn psicoldgica. |4.83 1.18 512
4.01 1.31
4] Promover nuevos campos de desamollo]4.35 1.15
profesional. 4.91 1.24 3.70
29 impulsar actitudes éticas  de desarrolio] 5.00 1.08
profesional. 4.71 1.22 1.3
39 Participar en equipos de trabajo integrados por
psicélogos y otros profesionales. 5.28 .87 2.96
4.0 1.12
43 Abordar integralmente los problemas y objetos
de estudio de la psicologia. 4.87 1.15 2.46
450 11.20 .
50 Mostrar actitudes proactivas en el abordaje de
objetos de estudic y en la solucion de|4.85 .88 2.72
problemas. 4.46 1.25
52 Ejercer 1a funcion profesional de investigacion
para el adecuado desarrolio de la psicologia
como ciencia. 4.88 1.17 3.22
4.38 1.26
80 Trabajar con un desempefio adecuado en el
area experimental de la psicologia. ;;’ig 1313 4.53

{* Ef valor superior corresponde a los datos de los alumnos del segundo semestre. El valor
inferior corresponde a jos datos de los alumnos de octavo semestre ).

La teoria implicita sobre el conocimiento practico de la profesion contiene

reactivos comprometidos con la aplicacion del conocimiento y desempefio en el
campo profesional.
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En este caso Ja mayor diferencia de medias de los grupos se obtlivo en el
reactivo 1, t=6.18yenel 3, t =512

El reactive uno, menciona acciones laborales que se desarrolian en puestos de
direccion y coordinacion, es importante notar gue aqui se invierte el valor de las
medias de respuesta, siendo mayor para los alumnos de octavo, lo que pueds
implicar un mayor conocimiento del desarrollo profesional y del perfii
profesional, al haber realizado practicas de servicio comunitario en las clinicas
de la facultad, al trabajar continuamente en equipo durante su formacitn
profesional, pero también puede ser por una expeclativa de desarrollo
profesional de tipo personal.

El reactivo 3, se relaciona con un compromiso personal con el ejercicio de fa
ética profesional, a diferencia del reactive 26, t = 1.93, que es el de mencr
diferencia de medias de respuesta y gue habla de impulsar las aclitudes éticas,
pareceria que los alumnos se comprometen con su propia labor, esto s a nivel
personal, no asi con el desarrollo de estas actitudes en ofros, sin embargo |a
diferencia de medias en estos reactivos puede implicar una vision general con
respecto a Iz normatividad en el perfil profesional.

Para los alumnos del ocfavo éemestre el reactivo 80 es el de menor media de
respuesta, se relaciona con ef trabajo en el area experimental de la psicologla,
quiza por su conocitiento sobre el drea y conocer sus aplicaciones sociales,
escasas en nuestro pais, lo que indica una baja expectativa laboral. Este
aspecto también puede tener relacién con las respuestas al reactive 20, dei
anterior andlisis, que hace referencia a los aspectos metodologicos y que
tambien resuité con la menor media de repuestas en ambos grupos.

Un aspecto interesante lo marca la media de respuesta més alta para cada uno
de ios grupos y esta corresponde al reactivo 39, para los alumnos de segundo
semestre, que se relaciona con la participacién en equipos de frabajo
multidisciplinario a diferencia de los alumnos de oclavo semestre los que
tuvieron su media de respuesta mas aita en reactivo 1, que hace referencia a la
direccion de grupos de frabajo. Ambos esperan trabajar en grupo sélo que fos
primeros participando y los Gltimos coordinando.

92



5.3.3.Reactivos de la T.]. Personalidad

Item Enunciado Media* { DS* T
5 Ejercer la autocritica y el autoanalisis. 5.06 1.00
4.46 1.25 4.13
9 Aumentar mi interés por ayudar a mis semejantes ; 5.22 1.00 3.03
4.77 1.31
12 |Observar defalladamente las conductas y[5.18 1.02
situaciones humanas. 4.32 1.45 5,36
14 Respetar a los demas y a mi mismo. 5.62 .68

4.47 1.38 824

30 Dejar ver mi rebeldia e mgquietud, en Ia

consecucion del conocimiento cientifico. 413 1.35 2.60
4,58 1.31
33 Distinguirme de los demas profesionistas. 544 .93

462 |140 | 543

37 Tener una adecuada imagen como profesionista. | 5.44 1.00
5.13 1.10 2.28

48 Presentarme entusiasta y autoafirmativo en mi

practica profesional. 5.64 .84 3.04
5.15 1.14
53 Dar confianza a las personas. 5.55 .86

4.97 1.25 4.89

56 Dirigir mis servicios hacia la poblacion que asi lo

requiera independientemente de su postura)5.55 73
ideolégica. . 513 1.13 3.45
58 Tener un comportamiento profesional, maduro,
astable vy razonable. 574 67 4.07
: 520 1.03
61 | Dirigir mis servicios hacia la poblacion que asi fo
requiera independientemente de su zona de|5.42 .07
residencia. 5.10 1,11 243
63 Mostrarme honesto en el desempefic de la|5.82 .55 )
profesién. 5.58 .83 259

72 Revelarme con atrevimiento hacia ia biisqueda,
creacion y aplicacion de técnicas psicologicas, sin | 4.90 1.37

exponer a los pacientes o clientes. 4.45 1.36 2.54
73 Manifestar mi ambicion y optimismo en el ejercicio
profesional, 5.26 1.13 2.55
4.86 1.33
74 Mostrarme creativo e innovador en el desamollo
de la ciencia psicoltgica. 5.20 .86 347
4.83 1.16

(* E! valor superior corresponde a los datos de los alumnos del segundo semestre. El valor
inferior comresponde a los datos de los alumnos de octave semestre ),

La teorfa implicita de la personalidad para el perfil profesional, esta integrada
por los reactivos que se relacionan con las cualidades que establecen un
pafron general de caracleristicas individuales de las personas, aplicadas al
desempefio profesional.
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En este caso la mayor diferencia de medias entre los grupo se presento en los
reactivos: 14,t=8.24y 33, t = 543

El reactivo 14 se refiere al respeto, hacia los demas y hacia si mismo; siendo el
respeto un valor fan confrovertido actualmente, puede mostrar la tendencia de
tratar de recuperarlo, con mayor apego por parte de los alumnos de segundo
semestre. Asimismo el reactivo 33, que se relaciona con ofrecer caracteristicas
diferentes al comiin de los profesionistas, quiza en el caso de los alumnos del
segundo semestre se perciba como una sifuacién mas convencional a
diferencia de los alumnos de octavo los que cuentan con maycres elementos
de discusion al respecto.

Los reactivos que tienen una menor diferencia de medias son e 37, t =228 y
el 30, t=2.60.

El primero se refiere a proporcionar una imagen adecuada como profesionista
en este caso la diferencia de la media de respuesta en cada grupo es de
menos de medio punto y para el reactivo 30 relacionada con una actitud
rebelde hacia un compromiso cientifico, es interesante mencionar gque al
comparar la dispersion de respuesta en estos dos reactivos resulta muy similar,
io gue puede indicar una percepcién similar en cuanto a la imagen profesicnal y
fa actitud de rebeldfa con respecto al trabajo cientifico.

La media de respuestas mas aita para cada grupo coingide con e reactivo 63,
que mantiene refacion con la honestidad en el desempefio profesional, lo que
habla de un interés y conciencia ética hacia el ejercicio de la profesion, en
ambos grupos.

La media de respuesta mas baja para el grupo de segundo semestre
corresponde al reactive 30, gue ya se menciond en lineas antecedentes, en
tanto que para ei octavo semestre correspende al reactive 12, el que habla de
la observacion de conductas y situaciones humanas, se puede pensar que mas
gue observar desean intefvenir, atn y cuando la capacidad de observacion
sea uno de los elementos mas caracteristicos de la profesion.

Como se puede observar ef mayor nimero de reactivos en los que se
establece una diferencia de apreciacitn corresponde a la teorfa implicita de
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caracteristicas de personalidad, seguida por la teoria implicita de dominio de

conocimientos tedricos y posteriormente la teoria de conocimientos practices.
5.3.4. Variabies Semestre, Sexo y Turne.

Para delectar la diferencia de las medias, con respecto a las variables
semestre, sexo y turno, con relacion a cada una de las teorias presentadas, ya
como el grupo de reactivos que conformaron cada una de las teorias, se realizd
una prueba analisis de varianza de una via.

La fuente de variacion entre grupos mostré un grado de libertad, en tanto que la
variacioén dentro de los grupos fue de 247,

Lo que establece una F: 1, 247 = 3.84, con un nivel de significanciade p = .05
Los resultados se presentan a continuacion

Semestre Media* Ds* F Signiﬁcancia
Conogimiento 4.82 .51
Tedbrico 4.66 .65 4.56 .03
Congcimietido 4.82 51
Pragtico 4,69 57 3.34 .06
Personalidad 8,27 .50
4.91 B6 23.59 00
Sexo * **
Conocimiento 4.68 72
Tedrico 4,77 .53 .96 .32
Conocimiento 4.76 .68
Practico 4.75 A48 .00 .95
Personalidad 4.95 70
515 57 4.91 .02
TUmo TRk 1333
Conocimiento 4,68 .64
Tebrico 4,82 .50 3.10 08
Conocimiento 471 .59
Practico 4.83 A7 2.87 .09
Persopalidad 5.03 69
5,18 48 3.50 .06

{ *El valor superior corresponde a los alumnos de segundo semestre y el inferfor a los de
octavo semestre). :

{ ** E! valor superior corresponde a ios hombres, y el valor inferior corresponde a las mujeres
de la muestra), :

(*** EJ valor superior corresponde al ino matutino y el valor inferior al turno vespertino, de los
alumnos de la muestra),
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Esta tabla muestra datos complementarios de la muestra, si bien se hablan
detectado ya las diferencias estadisticamente significativas con respecto a los
reactivos del instrumento, ahora se conforman las diferencias de las teorfas
revisadas con respecto a las variables semestre, sexo y tume de los alumnos
de la muestra.

Con refacion al semestre las T.l. que resultaron con diferencia significativa
fueron las que corresponden al conocimiento tedrico (F = 4.56, con un nivel de
significancia de p = .03) y la de personalidad (F = 23.59, con una significancia
de p = .00}, lama la atencion el valor de F en este grupo, con respecto a las
ofras dos teorias, lo que induce a pensar en una mayor implicacion de esta
teoria en el perfil profesional, con respecto a las medias de respuesta se
enconiré, una media de respuesta un poco mas alta entre los alumnos del
segundo semestre, asi como una menor dispersién, quizad por una mayor
expectativa al respecto del perfil profesional y su posterior desempefio en el
campo laboral.

Con respectc a la variable sexo, las teorias correspondientes a los
conocimientes, tanto tedricos como practicos sobre la disciplina, no se
presentan como estadisticamente significativas; en fanto que es enfa T.1. de
personalidad en la que se encuentra diferencias significativas, aspecto que
apoya la idea de la diferencia de percepcion entre hombres y mujeres, la cual
no excluye el perfil profesional. Con respecic a las medias de respuesta
apuntan a una diferencia de respuesta ligeramente mas alta en el grupo de
mujeres de esta muestra, asi como una menor dispersion, io que se puede
refacionar con una vision mas concreta de la profesion.

. En cuanto a la variable furno, se puede comentar que en este estudio esta no
resuitd ser un buen indicador de diferencias, lo que puede implicar que la
percepcion del perfll profesional es similar en los alumnos del turno matutino
de esta muestra, como en los del vespertino. Sin embargo, con respecto a la
media de respuestas se observa que los alumnos del turno vespertino tienen
una media de respuesta méas alta que los del matutino, asf como una menor
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dispersién, en este caso se podria pensar de igual manera que los alumnos de}
turno vespertino tienen una vision mas amplia del perfil profesional.

Es importante precisar que la T.|. de personalidad es la que ha reportado los
datos mas significativos v la que, a partir de estos datos, se puede mencionar
que esta presente en la interpretacién que del perfil profesional del psicélogo
hacen los alumnos participantes en este estudio.

5.3.5. Asignacitn de los sujetos de la muestra a las T

Con la finalidad de detectar agrupaciones de individuos & las teorfas
propuestas, se realizd un analisis de conglomerados, se consideraron las
opciones entre grupo, intra grupo, de conexitn simple y de conexion completa,
por casos, Los dendogramas resultantes en cada una de las opciones, no
resultaron similares, esta es una condicion sine gua non, para lievar a cabo la
interpretacién de acuerdo con Espinosa (1998), por lo gue no fue posible
ejecutar la asignacién de fos sujetos a ias teorfas propuestas.

De igual manera, se realiz6 un andlisis de tipicidad, el que consiste en el
promedio de puntuaciones que un sujeto ke asigna al conjunto de enunciados
pertenecientes a una teoria (Correa y Camacho,1983), con la intencién de
detectar si los sujetos son méas o menos tipicos, esto es representativos, de
cada una de las teorias presentadas. Los resultados arrcjaron diferencias de
décimas de punio entre respuestas a cada teoria, por lo gue este resultado no
se puede considerar procedente, en esta investigacién, para establecer
fipicidades de respuesta y lograr la asignacion de sujetos especificos a las
teorias propuestas en este trabajo. Por lo gue no se pudo considerar si algunos
sujetos de la muestra eran mds o menos exclusivos de una teoria, o si tenfan
tendencia a rechazarla.

Finalmente, se puede observar gue con respecto a los objetivos propuestos en
el presente estudio, se logro establecer las T.1. a través de la elaboracién del
instrumento correspondiente, el que quedd constituide por afirmaciones
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pertenecientes a la T.I. de conocimientos ledricos y conocimientos practicos
sobre la disciplina, ademas de la T.I. sobre caracteristicas de ia personalidad.
Siendo ésta Gltima la que reporté mayor diferencia significativa entre los
estudiantes de los dos semestres investigados y fambién la que establecié
mayor diferencia con respecto a la variable sexo. A diferencia de la varlable
turno, ia cual no reportd ningén nivel de significancia en las teorias propuestas.
Con respecto a conocer si existe una tendencia formativa en la carrera, es
importante comentar que si bien existen diferencias entre las respuestas dé les
dos grupos, estas no son suficientes como para poder detectar dicha tendencia
formativa, dato que se ve apoyado al no lograr asignar de manera especifica a
los sujetos de manera individua! a alguna de las teorias resultantes y
trabajadas en este estudio.
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Conclusiones




CONCLUSIONES.

Al psicologo se le forma fradicionalmente en funcitn de lo que se espera de él,
profesionaimente hablando, a su vez lo que se espera de él, casi nunca va mas
alla de lo que el propio psicélogo ofrece a partir de su formacion.

Podriamos hablar de variag marcas generacionalgs en cuanto a la formacion
profesional: En tos affos ¢incuenta, las generaciones de psicdlogos egresados
de la UNAM tenfan Ia huella de la formacion clinica como producto natural dei
quehacer profesional con elementos de una diversidad filoséfica y
metodolégica, basicamente. Después, a mediados de los sesentas se iniciaba
un verdadero renacimiento en el sentido de descubrir, en el aula, en los fibros
venidos de Estados Unidos y de Europa, y en algunos laboratorios con la
recién inaugurada investigacion nacional, una forma mas amplia de explicar
el comportamienio. Finalmente, a parlir de las primeras generaciones de
egresados de las Facultades de Estudios Superiores a fines de los setentas, se
le ha dado mayor énfasis a las actividades practicas y con tendencia
multidisciplinaria en el ejercicio de la profesion.

Al revisar los datos reportados, se observa que la teoria implicita de los
estudianies a quienes se les aplicd el instrumento de “ perfil profesional del
psicélogo”, tiende a ser la que relaciona enunciados gue contienen
caracteristicas afectivas, volitivas y fisicas, esto es, la gue engloba elementos
de la personalidad, esta teoria resultd significativa en ambos grupos de la
muestra, al comparar los resultados por semestre y por sexo, lo que nos hace
concluir que si existen diferencias en la percepcion del perfil profesional y nos
hace pensar que parte de la explicacion que los alumnos construyen sobre el
perfil profesional del psicologo esté dado por un precepto fundamental de la
propia psicologia y del ser humano y se refiere ai aspecto de la personalidad,
que es lo que hace diferentes a las personas y que es un factor determinante
para su ajuste social. |

En este sentido, es importante recordar gue el estudiante ingresa al nivel
profesional con su yo individual, y a partir de éste continua su desamollo como
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persona y como profesional, lo que no quiere decir que se constituya de dos
individuos, sino fa infegracion del mismo en ambos aspectos.

La otra T.I. que también resultd significativa, en la comparacion por semestre
es la correspondiente a los conocimientos tedricos y que se relaciona con el
aprendizaje de conceptos, leyes, teorias, estrategias, entre otras, a través de
explicaciones y reflexiones sobre éstos. Asi, para la comprensidn de su entorno
académico, el estudiante requiere de la elaboracién del conocimiento v la
practica de la disciplina a partir de sf mismo; como una caracteristica distintiva
del ser humano que es y orientado al mundo social en el que fendra que ejercer
su profesidn, que le da conciencia de si mismo, dandose cuenta de qué es y de
sU proceso personal de desarrollo.

La T.I. de conocimientos practicos , referida a la aplicacion de conceptos, a la
comprension basada en la experiencia completa, no fue significativa. Se puede
pensar que de acuerdo con el marco tedrico de las T que quizds este
resultado se deba a que no han tenido la vivencia profesional de amplia y
formal. Esta situacién también apoya el aspecto tedrico de las T.1. que indica
que estas teorfas surgen de experiencias sociales y culturales y hace pensar,
tambien, que la mayor interaccidén social que los estudiantes tienen con esta
disciplina, es con sus propios profesores.

En este caso, para la consfruccion de teorias, el estudiante cuenta con algunos
puntos de apoyo como son: un conocimiento  y aceptacidn de si mismo,
expectativas definidas acerca de qué es lo que gquiere en la vida; una
disposicion para realizar lo que desea sin esperarlo todo de jos demds;
determinada capacidad para convivir y cooperar con las personas que piensan
de modo diferente; los que, al ir pasando el fiempo se van ampliando,
generando un proceso de maduracion que a su vez se convierte en unha nueva
posibilidad para crecer mas y mejor. Por lo general, su proyecto de vida es
solidario con respecic a las necesidades de la sociedad.

El hecho de que esta muestra de estudiantes haya establecido mayores
diferencias con respecto a los reactivos enunciados en fa teorfa implicita acerca
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de los aspeclos de personalidad, induce a pensar en la correlacién del perfit
profesional desde este ambito, con las actuales demandas del campo laboral,
mismo que solicita: disposicién para adaptarse a nuevos frabajos y productos,
capacidad de actuar con autonomia: afrontar por si mismo nuevas situaciones
y nuevos problemas, pensar por cuenta propia, preocupacién por la propia
formacion permanente, disposicion habitual para asimilar nuevas tecnologias,
orientar la formacion profesional a los valores y a la cultura de Ia empresa o
institucion concreta en la que se trabaja, identificarse con los objetivos de la
empresa o institucién y participar activamente en ella, orientar el trabajo
personal a Ja satisfaccion de clientes exigentes, vaiorar el rendimiento persohal
y el logro de objetivos (Castilio, 2000). Estas tendencias estan relacionadas
con la nueva cultura empresarial, la que actualmente promueve la cooperacion
entre unos y otros, esto es entre empleadores y empleados, se ha pasado de
una direccién limitada bajo el control de los productores, a una que valora y
estimula la participacion activa de las personas en el campo laboral, pero
ademas, y es el punfo a resaltar en esta situacién, que la mayoria de estas
demandas estdn cercanamente relacionadas con caracteristicas de
personalidad de los sujeios, los que deberdn ser creativos, con iniciativa,
polivalentes o versatiles y asumir ef control de su trabajo, enfre ofras.

Inclusive de estas demandas, los estudiantes establecen el tipo de
interpretacion que da cuenta de los fenémenos de la vida cotidiana, a partir de
sUs impresiones personales y del coniacto con ofras personas, g informaciones
0 comunicaciones sociales.

En este punto es importante considerar el papel del curriculum y e} de los
docentes en la ejecucion del mismo, ya que en su papel de asesores
académicos también son modelos a seguir y en este senlido se puede pensar
que ellos estan fortaleciendo a su vez el aspecto de la practica, de la ejecucion,
de la aplicacion de Ia profesion, aunado a los aspectos tedricos de la discipiing,
pero que sin embargo Ja teorfa implicita de los estudiantes esta relacionada con
factores vocacionales, con unidades de informacion aprendidas de manera
implicita, por asociacion a partir de experiencias en grupos sociales, con el fin
de inferir sucesos y planificar su comportamiento.
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En este sentido, hay gue resaltar gue la realizacién y buen cumplimiento del
perfit requiere de caracteristicas especificas de los estudiantes de psicologia,
para la posterior formacion de su identidad profesional, que a la luz de este
trabajo induce a pensar que se encuentra en el nivel de interpretar ia realidad a
partir de sus creencias, en ¢! sentido de la validez subjetiva de su juicio, de su
compromiso en relacién con el perfil profesional que debe desarrollar, y que
quiza en el momento de enfrentar el campo laboral se presente de manera mas
determinante la negociacion de la realidad a partir del conocimiento, utilizado
de manera deciarativa para reconocer y diferenciar ideas, reflexionar y producir
experiencias. Tarea de la educacién superior, es retomar y volver el interés del
sujeto hacia su propia personha, sus emociones, dar sentido a sus acciones,
propiéiar ta identidad como continuidad psicoldgica gue fundamenta e! antes, el
ahora, y el después; la(s) razon{es} o motivo(s) para realizar alguna accién o
propiciar la confinuidad de otra en los sucesos de la vida, mas aun hacer
consciente al estudiante de este nivel, sobre sus capacidades intelectuales,
emocionales y sociales, ademas de inducir su acercamiento al perfil
profesional. Propiciar a seleccion de uh cuadro de materia basicas adecuado a
la carrera, y por otro lado actualizar los contenidos curriculares con frecuencia,
hacerios adecuados a las necesidades correspondientes del efercicio de la
carrera ¥ su enforno. Procurar que el alumno curse junto con las materias
tedricas basicas, materias relacionadas con la practica profesional en el mayor
nimero de escenarios posibles. Eliminar repeticion de temas para dejar un
mayor tiempo a otros temas. '

Ademas de incorporar en los estudios de analisis curricular la efaboracion del
perfii profesional a partir del andlisis ocupacional, considerando que la
elaboracitén de un curriculo debe tener como punto uno de los punios de
partida el estudio de la realidad ocupacional; otro mas es el correspondiente a
considerar los planteamientos de los propios estudiantes que ingresan a Ia
carrera.

La salud, la urbanizacion, fa educacion, la contaminacion, son ejemplos, que
plantean problemas de distinto tipo, intimamente vinculados entre sf, que sélo
pueden ser solucionados a través de la formacion de equipos interdisciplinarios
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que aborden, como tales, la problematica de estas areas. Por o tanto, al
elaborar perfiles profesionales deben considerarse Jas areas de problemas
sociales que involucren fareas especificas pero integradas conceptual y
operativamente en un contexto interdisciplinario.

Considerar también el factor tiempo, en esta elaboracion del perfit profesional,
ya que la realidad social es dinamica y cambiante; el mundo ocupacional
evoluciona y se modifica, de manera rapida y constante, en especial por la
influencia de los progresos techoldgicos gue se aplican al procesoe de trabajo.
De este progreso acelerado de los conocimientos que alimentan el proceso de
trabajo se deduce que los perfiles profesionales y los currfcula son provisorios y
finitos.

Con un perfil determinado y con base en la evaluaciéh anticipada, se podra
tener a los mejores y mas adecuados estudiantes para el desarrollo de la
psicologia, en donde ellos tengan la oportunidad de ejercitar una profesion de
manera adecuada y satisfactoria. De esta manera se apoyaria ei desarrollo
gducativo de un nuevo modelo de formaclon profesional, delineando un
escenaric de cambio institucional y social, a través del analisis y
fundamentacion del propio proyecto de la formacion profesional.

Log anteriores planteamientos pueden parecer novedosos ¢ de sobra
conocidos, sin embargo la intencién de ellos es propiciar la reflexion, hacla el
cuestionamiento de nuevas formas de abordaje, ¥ una de estas es [a que
plantes la presente investigacion, ia que si bien es cierto muestra que no hay
una visidn especifica o un conocimiento claro de lo que implican las teorfas
acerca del perfit profesional del psicdlogo, si permite acceder a un método poco
ufilizado, que implica conocer las teorias implicitas sobre un aspecto particutar,
en este caso el perfii profesional, pero que en cierta medida nos induce a
nuevas perspectivas sobre el abordaje del conocimiento. Para este tipo de
investigacién es imporiante concluir que en la medida en que ias ideas son
menos representativas de una feorfa, es mas probable que sean compartidas
por otra. Solo las conceptualizaciones més comunes de una teoria son
exclusivas de esta.
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Tanto las conceptualizaciones comunes como las no comunes son enjuiciadas
rapidamente como perienecientes o no a una feorfa, en tanic que las
intermedias tardan mas tiempo en ser adscritas a una teotia especifica.

Al hacer explicito el perfil profesional, los estudiantes de la carrera tendran un
reperforio de esquemas culturales, en este sentido, que excede al gue
propiamente se comparte posibilitando el cambio de creencias, para ello resuita
indispensable, que las personas, y dentro de estas los propios estudiantes,
conozcan al menos otras hipdlesis interpretativas del mundo profesional.

Para lograr un cambio de creencias habria que facilitar otras experiencias que
posibiliten sintesis alternativas, apoyarles de manera concreta y con vivencias,
desde el bachillerato o en el ingreso a la licenciatura, para que estas nuevas
sintesis sean producto de reflexiones y diadlogos sobre ellas, convertirlas en
objeto de analisis. Cuanto mas ricos y variados sean los confextos donde ellos
interactten , mayor es la posibilidad de contar con una varledad de
experiencias qgue permitan que los estudiantes no tengan una vision dogmaética
del gjercicio profesional, sino construir sintesis de conccimientos alternativos
sobre un determinado dominio, como el del perfil: habilidades, aplicaciones,
conocimientos, valores, perspectivas que pueden obtener de él.

El producto cognoscitivo o teoria que resulte puede ser complejo y abstracto,
no debe confundirse con la entidad de conocimientos tedricos almacenadbs en
la memoria; sino que, a parfir del conjunfo de experiencias se acomoden a las
demandas de la tarea o sifuacién, facilite la comprension de lo que se espera
del psictlogo en el ambito social, pero también gue le proporcione una
ubicacion profesionatl en el plano personal.

Se buede pensar que existe una tendencia formativa en el plantel en la carrera
de psicologla desde la vision del plan de estudios, la cual se dirige hacia la
formacién de competencias de orientacién pragmatica, en la solucion de
problemas, enfatizando el logro de habilidédes y destrezas dliles para el trabajo
profesional;, sin embargo esta formacion se ha realizado desde la vision
parficular e inferpretacion de cada uno de los docentes, sobre el curriculum.
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Dejando de lado la concientizacion de los factores actitudinales y de
personalidad, los que en este esfudio han resultados con mayor énfasis de
discriminacion por parte de los alumnos de la muestra vy los que serfa
conveniente que se frabajaran con mayor atencion, asf como los elementos de
formacion explicita en valores, los que puedan darse quizé de manera implicita
en el trabajo cotidiano en el aula; pero que requieren de mayor precision ain
mas cuando los estudiantes refrendan este conocimienio implicito sobre el
perfil profesional, sobre todo en un contexto poco predecible profesionalmente
hablando, como e que se vislumbra para las fuluras generaciones de
psicdlogos.

Lo importante serfa establecer de manera pormativa estos parémetros y
objetivos, asi como un perfil profesional estructurade y acorde que permita de
manera més amplia y completa la formacion en esta direccién aprovechando
los beneficios del sistema de ensefanza modular, asi como las
transformaciones vertiginosas en el conocimiento de la ciencia, en el desarrollo
de la tecnologfa y el comportamiento social e individual de las personas.

En este sentido se debe considerar que fa asimilacion del perfit profesional por
parte del estudiante, conlleva a frabajar en dos niveles el de sintesis de
conocimientos gue le permita una organizacion interna con respecto a ciertos
prototipos y limites del objeto de conocimiento para la comunicacién
interpersonal; y en el nivel de una sintesis de creencias las gue, al compartirse
en peguefios grupos, defimiten su accién hacia una identidad profesional. Esta
sintesis de creencias permanece impiicita, dando apoyo a las demandas
pragmaticas relacionadas con la interpretacién de sucesos, asi como al
establecimiento de inferencias en diversos procesos cognoscitivos tales como
la comprension y el razonamiento, ademas de promover la planificacién del
.comportamiento.

También es importante considerar la investigacién de las teorias implicitas en
los estudiantes para detectar los elfementos formativos a los que aspiran para
su ejercicio profesional, en este sentido las aportaciones obtenidas a través de
este estudio son pertinenteé al objetivo del mismo, ya que report6 una visién de

105



interés para la investigacion educativa con relacion a la visién profesional del
profesor — estudiante. Si bien hacen falta mas estudios que la amplien y
solidifiquen, de acuerdo a los infereses personales o inclusive institucionales, el
presente estudio cubre las expectativas planteadas.

Finalmente, se debe considerar que las investigaciones con refacion a las T..,
se encueniran en proceso de consolidacion, falta desarrolfar modelos gue
expliquen satisfactoriamente ef proceso de aprendizaje y el de cambio de las
T.I. Falta una definicién mas clara del concepto de T.I. que de otros tipos de
cohocimiento social.

Habra de considerarse también que de acuerdo con las T.l, se aprende con
base en leyes de asociacion lo que induce a la proliferacién de errores con
respecto a la realidad, que unido a su caracter implicito las hace ver como
verdades inconscientes, que son asumidas y gue devienen en un mayor
impedimento de aprendizaje explicito y que en éste hay ofros factores que
también influyen en la percepcién de las personas y las situaciones.

Una reflexion final es que para el mejor entendimiento y desarrolio de los
estudios y sus aplicaciones es necesario conciliar & la persona procesadora de
simbolos, con la que es pragmatica, mas aln en el estudio de Tl Falta
conocer bajo este modelo como se representan en los individuos las 1.1, cémeo
se organizan y se aclivan para ajustarse a deferminadas demandas y su
influencia en los procesos cognoscitivos. Las teorias que cada uno de nosotros
se forma sobre el mundo estadn poco estudiadas y aln faita por conocer
diversos aspectos de las mismas.

Algunas de las preguntas gue adn quedan por resolver con referencia al perfil
profesional son:

¢ Se podran detectar, con este método, tendencias formativas, de acuerdo é[
plan de estudios de la disciplina y al ejercicio de la docencia en otros planteles?
¢ Pueden ser capitalizados, los resultados de este tipo de investigacién en una
evaluacion curricular?
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¢ Infiuira el tipo de creencias acerca del perfil profesional en el desemperio
académico de fos esfudiantes, en su eleccion de tema de tesis, en su
permanencia o desercion de la carrera ?

Estos cuestiohamientos, desde luego, quedan a la consideracién e interés de
aquellas pergonas, que decidan continuar con este tipo de investigaciones.

Para mantener una favorable y clara actitud en quienes se quieren formar como
psicélogos, asl como entre las personas en general, se requiere méas gue la
respuesta de algunos profesionistas de “dejar ser” . Eg importante desde las
instifuciones y sociedades de profesionistas apoyar ia difusion de la imagen
del psicologo, la eleccian de valores, la construceién de un proyecto aiternativo
de universidad, la determinacion de nuevos escenarios, que hagan de la
educacién un espacio de formacién social y personal para la participacion en el
conocimiento, la anticipacion del cambio vy fa transformacion de la sociedad.
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Universidad Nacional Auténoma de México Facuitad de Estudios Superiores ZARAGOZA

PERFIL PROFESIONAL

£1 objetivo de ia presente investigacion es conocer las expectativas que con respecto a ia formacidn profésiona! tienen
los alumnos de psicologla. La informacién abtenida a través de los inventarlos se manejaré de manera andnima y los
datos solicitados forman parte tnicamente del soporte metodolégico del estudio,

No. de Cuenta:

Psicologia, fue tu primera opcidn de carrera:

si ()

No ( ) Especifica:

sexo M () F ()

INSTRUCCIONES. A continuacion se presenta una serie de afirmaciones, te pedimos por favor, marques en cada renglén
el nlimero que mas se adecue a tu respuesta. Deberds dar sclo una respuesta en cada renglén, que comresponda a
las caracieristicas de! ejerciclo profesional que se aproxima mas al que 10 plensas desarrollar Una vez que conciuyas
{u carrera. No hay respuestas correctas o incorrectas. S6lo marca con una X aguella que congideres mas acorde con
{u expeciativa. La escala se presenta del 1 al 6, en donde 1 corresponde a lo menos apegade de lo que piensas
ejercery 6 alo mas apegado de lo que piensas ejercer.

"EJEMPLO: 1) Integrar conocimientos cientfficos y tecnolégicos. 1234¥6

PIENSO QUE AL FINALIZAR LA CARRERA DE PSICOLOGO SERE CAPAZ DE:

1) Coordinar y dirigir grupos de frabajo, proyectos institucionales y de investigacién. 123456
2) Asumir actitudes favorables al empleo de los elementos metodolbgicos en el abordaje de problemas ;5 3 4 5 ¢
profesionales, ast como de los objetos de estudio de fa psicologia.
3) Asumir actitdes criticas en el marco de la élica profesional para ia atencion psicol6gica. 123456
4} Dominar las principales perspectivas tedricas y metodoldgicas de la psicologla. 123456
5) Ejercer la autocritica y ef autoanalisis., 123456
6) Promover nuevos campos de desarrollo profesienal. 123456
7) Comprender y anticipar los problemas de! campo de |2 salud pablica, ‘ 123456
8) Relacionar ia investigacion psicolbgica con los problemas concretos de ia sociedad. 12346856
9) Aumentar mi interss por ayudar a mis semejantes. 123456
10} Comprender y anticipar los problemas de! campo de la educacion. 123456
11} Trabajar con un desempefic adecuado en el drea educativa de ia psicologia, 123456
12) Observar detalladamente las conductas v situaciones humanas. 12345686
13} Realizar trabajos de investigacion abordando problemas y necesidades sociales. 12345686
14} Respetar a los demas y a mi mismo. 123456
15) Tener un crilerio amplio para la comprension y solucién de problemas. 123456
16) Dirigir mis serviclos hacia la poblacién que asf lo requiera independientemente de su nivel 103456
socipeconémico. '
17y Participar en ia adecuacion y desarrollo de ia psicologia mexicana. 123456
18) Fundamentar argumentos con pensamiento critico anticipalorio hacia ia prevencion de problemas v ia 123456
promocién de procesos psicoldglicos mds adecuados.
18) Utilizar los métodos y técnicas postulados por diferentes modelos tetricos de la psicologla para ef 12345686
desarrolio de proyectos de investigacion.
20} Obtener el dominio metodol6gico para fa intervension psicoléglca. 12345686
21} Cemprender y anticipar los problemas del campo de la produccién y consumao. 123456
12) Utilizar las técnicas de intervencién postuladas por diferentes modelos tedricos de la psicologla, 123456
13) Trabajar con un desempefio adecitado en el 4rea social de fa psicologia. 123456
) identificar los fundamentos filoséficos que explican y subyacen a las diferentes teorias psicolégicas 123456
'5) Examinar ia manera en cémo se forman y cambian las creencias, actitudes, normas y valores; y de cémo |
influyen en ellas la percepcitn, mofivacién y el pensamiento, 123456
'6) Conocer y manejar las diferentes estrategias psicol6gicas para el establecimiento de un adecuado )
diagnéstico de evaluacién ciinica. 123456
7) Comprender y anticipar fas caracteristicas de los procesos psicelégicos. 123456
B} Utilizar las técnicas de prevencion postuladas por diferentes modetos tedricos de la psicologla. 1234586
9} Impulsar actitudes éticas de compromiso profesional. 12345686
D)} Dejar ver mi rebeldfa e inquietud en fa consecucton del contocimiento cientifico. 123456
1} Desarrollar actitudes de sensibllizacion para {a comprensién de las diferentes problemaéticas sociales del
pals. 1234568
2) Disefiar estrategias de intervencién psicolégica a pivel local, regional y nacional. 123456
3) Distinguirme de los demds profesionistas. 123456
1) Aumentar mi sensibilidad para comprender a mis pacientes y clientes. 123456
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35)
36)

37)

39)
40
41)
42}
43)

45)
46)

47)

77
78)
78)

80)
81)

Desarroliar actitudes favorables hacia el liderazgo profesional y cientifico.

Distinguir 1as molivaciones, actitudes, emociones, expectativas, aspiraciones que mueven a {as personas
dependiendo de su edad, sexo, estado civil, acupacion, nivel socicecondmico, zona de habitacion, entre
ofras caracteristicas.

Tener una adecuada imagen como profesionista.

Proponer tecnologlas acordes con las necesidades sociales.

Parlicipar en ‘equipos de trabajo integrados por psiclogos y otros profesionales.

Conocer las caracteristicas éticas del ejercicio profesicnal.

Conocer 12 forma en la que se desarrolla el ser humano.

Coemprender y anticipar los problemas del campo de fa organizacién socdial.

Abordar integraimente Jos problemas y objetos de estudio de la psicologia.

Integrar conocimientos cientlficos y tecnolégicos.

Mantenierme persistente en la obtencién de slternativas de solucidn de problemas soclales.

Abordar con una visién integral los problemas cientificos de la Psicologla y su vinculacién con ofras
disciplinas.

Evitar sentimientos de control y poder sobre las demés personas.

Presentarme entusiasta y autoafirmativo en mi préctica profesionat

Ejercer ta funcin profesional de evaluacion de los diferentes procesos de intervenciones psicosociales.
Mostrar actitudes proactivas en ef abordaje de objetos de estudio y en la solucién de problemas.

Conocer {as pruebas psicolagicas existentes.

Ejercer Ja funcitn profesional de investigacion para ef adecuado desarrollo de fa psicologla como dlencia.
Dar confianza a fas personas.

Desarroilar aclitudes que contribuyan al reconocimiento social de la Psicologla como ciencia y como
profesion.

Tener flexibilidad para aplicar diferentes enfoques tedricos. :

Dirighr mis servicios hacla la poblacién gue ask lo requiera independientemente de su postura ideol6gica.
Realizar estudios de posgrado para completar y actualizar mi formacidn personal. -

Tener un compertamiento profesional maduro, estable y razonable.

Diseftar nuevas aplicaciones de jos conocimientos psicoldgicos.

Evaluar y contrastar los diferentes enfoques de [a Psicologfa.

Dirigir mis servicios hacia 1a poblacidn que asi lo requiera independientemente de su zona de residencia,
Dominar y aplicar en mi trabajo profesionat el cédigo ético de psicoldgico.

Mostrarme honesto en ef desempefio de ia profesidn,

Mostrarme come un profesionista fibre, asertive y critico.

Trabajar con un desempefio adecuado en el drea clinica de la psicologia.

Trabajar con un desempefio adecuado en el 4rea industrial de la psicologia.

Aplicar técnicas de intervencidn directa para mejorar las practicas educativas,

Ejercer Ia funcidn prafesional de intervencion de los individuas y lds grupos.

Orientar mi aclividad profesional con énfasis hacia la prevencion.

Desarroliar funciones profesionales de nivel sjecutivo (planeacion, direccion y control).

Desarrallar propuestas explicativas a partic de teorfas originales para 105 objetos de estudic de la
psicologla y sus problemas.

Revelarme con afrevimiento hacia la busqueda, creacién y aplicacaén de lécn:cas sin exponer a los
pacientes o clientes.

Maniifestar mi ambicién y optimismo en el ejercicio profesional.

Mostrarme creativo e innovador en el desarrollo de la ciencia psicoldgica.

Determinar escenartios afternativos de parlicipacion profesional.

Comprender y anticipar los problemas del campo de la ecologla.

Reconocer Ja estructura, funcionamiento y organizacion de los agentes socaahzadores de i vida humana.
familia, escuela, grupos de pertenencia.

Aplicar estrategias de autoaprendizaje que aseguren la bisqueda aulonoma de herramientas de
interprefacidn y solucién a una variedad diversa de problemas.

Desarrollar una actifud critica hacia los procesos psicolégicos y sociales.

Trabajar con un desempefio adecuado en el drea exparimental de |3 psicologia.

Crear actitudes de independencia hacia ef trabajo infelectual y profesional.
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Estamos seguros que con tu participacion los objetivos de este estudio se veran mejor cubiertos.

iGRACIAS!

TESIS CON

1R

| PALLA DE ORIGEN




