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INTRODUCCION

Hablar del cartel durante nuestra formacién como comunicadores
o disefiadores gréficos es muy comtin; hablamos de los elementos gréficos
que lo constituyen, es decir, la diagramacién, la composicién, el color,
el equilibrio, tipograffa, alfabetidad visual, orden de lectura, etc... a
todo esto obviamente sigue la aplicacién de conocimientos en un
ejercicio en el que en muchas ocasiones, nos limitamos a que sea “bonitw™
y realmente no nos cuestionamos si funciona o no debido a que no
tenemos los fundamentos tedéricos en los cuales nos podemos apoyar
para explicar porqué empleamos determinado color, o porqué sicuamos
los elementos de cierta manera y no de otra.

Pero los “vacios tedricos™, van atin mds alld, pues en teoria, valga la
redundancia, un comunicador grifico debe resolver problemas de
comunicacién visual, para lo cual debe conocer a fondo el problema
planteado, las caracteristicas comunes de fndole social, cultural e
histérica; pero sobre todo debe tener conocimiento de los procesos que
el cartel como medio de comunicacién masiva, debe seguir y las
herramientas que ésta brinda para cumplir su funcién favorablemente;
lo grifico sSlo es una de esas herramientas de comunicacién.

El proceso del cartel va mds alld del cldsico (sin restar validez) emisor,
mensaje, receptot; en este proceso intervienen fenémenos sociales que
pueden favorecer o perjudicar la eficacia del mensaje del elemento al
que se debe la comunicacién.

El mensaje, por ser vulnerable a esos fenémenos sociales, debe estar
lo suficientemente sustentado para protegerse de las contrariedades a
las que pueda ser sometido durante su “viaje” hacia el reepror.

Uno de los “instrumencos protectores” del mensaje es el discurso,
concepto al cual m4s de una vez, alguno de nosotros ha wramdo de
huir... porque no sabemos qué es, a pesar de que los usamos a diario.
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Hay un concepto mds: cultura, el cual nos es un poco mds familiar,
pero no por ello menos complejo, debido a que la cultura abarca muchos
aspectos de la vida social y asf tenemos que la cultura es entendida
como un conjunto de conocimientos adquiridos (cientificos, literarios,
etc...), pero también como un conjunto de estructuras y manifestaciones
sociales, religiosas, intelectuales, ardsticas, etc...

En el presente trabajo se tratan de exponer los conceptos de manera
un tanto sencilla.

El Capitulo 1 Comuniquemos Cultura contiene algunas
definiciones de la Comunicacién y algunos elementos de ésta, como
son los modelos planteados a partir de la segunda guerra mundial, que
con el paso del tiempo los investigadores fueron complementando.

La Cultura es otro fenémeno complicado, en el sentido de que, al
igual que la comunicacién, no cuenta con una definicién concrew, sin
embargo es necesario abordar el tema dada su importancia dentro del
proceso comunicacional.

El capftulo 2 Discurso Cultural, habla acerca del término discurso,
cuyos estudios formales son recientes, a’ pasar de que alo largo de la
historia ha sido empleado; actualmenté'el;discursé se emplea como
herramienta de comunicacién. e '

El Capfrulo 3 El Cartel Cultural habla de los aspectos que
propiamente incumben al cartel cultural como es el arte y la estética,
también se propone un pequefio andlisis a partir de los fundamentos
tedricos planteados en los dos primeros capfrulos.
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COMUNICACION

Desde tiempos remotos, el hombre ha hecho uso de diversos medios
para comunicarse, en un principio estos medios estaban limitados a
gestos, gritos, sefiales, etc... y fueron evolucionando hasta desarrollar
un lenguaje con lo cual logré clasificar todo su entorno logrando asf un
orden comprensible para él.

El cartel es un medio de comunicacién, y la funcionalidad de éste
depende del entendimiento del fendmeno comunicativo, de sus procesos,
sus medios, etc...; es por ello que en el presente capfrulo se exponen
algunas acepciones que en torno a este proceso han ido surgiendo.

Comunicar proviene del latin communicare que significa “poner en
comtin”. El Diccionario Larousse dice que comunicar es “hacer participe
a otro de lo que uno conoce o tiene”

Debido a la complejidad del término existe mas de una definicién y
es que tanto sociélogos como antropélogos, psicélogos, historiadores e
incluso matemdticos, se han interesado en el estudio de dicho término.

Roda Salinas dice que: “la Comunicacién es el proceso por el que
un conjunto de acciones (intencionales 0 no) de un miembro o
miembros pertenecientes a un grupo social, son percibidas e interpretadas
significativamente por otro u otros miembros de ese grupo™!

Segiin Antonio Paoli la comunicacién es “el acto de relacién entre
dos o mds sujetos mediante el cual se evoca en comiin un significado.”?

Hay quienes afirman que sélo hay comunicacién si el receptor del
mensaje es afectado por éste; como ejemplo de esto podemos citar a
David K. Berlo quien mensiona que: “la Comunicacién es un proceso,

' Ropa Savinas, F.J. /i ON Y C HON LOS Y SU APL O AcTICA,
BaRceLona, GusTavo Giu, 1988 . 41
2 Paoul, J. AnTonio. C & INFC : PERSPECTIVAS TRORICAS, MEXICO,

TRiLLAS, 1983 P, 11
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en el que el emisor tiene el propésito de influir en la conducta de los

demds” 3

Aristételes sostiene que la persuacién es el principal objetivo de la
comunicacién, fue €l quien propuso un modelo en ¢l que se incluyen
tres elementos:

- Orador (quien habla)
- Discurso (de qué habla)
- Auditorio (quien lo escucha)

Yo entiendo a la comunicacién como un proceso por medio del
cual tanto individuos como organizaciones transmiten mensajes
haciendo uso de signos comunes dados por el contexto en el que estdn
inmersos. La defino como un proceso porque estdé en constante
movimiento y evolucién, a la par de la sociedad.

Por otra parte, estoy de acuerdo con la definicién que propone Berlo,
pero en el 4mbito de la comunicacién de masas, debido a que
generalmente los medios masivos se utilizan para convencer al recepror
de que adquiera algtin producto, vote por cierto partido, y también se
utilizan para informar como por ¢jemplo las campanas de salud, etc...
Pero si hablamos de la comunicacién que se puede dar entre dos personas
yo considero que el fin no siempre es el de persuadir, sino el de
interactuar.

Ahora bien, una vez que he tratado de definir el término, surge un
cuestionamiento: ;para qué comunicar? y se me ocurre que €s un acto
necesario dentro de la sociedad, pero ;es la comunicacién una necesidad?
Yo creo que sf, pues de no ser por ella, la sociedad no existirfa como tal,
es por ello que se dice que la comunicacién es inherente al ser humano,
pues desde siempre éste tltimo ha buscado interactuar con sus semejantes
para aspectos que van desde la supervivencia hasta cuestiones tan
subjetivas como el amor; la comunicacién es algo cotidiano y simple y
sencillamente es imposible no comunicarnos.

¢Qué sucede cuando tenemos que comunicar “algo” en un cartel
para el cual sélo se dispone de dos elementos fundamentales: el texto y

la im4gen?

3 K. BerLo, Davip, Et PROCESO DE LA COMUNICACION, BUENOS AIRES, ATENEO, 1969

s
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Estos dos elementos se leen y “leer es el proceso de descubrir los
significados que se generan cuando el lector aporta a los signos y cédigos
que conforman ese texto, aspectos de su experiencia cultural y también
incluye alguna comprensién compartida sobre qué es el texto.” * En un
cartel no se cuenta con el apoyo de cuestiones como la gesticulacién o
el lenguaje corporal (al cual Schramm denomina significado latente);
esto nos obliga de inmediato a hablar de Comunicacién Visual o Gréfica
cuya problemdtica es resuelta por una disciplina llamada Disefio Gréfico,
que dicho sea de paso puede ser clasificada como una forma especifica
del Arte.

Disefiar para comunicar grificamente es “proyectar los mensajes que
el hombre requiere para establecer un orden significativo” *

Por lo tanto un disefiador debe expresar gridficamente el entorno;
tomando en cuenta que, pero sobre todo a quien comunicard pues no
es posible comunicar de la misma forma para rodos.

John Fiske hace un an4lisis de la comunicacién desde dos perspectivas
que muy probablemente ayudardn a decidir cudl es la mds apropiada
para la comunicacién visual.

La primera ve a la comunicacién como un proceso de transmisién
de mensajes en donde interviene la codificacién y la decodificacién,
haciendo uso de canales.

La segunda, por medio de la semiética, analiza c6mo los mensajes
interactuan con Jos individuos para producir mensajes; considera que
la cultura es un factor determinante en el nivel de comunicacién, en la
cual se ven involucrados los signos y los cédigos; el signo es el “niicleo”
de cualquier lenguaje y el c6digo es un sistema que organiza a los signos
y determina la interrelacién entre estos.

Segtin la semiética los c6digos son sistemas de significados y 1a escuela
centrada en el proceso los considera como las formas de codificar y
decodificar.

Los cédigos se pueden clasificar de la siguiente manera:

4 FisKE, JOHN. INTRODUCCION AL ESTUDIO DE ta CoMuNicacion, Coromais, NORMA,
1984, p. XXI

8 ViLcHis, Luz oet CARMEN. DiseRo Universo pe Conocimento Mexico, Craves
LATINOAMERICANAS, 1999, p. 35-36

ComunNIQUEMOS CULTURA ﬁ"
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¢ cédigos naturales.- los cuales son signos auditivos, visuales
y téctiles.

¢ cddigos artificiales.- que son producidos por aparatos que
recodifican los c6digos naturales, como por ejemplo 1a T.V.,
el radio, etc...

Si el disefio grédfico ayuda a comunicar visualmente, es importante
conocer a las escuelas mencionadas para asf lograr un sustento teérico
vdlido cuando se plantea una solucién gréfica determinada; pero al ser
el disefio parte de la comunicacién volvemos al problema de inicio, no
hay nada definido, por una parte se podrfa pensar que lo mds adecuado
es hablar del disefio grédfico como un proceso, pero un proceso es un
tanto mec4nico y en la comunicacién intervienen varios elementos cuya
naturaleza es “orgdnica”, es decir suceprible a cambios que no estdn
contemplados en un proceso en donde ciertamente se va dando una
evolucién, pero con cierto orden.

Por su parte la serniologfa nos explica qué y para qué son los signos,
esos elementos que van dando las pautas de transformacién de una
sociedad y por ende de la cultura,

PROCESOS

Aristételes plantea que todo cambio o movimiento es un proceso,
lo que comienza como capacidad de Hegar a ser algo (potencia), termina
siendo ese algo (acto).

Her4clito alguna vez afirmé que “un hombre no puede bafiarse dos
veces en el mismo rfo, pues de una a otra vez han cambiado tanto uno
como el otro”

Un proceso es una estructura “desarmable” en etapas secuenciales
no tiene principio ni fin, siempre estd en movimiento, pero con cierto
orden; sus componentes interaccionan por lo cual el comportamiento
de uno influye en todos los demds.

Lo escencial en el proceso de comunicacién es la transmisién de un
mensaje desde un punto a otro, aquf el clemento m4s imporrante es el
medio y lo que se debe procurar conseguir es que dicho mensaje llegue
a su destino sin alteraciones. Para lograr lo anterior es necesario que

X0




quien emite el mensaje, realice una buena codificacién, es decir, que
haga una correcta traduccién de signos y produzca los significados
adecuados segiin el contexto; para que asf la decodificacién sea lo més
cercana a la intencién original.

Por otra parte la semiologfa resulta de gran utilidad para entender
los procesos sociales como procesos de comunicacién ya que esta ciencia
nos ensefia en qué consisten los signos y las leyes que los rigen para asf
poder evocar significados comunes al emisor y al recepror.

El individuo desempefia un papel importante cn el proceso de
comunicacién cuyo comportamiento varia dependiendo del contexto,
el cual estd fntimamente relacionado con la cultura, aspecto que
analizaremos m4s adelante, por lo tanto el proceso comunicacional es
vulnerable a los cambios culturales, apesar de ello es posible describir
las condiciones que se deben cumplir si se pretende que el mensaje
obtenga la respuesta deseada.

* Se debe disefiar y transmitir de tal forma que se logre la
atencién del destinatario escogido.

* Sedeben emplear signos que hagan referencia a experencias
comunes de la fuente y el destinatario, de tal forma que se
logre wransmitir el significado.

* Debe evocar necesidades de personalidad en el destinatario y
a la vez sugerir algunas formas de satisfacer esas necesidades.

¢ Debe sugerir una manera de satifacer esas necesidades, de tal
forma que ésta sea apropiada a la situacién del grupo en la
que se encuentra el destinatario cuando se le incita a dar la
respuesta deseada.

MobELOS

Debido ala complejidad de la comunicacién, es diffcil (y me aweverfa
a decir que imposible) establecer un modelo universal de comunicacién
con el cual estén de acuerdo todos los investigadores.

Entendamos como modelo a todo aquello que por algiin motivo es
digno de reproducirse o imitarse; dicho lo anterior comencemos con el
modelo m4s simplificado, el cual fue propuesto por Wilbur Schramm

CoMUNIQUEMOS CULTURA ﬁ",
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quien plantea que la comunicacién es compartir informacién por medio
de signos, que al ser estructurados por el emisor originan el mensaje
que serd enviado al receptor.

Emisor —| Mensaje |—| Receptor
Il I—( l

Schramm dice que “los signos pueden tener solamente el significado
que la experiencia del individuo le permita leer en elos™ ¢

El modelo matemidtico de Shannon y Weaver, consiste en que el
emisor codifica su mensaje; es decir, toma la informacién a comunicar
y la dispone de tal forma que pueda ser transmitida; ya codificado el
mensaje se vuelve independiente del emisor, una vez que el mensaje
llega al receptor, éste lo debe decodificar; ellos consideran que el
significado est4 en el mensaje y que la interpretacién depende de que
tan bien se codifique.

Fuenre de
infirrrmcitn Dextine

]

Fuenie de
rulda

Modelo Matemdtico de Shannon y Weaver

Cabe sefialar que la interpreracién depende tanto del significado
denotativo (4rbol, automévil, etc... cuyas definiciones estdn dadas por
el diccionario) como el significado connotativo (de contenido emocional
como por ejemplo la cruz para los catélicos)

Shannon y Weaver al igual que Schramm dicen que la interpretacién
que se haga del mesaje serd de acuerdo a las experiencias que tengan
tanto el emisor como el receptor, si estas experiencias no son comunes
a ambos, la comunicacién no se logrard establecer.

El modelo es sencillo y lineal, aquf la fucnre selecciona el mensaje,
el transmisor convierte el mensaje en una sefial (forma fisica de un
mensaje) la cual es enviada por medio de un canal y finalmente Hega al
receptor. La interferencia es un factor que, segiin este modelo, influye
en la decodificacién del mensaje, pues es una especie de “distraccién”

¢ PaoLl, J. ANTONIO. € =y ron : P , MeExico,
TriLLas, 1983 F 28

COoMUNIQUEMOS CULTURA ﬁ—
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CoMUNIQUEMOS CULTURA ﬁ-

para el receptor, que se da por factores en ocasiones tan absurdos como
un estornudo y son toralmente ajenos a la intencién del emisor o fuente;
dichas distracciones ocasionan una distorsién en el significado.

“Shannon y Weaver identifican tres niveles de problemas en el estudio
de la comunicacién:

- Nivel A Problemas técnicos:

¢Con que nivel de exactitud pueden ser transmitidos los simbolos
de la comunicacién?

- Nivel B Problemas semdnticos:

¢Con qué nivel de precisién ransmiten los simbolos el significado
deseado?

- Nivel C Problemas de efectividad:

¢Con qué nivel de efectividad el significado recibido

afecta a la conducta del destinatario?” 7

Los problemas técnicos van a referirse a la exacritud de las
transferencias de signos desde el emisor hasta el receptor, es decir, cémo
llega el mensaje del emisor al recepror.

Los problemas semdnticos van a relacionar la similitud que hay entre
la interpretacién que el receptor da y la intencién que el emisor envfa.

Y los problemas de efectividad vendrdn de acuerdo a cémo afecté el
mensaje al recepror; ya que la comunicacién busca crear algiin efecto
en éste, es decir, influir en su comportamiento.

Gerbner propone un modelo mds complejo, el cual puede aplicarse
a diversas formas de comunicacién, es adecuado tanto para la
comunicacién interpersonal como masiva; este modelo define la
comunicacién como una transmisién de mensajes, pero nunca se dirige
direcramente a los problemas de c6mo se genera el significado; dice que
el significado que cada individuo da al mensaje est4 relacionado con la
percepcibn, la cual es una conciliacién entre estimulos internos con
conceptos de pensamiento dando lugar a la significacién, este proceso
estd determinado por el contexto cultural por lo tanto los miembros de
un grupo perciben la realidad de diferente manera que otro grupo con
un contacto diferente.

7 FISKE, JOHN. INTRODUCCION AL ESTUDIO DE 1A COMUNICACION, Cotomaia, NORMA,
1984, p. 2
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Modeio de Gerbner
Este modelo es m4s complejo que el de Shannon y Weaver y presenta
dos mejoras: “relaciona el mensaje con la «realidad» a la cual se refiere,
permitiéndonos asf enfrentar cuestiones de percepcién y significado, el
proceso de comunicacién con dos dimensiones alternativas: la perceprual
y la receptiva, y la comunicativa o de medios y control” ®

El proceso inicia con un hecho (H) que es percibido (H)) por un
individuo (M); la relacién entre el hecho y la percepcién involucra una
seleccién ya que el individuo no puede percibir absolutamente todo lo
referente al hecho; posteriormente se concilian los estfmulos externos
con conceptos o patrones internos de pensamiento y asf, encontramos
un sentido, es decir un significado, el cual est4 relacionado con la cultura
y con las experiencias que cada individuo tiene con “su realidad”.

Ahora bien, la percepcién convierte en un mensaje lo que se dice
sobre el hecho; en este modelo, “S” tiene que ver con el mensaje como
sefial y H se refiere a su contenido, el cual puede ser comunicado por
medio de varias sefiales, pero el comunicador, en este caso, el
comunicador grdfico debe elegir la o las m4ds adecuadas de acuerdo a las
caracterfsticas del piiblico.

Lasswell, como parte de un articulo, escribié una frase en 1948 la
cual se convertirfa en una de las mds citadas: “;Quién, dice qué, por
qué canal, a quién y con qué efecto?”

Este modelo es lineal y es tratado como un proceso de persuasién
pues pretende influenciar al receptor. En esta propuesta, ;quién?,

8 FISKE, JOHN, INTRODUCCION AL ESTUDIO DE LA CoMuMcACcION, CoLomaia, Norma,
7984, 18
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corresponde al emisor que envfa un mensaje (dice qué), a través de un
canal previamente seleccionado, ;a quién? a un receptor, jcon qué efecto?
con el de provocar una reaccién.

En 1953, Newcomb propone un modelo triangular en donde lo
importante es ¢l desempefio de roles dentro de una sociedad, ¢l cual
sirve para mantener el equilibrio dentro del sistema social.

X

A el
-t

Modelo de Newcomb

En este modelo, A y B son comunicador y receptor y X es el contexto
socials aquf los tres elementos son interdependientes por lo tanto si A es
modificado, B y X también lo deben hacer.

Wesley y Mac Lean retoman el disefio de Newcomb y lo adaptan en
especifico a la comunicacién masiva e introducen el proceso de decidir
qué y cémo comunicar; estos investigadores sefialan que el emisor de la
comunicacién masiva es un grupo de personas, al igual que el receptor,
sefialan también que en este tipo de comunicacién, la retroalimentacién
es casi nula.

X B
xl — k\\‘— T S oee o
T s
X2 - A -B
T A ;
X3/ ‘\ ’
« FBA PR
S - -

Aquf, A selecciona a los X que son transmitidos como mensajes a B,
kquien pucdc tcnci' una percepcién sobre X y a su vez responder.

J. R:lcyy M R:lcy opinan que los comunicadores siempre tienen la
y mtcncxdn de influir en la audiencia, la cual recibe el mensaje y decide lo
que qulerc ha.ccr con €L

15
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Gru Grupo

pﬂ"mic primaria
= c Menuajes R o

peimario o peitatio
Strenro w0 Someeen ™

Modelo de Riley y Riley
Los individuos forman parte de diversos grupos primarios (familia,
trabajo, escuela, instituciones religiosas, etc...) en los que se comparten
determinados comportamientos, actitudes, valores, preferencias, etc...
Estos grupos pueden servir como referencia para los individuos en cuanto
a la definicién de dichos valores, preferencias, etc... es decir, estos grupos
tienen la capacidad de influir en los individuos ya sea del mismo grupo

o de orros.

Jacobson plantea un modelo que mezcla elementos de la escuela
centrada en el proceso y la semiética, dice que los factores que
constituyen a la comunicacién son los mencionados en otros modelos:

Contexto

Remitente —»— Mensaje ———» Destinatario
Contacto
Cédigo

Remitente {(emisor), mensaje, contexto y destinatario (receptor), son
componentes mensionados ya en otros modelos, sin embargo la
aportacién de Jacobson son los siguientes elementos:

a) Contacto.- ¢l canal y la relacién psicolégica entre emisor y
receptor.

b) Cédigo.- estructura del mensaje dada por significados
comunes.

Este modelo propone una humanizacién del proceso y asf, cada factor
corresponde a una funcién en el lenguaje y por lo ranto en la

comunicacién.
Factor Funcién
Remitente Emotiva
Contexto Referencial
Mensaje Poética
Contacto Fdtica
Cédigo Metalingiifstica
Destinatario Connotativa
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Hablemos un poce acerca de las funciones mensionadas:

* Emotiva o expresiva, describe la relacién del mensaje con el
remitente; comunica emociones, actitudes, etc...

* Connotativa, tiene que ver con el efecto del mensaje sobre el
destinatario.

* Referencial, es la orientacién del mensaje con respecto ala
realidad, se basa en hechos, busca la veracidad y precisién de
sus datos.

* Fitica, se ocupa de tener los canales de comunicacién abiertos
y asf mantener la relacién establecida entre emisor y receptor,
ademds de confirmar que realmente sc estd logrando la
comunicacién.

* Meralingilistica, es la que permite identificar el cédigo
en uso.

* Poética, es la relacién del mensaje consigo mismo.

Hasta aquf se han mencionado los modelos més conocidos, pero
cabe sefialar que independientemente del modelo que se utilice, es
necesario en la produccién de mensajes gréficos, que el comunicador
grifico tenga conocimiento de las caracterfsticas de su publico, pues
dada la naturaleza del medio, no se estd en condiciones de asegurar que
serd efectivamente recibido.

MEeDIOS

A finales del siglo XIX era evidente el surgimiento de nuevos medios
de comunicacién masiva, los cuales provocarfan una serie de cambios
significativos en las condiciones humanas ya que se modificaban los
métodos tradicionales de interaccién con la sociedad.

Estos nuevos medios presentaban cuatro elementos importantes:

¢ Expresividad

* Registro Permanente
¢ Rapidez

* Difusién

7
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Un medio es la forma técnica en que un mensaje se transforma en
una sefial que se transmite por medio de un canal; John Fiske divide a
los medios de la siguiente manera:

a) Medios presenciales los cuales utilizan al comunicador como
medio ya que hacen uso de la voz, las expresiones, las palabras
y estd limitado por el aquf y el ahora.

b) Medios representativos que hacen uso de convenciones
estéticas y culturales (libros, fotograffa, pintura, etc...)

c) Medios mecdnicos que dependen de la tecnologfa pues se
refieren a la TV,, el radio, el cine, ctc...

Es necesario conocer cémo funcionan los medios para comprender
los cambios sociales y culturales ya que ellos modifican el ambiente,
influyen en nuestra consciencia y por lo tanto en nuestra manera de
pensar y de actuar, pues en gran medida estandarizan los fenémenos
sociales y cumplen una funcién; con respecto a esta tiltima afirmacién
habrfa que analizar si los medios son parte de la cultura o &sta ya es
parte de los medios y por lo tanto también estd siendo manipulada por
estos.

Los funcionalistas dicen que los medios son instituciones que cubren
algunas de las necesidades humanas.

La semiologfa utiliza el término “medium” para referirse a los medios;
“un medium implica una sustancia del sigho y un soporte o vehiculo de
esa sustancia”®

McLuhan plantea que “el medio est4 remodelando y reestructurando
los patrones de la interdependencia social y cada uno de los aspectos de
nuestra vida privada,” !® dice que el contenido de un medio es otro
medio, asf el contenido dela escritura es el discurso y el contenido dela
imprenta es la palabra escrita.

También habla de los medios como extensiones humanas, por
ejemplo los autos aceleran la escala de algunas funciones humanas, por
ejemplo las llantas realizan la misma funcién que las piernas al caminar,
pero mucho mds rdpido.

® Guiraup, Pierre, La Semoroaia, Mexico, SicLo XXI, 1976, » 23
© Mcturan, MARSHALL. Ei. Meoio e3 1 Masase, BarceLona, Papos, 1987, p. s/in
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Ademds hace la siguiente clasificacién de los medios:

¢ Medios hot.- que tienen un alto nivel de informacién,
contiene un tinico sentido y no permite que su audiencia
complete ningiin tipo de informacién.

* Medios cool.- que permiten la participacién de la audiencia.
Entonces un mensaje es mas o menos hot segtin los elementos
de decodificacién que aporte para un significado determinado.

Los medios de comunicacién masiva por su propia naturaleza no
permiten el didlogo, esta afirmacién conlleva al siguiente cues-
tionamiento: ¢os medios realmente logran establecer una relacién de
comunicacién? rodo parece indicar que asf es, debido a que desde el
momento en que el piiblico receptor adquiere el producto o servicio
anunciado se puede decir que hay respuesta y por ende comunicacién
aunque no haya interaccién.

Los medios, al igual que la sociedad se van adaptando a los cambios,
que con el paso del tiempo van surgiendo, actualmente gracias a los
avances tecnolégicos es posible “leer” CD’s, y conectarse a internet a
través de una computadors; lo cual es conocido como una convergencia
de medios ya que estos se unen para un fin especifico, pero son
independientes. Esta unién de tecnologfa y medios ha dado lugar a una
nueva forma de comunicacién lamada multimedia, la cual es el resultado
de una mezcla de medios que son exhibidos, con la ayuda de una panealla
ya que generalmente transmiten informacién haciendo uso del video,
de la animacién, de sonidos, texto e imdgenes fijas.

Actualmente los medios masivos se han convertido en la fuente de
informacién mds recurrida pues son a los que se tiene acceso més
f4cilmente, especificamente el radio y la T.V., ya que es mucho mds
sencillo encender el televisor y “ver” la resefia de un libro que leerlo lo
cual requiere de una inversién econémica y de tiempo; cuando un medio
como el cartel se integra al proceso social y es puesto a disposicién de
las necesidades sociales resulta de gran urilidad, pero actualmente los
medios masivos son vistos como un instrumento para ejercer un control
social que estd en manos de “los m4s poderosos”, lo cual creo que se da
principalmente en la TV. pues el factor econémico es lo imperante en
este medio; el cartel cultural creo yo que se escapa un poco de esto
pues, a mi parecer, no intenta manipular sino dar a conocer aspectos de
la realidad desde una perspectiva artfstica y/o estética.
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SEMIOLOGIA
Semiologfa del griego "Sémeion” = Signo

La Semiologfa es la ciencia que estudia la vida de los signos (en qué
consisten y las leyes que los rigen) como parte de la vida social.

Esta ciencia ve a la comunicacién como un fenémeno generador de
significados, pues para que el recepror comprenda correctamente cl
mensaje se deben utilizar signos comunes para que el significado emitido
sea interpretado de la manera mds fiel posible; se interesa en el andlisis
de las relaciones entre signos que forman estructuras que hacen que un
mensaje signifique algo.

Un signo “es un hecho perceptible que nos da informacién sobre
algo distinto de sf mismo” !

Los signos pueden ser:

¢ Primarios.- cuando existen con la intencién de establecer la
comunicacién,

¢ Secundarios.- cuando su funcién principal no es la de
comunicar (aunque lo hacen) sino de servir, por ejemplo la
forma de vestir de las personas dicen mucho de ellas (su estatus
social, algunas costumbres, etc...)

Saussure dice que “el signo consiste en una forma fisicay un concepto

mental asociado, y que este concepto es, a su vez, una aprehensién dela
realidad exterior,” 12 es decir, el signo estd formado por una parte aciistica

y una mental.
— Significado; %

T———Significante: bicicleta

Signo

Estos elementos estdn unidos y son totalmente dependientes uno
de el otro; por otra parte Pierce dice que un signo es algo que representa
algo para alguien.

1% Avita, RaOL. La Lencua v Los Hastantes, Mexico, TRiLLAs, 1989, p. 11
12 Fiske, JorN. INTmopuccidn AL EsTuoio DE ta Comunicacion, Coromaia, NoRMA,
1984, £. 35
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El signo representa al objeto y tiene un efecto en la mente del usuario,
por lo tanto es un elemento importante en el discurso, para Pierce lo
importante es la relacién entre signos, los cuales dice, estdn compuestos
por significado (concepto mental, que es comiin si se comparte el mismo
lenguaje) y significante (imdgen como la percibimos), ambos elementos
son resultado de cada culeura.

Pierce ubicé tres categorfas de signos:

e [cono.- signo que se ve o se oye parecido a su objeto, por
ejemplo cl dibujo de un coche que representa al coche real, es
decir, se parece.

« [Iandice.- conexién real entre el signo y su objeto, no es
necesariamente parecido, pero recibe una influencia del objeto
real y por ende tiene algo en comiin, por ejemplo, un
reldmpago o las nubes grises son fndices de Huvia.

e Simbolo.- acuerdo al que llega un grupo social para que ese
simbolo represente algo; es una ley que se establece por
convencién, por ejemplo el sfmbolo de no fumar.

Saussure por su parte dice que el signo establece relacién con el
objeto (referente) por medio de un concepto (significado) y una im4gen
acustica (significante), la cual es la representacién mental que tenemos
del objeto; para estudiar la relacién entre significante y significado es
necesario conocer términos como arbitrario, icénico, motivacién y
coaccidén.

® Arbitrariedad del signo: est4 relacionada con las convenciones,
por ejemplo, lo que para nosotros en espafiol, la palabra
“piedra” significa una cosa, ese mismo significado tiene otro
significante en francés en donde se dice “pier”, en inglés es
“stoun”, etc...

¢ Iconicidad: el significante estd determinado por el significado

* Motivacién: un signo altamente motivado es muy icénico

* Coaccién: es la influencia que el significado ejerce sobre el
significante a mayor motivacién del signo, mayor coaccién
del significado sobre el significante.

Ahora bicn los usuarios de los signos establecen acuerdos con respecto
a los signos y dan lugar a la convencién, que es “la dimensién social de
los signos™ 12

13 Fiske, JoHN. INTRoouccion AL EsTuoio pe LA Comumcacidn, CoLomaia, NORMA,
1984, p. 46
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Saussure dice que los sighos se organizan en cédigos por:

* Paradigmas.- seleccién de un signo entre muchos, todas las
unidades del paradigma deben tener algo en comun, pero
debe distinguirse claramente de los dem4s.

* Sintagmas.- combinacién de los signos elegidos, lo importante
son las reglas que rigen las combinaciones de las unidades, en
un sintagma el signo seleccionado afecra y es afectado por los
otros signos seleccionados para un mensaje determinado.

Un signo es un estimulo, siempre tiene la intencién de comunicar
un sentido; cada tema cuenta con su sistema de signos, asf un cartel
culrural no tiene los mismos sistemas de signos que una sefializacién de
transito.

Actualmente la investigacién se interesa en la participacién de la
audiencia en la construccién de significados especfficos de los mensajes
que capta y da particular atencién a la decodificacién de los mensajes
por parte de los receptores; dicha decodificacién puede ser un proceso
psicosociolégico o como proceso interactivo en el que los significados
son parte de la dindmica cultural del contexto del receptor.

CuLTUuRrRA

“La comunicacién es central a la vida de nuestra cultura, sin ella la
cultura muere; en consecuencia el estudio de la comunicacién implica
el estudio de la cultura a la cual estd integrada” 4

Debido a que un cartel es la consecuencia de un proceso de
pensamiento dado dentro del contexto social, el cual es entre otros, un
aspecto cultural es necesario indagar un poco en estos tetrenos y atreverse
a preguntar ;qué es la cultura?

La cultura es multidisciplinaria, interviene en muchos aspectos de
la vida social; es entendida como un conjunto de conocimientos
adquiridos, pero también como un factor importante para las estructuras
dadas en la sociedad.

El diccionario dice que cultura significa cultivo, crfa, cuidado; dice
que la cultura es un conjunto de conocimientos que posee una persona
como resultado de haber leido, estudiado, viajado, haberse relacionado

Y Fiske, JoHN, In AL Es o LA C on, CoLompia, NORMA, 1984,
P.35pP. XX
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con otras personas, etc...; menciona que es un conjunto de
conocimientos cientificos, literarios, artisticos, econémicos, etc... de
un pueblo o de una época romados globalmente o bien en cada una de
las materias y por tiltimo se refiere a la cultura de masas como las
manifestaciones culrurales difundidas masivamente por los medios de
comunicacién que conforman una estructura estética, ideolégica, de
comportamiento, etc... asumida colectivamente e implantada en la
sociedad.

Algunos antropélogos la definen como la forma de vida de un pueblo,
como comportamientos aprendidos, otros la definen como una serie
de actividades interrelacionadas; es decir como una toralidad que incluye
cuestiones tanto concretas como abstractas; otros mds sostienen que la
cultura es intangible, quienes contradicen esta definicién argumentan
que no puede estudiarse un fenémeno intangible; hay antropdlogos
que consideran que la cultura existe dnicamente en el intelecto.

E.B. Tylor plante6 una definicién finales del siglo XIX y principios
del XX que fue aceptada por la gran mayorfa de los antropélogos, ésta
definicién dice que la cultura es todo aquello que incluye conocimientos,
creencias, arte, moral, costumbres, asf como cualquier capacidad y hédbito
adquirido por el hombre como integrante de una sociedad.

Edward T. Hall se refiere a la cultura como una influencia en la
forma de pensar del ser humano, es por esto que dice que “controla el
comportamiento de un modo profundo y persistente, muchas veces
fuera de los Mfmites de la conciencia del individuo y, por tanto, m4ds all4
del control conciente” 5

Felix M Keesing dice que la cultura es la totalidad de la conducta
aprendida y transmitida socialmente.

Kahn aborda a la cultura desde dos perspectivas, la somdtica y la
extrasomidtica. La perspectiva somdtica se refierea los hechos y su relacién
orgdnica con los seres humanos, es decir, que conductas provoca
determinado hecho en los individuos; la perspectiva extrasomi4tica, segiin
este autor tiene que ver con la relacién que se da entre los hechos dados
dentro de una sociedad y sefiala que la cultura estd en el espacio y el
tiempo como parte de:

16 Haw, EoWARD T, EL Lenouass Su.encioso, MexICo, ALianza, 1990, p. 38
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* los organismos sociales, en forma de creencias, conceptos,
preferencias, etc...

* en la interaccién social gracias a la cual se transmite de
generacién en generacién

* en los objetos que rodean a los individuos

Por lo tanto se puede decir que somos parte de la cultura como
individuos pertenecientes a una sociedad y a su vez la cultura es parte
de nosotros como parte del contexto dentro del cual nos desarrollamos
cotidianamente. Al igual que la comunicacién, la cultura no es estdtica,
por lo que se podrfa hablar de la cultura como un proceso social, en
constante evolucién.

Los factores que conforman la cultura como estructura social, estdn
interrelacionados entre sf, y son los que de alguna manera “delimitan” a
los diferentes grupos sociales. Uno de esos factores es la ideologfa, la
cual puede modificar las creencias; las ideas proceden de una
sensibilizacién de la realidad que condiciona la percepcién.

Otro de los factores importantes es el lenguaje, ¢l cual es un “sistemna
operacional” que organiza la informacién y que satisface los requisitos
que la cultura exige:

a) que no haya rupruras con el pasado.

b) que se pueda analizar en sus propios términos sin
necesidad de hacer referencia en otros sisternas.

c) reflejar el resto de la cultura y que a la vez esté reflejado
en ella.

Yo percibo a la cultura como un fenémeno social, es una especie de

“patrén” que rodos seguimos y que de alguna manera controla nuestras
vidas.

¢Porqué digo que es un patrén que todos seguimos? porque son
costumbres, ideas, etc... que aprendemos, en un principio por medio
de nuestros padres y posteriormente por todo lo que estd a nuestro
alrededor; asf aspectos como la religién, la organizacién social, el
lenguaje, la historia, las costumbres, etc... influyen en nosotros y de
alguna manera nos “someten” a seguir ciertas normas, las cuales se van
repitiendo de generacién en generacién y cuando por alguna razén tales
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normas se ven alteradas, el grupo social entra en conflicto; como ejemplo
podemos citar el revuelo que causé, a finales de la década de los 50°s,
Elvis Presley con su manera de bailar mientras cantaba, situacién que
con el tiempo se volvié parte de la “normalidad”™.

Como hemos visto, el término cultura es excesivamente amplio, ya
que ésta, es y estd pricticamente en todo; es por ello que considero que
es momento de limitarnos a hablar de la cultura entendida como
conocimiento... su rafz es agrfcola, la cultura en el sentido de cultivo de
la tierra, la cultura como la labranza; por extensién, el témino engloba
el cultivo de seres vivos. Si se ubica todo esto en el 4mbito humano,
encontramos una metdfora apropiada para hablar del “cultivo espiritual”
y con esto es necesario remontarse al siglo XIX, tiempo en el que el
término cultura empezé a ser utilizado para referirse a la aristocracia,
esto debido a que a mediados de este siglo Mactthew Arnold y sus
discfpulos definieron a la cultura como la biisqueda de la perfeccién no
matcerial sino espiritual; perfeccién que era dada a través del
conocimiento acerca de la literatura y las bellas artes; para finales de
este mismo siglo, como se mencioné anteriormente, Tylor publicé su
definicién.

Debido a que la perfeccién espiritual se habfa convertido en la
finalidad de la cultura, el término se permitié discriminar a quienes no
tenfan la “capacidad” de responder a “lo mds elevado” que se ha pensado,
hecho y dicho en el mundo.

Cuando se traté de definir que era “lo m4s elevado”, los criticos de
1a cultura se encontraron que la perfeccién espiritual de lIa que hablaban
era algo intangible, pues ellos hablaban de arte, estética y valores morales,
que si bien es cierto que el arte no es intangible también es cierto que es
muy subjetivo y por lo tanto impotente ante un mundo material y
tecnolégico.

Con la invencién o descubrimiento de la escritura se aseguré la
conservaciény la transmisién de conocimiento y la cultura, con la llegada
de la imprenta se logré difundir la cultura intelectual, es decir el
conocimiento, logrando su permanencia a través del tiempo.

CoMUNIQUEMOs CULTURA ﬁ'
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- SocIEDAD Y CULTURA

La sociedad es una estructura cuyos componentes son inter-
dependientes, estd en constante evolucién, y bisqueda del equilibrio
ante los cambios que se van dando como consecuencia de dicha

evolucién.

Para comprender a la sociedad -es-necesario analizar ¢l contexto
cultural, asf como la interaccién entre los individuos que conforman a
dicha sociedad; al hablar de comunicacién, es necesario referirse a la
sociedad que a su vez nos remite a la culrura.

Guiraud dice que “La sociedad es un sistema de relaciones entre los
individuos que tiene por objeto la procreacién, la defensa, los
intercambios, la produccién, etc. Con ese fin, las situaciones de los
individuos en el seno del grupo y de los grupos en el seno de una
colectividad debe ser significada” '¢

Cuando el hombre se volvié sedentario, comenzé a tener cierto
conocimiento y dominio sobre técnicas de produccién; asf comenzé la
tecnologfa (ciencia del cémo hacer), posteriormente dividié las
actividades creando “especialidades” para cada actividad, a pesar de ésto,
el hombre no es un animal que pueda valerse por si mismo, necesita de
sus semejantes para satisfacer sus necesidades (sean o no sean b4sicas),
esto lo consigue interactuando con los miembros del grupo social al
que pertenece dentro del cual ocupa una posicién que es el resultado de
una serie de conductas que al ser agrupadas las denominamos “rol

Las conductas de rol se pueden clasificar de la siguiente manera:

a) Las que no dependen del individuo
b) Las que si dependen de ¢l
¢) Las que puede elegir

También existen normas que regulan la conducta de los miembros
del grupo, para que exista cierta uniformidad; y asf, cuando un miembro
sigue las conductas que van de acuerdo con su rol, es aceptado por la
sociedad, de lo contrario serd juzgada su actirtud y rechazada por algunos
o rodos los integrantes de su grupo social, aunque no hay que olvidar
que estas situaciones son las que producen los cambios que dan origen
a la evolucidn.

16 GuirauD, PIERRE, LA Semoiocla, Mexico, SicLo XXI, 1876, r. 107
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Es decir, lo social es definido por acciones que se agrupan en patrones
estables, ordenados y. controlados por instituciones, dando origen a
subculturas que en parte son definidas por las preferencias personales
hacia cierto hecho y estan determinadas por el uso de aspectos
convencionales y redundantes, por ejemplo un determinado género
musical usa esos aspectos y quien se identifica afirma su pertenencia al

grupo.

La sociedad tiene, de acuerdo a su cultura, ciertas costumbres,
creencias, ideas, etc... que van cambiando con el transcurso del tiempo;
dichas ideas, creencias, etc, le permiten al hombre interactuar con los
otros miembros de “su” grupo, pero cuando esto no sucede, nos
enfrentamos a lo que José Agustin llama contracultura. Como ejemplo
de ésto podemos mencionar a los pachucos, los punks, etc... quienes
mostraban cierto rechazo por la sociedad, la cual a su vez reprobaba su
conducta y asf estos individuos crearon sus propios grupos, su propio
“mundo” y hasta sus propias reglas.

Por otra parte, tenemos que los medios electrénicos dan un nuevo
giro al contexto socio-cultural debido a que aiin cuando el emisor esté
a gran distancia del receptor, estos medios de comunicacién, de rodos
modos, ocasionan la transformacién de la cotidianeidad. Del mismo
modo, los medios electrénicos pasan a ser recursos, disponibles en todo
tipo de sociedades y accesibles a casi todo tipo de personas. Esto no
necesariamente obliga a la sociedad a separarse definitivamente de los
noticieros, los documentales, los periédicos, etc...

La sociedad con respecto a la cultura entendida como “lo mis elevado
del conocimiento”, atin no se logra despojar de ese “aire aristocrdtico e
intelectual” con el que siempre se le ha relacionado; afortunadamente
en la actualidad en México hay mucha apertura en cuanto a eventos
culturales se refiere, ya que podemos disfrutar de muchos de estos
gratuftamente como por ejemplo, el festival de la ciudad de México
que se lleva a cabo anualmente en el centro de la ciudad, pero también
es cierto que hay muchos mds que no cuentan con una difusién masiva,
generalmente por falta de presupuesto, para lograr el impacto necesario.
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Discurso CUILTURAL

Discurso... ;QUE Es?

Todo acto de comunicacién implica la necesidad o el deseo de decir
“algo”, ;cémo se va a decir?, eso es el discurso el cual es condicionado
por el fin que persiga el mensaje, el discurso es un proceso social en el
cual se dan y se reciben mensajes, intervienen motivaciones, deseos,
preferencias individuales, es producto de formaciones sociales, histéricas
e institucionales y como en todo proceso estdn interrelacionados; un
discurso es ttil para representar una idea; denota tanto al proceso
interactivo, como al resultado final del pensamiento y la comunicacién.

Los estudios del discurso como materia multidisciplinaria,
comenzaron en la década de los 60’s con el surgimiento de las teorfas

‘de la comunicacién y la informacién, y asf los antropélogos, sociologos,
~etc... comenzaron a analizar el discurso y la relacién entre forma y

funcién en la comunicacién.

Para estudiar tanto la forma como la funcién del discurso, se requiere
de la aportacién de diversas disciplinas, entre ellas la lingiifstica, la
retdrica, sociologfa, filosofia, etc...

Es légico pensar que rodos los integrantes de la sociedad hacemos
uso de los discursos aunque la mayorfa no lo hace conscientemente,
pues el conocimiento lo tenemos, de otra forma no podrfamos utilizar
fos signos, los cédigos, etc... para estructurar mensajes.

Cabe sefialar que los discursos no sélo son hablados ya que las
imagenes también son portadoras de discursos y aunque aquf no se
cuenta con un lenguaje verbal, sf se cuenta con el apoyo de los elementos
formales del disefio (composicién, color, alfabetidad visual, etc...) y en
ocasiones de la retérica.




En el discurso intervienen, las reglas y las convenciones atribufdas a

_los mensajes, por lo tanto estamos hablando de un sistema de

comunicacién que como tal, debe tener una estructura, pero ;cual es la
estructura de un discurso?, la respuesta es mis sencilla de lo que parece:
la estructura estd formada por la secuencia de las oraciones que lo
conforman y que buscan dar un sentido coherente, dichas oraciones
constan de términos los cuales adquieren un significado; los términos
pueden ser orales y tienen que ver con la lengua, por otra parte, los
mensajes grificos se estructuran a partir de elementos como el color, la
forma, la tipograffa, etc..., estos elementos deben ser significativos,
convencionales y coherentes; aquf la lengua también tiene mucho que
ver, aunque no en su forma oral, sino escrita.

Con respecto al sentido del discurso hay quienes dicen que éste es
dado por el recepror del mensaje, a esto sele conoce como comprensién
o interpretacién, la cual tiene que ver (como se ha mencionado
anteriormente) con las experiencias del individuo; Luz del Carmen
Vilchis dice que en la comunicacién grédfica existe la siguiente
clasificacién de sentidos:

* Sentido principal.- relacionado con el nicleo del mensaje.

* Sentido secundario.- relacionado con las condiciones
expresivas del mensaje.

* Sentido contextual.- dependiente del contexto sociocultural.

¢ Sentido afectivo.- tiene que ver con aspectos emocionales.

Se busca que el sentido influya en la mente de los usuarios, para lo
cual se puede hacer uso de instrumentos como la retérica que en algunas
ocasiones se emplea con toda intencién como respaldo de los discursos.

La retérica de los griegos ubicaba tres géneros de discurso:

* Polftico o deliberativo.- se utilizaba en asambleas para elegir
de entre una serie de opciones, cudl era la mds apropiada.

* Forense o judicial.- apropiado para situaciones de defensa en
donde se presentaban argumentos que en algunas ocasiones
eran falsos pero convincentes.

* Panegérico o epidéctico.- basado en el elogio de personas
piblicas.
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Gorgias (filésofo griego) plantea que el discurso se puede utilizar en
cualquier disciplina, independientemente de si se busca o no la verdad
y aclara que en algunas ocasiones el hombre busca con ese discurso
obtener un provecho, valiéndose de la persuacién.

Aristételes dice que los discursos son efectivos por la credibilidad
que puedan tener y no por la comprobacién de lo dicho.

T1Pos DE DISCURSO

Anteriormente se mensiona que los discursos pueden ser orales o
visuales, pero dentro de cada uno de estos, hay muchos mds géneros.
“Las propiedades del discurso, como la de ser hablado o escrito, pueden
utilizarse asf mismo como criterios para establecer una tipologfa: definen
conjuntos o clases de tipos de discursos. La combinacién de éstos criterios
puede a su vez utilizarse para definir tipos «naturales» de discurso, o
géneros, es decir, tipos conocidos y empleados por los usuarios del
lenguaje, entre los cuales se cuentan las conversaciones, los textos
publicitarios, los poemas y las noricias periodisticas escritas™ 7

Los discursos se pueden clasificar de la siguiente manera:

a) Discurso publicitario.- su finalidad es vender productos o
servicios cuyos valores y ventajas sobresalen para lograr
convencer al comprador.

En este discurso, la persuacién es un elemento clave para lograr
los objetivos establecidos.

b) Discurso propagandfstico.- est4 relacionado con el 4mbito
polftico; tiene como finalidad la promocién de ideas
provenientes de una organizacién polftica.

c) Discurso educativo.- se aplica en la comunicacién did4ctica,
sea o no escolarizada.

d) Discurso perverso.- incluye amarillismo, violencia, morbo,
lo escaroldgico, pornograffa, lo aberrante y en general rodo
aquello que pueda resultar desagradable y/o dafino para el
receptor y que en ciertos sectores sociales incita a dicho
receptor a imitar conductas; las cuales muchas veces son
rechazadas por salirse de las cldsicas y posiblemente estemos
hablando de un discurso contracultural.

7 Diuk, TEUN ADRIANUS VAN. EL Discurso Como ESTRUCTURA ¥ Proceso, BARCELONA,
GeEDIsA, 2000 P, 29
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e) Discurso ornamental.- estd relacionado con las artes
decorativas, con ciertos valores estéticos, est4 en posibilidades
de ser comercializado como por ejemplo los estampados en
algunas prendas decorativas.

f) Discurso hibrido.- es el resultado de la combinacién de dos
o mis discursos lo cual puede tracr como consecuencia la
confusién o mala interpretacién del mensaje.

g) Discurso pldstico.- estd relacionado con el pensamiento
estético y lidico, quienes hacen uso de este discurso son los
comunicadores y disefiadores grificos, asf como los artistas
visuales; los receptores son todos aquellos que tengan ala
vista un mensaje grdfico que cumple con su funcién podrica;
en este discurso lo que se pretende conseguir es que el receptor
contemple y no sélo vea la imdgen.

Evidentemente en este tiltimo discurso lo imperante es la estética ya
que para ésta, “la regla de todas las reglas es agradar (Boileau)” !® y los
elementos de los que hace uso son las formas, los colores, contrastes,

etc.

La estética trata de decir algo con una forma nueva, pero sin descuidar
¢l impacto del mensaje. "

ESTRUCTURA DEL DISCURSO

Asf como las oraciones conservan un orden en las palabras para su
entendimiento, también el discurso se puede “desarmar” para separar
sus componentes y establecer un orden.

El discurso consta de enunciados y estos de palabras, que le dan
sentido al mensaje, al utilizar algtin tipo de discurso se debe considerar
que los elementos empleados correspondan con las convenciones
establecidas para el grupo al cual nos vamos a dirigir; pero también es
necesario conocer los elementos que conforman a un discurso, asf como
sus etapas de elaboracién que son descritas a continuacién:

a) Inventio.- permite encontrar dentro de las “verdades
universales” lo que se va a decir, en esta etapa se clasifican los
argumentos que ayudardn a probar lo dicho, tomando en cuenta los
aspectos comunes del piblico al cual se dirige el mensaje.

18 MoLES ABRAHAM A. EL Ariche BN LA Soctzpap Umsana, Buenos AIRes. Ep. PAIDOS,
1976 » 27
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" En ésta etapa hay que considerar dos dimensiones
~1) Légnca.- para convencer por medio del razonamiento, se
desarrolla a través de dos estrategias:

* induccién.- explica por medio de ejemplos

“*  deduccidn.- se hace uso de silogismos, en donde una de
las premisas puede no necesariamente ser verdadera, pero su
elocuencia debe ser tal, que parezca que si lo es.
2) Psicoldgica.- para provocar emociones

b) Dispositio.- ayuda a ordenar los argumentos de la inventio;
los elementos de los que se puede hacer uso son:

1) Exordio.- es una introduccién al discurso para captar la
atencién )

2) Narratio.- es la base de la persuacién, debe ser directa
y breve

3) Confirmatio.- hace uso de lo elaborado por la inventio y
prepara los argumentos para comprobar lo dicho en el
discurso y de hecho se prepara para las refutaciones que se
puedan hacer.

4) Epflogo.- cierra el discurso

c) Elocutio.- pone las palabras a las partes del discurso basindose
en la gramdtica, la 16gica y un uso elegante del lenguaje (lenguaje
indirecto o sentido figurado), es lo que da estilo al discurso.

Debido a que un cartel es utilizado, en muchas ocasiones como un
refuerzo, los elementos anteriormente mensionados deben ser aplicados
en una imdgen con el fin de que ésta, capte la atencién, provoque
emociones, logre persuadir y convencer; todo esto con apoyo del texto.

Aquf es necesario hacer un alto para reflexionar acerca de la imagen,
pues no se trata de poner una foto “bonita” solo por ponerla, es necesario
considerar que los elementos de los que se disponga ¢n una imdgen
deben ser:

* Significativos

s Convencionales

* Coherentes (es aquf en donde interviene la retérica como
parte del discurso)
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El desarrollar un mensaje gréficamente es mucho mds complicado
de lo que parece, pues todos los aspectos que hasta aquf han sido
considerados como parte de la estructura del discurso deben ser vertidos
en un concepto, el cual es una idea que surge a partir de las caracterfsticas
tanto del producto, evento o servicio, como de las del piblico a quien
se dirige el mensaje.

Con respecto al discurso cultural nos dirigimos a un piblico que
gustay por lo tanto conoce acerca de alguna de las disciplinas calificadas
como bellas artes y que se consideran “cultura”, entendiendo ésta ultima
no como contexto sino como la “materializacién de la espiritualidad”,
es decir como la expresién artfstica resultante de una necesidad humana.

Por otra parte, en un discurso podemos distinguir tres niveles de
andlisis:

* Sintdctico paralinglifstico.- estructuras formales-gramaticales
* Légico.- conocimiento de la disposicién del discurso
* Elementos formales.- composicién, color, alfabetidad visual, etc...

Durante la realizacién de un cartel, se deben considerar cudles serdn
los elementos que ayudardn a conseguir el objetivo deseado, debemos
construir bien nuestra gramdtica visual, cuidar el orden de las formas
con respecto al discurso, a su estructura y porsupuesto del contexto.
Este tltimo influye también en el estilo del discurso ya que un mismo
mensaje se puede enviar de una u otra manera, es decir, la forma del
discurso serd segiin la audiencia y todas las caracteristicas que ésta nos
indica, (seglin sus costumbres, estatus social, etc...,) que deben incluirse
en el cartel, dichas caracterfsticas son las que de alguna manera definen
el estilo del discurso aunque el significado sea el mismo.

Los discursos son capaces de influir en la sociedad y originar acciones
sociales que pueden llevar a un cambio en la cultura, por ejemplo James
Dean, cuyo discurso giraba en torno a la rebeldfa contra todo aquello
que representara autoridad, en un principio fue un personaje polémico,
luego fue moda y actualmente es un "mito“; no en vano van Dick dice
que: “El discurso puede obedecer el poder de un grupo, pero también
puede desafiarlo. Es posible cambiar o romper creativamente las normas
y las reglas sociales y estas violaciones pueden dar origen a nuevas
organizaciones sociales™ !°

¥ DK, Teun ADRIANUS VAN, Et Discurso Como Estructura v Proceso, BaRcELONA,
GEeDisa, 2000 r. 46
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RETORICA EN EL DisCcURsO

Retdrica viene de rétor = orador

El término retdrica “se define como el sistema de procesos ideativos,
constructivos, memorizables y de pronunciacién para elaborar discursos
elocuentes”

La retérica es el arte de persuadir (a esto AristSteles lo llamé
entinema), el arte de la palabra fingida, el arte de hablar y escribir bien
para lograr un objetivo, su finalidad es motivar a la gente; tiene su
origen en el pensamiento griego en donde en un principio se utilizaba
para impartir justicia por medio del razonamiento y no de la fuerza,
paralo cual las personas que eran juzgadas debfan argumentar los hechos
por medio de un discurso que fuera I6gico y que estuviera debidamente
sustentado para que lograra convencer o persudir (aunque no fuera
necesariamente cierto)

El sustento del discurso es la retérica, por medio de sus elementos y
preceptos representa un apoyo para, distribuir argumentos en el discurso,
la retérica recomienda “adornar” al discurso con ayuda del lenguaje
figurado en el cual estan inclufdas la figuras retéricas y por tiltimo explica
los gestos, actitudes y modulaciones de la voz que resultan iitiles para
convencer al publico, éstas tltimas caracterfsticas quedan descartadas
en el ambiente gréfico; todo lo mensionado son elementos de la retérica,
los cuales se conocen como inventio, dispositio, elocutio y actio, de los
que depende la efectividad del discurso que sigue este mérodo y que ya
han sido descritos anteriormente.

Gorgias decfa que la retérica era un medio para obtener prestigio y
poder ante la sociedad; pero también la relacioné “con lo que después
serfa la “estilfstica” (enriquecimiento de la elocutio), es decir, le daba
posibilidades de competir con la poética al hablar del estilo como un
bien estético y acreditar en su terreno algo que hasta entonces sélo habfa
sido patrimonio de lo artfstico.” 2! Este filésofo sostenfa que los
creaciones artfsticas podfan apoyarse en la retérica la cual servfa como
medio para producir un “estilo elevado”.

Cabe scﬁala;-‘ que los griegos (sofistas) crearon una disciplina para
contrarrestar los excesos que la retérica pudiera tener; dicha disciplina
es la dialéctica la cual cuestionaba a la recérica en el sentido de que una
ciencia es vilida si su contenido es verdadero y la retérica no siempre lo es.

”fAMA. ALEIANDRO. D LA RETORICA A LA IMAaen, MExico, UAM-XocHimiLco, 1990, P 17,
210p, Cir, P15
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Platén buscaba la verdad absoluta y rechazaba tanto a la retérica
como al arte, acerca de los cuales decfa que solo generaban apariencias.
por lo tanto no eran verdaderos; y ciertamente, para la retérica los hechos
no tienen que ser necesariamente comprobables, pero si convincentes.

La retdrica apoya al discurso por medio de sus figuras que juegan
con ¢l razonamiento o el sentido de las palabras; estas figuras se centran
en la forma y estructura del mensaje, es decir, la disposicién que se haga
de las figuras siempre serd en funcién del discurso; distribuye de la
mejor manera los argumentos que se usardn, “adorna” al discurso por
medio del lenguaje figurado (figuras retéricas). Los mecanismos bajo
los que opera la retérica no son del conocimiento de la mayor parte de
la sociedad (por lo menos a un nivel consciente) gracias a lo cual el uso
de ésta puede ser un recurso exitoso, pero también puede interpretarse
como un engafio y poner en riesgo el contenido del mensaje.

Laretérica es de la incumbencia de todo comunicador gréfico debido
a que es “un productor de significaciones publicas cuyo medio de
expresién son principalmente imdgenes” 22

Alejandro Tapia dice que las figuras retéricas se deben leer como
textos que buscan causar un efecto; algunas de las figuras que este autor
propone son las siguientes:

Alusién.- Manera de referirse indirectamente a una idea por
medio de otra.

Doble sentido.- Expresién que puede interpretarse simultdnea-
mente en dos sentidos.

Elipsis.- Se suprimen algunos elementos del enunciado mediante
un salto, sin alterar el sentido ya que lo omitido queda implicito.
Hipérbole.- Expresién exagerada de una idea con el fin de
subrayarla.

Litole.- Consiste en afirmar algo por medio de su negacién.
Metdfora.- Se sustituye un término u objeto por otro, con el
cual tiene caracterfsticas en comtin y asf una cosa es entendida
por medio de la otra.

Metonimia.- Se otorga un sentido por otro que lo refiere debido
a que ambos pertenecen a referencias comunes.

Oximoron.- Es una especie de alianza de contrarios ya

que propone ideas opuestas, pero resalta su contradiccién y al
mismo tiempo su convivencia.

22 TAPIA, ALESANDRO. Dt La ReTORICA A LA IMAaEN, MExico, UAM-XocHiMiLco, 1990, P, 10
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Paradoja.- Propone una alianza de ideas excluyentes pero no
opuestas, es decir, llama la atencién por medio de una idea
imposible, irrealizable, pero que en una imdgen pareciera real.
Prosopopeya.- Consiste en dar vida a las cosas inanimadas con
el fin de que el personaje pueda hablar, moverse, etc...
Sinécdoque.- Implica asumir la diferencia entre lo que se dice y
lo que se entiende, de modo que lo que un signo denota sirve
para significar a su vez lo que no est4 explicito y que la
imaginacién se encarga de completar.

Actualmente a la retérica se le considera como una propiedad del
lenguaje, tanto oral como visual y si se analiza desde ésta perspectiva
nos damos cuenra de que es necesario considerar la Iégica del discurso
y los receptores con quienes nos vamos a comunicar por medio del
discurso, es por cllo que el disefiador debe dar vida y funcionalidad al
mensaje por medio de la imdgen y el buen uso de la palabra para lo cual
hay otro aspecto importante a considerar: el lenguaje.

El lenguaje es evolutivo en cualquiera de sus formas de expresién y
corresponde a una de las mds altas facultades del hombre; es un
instrumento de comunicacién humana; en un principio ésta se establecfa
por medio del uso relativamente inteligente de los gritos utilizados
socialmente, estas exclamaciones tenfan un valor indirecto para el valor
del lenguaje; la primera funcién del grito es atraer la atencién de los
otros integrantes del grupo, sobre el individuo; el lenguaje se empled
de acuerdo al desarrollo de la inteligencia humana y asf al desarrollar su
cerebro, el hombre pudo emplear un sistema de sefiales con mayor
inteligencia y efectividad.

El desarrollo del lenguaje se fue dando a la par con la fabricacién de
utensilios de supervivencia y cuando comenzaron a plasmar grdficamente
las cosas, se puede decir que comienza la edad gréfica “La visién de la
mano del hombre, estampada en las paredes de los albergues rupestres,
contiene atin los vestigios del memorial humano m4s objetivo. La
representacién de la mano significa el primer signo del instrumento de
trabajo empleado por el hombre y, al mismo tiempo, la primera cifra de
su pensamiento y sentimiento, indelebles” 3

“La palabra es una férmula mégica que transforma al mundo en
cuanto la idea se hace accién” ?* la escritura contribuye a fijar las ideas

2 SwapesH, Mauricio, Bt L 1z v LA Vioa Hi » México, Fonoo be CuLTURA
Economica, 1966, p. X
240p.Cit.PXI
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humanas, se utiliza como canal para que el mundo espiritual se refleje
en un mundo material.

Todos los humanos nos expresamos por medio del habla, de gestos
o grificamente y lo hacemos por una necesidad de obtener “algo” o por
la necesidad de pertenencia a un grupo o simplemente por expresar
nuestros pensamientos, ideas o sentimientos, para ello hacemos uso del
lenguaje por medio del cual estructuramos discursos.

Cada época o cada grupo social hace uso del lenguaje, de acuerdo a
su ideologfa, creencias, conocimiento, constumbres, etc..., pero
independientemente de esto el lenguaje es un sistema muy complejo
en el que se mezclan problemas de distinta fndole, en primer lugar (y el
mds importante para este trabajo) el lenguaje presenta un caracter
material, es decir, es una cadena de sonidos articulados que al ser
plasmados en una superficie dan orfgen a la escritura, Ia cual es un
lenguaje menos fugaz que el oral.

La impresién de la mano humana es considerada como la “primera
letra del alfabeto” y al mismo tiempo el primer elemento pldstico de su
lenguaje, la primera relacién con su historia, el primer indicio de su
existencia y la primera intencién de que su pensamiento perdurard a
través del tiempo.

Todo lo que se produce en torno al lenguaje sucede para ser
comunicado dentro de una sociedad, por lo ranto es parte del proceso
de comunicacién de un mensaje entre, mfnimo dos individuos o
instituciones, proceso del cual ya hablamos en el capftulo anterior.

Ellenguaje se va desarrollando con el tiempo, se transforma durante
las diferentes épocas y toma diversas formas en las distintas civilizaciones;
es considerado como un sisterna ya que es regido por reglas para su
funcionamiento, tiene una estructura, etc... en las cuales no se ahondar4
por no ser objeto de este estudio.

Saussure dice que el lenguaje es multiforma, que es fisico, filoséfico
y psfquico y que pertenece tanto al individuo como a la sociedad; debido
a su complejidad puede ser objeto de estudio de antropologfa, sociologfa,
psicologfa y evidentemente de la lingiifstica.

COoMUNIQUEMOS CULTURA ﬁ";
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Dentro del lenguaje hay un componente que ha sido distinguido
por la lingtifstica, dicho componente es la lengua de la cual se dice que
es “la parte social del lenguaje™

Saussure plantea el siguiente esquema:

Circulto propuesto por Saussure en donde (I} corresponde a una
Imdgen auditiva, la cual s¢ asocla a un concepto (c)

La lengua es exterior al individuo, obedece a leyes y por lo tanto no
es modificable, es reconocida por todos los miembros de una sociedad,
reune un sistema de signos en donde lo esencial es la unién del sentido
y dela imagen aciistica para transmitir un mensaje que serd estructurado
de acuerdo a un cédigo, los cuales son sistemas de clasificacién de los
signos con lo cual el receptor decodifica el mensaje.

Jacobson dice, con respecto a los cédigos que los interlocutores
pertenccen al mismo “grupo lingtifstico”, son los usuarios efectivos de
un tinico y mismo cédigo, el cual fundamenta la comunicacién y hace
posible el intercambio de mensajes.

El término discurso se emplea para designar de manera rigurosa y
sin ambigiiedad la manifestacién de la lengua en la comunicacién. Un
discurso implica la participacién de un sujeto en su lenguaje por medio
del habla, de la escritura de los gestos, de imagenes, etc; el sujeto se
forma y se transforma en el discurso que comunica a otro, por ejemplo,
un discurso romdnrico, en donde los individuos envian sefiales por medio
del habla, pero también sus gestos, su tono de voz, etc... indepen-
dientemente de las palabras empleadas.

Construir mensajes visuales es complicado, debido a que estos deben
ser desarrollados de tal forma que sean ficilmente decodificables, a pesar
de que tal decodificacién la hacemos siguiendo ciertas leyes que
aprendimos sin darnos cuenta.
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La visién nos da mucho mds informacién acerca de nuestro entorno,
por lo tanto es un aspecto importante para el proceso de comunicacién,
la imagen permite un intercambio visual el cual, en ocasiones rompe la
barrera del idioma, es necesario porque muchas, o la mayorfa de las
veces, las imagenes estdn creadas segin el entorno y lo que es
comprensible para un grupo social para otro no lo es.

Se dice que el lenguaje verbal hace alusién a objetos y hechos atin en
la ausencia de estos, lo cual crea un desgaste ya que la verdad superaa
las palabras ocasionando cuestionamientos acerca de si las palabras hacen
o no alusién a la verdad.

El lenguaje visual considero que podrfa presentar la misma
problemdrica, pues aunque la imdgen esté plasmada, nada garantiza
que haga alusién a una verdad; lo que si es cierto es que proporciona
apoyo a la memoria y a la sensibilidad y en ocasiones las im4genes son
apoyadas por las palabras.
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CARTEL CULTURAL COMO
MEeDIO DE COMUNICACION

CARTEL

Poster en inglés, affiche en francés, manifiesto en italiano, plakac
en alemdn, cartaz en portugués, todos estos términos tienen un
significado en espafiol... cartel el cual independientemente del idioma
debe ser sugestivo y provocar estfmulos a través de la imdgen la cual
debe caprar la vista del receptor, generalmente es reforzada por un texto;
para elaborar un cartel se tienen que considerar los elementos del
contexto para lograr una reaccién favorable hacia el objeto del cartel y
asf, a base de repeticiones lograr un impacto.

El cartel es un importante medio para difundir las actividades
culeurales que dentro de una sociedad se van gestando, segin mi
particular punto de vista, en los carteles que promueven actividades
artfsticas se cuida mucho el aspecto estético debido a que lo que se
divulga son actividades relacionadas con el arte.

| SCHOOL OF VISUAL ARTS;:

Director de Arte: Gene Case
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Arte y estérica... dos cuestiones interesantes ;porqué hablar deartey
estética, si lo que nos atafie es el discurso cultural? la respuesta es sencilla,
porque el discurso cultural promueve las actividades “culturales™ y éstas
son entendidas como todas las actividades que se relacionan con las
“Bellas Artes”, es decir, pintura, escultura, arquitectura, mudsica, danza,
poesfa y cine. Ahora bien, no podemos olvidar que la estética es algo,
que aunque relativo, se procura lograr al realizar cualquier actividad
que se clasifique dentro de las bellas artes.

Luz del Carmen Vilchis dice que en este tipo de relaciones
interdisciplinarias el disefio corre el riesgo de presentar imdgenes carentes
de concepto, debido a que las disciplinas a las que éste recurre no se
integran adecuadamente debido a la falta de conocimiento de cada una
de ellas.

ARTE

El arte es un aspecto humano cuya caracterfstica principal es la
funcién estética; Jan Mukarovsky dice que las obras son signos estéticos
cuya finalidad es expresar sentimientos, pensamientos, etc... que no
buscan retroalimentacién.

La palabra arte, generalmente se emplea para nombrar a un objeto,
o serie de objetos que son expuestos en un museo o galerfa, pero en
realidad ;qué es el arte?, es un término que se define como la capacidad
de hacer bien algo; algunos autores sefialan que el arte es la exteriorizacién
de un pensamiento, una idea, un sentimiento, etc..., a través de una
técnica, también dicen que depende en gran medida de el contexto
histérico, social y cultural; hay otro aspecto importante a considerar: el
arte, para ser llamado asf ;tiene que ser necesariamente bello?, aquf la
respuesta es relativa, pues lo que para alguien es bello, para otro no lo
es, es por ello que el arte depende de el contexto y de otro concepto
igualmente relativo... la estética, la cual se concibe como la orientacién
adecuada que debe seguir el arte.

Para hablar de arte es necesario remontarnos a lo que se consideran
sus orfgenes, y asf encontramos que las primeras formas de expresién se
dan durante el periodo paleolftico, como muestra de esto tenemos las
cuevas del Altamira que fueron encontradas por Marcelino Sanz en
1879; estas cuevas datan de hace 14,000 afios, las pinturas estdn hechas
de ocre natural y contorneadas a Ifnea negra a base de carbén vegetal.
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REPRESENTACION DE UN CAZADOR ,
PERTENECIENTE AL PERIODO LEVANTINO

Los temas son representaciones de diferentes especies animales;
ciervos, caballos, bisontes, uros, cabras, jabalfes y rebecos hechos con
una gran variedad de técnicas de grabado y pintura.

Altamira presenta un auréntico muestrario de la mayor parte de los
procedimientos del grabado y de la pintura; los primeros se realizaron
mediante digitaciones o incisiones realizadas con instrumentos de piedra
y las técnicas de las pinturas pueden sintetizarse en tres grandes grupos:
la “serie roja” (trazos de contornos o tintas planas), la “serie negra” (figuras
lineales en negro y grabados con zonas de modelado interior) y los
policromos los cuales realmente emplean tan solo dos pigmentos
artificiales, que se reparten con diferentes intensidades y se combinan
con el grabado, el raspado, lavado, la coloracién y accidentes naturales
de la pared.

Pasado un tiempo, en 1907, Juan Cabré publicé unas pinturas de
ciervos (halladas en la Roca dels Moros de Calapat4, Teruel) de un estilo
diferente al de la cueva de Altamira, se habfa descubierto otro estilo de
arte rupestre; el levantino, el cual data del 8000 a.C. se da en lugares en
donde la luz del sol penetra sin dificultad; las representaciones son de
animales que aparecen solos 0 en manadas; estos animales se dibujan de
perfil pero con los cuernos y las pezufias de frente (es lo que se conoce
como “perspectiva torcida”). La figura humana, a diferencia del Arte
Paleolftico, adquiere gran importancia, es el tema principal, apareciendo
en la misma escena que los animales, es la figura humana la que los
domina; hay escenas de cazas, danzas, luchas, trabajo agricola,
domesticacién de animales, recoleccién, ejecucién de hombres, etc...

Encontramos pinturas prehistéricas de Arte Levantino en las actuales
provincias de Huesca (zona del prepirineo), Lérida, sur de Tarragona,
Teruel, este de Cuenca, Valencia, Murcia, Alicante, Albacete y aparecen
figuras aisladas en algunos abrigos de Andalucfa.

Ya para el periodo entre el 4000 y el 1000 a.C., las figuras son muy
sintéticas, de hecho algunas resultan inidinteficables; la simplificacién
hay que entenderla como un paso hacia la abstraccién, los temas siguen
siendo en torno a la figura humana y animales, pero con un mayor
grado de abstraccién.

ComuNiQUEMOs CULTURA ﬁj
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CoMUNIQUEMOS CULTURA

Ya hacia el 3000 a.C. los sumerios crean la escritura cuneiforme, la
cual era como un tipo de escritura sildbica cuyos signos se imprimfan

en arcilla, ésta invencién fue de suma importancia pues se podfan

conservar cartas, contratos, leyes, etc...; los egipcios por su parte inventan
la escritura jeroglffica en donde las palabras son expresadas por medio

de ‘una imdgen que se grababa en piedras o madera para que

permanecieran por siempre en las inscripciones de los monumentos o
en los libros que estaban hechos en otro de sus inventos: el papiro; los
griegos hicieron una aportacién importante al arte, la seccién aurea
(utilizada frecuentemente por los renacentistas) con la cual se obtiene
una armonfa visual basada en las proporciones, es en esta civilizacién
donde se da un florecimiento en la arquitectura, la pintura, la escultura,
el teatro y la danza.

Durante mucho tiempo el arte se vié limitado como forma de
expresién, pues a €l sélo tenfan acceso los burgueses, y los artistas
realizaban sus obras “por encargo”, por lo cual eran considerados como
artesanos. Ya para principios del siglo pasado surgieron una serie de
movimientos artfsticos que ciertamente han influenciado en los carteles
y en general en el disefio.

Desde finales del siglo XIX los artistas se basan en la teorfa del “arte
por el arte”, es decir el arte debe ser por sf mismo, para que asf los
artistas puedan realmente expresarse; esta teorfa surge como protesta
por parte de los artistas contra la sociedad burguesa.

A lo largo de la historia, el arte ha acompafiado al hombre ya sea
como necesidad expresiva o como un fin decorativo, lo que quiere decir
que no necesariamente sc crea para que sea funcional; siempre ha sido
algo subjetivo, pero tiene el poder de brindar al hombre una riqueza
inagotable de comportamientos ya que lleva al receptor a conocer otras
formas de realidad; en un principio la finalidad del arte era bdsicamente
religiosa y a partir del renacimiento la finalidad eran los ideales y la
elevacién espiritual. “una obra, para que sca realmente arte, deberfa

tener un cierto valor “artfstico” 2°

En la actualidad lo artistico es visto como sinénimo de lo estético y
por lo tanto ambos términos son usados indistintamente, yo considero
quessi hay diferencia; lo estético es una serie de “pardmetros” que indican,
de acuerdo al contexro socio-cultural, y me atreverfa a decir que personal,

28 MaQueT, Jacaues. La Exmenencia Esténca, MaoriD, CeLesTe Epiciones, 1986, ». 37
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si algo es bello o feo y que lo artfstico tiene que ver con la exteriorizacién
de una idea o un sentimiento que, cierramente busca ser estético, es
decir, bello.

El arte es una especie de conexién entre el mundo real y el mundo
aparente, pero con una escencia propia impulsada por un sentimiento.
El arte “Siente que le incumbe la misién de organizar los elementos que
constituyen su lenguaje. Lo «pensable» gracias a la Ifnea y a la forma
(los datos que denominaremos «pldsticos»), colabora en la organizacién
del plano que se ha de pintar. Lo reducible en términos de luz y de
materia (los datos que denominaremos «pictéricoss” 26

Jaques Maquet analiza al arte desde dos perspectivas diferentes, en
la primera de ellas se encuentra el “arte por destino” dentro del cual se
encuentran aquellos objetos que fueron planeados para ser expuestos,
por ejemplo las pinturas de paisajes y bodegones, esculturas, etc.; y por
otro lado, dice que hay un arte que llegé a serlo gracias a una
“metamorfésis” , dentro de este arte encontramos objetos que fueron
originalmente pensados para ser usados por el hombre y de hecho
algunos fueron creados en serie, pero por alguna razén fueron llevados
a un museo.

EsTETICA

Durante el periodo paleolftico no habfa diferencia entre lo dtil y lo
artfstico... de estérica ni hablar “detrds de todas las obras de los primitivos
bay una inspiracién puramente utilitaria, social, mdgica o religiosa” 27

Estética = Aisthetikos, que quiere decir sentir la percepcién; la palabra
estérica se utiliza para denotar la cualidad especifica de la percepcién
con respecto al arte.

La percepcién es una serie de sefiales nerviosas que se transmiten al
cerebro, estas sefiales no tienen significado, pero llegan a través de
diferentes nervios y se organizan de determinada forma y se crea lo que
conocemos como representacién (significante) o imdgen mental, la cual
por medio de otras operaciones pasa a nivel de consciencia y permiten
reconocer el objeto percibido; el hecho de reconocer el objeto percibido;
el hecho de reconocer implica que ya tenfamos registrada una imdgen
igual o semejante. El hombre al percibir figuras complejas, crea para st

2% HuveHe, Rene. Dudroao con e ArTe, BARCELONA, EDiToriAL LaBOR, 1965, r. 74
77 MOLLER, Joser. HisToma De ta CoMunicacidn Visuat, Mexico, G. Giu, 1998, p. 10
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formas simples de Fcil captacién para los sentidos y sencilla comprensién
‘paralamente. . .. il i ol :

Acerca de la estética se dice que es la ciencia de la expresién y por lo
tanto estd estrechamente relacionada con el arte, es espontdnea e
inesperada y ademds tiene muchas teorfas pues es subjetiva, yo entiendo
a la estética como una especie de “quimica” que se establece entre la
obra y el observador; existe un concepto interesante: la belleza, que es lo
que en primera instancia exalta la sensibilidad y provoca una emocién,
“no hay un solo artista que merezca el calificativo de grande que no
haya mezclado su amor a lo que vefa, con el gozo de lo que concebfa” 8

Para Hegel, el objetivo de la estética radica en la belleza del arte,
considera a la estética como la filosoffa del arte “Considera Hegel que
por haber nacido del espfritu, la belleza del arte es superior ala de la
naturaleza. Asevera que lo bello no es verdaderamente bello sino en
cuanto que participa del espfritu y est4 creado por éste.” ?°

“Para Schelling, la manifestacién total de lo absoluto es el universo,
que es el organismo mds perfecto y; a la vez, la mds perfecta obra de arte.
Y es gracias a la «intuicién intelectual» que se puede conocer lo absoluto.
El arte tiene por finalidad, precisamente la representacién de lo absoluto
de un modo limitado. Dice textualmete: «El cardcter fundamental de la
obra de arte es... una infinidad inconsciente»

Schelling, contempordneo de Hegel, asegura que la filosoffa lleva al
hombre al conocimiento de lo més elevado; la belleza es lo infinito,
representado de un modo finito. Dice: «La belleza absoluta es la belleza
originaria de la idea.»

Para Bergson, el «momento estético» en las artes visuales es «ese
instante fugaz, tan breve, casi sin tiempo, en que el espectador es todo
con la obra de arte que estd contemplando, o con la realidad de cualquier
género que el espectador mismo vea en términos de arte, como lo son la
forma y el colom. En suma, el momento estético es un momento de
visién mfstica.” 3°

28 HuvgHe, Rent. DiALoeo cown gL ARTe, BARCELONA, EDITORIAL LABOR, 1965, P. 79

28 KunsT, Mauro. Princirios be Esterica, De Disefo, México, GRuPO MALABAR, MARZO
19987, Num. 11,AR0 2 P 10

2 QOp. CT. P 10-11
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Se dice que quien realmente conoce de arte, al contemplar una obra
puede llegar a tener “experiencias estéticas” las cuales se logran a parrir
de tres factores: “la obra apropiada, el espectador preparado y el acto
puro de la experiencia espontdnea” 3!

Findlay “habla de una «teorfa trascendental» que vincula lo bello y
otros objeros de apreciacién estética con la experiencia consciente como
tal, explicando as{ el cardcter omnipresente y de nivel superior de los
principios y nociones estéticas y su elevacién por encima de contingencias

“personales y sociales...demostrando que son inherentes a la naturaleza
del ser.” 32

Un objeto es estético cuando capta la atencién del espectador y ésta
es desinteresada, es decir la obra es observada y/o escuchada por el puro
gusto de vivir una “experiencia estética” la cual segiin Maquet consiste
en separar la obra de lo que se encuentra a su alrededor para centrar la
atencién sélo en ella y asf lograr que el observador pierda la nocién del
tiempo, del lugar, del espacio, etc...

Durante el siglo XIX se plantea el término “Artes Pldsticas™ que se
usa para designar aquello que se ocupa de imitar las formas de la
naturaleza principalmente; cabe sefialar que el término “pldstica”, se
traduce como el arte de modelar o de amasar que en un principio se
aplicaba sélo a la escultura, posteriormente se traduce como “lo que
tiene el poder de formar” (este tiltimo concepto es el que ocupa la estética
contemporéneta). Actualmente se utiliza el término “pl4stico” o “pldstica”
para referirnos a cuestiones visuales como la forma y el color, los cuales
son elementos que sirven para reproducir a la naturaleza. La pl4stica se
utiliza como apoyo para satisfacer la necesidad de observar la belleza.
La estética no se debe limitar a hacer distinciones entre lo bello y lo feo,
se debe ocupar también de lo trascendente y lo pasajero, de lo original
y lo falso.

Términos como bello y feo son empleados de acuerdo con la
experiencia visual de cada persona y asf, se califica de bello a un objeto
cuya observacién provoca una “experiencia visnal hermosa”; por otra
parte lo feo es algo que resulta desagradable, debido tal vez, a una carencia
de originalidad, es una obra incompleta ya que la reaccién que causa es
de desagrado; aunque cuando la fealdad interviene en el arte con toda
la intencién, generalmente lo hace por medio de lo grotesco, es decir
rompe con todos los cdnones estéticos.

31 KunsT, Mauro., Principros pe estenica, De Disero, México, GRuPo MaLARAR, MARZO
1997, Num. 11, ARo 2 P10
2Q0pCmT.P. 11




Lo KITSCH VA EN CONTRA DE LOS

PRINCIPIOS ESTETICOS,

CoMUuNIQUEMOS CULTURA ﬁ-

Son muchos los conceptos que en torno al arte y la estética surgen,
por ejemplo lo kitsch “El adjetivo kitsch se originé a principios de siglo
y en los afios veinte adquiere importancia para los estudiosos alemanes
de la estética quienes, preocupados analizan el incremento de lo falso,
lo cursi y lo ridfculo. Un fenémeno que anticipa la tendencia hacia una
humanidad vacfa pero recubierta de la piel hacia afuera, en un mundo
decadente y manipulado por la mentira, kitsch fue la imdgen del
nazismo, grandilocuente, brutal, aparatosa y sin fondo” 3

v CARTEL Y LAS BELLAS ARTES

El término bellas artes se ha utilizado para referirse unificar a las
artes dominadas por la estética y estdn estrechamente relacionadas entre
sf, por lo tanto su evolucién es conjunta.

“Puesto que el ntimero de las artes es histéricamente variable, no es
posible encontrar una clasificacién general y de validez duradera. La
validez de cada intento de clasificacién estd limitada también por la
Sptica desde la cual se efectiia la clasificacién y por su utilidad préctica.
Las clasificaciones mds corrientes de las artes son las siguientes: 1) segin
los sentidos (artes de la vista, del ofdo, etcétera); 2) segiin la relacién de
las distinras artes respecto al tiempo y al espacio (artes temporales como
la musica y la poesfa; artes espaciales como la pintura, la escultura y la
arquitectura; artes espacio-temporales como el teatro el cine, la danza);
3) segtin la medida de la capacidad comunicativa (artes temdticas, como
la poesfs, la pintura; atemdticas, como la musica, la arquitectura); 4)
segtin la materialidad o la inmaterialidad del elemento constituyente
(artes musicales, como la poesfa; y pldsticas, como la pintura); 5) segin
la independencia, es decir, la libertad de creacién (artes que crean
independientemente, como la poesfa, y artes que reproducen, como la
declamacién; o artes libres, como la pintura, y aplicadadas como la
industria artfstica)

Algunas clasificaciones tienen un cardcter gradual, como aquella que
sitia sobre el escalén inferior el arte con el mdximo de componentes
sensoriales y en el superior el arte con el mdximo de componentes
ideolégicos, organizando asf rodas las artes en una serie continua que
comienza por la arquitectura y termina por la poesfa.” 3

3N SoTo, CarLos. Kirscw ¢ EsTinica peL saL eusTo?, De Diseno, México, GRuro
MaALABAR, SEFTIEMBRE 1996, Num. 9, AR 2, P 21

34 MUKAROVSKY, JaN. Escairos e ESTATICA ¥ SeandTica per Arte, BArceLoNA, GusTavo
G, 1977, » 242,
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ALFoNsO MucHA SE HIZO FAMOSO POR
SUS CARTELES ALARGADOS PARA LA
CELEBRE ARTISTA SARAH BERNHARDT

COMUNIQUEMOS CULTURA ﬁ—

En Francia durante el siglo XVII (clasisismo barroco) se establecié
la Académie des Beaux Arts, en la que habfa pintores, escultores,
grabadores y compositores musicales. Posteriormente se crearon las
Academias de Miusica y de Danza.

Para 1777, en Alemania se difunde la Teorfa General de las Bellas
Artes, en la cual la poesfa y la misica son inclufdas como parte de las
Bellas Artes cuyos movimientos artfsticos han influenciado al cartel,
sobre todo los que se dan en la pintura, principalmente desde principios
del siglo pasado, por ejemplo el impresionismo, el art nouveau, etc...;
los carteles publicitarios de Henri Toulouse-Lautrec son el antecedente
del cartel como medio masivo de nuestros dfas.

Jules Cheret (francés), Fred Walker (inglés) y Liithi (suizo) son los
primeros artistas que pintan imdgenes llamativas cuyo contenido es ficil
de recordar y que se imprimen en un formato grande, con colores “vivos”
y texto legible, para ser vistas a una distancia considerable; de hecho
Cheret fue el primero en establecer una tienda de impresién de carteles,
ésto fue en Parfs en 1866.

En 1927 los artistas mds reconocidos comienzan a disefiar carteles
que anunciaban exposiciones; esto no significa que aquf nace el cartel
cultural ya que tiempo atrds Alfonso Mucha se hizo famoso por sus
carteles que anunciaban las representaciones teatrales de Sarah
Bernhardt, fue en esta época cuando se le da m4s reconocimiento, el
Museo Nacional de Parfs, una de las primeras instituciones que dan
fuerza a la iniciativa de ver al cartel como medio de comunicacién
cultural.

Raou! Dufy fué uno de los primeros artistas en realizar carteles
culturales, lo que anunciaba era una exposicién de arte francés en los
pafses escandinavos. Posteriormente artistas como Picasso, Marc Chagall
o Henri Matisse realizan carteles, éste tltimo dedica muchos al jazz;
por su parte Picasso realizé carteles para exposiciones de cerdmica, etc.

En México, disefiadores como Carlos Palleiro, Luis Almeida, Rafael
Lépez Castro, entre otros... han realizado, muchos carteles culturales,
los cuales son claros ejemplos de que detras de un buen disefio existen
s6lidos fundamentos teéricos.
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Considero que el método estructural-funcionalista es el mds
apropiado para el andlisis del cartel cultural ya que dicho método persigue
la comprensién de los fenémenos en funcién de las relaciones formales
(estructura)

Podrfamos comenzar sefialando que el cartel como parte del proceso
de comunicacién es un medio representativo a través del cual el emisor
hace llegar su mensaje al receptor, pero este medio cuenta con una
estructura propia dada por los cédigos cuyo niicleo son los signos en
los cuales creo yo radica una especie de interaccién entre el mensaje y el
receptor pues el disefiador propone una imdgen (significante) y el
receptor evoca un significado con lo cual complera la estructura del
signo y decodifica los cédigos. Todo lo anterior se da de acuerdo a las
percepciones individuales y al contexto, aspectos de los cuales habla
Gerbner en su propuesta de modelo de comunicacién (aunque cabe
sefialar que no se puede hablar del cartel como parte de un modelo de
comunicacién especffico), en donde los elementos son
interdependientes, es decir, si el contexto registra un cambio,
evidentemente la percepcién de los hechos se ve afectada de manera
que los tratamientos gréficos se deban modificar para adaptarse a los
cambios.

“Al modificar nuestras estructuras perceptivas, el cartel exige de parte
delindivuduo la bisqueda de un nuevo equilibrio con su medio interno
y externo, un reajuste constante de su sensibilidad. Cuando esta
transformacién se hace demasiado rdpidamente, el individuo indefenso
reacciona censurando el fenémeno perturbador” 3* Una tarea importante
del disefiador consiste en buscar un punto de equilibro en donde sin
agredir haga llegar su mensaje.

El cartel oscila por una infinidad de estructuras admitidas
culturalmente y por otra parte goza de absoluta libertad; aquf se puede
presentar una contradiccién ya que si un cartel sigue una lfnea
preestablecida, puede no tener nada “original” y si recurre a su “libertad”,
puede resultar agresivo para alguno de los estereotipos establecidos
debido a que todo tiene un lfmite y al traspasar ese limite, se puede
suscitar una transformacién en el sistema social.

3 Francoise, ENEL. EL CarreL, Lenouase, Funciones, Rerémica, VaLencia, FERNANDEZ
Torres Eniror, 24a. Epicion 1977, p. 58
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Carlos Palleiro “El Evangelio de las Maravillas” 1998

Por lo tanto se puede decir que aspectos como la moral limitan al
cartel, pues por ejemplo en México no se puede utilizar la fotograffa de
una persona totalmente desnuda, pues el hecho ofenderfa a muchas
personas; por lo tanto para no alterar el mensaje ni “ofender” a nadie, se
puede utilizar la retérica y la abstraccién; por eso es necesario conocer
los estereotipos establecidos, en cada cultura, asf como su relacién con
otros grupos sociales.

El cartel que estd orientado hace actividades artfsticas; tiene dos
caracterfsticas principales:

a) Se dirige a un piiblico con conocimiento previo, es decir
aficionados a la musica “culta”, al teatro, la danza, el cine y
toda cuanta actividad se considera artfstica.

El cartel cultural se dirige a un piblico dorado de un cierto
conocimiento artfstico, del que hay que esperar comprenda el mensaje
que se le quiere transmitir.
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Luis Almeida “Festival Cervantino” 1988

b) Dada la naturaleza de su objeto, no siempre toma elementos
reales ya que el arte (que es lo que divulga) es una percepcién
subjetiva de la realidad.

El cartel es una combinacién de sitmbolos intencionales (denotacién)
y sfmbolos interpretativos (connotacién), es decir, datos culwurales
(contexto) y estéticos que buscan reacciones del receptor. La connotacién
se puede dar por:

a) La disposicién de los elementos cuidadosamente escogidos,
como por ejemplo fotograffas, colores, tipografrfa, etc..

b) El enunciado del significado a partir del cual se va a elaborar
una visién de nuestra sociedad; un mensaje cultural cuyo
desciframiento puede variar de un individuo a otro
dependiendo de su vagaje culrural.

Por su naturaleza de medio masivo, el cartel debe contener una
imdgen de ficil comprensién, impactante y clara con un mifnimo de

st




" texto; con esto sc esfuma la posibilidad de ver al cartel como una forma

de expresién ya que tiene que cumplir una funcién especffica,
dependiendo si es utilizado como arma polftica, como elemento
publicitario, como medio para divulgar cultura, etc...; sin perder de
vista esto tiltimo, tenemos que los signos de los que hace uso el cartel
son primarios segiin la clasificacién de la semiologfa, ya que su finalidad
es la de comunicar explicitamente un mensaje, tales signos dependen
en gran medida del contexto y éste es un aspecto que el comunicador
grifico nunca debe perder de vista.

.
FERIA INTERNACIONAL
DEL LIBRO INFANTHL Y JUVENIL

Carlos Palleiro “XIII feria Internacional del Libro*

La significacién del cartel evoca a estructuras de tipo:

1) Semdntico.- el cual es claro y directo, aquf podemos incluir
la funcién informativa del cartel que generalmente es abordada
por el texto debido a que la imdgen puede ser interpretada de
manera imprecisa, en este caso el texto aclara la significacién
escencial, sobre todo cuando el cartel tiene un alto nivel de
abstraccién.

2) Estérico.- que en el cartel cultural en especffico es de suma
importancia, este elemento se apoya en una serie de aspectos
de la percepcién, por lo tanto tiene que ver con el inconsciente,
ademds de que sus significaciones corren el riesgo de pretender
“saltar” al campo semdnrico.
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Seun 103 ortentaler tun ilustrados como vallentss
Sesa auvrase

1977

jornadas de la cultura
uruguaya en el exilio

2228 - agosto - meéxico

Carlos Palleiro “Jornadas de la Cultura Uruguaya”

La iconicidad y la abstraccién son aspectos relacionados
evidentemente con la estética; un cartel con alto grado de iconicidad,
presenta la imdgen lo mds similar a la realidad, mientras la iconicidad
disminuye, la abstraccién aumenta y ésta puede ser tan alta que llegaa
convertirse en signo, siempre y cuando se acepte por convencién en la
sociedad.

Carlos Palleiro “Profundo Carmesi”
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Los signos se usan con la intencién de comunicar un sentido, en el
scaso del “Cuevario de Cuecas” (que analizaremos mds adelante), el
sentido gira en torno a un homenaje al pintor mexicano José Luis Cuevas,
este sentido serd percibido por el espectador para quien el mensaje
represente una significacién, es decir, la relacién entre significado y
significante que como se ha dicho anteriormente forman el signo que
se vuelve convencional por acuerdo entre los usuarios, en este caso la
decodificacién se da por significaciones légicas, es decir, que la
decodificacién se dard sélo entre algunos miembros de la sociedad
interesados en la obra del pintor o por lo menos entre individuos
interesados en las actividades culturales; por otra parte existen las
significaciones estéticas las cuales son subjetivas pues dependen de la
relacién del individuo y sus experiencias personales con el arte, es decir
denota cultura y connota conocimiento; entendiendo a la denotacién
como el significado objetivo y a la connotacién como los valores
subjetivos.

“El sentido légico estd toralmente codificado, encerrado y
virtcualmente contenido en el cédigo, mientras que la representacién
estética estd siempre parcialmente codificada y sigue siendo un campo
de relaciones m4s o menos abiertas a la libre interpretacién del receptor.

Este grado de codificacién varfa evidentemente con los géneros, las
épocas, las culturas.” 3¢

La visién nos da mucha informacién acerca de nuestro entorno, por
lo tanto es un aspecto importante para el proceso de comunicacién; la
imdgen permite un intercambio visual el cual, en ocasiones rompe la
barrera del idioma, digo que en ocasiones porque muchas, o la mayorfa
de las veces, las imdgenes estdn creadas segiin el entorno y lo que es
comprensible para un grupo social, para otro no lo es

Si el cartel es un medio de comunicacién visual y ésta, entre otras
muchas caracterfsticas tiene la de influir en Ia conducta de los individuos,
entonces ésta Wltima caracterfstica es la finalidad el cartel, incluso el
cultural.

3 GUIRAUD, PIERRE, LA SemoLoola, Mexico, SicLo XXI, 1976, p. 58
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El cartel como parte del proceso de comunicacién es el medio
transmisor del mensaje cuya comprensién va a depender de los signos
que se emplean y los significados que se generen; los signos son agrupados
en cédigos seguin la serniologfa y asf tenemos un cédigo cromdtico, un
cédigo morfolégico, un cédigo fotogrifico, etc... los cuales interactuan
entre sf para dar un sentido, no hay un cédigo que sea mas o menos
importante ya que uno es el refuerzo del otro, por ejemplo lo que
representa la imdgen es reiterado por un texto y enfatizado con un color;
en el siguiente cartel por medio de la tipograffa se logra el impacto
necesario para atraer la atencién del espectador, el hecho de atraer la
atencién implica el observar el cartel o incluso tocarlo por lo que se
puede decir que el cartel como medio utiliza lo que la semiologfa Hlama
cédigos naturales,

FNXPOSIC1ION HONE N ASE
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ComunNiQUEMOs CULTURA

Los cédigos deben emplearse adecuadamente de lo contrario no se
.. dard una decodificacién apropiada, en este caso “El Cuevario de Cuevas”
nos remite al artista mexicano José Luis Cuevas y aquf la imdgen segtin
mi punto de vista, es la que refuerza al texto con un fragmento de
alguna obra de este artista. Cabe sefialar que para que el espectador
pueda hacer la decodificacién del mensaje y caprar el sentido de éste, es
necesario que conozca la obra de Cuevas o que por lo menos esté
interesado en el arte, es decir, que tenga una referencia que le sirva de
apoyo para la comprensién de el mensaje.

Por otra parte, no podemos perder de vista la posibilidad de que
exista la famosa “fuente de ruido” que en su momento Shannon y Weaver
exponen en su modelo matemdtico y el hecho de que el contenido del
cartel se encuentre impreso no garantiza la desaparicién de algin ripo
de distraccién que distorcione el mensaje; en este cartel creo que la
posibilidad de la distorcién a causa de una fuente de ruido se ve reducida
ya que es muy concreta, lo cual a su vez hace que la posibilidad de la
existencia de incertidumbre ocasionada por el exceso de informacién,
tambien se vea reducida.

El hecho de difundir actividades culturales es en cierta medida
“sencillo” pues el piblico estd muy bien definido, estd formado por
personas con cierto nivel educativo, con determinados intereses o
preferencias; de hecho este cartel (para quienes conocen a Cuevas) podsfa
tal vez sélo contener la imdgen de alguna obra, la fecha y el lugarde la
exposicién y lograr su objetivo; generalmente (siguiendo la propuesta
de Jacobson) en el cartel cultural y en general en la comunicacién, la
funcién referencial es un aspecto sumamente importante pues se
estructura con base en hechos reales y es una “arma” de comprensién
tanto para emisor COMo para receptor, pues con base en ella se estructuran
los mensajes, se eligen los c6digos y se hace la decodificacién con respecto
a la funcién f4tica, yo creo que en el caso del cartel los canales de
comunicacién no quedan abiertos entre emisor-receptor, sino més bien
entre el mensaje y el reeptor ya que en el discurso cultural lo importante
son las actividades artfsticas por lo tanto lo importante es la relacién del
individuo con el arte (motivo del mensaje); en este caso no es como en
el 4mbico publicitario en donde tanto emisor como receptor establecen
comunicacién para obtener beneficios a través de un producto
determinado, en el discurso cultural generalmente se trata de un
beneficio “espiritual”, relacionado con las emociones individuales de




Ias que se encarga la dimensién psicolégica de la etapa “inventio” de la
estructura del discurso y asf, tenemos que el texto “cuevas” es nuestro
“exordio”, pues es lo que capta nuestra atencién; “el Cuevario de Cuevas”
equivale a la narratio; la imdgen que se ve a través del texto representaal
estilo de cuevas (argumentos comprobables) es la “confirmatio” y por
dltimo “exposicién homenaje - obras del museo José Luis Cuevas de
agosto 8 a septiembre 5” es el epflogo o cierre del discurso. A pesardela
importancia del texto que, como se ha mensionado anteriormente, es
lo que atrae la atencién, la imdgen que se encuentra dentro de la
tipograffa es el elemento significativo.

Por dltimo podemos afirmar que indiscutiblemente todo mensaje
se estructura con la intencién de ser comunicado (denotacién) en este
caso lo que se pretende comunicar es una exposicién homenaje a José
Luis Cuevas; ahora bien, todo signo primario trae consigo un signo
secundario (connotacién) el cual sirve como referencia para conocer
aspectos de los individuos como costumbres, preferencias, etc... que
son ttiles al momento de elegir los cédigos.
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CONCLUSION

Y ya que en este trabajo se hablé de procesos, es momento de recordar
que: un proceso es una estructura desarmable en etapas secuenciales,

“: no tiene principio ni fin y siempre est4 en movimiento, yo creo que
. .todo comunicador grifico debe seguir un proceso para evolucionar, lo
‘cual quiere decir que el no conocer ciertos conceptos no es un error, el
'éi'f_dr%scrfa saber que no sabemos y no hacer absolutamente nada por

remediar la situacién.

Considero que en este trabajo se despejaron muchas dudas con
respecto al discurso, asf como su importancia en la comunicacién en
dondessi la fuente no tiene la informacién clara o adecuada, si ¢l mensaje
no estd completa y correctamente codificado, si los signos no se
transmiten en forma adecuada al receptor deseado, si el mensaje no es
decodificado de acuerdo con un patrén que corresponda a la codificacién
y finalmente, si el destinatario no es capaz de manejar el mensaje
descifrado de tal forma que se produzca la respuesta deseada, entonces,
obviamente, la comunicacién no logré su cometido. Es por ello que
quien emite el mensaje lo debe estructurar bajo los siguientes
cuestionamientos: ;a qué piiblico se dirige el mensaje y cémo hacerle
llegar dicho mensaje?, ;cémo lograr que comprenda el mensaje sin
alteraciones?, ;cémo motivarlo para que responda como se espera?, etc...

Los mensajes se componen de signos que representan algo para
nuestra experiencia; la palabra, "guitarra” es un signo que representa
algo dentro de nuestro entorno; esta misma palabra no tendrfa el menor
significado para una persona que viniera de un lugar donde no se supiera
nada acerca de las guitarras; la mayor parte de las personas aprendemos
las palabras por asociacién, es decir, alguien dirigié nuestra atencién a
un objeto y dijo "guitarra”, de tal suerte que cuando escuchamos la
palabra, recordamos la apariencia de los objetos, en este caso de las
guitarras e incluso podrfamos recordar sus sonidos, sus formas, etc...

Cabe sefialar que, por ejemplo en el lenguaje oral, ademds de las
palabras debemos considerar aspectos importantes como la expresién
del rostro, los gestos, el tono de la voz, etc... tanto de quien emite como
de quien recibe el mensaje. Esto mismo sucede en los medios de
comunicacién grdfica en los cuales el significado se trasmite no sélo por
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medio de las palabras, sino también por el tamafio del encabezado, el

~acomodo de los elementos en el formato, el uso de fotografias, tipograffa,

etc... todo esto nos dice algo mds acerca del objeto del mensaje, el cual
debe cumplir con ciertos requisitos: llamar la atencién del receptor,
utilizando los signos adecuados, etc...

De ahf la necesidad de conocer al piblico, ésta es la primera regla de
la comunicacién, para hacerse entender, las actitudes y valores alos que
se debe apelar para ser eficaz, las condiciones del grupo, etc... Esto es
relativamente f4cil en la comunicacién cara a cara, y presenta més de
dificulrad en la comunicacién masiva.

Es importante sefialar que en la comunicacién masiva, el emisor es
una organizacién de comunicacién o una persona institucionalizada;
en México, algunas de las instituciones que promueven eventos culturales
son el Conaculta, el Fonca, el INBA, el INAH, etc..., tales eventos se
llevan a cabo tanto en museos, como en casas de culeura, parques
publicos, cineclubes, teatros, salas de conciertos, etc...

La organizacién en cada una de estas instituciones, funciona igual
que un comunicador individual; opera como codificador, intérprete y
decodificador, pero a un nivel masivo.

La comunicacién masiva es distinta a la comunicacién frente a frente,
en el sentido de que hay muy poca retroalimentacién de parte del

-receptor a el emisor; los destinatarios de la comunicacién frente a frente

asienten con el movimiento de su cabeza y una sonrisa o gesticulan
cuando el emisor estd hablando, y después codificardn una respuesta
ellos mismos, la clase de retroalimentacién que llega a las organizaciones
de comunicacién masiva es una especie de expresién deducriva: los
receptores dejan de comprar la publicacién, ya no escuchan el programa,
o no consumen mds el producto que se anuncia; estas organizaciones
s6lo en raras ocasiones tienen la oportunidad de comprobar mds
directamente cémo estdn funcionando sus mensajes, esta es una de las
razones por la que las agencias de comunicacién masiva realizan
investigaciones de mercado, para saber qué programas estdn siendo
escuchados, qué revistas se leen y que anuncios obtienen respuestas.

El cartel es medio de comunicacién masiva, es una especie de
“medium” entre la obra artfstica y el espectador; a diferencia del discurso

. AT Y
CGATE

. —

ESTA TESIE MC
DE LA BIBLICTEDA

59




" CoNCLUSION

publicitario, en el discurso cultural se traca de crear interés por parte de
los receptores paraa asistir a galerfas, museos, auditorios, etc...;
desgraciadamente, atin en nuestros dfas el arte sigue siendo del interés
de unos cuantos, de hecho estd estrechamente relacionado con las clases
sociales, y aunque no es un factor determinante sf es 1égico pensar que
el interés por una exposicién de arte, no es el mismo en un escritor que
en una persona de clase baja con un nivel b4sico de escolaridad.

El cartel cultural invita a conocer distintas realidades, ya que cada
artista expresa su propia visién de la realidad por medio de signos (que
dependen del artista con su contexto) los cuales el comunicador grifico
debe traducir con ayuda de elementos formales (color, tipografia,
composicién, etc...) y significativos, para lo cual se puede apoyar en
disciplinas como la retérica que ayuda a hablar de lo real de una forma
irreal.

El arte se vive, se observa, se siente, se escucha, el arte es la mds pura
y fiel forma de expresién cuyo tnico fin es precisamente: la expresién y
asf los artistas pretenden que sus obras transmitan sus sentimientos,
pensamientos, etc... los comunicadores gréficos que realizan carteles no
expresan sus propios sentimientos, mds bien hacen una especie de
“traduccién” del sentir del artista para plasmarlo en un cartel cuya
funcién radica en invitar a cierto ptiblico a asistir al lugar en donde se
presenta la obra; aunque claro, el estilo de quien disefia el cartel es
notorio. - )

Las obras llegan a nosotros para ser contempladas, pero en muchas
ocasiones no las comprendemos porque desconocemos el entorno
histérico-social en el cual fueron creadas; es aquf en donde radica la
funcién principal del cartel ya que debe referirse a la obra o al autor,
pero haciendo uso de signos reconocibles por el piiblico a quien se
dirija o bien para despertar el interés del espectador que desconoce
determinada obra, autor, tendencia, etc... sin perder de vista que un
cartel tiene un contenido perceptivo y uno contextual, el primero se
refiere a lo puramente visual y el contextual se refiere a los datos
culturales, histéricos, sociales, morales, etc..., por lo tanto hay que enviar
el mensaje adecuadamente segtin el piiblico a quien se dirige.

El discurso publicitario lo que pretende es vender a costa de lo que
sea y para ello nos ha dado la bienvenida “al mundo material” ;suena
familiar esta frase? qué bueno!!}, la publicidad logré su objetivo... que
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recordemos lo que anuncia ;que c6mo vamos a conseguir el producto?
eso no importa si finalmente “lo traemos en la cabeza”.

El arte nos dice que no todo es marketing y estrés, que hay muchas
cosas mds, hay muchas realidades por descubrir y cuestionar; el arte
ofrece la posibilidad de enriquecernos ya que puede provocar reacciones,
algo sublime con el simple hecho de presenciar una obra; el cartel cultural
funciona como una puerta que se abre invitando al ptblico a vivir el
arte.

Aunque claro, como en todo, tiene dificultades y yo creo que una
de las principales dificultades del discurso cultural es que sigue estando
reservado para unos cuantos, aunque ya no en un sentido tan estricto
como en la antigiiedad. Digo que es reservado para unos cuantos debido
a que se debe tener un conocimiento previo acerca de la actividad
referida, por ejemplo, hay a quicnes la §pera les parece aburrida, aunque
nunca hayan asistido; por otro lado cabe sefialar que en ocasiones el
acceso a la cultura, econémicamente hablando, resulta diffcil. Pero
tarnbién es cierto que muchas otras actividades culturales, son muy
accesibles e incluso gratuftras, ¢l problema aquf, es la apatfa de la gente,
pues vive preocupada pensando en c6mo va a conseguir “X” producro;
por lo tanto el cartel tiene una muy ardua tarea: lograr que la gente
asista a los museos, a las salas de conciertos, a ver cine y que se interese
miés por las formas de expresién de este y otros tiempos. Yo creo que
aquf radica la importancia del discurso, pues es por medio de él que
vamos a encontrar la forma de invitar al piblico y que éste asista y asf
podamos decir que el cartel cuplié su funcién comunicativa al cien por
ciento, de no ser asf, tal vez sea momento de evolucionar y tomar
conciencia de la importancia que para la sociedad representa el trabajo
de un comunicador gréfico como productor de mensajes visuales y
brindar mayor atencién a los aspectos teéricos, tanto del disefio como
del entorno, el cual, por todo lo que implica es bastante complicado;
como sucede con el término cultura, el cual carece de una sola definicién
y de ahf su complejidad, ya que podemos hablar de cultura en la moda,
en antropologfa, literatura, historia, etc... en donde cada 4rea da su
definicién y todas son vdlidas, por ello es comuin el uso del término
“contexto cultural”, el cual estd en constante interaccién con el contexto
social, el polftico, el histérico, etc..., de los cuales formamos parte los
seres humanos y que dfa a dfa vamos modificando, al mismo tiempo
que nos adaptamos y nos preparamos para un nuevo ciclo, para un
nuevo contexto el cual traerd nuevas experiencias.
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