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INTRODUCCION

La comunicacién es el proceso mdas importante que existe en la

sociedad donde nos desarrollamos actualmente, debido a que p_érmite

la interrelacién de sus integrantes permitiendo un constante::

intercambio de datos de interés para las partes que integran el

proceso.

Las personas, asi como los seres vivos que tienen la capacidad de

comunicarse, necesitan para ello'_c'bh'ta“rfcc‘m una experiencia similar

evocable en comun, que mientras mas 'rlca sea, permitira que se

establezca una mayor y mejor comumcacion.

Esta experiencia en comun e i :‘az informaclén, la cual se

conforma por un conJunto de msmos que permlten al individuo

retomar los datos de su bien_e y, ‘al estructurarlos de una manera

determlnada, Ie permmra usarlos como una guia de accidén y base

azpara formarse un crlterlo propio con respecto al mundo que nos




-Segun Io anterlor, |a |nformacion es un elemento indispensable de la

) comumcacuon, puesto que si no existen datos susceptlbles de ser

:tra{ns‘mi’tld‘os‘ a otros»seres;'entonces no hay nada que comunicar.

';",En' la actUalida‘d los medlos de comunicacion tienen un efecto

: profundo y son mdlspensables para el funcionamiento de la sociedad,

ya que en ellos se vlerte buena parte de los temas de conversacion

de la poblacién, adem o de”’q‘u_e le brindan la posibilidad de informar

y ser informada, lo'qu ‘es'mu‘y importante para cualquier individuo,

de algun modo, .

nocerlos de la manera mas completa y

_oportuna posible

De entre t comunicacién que existen en nuestros

-’dié‘s'v‘ destaca latele iSiéh‘ bdr ser el que goza de mayor popularidad y

:aceptacwn entre el. grueso de la pobiacion, no sélo de nuestro pais,

smo del mundo entero.

Debido a diversos factores de tipo socioeconémicos y la poca

penetracion y cobertura territorial de los canales 40, 22 y 11, que

debido a que en nuestro ntornq todo tipo de datos, que nos afectan -

an y son difundidos a una gran velocidad por -
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cuentan con sus propios espacios informativos, los noticiarios de las
cadenas de television abierta Televisa y TV Azteca son los mas vistos
en México, por:lo que la competencia entre ambas televisoras ha

provocado que aI interior de sus sistemas de noticias hayan ocurrido

un slnnumero' de camblos en aspectos como el formato de sus

notlciarios, el estllo mformatlvo, la seleccion de noticias, el horario en

que se presentan e‘lncluso el conductor que encabeza la emisidn,

todo ello con eI ﬁn de captar un mayor numero de espectadores, lo
que repercute en.una ‘ampliacion del nimero de sus anunciantes y

patrocinadores, ‘con: el respectivo incremento en las ganancias

financieras..

esfuerzo para informar, de manera

relevantes que ocurren cotidianamente

: ~h'aci'er‘1do,’ o de los recursos potenciales de produccion
propios de la televisiéon y, ademas, cudl pone mayor énfasis y
presenta de manera mas completa temas que puedan ser de utilidad

e interés para una sociedad tan compleja como la mexicana.




o im i

iinformacion 'transmltida :po

Lo anterior es importante puesto que un individuo que esta bren
informado también es capaz de tomar las mejores decnswnes en el
momento justo y, recordemos, que la televisién ante todor e_s un
medio que debe ser util para la comunidad, y que mejorkm‘aunera de
servirla que proveerla de informacion (til, agil y completa,: misma
que sera utilizada para tener un mejor proceso de torha de decisiones

y formar un criterio propio en relacion a diversos temas.

Por ello, se decidlé hacer un anélisis comparatlvo de la calidad de la

prmcipales compaiiias de

tele\g,isiio abiert isten.en exico: ‘Televlsa y TV Azteca.

‘estudio a sélo dos de los ocho
’it‘en ambas televisoras, por que se
r'a analisis a la emisi6n noticiosa estelar

de as empresas. Hechos con Javier Alatorre y El

‘,_.V_Notlciero con Joaqum Lopez Dériga.

Este trabajo se divide en tres capitulos. En el primero veremos el
inicio y desarrolio de la informacion periodistica en la televisidon, pues

debemos recordar que se desenvoivié de manera distinta a como




ocurno con la; prensa y Ia radlo, medios que le antecedleron en la

dlfusion de notlclas :

o fue la ubicacién de la informacion periodistica

Después de ver ¢

en este ‘medio,en el segundo capitulo nos adentraremos en la

tipologia deVI'o" ticiarios televlsivos, para entender sus diversos

formatos, el proceso que debe cumpllr una noticia para poder ser

transmmda e televlsion;yl lasA caracterlsticas espemﬁcas que deben

disting}uirla de las que ‘se~transmiten en otros medios

Tras tener claro lo que debemos esperar en las emisiones noticiosas,

presentaremos una semblanza de cada uno de Ios‘ noficiarios objeto
de este estudio y procederemos a efectuar una comparacion de la
oferta de noticias de ambas emisiones para determinar cual de los
dos noticiarios presenta notas que pueden ser consideradas de
calidad, en el periodo que abarca un total de 46 programas

transmitidos entre el 1 y el 31 de enero de 2001.

~~Tambien veriﬁcaremos la cobertura noticiosa de las dos emisiones y

‘determlnaremos qué tlpo de notas privilegian dentro de sus




noticiarios, 'y veremos si sus p}referencia‘s informativas corresponden

" a las'preguntas que presentan en sus sondeos telefénicos.
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CAPIiTULO 1I: INFORMACION PERIODISTICA EN LA

TELEVISION
1.1.- Comunicacion e informacion periodistica.

Desde el principio de la humanidad existen dos procesos que pueden
considerarse como determinantes en la formaciéon de una sociedad,
-estos son la comunicacion y la informacién, los cuales, a pesar de lo
. que.pudiera pensarse, son hechos sociales que no pueden separarse
“uno del otro, porque de lo contrario su influencia en el desarrollo y
evolucion de la sociedad se veria disminuida. Lo anterior debido a
7 que la informacién es en si una parte de la comunicacion misma, es
una funcién del proceso cbmunfcafifvo y'a la vez una necesidad que
los individuos satisfacen al momento de establecer comunicacién con

sus semejantes’.

En primer lugar deberemos definir estos dos términos, para lo cual

nos apoyaremos en las concepciones de Antonio Paoli, quien explica

! Clouter, Jemn, La communication audio-seriplo-visuelle a 1°heure des self-media. ou Lere d Emercee, en
Cuniaa de la Comunreacion. Antologea. Compiladores Roberto Sunchez Rivers v Jose de la Mota Medsan,
CCH Vallyo. 1977, pag. 77




que la comunicacion es: “el acto de relacidén entre dos o mas sujetos,
‘ 'mediahte el cual se evoca en comun un significado”.? Estodui‘er‘é"
decir que los individuos que se comunican deben siempre tener un
marco de referencia similar para de este modo siempre saber de qué, .
estan hablando y ninguno de ellos tenga dudas en el momento de
intercambiar experiencias. Esto es lo que sucede en el momento en el
que un grupo de personas, que provienen de paises distintos
escuchan el‘isdhidofdé{?un ferrocarril o de un avion, aunque ninguno
de ellos hableel misrﬁo »Idyloma, al recibir el estimulo auditivo todos
entienden qu'e.fl‘o‘s, ‘p_’:auratos mencionados se encuentran cerca del

lugar en donde se encuentran.

Es por eso. que.consid ramos que la comunicacion es el proceso mas

que es la que permite la interrelacion de sus

ntes o que . nos confirma que vivimos en una sociedad basada
-,Vcc)nvivencia y el intercambio de experiencias entre sus

miembros.

* Paolt. J. Antonio, € spectivas teorgeas. Bd. Trillas - UAM. Mevico, 1983,

pag.lt




- Pero debemos entender que la comunicacion tiene un ingrediente
. indisp;ensable para ser efectiva, este es la informacion, la cual, segin
el mismo autor referido es: “el conjunto de mecanismos que
permiten al individuo retomar los datos de su ambiente y
estructurarios de una manera determinada, de modo que le sirvan
como guia de su accién”?, lo cual sin duda alguna le dara el material
necesario para que pueda formarse un criterio propio sobre lo que
esta sucediendo en la sociedad en que se desarrolla. Esto puede
reflejarse si, haciendo uso de cualquier medio, el gobierno de una
entidad determinada anuncia a los pobladores que determinados dias
de la semana habra obras de mantenimiento en la red de agua
potable, por lo que el servicio se vera interrumpido en varias
ocasiones; esto es tomado en cuenta por amas de casa, quienes
procuraran tener la cantidad suficiente del vital liquido para satisfacer
las necesidades imés apremiantes en su familia, durante el tiempo

que duren_las reparaciones.

dé, mos tomar en cuenta es gque existen varios tipos de
“ada uno de los cuales abarca un nivel de interaccién

del individuo'con el mundo que le rodea y también obedece al grado

.":de evolucién del hombre mismo.

2 Ioud pag'15!




Es por eso que encontramos que al principio de la humanidad la

7 comunicacion érav'~intérpersonal, la cual se caracteriza porque se
presenta en un grupb reducido de interlocutores que intercambian de
manera reciprbca" .cualquier tipo de conocimiento. Entre las
partlcularidad‘es' dé la comunicacion interpersonal, que es considerada
la base de Iéé relaéiones humanas, encontramos que es “sintética, ya

que fundamentalmente es aud:ovnsual y requiere la presencia y

participacion de todos Ios interlocutores También es integral, ya que
necesarlamente esta sltuada en el tlempo y en el espacio y, ademas,
es subJetiva puesto que: esté marcada por la personalidad de los

interlocutores y por el tipo de relacion que estos mantienen™

Cuando el hombre ya pudo establecer una comunicacién con sus
semejantes, entonces se vlo en la necesndad de buscar maneras de
expresar su'sentir sin Ia necesidad de estar presente, por ello cred
:obras en Ias cuales pudo plasmar su sentir de manera tal, que no

_,tuvo que estar presente para comunicar algo, sino que basto con que

la'gente vnera su obra para saber lo que quiso comunicar. Pero esto
: mcluyé Ia particularndad de que solo los que manejaran estas formas

,.de comunlcacion sabrian de lo que se trataba el mensaje, por lo que

i TESIS CON
1o | FALLA DE ORIGEN
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se convirti6 en una comunicacion elitista, reservada para aquellos
que saben de lo que se trata. Esto es lo que sucede en diversas artes
como la pintura o la escultura, en las cuales, aunque todos veamos la
misma obra sélo los que compartamos el codigo del autor sabremos
lo que nos quiso transmitir, por lo que podemos sefialar que este tipo
de comunicacion recalca las diferencias entre los que saben y los que

no saben’®,

Después de que el hombre pudo traspasar la barrera de su propio
:cuerpo. para establecer comunicacién con otros seres vino una
: {,;‘ambicién mas grande, la de poder amplificar su obra en todos los

o sentidos, pudiendo traspasar las barreras espaciales y temporales, es

decir, no se conformod con que la gente que estaba cerca viera su L

obra y supiera de su existencia, él ir mas alla de las fronteras de su
comunidad, de su pais € incluso de su continente y que su obffa’ se !
pudiera multiplicar para darla a conocer en distintos lugares al miémb
tvie,h'\‘pp', 'Io cual pudo ser posible gracias a los medios de comunicacion

~.masiva.

Algo que facilité la utilizacion de los medios masivos es que el

ﬂh,ombre ya desempenaba dos diferentes roles desde que empezd a

“? [hid. pag. 99




comunicarse con sus semejantes, el de emisor y el de receptor. Ya
con la creaciéon de las nuevas tecnologias los primeros pasaron a ser
son quienes tienen el control de todos los mensajes emitidos a través
de los distintos medios, mientras que los receptores son quienes
consumen todo lo transmitido a través de los “mass media”, entre los"
cuales podemos nombrar al periédico, la radio, el ciney la televisién‘».‘
Este es el tipo de comunicacién que esta directamente relacionadc):

con el estudio objeto de este trabajo.

Todo lo anterior nos lleva a una primera conclusién, para que exista_
un proceso comunicativo, en primer lugar debe haber informacion
susceptible de ser comunicada, la cual se transmite a los diferentes

lqdivl‘qub orman una sociedad, mismos que, tomando como

,e‘xperiencias (informacién) que - han - obtenido

estaran - .en condicione ~conferir un valor

realidad enla qu n en ese momento.

lo ‘de-una manera sencilla, pues es lo que

s damos cuenta de que el cielo esta nublado y cada

vez se va poniendo.'ma's OSCUro; segun nuestra experiencia esos

indiclos nos sefalan que es muy probable que llueva, por lo que

® fhad. pag. 100-101




tomamos nuestras precauciones y procuramos abrlgarnos, tomar un

paraguas en caso de que ‘necesitemos salir y si esto ultumo no es

necesario evutamos hacerlo para no mo;arnos y exponernos a

contraer una enfermedad

Esa es Ia funcién de ‘la informaclén, dotarnos de la experiencia

necesaria para poder gu1ar nuestras acciones y reaccionar de manera

adecuada ante Ias conducnones que presenta el medio ambiente en el

que nos desenvolvemos Pero no so6lo es con nuestro medio ambiente

con el que mteractuamos, ya que por caracteristica propia del ser

“humano, somos:gregarios y,‘ nos encontramos en cornpanla de otras
personas con las que convivimos y formamos parte de una sociedad,

~-en la cual nacemos, vivimos y nos desarrollamos.

Para que ello sea posible es también necesario contar con
informacion acorde a nuestra condicién de ser social, la cual nos
ayude a desenvolvernos de manera adecuada con nuestros
semejantes y nos permita reaccionar a tiempo ante situaciones
especificas que necesitan de una respuesta agil y oportuna. Esos

datos también nos daran una idea de hacia donde se dirige la




sociedad en que vivimos, con lo que nos prepara para los cambios

que estan por venir.

El tipo de informacién que nos puede dotar del marco de refere‘ncv:,iaj>

necesario para poder desarrollarnos en una sociedad como la aCtu;I,. B

y la que serd abordada a lo largo de este estudio, es la periodistica, :

la cual “responde a las preguntas esenciales qué, cémo,;cU‘a’ndé,

doénde, y por qué respecto del acontecer social”’.

- La'informacién periodistica siempre tratara de un acontecimiento de

“interés publico, describira la manera en que ocurrid, el momento y el

i 'lugar en el que se presentd y explicard las situaciones de las que es
consecuencia, ademas brindara un panorama de las posibles
repercusiones del hecho. Es importante recalcar que los sucesos de

interés pﬂbncoson'los susceptibles de convertirse en informaciéon

perlodlstlca, por Io tanto debemos asegurarnos que lo que vamos a

comunlcar |nterese a un gran nimero de personas. Esto lo podemos

termlnar en el momento que analizamos la cantidad de individuos

hformacién periodistica el hecho de que una familia se quede sin luz

~debido a un corto en su instalacion eléctrica, pero si lo es cuando el

S.Vicente Ledero v Carlos Munin. Manual de Pepodismo. Ed Graralbo, Mesacao, 1986

14

se.ven afectados por lo que informamos. Por ejemplo, no es




apagon ocurre en"todo un municipio, lo que interrumpe todo tipo de

actividades que conlleven el uso de la luz artificial.

Debido a qU’e,Ia informacion periodistica afecta a un gran nimero de

personas, entonces esta debe de ser difundida de manera oportuna,

periédica Y“pl'e"namente apegada a la realidad.

La oportunida corresponde a la publncacnon de hechos de actualidad,

los: cuales: pueden: haber ocurrido ya -sea en el dia o en la dltima

semana por Io que siempre sera informacion cuyos efectos ocurran
'tro de un tiempo razonablemente corto. También se ocupa de

vaquellos temas de interés permanente, con el fin de analizarlos y

ofrecer un panorama de su estado en la actualidad, tal es el caso de
la* contaminacion, investigaciones cientificas, fechas histéricas o
conmemorativas (como e! Dia Internacional de la Mujer o el Dia

-Mundial de no Fumar), etcétera.?

-La periodicidad con que es difundida la informacion también es de
gran importancia para el publico en general, pero hay que tomar en
cuenta que ésta varia de un medio a otro, por lo que la periodicidad

de un medio influye directamente en la oportunidad de las noticias,

* Ind. pag. 29




de tal modo que un noticiario nocturnc ‘te ofrecera informacién

ocurrida a lo largo del dia, mientras que uno matutino informara de

los acontecimientos registrados z-bz‘ Iol “:'gqr‘del dia anterior y durante
la madrugada que le precede. En 'élv caso 'dé los medios impresos, los
periédicos daran cuenta de lo ocUrfido el dia anterior, mientras que
las revistas semanales se remitiran a dar informacién mucho mas

exhaustiva y a realizar analisis de los acontecimientos mas

importantes suscitados en la semana anterior.®

La verosimilitud es igual a la cero distorsion de los hechos que
estamos informando, pues el periodista siempre podra asegurarse de
gue lo que esta diciendo sea comprobable y se pueda documentar, o
sea una verdad periodistica, es decir, que corresponda integramente
con lo ocurrido, aunque ho | pueda cerciorarse de que son
completamente ciertos. Y"estén exentos de cualquier tipo de
imprecision que voluntaria o involuntariamente el periodista pudiera

cometer, al incluir en la informacién datos equivocados.

3 Cqmo un ejemplo hipotético de ello puede plasmarse en el momento
que un periodista da cuenta del comunicado de prensa del Gobierno

del Distrito Federal en el que se asegura que 200 mil ancianos seran

°Ihid pag 30




beneficiados por un programa que les proveera de servicios de salud -

gratuitos ademas de una ayuda econdmica, pero el Informador no -

puede comprobar de manera inmediata que el nimero de p' rsonasv :, :

incluidas en el programa sea menor, mayor o. corresponda,"

exactamente con el anunciado por la autoridad, eso. sera obJeto de

una investigacion mas exhaustiva y documentada.'®

Ahora que ya sabemos lo que es la informacion periodustica debemos‘ :

describir lo'que:es.su materia prima, es decir, la not:c1a, Ia cual es

Ademds, es considerada como el género

anteriores.

cho' sea considerado noticia, primero debe

“condiciones:

,si‘h mentir, defcrmar o tergiversar el contenido de la informacion.

©O Thid, pog. A1




noticioso: e
' cercania con:

~ informada.” Esto

Ser ‘actual: Por que siempre se referird a hechos ocurridos

recientemente, de hoy o ayer.

Ser novedoso: Es lo que tiene calidad de cambio con respecto a una: -

situacion anterior.

Ser interesante"dhe eéimportante y represente una trascendencia

considerable para‘la gente que recibe el mensaje’’.

EE Otrb'déJo elementos-que:ocasionan que un hecho adquiera*_interés

a proximidad, que especificamente se refiere a la

uelainoticia sucede de la persona que estd :siendo

‘sencillo de entender si, porﬂ‘vejemplov,

~ consideramos -que unindividuo residente en el D.F. se sentira mas

atraido hacia la inforfnacién de una severa inundacién en el sur de la
ciudad que ha provocado un gran caos vial, que hacia la nota sobre
una inundacién en Mozambiqﬁe, en la que hay Eientos de muertos y
desaparecidos. Lo anterior obedece a que el sujeto en cuestion podria
verse afectado en sus actividades diarias por lo ocurrido en la ciudad,

no asi por lo que ocurrié en un pais muy lejano.

" Oseguera, Eva ladia, Taller de lavtura s Radaceion 1, Publicaciones Culural, Mexico, 1952




También debemos considerar que la informacion periodistica debe ser
plural e incluyente, al dar cabida a todos los puntos de vista ‘
relacionados con un hecho en particular. También deberd mostrar
una investigacion amplia y exhaustiva, con lo que mostrard cuadles
son -los antecedentes de un suceso, permitiendo al espectador tener
un’ conocimiento mas completo de lo ocurrido, todo ello debera ser
informado Ta'_IAa !br‘ev/edéd,”’a fin de que los datos sean oportunos y no
vpierdan vige'ncia", cton'ilvé que siguen siendo utiles para la sociedad a la
que es brindada yvl‘a guien en las decisiones que tomara en base al
conocimiento adquirido. Lo anteriormente expuesto nos muestra el

panorama que debe guardar la informacion de buena calidad.

Por tanto, la informacién periodistica es aquella cuyo contenido nos
es util para guiar nuestrofac'tu;ar. .Paoli lo explica de la siguiente

manera:

“... la historia nos informa, en tanto orienta nuestra imaginacion
hacia los posibles resultados de nuestro actuar sobre la realidad

social. Pero con mas precision, diriamos que nosotros informamos los




) datos al darles una utllldad especifica; la informacion (periodistica)

'no son Ios datos, smo lo que hacemos con ellos”.!?

factores, que ligados, determinan el camblo social

do‘los,'miembros de una sociedad se comunican, en

t(a‘lfa'rjlk intercambiando informacién que de una u otra
su modo de actuar, lo anterior debido a que los datos
trasmltldos‘le ’da‘n una perspectiva mas amplia del mundo y el
acontecer socnal/que les rodea, lo que les permite tener un contexto
suﬂciente de la sntuacion en que se desarrollan y les da las armas
'necesarlas para saber qué esperar y como reaccionar ante los
. cambios que se presentaran. Todo eso permitird, a mediano o largo
blézo que dicha sociedad evolucione en diversos aspectos y, por lo
tanto, seguira estando preparada para enfrentar y reaccionar de

manera adecuada a nuevos retos.

¥ Paoli J. Antomo, op e, pog 1o

erior nos damos cuenta de que la comunlcacion y Ia»

L e



1.2.- Inicios y desarrolio de Ia television como medio

informativo.

La dltima mitad del siglo XX se ha caracterizado por sucesos que
pueden cambiar la perspectiva que tenemos del mundo, pero rara
vez nos detenemos para pensar como es que hechos, de gran
relevancia ocurridos alrededor del mundo, como la caida del muro de
. Berlin, la guerra del Golfo y la llegada del hombre a la luna, entre
~muchos otros, que se registran a kilometros de distancia, lleguen
hasta nosotros en sélo algunos segundos e influyan en nuestra
manera de pensar y actuar. Aqui es donde radica la importancia de la
televisidon, que aunque se encuentra acompaiiada en el escenario

informativo de medios de comunicacién como la prensa la radio e

incluso el cine, h_a‘;' e “ostrado poseer ventajas sobre ellos, pues es
capaz dé pr seﬁ : ‘hfdrmacién oportuna, en la que se muestran los
diversos a‘ctores que partlcupan en el hecho referido en cada noticia
transmitida, lo cual redunda en un mayor impacto al auditorio, cuya

atencién se capta de manera mas duradera y es informado de forma

mas eficaz.




1.2.1.- Medios de comunicacion que precedieron a Ila

Television. -

Lo anterior se debe a que en la prensa nos encontramos con el
inconveniente de que las palabras impresas suelen ser frias y hasta
cierto punto susceptibles de modificaciéon, es decir, el lector no ‘
siempre tiene la seguridad de que las palabras escritas correspondan
fielmente a la realidad que se pretende reflejar, puesto que ya el

autor tuvo que interpretar el hecho en cuestion para poder explicarlo.

La radio,,por,su parte, tiene una ventaja sobre la prensa, y es que

cuenta con Ia posnbllidad de presentar la voz de los protagonistas de

determmado, lo cual nos puede transmitir ciertos aspectos

lén en la que el hecho se desarrolld, pero, aun asi, el
cha debe hacer uso de su imaginacidn para poder tener un

"rha',. més Completo del escenario, lo cual no siempre resuita

waf rtv nado, ademas de que debe tener una capacidad de retencidon
bastante desarrollada a fin de que los detalles emitidos en la

transmisnon no sean olvidados de manera casi inmediata.




El cine conjunta la informacién que se puede encontrar en un medio
’ : escrito, el sonido que ofrece la radio y ademas le aflade la imagen, -
con la cual se presentan el hecho noticioso en toda su plenitud, pero
tiene .como desventaja el que no toda la informacion es oportuna
pues, como se recordara, en el tiempo que los noticiarios efan
presentados en la pantalla grande, estos la mayoria de las veces
presentaban sucesos acaecidos mucho tiempo atras, con lo que la

utilidad de la informacion se nulificaba.

Para poder entender qué es lo que ocurre en el presente con la
television y lo que podemos esperar de ella en un futuro préximo,
pues como todo ente de una sociedad como en la que vivimos, donde’
el cambio no se debe hacer esperar, este medio estd en constante
movimiento y evolucién, en busca de la mejor manera de mantenerse
en la preferencia de su publico potencial, es necesario conocer como
este medio ha evolucionado tanto en su faceta tecnoldgica como en
la informativa con el fin de obtener un contexto valido que nos

permita conocer el desarrolio del medio objeto de este estudio.




1.2.2.- Desarrollo de la television.

Debemos mencionar que en 1884, P. Nipkow patenté un dispositivo
optico mecanico que permitia la transmision de imagenes a distancia,
el cual funcionaba mediante un objeto fuertemente iluminado, cuyas
sefales opticas eran transformadas en eléctricas. En 1929, John
Logie Baird, quien se baso en las investigaciones de Nipkow,
consiguié realizar la primera transmision televisiva, aunque fue de
muy mala calidad debido a dificultades técnicas. Mas tarde, en 1934
V.K. Zworykin, abrié el camino a la television moderna con la

invencidn del iconoscopio.?

Sln erﬁﬁarrgo, es en 1920 cuando Europa inicia la etapa experimental
de I'a‘,g,e‘l'e,vﬂi’sién como medio informativo, pues desde ese entonces se
'f'r'erélizén’ los primeros intentos de ampliar coberturas, enfrentar y
‘,‘SXOIucionar los problemas de caracter técnico y las dificultades
‘derivadas del tratamiento audiovisual de la informacion. También en

este afio se hacen las primeras transmisiones en directo y se

" Quipada Sow, Miguel Angel, Lg
Mexacu, 1986, pag 18
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efectiian Ias prlmeras selecciones |nformat|vas ‘en Ias que, segun

diversos criterios, se escogian los hechos que serfan transmitidos“‘.’

En la ciudad de Berlin, Alemania se inicia, el 3 de marzo dé"19y3‘5,‘una
programacion regular de dos horas que son transmitidas en dias
alternados. En esta primera etapa la transmision se realiza mediante
el sistema mecanico disefiado por John Logie Baird y la recepcion es
posible gracias a una pantalla gigante, cuyas medidas rebasan a las
utilizadas en las salas de cine de aquél entonces. Para 1936 ya fue
posible transmitir la realizacion de los Juegos Olimpicos de Berlin,
cuya senal es captada en varias ciudades alemanas que cuentan con

pantallas receptoras situadas en lugares publicos?®®.

Para el afio de 1936, la television alemana es la primera en producir
y transmitir un progréma’ﬁ‘:{iri"'fjérmativo pensado y desarrollado
especialmente para la televisién;'cuyas bondades apenas se estaban
descubriendo. También, en 1936 es cuando la BBC (British
Broadcasting Corporation) inicia sus experiencias televisivas
logrando, en 1939, contar con 20 mil televisores y alcanzar una

programacion semanal cercana a las 24 horas, en las cuales ya eran

* Cebnan Herreros Marno,

['A Sintests, Espata, 1998, pag 54
* Idem




incluidas algunas transmisiones logradas en Iocaciones exteriores,
como es el caso de la coronacion del rey George VI.
Desafortunadamente el inicio de la Segunda Guerra mundlal frena,
tanto en Alemania como en Inglaterra el desarrollo de la naciente

industria televisiva en el viejo continente'®,

En el otro lado del mundo también se realizaron experimentos
relacionados con la transmision de imagenes a distancia. En Estados
Unidos. las primeras pruebas se registraron en la década de los afios

_trein a;; sin embargo, estas eran realizadas con varios sistemas

técnicos que no permitian una facil homologacion de los mismos, lo
juer :'rasé la'programacion regular hasta el afio de 1939, momento

en el que Franklin D. Roosvelt inauguré frente a las camaras la Feria

: semanales con duraclon de una hora en el horario nocturno, durante

los cualesv se-drfundlan"' prmcipalmente eventos deportivos. Afios

después, el inicio de.la.Guerra Mundial también afectd e! desarrollo

de la televisién’_eh'este continente, donde durante los primeros anos

del conflicto- se iguid gtrabajando en este sistema, pero cuando

Estados Unidos lmcia sus accrones bélicas, sdlo seis emisoras se

mantienen trabaJan‘do,,-regularmente aunque con un auditorio

' Idem.

_Mundlal de :'NOéva,'York. La NBC pone al aire dos programas . '



pequefio, pues entonces sdlo existian unos ocho mil aparatos

receptores'’

Espaia fue otro pais'qije‘ no se quédé a la zaga en materia de

experimentacnon televisiva, porflo_ que también en los afios veinte

comienza a experlmentar con las transmisiones de imagenes

meteoroléglca a Parisy Bruselas Afios mas adelante se hizo posible

\transmlsion en la cual se efectuaban conversiones

do en Estados Unidos, realizaron aigunas

t'fvpruebas'd funclonamiento y transmitieron la primera imagen

- televisada en MEXICO el rostro de Amelia Fonseca, esposa del
mgeniero Stavoli Otro ersonaJe que entra en escena es Guillermo

Gonzalez Camarena quien con el paso del tiempo se convirtié en una

de Ias personas con mayor conocnmuento técnico del manejo de la

television a ,nivel mternacnonal obteniendo de ese modo apoyo

7 ldem
' Ihid. pig 55.




gubernamental para el desarrollo de sus proyectos e investigaciones.

En - 1940 el lngenlero Gonzalez Camarena patenta en Mexlco ‘su
‘_i‘f"sistema de television tricromatico, el cual marca el inicio de la ‘
= :_‘televisién‘a colores, dos afios mas tarde tramita la patente de este
y,nt:J:‘evo instrumento en Estados Unidos e inicia transmisiones

_experimentales desde su domicilio®®.

En esta prlmera etapa, los investigadores de la television Ginicamente

se han limitado a desarrollar y enriquecer las posibilidades técnicas

de este ‘edio, es decir, apenas lo estdn descubriendo y por

de. notlclas par otro medios, Ia radio, la prensa y el cine siempre

L estuvieron aI pendlente de cada paso que se daba en el desarrollo de

: “esta nueva tecnologla

Lo anterior ocurria cuando la radso o Ia prensa Informaban, tan

oportunamente como las caractenstlcas de'su medio se Ios permitla,

" Fernando Meiia Barquera, Histona Mimma de 1s television mexicana (1928- 1999). enel \v.mmug«
Mexicano de § istonia de los o3 de s Revista Mexieana de Copunieacion. consultado en La pagina de
nternet de dicha publicacion.




sobre las’ constantes mejoras que se registraban en la tecnologia

»televlswa, incluso el cine dIO cuenta de ello en diversas producc:ones, :

en las que se hacua hlncapie en lo novedoso del nuevo aparato e

Incluso Io caro que resultaba obtener uno.

También debemos conslderar que en esta fase de su desarrollo, |
,television esta en busca de su propio publico, pues debemos recordar

que esta Insplrada en otros medios que ya existian, como la radio y

la prensa de Ios qug ovma su caracter informativo mientras que del

cine también y'sa a ntacién de imagenes en movimiento, lo que

_visual refuerce a la memoria auditiva.

permlte 7.,qu'

esarrollo de nuevas tecnologias este nuevo

Tiempo ‘desp

gar.en el gusto del piblico, pues se
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informaciéon siempre detallada, pues no habia manera de editar lo

que se difundia, estableciendo asi un relato montado justo frente al

espectador.

Todo este desarrollo también implica otro tipo de ajustes, tales como
la preparacion de las personas que estaran a cargo de la realizacion

de las emisiones, tanto en e! aspecto tecnolégico como en el

contenido de las transmisiones, y es en este momento en el que el

periodista debe capacitarse en una o en ambas especialidades, el
periodista debe aguzar mas su capacidad de observacion ya que debe
coincidir exactamente con lo que él y los espectadores estan viendo
en la pantalla al mismo tiempo, aqui no hay momento de reflexionar
o meditar. sobr.e.rlo_qp“egse'yg, sino-que hay que desarrollar una
crénica d:éftb‘da lo que se dbs‘erflé, ihformar y detallar las cosas que

se estan transmitiendo a los espectadores. Este es el momento en el

‘qu>é el periodista debe tener todos los sentidos abiertos, ser capaz de

improvisar en el momento reqguerido y dominar los hechos a la

perfeccion?®,

A partir del afio de 1945 empezamos a ver otra etapa determinante

de la television, en la que se desarrollan los dos principales modelos

0

Cebrian Herreros Maniano. op e, pag 535,
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organizativos de las empresas televisoras, los cudles tienen injerencia
innegable en lo due se refiere a los contenidos informativos que se
difundirén”.’ En Estados Unidos se desarrolld el esquema de la
television de iniciativa privada, el cual permite que exista libertad y
competitividad entre los diversos canales existentes dando lugar al

plufalishioytontraste informativo, dando de este modo oportunidad

al espectad de escoger entre las diversas opciones que tiene a su
a: que meJor cubra sus expectativas y necesidades.
ste esquema televisivo presenta desventajas que con

,egtike?npo fueron descubiertas, tales como el caracter

'er“ca:ntll “de.-las transmisiones y el manejo tendencioso de la

“informaciénpuesta a disposicién del publico.

AI mismo tiempo, en Europa prevaleclo, desde f‘nales de Ios cuarentaf

«y hasta la década de los sesenta, un modelo del monopollo estatal .,i

:en el cual no habia ninguna clase de competencna, [«
"Estado, aparte de gobernar Ios destmos del . pueblo, tambien set
" convierte en el Unico ente. dador de informacion, la cual, en la
mayoria de ias ocasiones, estaba matizada segun la conveniencia de
‘Ips goberﬁanf;es,'QUlenes determinaban lo que el telespectador

“necesitaba” en cuanto a informacién se refiere, presentando sélo lo

* Ihid, pag 56,
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que a él le convenia que se supiera de la manera que consideraba
adecuada a sus lntereses. Este modelo informativo también tiene
como desventaja el ser usado como un arma de persuasion y control
del poder politico, péro entre sus ventajas presenta una menor
mercantilizacién de sus contenidos y la presentacion de programacion
que presta mayor atencion a los aspectos educativo y cuitural de la

sociedad a la que es transmitida?2.

En México, el presidente Miguel Aleman Valdés solicitda Carlos

Chavez, director del INBA, que nombrara a una comision encargada

,Vde determlnar cua! de los dos slste' p ! ponderantes a nivel

: mundlal (miciatwa privada o mo' lo.e'tatal),e a'lel que mas -

'a7 poi"“'Salva'dor

ieron ‘opiniones

mientras eI primero se

onopolio estatal, el segundo recomendaba

_i,ste"ma de iniciativa privada, esta

dltima;opcién fue tomada:por el gobierno dando paso a la concesion

de diversas frecuencias teletransmisoras??.

= Idem. ) ’
= Femnando Mejia Burqucr.l. op. cit.




" Otro aspecto importante de la television que se encuentra en pleno

'dé'_sarro,llo es el despliegue de la programacion continua, la cual

:v'ueWe a arrancar después de finalizar la segunda guerra ‘mU'nAd‘i‘e_il,
por :lb que en 1946 Inglaterra reanuda sus emisiones, seguidéytkde

| ‘F:E_anc,ia en 1948, y Alemania que hace lo propio en 1952, al igual que
u‘h':fgvr""an, nGmero de paises desarrollados, por lo que la década de los

_cincuenta es considerada como la fase de comienzo de la televisién

casi a nivel mundial. También, es en esta época cuando se busca un
eccionamiento mayor de los aparatos de transmisién y recepcion

. _de las imagenes televisadas?.

La conclusién de la guerra permite gue en Estados Unidos la

;televls:on ocupe un Iugar preponderante_en Ia preferencia de la

‘relacionados

aspectos

la politica las que dan

oportumdad a una mayor cobertura informativa, dando pauta a la

* Cebrian Herreros Munano. op. cit, pag 36,

33




creacién de programas de corte informativo y a la realizacion de

transmisiones en directo . de los hechos mas relevantes a nivel
nacional e internaciona!®.. -

A mediados de la década de los cincuenta la informacion empieza a
ser parte fundamental de la programacién televisiva luego de que en

Estados Uniddsfir'llclaron las transmisiones ininterrumpidas durante

,Ias 24 horas del dia y con ello nacieron los programas informativos

matutlnos : La cadena CBS inicia un programa informativo con

duracién de q,iez,minutos, cuya produccién era sumamente deficiente,
la: lectura de una noticia acompafada de una

s“despusés ' el reportaje se convierte en el género

’c rrido y demandado en televisién y ias emisiones

un Iugar importante dentro de la programacion.

fTamblen ser lnicia la ‘constitucion de grandes cadenas formadas por

ran: numero de emisoras locales, mismas que ponen especial
‘culdado en- mantener ese caracter por lo que su oferta mas frecuente
"es Ia cobertura de acontecimientos relacionados directamente con sus

e ‘comunldades’G

* dem:
2 Jbid pag 57




La cfeacién de los telediarios obedece proplamente a la intensa
' éﬁmpefencla existente entre las grandes cadenas, por lo que en poco
tiempo se constituyen programas propiamente dichos, con un
formato especifico y una duracion aproximada de 30 minutos. Lo
anterior también influye en el nacimiento de los grandes lideres de
opinién, quienes estan al frente del programa noticioso. Poco después
aparecen en la programacion diversas producciones en las que se
permite realizar un analisis profundo de un hecho en particular y se

da paso a la opinion.

Para el aiio de 1949 en México se otorga a Romulo O'Farrill, duefio de

_Televusion de México SA., la primera concesién para operar

cialmente un.can 'l d tele |slon el cual funciono bajo las siglas
ed el téanal 2, que es concesionado a
a: ’pfimera transmision de esta
mexicana de!béisbol, difundida en vivo el 21
‘pruebas mas duras que sufrié la
elevnsion»_mexncana"fue cuando se intentd transmitir la boda entre
“-Maria Fellx y Jorge Negrete, Ia cual debido a fallas técnicas no se

pudo concretar nunca, mlentras que las camaras de cine captaron




para la posteridad lo QUe‘no pudo apreciar el pueblo mexicano en el

momento mismo del suceso®.

”d“es'a‘i'_ro'lldy ,puesta_b en funcionamiento de los satélites de

comunicacion resultd ser.determinante en la proyeccién internacional

desarrollo, con el uso de otros aparatos similares, de

oft‘al de la superficie terrestre. Estas innovaciones hacen

ible_ el intercambio de noticias y programas:entre:los canales

.televisivos de diversos paises, impulsa ‘la‘.creacion de agencias

* especializadas en imagenes, facilita |a; ranSmisién en directo de

acontecimientos de interés internacional’y:-hace posible que los
reporteros se enlacen desde el lugar de los: hechos para informar

sobre cualquier noticia en el momento en que ocurre?s.

** Ennque Krauze, L television mesieany, el gran invento, Mexico Siglo XX, Televisa, canal 2. 3 de octubre
de 2000,
¥ Cebrian Herreros Marimno, op ent, pag 58
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El vertiginoso avance tecnol6gico de la television obliga a que existan
cambios en la manera de presentar las noticias contenidas durante la

programacién, dando pie al desarrollo de un formato de noticiarios

muy cercano al que es utilizado actualmente. Las imagenes de los

acontecimientos de interés mundial son distribuidas de manera

abundante mediante las agencias noticiosas, también se agiliza el

envio ‘de vcré_nicas via satélite y se realizan reportajes con una

" produccion. notablemente mejorada, con lo que se logra incrementar

“.eliinterés del paiblico por la informacion televisiva?®

964 la vnsuta del presidente Adolfo Lopez Mateos a Estados

In plan de alfabetizaciéon a

1t a aI pone' e en

xstanc1a que da Iugar a Ia creaclon ela Telesecundana la cual llega

L»a ocho estados de publica Mex:cana. Para 1968 México se

integra de manera total a: Ia comumcacnon via satélite cuando se
transmite Ia XIX edlcuon de Ios Juegos Olimpicos, cuya audiencia llega

a Ios 900 mlllones de personas en todo el mundo, la mayor registrada

en Ia, h;s;qua e aﬁtelevnsuon hasta ese momento. Sin embargo, la

television comercial no cuenta con una gran variedad de recursos

e lbid, pag. 39.
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técnicos de produccién, por lo que las escenografias empleadas eran
5umamente sencillas realizadas con gises y regularmente emulaban

calles y casas™®

Los programas vinculados con la informaciéon tienen su auge en la
década de los 70’s, cuando aparecen los llamados magazines, talk

: show, debates, entrevistas y reportajes, los cuales gozan de una gran

; aceptaclon entre eI publico y son programados en horarios estelares.

y completa.

Gracias a una. serie de:inventos que. permitieron el desarrolio del

periodismo electrénico ‘que aungque con poca

calidad, bien sirve"'para I quehacer‘ihformativo de la television, la

cual adquiere unarmayo velocldad en el proceso de captaciéon y

elaboracion de lmagenes debido a la eliminacién del proceso de

revelado, haclendo mas agiles las coberturas televisivas realizadas

* Femando Mejia Barquera, ap ent
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deéfde unidades de contro! remoto situadas en los lugares donde se
generan los hechos noticiosos permitiendo que e! reporte se
vtransmlta en tiempo real o que las imagenes y el audio
correspondiente sean editados para una mejor presentacion. Estas
nuevas facilidades tecnoldgicas abren las puertas a nuevas maneras
de presentar la informacion como la inmejorable oportunidad de
tranvsm“it‘itf'un evento en directo, justo en el momento en el que
‘ocﬁ’rke“ fc'dﬁ,la consecuente facilidad de explicarlo durante 'Ia~ 

‘transmision a Fn de hacer mas entendible lo que seve y escucha en‘

‘pantalla“ :

fLa televnsuon mexlcana y la norteamericana coinciden en dos hechos_

de enorme Importancua el pnmero es que esta nueva tecnologlaﬁ

micuo operaciones baJo»eI esquema de Ia televusnon prlvada, lo cual

odi an: ofr cer mas‘ dlver5|dad de programacion al teleauditorio al

incluir producciones realizadas por otras compafias.

“3 Cebrian FHerreros Manano, op cit, pag. 60
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Una muestra de esto es lo que ocurrid en 1972, cuando dos

¥
H
A
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't
;
4

- "empresas de televisién privada en nuestro pais se fusionan para

constituir a Televisa, logrando asi una mayor cobertura a,nivél
nacional debido al amplio nimero de repetidoras con que cuen‘ta’ la
nueva empresa. Tiempo después uno de los accionistas tuvo serios
problemas financieros por lo que su participacion en Televisa es
adquirida por Emilio Azcarraga Milmo, quien en ese momento se
vuelve propietario del total del paquete accionario de la empresa
formada diez afios antes, la cual se internacionalizé cuando funda,
Jjunto con. la Spanish International Communication Corporation de

Estados Un‘idos’ el huevb sistema Univision, que brinda programacion

varlada a Io resi entes hlspanos de ciudades norteamerlcanas como

32

- Los Angeles Nue

B . sul historia' sera:conocida’po mll'es«de personas en diversas partes

del paus o, |ncluso del mundo -abre una nueva manera de informar al

publico,;no solo de Ios acontecimlentos politicos, deportivos o

TESIS CON
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culturales mas relevantes, sino también las vivencias de un individuo,

miembro de la sociedad, con cuyas experiencias cientos de‘“per)s_oh'as
pueden sentirse identificadas. Esta férmula aunque ha  sido:
ampliamente criticada ha reflejado altas ganancias para quienes los

transmiten porque alcanzan altos niveles de rating*?

En los afios ochenta México ain no contaba con los talk shows, que
llegaron varios afios después, pero se presenté una modalidad de
este tipo de programas que fue el presentado por Silvia Pinal bajo el

nombre de “Mujer, casos de la vida real”, en cual un grupo de actores

representa las historias que via correo los televidentes mandan a la:.

produccién del programa, formula que hasta nuestros dias da bUeno‘s"

resultados pues permanece en el gusto del publico conservando un

' rating mcluso mayor que el de los noticiarios.?

luciona la produccién de los programas

duccion de la llamada post-produccion,

- cuya utillzacion vnste enormemente la presentacion de hechos

notlciosos en televlsnon pues permite, ademas de editar y montar

** Cebrian Herreros Manano, op e, pag. 640
H \s.g.un ¢l resumen de raungs publicado por b compaiia IBOPE on Ja revasta Adecbra de dicsembre det
2000, en la que ¢l programa citado aleanzo un total de 23.3 puntos. por encima de El Noticiero con Joaquin
Lopez Donga. el noncianio mas visto de la television ableria en ese pentodo, cuvo puntage fue de 16 5.
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sonidos e imagenes, agregar rétulos y otros elementos que de

manera eficiente brindan mas datos sobre la informacién que se esta

i presentado haciéndola mas precisa®

México sigue su vertiginosa carrera por alcanzar un eficiente sistema

! de comunicaciones por lo que la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes pone en marcha un proyecto que incluye un sistema de

satélites artificiales, el Morelos I y 1I, los cuales fueron puestos en

Riliababedeadd -ttt e B L R

orbita en 1985, con lo que nuestro pais dejé de depender del alquiler

de este tipo de aparatos para la transmision de la programacion de

i sus empresas televisoras Televisa, del sector privado, y el sistema
IMEVISION, de caracter estatal. Estas nuevas facilidades tecnoidgicas
también son aprovechadas por la Unidad de Television Educativa que
inicia la: transmisnon de la Telesecundaria y otros programas de corte

educatlvo via satelite“

S En~ os ultlmos anos se han desarrollado nuevas tecnologias como la

television dlrecta aI hogar via satélite y la television digital, la

primera_ ya se’encuentra ‘al alcance del publico consumidor mientras

‘.que la segunda.se calcula que pueda entrar en funcionamiento en

- ™ Cebridn FHerreros Martunc, op eit, pag. 61.
** Fernando Mejia Barqueea, op et




aproxumadamente 10 o 15 afos pues actualmente se encuentra en su

etapa de experlmentacién en nuestro pais®

: su c';éat::'ién los diferentes canales televisivos ofrecen a un
B publico céda vez mas amplio, tanto en numero como en diversidad,

: programas que cubren los mas diversos intereses y necesidades,
‘, ent’re los cuales podemos nombrar a los teleteatros, que fueron parte

‘importante de la programacion en los primeros afios de la television,

aunque en los Gltimos afios han sido totalmente abandonados. Otras
opciones fueron los programas musicales, las transmisiones
-deportivas y las telenovelas, las dos Gltimas son las que han contado

con una gran aceptacion desde sus inicios y hasta nuestros dias. En

os.afios la television mexicana se ha visto invadida con
ramas tipo magazine, asi como los dedicados a la critica del

nte de los espectdculos y los programas de concurso™®

Un aContecimiento que ha cambiado drasticamente el panorama

televis:vo .en nuestro pals ocurrlo en 1993, cuando el Estado

Mexicano decidio vender la Companla Operadora de Teatros, los

Estudios Amerlca

;_!a_,uconcesion del sistema IMEVISION. Esta

SV adem.
* Idem.
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privatizacion fue posible después de un proceso de licitacion pubhca
en el que participé6 la sociedad Radio Televisora del Centro,
encabezada por Ricardo Salinas Pliego, quien ofrecié 650 millones de
ddlares por el paquete, resultando ganador del llamado “Paquete de
medios”, que desde ese momento adquirié el hombre de TV Azteca.
La calidad de novedad con la que contaba TV Azteca al inicio de sus
operaciones le favorecié para captar la atencion del publico
televidente, que en su mayoria ya estaba cansado del manejo
informativo que tenia Televisa situacion agudizada durante la
campafa presidencial para el periodo 1988-1994, en el cual se
comprobd que Televisa, tal y como lo dijo Emilio Azcarraga Milmo en

alguna ocasion, era un soldado del PRI*.

En vnrtud de ello Ia competencla televisiva fue mordaz durante varios

'~momentos e: hizo ecordar Ios lnlCIOS de Ia mdustrla televis:va en

n uya prlmera etapa se generd una gran contienda

nUEStI"O pals,

"entre Ios canales 4y2. que luchaban por todos los medios para lograr

- -Ia preferencia del publico, pero esto derivo en que su competencia se

transformara ‘en.un imple |mitaC|on, pues llegé al grado de que

ambas frecuencnas‘ transmitlah lo mismo a la misma hora, causando

un empobké'cirﬁlenyto,»cy!ﬁe,_la: oferta de programas.

* ldem.




Lo anteribr fue casi repetido hace unos cuantos afios, sobre todo en
Ir_cj';quré Se refiere a los programas de nota roja, cuyas versiones en
k cada una de las televisoras se caracterizaban por mostrar de manera
cfﬁda sucesos relacionados con la violencia que afecta a nuestro pais.
Estos programas fueron sacados del aire luego de un largo debate en

torno a los efectos de sus contenidos en la sociedad®.

Otro bastion en el que también hubo una lucha muy cerrada fue en el

de Ias telenovelas, materia en la que Televisa habia mcursionado,
: Vhasta entonces logrando un gran éxito y reconocimiento a nivel-v

: nacnonal e internacuonal pero TV Azteca presento produccmnes en Ias~

'que retrato a suvmanera, la realidad que se vive en nuestro pals lo

cual Ilamo poderosamen‘te la atencion de un auditorio acostumbrado

a la llamada “novela rosa".

Pero donde indudablemente se sacaron todas las armas de la
'competencia, Ten' cualquiera de sus versiones, fue en el sector
mformatlvo de ambas ‘televisoras. En Televisa durante muchos afios

: ~se transmitio de manera ininterrumpida el noticiario 24 Horas,

“ Alma Rosa Alva de la Selva, L \pansion v luchs de poder, Revista Mexicana de

Comunicacton num. 52.




encabezado por Jacobo Zabludovsky cuya profundidad y oficio

"perlodnstlco se vno empenado por los compromisos que la televisora

.f‘(;habla ;dquirido con los grupos de poder en México. Sin embargo, con

la 'muerte‘de “EI Tigre”, su sucesor Emilio Azcarraga Jean realizé una

- i,transformaclon profunda de Televisa con el propésito fundamental de
iy'cambiar su imagen sobre todo en el ambito informativo que estaba
sumamente desacreditado. Esto redundé en la finalizacion del
noticiario 24 Horas y la salida de Zabludovsky del panorama
informativo de la television abierta de Televisa. En su lugar se instalé

'a EI Notlciero con Guillermo Ortega, conductor que permanecio en el

: 'espac:o durante‘ poco tiempo cediendo su lugar a Joaquin Lopez»

quien »actualmente se encuentra al frente de dicho‘programa

‘ ln‘formatlvo‘

rte, TV Azteca concibe y da forma al equipo denominadof ‘

“Fuerza Informativa Azteca”, cuya mision es dotar de lnformaclon'a )
Ios notu;laruos Hechos, los cuales si no representan un cambio radical
en el tratamiento de la informacion, si se convierten en una opcidén
informativa con la que el auditorio no contaba antes. Los cambios
que se han registrado en los noticiarios de esta empresa a lo largo de

su existencia, son principalmente en cuanto a los escenarios se
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refiere pues- han mantenido la misma linea informativa desde su

creacion.
1.3.- Transformaciones de ja informacion televisiva.

Como podemos observar, la televisién ha pasado desde su creacion

hasta nuestros dias por multiples etapas evolutivas, tanto en las -

cuestiones tecnolégicas como en las que respectan a su area = ..

informativa, por lo que es de esperarse que en los préximds,éﬁ_oén
haya aun mas innovaciones en dichos ambitos debido a que';'és't"er
medio, es una parte importante de la sociedad, por la gran cantidad

de |nformacion que-pone a su disposicion, la cual es necesaria para

ue una comunidad pueda evoiucionar y mantenerse en una

s‘por.eso que debemos tener muy en cuenta las transformaciones a

sta su_jeta la television en nuestros dias, entre las que

ueden considerarse Ia cada vez mayor tendencia a la formacion de

‘consorcios_de:

edios .de comunicacic’m, los cuales se forman gracias

a.fusiones y.alianzas entré empresas. Estas megaempresas tienen

entre . sus '\)enfta_jas una mayor capacidad para afrontar el costo que
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representa transmitir informacion en la que se presenten todos los

puntos de vista que convergen en la noticia en cuestion dando paso .

a cada una de las voces involucradas en el hecho, lo cual es sin duda' :

una garantia de pluralismo informativo*!.

Una muestra de lo anterior son algunas de las megaempresas
recientemente formadas, entre las cuales podemos mencionar a
Disney Capital Cities-ABC, Time Warner-Turner, News Corporation,
Berteléman, General Electric-NBC, Westinghouse-CBS, las cuales
ademas de ofrecer servicios televisivos también tienen participacion
en otros medios como la radio y la prensa e incluso en el &mbito de

la computacion??

Sin embargo, entre las desventajas que se pueden 6b';5ervar en la
forjmacién de Vgraindes empresas de medios, es que como pertenecen
al modelo-l telJéVisivo privado, se enfrentan a la posibilidad de
mercantilizarfy trivializar la informacion que transmiten, es decir, que
sus intefeSes se fijaran en la rentabilidad de la informacién como
producto que brinde ganancias economicas y no en la utilidad que la

informacion brindada pueda tener para el publico que la consume.

* Cebran Herreros Munano. op el pag. 63
* Ennique Maza, [as me; 3 3
del 2000, pag. 70.

do hajo control. en Prisceso No. 1227, 7 de mayo
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Este es un punto en el que los comunicadores del siglo que comienza

deberan poner -un- gran énfasis a fin de que uno de’ los
descubrimientos mas importantes del siglo XX no pierda su principal
razon de ser, brindar informacion que oriente a la gente en la toma -

de decisiones y la formacion de criterio.

También debemos tomar en cuenta la democracia que existe en la
mavyoria de los paises del primer mundo, lo cual sin duda alguna
afecta directamente a la television pues en este marco politico la

informacion que se transmite debe estar acorde a los tiempos

politicos que se viven, esto sera posible en la medida en que e‘l S

partidismo y Ia mtervencnon del gobierno sean menores o en un,caso‘

deseable nulos "dando paso-asi a. un medio que realmente snrva a Ia'

»socuedad perritiendo’la; resentaclon de Ios mas dlversos puntos de

’iv15taken: reIacIon:a‘cualquier,te'made _importancia para la poblacion.

Una de Iaé‘kransformac:onesmés importantes para la television sera

Ia revolucion en’el:contenido: de la informacioén, es decir, la busqueda

,de la fuente mas cercana al hecho que se difunde, lo que redundara

en una Informacion cada vez menos distorsionada debido a que esta

basada en el plurallsmo y Ia inclusion de todos los puntos de vista en
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torno a un suceso, lo .cual garantiza plenamente la imparcialidad

: informativa, Con esto se entiende que las informaciones facilitadas

pof las agencias informativas y otro tipo de empresas que se dedican

a la obtencién de notas para diversos medios deberan ser cada vez
‘menos socorridas. Ademas, debemos considerar que en el desarrolio

del medio los periodistas que forman parte de él son sumamente

importantes pues deben ser capaces de hacernos ver la verdad
histérica de un acontecimiento, o anterlor mediante una

lnvestlgaaén ampha y exhaustiva, a: Fn de captar la verdad de!

las fuentes

revelando asi

que estara sujeta la television

presentacnon de ‘informacion

contenidos veraces, que deberan
caracterizarse por;zl presentqciéh de un panorama amplio y bien

documentado, sin matices; de los acontecimientos que afectan a la

#* Cebriun Herreros Maniano, op cil, pag, 65
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: sociedad Con esto el televidente se vuelve, en cierto modo,

”constructor de la nueva television al obligar a sus concesionarios a

vq_"e cump|an con el sentido de servicio a la sociedad que tiene este

‘_e"dAiwo, evitando asi que su funcion se desvirtie convirtiéndola en una

‘)pa‘:htaila que presente sblo los aspectos espectaculares de la‘-
c‘o‘nvi\’/encia ciudadana, y que por el contrario, el ciudadano solicite},;
mediante los multiples medios de manifestacion de las idéas'y
necesidades que existen en la actualidad, la transmision de datos que .
le ayuden a la comprension de su entorno y a la formacnon de suy

propio criterio sobre Ia,sltuacion que impera en el medio amblente en

el gue se desarrolla®’.: -

po de personas émprendno
el contemdo presentado en dos

Ia Ley, de Televisa y Ciudad
e‘;resaltaban los aspectos mas agresivos

situacion: de violencia que imperaba en ese entonces; asaltos,

Jviolacuones, -»peleas‘entre vecinos, etcétera, sin mostrar una

mvestlgacnon o} explucac:on de sus causas, |0 que s6lo alimentaba el

“*Ihid, pag. 67,




'morbo de las pei’sdhas que veian estos programas y no las informaba

. sobre las cuestiones medulares de los hechos presentados en cada

Laf,:‘telé‘\'/ibi'sién también se vera enriquecida por un prbcééd f‘dre
‘ggliobaillzacién en el cual, en vez de eliminarse la identidad nacional y
rélegarse los aspectos regionales de la informacién, estas se veran
privilegiadas permitiendo un eficaz intercambio cultural jamas antes
visto, mediante el cual nos integraremos en una verdadera aldea
global que no pierde de vista el entorno local, permitiendo unificar la
diversidad cultural de las diferentes comunidades de nuestro planeta
con Iaprqble‘r‘nétjica a la que se enfrenta la raza humana y el»carécter

al de:nuestra especie*.

Deb:ivd‘»oya .lia gfan aceptacién y penetraciéon de la infdrrﬁacién televisiva
en él‘a‘po‘blacién mundial, este medio sera uno de los pilares de la
d’evnomvinada sociedad de la informacion, aquella que necesita cada
_'vez una mayor cantidad de datos utiles que le guien en sus acciones
y la toma de decisiones. Esta television informativa debera adaptarse
’~'a Iias ofertas programaticas que los consorcios televisivos presentaran

""a los usuarios ya que la tendencia va hacia la formacién de sistemas

M ldem.




de comumcacnon que ofrezcan una gran cantidad de canales los que

g derivaran en un‘sistema de. autoprogramacron consistente en que el

n: menu de programas, facilitado por su

escoger. aquellos contenidos que son de su

. preferencia y. asi:evitar consumir lo que no estd dispuesto a ver. Con

i esto debe espérarse que habra canales especificamente dedicados a

““'mostrar informaci6n especializada como la del dmbito deportivo,

cultural, de espectaculos, etcétera, lo que ya esta sucediendo en la

televisién de paga de todo el mundo*®

En vista de que la tendencia gira en torno a la mayor oferta de las

empresas televnsnvas cuyos canales seran de paga, lo cual representa

‘e dlvlda a partir de que solo podran ver
enrindica que la informacion debers
r‘één:todas las voces gue ‘intervienen
I’objetivo de qvue sea mas atractiva y
nd. mayor audiencia que esté dispuesta a

-devengar su'costo.:Para ello Ia television de cada pais, en especial la

star al pendiente de lo que se ofrece en la

- de Mexico, debera

materia tanto en el territorio nacional como en el resto del mundo y

perfecc:onar sus emisiones a tal grado que tengan la calidad

“ Ibid. pig. 67.
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suflcnente para poder competir a nivel internacional y ayudar a

i msertar a nuestro pais en la gran aldea global que préximamente se

formara con ayuda de los medios de comunicacién®’

‘Entre Ios‘ grandes beneficios que encontramos en la innovacion
tecnologlca podemos contar que permitird que el modelo televisivo
‘Vasincronico,que conocemos vaya poco a poco desapareciendo y se
cambie por uno sincrénico, lo que permitird la interactividad entre el
) medlo y sus consumidores. Ademas, existirad la posibilidad de que el

televidente escoja lo que quiere ver mediante una carta de

program_as ya transmitidos que estaran a su disposicion,. siempre
medlanteie}l correspondiente pago, lo que brinda la fvacilidad" aly

ue requiera Y

‘unlcamente enila televnsion de paga ya que todos los ciudadanos de

,un pans, sin importar su poslclon econémica y la posibilidad que

" ldem

™ hid. Pag. 69. TESIS CON

FALLA DE ORIGL




tengan de pagar un servicio de este tipo, tienen derecho a ver
Iﬁforrhacién plural e imparcial, que les sea Util para tenef- un mejor:
conocimiento de lo que acontece en su entorno y asi tener la facultad
de tomar las mejores decisiones en todo momento, por lo que los
profesionales de todos los ambitos ligados a la comunicacion deberan
encontrar la manera de que la calidad informativa no sea
determinada por el costo que se debe pagar por ella y con eso
lograra matar dos pajaros de un tiro, uno al momento de evitar que
la informacl;’m televisiva ;é convierta en una simple mercancia y otro

- al'esforzarse en ofrecer informacién que contenga todos los aspectos

- que cy_:oniverrggnve_»n,_él‘ hi'e_}t‘:hq,d:ifundido.
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CAPIiTULO II: TIPOLOGIA DE LOS NOTICIARIOS TELEVISIVOS.
2.1 Formato de los noticiarios televisivos.
En la televisién actual podemos encontrar una gran diversidad de

opciones tanto de entretenimiento como de Informacién entre estos

ultlmos tenemos a lo 3 notlciarnos los cuales, como todo programa de

encuentre : compitiendo - directamente con una emision similar

~ presentada por otra cadena televisiva, pues se ponen en juego

elerhentos de competitividad.

La particularidad de los noticiarios es que son programas de corte
informativo estructurados mediante un conjunto de noticias
ensambladas dentro de bloques o secciones*® que determinan el
contenido de las piezas incluidas en ellos, las cuales son capaces, por

si solas, de presentar un panorama de los diversos acontecimientos

* Ihid, pag. 473.
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ocurridos recientemente, con el fin de presentar al televidente
aquellos datos que le interesan y le serviran para tener un mejor
contexto de lo que ocurre a su alrededor y lo prepara para los

cambios a los que toda sociedad moderna se encuentra sujeta.

Debido a la utilidad innegable que los noticiarios tienen para los
televidentes es necesario que estos presenten un formato sencilio con
el cua! todas las notas puedan estar relacionadas a fin de ampliar el
marco referencia! del publico, lo que permite entender de manera
mas facil y completa todos los acontecimientos que ocurrieron a lo
largo de la jornada y, en consecuencia, comprender los efectqs
positivos o negativos que dichos sucesos tengan en la vida del

espectador.

Otra de las gr'aniqésﬂ',irﬁpl_icaf:iones que tienen los noticiarios es que en
ellos las cadehavs"'telﬁewsivas encuentran una de las mejores armas en
su lucha por. a‘lcénzar el mayor rating, ademas de que marcan el
enfoque y la linea ideologica de la cadena a la que pertenecen, lo cual
se refleja en la manera de presentar las notas transmitidas, su
duracién, el grado de analisis que se les destinan e incluso el orden

que se les asigna en el cuerpo del espacio informativo. De este modo,




oF S5

sectores de Ia soc1edad

al ver un noticiario nos podemos dar cuenta de la imagen que quiere

. proyectar el canal que lo produce.

television podriamos def‘nlr cuatrO»

ipredomlnantes -de presentar las noticias, estas son ﬂash avances

informativos resumenes® y los telediarios, Ios cuales ‘j‘on

comunmente llamados noticiarios.

El flash obedece a la necesldad de cubrir de manera inmediata una

noticia de gran relevancla y ampliamente esperada en dlversos

Este tlpo de espacio y el telediarlo‘

o notlcloso;{mas a (plio anto en estructura y duracion. Como estos

"espacios tlenen la intenc:on principal de seducir al televidente e

* Ibid. pag. 476. .

58

formasV




mteresarlo en la transmision de dlferentes notas, suelen presentar las
imagenes mas lmpactantes,, lo- que despierta la curiosidad del

: auditor:o.

‘Por su_parte, los resumenes informativos que cuentan con una
“‘duracién no mayor a los 15 minutos, dentro de los cuales se ofrece

“una sintesis de los acontecimientos mas importantes ocurridos a lo

largo del! dia. Estos programas son usados para sustituir a los -
telediarios y se presentan principaimente al final de la emision

nocturna.

El telediarlo es considerado el espacno informatlvo mas ampllo y de

Umayor importancia dentro de una cadena ’elevisiva ya que es en el

ue se hace uso de todos los ecuyrsos posibles con el fin de

o proporcionar la mayor cantidad de datos dtiles y de interés general y
asi poder acaparar una mayor audlencia, la cual estara expuesta
directamente a la ideologia de la empresa que presenta dicho

programa.

Debldo a las hmltaciones de tlempo, las personas involucradas en la

produccién de los telediarlos tienen el reto de efectuar una seleccion




de notncnas que Ies perrnita sintetlzar, en un periodo de entre 30

: mmutos y una hora, 3 hechos mas relevantes ocurrldos durante la
manera'coherente y sencilla a-fin:de ser

efici ente.

roceso ’d ‘seleccion de la noticia también se realiza el de

Dentro del

valoraclon dela’ informacion Este hecho es de vital importancia para

Ia organizacion de un telediario, debido a que mientras haya una

mayor valoraclon de un hecho, éste contara con un mayor tiempo en

pantalla e mcluso podra ser abordado por un especialista en el tema,
cuya mision sera desglosar todos los detalles del suceso y explicarlo
de manera clara al televidente, brindando asi un contexto mas amplio

al respecto.

Dentro de los mismos telediarios podemos realizar algunas

clasificaciones, las cuales nos permitiran saber, entre otras cosas el
tipo de audiencia al que esta dirigido y las notas que podremos

encontrar en ellos.

Los telediarios matinales son aquellos, que por las caracteristicas del

publico; gente adulta que se prepara para trabajar o enviar a los

60




huos ala escuela, cuentan con una estructura repetltlva, en la que la

: misma pleza puede verse hasta en mas de tres ocasiones con el fin

de poder fijarla en la mente del espectador..Este tlpO de progr‘mas
es representado en México por Primero Notlcias de Televusa y Hechos

AM de TV Azteca.

Por su parte los telediarios de mediodia son los que se dedican a
recuperar todos los acontecimientos importantes ocurridos en el
.transcurso de la maifana y a cubrir los eventos noticiosos que se

e enten durante el horario de transmision de dichas emisiones.
‘onS|gna, Televisa presenta a El Noticiero con Dolores

Ayala y,'TV Azteca a Hechos con Rosamaria de Castro.

‘Los noticiarios que cuentan con mayor audlenc:a son Ios transmltidos

urante:la:tarde-noche; ya. que estos generalmente son vistos en

';citadas.' E_I‘Npt'iciéro‘c(on Adela Micha y Leonardo Kourchenko y El
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este tipo d p g

Not:cuero con Joaqum Lopez Doruga, por su parte TV Azteca ofrece

Hechos del” Slete con Lilly Téllez y Pablo Latapl y a Hechos con Javier

Alatqrre‘ '

‘Por. dltimo:encontramos el caso de los telediarios de madrugada, los
cuales cuentan con una audiencia mas abierta al analisis, la
explicacion y la interpretacion de los acontecimientos®. De este caso

no tenemos ningln ejemplo actuaimente en México.

Otra de las clasificaciones a las que se puede someter a los
noticiarios es segtin el enfoque informativo que manejan, entre estos

se encuentran Ios teledlarios de noticias, en los cuales se puede’? X

. encontrar informacion general expuesta de manera breve y escueta,;_' :

s el que predomina en la television mex1cana,; .

y a eI pertenecen Ios notncnarlos sefalados parrafos arriba.

g Tambien encontramos las llamadas mesas redondas, en las cuales un

~‘:grupo de expertos, que se presentan en el estudio del noticiario,

explican, analizan e mterpretan los hechos mas sobresalientes del dia

‘yAlos,teledlarlQ‘s'de profundizaciéon en los que se realizan entrevistas

*! Ibid pag. 479.




con los protagonnstas de la notlcia, Io que permite contextualizar el

‘hecho de una manera mas 'amplla

Aunque de estos ulti ontémos con algunos ejemplos en
nuestro pais, como CII'CUIO ROJO y Zona Abierta, algunos espacios
informativos con los que contamos en Mexico, sobre todo los
matinales y de tarde-noche presentan ligeros toques de ellos, con lo
que pretenden enriquecer y vestir mas la informacién presentada. Lo
anterior consiste en la presentacion de colaboradores especializados
en diversos temas, como pueden ser Jaime Sanchez Susarrey y Elena
Poniatowéka, en el caso de Televisa, o José Antonio Crespo y

»lLeonardo Curzno, en TV Azteca, quienes dan su punto de vnsta en

otable‘ relevancia OCUI"I'IdO durante eI dia. i

intermedios, el resumen de cnerre, Ias entradlllas del presentador

* Ihid pap. 481




general para contextuallzar y avanzar algunos datos que desarroliara

L eI reportero y |a duplicacion informatlva mediante rétulos escritos”s>,

Esta ult‘lma ‘manera_de reiteracion es sumamente usada por los

"'notiCiaf‘iés de TV Azteca.

laboracién de un telediario una de las cosas mas importantes

.que se deben tener en cuenta es que todas las notas presentadas

“cuenten co,nvl una redaccién adecuada al medio, por lo que cabe

" resaltar algunas caracteristicas que el texto para television debe

eleesy ectador no puede ver ni escuchar por. 5|

k?"comentarlo no debe ser demasiado extenso”>*. Otro punto m ‘ortante

‘de esta uest o’n es que las notas se repitan en varias ocasiones

Ce urante,la,transmlslon de diferentes noticiarios, por que esto puede

,V"vdar Ia |mpreslon‘de que se ha estado viendo la misma nota durante

todo’ eI dia, por Io que Ias piezas deben ser sometidas a un proceso

mediante el cual ofrezcan la informacién de una manera distinta, no

“*Idem
“Jvor Yorke.

ion. Ed. Limusa, Mexico, 1994, pag. 104,
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distorsionada, que . la mostrada en un programa informativo

presentado anteriormente.

V'A 'pe‘sar dé que todos los telediarios son distintos pues estan sujetos
é las decisiones de equipos creativos y directores diferentes, existen
ciertos formatos que son usados con mayor frecuencia debido a que
sus formulas presentan beneficios palpables en la obtencion y

retencion de audiencias.

o - La piramide invertida, donde las noticias y los bloques
{v-“informatlvos son mostrados con un grado de interés
decreciente, hecho que ocasiona que en algunas ocasiones el
espectador cambie de canal después de que vio la informaclén -

que mas atraia su atencidon, lo que conlleva una péfdida'
considerable en la cantidad de audiencia hacia ia Segunda r'n"l‘téd

del informativo.

= La formula’ mi‘x‘ta',_: cuya ;coh"cepcién parte del formato de la

.. piramide invertida, pero.en el que se incluyen algunas noticias

cuyas caracteristicas les confieran un caracter sobresaliente,




con lo que se pueden ‘vlevantar el ritmo del programa en

diversas ocasiones’a lo largo de su transmisién.

. Exposicuon informatlva de suspenso,*® la cual es una estructura
: que nacuo como resultado de la competencia entre cadenas
televisivas y consiste en que una informacion de gran

trascendencia es largamente anunciada durante el noticiario, -

que Ia' presenta casi hasta el final del noticiario con el finfde.f,

retener audiencia, sin embargo, esta forma de presentar las

uenta con un inconveniente, ya que el’ televldente

mteresado buscara la manera de informarse lo antes posible de
Ia nota objeto de este tratamiento, con lo que puede ser que el
ter Ie salga por la culata a la televnsora, al -perder audiencia

avida de informacion y dispuesta a buscarla hasta encontrarla.

,”'Generalmente Ios teledlarlos que conocemos en México guardan una
€ estructura muy semejante entre ellos, aunque pertenezcan a

e r.distl;ntasempresas‘televisivas.

Lo anterior se puede ver desde el momento en que empieZa el

programa, cuando se presenta un encabezado o teaser, en el que se

** Cebrian Herreros Manano, op cil, pag. 482.
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incluyen las noticias mas importantes ocurridas al momento de la
emisién y el cual funciona como una especie de avance de lo que se

presentara durante el informativo.

Otra de las particularidades gue guardan los noticiarios entre si es
que antes de cada corte comercial adelantan aspectos basicos de una
o dos notas sumamente interesantes, con lo cual logran atrapar la
atencion del auditorio por mas tiempo, en este momento suelen
ilustrar la nota con las Iimagenes mas impactantes del
aﬁcon‘tecimlento, lo cual ayuda a cabtar aun mas la atencion del

. té'ierv»ldente.

Ya en eI desarrollo de los telediarios encontramos que: Ia gran,—v

"mayorla de informacion presentada se agru'a en bloques-‘f

ktematlcos que incluyen notas breves ‘y‘ ; sobre

conc as‘
acontec:mlentos sobresalientes del dia, con los que se’ brlnda un

pano{ram_a ‘general del acontecer tanto nacional como internacional.

En caso de que alguna de las notas presentadas sean de gran interés,
dichas piezas se veran complementadas con reportajes, cronicas o

entrevistas relacionadas al tema, cuya mision es dar contexto al

. TESIS CON

FALLA DE ORIGEN




hecho. para hacer .mas facil su entendimiento, con lo que la

‘citdadania se da cuenta de qué tanto repercute la nueva informacion

generada en su estilo de vida.

Un ejemplo de ello lo podemos encontrar cuando se informa sobre el
aumento en los precios al consumidor de diferentes productos o
servicios. Tras tales anuncios los noticiarios suelen preparar reportes

sobre el porcentaje en que dicho producto ha subido en el Gltimo afo,

haciendo énfasis en el monto del salario minimo vigente y reflejando

la e',r(di'd:a del poder adquisitivo de la poblacidén, todo ello para
'ffprgseﬁtauf erlvgrado de afectacion que tiene la disposicion objeto de la

“nota. -

E Débiq;‘ai,cvmié déntro del desarrollo del noticiario hay un porcentaje
'mg'yo'l?kldg,i"n‘éi‘asi ‘producidas en la capital del pais y otras grandes
urbes ellrt‘iempo’restante de la emision es ocupado por unas cuantas
.notas,sumahjente relevantes originadas en el interior de la Reptblica
y:los sv.ruig'eysos internacionales de mayor importancia o que cuenten
: hco:n;iés imégenes mas impactantes. Para estos dos ultimos casos se
‘ha\»recurrldo a la creacion de los bloques llamados “breves” del

mundo o de la Republica, en los cuales se dan solo los aspectos mas
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importantes de cada noticia y estos pueden ser separados mediante

un grafico o cortinilla de transicion, como sucede en TV Azteca, o

r_ﬁ,slmplemente saltado de manera directa a la siguiente nota, como es .

" el caso de Televisa.

7 Pb,r ultimo, a fin de ir relajando al espectador de las noticias fuertes
,-”W‘;va‘fresei"\tfa{das durante el informativo se pasa a las ‘notas amables’ o
k ':~‘bie:ny a las secciones de espectaculos y deportes, las cuales, debido a
‘Iés' ",:'carac,teristicas propias de esos géneros de noticias, tienen la
E lflrj‘nvcién de ir bajando el ritmo informativo y dejar una sensacion de

, trjan'_cjullldad y sosiego al terminar la jornada.

Lo anterior fue una breve mirada a la presentacion de las notas en

los noticiarios mexicanos, pero otro de los aspectos que debemos
mencionar es el tratamiento ‘que se da a dichas notas antes de ser
incluidas en un espacio informativo, aspecto en el que se ponen en
juego un gran numero de‘recursos técnicos y humanos de los cuales
las televisoras echajn; mano en el momento que consideran mas

adecuado.
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Este tratamiento comienza desde el momento mismo en. que un
bresentador es elegido para encabezar un telediario, pueS'éh éé'e )
instante se pone frente al espectador la imagen que |a televusora
qutere proyectar, puede ser uno muy serio cuyo lenguaje mformatlvo
sea rigido y muestre un distanciamiento del telespectador, o bien uno
coloquial y fresco.5®Entre estas dos vertientes sin duda se encuentran
variantes adecuadas al estilo que cada televisora quiera proyectar en

pantalla.

Otra de las cuestiones que resaltan en el tratamiento de Ila

informacion es la presentacion de opiniones en torno a los hechos . ,

noticiosos, que como ya habiamos comentado, cumple la fuhciéh de .

mostrando todas las vertlentes que convergen en el hecho referldo',

i Satisfaciendo asi a ese publlco cada vez mas analltlco que busca 'en

los teledlanos el material adecuado a sus necesidades.

‘Las imagenes son en este medio sumamente importantes tanto para
la-presentacién como para el tratamiento de la nota, pues con ellas

se provee de |la fuerza necesaria a las notas presentadas durante la

* Ihid, pag. 487.

70




emisnon para que ‘retengan la atencion del publico. En este rubro

i tamblen podemos considerar a las llamadas cortinillas, que separan o
«,?liganvlas notas, asi como los cada vez mas utilizados graficos de
“apoyo, en los cuales se incluyen datos importantes de la informacion

presentada. Otra modalidad de estos ultimos son los mapas de

ubicacién geografica y las imagenes con informacién meteorolégica.

Otro recurso audiovisual del que se dispone actualmente es el humor

ica, medlante el cual los telediarios disponen de un

' vgréﬁco o) ’tlra co’

_u.,postura ante un hecho determinado

y di "ebfi,ble para el puiblico®. Dos ejemplos:,
ciarids objeto de este anadlisis, Javier -
»‘Hachos de Peluche”, mientras qde
s mangas del chaleco”.

Lds‘:so;nidosx resentes:en Ias"f notas son otra parte importante del
';‘V:t‘ratamlento que.se:les da,_aUnque generalmente la informacion se
presenta.mediante un reportero, presentador general o voz en off,
. ~uso de los sonidos ambientales es
"éu’rh'a'ryhe:nt'efinUS‘tra iv e Ia situacién presentada, ya que no es lo

mismo soélo ver-‘una exploSién en una fabrica, hecho explicado por el

7 Ihid. pag. 488.
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iriformador, qgue el escuchar el sonido producido en dicho evento el

impacto provocado por la segunda opcién es mucho mayor y a mas

largo plazo. Otra opcion en la utilizacibn de sonidos es la

musicalizacidén de ciertas piezas cuya credibilidad y objetividad no se
vean afectadas por la utilizaciéon de este recurso, como es el caso de

la informacion deportiva, de espectaculos o meteoroldgica.

Uno de los tratamientos informativos de mayor impacto es la

realizacion de enlaces en directo a los lugares donde se genera la

758

éximo , Y el reportero que sea asignado
debe contar con caracteristicas muy especiales, pues debe ser capaz

de improvisar.y tener-una narrativa clara, sencilla y apegada a la

realidad.

Este. ‘recurso es.

-superioridad “:de:-una televisora contra otra, ya que todas las

' al teleauditorio.:

™ Ibid pag 489,
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El estilo es también una parte muy importante del tratamiento hecho
a la nota en el telediario, ya que es lo que hace que haya una
diferencia entre un espacio informativo y otro, lo que da armas al
espectador para escoger entre las opciones que tiene a su aicance. El
telediario puede ser distinto de otros, aunque sean competencia
directa, en el momento en que jerarquiza y selecciona su informacion
y cuando decide cual es la mejor manera, acorde con la imagen que
desea proyectar, de presentarla en el momento que transmite su

programa.

2.2.- Caracteristicas, presentacion y medios de obtencion de

las noticias televisivas.

Como ya lo hemos visto, la television y su programacion fueron
evolucionando y transformandose con el fin de contar con los
elementos necesarios para-ofrecer un producto de buena calidad al

.. .televidente y. con eso’'poder. contar con su preferencia.

"~ Para ello,‘j cada-uno de'los programas se fue haciendo de materiales

propibsdue consideraban indispensables para su realizacién, los




cuales los hacian diferentes unos de los otros y asi cada uno de ellos
se ‘dirig(a a un tipo especifico de plblico que encontraba dentro de la

‘estructura de cada programa lo que buscaba.

Los noticiarios televisivos de todo el mundo tienen una materia prima
en comun: las noticias, las cuales por los requerimientos propios del
medio necesitan contar con varios requisitos para ser susceptibles de

televisarse.
2.21.- Caracteristicas de las noticias televisivas.

En principio, las noticias televisivas deben cumplir con las
caracteristicas basicas de toda nota periodistica, como es responder
aI‘ qué, quién, como, cuando, donde y por qué, dvey lé manera mas
clara, sencilla y completa posible, en la cual, se :d'ety)eh aclarar las

fuentes.usadas para la construccién de ese informe, siempre que esto
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frase nos enteraba de todo el contenido de la noticia, pero por

' 'razones obvias ahora debemos dar un formato en el cual expresemos

ST e TR P e ——

hecho‘ sm sacrificar aquellos detalles que enriquecen el

:c'onvocimi_e‘nto del entorno en el que nos desarrollamos.

‘Lo’ anterior debe ser comunicado con un lenguaje periodistico

correcto, que tiene como caracteristicas principales la correccion;

‘consecuencia de tener un lenguaje culto y la preocupacion por

-ampliarlo continuamente, claridad; misma que no nos permite hablar

-de manera confusa ni usar vocablos dificilmente entendibles, por el

o cor'itr;arlo, todo lo que digamos debe ser comprendido facilmente por

.-el'grueso de:la poblacién, concision; esta debe ser una caracteristica

‘cuenta‘en los:medios: de’comunicacion.

la nota ha sido redactada cumpliendo con esas

caracterlstlcas debemos pasar a las cualidades especiales de las

noticias televnsivas A estas notas se deben de integrar todos los

elementos del lenguaje audiovisual (imagenes, sonidos y escritura) a
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fin de hacer una unidad completa y auténoma capaz de informar de

. manera coherente sobre un acontecimiento determinado. Todo lo

anterior lo podemos resumir en la clasica nota de “texto-sonido”,
consistente en la presentaciéon del titular de la emision, el texto leido
por el realizador de la pieza y las declaraciones de personas que

estan involucradas directamente en el hecho referido®®.

Como es conoc:do por todos, Ia televnsion es un medio que obliga a

aprovechar a méx mo’ oco tiempo que se tiene disponible en

e buscara la manera de presentar la
’sgcé‘sro informado y refleje su impacto en
tejQu‘é”duede plasmado en la memoria del
' dvu’rfévc‘ieifa‘. -

En este mismo contexto; debemos entender que el tiempo-es quien

realmente mla_nd‘a'_en;lo' ue 'se muestra:al publico, ‘Ya,que todas las

notas tienen uﬁi'pyr‘o‘médio‘de‘duracic’m de ﬁ'n minuto y medio a dos
‘mlnu‘tos, tiempo ?s'uf:“iciente para que una nota bien armada presente
lp_s'a.spéyc.tois relevantes del suceso y los informe de manera eficiente.
Es.por eso que debido al reducido espacio disponible se debe hacer

una seleccion y valoracién sumamente minuciosa de los hechos, a fin

* Ibid. pag. 185.
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de no desperdlcuar ni un instante del tiempo asignado al informativo.
: Sln embargo, debemos recordar que no por el hecho de disponer de

un breve margen para relatar un suceso, debemos dejar fuera alguna

“'de las partes involucradas en él, por lo que de alguna manera la

duracién estipulada debe ser suficiente para dar voz a los diferentes

actores implicados.

Todo lo anterior implica que para realizar una notlcla debe exustlr un

proceso,_que si bien no es del todo riguroso, si debe considerarse

com una“gma para la produccién de notas televisivas. En este tenor

‘a:co tinuacién descrlblmos una serie de pasos que muestra de forma
muy: completa el procedimiento de producciéon de noticias para

television:

» “Acceso de los informadores a las fuentes informativas.

= Primera seleccion de las informaciones recibidas o percibidas en
..el seno de las areas tematicas.

‘s, “Conocimiento del suceso en la redaccion del canal.

= Reunidn de los responsables de las areas informativas.
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= Decision de convertir el suceso en noticia televisiva: criterios de

ubicacién en la programacion, tratamiento, duracién,

responsable de su elaboracion, etc.

» Asignacion de temas y formacion de equipos: periodistas,
reporteros, técnicos.

= Verificacion de la informacién. Blusqueda de antecedentes
(audiovisuales u escritos). Decisiones de tratamiento, planos de
rodaje, gmon.

. Prlmera redacclén de Ia noticia (texto).

Env:o'de reporteros al lugar de los hechos y equipo técnico de

'»n‘cavrgo y disefio de rotulacion, mapas, graficos y

“caricaturas.’

,\(ISI_b_ri'ad'q;fd’e’;‘la totalidad del material y adecuacién de las notas

adas en el lugar de los hechos...
f',Ml'o"‘nt‘aje de la imagen y adecuacién de los textos...

' =i.Correccion definitiva..."

3 . Instituto Olicial de Rudio v
Television, Madrid. 1992, pag. 429,
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“Cabe sefialar que debido a la rapidez con que se presentan sucesos
| "‘faéizéuha irhpbrtancia y a la creciente necesidad de transmitir la
ihfdfmacién de la manera mas oportuna posible, el orden de los
factores antes mencionados tiende a cambiar e incluso algunos ni
siquiera son realizados, lo que exige tener sumo cuidado en el

manejo de los datos a fin de que no se demerite la calidad del

material presentado, y se permita que la poblacién sea informada de

manera rapida de lo que ocurre a su alrededor.

Cuando ya tenemos una nota armada el estilo televisivo nos presenta
un nuevo reto, que es el de encontrar las imagenes mas adecuadas
: para la informaciéon con la que contamos, las que mejor plasmen el

hecho que queremos consignar y por lo tanto, puedan deJar en el

espet‘:t‘va’dor/un recuerdo duradero de la noticia. Debido al importante
'bb‘ap:el qué juegan las imagenes en la informacion televisiva, lo
:preferlble es que nunca se carezca de ellas, aunque hay algunos
casos en las que la nota es presentada por el titular de la emisién
debido a que no existen tomas ilustrativas al respecto. Para evitar
este tipo de situaciones existen diversas maneras de hacerse de
imagenes adecuadas al tema que se pretende presentar, mismas que

deben pasar por un proceso previo de seleccion.

ESTA T

LN

DELAB]

WY‘)
DL
IR

r—-a i
- )
BLIOTECA

N ey s ¥




Dicha accion se puede realizar a partir de imagenes obtenidas por
medios propios, a través de agencias, las que hacen llegar los
corresponsales, las que se encuentran dentro del stock e incluso de

las camaras colocadas en los sistemas de vigilancia en diversos

establecimientos.

La primera seleccion que se hara es de las tomas obtenidas en el

Iugar de Ios hechos por los propios medios de las televisoras, en este

de que el periodista, desde el momento de la

Ia meJor manera de representar eI hecho motivov-

) Io que ‘debera - indicar al cama ografo que es -

'exactamente 0 que quiere y de qué modo quiere que se vean  las

:cosas a f‘n de que ‘se obtengan tomas totalmente informativas.

: -Cuando las imagenes obtenidas por el propio medio de comunicacién
sean insuficientes, defectuosas o no se cuente con ellas, es cuando se

procede:a escoger las tomas mas adecuadas de entre las proveidas

por una corresponsalia, agencia o las que se encuentran en el stock

! de ~ la televisora, e incluso por las que son obtenidas por

videoaficionados o camaras de vigilancia. En todos estos casos se
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debe hacer un cmdadoso examen de lo recibido a fin de eliminar
: aquello que no aporte nada nuevo a lo que ya hemos presentado, con
~Ve,l__rkﬁr‘1,_de no cansar ni distraer al televidente, es decir, ofreceremos'
| s‘l'evrhpre las imagenes que mejor encajen y correspondan al relato
| global de la noticia en cuestién y que cuya combinacion sea la
adecuada, de manera que no desentone con el texto de la nota y con
los sonidos ambientales usados, a fin de que logremos construir

“relatos globales integrados por imagenes, sonidos y escritura”s?,

Cuando ya tenemos seleccionados los aspectos mas relevantes dela

relato, es el momento de darle la estructura mas adecuada para

spoder presAentarIa en. un.noticiario, y este es el momento en el;,que‘
‘deberemos_ establecer: la interrelacién que habra entre la expresion

iempo del que se dispone para contar

Para esto: debemos con derar, que en general, tenemos dos tipos

"fundamentales de cias y por lo tanto dos maneras distintas de

presentarlas_: Ias*surhpAI‘ésyyy,vlas complejas. Las primeras se presentan

de manera mas frecuente en los espacios informativos, y su principal

°! Cebnan Herreros Mariano, op cit, pag. 189.
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diferencia es que las simples corresponden a hechos importantes
pero que no ameritan demasiados detalles para ser perfectamente
entendidas; por su parte, ias complejas son aquellas que debido a su
gran relevancia deben de ser relacionadas con todas las implicaciones

posibles a fin de dimensionar correctamente su importancia.

La estructura de las noticias simples es sumamente sencilla, ya que
sblo presenta una entradilla y un breve desarrollo y suelen ser
conocidas como notas de “texto-sonido”, pues en ellas el reportero
lee una parte de la informacién y luego se presenta el insert de algun
personaje involucrado en el evento a fin de dar respaldo a la

informacion.

Por su parte, las noticias complejas, que suelen ser de mayor
duraciéon debido a su mas alta valoracidén, pueden presentar mas de
una entradilla, _¢ada una de las cuales seguidas por su respectivo
desarroll:o’ 0 v'i‘x'ri:éfs'ola entrada general, pero detallando por separado
’ _ca"dé(u:ﬁd;de’ los aspectos relevantes de la noticia a fin de informarlo

.‘de manera clara'y completa.




En general podemos destacar que para que haya una correcta

" éxprésiéh'oral en pantalla, la estructura de la noticia debe ser clara
e éi','ofd:cenamiento de los datos, los cuales deben ser presentados de
o u'_rja ffna’nera i6gica, ya sea en orden cronoldégico o en un orden de

.d’edu'(':ciones, también debemos tomar en cuenta que una frase
slémpre complementa o desarrolla la anterior, con e! fin de que la

accién descrita en la nota sea completamente explicada®?.

Otra parte importante de toda noticia televisiva, y en la que se hace
uso de todos los recursos con que cuenta la televisiéon, es la
expresion visual, la cual responde a dos principios de la
secuencialidad de imagenes: “cada cambio supone modificacion del
punto de vista y una vinculacién con el contenido del anterior y del

siguiente"®3,

Esto quiere decir que cada plano supone una visién diferente de la
realidad presentada, la cual depende del tamafio, el dinamismo y la
duracion, lo que se pone de manifiesto cuando se transmite una toma
de primer plano o un plano de detalle, que lleva implicita una vision

analitica de lo que ocurre, hecho contrario es el que se observa

“* Ihid, pag. 192
°* Ibid, pag 193.




cuando tenemos ante nuestros ojos un plano medio, que sodlo
':‘pféSernita de manera neutral un hecho.

iVTa‘ﬁﬁbién"écurre en el momento en que se presenta una imagen fija o
‘ cpn movimiento, ya que la primera corresponde a una mirada
e c}s »Ha,vque no va mas alld de lo que tiene enfrente, mientras que

lat eghnda es indagadora, y busca la manera de tener mas detalles

.de'todo lo que ocurre alrededor, teniendo un mas amplic campo de

accion,

La - duracién:de una imagen también es determinante, ya que

" mientras mas corta sea, menos oportunidad da al telespectador de
“-fijarse en:los detalles del hecho, los cuales so6lo son descubiertos en

- el momento que las tomas estan mas tiempo al aire, lo que permite

- qu"ef_lai nirada examine cualquier punto que llame su atencion.

Toda expresion visual estd siempre sujeta a la disponibilidad de
imagenes propias en torno al hecho en boga, y en caso de carecer de
ellas encontrar la manera de presentar tomas que puedan plasmar

visuaimente la nota de la manera mas apegada a la realidad. Ante

ello pcdemos tener diferentes tipos de nota segun las imagenes con

las que son presentadas:
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Ias,que se utiliza

visuallzar Ias escenas,

Noticias sin imagenes. A este rubro corresponden aquellas
notas que ante la carencia total de imagenes que correspondan
con los hechos que se pretenden transmitir, deben ser
presentadas por el conductor, que permanecerd a cuadro en
todo momento. Con esto se impide que se usen tomas que no
sean adecuadas a la informacioén, con las que el espectador en
vez de quedar enterado del hecho, se confundird. Siempre es
preferible que no haya imagenes en pantalla a que el

televidente se distraiga al intentar entender una nota.

Noticias sin imagenes reales pero con tratamientos -de
postproduccnon. Se trata de noticias cuyo tratamiento permite

datos interrelacion de clfras y situacién

aI as: eI caso de las notas en

raficos que presentan de manera detallada

el orden en.que.sucedio.un hecho especifico, por ejemplo una

fuga de reos,

un Vac,ci,dente_de transito 0 un atentado.




= Noticias con imagenes de stock. Son aquellas en las que debido
alo récurrente del tema, por ejemplo el aumento en niumero de
‘robo de bancos, la proximidad del pago de la Tenencia
'veh'icular, los altos indices de contaminaciéon e incluso la
Véellebracién de alguna fecha historica, siempre habra material

" .visual de archivo que corresponda de manera clara a fla

informacion que sera presentada.

. "Noyt‘iclas con imagenes de los hechos y voz del presentador. Se
;rafa de notas de las que se dispone de imagenes de los propios
'yhéi(:_hbs, las cuales aportan lo sustancial de la noticia, Los
. détallés de la misma son dados por el conductor, quien
‘-—'Identlﬁca ~a- los protagonistas, relaciona las acciones vy

contextuahza el hecho.

Cuando se cuenta tanto con la expresion oral como la visual de una
noticia llega el momento de unir esas partes a fin de tener un relato
noticioso global e integrador de ambos elementos, ya que aunque el
periodista arme la noticia a partir de las imagenes con que cuenta o
del relato oral, que sera respaldado por las tomas que se integren a

la nota, es necesario resaltar que, para efectos de la informacion
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televisiva, ambos son constituidos en funcién del planteamiento

global de la noticia.

Por lo anterior debemos determinar que la organizaciéon de la noticia
televisiva estara determinada “por la ordenacién y articulacion
adecuada de los hechos y de los componentes expresivos: planos
visuales, sonidos y textos. La organizacion de los hechos sigue el
orden cronolégico o el orden de interés informativo segun el relieve

que el aspecto temporal tenga en la narracién”.%*

A. pesar de esto debemos de tener en cuenta que en diversas
ocasiones el ofden cronolégico de la informacion no es capaz de
-reflejar-la verdadera importancia de la nota, por lo cual deberemos
ordenafla:_c!e la manera mas logica posible en torno al tema que se

ieza, a fin de poder manifestar, en toda su

esté tratando en la p

grandeza, la. utilidad de fos datos contenidos en el informe.

-Cuando va 't‘e‘nemos' completamente armada una nota y esta lista
para ser inclUld/a en el noticiario para el cual fue creada, debemos
darle un pequefio contexto, para que no parezca una pieza suelta

dentro del programa, sino que sea una parte integral de él, este

 fbid. pag.194.
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efecto 1o podemos conseguir mediante una presentaciéon o entradilla
que serad dada por el conductor de |a emision, con lo que podemos
estar seguros de que la nota que cuente con los elementos antes

descritos sera perfectamente entendida por el teleauditorio.

Otro elemento que se observa en todas y cada una de las noticias
transmitidas por television es el enfoque, que en palabras simples es
el matiz que se le da al hecho informado. Al decir esto me refiero a
que un solo hecho, por ejemplo el aumento a las percepciones de los
pensionados del IMSS, puede ser visto desde dos distintos éangulos,
pues mientras en una televisora se sefala que dicho incremento
ayudard -a este sector de la poblacién a cubrir de manera ‘mas

adecuada: sus-necesldades, en otra empresa televisiva se:insiste en"

audiencia. Lo anterior es claramente explicado por Manuel A, Pérez

Tejada, quien sefala que “eh la television mexicana se ha venido
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utilizando recientemente, para construir una noticia, el crear una
historia alrededor de una persona comun. Este proftagoirli“s’it‘aiwés
afectado por un acontecimiento de relevancia en el pais y, Vd‘e alygﬁna )
manera, representa a la sociedad. El objetivo: acercar al espectador
a los efectos de un asunto de importancia nacional... presentarle al
auditorio, de wuna forma sencilla y concreta, las posibles
consecuencias que pueden afectarle debido a un problema o evento

‘_de trascendencna en el pals” 55

Lb'a"nterior‘ sumir diciendo que, en este caso, la noticia es: .

transml da e punto de vista del espectador, lo cual le deja.

completament cl hasta qué punto su tren de vida es afectado por

un acontecnmlento.

Luego de resaltar las diversas caracteristicas de las noticias
televisivas y en base a todo lo anteriormente dicho es importante

describir brevemente la estructura de una nota:

°* Pérez-Ternda. Manuel A. La construccion de la noticia o la television mexicana, en Television: h
se cuenta, Puente Solalad. Grupo Editor Alfuomega-Universidad Catélica de Chile, México DF., 1999,
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« Cabeza. La frase que enmarca la situacién, recoge el aspecto

! * . .mas importante de la informacién y sitiia al televidente en el
."hecho a tratar.

"= Desarrollo. Es la parte en la que se relata, mediante todos los

recursos propios de la television, el hecho objeto de la nota.

« Cierre. Corresponde a la terminacion de una nota y puede
hacerse mediante una frase que sintetice la informacién
presentada o una interpretacion concluyente y de redondeo del

alcance y repercusiones del suceso.
2.2.2.- Presentacion de las noticias televisivas.

La presentacion es una parte de la organizaciéon de la noticia
televisiva, pues no es sélo un relato, sino la incorporacion de la voz y
el cuerpo del réportero a la nota, por lo que el informador debe ser

‘sumaﬂmen,te' dar..su noticia, pues al momento de

‘_estructurar mal una frase cuando de
su_noticia,. da una mala imagen al telespectador, pues pareceria que
el reportero no se prep,ar'éjlo‘suﬁciente para dar la informacion que

presenta®®.

* Cebrian Herreros Mariano, op cit. pag. 203
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También es frecuente que la nota sea presentada por el conductor
gehefal dél noticiario o por la persona encargada de la seccién en la
que fue incluida la informacion, pero también es valido que el mismo
reportero haga una presentacion, siempre y cuando esté
perfectamente justificada, como es el caso de los llamados “stand”,
que corresponde a la imagen en la que se aprecia al reportero en las
cercanias del lugar de los hechos, lo que es importante para el
medio, pues es una manera de dar cuenta de que en realidad el
informador se desplaz6 hasta donde ocurrieron los acontecimientos,
lo que garantiza que la informacion presentada es de primera mano,
y no resultado del ejercicio periodistico pasivo, en el cua!l el periodista
se conforma con informar de un hecho sin hacer una minima
investigacion, utilizando, por ejemplo, datos ya obtenidos por otros
compafieros o dando nueva redaccion a un boletin emitido por alguna

dependencia.

Por lo anterior, debemos entender que toda presentacion de una nota

debe contextualizar el hecho, ya sea con imagen o texto, por lo tanto

jdebe_téner un valor netamente informativo y no de lucimiento por
.,{béfte;devlos periodistas, que en un desafortunado entendimiento de

~'su_papel en la nota, pretenden convertirse en los protagonistas de la
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informacién, al grado de que hacen gala de sus cualidades
histridnicas al momento de presentar la nota, lo cual la rr_layorl'a de
.las veces termina en un incidente infortunado, pues lejos de ser

actores, son informadores, transmisores del hecho.

iAnte todo el periodista que esté a cargo de presentar una o varias
notas, .debe tener completo conocimiento del hecho a fin de que
‘dlcho domlmo de la informacién sea perceptible a través de la

pantalla, lo cual sin duda proyectara el profesionalismo del penodlsta,

lo que redundara en la confianza que inspire en el televidente, quien
estaré seguro de que es informado con oportunidad y certeza de los

hec_hos mcluudos en cada despacho informativo.

Una vez que ya describimos como deben ser las noticias televisivas,

es pertinente saber de donde puede ser obtenido dicho material.
2.2.3.- Medios de obtencion de las noticias televisivas.
Indiscutiblemente la capacidad de una cadena televisiva para hacerse

del material periodistico necesario para transmitir un noticiario

dependera directamente de la capacidad econémica del medio, pues




mientras sean menores los recursos econdémicos con los que se
cuenten, también sera poca la captacién de noticias “propias” y se
dependerd de material de “segunda mano”, conseguido a través de
los servicios de agencias de noticias internacionales para television.
En contraste, las compaiias que tengan un gran poder econdmico
tienen mayor campo de cobertura por lo que pueden adquirir muchas

noticias y ostentar su exclusividad.’

‘ En.primer lugar describiremos las fuentes a las que puede tener

"aCC'eSBV el periodista contratado directamente por el medio y que se

encuentra en la sede, o muy cerca, de las instalaciones de la
‘f_‘:télevisora', para después tratar las fuentes que contrata el medio en

lugares distantes a sus instalaciones.
2.2.3.1.- Fuentes consultadas por el periodista.

Pocas veces el periodista es testigo directo del hecho que va a
anunciar, por lo que hay que recurrir a las fuentes -entendidas como
el lugar donde ocurre el hecho objeto de la noticia, o las “personas o

grupos de personas que suministran datos al periodista para que éste

*7 Yorke [vor, op e, pag 23
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los convierta en informaciones™®- como formas de conocer los
hechos, ya que éstas suplen la ausencia del periodista en el lugar de
; Ios"ih’e(:hos y pueden brindar detalles importantes de lo sucedido

_antes de que los medios informativos llegaran al lugar del evento.

Y{I’n_c':I‘uso cuando el periodista es testigo directo de los acontecimientos
es buého recurrir a otras visiones, otros puntos de vista, que sin
duda enriquecerdn el relato periodistico al volverlo plural e
incluyente. Las fuentes son consideradas como las personas que dan

la informacion que interesa a los medios de comunicacién.

Debido a la complejidad del ejercicio periodistico es pertinente
explicar las diferencias existentes entre las distintas fuentes que
puede consultar un profesional de la informacion, pero debido a que
existen casi tantos tipos de fuentes como datos a recopilar por el
periodista. mencionaremos sélo algunas de las mas comunes y

socorridas por los integrantes de los diferentes medios de difusion.

ews, NBC nightlv news. Newsweek and

‘hat's i studv o
Time, }’xmlhcon books, Nueva YorL, 1979
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Tipos de fuentes.
- a) Segun llegan al periodista.
= Exclusivas.- Son las mas valoradas, aquellas que tiene el
périod{l'sta de forma exclusiva y con las que no cuenta ningun

otro medio.

= Compartidas. Las que comparten distintos periodistas o

medios de comunicacion, ya sean nacionales o extranjeros.
b) Segliin su forma de actuar.
. La§ que busga el propio periodista (pasivas).
|:| ,Euenfe‘ Resistente. Aquellas a quienes cuando
el periodista les solicita informacion oponen

resistencia y aplican todo tipo de obstaculos

o Fuente Abierta. El periodista va en busca de la

informacion y la fuente no opone resistencia
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para facilitarla, pero tampo“cd se da a la tarea
"de ‘hacer que la informacién que posee sea

publicada. =~

= ‘las que buscfan‘al‘ periodista (fuentes interesadas o

activas).

o Fuente Avida. No pone obstéculos, pero
también asume la iniciativa cuando a ella le
interesa dar algun mensaje. Suele presentarse
cuando necesita que se den a conocer los

mensajes que sirven a sus _intereses. o

o Fuente CompﬁvlsiVé; ."‘,-'M_dvili’za- todos - sus
recursos para que se,difunday Ia'informacién
que desea. Son fuentes que norma.lrnente
tienen poder politico y dinero, por lo que
obligan al medio a difundir la informaciéon que

tienen.
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) Segt'm‘ su atribucion.

= Atribucion directa. Se trata de cuando la fuente de
informacion suministra datos sin que medie reserva alguna,
por lo que el periodista tiene autorizacion para citar su

nombre, para identificaria de manera clara y concreta.
Esta es la situacién ideal para el ejercicio periodistico, puesto
que el texto publicado cuenta con un alto grado de

credibilidad, lo que incrementa su valor informativo.

= Atribucién reservada Esta caracternzada por facilntar datos

de utilidad al penodista con'la condicuon de qu no se revele]

su nombre al ' r omento de publicar Ia mformacion Este tipo

de fuentes de porquek

puede ser provechada p'ara dlfundir falsedades

- Para'el.‘Uso‘ de‘ly periodista. Este tipo de fuente también es
conocida como off the record o fuera de registro, y
corresponden a un conjunto de datos que la fuente produce

con caracter de confidencial para el periodista y los cuales no

. TESIS CON
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pueden ser publicados ya que su unico proposito es brindar
al periodista un marco referencial mayor, para que de este
modo pueda interpretar diversos hechos de manera mas

completa y precisa, para poder comunicarlos a la sociedad.

* Informaciones con embargo. Corresponden a datos
recogidos vy difundidos generalmente por agencias
informativas- en las cuales si se identifica a la fuente, pero
que su difusidén estd condicionada a una hora o dia

determinado en el despacho informativo.

d) Segun la duracion de la relaciéon con la fuente.

= Estables. A veces, entre:la fuente: de’ informacién vy el

periodista se establece ‘una 'relacion continuada que

permanece en el tiempo, lo que puede ayudar a que algunos

datos puedan ser verificados de manera facil y rapida.

= Provisionales. En algunos casos, la relacién entre el
periodista y la fuente de informacién es circunstancial, pues

la informaciéon recabada obedece a un tema en particular,




pero despues de que el punto deja de ser noticia existe un

dlstanclamiento deﬁnitlvo entre ambas partes.

d) Fuentes documentales o escritas.

onsulta en archivos es sumamente util para

todo penodista, pues ahi se pueden encontrar entrevistas o

reportajes'que pueden servir de base para cualquier trabajo

lnfprmatlvo.

Textos de libre consulta. Son aquellos que se encuentran

a disposucion del publuco en general y que generalmente se -

encuentran en blbllotecas, hemerotecas, centros culturales,

etc. o

= Documentacion varia. Es todo aquel documento que no
puede ser considerado dentro de los dos apartados
anteriores, tales como cartas personailes, textos publicitarios,

folleteria, entre otros.
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Después de con‘océr' algunas de las. caracteristicas de las fuentes de

,inforfhaéiéni‘jahora veremos los lugares donde podemos encontrarlas

“-b) Cé‘nt_i'os/ de- decisién o instituciones de caracter oﬁcia‘l‘.‘ :

o Lugares - que tienen una fuerte implantacién en la vrida;
" “pdblica, por lo que los sucesos ocurridos en su interior:son

de interés general.

c) Entidades ciudadanas no oficiales, de caracter privado. En
eStas plazas muchas veces se puede encontrar el otro lado
de la moneda de una declaracién gubernamental, por lo que

siempre es uti’l‘ para-dar pluralidad a la informacion.

d) Ambito’ ,_jL’:fidAié:o, -~de la economia productiva, las
comunicac]ones,' la ciencia, la investigacion y la educacién.

Son’ sectores que por las caracteristicas propias de su
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quehacer necesitan dar a conocer los avances de sus

‘ trabajdé a}l'pt’:blico en general.

e) Industria del entretenimiento, deportes, espectaculos vy
cultura. Debido al papel que juegan en la vida de la
sociedad, son importantes productores de noticias de interés

publico.

f) Campafas electorales. Por su innegable repercusién en la
vida de: un’ pais y su constante necesidad de permanecer en

la mente de los ciudadanos, es una fuente &vida.

E

ta opera en dos distintas dinamicas. -

la’ fuente. Ocurre cuando la persona

interesvérda‘?'en"dlfundir informacién comparece y hace una
declaracién y deébués debe someterse a las preguntas de los
periodistas.

= A peticion de los periodistas. En este caso la fuente es

cuestionada sobre diversos aspectos de su quehacer.
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h) Agenda. Es otra fuente importante. Es uno de los elementos
mas valiosos del periodista. Es dénde se encuentran todas

las fuentes faciles de localizar ante cualquier hecho de su

competencia. La agenda también nos sirve para tomar nota

de aquellos sucesos previstos o que se estan tratando.

i) Oficinas de comunicacién social de las distintas dependencias
u organizaciones. Debido a que son en primer lugar fuentes

interesadas en dar informacion, es factible que se acuda

directamente a ellas para obtener mayor informacion que la

detallada en los comunicados que estas entidades suelen

emitir.

El acceso ‘a'la fuente es otra situacion en la que se debe de poner

 mejor.manera de contactar con una fuente es la

SAmentia Vizuete, José Ignucio. Caminos Mareel. José Mana, La e
Servicio editonal de la Universidod del pas Vasco, Mudnid, 1998, 284 pp.
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Con la informacion recabada el periodista ya se encuentra en
" -condiciones de armar su nota con e} fin de presentaria ante el medio

que lo contraté para que éste pueda difundirla.

Diého trabajo puede ser proporcionado por agencias informativas o
entidades similares quienes a su vez la venderan a diversos medios
de comunicacién, tanto naclonales como extranjeros, que estén
interesados en algdn evento de singular relevancia o repercusion a

,nivel nacuonal o mundlal por lo que se convierten en una fuente

sumamente‘ apre ad "por las empresas televisivas que se

;,’encuen,tqjan ,}eJo‘ I‘I"vgar donde ocurrieron los hechos obJeto de Ia

‘nota.-

‘7 Este tlpo de servucnos son los que ofrecen las agencias informativas,

que son fuentes de 'nformacion compartlda y dependiendo del poder

B :adquisitlvo de cad medio: es ‘como se podran obtener mas o menos

S [suscrupc:ones a,diferentes empresas de este tipo.

Otra de las COhdltionés en las que se puede obtener informacién de

'prlmera mano de Iugares sumamente distantes de la sede de la

" televisora |nteresada es cuando los reporteros son desplazados hacia
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un Iugar estrategico del mundo, donde se generen notas de gran
importancia, por lo que siempre tendra matenal que envlar a. su

sede.

Dado que esta forma de hacerse de informacién’es sumamente cara, -

debido a los gastos que genera el,répbrfgk y su familia durante su. -

Como es de esperars

son transmitidas posteriormente . son -

almacenadas p chivo de roticias, el cual -

también es-un formacién que en cualquier momento

los productores de un programa noticioso,

ya. que ‘se cuenta:con imagenes y declaraciones de personas que

) estuvlerdn en el:lugar.de los hechos. Este tipo de material es muy (til

cuando existe 'ablguun—tipo de informacion recurrente, como fos indices
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de contaminacnon, para Io que ya no es necesario sallr a buscar una

Imagen adecuada a'la nota, basta con echar un vnstazo aI archlvo
para selecclonar la toma que mejor correSponda con el hecho que

serd informado.”®
2.2.4 Valoracion del trabajo periodistico.

Todas las caracteristicas presentadas a lo largo de este capitulg'i nos
dieron un panorama de como es que deben ser los noticiarios:para
que su informacién pueda considerarse (til para la socieda‘d'a la que

estan destinados.

Al cdmplirrcon los requerimlentos minimos indispensables para

presentar mformaciones dlgnas de ser transmltldas y vistas, las

televisoras . esta que mas alld de un interés

empresarial, ) iIIzar’ los bienes comunes . para
también prop io a la poblacién, que necesita estar

siempre lo mejorini da posible.

Debemos recordar que. la: importancua de la buena informacién radica

' en que ayude a: Ios televidentes a tener una idea lo mas cercana

™ Yorke lvor, op cit, pig 29,




posible a Io que sucede realmente en nuestro entorno, con el fin de

que contemos con los conocimientos - que requerlmos para poder’

tomar las declsiones mas adecuadas a nuestras necesidades

Ios elementos adecuados para formarnos un crlterio propuo sobre Ios

acontecimlentos que afectan nuestras vidas.

Por lo anterior, podemos hacer una diferenclac:on entre,los rasgos,

mas caracteristicos de esta clase de informaclén que se traducira en

un servicio para la poblacion, y aquellos que no- ayudan en nada a Ia

obtencién de un meJo o

odremos_hace algunas'

duferencnaclones entre _ nformacion.
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Investigacion exhaustiva.

'Bﬁsqueda del boletin oficial.

Actualidad. Informacién no actualizada.
Oportunidad. Rezago en la difusiéon del hecho.
Pluralidad.

Una sola version de los sucesos.

Seguimiento.

Verosimilitud.

Descontextualizacion.

Inverosimilitud.

Trabajo de postproduccion.

Repeticion de notas idénticas en

diversos noticiarios.

Imagenes correspondientes al
hecho.

Imagenes de archivo

incongruentes.

Trascendencia del hecho.

Intrascendencia del hecho.
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CAPITULO III: ANALISIS COMPARATIVO DE LOS

NOTICIARIOS DE TELEVISA Y TV AZTECA.

3.1.- Semblanza de los noticiarios “Hechos” con Javier

Alatorre y “El Noticiero” con Joaquin Léopez-Dériga.

Luego de que se definid la adjudicacion del llamado “Paquete de
medios”, los encargados de la secuencia programatica de la naciente
TV Azteca se ven obligados a presentar programas destinados a

‘competir’ con.la .ya experimentada_ Televisa, hecho que se vio

rios, para lo cual fue creada la

Este equnpo mformatlvo tlene aI momento la tarea de producirrcuatro e : :

not:cuarios que se transmnten diariame‘ te: Vi echos AM" conducldo :

por Ana Marla Lomeln y Ramon Fregoso; “Hechos de la tarde" é cargo

" pagina de intemet hechosT: qulcx,a.wn|/1m/mum.hlml. 4/06/200. e
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de Ana Winocur y Jorge Zarza; “Hechos del Slete”, encabezado por

Lilly Téllez y Pablo Latapn y “Hechos" con Javler Alatorre y Rosamaria

de Castro, qu:en recnentemente se integro a ’ste espac1o lnformativo.

“Hechos” fue  desde-

importante de Ia»t‘él‘éx

veraz y agil.

Este rioticiario nocturno;sé dio a la tarea de incluir Un espacib de-

anallsls en’ su transmlsién, para lo cual dlspuso de un uerpo de;

edltoriallstas especlallzados en dlversos temas, entre los

cuentan Sergio Sarmlento,, Luis Pazos, Leonard' C rzlo Y Erlck‘

Guerrero.

También formo un equipo de trabajo que tuvo como mislén:da‘r

una seccléh' hu’rhdrstlc"a' »dentro del contenido lnformativo, los

_“Hechos de pel che”, en cuyas piezas varios munecos son ma j

de maneraA tal

e representan diversas situaciones del acontecer;, o

nac:onal de manera chusca.
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Javier AIatorre, mexncano orlglnario de NaVO_]Oa Sonora y egresado

-de la Universndad Autonom' Metropolltana ha: sid |tular de‘ff

“Hechos” desde que aparecuo por

televisién mexicana y su estllo de informar era sumamente. dlferente

al que el teleauditorio estaba.ac_ostumbrado,a‘,\{er.

A partir de su nacrmiento .Hechos” ha mantenido casi ldentlca 'su;

manera de informar' ”'su formato, por lo que las Unicas varlaciones )

realmente notorias han sido los cambios de escenografia rneal‘iz,adps'*

en elesfudib' esdéidoVnde se transmite. Este espacio es presénta’db

de lunes a vlernes a Ias 22 00 horas; sin embargo, durante el perlodoi;

de analnsis comprendido del 1 al 31 de enero del 2001, Raul Sanchez e

Carrillo la encabezaba todos Ios viernes en lugar de Javier Alatorre. L

sanear el consorcio que habia heredado




IR Bk iy ik

: reestructuracnon en el area de notncnarlos, misma que podla mcluur

Bajo esa. tonlca, a medlados de marzo de 1997 anuncuo .una

noticiarios estan’ para Informar, ‘no ‘para crear personajes-o,centr_os;

de poder"??f‘

EStos : cambios. se

icieron efectivos el 20 de enero. de 1998 saho del B

alre un notucuario d ran tradicion, encabezado por:el-quizd mas:’:r

famoso conductor e rogramas Informativos de nuestr pais acobo“

Zabludovsky, qune
por la innegable rgla onq
ya para ese entdﬁc’é’s‘
solia ocurrir, mv‘q'qji‘{;ev

transmisiones. -

.08 "nuevos tiempos” de Televisa, Proceso 1222, 2 de abril de 2000, México D.F, pag. 20,
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,Este Iugar fue tomado por el periodista Guillermo Ortega, quien

reskulrtq sgr una pieza més del -anunciado esfuerzo de Televisa por dar

'momento, al equipo de Notucieros];‘j,:

"1'~:candndato del PRI a la presndencia, Francisco Labastida’3 .

" Lopez Dorjga buseari que ln gente eren que Televisa ya es otra. Gerardo Albarrin del Atbu, Proceso 1222,
2 de abril de 2000, México D.F, pag. 20.
pag.




- Luego de ello, el conductor fue sacado del aire por. varios dlas, sIendo

en: entrevista que haria “un noticiario ‘netamente

un penodlsmo de investigacién... y en el que los




remoto, pero ahl"""‘ Este espacno se transmite de lunes a viernes a

las 22:30 horas. f;’yk‘

“Hechos con Javier. Alatorre” "y"'.:‘,‘El’f‘NéktAici:(-_frb "één*»JoéQUih' L6bé2¥D6;igaf’,

. son los espacios info ‘comparados a fin de détefminar

“cual de flos ?‘dos “Informa:i con::mayor: c':aI'Idad los acontecimientos

relevantes ocurridos v I e internacional haciendo un mejor

uso de los recursos técmcos proplos de la television y expllcando los

hechos de manera mds completa.

3.2,- ANALISIS COMPARATIVO DE LOS NOTICIARIOS DE

TELEVISA Y TV AZTECA.

Para la realizacion de este analisis primeramente debimos tener un

registro minucioso de-los “oti‘ciér"io‘s objeto de este estudio, por lo

que se procedlo a grab‘ r cada una de las emisiones de “El Noticiero

'con Joaqunn Lopez Doriga" y “Hechos con Javier Alatorre”, los cuales

”tlenen una duracion programada de una hora, pero debido a que se

i
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transmlten con medla hora de dlferencia entre ellas solo fue posnble

fectuar exactamente la misma

“informativos. "




Fecha: Programa: Canal: Horario:

Conductor: _.

HORA | #NOTA" G b0 (CONTENIDO “ " OBSERVACIONES

2L




Para hacer posuble esta tarea debimos iniciar- por establecer
categorlas de analisis, con sus correspondlentes variables e
‘indlcadores, que al ser seguidos nos daran la pauta necesaria para

hacer las observaciones pertinentes.

Como se recordard, este estudio se hizo para determmar cual de las

dos televlsoras objeto del analisis, Telev:sa y Tv:A”’ eca lnforma con'

mayor cal:dad los acontecnmientos relev nte

nacional ‘ Internacno al hacnendo u'n

vtecnicos propios de la }televisnon 'ywx 'licando Ios ‘hech

de manera-

mas completa. g

Tomando como base lo anterior y. toda'la’ investigacion 'documental ya'

realnzada se procedlo a.establecer.categorias de anallsls basadas en,

117




Categorias de Variables Indicadores
analisis.
Calidad de la| ~-Utilidad de la]-—Aplicacion que el
informacion. informacion televidente pueda
hacer de la
informacion.

~—Detalle de la
informacién que
permita contextualizar| -

los hechos| " .

presentados - g@n'»f' Jal e

sltuacién naclonal.

——Oportunidad de la

noticia.
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Categorias de

Variables

Indicadores

—-Exclusividad de
notas de suma

Importancia : a + nivel

nacnonal

lnternacional .

»puedan obtener datos,

- imagenes

——Presentacion .. de

notas, entrevistas o

piezas en

declaraclones

‘relevantes| =

que solo

transmltidas el

medio em:sor.

|~~Pluralidad.

-—Confrontacnon de

“|los.diversos puntos de

'e'xistentes en

torno a un tema o

i temas especn“cos.




Categoria de analisis Variables Indicadores
—-Utilizacién de|--Realizacion de
recursos técnicos | graficos, recreaciones

propios del medio..

animaciones

computarizadas u
otros instrumentoé
que permitan la mejor ’

un

apreciacion  de
hecho.

-—Empleo de
transmisiones via

satélite o microondas
y enlaces via

telefdnica.
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;|
13
E
i
I
s
!
5
8
1
b
o
i
i
2
3

--Empleo de
corresponsales o

enviados especiales.

—-Transmisién de
piezas obtenidas por
periodistas

emplazados en el
extranjero ya sea de

manera permanente o

temporal para cubrir
un evento de
importancia.
Categorias de Variables Indicadores
analisis.

Cobertura Informativa. {~-~Transmisién de|--Difusién de notas
notas presentadas | distintas a las
unicamente por elltransmitidas por la
medio emisor. competencia.
--Temética. --Tépicos siempre

novedosos O poco

abordados.
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Tras determlnar que notas cumplen con uno o. mas aspectos de los

seran. clasuf‘cados 'segun ;las"
uv ntas/'notas

: cuentan con caracterlstlcas que las engloben dentro de la categorla

';—de analus:s Ilamada Calldad de la Informacion.

En el rubro de Informaciéon transmitida por la competencia se
_colocaran las notas que fueron incluidas s6lo en uno de los dos
noticiarios analizados y que cumplan con lo establecido en la categoria

de anadlisis llamada Cobertura Informativa.

"'En el renglén de Sondeos seran incluidas las encuestas telefdnicas

realizadas a lo largo de la transmision del programa Informativo y se

reglstrara el nimero final de Ilamadas que el publu 0 elevidente

reallzo durante el notlciarlo, esto ara ‘determinar si la preferencla
f.mformatnva deI medlo es consistente, on_las preguntas que hacen al

f_auditorlo

Luego de que todos los datos necesarios sean incluidos en cada una de
las 'parrlllasvde registro generadas para cada programa, se procederd a

‘hacer una comparacion de la informacién observada durante el periodo




de monitoreo (del 1 aI 31 de enero del 2001), Ia cual serv:ra para

i asignar cada nota al. rubro o rubros que Ie correspondan. .

.Cuando esto .se: Iogre, entonces los dat

:especnalmente disenada para este obje

: 'documento se puedan tener las dlversa _s’ ,derivadas_'dbel

-monitoreo de ambas emisiones notlcios_avs

: ntes descrlto, se. '

En el momento en que se. termine el :doc ment

procedera a hacer un recuent 'del numero: de nota mcluidas en cada

“una de las variables. de | ela informaclqn, ~para -

determinar en'cual de los dos noticiarios se presentaron mas notas que

puedan ser consideradas de’calidad

transrhitadé,,,"por I.a cdmpetencia

(entendiendo que H ch a‘( ompetencia de EI Notncnero y viceversa)

se realizara un proceso,de clasifcacuon que permitira saber cual es el
tipo de |nformaC|on que se presenta de manera preferente en cada

emisién, tomando como guia los siguientes temas:

Politica: Incluye notas en las que se abordan asuntos relativos a

decisiones, acciones u omisiones de los poderes legislativo, ejecutivo y
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JudiC|a| asn como de sus funcuonanos y representantes ante Ia socnedad

También incluye mformacuon‘acerca de partidos polltlcos y sus

mlembros, al igual que: piezas respecto a connacionales ublcados en el

- extranJero.

manera dlrecta

productlva.

Relevancia sociél: Agrupa 'r/ioftas sobre los efectos del medio anibierité,
desastres naturales y demds fenémenos que ponen en riesgo la
integridad de la poblacion o el entorno ecoldgico, asi como
acontecimientos ciclicos atribuidos a causas naturales, tales como

migraciones u otras manifestaciones de la naturaleza. También

considera informacion generada en el ambito religioso.




Internacmnales- Notncuas que se hayan generado en el extranJero sobre

R cualqu:er émbito, exc ‘Ient|f'co y tecnologlco

Depbrtes y - espectéculos Bajo)_este?‘_ru‘brd se agrupan las notas

relacionadas ‘con, el-mundo de los deportes y espectdculos, asi como

hechos curiosos, repo“rte‘sf sobre: aniversarios de cualquier evento .o

premios a la comunidady'art_istléa nacional.

Ciencla, arte y tecnolog/a Informacion generada en cualquier parte del

mundo que. este relaclonada con avances en matena tecnologlca,

,

artlstlca Yy gleh_l; ' omo de cubrlmientos de vestigios culturales de

épocas é‘hyté or cter histérico no se pueden aglutmar :

en el apartadb ant

Cuando' se termine_la clasificacién se. procedera a cuantificar. el

ndmero de ‘notas-quepertenecen a‘.cada‘rubro a ‘ﬁn de detérminar '

cudles son las informaciones que tienen, una presencia preponderante

en el espaclo mformatlvo.; .

En el momento que se tengan los conteos de las notas
correspondientes a las dos categorias de analisis, se tendran los

datos suficientes para integrarlos a la plantilla de conteo, en la cual




se vacuaran los calculos antes descntos a f'n de determlnar, por el

numero de cada una de‘ as: varlables, cuél de’ Ios dos espacnos reallzo

objeto de un cgntéc‘);i;:




FIGURA 2

COMPARATIVO NOTICIARIOS TELEVISIVOS

FECHA DE TRANSMISION

HECHOS ELNOTICIERO . .-
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Al final del estudlo se procedera a hacer una interpretaaon
estadlstlca de Ios resultados obtenldos, a fin de hacer mas facil su

comprension y se: presentaran las conclusiones de Ia lnvestlgacnon




3.2.1- Interpretacion de los resultados obtenidos a lo largo del

analisis.

Después de realizar las tareas anteriormente descritas en los 46

programas monltoreados (23 emisiones por cada .uno de los

notncnanos contemplados para el estudio), obtuvimos varlas cifras que l

~nos pueden ayudar a determinar el grado de calidad de l

informacién transmitida por las televisoras mencuonadas.

Empezaremos primero por el rubro de la Calidad de la inforrnacuon,

en el cual obtuvimos datos interesantes que resaltar.

A lo largo-de las emlsiones estudladas se obtuvo como primer

resultado que ambas emisnones tienen una diferencia minima en

cuanto ale num r'

Vdeunotas programadas habitualmente, ya que
“,"Vdurante el perlodo que abarcé este analisis Hechos con Javier
JfAlatorre transmltio un total de 828 notas, mientras que E! Noticiero
con Joaquin Lépez Dériga difundié 713, es decir que en promedio se

presentaron 36 y 31 notas por emisidon, respectivamente.




Al tener este primer dato se procedlo a ehmlnar todas aquellas notas

que no pudleron ser 'lnclmdas dentro del: ubro de Cahdad de Ia‘

consideradas en este

rubro.‘ podemos contar'

anteriores sln;aporta yores atoskque'evn,su_‘prl‘mera'qportun,ldad' -

al aire, entre otras.:-

Tras hacer este control obtuvimos que el total _de. notas pfesentadas
por Hechos, 369 pudieron ser incluidas en alguna de las variables
correspondientes a la categoria Calidad de la informacién, mientras
que en el caso de El Noticiero esta situacién se presenté en 379

casos.
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Esto quiere decir que del total de Ias plezas informativas mostradas
por Hechos, solo el 44% pudleron ‘ ‘ser consideradas dentro de la

: categorla de analisls menclonada y ser (tiles para nuestro estudio.

‘BUTLES .
IMNO UTILES |

Mientras tanto, en el caso de El Noticiero esto fue posible en el 53%

de las oportunidades.

U U,

punes |
WNOUMLES |
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‘ chhos porcentajes nos pueden presentar ya un primer panorama de

: }'Io que esté ocurriendo en la televnslon mexncana, pues mientras se

presenta un al plio numero de noticias en las emisiones nocturnas de

u: espaclos informatlvos, solo un porcentaje reducido de las mismas

- tlene rasgos caractenstlcos de la informacién de calidad.

"','I"al'sttUacién puede considerarse desafortunada porque nos indica:

«‘que‘los medlos no estan cumpliendo a cabalidad con una.. de susy,

mantenerla informada de manera eficiente y asi mostrarle el entorno‘
Yen el .queise esarrolla, ‘ayudandola a tener un poder de decnsnon v

’jaccnonjmas adecuado a cada situacion particular.

Tras decidir qué notas: serian Incluidas en el analisis procedimos a

aracterizaba a cada una de ellas de manera

sificarlas en el rubro mas adecuado y asi hacer

' ‘u‘nrcont’eo‘ para saber cuantas notas pertenecian a qué variables.

areas: undamentales, que es prestar un servicio a la sociedad al* o




En el caso de Hechos las cifras quedaron de la siguiente manera:

HECHOS

VARIABLE # %
Utilidad 66 17.89%
Oportunidad 21 5.69%
Exclusividad 15 4.07%
Pluralidad 153 41.46%
Utilizacién de recursos técnicos 51 13.82%
Empleo de corresponsales o enviados 63 17.07%
especiales
Total 369 100.00%

HECHOS

o

o 8 8 8 8 88 8 8
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En tanto, en el caso de El Noticiero las estadisticas son las siguientes:

}EL NOTICIERO

VARIABLE # %

Utilidad 41 10.82%
Oportunidad 25 6.60%
Exclusividad 17 4.49%
Pluralidad 159 41.95%
Utilizacion_de recursos técnicos S5 14.51%
Empleo de corresponsales o enviados 82 21.64%
especiales

Total 379 100.00%

EL NOTICIERO
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A partlr de este momento ya podemos inferlr que a pesar de que

fmenor nimero de

notas.

Sin embargo, llama la atencion el hecho de que aunque ambos

! noticiarios estuvieron bastante cercanos en sus estadisticas, en la
variable de Utilidad se muestra la diferencia mas importante (66 de

Hechos contra 41 de E! Noticiero).

encuentran SItuaCIones como. L

- a) La cascada de aumentos q
economia de los mexicano
b) La situacién de. los j’ubil

dias sin poder cobrar s'u’p'e'ns n

c) El bono mensual que_el Goblerno del Distrito Federal brinda a

ancianos capltallnos. :
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Hechos presenta mayor numero de notas que’ EI Notlcnero, tiene un )
Iezas que pueden ser considerada dentrO‘del -
Ne calldad de la informacién, aunque sea por u m‘argen~

reducldo, ya que la diferencia entre ambas- televisoras es de 10‘

Entre ‘las situacnones a Ias que Hechos le mayor cobertura se




d) Descrlpcuon de algunos‘Juguetes cuyas caracterlstlcas pueden ser

L pellgrosas para ‘los nifios que' los usan.

f‘):fF‘a'I‘ta‘ de .agua‘e

Estado de México

"Por su parte El Noticiero destacé hechos como:

a) El acuerdo tarifario al que llegaron varias compafiias telefonicas




En el caso de las notas correspondlentes al rubro de Oportunldad (en,

el que Hechos cuantlﬂco 21 y EI Notlclero 25), podemos destacar que .

ambas televisoras tuvueron ‘cobertura snmllares de eventos.com el T
,~suceso e Incluso i eran repor ad
corresponsales o enviados especiales).

Sin embargo, ambas emisiones tuvieron el acierto de infor'mar

primero que cualquier medio de diferentes situaciones, en el caso de»r'

Hechos podemos nombrar la cobertura de un enfrentamlento a”\

balazos entre comerciantes de la zona de La Merced y el mcendlo de s

una tienda ubicada en la Avenida San Cosme, pieza que Incluso‘fue SR

cubierta desde el helicoptero de la empresa televisora.

En el caso de El Noticiero contamos la entrevista a José Antonio Leal,
director de la Clinica del Parque, quien informé de primera mano la

situacion en la que se encontraba el gobernador de Chihuahua,




Patricm Martmez, tras” el atentado que sufno, el acuerdo al que

. _cercano de notas entre una y otra televisora, ya que Hechos presenté

15 notas exclusivas, mientras que El Noticiero difundié 17.

En el caso de Hechos podemos mencionar como parte de sus piezas

- exclusivas unas imagenes tomadas segundos después de iniciado un

terremoto que ocasiond severos destrozos en El Salvador, imagenes

Duran, abogado de Oscar

los ate'ntados en su contra; Paola Durante, losé Luis Rosendo,

;,Marlo Bezares y Jorge Garcia, quienes fueron exonerados en el caso
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Por su parte, El Noticiero tvraynsrriitié,imégenes del morrientp en que
se detuvo a Victorla' Loya, ‘quien atentara contra la vida del -

gobernador  de eéﬁvlr_ﬁ?érifo‘: d_é; la detencién de un .

el caso de Ricardo M

la fiscalia en el caso Stanley,

Subc‘orkna‘hrdante'Marc'os.*

Es de destacar. el hecho.d ue la ‘cuestion de la exclusividad es

celosamente resguarda dd"po’r Televisa, hecho que se pudo

apreciar en el caso del atentado c(onfra el gobernador de Chihuahua,

en la cual sus imag : protegidas con sendos logotipos que

ocupaban toda la,péntélla esto como consecuencia de que en otras

ocasiones 'I‘V:Az‘:t\vécé,ya abia hecho uso de imagenes procedentes de
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otras televisoras sm dar eI credlto correspondiente, eJempIo de ello

‘es lo ocurrido con’ la Imagenes'presentadas por CNI Canal 40 la s':j

'cuales obtuvo en: nterio del penal de maxima segurldad de“

: ;‘Almoloya de Judrez, y.fueron transmltldas por la televlsora del AJuscof~

sin eI credito -COrr( spond nte

: notables,

escuchaba un dlsparo de arma de fuego Y. eI posterlor gemido del

mandatario estatal, pero debido a la poca claridad de la grabacion,

este no puede ser considerado un documento periodistico confiable.

El rubro que registré un mayor nimero de incidencias fue el de
pluralidad pues mientras Hechos presenté un total de 153 notas en
las que se podlan ver los diferentes aspectos involucrados dentro de

Vun_a noticn}a en especifico, El Noticiero tuvo un total de 159 piezas.
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Lo antenor quiere decir que ambas emlslones toman en cuenta las
diferentes vertlentes de una Informacion en especnf‘co, con lo que se
cumple el propésito de mantener informados alos televidentes de los

aspectos mas relevantes del quehacer nacional e internacional.

Sln embargo, a pesar del hecho de-darle voz a todas las partes, esto
no qulere declr que no- exista una tendencna marcada en aIgunos
casos. Con esto me reﬁero especif‘ camente a que TV Azteca matizo

su. informacio "‘respecto a todo lo que gira en torno a: Ia resoluclon

tanley.caliﬁcandola de manera negativa en
cualqule : oportunidad ademas de cuestionar fuertemente Ia
actuaclon de Samuel del Villar al frente de la Procuraduria General de

Justicua del Dustrito Federal.

Por el contrario, en el caso de El Noticiero no se aprecié una

tendenclép&sltlv ﬁég‘ativa en torno a alglin caso en particular, por

lo que se inFere que este espacio informativo mas que mostrar una

’ postura editorlal se interesa porque los espectadores cuenten con los

e_le‘mentos; de juicio necesarios en torno al contexto en que se

* desenvuelve nuestro pais.
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Entre los sucesos que fueron abordados con mayor amplltud y

;

pudieron,se‘ contenidas dentro de esta variable,-El Noticiero m@stfé

55 piezas con estas caracteristicas.

Como este rubro contiene aquellas piezas cuya caracteristica phn(:lp‘al_.

es el que hayan sido transmitidas mediante un enlac.:e,i_ ecualquier
tipo (microondas, satelital o telefénico) o la realizacion y pres'éir'ifait;iéri
de animaciones computarizadas que ayuden a ilustrar fnejor el ﬁéého
informado, nos damos cuenta de que ambas televisoras cuentan con

facilidades tecnoiégicas bastante parecidas, aunque son utilizadas de

manera distinta.
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Esto lo podemos constatar al comparar la manera en que se

cubrleron Ios sucesos relacnonados con Ia actwndad’del Popocatepetl :

ya que mlentras,Hechos hacia enlaces separados con cada uno de’ los s

"reportero emplazados en:las: cercamas del volcan, oticiero. opto L

5por colocar a odos’:

mientras uno daba U nota, los otros estuvieran disponibles para‘
cualquuer apreciaci_o en'el momento indicado, lo cual hacna mas

vistosa la piez’aman da por este medio.

En cuanto. a la varlable de Empleo de corresponsales y enviados

especiales, Ios~resultados muestran una diferencia mas dramatica,

Vpues Hechos presenté 63 notas que pudieron ser consideradas dentro
de este rubro, mientras que El Noticiero difundié 82 notas con esa

caracterlstlca

Esto nos habla de que a pesa de

rsos humanos

: conocer tras adqmrir,la nformacién a diversas agencias noticiosas

mternacionales
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Por su parte, El Notucuero cuenta ~con. un mayor numero de

corresponsales anto

nlvel nacuonal co mternac:onal
brinda Ia facilldad de q e la Informacién dlfundida €

manera mas cercana y cuenta con detalles distnntos a !os que

presentan Ias demas televlsoras que deben hacer uso de las notas

vendidas por las agencias informativas.

Esta situacuén nos muestra que, al menos en este aspecto,

determinante el hecho de que Televisa tenga m ‘cho r és“tlempo que

TV Azteca en el negocio de hacer televnsién, pue

oportunldad de hacer contactos a nivel nacional e Internacxona :

puede pagar por notas que se vean un poco distintas- de Io que se

muestra en otras partes del mundo.

Pero los contrastes se siguieron presentando al momento de realizar
las estadisticas sobre las notas cubiertas solamente por la
competencia, en las cuales se refleja el esfuerzo realizado por cada
una de las televisoras para presentar noticias que no solamente son
obtenidas mediante boletines, conferencias o actos publicos, sino que
refleja la capacidad investigadora de cada uno de los medios y su

interés por presentar informacion diferente a sus seguidores.
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En este caso procedimos a clasificar las notas que sélo fueron
" transmitidas por uno de los noticiarios estudiados (y que no fueron

,consideradas‘exclusivas porque su relevancia no era significativa para

el ‘entorno nacional o internacional), pero cabe destacar que no

fueron incluidas las notas presentadas en la seccién de espectaculos

y deportes, pues su funcién es relajar el animo del espectador ante lo

presentado a lo largo del programa.

Tras realizar lo antes descrito obtuvimos los siguientes resultados en

el caso de Hechos:

HECHOS T I
| i
: TIPO DE NOTA : # z %
i !Politica ! 93 . 43.06%
‘ [Policiaca ! 16 i 7.41%
|Econdmico-empresariales i 20 i 9.26%
IRelevancia social : 11 5.09%
iDeportes y espectaculos : 7 L 3.29%
ICiencia, arte y tecnologia . 6 © 2.78%
|Internacionales ; 63 | 29.17%
{Total ' 216 . 100.00%




TIPO DE NOTA/HECHOS

Mientras tanto, durante el conteo hecho a las notas de El Noticiero el

resultado fue:

EL NOTICIERO
TIPO DE NOTA * Yo

Politica 166 66.94%
Policiaca 31 12.50%
Econdmico-empresariales 6 2.42%
IRelevancia socla! 10 4.03%
Deportes y especticulos 18 7.26%
Ciencia, arte y tecnologia 1 0.40%
Internacionales 16 6.45%
Total 248 100.00%
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TIPO DE NOTA / EL NOTICIERO

Con esto tenemos diferencias muy notabies dentro de las notas
programadas en los dos noticiarios, ya que El Noticiero con Joaquin
Lopez Ddriga transmitié 248 notas distintas que las de Hechos, que
presenté 216, es decir que existe una diferencia de 32 notas a favor

de Televisa.

La diferencia de 32 notas entre ambos programas podria apreciarse
como minima, pero su verdadera relevancia se aprecia al hacer el
desglose de las notas y sefialar cudles son las que predominan en
uno y otro noticiario y en qué porcentaje, lo que nos mostrard qué

tipo de notas son las que prefiere transmitir un espacio informativo y
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otro En esta parte del estudlo debemos recordar que Ias notlcias

cuantificadas son aquellas que cada medio decide cubrir en especial :

pues les representa un 1nterés informatlvo en particular.

En el ramo donde encontramos mayor numero de‘ notas transmltidas

s6lo por la cornpetencia Afu de Pollt/ca de la cual encon amos .

_que Heeh'oé tra

estelar de TV Azteca, y:lo.que represento un 66 94%:de:las: plezasrl

g ncluldas en este espacio informativo (que fueron:‘24l8)

A partir de este momento, para efectos de hacer mas égll Ia Iectura e
interpretacién de las estadisticas obtenidas en esta parte del estudlo,
nos referiremos a las notas transmitidas por la competencia como

notas, piezas o noticias.

Esto es sumamente significativo pues, aunque para ambos es el rubro
informativo al que le prestan mayor atencién, el niumero de piezas
presentadas al respecto en cada noticiario es diametralmente distinto,

pues mientras en Hechos ocupa sélo menos de la mitad de las notas, en
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‘ »'_extranjerp.

El Notlciero con Joaqum Lopez Dériga“ esta presente Ias dos terceras

~partes del tiempo, lo cual nos lndica que el ambito polltlco es eI que B

merece mayor atencion pues provee de Ias noticias que guarda mayo g

impacto en la poblacién, lo cual queda mas claro,sl re
_ noticilas abarcadas en este rubro son en Ias que:

relativos a acciones u omisiones de los poderes Leglslativd Ejecutivo y .

Judicial, asi como de sus funcionarios y representantes ante Ia socledad' 2

Tambien lncluye informacion acerca de partidos pollticos'y sus'j“

mlembros, al Igual que piezas respecto a connacionales ubicados en eI

V{evrirov de algin partido politico, por lo qﬁé su
uacnon tamblen es importante para la vida nacional. Por dltimo, la
ormacion sobre los connacionales ubicados en el extranjero es
considerada en el rubro de politica debido a que es competencia de la
Secretaria de Relaciones Exteriores, dependiente del Poder Ejecutivo

de nuestro pais. Todo esto nos clarifica el por qué es tan importante

149




para Ios medlos dlfundlr este tlpo de notas, Vlas cuales guardan un’

"interes especnal para Ia poblaclon. ;

“-En ‘segundo_lugar tenemos‘las’ noticias incluidas dentro del rubro de
n este caso:Hechos:presentd 16 notas, lo que representa
e las que transmitié, mientras que E! Noticiero con Joaquin

' 'Lop',ez Dérig d\llfungiio;.31,‘; que equivalen al 12.50% de la informacién

ue: s-casi el doble de las notas presentadas por su

- competencia.

fDich'a' situa 6n os m e'stfra;que*EI%NotIcIerO'}:on Joaduin Lépez Doériga

zar,su trabajo. Es interesante que

e |.ndole policiaca , las cuales
. mcluyen la mformaclon elacaonada con hechos delictivos y las acciones
que desencadenan, asi como Ia llamada nota roja, que esta sumamente
desprestigiada dentro de! medio périodistlco, pues se asegura que

explota el morbo de la gente.

Cabe destacar que durante la observacion y monitoreo de ambos

programas no se observé ninguna imagen explicita del lugar donde se
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g la Info m\aciovn transmitlda. La diferencia numeérica y porcentual es

‘registra'ror‘lr los hrec'hos‘;_rnrc;tfl‘vo’ de la nota y solamente se‘,p’rocehdiék'a
informar dél a's'Uh/‘tv:d‘fy ‘e:ri a‘lé'uriés' casos hubo criticas a la actu'a'clyéyrvl de
las autorldades en . Ios casos abordados, pero nada mas que pudiera ;
considerarse como parte de un espectaculo montado para explotar el

sensacionalismo al que se pueden prestar este tipo de notas.

En el rubro de notas Econdmico-empresariales la tendencia

observada ha_é“ta' el momento se revirtié de manera significativa, pues

mientras FIeEhOs:"nos' presenté un total de 20 notas, el 9.26% de las

'que se programaron en‘ el periodo estudiado, El Noticiero con Joaquin

,Lopez Doriga transmitlo sblo 6 plezas, que representaron el 2.42% de

utoppblicldad. Sobre el acto se transmitieron 6 notas en el
.transcurso de 3 dias, lo cual nos arroja que de las 20 notas

econdmico-empresariales presentadas sélo 13 habian sido buscadas




por el equnpo Informativo de Ia televnsora, pero este detalle no

revirtlo Ia tendencua mostrada en este rubro de: nformacmn, pues .

: Hechos continuab e notas: que. el de Ias

transmltidas por_El Noticiero.con:Joaquin Lépez Ddriga

- f'fEn lo'que respecta al grupo e las notas clasnﬁcadas ntro del rbb‘ro

Relevanc:a Socra/ encontramos por primera vez un it acion casi'

A Jgualitarla entre el numero de notas cubiertas por ambas televisoras.; .

Hechos presenté 11 notas de Relevancia Social, 10 qu'
5.09% de las piezas presentadas durantefelv,fhe
Noticiero con Joaqum Lépez Doriga tran mitlo

correspondlentes a este rubro, que ocuparon el 4,03% de: Ias notas :

transmitidas..” .

En el caso de. esta mformacnon es destacable el hecho de gue, aunque

"::se presentaron casi el mismo nimero de notas, la tendencia de

,am '_a televisoras es sumamente distinta.

Lo _anterior se debe a que Hechos transmitié informacién que se

reférfa de manera preponderante al ambito religioso, en especifico de
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'Io relacnonado con el catollcismo demostrando que en su dlngenma.

exuste una clara inclmacnon hacia esta 'r

ncia (Incluso en.su paglna

b Por otro Iado, en’El Noticiero con Joaqum Lopez Dériga las notas

"jclasiﬁcadas dentro el:rubro: de Relevanc:a Social pertenecian en la

mayor parte a cuestlones relaclonadas con fendmenos naturales,

e tales como p\ronostlcos del clima y brindd seguimiento especial a lo

relacuonado con, a actlvldad del volcan Popocatépetl, que desde el
mes de diciembrefhabla entrado en una importante etapa de

actividad atrayendo la atencion de los medios.
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Esto demuestra que, a-su manera, ambos espacuos mformativos se
mteresan por que la poblacién en general cuente con lnformaCIon que-
pueda ser importante, por un lado en el ambito espiritual.y por el

fotro en el sentido practico de las cosas.

En lo que toca al ambito de Deportes y Espectéculbs’!aé diferencias -
siguen manifestandose pues mientras que Hechos presenté 7, el
3.24% de las notas, El Noticiero con Joaquin Lépéz Dériga transmitio

18, que equivalen al 7.26% de las pie:as 'p/r;ésentadas.

a's_,dvel doble por parte de El
yor ld que se debe sefialar que

sponden mayorltarlamente a

“SUCes0s CUI“IOSOS | ales como e estlno de'los pavos de Navidad
sob}rantes, 'un fenomeno |U|TIII"IOSO en el cielo de la Ciudad de México,
,e'incluso la presentaclén de una de sus telenovelas “Amor es querer

con alevosia”.

Mientras tanto el noticiario de Televisa privilegié una nota curiosa, el
caso de un norteamericano que limpia parabrisas en el Distrito Federal,

diversas notas relacionadas con el mundo de los espectdculos y la
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conmemoracion de Ia ultlma V|5|ta del Papa Juan Pablo II a Mexico, la

: cual se abordo durante cmco emlslones.

0. 40% de Ias notlcias mostradas.

Hecho:s,b que presenté el mayor nimero de notas en este rubro,

“transmitié -informacién sobre las investigaciones realizadas por

. cientificos mexicanos. en  beneficio de la salud de a poblacion, la

truccion- de-la - estacion espacial MIR, asi como un

gico en nuestro pais.

"T,‘der"ys,u i) kte',:El'jNoticijei'o con Joaquin Lépez DOriga nos ofrecié una

; rip_ttav;gn: la que se prevenia sobre la posible trombosis que pueden

' - sufrir los pasajeros de aviones que realicen viajes extremadamente

largos.
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Este resultado IIama sumamente la atencién debido a que. el

'conocimlento de la clencia, eI arte y la tecnologia ayudan a que se

|ncremente eI conocimiento ‘secular del televidente y ademas lo

mantlenen al dia:de los: resultados de las diferentes investigaciones
que llevan a cabo lmportantes instituciones en el pais, lo que, las
cifras demuestran, no es de gran importancia para los concesionarios

televisivos.

En lo que respecta. a la informacic’m agrupada en el émblto

2 InternaC/onaI observamos que: exnste una marcada diferencia- en. el~

or: klos notlcnarlos, porque mlentras

‘ fcon‘ EI,NotiCIero‘con‘ oaqui

Lépez Doriga que transmltlo 16 notas,v

- que corresponden al 6 45°/ dela informacnon

VAnte estos resultad‘os se i determind clasificar la informacién

mternac:onal de ‘la-misma forma como se hizo con las notas

nacionales,»,; Jerc‘:.icioﬂ‘fque arrojo estos resultados en el caso de

Hechos: -

7% de Ias notas dzfundidas, en contraste‘

TESIS CON
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HECHOS

TIPO DE NOTA # %
Politica 17 26.98%
Policlaca 20 31.75%
Econdémico-empresariales 0 0.00%
{Relevancia social 17 26.98%
Deportes y espectdculos 8 12.70%
Ciencia, arte y tecnologia 1 1.59%
Total 63 100.00%

TIPO DE NOTA/INTERNACIONALES

Politica Paliciaca Econdém

empresariales

especticulos

Clencia, are y

tecnotogla
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Por su parte en El Noticiero se encontré lo siguiente:

EL NOTICIERO

TIPO DE NOTA # %
Politica S 31,25%
Policiaca 3 18.75%
Econémico-empresariales 1 6.25%
Relevancia social 5 31.25%
Deportes y espectaculos 1 6.25%
Clencia, arte y tecnologia 1 6.25%
Total 16 100.00%
TIPO DE NOTA / INTERNACIONALES
24.
20

s
SRS
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La dlferencta que exlste entre ambas emisiones ' informativas es
s:gniﬁcatlva pero Io s aun ‘mas cuando se analiza el rubro al que,

p,ertenece cada una de las notas contempladas durante el estudlo‘.» ,

Podemos observar que en Hechos hubo una preferencia marcada por
difundir notas relacionadas con el &mbito policiaco, politico'y de
relevancia social, las cuales tuvieron el mayor porcentaje .de.

cobertura en el rengldn de las notas internacionales.

Sin embargo, al. hacer la observacmn mlnuciosa de Ias nota ' se pudo ¥

g ,determmar que Ia lnformacion c el ti‘ o] polftlco di fundido correspondva—

a decnsuones

En lo que toca a la informacién policiaca se transmitié material que

en su mayoria tenia que ver con enfrentamientos civiles, incendios,

suicidios, incluso la explosion de un tanque de’, gas‘én Asia, entre
otras cuestiones relacionadas con nota roja, la mayoria de ellas con

efectos violentos y resultados lamentables.
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Para el caso de Ias notas correspondlentes al rubro Relevancna Social,

casn todas tenlan q'e

) mundaciones

palses qu tienen‘ a

Para el caso de Ia mformacion .,del rubro Rele ‘ci'a Soc]al, 'fueron

',vmcluidos desastres naturales de” Importancna mayor brotes de

: enfermedades en nucleos de poblaclon especiﬁcos, entre otras.
Lo anterior manifiesta que en el caso de Hechos lo que mas interesa

es explotar el morbo del televidente, sobre todo si consideramos que

muchas de las notas presentadas fueron contempiadas en los
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avances presentados antes de cada corte Informatlvo, lo: q‘ue

,,rnantema aI publlco expectante de Ia transmusnon”la'cual ocurrla cas: i

i snempre hacna Ia segunda medi

: utIIIzada como gancho'para ograr que eI ‘auditorio viera Ia gran

mayoria del notlciarlo_,

Por su parte El Noticiero, privnleg aba la lnformaci nacnonal sobre Ia

notas sob e:lo: ocurndo en el

internacional, pero. au_n}quke a

te Va tanto‘d»eilos'
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HECHOS : ; NOTICIERO i
| i !
FECHA | RUBRO | RESULTADO FECHA | RUBRO [RESULTADO

1 POLITICA 4925 1 DEPORTES Y ESP. 16029

2 POLITICA 8354 2 POLITICA 27132

3 POLITICA 8073 3 DEPORTES Y ESP. 18428

4 R. SOCIAL 5806 4 POLITICA 23260

5 DEPORTES Y ESP. 9156 S POLITICA 9499

8 POLITICA 6293 8 ECONOMIA 6985

9 POLITICA 4837 9 POLITICA 14217

10 POLITICA 5407 10 POLITICA 13829

11 POLITICA 8918 11 POLITICA 17157
12 POLITICA 6446 12 POLITICA 20111

15 POLITICA 12115 15 POLITICA 10713

16 ECONOMIA 4498 16 POLITICA 6644

17 POLICIACA 2262 17 POLICIACA 8080

18 POLITICA 7805 18 POLICIACA 10257

19 POLITICA 2180 19 POLITICA 7445

22 POLICIACA 7596 22 POLICIACA 7914

23 POLICIACA 5670 23 CIENCIA Y TEC. 11805

24 POLITICA 7430 24 POLICIACA 14005
25 POLICIACA 10883 25 POLICIACA 25041
26 POLITICA 2455 26 POLICIACA 13177
29 POLITICA 13892 29 POLITICA 10053
30 POLITICA 9496 30 POLITICA 16984
31 ECONOMIA 4701 31 POLITICA 12128

Estos resultados arrojan el dato de que el tema mas abordado en los
sondeos de opinion de ambos noticiarios es la politica y también es el
que atrae la atencién del publico de manera preponderante, ya que
en los dos espacios informativos fue el tema que provocd que mas

televidentes se comunicaran a la televisora para opinar al respecto.

Sin embargo debemos mencionar que en TV Azteca se observa una

inconsistencia, ya que aunque en el segundo lugar de cobertura
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flnformativa (notas transmltidas por la competencna) se coloco Ia;

‘Informacion del tipo mternaclonal en Ios sondeos el mismo Iugar Io.

oIIcnacas. Esto no ocurre. con El Noticiero que'

resent6 sondeos’ relaclonados tamblen con not:cnas pollcnacas, pero

‘queen:su coberturav lnformativa si representan el segundo Iugar de

A pesar de ello, los datos recabados denotan que el esfuerzo

desplegado por los equipos de notlmarlos de Televisa y TV Azteca
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‘efectivamente snrvlo para mantener mas informada a Ia gente, ya que

muentras mas informada este Ia poblacion en torno a: un tema en'

especuf‘co, slempre estara mas. motivada a opInar al

g Ia capacidad necesaria para hacer saber su opInIon.

Y este es el proposito principal de todo espac:o Informativo existente,

serle util a la poblacion a la que estadlrlgida restar un servic:o
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CONCLUSIONES

Alo Iargo de su existencua la televisién ha tenldo que pasar por un- .

cumulo 1mpresnonante de transformaclones “con el ﬂn 'de adaptarse a

las circunstancias que odean a Ia sociedad

:por:io tanto atender a

informatuvas a- poblacnon mex cana presentando lnformacion que

cumpla con- os mtnimos requnsltos de’ Ia calidad perlodlstlca, aun

hace falta trabajar mas para Iograr cabalmente ese objetivo

Ambas emusuones deben tomar en: cuenta que deben de cumpllr una

funcnon, que es mantener nformada a la poblacion,

espacio yque s ara: brindar un’’

verdadero servicio ‘a‘la sociedad y:no solo servir a.intereses creados

por los duenos de la.concesio

Igunas: tras personas con el fin de

servirse de un bien‘publico S
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Ademas deben estar conscientes de que Ia socnedad mexicana ha

y ‘,"eﬁci_entlzacuén no solo 7;es~ deseable, sino

ocimiento certero de lo que sucede

i ,Y aunque Io antenor para ambos es un reto, EI Noticlero con Joaqum

‘f(Lopez Dorlga es el que presenta mformacuonde mayoricalidad y mas

g util para la sociedad mexicana en todos sus niveles.‘

-Ello:se debe a que pertenece a una compaiiia que tiene muchos mas
afos en el negocio que su competidora, TV Azteca, 10 que le permite

contar con infraestructura técnica y humana del mas alto nivel y
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mucho mas abundante que en el caso de su competencna, Io que

;hace que su tarea ‘mformatlva sea mucho mas atractlva

“logran proporclonar informacion pIuraI

;investigacion. exhaustlva y ofrecen un seguimiento efectlvo y veraz deV

oS’ acontecnmlentos que representen mayor interés a Ia soi:nedad por
:las repercusuones que pueden tener en su vida, entonces podran
e cumplir con el propésito para el que fueron creados, servir.a:una
sc;cledad cambiante avida de informacion que le ayude a guiar sus

acciones y formarse un criterio propio del mundo que le rodea.
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