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INTRODUCCIÓN 

La comunicación es el proceso más importante que existe en la 

sociedad donde nos desarrollamos actualmente, debido a que permite 

la interrelación de sus integrantes permitiendo un constante 

intercambio de datos de interés para las partes que integran el 

proceso. 

Las personas, así como los seres vivos que tienen la capacidad de 

comunicarse, necesitan para ello contar con una experiencia similar 

evocable en común, que mientras, más 'rica sea, permitirá que se 

establezca una mayor y mejor comunicación. 

:-> ,; __ '_-:-_ 1: ·. 

Esta experiencia en común es en sí, la información, la cual se 

conforma por un conjunto .de rnecahisrnos que permiten al individuo 
... , ·.,".:' - - ' 

retomar los datos de su ambl.ente y, al. estructurarlos de una manera 
-· ., ... ·· .. 

determinada, le pérmitircfo usarlos como una guía de acción y base 

para .. formarse un criterio propio con respecto al mundo que nos 

rodea. 

-~--'·'7"0··~ 



Según lo anterior, la información es un elemento Indispensable de la 
1 

comunicación, puesto que si no existen datos susceptibles de ser 

transmitidos a otros ~s~res; entonces no hay nada que comunicar. 

En la actualidad medios de comunicación tienen un efecto 

profundo y son indispensables para el funcionamiento de la sociedad, 

ya que en ellos se v.lerte buena parte de los temas de conversación 

de la población, ade.más de·que le brindan la posibilidad de informar 

y ser informada, lo ·que es, muy importante para cualquier individuo, 
t-= 1 

·'· 

debido a que en nuestr~'.;~ritC>rno todo tipo de datos, que nos afectan 
. '-.· -\·~?-~i:,'f.~y::_:_·_;'-,º,:~;_- -·'' -__ 

de algún modo, se:9e·n~~an y son difundidos a una gran velocidad por 
"~:- .. ,:;/"{" ;· ·= -

lo que es n¿ce~~~l?' conocerlos de la manera más completa y 
.. oportuna.posibl~~ , S\. 

--~.-~. -· . ¡-:,:--

,_··. ,· 

De entre tod~s·16~·%~ciiCisde comunicación que existen en nuestros 

día~, destaC:á 1~\.~1eJí~1Ón po; ser el que goza de mayor popularidad y 
' . -- - . - ., , ___ . . .,: - -·'·e· •. ; . "', . ·~'~'i;•"· - , 

acepta~ió~·:eni:r~ ~{~~ueso de la población, no sólo de nuestro país, 

sino del mu~~6 e~ter~. 

Debido a diversos factores de tipo socioeconómicos y la poca 

penetración y cobertura territorial de los canales 40, 22 y 11, que 

TESiS CON 
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cuentan con sus propios espacios informativos, los noticiarios de las 

cadenas de televisión abierta Televisa y 1V Azteca son los más vistos 

en México, por lo que la competencia entre ambas televisaras ha 

provocado que al interior de sus sistemas de noticias hayan ocurrido 

un sinnúmero. de cambios en aspectos corno el formato de sus 

noticiarios, el .estHo informativo, la selección de noticias, el horario en 

que se presentan. e incluso el conductor que encabeza la emisión, 

todo ello con el fin de captar un mayor número de espectadores, lo 

que repercute en una ampliación del número de sus anunciantes y 

patrocinadores, con el respectivo incremento en las ganancias 

financieras. 

Ante todo:esto, es pertinente preguntarse cuáles son las diferencias 

que 'existe~· en_tre los noticiarios de ambas cadenas y saber cuál de 

las· dos d~~~;i~ga\ u~ r:ia$cir esfuerzo para informar, de manera 
-- ... -· ,.;.··:.:; 

relevantes que ocurren cotidianamente 

de los recursos potenciales de producción 

propios de la televisión y, además, cuál pone mayor énfasis y 

presenta de manera más completa ternas que puedan ser de utilidad 

e interés para una sociedad tan compleja como la mexicana. 

3 



- ~,. --------------- -,;~ __ ;,~'-'-~-~ ......... .....;_ ___ . ----

Lo anterior es Importante puesto que un Individuo que está bien 

Informado también es capaz de tomar las mejores decisi_ones en el 

momento justo y, recordemos, que la televisión ante todo es un 

medio que debe ser útil para la comunidad, y que mejor manera de 

servirla que proveerla de Información útil, ágil y completa, misma 

que será utilizada para tener un mejor proceso de toma de decisiones 

y formar un criterio propio en relación a diversos temas. 

Por ello, se decidió. hacer un análisis comparativo de la calidad de la 
• ·-· '• '" .. , . ~ > • ; ' -

Información transmitid~'.~·:por~1i1éÍs>dos principales compañías de 

~leylslón"~ble~~~i~[~~l~~f '.'xlco' Televisa y TV Arte~. 
Sin embargo;;se;cerf?iel.áfllbito;de estudio a sólo dos de los ocho 

notlciarios··~ú~:~;f ¡~~¡\~~~~'.~¡~:~ ambas televiso ras, por que se 

consideró apropi~:~:>~o~~t;~•r al análisis a la emisión noticiosa estelar 

de cad~· ~11a·'~tl~~<e~presas: Hechos con Javier Alatorre y El 
. ·· .. _· .. , -.. ·. . 

Noticiero con Joaquín López Dóriga. 

Este trabajo se divide en tres capítulos. En el primero veremos el 

Inicio y desarrollo de la información periodística en la televisión, pues 

debemos recordar que se desenvolvió de manera distinta a como 

4 



ocurrió con la prensa y la radio, medios que le antecedieron en la 

difusión de noticias; 

Después de ver c6íno. fue la ubicación de la información periodística 

en este medio',' en· el segundo capítulo nos adentraremos en la .· 
tipología de los ·~aticiarios televisivos, para entender sus diversos . '•' ,_, 

formatos, efpr~C::~~o• que debe cumplir .una noticia para poder ser 
... ¡_ • ,' .• 

transmitida ;ef1 t~·¡~0islón.y las caracteríl5t1cas esp~cíficas qúe deben 
,'-~ :',.~f··~-·-·:c~;~".'.,::.{:.:• .. -~-',' 0 '••¡ :__- :: ~'.:· .'.~~~:·;/:~:}~:{:·~' '.·>'/'.:·::"- .:~':- :;;._ ·•< _:--', 

distinguirla de las que se transmiten én'otros medios. 
. , . 

.. ·._: :.:" : . 

Tras tener claro lo que debemos esperar en las emfsiones noticiosas, 

presentaremos una semblanza de cada uno de los noticiarios objeto 

de este estudio y procederemos a efectuar una comparación de la 

oferta de noticias de ambas emisiones para determinar cuál de los 

dos noticiarios presenta notas que pueden ser consideradas de 

calidad, en el periodo que abarca un total de 46 programas 

transmitidos entre el 1 y el 31 de enero de 2001. 

También verificaremos la cobertura noticiosa de las dos emisiones y 

determinaremos qúé tipo de notas privilegian dentro de sus 



noticiarios, y veremos si sus preferencias informativas corresponden 

a las·preguntas que presentanen sus sondeos telefónicos. 

6 
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CAPÍTULO 

TELEVISIÓN 

I: INFORMACIÓN PERIODÍSTICA 

1.1.- Comunicación e información periodística. 

EN LA 

Desde el principio de la humanidad existen dos procesos que pueden 

considerarse como determinantes en la formación de una sociedad, 

estos son la comunicación y la información, los cuales, a pesar de lo 

que pudiera pensarse, son hechos sociales que no pueden separarse 

uno del otro, porque de lo contrario su influencia en el desarrollo y 

evolución de la sociedad se vería disminuida. Lo anterior debido a 

que la información es en sí una parte de la comunicación misma, es 

una función del proceso comunicativo y a la vez una necesidad que 

los individuos satisfacen al momento de establecer comunicación con 

sus semejantes1
• 

En primer lugar deberemos definir estos dos términos, para lo cual 

nos apoyaremos en las concepciones de Antonio Paoli, quien explica 

1 Cluuu ... -r. Jcan. La commumcauon auJh ... St..Tifllu-v1suclJc u l'th.-urc Jcs ~lf-m1..""ha. uu L '1..-rc d'Emt.TL"\!, L'fl 
Cu .. 1190 Ji: la Cpmwuc3C1pn. /\ntolu~1a. Comp1ludun.-s Ruh..'Tto SHnchc'/. R1\' ... TU y Josc de la Moru M..:Jmn, 
CCll V aJIL,o. 1977. r•!' 77 
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que la comunicación es: "el acto de relación entre dos o más sujetos, 

mediante el cual se evoca en común un significado". 2 Esto quiere· 

decir que los individuos que se comunican deben siempre tener un 

marco de referencia similar para de este modo siempre saber de qué . 

están hablando y ninguno de ellos tenga dudas en el momento de 

intercambiar experiencias. Esto es lo que sucede en el momento en el 

que un grupo de personas, que provienen de países distintos 

escuchan el sonido de un ferrocarril o de un avión, aunque ninguno 

de ellos hable el mismo idioma, al recibir el estímulo auditivo todos 

entienden que los· ap~ratos mencionados se encuentran cerca del 

lugar en donde se encuentran. 

Es por eso qúe'C:onsideramos que la comunicación es el proceso más ,., ,.-. __ , . ···. 

importante' que'· e~lste en la sociedad donde nos desarrollamos 

: act~alme'nt~/d~bido a que es la que permite la interrelación de sus 

in_te~~~;n~es lo qlJe nos confirma que vivimos en una sociedad basada 

en la convivencia y el intercambio de experiencias entre sus 

mi~mbros. 

: Pooh. J. Antomn. l'omun1ca..:1011 t: mlhnm.1c1un pt.TS[!Cl!ll\'U.<t\ h..•unca.-.. EJ. Trilla .. - lJA~1. M'-"\k.:4.•. J 'JX:l. 
pa~. l l 
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-- --- - --·--------------· __ .:_..:.·,..:..:..: .. :.-:_ :.- - ' 

Pero debemos entender que la comunicación tiene un ingrediente 

indispensable para ser efectiva, este es la información, la cual, según 

el mismo autor referido es: "el conjunto de mecanismos que 

permiten al individuo retomar los datos de su ambiente y 

estructurarlos de una manera determinada, de modo que le sirvan 

como guía de su acción"3
, lo cual sin duda alguna le dará el material 

necesario para que pueda formarse un criterio propio sobre lo que 

está sucediendo en la sociedad en que se desarrolla. Esto puede 

reflejarse si, haciendo uso de cualquier medio, el gobierno de una 

entidad determinada anuncia a los pobladores que determinados días 

de la semana habrá obras de mantenimiento en la red de agua 

potable, por lo que el servicio se verá interrumpido en varias 

ocasiones; esto es tomado en cuenta por amas de casa, quienes 

procurarán tener la cantidad suficiente del vital líquido para satisfacer 

las necesidades más apremiantes en su familia, durante el tiempo 

que duren las reparaciones. 

,•, ,·., 

Algo que debemos tomar en cuenta es que existen varios tipos de 
·~ ·,·1:·· . __ .:./·.-~ -'-' 

.éfa~iic~j!~~?c~da uno de los cuales abarca un nivel de interacción 

del incll~id~ocl:>n el mundo que le rodea y también obedece al grado 
;,<·"·'"' ·: ._.,,.- ·-.- .. , 

de e~oh.1ción del hombre mismo. 

1 lb1J. Pll!l 15. 
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Es por eso que encontramos que al principio de la humanidad la 

comunicación era interpersonal, la cual se caracteriza porque se 

presenta en un grupo reducido de interlocutores que intercambian de 

manera recíproca cualquier tipo de conocimiento. Entre las 

particularidades de la comunicación Interpersonal, que es considerada 

la base de las rela.ciones humanas, encontramos que es "sintética, ya 

que fundamentalmente es audiovisual y requiere la presencia y 
:.:'·:_·. ':.-»·:.. -

participación de t.odoslos interlocutores. También es integral, ya que 

necesariamente está situada en el tiempo y en el espacio y I además, 

es subjetiva puesto que está marcada por la personalidad de los 

Interlocutores y por el tipo de relación que estos mantienen•'4. 

Cuando el hombre ya pudo establecer una comunicación con sus 

semejantes, entonces se vio en la necesidad de buscar maneras de 

expresar su sentir sin la necesidad de estar presente, por ello creó 

obras en las cuales pudo plasmar su sentir de manera tal, que no 

tuvo que estar presente para comunicar algo, sino que bastó con que 

la gente·.·~iera su obra para saber lo que quiso comunicar. Pero esto 
; • > - .. --··.-

incÍuyÓ I~ particularidad de que sólo los que manejaran estas formas 

.de.comunicación sabrían de lo que se trataba el mensaje, por lo que 

.. C:lnuUi..T J\!an. llJl. Cll. Plll? xi•M<'J 

~ TESIS CON 
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-----'-----'-...:.....---'--'-"-'-·'··''.'. 

se convirtió en una comunicación elitista, reservada para aquellos 

que saben de lo que se trata. Esto es lo que sucede en diversas artes 

como la pintura o la escultura, en las cuales, aunque todos veamos la 

misma obra sólo los que compartamos el código del autor sabremos 

lo que nos quiso transmitir, por lo que podemos señalar que este tipo 

de comunicación recalca las diferencias entre los que saben y los que 

no saben5• 

Después de que el hombre pudo traspasar la barrera de su propio 

cuerpo para establecer comunicación con otros seres vino una 

_ambición más grande, la de poder amplificar su obra en todos los 

sentidos, pudiendo traspasar las barreras espaciales y temporales, es . 

decir, no se conformó con que la gente que estaba cerca viera su 

obra y supiera de su existencia, él ir más allá de las fronteras de su 

comunidad, de su país e incluso de su continente y que su obr.a se· 

pudiera multiplicar para darla a conocer en distintos lugares al mismo 

tiempo, lo cual pudo ser posible gracias a los medios de comunicación 

masiva. 

Algo que facilitó la utilización de los medios masivos es que el 

hombre ya desempeñaba dos diferentes roles desde que empezó a 

' lb1~. pug. 9t) 
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comunicarse con sus semejantes, el de emisor y el de receptor. Ya 

con la creación de las nuevas tecnologías los primeros pasaron a ser 

son quienes tienen el control de todos los mensajes emitidos a través 

de los distintos medios, mientras que los receptores son quienes 

consumen todo lo transmitido a través de los "mass media", entre los 

cuales podemos nombrar al periódico, Ja radio, el cine y Ja televisión6
• 

Este es el tipo de comunicación que está directamente relacionado 

con el estudio objeto de este trabajo. 

Todo lo anterior nos lleva a una primera conclusión, para que exista_ 

un proceso comunicativo, en primer lugar debe haber información 

susceptible de ser comunicada, la cual se transmite a los diferentes 

• Individuos_ qué-forman una sociedad, mismos que, tomando como 

(información) que han obtenido 

anterior~~nté;, estarán en condiciones _de conferir un valor 
' ~ ·~ . ,-

- •·Esto puede ~ersé ,reti.~J~do de una manera sencilla, pues es lo que 

sucede cuando rios·darnos'cuenta de que el cielo está nublado y cada 

vez se va poniendo más oscuro; según nuestra experiencia esos 

indicios nos señalan que es muy probable que llueva, por lo que 

0 lh1d. f'"l'- l<Kl· IO 1 
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. ' . ~ ' 
···~ ;::,~,.,._~·...:..~·------

tomamos nuestras precauciones y procuramos abrigarnos, tomar un 

paraguas en ca~o de que necesitemos salir y si esto 'último no es 

necesario evitamos hacerlo para no mojarnos y exponernos a 

contraer una enfermedad. 

Esa es la función , de la Información, dotarnos de la experiencia 

necesaria para poder guiar nuestras acciones y reaccionar de manera 

adecuada ante las~ondicionesque presenta el medio ambiente en el 

que nos desenvolve~~'~. Per~ no sólo es con nuestro medio ambiente 

con el que interadtá~~o~, ya que por característica propia del ser 

humano, somos gregárlos y nos encontramos en compañía de otras 

personas con las que convivimos y formamos parte de una sociedad, 

en la cual nacemos, vivimos y nos desarrollamos. 

Para qué ello sea posible es también necesario contar con 

información acorde a nuestra condición de ser social, la cual nos 

ayude a desenvolvernos de manera adecuada con nuestros 

semejantes y nos permita reaccionar a tiempo ante situaciones 

específicas que necesitan de una respuesta ágil y oportuna. Esos 

datos también nos darán una idea de hacia donde se dirige la 

13 



sociedad en que vivimos, con lo que nos prepara para los cambios 

que están por venir. 

El tipo de información que nos puede dotar del marco de referencia 

necesario para poder desarrollarnos en una sociedad como la actual, 

y la que será abordada a lo largo de este estudio, es la periodística, 

,la cual "responde a las preguntas esenciales qué, cómo, cuándo, 

dónde, y por qué respecto del acontecer socia1"7
• 

La información periodística siempre tratará de un acontecimiento de 

: Interés público, describirá la manera en que ocurrió, el momento y el 

···rugar en el qüe se presentó y explicará las situaciones de las que es 

consecuencia, además brindará un panorama de las posibles 

repercusiones del hecho. Es importante recalcar que los sucesos de 

interés público son los susceptibles de convertirse en información 

periodística, por lo tanto debemos asegurarnos que lo que vamos a 

comunicar: i~terese a un gran número de personas. Esto lo podemos 

determinar en el momento que analizamos la cantidad de individuos 
. '· ~- .. -

·~u~ se ven afectados por lo que Informamos. Por ejemplo, no es· 

información periodística el hecho de que una familia se quede sin luz 

debido a un corto en su instalación eléctrica, pero sí Jo es cuando el 

V1cit.."11h! l..c."fl1..Tn y l'orlus MlUln. Manual de Pt.=rult . .hsmu. EJ c;nralh't M1.."'lt:ll. J 1>Xc1 
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apagón ocurre en todo un municipio, lo que interrumpe todo tipo de 

actividades que conlleven el uso de la luz artificial. 

Debido a que la información periodística afecta a un gran número de 

personas, enfonces esta debe de ser difundida de manera oportuna, 
.::>:_~. ; 

periódica y ple·namente apegada a la realidad. 
. s~;" "' 

•r';_: ·~: 
. -~J\.L: 

La oportun\c:l~ci}Órresponde a la publicación de hechos de actualidad, 
:.'.';·;>),,:.'_-::_>~\- ··>'",-_-\--.~:;:~t.C:.;~~·:.-· ·<:: ,_. 

los d.ia1es)'pueC!ell haber ocurrido ya sea en el día o en la última 
·,_ ·.·.,,::, .. :--,.¡,,_· ' .. : -_. 

'· s~maná;_po~ IÓ que siempre será información cuyos efectos ocurran 

,{ ~~~t~o de un tiempo razonablemente corto. También se ocupa de 

aquellos temas de interés permanente, con el fin de analizarlos y 

ofrecer un panorama de su estado en la actualidad, tal es el caso de 

la contaminación, investigaciones científicas, fechas históricas o 

conmemorativas (como el Día Internacional de la Mujer o el Día 

Mundial de no Fumar), etcétera.ª 

La periodicidad con que es difundida la información también es de 

gran importancia para el público en general, pero hay que tomar en 

cuenta que ésta varia de un medio a otro, por lo que la periodicidad 

de un medio influye directamente en la oportunidad de las noticias, 
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de tal modo que un noticiario nocturno te ofrecerá Información 

ocurrida a lo largo del día, mientras que uno matutino Informará de 

tos acontecimientos registrados a lo la_rgodel día anterior y durante 

la madrugada que le precede. En el caso de los medios impresos, los 

periódicos darán cuenta de lo ocurrido el día anterior, mientras que 

tas revistas semanales se remitirán a dar información mucho más 

exhaustiva y a realizar análisis de los acontecimientos más 

importantes suscitados en la semana anterior. 9 

La verosimilitud es igual a la cero distorsión de los hechos que 

estamos informando, pues el periodista siempre podrá asegurarse de 

que lo que está diciendo sea comprobable y se pueda documentar, o 

sea una verdad periodística, es decir, que corresponda íntegramente 

con lo ocurrido, aunque no pueda cerciorarse de que son 

completamente ciertos y estén exentos de cualquier tipo de 

imprecisión que voluntaria o involuntariamente el periodista pudiera 

cometer, al incluir en la información datos equivocados. 

Como un ejemplo hipotético de ello puede plasmarse en el momento 

que un periodista da cuenta del comunicado de prensa del Gobierno 

del Distrito Federal en el que se asegura que 200 mil ancianos serán 

0 lhid pop Jll 
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beneficiados por un programa que les proveerá de servicios de salud 

gratuitos además de una ayuda económica, pero el informador no 

puede comprobar de manera inmediata que el número de personas 

Incluidas en el programa sea menor, mayor o corresponda 

exactamente con el anunciado por la autoridad, eso será objeto de 

una investigación más exhaustiva y documentada. 10 

.. - .. 
Ahora que ya.sabemos lo que es la información periodística debemos 

~!~ ·• .,. 

descri_birl? c¡'J~;'.~s 'su materia prima, es decir, la noticia, la cual es 

l!~~:in·~~.r±á~@í ~erlodística sobre un hecho actual, desconoéidCÍ, de 

1
• JlltEi~és·ge~er~I, conceptos que corresponden con los desarrollados en 

es considerada como el género 

· Cpe~i6dí~ticb por excelencia, del cual se desprenden todos los demás. 

La noticia. consiste en la información de un suceso reciente y nuevo, 

.. qL~--~'i~C:t~ ~Ja. sociedad y que la gente quiere y necesita conocer . 

. ;;,pero par<.!' que un< tiecho sea considerado noticia, primero debe 

. 'cÚmpli~,c~·~'c«~.tfb c¿ndiciones: 
...,._.,:.;. ·::\"' .. ;1 .-~;~·~~,-;: ~.-. ,· 

._ .. ,,··-~ ;~,-~· c_-"~·~~~~~o"--~=-- ·x_~ __ :,t·:-::.· 1 

S~~-~erd~d~ro: En el sentido de que transmite la realidad periodística 

~j~ ~entlr~ deformar o tergiversar el contenido de la información. 

1
" lhid. pug. ~ 1 
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Ser ·actual: Por que siempre se referirá a hechos ocurridos 

recientemente, de hoy o ayer. 

Ser novedoso: Es lo que tiene calidad de cambio con respecto a una 

situación anterior. 

Ser interesante: Que.sea importante y represente una trascendencia 
·'·:··· 

considerable para: la gente qúe recibe el mensaje11 
• 

. '~ . >::·.,--\·. 
,, ,·.r. ::..;: -.. ";':;'•:: ,!:::<\{:: ~':~-\ 

' < ''·;~~;J~-~ ~>;f'.. 

Otro de.1mf~1~¡;,:¿·~tb~1~Cj'U~11)casionan que un hecho adquiera Interés 
:.- ; '~-:; ·:. ·'' .. !-~~:(~~-~-!;~·::;~:~;;·'!1¡.;~'.'~J:;. '.· . 

noticioso e's ·.la .pro?Cimldad, que específicamente se refiere a la 
:"'!~>:~ ~'i?-':->:-'<> -

cercanía co'ri. qué.'~la.'notlcia sucede de la persona que está siendo 
~> - ;_ .-~ '"/~~ :-,_: ~ ,;._,~: .. ~- ,,.;; 

informada. Esto\;~es sencillo de entender si, por ejemplo, 

consideramos ~u~uii individuo residente en el D.F. se sentirá más 

atraído hacia la información de una severa inundación en el sur de la 

ciudad que ha provocado un gran caos vial, que hacia la nota sobre 

una inundación en Mozambique, en la que hay cientos de muertos y 

desaparecidos. Lo anterior obedece a que el sujeto en cuestión podría 

verse afectado en sus actividades diarias por lo ocurrido en la ciudad, 

no así por lo que ocurrió en un país muy lejano. 

11 
Os.!pucra. Ev.a l.1d1a. Jplh..-r d,; l.t."!:lurn \ B,aja...:c1on 1. Puhhcac1om .. ~ <.:uhural. ML"'tf.).:;:•·_:J::;•ix:::~:....----------, 
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También debemos considerar que la Información periodística debe ser 

plural e incluyente, al dar cabida a todos los puntos de vista 

relacionados con un hecho en particular. También deberá mostrar 

una Investigación amplia y exhaustiva, con lo que mostrará cuáles 

son los antecedentes de un suceso, permitiendo al espectador tener 

un conocimiento más completo de lo ocurrido, todo ello deberá ser 

informado a la brevedad, a fin de que los datos sean oportunos y no 

pierdan vigencia, con lo que siguen siendo útiles para la sociedad a la 

que es brindada y la guíen en las decisiones que tomará en base al 

conocimiento adquirido. Lo anteriormente expuesto nos muestra el 

panorama que debe guardar la información de buena calidad. 

Por tanto, la información periodística es aquella cuyo contenido nos 

es útil para guiar nuestro actuar. Paoll lo explica de la siguiente 

manera: 

la historia nos informa, en tanto orienta nuestra imaginación 

hacia los posibles resultados de nuestro actuar sobre la realidad 

social. Pero con más precisión, diríamos que nosotros informamos los 

19 
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datos al darles una utilidad específica; la Información (periodística) 

no son los datos; sino lo que hacemos con ellos". 12 

.' . ·.e.:,. :. 

Con tOdo 1C>~rlt~~ior nos damos cuenta de que la comunicación y la 
- ' ' . -· ~ ' - ' -

' ;_-,¡, -~': 

información sOn factores, que ligados, determinan el cambio social, . 

. es;declr,. cu'ando los miembros de una sociedad se comunican, en 
' . - ·. - . '':' ~ ~-: . ' - '. 

. : ' . - ;, , .. ". -~ , r;·: ;. 

-·.'todo momento estarán Intercambiando información que de una u otra . '·:··: ·, '":;,'·"' ··-, 

méln~ra'~J¡~~Íi -~u modo de actuar, lo anterior debido a que los datos 
;--; ')'}, ;··;,~··, ·- ~.:-:'!• 

:trasmitidos le5 dan una perspectiva más amplia del mundo y el 

· aé:onf~cer social que les rodea, lo que les permite tener un contexto 

·suficiente de la situación en que se desarrollan y les da las armas 

necesarias para saber qué esperar y cómo reaccionar ante los 

cambios que se presentarán. Todo eso permitirá, a mediano o largo 

plazo que dicha sociedad evolucione en diversos aspectos y, por lo 

tanto, seguirá estando preparada para enfrentar y reaccionar de 

manera adecuada a nuevos retos. 

i: Paoh J. Anlonm. up l.,t. pa~ 1"' 



1.2.- Inicios y desarrollo de la televisión como medio 

informativo. 

La última mitad del siglo XX se ha caracterizado por sucesos que 

pueden cambiar la perspectiva que tenemos del mundo, pero rara 

vez nos detenemos para pensar cómo es que hechos, de gran 

relevancia ocurridos alrededor del mundo, como la caída del muro de 

Berlín, la guerra del Golfo y la llegada del hombre a la luna, entre 

muchos otros, que se registran a kilómetros de distancia, lleguen 

hasta nosotros en sólo algunos segundos e influyan en nuestra 

manera de pensar y actuar. Aquí es donde radica la importancia de la 

televisión, que aunque se encuentra acompañada en el escenario 

Informativo de medios de comunicación como la prensa la radio e 

incluso el cine, ha derr,iostrado poseer ventajas sobre ellos, pues es 
>,\1,,, .. 

capaz de presentar"lnformaclón oportuna, en la que se muestran los 

diversos a~tC>r~~ que, participan en el hecho referido en cada noticia 

transmitida, lo cual redunda en un mayor impacto al auditorio, cuya 

atención se capta de manera más duradera y es informado de forma 

más eficaz. 

::!! 



1.2.1.- Medios de comunicación que precedieron a la 

Televisión. 

Lo anterior se debe a que en la prensa nos encontramos con el 

inconveniente de que las palabras impresas suelen ser frías y hasta 

cierto punto susceptibles de modificación, es decir, el lector no 

siempre tiene la seguridad de que las palabras escritas correspondan 

fielmente a la realidad que se pretende reflejar, puesto que ya el 

autor tuvo que interpretar el hecho en cuestión para poder explicarlo. 

La radJo, por su parte, tiene una ventaja sobre la prensa, y es que 

cuenta con. la posibilidad de presentar la voz de los protagonistas de 
-.... - . 

un he.cho.determinado, lo cual nos puede transmitir ciertos aspectos 

i:l,e;\1él' situación en la que el hecho se desarrolló, pero, aún así, el 

)r~dl°~e;;~~cha debe hacer uso de su imaginación para poder tener un 
'' <:-.·;;.,. 

~~Íl~i-arTI~ más c. ompleto del escenario, lo cual no siempre resulta . . . 

··~~o.rtLna~o, además de que debe tener una capacidad de retención 

bastante desarrollada a fin de que los detalles emitidos en la 

transmisión no sean olvidados de manera casi inmediata. 



El .cine conjunta la Información que se puede encontrar en un medio 

escrito, el sonido que ofrece la radio y además le añade la imagen, 

con la cual se presentan el hecho noticioso en toda su plenitud, pero 

tiene como desventaja el que no toda la información es oportuna 

pues, como se recordará, en el tiempo que los noticiarios eran 

presentados en la pantalla grande, estos la mayoría de las veces 

presentaban sucesos acaecidos mucho tiempo atrás, con lo que la 

utilidad de la información se nulificaba. 

Para poder entender qué es lo que ocurre en el presente con la 

televisión y lo que podemos esperar de ella en un futuro próximo, 

pues como todo ente de una sociedad como en la que vivimos, donde· 

el cambio no se debe hacer esperar, este medio está en constante 

movimiento y evolución, en busca de la mejor manera de mantenerse 

en la preferencia de su público potencial, es necesario conocer cómo 

este medio ha evolucionado tanto en su faceta tecnológica como en 

la informativa con el fin de obtener un contexto válido que nos 

permita conocer el desarrollo del medio objeto de este estudio. 

23 
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1.2.2.- Desarrollo de la televisión. 

Debemos mencionar que en 1884, P. Nipkow patentó un dispositivo 

óptico mecánico que permitía la transmisión de imágenes a distancia, 

el cual funcionaba mediante un objeto fuertemente Iluminado, cuyas 

señales ópticas eran transformadas en eléctricas. En 1929, John 

Logie Baird, quien se basó en las Investigaciones de Nipkow, 

consiguió realizar la primera transmisión televisiva, aunque fue de 

muy mala calidad debido a dificultades técnicas. Más tarde, en 1934 

V.K. Zworykln, abrió el camino a la televisión moderna con la 

Invención del lconoscopio. 13 

Sin embargo, es en 1920 cuando Europa Inicia la etapa experimental 

de la televisión como medio Informativo, pues desde ese entonces se 

.realizan los primeros Intentos de ampliar coberturas, enfrentar y 

solucionar los problemas de carácter técnico y las dificultades 

derivadas del tratamiento audiovisual de la información. También en 

este año se hacen las primeras transmisiones en directo y se 

'' (.)uj_1uJ3 !"M1lu. M1pucl An~cl. J.a lclt.."\ 1su.10 W)al1SJ" ,. pracyca di! la rn.Ju.x1tlll J~ pn•L•nuna ... l:'.J Tnlla."'i, 
M.:'1<>.>. 19116 • l'"l'- 111 
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efectúan las primeras selecciones informativas en las que, según 

diversos criterios, se escogían los hechos que serían transmitidos14
• 

En la ciudad de Berlín, Alemania se inicia, el 3 de marzo de 1935, una 

programación regular de dos horas que son transmitidas en días 

alternados. En esta primera etapa la transmisión se realiza mediante 

el sistema mecánico diseñado por John Logie Baird y la recepción es 

posible gracias a una pantalla gigante, cuyas medidas rebasan a las 

utilizadas en las salas de cine de aquél entonces. Para 1936 ya fue 

posible transmitir la realización de los Juegos Olímpicos de Berlín, 

cuya señal es captada en varias ciudades alemanas que cuentan con 

pantallas receptoras situadas en lugares públicos15 • 

Para el año de 1936, la televisión alemana es la primera en producir 

y transmitir un programa , informativo pensado y desarrollado 

especialmente para la televisión, cuyas bondades apenas se estaban 

descubriendo. También, en 1936 es cuando la BBC (British 

Broadcasting Corporation) inicia sus experiencias televisivas 

logrando, en 1939, contar con 20 mil televisores y alcanzar una 

programación semanal cercana a las 24 horas, en las cuales ya eran 

1
' Cchnan 1 h.."f'Tfp-ros M311mHI. lnt11nnm:u1n 1c!~n..;1\'u M\.\..11aqon1.-...., conh.TIIJL1!\ c'pn:s11111 ,. nruµrJmacum. 

E.J !>mb!Sis. E"{lm\a. l 99M. p•I' 5~ 
1
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incluidas algunas transmisiones logradas en locaciones exteriores, 

como es el caso de la coronación del rey George VI. 

Desafortunadamente el Inicio de la Segunda Guerra mundial frena, 

tanto en Alemania como en Inglaterra el desarrollo de la naciente 

industria televisiva en el viejo contlnente16
• 

En el otro lado del mundo también se realizaron experimentos 

relacionados con la transmisión de imágenes a distancia. En Estados 

Unidos las primeras pruebas se registraron en la década de los años 

treinta, sin embargo, estas eran realizadas con varios sistemas 

· técr1icos que no permitían una fácil homologación de los mismos, lo 

queretrasó 1.a programación regular hasta el año de 1939, momento 

en el.que Fr~nkfln D. Roosvelt inauguró frente a las cámaras la Feria 

~uridiélÍ de Nueva . York. La NBC pone al aire dos programas 

semanales. con duración .de una hora en el horario nocturno, durante 
- - .. \ . 

los cuáles se·. difun~ian principalmente eventos deportivos. Años 

después, el Inicio d~.Ja.Guerra Mundial también afectó el desarrollo 

de la televisión en ~st~ continente, donde durante los primeros años 

del conflicto se Si!;rnlo'.:'\rabajando en este sistema, pero cuando 

Estados Unidos lni~Í~·. ~lis acciones bélicas, sólo seis emisoras se 
e •. • 

mantienen trab~ja~~o regularmente aunque con un auditorio 

1
" ld~·m. 
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pequeño, pues entonces sólo existían unos ocho mil aparatos 

receptores17
• 

España fue otro país que ~o s~ quedó a la zaga en materia de 

experimentación televisivéJ, por lo que también en los años veinte 

comienza a experimentar con las transmisiones de imágenes 

meteorológic~s~~~;¡~~ Bruselas. Años más adelante se hizo posible 

una doble ;:tr~~~~;º;¿·~ en la cual se efectuaban conversiones 

telefónicas e~ EoriiSin~ción con la Imagen de las dos personas que 

e~taban · platlcando18 •. ·. 

' . _,-:·_: '<- '-
. ,·--· ._·.:: .::-· ' 

En México, leí~ ;rimeros intentos en materia televisiva son realizados 

por: los lngé~ieros,F~ancisco Javier Stavoli y Miguel Fonseca, quienes 
'-:--,_·:- ;'· ..,_ 

. gracias a-un équipoiad_tjuirido en Estados Unidos, realizaron algunas 

pruebas de func1~ri·a~1en'to y transmitieron la primera imagen 
. -j;-~: -

televisada en Mé~i~6;~'.eL.rostro de Amella Fonseca, esposa del 

ingeniero Stavoll. Ol:·r6'personaje que entra en escena es Guillermo 
'' ~ ~ - _, .-1 •• 

González Camare~~-.-.c!U1en c~n el paso del tiempo se convirtió en una 

de las personas ccin ;,iayor conocimiento técnico del manejo de la 

televisión a nivel internacional, obteniendo de ese modo C:Jpoyo 

1·1,km 
lh Ihid. pag ss. 

'17 



gubernamental para el desarrollo de sus proyectos e investigaciones. 

En 1940 el Ingeniero González Camarena patenta en México su 

, sistema de televisión tricromátlco, el cual marca el inicio de la 

televisión a colores, dos años más tarde tramita la patente de este 

nuevo Instrumento en Estados Unidos e inicia transmisiones 

experimentales desde su domiclllo19
• 

En esta primera etapa, los Investigadores de la televisión únicamente 

se han limitado a desarrollar y enriquecer las posibilidades técnicas 
, .' '_·, . 

de este nuev6 medio, es decir, apenas lo están descubriendo y por 

eso el desa~i~íí() de la Información televisada se ha descuidado un 

:ptictij p~;~:'~b-;60; ello está totalmente olvidada, ya que cada día 
.. ··.- • ·,. ··,!.· .. ·,. -· •:, 

: _tr~;a11.,~~i:v~'~iar~et1<>s: C!conteclmlentos que son difundidos. En este 
-~-~ ... ·.<'~~"'_;.: .;•:,~·: ~/->' 

.. ÍnÓmento la tefevislÓn más que medio informativo es en SÍ una fuente 

de noticias para 'otro.s medios, .la radio, la prensa y el cine siempre 
' .. ,, ·•,. ·'· ;.·.. - . 

estuvlerd~ ai pendie~té ~e .cada paso que se daba en el desarrollo de 

esta nueva tecnología. 

Lo anterior ocurría cuando la radio o la prensa Informaban, tan 

oportunamente como las características de su medio .se los permitía, 

1 ~ Ft.-manJo Mcim Borqu'-Ta. 1 i1:-.1unu Mm1ma d..: la tclcvisiOn mcx1cuna ( l lJ:?tie-199~ J. '-TI el Scmmuno 
Ma.:x1c.ano di.: l hsklna <le lus McJtos de l3 RL"\'tsta M1..':\1cana Je Comumcacmn. consulwJo L"tl la. pap.inu de 
1mc..inct de d1chu puhl1cac1ttn 
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sobre las constantes mejoras que se registraban en la tecnología 

televisiva, incluso el cine dio cuenta de ello en diversas producciones, 

en las que se hacía· hincapié en lo novedoso del nuevo aparato e 

Incluso lo caro que resultaba obtener uno. 

También debemos considerar que en esta fase de su desarrollo, la 

televisión está en busca de su propio público, pues debemos recordar 

que está inspirada en otros medios que ya existían, como la radio y 

la prensa de los quE!_toma su carácter informativo mientras que del 

cine también usa I~ pr~~entación de Imágenes en movimiento, lo que 
). , '' - .·~_,,: .. · :· 

permite que :_la i.T~Fi~ria visual refuerce a la memoria auditiva. 
- ';:_ ; -o:~.~·.-~·¡ ' 

Tiempo despuést;'é:o~,el:desarrollo de nuevas tecnologías este nuevo 

medio.empieza aLtomélr su'. lugar.en el gusto det público, pues se 
. .. . . . " . . ·.. . •.: -· i. ·~:. ".' . ' '' >; 

redÚce éltél~~lio;áe;la~'(~~~fal1as y es posible que entre en lugares 

como éscd~las y,~~~-~r¡~; io éin,terior debido a que está orientada a 
~ . - .,,. i - ' ·;· ,,~·; ~ ~<'.".:.' 

servir a audito~ios'má~ -c~mpactos . 
. ~ ... · _:.,·: ·,_ , .. : ";:~.'.'. -~-: -·.::.-1J.~~;:\'' ,·, _,,-

-,. · .. : ~-_;: .'_:· __ '>,·~.-:.·) - '-~' , .. , 
."< :_.:·~- ,. 

-.;; :5 ;·'-~ -

s'in'.~m~ar~o,"'.~1 (~tsmo:ttempo que ta televisión está descubriendo 

/ sÜs!po1tb;·fida:d~~~·Js:·.~stá Inventando una nueva manera de hacer 
,-~ ~:- :~~~:J:; '~:f,~¡-..~~~- _¿~~- :(·:'(-~·~:.~:~-~~Y-~ :· ;:·;::'.-: :..,: 

·· .· cC>múriÍcacló"n;ya que todos y cada unos de los contenidos que han 
.·.e¡_,-•;:•;,; · . .'. ·,· ,'. ,., 

si.do transmitidos desde el inicio de la experimentación han sido 
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información siempre detallada, pues no había manera de editar lo 

que se difundía, estableciendo así un relato montado justo frente al 

espectador. 

Todo este desarrollo también implica otro tipo de ajustes, tales como 

la preparación de las personas que estarán a cargo de la realización 

de las emisiones, tanto en el aspecto tecnológico como en el 

contenido de las transmisiones, y es en este momento en el que el 

periodista debe capacitarse en una o en ambas especialidades, el 

periodista debe aguzar más su capacidad de observación ya que debe 

coincidir exactamente con lo que él y los espectadores están viendo 

en la pantalla al mismo tiempo, aquí no hay momento de reflexionar 

o meditar. sobre .lo que< se ve, sino que hay que desarrollar una 

crónica de todo i~ q~E!~~e ~bserv~, informar y detallar las cosas que 

se están transmitiendo a los espectadores. Este es el momento en el 

que el periodista debe tener todos los sentidos abiertos, ser capaz de 

improvisar en el momento requerido y dominar los hechos a la 

perfección20
• 

A partir del año de 1945 empezamos a ver otra etapa determinante 

de la televisión, en la que se desarrollan los dos principales modelos 

:\I Cc:briun HL'"?Tf..TUS Manano. ur en. png 55. 
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organizativos de las empresas televisaras, los cuáles tienen injerencia 

innegable en lo que se refiere a los contenidos informativos que se 

difundirán21 • En Estados Unidos se desarrolló el esquema de Ja 

televisión de iniciativa privada, el cual permite que exista libertad y 

competitividad entre los diversos canales existentes dando Jugar al 

pluralismo y contraste informativo, dando de este modo oportunidad 

al espectador de escoger entre las diversas opciones que tiene a su 

.alcance y.elegir la que mejor cubra sus expectativas y necesidades. 

S,i~·eril~~.~gb,~~~e esquema televisivo presenta desventajas que con 

. ~I pas~ , ·ci~1 .·tiempo fueron descubiertas, tales como el carácter 

mercantil de . las transmisiones y el manejo tendencioso de la 

información puesta a disposición del público. 

Al mismo tiempo, en Europa prevaleció, desde finales de los cuarenta 

y hasta Ja década de los sesenta, un modelo del ~onopoHo·esfatal, 
• .o O : , • , -, ' < • •• • , ~ • e, '• 

en el cual no había ninguna clase .de competencia, con' lo c¡ue el 

Estado, aparte de gobernar Jos destinos del pueblo, t~mbié~ se 

convierte en el único ente dador de información, la cual, en la 

mayoría de las ocasiones, estaba matizada según la conveniencia de 

los gobernantes, quienes determinaban lo que el telespectador 

"necesitaba" en cuanto a información se refiere, presentando sólo lo 

" lhid, pag 56, 
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que a él le convenía que se supiera de la manera que consideraba 

adecuada a sus Intereses. Este modelo informativo también tiene 

como desventaja el ser usado como un arma de persuasión y control 

del poder político, pero entre sus ventajas presenta una menor 

mercantllizaclón de sus contenidos y la presentación de programación 

que presta mayor atención a los aspectos educativo y cultural de la 

sociedad a la que es transmltida22
• 

En México, el presidente Miguel Alemán Valdés solicitó a Carlos 

Chávez, director del INBA, que nombrara a tma C?mlslón encargada 

de determinar cuál de los dos slste~mas prep.onderantes a nivel 

mundial (iniciativa privada o monopol;o estatal) ~ra el que más 

con~enía a nuestro pais. ··• Dlcha~coh11~1Ó~.fue. fo,rm~cla por Salvador 
.:_:~_'.;~~ --~'/~~~~ ~~(·~:t: '. ·_ . -. ; _,.. ~~;_.,-~-::e: -.-·:;.;_~;~~-'.~;:'.31~;/··,;::'.~_·, · ;' .: ·~ . : ,. 

.. tllovC> y(GuUlermo González':C::élh1arélla/ qulenes-•tuv.teron ·opiniones 

·. ~¡~l~~\~~f;~;~k,~i~.~¡f~~~}e_iftf.~{~?:!~'~¡l~~'.,,qu~ ~ientras el primero se 

pronunciaba a;favor-:deLmonopolio estatal, el segundo recomendaba 

~~p:lla~~~~~'.1a•~cid~~lg~':··~~l,(~i~tema de Iniciativa privada, esta 
~ ~' .. ~ , , ~;; , 

.. -.. -._ ,. '·::: .-:· - '- ::·-_ -···< '.·· .··.<· .. : ::·· _.: ... _. ,. ,_ ·._:,_·: .':·~-...,-: ··-· :•' - ·~ 

.. _u1brria opción A1é· tomad~··p¿n~I gobierno dando paso a 1a concesión . ·.. . . . . .. ,. . ~-\ 

-~ .. \·" .. ::1 ·.; .. ' ,·«·.:~~-; ;'..."i-~::-:· .-

. • de'd1ve'r~as trécue~cias té1éfransmisoras23 • 
. «. . ~--,. ·: -

:: Id.in. 
!.' F1..mwuio M~iia Bnrqut..TU. Ufl. cit. 



Otro· aspecto Importante de la televisión que se encuentra en pleno 

desarrollo es el despliegue de la programación continua, la cual 

vuelve a arrancar después de finalizar la segunda guerra mundial, 

·por lo que en 1946 Inglaterra reanuda sus emisiones, seguida de 

Francia en 1948, y Alemania que hace lo propio en 1952, al igual que 

un gran número de países desarrollados, por lo que la década de los 

cincuenta es considerada como la fase de comienzo de la televisión 

ca~i'a nivel mundial. También, es en esta época cuando se busca un 

;b~~eccionamlento mayor de los aparatos de transmisión y recepción 

de las imágenes televisadas 24
• 

La conclusión de la guerra permite que en Estados Unidos la 

televisión ocupe un lugar preponderante en la .. preferencia de la 

población, lo q.ue faciÍIÍ:a que se inicl~n las, :e~1ii0nes de costa a 
•. . . ¡ , ·:,., ; " .. , . ,· ·' ·:·r.', '"·" .. 

, ;;~~j~~~~Ii~t~~f ~~~~~~~~~:f ;¡;tt~~~~ii~i~~:::~:.::: :: 
;:· pehculas';,sobre Jo ·ocurrido; E!n la;.reciente. guerra~' convenciones de 

., :."'·j/\·.;-~f;~~:r r:-·)-::· ::J,~)/:·, ,?.>Y., .. :.·;·.,,!, · -· ... ·,, -,,/,::,· - .. :.:·:·.~···: ,,-·- ·-

. rcp~~Jid,,#.5 :f,\~~líti§o.s/' y~·~·:~º; : .~upu.estoi \ áspectos relacionados 

• , d'ireda'rT1eritecori'°a2tlvidades' ele~torale~ y proselitistas. Precisamente 
._ '-·· _,:~;:~·---~~----·---'.oc':~:,,'-:,:-~_::-.:.-,.~-:_,_::-' ··.·-·•:.-,- ' . ' 

SOrl las CUE?Stion~S relacionadas con la política las que dan 

oportunidad a una mayor cobertura informativa, dando pauta a la 

:.i C..:brian l-IL'TTLTu:o; Mununo. op. cit. pag SC-1. 

33 



creación de programas de corte informativo y a la realización de 

transmisiones en directo .de los hechos más relevantes a nivel 

nacional e internacional25
• 

A mediados de la década de los cincuenta la información empieza a 

ser parte fundamental de la programación televisiva luego de que en 

Estados Unidos iniciaron las transmisiones ininterrumpidas durante 

las 24 horas. del día, y con ello nacieron los programas informativos 

matutino~. La cadena CBS inicia un programa informativo con 

duración de diez' minutos, cuya producción era sumamente deficiente, 

pues con~istr1' ~¡, . la lectura de una noticia acompañada de una 
.. - - .--.'·!·.-'--·--·>· . 

·fotografía. ~kfió~ ·despUés el reportaje se convierte en el género 

periodísti~o ~ás ~ocorrido y demandado en televisión y las emisiones 

lloctur~as C>cupán ·un lugar importante dentro de la programación. 

·También se ini.cia la constitución de grandes cadenas formadas por 

'un; gran' número de emisoras locales, mismas que ponen especial 

cuidado.en mantener ese carácter por lo que su oferta más frecuente 

es la cobertura de acontecimientos relacionados directamente con sus 

comunidades26
• 

"l<lcm 
"'Jl>iLlpligS7. 
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La creación de los telediarios obedece propiamente a la intensa 

competencia existente entre las grandes cadenas, por lo que en poco 

tiempo se constituyen programas propiamente dichos, con un 

formato específico y una duración aproximada de 30 minutos. Lo 

anterior también influye en el nacimiento de los grandes líderes de 

opinión, quienes están al frente del programa noticioso. Poco después 

aparecen en la programación diversas producciones en las que se 

permite realizar un análisis profundo de un hecho en particular y se 

da paso a la opinión. 

Para el año de 1949 en México se otorga a Rómulo O'Farrill, dueño de 

Televisión de México S.A., la primera concesión para operar 

~ccomerclalmente un canal de tel.evislón el cual funcionó bajo las siglas 

>iitllilllfi~~!!~ll't~~~~:~;~;~~~~~~::~~.:~::~~ 
,; te(~v!.~ión ·~exicana fue cuando se Intentó transmitir la boda entre 

~, :, , 

MáHá'. Félix y Jorge Negrete, la cual debido a fallas técnicas no se 

pudo· concretar nunca, mientras que las cámaras de cine captaron 
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para la posteridad lo que no pudo apreciar el pueblo mexicano en el 

momento nilsmo del suceso27
• 

El. desarrollo y puesta en funcionamiento de los satélites de 
. ; ' -'-· '. - ... -··· 

i::qmunié:aclÓ~ résuÍtó.~er determinante en la proyección Internacional 

cie' la tél~vislón, por que en 1962 se realizó el lanzamiento del 
""' :.<·.· • . · , ..... , _, 

.. T~,IÍ:~télr i;;~u~ fue el primer dispositivo de este tipo que permite 

:.: .,- 'h,~:~~-r:\ t·~a:·~~~i:~hJnes televisivas entre Estados Unidos y Europa. 
··:l l'i: 

~,-'i~':Jb&}~~spués se realiza el lanzamiento del Early Bird, que hace 
,. ,. - - -·-:·· ;- ,, ¡,.¡~~ . ~ :· -~--

? p~s1~·1~j~' ¿obertura permanente de una porción de la tierra, lo que 

\; permlte';.el ;desarrollo, con el uso de otros aparatos similares, de 
:'.:¡<·~- >0;~~'( ' ;~,-~: ··,•·' _/,•, -L -.C 

·' •c~brir"'elototal de la superficie terrestre. Estas innovaciones hacen 

'(.p~~¡'b!'e ,el intercambio de noticias y programas .entre los canales 

.itl~vlslvos de diversos paises, Impulsa Ía 'cr~~¿f¿~" de agencias 

especializadas en Imágenes, facilita la transmisión en directo de 
~; . ': .. . :: .i-:,. ~::·, _t !~' ~ 

acontecimientos de interés internacional .V< hace posible que los 

reporteros se enlacen desde el lugar de los hechos para Informar 

sobre cualquier noticia en el momento en que ocurre28
• 

=~ Ennquc Krow.(. \.tt tclL"\'1!'1.lllD mc,1c;ma el eran tn\'1..llltl. Mc\1co Sipln XX. TclL•nsa. cumtl ~- 3 de uctuhrc 
di..•~()()(.•. 

:K Cchrian 1 h."TT1..,-us Mariwm. op cu. pup. 58 
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j 

El vertiginoso avance tecnológico de la televisión obliga a que existan 

cambios en la manera de presentar las noticias contenidas durante la 

programación, dando ple al desarrollo de un formato de noticiarios 

muy cercano al que es utilizado actualmente. Las imágenes de los 

acontecimientos de Interés mundial son distribuidas de manera 

abundante mediante las agencias noticiosas, también se agiliza el 

i . . . 
f el Interés del público por la información televlsiva29

• 

envío de crónicas vía satélite y se realizan reportajes con una 

producción notablemente mejorada, con lo que se logra incrementar 

! _ En ;;i964 , la visita del p'esldente Adolfo López Mateos a Estados 

1 • Unido~)~~ transmitida vía micr.oon.das a México. Años más tarde, la 

!. · !:;e2~ét~ría ,de\Eddcaclón PÚblica inlci~)drmalmente un programa de 

t~1e'vis16n edu2~t:i~a al pone~se'~n .4;~~:bha un plan de alfabetización a 
-- . " . . . . -- ' . - ,_ ·-:-~ . '· - - • . .' : 

distancia que da lugar a la c~eacló~'Wj~:relesecundaria la cual llega 
,·_. .~ . '• . ·-<:·\;:::·~-:~;·._: ·. ' 
a .6ého .estados de la República :Mexicaná. Para 1968 México se 

Integra de manera i:otal a la comunicación vía satélite cuando se 

transmite la XIX edición de los Juegos Olímpicos, cuya audiencia llega 

a los 900 millones de personas en todo el mundo, la mayor registrada 

en la historia ;de. la televisión hasta ese momento. Sin embargo, la 
,. ' . ;· . . · 

televisión comercial no cuenta con una gran variedad de recursos 

"' !bid. pn¡:. 59, 
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técnicos de producción, por lo que las escenografías empleadas eran 

sumamente sencillas realizadas con gises y regularmente emulaban 

calles y casas30
• 

Los programas vinculados con la información tienen su auge en la 

década de los 70's, cuando aparecen los llamados magazines, talk 

show, debates, entrevistas y reportajes, los cuales gozan de una gran 

acepta~ión entre el público y son programados en horarios estelares. 

> ¿~~ :;~~r¿i¿i~i Í~formativos se hacen cada vez más presentes en la 

· < ~f~g;~rri~ción mediante la transmisión intermitente de avances y 
., ' .. ;,;:_· ·>-·' ' 

bol~·ti,nes noticiosos. Sin embargo, el género de mayor trascendencia 

· t~l~~·isi~a es.el reportaje, pues ofrece una gran variedad de enfoques 

. ·., ~jbr~ los,más diversos temas tratándolos de una manera más amplia 

y. coinpleta; 

Gracias a una serie de inventos que permitieron el desarrollo del 

periodismo electrónico .~,e !eqÚ1pci\iigero, que aunque con poca 

calidad, bien sirve párai~1'qJehace~ informativo de la televisión, la 
. .~~··. . : ··.' ·. ' . .:'. ' 

cual adquiere uná. m~.y~~· velocidad en el proceso de captación y 

elaboración de imágenes debido a la eliminación del proceso de 

revelado, haciendo más ágiles las coberturas televisivas realizadas 

JO FL"mnnJo M~11a Burqu1..Ta. np clt 
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Í· 

···--~-------------.__:____.;. ______ :·.~.-.:.:. ··~-:...·_-_..:.....;._::_;__· -·'-'·'_.-._.:.:::.:_ __ ._,. ~::::.. 

desde unidades de control remoto situadas en los lugares donde se 

generan los hechos noticiosos permitiendo que el reporte se 

transmita en tiempo real o que las imágenes y el audio 

correspondiente sean editados para una mejor presentación. Estas 

nuevas facilidades tecnológicas abren las puertas a nuevas maneras 

de presentar la información como la inmejorable oportunidad de 

·.~ transmitir un evento en directo, justo en el momento en el que 
·~ 

·~ ocurre con la consecuente facilidad de explicarlo durante la 

j · transmisión, a fin de hacer más entendible lo que se ve y escucha en 
iÉ 
~ 
i!l pantal.la31

• 
'!. ¡¡ 

l 
J La televisión mexicana y la norteamericana coinciden en dos hec. hos 
1 
~ de eno-rm·e:-irilportanc~~, el primero es que esta nueva :tec.riología. 

inició opel"~ci~hes bajo el esquema d~ la televisión privada, lo c~al, 
con el,tiernp6:o~~eció}1a·.poslbllidadde que las pequeñas .. telévisoras 

: púdjera;n c~l~,·~ .. ?.:.r~r,;·ici~:t1_~·~}~'randes cadenas, que ofrecían sus 
J {Z.--'<-·{;>" .. , 

j:iosÍbilldades;teé:i:i'i:ilÓgicas para difundir sus trabajos y así lograr una 
- - •• , "'· ' • ' ··; <- • -.. ' -.~ • • •º' :.:.·. . ' -·; . • • . ' 

rri¿~¿~ ;~cil:>:e~Sr~; mientra~ que las grandes cadenas televisivas 

po~ían iofrec~(más diversidad de programación al teleauditorio al 

.. incÍ~ir produ¿~iones realizadas por otras compañías. 

31 Cchrián1 i~"ITi...Tu:o; Munano. up cu. pug. 60 
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Una muestra de esto es lo que ocurrió en 1972, cuando dos 

empresas de televisión privada en nuestro país se fusionan para 

constituir a Televisa, logrando así una mayor cobertura a nivel 

nacional debido al amplio número de repetidoras con que cuenta la 

nueva empresa. Tiempo después uno de los accionistas tuvo serios 

problemas financieros por lo que su participación en Televisa es 

c. adquirida por Emilio Azcárraga Milmo, quien en ese momento se 
:j 
~ vuelve propietario del total del paquete accionario de la empresa 

'· formada diez años antes, la cual se internacionalizó cuando funda, 

junto con la Spanish International Communlcation Corporation de 

Estados Unidos; el nuevo sistema Univisión, que brinda programación 

variada a losresid~ntes hispanos de ciudades norteamericanas como 

Los Angeles/Nue~~~Yb;k·i;.S~n Antonio32
• 

--,·io· ' ~,/f~~:~·;j{t;··. ;_:,c·_J.: .:o~~;:,~-

Ya en la década~J·ssi~~~~ ~chenta, a nivel mundial la programación 
. ·,;_,. ··.- :. : :~¡~~~~~-:f~Vt'·:~~;~f0'.:;_·+~;> --·~·i··" ::.-:·:;-:' .. ~--· .··:.-· ... , 

televisiva se ve inundada:con;prcigramas del estilo de los talk show, 

en .los. cu~l~~,1~: p~~~~1t2{~ld~J~~'~%~~1~Ú1er persona contada por ella 

., misma frente a:una:C:árna~a y;tr'ansrnitida a diversos lugares, donde 
,i 
1 
.¡ 

í 
1 

delpaís o, i'nC::luso, del rnundo~'.abre una nueva manera de informar al 

público, no sól~ . ~e. los . acontecimientos políticos, deportivos o 

"F~"mando Mcjia Harqucru. op c1L JlO!! 61 
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culturales más relevantes, sino también las vivencias de un Individuo, 

miembro de la sociedad, con cuyas experiencias cientos de. personas 

pueden sentirse identificadas. Esta fórmula aunque ha sido 

ampliamente criticada ha reflejado altas ganancias para quienes los 

transmiten porque alcanzan altos niveles de rating33
• 

En Jos años ochenta México aún no contaba con los talk shows, que 

llegaron varios años después, pero se presentó una modalidad de 

este tipo de programas que fue el presentado por Silvia Pinal bajo el 

nombre de "Mujer, casos de la vida real", en cual un grupo de actores 

representa las historias que vía correo los televidentes mandan a .la 

producción del programa, fórmula que hasta nuestros días da buenos 

resultados pues permanece en el gusto del público conservando un 

rating incluso mayor que el de los noticiarios. 34 

.>::-'>:,~····· 

En esa misma,déc~da(~'e'~evoluciona la producción de lo!? programas 

informatiJJ: lll~~i~~~JZ~:.1~fµ~;ducción de la llamada post-producción, 

cuya utilizációri viste erior'memente Ja presentación de hechos 

noticiosos en televisión pues permite, además de editar y montar 

·'·' l'chnan l li.."TT1..T11s Munuru1. open. pu~. c;11 
''Segun d n.":'llmCJ1 dL• r:UUJ¡!:t puhJ1~J11 pttr Ja u.1mpai\10 llJOJ>I! L'7J fa n .. "\·1saa AJCL•hni dc- J1L'J1:mhn• Jt.•J 
2000 .... '11 la que el prugruma cuado alcmvu un luUJI Ji.: :?JJ punlo:t. por L't1Cut1:1 de El No1ich.To con Joa4u111 
Lupcz lkmga. d nu11c1anu ma...; \'1s1n Jc lo 1ck·vnmlll nl111 .. "rtu L'tl ese flLi-ttw..lo. cuyo punlUJC fue di! 16 X. 
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sonidos e Imágenes, agregar rótulos y otros elementos que de 

manera eficiente brindan más datos sobre la Información que se está 

presentado haciéndola más precisa35
• 

México sigue su vertiginosa carrera por alcanzar un eficiente sistema 

de comunicaciones por lo que la Secretaría de Comunicaciones y 

Transportes pone en marcha un proyecto que incluye un sistema de 

satélites artificiales, el Morelos I y II, los cuales fueron puestos en 

órbita en 1985, con lo que nuestro país dejó de depender del alquiler 

de este tipo de aparatos para la transmisión de la programación de 

sus empresas televlsoras Televisa, del sector privado, y el sistema 

IMEVISION, de carácter estatal. Estas nuevas facilidades tecnológicas 

también son aprovechadas por la Unidad de Televisión Educativa que 

inicia la transmisión de la Telesecundaria y otros programas de corte 

educativo vía satéilte36 • 

En_ los úl_timos años se han desarrollado nuevas tecnologías como la 

televisión dir_ecta ar'.hogar vía satélite y la televisión digital, la 

. prirkera ya ~e encuentra· al alcance del público consumidor mientras 

que >la sE!gunda .se calcula que pueda entrar en funcionamiento en 

·" t'chririn l IL7TL,.US MlUlwio. op en. p:ig. 61. 
'tt FL"TTianlil.1 M..:.\ta Burqw .. "'fa.. 1..1p cu 



aproximadamente 10 o 15 años pues actualmente se encuentra en su 

etapa de experimentación en nuestro país37
• 

Desde.su creación los diferentes canales televisivos ofrecen a un 

público cada vez más amplio, tanto en número como en diversidad, 

programas que cubren los más diversos intereses y necesidades, 

entre los cuales podemos nombrar a los teleteatros, que fueron parte 

importante de la programación en los primeros años de la televisión, 

aunque en los últimos años han sido totalmente abandonados. Otras 

opciones fueron los programas musicales, las transmisiones 

deportivas y las telenovelas, las dos últimas son las que han contado 

con una gran aceptación desde sus inicios y hasta nuestros días. En 

los últimos años la televisión mexicana se ha visto Invadida con 

pro'gramás tipo magazine, así como los dedicados a la crítica del 
\~- 1 ''. ": ,. '. •• - • ;~':. ' 

am.biente de los espectáculos y los programas de concurso 38
• 

Un: acontecimiento que ha cambiado drásticamente el panorama 

'tE!i~visivo en nuestro país ocurrió en 1993, cuando el Estado 
,,;&-.' ': 

<Mexicano. decidió .vender. la Compañía Operadora de Teatros, los 
- -~--~ --· ~- --

,. fdL'tll, 
.'KJJLm. 

la concesión del sistema IMEVISION. Esta 
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privatización fue posible después de un proceso de licitación pública 

en el que participó la sociedad Radio Televisara del Centro, 

encabezada por Ricardo Salinas Pliego, quien ofreció 650 millones de 

dólares por el paquete, resultando ganador del llamado "Paquete de 

medios", que desde ese momento adquirió el nombre de lV Azteca. 

La calidad de novedad con la que contaba lV Azteca al inicio de sus 

operaciones le favoreció para captar la atención del público 

televidente, que en su mayoría ya estaba cansado del manejo 

informativo que tenía Televisa situación agudizada durante la 

campaña presidencial para el periodo 1988-1994, en el cual se 

comprobó que Televisa, tal y como lo dijo Emilio Azcárraga Milmo en 

alguna ocasión, era un soldado del PRI39 • 

En virtud de ello la competencia televisiva fue mordaz durante varios 
' . ,,, ' 

momentos e hizo recordar los inicios de la industria televisiva en 

llue~tro p~'ís,;en~·cuya primera etapa se generó una gran contienda 
' 

·entre los canales Ay 2 qUe luchaban por todos los medios para lograr 

la preferencia del púl:Ílieo: pero esto derivó en que su competencia se 
.. «,::i.:.~fr,::. , 

transformara en una'símpie imitación, pues llegó al grado de que 
. ,. '.. ~'. >;·_ -'.:.':J..::~C·. ·e:_:, 

ambas frecuencias't~~~~;i,i~ían lo mismo a la misma hora, causando . ' '~ · .... ·. ' . 

un empobrecimiento de. la oferta de programas. 

'.'
9 ldt.."lt1. 
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Lo anterior fue casi repetido hace unos cuantos años, sobre todo en 

lo que se refiere a los programas de nota roja, cuyas versiones en 

cadá una de las televisaras se caracterizaban por mostrar de manera 

cruda sucesos relacionados con la violencia que afecta a nuestro país. 

Estos programas fueron sacados del aire luego de un largo debate en 

torno a los efectos de sus contenidos en la sociedad40
• 

Otro bastión en el que también hubo una lucha muy cerrada fue en el 

de las telenovelas, materia en la que Televisa había incursionado 

hasta entonces logrando un gran éxito y reconocimiento a nivel 

nacional e internacional, pero TV Azteca presentó producciones en las 

que retrató, a su>manera, la realidad que se vive en nuestro país lo 

cual llamó pod~rosam~nte la atención de un auditorio acostum,brado 

a la llamada "novela rosa". 

Pero donde indudablemente se sacaron todas las armas de la 

competencia, en cualquiera de sus versiones, fue en el sector 

informativo de ambas televisaras. En Televisa durante muchos años 

se transmitió de manera ininterrumpida el noticiario 24 Horas, 

'll Almu Rusa Al\'a Je lu Sch·a. l.:1 h:lc\·1sll•n t.11 1 qi)7 c.."'pnnsión ,. luchu de pllJt..r. Rc.."\'ista Mcsicanu de 
C..:umwucaa.:mn num. S:?. 
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encabezado por Jacobo Zabludovsky cuya profundidad y oficio 

periodístico se vio empeñado por los compromisos que la televisora 

había adquirido con los grupos de poder en México. Sin embargo, con 
,,,. ' 

la muerte de "El Tigre", su sucesor Emilio Azcárraga Jean realizó una 

transformación profunda de Televisa con el propósito fundamental de 

cambiar su Imagen sobre todo en el ámbito informativo que estaba 

sumamente desacreditado. Esto redundó en la finalización del 

noticiarlo 24 Horas y la salida de Zabludovsky del panorama 

informativo de la televisión abierta de Televisa. En su lugar se instaló 

a El Noticiero con Guillermo Ortega, conductor que permaneció en el 
' . . . . -

esp¡;¡ciocdur~nte poco tiempo cediendo su lugar a Joaquín López 

ÓÚfga/q'uien actualmente se encuentra al frente de dicho programa 

i~fo~ITlatlvo: 

;:'' .:· >.·. 
Por ~su parte, TV Azteca concibe y da forma al equipo denominado 

"Fuerza Informativa Azteca", cuya misión es dotar de información a 

los noticiarios Hechos, los cuales si no representan un cambio radical 

en el tratamiento de la información, si se convierten en una opción 

informativa con la que el auditorio no contaba antes. Los cambios 

que se han registrado en los noticiarios de esta empresa a lo largo de 

su existencia, son principalmente en cuanto a los escenarios se 
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refiere pues han mantenido la misma línea informativa desde su 

creación. 

1.3.-Transformaciones de la información televisiva. 

Como podemos observar, la televisión ha pasado desde su creación 

hasta nuestros días por múltiples etapas evolutivas, tanto en las 

cuestiones tecnológicas como en las que respectan a su área 

informativa, por lo que es de esperarse que en los próximos años 

haya aún más innovaciones en dichos ámbitos debido a que este 

medio, es una parte -importante de la sociedad, por la gran cantidad 

de información que pone a su disposición, la cual es necesaria para 

· que : una comunidad pueda evolucionar y mantenerse en una 

· di~~·n-;i¿;·.~cinstante . 
. ··:o;···· .. , .. ' 

\E~:~bi~so que debemos tener muy en cuenta las transformaciones a 

, .· <ia!(.q'Úe .~stá. sujeta la televisión en nuestros días, entre las que 

<'pu~0d~n co:1,1side~arse,la cada vez mayor tendencia a la formación de 
>-,,>-" ~.;:~":>.~,~.~;~:.·. ···::. ·.<· ·;>,'- ..:·,'' :··- ·_,>";;.':.~ ~-->".»,: .. 

·•·consorcios: de medios .de _comunicación, los cuales se forman gracias 
.;·.,- -,¡~ -:-·: :~:::; ·-·,::::_:o-'·:: ·.·. -.-;.::;:_'_ .• ~ .:;:-·~.:: .'..: _._ . 

>a fusiones· y alianzas entre empresas. Estas megaempresas tienen 
• • • ' ., • ,_ ~ -. •• • - : , _¡"· ' • 

ent_re ~us ~en~ajas ·tna mayor capacidad para afrontar el costo que 
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representa transmitir información en la que se presenten todos los 

puntos de vista que convergen en la noticia en cuestión, dando paso 

a cada una de las voces involucradas en el hecho, lo cual és sin duda 

una garantía de pluralismo informativo41
• 

Una muestra de lo anterior son algunas de las megaempresas 

recientemente formadas, entre las cuales podemos mencionar a 

Disney Capital Cltles-ABC, Time Warner-Turner, News Corporation, 

Bertelsman, General Electrlc-NBC, Westinghouse-CBS, las cuales 

además de ofrecer servicios televisivos también tienen participación 

en otros medios como la radio y la prensa e incluso en el ámbito de 

la computación42
• 

Sin embargo, entre las desventajas que se pueden observar en la 

formación de gra.ndes empresas de medios, es que como pertenecen 

al modelo·. televisivo privado, se enfrentan a la posibilidad de 

mercantilizar y trivializar la información que transmiten, es decir, que 

sus Intereses se fijarán en la rentabilidad de la información como 

producto que brinde ganancias económicas y no en la utilidad que la 

información brindada pueda tener para el público que la consume. 

"
1 Cchnan Hc..-rr1..i-os Manuno. up cit. pal! tl!' 

-1: Ennqui: Mlll'A l.:is mcgaius1onc..-sdL• ~.onmmc:icwn c.•I m\U}do h:ijo conlwl. c.."n Pn"'"-'"'"'' No. J :!:!7. 7 d"• mm·11 
del :?<XIU, pa~. 70. • 
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Este es un punto en el que los comunicadores del siglo que comienza 

deberán poner un gran énfasis a fin de que uno de los 

descubrimientos más Importantes del siglo XX no pierda su principal 

razón de ser, brindar Información que oriente a la gente en la toma 

de decisiones y la formación de criterio. 

También debemos tomar en cuenta la democracia que existe en la 

mayoría de los países del primer mundo, lo cual sin duda alguna 

afecta directamente a la televisión pues en este marco político la 

información que se transmite debe estar acorde a los tiempos 

políticos que se viven, esto será posible en la medida en que e.1 

partidismo y la intervención del gobierno sean menores o, en u~ \'.=aso 

.deseable, nulps,:da~do_paso así a un medio que realmente sirva a la 
_,_ ,-----~ ' . 

~ociedad periilitlericl61a'presentaclón de los más diversos puntos de 
' ' . ·,. ·. . . '.' ~ - ', ,·. -. ,._, . ' ' ; . . . . . 

vista. en r~Íaclón a'cu~lq~·ier tema de importancia para la población. 
- - . -.)": __ ._ .. -- .. . 

Una de las trahsformaci,onés más importantes para la televisión será 

la revolución en el,c:~nte'nid? de la Información, es decir, la búsqueda 

de la fuente ~ás ~~,:¿~~~ al hecho que se difunde, lo que redundará 

en una Información cada ~ez menos distorsionada debido a que está 

basada en el pluralismo y la Inclusión de todos los puntos de vista en 
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- -- ---------------·--·---~.--.-... . .:__::.; .. ·,; 

torno a un suceso, lo cual garantiza plenamente la imparcialidad 

informativa. Con esto se entiende que las Informaciones facilitadas 

por las agencias informativas y otro tipo de empresas que se dedican 

a la obtención de notas para diversos medios deberán ser cada vez 

menos socorridas. Además, debemos considerar que en el desarrollo 

del medio los periodistas que forman parte de él son sumamente 

Importantes pues deben ser capaces de hacernos ver la verdad 

histórica de un acontecimiento, lo anterior mediante una 

investigación amplia y exhaustiva, a fin de captar la verdad del 

asurito desde, su; más<profuné:lo origen; rE!velando así las fuentes 

origlnalesxh'gstl"~rid¿ Í:odos los ángulos existentes en el asunto en 

boga, lo,qÜe brind~rá al teleaudltorio tener un conocimiento real de lo 

que sucede'a;~~~l~ededor43 • 
,;1;,,· 

-_ '. : ·~;·;_: .. -,; ~ -: ... :::-- . : . . . ,• 

U~a más' d~;a~,t~~rísfornÍacÍon~s ~;:¡~g·qu0e estará sujeta la televisión 

caracterizarse por la'.pf~~~rit~'ción de un panorama amplio y bien 

documentado, sin matices; de. los acontecimientos que afectan a la 

.n C:chnun l IL"ITLTUS Marimm. op Ci1~ pag. c;s 
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sociedad. Con esto el televidente se vuelve, en cierto modo, 

constructor de la nueva televisión al obligar a sus concesionarios a 

qÚe cumplan con el sentido de servicio a la sociedad que tiene este 

·medio, evitando así que su función se desvirtúe convirtiéndola en una 

pantalla que presente sólo los aspectos espectaculares de la 

convivencia ciudadana, y que por el contrario, el ciudadano solicite, 

mediante los múltiples medios de manifestación de las Ideas.· y 

necesidades que existen en la actualidad, la transmisión de datos que 

le ayuden a la comprensión de su entorno y a la formación de su 

propio criterio sobre la.situación que impera en el medio ambiente en 

el que se desarrolla44
• 

' . . ' 

'(Un.,ejemplo muy claro de esta situación es Jo ocur:ric:Ío, en México 
: -_<,:•.;_,-·->>- >·· :. . ~·~ -::~<·i- : ~);e_-:.::-·:=- ., . -~:-~;:... ._ 

' é!Ura.nte'1997; cuarÍdo:;se llevó a cabo Ja campañá ''En los medios, a 
,:· ~ .. ' . . -· •., ' . - . " -

··.·.' ' f~~or,'ci~ 1'6 fu~~()l"";:médiante'facu~(un gf:upode personas emprendió 
·; · .;.-;-__ :_::{:.(:·::::~,;·-~-~ . .\;:~-~'.::-.·;_,>;;¡~~~~:~_:5~:~:- -~_ :'.i~:~··.r0~~-~- ::~~~2~;; ~>\~-~_-.:(_ ·:·'.::<<·· ~-~· .: ...... ·: : ,:_"::- ·: _ · ·\ - -r : ; :una ,écampaña;·.de 'profestac contra 'el contenido presentado en dos 
¡. ·., 1,~~~-~\~t:1?-.~~-:~:?~--_::: :·:-~-~:;::.~/)'.:::~~~(ji~f~. :~-t~~,~ :·~: :.~;·.;~~;~><:}~:\;.~: :t;~;.~ \:r~·-. , · · 
, '."::emisiones> periodíStiCas ·~(Fuera o'de la Ley, de Televisa y Ciudad 

.,:-,: -:·i·-r,>:;,: ;;.· .. , .-.. -. .-_.<.;!•"· .. ~:;-: :·::e:;:.!.: ,; .. _ . 

. ;· ;".o'eslliicia, de',T\/ Azteca) qúe resaltaban los aspectos más agresivos 
,•, , Í', ~:,':" ;· ·: - -.. .(. ,, . ,- ,. . . .,," : ' _,_,_.; ,., . 

·::.:··.: 

ci'~('ia:;sitJé:lción'cie.~ioi'~ncia que imperaba en ese entonces; asaltos, 
, J-·'~ c'_/fti '\:·."·. -.,;-;:._- : 

. violaciones, p'eleás entre vecinos, etcétera, sin mostrar una 

investigación o explicación de sus causas, lo que sólo alimentaba el 
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morbo de las personas que veían estos programas y no las informaba 

sobre las cuestiones medulares de los hechos presentados en cada 

: :•·· 

•·· La televisión también se verá enriquecida por un proceso de 

globallzaclón en el cual, en vez de eliminarse la identidad nacional y 

relegarse los aspectos regionales de la información, estas se verán 

privilegiadas permitiendo un eficaz intercambio cultural jamás antes 

visto, mediante el cual nos integraremos en una verdadera aldea 

global que no pierde de vista el entorno local, permitiendo unificar la 

diversidad cultural de las diferentes comunidades de nuestro planeta 

con la problemática a la que se enfrenta la raza humana y el carácter 

.Debido a la gran aceptación y penetración de la información televisiva 

en· la población mundial, este medio será uno de los pilares de la 

denominada sociedad de la información, aquella que necesita cada 

vez una mayor cantidad de datos útiles que le guíen en sus acciones 

y la toma de decisiones. Esta televisión Informativa deberá adaptarse 

·a las ofertas programáticas que los consorcios televisivos presentarán 

a los usuarios ya que la tendencia va hacia la formación de sistemas 

"''ld"-m. 
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de comunicación que ofrezcan una gran cantidad de canales los que 

derivarán en Ún sl~tema dé autoprogramación consistente _en que el 
.. > ·-

usuario, en ba.~e un .. menú de programas, facilitado por su 
·--{;;' ·¡-···· .,., 

dlstrlbÚldor, ...... p~drci:·~~coger aquellos contenidos que son de su 
: ·' ,; .. ., 

. preferenciay-así evitar consumir lo que no está dispuesto a ver. Con 

esto debe esperarse que habrá canales específicamente dedicados a 

mostrar información especializada como la del ámbito deportivo, 

cultural, de espectáculos, etcétera, lo que ya está sucediendo en la 

televisión de paga de todo el mundo46
• 

En vista de que la tendencia gira en torno a la mayor oferta de las 

empresas televisivas.cuyos canales serán de paga, lo cual representa 
- -- - . . 

el riesgo de que la soCleciad se divida a partir de que sólo podrán ver 

lo. que pui~~~-P:~~F~.~~ii:·f~'~tiién indica que la Información deberá 
' . •. i-· ,· . ' , ' < ... ' '~:- .;.,.·: < :-: .. - "'>!,: "t<' '' . -

ser inejor.docLimentada';_y·~J~-t~~ con todas las voces que intervienen 

en ~I hechÓ dt¡~~~i~'~dJ'.;c~k-~¡ objetivo de que sea más atractiva y 

de este'. ~bci6'~ i~;f~;~~-~Jo."rnayor audiencia que esté dispuesta a 

de~~ngar s~ b~~~d'. ~~;~ ello la televisión de cada país, en especial la 

~e ~éic1C:o,d~~~rá ~star al pendiente de lo que se ofrece en la 

materia tanto en el territorio nacional como en el resto del mundo y 

perfeccionar sus emisiones a tal grado que tengan la calidad 

'º lhiJ. pug. (>7. 
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suficiente para poder competir a nivel internacional y ayudar a 

insertar a nuestro país en la gran aldea global que próximamente se 

formará con ayuda de los medios de comunicación47
• 

Ent;e los grandes beneficios que encontramos en la innovación 

tecnológica podemos contar que permitirá que el modelo televisivo 

asincrónico que conocemos vaya poco a poco desapareciendo y se 

cambie por uno sincrónico, lo que permitirá la interactividad entre el 

'medio y sus consumidores. Además, existirá la posibilidad de que el 

televidente escoja lo que quiere ver mediante una carta de 

programas ya transmitidos que estarán a su disposición, siempre 

mediante el correspondiente pago, lo que brinda la facilidad al 

usuario. de"seleccionar exactamente la información que requiera y 
,. '---:-,.- -

:""_ . - .-(- . ..:· ... _;_,,, ... - :.. . -:·-,,;_:,_~;:..,; r: 
tenerla en e1.riion1ento que le parezca más oportuno48• 

;,' :;, ·_:.;;·:,. -
'·,· 

·:···. 

' F .Ante'todó 16 á'ríl:ericl~: el rnayor réto al que la televisión se enfrentará 
->.'. .::);:: '~·-:.~ ~~ .. :::~:'.~'. ::'.-_ '.~ t~; ~-· .. :; ~~t'-i~~ ~::)~\ .. _ -:: :~:; ;':~ -\~;?t-.i'. ~~~}4~¿~: :f -~~(: ; :.\:),'. : 
. ,en Jos próximos)años11és:~evltar que el citado modelo sincrónico 

<> impüls~~o::b~r '.los,.aJ~n~¿~s»~~n materia tecnológica sea presentado 

·:: J~;~~~e~té en Ía tele~;i.~IÓn 'de paga, ya que todos los ciudadanos de 

u~ país, sin importar su p~slción económica y la posibilidad que 

.,.- IJL1n. 
" lhid. Pág. 69. 
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tengan de pagar un servicio de este tipo, tienen derecho a ver 

Información plural e Imparcial, que les sea útil para tener un mejor 

conocimiento de lo que acontece en su entorno y así tener la facultad 

de tornar las mejores decisiones en todo momento, por lo que los 

profesionales de todos los ámbitos ligados a la comunicación deberán 

encontrar la manera de que la calidad informativa no sea 

determinada por el costo que se debe pagar por ella y con eso 

logrará matar dos pájaros de un tiro, uno al momento de evitar que 

la información televisiva se convierta en una simple mercancía y otro 

al esforzarse enofrecer lr1for.maclón que contenga todos los aspectos 

que convergen én .• el hecho. difundido. 



CAPÍTULO 11: TIPOLOGÍA DE LOS NOTICIARIOS TELEVISIVOS. 

2.1 Formato de los noticiarios televisivos. 

En la televisión actual podemos encontrar una gran diversidad de 

opciones tanto de entretenimiento como de información, entre estos 

últimos tenemos a lo~ noticiarios los cuales; como todo programa de 

televisión, '.tienen :'asign~d~s tanto un lugar como una duración 
. • j_<·-· ,-·.\\~:«;·:-~;:.·. "~·, :_,.~·.: 

estratégica:'de11I:~~:~:~~ iá programación del canal por el que son 

tra~srni~id~~ Úd tj'ue: también influye de manera decisiva en el 
~" ~ ~::..: -~· : .: '·,_ 

trataÍnientcl'y selección de la información presentada, este aspecto es 
. . ~ :,: •.. ,·,-:_-:_~ .-:: --:::·~·--i~c:· __ ,~, ,---

·aún· ~ás sig~\ficativo en el caso de que el noticiario en cuestión se 

~~cUe~\:re 'coriipitiendo directamente con una emisión similar 
•. ·· .< _:_ 

· p~esentada por otra cadena televisiva, pues se ponen en juego 

elementos de competitividad. 

La particularidad de los noticiarios es que son programas de corte 

informativo estructurados mediante un conjunto de noticias 

ensambladas dentro de bloques o secciones49 que determinan el 

contenido de las piezas incluidas en ellos, las cuales son capaces, por 

sí solas, de presentar un panorama de los diversos acontecimientos 

"lhiu. pog. 473. 
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·--~-----· -·-0-- ••. _ _;_ ________ ·-'---~ 

ocurridos recientemente, con el fin de presentar al televidente 

aquellos datos que le Interesan y le servirán para tener un mejor 

contexto de lo que ocurre a su alrededor y lo prepara para los 

cambios a los que toda sociedad moderna se encuentra sujeta. 

Debido a la utilidad Innegable que los noticiarios tienen para los 

televidentes es necesario que estos presenten un formato sencillo con 

el cual todas las notas puedan estar relacionadas a fin de ampliar el 

marco referencial del público, lo que permite entender de manera 

más fácil y completa todos los acontecimientos que ocurrieron a lo 

largo de la jornada y, en consecuencia, comprender los efectos 

positivos o negativos que dichos sucesos tengan en la vida del 

espectador. 

Otra de las grandes implicaciones que tienen los noticiarios es que en 

ellos las cadenas televisivas encuentran una de las mejores armas en 

su lucha por alcanzar el mayor rating, además de que marcan el 

enfoque y la línea ideológica de la cadena a la que pertenecen, lo cual 

se refleja en la manera de presentar las notas transmitidas, su 

duración, el grado de análisis que se les destinan e incluso el orden 

que se les asigna en el cuerpo del espacio informativo. De este modo, 
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al ver un noticiario nos podemos dar cuenta de la Imagen que quiere 

proyectar el canal que lo produce. 

. . 
/ ., 

o~ entre los muchos tipos de noticiarios que han existido durante la 

hi'storla de. la televisión podríamos definir cuatro formas 

predominantes de presentar las noticias, estas son flash, avances 

informativos resúmenes50 y los telediarios, los cuales son 

comúnmente llamados noticiarios. 

El flash obedece a la necesidad de cubrir de manera Inmediata una 

noticia de gran relevancia y ampliamente esperada en diversos 

sectores de la soéiedad. Este tipo de espacio y el telediario 

comparten I~ cuál;d~él'. d·~'.s~;r •un arma constante de competencia 
- . . ·.;_'~ ', .---\ ; __ .¡.<>.~ ;~=-~::(' ,_:·::~:-· -~~~¡ 

entre cadenas,;·las{cuales'slempre desplegarán todos los recursos 
;_ ' ...... . ',·_;:;·.;,_ - .,._ ' . · .. ·_.. 

_téc~icos .y hun,~hl:l~ Btis1b1e~ p~ra dar la noticia antes que nadie y con 

los_ mayores 'd~tall~s:. ; • . ., : '· - . .~ .- -

- : ' .:> _'. -~~::~ ·_ ' ·' 

Los avances 'lnfbrmafivos presentan un pequeño adelanto de las 

noticias que ~~rán: 6resent~das posteriormente en un espacio 
.-,;··-~- ; e~-

noticioso má~ a'rnplÍo tanto en estructura y duración. Como estos 

espacios tienen la Intención principal de seducir al televidente e 

'"lbid. pag. 4 76. 
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interesarlo en la transmisión de diferentes notas, suelen presentar las 

imágenes más impactantes, lo que despierta la curiosidad del 

auditorio. 

Por su parte, los resúmenes informativos que cuentan con una 

duración no mayor a los 15 minutos, dentro de los cuales se ofrece 

una síntesis de los acontecimientos más importantes ocurridos a lo 

largo del día. Estos programas son usados para sustituir a los 

telediarios y se presentan principalmente al final de la emisión 

nocturna. 

El telediario es considerado el espacio Informativo más amplio y de 

mayor Importancia dentro de una cadena .. telellislva ya que es en el 
} .;•- ~;. ·' '• o·, 

qúe se hace uso de tcidos los récur;~~· posibles con el fin de 

proporcionar la mayor cantidad d.e datos útiles y de interés general y 

así poder acaparar una mayor audiencia, la cual estará expuesta 

directamente a la ideología de la empresa que presenta dicho 

programa. 

Debido a las limitaciones de tiempo, las personas involucradas en la 
:..· .. ·.·.··: . 

producción de .los telediarios tienen el reto de efectuar una selección 
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de noticias que les permita sintetizar, en un periodo de entre 30 

minutos y una hora, los hechos más relevantes ocurridos durante I~ 
<:~~-'._· l·· . . - .• 

j~rn~da y organizarl~s,<Jé manera coherente y sencilla a fin de ser 

pres~ntac16i de• rTi~ll¿~~ ~flciente. 

Dentro del pr~¿~56'd~ selección de la noticia también se realiza el de 
'. - ·'c .. ·"·, 

val~raci~n ci~ 1~' i~~ormación. Este hecho es de vital importancia para 

1á orga~izac16k de un telediario, debido a que mientras haya una 

mayor 'valoración de un hecho, éste contará con un mayor tiempo en 

pantalla' e incluso podrá ser abordado por un especialista en el tema, 

cuya misión será desglosar todos los detalles del suceso y explicarlo 

de manera clara al televidente, brindando así un contexto más amplio 

al respecto. 

Dentro de los mismos telediarios podemos realizar algunas 

clasificaciones, las cuales nos permitirán saber, entre otras cosas el 

tipo de audiencia al que está dirigido y las notas que podremos 

encontrar en ellos. 

Los telediarios matinales son aquellos, que por las características del 

público; gente adulta que se prepara para trabajar o enviar a los 
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hijos a la escuela, cuentan con una es.tructura repetitiva, en la que la 

misma pieza puede verse hasta en más de:,tres ocasiones; con el fin 

de poder fijarla en la mente del espectador. E.ste tipo de programas 

es representado en México por Primero Noticias de Televisa y Hechos 

AM de 1V Azteca. 

Por su parte los telediarios de mediodía son los que se dedican a 

recuperar todos los acontecimientos importantes ocurridos en el 

transcurso de la mañana y a cubrir los eventos noticiosos que se 

· presenten durante el horario de transmisión de dichas emisiones. 
~"<'· 

; Bajo esta :consigna, Televisa presenta a El Noticiero con Dolores 
·--' - - ·--·· ·-

~~~la,~''f'\/ Azteca a Hechos con Rosamaría de Castro. 

Lo{noÚclariosqÚe c~entanconmayor audiencia son los transmitidos 

d~r~nte;J~·tan:le~ndfh~~ ya que· ést~s generalmente son vistos en 
'~ -'.·'"-"· · ·· <» .. •,o · ·• .. 1 ·{~~:'·. :: ','", 

por•lb' cíU'e '.púeden:~gcÍzar•de. un teleaudltorlo más amplio . 
. _ .. ::;{~f. ' '-> ": . :. ::-.;-.::::·:;." ·'~·--- ~--·-·· ":-. . -;-

<;;~;i~:~2i~~1~f ¡iif {~i~~:::·:~::,::~:~:::::~:fl::~:::::: 
:Ert:ste rdtir~ ·~~co~'tr~n:;os a cuatro noticiarios de ambas televiso ras 

clt~~ia~: El NCJti~l~r~ c~n Adela Micha y Leonardo Kourchenko y El 
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Noticiero con Joaquín López Dóriga; por su parte TV Azteca ofrece 

Hechos del Siete con Lilly Télle:Z y Pablo Latapí y a Hechos con Javier 

Alatorre; 

Por último enc~ntramos el caso de los telediarios de madrugada, los 

cuales cuentan con una audiencia más abierta al análisis, la 

explicación y la interpretación de los aconteclmientos51
• De este caso 

no tenemos ningún ejemplo actualmente en México. 

Otra de las clasificaciones a las que se puede someter a los 

noticiarlos es según el enfoque Informativo que manejan, entre estos 

se encuentran los telediarios de noticias, en los cuales se puede 

encontrar información general expuesta de manera breve y escueta; ·,.· .. •: ' . --' '- . . - .• 
- ""' ~,,.' 

este tipode'programaes el que predomina en la televisión mexicana 
' <" .• ' 

y a él pertenec:eplos noticiarios señalados párrafos arriba. 

También encontramos las llamadas mesas redondas, en las cuales un 

grUpó de expertos, ·que se presentan en el estudio del noticiario, 

explléan, anall~an e interpretan los hechos más sobresalientes del día 

y los telediarios de profundización en los que se realizan entrevistas 

'
1 lhid pog. -17Y. 
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con los protagonistas de la noticia, lo que permite contextualizar el 

hecho de una manera más amplia52
• 

' . ., ' 

Aunque de estos 

nuestro país, como Círculo Rojo y Zona Abierta, algunos espacios 

informativos con los que contamos en México, sobre todo los 

matinales y de tarde-noche presentan ligeros toques de ellos, con· lo 

que pretenden enriquecer y vestir más la información presentada. Lo 

anterior consiste en la presentación de colaboradores especializados 

en diversos temas, como pueden ser Jaime Sánchez Susarrey y Elena 

Poniatowska, en el caso de Televisa, o José Antonio Crespo y 

Leonar.do Curzio, en TV Azteca, quienes dan su punto de vista en 

torno.a· un hecho de notable relevanda ocurrido durante el. día. 

cuentan al aire, ahíLe1{fiefopo(~s)'oro por lo que todos los programas 

presentados. a trélvéslde~ella·~·sE! enfrentan a este inconveniente, 

incluyendo a los not¡¿¡~~¡~;~;·éd'.~\~te modo los programas informativos 
. -'··_~\,~t:--·~·-.·-':: ,-~ -:;;:~·-' 

presentan una estr~CiU~~Treit~r~tiva, la cual se .. refleja en "la 

presentación de suma;~;~ii~~it°~óiTiienz'ó (de.·l~·~mÍ~ión), los titulares 
• . .. ·:;-_.-, :·. _,,.,,_. . <. . ~. " . · ..... ·: ·>·'''·. 

intermedios, el resumen de cie~~e,. las entrélclm~k del presentador 

"lhid pug. 4~ 1 
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general para contextualizar y avanzar algunos datos que desarrollará 

el reportero y la ·duplicación informativa mediante rótulos escritos"53
• 

Esta última manera de reiteración es sumamente usada por los 

noticiarios de TV Azteca. 

Para la.elaboración de un telediario una de las cosas más importantes 

que se deben tener en cuenta es que todas las notas presentadas 

cuenten: con una redacción adecuada al medio, por lo que cabe 

resaltar algunas características que el texto para televisión debe 

. cub~i~,con .el fin de que las piezas ofrecidas sean perfectamente 

:e11tendibles: ,~'palabras e imágenes son paralelas, el comentarlo no 

debe. repetir en·detalle los que el televidente puede ve_r y oír por si 

. mismo, él comentario no debe describir minuciosamente lo que i el 
·, ·;,· ·,«=~,,-

teleespectador no puede ver ni escuchar por sí mi~i,.;:o: (y) el 

com~·ni:ario no debe ser demasiado extenso"54
• Otro punt6Yni·¿ortante 

de. esta · ~uestión es que las notas se repitan en varia~ ocasiones 

d~rarite la trar.ismislón de diferentes noticiarios, por que esto puede 

dar la_ impresión de que se ha estado viendo la misma nota durante 

todo el dla, por lo que las piezas deben ser sometidas a un proceso 

mediante el cual ofrezcan la información de una manera distinta, no 

"IJL"ffi 
,_. Jn,r YorKc:. PL.Tindímil1t .. l] T1.·h."·i:io:ilm. EJ. L1mu.~ ML!\11.:0. 199.J. PªI:?· 10.i. 
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distorsionada, que la mostrada en un programa informativo 

presentado anteriormente. 

A pesar de que todos los telediarios son distintos pues están sujetos 

a las decisiones de equipos creativos y directores diferentes, existen 

ciertos formatos que son usados con mayor frecuencia debido a que 

sus fórmulas presentan beneficios palpables en la obtención y 

retención de audiencias. 

• La pirámide invertida, donde las noticias y los bloques 

informativos son mostrados con un grado de interés 

decreciente, hecho que ocasiona que en algunas ocasiones el 

espectador cambie de canal después de que vio la Información 

que más atraía su atención, lo que conlleva una pérdida 

considerable en la cantidad de audiencia hacia la segunda mitad 

del informativo. 

La fórmula mixta, cuya concepción parte del formato de la 

pirámide in\le~i~~,pero en el que se incluyen algunas noticias 
-, __ ·;---,--- -,- -

cuyas cara~te~istlcas· les confieran un carácter sobresaliente, 
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con lo que se pueden levantar el ritmo del programa en 

diversas ocasiones a lo largo de su transmisión. 

Exposición informativa de suspenso, 55 la cual es una estructura 

que nació como resultado de la competencia entre cadenas 

televisivas y consiste en que una Información de gran 

trascendencia es largamente anunciada durante el noticiarlo, 

que la presenta casi hasta el final del noticiarlo con el fin. de. 

retener audiencia; sin embargo, esta forma de presentar las 

noticias . cuenta con un inconveniente, ya que el televidente 

interesado buscará la manera de informarse lo antes posible de 

la. nota objeto de este tratamiento, con lo que puede ser que el 

tiro le salga por la culata a la televisora, al perder audiencia 

ávida de información y dispuesta a buscarla hasta encontrarla. 

Generalmente los telediarios que conocemos en México guardan una 

estructura muy · semejante entre ellos, aunque pertenezcan a 

· distintas empresas televisivas. 

Lo anterior se puede ver .desde el momento en que empieza el 

programa, cuando se presenta un encabezado o teaser, en el que se 

!-' Cchrian l·h..'lT'-Tu~ Manwm. op en. pap.. 482. 
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Incluyen las noticias más importantes ocurridas al momento de la 

emisión y el cual funciona como una especie de avance de lo que se 

presentará durante el informativo. 

Otra de las particularidades que guardan los noticiarlos entre sí es 

que antes de cada corte comercial adelantan aspectos básicos de una 

o dos notas sumamente interesantes, con lo cual logran atrapar la 

atención del auditorio por más tiempo, en este momento suelen 

ilustrar la nota con las imágenes más Impactantes del 

acontecimiento, lo cual ayuda a captar aún más la atención del 

televidente. 

Ya en el desarrollo de los telediarios encontramos. que la gran 

mayoría de la información presentada se agrupa., en· bloques· 

temáticos · que incluyen notas breves Y< concisas . sobre 

acontecimientos sobresalientes del día, con los que se brinda un 

panorama general del acontecer tanto nacional como internacional. 

En caso de que alguna de las notas presentadas sean de gran interés, 

dichas piezas se verán complementadas con reportajes, crónicas o 

entrevistas relacionadas al tema, cuya misión es dar contexto al 
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hecho para hacer más fácil su entendimiento, con lo que la 

ciudadanía se da cuenta de qué tanto repercute la nueva información 

generada en su estilo de vida. 

Un ejemplo de ello lo podemos encontrar cuando se informa sobre el 

aumento en los precios al consumidor de diferentes productos o 

servicios. Tras tales anuncios los noticiarios suelen preparar reportes 

sobre el porcentaje en que dicho producto ha subido en el último año, 

haciendo énfasis en el monto del salario mínimo vigente y reflejando 

la pérdida del poder adquisitivo de la población, todo ello para 

presentar el grado de afectación que tiene la disposición objeto de la 

nota. 

De.bido a que dentro del desarrollo del noticiario hay un porcentaje 
_,';, ; .. · '.-' 

·' mayorde notas producidas en la capital del país y otras grandes 

.urbes1 el tiempo restante de la emisión es ocupado por unas cuantas 

' n~i~éI~~amente relevantes originadas en el interior de la República 
.' .. " <:;. . ·.~ . 

,:y . .!Os sucesos internacionales de mayor importancia o que cuenten 

c~r1 las imágenes más impactantes. Para estos dos últimos casos se 

ha recurrido a la creación de los bloques llamados "breves" del 

mundo o de la República, en los cuales se dan sólo los aspectos más 
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importantes de cada noticia y estos pueden ser separados mediante 

un gráfico o cortinilla de transición, como sucede en TV Azteca, o 

simplemente saltado de manera directa a la siguiente nota, como es 

el caso de Televisa. 

Po.r ultimo, a fin de ir relajando al espectador de las noticias fuertes 

presentadas durante el informativo se pasa a las 'notas amables' o 

bien a las secciones de espectáculos y deportes, las cuales, debido a 

las características propias de esos géneros de noticias, tienen la 

función de ir bajando el ritmo informativo y dejar una sensación de 

tranquilidad y sosiego al terminar la jornada. 

Lo anterior fue una breve mirada a la presentación de las notas en 

los noticiarios mexicanos, pero otro de los aspectos que debemos 

mencionar es el tratamiento que se da a dichas notas antes de ser 

incluidas en un espacio informativo, aspecto en el que se ponen en 

juego un gran número de recursos técnicos y humanos de los cuales 

las televisaras echan mano en el momento que consideran más 

adecuado. 
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Este tratamiento comienza desde el momento mismo en que un 

presentador es elegido para encabezar un telediario, pues en ese 

instante se pone frente al espectador la imagen que la televisora 

quiere proyectar, puede ser uno muy serio cuyo lenguaje informativo 

sea rígido y muestre un distanciamiento del telespectador, o bien uno 

coloquial y fresco. 56Entre estas dos vertientes sin duda se encuentran 

variantes adecuadas al estilo que cada televisora quiera proyectar en 

pantalla. 

Otra de las cuestiones que resaltan en el tratamiento de la 

información es la presentación de opiniones en torno a los hechos 

noticiosos, que como ya habíamos comentado, cumple la función de 

presentar con un ,enfoque ; rriás amplio. aquellas notas 'de\gran 

rel~vanci~,. 'ª~ i¿~:~i~~¡~~~~f;i~~cfa~,~~;~~t~ ~ir~f?~~H~J;f~;r~i'.,~;i~~·~ · · 
·¡:·,, 

mostrando toda~ las vertientes qu~· ~o~~ergene~ el hecho r~ferido. . . ,, .. , - . r . . - . . . ~·. , 

Satisfaciendo así a ese público cada V~~ ~ás analítico que b~sca en 

los telediarios el material adecuado a sus necesidades. 

Las imágenes son en este medio sumamente importantes tanto para 

la presentación como para el tratamiento de la nota, pues con ellas 

se provee de la fuerza necesaria a las notas presentadas durante la 

"'lhid, Jlll¡!. ~87. 
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emisión para que retengan la atención del público. En este rubro 

también podemos considerar a las llamadas cortinillas, que separan o 

·ligan las notas, así como los cada vez más utilizados gráficos de 

apoyo, en los cuales se incluyen datos importantes de la información 

presentada. Otra modalidad de estos últimos son los mapas de 

ubicación geográfica y las Imágenes con información meteorológica. 

Otro recurso audiovisual del que se dispone actualmente es el humor 

gráfico o tira córnií:á, mediante el cual los telediarios disponen de un 

espacio ; pa~~}ci1vul~ar;/su postura ante un hecho determinado 
' .. ·-.-: - :.:. :·· '>-· ':. :.·:· <:f.'.:-·-.::-~::<-.<<'!:~:<~·-~·:::~·-·::. ·.' .. :- ' 

m~dla1t~.J~~ f~;ri,~~ll~~r~ y digerible para el público57 • Dos ejemplos 

de. es~() lo~ :~·n:~dt:J~~·;¿s no~lclarlos objeto de este análisis, Javier 

Alaforre~pr:~·e~i~~¡"~:·~eJ~1Ón;,'~Hechos de Peluche", mientras que 
' : .. :.~~'.: _: \·_·-;, ·.-< ·: ·>::~·: ~:,~:-'.:.• :~.':~~·; :• >":·:::~:~: '~~;~;'_~-,c.~::,';- :L • • 

Jo~quíll LÓp~~·-DÓrig~Ó'fr~~é.•·l.~~ mangas del chaleco". 
•""'! '·:->.:> '}:'· 

. e , '.-- :. -~'.-: ~ .. !~:-':. :-~:Y 
- . -. ;·.-.\~ ~;~/ ~;: :~·~,;;~;~,~:~~~ ;.<';· 

Los ~onldos 'IJí,~fo.~-~f~¿y.'e~ las notas son otra parte importante del 

.t~~tamlento' qJe.sJ:'íes!:cia, aunque generalmente la Información se " - ;:.,.. ·, . -.-~:> ·!} 1-\.'-_t(~~.~--: 

presenta,meciia~te,,l.l~~reportero, presentador general o voz en off, 

· debelllos r~sa1f~~ ;?qur ~I uso de los sonidos ambientales es 

sumamente Ilustrativo de la situación presentada, ya que no es lo 

mismo sólo ver una explosión en una fábrica, hecho explicado por el 

'' lhiJ. Pª!!· 4NK 
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informador, que el escuchar el sonido producido en dicho evento el 

impacto provocado por la segunda opción es mucho mayor y a más 

largo plazo. Otra opción en la utilización de sonidos es la 

musicalización de ciertas piezas cuya credibilidad y objetividad no se 

vean afectadas por la utilización de este recurso, como es el caso de 

la información deportiva, de espectáculos o meteorológica. 

Uno de los tratamientos informativos de mayor impacto es la 

realización de enlaces. en directo a los lugares donde se genera la 

noticia, ya qué cCÍn ésta.acción se da una gran valoración al hecho 
. . ~-:-· _·, .·. -~-· .. _;/ ~;'-?;~.;;:<;:- ... 

objeto del estuer;:()~é~Hico: Este recurso presenta 2 "la información 

televisiva 'e~ ~~ ~~~cl6'·:~áximo"58 , y el reportero que sea asignado 
,,_ ..• ·'·,·· 

debe contar con~cara'C:te~Ísí:icas muy especiales, pues debe ser capaz 

de improvisar. y tener: una narrativa clara, sencilla y apegada a la 

realidad. 

Este recurso es uno ele los más usados para demostrar la 

superioridad .. dé. una televisara contra otra, ya que todas las 

compañías, q~i~re~t~ner los datos .más importantes justo en el 

rnorrien.~o ~n <:ihe s~ generan y ofrecerlos con esa misma oportunidad 

~/tele~Jditori~. 
"lhid pág 489. 



El estilo es también una parte muy Importante del tratamiento hecho 

a la nota en el telediario, ya que es lo que hace que haya una 

diferencia entre un espacio Informativo y otro, lo que da armas al 

espectador para escoger entre las opciones que tiene a su alcance. El 

telediario puede ser distinto de otros, aunque sean competencia 

directa, en el momento en que jerarquiza y selecciona su Información 

y cuando decide cual es la mejor manera, acorde con la Imagen que 

desea proyectar, de presentarla en el momento que transmite su 

programa. 

2.2.- Características, presentación y medios de obtención de 

las noticias televisivas. 

Como ya lo hemos visto, la televisión y su programación fueron 

evolucionando y transformándose con el fin de contar con los 

elementos necesarios para ofrecer un producto de buena calidad al 

~\ - - ,-,_-,,, -- e-·. 

Para ello, cada l.Íno. de los programas se fue haciendo de materiales 

propios que consideraban indispensables para su realización, los 
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cuales los hacían diferentes unos de los otros y así cada uno de ellos 

se dirigía a un tipo específico de público que encontraba dentro de la 

estructura de cada programa lo que buscaba. 

Los noticiarios televisivos de todo el mundo tienen una materia prima 

en común: las noticias, las cuales por los requerimientos propios del 

medio necesitan contar con varios requisitos para ser susceptibles de 

televisarse. 

2.2.1.- Características de las noticias televisivas. 

En principio, las noticias televisivas deben cumplir con las 

características básicas de toda nota periodística, como es responder 

al qué, quién, cómo, cuándo, dónde y por qué, de la manera más 

Clara, :sencilla y completa posible, en la cual, se deben aclarar las 

fuente:s_us~das para la construcción de ese informe, siempre que esto 

· ·· ~eai, po_slble; ya que haciendo eso se le confiere el carácter de 

-f~J~ibÜÍd~d que toda noticia debe tener. Todos esos datos deben 

· · o;~~~i:Zarse de tal manera que puedan ser entendidos rápidamente 
/'\-;-;S>f.-.1~ ~~~""":> >_._.¿.;_ _____ _ 

~o~é(el -~uditorio, no necesariamente debe seguirse la fórmula de la 

p'.ir~~nid~ invertida, ya que al hacer uso de ese formato, la primera 
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frase nos enteraba de todo el contenido de la noticia, pero por 

razones obvias ahora debemos dar un formato en el cual expresemos l 
!.1 . . el hecho sin sacrificar 

í 
aquellos detalles que enriquecen el 

. conocimiento del entorno en el que nos desarrollamos. 

Lo ,anterior debe ser comunicado con un lenguaje periodístico 

1 . ~()'rrecto, que tiene como características principales la corrección; 
f:,.' 

[ 
l 

·~co~.secuencia de tener un lenguaje culto y la preocupación por 
,-,.:: ~·· :" 

ampliarlo continuamente, claridad; misma que no nos permite hablar 

de manera confusa ni usar vocablos difícilmente entendibles, por el 

contrario, todo lo que digamos debe ser comprendido fácilmente por 

el grueso de la población, concisión; esta debe ser una característica 

.,sumamente (respetada, .. ya que no podemos estar divagando 

ál~~~e~Ó~:d~~f~~~~~c~os motivos de la noticia sino ir directamente al 
·, ~··.·~ .¡ ; • ,, ;·. ».: '.'::~ .. ->:::>'(<.;-.:.·.:_/' ·>.·. •. 

grano;;;debido: Pt,incipalmente al reducido espacio con el que se 
· .. ,,~. 

cuenta ·en los'medios';'de comunicación. 

Una vez que nota .. ha sido redactada cumpliendo con esas 

características debemos pasar a las cualidades especiales de las 

noticias televisivas. A estas notas se deben de integrar todos los 

elementos del lenguaje audiovisual (imágenes, sonidos y escritura) a 
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fin de hacer una unidad completa y autónoma capaz de informar de 

manera coherente sobre un acontecimiento determinado. Todo lo 

anterior lo podemos resumir en la clásica nota de "texto-sonido", 

consistente en la presentación del titular de la emisión, el texto leido 

por el realizador de la pieza y las declaraciones de personas que 

están involucradas directamente en el hecho referldo59
• 

Como es conocido por todos, la televisión es un medio que obliga a 

aprovechar al. máxlmo,ebpoco tiempo que se tiene disponible en 

' ·pantalla, :por,J6·:~u~1·'s1~~pre se buscará la manera de presentar la 
- . ~,·~;/':.~e;-".~";:.~·~·~,,-., '.,,._.::_., ·~-·,_,:,·._.,_". {•.'l~~-"-~·/'!'.:·.;' 

1rTI.~ger1 .. q4~ hleJª?r~~;~i~ ~·lsuceso Informado y refleje su impacto en 

. Z1;~i~:~)to''~o~):~rT'~··.;¡n de que quede plasmado en la memoria del 
:~/_:_ ( ':-";-~}~.~-;~~--~\',-<"), l.: ~_::·::'!:·~'·?.::;~•i/:·-~~- ;.: '_. , 

espei::tador;~~e•mánera duradera. 
·-. :.i:-::~-:-~-.-' ;,, ___ :d.-\.--~:,i;.:: :7~· . .' 

En este mismo cont~~td/d~hemos ent~hderque el tiempo·es quien 
-.,~: .. /i;': :::'.:· .. :: .· 

realmente manci~ en l'cj'qUe se m~esfra al público, ya que todas las 

notas tienen un promedio de duración de un minuto y medio a dos 

minutos, tiempo suficiente para que una nota bien armada presente 

los aspectos relevantes del suceso y los informe de manera eficiente. 

Es por eso que debido al reducido espacio disponible se debe hacer 

una selección y valoración sumamente minuciosa de los hechos, a fin 

,. Ih id. pug. 1 85. 
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de no desperdiciar ni un instante del tiempo asignado al informativo. 

Sin embargo, debemos recordar que no por el hecho de disponer de 

un breve margen para relatar un suceso, debemos dejar fuera alguna 

de las partes Involucradas en él, por lo que de alguna manera la 

duración estipulada debe ser suficiente para dar voz a los diferentes 

actores Implicados. 

Todo lo anterior implica que para realizar una noticia debe existir un 

proceso, que si bien no es del todo riguroso, si debe considerarse 

c¿-~~;u~a guía para la producción de notas televisivas. En este tenor 

'a continuación describirnos una serie de pasos que muestra de forma 

._ muy completa el procedimiento de producción de noticias para 

televisión: 

• "Acceso de los informadores a las fuentes informativas. 

• Primera selección de las informaciones recibidas o percibidas en 

el seno de las áreas temáticas. 

• Conocimiento del suceso en la redacción del canal. 

• Reunión de los responsables de las áreas informativas. 
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• Decisión de convertir el suceso en noticia televisiva: criterios de 

ubicación en la programación, tratamiento, duración, 

responsable de su elaboración, etc. 

• Asignación de temas y formación de equipos: periodistas, 

reporteros, técnicos. 

• Verificación de la información. Búsqueda de antecedentes 

(audiovisuales u escritos). Decisiones de tratamiento, planos de 

rodaje, guión; 

• Primera redacción de la noticia (texto). 

• Envío de, reporteros al lugar de los hechos y equipo técnico de 

, cámaras:, rodaje. Rescate de material de archivo (audiovisual, 
,-.-.. ,_·-

sono~o, gráfico). Encargo, diseño y realización de efectos de 

tri.Jea.: Encargo y diseño de rotulación, mapas, gráficos y 
"'t. • -

caricatllras. 

• Visio'nado de la totalidad del material y adecuación de las notas 
' .·. 

tolTlaélas en el lugar de los hechos ... 

Mcintaje de la imagen y adecuación de los textos ... 

• Corrección definitiva .. .'-sº. 

w Barroso Gurcu1 Jmmc. ProC~, de la lnfommcjún de! aclual!d.ud de IClt.."\•jsjon. ln~1Uuto OJici:..il de Rudio \' 
TcJL"\'isic.m. MOOriJ. 199:?. pag. 429. · 
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Cabe señalar que debido a la rapidez con que se presentan sucesos 

de suma importancia y a la creciente necesidad de transmitir la 

informac:ón de la manera más oportuna posible, el orden de los 

factores antes mencionados tiende a cambiar e incluso algunos ni 

siquiera son realizados, lo que exige tener sumo cuidado en el 

manejo de los datos a fin de que no se demerite la calidad del 

material presentado, y se permita que la población sea informada de 

manera rápida de lo que ocurre a su alrededor. 

Cuando ya tenemos una nota armada el estilo televisivo nos presenta 

un nuevo reto, que es el de encontrar las imágenes más adecuadas 

para la Información con la que contamos, las que mejor plasmen el 

que queremos consignar y por lo tanto, puedan dejar en el 

espectador un recuerdo duradero de la noticia. Debido al importante 

papel que juegan las imágenes en la información televisiva, lo 

preferible es que nunca se carezca de ellas, aunque hay algunos 

casos en las que la nota es presentada por el titular de la emisión 

debido a que no existen tomas ilustrativas al respecto. Para evitar 

este tipo de situaciones existen diversas maneras de hacerse de 

imágenes adecuadas al tema que se pretende presentar, mismas que 

deben pasar por un proceso previo de selección. 
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Dicha acción se puede realizar a partir de imágenes obtenidas por 

medios propios, a través de agencias, las que hacen llegar los 

corresponsales, las que se encuentran dentro del stock e incluso de 

las cámaras colocadas en los sistemas de vigilancia en diversos 

establecimientos. 

La primera selección que se hará es de las tomas obtenidas en el 

lugar de los hechos por los propios medios de las televisaras, en este 

caso se. tratará . de que el periodista, desde el momento de la 
·,· 

gral:ÍaciÓn/búsqlÍe la mejor manera de representar el hecho motivo 
.·-· -'·· _,_,---·v..;_- ··-~;.- • 

'·--_,. . -~ 

· cíe1 informe, ,,Po~ 16 que deberá indicar a1 carnaró'grafo qué es 

exactarilente lo que quiere y de qué modo quiere que se vean las 

cosas á fin de que se obtengan tomas totalmente informativas. 

Cuando las imágenes obtenidas por el propio medio de comunicación 

sean insuficientes, defectuosas o no se cuente con ellas, es cuando se 

procede a escoger las tomas más adecuadas de entre las proveidas 

por una corresponsalía, agencia o las que se encuentran en el stock 

de la televisara, e incluso por las que son obtenidas por 

videoaficionados o cámaras de vigilancia. En todos estos casos se 
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debe hacer un cuidadoso examen de lo recibido a fin de eliminar 

aquello que no aporte nada nuevo a lo que ya hemos presentado, con 

el fin de no cansar ni distraer al televidente, es decir, ofreceremos 

siempre las imágenes que mejor encajen y correspondan al relato 

global de la noticia en cuestión y que cuya combinación sea la 

adecuada, de manera que no desentone con el texto de la nota y con 

los sonidos ambientales usados, a fin de que logremos construir 

"relatos globales integrados por imágenes, sonidos y escritura"61
• 

Cuando ya tenemos seleccionados los aspectos más relevantes de la 

noticia a tratar y las imágenes que nos van a ayudar a respaldar su 

relato, es el momento de darle la estructura más adecuada pa'ra 

pode~ presentarla en un noticiario, y este es el momento en el. que 

deberemos establecer la inte~relación que habrá entre la expresión 

oráLv 1a,v1sua1/asi como e1,t1einpo del que se dispone para contar 
• -. , - ·,:._. ·:-.. . ·.: .. ; ·: __ , ' . -!· .·.---::-,,··· . : , -. "~ ._ :-;-.,·· -- ,~._ -'·--- ' 

}~-:-"~~ ~' 

del:>efT16{c~~'~iderar, que en general, tenemos dos tipos 

fundamentales ele. n~ficlas y por lo tanto dos maneras distintas de 

presentarlas: las simples y las complejas. Las primeras se presentan 

de manera más frecuente en los espacios Informativos, y su principal 

fil C:chmm 1 h .. 'TTL,.us Murinno. op cit. póg. 189. 
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diferencia es que las simples corresponden a hechos importantes 

pero que no ameritan demasiados detalles para ser perfectamente 

entendidas; por su parte, las complejas son aquellas que debido a su 

gran relevancia deben de ser relacionadas con todas las implicaciones 

posibles a fin de dimensionar correctamente su importancia. 

La estructura de las noticias simples es sumamente sencilla, ya que 

sólo presenta una entradilla y un breve desarrollo y suelen ser 

conocidas como notas de "texto-sonido", pues en ellas el reportero 

lee una parte de la información y luego se presenta el insert de algún 

personaje involucrado en el evento a fin de dar respaldo a la 

información. 

Por su parte, las noticias complejas, que suelen ser de mayor 

duración debido a su más alta valoración, pueden presentar más de 

una entradilla, . cada una de las cuales seguidas por su respectivo 

desarrollo o una sola entrada general, pero detallando por separado 

cada uno de los aspectos relevantes de la noticia a fin de informarlo 
-·: ,. -

. de mané~a clara y completa. 



En general podemos destacar que para que haya una correcta 

expresión oral en pantalla, la estructura de la noticia debe ser clara 

en el ordenamiento de los datos, los cuales deben ser presentados de 

una manera lógica, ya sea en orden cronológico o en un orden de 

deducciones, también debemos tomar en cuenta que una frase 

siempre complementa o desarrolla la anterior, con el fin de que la 

acción descrita en la nota sea completamente explicada62
• 

Otra parte Importante de toda noticia televisiva, y en la que se hace 

uso de todos los recursos con que cuenta la televisión, es la 

expresión visual, la cual responde a dos principios de la 

secuencialidad de imágenes: "cada cambio supone modificación del 

punto de vista y una vlnculaclón con el contenido del anterior y del 

siguiente"63
• 

Esto quiere decir que cada plano supone una visión diferente de la 

realidad presentada, la cual depende del tamaño, el dinamismo y la 

duración, lo que se pone de manifiesto cuando se transmite una toma 

de primer plano o un plano de detalle, que lleva implícita una visión 

analítica de lo que ocurre, hecho contrario es el que se observa 

·= lh1d. púg 19~ 
0

' lhid. pap 193. 
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cuando tenemos ante nuestros ojos un plano medio, que sólo 

presenta de manera neutral un hecho. 

·· También ocurre en el momento en que se presenta una Imagen fija o 

una con movimiento, ya que la primera corresponde a una mirada 

reposada, que no va más allá de lo que tiene enfrente, mientras que 

ta. segunda es Indagadora, y busca la manera de tener más detalles 

de todo lo que ocurre alrededor, teniendo un más amplio campo de 

acción. 

La duración de una Imagen también es determinante, ya que 

mtentr~s más corta sea, menos oportunidad da al telespectador de 

fljarse·en. los detalles del hecho, los cuales sólo son descubiertos en 

el. momento que las tomas están más tiempo al aire, lo que permite 

que la mirada examine cualquier punto que llame su atención. 

Toda expresión visual está siempre sujeta a la disponibilidad de 

imágenes propias en torno al hecho en boga, y en caso de carecer de 

ellas encontrar la manera de presentar tomas que puedan plasmar 

visualmente la nota de la manera más apegada a la realidad. Ante 

ello podemos tener diferentes tipos de nota según las imágenes con 

las que son presentadas: 
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Noticias sin Imágenes. A este rubro corresponden aquellas 

notas que ante la carencia total de imágenes que correspondan 

con los hechos que se pretenden transmitir, deben ser 

presentadas por el conductor, que permanecerá a cuadro en 

todo momento. Con esto se impide que se usen tomas que no 

sean adecuadas a la información, con las que el espectador en 

vez de quedar enterado del hecho, se confundirá. Siempre es 

preferible que no haya imágenes en pantalla a que el 

televidente se distraiga al intentar entender una nota. 

Noticias sin Imágenes reales pero con tratamientos de 

postproducción. Se trata de noticias cuyo tratamiento permite 

visualizar las escenas, .datos Interrelación de cifras y situación 

precisa d~I. Í~g~r; ci~; los hechos:,Tal es el caso de las notas en 
. . ····;,·. :, · <~::'\:;·~''.1f::_:'~·~~A,~:-.}~~·,--: _·~~r~·:<-: .. ;: :-_- " . ,._ -
las qué se.úl:mz'an g'rilfi~os qué présentan de manera detallada 

el orden en'que ~t'...2ei.ffó 'uó hecho específico, por ejemplo una 
·: ·- _.·:_,•.,·· 

fuga de reos, un accld~nte de tránsito o un atentado. 
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• Noticias con imágenes de stock. Son aquellas en las que debido 

a lo recurrente del tema, por ejemplo el aumento en número de 

robo de bancos, la proximidad del pago de la Tenencia 

vetiicular, los altos índices de contaminación e incluso la 

celebración de alguna fecha histórica, siempre habrá material 

visual de archivo que corresponda de manera clara a la 

Información que será presentada. 

• Noticias con imágenes de los hechos y voz del presentador. Se 

trata de notas de las que se dispone de Imágenes de los propios 

hechos, las cuales aportan lo sustancial de la noticia, Los 

detalles de la misma son dados por el conductor, quien 

Identifica , a los protagonistas, relaciona las acciones y 

contextualiza el hecho. 

Cuando se cuenta tanto con la expresión oral como la visual de una 

noticia llega el momento de unir esas partes a fin de tener un relato 

noticioso global e integrador de ambos elementos, ya que aunque el 

periodista arme la noticia a partir de las imágenes con que cuenta o 

del relato oral, que será respaldado por las tomas que se integren a 

la nota, es necesario resaltar que, para efectos de la información 
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televisiva, ambos son constituidos en función del planteamiento 

global de la noticia. 

Por lo anterior debemos determinar que la organización de la noticia 

televisiva estará determinada "por la ordenación y articulación 

adecuada de los hechos y de los componentes expresivos: planos 

visuales, sonidos y textos. La organización de los hechos sigue el 

orden cronológico o el orden de interés informativo según el relieve 

que el aspecto temporal tenga en la narración". 64 

A pesar de esto debemos de tener en cuenta que en diversas 

ocasiones el orden cronológico de la información no es capaz de 

reflejar la verdadera importancia de la nota, por lo cual deberemos 

ordenarla de la manera más lógica posible en torno al tema que se 

esté tratando en. la pieza, a fin de poder manifestar, en toda su 

grandeza, lauÍ:ilidad d.e los datos contenidos en el informe. 

Cuando ya tenemos completamente armada una nota y está lista 

para ser incluida en el noticiario para el cual fue creada, debemos 

darle un pequeño contexto, para que no parezca una pieza suelta 

dentro del programa, sino que sea una parte integral de él, este 

.. JhiJ. pag.194. 
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efecto lo podemos conseguir mediante una presentación o entradilla 

que será dada por el conductor de la emisión, con lo que podemos 

estar seguros de que la nota que cuente con los elementos antes 

descritos será perfectamente entendida por el teleauditorio. 

Otro elemento que se observa en todas y cada una de las noticias 

transmitidas por televisión es el enfoque, que en palabras simples es 

el matiz que se le da al hecho informado. Al decir esto me refiero a 

que un solo hecho, por ejemplo el aumento a las percepciones de los 

pensionados del IMSS, puede ser visto desde dos distintos ángulos, 

pues mientras en una televisara se señala que dicho Incremento 

ayudará a este sector de la población a cubrir de manera más 

El enfoque también ayuda a re~aita~ loscdato~ de mayor interés para 
,,_ .· ... ,-, ---·-·,· .: ,· ·. "' 

el televidente al aproximar los .. aé:hlltecimientos a las vivencias de la 

audiencia. Lo anterior es claram~rite explicado por Manuel A. Pérez 

Tejada, quien señala que "en la televisión mexicana se ha venido 
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utilizando recientemente, para construir una noticia, el crear una 

historia alrededor de una persona común. Este protagonista es 

afectado por un acontecimiento de relevancia en el país y, de alguna 

manera, representa a la sociedad. El objetivo: acercar al espectador 

a los efectos de un asunto de importancia nacional •.. presentarle al 

auditorio, de una forma sencilla y concreta, las posibles 

consecuencias que pueden afectarle debido a un problema o evento 

de trascend,~ncia en el país". 65 

transmlticla~<!e~cíe'é1 punto de vista del espectador, lo cual le deja 

complet~m~~t~\ºgl~~~ ~asta qué punto su tren de vida es afectado por 

un. acontecimiento. 

Luego de resaltar las diversas características de las noticias 

televisivas y en base a todo lo anteriormente dicho es importante 

describir brevemente la estructura de una nota: 

f).\ P"'"n!z-T e.toda. Manuel A. J .a cun:-.1rucciun de la noticia Lil la h:lcvi~iun m\."Sicanu. 1..-n Tch..'\·j~ii"tn: !u noticia 
se CU•11J;¡. l'U•"lllc SulufoJ. Grupo E.Jnor AlliJom•~•·Unin'l"SidaJ C:lllólica Je Chile. MC.\Jco D.F .• J 99Y. 
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• Cabeza. La frase que enmarca la situación, recoge el aspecto 

más importante de la información y sitúa al televidente en el 

hecho a tratar. 

• Desarrollo. Es la parte en la que se relata, mediante todos los 

recursos propios de la televisión, el hecho objeto de la nota. 

• Cierre. Corresponde a la terminación de una nota y puede 

hacerse mediante una frase que sintetice la información 

presentada o una interpretación concluyente y de redondeo del 

alcance y repercusiones del suceso. 

2.2.2.- Presentación de las noticias televisivas. 

La presentación es una parte de la organización de la noticia 

televisiva, pues no es sólo un relato, sino la incorporación de la voz y 

el cuerpo del reportero a la nota, por lo que el informador debe ser 

sumamente cuidadoso ·al dar .su noticia, pues al momento de 

e' ~qu1'.Jbca~sE!;'.tiftb~~'~J~.~~ií'1'a~~o estructurar mal una frase cuando de 
, ; .. · ~-· .· ~ ;··-:· ', .... ' ·:; ;. . ,- ;, . :-., :-.-1 :>- .. ;, '. ,- -

sÜ nóticÍa, da üna :rrla1a" ifriagen al telespectador, pues parecería que 
- ,' ·- --. ,, 

el"r~p~rtero no se preParó lo suficiente para dar la información que 

presenta66
• 

m Ccbrian 1 k'TTLTUS Mmiwm. up cü. pag.. 20J 

---"""··-----­~-V,,....:•.r,..,,¡i1.;• .. ~,.,.;--.q· ..... , ........ .,,.,ll[·''ú'•\•••'t.:.C 
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También es frecuente que la nota sea presentada por el conductor 

general del noticiarlo o por la persona encargada de la sección en la 

que fue Incluida la Información, pero también es válido que el mismo 

reportero haga una presentación, siempre y cuando esté 

perfectamente justificada, como es el caso de los llamados "stand", 

que corresponde a la imagen en la que se aprecia al reportero en las 

cercanías del lugar de los hechos, lo que es importante para el 

medio, pues es una manera de dar cuenta de que en realidad el 

informador se desplazó hasta donde ocurrieron los acontecimientos, 

lo que garantiza que la información presentada es de primera mano, 

y no resultado del ejercicio periodístico pasivo, en el cual el periodista 

se conforma con informar de un hecho sin hacer una mínima 

Investigación, utilizando, por ejemplo, datos ya obtenidos por otros 

compañeros o dando nueva redacción a un boletín emitido por alguna 

dependencia. 

Por lo anterior, debemos entender que toda presentación de una nota 

debe contextualizar el hecho, ya sea con imagen o texto, por lo tanto 

debe tener un valor netamente informativo y no de lucimiento por 

parte de .los periodistas, que en un desafortunado entendimiento de 

su papel en la nota, pretenden convertirse en los protagonistas de la 
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información, al grado de que hacen gala de sus cualidades 

histriónicas al momento de presentar la nota, lo cual la mayoría de 

.las veces termina en un incidente infortunado, pues lejos de ser 

actores, son Informadores, transmisores del hecho. 

Ante todo el periodista que esté a cargo de presentar una o varias 

notas, debe tener completo conocimiento del hecho a fin de que 

dicho dominio de la información sea perceptible a través de la 

pantalla, lo cual sin duda proyectará el profesionalismo del periodista, 

lo que redundará en la confianza que inspire en el televidente, quien 

estará seguro de que es informado con oportunidad y certeza de los 

hechós incluidos en cada despacho informativo. 

Una vez que ya describimos cómo deben ser las noticias televisivas, 

es pertinente saber de dónde puede ser obtenido dicho material. 

2.2.3.- Medios de obtención de las noticias televisivas. 

Indiscutiblemente la capacidad de una cadena televisiva para hacerse 

del material periodístico necesario para transmitir un noticiario 

dependerá directamente de la capacidad económica del medio, pues 

...... ~ ... =~---·-»-'•-"- ... 
''>~·:'·,, __ •~~ .. ;-:te'.: .. :<-,:;:'.': ~·_, 
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mientras sean menores los recursos económicos con los que se 

cuenten, también será poca la captación de noticias "propias" y se 

dependerá de material de "segunda mano", conseguido a través de 

los servicios de agencias de noticias Internacionales para televisión. 

En contraste, las compañías que tengan un gran poder económico 

tienen mayor campo de cobertura por lo que pueden adquirir muchas 

noticias y ostentar su exclusividad. 67 

En. primer lugar describiremos las fuentes a las que puede tener 

acceso el periodista contratado directamente por el medio y que se 

· .. encuentra en la sede, o muy cerca, de las Instalaciones de la 

televisara, para después tratar las fuentes que contrata el medio en 

lugares distantes a sus instalaciones. 

2.2.3.1.- Fuentes consultadas por el periodista. 

Pocas veces el periodista es testigo directo del hecho que va a 

anunciar, por lo que hay que recurrir a las fuentes -entendidas como 

el lugar donde ocurre el hecho objeto de la noticia, o las "personas o 

grupos de personas que suministran datos al periodista para que éste 

"'~ Yurkc l\'ur. up cll. Pª!? :'?~ 
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los convierta en inforrnaciones"68
- corno formas de conocer los 

hechos, ya que éstas suplen la ausencia del periodista en el lugar de 

los hechos y pueden brindar detalles importantes de lo sucedido 

antes de que los medios informativos llegaran al lugar del evento. 

Incluso cuando el periodista es testigo directo de los acontecimientos 

es bueno recurrir a otras visiones, otros puntos de vista, que sin 

duda enriquecerán el relato periodístico al volverlo plural e 

incluyente. Las fuentes son consideradas corno las personas que dan 

la información que interesa a los medios de comunicación. 

Debido a la complejidad del ejercicio periodístico es pertinente 

explicar las diferencias existentes entre las distintas fuentes que 

puede consultar un profesional de la información, pero debido a que 

existen casi tantos tipos de fuentes como datos a recopilar por el 

periodista mencionaremos sólo algunas de las más comunes y 

socorridas por los integrantes de los diferentes medios de difusión. 

61'1 Ciuns. lfc0crt. J)1,,."Cidmg wh:u·s DL'WS A :-.1ud,·ufCHS E\'LTIIDL? Ne" s. NBC: nightl~· Ol!\\S. NL"\\':o.'WL'\!k Wld 
Timc. l'mllhcun t•ooks. Nuc"u York. 1979. 
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Tipos de fuentes. 

a) Según llegan al periodista. 

• Exclusivas. Son las más valoradas, aquellas que tiene el 

periodista de forma exclusiva y con las que no cuenta ningún 

otro medio. 

• Compartidas. Las que comparten distintos periodistas o 

medios de comunicación, ya sean nacionales o extranjeros. 

b) Según su forma de actuar. 

• Las que busca el propio periodista (pasivas). 

o Fuente Resistente. Aquellas a quienes cuando 

el periodista les solicita Información oponen 

resistencia y aplican todo tipo de obstáculos 

o Fuente Abierta. El periodista va en busca de la 

información y la fuente no opone resistencia 
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para facilitarla, pero tampoco se da a la tarea 

de hacer que la Información que posee sea 

publicada. 

• Las que buscan al periodista (fuentes interesadas o 

activas). 

e Fuente Ávida. No pone obstáculos, pero 

también asume la iniciativa cuando a ella le 

interesa dar algún mensaje. Suele presentarse 

cuando necesita que se den a conocer los 

mensajes que sirven a sus intereses. 

e Fuente Compulsiva; Moviliza todos sus 

recursos para que se difunda la información 

que desea. Son fuentes que normalmente 

tienen poder político y dinero, por lo que 

obligan al medio a difundir la Información que 

tienen. 
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c) Según su atribución. 

• Atribución directa. Se trata de cuando la fuente de 

información suministra datos sin que medie reserva alguna, 

por lo que el periodista tiene autorización para citar su 

nombre, para Identificarla de manera clara y concreta. 

Esta es la situación ideal para el ejercicio periodístico, puesto 

que el texto publicado cuenta con un alto grado de 

credibilidad, lo que incrementa su valor Informativo. 

• Atribución reservada. Está caracterizada por facilitar datos 

de utilidad al periodista con la condición de que no se r';vele 

su nombre aLmomento de publicar la inform~c:ión. Este tipo 
~_:· .. f> ·, -. ,:.=_::_·~. :,-'.' 

de fuentes debe/ser escogldá cori sumo' cuidado, porque 
',; ... º.·'.' '.:~~· .. :( ,/::.'/ ':.>·~ ·.. . ·. ~ ·. - ·.· 

puede ser~PÍ()v.é,chada para difundir falsedades. 

• Para el uso del periodista. Este tipo de fuente también es 

conocida como off the record o fuera de registro, y 

corresponden a un conjunto de datos que la fuente produce 

con carácter de confidencial para el periodista y los cuales no 
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pueden ser publicados ya que su único propósito es brindar 

al periodista un marco referencial mayor, para que de este 

modo pueda interpretar diversos hechos de manera más 

completa y precisa, para poder comunicarlos a la sociedad. 

• Informaciones con embargo. Corresponden a datos 

recogidos y difundidos generalmente por agencias 

informativas- en las cuales sí se identifica a la fuente, pero 

que su difusión está condicionada a una hora o día 

determinado en el despacho informativo. 

d) Según la duración de la relación con la fuente. 

• Estables. A veces, entre la fuente de información y el 

periodista se establece una relación continuada que 

permanece en el tiempo, lo que puede ayudar a que algunos 

datos puedan ser verificados de manera fácil y rápida. 

• Provisionales. En algunos casos, la relación entre el 

periodista y la fuente de información es circunstancial, pues 

la información recabada obedece a un tema en particular, 
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pero después de que el punto deja de ser noticia existe un 

distanciamiento definitivo entre ambas partes. 

,, 

d) Fuentes docu~e;rii:~1~k o escritas. 

• Ar~hlvclsYL'.~,~ónsulta en archivos es sumamente útil para 

todo pe,;i¿dls~~, pues ahí se pueden encontrar entrevistas o 

reportajes que pueden servir de base para cualquier trabajo 

informativo. 

• Textos de libre consulta. Son aquellos que se encuentran 

a disposición del público en general y que generalmente se 

encuentran en bibliotecas, hemerotecas, centros culturales, 

etc .. 

• Documentación varia. Es todo aquel documento que no 

puede ser considerado dentro de los dos apartados 

anteriores, tales como cartas personales, textos publicitarios, 

folleteria, entre otros. 
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Después de conocer algunas de las características de las fuentes de 

. Información, ahora veremos los lugares donde podemos encontrarlas 

con mayor. facilidad'.. 

a) Foco del sucJ~o o lugar del hecho. Es la Información más 
.>-::',::_, 

auténtica, mfts ~eal. Es la que se obtiene por la percepción 

visual prnpl~ Jrp6/ Jd que nos cuenten los protagonistas. 

b) Centros de decisión o instituciones de carácter oficial. 

Lugares que tienen una fuerte Implantación en la vida 

pública, por lo que los sucesos ocurridos en su Interior son 

de interés general. 

c) Entidades ciudadanas no oficiales, de carácter privado. En 

estas plazas muchas veces se puede encontrar el otro lado 

de la moneda de una declaración gubernamental, por lo que 

siempre es útil para dar pluralidad a Ja información. 

d) Ámbito jurídico, de la economía productiva, las 

comunicaciones, la ciencia, la investigación y la educación. 

Son sectores que por las características propias de su 
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quehacer necesitan dar a conocer los avances de sus 

trabajos al público en general. 

e) Industria del entretenimiento, deportes, espectáculos y 

cultura. Debido al papel que juegan en la vida de la 

sociedad, son importantes productores de noticias de interés 

público. 

f) Campañas electorales. Por su innegable repercusión en la 

vida. de .un país y su constante necesidad de permanecer en 

la mente de los ciudadanos, es una fuente ávida. 

-··· ·- _-, 

g) Ruedasde'.pr~nsa;,E~ta opera en dos distintas dinámicas. 
rn-~': :¡.J;-

·.· ,- '.'·~ :·:-/~· .~:::-:'.>:' 

• A inicla
0

tiv~ ·de·. la .. fuente. Ocurre cuando la persona 

interesada en difundir información comparece y hace una 

declaración y después debe someterse a las preguntas de los 

periodistas. 

• A petición de los periodistas. En este caso la fuente es 

cuestionada sobre diversos aspectos de su quehacer. 

101 



h) Agenda. Es otra fuente importante. Es uno de los elementos 

más valiosos del periodista. Es dónde se encuentran todas 

las fuentes fáciles de localizar ante cualquier hecho de su 

competencia. La agenda también nos sirve para tomar nota 

de aquellos sucesos previstos o que se están tratando. 

i) Oficinas de comunicación social de las distintas dependencias 

u organizaciones. Debido a que son en primer lugar fuentes 

interesadas en dar información, es factible que se acuda 

directamente a ellas para obtener mayor información que la 

detallada en los comunicados que estas entidades suelen 

emitir. 

El. acceso a la fuente es otra situación en. la que se debe de poner 

especial cUidado; l...á mejor manera de contactar con una fuente es la 
<·'> ·~:.. ' ! . 

< • formá direi::Í:a,;; eL:-corltacto personal, para lo que es necesario 

+Presentarse en;el lugar d~ los hechos, la residencia de la persona en 

cues~;¿~:~ i~_¡n¿~itÚ~iÓndonde se generó la información69
• 

MJAnnL'tltia Vizuch.:. Jos..! l!!nuciu. Crunmns Maro.:I. Jos! Mana. I.u mli1011uciún n.:+foccjon ,. t.."Slructurns 
S..•nicíu cduunal de Ja UninT>idad dd p:us Va'<». MudnJ. J 998. :!l<~ pp. 



Con la información recabada el periodista ya se encuentra en 

condiciones de armar su nota con el fin de presentarla ante el medio 

que lo contrató para que éste pueda difundirla. 

Dicho trabajo puede ser proporcionado por agencias informativas o 

entidades similares quienes a su vez la venderán a diversos medios 

de comunicación, tanto nacionales como extranjeros, que estén 

interesados en algún evento de singular relevancia o repercusión a 

nivel nacional o mundial, por lo que se convierten en una fuente 
.·; >-, 

sumamente . apredada. por las empresas televisivas que se 

encu~ntran l~j~s(l,~l\~g~ar donde ocurrieron los hechos objeto de la 

nota. 

Este tipo de servicios son los que ofrecen las agencias informativas, 
. '., .-·:<:·, "<':· .' 

que son fue~tes de lnfÓrÍnaclón compartida, y dependiendo del poder 

adquisitivo de célda'm~~io es como se podrán obtener más o menos 
_, .. '. ·,. '--,., 

·. suscripciones a. dif~r~ntes empresas de este tipo. 

Otra .de. las condiciones en las que se puede obtener información de 

primera mano de lugares sumamente distantes de la sede de la 

televlsora interesada, es cuando los reporteros son desplazados hacia 
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un lugar estratégico del mundo, donde se generen notas de gran 

Importancia, por lo que siempre tendrá máterial que envlár a. su 

sede. 

Dado que esta forma de hacerse de Información es sumamente cara, 

debido a los gastos que genera el reportero' Y,5~ fam1i1~ dur~nte su 
~ ".:" '~· - -, ,·, ::.-_ -.. : : .. , :'k :;<": : -·~~-

estancia en el extranjero, este lujo ,sólo púederí ciá'rse10: televisaras 
~.,. ::,;:;:>~' ;~;..:,; . . -::, ,.. 

con un enorme poder, eco~~n,1i~~r ·.j~~:·.l:i;,};~j{)~5;;;fü~,g~~;.~f:~7u·1,~~·ªs .• ·_ 

en ese aspecto sut;{len:re2urrlr_'.a',lói;ése_rvlclos de 'las•agendas -

Informativas o á r~~~rt~~~~Y1§.c~i~t)~·q:.~~~raviv.e11 en el lug~rA~·los 
hechos y fungenC:omo'correspori'sales aFdal"' b.íenta de los hechos de 

mayor relevan~i~ '()C:J;ri~~~ ~~ ~Ü-1~~¡rde brige~. _ , 
.. ' ,-(-::, ~-· r...;,·.-
. ¡; ·,'. - . ';. - .. _~:'·~ - : '• < ... '' 

' :, - - ~ 7-_, :~:.'.-_-_._::-_,_::· - "._;~.: ~ -·- • 

_ ,:, f .. _-_._.~-:s;·'~ -¡~ --

Como es de esperarsé, tbda~'. l~;~'fri'fo~mádcrnes -que en su_ momento 
• • .~ ¡ ~ .. •""?;.::}:~.:~;{:>,;:-;?/':.;:,._~'\''; -. . '. . 

son transmltld~s/ 'pór ~ cd~1-t1füer;.~; 'medio, • p~steriormente son 

almacenadas par.a\~f()K~éi:fift~~d.1(u~ a;~hivo de noticias, el cual 

también es-una fúelli:e;éle;'1nformaC:ión que en cualquier momento 
. '.; ·:,>;.·.,."'·:_',\:1-<"(:-··.:-.. 

puede sacar de ú~ ~-~u%'~:1<Js productores de un programa noticioso, 
,,;,.,·. -~:j,·_ i .:·· 

ya que se c_uénl:,á{con' imágenes y declaraciones de personas que 

,~ estuvieron e~ ~(i'ug~/~,e los hechos. Este tipo de material es muy útil 

1 cuando existe aÍgÚ~ tipo de información recurrente, como los índices 
,, 
-:i 
t 
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de contaminación, para lo que ya no es necesario salir a buscar una 

imagen adecuada a la nota, basta con echar un vistazo al archivo 

para seleccionar la toma que mejor corresponda con el hecho que 

será informado. 70 

2.2.4 Valoración del trabajo periodístico. 

Todas las características presentadas a lo largo de este capítulo nos 

dieron un panorama de cómo es que deben ser los noticiarlos para 

que su Información pueda considerarse útil para la sociedad a la que 

están destinados. 

Al cumplir con los requerimientos mínimos Indispensables para 

presentar informaciones dignas de ser transmitidas y vistas, las 

televisaras éstan .·demostrando.·; qÚe más allá de un interés 
'•.'•(•, ¡--. 

empresarial, lo 'ql.J~;.:hacJ11V~~·:Jí:ilizar los bienes comunes para 
'..:_ .. -. ·::: _: ~~,~: :-={}~~ :_:·.'.J~;V:'.~---'.f.~1~~-,-~~~:;:;.-:· --~ ~ .. :_ 

también propc:ircionar.iín .seryido a la población, que necesita estar 

siempre lo ~:jo;,·iri~?~~~·d'.~;~:glible. 
,,,~. ~ ;'.;~- . ;';.'/'·~·-. 

··: -.. -.··, ,., . ¡. ;,, - -~:-.--:-· 

.- ~--:; \~:.::_¡ ];':-f,¡--'_;~~~?,/ , __ -'_;;,~ ----

Debemos reé:Órdar quEil~ ¡.,.;portancia de la buena información radica 
... •, - -- ',. 

en que ayude ~:lo~ televidentes a tener una idea lo más cercana 

70 York\! l\'or. up cit, púg 29. 
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posible a lo que sucede realmente en nuestro entorno, con el fin de 

que contemos con los conocimientos que requerimos para poder 

tomar las decisiones más adecuadas a nuestras necesidades y tener 

los elementos adecuados para formarnos un criterio propio sobre los 

acontecimientos que afectan nuestras vidas. 

Por lo anterior, podernos hacer una diferenciación entre. los ra~gos 

más característicos de esta clase de información; que se'traducirá en 
. - - .. ,_- . ., 

un servicio para la población, y aquellos qJ~ no ayJd~nen q~d~ a la 
. -.·- --:" .. - .,_.:,.· . ,,.;'. .. '. - '· ... : ,, 

obtención de un mejor ejercicio' périodístlco;,pódremos hacer algunas 
,_ . - . '_ .. -- ·:::,'-~-: . ~--- - -'..- ··~--- ..... ,~:; - .··:~··,,_ ·-->- _·; . 



\' '. 

¡ 

---------------

Investigación exhaustiva. 

Actualidad. 

Oportunidad. 

Pluralidad. 

Seguimiento. 

Verosimilitud. 

Trabajo de postproducción. 

Imágenes correspondientes al 

hecho. 

Trascendencia del hecho. 
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Información no actualizada. 

Rezago en la difusión del hecho. 

Una sola versión de los sucesos. 

Descontextuallzación. 

Inverosimilitud. 

Repetición de notas idénticas en 

diversos noticiarios. 

Imágenes de archivo 

incongruentes. 

Intrascendencia del hecho. 



CAPÍTULO III: ANÁUSIS COMPARATIVO DE LOS 

NOTICIARIOS DE TELEVISA Y TV AZTECA. 

3.1.- Semblanza de los noticiarios "Hechos" con Javier 

Alatorre y "El Noticiero" con Joaquín López-Dóriga. 

Luego de que se definió la adjudicación del llamado "Paquete de 

medios", los encargados de la secuencia programática de la naciente 

TV Azteca se ven obligados a presentar programas destinados a 

competir con la,,,Ya.~experime;ntad~,; Televisa, hecho que se vio 

reflejado t~rnbién'~~(¡'~·'~~Vf~'ciJé 7~J~i%1~~ios, para lo cual fue creada la 

"Fuerzá 1Afo';Tat[8~:~,.6;~~S~:'.)'i~H~~~~a~~ p~r alrededor de. 700 

personas y cuyci 66jetivó e'~Y~fciporcloríar. información fresca, ágil y 
;,,..'. : ._; . 1,-_; :-· ~ .. • -. ' '' ~~ 

veráz . ·a . trávé·s····· ici~'Jh1·~~()ri~s Phúri,aria~·y;tj~e/~_bcfrder{~~;.n~s ·de 
.·• ' _,' ~f:.~ • ••.e, C '• 

actualidad e interés 5C>C1a\ re1ado~ados. con los 'hecllo~"CicJrriéJos ~n 

Méxlco·y en·el.restCi c1:~ir;,unclo"71 • 

Este equipo informativo tiene al mOmentol~ t~rea de producir cuatro ·· 

noticiarlos. que se transmiten diariament~:J~e~~os ~M", ~onducido 
por Ana María Lomelí y Ramón Fregoso; "Hechos de la tarde", a cargo 

11 PUgina de in1cmc1 hL'ChosTVu;:tcca.com/Jiu/muin.html . .J/06/200. 
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----·-"----'-'---'--·· 

de Ana Winocur y Jorge Zarza; "Hechos del Siete", encabezado por 

Ully Téllez y Pablo Latapíy "Hechos" conJayier Alai:orre y Rosamaría 

de Castro, quien recientementese integró a este espacio informativo. 

: . ~ ' , . 

"Hechos" fue desde su '.emisiin · .. ·.informativa :más 

importante de la televisara. ciel Ajusco, por lo que en el_la se han 
.. , ... · "?:::: ,. 

volcado los mayoresies_f,uerzos por hacerla cada vez más: oportuna, 
;'.;/··,·-

veraz y ágil. 

Este noticiario n~btJ;~o se. dio a la tarea de incluir un esp~cio de 

análisis en su tran~rfiislón, para lo cual dispuso de urr'cul:!rpo de 

editorlallstas especializados en diversos temas, entre Í~s qué se_ 
,, :'.{·(' 

cuentan Sergio Sarmiento, Luis Pazos, Leonardo . Curzio y EÍick 
. ·"l .. '.·,, 

Guerrero. 

,·, . 

También formó UI) eqÜipo de.trabajo que tuvo como misión dar vida a 
' . , ' .... .· . 

una sección hum.orlstlca dentro del contenido informativ~; los 

"Hechos de pélÜctíé,~en cu~as piezas varios muñecos son mari~jados 

de manera· tal _que representan diversas situaciones del acon_tecer 

nacional de manera chusca. 
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Javier Alatorre, mexicano originarlo de Navojoa, Sonora y· egresado 
' - . .' :_ .--:.· :· .. · - . -· - ) 

de la Universidad Autónoma· ·Metropolitana, ha sido el: titular de 
.- ' -~' ,, . -' . -· ·e e ; 

·:,> 

"Hechos" desde que apareció por p'r1;n~rél' v~~ en la~ pantélÍlas de la 
.-.-:'-:-:: .. : .. 
" '• -' ~ ." ' 

televisión mexicana y su estilo de lí1formar era sumáITi'Einte diferente 

al que el teleaudltorio estab~ acosi:umbrádó éiver. 

A partir de su nacimiento '"Hechos" ha mantenido casi idéntica su 
·- . ' ., 

manera de informar y su formato, por lo que las únicas variaciones 

realmente notorias h.an si.do los cambios de escenograña real.iz.ados 

en el estudio. desde donde se transmite. Este espacio es presentado 

de lunes a.viernes a las 22:00 horas; sin embargo, durante el periodo 

de análisis comprendido del 1 al 31 de enero del 2001, Raúl Sánchez 

Carrillo la encabezaba todos los viernes en Jugar de Javier Alatorre; 

Mientras "Hechos" iniciaba ·sus transmisiones por TV Azteca, en 

Televisa ocurrieron,~uce~;o~ muy interesantes, sobre todo tras· fa 
:.,. - ' ·~·. º!_-,.<. -.;>_:-,~ -"'. 

muerte de Emilio Azcárraga Milmo, quien fue sustituido al frente de la 
._, ·- .· .. ' .. . 

empresa por su hijo El'llilio A~cárraga Jean, un joven ern~resario que 
. ' ·.:·:;.« .>··:·_ ..... ,_-.._ 

desde el primer momento realizó acciones nuevas con' el fin de 

sanear el consorcio que habla heredado. · 
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Bajo esa tónica, a mediados de marzo de 1997 anunció una 

reestructuración .en el área de notiC:iariÓs, misma. que podía incluir 
. . --· ··<¡._-;,, ... - .• ~,r.:. ' '· . . . - - e-. • 

cambios en algunos .de l~s e personajes• qué ¡hasta ese momento 

aparecían en 'p~~-ta11a:::,·E:~:Úfrh~~'.enit~~1~t~--~6st~~~:~· eiJ:e '.'to que 

buscamos hoy·. en, 1~r:ri~€i~Í~~i~{·d;fci1~'J¡;:t;i ·1'~:fü~~J~~. X io,· que 

Importa es dar un ~~~~~;~'.W~;~~~~ 1k~~J~~--~¡~~\-sJ'.~~tY~~,·:1 chiste 
,·•-,: ;.:/ :-<,)~i;"::.~,~· ; ";;.;•. ~- •;•,·,;~¡' ~ ~'.e·;, .r::·;.: 

es que 1a gente diga 1o;qGe'"fü~r1~·C1jérlo''llue'J~coi:l~(o cií9aé; s1'ta1 
'i'-., 

diputado o tal fundon~rí'o,l:iejie~·:alg~ 1nÍp<;)rtante que decir, que lo 

digan, que lo digan.~llÓ~.)·;~~:~u~ lo diga Jacobo. Yo creo que los 

noticiarios están· iJa:ra Informar, no para crear personajes o centros 

de poder"72 : e" 

·._ .:·:: ', ', 

Estos cambios se hlcl~ron ~fectlvos el 20 de enero de 199B. salió .del 

aire un notidarlo:de,gran:i:'radlclón, encabezado por\él·qulzá más 
_-.,?;",, :.~.:· ;· ,·>;_;~· '-.·.,· /.: 

famoso conducto~ de prog ra~as Informativos denuést.r()'p'(3ís/facobo ·· 

:::::~:::::b~~f á~i~i~·~=j::~\.,:~~·c~·~;~~Í;j~~'~'xtf~:: 
ya para ese entonces. no.era .. tan,,bien;visto·:cómo;en;décadas. atrás 

_,, ',,. ·.;·,1 ·-::::--·- ·:.t.> :--:·.¡ -•/<· " .' ·- -1::~~-~·'· }" •{,:. 

solía ocurrir, tuvo que abancibha~!~~ eri1ísión J~eg'b: de' 27. años de 
- _-' -e ____ -;o-_ ;_·::'>- - , -...; _·: :. . ·-·--'---'~,e-,.._;_,-.·----• . -----· 

transmisiones. 

':'::Los ··mh!\'os ti1.1nons"' <le Tclc\'i~. Pmc.. .. ~• 1 :?:?:?. 2 Jc uhril de :?OOO, M..!xico D.F. púg. 20. 
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Este lugar fue tomado por el periodista Guillermo Ortega, quien 

resultó ser una pieza más del anunciado esfuerzo de Televisa por dar 

una nUe\/~ lm~gE!Íl a·'su.s espacios de noticias, dándoles el nombre de 

El NÓtideroi/pcir.:16:c:ju'etodos los involucrados en esta área se 
, ' . . "·,. ,. •. " " ·i¡):'··· > -, , l. 

lntegrafÓ~; i~i°partl~ ·(:¡~ ;~se\momento, al equipo de Noticieros 
- ¡ .. · .. -;: -...... , ; - ,< ·,.¡.-· ' ) .. "•'•'' ' .. _ " . ' ' ' - "· --

;~~~:~;óri~;~¡Pr,1.~m~~0ei•r'.;º~'.·.N~oit'.~1··c1}1!ars ¡~co;n~"J.r·t:º• :a''.·~q:u, :,;:n•.: ..... '.

0

L':o,,:,P :e,z¡~_ .. :ono~r,1:gna.·:Ym····fL\~º •.• ~u~r:ºd,e
1

:s 
. lunE!s;~•v1~~n~s;; 

. , .. -· , .. _. ' .: .. :·:'.:,.·:".1'.:_-:·-:_,,~}:~:~-:~-~·-~. ~- :--,;\ . -- ' 

Ramos; ,E,INÍltid~ro! a cargÍl 'ele Ab·r~ham iabludo\/sky; El Noticiero 
':-~-' .. ,;_< - > • •• ~~ '• "~;: 

con Dolores Ayalá y El Notiélefo con Guillermo Ortega. 
' . ., . - . -=-""·- " ' --- - -,. ·-· ;: -. - - - - . - . '·-. ~- -. 

,.· .. . ·--
'· - ·. . . ·~-:. :'.: ._ -: "':'~--.L- --

e~b~rgo, e's\:e 'formato cl~ ~·~tl~larÍos ·duró menos Ae lo que 
-. ,: - . '."/\"- :<.--~ 

pocl'~ía: ha berse':esperadó/·ya 'que ·e'n\ J)'1~ria' campaña,.· presidencial, 
'- .. -.------.· ___ :~~=:"·«~:.:~~ (•, '¿ ,.,···~'-·-· ·'. - ., . '····'"·'!.{:.::-:;~-:-.',.-., _ .. ,, .- ·' .. ···,;._{~>-.-- ,· .,_ 

...... Gui.llerm~.•Orteg•a .•. tfans.mlt.IÓ'una.· ~:6ta sobre.un eje'rciclo .. escolar. en el 

:•·.~u·~·,s~i~1~~'-~r~~·.,6:~ .• c~~¡-~;~~;d~l~:·2(~··~:~~~1¡~'.;•~~i~~6;~.:~~'.~e1·;~ua1; el 

·candidato ganador· fue\.iicente Fax, qÚie~;¡~re~erit~b•~: a lá 'Alianza 
• -· . •• ' ,, .' .·- . -,·· •. • .- . - ' . • •, '"' .. "' "~. - "' •. , e' - .. ' 

por ~1'. Cambió; IÓ que afectó seriamente Í~s{~splr~•2i~nes del 

candidato del PRI a la presidencia, Francisco Labasiida73
• 

'·' l.01l\!.1. l>ún1rn huscurú que la gcnlccrca que Tdi.:\'js.u yu c~olra. (h .. ,-nrdo Afüwnin del Alha. J>rocc~1 1 :?2:?. 
2 de uhril de WOO. México D.F. pú¡?. 20. 
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Luego de ello, el conductor fue sacado del aire por varios días, siendo 

sustituido por Abraham zablúdovsky, lo que marcó el -Inicio de varias 
.. , . _:·>~··,-~.-:·-.:·: - . :"'i '"f· '.., 

.•sérnanas .. _ dé: especulacionés/res•pecto :aXlél.tftularidad del :espacio 
:_;·.·0:/;·\/r>:--"·"':" .. - ::~:\i.:.::·;:.:· .,. ,, __ ,. •.. ,_,..-. 

-:·· •.• -i-nformati\Jo'•'.estE!la~:;-de·•-1a';~mpresa'··- tele~iso fa .-c~n_.-m.ás_ ••. trad,iéión -_-en 

--- M·~~,~~;<r~s: •. ;~L~;-e~~;rJ~~º;~- ~C:~ua~a~ en - el rT1o~~~t¿: ~ue·-~e -hizo 
. .::·; ~-/.,<: ::.~·~::;~ <• .. · , - . . - . ' 

· pÚ61iC:o: .loaquÍÍ!·LÓ~ez Dóriga sería el titular de El Noticiero a partir ::_ ~'.~·:· . -., ·-: >: <- - ":-·¡, - ·-~/, " 

•;¡'del lunes :fde abril de 2000. 
'<! -y:·;- /~-} 

- , ·' ''/· : "::;' .-.;r; ;· ··:::" 

·.:Esta decisión hii6 que Abraham Zabludovsky presentara su renuncia; 
~ -. ;: . ·., - , '. , : \' . , - ·- ·.- ::"-

d~~ isi ó rí :tir1<1a tj~e- fue seguido por su padre Jacobo, por lo que la 
'· ·- . .._, - --~·-¡·. '--·'-· - ·- _, .. - "- - ' ,_ , . - . 

:_ b~_fra~dJ':n·a~!d~rios _sufrió otro cambio en los titulares;- Primero 

.'.N6t1c;~5;~-~~¡.Í'~-,C:()n~ucido por Lourdes Ramos' y Jorge B~rry,- El 
,-~,, 

)_ NotJcieroique;éstaba a cargo de Zabludovsky- fue encabezado por 
__ ·, ·- ·: '.-~:: ~ º"': ,._- L . , ·· ~-: "°·: _ _-::;_;:,:< :- "», 

'Dolor~~ :Ayal~,·' qdien dejó su lugar a Adela Micha y Leonardo 
; • . ',' ... "i'. 

Kour~h.en~o .. 

Días antes de tomar su lugar al frente de El Noticiero, Joaquín López­

Dóriga ofreció en entrevista que haría "un noticiario 'netamente 
:::..:. _,-_ ',_ 

)periodístico, ~~ ~I que habrá más profundidad que rapidez', en el que 
- ' -- .---'--i- o~-'-····----·--· - . -'=-~ - ;. - ----'' • . . - ' 

~ec\h~rá ún periodismo de investigación... y en el que los 
~ ,'. ;· ~ 

protagonistas 'estarían en el estudio, personalmente, por control 
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remoto, pero ahí"'74
• Este espacio se transmite de lunes a viernes a 

las 22:30 horas. 

"Hechos con Javier Alatorre" y."EI NÓticiero ·con' Joaquín López-Dóriga", 

son los espa~lo~ 1niC>r~~ti~os q~e ser¡~ c¿~par~~os a fi;,d~ d~termlnar 
,._ .. ·.·.. i_\-

cuál de los dds lrÍfo~JÍl.a·: ccin lllayor calidad los acontecimientos 
• ·, .'_\L" (•;/-:-·:< •' ·, 

relevantes ocurrldo
0

~:a nivel nacional-e Internacional, haciendo un mejor 

uso de los recursos técnicos propios de la televisión y explicando los 

hechos de manera más completa. 

3.2.- ANÁLISIS COMPARATIVO DE LOS NOTICIARIOS DE 

TELEVISA Y TV AZTECA. 

Para la realización de este análisis primeramente debimos tener un 

registro minucioso de los. noticiarlos objeto de este estudio, por lo 
{-:. _',: 

que se procedió a grabar cada una de las emisiones de "El Noticiero . . ' ' . 

con Joaquín l..óp~z-0Ór1ba" y "Hechos con Javier Alatorre", los cuales 
' .. '·. 

tienen una duración programada de una hora, pero debido a que se 
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transmiten con media hora de diferencia entre ellas sólo fue posible 
. . . - ' . . - . 

realizar el monltor~o en vivode una sola de las emisiones . 
. _; 

.·. ,·· ' ,.> ::·:¡,\ , ..... '. .'.:· ' 
Pa.ra .. reallzar.el'monitoreo'se'.~t'lllzó· .. una,parrllla .•. cferegi.stro~·en .·la cual 

s~~~oti•.~1~'n()~J;~·1~~1:/B~g~~~¡~~·,~~~·~¡i6;~:~~;:·~~~~·y.:fe~ha.·.de 
. . . ·: -,_ . . . ·: · · _:· -"~: ... " ,:f':.'.'. ·:'~~<·:_· /' :_~-- C~j)j g~:·: . li~~'.I~:;:>:";j~::'.:~·~ :~-.;~z~:·:.·.: ~ -~ ?(: .. ~-!:~}? :. : ::;,:. 

transmisión, y enca~auno de~.los r~cu¡dr~s dispue.stos ~a~atal fin se 

especificó ·el número :;d~.iH~~~2·;1,f';d.~)~~~1,~nSL+<~~é:~M[d:d(.~·,.f u:1q~ ier 

tipo de obs~rva.cló,n·.· ·:·~ertl~en~~J~pafa···· Ja :~ré~liz~~lón/.~e.•.••.este, •• estudio 

:::;s::,;º:>~:::~:·:;:¿~~~3:f J~~t~f ~~i~f~~.Jfr~~ti#;tF~: 
eÍegido al azar de entre 165 12 rTí~~~~&tie!;~'b~'rc~·~1 ari62boi. 

.. _.. ·,: _ _ : :.-. 

· P~steriorm~nte se procedió aI~fectuai' exactamente la misma 
'-,(·~- tl'·,· / ~---'___ ' - '-·--.. _;·_, "· 

' ope~ación con.et programa qCe solamente fue grabado, a fin de tener 
,,,,·. ' . 

un registro., con' las mismas características para ambos espacios 

informativos; 
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Para hacer posible esta tarea debimos iniciar por establecer 

categorías de análisis, con sus correspondientes variables e 

indicadores, que al ser seguidos nos darán la pauta necesaria para 

hacer las observaciones pertinentes. 

Como se recordará, este estudio se hizo para determinar cuál de las 
. . 

dos televisoras objeto del análisis, Televisa yTv Azteca,Informa con 

mayor calidad los acontecimientos . relev~nt~~ ~currid~s á riivel 

nacional e internacional, haciendo un mefbr:ÚsC>·de los recursos 

técnicos propios de la i:elev.isiól1 y expJicando los hechos ~e manera 

más completa. 

Tomando como basé lo anterior y toda' la investlgadón documental ya. 
' . ' ; ",:. . . .· ·-:-· ,_ .. · ·, . 

realizada, se. pfocedió a est~bÍecér cátegorías dé a'ná11sÍs basadas en 
... ,:··:· ., - : __ :-·, .- •'" ..... , 

los intereses antes men~io~ados,. los cuáles a sU, vez 'fúerori.·ci1viciidos 

. ::ns~::1;.6~::.·f dtsJ~tf~~~~.!1~~l;~i~~~i .... f..~:. '~;J~~~~:f :: 
«é '.i•. '1:·, •.·••, ;\'. "fC:c'. ·., 

pa~Í:lcuiares~ .c~y~ fÜ~ciÓ~ ,'és''ayüciárn'os a· ide~·t;¡f¡¿~Í'.¿uarido incluir 
J'.f-· -"'-i.·~_:•_;_ i;;·'.·, ·. - . '. ~~»i· ~-· .. ::~-:--

una nota dentro de una ú otra ~áriabl~. 
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-- -- ' . . :_ :· ...... ___ _,:_.:.---: ___ ._. -·-·.·...:_·.· __ :.:~.:::.~ 

Categorías de Variables Indicadores 

análisis. 

Calidad de Ja --Utllldad de Ja --Apllcaclón que el 

Información. información televidente pueda 

hacer de la 

información. 

--Detalle de la 

Información que 

permita contextualizar 

los hechos 

presentados con la 

situación nacional.: le 
·, 

' 
--Oportunidad de la --Tiempo .· ... mínimo 

'. 

noticia. entre. el suceso· Y'' su 
. 

transmisión·; 
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Categorías de 

análisis. 

Variables 

--Exclusividad 

notas de 

Importancia 

nacional 

lntérnaclonal.' 

--Pluralidad. 

119 

a 

Indicadores 

de --Presentación de 

suma notas, entrevistas o 

nivel piezas en las{ql:'e se 
···:·,,:,.,'"'.· 

e púedan .obtener dato~, 

declaraciones ) . · ~o 
Imágenes reie'vantes 

que sólo sean 

fransmitldé)S . por 

medio emisor. 

~-confrontación 

el 

de 

lo~ dlve~os puntos de 
'<··'·: ;·, 

.:. '.' ,·,· 
vista existentes en 

torno a un tema o 

temas específicos . 



.·.,,: 

' ¡ 
' ,li 

l 
·1 

J 
j 

.. ~ 
i 

"1 

Categoría de análisis Variables Indicadores 

--Utilización de --Realización de 

recursos técnicos gráficos, recreaciones 

propios del medio. animaciones 

computarizadas u 

otros instrumentos 

que permitan la mejor 

apreciación de un 

hecho. 

--Empleo de 

transmisiones vía 

satélite o microondas 

y enlaces vía 

telefónica. 

120 



·~ 1 
í 
·' 

Categorías de 

análisis. 

Cobertura Informativa. 

--Empleo de 

corresponsales o 

enviados especiales. 

Variables 

--Transmisión de 

notas presentadas 

únicamente por el 

medio emisor. 

--Temática. 

121 

--Transmisión de 

piezas obtenidas por 

periodistas 

emplazados en el 

extranjero ya sea de 

manera permanente o 

temporal para cubrir 

un evento de 

importancia. 

Indicadores 

--Difusión de notas 

distintas a las 

transmitidas por la 

competencia. 

--Tópicos siempre 

novedosos o poco 

abordados. 



Tras determinar qué notas cumplen con uno o más aspectos de los 

determinados en los, indicac.for~s, serán , clasificados según las 

variables corre~po~dierite~,i esto'ª fin', dt? clete¿minar(:uántas . notas 

cuentan con caract~~ístlcasque las engloben dentro de la categoría 

de análisis llamada Calidad de Ja Información. 

En el rubro de Información transmitida por la competencia se 

colocarán las notas que fueron incluidas sólo en uno de los dos 

noticiarios analizados y que cumplan con lo establecido en la categoría 

de análisis llamada Cobertura Informativa. 

En el renglón de Sondeos serán incluidas las encuestas telefónicas 

realizadas a lo largo de la transmisión del programa informativo y se 

registrará el número final de llamadas que el' plÍblÍ2~ televidente 

reaiizó durante el noticiario, esto: para det~~mlnár si la preferencia 
, . "-,·· ,,,," ·,.,» 

informativa del medio es consistente ~o~Jas preguntas que hacen al 

.auditorio: 

Luego de que todos los datos necesarios sean incluidos en cada una de 

las parrillas de registro generadas para cada programa, se procederá a 

hacer una comparación de la Información observada durante el periodo 
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de monltoreo (del 1 al 31 de eriero del 2001), la cual servirá para 

asignar cada nota al rubro orÜbros que le correspondan. 

especialmente diseñada para este objetivó/a, fin de que'én un solo 
_.:;: ' -.. ; '. <./ 

documento se puedan tener las diversas ob~ervaciones derivadas del 

monitoreo de ambas emisiones noticiosas~ 

En el momento en que se. termine el documé~to antes 'descrito, se 

procederá a hacer un recuento:delnÓmero de notas incluidas en cada 

una de las variables, de'.'1~·~a·t:~90:rra ca'udad d~ la informáclón, para 
• •,: > - \~j • • e 

, ·'·.'.~:.. _., ".; ~-' -

determinar. en. cuaí de los' dos llotidarios se presentaron más notas que 

puedan ser co~s1d~F~da~:cit;~~¡:¡~~~~. ,, ·. ' . . . . 
.>;.:,_,".:,'.' :,· _,_~-.~:...:-·_ ~~/;;_:._ ··"- ~:·J··~-~~->·.·,:·;',~,-

En el caso de l~<l~fÓ~~a·~·i~i; tr:·n~smltida por la competencia 
i .. :,:· ·>_t: .... · - ~ '-" . ·- ·:- , 

(entendiendo que Hechc5s e~'1a'C:o~pei:E!'r1C:Ía de El Noticiero y viceversa) 
:··_,;···:···:.· ,';' 

se realizará un proce~o.de clasificación que permitirá saber cuál es el 
'• . 

tipo de información .que se presenta de manera preferente en cada 

emisión, tomando como guía los siguientes temas: 

Política: Incluye notas en las que se abordan asuntos relativos a 

decisiones, acciones u omisiones de los poderes legislativo, ejecutivo y 
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judicial, así como de sus funcionarios y representantes ante la sociedad. 

También Incluye información acerca de partidos políticos y sus 

miembros, al Igual que piezas respecto a connacionales ubicados en el 

extranjero. 

Policiaca: Se refiere a la információn relacionada con hechos delictivos y 

las acciones que de¿encadenan, en este caso se considera ~amblén a la 

llamada nota roja. 
- ' . '. .. : ~~. 

Econónilco~empresafiales: info~OÍáC:lón.que ·abo~d~ hechos referentes a 
- ., . :·:.·:;. •'" '· ,·' ' ,., ':: . ,,. ... ,.,._ ,·, '-:;. :"· ~ ~ -, ' -,.· -

las actividad~~. cÍ~~a'fá"d~~. b~r~~~t1iV~firi~~·¿i~r~ ,-~¡ fo~~L que ·¡~5 ~C:dc;nes 
'.-~--': ''.- ; <" _· ~-~<'.'·.> '··::- ,~,~~'..... ~~-'-:'.~)~:'=-·.:'\, __ . :yi,'-~· •o"--, ; •• :; _;_. 1- .< 

o decisiones c:le' 1.:I lniéi,atlva .i>rK;áé:la\o t~_el.~9obJern?·.~ue)afectan. de 

manera directá los dlfer~~t~s •ámbitcis .-d~ la actividad económica y 

productiva. 

Relevancia social: Agrupa notas sobre los efectos del medio ambiente, 

desastres naturales y demás fenómenos que ponen en riesgo la 

integridad de la población o el entorno ecológico, así como 

acontecimientos cíclicos atribuidos a causas naturales, tales como 

migraciones u otras manifestaciones de la naturaleza. También 

considera información generada en el ámbito religioso. 
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.. ~ .. --~·--------------·----

Internacionales: Noticias que se hayan generado en el extranjero sobre 

cualquier ámbito, excepto el científico y tecnológico. 

Deportes y esp~d~d51~~i) ~~;o ~ste rubro se agrupan las notas 

relacionadas con el niundÓ de los deportes y espectáculos, así como 

hechos curiosos, reportes sobre aniversarios de cualquier evento o 

premios a la comunidad artística nacional. 

Ciencia, arte y tecnología: Información generada en cualquier parte del 
. . 

mundo que esté relacionad.a con avances en materia tecnológica, 
.. ,.,·, ·,, .. ·' ·---

artística y clentifféa')~~¡'~o'.riio descubrimlentós de vestiglos culturales de 
'f ----.· 

épocas anteriores/qu·e:por ~uicarácter histórico no se pueden aglutinar 
- . '.- . . ,,., .. - -. : ; .· .. :.-. ~ 

'.;C 

en el apartado arlterfor:> · 

Cuando se termine clasificación se procederá a cuantificar el 

número de notas qi]~'~pertenec~n a Cada rubro a fin de determinar 
~- .. ·-~' ,:'"··::¿ ;, ··!:::: . • 

cuáles son lás lnfórmaciones'quetlenenuna presencia prepónderante 
.·'·;-o''.·.-,'.- ·-

en el espacio inf~rrnativ~ .. 

En el momento que se tengan los conteos de las notas 

correspondientes a las dos categorías de análisis, se tendrán los 

datos suficientes para integrarlos a la plantilla de conteo, en la cual 
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se vaciarán los cálculos antes descritos a fin de deti;!rmlnar, por el 

número de cada una de lás variables, cÜál de los dos espacios realizó 

un mayor .~ •. ~en~r~·~srJerio· por·pr~~ehtar a· la.· pbblaclóri la 
.·.,._·,·''.'; 

información que le ~s ele· mayor ut11íciéld de acúércio' con slJ calidad y 
. '. 'j, ·i,· . ·:.-~ ._,.._:.. -. .. . ' - ' j • 

su capacidad de 'cobertüra: 
i·>· 

En el caso de los sondeos de opinión, ·se llevará a cabo. una 

clasificación por temas (para este efectdse usarán· los d~t~r~lriados 
'. . .. . . . . : -.,. ~ - ' ·- •' ' -

para las notas transmitidas sólci 'por la com'petencla) a fin i:te ver 
-,.·,~ . 

cuáles son los que predo1111nánjyféi cuáles' desplertár1''uri ;mayor ... 
·::·.- ."r."""'··-·- · ,,_. ___ · --··'"i-··':._:,:r .. 

':: -·-·.. ::n. 

interés o impacto en el públlcÓ(lo~cual.~eiJ~'~ár~ilei~ció'eri'elr1úméro .. · 
. '~-- ~ ".--·~:-· --- .• - .-.,..-;.,.-.;-~'. -· .. ,-·- .,-",~J 

de llamadas recibidas ál fin'él1.ae·~ada emlsiÓll." Éit~ r'Ji:ii~ sÓio•será 
.. 

objeto de un conteo; 
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Al final del estudio se procederá a hacer una Interpretación 

estadística de los resultados obtenidos, a fin de hacer más fácil su 

co.mprensión y se presehtarán las conclusiones de la·investigación: 
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3.2.1- Interpretación de los resultados obtenidos a lo largo del 

análisis. 

Después de realizar las tareas anteriormente descritas en los 46 

programas monltoreados (23 emisiones por cada .uno de los 

noticiarios contemplados para el estudio), obtuvimos varias cifras que 

nos pueden ayudar a determinar el grado de calidad de la 

información transmitida por las televisaras mencionadas. 

Empezaremos primero por el rubro de la Calidad de la información, 

en el cual obtuvimos datos interesantes que resaltar. 

A lo largo de las emisiones estudiadas se obtuvo como primer 

resultado que ambas emisiones tienen una diferencia mínima en 

. cuantó al número~ de notas programadas habitualmente, ya que 

durante el periodo que abarcó este análisis Hechos con Javier 

Alatorretrarismitió un total de 828 notas, mientras que El Noticiero 

con Joaquín López Dórlga difundió 713, es decir que en promedio se 

presentaron 36 y 31 notas por emisión, respectivamente. 
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~'.··.:._-;:__....:.:.:._:.:-~-· _ .. ---_;_-~·-· -· -· -· ._ .. __ ::.:J:~ 

Al tener este primer dato se procedió a eliminar todas aquellas notas 

que no pudieron s~r ;ncl~idas dentro del rubro c:ie Cálidád de la 
. - . - :,." ·- .. ,. - ·- --- ' . 

inforrnación,debldo~ci~e carecían'd~toJoslos rasgoséar~cterístlcos 
de esta cat~g~rfa ele anális15¡'po~ i6 que se co~i1deró 'innecesario 

contemplarlas. 

Entre las razones por las que.• dichas piezas no pudieron· ser 

consideradas en este rubro podernos contar errores en la 
' . . ' 

identificación de los consu.lfados sobre el terna de la. n~ta,•repet;ción 
de piezas idénticas a IÓ.:largo del día, inforrnáciÓn)pr~~~ntada. 

---_ .·:·;.-.'" - - - ';.:, .. -- -· ,,_. :- . ··-. ·-

únicamente por el conducto'r.slrl el apOyo de nlng'úri re~i:írso p~opio de 
•. ·, .. >~,{'- ._,. !\·. '.,,-., .. _ •. - . • '. - . ~ e . - . . • -~ • - '., ,,; ,. •i' "' .-·: _-

la televisión, prese~t~c,iÓ~-J~ piezas mostradas erí'·~~kl~n~s ~~~ses· 
---· " .. -t~:. ¡"·;.-···/:'·.··-~ .· ' _. •' - - - ... - - . . .. · ·'-·-- _, -. - . .. . . . . 

anteriores sin aportar ll"l~vbr~sdat~s c¡ue en su prirlier~ oportunidad 

al aire, entre otras. · 

Tras hacer este control obtuvimos que el total de notas presentadas 

por Hechos, 369 pudieron ser incluidas en alguna de las variables 

correspondientes a la categoría Calidad de la información, mientras 

que en el caso de El Noticiero esta situación se presentó en 379 

casos. 
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Esto quiere decir que del total de las piezas Informativas mostradas 

por Hechos, sólo el 44%_ pudieron ser consideradas dentro de la 

categoría de análisis mencionada y ser útiles para nuestro estudio . 

' 

• 

45% ~ElüiiiES" ,. 
I •NO ~_!:!=~_! f 

Mientras tanto, en el caso de El Noticiero esto fue posible en el 53% 

de las oportunidades. 

53% 

&Jlílll.ES 

!•NJLmLESll 

;.· -"~: 



Dichos porcentajes nos pueden presentar ya un primer panorama de 

lo que está ocurrie~,do en. la televisión mexicana, pues mientras se 

presenta un amplio número de noticias en las emisiones nocturnas de 

s~~espaci~s informativos, sólo un porcentaje reducido de las mismas 
'. ,. __ - ,' . 

tiene rasgOs característicos de la información de calidad. 

Tal . situación puede considerarse desafortunada porque nos indica 

que los medios no están cumpliendo a cabalidad con una de sus 

tareas .fundamentales, que es prestar un servicio a la sociedad al 

'_rn~~ten~rl(! l~.f~rmada de manera eficiente y así mostrarle el entorno 

<en el qui~e désarrolla, ayudándola a tener un poder de decisión y 

ac~ión más aaecuado a cada situación particular. 

'Tras d~cidi.r qué notas serían incluidas en el análisis procedimos a 

det~r~i~arqJé \/~~iahleéaracterizaba a cada una de ellas de manera 

esp~cial, ~ fiflde-cla~ifl2~rlas ~n el rubro más adecuado y así hacer 

un conteo para saber cuántas notas pertenecían a qué variables. 
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En el caso de Hechos las cifras quedaron de la siguiente manera: 

HECHOS 

VARIABLE # o/o 
Utllldad 66 17.69% 
Ooortunldad 21 5.69% 
Exduslvldad 15 4.07% 
Pluralidad 153 41.46% 
Utlllzaclón de recursos técnicos 51 13.62% 
Empleo de corresponsales o enviados 63 17.07% 
esoeclales 
Total 369 100.00o/o 
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En tanto, en el caso de El Noticiero las estadísticas son las siguientes: 

EL NOTICIERO 

VARIABLE # o/o 
Uttlldad 41 10.82% 
Ooortunldad 25 6.60% 
Exclusividad 17 4.49% 
Pluralidad 159 41.95% 

Utlllzaclón de recursos técnicos 55 14.51% 
Empleo de corresponsales o enviados 82 21.64% 
especia les 
Total 379 100.00% 

EL NOTICIERO 

180 

160· 

y 
140· 

120· 

100· 

80· 

60· 

40 

20· 

O· ......... 
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A partir de este i:nomento ·ya podemos inferir que a pesar de que 

Hechos presenta mayor número de notas que El Noticiero, tiene un 

m~nor número)le; piezas ·que pueden ser consider~d~s. ~~ntr() .·del 
. _,, 

rubro de calidad de la Información, aunque sea por, un. margen· 

reducido, ya que la diferencia entre ambas televlsoras es. de 10 

notas. 

Sin embargo, llama la atención el hecho de que aunque ambos 

noticiarlos estuvieron bastante cercanos en sus estadísticas, en la 

variable de Utllldad se muestra la diferencia más Importante (66 de 

Hechos contra 41 de El Noticiero). 

Entre las situaciones a las que Hechos dio mayor cobertura se 

encuentran situaciones como: 

a) La cascada de aumentds que,to.d~slos Inicios de áñ; afécta a la 
., ; . . -.· ¡-: ~· -

economía de los mexicanos; , ;.: .•. 
;..__.-~·}-: ,, 

b) La situación de los jubila(d~s·"~el IS~STE q~lénes pasaron varios 

días sin poder cobrar sup;~~;~r;',;' • ·.. : 

c) El bono mensual que el . Gobie~no del Distrito Federal brinda a 

ancianos capitalinos. 
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d) Descripción· de algunos jugUetes cuyas características pueden ser 
. -- ,- ,"'·,' .... :·.-·· .. . .- ' 

peligrosas para los niños qÚe los usa~.' 
' '•• .. ·., ,· '.··· ._. .... ' 

Por su parte El Noticiero ~est~có hechos como: 

a) El acuerdo tarlfarlo al qUe llegaron varias compañías telefónicas 

que operan enMéx;icc).' 

b) Conflictos para la reexpedición de licencias para conducir y pagos 

de tenencia. vehicula r en ei ·Distrito·. Federa 1 .. 
,. -~ ... ·--r:-:- . ., 

c) Advlertel1.~er6ú~e~·~ ~·;;h~l'{el ·r1~~~o~de,'~llr~1ri~~orilbo~ls 'Íuego ·de 
·-.: ·.'.'::/ :~:.:2··'./'.. ,·;;!." ,_._ ;:;»/_.··;.,:~ · ::FJ ~~t·»: .. ,.-., ·:.!(_.~- .\.<· ·,- ·-:··; .. ,. 

efectuar 1ar~os •. ~iª~,*sy;·,t:.~:,;x~~~IX· <~. :;:iz}/1:.\:. >:i \ .... ,~.;;,. 
·d),AF:ctac1~riefü~~?~J~~'.~1,tos·:~r~c1,~s del ga~ natural en México y 

. acuerdos emprésariál~i:en'lá materia; 
~-"~··:,~··:·.~· .,~ -·.rr:~. 

e) Huelga de, trábaj~dores deLSistema de Transporte colectivo Metro, 

e~tre ~t·;~s; " 

f) E1 mapa del ,delito en la ciudad de México, que Ilustra los lugares 
. . - . . , 

más peligrosos que se ha~ detectado en la capital del país. 

136 



En el caso de las notas correspondientes al rubro de Oport_unidad (en 

el que Hechos cuantificó 21 y.EINotlclero 2?), podemos destacar que 

ambas te1ev1soras tu~Yeron coberturas simiÍai-es ci~-eventos corl10 .. e1 
¡_.:"· .I_ :.··,· ... 

~:~::~~::,;·~:;t~~:'
1

d:"r~~j~~~¡~,~~~[~1J&:i~i~~~f ~i~:, 
suceso e incluso eran reportados <,por;: corr:esponsales;· mediante 

enlaces en vivo cen estos casos 1as ~¿tas támJ1~~·:t1.iefarF1~J1uidas en 

los renglones nombrados Utilización de recurs~s t~~nlcos'y E~pleo de 

corresponsales o enviados especiales). 

Sin embargo, ambas emisiones tuvieron el acierto de informar 

primero que cualquier medio de diferentes situaciones, en el caso de 

Hechos podemos nombrar la cobertura de un enfrentamief'ltO a 
' . 

balazos entre comerciantes de la zona de La Merced y el incendio de 

una tienda ubicada en la Avenida San Cosme, pieza que incluso fue 

cubierta desde el helicóptero de la empresa televisora. 

En el caso de El Noticiero contamos la entrevista a José Antonio Leal, 

director de la Clínica del Parque, quien informó de primera mano la 

situación en la que se encontraba el gobernador de Chihuahua, 



Patricio Martínez; tras el atentado que sufrió; el acuerdo. al que 
~. - . ~ ' ' 

llegaron empresarios y skcr~taríás .de Estado para ~stablecer un 
', '"1 ,,·· 

precio···de····•referencia.,fijopara····ei.••.gas·.•natural,en·M;éxico; ..•. 1.a ·.explosión 

··de 1a ~efi:~~ría·d·~··Pé~_e~~·f~t~~io·~~~~u~ ~;,:~a1Ín~{c~~z.'~ ' . 
__ ,~·.:·: :·- ~·' .'.'t~:, ·;~t~:f.~·~~~f~~~;r :~;·.~:?)·:::·:: ~ ·~·~.~r· · · -:' \\~~~: ,, ,,-, '· 

En el rubro'.··~: ExclÜsi~idád ~~::¡:~ ~~ regls~;óun número muy 

cercano de ~~t~i·e~tre ~na y otra televisora, ya que Hechos presentó 

15 notas exclusivas, mientras que El Noticiero difundió 17. 

En el caso de Hechos podemos mencionar como parte de sus piezas 

exclusivas unas imágenes tomadas segundos después de iniciado un 

terre~oto que ocasionó severos destrozos en El Salvador, imágenes 

deJ'1n~~rior del Cereso de Chihuahua en el momento justo en que 
- ·'" ,.-.' ... · -

i~~;~~~bá:victOria Loya. Además se entrevistó a Eduardo Cáliz, 

· e.T;haJador-~.cie~;EI ;Salvador; . Samuel Durán, abogado de Osear 
_- ·' • '..: •• / : -~· • ' • f <~·'::,>;,-~··. 

Espihosá Villa.rreal; '.sernardo Batiz, procurador de justicia del DF; 
(:1,·.,_:' •. -·;.,í 

R~~eri:b ~ácirazo', Pi~tado, quien expuso su intención de buscar la 

. •• dirigellciá•naC:ional del PRI; Silvia Raquenel Villanueva, quien habló 
i"'· .7:,; 

~~.-lo~:át:~~tados en su contra; Paola Durante, José Luis Rosendo, 

·Mario Bezares y Jorge García, quienes fueron exonerados en el caso 

Stanley. 
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Por su parte, El Noticiero transmitió imágenes del momento en que .· 

se detuvo •ª Victoria} L~ya; " tju~:n 'atentara contra la vida del 

gob~r,na;~)~\,~.f'I·~~;~t~:~i.~-~~\~'.·i~7~f-' m~en~f ; de la detención · de un _ 
dellncuente \ qúe;Jue'[\déténido >luego de . ser perseguido por las 

·. m~to~1c1~t~f 1];~;'j\~f~rt~í~~ff~-~:-..... _, _'i,'!~~. :-t~_1e_v.1_~a·; imágenes de 1os 

enfrentamientos •; registra os p en',•,::-xochistlahuaca, Guerrero, entre 
:~:> · .. : ~ ~·.: ;.· .... -:~'.J:_:;-~:~.;;·S:\f:Pj~_~:~.t~~;t:)(~4~:,~~l_:~~~<~-:~~~:~~~=X_(~l\:,<-:yr, -~ -· -··-' 

indígenas · per~édistas y•prlistás; ·.•-i\ > 
, . . -_ -- - -- - ·.1. , ..... --- _.- - - · ;;::,~:~:~L.\ ·\ -_._ ..... ,,., .· ·:· .. .. .. -· .,,. :··, ...... > ·. 

~:><<·:_ ~ .. ~~· :··: ' , ... .. ,,, .. ---•'' " ' '• -- •' .. ' .. ' --

- -·:.' .. _ .. ;.}if:t-! 1ll~~-;·~tr;;·r:C!pl ... ·;.'., .• _._, .. . .··. .· __ .. ·· .. · ·-
Tambiénentr:evistó . al :jue3.Je-~ús · Guadalupe Luna,quienhabló···s.obre 

- e1 . caso ··.-d_e.·R:i:~-:;~tim~~.~~1·;~~~~~ 1;~ii~z;~-~,~~.b~i,t---~a1~~c1~ •• t~:~f 1.~:9 . d~ - · ; . 
la .. Jiscal1a.i en :. eL. ~aso <~tanle.Y, ~ adelTlas >de ·prese.n_ta n de .• maner.a . 

:::;~~~;J~,~~J·l·~.f,_ ~.t'~~~~'. )J,'y··-'.·1~:~~;~~{~,~~"~',ª1 
.•• ·· 

. . ·-v, -.: . . . ....... 
··>:.·:) . :-./ -: ; 6H.-:/{.;:;.· ¡~::'. '.' . :.·:/.::·\:·:.,,_> ·· ,.: : . ~. ' 

Es de destai'.a'r/~r·;~~~:~~;,;~.7~,{~~~¡;.,-1_a \~u~stión de la exclusividad es 

celosamente resguardada sobre todo por Televisa, hecho que se pudo 

apreciar en elca~:~;,~~,i~~f~~,~~~~,Ó ~·~ontra el gobernador de Chihuahua, 

en la cualsU~J111ág~ries , füero_i'I protegidas con sendos logotipos que 
·' ' .. <.?;::}:;~t~: ~-}~~~'· -. . . 

ocupaban to~a I~ p~n .. a a •. esto como consecuencia de que en otras 

ocasiones TV ,~zt~clf/t¡·~;g:,~- hecho uso de imágenes procedentes de 
,:..: ~ . 
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otras televisaras sin dar .el crédito correspondiente, ejemplo de ello 
·. ' ,_, - , 

es lo ocurrido .con _las. Imágenes presentadas por CNI Canal 4o, las 

cuales Óbtu~o: en' el:·lnterlor del penal de máxima seguí-idad de 

Alinoloya de JuárJ~~ y'f~~~o~ transmitidas por la televisara del Ajusco 

sin el crédito cci~re~pbridi~nte: 

Pero también >en;-·~J:amblclón por ser los primeros y únicos en 

presentar algÚn· ~~t~lj~ informativo a la opl nlón pÓbÍica,·_..Televlsa 
<t-:',· ',' .·.,.; .. - . 

incurre en i~pre~!slones notables, como ocurrió cuandbú1~üncló 

como excluslva~'urí'as, escenas de lo ocurrido tra!(el sis~~ r~glst~ado 

. ::::::~1=~~~1j~~1~J~~~~f ~J~!~f f t~if ilf f :~: 
presentó el segmento '.de/un: video! 'dond_e supuestamente se 

escuchaba un dis~aro de arma defuego ~ el posterior gemido del 

mandatario estatal, pero debido a la poca claridad de la grabación, 

este no puede ser considerado un documento periodístico confiable. 

El rubro que registró un mayor número de Incidencias fue el de 

pluralidad, pues mientras Hechos presentó un total de 153 notas en 

las que se podían ver los diferentes aspectos involucrados dentro de 

una noticia en específico, El Noticiero tuvo un total de 159 piezas. 
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Lo. anterior quiere decir que ambas emisiones toman en cuenta las 

diferentes vertientes de una lnfórmación en específico, con lo que se 
-.: .. ·.:.:·.,· ........ .... - .: . ' . ...... . . 

CUrT1ple el . propÓslto de mantener Informados a· los televidentes de los 

aspectos más relevantes del quehacer nacional e Internacional. 

Sin embargo, a pesar del hecho de darle v.oz a todas las partes, esto 

no q~lere .decir que no exista una tendencia marcada en alg.unos 
. . ~ ~ '; : 

. casos. C::on ésto: nie refiero especificamente a que lV Azteca matizó 
. -- " - ___ , ''- :. \: .. .;:· " \' . . ;-- -- - . ~ - - - . - .. . .-.. -_ ' 

su informadori (respecto a todo lo que gira en torno ·ª la resoÍución 
...... ,·.- --··- - .·:.;01: _:,<<·;~<r.:· .. ;:~\: >- - _, _ , - - .. · · ,_ - · .· .. ·, 

Judicial .qe1 Ucaso,: stanley calificándola de manera· . negativa en 

además de cuestionar fuertemente la 

actuación 'Cl~ Samuel del Vi llar al frente de la Procuraduría General de 
·. ·_ ... _- . :·-: ___ ........ . 

Justicia del Distrito Federal. 

Por .. el contrariO, en el , caso de El Noticiero no se apreció una 
· .. ii"' . . '~ :-: 

tendencia p(;~itlv~(6~kgativaentorno a algún caso en particular, por 
·:::.' .· .. ·-::: __ ·:· :_ ', -_ ... ,_:_·:···_ . _ ·_,;c:t:!:'.-._'::·:t:·~,t}ti,:·:_.'~'.:·~:'J?~(\':·>-~' ,'.>.', .. ::-.: ·: .... _-.'.·· ... .· ·:· 

lo qUe se i·~fi~.~e: ,ei~e este espacio informativo más que mostrar una 

. posforaé;1f~~i~I se interesa porque los espectadores cuenten con los 

elenienti>s de juicio necesarios en torno al contexto en que se 

d~s~~vuelve nUestro país. 
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Como este r~'bró2ónt1eri~ 'aquellas piezas cuya caract~ríst1t~ ·pril1~1p~I · 

es el que hayan si~~ transmitidas mediante un enÍa~~ i~ -dZ~1:~ú1'.~P: , .. 
. . "; ~-, - '_: : ·. 

tipo (microondas, satelital o telefónico) o la realización y presentación 

de animaciones computarizadas que ayuden a ilustrar mejor el hecho 

informado, nos damos cuenta de que ambas televisaras cuentan con 

facilidades tecnológicas bastante parecidas, aunque son utilizadas de 

manera distinta. 

14::? 
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TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



1 
1 
f 
1 

Esto lo podemos constatar al comparar .la manera en que se 

cubrieron los sucesos relacionados con la actividad del Popocéltépetl, . ,. . . . ·- - . •' ', _, . 

ya que mientras Hechos hada elllaces separados cÓií c~dáunode los 
- . . - ·: . ' . - ~ . -..... ;"' ~ , __ :-~·- . ' - .'•. . .,_ . -· ' . - . - •' . 

reporteros· e~plaiadÓ~ }!';; i~~ cercanías del volcán, El N~~l~i~rto,ptó 
... V -, ":~::_,_ , . . ¡.-;;': . ·; ·; -: . 

por colocar ª·· tÓd~~\165 informadores en la pantallél, para que 
:-:, ·:>;:;::·_·,-,, 

mientras Uno clati·a '5~ ~ata, los otros estuvieran disponibles para 

cualquier apreclatiÓ~·;·e'll el momento indicado, lo cual hacía más 
· .. ~_;·;. 

vistosa la pieza man~jada por este medio. 

En cuanto a la varÍable de Empleo de corresponsales y enviados 
• - ''¡_~_: -

especiales, lo~; re~ult~dos muestran una diferencia más dramática, 

pues Hechos presentó 63 notas que pudieron ser consideradas dentro 

de este rubro, mientras que El Noticiero difundió 82 notas con esa 

característica. 

Esto nos habla de que a pesar de que· se; cue~t~ con facilidades 
>;;; - :-.--~ -:-~- · .. <:.~.~,,_, '·,: ~-;; -:~- ~ 

técnicas muy similares, no.es así'.ell é:~'al1tó,á:1bs:r~C:ursos humanos :" ---. ·_.,-~~ ,, :_/ \ ~~<, .. :.:<'.,~~'.. ~~_{;"~~:<;.~&--,.-~r,xi~-- ~- +r·:~- -., ._>, -

disponibles, lo que es' mucho'·.;:mas.,:notorio c'al~'hablar de eventos 
.• ._ . ' ··- ·. ·., ·-. . \:.J ·. - , ·:~:: ..e. r·: ·'; .. '·'~ .. ,:. .-:·:,,,::;.,_., .'. "· 

ocurridos en, el ~xtr~'ñje/¿jY1~· ~a~'()'~~·:d~;i~~ cuales Hechos los da a 
:;.:·.: ,._ > :-_,\-.:~:-<>>:··.· - -~·J>> 

conocer tras adql.lirlr la' inforriíacióll a diversas agencias noticiosas 

internacionales. 
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. '" .......... -... .. -··- · · ····· · · ·~--·-·-· - - ...... "" .... , .. -... . · .• ·.', · ..... ~:..- .. · · - ~·; · , .. ::;....:.~.-~·-"-;~. "" : ;;;. .. ;.:~· ~·::; ·, ·: .. :;'·::.• 

Por su . parte, · El • l\IOtic.iero ·cuenta • con un mayor número de 
;,'.:_. 

corresponsales.· tant'o . a. nivel, naciÓ~al i como) intE!rn~.dbnafr fo qué 
\• •:·, 

brinda la fadlid~d d'e que lai~fohnaclón dlf¿ncilciéfes . Óbt~'l1id~ - cJE! una .· .•... ··· 
.. ~;:" ., '·' :. . . . . . .·-··· .... . '- . ...: ';~ \:~. . ,, :' .. ·. . ~ 

::::~:~7~~ ~~?!:~1:~~:,::~: qc:: d::~~l7~j~ti~~~~I~:~!~~ .. 
vendidaspof 1as ·. agencias informativas. 

;.· .' . .':·,- ... ( . 

. '·'.·.··;··:. 

- . ..; 

Esta situación · nos muestra que, al menos eri , e_st~c.a~pe~to~ : ~¡ es 

determinante el hecho de que Televisa tenga mucho ·más'' tiempo que 

TV .Azteca en el negocio de hacer televisió~: pues :1e ,.ha} dado la 
• ·· · --_- --: __ . _· _-.· --_ :· _~'f::.; :'~,~~.:~:,~.'.:~.::.:~··.\of{(~ __ .. ,: ... : ._.~ 
oportunidad de hacer contactos a nivel nacional e Íntern-acio~nahy 

puede pagar por notas que se vean un poco distint~s : ~~ ít -Cl'.Ü'.e se · 

muestra en otras partes del mundo. 

Pero los contrastes se siguieron presentando al momento de realizar 

las estadísticas sobre las notas cubiertas solamente por la 

competencia, en las cuales se refleja el esfuerzo realizado por cada 

una de las televisoras para presentar noticias que no solamente son 

obtenidas mediante boletines, conferencias o actos públicos, sino que 

refleja la capacidad investigadora de cada uno de los medios y su 

interés por presentar información diferente a sus seguidores. 
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En este caso procedimos a clasificar las notas que sólo fueron 

transmitidas por uno de los noticiarios estudiados (y que no fueron 

consideradas exclusivas porque su relevancia no era significativa para 

el entorno nacional o internacional), pero cabe destacar que no 

fueron Incluidas las notas presentadas en la sección de espectáculos 

y deportes, pues su función es relajar el ánimo del espectador ante lo 

presentado a lo largo del programa. 

Tras realizar lo antes descrito obtuvimos los siguientes resultados en 

el caso de Hechos: 

IHECHOS 

c-,~---~TI~PO DE NOTA 
!Política 
fPollclaca 

# 
93 
16 

% 
43.06% 1 

7.4~ 
20 9.26% ' 

5.09% 1 
~co-empr~e=s=a~ri=ª~'e=s--------'---==-~-~~-~ 
!Relevancia social 11 
!Deportes i espectáculos 7 3.24% 

!Ciencia, arte y tecnolo ía 6 2.78% 

Jlnternacionales 63 29.17% 

!Total 216 100.00% 
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TIPO DE NOTA/HECHOS 
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Mientras tanto, durante el conteo hecho a las notas de El Noticiero el 

resultado fue: 

EL NOTICIERO 

TXPODENOTA # % 
Política 166 66.94% 
Policiaca 31 12.50% 
Económlco-emoresarlales 6 2.42% 
Relevancia social 10 4.03% 
Deportes v esoectáculos 18 7.26% 

Ciencia arte v tecnolOQfa 1 0.40% 
Internacionales 16 6.45% 
Total 248 100.00% 
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TIPO DE NOTA I EL NOTICIERO 
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Páiciaca EcanOrric:o- R~ ()epatesy Ciencia..atey 1nc~ 
~ social espoctácutos tecrdogla 

Con esto tenemos diferencias muy notables dentro de las notas 

programadas en los dos noticiarios, ya que El Noticiero con Joaquín 

López Dóriga transmitió 248 notas distintas que las de Hechos, que 

presentó 216, es decir que existe una diferencia de 32 notas a favor 

de Televisa. 

La diferencia de 32 notas entre ambos programas podría apreciarse 

como mínima, pero su verdadera relevancia se aprecia al hacer el 

desglose de las notas y señalar cuáles son las que predominan en 

uno y otro noticiario y en qué porcentaje, lo que nos mostrará qué 

tipo de notas son las que prefiere transmitir un espacio informativo y 
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otro. En esta parte del estudio debe111os recordar que las noticias 

cuantificadas son aquellas que cada medio declcle cubrir en especial 

pues les representa un interés inforrrÍati~o én particular: 
- t • •••• • ' •• 

- ·. ' ', 

En el ramo donde encontrarnos mayor núajero de notas transmitidas 

sólo por la competencia ,fúe)fo .el de Política, de la cual encontramos 
-~ ., 

qUe Hechos.transmitióün total de 93; lo.que representa.un 43;06% · . . - ··.- ··:o:· . • ...... , .-., .. , . ,, · . ., 

del fot~I :de:'\a~··n~t~~,' ch~tlgtas presentad~s por. ,este medio 
~::~~-· :·: .->... ~- :'·'..~-,._ : '.~.'.'-; · ; __ ::·: >' .r /1~~~>-· -.· -"- .. -;:~;-:. » t ,'. ,::~ .. : .,, . . - . - _ -·-· _ , . : '/~- · :: ~: 

..... (recordemos; que'•son;·216)/mientras que El Noticiero "conJoaqUín 
- ':- :.·;--~~:.' .... ··y.)-.;··:>.·,:·'_··\'.+.,:·:·:.::~:::? -,:(~'i, ~ ·.::,::~(:<.-;;:-~~~::.-: :,'.r'< ,·_, '. - . ·_.;._:"- ' ·. ~: ·:;:'. ~::-·::,·:';;;'i -· _;,; 

J .. c)p_éz Dórig~ .se difu'~dié~o~'::166, es decir, 73 más Aue:erllotlciario 

. . e'~~elarde TV Azteca, y lo que representó un 66.'9~% d~Jas piezas 

¡~~luidas en este espacio informativo (que fueron 248) . 

A partir de este momento, para efectos de hacer más ágil la.lectura e 

Interpretación de las estadísticas obtenidas en esta parte del. estudio, 

nos referiremos a las notas transmitidas por la competencia como 

notas, piezas o noticias. 

Esto es sumamente significativo pues, aunque para ambos es el rubro 

informativo al que le prestan mayor atención, el número de piezas 

presentadas al respecto en cada noticiario es diametralmente distinto, 

pues mientras en Hechos ocupa sólo menos de la mitad de las notas, en 
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..... ····· ·-·····--·-·-··--····-------

El Noticiero con Joaquín López Dórlga está presente. las dos ·terceras 

partes del tiempo, lo cual nos indica que el ámbito ~olíÍ:ico es el que 
., " .-,. . . ' ( . ' ·;_ ~ ... 

merece mayor atención pues provee de _las notlc'i~~ q~~ g"Úar:d~n ;.nayor · 

impacto en la población, lo cual queda máscla~o ~¡ ~eb~r8~~-d~ ¿ue: l~s 
,~: -h,., .:1" .<·',~,t:. '-· -··,. .. 

noticias abarcadas en este rubro son en las que se:~bo:;ci~~ ~'Juntos 
.:+·_,·::.'.\i;'"" ·.· 

relativos a acciones u omisiones de los poderes Legislati~c:i, Eje2~tivo' y 

Judicial, así como de sus funcionarios y representantes ante_1~;~~:2ie~ad. 
También incluye información acerca de partidos políticos y sus 

miembros, al Igual que piezas respecto a connacionales ubicados.en el 

extranjero. 

~lasifiC:ación se describen aquellas noticias· que afectan de 

rl1imera:~ire~ta. al grueso de la población, pues todos somos regidos 

p~~:io~i~~e~.~oderes de la Unión y las decisiones que se tomen en 

, ci.1~l~~iei-' ríivei'de estas entidades tendrá efectos en algún aspecto de 

.!"1~estra,:fida. rodas estas decisiones la mayoría de las veces son 

t~Íll~d~s'.·d~~cj~·· elseno de algún partido político, por lo que su· 

.a:i:u~c;ón t~fl"l~ién es importante para la vida nacional. Por último, la 

·'información sobre los connacionales ubicados en el extranjero es 

considerada en el rubro de política debido a que es competencia de la 

Secretaría de Relaciones Exteriores, dependiente del Poder Ejecutivo 

de nuestro país. Todo esto nos clarifica el por qué es tan importante 
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para los medios difundir. este tipo de notas, las cuales guardan un 

Interés especial para la población. 

--,.,''·<~·'..-'; 
. ': _·.:~. ·-_. ;·,,~,-:_. 

En segundo luga~it~r;'e~cis' las noticias incluidas dentro del rubro de 
·. <" :-·>\·"::/·:;t~1~;:·~.:~~~-~'.~º~'. ···;>( 

Policiacas/En•esté éaso'Hechos presentó 16 notas, lo que representa . ., . - .. ' .. , ,_ /" ',•; ,,-,... ,_ ;.., -~ ,·. 

:· - . ·_'._,. ~ --~: · :,.·>;,'. ... _::: .'i:">-.·':'.LD- :.· __ , ·" 
el 7A1% delas'qúe.transrnitió, mientras que El Noticiero con Joaquín 

,-!',; ·''""".:::-··'::,::}"'-:.::, 

LÓp~z DÓriga dÍf~~diÓ.31, que equivalen al 12.50% de la información 
-... _, . . ., ,::- ._-, ·;_.- ~: .. . . 

·: .. ·_':·;' .', .:-·:··· •. 1-.. "'.;;" . 

que 'rnostro; y.'que es casi el doble de las notas presentadas por su 

. corn~e~enciá. > 

. . 

Dicha situación nos niuesfra que El~Notlciero con Joaquín López Dóriga 

continú~ con sú t_en~~n¿i·a ~haC:¡a presentar Una mayor cantidad de 
•¡ - -

•• -infofma.ción-queHechos,;10 C:cua1\ta~bién ···hace perceptible su mayor 

c=~~~jd;~·fé~~¡~~.-~·hJ~.ª~~~'.~~.:~~·~:;~11~~r su trabajo. Es interesante que 

esto itamb1én <ocurra'..:¿on'G1a~i-~b't~s;de índole policiaca , 1as cuales 
.- ·-. ( -\· ·--· -·-:'.f[ _,.·_-·;':".;~ :_ -" - . . 

incluyen la información relacionada con hechos delictivos y las acciones 

que desencadenan, así corno la llamada nota roja, que está sumamente 

desprestigiada dentro del medio periodístico, pues se asegura que 

explota el morbo de la gente. 

Cabe destacar que durante la observación y monitoreo de ambos 

programas no se observó ninguna imagen explícita del lugar donde se 
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registraron los hechos· motivo de la nota y solamente se procedió a 

informar del asunto y en algunos casos hubo críticas a la actuación de 

las autoridades en los' casos abordados, pero nada más que pudiera 

considerarse como parte de un espectáculo montado para explotar el 

sensacionalismo al que se pueden prestar este tipo de notas. 

En el rubro de notas Económico-empresaria/es la tendencia 

observada hasta,el momento se revirtió de manera significativa, pues 

mientras Heého.s nos presentó un total de 20 notas, el 9.26% de las 

que se pr~gramaron e~ el periodo estudiado, El Noticiero con Joaquín 

Lópezpóriga.transmltió sólo 6 piezas, que representaron el 2.42% de 

la ,Información transmitida. La diferencia numérica y porcentual es 

-· . . -

< .. Eri ést~ caso destaca el hecho de que algunas de l~s.notas mostradas 
_-1 -- ':·-\,<' ::;.'·'' 

·' ; por.;H_ech~s fueron proveídas por el mismo rÍiedi~,";'}ia que durante el 

S ; ~perfoclo-~~ aílállsis tuvo lugar el inicio de actividades del Grupo - "'~-~· .· . ,_- .... . . . .·, . - .-

:.::.:·-.1/.:~(7:-·:·'.~F .. '.~·<;:.·.::. '.::· ; .·,. .. 
; ... < Sall_n~_s, un conglomerado empresarial dirigido por Ricardo Benjamín 

'.;· 

, ··,_ :~~~·1:i~:~~'{PÚegb, -~¡ cual pertenece TV Azteca, lo que es un acto abierto 

'~ · ;d~'.:f~~f()pUbllcldad. Sobre el acto se transmitieron 6 notas en el 

fr¿~~c~~so de 3 días, lo cual nos arroja que de las 20 notas 

económico-empresariales presentadas sólo 13 habían sido buscadas 
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por el equipo Informativo de la televisara, pero este detalle no 
','-

revirtió la tend~ncia ·mostrada en e~te. rubro.~e'irifo~rnación, pues 

Hechos contin~ab'a ~Óh Ut: ~ayClr ~lÍrn~ro:d~;n()t~~ que el. de las 
, :. · :; . " --·,>.:. ;<~:<~:·:·/':;(·'/i:.~:.~·::-: :~~¡~/~:~ · .. ;·;/-T:i;t(f·;·, '.P~;:~:::;-~~~.:~_;·~_;(.::;·:'.!·~'.i;: ?: :}_~-~\'.. >-~::~.~~~-\<~'.~ ::; -,. _.. 

transmitidas por El Noticiero conJoaquín López Dóriga; · 
, ... :.~. _, ·.,1 ·~- ·-'"{.:··~·-,'~:,'~;,- ··--. ~'..:-?~c-;':o-;.)._'-~«:{[~.' ·;·'~-'- . ··~>';.,-· 

~--<··?' '\·.,··. '·': ,_ /,'~j ,_:;}_/ -~.:\~· ~ ~-c.'. .!·:.f.: ;.",o< <;:I~J~. ''i_¡' 
""::.;.,_ '.'" _:·:· ---«>"¡.'- ,... ';.;''..-_. -· :··,.;·. -· ._::;.::.< 
,: .' '.'"'' ·' - . -": '._ <· :\' ,•. -_. :_'. .. -·'', :': ' - <:·,_ , . .,,::: ;-·-:---._ :· - ,·· 

En lo que respecta al grupo de las.notas clasificadas dentro del rubro 

Relevancia Social encontramos por primera vez una situación casi 

igualitaria entre el número de notas cubiertas por ambas televisoras: 

Hechos presentó 11 notas de Relevancia Social, lo que representa el 

5.09% de las piezas presentadas durante el me~; rnient~~s qúe El 

Noticiero con Joaquín López Dóriga trans~it1Ó '10 piezas 

correspondientes a e~i:e rubro, que ocuparcm el 4.030/o d,e las nbtas 

transmitidas. .. .. :-

En el caso de .. esta información es destacable el hecho de que, aunque 

se presentaron casi el mismo número de notas, la tendencia de 

amba;televi~oras es sumamente distinta. 

Lo .anterior se debe a que Hechos transmitió información que se 

refería de manera preponderante al ámbito religioso, en específico de 
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lo relacionado con el catolicismo, demostrando que en su dlrigencia 

. e~iste una clara ln~linación hacia esta creenci~ (In,d~~o en su página 
. --_·, -, ~ '.-, 

dei . Internet ·ih'ww.tvazteca.com.rnx ·. exÍst'e~t úO ,1iamad¿ ·~canal 

c~~óllco'.'),•· Y.;Por .supuesto! que trat.~bª,¿~e;~~~·ffr~!(J;,~~~a,;l~T·2.tt·(~;í.ª,;d.e 
la pobláclón mexicana, la cual en',su mayoría';prcifesa•.1a·•.religlón· 
. __ : .. '· _ :-._-__ :· ;~ .. :: : :: .-.:- _,_ : .. . · :- .. ._.. :·- .:::._ .:.::·~:;:-)>;:f;//Jr::~'-::~~;:./·-_·'~~~{_'i)W:,:<~~.:?L~: .. >'.-.~"~-'._'_ ..... -. 
catollca: Eso obedeció, sobre· todo ·a los mensaje(dei.';Año :f'.Juevo del 

, . ' : . .· . • . . . . . ·.· . .•... . • ;i;z .{AtJ: :;;;:é:•,•.11;~:J;\•·~~· ¡;:~(•· ¿';s};:;r;;;'./.;; ·.· ·.··· 
Papa Juan Pablo .II v·larvlsltaia México•;de,das'irellqulasfde santa 
: ·~ ::· -'~~- ._ > · r~ - :: .. _:.»- ___ ·,, __ ::_". . - :.~<-." :.-> :;_: - -.r::_,:;.:. :t . ...-:·::i~{r;::~~:i~-~~:~:~~,.,~{~:_::,)> t~'.~~~~~-:-~~}¡;_~:::;~~A-H~{,-?i:~·-.-._'.~;-: .. >-. · / >::- ).-: · 

··Te res Ita· del'. Nlño'Jesús; •las cuales fueron admlradás :por· millones de 
- , _: : _::. ~,;~.'.-~:- (·:'./ ~ ~~:/-~·-;. '.. ·>:·~~ ~-.:~·-}f:~\--:.~~;:.;~~x.:~:;_~-;, ~: ___ :.~'.-~/~_J:l~;;?~~:5;y:~ :: ~J1~~:-_~:~~~~:~-·:::·;~~~t~\~.:;_~:,té~:".:.'.i~t~ ~;:~::"'.-.·:, -.. _ -; · < -
' personas en los diferérites púntO'sdelpaís doridé sé préseritó. ' . 

, .. '.>:.)---: . -·:-.. -.. --~·:_::_\~·~;"; --·~ .. , ·-. f,.: :, . -~.:; ~::.:}~ :~~rr_6~/;:. ... _,,.",'.~--~' _';'.'._:'.~~~- -~<:·<:_.i ·::-. 

Esta .• televl~o:~~tibi;,;·~~bi~tó·'~g{a~·;;f~~~·~t~~~~···1~',~;rl~il···~ltu··~·ción 
que• .·atraviesái{ d(ver~6~"s~ntuarios ;,de '.c1él·,'~1/¡p'dia·· Mbnarca y 

• ·.>'' •'.: •. •- ·~- ··.- -_!;· ·' .. '.".. _.,_. '·,·;.·.;,. -~'..- \.·:. ·- ~Y···>~_i,_.,·: 

. mer1cionó; aunqüe:de_~ane~a'su~lnt~,1~ .. a¿t1tfa~·á·dei·p~pocatépetl. 
: , ~:_:.{. .~'. 

Por otro lado; en El riibtj~lero con Joaqufn López Dórlga las notas 

clasificadas dentro del: rubro.de Relevancia Social pertenecían en la 

mayor parte a cú'.es!i.ones .relacionadas con fenómenos naturales, 

taies comopronos't1é:~s del clima y brindó seguimiento especial a lo 
. "'· ~ ~. :_" .--· '('',-'· 

relacionado con' la actividad del volcán Popocatépetl, que desde el 

mes de diciembre había entrado en una Importante etapa de 

actividad atrayendo la atención de los medios. 
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Esto demuestra que, a su manera, ambos espacios informativos se 

interesan por que la población en general cuente con información que 

pueda ser importante, por un lado en el ámbito espiritual y por el 

otro en el sentido práctico de las cosas. 

En lo que toca al ámbito de Deportes y Espectáculos las diferencias 

siguen manifestándose pues mientras que Hechos presentó 7, el 

3.24% de las notas, El Noticiero con Joaquín López Dóriga transmitió 

18, que equivalen al 7.26% de las piezas presentadas. 

Existe una notable diferencia~ de ~más del doble por parte de El 

Noticiero con Joaquín López:;riórfga/"por lo que. se debe señalar que 
--" ·- -·-·.~ ~~.-- ·T··:·.•·_, .:'·.c, .. .;.;;oc' --··;;~ ~·,.;:·· , ' :, 

las notas present~das,p~~ ~~c~os:cbrresponden mayoritariamente a 
. . . '· . .-\.· . ' . .· .. _:;(:'_ . ... ,' :~-,:::,:- . 

. . sí.Jce~os cu~Íosos~:tales 'éorrio/ ~I destino ele los pavos de Navidad 

~~~;~nt~s, un fenómeno lum;noso en el cielo de la Ciudad de México, 

e ·incluso la presentación de una de sus telenovelas "Amor es querer 

con alevosía". 

Mientras tanto el noticiario de Televisa privilegió una nota curiosa, el 

caso de un norteamericano que limpia parabrisas en el Distrito Federal, 

diversas notas relacionadas con el mundo de los espectáculos y la 
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conmemoración de la última. visita del Papa Juan Pablo 11 a México, la 

cual se abordó C.Íurarii:e cinco emls.lones. 

equivalen. al s'. 78º/~ de. sus piezas, El Noticl~~o ;~~n'Jo~tj~í~ LÓpez 

Dóriga se llmitó a presentar una sola nota, lo:que ~~bresentó el 

0.40% de las noticias mostradas. 

Hechos, que presentó el mayor número de notas en este rubro, 

Por su parte. El Noticiero con Joaquín López Dóriga nos ofreció una . ' 

nota .en. la que se prevenía sobre la posible trombosis que pueden 

sufrir los pasajeros de aviones que realicen viajes extremadamente 

largos. 
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Este resultado llama . sumamente la atención debido a que el 

conoclmie.nto de la ciencia, el arte y la tecnologfa ayudan a que se 

incremente el cono~}mlento secular del televidente y además lo 

mantienen al dfa:de'los resultados de las diferentes investigaciones 

que llevan a cabo importantes instituciones en el país, lo que, las 

cifras demuestran, no es de gran importancia para los concesionarios 

televisivos. 

En lo que respecta a la información agrupada en el ámbito 

Internacional observamos. que existe una marcada diferencia en el 

número de' rÍot~~ trarí~~itidéÍs por los noticiarios, porque mientras 

Hechospres,~11¡{63,'¿·~,i~.'{j'%;~elas notas difundidas, en contraste.· 
- ·- -- ;' ,,__:. ·- ·>'~;.:·.:: : ~º:z.-! -· --- _._ '-;¿ -:-,._ - ;:;-: - -. . 

con El Noticiero con ·JOaqüÍn: López DÓriga que transmitió 16 notas, 

que corresponden ál6.45%.de lalnformación. 

Ante estos resultados : se : determinó clasificar la información 

internacional de la ·misma forma como se hizo con las notas 

nacionales, ,ejercicio que arrojó estos resultados en el caso de 

Hechos: 
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HECHOS 

TJPODE NOTA # % 
Política 17 26.98% 
Policiaca 20 31.75% 
Económlco-emoresariales o 0.00% 
Relevancia social 17 26.98% 
Deportes y espectáculos 8 12.70% 
Ciencia arte v tecnoloaía 1 1.59% 
Total 63 100.000/o 

TIPO DE NOTA 1 INTERNACIONALES 

17 

Polltica Policiaca Económico- ReJewnda Depones y Ciencia, artl!I y 
empresariales social espectáculos te01ologla 
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Por su parte en El Noticiero se encontró lo siguiente: 

EL NOTICIERO 

TIPO DE NOTA # % 
Política 5 31.25% 
Policiaca 3 lB.75% 
Económlco-emoresarlales 1 6.25% 
Relevancia social 5 31.25% 
Deoortes v esoectáculos 1 6.25% 
Ciencia arte v tecnoloaía 1 6.25% 
Total 16 100.000/o 

TIPO DE NOTA/ INTERNACIONAL.ES 

24· 

20 

16· 

12· 

!I !I 
o 

Pollllca - - OeporB y Ci<ncla, arte y 
~ soc:O eopo;Ucúos tecndogla 

l~R 



La diferencia que exl~te entre ambas emisiones informativas es 

significativa, pero lo es aún más cuando se analiza el rubro al que 

pertenece cada una de las notas contempladas durante el estudio. 

Podemos observar que en Hechos hubo una preferencia marcada por 

difundir notas relacionadas con el ámbito policiaco, político· y de 

relevancia social, las cuales tuvieron el mayor porcentaje . de 

cobertura en el renglón de las notas internacionales. 

Sin embargo, al hacer la observación minuciosa de las notas, se pudo 

determinar. que la inf~r~ación del tipo polítÍco difundido corre~poridía 
. ·,. .: .. -. ,.:, .~·_:·::: · ... :~._:,.·.~.:·:~·-·'-<:~·>·<Y.t~·- ~>-·:.: :~---~-<-<.--:"· _ ... ; ... ::;~. ··::.-- ·.-,.. -. 

a. decisiones de las aJtoricfades'de pocá Importancia 'O que causaban 
·.• ~· ·.~.:~~' ":.\:~ e:' ' . - ." ;! --· '. -· 

. polémica en' sus ,iJars~~Wsin"'.eiüe- 'esto fü~~ª *~yo'rníe~te relevante 
·;?'' ... e '.¡-;·. ·~,t-f'o··-- · - ""-,: ,. . . ~~ 

.,:·-

,'! 

- -___ -. _:,-.·:,; ;;_.:. :.:;;; . .,: ... ¡_~: ~_:>=-1:~' .. ~.:-:'._\:,'l:f::.:~_-_-,:{-.,.-·.~."~:: 
para el .ámbito lnternadonal:· 

,.· •' 

En 
. ~J1 s~ mayoría tenía que ver con enfrentami~ntCI~ cit11es, Incendios, 

suicidios, incluso la explosión de un tanque de gas en Asia, entre 

otras cuestiones relacionadas con nota roja, la mayoría de ellas con 

efectos violentos y resultados lamentables. 
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Para el caso de las notas correspondientes al rubro Relevancia Social, 

casi. todas tenían que ver con. fenómenos naturales como 
' ,·,,, 

inundaciones,' a;Jci'~~ ~· ñ.ie~es· neváé:las, .así como cuestiones 

relacionadas con EÍ J~ti~:~~''y;~I P~pa'Juán Pablo II. 
:·,'.., ,,::"'.~ ';·~}¿ ~ ?'·' ';- ,·,-:.. :.·_- " .. 
,~·· '. .. - :_,~:;~·':>:<' 

En El Notici~r~ don':::;~~:~·~·Í~ [ópez-Dóriga aunque la tendencia a 

informar sobréclJe~tl:n~i relacionadas con el ámbito Internacional es 
! .· ' •. , • . .... ··- ' 

mucho m~ncií-'>, ~~ {oiTiparaclón con Hechos;:; la.dlf~r~ncia más 

importante rádica en que ésta es seleccionada con mayor rigor . 
. ,. . - ~. -:; =:::., '. --~ ·. -

.-_.,_·;· :.:·.t· 
- - ~-' ~ .. 

Por ello; la {nfo;~a~lón · rélacionada ,con I~~ ~·~llJica,·,;~~· refiere a 
--i.-:,:-'· '.·.,\-~:-:; )'.·~ . ·.":' - .. ~' 

·reuniones,' acuerdÓs<'o declaraciones .. de<mandatarios:dé diferentes .. , - --, --:- .,_, . - ,, -· . ' .-.· ·"·_,:·-·· -.•.:. 

países que·.t1e11enarriplio;ré~ono~ilTliE!Bto··~···niy~1·;n~Ífdi~I; 

Para el caso .de la in,formaclón del rübro R~le~~r1ci~ social, 'fueron 

incÍuldos desastres naturales de Importancia mayor, brotes de 

enfermedades.en núcleos de población específicos, entre otras. 

Lo anterior manifiesta que en el caso de Hechos lo que más interesa 

es explotar el morbo del televidente, sobre todo si consideramos que 

muchas de las notas presentadas fueron contempladas en los 
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- -- -- ------------------------

avances presentados antes. de cada corte __ Informativo, lo que 

mantenía al público expectante de la transmi~ió~ la cuaÍ ocurría casi 

siempre hacia la seg~nda :inedia horá al' ~ire;~;e~(declr¡ que era. 

utilizada como gancho p~r:~· logr~r que~-~I aÜd,itoí,io ~lera la gr~n 
mayoría del noticiario~ 

·\ 

Por su parte El Noticiero, prlvilegiabá la información ,nacional sobre la 

internacional, pero. aunq~e-1:i~ba-pbcai ndtasé~o'bre lo .o¿urrido en'e1 

exterior del país, prd2~~aba>~ant~~~r al .~e1JJ1ci~~~~;al ta-nto de los 

hechos más importantes 6curridos ~~ ~I ~~ndo; __ -. 
- . - .... ' - , . . 

', - -- .: .. - ,- . :_• - -, 

En la última p~rte de este análisis _ObtÚvimos' los resultados de todos 

ios sondeos_-nbctür:11ós_'c1ue:t11éieron-1os A6tic:la~iosobjeto de este 
.-- . __ -,,-_. ---.~:---.-!.~ -.,,; -~ .. -- :-·.•,1· .• ·" - - - ' '7' < --;; --

estudio'y ¿lasificélmos'1élspf:~gunt~~-us~-ndoefrr;1srno criterio que en 

1~: not~s t;a·n~;~~~1~:~~~:g{;~"~:~~~t~t~~~i~)N~~G~t~n de determinar 
":/': • •• \~>\>(;~'~L:';,··~}('•,:;·;,:t ''!'' '• .-~.:,-,':: • :/•;·:.;,'),:··,· 

cuáles son·las,pregUntas,•q~e\nás>~1n;~actaron'al público y por lo 

tanto ~~s 11~m~d~~:~r~;b¡~~~~/~~t~'~i'~, -~~1~:~ce. -
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1 

HECHOS NOTICIERO 

' 1 

FECHA RUBRO RESULTADO FECHA RUBRO RESULTADO 

1 POLITlCA 4925 1 DEPORTES Y ESP. 16029 
2 POLITlCA 8354 2 POLITICA 271.32 
3 POLITlCA 8073 3 DEPORTES Y ESP. 18428 
4 R. SOCIAL 5806 4 POLITlCA 23260 
5 DEPORTES Y ESP. 9156 5 POLITlCA 9499 
8 POLmCA 6293 8 ECONOMIA 6985 
9 POLITlCA 4837 9 POLITlCA 14217 
10 POLITlCA 5407 10 POUTICA 13829 
11 POLITlCA 8918 11 POLmCA 17157 
12 POLITlCA 6446 12 POUTICA 20111 
15 POLITlCA 12115 15 POLITlCA 10713 
16 ECONOMIA 4498 16 POLITlCA 6644 
17 POLICIACA 2262 17 POLICIACA 8080 
18 POLITlCA 7805 18 POLICIACA 10257 
19 POLITlCA 2180 19 POUTICA 7445 
22 POLICIACA 7596 22 POLICIACA 7914 
23 POLICIACA 5670 23 CIENCIA Y TEC. 11805 
24 POLITlCA 7430 24 POLICIACA 14005 
25 POLICIACA 10883 25 POLICIACA 25041 
26 POLITlCA 2455 26 POLICIACA 13177 
29 POLITICA 1.3892 29 POLITlCA 10053 
30 POLITICA 9496 30 POLITICA 16984 
31 ECONOMIA 4701 31 POUTICA 12128 

Estos resultados arrojan el dato de que el tema más abordado en los 

sondeos de opinión de ambos noticiarios es la política y también es el 

que atrae la atención del público de manera preponderante, ya que 

en los dos espacios informativos fue el tema que provocó que más 

televidentes se comunicarán a la televisara para opinar al respecto. 

Sin embargo debemos mencionar que en lV Azteca se observa una 

inconsistencia, ya que aunque en el segundo lugar de cobertura 
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Informativa (notas transmitidas por la competencia) se colocó la 
.. . .• - ·_ '. ' . 

Información del tipo internacional, en los sondeos el mismo lugar lo 

. ocupan las• n~ticlas pbiiciacas. Esto no ocu'rre con El Noticiero que 
,, , .. -,-,, -·-· -.··,"· .. 

'prese~tó ~~~de·~~rel~clonados también con noticias policiacas, pero 
' ;.• - -.·· '' .,, .. - ,~;:: . . -·' . 

q~e'en ~J ~obertGra Informativa sí representan el segundo lugar de 

:,. 

• En rela'dÓn\•c'~klo observado era de esperarse que el segundo lugar 
. , ',_-:-.·' -

de l.os' ~on~eó'rciiTv Azteca fuera. la. lnformacló.~:lnterriaciónál1 de la 

·.cu.al.se trans~:ltieron:much.as.liiá~·· •. notas .que•l.~s:•~g~¡,\~i'aias··.c.s3contra 
•. 16.) •••. pe'rp ··~s~~·· ~~Jp~rei~.~ (~~.~ti~'~7·i&~ ~~u ~\p.re~ ~;~n;··H~~;:~.;~s~;.d·~~·I ~s···. 
diversas suscripcloríes· ciúe'J1enen' éle.'agénclas · info~¡:;,atívas'..ut:iieai:las 

~;J~J,~~]\;f~~~4ef [~0{f!jr~f '.~~~;~:J7"~j:,~;tli~jl~ifü:: 
sólo en pocas•ocaslones resultan lo suficientemente relevantes como 

.. -.:;_< ;,:·o-¿- ... -; - >J· -\-/G~-:/:'i:~- ·., ·.- . .:· __ _..- L:-i 

para d~~pla;él~~/'á I~ íriformacfon ,· 1ocaÍ, sea del rubro ·.que sea; 

·. si~pl~·~¿nte.b6~~Ü¡·.~¡':~~~f~{~~ :1a'· ~~ox1i1~~d· representa un punto 
... !< 

de Interés para el televidente. <. 

A pesar de ello, los datos :recabados denotan que el esfuerzo 

desplegado por los equipos de noticiarlos de Televisa y TV Azteca 
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efectivamente sirvió para mantener más informada a la gente, ya que . . - -- _, :· .· .. 

mientras f11ás Informada. esté la población en torno aun tema en 

específico, siempre estará más motivada a opinar al r~specto, pues 

~abe las causas y efectos del evento en particular y peri·~ i:a11to tiene 

la capacidad necesaria para hacer saber su opinión. 

Y este es el propósito principal de todo espacio inforrriátiyo existente, 

serle útil a la población a la que está dirlgida,/pre~tar un servicio 

suficientemente bueno para proporcionar_ a •'·cada uno de los 

televidentes todos los elementos·exfsteiitesiafrecledor de un suceso, 
• . - • ', ' ~:.",.:::. - ~.,: .;<".' ,. : ,, • 

para que de esta~;~aríer~ é:~~lq,LJl~r':s~J~~~1i~~ed~ ~star confiado de 

:~:·::~:'~:h:~<'J},d!~;~~:~~~'.i·!~f ;;~i~~~.:7;:."::.::::~0: 
.·:'-. -·~"'-· .~.:-!'.T·<··~ >-.,_~-. <;_Y: ·: ·, 

cualquier situaélón qÚe se le presente, én cuaiquier momento. 
,,· . . -, ·. _,, 
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CONCLUSIONES 

A lo largo de su existencia la televisión ha tenido que pasar por un 
. . . 

• -. ' >, ' 

cúmulo impresionante de transformaciones> con el fin de adaptarse a 

las circunstancias qUe rode.an a la socieéaci y'p()~)ó télnt~ atender a 

sus neceslda,~.e~~·deq~2~~~·;b~;rttn~:·~~~~,rt~~a:··· · ·.·· 
' -.;,: '. '. ·~ < ,-: .·.· :''' ··,>-~····; :(- · .. ' . - .:-;- .'· 

·':'". > ·' . '.; ;, .... :·, ; > ' :\.- ~\~t~~):··: .. .. 
>'.,/':·.:• ·,,~·i;,;. :_:~:··;·,,;'.:·: ... ,;_, '; \;;'/},<. .. · ·. 

~:, ::~~~~.;~~:~i~[:~l~Qtí*~~J~i~'I~~~:~'~.:·:.:::::::: 
informativas de la poblaciC>n lllé~ica~~ presentando información que 

cumpla con los mínimos requisitos de la calidad periodística, aún 

hace falta trabajar más para lograr cabalmente ese objetivo. 

Ambas emisiones deben tomar en cuenta que deben de cumplir una 

función, que es .. mantener.Jnforn;iada a.,' la ,poblac'i?n,; por lo que el 

espacio que .se-.iE!s': ¿d~¿·~'sro·~é>Dcl~:6~(~~/)b~~~J:pára ·brindar. un·· 

verdadero servicio ,a l~;;~d¿i·e~/~d ;~'· ~dsbfO s~rvir a intereses creados 
·,· :·:- ».'":"'>.~~:··~--:::'.{/'. ~:~''.'/"<''.·::··;·~·'.-::::_;~'~!-.< ·>'.'.\.,,:· .. :· ... · ;<... . ; - . 

por los dueños de la.C:onC:E!}iiÓn)o algunas otras personas con el fin de . ' -· ' ' . ·.;._ . ,_ .. 
,. 

servirse de Ünbien público< 
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Además deben estar conscientes. de que la sociedad .mexicana ha 
. .· . ' .. . . 

estado exigiendo cambios importantes entodoslos nivele~ que tie~en 
. . . ' . . . ' -' ' ' . ' ~ ' 

• que ver. con ~i'Cjueha~er público, siendo los m~dios de comunicación 

, la parte ~¿;e~~n\l'~~(~st~ ámbito con los ciuda~ari~s, por lo que su 
.. -:: -- .-.~).-:'e_· .. :,~. -~,--:'-·::-':';.' ·-- . ., . 

•fransformaciÓn • y .•. eficientización no solo ' es·, deseable, sino 

: Est0'6b'ecie'ce'a que la sociedad necesita y exige perfecta confiabilidad 
·- e - --- -\"'°?' - . . :-:r-.-~,. . ·. -

de aqJ~11<:í~ c{Ü1e~'és.tlenen como obligac,iÓn :¡,;a~tenerla al tanto de lo 
o' •r °"'; •e ,J: ,; ''. 0' '•''¡ 

.. q~e·~Ggeci~/in :~ti enta·~~o;·. est:ó•;ª~ª· ·~;u~:',·1a:1~f~rmac1ón rec1b1da 
·-:.- ····'-/•: -::::::· :·f: .. '.<º/. ' -

· · ·puéc:la'.ser·col1s1ciera·dat:cómo :•C:onflablE! .y pueda.formar parte del 
,:~---~~:"'~· ---.. ~:,._~- ·;_,-::~ • !~~-- '-- ,.. \::::::_,-<·:·.·2F·j_:/-~--- .,_ ,._ . 

bagaje que per111ite téríerun éonoclmiento certero de lo que sucede 

'.ennuéstro'ent~;~o. 

- . . .. 
y aunque lo anterior para ambos es un reto, El NClÚCiero con Joaquín 

López Dóriga es el que presenta informació~ ele inayor calidad y más 
' ~ - -. - . -

útil para la sociedad mexicana en tÓdos sus niveles: 

Ello se debe a que pertenece a una compañía que tiene muchos más 

años en el negocio que su competidora, TV Azteca, lo que le permite 

contar con infraestructura técnica y humana del más alto nivel y 
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mucho más abundante que en el caso de su competencia, lo que 

hace que su tarea informativa sea mucho más .atractiva . 

.. :~r1~t-:~1:1~t~;~~~fi~t~~úin,:~7¿í?r~:~~.~;1~b~~::r .. :~ 
é!.1 g~.fr~;.~:7f.~'..~~~.~f·?~:~~~~~e~~ii~~;;~iF:.·;~.n·~1S~~~;h!'ªif.,~~;~··~=·~º.r, Y •.• su 
capacidad .económica.y de cobertura :noticiosa;se:vea,multipllcada; 

: · ..... :'.·/· :;": ····•• ... :f~~···•?·~· ~:~i. f ~~1···~~·/~J~n:;,,i:<:::::~.~·:· ·'!~·:·.~,;:~ ~;~~.,;:•:.·.·:· ···. 
Ambos •.·n,oticlarlos·d~b~e.ri1tol)lª!:~lé!s rryedl~.~s.,. ne~~sarias· para poder 

¿¿~~lir:·¿o~:td~~s ·¡'~/~·~·~~..;{~ff¿"~ ~~~e~a~:I·~~ ~~~~1ciJ~ su información 

·. sea 'de";a ';,,'át~lt~ ~~¡;d·~d¡ 'J~ ~;~e· ~ól~· a~?~bd~~·~~>~~~pletamente 
. ";~:~,·: .. :·. ,. <"..~··:. ···.: ,:_ ·v . ~.', , , , 

logra'~ proporci~nar 'info~má'~1ón pl~ral, · c:ipÓrtuna,' basadá · en ~na 
. . ..·.·., .. , : .. · ,·,. ·,.' . .· ·.· . ' ... ' ·.\ 

., 

l~~estl~{i{ciÓ·~ exhaustl~a y ofrecen ~n seguimiento efectivo y veraz de 
~ '·' ' ' ' ' 

.IÓs a~ontecimientos que representen mayor interés a la sociedad por 

la_s ·repercusiones que pueden tener en su vida, entonces podrán 

cumplir con el propósito para el que fueron creados, servir a una 

sociedad cambiante ávida de Información que le ayude a guiar sus 

acciones y formarse un criterio propio del mundo que le rodea. 
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