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OBJETIVO GENERAL

Conocer la importancia que tiene la imagen personal que proyectamos y
los conocimientos adquiridos, para asegurar en la entrevista de trabajo, un
empleo o posicién laboral de éxito.
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HIPOTESIS

Si la imagen personal es importante, entonces deberd conocer la imagen
adecuada a su personadlidad y drea de trabajo, creando asi una ventiaja

diferencial ante la competencia y un empleo o posicion laboral de éxito.

i
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JUSTIFICACION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

El estudio planteado ayudara a conocer la importancia que tiene la
imagen que reflejamos a las personas que nos rodean, bdsicamente al
solicitar empleo, proporcionara informacidn que serd de gran utilidad, para
el profesional adecudndola a cada darea laboral.

Hoy en dia existe una gran competencia en el mercado laboral, puesto
que no solo depende de los conocimientos adquiridos en la universidad o
la experiencia con la que se cuente, sino que para destacar en el dmbito
profesional es de suma importancia tener una imagen adecuada a la
carrera de administracién para lograr un desarrollo exitoso.
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INTRODUCCION

En estos tiempos cuando escuchamos hablar o tocamos el tema de
imagen, inmediatamente se nos viene a la mente algo superficial ya que
asi nos 1o deja ver el mundo que nos rodea, pero no es asi, tanto hombres
como mujeres estdn incluidos en este tema, y no es superficial sino algo
bdsico y elemental en nuestra vida ya que reflejamos como somos, y no
tan solo nos interesa vestir bien o vernos bien en una sola ocasion, sino que
en todo momento debemos vernos bien, pero Cémo logramos vernos
bien? Eso es lo que se mostrard en el siguiente estudio, puesto que influyen
muchas cosas para lograr el éxito que toda persona busca en cualquier
actividad o drea de trabajo en que se desarrolle, en este caso en una
entrevista de trabajo.

Para lograr una imagen externa primeramente debemos estar bien
internamente, aqui debe haber un equilibrio entre ambas partes y se lleva
a cabo por medio de la imagen fisica, verbal, escrita y poniéndolo en
practica.

Dentro de la imagen fisica, es necesario conocer que forma y proporciones
del cuerpo tenemos para saber que tipo de ropa y color son los que

resaltan nuestro cuerpo y nos hacen ver mejor.

El lenguaje corporal es una forma de comunicar con todo nuestro cuerpo,
desde el cabello, hasta los pies, de igual forma ya que conocemos esto no
nos va a servir de mucho si no hablamos con propiedad y seguridad.

Para tener una imagen personal completa, también la reflejamos al escribir
en eso es donde los entrevistadores se dan cuenta de nuestra

il



Introduccién

personalidad, tanto en lo escrito en manuscrita como a maquina por
ejemplo: al presentar un curriculum, se fijan en el orden y presentacién que
éste tenga, ya que ahi es donde reflejamos que tan ordenados somos y las
cualidades o defectos que se tienen, hasta se puede observar y darse
cuenta si se mandd a hacer o lo hizo la misma persona, por eso es
importante saber hacerlo correctamente, en el capitulo 4 se muestran
algunos tipos de curriculum.

Cuando llegamos a una entrevista a veces no sabemos que nos van a
preguntar, que proceso se lleva a cabo o que pruebas nos van a hacer y
en el capitulo 4 se muestran algunos test que pueden ser muy Utiles.

Esto lo podemos aterrizar especificamente en este estudio, a los
Licenciados en administracién ya que en la mayoria de los casos no se
cuenta con informacién de los requisitos para presentarse a una entrevista
de trabajo.

El objetivo en la realizacidon de este trabajo consiste en dar a conocer la
importancia que tiene la imagen personal que proyectamos y los
conocimientos adquiridos, para asegurar en la entrevista de trabajo, un
empleo o posicidén laboral de éxito.

Estimo que a los Administradores en relacién con esta materia, dard
oportunidad de proyectar una imagen diferente, en todo lugar a donde

queramos y logremos llegar.



CAPITULO 1

< IMAGEN

“ Una Imagen Vale mds que mil palabras *




Capitulo 1 Laimagen

LA IMAGEN

No podemos negar que cada dia ia competencia crece mds y mds. Lo
que preocupa es que ya no se da a ni veles locales sino con el proceso de
la globalizacién ha derribado las fronteras. Ya no competimos tan sélo por
un puesto ejecutivo o un mercado especifico contra otras personas o
empresas mexicanas, ahora competimos contra miembros de la
comunidad internacional que la mayoria de las veces estdn mds
preparados que nosotros.

En el libro que escribe Victor Gordoa cita un ejemplo de lo antes
mencionado como sigue: "Un amigo mexicano reside en Canadd y
representa a companias mexicanas en aquel pais, me contaba la tragedia
que significaba el que excelentes productos mexicanos afanosamente
intentaran venderse alld, pero que por problemas de imagen no pudieran
abrirse paso exitosamente. Al preguntarle yo a 3qué problemas de imagen
se referia?, la respuesta simplemente fue: a todo; al ser comparados les
faltaba desde la presentacion del producto o la calidad de los catdlogos,
hasta la conducta y presencia fisica de los empresarios y eso hacia que no
fueran percibidos como eficientes”. (1)

it Atencion!! Ahi estd la primera clave, una buena imagen es asociada con
eficiencia y ésta se relaciona automdticamente con calidad, seriedad y
poder.

La imagen es tan importante que demuestra en poco tiempo por medio
de la visidn cualquier efecto que se desea causar.

{1) EiPoder de la Imagen Piblica. Gordoa Victor. ECAMEX S.A. DE C. V. 1999. 2



Capitulo 1 La Imagen

1.1. zQué significa Imagen?

Si buscamos el significado en el Diccionario Enciclopédico encontramos
que Imagen es "Figura, representacidon, semejanza y apariencia de una
cosa”. (2)

Este significado esta ligado con lo visual y tal es su importancia, que tiene
el riesgo de no comunicar la totalidad de la realidad.

La imagen serd la manera como somos percibidos y a su vez los demdas nos
la otorgardn basados en el sentido que haya sido su percepcidn.

La imagen es un resultado y por lo tanto esta provocada por algo; dicho
de ofra maneraq, es el efecto de una o varias causas. Estas causas siempre
serGn externas, ajenas al individuo y el efecto serd interno, ya que se
produce dentro del mismo individuo, en su mente. El efecto producido
dependera de la coherencia de las causas.

1.2. Tipos de Imagen

Podemos clasificar de distintas formas los tipos de imagen pero en este
punto vamos a dividir en dos grandes grupos de imdagenes:

3

< Imagen Institucional

< Imagen Personal.

- - - - -~ ]
{2) Diccionario enciclopedico Hachette Castell. Tomo 6. Ediciones Castell 1981 3



Capitulo 1 La Imagen

1.2.1. Imagen Institucional

La imagen institucional serd la percepciéon que sobre una persona moral
tenga su grupo objetivo, mediante la cual éste le otorgara una identidad,
por Ejemplo:

La imagen de las empresas en México y en el mundo, de una asociacién,
o de un restaurante, cada uno se da a conocer por su imagen y asi la
gente las diferencia segin la percepcion que tienen de ellas. (3)

1.2.2. Imagen Personal

La Imagen personal es la percepcion que sobre un individuo tenga su
grupo objetivo mediante la cual éste le otorgard una identidad.

Por Ejemplo: La imagen del Presidente de la Republica. la imagen del
director general de una empresa, de nuestros amigos, y la propia.

La imagen personal a su vez la podemos dividir en dos partes en:

1.2.2.1 Imagen externa

Cuando tenemos una entrevista con alguien la calle, en un evento, en un
restaurante, gqué es lo primero que flama nuestra atencién?:

» Lo que trae puesto: Como viste, sus zapatos, su ropa, la higiene, si su
aspecto es sucio o desalineado, pulcro e implacable. El cabello: si es
largo, corto, peinado o despeinado, etc.

» Los accesorios: son el foque de distincién personal. El tipo de reloj, la
corbata, el portafolio, los aretes, el collar, etc.

{3} Bl Poder de laimagen PUblica. Gordoa Victor. ECAMEX S.A. de C.V. 1999 4



Capitulo 1 La Imagen

» Suimagen corporal: Como se mueve, se parq, se sientq, etc.
» Sensorial: Como huele, si suda, el contacto de su piel.

1.2.2.2 Imagen interna

v

Las actitudes: Como se comporta

v

Verbal: Como se expresa, de qué y como habla. Ya que lo tenemos
dentro es lo que hablamos.

v

El lenguaje corporal: Sigue mostrando nuestra personalidad, 1o que
expresamos con los ademanes es el reflejo de nuestro estado de
animo.

» La postura: De seguridad, cansancio, al sentarnos, si tenemos una
sonrisa o mala cara, con el saludo reflejamos seguridad o
nerviosismo. (4)

Con lo anterior podemos establecer que existe una intima y reciproca
relacion que se establece entre imagen personal e imagen institucional, de
tal manera que la existencia de una institucion que no estuviera
encabezada, compuesta o dirigida por personas no tendria razén de ser,

por lo que es necesario que entre ambas partes exista cohesion.

1.3. Sustento de la Imagen

En el caso de la construccidon de un edificio, antes de poner paredes y
ventanas primero hay que establecer soélidamente los cimientos; En el
terreno de la creacion de una imagen, de nada sirve ponernos a trabajar

sobre la imagen profesional sin antes haber dado sustento a la imagen

(4) Imagen y Etiquelo. Ga!l ndo de Ferndandez Rosario. Ed. Panoroma. 2001 5
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personal: de lo que se trata al tener una buena imagen es de comunicar
eficientemente nuestro mensaje, de tal manera que todos entiendan
quienes somos, qué hacemos y cdmo lo hacemos para que se forje en su
mente la idea de que nosotros somos los mejores para hacerlo.

1.3.1. Esencia Personal

Para reforzar una imagen debemos reconocer intimamente ia esencia de
la persona, adentrdndonos a descubrir cudl es la autoevaluacién corporal
y afadiendo cuales son nuestros pensamientos, la perspectiva que
tenemos de nosotros mismos, lo que sentimos en el corazén, esto influye

para nuestro desenvolvimiento ante los demds.

Una guia para la definicién de esencia debe incluir lo siguiente:

v Antecedentes familiares: La relaciéon que se tiene con los padres y la
ubicacién dentro del plano familiar.

v Antecedentes escolares: Relacidon con los maestros, con las primeras

amistades, trayectoria y eficiencia escolar.

Caracteristicas conductuales

Alimento intelectual

Primeros contactos con el sexo opuesto.

Reacciones sentimentales a estimulos positivos y negativos

AN U N NN

Principios rectores de vida: Valores humanos, creencias, Alimento

espiritual.
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Detenernos a hacer un autoandlisis en estos aspectos nos sirve para

establecer un marco de referencia que nos permita conocernos, asi se

tendrd una vision mas clara de o que hemos hecho, lo que queremos
hacer, y como lo vamos a hacer.

1.4. Personalidad

Lo primero que se nota de alguien con personalidad, es el hecho de que
esa persona se siente cémoda con ella misma, se gusta, se cae bien, siente
orgullo por su persona y lo proyecta en su caminar, en su forma de hablar,
en el brillo de los ojos, su porte y en el estilo que adopta al vestir.

Cuando se habla de vestir, nunca se ve como si esa persona hubiera
tomado horas para arreglarse, o como si quisiera impresionar a propésito;
la personalidad no viene simplemente de vestir bien o arreglarse mucho,
sino que es algo surgido del interior, que todos podemos alcanzar.

s Porqué es tan facil que un bebé capture el carino de los demas?
Seguramente no es por lo que hace, sabe o tiene, simplemente nos atrae
por lo que es. Porque en ¢l no encontramos ninguna superficialidad,
hipocresia o falsedad.

Nos comunica sus verdaderos sentimientos a través de su propio lenguagje
como el llorar o sonrelr, que es tfransparente y puro.

Esta es la clave el que * SEAMOS NOSOTROS MISMOS ", sin caretas, sin
miedos ni pensamientos negativos como el * ... ¥ si no le caigo bien ".

“...ysi piensan mal de mi..."; los bebés son como son y por eso nos

ganan tan faciimente.
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El ser yo mismo no debe de ser dificil, pero | Como tendemos a cerrar
nuestra personalidad bajo llave | lo logramos, debiendo ser expresando lo
que pensamos, cuando no tenemos miedo de mostrar tal como
verdaderamente es nuestra forma de ser, asi es como vamos a dejar salir
esa personalidad que llevamos dentro, dejando de preocuparnos por la
impresidon que estamos causando, cuando dejemos de tratar de caer bien
. Y Ya no seamos como alguien que en realidad no somos.

Creer en nosotros mismos, conocernos y reconocer nuestras cualidades y
defectos, sin duda es la base para conocer nuestra propia personalidad.

La personalidad surge del interior, y si la complementamos y aprendemos a
sacarle brillo en nuestro exterior, a * conocernos fisicamente *, para hacer
del vestir una confinuacién de nuestra personalidad mds que una
contradiccion, hara sentirnos y vernos mds atractivos. (5)

Personalidad es el equilibrio entre el espiritu, la mente y el cuerpo. Con ésta
se nace y a través de los anos la vamos formando, encauzando y
modificando.

1.5. Estilo
El estilo es la expresidn de la individualidad. Es el modo, la manera o la
forma como una persona da a conocer su calidad particular o se sefiala
individualmente. El estilo se conforma por el conjunto de elementos
internos y externos que moldeardn en el individuo su forma personal de
comunicarse verbal y no verbalmente con los demds. (6)
El tener estilo es una de las caracteristicas que una persona puede tener,
ya que se puede ser feo o guapo, alto o chaparro, joven o maduro, si se
tiene estilo, todo estd bien, aunque eso es lo mas dificil de obtener.

{6) Et Poder de la Imagen Publica. Gordoa Victor. ECAMEX S.A, de C.V. 1999
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Nadie nace con estilo; es algo que vamos adquiriendo en la medida que
vamos conociéndonos a nosotros mismos.

Es lo que te diferencia de los demds y se aprende en el camino de la vida
con los siguientes factores:

Gusto: Se adquiere a través de la observacion ( viendo a los padres,
las revistas, modelos, televisién, cursos, etc.)

Calidad: La calidad es el pilar del estilo; ya que no se tiene estilo si no se
tiene calidad. Las telas de fibra natura, los cortes clasicos y los
buenos acabados dardn siempre el toque de elegancia.
Busca que el corte sea al cuerpo, sin ajustar, que las costuras
“empaten” si el estampado es de cuadros o de rayas, que el
forro sea invisible, etc.

Propiedad: | Es muy importante | vestir de manera apropiada de acuerdo
con esto:

* Laedad: Es bueno vestir juvenil, pero siempre adecuadamente.

e La ocasion: Tener la sensibilidad de vestise de acuerdo con la
ocasion. No llegar demasiado elegante a una cita, como tampoco
llegar a la oficina con ropa sport. Ser el mas elegante en una noche
de gala y el mds sport en un dia de campo. Eso es tener sensibilidad
y estilo.

e Laépoca del ano: No mezclar climas, como calcetin con huarache,
camisa de lino con pantaldn de lana, segun la textura, colores y
combinaciones.

e Lafigura: Sise es delgado o gordito, alto o bajo, etc.(7)

{7) imagen y Etiqueta. Galindo de Ferndndez Rosario. Ed. Panorama. 2001 9
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1.5.1. Clasificacion de Estilos
1.5.1.1. Mujer

Primeramente se presentan los tipos de estilos en la mujer como sigue:

< Estilo Natural

La mujer natural es muy informal. Algunas personas las llaman casual,
normaimente tiene un aire juvenil, es muy deportista, camina con aire
enérgico y sus modales son amistosos.

Proyecta una imagen de accesibiidad y amistad. Su mensaje es de
alegria, amabilidad, entusiasmo, optimismo, energia, sencillez.  Sus
fortalezas consisten en: atraer amigos y diversidon. Proporciona una
apariencia abordable y de estar orientada hacia la gente. Posee una
personalidad abierta.

+»+ Estilo Elegante

Proyecta una imagen de refinamiento y alto status. Su mensaje es de tener
éxito y seguridad en si mismo. Serenidad y reserva, cultura y gran
avtoridad. Sus fortalezas consisten en otorgar prestigio, distincion, elevar la
posicidon social, provocar admiracién, deseo de ser imitado y generar
confianza. Paradéjicamente ahorra dinero, ya que la elegancia requiere

del uso de prendas de mdas calidad que por lo mismo duran mds tiempo.
*» Estilo Romdntico

Este estilo proyecta una imagen cdlida y bondadosa. Su mensaje es de

gentileza, encanto, calma, paz, comprension y consideracion por los

10
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demds asi como el ser poseedora de una gran sensibilidad. Sus fortalezas
son: facilitar las relaciones con el sexo opuesto, inspirar confianza,
favorecer la interaccidn personal, comunicar frescura jovialidad.

El maquillaje 1o usa realzando mucho los ojos y enmarca los labios. El
cabello normalmente es largo, con rizos cerca del rostro o quizd solo lacio.

<+ Estilo Sofisticado

Tiene una imagen espontdnea y original. Su mensadje fransmite una
personalidad innovadora, aventurera, ingeniosa y libre. Sus fortalezas son:
individualidad ante la vida, tener creatividad, talento, capacidad de
expresidon e independencia.

Es la mujer que en cualquier estilo, pone un toque especial y diferente en
su arreglo, tiene algo distinto que la hace llamar la atencién.

Podria definir que la mujer sofisticada es la que tiene la audacia de verse
diferente pero en su propio estilo, tomando en cuenta siempre su edad y la

ocasion.

+» Estilo Dramdtico

Proyecta una imagen dominante y sofisticada. Su mensaje transmite
poseer una personalidad agresiva, segura de si misma, intensa, exigente,
cosmopolita y atrevida.

Sus fortalezas son: anadir experiencia y llamar la atencién por un estilo
exagerado, agregar modernidad, dando fuerza y proteccién.

La mujer de estilo dramdtico regularmentie es delgada y alta, de

apariencia llamativa, tiene hombros anchos, inclusive huesudos. Tiene un

aire exdtico.
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< Estilo cldsico

Proyecta una imagen conservadora de lealtad vy fidelidad. Su mensaje es
de responsabilidad. confianza, organizada, eficiente, constante y honesta.
Sus fortalezas consisten en generar respeto , credibiidad, lucir con
capacidad para el trabagjo, poseer madurez y conocimientos.

Es normal en ella tener un buen porte y cierta formalidad, utiliza mucho el
traje sasire. La mujer de estilo cldsico siempre estd actualizada en un estilo
conservador, el largo de la falda casi siempre es el mismo, pues solo
acepta los cambios una vez que han sido totalmente establecidos. El
magquillaje es ligero y discreto aunque impecable. (8)

Casi siempre todo con la edad se vuelve cldsico.

Como ya se menciond anteriormente nadie nace con estilo; es algo que
vamos adquiriendo, en la medida que vamos conociéndonos a nosotros
mismos.

1.5.1.2. Hombre

Segun en la revista Voge for men, un director y representante de una de
las marcas de ropa para hombre mds fuertes en la industria, menciona que
existen tres clasificaciones de hombres:

< El Innovador

Es al que le gusta ir a lugares originales, no los que estdn de moda, siempre
sabe de algun restaurante donde se come muy bien, que es atendido por
ia familia, etc.

- - - ]
{8) Imagen y Etiqueta. Galindo de Ferndndez Rosario. Ed. Panorama. 2001 12
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La ropa es parte de un estilo de vida donde destaca lo informal, lo
cémodo, un poco el tipo universitario que viste con jeans, playeras y saco.

Le quedan las texturas mates, las panas, el lino y el algodoén.

Es el tipo buena gente , que siempre cae bien, que no es amenazante y es
facil de llevarse.

Eligen su ropa por un proceso de eliminacién, pero ain asi les guata
proyectar esa apariencia desalineada, que aparente mente puede
tomarse como descuido, pero que puede ser un arte lograrlo.

Los colores que mas les gustan son los apegados a los colores de la
naturaleza, como el café, verdes y azules.

Su cabello por la general es ondulado, con apariencia casual, mdas que
muy controlado y siempre de apariencia seca.

+» Estilo Elegante

Proyecta éxito con solo verlo, le gusta asistir a los sitios de moda, es un
hombre que ama los retos es inquieto, en constante actividad y con una
enorme seguridad en si mismo. En los negocios es un hombre de éxito, asi
como en cualquier profesidn que escoja, por lo tanto se viste para ganar,
pero siempre con sello individual.

Es un hombre que por naturaleza exige perfeccidon en los demdas, todo
tiene que estar en el momento y resuelto. Es respetado y admirado por

toda la gente que tiene contacto con él.
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< Estilo Cldsico

El hombre de estilo clésico proyecta seguridad, no le gusta ser innovador,

prefiere esa imagen conservadora, genera respeto, credibilidad,
confianza.

Con relaciéon a la ropa prefiere comprar en los mismos lugares de siempre,
no cambiando para nada el tipo de ropa que ha comprado, de
referencia el mismo color, en cuanto a los materiales usa el algoddn, lino,
lana, piel y gamuza.

Por supuesto que ésta clasificaciéon de estilos no es rigida de tal manera
que pueden darse combinaciones diversas entre ellos.

Cabe mencionar que la importancia de conocer el estilo radica en que
serd el factor determinante para establecer el tipo de imagen que se va a
proyectar ante los demd@s.

1.6. Autoimagen

Nuestra imagen afecta la manera en que las personas nos perciben, pero
lo mds importante ain es coémo nos percibimos nosotros mismos. No
podemos dar lo gue no tenemos. Cuando nos sentimos bien nos vemos
bien.

Por ejemplo, cuando vamos caminando por la calle y pasamos por un
espejo o nos reflejamos en algun lado y nos sale decir desde dentro |Que
bien me veo!, he adelgazado un poco, la ropa que traigo se me ve bien,
me sienio atractivo (a ).

Son esos momentos, en donde quisieramos atraparios y que se nos
escapan de los dedos.

14
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Cuando se tienen ganas de relacionarse con la gente o con ganas de
platicar, de sonreir, o bien hasta el tono de voz al contestar el teléfono
cambia.

Sin embargo cuando se tiene un dia, que cuando al ver nuestra imagen
reflejada nos sale decir: * Hoy no es mi dia " | me siento gordo ! jlos

pantalones me aprietan! , aqui de igual forma vamos a actuar de la
manera en que nos sentimos.

Pero cuando tenemos autoimagen positiva, nos gusta lo que vemos, se
produce un efecto multiplicador, ya que si uno se gusta a si mismo, crece
la autoestima, proyectamos una mayor confianza y por lo tanto hay un
mejor desempeno; lo cual nos motiva a seguir mejoréndonos.

Cuando la persona proyecta una mala imagen en su vestir o fisicamente
no ésta en forma, asume un comportamiento no muy confiado, lo que de
hecho afecta su desempeno.

Las demds personas perciben ésta imagen negativa y de pronto se ve
involucrado en un circulo vicioso, porque nos damos cuenta de que no
estamos siendo aceptados y esto deteriora aun mas nuestra imagen.

La autoimagen estd en nuestras manos. Necesitamos esforzarnos en
nuestro exterior , de manera que al ver nuestra imagen reflejada en un
espejo, se vea un reflejo de una imagen impactante a uno mismo.

Por ejemplo: 3 Qué crees que sea lo primero que ve un hombre en una
muijer y viceversa?

15
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En orden de importancia:

Lo que la mujer ve primero en un hombre

Cuerpo

Ojos
25% 24%

2% 30%

Caray sonrisa Conmo viste

Lo que trae puesto

42%

Lo que el hombre ve primero en el hombre !

Cara

35%

23%
Cuerpo (estatura)
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Cara Cuerpo
31%
43%
Cémo viste 26%
Lo que un Hombre ve primero en una mujer

El cabello
29%

Cémo viste

43%

28%

Cara (cutis)

Lo que una mujer ve primero en una mujer !

Como se puede ver, en lo primero que nos fijamos es en qué tfraemos

puesto. La forma en que vestimos estd constantemente comunicando
quiénes somos.



CAPITULO 2

@

%* Imagen Fisica

“ Como te ven te tratan *
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IMAGEN FiSICA

Podemos definir la imagen fisica como la percepcioén que se tiene de una
persona por parte de sus grupos objetivo, como consecuencia de su

apariencia o de su lenguaje corporal.

" La primera impresiéon es la que cuenta ", * como te ven te tratan ", son
refranes, producto de la sabiduria popular que se escucha en todo lugar
en donde se hace acto de presencia fisica.

La imagen fisica como cdédigo de comunicacién no verbal, incluye no
solamente las prendas de vestir sino también el peinado. el maquillgje, los
accesorios, no solamente accesorios femeninos como aretes, collares,
pulseras, bolsa, también el cinturdn, los zapatos, el reloj, los antecjos y el
portafolios masculinos, por sélo mencionar de forma general alguno de

ellos.

2,1. Formay proporciones del cuerpo

Como se menciond en el punto anterior es importante la indumentaria de
una persona para el logro de una correcta imagen fisica. Ahora vamos a
desarrollar el punto de lo determinante que son las formas y proporcion del
cuerpo para saber que tipo de ropa es la adecuada a la persona.

De acuerdo con el diccionario, Proporcion significa: " la relacién armdnica
entre las partes de un todo o de cada una de ellas con respecto al todo,

balance ". (9)

e - - - .- ]
{?) Ei Poder de la Imagen Publica. Gordoa Victor. ECAMEX S.A.de C.V. 19
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Basdndonos en la definicion podemos decir que precisamente para lograr
esa armonia y ese balance es que debemos de conocer cudles son las
formas y proporciones del cuerpo.

Para lograr las proporciones cofrrectas que mantengan puntos de foco
interesantes, deberemos tomar medidas de los segmentos corporales

dominantes que para el caso de la mujer son cinco:

Del tope de la cabeza a la barbilia.

De la barbilla a la cintura

De la cintura al punto superior de la entrepierna o\

Del punto superior de la entrepierna a las corvas de las
rodillas v €

Rl S

5. De las corvas de las rodillas a las plantas de los pies —)

En el caso del hombre se simplifica a cuatro segmentos que

son:

1. Deltope de la cabeza a las axilas

2. De las axilas al inicio de las piernas

3. Delinicio de las piernas a las corvas de las rodillas
4. De las corvas de las rodillas a la planta de los pies

20
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2.1.1. Forma del cuerpo de la Mujer

El tipo de prendas a usar, sus formas y medidas, lineas internas y externas,
estaran determinadas no solamente por las medidas y proporcién del
cuerpo senaladas anteriormente sino también por la forma de los cuerpos.

La forma del cuerpo femenino se clasifica basicamente en siete tipos que
son:

Larectangularo " H"

Carece de cintura.

Existe balance entre hombros y caderas.
Como el dibujo lo muestra, este cuerpo

Tiene balance, pero le falta cintura.

Podemos encontrar gorditos en la parte

del talle, por lo tanto se tratara de:

Usar vestidos que no sean muy entallados;

con cinturones obscuros pero no muy
ajustados y siempre aflojando un poco el

talle. Los blusones de talle largo ayudan mucho
Evitar: sacos cortos, blusas entalladas, telas
con textura.

Laovalu®" O"

Existe amplitud de volumen en el busto,

la cintura, el vientre y las caderas.
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Laredondeadau" 8"
La forma de los hombros, caderas
y busto es muy Redondeada.

La cintura esta claramente marcada.

Larelojde arenao * X"

Existe equilibrio entre los hombros y
las caderas que son dimensiones
bien proporcionadas, la cintura esta

claramente marcada.

Algunas veces es un problema tener
Mucho busto y la cintura muy marcada
Pero lo puedes camuflagear usando
vestidos no muy ajustados ni demasiado
amplios, evita cinturones obscuros o muy
anchos. Usa faldas con pliegues, nunca

muy estrechos, pueden ser rectas.

La hombreras estan permitidas, sobre todo si tienes hombros caidos.

Usa un buen brassiere que sostenga el busto sin marcarlo demasiado.

22
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Larectiineao * | "
Tiene estrechos los hombros,

la cintura y las caderas, sin curvas obvias.

La triangularo * A"

Tiene los hombros mds estrechos

que las caderas. Esta figura

también se le conoce como forma

de pera y predomina en ia mujer latina.
Encontrara el equilibrio de la siguiente forma:
En la parte superior: blusas con hombreras,
Cuellos mariposa o solapas anchas, mangas
Con pliegues y un poco fuera del hombro.

Telas con textura y estampadas. Las faldas y los
pantalones serdn con pocos pliegues, con pinzas y terminado recto, nunca
muy anchos ni entubados, igual que las faldas.

Evita: blusas con manga ranglan, hombros sin cuerpo, falda con mucho

pliegue o demasiado llamativas.

23
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La triangular invertidao * V"

Tiene los hombros anchos y las caderas
estrechas. Muy comun en las deportistas,
sobre todo las nadadoras.

Normalimente las piernas son delgadas y no
hay caderas.

Para equilibrar la silveta:

No se usan hombreras, cuellos demasiado anchos y
en ojal, collares demasiado llamativos, telas gruesas
con muchos pliegues o textura en las mangas.

Las faldas serdn con pliegues, pinzas o terminados en linea A, o©
acampanadas, nunca entubadas; pantalones siempre con pliegues,
rectos.

Las telas podrdn ser gruesas y con estampado.
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2.1.2. Forma de! cuerpo del hombre

En el caso de los hombres la clasificacién nuevamente se simplifica a
cuatro tipos que son:

LR

AT

“on

Es decir que van desde el tipo atlético hasta el obeso pasando por las

variaciones intermedias. (10)

- - - ]
{10} Color con Estilo, Fujii Donna. Ed. Everbest H.K. Lid. Hong Kong. 1996 25
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En cuanto al tipo de ropa que se debe usar estard determinada por el
estilo, las caracteristicas del cuerpo, de manera que no se use la ropa
como oftros sugieren, porque estd de moda, porque responde a gustos o
caprichos personales, sino porque es lo que se debe poner de acuerdo
con su naturaleza corporal, personalidad, actividades profesionales y

sociales.

2,2. La Ropa

2.2.1. La ropa en cuanto a proporciones del cuerpo de la mujer.

% Cuello

Si el cuello es demasiado largo, evita los escotesen* V", en" U"ylos
pronunciados. Los collares y adornos largos. Usa escotes redondos, cuellos
de tortuga, las mascadas anudadas.

Si es corto serd lo contrario y si también es grueso se deberdn evitar las
hombreras y el pelo sobre el mismo.

*

< Hombros

Si estos son caidos hay que usar hombreras, tomando en cuenta el grueso
del cuello. Si por el contrario son anchos, hay que usar escotes en V, evitar
hombreras.

< Brazos

Silos brazos son gruesos, gorditos, nunca usar una manga con pliegues, ni
demasiado corta o pegada, tampoco que tenga pufio o adorno al
dobladillo. Serd lisa y dos dedos arriba del codo.

Si los brazos son delgados se hard justo lo contrario.

26
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% Busto
El busto debe estar exactamente a la mitad del hombro y la cintura. Si es
demasiado se sugiere usar un brassiere que lo abarque todo y de buena
forma. No se usardn bolsas en la blusa.

Si es poco se hard lo contrario.

< Cintura

Si es gruesa no debe usar cinturén, mejor blusones o blusas por fuera, nada
que llame la atencidén hacia ella. Si es angosta puedes usar cinturones mas
anchos y de colores vivos, al igual que ropa gjustada.

0,

» Caderas

Si es prominente evita los privilegios o la falta muy ajustada. Las faldas sin
pretina son favorecedoras al igual que algunas pinzas. Debe serrectay no
entubada.

Si es ancha evita también pliegues y talles largos. nada que lame la
atenciodn hacia ellas.

Las faldas con costura al centro adelgazan.

< Estébmago prominente .

Evita las faldas y los pantalones ajustados o con demasiados pliegues. Las
faldas circulares son buenas pues dlisan el estdbmago y al terminar en
circulo lo disimulan.

La pretina muy apretada hard que siempre se note el estdbmago aunque

sea delgada. Debe quedar flojita para que se pueda respirar.
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]
< Talle
La medida de la cintura debe estar a la mitad, entre la axita y la ingle. Si
pasa de dos centimetros hacia abajo, el talle es largo, si es menor la
medida hacia el busto, es un talle corto.
Si el talle es largo, la pretina de faldas y pantalones debe ser alta. Los
cinturones al color de los mismos, no se utilizardn blusones no blusas
"desfajadas"”, el color oscuro ird en la falda, los claros y estampados de
preferencia en blusa.

Si es corto se usard la blusa por fuera, el cinturén al color de ésta, blusones
y talles bajos.

“ Piernas.

Los colores obscuros en las medias adelgazan y las claras las engordan. El
natural neutro es clasico.

El largo del dobladillo va con la moda, pero si las piernas son muy cortas
evita la falda a media pierna vy si son muy largas evita la minifalda al igual
que si son muy gruesas, El tacdn no debe ser ancho si son muy gruesas, sino
de un ancho regular.

Esto es en cuanto a la ropa para mujer segun la proporcidon de su cuerpo.
Los puntos siguientes son bdasicos del buen vestir:

* Elmaquillaje debe ser natural, de acuerdo a la edad, ocasién y época.

* Las manos son el toque elegante de una mujer, siempre deben estar
bien arregladas.

% El cabello es el marco del rostro. Se debe cuidar y cortar cada seis u

ocho semanas y cepillarlo todos los dias.
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< Las medias deben usarse en cualquier ocasion {salvo en lugares de
mucho calor y fuera del trabagjo)con faldas o pantalones, delgadas en el
verano, mds gruesas para el invierno. Deben ser mds claras o al color de los

zapatos, * negras solo con zapatos negros .

% Los zapatos de charol son de invierno y época de lluvia. Para fiestas de
noche: en verano de raso y en invierno de ante o terciopelo. Se deben
revisar y enviar al zapatero si es necesario.

% La bolsa de asa larga debe llegar al doblez de la pierna { la ingle) y no
ser mds grande que la proporcién, del cuerpo.

< El accesorio primordial, el que le da la esencia alo que se trae puesto y
marcara una gran diferencia entre las demds personas es una sencilla y
verdadera SONRISA.

2.2.1. Laropa en cuanto a proporciones del cuerpo del hombre.

De igual forma es importante tener en cuenta las proporciones del cuerpo
del hombre.

Una vez que ya se conozca puede hacerse que el corte, el estilo y la talla
trabajen para que el cuerpo se vea balanceado.

Lo primero que se recomienda aunque el precio no es lo que distingue
necesariamente la Ropa son las tres cosas a considerar antes de ponerse
un tfraje:
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1. Que la talla sea la adecuada. No importa que tan maravillosa sea la
marca o el material, si el traje no le queda perfectamente, éste se va

a ver de la mitad del precio que pagé.

e Primero pruébese el saco y véaselo en un espejo de tres lados.
Con el saco abrochado, verifique que no se le hagan arrugas.

e Si en la espalda se hacen arrugas horizontales, es que le
queda chico, si se le hacen arrugas verticales es que le queda
grande. No hay que dejarse llevar por la talla de hace algin
tiempo.

e El largo del saco debe llegar a la primera falange del dedo
pulgar, tapando la cadera.

e El largo de la manga debe quedar 1.1/2 cm arriba del puio
de la camisa.

¢ Sile quedd bien el saco, entonces pruébese el pantaldn, pero
cuando le vayan a tomar la medida de la bastilla, péngaselo
a la dltura de la cintura donde siempre lo usa | que no sea
muy bajo, porque se le notard mds el abdomen) y verifique
que las pinzas caigan bien en su lugar.

e Ellargo del pantaldn debe quedar haciendo un quiebre sobre
el zapato, quedando mds corto de adelante y mas largo de
atrds. Pero si tiene valenciana, la bastilla es recta.

* Aunque el traje le haya quedado muy bien al comprarlo, no
sirve de nada si se ponen cosas en las bolsas, ya que deforman
el traje.
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Abrochado el traje, las solapas deben caer suavemente sobre el pecho,
no se debe ver jalado ningun botdn, y le debe permitir doblar y estirar
hacia arriba los brazos cémodamente. Las pinzas de los pantalones deben
caer suavemente, asi como las bolsas laterales.

2. El material. El mejor material es 100% pura lana virgen, si sélo dice
lana ya ha pasado por varios procesos y es de menos calidad.
Verifique que el forro esté cocido y no fusionado {pegado), para
que le dure mas tiempo.

Quizd pague un poco mds al comprario, pero vale la pena, porque la
duracién es mucho mayor ya que no le saldran burbujas en el frente con el
calor, y esas ya no desaparecen.

3. El color. Es el ingrediente mdas poderoso del traje. Es sencillamente la

razén por la cual un hombre se ve profesional o no.

Colores oscuros.

Los tonos de azul marino y gris carbdn fransmiten autoridad y respeto, son
la mejor opcién para la primera cita importante. Sin embargo, el negro,
siendo muy elegante, llega a ser tan severo que sélo hay que usarlo
después de las 5 de la tarde, ya que es de media ceremonia.

Colores medianos

Como el verde militar, el azul medio, el tono camelio, en general 1o hacen
verse mds abordable, y se pueden usar cuando se tienen juntas con
miembros de su equipo, o cuando se busca lograr una atmésfera mas
casual y amistosa.
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Colores claros

El gris muy claro o el beige sélo se ven bien en piena época de calor, c en
una civudad de clima caliente. En cuanto al color café, es el color que

tiene menos presencia, autoridad y credibilidad. Ademds no va nada con
el color de tez del latino.

La eleccién del corte del traje
Los cuatro tipos bdsicos de trajes son:
s El corte Ingles

Este corte en general sigue la linea del cuerpo, sin exagerar ninguna area
en los hombros o en la cintura. Su linea es un poco rigida por muchas
capas de entretela, cuenta con tres botones, la solapa es moderada, y
tiene dos aberturas en la parte de atrds (las cuales son favorecedoras para
quienes son un poco anchos de cadera), las bolsas laterales estan

cortadas un poco en diagonal, los muy tradicionales tienen una tercera
bolsa.
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e Elcorte italiano

En 1980, este traje revoluciond lo tradicional. Los italianos deciden
ensanchar los hombros al estilo de 1930, y hacer su construccidon mas
ligera para darle mas comodidad: se alargan los sacos y los pantalones,
ddndoles mds volumen, las bolsas se esconden {lo cual es mds
favorecedor para los que tienen un poco de volumen en la cadera).

Por lo general, son trajes cruzados de dos o seis botones que se encuentran
bajos para dar la impresién de que la parte de arriba es mas larga que la
de abajo. Carecen de abertura por atrds y sus solapas son mds anchas, lo
cual requiere siempre de una corbata mds ancha. Este estilo es muy
favorecedor en las personas de estatura promedio a altas.
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e El corte europeo

Este sigue la linea del italiano, pero es menos exagerado en sus lineas y
muy elegante; las hombreras son un poco mas discretas y es un poco
marcado en la cintura. Por lo general es cruzado de seis botones y se
abotona de en medio para destacar la cintura. Esta silveta es muy
favorecedora, especialmente para los de estatura promedio a baja. Hay
un modelo de traje abierto y éste tiene una abertura en el centro y los
pantalones tienen menos volumen.
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e El corte americano

Este estilo sigue mucho la tendencia del sitio americano, de buscar la
comodidad antes que el estilo. Casi no lleva hombreras, el look es un poco
como una caja, es mdas corto que el europeo, las solapas son tamario
mediano, son redondeadas las orillas para darle un aspecto menos formal.

Las bolsas siempre van fuera y tienen una abertura por detras.
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La Camisa

La camisa es uno de los detalles que al vestir influye mas en la presentacion
de un hombre.

Esta debe ser impecable, perfectamente bien planchada vy limpia para
que nos ayude a transmitir ese efecto de credibilidad. Hay varios detalles
que son muy importantes.

La talla

Al comprar la camisa, la comodidad es lo mds importante. Sin embargo,
no le debe quedar tan holgada que le arruine la linea del traje, pero
tampoco que se vea como si la trajera pintada con aerosol. El largo de la
manga debe asomarse 2 pulgada de puio fuera del saco. En cuanto al

cuello, es imperdonable un hombre con el cuello de la camisa arrugado.

Tipos de cuellos y puRos

El cuello y los puiios marcan el grado de formalidad de una camisa. Como

regla general, entre mds tieso sea un cuello, es mds formal.

El tipo del cuello debe estar de acuerdo con la forma de la cara. En el

mercado existen varios tipos de cuellos, pero los mds usuales son cuatro:

e El tipo Francés, que tiene una separacion regular entre los
picos, que en general la va a todo el mundo.
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e El cuello Windsor, con los picos muy separados, que favorecen
a las personas de cara alargada.

e El cuello con poca separaciéon y picos largos, mejor para
balancear una cara ancha.

e El cuello de botones, que es menos formal y sélo se debe
acompafiar con una combinacién de blazer y pantaldn,
nunca un traje completo.

Si se tiene cara ancha y redonda, evite los cuellos muy separados y las
corbatas de nudos anchos. Si tiene cara alargada, evite los cuellos de
poca separacion y largos,. Si se tiene la cara angulosa, absténgase por
completo de los cuellos redondos. Ya no se usan los yugos de metal. Los
puios de mancuernas son lo mds elegante que hay. Entre mas bolsas tiene

una camisa, menos formal es.
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El material

Entre mds fibra natural contenga, es mejor por la cuestién de la
transpiracion.

Los estampados

Las camisas lisas han sido por tradicién las mas formales, pero ahora puede
ser igualmente formal una con raya muy fina.

El color

La camisa blanca seguird siendo la formal por excelencia, hace ver un
hombre muy distinguido y le da formalidad instantanea. La que le sigue al
blanco en formalidad seria la azul clara durante el dia, pero no es
apropiada para la noche. En la noche no hay como la camisa blanca.

Se estan usando las camisas de colores, y estGn bien; nada mds no se

deben usar muy oscuras, ya que tienen una connotacion gangsteril.

La corbata

Una corbata es la firma de cada hombre que la usa.

Los jovenes traen corbatas de colores y disefios vanguardistas. Los hombres
mayores, por lo general, tienen el mismo repertorio de corbatas de hace
cinco o diez anos. Esto puede verse en el estampado y en el ancho de
estas prendas, que hablan del tiempo que tienen habitando en su
guardarropa.

La calidad de la corbata nos puede decir si se trata de una persona de
altos mandos, mandos medios o subordinados.
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Por la textura sabemos mucho de los gustos. Por el estampado sabemos
mucho de su sofisticamiento, las corbatas lisas reflejan faita del mismo , son
seguras pero aburridas y reflejon de alguna manera las mismas
caracteristicas en un usuario.

Para saber qué tan cuidadosa es una persona de los detalles, hay que
fijarnos en dos cosa: el largo y la limpieza de la corbata, vy si el nudo esta
derecho. Tradicionalmente, el largo se usa exactamente debajo del

cinturén, aunque puede cambiar segun la temporada o bien la moda que
este en ese momento.

El nudo de la corbata cldsico, es de una vuelta y con un pliegue que sale
del nudo.
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La forma en que un hombre combine su ropa dice mucho de su
personalidad. Combinaciones atrevidas, hombre atrevido. Combinaciones
conservadoras. Combinaciones aburridas, etc.

Si estamos bien vestidos, esto nos ayudard a sentirnos mads seguros de
nosotros mismos y asi comportarnos de manera diferente.

2.3. El Color

Todos nacemos con una preferencia natural hacia ciertos colores. El color
encierra un misterio del que suponemos, y se ha demostrado que rebasa la
simple experiencia estética. Desde que abrimos los ojos al despertar
estamos rodeados de colores y éstos influyen en nosotros. Los colores, al
igual que el clima, nos afectan no sélo emocional sino fisicamente.

El ojo humano puede captar diez millones de colores que surgen
solamente de tres colores primarios: amarillo, rojo y azul. Estos, combinados
entre si, forman los colores secundarios, y si combinamos los secundarios
surgen los terciarios, hasta formar lo que se conoce como el circulo
cromdtico.

Si se agrega blanco y negro a esta gama de colores se llega a obtener los
diez millones de tonos que el ojo del ser humano puede captar.

2.3.1. Caracteristicas

e El azul El color del cielo y del océano se asocia con lealtad,
sabiduria y espiritualidad. El azul es el color preferido de la mayoria
de la gente. Es la antitesis del rojo. Este color reduce la presion
cardiaca, el pulso, la temperatura, la actividad hormonal y la tensién
muscular.
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* Azul marino: Da una apariencia confiable, refleja solidez y respeto, es
muy recomendable para una entrevista de trabajo. Hara que
emane un sentimiento de autoridad.

* Ei rojo: Refleja una persona dindmica, apasionada, que le gusta
llamar la atencién. Eleva la temperatura del cuerpo, acelera nuestro
ritmo cardiaco e incrementa la actividad hormonal. Por eso se usa
en el semaforo para marcar el alto, porque ocasiona una respuesta
de cuatro décimas de segundo mds répida que otros colores.

e El rojo es ideal para estimular las ideas; hace que nuestra atencidn

salga de nosotros mismos y se dirija al mundo.

e El Negro: Elegante, liderazgo, es duro y retador, no es conveniente
para entrevistas o juntas de trabagjo.

e El Gris: serenidad, eficacia, madurez.
* Elrosa: Es el color de intuicién y sus poderes son fransformadores, los
amantes del rosa tienden a amar la vida, son tiernos y carifiosos. Pero

disminuyen la imagen profesional al usarlo demasiado

e El morado: Ostentacién, intimidante, alejamiento, un tanto teatral o
artificial.

* El blanco: Refinamiento, pureza, luz.
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El 90% del cuerpo estd cubierto con ropa y accesorios por eso es
importante poner atencién al elegir los colores de la ropa.

2.4. El olfato y su influencia

El olfato es uno de los cinco sentidos, por el cual recibimos y enviamos
importantes mensajes para nuestras relaciones. De acuerdo con el aroma
gue una persona escoja se nos revelan datos de su personalidad como:

Si el aroma es muy fresco, se trata de una persona que gusta de estar en el
exterior y que probablemente sea muy activo.

Pero si es muy seco, con olor a maderas tanto el hombre como la mujer
reflejard una persona sofisticada, calculadora, practica.

Los aromas pueden influir en el pensar, el sentir y en la forma de
comportarnos. Y el aroma de alguien puede ser un factor determinante
para establecer una buena relacion.

Muchas veces no sabemos porque nos agrada o porque rechazamos a
alguien y frecuentemente es por su olor . Desde luego que se debe
perfumar pero sin exagerar.

El olfalo es un sentido, de!l cual se ha demostrado que tiene enorme

influencia en nosotros, asi que debemos procurar oler agradablemente
todos los dias y asi sentirse bien y las demds personas de igual forma.
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2.5. Lenguaje corporal

Se ha hablado acerca de la importancia que tiene proyectar una buena
imagen, para lograr tener seguridad en uno mismo y a partir de ella
conseguir comunicar confianza, para provocar la credibilidad en nuesira
persona y nuestros actos. Se hace por lo tanto necesario adquirir cierto tipo
de conocimiento especializado que nos permita adquirr seguridad en
nosotros mismos para poder incrementar la eficiencia de nuestra
actuaciéon ante los demdas.

En distintas medidas, todos dependemos de nuestra imagen para
conseguir objetivos, antes de que abramos la boca, los demds ya habran
percibido toda una serie de sefiales no verbales que les inducirdn en un

primer momento a crearse un juicio sobre nosotros.

Estd demostrado el impacto total del mensaje verbal (sélo palabras) es
solamente de un 7%:; el tono de voz y los matices del habla responden de
un 38% y finalmente, las sehales no verbales conforman el 55% del total de
la comunicacion.

i mensaje no verbal

7%

55%

sefiales no verbales
i el tono de voz
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Esto refleja la importancia que tiene la comunicacién no verbal en las
relaciones interpersonales. De hecho, existe hoy en dia una gran demanda
de experfos en comunicacién no verbal, por parte tanto de
departamentos de recursos humanos de empresas, como por parte de
asesores politicos y de imdgenes.

2.5.1. Elrostro y sus gestos

La mimica facial engloba todo el repertorio de gestos que realiza un
individuo para expresar emociones y estados de dnimo. Dejando a un lado
los rasgos fisicos que las personas tenemos por herencia genética, lo cierto
es que a lo largo de la vida los gestos que mas se han utilizado pueden
llegar a marcar determinadas arrugas y surcos en la fisonomia.

Los ojos junto con la boca , el recurso no verbal mds expresivo que tiene el
ser humano.

En la expresividad de los ojos interviene ademds la combinaciéon de toda
una serie de elementos de la fisonomia y del _M m
repertorio gestual de las personas: la mirada, -,%. \ %x
las pupilas, los parpados y las cejas. Dada la hlid ‘) ( TR
importancia del sentido de la vista, los seres

humanos tenemos un gran ndmero de gestos ('“ ">

como cerrar los parpados, bajar las cejas o colocarnos las manos sobre los
ojos, causados por el intento de proteger nuestros ojos de posibles golpes,
del efecto deslumbrador del sol o de la visidon de algo que nos causa
temor, asco o verglenza.
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* La mirada directa puede expresar sinceridad, desafio o interés.
e Los ojos muy abiertos, cejas arqueadas y frente fruncida expresan
sorpresa.

* Una mirada de reojo, expresa desconfianzaq, incredulidad y critica.

Un buen comunicador debe saber utilizar el recurso de la mirada para
anadir valor y autenticidad a su mensaje verbal, es importante saber leer
en la mirada del interlocutor. Un dato significativo para creer o para dudar
de lo que la persona nos dice es si, cuando habla, nos mira a los ojos o no.

Cuando una persona recibe un estimulo positivo,
su pupila tiende a dilatarse. Las modificaciones
de la abertura de las pupilas se produce de una
forma totalmente involuniaria.

Las pupilas se contraen ai recibir un estimulo
negativo.
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Las cejas
e T
/%”7; ( ="\ La cejas, especialmenie cuando estdn bien
O ( % dibujadas, sirven como acentuacion de
(L ~) determinadas expresiones del ojo. El movimiento de

cejas mdas ampliamente utilizado es el de elevarlas en senal de sorpresa,
pero al bajarlas es sefal de encjo o molestia.

Hay personas que tienen la habilidad de levantar una sola ceja, con lo que
producen un gesto asimétrico en sus ojos. Levantar una ceja expresa
combinacién de varios sentimientos contradictorios, como interés vy

hostilidad o incredulidad y curiosidad, ante el mensaje que transmite el que
habla.

La boca

La boca especialimente los labios, constituyen todo un juego de
expresividad, cuyos protagonistas mds populares y queridos son la sonrisa y
el beso. Es bdsico que este aseada, con los dientes en buen estado para

que asi al hablar tenga un aliento agradable y los dientes se muestren
aseados.

2.5.2. Los mensajes del cuerpo

Todos mandamos mensajes a través de nuestro lenguaje corporal, pero

especialmente con las manos; sélo se analizardn cuando las manos van
del cuello para arriba:
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> Frente

Cuando nos llevamos la mano a la frente, es porque de pronto nos dimos
cuenta de que comelimos algun error o se nos olvidd aigo.

» Nariz
Cuando las manos se llevan a la nariz y se acompanan de un cerrar de
ojos, comunica que estd en contacto consigo mismo, pensando

seriamente un asunto o preocupacién acerca de la decisidn que esta
tomando.

Cuando bajamos*la cabeza y nos pellizcamos el puente de la nariz, es que
estamos seriamente preocupados.

Cuando se ve que dlguien hace ese gesto, hay que callarse y esperar a
que exprese sus sentimientos.

Cuando sdlo se toca o se talla ligeramente la nariz, es un signo de duda o
de rechazo.

Otra variacién de duda es cuando ponemos el dedo atras de la oreja,

estamos diciendo de alguna manera que no vemos claramente las cosas.

Boca

Cuando una persona se lleva la mono a la boca al hablar denota que

quizd estd mintiendo o estd insegura de 1o que dice o bien de su persona.

Mejilla

Cuando ponemos la mano en la mejilla, ésta posicidn nos habla de que la
persona estd pensando o estd en algun tipo de meditacion.

Si el dedo indice estd en la sien es senal de que estd analizando.
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Mentdn

Cuando nos frotamos el mentdn es una pose que indica que se va a
considerar lo que se ha dicho.

Cuello

Cuando se experimenta un conflicto interior, frustracién o enojo, solemos
tallarnos la parte posterior del cuello. Y de hecho es un gesto reprimido, ya
que la tendencia es levantar la mano para golpear un objeto, una pared o
a alguien.

2.5.3. Postura corporal

La palabra importante viene de dentro, o bien 1o que llevamos dentro; asi
que para vernos importantes, tenemos que llevarnos, conducirnos, vy
portarnos de manera importante.

e Lo primero y lo mds importante que tenemos que hacer es sentirnos
mentalmente muy atractivos, contraer el estomago constantemente,
se debe alargar el talle ya que eso da por lo menos 2 cm mdas de
altura y nos vemos 3 kilos mas delgados.

e Nunca caminar con la cabeza hacia abajo, nos da un aire de
tristeza o de inseguridad. Al caminar no es necesario ver el suelo, a
menos que esté en un terreno lleno de piedras, pero se cuenta con
una mirada periférica, donde al ir viendo de frente estamos también
viendo el suelo.
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s Al dar un paso, se debe dar con toda la pierna, desde la cadera, ya
que la mayoria de la gente tiende a dar el paso sélo moviendo de la
rodilla hacia abadjo y esto no es elegante.

Lo que nos dice la forma de sentarse de una persona
La postura estando parados o sentados también se convierte en coédigo
de comunicacion.

Se ha observado que una persona, cuando se recorre a la orilla de la silla,
estd lista para la accién, ya sea positiva o negativa. O estd mostrando
mucho interés, quiere comprometerse, aceptar y cooperar, o simplemente
estd nerviosa, tensa y ansiosa de irse.

Tampoco hay que sentarse todo tieso como si estuviera a punto de entrar
al dentista, con los brazos pegados al cuerpo, las manos sobre los muslos y
las piernas juntas. Si no todo lo contrario con las piernas cruzadas o
recargando un brazo en el sillén, separando los brazos del cuerpo nos
hace vernos seguros.

Cuando se haga antesala no se siente rigido, nervioso, ni tampoco tan
descansadamente que cause mala imagen. Se debe sentar derecho y sin

cruzar |os brazos.
El secreto del lenguaje de los brazos y las manos es que envian mensajes

de una forma consciente bien leidos, que los podemos descifrar en una

forma consciente.
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La mayoria de las veces cuando estamos haciendo ante sala, no nos
damos cuenta de cémo nos sentamos, a veces por los nervios nos
encorvamos o se pardliza completamente el cuerpo, ahi es donde

debemos relajarnos tomando una postura correcta como se muestra del
lado derecho.
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Recuerda no sélo decir lo correcto

En el lugar adecuado sino que, todavia
Mucho mas dificil, no digas

Lo incorrecto en el momento tentador.

Benjamin Franklin
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3.1. Comunicacién verbal

Podemos definir la imagen verbal como la percepcién que se tiene de una
persona como consecuencia del uso de la palabra oral o escrita.

La imagen verbal es una de las imdgenes que mas peso tienen en la
conformacién debido a que los estimulos que la conforman son las
palabras en su forma oral o escrita. Regularmente nos encontramos que el
primer gran impacto producido por una imagen fisica o profesional se vea
demeritado en el momento en que la persona tuvo que hablar o escribir
algo, afectando el resultado final.

Tener una buena imagen verbal es requisito indispensable para triunfar en
la vida. Alguien que sabe expresarse correctamente, independientemente
de los estudios profesionales que haya cursado, siempre tendra ventaja
sobre los demds, ya que serd percibido como mds capaz, de ahi que, para
adquirr la  habilidad, siempre serd aconsejable tener el deseo de
prepararse, la voluntad de atreverse y la disciplina para practicar, pues se
frata de un oficio que entre mas se hace mejores resultados arroja.

3.2. El poder de la voz

Ahora vamos a referirnos a una herramienta que todos usamos la mayor
parte del dia, cuya repercusién no estamos conscientes, ni del grado en
que afecta la percepcion que los demds tienen de nosotros.

La imagen vocal que proyecta una persona puede hacer una enorme

diferencia en el éxito que obtenga en su vida profesional y personal.
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Hay personas de quienes algo nos incomoda, sin saber qué es, hasta que
nos damos cuenta de que es su tono de voz o su forma de hablar.

Las investigaciones han demostrado que al conocer a una persona influye
en nosotros 55% su imagen, 38% su tono e inflexion de voz y sélo 7%
atendemos al contenido de sus palabras.

El Poder de la Voz

Contenido de las palabras

7%

38% 55%

Tono de voz Su Imagen

Dado que la imagen vocal tiene una enorme influencia, vamos a ahondar
un poco mds en el tema. La voz es un importante termdémetro de coémo se
siente una persona. En un momento de tensidn, podemos aparentar
mucha seguridad, pero en el tono de voz es dificil ocultar el nerviosismo.
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La organizacién Gallup realizé un estudio acerca de la importancia de la
voz, en el cual se preguntd a hombres y mujeres si creian que la forma en
que hablaba una persona podia afectar sus oportunidades de trabajo e
inclusive su vida sentimental. La respuesta fue undnime a las dos
preguntas: * Si . También se les preguntd qué era lo que mads les irritaba al
escuchar a alguien. Los resultados fueron los siguientes:

e Que una persona hable en tono bajo. Hay gente que piensa que

llama la atencién al hablar en un tono bagjo, y en realidad es muy
iritante.

e Que una persona hable muy fuerte. Con esto se quiere hacer notar,

por supuesto llamar la atencién, pero en una forma negativa.

e Escuchar una voz monétona. Es un somnifero, no se percibe
emocién, no conviccidn, aungque a lo mejor la tenga.

e Los estrbillos que se usan indiscriminadamente como: este..., si....,
emm..., etc. No deben de estar en nuestro vocabulario.

3.3. El mensagje

El objetivo de cualquier comunicacion es transmitir. Cuando nos dirigimos a
alguien, estd esperando recibir de nosotros un mensaje claro que al ser
entregado de manera sincera y apasionada le motive a actuar. Para

poder cumplir con la transmisién eficiente de nuestro mensaje debemos de
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poner cuidado que nuestra participacidon cubra una serie de requisitos que
a continuacion se describen:

3.3.1. Sencillo

Cuando se va a fransmitir algo se debe hacer de la manera mas sencilla
posible, de otfra forma solo nos vamos a revolver en lo que queremos decir
y no diremos nada. Esto sucede cuando confundimos la importancia del
momento con el uso del lengugje culto y elevado que logrard que en
pocos minutos perdamos la atencién de la gente y que el resultado final
sea que no entiendan lo que decimos.

* Aristételes aconsejaba pensar como sabio pero hablar como el vulgo ™,
es decir como la mayoria de la gente.

3.3.2. Breve

Cuando estamos frente a una persona que habla de manera precisa y no
toma mas del tiempo necesario para darnos a conocer su mensgje,
siempre pensaremos que es mejor que el que se tomo el doble de tiempo

y ademds le agradecemos por siempre el no haber abusado de nuestro
tiempo.

Cada vez que se valla a hablar recuerden las siguientes recomendaciones:

< En comunicacion lo meno es mas.

< Al componer un mensagje lo mas dificil serd saber qué quitar y no qué
agregar.

« Para hacer un mensagje inmortal, no necesitamos hacerlo eterno.

e e N S S
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3.3.3. Dominio

No existe algo mds fuera de lugar que escuchar a alguien que no sabe
acerca de lo que estd hablando y que todavia intente convencernos de
que si sabe.

La clave maestra para que casi siempre se pueda hablar acerca de algo
es sélo referirse a lo que dominan o saben, lo que sienten, lo que piensan o
las experiencias vividas.

3.3.4. Orden

El orden es un requisito indispensable que se debe cumplir para facilitarle a
la gente el seguimiento se nuestras ideas y se cumple si procuramos seguir
un esquema de estructura similar al de una construccién: primero ponemos
los cimientos, luego levantamos el edificio y después le ponemos los
recubrimientos para de ahi proceder a plantear los antecedentes que
sustenten el cuerpo de la conversaciéon , entonces concluir con un motivo
lo suficientemente fuerte que mueva a la accidn. Porque no tiene caso
que se empiece a hablar de un punto y se pierda la direccién de lo que se
dice.

De nada sirve tener conocimientos, sencillez de lenguaje y brevedad si
nadie es capaz de seguir la secuencia de nuestra conversacion.

3.3.5. Conviccidn

Cuando hablamos acerca de algo en lo que no creemos o no nos gusta,
nuestra actitud corporal, tono de voz y sentimiento des delatan y con
quien estamos conversando lo detecta de inmediato, es por ello necesario
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que al hablar , tengamos dominio del tema y creamos lo que decimos
para asi transmitir sinceridad y entusiasmo auténticos, de manera que se
convenza la persona de lo que nos escucha decir.

3.4. Autoconfianza

Estamos viviendo en una época de cambios en todos los planos: politico,
econdmico y social. Esto ha obligado a mucha gente a ajustarse a nuevos
estilos de vida. Ha tenido que adquirr nuevas habilidades para conservar
sus empleos. Ha recurrido a la imaginacién para hacer mas con menos.
Esto, sin duda, ejerce mucha presidn, y para hacerie frente a esa presion
todos necesitamos de una fuerte dosis de autoconfianza.

$Coémo podemos obtener la autoconfianza? Muchas veces en la television
y revistas, nos hacen creer que se obtiene de las dietas, las pastillas para el
aliento, la Ultima moda, un aparato para hacer ejercicios, un auto, etc.
Solo que no es tan sencillo, de lo que si podemos estar seguros es de que
se frata de un activo muy valioso que todos podemos tener y que hay
muchos caminos para lograrlo.

La palabra confianza viene del latin confidere, que quiere decir creer.

Hay tres puntos sencillos para lograr una confianza en nosotros:
1. Creer en nosotros mismos
Hay que eliminar por completo esa voz que nos dice: "Esta muy dificil,

no vas a poder, eres malisimo para eso” entre ofras.
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Cuando la mente no cree o duda, atrae todas las razones para sustentar el
fracaso.

s Cudl es la definicién de mediocre ¢ Es aquella persona que * medio
cree” en si mismo. En el momento en que yo cambio mis creencias, el
mundo cambia inmediatamente.

Cada se descubra a si mismo pensando en algo negativo sobre su
persona, deténgase de manera tajante. Piense en frases como “Hoy no
salieron las cosas como queria, pero algo aprendi ", * Esto me esta
costando un poco de trabajo, pero lo voy a lograr .

Lo que decimos y pensamos son ordenes para nuestro cerebro.
2. Disciplina
En la medida en que uno se disciplina en las pequenias cosas que le
cuestan trabajo, uno se respeta mas. En esa misma proporcién crece
la autoconfianza. Cuando posponemos el placer inmediato, éste se
acrecienta y se transforma en seguridad. La disciplina da seguridad,

nos hace sentir que tenemos el control de nosotros mismos.

3. Asumir las actitudes que anhelamos
Cuando nos preguntan sCémo estds? Y no andas muy bien, lo mejor
que puedes hacer es contestar: * De maravilla, y 5102 " El solo hecho
de decir esto te hace sentir de maravilla. Jamas, jomds contestes
como personas que pertenecen al * club de la lagrima perpetua ™
que se la pasan queja en queja. A ellas aplicales la ley de la glorieta:

dales la vuelta. Porque una actitud negativa es muy contagiosa.
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Cuando te sientas nervioso, actia como si te sintieras tranquilo.
El comportamiento cambia el pensamiento.

Por ejemplo: * el pdjaro no canta porque sea feliz, sino que es feliz
porque canta” .

3.4.1. LaSonrisa

Hay algo envidiable en algunas personas, la cima de la expresién
humana, que hace a quien la posee una persona de quien los demds
faciimente se enamoran: una sonrisa cautivadora.

Mientras algunas sonrisas son francas y contagiosas, hay otras coquetas o
enigmdaticas, o pueden ser irdbnicas, despectivas y sarcdsticas ya que,
como decia Shakespeare, "* se puede matar con una sonrisa ".

La sonrisa es ineludible, pero existen varios tipos de sonrisa, y cada una
revela un claro mensaje: Una supersonrisa es aquella que surge del
corazdn, que cuando la vemos nos contagia y no podemos resistir a
corresponderla.

Ademds gue la sonrisa es el mejor regalo que podemos dar a alguien, es
también un regalo para quien sonrie, ya que es como un perfume delicioso

que no podemos rociar a los demds sin que nos toque a nosotros también.

Hay que construirla paciente y laboriosamente, con equilibrio y paz interior,
asi como un sincero amor por los demds. Cuando sonries le estds diciendo
a la otfra persona que estds haciendo un esfuerzo por hacerla sentir mejor,

ya que cuando sonries transmites confianza, aceptacion y estimulo.
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No olvidemos que la gente no nos ama por lo gque somos; sino que Nos
ama por cémo la hacemos sentir.

3.4.2. La respiracion

Un punto fundamental en el ser humano son los nervios, en donde aunque
se tiene ya todo controlado, se sigue sintiendo y esto no se quita solo se
controla.

Resulta que ante cualquier situacidn de emergencia, nuestro cuerpo
genera una droga natural lamada adrenalina, cuyo efecto es el de
hacernos mds capaces para enfrentar el peligro.

Ante una situacion asi, la adrenalina nos afiade fuerza, resistencia al dolor,
valentia y muchas otras cualidades que nos permitirdn hacer cosas que
normalmente no podriamos y que después de pasada la situacion de
tensidn nos sorprenderd por haber podido hacer lo que hicimos.

No me voy a meter en un estudio bioldégico que trate exhaustivamente que
puede haber o que influye para segregarla, solo nos interesa saber que la
producimos cuando nos enfrentamos a una situacion que nos da miedo o
angustia, como es el caso de hablar en publico.

Un punio no muy agradable, es que tiene efectos fisicos secundarios
como: producir  sudoracién excesiva, movimientos corporales
incontrolables como temblor de piernas y manos, pardlisis total o parcial y
sensacion de asfixia.
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Esto puede contrarrestarse con una buena respiracion ya que es la base
de un buen funcionamiento orgdnico y su prdactica correcta mejora
nuestro rendimiento fisico, mental y espiritual.

3.42. Elcorgje
En este mundo hay tres clases de personas:

v Las que ven pasar la vida.
v Las que planean

v Las que larealizan

Lo que se necesita para realizar todos los planes que tenemos, solo en la

mente, es corgje. El coraje es la combinacion de orgullo, autoconfianza,
conviccioén, fuerza de caracter y persistencia.

Es muy facil deprimirse, dejarse llevar por esa tendencia humana a pensar
negativamente. Hay que caminar, ser creativos: si se nos cierra una puerta,
hay que abrir ofras.

La gente que tiene corgje arriesga todas las probabilidades de fracaso por
una sola oportunidad de éxito, aunque no estdn libres de sentir miedo. Lo
que separa a und persona con coraje de una persona que no lo tiene, no

es la falta de miedo, sino la voluntad para lidiar con ese miedo.
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Debemos quitar los obstaculos que estan en la mente y poner a prueba
nuestra capacidad para crear nuevas opciones, para ser realizadores y no
de los que sdéio planean o ven pasar la vida.

3.4.4. Vision

Como seres humanos, sentimos y nos desempenamos de acuerdo con lo
que pensamos o visualizamos que somos. Nuestro sistema nervioso no
puede diferenciar entre experiencia imaginadayunareal. En las dos
reacciona automaticamente a la informacién que le da nuestra mente, a
lo que pensamos o visualizamos que es verdad. Entonces actuamos y
sentimos, no de acuerdo a como las cosas son de verdad, sino de

conformidad con la imagen que la mente crea de cémo son las cosas.

El darnos cuenta que nuestras acciones, sentimientos y conducta son el
resultado de nuestras propias imagenes creadas y de que nuestro sistema
nervioso no puede distinguir entre una experiencia actual y una
vividamente imaginada, nos abre una puerta valiosa.

Imaginate actuando, sintiendo y siendo lo que quieres ser. Si vas a solicitar

un trabgjo, imaginate dando la mejor entrevista y lo mds importante,
consiguiéndolo.

Asi mismo todo lo que se quiere hacer, | Hay que creérselal
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3.5. Imagen Escrita

Cada vez que escribimos nuestro nombre estamos registrando una imagen
en tinta de nuestra personalidad.

En la escritura se pueden ver, ademds rasgos del cardcter y la
personalidad, toda clase de talentos y apftitudes, pero sobre todo cémo
nos encontramos en la escala de madurez.

Es importante que pongamos mds atencién en la forma de escribir y
redactar, ya que eso demuestra a la gente como somos.

3.5.1. La Grafologia

La grafologia es la ciencia que estudia el significado de las diferentes
formas que escribe la gente, descubriendo asi su caracter y personalidad.

Si se pudiera comparar las distintas formas de firmar que hemos tenido
desde que aprendimos a escribir con la firma estiizada que tenemos
ahora, tendriamos un retfrato escrito de los cambios que hemos pasado
desde la niflez hasta el dia de hoy. Por lo tanto, algo muy revelador es
nuestra firma.

Robert Holder nos revela en su libro You can analyze handwriting, cosas

como:

Nuestra firma proyecta cémo nos gustaria ser vistos por los demas.
Por ejemplo:
Cuando subraya su firma, denota una fuerte personalidad y sana

autoestima.
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Cuando la firma es mds grande en proporcién al cuerpo de la carta, habla
de alguien que posee una personalidad dominante.
En cambio, si la firma es muy chiquita en proporcién al cuerpo de la carta,
es una persona reservada encerrada en si misma.

Una firma muy garigoleada denota a una persona dotada para vender
sus ideas a los demds, muy promotora.

Cuando la primera letra mayUscula es tres veces mayor que el resto de la
firma, es una persona muy orgullosa de si misma, un poco egoista. Un

punto o un raydn firme al terminar ésta denota una persona acostumbrada
a terminar lo que empieza.

Estos son algunos rasgos en cuanto a la firma. En cuanto a la forma de
escribir de cada quien, es tan personal como la huellas digitales.

En la escritura se pueden ver, ademds de rasgos de cardcter y la
personalidad, toda clase de talentos y aptitudes. como : musicales,
cientificas, matemdticas y artisticas, pero sobre todo cdémo nos
encontramos en la escala de la madurez.
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CAPITULO 4

¢  Técnicas de biisqueda
de empleo

Se obtiene valor y confianza de

cada experiencia en la que uno realmente

se detiene a mirar cara a cara el miedo.

Uno puede decirse: “ He sobrevivido

a este horror, puedo enfrentarme a lo que sigue”.
Debes hacer aquello que crees que no puedes hacer.

Eleanor Roosevelt
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4.1. TECNICAS DE BUSQUEDA DE EMPLEO

"CUALQUIER COSA"

Laura entré en una cafeteria a eso de las nueve de la manana. La barra
estaba llena de clientes a esa hora y no se veia ninguna mesa libre. El
personal de servicio de la cafeteria trabajaba con alegria. "Uno sooolo, un
cortado con leche natural’, "ofiiidooo”. Laura esperd unos instantes cerca
de la puerta de entrada, dudando qué hacer. En ese momento, dos
ejecutivos se levantaron de los taburetes de la barra y siguieron hablando
de fUtbol mientras salion a la calle. Laura tomé uno de los asientos libres y
esperd a que le atendiesen. Realmente no tenia prisa, asi que no hizo
ningun ademan para llamar la atencidén de algin camarero. Laura estaba
en esa cafeteria como podia haber estado sentada en un banco del
parque o comprando el pan. Por eso no le importd esperar. Al cabo de
unos minutos, un camarero se le acercé.
« '"sUsted ya ha pedido?"

« '"Pues no, esperaba mi turno’, dijo Laura.

El camarero la escrutdé con la mirada un instante y en vista de que Laura no
decia nadaq, insistié.

+ '"Pues digame, zqué quiere tomar?"

Laura dudd unos segundos. El camarero aguardaba. Finalmente, habld
Laura.

« 'Traigame cualquier cosa"”,
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Los dedos del camarero tamborilearon un momento sobre la barra y
anadié:

« 'Tenemos desayunos completos, café con leche, tostadas, bocadillos
del dia de atun con aceitunas o tortilas variadas. Infusiones,
refrescos...s Qué le apetece?”

« "Pues...no sé, trdigame cualquier cosa".

» '"Oigame, seficrita, en este momento ya ve que tenemos mucho

trabajo, asi que, cuando se decida, me avisa y le serviré encantado".

Dicho lo cual, se dio media vuelta con cara de pocos amigos y siguid
sirviendo a los clientes que abarrotaban la caofeteria.

1. sPor qué no le lleva nada el camarero a Laura?

2. 3Qué relacion guarda esta historia con la busqueda de empleo?

Lo primero que hay que hacer es organizar y establecer con eficacia una
estrategia a seguir, para lograr tener el trabajo que deseamos.

Esto es, deberiamos empezar por preguntarnos:
sQué busco?
sDénde buscarlo?

:Cdmo buscario?

_
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4.2. Como planificar tu proyecto de inserciéon laboral

4.2.1. Conocimiento de si mismo

En una primera fase deberemos analizar nuestro perfii personal y
profesional para encaminar y preparar nuestra estrategia de busqueda de
empleo.

La actividad a realizar estd condicionada por el andlisis de dos planos
diferentes y a la vez interrelacionados. El primero, que genéricamente
podriamos denominar inventario personal es subjetivo y analiza lo que le
ofrecemos al mercado como consecuencia del aprendizaje: son las
caracteristicas personales tales como hdabitos, aptitudes, cualidades y
limitaciones. El segundo., el inventario profesional es mas objetivo y trata de
poner de manifiesto el perfil profesional, valorando la experiencia y la
formacion.

4. 2.1.1. Inventario personal

Con la finalidad de que la persona se conozca a si misma, considere un
conjunto de rasgos personales y reflexione sobre la incidencia, que sus
caracteristicas personales tienen a la hora de buscar empleo. Se va a tener
en cuenta:

« Hdabitos: son mecanismos automdaticos de la conducta.

* Aptitudes: son nuestras habilidades y capacidades.
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« Actitudes: creencias, motivos y hdabitos que nos predisponen a
percibir, pensar y sentir de un a forma determinada.

» Limitaciones. Se refiere a nuestras carencias.

Utilizando el siguiente cuadro establece qué condiciones de irabajo
estarias dispuesto a aceptar:

NIVEL:

JORNADA:

HORARIO:

SUELDO:

AMBITO GEOGRAFICO:

OBSERVACIONES:

Una vez, hemos reflexionado sobre las condiciones que estamos dispuestos
a aceptar, el siguiente paso es evaluar las caracteristicas especificas del
trabajo en si, evaluando la importancia que tienen para ti. (muy

importante, importante, suficiente, nada importante):



Capitulo 4 Técnicas de busqueda de empleo

CARACTERISTICAS

N..

AUTONOMIA

ESTABILIDAD

RESPONSABILIDAD

DESPLAZAMIENTO

PROMOCION

TIPO DE ACTIVIDAD

INNOVACION

CONDICIONES FiSICAS

PARTICIPACION EN RESULTADOS

|

INICIATIVA

ESPECIALIZACION

CONTACTO CON OTROS

CONTACTO CON EL EXTERIOR

TRABAJO EN EQUIPO

[N P

RELACIONES PUBLICAS

FORMACION Y RECICLAJE

{VACACIONES

TRABAJO INDIVIDUAL

m



4.2.1.2. Inventario profesional

En este apartado

Capitulo 4 Técnicas de busqueda de empleo

la persona deberd describir

conocimientos

aprendidos y conocer lo que es capaz de hacer en funcién de

experiencias anteriores de trabajo o tareas realizadas.

FORMACION
ACADEMICA

FORMACION
COMPLEMENTARIA

EXPERIENCIA LABORAL

OTRAS
ACTIVIDADES

EMPRESA

OCUPACION

FUNCIONES

DURACION

EMPRESA

OCUPACION

FUNCIONES

| DURACION

EMPRESA

{OCUPACION |

{FUNCIONES

1 DURACION
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Ahora que tenemos una imagen clara de nuestra formacion y experiencia
profesional, vamos a conocer que directrices guian la empresa actuai asi
como la tradicional, haciendo un recorrido por cuales son las

caracteristicas mas valoradas por las empresas.
Ha llegado al momento de que evalles en conjunto tanto su formacién y
experiencia, como sus habilidades e intereses, la valoracién en conjunto

de su persona con el objeto de saber cudl es el camino mas directo que le
llevarda al éxito.

AUTOVALORACION

INTERESES: LO QUE PREFIERES HACER

Resumen:
HABILIDADES: LO QUE SABES HACER
Resumen:
CONOCIMIENTOS: LO QUE PUEDES HACER
Resumen:
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4.2.2. Conocimiento del entorno

Una de las variables que predice el grado de éxito en la busqueda es el
patrén de busqueda de empleo, es decir, la forma en que se busca el
trabajo.

Andalicemos los distintos métodos que disponemos:

e CONTACTAR CON AMIGOS Y CONOCIDOS: Es una forma de estar
informado/ a sobre trabajos, vacantes....

* RESPUESTA A LOS ANUNCIOS DE PRENSA: Modo de enterarse de las
ofertas disponibles. Es muy importante saber leer el anuncio, leer
“entre lineas".

» ANUNCIARSE UNO MISMO: Presenta un indice bajo de oportunidades
ya que las empresas, por lo general, no leen las ofertas de empleo.

» LAS OFICINAS DE EMPLEO: Es conveniente que te inscribas solicitando
mds de un puesto de frabagjo.

e ASOCIACIONES Y ESCUELAS PROFESIONALES: Algunos tienen bolsas
de trabajo y tablones a la vista donde aparecen ofertas de empleo.

o EMPRESAS DE SELECCION DE PERSONAL: La mayoria tienen bolsas de
trabagjo.

» LA AUTOCANDIDATURA: Presentarte a una empresa sin que ésta
anuncie una vacante. Supone un paso previo de busqueda de
informacién de empresas, direcciones.... Para ello puedes recurrir a:

« Bibliotecas publicas

« Cdamaras de comercio

+ Seccidn amarilla de la Guia Telefonica

=« Revistas especializadas

m
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EL TELEFONO: El teléfono nos permite una interacciéon personal
inmediata y puede abrimos las puertas para una entrevista cara a
cara. Las entrevistas telefénicas pueden ser aquellas que to inicias

por tu cuenta, y aquellas que son el resultado de una respuesta a
una carta.

4.2.3. Opciones de empleo

Haz una lista de tus POSIBLES OPCIONES DE EMPLEO EN TU ENTORNO
LABORAL, teniendo en cuenta tus OBJETIVOS PROFESIONALES.

Elabora una serie de OPCIONES, en funcidn de tus RECURSOS y tu
ENTORNO LABORAL, con el objetivo de facilitarte tu insercién laboral
a corto y/o medio plazo.

Valora las CONDICIONES de cada una de las OPCIONES
(disponibilidad de tiempo a corto plazo, etc..)

Establece PRIORIDADES entre las distintas OPCIONES.

PLANIFICA TU PROPIO PROYECTO DE INSERCION LABORAL , donde
recogerds todas las ACTIVIDADES PROFESIONALES que realizards para
alcanzar tus objetivos profesionales.

TU PROYECTO DE INSERCION LABORAL es la llave para conseguir TU
META FINAL: EL EMPLEO.

A través de distintas ACTIVIDADES que son pequefias METAS para
acercarse AL EMPLEO.
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4.3. Las herramientas principales

En virtud de emplear estas diversas herramientas en el proceso de inferir la

probabilidad de éxito en el trabajo, también s e les denomina predoctores.

4.3.1. Solicitud

Consiste en un formato en el cual se piden diversos datos demograficos:
nombre, domicilio, teléfono, escolaridad, empleos anteriores, etc. Existen
formatos estandar vendidos en las papelerias.

{ANEXO 1)

4.3.2. El curriculum vitae

Qué debemos incluir:

1. Datos
personales

Nombre y apellidos
RFC
Fecha de nacimiento

Domicilio
Teléfono

2. Tu formacién:

Formacién académica:

Titulo alcanzado y
especialidad

Centro donde cursaste
los estudios

Fecha de comienzo y
final

Formacién
complementaria:

Cursos realizados,
jornadas,...
Centro donde se
realizaron

Fecha de
comienzo y final
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« Idiomas: ¢ Informdtica

« Nivel . Zgggizrlcs que
» Ceniro donde se cursd Jormings Y
¢ Fecha

3.Experiencia
profesional:

Indica una por una desde las de aprendizaje o practicas
hasta las mas recientes.

Puesto o nivel que tenias.

Empresa, organismo.

Funciones mds importantes.

Fecha de comienzo y final de la actividad.

Oftras...si guardan relacién con el puesto de trabaijo.

4 Actividades

Toda actividad que realce a nuestro nivel cultural y

culturales: educativo. Aficiones, "hobbies", actividades culturales y
' deportivas, asociaciones a las que perteneces,...
5. Datos de
interés

11

é6.Informes o
referencias

Sélo en el caso de estar seguro que el informe va a ser
positivo. Debe ser de gente profesional, no de familiares.
Es aconsejable no incluirlo en el historial, mejor poner "se

facilitardn a peticion”.

7.0Objetivo
profesional:

3Qué tipo de trabagjo buscamos?. Nombralo brevemente
{mdximo 2 lineas) y sdlo en el caso de coincidir con el
puesto al que aspiramos. En el caso de que nos
decidamos a escribirlo 1o haremos de forma clara y
concisa, pudiendo aparecer en minUsculas y negrita.

m
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:Cémo debes hacerlo?

« Claro, breve y sistemdatico. De un golpe visual, debe permitir al lector
diferenciar las partes de un todo.

« Eltexto debe estar centrado para ello utilizaremos los siguientes
margenes:
e Margen superior: 2°5 cm.
« Margen inferior: 4 cm.
« Margenderecho: 2cm.
e Margen izquierdo: 3 cm.

+ Laredaccion debe de ser cuidada, empleando términos correctos
pero de uso cotidiano, no frases superfluas o rebuscadas.

« Debe estar eshructurado, facil de leer y escribiendo las ideas por
orden de importancia.

« Adaptado alas caracteristicas de la empresa y del puesto al que se
aspira.

« La extension debe ser de una hoja; dos a lo sumo en caso de una
experiencia laboral amplia.

« Evitar la imprecision, la ambigUedad. La empresa puede pensar que

ocultamos algo.
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» Eltipo de letra a utilizar debe ser acorde con nuestra intencién, esto
es, diferenciar los apartados y resaltar los elementos mas
importantes.

« mayusculas: encabezamiento de los apartados y para resaltar las
licenciaturas y titulos académicos de relevancia.

* Subrayado: podemos subrayar las mayusculas en el caso de los
encabezamientos.

« Cursiva y negrita: las utilizaremos para resaitar elementos que tengan
un interés especial.

Lo que no debes hacer:

» Indicar la fecha en el curriculum {ya lo haces en le carta de
presentacién que lo acompania).

« Nunca se debe firmar.

« Combinar los apartados de cualquier manera.

= Indicar el estado civil a no ser que interese.

« Hacer referencia al salario. Si te lo piden, es conveniente recurrir a
respuestas como: "lo que marque el convenio®, "sueldo medic", "se

estudiard la oferta”...

» No indicar asociaciones de cardacter politico a no ser que interese.

m
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4.3.2.1. Tipos de curriculum

Existen diversas formas de redactar un curriculum vitae. El hecho de elegir
un modelo u ofro dependerd del balance personal en cuanto a
conocimientos, habilidades y experiencias profesionales que uno posea y
puesto y empresa a la que te presentas.

« CURRICULUM CRONOLOGICO: En este modelo, empiezas por lo mdas
antiguo y terminas por lo mas reciente. Su ventaja es que permitir ir
viendo toda tu evolucién desde el principio hasta hoy. Es un modelo
muy claro y sencillo.

o CURRICULUM INVERSO: Al revés que el anterior, empiezas por lo
Ultimo que hiciste y te vas remontando hasta el comienzo. Su ventaja
es que permite destacar lo Ultimo si es muy interesante y tiene que
ver con el puesto al que aspiras ahora.

e CURRICULUM FUNCIONAL: En este modelo vas agrupando las
actividades o funciones desarrolladas en bloques independientes a
los que pones un titulo. Su ventaja es que ofrece una mayor claridad
para la persona que lo lee ya que de un sélo golpe de vista puede
comprobar tu experiencia o preparacidn en un drea dada. Es
aconsejable en caso de tener una amplia experiencia laboral.

m
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« CURRICULUM FORMATO ESPECIFICO: Este formato de curriculum se
utiliza cuando accedas a un puesto de trabajo muy especifico. La
principal ventaja es que demwuestra una gran capacidad y
conocimientos en el campo seleccionado.

Usalo si:

» Tienes un objetivo de empleo muy claro

v

Cuando puedas adaptar tu formacién y experiencia al puesto
» Sideseas enfatizar tus aptitudes determinadas para ese puesto.

e CURRICULUM ALTERNATIVO: Si careces de experiencia es interesante
utilizar este formato. Se trata de una carta personal dirigida a un
puesto concreto, debes facilitar suficiente informacién sobre tus
capacidades y evitar tener que mandar un curriculum tradicional.

» CURRUCULUM LIBRE: Como su nombre indica, no tiene formato. Es
utilizado en aquelios sectores donde se valora la creatividad
{escritores, artistas, disefadores, etc.).

O si, contamos con estudios ¥ no se tiene experiencia laboral y viceversa:

« CURRICULUM CON ESTUDIOS Y SIN EXPERIENCIA: Ideal si acabamos
de terminar los estudios o estamos a punto de hacerlo. Parece que
"no tenemos nada", 3 la hoja en blanco?. Si es el caso, éste es
nuestro formato. Primeramente debemos indagar en nuestro historial,
seguro que hay cosas a las que no prestamos atencién, pero si nos
sirve: practicas, hobbies, que no son practicas pero si dan cuenta de
nuestra formacion. Cursos, seminarios, asistencias, actos organizados,
trabajos esporddicos, etc.

%
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» CURRICULUM CON EXPERIENCIA LABORAL Y SIN ESTUDIOS: Si nuestro
caso es tener mucha experiencia laboral pero no estudios, debemos
empezar por io que si podemos ofrecer: la experiencia laboral.
Podemos hacerio por orden cronolégico - si no hay patrones — o
elegir el formato funcional, organizando por bloques la experiencia.

< MODELO DE CURRICULUM VITAE CRONOLOGICO

DATOS PERSONALES

NOMBRE Y APELLIDOS: Antonio Rueda Sanchez

LUGAR Y FECHA DE NACIMIENTO: México, D. F., 8/06/67
SERVICIO MILITAR: Cumplido

ESTADO CIVIL: Soltero

DOMICILIO: Nicaragua 234, 3° izquierda, 08018 México D. F.
TELEFONO: (55) 302 25 31

FORMACION ACADEMICA

* 1987-1990: Ingeniero Mecanico Industrial. Universidad Nacional Auténoma
de México.

OTROS ESTUDIOS

« Tratamiento energético de productos y sistemas. Centro de Disero
Industrial. 1991-1992.

INFORMATICA

* Conocimientos de informd&tica a nivel de usuario (MS DOS, Word perfect,
EXEL).
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IDIOMAS

* Francés: Nivel Medio

* Inglés: Conocimientos basicos

DATOS DE INTERES:

* Disponibilidad para vigjar, Vehiculo propio, Licencia de conducir

< MODELO DE CURRICULUM VITAE INVERSO

CURRICULUM VITAE DE ROSARIO FERNANDEZ PASCUAL
FORMACION ACADEMICA
* Master en Asesoria Juridico, Madrid 1987
* Licenciada en Derecho. Universidad Complutense de Madrid, 1986.
OTROS CURSOS
* Letrado Asesor de Empresa. Especialidad en Marketing y Planes. 1986.

* Curso de Direccién de Ventas organizado por Mercuri Internacional con
una duracién de seis meses. 1990.

IDIOMAS

* Inglés: Nivel alto

* Francés: Nivel bajo

EXPERIENCIA PROFESIONAL

* 1988: Actualidad: Mars Electronis. Directora Comercial y de Marketing.
* 1987: Colaboré en un estudio juridico empresarial durante un afio.

* Especializada en Derecho Mercantil y de las Sociedades.

%



Capitulo 4 Técnicas de busqueda de empleo
L ____ . __________ . _______ ]

AFICIONES

* Aficidn por los vigjes, musica vy literatura.

* Practico tenis y natacion.

DATOS PERSONALES

NOMBRE Y APELLIDOS: Rosario Ferndndez Pascual.
LUGAR Y FECHA DE NACIMIENTO: Madrid, 15/05/62
DOMICILIO: Lagasta, 54.5° D

28001 Madrid (Casa)

Castellana, 193

28046 Madrid (Oficina)

TELEFONOS: (91) 575 28 33 {Casa)

(91) 577 28 33 (Oficina)

% MODELO DE CURRICULUM VITAE FUNCIONAL

ISABEL MARTINEZ VEGA

Ferraz, 85 1° izquierda Lomas Boulevares,
Tlalnepantla,C.P. 45850

R.F.C.: MAVI570525

Nacida el 25 de mayo 1957
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OBJETIVO PROFESIONAL

Direccién del drea técnica 1+D en empresa especializada en telematica-
telecomunicacion con implantacién y/o multinacional.

FORMACION

* Ingenieria superior en Telecomunicacion por la Universidad politécnica de
Madrid (19746).

* Becaria del INl en Ensidesa, Gijon (1977).

* Especializacion en circuitos integrados en la Universidad de Lille, Francia
{enero a marzo de 1977).

EXPERIENCIA PROFESIONAL

* Técnica de mantenimiento de terminales Eurénica S.A (1977-1979): Me
encargaba de verificar el diagndstico propuesto por los operadores de la
sala de cdlculo:

* Comprobacion de diagndsticos

* Supervisién de las tareas de conservacién y reparacién de ordenadores.
Programadora de aplicaciones en EMA ibérica (1986-1988). Era
responsable de la adaptacién y desarrollo de programas de gestion y
administracién comercial {programas de base y aplicaciones). Funciones:

* Adaptaciones de funciones de control y programas de base; Univac
1100/20, sobres lenguaje Cobol/ Ascii y otros (IMB:MVS/JES 2 etcétera).

* Disefio de aplicaciones: planificacion de programas; desarrolio de
grdficas, diagramas de bloque/flujo e instrucciones; presentacion de
resultados.

IDIOMAS

Inglés y francés (hablados y escritos); alemdn (traduccion técnica).

%
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<+ MODELO DE CURRICULUM VITAE CON ESTUDIOS Y SIN EXPERIENCIA

; CURRICULUM VITAE Fotografia

|DATOS PERSONALES

{HJesis Martinez Troya

{C/ Mayor 33, 1°,. 11401 Col. Judrez
iINacido el 12 de marzo de 1974
Teléfono: (956) 00 00 00

E-mail: Jesus@mail.com

FORMACION ACADEMICA
iiLicenciado en Psicologia por la Universidad * X "en Junio de
1998,

[FORMACION COMPLEMENTARIA

- Titulo de Monitor de tiempo libre {1995}

- Curso de ofimdtica por la Junta de Andalucia en el Centro
de Formacién El Zagal {septiembre 95-enero 96). 300 horas.
- Curso de atencién a la tercera edad. México. {junio 96-
septiembre 97). 600 horas.

- XX Congreso internacional de Psicologia para la tercera
ledad.

{EXPERIENCIA LABORAL [i
]- 1994-98 Monitor en el club de tiempo libre de personas con |
isindrome de down, Txolarte. Acciones: salidas al monte,
Jcampamentos, excursiones y juegos.

11997 Practicas en el geridtrico Virgen de la Cruz de Deusto. !
JFunciones: Organizar actividades de tiempo libre, acompanar
en los paseos.

- Verano de 1999. Animador sociocultural en el Hotel Blanca
de Chiclana. '

INFORMATICA
Tratamienio de textos: Word Perfect §
Hoja de cdiculo: Excel
Base de datos: Access

m
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IDIOMAS
Francés: hablado y escrito

OTROS DATOS DE INTERES |
- Voluntario de la Cruz Roja

- Socio de la ONG. Psicélogos Sin Fronteras
- Licencia de conducir y coche propio. i
- Disponible para incorporacién inmedidata.

o,
X3

CURRICULUM VITAE CON EXPERIENCIA LABORAL Y SIN ESTUDIOS

DATOS PERSONALES

Ana Martinez Moscoso

C/ Mayor 33, 1°. 11401 Col. Judrez
Nacida el 12 de marzo de 1974
[Teléfono: (956) 00 00 00

JE-mail: ana@mail.com i

[EXPERIENCIA LABORAL §

1990 Camarera en el restaurante LINE en
Londres
Camarera en el Hotel San Marcos.
1Oct.21-  Benidorm !
1Jun.92 Funciones: servicio habitaciones y ]
| comedor
1Jul.92- Camarera y ayudante de cocina en el
Feb.93 Restaurante Ugarte de Madrid.
Camarera en la discoteca KU de j
Marzo- Madrid |
Dic'94 Bar LUISMA de la plaza Mayor, servicio
i de terraza

@
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' Alquilo el bar - restaurante Soles en
gr;ero 95- Toledo. Funciones: encargada del
comedor
Recepcionista en el hotel Blue de
1996-97 Mallorca. Funciones: recepcién de clientes,
reserva y cancelacion de habitaciones.

ESTUDIOS REALIZADOS

1988 Graduado escolar en el Colegio PUblico La Granja de
Jerez.

1989 Curso de hosteleria por el Inem en el Centro de
Formacién el Zagal de Jerez. 600 horas

IDIOMAS

Ingles: hablado y escrito
Francés: hablado

Alemdan: Conocimientos bdasicos

OTROS DATOS
Licencia de conducir B1. Coche Propio.
Disponibilidad para vigjar.

4.4. Pruebas de seleccidon

Una prueba de seleccidén es una medicidn objetiva y estandarizada de
una muestra de comportamiento que se ufiliza para evaluar el
conocimiento, las capacidades, habilidades y otras caracteristicas de un
individuo en relacién con otros.

Es un auxiior valioso en el conocimiento de la personalidad,
temperamento, aptitudes y habilidades, son los Test.

Un test no es mdas que un experimento en donde se procura que las

condiciones de tiempo, lugar y estimulos del ambiente, no varien; mientras

m
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lo Unico que cambia son las respuestas, la conducta de los sujetos,
colocados en estas condiciones.

El fin que persiguen estas pruebas psicolégicas es el de permitir seleccionar
al mejor candidato entre un numero determinado y de ser posible
acomodarlo el puesto mds adecuado para él.

Las pruebas pueden clasificarse de distintas formas. Por lo general, se
consideran como mediciones de apftitudes o conocimientos. Las pruebas
de c‘plitudes miden la capacidad de una persona para aprender o
adquirir habilidades; las pruebas de rendimiento, 1o que el individuo sabe o
puede hacer en este momento.

4.4.1, Profesionales o de aptitudes

instrumento que mide la capacidad de una persona para aprender o
adgquirir un conocimiento.

a) Exdmen de conocimientos técnicos.
Son pruebas elaboradas normalmente para evaluar aspectos técnicos y
practicos del puesto que deberds desempeiiar.

b) Supuestos.

Son ejercicios practicos que simulan situaciones reales de trabajo.
No hay que identificar la inteligencia con solucionar bien unos tests. Sin

embargo, es cierto que en la mayoria de las pruebas para acceder a un
puesio de trabagjo se incluyen psicotécnicos. A través de estos test se

M
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determinan algunas habilidades importantes: habilidad con los ndmeros,
con las palabras, con las figuras geométricas...

Estas habilidades pueden adquirirse con un buen entrenamiento.
4.4.2. Psicotécnicas o de rendimiento

Son un conjunto de tests destinados a medir tu capacidad intelectual, tus
aptitudes y las cualidades de tu personalidad.

Con ellos se pretende encontrar a la persona mdas adecuada para un
puesto de trabajo en el marco de una empresa determinada.

4.4.2.1. Ciases de Test

Todo cuanto existe puede ser objeto de medicidén. La mayoria de los rasgos
humanos no son sencillos, lo cual supone que no es facil encontrar una
evaluacion precisa de ellos. Pero, a través de la investigacion se han
desarrollado elementos de medida bajo la forma de test y los mismos son
objeto de perfeccionamiento constante. Estos elementos arrojan luz sobre
la naturaleza de los rasgos y la forma en que podemos llevar a cabo su

evaluacion para elegir el hombre adecuado a cada puesto.

Test psicoldgicos: Los test psicoldgicos pueden ser de varios tipos: de

inteligencia, de personalidad, proyectivos, grafolégicos, de habilidades
sensoriales.
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Test de inteligencia: Evaltan factores como Ila inteligencia
personal o las aptitudes verbales. Son muy frecuentes en las
selecciones de personal, especialmente en aquellos trabajos que

exigen una cierta capacidad de razonamiento abstracto y de
sintesis.

Ejemplos: Domind, Matrices progresivas, DAT, PMA, ARMY BETA, OTIS,
RAVEN, 1.33 DE MENSA, DANDOSA, BARSIT, MOSS, T-G, etc.

Evalian capacidad intelectual general, es una prueba colectiva,
dirigida bdsicamente al razonamiento légico. Es exigente y sblo sirve
para determinar si el sujeto tiene la capacidad adecuada para el
cargo gue va a ocupdar.

ARMY BETA (ANEXO 2)

Esta prueba de inteligencia general estd compuesta por 6 subtests,
dando al examinado, determinados tiempos en cada uno para
contestarlos.

DOMINO (ANEXO 3)

Edgardo Ansiey, psicdlogo inglés, fue el creador de esta prueba, que
es similar a la de las matrices progresivas de Raven. Su aplicacion
puede limitarse a 30 minutos y esta compuesto por un conjunto de
fichas de dominé, que le son presentadas al examinado, en orden
de dificultad creciente, en un cuademillo de prueba, debiendo
anotar, en otra hoja aparte los nimeros que correspondan a las
fichas que en cada serie aparecen en blanco.
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El cuademillo de prueba contiene 48 diversos grupos de fichas, en
cada pdgina, con 6 grupos, se presenta un principio de
organizaciéon: simetria, aiternancia y progresion simple, asimetria,
progresidn circular, compleja, combinacién de principios previos,
adicién y sustraccion.

RAVEN

Es un tipo de prueba mental que procede por el método de
completar, el que esencialmente, consiste en colocar al examinado
en presencia de un dibujo mutilado, cuya parte omitida es senalar.
La prueba de matrices consiste en cinco series de problemas cada
una. En un dibujo superior hay un vacio que hay que resolver
mediante una solucién que se encuentra en la parte inferior y pide al
examinado que escoja la que mds crea conveniente, la inferior para
completar la superior.

Tiene ciertas ventajas como la de tener instrucciones muy sencillas, la
de no importar ni cultura ni idioma, mide en realidad la capacidad
de la persona para establecer relaciones entre su experiencia
pasada y las nuevas exigencias a las que estd sometida.

1.33 DE MENSA {ANEXO 4)

Esta prueba consta de 33 preguntas a resolver en un tiempo maximo
de 40 minutos en donde se va evaluar el razonamiento logico
secuencial, pensamiento coherente numerico, atencion,
concentracion, trabajo bajo presidon, manejo de stress y tolerancia a
la frustracion.
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DANDOSA (ANEXO 5)
BARSIT [ANEXO 6)
MOSS [ANEXO 7)

T-G {ANEXO 8)

Estas pruebas son para ver el grado de liderazgo segin el puesto es
para supervisores o puestos con gente a su cargo.

SERIES DE PRUEBAS OTIS {ANEXO 9)

Compuestas por cuatro formas equivalentes a un solo exdmen, uso y
aplicacién son muy frecuentes en los negocios, tiendas comerciales
y de auto-servicio, para calificar la capacidad mental, sobre todo
del personal dedicado a ventas.

Dichas pruebas contienen razonamientos, planteamientos vy
problemas de logica y aritmética.

« Test de persondlidad: En este caso se exploran variables como el
auvtocontrol, 1a emocién o la introversidon y extroversion. Son muy
habituales en la seleccién de puestos de mando y directivos. En
estas pruebas se incluye la lamada Escala de Sinceridad, donde se
intenta confrolar la veracidad de las respuestas aportadas por la
persona que completa el test.

Ejemplos: MPI, 16 PF de Catteli, EPI (Eysenck), Bernreuter, LUSCHER 1,
T.A.T, Allport, Mc.Clelland, MMP|, etc.
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INVENTARIO DE LA PERSONALIDAD DE BERNREUTER
Compuesta por 125 preguntas, relacionadas a temas indicativos a
los diversos valores y caracteristicas de la personalidad.

LUSCHER 1 {ANEXO 10)

Test de colores, consta de tomar los colores que mas le gusta,
haciendo combinaciones, pero no se deben de asociar con la ropa
ni autos, etc.

TEST DE APERCEPCION TEMATICA (T. A. T.)

El test comprende 20 IGminas con diversas fotografias de personaijes,
situaciones y paisajes, ademds de una |ldmina en blanco
denominada estimulo shock.

La prueba se aplica presentando sucesivamente al examinado, las
I&minas durante dos seciones sucesivas, una para la primera serie y
otra para la segunda, pidiendole previamente que formule un
historia relativa a los persongjes de la Idmina. La de color blanco

permite al examinado proyectar su fantasia con entera libertad.

INVENTARIO MULTIFASETICO DE LA PERSONALIDAD DEL MINNESOTA
(M. M.P. 1)

Es una técnica objetiva que se utiliza para evaluar la personalidad
por medio de escalas o perfiles. Compuesta por 566 frases y estan

formuladas en oraciones declaratorias de la primera persona del

singular, presentdndose en frases afirmativas y negativas.




Capitulo 4 Técnicas de busqueda de empleo
e S S
ALLPORT {ANEXO 11)
Es una prueba de valores, estd dividido en dos series, en la primera
tiene afirmaciones o preguntas a las que se le puede dar dos
contestaciones, se da un puntaje en donde se foma segun la de
mejor preferencia. En la segunda parte tiene cuatro actitudes o
contestaciones posibles, se debe ordenar de igual forma conforme
a la presencia de las opciones.

Test proyectivos: En este caso te piden que interpretes una
situacién o unas ldminas de manchas, y también que dibujes un
arbol, una casa o un elemento similar.

Ejemplos: Test de Koch, H.T.P., Rorschach, Machover, BENDER, T.AT.,
Mc.Clelland, del animal, etc.

KOCH

El test del dibujo de un arbol, esta prueba sirve para el diagnostico
del cardacter y el desarrollo de las personas, se utiliza como prueba
de represiones del desarrollo de la inteligencia y de la personalidad
total. Se pide dibujar tres arboles, cada uno en hojas separadas, en
el primero indica que se dibuje uno que no sea pino, después uno
frutal, el tercero un frondoso, pero en muchos casos es suficiente con
el primero. Para la interpretacién del test se toman en cuenta varias
significaciones, tales como: el tronco, ramaje, la copa, los frutos, el
paisaje y el esquema total.
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H.T. P. CASA- ARBOL-PERSONA

Tiende a observas la imagen interna que el examinado tiene de si
mismo y del ambiente que lo rodea, no se dice el tipo, tamaiio o
presentacion de la casa, ni del arbol, y tampoco de la persona a
dibujar. Los dibujos ponen de manifiesto las cudlidades inconscientes
qgue existen en lo profundo de la personalidad del examinado.

RORSCHACH

Contiene 10 ldminas que presentan manchas de finta, unas negras y
otras policromadas. Las ldminas se le van pasando al examinado,
siguiendo un orden determinado. Se solicita que diga lo que puede
ser o representar para él, cada una de ellas.

Se toma en cuenta la aprehensidn, la apreciacion del determinante,
del contenido y el criterio accesorio. Las respuestas son objeto de
una minuciosa clasificacion, segun su extensidn motivacion y
contenido.

MACHOVER

Es una prueba de proyeccién de la personalidad, mediante el dibujo
por parte del examinado de la figura humana. Para su aplicacion se
le pide al examinado que dibuje una figura humana, sin indicar el
sexo, ni tamano, pero si que sea completa. Se toman en cuenta casi
todas las partes del cuerpo. Se analizan detenidomente: la cabeza,
la cara, los brazos, manos, pies y los adornos.

TEST DEL ANIMAL (ANEXO 12}
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MC CLELLAND

Evalta la motivacién de logro o superacion en los participantes,
tiene 6 ldminas y una hoja de la realizacién de una historia por
lamina.

Tiene una duracion de 30 minutos, 5 minutos por cada lamina.

. Grafologia: Se utiliza en algunas selecciones de personai, pero no
estd comprobada su utilidad.
Ejemplo: Test de KOCH , etc.
KOCH: Permite el andlisis e interpretacién de la simbdlica del espacio
y de los objetos contenidos en el dibujo: flor, hoja, fruto, ramagje,
paisgje, raices, elc.

« Test de habilidades: Evalda las habilidades mecéanicas, manuales
y digitales, asi como la coordinacién visomotora.
Ejemplos: McQuarry, punteado, trazados, laberintos, BETA II-R, etc.

BETA 11-R (ANEXO 13}

« Test de cultura general: Tratan de medir la amplitud de tus
conocimientos, y se suelen usar para puestos de trabajo que
requieren el manejo de informacién de actualidad o en los que
existe un trato directo con el publico. )

Para prepararlos adecuadamente, hay una estrategia a largo plazo
que consiste en leer de modo habitual diarios y revistas. A corto
plazo se pueden preparar en academias.

mﬁ
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4.4.3. Grupales

A. DINAMICAS DE GRUPO

Se juntan en una sala a un grupo de 8 o 10 personas para que discutan
sobre un tema que se les ha planteado.

Lo utilizan grandes empresas y multinacionales. Se valoran los rasgos de la
personalidad de los participantes: iniciativa, liderazgo, persuasion, etc.

B. GRUPOS DE DISCUSION,

Es una dindmica de grupo en la que el tema a debatir estd referido a "una
situacién problemdtica” relacionada con las funciones del puesto a cubrir,
En este tipo de predictores se observa el comportamiento de los aspirantes
en uno o varios ejercicios grupales disefados especificamente para tal fin.
Se trata de observar sus comportamientos ante diversas situaciones.

Cada candidato es evaluado por uno o varios observadores,
especialmente entrenados al efecto, en varias dimensiones. El ejercicio
puede durar algunas horas o varios dias. Las dimensiones mencionadas
pueden ser, a manera de ejemplo: planeacién y organizacién, toma de
decisiones; habilidades interpersonales, comunicacién, motivacion,
liderazgo, etc.; solucién de problemas y asi sucesivamente.

COMO AFRONTAR LOS TESTS?
A los test no hay que tenerles miedo. Son muy frecuentes en las selecciones

de personal y conviene que no te pillen por sorpresa.

Para resolver con éxito esta situacion, recuerda:

M
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* Conserva la calma.
* Atiende las instrucciones y pregunta lo que no entiendas.

* Trabgja rapidamente. No te preocupes si dejas alguna pregunta sin
contestar, porque las pruebas han sido previstas de esta manera.

* No contestes sin ton ni son. A veces los errores se restan de los aciertos.
Ten cuidado con la llamada "Escala de Sinceridad". Conviene prestar

atencién a las preguntas que se formulan varias veces con distinto
enunciado.

Interrogatorios de Personalidad

Los interrogatorios de personalidad estdn constituidos por una serie de
preguntas sobre las actitudes, los comportamientos, los sentimientos
significativos y el cardcter.

Te pide que respondas a una serie de preguntas eligiendo enire varias
respuestas, diciendo "si 0 no" o dando una respuesta libre y espontanea.

Por ejemplo:
- El inventario de la personalidad de Bernreuter tiene por objeto ayudar a
descubrir las posibles tendencias neurdticas, pero también evaluar un

factor "introversion-extraversion" y un factor "dominacion- sumision”.
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- El cuestionario de Cattell, lamado también 16 P.F es un test que se
propone medir, a través de ciento ochenta y siete preguntas, dieciséis
factores del cardcter, para establecer de este modo un perfil de la
personalidad.

- Bl cuestionario del temperamento de Guilford-Zimerman, compuesto de
trescientas preguntas y llamado también G I test, se propone igualmente
dibujar un perfil de la personalidad, explorando mas particularmente la
productividad, la sociabilidad, las relaciones interpersonales y las
relaciones con el otro sexo.

Algunos ejemplos de las preguntas que se plantean
Las veinte preguntas siguientes, suelen ser las que se hacen en test como
los anteriormente nombrados y otros por el estilo:

- Qué prefiere, el dia o la noche?

- Disfruta mds cuando hace un regalo o cuando se io hacen a usted?

- Suele sentirse deprimido en las estaciones frias?

- Tiene a menudo pesadillas?

- Puede expresar por lo general con faciidad sus pensamientos y

sentimientos, cuando ha de hacerlo ante un grupo numeroso de personas.

- Experimenta a veces la impresién de ser incomprendido?

- Si fuera domador, que preferiria domar: leones o perros?

-Piensa que es mejor hacer las cosas por si mismo que explicarlas?

- Qué piensa que es mejor: hacer una demostracién o un buen discurso
sobre el mismo tema?

- Que prefiere despertar en sus semejantes: la envidia o la compasién?

- Suele fiarse de sus primeras impresiones?

m
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— De que Ministerio preferiria ser funcionario: del de Culturay
Bienestar o del de Industria y Comercio?

- Suele informarse sobre las personas antes de otorgarie su confianza?

- Tiene usted buena suerte?

- Le consideran sus amigos rencoroso?

- Le gusta subir en avién?

- Se averglenza a veces de su conducta pasada?

- Como prefiere pasar las vacaciones: vigjando o todo el mes en una
playa o en el campo?

- En caso de tener que elegir a dénde iria con mas gusto: a un museo

© a un concierto?

La mejor manera de responder a estas preguntas:

Como se ha visto por el ejemplo anterior, las preguntas no se pueden
agrupar por temas.

Por que ser sincero

No puede el candidato sospechar que rasgos del cardcter o que dreas de
intereses intenta poner al descubierto el interrogatorio. Algunas veces, las
instrucciones que suelen ir ante puestas a los test aclaran que no existen
buenas ni malas respuestas y que, por supuesto, los resultados de los test
serdn en todo caso guardados confidenciaimente.

A pesar de esto, parece que esta comprobado que la mayoria de las
personas no suelen ser sinceras; que casi todos responden lo que creen

gue es mas conveniente responder para dar la sensaciéon de ser bueno,

listo, culto, etc. Esta es una mala prdactica, por las razones que vamos a ver.

ﬁ
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Las preguntas-cepo

Algunos test, como el de Mc Kiney y Hathway (inventario mullifdsico de
personalidad de Minnessota (MMPI) va a la caza de las falsas respuestas.

Quince de las quinientas cincuenta respuestas que comporta el MMP! son,
por ejemplo, preguntas-cepo. y se hallan dispersas por el cuestionario,
entremezcladas con las preguntas normales.

Se pregunta, por ejemplo, si se sufren con frecuencia atagues de ira o si se
es colérico, si se tienen malas ideas de vez en cuando, si se siente a veces
envidia de un compaiiero de trabajo que lleva mejor carrera, si se es mal
perdedor y una serie mas de preguntas que exigirdn respuestas sinceras
que serian dificiles de reconocer delante de un desconocido.

Ha quedado establecido que menos de diez respuestas afirmativas a esta
serie de preguntas-cepo bastan para situar al aspirante en la categoria de
los mentirosos, farsantes, simuladores, presuntuosos, insinceros, etc.

Las preguntas ambiguas

Algunas instrucciones preliminares precisan que ninguna respuesta debe
llevar mds de diez segundos.

Hay que decir que la sinceridad no es mala siempre y cuando una res
puesta no resulte clara y realmente perjudicial. Responder enmascarando
los sentimientos reales, los propios sentimientos y opiniones, en el sentido

que se supone mas favorables para uno, no deja de encarar dificultades.

M
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Para lograr responder satisiactoria y absolutamente todas las preguntas, no
bastario siquiera con un estudio previo en profundidad de todo el
cuestionario. No hay que enganarse. No es posible entrenarse para
responder, ni prepdralas respuestas como se preparara un examen
ordinario.

Eso en el caso de que se tuviera acceso al cuestionarlo que le van a
plantear a uno, que forma parte de un material que generalmente solo
manejan las personas autorizadas. Nuestro consejo es, pues que lo mejor
es abordar francamente este tipo de pruebas, respondiendo espontdnea
y sinceramente sin pensarloc demasiado, a cada pregunta. Es preferibie no
acumular cierto tipo de respuestas que pudieran conducir a clasificarte
dentro de un perfil. Sin embargo, no siempre debe ser asi.

El Perfil neurdtico

No digas tener frecuentes

Dolores de cabeza, palpitaciones cardiacas, crisis diarreicas, nervios en el
vientre, nudos en la garganta, insomnios,, pesadillas, sueifos agitados,

sensacion de ser victima de la maldad, mania persecutoria, etc,

No confieses nunca tener miedo:

De los grandes espacios, de los espacios cerrados, de pasar bajo una
escalera, de atravesar la calle, de montar en avién, de subir a un ascensor,
de pasar un tunel, de bajar a una mina, de la maldad de los demds.
Tampoco confiese nunca estar muy preocupado:

Por su salud. Por sus nervios. Por las cuestiones morales. Por los contagios.
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El perfil caracterial

Resume un menosprecio de los cédigos sociales y de los desequilibrios
emocionales. Para no ser sospechoso de uno de estos desequilibrios
reconozca como verdaderas las siguientes afirmaciones:

- Ud. lleva una vida familiar satisfactoria -Nunca ha abusado del consumo
de tabaco, de alcohol y mucho menos se le ha ocurrido probar un
estupefaciente -Ni siquiera de joven ha sentido la menor tentacién por las
drogas-Su sexualidad es perfectamente normal.

Si 10 estds profundamente afectado en una de estas dreas no lo escondas.
Luego seria peor.

El perfil paranoico

Supone una falta de espontaneidad, relaciones de desconfianza con el
entorno, sobreestimacion de las capacidades personaies y, de las
tendencias reivindicativas, juicios y métodos muy estereotipados, muy

rigidos, una cierta manera de llievarlo todo hacia si, de atribuirselo todo.

Jamas debes decir:

Qué tienes mala suerte, y que mereces un mejor destino -Que eres
demasiado sensible -Que por lo general no te comprenden quienes
conviven contigo -Que eres objeto de criticas muy numerosas vy, a tu
juicio, inmerecidas-Que la gente no se suele interesar por tus actividades-
Que la gente no te quiere- Que no crees merecer los reproches que te
hacen

M
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Y no olvides jamds:
Dejar de dar la respuesta mds sencilla, ordinaria y convencional.
Jamds dejes de decir :
Que quieres mucho a tu madre -Qué las cosas estdn bien como estan-
Que no experimentas ante la vida especiales preocupaciones- Que, a

pesar de lo anterior, nunca dejas interferir a tu familia en las cuestiones
profesionales.

4. 5. La entrevista

Consiste en un conversacién en la que se trata de evaluar o determinar la
adecuaciéon de la persona candidata a un determinado puesto de
frabagjo, con el objeto de complementar la informacién obtenida
mediante el cumticulum.

En ella, el entrevistador andalizard cuestiones relacionadas con tu
formacion, tu experiencia laboral y tu personalidad, con la finalidad de ver
un aspecto que interesa mucho a las empresas, tu capacidad de

integracion y adaptacion, a la empresa, a los companieros y al puesto de
trabgjo.

La entrevista va a permitirte:

I. Demostrar que tu candidatura es la mdas adecuada para desempeiiar el
puesto de trabajo.

ll. Obtener informacion acerca de la empresa, el puesto de trabajo y las
funciones o tareas a desarrollar en él.

. Conseguir el puesto solicitado.

M
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4.5.1. Tipos de entrevista

No existe un modelo estandar de entrevista. En funcién de su estructura,
podremos diferenciar entre los siguientes tipos:

a) De tension: pretende conocer el comportamiento del entrevistado en
una situacion en la cual es dificil mantener el control de si mismo. Las
situaciones se crean artificialmente, alternando situaciones amistosas y
hostiles, discutiendo y criticando las aportaciones del entrevistado o bien
fratando de confundirle e inducirle a error.

b) Directiva: el esquema de interaccién para conversar con el entrevistado
es muy rigido; depende de un plan preciso y se emplea en entrevistas
estructuradas, con preguntas directas y tiempo controlado.

c) Mixta: En ella se mezclan las dos anteriores. Es la mas frecuente.

ATENDIENDO AL NUMERO DE ENTREVISTADORES

CARACTERISTICAS ACTITUD DESEABLE

Intercambio de informacién Es la mds frecuente y en ella
SIMPLE entre entrevistadory podremos seguir los consejos

entrevistado generales.

Los entrevistadores son dos Dirigirse a todos los presente
DE JURADO © MdAs personas y uno de por |gugl. Cuidando el

ellos actva como mero lenguaje corporal.

observador.
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Sucesion de entrevistas
individuales con personas

Autoevaluar cada entrevista

realizada y preparar la
SUCESIVA de diferentes siguiente.
departamentos.
Discusion en grupo en la No monopolizar la charla, no
que 5-10 candidatos polemizar, no criticar, razonar,
DE GRUPO discuten un tema en

presencia de varios

ejecutivos de la empresa.

no salirse del tema, apoyar,
habilar clara, concisa y
brevemente.

ATENDIENDO A LA ACTITUD DEL ENTREVISTADOR

CARACTERISTICAS

ACTITUD DESEABLE

El entrevistador dirige la
conversacion basdndose en
un guién de preguntas.

Contestar concretamente a

DIRIGIDA cada pregunta sin salirse de
Se asemeja a un cada cuestion.
interrogatorio.
Organizar mentalmente los
Pocas preguntas y muy temas y las respuestas.
usre  Joenerales. Buena fluidez verbal.

Es muy peligrosa.

Cuidado con las
contradicciones.
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El entrevistador redliza una
serie ordenada de preguntas

Es la mas frecuente.

MIXTA propicicndglcd del Responder concretamente a
es?om.cx'nzl ad de las cuestiones aportando la
enirévisiado. informacién anadida que sea

interesante.
Se crean situaciones violentas
fratando de confundir al No alterarse.
DE TENSION candidato para conocer su

capacidad de trabajar y de
reaccionar positivamente en
un clima de presion.

Autocontrol y actitud positiva
y madura.

CONSEJOS PREVIOS A LA ENTREVISTA

« Acude ala entrevista solo / a.

» Cuida tu aspecto persondl, tu imagen. Aspecto discreto y arménico.

+« Comodidad con ia ropa que llevas, evitando las estridencias.

* Uega puntual y relajado

+ No lleves paquetes de compra.
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ELEMENTOS A PARTIR DE LOS CUALES SE HACE UN BALANCE PERSONAL

BUENA PRESENCIA EN EL
ASPECTO PERSONAL

Forma de vestirse, ademanes, tu sonrisa, tu
cortesia, tu apretéon de manos, tu pulcritud..

MADUREZ EMOCIONAL

Confianza en ti mismo, control sobre tus actos, la
autodisciplina...

CAPACIDAD PARA
RELACIONARTE CON

Facilidad para los contactos, no tener problemas
de comunicacién, respetuoso, modales correctos,

LOS DEMAS espontdneo, capacidad para escuchar a la
gente..
Rapido en tomar decisiones, ideas originales e
INICIATIVA

inteligentes, capaz de actuar sin necesidad de
contar con el consentimiento de los demds.

SENTIDO DE LA
RESPONSABILIDAD

Asumir espontdneamente las obligaciones que te
corresponden, no dejar para manana lo que
puedas hacer hoy, seriedad en el trabgjo...

CAPACIDAD PARA
ORGANIZARSE

Te organizas tu mismo las tareas, sabes siempre
donde has guardado las cosas, delegas funciones
y trabagjo, planificas las acciones antes de
iniciarlas...

ENTUSIASMO

Emprendes con decision y agrado tareas nuevas,
no pierdes el interés rdpidamente de una cosa a
otra, tienes afdn de superacién.

M
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Te gusta el trabajo en equipo, tus criticas
COOPERACION acostumbran a ser constructivas, no ves el
companiero como un enemigo..

POSIBILIDAD REAL DE . -
ASUMIR NUEVOS Potencial y facilidad para aprender y adaptarse a

CONOCIMIENTOS los cambios tecnolégicos.

Reflexién, no tomar decisiones precipitantes,
SENTIDO COMUN flexible a las diferentes situaciones e individuos,
objetividad.

4.5.2 Fases de la entrevista

Tu saludo serd firme. Muéstrate amable, es la toma de

contacto. Un buen inicio puede asegurar en parte el éxito
PRESENTACION |de una entrevista.

erie de pregunias intfrascendentes cuyo objetivoes |
stablecer una relacién de confianza y disipar temores.

E_e  trata aqui de "romper el hielo". El entrevistador hard una

CHARLA
INFORMAL |

EXPOSICION l £l entrevistador te definird, aunque no de manera detallada, |
DEI. PROCESO L’:uql_eiel objeto de la entrevista.
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El entrevistador empezard por una pregunta general
como...z qué has estudiado? o acual es tu experiencia?...
asando poco a poco a preguntas cada vez mdas
lconcretas. Puedes encontrar tres niveles de preguntas:

eferentes a tu formacién:

e e

resultados en los estudios

cursos de especializacion

. Reterentes a la experiencia laboral:
PREGUNTAS Y

RESPUESTAS trabajos anteriores

nivel de satisfacciéon en estos trabajos

rteferenclas a factores personales:

'_.,4,‘_* e e e et o s e e 1+ = At e A e i e
aué es lo que haces mejor y peor

l\/cl&é?ﬁﬁﬁiéﬁés en general i
Actividades fuera del frabajo |

Fa’ estas dispuesto/a a viajar

1u estado civil

FINAL DE LA
ENTREVISTA

El entrevistador te detailard mas cosas sobre el puesto, la
empresa, condiciones de trabagjo, sueldo...

m
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IAqui debes comprobar que todas las conclusiones y datos |
extraidos son comectos y dejar la puerta siempre abierta
ara un encuentro posterior, aunque la entrevista haya sido
aparentemente negativa.

'CIERRE Y i
'DESPEDIDA | » Aclara las posibles dudas
+_Inférmate de cualserd la siguiente fase, cudndo te |
avisaran

+ Despidete con simpatia.

SUGERENCIAS DURANTE LA ENTREVISTA

* Sé positivo a la hora de dar tus respuestas.

« Evita plantearte las entrevistas como el juego de "quien es el mas
fuerte”.

« Piensa antes de contestar.

« Muéstrate interesado por la empresa y demuestra que la conoces.

+ No insistas sobre el sueldo.

* Las respuestas del tipo "si" 0 "no" no son suficientes. Deben ser
concisas pero completas.

- Evita hablar mal de anteriores jefes o trabajos.

« Sise mencionan temas politicos procura ser imparcial.

+« Muestra la utilidad de tus servicios para la empresa.

+ Escucha hasta el final sin interrumpir.

m
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+« No te fomes las preguntas como temas personales.

« Es mejor no fumar aunque te inviten.

Cuida la comunicacion no verbal, es uno de los elementos mas
importantes de la entrevista:

+ El contacto visual: procura mirar al entrevistador a los ojos cuando le
hablas y transmitir seguridad.

+ lavoz: cuida la pronunciacion, el tono, la velocidad y el volumen.

+ La postura: adopta una postura formal pero relajada, que denote
interés. Evita los brazos cruzados, la espalda encorvada.

+ Los movimientos y los gestos: no des golpecitos en ila mesa, no
muevas excesivamente las manos.

4.5.3. Entrevista de seleccion

Si la entrevista es una conversacion y tiene un objelivo, habra de
considerarse que esto implica un relacién de dos individuos, quienes van a
ejercer una accién reciproca, a la fecha es un instrumento clave en el
proceso de seleccidon, lo cual implica el conocimiento de las

caracteristicas del entrevistado y del nivel para el cual se esta
seleccionando.
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4.5.3.1. Preguntas clave en una entrevista

A continuacion aparecen 100 posibles preguntas que le pueden plantear
en una entrevista:

PERSONALIDAD

1. Hablame de ti mismo

2. Cuéntame una anécdota de tu vida en la que resolvieras con éxito
una situacién problemdatica.

3. ¢Qué gana la empresa si te contrata a ti en lugar de a otro
candidato? sQué elemento diferencia} aportas?

4. Sifueras tJ el encargado de redlizar esta seleccion y yo fuera el

candidato, gqué cudalidades te gustaria que yo reuniera?

. gPrefieres trabajar con gente o te gusta mas trabajar solo?

. Te consideras como un lider o como un seguidor? gPor qué?

. ¢Cudl fue la decision mas importante que adoptaste en el pasado?

Definete a ti mismo con cinco adjetivos cadlificativos. Justificalos.

v e N oW,

sQue has aprendido de tus errores

10.Si tuvieras que compararte con un animal. gcon cudl o harias? gPor
qué?

1

12.Piensa en.{un profesor, un amigo, tu novio/a). Si yo le preguntara

—

.sAcabas lo que empiezas?

como eres tu, squé crees que me contestaria
13.Si todos los trabajos tuvieran la misma remuneracién y la misma
consideracion social, zqué es lo que realmente te gustaria hacer?
14.Describe tu escala de valores

%
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15. 5Qué personas te sacan de quicio®?
16. 3sDuermes bien?

17.Si fueras Presidente del Gobierno {Alcalde o Ministro de Educacion...

squé politica disenarias?

18.Cuéntame un chiste

19. sCémo reaccionas habitualmente frente a la jerarquia?

20.Coémo te insertas en un equipo de trabagjo?

21.3Te aburres a veces?

22. ;Qué impresidn crees que he sacado de ti tras esta entrevista?

FORMACION

. sPor qué estudiaste Administracién de empresas (Derecho. o

Telecomunicaciones ... )2

. Cuando decidiste estudiar 3qué otras carreras te atraian

iguaimente?

3. Quién influyd mds en ti ala hora de elecciéon de carrera?

o N

Hdblame de tus calificaciones durante tus estudios. 3Qué asignaturas

te gustaban mds, menos, y en cudles sacabas mejores notas, peores
notas?

. En qué medida tus cailificaciones se deben a tu esfuerzo personal y

en qué medida a tu inteligencia®?

. gPorqué abandonaste los estudios?

Coémo estudiabas, que sistema seguias?

. gPreparabas los temas en equipo, o preferias trabajar solo?
. gDénde aprendiste a hablar inglés?

m
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10. 3Qué cambios hubieras introducido en el plan de estudios de tu
Facultad {o Escuela) si hubieras podido?

11.5Cudl fue la experiencia mdas gratificante durante tu vida como
estudiante?

12. 3Piensas proseguir o ampiliar tus estudios de alguna manera?

13.§i volvieras a empezar tus estudios. squé harias de forma diferente?

14.En tu formacién complementaria. zqué seminarios o cursos de corta
duracion has realizado? sQué te motivd a realizarlos?

15. sTuviste algin puesto representativo durante tu tiempo de
estudiante (Delegado de curso, miembro de la Tuna, vigje de paso
del Ecuador....

TRABAJOS ANTERIORES

1. Hablame de tus actividades al margen de tus estudios?

2. zRedlizaste algun trabajo de estudiante (clases. trabajos de verano,
de practicas ... )

sQué aprendiste de tus trabajos de verano?

£ Qué funciones tenias en ese trabajo?

sCudnto te pagaban?

sDebias supervisar el trabajo de alguien>, scémo te las arreglaste?
sCudl de tus trabajos previos te gustd mds. menos? zPor qué?

sCudl fue tu proyecto a solucidn mas creativa?

¥ N0

Coémo te llevabas con tus compaiieros con tus jefes, con tus

subordinados?

10. 2Cudl fue la situacion mas desagradable en la que te viste2, scdmo
le hiciste frente?

11.Describe el mejor jefe que hayas tenido. Y el peor.

———'——m—-q
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12.Describeme un dia tipico en tu anterior trabajo.
13.:COmo conseguiste ese trabajo esa practica?

EMPLEO

sQué sabes acerca de nuestra Empresa.,
sQueé te atrae de ella?
5Qué ambiente de trabajo prefieres?

sPrefieres un trabajo previsible o un trabajo cambiante?

I A

Segun tu opinidn, zqué relaciones deben existir entre un jefe y

colaborador inmediato?

6. gEstarias dispuesto a trasladarte a vivir a otra ciudad, a otro pais, a
vigjar con frecuencia?

7. zTienes alguna preferencia geografica?

8. sCudl crees que puede ser para ti la mayor dificultad al pasar de la
vida de estudiante a la vida del trabajo?

9. zQué departamento {marketing, financiero. produccién ... ) te atrae
mas?

10. zCudles son tus puntos fuertes y tus punto s débiles para este puesto?

11. 3Que te ves haciendo dentro de cinco afos. de diez afios?

12. 5Cudles son tus objetivos a largo plazo? sCémo crees que podrds
lograrlo?

13. 2COmo te enteraste de la existencia de este puesto?

14, 3Puedes resumirme el texto del anuncio?

15. sPorqué piensas que vas a tener éxito en esta funcién?

16. 5Con qué tipo de jefe te gustaria trabajar.2

17.5Y con qué tipo de jefe crees que acabarias por chocar?

M
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18. s Estarias dispuesto a dedicar seis meses realizando un curso de
formacién a cargo de la empresa, antes de ser contratado?

19. sCudnto quieres ganar ahora {y dentro de cinco anos)?

20. sPrefieres trabajar en una empresa grande, mediana, pequena,
publica,

21.privada, 2 3Por qué?

22. 3Te gusta la previsibilidad de un trabajo cuya hora de comienzo
conoces, asi como la hora de su finalizacion, o prefieres un trabajo
en el que hoy no sabes exactamente lo que hards manana?

VIDA PRIVADA

sVives con tus padres?e
. 2Con quién vives?

1.

2

3. gPor qué decidiste salir del domicilio de tus padres?

4. 3A qué se dedican tu padre, tu madre, fus hermanos?
5

. Hdablame de tu vida como hijo de familia mientras viviste con tus
padres.

o

sCon cudl de tus padres, tu padre o tu madre, te llevas mejor.2 gPor

queée

7. zQuiénes son tus mejores amigos?, squé valoras mas de estas
personas?

8. zlienes novia/o? sQué opina tu novia/o de este trabajo?

9. 3Qué haces en tu tiempo libre?

10. sQue haces los fines de semana, en vacaciones?

11.sCudles son tus aficiones favoritas?

12. zHas visto (nombre de una pelicula) 2, squé te parecid? Resimela.

13.:Cudl es el Ultimo libro que has leido?, squé te parecio?

m



Capitulo 4 Técnicas de busquedo de empleo

14. sQué te aporta la practica de (nombre de un deporte)?

VARIOS

No o s eN -

®

3Cudl es tu situacién militar?

:Donde hiciste el Servicio Militare

sQué te aportd el Servicio Militar?

sQué te gustd mdas, menos, del Servicio Militar?

:Cudndo podrias incorporarte al trabajo?

sQué tiempo necesitas para despedirte de tu actual empresa?
sQué personas de las empresas en que has trabajado anteriormente
pveden damos referencias de ti2

sParticipas en otros procesos de seleccion?

sQué opinas de ({la unién monetaria, el terrorismo, el feminismo, los
politicos, los sindicatos?

10. sQuieres hacerme alguna pregunta?

11.Define qué es para tila cooperacion (o libertad, o autoridad...)

12.Dime el nombre de tres personaijes histdricos a los que admires, de

tres personas con las que te gustaria trabajar, de tres inventos de los
que te hubiera gustado haber sido tU el descubridor.

13.sComentas con tus padres (0 novia o esposa) las incidencias de tu

trabajo?

14.3Te ayudan tus padres (o novia o esposa) con sus consejos a resolver

los problemas diarios que se te presentan?

15.3Qué opinidn crees que tengo de ti después de esta entrevista?



Capitulo 4 Técnicas de busqueda de emplec
e

Nunca busques un empleo en donde
tengas que realizar actividades
qgue no te gustan, ya que
si eres feliz en lo que haces, te agradards a ti mismo,
tendrds pazinterna.
Y si tienes eso, junto con tu salud fisica,
habrdas tenido mds éxito del que te hayas podido imaginar.
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ANEXO 2
ARMY BETA 11
TIEMPO:
El licmpo para cada tarca debe scr do con mucha precision (por scgundo). con cl fin de que sc obscrven

con prccision los limites de ticmpo, cl cxaminador debcré coNtar con un CrOROMCIFO © cOn un rcloj con
scgundcro cxacto. ¢ tiempo cxacto pormitido para cada tarca (sin contar ¢l ticmpo nccesario para las

instr y para la cjecucion de los cicreicios de practica) cs de:
"TAREA 1 "(LABERINTOS) "1MIN 30 SEG.
TAREA 2 (CLAVES) 2 MIN.
TAREA 3 (FIGURAS GEOMETRICAS) 4 MIN 30 SEG.
TAREA 4 (FIGURAS INCOMPLETAS) 2 MIN 30 SEG.
TAREA S (PARES IGUALES VS, DESIGUALES) 2 MIN.
TAREA 6 (OBIETOS EQUIVOCADOS) 3 MIN..
"INSTRUCCIONES:
Distribuyasc los foll dc turcas y uscgu que cada cxaminado cucnte con un 1apiz con goma. cnscguida

diga:

Escriban su nombre, cdad y Ja fecha de hoy cn los cspacios indicados cn 1a portada del follclo. no habran cl
folleto hasta que yo se los indique. .

Una vez quc todos los inados hayan inado dc poner sus datos en ci folleto de tarcas. pida la
atencion del grupo y diga:

En cste apanado cnconltrara scis tarcas. Cada tarca mide lo bien que ch . tver & inadk
bl no se p pen si no las terminan todas, ya que algunas son dmcues no cmpiece ninguna de las

lnreus hasla quc yo se los indique. Cuando yo diga: "Parcn”. quiero quc lodos dejen de irabajar

hayan | la mitad. R den. no hagan nada hasia que yo se los

9

indiquc”.

“Antes de cada tarca hay algunos cjcrcicios de practica. Estos cjescicios aclaran como hacer las siguicnics
tarcas”.

INTERPRETACION DE CADA TAREA

1.- LABERINTOS
Capacidad para anlicipar los hechos, plancar y organizar las actividades

M
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2.- CLAVES

Capacidad de aprendizaje y para realizar tarcas que impliquen la coordinacion visual y motniz, capacidad de
ucioria a corto plazo v alencidn ¢ imitacion.

3.- FIGURAS GEOMETRICAS
Capacidad para discriminar visua) fetalles especificos. capacidad de obscrvacion.

4.- FIGURAS INCOMPLETAS
Capacidud para discninunar v | detatles especilicos, capacidad de abscrvacion

5.~ PARES IGUALES Y PARES DESIGUALES
Mide paciencnn, tenacidad. habilidad para trabagar con detalles ¥ para realizur tribijo MEinAno 0 NNUCINo.

6.- OBJETOS EQUIVOCADOS

Capacidad de juicio, pensamicnto logico. habilidid de obsernvacion. pucde distingwir cn forma precisa
nInuciosa Larcas sinmilares.

CONVERSION DE PUNTUACION NATURAL
A PUNTUACION NORMALIZADA

PUNTUACION NATURAL
NORMAL AREA TAREAS | Tamsa NORMAL
TYAREA 1 TAREA 2 TAREA 3 T 4 $

[0 0 -2 0-7 -1 [}
] 1 1-12 0 3 ] 2 1
2 2 13-1Y 35 9 3.4 3
1 ) 2029 1-2 6-7 10-11 57 3
L 4 -3y 1 R 12 R-10 4
s s 4036 4-S 9-10 13-14 1-12 s
[ [ 47-51 [ 11-12 15-16 13-14 O
7 ) 7% 13 17-18 15 7
X 7 041-065 9-10 14-15 19 16 8
Y ] (6-71 11 16 20 17 Y
W [ 7276 12-13 17 21 18 o
it 77-K2 13 18 22 19 11
17 9 SI-80 15 1Y 2324 20 12
13 H7-88 6 25 13
14 8 17 20 26 21 14
is 10 b 27 s
T 18 28 1o
(E ) 7

CALIFICACION

120 6 MAS SUP.

110 - 119 PROM. ALTO
920 - 109 NORMAL
80 - L PROM. BAJO
79 - MENOS OFEF.
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CUADRO 2 qvoni)

Conversiiin de lay Sumas e Funtusinns Novnkizadas o €1

Sama de las

R TR AT St SUTEE LRkt e

Clpor Grupo de Edad

RERS
Suma de las

Puntusciones [ g6..07 20-24 2%-33 "5 4a T asTse $5-.04 Puntuacioms
Noamaticadas anos Y ™ Aon afos ahns N Normalizadsy

51 A3 13} Ll By | »7 12 " s

$2 4 82 82 % R n 82

53 as 84 %y A9 09 104 53
54 87 8s e L) 100 54
58 X8 L1 4s " (101 ER)

56 #9 89 L3 0 LAl 102 w 56
57 92 91 58 N7 L) M 108 57

58 92 22 59 KK 9% 103 1650 SR
59 v 93 90 »y 7 1 1o Rl
60 95 5 an o ys 10?7 (X} (a4
61 9 96 2 929 R 12 [

62 98 97 91 100 18] ni [+
63 99 98 L0 (11} 110 (AL} [
64 100 (100 97 " m s o4
65 102 1 99 104 "3 (3 {4} 65
(2] 103 102 100 @y s 114 "W e
67 104 103 o 1 106 Hs 118 67
08 106 ws* 102 104 108 16 113 6N
£9 107 106 104 101 199 n7 120 69
70 108 107 1os 104 10] e (R3] m
n [$14] 108 106 s (2} "ne [BA) 7
7 1"t 110 107 107 L1 1 124 72
73 112 m 109 108 14 . 122 125 73
74 114 "2 1o 1" s 138 126 74
75 "ns 1) n (A1 Ha [p2} 122 78
76 116 s 112 2 1 125 134 2
7 i3 1e id (AL (AL 120 139 17
7% 1o 1 118 115 120 °n? 1w m
79 121 118 le 1n 2 28 [B1] 7

40 1”2 120 118 14 122 1”2 13 80
Hl 12 121 119 123 131 133 L1}
2 125 122 120 128 12 B 52
43 126 * 123 m 126 13 118 LY
14 [ 125 123 V27 134 Ll
8S 129 126 124 128 (A3 K8
86 130 127 128 [0 [RIM] Ll
u? N ‘28 126 827 131 »7
B8 [RX] 129 127 m 132 Ll
L34 134 130 128 1 1 b
Yo 138 131 129 13 [RE) o
21 132 [RLH RN 5is 94
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ANEXO 4

EL TEST 1.33 DE MENSA

Tiene como mdximo 40 minutos para responder las 33 cuestiones, anote el tiempo
empleado, pues la puntuacién final depende de la rapidez con que lo complefe Las
respuestas errdéneas no restan puntos.

1. Todos los newmiiticos son de goma. Todo lo de goma es flexible. Alguna goma es negra. Segiin
esto, jcudl o cuales de Ias siguientes afirmaciones son ciertas?

.a) Todos los neumiticos son flexibles y negros.

b) Todos los neumaticos son negros.
<) Solo algunos neumaticos son de goma.
d) Todos los neumaticos son Rexibles.
e) Todos los ncumaticos son flexibles y algunos ncgro;

2, Escriba entre paréntesis una palabra de § letras que, si va precedida de las letras a la
izquierda del paréntesis o seguida de las letras de la derecha, forma en cada caso una palabra

de 7 letras.,
GA(LIAICA

3. iCuil de tas cuatro figuras inferiores completa mejor Ia serie de arriba?

A B &N B
" B P °En P

4. (Cudl de 1as parcjas de niimeros es Ia continuacion mmas légica de 1a serie propucsta?
28375685 ._
AJ86 B)114 C)124 D126

S. Encuentre unn patubra que pueda significar lo mismou que tas dos que se indican:
POEMA PIEDRA .
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7. A es mds joven B; C es mas viejo que A; D es mds vicjo que C. ;Cuil de las siguientes
afirmaciocs ¢s cierta?

a) C es mas viejo que B
b) B es mas vicjo que C
€} A es mas vicjo que D
d) D es mas viejo que A
—— .
8.Indique la palabra que falta en la siguiente analogia:

ESTRELLA es a» CONSTELACION
como-PETALO ES A _ 3 Lon_ _

9. (Cudl de Ins cuatro primeras figuras puede obtenerse por simple rotacion de Ia figura de la
derecha?

"8 NETUd -y
0N 80 B O

10, (Qué numero multiplicado por 3 es los J/4 de 1207 =t

N
o

NH

11, Escriba en cada uno de los dos espacios de tres letras que presentan las dos palabras
indicadas, una tercera palabra capaz de dartes un sentido completo a ambas palabras:

A_ __ DEAR MA IA

12. Escoja de entre las palabras propuestas la que nicjor complete la siguiente analogia:

e e e e g ege e e e e e

M
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DECIMO cs a MEDICO como RETINAesa __ Yo __
a)blanda  b)tierna  ¢) galeno  d) niebla
o

13, De entre las cuatro figuras indicadus con una Jetra, jcudl corresponde a la siguiente
analogia?

14. Si

« 1 1II V = BAO

o IV IH VI = VAS

o VI I 11 = SAR

iquésesT I NIT IV v? i & 50

15, Jorge tiene tantos hermanos como hermans; sin embargo una hermana tiene el doble de
hermanos que de hermanas. (Cuintos chicos y chicas hay en la (amilia?

T Guntav €4 v ! Ao eV
16. Todas las ostras son conchas y todos los conchas son azules; ademis algunas conchas son la
morada de animalitos pequeiios. Segin los datos suministrados, ;cudl de las siguientas
afirmaciony es cierta?

a) todas las ostras son azules

b) Todas las moradas de animalitos pequeiios son ostras
.’ic\)_‘n) ¥ b) no son ciertas

d) a) y b) son ciertas las dos

17. Todos los nimeros de la primera tabla han sido colocados segin una regla; si se ha seguido
Ia misma regla para componer 1a segunda tabla, ;cuil es el nimero que falta?
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2] 41 6
(RERE
Al2]2

18. {Cuil de tas ires letras indicadas con una letra completa por togica la siguiente analogia?

esn v como as e

AD 5[7 cci]

19. Un cubo de madera de 30 cm. de lado se pinta completamente de rojo; luego se sierra en 27
cubitos de 10 cm de lado cada uno. ;CuAntos serdn los cubitos serrados que presentarén sblo
‘dos caras pintadas?

20, Completar 1a siguiente analogia escogiendo entre las palabras propuestas:

CAPITALISMO es a EMPRESARIO
como FEUDALISMO esa

a) caballo b) seftor c)siervo de lagleba d) feudo
21. ;Qué terna de letras representa la continuacién mas 16gica de Ia serie? (prescindase de 1a /)
ZYXUVWTSR __

. a) OPQ b) POQ ¢) OQN d) NOP

22. A lo largo de una carretera hay cuatro pueblos seguidos: los Rojos viven al lado de los
Verdes pero no de los Grisuss tos Azeks no viven al 1ado de los Grisws (Quiénes son pues los
vecinos de tos Grixs?

a) Los Rojos

b) Los Verdes

¢) Los Rojes v los Verdes

/d) no puede determinarse

23, Carmen pulsa 50 caracteres cada 10 seguados micntrus Rosa no pulsa mis que 40 en ¢l

mismo tiempo. ;Cuinto tienpo empleardn cntre las dos para pulsar 360 caracteres en total?
Lo,

24, Aqui tenemos cuatro vistas distintas del mismo cubo. Escoja, entre 1as cuatro propuestas. ¢l

%
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dibujo que corresponde a la cara opuesta a Ia que estid en blanco en la cuarta figura.
1 2 3 - e

m

N
*BB &
25. Sonia tiene un nGmero de vestidos igual a los que posee Alicia divididas por los que ticne

Ana, Alicia posee 42, pero tendria 8 veces los que tiene Ana si tuviera 14 mis. ;Cudntos
vestidos tiene Sonia?

26. o Cuil de las tres figuras indicadas con una letra completa l6gicamente 1a siguiente
analogia?
m- r_?l [._T‘ I——-I
es e
L] L L) -
OO0 000

27. Compra usted un elefante por $50.000 pesetas y lo revende 2 un circo por 500.000 pesetas,
Después de Ia temporada se lo recompra al circo por 450.000 pesetas y mas tarde lo revende a
un zoo por 600,000 pesetas. ;Cuanto ha ganado o perdido en peselas’ .

CBo et R I
28. $i TRASPIE vale 3, ENVUELTA vale 9 y SIESTA 6, ,,cuamo vale Bl'FO\" ‘T

29.SiA+B=18y AxB =72 cudl serd |l resultadode 2 x (A + B}+ 2x A xBo,loqueeslo
mucmolx(\+B)+21:\xB . . .
fZscuja entie los soguientes posibles resultados

a) 144 b) 160 ©) 180 d)252

30, Aqui tenemos cuatro vistas distintas del mismo dado, jcuil debe ser Ia letra a inscribir en la

figura D? )
=

2Cuil de los dos refranes siguienies tiene un sentido mis praximo al de la frase El hdbito
no hace al monje”

M
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a) El que tiene tejado de vidrio, no tire piedras a su vecino.
b) Ojos que no ven, corazdn que no siente,

c) Donde fuego sc hace, humo sale.

d).No ¢s oro todo lo que reluce, ni harina lo que blanquea

32, Usted tiene 30 monedas, se apuesta todo y recupera la apuesta mis 60 nonedas, se gasta un
tercio del total en un reglao, 10 en un taxi y el diez. por ciento del resto lo da de propina.
.Cuiinto le queda? yee

33. ;Cuil de Ins cuatro primeras figuras puede obtenerse girando e inviertiendo la ultima
figura de Ia derecha?

A B @ ’E\' ‘@ ° ® ¢
>y @« v _o | X )
® 6’ @ .’Q A
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EL TEST 1.33

(Respuestas)

1.D.E
2. BARRA
3.8
4 C Se trala de dos progresiones. una ascendente » otra descendente
% CANTO
6 A Las lincas son las apotemas de la tigura
7.D
8. COROLA - .
9.B
10. 30 ’
. L kR
12. B "ticrna” es una anayrama de “retina” como meduco" lo es de “deécimo™

13. C En cada analowia el primer reloj va adelantado media hora respecto al segundo
14. BRAVO

15, 3 chicos ¥ 3 hicas

16. A

17.24

18. B Se trata del area comun a las tres tiguras

19,12

20.B

21, A

22.8B

23, 40 sen

24. A

2%, 6

26. B La bolita del dibujo suelto es la que aparece en los otros ires dibujos
27. H vanado usted 100 000 ptas

28. UNO Es el unico nimero que se puede formar con las letras de BUFON, por analogia con los
casos presentados

29.C Losdos numerosson b6y 12

30.

31 D

32 4%

33.D

PUNTUACIONES Y CALIFICACION

Andtese un punto por cada respuesto correcta. ABoda 3 puntos st terminé el 1est en 20 minutos o
mencs. 2 puntos s1 emples entre 20y 25 minutos: | punto 21 invirhid entre 25 y 30 minutos y resty 3
PuUntos s1 necesité mds de cuarenta minutos para completar el test. Entre 30 y 40 mmu?cs no hay
bomificarnién m penalizacién. Comprusba ohora su cabficacidn.

De 27 a 35 pun'or iExcelente! Es usted un candidato perfecte
De .19 a 28 puntos: 1Bien Es posible que esté usted entre &l 2% mds mnl-g:nn da la poblacién.

mds a fondo que con este test de prueba.

Menos de 12 puntos: Quiza hayo tenido hoy un mal dia, pero no le dé mds importancia a un test
como éste que no'puede medir la creatividad, lo perseverancia ni otros foctores que contribyyer, al
exito



Anexos
—____ ___ .- ]

ANEXO 5

TEST DE HABILIDAD MENTAL (DANDOSA)

La prucba H.M. mide In eficiencia en oposicion a pichas de personalidad y que cac cn ¢l campo de las
llamadas pruebas de inteligencis.

Como prucha de eficiencia exige el imo rendimi en la tarea tanto ¢n la que "puede™ hacer como en
1o que mide cn el momento del examen.

Como piucha de inteligencia cs indispmsable tener prescate que 1o mide di dicha facultad, sino
que nos sirve para evaluar al individuo frente a lareas que roq i juicio y solucion de
problemas.

Es decir, descubren una actuscion cof ati i que se ideran como inteligentes.

Los principales factores qua intervignen en et resultado de 1a prueba de H. M.
a) Una habilidad innata = capacidad potencial.

b) Una habilidad adquirida = ejercicio y i di
el aprendizaje (interacclon con el medio ambnn!e)
c) Motivacion o disponibilidad en cl de la prueb

CONSTITUCION INTERNA DE LA H.M.( DANDOSA )

A) Esta integrada por 8 subtest,
B) Dichos subtest estan divididos en 2 grandes areas:

Ejecutoris  (1,2,3,8)
Verbal (4,5,6,7)

C) Cada subtest tiene un numero propio de reactivos
1=12; 2=12; 3=7; 4=20; S=12; 6=25; 7 =15; 8 =96.

0) Cada subtest se aplica con tiempo.

E) Cada subtest va aumentando en su grado de dificultad
progresivamente.
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ASPECTOS QUE MIDE LA PRUEBA H.M. (DANDOSA)

A ) La H.M. en su forma global nos indica el rango actual en que se encuentra una persona de
manejar sus  diferentes habilidades intelectuales ante situaciones que exijen se pongan en juego
aspectos proplos de la inteligencia.

B ) En su aspecto ejecutorio nos indica el nivel de cualidades que estan intimamente ligadas a la
experiencia practica.

Estas cualidades, su desammolio no esta vinculado a una preparacion academica, sino a una
actuacion con el medio ambiente practico. capacidad para lievar a la practica.

C) En su aspecto verba! nos indica el nivel de cualidades que estan vinculados con el aprendizaje
academico, de tal forma que nos habla del exito de una persona en sus estudios; asi como tambien
nos indica 1a capacidad para expresar ldeas en forma verbal y escrita.

D ) Parte Ejecutoria :

1.- Errores:
Nos mide capacidad de concentracion visual, atencion a detalles,
capacidad de realizar trabajos minuciosos. Nos manifiesta tambien
1a capacidad de comparacion y seleccion,
Este ejercicio exige una buena dosis de sistematizacion, percepdon o
Identificacion de objetos o formas conocidad y de los conceptos implicados
en el reconocimiento del objeto.

2.- Relaciones Espaciales:
Nos mide la capacidad de organizacion visual, habilidad para visualizar
la forma de los objetivos, capacidad para dew-m‘nar lo que hay en un
espaclo determinado.
Requiere capacidad de analisis para ver las 1ormas e integrarias en un todo o viceversa,

3.- Arreglo de Figuras:
Nos determina la capacidad de organizar y planear ante una situa-cion de tipo social
anticlpandose a |a conducta de otras personas.
Exige capacidad de comprension y evaluacion de una situacion que permita

captar lo escencial de las figuras y relacion con los demas, lo cual exige atencion,
memoria y juicio.

8.- Simbolos de Digistos.

Este subtest va enfocado a medir 1a actividad imitativa, velocidad motriz, exige una
capacidad de asociacion de simbolos con sombolos.
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Exige tambien agudeza visual y coordinacion motora un buen resultado
dependera de |a rapidez de accion, o de |a capacidad del individuo.

E) Parte Verbal:

d.-Aritmetica:
Nos indica la habilidad para trabajar con digitos en fas opreraciones requiere
concentracion mental y atencion especifica.
Pone en juego la abstraccion, en relacion a formacion de conceptos, exige
capacidad de atencion inmediata y automatica.

5.- Proverbios;
Este subtest esta enfocado a determinar la habilidad en el razonamiento verbal,
el manejo de ideas y conceptos, asi como tambien 1a habilidad para comprender
y asimilar ordenes. es decir, nos indica 13 capcidad para descubrir automaticamente
o0 que es apropiado y pertinente en una situaclon.
Tambien nos Indica el sentido comun que posee una persona, asi como la
habilidad para evaluar y utilizar las experiencias y el aprendizaje pasados.

6.- Vocabalario:
Nos indica la habllidad que se tiene para manejar (oS procesos propios
en la dinamica de las ideas, indica ia habilidad para aprender, 1a amplitud
genera! de las ideas, el reconocimiento de 13s palabras, exige memotia y
capacidad de formacion de conceptos.

7.~ Semejanzas:
Mide la habilidad para hacer abstraccion y hayar similitud entre las cosas
para generalizar y pensar en forma ordenada.
Exige capacidad para razonar partiendo de lo concreto hacia ko funcional abstracto.
En esta prueba sé evalua |a capacidad de formacion de conceptos analizando las
relaciones existentes entre elios y capacidad de expresarios verbalmente.

COMO SE EVALUA EL RESULTADO OBTENIDO:

A )} Cada subtest se aplica con un limite de tiempo.
B8 ) La finalidad estriba en dar el mayor rendimiento positivo (aciertos) dentro de ese determinado
tiempo.



Anexos

C) Lo que basicamente se toma en cuenta son ks aciertos.

D) Cada subtest tiene una evaluacion diferentes de acuerdo al numero de reactivos y al grado de
dificultad, asi como al tiempo propio de cada subtest.

€) Una vez obtenido él numero de aclertos de cada prueba se busca su evaluacio correspondiente
en 1a tabla de habilidades mental por ejempio:

V.G. 1) 9=14 2) =14 3) s=13 4) 15=14 8) #=15 6) 12=13
7) S=11 8) S2-14

F) Obtenida |a evaluacion particular, se suman 1, 2,3, y 8 para obtener las ejecutorias;
4,5,6, Yy 7 paralas verbates, asl como en el ejemplo anterior.

Ejecutorias = S5 Verbales = 33

SUMA TOTAL = 108 SE VA A LA TABLA DE BABILIDAD MENTAL 1l Y SU CALIFICACION
FINAL ES ALTO.

EL TIEMPO DE APLICACION ES DE 35 MINUTOS APROXIMADAMENTE.,
El tiempo de aplicacion para cada subtest, deberd ser tomado con mucha precision utilizando é!

cronometro,
1) Errores 3 Min.
2) Relaclones Espaciales 3 Min.
3) Arreglo de Figuras 5 Min.
8) Simbolos de Digistos 1 Min. 30 Seg.
4) Aritmética 10 Min.
5) Proverblos 3 Min.
6) Vocabulario 3 Min.
7) Semejanzas 4 Min.

APLICACION:

Instrucciones:

Distribliyanse los cuadernilios y hojas de respuestas, asegurese que cada examinado cuente con 2
laplces con goma. Enseguida diga "escriban ios datos que se les piden en la hoja de respuesta, en
los espacios indicados {muestre las hojas de respuestas).
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Debe evitarse a toda costa que aiguno de los examinados habré el cuadernillo antes de que se ie
indique. en este cuaderniiio encontrara 8 tareas.no habrd el cuadernillo hasta que yo se los
indique.

Cada tarea mide (o bien que usted pueda resolver determinados problemas, no se preocupe Sl no
puede resolver todos, ya que algunos son dificiles, no emplece ninguna de las tarsas hasta
que se los indique.

Cuando yo les mencione que paren, quiero que todos dejen de trabajar aunque no hayan
terminado.

Antes de cada tarea hay aigunos ejercicios de practica. Estos ejercicios aclararan como hacer s
siguientes tareas.

Si ustad no entiende blen como se debe resolver las tareas, yo les podré ayudar y explicar
solamente durante ios ejercicios de practica no ya en el examen.

Si alguien tiene aljguna pregunta o duda, higala durante este tiempo de practica.
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18 11 10 ” » . s 300
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PROM. 13 ] 14 T 12 7 5149
12 7 0 . 1011 ¢ 4s4s
ALTO 11 7 . 4 12 H » s 4542
PROM. 10 s ] 3 1 a : 4 4140
PROM. 3 5 10 3 7 3 3938
s . 4 2 » 2 . 2 3532
BAJC 7 3 H 1 s 1 nze
s 3 2 1 7 4 o 27.28
BAJO B 2 s ° 3 20.22
4 1 1 0 s 2 2138
MUy 3 ° 0 N 1 17.14
2 3 0 1310
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TABLA 11
HABILIDAD MENTAL (DANDOSA)

TOTAL DE PUNTUACIONES
164 MUY
156
144
136 ALTO
132
128
120 ALTO
12
108
104 PROMEDIO
96
88
84 ALTO
72
64 PROMEDIO
56
52
48
40 BAJO
32
28
24 MUY
16
8 BAJO
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ARITMETICA

EJEMPLOS:

-

X.- CUANTOS SON DOS MAS DOS?
Y.- CUANTOS SON DOS MAS CUATRO?
Z.- CUANTOS SON TRES POR TRES?

NO VOLTEE ESTA i’.—\Gl.\'.—\ HASTA QUE SE LE INDIQUE
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1.~ Cuantos son $ 3.00 mas $ 9.00?,

2,- Cuantos son $ 12.00 mas $ 11.00?,

3.~ Cuantos son 3 por 42,

4.- Un hombre reparte $ 20.00, entre sus hijos. Cudnto le toca a cada uno si son cuatro hijos?.
S.- Cudnto se le tienc quc devolver a una sefiora que compra $ .70 de harina y paga con $§ 1.00?
6.~ Un hombre compra 7 manzanas de § .20 cada una. Cudnto tiene que pagar?.

7.- Una seflora compra Y huevos a $ .40 cada uno y paga con un billete de $ 5.00. cuanto han de devolverle
dc cambio?.

8.- Cuantas naranjas s¢ pueden comprar con § 5.00 si cada una cuesta $ .50?.

9.- Cusnto ticmpo tardara un nifio en 18 Km a la velocidad de 3 Km por hora.

10.~ Si un niflo compra 3 12 docena de canicas a $ 1.50 Ia docena. Cudnto tiene que pagar?. '
11.- Si 9 lapices pueden comprarse con $ .25, cuantos se pueden comprar con § 1.25?. ’

12.- Un ciclista corre a razén de 20 Km por hora. Cuantos Km recorrerd en | hom~ con 45 minutos?.

13.- Un hombre compro una maquina de cscribir usada en 4/6 de su valor y pago $ 800.00. cuanto le
Hubicra costado nueva?. .

14.- Si un avién rccorre 3,000 Km cn S horas, Cuantos Km secorrerd en 1/5 de hora?.

18.- Si 6 hombres pueden terminar un trabajo en 8 dias. hombres sc itan para cf
Ese mismo trabajo cn 1/2 dia?.

16.- Un muchacho compra un automévil usado y dio 4/6 como pago inicial. le resta pagar $ 3.000. cuanto
Fue el costo total?.

17.- Con $2.25 sc pueden comprar 9 docenas de puntillas de lapicero. cuanto se tiene quc pagar por
72 puntillas?.

18,- Cuando Jorge tenia 11 anos, media 1 metro con 20 cm. A los 16 aitos media } metro 60 cm. cual
Habfa sido su promedio anual de desarrolio?.

19,- Manuel compra una maquina de escribir a precio de lista de $2,000. l¢ dan un descuento del 20%.
Entonces paga 1/3 &l total al contado y' e} zesto en pagos mensuales con el 15% de interéds. cuanto
Habrd pagado Manuel en total por su maquina de escribir?.

20.- Hay 25 Km de cnsenada a punia banda, si uno va cn carro a cabailo. hay. 15 Km si uno va en lancha
o nadando. sergio monta su caballo a una velocidad promedio de 3 Kin por hora y Ratl nada c¢sa
distancia a una velocidad promedio de la mitad de 1a del caballo de Sergio. cuanto tismpo hay
de diferencin?,

m
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EJEMPLO X:
X. MAS VALE TARDE QUE NUNCA.

A. MEJOR NO IR A UN LUGAR S SE HA DE LLEGAR TARDE.
ES MEJOR LLEGAR DESPUES QUE NO LLEGAR.

LOS QUE LLEGAN TARDE SON POR LO GENERAL |
IMPORTANTES.

D. ES MEJOR LLEGAR DESPUES QUE HECER LAS COSAS
DEMASIADO PRONTO.

NO VOLTEE ESTA PAGINA HASTA QUE SE LE INDIQUE.
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PROVERBIOS

1.- Mas vale pijaro en mano que clento volado.
@) Los suefios son més valiosos que 1a realidad.

b ) La realidad aunque pequefia es mis valiosa que 10s suefios.

€ ) Los pajaros que vuelan son mas valiosos que kos que caminan,
d ) Un pdjaro cautivo es més triste que uno que huye.

2.- Camardn que se duerme se 10 lleva 1a cortients.

@) Dormir es tan bueno para el hombre como pars 10s camarones.

b ) La corriente proporciona una gran ayuda al camardn.

€ ) Las personas que toman con facilidad el trabajo es més eficiente.
d ) Mas vale estar alerta que despreocupados.

3.- El que calia otorgs.

&) El silencio supone el consecutivo.
b ) El silencio requiere respeto.

¢ ) El silencio es oro.

d ) Existe siempre tiempo para hablar.

4.~ A 1o hacho pacho,

a) Lo que se ha hecho no debe ser olvidado.

b ) Lo que ya no podemos camblar 1o debemos sostener.
€ ) Lo que cambia es lo (inico que es cierto.

d ) Los errores pasados se deben tomar en cuenta.

5.- L» necesidad tiene cara de hereje.

@ ) Los que no creen en dlos siempre tienen necesidades.
b ) La necesidad es la madre de la invencién.

€ ) La religién no sabe de ia necesidad.

d ) La necesidad no sabe de moral.

6.~ Al hierro caliente batir de repente.

@ ) El hierro caliente hace mejor acero.

b ) El hierro es un metal que requiere aprecio,

© ) Hay que enfrentarse con decisidn a 1as situaciones dificiles.
d ) Es mds facil moldear ei hierro cuando esta caliente.

7.~ En boca cerrada no entran moscas.

a ) Es de sabios guardar silenclo,

b ) Las moscas son jueces del cardcter.

€ ) Las moscas hacen callar a la gente

d ) Es de inteligentes hablar cuando se nos pregunta.
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8.- En casa del herrero azadén de palo,

@) Los herreros tienen instrumentos de madera,

b ) Los azadones de palo son mejores,

€ ) Hacemos las cosas para otros y olvidamos hacerias para NOSOTOS MHSMOS.
d ) Se hacen las cosas pars unos y Otros.

9.- A cabalio dado no sa e ve colmlilo.

) No debemos aceptar algo sin antes fijarnos,
b)mmsmahdasmsedebendevomr

© ) No hay obstéculo que no se pueda vence
a)mmmsalenmmmaeummsumu

10.- Entre gita no hay
.)mnMMammdmm NOSOIoS.
b)mmmunmqumummmmmm
C ) La suerte es igual para todas las personas.

d ) B destino no surte efecto entre los gRancs,

~ £l qQua 88 buen Pato hasts en el aire nada.
mmmummnmmmmmwm
mbsmdwvohrwnblenmw
No hay obsticulo que no se pueda vencer,
lmumwmummdmu

§2g

- Cuando mucho lame ¢l perro acaba por Sacar sangre.
ummenlosﬁnullwaalemn
ulacion excesiva resulta perjudicial para el alabado.
wvossedeben:onfomrconloq«ebgmm
sumisidn es perjudicial para las personas,

AoESsr ANTEM
uVVv’J vvuvl‘
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VOCABULARIO

EJEMPLO:

X.- UN INSTRUMENTO CORTANTE ES:

A)lLlave B)Tijeras C)Martillo D) Tenedor’

Y.- UN ESCRITORIO ES:
A ) Maguina B8 )Animal C)Ropa D ) Mueble

NO VOLTEE ESTA PAGINA HASTA QUE SE LE INDIQUE
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VOCABULARIO

1.- Una fruta es:
a ) rébano b ) tocino ¢ ) naranfa d ) cebolla

2.- Un animal domestico es:
a ) &guila b ) coyote ¢ ) dinosaurio d ) perro

3. - Una cosa gigantesca es!
a ) sucia b) fria c ) grande d ) cuadrada

4.- Un pentigono es:
a ) redonda b ) largo c ) tiene puntos d ) tiene 5 lados

5.~ Un eclipse es:
a ) una danza b ) un mito ¢ ) una enfermedad d ) un evento astrondmico

6.~ La sal es producto:
a ) animal b ) vegetal ¢ ) mineral d ) g

7.- Coss Que no se puede estimar por su mucho valor o mérito:
a ) inalterabie b ) imposible ¢ ) intermitente d ) inapreciable

8.- Limitrofe es:
3 ) limitacién b ) espacio ¢ ) lejania d ) cortante

9.~ Prolifico es:
a ) penoso b ) fecundo c ) Impertinente d ) numeroso

10.- Penumbra es:
a ) escondido b ) umbrio ¢ ) transigente d ) cubierta

11.~ Un filéntropo es una persona:
a ) miope b ) caritativa c ) inteligente d ) hostil

12.- Acromético es:
a ) tajante b ) sin color ¢ ) rosado d ) perfumado

13.- Solar es:
a ) luz b ) solitario c ) un terreno d ) insolacion
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14,- Que obra o tiene fuerzs sobre el pasado:
3 ) reaccionario b ) rechazo ¢ ) retino d ) retroactivo

15.- Concavo es:
2) plano b)) hueco ¢ ) unién d ) construccién

16.~ Refractario es:
2) que autoriza b ) que se puede refrenar ¢ ) rebelde d ) quebradizo

17.- Intimaci6n es.
a)odaradénb)nodénc)modbnd)notnfkaclén

18.- Paradigma es:
2) patena b ) glosa ¢ ) ejemplo d ) patina

19.- Guarismo es:
& ) simbolo b ) ecuacidn ¢ ) cantidad d ) cifra

20.- Sidenal:
8) gbse0s0 b ) etéreo ¢ ) lugar d ) astral

231
a)Tmb)mndogfac)llm%nd)cu

22.- Compaier es:
@) encubrir b ) obligar ¢ ) luchar d ) resignarse

23.- Ser Habil es:
a) suave b ) listo ¢ ) camblable d ) oscuro

24.- Una premisa es:
a ) proposicién b ) dictar ¢ ) apuntar d ) permitic

23.- Un silogismo es:
3) proverbio b )

) drenaje d ) religid
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SEMEJANZAS

EJEMPLOS:

Ejemplow 3 esamadrecomohijoesa: a
1)hermano 2)tia 3 )padic 4 ) sobrino
a)hija b)nieto c)tio d)sobrina

Ejemplox 4 esanegrocomobuemoess: a
1)claro 2)nieve 3)amarillo 4)blanco
a)malo b)débil c)scnsato d)inservible

AHORA PRACTIQUE CON LAS SIGUIENTES:

Ejemplo y es & brazo como pie es a:
1)codo 2)mano 3 )dedo 4 ) vestido
a)tobillo b)zapato c¢)caminar d)picrna

Ejemplo z es hombre como piel es at

1)coche 2)zapato 3 )casa 4)abrigo
a)zapatero b)pata c)oso d) mujer

NO VOLTEE ESTA PAGINA HASTA QUE SE LE INDIQUE
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SEMEJANZAS

| RS cxEstadox Unidos como parisesa:__
1) Montreal 21 Toxas 3 ) Okluhoma  4) Wasl!
2 ) Toulousec b)Niz ¢)Francia djLvon

2.~ €8 martillo como desarmador es a:
1)grapa 2Yclavo 3 ) madera 4 ) pared
ajcincel bituerca ¢ )tomillo d)alambre

3.- cs 4 colon como flemiog es 8 1a:
1) Continente 2 ) México 3 ) Espafia 4) América
a ) anlibidtico b)) penicilina © ) quimica d ) pararrayos

4.- €3 a jardin como drbol ey a:
V)verde 2)comida 3)Nor 3)pasto
a)madera b ) mucbles ¢ rbonito d ) bosque

~ 8.- €3 2 papel como pintura ex a;
1yazul 2)grucso 3)uina 4 umiguo
a)finna b)colorido ¢)cuadro d) propictario

6.~ €3 & cercania como ancho es a;
Limedida 2)mewro 3 )lguma 3 ) camino
4 jpuntingudo b)) delgado ) prolongado d ) amplio

.- ex 2 macstro como bisturi s a;
1 y hombre 2 ) miccinico 3 ) libro 4 ) bueno
a)enfermo b)cortar ¢ ) mujcr d) medico

. 8.- €S 1 CATTO COMO COrazdn cs a:
1 yinuensidad 2 fucrva 3 ) miovimiento 4 ) motor
a4 )pic bicucrpo ¢)latido d)brazo

9. €8 a circulo como dado ey a:
Vptridngulo 2 )circular X )esfern 4) regulcte
a)cuadrado b)) recuinguio c)esprral d) peloias

0. es a caridad como noche ey a:
1)lue 2)dia 3)electricidad 4 ) foco
a)negro bhfusible ¢ 1lealdad d) obscunidad

%
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11~ €3 & escritura como fonética es a:
1)vocales 2)signo 3)abecedario 4 ) letra
a)sonido b)lcnguaje c)notas d) puntuacién

12.-____esaairecomopeza:__
l)pluma 2)4arbol 3)pdjaro 4)h 4) hoja
a)anzuclo b)barco c)escama d)agua

13.- s a distribuclén comopaz es a:____

1)choque 2)animal 3)avién d)gmrra

a) ién b ) maquina c) progr d) estabilidad
14.- u--etrocomonloul.

1) 2)medida 3) 4)d

a)dia b)siglo c)hora d)cronometro

15.-____esa rectdagulo como circuloes a:__

I)recto 2)tridngulo 3 )cusdrado 4)dngulo
a)mixta b)aro c)redondo d)elipse

ALTO, ESPERE NUEVAS INSTRUCCIONES
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ANEXO 6
HEDICIONAABIDADEHABINDADNTRLEGTUAL -
BARSIT

Usted tendra que ir resolviendo cuestiones parecidas a cstas. No escriba palabras: en su hoja de respuestas
escriba la letra que considere a respuesta correcta,

Ejemplos

1.- Que palabra nos dice lo quc es una manzana

a) Libro b) piedra c) casa dfruto ¢) animal
2.« Que palabra nos dice lo contrario de bueno?

a) anterior b) mejor ¢) malo d) simpdtico ¢) deseable
3.- De estas cinco palabras una pertenece a una clase diferente. Cudl es?

a) gato b) perro ¢) zapato d) caballo €) vaca

4.- El agua cs una bebida y ¢l arroz es un:

a) objeto b) alimento ©) juego d) cosa €) mineral

5.- Escriba los dos niumeros que faltan a esta serie:

2 4 6 8 10 4 18 20
6.-Los peces viven en:

a) el agua b) la tierra ¢) cl aire d) ¢l monte ¢) cl subsuelo
7) Lo contrario de nuevo es:

a) modemo b) vieyo c) belle d) elegante ¢) caro

8.- De cstas 5 palabras una pertencee a una clase diferente. Cudl es?

a) encro b) fcbrero ¢) marzo d) aflo ¢) abril

9.- La cama sirve para dormir ¥ la silla sirve para:

a) comer b) jugar €) sentarse d) bailar e) sallar
10.- Escriba los dos nunicros que faltan a csta serie:

50 45 40 3s 30 25 15 5

m
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A ContnuAZion s uncuentran GH preguntay aresidas i estas
Para hacer este ggereic1o se le daran 10 munutos. que usted debe aproscechar lo megor que pueda

Recuerde que es mejor hacer las cosas bicn que deprisi. pero si no sabe como resolser utia pregunti no s¢
centretengs mucho en ella pase & la siguienie

Provure que 1a rapides no le haga cometer crrores

Noy, nacki at examinador. Ni s¢ d do a los demas.

1. - El queso s¢ fabrica de
a) las flores b) 1a hanna ¢) lalcche d) las uvas ¢) ¢l azacar

2 - Lo contrario dc abiento ¢s

a) liso b) cerrado ¢) defante d) claro <) despejado
3.- De estas cinco palabras una px 3 una clase di Cual ¢s?

arro)o b amanllo c) morado d) bandera ey verde

4 « El pdjaro cantas. v ¢l perro:

a) habta b} rebuzna ©) cacarea d) nusills ©) ladra

£ - Escnba los dos miuneros que filltan a esta sene’

10 15 20 25 s Rl EH S5
6 - Para medir 1a wmperatury se cmplea ¢l

a) hiro by gramo ¢} termametro  d) mewro ¥ kilovano
7 - Lo contrario Jde dormido

a) noche b) Jue <) amaneeer d} despienio <) claridad
K - D¢ eslas cinco palabras una penenece a una clase difereme Cual o8

ayagua i plauno <) cafe dric Cleeneza

9 - Ei rapato protege al pic, s ¢} sombrero protege o

o la cabesa 1 1a mane <) el dedo dy ¢! brava <) haredilla
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10.- Escniba los dos numeros que faltan a esta seric:

6 9 12 [3:] 21 24 30

1).- El iriangulo cs una figura formada por:

a) 4 lados b) 6 lados €} 5 lados d) 3 lados e) 9 lados

12.- Lo contrario de negro ¢s;

a) oscuro b) sombra <) opaco d) sucio ) blanco
13.- De estas cinco palabras una p 2 una clasc difc Cudl es?
a) Pedro b) Enrique <) Ana d) José ¢) Carlos

14.- El naranjo es un arbol, y ¢l pervo cs:

a) un objeto b) un animal ©) una coss d) un mineral  ¢) un vegetal
15.« Escriba los dos nameros que faltan a esta scrie

7 9 11 13 17 2t 23

16.- E! gato es un:

a) insecto b) mamifero c) ave d) pez ¢) reptil

17.- Lo contrario de triste ¢s:

a) alegre b) preocupado  ©) dolorido d) desgraciado  e) enfermo
18.- De estas cinco palabras una pertencce a una clase diferente. Cuil cs?

a) Bogota b) Lima c) Alpes d) Caracas e) Quito
19.- La picl cubre al hombre, y 1as plumas cubren a:

a) lavaca b) el perro <) el gato ) la gallina c) cl caballo
20.- Escriba los dos niumeros que faltan a esta serie;

7 14 21 28 42 49 63 70
21.- Treinta ¢s el triple de:

a) quince b tres c) diez d) doce €) cinco

22 - Lo contrario de calor es

a) sudor b fatiga <) blanco d) frio e) luz
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23.- De estas cinco palabras una pertenece a una clase diferente, Cual es”?

a) cuchara b) plato ¢} tenedor d) cuctullo e) cuchanta
24.- Pama coser se cmplea la aguja, v para dibujar se cmplea:

a) lapiz b) bastén c) tintero d) pie ¢) ojo

25.- Escriba los dos nimeros que faltan a esta serie:

40 36 32 28 20 16 12

26.- La cordillera de los Andes esta en:

a) Europa b) Asia c) América d) Austraha ¢) Africa
27.- Lo contrario de amiba es:

a) deatro b) abajo <) cerca d) completo €) lejos
28.- De cstas cinco palabeas una pertencee o una clasc difcrente. Cudl es?

a) Genenal b) Teniente c) Capitdn d) Presidente  ¢) Africa
29.-Con ¢l cuero s fabrica el calzado. v con la tela:

a) picl b) lana c) algoddén d) seda ) vestidos
30.- Escriba los dos numeros que faltan a esta serie;

64 58 52 46 34 28 16 10 4
31.-Roma es la capital de:

a) Nicaragua b) Espaia c) Grecia d) halia <) Paraguay
32.- Lo contrario de si cs:

a) antes b) afirmar ¢) duda d) lucgo €) no

33.- De estas cinco palabras una pentencee a una clase diferente. Cual es?

a) vaso b) copa ©) agua d) jarma c) no

34.- Lu nanz sirve para oler, v 10s ojos sinven para:

a) oir by ver ©) gustar d) tocar €) andar

35.- Escriba los dos niumeros que faltan a esta sene:

5 10 20 80 160 640 1280
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36.- El idioma oficial de Haiti ¢s ét:
a) ingles b) francés ) espailol d) holandés ¢) poriuguds
37.- Lo contrano de despacio cs.
a) de prisa b) lento c) pausado d) débil ¢) grueso

38.- De estas cinco palabras una pertenoce a una clase diferente. Cusl es?

a) Carpinicto  b) herrero ¢) medico d) albail ¢) zapatcro
39.- Al lunes sigue ¢l martes, y a enero siguc:

a) junio b) viernes c) mes ) febrero c) aflo

40.- Escniba los dos niimeros que faitan a esta serie:

2 4 16 32 128 256
41, - Fi de Magall fue un f:
a) miliwr b) aviador <) navegante dJ) sabio e) sacerdole

42;- Lo contrario de blando es:

a) suave b) duro ¢) liso d) grueso €) débil
43.- De estas cinco patabras una pertencce a una clase diforenie. Cual cs?

a)ver b) oir ¢) liso d) grueso ¢) débil

44 « El codo articula ¢l brazo, y la rodilla snticula: '

a) ¢l coraron b} los dedos ©) los pulmones  d) el cerebro c) la picrna

43~ Escniba los dos ninieros que faltan a esta serie:
5 6 8 1 18 20 1 41 60

46.- Cristdhal Colon descubnié Aménca cn él:

a) siglo X1il bisiglo XVIIL ¢y siglo 1V d) sigle XV ¢) siglo XIvV
47 - Lo contrano de fucra es

a) libre b) lejos ¢) distinlo d) malo ¢) denwro
48.- Die estus cinco palabras una pertencee a una clase difcrente. Cull es?

a) Venus by Jupiter ¢} Salélite d) Urano e) Neptuno
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49.- Oclubre es anterior a novicmbre, ¥ jucves ¢s anlerior a:

a) diciembre b) viernes c) septicmbre  d) miércoles e) dia

50.- Escriba 1os dos nimeros que faltan a csta scrie’

90 80 7 63 50 45 38 36 38
51.- Los primeros ferrocasriles empceraron a funcionar hacia:

a) 1909 b) 1800 <) 1825 d) 1750 ¢) 1710

52.- Lo contrario de empezar es:

a) iniciar b) adk c) ob: i d) i €) buscar
53.- De estas cinco palabwas una pertenece a una clase diferente. Cudl es?

a) feliz b) triste ) satisfecho o) alegre ¢) contento
54.- La paz vienc después de 1a guerra, ¥ 1a calma viene despuds de:

a)la b)el pasculo ¢) el bi d) la felicidad  ¢) ¢l ocaso

55.- Escriba los dos nimeros que faltan a csta sesie:

120 100 82 66 40 30 16 12 10
56.-La bita es de uso indisp ble cn.
a) misica b) biologia c) navegacion  d) teatro | d) quimica

57.- L. o contrano de homogénco es:

) compacto b) heterogenee  ©) abstracio d) sutil d) neutro
58.- De estas cinco palabras una periencee a una cluge diferente. Cuil es?

a) Suawinski b) Bach c) Mozan d) Newton d) Chopin
$9.- La biblioteca es para guardar libros, ¥ 1a pinacoteca para guardar:

a) periodicos b) discos ¢) pelicul dy d d) cuad: *

60 - Escriba los dos mumeros que fallan a esta sene:

6561 2187 729 81 9 3
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ANEXO 7

CUADERNILLO DE APLICACION

AQUIi TIENE USTED UNA SERIE DE 30 PROBLEMAS, LOS
CUALES CONTIENEN CUATRO RESPUESTAS POSIBLES EN
CADA UNO DE ELLOS. USTED TENDRA QUE SELECCIONAR
LA QUE CONSIDERE QUE ES LA MAS ACERTADA Y COLOCAR
LA LETRA EN EL PARENTESIS CORRESPONDIENTE A CADA
PREGUNTA EN SU HOJA DE RESPUESTAS.

RECUERDE, NO HAGA NINGUNA ANOTACION EN ESTE
CUADERNILLO.

PARA ESTE EJERCICIO NO TIENE TIEMPO LIMITE PERO
TRATE DE HACERLO LO MAS RAPIDO POSIBLE.
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1. Se le ha asignado un puesto en una gran empresa, la mejor forma de
establecer relaciones amistosas y cordiales con sus nuevos compaiieros
serd :

A) Evitando tomar nota de los errores en que ellos incurren.

B) Hablando bien de ellos al jefe.

C) Mostrando interés en el trabajo de ellos. .

D) Pidiéndoles le permitan hacer los trabajos que usted puede hacer mejor.

2. Tiene usted un empleado muy eficiente pero que constantemente se queja dei
trabajo ; sus quejas producen mat efecto en los demis empleados, lo mejor
sera :

A) Pedir alos demas empleados que traten de no hacer caso.

B) Averiguar la causa de esa actitud y procurar su modificacion.

C) Cambiarlo de departamento donde quede a cargo de otro jefe.

D) Permitirle planear lo mas posible su trabajo.

3. Un empleado de 60 aiios de edad que ha sido leal a ia empresa durante 25
afios se queja del exceso de trabajo, lo mejor serd :

A) Decirle que vuelva a su trabajo so pena de cese.

B) Despedirfo sustituyéndolo por alguien mas joven.

C) Darle un aumento de sueldo que evite que continie quejandose.

D) Aminorar su trabajo.

4. Uno de sus socios sin autoridad sobre usted le ordena haga algo en forma
distinta de la que planeaba. ;Que haria usted ?

A) Acatar Ja orden y no armar mayor revuelo.

B) Ignorar las indicaciones y hacer segun usted laque habia planeado.

C) Decirle que esto es asunto que no le interesay que hara las cosas a su modo.

D) Decirle que o haga él mismo.

5. Usted visita a un amigo intimo que ha estxdo enfermo por algun tiempo, lo
mejor seria :

A) Platicarle de sus diversiones recientes.

B) Platicarle nuevas referentes a amigos mutuos.

C) Comentar su enfermedad.

12) Enfatizar lo mucho que le apena verle enfermo.



6. Trabaja usted en una industria y su jefe quiere que tome un cargo relacionado
con su trabajo pero es incompatible con el horario noctumo de su carrera, lo
mejor seria :

A) Continua normalmente su carrara einforma a su jefe si le pregunta. _

B) Explicarie |a situacion y obtener su opinion en cuanto a la importancia relativa de
ambas situaciones.

C) Dejar |a escuela en atencion a los inlereses del trabajo.

D) Asistir en forma alterna y no hacer comentarios.

7.Un agente viajero de 15 afios de antigiiedad decide, presionado por su
familiar sentar raices, se le cambia a las oficinas generales, os de ssperar:

A) Guste de los descansos del trabajo de oficina.

B) Se sienta inquieto por la rutina de oficina.

C) Busque otro trabajo.

D) Resulte muy ineficiente en el trabajo de oficina.

8. Tiene dos invitados a cenar, uno es radical y ¢l otro conservador, surge una
acalorada discusion respecto de politica, lo mejor seria:

A) Tomar partido

B) Intentar cambiar de tema.

C) Intervenir dando los propios puntos de vista y mostrar ddnde ambos pecan de
exiremosos.

D) Pedir cambien de tema para evitar mayor discusion.

9. Un joven invita a una dama at teatro : al llegar se percata de que ha olvidado
la cartera, seria mejor :

A) Trata de obtener los boletos dejando el reloj en prenda.

B) Buscar a un amigo a quien pedirle prestado.

C) Decidir de acuerdo con ella lo procedenta.

D) Dar una excusa posible para ir a casa por dinero.

10. Usted ha tenido experiencia como vendedor y acaba de conseguir otro

trabajo en una tienda grande, la mejor forma de relacionarse con los empleados

del departamento seria :

A) Permilirles hacer la mayoria de las ventas durante unos dias en tanlo observa sus
métodos.

B) Tratar de instituir los métodos que anteriormente le fueron Utiles .

C) Adaptarse alas condiciones y aceptar consejos de sus compaiieros.

D) Pedir al jefe todo el consejo necesario.

Anexos
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11. Es usted un joven empleado que va a comer con una maestra a quién
conoce superficiaimente, lo mejor seris iniciar la conversacion acerca de:

A) Algin topico de actualidad en interés general.

B) Algun aspecto interesante de su propio trabajo.

C) Las tendencias actuales en el terreno docente.

D) Las sociedades de padres de familia.

12. Una seilora de especiales méritos que por largo tiempo ha dirigido trabajos
" benéficos, dejando las labores de la casa a cargo de la servidumbre, se
cambla a otra poblacion, es de esperarse que ella:
A) Se siente insatisfecha en su nuevo hogar.
B) Se interese mas en los trabajos domésticos.
C) Intervenga poco a poco en la vida de fa comunidad
D) Adopte nuevos intereses en la nueva comunidad.

13. Quiere pedirie un favor 3 un conocido con quien tiene poca confianza . la
mejor forma de logrario serfa :

A) Haciéndole creer que ¢! sera quien se beneficiara mas.

B) Enfatice laimportancia que para usted tiene que se lo conceda.

C) Ofrecer algo en retribucion

D) Decir lo que desea en forma breve explicando los motivos.

14. Un joven de 24 afios gasta bastante tiempo y dinero en diversiones, se le ha
hecho ver que asi no lograra el éxito en el trabajo, probablemente cambis sus
costumbres si :

A) Sus habitos nocturnos lesionan su salud.

B) Sus amigos enfatizan el daiio que se hace a si mismo,

C) Su jefe se da cuenta y lo previene.

D) Se interesa en el desarrollo de alguna fase de su trabajo.

15. Tras haber hecho un buen nimero de favores a un amigo, éste empieza a
dar por hecho que seri usted quien le resuciva todas sus pequedas
dificultades, 1a mejor forma de readaptar la situacion sin ofenderio seria :

A) Explicar el dafio que se esta causando.

B) Pedir a un amigo mutuo que trate de aeglar I3s cosas.

C) Ayudarle una vez mas, pero de tal manera que sienta que mejor hubiera sido no
haberlo solicitado.

D) Darle una excusa para no seguir ayudandole.

M
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16. Una persona recién ascendida a un puesto de autoridad lograria mejor sus
metas y la buena voluntad de los emplesdos :

A) Tratando que cada empleado entienda que es la verdadera eficiencia.

B) Ascendiendo cuando antes a quienes considera que lo merezcan. )

C) Preguntando confidencialmente a cada empleado en cuanlto los cambios que
estima necesarios. .

D) Seguir el sistema del anterior jefe y gradualmente hacer los cambios necesarios.

17. Vive a 15 km. Del centro y se ha ofrecido llevar de regreso a un vecino a las
4 p.m. &l lo espera desde las 3 p.m. y aJas 4 p.m. se entera usted que no
podra salir antes de las 5 :30, seria mejor :

A) Pedirle un taxi.

B) Explicarle y dejar que el decida.

C) Pedirle que espere

D) Proponerle que se lieve su auto.

18. Es usted un ejecutivo y dos de sus empleados se llevan mal, ambos son
eficientes, lo mejor seria:

A) Despedir al menos eficiente.

B) Darles trabajo en comun que a ambos Jes interese.

C) Hacerle ver el dafio que se hacen.

D) Darles trabajo distinto

19. Ballesteros ha conservado su puesto subordinado por 10 aitos, desempeiia
su trabajo callada y confiablemente y se le extraiard cuando se vaya; de
obtener trabajo en otra empresa muy probablemente :

A) Asuma facilmente responsabilidad como supervisor.

B) Haga ver de inmediato su valer.

C) Sea lento para abrirse las oportunidades necesarias

D) Renuncie ante la mas ligera critica de su trabajo.

20. Va usted a ser maestro de ceremonias en una cena el proximo sibado, dia
en que por la madana y debido a enfermedad en la familia, se ve
imposibifitado para asistir, lo indicado seria :

A) Cancelar la cena.

) Encontrar quien lo sustituya.

C) Detallar los planes que lenia y enviarlns.

D) Enviar una nota explicando |a causa de sy ausencia.

ﬁ
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21. En igualdad de circunstancias, el empieado que mejor se adapta a un nuevo
puesto, es aquel que :

A) Ha sido bueno en puestos anteriores.

B) Ha tenido éxito durante 10 afios en su puesto.

C) Tiene sus propias ideas e invariablemente se rige por ellas.

D) Cuenta con una buena recomendacion de su jefe anterior.

22. Un conocido le platica acerca de una aficion que éi tiene, su conversacién e
aburre lo mejor seria :

A) Escuchar de manera cortés pero aburrida.

B) Escuchar como fingiendo interés.

C) Decirle francamente que el tema no le interesa

D) Mirar ¢l reloj con impaciencia.

23, Es usted un empleado ordinario en una oficina grande, el jefe entra cuando
usted lee en vez de trabajar, fo mejor seria :

A) Doblar el periddico y volver al trabajo.

B) Pretender que obtiene recortes necesarios al trabajo.

C) Tratando de interesar al jefe, leyendo un encabezado interesante.

D) Seguir leyendo sin mostrar embarazo.

24. Es usted maestra de primaria ; camina a la escuela tras la primera nevada,
algunos de sus alumnos le lanzan bolas de nieve ; desde el punto de vista de
12 buena administracién escolar, usted deberia :

A) Casligar ahi mismo por su indisciplina.

3) Decirles que de volverlo a hacer los castigara.

C) Pasar la queja a sus padres.

D) Tomarlo como broma y no hacer nada al respecto.

25. Preside el comité de mejoras materiales en su colonia, las ultimas reuniones
han sido de escasas asistencia, esta mejoraria:

A) Visitando vecinos prominentes, explicandoles el problema.

B) Avisar de su programa interesanle para |a reunion.

C) Poner avisos en lugares publicos.

13) Enviar avisos personu'es.
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26, Zaldivar es eficiente, pero de esos que fodos lo saben, critica a Montoya, ¢l
jefe opina que la idea de Montoya ahorra tiempo, probablemente Zaltdivar :

A) Pida otro trabajo al jefe.

B) Lo haga a su modo sin comentarios.

C) Lo haga como Montoya, pero siga criticandolo.

D) Lo haga como Montoya, pero mal a proposito.

27. Un hombre de 65 aios tuvo algun éxito cuando joven como politico ; sus
modos directos le han impedido descollar los ultimos 20 aiios, lo mis
probable es que :

A) Persista en su forma de ser.

. B) Cambie para lograr éxito.
C) Forme un nuevo partido politico.
D) Abandone la politica por inmoral.

28. Es usted un joven que encuentra en la calle a una mujer de mis edad, a
quién apenas conoce y parece haber estado llorando, lo mejor serfa :

A) Preguntarle porque est3 triste.

B) Pasarle el brazo consoladoramente.

C) Simular no advertir su pena.

D) Simular no haberia visto

29. Un compaiiero flojea de tal manera, que a usted le toca mis de los que le
corresponde, a mejor forma de conservar (as buenas relaciones es :

A) Explicar el caso al jefe.

B) Cortésmente indicarle que debe hacer lo que le corresponde o que usted se
quejara con el jefe.

C) Hacer tanto como pueda eficientemente y no decir nada del caso al jefe.

D) Hacer lo suyo y dejar pendiente lo que el compariero no haga.

30. Se le ha asignado un puesto ejecutivo en la organizacion, para ganar el
respeto y la admiracion de sus subordinados sin perjuicio de sus planes,
habria que :

A) Ceder en todos los pequefios puntos posibles.

B) Tratar de convencerlos de todas sus ideas.

C) Ceder parcialmnle en todas las cuestiones importantes.

13) Abogar por muchas reformas.
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Hoja de respuestas
MOSS

NOMBRE : EDAD :
PUESTO : FECHA:
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TOTAL RANGO VALOR

HABILIDAD %DE EFECTIVIDAD

Habilidad en supervision

Capacidad de decision en las relaciones humanas
Capacidad de evaluacién de problemas interpsrsonales

Habilidad para estzbiccer refaciones lnta;pemnalu.

Sentido comiin y tacto en las relaciones interpsrsonales.
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ANEXO 8

CUESTIONARIO T - G SOBRE LIDERAZGO

NOMBRE: FECHA: ;

INSTRUCCIONES:

A continuacién encontrara una serie de preguntas que ie solicitamos responds de acuerdo a la
manera en {a que usted actia o actuaria encerrado en un dmnlo ia Ietra seleccionada y fa que
mas se apegue a sy forma de ser de rdo a las

S: SIEMPRE

F: FRECUENTEMENTE
O: OCASIONALMENTE
R: RARAS VECES

N: NUNCA

$§ F) O R N 1.Acuasriacomo interfocutor del grupo.

S iFy, O N 2.- Alontaris el irabajo de horas extras,
Ds F, © R 3.- Permitiria que 108 mismbros del grupo tuvieran compista
libertad pare realizer su trabajo.
Q@ RN 4-Aentars ol usode p
700 R N 5-Permitiris que los miembros del grupo hacer uso de su
had Propio juicio en la solucién de problemas
P F O N 8. Acepleris o estar del grup
N competidores
F ©O T~k ria COMO rep del grupo
F o N @ Impuisaria a ios miembros del grupo para realizar un
un mayor esfuerzo
v F o R N 9.- Someteria a pruebas mis ideas con el grupo.
\O) R N 10.- Penmitiia a los del grupo realizar su trabajo de
- |a manera que eflos pensaran fuera mejor.
Y © R N 11.-Trabsjaria duro pars lograr una promocién
s © "R ! N 12} Toleraria ol apiazamiento y ia incertidumbre.
F O R N 13- Hablaria con el grupo si tuvie P
8 .F) O R N 14-Mm in ol ]! izdndose & pasos répid
) 8 F o R N 15.- Motivarla a ios miembros del grupo & reslizar un trabajo y

les daria libertada de hacerio.

S F (o] R N 16.- Soluclonaria los conflictos cuando se pmsonurnn. dentro
del grupo.

m—ﬁ
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N O Me abrumarian los detalies.

R N f 48)) Reprosentaria al grupo en juntas axternas.
R N OEslari. renuente a permitir a los miembros del grupo
cualquier iberted de acdén.
R N 20.- Decidiria que y como deberia realizarse el trabajo.
R N  21.- Empujaria para ta produccid
R N 22.- Permitiria & aigunos mismbros del grupo tener autoridad.
R N 23.- Las cosas 8 menudo ocurren tal y como las ha predicho.
R N 24.- Permitiria al grupo un ako grado de iniciativa.
R N 25.- Asignaria a los miembros de! grupo tareas sspecificas.
R N 26.- Estaria deseoso de hacer cambios.
R N 27.- Permiifa a los mismbros del grupo trabajer mas
srdusmente.
R N 23.- Confiarfa en que los mismbros del grupo ejercitarien un
buen j .
R N 29.- Programaria el trabajo a realizarse.
R N(T@ Rehusaria dar por mis actos.
R N 3t.-Convencaria a otros que mis ideas les convienen.
R N 32.- Permitiria al grupo establecer su propio rfimo de trabajo,
R N 33.- Urgiria sl grupo a sobrepasar el ultimo récord.
R/ DN Q Actuaria sin consultar al grupo.
R N ‘”5 3 Pediria a los miembros dei grupo que siguisran las regias
- y autorizaciones.
T 16 a: hal
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INTERPRETACION:

1. Endcmonuneﬁwloolnumemdolosllomso 12,17, 18, 10, 30, 34 y 35,

2. Escriba o de un Hem do en un circulo an caso de
Mbormpomo(n)nmvu.o(mnumadicm

3. También esortba ol numero “1” enfrente de ios nGmeros de los items que no hayan sido
encerado en un tirculo en caso de haber respondkio (S) siempre, o (F) frecuentements.

4. Enclerre en un circulo cada nimero “1* que haya sido escrito de los siguientes items: 3, 5,
8, 10. 15, 10, 19, 22, 24, 20,28, ao 32,34 y235.

5. molosm’mmm sncerrados en un circulo. La suma tolal de estos os la

u”ﬁaddnmhquomm.-lmmm Anote este pontaje en |a letra °G*
que ests en el espacio ubicado al final del cuestionarto.
Cusnte los NGMeFos “1° que no haysn sido das en un 0. La suma total de
estos a8 Ia calificacin en lo que respecta a jntereses por la tares Anole el pontaje en ia
Jetra “T" on el sspacio ubicado al final del cusstionario.

Pmouomrolpqll Nderazgo “tarea — gente ° y del Uiderazgo compaitido hay que marcar

108 puniajes en la gréfica 0s de "T° en la flacha izquierda y los de °G" en la flecha

Tmml&ummmmmmduydpwnnjoonquoulimcnmllm
de en medio indicers la calificacién Liderazgo comoartido® en la cus! es obtenido del equilibrio
ontre ol interés por la lares v la gente.

A= A0
M = MEDIO
B =BAJO

LIDERAZGO LIDERAZGO LIDERAZGO
AUTOCRATICO COMPARTIDO LAISSEZ-FAIRE
ALTA PRODUCTIVIDAD ALTA MORAL Y ALTA MORAL

ALTA PRODUCTIVIDAD

A
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ANEXO 9

PRUERBA DE VgNTAS

Q“uEBA DE VENTag

INSTRUCCIONES

En las paginas siguientes hay un nimero de preguntas scbre ventas. Cada pregunta va
seguida de cuatro posibles respuestas. Usted debe escoger la respuesta que, en su opinién
es la mejor de las cuatro. Puede ser que usted no este completamente de acuerdo con
ninguna de las respuestas dadas o que mas de una le parezcan correctas. Sin embargo,
usted debe escoger la quc le parezca mejor de las respuestas ofrecidas y marcando en su
hoja de respuestas, con una x el numero correspondiente. (Si no esta seguro, adivine, No
deje ninguna respuesta sin contestar),
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PRUEBA DE VENTAS

1-,Cudl de los sigui medios ayudard mcjor a un vend [ fuir una venta?
1.-b y explicar ¢l uso leto del prock
2.-D. & los cli ¢l prod:
3.-Ofrecer el producto.

4.-Permitir a los clientes oommndoru usar @ pruche ¢ producto.
2-A un vendedor de mlqum-m m e han inf do en uny ida con el gerente de produccién
Que 1a compasiis no pucde p pra del pr El mejor paso del vendedor es:

l ~Hacer ver al gerente que a larga ¢l costo de 1a
2.-Explicar alwlequopuedecowuhm‘qmuaphus

3.-Explicar al gereme que ¢l asumo merece mayor quo 1a recibida hasta ¢}
4.-Marcharse y mis tarde mandar al gerene de ial i ivo de las virudes del prock

3-Una sehora ha pedido una finma de reparacion de tapiceria que le mande a uno de sus vendedores. Cuando
licga cf vendedos la sefiora ha cambiado de parecer...
(Qué cs lo mejor que deberia hacer ) veadedos?

L.-Explicar cortésnente que cstd obligada a ver las mucsiras.
2.-Preguntar o 1a scliora *,Ha comprado usied algunas ya?".
3.-Decirle que csta cometiendo un esror aetio.

4.-Decirle: "Ya estoy squi, p las

4-Un i ha ufl gran nid de ci de mano, coa la esperanza de venderias
pronio con una ganancia decenic,

(Cudl de los sigui $rupos sond b ¢l mejor

1.-Tiendas de cmaras que vendan equipo de scgunda mano,
2.-Escuelas que ofrecen cursos de arie.
3.-Dy de f fla de Jos periéd:

4.-Clubs de estudiantes dc f fotografia

5-;,Cuil de los aniculos siguientes se venden mcjor en dreas rurales que en las ciudades?

1.-Guardapotvos,

2.-Articulos de deportes.

3.-Libros sobre {a cria de animales.
4.-Materiales de construccion.

6-Un probablc clicnic llega al departamento de papeleria de una tienda buscande accesorios de cscritorios
anunciados ¢n los periddicos.
Después de ver los articulos, asi como otros no anunciados, la persona sc marcha sin comprar nada. [cusl es

1a razén mas probable de esto?
1.-El vendedor no logro hacer parecer los arllculos tan ivos como los pr del
2.-Los articulos no estaban bien exp les de esta fortna nada atractivos.

3.-El cliente potencial uo pudo deducir que comprar
+ -El vendedor no pidio al clicnte probable que comprara slgo.
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PRUEBA DE VENTAS

7-La mayoria del pemnal de ventas de una compahia de un jabdn especial csth vendiendo mis que antes;
peTo un vendedor estd vendiendo menos.
Estc vendedor probablemente podris mejorar mas

I.-Conocicndo mejor ¢l producto.

2.-Pidiendo cambio de territorio.
3 Dsnm:lllmlo msgos dc una pcrsomhdad mas pucenum
de los con €xito.

8-;Bajo cuil de los titulos siguicntcs sc venderia mejor €l libro?

1.-"Cantar para comer”,

2.- “Cantar por dinero®.

3 " Screnata por dinero”.
4.-"Manuat de educacion de la voz®,

9-/cudl de los sigui puntos ay a mejorar el io de un dedk

1.-Invitar a ccnar a probables clientes.
2.-Leer publicaciones recientes de ventas.
3.-Tomar cursos de psicologia

4.-Leer sobre teorias econémicas.

10-Durante una di catre un dor de 1a compailia y un vendedor, el comprador tiene que partir
para una cita previamente concertada. En este caso ;qué deberia hacer ¢l vendedor?

1.-Esperar que regrese al comprador.
2.-Marcharse, y mis mdepndntuna cua.

‘3 Solicitar poder P pan i lacharla.
4.-Solicitar otra cntrevista.

11-Para persuadir a un clicnte a que sumente ¢l scguro de su casa contra ¢l fucgo ;cudl de las siguicnies
demostraciones de ventas le ayudard mejor?

I -Demostrar que el seguro contra el fuego cs hoy més bajo que nunca.

2.-Hacerle notar que el scguro no cubre cl valor actual de la casa.

3.-Hacerle notar que el afo pasado las victimas del fucgo cobraron millones por los daftos.
4.-Hacerle notar 1as casas de la vecindad que estin aseguradas por tnas

12- El muterial ilustrado con frecuencia ayuda a vender un producto. En una entrevista inicial gen cudl de los
Casos siguientes ayudorad & lograr ¢l propdsito?

1.-Dado al cliente al inicio de la enucv‘slas

zconsmadopofcl\ dedor y ional al prac
3..Usado para concluir 1a venta

4.-Dada al cliente al final de Ja entrevista para que €] lo consulte a ptacer.

13.,Cudl de los métodos si de seleccion de poblacion sirve mejor al vendedor pura vender
enciclopedias de puerta cn pucna X4

1 -Visutar a Yas personas imscritus en ¢! direclorio de teléfonos
2 -Visntar a los nucmbros ded "club del libro mensual®
3.-Visitar casas indiscriminadamente

4.-Visitar las casas de tos cstudiantes universitarios.

22

M
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HA DE VENIAS

A

14-El vendcdor que toma puidos de los clienics normalmente ticne otra tarea. (Cudl de 1a siguiente es?.

1.-Familiarizar al cliente con lus normas de descucnto.
1 ~Proveer muenm yuu: pun dmﬁbuc:bn » Jos consumidores.,

s pr

-Pnp-nr lu muestras de mpnda
15-;Cudl de las cualidack cs la MAS para vender cepillos d¢ puerta ¢n puerta?

16-La objecién mis frecucnic contra compeas un scguro de vida és

l.-"Nc lo necesito™.
2.-"Mi trabajo no s peligroso”,

'.l ~"Necesito tiempo para p:nnﬂo
4.-"No puedo permitirmelo®

17- Para vender equipo dc oficina, &l mcjor grupo de sondeo es

1.-Oficinas con ilided
2.-Todas las oficinas del ediﬁcio
3.-Compradores anterio.

4,-Oficinas sugeridas por lul compradores.

18-, Cull do los o4 el mejor para comprar uns cam?

1.-Es un paso hacia ta independencis econdmica.

2.-Es mejor tener bicnes ralces que una cuenta de ahomros.

3.-El propictario de una casa ticne {acilidades crediticias en ¢ nundo de los ncgocios.
4,-Una casa cs una bucna inversién.

19-Ustod esta vendiendo un ido que, de ser por su probuble cliente, significaria un cambio en
sistemas establecidos hace mucho licmpo. Un supervisor de ventas de La compaitia lc dice a usted que end
imgresionado favoreblemenis, pero debe discutir ¢l asunio con ¢l gorerue de ventas. ,Cudl deberia ser su

proximo puso?

1.-Pedir scr informado de 1o que ocurra y marcharse.
2_-Insistir en un compromiso ya que la reaccidn inicial ha sido fa\onbk N
3.-Repetir brevemenie la charla sobre la venta para que el divisional sepa como pr 1a con

4.-Pedir ver al gerente de ventas de modo que usted pucda p adl, clpkm b

20-Todo lo siguiente moliva a 1a gente a entrar en el cambio de ventas. (Cuil es lo mas fuerte?

1.-Oportunidad de ganar mas dinero
2.-Descos de ser uno su propio jefe,
1.-Descos de conocer genle.
4.-Descontento con ¢l trabajo de escritotio,
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21-Su supervisor i haoe notar que sus ventas han bajado. Usted deberia

I.-Convecerie de qus hace lo mejor que pucde.
2.-Hacerle notar que le han asignado clientes malisimos,
3.-Pedir algunos consejos pars mejorar.
4, Bxpllwquemuhnukbum.puommoujonﬂ

22-;Cublesel mas i

p paru un ingeniero de ventas?

1.-Conocimiento de) producto.

2.-Personalidad placentera,

3.-Capuctdad inventiva,

4.-Capacidad para rcsolver los problemas industriales

23-Muchos factores influyen ¢n ¢} procio de la propicdad (Cudl de los sigui es ¢t mis i ?

1.-Cercania a facilidades do recreo.
2.-Disponibilidad dc medios de ransporie.
3.-Restriccioncs que ofrecen proteccion.

4.-Ng de p que requi la

oy

24-Existen muchas razones por las que 1a gente se realsic 8 pear las acci dadas por su agente
dc negocios. La mas coman es:

1.-La situacion actual del mercado.

2.-La expesiencia previa con 1as recomendaciones,
3.-La falta do fe en el agente de negocios.

4.-El precio actual de las acciones,

25-;Cudl de los modos siguientes deberia usar un vendedor al ver por primera vez a un compwador que tiene
fama de ser un cliente dificil?

1.-Contar algunos buenos chistes al comprador.

2.-Discutir ¢] prodv como sl €] P fucra un buen cliente.

3.-Hacer saber al comprador que hay servicios disponibies sun en ¢l caso de no haber compras.
4.-Discutir los méritos y faltas de los productos de los competidores.

26~ Su firma fabrica loda clase de recipienies de popel. El scfior Rahooa, propictario de una pequefis planta
de refrescos. ha pedido la visita de un repeesentantc de su compaflia. (Qué haria usicd al entrar en la oficina
de) Sr. Rahona?

1.-Presentarse a sl mismo y esperar a que ¢l diga porqué pidid la visita de un representante.

2.-Decirle que Jos recipicntes de papel reducisan sus gastos de envio pucsto quC pesan Incnos y son mas
compactos que Jas botellas.

3.-Decir : "Nosotros fabricumos recipicnies para todas 1as necesidades. Tenemos el tiempo perfecto pura
cubrir sus nccesidades”.

4.-Decir. "Antes de comenzar, Sr. Rahonn, me gustaria visitar su planta De esta forma ssbré como podremos
servirie mejor™.
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27-Usied caud visitando a un probable cliente que cxpresa opiniones fuenies sobre tos sindicatos. Despuds le
pide su opinidn. Los puntos de vista a¢ ¢1 no concuerda con los
de usted. ;Qué deberia hacer usted ?

1.-Estar de acuerdo con &1, y darle motivos adicionales pars sus puntos de vista.

2.-Decirle firme puro cortésivents qus no esta de scuerdo con ¢; desputs ¢l tcma de 6
3.-Tratar de hacerie notar los fallos del argumento,

4.-Decisle que ustod no habis pensado mucho sobee ¢l asunlo,

28-Usted estd tratando de vender un siiema amplificador pars uso de una fAbrica. Despuds de agotar todos

us argumenios para la venta, el clienie se muestrs respectivo, pero no csth convencido del todo. (Qué deberia
hacer usted?

1.-Marcharse y enviar cusnio anics literaturs sobee ¢l producto.
2. M-mmyn:yuuamwmmm Tespecialisias” para seguir (ralando de comrvencer al clicmte,

3. ¥ repetir jos

4.-Quedarse y decir ol cliente que no puede comprender por qué 0o s¢ ha ido del valor del prod

mumumvmmyulwmpimmcvm-m!wuc-mu.mNhlyupeﬂmlah
Eills hace ure sobre su pr que usted esta pers

LQué dobetia hacer ustad?

1.-Inveniar una respuesis para que c)la no crea que usted RO connos ¢} producto.

2.-Evadir la pregunta buscando otra form de iratar ¢l anomo,
3.-‘2?:quu|monhm-pxmnma,pcmwm in poniéadose cn con
»u jefe.

4.-Decirle que no s muy importanto y continuat con otrs class de informacitn sobre el producto.

30,.Cuil de los siguiente describe mcjor el ane de vender?

1.~Visitar a Jas persunas que son clientes 16gicos.
2.-Persuadir 2 1a gente 3 que compee ¢l producto.
3.-Saber como llevarse bien con ls 3
4.-Convencer a lo geate de que neccsita sus prosucios,

FiIN DE LA PRUEBA
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PRUEBA DE VENTAS
I S T AR

HOJA DE CALIFICACION PARA VENTAS

PUNTUACION
RANGOS
INF. 0-10
T.MB 11-17
™™ 18-22
T.MA, 23-27
Sup 28-30

20 min. DE TIEMPO

16-1
17-1
18-4
19-4
20-1
21-3

234
24-2
25-4
26-4
27-2
28-2
29-3
304



Anexos

ANEXO 10

‘TOST B 108 O

Aplicacién

) Extraiga lus ocho tarjetas de colores del sobee

2 Mezcle 1as tarjetas y coloquelas en un semicirculo freme a usted. con el color hacia arrida.

3 Qbscrve los ocho colores y deterning cual le gusta mis trate de no asociar los colores con otras

cosas, como ropa de vestir, auloméviles, etc. procure en su cleccion atenerse exclusivamente al color
que le gusta mis en si mismo de los ocho Que ticne adeiante,

4 ‘Tome a tarjeta que ha scloceionado, con ¢l color hacia abajo, y ubiquels arnibu y a la izquicrda de las
otras sictc.
k] Observe los colores restanies, cliju, entre los que quedan, el que ahora le gusta mas. y coloque esa

larjeta con el color hacia abajo, a unlado y a 1a derecha de La que eligid antes.

4] Repita las indicacioucs que se scllalan cn el acapintc 3, hasta que las ocho tarjctas se hatlen con ¢l
color hicia tejo formando una fila que comicnza a la j izquicrda con ¢t color que e ha gustado muis y
termina a la derecha con el color que de ha gustado menos.

7 lLca de izquierda a derectu los namcros que figuran detrds de las tarjetas v anotclos en ese mismo
orden en una hoja de papel.

k- Recoja las ocho tarjetas mésclclas de nucvo ¥ vuciva a colocarias frente a usted, con el hacia arriba.

9 Repita Ins indicaciones que se scalan cn los acdpites 3 2 6 para csta segunda vuclta con los ocho

colores no walc de recordar o repetic bt seleecién de colores que hizo antes (lampoco haga esfuerzos
conscicnics para (no repetirlas) aléngase exclusivamenic a los colores como si fucra fa primera ver
que Jos esia viendo.

10 Cuando termine esto segunds vieelta lea de zquiceda a derecha los nimeros v anotelos en la misma
hoja de papel que uso anies, debajo de tos otros que ya tenia registrados.
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GRIS (0O)

El g,rh a: ule le:l no t: un color oscuro ni un color claro, y cx di de lqui
P ©s natural con respecto a sujclo y objeto, sea inlomo 0 externo con tension o

con mlaumu:ma

Quienquiera que cscojs ¢l gris en primer lugar desea encCITanse €n si lnh.mo pnn mantencrse libee de

compwomigo ¢ imparcial de modo tal que pucda protegerse de

El gris con su i de is de &“munanﬂqwnuconmd-“m

el yls $¢ apurea ‘con oo color, y ocupa ¢l primer lup\r g que ¢l desco pr ial y mds i [~ ]

de un anhelo inaceptable y hasta quizd i;nonnk mlloqw representa
el oolor qua ocupa ¢l scgundo lugar.

Por otro lado la persona que cscoge € gris ¢n ultimo  (octavo) lugar quiere abarcasio todo sechaza 1a musencis

dcaompmmumy:iquucucmcldnechodepmumcnwdoloqwocumnmnmdedorcond
resultado de que los demas ta

Los colores que aparecen primero delante y despuds detrds del gris con resy de 1a pri ala d
scleccion al repetis el test, indica que existe un estado do tension.

MORADO AZULADO (1)

E} morado oscuso de csie test rep i beoluta. La idn de esie color tieac un efocto

trancuilizador en el sisiema nervioso ccnlnl

see«:ogeelm:lmmhwluymmwa Uanguilided emocional, paz srmonia ¥
felicidad o una de sasiego ¥y posibilidad de rocuperarse.

Sin l:mb-mo. cuando una persona ha cscogido el moudo cn cxto, séptimo u octavo lugar, esa nocesidad de
de

m nocs y origina una snsicdad que aumenta en 1a meodids en
que este color va sicndo progruesto por otros.

VERDE (2)

El verde de este test es un color ' que contiene mucho de l1u| y rept ia dicién fisioldgica de “tension

constanic”. Se expresa psicold como Is d en actividades como persevorancia y (enacidad el

verde azulado, por 1o tanto, ¢8 una manifcstacién de firneza de perseverancia y sobve todo de resistencia &

cambiar.

El que escoge el vcrdc en primer Jugar descu impresi do, salirse con 1a suya contra
ia la persona que lo cs.oge en nxto, aépumo u octavo lugar desea las mismas

cosas pero su desco se ha debilitado ante ta ! y siente inulda su imagen.

Por falta de rcconocmuenlo Esto I¢ lleva a tensiones ¥ angustias debido o 1a indole imperactiva de esos
descos y p a su debnlidad fisica actual.

El rechazo del verde se
Libre de tensidn

a ot 1 do el azul cn primer lugar asi s¢ cspera estar en puz y
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ROJO (3)
El rojo de este test, con su mezcla de amarillo que le da un tono jandk una icio
orgAnica de exceso de energia el pulso sc acelera, la presién inea y el fitmo 0 creoe.

Lapcrmqueewoﬂédm}ocnpmmmonqm s propins actividades ic proporcionen
itud vital, Eleo!mqmnjnmoulmjonlah,porlnmnlhnmmdldw

toman sus pr en

Al posponer cf rojo a los lugares scxto, séplimo u oclavo se cita lando que su | idad cstimut sc
mira con hostilidad , ¢l que cvite ¢l rojo esta en un cstado de sobre irritable, ya sca
porque sufro de falw de vitalidad (por cjcmpkx pot debilidad fisica o por insuficiencia cardiaca) o por que 5¢
sicnte por probl cast

AMARILLO (4)

El amarillo cs ¢! color mas claro del test y sus efectos son de luz y alegris, ¢l rojo ¢s cstimulanic y aparcce
mas denso y pesado que cl amarillo. Bl amarillo aumenta Is presion sanguinca y el ritmo del pulso y de la
respiracion do un modo parccido al del rojo, empeto €3 mucho menos estable la forma en que lo hace las
principales caracieristicas del amarillo son claridad, refiexiono, brillo y alegria.

Aquel que csoogié ¢l amarillo en primer lugar dentuestra su snsia de liberacion y la esperanza de una mayor
felicidad incluye algiun conflicto de menor 0 meyor impostancia del cusl es menester liberarse, ¢l amarillo
compele hacia delante, hacia Jo nuevo, o lo mod fo que eata por ¢

Si rechaza ¢} amarillo y ac coloca cn los lugares scxto, ¢ptimo u octavo, los ideales se han desvanccido, la
persona se enfrenta con un vacio y s siente aislado o scparado de los demais.
VIOLETA (8)

El violcta es uns mezcla de rojo y azul y, aunque forma otro color defercnie. El violcta quiere decir
idenlificacién en una union intima y crética.

Una persona juiciosa en gencral, preficre uno de los colores bisicos on vez del violcts, una adolescente, por lo
contrario, puede cscoger ¢l violeta,

Cuando <l violcta sc halla en pnmcr lug:u 1a persona tendrd a ser poco realista y tener dificultades en
i los hechos de las

Es scnsible y sabe apreciar, pero no quicre que sus relac o
exces

P en una

Cumdo el vuolcm s¢ encuentra en ¢l Iuyr ocia\o el daeo de una inimidad mistica, en otras palzbrai Ia
ya sca o p €N una reserva Critica y en una renumcia absoluta
de en cualqui ncidn.
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MARRON (6)

Elmnnbnrcmsenulosensmmesdeculoquehaco f ia a los ick porales cs ], sc
conel po fisico y sus posicion en la fila dovun indicacion de fa dicid

de este.

Siel on se en l1a pri mwdehﬂhyenespeculenlmdmmmaosluwu.csporqw

hny una idad en de bi fisico y su satisfaccion sensual, este cstado pucde ser de
sidad 0 enfi dad orginica real, ambién puede ser el Itado de una 6 conflictiva o de una

vwdncolma(hdeproblemasqwhpemscslcme incapaz de resotver.

Cuando ¢} mamrdn se coloca cn €l octavo puesto, esa necesidad de reposo 1axo se rechaza completamente.

thoas

La p que el 0 id que esta ccha de acero y desea desarrollar como un

individualista.

NEGRO (7)

El negro como 1a mi i6 i 1a ultima cntrega o abandono y ticoe un efecto

vy intenso en cualquicr color que estc en ¢l mismo grupo, acentuando las caracteristicas de ese color,

Siclmgxosehallamlapthnenmiuda:ncstycn pecial en los tres pr 1 se manifiesta en una
de quien almgoeaprimulupr quiere renunciar a todo

como una pmesta inflexibte contra la estructura actual en a cual sicnte que nada es como deberia scr,

Asignar ¢l pucsto octavo al negro es lo mas fi cisti P un desco Mas o menos

normal de no dejar nada y dc estar en 1 de las propias acciones y d
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ANEXO I
PRIMERA PARTE

INSTRUCTIVO:

SE PRESENTA EN ESTE ESTUDIO DE VALORES UN BUEN NUMERO DE AFIRMACIONES O
PREGUNTAS A LAS QUE SE LE PUEDE DAR UNA DE DOS CONTESTACIONES. INDIQUE SUS
PREFERENCIAS PERSONALES COLOCANDO LOS NUMEROS APROPIADOS EN LOS CUADROS
QUE SE ENCUENTRAN A LA DERECHA DE CADA PREGUNTA. ALGUNAS DE LAS
ALTERACIONES PUEDEN PARECER IGUALMENTE ATRACTIVAS O DESAGRADABLES. SIN
EMBARGQ. ESCOJA SIEMPRE DE ELLAS AUN QUE SOLO LE PAREZCA RELATIVAMENTE MAS
ACEPTABLE. QUE LA OTRA. POR CADA UNA DE LAS PREGUNTAS TIENE USTED 3 PUNTOS
QUE PUEDE DISTRIBUIR EN CUALQUIERA DE LAS SIGUIENTES COMBINACIONES

e e

STLESTA DE ACUERDO CON LA ALTERNATIVA(A)Y Y
EN DESACUERDO CON LA (B), PONGA 3 EN EL
PRIMLR CUADRO Y CHERQO EN EL SEGUNDO COMO
LO INDICA LA GRAFICA,

SIESTA DE ACUFRDO CON LA(B) Y &N
DESACUERDO CON LA (A), PONGA:

81 TTENE UNA LIGERA PREFERENCIA POR (A) :
SOBRE (B). PONGA E m

S1TILNE UNA LIGERA PREFERENCIA POR () [D
SOBRL (A), PONGA:

NO HAGA NINGUNA COMBINACION DE NUMEROS QUE NO SEA DE ESTAS CUATRO. NO HAY
LIMITE DE TIEMPO. PERO NO PIERDA MUCHO TIEMPO EN NINGUNA PREGUNTA O
AFIRMACION. NO DEJE DE CONTESTAR NINGUNA DE LAS PREGUNTAS A MENOS QUE SE
ENCUENTRE IMPOSIBILITADO PARA DECIDIRSE



RINCILAL ORI 1O DETAPWES HGACTON CIENTIFIC AV ES
1L DESCLHRIR LA VERIIAD Y NO LA DE DARLE APLICACTON
PRACTICN.

TUNLI O

SO DEVISTADE SU
A Y DE SETHEFRMOSO LSTILO LITERARIO ¥V NGO
AUTON ESPIRITUAL

(A SLUR NG

2+ LA BIDLS A SE DEHE MIRAR DESIE Fvl.l’l‘
BELLANOTOLIX
COMOUNNAREAT

3. A CU AL DIF LOS DOS HOMBRES SIGEINTFS CREE QU F. OFDLE
ATRIBUIRSELE  ALAS  MPERITO  COMO  CONTRINIDOR AL
PROGHRESO DE Loy HUNGANTIAD™ () ARISTOIELL ) siMON
BOLIVAR,

4. DADO POR INCHO QUE USTED 1A HABILDAD
NECES.ARL\. PREFERIRLA SER: (\) B:\.\Ql’l’ﬂ() {B) POLITICO.

3« CREE JUSTINICABLE QUE 1OS GRANDEN ARTIST.AS COMO
AFETHOVEN, WAGNER Y UYRON, HAYAN SIDO EGOISTAS E
INDIFERENTES A LOS SENTIMIENTOS DE OTROS? (A) 8L (BYNO

6« CUAL DE ESTAS DOS IMSCIPLINAS CREE QUE LIFEGARA A
TENER EN EL FUTURD MAYGR VALOR PARA LA HUMANIDAD?:
LA LAS MATEMATICAS: (833 LA TEQLOGLA

H=

7. CLUAL CONSIDERA USTED QUE. DEBE SER LA FUNCION MAS
IMPORTANTE DE 1.0OS ORANDES DIRIGENTES MODERNOS?.

L) DNDUCIR A LA GENTE A ODTENER ULTADOS
PRACTICOS; (B) INDUCIR A LAS GENIT. A INTERESES POR LOS
DERECHOS DI (TROS SFRES HUMANOS,

K. CUANDO  PRESENCIA UNA CEREMONIA - POMPONA
(ECLESIASTICA O ACADEMICA TOMA DE POSESION DE N
ALTO PUESTO. ETC) QUE 1L IMPRENIONA MAS: (4) EL
COLORINO ¥ LA FORMALIDAD DEL. ACTO MISMKY. (B) L
INFLUENCIA Y LA FUERZA DEL GRUPO.

9. CLIALES DE ESTON RASGOS DE CARACTER, CONSIDERA MAS
LSE AREE? .\ LOS S1.TOS IDEALFS Y EL RESPETOY,

[b%
GO RL DESINTERES Y LA CONDOLENCLA

DA NEUESARIA  PREFERIRIA
URAUB)QUIMICA Y FISICA

DAR CLASE DR (A

e 81 VITRA LAS SIGUIENTES NOTICIAS EN EL PERIODICO
ALVTUTING CON ENCABEZADOS DE IGUAL TAMAaNQ, ¢l

FERLA CON MAS  VTENCIONY: (A) TARIOS DI LA
RESIA RESUELVEN IMPORTANTLS PROBLEMAS RELIGIOSOS:

$H) GRANDES MISORAS N 1 AS CONDICIONES DEL MERC ADO

TOTA|

W
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LAS SIISNEAS CIRCUNNTANCLAS DE LAPREGUNTA LR (V) A
LASUPREMACORTE ANINCLASU DECISION (D) NUEV A TFORIA
CIENTIICAES PROMULGAD A m

H- |

1 CLANDO VISITA UNA CATEDRAL LE JIMPRESIONA MAs L
SENTIDO  DE - REVERENCIA Y RELIGIOSIDAD  QUE  LAS
CARACTERISTICAS ARQUITECTONICAS ¥ LOS FRESCOS F

INAGENES 2 (A SEA NO
B .
¥
14.- 58 P(i\ll-\[)() QUE TENGA TIEMPO DISPONIDCE PREFLRIRIA Y B
LTHIZ ARLO {\) DESARRULLAR  MAENTRLA BN SU
DABILIDAD FAVORITA (33 HACLR T.ABOR SOCIAL O DE @ E

SERVICIO PLIN ICO,

12 - EN UNASNPOSICION LE GUSTA MAS IR A LUGARES w\l“ :
PLEDA VR (A) NUEVOS PROUDUCTUS  INDUSTRIAL
APARATOS  CIENTIFICON, TALES COMOQ  MICROSC
PENDULOS. BRUJULAS. ETC "

16, 8 TUVTFRA LA OPORTUNIDAD Y S1NINGUNA DE + 28 1MO4
ACTIVIDADES  EXISTIESEN EN DONDE USTED “ihve, RE
PREFERIRLA FUNDAR: (A) UNA SOCIEDAD DE D1 A MFN SO
PROBLEMAS NACIONALES: (B) U'NA ORQUESTA 1 AUSICA
CLASICA

17+ LA FINALIDAD OE LAS IOGLFESIAS EN {4 CTUALIDAD
DEBLRLA SER: (A ENALTAR LA TENDENCIA ALTRUISTA ¥ A

ARTTATIV.A (1) FOMENTAR EL RECOGIMIENTO EXPIRITUAL Y

ELSENTIDO DE COMUNION CON B ALTISIMO. [g

I TUVIERN QUE. PASAR ALGEN TIFMPU N T NN SALY DE

AY IUBIFRA SOLO DOS REVISTAS. LUNL ESCOGERIA LA
SEMINARIO DE - ESTUDIOS  CIENTIICOS. () AR Y
DECORAUILN

el-
B

PRE l'LlUKl \

1 \'H D LSCUCHAR

A 5. m)
DESARROLLL  DE | -\s GIL\NI)FS
CREENCIAS RELIGIOSAS,

20 CUAL DL l.u SIGULLN IFS FUNCIONER DE Ey EDUCACION A B

Ay 1% PREPARACION
\5[’FL Tos bE LTILIDAL  PRACTICN Y @ m
ARLA O (Hi o3 PREPARACION QUE DA
I'\R \ l'\.I(IILll’ AR EN 1AS ACTIVIDADLS DL LA (’()\IL\XDAD Y
EN LA AV 8 ADE SFRES DES SFOR TN A0S
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M

31 TIENE USTED MAS [NTURES EN LEER RELATOS SODRE LA
VIDA Y OURA DE JIOMBRES COMO 13) ALEJANDRO, RV IO
UESAR Y CAREO MAGNCG: (1) ARISTOTELES, SOCRATES ¥ K ANT.

32 NUESTRO  ACTUAL  IASARROLLO INM STRIAL Y
CIENTIFICO ES MUESTRA DE MAYOR GRADO DF CIVIIZATION
(A EL ALCANZADO POR CUALOUIERA OTRA SOCIDAD DF
TIEMPOS ANTERIORLS. POR FIEMPL. LOS ORIECRS™: [RYESH )
NGO

33- SI ESTUVIERA |,\H'IJZ.\D0 LN NA  ORGANIZACION A 8
INDUSTRIAL ¥ SUPOD DO QLY 1OS SVELDOS  FUERAN

IGUALES  PREFERIRLA ‘illh' (A) SLR  CONSEIRO  DE @ [3]
FEAPEFADOS, (B) TENER UON M TSTO ADMINISTRATIVO?

24 .81 DL DOS [IBROS 11T VIFRA QUT ELLOIR TNO. CUAL DF. LOS
DOS SIGLTENTES ESCOGERIA. (A) HISTORIA DE LA RELIGION EN
NUESTRO PAIS: (B) JISTORIA DEL DESARROLLO INDUSTRIAL
N NUESTRO PAIS.

23+ APROVECHARLL MAS A L\ SOCEDAD MODERNA: [GY]
MAYOR PREOCUPACION POR LOS DERFCHOS Y EL BIENESTAR
DE LOS CIVDADANOS, (B) MAYOR CONOCIMIENTO DE LAS
L.EYES FUNDAAENTALES DEL COMPORTAMIENTO HUMANO.

26.- 81 USTED ESTUVIERA EN CONDICIONES PROPICIAS PARA
ELEVAR EL NIVEL DE LA VIDA O PARA MODIFICAR L OPINKON
PULLIC A SUS DESEOS, PREFFRIRIA USAR SU
INFLUENCLA P\&\. {A) FIEVAR EL NIVEL DE 1A VIDA; (B) PARA
INFLUIR LA OPINION PUBLICA

4

27.- QUE. PREFERIRIN FSCUCHAR: UNA SERIE DE CONFERENCIAS
POPULARES SOHRE. (\) KL PROGRESO DE [0S SERVICIOS
SOCLALES EN Ly CIUDAD EN DONDE USTED RESIDE; 1))
PINTORLES CONTEMPORANEOS

LA EVIDENCLA ACIMUTADA 1IASTA  AHORA PARECF
l( RAR QLT £L UNIVERSO SE UA DESARROLLADO HASTA
TADO ACTUAL L CUERI CON LAS LEYES NATURALES
DE TM MANLRA QUF. NO SERIA NFCESARIO RECURRIR A UNA
CAUSA PRINERA, PROPOSITO COSMICO O DIVINIDAD PARA
EXPLIC RO (M ESTOY DE ACUERDO CON ESTA AFIRMACION;
(B ESTOY EN DESACUERDO,

29. EN F). PERIODICO DOMINICAL QUE ES 1.0 QUE USTED
L Rl N CON MAS INTERES (47 1.AS SECCIONFS DE CONMPRA Y
MENTY D CASAS ¥ PRECIOS  DEL. MERCADO. (B) 1.\
INFORNMACION SOHRE GALERIAS DF PINTURA

. QUL CONSIDERA D MAS IMPORTANTE EN L)
DESARROLIO DE LA EDUCACION DE SUS HUOS™: [E YN 2
RELIGION, () I A EDUCACION FISICA

TOTAL:
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SEGUNDA PARTE

INSTRUCTIVO:

CADA UNA DE LAS SITUACIONES SIGUIENTES O PREGUNTAS ESTA SEGUIDA DE CUATRO
ACTITUDES O CONTESTACIONES POSIBLES. ARREGLE LAS RESPUESTAS EN EL ORDEN DE SU
PREFERENCIA PERSONAL. ESCRIBIENDO EN EL CUADRO APROPIADO DE LA DERECHA LA
CALIFICACION 4, 3. 2, 1. PONGA 4 A LA AFIRMACION QUE PREFIERA EN PRIMER LUGAR; 3 A
LA QUE PREFIERA EN SEGUNDO LUGAR. ETC.

EJEMPLO:

SI EN ESTE LUGAR HUBIESE UNA PREGUNTA Y LAS SIGUIENTES AFTRMACIONES FUESEN
ALTERNATIVAS SOBRE LAS QUE SE NECESITARA EXPRESAR LA PREFERENCIA, USTE!
CALIFICARIA COMO SIGUE: .

PONDRIA 4 EN LA LINEA, SI PREFIERE USTED ESTA AFIRMACION EN PRIMER LUGAR.

PONDRIA 4 EN EL CUADRO, S1 PREFIERE USTED
ESTA AFTRMACION EN PRIMER LUGAR.

3 EN EL CUADRO, SI A ESTA AFIHMACION LA
PREFIERE EN SEGUNDO LUGAR. m

2 EN EL CUADRO, SI A ESTA AFIRMACION LA L
PREFIERE EN TERCER LUGAR.

1 EN EL CUADRO, S] A ESTA AFIRMACION LA m
PREFIERE EN ULTIMO LUGAR.

USTED PUEDE PENSAR RESPUESTAS QUE DESDE SU PUNTO DE VISTA SERIA MEJOR QUE LAS
QUE ESTAN EN LA PRUEBA, PERO ES NECESARIO QUE ESCOJA UNA DE ESTAS ULTIMAS Y
ORDENE LAS CUATRO COMO SE INDICA ARRIBA. AUNQUE ALGUNAS VECES LE SEA DIFICIL
DECIDIRSE. EN CASO DE QUE LE SEA COMPLETAMENTE IMPOSIBLE TOMAR UNA DECISION.
OMITA LA PREGUNTA. POR NINGUN MOTIVO CALIFIQUE USTED ALGUNA DE LAS
ALTERNATIVAS CONMASDE 4,3, 2, 1.
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AMFCE A USTED QLE UN BUEN GORIERNO DEDE
VRSE MLAS POR: (RECULRDE (Y DER D:\n LA AL,
Dh4ASUPR) PRI FVRE.

F‘FR\il)S Y \.\(.I \.\(b

L] Dt‘s:\R’Rl‘l TAR LA INDUSTRIA Y EL COMERCIO [/ B A
CINTRODUCIR LOS MAS FEEVADOS PRINCIRIOS DF LA
ETICA EN SU POLITICA Y SUDIPLOMACIA m m m m

D) COLOC AR A LA NACION EN UNA POSICION DE PRESTION
YV RESPETO £N RELACION CON OTRAS NACIONES. -

2. EN SU (7?[.\'1(1\'. COMO PODRIA UTILIZAR MFJOR EL
l)()\ll\(:() UN HOMERFE DF NEGOCHOS, QUE TRAB.AJA DURANTE
1y

.ROS SERIOS PARA ELEVAR St NIVEL

Ee
3>

(4] IK\T l\TK) DLE  OANAR JUGANDU AJ, "TENIS® ©
COMPITIENDO EN CARRERAS.

RRIENDO A ESCUCHO CONCIERTUS SINFONICOS.

D) CL) CURRIENDO A ESCUCHAR UN SERMON KHOSO DE
GRAN TRASCENDENCIA,

3. SIPUDIERA Al TERAR lL PROGRAMA DE ENS|
LOCALIDAD TRATARIA
A) DARLE MAYOR l\lﬂ)ﬂrA\ClA AL ESTUDIO DE LAS BELLAS

NZA EN SL

ARIES. A D < B
D) INCREMFNTAR LL INTFRES POR EL PSTUDIO DE LOS m E] @ m
PROHIFEMAS SOCIALES

C) DOTAR DE MAY' Oi NUMERQ DE APARATOS ¥ ELEMENTOS
INDISPENSABLES A LOS LADURATORIOS.
D) AUMENTAR EY, VALOR PRACTICO DE LA ENSESANZA.

4.0 EN AMIGOS DE SU PROPIO SEXO PREFIERE USTED A L'NO
QUE.

\) SEA EFIC] E TRAB:\J ADOR ¥ QUFE TENGA MANFRA
PRACTIC.A DE PENSA/

B) SE INTERESA !FIL-\\!LNTE EN PENSAR ACLERCA D# sU
ACTITUD UACIA LA VIDA.

€} POSEA CUALIDADES COMO LIDER Y ORGANIZADOR.

D) DEMUESTRE SENSIBILIDAD ARTISTICA Y SENTIMENT AL

3- 81 VIVIERA EN UNA CIUDAD PEQUENA Y PROGRESISTA ¥
TUVIERA MAS RESOS DE LO NECESARIO PARA CUHRIR
TUDAS 5US NECESIDADES, PREFLRIRLY:

A) APLICAR ESTE DINFRO PARA AVIDAR AL PROORESO AlBrC!D
INDUSTRIAL Y COMERCIAL. ED I_Tﬂ [‘l_] =
1) AVLDAR .\ LOUS GRUPOS REVIGIOSOS A DESARROLLAR $US
ACTIVIDADLS,
“ 1O PARN EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION
1N A DE LA LOCALIDAD.
D DO s TN oA parA EL FOMFNTO DRl
BIENESTAR FAMILIAR.
TOTAL S io]\s51 O
S X Y
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o- CUANDO VA USTLD AL TLAIRD FOR $4) REGULAR
DISTRUTAMAS
AP LOS ARG TOS QILF TRATAN DE LA VTN DE GRANDLS
HIOMNRES.,
Wikl BALLET O REPRESENTACKINES SINOL

€3 ARGUMENTOS (AT VERSAN SOBRE

ARI'S.
FI. SUFRINILNTO m m
HUAMANO Y EL AMOR

) ARGUMENTOS QUE SE. PROPONEN DEMOSTRAR ALGUN
FPUNTODENISTA

7- SUPONIENDO  OQUE VSTED  ILNGA 1A 1LADILIDAR
NECESARIA Y ATE FL SUTELIX PARA CADA ONO DE LOS
SIGUTENTES l‘\ll'lfl)s l\l RA FLONISMO, CUAL PREFERIRIY
USTED DUSEMPER AR,

MMMTMATICO

) GERENTE DE VENTAS

L) SACERDOTL

M POUITICO

2. STTUVIERA TIEMPO Y DINLRD TE GUST AR

AN:
A) H.\CEI I'NA COLECCION DE ESCULIT®AS Y PINTURAS
ESCUUID.

T TeTARIECHR (N CENTRO PARA EL CUIDADO ¥ 3
KIRABILITACION DE RETRASADOY MENTALLS,

) POSTULAMSE PARA SERADOR O MINISTRO D6

1) ESTABLECER N NEOOCIO O UNA Ol(v,\.\w\t.l(l\
INDUSTRLAL D¥ 51/ PROPIEDAD.

9. PSTANDU EN UNA VELADA CON AMIGUS INTIMOS DFT
PROPIO SEXO, QUE TENL PREFERIRIA USTED TRATAR:

AVEL SIGNIFICADO DE 1.A IDA clAlB
I LA UTTIMAS NovEDaDEs N L caro vt Laemseny [T ]| )
D) CA LITERATURA.

MEL SOCLALINMO Y EL MEJORANIENTO SOCLAL.

10 QUE FREFERIRIA USTED MACER EN SUS VACACIONES
VENIDERAS 81 TUVIERA LA HABILIDAD Y LOS MERTTOS,

A) FSCRIBIR ¥ PUBLICAR UN ENSAYD O ARTICULO ORIUINAL
SORARE BIOLOGIA

B) PERMANECER EN UN RINCON LEJANO DEL PAIS DONDE S
CUEDA DISFRUTAR DE HERMOSOS PAISAJES.

©) INSCRIBIRSE EN L TORNEQ 1.OCAL DE TENIS U UTRO
DEPORTE.
) INICLARS]

He

NUEVO CAMPO DE LOS NEGOCIOS

O
LRl STTL1 vzl

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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CUADRO | —
No. de pagina n:omco‘:cono— ESTETICO |SOCIAL [POLITICO [RELIGIOSO
MiCO
1%, Pane {R) sy 2 (T (X} Yy Z [(2) .
Preglala8 A 5 > 5
Preg (Z)y A [MHATxy & (mafsy = [(Rv G
Yalalé B
Preg. Xy | (R 3 2y 3 (8) 3 Ty ¢ (Yy §
17ala2)
Preg. (S} (X) ) (Rys4 {(Z) & NT)
2421230 ! .5 L ! il
2% Pante ) g [(T) 10 {() B [ty [(ry 3 Xy 5
Preg 12126
:«T“ (T at [(2) Ry & [tY) § Xy 3 ks)y 2@
als
ll’;es.l (R) 5 [(H o[t A [ 8y § [zZy A
alals
ji2ala .
TOTAL o~ -
PARCIAL 33 ie 24 .34 & 7
Cifras de ) i
Correccidn 23 4 43 s +6 i 1 +3 +1
Total Final i
1
70 70
60 60
—
50 50
]
40 L.
30 30
-
20 20
10
10
Teonco Econémuco Estéuco Social Politico Religioso
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PLORACIONES ¥ DESCUDBRIMIENTON
COLON. MAOALLANES. MARCO POLO ¥ BYRD, .
U' PARLCUN MAS SIONIFICATIVOS ACAMSADE QLE.

p{Blalc

A) REPRESENTAN 115 CONQUISTAB DEL UOMARE SOURF 1,15

FUERZAS DE 1A NATURALEZA mAiaing .
B ACRECIENTAN NUESIRO  CONOCIMIENTO  DE 1A

GEOGRAFIA LA METEOROLOGIA. LA OCEANOORAFLA ETC.

€) SON LAZOS DFE UNION PARA LOS INTERESES Y
SENTIMIENTOS DE TODAS LAS NACIONES.

M CADA UNO DE ELLOS CONTRIBUYE UN POCO A 1A
CONPRIENSION DEL UNIVERSO.

12, DEBEMOS NORMAR NUESTRA CONDUCTA DE ACUERDO
CON, O BRINDAR NUESTRA MAYOR LFALTAD A

A) NUESTRA FE RELIOIOSA

$) NUENTROS (IDEALES DE LA BELLEZA

€) NUESTROS COMPASEROS O LA ORUANIZACION PARA LA
CULAL TRAILJAMOS

1) NUESTROS [DEALES ACERCA DE LA CARIDAD

13+ HASTA QUE PUNTO ADMIRA USTED A LAS SIGUIENTFS
PERSONAS:

A) LA FUNDADURA DE [A CRUZ ROJA  FLORENCE
NIGHTINGALE,

B) NAPOLEON

C)UENRY FORD

D) GALILFO

Mo
®
2
=

14.- AL ESCOGER SU ESPOSA PREFERIRA USTED UNA MUZER
QUE (NOTA: 1.AS MUJERFES CONTESTAN EN EL 14 A)
A) PUEDE ADQUIRIR PRESTIGIO SOCIAL Y SE GANE LA

ADMIRACION DE LOS DEMAS. DIBiAfC
1) GUSTA DE AVUDAR A LA GENTE. oo
©) SEA FUNDAMENTALMENTE ESPIRITUAL EN SUS ACTTIUES

HACIA LA VIDA

D) TENGA TALENTO ARTISTICO.

1A MUJKRFS CONTESTAN BN url.u.\m.u:é
EL 14.\ PREFERIRLA USTED UN ESPOSO

A) TENGA EXITO EN SU PROFESION Y SE OGANE La Di{B| A]C
ADMIRACION DE LOS DEMAS. m = =] ™
) LE GUITE AYUDAR A LA GENTE.

B PN ENT ALMENTE ESPRIAL EN SUS ACITRIDES

MACIA LA VIDA.

D) TENOA TALENTO ARTISTICO.

15.- ENAMINANDO EL CU'ADRO DE LEONARDO DAVINCEL "L\

", TENDERIA USTED A PENSAR DE EL: cislo A
\) C\)\IO I \ EXPRUESION DE LAS MAS ALTAS INSPIRACIONLS Y

SENTIMIENTOS ESPIRITUALES. Eimim|m ™
1) COMO UNO DE LOS MAS VALIOSOS I IRREMPLAZARLES

CUADROS QUE JAMAS SE HAY A PINTADO.

€y EN REIACION A LAS \lL'LTlPLl'S HABILID,\DH DF.
v ARDO Y SU LUGAR EN 1.AS HISTOR!

MO LA QUINTA ESFNCIA DE l..\ ARMONIA ¥ 1A
SION.

TOTAL:
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ANEXO 12
TEST DEL ANIMAL
EL CAMELLO:
Secdammmmpstmc’muymdummmd de ]
grandes por 1s resisiencia al calor, s a3 tormentas de viento y 8 la falta ds agua.
Es noble y manso. Se deja conducir y atar sin oporsr sc agachs ééndose de rodillas y sc
levanta a indicacién del amo. Y todo sin gruflir do. Se detiene cuando s carga

que licva encima amenaza con caer.

TOLERANCIA, TRABAJO, MANSEDUMBRE, ESFUERZO Y SOBRIEDAD.

EL KOALA:
La rutina indica repeticion de e ma.-mr.“w--iu = calms. Como e
ve, pero no siempre ¢ domins la calme y cussdo esta b emis fueries ruidos que

retumban por tofo ef boague, vuum m_mm
PAZ, AUTONOMIA, AUTORIDAD FPASIVA, FAMILIA Y CONVIVENCIA

EL HIPOPOTAMO:
Bucn nadador, pucde perimanecer mucho tiempo sumergido hejo el agua haciéndions creer que 90 hg esfumado
0 cvaporado.

Si bicn ot hipopitamo disfruta en mitade con  compaliia ds sus congéneres, Como 30 Jes pucds obseTvar en
las charcas donde pasa el dia

Cuando atwe su boca y s pa ¥ia pensar que ¢ uR aaimal
extremadamente fcroz, pero no, hmhﬁdum'y&lhm s¢ trata de un animal pacifico que toletp muy bican

la ia de otros ensu

PAZ, TOLERANCLA, MATERNIDAD Y ASTUCIA

LA PALOMA:
Drrd alguno ;por qué La paloma es simbolo de In paz? Porque sucke volver sicmpre al nido donde ha realizado
ta puesto y ha ciadg a sus pichones. Por que convive en paz y armonia con 1a gense.

Hay una clase de palomas, las mensajeda, con alto contcnido humano, han sido utilizadus tiempo atrks para
llevar mensajes popque lienen 1a facilidad de orientarse muy bien

LIBERTAD, PAZ, DOCILIDAD, CUIDADO, ORIENTACION Y FIDELIDAD.
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LA VACA:
Lo mds lamativo €8 como comparte con los demds animales un mismo prado. Cuando uns vaca estd co su
medio natural, pastando, umymmmuum-mwm&m

Enloooomlumv:mmnecuuymm i do sus dife ins ain allerar s
Esuna y sabs do las dift ias. El toro bravo constituye
umc:w:pctbn Mm&mdplnpyluplnumwmtw&tyuﬂm

PAZ, DOCILIDAD, SERVICIO, FORTALEZA Y MATERNIDAD.

EL GORRION:

Es <allejero por :xa:lcncn, uhnrm mdn. y plvvocmn amigo del asfalio, de las azoteas y del paisaie
urbeno y rural, Dx lc agrada orio con vuelos rasos y saltitos medidos y controlados.
El gomion es sociable y expresa su idad de vivir en grupo, dificilmente sc verd un ejemplar solitario, sin
otros congéneres a su alredodor.

hnmumcﬂulkum:uﬁuwwvi&.m&wnmihuwkju
del 3

PAZ, LIBERTAD, TOLERANCIA, SOCIABILIDAD, PROTECCION, SENCILLEZ ¥
ADAPTABILIDAD.

EL OSO PANDA,
Esadonblepntwwmpelmbhmymm Cuando hay un peligro, anies de atacar, prefiere huir

L velk “thMy.comoamuydplywwhﬁHMnm
subiéndose a los drboles. Por lo tanto ¢l pands es p por

Pisado y jugy
PAZ, SERENIDAD, HABILIDAD, MATERNIDAD, DIVERSION E INGENUIDAD.

EL RINOCERONTE:
El nnoccronte impresiona por su mole: ¢s un animal macizo y de considerable tamafio. Su sertido mais
desarrollado es ¢l oido y el olfato. Si embargo es un animal pacifico, no suele tener enemigos.

Hay alg imales con los que verdads ian bien, con clios forman sociedades y conviven
I ch Los ri $¢ agTUPAN POr parejas que pasan a ser cstables. El amor parece serio y

se manufiesta fickes.

PACIFICOS, FIDELIDAD, PROTECCION, SOLEDAD, SENTIDO Y PRACTICO.
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EL GRILLO:

Tmpcmmm&mdd&uhmhmchlmmnnnedm
tvida, de ellos p viven Cusrxio llegn el buea ticmpo y ¢l calor del verano

mtlmmmmmmmmmumyumw

VITALIDAD, ESCUCHA, DEFENSA DE LA VIDA, ALEGRIA, NATURALEZA Y COMUNICACION.

LAMARIPOSA

Alcgn,vwayvistoa. Anhmlmucﬁhl eulunponbh Sin crbargo, cmmd:aﬂadpehyodcm
dor, busca de & como la inmovilidad, simulacién de 1a muerte

yoculucibn.&Mudemh%yhmm”tﬂhywmﬂww

se logra en 1a vida compaginer, como Is mariposs, la movilided, ls creativided, |a belleza y elegancia.

DEFENSA DE LA VIDA, TRANSFORMACION, COLABORACION, VITALIDAD, AGILIDAD Y
AUDACIA.

EL OSO GRISLI:
mmuﬂi&luo&y&ldﬁwmmw Suele vivir de forma aislade. Tiens uns conducta
gresiva, y e sc trata de su sutodefensa. El oso es también temitorial, quiere controlar su

territorio.

SENTIDO, VALOR, DEFENSA DE L4 VIDA, CORAJE Y SABE ESCUCHAR

LA'I‘OR’I‘UGA'
puxhsingncu.Delmlo.t!mlu.elélnﬁluw. caparszém, como forialezs inexpugnable, la
sc ba d do que tiene ua aguante incxplicable. Si se e priva de alimento, soportara
perfecumenxeclnyunodunmamamm

DEFENSA DE LA VIDA, SUPERVIVENCIA, TRANQUILIDAD Y RESISTENCIA.

EL PULPO: :
Scagamcomowlpo.:buumﬁcpeunwlpo se dice de algui do si cn los dculos, las
ganas dc o y al bmlomhlmqmconmummrmw El ante, la

astucia, 1a creatividad, el instinto cstdn sic sicmpre al scrvicio de 13 especie.
DEFENSA DE LA VIDA, INTROVERTIDO, SUPERVIVENCIA Y PACIFICO.

LA ARDILLA:

d acliva y viv ha, corre por los troncos o salta de un drbol a otro drbol, para hallar alimento
v rcruglo En sus acrobacias a¢reas, |a cola le sirve de paracaidas, y balancin y timén. Tienc muy desarrollada
la vista, cl oido y ¢l olfato. Sicnic una verdeara obscsion por cl aseo y son caulclosas y timidas.
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El mecanismo de defensa mas efectivo de s ardilla cs lanzaree desde las ramas o cscapar corriendo y trepar a
los arboles.

LIBERTAD, TRABAJO, LIMPIEZA, TENSAS ¥ TIMIDAS.

LA RANA Y LOS SAPOS:

La rana tiene encanto, anima La naturaiczs, salls en tus propios pics, s¢ refugia cn su medio natural, ef agua.

Es un pacifico submarino. Es de piei liss y suave al tact0. Como casi 8 10dos los animales es mas ficil oirlo

quevﬂlo.ymmﬁmm:hﬂb&ywmmmmmm-gum:lmlmu
ambicnic. Normalmente verde porque sucle habitar los lugares al agus.

Porunpummmmmmm umynemlo. son sin embargo animales de
gran utilidad para la vids del hombre, ya que & les nocivos. Es i solo ataca cuando es
agredido y cuando no se siente seguro o €3 atacado, adopta un aspocto terribie de globo. Para impresionar y
atemorizar al agresor. Cambna de piel varias veces al afio y trags 1s muda antigua, despuds de salir de clla.

ADAPTACION AL AMBIENTE, PACIFICO Y SOCIABLE.

EL DELFIN:
El delfin es uno de los ani con mayor porw i is, que al, ideran en alto
grado, como por & idad de relacion y con ¢t hombre.

En bandades dc delfincs nuncs sc sbandons a andis que csié cn spuros. Todos se comunican y syudsn
mutudmente. Mumm“omum-pmanw ie syudan s nadar, a ganar
1a superficic. micatras lanzan “gritos” carifiosos pars animario.

COOPERACION, ALTRUISTA, SOLIDARIDAD, SABE ESCUCHAR, RELACIONES HUMANAS Y

DISPONIBILIDAD.

EL GALLO:

El gallo, smcasurnmuncomo y tin de alarma y ién cs ¢] quien lcs busca los lugares
mas ad - i y dormis. Con su canto atrae hacia ¢l 1a atencién del encmigo y

Iccnscﬂamnal:;ulonddenukmhuymwiw
AYUDA, COUPERACION, SOLIDARIDAD, COMUNICACION ¥ COMUNIDAD.

EL ELEFANTE:
El mundo animal siguc lieno de musterios a pesar de los adelantos cicntificos. ;Como a uavds de sonidos
{infrasonidos) apenas percibidos pof 1as personas son capaces de cscuchar a varios Kilémetros.
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Gmuameolmﬂuvnmmp.nnumchumwwupdmﬂuhIa:hualuuosmuy
elamqummbmhmnmt“am En une e mis
anciano es ¢l que mande. En dicha ca canl sk las hembras vas por un laclo y los machos poe otros.

COOPERACION, AYUDA, UNION, ESCUCHA, EXPERIENCIA, SUPERVIVENCIA Y RESPETO.

EL LOBO:

£l lobo cs un gran corredor, habita tanto en terrenos lienos, como montafioeos. Durante ¢l buen ticmpo vive
aistado, pero en la csacion desfavorables se reune co manada. Son animales que se ayudan mutuamente y
sabe vivir en comunidad. Una manada de Jobos esta siemgwe dirigida por el jefe guia.

El lobo posce unos sentidos muy sensibles a todos. Sélomuaw@.ﬁpui&no&hmhm
COOPERACION, GRUPO, UNIDAD, FRATERNIDAD, SENSIBILIDAD, AGILIDAD Y BELLEZA

EL PAVO REAL:

MthtlmmmnmuummmW Soa frases que estin en
umm&hcﬂkCﬁwummM mmwd«wd-yvmomhdde&u
su ook Is cola como arcoiris en feria. (Envidia? Quizis lo

o ey
or| y

Cmndoscuauunmuul elpwrﬂudmmmmhhmmbﬁ.&mmhhm
y salvacion de los animales.

COOPERACION, AYUDA, COLECTIVIDAD E IMAGEN.

LOSMONOS:
por sex: ruich ] yalb ch npamela”upnﬁycolgmdnuchma
mma Pfel'lemnlxvnhmmpoyumven\nnm Murcan sus y dejan fuera de su
a lodos que no dpupoemﬁduwhilnl Suelen cstar siemgwe alenas,
para que no les pille despr idos ninghn

A los monos lcs cucsta aceptar en ¢l grupo a mievos micmbros, son muy ccerados y no sc abren a cualquicra.
COOPERACION, SOCIEDAD, COMUNIDAD, DIVERSION Y VITALIDAD.

LAS HORMIGAS:

Viven cn socicdad. La mayor parte de la colonia estd P por hembras 1 das obreras. Las j

s¢ ayudan mutuamente cuando licncm que transporiar alimenlos o matcriales dc construccidn a sus
hormigucros. Para guiarse las unas a ias otras ¥ saber por donde pasar segregan un liquido oloroso por ¢l
suclo
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Las hormigas poscen unas anicnas muy seasibies cn la cabeza para palpes, tocas 0 seatie jos objeos. Todss
tienen un radar incorporado. Tambiéa las utilizan pars avisas s una de su misna especis

SOLIDARIDAD, TRABAJO EN EQUIFPO, LABONIOSIDAD, COMUNIDAD Y ADMINISTRACION. . ]

LAS ABEJAS:
slM&mw.pﬁéﬂmwenuneohmmm"vnhmmmlmum claro alli ta
vids enih muy bien organizada dentro de [a colmena. Cada una sabe bien lo que ticns que hacer y su labor
coordinada ¢s muy cficaz,

Las abcjas son animales muy socisbics, viven juntas y se ayudan La ibaenls
&5 semejanie a Ia de una sociodad laboral bien organizada, y con sentido de equipo, Botivaciin y estructura.

EQUIPO, LABORIOSIDAD, SOCIEDAD, AYUDA E INTELIGENCIA.

LA GAVIOTA:

Su forma de vida habitual ¢s en grupo, en inmensos grupos, a veces, 508 aves esencialmende coloniales y
mmmmenmum Los acartilados, lis islows rocoecs, los santuarios,
son lugares por las que puchlan ¢l planeta. Y son por 10 tanto, luger ds vista ds
pmmm.towm!mypumpmuuﬂmmumuiﬁdhlmmmim—-mm Etc.

COOPERACION, GRUPO, PROTECCION, AUTODEFENSA.

EL ESCORPION:

El escorpién, animal temido cn los ambientcs campestires y rurales, wumeﬂuﬂn ticae ¢l cucrpo

aoonubyunuw;bnlmommm para salir Q pelea. Los
pueden mwmlmmamhumy

mmuam&mmmmaﬂahymmﬁfemnaafﬁoynlulor Solitarios de

1a noche durante la mayor parte del aflo, se vuelven ics en pr

FAMILIA, ATENCION, PREOCUPACION, RESISTENCIA Y HABILIDAD.

LA JIRAFA:
No ¢s agresiva, y i alguicn la ataca, tan grande como cs, ¢cscape. liene bucna carrera, su cankcier aprectabic
hace de cllas una buena €3 comun sobee de clla a unos phjaros gamapaleros, que sinen

de la jirafa para encontrar en s piel su propio atimento.

Las son sociabl i los machos son solitanos y van ¢n busca de la hemiwa siguiendola. Las
hembras se reparten los lnbn;os como vigilar ia presencia de lucnas y lecones pero cads une amamama @ su
cria.

FAMILIA, PACIENCIA, SOCIABILIDAD, SOLEDAD, CONTROL SOBRE SUAMBIENTE.
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EL CASTOR:
Es conocida la malia o arts de los COMO 82qul ds su case. Y su alia capacided do
constiuir Entre los antimales, suchos padres se divides ia taren de educar, alimentsr y cuider s

mummmmm-hmmmmbm-mnﬂ-my
mdmaummhuﬁym lleva adelante grandes cosas, y enire las mis importantes,
compartir amor, ayuda y La educacidn de los hijos.

FAMILLA, PATERNIDAD, ED UCACION, APRENDIZAJE Y SUPERVIVENCIA.

EL CABALLO:

El cabailo es de los ani ¥ com une ria pr ial. Elegasse, igil,
amigo y aliado del hombre. wwmmm tanto a la evolucida de ia ki
Amuubmudmndomunwmdm Sia que 38 lo digs mebs cudado tiens que detanerse
o 1a marcha, [ que clenos 30u pacificos, pero si alguion trats de
nﬁmneﬂuwmmmmmmm

AMISTAD, FIDELIDAD, DOCILIDAD, ORIENTACION Y SERVICIO.

EL PERRO:
U-aﬂowmﬂmdmmm--mwmwnam
imagen positiva. Se conforms coa ef canilio y comqus Ie stisnds Las sccocsidudes mis vitales. Comoos seuy bics
a su duefio: hl«:dmnhmbmmomu-bml-mkuhw
fideSidad hasta .

AMISTAD, COMPANIA, INTELIGENCIA, DEFENSA, COMUNICACION ¥ SERVICIO.

EL LEON:
Slloeomocnmmejor quizé podemos decir también que no cs tan fiero el loda como 1o pintas, es un animal
Quilo y fuerte, las h som mds dgiles y veloces.

Son un crcanto de vida de familia: los leones jovenss puian 8 Jos viejos, Que S0R LorPes, casi cicgos; incluso
cazan para ellos y llega el cato qus los defienden. Adeamis los gusta mucho y soportan las brosnas de los
cachorros. Pars cazar tienes muchas estrategias, micntras un lodn corre hacia In presa, 108 oiros leones esperan
cscondidos delame.

Micntras las loonss madres poaten un verds i Les di cnechar & los jovenes
elacowdellmylnwcnmdldnumm

EDUCACION, FAMILIA, COOPERACION, LIBERTAD Y TRANQUILIDAD.
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LARA'I‘A-
dhiddol
Las ratas j6venes ayudan a las mis desvalides como lazarilios y cuando algGn miembro se ha eavenenado

comicnza 8 emitir un olor especial, el olor del miedo, que ahuyents al resto del grupo y avisa de qué es lo que
0o debe comerse.

i aded

208 tan ¢ inteligenge como Ias ratas. Vives cn comia, fornmn tribus jerarquizados y

INTELIGENCIA, SOCIEDAD Y AYUDA,

EL GATO:

Selcconsuknmwo mwﬂuo desconfiado y no de fias. Smhm«;mwunm
i dhhnilhmhqumlom&enyle“mnlm-h
dlnmmnlammh'mlu idos de los = afecto, de carifio y
fidclidad hacia c) que le da afecto, en cambio, si 10 abandona, ¢1 hace otro tanto.

El gato es gracioso, limpio y simpitico. Su forma de ines ¢s silenc Es muy 4gil do para io cual
fija sus uias a los salientes de las parodes.

APRENDIZAJE, AMISTAD, SIMPATIA, GRATITUD Y LIMPIEZA.
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ANEXO 13

BETA II-R

C. E. Kellogg — N. W. Morton

FOLLETO DE TAREAS

Nombre: Fecha:
Fecha de nacimi Edad:
Sexo: E civil:

Ocupacion: Escolaridad:
Examinador:

No abra ests folleto hasts que se ie indique

Traduccidn: Psic. Sandra Lvof!

@ Manual Moderno

ﬁ
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TAREA 5

Haga una marca sobre 1a 1inea punteada si los dibujos o numeros de cada pareja no son
. iquales. Trabaje con rapidez.

. O ......... . O 24, 1076718 ... ... 1076918

2as, 59021354 . . §9012534

2. D e A 268, 388172902 .. . 3X1R72902

a @ ....... @ 27. 631027594 . . 631027594

: W W 28. 2499901353 . .. 2499901534

4, 29, 2261059310 . . 2261659310
' s @ L . % _ 30. 2911038227 . 2911038227

. 1@ ’@ 31, 313377752 ........ ... 313377752
6. N 32. 1012938567 ....... «... 1012938567
. N ........... & 33. 7166220988 ........... 7162220988
” 34, 3177628449 ... ....... 3177682449

8. % Ceee e 38, 468672663 ........... 164672663
o ﬂ-},}_ ...... s 36, 5104529003 ........... 919452900
37. 3484657120 ........... 3484657210

10, &&— . & 30, BSERITISS6 ........... R581722556
", ?@ .......... 2@ 39, 1120166671 ........... 3120166671
40, 7611348879 ........... 76111345879
12 === ___ ﬁz> 41, 16557239164 ... ... 26557239164
T 42, BRI9002341 ... ....... K819002341
43, 429919419 .. ... 4829919139

14, O ,,,,,,,,,,, @ a4, 6571018038 . . ... ... .. /571018033
s = = a8, 38779762518 ... ... . 38779765214
46, WOOKI265ST ... ... .. 39008126657
16. @ o $ A7, 0946KS6972 . . L. 02946886972
48, 67344782976 . . 67334782796

7. LA OA 49, SAKIVAL61S . ARG 1614
wa. O3/77 0O 3/7 50, 1793024649 . . ) 1793024649
. 51, TYRUYTONO ... TYRY6TROI
9. NZ NN 52, AOMTSION L. ... 6G0XT4526701
20. RAL ] P k. 1 © B3, 75658100108 . L. TSASRINNIUR
21, 55190 cee... 55102 S4. 1596306918 . 1SY60IM 188
22, 29820 Coe.. 29520 5%, HLIKI1900726 181900720
23. HR299 1 L dAR299) S6. nigruN? 634020871

ke by b st mnevdgs e ainnes

m
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TAREA 6
ncorrecta 0 que no tenga santido. Trabaje con rapidez

oblems tache la figura que esté i
2.

En cada pri
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{Cont.). En cada problema tachae la figura que esté incorrecta o que no tenga sentido.
Trabaje con rapidez.
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Nombre:

Edad: Fecha:

SUMARIO

Tarea 1

Tarea 2 : )

Tarea 3

Tarea 4

Tarea

Tarea 6

Suma de puntuaciones normalizadas

C| Beta

Percentil
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La Imagen, factor importante en una entrevista de frabajo
e _

CONCLUSIONES

La forma en que los demds nos perciban puede abrirnos o cerrarnos
muchas puertas. £l arreglo personal es la puerta que abrimos para mostrar
quienes somos. Para proyectarnos con profesionalismo, es indispensable
tener la capacidad de transmitir con nuestro lenguaje verbal y no verbal lo
que reaimente somos y los que queremos ser.

Alcanzar el éxito comienza con la voluntad, es por ello que pretendo poner
de manifiesto, la importancia que tiene la imagen que proyectamos en
todo momento y el impacto que causa la seguridad en si mismos al

desenvolvernos en una entrevista.

En base a lo expuesto, en este estudio, hemos recorrido distintos aspectos
mediante los cuales podemos mejorar interna y externamente en nuestras
relaciones con la gente, en donde se muestran técnicas valiosas para
lograr una entrevista de trabagjo con eficiencia asi obteniendo el
conocimiento del proceso de una entrevista de trabagjo.

En resumen considero que la imagen es el factorimportante y necesario en
una entrevista de trabajo; no tan solo imagen exterior sino interior, como se
a mostrado en el trabajo de investigacién, cada uno de los temas que se
trataron son para que todo aquel que lo lea lo considere en su persona y lo
ponga en practica, conforme a la perspectiva que tenga de su futuro
empleo, ya que como Administradores que somos, debemos mostrar una
imagen adecuada a nuestro estilo, personalidad, forma y proporciones del

cuerpo, para lograr vestirnos con la ropa adecuada y sentirnos bien con

217
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nosotfros mismos y lograr una percepcion favorable con la gente que nos
rodea o simplemente nos observa, de igual forma esto es aplicable a cada
persona en su vida cotidiana.

La Imagen es el valor agregado de cada uno, es la calidad personal, que
nos hace diferentes a las demds personas, siendo originales, mostrando lo
que tenemos dentro y explotando en cada momento nuestros atributos,
sintiendonos bien con nosotros mismos, logrando asi una ventaja diferencial
ante la competencia.

218
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