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Introducción 

Es para mi de gran sat1sfacc1ón el de concluir el presenle trabajo. el cual llll' ha resultado de 

un gran esfuerzo, ya que debido a Ja falta de 11e111po 4ue sm lugar a duda es uno de Jos mayores 

probkmas a Jos cuales nos enfrentamos todos Jos trabajamos y tenc111os fon11h;" que mantener; 

pl·ro que sm emhargo es de gran mterl'' e 1mport;uK1;1 para e'tl' humilde '<'f\ 1dor l'i poder plasmar 

en este trahajo los pro y Jos contras susC1ta1h" l'n el programa mumCtpal de hecas 

l:s importante destacar que l'i presente trabajo t1em· como fin;1l1dad lll'\ ;1r a cabo Ja 

s1sternat11ac1ún de Ja expenenc1a profesional del trahapdor s1K1al en el "l'rogr;1ma \!un1c1pal de 

llecas", rescatando de Ja n11sma. lo nüs r1c·o (' mtercs;1nte p;1ra el trabajador social. comu es su 

metodología aplicada 

Así mismo es de ,·1tal 1111portanc1;1 sc·1i;tlar que rm·dtantc la rc.:upc·ra.:1ón de la npenencia 

profrs1onal. el trabajador socral t11·ne J;1 ¡w>ihiltdad de proponer nuevas altemJtt\ as para el buen 

func1onan11entn del programa murncipal de bects 

Por In qui· rn el presente traba10 se abordar'1 en el pnmer capitulo lns planes. prograrnas y 
polit1cas soc1alcs 1·duca1rvas; en don<k se enun.:1;11 ;in las 1ntenc1om-s guhemarnrnt;1ks para dar 

apo~o as1stcnc1.il a las pohl;,noncs ''"·ulares m;" dl·spro1eg1das. ;isi rrnsrmi se 111rnc1onar<i Jo que 

,., el 11 :\yunt;11111entu de(' l/cal11 y qu1e11e' Ju conforman. 'e cllar;i a J;1 d1recc1ó11 de Desarrollo 
So¡,:1;il as1 ronm a las ~ubd1rc:('1..·1011l'S que l.1 111tt.·~r;111 

En el Capitulo scgund11 se lt>l'ar;i l'i aspecl<l Cl\ncqllual a p.irt1r del mal w ,u,11·ntaran los 

dtfcn·ntes eknwntos que 111tcgran la pra..:t1c1 profr'lon;tl 

En el capitulo tercew se d1·s..:nb1rá el prog1anM 111umc1pal de becas. en el cual se 

rncnc1onarán las finalidades de este progr;1111a. asi wmo sus metas 

manera prelurnnar se pre,ent;1ran los resulwdos dr su de'3nollo 

;tctl\ 1d;idcs. tJ111b1C:n de 

En el cuarto capitulo S<' des.-nb1r;in los pr<icc>c» mctodol1>gKo' que >C S1gu1cron para Ja 

l'Jecucrón del pro¡,:rama, así c1>1110 la 111tene11c1<111 del trab.tJados sonal <kntro del nmmo 



En el qu111to capitulo se hará un an:ihs1s global de los diferentes elementos que confonnaron 

la práctica profcs1onal, este mismo análisis llevará al trabajador social a proponer propuestas para 
l'i l11L'.Joram1en10 del programa. 

Y por últ11110, en el capilulo snlo 'L' elalltl1arú una propUL'St,1 quL' coad!tllc a n1qorar la 
c,1c·.:111:1ún y aphca..:1ón del Programa 1\lu111c1pal 1k lk..:;1>, ;¡,¡ como 1amb1rn 'e 111c·nc1on;iran las 

funciones y act1\'1dadcs del trabajador 'oc1al lk111ro de c'lc nmmo capillllo 'e d;1r,I a conocer el 

papel unportantc que JllL'ga el profcs101m1a de 1 raha10 Social en los programa;. de as1s1cnc1a social 
que 1111plc111cntan las 111s11tucioncs de goh1emo 



C"upilulo 1 !\!uro f'olitko de los Planes~· Programas 

1.1 e 'onte\lo lfütórko Polltko Social t:duralh o 

f:n ?\léxico, en las últ1111;1s uéc;1dJ' la .1c,·1c\n del gohicmo ha rnnlrihuido a alcan1ar mejores 
111\ ele' '1<la para la mayoria ue la r<1hlarnin. "n emhargo l.1 profundidad y la cornplcj1dad de los retos 
.11.:luali..·s dt·mandan una ahar11a ,kJ !!Oh1nnn (on los grupo't !tilln<1k~ todos lo~ c1ud.idomns con 
\olunt.id de panu .. ·1p¡1r l'n los prognm11~ ~l'i.:IJh .. ·\· l'duc.ttl\ll~ 

lk tal manera 4uc el entonce' rr•·"dentc <k l.1 Repuhhca \k\lc.ma el l>r Lmcslcl Zedilln 
l'<llll'l' de l.<·<in, mamfc,tn que en los pr<1)!r.11na; sor1.1lc" la honc,t1<lad) J.. transparcnCla en el c¡crc1c10 
lk In!-. H'CUrso~ cons.t1IU~l.'ll no sólo u11<1 ohli¿!ac1ó11 k~.11) poli11cJ. smo IJ.mb1cn un rornprom1~0 ct1co 
dl' Jo~ ~cí\ 1dnrcs plihlicos. Lii al<.'lll'IÚll a h1~ prohh.•mJs soc1ak~ lJlH.' padcn:n ln!<I Sl'Clon.·~ menos 
'·"'''"""º'e' 1111" re,ponsah1hd;id dehr;id;i 4uc re·4u1crc p1<1n·d11111t·ntos ngurº"'' en el cnn1rol del 
~.l ... hl 

Por <.·llo se argumc11t.1 4ul· l'll l.1 .11.:t11;1J1d.1d l.1 !lollrll'd.1d dc.·he dc.'!\l'lllpl'l).u m.i~ .1clJ\<.tlllc.'llll.' l;.i 

fu11c1n11de.·\1!!ilanc1a en lit c.·jecunnn de lu!\ prn!-!r.1111;b) TL'ClU!-.llS Jl'!lol1n.1Jo~ al h1c11c.·~1.tr ~llUal 

l'no de lo' aspe·.-tos rdc\antcs 4uc 1ra1n l'I ~,1h1crnn ll'<hlhslJ fue· el de· e<>11srn,;11 '"' mi:'1<1dos )' 
pwccd11111entm p¡ir,1 dclennínar las r<1hla<Ci.1m·s ~ r<·~1nncs pn<>11tana;, para ª" p<•dcr d1SJ'<mcr los 
n1taws Je J1stnhucllln c.k rt'\'Ur~o!'i ot lo!\ l·~t.tdu\) ll1~ \1u111c1p1n~ 

Por In antcnnr el Prc.·s1tkn1c /.ed11lo. nms1Jr10 4..jlll' lo~ dl·1rdll1\ J l.1 t.'dla:.11.:11111 h.1~1ca g1.1\L1ll.1) 

l1hl1!!•1llHta, Jhl~tul.1lh1~ en la ('011\t1tul..'1u11 l'l1l1t1r.1 de h1., l·\t,1d~l' l 111du., \k\1c.111u' .• 1 ... i conw la 
.1l1111cnt.1c1011 ;.1dc1..:u.1d.1 ) la proll'• • .'t..'ll'll ,1 l.t 111!.tnl.'1.1. ~.1r.t11t11JJl l'll !\U cotlJllt1\l1 l.1 l!!U.1ld.1J Je 
llJ1l1rtu11HJ.1dc':! ~ t:1 l'!->t.1hlt..·c11111c11tu lk (lHldll'llllH.'~ p.u.t l'I de:-..tnollo dl· ll1~ 111d1\ 1<.hw., ~ <.k .sus 
l.un11!." 1 k t.d 111.11m .1 que el l'l.m ~.ll'll'll.11 de lle'\,(llO))n ) '1'1~-~·" 'º· e»lahk'C'l' 'i"'' "d rn11<C1pal 
d1.:~.1f1ll dl· \k\ll'll et'll\13.ll' c..·n d13.1111nuu l.1 pl1brc1a ~ la dc~1~uJIJ.1J \or1.tl. por h1 quc ~crlJIJ qu1.· l.1 
tll'l'l'\1d.1d dl· Jar Jlcnrwn pnl1nt.ir1.1 ;,i J,1, f.t11llli.t\ c..·n (t.lfllJ1c11.'llC\ dl.' pl1hrc1.1 c\trr111.L pohlac1oncs 
111.1q.~1n.1d.1i,,;, rnmu111dJtk\ 111li1gt.·11.i\ ) J lo\ ~rupl1~ c.·11 dl'\\ c11t.t1.1 par.1 1111c..·_srJT\L' ;11 <.k\,irH1llo Jd 
p.11 ...... 

~t.1 llh:-.t.1n1c..· a lo\ r..·\fut:r11.1\ 4uc..· l'I f·11..·cul1\t1 l l0 lh.·1.tl h.'Jll/ll fl.lrJ ClHl1h.11u IJ p1.1hrc.·1a ~ el 
rc1.1~0 cduc.";.1!1\0 nn Ílll'fllfl !\uf11.."11.·1111 .. ·\ ~;,1 que c..·11 IJ .1ctual1d.1d C\l!r.ll:n ¡1u11 f.u11il1.1\ 1..·11 nH1d11.:w11es de 
p11l111.'/,1 1.'\ltt:m.1 mmc..·r:-..1\ c..·11 un 1.·ir1.:uh1 'll'lll.,ll di.: c.ir1.·111.:1a:-. qw: !')C rc1r1.1Ji1111r11tJn ~ IJ., cnc1crr~111 en la 
111.u!-'.111.1r..·1nn ~ 1:11ta de orh'nu111d.1d1.·~. ':l1h1.u1dl1 l'\pr1..· ... ion mtc..·r~i:fll'r,H.·1un.tl al 1mp ... ·dir ljlH.' h1!1 h1Jo~ d.: 
l'..,t,t.., f,11111Ji.t\ 11..·n~.Ul lllCllllS ptl~1h1IJJ.tdc~ Ji: 11lCJ1..lr.1r ~ll !'illUJl...'lt.lil tduCJIJ\ J) t."l'OrHlll114..',J. dc.·h1Jt) a !JS 
tkf11,:u.'11l·1.1s nutncw11.1lr!-I cdul'~1t1\JS ~Ji: ~~ilud Ylll' p.hki.'c.'n,) yul' en C!'itc.· rontc:\hl t"' ncc.:-csJnll liUl' ~e 

l'l'll.llllllt.'11 pro~r.1111.1s scH,:1alc:s ) !'il' [OC•rdinl.'ll Ji.'\.~llllll'S {'n ll"l<l.ts la!\ t.kpenJc:nc1.t!'i ) cnth.ladcs 

'''lll)lclcntcs cn 111atcn;1 de cdu.-ac-1<111, 1anh1 en el amb11,1 federal. cs1atal y mu111cipal. asi n1m,1 \rgdar y 
~sc.'!-'.ur.n quc: l.ts acc1onc:~ parJ super.ir l.t pnhrc:/01 ~ l'I rc1a~o cducal1\o C\trc:mo, .tpl)~cn cff!'Cll\a y 
c:fir.1111tl'llll' a l.t!'i fJ.rmlla~) J,t\ rc~wnc:!'l l'lHl menores f'f)<.lflumdadc:~ 



1.1.1 Polftkas Sorlales Edur111h·11s. 

Las acciones que emprendan los sectnrcs cducall\ os en materia de la Polit1ca S11cial Educatirn 
deberán estar esencialmente dirigidas a la pohlación estudiantil más dcsprotegid.i. comn es el caso de 
,1lgunos L'Stados de la república Jlle\ican.1 en donde e\Jste un gran rc1ago rn la cducJc11\n. por IJ 
pnnc1ptil CitUS<t de.· la c~rasct económica que s1.: da en c.·~J!'t tona\ 

En efecto. los logros en el <ircol t.'thll'al1\ a !-.c.' d.111 t~11nh1cn en funnún de la\ mct.1.., ljlH.' en otros 
tcncnos l'I goh1cn10 \a alcar11ando, ) sus fr.H.-.t~n.., c~tarJn dctcnnm¡tdu~ por IJ-"' 1111111.Kltllh.'S que 
ncntuahrn:ntc ohMaL·uJ11an la 1111plcmcnt.1¡;1ún Je otro~ poli11cas económicas ~ ~n(1Jlc~. a!)i, cada 
pre~1dcntc.· o ;utm1111stración tratarJ de adl'l'.lJ,tr IJ t..•ducJc1ón durantl' ~u ~ohrcnw .t l.t!-i Jirl'Ctnccs 
~encr.1lcs del mismo gubernamental 

<)uc: son .. atnhucioncs C\(lusnas lkl CJl'UJIJ\o, l'I di.! l'OIK1.:dcr hn·.l, l'l'Ulltllllll'J~ o dl· c\c11ciún. 
a.1,,i cnnw, cMimulo!!i. a \us estudiantes 4uc ª'¡ IP íl'4l11cr.m de ilClH:rJn a ~u ~11uar1ón !-tonoL'l'otH1m1ca y 
dl'~l'lllfll't)o acadCnuco, en ll~nninos del rct!l~1llll'nto H.·~pcct1\o".(~1 

!'ero 11ue ;.s1gn1fira la palahra p..1li11ca "'n;il ,·Juc.1t1\ .i'', p;ir .i ello tomML'llll'> l.1 Jeli111ció11 que 
se JJ en el 1Jhr11 Je la politll'a s1K1al en ~k\ico 

''l:s d (.'011JU1110 de lk(l~lllllC~ 4uc dt.'hl'n ;idtlplJf~l· p.H~I ~JfJfltl/,H un.1 l'JUGl(IÚ!l ,JdL'l'Ui!d.t a h1 

rokctl\ 1JaJ a lin de 4ue d 111d1\ 1Lluo rc.1l1ce sus pot,·nnJ1id.1des ' esll' cap.1c11adP p.H.1 wnmhtur al 
dL'1,,,lf11JllP l'(tl/llllllll"ll, SOl'IJI y culturJI dd p.11~" ' 1 • 

PtH lo t.inln la!\ ¡"ll1Ji111.:a!' !,lH.'IJk~ ~e llllt'fl'S.lll t'll l.1 adl'ru.ul.t ordL.·11ac1l111 J~ !J red dt· n .. ·l•.K1uncs 
L.'\1!-ill'lllt'"- t.•111n.· h1~ homhrcs y las mu¡crt.•s 4ut.· 'l\cn Jllt1IO!\, en ~lXh.:d.idc!-1, o en lo~ pn1K1pios que 
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1.1..l l'lan de Ui-sarrollo Estatal en Materia Educa1h·a 1999- 2005 

1\si como el (ioh1cmo preocupado por el grande rc1ago social cducall\O yuc e\1stc en nucstr<'> 
I'"" y <111e tratando <le suhs;mar e>te grJ1c prohkma que sin lugar a dudJ parece 1r crec1enuo ,·ada 1c1 
ma~ Jllll' la falla de oportunidades y por no tener una cconomiJ e~tahlc pitra continuJr con sus estudios; 
el )'nh1n1w del l:stado de \1é\1co ante este tipo de situación dentro de su Plan de De;;1rroll.1 Estatal 
.1fin11;1 ljlH." ·"La L0duc¡1c1ón es uno de los fachncs J<.·1cn11111J11tcs para logrt1r el 1.ksarTl,Jlo) tr•msfnnnar 
.il ht.1do ,k \lc'\1co , d;md!l opon unidad J los 111c\14ucn'°s <k rompl'r las co11d1r1<•nc' de pohrc1a y 
.11r.1.'o p.u,1 alcu11ar lo~ 111\t."lcs suíi<:1cn1l·s qui: pcn111tar1 a h)s cgrcs.Hlu~ de In~ J1frri.:t1ll'' nnclc::i. 11pos 
) mod.daJ.1dc!-i del ~1!-ilcnhl <.'ducí1l1\ o l'sl.ltid conti1r con l.1 fonnaL1ón de cal1J.lll qu1.· e\ 1g<.' la 
n1111pct1t1\ 1dad <k un 111JJ1Hh1 gloh.J!1¡¡1do" . • , 

~uc~tra cnt1d.1d !ll' ha rotrJCIL'rJl.Hhl por ~ll~ll'lll'í l'I s1s.1t.•mJ cthJL'al1\o m.t~ µr.111dr. hcll·rn~Cnco 

~ rompk·Jn dl'I pJi!\, lo t¡lll' íl'fHl'Sl'nla ur1i1 fucrh: croganún de fl'l'Unos cconórn1co~ ~ t:I dc!\plu:guc de 
ur1~1 !!í•lll ra1111d~ul de Jll'rsonal par.1 su all.'1K1ón . ni.is l.1 pcnnanl'lllc opcraoún de llll'l..°.m1~111os de 
CPt'rd111;1c1t·111 lllll'rfuhcma111cntJI e 111st1tur1011.1I Br111d~1r all'llc1ó11 cducatJ\ .t ~ufh:1l'nlL'. opt1rtuna y de 
cd1d.1d rl'pt1..·~1..·111.1. ~111 tlud.1. un es.fucr10 n1kcl1\u l'fl l'I que no s.úlo c!'il,111nl1lu1..~raJn l'i ~l1h11..·nw. s1110 
l.1 '"l'il'd;1d en g<'ner.11. y rn1u1crl' IJ pan1c1p.1c1<'i11. tanto mdl\ 1du.il l'1111111 IJ1111i1Jr, <k todos los 
TJll'\lljllCll~l'!\ 

1'11r In t;mt<>, ta111h1~n es rc~ponsJhJl1Jad del gnh1cnw l'SlatJI mtplcmcntar J.:t·wncs que 
cnntnhu~.111 de Cll'f1l) nwdn a •thattr el íC/ílgo l'ducJll\O que C:\J\lc en el cst.ido. crc.111do programas que 
ro.1d~11H·n ;1 fa !-lup1.·r~1L"1ón de la población l'~rnl.ir cnn 111.b ncces1dJd 

1.1.4 l'lnn <h' 11<•\arrollo'.\lunldpal 

L.t pohrl'1;1 ~ l.1 111.trg1n;.1ra)1J ~oc1al e~ uno Je: los sindronH.'~ l1Ul' pcr,1gu1..·n a IJ cla~t: m.J.s 
dc'J'll•tq!1d.1de11ucst1.1 '"''1l'JJd, le> cuJI l.1 hace m;is \ulnerahlc .1 tod1111pu de prohlcmas soc1Jlcs y es 
lkllth' dl' 1..·~1a l'll dPmk debido ~1 lo!-> pnnc1p.1lc~ factores lJUl' ~on lil falta Je cmpkt' ~ l'I acce~o la 
l·dur.11.'lP/l \ .ltl m111.111th1 cada \L'/ m.1~ IJ onnh11.·1on 1..k lo¿.'.tJr un 111\c) dt· \ 1JJ fa1111il.1r ~ l'!'. en este: 
111cd1t1 l'll dPndc !'le ;1(L'lllu.1 l.1 dc!-ic:r...-1t111 l'!-ICO}Jr dch1Jo pr1..·1.·1\..tfllt.:tllt' a LI l'~ci~c; de rcrun.os 
L'l1'lhllllll·n~. ! t'll d1,11dc hl~ llll'lll'fl'!\ al 'cr IJ prohkmá11cJ por IJ cu.ti .1tra\ 1csan !-llJ\ p.1drc~ J1.·ctdcn el 
.th.mlh'llu dl' la L'scucl.1 p;1r.1 11K·orpor.trsc .d .lrnh1to l;1hor.il y ,1~1 con1nhuir c:n min1m.1 parle con el 
~.1 ... 111 f.11111J1.1r 

"b p<1r cll,1 l)Ul' el 1'!.111 ,k lll',Jnnll11 \1un1,·1pJI en matc11.1 de JJ'<')'' J IJ eJu<:J<l<'ll J\Ullle la 
íl.''.-J1l'll .... 1hil1d.1d de que l'-" de sum.i 1111porto11Kia hnnd.u JPO!ü cn111óm1cn. Jlllí medio lk h1..·1..·J~ a 1111'\os 

lk c.-.l'.l~P!-1 fl'UIT\tl\ ~ ljlll' dL·mu1.·;,,,tr.111 ~ran ;,1pnH cd1Jm1cnlo cscolan·~. por cnd1..· \C fortakl'njn los 
Jlfl)¿.'.t .im.1 .... en L'I llltlf~.11111cnll) dl· hL·cas mcnsua!c~ p.ar;.1 c~colarcs tk pnmanJ ..... ~ccundana~ y 
h.1d11lll'r.l!ll. l'~ll, l'llll l.'! ú111rn oh_1cl1\o de fomcnt.tr el cs.tuJw) ,,.\llar la <lcscrc1on J1.· lo~ cstud1antc:s." 

1 ~ lf'1.,1~, .!e 1)1,,.l~Pill' 1,:.,1~.,1!..:r'1 \l.,¡J,1 J\ \i(t•,.'.JV-rl :•.•l~, h ... ~ .. \!('llóll, r., 1 !!i 
t (·.!'J.¡~ Jr ()("j,.,lrl\1:1.,, \tuti•, 1J'•: :t~U :u,1\ { i,;,a.iiot:•~ 110•;~,_\j(\1~~·. r.f f:i\J 
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1.2 Programas 
1.2.1 "l'rogrcu" (Programa de educación, salud~· alimentación). 

Todos los programas que los goh1cmo' fcdcrail·s es1a1alc' y 11w111c1palcs se cncucnlran 
,11,lcnlados lanlo dcnlro de los planes que<''!"' clahnran asi como dcnlro de la ª'"lcncia social la cual 
sn:1 trat<1JJ mas aJclanlc, Por lo que a con1111u.H:10n SL' OH.'UCIOllJf.ln c;.1d.1 llllll de lo~ programas que.• los 
gnh1t.'rTh1~ han 1111plcmcntaJo para poder de r1crt~1 m.rnL·r.1 abatir tanh1 l.1 pohrc1.1 rumo l.1 dcsl·rción 
c~colar. 

1 OS ~Cl'lllfl'S lllil.~ \UlllCTtihlcs que.· l'\l~ll'll Cll Jllll'~ITO p;.IÍ!, ~011 ílljlll..'Jl,1s f,HllllJJ, ljlll" \l\l.'11CU11.1 

e\ trema pohrcnt, y 4uc dcsgrae1ad.1mc.·ntt' nn logr.111 tc.·11c.·r L'I acn·so ln!~tl a lo!, ~en 11.."1t1 ~uc1ak·s C1..Hno 
"'n .la educación, la ,alud y p11r lógica a la ;ihmc111ac1ún lk,afortunad.uncnlc la' poli11c." sociales 
apl1c.1das a las 1011as con m;is rwcesidadC' poco han p111l11lo lograr para sac.ir del aira'" "1(1al en la que 
\l\cn 1111llnnc.·s de mc.\1c.mos y dch1do ;.1 c~ll' frn1'lml·110 !\OCJ~tl miles t.k nulo~~ J1Hl'lll'~ ~1...· \l'll en la 
prnlls.1 necesidad de aha11J1mar sus •·•lud1m para 111rnrpnrarsc al árnh110 lalmral 1 así pll1lcr Clllllnhuir 
;il gaslo familiar 

h por <"" lJll<' el gohremo lcdcr.11 husca allem;111\ ª' de '"luc1,111 p.ira ah.1111 la p,1hrc1a ) 
,·11111nbu1r al b1e11t:slar ""1.11 de la 1whlar1n11 má' dt·,11101eg11la,, por 1<1 4ue o 11eü·s.tr111 ne.ir lineas de 
acnon que conllc1 en al ah.111micnlo de la pohrc1;1 C\lr<·ma ~ que 111dns lo' alun11"" lengan una mejor 
oportunidad y acc:c~o .;1 la cdw.:ac1ún has1c~1 

P.ira ello) l'Of1ll1 a pn)o al comh~111...· J IJ p11hrr1a ,c.·I (1 dr .1g_ll~lo lk l'J'l-;', ~1.· pdlll' c.:n m•trcha el 
l'fl•~rama l'HO(iRES:\ l l'rogr;una dl' hlu'""·11111. S.ilud ~ :\l11ncn1.ir111nl 

"Su ohJcl1Vn l'S hllllJll'T el rircull, 'H.'lll\ll de.· (J pohtc/.1, qll1.: \a de IJ 1~1h 1 rani:1J. a la 
l'llfrn1H.·d.1d. 111saluhnd.1d y dl'Slllllnl'IOll, en L.'I 4lll' ~e l'lll'lJcnlr.111 JtrJpJd(I~ milkirn.·~ di: llll'\u.:.;mos; en 

l.1 J'lll'~l.1 1...·11 lllJrch~t lk c~ll' pwt:r;,una tl·ndna un co,lo 1mc1Jl de l 2HO rnillonc' d1..· J'CM'~. ll1s cuales 
<''l.111.111 d,·-i111.1d1" a 1-- n11I 4 IC• fan11l1.1s d,· l!i c>1ad11' d,· l.1 lfrpuhhca C.1111pcd1c ,0J\Jca. 
Ch1huah11.1. ('o.1huil.1, tiuana.1ual11. ll1d.il~11, l'uchl.1, <.,luc1c1.1111. S.111 Ltm 1'1110,i ~ \ CTJcru1". ·· 

( ·n11 L'!•dl' prn~r.1111.1 ~e b~11l'li1.·1.1n.1 .t rJJ.1 f.imil1.1 rl'\.'lhll'tH..h1 ur1.1 h1..·lJ p.tr.t l.i 1.:dur.1r1011 h,1\ICJ, 
t.11nh11..·11 tl.'l'th11 Sl'í' 11..·1t1~ de !>l.;1Jud p.u.1 l.1 f.1111111.1 ~ rtHllplcnH.'nlo\ d1..· nulril.'lllfl p.HJ ll,, 1111.:non:s lk Jos 
.11)n\ .1h:.1111.111do t.unh1cn a h1..·rn.:lic1ar~c las mJJrcs de fJ1111!1.1. tc(1h1cndt1 J~I c.1d.1 un.1 th .. · cll.t5 una 
.1y 11d.1 l'Clllh.'lllll'J 

L~tc Pll'!;TJma fun(lonar.1 a tr.1\C'S de 1mJ (Oord111.1c11)n l'I cu.ti ~1..·rJ un org.mo lk~conccntraJo 
... k 1.1 Sco1..'IJn;1 "k Dc.·~Jnolln Snc1al; f.."on unJ .m1onon11a kcrnra t·~t.t 1..·ourdmJ..:1011 tcnJra como 
ohJl'll\ll lln111ul.1r. cnorJmJr ~ cvJlu~u la c_11..·cuc1ún t.kl pro~rama l'\rl.:'i..'1.tl 

Lsll' uhlflh\ pti.Hllll\cr.i. l'll c.·I m.iri.:o Ji.: un.t pi.1Jit1l..'¡1 1Jllcpal ,;Klll'lll'~ intcr-..1..·1.:llHIJlcs pJrJ la 
l'dur.H:lllfl . s.1lud ! al11111.·nt.ll'1('\ll de IJ\ f.u11i!1.1~ en !)ltlJJ(Íl'll Lh.· pohrl'/J t."\lrt..'JllJ. a l'fr1.:W dt: impulsar 
~ l\lrt,lki.'L'f !<IU~ l'•IJ'IOIL'IÜ.Hk~) J'll..lli..'lll'l.ti1dJlkS CJl'\Jf ~U 111\cJ Ji; \IJ.t ~ prOplCIJt ~U ltH.:llíJlOíJClllll af 
dl·~.lnl)l)ll lllL'dl,IJlll.' 

alrmenlación. 
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11 . La concatenación integral de las acciones de educación salud y ali111cn1ac1ón, de modo que 
el apro\'echamiemo escolar no se \'Ca afectado negali\ amente por faha de salud o desnutrición en los 
nii\os o tampoco por que los ni1'os y jó,cncs realicen lahores que dificulten su a,1,1enc1a escolar o los 
orillen al ahandono de sus cslU<lios, y 

111. 1.a inducción de la partic1p.mfin a.:ll\,J y !;1 rorrc>pons.1h1hd.ul d.:¡,,, p.1d1c' y de todos los 
m1cmhrns Je la familia en hcnctic10 de la t·,h1rac1on. ''ilud y ah111rn1.1c1ún de¡.,, n1i\n') .1'" ene' 

De la! manera 4ue par.1 que b roord1nae1i>n pucd.1 cumpl11 rnn su 11hJel1H1 tendr.J las 
atnbucmm.·fi s1gu1cnh.·s: 

l. hle dcherú forrnular, co,1rJ1n;u, asi como dar scg1111111cnlo y C\aluar la c1ccur1ón del 
programa y proponer, en su raso, 111od11icaoones al 1111smn. en el marcn Je la' poh11ra') c,1ratcgi;1s de 
dcsanolln sucia! prc\1slas en el Plan S;1c1onal de Dcs.1rrolln l'Jll). ~0110, 

11. ('nntnhuir a l;i \lllCulac1011 de la' ace1nnes 1!c la educ-.1c1ón .salud ) ahmt·n1ac1ón del 
l'IUl(jRAMA. cun la puli11ca y pro~rnma' dt• des.irrnlln re~ll11loll, 1:111plco) supcrac1011 Je l.1 pohre1a; 

111. Planear y programar conf11m1c al pre"IJHIL'Slo .1prnh,1do. l.1 111cor¡111ranú11 gradual al 
PROGRA!\I:\ de regiones y familias t'll pohrt·1a c\trc·ma, 

I\' Definir y aplicar lo; cnte1w' p.na 1dcnt1ficar rq;1t111es 
l'ROCiR:\:\IA; 

fa1111 h.1s bcnefic1anas del 

\' Elahí.'rar. ampliar y coon.hnar los !\JstcnlJ~ di: rCCl1kcc1ón. Pll'l'C~Jmlctlto 
lllÍllllllarn)n <le las fa1111has hcncfic1ana; del l'IUlliR . .\\IA. 

análisis Je 

\'I Proponer 
hl·nclic1a11.1~. 

'agilar el cumph11111.·n11.1 dl' 1l1s rmnpn .. 1m1st1!\ 4uc adquu .. ·1.111 l.ts familias 

\'11. lkten111nar los montos de las 1r.111sfercnnas <k ªl"'~"S al1111entano y edm·a11' o. conforn1e 
.il p1cs11pucsto. 

\'111. Est;ihkrcr y c\aluar los IHCL'a!llsmos para ha<cr lk~ar a la; f.11111h.1' hcnclil:1;1Ja, por el 
llllSflll); 

l.\'.. Proll\ll\Cf la coordmac1011 con los gt,h11.:mo\ de Ji . .'s cst;.1dth ~ munil.'.1p10~. con mstitución 
1nn:st1~ac1ón y cduc¡1c10n supcrwr .. 11..1 nmiu lll!-. !lil'Clorl'S !>l'C1.1I ~ p!i\Jlhl para l~\ cumphm1.:nto de los 
ohJt'll\os del l'rngrama. y por últmw 

:X Las demás 4uc le confieran otras <hspos1c1llncs JUriJ1ca; o le cncom1cndc el sc-crclario de 
Desarrollo Soc1;1l ", " 
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1.2.2 "l'ronab1•'" ( Programa lliadonal d1• He~n' para E'tudios Superiorn) 

ConSllkrando yuc la l'ducac1ón C> fa,·tnr de progreso ~ ful'nlcs dt• nponunidJJcs para el 
htcncslar 1t1d1ndual y COicCtl\O ~ Ull tJWdlll cr1ca1 para dc>arrollar las farniladcs de l,1 persona, para 
1111.:.1nrar la calidad dt.• \'Hh1. comi1n11r las pr¡1ct1c.1~ ~ nnrm.1s dL· la llHl\l\l'fll'IJ human.1 e mncmcrllar la 
pu1c11n.t11dad ~ la Cíl'ill!\'ldad tk l;is pcrs1111,1~ ~ ~ul'1l'd.1dl's lk· tJI mancr.1 que !<le hact.· urst·n1c rmnpcr 
n1n l'I nrl'uh1 de.· la pohrL'/,1- suh cdUl'íH.'Hln- lh.·~1.·mp!t.·0- puh1t:1.1. yu1.· h.1 afn:t.tdo .1 d1\ t.'I ~1)~ 1,,l'ltorc3 
d1..· l.1 pnhlar1011 nH.'\lri.tnJ por lo qw .. · !-il' pll'\ e que ll'\illltJ rn.·ct.·~.irw ~ll~lllll1rlu ptir c.:! r1tc11h) d1g111fo.:•mll: 
de cdlll'dlHHl· L'lllpko- h1clll'!tlar- pto~rc~o !'.tl1.:1JJ- t·d111.:.h.:1ún 

Ls ,., 1dcntc t.¡llL' la cdu(a1.:1ún h.1 ~hhl, .1 lo~ l.1q:11 dl· !J h1~ll1na nwJl'n1.1 .un JL'(llf"ll dl' primera 
111.it'.111tud para el pro~rL'~ll de J.1s MKu.·J,1d1.:~ t lo~ l'll d1.1. en un c:ntorr11• ~lnt)jl11..t.d11 en el f.1lh.' las 
n.1c1011l'~ comp1t1.·11 cnlrc !-iÍ, el co1wc11111l'lllll C'.\ un 1n~11mP t.:!-.tralc:F1co e 111d1'.\pc:n~ahk par.1 d de~.1rrolln 

humano y !-.1H:1al ~ pJr.1 d ,1\ i.llll'l' l'J.:OlhHllll'o 

f>uro111ll' IJ !'IL'~lllHl~1 11111.uf del ~1f-h1 \c111tl', l.1 111.1tr11.:ul.1 de todl1 ~l',ll'lll,1 1.:dw.:.1tn11 11Jr1onal 
l'll\.'Hl r.ip1d.u11cnlL' l:n part1cul.ir l'i nUllll'lll de Jt1\L'lll'~ .11cnd1dt1 por \,:I fll\d ~llfH.'fhll .1umc111u ras1 

'.\L'll'nt.1 \ect:~ f·stl' crL'L'llllll'lllU \crt1~wu:-i11 dl' !J m.1trkula dL' t:duc.11.:HHI ~upn101. ~111 l'lllh.ir~P. no hJ 
lo~r.1do ¡H.:nnl'ilr ~ulil'll'tllclllL'fllC a lns grupo'.'! de hJJP".'I rc\.'ur~tl~. pi.ir lo que d1..·111ro dd ~!tU¡h1 de c<lJd Lk 
1 ~ a ~2 tlllll~. tip1ca111cntt' \ 111cul.u.lo cnn J.1 c..·Juc.teiún ~upcnur. IJ d1slnhllL'H.Hl dl· lo~ hl..'nclinn~ del 
~.l'.'>ltl L'dllC\111\ ll alJn llO l'~ l'4llll,lll\ ,l 

l:!'I Jlllf i:sn 4uc 1.·I ~nh1enw !i:dL'rJI pa·\ 11.:ndn lJlll' p.u.1 ll\~!r.u J.1 l'qu1dJd cdut'.1!1\ .1 ~ l"llll!'!.l'~uir 

L'I JHl'Jhl~11n .111tcrio1, <.'S rn:..:l'SJílP eil'\~u el 111,d ~ J.1 l'JildJd d1.· J,1 l.'dlK.ll'l1Hl .• 1 ... 1 r1Hlll1 l'~tJhlc:ccr 

mn·.1111~1lhl que !!·1r~ml1lTll a la pl1hl.ic1Pll en i.k~' e111.11.1 l'1,:olh1m11.:.1 lllJ~llf<.'' op11rtu111d.1dl· ... dl' Jl.'l'l'~o ~ 

f'l'r!l1.111r1H:1.1 en los !'llT\ JL'lll puhlKo'.-1 dl' L'lllll'Ji.. ILlll '.'lllf'L'flllf d1..· rl't:onnl 1d.1 ctl1d.td Pnr 111 .m11.·rwr d 
"~nhll"lfHl l'lll'Olllfll <.'11 el Cl'Tl~P .1pl11.:.Hll' en el ~1H111 qtH: el:;-~',, dl· In~ IL'\1.:lll''.-. l"fl L:I pupl1 dl· nlJd Je 

,211.~.¡ ,1i\11 .... 1h.mdu11,1rl1n In!<. c~lt1d1t1'.'I de cdu .. :.tl'lllfl ~UPL'tll't Jhlf 11wl1\11:-. (.'(l111un11nh. !11 01.d r1.•Jul'c la 
r11111nlH11.:1P111h:I ~1~tcm.1 lk cdur.1c1011 ~up1..·11l1r lk fl11111.u nut·\n\ n1Jt!r11~ p.uJ l.1 -.11l'1l·d..1,I. .1 .. 1romo1.:I 
1111p.irtn dc Jo.., rl·...:urso!'I tin.mcll'll'S dL·~1111.11.l1.., J l.1 l'durJoon puhl11..-.1 Pl'í !~ti prnhkm.1 w lkgo JJ 
,Jllll'Tlhl lJlH: c.·~ fund;tml'lllal lJUl' t'I ~nP11.·n1t.l\ fl'i.kr.i! ~ L'~t.l!Jl for1.tll'h.'Jll \th mn:..t.m~mos de 
l'tlt1rd1n.1l'll'll p.ua n11:,1l1t,t1 J,1 cqu1d.1d cdur.1t1\ .1. 1111.·rl"llll'lll~u IJ l'l)hc..·rtur.1 Lk Jt1.·111.:1P11 Jrl ~hl1..'lllJ de 
cd111.:.h. l\lll ~Ujll'f"lllf l'll h1-. l'~l.ld1l~. ~ .HlllH'lll.tr l'i llllpJ ... ·fll 1..k )p-, rl'l'Ul!'11l!'I dl.'~IJll.tdl) .... 1 !J rtfu(JCIÓn 

"'lljll'fl11r puhli1.·.1", ·· 

PPr t.1111\llll\tl ~ .t11!1..' J.1 J1hlhk111Jlll'.l .1 J.1 i..'UJI ~l' cnlrl·nt.111 un \tn rnrnH.'fl' J~ L"'iluJ1..1nlc'> Ji: la 
d.t:->l' !-llL'i.il h.1_1.1 ~ lJUl' 'l' L'lll:lll'JllT.lll Cllf,Jlllltl UllJ lll'l'll(l,llll!J ~ J'fl"\ H.'lldtl )ll JJti-,,_·iJ lj~JC: J l'~IOS h.-s 

1oull.1 el ''''tcm·r 'llS cs1ud1<'' ,,·J ~,1h1cmo il'Jcr.11 i'"'" en 111;11d1J el i'ROljR,\\1:\li'Rll'\:\llí:SI 
Pfl1~1.1m.1 ,.JL'li.Hl.11 lk BrcJ\ p.11.1 <.'~ludio\ ~llPL'íHlfl'S, pJrJ ll1do~ .1qucllo~ Jlumlll'\ Je c:~rJ~ll~ rc¡,:urso 
c ... ·l1;llllllll:1l~ ~ p • .ir.1 que mc..·d1a11tc el prl1~r..1m.1 Lk lll!'I que..· rL·~ultcn ht:nc1i"·1;.idos pucd.rn CL1flclu1r 
~.1thf.Jl'h'fl.ll1lCllll' l.11.."~lnL·r.1 ~111 Ph'hlcm.1 Jlfulh' 
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prpUO!J.1lUP 

uo.:> T"l;)ll:IJJJ:'>J lHp.1tf rq J'i :inh 'il'I r s:i¡:> \IU "t'I .ip sn1pms.i UP.:'l/.iJ_¡l1 .1nh "!rd l:l u.1 Jou;idn' 
u9~~r.,np.i .ip "ir.'.'lq4nd .... 1uo1.in111~u~ f.ir¡ ..¡rpt11 urJrd1.i1iJrd run·J:1°nJd ,1¡..¡,1 .ip tHlL"lr.:'ll¡dr r1 l'Jrd 

..;,1¡r.11'\U,1lll 

~otumnu ')(1ur1rs ':>11rJl1t1.1u1o1rn:11r.1s1ri¡aur1 ll'i."lJ:it11 ,1\JD ''''JlllWJ :>p Jrn.1 \OJ<f 

rm1r1Jt1.iJq :ip 01 ,:i1J n1n11t llll:'t 1r1tlllJ ,,~ 1¡ 

r.i.1q r.1 H'll:'llJi.l'i .ip o¡lJ,"Hlllllll ir llf'I' \Ud\) n.iqqnd nltl')lll1':iHl JtlÚ U\ll..,CJnp.1 

ns r.1r.d opr;i1,11n .·H."l:>di;J u.1 n tlJ1llh.HJn."l,1 í..1J11 .ip :i1u.i¡c \lnf!.1 11D~pu:>q ur.t:1¡r uo.i 11·1u,1.i ''·' 
111) .ip ll\jtlll't¡(lJJI' 

l1m1u1111 tl\1.1 1 ¡ ( r d .ip rp~.1"·' run u.1 .1w.1p• \lnh.1 n"i 1111 s ·'P -..1w1i:'r .i~pp• .1 .ip ntlllll!lll l11p.1ull11d 

un npr1urJ¡r 1;ap·q \ r:i.:>4 JP pn11:u¡l)'i r1 r "iut \.11d ~.1JrlLU..;.1 'Pl.11J "'l'I .1p o ¡.ip ..;lHpn1 .... 1 .ip 
ur.¡d ¡r urpup,f1.¡JU1l.) .1nh 1 -;011p.11.1 o \;tllnPt'lll ·.,.1·rn1ru;i1"1' l .. ru.11rt11 'il'I .ip prpqrJlll PI l1¡wq1lJdr 

.\ Ppr ... JnJ ur\rq..; ·,1l\l¡r_inp.1 '\l!UWdtud u.i '\\ll¡in¡ ... 1 npm·1qr.1J 11.111u.:in.iu.1 ,1.., .in() t 

'úllf'lll'•.i 

Jr.1.11u1 r1rd ..::1rd ¡.ip JLllJ.idn-; thH.w:ntp.i ,..,p 1'.1i¡qnd lll11.1nu¡-;111 r1m 11.1 ..,Ppr1d.1.w op1"\ J.iqq f 
11,11.idn.,: 1ltp.iU1 ¡.1 \tll 1.ip so1pnp;,1 nprn¡.it11lJ J,1Lll'l f ~ 

1111rJl\J1u ouc¡wpmJ J.is 

tl\l).1lqtl llOIJl'!qtltf 

... tllpn¡,,1 "iOI .ip t'lltlLJllLitl lltH.'WlllllU.111'( \ lll.HJCtlUllJ l~pq~l'i 11':\ Jl'/lllil'Jl'ii l' 1rd 

sopr.J.iq "i.1111r1pn¡'i.:l 'iO( I! "iO'd.1\IP 'in.11tu.i¡w.11! 'i11\i.1dr \ 'i1'1Joi;.1-,r. 1rpuuq .1p 'il!\IJC.:Hlp.1 'i.1u1H.11\lll"lll 

sr.¡ uo1.:WJ."ldo :1p c.;P1'1:i1 'il'I U.:l dJll.).11qr¡'i.J n1 u.1 .i..;pq thl.1 run~_1;1onJ I" Jl!)lf,..,tt1tu1st11 .1p 11'i1u101dt1111J 

¡."'> u~~Jllll!l'il~ 5,1¡r11•1'\.1 \tllUJ14oi1 "iO'J 'io1ir.1,'lq "º! sn111.1..,u1 ur11u:i1Dt1.1 .1~ s.1p!11.1 "it'( u.1 "i.1t11llJ11111,u1 

sr.¡ .ip \ ,.1¡r1r1,.1 ''"u~1q11~ "'I ·'I' prpt¡1qr,11nd<.iLJtl.1 r¡ ti:> r1u.11,11s ·'' s··l!IV:\(Hld l:l 

l'Jl\1"1Jt1.1.)t¡ ·'P ¡.1 "" l·'P 
r.Jnu.iql1.i r1 u;i \ u~H.1J0'1Lp! .ip "-'(:1\IU 'in¡ tt:J 'il1\1}1'J.1p.1,i s.1pt1p11u~1 'if!( .1JHIJ r.q:t.1J4 !!( 1111u1tt1'il(I ~ 

\ '11!1Hll.Wll .\ {l!IU.ll~.,J 'l''ll'i'.1 

O(IOUt"<;;'lp IJ r J.111lh.'IJ .1r\h ll)ll~111lll.!llllOJ JP 'll!,1J':! tl.1 "i.1jrlllll'i,1Jllh.J .1p ll~llJl!llUllJ l!f Jr<;¡ndlllf r 

"iO \ll(!.111p,1 

srllll'Jiio1d l:in¡ u:i "i,1)lir.1pn1~~ 'iOI JP lHll."lll.1J,1J Jn\1!lll run u.11u.1wn,1 .1nh so\odt! .1p l1¡u.11a1r~1n1n 

I" .11ur1p:H11 "1Hpnl"i.1 "ºI .ip U~H.i1•u1uu.11 1!¡ 1r1J1Lh11d \ 11•¡0,11;,1 u~11.iJ:i1.i.1p r¡ 11.1np.1}f 

"ll'd 
¡.ip JOUJJn~ lhll.'lt'.'lt'lp.1 ;ip sr..1qqr,1d '>.1lJOl."lfllll'ltll 'l'I JpJ "ºPl.1.llJO prpq1•.1 l!JllJOlJlJJ,11 .1p "irlllf!Jlitud ll.i 

P.!.)U;'.)U1~uu.1d .\ 0-.;.1.i.'11! .1p <o.1prp1unuodn .ip w.11.,rqdu11! r1 :i¡ur1p.11t1t!\IW.1npJ1wp111h.i 1!( 11·J~fff ·z 

11cp~nd uotJrJ.idns .1p """·'P 
· rn11.1d11"i n \l)PJ11p.1 1.1 \IU ¡:i u.1 o \lll!Jnp.1 op.1\oJd tl'i Jt!lllllllltU 

'"l·' '"" l'.11lllllll<l.1,1 llUl.11'11115 llJ S,1llll?lpn1s.J ;rnll Jl!IJtdOJd . , 

: .. .i1u~1m'i11s 1.1 

s~ soJ1u11,>uoJ.J sosJnJJJ susrJSJ Jp s.11ur1pn1sJ so¡ 1? si?J,14 Jt?~JOlO JP ¡r.1uJ1ur.¡1unJ OllS\)ÚOJd u .. 

BWt!JlloJd ¡.1p 10\ll.Jfll() 



J\leránlra de operación 

"l. El l'RONABES es un programa del Gohicmo l·cdcral y t'sle op,·rara por rnnduclo Je I~ 
SenelJria Je Educación Publica. Será su rcspo11sah11tJaJ d1strihu1r los recursos finan<·1cn1s disponibles 
a los es1ados y a las inslitucioncs púhlicas Je educación superior de caroicler fe<kr.il uh1ead<1s en el área 
nwtropoltlana de la Ciudad de Mé\icn ( l '\':\\1, ll'N. l 'l'S l. con el pri1pii>1lo de <llorgar llecas no 
r1..·c:mholsahlc~ a estudiantes mc\1canns t'll lh.·~\ t'lllJJJ cconó1111cJ, pero con .. h.·~1..·p de c:~tudiar y 
Ltpandad académica 

l. Para regular la operanón del p1opJl110l se es!Jrá a lo d1SJH1t·sh> t•n las regl.1s tk "perac1ón, el 
reglamento de becas del PROS:\BES. los ltneamll·ntm h.lsicus de las com oc atona cnnc,pondicnles y 
J;,s demás d1spti>1cion" que de ellos se dem en 

J. Para su segu1111ien10. desarrollo y '" aluanún. la SEi' confonnará un Con'e.10 Social. [sic 
c:slar~i confonrn1do ptir: 

h) Seis ;1u1oridatks educ;il11 ;is estatales, una por re!!1ón. la cual sera elegida por ,·onS<·nso por las 
propias aulomlaJ,·s cduca11vas de la región nmesponJ1ente; 

e) Tres Titulares de ins111ueic1nes púhltcJs Je t•Jucaoún superior designadas por el consejo 
Nacional de la ASL'IES( Asoc1ac1ó11 :\.1ct(ll1JI Je l. ·1111 crsidades ,. 111s111uc1ones de Educación 
Superior) y 

J) lr<"> representantes Je 1\cJde1111Js C1cnl1ticJs o Colegios de 1'1ofe'1tt111>!Js de recnnociJo 
prt·,11g10 dcs1gn;1dos por la SEi'"., '", 
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1.2.J. Estlrnulos a la ~duración Háska. 

Co1110 una fonna de contnhuir wn la población escolar mas neces1tad.1 'e crea rl l'ro¡:ran\a 
1 ,1i111ulos a la hlucae1ón llásic;i, su principal ohjet110 es el de apo~.ir a las fa1111ha' de escasos recurso 
l'l°Ollúrnil'os que \'l\'<.'11 en la cnlld¡tJ llH..'\HJllCn~c. asi como cs1Jmu)Jr a lns mcnorc~ que cursan la 
nl11cac1ón pnmana pllí medio de lmJ. <h.'!'pcni..a 11ll'll\ll,1l y una cantufad l'nHH'lm1cj p.1r.1 l,1 compra de 
1llill's e~n1larc~ así como c1111<.·ntar l'll l~I. cl l'\p1nu1 t.k J;.1 !-iUpcr,1llflll C\rol.tr 

lle tal manera que. a tra\c; dd "presupue>!o" 4uc k otorgad (j,1b1cm,1 l·cdcral al l'UJI se le 
11.una rcrnrsn del Ramo J.'. se le d1stnhu)e a c;ida uno de los mu111c1¡11os que cuc11t.1 n111 ese pro¡:rama 

En el mun1c1pw de Cuaut1tl,m l1r.1Jl1 " tr.11es <k este prugran1;1 ha hcnefic1ado 
ilJHO\llnadamcnll' iJ t1J c..·~cucl•1s 4uc !<.C c1Kuc111r.111 ~1tllada~ c.·n l<1s 1011a~ ;111.'JJd;p; lh:l rcntro urbano. c.·~ 

dcnr en donde l'\15ill' la pohlac10n de csfa!\os H..'t:ur~u!'i tconCmucos, lknefic1ando a J .r:- 2 .1lumnos Je 
L'\Ca~o~ n·cur~n 

C~1hr h¡1ccr mcnc1ún que: t'~h: l'rograrthl "Lslimulo~ a la cduc.1l'1Un B.1~11..:~1" pnmi..·r.1mcntt.: ~urgió 
wn el nombre de" n11)ns en sol1dJnd.1d" "Y en este 'e plJllleaha C<HTHI ohJet110 l'i dL· enfrentar las 
l11111tacinnes cwnómiras que impiden hn~ a millones de n11)os mn1ranns Je f.1mil1;is de escasos 
rL·cur!\oS IL'n11111ar la rJucac1ón pn111;1na" .. 11, 

Cuando el PHlgrJma L:or11cn1t.1 ,1 fum .. ·1onJr 111cnc10n.1hJ qllL' por cad.i c~cul'la de 1..1rg.m11ación 

('l'l11Plc1014llL'1111p.;u1.;1 lu~ SL'I:-. grJdos de edUL'JCllll\ pnmJnJ. ~l' otPr~.111.111 ~.t hl·1...1~. un.1 por n11'h1.) un 
ht:l'..1110 por famil1.1 

l.a hci..'a c.:!\tari.1111ll'grnda por· 

1 -t ·n 1..·s1i111ulo ccc.1nom1cl1 mcn~ual dur.tnll' 12 mL·~1..~,, ~ f'H.lr el llL'lllpo qw •. · rl111~1..T\C l.1 hi..·cJ. con un 
11wnh1 l'lflll\ t1k1111: .;1 un tt.·rcw lkl !'IJl;.1no 111i111mo \ 1~entc L'll t.'I D1!ttnlo f cdcrJI. 

~ -l nJ dolaCJón <k un.t dc'f'L"ll'·' hJ\lc.1 fanul1.1r rncn,u.11. 4uc· cr.1 enlrL·g;ida en J.1 l<'CJl1daJ en ese 
1..·n1t11h.·c.:s plir d s1st1..'111.1 ( \lllJ~UJll' Du:on~J . 

. l.~:\~1st1..·rKta mCd1r;1 y' igila1K1;1 nu1nc1011al rh.1r fjS m!ttitucionc~ t.kl sector ~JluJ y 

4 -l'rnmoción ,k talleres rccre.1tl\ os y actondades de beneficio comunl!Jno 
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La coordinación del programa, concenaba en ese entonces con las instituciones federales 
(Conasupo y Diconsa para la despensa alimentaria; IMSS, JSSSTE. SSA, para la atención medica), 
agilita las gestiones y el cumplimiento de los compromisos con los representantes de los estados. ' 

Así pues lodo los ayuntamientos en donde se opera el programa panicipan acl1\'amenle en estos 
programas hoy en día llamado " Estímulos a la educación básica". Por su conducto se canalizan los 
recursos, tienen un contacto pem1ancnte con los comites escolares y los apoyan en las gestiones 
necesanas. 

El Programa promue\'e que la comunidad escolar decida que niños serán beneficiados, ya que 
son ellos los que conocen de cerca la situación y problemática en las que se desarrollan estos 

Se llene el dato histórico que este Programa fue 111strumentado en el año de 19'12 y tenía como 
objeli\'o fundamental atender de manera integral a 100 escuelas por cada entidad fedcrat1\'a en las que 
se manifiestan los mayores rezagos en cuanto al aprendizaje e índice de reprobación y deserción se 
refiere. 

La escuelas sujetas a esta atención fueron pre\'iamente selecc1onadas, a no\'el de comunidades y 
municipios. 

Mrcánlca de opcnclón 

Los gobiernos municipales, una \'e1 que hayan decidido cont111uar con este programa. en 
coordinación con la comunidad escolar, que como ya se mencionó anteriomtenlc, son los responsables 
de la programación, e1ecuc1ón y seguimiento del mismo, reportando al Gobierno del Estado sus 
a\'anccs. 

Con los recursos pro' ementes del Fondo para la Infraestructura Social Munic1pal, se podrá 
financiar este programa hasta lJUC el E1ccuti\'o Federal ejerza en el municipio los recursos de programas 
especiales ljUC atiendan a la población en cond1c1ones de pobre1a extrema. 

Ob3cti\'O del Programa: 

Brindar una alternativa a los niños que por su precaria situación sociocconómiea son 
potencialmente desertores de la primaria. Para ello como ya se explico en lineas anteriores, el programa 
otor¡:a una beca integral que consiste en: estimulo económico, una despensa básica familiar y atención 
medica pre\ enli\'a, curat1\'a y rchab11itatoria 

Selección de becarios. 

Los beneficiarios del programa deberán: penencccr a un nüclco familiar de escasos ingresos; 
estar matriculados en una escuela primaria publica y mostrar d1spos1ción para el aprendizaje. La 
selección de los bceanos es reah1ada, como ya se dijo, por los propios alumnos de los grupos escolares 
pan1cipantes. ljUienes en sesión especial proponen a sus compañeros como candidatos para obtener una 
beca. Esta propueslil es 'ahdadJ por el Comllé Escolar con el apoyo de los maestros y padres de 
familia, lJU1enes deben asegurar que los nÍl)os elegidos cumplan con los requisitos del programa. El 
Comité Escolar registra en el fonnato correspondiente la propuesta de los bencficianos y la turna al 
municipio, ane~ando una copia al goh1emo del Estado 
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Pcnnanencia en el prOl,'fama 

Será requisito para conservar la beca que el niño mejore su rendimiento escolar y se esfuercé 
por alca!llar un mínimo de 8.0 ademas de participar en actividades recreativas y de beneficio 
comunitario. 

Programación. 

En cada una de las escuelas panicipantes se otorgará un máximo de 24 becas y un mínimo de 
12, sin emhargo pueden existir casos de excepción, dependiendo de la matrícula. Únicamente se 
otorgará una beca por familia. 

Sustituciones en el transcurso del año escolar. 

Durante el transcurso del ai\o escolar las bajas de becarios se presentan por diversas causas, 
tales como: camhio de escuela, de lugar de residencia o fallecimiento del menor. El Conute , en 
coordinación con la comunidad con la comunidad escolar. será el responsable de rcah1ar las 
sustituciones en el momento en que éstas se presenten Si existiera recurso económico acumulado, se 
asignará ;11 nuevo hccario una 1e1 que verifiquen cuidadosamente cada uno de lo casos. 

Revalidación de becarios por conclusión de ciclo escolar. 

Es cuando se revisa el aprovechamiento obtemdo por los nii\os en la escuela y se analizan, tanto 
los casos de aprobados y de los que no alca111aron el promedio de 8.0 de calificación. 
Es uno de los trahaJOS más delicados que hahrá de reah1ar la comunidad escolar, por lu que será vital 
que los rcprcscntames del municipio prup1c1cn la panic1pac1ón honesta y tramparcntc, y ng1lcn que las 
dens1oncs sean wmadas por la propiit rnmumdad en asamblea 

Los niños aprobados comervaran la he-ca 

Los que hayan alcaruado una cahficaeion final mayor o igual a 8.0, siempre y cuando sean los 
mas n<'Cl'Sltados 

Los que hayan mostrado csfuer¡o por mejorar su cahlicac1ón y aprobaron el ar'lo, siempre y 
cuando de su consentimiento la comunidad escolar. 

Lo' reprohado' 

Cada uno de los casos será rensado cuidadosamente por el comité de padres de familia y 
maestros. con el propósito de anahtar los factores que influyen en el aprovechamiento del nir'lo. 
Algunos de ellos podr:in conservar la beca. siempre y cuando se detcm1111e que la reprobación se debió 
a causas ajenas al apro,·echamiento y se considerarán como casos de nccpción. 

El Comllé escolar dcber.i registrar en el fom1ato eorrespond1cnte la sustitución de becarios, 
donde se especificará la causa de la baja. A este documento deberá de ane\ársele el acta de asan1blea y 
se entregará al A)tmtam1ento .con copia para el Gobierno Estatal, para registrar los mo' 1mic111os en el 
padrón de h<'Carios. 
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Seguimiento y evaluación. 

El seguimiento y C\'aluación será responsabilidad del comité escolar y el A)11ntamicnto, 
infomiando al Gobierno del Estado de los resultados de este programa, atendiendo a las demandas y 
problemas que se presenten en la operación del programa. El A)11ntamiento reportará trimestralmente 
al Gobierno del Estado, el avance financiero en la entrega de bt"cas y despensas. Asi mismo al ténnino 
del ciclo escolar infonnará el resultado del proceso de rc\'alidac1ón reali1ado por el com1tt escolar y la 
comunidad, para tomar decisiones sobre aquellos puntos que deberán apoyarse con mJyor prioridad 

1.2.4. Dcsa)·unos f:lcolurs. 

La protección de los menores ha sido una de las acciones fundamentales del accionar del 
Sistema para el Oesanollo Integral de la l'arnilia del Estado de México, y esta no es una tarea fácil. 
garantinr a la niñe1 su sano desarrollo bajo un enlomo que farnre1ca su fon11ac1ón ) e\Jslcncia es 
además unas de las tareas mas nobles de la mslltunón . 

Los retos son di\'ersos y algunos de ellos, lejos de d1sminu1r se 'en 111crernentados día a dia, 
dentro de ellos los recursos se han \'ISlo d1srn1nu1dos frente al incremento de la población, la baja 
disponibilidad de alimentos, su alto precio o la falta de onentación alimentaria, hacen malca111ahle para 
muchas familias el acceso a una sana alimentación 

Es por tal motl\·o que el Sistema para el Desarrollo Integral pJra la Fanulia. a Ira\ és de la 
Operación del Programa de Desa)11nos Escolares Comun1tanos. hace frellle a estos retos en fonna 
decisl\·a a los escolares y el acceso a una alimen1.ic1ón sana que apo)e su dc;anullo 111telcctual. 

l'I ohJl'll\'(l pnmordial del Programa de Desa)1111os Escolare,, es el meiura el cs1.1Jo nu1nc1onal 
de l<'s menores de preescolar y pnmaria. con pnora!Jd en las rnnas marginadas del EstJdo de !\lé\ico 
mnlianle la mstalac1ón )' operación de un desa)1111ador comumtano, en el que se preparen los 
tksayunos balanceados de los menores, comando para ello. con la participación comunllana 

!\luchas de las personas que padecen desnutrición sunplcmcnte no tienen suficientes alimentos 
parJ alimentan.e, lo cual reduce la mgesta de nucro nutrientes para el s;1110 desarrollo de los menores, 
en especial la insuficiencia de alimentos mas comunes entre 1,1s me1wres es conocida como 
malnutrición proteico- energética y suele deberse a una alunentaCJón deficiente en energía o falta de 
proteínas. así como la presencia de cnfem1edades. conw son las mfcccíoncs pueden elevar la necesidad 
de nutnenles. agra\ ando así los efectos de las carencias alimentanJs. 

1\ba11r el problema Je la desnutnc1ón requiere de un esfuerw continuo y sostenido, dado que la 
solución no pu,·dc ser fácil ni rápida, sobre todo tratándo!>C de un problema cuyas causas son diversas, 
por ¡,, que 111nd1r en la mala nutrición de la población requiere de la mstrumen1ac1ón de acciones 
dJ\ersas en \'anas áreas. pero sohre todo del p;1pcl actirn de la población a tra\'és de las dl\crsas fases 
del proyecto, es así qu.- la operación del Programa, debe ser asumidJ por la propiJ comunidad. 
rl'li.1r¡ando así los' inculos tanto de pertenencia como de conlian1.1 y de crcd1h1hdad 

Como se ha venido mencionando el problema de la desnutnción es onginado por di\ ersas 
causas. y por lo tanto las acciones efectuadas para reducir esta cuestión , debl'n c(,-ctuarse a tra\'és de 
una amplia y cf,-cti\ a wordmación intcrinstitucional, po1enc1ah1ando de esta fonna la.s diferentes. 
capacidades y complementando los distintos ámbitos de competencia entre los organismos. Cabe hacer 
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mención que Ja promoción de estas acciones, deben \'incular las comunidades y el actuar de las 
instituciones, por Jo tanto tendrán Ja tarea de vigilar el aprovechamiento de Jos recursos y sobre todo, se 
deber;\ ser capaz de desarrollar a Ja comunidad para que a mediano plarn las comurndades mismas 
asuman Ja totalidad de las responsabilidades de las tareas alimentarias 

Cabe hacer mención que con la aplicación del Programa de Desayunos Escolares en el 
municipio de Cuautitlan 11calli se han beneficiado de 1 <J escuelas situadas en las 1onas con aho indice 
de marginación social favoreciendo apro~1madamente a 'lllJ4 menores que cursan la educación 
pnmana. 

A través del presupuesto que otorga el Gobienm del Estado se designa la parte yuc corresponde 
al Programa de Desa)1mos Escolares, el cual es d1stnbu1do a los mumcipios que cuclllan con este 
beneficio. del cual cada uno de ellos tiene la obligación y responsabilidad de arnnd1cionar los 
dcsayunadores delllro las inslltuc1ones educativas asi como el de pr°' eerlas de las despensas básicas 
para la preparación y elaboración de los alirnelllos. 

MEC A:\ISMO DE OPERACIÓ~ DEL PROGRAMA DE DESA \'Lil'OS ESCOLARES 

CUNEAS DE ACCION 
/ ~ Integración y adr111nistrac1ón 

del programa por un comité 
comunitario. 

\• ARl_~l!U:~_~Q_BSE_!!_\' AR ____ -, 
& 7 integrames 

& Reestructuraciones en cualllo sean re.¡ucndas 

& Toma de dcc1s1onc. adecuadas a la operación del 
programa 

& Organi1ación con el conjunto de padres de familia para la 
disrnbución equ1ta11va de las rareas asoc1ad;1s a los 
desa\llnadores J 

1 . 

f--~--C-o-r-1s_o_l_id_a_r_l_a_p_a_rt_i_c_ip_a_c-ió_n_d_e ¡ & As;~·t;k;.-~~";~1;~!;1;s:~1st~:-;,~¡;~¡ parti<~p;~;¿~~;~J 
la población de la población 

& Registros de acuerdos tomados en asamblea m,·diantc 
actas debidamente reyulSltada 

& La población debe contnbu1r en fonna equ1tall\'a en las 
tareas de los desa~una,f<ircs 

1 ~ Frecuencia de apoyo acorde a las rwces1dades. 
1 

1 & Las tareas deben ser asumidas por la comumdad en su 
conJunlo, no sólo por grupos de personas. 

1 ~ Establ,-cimienlo de'~ b,1stencia de reglamento intemo al cual deben 
l lineamientos para operar el 1 sujetarse 

programa por Ja propia : 
comunidad 1 
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1.2.5. Programa munlclpal de becas 

Como se ha venido exponiendo el problema de la pohre1a en nuestro país es uno de los males 
del siglo que parece que dla con día avanza más atacando a las comunidades más desprotegidas, y son 
quienes realmente han sentido los embales de las recesiones económicas y es a ellos quienes los 
gobiemos federales, estatales y municipales han dirigido sus políticas sociales para contribuir al 
bienestar social de las familias mexicanas; es por ende que ante este tipo de problemática se han 
elahorado programas sociales que contribuyan al ahatir111ento del retago social en la cual se encuentran. 

En este caso el municipio de Cuaullllan ILcalh en cuanto a 10nas marginadas, no es la 
excepción, como se ha dicho con anterioridad que, la falta de empleos hien remunerados ha ocasionado 
que d1l'ersas familias se sigan sumiendo en la pohre1a total y que por consecuencia a este prohlema se 
les \'Uell'e casi imposihlc el poder seguir manteniendo de una fonna digna a nuestros h1Jos, sobre todo 
mientras cursan la educación secundaria 

Y es por eso que ante tal situación la adn11n1s1ración municipal, presenta como estrategia de 
:1poyo directo, un programa de 250 becas las cuales se repanirian entre la pohlanón escolar con 
mayores necesidades con un monto mensual de S 150.0U ( ciento cincuenta pesos mensuales ) , para de 
esta manera a~11dar a los gastos de prioridad para el estudiantes que \'e mrnados sus estudios ante la 
situación actual, y que a pesar de ello mantienen un hucn apro\'cchamicnto. 

t:I Objrtlrn Principal drl pro¡:rama ri. : 

"I .· Apoyar a los alumnos prefcrcnterncnle de educación secundaria, con S 150.00 mensuales, 
para que cuhran algunos gastos de pnoridad que les pcmlitan no ahandonar sus estudios. 

Impulsar a los alumnos a la excelencia académica de manera de que lleguen a ser los 
ciudadanos que requiere nuestro municipio. 

1.· Elc\'ar el niYel acadCrnico de los futuros profcsionislas de Cuautitlán ltcalh . 

J.- Elc\'ar el mYel académico de los futuros profesiomstas de Cuaulitlán ltcalh. 

Los principales REQL'ISITOS que deben de cuhrir los aspirantes a las b<-cas son los siguientes: 

1.- Residir en el municipio, con cinco ai)os de antigüedad como mínimo. 

1.· So estar becado por ningún organismo público o pri\'ado en el momento que se solicite la 
beca. 

J .. Copia cenilicada del acta de nacimiento 

4.- Boleta de calilicaciones o constancia del ciclo escolar anlcnor en el que acredite promedio 
de 9.0 o supenor para el primer año de secun<laria, para el segundo y tercer grado el p1<>medio debera 
ser de S.O en adelante. Para los casos de primaria } de bachillerato los promedios scran de 9.0 8.0 
mínimo respecli\'amente. 
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5.· Comprobantes de inscripción al semestre o afio lectivo que curse el aspirante al momento de 
presentar la solicitud. 

<1.· Proporcionar la infonnación \erídica para el estudio socioeconómico. 

7.- Ser alumno de im1i1uc1ón educativa oficial de 111vel primaria. sccund.iria y medio superior. 

8.- Solicitud avalada por la Dirccnón de Desarrollo Social y avalada con la finna y sello de la 
escuela. 

<J .• No ser familiar y /o trabajador hasta de tercer grado de parentesco, del 11. Ayunlarnienlo. 

Así mismo los becados dehcrán de rnmphr con las siguientes ohl1gaciones: 

1 .• Cumplir con las rcsponsahihdadcs acadcmicas y de conducta que como alumno especifique 
cada inslitución en su reglamento intemo 

~.- Superar o mantener su promedio de calificac1011l's. 

J.. Remitir a la Dirección de Desanollo Social ( Subdirección de educación ) los documentos 
que ccnifiquen el resultado de su' evahiauoncs confonne a los p"riodos de emisión respectivos al 
n1,cl cducatn·o que cur,e el hcl'aJ11 

4.- ~ot1ficar oponunamcnte al com1ti' d,· hccas. cuando e\1stan probkmas Je salud o causas 
pknamente probadas que 1111p1da el cumphrniento de estas obligaciones. 

Dentro de este programJ el alumno becado se re¡:irj por las rwm1as estabkndJs en el mismo y 
s1 alguno de ellos las infringe se le cancelara la hcca y S<' Je asignarj a otro 4ue cumpla con los 
r<'lJUISllos sohc1tados 

L" asignación Je la beca sera a pan1r de l11s promcdws de cahficJc10nes que presenten las 
sol1cit11d<·s y los rcsultaJ,1s de lo' estudios soC1oeconór111cos; cahc scr)alar que IJ 'aloración Je los 
c>tt1dio soc10,·conómico' se h;ira c11n has<' a la csrnla numcrica de 15 ¡iun1os corrlll rn;i\1mo y como 
mimmo de 1 o esto nos penrntirá a¡;ih1;ir la as1¡:nac1ón de IJs b<-cas a los sohc1tan1es que más Jo 
ami:nt1..·n. 

La distnhución de las becas en la adrninistra<·ión 1997 2000. habían quedado de Ja siguiente 
manera: 

PRI:"-IARIA SECU~DARIA PREPARATORl.o\ 

32 BECAS ]' 
---~--~-. 

25 BECAS 193 BECAS 
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J-loy en día y en base a las necesidades de incremcnlo de becas al programa se llego a la 
conclusión de modificar, por lo cual se tuvo que manejar de la siguiente manera: 

PRIMARIA 
[ ____ __,. 

Sí:CU!"DARIA I PREPARATORIA j 
--·--~---·---- --··-------·-

1 
70 BECAS 

... _________ _ )~o BECAS J 60 BECAS J 
-------·-·-·-- ·- ____ _...:. _________________ _ 

Dcnlro de cslc programa se cncuenlra integrado un com11é de becas el cual se esta represeniado 
por un .Presidenle, secrelario, Tesorero, 1 res \'Ocales Lis a1ribuc1ones del comilé seran las siguicnles: 

1.- Vigilar el eslnclo cumpl11nie1110 de la; d1spos1c1oncs del Programa. 

11 .• Elaborar y publicar la conrncalona para la asignación de becas. 

111.· Acordar previo esludio, la as1gnarn\n y cancelación de las becas remitiendo sus dictámenes 
al área corrcspondienle para su operación y adm111islrac1ón. 

I\' .. Proponer y apoyar la ob1enc1ón de becas ofr<·cidas por 01ras inslituciones. 

\' .· Es1ud1ar los casos especiales 4uc se presenten. 

\'I · Publicar las sanciones 4uc d<·tcnninc el comné. 

Asi pues para la aplicación de un estudio socioc.:onómico el programa contempla las siguientes 
'anahle: 

Ingreso Familiar 

Cond1cwncs de la 'ivicnda 

l\úmero de hijos ( menores de 1 ~ ar)os ) 

l\eccsidadcs de transponación para acudir a la escuela (dentro o fuera del municipio ) 

Se hace mención 4uc cada una de estas variable consla de una puntuación que \'3 de, uno a tres 
puntos. y para que un becado pueda obtenerla deber:! de acumular una puntuación máxima de 15 
puntos y corno minimJ 1O"'1:' 
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1.3 Ubicación del ámbllo laboral del desarrollo de la uptrltncla 

1.3.1 El l\lunlclplo dt Cuaullllan lzralli Estado de l\lhlco 

Para desarrollar el presente punto se ha lomado como base el proceso de investigación que 
presenta E1equiel Ander -Egg, en su libro metodología y práctica del desarrollo de la comunidad 
( l 1J93 J por ser este modelo que proporciona las bases para el estudio comunitario y consecuentemente 
ubicar al trahajador social en donde se desarrolla la experiencia profesional 

1.3.2 Marro lllstórlro 

Cuautitlan lzcalh es un municipio en el cual se integran factores que sm duda lo hacen 
inleresante en un ohJelo de estudio y reflexión, las caracteristicas de su origen hace 2'.I anos, fueron 
tendientes a resol\'er el desmesurado crecimiento pohlacional de la Ciudad de Mé.\1co y su tona 
conurbada, originó la congregación de elementos contrastes, prueha de ello es la s1gnificati\'a 
importancia de sus pueblos, ricos en historia y tradiciones que co111wcn día con dia con la moderna 
10na urbana e industrial, cuyo dinamismo y 1110\'imicnto son muestra de trahaJO de sus habitantes por 
crear un rico legado a las generaciones futuras 

El nombre de Cuautitlan l1calli llene su origen en el idioma ~áhuatl y significa· Cuahuth, árbol, 
tillan; entre, i1a; tu, call1, casa "tu casa e111re los árboles" 

El 24 de junio de 1973 con el decretó de la 11. XL\', legislatura del Estado de Mé\1co denominó 
que el nombre oficial del municipio 121 del Estado, seria el de Cuautitlan ltcalh, el cual qucdaria 
integrad,> t'n los núcleos dt• pohlación establecidos en el territorio, 1 •, 

1.3.3 l .ocallz11clón 

Actualmente el municipio de Cuautitlan lzcalli cuenta con una superficie de 109.9 km. 
Cuadrados, por lo que representa el 0.5 ~.de la superficie del Estado, colinda al norte con el J\lunicipio 
de Tepottotl;m y Cuautitlan J\kxico, al Este con Cuautitlan y Tultlllan, al Sur con Tlahwpantla de B;u 
y :\111ap.1n de Zarago1a, al Oeste con \'illa de :-:1colas Romero y lc."po11otlan 

El temtono municipal se encuentra confom1ado por· 

1.1 puchlos como son la Aurora. A\otlan, el Ros.1no, San Francisco TcpoJaCO, San Jo1c lluilango, San 
Ju;m :\tlamica. San Lore1uo Rio lenco, San J\lartin Tepeth,pan. San J\lateo htacako. San Sebastián 
.\hala. Santo1 Barbara. Santa J\laria T1anguistcngo y Santiago Tcpalcapa 

1 J _11 f·rr1 .\hirJe. 1..1.,.~, l 1c.,, 1,..,c\ \!~"";•~ 1iu>n. \'1:1.,, l 1..J•Jn .\r.t\>•..,,t•' w-rtJ•~•,inn Jd l 11.aJ..1 d.- \fr,1,0, l~. lh.rn:,•Or1 l°oC"ftCfll dt 
1 ""1~"''.,11,""1 ,,,.1•l Jr l,¡ l('¡a~at;.i•a 111 Je lu:.A, Mt\líl'. l'•I . . t~~ 
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14 ejidos: Axotlan, la Piedad, San Antonio Cuamatla, San Antonio Tuhitlan, San Francisco Tcpojaco, 
San Jose lfuilango, San Lorenzo Rio Tcnco, San Maleo lxtacalco, San Mateo Xholo, San Martin 
Tcpetlixpan, San Scbaslián Xhala, Santa Maria Tianguistengo, Santiago Tcpalcapa y Santa Bárbara. 
A parte de lo anterior al municipio también lo integran: 26 Fraccionamientos Urbanos,37 Colonias 
Urbanas, 28 Unidades en Condominio y 6 Fraccionamientos Industriales. 

MAPA DE LOCALIZACIÓN 
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1.3.4 Organización Poli1ic1 Municipal 

La organización politica del municipio de Cuautitlan lzcalli se encuentra confom1ada de la 
siguiente manera: 

Un presidente municipal, quién es el 11tular de la administración pública y máxima autoridad en 
los cuerpos de seguridad pública, bomberos, y transito 111u111npal. Sus atribuciones podrán ser ejercidas 
directamente o por delegación que éste determine, en lo> témlinos de lo dispuesto por las leyes 
federales y estatales. 

"El A}ulllamiento es la máxima autoridad en el territorio municipal y ejerceri1 sus atribuciones 
en témlinos de lo dispuesto por la constitución Federal. La Constitución del Estado de Mc\1co. 

Son algunas funciones del Ayuntamiento de C'uautlllán l1calli: 

• Respetar el ejercicio de las garantías individuales y los derechos humanos. promoviendo en 
la pohlación una cultura y conciencia solidaria, asi como un sentido de pet1enenci;1 la comu111dad que 
pennita a la persona humana desanollarse plenamente. 

• Promover la sat1sfacc1ón de las necesidades y asp1rac1ones de los habitantes buscando una 
mejor calidad de vida y garanllnmlo la crcac1on, organi1ac1ón y funcionam1cnto de obras y servicios 
públicos. 

• Fomentar el desarrollo social del mu111cip10 mediante el establcc11111cnto de programas y 
polillcas en materia de salubridad e higiene. comh;1te a la 111d1genc1a a la prost1tuc1ón y a la fonnaco 
dependencia a través de tratamientos y programas 111te¡:ralcs de pre\ención. buscando la integración 
familiar. la practica de la solidaridad y );1 búsqueda del h1en común Cabe set)alar que el ayuntamiento 
i1c C'uaut1tl:in l1ealli tu\o 511 nacimiento cnn1untamen1e con el munic1p10 del nusmo nombre, el 23 de 
11miode i'J72".•"• 

Para el c1crc1c10 de sus atnhuc1oncs y responsabilidades e1ccutÍ\as. el A)untamicnto cuenta con 
las dependencias y entidades admuustratl\ as s1gu1entcs: 

• Secretaria del A}11ntam1cnto 
• Tcsoreria !'llunicipal 
• C'ontraloria 111tema ~lu111cipal 
· Las direcciones de: 
• lksarrollo Económico 
• Desarrollo l 'rba1w y Obras Púhhcas 
• Jurid1co y Goh1emo 
• Sen 1c1os J>úbhcos 
• Se~undad P1ihhca y Transito !'llunicipal 
• J>rotccc1ón C1,il y Bomberos 
• Ecología. } 
• Desarrollo Social. 
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1.3.~ La Educarlón en el l\lunkl¡1lo de Cuaullllin lzcalll 

Fuente de oponunidades y factor decisi\'O en el progreso individual y colectivo. la educación e~ 
la clal'e del cambio y, por tanto, la mejor in\'crsión para toda autoridad que aspira a la equidad e 
igualdad. 

Es por eso que la política del gobierno de Cuau11tlán l1calh, en el arca cducati\ a se apoya a 
estudiantes con alto sentido de responsabilidad y deseo de superación con programas de asistencia 
educativa; corno es el caso del programa municipal de becas. que como ya s" mencionó con 
anterioridad contribuye al apoyo económico de aquellos alumnos del mu111c1p10, 4ue aun que 
careciendo del factor irnponante que es el dmero para poder sostener sus estudios lle\"an un buen 
aprol'echanuento escolar. Es de manifestarse que el recurso destinado para este programa es 100% 
municipal 

Por otro lado cabe mencionar que el municipio para cubnr la gran necesidad de la educación de 
su p1>hlac1ón cuenta C<>n los siguientes planteles educat1\"os: 

256 escuelas oficiales y 92 escuelas paniculares Se puede decir 4uc las escuela' pnmanas tanto 
olic1ales corno paniculares tienen el mayor número de instalaciones ya que 75 se encuentran integradas 
a la Secretaria de Educación Cultura y Bienestar Social (SECYBS); 45 Adscritas a Servicios 
Educati\'os Integrados del Estado de Mcxico (SEIEM) y 4h son paniculares. Con datos estadísticos se 
sabe que el municipio tiene un gran índice de escuelas a ni\'el básico; en cuanto al 111\ el medio 
superior, se tienen muy pocas mstalaciones y en el 111\el superior se cuenta con 'l 111stalac1oncs de ellas 
h "\11 particulares y·' son de la USA!\! 

1.3.b lllrrrclón dr Drsarrollo Social 

La Dirección de Desarrollo Social se encuentra dentro del mismo A)11ntamicnto y es la 
encarg;u.la principalmt"Tlte de: 

Fonnular, conducir y C\"aluar las politicas del desarrollo ~ocia! del municipio; asi como elaborar 
plan<'S) pmgrJmas para el dcsarrolln cultur.il. dcponi10, cducati\O, ci\·ico y de salud; así n11smo se 
rncarg;i de estudiar y anah1ar las circunstancias soc1occonómicas de las di\ ersas regiones del 
m11111cipio para el ml'JOr aprO\cchamiento de los recursos mumcipaks. De tal manera que es también su 
función el de coordinar. concenar y ejecutar programas para la atención de la población más 
necesitada. riara tal efecto esta part1c1pa con las autondades competentes. en la 1mp!Jntación de 
programas especiales de educación 

La !J1rt·cc1ón de Desarrollo Social en Cuaut1tlan l1Calh se encuentra compuesta por cuatro 
suhdirecc1oncs 

1 - 1\c.:ión Comumtari.i. 4ue es la que se encarga de tener un vmculo mas estrecho con las 
comunidades; a tra\CS de los C<mseJos Je J>anic1pación Ciudadana. 4ue son los encargados directos de 
gesti1>nar las princ1p.1lcs m'Cesidadcs de la pohlac1ón l1callcnse. 

~-- L1 Subdirección de pwgramas; su función es la de ejecutar pro¡;ramas de clc.:trilicación, 
estímulos a la educación basica y dcsa)11nos escolares. 

21 



3.· Subdirección de Logística; es la que coordina y organiza los C\'Cntos de la dirección, así 
como programar las actividades a realizar por el Presidente en el municipio. 

4.· La subdirección de educación cultura y de¡10r1e; es la encargada de apoyar a las 
instituciones cducati\'as en lo referente a la infraestructura escolar. así como programar y realizar 
e\'entos culturales y depor1ivos, dentro de ésta subdirección se encuentra el programa de becas 
municipales. 

1 . .1.7 Subdlrecd6n de Cultun y Deporte 

Esta Subdirección se encuentra dentro de la Dirección de Desarrollo social; y se encuentra 
confom1ada por tres jefaturas: 

La primera es la jefaturn de cultura, es 4uién se encarga de organizar y progrnmar e\'cntos de 
entretenimiento familiar ,realitar caravanas culturales en las escuelas y comunidades. a si como 
promover a los talentos de Cuautitlán l1calli. 

La segunda es la encargada de reali1ar y organi1ar e\'entos depor1i\'os en el municipio; apoyar a 
los atletas más destacados de la entidad con un sistema de becas, así como apoyar con material 
dcpor1i\·o a la~ ins111ucioncs educativas. 

La tercera y ultuna que es la educación ; esta tiene un \'Ínculo más estrecho con los planteles 
educativos del municipio , es la encargada de apoyar con toda la infraestructura escolar 4ue re4uicra la 
institución. Dentro de esta misma subdirección se lle\'a a cabo la ejecución del programa municipal de 
becas. 

1.4 Características del Pro¡:rama de Becu. 

Al lomar cargo del A~11n1a1111en10 la adrn1111stración 1997-2000, dirigió su plllitrca social al 
bien comun de la educación; la cual al hacer un p<·queño diagnóstico sobre la situación de la educación 
en el municipio se dio cuenta que e\lstia gran número de alumnos deser1ores de la educación debido a 
la falta de apoyo en la economía familiar; y es por eso que propone la elaboración de un programa 4ue 
coad~llH' de cier1o modo a los gastos escolares de los menores 

Y es así como el 11 de no,·iembre de l 9'N a tra\ es de la sesrón de cabildo se tinno el acta en 
donde se aprueba el Programa !\1umcrpal de BecJs 

Cabe ser1alar 4uc esta propuesta se tenia desde el rnicio de la administración pero debido a que 
no se tema una propuesta concreta sobre el proyecto o un programa que señalara la forma en que se 
apoyaria a la población eswlar. 

:\si mismo se hace mencrón 4ue al poneri;e en marcha el Programa ya se contaban con estudios 
realizados en J 998 y del cual se tenia un número apro\itnaJo de JO alumnos que se habían hecho 
acreeJore> a la beca; pero debido a la demora dt• la puesta en marcha dd programa se fueron 
acumulando más solicitudes 4ue cuando se solicitaron las hslJ.S se les otorgó la beca a familias que no 
eran de escasos recursos y que vi\ian en 10nas ma.s urbanrzada.s y 4uc contaban con todas las 
comodidades. 
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1.4.1 Descripción del l'rogr•ma 

El programa Municipal de becas es un programa de asistencia social para la educación que 
como ya se ha mencionado con anterioridad su objeti\'O principal es el apoyar a los alumnos que más 
requieran de una beca. 

Otra descripción del programas es que existen ca"is en donde el aspirante no llega a reunir los 
requisitos seilalados por el programa. En este caso estamos hablando de aquellos que los fa\'Orece el 
estudio socioeconómico pero no así el promedio, por lo que ante este tipo de situación se les flexibiliza 
el programa. por lo que ya una \'el reah1ados los trámites correspondiente la Dirección de Desarrollo 
Social así como el coordinador gestionan el pago de las becas ante la 1 esoreria Mu111c1pal 

El programa l'S estricto en relación con los requ1s1tos que pide, ya que mantiene una l'igilancia 
constante en los hecados exigiéndoles cada fin de ciclo escolar sus boletas p;ira 'en ficar que sus 
promcdms no hayan d1sminu1dos 

En alguno de los casos se da la s1tuac1ón que e\istcn alumnos que llegan a ba,1ar sus promedios 
en los diferentes nil'elcs prirnana secundaria y preparatoria. por motivos familiares, económicos, de 
salud. etc.; por lo que una \'C/, que los familiares pusieron en antecedentes al coordinador del programa 
sobre la problemática que atr;1úesan este los anah1a conjuntamente con el director de Desarrollo Social 
para detenninar si las causas expuestas son o no validas como para que se les siga apoyando con la 
beca. Si la deten111nac1ón es favorable para el becado a este se le e\hona a mejorar su promedio para el 
siguiente ciclo escolar. 
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CAPITULO 2 Mut'o rdt'nond•I drl Progn1m• Munldp•I dr lltt••· 
2.1 L1 aai1lrn<'l1 10d•I 

La ª'istencia social es la primera política social 4uc desarrollan los estados modernos, y a partir 
de entonces, ha ido evolucionando en su concepción y en sus prácticas. Generalmente la asistencia 
social se considera como la alineación para la• persona., que sufren, por su condición de pohre7.ll, de 
una serie de carencia' que requieren de atención inmediaiu ) sc entiende que quien ofrece un scrYicio 
de este naturale;.a. no Pª'° de ser una pcr"'"ª de hucna voluntad o hicn intencionada. pero cuya a.:ción 
realmente no modifica la sitW1ción de su hcneficiurio 

Desde siempre se ha insistido que como prestación del Estado. no puede ser un acto de caridad, 
ni de conmiseración que moti\'U alguna hucna ohra. l:s por el contrario una obligación del gobierno, en 
su carácter de política de Estado ofrecer a la pohlacibn vulncrahle condiciones para la superuciún de su 
situación. Es d<"Cir que ,·11yw1 más allá de lo remedial y lo compcnSütorio. 

Tampoco ha.'ta con huscar la superación de la pohrc;;i dotando la infraestructura social a la.' 
comunidades. Estas políticas son centrales para establecer una platafomm social que sustente 
condiciones de mayor hienestar, pero el problema d<' la vulneruhilidad d<· la.' familia' y de los riesgos 
parn su., miemhros requieren de acciones CSf'l"Cialin1d¡L'. Por eso el rostro humano de la política social 
es la ª'istencia. 

De esta fonna. la !L\ist<'ncia social potencia capacidades familiares ) wmunitaria.') contrihuye 
a crear condiciones para el desarrollo humimo, dota de up.>rtunidadcs a quienes no la' ticrn:n e iguala 
los accc,os parn aquellos 4ue p.1r su' vulnerabilidad y deS\entaja cstan excluidos de estos. 

l.<1 primera retlc\ iún y cucstiomimiento que se hace ante lo anteriom1cntc escrito. es lo 
siguiente. en si ;.4ué es la a~istcncia social?; y parn dio citaremos la que nos da la l.cy sobre el Sistema 
Nacional de Asistencia Social. 

"h d conjunto de acciones tendientes a modificar ~· mejorar las circunstancia' de carácter 
s<>eiul 4ue impidan al individuo su dcsamillo integrJI, asi como la protección ílsica. mental y social de 
pcrsomL' en estado de necesidad; despmtccdún o desventaja fisica y mental, hasta lograr su 
incorp.>ruciún a una vida plena y productirn". 111 1 

e 1 ~· l.>.#kl < 1fK1al • ta 1 Nrnic"'wl. Ml.c) kltwr d ~t\leml Nt1:'11.wd de Ast\knl;ll So.;...r, Pli4n ~"'º h*nl. Mb.a Of· .• 9 • CmN * 1-. 
Pi,! 11 
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El p1pel de 11 11l1lencl1 en 111 pollllc11 1ocl1le1 de On de 1lglo 

A través de la asistencia social se trataba de controlar los efectos de la paupenzación, Id 
desintegración de las familias rurales recicn llegadas a las ciudades, y de pre\'enir los riesgos y peligros 
que para el orden social represen1aban mujeres y hombres. Jóvenes y niños, sin arraigo social. 

Se buscaba a panir del encierro de los nwnores, mujeres y hombres vagahundos en 
correccionales, hospicios, asilos y en albergues fábricas, generar en ellos las conductas y hábitos del 
trabajo, la educación, la moralidad y sobre todo el sentido de la responsabilidad sobre ellos nmmos y 
sobre sus fa11111ias. 

Como política pública, la asistencia social consistía en la accrón de socorrer, corregir, educar, o 
promover a un estadio detemlinado a los que estaban al marge". de los mecanismos de integración 
social corno son: la familia, el domicilio, el trabajo o los medms de l'ida. 

Asi. pues la democracia moderna, basada en los derechos sociales y en la garantia a la igualdad 
social. modifica la posición del Estado ante la pobre1a. UaJo la promesa de un progreso material 
con1111uo de la humanidad, basado en la aplicación de la ciencia y la lccnolog1a, se e'tahlrce en el siglo 
XX una sociedad de crccimienlo económico y pkno empico. en la cual la pobre1a y la 1111sena aparecen 
como erradicahles. Gracias a ello, el continuo mejoramiento de las cond1c1ones de la 'ida material de 
las capas más bajas de las sociedades. se conviene en uno de los elementos centrales de la legitimación 
del Estado y de la consolidación de las modernas naciones 

La crisis del crecimiento econó1111co que se inicia a med1Jdos de los ar)os setenta, vuelve a 
act1l'ar el campo de la política asistencial, y en la mayoría de los paises comien/Jn de nuc\ o a crecer 
las accione' asistenciales. infiltrando a las políticas sociales en general y a los sistemas de seguridad 
social <'ll h> panicular. Ante este problema social en el que se encontrahan una gran d1\'ers1dad de 
fa1111h.1'. los gobiernos comen¡¡11on a desarrollar programa' de as1stenc1a social 4ue fueran d1ngidos a 
los sectores pohres, desocupados y de bajos ingresos 

En los ar)os ochenta la revisión de la polit1ca asistencial. apunta ya hacia una reuh1cac1ón de la 
polític;1 as1stenc1al en el conjunto de las polit1eas sociales a una lransfon11ac1ón de los marcos 
conceptuales. JUridicos y regulatorios de la misma 

Esta nuel'a emergencia de la asistencia comcide con tres fenómenos sociales de la actualidad. 

"Pnmcn>. el surgi1111en10 de una nue\'a pobre1a que imolucra según el 111fom1c de Desarrollo 
Humano de l '11Jh, a más del MI"• de la población mundial. asi como nuevos procc,os de 1 ulnerah11idad 
social. 

Segundo. el crecimienlo del desempleo pcn11anenle que ha drenado las bases financieras de los 
sistemas de seguridad social, así como los recursos del Estado para impulsar las politicas de conc 
rcdistributirn que se habían venido aplicando en las decadas anteriores. 
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Y en tercer lugar, en este retomo de lo asistencial también están el crecimiento de 
organizaciones sociales y privadas( Organizaciones No Gubernamentales), que gestionan pollticas 
sociales con fondos privados o públicos y, de manera más impor1ante. el hecho de que ante la 
reducción de las bases sociales y financieras del Estado de bienestar, formas de solidaridad y ayuda 
mutua están sustituyendo a los derechos y titularidades que denvan del mundo laboral, como vinculo 
orgánico y mecanismo de asignación que media entre los demandantes y las instituciones de las 
polit1cas socialcs"11<o1 

Bases Jurldk11para11 Asistencia Social tn el J\lhko contemporáneo 

Existen un conjunto de disposiciones jurid1cas que nonnan, orientan y conducen las acciones 
de asistencia social a nivel nacional, estatal y municipal, en las cuales se define aquello que les 
corresponderá hacer a cada nivel de gobierno en esta materia, asi como el papel que puede desempeñar 
la panicipación ciudadana. 

Dentro de estas disposiciones se pueden mencionar en orden de 1mponancia las siguientes: 

Constitución Pollticn de los Estados Unidos Mexicanos; Es el máximo ordenamiento juridico 
que nonna el desenvolvimiento político, económico y social del país. 

En el apar1ado de garantias individuales, específicamente en el aniculo 4º., "se consi¡,'lla la 
protección legal para la organi1ación y desarrollo de la familia. Asi mismo. se establece el derecho a la 
salud, señalándose la concurrencia de la federación y las entidades federativas en matcna de salubridad 
en gcneral"'.11 ·1 

Y en el "'aniculo 115, fracción 111. se establece la facultad de los mu111cip1os para concenar 
convenios con el estado, para desarrollar funciones específicas, ejecutar y operar obras y para prestar 
servicios pliblicos dentro de los que se pueden circunscribir los de asistencia social".11» 

(ltt) fllCflto ..\kili \la.no l...u1l ... AlU$C'n(ll Soc-11!, lbucwitn )' "'1lpc'(ll\U .. , f"w~lk:actón 1 CMfOdt l¡ [>tt1xucin t.Jnwral dtl ()tr., Mt•'C'O l>f • 1991,, 
Pis ~) t• 
(17) Cnnu11u.:1on f"ohhca de' k" had.- l'tl•i.!l-.. \tn14;1,..11. rJ11 !lua. \ttuco Dt . 1 Ql9~ f"af J. rattalu , .. 

cl!)Cun\l!li..tCll'ln l'l~lill.:a .,!( ..... t.~ .. tlt\1J.,,. \ttUUno.'11. l..111 S1u1 \th..:o Df, l'IQ~ .... M) ti5 
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Ley sobre el Sistema Nacional de Asistencia Social; Esta ky establece las bases y 
procedimientos para la operación de un Sistema Nacional de Asistencia Social, mediante la 
concurrencia y colaboración de la federación, las entidades federativas y los sectores social y 
privado. Detcm1inan los servicios que serán prestados por las dependencias y entidades del ejecutivo 
federal de acuerdo con sus atribuciones y por las instituciones privadas que proporcionen también 
esos servicios. 

De tal manera que esta ley establece como órgano responsable de proporcionar los servicios de 
asistencia social, como ya anteriom1ente se mencionó, al Sistema 1'acional para el Desarrollo Integral 
de la Familia, el cual es un ente público descentralindo con personalidad ¡uridica y patmnonio propio, 
que tiene como objetivo el de promover la as1stenc1a social, la prestación de serv1c10s asistenciales, la 
coordinación e interrelación sistemática de las acciones que en esta materia realizan las instituciones 
públicas, así como las relaciones de las demas acciones que establezcan las d1spos1ciones legales 
aplicables. 

Ley sobre el Sistema Estatal de As1stenc1a Social, Al igual que la ley a nivel nacional, ésta tiene 
por objeto ÍIJar las bases para la premoción y prestación sistemática de los serv1c1os de asistencia social 
en la entidad. 

En ella se precisa su alcance, se establece el grado de panicipación del gob1emo del estado en el 
desarrollo y ejercicio de las acciones de asistencia social, así como la colaboración de los sectores 
social y privado en la prestación de los servicios 

"Y por último las atribuciones del a)unta1111e11to en matena de asistencia social; las nuevas 
focult;rdcs y obligaciones que se han concedido a las autoridades municrpales en materia de asistencia 
social h;r n:querido complementar la Ley orgárnca Código Municipal. a efecto de darle. un carácter 
mstítucwnal". 11·11 

Por lo tanto, se considera como una facultad y obligación del ayuntamiento la promoción del 
hienestar social, mediante la prestación de servicios de asistencia socral. Para ello se deberá: 

Apoyar el desarrollo de la familia y de la comunidad. 
Fomentar la educación a travi:s de programas con carácter social. 

• Impulsar el sano crecimiento de los rn~os a tra\'és de una buena salud y 
alimentación. 
Operar y estahlecer casas de cuna. guarderias mfanlllcs. ;!Siios y demás entidades 
que brinden protección a los menores, ancianos y nunus,álrdos 

De esta manera, tanto el gohiemo federal. estatal y municipal se comprometen a proporcionar 
de una fonna organi1ada los serv1c1os as1stenc1alcs que sean de su competencia y a norrnar, promover 
y coordinar aquellos que bnnden los scctorC's social y pnvado. 

tlql l·tT'l1111 Je 1 ~1 .. J,," Je .\dm1na:r:..•lln. ~La A,1,ln\.:1a )...-~1 \t-.iti•~·~r~. lru!ltui» Skwrul Jr AJmt.nutraoon P\lb! ... a. lol.Ka tJo de Mtt.KG. 
Jo;llti .. ~¡: :J 
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2.J Promodón Sodal 

Una de las tareas de Trabajo Social que ha e\pcrimentado un papel reJe,·ante en Ja práctica 
soci;1J, Ja representa Ja Promoción Social. No ohstante su utihJad y trascendencia en estrategias de 
desarrollo social se ha \'isto limitada. sobre todo en su aplicación a prohlemas y e\1genc1as de Ja 
reahJaJ. Esta situación ha estimulado y fa\'orecido Ja hlisqueda de nue\'as altemat1\'as que propicien Ja 
reílex1ún y apertura de espacios de análisis que den pauta a la forrnulac1ón de nue\'os supuestos 
conceptuales y que pennitan el rescate de los elementos genéricos de la Promoción Social 

Entre los supuestos conceptuales centrales de estas perspectivas se destaca la Promoción 
Soci;il, cuya característica hásica se ub1Ca más que en J;1 atención e inten ención de los prohlemas 
sociales en fom1a aislada y parciali1ada, en el n:scate de los componentes esenciales dd !Cnnino que 
rt•marca su carilcter global e integral, los cu,Jies tienen como base la coopcración organ11ada y 
comprometida de un grnpo, una comunidad, un sector, y como fin ultimo, una sociedad con un 
proyecto propio Je desarrollo social 

Por lo que para entender de una mt·Jor manera la l'ro111oc1ón Social, es necesario panir del 
concepto, para lo cual se citará la que da SJl,·ia Galcana de la O, en su hhro la Promoción Social. una 
Opción MctoJológica. 

" La promoción social se consolida como el área Je la 111ten·enc1ón de Trahajo S<>c1al que tiene 
com<> ohJelJ\O el desarrollo social desde una pcrspectl\ a ¡;lohal e integral para responder a las 
des1)!ualJades snciaks concret11aJas en necesidades )' demandas surgidas en la intnncaJa sociedad, a 
tra\ es de procesos Je organi1ac1ón y monli1ación social; por lo que se fundamenta en acciones de 
capacitación, educación y gestión para promm cr la panic1pac1ón organinJa y cornpromc11Ja de un 
¡:rupn. una comu111JaJ. un sector o la sociedad ante un proyecto social .. ,: •. , 

A'i pues la promoción social, nos da a entender 4ue este es un "e1e .. mot<>r. el cual husca 
atemkr las neccS1dadcs hás1cas de la comumdaJ, 111<:1Je en prohlemas Je mfracstructura y sen·icios 
púhlicos, t•ducac1on \'I\ ienda. salud, capac1tac1ón y a'Csorias. acciones culturales, cte.. la promoción 
social \ isuah1a la problemática desde una perspecll\ a ¡;lohal o ¡:encral. nnculanJo las d11ncns1ones de 
lns pnihkmas paniculares. en t•Me sentido tiende al desarrollo social 

La pri1c11ca Je la promoción social, es en conSt-.:uenc1a muy amplia y d1' c:rsa en cuanto aborda 
necesidades bas1cas Je salud, alirncntación, '1vienda, desarrollo urbano y sen'icios públicos. etc. 
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Las acciones de Promoción Social dejan de lado las soluciones parciales e inmediatas porque 
buscan un abordaje estructural que propicie el análisis desde di\'ersas dimensiones, constituyéndose en 
una herramienta básica de eslralegias de desarrollo social y hasla para el mismo trabajador social. · 

Es significativo senalar que la panicipación social es un elemento base e inherente las acciones 
de Promoción Social, pues es a través de ésta que se iden11fican las expcclall\ as, el que, el l'Ómo, el 
cuando, el para qué, en donde el individuo se transfonna en un suJclo prolagónicn en la conMrucción 
del espacio, su enlomo y su problemática cotidiana, predominando sus sen1im1enlo solidario a través de 
altcmauvas que promue\'an la justicia y la igualdad social. 

La panicipación del individuo no se reduce, en un sentido sunplista, a la mera invitación o 
infonnación de la población para que ésta asista o bien panicipe en un evento o acli\ idad, sino que 
representa un proceso que implica acciones de sens1bili1ación, cupac11ación y educación social que 
propicien cambios de actitudes y responsabilidades colectivas, dirigidas a resol\ er necesidades y 
problemas básicos de los sectores sociales. 

Desde esta perspectiva la panicipación se conviene en el eje molnt de un programa de 
Promoción Social, en cuanto asegura: 

• La apenura de espacios en los procesos de planl'ación, loma de decisiones ) ejecución de 
•ice iones ,lo que da como resultado que una población se im o lucre de manera activa 

El que propicien las actitudes de auto dirección y autogestión a través de la confonnación y 
consolidación de autenticas estructuras democrátic'" de panic1pación comunal y barrial 

La promoción de acciones que respondan a la problemática real y a la \Ida cotidiana de los 
sectores populares, utiluando los recursos propios y sus potencialidades sociales y culturales 

El que se propicie que las acciones de promoción se realicen en función de las personas y 
no las personas en tomo a un modelo rígido e impos1t1\o de pautas soc10culturales y marcos políticos 
dmgidos. 

Por lo que las acciones básicas dd Trabajo Social se centran en d desarrollo de ac·11tudes hacia 
una actuación social comprometida, basada en el sentimiento de identificación y pcncnencia a su lugar 
de residencia y. en un sentido más amplio, a la ~ociedad. al propiciar el desarrollo Je habilidades para 
la dirección y ejecución de procedunicntos en tomo a la gestión de rec.¡ucrimientos y rt'Cursos para 
rcsol\'er problemas companidos y comunales, tod,1 ello hasado en procesos de or¡;a1111acion social y en 
el conocimiento pleno de la realidad y el acontecer d1ano de la comunidad. 

"Por lo an1eriom1ente escnto se de-duce c.¡uc las acciones en los procesos de la promoción social 
son los siguientes: 

• Investigación Social 

• Gestión Social. 

29 



• Organización Social. 

• Capacitación Social. 

• Educación Social."1111 

Asi pues se deduce que el programa municipal de becas encuentra su sustento tanto en la 
asistencia social ya que es un programa de atención y ayuda a la población escolar más pobre de la 
entidad, y, por su parte la promoción social, se realiza en ciertos casos por personas que participan 
dcrllro de una organización social de la comunidad y que de cierta manera son ellos los que se dan 
cuenta también de la problemática en la que viven algunas faniilias; por lo que a sabiendas de los 
servicios sociales que da el ayuntamiento este los promociona, de tal forma que el programa municipal 
de becas, es un reactor de la asistencia social y la promoción social. 

f]l)Galanade 110 S1hui, "°f'hlrftx:aón5«111UN0rc-tón M~1~.f.J1l Plan \'11Ju.E.d1"'"°',Mts.1CO Of I' !irhcQi. IYWJ"it ]J 
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CAPITULO 3 Drnrrollo drl proyrclo de breas 

El H. A)11ntamiento de Cuautitlán l1calli tiene toda la facultad de dotar a la población todo 
tipo de servicios y entre ellos elaborar políticas de asistencia social para las regiones que se encuentran 
marginadas elaborando programas que contribuyan al bienestar social de las familias y de la 
educación. 

En la actualidad se obserl'a, que en las familias de escasos recursos económicos se presenta un 
fenómeno de tipo social como es la deserción escolar debido a la situación económica por la que 
atra\'lesan éstas. 

ltoy en día las familias de escasos recursos económicos requieren de respuestas idóneas y 
oportunas de sus gobernantes para la solución de los problemas sociales de la educación en su 
comunidad. 

Es por ende, 4ue, el Programa l\lunicipal <le Becas a tra\'és del depanamento de educación y a 
cargo del coordinador del mismo; ha cumplido con lo señalado en sus ohjetirns plameados que es el 
apoyar y atender a todos aquellos que buscan del apoyo del programa para satisfacer Je cierta manera 
sus necesidades más priontarias . 

Oc tal manera .¡uc el Programa ~lunicipal de Becas surge como respuesta a la problemática de 
la dcscrc1on escolar c\istentc a ni\'cl secun<lana, y queriendo atender a la población estudiantil más 
necesitada proporciona 250 becas para .¡ue sean d1stnbu1<las en los tres nt\'elcs: primaria secundaria y 
preparatoria 

Por lo .¡ue se da a entender que al témlino de la presente administración 2000-2fXJJ, las 250 
bec;is no seran suficientes cónw para atender la gran demanda que se tiene. ya que de lo que "ª del 
201111 al 2lH 11 se tiene otorgadas 22<1 becas, por lo .¡ue se se1)ala que para el mes de d1c1embrc del 
2(101, se rnt>riran las ~50 becas por lo que ante cst;i situación el gobierno municipal tcndra que otorgar 
más recursos linanc1eros para el programa para .¡uc Je alguna manera se pueda sallsfacer la ¡,'Tan 
demanda de solicitantes de !>ceas; ya que d1anamente se otorgan de ~ a J solici1udes dianas, lo cual 
rcprescntarian al mes la cantidad de 7 2 solicitudes de becas. Cabe hacer mención que Je las 72 
solicitudes cntregad;is al Programa Mumcipal Je Becas no todos se hacen acreedores a las b<-cas. 
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3.1 Objetlrns )' Metas 

Conw se ha \'enido mencionando en los capíllllos anlcriorcs el oh1e11n's pnmordtal del 
Programas ~lunicipal de Becas. es el de conlnhuir a la eslimulación educa1i1a de aquellos alumnos que 
prnncnen de familias pohrcs, pero, que anlc es1a s11uarion lan ad1er"1 ellos ma1111encn un huen 
apro\ cdtamu.·nto escolar; por lo que 11 tr;.1vCs de la beca cconó1111cJ 4l1c.· logrJr;111 ohltnc.·r estos 
ll'Jhln•lll mo1yor opor1umd11d de conlmuar n,n sus c~1ud1os 

Otrn de los ohJCll\os es el mantcna una cornumcaciOn con~tanlc con los hccM10~. pi.lía seguir 
mu) tk cerca su desarrollo educativo. 

F1ecu1ar el programa a lo largo andto del 111u111c1p10 procurando lkgar a las regiones más 
alc.iad.i; 

l. legar al 100"" del programa; es derir cuhnr las ~511 hccas que el ¡;oh1emo 111u111c1pal nlorgó. 
pílh.'.lJrillHlo a ;1tcndcr a los alumnos de c.'S(it.\OS u.·cursos cconom1cus. 

ll.1r segu11nict110 a las sol1c11udes em111das a la suhduecc1ón, acudiendo a aph1·ar los es1uJ1os 
snc.·1occonú1111cos a las d1fcn:nlcs comlm1dJJcs en donde hahit.m h.ls solu.:1tantcs. 

t\si mismo ílpnn cch¡lf al 1t1l\11t10 lo., rccur~os 4uL' olurguc el :\~1Jntam1enlll para la aplicación 
y att.·ncwn de los dernand•mtcs tk hcrJ~ 

J.2 ..\cth idade• )' fundonr• drl Trabajador Social rn el l'ro~rama dr Orca•. 

lnlúrm.ir ~ l'\pl1:::~~,:~l::.~~~1os a ~:u:,pl~r~;::~= ;~;~:~~:,, 11:~-:~~~::~:!~:~:::s~-- . 1 
h.1l·er\1..' .Jcrl·1.·Jor J.1 hc..·1.:a d1.·I Pwp.llllJ i 

'\lun11:1pJI di' lk.:a' lkah1Jr 11s11as do1111rihana., pJrJ la aplicación! 

1'1.1h1•r.1r l1>!Jd<i> Je los 4u,· se hirieron 

de: illS c:~tudw~ \OCllH.·corhlm1cos ! 
1 

l:~tahkL"cr comunicJc1ón con Jos paJn:s de i 
fa1111has de los hl'caJos cuando sea necesario 

<ll'n .. ·1.·d\'lfc..'~ J !J~ hcc.1~ lil.·~.twn.ir ante: ]J r C~\líl'rlJ \luruc1pJI el p.ago de: 
IJ.s h~(ª'· mc..·d1Jn11.· los mcmnr .rnJwn c:m1t1Jl~S a la 

f)1,1.·11.tr ll l'IJhl'TM l'I li!<il<id\1 11..·JI de los h-1.'(,Jdt1s m1s.mJ 

Sol1c1tar c.h.iJ tin th: ciclo C\l.'ll)Jr l.1 ~t.,tlficJr J h1s ~1..·1.·Jd1J'lo en ~u~ prt.,r1\).;-Jun111.·1hos! 
d1•cumcn1aciL>n r1'411mda por el programa ( hnlcla. la fecha~ h1>ra dd Pª!!'' de la., 0..-.:as i 
~-~'!l~'li.!_nE.i~.~-~~--c...:_~~~Js a_~:~~_li1a_~~~-~J _____________________________ ··-·---·---~····-··------___j 
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r · ·--rc·an-;;~m c;;-a1gun0scaw~i las ¡;·.;-,-;;-¡¡-;¡5-;¡íJC] 
Tena Jos infonnes y resultados del programa de:' cngan a sol1c1t;u hccas parJ csru,·);1> paniculares¡ 

hec;"· para cuando Jo sol1c1te rl director de! a la• inst;mcias <"nrrespond1<·nte' 1 

1 ksarrolln Social 1 1 
· CanJh1ar ,1 los lllumno~ Je pnmana que no~ 

f<L·.•h1ar rcurnont.•s con el comilé de L0 dw:<.1c1ó11, akanc1..·n i..·I promt.·d10 rcqucru.Ju por el programJ a 
p.ir.1 111font1;ir, tanlo, los rcsult,1dl,!<. y prohkmas l,1 !-iUhdm:l'C1on tic prot:rJm,1~ pJr.1 ~ti \Cfu1m1c.-1110 
dl'i pH1gram.1 

Lln M a i.:aho l.1 rt.'\ 1~10n di." lt1~ l'\pl'd1t:11IL'~ de 
~los hcl',mo~ c.·ri cada IL~nrnno de ~:1ch1 C!'.i.:olar 

1 h"l<"rlar rn tiempo y fonna a Jos alumm1' <Jlll' 

c~rc~an de MJs rcspcct1\ os 111vclcs 1\ c~cucla!<. 
So11tic;1T al hccado la ""Jle11s1un Je )J hecJ de 

acuerd<> a los lincJmrentos c·stahlccidos por el 
programa; CJelll. cu;tndo hJy.1 concluido sus 

l:lal>0r;tr las crcde11c1ales que acml1tl'll al estudios básicos. 411e haya de"nad.1 de Ja c•cucla . 
. J!umno como ht·c¡lflo del Programa Xturm.·1pJI de, o ljlH.' !-iu promc.:Jw Jo huh11..·rc hJ1.1Jp !'illl 1.·ausa 
Jlcr;i; ~ algu11a . 

·- .. -·· -····---··--··-·-······-------· ·-·· _ _; __ 1.~<:.'.ªr a c;rho Ja ,_1st1J d<in11nlt.m.1 

J.J fü·•ultado• drl ruantltatho\ )' rualltatiH" drl l'ro~rama de llera• '.\lunlripalr•. 

FI 1111p;icto 4uc ha g<'ll<"ra,)<1 d Pw¡:rama \Junicipal de fk,·a; ,-n d 1111mte1Jl"' Je Cuautrtlán 
l1c.dli ha ~ido tra!-.cc.·ndcn1.al. ya que al JM~i.J 1.kl 111..·111p1l ~llll ma!\ Lis pcrstllla~ ljlll.: acuden al 
.1~ unt.1111u.·ntP ;:1 !-.ohc1t;tr una hect 

I· ~ JltH eso qw .. · par;:1 n:ali1ar el prc'H.'ntc trJh.11n es ncccsJno ahord.ulo desde ~U!\ 1rnc1os para 
rolhlll'T cuJI fue.· c.·I 1mp;1cll) c.·n 11J1N J la fi.·('h.1 Por que lknlrtl Jc este: punlo se.' pr<.·s1.·111JrJn los 
fl'Sllll~1dt1~ ~ J\ .Ulf..'(.'S de.:) progr.1111.1 tk~í.k SU!-i Jlll(Hl~ 

As1 1111snw cshls rc.·~ul!aJl1s th.·I pro~ramJ. pcr1111t1T.rn mtpk·mt:ntJ.r fllH."\ J.~ ph1pucsta~ 4uc: 
cn.1d~u\.1r.1t1 JI !!1lh11.•m1.1 mun1<.·1pJI J C1llh.'ll'lllll.1?\C ~ohrc IJ prohkm;1!1CJ Ji: IJ 1n,utincnc1J 1k IJs 
hect\ qul· e~!.: 01orga J los .1lumrw~ de c~i:.1~l)~ n.•1.'lHM'~ l'1."l'llillllh .. 'l1~ Y qul' ~' lrJ\ l'S Je los n:~ultados 
llhll'lllllo~. Sl' Je h.uJ !<i.thcr a IJs Juh111<lJdcs lkl a~untJ1111cnh1 qul' !J' hl'\.'J' c~taran cuh1cr1J\ al )00 ºu 

l'll 1.·I 21H11. pnr Jt, qt1l' ti:nJra que mcu.·ml·rttJr el mü11crl1 Je hc(.1~ pJra lo:i. dl'S !t.1~u1cnl1.'\ Jño~ que le 
rc~tJll Jl· JJ1111n1!'>tr.1Ch)/1 

:\s1 plll'S ll'IH.'UlPS que cuJndP se aprt'ho el Pro~rJm.1 \lurn..:1pal Je: hcc1s que fue l'I 1 ~ de 
rw\ 1cmhrt: lk l 1> 1J'' ~t.· dtl' 1111c1l' con 

l:n 110\ Jt.•mhrl' de J 1JQtJ a frhrcru dt.'I 2(H.t0. Sl' otorga.ron ('Ofl .i5 hl"(,,'¡1~ las cuJk\ se ("flContrahan 
d1stnb111d.1s cnlfl' h1~ 1rcs ni\ l'k'!<i !!t·nrrJnlh,s1..· p~u.1 en C\C cntorKt.·~ un ~Jsh.l mumc1pJI de: S ~~.000 00 ( 
\l'll111Slt'll.' lllll JlC\1J~ 1 

Postcnonrn:ntc cst.is 1ri.in aumcnt•llkl ,·onli.1mu.· ~e fut.·r.m aprohJnJo m.is solic1tudi:s y se 
aphcarJn los csrudlll 5.0Cil'C'Conórnicos 
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E111re lo que fue de marto al mes de abnl del 2000, el numero de becas se incrcmcrllo a 112 
alumnos favorecidos por el programa 

\' enlre lo que fue del rnes de rnayo hasla el mes de seplicmlm· se rnanhl\ o un lope de 121 
hc·ca' d1slnouidas en 27 co),1n1as del m11111c1p10 de l'ua11111Ján l1Calh 

( 'on el lcn111no del c1cln c"ol.1r del 201H1 "' lJJ\ 1eron al¡!111Ms haJ'" del prn¡:rarna quedando 
l'~ll· ron tan ~ólo 114 hccas ha~ta Ja lk·g.tdd Jl· la lllH.·\a admu11str¡1c11ln ~~11111-~111n 

lnfunnamlolc Sl•htl· el c~1aJo en ljllt: !te c11ro111rahJ el programa de hl'Ca~ mlm1r1paks 
111~1111k!-.l.mdulc~ 4w .. • M.' lcnian aprn\1m.td.11rn:nll' h1 ~olltlludc.·!oJ las cut1lc~ 111cre111l'11IJria11 en Jos 
!\lt!u1cntc:!-i lllt.'!-11.'!-. Por lo 411c en c.·1 1111 .. '!l. de orluhrc.• • no\ 1c.·111hrc y J1cu:mhrc !,C otnr~Jron ~úhl 114 
ht·r.1 ... 

lk In lJUl' fl11..· dl· ncn1c.·111hrc se tu\o 1111 111~rcso tk 17J ~ohc1llh.Jc~ lo!!. cu;1k·~ J(11J se h1c1cron 
acr1...·1.·dntt.'!-. ~1 l.1 hcl.'.1 llc.·g_JrH.Jo así a ~~'J tlr..· l'llno .1 m•Hlll Jcl ~0111 l·sl.t\ !ll' manll'nJn.111 J'I duranlc S 
1111..·~l·~. l'll cuJI en <.'l lllc!\ d'-· d1<.·1cmlHl' llq!JriJn .1 IJ mctJ p1ogrJmJJ.1 qu1.· son de 2511 h1.'\.'j~ IJ~ cuales 
~1.· c11u1cn1ran d1s1nhuu.las en )11 comunidoH.k\ del 111ur11c1r110 

l :11,1 Lk );¡~ pr<.·gunlas ohl1g•HIJ~ 1 por qut..' do~ 011)os para llt:~.ir a l'Uhrir la\ 1~0 ht..•cas 
de!<r.afortun•td<tml'nlc la falla Lk J11u~1011 J 11..1~ pl.1111t.·h.·~ l'dll<:Jl1\o~ de 1.1~ 1nna~ n1Jrf.trlJ.dJ\, no fue 
¡h1~1hk ruhrir oporturMmcnlc t..•I pro~ram.1 J,1, ~~IJ t.•11 un <:or1u l1c111¡w l'.~tJ~ ~e ful.'ron cuhncndo 
L'llllf1.1n111..· lo~ p.1Jrc~ Jc f.1111il1a~ dL· lo.;, hL'í.'.1J11~ cm1u1111c,1h.m J olrü~ 4uc el 01~·u11l•t11lh:nlo Je 
( ·uJut1tl.111 l1cal11 otorgah•1 hl'ca" rtH1111c1¡1;1k~ .1 ll)~ ahimnn~ dc c~ca~1..l~ rc¡,;ur~o~ t..'n1rh1111H.·os 4ue 
lll'\ .uJn un hu1.·n :.1prnn.·cham11.·nto 1.'~("ul.tr 

.-\ l.1 lh:~.1d•1 dt..• J.t llUC\a .1dm1111~11.1uun l1u1..· dio IU!!JI L'll d 1.1ño lhHi mil.~ qul' prn1J1rá por trc'!t 
.1l1tl~ t.:111111.~oo.l). la\ ht.·cH tamp\\fO hahi¡111 \1dn ... ·uh1c1t.1~ por t•I coord111.1dllí d1..·I f"''grJm.1, dc.'b1J0 a 
t.Jlll' h1\ a\p1ro1nt1.·~ d1.· l,1\ ll\l~llhl\ no rrunr.111 h1'- rl'qu1\Jlll\ 4uc 1.·~tc c\1~1.1 aun t..'UJlldl' ~l' l<.'nJJ una 
c.rnt1d.1d ,k 1>~ ~olin1uJ<.·~ p1.·ro 4ut..· era oh\ 10 i.~Ul' rw tt.1dl1\ '-l' h.u1.m Jat.'l'lh,11.·~ J !J 1111!!illlJ. olro Je In~ 
¡irPhlt..·111.1.., rnfrt.'lll.1th1~ 1.'TJ l.1 faltJ dl' un 111rd1,1 dr IL.tll,Pl'rtl' J'JrJ .H.:uJir J l.1~ CllllH1111d.1J1..·s .1 rcJh/Jr 

l.1~ \ 1~11.1~ dn1111nh.1na~ (l.HJ l.1 ;,1pl1(J..:a111 di;.· !1..1, 1.·~1ud1t.)\ ~P(l\)l'l'llllOlllll'll\ 

Pl'hl ;1fr1rtunad.1111enh.' c,1111i.nmt· p.1\.1 el tiempo los pwhkm.ts \.Uí~1do~ c:n !J' J1fcrt.·1Hes jrcas 
St' h.111 ido Mlluc1on.11llh1 JL·h1d1.1 •• qut.· IJ~ .wtond.1dc\ 1111m11 .. ·1pak~ hJn pa·s1;1do lllJ)Oí 01lt'lh.:1ón a estos 

pw!!1.1111Js por 1,1 que le~ pen111110 '1~u.i111.ir IJ~ dn cr~as \1tuJ1.:1onc\. ~u~ ~1.· le\ pn: .... :..·111.iron, ~ uno Je 
l'llo.1oi <.'\ l'I JH1..1grJ111.1 tk ht..·i:Js el C'UJI llcgJwn a IJ n1nclus1ón 4lH..". será t1CCl.'~JílO prC!)Cfl!Jr anlc: el 
c.1hi1Jn UllJ rrnruesl.1 parJ el JIJ(t<:lllCllll> Je mjs beca' para el ""'t:rama ~tu11ic1pal de• Ue(aS, ~a quo se 
les h.1r.i sahcr 4uc ;1 ullunas frchas se 11rnc ur1a ~ran Jernanda Je las mismas. 
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En los cuadros 1lgultntes, se prC'trntan • lu uruelu hrntOrladas por ti pro2ram1, marrando 
drntro dr rstt: 111 hrcas por rscurlu, costo~ rornunldadr1 hrnrOdadas. 

•:•ru1·lu prlmarlH hrnrOdadu por rl pro¡:rama 

35 



Eirutfas Strundarlu 8t11tOrl1du ron rl pro~r1ma 
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l.as 9 l'rr¡1aralorl11 qur ullltn rn rl municipio dr Cuaullllán lzcalll sr rnrurnlran hrntOcl1d11 
por rl pro¡:r1m1 munklpal dr btrH má• 4 qur son íurra drl munlrlplo qur tn •u lolalldad 
suman 14. 

A continuación sr prcsrnlan las ¡:ríOras dt los rrsulradus dtl l'ro¡:rama ~luniclpal dr btcH: 

:\l. Grjfica de las wmunidadcs hencficia,bs i'<'' el programa de l 'l<J'l-2002 (i'nmarias} 
IH Grjtica de las rnmunidadcs hcnctic1;ida' i'<'' el pwgrama de 1 'l'l'l-2002 ISccundariasl 
e 1 Grjiic;i de las l'(ll1\Ulll<la1lc~ llcncfic1adas I'<" el rro¡:r JltlJ de l '111'1-:(xo: ( rrcparaloriasl 

A conrlnuadón lamhlén sr pre•rnran las ¡:ráficas promrdlo• dr lo• alumnos 

:\ ). PnnlJn." 
B). Sccundanas 
(' 1 Prcparat<•nas 
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JA Euluarión Preliminar. 

l'n este capitulo se puede decir que los ohJeti\!Js planteados por el programa fu<·ron cumplidos 
au114uc no de manera satisfactoria , pero 4ue de ncrto mod<1 ha co;1dyu\ ado a dar oportunidJd de que 
2:;11 becas havan sido distnhuida' cntn· los alulllnos que más lo rc4uicran 11lcd1ante sus respectivos 
l'~lud1ns socu.;cconóm1cos así como los 1.Jcm:t\ rc.·qu1~i1o~ ~cílalaJns por el prugrom1.1 

Asi pues, el a)lJlllílJtllcnto c<lnlnhu~c de.· c1c11.1 lllJlll'T<t en l.i cdurJl'H)fl de los menores y 

'º' l'lll'~ 

Aunque actualnll'ntc ya no se cu,·ntan ron las 2)11 becas. debido a 4ue se h.m otorgado en su 
111t;tl1d;id, esto repr<'S<'nl<I el IOOºo de Ja, mi;rnas. aun se les ''gue propornonando .ti público 4ue lo 
soJ1,·1te en el departalllento de heras las sohntudes <k heci>. esto wn la finalidad de tener un respaldo 
de estudios aplicados y e< ahiados por el wmd1nador del prngrarna. con el umco fin de que cuando se 
rcqu1c.·r,1 tCilJUstar el programa se: tcng.m )'i.l pn:p•tr.u.Jns c.·n tiempo y fonna para qul' ~1.· mcorporcn al 
pll1¡:ra111;1 h decir para cuando se 11,., e ;1 c.1h.1 la Je\ '"iin de lns e\pe<hl'llte' Je """' uno de lo 
alurn!H)~ 4UL' l'!J.11..'san d1..• SU!ol dtkrc.·ntcs lll\dc.·s nlur.1t1\o~ y ~l' ,.J.11 111rorriorando J otro 111\d y por 
u1n~L'l'llL'IH.'IJ c~tos \'i.tn dc.1antln Jugare~ \il.CJlllt.·~ pJr.1 que nlros puedan mrorpnrap.c al prugrama y 
ni11t11111ar con 'us estudios ha,ta el ni\ el hachilkr,1to. cJ;iro ''empre y cu.111do no t11frn1J.111 .1l.11no de los 
l<'l!ll"Jtos sl'i\alado' pllr el programa l;11nh1én SL' h;tl'e 111c11ción 4ue 'e Je, ha 111\Jt;ido a los directores 
dl' L'~L"UL'l;1s oficiales parJ 4ul' puipong_Jll alumnl1\ Je c~cJ~O\ TL'(Uf~ll~ cconúmh.:ti~ Jll'TO siempre y 
c.:u.111d11 IL'ngan un hucn apnH"cch;11111c:nln e~n1l.u 

h de hacer nota1 ljlll' el nhJell\ll p11111orJ1al Jcl pnip.1111.1 cumpl10 con lo '"1)al.1do L'n sus 
l1h.1L·t1\o~ oHllH.jUL' no cn tu.·rnpo y fonnJ como ~l· e:-.pcr.1h.1 c.kh1dn ;1 la~ <li\L'í\~l~ 1..'lfl'lllht,11K1J' c..iuc se 
c11ITL'lll.1wn en la l'Jt.'Cuc1ú11 ~ aplu.·oH .. 'Hln de t.'!-.IL' 

Pln otrt1 J.1dn al lle\ ar a cJhl1 un .11ül1.1.,b ~ e\,tlu.tL"llHl tkl pr1)~r~1111~1 '" lllL'fll'1011.1 'ilJL' JlllH.jlJC no 

de n1.1nc1.1 t.m s1p11fic~1l1\~t pt.·ro ~L' hl~rn .1¡"1l1~ar .1 _1.,. comut11tbd1.·\ del 111u11J(lph1 pnh.:uranth> qut.• cJda 
LJfl,l lk l'~l.t.\ tll\ ICfJll l'I aro~O lk las hec.:1~ l·n )¡1~ lfC~ lll\Clc:S pílrtlJfl,1. ~L'(Ulldi.lílJ ~ prcp.iíllhlíl.I 

()trn de h1!<i .1!-ipccto!-i anal11.1Jll!'I ~ ftllllP L'\,1lu.1d,1'J t.'tl el prn~rJm,1. fu1..· 4w.· J,; 1' 1J t.'!'ll'Uclas 
pr11n.1t1.1.., pLJhlu:.1!-i(Cl111t~111do h1.1., dns tunw~t lJUL' L·\p.,fl'll en l'I 1t1Ufll(1p111 J1.: CuJut11la11 l1i.:JJ11, ]'}de 
L·~t.1~ ~t· lot'.T.Ulltl ht.·nL·lic1<Ir con t•l Pfll,~!r.HllJ \hm1~1pJI de lkca~. ~ no poryuc ha~Jn pron11 .. 11.·wn.ido t:I 
prt1!-'.r.1111<1 en IJ!'.- l'!oil'UL'IJs Slll\I f.illl' C!oilJ infon11.1cH1n !-ic ohtll\O ;t tfJ\t..·.1., dL· Jos e\pL·d11:tllt.·~ Je cada uno 
de ll1:-. ht.·l·.1dn~ :\~1 1111~11ll1 !oil' ohlU\ 11:ron Jn..., d.thl~ ~ohtL' cuat1t.1~ c~n1d..i~ M:cu11JJn;1~ fw.·ron 
hc..'llL'fa:1.1J.b pt'T el Jlfll,~!ram.1. J'l'l lo que JrTlllll yue de ~5 t'!-l·ucl.1-., ~l"l..".unJ.ina~ l}lJl' h.1~ l:ll la cnt1JaJ 
11111.:lu~L'lldl1 ltls d11~ lunH'~J. ~3 ~e cncucnlrJn hL'flL'fi(IJd.t:-. Cllll el Pn1~r.u11a ~fun1cipal tk Bcc.ts; y por 
ult111ll1 l'llll rl'l.11.:1t111 a J.:1!oi prL·p.trJlt.lTIJ."- \t.' mt..·m.·1t1n.1 que..· de\) 4uc c\J\tc..·n L'll t.•I munh:1p10. toJJ~ estas s.: 
c1Kuc111r.111 hl'tlL·fi1.:1adJs Cllf1 el prll!!T•Un.1: ..! mjs yuc !<al' L'rh:ucntrJn funa Jcl mun1l·1ph1 

:\:-01 l'l1L'."- se l'~PL"fJ qllL' IJ\ auh1nJ.ldl'~ J'l'tlg.m ma .... 11t..·rK!Otl t.'ll 1..·I rrll!!lJ!11.I ~ lk~tmc más 
rccur~ll!-. l'll'lhllllll .. ·1l,, rccur.1.,0~ hum.1111..1~: 111.llc..'flJk·~ pJr.1 4ui..· 01 trJ\1..'' de L"•,ll' mL·J1t1 pucdJ cnntnhu1r 
Tll.I\ i..'tlfl J,1 l'lllh.·,1c101l 

Y :.1 p.ir.1 fin.1l11.1r. ~t.· mt.·111:.·wn;i qu~ aun l't'll llh.h's los flllll"llcm..i.!t cnfri:nt.iJos ¡xn el Programa 
.\lurni..·1p.il de Bcl·•1~. c~ll' prc.,..:unl ClllllO ~·' s1..· tk-.,cnhH' .mtenonnl."ntc, lli..·gJr J l..ts. 1011J~ llla\ alejadas 
del 1111m1C1p1<1 en d<!nde mucho se ha <'>p•·culado 4uc son las c<1mu111dJdes 4uc mJ; re.¡u1eren Je los 
pr,1gra111;1s soci;1lcs. 

38 



Capitulo 4.- lnier\'l'nrlón del Truhajador Sorlal en t•l l'rogramu de lleras J\lunkipales 

4.1 ('011cep1uai1Lació11 de la ~lelodolo¡:iu dt• lntt•n ención 

Para cmp<'lar a definir d campo de ;icnón del 1 icrnn;uln en TrallJJt' Social. en el Programa de 
Becas !\I unic1pales, c·s 1111port;111te ;cr);ilar ,. lerwr prc;cnle 4uc p.1ne tk una Concep1uah1ación de las 
r1c.'llllas MH.'1ak·s, por In tanto ~u c..·nfoqur l'~ 1.·1111111.:nlc..·mL'nlc sol"tal) pnt ello su oh11.·10 de 1nllT\Cnción 
L'll llll;t rc..·al1dad COIH.'íL'la Sl' \ l~Jumhra IJ.ll 01111pl10 qu1.· l'~ Ill"Cl'!o.,lfltl l'!.lahlc..·cl·t al¡;UOO!\ punlns 

1.- Al artuar tknlro de lo snnal "' func1"111 se d1t1).'C al c»tudru del prnhlema de la; rclarnl!lCS sociales 
l'nlrc l1is homhres y el problema de !.1 ll'¡irndul·rron huma110J 

2 - Su acción se da dcnlro de l;is 1n;11tunnnl» y pnr consiguiente acorde a las politrra; sociales que 
111;11ra el estado. y 

.1 • l·l l 1cenc101th1 l'll Trabajo Sncr.il se ubica l'<>llln l'i 1ntenned1ar1n entre l.1 pohl;inón) l.1 s.11isfacción 
de J.1~ n1.·1.·c.·!-!1d.1i..ks por p1u1c Je prngr.un.11;; lll~l1tul'1011Jk~. )J 411c \me u la a lu~ ~u1c..·h1~ 4LH.' prc.·scnlan 
otlgunas Jh.'\.'l'Stdadl·~ o carencias con las lll!<i.t11uc10111.:~ p11hl1cas, prn ~1da~ ,l'tl· . que d1~po1H.'ll de recursos 
para 4uc estas logren superar !.U s1tuacw11 ~tKl.d 

l'llí lo antes rnenc1onado se co11c1c111a que d nh¡clo d<' 1ntcncnc1ón del l rJl1.110 Sncral, es: 

"l 'n su_1cto 111thnduJI, gnrpal ú wk·ct11 n que pl.1111c,1 una ll<'('es1dad ) se ;1ccrra a dernJndar su 
s;1tisfacc1ón a trJ\CS de la sohrnud de un sen 1(10 111't1luc·1<1n;1l h de<·ir. nm'5tr<> l'spacH1 pn>fes1onal se 
uh1r,1 cn 1~1 h.'lllatl\a dcl.·ulid.1 del su_1ch1 ptir ~~1t1~f.11..:cr ~u~ lll'L'l.'~1J~1dc~ Je rqnodurc1l111hum.md"122) 

1· n cu.11110 a la lllclt•d11ln~1.1 de rntcn cnc1nn l'.rul.1 Alc;'ri;i < í,111,1 'er1al.1. que d 1 ralu¡,1 Social 
111dl'pl·nd1e11IL'llll'llk \kl 1111.:h,do qUt: ~t· util1l·c..·. ~c.· dcsJrrnllJ a tr ,1\ es <le lll~ !-.lf.UIClltcs pJ:i,01oi· 
hn c.·~11~.1r1tl11 
Jll..t!!fhlSl!CO 

l'Lin 
1 r.1t.11111L'llh1 

1 a 1mes11g;K1on ( cs1udH1 so,·1.il 1 l'' d asJ>eClt> hasiw dd lraha¡n Stinal. parte de una 
ru1d.1dos.1 ohsc·nac1ón de''" difcrenlcs aspccttis ~ nwd.1lrd.1Jcs que presenta l;i s1tuac·1un moli\O de 
1..'"\IUda1 

FI d1a~nu~111.·n tiene h.1!-lcs ps1cl1lo~h.·J~ ~ cnrnprl.'lhk ll1s cfrí.'ll)' ~ ('aU~J!i dl·I probkm•1. el 
d1.1~1lll:O.l1rn sonal tiene que.· ser d111a1111L·l1, n1n~111u1r un pnKc~o ,1mphca unJ aprt-r1acwn comprensiva 
cnnt1nu;i y l'\ alu.1111 a de las rc.1l'CIOlll'> dd su1cto dcl l:nipo. o 1.k la comunrdJd frcntl' a su prohkmátrca 

SllU,Jl.'H'llCS C\ICíhHl'S 

LI d1.1pwst1w m:irch.1 p.11.1lcl.1111rntc ;if t1.1t.11111ent<> l••s cu.i1,·, ~ufrt·n nwd11icacioncs 
llllJIU,lflll'llll' 

El p!Jn ( prl'grJrn.1 l' pr1..l~l'Clll 1 i.¡ul· l''- JL' c.ir.i1.·11 . .-r prJ'"·t1ú1 cont1l.'nc pruyect~'~ de: IJ realización 
dnnJc lfllC'í\ 11..'llC el plllf(."S!ll11.tl ~ d !lollJCIO di: Jh."IH:lúfl JlJfj ll)grJr 11ll'_i1.}fl.'S fl'Sult.1Jl1:; 
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·1.2 Erapa\ del l'rore~o l\letodológlro de lnlernnrlón. 

Trabajo Social se ha apoyado de un mé!odo para lograr su ohJeli\'o, el cual como luda disciplina 
>nci;il busca el hieneslar del hombre, pero los procesos sociales de su operall\ id;1d se han 4ucndo ver 
como un problema de mé1odo, pues aun4ue es delin1da la función del profesional, C\1'1•· una ,·ariada 
mclodologia, cn1cnd1éndose ésla corno: "l,1 coherencia ron qu•· se dehrn aniculJí los ohJel1111s a lograr, 
¡.,, mé!odos o proced11111enlos u1tl1~ados i'"ra ello, y las 1érn1cas (111stru111cnt<'> o herran11cn1as l. 4uc se 
apl1ra11 con rclac1ón con d marro tcór1Co t¡lll' dot Orlt!l'll a lo~ 0hjcl1\os hu~c.tdl)~ .. ·: 1 

Antes de conocer el rnocc.·~o mctoJolúg1co yuc .!\C s1~u10 JMr,1 lle\ ar a c.thll J.1 rn.·upcrac1ón de 
l,1 prac!Ít:a profcsiona), CS fll'(CSarlO JllClll'IOllílf que.• ~l' p~trtlÓ de los C0110Cll111ClllOS ll,'()nco~ }" prácliCOS 

,1dqu1r1dos como es1ud1ante de lrahaJO so.-i;tl de la hcucl.1 :'\acional de ·1 rahaJo Social, d,· lal manera 
que se considerará para esle presente lrahaJo de recuperación de l;1 prúct1ca d modelo de 
"'1ci11;11i¡¡1c1ón 4ue manqa la CU.ATS 1C,·nt10 de I·.studws I.at111oamcncanos de ·¡ rabaJo Social), el 
mal "1);1la: "que una sistemat11ación dcscnhe, nrden.1) refln1ona anali1icarnent•· el de>am•lln de una 
1.'\pc.·m:nc1a prjct1ca de.· trah~1_1,J social" 1 ¡J, 

Para llel'ar a caho la real11ac1ón de bs act1\ 1dades profc"unalcs 'e part1ti dd 111l'10Jo 111ducli\ o, 
y.1 que este tipo de mrtoJo ,.a Je lo part1rular ;1 lo ¡:eneral. d1dw en otras palabras se hu;ca con este 
ampliar la 1n,·esligac1ón del estudio de c.iso. mismo 4ue fu,· 1raha,1ado y se s1gu,· trah.1pndo en la 
C\pencnc1;i profesional. ~o se dclie ''" 1dar que la pnncipal pionera de este méll•do de Tr.1h.1jo social 
d,· l'ó1sns fue ~lary Hichmond, quic:n lo <klimó collltl · d pn1,·,·,f1111iento 4ue desamilla l.1 personalidad 
mediante ajustes efcctu;idos consc1,·11tc111e11te inJI\ 1duo ptir mdl\ 1duo, entre el hombr,· y el medio 
sucial en el cu.11 \'I\ e; con •'Sle mctodo se parte del supuestt1 que la pl'rsuna po1e1ic1al111en1e puede ser 
:-.u.1e1t1 y oh_1cto de: ~u prl1p10 dcsarrolll1, en l~(Jll~c.·l't1l'JH..'1a, ~e csp1.·ra que se tPmc algunJ 11111.:1~1tl\ a para 
:-..du dl' su !-.1t11ac1ú11,; t•n nena~ c11í..'unslJllcl01'i t'!-.,1 irllc1~1t1\a se ttn11a .. 1111Jw.:1dJ". 5i:n1.i1hll11~1Ja" o 
111011\ .1d.1 p11r el tr'1ha,1aJt1r st>c1al Ante lo antenonnenle d1chn dc:I estud1,1 de c;"n (j,¡¡.Jon llamilton 
<"••lllp.trte d1d1.1 op1111ón, por In que Ja melodulo~Li propu"ta por e>t•'. es la que m:is resp<HtJ1ó a las 
111.'l'L'!->1d.1d1..·!-. de la pohl.1c10n att·r11..lid.1 l'11 t.·s11.· !\Cí\ 1ch1 ~ í..'llll!-.idl'TJ c!apJs cunw 

lk t;tl fonna que par;i lkl'ar a cabo la reahnc1ón de la acli\'ldad profesional se n·ali1aro11 las 
.s1gu1t.·nlL's L'lap¡¡s: 

l.a primera et;ipa se: JJ;unó d•· im cstigac1ón. el cual s•· reah1aba una' e1 que el padre Je f.rn1ilia 
huho mgrcsado la solicitud de bec;1 a b subd1rccc1ón de •·du,·ac1on la cual hahia s1dll proporcionada por 
el 1rab.11aJor social con antenoridad, t•·mendo esenio en c.-stc todos Jos datos g,·ncralcs asi como los 
rcqu1s1tlls que se le pedían ;111c.\ar del alumno que ~e deseaba becar, en eslc mismo se pedía se anc\ara 
un croqt1is en donde sc11alaran mioma y domic1ho C\JCto Je! sohcnantc con la linahd.1d de asegurar su 
pronta locah1ación. 

1:1, ,.,,f.,CI. t ...... ,. ·· 1 J.i .. 111f"'I1r1:i~h•TT~1. triltHfor'l"IY.!I p&ra r-J"""'· Mtn.~•. (lf .f J,1 .1\IDI t ,/\"• 1 J \tcu.•>. l\l'-1,i. t'"f ~" 
• :-11 \t1"r•n \f.1 J)t- l.¡ l 1.11 . .\.ri-l Je- I& !\~Ucrn¡11r~u~. Cl IA 1 \ .... , 10 
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ll1cha solicitud de heca, corno ya Sl' d1Jo antenonnente debería de contener el: nombre 
completo del alumno, edad, domicilio, colonia en donde 1 i1 e ( esta deherj encontrarse dentro del 
111unicip10), nornhre del padre o tutor, último grado de estudios del alu1111H1. escuela de procedenqa, 
promedio obtenido en el ciclo escolar pasado. J que sistema pcnenece su 1mt11ucrón, ,c1i.1 y finna del 
d11,·ctor del plantel en donde se encuentra l'studrando, dentro J,· este procedrrrnento el trahJJador social 
<ictua tamh1én corno infonnador; ya que se les infonn;i sobre los requ1S1tos que dehe de cumplir para 
h.lluse acreedor a la heca y <jUe asi m1>nH• IJ sol1ntud dchcrj 1cn1r acll111p.1i\,1dJ de una acta de 
n.1rnn1<·ntu. copia de la holet;i , const;111c1a de estudios ('lllllprnh.mtc d,· don11nho y el rnmprobantc de 
1n!!"""' fan11l1ar, la finalidad de esto es p.1r.1 a)!dll.1r el 1rjm1te de la hl'l'J en"'"" de que el aspir;mte a 
la llll!\llla ~l' hag~1 ac:rt•t•dor 

Dentro de esta 111is111a 1111 est1ga,·1ón se rcJl11,1 ,.¡ or<lcnan11ento de la dorn111cntac!l•n recibida 
con la r11wlidad de <jUe llel'arii a caho una 1<111ilica.-1ón de las comun1d.1tlcs en dond,· se real11aria la 
"" est1!!;K1ón. este tipo de estrateg1;1 dieron hu,·1ws resultados al tr;ihaJador social ya k que focilitaron 
l.1 pmnta locali!ill'IÓn <k los solic1tant'"· p.ira la aplic.1rrún del ruestwnanu. 

f:I cul'~l1onano e~ t:I 1ns1nu11C'nto~ que util11ú el lrJha_1aJor ~ll\.:1al. t·n ~u 1..·~11id1~1 ~oc1JI para 
n'llnrcr la phlhlcm1.it1c1 {l s11u;1r1Ón l'f11<1 qut· \l\ian las f,111111!.1-' .111ncst1g.tr. en C!--tc 111~trumcnh1 se les 
h1ncron un tntal Je 'I pregunta;. En la pan,· ;upcrwr Je nte ;e ª'entahan lo; datos del >t>lll'ltantc Je la 
hcc,1. dcspucs, en la pnrnera pregunta ;e rcl.ll'lllll.1h.1 con el número de rn1cmhrns lJllc rn111ponian la 
f.11111ha. a 4u1cncs se les p1d1non nombre. cdJd, p.1rentc;rn, cscol.mdad ocupaCJnn. ,. 111,:n·so mensual 
de ljllll'llL'' contnbuy,·ran al ~asto fom1har 1," rnalc; se rnr!L'cntranan ,·n un ,·u.1dro; la segunda 
prl:p111l,1 l'S sohn: c.·l numl'ro de hqo~ mc1H.nc.·~ del~ •H1n;; la h:n.:l'r prq.'lHll<t e~ ~1 c.'! ;.t!'.pir.mtc.· a la beca 
11td11.1 o 1w tr;inspo11c; la rnana e;, el llJh' de dicta que llC\a el alumno. l.1 qu111t.1." l.1 ca;.1 qu,· hahitan 
c.·~ prop1.1. rcnt.id,l. rrrs1ad.1 l) SI IJ c.'~l.lrl P·•!!·lfldl1, J.1 !'ot.'\IJ, l'!'. l'Oll lU.ltl!O':<i cuar1ll~ CUl'fllJ. 31gu1cn1c 

prq!11111.1 que.· c.'!'- la sCp11111,t c.·s sahrr <.'011 qut.· t1rH' lk !\t.T\ 11.:10~ cul·n1a l.1 \ 1\ 1c.·111._lJ. l.1 OC'IJ\ a c~ s1 tu:nc 
ct1111nd1d.1dc~. la rnncna n.1 ~ti llPL' tk• l'lltl~lrucc1ú11 d1..· IJ l'ltSJ Y por ull111h1 l'.ll IJ p.nh.' mfl'nor del 
lfl\líllllll.'11111 ~c.· lclll.l llll l':.OJl.lllO rMra b~ l)hSc.'í\ ,tCIOllC~. CJhC !'.ci).1lar lJUC C.idJ UJ\J lk l.1~ prl'gUnlaS del 
l'lll'~IHlll,1rto cqul\ .il1.1 dt.· uno. dns ll !res punlo~. lo~ cu.1k!o, ~t.· cnrontr•ih.111 t.•s1ahlt.·c.·1Jo~ en t,:J Programa 
\lu111c1p.il de llc.:.JS 

l 11.1 "'' ya aphc;iJ,, el rnestll>11'lnll. IJ 'eg1mda et.1pa f11c la <kl d1J~nú't"·"· el c11JI e> l;i panc 
fu11d.u11c.·nt.1I de.· ).1 111\c.'~l!~.llll'll ll c~tudj,, ~tli.."1;11. ~J yuc.· c~ll· penn1110 \,ilnrar. ~m.d11.tr hl~ problemas 
que L'\1>11.111 en esa f.111111!.1, por lt• ljUl' l'll e>tJ fa\e, nmdUJL'rnn ;il trJh,11JJur ""1al a sustraer los 
.1~pc.·rtu~ m.i~ rcle\ antes 4uc.· C\ 1~t1;m l'tl c.'!..C nu1..·ktl lo l'UJI k pcr1111t1ao11. pl.1,m.ir !\U\ oh~cn Jc1oncs en 
J.1 p.tr1c.' qul' c."nnt.·~rll .. l?ldc.·n a cs1;1" t.•11 el rrnp1tl 111~1rumc111l,, a~i n1mo tJmh1C-11 lo llnJhlll •t realizar 
,J1hll.11.:h111c~ rc.·~p1.·c.·to .1 lo oh.'-.l'í\Jd1J Jur~1111c.· )J \ 1~1IJ dnm1ul!JT1J 

La tl·rc,·r.1 ~ 11lt1ma l't;ip.1 es IJ C\ .1l11ae1,1n. la c·1 alu.1C1on mas que n.iJa pcnrnt1ó l'alorar al 
tr.1h.1JaJor "'<1.11 el 111strumcnt,1 aph,·aJ,1 Jurante IJ entrcnsta lo cual conjuntamente con lo 
d1ag1H1't1,'.1do p,·m11tic·wn estos dos .ispect,,s !ti lle' Jron a dctcnrnnar s,,brc el P''Slblc o no 
,>torgalllll'lltn de l.1 hcc;i 
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Después de las etapas anterionncntc descritas por las <Jue 111curnó el Programa \1unic1pal de 
hccas, se siguieron una serie de procedimientos ad1111111stratl\os los cualc> cons1s11eron en lo siguiente: 

l'I primer procedimiento fue la gest1i\n: este proceso se utd11ó para lle\ ar a cabo los trámites de 
l.1 beca es en donde después de haher d1agnost1c;1do ) \alorado el estudio socinecnnom1co, el paso 
~1l!u1cnlc es infon11ar y comunicar ;.1 lo~ entre\ 1~1aJos s1 !)C l11c1cron acrL'L'dotL'S ll nu J la hL·ca esto 
m:·d1a111t· una not1ftcac1ón escrita, membretead.1 y fim1ad.1 pnr l,1 suhdire·c1,1ra de cduc,K1ón , en este 
of1c10 !-.C le~ tnfonna a ljllicncs se h1c1cron acrccdorc!) a l.1 hL'\.'a 4Lu.·. dc~plll.:~ del proc1.·~o d1: !-tclccc1ó11 se 
h11n acreedor a la he<·a por lo 4ue tendr:1 4uc p<tsar al lug;1r 4uc se indica en el olicin a recoger su 
rredenctal que lo acredita como hecarro tkl Programa \1u111c1p.ll de Jle,,1, 

FI siguiente prt>ccd11111cntn fue lo ,1d1111111stratl\ o, de· cierta fnm1a fue un 1m•ccso que se llevo 
de·ntro de la olic111a. d1chu de otro modo. se lle\ aron a c.1bo todo Jos tramites 4ue ;crhl.1 el programa, 
rn donde se elaboraron los listados )' Sl' rnnccntr;uon nomhres de los hccaJo;, escucl." en donde se 
en,·uentran inscntos. Jern11cihn en donde \ 11 en. frd1a de 111g1eso de la sol1c11ud ª" como la fecha de 
apl1ca('1t1n de la cntrc\·1sla. el gr~idtl que se crll'uc..·ntr.111 cur~orndn y ~ll~ proml'dw~. ~e fl..'\ 1~..t11 las altas y 
h.1Ja' que se hayan dado en la tcrm111ac1ón del cido e''<'ol.tr, asi c<1n1<> se sekl'U1H1.1r.111 .1 lo; alumnos 
que• suhw111y;111 ese \'ó1cant<': se 1nformú a l;1 subd11c<"r1on de cdurarn\n ;nllfe el cstadu 4ue guardaba el 
prugram<t, se rl·Jactaron los llll~morándum conl'~pondl(.'lllc~ las cu.lle~ fueron al'omp.li\Jlh)s d1..· !Js listas 
de 111\111111;1 y se ennaron a la d1recc1ón de ·1 c;orcria p.tra 1¡uc rcah1.11;111 lu' pa¡;us de las he·cas en los 
d1as scr),tlados 

l.a supt•n 1s1on fi1c otro de los pr1>Ced1m1cnt<1s que se crnplc,1rnn en la c,1ccuC1ún del programa; 
l"ll t•stú ~t· llL~\ll a caho una SUJ'IL'í\is1ón con\t;.mtc l'll l'l pl'nodn dl' flJbll tk h1..·ra~. ~l' ll'\ISJ que las 
pL'T~llllaS lra1gan la JoCUlllClll,ICIÓll íCl}Ut"rJda por i.J rl'!ii.HCTÍ,1 \lulllClpJJ. l'~la dth.:"Ullll'llló.KIÚ?l SC:Tá la 
crc..'dl'n1.:1.tl dl'I hl'l'.ulo actu;tl1/.iJ.1 s1 es l}llC ~a c:grc~u de un 111\ el antl'TlllT al 4uc..' c~t.1 cur~anJo o es Je 
1,., 1111e·1 os lw,;mos. l.1 n1·d1·nc1.tl de· ekd<>r del p.1dre· <' t11t1>r ; por lilt1mo Ja, tre" rup1.1' de las 
ocJL'11u.1ks de ambo~; si ¡¡f rnomcnto de an1d11 J (llhTJr no llt•\an o.tlglrnJ~ Jl· lo~ .11111..·s. 1111.:1K1011Jdos 
tHl pl1d1.in cnhr;.1r la hl'CJ y mul'hll meno~ cu.mdo nn a~1~tc..· el pJdtl' o !Ultlí del menur Dl·ntru de esta 
nn..,111.1 c..·t.1p.1 (lJ.:mdu C\IS\l' c\trJ\IÓ lk credcnc1JI dt·I ht·l'ano llh.~;.1 r1...·~ohcr al co<.HJ111Jdl1f, s.1 ~e le pJg.:1 

ll lhl l.1 h1..·1.·.1. por In 4uc pnr11cro ~c 11cnc que a1crllkr ~ C!oon1d1.1r lo~ argumcnh'~ J1..·I ..tfcctaJo. parJ 

pTl1rnkr ,, tra\ l'~ de..· un mcniorandum n su aull1n1ac1ón J1H.'l'l~1 del (oorJmJdnr del prn~rama para yuc 
se JHe•c't'da ,,¡ pa¡,:o de la llllSITla 

A~í. puc..·~ tl1ma11dn c:11 cn11s1dcracHH1 1..·~i1a pos1c1t'll mctod1..l1'J!!ICJ. P'JdriJnH1s. l'llflclu1r en al~unos 
J'llllh» ~ arm11ar que· la 111Ct<>d11lo~1J de lTJhJJ<l Son.ti Jehc JMr11f de l'UJtlll fun<'llllle> h.isicas las 
ru.1lc..·s cnns11tu)l'l1 c..·n s.u cohc..·rencia e ml1mJ n:IJc1ón en el pnlCC:~l' mctodolúg1cll dl· IJ d1~i.:1plma de 
l 1.1h,1_1u ~lKl.J! 

Las fu11c11H1cs h.i>1ca> cst;in 'llKUIJdJs prrmcird1Jhlle'ntc a su perlil prorcrn>nJI; a s11 fonnación 
~1cad..:1111cJ 

"Jkhcnws entemkr p1>r f11ncio11 h.isica el t1p1• o tipo de acrn\11 de 4uc es m>torrarncntc capu 
un.1 cstrurtura Tamh1<'11 se puede decir 4ue es unJ act11 idJd o con,1unll> de acll\ 1dadcs o tareas que se: 
reah/0111 p<ira <1icJ11/ar Ciertos fines".:•, 
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Oc tal fom1a 4ue para Tr;ihajo Social como disciplina, sus funciones hjsicas residen en: 

La in\'estigación, para conocer la realidad social y los fenómenos rclarionados con ella. 

La administración, como un proceso 4uc 1111plica una ir1\estigac1ún anterior y la u1ili1ación y 
distnhuc1ón racional de los recursos, o medws para afronlar a los fenómenos o prohlrn1as 4ue presente 
J;¡ re;ilidad dada. Así n11smo para las acciones o act1\ 1dades <¡uc se den en fonn;1 lógica o racional. 

La educación social; corno una func11\n 1ntenned1a y em1ncntemen1e social para la orientación, 
sensihili1ac1ón y hasta en algunos para la capac11ación como proce"' educat1\o 

4.3 ~létodos. térnlcu e lnstrumrntos 4uc apoyaron la lntrnrnri(m dt·l trahajador ~oclal rn el 
l'ro~rama de lkru :\lunlclpalo 

Antes de hacer referencia a los métodos, !Ccnicas e 1nstnirnrntos apl1cad<>s en 1;1 1ntcrvcneión 
dd tr;1h;i.¡;11lor social, en la cual se 1mcst1gú l.1 s1tuac1ón económica en la 4ue \Wian los solicitantes de 
las hc.:as se considen1 111:cesano conceptuali1ar los ténrnnos de eslos, para lo rnal c11aremos a l:1e4uicl 
:\nder Egg, 4uien nos dice 4ue " el 111é1odn es el camrno a seguir medrallle una sene de operaciones, 
reglas y proccd1n11cn1os fij;1<los de antemano, de manera \·oiun1ana y rcllC\l\a parJ alran1ar un cieno 
lin".1:i.J 

T<'cnrca. "es un saber pr;'ic11co 4ue penn11e l;i u11i11acrún racional J,· uno; 1ns1nimen1os o 
proct•lhnucntos para ohtcncr un rt•suluJo huscJJ'-1oprC\1!'-ih.1. 1:·1 

l.a c1llre\ islJ, es la h'cnica m.is ut1h1;1da en el 1rah;130 soci;il; c,111 c;la se tiene el propósito de 
,,hlener rnf11m1ac1ón del o de los 1nd1\1duns a 11ncs11g;ir, por lo 4ue aplicJda ;11 programa mu111c1pal de 
h,·ca;. e,t;1 d.ma pauta a u11h1ar l.1 cntre\lsla cslructurada la cual fue hech;1 a IJ per>ona en fonna de 
1ntcm1gatono ya qu,· a tra\<·s de esla l'i trah;11.1dor so.:r.il ''htendria l.1 1nfonnac1ón ncrcsaria para 
otorg.1r n 110 la hl·ra 

l.<1 l1h!-tt:nacwn. e~ J;, tec111ca 4uc se u11Ji;.a t.•11 la \1d.1 cotiJ1an;1 p~n.t adqu1nr corwcurncntos~ es 
l'llll-.akrad.1 como Ullll de Jos JlíllCt:dimtcntos par.1 la fC\.'l)k•t.'(IÓll Je d.tlns; rll)f lo llUt:' IJ (lhscr.ación fue 
de gr.111 u1il1J.1d rn el d,·sam1llo o CJe.:Url<'ll del p1o~r;1111a de hec;15; ).1 que a lra\és de csla fue posible 
ohSl'í\ .ir los hed10; \realidades socraks prcscntJdJs en el 1110111cn1<1 del eS1ud10 suCIJI( 1n\ c;11gac1ón) 
a!-ti colllll 1.1111h1Cn flC'~lllt1ú COflllCCr a l.l gcnti..· en ~u L'OfllL'\lO rc.11 t.·n donde- c~t.ts se desarrollan 

01r;i ,k l.is 1<:rnll·Js, ;iplicaJJs J'or el traha_1aJ\lí •oc1al en su 1111er. cnc1ón en el programa fue la tecnica 
de cPnc1en111a,·ll1n. esla es ulil11.1d.1 pJr,1 concienl1nr al mJinduo sohn: la s1tuac1ón 4uc guarda el 
Jlíl'!!r.1111.1 o1ctu.li111enll''. ya 4ue en algunas <>Cas1oncs rcsulla diflcil ha<"c:r cnlcrnkr a IJs personas 4uc 
<kspue> dd c;111d1n aplicado rw cumpher.111 con los ri:4u1s11os del pwgramJ hecas o 4uc por el 
momc:nto no hay lu~~ircs c:n cl 1111snw 

1:1d . .\nJct·I i.f l 1r-..i1~!. lh~1 .. r~a~w Je IUNJ'' !\•lr.1&1, 11.1.·~d,..-.•. t •r&"il. 1 J•I ( ~ Ate"'WU, l\ili: ,.. 1 >! .... ~.P., \!!-~ 
1::- 1 .... nJ('f·I ~ 1 ;ci,¡..,\d. IJ1u1~~·"1 Je Tr.iih-A:l' ~'1•1. Bú(Tlo."' Airtt.. ArfNll.f\•, l Jd l un'C'n ¡.,,,..,.~. hr :'° ~ 

43 



La visita domiciliaria, ésta se realiza con la finalidad <le tener un contacto directo con la persona 
o su familia en el lugar en donde \'ive para conocer más de cerca su realidad y sus prohlcmas los cuales 
la lle\'an a solici1ar la ayuda del ayunlamiento 

La atención o amabilidad: todo serndor pliblin> <lche de tener en cuenta 4ue el 1rato a la 
ciudadanía <lche de ser con toda la atención y respeto, 4ue se merecen estm. al sohdtar sus sef\·icios 
con el fin de hacer sentir en conlianza a la persona 4ue haya solicitado de sus sef\ 1c1os 

Los instrumentos utilizados en ,·J l'rograma Municipal de Becas fueron los s1guknte· 

El cuestionario, esle fue el instrumenlo 4ue le pcn11it1ó conocer al traba¡a<lor social la situación 
económica de la familia y a través de csle l'alorar si r•·alrnente re4ueria la heca o no . 

La solicitud, fue otro medio mas para dar inició a todo el proceso de 1nwstigaL'lón descrito en 
punlo anlerior ya 4uc en L'ste se asientan los datos generales del sohe11an1e. 

La guia roji, es el medio para localilar las comunidades del DI' . , Estado de r".1Cxico y sus 
Mu111cipios esta herra111ien1a como ya antrnonncnte se descnhiú fue elemental para la localitación de 
Ja, comu111<lades. 

!.a c:imara fotográfica, sif\ió durante la enllc\ isla para respaldar aun mas los estudios aplicados 
en la comunidad de 111:111era ohjetiva 

En L'1 s1¡;uicn1e cuadro se sinte111an los métodos. técmcas e instrumentos 4ue sustentaron a la 
intcn rm:ión profesional del traha¡ador social. 

... .... - .. ····- ----------- ------·---T------- --·-·--·-
:_ - -· ___ :\lrtod_o _ __ , __ I _____ . Hrnlc~------L-._1ns!..!:_umrn~_ J 

ºlndurtl\o 1 • Entrcnsta : • Cucstionano : 
• Trahajo social de caso l • Obscf\·ac1ó11 i • Camara fotográfica i 

• hwcst1gación documental y!• Guia roj1 i 
hemerL>gráfica ; Archi\Os 
•Visita domiciliaria ! "Lista de alumnos 

Í becados 
1 

1 
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-'A Enluaclón prrllmlnar de la melodolo¡:la de inlernnrlón. 

Es1e punlo se dará a conocer si la mclndologia empicada por el lrahajador social en el proceso 
de recuperación de J;1 practica fue la adecuada o no. Por lo que anl<'S de pasar a una e\ aluación de Ja 
misma se explicara hrcvemenle que es la melodologi,1 

L1 mclOdologia l1cnc como propó;ilo de dar paulas ~ e\ al u ar J"s proccd11111rn1os ulil11Jdos con 
;irreglo a una racionalidad ciclllifi<·a; ac1uahm·n1c d proce"' de la lll<'lodologia ha 1d<• adt¡uinendo un 
a111pl111 desarrollo en una dohlc duncnsión conrn una fu11da111cnlac1ón lconca de los mc1odns ~ lambién 
co1110 una cslral<·gia de 1m es1íg;1c1ón la cual 111d1ca el orden lógico del proceso de 111\ e>11gae1<)n 

l'I m~1odo que se aplicó fue el csludm de casos, debido a t¡ue csle pcnn111ó de algún modo 
C<lll<>cer los d1\ersos prohle111as que enfrclllahan las fon11h,1 por lo que se \dan l'll la rwccs1dad de 
sohc11;1r al JI. A)1m1amienlo una heca cconi\r111ca t¡ue pudiera suhsid1ar de algun.t manera Jos gaslos 
ha~1rus de la cdun1ción de MJS lllJllS, en algunos oca~1011cs C!\tc mCtoJo tk ra~o!-1. pcn11111ó de cierto 
111odo ca11ah1;1r a a4ucllos alu111nos t¡ue no rnmpli;111 cnn el ¡nomed111 re4t1emlo por d pr<>grama a olro 
d,· los progra111as 4ue Sl' rncuenlran de111ro de la D1recc1ón de Desarrollo Son al. como l'S L'I, (Programa 
de hllmulos a la hlurnción llasira. el cual solo hL·nelic1a alum110s de pnrn.1n,1J, eslo rnn la linahdad 
de dar a saber al solicilanle sobre la olra opc1,\n c\lsl<·nle, corrn> ya se d1Jo en l'apilulcis anlcr111res es un 
programa subsidiado por l'I Gohiemo del l'slado de ~k\1rn. en csie caw se onenlah,1 al padre de 
farrnlia sobre los pasos a sq;u1r para hacerse acreedor a esla heca. 

l'or lo 4ue se alude ljlll' las clapas del rrn,Jeh• Je GorJon ~!1hnn fucrun bs 4uc más 
rl'spll!ld1cnln a las nc.'ccsu.Jadcs de la pro.icw:.1 rrof,:s1011al. como ~l· mcnc101111 en d l·ap1tulo 4.1; 
tt·n1éndnsc que pan1r Je una 111\ 1.·st1gl!C1llll o e!:tluJ10 MH.'Jal ,lit'\ .rnJo en c~tc caso 1mplíci1as la 
oh~t·n.1l"1nn l.1 \ls11a d()Jllh .. ·il1an;,1) la cntrc\1~1.1. por ft.l 4uc.· ~a una \l'/ (.."Uf,.'\ll~llJJdj\ IJ~ f.unilias, se 
cnr1111w.1h.1 con el d1ag110!\t1co el cu;il conw )J ~e d1_10 l'(lll antl'nonJJd pcnrntl(I co!hll'l'f IJ \c.'rdadcra 
pruhkrn.111,·a y re.tildad de l;is f.un1l 101> 111\ esligaJas. el cual da ha paula a detcn111n;ir sobr,· la posible 
a\ uda o no de la hcca, eslo 111cd1an1e la e\ alu.1c1ón del ms1nm1enh1. 

Ct111 1<> lJlle respccla a las lérnicas empicadas, se ha•e 111c1K1on 4ue e>tas esl1111ero11 ac,irdcs con 
las .1cll\ld,1dcs n·ah1ad;1s dur;mte J;t pr:tc11ca prnfl'.innal, por lo lJUC es neCL·sant• precisar t¡ue lanlo la 
ohS<T\ .1rn1n y la l'ntrC\ isla JU~;m111 un p.1pel 1mpnn.1111e en l'I Jesanolln del prci¡:rarna 

Con rcl.1cwn a h's 111strum1.·nto~ apl1cJdll!\ \."t.)Jlll' lo e~ el cucst1on..ino o c..·s1uJ1u ~lll'lot.·conónlico 
rcspc•nd1cron a las np<'ClalÍ\il> t'spcradas por el trabaJadnr soi:1al ya t¡uc meJ1ante ,.,1,· se "'moció la 
s11u.1c11111 eco1Hin11ca y necc"d.1d de las fam1h;1> para 'ohcllar la beca. olro de lo, 111'trumcnlos i¡uc 
f11crnn de u1il1d.1d fu<' l.1 cantara folo!!r.llic.1 4ue e'c util11,1 para lo111ar fologratias nt1en1ra' se rcahtaba 
la emrC\ is1.1. se sacaban algunas lom;is .1 l;1 \ 1\ 1cnda y larnh1en a la colt1ma en donde se desarrollaba Ja 
pr;ictic.1 pwfes1onal; con las Íllhi> se sus1en1ah.111 lo;. cu<·s1wnanos aphcaJ,is. cabe dc,tacar 4ue a lra,·és 
de cslas se dahan a conocer a l;ts autoridad<» del a~1tnlan11enlo dt• manera OOJCll\ a la s11uac1ón que 
pri\ a demro de la> e<irnurudadcs '1s11aJas 

P,1r lo <.¡ue se conclu~e <JU<' la 111e10Jologia empicada. t•n <"le programa re,pond1ó a· las 
e~pc<·1a111 as del lrahapdor social en el desarrollo y CJcCuc1ón Jel Programa ~lu111c1pal de lk-cas. 
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Asi mismo dentro de la naluac1ón se hace mención que después del anál1s1s efectuado al 
programa municipal de becas se argumenla que no es posible 4uc en un municipio 1an grande como lo 
es l'uautillan l1calli, con un población de 724<>~5 11callcnscs y en donde a su \et existen para la 
educación de estos,89 escuelas primarias olki;1lcs, 55 escuelas secundarias y 9 preparatorias que se 
estaría hablando de J()],207 estudiantes del mu111cipio sin tomar en cuenta los preescol;ircs y escuelas 
privadas. 

Nn queriendo denr 4ue la cant1d.1d de alumnps del munte1p10 an1es mcnc1onadr" todos sean de 
escasos recursos económicos lo 4ue se 4u1cre mencionar es 4ue resulta totalmente 11Kongruentc que la 
adrrnmstración municipal se trate con un programa de 250 becas se 4uiera dar sal11Ja a una alta 
demanda de una población eslud1an11I realmente necesitad;1. Por lo 4ue se hace ilógico 4ue con 250 
hl'Cas se 4u1era beneficiar a todos los estudiantes del rnunie1pio, por 4uc como se ha d1chn no sólo son 
251i es1ud1antes de escasos recursos cconón11c11s 4ue existen en la entidad. 

l:n rapitulns anteriores se mcnetllilll que el programa llcg.l al l IJIJ 0
" de su capacidad, 4ucriendo 

aclarar con l'sto 411e actualrncnle es 1mposibk el poder mcorporar a más estudiantes al pr11grama ya que 
l'n la ac111al1dad se lienen en lisia de espera a S~ alunmos que se hicieron acreedores J la hcca y 98 se 
lil·nen par;i aplicar el estudio sodocconón11co 

Por lo antcrionnentc dicho, se da a entender que para la plancación y elaboración del programa. 
no se contó con una conecta 1<1111ficación del municipio. lo cual prcscnlO un gra\C problema para que 
se detl·rtaran a las romunidades l'nter;unente mar~111;id.is v con antecedentes de d,-scrción escolar 
debido a la falta de apoy11 cconónuro para seguir estl~di;mdo . 

lk .iruerdo a la 1on1tirnc1on pr<-sentad.1 al entonces C. !'residente de Cuaut1tlan l1.:all1, el Lte. 
Juhán Angulo G11ng<ira, las becas que se olo1gari.in mediante el l'r11gra11ta \1un1c1pal de Becas, 
quedari.m de l.i sig111cnle manera· 

El puchlo de :\\otlan con h hccas. Bel!J\lsl.i ;, Bosyues de \h1rclos 7. l'Jtd<» del Socorro 7. el 
Hosario 7, lnfllna\ 11 Centro S, lnfon.111t :'\ortl' S. S.rnllago J epalc.ip.t 7, l.a :\urora.l.i' :\urontas. San 
Josl• lluilango y· San l';ihlo de los G.tllos ron 7 he.:as. la l'tl·d;id ~. la Quebrada S. S.lll Francisco 
Tepo1.1cu -:. San Ju;111 Atlan11.:a h. S.m Lorentll R10 Tenrn h. San \1art1n Tcpelll\p.tn 7, San \!ateo 
ht.1c1kn7. S.111ta Barbara 7. Sant;i \!aria de (juadalupe las 'torres ler.1 y ~d.1 Seccwn :. S;mta \!aria 
Tian¡,:111stcng,1 7, Tres d,· \l;iyo 7, lnfnna11t Sur~"''" lkrn<" 7. l.u1' l:chn crria 7. Franc1'CO \'tila 7, 
.l<•r!!e J1111~nl'/ Cantú 7. S;m Sd>.1st1<1J1 :\h.ila 7, EJ1d.1I San lsid10 ;, \'alle de las Flllrcs 7. San José 
llu1langn h, l.1 l'erl;i (1, Loma Bon1t.i <>.!.is Conch1tas (1, Lom.is del lfosyue 7, y \ltraJor de Santa Rosa 
C<Hl 7 hl·r;is, lo que d.m un l<>t.il ,k Jh comumJadc; a bcndic1.1r l'n e'c cntnncc; 

l1.1ncndo una nhscn ar1ún en l.i dtstnhuc1ó11 de l,1, beca,, en 1 • ., colcm1a; .intc' mencionadas se 
pt>n<' de man1tic;tn. que en rcalid;id n<' huh<' unJ \CrJadera 1111cst1~Jc1ón y 10111ficaC1ón lógica del 
mu11H:1p10, ~ t'~lll s1: afin11J por 4uc rw ~e cucnt~tn l"lHl d~Kumcnlt.'~ ~ut~ J\ ah:n lo l't..mtrano Por lo que: a 

fa d1stnhlJChlll pl1r CSlO~ prc~cntada n~1 Clllll~lít.11l CllJl Ja SU~tcnta1.~1on i.Jch1JJ Ct.Hllll r..ira -tkCIT que u~•• 

comunidad rcquenan de l.1~ becas por ellos aS1gnaJas. en IJ actuahdaJ se aclara que c;ta dtstribución 
n,1 eran las et>rrect.1s. Como t'Jcmplo se mcnci<>nJ a una de las colonias .¡uc se \ cn.i bcnctic1ada por el 
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prn¡;rarna; la coloma Sanla Maria de Guadalupe las Torres, kra. ) ~da. Sección ,la cual es una de las 
rnmunidadcs consideradas como la más grande del munic1p10 a 4u1cn en ese enlonces; se le hablan 
asignado sólo 7 becas lo cual resullaba lol;ilmenlc ilógico, ya 4ue en csla comunidad hahilan más de 7 
fanuhas de escasos recursos económicos; ac1ualme111e a esla rnlonia se le 11cne henelic1ada con 36 
becas repanidas cnlre los lres niveles, dando a l'nlcndcr que Ja dislrihución de las becas fue lolalmenle 
ltll'ongn1cnlc. 
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CAl'ITCLO ~Análisis global de la n¡>erlcncla ¡>roírslonal 

~. I Con relación a la Instrumentación ~ desarrollo dt·I pro¡:rama. 

Como ya se 11110 mención l'n el capitulo anterior. la mslrumcntación arlicada en el Programa 
\1u111c1pal de Becas, respondieron a lo dc,e¡¡dn por el 1raha1ador M>c1al, por lo que cabe mencionar que 
algunos 111s1nirncnlos se fueron mwrpor<1ndn al pro)!ram¡¡ confonne se iban s1nt1cnd1) las nL·ccsidades y 
(,1rrnc1a' del mismo Con la aplrc¡1rn\n d,· cslos 1nsin1menlo' se huscah.1 1>hlcncr resultados mas 
,;1t1sf;ictonos durante la prúct1ca 1nt>frs11m.1l 

Con lo que respecta al desarrollo del progr.1m¡1, se mc1K1ona que c.xist1cron di\ cr"is situaciones 
I¡¡; t'Uiilcs no pen111ticron tic CIL'rlo mmlo rnhnr t'n un cono pla10 con los oh1et1rn' seilidados por el 
Tlll!-11110. 

Como pnrner punto, es d de no haber rontado 1lc,de un pnnc1p10 con una persona adecuada 
11.11<1 que llc\;1ri1 a cabo la c,1ecuc1ón del programa; segundn, la carencia de estrategias p.1ra promocionar 
1 .. , becas tlcntn> de la población cstud1ant1l m:is nt'(e>ilad,1, lo rnal h.1c1.1 m.is tl11icil tcncr una allucnc1a 
1k sohc1tantes, como tercer ca"" no contar con una mclt>dnlogia que facilrt<1ra la 1ntencnnón del 
prnft·;ional , y por últuno I¡¡ folla de viáticos suficiente' para real11ar las \ 1s1tas don11c1harias. ya que 
e''·" se realr1ah;m a la' 1onas mh alc,1adas del 1111mrnp111, y wn los S.\11.1111. 4ue se pwpurc1onaban ror 
'is1t¡¡ rc;ilmente rcsultaha d1tlcil sacar l'i pw~ram.r adel;mte. 

Por lo que se argumenta. para qu,· rl prup.un.r rnmphera C<l!l su obJCll\11 ~ 'e de,arrollara 
t'.t\(1rahlc111t."lll1.'. a tr<l\és de un prok~10111~ta l'll trah.1.1u ~ol..'1al fue: llC'(C~.lTHl que.· l"~lc: llc\JfJ a cJho una 
11.·t.·~1rul'tur.1í..'1ún dt•I progratn.1; tc111crnh1~c que re\ 1~.tr l~ilda unn <le hl c..'\IH..'d1t·nlc!-i de Ju, ht.·cados, así 
(omo cl.1hor.1r una l1~1a del nu11H.'rt1 de ht.'ChhP·· que r\l~li.m c11 ese cfllllflCC~ Cahl• ha~:t:r mención que 
c:-.t;1 l1~t.1 fue..· prc .... cnto1J~1 comn propul.'~IJ y.1 que: l'll c~t.l sr..• ronc:cntrari.m Indo' ll'~ dJto~ de Jo~ 

h1..·11di(1,1do~. en Lt cual ~e tcndri.1 un ah~oluh1 rontrtil de 1:.1d.t llllll de c:.·llu~ en 1.·~1.1 ~e r1.·~1~traria el 
1h1miHl'. t.'!"ll..'llc:l.1 de JlHJccdcnl1a. dnnw.:il1t1, fcl.."hJ de 1n!!r1..·~o th: th1rumc11IJCHJll. a~i nlfllll IJ fecha de 
~11'lir.1l·1nn del c..·~tuJ10 ~ncaH:connm1n1, grJdP y JHll!lH.'d1l), el cual fue arl·ptaJo. !·I que contah.i con 
tod,1 In ade,·uadt> par;i lle\ ar un ct>ntrol de I<» hl'Ll1h1') 1;imh1cn de .14uclk» alumnt" 4uc c¡:rcsarian 
d1..· '.'-ti" fl''.'ifll'Cll\ll'.'i lll\l0 ks c~rol.u1..·~ y 4uc cst.t ft1n11.1 r1..·~ult.thJ 111.l\ f.ü.:il de lkt1..·ct.1r a cadj uno de 
l'IJn, 

l'nu dcsaf'onunaJamcnte et111 todo lt>s aJl1'1C' rl'.1l11<1dus al prn¡!r.1m¡1 nn h.1 rnl1> po>ihk lle\ ar a 
L'.1h" un buen desarrol!t1 tkl nmmo, 1kh1do a la falt.1 de recursos hum;rn11' p.tra la aplicac11\n Je los 
e:-.tudtll~ SflCIO· CCllllOtnllll~. ! p.UJ lograr supt.·r.u C~t¡lS tkf11:ll'l1CIJ~ e~ tll'CC:S.trlO <ll'Sllll.lf mj~ fl'CUf!i.OS 

p.1r.1 cstl' progr.1ma. tanln lin.llKll'fll!<i. n1n11..' lllJll.."nJlt:~ ~ hum.irw~. pi:ro aun ~ con tlldn~ los prohlcmas 
presen1.1dos en el Jcs.mollo de la l'\penen.:1a prllfL"siOn.tl el Prt>¡:rama \lunic1pal de lkcas llegó a su 
1t111''i,, ,.¡ di;r ¡.¡de dlL'll'!llhrc dd 11101 

1'<1r ¡,, 4ue se alinna que p.trJ un buen de>.mollo y funcionami<:nto dd progr.tma es ncccsa1io 
Cll!ltar "'n los recurso sulicientcs asi como valorar cada una de las propuestas 4uc el coordmador del 
mism11 presente ante l.1 autondJd y.1 4uc, es el 4ue lle\ a un~ supcn isrón mas drrccto del programa y 
sabe de las tklic1encras y carencias de eslc, com,, en el caso 4uc se mcremcnlcn las t>c.:as, las cuales en 
la actualidJd ya st>n rnsulii:rcntcs 
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5.2 Con n•laclón a la mrlodolo¡:ia aplicada 

Se considera que el Programa !'.lu111c1pal de Becas puede desarrollarse opt1mamc11tc llc\'ando a 
cahn en su totalidad l;i metodología de 111tcn enc1ó11 de trabajo social que propone llamilton Gordon 
c11mo '1111: el estudio social, d1agnost1co el tratamiento el pl;m ) la e1 alu;1e1ón, sus funciones del 
tr;ihapdor social como ya 'e ha dicho, e' el <k 1111·est1gar C<lrTC(!amrnt.: el oh1eto implicado, 
adm1111str•tr cnrn·ctamcntc los recursos otorgados para el programJ. n·alt1Jr una pro11HK1011 corn:cta del 
nmmo, motil'ar. sens1hil11ar y consCIL'lltl/Jr a l;is famil1,ts, apl1c;11 eficientcmrnte l." técrncas que más 
;e· u11l11an para l'l dcsarrollo de la práctica prok"onal. 

Caht· mencionar 4uc es llC(CSiHlo homogcnc11ar cntcnns en rclacil1n a la llll'lLhlología que debe 
aphc;11'e en la opnac1onal11ac1ón de los program.1s asistenc1al1'tas qu<' se ;1phcan dentro de la 
ll11L·cc1ón de lksanollo S<>ci.il del 11 :\yunt.11111ento de Cuaut1tl:111 lll'olih. n111 l.1 tinahJ.1J de que 
J1chos progrJmas tt..·n~an un sustcnlo mc:tndolúg1co 

Pl'f ILl qut• !\t' concluye qut· la mctodolu~ÍJ e~ 1dónc.·a pc..'Tl'. lo l)LJL' no hJ pcrn11tllh1 por cucstwncs 
1.·l..'n11om1ras tCcniras, etc. ohtt'flL'r los rc~ultaJo~ deseados, dch1Ju a que CstJ no ~e fht apl1cado como 
deh1,·r;1 hacerse; rnr Jo que se h.1ce 11ccesar1<1 dar a wno,·er o poner en pract1cJ las hah1hdades y 
cap;icidadcs de Jos trahilJaJon:s sociales en las 111st1tuc1oncs de ¡,!oh1cmo en los cuales se demostrara la 
1mpurta11l'ia de estos en l;1 ejecución de este tipo programas de car.icter social. 

S . .l Con relarli1n a los efrrlos sociales del pro y ccto. 

lksde sus lllll'll'S l'I l'w¡!rama de Becas municipales no se hahia incn:mentad,1 como ya se ha 
d1d10. debido a [.1 falta de pro111,ic1on del misn111 y falta d,· conocinncnto o d1fus1ón a Ja población 
11ci1lkme M>hre las h"'cas Pero nin el tr;rnscurso del t1emp,1 este ha 1Jo generando un 1mp;icto social 
rl'fk1.1nd11'e en el llll'rcmcnlll Je as1'ten,·1a de sohr1t;intes <k becas a J.1 D1r,·c•1ún de Des.1rroll,1 Social 
dd .. \yunt.11111e11to de Cu;iut1tl.'u1 J1cillh . 

..\si tilmhll·n e' tH1t.1blc la 1111p<>rt;111c1a que ha ;iJyumJo el l'ru~r.1111.1. "I'' Jeh1Jo a 
111.1111kst,11.'10nc~ di..· los p~1dr1..·s i.k hls hL·\.·Jdos h1~ cuak~ ª!i!raJi..·ccn t1u1..· la ... ou11onJ.1Jcs del 
,.\~unt,:1m11..·111n Ji_11..·11 !-.U JtcnrHH1 h.1(1.1 l.l~ P"'hlJ..:-HinL'S m.l\ mar~111Jd.1~ ~ lJlll' C\)111..·I prll~rJm~1 hu~quc:n 
.1pn~.ir ~1 los L'stud1.mtcs con un.1 h1..·c~1 L'l'orn11111rJ, p.u.1 quc c~tos rw ah.111doth .. ·n !<tU!\ c~tuJ10~. dchu.Jo a 
l.1 t~iJt,1 Je íl'(llTS.O~ C.'(l111l)J1ll('lh 

Pln t1tH1 l.1Ji.l h.'S m1snw~ hcnl'fic1JJl,~ hJccn sugerencias. y propucsta:-i f..{U~ el mismo 
,,1,•rd1n.1Jor rernt:e J>Jr.1 hacerlas pJtentes a IJ suhd1te(C1011 de educJción par.1 IJUL' J.i misma tenga 
n>nPc11111cnt<1 de ell.is y 'e entere sol'>rt· las 1nqu1etuJes de la pohlación t>enctic1.1da. y scJn consideradas 
estas p.ir,1 d meJlH.lllllelltO dd rrobrama d,· t>,·cas; las pr<>JlUCStJS Sl11l IJ\ Sl~UIL'tfü'\ 

Incremento C<'lltl<lllfü'O de l.1 OC<'J a S ~5<1.!~1. ya que a..:tualrn.·n1e el pm~rJlllJ J,is apoya con 
S J 511 oo k" cuales son realmente msutic1cntcs rar.i cuhnr J.is ncccs1JJJ,·s h~sic.is de Ja 
escuela 

49 



• Que se les proporcione una dotación Je despensa por mes, dd11do a que en el programa de 
Estímulos a la blucac1ón Básica se les otorga despensas, desean yuc tamh1én que en el 
Programa Mu111c1pal de hcrns se 1ncorpoll' esa a)11da para yue J,· esta fonna se 
complemente mas el apoyo al hecaJo 

• Un seguro faculta1110, ya yue se h;1 JJdo l'i "ª'" yue n1s1cn fa1111ltas yue no cuentan con 
seguro médico, por lo que sugieren que -.· k proporcinne att•nc1ón medica ;1! hccado cuando 
lo requiera. 

Que se 1ncor¡10ren a más trahaJ.idnres 'º""k" en los programas de as1stcnnJ soC1al en este 
último c;iso sugieren la 1ncor¡ioranlin de trahapdorcs sociales a los pro!,'.r.1111;is yue e\isten 
en la Dirección Je lksarrolln Snc1al. ya qut• estos tienen una 1 is1ón mas amplia whrc las 
carencias y necesidades de la poblJrn\n ;1 n11 el social. 

l'n este rnbro cahe hact·r mención que se h.1 te111do el rl'conoc1111icnto tanto Je personas como de 
111s111ill·ioncs cduc;t111as t'n donde rncnnonJn <JllC <'> lotalmcnte 'at1sfJctorto saher yuc las aulllondades 
dl'i :\yunt;u111ento de Cua1J11tl<in ltc.illt apo1<·n a J,1 edu,·Jctón con becas m11111cip.1ks y mjs aun que 
t:~l.t!-. sc.lll pag~1.fas nlll rccun.os Jcl plllp10 1\yu111.11111t•nto, pero tan1h1én ~ug1crcn t•rnh) rl 111crc.:111cnto 
cl't111\ÍmKo romo de becas; ya que como se mencionado con an1enoridad el prottrama rnnsla de 250 
lwr.is, rcc1h1endo cada uno de los hcnelicianos S 150.00, al mes quienes sugieren a las autond.ides un 
rncrementll económico y 4uc realmentL' llegue hacer más csti111ulati1 o p;1ra Jos alumnos hecados y 
;1411dlos que aspiran hacerse acreedores a una beca 
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C"APITL!l.0 ti. Propueua para el Programa Munlrlp11I de llecas desde el punlo de \'Isla del 
T rahajador Social 

.lu•tlílcarlón 

Tornando en cuenta que la a•is1enc1a social en ~k\ 1cn es n:almentc necesaria para satisfacer de 

fnrma m;'is directa a las familias de nuestro pais que como se tiene ya sah1do aun e\IMen en Jos estados 

mun1c1pios pohlanoncs con un alto indice de pohre1<1 ~ re1ago educall\O 

Dcs;1fonunad;u11en1e los progr;u11.1s de as1stcnc1a wnal 1111plcmen1ados tanto por Jos gohiemos 

kderalcs. estatales y 111un1cipaks. no h.u1 logrado ;1J1;111r de lleno esta prohlemática; deh1dn a que 

n1n~11n estado o mu1uc1p10 h;u1 Jogr.1do tenl'r una correl'ta 1omficación en su entidad para sahcr y 

rnnn~:l'f con c.\t1Ctillld ruanL.1!\ fí.11111!1a~ \ I\ l'll c11 l1Js mu111ciplllS Cl'll l'\trcma pnhrc1.1 p.tr~t t¡Ul' Lle: esta 

111.llll'r,1 ~1.· ll'll!:_:<I u11;1 uh1cac1ón c\.K'ta de c.td.1 un.1 tk ella~ ) a~i podc..·r d1ng1r Jo~ programas Je 

.1~1~1L'nc1a SllCIJI 

Se hace necesario ser1alar qul·: se llenen d.11os gc·ncralcs aponados por el J!\UjJ(lnstituto 

!\.1c1on.1J de t:s1adisl1ca. Get1g1atia e lnfonna11ca).de la e\lstl·nc1a 1k fanuhas de escasos recursos 

n·~111l11111cos en el 1nunic1p10, pero llll lllS 111.·rn:n c!Js11ic;1dos por con11midJlh.~~. ptlf lo ljllC 111 el mismo 

111u111l·1p1n s1.· ha prcocupi1do por ello y por con~l'(Uc11c1a In!'. rccurSl\~ no han poJ1Jo aplicarse 

!-o.111::..f.1l'lllfl~ll111..'lllC ll'llll'lldn 4u1..· C\dtlH a illt!UllJ~ (.'Olllllllld.;llks 

Por lo 4uc ~c nc.·1..· 4uc ante l'sta prohli:rn.111cJ c.:~ JH.~cc~arw llc\ Jr a cahl) unJ Tl'l'!<.tructurac1ón dt: 

.tlpm.1' •irc." de Ja adm1111strac1L111 puhhca 11111n1c1pal. y una de ellas sen.1 la Drren:1on 1k [)c;arrollo 

S11l'tal la CllJI es una de 1.1' d1recl'1oncs lll.1' 1mp1111ante; del :\yuntar111c11111, ya que e' l'n esta en donde 

~r co11cc111ran lodllS los pro~rJmJs c.k as1!<.lc111.:1a ~oc1.1I ~uL· son J1n!!ldl1~ a toJo el mumc1p10. pero 

como ~J s1..· ha m1..·nc10nJdn no !'tC 11c11c llflJ concct.1 llHllf1(JCllln y tampl1(0 el pcr~onal cap.1c1taJo para 

Jllhkr lle\ ar ¡1 rahll d1ch;1 /l)1111icJchl11: aplii:J(hlll de J\1~ pro~ramJ' 

Por In <jUl' a pal11r lk J,1 '"1rn1.1111;1<'t1'n de Ja C\penenc1a profcs1011al del traha1ador social se 

hace ncccs.1r1n el.1horar 11n;1 pri1pue,1a 4uc n1mpk111ellll' las ª"1' tdade; rcahtadas. y 4ue lamh1cn de 

C1cJ1.1 fonna hcnclic1e al progr;una y pm cons.·cuenc1a contnhu)a, a henctic1ar a la pohlaetón 4uc se 

.111ende diariamente. asi rnnw a J.1 1nst1111c11\n en d1H1dc se lle' ó a cabo d1ch.1 C\J'l'neneta; ) que de esta 

maner;i se penn11,1 ampli;1r el l'ampo de a1·c11\n y de •Ktuac1on del Prnfcs1onal d~ Traba,11.1 Social. 
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Crear una Suhdirccción de Trahajo social en el municipio de Cuautillan licalli, que coordine la 
aplicación de los programas asislenciales. 

Crc,1r un JJcpanarncnlo en donde se coordine el Programa ~1unicipal de becas. 

Crear un JJcpanarncnln en el que se cnord111e el Programa "Eslirnulos a la Educación Basica". 

( 'rl'M un lkpanarncnto en el que se Coordine el Progra111;1 de Desayunos Escolares 

C'rl'.lr I>1.1gnt1'l1cos Sonalcs en el rnu111cip10 de Cuautlllan l1calh par;1 dctedJr y rl'Unir las 
ncl"C'ldadcs tk la pohJ;1c1ón .. 

_Zonificar el l\lunicip10 de Cuautitlan l1calh, rnn el único fin de tener un control de sus necesidades y 
carencias sociales. 
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Como es sahido el Estado de México, cuelllit cnn unit gran extensión ternton;tl ) se considera 
la presente propuesta ditri•t paut¡¡ par.t J¡¡ crcitción de Suhd1rccc1onc' <k l rahaJn Sn,·1al <'n las arcas 

de los 11. A)1111t;1m1cntos de J;1 Entidad Fed,·rall\;1 del htad<> de :-.kx1w 

l'ur los que la crc;1c1ó11 de la Suhdireccrnn de ·¡ raha¡o Social para Ja aphcac1011 ) CJ<'Clll'lón de 

programas que estén cnfoc;1<lns a J.1 A,1,tcncia Soc¡¡¡J dchcr.i "tar co11lim11ada de la siguiente 

PROPUESTA DE ORGANIGRAMA 
DE LA DIRECCIÓN DE DESARROLLO SOCIAL 

DIRECCIÓN DE 
DESARROLLO SOCIAL 

SUBDIRECCIÓN DE 
EDUCACIÓN, CULTURA 

Y DEPORTE 

DEPARTAMENTO DE 
BECAS 

MUNICIPALES 

SECRETARIA 
TtCNICA 

SUBDIRECCIÓN 
DE TRABAJO 

SOCIAL 

DEPARTAJ.IENTO DE 
ESTIMULOS ALA 

EDUCACIÓN BÁSICA 
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SUBDIRECCIÓN 
DE ACCIÓN 

COMUNITARIA 

DEPARTAMENTO DE 
DESAYUNOS 
ESCOLARES 



r· l ¡· j . 
,_,,,.w 1 ....... 

ffl'. .. ~-: .... n•tit 

l 1 
M!1rtl(''-'= 

ORGAi'ilGRAJ\IA Dt:I. 11. AYl'.iliTA:\llEiliTO DE ClJAl'.TITL\i'i IZCAl.U 
n:-.:cu:yr::-.:no LA PROPt:ESTA Al'.TERIOR) 

l ., -- ~.l --
=-ttfftlS ¡ illlllTROI ,.._,,,. ...... , ! ...... 

..l 

·¡ 
_,,,.. 
-· ••r• 

J .. .., 
i 1 
f..-rPt.!lf/ 
r ll"ln.ui . 

l_ 

:•-•r·n"¡ 
;•fJJliWY'\: 

¡ (~::~, ! 

1 MlllflS 

l "'"r,..n 
1 i 

L. 
i 

t a911lf'lall; 

1~~~: 
¡ hl-11. 

i IUW"!".m• ¡ 
¡ !'W"~U 1 

·¡ J 

¡-~~V' i 
1111'1.-~: 

; lHtl-fW .... • 

...... l 

L 
:~~1 !ClllK'fp.::f 
1 itQl&tll ; 

... ,,...-¡ J 

•V".9-. : 
·-- ._J 

1 

,--- J ·1 

: *""'""• ! 

i~! -.. , _____ j 

r~~-' . . '. 
;('IM .......... ¡ 
; Dltl ! 

T r:::1 
m..-..: 

¡ ....... l 
' 1 '--·---J 

rJ-1 ,.11 
i-·1! . ...,1 

.... L...__, ___ J 



OperacionallZMción de la propueua 

A continuación se explicar;i como se llevara a cabo ht operac1onah1ación de la 
propuesta sobre la creación de la subdirección de Trahajo Social, asi como los 
departamentos que se deri\ arian de cs1a· 

Funciones: 
Dirección d<.' lk;arrolln Social 

La Dirección es la encargada de forrnular y cvah1;ir las polittcas del desarrollo 
social del municipio; y es la responsahk <k clahorar y proponer conjuntamente 
con su equipo de 1raha10 los planes y pr,1gr;1nias para el desarrollo cullural, 
deportivo, educallH>, ci\ in• y de salud. 

Proponer allle el cahildo las propucslas 4uc le c111i1an d<.' las tres suhd1rcccioncs 
del área. 

Analizará conjunlamenlc con l;1 Sl'Cr<'tana Técmca y la Subdir<.'<'Ción de Trabajo 
Social, los Planes. Programas. y proycllos 

• Suminis1rará. gesllonar;i y facil11ar;i a tra' és de 1.1 Secretaria Tcrn1ca. 1,,, 
recursos necesarios para que la Suhd1rccc1on 11<.'H' a caho, estudios sociales. 
planeación. EJccuc1ó11 de los programas. d1;ig1Hhl1ros sociales. t<llllficac1ó11 del 
municipio y sohre tod''· gestionar 111.is he<· as allle el cahlido 

Funciones: 

La Secretaria Tecnica tendrá como función general dcnlro de la D1rccc1ón de 
Desarrollc1 Social, el de coordinar las tics suhduccciones del árt•a. 

• Lle\'ará a caho Juntas pcnód1cas par;1 y 1r;ins111111r a c:.los, k1s acuerdos entre la 
dirección y el cahiJd,11 Rcpdort'' ~ Prt-s1tknti: 1. 

• 1\sí mismo scr.í la ~<'>1<lf J,· la' propue,tJ' que emanen de 'ª' diferentes 
suhd1rccclllncs 

Trans1111t1r;i a trJ'C' de 111fom1c> al director ;.,1hrc las d1\crsJ' prohkrna11cJ.> e 
1114uictudcs que su1Jan dentro del ;írcJ 

Dt•hcra supen is;ir las acciones t·ncomenJadJs por el director. 
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• Evaluara conjunlamcnle con lns suhJ1rcc1ores, los progra111;1s que 1cngan a su 
cargo. 

Solicitara infonnes 111ensu;1les a las suhd1recrn111es para tener un tntal conlrol Je 
las acti\'idades que se estén reah1a11Jo 

• La Secretaria tratara Je conseguir a tr;l\ és de la D1rccc1ón de Desarrollo Social 
la consecución Je los oh,1e111 ns estahlernlus en el pl.111 de (ks;mollo ~1un1cipal. 

• Por itl111110 esla l'ro1 eer.1 ) adnuni;trara los recursns 111atcriales y humanos a las 
tres suhdirecc1onc> 

Suhd1rccnón de·¡ rahaJn Social 

Antes Je explicar cuales senan Ja., funrnines de l.1 suhd1reccion de·¡ rahaJo Social se 
hace necesario dar una hre1 ,. e\plirnc1ón del 1111>111ll. l'or lo que se part1r{1 d1c1e11Jt1 4ue las 
funciones espec1ficas del TrahaJ<> Social se puede tknr 4ue son dL· dos 11pos. 

l'or una parte, son una de las for111as <k 11nplc111entac1ón de la polil1ca social, en 
cuanlo conjunlo Je lécnicas opcralnas) prllceJ11111cnltis Je acluac1cln, ) por ulro lado. se 
Ira la Je d1 frrcnles fonnas de lll(Cí\ ellCllln Slll'lal p.1ra Jlentkr prohJcma' 111J11 lJualcs, 
grupales o comun1lanos. con un propLlS11o Lk pro111nc1l111. t.~duc~1e1ún y at11111;1C1011 ~\H:1al 

De una manera ~t..'ncr.il ~ l'\pl1cJtl\ .t ~e .1finn.1 que el trah.1¡.1dor ~P\'.IJI es un 
profr~1011al que 111ten ll'lll' con 111JJ\ 1duo~. ~n1pP~ tl l'lH11u111J.1dc!;, p.lr J l.1 n..·.d11.u.:1un lk unJ 
!tl'íll' de..• ~1Cll\'ld,1d1:!-i de~lln,1d.1\ ~I rc.."~nh c...·r prllhklll,lS. !:tali\focc...•r lll.'Cl'~ll)JJc..·~. íl lf,I\ C~ Je 
arc1l1111.:s Cllll la gc...·ntc 1mplicad.:1 c...·n lll~ JHll~rJlllJ~ o JClJ\ u.J.1d1..·s. sc:Jn lhUJrW o usuanJs n 
lk~t111.11arals de los sen 1c1us. ~c...· prorurJ !!1..·ncrJr un pn11..·c~o Je.· prunHKllHl dt:I auto 
dc·"irwll,1 llldepend1e111e Je md11 lJUl1S. grupos. ~ ro1111m1dades. en e;te aspc\111. el ·1 rahaJO 
SllChll e~ una fon11a J..: 1110\ ll11ar1ú11 de r1..· ... ·1uSll!t hum.uw' 

l'nr lo l;mlu se .1íinna 411,· el 1 icc1h:1.1dP ,·n ·¡ r.1h.1,10 Soc1.il e' a411,·I 41lc 11,·1 a a caho 
•H:ll\ 1dad1.·s sohrc...· !J rc.11JJ.1d. 1.·n \ 1~1.1 lk mc...'Jllf~tr) trJn~tl,nnJt IJ~ 1.:n111.tu:H11H.::-. ".-oc1ak!<io de 
un mdl\ 1duo, g.rupo ll ct1mun1d.1d 

Ya una 1 o C\flllcaJ,, hi que es el ·1 rahaJO Soci.11 a co1111nuanón se mcne1onaran 
cuales serian las Funciones Jel L!l'cnciaJ,, Je 'lrahaJll Social Jcnlro Je la Sut>J1r<-cc1ón. 

e).- OrganitadM 

56 



d).· Dirigir 

e).· Coordinador 

I).· Gestor Social 

¡¡).-Educador 

h).-Supcrvisor 

i).-Evaluador 

a) lnvcsligador. 

Como Suhdireclor dchcrá de clahornr una 111\ cs1igación social, para dclcnninar 
las ncccsiJ;1tlcs reales Je IJ pohlac1ún 

• Dise1hra inslrumcnlos de rcrnlccc1ón Je dalos. 

Elaborará d1a¡:núst1cos s11ci.1ks 1k l,15 d1f1·rcntes 1011as del munic1p10. 

L'n.1 ,.,., delt•ctados l." ncn·s11l.11lcs y pwhlcm.is '"'·1aks Je l;1s cnmumdadcs Jcl 
municipio el Suhd1rcclor de Tr.1h,110 Soc1.il elJhora1.1 co1111mta111cntc con los Jcfrs Je 
dcpa11;nnento planes y cst1;1tcg1," de Jcc11>n pJr 111tcr. cn1r t'll IJs comumdadcs med1Jnte 
pr1,gra111;1s socia le>. un.1 1 c1 que hay.ni s11lo .1proh.1d1>s anti· el cahildo, p.1ra coJJyu1 JI a la 
supc:rac1ón de la~ car<.·111.:1.1~ lk l.1 i:nmlmh.IJd 

El Suhdircctrn l'rop111l'1011.1r.i. l.1 1nfom1a.iún ncccsana a l;i Sccret.111a lécmca. 
en cuanto a ncccs1J.1d1"> reales de la p1>hlac1ún Jcl 11111n1c1p111 Je Cuaut1tla11 
l1calh. r•ira que este las prcscnt1· a su IC/ con el l>1rcctor de DcsJrrollo Social. 

h¡.-Plancarú y pro¡:rJmara 

El Suhd1rc1·t11r l'l;111car.1 
activ1Jadt•s a rcah1ar 

pnigramara con los Jefes Je Jepan;unenll' las 

El suhd1rectM pl.111c.1r,'1 sus act111J.1Jes pJra transfcnrla o co11111111carla a su 
personal 

• Así 1111s1110 el suhd1rcctor, tratara J1· garant11ar la ut1h1ación c:licat y racional de 
los n:cursos hum;111os. t1'c11ic;is, linanc1er11' y materiales. wn el fin Je asegurar 
el 111CJM curso Je ;1t·c1ón p;irJ alcantar los oh1ct1\os propuestos. 
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• Fonnulará Planes y Progr;unas par;1 el Desarrollo y Bienestar Social de las 
comunidades del rnu111c1p1C1. 

e ).-Organizador. 

• El Suhdirector Tranra un.1 cstra1cg1a correcl1\ a, que inlcgrc todCls los elemen1os 
relacionados cnlre si y deherá tClrn;1r en cuenla los efcc1os comh111ados en la 
eficiencia de la orga1111ac1ón 

• En fom1a organi1ada el suhd1rec1or ) los Jefes de departamento especificaran 
las acti\ldades a rcah1ar>e durante el a~o. asi como también orga1111ara y 
capacitara a las personas que las des;1rrollaran. 

• Denlro de la orga111tano11 se· prop1c1ara la part1c1pac1ón en fonna org;11111ada. 
para escuchar propuestas e 1nqu1ctudcs de sus subordinados; rnr. d ohJCll\ o 
principal de qut• e\1sta una rorH·.:ta w111u111cacrón enlre el _1ek) el emplc.1do 

• Organi;ara dentro de J.1 Mlhdrrecrnin ) C<"1Juntamcn1e con los Jefes de 
departamento cur'<is de cap;1.:1t.1ción para los promotores socrales y aU\1hares de 
capacitación; con la lin;ilrdad de 1mlucirlos a mcJorar la metodología de 
intervención del trah;1jador son.il t'n l<>s programas asistenciales y de 
comunidad. 

d).·Dirigir 

• El Suhdirector instrurrá a los .tefes de depanamenlo para que en la im cstrgac1ón, 
planeación, elaboración de pwgrarnas y e_1ecuc1ón de los mismos se apeguen a la 
metodologia dt• TrahaJo Socr;1I así corno la el uso correcto de los mslrnrnentos y 
técmcas. 

• Asi mismo ¡mara las 111>lrncc1<>ncs pcrtmcnlt'S para qu<' se analrccn y e\ alúen los 
resultados de l<1s pn1grarnas 4uc >C c'1t'r1 CJCCUtando. 

• Solrcrlará a los Jefes de depan;1men10 1nfonm·s mensuales sobre las acll\'idadcs 
y resultados de los pro~ram.is 

• Dingirá el pro.:,·so de los cstud1,Js sociales. 
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c).-Coordinación 

1. Mantendrá una coordinación constante con Desarrollo Social y la Secretaria 
Técnica. 

2. Se coordinará con los Jefes de depanamentn par;1 que se llc,en las 
estrategias de acción acordada.~ para !ns es1uJ1os sociales 

3. Establecerá una coord1nac1ón con1111ua cnn !;1 Sccrelaria de l:ducación 
Pi'lhlica del Estado de ~lé.\1ro con la finalidad de mantenerse 111fom1ado 
sohrc los programas as1stenc1alcs con el oh.1ct1\o de promoc1on,irlos dentro 
de las instituciones e<luca11vas) comunidades del mun1c1p10. 

4. Tendni una coordinación con 1m11tucioncs cduca111 as que puedan apoyar los 
programas as1s1cnc1alcs 

5. Realizará rcu111ones frecuentes, con los subordinados para 1nten:;1111h1ar 
infonnac1ón, delectar prohlcmas cnlre el c4uipo Je trahaJo, y dar.:. paso a las 
posibles solucwnes 

6. liara una correcta d1s1nhuc·1<\fl de las ac11ndaJc'S Je c.1Ja uno de los 
suhordinados con el único ohJel110 de c\ilar conflictos entre estos; pero cada 
uno de estos deherá de man1ener una cstrcd1a rclac1im con los drn1.:is. 

f) Gestor Social. 

Mantendra comumcación con las imt1tucioncs educativas p;1ra la detección de 
alumnos de escasos n:cur>os económicos con la fmahdaJ de gestionarles a 
través <le: otras ms.lanci&1s 11poyos C:l.:'onómie:os 

Gestionar con las empre"" del mun1c1p10, cs11mul'" cducall\ º' pjrj la n11k1 
más desprotcgid.1 de algunas /OlljS de Cuaut1tljn ltcall1 

Establecer CC1\lrd1na.:1ú11 con las mstlllKIOllC> mcchcas para que se atiendan a 
aquello alun111,,s 4uc el ,.\~u11t;11111c111<1 l1c·nc co11H1 hccJnos 

gl Educador. 

• Proporcionará cap.K1tJc1ón y ad1estram1e1110 al personal que se c·ncucntrc 
panicipando en la .1phcac1ón ) eJc-cuc1ún de los pro~Jmas: Esto con el unico 
propósito de mejorar la .:-alid;1d de sus sen 1c1os y atención al puhhco 
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• Establecerá con1ac10 con la Secre1aria de Educación pública con la finalidad de 
que se implanten y difundan en las e'cuelJs de Cuau111lan l1calli. programas de: 
prevención social. 

h) Supervisor 

• El Subdirector de TrahaJn Social superYtsara los trahajos y a\'ances de cada uno 
de sus subord111ados. 

• Asi mismo \erifiear;1 las capat'ldades y des1re1as de cada uno de eslos en el 
desarrollo de sus acti' 1d;1dc' 

• De igual manera superYtsara que las nom1as que se hayan establecido dentro de 
la subdirección se llcn·n ;1 cabn 

• Supernsará que las acti\ 1d;1des programadas con los J<'ÍCS de dcpanJmcnto se 
lle\'en a cabo en tiempo y fi1nna 

• A través de la supen 1s1ó11 la Suhd1rccc1ón Je ·1 rahajo Social elaborara 111fom1es 
respecto a los trahJJOS real11ados en campo asi como un infonne Je cada uno de 
sus suhord1nados. 

i).-Ernluación 

E\'aluarj C<H1J11n1am,·ntL' cnn st" Jefes de depanamento cada uno de los 
program.1s que se e,t,·n ej<"Cutand,1. 

De igual manera <"aluaran a radJ unn de lns subMJ111ados C<Hl respecto a sus 
aptitudes, cuahd.1Jcs y <kstrctas 

• Asi rmsmo dahor;1ra gr;1ftcas en donde represente a la pohlac1,111 de alumnos 
fJ\'orcc1dos. lamh1én n·pr<""'ntar.1 ;1 tra\es de cstJs los prorm·dios de los alumnos 
en la final11ac1ón de su ciclo e>colar. es1<1 se har,\ por n11clcs, se clab,,rarán 
gráficas en donde se rcpr"cntcn a las comu111d.1dcs ÍJ\L1rc"C1dJs p<>r el pr,,grama. 
se buscar;i un punto cstrateg1co parJ la prcscntacwn <le un pcnód1co mural en 
donde sc c\pong.111 fo1L1grali,1s de las pohlac1oncs nüs 111ar¡:111ad,1s del municipio 
asi como Je los alumn''' hcndiuaJns p<>r lns programas de hccas. sc c.mahtarJ 
infon11ac1ón al arca J,· co111umc;1c1011 social del a~untan11cnto para 4uc cstcn 
infonnad<'S sohre los a\anccs ~ resultados Je la pohlac1ón hcncftc1aJa con los 
programas de a'lsten,·1a 'º'1al. parJ 4uc ;1 tra\és de cllus se mantcn¡:a mfonnallo 
al municipio sobre las aCll\ 1dades de la Suhdircccwn de ·1 rahaJo s,,.1al. 
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Los jefes 
conj untamenle con 
actividades: 

de dcpanarnenlo tendrán asignados los s1gu1cnlcs programas 
Jos JlrOrnotores )' aU\illitres de estos, JlOr lo que tendrán las siguienlcS 

Deranamento drl l'rogram;i de 11c,·a, ~1urnl'iJlalcs 

Esle dcpanamcnto, se encargarj de e.1,·cut;ir y promocionar la' hccas en las 
escuelas que más lo rcqu1er,111, asi rn1s1110 lle\ ará un estricto control de las altas 
y bajas que se den durante el ciclo escolar icell\ o (en sus d1frrcntes 1111·clcs 
educatirns). efce1uar:1 las \Hiia., dom1cili;inas y aplicara lo' estudios 
corrcsrondientcs a los solicll;mtl'S de becas, d1agnos1icará y ,., aluara los 
ins1rumcn1os aplicados, poslerionnente rcJlr1Jri1 un 111flmnc sohrc l.1 situación 
de cada uno de los cr11re1 ISIJdos el cu,11 l'nlregara a la Suhd1recc1ón de ·¡ rahaJo 
Social, Hlmhién el;1hor;1ri1 un.1 rel.1r1ón de los que ,,. lucieron rm·r,·,Tdnres a una 
beca para que en su dch1dn trelllJl<l se le' no111ique sohre los I""'" a seguir, 
también se en1regará un lrMadn de aquellos que no se hrcll'l<Hl aoccdnres a la 
misma con el fin de lle' ar a c;rho I;¡ rll1t1ficacrón corrcspondrente; ;1si mismo se 
apro\'cchara que mediante l<lS estudios que se \ayan aplicando en las diferentes 
comunidades se rrn sacando un d1a¡:nósl1co para saber ) conocer sobre las 
necesidades de la wlonra 4ue se <»l.1 in1 ,·s11g.111dn 

En este dcpanamenlo. !>e c_1L·,·111ar.1 rl pwgrama de eslimul<" a la educación 
básica el rt-sponsahle <k este p1<•gram.1 lle" ari1 una estricta super. rs1ón Jel 
mismo, ya que lo~ h.·cur~o\ qtu: Sl' dc~tmJn, H:11drán d1rl·ctam~nt1..· J~I t-'.uhicmo 
del estado, por lo 411e lendra un se\ clll lllnlrol t;rnto Je los alumm» b,·,·ados por 
el prllgrama asi conH' tarnh1én dl' loo;; com1tc:-. ~uc fueron n h.1~~m sido 
confonnaJo, en l;1s ,·,.:uel.i> ,.,,n rl ohJct110 <k 4Ul' sc.111 cllm i<lS 4'" \lg1kn) 
supcr\'1sc.·11 qut· los TL'l.'.UT!-olh dc~lm..tdo~ 011 ht.·nl'fit.:1ad1..) !tc.111 apl1c.u..lo~ 

correctamente cnmo ¡,, scrhla la n11m1all\ 1d.1d del nmlll<', el ;1yuntamicn1o 
conferirá la facull.1J a l<>s C<Hllltl' par.1 411c <'''''' dc1c.:1cn a lm alumnos 4uc 
mere1can una b,·,-.1, p1>r ¡,, que lrndran 411e presentar ante la Suhd1rc.:crón de 
Tr;1h;1jo Social un li'la1his de 111' posible' p1<1'pcctos a una beca, el cual girará 
las ordenes corrcsr•'nd1en10 al dcpanarnenlo para que llc1 e a cah<' el estudio 
S(lCial respl'Clr1<1 Así m"nlll !>e huscaran pr,1¡:ramar act111<J.1Jes cducalr\as, 
nutnc1on..tks. ps1ct,lú~1~a~ ~ J1..· sJ!ud nKnl;tl. todo c~to c:n COl)TJinac10n con el 
Sislema de De>am•li<1 lntq:ral p.11.1 la Familia tDIFJ rara que lt'> padres de 
famrl1as y rur)tis hec1d<is rrc1h;111 una l'llrfl'Cta orrcnt.1r1,>n sohrc l.1s causas y 
consccucnc1as Je h1s h:m..i:-. ~mh.·s Jc~t:nto~ 
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Depanamcnto de l>esa)llllos f:scolares 

• El encargado de este progra111a entregar.1 en t1L·mpo y fnn11a la 1.kspensa 
mensual que se dcst111ara a los l 'I desayunadores que se rneucntran uh1caJos 
dentro de las escuelas del mumc1p10. al igual 4ue en el progr;un;1 ant•·nor, este 
será subsidiado pM el g11h1en10 del L">t.1Jo lo 4ue deberá tamh1en tener un 
control estricto de los prod11ctos que entregue a cad.1 uno de los rnn11tés 4uc 
existen en los desayunadore>. este rontrol sera a Ira\ es Je unJ lista en donJ,· se 
mencione el total de produ<:tos entrq;ados a c;1Ja uno de ellos: tamh1rn lle\ arii a 
caho una super. 1stún constante Je los m1snws para comtatar 4ue el prngram;1 se 
este llernndti de acuerdo a l.1non11;1l1\1d.1d SL'llalada por el mismo. L'ntrcgará un 
infom1e mensual a la Suhdirecc11in de l raha10 S11c1al, L'n donde C\phcará el 
nUmcro t.k alumrws 4uc se: hcnl'fici.uon d1arianu .. ·ntc ron cst1..• pro~rama. a~i 

como tamhicn e\pnnJr:1 en el m1,mo lo' pn>hlemas e 1114u1etuJ,·s presentados 
por los comllés dL' los des;1y11n.1d1HL'S L'scolare;, de 1gu;1I fonn.1 el rL">pom;1hk 
de cs1c programJ lll'\ ara ¡¡ c.1ho tmJ 111\ cst1~ac1011 1..·11 toda~ l..i~ c~nH:la!-. olic1alcs 
(principalmente prnnan;1s ) Jardme' Je n111L»).p;1r;1 con<Ker ) 'ªher el alto 
Indice de desnutnc1ón 4ue n1slL' en rad;1 11110 de los planteles, pMa 4ue de esta 
manera se puedan pr"cntar prop11,-,1,1s anlL' la d1rccrion de D~sanollo Social 
para incorporar m:1s desayunadore' en los planteles que lo rc4u1eran 

Una \C/ c\plu:ado lo a11trruH. Jll1r últ1nw ~1..· hotr.1 ~ah1..·r l.t furma 1..·11 que se 
incremcntarian las hccas del 1'ro¡;ra111.1 \1un1(1pJI de Be'ª' 

l'ar.1 lograr L"i 111cre111c1110 dL' las hecJs se pretende 4ue, unJ \ e1 ya aph.:aJo los 
c'tud1os üinespondlL'nl<'S a los asp1ranlL''· la Suhd1rt·••1<lll d,· TrJha.10 Social prc;entarj a la 
S,·n•·tari;1 Técni.-a un listado de a411cllos alumno' •1uc SL' lnc1eron merecedor,·; a la r111sma. 
p.1ra 4ue <'Sta en Ml func1on c11mo tal la ;mal1cc con111ntamcntc con IL" e\p,·d1entes de los 
que fueron faH11ce1dos para que postcnomwnte la ha¡;a llegar a IJ D1recc1ón de Desarrollo 
Sonal. y cst.1 a su vc1 la exponga dentro del orden del di.1 en sesión de cabildo. 
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Conclusión 

Los programas de becas para la educación que destinan los gobiernos se encuentran 
sustentadas dentro Plan Nacional de Desarrollo, que rige para lodos los Eslados de la 
Rcpi'ihlica, asi como tamh1cn en IJ l.cy de Educación 

Los programas de becas que el gobierno federal, cslat.il y mu111c1pal dm¡an a la 
edurnción son de gran 1mportanc1a, y.1 que 'e reconoce 4uc es un facwr cs1rakg1cn para el 
dt•sarrollo de la educación en ~lé\lw 

Por lo 4ue la llllt'l"I enc1c'111 cu mu lraha.1adur social en el úrea de Dcs.1m1llu Social 
wncrelamcnlc hahlamlo Je b suhdirn·ci<lll de t·Juca,·1ón, se ha tralado de conc1en111.1r a las 
aulondadcs sobre la ¡!ran importanc1.1 dcl Trah•1Jn Social denlro de esl;i, lo mal se afinna 
que la no areptanim de los u.1h;i.1.1dores "'"·1k' dcntn• de la'> 1nst11uc1oncs 
!!Uhcrnamcntalc.·s t.·~. por 4LH: rw !-le h.t 1c111dn un ronoc1m1<:n10 l'\acto sohn.· el 4tu..·h<1c1.:r de.· 
t•stos t•n la adn11111stranón pllhl1c1 111u111,·1¡>.il 

Y, p;ira poder hacer entender~ rn1ic1ent11,1T "'hre el 4uehJcer del tr;ihaJador soci;1I 
en los pro¡!r<unas 4uc se llcHn dentro de b !>1recC1ón de Dcs.1rrollo S<K1al. h.1 'ido 
nccesano llc\ar ;1 cJho IJ rep1nducrnm conceptual de IJ pr.ict1cJ a traH's de IJ 
s1s1c.·11wt11acion; m~todo que pc.·n111tHl c~tahlern conc\ hHll'' ra.:1011ah:s. l'll tm 111..·mpo 
<ktmnmaJo ( l 'l'J7.~0llJ ), dt·"nh1r n1dcn;id.1111,·nte las artl\ 1d.uks re;il11adJs rn cl 
programa mumc1pal Jt• hec;i" así como an;il11'1T ;u, re,uhado; y dest.1t·.H lo 11np<>r1ante que 
fue rescatar. e mtc1J1ret;1r ~ plJ'111Jt IJ npl•r1t:nC1a profr'1onal. dando como resultado el 
d1~l·1ln lh.' una prl1pucst.1 ~(1hrl' la CTl'4lC1ún de lltl.t Suhd1rccc1ón de 1 rnha_10 Soc1aL pMa que 
lk l'~la manerJ ~e logre lllCh'TJr l'l \Cí\ 1nn ~ l.1 (llOL'(l.1 .1plic.1(1ot1 dc lo~ prn!!r.tmJ~ de 
'""tt•m·1a st>c1al que en t•I :\yunt.11111ento de ( ·u;1ut1tlan l;cJlh se e>ten aplicanth> 

h de hacer hrnrap"' que I<• trJh.IJJdort» ;0C1aks dentw de IJs ;idm111istrac1t111cs 
rn'1hJÍCI!\ Jllldrian \ lslumhr~lf\l.' l'\111\ll llll prll(l"~ll J1<1lc.•clll'll C!l t.mto que \ CTÍJll al Ó ~l Jos 

1111m1c1p11ls C(1na1 un ohJL'hl de c~tud10. c:n d que actuari.m rHJS. dm.:ctJmcntc p.1ra conocer 
J,1!\ l1L'CC!\1J.1dc~ ~ l'illl'lh.·1.1s dc In~ md1\ H.luns JMra que de: C'!-.IJ fon11a \C' lle' ~.-11 J C:Jho 
d1agnos11cos ~ocialcs 111.1s concrt·ll1\ ~ ~L' cl.1hlHc.·n p?l\~!ram.l!\ hJ\,ll1Jl1:-ic: en las n1..·...-cs1dJL.ks 
rc.1lc' de l;i pohJ,1'·1on 

Por 1,, que >C alim1,1 que <'11 IJ> trJml\>nn.1t·1ones constantes en l;1 l'"ht1c;i, la 
l'COllOJlllJ. k)~ CJfllJ'l'~ c1cn1í1ko~ y lCl..'llO!O~ICll!<i, ohllf.Jll a una 11ll?1UCIO~J fC\ ISIOll de 
planes, pro¡:ramas en d s1ste111J t•duc.111\ '' as1>t,·m:1al. en \lrtud de que la' prohlc111Jt1t·as 
S<K'i;1lcs \ an en Jlllllt'rll<> día ron d1,1, p<>r lo 4uc es prcscmd1hlc 4uc Jo; trahaJJdort-s "'c1alcs 
propon~Jn J l.i~ JUlnnd.hks fc.·c.h.·r.tll·~. l-. ..,tJtJks, mun1c1pJlc~. e: u11~t1tuc1011<.:~ ~ llífJ!llsntos 
dt·d1C.1dos .1 l.1 ;1s1ste1K1a SllC1.1I 4uc le dcd14ue11 a t'Ste n1hrt> el prcsupue>lo neccsan,, para 
l.1 •llt'IKIÓll oportuna de l.1s nt•cc'1dadcs mas .cnlldJs de las comuruJadt'S más' ulncrahks. 

1: 1 lr;1haJ<> Social ctni.:1hc a h1s pw¡:ramas de '"'stcncia soctal como una altcmJtl\ a para a 
ali\ 1<1r de ciertJ manerJ Ja cscasJ economía de los que menos tienen. por lo qut." la 
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insistencia de crear el lrahaJO social dcnlro del ayunl;1111ienlo de Cuaulitlan l1calh es para de 
cierta manera: 

_Dar el apoyo de las hecas a quien realmente Jo neces11e 
_ J'J;mcar y programar act1v1datks en heneficio de Ja población ~"1 sea c"olar o de 
comunid;1d. 

))ar alención oportunJ snh1c );1, prohkrnf111c;is snc1aks que ,,. \ I\ an dmtro las 
lllStllUCIOllCS cductlll\"J~ 

. Así nmmo se huscaran l'Slra1c¡:1;1s mús ,-oncrcla' ~ preCJsas par.1 la aphcarn1n <k los 
prof!ramas de asis1enc1a que se cslén Jk1.indn a caho en Ja suhdirecc1ún 
. Lle\ ar ;1 caho una 1<1n1fü·;1nún dL'i munic1p1n para detectar a las rnrnurnJadcs con mas 
carencias tic ~en icws 

1\I ser IT!'>pnn~ahlc de: esta d1111e11~1ón ~oc1al, conw conoc1m1c:n1n y s.1ht·r cot1d1ano y 
fund,&do en la c\rlC..·nL'nc1<1 prnfrSllln,11 como } J ~e h;1 vena.Jo mer11.·1on;,111dn c.·n líneas 
anll'rtor~!) se prl1pu~n la crc:ac1ún dl' ·1 rah.110 Suc1,d p.1ra IJ alc11c1ón de Joi, pT\l¿.!l.tltla!l 
;1s1stcnc1;1ks a tra1cs de una C\phc.1(11111 tk la operac1011.1i11ac1on tk J.1 J>rllpue>IJ tk sus 
aclindades en Ja cual es1os han de rnn1nhu1r .1 comprender de 111Jn<·ra má' ,-,11KrclJ ~ 

ohjelÍ\ a la realidad de la pohlac1ón hL·nelic1adas y a hL·11dic1ar pJrJ que de csl,1 manera se 
delennincn J;1s s11Uacionrs ~ se tomen Ja, .JCClllllL'S dclrnla; 

Y por lllt11110 se cnfJt11a que, JlilTJ qu,· l.1 suhduercum Je 1 rJh.J)ll Soc1.il lt>gre 
cumplir su misión es imprcsc1mhhlc 4ue realmente se le de su 1J11Jl<>nJnc1a wmo !JI.) se Je 
de la focullad de dcsarnillar su cspacw ejeculono. desJrn1Jl,1 Je IJs al'l1\ 1dJdcs ) sus 
funciones propias para su accionar y que dqc Je hacer ac1111dades que nn \ an de ;1cucrdo a 
su pro fcs1on. 
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Alcántara E .. Annundo 

"Cornhate Integral u la l'ohraa" 

LI Nacionul. Ago.7, Méxil:o, 1997. 

:\mkr Egg. bcquicl 

Diccionario de Trnhajo Sodal. 

Edil. Ateneo, México, l'JIJ.l. 

Arcllano Clui\'ct .. Rivera Mea\'c 

1 rahajo Sndal y las Cicndas. Sociales. 

Cokgio de Truhajadores Sodalcs. A.C.,. 

Mcxirn. 19H.l. 

Hlhliogrnfin 

C1insejo ConsultiH> del l'n>grama Nadonal de S1ilidaridad. 

hindn de Cultura l:cnnúmi1·a. México. 199-1. 

Constitución J>olítirn de los l'stados l lnidos 1'.kxicanos 

l'dittorial Sis ta. México DI .. 1 '1'15 

Diario Ofü:ial de l;1 Fcd1·rad11n 

<'>rgann del ( iohicmo l\>nstitucional Je los l'stados Unidos Mexicanos 

lo1m> l>XX\'ll. No. 6. !\16ko. 1997. 

l·111·ntes ,.\kala. Mario Luis. 

··,.histrncia Social.l loriJ(lntes y l'er.;rccti\'as ... 

l'uhlicaciún a cargo dl' la llin:cciún del 1>11' 

.\léxico DI' .. 19911 . 

( iaü·ta Municipal 

.. llamlo \lunicipal de Cuautitlan lll·alli". WOO- :!003 

( i;1kana de 1;i ( >. Sih ia . 

l.a. 1'ronH•1·ión Social una Opci1\n Metodológica. 

hlit. l'l;11a y \'aldet.. ~kxil'I>. 1999. 

(i1ihil'nw h:deral. 

l'lan de lksarrollo 1\acional l'J95-:!000 

~léxico. 



< inhiemn h1a1al. 

Plan de Desarrollo Estatal 1999-2005. 

< iohiemn Municipal. 

l'lan dc l>csarrollo Municipal 2000-2003 

l.dkro Otero, Luis. 

l .a Asistencia Social Rcnornd;1, 

lnsliluln jalisciense dc asistencia social, 

Jalbco, Mexico. l 98h. 

\ka\ c. l'anida. l'tna !\la. Del l'annen 

1:11'.krcadn l.ahoral dl•I Trahajador Social. 

Rc\ isla de ·1 rahajo Social. No. I. 

l·N 1 S - l INAM. Imprenta()' S.A. 1.crma. México,1979 

Morgan. Ma. 1k la l.u1 

:\cerca de la sis1emalill1ci1\n 

CU A 1 S ( (\·n1ro de btudins l.atinnamericanns de Trahajo Social). 

Lima l'crú. I '. l:dición. CU Al S. l:dil. l lumanita~.1988. 

St11)e1. ( 'arlus. 

"I ducar para transfonnar. 1ransfonnar para educar" 

l·di1. l\IDl:C', 8' l:diciún. Mé\icn. l lJKlJ. 

l'ál'I ..\1\ irJe. \h>is~s 

"lreccioncs Municipales. \'illas. Ciudades. Anexiones y Segregaciones 
del h1ad11 de 1'.k\ico" 

Direcci1\n <iencral de Comunkación Social de la Legislatura Lll 

l oluca 1'.h'xicn. J•N.J. 
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