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PREFACIO

En este trabajo confluyen varias intenciones, algunas manifisstas y otras latentes,
producto de mi incursion en el campo educativo desde varias décadas atras y de
un compromiso con la formacién de docentes de educacion primaria.

He querido recuperar la vision de! profesor, del maestro que se encuentra
hoy dia ante el embate globalizador y bajo nuevas perspectivas mundiales, que al
ser decantadas en el actuar cotidiano plantean disyuntivas y concepciones de
diversa indole que conducen a cierto malestar.

Considero que dar la palabra al docente es necesario en tanto es &l guien
“opera” con fas disposiciones oficiales en torno a qué y como ensefiar; sus
presupuestos y percepciones juegan un papel determinante para la consecucion
de los fines educativos.

La posicién que los profesores asumen ante la reforma educativa depende
de muchas variables, entre ellas: su condicién socioecondmica, el nivel cultural, la
preparacion académica para la docencia, la edad, el género y el ambiente o
contexto de ejercicio profesicnal; pero también de la representacién social gque
prevalece  respecto a dqué significa ser profesor de primaria, la cual
—sustentamos— orienfa la practica educativa, define la percepcion del docente
sobre su desempefio y genera identidad, de tal suerte que puede determinar sl
sentido de fracaso o de éxito en su vida prefesional.

Ser profesor de primaria implica resistir a la critica social, pues desde el
inicie de la profesién, en la época de la Colonia en México, se ha considerado
como de menor valia social respecto a ofras actividades profesionales; aunque
también se advierfe un alto reconocimiento social en diferentes periodos de la
historia educativa del pais, en los que el profesor ha desempenado un papel de
lider y promotor comunitario. Sin embargo, la imagen social del profesor ha ido
devalugndose nuevamente al paso del tiempo.



En la actualidad, la educacion basica' es el nivel educativo desde el cual,
por un Ia'do, se espera mejorar la calidad de la educacién en el pais, y en el que,
por el otro, se priorizan ~—en términos econémicos— los insumos: fa creacién de
bibliotecas, libros de texto y el tiempo de instruccién por encima de la formacién
docente inicial, el salario del profesor y el tamafio de la clase. A esta caracteristica
negativa se afiade un mayor control scbre la cerlificacién de conocimientos y el
desemperio en el aula. '

Aunado a este proceso de igualacion de la escuela con la empresa, una de
las medidas que se han implantado para “revalorar” ta funcién del magisterio ha
sido el Programa de Carrera Magisterial, el cual, sin menoscabo de quienes se
adscriben a dicho modelo, ha propiciado un alto nivel de competencia entre los
profesores y no les ha restituido una imagen profesional exitosa. Como veremos
en este frabajo, la percepcion que el docente tiene sobre su funcién no séio se
vincula con el "dar cursos”, sino con pretender cumplir con una funcién social con
el apoyo estatal. El pago por mérito no esta incrementando ta sensacién de que se
es mejor profesor, pues se entiende como un pago p'or tomar cursos, que pusden
ser de utilidad o no, para mejorar la actividad en el aula.

Otro factor que esta vinculado con el problema gue nos ocupa es el de la
modificacion del valor del conocimiento en la sociedad de la informacion. Este no
es mas un valor que permite desarrollar otros valores intrinsecos, sino uno gue se
ve como util, en la medida en que un valor-conocimiento puede intercambiarse y
generar' poder, tanto econémico como simbdélico; es decir, se subraya el valor de la
informacioén que se poses, como un objeto de lucro, necesario para sobrevivir,

! “En el primer estudio regional sobre el sector educativo elaborado por el Banco Mundial a2 mediados de
los afios 80 [...] el término educacién bdsica se reservaba para la educacién no-formal de jovenes y adultos, y
se referfa a 1a adquisicién de los rudimentos de 1a lectura, la ¢scritura y el calculo. Posteriormente, y hasta
principios de los afies 90, educacidn bdsica paso a ser equivalente a educacidn primaria. En el (itimo
documento de politica [del Banco Mundial, 1996:107] se llama educacidn bésica a 1a educacion primaria mas
el primer ciclo de educacidn secundaria, estimdndose que ‘los conocimientos, capacidades y actifudes
esenciales para funcionar cficazmente en la sociedad” se adquieren en ¢l aparato escolar y que dicha
adquisicion requiere aproximadamente oche afios de instruccidn”, Véase Rosa Maria Torres, “;Mejorar la
calidad de la educacion biasica? Las estrategias del Banco Mundial”, en J.L.Coraggio y R. M. Torres, La
educacion segiin el Banco Mundial . Un andlisis de sus propuesias y méitodos, Madrid, UNAM/ Mific y Dévila
/ CESU, 1999, p. 86.




Estas condiciones, que privan en ef ambiente de trabajo, se decantan en
nuevas propuestas curriculares, libros de texte y medidas de evaluacion docente
que permitan certificar y alcanzar los “estandares” marcados por las instancias
internacionales, como el Banco Mundial,

E! profesor de primaria elabora sus propias concepciones, asume su
funcion cotidiana con elementos que “flotan” en el ambiente de trabajo y ante las
disposiciones oficiales gue le definen y orientan la actuacién esperada. El profesor
también refiexiona sobre su actividad, le preocupan sus alumnos y la manera en
que va a ensefar en el marco de las condiciones de trabajo actuales. Desde 1993
el plan de estudios y los programas de primaria han cambiado, el profesor ha
elaborado diferentes concepciones respecto a su contenide y de ello ha creado
estrategias para trabajar en el aula.

Conocer qué piensa el profescor es una manera de mostrar ia otra cara de la
realidad, pues una es la que se dice o se propone y otra es fa que se construye
por los actores sociales. Es desde este pancrama que se emprendié la presente
investigacion, la cual pretende mostrar la interrelacion que existe entre Ia
representacion social de la profesion docente y los factores identitarios implicados,

todo desde la mirada del profesor de primaria pablica.






INTRODUCCION

El tema de investigacion

En el campo educativo actual se vive tin ambiente impregnado de orientaciones
politicas y de necesidades econdmicas que impulsan al actof educativo a -
plantearse nuevamente su posicion en torno a la actividad profesional.?
Las actividades profesionales se rigen por ciertos procesos de legitimacién,
. a través de los cuales los integrantes del gremio logran la pertenencia al medio de
trabaje. Uno de esos procesos esta relacionado con el estatus profesional y las
capacidades para el desempefio adquiridas desde la formacion profesional. Como
producte de la insercion en el campo profesional surgen diferentes concepciones
de la propia actividad, que -tienen relacién con el grado de compromiso social -
desde el que se concibe la necesidad de ejercer determinado oficio. En el caso de
la profesién docente, en particular del profesor de educacién primaria, se
considera gue guien la elige posee cierto grado de conciencia social, y que uno de
los incentivos para continuar desempefiandola reside precisamente en el grado de
| identificaciéon que el profesor posee con los principios y valores que guian su
actividad. Al ser una profesién vinculada estrechamente al Estado, se percibe
como una profesibn absorbida por el servicio publico, 1o ‘gue trae como
cansecugncia una imagen social distinta para quien la ejerce y un grado menor de
autonomia respecto a profesiones de corte liberal. Suponemos que la
representacion social que posee la profesion de profesor de primaria afecta las

? Definimos la profesidn come una actividad que permite al sujeto la incorporacion al sistema productive,
en la que desarrolla sus habilidades para incursionar en él, tomando en consideracién las condiciones del
campo especifico y los habitus propios de dicha actividad. Se utilizan de manera similar los términos
ocupacion, prafesion o actividad profesional para denominar el quehacer del sujeto et un dmbito determinado
de produccion intelectual o servicio,



estructuras de identificacion del docente, quien se encuentra cuestionado de
manera permanente por el medio social.

Existen determinaciones histéricas que definen las profesiones y, en el
frayecto de las mismas, junto con el cambio tecnoldgico y cientifico, surgen
necesidades de actualizacion constantes, también propiciadas por el acelerado
movimiento y competitividad en los que nos sitlia el sistema capitalista imperante
en la actualidad. Una de las repercusiones mas notorias de este panorama es el
impacto sobre la representacién del profesional, que muestra el reflejo de la
demanda social depositada sobre cada actor en relacion con el escenario de .
desempefio.

En este trabajo se pretende mostrar la interrelacién que guardan las
representaciones sociales® y la identidad profesional del docente de educacion
primaria, por considerar que la imagen social construida en torno a este actor
educativo influye en las concepciones que arientan su practica docente, al mismo
tiempo que afectan su identidad.*

El interés por incursionar en el tema de las representaciones sociales en el
- ambito de la educacion tiene su origen en la observacion de un fenémeno singular
que, como constatamos a través de la realizacién de este trabajo, se revela en los
discursos sobre las personas y su actividad profesional, pues éstas estén
condicicnadas por el conjunto de factores sociales que las implican. En ese
sentido, manifestamos que la actividad docente es un objeto de significacién, no
sOlo para quien ejecuta esta tarea, sino también para los destinatarios de la
ensefianza, es decir, los sujetos sociales en general, de diversas edades y hiveles

* Las representaciones sociales surgen como estructuras explicativas o redes conceptuales que vinculan la
informacion, la actitud y el campo de representacién de determinado objeto, concebido por los sujetos
comunes y afectado por las creencias circulantes en el entorno social. Las representaciones sociales
constituyen.un. medio pertinente para abordar los problemas identitarios de diversos profesionales, lo que
incluye la representactdn del si mismo y la representacién por los otros; ambas representaciones constituyen
&l campo de representacién profesional.

* De acuerdo con Remedi, Iz identidad remite al intento de desentrafiar dénde se origina y efmo se
constituye un conjunto de significados de la realidad gue se juegan contradictoriamente en un hacer y pensar
concretos. Por ello se considera la identidad como el conjunfo de rasgos particulares que expresan la
dimensién individual dei ejercicio docente, preducto de la articulacion, interiorizacién y proyeccidn de
comportamientos que provienen de la experiencia profesional y personal, de la institucién, la sociedad y de
los vinculos y relaciones que se establecen. Véase E. Remedi eral, La identidad de una actividad: ser
maesiro, México, UAM-X, 1988, p. 35.




educativos. Nosotros hemos gueride cefiirnos al nivel de la educacién basica,
pues consideramos que sobre él se deposita el mayor cimulo de presiones y se
tienen las mayores expectativas sobre la eficiencia del desemperio, tanto en el
interior del sistema educativo mexicanc como en el exterior, en los sectores
sociales. Una evidencia palpable la constituyen las informacicnes que circulan en
los medios masivos de comunicacién, que en su mayoria exhiben al profesor
como causa de la baja calidad de la educacién y critican su actuacion en un
sentido negativo. Lo anterior genera imagenes sociales circulantes sobre el tipo de
profesor e influye sobre la opinién plblica y al propio profesional de a educacion.

Consideramos necesario develar lo que el actor® educativo piensa —en
este caso el docente~— sobre su actividad profesional, considerando que la forma
en que estructura su imagen y las representaciones en gque adquiere concrecion

- son elementos presentes en el discursc y dan cuenia de la erﬁergencia y
transformacion de los contornos v fronteras que tienen lugar en la concepcion de
la profesién docente y, al mismo tiempo, permiten comprender la forma en que
estas representaciones orientan la practica.

- Al realizar esta investigacién pretendemos devolver a los docentes de
primaria, en formacion o en ejercicio, la serie de imagenes sociales con las que
se identifican y les identifican otros seciores sociales, con la intencién de
favorecer los procesos de toma de conciencia sobre las implicaciones de ia
profesion y las repercusiones psicosocciales que ésta posee.

De igua! manera, pretendemos mostrar rasgos de la profesién del profesor
de primaria que suelen ser ignorados por los actores sociales en general, con la
consecuente descalificacion hacia la profesion y hacia quien la ejerce.

El problema de la representacion profesional del docente es relevante
socialmente porque hoy es menos prestigiada la carrera de profesor de primaria,
de tal suerte que en México la demanda para ingresar a la formacién inicial, a
través de las escuelas normales ha descendido de manera. considerable.

% Se utiliza el término actor porque consideramos que en el trabajo profesional el sujeto asume un papel de
acuerdo con las caracteristicas del contexto en el que se desempeiia, la posicion que guarda dentro de la
estructura social ¥ en el interior de los juegos institucionales. E. Goffiman plantea esto en su obra La
presentacion de la persona en Ia vida cotidiana, Buenos Aires, Amorrortu, 1997,
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Suponemos que la creencia generalizada sobre el papel social y el estatus
profesional del profesor ha cambiado a través del tiempo, y en ia actualidad carece
de atributos y aceptacién sociat de alto reconocimiento.

Un efecto clarc de ia representacién social de la profesion de profesor de
primaria se refleja en que cada vez menos personas desean ingresar a la
docencia a través de una formacion especifica para ello.

Por ofra parte, la realizacién de este estudio también tiene que ver con
necesidades particulares, puesto que todo sujeto que emprende una investigacion
io hace desde sus carencias y evidentes necesidades de explicacion de un hecho
o fenomeno cercano a sus intereses profesionales. Surge de la necesidad de
comprender al sujeto® del que tanto hablamos en el medio normalista; saber por
qué existe tal imaginario7 del profesor y reflexionar sobre la posibilidad de que en
el transito de interaccion en el aula de formacion inicial se puedan elaborar

elementos para la discusion dei papel sociat y profesional que le corresponde.

Antecedentes

Las representaciones sociales han sido estudiadas por distintas personalidades
del medio de la investigacion en todo el mundo, entre ellos Serge Moscovici —
pionerc en el campo—, quien publicd en 1961 su obra La Psychanalyse, son
image et son public. El se interesé durante las décadas de los setentas y ochentas
por tépicos vincuiados con la influencia social y el trabajo grupal, y mas
recientemente, en sus obras Psychologie des minorités actives (1973) y Social
representations (1983}, explora aliernativas y formulaciones tedricas para el
estudio de fendmenos psicosociales en el interior del campo-de la psicologia social
y desde un enfoque interdisciplinario.

% Sujeto es entendido como sujeto social, sujeto de multiples determinaciones y estudiado en fincién del
lugar de referencia que le da identidad. Véase Ducoing W. y Landesman, Sujetos de la educacion y formacion
docente. Estado de conocimiento, México, COMIE, 1996, p. 21.

" Es un término empleado para hablar de algo inventado, en el que los sfmbolos disponibles estan
investidos con significaciones distintas de las usnales o convencionales. Véase C. Castoriadis, La institucion
imaginaria de la soctedad, vol. 1, Barcelona, Tusquets, 1983, pp. 221-222.
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Destaca también como estudiosa de las representaciones sociales dentro
de la escuela francesa Denise Jodelet, guien ha incursionado de la misma manera
en la reflexién sobre el'tratamiento de ia nocién de representacién social en
psicologia social, como lo muestra su obra Reflexions sur le traitement de la notion
de représentalion sociale en psychologie sociale (1983). Su tesis doctoral verso
sobre las representaciones sociales de la salud mental y la locura en el medio
rural (1983).

De la escuela de Aix, en Provence, Francia, Jean-Claude Abric ha provisto
de numercsos trabajos de investigacion al campo de estudio de las
representaciones sociales. Entre su extensa obra destaca !a publicacién sobre
Précticas sociales y representaciones (1994) y su estudio posterior Exclusion
sociale, insertion et prévention (1996). Este autor ha insistido en mantener una
posicion experimental para el desarrollo del campo y se fe atribuye, junto con
Doise, la profundizacion sobre Ia teoria del nicleo central y los estudios sobre
métodos de andlisis de datos. Por esta razén se le reconoce como el principal
representante de la aproximacion estructural dentro del campo de investigacién de
las representaciones sociales.

Willem Doise es profesor de la Universidad de Ginebra, Suiza, y ha escrito
sobre las representaciones intergrupales (1973), y las diferenciaciones entre los
grupos, prototipos y representaciones (1885) subrayando de manera especial la
experimentacion psicosocicldgica (1978) y el andlisis de datos. Asi lo presenta, en
coautorfa con A. Clemence y F. Lorenzi-Cioldi, el texto Représentations sociales
et analyses de données (1992).- Sus trabajos sobre representaciones sociales
incluyen acercamientos hacia los alumnos {1985) en relacion con la escolaridad
obligatoria (1976) y también en relacion con los derechos humanos (1994).

Michel Rouquette, profesor investigador de la Universidad Paul Valéry de
Montpellier, Francia, también ha realizado importantes estudios en tomo a las
representaciones sociales- desde un enfoque politico, orientado hacia el
conocimiento de las masas. Asi lo deja reflejado en Sur la connaissance des
masses. E£ssai de psychologie politique (1894) v en La mirada sesgada. Ensayo
sobre la incomprension de lo social {1997).
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Son numerosos los autores que han continuado el estudio de las
representaciones sociales desde diversos enfoques y temas de interés particular.
Una bibliografia extensa se presenta en el texto de Denise Jodelet Les
Représentations Sociales (1989), y de elio también dan cuenta los trabajos
publicados .en las memorias de las Conferencias Internacionales sobre
Representaciones Sociales; de éstas, la mas reciente fue efectuada en el afio
2000 en Montreal, Canada. _

En el terreno educativo propiamente dicho,. se han hecho pocas
investigaciones; sin embarge, de Francia destaca la produccién escrita de Marie-
Josée Chombart de Lauwe y Nelly Feuerhahn (1989), quienes trabajan sobre la
infancia, y la de Miche!l Gilly, sobre la psicosociologia de la educacion (1984 y
1989). En Canada destaca el trabajo de Catherine Garnier, quien presenté enla IV
Conferencia sobre Representaciones Sociales, realizada ent988 en la ciudad de
México una ponencia titulada Education et représentations sociales.

De Brasil destaca el trabajo de Prado de Souza en torno a las
representaciones sociales de las practicas educativas (S30 Paulo); en tanto, en
Estados Unidos, existe en el campo de las representaciones sociales un estudio
sobre ia representacién del curricuium (lvinson, Cambridge, EUA,1898).

En México se han realizado frabajos sobre representaciones sociales desde
un enfoque politico: sobre fa democracia, participacién electoral, alienacién,
violencia, justicia; contaminacién ambiental, género y practicas sociales.®

Un antecedente directo y relevante, que se ha tomado como base para la
realizacidn de esta investigacion, ha sido elaborado en México por Lopez (1999),
quien en su tesis doctoral trabaja sobre el profesor, su educacion e imagen
popular; recupera la posicion de los docentes y de los sectores sociales sobre la
actividad docente.?

La mayoria de estas investigaciones han sido realizadas por estudiantes,
profesores e investigadores de la Universidad Autonoma Metropolitana, planteles

8 Véase UAM, Memorias. Cuarta Conferencia Internacional sobre Representaciones Sociales, ciudad de
México, 25 a 28 de agosto de 1998.

® E. Lopez Beltran, EI profesor, su educacion e imagen popular, México, 1999, 277 p. Tesis (doctorado en
pedagogia), Facultad de Filosofia y Letras, UNAM.
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Iztapalapa y Xochimilco, asi como de oftras universidades publicas, como las de
Sonora, Puebla, Sinalea y la Universidad Nacional Autonoma de México.

Respecto a los estudios realizados en torno a identidad y representaciones
sociales, encontramos las aportaciones de Codel sobre la representacion del sl y
del otro, y la tarea en una situacién social (1969). Zavalloni analiza el circuito
afectivo-representacional como fundacién de la ideniidad (1986) y Ia
transdimensionalidad de las palabras identitarias (1988). Lipiansky, Taboada- -
Leonetii y Vasquez (1999) plantean una introduccion a la problematica de la
identidad y analizan el proceso identitario subjetivo y la interaccion. Kasterszfein
(1998} trabaja también scbre la nocidn de identidad y las estrategias identitarias
de los actores sociales, y G. Camilleri (1959) ha realizado trabajos sobre las
estrategias de identidad y la disparidad cultural.

En-México se han realizado aproximaciones al tema de la identidad del
maestro por Remedi et.al. (1688), y respecto al imaginario normalista ha trabajado
R. Zuofiga.(1993), producciones que también han significado un punto de apoyo
para la realizacién de esta obra.

En cuanto a las representaciones profesionales, encontramos los estudios
de Costalat-Founeau sobre la representacion profesional del formador (1995), de
Lorenzi-Cioldi acerca de la pluralidad de anciajes de las representaciones
profesionaies de los educadores en formacién (1991) y de J.F.Blin, con ia obra
Représentations, pratiques et identités professionnelles (1997).

Ante la vasta literatura que confluye en el campo de las representaciones
sociales y la diversidad en su formulacion teérica, metodolégica y aplicativa en los
diversos subcampos interdisciplinarios, decidimos trabajar desde un enfoque
psicosocial, con una orientacién comprensiva e interpretativa de los elementos de
representacion social articulados desde el discurso del profesor con el fin de
identificar estrategias identitarias.
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Problema y propdsito

La tendencia globalizadora que hoy se vive en el mundo propicia que las
identidades de diversos grupos (étnicos, de género y profesionales) se encuentren
en cuestionamiento; sobré todo la de aquellos que por ser:considerados minoria y
estar vinculados estrechamente al Estado se encuentran a expensas de las
decisiones y recomendaciones internacionales para el eiercicio de su funcién. Este
es el caso de la profesién de profesor de educacién primaria, cuya calidad es
cuestionada y objeto de recientes recomendaciones del Banco Mundial —entre
ofras organizacionés de corte internacional—, el cual considera a la educacion
basica como una de las prioridades para fincar sobre ella la responsabilidad de
efectuar las reformas educativas eh todo el mundo.™
~ Ante esta perspectiva han emergido en cada pais diferentes estrategias de
" politica educativa que encierran una perspectiva de segregacion y exclusion, que
ponen en el centro de la discusion educativa los preductos y la calidad por encima
de los procesos y las estrategias para la adecuacion a nuevos modelos
curriculares. En México, a partir de 1992 y durante el sexenio 1994-2000, se puso
en marcha el proceso de modernizacion educativa de la educacion basica,
concretandose a través de las disposiciones establecidas en el Acuerdo Nacicnal
de Modemizacion de la Educacion Basica (ANMEB) de 1992, la nueva Ley
General de Educacion de 1983 y los - ajustes del articulo 3° constitucional;’?
elementos juridicos que dan marco a la propuesta de cambio del'p[an y los
programas de educacion basica, nivel en el cual se encuentra la educacién
primaria. '
Los cambios curriculares sobrevienen entonces como una medida para
elevar la calidad de la educacién basica en México, después de casi 21 aflos de
no haberse realizado modificaciones curriculares (1972). Estos cambics en el plan

1° Véase R. M. Torres, “;Mejorar la calidad de la educacién bisica? Las estrategias del Banco Mundial”,
en 1L, Coraggio y R. M. Torres. La educacidn segiin el Bancoe Mundial. Un andlisis de sus propuestas y
métodos, Madrid, UNAM /Mifio y Dévila/ CESU, 1999, pp. 75-172.

Y viéase SEP, Acuerds Nacional para la Medernizacién de la Educacion Bdsica, México, SEP, mayo,
1992,

12 Véase SEP, drticulo.3° constitucional y Ley General de Educacién, México, SEP, agosto, 1993,
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y los programas consfituyen una posibilidad para mejorar y renovar la educacion
primaria en México; sin embarge, quedan en la agenda asuntos pendientes de alta
prioridad, como el nivel de analfabetismo, la desigualdad de oporfunidades
educativas en regiones alejadas de las principales capitales del pais y la formacion
y actualizacion de docentes capacitados en [a hueva modalidad curricular.

En este panorama se observa que los objetivos educativos se ubican por
encima de las condiciones de fos profesores que los llevaran a cabo. Por ello este
estudio plantea la cuestion de saber qué representacion social existe en los
profesores de primaria e indaga si se encuentran convencidos de la propuesta
curricular que estan desarrollando. Nos preguntamos si en su ideal profesional se
encuentran elementos construidos para comprender la situacién de movilidad
_ constante. Se plantea entonces la necesidad de volver la mirada hacia la
representacion que el docente construye sobre su actividad profesional y analizar
si en ella se observan elementos de identificacion hacia el objeto de realizacion
pedagdgica.

Nos interesa conocer lo que los profesoreés piensan de su actividad
profesional y los elemenios identitarios reflejados a través del analisis de su
discurso, pero siendo conscientes de que la conformacion de la representacion
profesional no es producto soélo de lo que cada individuo piensa, sino de factores
sociales imbricados en diferentes momentos del ejercicio profesional. Es también
de nuestro interés confrontar jas representaciones sociales que elaboran otros
sectores sociales sobre la profesion del profesor de primaria,

Consideramos que el analisis de las representaciones es una via metodica
adecuada, puesto que en ellas se revelan las estrategias idehtitarias de los
profesores. Las representaciones no solo constituyen un elemento cbservable en
la presente investigacion, sino también forman parte del objeto de estudio porque
el discurso en el que se expresan dichas. representaciones revela también las
interpelaciones sociales conforme a las cuales se construye identidad; en este

1

sentido el sujeto es un pliegue en ef discurso 3 y el conocimiento es una

¥ Concepto ptanteado dentro de ia obrade Michel Foucault, quien afirma que “todo sujeto no representa
mas que un pliegue gramatical”. Ello es interpretado como una posicion en el &mbito discursivo. Tomado de
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construccion social. De esta manera, las representaciones sociales constituyen el
referente de posible identificacion y, por ende, un elemento de la construccion
identitaria y no sélo imagen de la realidad.

Por lo anterior nuestros problemas eje en esta investigacion se plantean en
torno a las siguientes preguntas: 4, Cuéles son las representaciones sociales sobre
el quehacer del profesor de primaria y qué formas de interpelacién revelan?
¢Cudles son los anclajes y los nicleos de identificacién en la trayectoria
profesional del profesor de primaria? ;Cudles son las estrategias identitarias que
‘desarrollan los profesores de educacion primaria en la construccién de su ser
profesional? ; Cuéles son las imbricaciones entre las estrategias identitarias y las
representaciones sociales sobre el quehacer profesional del docente? ;Como
se configura la identidad profesional en el presente a partir del pasado y como se
prefigura la profesién docente en el futuro?

El propositc de este estudio es analizar la forma en que las
representaciones sociales se imbrican con el proceso de construccién de la
identidad profesional de! docente de primaria y profundizar en las implicaciones
de esta imbricacién en ta configuracion de ntcleos identificatorios que estructuran
la profesion,

Supuestos tedricos

L as tesis principales sobre las que se articula y construye el presente objeto de
investigacion han sido recuperadas de una visién que incorpora el mundo de la
vida cotidiana como fundamento de fa construccion social de la realidad. Y por ello
se afirma en palabras de Schutz y Luckmann, que la vida cotidiana es

...el ambito de la realidad en el cual el hombre patticipa continuamente, en formas
que son al mismo tiempo inevitables y pautadas [...] ia region de la realidad en que

M. Foucault “La pensde du dehors”, en O. Martiarena, Michel Foucault. Historiador de la subjetividad,
Meéxico, El Equilibrista/ ITESM/CEM, 1995, p. 41.
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el hombre puede intervenir y que puede modificar mientras opera en ella mediante
su organismo animado [...] Sélo dentro de este ambito podemos ser comprendidas
por nuestros semejantes, y sélo en & podemos actuar junto con ellos.™

La realidad cotidiana del mundo de fa vida incluye no éélo fa naturaleza
experimentada por el s/ mismo sino también el mundo social y, por ende, el mundo
cultural en el cual se encuentra el sujeto, por lo que "no solo actuambs-y operamos
dentro del - mundo de la vida sino también sobre él”'® En consecuencia,
consideramos la inclusién de la intersubjetividad como categoria que adjetiva el
mundo de la vida, pues al ser dominado por los propios planes que el sujeto
elabora, permite entrar en fos contexios de sentido, al comunicar su experiencia a .
los demas. '

La interpretacion del sentido, la comprension, es un principio fundamental de la
actitud natural en lo que respecta a mis semejantesf...] s la accion del sujeto entre
los sujetos y con ellos.”

En este mismo sentido, compartimos la visién de la sociclogia del
conocimiento que plantean Berger y Luckmann para explicar la forma en que
el sujeto se asume come constructor de la realidad, lo cual origina el surgimiento
de representaciones como la base u origen de la biisqueda de conocimiento
del sujeto, de acuerdo con las cuales guia y orienta su accién, dandole capacidad
de credibilidad y persuasién. Como dirian Berger y i_uckmann, “fos motivos son
bases comprensibles y determinables para sostener una opinién”"

El Ienguaje es un vehiculo definitive para la generacion de

intersubjetividad; s6lo a través de él, puede el hombre comunicar-lo que piensa y

M A, Schutz y T. Luckmann, Las estructuras del nundo de la vida, Buenos Aires, Amorrortu, 1973, p. 25.

© thid, p.27.

¥ Ibid, p. 37. Las cursivas son nuestras.

7 Ibid,, p. 184, Las cursivas son nuestras.

' En términos de Habermas, las personas y los grupos se autoidentifican en y por su partlcnpacmn en
acciones comunicativas, en la medida en que esa suto-identificacién es reconocida intersubjetivamerite.
“En la accion comunicativa el lenguaje desempefia, aparte de su funcién de entendimiento, el papel de
cocrdinar las actividades teleolégicas de los diversos sujetos de acci6n, asi como el papel de medio en que se
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siente, de tal suerte que es importante sefialar que para el caso de nuestro estudio
el lenguaje es el contenedor de la estructura de \_rida,' de la situacion biografica y el
que da cuenta de la cosmovision natural y de las estructuras de sentido
fundamentales. Es en ese discurso donde se encuentran expresadas las
representaciones del sujeto y, por ende, la incorporacién de las representacionés
sociales también. Schutz mencioha las relaciones de Nosotros, que marcan el lazo
entre el sujeto y su confexto, en el cual existen expeﬁencias y actos con cierfo
sentido que, a la vez, dan lugar a tipificaciones y esquemas de experiencia
subjetivas e intersubjetivas.’®

Hemos considerado la concepcion de idenfidad como construccién y
producto de representaciones sociales desde la posicién de Zavalloni (1988), y el
estudio de la identidad como una finalidad dinamica que se expresa a través de
diversas esirategias, segin lo ha estudiado Kastersztein (1990) y Lipiansky
{1990).

La concepcion de representacién social, su estructura y sus mecanismos
internos, son recuperados desde jos principales creadores de la teoria, entre los
que se encuentran Moscovici (1961,1984), Jodelet (1984, 2000), Abric (1984,
2001) y Farr (1984). De igual forma, encontramos en Ibafiez (1988) un apoyo
tedrico importante en cuanto a distinciones {eéricas basicas.

Respecto a los elementos constituyentes de los contenidos de jas
representaciones sociales, en sus procesos de objetivacién y anclaje, nos hemos
remitido a Jodelet (1984) y Doise (1986); en cuanto a ia vinculacién sociogenética
de las representaciones e identidad nos ha ilustrado el proceso expuesto por
Wagner y Elejabarrieta (1994). '

La profesién es un elemento central dentro de esta investigacion. Hemos
seguido la orientacion respecto a su tratamiento segln lo realizan Latapi (1993),
Vazquez (1982) y Cleaves (1985). Respecto al vinculo con las r'epres'entaciones
surge el concepto de representacion profesional, el cual elaboramos siguiendo a

efectia la “socializacion™ de esos sujetos de accion.” J. Habermas, Teoria de la accicon comunicativa II,
Buenos Aires, Taurus, 1990, p.12.
19 A. Schutz, y T. Luckmann, op. cit., p. 41.
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Blin (1997) con su estudio sobre el sistema de actividades profesionales y
represenfaciones. '

Los conceptos clave, expuestos por los autores que se han mencionado,
han sido e! punio de referencia para la articulacion concepiual de este trabajo;
ellos nos han permitide clarificar nuestros propios puntos de vista y establecer
algunos supuestos de inicio para los mismos.

Las ideas eje sobre las que gira el contenido expuesto en el trabajo son, en
primer lugar, que el sujetofactor educativo estd inserto en una estructura
del mundo de la vida, donde es participe de la construccion de la realidad y del
- conocimiento; en segundo término, que. los sujetos establecen relaciones
intersubjetivas, y que en ellas se expresan representaciones construidas a partir
de su interaccion; que el medio de comunicacién iddneo para la construccién e
intercambio de representaciones es el lenguaje, principalmente oral, entre ios
sujetos; que los profesores de educacion primaria son sujetos que establecen sus
representaciones sobre su farea de ensefianza a pariir de sus propias
cohsideraciones y percepciones, construidas durante su biografia personal, asi
como:a través de los contextos en los que interactiian; que las representaciones
sobre el profesor y su actividad profesional se conforman desde antes de ingresar
ala formacion docente inicial y contindan transformandose durante Ja misma hasta
el ejercicio profesional, a partir de una centinua modificacién que se genera en la
vida cotidiana; que existe una superposicion entre las representaciones sociales y
la identidad profesiohal, en el sentido de que el sujeto asume una posicion en
funcion de la interpelacién social que genera construcciones internas que se
traslucen a través de las representaciones del si mismo que, como tal, generan
identidad respecto a la profesién que se realiza. '

Estos supuestos han sido ejes de articulacién en la busqueda interpretativa
del problema de la identidad del profesor y su relacién con las representaciones
sociales sobre su profesion.
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Metodologia

Dadas las preguntas de investigacién que pretenden conocer los puntos de vista
de los 'sujetos implicados en la problematica, se decidid proceder segin un
enfoque cualitativo de investigacion®, en el que se recupera como via metodica el
analisis de las representaciones sociales a través de ia interpretacion del discurso
de los profesores y olros sectores sociales. En este enfoque es prioritario atender
a un acercamiento paulatino al escenario y a los actores del proceso en estudio.

En cuanto al método, el trabajo intentd ser riguroso y sistematico al
inves_ﬁgar sobre uno de los multiples fenémenos de la construccién social
cofidiana y sus cbnexiones, utitizando como medio el significado subjetivo, con el
mundo social amplio. Por ello es que la investigacion interpretativa®’ permitid
identificar los significados de la profesion de profesor de primaria, desde las
miradas de los actores, entre las que se tejieron constantes dilogos al interior de
este trabajo.

La perspectiva metodoldgica que se siguié en esta investigacion comparte
supuestos tedricos que nos permiten concebir a la investigaciéon como un proceso
que se construye paulatinamente durante los diferentes momentos de
‘acercamiento al objeto de estudio.

La postura interpretativa es aquella que sustenta que los sujetos participan
en la construccion de la realidad social, son sujetos particulares, quienes en un
determinado momento historico dan significado a sus actos, provocando una

™ Los distintos enfoques de investigacién cualitativa tienen como semejanza ef interés de la investigacion
centrado en el significado humano en la vida social y en su dilucidacidn y exposicidn por parte del
investigador. Véase F. Erickson, “Métodos cualitatives de investigacion sobre la ensefianza”, en M. C.
Wittrock (comp.) , La investigacion de la ensefionza Il Métodos cualitativos v de observacicn, México,
Paidés, 1997, p. 206. J. M. Pifia hace una exposicién profusa sobre el tema en su obra La interpretacion
cotidiana de la vida escolar, México, CESU/UNAM, 1998. pp. 27-54.

2!} a investigaci6n interpretativa y la teoria que la fimdamenta surgieron a partir del interés por la vida y
las perspectivas de las personas que tenian escasa o ninguna voz deniro de la sociedad. F. Erickson afirma
que “Withelm Dilthey (1914) fue quien argumentd que los métodos de las ciencias humanas deberian ser
interpretativos o hermenduticos (del término griego que significa “intérprete™), con el fin de descubrir y
comunicar las perspectivas de significado de las personas estudiadas, tal como lo hace un intérprete cuando
traduce un discurse de un hablante o un escritor” Véase F.Erickson, op. cit., p.206.
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produccion de sentido, la cual se manifiesta a través del Ienguaje,'como principai
via y permiten la configuracion de representaciones sociales.

Captar los significados y enmarcarlos en un campo de representacion
implica contextualizatlos en varias dimensiones, una de elias la constituye la
trayectoria o biografia profesional, y otra responde a un marco histérico amplio que
permita la elaboracidon de categorias y enlaces a través de la comparacioén y
‘relaciones ¢on ei contexto social, en donde se incorporan las visiones compartidas
por los sujetos. _

La metodologia tomd en cuenta que el syjeto produce. representaciones
para comprender y dar sentido a su actuar cotidiano en un cierto espacio y devenir
histérico, al mismo tiempo, plantea la posibilidad de leer en sus representaciones
las construcciones identitarias elaboradas.

Desde la teoria de las representaciones sociaies se afirma que Ia
infarmacion y la posicion que cada sujeto posee denfro de la estructura social,
marca de alguna forma su manera de concebir-al cbjeto de representacion. Por
esa razén y con el fin de validar la informacién obtenida de los propios docentes,
se optd por seguir la estrategia de triangulacién,  a través de la cual se mostré la
consistencia de las representaciones elaboradas por los propics profesores a
partir de las semejanzas o diferencias encontradas en otros seclores. sociales.?
Para tal efecto se recurrié a estudiantes en formacién docente inicial, profesores
de educacion normal, estudiantes de otras carreras, profesionistas de otras
carréras, no profesionistas, madres de familia y estudiantes de educacién basica.?*

La estrategia de investigacién- para la cbtencién de informacion fue la

7 entrevista, abierta, no directiva y con fines de profundizacion en los conceptos y
opiniones vertidas por los hablantes, que giraban en torno a los topicos centraies

2 La triangulacion como estrategia de confirmacion de informacion desde varias fuentes, instrumentos o
grupos de investigacién. Véase J. P. Goeiz y M .D. LeCompte, Efnografia y disefio cualitativo en
investigacion educativa, Madrid, Morata, 1984. )

23 . . . . . ey .r - e

Los sujetos fueron considerados como informantes clave “son individuos en posesién de conocimientos,
estatus o destrezas comunicativas especiales y que estdn dispuestos a cooperar con el investigador” J.P. Goetz
vy M.D. LeCompte, op, cit., p.134. ' ) ’

* £ universo de estudio estuvo integrado por 69 sujetos en la primera etapa de inivestigacion y 385 en Ia
segunda,



22

de esta investigacién. Para ello se formuld un guion de entrevista®® en el que se
consideraron cuatro ejes problematicos: motivos de eleccion de la profesion,
informacion sobre el profesor de primaria, concepcion del profesor de primaria
sobre la actividad profesional y problematicas profesionales. %7

Respecto al primer punto, denominado motivos de eleccion, consideramos
importante saber qué razones tenia el profesor en ejercicio, asi como el profesor
en formacion docente iniclal, para elegir la carrera. Los motivos nos permiten
conocer en cierta forma el campo de represenfacidn, es decir, la serie de
elementos que se conectan durante el discurso y gue giran en torno a uno o varios
nicleos de significacién, También nos permiten saber qué informacion sobre la
profesién se tenia en el momento de tomar la decision de dedicarse a la docencia
en la escuela primaria.

E! segundo eje de cuestionamiento, informacion sobre el profesor de
primaria, se considert relevante porque de alii surgen elementos discursivos sobre
qué es lo que predomina en torno a las funciones atribuidas al profesor y el
conocimiento de sentido comun que se elabora socialmente. La informacion sobre
el objeto de representacion permite también establecer la existencia de teorias
respecto a la actuacién del profesor a consideracién de él mismo vy de otros
sectdres sociales, implicados o no en el ejercicio de su labor. Las creencias sobre
la actuacién del profesor implican la presencia de significantes sobre los que se
apoya la representacion; entre ellas existen elementos de contexto histérico y
cultural que orientan la posicion de! sujeto.

En el tercer punto, concepcion del profesor de educacion primaria sobre la
actividad profesional, se planteo la posibilidad de conocer qué &s o que el propio
profesor piensa sobre su carrera, qué nucleos problematicos detecta, qué grado o
nivel de autoconciencia posee scbre si mismo y en relacion con la tarea que
desempena. En el caso de otros sectores sociales se plantea la interrogante para

* La entrevista se eligié por considerar que la relacion cara & cara propicia la conversacidn con el
entrevistado y conduce & profundizar en la postura, permitiendo al intérprete un andlisis de las expresiones y
argumentaciones que dan consistencia a la interpretacion del sentido expresado por el sujeto.

% Ver puidn de entrevista. Anexo 1.
¥ Con el fin de corroborar los términes asociados al concepto de profesor, se aplicd a los estudiantes en
formacién inicial un cuestionario. Ver cuestionario. Anexo 2.
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conocer las representaciones que se han elaborado del profesor sin tener
aparentemente un compromiso reatl con los procesos institucionales o educativos
en particular,

B} cuarto punto: problematicas profesionales, se planted con la intencidn de
saber si el profesor y los otros sectores perciben dificultades o limitantes en el
ejercicic de [a profesion; si ésta es apreciada de manera distinta o existen
construcciones representacionales semejantes ente los diferentes sectores.

- Conscientes de que toda interpretacién puede ser infinita®, y que cada uno
de nosotros es parte de esa misma interpretacién®, construimos los apartados
contenidos en este trabajo, los cuales muestran los nudos metodolégicos criticos
en el proceso; uno de ellos fue ;qué de lo dicho remite a la identidad y qué a la
representacion?. Lo que se podra apreciar como estrechamente vinculado y que
fue objeto de unidn, a partir de los motivos que impulsan los actos y estrategias
expresadas por los sujetos.

Sin duda, atender a una metodologia de este corte fue enriquecedor, en
tanto hubo una seria profundizacion en los textos producidos por los actores y a
partir de ello una interpretacion que tomé como gula los supuestas de los propios
sujetos y dentro.de ellos log de! investigador.

Estructura

En el primer capitulo se presentan los principales enfoques sobre la teoria de las
representaciones sociales con el fin de evidenciar la estructura y funcionamiento

de las representaciones; son elementos necesarios para elaborar la posterior

28 Yéase U. Eco, Interpretacion y sobreinterpretacion, Gran Bretafia, Cambridge University Press, 1995,
pp. 25-70.

* Yéase G, Devereux, De la Ansiedad ol método en las ciencias del comportamiento, México, Siglo XXI,
1987.p. 12
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.construccion conceptual del material empirico recabado. Se expone también la
orientacién, ejes y dimensiones desde los cuales se realizo el analisis,

En el segundo capitulo se plantea como tema central la identidad
profesional y las representaciones sociales, asi como la interpelacién social y su
efecto en la identidad. Versa sobre informacion que se teje en torno a la profesion
y su relacién con la construccién identitaria.

En el tercer capftulo se exponen las formas de representacién sobre el
profesor de educaciéon primaria, asi como los factores de identificacion localizados
en el discurso de los profesores de acuerdo con su generacién de formacion
docente y otros sectores consultados.

En el cuarto capitulo se presentan las diferentes construcciones que giran
en torno a dos valores contradictorios: el servicio y la competencia, asi como la
configuracisn tensional con las interpelaciones contradictorias que se revelan a
partir de estas representaciones.

~ En el quinto capitulo se muestra cudles son las estrategias identitarias que
desarrolla el docente para corresponder o resistir a ias representaciones sociales y
la posible configuracién de! docente en el presente, en comparacién con el del
pasado, con la posibilidad de prefigurar ciertos espacios o escenarios tendenciales
de la identidad profesional del profesor en el futuro. _

Finaimente se presentan las reflexiones a las que se amibd en esta
investigacion, los puntos problematices que surgieron a partir de la misma y que
posiblemente constituyan planteamientos que permitan repensar y  originar
nueavas investigaciones en este campo de conocimiento educativo,

Fuentes de informacion

En esta investigacién se hizo acopio de material de diversas fuentes. En primer
término bibliografia especializada sobre las profesiones y la historia de la
educacion en México y dentro de ella, sobre los origenes de la profesion de
profesor de educaciéh primaria. En segundo lugar, bibliografia acerca de |a teoria
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de las representaciones sociales, profesionales e identidad profesional, la mayor
parte de origen francés.

Por ofra parte, se acudid a diferentes acervos de informacién que
permitieron reconocer el estado del arte del campo de estudio y constituyeron ios
antecedentes sobre los que se fundamenté el trabajo. Se consultaron documentos
oficiales vigehtes que dan cuenta del marco institucional desde donde se ejerce la
_profesion.

Participar en diversos eventos sobre la tematica también permitié valorar la
pertinencia del trabajo. De la misma manera nos ayudé a eilo la conversacion con
distintas personalidades del medio, entre las que se encontraron importantes
personajes de la pedagogia y fa psicologia social.

"Ademas de lo anterior, consideramos que la principal fuente de informacion
ta-constituyeron las opiniones vertidas por los profescres y personas que
accedieron a barticipar en esta investigacidn, pues sin ellas no hubiera sido
posible su realizacién.






L LAS REPRESENTACIONES SOCIALES Y UNA APROXIMACION
METODOLOGICA

1. La construccion social del actuar cotidiano

.En el actuar cotidiano *°, los acontecimientos que se producen, las informaciones
que nos . llegan, los comentarios que escuchames, las conversaciones gue
mantenemos, las relaciones que establecemos con los demas, suelen ser
interpretados de diversas formas por los individuos, estan cargadas en cierta
ambigiledad, y esto favorece la posibilidad de que cada persona forme su propia
opinién y elabore su particular visidn de la realidad social. Sin embargo, esta visién
personal no es sdlo un proceso individual e idiosincratico, pues [as inserciones del
individuo en diversas categorias sociales y su adscripcién a distintos grupos
constituyen fuentes de influencia que inciden con fuerza en la elaboracion
individual de la realidad social, generando visiones compartidas de dicha realidad
e interpretaciones similares de los acontecimientos.

A manera de ejemplo, podriamos citar las diversas opiniones de los sujetos
cuando han observado colectivamente una misma situacion respecto a la que se
les pide sus puntos de vista. Supongamos que se solicita a un grupo de docentes
su opinion en torno a los cambios curriculares; su percepcion en torno a este
hecho puede ser a favor o en contra, pero ¢de qué dependera su posicion? Puede
deberse a varios faclores, entre eilos su extraccion social, el género, la edad; su
formacion inicial o disciplinaria, asi como la informacion que posean sobre las
innovaciones propuestas. De igual forma podriamos afirmar que la relacion con el

3 Recuperamos el concepto de vida cotidiana de los estudios realizados por A. Schutz y T. Luckmann, en
los que se define como una realidad interpretada por los seres humanos y que para ellos tiene el significado
subjetivo de un mundo coherente. “Los fundamentos del conocimiento en la vida cotidiana son objetivaciones
de los procesos y significados subjetivos por medio de los cuales se construye un mundo infersubjetivo del
sentido comin.” Véase P. Berger y T. Luckmann (1968). La construccion social de la realidad, Buenos
Aires, Amorrortu, 1998, pp. 36-65.
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grupo en donde se encuentran discutiendo pudiera formar parte de la posicién
asumida, o bien el enfoque mismo del programa escolar que hubieran impartido
con anterioridad, las estrategias didacticas que ponen en juego y la manera en
gue establecen |as relaciones con lo que ya conocen y lo que ignoran. Los
elementos que pondra en juego son sus propios referentes conceptuales y al
conversar con otros miembros del grupo de docentes conformaran una posicion,
misma que probablemente se ir& transformando en virtud de la aplicacién del
programa nueve y la experiencia grupal. Lo anterior nos permite ilustrar la
existencia de una influencia social en el pensamiento individual, segun el cual
cada sujeto percibe de manera particular la realidad y el objeto sobre el que vierte
su opinién, lo cual indica gue en cierta forma las cosas se ven desde la
perspectiva del sujeto pero sin dejar de lado las interacciones y el entorno social
desde el cual incorpora y formuta sus representaciones.

_Otro caso que podria ilustrar esa perspectiva se plantea en relacion con la
diferencia generacional, gue remite a o que las perschas opinan ubicadas en el
momento histérico en el que han elaborado su representacion. Por ejemplo, en
el caso de los profesores, es interesante escuchar el comentario de que “el
maestro de antafio era mejor’, lo cual denota cierta nostalgia por el pasado; las
personas suelen descalificar al profesor actual debido a que no posee las
caracleristicas atribuidas al modelo de profesor que se ha creado. La presencia de
innovaciones tecnolégicas y cambios en tas estructuras sociales también van
delineando maneras de pensar y de actuar, no se ven las cosas de la misma
forma, surgen nuevas visiones de la realidad; el transcurrir del tiempo va
marcando cambios y, por 10 tanto, nuevas experiencias y nuevas realidades.

Vale la pena sefialar que los cambios generacionales, asi como las
innovaciones técnicas van aparejadas con el desamrollo de ciertos saberes
cientificos que configuran nuestra percepcién de la realidad cotidiana. De igual
manera, la ubicacién socioeconémica y sociocultural son elementos sobre los
cluales se construyen las concepciones de realidad social.

La forma de ser de tas personas, su identidad social y la forma como
perciben fa realidad estan influidas por el medio cultural en el que viven, por el
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lugar que ocupan en la estructura social y por las experiencias concretas con las
que se enfrentan diariamente; por ello puede afirmarse que la realidad no es la
-misma para todas las personas.”’

La teoria de las representaciones sociales surge como una posibilidad de
profundizar sobre las formas en que los sujetos canstruyen su realidad social
cotidiana. '

2. Acerca del surgimiento de la teoria de la representacion social

. La relacion entre individuo y sociedad ha sido motivo de numerosos estudios en
los ambitos psicolégico y socioldgico. Uno de ellos es el trabajo de Johann
Friedrik Herbart (1776-1841), quien ubica al individuo en su contexto psicolégico
sin negar la gran influencia ejercida por el medio social en la construccion
subjetiva de ia realidad.® _

.. Fiores menciona dos aportaciones muy importantes en ese sentido. La
primera se refiere a la necesidad de la psicoiogia de ampliar su campo de accidn
mas alld del individuo;, la segunda nos habla del paralelismo entre el
funcionamiento de los individuos dentro de la sociedad y el de las
representaciones en el individuo. Es decir, existe una analogia entre' el
funcionamiento de ia vida psiquica del individuo y el de la vida del individuo en la
sociedad, ya que los elementos y fuerzas que conforman a una y otra —ideas y
representaciones en el caso del individuo, e individuos en el caso de la sociedad—
y las relaciones que establecen entre ellas estan sujetas a un mismo tipo de
leyes.* Esta idea de Herbart fue desarrollada posteriormente, segtn Flores, por

“Lindner.®

3 Como afirman Berger y Luckmann: “En la vida cotidiana el conocimiento aparece distribuido
socialmente, vale decir, que diferentes individuos y tipos de individuos lo poseen en grados diferentes.” {Ibid.,
p. 65.) .

3 Citado en F. Flores Palacios, La representacicn social de la femenidad en profesionales de la salud
mental: posibles repercusiones en la intervencién clinica. Madrid, 1993, 289 p., Facultad de psicologia,
Universidad Auténoma de Madrid, p.16.

3 thid,p.17.

* Ibidem
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Lindner (1871) postuld una mecénica de las representaciones de. Ja
conciencia individual a la que correspondia una mecanica de las representaciones
de la conciencia social. Con esta anafogia entre conciencia individual y conciencia
social pretendia explicar el mecanismo que sirve de soporte para la interaccion de
lo individual y lo social, al tiempo que insistia en la inminente relacién entre la
psicologia y la sociologia.*®
_ Otra aproximacion al estudio de las representaciones sociales fue realizada

por Wilhelm Max Wundt (1832-1920), creador de 1a psicologia experimental en su
laboratorio de Leipzig, Alemania. Su interés principal fue analizar los contenidos
de ia conciencia a través de la introspeccion y con ello llegd a diferenciar lo
individual y lo colectivo. Esta diferencia se refiere a que los fenémenos producidos
en el individuo estan al alcance de su conciencia y pueden ser estudiados en el
laboratorio por métodos experimentales; mientras que los de orden colectivo estan
fuera de la conciencia individual, se ubican en la sociedad y, por consiguiente, no
pueden ser estudiados en situaciones experimentales sino que deben tratarse en
el contexto social y por medio de métodos distintos. %

La visita que realizé e! sociélogo Emile Durkheim (1858-1917) en 1886 a la
Universidad de Leipzig le permitié entrar en contacto con Wundt. Quedd marcado
tanto por el rigor experimental como por sus ideas acerca de la investigacién del
sujefo en lo individual y se convencié de las carencias sosienidas
metodolégicamente para no incursionar experimentalmente en lo social.¥

Durkheim desarrolié a lo largo de sus obras {1893-1898)® el concepto de
“hecho social”, definido como el orden de acontecimientos con caracteres muy
partibulares, consistentes en modos de actuar, de pensar y de sentir exteriores al
individuo y que estén dotados de un poder de coercion en virtud del cual se le
imponen. Estos no pueden confundirse con fendmenos orgénicos, ya que

% Citado en F. Flores Palacios, op .cit., p.18. _

3 I, F. Morales y M, A. Moya, Tratado-de psicologia social, vol. I: Procesos basicos, Madrid, Sintesis,
1996, p. 37.

5 bidem,

38 .M. Mardones y N, Ursua, Filosofia de las ciencias humanas y sociales, México, Fontamara, 1994, pp.
79-87.
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consisten en representaciones y en acciones, ni con los fenomenos psiquicos,
pues éstos séla existen en la conciencia individuat.®

Para este socidlogo francés, un hecho social debe presentar tres elementos
que lo conforman y definen: la exterioridad, la coerciéon y la generaiidad e
independencia.

La exterioridad se refiere a que el sujeto se encuentra con un medio
organizado, extetior, anterior e independiente de él; un medio constituido por un
conjunto de objetos culturales a los que Durkheim nombré “representaciones
- colectivas™. En dichas representaciones ubicé las creencias, los valores y las
normas, que en un principio son ajenas al sujeto pero gue después, por medio de
la socializacion, pasan a consfituir su propia subjetividad.

En relaciéon con la coercion manifiesta que existeé una presion de todos
sobre cada uno, lo que nos indica que un individuo forma parte de una misma
organizacion que presiona y a su vez sanciona, afectandose por su propia
opresidn, Las sanciones, seglin Durkheim, pueden ser de dos tipos: difusas, que
tienen como protagonista al colectivo y se efectdian por medio de las costumbres,
¥y organizadas, que son aquellas que se instauran por una institucion.

El tercer elemento, denominade generalidad -e independencia, hace
referencia a la universalidad de la coercion: un hecho social es compartido por
todos los miembros de un colectivo. Durkheim no explicé las acciones individuales
porque desde su punto de vista correspondia a la psicologia convertirlas en
“encarnaciones individuales” y ello no era terreno de la sociologia.*

Durkheim acufié los términos de representaciones colectivas —antecedente
inmediato de las representaciones sociales— y representaciones individuales *!La
distincién entre estos conceptos radica en que las representaciones colectivas son
un fendmeno social que da origen a las representaciones individuales. Estas
Ultimas tienen un caracter:personal y una existencia sélo en el aqui y el ahora del
sujeto; por el contrario, las representaciones colectivas son mas impersonales, es

¥ E. Durkheim, Las reglas del método socioldgico {1895), Méxioo,‘ Ediciones Coyoacan, 2001, pp. 25-32.

 Ihidem. _

! E. Durkheim. “Représentations individuelles et représentations collectives™ Revue de Métaphysique et
de Morale (1398), En Sociologie et philosophie, Paris VI, PUF, 1967, pp. 273-302.
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decir, se sitlian fuera del individuo y pertenecen al patrimenio cuitural de una
sociedad.*?

Desde esta postura se deduce que es la sociedad la que prbporciona en
forma de representaciones colectivas elementos para conformar la reafidad,
ya que las representaciones individuales son uUnicamente una expresion
particularizada y adaptada de las colectivas.

Durkheim no sélo consideraba que los fenémenos individuales y colectivos
merecian un analisis distinto, sino que fue mas alla y extrapold esta diferencia
al terreno de la psicologia y de la sociologia, depositando el estudio de orden
individual en la primera y los fendémenos de orden colectivo en la segunda. Aunque
declaraba que ia realidad sociai era independiente de la psicologia individual,*®
decia:

...cabe preguntarse si las representaciones individuales. y las representaciones
colectivas no se asemejan, sin embargo, en el hecho de ser unas y oiras
igualmente representaciones, y si a consecuencia de estas semejanzas no tendran
ambos reinos, algunas leyes comunes.*

A pesar de este avance en la elaboracidon conceptual de las
representaciones sociales, la propuesta de Durkheim quedo mucho tiempo
olvidada en la psicologia social. Dice Herzlich que es

...en el campo antropolégico donde se encuenira una tradicion de estudios de
fenémenos de esa clase, tales como los mitos, los repetforios linglisticos y los
diversos sistemas concepiuales de las sociedades lamadas “primitivas’, ya se
trate de antiguos estudios del pensamiento magico-religioso o de las mas recientes
taxonomias médicas o botanicas de la etnociencia.*®

217, Ibafiez Gracia (coord.), Jdeologias de la vida cotidiana, Barcelona, Sendai, 1988, p. 29.

2 E. Durkheim, Las reglas del...op. eit.,, pp. 40-44,

* Ibidem,

% . Herzlich, “La representacién social”, en 8. Moscovici (coord.), Introduceidn a la psicologia secial,
Barcelona, Planeta, 1975, p. 392.
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Es hasta después de la segunda guerra mundial cuando se desarrollé en
Francia una escuela de investigacion sobre las representaciones sociales que se
opuso criticamente al caracter psicoldgice puramente individualista de las
investigaciones de ese momento, especificamente a los estudios estadounidenses
sobre actifudes y opiniones y a la cofriente positivista en sociologia, que sofo
consideraba relevante aquello que se puede observar, cuantificar y reproducir
experimentalmente.

El nacimiento y propuesta de dicha escuela quedan establecidos con Serge
Moscovici en el afio 1961, cuando publica su libro La Psychanalyse, son image et
son public, donde expone sus investigaciones, realizadas en los afios cincuentas,
sobre el conienido de la representacion social del psicoanalisis en la sociedad
francesa.

Tras diez afos de investigacion, Moscovici emplea por vez primera en su
tesis doctoral el término de representacion social y expone la forma en que una
nueva teoria cientifica, politica o técnica, al darse a conocer dentre de una cultura
determinada, va transformando la manera en que la gente se ve a si misma y en
general al mundo en que vive.®®

Esto permitié reflexionar sobre la forma en que gracias a la difusién de un
conocimiento cientifico, el psicoanalisis por ejemplo, la gente o asimila, comienza
a ser interiorizado, a formar parte de ella y aitera ¢ modifica su realidad,
convirtiéndose en ese momento en un objeto relevante para el analisis psicosocial.

Es conveniente aclarar que si bien el concepto de representacion social
proviene de la propuesta durkheimniana de representacion colectiva, la nocién de
5. Moscovici difiere, segin este Gitimo, en dos aspectos fundamentales:

a) La sociologia ve las representaciones sociales sélo como mecanismos
explicafivos irrreductibles para un posterior anélisis; su funcién es similar a Ia
de un atomo en ia fisica tradicional y a la del gén en genética clasica. Por otro
lado la psicoiogia social se ocupa Unicamente de la dinamica y estructura de
las representaciones. Y

% 3. Moscovidi, La Psvehanalyse, son image et son public, Parfs, Presses Universitaires de France, 1961,
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b} Al estar Durkheim centrado en ia tradicion aristotélica y kantiana, tiene una
concepcion mas bien estatica de las representaciones. Como consecuencia,
éstas son vistas como capas de aire estancado en la atmésfera que retienen
los conceptos y que pueden ser cortadas como un pastel para su estudio; sin
embargo, las representaciones sorprenden por su caracter movil y circulatorio,
por su plasticidad.# '

Asl es como S. Moscovici desarralla sus planteamientos tedricos en torno a
la representacién social, pretendiendo enriquecer, organizar y elaborar una teoria
que incluya tanto los aspectos psicolégicos como socioldgicos en un modelo
relacional. '

Acudir a la serie de investigaciones que se han realizado en este campo
significa la posibilidad de dar un marco comprensivo desde la teoria de las
representaciones sociales a la forma en que los sujetos implicados en un proceso
son capaces de dar sentido a 1as nuevas informaciones que existen en el entorno
y que fes afectan de una u otra manera. Por ello asumimos el concepto de
representacion social, desde el que desarrollamos esta investigacion. A
continuacién presentaremos el concepto de representacion social, asi como la
estructura y funciones que éste tiene. -

3. Aproximacicnes al concepto de representaciones sociales

Segiin T. lbanez, el concepte de representacion social se presenta como un
concepto complejo, polifacético, dificil de encerrar en una expresién condensada y
con la ayuda de unas pocas palabra\s.‘“3 De hecho ei propio Moscovici advertia que
“si bien la realidad de las representaciones sociales es facil de captar, el concepto
noloes”. * _

Esta dificultad para précisar el concepto obedece a dos factores

importantes. En primer término el concepio de representacién social es un

Y7 Ibid., p. 33
1. Ibafiez, op. cit., p.31.
¥ Op. cir.,p. 35.
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conceplo hibrido, pues es producto del cruce de dos distintas disciplinas, en el que
confluyen nociones sociolégicas tales como cultura e ideologia y nociones de
procedencia psicologica, tales como imagen o pensamiento. De esta manera, el
concepto de representacidn social se ve marcado por los rasgos peculiares de la
psicologia v [a sociologia, ubicandose estratégicamente en la interseccion de
ambas, lo cual lo convierte en un concepto psicosociolégico.

En segundo lugar, el concepto de representacion social presenta una
composicidn polimorfa, ya que recoge e infegra en si una serie de conceptos
menores: que conjugan elementos de muy distinta naturaleza, como procesos
cognitivos, inserciones sociales, factores afectivos, sistemas de valores, creencias
y actitudes, etc., que lo convierten en un concepto marco que apunta hacia un
conjunto de fenémenos y de procesos més que hacia objetos claramente
diferenciados.o hacia mecanismos plenamente definidos.®

Dada la dificuliad para abordar el conceplo de representacion social a
través de una definicion acabada y (ltima, trataremos de exponer una vision globai
en donde se aprecien los acercamientos ai concepto y las caracteristicas que lo
definen.

El término representacion es usadc como vocablo general que puede
referirse a diversos tipos de aprehension de un objeto (intencional). Asi, se habla
de representacion para referirse a la fantasia (intelectual o sensible} en el sentido
de Asistdteles; a fa impresion (directa o indirecta), en el sentido de los estoicos; a
la presentacion (sensible o intelectual, interna o externa) de un objeto intencional o
repraesentatio, en el sentido de los escolasticos; a la reproduccién en la
conciencia de percepciones anteriores cbmbinadas de varios modos o phantasma,
en el sentido de la aprehensién sensible, distinta de ia conceptual, segiin Spinoza;
a la percepci6n en el sentido de Leibniz; a la idea, en el sentido de Locke, Hume y
algunos idedlogos; a la aprehension general que puede ser intuitiva, conceptual o
ideal, de Kant; a la forma del mundo de los objetos como manifestacién de la
voluntad, en el sentido de Schopenhauer.®" Algunos autores como Hamelin® dan

0T, Ibéitez, op .cit., p. 32.
11, Ferrater Mora, Diccionario de filosoffa, tomo 1, Buenos Aires, Sudamericana, 1971, pp. 566- 567
32 Citado por J. Ferrater Mora, ibid.
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el nombre de representacion a los actos por medio de los cuales lo concreto y lo
diverso es pensado bajo una forma categorial. La répresentacion equivale a la
categoria, mas a una categoria que tiene principaimente un fundamento
psicoldgico y no exchisivamente trascendental.

Lefebvre advierte que la palabra representacidn la podemos encontrar en
la historia filoséfica también en los escritos de Hegel, Marx y Nietzsche.®® En ia
psicologia clasica designa el contenido concreto de un acto de pensamiento. El
acto de representar se refiere al hacho de hacer presente en la mente algo,
sustituir a o estar en lugar de, ya sea un objeto, una persona, un acontecimiento,
una ideé, etc. Domingo cita a Kaés cuando dice gque “es la reproduccion de una
percepcion anterior, de un residuo mnémico de aquellas partes det objeto que se
inscriben en los sistemas mnémicos”.*

En consecuencia, [a representacién social que se hace de un determinado
objeto es necesariamente distinta del objeto mismo, a pesar de que se desarrolla a
partir de él. Es decir, para que una representaciéon se logre consolidar como tal,
uno de los requisitos indispensables es la desaparicion del objeto concretfo.
Pero esta desaparicion no puede ni debe ser total, pues tiene que haber una
correspondencia, aunque no en forma lineal, entre el objeto y su representacion de
tal forma que no estamos hablando de un proceso de simple reproduccién, sino
de un mecanismo de auténtica construccién.

Moscovici hace una distincion entre el presentar y el representar. El
presentar implica que un concepto o idea no haya sido expuesto y que es por
primera ocasion articulado; en cambio, el representar implica el volver a expresary
ordenar algo gue ya habia sido presentado y ordenado por alguien en algdn.
momento y lugar determinado. Al representar un objeto o concepto se reconstruye,
ya que se reelabora y se rehace a nuestro modo concreto.*

Para Flores una representacién tnicamente sera social si es compartida por
un grupo y si es, ademas, elaborada por éste con el fin de clasificar el objeto al

* H, Lefebvre, La presencia y la ausencia, México, Fondo de Cultura Econdmica, 1930,

% Citado en Domingo, Las representaciones sociales, México, Facultad de Psicologia, Universidad
Nacienal Auténoma de México, 1991, p.14.

55 Op. cit., p. 39.
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‘gue se refiere y expllicar sus caracteristicas para incorporarlo a su realidad
social.*®
Uno de los conceptos mas aceptados acerca de la representacion social es
el propuesto por Denise Jodelet, quien afirma:

La nocién de representacion social [...] antes que nada concierne a la manera en
que nosotros, sujelos sociales, aprehendemos los acontecimientos de la vida
diaria, las caracteristicas de nuestro medio ambiente, las informaciones que en él
circulan, -a las personas de nuestro entorno proxime o lejano. En pocas palabras,
al conocimiento espontaneo, ingenuo, que tanto interesa en la actualidad a las
ciencias sociales, ese que habitualmente se denomina sentido comdin, o bien

- pensamiento natural, por oposicién al conocimiento cientifico. Este conocimiento
se construye a partir de nuestras experiencias, pero también de las informaciones,
conocimientos y modelos de pensamiento que recibimes y transmitimos a traves
de la tradicidn, la educacién y la comunicacién social. De este modo, este
conocimiento es, en muchos aspectos, un conocimiento socialmente elaborade y
compartido. Bajo sus miiltiples aspectos intenta dominar esencialmente nuestro
entomo, comprender y expiicar los hechos e ideas que pueblan nuestro universo
de vida o que surgen en é&l, actuar sobre y con otras personas, situamos respecto
a ellas, responder a las preguntas que nos plantea el mundo,*

Apreciamos en esta definicion la aparicidn del conocimiento de sentido
comin come un elemento que marca la diferencia con otro tipo de conocimientos.
Al respecto Moscovici afirma:

La formacion de imagenes y el establecimiento de lazos mentales son las
herramientas méas generales que nos sirven para aprender. El elemento crucial de
la intefigencia humana consiste en ver las cosas y en establecer lazos entre ellas,
También puede trascender [o dado, discriminar esquemas, jerarqu'ias y contextos.
El sentido com(n incluye las iméagenes y los lazos mentales que son uiilizados y
hablados por todo el mundo cuando los individuos intentan resolver problemas

5 F. Flores, op .cit., p. 20.
T eLa representaclén social: fenémenos, concepto y teoria”, en S. Moscovici (coord.), Psicologia social, .
I, Barcelona, Paidds, 1993, p. 473.
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familiares o prever su desenlace. Es un cuerpo de conocimienios basado en
tradiciones compartidas vy enriquecido por miles de ‘“observaciones”, de
“experiencias’, sancionadas por la practica [...] Esto otorga a dichas imagenes, a

estos lazos mentales un caracter de evidencia irrefutable, de consenso en relacion

con lo que “todo mundo conoce”.®

En ese sentido, se recupera la forma en que la mayoria de la gente piensa
sobre los conocimientos derivados del conocimiento cientifico; se abre la
posibilidad de recuperar lo simbélico, lo que expresa el sujeto cotidianamente y le
permite orientar su actuaciéon diaria, sin que ello quiera decir que no hay detras
una serie de elementos sociales que ie permiten expresarlo. '

Para Doise las representaciones sociales constituyen principios generativos
de tomas de postura que estan ligados a inserciones especificas en un
conjunto de relaciones sociales y que organizan los procesos simbdiicos
implicados en esas relaciones. Este autor acentla la conexion entre la
representacion social y los factores socioestructurales, tales como los sitios o
estatus socialmente definidos. Con lo cual se puede inferir que fa representacion
social mantiene una relacion directa con la ubicacién social de iaé personas que la
comparten y esto resulia mas claro al considerar que una representacién social no
pusde ni débe pensarse como una abstraccion desconectada de las estructuras
sociales en las que se enmarca.”

Por su parte, Di Giacomo define las representaciones sociales como

modelos imaginarios de evaluacién, de categorizacion y de explicacién de las
realidades entre sujetos sociales, particularmente entre grupes, que conducen
hacia normas y decisiones colectivas de accion.®

8 &, Moscovici y M, Hewstone (1984). “De la ciencia al sentido comin®, en 8. Moscovici (coord.), op.
cit., pp. 682-683.

* W. Duoise, “Social representations, intergroup experiments and levels of analysis”, en S. Moscovici y R.
Farr (eds.), Social Representations, Gran Bretafia, Cambridge University Press, 1984.

3. P. Di Giacomo, “Aspects méthodologiques de Ianalyse des représentations sociales™, Cahiers de
Psyehologie Cognitive, 1, 1981, p. 397.
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En la definicion anterior, observamos gue las representaciones tienen
una importancia fundamental en cuanto a la manera en la que se desarrolia una
interaccion. De tal suerte que se establece una primera diferencia entre el conjunto
de opiniones y las representaciones sociales, pues estas Uitimas conllevan, a
juicio de Di Giacomo, un criterio de estructuracion, es decir, de relacion entre los
elementos que las constituyen. &

El hecho de que las representaciones sociales estén estructuradas nos
indica también que no tiene gue existir una representacion social para cada objeto
en el que podamos pensar. Puede ser que cierto objeto tan sélo dé lugar a una
sefie de opiniones y de imagenes relativamente inconexas, lo cual nos conduce a
precisar que no todos los grupos o categorias sociales tienen que participar de
una representacién social que les sea propia; es posible gue un grupo tenga una
representacion social de un objeto y que otro grupo se caracterice sdlo por
diéponer de un conjunto de informacion, opiniones o imagenes acerca de ese
mismo objeto, sin que esto suponga la existencia de una representacion social.

' Para Ayestaran, de Rosa y Paez, ia representacion social s una estructura
cognitiva-afectiva construida y compartida por la colectividad que fusiona en si lo
percibido y lo contextualizado a partir de la activacion del conocimiento previo,
incorporando aspectos figurativos, generande una nusva forma de pensamiento,
preduciendo un efecto de realidad inmediata que sirve para procesér y organizar la
informacién, permitiendo la comunicacién, la orientacion de las conductas y guiar
las interacciones. Ademas, agregan estos autores, las representaciones sociales
tienen un caracter auténomo v creativo, por lo gue se consideran una forma de
pensamiento social #

Para otro grupo de investigadores como Herzlich,®® Fan® e Ibanez™, las
representaciones sociales son, ante todo, productos sociocutturales. Es decir,

1 1bid., pp. 397-422.

% S, Ayestarin, A. de Rosa y D, Péez, “Representacion social, procesos cognitivos y desarrollo de la
cognicion social”, en D. Pdez (coord.), Perisamiento, individuo y sociedad. Cognicicny representacion social.
Madrid, Fundamentos, 1987.

8 (. Herzlich, “La representacion social™, op. eit., pp. 391-418.

%R M. Farr, “Las representaciones sociales”, en 8. Moscovici (coord.), Psicologia secial, op. cit., pp.
495-506.
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estruciuras signiﬁcan’tes gque emanan de la sociedad y que nos informan por lo
tanto sobre las caracteristicas de la misma sociedad. Por lo que el estudio de los
contenidos concretos nos permite aproximarnos a las caracteristicas de cierta
sociedad en un momento precisc de su historia.

Para Ibafez las representaciones sociales son a la vez pensamiento
constituido y pensamiento constituyente. En tanto que pensamiento constituido, se
transforman en productos que intervienen en la vida social como estructuras
preformadas a partir de las cuales se interpreta la misma realidad, y son estos
productos los que nos dan a conocer los rasgos especificos de la sociedad en que
. han surgido. En tanto gue pensamiento constiuyenie, en su elaboracién
constituye —en parte— al objeto que representa. No es el reflejo interior, situado
en la cabeza de las personas, sino un facior constitutivo de la propia realidad.®

Las representaciones sociales —en tanto que sistema de interpretacién—
registran las relaciones en el mundo con el sujeto y los otros, orientando y
organizando las conductas y las comunicaciones sociales. Dentro de su estudio
principal, S. Moscovici propone la siguiente definicién pata referirse a las
representaciones sociales; considerandolas como:

Formas de conocimiento socialmente elaboradas y compartidas formando una

visidn practica y concordante a la construccién de una realidad comun en un grupo
L 67

s0¢ia

Segun Blin, el término representacion recobra dos sentidos: designa a la
vez una actividad, es decir, un proceso, y es producto, es decir, es el contenido
que resulta de esta actividad. Puede establecerse la gama de representaciones
de un grupa de sujetos en relacidéh ¢on un objeto, o bien analizar los procesos
conducentes a ta produccion de tales representaciones ®

% T. Ibafiez, “Representaciones sociales, teoria y métode™, en Ibdfiez (coord.), Ideologias de la...op. cit.,
pp.15-50.

€ Ibidem,

 La Pyychanalyse... op. cit., p. 21.

% 1. F. Blin, Représentations, praliques et idertités professionnelles, Paris, L’Harmattan, 1997, p.70.
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Las representaciones son entonces producto y proceso. Son producto
porque en cierta forma las personas tienen un contenido incluido en su
pensamiento, originado a su vez por el pensamiento social del grupo. Pero cuando
las representaciones sociales integran las innovaciones, modificandolas y
viéndose a su vez modificadas por eltas, no estan actuando como un producto
acabado y estético, sino como un mecanismo que esta en construccién, es decir,
como un proceso. Entonces las representaciones sociales son producto y proceso
de forma simultanea, y es tan solo la focalizacion selectiva de nuestra atencidn lo
que las convierte en uno u ofro. '

De acuerdo con Denise Jodelet, las representaciones sociales presentan
cinco caracteristicas principalés: a) Son siempre representaci()h de un objeto.
b) Tienen un caracter de imagen y la propiedad de ser intercambiable lo sensible y
la idea, la percepcion y el concepto. ¢) Tienen un caracter simbélico y significante.
d) Tiene un caracter constructivo. e) Tienen un caracter auténomo y creativo. A
éstas se agrega una sexta caracteristica:

...la representacidn siempre conlieva aigo social: las categorias que la estructuran
y la expresan [...] tomadas de un fondo comtin de cultura [...] Estas categorias son
categorfas de lenguaje.* '

Se pueden distinguir los elementos desde los que se acota la nocién de
representacién social. Por una parte, la representacién social se define por un
contenido - (informaciones, imagenes, opiniones, actitudes) y este contenido se
relaciona con un objeto (trabajo que hay que realizar, acontecimiento, personaje
social). Y por la otra es la representacion social de un sujeto (individuo, familia,
clase, grupo) en refacion con otro sujeto. Por ello Jodelet sugiere recordar que

... toda representacién social es representacion de algo y de alguien [...] no es el
duplicado de lo real, ni el duplicado de lo ideal, ni la parte subjetiva del objeto, ni la

% . Jodelet, “La representacion social...”, op. cil., p. 478.
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parte objetiva del sujeto. Sino que constituye el proceso por el cual se establece su
relacion ™

4. Orientaciones sobre el estudio de las representaciones sociales

Como cualquier campo de investigacion, el de las representaciones sociales
también se ha viste enriquecido con diferentes puntos de vista o corrientes en su
interior. En este sentido se pueden observar enfoques que ponen mayor énfasis
en alguna o algunas de tas caracteristicas que se han expuesto anteriormente. Por
‘ejemplo, hay quien le da mayoi' peso al contenido de las representaciones, o quien

_las analiza en relacién con los procesos cognoscitivos que tienen lugar para su
aparicion.

Jodelet menciona seis grandes orientaciones en torno al estudio de las
representaciones sociales: la primera de ellas coloca la actividad cognitiva en el
centro del andlisis al considerar que la representacion presenta dimensiones de
contexto y de pertenencia y que el sujeto despliega acciones ohservables a traves

~ de su comportamiento, el cual es posible explorar experimentaimente. La segunda
pone atencién a los aspeclos significantes de la actividad representativa
desplegada por el sujeto; subraya esta orientacion la produccién de sentido, en
donde intervienen cuestiones tales como lo imaginario, las coacciones sociaies y
los deseos o carencias gue hacen eco en ellas.'Una tercera orientacion trata la
representacion como una forma de discurso, como actividad comunicativa donde
se pone en juegd la pertenencia social de los sujetos hablantes y la finalidad de su
discurso; es un analisis sociolingfistico, a través del cual cobran forma las
representacicnes elaboradas por los éujetos. l.a cuarta orientacion ubica la
préactica social del sujeto como el punto nodal, estableciendo que el sujeto, como
actor social, esta inscrito en una posicién social y produce una representacion que
refleja las normas institucionalés derivadas de su posicién. De igual forma, una
quinta orientacién que distingue Jodelet es la que trata el juego de relaciones

™ mbid., p. 475.
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intergrupales como elemento central del analisis de las representaciones gue los
integrantes de un grupo tienen de si mismos, de su grupo y de otros grupos.
Finalmente, una sexta orientacién es aquella que concibe al sujeto como portador
de deferminaciones sociales y que basa la aclividad representativa en la
reproduccion de los esquemas de pensamiento socialmente establecidos o de
visiones estructuradas por ideologias dominantes.”

De las anteriores posturas nos adscribimos a aquella que posa su mirada
sobre el sujeto como productor de sentido, de significantes en el discurso, que son
producto de [a influencia social, de los deseos y carencias. Es decir, no nos
interesa de manera central la unidad discursiva como unidad lingiistica, sino como
productora de sentido para los propios sujetos que la elaboran y expresan. No es
posible descartar las otras orientaciones, que indican algiun foco de interés
predominante y también expresan una forma de ordenar la produccién de la
investigacion en este campo en crecimiento, por lo cual los factores comunes que
se o:bservan en las seis orientaciones y que tomamos en cuenta para este trabajo
son: el considerar al sujeto como productor de representaciones; la constante
influencia del entorno para que el sujeto produzca determinada -represehtacién; el
juego social y fa interaccién grupal como marco de produccion, y las
caracteristicas cognoscitivas y emocionales de los sujetos en tanto humanos,
quienes expuestos a ideologias diversas, algunas mayormente dominanties,
producen representaciones en ese sentido.

" Los campos aplicativos de estas verfientes de investigacidon se han
- encontrado vinculados con la comunicacién social, la difusién y asimilacion de
conocimientos, la genética de las representaciones, la formacion en los grupos, las
concepciones de !a salud fisica y mental y de la vida psiquica y biclégica, la
percepcién y la utilizacion del espacio y en el campo educativo.”

En el campo educativo las investigaciones realizadas son escasas, aunque
destaca el trabajo de Michel Gilly, quien ha profundizado en la influencia del

T Ibid, pp. 478-480.
2 Ibidem.
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contexto social y fa interaccién grupal en el aprendizaje. L.os medios de indagacién
son en su mayor parte experimentales, aun cuando ya se advierte el uso de
estrategias de corte cualitativo. Ejemplo de esto ltimo lo representa un estudio
realizado con profesores para indagar las percepciones gue poseen sobre los
alumnos y hasta dénde esto puede influir en el desarrollo de la practica docente.

Las representaciones sociales permiten que el sujeto oriente su actuacion,
por ¢llo es que en este estudio nos adherimos a este marco conceptual en
expansion para abordar a los sujetos, en este caso docentes, que formulan a

través de esas representaciones una estrategia de pertenencia a la profesi6n.
5. Formacion y fuentes de influencia de las representaciones sociales

Las cuestiones de fondo en la tecria de las representaciones sociales se
concretan en dos preguntas esenciales: ,Como interviene lo social en la
elaboracién psicolégica™ que constituye ia representacion social? Y jcomo
interviene esta elaboracién en lo social? _

Para definir el origen y formacién de las representaciones sociales
deberemos estabiecer algunos puntos tebricos de primera instancia.

_ Las representaciones sociales son producto de la interaccion de los sujetos
en un determinado medio social, en el que la estructura que se establece en los
organismos colectivos va configurando el contenido de las representaciones. En
ese mismo sentido, esa informacion que existe en torno de un objeto determinado
es incorporada a los esquemas conceptuales y de referencia del sujeto, de ahi que
se pongan en marcha diversos mecanismos intermos o de procesamiento cognitivo
que logren dar forma a la imagen mental o representacién en cada sujeto. Por un

™ Véase M. Gilly, “Psicosociologfa de la educacion®, en 8. Moscovici (coord.), Psicologia social II, op.
cit., pp. 601-626 : :

™ Se considera que la representacién aparece como producto individual en tanto cada sujeto hace su propia
elaboracitn psicoldgica, sin embargo ésta no es ajena al contexto secial y a la influencia del entorno adquirida
a través de la interaccidn grupal. En este trabajo diferenciamos elaboracion psicolégica de representacion
social, como término adecuado para aludir a la representacién producida por cada sujeto, a sabiendas de que
esa representacidn no es solo producto de un solo individuo en particular, sino que se encuentra atravesada
por multiples determinaciones sociales.
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lado es social porgue se gesta en un contexto de ese orden, pero también es
individual porque es elaborada por el sujeto a partir de la informacidn e
interacciones que éste establezca con ofros sujetos.

Segun T. Ibafez, se pueden reconocer algunas fuentes de determinacion
de las representaciones sociales que las constituyen como tfales, dentro de las que
podriamos mencionar: el tener un fondo cultural comin, la propia dindmica de las
‘representaciones, ias practicas sociales vinculadas con la comunicacién y
finalmente las practicas educativas. A continuacion las exponemos.

a. Una primera fuente de influencia: un fondo cultural comin

Existe un fondo cultural coman que circula a través de toda la sociedad bajo la
forma de creencias ampliamente compartidas, de valores considerados como
basicos y de referencias histéricas y culturales que conforman la memoria
colectiva y hasta |a identidad de la propia sociedad. Todo ello se materializa en las
diversas insfituciones sociales, por ejemplo en la lengua, perc también en una
serie de productos sociales que estan a veces directamente relacionados con el
ambito de la cultura y ofras veces lo estan de forma menos directa, como cuando
se trata de los multiples objetos manufacturados que nos rodean. Este conjunto de
elementos culturales moidea con fuerza la mentalidad de una época y proporciona
categorias basicas a partir de las cuales se constituyen las representaciones
sociales. De tal suerte que

...en el plano mas general, las fuentes de determinacion de las representaciones
sociales se encuentran en el conjunto de condiciones econtmicas, sociales,
histdricas que caracterizan a una sociedad determinada y en el sistema de
creenciags y de valores que circulan en su seno.™

" T. lbéfier, op .cit., p. 40.
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b. La propia dinamica de las representaciones

Otfras fuentes de influencia provienen de Ila propia dinamica de las
representaciones sociales y de sus mecanismos internos de formacion entre los
cuales destacan los mecanismos de objetivacién y anclaje.

Objetivacion

Denise Jodelet llama a la objetivacién lo social en la representacion y al anclaje la
representacion en lo social.

La. objetivacién es considerada como un proceso en el que los elementos
externos al s'ujeto tienen un conjunto de significados que soﬁ concretizados,
forman imagen y estructuran el pensamiento. Al respecto Moscovici afirma que
“objetivizar es reabsorber un exceso de significados materializandolos”.”®

La objetivacion permite convertir percepcién en concepto. Al poner en
'imégenes las nociones abstractas, da una textura material a las ideas, hace
correspender cosas con palabras, da cuerpo a esquemas conceptuales.

El proceso de objetivacion presenta tres fases: la construccion selectiva, la
esquematizacién estructurante y la naturalizacion.”

La consfruccin selectiva se refiere al proceso por medio del cual los grupos
sociales y los individuos gue los integran se apropian, de una forma particular, de
ias informaciones y los saberes sobre un objeto determinado. Consiste en retener
ciertos elementos de mayor significacién para el sujeto, rechazando otros que
pasan .inadvertidos o que se olvidan con rapidez. Los elementes retenidos se
transforman con el fin de integrarse en las estructuras de pensamiento que ya
estdn previamenie constituidas en el sujeto. Podria encontrarse un paralelismo
con lo expuesto por Jean Piaget respecto al proceso psicogenetico del desarroflo
de la inteligencia, como adaptacién, en el cual se da un proceso de asimilacion y
acomodacion de los nuevos elementos interiorizados en el sujeto en sus
esquemas cognoscitivos previos.

% Citado en D. Jodelet, op. cit., p. 481.
77D, Jodelet, ibid., p. 483.
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La esquematizacion estructurante: esta fase del proceso de objetivacién se
caracteriza por organizar los elementos de informacién que han sido
seleccionados y adaptados a través del proceso de construccion selectiva y que
proporcionan una imagen del objeto representado, suficientemente coherente y
facilmente expresable. Afirma Ibafiez que el resuitado de esta organizacién interna
es el esquema figurativo, que finalmente le da un significado global.

En la naturalizacion el esquema figurativo adquiere una plena integracion
en el sujeto en su forma de ver la realidad; en ese sentido es el resultado de un
proceso de construccién social de una representacién mental. La existencia factica
de los objetos mentales proviene de su expresién verbal: aquello de lo que se
puede hablar existe efectivamente, puesto que detras de cada palabra existe
algin objeto que le corresponde. Se centra sobre el producto, es decir, sobre
la imagen y su verbalizacién, ya que toda imagen tiene su contrapartida en la
realidad. o

Concluimos que la objetivacitn, si consideramos el proceso por el que tiene
lugar, estd determinada por las diversas inserciones sociales en funcion de los
interéses y valores que le son propios, es decir, la posicién que ocupa una
persona determina en parte el tipo de n(cleo figurative que ésta pueda elaborar.

Anclaje

El anclaje, como segundo proceso, se refiere a la forma en que se acomoda y
ésimila la representacion y su objeto dentro del corpus social. Es lo que los
autdres_han denominado’ integracién cognitiva, que alude a {a forma en que el
objeto re_presentado se incorpora al sistema de pensamiento preexistente v a las
transformaciones derivadas de este sistema, Articula tres funciones basicas de la
representacion: funcion cognitiva de integracién de la novedad, funcién de
interpretacion de la realidad y funcion de orientacién de las conductas y de las-
relaciones sociales.”™

7 Ibid, p. 436,
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El proceso de anclaje permite coniprender como se asigna el sentido o
el valor al objeto representado, cémo-se uliliza la representacion para interpretar el
mundo social —como marco e instrumento de conducta— y ¢6mo se opera su
integracién dentro de un sistema de comunicacion humana. Asi, el anclaje es el
mecanismo que permite afrontar las innovaciones o el contacto con objetos que no
nos son familiares. lbafiez alude a un proceso en el que

..nuestros - esquemas preestablecidos deforman las innovaciones [...] aun
deformada la integracion de la novedad modifica nuestros esquemas para hacerlos
compatiblies con sus caracteristicas. 7

Recuperamos el anclaje primordiaimente como .asignacién de sentido,
puesto que en nuestro estudio pretendemos valorar el significado que los sujetos
construyen sobre una profesion y, junto con Jodelet, afirmamos que el grupo
expresa sus contornos y su identidad a través del sentido que confiere a su
representacion, pues_to que pone de manifiesto un principio de significado provisto
de apoyo social, lo que asegura la interdependencia de los elementos de una
representacion y constituye una indicacién para tratar las relaciones existentes
entre los contenidos de un campo de representacién. El anclaje entonces
permite el encuentro entre el aspecto procesal y el aspecto tematico de las
representaciones, asi como entre sus aspectos individual y social. '

El anclaje permite evidenciar el enraizamiento de la representacion en la
vida de los grupos, pues expﬁca fos lazos con una cultura o una sociedad
determinada. Posteriormente expondremos las representaciones de los profesores
de educacién primaria,_recuperaremos esta funcion de anclaje al observar las
diversas concepciones due han guedado ligadas a momentos histéricos vividos
dentro de la trayectoria de los sujetos, que estan fuertemente anclados con sus
representaciones elaboradas en el espacio cultural y grupo social de pertenencia.

™ T, Ibafiez, op .cit., p. 56.



49

Si la objetivacion permite concretizar fas informaciones por un proceso
figurativo, el anclaje permite interpretar la realidad. Estos dos procesos seran
actualizados cuando surja el enfrentamiento ante lo inexplicable.

La objetivacién y el anclaje permiten situar el aspecto social de la
representacion, pues muestran que foda representaciéh es social, es decir, que
estd determinada por la relacion e insercion del individuo y del grupo al que
pertenece; al mismo tiempo esta representacién contribuye a determinar el lazo de
insercién y actlia sobre la estructura de la sociedad. Blin aﬁrma que

..la representacion, una vez establecida, juega un ro! de organizacion de las
relaciones y de las jerarquias sociales del individuo.*

c. Conjunto de practicas sociales relacionadas con la comunicacion

Una""tercer_a fuente de influencia de las representaciones sociales ia constituye ef
conjunto de practicas sociales que se encuentran relaciohadas con las diversas
modalidades de comunicacion social. Dentro de ellas deberetmos reconocet el
influjo que ejercen los medios de comunicacién masiva para fa transmision de
valores, conocimientos, creencias y modelos de conducta, como un factor que
alcanza a gran cantidad de sujetos, tomando en cuenta que hoy mas que nunca
se privilegia la cultura del video mas que la de la lectura, 'por ejemplo. Estos .
medios contribuyen a la conformacién de la vision de la realidad gue tienen las
personas sometidas en mayor o menor grado a su influencia. Ademas de este tipo -
de comunicacién. a través de los medios también existe la comunicacion
interpersonal, que consiste basicamente en la serie de conversaciones en las que
participan las personas cotidianamente y a fravés de las cuales se construye
también una visién de la realidad, pues en la medida en que estas conversaciones
'se convierten en fuente de comentario y de reflexion, se incorporan a los
referentes que todos los sujetos poseemos en torno de alguna cuestién de orden

8 1. F. Blin, op. cit., p. 73.
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social y, al mismo tiempo, se externan representaciones sociales, constituyéndose
posiciones en torno al tema de conversacion. Segan T. Ibafez:

La conversacidn constituye una continua y repetida aportacién de materiales para
formar representaciones sociales. Se trata de informaciones que nos impactan sin
que ni siquiera nos demos plena cuenta de ello.”’

Habra de advertirse en este sentido que los grupos a los que pertenece una
persona, asli como la posicidn' que ésta ocupa dentro de la sociedad, le
predisponen a entrar en ciertos contextos conversacionales en lugar de otros y a
verse expuesta a ciertos contenidos conversacionales con exclusion de otros. De
ahl que las diferentes inserciones sociales originan representaciones sociales de
diferentes tipos. . _

La experiencia que tiene el sujeto en torno al objeto de representacién
social también desempefa un papel determinanie para la produccion de las
representaciones sociales, pues siendo diferentes las ubicaciones sociales, la
referencia hacia el objeto es de distinto orden, nivel y profundidad . De i'guai forma,
la naturaleza del objeto que se representa puede ser mas directa o indirecta en
relacién con la experiencia del sujeto, deviniendo como otra variable mas para la
configuracién de la representacion social.

d. Pré.cticas educativas

Es en este terreno donde de manera privilegiada, tanto en la familia como en la
escuela, establecemos representaciones, pues son los ambientes de mayor
intercambio y comunicacién de normas, valores y creencias, de tradiciones y
costumbres que nos permiten formular representaciones sociales de- lo que
percibimos cotidianamente.

¥ Op. cit, p. 42,
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Ei acto educativo, en particular, se vale de distintos medios para alcanzar
sus fines. Enfre los medios esta el profesor, que a su vez porta una serie de
representaciones que comunica continuamente a sus alumnos.

Los propios contenidos curriculares establecidos en los programas, asi
como los libros de texto gratuitos que distribuye el Estado en la escuela publica,
poseen también un valor determinado para conformar las informaciones latentes
en los sujetos, pues al ser estos libros propuestos en su mayor parte por el
Estado, se establecen ciertos parametros de lo deseable para ser conocido y
transmitido a los estudiantes; sin embargo existe también la forma en que los
profesores se apropian de los contenidos que hay que impartir, las estrategias
didacticas que disefian para ello, la relacién que establecen con los alumnos en el
acto mismo de ensefianza, lo que provoca distintos niveles de interaccion entre el
profesor, el contenido y los estudiantes. Respecto a las relaciones que se
establecen entre profesor y alumno se han realizado investigaciones. De ello
justamente se encarga una de las lineas de investigacion desde el enfoque
psicogenético, que enfatiza el valor de la interaccién social en el proceso de
aprendizaje de ios estudiantes.®

Establecidos algunos puntos relevantes en cuanto a las fuenies de
influencia de las representaciones sociales, es interesante exponer el por qué son
sociales.

En primer t&érmino, son sociales porque se dan en un marco social, es decir,
sus condiciones de produccién se manifiestan en un contexto cultural especifico,
en el que el intercambio entre los integrantes de un grupo se hace presente y
conforman opiniones en torno a un objeto dado. ' '

También se puede afirmar que son sociales porque posibilitan la produccion
de ciertos procesos a partir de crear o construir representaciones compartidas, las
cuales también provocardn ciertos fendmenos sociales. El hecho de Ia
conversacion entre sujetos, implica poner en juego visiones particulares
de la realidad u objeto en cuestion, a la vez que se intercambian posiciones y

se llega a ciertas visiones compartidas por los sujetos, lo cual dara como

82 M. Gilly, op. cit.
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consecuencia que ese posible consenso tenga un peso particular para la toma de
decisiones y oriente la practica social de ios sujetos, a su vez insertos en ofros
grupos sociales.

Esto uitimo pone en evidencia el caracter grupal de las representaciones,
Es decir, son creencias compartidas por un grupo de personas.

Se ha probado también el caracter social de la representacién en virtud de
fas caracterfsticas de los grupos sociales, los cuales en su interior conforman una
identidad al compartir determinadas representaciones sociales.

Lo que se ha puesto en claro es que, como afirma Ibafiez,

...Jo social alude a la propiedad que se imprime en determinados objetos en base
a la naturaleza de la relacién que se establece con ellos, y es precisamente la
naturaleza de esa relacion la que es definitoria de lo social.®

Las sociedades industrializadas modernas abren el espacio de las
creencias que pueden ser negociadas potencialmente. Estas sociedades
heterodoxas incluyen y aceptan la posibilidad de experiencias antagonicas como
tase de la cqnversacibn y de la formacidon de la opinion publica. Es esa
experiencia y conocimiento contradictorio lo que permite el conocimiento ordinario
y el sentido com(in. Sin embargo, el proceso de elaboracion del conocimiento de
sentido comiin raramente aparece si no es por necesidades practicas. La mayor
parte de las veces es una modificacién en las condiciones de vida en el interior de
una sociedad lo que ocasiona reelaboraciones y cambios en las concepciones
~ de los objet.ds sociales. Si un fenémeno desconocido hasta el momento, y por fo
tanto no familiar, es suficientemente relevante, se inicia un proceso de
comunicacion colectiva, supuestamente para hacerlo inteligible y manejable. En
muchos casos, por lo menos al principio, serd un tema de conflicto entre uno o
\}érios grupos sociales. '

~ En palabras de Wagner y Elejabarrieta:

3T, Ibafiez, op. cit., p. 45.
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No son los atributos o fenémenos inherentes a un objeto los que lo convierten en
social, sino la relacién que la gente mantiene con ese objeto. *

El ejemplo respecio a los distintos tipos de relacion que se establecen con
el agua nos permite ilustrar lo anterior. Sean el agua de los rios, que puede
denominarse “normal’, el égua para beber y el agua bendita. Mientras que el agua
bendita, por la implicacion simb6lica de los actores sociales, y el agua para beber,
por la relacién vitalmente relevante que se establece con ella, pueden
considerarse objetos sociales, el agua de los rios —siempre que no inunde una
ciudad— puede considerarse como algo irrelevante y sin entidad social. De ahi
que son los actores quienes se pronuncian sobre un determinade objeto
atribuyéndcle mayor significado dependiende de su vinculacion, su refacion y
-necesidad de comprensién de dicho objeto.

6. Estructura y mecanismos internos de las representaciones sociales

Para abordar la estructura de las representaciones sociales y sus mecanismos
internos es necesario plantear, tal y como lo manifestara S. Moscovici (1961), que
las representaciones sociales tienen “universos de opiniones”, ejes o dimensiones
a través de los cuales se organizan, Estas dimensiones son, a saber: la
informacion, el campo de representacién vy la actitud.® ' |

a. Lainformacién

La informacion se refiere a la organizacién de los conocimientos que posee un
grupo respecto a un objeto social. En referencia a riuestro estudio, podriamos
mencicnar el grado o nivel de conocimientos que se posee en torno a la profesion
del profesor de primaria y a éste mismo como objeto de slaboracién de reflexiones
que, al ser exter-ibrizadas, nos permitirian advertir matices dentro de esta

¥ W. Wagner y F. Elgjabarricta, “Representaciones sociales”, en F Morales et.al., Psicologia social,
Madcid, McGraw-Hill Interamericana de Espaiia, 1996, p. 818.
¥ Viéase S. Moscovici, El psicoandlisis, su imagen y su piblico, Buenos Aires, Huemul, 1979, p. 45.
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dimensién, por ejemplo, si se conocen las actividades que realiza el profesor
dentro del aula, qué problemas técnicos y académicos enfrenta, cuadles son sus
condiciones laborales y salariales, y otros aspectos que permitirian denotar el
grade de conciencia colectiva que existe en torne a ese objefo. Esta informacion
diferira en cuanto a la cantidad y a la calidad, respecto a si es mas o menos
estereotipada, frivial u original.
Herzlich ilustra esta dimensién en un estudio de ta representacion social
- del psicoanélisis, refiriéndose a la escasa informacion que acerca de! tema tenfan
los obreros interrogados y que era mayor en los estudiantes, en los miembros de
las clases medias y de profesiones liberales.®®

b. El campo de representacion

La segunda dimension, el campo de representacion, nos remite a una unidad
jerarquizada de los elementos contenidos en la representacién social,*” es decir,
hace referencia a fa situacién en la que actda el objeto de representacion, los
rasgos que la diferencian, los juicios valorativos que implican un poner en accién,
el objeto de representacion, las propiedades propiamente cualitativas,
imaginativas. En este sentido, el campo de representacion supone un minimo de
informacidn que integra en un nuevo nivel iméginativo y que, a cambio, contribuye
a ofganizarlo.

Herzlich ® afirma que tanto el campo de representacién como el nivel de
informacion varian de un sujeto a otro o de un grupo a otro y aun en el interior
de un mismo grupo, segin criterios especificos. Asi, suponemos que dentro del
grupo de profesores entrevistados existen posiciones ic_leolégicas que estaran
orientando tanto el nivel de informacién como la forma de organizar los elementos
que constituyen el campo de representacion. Puede ejemplificarse esto con un
profesor qde_ milite dentro de un_se&:tor sindical de izquierda o de tendencia de
derecha,'lo cual intervendra para estructurar su campo de representacion.

% (. Herzlich, op. cif., p. 460.
¥ Ibidem.
8 Ibid., p. 401.
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Los elementos contenidos en el campo de representacion soélo podran
distinguirse . scmetiéndolos- a un analisis conceptual, ya que aparecen
- frecuentemente anudados en torno a esquemas figurativos o ntcleos centrales. El
esquema figurativo o nucleo figurativo es la parte mas sdlida y mas estable de la
representacion: ejerce una funcion organizadora y confiere el peso y significado a
todos los demas elementos que estan presentes en el campo de la
representacion. El nidcleo figurativo se construye a través del proceso de
objetivacion y proviene de la ftransformacion de los diversos contenidos
conceptuales relacionados con un objeto, en imagenes. Son las imagenes las que
ayudan a que las personas se forjen una vision menos abstracta del objeto
représentado, sustituyendo sus dimensiones conceptuales mas complejas por
elementos figurativos que son mas accesibles al pensamiento concreto. Se afirma
entonces que las ideas abstractas se convierten asi en formas icénicas.®

Esta teoria del nicleo central % g5 importante para la posible intencién de
modificar una representacién social, pues no se tendra éxito en esa tarea si no se
dirige principaimente hacia la modificacion del nucleo central, ya que de él
depende el significado global de la representacion.

El procesc de objetivacion cobra vital importancia, pues de él depende la
constitucion del nicleo central o figurativo.

En las actividades profesionales que incluyen ia ensefanza de un cierto
saber, que por su estructura conceptual es dificil de explicar sdlo con la definicion
del mismo, es comudn y en cierta forma necesario presentar de manera verbal una
imagen que permita percibir lo que se pretende describir, de tai suerte que en el
campo de la ensefianza y en la profesion docente la objetivacién es un elemento
permanente para la comunicacién de concepfos que, por su abstraccion, no
pueden ser materializados sin que medie una representacion y la objetivacién de

8% Viéase T. Ibsiicz, op. cit., p. 186.

* Dentro de la aproximacién estructural en ef estudio de las representaclones sociales, ha surgido Ja teoria
del nteles central, a cargo de su principal exponente, Jean-Claude Abric, de la Universidad de Aix, en
Provencé y de la Universidad de Montpellier, en Francia, desde 1976. Sustenta esta tecria que toda
representacitn social tiene una estructura especifica que le es propia, cuya caracteristica esencial es que estd
organizada alrededor de un nucleo central y que éste es el que determina su organizacién ¥ su significacion.
Véase }. C. Abric, Pratiques sociales et représentations, Paris, PUF, 1994, citado en F, Uribe et of., “En torno
a Ia democracia en México: una caracterizacion”, en F. Uribe (coord.), Los referentes ocultos de la psicologia
politica, México, UAM, 1997, pp. 61-99,
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la misma. Por ello se afirna que el proceso de objetivacién es una proyeccion
mental que nos permite materializar en imagenes coricretas los conceptos.

Mas complejo resulta, por supuesto, objetivar situaciones en las que
estamos implicados afectivamente, como el caso 'de la profesién que ejercemos,
sin embargo es necesario analizar las representaciones existentes de la profesién
para actuar en su transformacion y crecimiento.

¢. La actitud

La actitud es una dimension considerada como el factor que “expresa la
orientacién general, positiva o negativa, frente al objeto de la representacién”. '
Se considera como la mas frecuente de las fres dimensiones y, quiza, la mas
rudimentaria o primera en el origen de las representaciones. Por ello Moscovici

afirma que

..es razonable concluir que nos informamos y nos representamos una cosa
(inicamente después de haber tomado posicién y en funcién de la posicidn
asumida. *

Entendemos que |a posicién es necesaria para asumir una actitud acerca
del objeto; en este caso podriamos suponer gue la aclitud del profesor respecto a
su labor s producto de la toma de posicién frente a la misma, que incluye una
orientacion evaluativa con componentes afectivos que se articulan y que
dinamizan las conductas respecto al objeto representado, suscitando un conjunto
de reacciones emocionales que implican al sujeto con mayor o menor intensidad.
Es importante que reflexionemos sobre estas tres dimensiones, pues aun cuando
no se disponga de suficiente informacién sobre el objeto de representacion o se
carezca de experiencias en torno al objeto en cuestion, ello no impide que las
personas tomen una posfura.

' C. Herzlich, op. ¢it., p. 400,
%2 Bl psicoandlisis, su imagen... op. cit.,, p. 49.
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Estas dimensiones nos permiten analizar la estructura en el interior de las
representaciones sociales, la cual alude al contenido de.éstas; sin embargo habra
de comprenderse con mayo'r profundidad su dinamica y funciones, pues no solo
h'ay que detenerse ante un panorama estatico, sino acercarse a los procesos por
medio de los cuales funcionan las representaciones sociales.

En este sentido, los procesos de socializacion de las represeéntaciones
elaboradas por los sujetos desempefian un papel determinante, Uno de ellos es el
gue se genera a fravés del proceso educativo.

7. Via metddica

En este trabajo se atendera a las dimensiones expresadas anteriormente como
ejes aglutinadores del discurso del sujeto respecto a su actividad profesional.
Admitimos ademads, junto con Doise, * la presencia de dimensiones de analisis
que implican lo intraindividual, s decir, que atienden a estructuras de identidad
implicadas en la construccion y produccion de representaciones sociales.

Como se ha apreciado a lo largo de este primer capitulo, la diversidad de
orientaciones gue existen sobre el estudio de las representaciones sociales nos
plantea una riqueza tedrica que para efectos de este estudio sera el herramental
conceptual desde e! cual habremos de mirar al interior de cierto grupo de
personas, las cuales coinciden en su trabajo en torno a un mismo nivel educativo y
de las que se recupera su discurso; sera éste un enfogue centrado en los sujetos,
como portadores de representaciones sociales sobre la profesion que ejercen y de
estructuras organizadas de apreciacion que  guian la practica profesional.

Suscribimos la postura comprensiva e interpretativa dentro de los estudios
de este campo, a través de los contenidos del discurso oral gue condensan
elementos identitarios —intrasubjetivos— y que a la vez son producto de la
interaccién en la vida cotidiana.

* W. Doise, “Representaciones sociales en la identidad personal”, en J, F. Morales et al., Identidad social
Aproximaciones psicosociales a los grupos y a las relaciones entre grupos, Valencia, Promolibro, 1996,
pp.17-37.
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Las fuentes de determinacion de las representaciones consideramos que
coinciden con las descritas anteriormente: un fondo cultural comin, ja propia
dindmica y estructura de las representaciones, que integra los procesos de
objetivacién y anclaje; y la practica social y educativa. -

Las dimensiones mencionadas: la informacion, la actitud y el campo de
representacion seran ejes aglutinadores de los datos recabados. Sin embargo,
aclaramos que para la construccién de categorias nos apegaremos a lo dicho por
los sujetos entrevistados permitiendo con ello la clarificacion de las imbricaciones
entre factores identitarios y representaciones sociales.

En este sentido ha sido recuperada la posicion planteada por Doise, que
compartimos, pues permite entender la identidad personal como una
representacion social, es decir, pone de relieve un saber comun, principios
organizadores de posiciones individuales en relacidn con los puntos de partida
dados por este saber comin y los anclajes de estas posiciones en realidades
sociopsicologicas. Son fases importantes en el estudio de una representacion
sbcial y tal vez se dard mayor relevancia a una de ellas, limitdindonos a mostrar
que el conjuntc de una poblacién percibe de manera consensual los lazos de
proximidad o de distancia entre diferentes elementos de un camipo
representacional.

Nuestro estudio sigui6 un proceso metodolégico interpretativo, que parte de
las diversas opiniones expresadas por los sujetos participantes en la investigacion,
quienes pertenecen a un determinado sector social, en este caso el educativo, y
realizan su practica profesional en la educacion primaria; posteriormente se realiza
&l andlisis de otras posiciones para derivar el analisis de las semejanzas y
diferencias que perm_iien la construccién conceptual de las representaciones
sociales. Este rasgo distintivo respecto a otras investigaciones en el terreno nos
conduce también a la explicitacidn de otras problematicas relativas a fa
construccién de las categorias de analisis y la perfinencia de las inferencias
obtenidas. _ '

Como se ha mencionado en la introduccion de esta investigacion, ia
estrategia para la obtencion de informacién fue la entrevista, abierta, no directiva.
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Se consideraron cuatro ejes problematicos: motivos de ¢éleccion de la profesion,
informacién sobre el profesor de primaria, concepcion del profesor de primaria
sobre la actividad profesional y problematicas profesionales.®

Durante el ciclo escolar 1998-1999 [a entrevista fue aplicada a 22
profesores de primaria, con variable antigiiedad en el servicio educativo —de
cuatro a mas de treinta afios—, de ambos sexos, de diferentes generaciones de
estudio en escuelas normales y en servicio activo en la escuela publica.

También se entrevistd a personas con diferente nivel de acercamiento a la
funcién docente, como el grupo de estudiantes de educacion normal: se entrevisto
a doce estudiantes de diferentes semestres, de ambos sexos y de edades de 18 a
25 afios,

Oftro grupo o sector consultado estuvo integrado por seis profesores de
educacién normal de.diferente antigliedad en el subsistema —de cinco a mas de
20 anos, _ '

En el caso de otros sectores menos cercanos a la docencia y su ejercicio,
se entrevistd a cuatro estudiantes de otras carreras, cinco madres de familia, siete
alumnoes de primaria y secundaria, ocho profesionistas de ofras carreras y cinco no
profesionistas.

En cada caso se audiograbd ia enfrevista y se franscribié. La informacién
fue interpretada a fravés de la tematizaci6n95,_en la que se buscaron topicos que
se tocaban en el discurso y que arrojaron una serie de significantes que
confermaron un primer nivel de analisis para la configuracion de las
representaciones. Posteriormente se trabajaron los términos asociados, asi como
fa informacion de confexto para dar lugar a la explicacion de las estructuras
representacionales expuestas por los diferentes sectores.

* Ver guién de entrevista. Anexo 1.

® La tematizacién es utilizada por D. Jodelet y su equlpo de investigadores, para hacer un an&hs:s de
contenido manifiesto en las entrevistas, se subrayan los términos clave y el tono en el que. éstos son
enunciados por el entrevistado, de ahi se generan las unidades de analisis. Se complementa esta estrategia con
el conteo de palabras asociadas. Me involucré en ese proceso al tomar parte como aplicadora de entrevistas en
la investigacion que la Mira, Martha de Alba realizé en 1999, cuyo propdsito de investigacién fue recuperar
las representaciones sociales sobre la ciudad de México. Esta investigacion la reatizaba como parte de su
doctorado en psicologia social bajo la tutoria de la Dra, Denise Jodelet en Francia.
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En un segundo momento de investigacion se decidio aplicar un cuestionario
% a estugiantes de educacién normal, integrantes de una generacion: en total 385
sujetos, con el fin de confirmar y poner en causa los hailazgos parciales obtenidos
en torno a los principales términos asociados con el profesor de ptimaria y para
contar con mas elementos de contrastacion empirica.

Posteriormente, con base en las representaciones localizadas y en el
sustento cualitativo de teoria fundamentada,” se construyé la informacion
contenida en este frabajo.

% Ver formato de cuestionario. Anexo 2.
 Glaser y Strauss, en Goetz y LeCompte, op. ci,
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il. REPRESENTACIONES E IDENTIDAD PROFESIONAL

1. Identidad colectiva e identidad profesional

Hablar de representaciones profesionales es también hablar de representaciones
socialmente producidas y originadas en un contexto profesional. Son saberes
‘particulares que pueden ser graduados mediante relaciones simbélicas
actualizadas en una situacion. Establecer una selacion entre representacién y
pertenencias o posiciones profesionales ocupadas por los individuos, es plantear
fa hipttesis de que cada insercion profesional compartida por otros individuos
da lugar a comunicaciones y actividades especificas que modulan las
representaciones profesionales, en virtud de que las representaciones traducen la
accion en la cual el grupo se piensa dentro de sus relaciones con los objetos'que
las afectan.

El contexto del trabajo forma identidades colectivas y profesionales porgue
es un espacio social que estructura las interacciones donde se establecen y
operan las relaciones de poder y los juegos de autonomia. La hipétesis de una
correspondencia entre las formas de organizacién y comunicacion profesionales y
las modalidades de pensamiento profesional, interroga directamente al contexto
profesional y a los procesos de identidad y de socializacion que le son propios.

Hablar de identidades profesionales es reconocer a los campos de
actividades profesionales la capacidad de construir las identidades especificas en
los grupos en el curso de procesos de socializacion significativos de los dominios
considerados.
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a. ldentidad, complejidad de la nocién

La nocién de identidad reviste un caracter gue evidencia una complejidad

semantica, pues puede entenderse, por una parte, en el senfido de aquello que

hace parecerse a los otros; pero también la identidad es el caracter que hace a

alguien Unico, distinto de los demas. El caracter paraddjico del término de

identidad se consiruye por la oposicién de la similitud y de la diferencia. En una

acepcion corriente, ia nocién de identidad comporta dos polos:

a) un polo individuatl, traducido por el concepto de si (caracteristicas individuales
que se atribuyen a quien sea pai'a decir lo que &l es).

b) un polo social definido por el sistema de normas (se expresa a través de las
funciones a las cuales un individuo se adhiere para responder a |las peticiones
de los ofros, de un grupo, o de una situacién deterrﬁinada).

En tanfo que interaccién particular de lo social y de o individual, la identidad
ha sido abordada segin dos perspectivas. Una de ellas privilegia las
caracteristicas individuales y define las modalidades de constitucion del si a partir
de to social por lo individual. Ei concepto de identidad elaborado por E.H. Erikson
se define por las caracteristicas que un individuo recanoce como suyas (el si)y a
las cuales les da un valor de reconocimiento. La identidad es el fruto de la
sccializacion, hay incorporacion de lo social por el individuo. Esta concepcion
atribuye un valor positivo a la funcion integradora de |a identidad.*®

Otra posicion. es la que privilegia las caracteristicas colectivas y define las
modalidades de pertenencia del individuo a un grupo —una categoria social— a
partir de su integracién a un sistema dado. La sociologia marxista piensa la
identidad como una interiorizacion de los vatores ligados a la ideologia dominante.
La sociologia funcionalista describe la identidad como &l reflejo, en el dmbito
individual, de los valores consensuales en un medio sociai,

~ 8 E. H. Erikson, Dimensions of new Identity, Nueva York, Norton, 1974,
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La presentacidn de las anteriores nociones esquematizadas no pretende
privilegiar ninguna de las perspectivas, sino compartir una posicién que vincule
ambas para hacer de la identidad profesional una articulacidn entre una
transaccion “interna” en el actor y una transaccién “externa” entre el actor —
poniendo el énfasis en los grupos— y el contexto profesional con el cual el sujeto
interactia.

La concepcién propuesta por P. Tap * define Ia identidad social a partir de
una problematica de interacciéon que integra, por una parte, los aspectos
individuales v los componentes psicoldgicos relacionados con la personalidad (el
si} v, por otra parte, las variables sociologicas,. relacionadas con la nocién de
funcion social. Desde esta postura, la identidad social articula entonces los
componentes sociales y psicolégicos en el interior de una estructura afectiva y
cognitiva que permite al individuo representarse lo gque él es y relacionarse con el
mundo; por ello se afirma que en la constitucidn de la identidad social intervienen
factores cognitivos.

‘Entre los numercsos autores que han trabajado sobre la nocién de
identidad social destaca la mirada de Zavalloni,™ quien define la identidad como
una estructura cognitiva ligada a! pensamiento representacional, que designa las
modalidades de organizacién,-por un individuo determinado, las representaciones
que él tiene de si mismo y Ias representaciones gue &l tiene de los grupos a los
cuales pertenece. Desde esta perspectiva, 1a identidad aparece como un objeto
privilegiado para comprender la construccion subjetiva de la realidad social en ia
medida en que la relacién con el mundo se elabora a través de las diversas
pertenencias del individuo. La proximidad conceptual, desde esta vision, entre la
identidad y la representacion social, conduce a plantear si la identidad no seria
una dimension de la representacion social que ariicula el ego y e! alfer con el
objeto. Pues, en efecto, los dos conceptos buscan dar cuenta de la manera en la
cual los sujetos interiorizan, se apropian y organizan para elios mismos las

% Citado en J. F. Blin, op. cit., p.179.
10 M. Zavalloni, “ L identité psychosociale, un concept 4 la recherche d’une science™, en S. Moscovici
(ed.), Introduction d la psychologie sociale, t. 2, Paris, Larousse, 1972.
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caracteristicas de su grupo de pertenencia o como éstos les brindan un

perfil de caracteristicas de ofros grupos que sirven de referente.

b. Categorizacién social

En relacion con los grupos de referencia, es preciso citar-a Tajfel, quien define el
proceso de categorizacion social como

...un conjunte de procesos psicolégicos que tienden a ordenar el medio ambiente -
en términos de categorias: grupo de personas, de objetos, de eventos en tanto que
éstos sean similares, equivalentes los unos a los otros por la accibn, las
intenciones o las actitudes de un individuo. '

Es decir, la categorizacién desempefia un papel fundamental no solamente
en la estructuracién del medio ambiente, sino también en la identidad social del
individuo, a quien le da la posibilidad de obtener un lugar en la sociedad por la via
del conocimiento que él tiene de su pertenencia a ciertos grupos sociales y a la
situacién emocional y evaluativa que resulia de esta pertenencia. Gracias al
proceso de categorizacion los individuos se significan como miembros de ciertos
grupos o categorias sociales y como no-miembros de otros grupos, como lo
sefialaba la afirmacion de Benveniste: “ser distinto, ser significativo, es la misma
cosa”. '

Por medio de la comparacién social los individuos encuentran puntos de
referencia para evaluar sus opiniones, y se puede decir que la identificacion con
un grupo o una categoria social se acompafia de la identificacién con los atributos
que los definen y que les son atribuidos, entre los cuales se encuentran los
valores. '

19 |, Tajfel, “La categorizacion”, En 8. Moscovici (ed.), Intraduccion a la psicologia...op.cit., pp. 272-
302,
W2 Benveniste, citado en J.F. Blin, op.cit., p.180.
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Deschamps afirma, en este sentido, que en la categorizacion también tiene
lugar un proceso de atribucion en el cual los sujetos dan atribuciones al otro en
funcion de la representaciéon cognitiva que ellos tienen de la categoria de
pertenencia de ese after.”” De esta manera se confirma la funcién o el papel que
desempefian las representaciones en los procesos de construccion identitaria. En
consecuencia, las construcciones identitarias, activadas en una situacién,
intervienen en la movilizacion de ciertas representaciones, desde su construccion
o su transformacion.

En una situacion determinada, cada actor reivindica cierta identidad; sin
embarge no hay una matriz completa de la eleccion de esta identidad porgue ella
estd también definida y llamada por el contexto y los ofros aclores. Asi, en
uha relacién de trabajo, un actor puede reivindicar una identidad de hombre de
cara a una mujer, pero éste puede rechazar la identidad de género y querer
conservar la interaccion en una relacion - de colegas. Si la identidad social no es
reductible a lo psicolégico, es porque ella depende de la relacion con los ofros;
es una'car_acteristica individual porque ella se define como

...las diferentes modalidades del sentimiento y de ia representacion del si gue se
desprende de [as formas de interaccidn sifofro, en un contexto social dado, y que
determina lo que nosotros somos. ™™

La identidad profesional no se reduce a una identidad individual, pues en elta
existe una identidad colectiva que se ancla dentro de las representaciones y las
préacticas que dependen del medio en el cual se ejerce.

Lipiansky ha desarrollado el concepto de identidad colectiva a través de
estudios empiricos, y distingue cinco dimensiones constitutivas de la identidad
colectiva. Manifiesta que la idenfidad es subjetivamente vivida y percibida por los
miembros de un grupo; resulta de ia conciencia de pertenencia a ese grupo; se
'deﬁne en principio por oposicion y diferencias con los otros; se puede conocer a

\% 7.C. Deschamps, L 'Atiribution et la catégorisation sociale, Berna, Peter Lang, 1977, citado en J, F.
Blin, op.cit. p. 180.
1% Ibidem.
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través de un conjunto de representaciones donde se oponen elementos positivos y
negativos; las actitudes e imagenes se expresan en un discurso, revelando un
sistema de ideas.'®

Estas dimensiones abren muchos niveles de comprension de la identidad
colectiva. Establecen el lugar del sujeto en tanto que actor: fa base de toda
identidad colectiva es, por principio, una identidad para él. Estas dimensiones
establecen la posicién de los otros como un elemento constitutivo del grupo al cual
el sujeto pertenece o al que se opone. Finalmente, estas dimensiones inscriben la
identidad colectiva en el proceso representacional y en el lenguaje.

La identidad colectiva se forma también en relacion de identificacion y de
diferenciacién con fos otros.

Blin nos dice que Freund insiste en el papel de las representaciones en la

elaboracién de la identidad colectiva; él iniroduce una nueva idea gue se relaciona
con la nocién de grupo de referencia, pues los miembros de un grupo no se
identifican con el grupo por el hecho de ser un grupo, sino por lo que éste
representa para ellos y por lo que reconocen de si mismos en &.'° La
representacion del grupo de pertenencia o de referencia es, en este caso, una
dimension importante de la identidad colectiva. Asi, la identidad colectiva puede
ser concebida como fa identidad comin a los miembros de un grupo que les
permite reconocerse y hacerse reconocer como pertenecientes a él. Como
consecuencia, fa identidad colectiva que esta activada en un momento es
ampliamente debida a !a interaccion.
_ La construccion de las identidades colectivas descansa sobre los prdcesos
de identificacion a través de dos mecanismos distintos: la identificacion por otro,
en- ¢! sentido de “ser reconocido”, vy la identificacién para si, en el sentido de
“reconocerse”, "

En el marco de la identidad colectiva, la identificacion por otro corresponde
a una atribucion al grupo. El sujeto identifica el grupo a partir de la identidad que él

3 M. 1. Lipiansky, Taboada-Leonetti y A. Vézquez, “Introduction 2 la problématique de 1’identité”, en
C.Camilleri, ef al., Stratégies Identitaires, Paris, Presses Universitaires de France, 1990, pp. 7-26.

1% Freund citado por J. F. Blin, op.cit., p. 181.

Y7 Ihidem.
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le atribuye y que resulta de las relaciones de fuerza entre los grupos y de la
legitimidad de las categorias utilizadas. La identificacién para si utiliza también
categorias que dében ser legitimas para el individuo, para él mismo y para el
grupo a partir del cual él define su identidad. De hecho, ese grupo de referencia
puede ser diferente de aquel ai cual el sujeto pertenece objetivamente para otro.
De la misma manera como lo precisa W. Doise, todo individuo comparte siempre
su.pertenencia a las categorias sociales con algunos individuos, y se distingue de
otros individuos por esas mismas pertenencias. La categorizacion es, entonces, un
proceso que permite la diferenciacion de los grupos y por el cuai se forman ias
identidades.

La atribucién intergrupal es un proceso de puesia en obra de las representaciones,
esas represantaciones estructuran las imagenes entre grupos en cobediencia a
ciertas leyes de naturaleza cogniliva lo que seria el procese de categorizacién
social.'®

De esta forma, la afribucion de normas reagrupadas alrededor de valores y de
funciones sociales es lo que funda la identidad colectiva.

¢. Identidad y representaciones profesionales

Un mismo actor es portador de identidades profesionales plurales (es poli- '
identitario) construidas por identificacion con los grupos profesionales de
pertenencia y de referencia, que se diferencian a partir del lenguaje y de ¢édigos
comunes, de poderes, en el sentido de la organizacion, de valores y de funciones
sociales. El actor moviliza una u otra de sus identidades profesionales, -en parte
por un proceso de “seleccion identitaria”, en funcién de la situacién de interaccion
en la que se encuentra o de la representacion que de la misma & se hace y, en
parte, por un proceso de “asignacion identitaria® movilizado por el otro.

1% Fhig, p. 182,
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La claridad de los fenémenos, comprendidos como “mundos” que
construyen los individuos a partir de su experiencia social, permite al investigador
reconstruir las identidades tipicas de un campo social especifico. Blin menciona
que las representaciones activas que estructuran los discursos de los individuos,
en relacién con sus actividades profesionales, comprenden diversas dimensiones,
las mas significativas son:

a) La relacién con la organizacion, la institucion y el sistema de poderes
dirsctamente implicados en la vida profesional subyace a la implicacion y el
reconocimiento del actor, su identidad reconocida y su identidad reivindicada.

b) La relacidén con el porvenir del actor y también de la organizacién y del campo
de actividades. .

¢) La relacidn con categorias utilizadas para describir las situacicnes vividas; es
decir el modo de articulacion de los compromisos y los deseos, de las
obligaciones exteriores y los proyectos personales.

Pero esas representaciones recogidas en el dmbito individual son siempre
fa expresién de grupos de actores que comparten preocupaciones y actividades
conjuntas, de cara a un objeto social. La existencia de una representacién
profesional dentro de un campe de actividades pone en evidencia la existencia de
un grupec social dado en ese campo; la dificultad consiste en ia identificacion
de ese conjunte de individuos que comparten alguna cosa en coman, Asi, cuando
se comparan las representaciones profesionales de dos grupos de una misma
poblacién de actores, es necesario precisar en qué difieren esos dos grupos. '®

Blin retoma a Doise para distinguir cuatro niveles:

a) El nivel institucional. el sentido, el proyecto previsto, las finalidades politicas
que subyacen a las practicas y las representaciones profesionales.

% M. Rouquette, citado por I, F. Blin, op. cit., p. 185.
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by El nivel posicional: los estatus y las funciones, las posiciones jerarquicas de
los miembros de la organizacion. .

c) El nivel inter-individual: los efectos de grupo, las interacciones y los
procesos de comunicacién y decision.

d) El nivel intra-individual: los intereses, motivaciones personales en el origen
de estrategias e interpretaciones de los compromisos institucionales. '™

Las representaciones profesionales, siempre especificas en un contexto,
han sido definidas como conjuntos de cogniciones descriptivas, evaluativas y
prescriptivas, con el propdsito de que sean objetos significativos y Gtiles en el
ejercicioc de la actividad profesional; cogniciones organizadas en un campo
estructurado que presenta una significacion global. Esas representaciones
profesionales ponen en ejercicio los diferentes tipos de conocimientos movilizados
en el trabajo y constituYen los indicadores pertinentes de las identidades
profesionales, a la vez estables y temporales. .

La identidad profesional serfa una red de elementos parliculares de las
representaciones profesionales, red especificamente activada en funcion de
la situacion de interaccion y para responder a una necesidad de identificacion/
diferenciacién con los grupos societarios o profesionales.'"!

"Es decir, Ia identidad profesional es entendida como una dinamica, un
proceso contextualizado en la interaccion, y no como una forma estable y univoca
significante de la pertenencia del actor a una organizacion. G. Berger desarrolia un
andlisis y considera que '

...seménticamente, la nocién de identidad es portadora de ambigtiedad porque ella
reenvia a la idea de permanencia al mismo tiempo gue fambién busca como
cambiar en el fuluro eso que aparece constante.'”

"% W. Doise, en J. F. Blin, op.cit., p.185.

Wy, F. Blin, op. cif., p. 187. .

"2 G, Berger, “Eléments de réflexion pour des dynamiques de chagemenis dans la formation des
* enseignants ”, en LF. Blin, op. cit., p. 187.
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La orientacién psicosocial de la identidad profesional se enfoca
preferentemente en un proceso identitario dinamico y diferenciador de los sujetos,
-segun las situaciones de interaccion. Es concebida como una red de elementos de
representaciones . profesionales que permite dar cuenfa de los procesos de
-seleccion identitaria segln los contextos y las situaciones de interaccion.

2. Esfrategias identitarias

Uno de nuestros supuestos centrales de investigacion es la afirmacion que las
asignaciones de sentido sobre la profesion, gue elaboran los sujetos, se
manifiestan a través de estrategias identitarias. Elio con el fin de inscribirse al
grupo y para diferenciarse de él, es decir, para construir su identidad profesional.
Por ello en este apartado sefialaremos qde las estrategias identitarias surgen a
través de mecanismos (objetivacién y anclaje) que forman las representaciones
sociales, y en particular las representaciones profesionales, y permiten reconocer
les elementos identitaries que se ponen en juego. |

Las estrategias'’®

identitarias gue el sujeto pone en juego en cada situacién de
interaccion pueden ser de diferenies tipos. Kastersztein plantea ia existencia
de estraiegias identitarias preguntandose sobre las finalidades que persigu-en los
actores cuando ponen en accion su estructura identitaria actual, es decir, cuando
intentan hacerse aceptar, reconocer, valorar desde una estructura determinada.
También abre la posibilidad de definir comportamientos individuales o colectivos,
conscientes o inconscientes, adaptados o inadaptados, que son puestos en
marcha para lograr fa confirmacién de una postura, ante si mismo o para los otros -

en una interaccién concreta (la familia, amigos,'colegas) o en el sistema social.

"2 La estrategia cs definida como un conjunto de acciones coordinadas, a un nivel interaccional y
dirdmico: “es una situacidn tensional que se va a intentar resolver positivamente por el acceso a fa
recompensa” (J. Kastersztein, “Les Stratégies Identitaires des acteurs sociaux: aproche dynamique des
finalités™, en C. Camilleri es al., op.cit.).
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Los planes de cada sujeto son redefinidos dependiendo de la situacion
concreta en la que se encuentre, y de acuerdo con el contexto de interaccion en el
que participe desplegara diferentes “tacticas”, que pueden ser reacciones en
busca de la adaptacion o bien en sentido opuesto a las finalidades perseguidas.
Los estudios psicosociales y sociolégicos muestran que los comportamientos
reaccionales pueden ser inadaptados, contradictorios, de acuerdo con los fines
perseguidos, lo cual da lugar a casos como la delincuencia, la exclusion ¢ la
confusién. De o anterior podemos deducir que las estrategias del sujeto son poco
predecibles, pues dependeran de un contexto, del cbjeto de representacion en
juego y de las funciones que se desempefien en un espacio definido de
interaccion; y que la respuesta o reaccién puede cambiar, dependiendo de los
interlocutores o de los factores de variacién implicados en el proceso.

Al respecto Kastersztein afirma que

...tacticamente los actores van a reaccionar en funcién de la representacion que
ellos forman de eso que esta puesio en causa en la situacion, los juegos y
finalidades percibidas, pero igualmente en funcion del estado del sistema en el

cual ellos estan implicados y que hace pesar sobre ellos una presion constante en

actuar en tal o cual sentide, "

La finalidad de alguna manera define la estrategia del actor, pero la relacion
con el medio en el que se negocian los intereses y se modifican mutuamente los
sentidos de los interlocutores tambien participa en la consecucion de los objetivos
y los juegos de la accién. ) . ‘

Una de las finalidades estratégicas esenciales para el actor es el
reconocimienio de su existencia en el sistema social. Eilo implica, a la vez, que
el sistema le reconozca su perienencia y un lugar especifico, y que &l sienta
subjetivamente ese reconocimiento. Lo anterior da pauta para afirmar que existe
un doble aspecto dentro de estas finalidades estratégicas: por un lado Ia
pertenencia o integracién y por otro la singularidad o especificidad.

M 1pid, p. 31,
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a. Pertenencia e integracion

Pertenecer a una cultura, nacién o grupo implica ser reconocido como parecido a
los ofrog, en funcion de algunas caracteristicas que se consideran esenciales,
aunque éstas pueden no ser explicitadas. Seria el caso de una persona que
pretende integrarse a un grupo de estudio al que poco a poco se acerca y aprende
normas, lo qi:e esté permitido y lo inaceptable, asi como los limites hasta donde
puede llegar, lo que esta sancionado y el tipo de mecanismos de rechazo que
hacen notar un comportamiento no admitide en el interior del grupo: esto permite
reflexionar sobre la presion que existe en un sistema social con reglas especificas,
que intensifica el sentimiento de pertenencia. Ante ello, el individuo trata de definir
las estrategias que le permitiran probar su pertenencia o demostrar su voluntad de
integracion.

Para lograr la infegracién el sujeto puede desplegar diferentes mecanismos
para ser aceptado y pertenecer al grupo. Kastersztein distingue el conformismo, el
anonimato y la adaptacién.

Conformismo

Respecto al conformismo, tratado en los estudios realizados por diferentes
investigadores de la psicologia social, Kastersztein afirma que es producto de la
evaluacidn consciente o inconsciente que realiza el sujeto para saber el grado de
similitud entre &l y el medio. Con la finalidad de integrarse al grupo e} individuo
tratard de regir su comportamiento de acuerdo con las expectativas de los otros
para “parecerse” a ellos, aun cuando en lo privado no coincida plenamente con
elfas. Lo cual da lugar a una dualidad: la expresién interna al sujeto y el
comportamiento externo. Esta coniradiccion entre comportamientos externos y
opiniones internas genera tensiones psicoldgicas en el individuo, guien considera
que “fragasa” cuando manifiesta sus convicciones internas. Serla el caso, por
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ejemplo, de los directores de cine, que obligades al principio de su carrera a
producir peliculas que no coinciden con su forma de pensar, las producen a pesar
de ello con el fin de encontrar un reconocimiento suficiente por parte del publico,
para producir posteriormente lo que realmente desean y con lo cual coinciden de
manera plena.

El conformismo es una estrategia utilizada por los individuos cuando sienten
temor de ser rechazados por el grupo al que desean pertenecer; el temor a ser
excluidos es mas fuerte que sus verdaderas convicciones en virtud de que
arriesgan un espacio de reconocimiento que les permita ocupar un lugar dentro del

grupo de referencia.

Anonimato

Otra de las estrategias que persigue [a integracion es el anonimato, concebido
como una fuente de evasién de responsabilidad, y gue es frecuente en las
organizacicnes en ‘donde una foma de riesgo puede traer consecuencias
negativas para los actores. Kastersztein menciona que “fundirse en la masa” es la
estrategia de los sistemas burocraticos, de tal suerte que

...no-hacerse notar es mostrar que se respetan jas reglas establecidas, es tener el
sentimiento de ser considerado como los otros a riesgo de llegar al punto extremo
de la desindividuacion.""®

En el campo educativo es frecuente observar fa diferencia de participacion
cuando se pide a un grupo dar su opinién a través del voto secreto o del voto
abierto ante una decisién grupal. Es mas notoria la diversidad de posiciones
dentro del anonimato cuando tienen que asumirse posiciones publicas que pueden
ser opuestas a la mayoria de los integrantes del grupo. '

Y5 Bniendemos desindividuacién como el proceso opuesto a la autonomia y a la conciencia individual, en
aras de seguir el pensamiento de s mayoria acriticamente o sin ser explicitada la posicidn individual,
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La insercidn anénima hace que la presion social parezca mas debit y.como
si las conductas de coherencia social no estuvieran presentes.

Se concluye entonces que el anonimato actia como un “factor
desresponsabilizante”, revelador de potencialidades individuales, lo que
posiblemente permita explicar los comportamientos identitarios aparentemente
contradictorios.

Asimilacién

El grado mas fuerte de integracién se observa a través de la estrategia de
asimilacion, en ia cual los actores sociales implicados intentan admitir su
pertenencia sin que ella pueda ser cuestionada. Esto se logra por los sujetos
cuando tratan de aceptar el conjunio de valores y normas dominantes,
apropiandose del discurso “oficial’ para no provocarse contradicciones internas y -
lograr la tan ansiada pertenencia e integracion.

En ese sentido, seria interesante ejemplificar como esie procesoc identitario,
a través de la asimilacion, permite a grupos minoritarios escapar a los tratamientos
discriminatorios; serfa el caso de los mexicanos en la franja fronteriza que buscan
su nacionalizacién en el territorio extranjero, sin que eso los exima de ia sancion
de la cultura de origen, que los juzgara como traidores o disidentes de los valores
auténticos que los caracterizan. Por ello asimilarse es aceptar, recibir esta
sancién, sin tener la cerfidumbre de una buena aceptacion de la cultura acogida,
porque los ejemplos numerosos de rechazo a quienes han optado por la
asimilacién cultural persisten por afios e incluso siglos.

Las estrategias de conformismo, anonimato y asimilacién son valoradas
positivamente, en el sentido de buscar la integracion y la pertenencia vy, con ello,
una identidad p'bsitiva. Intentan resolver el conflicto identitario respecto al sisiema
social dominante.
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b. Singularidad y diferenciacion

En el sentido inverso a las estrategias de integracién, las estrategias de
singularidad 'y diferenciacidh aparecen como fenémenos que buscan la
consecucion de la distincién en las relaciones interpersonales y sociales. Ante la
amenaza percibida por el sujeto, evidente por un sentimiento de que todas sus
conductas no soh méas que el fruto de una repeticién, de una mecanizacién de
fuerzas psicologicas, entonces surge el impulso de cambiar este estado.

Diferenciacion

Poniendo en marcha la estrategia de diferenciacion el sujeto va a cambiar sus
propié_s respuestas para distinguirse de los otros, sin dejar de pertenecer al grupo
pero esftableciendo nuevas formas de actuacion ante la rutina o la mediatizacién
percibida.

Kastersztein cita a Lemaine, quien define la diferenciacién como

...un conjunto de fendmenos por los cuaies las personas se desplazan sobre
nuevas conductas, nuevos espacios de vida, inventan nuevas dimensiones de
juicios o de evaluacion relativas a los modos de hacer y de ser con los otros.'"®

Y, como afirma Blin, la referencia a la identidad de una persoha se hace en
la medida en que ella existe considerada como ser separado y distinto.

La estrategia de diferenciacion es costosa desde el punto de vista de la
energia desplegada por ei actor, pues éste debe velar por no disolverse en el
medio. Consiste en crear la diferencia. Compararse incansablemente, todo el
tismpo, con el otro, que puede evolucionar y, simultaneamente, velar por no liegar
demasiado lejos y ser excluido,

115 | emaine, citado en J. Kastersztein, op. cit. p. 37.
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Visibilidad social

En este mismo sentido de lograr la singularidad, se plantea la existencia de la
estrategia que Kastersztein denomina visibilidad social: “...ser visibles para los
ofros, obtener el pleno reconocimiento de su existencia a los ojos de la mayoria y
en el espiritu de aquelios que la componen™.'"” La estrategia permite al sujeto
hacer reconocer su valor con el fin de “contar para alguna cosa’ y ser tomado en
cuenta; de esta manera se logra el objetivo comiin: ser identificado, escuchado e
individualizado.

Se afirma que esta estrategia corrobora la existencia de que la visibilidad es
un movil potente de comportamientos estratégicos identitarios, pues aun a riesgo
de verse sancionados, desvalorizados, los individuos “inexistentes” se vuelven
visibles y fundamentan su existencia en la diferencia, aun cuando ésta pueda ser
juzgada socialmente negativa.

Singularizacién

La singularizacion es un mecanismo de diferenciacion, el mas extremo dentro de
los mencionados anteriormente, pues s6lo se da en los sujetos que buscan a toda
costa su individualizacién. Se encuentra en sujetos privilegiados, entre ellos los
artistas, los intelectuales, las personas con un estatus social elevado, a quienes se
les permite ser muy diferentes. La cultura dominante tiende a combatir las
acciones muy individualizadas, sin embargo acepta que un individuo sea diferente
por admitir en éi rasgos que provienen de otra cultura.

Ser uno mismo, tomando en cuenta ef medio social, es un privilegio raro
que demanda una gran energia para afrontar los conflictos que se generan a partir
de esta toma de posicion. Un sujeto que es capaz de sostenerse frente a la
mayoeria es una persona auténoma.

17 Kastersztein, op.cit., p. 39..
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La singularidad puede observarse en la imagen externa de los individuos
que la sustentan, principaimente en su forma de vestir, en sus posesiones
materiales, sin que ello evite afirmar que esta singularidad se opera en forma
profunda en la personalidad del individuo.

Kastersztein, ha demostrado experimentalmente que existe una estrategia
compensatoria intermedia, que aparece cuando el individuo que se compara con
otro percibe una desvalorizacién, un “handicap’. €l individuo va a tender en un
primer momento a sentirse incomparable, para al menos, no sentirse inferior. Una
expetiencia en este sentido la presenta Lemaine en un grupo vacacional en el que
los nifios compiten por equipos, ¥ para no sentir que su equipo ha guedado atrés,
se expresan diferentes valoraciones sobre el producto evaluado. Sobresale por
ejemplo su originalidad, a pesar de que ese pudiera no ser uno de los criterios de
vaioracion establecidos. Se observa enionces gue un grupo o sujeto en
competencia con ofros, para no sentirse inferior a ellos, tendera a desplazar los
criterios hacia otros factores que le favorezcan y lo hagan sentir diferente.

En este sentido, se podria plantear el problema que existe entre
profesionistas de diferentes carreras en el momento en que interactian:
evidencian su calidad en funcién de lo que los diferencia de los otros. Sea por
caso los profesores de secundaria gue imparten un mismo curso: algunos de ellos
han estudiado en una universidad y otros en una normal superior; les primeros
aducen que son diferentes porgue conocen la materia con mayor profundidad,
aungue no saben coémo enseharia, y los egresados de una normal afirman que son
diferentes porque conocen las estrategias de ensefianza. Los ejemplos podrian
referirse a multiples asuntos, sin embargo el punto es evidenciar que existe esta
estrategia de tipo compensatorio, gue en aras de sostener la identidad, permite al
sujeto diferenciarse del resto de Ibs competidores potenciales o reales,

La esirategia de diferenciacion por “incomparabilidad”, que significa ia
inexistencia de parametros homogéneos para valorar de manera iguaiitaria lo que
dos grupos o sujetos realizan, es utilizada principalmente por los actores sociales
desvalorizados."®

115 Jhid p. 40,
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En el caso del prbfesor de primaria, es comin escuchar el comentario: “los
recién egresados, con licenciatura tienen mucha teoria, pero nosotros tenemos {a
experiencia practica que es mas Util en la primaria”. Ello nos permite ejemplificar
este mecanismo identitario, que explica que el individuo puede sentirse inferior
pero establece lo que lo diferencia de los demas para sentirse menos mal y tener
un espacio de certidumbre ante la amenaza de valoracion social negativa sobre el
desempefio docente. La singularizacién es una necesidad psicolégica, significa un
refugio de la vatoracidn positiva, movil considerado por numerosos autores como
fundamental y universal.

La confusién y la indiferenciacién. parecen mas inaceptables gue Ila
desvaloracion y el rechazo. Es el caso de. los adolescentes que justifican
la reprobacién como una forma de ser diferentes, el fracaso les permite afirmarse
dentro de su diferencia. A partir de un juicio negativo son “visibles” y singulares, lo
cual les identifica paraddjicamente con valores socialmente negativos, pero esto
es preferible a no ser considerado.'® _

Estas finalidades son, en un momenio dado, el objetive principal de los
actores sociales, ellas pretenden coordinar sus acciones, dandoles un sentido.
Son objetivos generales a ios gue se inclinan los sujetos para conformarse o
diferenciarse, buscar el anonimato o |a visibilidad, ia integracién o la marginacién.

La psicologia sociat se encarga de estudiar con profundidad, por un lado, la

significacion que posee para los sujetos marcar estas finalidades vy, por el otro, la
descripcidn de los comportamientos especificos -y coyunturales,
' Es importante sefialar que la realidad psicologica de los comportamientos
identitarios individuales o colectivos es raramente simple, pues se puede desear al
mismo tiempo conformarse y diferenciarse, de forma consciente o inconsciente de
tal suerte que la tensién generada por esas ambivalencias és, &n muchos casos,
una polarizacién o una incoherencia de fos comportamienfos muy dificil de
manejar, sea en [a marginalizacion o en la anormalidad.

Y Los estudios de Mariza Montero sobre identidad social negativa permiten caracterizar coti mayor
profundidad esta nocién, Véase M. Montero, “Autoimagen de los venezolanos. Lo negative y lo positive”, en
Riquelme (coord.), Buscando a América Latina, Caracas, Nueva Sociedad, 1990, pp. 45-56, y M. Montero,
“Atraccién y repulsion. Identidad nacional en hijos de inmigrantes™, Boletin de Psicologla, 37, 1992, pp. 21-
42.
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Esta tension psicolégica es el origen de eso que se denomina la crisis
endogena de la identidad, que es casi siempre el resuitado de una crisis exagena
‘por la presién dei medio.

Al respecto Kastersztein afirma que aun cuando la crisis sea activada por
determinantes internas  (sentimientos internos de malestar} o externas
(cuestionamiento, rechazo), tiene lugar una estrategia identitaria, més alla de las
finalidades parciales y circunstanciales, que apunta siempre hacia la existencia
misma del actor, el reconocimiento ante los ojos de los ofros, hacia la blisgueda
de un lugar que le sea propio y, como lo dice Maslow : [a realizacion del si. -

3. La funcion de la interpelacion social en la identidad'®

Como hemos pretendido explicar, la identidad se construye en un doble juego, es
decir, en funcidn del reconocimiento del si y del para si, de la mirada del sujeto
puesta en refacion con los demas a los que desea complacer y puesta también en
sU propia perspectiva de satisfaccion.

Si embargo, en este juego la posiciéon que guarde el sujetc en su entorno
social es definitiva para "devolverle” la mirada de aprobacion o reprobacién. En el
caso de la identidad profesional, el sujeto construye en conjunto con sus colegas
una serie de codigos y valores sustentados en su practica. Pero al mismo tiempo
la insercion de la profesién dentro del sector socio-profesional tiene un peso
éspeciﬂco para devolver la mirada en el interior del grupo profesional del que se
trate.

Al respecto Latapi plantea que las profesiones estan mediadas por
procesos de legitimacién, vinculados estrechamente a la formacién econdmica
social:

120 E1 concepto de interpelacién social se recupera de $. Hall, quien afirma: “Uso ‘identidad’ para
referirme a un punto de encuentro, el punto de “sutura’, entre por un lade los discursos y las practicas que
intentan ‘interpelar’, que nos hablan o ubican como sujetos sociales de discursos particulares, y por otro lado,
los procesos que producen subjetividades, que nos construyen como sujetos a los que se les puede
‘hablar® *(“;Quién necesita Iz identidad?”, en R. N. Buenfil Burgos (eoord.}, Er los mdrgenes de la
educacion. México a finales del milenio, México, Plaza y Valdés, 2000, pp. 235-254).
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El sistemna educativo asegura la seleccién de los futuros profesionales en funcién
del nivel socio-econdmico y de las caracteristicas exigidas para liegar a formar
parte de la clase dominante. Bajo la apariencia de un acceso universal, legitima

esta seleccién ante la sociedad y aun ante aquellos que no llegan a terminar una

carrera profesionat.™!

Ademas agrega que las profesiones elaboran una ideclogia propia que
cumple diversas funciones. Una de ellas es que les da identidad.

Dentro de ia tradicion histérica que se desprende de cada profesion, se
aprecia que aquélla permite, entre otros elementos, una ética laboral, un ideal de
servicio universal, una versién secularizada del noblesse oblige, una
jerarquizacién entre el trabajo culto y el manual. Ademas de ofras caracteristicas
que se han afiadidoc en fa actualidad, como el prestigic de {a profesion —basado
en la nobleza, importancia y excelencia del servicio que se proporciona—, la
competencia profesional, ¢l ideal de servicio y el concepto de mercado libre de
necesidades y servicios, ademas de la autonomia de la profesion. -

Si esta ideologia informa todas las profesiones y les da identidad,
independientemente de la diversidad de situaciones laborales en que se gjerzan,
se tiende a asemejar éstas al ejercicio profesional liberal, que es el prototipo de
donde emana esta ideologia comun. ' _

Se legitima la “nobleza” de las profesiones por el ideal de servicio, el
caracter universal de éste y la bondad de la ciencia.

En este sentido, |la parte ideclégica de la profesion permite “ocultar” el
monopolio de la educacion profesional y el control del mercado, asi como la
seleccion real de la clientela y el servicio de clase que se le presta; se oculta de
igual manera la estratificacion interna, y con la idea de "vocacién” se oculta el
cdntrol_ social sobre los miembros de la profesion. La posible funciéon de la
profesion como medio de identidad estd inmersa dentro de lo que nosotros
denominamos representacion profesional, tanto para referirnos a ia construccion

21 p_ Latapi, “Las profesiones en la sociedad capitalista”, en M. Martinez Benitex et ol., Sociologia de
ung profesién. El caso de enfermeria, México, Centro de Estudios Educativos, 1993, p. 27.
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que realiza el sujeto en relacién con sus colegas, como la que se elabora por los
diversos sectores en refacién con esa profesién en particular.

La sociedad interpela a los sujetos, pone en evidencia la necesidad de los
servicios de ciertas profesiones porque sobre ellas descansa en mayor o menor
medida ia satisfaccion de ciertas necesidades prioritarias. La educacién publica es
uno de los medios que han sido sostenidos en nuestro pais de manera obligatoria;
ha llegado a constituir un derecha para los habitantes de nuestro pais. Respectc a
la educacion basica, sin embargo, el grado de aprecio qué la sociedad deposita en
los actores educativos ~-denominados profesores o maestros de educacion
primaria, por ser el caso fue nos ocupa— es en gran medida una apuesta hacia
la negacion de atributos positivos. Casi todos piensan que la profesion de maestro
de primaria es una profesién de segunda, una subprofesion, y en pocas palabras,
una profesién devaluada, que al formar parte de los servicios que el Estado brinda,
es considerada como un sistema burocratico, sin vinculo con {as necesidades
humanas fundamentales de acceso a la cultura y al mejor dominio de los saberes
cientificos y humanos para integrarse a la sociedad y formarse como ciudadano.

La interpelacién social es una Hamada, una demanda que se ciermne sobre
la persona que ejerce una profesién. La interpelacion es una constriccién objetiva
en la medida en que es relacional, pues no depende sdlo del sujeto, sino de la
construccién que medie intersubjetivamente. Entonces es una constriccion objetiva
en tanto implica un conjunto de reglas, pero al mismo tiempo es una relacion
intersubjetiva, que se teje en funcidn de la relacidn con el grupo social.

El profesor percibe una demanda de parte de la sociedad —interpelacién—
que configura una idea: “Si yo quiero ser profesor tengo que serlo de la manera en
la que se reconoce el quehacer docente en mi sociedad y apegarme a las rgglas
establecidas”. Por lo que la interpelacién actia como un “deber ser” incorporado a
los elementos residuales ideoldgicos que forman parte de la historia de la
. profesion. La carrera del profesor es “noble”, “requiere de vocacion”, ‘no implica un
alto salario”, “es un servicio social”, atributos todos ellos elaborados desde la
conformacién de un cierto grupo social. De tal suerte que fa funcidon que
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desempefia la interpelacidn social es definitiva para la representacion que el
profesor construye y a elia se debe la identidad social que él posee.

La representacion profesional se encuentra vinculada estrechamente con la
construccion identitaria, en funcion de la posicién que el sujeto ocupa dentro del
contexto de trabajo y las interacciones-entre los miembros del grupo.

Como hemos pretendido exponer en este capitulo, el sujeto que ejerce un
determinado oficio o profesion se ve interpelado socialmente por los diversos
agentes que interactian y tensan la existencia de la profesién. Las estructuras
derivan entonces de factores histéricos que permiten, en cada sujeto, detectar una
. serie de imagenes y representaciones necesarias para la construccién del si
mismo y a la vez que dan sentido 3 la actividad realizada.

" No se pueden desvincular las relaciones que se elaboran en el interior del
sujeto de las que existen en el contexto profesional, pues ambas contribuyen a la
generacion de estrategias identitarias para permanecer en el oficio.

Las representaciones profesionales participan con ofros procesos en juego
dentro del juego general;, son a la vez caracterizadas y significativas de las
dinamicas institucionales, son elementos de significade sobre las relacicnes e
influencia entre los actores, y por ello también dan cuenta de las racionalidades
que se operan en el campo profesional. Al respecto afirmamos que existe una
doble dinamica, en la que el sujeto integra e} contexto y éste le da sentido, es
decir, el sujeto no se somete tinicamente al contexto, sino que es su constructor,

En el interior de un campo profesional las grupos sociales son definidos por
las practicas y los estatus profesionales, por lo que las diversas representaciones
profesionales que en ellos surgen se intercambian constantemente, provocando
influencias contradictorias o complementarias. Por una parte existen los contratos
de la accidn (representacion de tareas, intencién...), y por otra parte también
subsisten influencias contradictorias derivadas de posiciones mas generales
{(valores, modelos, referencias ideolégicas, por ejemplo).

En el caso del profesor, las condiciones normativas a las que se encuentra

sometido en el ejercicio de su funcién profesional son generadoras de cierto
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numero de modelos de referencia en términos de actitudes, de comportamientos y
de productos de comportamientos. En la medida en que el profesor estd en
contacto con la realidad profesional de la clase —que constituye referencias
normativas—, éstas intervienen en la construccion de un sistema general de
representaciones, y en la medida en que transcuire la practica profesional
intervienen ciertas normas generales que son puestas a prueba y provocan gue el
sujeto tome decisiones fundamentales para su practica profesional.'#

La construccién de las representaciones profesionales es ampliamente
dependiente del estatus profesional de los actores y de su ejercicio, lo que entrafia
una ruptura con las representaciones - sociales de la profesién. E| profesional
tiene una representacion de su profesién que incluye en el sistema de
representaciones profesionales. Las representaciones profesionales estan ligadas
al grado de compromiso y de implicacion de los sujetos y de los grupos en sus
actividades profesionales, y son entonces susceptibles de modificaciones de las
condiciones de actividades o de cambio de estatus.

Ei campo de la actividad del educador es un terrenc.privilegiado para
observar-las representaciones profesionales y sus relaciones con las practicas,
pues fa ensefianza es una actividad profesional complejizada por valeres
discordantes y convoca a los educadores a dar sentido a sus practicas.y a dar a
ellas nuevos matices en funcién de miltiples marcos de referencia.

El cambio social, la introduccidn de cambios en el campo educativo, la
diversificacion de actividades en funcién de la especializacion del conocimiento y
la demanda de mayor preparacion desde la formacién del docente, provocan que
el profesor se interrogue sobre su prédtic_a y ta posibilidad de transformarla. Existe
una doble presion: por un lado, la gue se ejerce sobre su identidad profesionai y,
por el otro, la que busca la transformacién de su practica. En la medida en que la
docencia es una profesion que cumple una funcién social en fa que se generan
interrogantes, juegos institucionales y grupales, las representaciones profesionales
estan en el corazén de las incertidumbres, incluso en las angustias de un cuerpo

122 yéase M. Gilly, “L’eléve vu par le maitre : influences socio-normatives dans I’exercise du réle
professionnel”, citado en Blin, op. cit., p. 83.
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social en reestructuracion, y expresan conflictos entre las logicas de fos actores y
lag logicas institucionales.

Las representaciones profesionales de los educadores son referencias y
productos de las interacciones inscritas dentro de una organizacion especifica,
porque todo acto educativo se sitda dentro de los procesos de interaccion
(interacciones multiples entre los individuos, los grupos y las instituciones).
Estas interacciones presuponen las representacibnes sociales de la educacion
gue en el Ambito mas amplio se inscriben dentro del campo de la ideologia.

. Las representaciones profesionales del educador participan de esta doble
perspectiva, la de un pluralismo explicative de las practicas y de las identidades,
pero ordenadas en el sentido de una estructura significante.

Recuperar las dimensiones pedagégica, contexiual e ideal del trabajo
profesional del educador es importante porque alude a las identidades por las
cuales se manifiesta la representacion profesional. '

La dimensién del ideal incorpora las misiones esenciales de la profesién, las
competencias requeridas, las cualidades necesarias, ias motivaciones, los criterios
representativos de la profesion y la actitud en [a accidn de ta profesidn.

Como se ha comentado en este capitulo, las representacicnes
profesignales. surgen a partir de la generacion de estrategias que permiten
proteger y resguardar la identidad, y al mismo tiempo permiten delimitar las
diferencias que hacen singular al sujeto y le permiten generar procesos de
identificacion en el interior de up grupo de pertenencia. '
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ll. LAS REPRESENTACIONES DEL PROFESOR: ANCLAJE EN LA HISTORIA
DE LA PROFESION

Como se ha mencionado en un apartado anterior, el anclaje es un proceso que
alude a la forma en que el objeto representado se incorpora al sistema de
pensam_iehto preéxi_stente y a las transformaciones derivadas de este sisterna.

Este proceso de anclaje permite comprender cémo se asigna el sentido o &l
valor al objeto representado. En diferentes momentos de la historia encontramos
asignaciones de sentido a la figura del profesor de primaria. Trataremos de
mostrar cuales de esas asignaciones registradas por |a trayectoria de la profesién
se han decantado hasta nuestros dias y aparecen de alguna forma en &l discurso
del profesor actual de primaria.’®

1. Nicleos de identificacion en la trayectoria profesional

a. El profesor de los afios cuarentas y cincuentas: el compromiso social y Ja
. unidad nacional

Los antecedentes de esta época fueron producto de una lucha contra |a educacién
- socialista en el pais. A raiz de que Avila Camacho toma el poder (1940) trata de
terminar con la lucha gue se habia desatado entre clero y gobierno y enfoca su
politica educativa hacia la satisfaccion de los requerimientos del sistema

productivo industrial, que se acrecentaba a gran velocidad.'®

23 ge decidié agrupar la informacién vertida por los informantes de acuerdo con ta informacion v
asignacion de sentido acordes al momento histérico vivide, la generacién de pertenencia y trayectoria
profesicnal.

12 F. Solana ef al.(coord.), Historia de la educacién piiblica en México, México, SEP/FCE, 1981, p. 308.
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Véjar Vazquez (1941-1942) impulsé como secretario de educacion publica

"1%que trataba de combatir a los partidarios de ia

la llamada “Escuela del Amor’
escuela socialista, a la que se hablan afiiado muchos maestros que pretendian
defender los intereses de la clase campesina y ocbrera. En 1943 se logrd ta unidad
del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion {SNTE), que se constituyo
como tal en diciembre de ese afio, pero la lucha se orientd hacia las
reivindicaciones economicas y materiales, y dejo de lado los fines Ultimos de la
atencion a Ié educacion al servicio del pueblo. Cuando Torres Bodet llega a ser
secretario de Educacion Piblica por primera ocasién (1944-1946) se propone otra
‘accion educativa, de caracter conciliador; se inicia una campafia de alfabetizacion
y un programa nacional de construccion de escuelas.'®

En 1945 se vive una reforma al articulo tercero constitucional,™

segln la
cual se modifica la nocién de educacién socialista que privaba en la versién
anterior y se asumia una concepcion de sociedad en la que no existian
contradicciones de clase. Asi, la escuela se convertia en un campo ideolégico
“imparcial” —aparentemente— pero al servicio de la clase dominante, perfilado
para el desarrolio ideologico de la libre empresa. La educaciéon pasd de ser un
medio para el desarrollec y mejoramiento de la clase desposeida a un medio de
promocién individual para la sobrevivencia y de preparacién de fuerza de trabajo
para la industria.’?®

La educacién normal, a raiz del Primer Congreso Nacional de Educacion
Normal efectuado en marzo de 1944, sirvio de base para que se estableciera que
ésta tendria como funcién el logro de la unidad nacional, que afirmaria la
demoeracia junio con los ideales de cooperacion, solidaridad, justicia y amor para
ia humanidad y que contribuiria activamente a la creacién de la escuela mexicana,
donde habrian de aplicarse los conocimientos cientificos y pedagégicos
universales a nuestra realidad fisica y social,.a efecto de lograr que la rigueza y la
cultura sean patrimonio comun del pueblo. Se planed enfonces que las normales

'35 Ihid., p. 312.

126 1hid., p. 330.

2 thid, p. 322.
128 hid., pp. 330-333.
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organizaran sus actividades con el fin de que los futuros maestros obtuvieran
informaciéon cientifica, pedagédgica y social, y sobre todo desarrollaran su
personalidad como educadores. Se trataba de forjar una educacion de vasta
disciplina intema sobre ias bases de la conviccion vy la conciencia de
responsabilidad.'®

Privaba en educacion basica y normal el ideal de la pedagogia social,
enarbolada por Francisco Larroyo, quien en 1947 fuera director de Educacion
Normal y trajo a México la filosofia critica de Marburgo, enfonces representada por
Paul Natorp. Esta doctrina se basa en la fifosofia de la cultura que, a su vez, se

apaya en una teoria de los valores. Segun la concepcién de Cardiel Reyes:

La cultura es la objetivacién en bienes culturales de los valores de la verdad, la

belleza, la justicia y lo Util, todo lo cual crea los sectores culturales de Ja economia,

el derecho, la moral publica y el arte. La educacion se concibe meramente como

una funcion formativa de la cultura. Educar significa ayudar al alumno a asimilar el
" mundo objetive de valores que es la cultura de su tiempo. 130

Este autor menciona que el periodo de 1946 a 1958 se caracterizd por ser
de conciliacion y consolidacion, pues en el sexenio de Miguel Aleman, con Manue!
Gual Vidal al frente de la SEP, se pretendia “mantenerse fiel a los prindipios
liberales, a la posicién laica, y afirmar el concepto de democracia social”.' Sin
jugar a dudas, en esa época hubo contribuciones sustanciales para mejorar la
capacitacion magisterial, la alfabetizacion y la construccion de escuelas, y se dio
principal atencion a la ensefianza técnica.

En esos momentos, en que la segunda guerra mundial habia dejado una
gran necesidad de cohesion y unidad como pueblo,

129p_ A, Estrada Rodriguez, La formacion de maestros en México. Evolucion y contexto social, Cuadernos
CIEEN, ntin. 1, Estado de México, CIEEN, 1992, pp. 37-38.

1% R Cardiel Reyes, “El periodo de conciliacion y consolidacién 1946-1958", en F. Solana et al.
(coords.), op.cit., p. 333.

Bl Ihid., p. 328.
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el impulso a la unidad nacional, tan indispensable frente a la conflagracién

mundiai; se dejo sentir en todos los sectores del pals y fue una de las causas que

contribuyeron a superar las enormes dificultades que enfrents ia reforma del
~ articulo 3° constitucional, que estatuia la educacién socialista.™

La labor de Jaime Torres Bodet, al frente de la SEF, en el sexenio anterior,
procurd la unificacion de los planes y programas, brindé atencioén a las demandas
de los maestros, y sus fines estaban inclinados hacia la formacion moral del ser
humano que buscara la paz, la democracia y la justicia. Entre todas las ideas que
de méhera lucida planteara Torres Bodet, se encuentra [a lucha que emprendia
por una nueva pedagogla practica, que superara

...las formas decimonodnicas det memorisme intelectualista; gue sometia at alumno
a un proceso ajeno a los intereses y aspiraciones de su edad y que se empefiaba
en impegnerle un esquema rigido y uniforme, mediante la sujecién a una disciplina
arbitrariamente emanada del exterior [...] El nifio que no aprende a obrar por sj
solo, a dirigir sus acciones y a gobernar su voluntad, se convierte en un adulto
sumiso y siempre obligado a descansar sobre los demas, lo gue a la postre suscita
en & un complejo de inferioridad, del que nace, tarde o temprane, una '
subordinacion pasiva a los condottier*> y a los caudillos. "™

Lo anterior, una breve cita del ideario de este personaje, es una pequefia
muestra de la concepcidn que privaba eh ese entonces, Torres Bodet
posteriormente regresé a encabezar la Secretaria de Educacion Puablica, en el
periodo de 1958 a 1964,

M4s tarde, en el sexenio de Adolfo Ruiz Cortines (1952-1958), se dice que

...el pals estaba pacificado, sin contiendas ideolégicas importantes, no obstante fa
reciente fundacién del Partido Popular [...] Sin embargo, quedaban serios

B2 ibidem,

133 Se traduce condottieri, (el subrayado es nuestro) como conductor, guia, jefe mercenario (nota al pie en
V. Torres Septién, Pensamiento educativo de Jaime Torres Bodet, México, SEP/Ediciones El Caballito,
1985, p. 43). '

B Ibid, p. 43.
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desniveles en el desarrollo econdomico que el gobierno. habia auspiciadoe vy
alentado.™®

La educaciéh tomaba un giro hacia la satisfaccion de las demandas de
otros sectores sociales, vincutados principalmente con el desarrollo industrial, que
en ese momento se juzgaba prioritario, de tal suerte que las escuelas formadoras
de docentes asumen la propuesta del Plan de Estudios 1945, propuesto a raiz del
Segundo Congreso Nacional de Educacién Normal realizado en Monterrey, Nuevo
Leén', en la gue se establecian ciertos. apoyos, sobre todo a las escuelas normales
rurales. En dicho congreso se sefald el perfil que deberia reunir un maestro
normalista: entre las principales caracteristicas se encentraba que tuviera una
buena preparacion pedagogica, dominic de destrezas y habilidades para la
industria rural, habitos de cooperacion vy solidaridad, firme vocacién para el
magiSterio de la democracia y conviccién de que existiaK la urgencia de realizar la
unidad nacional.™®

| El Plan de estudios para las escuelas normales rurales™’, preveia después
de la secundaria un ciclo profesional de tres afios, en el que existian cursos de
tipo pedagdgico como ciencia de la educacidn, técnica de la ensefianza,
psicotécnica pedagégica, organizacion escolar y administracion de escuelas
rurales, psicologia general, historia de la educacion en México, asi como
asignaturas de cultura general: economia politica, historia del arte y nociones de
estética, nociones de mineralogia y geologia, etimologias espafiola, griega, latina
e indigena, cosmografia, biologia, literatura, Iégica, escritura, educacion musical,
dibujo, danza, teatro, artes plasticas, educacion fisica y premilitar.

En el primér afo se cursaban quince asignaturas, en el segundo oncé yen
el tercer afno diez asignat(.iras. Es importante sefialar que se hacia la sugerencia
de que en cada lugar se adecuaran los contenidos de cada disciplina, con el fin de
acercarse a la necesidad de informacién que requeria cada sitio por su situacion

B35 Cardiel, op. cit., p. 347.

136 p, A, Estrada Rodriguez, op. cit., p. 40.

37 SEP, Ciento Cincuenta aftos en la formacién de maestros mexicanos, Cuaderno, nim. 8, México, -
CONALTE, 1984, p. 261.
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geagrafica 0 caracteristicas de produccion. Por ejemplo, en el caso de biologia, se
podria aplicar la biotécnica a Jas industrias agropecuarias.'>®

Los cambios en los planes de estudio de las escuelas normales se
caracterizan de manera general por fratar de conciliar la preparacién pedagégica
con la preparacién universal en diferentes disciplinas cientificas, humanisticas y
artisticas, que también se denominaron cultura general. Esto, siempre tratando de
cubrir las carencias de informacién profesional al no tener un bachillerato como
antecedente, hasta 1984, afio en que se establece la licenciatura en educacion
primaria. El profesor siempre se enconiraba poco soivente respecto a otras
profesiones precisamente por la falta de bachillerato.

En esta generacidn, afios cincuentas, se aprecia que después de méas de
cuarenta afios de ejercer la docencia en la escuela primaria, existe una
concepcion idealizada de la figura del profesor. En primer término se enfatiza e
valor moral que la profesion posee, en virfud de ser ésta una misién social, que se
realiza como un servicio para la nacién, se vincula a la realizacion personal y al
compromiso que se asume con la sociedad. Existe una figura estereotipada del
profesor, como el servidor publico, quien buscando el mejoramiento de la
comunidad brinda sus servicios con sacrificio y abnegacion.

Tratando de corroborar la presencia de esta serie de orientaciones
marcadas por la politica educativa de aque! tiempo, encontramos el caso de una
profesora, quien actualmente es directora de un centro escolar de educacién
primaria en el Distrito Federal. Ella vivié en los afios cincuentas su formacion
docente inicial. Muchos aspectos han perdurado de su representacion de la
docencia y del pape! del profesor, a pesar de las transformaciones aducativas en
el tiempo. A continuacion transcribiremos'® sus vivencias y opiniones que

. caracterizan [a representacion y el anclaje en el periodo historico:

B8 fhidem,
- ¥ Los extractos de entrevista se transeriben con letra cursiva para diferenciarlos del resto del texto. La
clave de entrevista que aparece entre paréntesis indica el nimero de la entrevista (1, 2, ete.), el sector al que
pertenece el entrevistado (db= docente de educacitn bésica), sexo(f o m) y antigiiedad en el servicio {afios).
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Uno estudiaba o estudio para ser maestro de primaria, primero por necesidad, por
querer salir adelante en la vida, pues uno veia como pero sabia que debia de
cumplir con fa sociedad. Yo soy de un pueblo de Yucatan, de Teabo, en donde no
habia muchas posibilidades para seguir estudiando; entonces, mi hermana, que ya
era maestra, me dijo: yo no puedo pagarte una carrera como la que tG quieres, de
médico, pero si quieres puedss ir a la normal, enfonces ifa normal estaba en
Merida y mi hermana me mand6 all para que yo estudiara. En ese enfonces pues
Yo era muy chica, y la verdad no sabia qué era fa vocacion, pero pronto me di
cuenta que si me gustaba ser maestra, porgue yo vela que las:cosas que hacia
ayudaban a los demds, me gustaba que fos nifios aprendieran a escribir, a leer y
también a 'que ' Jjugaran, se fueran creciendo con mds y mas conocimientos
(E21dbf47). '

En el parrafo anterior se observa una concepcion del profesor que por necesidad
econdmica se ve impulsado a estudiar la carrera; asimismo se percibe una nocion
de vocacién desde el agrado para ejercer a partir de ios aprendizajes transmitidos
a los nifios. El anclaje, como proceso inferno de representacion, se despliega a
partir del momento fistérico desde donde reivindica su estancia en el magisterio.
Comenta:

A mi me focd ser esquirol, porque cuando ya me vine a México, pues tenia
necesidad de trabajar, y me dieron una plaza interina, y los alumnos no querian
que yo les diera clase, porque en ese entonces, yo soy de la generacion 1951, y
'ﬂegué al DF en 19588, en la época del movimiento, habfa muchos problemas, los
alumnos eran de mas edad que yo, algunos, y entonces me enteré de que les
habian dicho que les ponian diez si me corrfan... entonces yo me enteré de que
querian correrme y les dije: bueno, aqui nos estamos manejando, yo con venir y
estampar mi firma en el libro cumplo, si ustedes quieren aprovechar ef tiempo
estoy dispuesta, yo sé que el masstro les alecciona para obligarme a no venir, que
me hagan ustedes todas las majaderias que quieran...ustedes quieren perder el
tiempo, piérdanio, y a partir de hoy yo voy a llegar con un libro, si ustedes gustan
trabajar yo voy a dar mi clase, si no hay respuesta me siento a lear una novela y .
ustedes pierdan el tiempo, los Gnicos que estan perdiendo ef tiempo son ustedes.
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A la hora del recreo de ese'dia uno-de los alumnos se acercd a mi y me dijo:
maestra yo quiero disculparme con usted, pero fenemos esla consigna, quien
consiga que usted se vaya va a fener puro diez en Ia boleta, y fe digo: bueno, gue
bueno que me dices; pues mal que bien a partir de que fes djje a ustedes y no me
hacfan caso...Terminé los lres meses, los terminé, pude, logré dar alguna clase
(E21dbf47). '

Recordemos que el movimiento magisterial que se gesta desde 1956 a 1959 habia

provocado el cese de muchos profesores tante de primaria como de secundaria,

dejando vacantes algunas plazas, las cuales fueron cubiertas a traves de

interinatos’® como el que la profesora cubrié, para después conseguir su plaza

definitiva.

Posteriormente la maestra agrega:

...pUes yo creo que necesita uno vivir alguna experiencia de veras como €sa que
yo tuve [de cubrir interinate en una situacién diffcil] ahora yo les digo a mis
maestros: nos fé!ta que nos involucremos, mientras no nos involucremos ninguna
carrera magisterial nos va a hacer reaccionar, mientras no sintamos nosotros que
S0mMos pai‘te.,‘ criticamos pero no aportamos, no nos comprometemos [...] por
efemplo en nuestro programa, en nuestro plan de frabajo hay dos épocas de
ajuste. 'SI, en enero nosolros debemos hacer un recuento de qué 6s lo que
planeamos, qué es lo que hemos conseguido y lo que nosolros podemos hacer
por lo que nos falta, y abundan los pretextos [..] nos escudamos quizé
inconscientemente, pero nos escudamos... yo incluso les pido a los maestros:
miren, vamos a hacer una cosa, miren no podemos resolver los problemas
familiares, porque algunas veces son los mismos pap4s quienes nos lo impiden, nf
srqu:era con consejos, el papd al que usted le seflala sencillamente ese nifio
necesita atencion de parte de él, se siente agredido, se siente ofendido ¥ no se
trata de estamos peleando con los padres de famifia, pero tampoco debemos
nosofros renunclar a nuestra res,bonsabiiidad, yo les digo: bueno, nosotros
debemos conocer al nifio para poder entendetfo, vamos a suponer que lo

140 M. Ontiveros Balcazar MRM, 30 afios de lucha contra el sindicalismo domesticado. 1956-1957,

Meéxico, Ediciones Movimiento, 1936.
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conocemos, que sabemos todos fos problemas, pero $f ho lo ertendemos es por
demas que-les conozcamos un problema... (E21dbf47).

Aprecia que si ha cambiado el profesor cuando afirma:

...hay mucha diferencia entre la generacidn que yo inicié [y la actual], mucha,
mucha diferencia...todo ha cambiado, nada es igual a cuando inicié aqui en ef
cincuenta y ocho, bueno siete afios antes, yo soy de la generacion del cincuenta y
uno.. bueno cuando yo me decidi creo, estamos hablando de hace cincuenta o
cuarenta afios, era ofra cosa totafmente:. ef maestro tenfa un lugar, sobre todo yo
soy de pueblo...entonces en los fugares pequefios al iaesiro se le respeta y se le
guiere, se le atiende, se le piden consejos, es alguien [..] todavia cuando yo
empecs a trabajér aqui me enconitré con maestros que por su porte, por st modo
de hablar tenian la idea de que aparte de que vitualmente les ha de haber
gustado su profesion, pero gjercian, varnos a decir el grado que tenian lo gjercian
con un poquitito de imposicién, por qué, porque el maestro se imponia, sf
desafortunadamente para mi a fravés del tiempo yo me he dado cuenta de que
hay dos formas de imponerse, uno por la fuerza, perc ofra yo pienso que si yo te
respefo con més gusto vas a trabajar, con mas gusto... Desafortunadamente
también nos estan quitando eso a pesar de que ofcen que la educacion debe ser

. nacionalista... yo lo tnico que pienso es lo que dije al principio, falta involucrarss,
sf no se involucran, es initil y tnicamente creo yo gue se pueden involucrar el que
tiene amor a la profesién, si tiene amor al nifi... yo no sé si lo he logrado, me he
enconlrado con maestros muy buenocs,... me acuerdo mucho de la frase de un
stipervisor que tuve, es que hay dos clases de personas que trabajan en fa
ascuela; Jos que son maestros y ks que estdn coma maestros... y yo creia gue ya
no existia el gusto por el magisterio, me da mucho gusto que estén algunos por
vocacion, porque no creo que porque les vaya a resolver econémicamente el
problema, imaginese eso no se lo va a resolver a no ser que se mate trabajando y
n'i asf... porque yo crei a pesar de la licenciatura que ya no se jban a dar maestros

~ por vocacion, pero si, encueniro que hay maestros por vocacién los que son
maestros... (E21dbf47).
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Es notoria la representacion que la profesora expresa sobre el profesor:
aquel que se involucra con los problemas que plantea su profesion, que tiene
vocacion, que es nacionalista, al que le importan los nifios, conocerlos y tratar de
comprometerse con los problemas que existen en el entorno educativo. Diferencia
a los profesores de antafio de los actuales, principalmente por el nivel de
compromiso con el que asumen su trabajo, pero advierte que las condiciones son
distintas, aun asi es importante recuperar la funcion social del profesor, a través
de una acfitud de respeto, pero también de autoridad. La vocacién implica ser
maestro a pesar de los bajos sueldos.™!

El periodo al que 1a profesora se refiere es el del movimiento magisterial de
1958, que recordamos por el gran peso de las demandas de Othdén Salazar y el
Movimiento ‘Revoiucionario Magisterial, que solicitaban el incremento salarial, la
creacion de los servicios médicos para los profesores y la pugna sindical y el
cambio de los lideres del Sindicato Nacional de la Educacion.

La referencia a una época en la que la profesora vivié permite dar contexto
a sus concepciones sobre lo que le significa ser maestra. Es interesante la opinion
que vierie sobre a quién considera maestro: a aquel que ella caracteriza con
valores morales y presencia fisica para “imponerse” y saber con claridad cuales
son los fines que busca al ejercer la carrera. Diferencia entre los que son y los que
estan como maestros, atribuyendo a los primeros cualidades superiores, a
diferencia de quienes estdn pero -no sienten vocacion para dedicarse a la
docencia.

¥ Me parece interesante el caso que ilustra Ontiveros sobre la situacién del profesor de primaria:
“Tragedia de un profesor: se mato por estar enfermeo. Agobiado por la miseria y por un vigjo padecimiento de
tipe nervioso, el profesor Ezequiel de Leén Moreno de 48 afios, puso fin 2 sus dias ahorcindose con su
propio cinturén [...] La seflora Ma, Del Carmen Rivera, viuda de Ledn Moreno se encontraba ausente en ¢l
momento en que su esposo consumd su fragica decisidn. Posteriormente los sefiores Ledn Moreno y José
Telles Maciel, comparecieron ante el Ministeric Pablico a declarar, Afirmaron que ¢l hombre se encontraba
preocupado por la situacién de miseria en que vivia pues el sueldo que ganaba para poco le servia dado o
caro de la vida [...] Pero seguramente lo qué realmente lo empujé al suicidio fue cierta afeccidn nerviosa,
razon por la cual hacfa mucho tiempo no lograba conciliar regularmente el suefio”. (Publicado en EY Popuiar,
18 de abril de 1936, p. 2, en M. Ontiveros Balcazar, op. cit. p. 18).

El sueldo de un profesor, documenta Ontiveros, ascendia en 1956, afio en el que surgié el Movimiento
Revolucionario del Magisterio, 2 650 pesos en efectivo. Los servicios médicos se atendian en ¢l namero 21 de
las calles de Brasil, en el que llamaban “Sanatorio de Artes”, hoy Antonio Caso, en donde ¢l servicio era
inadecuado e insuficiente. Op. cit., p. 13.
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Por la antigliedad en el servicio, cuarenta y siete afios, y segln lo que eila
afirma, se deduce que egreso de la Escuela Normal de Mérida, Yucatan en la
generacion 1951 y que curso los estudios después de la educacién primarta en la
que se denominaba “Normal Oral” y sobre la que se aplico el Plan 45, el cual
contenia materias pedagdgicas y talleres de diferentes actividades artesanales.

Su eje fundamental de representacién es la vocacién y el 'compromiso con
el trabajo docente. Como se logra apreciar, estos elementos de representacién
también se encuentran en los antecedentes discursivos del periodo histérico en el
que la profesora comenzod su formacién profesional, y evidencian un claro anclaje
en la representacion social que se logrd imbuir en la propia representaciéh del
caso analizado.

b. La generacion de treinta y uno a cuarentfa afios de servicio: colaborar en la
expansion educativa y combatir la ignorancia

En este apartado ubicamos a los profesores que actualmente tienen de treinta y
uno a cuarenta anos de servicio, los cuales egresaron en generaciones de 1958 a
1867, en un momento histdrico en México en &l cual prevaiecia Una tendencia de
pelitica educativa vinculada a los principios de expansién de la educacion, en
especial respecto a la primaria y a la formacién de maestros, asi como a ia
~ formaci6n agricola elemental de los campesinos, La formacion técnica elementat y
la profasional adquirieron gran peso.

Sustento de este capitulo ha sido considerar que los hechos historicos y la
elaboracion del discurso oficial permiten enlazar elementos que recuperamos def
discursc de los propios docentes, con el fin de contextualizar y de alli derivar las
relaciones posibles entre los nicleos de significacion prevalecientes en los
profesores y la temporalidad en la que se formaron.

Para dar un contexto breve sobre las principales iniciativas que privaban en
la época de 1858 a 1867, trataremos a continuacién de dar algunos datos
relevantes sobre ese periodo. |
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Al frente de la SEP (1958-1964) nuevamente Jaime Torres Bodet enfatizé
la necesidad de combatir la ignorancia. En uno de los muchos planteamientos que
elaborara establecia:

...que aun cuando el prestigio de una gran universidad se 'aseguraba desde los
bhancos de la escuela primaria, era indudable que la calidad de esta Gftima
dependia de los establecimientos donde sus maestros se adiestran y cultivan. **

Su propuesta del Plan de once afios consistia en ofrecer mayor cobertura a
través de la construccion de escuelas y de !a preparacion de p_rofesores; el
manifestaba gue aun cuando la empresa era de gran magnitud, aunado elio al
problema economico que implicaba su puesta en marcha, el problema
fundamental era de tipo moral, y cbnvocaba al profesor a unirse a la lucha contra
la ignorancia. Asi lo afirmaba: '

México debe luchar con tesén contra la ignorancia. En esa lucha, de la que

depende nada mas que el porvenir nacional, el maestro (como el estudiante) es un

combatientie. En uno y &p otro depositamos nuestra esperanza [...] y les pido que

todos me ayuden a convencer al pais de alge que considero como un postulado

esencial y una premisa insustituible: el civismo del magisterio y de los estudiantes
~ de México, su leaitad al destino de la Replblica '

Torres Bodet pugné por la liberacion de los presos politicos del movimiento
del MRM, de 1958. Surgieron maestros comisionados para atender el servicio en
los nuevos pianteles que se construyeron (1 729 aulas), mas de tres mil maestros
se reintegraron al servicio activo y se dio cabida en las escuelas de la capital a
mas de ciento cincuenta mil alumnos. Torres Bodet actud en contra de Ia
desercién y de la reprobacion en las escuelas primarias. ' '

12 A. Caballero, y 8. Medrano, “El segundo periodo de Torres Bodet: 1958-1964”, En F. Solana, op. cit,
p.364,

3 Ihidem.

¥4 Ihic p. 366.
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Durante la gestion del presidente L.opez Mateos se logro fortalecer la idea
de que “sin el concurso activo de los maestros cualquier reforma seria
infructuosa”.'®® Para ello se incrementaron veintinueve escuelas normales rurales
y se establecieron los primeros Centros Regionales de Educacién Normal (CREN).
También se inicid un proceso de reforma académica que comprendié cambios en
la estructura, la organizacion, los planes de estudio y los programas, a través de lo
que se denominé “El Plan para la expansién y mejoramiento de la educacion
primaria”, que preveia también cambios en la formacion de docentes. Se fortalecié
el Instituto Federal de Capacitacion del Magisterio (IFCM), que fue el primer
sistema de educacidn a distancia establecido en México y América Latina, en el
cual se capacitd durante esé sexenio 17 472 profesores; por ello recibié el nombre
de la "Escuela Normal mas grande del mundo”, pues en ella se asesoraba a los
profesores y se buscaba la titulacion de los mismos.

-Los nuevos planes de estudio para profesores normalistas “respondian a la
idea de profesionatizar la carrera magisterial estabieciendo cuatro afios de estudio
divididos en dos ciclos de enseianza {...] con un sentido de progresion y
continuidad”.**® En el ciclo que comprendia el primer aiio de la carrera, se
daban al estudiante los conocimientos cientificos, tebricos y practicas que
complementaran la cuitura general indispensable en la formacion de todo ser
humano, y el ciclo profesional, con dos afios de estudio y uno dé exiension
docente.

De los tres afos de estudio, el primero se denominaba preparatorio, e
incluia las asignaturas y actividades de tipo cultural que en el plan de estudios
anterior (1945) se encontraban distribuidas en los tres afos que duraba la carrera.
Al respecto, Cabailero y Medrano afirman que ese afio preparatorio permitia:

5 thid, p. 381.
"6 Jhid, p. 387.
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..introducir al alumno de una manera progresiva en el ambiente propio de la

 actividad docente, lo que le permitia ihvestigar y afirmar st vocacion, ya que sin

ella no se puede concebir un sofido, auténtico y feliz ejercicio profesional "™

El segundo vy tercer afios de la carrera eran de naturaleza estrictamente
profesional; ias asignaturas tenian un caracter técnico-pedagégico y tendian a
robustecer y ampliar la preparacion del futuro maestre. Las asignaturas se
organizaban, para su desarrolio, en cursos semestrales de sélo tres asignaturas
por semestre; por ejemplo, en el primer semestre del primer afio se cursaban:
Problemas econdémicos, sociales y culturales de México, l6gica y una materia
optativa, que podria ser espafiol superior, matematicas, ciencias u otra. Sélo hasta
el tercer afio se impartia la asighatura de Técnica de la ensefianza y practica
escolar. Es _importante sefialar gue existian actividades como talleres de economia
doméstica, actividades artisticas, observaciéon escolar o educacion fisica, entre
otras.™® _ '

En el periodo subsecuente, bajo la responsabilidad de Agustin Yafiez al
frente de la SEP (1964-1970), se hicieron algunos ajustes al plan de estudios de
1959 y 1960 para la educacion normal y se comienza a gestar el siguiente cambio,
gue no se daria hasta 1969.

Es una época en que se proponen ajustes tales como la simplificacién de
programas educativos, el uso de medios masivos de comunicacion, adopcion
de métodos pedagdgicos fundados en la intencion de aprender haciendo en la
primaria y aprender produciendo en la ensefianza media. Nuevamente se
emprende una reforma a la ensefianza normal. A juicio de Gonzalez Cosio:

Y7 pbid Nos parece interesante resaltar que los autores de este documento mencionan los rasgos que
prevalecen como representacion social del profesor deseable en ese momento histdrico (las cursivas son
nuesiras).

18 SEP, Clento cincuenia afios en la formacion de maestros mexicanos, op. cit., pp. 278-286.
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La reforma de Yafez [...] parte desde el descubrimiento de la vocacion, pues

muchos de los estudiantes son llevados a la normal por imperativos economicos o

por la urgencia sacial de un titulo.™®

Esta reforma también propon.e:

..sustentar la formaciéon moral, informacidén suficiente y capacitacion técnica
profesional especializada de servicio social [...] porque el magisterio es un
compromiso de 24 horas diarias fuera y dentro de la escuela, en los actos
cotidianos del pusblo, una vocacién trascendente gue no puede ni debe ser
imitada por celos de horario.'™

Lo que corrobora la estrategia siempre tendiente de lograr que el profesor
- dé mas tiempo por el mismo salario, en aras de su compromiso comunitario y
social, necesario para el avance educativo en el pais y por las condiciones
sociceconémicas del momento histdrico que se enfrenta. Y que hace pensar en la
" presién gue se ejerce hacia el profesor como servidor piblico.

Al unificarse, en diciembre de 1965, el plan y los programas al de 1958, se
permitia a los egresados la posibilidad de incorporarse a estudios de formacion
ulterior, en semejantes condiciones de preparacitn; esto se refiere principalmente
a la educacién basica, media y técnica (escuelas' generales, prevocacionales,
técnicas y aun normales).

En esta generacion los profesores entrevistados nos manifiestan que el
magisterio representa un prestigio,®’ que lo que cuenta es lo inferior, que los
maestros tienen errores y aciertos, que representan un pape/ histérico, que forjan
la Patria, que su trabajo les permite dejar algo a los demas, sembrar valores. Se
aprecia un verdadero deseo de ser profesor y de permanecer en el servicio. La

4 Situacion que prevalece en las generaciones actuales, como se observara en el secter de estudiantes en
formacién docente inicial, entrevistados para este trabajo.

5% Gonzélez Cosio, “Los aflos recientes, 1964-1976, en F. Sofana et al. (coords.), op. cit., p. 411,

15! Entendemos el prestigio como un atributo imaginario, en el sentido de ser una elaboracion subjetiva
para sostener la imagen social que se solicitaba al maestro por parte de [as antoridades educativas en ese
entonces, asi lo corroboran los discursos oficiales de aguella época.
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mayoria son egresados de la generacion de 1958 a 1967, como ya hemos
mencionado. Una de ellas nos comenta:

Yo creo que el docente liene que reflexionar sobre el papel hisitorico que
representa, yo siento que es un papel histérico porque no es nada mas un trabajo
como cualquier otro, estamos dejando personas que van a forjar una Patria, ;no?,
entonces con aqitelios con fos que empezamos...jqué ha sido de su vida?, ;qué
huella e he podido dejar yo como dacente a esa criatura, a ese ser que ahorita
pues ya es ef hombre o ef joven actual, el empresario, el médico, el maestro;

- simplemente el padre de familia, ;qué valores le pude haber sembrado,
fomentado?, ;qué semilla o en qué terra estoy echando mis semiflas y cémo
germinan?, ;no? Eso es lo més importants, el masstro desempedia un papel
historfco y generalmente nunca reflexionamos en 8so, 0 ;no?, entonces habria
que reflexionar ;qué hago aqui? (E7dbf32)

El profesor tiene una labor histérica, es decir, de trascendencia saocial, con
posibi'lidades de generar transformaciones y colaborar con los procesos sociales a
través del proceso educativo. Sin duda el nivel de conciencia del que se deriva
este comentario es importante, aungue no podriamos generalizar, sin embargo es
atil para analizar hasta qué punto este tipo de reflexién no esta presente en el
discurso del profesor de menor antigliedad, y que en e! caso citado anteriormente
€8 una pregcupacion central,

~ Podemos inferir que el anclaje de los profesores de treintay uno a cuarenta
afios de servicio en la historia de |a profesion corresponde a aquél de la década de
los cincuentas y principios de los sesentas, caracterizado por la intencion de
infundir mas ideologia de progreso y de unidad nacional. El profesor establece en
su discurso una relacién entre el cambio social y la permanencia a través del
tiempo de las acciones educativas. No es gratuita la imagen del “sembrador”,
quien al "germinar” sus semillas puede recoger simbélicamente los esfuerzos y los
frutos.

En esta década ( los sesentas) los movimientos estudiantiles y la pujante
iniciativa de los profesores universitarios, asi como del magisterio en general para
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apoyar un cambio en el sistema politico del pais, es notoria en la ideclogia
revolucionaria imperante. Existe una idea de futuro, de tograr mejorar, de
metarrealidad o quiza de la utopia necesaria para sostener el trabajo cotidiano.

En ese momento la percepcion de 1a profesion adquirta sentido a partir del
esfuerzo individual, de la voluntad, el espiritu de trabajo constante y duradero en
una misma actividad; la carrera del magisterio era una posibilidad que ayudaria al
profesor a encontrar pertenencia al grupo y estabilidad econdmica para emprender
otras aciividades. '

Otra profesora ¢comenta:

Ser maestra para mi es mucho, porque s¢ me hizo realidad el que fuera yo
maesira, el aguantar tantos aflos, seguir laborando y que todavia me siento con
fuerzas para seguir (E19dbf34).

.Se revela en ese comentario el deseo de continuar come profesora,
permanecer en el servicio y sentir fuerza para seguir en él, lo cual nos hablaria de
una identificacién con su actividad y, en otros momentus de la entrevista, de su
conviccion de gque su funcidn es importante cuando menciona que su fabor es
benéfica para los demés, que le enorgullece ser profesora y participar en la
educacion de los niffos mexicanos. Lo cual nos lleva a confirmar la representacion
de un profesor con vinculos estreches hacia el servicio a la comunidad.

El "aguantar” lo relacionamos con las dificultades que se han presentado
durante su trayectoria profesional y que, segln sus propias palabras, ha sabido
superar, gracias a su desed de ser profesora;

€. En la generacién de veintiuno a freinta afios: movimientos estudiantiles e
ideales de reforma :

Los egresados de generaciones de 1968 a 1977 de escuelas normales vivieron un
periodo educativo en el que se dieron multiples movimientos estudiantiles. Un
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lapso recerdado por su valor politico y la critica sélida hacia el sistema:
predominante en ese momento en el pais fue el de 1968.'" Los profesores se
vincularon con las marchas de protesta para pugnar por el cambio de régimen
autoritario, en la blisqueda de mayores espacios de expresion y democracia. Este
movimiento tuvo repercusiones en los procesos educativos en muchos sentidos,
pues movid estructuras politicas férreas. En el terreno institucional, se observaron
cambios como el de la reforma administrativa de la SEP, que se juzgaba ya desde
entonces centralizada. Se crearon cuatro subsecretarias: la de Educacion Primaria
y Normal, Educacién Media, Técnica y Superior; Cultura Popular y Educacién
Extraescolar y -Planeacién y Coordinacion Educativa. Desde 1973 se inicid un
proceso de descentralizacién, instalandose 37 subunidades en las principales
ciudades del pais, con el fin de dar mayor fluidez administrativé, con funcicnes
de evaluacién y acreditacion, También en 1973 se decreta la Ley Federal de
Educacion (14 diciembre de 1973)."® 7

La reforma educativa se fundamenté en dos ordenamientos juridicos: la Ley
Federal de Educacién y [a Ley Nacional de Educacidn para Adultos de diciembre
de 1975. Sus principios fueron la formacidon de una conciencia critica, la
popularizacion del conocimiento e igualdad de oportunidades; la flexibilizacion y
actualizacion permanentes dei sistema educativo. Se propone esta reforma lograr
una sociedad mas justa, mas libre y fundada en la tolerancia y el respefo a ia
dignidad del hombre. ' '

Esta reforma planteé la reesfructuracion de los programas de
primaria a partir de siete areas programaticas y criterios de adaptabilidad,
i'nterdisciplinariedad, continuidad, graduacion, verticalidad y horizontalidad, con la
finalidad de !ogrér una educacién armonica, democratica y permanente, capacidad
creadora, pensamiento objetivo, preservacion de Jos valores nacionales,
solidaridad internacional, conciencia de situacién histérica, un pensamiento que

52 Véase P. Latapl, Andlisis de un sexenio de educacion en México, 1970-1976, México, Nueva Imagen,
1980, pp. 52-57, en donde considera este movimiento como la manifestacidn més evidente de la crisis
econémica, politica y social del pais.

152 A. Gonzélez Cosio, op. cit., pp. 415-416,
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reconozca verdades relativas y con énfasis en el aprendizaje y preparacion para el
cambio.’®

las siete dreas de formacién eran: espafol, matematicas, ciencias
naturales, ciencias sociales, educacion fisica, educacién artistica y educacion
tecnoldgica.

También se reformaron los libros de texto gratuitos: para cada asignatura se
etaboré un libro especifico, asi como recursos y auxiliares didacticos con los que
se dot6 a los profesores en ejercicio y a las escuelas normales.

En abril de 1972 se recomendd, para la formacién de los profesores, el
reforzamiento de los conocimientos cientificos y humanisticos, con el fin de que
el normalista egresara también con el grado de bachiller; a partir de 1975 estas
propuestas se incorporaron a la puesta en vigor de la Reforma educativa.'®®

.- Curiel Méndez nos dice que desde 1969 se habia planteado que para
ingresar a las escuelas normales era necesario el bachillerato como antecedente
inmediato; pero no se logrd. La razén fue la siguiente:

...una decisién de tal naturaleza trastornaria profundamente todo ef sistema, no
sélo de ensefianza normal, sino aun el de ensefianza primaria y media, ya que el
magisterio graduado con anterioridad estaria en condiciones de desventajé y el
escalafon sufrirfa cambios radicales; por tanto {...] la jerarquia de la profesién
deberfa elevarse, por ahora, por otros mecanismos.'®

Uno de esos mecanismos consistié en aumentar un afio mas a la formacién
docente inicial, de tres a cuatro afios, y separar el ciclo secundario de la educacion
normal.

En 1975 se llevé a cabo una nueva reforma del plan de estudios de
educacién normal. En este plan se introducian materias como espafiol y su
didactica, educacion fisica y su didactica, danza y su didéctica, aungue sin ofrecer
cursos previos de didactica. A juicio de Curiel Méndez, este plan es uno de los que

54 Ihid, p. 417.
155 thid,, p. 419.
136 M. E. Curiet Méndez, “La educacién normal” En F. Solana et al., (coords.), op. cit., p. 458.
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“mas daho ha causado a la Educacion Normal®, y comenta que “afortunadamente,
al poco tiempo se modificd este Gltimo plan, sustituyéndose por el plan 75

reestructrurado, que corrigié las fallas anteriores”. "’

El plan 75 reestructurado’®®

conservd un formato similar al que le antecedia,
con cambios especificos en o que se refiere a ia asignatura con su didactica; se
prefirio impartir la asignatura y recuperar los elementos pedagdgicos por separado
en la linea de formacion pedagégica, que inclufa asignaturas como pedagogia
general, didactica general, didactica especial y practica docente, considerandose
una asignatura de este corte para cada semestre de los ocho que comprendia el
plan de estudios. Por separado se encontraban las areas que correspondian al
cambio efectuado en 1973 en el plan de educacion primaria, a saber. espafiol,
matematicas, ciencias naturales, ciencias sociales, educacién artistica, educacion
fisica, educacion tecnologica y, como materias de corte educativo general:
" psicologia, filosoffa, historia de la educacién, tecnologia educativa, y en los Gltimos
dos semestres de la carrera, seminarios de analisis de programas y libros de texto,
de elaboracién de informe recepcional, adminisiracion vy legistacion educativa,
problemas sociales y econémicos de México y desarrollo de la comunidad. ™

Se nota en este plan de estudios una franca necesidad de informar al
estudiante sobre los contenidos escolares de la educacion primaria y brindar
clementos pedagdgicos generales que les permitieran saber cémo ensefiar.
Veremos que en €l actual plan de estudios (1997) esta idea pareciera haberse
recuperado para inspirar la propuesta vigente.

Ya desde ese momento se planteaba la incongruendia entre los requisitos
para cursar la carrera y lo establecido en la Ley Federal de Educacién de 1973,
segin la cual la educacién normal se encontraba en el nivel de educacion
superior, sin contar con el aptecedente inmediato del bachilierato. Incongruencia

que fue sefialada por el Consejo Nacional de Educacién Normal (CONACEN]), que

7 1bid, p. 459,

"% Este plan fue elaborado por comisiones integradas por representantes de las direcciones generales de
Educacién Normal, de Capacitacion y Mejoramiento Profesional del Magisterio y de Educacién Fisica,
Escuela Nacional para Maestras de Jardines de Nifios y algunas escuelas normales de los estados. Datode la -
Revista Educacion, México, nam. 37, SEP, 1976, pp.157-167,

139 Viéase “Plan de estudios de educacién normal bésica 1975 reesiructurado”, en P. A. Estrada Rodriguez,
op. cii., p. T3.
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presentd algunas recomendaciones a la SEP. Una de esas propuestas fue que se
analizara la posibilidad de exigir el bachillerato como antecedente de la educacion
normal basica y elevaria al rango de licenciatura; ampliar la formacion a
cinco grados, comprendiendo el bachillerato pedagogico, figura que a'parece
posteriormente como requisito para el ingreso al plan 1984, y que el plan
contemplara las funciones de docencia, investigacion y difusion, propias de las
instituciones de educacién superior.

La idea del profesor que se deseaba formar se centraba en la total
~ profesionalizacion del mismo. Una de las iniciativas para fograrlo se materializo en
la Ley Federal de Educacién, que. especificaba |la necesidad de una sdlida
preparacion cientifica y humanistica en la formacién del profesor para ejercer en
ias escuelas primarias publicas.

- Una vez que hemos descrito a grandes rasgos la situacion en la que se
encontraba la educacion normal en esta década, recuperaremos a continuacion
los comentarios que los profesores entrevistados hicieron respecto a su vision del
profesor de primaria, con el fin de detectar los rasgos que han permanecido én
su forma de representar la profesion y a quien la ejerce, desde el momenio de su
formacion inicial hasta el momento en que se efectut la investigacién.

En este rango se encuentran profesores que consideran al profesor como:
padre de los nifios, cuya principal finalidad es dar a los demas. Ser profesor es un
gusto, es amor y goce, asi como una fuente de juventud (E1dbm27). En otros
casos, manifiestan que es una carrera ideal para la mujer, que implica
responsabilidad, ademas de que como profesor hay que tener respelo y dignidad
(E3dbf25). El concepto de ensefanza se encuentra vinculado at de formacion:
entender que fenemos una masa que moldear (E4dbf23). Expresan que es
necesarioc mantenerse actualizado,(E12dbf30) y que hay que fener carific por la
profesion (E13dbm28). En este trabajo las satisfacciones son de tipo afectivo y las
- recompensas recibidas son fa risa de los nifios, ser elegida por las mamas para
| ser maestra de sus hijos, ver a sus ex alumnos como profesionisias (E14dbf29) y
considerar que este trabajo alimenta el aima (E15dbf28).

Al respecto una profesora afirma:
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Para mi ser maesilra es algo muy importante, es...como le diré... es formar
generaciones, formar, transmitir tus experiencias...dar lo mejor de H (E3dbf25).

Otra profesora comenta:

...faltan muchas cosas que hacer, esto es un proceso de cambio y cada dia hay
que mejorar, hay que superarse, hay que aprender mas. Estamos viviendo una
serie de cambios, como persona te puedo decir que en éste momento me gusta lo
gue hago, pero creo que lo puedo Superar (E12dbf30).

En el sentido de la educacion continua y la practica una profesora comenta:

Si han cambiado definitivamente, ahora sé que hay que estudiar, que ef magisterio
debe ser educacitn continua, que jamés puede uno pensar que ya terming y que
acabo, al conirario... no es todo lo que nos dice la teorfa, a la hora que estamos
practicando, en la practica es mucho mas rica que la teoria, pero es muchisimo el
apoyo para poder hacer yn trabajo docenie lo mejor posible (E14dbf29).

La visitn romantica del magisterio se presenta a través de simbolos de

maternidad o paternidad, ver la escuela como un segundo hogar, la posibilidad

de que se viva la juveniud etermna a través del contacto con los nifios; es decir, la

representacion se traslada del compromiso social a una tendencia de tipo

placentero, de crecimiento personal a través del ejercicio profesional. Es notorio

que en esta época los estudiantes enfrentaron pocos movimientos sindicales de

trascendencia naciona! y que existia una total hegemonia por parte del SNTE para

la tramitacion de cualquier prestacion. Fue una &época de control, pero a la vez de

desarrollo sindical en ofro sentido. Se desplaza la idea del profesor ideal hacia la

consecucion de imagenes emotivas y de proteccién, vinculadas a la paternidad y

al hogar. Y también en ese sentido, las mujeres maestras se forman en la idea de

que la profesién ideal para la mujer es el magisterio.
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La generacién que egresara de las escuelas normales en los afios setentas,
cursé_ sus estudios en diferentes planes de estudio, el 69 o el 72, que diferian en
varias cuestiones, principalmente en relacion con la forma de incorporar la doble
formacién: la cientifica y de cultura general y la formacidn especifica o
pedagdgica.

d. De los once a los veinte afios de servicio: el profesor como base del desarrofio
educalive y necesidad de profesionalizacion

En esta categoria se encuentran profesores y profescras que cursaron sus
estudios en escuelas normales desde 1974 hasta 1983, egresando desde 1978 a
1987 con planes de estudio diferentes: el 72 {de transicién), el 75 y el 75-R. El
primero sélo tuvo vigencia de fres afios, el segundo de uno solamente, y el tercero
hasts la aparicién del plan 1984, aproximadamente ocho afios. Aun cuando el
nuevo plan de educacion normal ya se encontraba en marcha, estos profesores
todavia no lo cursaron. Los primeros estudiantes con nivel licenciatura egresaron
en 1988.

Por el decreto de marzo de 1984, la educaciéon normal se convirti® en una
carrera con el grado de licenciatura y que tenia como antecedente el requisito de
haber cursado el bachilferato general, el de ciencias sociaies y humanidades o el
pedagbgico.'®

Se enfatizé la formacion profesional del future profesor de primaria sin
perder ios objetivos de la educacién normal, que por décadas han prevalecide.
Unos de los mas significativos son:

Propiciar. la formacién de una profunda conviccidn nacionalista, mediante el
rescate, preservacién y enriquecimiento de los valores que fortalezcan nuestra
identidad nacional [...} fortalecer la vocacion de los estudiantes mediante s

10 Se abrieron Centros de Bachitlerato Pedagégico, en los cuales s pretendia que el estudiante confirmara
su decisién de dedicarse a la docencia como profesion. En estos centros, que en el D.F. fueron cuairo, se
cursaban materias pedagdgicas propedéuticas al ingreso via examen de admision a alguna escuela Normal.
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participacion en un ambiente académico que favorezca el desarrollo de una
conciencia social, sustentada en la practica de la democracia y la solidaridad
humana, y {...} posibilitar al estudiante el desarrollo de actitudes reflexivas, criticas

y creadoras, tanto de generador de cultura, cuanto como usuario de elfa.”

La principal critica que se ha hecho a este plan de estudios es la
intencionalidad’ de formar al docente en una aciitud de investigacién. Esta
situacion cred amplios debates, pues no se consideraba que el profesor pudiera
hacer investigacién y docencia al mismo tiempo. Vatias investigaciones y
ponencias lo han advertido, razén por la cual se descalificé la formacién docente
orientada hacia la investigacion educativa para el profesor de primaria, y en el
reciente plan de estudios {1997) desaparecio totalmente esta perspectiva de
formacion.

Los profesores egresados de estos planes de estudio (72,75 y 75-R) nos
prese'n_tan diversas posiciones sobre el profesor de primaria. A continuacion las
comentamos.

Su principal idea sobre el profesor de primaria gira en torno a que éste es
un facilitador del aprendizaje de los nifios, conduce, moldea y transmite el
conocimiento, Existe un orguilo por ser docente de primaria, sosteniendo que él es
fa base de un pais y el pilar de la sociedad. Se considera que el profesor
construye personas y que éste debe tener vocacion, aunque le falte preparacion,
Al mismo tiempo se percibe que existe inconformidad porque la docencia no es
una carrera lucrativa, y la estrategia de identificacion se elabora desde Ia
contradiccion, entre el ideal y las condiciones reales de desempefio profesional.

' Se observa un cambio en este grupo de edad, pues los sujetos consideran
que ser maestro s una forma de ganarse la vida, de tener un ingreso, aun cuando
manifiestan que la docencia es una éarrera no [ucrativa {E12dbfi2, ESdbm15,
E8dbf20, E9dbf11, E11dbm20, E16dbm15, E17dbm14 y E18dbf16).

Un caso expresa que en la carrera de maestro se va cambiando el concepto
de ser maestro, y un profesor dice:

o1 Véase SEP, Plan de Estudios. Licenciatura en Educacién Primaria. 1984, México, SEP,1984,
pp. 26-27,
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...p0Co a poco con los afios ha ido cambiando mi concepto, ahorita yo te puedo
decir que amo lo que hago, y a medida de gue me adentro mas en esto me gusta
mas, pero al principio unos cuatro aflos, yo fomaba mi carreré, como algo que
redituaba un ingreso, con ef cual yo podia vivir, pero no en un sentido de o quie es
la labor del maestro [...] ahorita para mf es algo muy importante, es la base de un
pais, el maestro es el pilar de la sociedad, eso es lo que para mf es ser maestro
(E18dbf16).

Y aunque saben de la importancia social que implica su trabajo, también
hay una sensacion de impotencia. Al respecto dice un profesor;

...pues siento que tenemos un papel muy importante deniro de la sociedad, fo que
. significa para cada uno es muy distinto, para mi es una forma de vida en la que me
desenvuelvo, fengo logros, me gustan, me satisfacen, hay fracasos, también como
en todas partes, nos entristecen y, pues ser docente es eso fundamentalmente, es
una forma de vida y seguir ensefiando a los nifios lo poquito que se pusde hacer
(E16dbm15). '

Aunque son conscientes de su labor social, dan prioridad a la necesidad
econémica y a la realidad en la que enfrentan su iabor docente. Tienen una idea
roméntica e idealista de ser docente pero al mismo tiempo centran sus
comentarios en ia posibilidad, en lo factible, de acuerdo con las condiciones en las
gue realizan su labor, '

e. En la generacién de menos de diez afios de servicio: la lucha por el estatus
profesional y el reconocimiento social

La etapa educativa que comprende. las generaciones de egresados desde 1988 a
1993 se caracterizd por intensas propuestas para la modernizacién de la
aeducacion. Primero vinieron las iniciativas del entonces secretario de Educacion
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Publica y que se plantearan en el Plan Nacional de Desarrolio (1989-1994), en el
que se enfatizo:

Son muchos los logros alcanzados en materia edycativa en mas de seis décadas;
a ellos han confribuido generaciones de maestros. Sin embargo, junto con los
avances, y como producte del desenvolvimiento del sector, de la inercia de
diversos problemas ancestrales, de las transformaciones sociales y de la
revolucion contemporanea del conocimiento, se han generado nuevas
necesidades y se han acentuado los factores que impactan negativamente la
permanencia y rendimiento escolar de muchos educandos y la calidad de los
sérvicios ‘educativos. Por ello se impulsard vigorosamente un proceso de
transformacion educativa, condicion indispensable para ta modemizacion
del pals."® '

En este periodo se propusieron ios cambios a los métodos de ensenanza,
por considerar que existian inadecuaciones en sus principios y respecto ai
momento en el que se estaba viviendo. Ademas, se convocd a un Concurso
Nacional para la Elaboracion de Libros de Texto Gratuitos, invitacion a la que
respondieron los profesores e investigadores de diversas regiones del pais. El
proceso de modernizacidn se condensé en dos ordenamientos muy importantes
juridicamente hablando: el Acuerdo para la Modernizacién de la Educacién Basica
(ANMEB}) {1992) y la Ley General de Educacion (1993), ademas del nuevo Plan y
Programas de educacion preescolar, primaria y secundaria, que fueron puestos en
marcha en 1993.1%

A esta generacidn de profesores tes ha correspendido formarse de acuerdo
con disefios curriculares que no incluian fas nuevas modificaciones a los planes y
~ programas que ya se utilizaban en la escuela primaria, por lo que durante sus
primeros anos * de ejercicio profesional tuvieron dque actualizarse casi
inmediatamente sobre los nuevos contenidos y enfoques pedagdgicos, ademas de

%2 poder Ejecutivo Federal, Plan Nacional de Desarrollo, 1989-1994, México, Secretaria de
Programacién y Presupuesto, 1989, p. 102.
163 tbidem,
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familiarizarse con los materiales de apoyo didactico, principatmente con los libros
de texto, que sufrieron cambios sustanciales.

La reforma y la modernizacioén de la educacién normal llegd cuatro afios
deépués, en 1997, cuando se instauré el nuevo plan y los nuevos programas para
este nivel educative. Comentaremos algunos antecedentes de esta nueva
madificacion.

La educacion normal transité por diferentes planes de estudio hasta ilegar al
plan de 1984, de acuerdo con el cual los egresados ostentarian el grado de
licenciados en educacién primaria, con estudios de formacién docente inicial
posteriores al bachillerato. Esto significo para la mayoria de profesores un logro
profesional; para otros, una amenaza a su estatus en &l medio docente. La causa
de esta doble interpretacién es debida en parte a la representacidn social de
la profesidn, que ha estado sujeta por muchas décadas al Estado, bajo ia mirada
critica de diversos actores sociales, y ha side calificada principalmente por la baja
preparacion que se atribuye al profesor de primaria. Los profesores en servicio,
quienes provienen de una formacién inicial sin el antecedente de bachillerato,
perciben desveniaja frente a los “nuevos licenciados”, quienes aparentemente
tienen otro aprecio social e infroducen un cambio en el campo de preparacion
profesional requerida para ejercer el oficio. Al mismo tiempo, vale la pena agregar,
las modificaciones curriculares se orientaban a procurar mayor fundamentacién
tedrica, con espacios de practica docente de gradual incremento.

El plan de estudios abarcaba ocho semestres, con un total de 63 espacios
curriculares distribuidos entre los mismos. Presentaba dos grandes areas de
formacién: una general, de tronco comin a las licenciaturas de educacion, y otra
especifica al nivel educativo en el cual se ejercerfa la docencia (preescolar y
primaria).164EI area de tronco comin estaba integrada por tfres lineas de
formacion: social, pedagogica y psicologica, y curses instrumentales. Con el area
especifica se pretendia esiablecer la congruencia y vinculacién académica y
funcicnal entre la escuela normal y el nivel de educacian superior, al cual ya
correspondia, considerando sus estructuras organizativa, administrativa y

14 SEP, Plan de estudios. Licenciatura en... op. cit., p. 35.
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operacional, programas escolares, su dominio y tratamiento pedagégico,
actividades curriciHares y cocurriculares, funciones diversas y documentacion. El
plan permitia posibilidades para que fos programas variaran en funcién de las
condiciones especificas de una escuela normal a ofra, de acuerdo con la regién en
la gue se aplicara.

E! Plan de 1984 sefialaba:

...el bachilierato [...] habrd de contribuir notablemente a mejorar la calidad
profesional de los maestros ya que existe mayor probabilidad de que quienes
ingresen a las licenciaturas, o hagan con base en una mayor madurez y
conviceidn vocacionales, mas gue por otras motivaciones, puesto que los
requerimientos para terminar los estudios seran, en buena medida, equivalentes a
cualesquiera de las licenciaturas existentes en nuestro pafs, '®

En ese documento también se afirmaba que:

...quien decida estudiar alguna de las licenciaturas eh educacion, encontrara un
reconocimiento social a la carrera, lo cual facilitara, a la vez, la posibilidad de una
mayor permanencia y satisfaccion profesionales, ™

Se preveia en el perfil de egreso una serie de caracteristicas relativas al
incremento permanente del acervo cultural, el andlisis objetivo y critico de la
realidad  educativa, el ejercicio de la tarea educativa con profesionalismo,
honradez y responsabilidad, haciendo de la practica educativa y de su tarea
docente un ejercicio sistematico, basado en la investigacién educativa y en las
aportaciones de la ciencia y la tecnologia.'®’

En el pfan se daba importancia a la preparacion cientifica, psicopedagdgica,
social, filoséfica, cultural y tecnolégica, y se indicaba que lo mas importante era:

15 Jhid, p. 31.
166 thidlem.
'S bid, pp. 32-34.
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... la calidad humana del educador como sustrato de una honesta, responsable y
~generosa entrega en el desempefio de su ejercicio profesional[...] que se pretende
fortatecer. "% '

Los profesores de estas generaciones (1988 a 1994) expresaron que la
docencia es dar un servicic (E6dbfd), que es un frabajo que . implica
responsabilidad (E10dbf4). Consideran que en ocasiones es cansado y frustrante,
porque no se logran los objetivos propuestos con el grupo (E22dbf05). Respecto a
como se ven como gremio, afirman que hay apaltia, falla de preparacién, exceso
de carga administrativa y un ambiente de hostifidad y tradicionalismo (E22dbf05).

Los profesores mas jovenes centran su imagen en la posibilidad de teper un
trabajo y de ser responsable en el mismo. Una profesora dice:

...maestra para mi significa una responsabilidad grandisima anle la sociedad, con
el grupo mismo, porque lengo ahora si que en mis manos l0s pequefiilcs que
puedo moldear, para bien, para que elflos pues al salir alld afuera puedan
enfrentarse a la problematica que hay, y puedan resolver algunas situaciones,
siendo menos analfabetas, ayudar af pafs, entonces yo creo que esa es nuesira
responsabifidad como maestros, que yo lengo, de apoyar a los alumnos en
cuestion de conocimientos, de sentimientos, de enfendimiento, de comprenderios,
que sepan qué camino elegir y que siempre sea ¢! mejor para sellos (E20dbfa5).

Y respecto al salaric comenta que una alumna le dice:

...Ay maesira, yo no voy a ser maestra, porque yo ya vi por {odas las cosas que
usted pasa, ademas de que gana muy poquifo. ..

Y agrega:

...Yo creo que Si al maesiro se le reconociera con un sueldo adecuado yo creo que
no tendriamos todos esltos problemas y nos sentiriamos mas comprometidos a

68 fhid, p. 35.
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preparamos, porque f..] queremos leer algun libro [...] y bueno digo, lo compro, o
lo dejo para fa carne [...] entonces si influye la economia {E20dbf05).

En el caso anterior, si bien se aprecia una concepcidn gue priva desde los
anos cincuentas, esta matizada hacia los problemas actuales, hacia {a dificuitad de
integrarse en un mundo que plantea retos y respecto al cual habra que preparar a
los alumnos para enfrentarlo. También se considera una mayor preccupacién por
el salario, pues al haber cursado la licenclatura en educacién primaria, se
considera que la profesién no estd bien remunerada, como si lo estan otras
profesiones en ese mismo nivel de estudios. La maestra ha recibido comentarios
negativos sobre su eleccion profesional, pues al ser egresada de bachilleraio, a
juicio de sus comparneros ella debia haber eiegido otra profesién mejor pagada.
Defiende su posicion, pero el desgaste emocional que acarrea y el rechazo
implicite o explicito que los otros comparieros de generacién le expresan, merman
su animo: “me afecta, pero yo sé por gueé elegi ser maestra...” (E20dbf05),

A partir del andlisis de cada una de fas generaciones en las que hemos
ubicado las opiniones de los profesores y profesoras, por el iempo en el ejercicio
docente y la generacién de egreso, se pueden expresar algunas reflexiones.

Encontramos algunas pautas representacionales por generacién, lo cual da
cuenta tanto del anclaje como de la transformacién que han sufride algunas
concepciones sobre el profesor de primaria desde la vision del propio profesor que
actualmente trabaja en ese nivel educativo.

Lo que es evidente es la decantacion o filiracién de nociones sobre la
imagen social del profesor, que se han venido “cargando” desde hace muchas
décadas, quiza desde que se origing la profesion, e independientemente de la
generacion de egreso perviven.

Una de jas nociones sobre la imagen social del profesor es ia del
compromiso con la sociedad, que ubicamos desde la época de ios cincuentas en
nuestro estudio y que ha permanecido hasta concepciones de profesores (as) de
reciente egresc, como es el caso de quienes tienen menos de diez afios
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de servicib. La vocacion como elemento indispensable para ejercer la profesién,
no se deja de mencionar hasta la generacion de ance a 20 afios de servicio y en
las anteriores, no asi en la mas joven.

El servicio y 1a responsabilidad hacia los demés es un elemento presenie en
cada una de las generaciones, asi como la pérdida de valoracion social, la cual es
motivo de diferentes reacciones, unas ven la causa en la pérdida de vocacién de
las nuevas generaciones de maestros, otras en su falta de conviccion para
dedicarse a la profesién, otra en la campafia emprendida por el gobierno a través
de los medios de comunicacion y medidas de politica educativa en contra de los
profesores, asi como debido a los cambios en el contexto socioecondomico -y
cultural de la poblacion en general.

La pérdida de valoracién social se afribuye también a la falta de preparacién
del profesor, a la ausencia de medios efectivos para la actualizaciéon y a la
necesidad de adecuarse a los cambios de planes, programas y manejo de libros
de texto recientes.

De cualgquier forma, se advierte que los atributos sociales que se ie otorgan
al profesor son en mayor parte desfavorables, lo que repercute de variadas formas
en el desempeiio profesional. i '

Podriamos imaginar un embudo [ver imagen 1] en e que la parte mas
amplia incluiria la época de los cincuentas, con la mayor necesidad de atencion
educativa en el pais, en la gue el profesor es el lider comunitario y social, que
actia en beneficio del pais, con amor y vocacién de servicio, Posteriormente, en
un segundo nivel hacia abajo, tendriamos la época de los sesentas, en ia cual la
expansién del servicio y la dotacién de libros de texto gratuitos trajeron consigo
una mayor oportunidad para que el maestro Hegara a personificar el papel de
alfabetizador comunitario y protagonizara nuevamente una cruzada intelectual
para llevar ciencia y cultura hasta el mas recdndito lugar. En un fercer puesto,
hacia abajo y angostandose el embudo, tendriamos la agitacion social provocada
por los movimientos estudiantiles de 1968 y la serie de pugnas del profesorado por
participar en este proceso politico que, a su vez, les trajo problemas para
continuar con su labor, la cual se encontraba ya en exceso controlada por el SNTE
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(Sindicato Nacional de Trabajadores de la:Educacion). Aunado esto, habia una
politica populista en.la que se pretendié llevar una “educacion para todos” y, con
ello, la reforma educativa de 1972- 1973, en la que planes, programas y libros de
texto fueron modificados y el profesor sobrevivia con un salario que, siempre
escaso, comenzaba a venirse abajo durante toda la siguiente década. Ante ello
surge, a través de grupos de oposicién al SNTE, una agrupacion cuya causa era
propugnar mayor democratizacién de los procesos para la ohtencion de garantias
y prestaciones para los agremiados. Surge entonces la Coordinadora Nacional de
la Educacién, y con eflo, una imagen del profesor que reivindica sus necesidades
salariales y a la vez, plantea el reconocimiento social a su labor.

En un cuarto nivel del embudo comienza la época de los ochentas, y con
ello, multitud de marchas y manifestaciones en las que los profesores buscan la
representacién sindical de oposicion y, a la vez, las mejoras salariales a las que
tienen derecho. Surge la modernizacién educativa y, con elia, la visién de un
profesor de mayor preparacién académica, con el requisito de licenciatura para
ejercer la profesion de profesor de primaria, pero sin un cambio en las esfructuras
organizativas para la modificacion de la actividad docente, lo que académicamente
hablando da un resultado pobre, de esta modificaciéon en el curriculo en la
formacién de docentes. En la quinta y Ultima seccién del embudo, la més estrecha,
~ encontramos a un profesor con minimo reconocimiento social, que ve en su
trabajo una posibilidad de realizar una actividad profesional remunerada, con
cambios en la organizacion del sistema en donde ejerce su labor, controlado por
mecanismos de supervisic’m ¥ poco apoyado por los padres de familia.

Las areas que van quedando fuera del embudo y que generan su contorno
- las consideramos como los espacio_s perdidos en relacién con la accidn
profesional del profesor. Aparentemente se han tenido avances y més logros que
desventajas, pero al haber perdido fuerza politica por el desmembramiento del
sindicato, al ya no tener el apoyo de la comunidad porque no interactia
intensamente con ella y -al existir menor compromiso de la sociedad con la
educacién de los nifios, se deja al profesor en un estado de aislamiento, que
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provoca diferentes resquebrajamientos desde él punto de vista de su identidad
profesional y personal.

Surge la pregunta: jHay otras profesiones mas criticadas y juzgadas por-la
sociedad que la del maestro? ;Nos daremos cuenta de que las opiniones
- negativas sobre la funcién docente invalidan el rango o categoria profesional que
el profesor posee? ;Representa esto un riesgo para la funcién social y profesional
que el profesor ejerce? Seremos conscientes de que, de seguir atacando al
magisferio, lo (inico que se logrard sera perdef a uno de los muy pocos
-profesionistas que buscan prestar un servicio por gusto o satisfaccién personal?

A través de las opiniones de Ios'profesores respecto al salario se recupera
para el analisis la relacion que existe entre el estatus profesionai y el salario que
se percibe. Tiene mayor estatus una profesion en donde los ingresos son
. superiores gue una profesion en-la que los ingresos son minimos, aun cuando los
afios de estudio y preparacion sean similares. :

También se percibe la creencia de que si la profesion se desempefia como
un servicio publico vinculado al Estado, que actia como patrén, es porque no es
una profesion en el extenso sentido del término, sino una actividad burocratizada,
que no implica mayor esfuerzo por parte de quienes la ejercen. De tal forma que si
la profesion fuera libre y su coniratacion en distintos tipos de empresa fuera a
riesgo del que la ejerce, entonces tendria mayor valor social, pues el riesgo es
mayor y la autonomia del ejercicio también.

No basta que el discurso de la actual reforma de modernizacién educativa
plantee [a revaloracion social del profesor si en los hechos, sélo se ha intentado
dar un programa de Carrera Magisterial, a todas luces no satisfaétorio para lograr
¢l objetivo de una auténtica valoracion del trabajo que realiza el docente de la
escuela piblica.

Para finalizar este apartado decidimos incluir un cuadro ilustrativo de las
frases mds importante enunciadas por generacidn, respecto a Ja concepcion del
profesor de primaria:
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BMAGER 1. Nociones sobre iz imagen social de! profesor por décadas

2. Cambios curriculares, sentido y representacion para el profesor

Uno de los elementos que entran en juego en el momento en que el profesor
piensa en su profesion es su desempefic en el aula ese espacic donde
diariamente convive con sus alumnos, con intenciones diversas y en cuyo eje se
encuentran los contenidos de aprendizaje.

Pareceria muy natural gue ante un cambic curricular el profesor se
encontrara compromeiido con las propuestas de trabajo, lal vez porque al
consideraric un profesional, con experiencia v autonomia para disefiar su
programa o las actividades gue hay que realizar, pensariamos que no le
provocaria un conflicto mas alld de comprender la propuesta y hacer las
adecuaciones necesarias. Sin embarge, la escuela primaria publica, vinculada a!
Estado, y ésie actuando como e responsable del disefio y elaboracion de los
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planes y programas de educacion basica y hormal en todo el pals,™® convierte al
profesor en un operario de ias propuestas establecidas, sin suficiente apoyo para
|a comprensidn de la intencionalidad curricutar.
En septiembre de 1993, producto dei proceso de modemizacién en México,
y con base en el Acuerdo de Modernizacion para la Educacién Basica (ANMEB)
de mayo de 1992, se 'entregt’) a los profesores de primaria el Plan y los
Programas que hasta el momento son _vigenteis."
~ Con el fin ‘de mostrar en qué consisten las actuales medidas de
modernizacion, a grandes rasgos, describiremos esta nueva propuesta, que viene
a modificar lo que los profesores acostumbraban hacer en relacion con la
estructura curricular, en funcién de ciertas caracteristicas, en cierto sentido
novedosas, que se plantean.

a. La concepcion de la educacion “bésica” en el Plan de Estudios

Se considera que. uno de los propdsitos de la educacion basica “no alude a un
conjunto de conocimientos minimos o fragmentarios, sino justamente a aquelio
que permite adquirir, organizar y aplicar saberes de diverso orden y complejidad
creciente”.'”® Obedece esta aclaracion a que comanmente se dice que la escuela
primaria es la base para la adquisicion de conceptos que permitiran
paulafinamente el desarrollo integral del individuo, y por elle, habilidades
int_electuaies, consideradas entre ellas: la lectura y ia escritura, la expresién oral, la
busqueda y seleccion de informacion, asi como la aplicacion de las matematicas a
la reafidad, son consideradas elementos centrales para disefiar los contenidos

1% Asi se establece en of art, 12, seccién 1, fraccién I, donde dice: “Corresponde de manera exclusiva a la
autoridad educativa federal las atribuciones siguientes: [. Determinar para toda la Repéblica los planes y
programas de estudio para la educacidn primaria, secundaria, la normal y demds para lz formacion de
maesiros de educacion bésica, a cuyo efecto se considerard la opinidn de las autoridades educativas locales y
de los diversos sectores sociales involucrados en la educacion, en los términos del art. 48™ (de los Consejos de
Participacién Social). Cap. 11, Del federatismo educativo, SEP, Ley General de Educacion, México, SEP,
agosto 1993, pp. 54-53.

'% SEP, Plan y programas de estudio 1993. Educacién Bdsica. Primaria, México, SEP, p.13.
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basicos, gue ayudaran a “aprender permanentemente y con independencia en las
cuestiones practicas de la vida cotidiana”.'”"
Se plantea gue esta educacion basica permita que los alumnos gue acuden
aella
...adquieran los conocimientos fundamentales para comprender los fenémenos
naturales, en pariicular fos que se relacionan con la preservacion de la salud, con
la proteccién det ambiente y el uso racional de los recursos naturales, asi como
aquellos que proporcionan una visidn organizada de la historia y la geografia de
México.™

También se alude a ia formacion ética, “a través del conocimiento de los
derechos y deberes y la practica de valores en la vida personal y en las relaciones
con los demas y como integrantes de la comunidad nacional”.’”®

Finalmente, se trata de que los estudiantes desarrollen actitudes propicias
para el aprecio y disfrute de las artes y del ejercicio fisico y deportivo.

Lo basico es entendido como lo que permitird acceder a una formacion
permanente, buscando un equilibrio entre la informacién vy la aplicacion de la
misma de manera refiexiva. ‘

Se espera que en la escuela primaria se realicen mdltiples tareas, no sélo
las que corresponden a la adquisicion de éonocimientos, sino también las que se
refieren a la funcion social y cultural. '

Se establece entonces que

...es indispensable aplicar criterios selectivos y establecer prioridades, bajo el
principio de que la escuela debe asegurar en primer lugar el dominio de la lectura y
la escritura, la formacién matematica elemental y la destreza en la seleccion y el
uso de informacidn. Solo en la medida en que cumpla estas tareas con eficacia, la
educacién‘_ primaria sera capaz de atender ofras funciones.”™

Y Ihidem.
2 Ihidem.
"3 thidem,
7% Ibidem.
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b. En cuanto a la organizacion del plan de estudios.

Una de las primeras modificaciones que se propuso en el plan de estudios 1993
para primaria respecte al anterior es |la desaparicién de la organizacién por areas
de conocimiento, sustituyéndose la de ciencias sociales, por asignaturas: historia,
geografia y educacion civica. '

En primer y segundo grado se cursan [as asignaturas de: espafiot,
matematicas, conocimiento del medio, educacion artistica y educacion fisica.

De tercer a sexto  grado se cursan las asignaturas de: espafiol,
matematicas, ciencias naturales, historia, geografia y educacién civica, educacion
artistica y educacién fisica. - - '

Las diferencias esenciales entre el plan actual y el que le antecede son:
que el actual busca modificar los tiempos otorgados a cada asignatura, dandose
mayor importancia a la ensefanza del espafol, en cuanto al dominio de la lectura,
la escritura y la expresion oral, sobre todo en los primeros dos grados, con el fin
‘de lograr fa consolidacion de estos procesos al términe de la escuela primaria.

El enfoque de linglistica estructural gue caractetizaba al plan de estudios
de educacién primaria desde 1972 se modifica ahora con la propuesta de un
enfogue de tipo comunicativo que, a juicic de guienes lo propohen, es mas
funcional que el anterior y permitirda en los estudiantes una mayor capacidad de
comunicacion en fa fengua hablada y escrita.

En cuanto a la enseianza de las matematicas, se abandoné el enfoque de
légica matematica y conjuntos, adoptando ahora una orientacién que pone mayor
énfasis en la formacion de habilidades para la resolucion de problemas y el
desarrollo del razonamiento matematico a partir de situaciones practicas. Se
organiza su ensefianza en tomo a seis lineas temdéticas: los nimeros, sus
relaciones y las operaciones que se realizan con ellos, la medicidn, la geometria,
los procesos de cambio (nociones de razén'y proporcién), el tratamiento de la
informacidn y el trabajo sobre prediccién y azar.

En lo que se refiere a las ciencias naturales, se parte del conocimiento del

medio durante los dos primeros aiios, y de tercero a sexto se especifican los
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contenidos en historia, geografia y educacion civica. Se afirma que la linea que
subyace al manejo de estas asignaturas serd el eje de educacion ambiental y
proteccidén de la salud. También se considera una linea aguella que aborda la
aplicacion de la tecnologia y el uso racional de ésta,

Los ejes temdaticos de ciencias naturales son: los seres vivos, el cuerpo
humano y la salud; el ambiente y su proteccién; materia, energia y cambio;
ciencia, tecnologia y sociedad.

Se busca la relacion entre las ciencias naturales y las ciencias sociales,
pero esta Uitima desaparece como area para considerarse en tres asignaturas
separadas: historia, geografia y educacién civica. Este cambio obedece, de
acuerdo con el Plan de estudios, a que de otra forma se veian los contenidos
de “manera fragmentada y [para] evitar ruptura en el tratamiento de los temas”,
situacion paraddjica pero entendible desde el enfogue de articulacién con las
asignaturas ‘de la educacién secundaria que, efectivamente, siguen esta misma
separacion entre discipiinas del area social, '

En primero y segundo grados los contenidos de historia, geografia y civismo
se ven en el curso de conocimiento del medio; en tercer grado se ven en conjunto,
vinculados a los temas de comunidad, municipio y entidad politica. En cuarto,
quinio y sexto cada asignatura tiene un propédsito especifico, que parte de los
conocimientos del pais, del territorio en el que vive el nifio y, posteriormente, del
continente y del mundo entero. _

Durante el ciclo escolar 1993-1994, se pusieron en marcha los nuevos
programas de primero, tercero y quinto grados, excepto en ciencias naturales, que
se aplico hasta el siguiente afio escolar; en esta fase todavia se trabajé con los
libros de texto anteriores.

En cuanto a su presentacidn, los programas actuales también - se
diferenciaron de los anteriores por no presentar exhaustivamente los objetivos
generales, particulares y especificos de cada unidad de aprendizaje, sino que se
pretendié que se distinguieran los propésitos formativos fundamentales de los que
no lo son, lo cual permitiria al maestro un "mayor margen de decisiéon en la
organizacién de actividades didacticas, en la combinacidn de contenidos de



124

distintas asignaturas y en la utilizacién de recursos para la ensefianza que le
brindan la comunidad y la regién’.'”

Surgié entonces el término gjes lematicos, para sefialar aguellos contenidos
que se trabajaran a lo largo de todo el ciclo, o bien para zludir a hahilidades en
permanente desarroilo, tales como las habilidades matematicas o la lengua
escrita.

A partir def afo escolar 1993-1994 se impartieron breves cursos —de una
semana— previos al afio escolar, en los Centros de Maestros o en escuelas
especificas por zona. Los cursos interanuales pretenden que el profesor se
familiarice con _los contenidos de aprendizaje, materiales, libros de texto y de
apoyo o consulta de esta nueva propuesta,

Los profesores ya esperaban un ¢ambio de plan y programas, pues ia
consulta sobre los posibles cambios se habia efectuado desde principios de los
noventas, tanto a los propios profesores como a padres de familia. Sin embargo, la
consulta consistié en opiniones vertidas por ellos a través de medios impresos
(cuestionario, encuesia) principalmente, y algunos foros de intercambio en talleres
previos; sin embargo, no podria afirmarse que las ideas de cada profesor respecto
a lo que habria que cambiar en dichos plan y programas estan contenidas en los
mismos. Se nota en su mayoria una participacidon de diversos grupos de
investigacion, gue desde hacia varias décadas, por lo menos desde finales de ios
setentas, habian comenzado a investigar sobre los procesos de ensefianza y
aprendizaje, tanto de la lengua escrita, de la lengua oral, como de conceptos
matematicos (nimero, sistema decimal, fracciones, geometria, etc.) y algunos
relacionados con la ensefianza de las ciencias naturales. Estos grupos fueron
convocados para participar en la elaboracion de los programas, y por estar al tanto
de los mas recientes descubrimientos en cada asignatura, se esperaria que los
resultados programados fueran 6ptimos también. '

Cualquier propuesta que no tome en consideracién lo que los propios
profesores conocen sobre lo que van a aplicar en el aula, estara destinada al

173 .
Ibid,, p.19.
1% | os grupoes de investigadores a los que nos referimos trabajaban en el Departamento de Investigaciones
Educativas del Tnstituto Politécnico Nacional, y otros en Ja Direccién General de Educacién Especial.
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fracasc o llevara a la dimision de sus aplicadores. Muchas de estas situaciones -
han sido expuestas por los directores de escuelas primarias, ante la inspeccion de
zona y sector, sin embargo la respuesta siempre es la misma: “...por eso tendran
Ma&s cursos para (jue se sigan preparando y comprendan las propuestas’. La
realidad evidencia que el profesor trabaja “sobre la marcha”, muchas veces sin
tiempo de reflexichar sobre el espiritu de la propuesta curricular o sobre los
contenidos especificos que se van a ensefiar. No hay tiempo o estrategias de
difusion suficientes para que el profesor se “apropie”, en el verdadero y profundo
sentido del término, de una propuesta que n'o acaba de entender, en buena parie
porque no ha surgido de sus propias reflexiones y experiencias en el aula, y por
otra, porque la orientacién “constructivista” que aparentemente guia esta
propuesta curricular no puede ser asimilada en breve tiempo, pues requiere
dosificaciones, espacios de aplicacién y nueva reflexion sobre sus efectos con los
alumnos, '

Si bien es cierto que se hace la modificacion de planes y programas y libros
de texto en la escuela primaria piblica después de casi 21 afios, también es cierto
que durante ese tiempo los profesores ne habian trabajado con otras propuestas
intermedias, al menos oﬁcia!menté, y cuando las nuevas esfrategias se
comienzan a utiiizar, primero en educacion especial, en grupos integrados y
centros psicopedagégicos, pasan a la educacidon primaria sin mas que algunas
modificaciones en su aplicacion; ante esto, el desconcierto de los profesores es
inevitable.

Los profesores afirman gue los programas no han cambiado mucho, apenas
si el orden de los contenidos, cuestién que confirma gque la profundidad del
enfoque propuesto no ha sido comprendido. -

La representacion que posee el profesor respecio a los contenidos de
aprendizaje se construye desde sus propios conceptos, estd en juego
constantemente al momento de dar su clase. Asi lo han probado diversas
investigaciones hechas por Pozo (1992) en relacién con los conceptos cientificos
de los alumnos y de los profesores.
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c¢. Los cambios percibidos y su importancia para el profesor de primaria

La imagen de! profesor también se ve deteriorada porque se le atribuye un
desconocimiento de los nuevos métodos de aprendizaje v de los nuevos
contenidos que debe impartir. Y esta situacion parece ser propiciada por los
propios iniciadores de la reforma educativa. Para no ir mas lejos, expondremos de
qué manera se sienten los profesores ante ef cambio curricular, para después
comentar la posible causa de esta situacion.

Una de las cuestiones que mas preocupa a los profesores de primaria es
gque cada vez que hay un cambio de sexenio, existen reformas curriculares. Al
respecto, un profesor comenta:

Yo creo que fa modemizacion debe existir de acuerdo al siglo gue estamos
viviendo, y fos maestros que ya lenemos tiempo trabajando yo creo que debemos
estar modemizados, debemos. estar actualizados siempre para cumplir lfos
- objetivos que nos marcan los programas de educacion poblica [...] lo que no estoy
de acuerdo es que a veces, en cada sexenio quieren cambiar nuevamenie, a
veces apenas nos estamos ubjcando, apenas nos estamos. adaptando a un plan
gue nos ponen y luego flega ofro sexenio y quieren cambiar a cada rato, yo
creo que fos cambios son buenos, pero anfes de hacer un cambio deben avisar
conscienternente qué tiempo va & durar una reforma. Por otra parte son buenos y
deber ser actuafizados, pero no asf por sexenio, porque llega un gobernante y se
va a hacer esto y esfo, y como gue de golpe, como lo decimos vulgarmente y
porrazo, como que no estamos de acuerdo. Los cambios son buenos y debemos
vivir siempre con cambios (E13dbm26),

La visién del profesor anterior permite reflexionar sobre un punto central a
nuestro juicio: los cambios no provienen de las situaciones vividas por el profesor
ni de sus propias propuestas de enseflanza, se “esperan” desde “arriba”, desde
aquelio que los mandos de autoridad decidan que es conveniente modificar en
cuanto a contenidos y enfoques de ensefianza. También nos deja sentir que en su
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larga trayecicria como profesor ha vivido cambios sexenales; aun cuando ho
cotresponda a una realidad exacta, esa es su percepcion cada vez que hay
cambio de gobierno, el equipo de éste propone distintas situaciones gue segun el
maestro requieren ser comprendidas con mayor amplitud.

En cuanto a las asignaturas los profesores consideran que s& ha dado mas

importancia a espafiol y matematicas. Una profesora lo expresa asl:

Algunas modificaciones han sido buenas, considero que es importanfe que se le
hayan dado méé tiempo a espafiol y matematicas, sin embargo no debemos
‘desculdar las demés éreas [..] Aiguhos Iprogramas] han modificade algunos
objetivos, antes los daban al principio, ahora &l final, pero en si siguen siendo los
mismaos objetivos (E6dbf04),

Ademas de que esta profesora considera que contindan siendo areas y no
asignaturas, lo cual muestra el apego al lenguaje técnico utilizado anteriormente,
también és importante destacar que el cambio, para la profescra, no es de fondo,
sino de forma, al admitir que los objetivos son los mismos. Al mismo tiempo
considera que:

...los contenidos més importantes son Jos de espafiol, la ensefianza de la leclo-
escritura’” y las maternéticas, pues son fas bases para todos los grados... y fuego
pues deben estar ligados (estos contenidos) con educacion ariistica, educacion
fisica, conocimiento def medio y educacion para fa salud (E6dbf04) (1er grado).

En ofro easo notamos que no exisie concordancia entre e programa (tercer
grado) y los libros de texto, porque:

Y77 B1 concepto de lecto-escritura es producto de una visién metodolégica particular, en la que se concibe
como un solo proceso ta comprension lectora y 1a produccidn escrita. Esta situaci6n proviene de la aplicacion
de los métodos [lamados de marcha sintética, ejemplo de ellos seria el Método onomatopéyico, ampliamente
difundido durante la €poca de los sesentas. Recientemente, en la propuesta para el aprendizaje de la jengua
escrita y su uso convencional en la lectura y la escritura, se observa una diferenciacion en cuanto a que cada
proceso requiere estrategias especificas, ¥ complementarias, no suceden de la misma forma en los procesos
cognoscitivos del alumno, (Véase E. Ferreiro v M. Gomez Palacio (comps.), Nuevas perspectivas sobre los
procesos de lectura y eseritura, México, Siglo XXI, 1982, y L. Tolchinsky Landsmann, Aprendizaje del
lenguafe eserito. Procesos evolutivos e implicaciones diddeticas, México, Anthropos /UPN, 1993.)
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...no concuerdan las lecciones de los libros con lo que marcan los programas { y
agrega que los conlenidos mas importantes sonj los que ayudan a desenvolver
mejor a los alumnos en su vida diaria, porque son de mayor utilidad practica para
eflos (E2dbf12) (3er grado). '

Hay quien considera que no esti preparado para manejar los nuevos
programas, aunque éstos sean “magnificos”;

Los planes y programas son magnificos, son muy huenos, lo malo fue que se
implantaron con un minimo de tiempo para que nosofros, que ya tenemos afios

' trabajando, nos prepararamos y concientizéramos en los cambios; los libros, por
ejemplo que estamos manegjando son excelenies, si fienen mucho conocimiento,
tienen mucha posibifidad para que el nifio desamolle su légica en fodos fos
aspectos, pero nosotros realmente no estamos preparados para manejarfos en
todos los aspecios,

Y aclara que las diferencias encontradas estriban en que

...son mas concretos flos programas], ya no divagamos fanfo en femas, sino
vamos hacia algo mds firme... tiene fines bien defimitados (E17dbm15) (6° grado).

También considera que

...lodo se refaciona, que no se debe dar mayor imporlancia a algtn érea en
especffico, sino relacionartas todas en una clase, por ejemplo, se pueden ver
desde el esparol hasta fa educacion ariistica, sin hacer menoscabo de nada, todo
se relaciona (E17dbm15).

Ofra profesora considera que no le gustan los cambios:

...pues sinceramente a mi no me gustaron los libros, no me gqusta el cambio, la
verdad, estd muy revuello, nos ha costado muchisimo trabajo y no nada mas a mi,
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a todos los maestros nos cuesta mucho trabajo, yo no estoy de acuerdo con los
cambios que hacen cada rato como elfos los manejan, porque eflos no se paran al
frente de un grupo, ellos deben estar al frente de un grupo para que vean fa
problemaética que hay para que ellos puedan hacer los libros como quieran, yo no
'estoy de acuerdo, no me gustan los libros, no me gusta el cambio (E8dbf20).

Y agrega, en torno a las diferencias encontradas en los nuevos programas:

Pues sf hay mucha diferencia, ahora yo veo que aqui vienen muchos que
cuentitos, aparentemente muchas actividades, muchas preguntas, pero estd mas
enredado, o sea me gustaba mas los olros libros, que estaban mas, mas... esfe...
estaba todo mas facil, mas sencillito, para ellos [los alumnos] porque este medio
fel qus rodea a la escuelal no se presia para cosas de ese tipo [..] Lo mas
importante de un niffo es que sepa sumar, leer, escribir y multiplicar y eso es lo
mas importante, es la base, pero agqui nos ponen que, qué es un teatro, los titeres,
y un argumento y todo, pues yo digo que no nos inferesa mucho, al menos esos
termmas, aqui ho estamaos estudlfando teatro, jverdad?, no no tienen nada, ningin
Sentido que uno los vea (E8dbf20) (4° grado).

También hay profescres que consideran que estos nuevos programas no
tienen vinculo con io que la comunidad requiere, pues son elaborados por
personas sin experiencia en la practica docente en el nivel primaria. Una
profesora concibe que el desarrollc de situaciones cognitivas no se logra con
instrumentos ajenos al nifio, como podria ser |a calculadora en matematicas. Asi
afirma:

Pues mira, como los contenidos estan organizados por una minoria de personas
que ademas algunas de ellas ni siquiera ha fenido contacto con algon grupe
escolar, ya le imaginaras i como estan flos programas] y mira te voy a poner un
ejemplo, mira hay libros como los de matemalticas en los que te piden que el nifio
desarrolle sus capacidades cognifivas, mas sin embargo fe piden tambien que el
nifio use calculadora (E10dbf04).
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Tambien considera que los contenidos de espariol y matematicas son los
mas importantes para el alumno, y lo cree asi porque

...los contenidos de estas dreas ef alumno los vive a diario y los utiliza en todo
momento [...] en cambio los de historia no, no sucede asi, puesto que ya son
conocimiento de hechos pasados, vestigios pasados, que el nifio no los esta
viviendo ahorita, entonces cuando uno fos pretende trasladar, hacia dénde podria
el mas significativo conocimiento, o sea me estoy refiriendo a los lugares donde se
Hevaron a cabo cierfos hechos histéricos es muy diffcil, puesto que no existen
recursos y sobre fodo en la zona donde esla ubicada la escusla, es una zona
marginada del Distrito Federal {(E10dbf04) {5° grado).

Otra profesora considera que los planes y programas son buenos, y que
depende de! maestro saber utilizarlos:

Estos planes y programas, asi como los partidos politicos v sistemas, son buenos,
el problema es quien Neva. a cabo los planes y programas. Todos flevan sus
objetivos y esto lleva a simpiificar el nivel educativo sobre todo en mateméticas,
todo depende de la mentalidad del maestro (ESdbf11).

Y agrega que hay diferencias sobre todo en matematicas, considerando
que “en matematicas hay bajo nivel, pero es funcional” (E9dbft1). También
manifiesta que por costumbre los contenidos mas importantes son matematicas y
espafiol (E8dbf11) (6° grado).

En ofro caso, una profesora afirma estar de acuerdo con los planes y
programas de estudio, y responde de la siguiente forma ante la pregunta de qué
opina sobre e} plan y programas actuales, asi como sobre las diferencias que
advierte con los anteriores:

Los planies han cambiado muicho de acuerdo al contexto, cuando yo estudié era un
ambiente distinto, vamos a hablar por ejemplo de lenguaje, nosotros aprendimos
con la gramética normativa, nos decian esto es asl, y debe ser, sin considerar que
nosotros tenfamos como antecedente otra lengua materna, que son las lenguas
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prehispanicas, sin considerar nuestra tesitura vocal que no nos permitla producir
cliertos sonidos como lo hacen los espafioles y llaman vulgarismo al seseo que
nosotros produciamos, de esta manera fueron cambiando a parir de las
gestiones...después tuvimos fa corriente funcionalista cuando nos fragmentaron los
conocimientos en objetivos, luego vino ofra corriente cuando la flamaron la
actualizacion de la enseflanza, se ha pugnado porque la programacién, los
instrumentos de evaluacidn se desarrollen a partir de los actores mismos que
somos los profesores, que son los educandos, para lfegar a la pedagogia
autogestiva, estamos en una efapa de transicion, en donde se nos ha liberado
'para manejar los contenidos, para estructurar un programa a partir e contenidos
especificos que nos han dado, en funcion de eso desarrollar nuestros programas,
que no es facil asimilarlo porque nos quedamos acostumbrados a que nos dijeran
lo que teniamos que hacer (E1 8dbf16)(3er afio).

La diferencia que encuenira radica en la dificultad de crear situaciones de
aprendizaje y alude a su nivel de preparacion como maestra:

Encueniro semejanzas por ciclos y grados, afirmacion de contenidos en segundo y
primero, de fercero en cuarto y de quinto en sexto, la diferencia es que cuando
salimos de la Nacional de Maestros, nosotros, sin tener ninguna ficenciatura
practicamente éramos técnicos, fenlamos la receta y tenfamos que seguir
instructivos, actualmente los compafieros que egresan con el nivel de licenciatura
tienen la capacidad de generar y de producir sus propias estrategias de
aprendizaje, nosotros nos esforzamos mucho en crear situaciones de aprendizaje,
gue no hos es facil, porque no estamos habituados a esas situaciones y sf
nosotros no sabiamos nada de pedagogia autogestiva, fuimos formados bajo ofros
patrones culturales, esa es la diferencia..ademés en espafiol el enfoque
comunicativo vivencial y eliminar en matematicas la logica matemaética...y asi por
ef estilo... no podemos descartar ningun contenido a pesar de que en ef sexenio
anterior se dio mayor imporiancia al espafiol y a las maltematicas, nuesira -
formacion dejarfa de ser humanistica, que es lo que e ha dado calidad a la
educacion mexicana...de hecho a pesar de que estamos en una transicion ef
avance tecnologico...se ha desechado de fa educacion primaria la educacion
tecnologica, en tanto esfamos alli desfasados y eso nos preocupa porgiie nos va a
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hacer consumistas, no estamos preparando a nuestros nifios para producir una
técnica propia (E18dbf18). :

Agrega que el contenido por si mismo no se le dificuita:

...propiamente no es el contenido, lo que se me dificulta es crear la condicion para
que el nifio llegue a descubrir ese conocimiento o elaborar los mismos, sin que yo
se los dé [..] aqui hay un nuevo enfogue que estamos manejando, el profesor en
el salén ya no ensefia, coordina y facilita las condiciones para que el nifio cree sus
propias concepciones (E18dbi16) (3er afio).

Es importanie sefialar que la profesora entrevistada ha realizado estudios
de pedagogia posteriores a la educacion normal y ha trabajado con todos los
grados de |a escuela primaria. Su concepcion es positiva sobre los programas vy su
idea ceniral gira en torno a la dificultad para comprender el nuevo enfogue
didactico, respecto del cual explica que el papel del profesor se modifica junto con
su idea} de hacer autogestivo el modelo de ensefianza.

En otro caso se expresa gue los programas son

...muy buenos en todos los aspectos, nosotros tenemos que preparamas, preparar
nuestra clase, legar a nuestra casa y ver el programa, ver las actividades que
vamos a realizar y de esa manera dar las clases al dia siguiente, mds que nada es
una planeacion y llevario fodo es un avance programético [...] yo siento que es una
recopilacion de los anteriores [programas] a los acluales, nosofros tenemos que
rascarle a los programas vigjitos para poder dar nuestras clases. También
nosotros no solo nos basamos en los programas que nos dan, ya que los
programas de ahora son en donde (sic) el maestro debe de dar su clase bien
preparada para que el niflo se vuelva critico, mas creativo, mas practico; peroc
fenemos que hacer un rescate de los programas anteriores [...] o que pasa es que
ahora los programas son diferentes a los programas anteriores, ya que en los
anteriores todo se le daba al maestro (E5dbm15).
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Considera que espafiol y matematicas son las asignaturas mas importantes
porque

...ef nific aprende a leer, a escribir, que sepa hacer operaciones matemaéaticas, que
sepa sumar, restar, muliiplicar y todo o que se requiere en
matematicas...(E5Sdbm15) (3er arfio).

Resuita interesante el comentario anterior en virtud de que se considera
que los programas actuales no le dan informacién al profesor y “hay que rascarle a
los programas viefifos” que si contenian orientaciones especificas sobre la
informacion sustancial que habia que impartir y las actividades propuestas para
que el profesor adecuara las mismas a su estilo personal de trabajo y en funcion
de las necesidades de los alumnos. La orientacién pedagdgica en los programas,
al menos de manera manifiesta, es algo que el profesor necesita, porque subyace
a los prog'ramas actuales una corriente pedagogica con una estructura que los
disefadores de los mismos conocen, pero que al profesor no le es sencillo
comprender. '

d. Ellibro “gris”

l.a expresion “el libro gris” es la forma en que los profescres se refieren al
documento Plan de Estudios y Programas de Educacion Primaria 1993. Una
profesora comenta sobre &l

Si, sf lo conozco, es el gris ;jno? Es el gris, ya fo lef, lo lef cuando estuve en la
Normal, y ahora pues lo enfoco a mi grado que tengo, cuarto afio, pero se me ha
~ hecho que en algunas cuestiones ha alargado ef conccimiento demasiado, en
ofras, ha olvidado algunas cosas importantes que se deberian de ver en ese afio,
siento qure como que se va a fos extremos, se va a io menor [...] sienfo que los
planeadores que hacen eslos programas lienen un- estandar y al hacer ese
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estandar se basan solamente en una generalidad total para la ensefianza de ese
grado, entonces ellos han de pensar que las situaciones de fa escuela son las
mismas, el coeficiente intelectual de los nifios es el mismo, creo guie se olvida un
tantito que los nifios de cuarto, quinto y sexio afio traen lagunas de los afios
anteriores y entoncas nosotros como maestros a veces hay que dar un repaso de
afios antericres para poderios infroducir en algo que ellos estan cursando
actualmente, entonces a veces es imposible que i puedas cubrir el programa en
fodo el afio, porque los nifics tienen rezagos muy fuertes, parece mentira, pero
traen rezagos bastanie, bastante fuertes y hay temas que dices: ;cémo es posible
jue apenas se vean en este grado, cuando esto se pudo haber visto hace dos
aflos? y sf no en su totalidad, de perdida una introduccion. [Respecto a los libros
opina] Si te conozco los libros para el maestro, que era un libro por grado de
primero a sexio, conozco los del plan 73 y los programas para el maestro, esas
fibros son buenos, porque tralan actividades propuestas que ti como maestro
pues si guerfas hacerlas las hacfas y si no, inventabas otras (E22dbf05) (4° grado).

Es significativa la forma en que perciben los profesores los documerntos
“basicos” o que orientan su trabajo. Da la idea de que son herramientas, que estan
alli, constantemente aludidas en sus planeaciones, en sus cursos, €n Sus
conversaciones, pero no hay a profundidad una denominacién mas formal o que
permitiera dar cuenta de su conocimiente formal. Es indicio de la forma en que €l
profesor asume su tarea o del escaso interés para apropiarse de las nuevas
disposicicnes educativas de la SEP. '

La opinién de la profesora anterior corrobora que no esti del todo de
acuerdo con las modificaciones curriculares, principalmente porque expresa que
no se da suficiente informacion en los programas para que e profesor pueda tener
ideas de mayores actividades. Compara el programa actual con los anteriores y
dice que lo siente escaso en algunos contenidos y extenso en otros, lo que nos
permite inferir la libertad de cada profesor para determinar qué es lo que va a
ensefiar y desde qué enfogue desea hacerlo. Por mas que el programa indique
ciertos contenidos, el profesor dirigira su mirada hacia lo que & conoce, lo que le
es cercano, lo que cree posible efectuar con fos alumnos, de acuerdo con el
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contexto especifico en el que se encuentra trabajando. También advertimos que
se reconocen los ‘rezagos” de afios anteriores que requeriran un repaso en el
grado actual, lo cual no esta previste en los programas “estandar”.

e. La escasa asesoria para la aplicacién de los programas

- A pariir de la aparicion de los programas de 1993 ha sido escasa la informacion
que reciben los profesores que atienden grupos en ta escuela primaria, en buena
parte porque las instancias oficiales no alcanzan a difundir simultaneamente los
nuevos materiales a toda la poblacién docente porque ésta es numerosa, v al
mismo tiempo porque las estrategias para la difusion se centran en profesores
denominados “monitores” ¢ coordinadores de centro, quienes han recibido
indicaciones de las autoridades de la SEP y a su vez han disefiado en breves
tatleres el trabajo en cada zona escolar. Por esto los profesores se quejan de que
no les dan los cursos las personas que han disefiado los planes y programas y de
que el tiempo es muy breve para comprender la propuesta, asi como para asimilar
sus contenidos.

Un profesor comenta:

Mira desgraciadamente siempre te van a engafiar y & la opinién publica siempre la
engafian diciéndole que el maestro recibe capacitacion antes de empezar los
cursos, esto es una verdadera mentira, o sea, ni e presentas antes de empezar
el curso, y si fe presentas a algo que flaman taller, y el taller nada méas es que se
Sientan los mismos maestros, compaiieros, leen los programas, los comentan L.
si los mismos maestros no estén en la capacidad animica de poner a discusion los
programas, se discuten muchas cosas muy distintas a lo que tenemos que hacer
[...] es una pérdida de tiempo, no exisle la gente capacitada que venga y nos de la
asesoria, 0 la gente que elabord los libros, la gente que elabord los planes y
programas que vengan a las escuelas, que nos digan con qué criterios los
hicieron, éuél era su finalidad de ellos como autores de como utilizarlos, y esto
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nunca lo vamas a ver, desgraciadamente nunca lo vamos a ver porque e Estado
no es capaz de proporcionar mas dinero para fa educacion (E16dbm15){3er
grado).

Queda clara la posicion de que el profesor esta solo frente al cambio; aun
cuando se afirme que hay cursos previos, éstos no siempre satisfacen
las necesidades de actualizacion que se requeririan para comprender las
modificaciones curriculares, tal y como lo podria suponer la instancia oficial
encargada de difundir los nuevos materiales. Comprender el cambio requiere
fiempo y recursos gue, de parte de los profesores, son consabidamente escasos, y
de parte del Estado tampoco son suficientes para abarcar la totalidad de las
necesidades de fos profesores.

Los Centros de Maestros podrian cubrir el espacio organico para la
actualizacién de los profesores —como originalmente fueron pensados— para que
ellos estén en una actualizacidn permanente, perc por desgracia la asistencia a
ios mismos es poco frecuente y en buena medida, porque la actualizacién no tiene
un espacic suficiente, creado por las propias escuelas para sus docentes. Si los
docentes abandonan ef grupo por ir a un curso, lo hacen condicionados a reponer
el fiempo con sus alumnes, pues no hay forma de suplirlos en las escuelas, A esto
se agrega la presién que ejercen los padres sobre los profesores, que los tildan de
“flojos” porque “no trabajan”, “se la pasan en cursos”.

Buscar tiempos fuera de clase es una de las necesidades que tiene el
profesor de primaria para incrementar sus conocimientos y renovar su practica
docente; sin embargo frecuentemente tiene que laborar doble turno o tiempo
completo para asegurar un ingreso suficiente para satisfacer sus requerimientos,
situacion que no le permite asistir cotidianamente a los Centros de Maestros o a
cursos convocados por la SEP.

Asi lo corrobora la siguiente opinién:

Nos dan cursos, pero realmenie esos cursos son muy cortos, muy rapides, como
gue piensan que fen] un cursito de un dia fe van a llenar todo el programa,
entonces ti mas o menos recibes los libros, los vas leyendo, vas viendo qué es lo
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que vas a ver con os nifios, y de esa manera ti ya e vas enterando de como han
_ cambiado los programas (E4dbf23) (5° grado).

Otra profesora expresa, refiriéndose a los cursos:

...las personas que nos los dan no tienen la informacion adecuada, la tienen
insuficiente y los maestros hacemos preguntas y no nos resuelven esas dudas [...]
se nos oiganizé por talleres en donde cinco o seis maestros formabamos un
equipo, y en dos horas que era el liempo que se nos daba lenlamos que hacer
un analisis del programa, por decir, unos de hisloria, olres de geografia, otros de
matemalicas, y yo pienso que un programa no se pueds analizar en dos horas,
como se prefendié en estos talleres, o seé es un trabajo sumamente deficiente, la
informacién nos llega siempre mal e incompleta, igual que los materiales
{E15dbf28) (5° grado).

f. Laidea de que el programa es lo importante, no el aprendizaje de los nifios

Se peicibe gque en los actuales procesos de aplicacidn curricular existen
situaciones no comprendidas; por ejemplo, pensar que “no se puede reprobar a
los nifios en €l primer afo”, ante lo cual un profesor comenta: “esto a la larga les
va a perjudicar a los nifios”. De igual forma se alude al "“método tradicionalista”
que antes se tenia y que consistia, a juicio de la misma persona, en

...estar con el nific repasando, repasando y repasando hasta que el nifio
aprendiera, ahora nosolros tenemos que cubrir un programa que se nNos da y no
importa que el nifio aprenda, sino tode lo contrario, nosofros fenemos
una supervisién que llega y nos dice gue en qué tema vamos, por decir... a la
supevision no le importa que el nifio aprenda tanto, $ino que Nosotros avancemos
en el programa (E20dbf05) (1er afio). -
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g. ;Avance o retroceso?

Respecto a los programas actuales, hay quienes los consideran escasos en
cuanto a los contenidos, Una profesora expresa:

Pues yo los considero... incompletos, vacios, no estan del fodo mal, pero yo creo
que les faltan muchos conocimientos que antes se fenian en los programas y fodo
eslo por fa modemizacion, claro que nuestras nuevas técnicas y la tecnologia y los
estudios que se tienen pues han hecho que cambien, pero en alyunos casos le es
mas complejo al nifio aprender con los procedimientos actuales que con los
que habla antes [...] pues la verdad que son muy diferentes, ya que hacia que
serd...veintidés o veinticinco afios, un niffo, un alumno que terminaba el sexto afio
sabia lo que sabe un muchacho que termina la preparatoria, entonces asf de mal,
quiero decir que tenemos seis afios de afrasc, de refraceso en la educacion,
porque ahora para que un alumno sepa lo que antes sabla en primaria tiene que
terminar la preparatoria (E19dbf34) (6° grado).

3. Estudiantes en formacién docente inicial. ¢Qué opinién fienen sobre el
profesor de primaria?

La eleccion de carrera encierra una problematica particular, sobre todo en aguellos
que, por diversas circunstancias de tipo econémico principalmente, deciden
estudiar una carrera que les permita incorporarse al medio de trabajo y obtener
ingresos para su manutencién.

En el caso de los estudiantes que deciden ingresar al magisterio, se
observan distintas posiciones: algunos se cenfran en la disposicién que sienten
para trabajar con nifios, por pensar que en la carrera encontraran satisfactores
mas alla de lo material; otros consideran que han ingresado por motivos diferentes
del trabajo docente, y afirman haber entrado a una escuela formadora de docentes

por “accidente” o por el consejo de los padres y familiares. También se encuentran
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estudiantes que han dejado inconclusa alguna profesién en ofra institucion de
educacion superior por diversos motivos, entre ellos 1a necesidad de trabajar, la
" decision de contraer matrimonio o tener hijos, y algunos afos después decidieron
ingresar a la Normal para terminar una carrera, aunqile sea de maestro.

En virtud de la imagen social deteriorada que se tiene de la docencia de
educacion basica, la representacion del estudiante en formacion docente inicial se
muestra desalentada, apenas con rasgos de identificacién con la tarea que se
deberd realizar, con la mira puesta en desertar en cuanto les sea posible. Este
panorama ho es alentador; sin embargo es necesario evidenciarlo porgue la
“renuncia psicoldgica®, aun antes de ejercer, es mugstra inequivoca de un futuro
poco logradoe para quienes se dedicaran a esta profesion.

a. Del deseo a fa desilusién: estudiante en conflicto

Aun cuando los motivos de ingreso pudieran indicar en la gran mayoria de los
estudiantes cierto interés por estudiar la darrera, tal vez por el beneficio social que
implica, es conveniente describir los factores que intervienen en que, poco a
poco, el deseo de ser maestro se torne en desilusion. "

Los factores de contexto histérico y social

La formacién docente inicial se cursa, en la mayoria de los casos, en una escuela
Normal,"® la cual pertenece a un subsistema del Sistema Nacional de Educacion
vinculado con ofro subsistema, el de la educacidon basica controlado por la
Subsecretaria de Educacion Basica y Normal a partir de las modificaciones

8 Se han encontrade casos de escuelas particulares en donde existen profesores de primaria cuya
formacion es la de licenciado en pedagogia o trabajo social. También se encuentran casos de instruciores
comunitarios con estudios de secundaria o bachillerato, que son capacitados para trabajar en preescolar y
primaria, en comunidades rurales.
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organicas que tuvo la Secretaria de Educacion Publica en la década de los
noventas.

El subsistema normalista se ha caracterizado, entre otras cosas, por el
control politico del cual es medio y reproductor 7 y por su vinculacion estrecha
con el Estado'®. Desde su creacién, ha sido motivo de controversia el hecho de
que exista una institucion especifica para la preparacion de los futuros profesores
de preescolar, primaria y secundaria; sin embargo, ha side producto de un largo
trayecto en la historia educativa de nuestro pais el origen y desarrollo de la
Educacion Normal’® (llamada asi por su origen normativo, que pretendia regir y
orientar al resto de instituciones para lograr unificar la formacion del profesor).

Ibarrola considera que la educacion del profesor de primaria es producto de
procesos historicos y ndcleos problematicos que influyen en esa construccidn
profesional y enuncia cuatro de estos Gltimos, que considera indispensables: el
reconocimiento de la educacion basica obligatoria como una necesidad social;
el reconocimiento del ejercicio profesional especifico de los docentes para
sotucionarla; la construccion de fas instituciones y programas especificos para la
formacion de los profesores, v por Gitimo, fa construccion y delimitacién de un
ambito especifico del conocimiento que sustentara Ja solucion profesional que se
dé al problema social identificado.'®

Ante esta clara identificacion de nucleos problematicos en el ambito de la
formacion del prefesor de primaria, también es conveniente advertir que las
practicas de los profesores normalistas, aun cuando se ha bregado para
mejorarias, siempre van a la zaga de lag reformas educativas; un ejemplo' reciente

' B. Calvo Pontén, Educacion normal y control politico, México, Ediciones de La Casa Chata, CIESAS,
1989. :

189 A. Arnaut, Historia de una projizsidn Los maestros de educacidén primaria en México 1887-1994,
Meéxico, CIDE, 1996.

18t B término Normal proviene de norma, regla. Se establece para designar la unificacién de Ja formacitn
de los profesores de acuerdo con la normatividad establecida por e} Estado. Al respecto de Ibarrola cita a
Joaquin Baranda cuando afirma: “El nombre de la escuela normal explica bien ¢l objefo de fal institucién:
sirve de norma y de Ja regla a la que debe ajustarse la ensefianza; es la escuela matriz o central de la que
derivan las demds escuelas. En la Normal se forma y educa al maestro perfeccionando sus conocimientos y
aprende préacticamente a transmitirlos haciendo de las escuelas anexas la clinica del profesorado: ensefiar a
ensefiar” (Joaquin Baranda (1887), citado por H. Jerez Talavera), en M. de Ibarrola, “La formacion de los
profesores de educacién basica en el siglo XX, en P. Latapi (ooord ), Un siglo de educacion en México, tomo
II, México, CNCA./ FCE, 1998, pp. 245-246.

152 M. de Ibarrola, Thid, pp. 230-272.
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es el hecho de que el curriculum en educacién primaria se modificé cuatro afics
antes de que se hiciera lo mismo en la educacién normal. Esto evidencia que
mientras no se impulse en primera instancia ifa formacion de los profesores
que ensefian a los futuros docentes de primaria, siempre habra un desfase entre
las caracteristicas del profesor y las necesidades que presenta la practica
docente, enire las experiencias y conocimientos disciplinarios del profesor para
propiciar aprendizajes y las reformas curriculares.

Los factores de formaéién profesional

La siempre presente dualidad entre la preparacién en las disciplinas que habran
de ensefarse y la especifica, también considerada en algunas propuestas
curriculares como pedégégica o didactica, provoca que en muchas ocasiones se
pregunten los estudiantes si deben saber mas sobre conocimientos de cultura
general y de cada asignatura o sobre la aplicacidn practica. Esto se advierte en las
opiniones de los estudiantes sobre o que ellos.llaman una falfa de congruencia
entre lo que aprenden'en los cursos en la Normal ylo que les exige la experiencia '
docente cotidiana (E10enf4o) (E11enf4o) (E12enfdo).

Existe una insatisfaccié'n gue poco a poco se hace creciente. En ja medida
en que transcurren los semestres (ocho) en la escuela formadors, los estudiantes
plantean gue “en la Normal no nos ensefian a ensefiar; nos ensefian mucha
teorta, péro no es suficiente para ir a trabajar en la escuela primaria”
(E10,E11,E12). Los comentarios de los alumnos a punto de egresar van en el
mismo sentido “me gustaria gue los profesores nos ensefaran cosas practicas, no
tanta teoria” (E10,E11,E12). Razones gue revelan la necesidad de resolver
problemas en la practica cotidiana, desde el hacer concreto, desde la operacion de
instrumentos y técnicas', sin ir mas alla, sin problematizar.

Respecto a la opinién de los estudiantes sobre sus estudios en la Normal,
‘tenemos los siguientes testimonios. Una alumna expresa:
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Mis estudios en la Normal, son buenos, el nivel que nos dan para lo que vamos a
desempeifiar aqui en Iz practica no tanto, bueno, o sea los contenidos tedricos si,
si son muy buenos [...] pero el maestro se hace en la practica, o sega la feoria la
vamos a aplicar ya en la practica, enfonces yo como estudiante fen las practicas]
me enfremté, ya estoy sola en mi saldn, ya soy maestra, ;jqué voy a hacer?
(E12dbfdo).

Corroborando lo anterior otro estudiante expresa:

Lo que vi en la Normal y lo que veo en el grupo... fue totalmente diferente, porque
fen la Normall nos enfrentabamos con grupos modelos, grupos ideales, alumnos
que iban a la escuela bien alimentados, sin problemas sociales, y cuando uno llega
a la escuela ya es lotalmente diferente (E12dbm4o).

En ese mismo sentido otra estudiante comenta;

Pues yo siento que no sblo en esta carrera, es en cualquiera: una cosa es la feoria

y otra bien pero bien diferente es la practica, bueno, incluso hay un refran que
dice; la practica hace al maestro, yo me puedo pasar cincuenta afios en la Normal,
pero nunca gferci, entonces no soy maestra (E6dbi2o.).

A pesar de estas opiniones, es necesaric aclarar que el campo de accion,

eminentemente practico, hace del futuro docente un sujeto que con un conjunto de

técnicas enfrenta el trabajo cotidiano, pero estas estrétegias ne surgen de la nada,

sino de informacién de cultura general y disciplinaria para llegar a una

transferencia o transposicion didactica.'® Seria deseable que el estudiante que se

forma como docente tuviera conocimientos suficientes sobre las ciencias y la

tecnologia para disefiar actividades estratégicamente planteadas para provocar

el aprendizaje de sus alumnos, sin que privara la practica expositiva o repetitiva de

contenidos o informacion preestablecida. He agui- uno de los motivos de la

185 ¥, Chevallard explica en su libro Lo tramsposicion diddetica. Del saber sabio al saber ensefiado €l
concepto de transposicin didactica, que define como el trabajo que transforma 2 un objeto de saber a un
objeto de enseflanza, (Buenos Aires, Aique, 1991, p.45).
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formacion y un problema que no ha podido resolverse desde las instituciones
de formacion docente.

Los factores inherentes a los formadores de maestros

La experiencia de los profesores de educacién normal, extensa en afos de
servicio, ha dejado de ser cercana a lo que se vive en |a escuela primaria, con sus
constantes cambios y modificaciones curricul'ares tanto en contenidos como en
enfoques didacticos. La percepeion de los estudiantes respecto a esto se traduce
‘en comentarios como: “los profesores de ta Normal no estan bien preparados, nos
dicen cosas que después no sirven en la practica® (E6enf2o), evidenciando la
necesidad de establecer un trabajo colegiado que permitiera la puesta en cominy
el disefio de actividades pertinentes para ser realizadas en la escuela primaria, -
con un sustento mas alla de lo instrumental, con fundamento teérico suficiente, de
tal suerte que se reflexionara en la construccion o ingenieria didactica necesaria
para llegar estratégicamente al espacio de interaccién con los alumnos de
primaria.

Esta inconformidad muestra que la formacion de los profesores que
preparan a los futuros docentes requiere atencidn, pues los estudiantes expresan
de ellos: "pueden saber mucho de su materia... pero no nos saben enseriar para
que podamos trabajar en la primaria’{(E8enf30) (E9enm30).

Por otro lado, el punto de vista de los profesores que trabajan en una
escuela normal, nos permite entender desde ofra logica la problematica. Algunos
de ellos afirman: “...los estudiantes ya no quieren ser maestros; no muestran el
nismo entusiasmo que los que entraban a la Normal después de la secundaria”
{E2,m,31,den). Esta situacién propicia que los profesores perciban ciertq rechazo
hacia lo que ellos pueden enseiiar a estos futuros profescres. Un factor p'odria ser
el tiempo de servicio de los profesores en el subsistema, considerando gue la
planta docente de las escuelas normales cuenta con una mayoria de profesores
con mas de 20 o 30 afios de servicio.
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Agentes del campo y representacion social

Ante esta problematica, producto a todas luces de ia politica educativa que orienta
a este subsistema, el profesor normalista y el alumno que se prepara soh agentes
activos de la aplicacién curricular actual (1997): nuevos contenidos y viejas
practicas, nuevos retos en las escuelas y viejos esquemas para enfrentarlos, que
constrifien el medio de trabajo y generan tensidn en los actores que alli
representan su figura profesional de mditiples formas, algunos, como los
“transmisores”; otros como “formadores”, y finalmente no se logra percibir de
manera clara cual es Ja funcién que ellos se formulan para enfrentar el cambio
& Por qué se resisten a participar de las actividades de actualizacion? & Por que
- surgen las imagenes del profesor de la década de los sesentas en los inicios del
nuevo siglo?

Consideramos gue no hay una (nica respuesta, sin embargo, desde la
teoria de las representaciones sociales, sostenemos que la identidad profesional
del profesor ha quedado anclada en estructuras construidas desde el quehacer
docente vivido, desde la experiencia acumulada por décadas que permite sostener
practicas que han funcionado para ellos anteriormente y no encuentran razones o
motivos para modificarlas. Los nuevos problemas que se le heredan al profesor
actuai en torno a los cambios en la estructura familiar y comunitaria, asi como en
torno al sistema econdémico gque privilegia los productos por encima de los
procesos, y la evidente necesidad de incorporarse a la sociedad del conocimiento,
plantean nuevos retos que no sabe cémo asumir, que no encuentra apoyos y
politicas pertinentes para reconstruir su funcion en la escuela primaria. Asi lo
hemos analizado en relacion con los profesores en ejercicio y ahora lo
encontramos de manera semejante en los profesores de educacién Normal y en
los estudiantes en formacion. _

Los motivos de eleccibn que se presentan a través de las generaciones de
profesores advierten problemas similares en la practica, principaimente aquellos
que tienen que ver con la relacion entre padres de familia y la comprension de los
nuevos enfoques y materiales para la ensefianza. El maestro queda escindido
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desde la formacion entre la formacion para la accién de la practica docente (y con
ella la relacién con alumnos, colegas y autoridades educativas) y la preparacion en
habilidades y destrezas para enfrentar y colabaorar con el medio social.

El papel del maestro misionero ya no corresponde a ia imagen profesional
que &l estudianie desea tener. En primera instancia, porque el profesor advierte un
medio social en crisis, no s6lo econtmica sino también en valores humanos. En
segunda instancia, es notoric gue la profesion, aun cuando posee legalmente las
caracteristicas de una carrera de tipo superior, no cubre las expectativas de

ejercicio, como lo podria hacer otro tipo de profesionista. La pregunta es: 4Qué '

representacién construye hoy el futuro profesor sobre &l mismo?

La investigacién que realicé arrojd datos significativos. Se aplicd un
cuestionario a 385 estudiantes de |la generacion 1996-2000 de la BENM, en ef que
se les pedia que mencionaran los tres adjetivos mas utilizados por otras personas
para calificar al profesor de educacion primaria. Las respuestas aportaron, de un
total de 911 términos expresados por los estudiantes en formacion docente inicial,
610 adjetivos negativos y 301 positivos. En un andlisis estadistico por frecuencia
simple los principales adjetivos fueron: “flojo” {195); ‘irresponsable” (49);
- “mediocre” (29), "bueno” (25); “exigente” (24); “responsable” (17); “incompetente”
{18); “guia® (15); "faltista” (15); "autoritario™ (14); “ignorante” (14); "pobre™ (12);
“impreparado” (11); "prepafado” (10); ‘“educador” (10); "mal pagado” (10}
“impuntual® (10); “gritdn” (10). Los términos negativos predominantes permiten
cofroborar el bajo aprecio social que los estudiantes perciben en el entorno de
cuya representacion social ya es portador aun antes de culminar sus estudios. t8d

El nicleo central de representaci6n185 es el comportamiento del profesor,
objetivado a través de diferentes términos que aluden a su baja estima en el
campo profesional. Los elementos secundarios gue se observan no traducen la
imagen evocada del profesor misionerb, no aluden tampoco a su importancia y .
reconocimiento social. La asociacién con elementos en su mayoria negativos da

18 Véase Anexo 10. ‘
1% Nos referimos al elemento alrededor del cual se estructura el campo de representacion, También
llamado niicleo figurativo. Véase J.C. Abric., op. cir.
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pauta para confirmar la baja estimacion social y el detferioro de la imagen del

docente de educacién primaria percibida per los estudiantes en formacién.

b. ¢Soy o no, un profesionista?

Si bien la formacién responde a un deseo personal alcanzado a través de distintos
medios, uno de ellos el escolar, no se puede negar que el interés y la necesidad
del sujeto son los disparadores de una formacion continua que busca realmente el
mejoramiento profesional. No pedemos ser tan ingenuos para pensar que sélo eso
es suficiente, pero es un elemento animico necesario en quien emprende una
profesion. En esta investigacion percibimos que los estudiantes se preguntan
sobre su ubicacion dentro de la escala social de las profesiones, poniendo en
duda en algunos casos si realmente son profesionistas.

Los estudiantes que ingresan a ia escuela normai de referencia (BENM) se
ubican en un nivel sociceconémico bajo. La mayor parte de ellos vive en las
delegaciones Iztapalapa y Gustavo A, Madero, caracterizadas por su probliematica
socioecondémica. También observamos que existen, aungque no en un alto
porcentaje, estudiantes que han dejado inconclusa oftra carrera, que muchas
veces no tiene relacién con la ensefanza. De ahi los comentarios de fos
estudiantes como: “yo quise ser abogado pero...” ¢ “a mi me hubiera gustado ser
meédico...”, “después de la Normal voy a esfudiar lo gque me gusta”. Otros
manifiestan una insatisfaccién de inicio en relacién con {a carrera docente.

Segun Calvo Pontén

...sin deseos de, por el momento, analizar io adecuado o inadecuado, lo carrecto o
incorrecto, lo conveniente ¢ inconveniente de esta medida, lo que interesa marcar
es gue elevar la educacién normal a nivel de licenciatura traerd profundas y
diferentes repercusiones; y una de ellas se manifestard en el cambio de tipo de
poblacién que ingresara a la escuela normal. Requerir el certificado de bachillerato
como el principal criterio de seleccién, significard que las escuelas normales,
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asi como sucede en las universidades, salvo excepciones, abriran sus puertas a
aquelios individuos que gracias a su condicidén econémica, podrédn mantenerse
dentro del sistema educativo sin necesidad de realizar carreras “cortas” o
“intermedias’ que les permitan incorporarse de manera pronta al mercado de
trabajo. En otras palabras, exigir el bachillerato, serd una forma de asegurar &l
ingreso a la carrera magisterial de una poblacién ya seleccionada en términos
socioecondmicos.™®

Sin embargo, de 1984 a 2000, ei mercado de trabajo se ha contraido, y
cada vez plantea mayores exigenciaé y mas credenciales para ingresar a él,' pario
que los estudiantes que no tienen posibilidades de seguir estudios de educacién
supefior en universidades publicas o han desertado de las mismas, encuentran
otra opcion en las escuelas normales. Sigue privando entonces el “colador” que
hignciona,Calvo, pero no ha modificado el tipo de estudiantes que ingresan. Los
mbtivos parecen permanecer en su imaginario de profesién: el magisterio sera un
tr_énsit{: para obtener ingresos momentaneamente y para subsistir en un sistema
econdmico de mayor exigencia profesional. |

Nﬁestra inquietud al captar los comentarios de los estudiantes, a través
de las entrevistas realizadas, respecto a la carrera docente fue 1a de tratar de
comprender las principales representaciones que ellos poseen sobre el profesor,
con el fin de trabajar estos conceptos y analizar las consecuencias que se infieren
de la representacion de la profesidn y de quien la ejerce.

Los principales conceptos que los estudiantes vierten sobre el profesor al
preguntarseles ;Qué te significa ser docente? Y ;Qué piensa la ge‘nté sobre el
profesor? ;Es coincidente tu posicién con la de ofros?, diéron pauta .para las
siguientes reflexiones:

Para los estudiantes, el docente representa: “la base de una sociedad”
(E1enflo), “el amigo de los nifos” (E2enf2010), "el que educa” (E3enm10), “el que
cuida a los nifios” (E4enf20), “el que ensefa” (EbSenf2o), “el que orienta a los
nifios” (E6enf20), por un lado; pero por otro lado también se piensa que el profesor
es! “el mal pagado” (E1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12), “el que no sabe ensefiar

"% O, cit,, p. 20,
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(E8,E9), “el que no esta bien preparado” (E3,7,9,11,12), “el que hace paros y
marchas” (E2,3,6,8,11), “el que castiga” (E10), “el que abusa de su autoridad”
(E12).

Como podemos observar, en los términos anteriores exisie una
ambivalencia entre el amor y el odio, entre lo digno de admirarse y lo reprochable.

Son términos que podrian denominarse “atributos”, es decir, caracteristicas

que un sujeto otorga a otro en funcién de lo que éste le representé, de lo que ve

" en él. Lo atribuible esta en el doble juego de quién es el objeto de atribucién y de
quién esta atribuyendo algo. En este caso, el estudiante califica o adjetiva al
profesor con cualidades o defectos que forman parté de su comportamiento o que
obedecen a las condiciones de su profesion; de esto dltimo, el ejemplo seria el
“ser mal pagado”. '

Para ser concebida como profesion se réquiere, a juicio de los estudiantes,
otro sistema que les permita ser mas lbres, que coarie menos sus ideas y
favorezca un pensamiento critico. Los docentes en formacion se comparan con
estudiantes de otras carreras y perciben que los otros les devuelven una mirada
de subestimacion: “tG podias haber estudiado ofra carrera,' tenias mas
capacidad..”(E20dbf05), como si la carrera de profesor no requiriera
mucha t_:apacidad para estudiarse o porque el bajo salario que, se advierte,
obtendra el estudiante, es poco adecuado paré los afios de estudio que reatizara.
Por estas razones, pero tambien por la trayectoria de {a carrera y por lo que
sucede en el interior de las escuelas, el estudiante normalista conforma una
repreéentacién social del profesor que no coincide con la plasmada en los
discursos oficiales, y que ya no es suficiente para convencer al estudiante de que
sea profesor y sobre todo buen profesor,
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4. Las opiniones que otros sectores expresan en torno al profesor de
primaria

A lo largo de este trabajo hemos expuesto la posicién del profesor de primaria en
torno-a su profesion, asi como la de los estudiantes en formacion docente inicial y
la de los formadores de docentes. En este apartado se expondra la informacion
aportada por personas que no estan directamente relacionadas con el ejercicio
docente: estudiantes de otras carreras, otros profesionistas, no profesionistas,

padres y madres de familia,'®

alumnos de eduCaCi_én basica a los que hemos
agrupado dentro del rubro de ofros sectores sociales. |

La entrevista a otras personas no directamente comprometidas con el
ejercicio profesional de la docencia fue realizada por considerar necesario
triangular la informacién que hasta el momento se habia captado y corroborar la
presencia de similitudes y diferencias entre las respuestas obtenidas del sector
docente. |

" Aun cuando el estudiante de educacion basica, los padres y madres de
familia y todo profesionista o no prefesionista, estén o hayan estade en relacion
con los profesores, su relacion con el trabajo docente noe es directs, no lo viven en
“carne propia” y por lo tanto hablan desde sus propias perspectivas, permeadas,
por supuesto, por la informacién social existente en el medio, por conversaciones
y; principalmente, por lo gue transmiten los medios de comunicacién. Esto nos
permitira corroborar si la percepcién de los profesores de primaria, docentes en
formacién y profescres normalistas efectivamente tiene rel_acién con lo que los
otros, a quienes ven ajenos a sus deseos y motivaciones, dicen de ellos y Su
profesién.

La pregunta central que se planted a los entrevistados fue: j Qué significa
para {i el profesor de primaria?, de la cual se derivaron algunas preguntas
subsecuentes, como; ;Qué sabes sobre este profesionista? ;A través de gué
medio lo sabes? ;Qué imagenes te surgen cuando te refieres a este

157 En el caso de padres y madres de familia, se observari que las personas que accedieron a ser
entrevistadas fueron las madres.. :
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profesionista? ;Lo consideras un profesionista como cualquier otro profesionista?
i En qué se diferencia o en qué se parece? ‘

El objetivo era rescatar el nucleo de representacién que formulaban las
personas que no ejercen ni van a ejercer esta actividad profesional. Lo que
encontramos a través del andlisis tematico nos permite desarrollar la siguiente
informacion. La presentamos concentrada en la tabla | (Anexo 11) al finalizar el
documento.

a. Andlisis de las opiniones de otros sectores sociales sobre ef profesor de
primaria

En primer término, agruparemos la informacién que poseen las personas
entrevistadas por considerar que toda representacion social contiene tres
elementos fundamentales: informacion, actitud y campo de representacién.'®®

La informacion es el primer elemento desde el cual se hace lectura de las
valoraciones o atribuciones que el sujefo deposita en el objeto de representacién.

La actitud es la apreciacién que se hace en un sentido positivo o negativo
en torno al objeto de representacion y es producto de un conjunto de valores
atribuidos a éste.

Y el campo de representacion consiste en Ias relaciones que guardan entre
si los elementos expresados y que se significan a través del contexto discursivo.

Informacién

La informacién gque se rescaté del andlisis de las entrevistas efectuadas a
estudiantes de otras carreras (EQC), a otros profesicnistas (EPOC), madres de
familia (EAC), no profesionistas (ENP) y estudiantes de educacion basica (EN),
giré entomo a la funcidn que desempeiia un profesor de primaria, a los problemas

188 S, Moscovici, citado er C. Herzlich, op. cit, p. 400.
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que enfrenia y a los mas recientes acontecimienios que relacionan con este
profesionista.

Respecto a la funcidn que consideran gue desempefia un profesor de
primaria tuvo una alta concentracion el papel de guia, asesor y quien transmite
conocimientos. Sin embargo, el valor social que el profesor representa para ellos
surgid, en términos de los propios entrevistados, asociado a la figura de padre de
familia, a través de términos como segundo padre, sacerdote, formador,
-.consejero, lider, moldeador, animador, preceptor, agente de desarrollo social,
servidor publico, con vocacion para ensefiar, autoridad.

Es interesante observar que se alude a las funciones sociales que
désempeﬁa en el espacio escolar, asi como a la trascendencia de su labor en el
entorno comunitario y, por ende, en la sociedad en general, llegandose a
manifestar los términos de base o pilar de a sociedad. Se alude a que el profesor
da las bases para que el nifio se desarrolle en el futuro en diferentes sentidos, por
ejemplo, que el alumno siga sus estudios, que alcance a terminar una carrera
profesional y que obtenga un trabajo.

' La valoracion de su funcion, desde la informacién inicial, no estaria
completa sin acudir a |a serie de rasgos o atribuciones que se le adjudican.

Llama la atencion que, dependiendo del sector, se notaran diferentes
atributos, la mayoria de ellos positivos, en el sentido de io que ios sujetos sefialan
como caracteristicas que el profesor debe poseer para realizar la funcion que elios
le adjudican. Por ejemplo, quien considera que el profesor debe ser como un -
sacerdole, le atribuye un alto desarrollo moral y principios valorales que le
. permitan educar a través de su ejemplo, y una formacién psicoldgica y en valores
morales {(EOC1,m,20,s, sac).

Quien lo considera una base para la sociedad, le atribuye los rasgos de
esfuerzo, dedicacién, vocacién y actitud amistosa, leyéndose, desde esta
perspectiva, la concepeidn ideal de la sociedad que el entrevistado pdsee, que
ubica al profesor dentro de ella como un agente de desarrollo social (EQ2,m.29,s,

ing.).
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La imagen de un trabajador al servicio del Estado prevalece en el sentido
de solicitar de él atributos como preparacién y actualizacion, que haga bien su
trabajo, y en este {itimo concepto se incluye ia imagen de dirigente, lider,
transmisor de cuffura, lo que evidencia que el profesor es considerado todavia
como un agente de cambio social o, desde ofra perspectiva tedrica, que cumple un
pape! de reproduccion de la cultura en un determinade espacio social.

La labor del profesor siempre estd vinculada a la funcién social de la
educacidn, que coniribuye a mantener el sistema, reproducir los valores sociales y
- marcar las pautas para que el individuo se integre a los esquemas sociales
preexistentes.

Ningin entrevistado niega el valor social que el profesor posee. Todos
consideran que debe existir esta profesion y que en buena medida a partir de la
existencia de profesores comprometidos, con vocaciéon por su labor, surgiran
mejores ciudadanos en el pais.

~_Existe la imagen de que el profesor es un elemento necesario para la vida
en _cbmunidad y que cumple con una funcion social, asi lo consideran otros
p_rcifesionistas y personas que aunque ne han culminade sus estudios lo
consideran indispensable para continuar su trayectoria escolar o fa de sus hijos.

El nicleo figurativo central se ubica en la labor de segundo padre,
encargado de la educacion de les nifios, alrededor del cual se concentra la
informacién sobre el papel de transmisor de cultura ( y en ella los conocimientos
acumulados); de igual forma se relaciona al profesor con Ja funcion social que se
le adjudica, como base o pilar de la sociedad, en la cual descansa en buena
medida la esperanza de que se haga responsable de lograr una misién de servicio
publico. Respecto a los atributos sociales, se perciben aspectos diversos, tales
como: baja calidad en el desempefio, bajo salario, falta de preparacion, falta de
vocacién_, entre otros .atributos circulantes en el medio social, y que los
entrevistados han incorporado a su propia concepcion. Al respecto resulta
interesante que los asumen en términos generales, aun cuando no siempre los
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consideren presentes en los profesores con los que ellos tienen contacto en la
actualidad.

Lo. anterior permite mostrar de qué manera la representacién social que
existe sobre el profesor, a partir de la informacién obtenida en el medio, si genera
actitudes y tomas de posicién sobre el actor educativo.

Actitud

Encontré posiciones de acercamiento y de distanciamiento: el profesor cumple una
funcién social, “pero los atributos deseables en su ejercicio pueden estar
parcialmente cubierios o no v ello propicia que la actitud se torne negativa.

La actitud es una disposicion para aceptar o rechazar ciertos rasgos de ta
personalidad de alguien, en este caso del profesor. Existen abiertos comentarios
sobre el desprestigio de la profesion, a través de términos gue enfatizan que no
hay suficiente actualizacion, que los padres de familia se quejan de su
desempefio, que las actitudes de los profesores pueden ser inadecuadas con los
nifios, que' les falta vocacién, que hacen marchas y huelgas por las cuales
los nifios pierden clases —sin importar las demandas salariales— y que deben
resolverse por el gobierno sin que afecten el trabajo en el aula; otros consideran
que ya no deben tener plazas, pues esio crea “parasitismo”, gue atienden muchos
empleos y por ello no pueden rendir bien en las escuelas plblicas y que la carrera
no esta bien pagada. Esta Uitima es la razén por la cual muchos entrevistados
dicen que la carrera no tiene el mismo estatus que otras profesioneé, aun cuando
ya se cursen estudios de bachillerato para ingresar a la misma (esta informacion la
dieron los profesionistas y ‘estudiantes de otras carreras; no se observd en
estudiantes de educacion basica, no profesionistas ni en madres de familia).

Los atributos sociales son en su mayoria negativos. Aun cuando consideren
gue fa profesion del profesor es necesaria socialmente, que éste debe reunir
atributos positivos y que estén conscientes de la dificultad del gjercicio, en el
momento de remitirse a la imagen social de la profesion aflora un conjunto de
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comentarios que, en buena parte, han recogido de los medios de informacion
masiva, de los comentarios recibidos por otros padres de familia y compafieros.

Paraddjicamente, muchos de los entrevistados estan de acuerdo con
solidarizarse con la funcion del profesor y manifiestan que el maesiro es bueno y
que ayuda con la educacién de los nifios. Es necesario, pero su desempefio es
insuficiente para cubrir las expectativas de los entrevistados.

Campo de representacion

Los vincules o relaciones encontradas a través del analisis tematico del contenido
de las entrevistas (Véase Anexo 11) nos remite a las siguientes reflexiones:
~ En primer término, el profesor es guien ensefia, quien conoce, quien
" transmite y forma a otros. Asi esta sélidamente establecido como una convencién
que permanece en la representacnon social del profesor.

Los elementos secundarios que giran alrededor de la imagen del docente,
tensados por los atributos que los median, son unos de corte laboral, otros' de
corte moral y otros de valoracion social.

Los de corte laboral tienen que ver con 1as instancias: gobierno, educacién
familiar, problemas sociales (desintegracién familiar, drogadiccién, alcoholismo,
pobreza, desempleo, falta de recursos}), que son factores del contexto en el que se
‘desenvuelve la actividad y que hacen que el Gnico responsable de enfrentar estos
problemas sea el trabajador docente, y en este aspecto, el térmiho clave'es: bajo
salario, que condensa los términos: mal pagados, no ganan lo suficiente, por
mencionar sélo dos de los muchos términos que se ocupan para manifestar que
es una profesién mal remunerada. La teoria que revelan estos elementos se
sostiene sobre la relacion: estimulos salariales y condiciones laborales mejores
para el profesor para Que las instancias del sistema educativo le apoyen para
realizar su labor. En este aspecto apreciamos una demanda de cumplimiento del
Estado para fortalecer la misién social del profesor.
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En el sentido moral se alude a la vocacién como elemento gue condensa:
formacion de valores, poner el ejemplo, ser imagen de los nifios, tener principios,
deseo de ensefiar, sacrificio, servicio. '

En el sentido de valoracion social se recupera un concepto de décadas
anteriores, que alude al profesor come servidor, apastol, que se asocia a sacrificio,
“dar el extra®, beneficiar a los demas, recibir satisfacciones de los nifios y ser base
o pilar de la sociedad, advirtiendose |a necesidad de contar con profesores mejor
preparados y actualizados para la alencién de los alumnos de primaria.

Una persona se refiere a [a *carrera magisterial  (EPOC6,m43,s,cont.) y
otra’ a los escalafones (EPOC1,m,28.c.e.fis); otras mas al frabajo éeguro,
(EPOC1,m28,cefis) y a los problemas de formacion profesional
(EPOC3,1,37,c,veter.).

~ Pero el nicleo central esta fuertemente afianzado en la figura del segundo
padre, con los rasgos de caracter y econdmicos que éste pueda tener, es decir,
sin pedir nada a cambio, debe tener compromiso, hacer un buen esfuerzo y rendir.
de acuerdo con las condiciones de exigencia actuales en el servicio.

Desde la opinién de los prof_esionistas y estudiantes de otras carreras
observamos un grade mayor de informacion pero también una actitud menos
positiva hacia el profesor. En cambio, en el caso de madres de familia y nifios, se
observa una actitud de agradecimiento por participar en la educacién de sus hijos
y de ellos mismos. Pueden no estar de acuerdo con su forma de ensenar, pero
confian en que esta es la Unica opcién con la que cuentan para continuar sus
estudios. ' '

Las semejanzas encontradas entre lo que afirman otros sectores acerca del

- profesor y to que perciben los profesores en servicio, los formadores de docentes
¥ los estudiantes normalistas son las siguientes.

Observamos que las representaciohes encuentran objetivacién de la
profesion desde la funcion de “transmisor-formador”, sustituto del padre o madre y
dentro de la escuela: “segundo padre®. También se objetiva la imagen de “modelo
o ejemplo a seguir” ¢ “imagen social”. Elementos que circulan en torno a la funcién



156

central de “dar los conocimientos basicos, necesarios para que el nifo continde
sus estudios';. o _

Los informantes coinéiden en percibir la imagen del profesor deteriorada,
aduciendo como principal causa las manifestaciones publicas, la realizacién de
marchas y plantones, con escasa relacion entre las condiciones salariales del
profesor y sus demandas publicas. L.a mayoria plantea la expectativa de que se
exija al profesor mayor preparacién para impartir sus clases.

Si bien se valora la dificultad gue encierra asumir la carrera de profesor, el
salario es un elemento central para no adjudicarie mayor importancia social y, por
lo tanto, la profesién es considerada con un estatus bajo dentro de las demas
profesiones. _

Los estudiantes de otras carreras consideran que ser profesor es facil y que
desde cualquier profesion se puede ejercer fa docencia.

Otros profesionistas la consideran como una carrera Utii socialmente, pero
mal remunerada, aludiendo a esto como una causa del bajo rendimiento del
profesor en su trabéjo.

Los estudiantes de educacion basica ven al profesor come la autoridad pero
ademas les genera una actitud ambivalente, lo quieren pero no lo quieren, desean
imitario pero no le dan todo el crédito. Lo consideran necesario para aprender pero
no lo valoran en todo sentido. ‘

Las madres de familia consideran al profesor como una ayuda en su labor
como madres para educar a sus hijos, pero creen que le falta preparacion y
mejorar su trato con los nifios.

Los no profesionistas cifran en el profesor la eésperanza de que descubra en
sus hijos las potencialidades gue les permitan conseguir un buen trabajo, mejor
que €l de ellos, pues para eso los mandan a la escuela. No dejan de observar que
hay brofesores a quienes no les gusta su trabajo v fo hacen af ahi se va. No
refieren alguna consideracién sobre las patticularidades del trabajo docente.

- Al parecer, la imagen idealizada corresponde a un personaje representacio'
en décadas anteriores, caracterizado por ser un profesor dedicado, responsable,
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puntual; sin quejas, que era respetado y exigia a través de su autoridad, que era el
personaje central para el desarrollo del pais.

Pero en el otro sentido, se expone la critica permanente acerca de la labor
del profesor desde diversos angulos, no existe un solo factor, sino varios, que
sefialan a un trabajador mal pagado, que cumple a medias con su labor, del cual-
no se puede confiar totalmente que beneficie a los nifios, que es necesario para
cubrir el requisito de'la educacién basica, pero no corresponde mas a la imagen
que antafio se tenia de él.

En ofros sectores también se retrotraen imagenes de los profesores que se
tuvieron en la infancia o adolescencia y siempre hay una comparacién nostalgica:
lodo tiempo pasado fue mejor, eh la que parece otorgarse al profesor de hoy una
mayor preparacion, a la que se asocia una insatisfaccion, debida en cierta medida
a que el profesor no retne todas las caracteristicas que deberian cumplirse.

~Como se dijo antes, 1a representacion social del profesor se halla entre
varias tensiones, pero el nlicleo que define su centro es el de “segundo padre”.
¢ Por qué es el segundo padre? ;Qué necesidades desean ver cubiertas por él,
que no se han cubierto en otros espacios, como el familiar, el comunitario y social?
& Es el profesor el espejo en el que se ven los diferentes sectores sociales? ;En él
depositan sus ansiedades y sus necesidades de cambio y transformacién personal
y social?

i.a imagen mitica del profesor se esta transformando en una imagen real,
de potencias e impotencias, de cualidades y defectos, de sabores y sinsabores. El
profesor no es mas la llave del éxito y de la esperanza. Se le quieren adjudicar
muchas responsabilidades sociales, pero se sabe que esto es limitado. No se
puede explicar lo que sucede en el interior de cada sujeto, pero se observa en lo
que llegan a exteriorizar, la conformacion de la representacién sociai.

A lo largo de este capitulo hemos pretendido mostrar gue la representacion
social del profesor de educacion primaria publica se encuentra atravesada por
factores tensionales. Principalmente detectamos dos elementos invariantes: el
servicio y la competencia, pues el sujeto docente es percibido como un servidor
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publico y porque la profesién va adquiriendo los rasgos de una demanda iaboral
que pretende equipararse a ta de otras profesionales socializadas, pero con las
caracteristicas de la competencia laboral como un requisitc para entrar en los
estandares de calidad que se aplican é ofros sectores productivos en la sociedad
de libre comercio.

La funcién del profesor de primaria es una funcion social, incompatible con
la dinamica de la calidad total, porque los procesos educativos se encuentran
atravesados: por fuerzas que aclian y propician diferentes efectos en el hecho
educativo concreto, El profesor puede tener las mejores intenciones de provocar
cambios en su practica docente, pero lograrlo no sélo depende de su intencion,
sino de [as condiciches institucionales en donde realiza su actuacion. No todo es
previsible, al menos no en el sentido de los procesos controlados, en oftros
terrenos de intervencion. Otro factor que define esta tensién lo constituye el origen
de la profesién, vinculada estrechamente al Estado, que de antemano le adjudica
el atributo de servicio pubilico.

Ahora el mundo entero se encuentra ante una demanda constante de
mejores niveles de desempeiio, de eficiencia, que sin duda pretenden provocar en
los sujetos una necesidad de revalorar su trabajo y realizarlo con mayor
dedicacion. En el caso de la profesién de profesor de primaria, los niveles de
eficiencia son cuestionados constantemente por la sociedad, la interpelacion
constante sobre la necesidad de que existan mejores profesores, mas preparados,
coh mayor compromiso para los estudiantes es una demanda clara y frecuente.
Sin embargo, el profesor de primaria se debate entre esta demanda y sus propios
procesos de profesionalizacion, que han sido provistos por una formacion rigida y
estrechamente vinculada con la reproduccion de la ideologia que el Estado
pretende que se divuigue. Y los procesos de autonomia son practicamente
inexistentes para que el profesor trate de entrar en el iibre mercado de venta de
sus servicios profesionales. Es una contradiccion que puede ser analizada desde
varios niveles, uno de ellos es el de las politicas educativas, que incluyen en sus
propuestas mejorar la educacién basica en cuanto a diversos indicadores, entre
ellos el cambio de planes y programas de estudio, el otorgamiento de mayores
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medios bibliograficos y libros de texio, asi como ef eficaz uso de escuelas para dar
mayor cobertura y gue ingresen mayor namero de nifios al sistema escolar; pero
han dejado de lado la formacién de los maestros para entrar en esta nueva
concepcion de la educacion basica.

En otro nivel de discusion, se percata uno de que los profesores tienen
maneras de pensar su profesion ancladas en una representacién construida desde
decadas anteriores. No se piensan como profesionistas liberales, a merced de los
cambios en el mercado respecto a la demanda de su profesion, lo que provoca
que no sea entendida la nocién de “competencia”, '

Sobre la nocién de “competencia” tendremos que hacer un paréntesis. Se -
utiliza como sinénimo de habilidad, o skill (herramienta o experticia). También es
entendida como la actitud de rivalidad que un sujeto puede adoptar frente a sus
pares, en este caso el grupo de pertenencia profesional. La primera acepcién es la
menos objetivada en las representaciones analizadas, porque este concepto no ha
sido incorporado todavia en el discurso del docente y de los otros sectores
sociales respecto a la profesion. Es la segunda acepcién la que se comienza a
revelar en los profesores, prinéipalmente a través de su opinién sobre los
programas de estimulos salariales y el reconocimiento acotado que se da a su
labor en comparacién con sus compafieros cercanos. Ser competitivo es ser rival
de otros que con el propdsito de obtener mejor salario realizan actividades exira,
que plantean un desarrolio individual, por encima de un trabajo colectivo que a
todos beneficie. Esta actitud propicia una reaccién de malestar en los profesores,
algunos por no saber qué se espera ds ellos y porque carecen de las estrategias
de un profesionista liberal. El profesor se pregunta como resolver el dilema de
responder a ias disposiciones oficiales al mismo tiempo de tomar ia iniciativa y
hacer actividades fuera de lo nhormatizado. El doble mensaje se evidencia a traves
de duplas contradictorias: “cumple con lo que te pido, pero innova”, “crea tus
propias actividades, pero apégate al programa”, “ti eres quien disefa el programa,
pero hay supervision”. Es decir, aparentemente el profesor genera ante las
propuestas de la SEP sus propias perspectivas de trabajo, pero condicicnadas por
los propios limites de Ja organizacion, ademas de que en este juego entran en



160

accién las fuerzas politicas de coercidn, como el sindicato nacional de
trabajadores de la educacion, que aunque severamente acotado por su funcion,
ejerce una demanda especifica sobre la accién del profesor.

La tensién gue se evidencia entre los dos nlcleos figurativos: servicio y
competencia, se objetiva en dilemas que resolver para el profesor. Uno de elios es
que &l tiene que seguir pensando en su actividad docente como una actividad
profesional, vinculada al servicio publico, con fines sociales estrechamente
marcados por el Estado, pero al mismo tiempo la presion social le obliga a actuar
como un profesionista libre —en toda la extension de la palabra— y a mostrar sus

-nivéles de experticia obedeciendo a una visién competitiva de su profesion.

Uno de los mds recientes proyectos planteados por la SEP, denominado
Proyecto Escolar, pretende entre otros propdsitos convocar a la participacién
social a padres de familia y profesores con el fin de mejorar las condicicnes de
vida escolar. El profesor actia de acuerdo con la solicitud explicita de la
organizacion institucional en la que desempefa su trabajo, pero al mismo tiempo
requiere estrategias para incorporar a los padres al proyecto escolar. Bajo un
angulo psicosocial, &l sujeto se enfrenta con fuerzas en tension: la posibilidad de
intervencion del profesor desde una representacion de “cumplir con
responsabilidad”, como “el segundo padre de los nifios”, y la de “actor social”, con
propuestas emergentes y capacidad y autonomia para conseguir estos propdsitos.

La fension adquiere concrecién en el sentido de que el profesor es un
trabajador del Estado y al mismo tiempo requiere ser un profesionista competitivo;
se debate entre su figura de padre-apostol y la imagen de un profesional sujeto a
las fuerzas:del mercado. _

Lo mas seguro es que estemos ante un problema que atenta contra la
identidad construida de ser profesor y que requiere estrategias para transformar o
modificar a férrea constitucion de! magisterio, que no'ha sido producto sélo de una
década de trabajo. La muestra de esta situacion es evidente, a lo largo de este
capitulo lo hemos remarcado, no es posible modificar sélo los aspectos
secundarios, hay que ir a la imagen construida por el propio sujeto, y ésta no es
producto sélo de su iniciativa personal, sino una construccidn colectiva, que
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obedece a diferentes formas de concebir la realidad social y fa representacion
profesional que articula construcciones identitarias diversas. Comprender Ia
posicién del profesor es vital, porque de ahi se derivan las resistencias, entendidas
como estrategias identitarias en juego para resistir el embate de las
representaciones contradictorias que existen en el entorne social.
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IV. CONFIGURACION DE LA IDENTIDAD DEL PROFESOR: RELACION
TENSIONAL ENTRE SERVICIO Y COMPETENCIA

1. Basquedas y desencuentros

La configuracion de la identidad del profesor se presenta como un conjunto de
fuerzas en tensién; por un lado, la necesidad de reconocerse en un hacer
profesional con caracteristicas establecidas desde diferentes instancias organicas
dependientes del Estado y bajo 1a mirada de os diversos actores sociales; por otra
parte, la creciente necesidad de responder a las demandas de mayor
conocimiento en una sociedad caracterizada por ia informaciéon y nuevas formas
de gestidn escolar.

En este capitulo se recuperan las concepciones de los profesores de

primaria desde percepciones de |a realidad'®®

que elfos construyen cotidianamente
y desde donde se atisban las contradicciones necesarias para constituir las
representaciones sobre su profesion. Son blsquedas en los sujetos y a la vez
desencuentros ante los cambios y el movimientc percibido en su campo

profesional.

2. L Por qué quise ser profesor de primaria?

Una primera fuente de indagacién consistié en conocer los motivos que al profesor
le habian hecho tomar la decision de cursar la carrera, porque sin duda, al-elegir la
profesidn se toman en cuenta muchos factores, que impulsan al sujeto a

18 Comparto la concepcion de Luckmann respecto a la construccidn social de la realidad, que posibilita al
sujeto establecer estructuras de significacion distintas, de acuerdo con su biografia y contexto de desarrolio.
Véase Schutz y Luckmann. Las estructuras del mundo de la vida, Buenos Aires, Amorroriu, 1973,
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seleccionar el curso de su vida y ejercer una determinada practica. Permitio
recuperar las imagenes que sobre el profesor se elaboran desde la eleccion
profesional. '

La eleccion profesional, en buena medida y dependiendao del sector social al
que se pertenezca, estd directamente relacionada con el sistema social y
econdmico en el gue vivimos en México; a su vez, esta orientada por |la posibilidad
de incorporarse al mercado de trabajo y ftener un salario o ingreso para la
.manutencién del sujeto y su familia. Esta eleccién, como ofras en la vida cotidiana,
se incorporan en lo que Schutz ¥ Luckmann consideran como vehiculos para
adentrarse en el mundo de la vida y denominan planes y factibilidad.

Respecto de los planes y de la factibilidad dentro de las estructuras del
munda de fa vida, Luckmann afirma:

£l mundo de la vida es, ante todo, el ambito de la practica, de la accién. Los
problemas de la accion y de la eleccién deben ccupar, por lo tanto, un lugar
fundamental en el analisis del mundo de ia vida [...] en nuestro pensar del mundo
de la vida estamos, ante fodo, orientados hacia el futuro]...] Lo gue esta por venir
‘'es en parte ajeno a nuestra inﬂuericia, pero en parte modificable mediante
nuestros acios posibles. Este conocimiento desde fuego descansa en las
idealizaciones de "y asi sucesivamente” y de ‘puedo volver a hacerfo” |...] Ante
los sucesos futuros que no pueden ser influidos somos, en verdad, meros
espectadores, sin embargo no por ello somos no participantes, mas bien estamos
motivados por el dolor y fa esperanza.”™

Las condiciones de eleccion y los motivos construyen una red de elementos
relacionados intersubjetivamente, es decir, lo que &l elector decide transita por
varias posibilidades, evitando lo no deseado y deseando lo posible, en relacién
con los ofros gue lo rodean y que a la vez io condicionan.

0 Op. cit., p. 38. Las cursivas son nuesiras.
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a. La eleccion y las imagenes de la infancia

El caso de la eleccion de carrera nos ha mostrado que los profesores tuvieron
distintos motivos para elegir la docencia como profesién. En primera instancia se
alude a un origen familiar, que se puede observar en dos tipos de justificacion: la
que alude a /a infancia como una etapa en la que se generé la idea de ser profesor
o profesora y el ambiente farniliar, en el que se encontraba un padre, una madre u
ofros familiares que eran profesores, y desde esas vivencias con el contacto
continuo con el trabajo de los adultos que tenian mayor influencia se encontré una
forma de decidir lo que se queria estudiar. :
Recuperamos respuestas como la de un profesor que dice:

...Siempre jugué de nifio, jugaba a que era el maestro con mis comparierocs, no
rbdos se prestaban_...fui creciendo con esa idea, de que iba a ser maestro, maestro
y'maestro, y bueno fambién ha de haber influido que mis tios fodos fueron
maestros [...] crecf con esa idea de que. iba a ser maestro [...] la vida me ha
socorrido, antes de ser profesor yo trabajé en ofros lugares, y esle trabajo a pesar
de tantos afios que tengo ya, me ha parecido ef mas hermoso de todos los
lrabajos que hay, yo queria trabajar con nifios; para mi trabajar con nifios es lo
mas importante, es un juego, es un juegb... (E1dbm27}. '

Esta opinion respecto al surgimiento del deseo de ser maestro desde la
infancia es compartida por oftros profesores y profesoras (EBdbf20) (E14dbf29)
(E19dbf34) (E20dbf05}. _

En el fragmento anterior se ve una idea vinculada a las experiencias de la
infancia y a lo que el profesor llama el trabajo con los nifios, con un significante
especiﬂco: es un juego. De esta manera, el profesor vivifica el aspecto ladico y
placentero del juego a la vez que permite ver lo que Adorno llama deformacién
profesional del docente, que éste presenta al quererse mantener en la infancia
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permanentemente, como una forma de identificarse con su labor y “protegerse”del
mundo adulto. '

b. Vocacién, término en uso o en desuso

Surge el término vocacién en el discurso de los profesores. Uno de ellos dice:

Yo no recuerdo haber pensado nunca en ninguna ofra carrera que no seala de la
docencia, yo recuerdo que desde nifia mis Unicos juegos eran jugar a la maestra,
es por vocacion (E14dbf29).

La vocacion es un término que ha asumido diferentes acepciones. Muchos
profesores lo asocian con un deseo auténtico de dedicarse a un trabajo, otros
piensan que existe verdadera vocacién si la decision laboral no se vio “influida”, al
menos conscientemente, por otras personas. También se asocia al hecho de
haber vivido situaciones agradables en el trayecto escolar y encontrar en elfas
una vision a futuro de la posible profesion.

Los profesores entrevistados utilizan el término vocacion para aludir a su
decisién de elegir la profesién de docente de primaria (E2dbf12) (E14dbf29) y se
presenta para evidenciar su ausencia en algunos profesores (E7dbf32) (E19dbf34)
{E21dbf47). _

Se recupera la opinién de una profesora que afirma: “ya no hay maestros
por vocacion” (E21dbfa7) refiriéndose a las mas recientes generaciones vy, con
ello, evoca una época en la que recuerda que los profesores tenfan una mistica,
un ideal y eran luchadores sociales, pues' al ponerse la camiseta, como ella misma
lo afirma, buscaban realmente el mejoramiento de los nifios y de los futuros
ciudadanos. La idea de vocacidn estd imbuida en la ideologia de la mayor parte de
los profesores de ciertas generaciones, y consideramos que el momento histérico

11 «Tabiies relativos a la profesién de ensefiar”, Consignas, Buenos Aires, Amorrort, 1965, p. 73.
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en el cual se formaron o eligieron la profesién tuvo mucho que ver con su
desemperio y el deseo de ejercer como docentes.'®2

Sin pretender profundizar sobre las condiciones socioculturales que
enmarcan el concepto o su peso axiolégico, nos damos cuenta cotidianamente de
que la vocacién es un término que por el “exceso de uso” ha perdido el sentido
que tenia en décadas anteriores. Ya no preguntamos ;cudl es tu vocacion? sino
Lqué vas a estudiar? porque implicitamente se conoce que hay otros motivos
para elegir una carrera, mas alla del deseo, ia disposicién o capacidad para ello.

¢. Caracteristicas de la carrera y molivos de eleccion

Existen factores que hacen deseable para un cierto sector de la sociedad la
carrera de profesor de primaria, pues hasta 1984 la carrera no requetia un
antiec_edente de bachillerato para ser cursada, lo cual permitia al aspirante
coﬁéiderarla como una “carrera corta”, es decir, gque en tres o cuatro afios mas,
~ después de la secundaria, podria incorporarse al trabajo. Ya en 1984 se decreta
oficialmente el requisito de estudios de educacién media superior para ingresar a
la denominada licenciatura en educacion primaria, lo cual fue acompafado de una
politica de restriccién de matricula. Esto hace que los aspirantes piensen que “la
carrera ya no es como antes” y que no podran obtener rapidamente una
preparacion ¥, por lo tanto, un acceso al medio laboral, como en afos y décadas
anteriores '

En el momento en que la carrera de profesor de primaria se convierte en
licenciatura es menos deseable para los sectores sociales que tienen la posibilidad
de continuar sus estudios. De ahi que la matricula de inscripcion a la educacién
normal se reduzca casi 70% respecto a generaciones egresadas hasta 1987.'%

2 Esta apreciacion surge de haber encontrado ciertas respuestas vinculadas con valores socialmente
compartidos en un determinado momento historico de la educacion en México, relacionadas con la generacién
de estudios y antigiiedad de los profesores que las sustentan. Son los casos de profesores de mas de 30 afios de
servicio (E7, E19, E21).

9% 1. Mercado Marin, Nocicn de investigacion en formadores de docentes. México, 1995, 129 p. Tesis
(maesiria en pedagogia), Facultad de Filosoffa y Letras, UNAM.
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Paraddjica situacion, pues en el discurso oficial el objetivo de plantear la
licenciatura consistia en hacer una propuesta anhelada por el sistema educativo
en torno a la mayor profesionalizacion de los profesores que se forman; se
consideté que al tener mayor preparacion su desempefio en las aulas mejoraria, y
gque guien deseara ingresar a la carrera lo hiciera por verdadera y auténtica
disposicion para dedicarse a la docencia; supuestos que al paso de los afios no se
han hecho realidad. De igual manera, se planteaba que al tomar la decision por
decreto presidencial, se estaba satisfaciendo una demanda planteada muchas
décadas antes por los diferentes actores educativos, entre ellos los mismos
profesores y el Sindicato Nacional de Trabajadores de {a Educacion. -

Los efecios se revirtieron en el propio sector al percibir al nuevo
“licenciado” como una amenaza para los profesores que en el servicio no tenian
ese nivel educativo. Se propuso entonces la creacion de la Universidad

Pedagagica Nacional™

para que se nivelaran os profesores que lo desearan, con
incentivos econdmicos por cada afio escelar en el sistema-a distancia (SEAD) o en
el escolarizado.

Aun cuande los esfuerzos por parte de la SEP y la Direccion General de
Educacién Normal y Actualizacion del Magisterio hayan sido orientados al apoyo
de esta decision oficial, [a carrera docente todavia no se valora como una opcion
completamente profesional, en buena parte debido a que los cambios
organizacionales en el subsistema de Educacion Normal no han ido a la par de las
propuestas de orden oficial.'®

La cuestion del trabajo seguro al egresar es un punto importante en |la
eleccion de esta profesion, porque en estos momentos, en que la situacién de
desempleo se ha acrecentado, por [a exigencia de mayores requisitos para la

obtencion de un empleo y por la competencia desmedida en varios sectores, la

1% 1. Universidad Pedagdgica Nacional fue creada en el afio de 1979. Aun cuando ha sufrido diversos
cambios en sus objetivos como institucién, uno de ellos ha permanecido invariable: spoyar la
profesionalizacién del docente de educaciin primaria. ’

195 Se puede citar et caso de los cambios curriculares en educacién primaria, que aparecen desde 1993: los
de educacion normal no aparecen hasta 1997, cuatro afios despuds, lo que proveca que persista el desfase en
la formacion de los docentes y las caracteristicas del campo de trabajo en el que deberian desempefiar su
labot. De igual forma las condiciones de escuela de educacion superior: en 1as hormales no se han cristalizado
de manera profunda, sdlo en relacién con la normatividad,
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problematica del profesionista se ha agudizade, cualquiera que sea su
especialidad o campo de trabajo. Lo anterior ha provocado que, en sectores
menos favorecidos econdmicamente, la carrera de profeser de primaria siga
siendo una posibilidad de tener una profesion. La expresion, “aunque sea de
maestro”, evidencia el bajo aprecio social y profesional por la misma y la
necesidad de obtener un ingreso, aun cuando éste pueda ser escaso. Se deja de
lado la vocacién, el deseo y la realizacién personal, para tomar en cuenta la
necesidad econdmica y material. Es paraddjico que se piense en el ingreso
cuando éste no es muy alto, sin embargo para ciertos sectores scciales menos
favorecidos, es una de las posibilidades para resolver de momento sus problemas
familiares. Un profesor afirma:

Te voy a ser sincero, cuando yo egresé todavia estabamos con ef plan de cuatro
~ aftos [se refiere a estudios posteriores a la secundaria] y la primera situacion que
pensé dehido a mi-aspecto econdmico era un trampolin para lograr una carrera
' posteriormente a nivel licenciatura... pero eso ha cambiado, ha cambiado
realmente, creo que despuds de los cualro aflos me puse la playera de maestro y
me gusta ser maestro (E5dbm15).

Aun cuando el motivo inicial no fuera querer- ser profeser, durante ei
ejercicio de la carrera se encuentran razones para permanecer en ella; quiza como
otros casos lo ilustran, el trabajo con los alumnos permite encontrar otras
finalidades para continuar en el servicio, sin descartar que el tiempo no alcanza
para estudiar otra carrera, o bien gue hay otras labores mejor remuneradas y que
complementan el salario del profescr, por ejemplo fa de comerciante.

Se considera a la carrera como “de paso”, o "trampolin®, como algunos
profesores expresan;

Pues mira, yo no te voy a mentir, yo pensé en estudiar la carrera de profesor -
porgue necesitaba mantener a mi familia, yo era el tinico hombre y pues no fenia
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muchas posibilidades econdmicas, asi que-decidl entrar a la Normal, y pues ya de
ahi tratar de estudiar ingenieria que es lo que yo queria estudiar (E11dbm?20).

Este caso ilustra que el motivoe fundamental para élegir la carrera docenie
fue el econémico, pero también se le ve como posibilidad de seguir otros estudios.
Existen casos como estos, que nos hacen pensar en el peso que esta decision
tiene para quien la asume y como se ve reflejada en su actuar docente, en
relacion con los estudiantes o con fos contenidos de ensefianza. Seré por eso que
la actitud del docente gue no eligid la carrera por un deseo auténtico de ser
profesor, se evidencia en diversas manifestaciones de apatia o en falta de
compromiso. Aun cuando no se puede generalizar, es importanie considerar ésta
como una variable que puede infiuir en el desempefio del profesor y en las
estrategias que pone en marcha para defender su posicién social e identitaria.

d. Una familia de maestros

El factor familiar se advierte como condicionante, pues - en el mayor nGmero de
casos (Entrevistas 2,10,12,15,16,17,18 y 21) existen elementos referidos a la
familia como parte fundamental para decidir su ingreso a [a carrera de profesor de
primaria. Los entrevistados afirman que los padres eran profesores o que ellos les
apoyaron o que deseaban continuar con la tradicién “de mas de 100 afios de
experiencia docente” (E12dbf30). Los siguientes fragmentos ilustran esto:

Me acuerdo cuando acompafiaba & mis papds cuandoc yo era nifio, los
acomparfiaba a la secundaria o a la primaria y siempre me queds asi como ef
gusanito de también ejercer esta camera [..] bésicamente fue por motivos
familiares porque mis padres fueron maestros lanto de primaria como de
secundaria, todos, desde mis abuelos tenemos antecedentes de dedicamos a la
docencia (E17dbm14).

Otra profesora dice:
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En mi casa todos son, estan en el magisterio, todos, mi mama, mis hermanas, o
solamente mi hermanc no, es meédico, pero lodas, las tres hermanas somos
maestras, las tres hicimos una carrera despugs, pero las tres seguimoé en of
magisterio, yo creo que, eso si, ya nos viene de familia, porque mi mama fue
maestra, enfonces como que hemos ido adquiriendo el qusto por hacer o que
hacemos, sin embargo entre nosotros nos llegamos a comentar, nos ayudamos,
en realidad todos estamos muy a gusto con el magisterio, nos damos cuenta de
que el magisterio no es econdmicamente lo mejor, porque eso si, por eso es gtie
estudiamos ofra carrera, porque buscabamos una superacion econtmica, porque
el magisterio eso si.no te da, pero por nada def mundo, pero finalmente estamos
aqui, porque nos gusta, nos gusta verdaderamente (E15dbf28).

Si hien se ohserva una tradicién familiar, también existié una necesidad de
haber estudiado otra carrera, aun cuando no la ejerzan. Esto resulta interesante
en funcién de los motives de ingresos econdmicos, pero también por el jugar que
se otorga a la profesion: es necesario estudiar otra profesién para seguir
ejerciendo el magisterio sin sentir que se es menos profesionista que otros.

e. La apariencia o atributos deseables en el profesor

Quizd como en otras profesiones, la influencia de una persona gue ejerce
determihado oficio con cierta dedicacién y pasién provoca la admiracidn de
quienes lo observan o de aquelios con quienes comparte sus actividades. Es el
caso de algunos profesores que recuerdan la imagen del profesor de primaria o
secundaria que les dejo impresionados favorablemente y que posteriormente
desearon imitar, y por esa razdn decidieron ser profesores. Una profesora nos
dice:

La admiracién por un maestro empezo en tercer afio de primaria, tuve una maestra
que se llama Silvia Salazar y lo que més me admiraba de efla era su gran
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paciencia por ensefiarnos, la manera en que nos explicaba, a fo mejor porque yo
venfa de una escuela que era asf como, era casi casi este el colegio militar, nos
marcaban las reglas de disciplina y demas, y enitonces en lercer afioc me
cambiaron de escusela y afli conoci a la maestra, me tocd y me gusté mucho la
manera en como enséﬁaba, y de ahi empezé el suefio de que yo algan dia iba a
ser maestra, esle, y pensaba desde aquél entonces que también iba a luchar por
fener esa paciencia...entonces de ahi surgio Ia idea a lo mejor, y se fue forjando un
poco mas con los maestros que yo tuve a lo largo de la trayectoria escolar
(E22dbf05).

El vinculo con una profesion que requiere paciencia s interesante en este
caso, pues mas alla de la apariencia fisica de la maestra, se admiraba una actitud
y una cualidad gue en el sujefo era digna de imitacion, Esto nos remite a los
valores desde los cuales se aprecia a los demés y al cuestionamiento acerca de si
en la profesion de profesor se depositan imaginariamente esos atributos que el
sujeto desearia poseer. '

También encontramos los casos de quienes deseaban imitar a su profesor
favorito por otras caracteristicas, principalmente de apariencia fisica. Asi una
profesora afirma haberse inclinado hacia la profesion porque

- ... yo me acuerdo en la primaria, pracisamente en tercer afio, yo tenia una maestra
gue me encanfaba como explicaba, como ensefiaba a pesar de que si nos
regafiaba como lodas /as maestras, pero djfe, ha de ser bonilo lo qtie hace la
maestra, cuando estaba yo de nifia lo pensaba ha de ser bonito trabajar, yo
la vefa tan contenta, veia a ofras maestras, porque si es cierlo, la presencia de
fa maestra impone, yo la vefa fan bien arregladita, fan guapa, yo decia, ay cuando
yo sea grande voy a ser como la maestra, porque quiero ser asi honita y vestirme
bien, y como es el mundo en el que nos desamolfamos en fa primaria, de
pequediitos, y despugés en nuestra casa, pues yo quise ser maesira, entonces ya
después me flevé esa imagen de mi maestra, claro la que més significé para mf...
(E20dbf05). '
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Ademas de ofros atributos, la imagen o apariencia fisica tiene un papel
fundamental que genera una representacién profesional idealizada. No todos ios
" entrevistados ven esto como un motivo fundamental, pero otros estudios
(Jackson,1991; Delamont,1.984), constatan que los estudiantes se ven influidos
por las caracteristicas fisicas de sus profesores y tienden a imitarlos. '

Hay quien insiste en que este factor no es importante, y que la vestimenta
del profesor no es un elemento definitorio; pero hay quienes si lo consideran
importante para dar una imagen puicra, digna de ser imitada, como una maesira
que nos dice:

El ser maestro es una persona muy importante, es una...un efjemplo a seguir, y yo

creo que eso nos debe servir para fijarnos en nuestras actitudes, nuestras

contestaciones, hasta nuestra forma de vestir [...} no és tanto que fenemos que ir
todos los dfas de super lujo, con joyas y demds, pero yo creo que es importante
por fo menos aseamos, baftarnos, o sea a mi me ha focado ver maestras
due...-pues no s6, fodos los zapatos enos de lodo, v no estando en una situacion
rural, no sé despeinadas digo, simplemente por el hecho de ser mujeres

deberiamos de lener ofra actitud y mds siendo maestros somos un ejemplo a

seguir (£2dbf12).

Se aprecia, en este caso, el hecho de ser mujer y ser maestra; es decir, en
el caso de las profesoras se exige aun mas una presentacién fisica de aseo y
cuidado, dando por sentado que fos nifios apreciaran esta actitud como simbolo
de formalidad y de cierto estilo de trabajo asociado a ella.

f. Trabajo con nifios... fuente de juventud

Otro de los motivos para elegir esta profesion expresados por los docentes
entrevistados lo constituye la posibilidad de frabajar con nifios, como nos
comentan varios enfrevistados. En sus comentarios se nota la concepcién de que
la profesion tiene como objetivo central la convivencia con los nifios, lo cual abre
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un panorama seguro, pues genera confianza saber que con los nifios se podra
uno desenvolver de mejor manera, quiza porque el ambiente no resuita
amenazante, o quiza por regresar a la propia infancia o llenar vacios en la historia
personal. Comentarios como los siguientes lo cotroboran:

Primerc que nada siempre me he identificado muche con los nifios, me qusta
entablar comunicacion con elfos, jugar con ellos, y pues por eso.me quise dedicar
& una carrera en la que yo estuviera en refacion directa con los nifios {E4dbf23).

Frimero que me gusta trabajar mucho con nifios, en segundo con nifios con
necesidades especiales, y mas que nada porque a través de la docencia puedo
pues realizarme en muchos aspectos (E6dbf04).

La proximidad con los nifios es una fuente de placer y de disfrute, que
permite a quien le interesa hacer un trabajo agradable. Un profesor afirma:

...cualquiera puede llegar a ser maestro, pero si quiere ser feliz, tiene que sentir
656 amor...si no va a ser un martirio- para toda su vida, de aqui lo importante es
que te guste, y que sientas placer, que vivas siempre anmonioso, qile goces, que
no fe dejes Ir...o sea aqui no hay dinero, aqui no hay dinero, pero hay muchas
otras cosas, hay muchas horas libres, hay mucho placer con los nifios, te flena...
110 podria trabajar en ofro lado en el que no hubiera niffos, para mi los nifios...para
mi jos nifios son la fuente de mi juventud (E1dbm27).

Percibir que el contacto con los nifios es el motor esencial del profesor
evoca el concepto de “eterna juventud”, esa posibilidad imaginaria de permanecer
en relacion con las identificaciones primarias vinculadas a la infancia y
continuar en ellas para confortarse, sentir agrado, placer y solazarse con ello.



175

g. Afan de servir a los demas

El sentido de ayuda a ofras personas se pone de manifiesto en la respuesta de un
profesor:

La carrera de maestro yo la tomé porque desde un inicio pues yo senti una
afraccion para dar, este, para impartir clases, para ayudar a los jévenes, a
los nifios, por eso mds que nada me incliné a la carrera de maesiro, y
actualmente la, la ejerzo con mucho orgullo, porque me gusta la carrera y
me gusla dar clases, ayudar a los nifios y a los jovenes para que se
superen (E13dbm26).

A pesar de que en este caso se explicita el sentido de ayuda a los demas,
cabri‘a enfatizar gue éste es un sentido que se va diluyendo en el espacio del
ejercicio profesional, pues en muchos casos el proceso se ha mecanizado, de tal
forma que el profesor se concreta a trabajar con los contenidos marcados en el
progi’ama pero pierde el sentido que orienta la acci6n, se pierde significacién para
el si mismo y se traslada el objeto de significacion hacia la tarea, como un operario
con la maquina, sin reconocer que la funcién educativa tiene forzosamente
repercusiones sociales. Valdria la pena plantear por gué ha cambiado el sentido
de ser maestro, de qué manera estan influyendo las politicas educativas actuales
para ello y si el profesor estd cansado o sufre de un malestar en el trabajo
cotidiane que no le permite recuperar de manera gratificante su labor. Un caso lo
podria ilustrar: ' '

Poco a poco con los afios ha ido cambiando mi concepto, al principio unos cuatro
afios yo tomaba a mi carrera, como algo que redituaba un ingreso con ef cual yo
podia vivir, pero ho en un sentido de qué es la labor del maestro para los demas
(E18dbi16).
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Valdria la pena preguntarse cual es ei sentido que los demas {e dan a la
carrera de maestro. En ello se incluye la vision de los "otros”, los que piensan
en la carrera como un apostoiado, como una forma de vida sencilla o comoda,
come una forma de hacer un servicio social, ganarse la vida de manera honrada
aun cuando el salario no sea suficiente. En fin, esto incluiria una gama de
posibilidades que estan en buena parte determinadas por el contexto social pero
también por las pautas de interaccién en las que vive el profesor en su ambito
laboral, '

Dar sentido a su trabajo, a su actividad profesional, equivale a plantearse
¢aué significa para mi ser maestro?, ;cubre mis deseos, expectativas y anhelos
de realizacién perscnal y social?, o bien ¢ cubre parcialmente mis necesidades de
ingreso y vale la pena en funcidon de la posibilidad de crecimiento personal?
Porque el sentido se logra en ia medida en que el significado es valiosc y permite
la realizacion de la actividad con el despliegue de creatividad, autonomia y
satisfactores de desempefio acordes con el esfuerzo realizado.

h. “Yo no gueria ser maesfro...”

Otros entrevistados admiten que él principioc no deseaban ser docentes, sin
embargo se encuentran desempefiando esta actividad porque en el transcurso de
su actividad en la docencia han encontrado alicientes para ello.

Es el caso de quien comenta que ingreso a |a carrera de profesor de primaria “por
accidente”, aprendid a “amar este trabajo” en cuanto comenzé a trabajar, y afirma:

...yo no podria decir como algunos compafieros que desde chiquita este yo jugaba
a ser maestra, porque seria este, una mentira, eran parte de mis juegos, si pero no
como algo a fufuro, no simple y sencillamente como mejor juego, el haber
ingresado a la Escuela Nacional de Maestros fue asi como por mero accidente, y
entonces bueno, fraté de hacer la escuela lo mejor que pude y yo empecé a amar
este trabajo exactamente cuando empecé a frabajar (E9dbf11),
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De manera analoga se expresan otros entrevistados {(E10dbf04)
{E18dbf18).

i. “Una carrera ideal para la mujer...”

El predominio del sexo femenino en el gremio de profesores de primaria es
notorio; seguin datos de ibarrota, 79.5% de los profesores del Distrito Federal son
rnujeres,196 y en ese sentido vale la pena preguntarse por qué. Una profesora nos
ofrece una opinién at respecto:

Cuando yo inicié fa carrera no habia muchas opciones para las mujeres en ofra
éarrera, fa carrera ideal para la mujer era el magisterio, aunque ya después me ha
gustado muchisimo, ya en la practica es cuando ya me gusts... como formacién mi
padre decia que la mujet, el tnico lugar en donde puede trabajar, sin ser
molestada, sin ser agobiada, sin ser perseguida, sin que los jefes las molesten y
ademas es cierto ;no? Es el magisterio...porque ademés en la Normal éramos
mas mujeres y en el irabajo la mayoria somos mujeres y ademas ya coma persona
adulta de verdad el frabajo ideal es el magisterio, trabajar todo el dia si fienes
pareja y todo eso, trabajar medio dia cuando tus hijos estan en la escuela y Ia
tarde la tienes libre para eflos, pero nada mas, cuando ya no hay pareja, ti tienes
que mantener la casa, porque el magisterio no te da, pero si cuando un hombre te
respaida la casa, y t como mujer nada mas vas a aportar un poco de tu steldo,
bueno de lo poco que ganas a la casa, es ideal la carrera de mujer... digo de
maestra, porque fienes la mitad del dfa fibre y lo dedicas a tus hijos, a tu casa, a
cositas, que muchas mujeres creen que son importantes, pero, este, otra carrera
no, porgue te vas todo el dia de tu casa, entonces esta mas dificil (E15dbf28).

La evidente “feminizacién” de la carrera del magisterio ha provocado una
linea de investigacion particular, pues se considera que existen raices profundas

1% M. de Ibarrola, G. Silva y A. Casteldn, Quidries son nuestros profesores. Andlisis del magisterio de
educacion primaria en el Distrito Federal, 1993, México, Fundacién SNTE pera la Cultura del Maestro
Mexicano, 1997, p. 33.
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vinculadas al tipo de educacidn que privaba desde el siglo XiX, seguin la cual se
pensaba la actividad de ensefanza como la mas adecuada para la mujer, se
establecia una conexién inmediata entre los rasgos atribuidos a la mujer en
correspondencia con los rasgos de lfa profesion, por gjemplo, gue se requeria
paciencia, lolerancia, nobleza, bondad y aptitud de servicio, sin dejar de lado que
sociaimente la mujer podria recibir menos salario que el hombre al ejercer otro
trabajo %

Como se podra observar en las respuestas de las mujeres maestras y aun
en algunos hombres maestros, las caracteristicas antes mencionadas parecen ser
consideradas actualmente, pues cuando se comenta sobre ei tema del predominio
de las mujeres en el gremio, se afirma que ellas poseen mejores aptitudés para
enfrentar el trabajo con los nifios, sobre todo con los mas pequenos, aludiendo a
la escuela come el "segundo hogar” y al profescr como “el segundo padre”™. Esto
quedaria claro desde la formacion inicial de quienes desean dedicarse ai nivel de
educacién preescolar, cuya institucién formadora se denomina Escuela Normal
para Maestras de Jardines de Nifios; es decir, de entrada se piensa que quienes
deben ingresar a este nivel deben ser del sexo femenino y no del masculino. Seria
iri_tefesante profundizar sobre esta manifestacion del predominio femenino en el
fnagisterio en todos sus niveles, que en este trabajo sélo dejaremos anotada pero
sin-dejar de considerar que en ello se evidencia una representacion social, es
decir, una creéencia compartida respecto a qué género es el mas “capacitado” para
el trabajo docente, en particular de los niveles preescolar y primaria.

Se confirma esta representacién en el caso de un profesor, quien opina al
respecto:

Yo creo que la mujer slempre busca la carera quizd porque ellas son mas
humanas, més matemales, siempre el convivir con nifios es mas fécil para ellas, y
‘asf es, las r_naést_ras son més dedicadas a la cuestién de la ensefianza, los

7 8] primer Congreso sobre los procesos de feminizacién el magisterio, impulsado por el CIESAS-
México, E} Colegio de San Luis, A C. y 12 SEP-Conacyt ¥ 1a Universidad Auténoma de Madrid, constituye
una de las primerag aproximaciones en el &mbito internacional a esta problemdtica. Este se 1levé a cabo en
febrero de 2001 en San Luis Potosi, México.



179

maestros a veces somos un poquito méas duros en la cuestion de enseflar. Y la
profesion como que alrae mas a fas mujeres yo creo que por su, no sé, por la
nobleza de fa carrqré, YO Creo que por eso pienso que hay mas maestras, pero
también hay maestros que se dedican a la profesién, pero como siempre como
que no sé, como que el nifio, este, como que la maestra influye mas en el niflo,
sobre todo de grados inferiores, en los de primer afio, a un nifio de primer afio
pues casi siempre se Je da una maestra, porque un maestro en primer afio, como
que el padre, los mismos alumnos lo rechazan, eso sf no puedo explicar por qué...
(E13dbm286).

Al respecto Guiomar Namo de Mello afirma:

..Ja feminizacion del magisterio [..] aparece como un hecho natural en funcién de

. las exigencias que esa ocupacién presenta y gue supuestamente se adecua mas

- al sexo femenino. Esa “adecuacién” se basa en estereotipos acerca de lo que es

_“natural” del hombre o de la mujer [ .] Estos estereotipos constituyen uno de los
modos en que aparece en la practica docente que llamo su cara "buenita™ el
magisteric visto como un trueque afectivo, identificado con la relacién mujer/madre
con los nifiosfas a los/as cuales es preciso dar amor y carifio. Ese lado, del cual
forma parte también ia identificacién del magisterio con la entrega vy Ia vocacion, y
su consecuente vaciamiento como profesion asalariada, se revela asi en funcién
del predominio masivo de mujeres que, en el pasado como en el presente, se
observa en el magisterio '

Los motivos de ingreso a la carrera estan vinculados con la representacion
social de ésta y del profesor. Por un lado, respecto a la carrera, se percibe que es
de facil acceso, en la que no se exige demasiado, en la que se obtendra un salario
hajo pero con el que se contard de manera segura.

La percepcion de la mujer es mucho mas compleja en tanto se observa una
relacién con la familia, con la concepcion que se tiene de la mujer y con la
posibilidad de atender a una famifia y trabajar al mismo tiempo.

198 “Mujer y profesionista®, en E. Rockwell, Ser maestro, estudios sobre el trabajo docente, México, SEP/
Caballito, 1985, pp. 55-56, tomado de Magisteric de 1° gran: Da competencia ag compromise politice, San
Paulo, Brasil, Autores Asociados, Colecao Educacao Contemporanea, 1982, pp.70-75



180

Los profesores que nos hicieron favor de responder a nuestras preguntas
sobre sus motivos de ingreso nos dieron elementos para afirmar que la mayoria de
les varones entrevistados eligieron la carrera de profesor como una posibilidad de
obtener ingresos seguros y poder estudiar ofra carrera posteriormente. La mujer la
elige principalmente por el trato con los nifios y por la posibilidad de hacer
compatibles sus actividades en el hogar con el tiempo en el gue se desempefia la
jornada laboral en la escuela primaria.

Existen entrevistas en las que se manifiestan conceptos como vocacion,
juego, orgullo, reto, formacién, experiencia, responsabilidad, liderazgo, que aluden
a ia necesidad de encontrar un satisfactor mucho mas alla del econémico para
gjercer la carrera. _

La profesion de profesor de primaria se valora como un medio o recurso
para obtener un ingreso, siempre vinculado a otros elementos para darle sentido a
la eleccion. Esto Glimo se refiere a las necesidades de pfofesionalizacién de la
carrera, gue estan vinculadas al salario y a la burocracia en la que se realiza el
trabajo docente. '

j. Laidentidad y los motivos de eleccion

La identidad es un concepto que hemos trabajado anteriormente, en tanto tiene un
vinculo especifico con la representacién. Los autores que mas han trabajado con
este tema, como  Erikson (1972), Godol (1979), Tajfel (1978), Zavalloni(1973),
Touraine (1974), Mead (1934), y mas recientemente Kastersztein (1990), nos
-muestran gue la nocién de identidad esta estructurada principalmente alrededor de
conceptos como: estabilidad, permanencia y totalidad, vy en menor gradao,
singularizacién. Las respuestas de varios profesores respecto a sus motivos de
eleccién de [a carrera estan orientadas hacia la posibilidad de pertenecer a un
grupe profesional, de lograr estabilidad y de una elaboracién identitaria cuya
evidencia es la aceptacidn implicita de ser distintos de otros profesionistas.
La alusion a la identidad, como afirma Alan Touraine, '
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..se apoya sobre el recurso a una garantia metasocial de orden social, en
particuiar bajo la llamada a una esencia humana o simplemente por la pertenencia
a una comunidad definida por los valores o por un atribute natural o mas adn
lingitistico. Pero en nuesira sociedad la Hlamada a la identidad parece mas
frecuentemente referirse no mas a una garantfa metasocial sino a una fuerza
infrasocial, natural. El lamado a la identidad deviene de un llamado, contra los
roles sociales, a la vida, a la libertad, a la creatividad.'®

La identidad profesional puede definirse en términos de nlcleos de
identificacion es decir, elementos dentro del contexto en el gue se desarrolla la
tarea u ocupacién que definen la tendencia favorable hacia la misma. En ese
sentido, existen significantes —en el sentido de objetos de significado— en los
que el profesor fundamenta su pertenencia al grupo profesional, de tal suerte que
surgen estrategias identitarias, algunas tendientes a la integracion y otras hacia la
diferenciacion.?®

La identificacién de los motivos de eleccién nos presenta interesantes vias
de interpretacién de las representaciones existentes sobre la profesién de
profesor de educacién primaria en quienes la ejercen y scbre las circunstancias en
que la eligieron. Los motivos estan ligados al periede histérico en el que se
enconiraban al elegir la carrera. Se percibe en los comentarios de los profesores,
una sensacion de que ser profesor esta lleno de vuinerabilidad, de la necesidad de
proteccién en los otros para defenderse de alguna agresién a la parte interna de la
decision, aquella que alude a los sentimientos mas profundos y a lo ominoso®™' o
vergbnzoso de su posicidn social. |

' Citado en J. Kastersztein, “Les stratégies identitaires des acteurs sociaux : approche dynamique des
finalités *; en C. Camilleri et al., op. cit. ‘

200 1 Kastersztein, ibid, pp. 27-41.

B Ominoso es i término que remite a lo “abominable” o detestable de una situacién, P. Jiménez Silva
afirira que abordar el tema de las representaciones es, en cierto sentido, introducirse en lo ominocso. “En
efecto Freud demostré ¢émo aquello que nes resulta ominoso es al mismo tiempo lo mas familiar™ Ma, del
Pilar Jiménez Silva, “Las representaciones y sus implicaciones, Aproximaciones desde el psicoanalisis, la
psicotogfa social v la educacién” en Cuadernos CESU, Pensamiento Universitario, México, nim. 87, 1997,
tercera época, CESU-UNAM, pp. 58-87.
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¢De dénde procede esa sensacién ominosa? Desde la perspectiva de
Adorno, quien afirma que existen motivos materiales, “la idea de que la docencia
es una profesion de hambre persiste mas tenazfnénte que lo que autorizaria la
reatidad”.?® Esta representacion adquiere concrecién en el hecho de que mientras
et profesor continiie siendo mal pagado, continuara pensando que no es un
profesionista o que tiene menor categoria que cualquier otra profesion. Al respecto
Adorno afirma: “ el profesor] es el heredero del monje; el odio o la ambivalencia
que despertaba la profesion de éste pasan a aquél después de que el monje hubo
perdido en gran medida su funcién”,*® y agrega que se le ha legado la funci6n
social de servidor o preceptor, desde el momento en que se le consideraba como
un “lacayo” e inferior en la escala social.

Por lo antes descrito los factores identitarios implicados en los motivos de
eleccion permiten enfocar representaciones socialmente compartidas que el
profesor ha suscrito de manera voluntaria o en ofras ocasiones dejandose llevar
por el contexto, pero siempre en funcién de una idea generalizada en la que existe
una ambivalencia constante: aceptacion y rechazo sobre la profesion y, a la vez,
sobre si mismo.

3. ¢ Quién soy para mi mismo??*

La constante blsqueda por encontrar una identidad profesional lleva al profescr a
plantearse (juién es €l, para si mismo y para los deméas. Su concepto de ser
docente se ve transfigurade por maltiples miradas v espejos que le devuelven, al
menos parcialmente, su imagen, que deformada o reconstruida socialmente, le
recupera una funcidén y una posicién en su entorno social.

22 O, cit, p. 65.

203 fpid, p. 68.

2 Para Ricoevr ¢f sl mismo es una forma reforzada del “sf”, la expresién “mismo” sirve para identificar
que se trata exactamenie del ser o de la cosa en cuestion. Reforzar es marcar todavia més una identidad. Véase
P. Ricoeur, Sfmismo como otro, México, Siglo XXI, 1990, p. X1
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Al indagar sobre el concepto de ser docente para el profesor de primaria en
servicio encontramos interesantes posiciones que evidencian nlcleos de
identificacion con la profesién y con la posib.ilidad de ser congruente con la
representacién que aflora al paso del discurso oral y da cuenta de Io que ata o une
al profesor con su labor.

a.;Formador... fransmisor?

En primera instancia, el profesor de primaria se plantea su funcién social: tiene
sentido ser profesor en el momento en que existen los “otros” para ios que se
realiza esa actividad. Por ello en sus respuestas existe una vinculacién directa
hacia sus alumnos, como lo expresa una profesora:

FPara mi ser maestro es algo muy importante, es...;como fe diré? (pensativa), es
formar generaciones, formar, fransmilir tus experiencias...dar lo mejor de ii..
{E3dbf25).

El acto de transmitir y el acto de formar conllevan significacionss distintas,
pues en el caso de la primera concepcién, nos viene a la mente la funcién del
profesor como un operario de contenidos, poseedor de ciertos conocimientos que
debe “entregar” a otros sujetos, tal y como Durkheim estableciera su idea
respecto a la educacion, como el hecho de transmitir los conocimientos de una
generacién aduita a una generacién joven. Es un papel de intermediacion entre los
conocimientos previamente construidos por otras personas, conocimientos
existentes en el acervo cultural y en la vida cotidiana, gue al poseerlos el profesor

_éste tiene la posibilidad de “entregarlos” a los demas. Sin duda, esta funcion es
una de las mas aludidas asignada al profesor de primaria, el “dar los
conocimientos basicos al alumno”, y este Gitimo es quien actia como un “receptor”
de lo que ei profesor sabe, dice y actGa en el aula escolar. De esta representacion
del profesor como el transmisor de conocimiento se derivarian muchas vertientes
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pedagogicas y de psicologia educativa, que fundaron sus teorias sobre la
tfransmision y Hegaron a crear complejas estrategias para Hevarla a cabo de
manefa eficaz. Prueba de ello serfa el conductismo, o el andlisis de tareas, que
enfatiza la necesidad del sujeto que aprende en funcion del cimule de informacion
que posee. De igual forma, se podria ejemplificar este sentido educativo a través
de las actuales estrategias de evaluacion y certificacion para los idiomas; para
adquirir habilidades computacionales; para ingresar a la educacién secundaria; e
examen general de conocimientos en la escuela preparatoria para acceder a la
educacién superior, asi como los examenes propuestos a nivel mundial para
evaluar el rendimiento de los alumnos en los diferentés paises. Lo que permite
confirmar que se prioriza la transmision de contenidos escolares, por encima de la
construccién de saberes en el auta, en conjunto con los estudiantes, o bien, en
funcion de las oportunidades educativas que se puedah generar en diferentes
medios no formales de educacion. '
Aparece en el discurso la idea de la formacién asociada con el modelado,

con la germinacidn y el poder influir en los deméas. Asi, una profesora comenta:

...el ser maestro es muy dificil, 1al vez mas dificil que muchas profesiones que
tienen que estar moviendo producios quimicos, mezclando o haciendo casas o
construyendo otras cosas, porque nosclros consiruimos personas, formamos
personas y mucho de cada maestro se va quedando en auestros alumnos y mucho
de nosofros como alumnos se va quedando en nuesfros maestros, forman
parte de nuestra propia personalidad y eso seria lo mas importante (E9dbf11).

Se expresa en este fragmento la idea de la formacion, a la manera de la
paideia en el sentido griego y platdnico, gue, como afirma Yurén, se entiende
como
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... un proceso que se realiza de [a misma manera en que un alfarero trabaja con la
arcilla. Desde este punto de vista, educar equivale a modelar a una persona
conforme a la idea (eidos o esencia) de ser humano.*”

Y agrega la autora:

...Ia formacidn entendida como paideia es, por el lado def educando, un proceso de

perfeccionamiento, de desarrollo evolutivo; por el iado del educador es transmisién

de conocimiento, frabajo de modelado, conduccién.®®

Esta idea de formacion como paideia difiere de la concepcion hegeliana,
que la pfantea como Bifdung (construccion, configuracion), la cual como la misma
autora afirma, estd asociada con el tema de la libertad y |a eticidad en el sentido
de que la forrnac‘iéﬁ se conguista, es un deseo del propio sujeto manifiesto a
través de la apropiacion de él mismo de las normas y ordenes institucio'nales, delia
cultura de su tiempo y con la propuesta de que la persona logre configurarse a si
misma como sujeto “en virtud de que crea, recrea o renueva la cultura y los

drdenes sociales”.

Las respuestas de los profesores (E7dbf32) (ESdbf11) (E13dbm26)
{E16dbm15) ponen de manifiesto una concepcion de formacién en pﬁmer sentido,
el de la paideia, al considerar que son elios quienes asumen la tarea de “modelar”
y el educando es la materia a la que se da forma, y “asi como el jardinero cultiva
una planta, el educador ayuda a que las potencialidades del educando se
desarrollen y hace surgir en é! las virtudes”,*®

El discurso oficial, aquel que enarbola Ié~imagen del profesor como el
principal transmisor y, afadiriamos, reproductor de la ideologia dominante del

sistema social, estd vigente e intericrizado por los profesores, quienes en funcion

25 M.T. Yurén Camarena, Formacion y puesia a distancia. Su dimensicon ética, México, Paidés Educador,
2000, p. 27.

6 Thid,, p .29,

27 Ihidem.

28 1bid, p. 28.
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de este mismo discurso, lo establecen como una norma, un principio y un
conjunto de tareas que justifican el valor adjudicado socialmente.
El siguiente fragmento permite confirmar los comentarios anteriores:

Yo creo que el docente tiene que reflexionar sobre el papel histérico que
representa, yo siento que es un papel histérico porque no es nada mas un lrabajo
como cualquier olro; estamos dejando personas que van a forjar una patria ;no?
Entonces con aquellos con los que empezamos ;qué ha sido de su vida?, ;jque

. husiia le he podido dejar yo como docente a esa criatura, a ese ser que ahorita
pues, ya es el hombre o el joven actual, el empresario, el médico, el maestro,
simplemente el padre de familia? squé valores le pude haber sembrado,
fomentado?, ;qué semilla 0 en que tierra estoy echando mis semillas y cémo
germinan?,;no? Eso es lo mas importante, el maestro desempefia un papel
histérico y generalimente nunca reflexionamos en eso, ;o no? Entonces habria que
reflexionar ;qué hago aqui? (E7dbf32}.

El comentario anterior se refiere al deseo del profesor de trascender a
través de los “otros” —los alumnos en quienes pretendié “sembrar una semilla”
para mejorar como personas—. Se trasluce en esta concepcion un ideal al tratar
de modificar 1a historia de otros sujetos en formacion, intervenir en su vida de tal
manera que los resultados puedan gratificarle —aunque sea much.o tiempo
.después de su intervencién— y sentirse parte de la historia no escrita del cambio
de su pais, aludiendo a un contexto amplio en el que el trabajo del profesor tendria
qué ser mas valorado por el papel sccial que representa. Sin embargo, para &l
propic profesor es un motive de reflexion plantearse: jqué hago aqui?, que
evidencia su necesidad de reflexionar, de mirar y' mirarse hacia dentro, en un
autoanalisis que incorpora un nivel de conciencia sobre si mismo y sobre los otros
y que alude a su identidad profesional, que constantemente es recuperada a
traves de las “devoluciones” sociales. Al profesor sdio le ha gquedado pensar
—ilusoriamente— que aporta en cada caso un poco de si para provocar una
mejora social, que tal vez sea histdrica. |
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En esta reconstruccion cotidiana que el profesor realiza de su identidad se
percibe que ésta es un elemento flexible que se madifica constantemente a partir
de las experiencias y del contexto en el que se realiza-la practica profesional.
Comgo dice Cirese:

..la identidad no se reduce a un haz de datos objetives; resulta mas bien de una
seleccién operada subjetivamente. Es un reconocerse en [...] alge que tal vez sélo
en parte coincide con lo que efectivamente uno es. La identidad resulta de

transformar un dato en valor. No es lo que uno realmente es, sino la imagen que

cada quien se da de sl mismo™.™®

Es decir, la identidad del profesor aflora en su concepto de ser docente, de
la imagen que acude ante la provocacién de la pregunta sobre ;qué le significa
ser docente'?',(;dué es ser docente para él7 En la respuesta recupera su inquietud
por ser y deédubre una red de significaciones socialmente establecidas y
marcadas por el contexto histdrico y cultural. .

Definirse en oposicién a otros es una de las caracteristicas de la identidad
social en tanto ésta es una construccion social, colectiva, que es aprehendida a
través de un sistema de representaciones que se manifiesta en autoimagenes y
heteroimagenes, contentivas de estereotipos en los cuales se contrapone lo
negativo al ideal positivo del grupo.

E! profesor representa su profesion como “diferente de ofras profesiones”
con las siguientes palabras:

- ...en una oficina, pues puedo anugar las hojas y lirarlas a la basura, pero aquf, con
_los nifios pues no, no los puedo tirar a la basura... (E10dbf04 ).

...osta es una de las profesiones mas dificiles que hay, pues se trata de trabajar
con los sujetos, con nifios y jévenes, y no sélo mover mezclas o conslruir casas
(E9dbf11).

2% (1987) Citado en G. Jiménez, “La identidad social o el retorno del sujeto en sociologia™, Estudios de
Comunicacion y politica, México, UAM-X, 1992, p. 187.
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El profesor se afirma en funcién de la diferencia, lo que en otros términos
seria la estrategia'de singularizacién, “yo no soy igual que los demas”, "mi trabajo
es mas complicade”, “trabajo con seres humanos”, “no puedo comeler errores
porque son irreparables...”, y al mismo tiempo subraya los riesgos de ensefar, que
es estar bajo la mirada de la sociedad entera, tener que reprimir conductas que se
consideran socialmente inadecuadas, trabajar con los hijos de otras familias, por
quienes se puede sentir desagrado, o saber gue debe controlar los impulsos para
no lastimar a otros, entre ellos a los nifios, los padres o comparferos, Es decir, aia
diferenciacién le sucede una serie de inconvenientes para el ejercicio de su

profesién.

Adveriimos entonces una doble figura, la ideal y la real. Una figura
ambivalente, obedece al deber ser y por ofra al deseo. El profesor desea ser
paﬁicipe en el proceso formative de los demas, influir, “dejar huelia® y sentir que
- los demas (sus alumnos} han logrado lo que tal vez &l deseo y no pudo realizar.
Es un fenémeno cognoscitivo-emotivo que ocurre en el interior del individuo y, por
ello es ambiguo, latente, genera ansiedad y temor.

Se podria plantear en términos de tensiones, tal como Giust-Depraires lo
hace:

. -..Ja exigencia de permanecer uno mismb, reéponde a la necesidad de afirmacion
identitaria que se ancla en una funcién importante del mi comeo fuerza .de
unificacion, de union. Pero esta necesidad no constituye mas que un aspecto dela
identidad que se caracteriza ademas por una oscitacion entre la tensién unificante
y la fragilidad disociante. Esta conflictiva instaura al sujeto en su division
constitutiva, en la que confiere al mi de otras funciones de regulacién y de
negociacién para abrir una integracién posible entre elementos exteriores y
necesidades internas. Lo que lleva a un incesanie trabajo de ajusfe ¥y que nos
remitiria a cuestionar el cardcter estable y coherente, retenido en una
representacion de la identidad, lo cual plantearia otros problemas a nivel de la
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identidad profesional, pues el esfuerzo del sujeto tenderia hacia permanecer
idéntico a si mismo 2

b. Servicio, responsabilidad y ejemplo

La concepcidon de ser docenie se cenira en los valores que se consideran
deseables en el profesor de primaria. Uno de ellos es el de “dar a los demés’ y
ofro estar “bien en tus emociones”, pues se justifica, no se puede dar si no se esta
bien interiormente (Etdbm27) (EBdbf23) (E14dbf29) (E22dbf05). Priva también el
concepto de ser un “ejemplo”. Al respecto dice un profesor:

El ser maesiro es una..una persona muy importante, es una...un ejemplo a
seguir... (E2dbf12).

De igual manera, se opina que el profesor es guien se debe responsabilizar
de influir en los nifios, quien debe darles tranquilidad y seguridad a los nifios en el
salon de clase y que esto solo se consigue con vocacion:

...hay gue estar convencidos, tener mayor disposicién, no hacer las cosas af ahi se

va, entregarse a o que uno estd haciendo (E2dbf12).

La entrega, la voluntad, ta vocacién, la decision, el compromiso... son
palabras que fluyen en el discurso del profesor, como una forma de establecer un
lugar matizado eminentemente de valoraciones sociales, gue debe cargar. No
porque se considere que el profesor no pueda, como cualquier otro profesionista,
asumir una responsabilidad, sino porque ésta se ha “mitificado”, se pide que no
reaccione inadecuadamente, que tenga mas virtudes que vicios y, finalmente, se
le atribuyen mas rasgos negativos que positivos. Recuperamos la cita de Adorno
sobre la imagen que encubre el profesor, aquélla del misionero, del que debe

20 1y identidad como proceso, enire unidn y desunion, mecanograma, conferencia dictada en la
Universidad de Paris VIII, 1999.
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tener mas virtudes que defectos y reprimir lo que es para ejercer y ser docente. Un

profesor afirma:

...uno debe cuidar la imagen, en muchos aspecitos, uno debe ser puntual, unc
debe ser consciente, trafar a los alumnos con deficadeza, tenemos en nuestras
manos una masa que estamos formando todavia, entonces debemos dar la
imagen sobre todo lo que es ser decente, respeiar a la gente, porque a nosotros
nos gusta gque nos respeten y debemos poner el ejemplo, primeraments
nosolros, para que.nuastros alumnos vean un espejo al maestro, y asf debe ser...
(E13dbm26).

Ei profesor comienza a hablar del maestro y de lo que &l significa y es en
los casos en fos que no actlia como debiera. Al respecto una profesora afirma:

...l maestro no se preocupa mucho por la naturaleza del nifio, quiere que el nifio
se adapte a su forma de trabajo, ho ¢l adaptarse al nifio, .a su desarrollo a su
nalturaleza... muchas veces el maestro rechaza a nifios que le cuestan trabajo, por
efemplo al laloso no lo quiere en su salén, ef discapacitado tampoco, pero él frata
sfémpre de zafarse del problema y no se esfuerza por también enfrentario y
resciverio... nosotros vamos a tener un papel muy importante en la educacion de
ese nifio, en ese aspecto es de donde digo yo que si tienen razon las quejas de los
padres de familia, pues en general de los comparieros también, este, opinan lo
mismo (E4dbf23).

Curiosamente la propia profesora critica lo que ha observado que hacen
algunos profesores, pero lo generaliza y con ello surge su verdadera' problematica,
¢como ser docente? Ante la agresion de los padres, de los nifios y de los propios
compafieros, ¢ gqué opciones puede tomar el profesor, si no esta clara su funcion y
las vias para asumir su trabajo?

Existe también el concepto de “mediador de conocimientos”™

...58r maestro es ser un mediador de conocimientos...si, es un mediador que va a
facilitarles a los alumnos una serie de conocimientos...que por circunstancias nos
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ha dado toda la sociedad, pero que nosolros vamos. a sacar proveeho, que todo
eso para gite a los nifios logren lo que fodos esperamos, £no?, tener una vida en
fa que se desarrollen, en la que puedan gozar de esta existencia (E5dbm15).

Surge el concepto social del profesor. Por un lado se considera que ser
docente “es una oporfunidad de servir a los demas” (EBdbf04), y al mismo tiempo,
se considera que &s un ser humano como los demas, que puede fener errores,
donde cabe ia frase expresada por una profesora; “pues no es ungv,igggnedita. de
oro” (E7dbf32), lo cual alude a la necesidad de aceptar que no se puede ser
perfecto, que si bien la carrera implica tener un conjunto de caracteristicas
adecuadas para conducirse ante los demas, también existe la posibilidad de tener
ofras caracteristicas negativas. Sin embargo, esta dualidad entre lo.que se debe
hacer y lo que se puede o se hace, es un continuo conflicio en la imagen de si
mismo que fiene el profesor. -

Lo que se desearia ser surge de manera inmediata en las palabras de los
profesores: cumplidos, responsables, interesados en los nifios, con un adecuado
comportamiento cbﬁ los padres de familia, una apariencia agradable y un mejor
' desempefio en e aula. Sin embargo, no todos comparten la idea Qg_lograr esa
perfeccién, mas bien consideran que hay errores, que todavia no logran estar
suficientemente comprometidos con su labor. Se observa que asumen las
actitudes negativas que se les atribuyen, sin embargo, también consideran que
tienen aciertos (E7dbf32).

Muestra de esta ambivalencia, mezcla de necesidad y culpa, se refleja en el
sig'uiente comentario:

A veces juzgamos a los maesltros mal, a veces cuando somos, schre todo
estudiantes, nos cuesta mucho trabajo comprender que el maestro requiere de
mucho tiempo v dedicacion para preparar sus clases y a veces no nos importa ef
tiempo que haya tomado &1, y nosolros no somos muy atentos que.digamos, que
no fodos los maestros somos iguales, que hay muchas necesidades en ef
" magisterio que tampoco conocemos o que mucha gente desconoce y que inclisive
algunos mismos maestros, comparieros desconocemos, c©émo son las
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necesidades de preparamos, de estar constantemente actualizandonos, de no
‘estancarnos tnicamente con fa Normal, sino de buscar mas aila, de dar siempre
cosas a nuestros alumnos y también desde luego a los padres de familia, fa
comunidad escolar que es todo lo gue rodea a fa escuela, el ser maestro es muy
dificil, tal vez més dificil que muchas profesionies... (E9dbf11).

Se reitera que ser profesor implica una gran responsabilidad ante la
sociédad,_ y el concepto de formacién en el sentido de modelaje surge como
la mejor forma de representar la labor del profesor: el artesano, el que puede
moldear a los alumnos y, de esa manera, ayudarlos para incorporarse al mundo
de “afuera”. Esto Ultimo alude a la concepcién de escuela como espacio cerrado,
desde el cual se fortalece al alumno para “gue salga a enfrentarse con el mundo”,
y no se concibe [a escuela como un espacio de miultiples interacciones, en el que
se traspasan los muros con la presencia de Jos alumnos, quienes portan al “mundo
de afuera” y del propio profesor, quien tiene diferentes funciones sociales ademas

de la de profesor: ser huo padre, madre, estudiante y otras mas, quiza con fines
tucrativos.

Entonces se evidencia la responsabslldad asumida como una totalldad
como aigo- que descansa sobre los hombros del profesor, sin ponerlo en duda

“somos los responsables de lo que pasa en el entorno social”.?"!

212

. Diaz Barriga
alude a este factor ideolégico presente en el discurso del profesor, quien para
identificarse con su labor tiene que asumir que &se es "su” compromiso social, sin
analizar, duiza porque no lo puede ver, la multitud de fendmenos que se tejen
alrededor del ambito educative y que lo sobredeterminan para que ejecute una de
las acciones, pero no para que analice la complejidad que éstas representan.

llustra lo anterior el siguiente comentario sobre el significado de ser
docente:

M g3 dbfl 2.
212 A, Diaz Barriga Casales, Tarea docem‘e Una perspectiva diddetica grupal v psicosocial, México,
Nueva Imagen, 1993.
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Maesira para mi significa una responsabilidad grandisima ante la sociedad y corl
mi grupo mismo, por qué,; porque tengo ahora si gue en mis manos los pequefiitos
que puedo moldear, para bien, para que elfos pues al salir alla afuera puedan
enfreniarse a-la problemética que hay, y puedan resolver algunas situaciones,
siendo menos analfabetas, ayudar al pais, entonces yo creo que esa es nuestra
responsabilidad como maestros, que yo fengo, de apoyarlos a sllos en cuestion de
conocimientos, de sentimientos, de entendimiento, de comprenderios... gue sepan
distinguir qué camino elegir y que siempre sea e/ mejor para ellos (E20dbf0S).

¢. Una tension permanente: el salario

-Se presenta una tension entre el reconocimiento que el profesor necesita y el bajo
salario que percibe, pues éste, si retribuye de manera justa la labor, es un factor
determinante para reé_ompensar y estimular el esfuerzo realizado; a pesar de elio,
los profesores se sienten orgullosos de su tarea. Como o expresa un entrevistado:

Es un orgulio para mi, a mi desde mis padres lo vela, que ser maestro es un
orgulio, o 8é, incluso a fo mejor no te focd, pero hubo un cartel, por cuestiones
sindicales, no hubo claées, por cuestiones de salario y ef cartel que me gustaba
decia: "yo me enorgullezco mucho de ser maegstro, pero no estoy de acuerdo con
mi satario” (E17dbm14).

Esta reflexion encierra la inconformidad de muchos profesores en relacion
con su ingreso. En el caso anterior el entrevistado considera que ser profesor es
un “orgullo”, pero sdle como una recompensa interna o emocional, gue no se ve
apoyada por un reconocimiento social que le permita incentivar su trabajo.

El salario de un profesor sin estimulos de carrera magisterial®*® oscila entre
los 4 000 pesos y 4 200 pesos mensuales.?" Situacién que hace que permanezca

213 B Programa de Carrera Magisterial es el mecanismo propuesto por la Secretarfa de Educacion Piblica
y el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién para estimular a los dovenies que cubran ciertos
requisitos en torne a: antigliedad en el servicio, superacidn académica y desempefio docente, El profesor que
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la demanda de aumento de ingreso en la mayoria de docentes. Aun cuando el
programa de carrera magisterial ha permitido un exiguo incremento de
aproximadamente 200 a 500 pesos mensuales, dependiendo del nivel en el que el
docente se ubiqué, el profesor no puede satisfacer las necesidades minimas para
vivir desahogadamente, y frecuentemente recurre a la bisqueda de otro empleo

para complementar el salaric que percibe como docente.?’

d. Ser profesor es una forma de vida

Cuando se afirma que ser profesor es una forma de vida podemos relacionar el
mensaje con la necesidad de trabajar, de ganarse la vida, en un sistema
capita!iéta en el que la actividad productiva del sujeto es la que le permite
satisfacer —en mayor o menor medida— sus necesidades béasicas: pnodemos
relacionar la expresién con el munde intermno del profesor, quien también es una
persona —diria Ada Abraham—?"® y requiere alicientes para encontrar un sentido
a su labor cotidiana. De esta forma un profesor comenta:

Pues siento que tenemos un papel muy importante dentro de la sociedad, lo gue
significa para cada uno es muy distinto. Para mf es una forma de vida en fa que
me desenvuelvo, tengo logros, me gustan, me salistacen, hay fracasos fambién,
como en fodas partes, nos eniristecen y pues ser docente 85 6S0
fundamentaimente, es una forma de vida y seguir ensefiando a los nifios lo poquito
gue se puede hacer (E16dbm15).

desea ingresar al programa se somete a una evaluacion inicial que luego se complementa con evaluaciones
periddicas durante el tiempo en que goce de la prestacién, que incluye un ingreso exira a su salario normal, de
acuerdo con el nivel que ocupe dentro del tabulador establecido. No todos los profesores de primaria han
accedido a este programa.

¥ Dato aportado por una profesora de un afio de antigliedad en el servicio, sin estimulo de carrera
magisterial, en el Distrito Federal, México, €l mes de octubre de 2000.

213 G, Silva Ruiz ef al., “La disputa por el salario. Analisis sobre las tendencias salariales de los maestros
de educacién primariz y universitaria 1976-1995”, en Revista Bdsica, México, Fundacion SNTE para la
Cultura del Maestro Mexicano, 1996,

¢ El ensefiante o5 también una persona, Barcelona, Gedisa, 1986,
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En este caso se percibe una actitud de impotencia, de saber que desde el
espacio de trabajo lo importante es ensefiar "lo poguito que se puede hacer”, ; por
qué no se puede hacer mucho? Quedan implicitas las contradicciones. A veces se
considera que “querer es poder’, pero esto no es suficiente en tanto las
condiciones del trabajo docente no se modifiquen a la par que las propuestas,
tanto curriculares como laborales. Estas son condiciones necesarias para dar “el
extra®, para esforzarse y pensar la profesién no como una manera de sobrevivir,
sino de vivir y encontrar mejores vias de realizacion personal y profesional. La
idea de un profesor debilitado socialmente —‘pobresor”, dirian algunos en
términos despectivos— ha permeado a los diferentes sectores sociales, qUienes
. depositan en la figura de! docente toda la responsabilidad de educar, pero no
todos los recursos y apoyos que se requieren. El profesor es consciente de la
. trascendencia de su lahor, pero ai mismo tiempo reconoce que “no se puede hacer
mucho”, y va tratando de conciliar fo que se le pide con lo que es posible o factible
realizar, Vvive entre el deseo y [a posibilidad;, y todo esto, aunado a ia
represéntacién social y profesional, coniribuye a una configuracion de una
identidad profesional deteriorada.

e. Segundo padre o mediador...

Una profesora afirma;

Antes crefa que era la persona que esta frente al grupo, que frata de guiario a uno
en algunas cosas, que trafa de ensefiar algo, o sea ef concepto que lenia uno del
magisterio, e incluso en hu‘s tiempos, se decia que el maestro es el segundo
padre, y asf nos la creiamos, que era normal, que uno tenfa que ser el
segundo padre de los nifios, ya como maestra, ya por eso me di cuenta de que es
fotalmente diferente...a veces si tiene uno que tomar Ia actitud de yo soy la mama,
pero normmalmente debe tomar uno la actitud de yo soy quien dirjo, yo soy quien
les puedo ir diciendo como, pero finalmente los voy a dejar hacer lo que fengan
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que hacer..c sea si cambid completamente mi concepto de lo que es ef
magisterio, siendo yo maestra (E15dbf28).

El tema del “desengaiio” respecto a lo que se creia cuando se recibio
preparacion para ejercer como docente y lo gue se enfrenté en la experiencia
profesional es siempre motivo de discusion entre los profesores. La realidad que el
profesor enfrenta en el ejercicio responde precariamente a lo que se le dijo
que seria su profesion; igualmente respecto a fa actitud que supuso deberfa tener.
La formacion del profesor y las necesidades reales de la practica docente se han
documentado desde ia consfruccion cotidiana del profesor (Aguitar,1991; Rockwell
1886,1987), respecto a la incongruencia gue surge entre la dinamica escolar y la
formacion del profesor en torno a elfa. En este aspecto, as importante sefialar que
las creencias sobre lo que significa el trabajd docente antes de ejercerlo
(estudiantes en formacién) se modifican al entrar en contacto con el medio de
trabajo. Esto. no es privativo de la carrera de profesor de primaria, sino que en
cualquier otra profesion puede darse; sin embargo, en el caso gue nos ocupa se
observa una profusion de ideas gue no se da en ofros casos. Y esto seguramente
tiene que ver con las representaciones sociales que se generan en torno a la
actividad de) docente por los participantes en el contexto especifico y local en el

que se desempefia esta funcion.

. Los satisfactores

Las. actitudes que se desarrollan al ejercer la docencia tienden a manifestarse
como orgullo s} saiisfaccién, lo que a nuestro parecer compensa la carencia de
satisfactores econémicos; pero también porque la representacidn de! profesor
como “humilde”, “servidor plblico”, que no cumple los requisitos de lo que hoy se
denomina “excelencia académica” y de una profesion liberal, hace que la carrera
de profesor se considere subprofesion. Todo ello provoca que el profesor traslade
su ‘recompensa’ hacia los logros de sus alumnos y al reconocimiento de los
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mismos, a través del tiempo, de los comentarios gue otros le hacen sobre la
realizacion de su tarea. En este sentido, ilustra el comentario de una profesora que
ha desempefiado actividades en el ambito de la comunicacion, ya que tiene otra
carrera a niv‘ei licenciatura:

...YO ya trabajé en lo otro y comprobé que lo que mas me gusta es ser maestra, ya
lo vivi, ya asluve en ofro amblente, y Io que més me gusta es ser maestra, por eso
regresé aqu...es bonito, te da un millén de satisfacciones, que no se come con
€50, pero sl fe ayuda, te alimenta el alma, entonces ya con eso, es mas 0 menos...
(E15dbf28). '

Los homenajes o la simbolizacién social del dia del maestro no siempre
s_ignifican para el profesor un reconocimiento esperado o sobre el cual cifre su
identidad, porque ef sentido de su labor esta desplazada hacia los alumnos, hacia
lo que elios pueden darle emocionalmente.

..o soy de las que me emociono porgue viene el dia del maestro, de la que me
emociono porque me vayan a regalar algo, porque el regalo lo tengo diarfamente
con la sonrisa de los nifios (E14dbf29).

Los satisfactofes también se revelan como “recompensas’ que el profesor
puede obtener cuando su forma de trabajo es recanocida por los que han sido sus
alumnos y e solicitan que atienda a sus hijos. La entrevistada nos comparte su
sentir al ser tomada en cuenta por sus eﬁc-alumnos:

...cuando te llevan ex alumnos a sus hijos, les digo ;cémo es posible que despué's
de haber estado conmigo fodavia vuelvas a caer en lo mismo, en trasrme a tus
hijos?, enfonces siempre que saben que voy a estar yo en algtn grado y que su
nifio va a estar en ese grado, siempre me dicen que por favor tenga a sus hifos,
creo que es la mayor, pues qué te diré, orgulfo que yo puedo tener (E14dbf29).
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g. Para ser un buen profesor...

Los profesores tienen una concepcion det docente que querrian ser, para ello se
remiten a estereotipos o expectativas de éomportamiento, apariencia y posesion
de conocimientos. Existe una variedad importante de rasgos en los que el profesor
“tendria” que destacar para ser considerado un "buen profesor”. He aqui una de
las opiniones: '

...liene que ser una persona que le gusten los nifics, tiene que ser una persona
tolerante, tiene que ser una persona participativa, tiene que ser una persona que
trate de innovar siempre, un maestro que no innova, que na es inngvador, creo
que esta errando la carrera, creo que 3 de las carreras que necesita mas innovar,
necesita también mucho discemimiento, a veces no sabe uno por qué camino irse
y necesita uno pensarlo, meditario y buscar las estrategias para cada grupo, como
dijeron, nada esté hecho, o que te funciona en un afio no te funciona en ef otro...
(E14dbf2g).

Esta concepcién manifiesta un sf mismo ideal en el que se finca una serie
de expectativas sobre lo que deberia ser un profesor; pero al mismo tiempo se
refiexiona sobre el sf mismo real, ante las disyuntivas que ofrece la practica
docente (cuande dice la profesora “no sabe unc por qué camino irse...”) y se
plantea una tensién entre lo que es factible ¥ [0 deseable. También se acude a la
variabilidad de los contextos (“lo que funciona en un afio no te funciona en otro™),
situacion por la cual el profesor no puede identificarse con un hacer idéntico,
mostrando que los procesos son Unicos y qué su irrepetibilidad lo hacen moverse
en un medio cambiante que genera ansiedad vy repercusiones en su propia
mismidad.

En cuanto a la concepcién de su trabajo como profesién o subprofesion, el
docenté establece claras diferencias en relacion con otros profesionistas. Sabe
que su trabajo no es visto por los demas como el de un medico, un arquitecto u

otras profesiones. En buena parte, esto es debido ai arigen de la profesién, que
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estuvo vinculada a la religién y fue absorbida por el Estado, hasta el punto de ser
una funcién de éste y, por ende, un servicio publico. El profesor es entonces un
servidor pL’linco, y estudia y se prepara bajo esa perspectiva, 1a de incorporarse a
una planta profesional “atrapada” por las regulacicnes burocraticas que el Estado
determine.®"”

En comparacién con ofras profesicnes, el profesor es visto .como un
subprofesional porque goza de un trabajo seguro pero de menor ingreso, sin
posibilidades de ascenso a mejores niveles y esto, come afirma Adorno, hace ver
la profesion diferente y de menor valia social. El profesionista “libre”, quien no
cuenta con la seguridad que se le atribuye al profesor, juzga a éste come una
persona que no se tiene que esforzar dema_siado por obtener un ingreso, que es
comodo o “comeding” y que “vive de los impuestos que pagan los demas, que si
trabajan”. Se observa un desdén hacia la profesion y hacia quien la ejerce por el
hecho de estar vinf;u_lada al Estado y existir “a costas” de o que los demas
sectores, y en particular otros profesionistas, producen. Sin embargo, al mismo
tiempo se reconoce gque es una actividad necesaria para que los nifios aprendan, y
se cree que los demas deben reconocerle su valor, en funcién de que en ia
escuela primaria “se dan las bases” para continuar los estudios a nivel medio y
superior. Dicha situacion se ve reflejada en comentarios como ei siguiente: “sin el
profesor no existirfan otras profesiones, él es la base, pues todos los que son .
médicos, abogados, arquitectos y demds, han tenido que aprender a ieer y a
escribir, y ;quiénes los han ensefiado? Pues los profesores de primaria’.

Ello constituye una estrategia identitaria de diferenciacién que confirma el
valor social y profesional de la actividad docente, que en el nivel primario e
devuelve, al menos en parte, ia identidad perdida y le reconforta de la critica
social. No obstante, siempre queda presente la idea de que el profesor no es un
profesionista, en el verdadero y amplio sentido de la palabra.

217 para una mayor informacion sobre el vinculo entre las profesiones y el Estado, Véase P. Cleaves, Las
profesiones y el Estado: el caso de México, México, El Colegio de México, 1985.
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h. ;Soy un profesionista?

Ante la representacion tan devaluada de la profesion docente cabe preguntarse si
la carrera de profesor de primaria es una profesion o una subprofesion.
Conscientes de-que el debate en este campo es extenso, nos limitaremos a hacer
algunas puntualizaciones sobre lo que se considera una profesién y como la
participacién del Estadc en la institucionalizacién de las profesiones, y en
particular la de profesor de primaria, conduce a distintas representaciones sobre
{a profesion,

i Qué es ser un profesionista?, ;a quién o a quiénes se les denomina asi?
£l origen de las profesiones se remonta a la época de la Colonia en México. Se ha
planteado que ia necesidad social y econémica constituyo el origen de muchas de
las actividades que, primero en el ambito artesanal y después fécnicamente
calidicadas se han llegado a constituir como profesionss.?'®

Segiln Vazquez, la profesion se entiende como:

..la posesion de conocimientos cientificos, humanisticos o artistices
espesializados, adquiridos por medio de un estudio formal acreditado de alguna
manera y cuyo ejercicio plblico se hace a cambio de una remuneracion. 2

Latapi plantea que:

Lo-gue llamamos profesion tiene su origen a lo largo de la historia en funcion de la
evolucion de las fuerzas productivas, que ha ido configurando la formacion

28 Aun cuando en el México prehispanico se considera que existia la especializacién, los presupuestos del
mundo-y de la vida eran distintos, y el empleo de conocimientos o habilidades especiales ers una obligacidn
social y las remuneraciones de cardcter diferente. Es en la época de la Colonia cuando comienza a registrarse
un control para ef gjercicio de varias profesiones, entre ellas la de maestro de ensefianza primaria. De acuerdo
con Arce, en el inicio del siglo XVIII el Estado comienza a intervenir para meforar 1a preparacién profesional
y cambiar los mecanismos para autorizar el ejercicio de algunas profesiones. Véase D. Tanck de Estrada, “La
Colonia™, en Arce Gurza et ¢l., Historia de las profesiones en México, México, El Colegico de México, 1982,
pp. 7-68.

9], Z. Vizquez, “Introduccion”, en Arce Gurza ef al., op. ¢it., p.1.
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econémicoe social y dentro de ella la manera como se prestan los servicios
especializados.

Este punto de vista es ampliado con las caracteristicas que, segin el autor,
nos han Hlevado a la denominacion méas generalizada de la profesion:

...las caracteristicas de las profesiones actuales tienen su origen en la constitucion
de la formacion econdmico social a que da lugar el nacimiento y la evolucion del

. capitalismo. Particu]arni'ente importante es el transito del capitalismo liberal al
menopélico. Al transformarse las fuerzas productivas y las relaciones sociales de

'_ praduccidn por el crecimiento de las empresas, [a divisidn social del trabajo
adquiere mayor complejidad y se multiplican los lazos de interdependencia
funcicnal. Las relaciones de intercambio se extienden a todas las areas de la
actividad humana, como efecto de este proceso.”™

Como consecuencia de lo anterior, se comienza a privilegiar el vailor de
cambio de los servicios y éé establece el precio de éstos, de tal forma que se
fortalece un sistema en el que se encuentran equivaléncias que toman en cuenta
los estudios realizados, la cantidad de tiempo que en eilos se invirtié .y al mismo
tiempo se presentan instrumentos para regularios.

\ El concepto de “trabajo productivo” remite a la idea de que éste es
adjudicado a toda actividad humana que pueda ser pagada, aunque la situacion

laboral sea profundamente distinta de la del trabajador industrial que genera
plusvalia. En senfido estricto, el trabajo profesiconal no es “trabajo productive”™. 2

Latapi distingue las profesiones liberales de las sociologizadas. En el caso
de [as profesiones liberales, el autor afirma que éstas recurrieron al sistema
educativo, el cual les proporcioné: a} la reproduccion de sus miembros mediante
programas de estudio sistematizados y regulados; b} la legitimacién social no sélo
de la calidad del servicio (que se considera, falazmente, en correspondencia con

220 p, Latapi, “Las profesiones en fa sociedad capitalista”, en M. Martinez Benitez et al., Sociologfa de
una profesion. El caso de enfermeria, México, Centro de Estudios Educativos, 1993, p. 25
22t 5
Thidem.
22 Ibidem.
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la duracion de la escolaridad), sino del estatus privilegiado del profesional, ya que
el sistema educativo sirve para legitimar la diferenciacion social; ¢) el instrumento
para mantener el monopolic del saber profesional, y d} el medio para controlar la
oferta de servicios profesionales, a través del control del acceso a la universidad y
de la credencializacion que produce la certificacion y acreditacion.?®

Histdéricamente la condicién estructural que permite a las profesiones crear
el “valor de cambio” de sus servicios es ei monopolio de la educacién profesional a
través de los sistemas educativos.

El sistema educativo asegura la seleccion de los futuros profesionales en
funcion del nivel socioecondmico y de las caracteristicas exigidas para llegar a
formar parte de la clase dominante. Bajo la apariencia de un acceso universal,
Iegiﬁma esta seleccién ante la sociedad y aun. ante aquelios que no llegan a
terminar una carreré profesional.

En este mismo sentido, Latapi considera que las profesiones no surgen de
las necesidades objetivas de la sociedad sino del propésito, consciente o
inconsciente, de hacerlas organicas a los requerimientos de la formacion
eccnémica social. _

Se distingue la profesion liberal de la profesion socializada, y en el caso de
fa tiltima, se afirma que

...tienden g asemejarse a las de ejercicio liberal que siguen siendo su, prototipos,
[sin embargo] el status de los profesionaies en ellas es distinto. El profesional
socializado recibe en muchos casos menores ingreses, son menores también los
limites de su movilidad social y se ve expuesto a la cbsolescencia de
conocimientos y a Ja rutina. Aungue ocupe puestos importantes, con frecuencia se
le margina de las decisiones del organismo estatal —algo semejante sucede en
empresas privadas que emplean al profesional—, las cuales son tomadas por

- burécratas no profesionales de mas alto rango. ***

%23 1bid, pp. 26-27.
223 Ibidem.
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La diferencia entre los profesionales liberales —quienes seleccionan su
clientela en un mercado de necesidades y servicios— y los profesionales
empleados que sirven a la clientela de la empresa o a Id empresa misma, estriba
en que establecen diferencias en cuanto a su remuneracion, pues en el ditimo
caso, se rige mas de cerca por las normas del mercado salarial. Las profesiones
socializadas toman una clientela cautiva; su remuneracion se acerca mas al
tabulador de la burocracia gubernamental.

La vinculacién organica de las profesiones con los intereses del Estado a
veces se 'hace mas manifiesta en las relaciones que establecen con él a fravés de
sus organizaciones gremiales. De esta manera, también se explicitan los fines
politicos de las profesiones y ias recompensas de poder social con que el Estado
responde a sus servicios.

Las profesiones elaboran una ideologia propia que cumple diversas
funciones. En primer lugar, la ideologia les da identidad. Los elementos principales
de ia identidad profesional son de dos clases: unos residuales, recogidos de la
tradicion histérica, y ofros afiadidos en etapas mas recienies,

Latapi desarrolla esta idea estableciendo las funciones de los elementos
recogidos de la tradicion histériéa: _

« Una élica faboral propia de los gremios medievales que atribuian un valor.
intrinseco al trabajo. Este se considera la realizacién de una “vocacion”
personal. Esta ética es distinta de la empresarial, que ve en el trabajo el
medio para acumular cahital (o en los origenes del capitalismo, un medio de
saivacién), o de la ética del proletario, que trabaja para sobrevivir, En
ambos casos el trabajo tiene un valor extrinseco. '

« Un ideal de "servicio universal®, por el cual el profesional debe estar al
servicio de todas las clases sociales sin distincion y solidarizarse con todas
ellas. Las raices de este ideal se encuentran en la caballeria andante de
fines de la Edad Media y, mas recientemente, en la tradicién inglesa, en el
prototipo del gentleman desinteresado.

» Una version secularizada del noblesse oblige, que recuerda la aversion de
la nobleza a las transacciones comerciales e invoca el principio —de fondo
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religioso— de que el rango social impone obligaciones a la vez que justifica
derechos.

Una jerarquia entre el trabajo culto y el trabajo manual o “senvil”, que en
nuestra tradicion quiza se arraigue en los valores del “hidalgo” espafiol,
digno aungue pobre,

Sobre estos elementos residuales se han afiadido otros para configurar fa

ideologia contemporénea de las profesiones:

El prestigio de la profesién, basado en la nobleza, importancia y excelencia
del servicio que se proporciona, pero sobre todo, en los elementos

" fundamentales de la ideologia burguesa dominante, radicalmente

individualista. Estos son: que el individuo es propietario de sus facuitades y
habilidades; que lo gue logra es por su esfuerzo y mérito y no debe nada a
la sociedad; que todo lo que adquiere fo convierte en atributo de su
persona; que en la competencia vence el mejor, etcétera.

La compefencia profesional considerada ésfmismo como propiedad
individual.

El ideal de servicio, traducido en una ohligacién moral y en un cédigo ético,

~ cuya funcién es justificar la contradiccién enfre una competencia producida

socialmente y apropiada individualmente.

El concepto de mercado libre, de necesidades y servicios en el gue, por
leyes “naturales”, triunfa et mejor, o cual sirve para justificar el control que
ejercen sobre sus mercados a través del monopolio educativo.

La autonomia de la profesion como tal, dada la capacidad para
autorregularse y la responsabilidad moral de los profesionales.?®

i

Esta ideologia informa todas las profesiones y les da identidad.

Independientemente de la diversidad de situaciones laborales en que se ejerzan,

se tiende a asemejar éstas al ejercicio profesional liberal, que es el prototipo del

cual emana esta ideoclogia comin. La ideologia compartida cohesiona al grupo -

profesional que constituye asi un grupo de interés con valores y normas comunes.

225 p, Latapi, op.cit- p. 39.
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Ei gremic profesional se percibe a si mismo como una “compafia de pares’; no
cbstante [a jerarquizacion interna de sus miembros. La ideologia sirve también
para legitimar la profesién ante la sociedad, respecto al esfatus e ingreso del
profesional, considerando el mérito profesional, la duracién de su escolaridad y la
importancia del servicio que presta. También se legitima la “nobleza” de las
profesiones por el ideal de servicio, el caracter universat de éste y la bondad de la
ciencia. La responsabilidad moral en ejercicio de la profesion también se legitima
ante la sociedad, asi como la validez de la relacion individual entre el profesional y
su cliente. En otros casos se legitima la existencia corporativa del grupo
profesional > ' -

En este sentido, la parte ideolégica de la profesion permite “ocultar”
el monopolic de la educacion profesional y el control del mercado, asi como
la seleccion real de la clientela y el servicio de clase que se le presta; se oculta, de
igual manera, la estratificacién interna, y con la idea de “vocacién” se ocuita el
control social sobre los miembros de |a profesion.

Las profesiones, de acuerdo con Latapi, han creado esta ideoclogia
congruente con la formacion econémico social, pues ella les sirve de identificacion,
legitimacion y defensa, a la vez que las articula organicamente con la ideologia
dominante y encubre sus mecanismos de operacion.?"

En el caso del profesor de primaria, los origenes de la profesién nos remiten
a la época de la Colonia; “La ensefianza basica, llamada de primeras letras, no se
formalizé hasta 1601, cuando los maestros de la ciudad de México se agruparon
en ef Gremio de Maestros de la Nobilisima Arte de Primeras Letras cuyas
ordenanzas definieron las cualidades que debian reunir los que iban a ejercer la
profesion” (Tanck de Estrada,1982). A quien ejercia esta profesién se le
denominaba “preceptor’, y era requisito para pertenecer a su organizacion que se
limitara el ejercicio del magisteric a los que estuvieran capacitados y fueran de
sangre espaiiola, lo que generd que el Ayuntamiento consideraré que esto daria
como resultado una escasez de maestros. Fue en 1709 cuando se cambié la

225 Ibidem.
27 bid, p. 41.
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ordenanza y se hizo "obligatoria la limpieza de sangre”, y el magisterio era una
profesidn abierta a fodas las razas: espaﬁoles,_ mulatos, mestizos, negros e indios
—aungue en un momento dado se solicitd que se excluyera a los de “coior
quebrade” del magisterio, porque segun el Ayuntamiento, estos preceptores
arriesgaban la educacic’m moral y religiosa de los nifos.

Para ser maestro, el aspirante tenia que presentarse ante el gremio para
ser examinado. De acuerdo con lo que afirma Tanck, las ordenanzas gremiales en
ese entonces solicitaban que

...los maestros han de saber: leer romance (castellano) en fibros y cartas misivas

y procesos; y escribir las formas de letras siguientes: redondillo grande y mas
mediano y chico; bastardillo grande y mas mediano y chico. Han de saber también
las cinco reglas de cuenta guarisma, que son: sumar, restar, multiplicar, medio
partir y partir por entero.>*

Desde ese entonces, los maestros expresaron su deseo de recibir mayor
reconocimiento social:

...el deseo de recibir mayor reconocimiento social fue anhelo constante de los
maestros, que insistiercn que su arte era “nobilisima” [...J A veces expresaron
inconformidad de que su gremio se considerara junto con las laberes manuales,
segun ellos ara un error comparar la nobilisima Arte de Primeras Letras en que se
han ejercitado los sujetos mas condecorados en dignidad, santidad y letras y aun
los mismos monarcas y emperadores, con los bajisimos oficios de zapateros,

pasteleros, etc.?®

. Desde ese entonces, el profesor percibia en su entorno social voces
descalificatorias de su actividad. Asi lo muestra el siguiente texto:

Directores, chichiguas, pilmanes y cuanto fortuna adversa ha inventado... oyendo
en cada momento el término de escusleros. Sélo el dia de juicio se sabra &l pan

28 Chavez Qrozeo, citado en Tanck de Estrada, op. cit., p. 50.
23 1y, Tanck deEstrada, ibid, p. 52.
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tan amargo y la crucifixion que han tenido en este mundo los maestros de escuela,
por eso, vulgarmente se dice que la mayor droga que se le hace al diablo es
meterse a maestro de escuela. **

Como afirma Adomo en su libro Consignas, el profesor es visto como
alguien inferior, que sirve a los demas, quienes pueden pagar sus servicios; remite
a la figura del “lacayo”, del que es contratado para cumplir una funcién menor, que
Ro requiere especializacién ni “maestria’ para ser ejecutada. Esio lo podemos
constatar en el tipo de profesion que menciona Latapi como profesion socializada,
o bien como profesion de Estado (Arnaut,1998), pues el vinculo estrecho entre los
profesores asalariados y el Estado limita de alguna forma su posibilidad de
decision, como no seria el caso de los profesionistas liberales. De ello dan cuenta _
los comentarios de estudiantes de otras profesiones, quienes afirman que “para
ensefiar a leer y a escribir no se necesita estudiar mucho”.®! Entonces se reduce
la docencia a una actividad de segundo_ orden en la jerarquia de las profesiones, a
juicio de las representaciones que poseen otras personas sobre esta actividad
profesional.

Lo anteriormente expuesto, asi como la identificacion de lo femenino con el
afecto y con la condicién natural de fa mujer para educar a los nifios, es una
situacién gue conduce a considerar a la docencia como una actividad nafuraly no
como una profesion que se debe ejercer. En la via de Jos hechos es comun
encontrar una desvalorizacion de la profesion docente en los niveles basicos,
situacion asociada al ejercicio de la profesion por mujeres. Parece que en la
medida en gue los nivéles superiores se *feminizan” se les otorga un lugar inferior
en Ja jerarquia de los saberes legitimados.??

La discusién sobre la necesidad de profesionalizacion del profesor de
primaria se ha lievado a diversos foros y congresos de educacion, desde 1944,
cuando don Rafael Ramirez destaca que para que la labor del profesor se

B0 roc. Cit.

#1 FEsta apreciacién sobre {a preparacién que se requicre para ser profesor, [a encontramos en entrevistas
realizadas a estudiantes de otras carreras, ¥ ha sido motivo de exposicion en otro apartado de este trabajo.

232 A. Elizondo Huerta,“La desprofesionalizacion de Ia funcién docente”, en Revista Bdsica, Méxioo, afio
11, niim. 6, julic-agosto de 1995, Fundacién SNTE para la Cultura del Maestro Mexicano, pp. 5-9.
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reconociera ampliamente tendria que profesionalizarse, y una de las formas en
que deberia hacerlo es preparandose al igual que en otras carreras después de un
bachillerato, Como se ha mencionado en paginas anteriores, esta situaciéon no se
logro sino hasta 1984, cuando se decreta que la carrera del profesor de primaria -
—y de otros niveles escolares, como el preescolar, educacion especial y
educacion secundaria— seria de nivel licenciatura, y por tanto su antecedente
escolar inmediato tendria que ser el bachillerato, que en un principio fue
pedagégico y que actualmente es general. Sin embargo, este cambio, que sin
duda ha venido a dar un impulso al mejoramiento profesional def profesor, no ha
sido suficiente para modificar la representacion que sobre el profesor se tiene
socialmente. ;Por qué? Seguramente porque, como hemos pretendido mostrar,
hay una serie de asociaciones y representaciones ancladas en sl origen de la
profesion que se actualizan en cada sector social y en el propie profesor y no le
permiten modificar la concepcién sobre si mismo.

~ Eldiscurso que conoce el profesor y que admite como un profesionista lo ha
incorpcrado a estructuras superficiales, pero en el fondo de si mismo existen los
rescoldos dei pasado, la historia de una profesion que surge cada vez que se pone
en cuestionamiento lo que él es o hace.

En este capitulo se ha podido advertir ia lucha que se libra en el interior del
docenfe respecto a su identidad profesional. En ella se advierten rescoldos
del pasado docente, en el cual el nicleo central de significacion se encuentra
anidado en la posibilidad de servir a los demas, de ser un digno representante de
la comunidad, pues se vi_\}e en ésta y de acuerdo con las demandas congruentes
de ser un individuo con una personalidad social de aceptacién y reconocimiento.
Sin embargo, se logra advertir el cambio percibide por el docente respecto a su
labor, Consideran los profesores que el trabajo de profesor no solo no es bien
remunerado sino que ya no cuenta con el respaldo de su sindicato ni con el de jos
padres de familia. Hay una sensacién de soledad y de falta de sentido para
continuar en su labor.
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Las manifestaciones claras de esta situacion se observan en las actitudes hacia la
profesién que externan los sectores sociales en generai, y en particular los
agentes cercanos al {rabajo del docente. El profesor crea estrategias identitarias
para defenderse de esas representaciones sociales, descalificandolas por su
aparente sinrazon, justificando que es incomprendido por quienes no conocen a
fondo las condiciones y laberintos de su actividad. También se manifiesta una
preocupacion: hacia donde dirigir la mirada, hacia las autoridades educativas,
hacia la opinién publica o hacia los propios alumnos, quienes al parecer son el
tnico motive claro y manifiesto del sentido de su labor. Sin embargo, persiste una
sensacion de vacio y de ausencia de valor social. '

Los dos valores contradictorios entre los que se debate el profesor en la actualidad
son el servicio y la competencia. El primero anclado fuertemente en los origenes
de la profesién, en su conformacion ideoldgica y en fas necesidades de!l sistema
social. El segundo, demandado por las condiciones que privan en el medio a partir
de que los sistemas productivos han acelerado las condiciones de vida y las
condiciones de legitimacién de las profesiones, elevando los estandares de
calidad por encima de los prdcesos naturales de evolucién de los sujetos
interactuantes en los procesos educativos. Ser competente hoy es asirse a las
nuevas reglas, adecuar las concepciones de ser maestro acufiadas durante fa
experiencia docente a los requisitos académicos que la modernizacion demanda y
que son reforzadas por las presiones externas que se ejercen sobre la educacion,
cuando se deposita en ella, y especialmente en e profesor, el éxito o fracaso del
sistema escolar. Esta situacién es sin duda contradictoria, pues la razén de ser
docente descansa en gran medida en procesos de realizacion del sujeto, que le
permiten crear y recrear ideas para sentirse productivo y realmente alcanzar
mejores resultados en el aula. Al dar cabida a nuevas politicas y estrategias de
desarrollo profesional, que seguramente son adecuadas para quien las sugiere, el
profesor lucha por encontrarse en ellas, verse reflejado, encontrarles sentido,
buscar identificacién para ejecutarlas.

Como lo han externado los profesores entrevistados, hay necesidad de entender
hacia dénde ir, de reformular la propuesta de trabajo que el Estado sugiere, para
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que se vuelva a ubicar la posicién del profesor, su funcién, su querer, su deseo y
su necesidad.
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V, LAS ESTRATEGIAS IDENTITARIAS Y EL MALESTAR DOCENTE

En épocas recientes el concepto del profesor ha sido motive de multiples debates.
El mismo se percibe como un sujeto deteriorado, cuya identidad esta fragmentada;
se sabe en una inadecuada posicion social, es objeto de criticas y devaluaciones
que, entre ofras consecuencias, minan su posibilidad de enfrentar esta realidad
desde su propio ser.

Es importante senalar que sdlo a través de los “otros” un sujeto recobra la
mirada hacia si mismo; es decir, el reconocimienta tacito o explicito que los
demas hacen de la persona hace surgir en ella una idea de quién es, para si y
para los otros, sit_uacic’m que permite generar expectativas y orientar la accién en la
practica. Asi es en el caso de los profesores de primaria, quienes advierten ciertas

~condiciones en su labor que no les son favorables, al mismo tiempo que generan
estrategias para sostener su identidad, a veces en el sentido positivo de la misma
y otras en e} sentido negativo.??

Cuando se habla de identidad social se alude a la contradiccion entre
permanencia y cambio: la oposicion entre lo establecido que identifica y qgue a la
vez se transforma eh el devenir, sin dejar de ser, ser siendo. Es un proceso en
continua construccion, labor cotidiana y labor colectiva, ligado a la historia de cada
grupo, de cada pueblo, comparable a la lela de Penélope, tejida cada
dia, destejida cada noche, siempre igual y a la vez distinta, haciéndose y
deshaciéndose, pero reconocida como una totalidad diferenciada y diferenciable.

La identidad se concibe como “un conjunto de opiniones, juicios y actitudes
muy especificos que una persona manifiesta respecto a si misma”.** Y cuando

3 El concepto de identided negativa se entiende como “identidades descalificantes del Nosotros,
minusvalorantes del endogrupo”. Véase M. Montero, “La identidad social negativa: un concepto en busca de
teoria”, en Identidad social, Valencia, Promolibro, 1991.

4 W, Doise, “Representaciones sociales en la identidad personal®, en J. F. Morales et al., Identidad
social. Aproximaciones psicosocinles a los grupos y a las relaciones entre grupos, Valencia, Promolibro,
1996.
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la identidad entra en crisis ello se puede deber a miiltiples factores. Por ejemplo,
en el caso de la identidad profesional, los factores pueden referirse a las
condiciones de trabajo, a la concepcion que el propic actor tiene de su profesion o
a las expectativas sociales que le presionan. Todo ello puedé ocasionarle un
malestar.

El concepto de malestar docente ha surgido de investigaciones realizadas
en torno al trabajo docente concreto en lo cotidiano escolar. Se han seﬁaiado las
investigaciones realizadas por psicologos, psicoanalistas, educadores,
antropdlogos, sccidlogos y terapeutas de distintas [atitudes. Por ejemplo, en
Buenos Aires destaca el trabajo de Deolidia Martfnez sobre “El riesgo de ensenar”
(1990), y en Esparia el de Esteve, Franco vy Vera sobre los profesores ante el
cambio social (1995).

El malestar docente es un sintoma en el sentido clinico; el sintoma es la
. manifestacion de la enfermedad, no es su causa, sino una de las consecuencias
que, como punta de iceberg, evidencia la presencia de un basamento anémalo
profundo. Ante la presencia del malestar se piensa en la necesidad de curacion,
de encontrar soluciones preventivas y explicaciones al mismo.

Esteve considera que el malestar es producto de un cambio de condiciones
en el sistema de ensefianza, provocados en cierta medida por las modificaciones
sociales y econdémicas que se generan en las diferentes regiones del mundo. Al
respecto afirma: ‘

...en los Ultimos veinte afios se ha ido fraguando una nueva crisis, sin precedentes
en la Historia de la Educacién, cuye principal indicador es la critica generalizada
de nuestra sociedad sobre el sistema de ensefianza, puesto en cuestién por la
sociedad actual desde los mas diversos frentes. 25

La analogia gue proporciona Esteve es esclarecedora:

5 ). M. Esteve, S. Franco y J. Vera, Los profesores ante el cambio social, México, Anthropos / UPN,
1995, p. 21.
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Imaginemos un grupo de conductores de rally obligados a mantener una velocidad
alta en todo el trayecto. Supongamos ahora que, sin previo aviso, se les cambian
las sefiales de trafico, ahadiendo, incluso, nuevas sefiales no incluidas en el
codigo y, para ellos, totalmente desconocidas. La primera reaccion es de sorpresa.
A continuacion se genera agresividad. Al final, se acaba con los nervios deshechos
por la tensién acumulada; con una general impresion de desconcierto; pensando
en acabar la etapa para buscar a los responsables o, al menos, para obtener una
explicacion. Ahora bien, si al acabar los organizadores no saber_i nada de las
sefiales cambiadas, y coinciden con loé espectadores en criticar a los pilotes por
su lentitud y los numerosos fallos cometidos en el reborrido, las reacciones son
imprevisibles, Habra pilotos que piensen en abandonar; los mejores situados
intentardn adaptarse a las nuevas circunstancias manteniendo la esperanza de
ganar; otros generaran agresividad o indefensidn, o desde esquemas paranoides,
pensarén que se trata de una gran burla dirigida contra eilos.”®

Lo an_ierior permite imaginar a los profesores en el lugar de los conductores.
Son quiene% suponen conocer el recorrido, las sefiales de transito, es decir, las
caracteristicaé del sistema educativo, los cargos y funciones que deberan asumir,
los planes y programas y los contenidos con estrategias de ensefianza, ademas
de otros inherentes al curriculum oculto latente en cada institucién en la que se
ejerce. Pero de repente las condiciones van cambiando. Ya no es lo mas
importante fomentar habitos y actitudes, asi como la comprension de lo escrito, la
produccion de las ideas infantiles para acceder a lo convencional con el fin de
integrarse a la sociedad de conocimiento, entre ofras cosas definidas por
perspectivas pedagdgicas especificas de cada pafis, sino preparar a los alumnos
para presentar examenes, sin que importe la calidad de los procesos, dandole
prioridad a la calidad en los productos (aunque sin la primera no se entenderia la
segunda, desde nuesfro punto de vista), a los .tiempos cada vez menores para
concentrarse en labores de aprendizaje dentro del aula, encomendando cada vez
mayores comisiohes o actividades extraclase que buscan dar fa impresion de gue
se hace una ensefanza “activa” y “constructivista”. La mayor injerencia de los

26 Ibid,p. 22.
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padres de familia y mayores demandas de los mismos sin lograr su total
implicacién en la educacién familiar de sus hijos, aunado a todo io anterior, son
algunos de los principales problemas que se advierien en el entorno del trabajo
docente. De tal suerte que el profesor sabe que las condiciones de su actividad
son diferentes de las que ya conocia. Su reaccion es diversa, como menciona
Esteve: algunos “conductores” se sienten consternados ante los cambios y ofros
més deciden dimitir y refirarse de la “carrera’, aunque la mayoria deciden
continuar y tratar de comprender los cambios y adaptarse a ellos en la medida de
lo posible. Es interesante, en el ejemplo anterior, que los organizadores (léase
autoridades y tomadores de decisiones —inspectores, supervisores, directores de
escuela—} no tengan una explicacién racional sobre [os cambios efectuados y se
sumen a la criticda negativa sobre los “conductores”, es decir, que culpen al
profesor, que es a guien finalmente se responsabiliza de los resultados en sus
alumnos, pero sin fomar en cuenta que las caracteristicas de los alumnos, de su
medio familiar, comunidad y cultura, estan cambiando profundamente y esto
requiere nuevas estrategias que adn no se han construido por los actores en su
conjunto.

Por ejemplo, una de las situaciones percibidas en tas escuelas primarias,
que genera preocupacién en los padres de familia, es que éstos exigen que el
profesor no faite, pues si lo hace, aun cuando su inasistencia esté justificada por

_problemas personales o académicos que tuviera que atender fuera de la
institucién, los padres lo tachan de “flojo", de que “falta mucho”, Estos juicios
severos se deben principalmente a que a ellos, a los padres, la ausencia del
profesor les hace pensar: “qué voy a hacer con mi(s) hijo(s), no me los puedo
llevar al trabajo” 0 “yo también voy a faltar y perder un dfa de salario”. Es decir, en
el profesor descansa la responsabilidad de atender a los hijos de los padres que
tienen necesidad de ftrabajar, y en la medida en que las condiciones
sociogcondmicas han obligado a ambos padres a incorporarse al trabajo
asalariado fuera del hogar, no hay quien atienda a los nifios en ausencia del
profesor. Son circunstancias que se estan presentando cada vez con mayor
frecuencia en la actualidad, y en general, repercuten en la imagen profesional del
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profesor, quien permanece juzgado por la sociedad en cualquiera de sus
actitudes, comportamientos y hasta en su apariencia fisica.

Es decir, comenzamos a observar cada vez con mayor fuerza un notable
declive de la imagen social de los profesores, que esta produciendo numerosas
deserciones en los paises econdmicamente mas avanzados y, por lo tanto,
problemas para “reclutar’ a profesores entre los jévenes.

En México todavia no es notable esta situacion sin embarge hay muchas
escuelas sin maestro, y en la medida en que ia carrera ofrece menores alicientes
para cursarla, se evidencia un desanimo generalizado para dedicarse a esta
ocupacidn profesional,

La expresion malestar docente aparece entonces como un tépico en la
literatura pedagégica con el que se quiere resumir el conjunto de reacciones
—radicales, agresivas, derrotistas, ansiosas o neuréticas— de los profesores,

_como un grubb profesiohal desconcertado.

El andlisis del malestar docente no debe entenderse como un ejercicio de
autocomplacencia en los males de la ensefianza. Tiene, desde el punto de vista
de Esteve, tres funciones: en primer lugar, ayudar a los profesores a eliminar el
desconcierto. Al respecto este autor afirma: '

- 8i las circunstancias han cambiade, obligandonos a replantear nuestro papel, un
analisis preciso de la situacidn en que nos encontramos y de las dificuitades a las
que hemos de hacer frente, nos ayudaran, sin duda, a encontrar unas respuestas
méas adecuadas a las nuevas interrogantes. Probablemente, muchas cuestiones
sean de dificil solucion, fuera del alcance de la actuacion individual de un profesor
aislado, pero, incluso en este plano individual, el conccer méas exactamente ei
problema evita el desconcierto, pues nos permite pensar en como solucionarlo

En segundo lugar, el estudio del malestar docente tiene 1a funcion de servir.
de lfamada de afencién a la sociedad, a los padres, a ios medios de comunicacién
Y, sobre todo, a las administraciones educativas estatales, para que comprendan

7 Ibid,,p. 23.
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fas nuevas dificultades a las que se enfrentan los profesores, pues, como afirma
Esteve:

Se sabe que un elementc importante en el desarrollo del malestar docente lo
constituye la falta de apoyo, las criticas y el dimisionismo de la sociedad respecto
a la tarea educativa, intentando constituir al profesor en el Unico responsable de
los problemas de la ensefianza, cuando éstos, en muchas ocasiones, son
problemas sociales que requieren solucionss sociales.®®

En tercer lugar, reconoce que:

...s6lo a parir del estudio de las causas que generan este malestar docente es
posible disefiar unas pautas de intervencién que superen el temreno de las
sugerencias, sustituyéndolas por un plan de accién coherente, fundamentado en el
andlisis cientifico prophesto, y capaz de mejorar las condiciones en gue los
profesores desarrollzn su frabajo. Para ello es preciso actuar simultaneamente en
varios frentes: formacion inicial, formacion continua, dotaciones dé material,
reconsideracion de la relacién, responsabilidades —tiempo de dedicacién vy
salario.?*®

1. Una red de problemas: nudos y enlaces

Tal come una red que se teje a partir de distintos lazos y va formando nudos y
nuevos enlaces, asi se vislumbra la problematica que el profesor de primaria
detecta en el ejercicio de su labor, Es decir, los problemas no aparecen aislados ni
bien diferenciados uno del otro; al contrario, un problema lleva a otro mas de igual,
menor 0 mayor magnitud, pero a través de un vinculo. Es dificil determinar cual o
cuales de los problemas tienen mas peso, pero es evidente que aparecen en una
gran red que no acaba de terminar y que “atrapa’ al profesor. En su discurso

2 Joc .cit,
B9 fhidem.
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verbal comienza a dilucidar posibles causas y explicaciones, a veces con el objeto
de justificar su accidon y en oifras con el fin de revalorar su esfuerzo.
Presentaremos algunas de esas ‘“redes” expuestas por los profesores
entrevistados, quienes coinciden en sefalar que los problemas que mas les
afectan se refieren al trato con las personas mas cercanas al aula escolar, entre
ellos las autoridades educativas, los padres de familia y los mismos alumnos, a
quienes advierten “muy inguietos” y con problemas de integracion en sus familias;
ademas hablan del contexto en el que se desarrollan, que generalmente es
desfavorecedcr.

a. Relacién con las autoridades

Enclavada como una profesién de Estado, la del profesor se vincuta directamente
con las indicaciones que el sistema educativo establece, de ahi que la planeacion
'y operacién del sistema corra a cargo del personal adscrito a la Secretaria de
Educacién Publica, en sus distintas instancias. Por ejemplo, los contenidos y
métodos educativos se elaboran en una direccion distinta de la gque se encargara
de difundirlos y operarlos en todo el pais. De igual forma, los encargados de recibir
la informacidn son los Directores Generales, que en la ciudad de México son
cinco, mas la DGSEI (Direccién General de Servicios Educativos Iztapalapa); a
partir de ellos se ponen en marcha mecanismos de distribucién de indicaciones, a
cargo de ios inspectores, jefes de sector y de zona, hasta que llegan a los
directores de cada escuela primaria. . Este sistema, eminentemente vertical,
provoca que cuando las iniciativas llegan al profesor, hayan sido decantada_s, es
decir, filtradas por varios niveles de tomas de decision, en los que se han
calculado las posibilidades de aplicacion, y en algunas ocasiones sin calculo
alguno se han puesto en marcha !aé actividades originadas désde la cipula. El
profesor de primaria conoce esta situacion y elabora una imagen de la autoridad
como aquelia que “desde un escritorio” determina lo que hay que hacer en el aula,
atribuyéndole una falta de consideracién por desconocimiento de las condiciones
reales en las que se operan sus propuestas. Para el profesor las autoridades se
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identifican con un conjunio de personas que, sintetizadas en una sola
denominacién, representan una “‘camisa de fuerza” de obligatoriedad y de
sinsentido. La mayoria de los profesores no comprenden por qué 0 para que se
modifican las estrategias de trabajo, cada cambio es percibido como una
intromision en su labor. Nosotros creemos que, en cierta forma, tienen razén.
Valdria la pena preguntarse si aun la mejor innovacion en el sistema educativo
podra ser utifizada, modificada, recreada y valorada en su sentido original por el
profesor, si no es comprendida en su real magnitud por éste.
Al respecfo una profesora afirma:

Ay, s, sl las attoridades, las autoridades te ponen muchas actividades con poco
significado para fos nifios (E15dbf28).

En este caso se refiere a concursos, las visitas, ir al cine, al teatro, que
considera que son benéficas, pero fuera del horario de clase, pues:-

...todas las actividades exiraescolares, que no. sirven de nada, porque lzs
pensaron en un ascriforio, no las pensé un maestro de grupo, sino ef que esta
sentado en.el escritorio y ya en la préclica no cabe [..] si, me quitan todo ef
tiempo, si me quita mucho tiempo, v el problema es quée no siempre estan los que
deben estar en el lugar donde estan, porque hay gente gue no te deja trabajar,
mucha cuestion administrativa, que te quita mucho tiempo, y pierdb el hilo de Ia
b!ase, ya ni sabemos qué estabamos haciendo y pues hay que volver a empezar a
trabajar (E15dbf28).

También se refiere a las juntas y dice:

Habriamos de buscar una estrategia mucho mas practica y funcional, nos mandan
a la zona, a nivel zona, donde los maestros, o que menos nos inferesa es lo gue
esta pasando en ofra escuela, pierdes loda la mafana y todo el tlempo, y no
hiciste nada, esas son las limitantes para cumplir tu fabor (E15dbf28).
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Manifestacion clara de la representacion gue posee el profesor en torno a
que su labor esta en el aula de clases, en relacidn directa con lo que sucede en su
centro de trabajo y en la intimidad de sus decisiones personales respecto a lo que
puede cumplir hacia dentro del espacio de actividad. Estrategia que permite
salvaguardar su identidad, su espacio vital o refugio, en el que si considera que
posee autonomia (relativa) y con capacidad de decision.

b. El contexto social

t.a concepcién de comunidad es generalmente entendida como un todo
homogéneo, un conglomerado de genie socialmente indiferenciada o, cuando
mucho, con cierta estratificacién social. Sus formas de actuar y de pensar se
conciben como individuales y sus conflictos —si es que los hay— se piensan
generados y en desarrolio en el interior de la propia comunidad, es decir, dentro
de sus limites geograficos. Ruth Mercado, al hacer una reflexién critica sobre ia
nocion de “escuela-comunidad”, nos plantea que esta nocién de comunidad debe
ser cuestionada, pues a partir de ella Ia relacion entre escuela y comunidad se
resuelve con algunas variantes y en resumidas cuentas, considerando a la
comunidad como causante de algunos problemas vividos en el aula escolar,
aduciendo en algunos casos que su atraso econdmico y cultural limita la
capacidad de comprender y aceptar el bien intrinseco que la escuela posee.
Segdn esta vision, los padres de familia se caracterizan por su apatia e
irresponsabilidad respecto a la educacion de sus hijos y por no comprender su
apoyo y aceptacion a la escuela. La autora afirma que

...|a escuela no esta constituida por agentes ideoclégica o politicamente neutros ni
homogéneos, ni por voluntades individuales que deciden personalmente ias
acciones escolares., Asi mismo cada escuela estd imbricada en &l proceso
histérico de su dmbito social inmediato y es en ese sentido que no puede pensarse

sobre ellas de manera aislada.*®

0 “Una reflexion critica sobre 1a nocion escuela-comunidad™, en E. Rockwell y R. Mercado, La escuela,
lugar del trabajo docente. Descripoiones y debates, Cuadernos de Educacion DIE, México, DIE, 1986, p. 48.
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Por otro lado, a familia no es un nlcleo cerrado sino un entrelazamiento de
relaciones sociales y de parentesco, lo escolar se socializa entre ella. Las madres,
los padres y demas parientes intercambian constantemente pistas e
interpretaciones acerca de lo que pasa en la escuela y de-lo que ésta les solicita:

...eS0S mismos padres son también sujetos socialmente diferenciados, constituidos
en las refaciones econdmicas, sociales, religiosas y politicas de su dmbito social,
Los conflictos que se derivan de esas refaciones permean de manera importante ta
vida diaria escolar, por ello la relacién de ésta con el entorno social no puede
reducirse a una relacion con abstractos “padres de familia” como sujetos definidos
sdlo por la paternidad.?!

Respecto al contexto una profesora afirma:

Vayanala périfen‘a ¥ ven todas las carencias que tienen... todas las carencias gue
tienen las escuelas, que tienen los nifios; todo, la problemalica que tenemos de
alcoholismo, drogadiccion, prostitucion, raterismo [..] en la veciﬁai siete, hay
familias enteras que se dedican a vender droga, hay familias que solo la mama
sostiene, porque el padre es alcohdlica o la abandono, y miles de problemas, he
ahi donde tiene uno que estar (E19dbf34). '

Y en particular sobre el padre de familia, se afirma:

El problema son fos padres, no el nifto, el nifio cumple con pedir y tratar de levar el
material 0. lo que le piden, peroc el papé o la mama éimp!emente no quierp, no
puedo, no tengo y deja de molestar y ahl, entonces, uno tiene gue ver la manera,
si realmente es tu vocacion, ver la manera de solucionar, darles material,
desechable, reciclable, del que ti tengas para poder [hécer] que ef nifio trabaje
{E19dbf34).

1 2 Mercado, ibid, p. 49.
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Ofra de las limitantes es que los padres de familia trabajen y desatiendan a sus
nifios, comentan que los atienden o fes dan de comer; si por la crisis que estamos
viviendo se ven éstos en necesidad de trabajar los dos y abandonar a sus niftos,
no los ayudan, no hay forma de ayudarios en sus frabajos de la escusla, es una de
las limitantes, la mas sentida en nuestro medio (E11dbm20).

...liene uno obstaculos, pero ésos no impiden la labor docente, hay cosas que
influyen, como podria ser la desintegracion familiar, la drogadiccion y alcoholismo
de los padres de familia (E2dbf12).

...86°"va uno con muchos tropiezos, problemas con los nifios, pmble'mas con fos
padres, hasta con los compafieros maestros, perc todo eso nos tiene que ir
sirviendo de experiencia, saber mangjar todo tipo de situaciones, agresividad de
los padres, que ahorita hay mucha (E2dbf12). '

El profesor se representa a la comunidad como un espacio en el que se
“ubican las condiciones que afectan a sus alumnos, alli convive el estudiante con
sus padres y con ofras personas qus influyen sobre su comportamiento. Advierte
nucleos de influencia negativa, como la constante modificacién de habitos, que no
son adecuados para la educacion del alumno. No se observa una conviccion de
que el profesor deba o pueda intervenir en estos problemas, mas bien se percibe
una idea de que lo que existe en el entorno es provocado por agentes sociales vy
culturales que estan fuera de su alcance y en los que no puede ni quiere
intervenir, aun cuando las consecuencias palpables de su existencia estén
presentes en cada alumno. '

No es una total indiferencié, se sabe del problema; sin embarge no se
plantean estrategias pedagégicas que surjan de la escuela para concebirla como
parte de esa comunidad. Son problemas que rebasan la capacidad del profesor o,
quiza, son parte de lo que no puede cambiar. Una actitud de reserva y quiza de
temor ante lo complejo de esas determinaciones sociales.

La estrategia utilizada por la mayoria de profesores es tratar de acercar a
los padres de familia a través de las junias, en las que se informa de los avances
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de los nifics, se piden cooperaciones diversas, en especie o econdmicas, para
realizar eventos en donde pariiciparan sus hijos y se plantean problemas
relacionados con el grupo. Algunos profesores tratan de que los padres se “alien”
con ellos a fravés de la negociacion, del convencimiento, de escuchar sus
reclamos y pedir que colaboren en sus hogares con las tareas de los nifios.

Sin embargo, esta estrategia no es general. En su mayoria los padres
constituyen un “enemigo” para los profesores, y hay que enfrentarlos con los
mejores argumentos para aminorar la carga afectiva —enojo, tension, estrés o
resentimiento— que pudieran depositar en los propios docentes.

c. Asimifar los cambips

Como se menciond al iniciar este capiiulo, el cambio social, la modificacién de
reglas y juegos de lenguaje, dan un girg radical en ia forma en que se sugiere
-‘ensefiar en momentos de globalizacion econdmica, de diferenciacién profunda
entre estratos sociales y de mayor indiferencia ante los problemas conjuntos. Una
de las reacciones de los profesores es ignorar los cambios: conformarse y dejarse
ir de acuerdo con lo que los demas decidan. Esto coincide con la aparicién lenta y
silenciosa de un aumento de estrés en el profesor.?*? Otra posicion de algunos
profesores es ‘“querer asimilar los cambios” pero advierien las limitantes para
alcanzar esta meta.

Uno de los entrevistados subraya la necesidad de asimilar los cambios en la
forma de ensefanza, lo cual requiere tiempo y recursos —para mejorar su

2 “Oyienes han analizado el fendmeno indican que hombres y mujeres dedicados a la educacién resienten
el estrés por igual v, para dar idea de la dimensién del problema, plantean que en los paises de ingresos altos
entre ¢l 25 y el 33 por ciento del personal docente estd gravemente afectado por esa enfermedad. Segin datos
de la OIT-UNESCO se destacd que los maestros constituyen una de las categorias més numerosas de los
profesionales en el mundo: alrededor de 47 millones de personas, Ademas su remuneracidn supone de un 50 a
un 80 por ciento de los gastos de educacidn en casi todos los paises [...] aunque la evolucién del sueldo del
magisterio no se ha mantenido a la altura de ofras profesiones desde principios de los 80.” Comentario en el
articulo periodistico de R. E. Vargas, “Afecta el estrés a los maestros mds que a otros profesionales™, en La

“Jornada, T agosto de 1995, en Revista Bdsica. El riesgo de ensefiar, México, afio II, ndm. 6, julic-agosto de
1995, Fundacién SNTE para la Cultura del Maestro Mexicano, pp. 65-66. ’
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practica y no ensefar “como hace 30 o 40 afios”—, pero no puede hacerlo porgue
requiere apoyo tanto econémico ¢como académico.

Ante [as preguntas sobre los obstaculos o problematica que se le presentan
en el trabajo docente, una profesora comenta:

..laprimerayala mejor la mas grande [probleméticaf es el de la cerrazén al cambio,
muchas veces, porque nos cuesta mucho trabajo asimilar los cambios y queremos
seguir ensefiando igual que hace 30 o 40 afios, que nosolros estuvimos en la escuela
primatia y bueno, se nos quedoé grabado algo de alguno de nuestros maestros y
queremos ensefiar iqual, esa serfa la primera y yo creo que la més grande, la
cerrazén, muchos argiliimos que hay falta de tiempo para preparamos, bueno a veces
es cierto, las disposiciones de los lugares de lrabajo de muchos maestros son
extremosas, entonces el maestro llega cansado ya a la casa, porque tuvo que recorrer
una hora o hasta hora y méadia desde s frabajo hasta su casa, ef problema después
bueno, ef segundo problema seria de tipo econdmico Jno?, si el maesiro tuviera nada
mas qae en lugar de irabajar dos plazas, una, y con esa le fuera suficiente,
habria mas tiempo para prepararse, otra, que desconocemos muchos de [os curscs
que se.imparten en algunas universidades, tanto de gobiemo como de paga y que
pudiéramos aprovechar, y que a veces no estamos dispuestos a sacrificar lo, el poco o
el mucho dinero que ganamos para pagarmos esas cursos o eses diplomados o esas
licenciaturas en olras escuelas, esos serfan para mi las limitantes mas grandes: el
factor tiempo y en el segundo término el econdémico (E9dbhit1).

El caso anterior ilustra 1a relacion estrecha que existe entre la necesidad de
entender los cambios y la necesidad de apoyo econdémico y académico. El tiempo
que el profesor requeriria para asimilar los cambios supone un esfuerzo extra que
rebasa el que ya tiene comprometido en el aula escolar. Y los cursos que se le
presentan para actualizarse son insuficientes para modificar reaimente su estilo de
ensefanza, '

La red se establece: factor tiempo, factor econémico, factor asimilacion de
cambios y nuevos métodos de ensefianza. (Ver esquema 1.)

Respecto de los métodos de ensefianza, una profesora expresa:
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...liene que ver mucha con lo que hacemos con los ‘alumnos, con la comunidad, con
nuesiros meétodos de ensedanza, con la metodofogia que aplicamos y con el
acercamiento que tenemos a la comunidad en general, porgue hay muchos maestros
que siguen ensefiando ‘la letra con sangre entra” y ofros, bueno, lratan de buscar
cosas diferentes... crec que consiste mucho en que también nosotros demos a
conocer a los padres c6mo es nuestra forma de frabajo, en orfentarios ¥ que elfos
también nos ayuden en casa, porque alfi pasan la mayor parle del tiempo (E9dbf11).

Contexto en el medio escolar:

Cambios en el curricutum,
nuevos enfoques y métodos de
ensefianza

Procesos de
actualizacién

Se requiere
tiempo y
recurscs para:

“h /" Asimilacion
de nuevas
propuestas

Esquema 1. Contexto escolar.
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La opinién de Ia entrevistada explicita que los profesores mantienen en su
representacion de la ensefianza imagenes de su propia formacién desde
su estancia en la escuela primaria, situaciones que les han permitido construir un
estilo personal de ensefar, a partir de su biografia personal, y que de aiguna
forma les ayudan a trabajar en la docencia, a pesar de los cambios curriculares,
de las nuevas estrategias didacticas y de los cambios en el uso de la tecnologia
presente en esta era, cuyos efectos en todos los ambitos generan modificaciones
en el saber y en el conocimiento que se transmite en el aula escolar. Esta cita
también permite reflexionar sobre los procesos de formacian de los profesores,
quienes no abandonan los estilos con los que se identificaron desde tempranas
edades y epsefian como ellos han aprendido.

d. La influencia de los medios de comunicacién

Otro de los entrevistados advierte la infiltracion ideolégica que realizan los medios
de comunicacion: '

...1as limitantes pueden ser jos medios de comunicacion que estén completamente
enajenando a la sociedad, no solamente a los alumrios con los que frabajamos.
Esa es una de las primeras fimitantes (E11dbm20). '

El profesor que nos aporta esta informacién considera que los medios de
comunicacion constituyen una de las fuentes mas importantes gue influyen en el
comportamiento de las personas, principalmente de los alumnos pequefios,
quienes “asimilan” acriticamente todos los mensajes que aparecen en television,
radio y prensa, que afectan sus procesos de aprendizaje y disminuyen el efecto
que pudiera tener la informacion gue se maneja dentro del aula, pues ésta carece
de la riqueza visual y rapidéz con que aparecen los mensajes en medios
audiovisuales. El profesor se encuentra "invadide” e impotente ante la influencia
de estos medios y aclara que éstos constituyen un factor interviniente en los
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procesos de ensefianza y aprendizaje que él pretende coordinar en el aula
escolar.

e. Vinculo teoria-practica

Una de las principales funciones que tendria identificar los nlcleos de
representacion social del' profesor es precisamente poder prevenir, desde la
formacion inicial, las consecuencias del malestar docente. Una de las cuestiones
que mas ha llamado la atencién es que la mayor parte de. profesores
entrevistadps coinciden en afirmar que, aun cuando la formacién inicial es
importante para un docente, el campo de la practica es el que mas les ha
ensefiado a ensefiar, en virlud de que durante el ejercicio profesional han
aprendido a actuar practicamente como docentes, en tanto que en su formacion lo
aprendieron te¢ricamente. La practica, como elios la llaman, “es en la que
realmente aprendes a ser maestro”. Por ello surgen comentarios acerca de la
formacion y el proceso de adaptacion a las condiciones de trabajo.

Respecto a la formacibn inicial y los primeros afios de labor, un profesor
afirma que &l tuvo “muchos problemas en cuanto a las formas de trabajo”, dice
gue al egresar de la Nermal, llegd:

...a un lugar que jamas pensdbamos ir, lugares donde no habia luz, no habla agua,
no habia a veces ni comida y eso no o fiene uno contemplado, cuando uno
estudia, en cuanto a eso, uno no sabe como tratar a la genle, no sabgmos cémo
vive la genfe, cémo se desenvuelve, hasta que uno convive con ellos y va
aprendiendo de ellos y se va ubicando, eso es lo importante, que uno se ubigue al
medic donde uno flega, porque no conoce los medios (E11dbmz20).
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Esta desvinculacion sntre la realidad escolar y los elementos de formacion

inicial en la docencia se ha documentado,?*

y se ha puesto de manifiesto que la
preparacién obtenida durante el trayecto de formacién no es suficientemente
significativa para el estudiante, quien al llegar al campo real de trabajo se enfrenta
a condiciones a las que no estd habituado, desconoce las formas de relacién
social para la gestion institucional y carece de estrategias para conjuntar los
factores que le pudieran brindar apoyo para la realizacion de su tarea.

En el afio 2000 ** la principal queja de estudiantes normalistas respecto a
su formacion es que no les proporcionaba los elementos suficientes para enfrentar
la practica profesional, pues dejaba de lado las condiciones éspeciﬁcas que se
viven en la escuela primaria, tanto en refacién con fa interaccion con autoridades y
padres de familia, como respecte a la realizacién de comisiones, organizacién de
eventos, ceremontias y llenado de instrumentos administrativos. Esta situacion se
ha previsto en la reforma educativa en México, como parte del Programa de
Transformacién Integral de la Educacion Normal, y a partir de 1997 se pone en
marcha €l nuevo plan de estudios para este nivel educativo, cuyo objetivo se
centra mas en las practicas docentes, en diferentes coniextos sociales, con el
prdpésito de que a partir de la incursién en diversas experiencias en la escuela
primaria, el alumno normalista reflexione sobre qué es lo que se espera de &l,
analice los diferentes contextos de aplicacién de estrategias y, sobre todo, pueda
convivir con las personas y los factores del curriculum —real y oculto—. De todo
aquello se espera que pueda sensibilizarse y anticipar algunas formas de trabajo
en contextos reales. La formacion se plantea, en dicha propuesta curricular, como
una consiante reflexion sobre la practica, y las asignaturas del plan de estudios se
consideran como un apoyo que permitira enfrentar los preblemas vividos por los
estudiantes en sus periodos de préactica docente.?

M. Jaber Zaga, Algunas caracieristicas de los maestros de primaria, México, 1988, Tesis (licenciatura
en psicologia), Facultad de Psicologia, UNAM, p. 63.

* Ung investigacion especifica sobre la generacién de estudiantes de ls BENM 1996-2000 ha permitido
captar estos comentarios. L. Mercado Marln, Opiniones y valoracion de la docencia por estudiantes de la
licenciatura en educacion primaria, México, BENM, 2001,

M5 SEP. Plan de estudios. Licenciatura en educacion primaria, México, SEP, 1997.
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Hasta el momento no se han valorado totalmente los alcances de esta

propuesta curricular, pues el egreso de la primera generacion de profesores de

primaria con la aplicacién de esta intencionalidad de formacién docente no
ocurrira hasta el fin del ciclo escolar 2000-2001.2% '

f. Actualizacion

En cuanto a la actualizacidn, los maestros entrevistados hablan respecto a la

escasez y poca efectividad de los cursos que se imparten como antecedente del

afno escolar:

...gue los cursos que nos imparten en agosto & los maestros realmenrte fueran
cursos, como la palabra lo dice, que no fueran talleres, porgue nada mas
formamos grupos, equipos y trabajamos con 10s libros de texlo, y que se dieran no
solo en agosto, que fueran obligatorios, porque no todos los maestros tenemos el
tiempo, puede ser que s les guste, pero no tienen ef tiempo, porque frabajan doble
fumo, no les alcanza el dinero que ganan con un fumo a pesar de que esté ia
carrera magisterial, pero no les alcanza, porque 10s maestros pagan renta, no
fodos tienen Ia fortuna de tener casa propia, pagan renta, visten a sus hijos, les
dan de comer, enfonces ese sueldo que tisnen no les alcanza para cubrir todas las
hecesidades, porque fambién somos humanos y necesitamos cubrir necesidades
(E20dbf05),

El profesor esta esperanzado en que, de [a misma forma en que el ha

suscrito de manera décil los condicionamientos de) sistema, con una total

~ dependencia para su formacién permanente y, con ello, para su actualizacién y

superacién profesional, el Estado debe proveerle de los medios para “estar al dia”,

para no sentirse impreparado y poder dar sus clases. Muy pocos profesores

M8 Existe un proyecto de investigacién: Seguimiento del plan de estudios 1997, coordinado per la
Direccién General de Investigacion Educativa de 1a SEP, del cual se ha informado hasta el primer semestre.
Véase R. Mercado, La implantacion del plan 1997 de la licenciatura en educacion primaria. Un estudio
sabre el primer semestre, México, SEP, 2000. .
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asisten a ios Centros de Maestros por iniciativa personal, la mayoria de ellos por
faita de tiempo, y otros porque las grandes distancias y los recursos econdmicos
escasos no les permiten acceder a un sitio alsjado de su centro de trabajo ni
adquirir' los materiales necesarios para su preparacion. Afirma una profesora:
“tienes que decidir entre comprarte un libro ¢ comer” (E20dbf05).

Esta misma situacién se refleja en el comentario de otra profesora:

Euéno, sf se reciben fos cursas que se flaman inferanuales, pero no siento yo que
Sean cursos que dejan mucho para poder aplicarlos dentro del aula... porque las
veces que nos reunimos fos mismos maesiros ya traen la guia que tienen que
resolver, porgue son cursos aulogestivos, y es casi casi “améglalelas como
puedas’, nada mas esta un coordinador y finalmente ni el mismo coordinador est4
enterado de lo que tenemos que realizar, qué producto tenemos que realizar en
este curso, y lo que les interesa a ellos, es una relatoria y lo gue nos interesa a los
maestros es que se haga esa relaforia para poder retiramos temprano, aungue yo
lo he expresado, pero finalmente mis comparieros, este, insisten en ello pues ya
hay que hacerlo, ya, ya, a la carrera, como esté... redactado, ya ya ...seguimos
trabajando “al ahi se va”.. y eso nos lo dicen los nifios y los padres (E22dbf05).

Todavia falta mucho por caminar en torno a la actualizacion del profesor,
sobre todo en relacién con los medios por los cuales se difunden las nuevas
propuestas y los tiempos en que esto se realiza. Abundan ahora las
especializaciones, diplomados o maestrias en educacion, sin embargo para ello se
requiere tiempo y recursos, que de no tenerse, son factores que actlian como
limitantes para actualizarse.

g. Los nuevos malsriales: libros de texto y programas

Las modificaciones recientes en plan, programas y libros de texto de educacion
primaria han provocado que muchos profesores planteen sus necesidades para
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comprender hacia dénde se dirigen los recientes enfoques didacticos, que con
remarcada insistencia se denominan constructivistas.

‘Al respecto los investigadores de la reforma y sus repercusiones en Espafia
~—modelo del cual se han importado varias ideas para su implantacién en
México— afirman:

Lo primero que habria que decir [...] es que contamos, en la historia educativa de
nuestro pais, con suficientes datos de anteriores reformas educativas que nos
indican que las limitaciones —por no Hamarias fracasos— de lo que se ha
intentado reformar o transformar han venido dadas por el hecho de imponer otra
realidad escolar sin cuestionar, en ia mente de los docentes y en sus practicas, los
supuestes previos con los que éstos operaban antes de ser reformados {...] Enla
actualidad, el ya de por si complejo modelo constructivista, incluso para muchos
de nosotros, se ha instifucionalizado y esto, desde mi punto de vista, plantea una
serie de problemas; conceptuales unos, practicos ofros, y de viabilidad real para '
que acabe por introducirse como elemento tedrico-practico con cierta garantia de
éxito en fa reforma, los deméas.®”

Bien es cierto que la puesta en marcha del planteamiento curricular de la
reforma exige un cambic en algunos aspectos de la cultura -pedagégica
dominante, que actualmente se caracteriza por las practicas impregnadas de
individualismo, burocratizacién, formalismo, centralisme y que se realizan en un
contexto educativo poco favorecedor para el liderazgo pedagogico. Estos aspectos
pueden poner en riesgo el desarrollo de la propia reforma, pues asi lo muestran el
manejo de ios contenidos de las asignaturas y el uso del libro de texto de parte de
los profesores.

Se ha introducido el constructivismo como marco conceptual que guia los
procesos de ensefianza y aprendizaje, pero se han dejado las materias y sus
contenidos casi intactos, a no ser por la separacién de las areas de ciencias
naturales y de ciencias sociales; los contenidos minimos elegidos por la

M7 3. Arnay, “Reflexiones para un debate sobre [a construccién del conocimiento en la escuela: hacia una
cultura cientifica escolar”, en M. J. Rodrigo, y J. Amay, La consiruccién del conocimiento escolar:
Barcelona: Paidos, 1997, pp. 47-48.
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administracion educativa no han cambiado esencialmente. Los propios profesores
afirman gue “los contenidos son los mismos”, solo que ahora se incorporan
"experimentos” y “material individual para los nifios". Queda en duda si realmente
se parte de una concepcién constructivista.

Llegar a dominar la estructura epistemologica y conceptual de la disciplina
que se ensefa. exige una cualificacion profesional y experiencial con fa cual,
desgraciadamente, no cuentan los profesores. Y en gran parte, porque la
propuesta constructivista se generd no en la hase de la formacién de los
profesores, sino en espacios de investigacion que estan al margen de ella.

En fa practica de los profesores —ya sea por falta de formacion, por falta de
opciones, por comodidad o imposibilidad—, la organizacién de los contenidos la
dicta, simple y Hanamente, el libro de texto. Textos que aun cuando son de
reciente elaboracién, si se foman como Unico soporte para organizar los
aprendizajes, no se apegan a la propuesta constructivista,

Los libros de texto son utilizados con frecuencia como el programa de
-ensefianza; se pide a los alumnos resolver y avanzar-en la solucién de ejercicios y

actividades, muchas veces sin suficiente informacion durante las sesiones.

Se observa que los cursos no les permiten a los maestros conocer tedos los
materiales, incluyendo los fibros de texto. Al respecto se recupera la siguiente
opinién;

...CUrsos obfigatoribs y...que realmente alguien que conoce esos fibros nos dijera
como estan estructurados...a veces no tenemos esa habilidad de abrir nuestro libro
y ver como esté estructurado, cuantos bloques tiene, qué confenidos son, en qué
pagina esta tal contenido del tema que voy a dar, entonces me gustarla que nos
dieran por fo menos cada mes un curso sobre estos libros fse refiere a fos nuevos
fibros de texto] y que nos fueran diciendo: sabes qué, esta este tema, esia
manefado asi, esto lo ofro, y yo creo que pudieramos més, rendir... (E 20dbf05). -

Otra profesora comenta:
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He notado en lo que es ciencias nalurales, ahora se ha complementado un poco ef
libro, éste trae nuevos conlenidos, sin embargo creo que de alguna manera se
abarcaban en afios anteriores, sin embargo ahora ya lo vemos plasmado en los
libros de fexto, pero asl, grandes avances que haya habido, no los he notado
(E22¢bf05).

A pesar de los esfuerzos del Estado por promover actividades de
actualizacion y superacion profesional, que permitieran al profesor comprometerse
con las nuevas propuestas curriculares y despertar en &l una actitud de formacién

'permanente, existen inconformidades en los profesores, algunas provocadas por
no tener tiempo de asistir a cursos de esta indole, ya dentro del programa de
Carrera Magisterial, ya a los Centros de Maestros o en ofras instituciones.
Generalmente se cdnvoca a participar en los cursos previos al inicio del afio
escolar, dos semanas antes del mismo, y alli se trata de que los profesores
trabajen en equipos y formulen su plan de trabajo anual, asi como proyectos que
apoyen su actividad docente. Esto tiene a todas luces un propésito positivo, de
mejo'ramiento profesional; sin embargo, los cursos se convierten en talleres —
como una profesora to advierte—, el nivel de compromisc de parte de los
profesores para comprender los temas de analisis en esos cursos no es siempre el
optimo y en el mayor nuimero de casos, cada profesor continia con las estrategias
gue ha puesto en marcha desde ei inicio de su carrera. Se considera importante
que el profesor se actualice, los propios profesores lo advierten, “en esta carrera
hay que prepararse todo el tiempo”, pero los mecanismos —la mayor parte de
ellos masivos— gue se han intentadoe no rinden los resultados deseados.

En realidad el esfuerzo de cada profesor por actualizarse depende de su
necesidad y sus recursos, a la vez que algunos cuentan con el estimulo de carrera
magisterial. Pero esa es otra historia... ya que el programa esta generando que los
profesores asistan a los cursos para mantenerse dentro del programa con el fin
unico de chtener “puntos” que les permitan continuar percibiendo un estimulo
economico adicional. Sin embargo, el fin Qltimo de mejoramiento profesional se
logra “momentaneamente”’, pues la evaluacion se da en términos de nimero de
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puntos acurﬁulados, aun cuando el desempefio del profesor en el aula
permanezca idéntico al que realizaba antes de asistir a los cursos de
actualizacion.

Esta situacién, provocada por el nuevo esquema académico-administrativo
de promocién y mejoramiento profesional creado por la SEP, denominado, como
hemos dicho, Programa de Carrera Magisterial, genera en la mayoria de los casos
descontento y pervierte fa idea de formacién como el trabajo libremente deseado
por el sujeto para lograr satisfacer sus necesidades de conocimiento a través de
diversos medios que, en ocasiones, pueden ser escolarizados y en ofros, parte
de la educacién no formal.

h. Lo administrativo

Tambien la carga administrativa, que segln algunas autoridades se ha reducido,
para el maestro sigue siendo 1a misma. Una profesora nos comenta:

... ¥ que la carga administrativa tampoco fuera muchisima porque estamos en el
grupo y “que tus boletas” y que “ya llegd el IAE" [registro de alumnos
computarizado], buscar ofros mecanismos, no sé, porgue a pesar de que a
nosolros nos mandan lripticos de que la carga administrativa cada vez ha sido
menos, pues yo veo gue fa carga administrativa es igual, porque no solamente
tenemos que atender nuestro grupo, sino ademas lo de cooperativas [...] y nos
quitan el tiempo para rendir mas en ef grupo (E20dbf05).

Lo administrativo incluye, en términos de [los profesores, toda la
documentacion que solicita fa SEP para el registro e inscripcién de alumnos, asi
como el llenado de boletas, de formatos para informacion estadistica y los
informes periédicos gue se solicitan de cada alumno y sus avances. Si bien estos
documentos son valiosos en tanto permiten hacer un acopic de informacion
necesaria para el control y la planeacién del sistema, también se consideran por el
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profesor como una “carga extra® que, ademas de las actividades eminentemente
de ensefianza, tiene que asumir.

El manejo de comisiones, como la de “cooperativa”, también es motivo de
controversia, pues hay profesores que afirman que esta comision deberia ser
“llevada” por un profesor adjunto, ya que ellos no pueden abandonar al grupo
todos los dias para hacer los cortes de caja, Hevar la contabilidad de los productos
y la venta, asi como el balance para dar los beneficios a los miembros de la
cooperativa al final del afo escolar.

i. Ef horario de trabajo

Ef doble furno también continta siendo un factor determinante para los profesores.
Uno de elios comenta:

...pues mire, muchos vienen a dar clase aqui de mis compafleros que conozco
tienen una plaza en la delegacion Cuauhtémoc y tienen otra plaza en Tlalpan, por
gjemplo, entonces imaginese, salen de aqui 12:30 pero rapidisimo, a lo mejor ya
no les da tiempo de pasar a comer y comen solamente a fa hora del recreo en la
tarde, entonces alli es un desgaste fisico y ademas, no se estan alimentando;

- Hegan cansados, con la fatiga, a fo mejor con el calor, los salones cerrados, porque
a fo mejor no hay tanta ventilacién, enfonces al maestro le va a dar suefio, no va a
ser el mismo rendimienfo que tenga en la mafiana y un maestro que tiene un turmo,
a ef que llega en la tarde sin comer, a lo mejor cansado de que tuvo un mal dfa con
su grupo de fa mafiana, no va a rendir o mismo en la tarde, va a ser diferente, y yo
creo que si al maestro se le reconociera con un sueldo adecuado yo creo que no
tendriamos todos estos problemas y nosotros nos veriamos mas comprometidos
de preparamos (E20dbf05).

En ofro caso, una profesora que vive esa situacion nos permite saber que si
‘existe mayor desgaste fisico, lo que provoca un menor rendimiento en el auia.
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El afio pasado tuve que empezar a trabajar dos tumos, y ya te puedo asegurar que
para nada rindo igual, yo cuando trabajaba un solo tumo, huy, que lgs traia
canciones a os nifios, les conseguia cuentos, o me dedicaba en la tarde a ver qué
iba a hacer en la mafiana, ahora con trabajos de veras llego y es que ya no tengo
el mismo tiempo y llego tan cansada que qué me voy a acordar de grabarles una
cancion por ejemplo...si econdmicamente nos fuera mejor, pues estarfamos mucho
major, pero si no, pues aungue sea ef reconocimiento es muy importante, tanto de
los nifios, como de los comparnieros, como de los padres, es muy importante que te
reconozean ti labor, porque dices “jvale la pena lo que estoy haciendol”
(E15dbi28).

Aun cuando la intencién del profesor sea mejorar su desempefio docente,
las condiciones no e permiten hacerlo, el cansancio es mayor que las
posibilidades de recuperar energia para la sesion vespertina, o bien para preparar
sus materiales para él siguiente dla.

J. Programa de estimulos al desempefio docente

Como se menciond en lineas anteriores, en el punto de actualizacion, se supone
que el profesor deberia acudir a los cursos programados para satisfacer sus
necesidades de preparacién en dreas de mayor interés o en las que juzgue
necesario incrementar sus conocimientos. Sin embargo, la intencién de asistir a
los cursos no siempre va acompanada de estas necesidades, sino de un afan de
indole material y econdmico especificamente, pues a través de los “puntos” que
cada curso ofrece, el profesor tendra mayores posibilidades de ingresar al
programa de Carrera Magisterial o de sostener o incrementar su nivel. Al respecto
un profesor comenta:

...a pesar de que implantaron Carrera Magisterial tampoco estan fos maestros que
deben, hay un... no sé que mecanismos utilicen, pero hay maesfros, a mi
consideracion que son muy buenos maestros y que el examen, no es porque seas
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burro, sino el examen viene, Como para que, Como no $e, si fueras...viene muy
confuse, no sé como lo elaboran, que tu dices jhijole! Es que ésta y ésta pueden
ser la respuesta, pero no sé no encuentro cual sea, es fan complicado y nos
califican ese, ese factor del examen, yo creo gue no debe ser ef definitivo, bueno a
pesar de gue también aplican a los nifios el examen (E20dbf05).

Refiriéndose a las situaciones que se presentan entre los compafiercs

respecto a la Carrera Magisterial afirma:

...sl, esto genera problemas entre los comparfieros, enire nosotros Mismos como

compafieros genera mucha problematica, yd creo que eso también ha hecho que
como compafleros ne nos llevemos bien, porgue a mi me ha tocado que lengo
poquitos afios de servicic y hay comparfieras que llevan por gjemplo diez afios de
Servicio v no se han podido quedar...Ja vez pasada a mi me dijeron "ay por qué si
ta sf te quedas y yo no”, “ti que no creas que porque les dieron tres affos de prepa
ya saben mas que nosolfros, si los que hicieron prepa y salen de la Normal no
saben nada, estan peor que nosotros”.. Negan doscientos pesos mas a fa
quincena y me dicen "ah porque estas en Carrera Magisterial jverdad? Asi por
eso fe pagan mas.. es que [0 trabajas mas'..entonces ha habido muchos
conffictos de ese tipo, compafieros pues que se sienten a lo mejor agredidos
porque ya flevan cierto tiempo ¥ no han podido alcanzar, porque también se
califica antigtiedad y enfonces me dicen: “por qué si i tienes cinco afios, yo tengo
diez, yo deberla lener mas puntos que fu”, entonces yo digo, bueno eso ha
provocado que nos desunamos mas, que podriamos estar mas unidos y compartir
experiencias (E20dbf05).

La situaciéon que se percibe en los docentes ha agudizado ja competencia

entre ellos mismos ¥ ha provocado fricciones que aluden a aspectos de recelo,

rechazo o apatia. “Si mi irabajo no es reconocido con una remuneracion

econdémica mayor, para qué me esfuerzo...”
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k. Repercusiones en el profesar

Sin embargo, los profesores se culpan a si mismos. El parrafo siguiente nos lo

evidencia:

Yo creo que es la responsabilidad la que nos afecta y nos hace faita muchisima,
en eso he estado pensando, qué es lo que nos hace falfa y yo creo que a todos,
porque asi como hay muy buenos médicos, hay muy buenos maestros, hay
regulares maestros y bueno no hay malos maestros, porgue yo digo que siempre
se va a aprender algo (E20dbf05). '

La actitud reivindicaforia de los profesores, al final de cuentas, se reduce a
un mecanismo de justificacion respecto a que no se realiza adecuadamente su
labor, pero aunque reconocen ia multitud de problemas que contextualizan
su-situacion, vuelven a la responsabilidad individual como la causa del problema.
£Como explicar esto? ;A qué estructuras de identidad corresponderia esta
reaccion?

El conjunto de problemas que los profesores advierten en la realizacion de
su trabajo, en situaciones presentes y manifiestas que enfrentan cotidianamente
generan una red problemdtica, o un campo de nicleos de problemas. Con la
intencion de esquematizar podria plantearse de la siguiente forma:

= El profesor intenta realizar su labor.

+ Requiere apoyo institucional para conseguir el material y recursos que le
ayuden a presentar su trabajo a los alumnos,

+ No recibe la suficiente asesoria de parte de las instancias académicas.

» Requiere mayor tiempo para asimilar los cambios (en el plan de estudios, en
los programas, en los libros de texto y los apoyos didacticos).

» No tiene tiempo para asistir por su cuenta a cursos, diplomados o talieres.

» Tiene que trabajar doble turno para tener un salario que le permita sobrevivir.
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» Tiene presiones administrativas.

+ Las autoridades le piden mayor rendimiento extraclase al solicitérle su
participacién en actividades extraescolares {concursos, asistencia a eventos
culturales, civicos y sociales) durante el tiempo escolar.

» Los padres de familia le exigen que no falte, que trabaje mas con sus hijos ¥
que sustituya su funcién de padres dentro de la escuela, inculcando en sus
alumnos los habitos y actitudes que ellos no puede fomentar, porque trabajan
la mayor parte del tiempo,

« Las condiciones sociales de la comunidad en donde desarrolia su labor son
desfavorables, las familias desintegradas o los problemas de drogadiccion y
alcoholismo estan presentes en el ambito en el que el alumno se desenvuelve.

s la influencia de los medios de comunicacién en los alumnos es dificil de
contrarrestar desde el aula escolar, mas se considera como una necesidad
incorporarla a los topicos de las sesiones escolares, pues no se puede ignorar.,

« El salario es insuficiente, y por ello es necesario dedicarse a ofra labor que
somplemente el ingreso familiar.

¢ La maestras madres de familia sienten culpa por dejar a sus propios hijos sin
suficiente atencion durante el dia, gue frecuentemente se extiende por mas de
ocho horas diarias, considerande los tiempos de traslado hacia el lugar
de trabajo. ‘ _

« EIl profesor se siente falto de reconocimiento por parte de las autoridades, de
otros companeros y de los padres de familia.

I. El refugio son los nifios...

La constante demanda que el entorno proveca en el profesor le hace parecer
ineficiente en su profesién, pues al exigirsele mayores niveles de desempeiio
centrados en los productos, el profesor ve en los alumnos una forma de satisfacer
su necesidad de encontrar sentido a su labor. Por ello los consideran lo mas
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importante, y con ellos se sienten seguros y satisfechos. Buscan el reconocimiento
en las reacciones que los estudiantes tienen respecto a su trabajo. Escuchemos io
que nos dijo una profesora;

La confianza con los nifios, me gusta mucho a lo mejor ser amiga de elffos, ef que
elfos me tengan confianza [...] sf me sienfo satisfecha porque he hecho cosas
que me han gustado, y que han flenado de satisfacciones a los nifios...{E22dbf05).

m. Necesidad de reconocimiento

Los profesores manifiestan que es

...muy importante que alguien reconozca tu labor, no que te den notas laudaltorias,

porque no te sirven de nada, no, que te den notas buenas, tampoco, porque no fe

sirven de nada, pero sf que alguien sea capaz de reconocer que eres buen
" maestro (E15dbf28).

Al mismo tiempo lo expresan en tanto no reciben el apoyo socioafectivo que
reguieren, y consideran que para los padres de famiiia por ejemplo, “el profesor ya
no es una figura que imponga respete” (E19dbf34); que parte del reconocimiento
consistiria en recibir mejor salario: “y yo creo que si al maestre se le reconociera
con un sueldo adecuado yo creo gue no tendriamos todos estos problemas y
nosotros nos veriamos mas comprometidos de prepararnos”(E20dbf05).

El reconocimiento social es solicitado por los profesores, tanto en ef aspecto
matetial como moral; piden que les den “su lugar como profesores”, con actitudes
qgue muéstren respeto por su trabajo y su persona, a la vez que el salario sea
mejor para que puedan cumplir con mayor entrega y compromiso.
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n. Apertura a la critica

Parte de esa presién que ejercen los padres, los profesores la combaten aliandose
con ellos. Un profesor comenta:

...puedo cometer errores, los acepto, es mas, Invito siempre a fos padres de familia
que me digan lo que quieran, siempre les doy esa aperiura en las juntas, siempre
les digo: conmigo se vale todo, yo mismo yo enfiendo también que me equivoco, lo
mismo les digo a los chicos, conmigo se vale todo, ahorita mismo, yo acepto todo
tipo de crificas, cbnstructivas, destructivas, o que quieran si me lo dicen en el
momento y directamente gano un amigo, en ese momerto que me lo digan gano
un amigo, y me sirve para estabilizar o para enderezar mi rumbo, siempre es un
principio que les digo: conmigo se vale todo, diganme fodo lo que quieran
(E1dbm27).

fi. Estrategias identitarias

La serie de elementos mencionados anteriormente se convierten en una “bola de
nieve’ que poco a poco envuelve al profesor y le hace perder la nocién de los
elementos sustanciales en su labor, le genera ansiedad y dispersidn. Sus
mecanismos de defensa son la justificacion, surge el conformismo, el anonimato y
la asimilacion

_ ~ Son diferentes sintomas y estrategias identitarias, pero finalmente estan
presentes para salvaguardar la identidad profesiconal.

Por ejemplo, el conformismo se presenta en el profesor desde el momento
en que expresa que no puede “cambiar el sistema®, que estd supeditado
constantemente a las disposiciones de la direccion escolar, que poco puede hacer
---aun cuando considere que en el interior de las cuatro paredes que delimitan su
aula de clases estd “seguro” y sienta que en ese territorio puede
“imaginariamente” decidir qué contenidos trabajar y las estraiegias que utilizara
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para alcanzar los objetivos o propaésitos de aprendizaje—. Sin embargo, el marco
de referencia que le rodea esta lleno de contradicciones, de érdenes gque hay que
cumplir “para ayer” y siente presion constante de parte de los actores educativos
que le rodean.

La autoridad educativa es consciente de que los profesores no pueden “dar
mas” pero."deben dar mas” y los “empujan”. Ellos responden con actitudes de
desgano, apatia y falta de compromiso.

Son muchas las interrogantes, son muchas las incongruencias a las que es
dificil responder. Lo expuesto anteriormente permite acercarse, sin duda, a un
malestar docente, tal y como se exponia al inicio de este capitulo, pu'es existe una
sensacion de que no se esta hactendo lo que se desearia hacer. En ese sentido,
aludiriamos a lo que Ada Abraham denomina el sf mismo real y el si mismo ideal.
Existe una incongruencia entre ambos: entre el profesor que el profesor desearia
ser y el gue realmente es. No se puede encontrar una refacién, hay muchos
mecanismos burocraticos que lo detienen y a la vez lo justifican en su actuar
profesional.

2. El espejo social.

Yo, que senti el horror de los espejos
No sblo ante el cristal impenetrable
Daonde acaba y empieza, inhabitable,
Un imposible espacio de reflejos

JORGE LUIs BORGES, £f hacedor.

Si bien la idea de lo que cada uno considera que es, surge de las identificaciones
primarias, en etapas del desarrollo individual, ésta no sélo es producto de una
relacion monolitica, es decir, de uno, sinc de una relacién o vinculo con los “otros”,
quienes rodean al sujeto e interactian con él, propiciando la conformacion de fa
identidad individual en un contexio social.

La identidad social se logra a partir de 1a comunicacion entre los miembros
del grupo, entre individuos que, con diversas caracteristicas fisicas, intelectuales y
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afectivas, interactian en un espacio determinado. En la actualidad, en la que los
grupos de perienencia y referencia se diversifican, los sujetos encuentran distintas
imégenes de su persona, a la vez que los "otros”, con sus constantes
devoluciones afectivas, propician una conformacion de la identidad individual y por
ende social.

El sujeto, al verse reflejado en los demés, se mira de distintas formas,
captando en las actitudes, en las palabras y en el trato cotidiano, una forma
especifica en que le perciben. En este sentido, un sujeto en particular puedse
saberse apreciado o no, dependiendo de la forma en que los demas o traten, del
tono que utitizan para hablarie, que puede ser respetucso o con cierto dejo de
desprecio; de igual forma, la manera en que se percibe él mismo provocara una
reaccién en los demas, quienes frataran de ajustar su accién en funcién del
comportamiento del sujeto.

En el caso del profesor o profesora de primaria, sustentarnos que posee
una imagen social que, en gran medida, es producto de la refacién entre lo que él

- o ella mismo/a piensa de su profesion y las acciones gue ejecuta en respuesta a
esta representacion personal, asi como del interjuego que se establece entre el
conjunto de representaciones individuales que ofras personas poseen sobre
el profesor o profesora y los atributos gue le otorgan. '

En este sentido, se puede plantear la existencia de un estersotipo
profesional que es compartido por la mayoria de los sujetos en cierto contexto
social, lo que permite establecer cierta categorizacion social respecto a una
profesion y al sujeto que la ejerce, y de la que derivan las expectativas que se
establecen entre los actores sociales.

_ En el presente trabajo nos ocupa especificamente la profesidn de la
docencia en la escuela primaria, que como hemos referido en capitulos anteriores,
se encuentra "estigmatizada” por ciertos valores que se le atribuyen, ya sea como
una profesién o una subprofesion, como una actividad que no requiere mucha
preparacion, como un servicio publico o como una actividad asalariada de menor
valia que otras profesiones vinculadas al servicio estatal. Sea cualquiera de los

casos, se manifiesta una posicidn psicosocial, que proviene de ciertas creencias
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compartidas por un grupo social, en extenso o en particular. La representacion
social de la profesion se halla en correspondencia con los rasgos atribuidos
socialmente a quien la ejerce. Asi, si al profesor actual se le juzga como flojo,
irresponsable, que no sabe, que no frabaja, etc., la profesion en si misma parece
ser de una menor valia social. .

Si nos referimos a las representaciones sociales, es porque consideramos
que esta vertiente tedrica ofrece elementos explicativos para comprender el
pensamiento colectivo que subyace al ejercicio de la profesion y que a la vez
orienta a la misma y a quienes la ejercen hacia ciertc tipo de adecuacién al
pensamienio generalizado o esiereotipado sobre ella, De tal suerte que si
enconframos que las personas piensan que el profesor "ya no es como antes”,
esta afirmacién no sdlo encierra un dejo de desencanto o de expectativas
frustradas, sinc fambién una demanda y una presién psicologica hacia quien ha
decidido dedicarse a su ejercicio.

Los incentivos para perténecer a cierfo grupo profesional estan
determinados en buena medida por el estatus y el prestigio del que goza dicha
profesion, y se encuentra en un sentido positivo identidad en la misma, en la
medida en que se desee alcanzar el ideal social de esta actividad.

En tiempos anteriores, el profesor era visto como précer, lider o personaje
que en Ja comunidad ocupaba un lugar distinguido, en virtud de las mejoras que
éste podria provocar a través de su actividad educativa en la comunidad. Por elle
se le daba un lugar entre los personajes de mayor respetabilidad entre la gente.
Pues era é! quien traeria alfabetizacidn y haria progresar a los habitantes del lugar
en el que trabajara. ‘

En la medida en que la disociacion entre las actividades productivas vy los
resultados de la escolarizacion tuve lugar, el profesor fue visto como un agente
mas dentro del campo del mejoramiento de la comunidad, perc no el dnico,
dandose mayor peso a las actividades que dieran mejores productos econémicos
a corto plazo. La metarrealizacién, como el ideal de progreso a largo plazo a
través de la escolarizacién, no es mas el objeto de fas comunidades.
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Se valora el hecho de ir a la escuela como un requisito para obtener un
certificado que permita obtener un lugar en las actividades productivas, con un fin
practico en si mismo. Esta situacion no es privativa del medio mexicano, pues en
distintos paises se han ftrastocado las finalidades de vida de los sujetos,
orientandose mas hacia la obtencion de bienes materiales que de bienes
inmateriales, como podria ser la cultura como una forma de crecimiento o
superacion personal.

De esta forma, el espejo en el que el profesor se refleja le muestra una
imagen deteriorada, con indicios de cansancio, de estrés y de necesidad de
apoyo, no solo en el sentido emocional, sino también en el terreno de lo material,
de lo académico y del ambiente profesional. |

Algunas de las respuestas que los profesores nos han proporcionado
respecto de cémo creen que los demas los ven son significativas de una identidad
profesional caracterizada por resistirse a la intromisién excesiva en su labor por
parte de autoridades, padres de familia y de la sociedad en su conjunto,

a. Pérdida de valor social

El valor social, como hemos afirmado, es producto de un conjunto de creencias
circulantes en los agentes sociales; es, como diria Bourdieu, un campo de fuerzas
en oposicién que propician diferentes posiciones en los agentes que integran el
campo. Estas posiciones no son neutras, estan cargadas de intereses especificos
que van a entrar en juego para producir una idea de quién es o cual es el
problema que planiea el campo.

En el caso del campo educativo, sabemos de antemanc que la relacion
entre el profesor, los alumnos, los padres de familia, asi como los compafieros de
trabajo, directivos vy autoridades educativas, estd en un constante movimiento,

. producto, en buena parte, de la vinculacion estrecha con el Estado, y también del
conjunto de representaciones que la sociedad en general ha formulado y formula
en la actualidad sobre el profesor.
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Los valores entonces pueden adqulirir un peso determinante para influir en
la imagen social de un personaje, sea éste el caso del profesor, en quien recaen
los mitas, las tradiciones y las exigencias derivadas de una concepcion de su
profesién y de su persona mediatizada por diferentes agentes.

La pérdida de valor social se plantea en los términos en que los propios
profesores perciben el aprecio sobre su trabajo por los demds, sean éstos los
mencicnados anteriormente: alumnos, padres, autoridades, etcétera.

Los diferentes cases analizados coinciden en que al profesor ya no se le
trata igual, que al paso del tiempo ha perdido estimacidn a la vista de los padres
de familia y que recibe criticas sobre su labor y otros aspectos de su presencia en
el aula.

Un profesor nos ofrece su testimonio:

Bueno, yo creo que nos hemos descuidado también mucho, los profesores de
primaria nos hemos descuidado restandole importancia y calidad al trabajo, eso
por un lado, pero por ofro fado yo siento, yo siento que también, no sé a partir de
hace una década mas o menos, también nosofros como personal, el magisiterio en
general, estdbamos todavia aliados a los padres de familia, a lo mejor estoy
equivacado, pera como que siento que esta es la percepcién, esta es la idea
general, el goblerno empezo a hacer una especie de campafia, sobre todo en este
sexenio, como que el gobiemo primero nos cortd con el sindicato, nos corté una
ala con el sindicato, que teniamos como hace diez aﬁbs, el sindicalo todavia era
fuerte con nosotros, pero el gobierno nos cort6 una ala alidndose con el sindicato y
nos deja solos...despues se dio cuenta de que quedaba una ala todavia
util, entonces esa ala que a mi manera de percibir fas cosas eran los padres de
 familia, entonces emprendid una campaﬁa hasta cierio punto difamatoria de parte
de nosolros, del magisterio, una campafa de desprestigio con los padres de
familia, a manera de que nos quedéramos sin un apoyo, ya nos quitaron los
sindicatos, y ahora nos quitaron fotalmente nuestro Gitimo recurso que eran los
padres de familia, ahora cualquier padre de famifia nos ve asi como diciendo este
flojo, no frabaja, fa!tista, etcélera, efcetera, todo lo que se quiera, pero...como que
esto fue tendenciosamente manejado por el sistema para que en lugar de que los
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papas nos vean como un aliado, nos vean como algo distanie
totalmente...(E1dbm27).

Esta creencia personal que el profesor expone plantea una vision de
conjunto, un campo particular en donde los agentes institucionales. desempefian
un papel importante, por un lado el gobiemo vy el sindicato, por el otro los padres
de familia. Ellos son, simbdlicamente, las “alas” que haclan que el profesor se
sintiera seguro, apoyado. En la medida en que estos apoyos no son percibidos de
igual forma, la sensacién de que se ha emprendido “una campana difamatoria”
crece, ¥ sin duda plantea un problema psicosocial en términos de admitir una
representacion social adversa hacia su profesion y hacia su trabajo que no le es
posible cambiar tan sélo con fa voluntad individual, sino a partir de las voces
exteriores gue le imputan atributos derivados de una categorizacién social, por
demas estereotipada, y en la que los casos individuales se subsumen sin mas en
la idea generalizada, en la creencia colectiva cuya fuerza constituye una
representacion social.

Los profesores escuchan que los padres no reconocen su labor. Una
profesora nos deja escuchar esta queja:

...sl, yo oigo comentarios de padres de familia que sus hijos saben leer es porque
elics fes ensefian, que si no saben, es porque el maestro no le ha echado ganas
{molesta) (E2dbf12).

La falta de reconocimiento se advierte como un factor consta'nt_e en ia
mayoria de los profesores, y efectivamente merma su animo para continuar con
sus labores de ensefianza. Admiten que probablemente existe un mal concepto
del profesor en la sociedad, pero que no todos los profesores son iguales, v que
en lo personal no admiten ser como los demas los describen. En sentido contrario
una profesora afirma;

... al menos a mi me ha tocado la fortuna o a fo mejor es parte de fa respuesta al
trabajo que he realizado, y que sf han reconocido mi trabajo (E2dbf12).
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Esto nos haria pensar que el profesor aprecia la condicion social pero se
resguarda en su propia experiencia individual para proteger su identidad individual,
a sabiendas de que existen elementos representacionales en el entorno: estan alii,
pero mas vale no identificarse con eilos, pues son negativos y dafian su
autoestima.

La misma profesora admite que existe un muy mal concepto del profesor y
nos relata lo siguiente:

..a mi me ha tocado escuchar en algunas ocasiones muy mal conceplo en

cuestion de que los maestros son flojos, que cualquiera puede flegar y puede

ensefiar a leer y escribir, o sea, piensan que 'pomue ¢l sabe leer y escribir ya

pusden ensefiarle a cualquiera, pero nosotros sabemos gue eso no es cierto, 0

$ea, se necesita una técnica, se necesila método, se necesitan muchas cosas gue

ﬂevar‘_a cabo, pero este, no es el valor que antos tenfa el maestro, ahora al
maestro se le agrede con mucha facilidad, no se le baja de flojo, o que el caso de
que el hombre, pues es un bomracho, o sea no hay un valor ya ante la sociedad.

(E2dbf12). '

Se rescata que el rasgo negativo de mayor peso atribuido al profesor es ser
“flojo”, aplicado no sdlo a profesores en servicio, sino también a ios estudiantes en
formacion docente inicial. Una profesora afirma:

...de hecho actualmente ef maestro esta muy desautorizado (si¢) por los padres de
familia, y muchas veces el maesiro antes como que se preocupaba a lo mejor un
poquito mas, pero ahora tiene méas elementos para hacer una practica mejor,
entonces la concepcion es diferente aungue el fin sea el mismo de forma personal
{E6dbf04).

Aun cuando se advierte la mayor preparacién que el profesor ha adquirido,
ello no es un factor suficiente para modificar la creencia colectiva sobre su labor, y
de inmediato surge la “autoincriminacion®, a través del juicio expresade sobre la
preocupacion que el profesor tiene sobre su trabajo.
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Hay quienes valoran el comportamiento de los alumnos y los padres y
afirman que se *ha perdido Ia disciplina”, es decir, la relacion entre los sujetos
educativos incluidos en el mismo proyect'o esta deteriorada, parece que ya no van
en el mismo sentido. Una profesora amplia esta percepcién:

Se ha perdido mucho, bastante, la concepcién del profesor, porque ha perdido
mucho en cuanto a la disciplina por los padres de familia, ;no? Ha habido un, qué
te dirs, como una especie... que los padres ya no lienen la misma confianza que
tenian con el maestro, que te inspiraban (E6dbf04).

La relacién entre horas de trabajo y calidad en el desempefio laboral pareca
ser una constante en torno a la apreciacion social de las profesiones, en particular
la del profesor a quien se le imputa como una falta el hecho de que dedique “sélo
cuatro horas” al desempefio en el aula, cuando puede pasar muchas horas mas

_diarias preparando su clase, ademas de atender ofras tareas accesorias que debe
resolver para estar actualizado en los diferentes ambitos disciplinarios. Pero no 'se
trata de descalificarlo en funcion de esto, pues el profesor gana en una guincena
lo que muchos profesionistas pueden cobrar por una consulta, o lo que otros
profesionistas ganan en un dia. Pero esto no es advertido por la mayoria de los
profesionistas ni por gran parte de la poblacion.

Una profesora entrevistada afirma que sus colegas

Ah, pues siempre lo tachan {a unol de flojo, de que hay, que quieres ganar mucho
y lrabajas cuatro horitas ¢no? Si lrabajas bien poguito ;no?, o sea de flojo,
siempre nos tachan de flofos y que casi no trabajamos (E8dbf20).

O bien, sucede que cuando un profesor ha cursado una especialidad y se
acerca al campo de ofras actividades profesionales puede recibir un rechazo
manifiesto, en virtud de que su profesién no cubre los requisitos de la libre
empresa a juicio de otro profesionista. Un profesor comenta una anécdota en este
sentido:
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Mira yo he tenido muy pocas opiniones, pero nos tienen clasificados en un papel o
nivel muy bajo, yo una vez le dije a un ingeniero; “oiga yo hice la especialidad de
malemdlicas, vengo a ver si me da trabajo”, & me dijo: “A los maestros no los
quiero, pero en fin, tu hermano esté aqui conmigo, dile que te contrato...” “Qué,
sabe qué, asi no quiero ningin lrabajo, tengo preparacion y soy maesiro de
carrera, si no necesito de que me diga es0”, y ya no volvi [...] Los comentarios del
magisterio, la mayorfa son desfavorables, a veces si ensefias la gente se molesta
¥ i no ensefias también se molestan, si les exiges se molestan, si no les exiges se
molestan, entonces hay que ir nivelando fa situacién, no hay que hacer caso a fos
comentarios malos cuando i sepas que estds cumpliendo con tu deber
{E11dbm20). '

Nos preguntamos: ;Qué queda al profesor que, independientemente de la
actitud que pueda tomar ante sus alumnos, de todas maneras es percibido como
alguien inferior en la jerarquia profesional? Y sobre todo, ¢por qué todos pueden
opinar sobre su labor, ¥y con ella nadie estar {otalmente satisfecho? El grado de
satisfaccion, como ilustra el caso anterior, consiste en tomar determinaciones que
a uno mismo lo dejen satisfecho, sin pensar si a los demas les gusta o no. Se
alude a un yo interno gue requiere estabilidad, no escuchar las diferentes voces
gue, de cualquier manera, se filtran cotidianamente a través de los resquicios que
cubren el espacio en el aula escolar. Medidas defensivas o jusfiﬁcatorias de la
actuacion docente surgen de inmediato, como formas de proteccion a estructuras
identitarias que continuamente se ven vuineradas por las personas que la rodean.

Otra profesora comenta gue no es posible satisfacer totalmente a los
padres de familia, pues eilos opinan:

Que los maestros somos muy iresponsables, por la hora en que se flega, por el
trabajo que se realiza, por como vamos vestidos, en fin, los padres de famifia yo
creo que nunca terminaran de tener comentarios sobre los maestros o maestras
(E22dbf05),



250

En este sentido, los medios de comunicacion contribuyen en gran medida a
formar una representacion del profesor y de su profesion. Un profesor respalda
esta afirmacién: '

Yo creo que ef comentario desfavorable a veces, fos que fo hacen en los medios
de comunicacion, a veces el reportero no dice las cosas como deben ser, creo que
a nosolros no nos afecta, puesto que creo-que uno cada quién, estd ubicado con
su responsabilidad, con su profesién , y yo creo que no, no debe afectar, no sé a
veces ¢l comentario que se hace acerca del maestro, no vamos a decir que somos
maestros cien por ciento trabajador, responsables, ofald que fuéramos el cien por
clento, invito a que no se manche la imagen del maesiro, y se ponga muy en alfo
la profesién de ser maestro que es muy bonito... y a veces no es el maestro ef que

" mancha la imagen, sino los padres de familia quienes son los inconscientes, claro
hay también quienes colaboran para dar una mala imagen a la profesion de ser
maestro, que no deberia de ser, pero qué podemos hacer...simplemente luchar a
favor o en contra de nuestros mismos compafieros para que esa imagen se vuelva
a rectiperar, yo creo que debemos colaborar todos (E13dbm26).

" Al considerar los medios de comunicacién, un poderoso enemigo para la
imagen del profesor y la mentalidad de los alumnos, un profesor dice:

Anteriormente ef binomio social mds importante era: familia-maestro. Ahora el
binomio méas importante és familia-medios masivos de comunicacion y
definitivamente que nos ganan, pues Sus recursos son increiblemente mas aflos
que los nuestros. Effos por un minuto de felevision hay tada una inversion
econdmica, por detrés todo un equipo de trabajo. Por atrés nosotros, por un minuto
de trabajo, practicamente no hemos invertido nada (E16dbm15).

La comparacién con otros profesionistas surge en el discurso del profesor
de manera inevitable:

...Ja carrera de maestro siempre de profesionista a profesionisia siempre como que
lo tienen més bajo que ellos, porque la verdad cada quien estudia fa profesion
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que crea conveniente de acuerdo a sus posibilidades, entonces la camrera de
maestro, algunos profesionistas, enire profesionistas de un nivel mas afto, nos
tisnen como pués como un desprecio, pero se olvidan que los maestros somos la
base, que los maestios les ensefiamos a ellos para que Heguen a ser
profesionistas, y los maestros les siguen ensefiando para que ejerzan su labor
dignamente, muchas veces se olvidan, se olvidan de nosolros, pero eso no es
probléma para nosolros porgue nosoiros lo ejercemos con mucho orgullo, nos
reconozcan o0 no, hos reconozean fa sociedad o no, seguiremos ensefiando la
fabor dignamente (E13dbmZ26). [El profesor (E16dbm15) comparte esta opinidn.]

Otros profesionistas establecen un rango diferencial respecto al profesor, y
lo ha llegado a palpar también percibe un sentido de valoracion negativa

sobre la profesion del profesor de primaria. Asi 1o comenta una profesora:

...Convivo con compafieros del Politécnico, entonces ellos me preguntan "a qué le
dedicas...” yo les digo: “soy maestra...” me dicen "jmaesiral jah cualquiera puede
ser maestrol..”, no me afecfa, porque finalmente muchas personas me han
comentado...”Ay Maribel pbr’ qué fe fuiste de maestra, t4 tenfas més capacidad
para ser licenciada, para ser contadora, menos maestra”, 0 sea piensan que los
que somos maeshos no estudiamos, ni hacemos esfuerzo por estudiar, N nos
quemamos las pestafias...entonces yo, no me afecta a pesar de que ellas me
dicen: “ay yo gano tanto dinero, fu mira cuanto... que no sé que, si estudiamos fo
mismo...", pero yo me siento muy conlenta, yo creo que lo mas bonito de cualquler
profesionista es estar en donde quiere estar, entonces yo quise esfar en una
primaria, quiero estar frente a un grupo, yo me siento contenta,
independientemente de gue me paguen pogquito... (E20dbf05).

Y no se hace esperar la critica hacia las demas profesiones:

Yo en mi trabajo en lo que desempefio, si me siento una profesional, gque yo no
pueda competir con un confador porque podra saber muchisimo de matematicas
porgue finalmente esa carrera que él estudio, pero él a o mejor no va a saber de
pedagogia [...] a ellos se les hace facil criticar y decir “cualquiera puede ser
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maestro’, pero porgue desafortunadamente se les da la oporiunidad de que si no
ia hicieron en su carrera, venga e impartan clases, ya sea en el nivel medio
superior 0 en la universidad [..] pero de plano no saben transmilir esos
conocimigntos {...] a mi me gustaria que fa sociedad le diera su lugar al maestro,
que realmente nos vieran, somos, que elfos no nos vean, bueno, ni modo, que nos
vean como profesionistas, que no nos vean como nifieras, que nos dieran el fugar
que merecemos y nosolros también nos demos el fugar que merecemos, dia con
dia, yo creo que el maestro debe estudiar foda su vida (E20dbf20).

El profesor asume que en su labor existen situaciones que no puede liegar
a comprender totalmente, como la profesora del caso anterior, quien admite que
percibe cierto “desprecio” hacia los que ejercen la docencia; sin embargo, sigue
considerando gue los maestros les han ensefiado a otros profesionistas y que “son
la base” de cualquier profesion. Es ésta una medida o estrategia de
singularizacion que permite al docente reivindicarse, a pesar de que los
comentarios vayan en sentido opuesto, y se confirma por la conviceién: “nos
reconozean o no, seguiremos ensefiando la labor dignamente”. Entonces el valor
atribuido a Ia actividad surge del sujeto, como ente individual, sin embargo se
requiere cierta develucidn social en fa que se encuentre mayor reconacimiento
para nutrir {a finalidad Glfima que todo profesionista tendria en mente: en qué se
coniribuye a los fines sociales, a la comunidad, con la actividad realizada.

A la vez, la “dignificacion™ de la carrera es vital para el profesor, lo cual se
afirma de la siguiente manera:

...porgue cuando urno ejerce la labor dignamenie no debe haber desprestigio,
posiblemente uno mismo es el que le da desprestigio a nuestra labor, a nuestra
carrera de maesiro (E13dbm26).

Como si la voluntad individual permitiera enfrentar el problema psicosocial,
enfrentar las criticas y el dimisionismo. Y a pesar de todo, ;qué le queda para
proteger su identidad? Aceptar que si otras personas piensan asi, es porgue
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fienen motivos personales para ello, pero que no es lo conveniente “si se quiere
ser feliz en esta profesion” (E1dbm27) (E4dbf23). .

En su trayectoria un profesor se encuentra con diferentes comentarios; es
mas receptivo a aigunos, confirmando que lo que deberia privar es la idea de lo
que el maestro en sentido personal le confiere a su trabajo. Asi nos lo da a
entender una profesora:

Creo que los comentarios siempre han sido favorables, creo que han sido
favorables y los que han sido negativos no los he tomado mucho en cuenta. Siento

. Que_las personas tienen derecho de opinar lo que ellos deseen y que
probablemente a veces una aclitud de uno les molsste, o no la vean desde of
punto de vista que lo ve uno, pero cuando un maesiro sabe que fo que esta
haciendo para mejorar la sociedad en la que vive, es lo que debe imporiar [...] No
te digo que no sé que el maestro estd castigado por la sociedad, porque pues a fo
mejor hay Unos maestros que son infelices dentro de su profesién y hacen infelices
a Su grupo, pero como yo no, yo soy feliz, enfonces lo que digan ho me afecta
(E4dbi23).

La confirmacion de sus ideales y de la pertenencia a un grupo profesional
puede significar para el sujeto una acfitud favorable y de total identificacién con su
labor; sin embargo, no todos los casos son similares, y queda abierta la
‘interrogante sobre cdmo vive cada profesor el embate social que se ejerce sobre
su persona y su actividad profesional. Existen posibilidades de anclarse en la
felicidad, como en el caso anteriormente descrite, en la plena conviccion de que lo
que hace el docente dentro de su profesion es lo adecuado para &l; entonces los
comentarios pasan a un segundo término, al menos en el ambito consciente. Sin
embargo, queda ia posibilidad de que no sea ésta la Unica postura frente a la
. insatisfaccién. Se podria hablar de una negacion sobre los efectos que se
producen en torno a un ambiente adverso; negar el problema podria ser una de
las mas socorridas respuestas. Pero nc es la Onica forma de responder, ya que
otros afirman que si les afecta, les molesta y trastorna su actividad cotidiana,
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puesio que ya no pueden ver a los padres o a los niiios de igual manera,
generandose un malestar en el sujeto.

El profesor advierte que el papel social que tenia ha cambiado. Aqui
tenemos un comentario acerca de ello:

Teniamos en la sociedad otro papel, teniamos... los padres eran capaces de decir
“es que el maestro lo dijo, tiene Gue ser asi”, o fos mismos nifios le decian al papd
"‘no, es que mi maestra me dijo que es asi” y asf lo haclan, aunque el papa o la
mamé dijeran “es que no, esfis equivocado”, ‘mi maestro me dijo..”. En la
actualidad no, en la actualidad nifios y papds y todo ef mundo, lo tratan a uno
como “mmm esta loca, 0 esta vieja loca, 0 esta vigja que se esta creyendo”, cosas
asi, digo que a mi me ha focado escuchar cuando yo llego a entrar a la escusla,
que estan los papds hablandoe de los maestros alla afuera, obviamente no de mi,
porque yo creo que se cuidaran de cuando yo paso, pero si alcanzo a escuchar de
gue "ay, esta vieja loca qué se esta creyendo” o “ay mira, esté loco”, cosas asi, y sf
va no es el papel tan importanie que tenia el maestro antes (E15dbf28).

- Se afirma que la sociedad considera que ser maestro es muy facil, asi lo
expresa el siguiente comentaric:

...es que dicen, que nomds vienen y los cuidan y les ponen cinco copias y ya, ya lo
hicieron, pero yo creo que también hace falfa esa conciencia de que vean el
trabajo que nosotros hacemos [...J ven a la escuela como una guarderia, no les
interesa tanto que aprendan o que no aprendan los nifios, sino que los tengan
aqui, como si fuéramos nifieras (E20dbf05).

b. Las causas: el maestro, pero...

Si bien se admite que la actitud de los profesores no es siempre la adecuada, no
se ignora que existen otros factores que propician que la profesion y quien la
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ejerce no sean tan apreciados en la actualidad en comparacién con otros
momentos de la historia de esta actividad.

Algunos culpan de inmediato a las autoridades educativas, quienes, a su
juicio, no Ips apoyan suficiente; también se alude a la actitud de los padres de
familia, quienes no colaboran con los profesores como ellos lo desearfan; otros
hablan de los propios alumnos, a quienes ya no se les puede llamar la atencién,
sin recibir agresiones diversas.

Los medios de comunicacion también son sefialados como méviles de
difusion de informacioén que deforma e hiperboliza los aspectos negativos sobre
movimientos magisteriales, pero no transmite la complejidad de los problemas q'ue
el profesor enfrenta cotidianamente.

De este modo, se recuperan comentarios sobre una causalidad interna en
el grupe de pertenencia que se concreta en la concepcion de que el profesor es |a
causa del probiema. Al respecto se expone la siguiente opinion:

...precisamente porgue los profesores damos pie a originar ciertos comentarios, tal
vez no entrando a nuestra hora después del recreo, no llegando puntuales,
pidiendo dinero en exceso, manejando situaciones que finalmente al padre de
famitia no le gustan, porgue no convienen a sus intereses y si convienen los critica
también, entonces pues si se da pie, creo yo que sf se da pie, que son justificados
en mucho (E22dbf05).

En ese mismo sentido otra profesora afirma:

...yO creo quie nosotros mismos hemos ido ganando un poco de fodo eso, porgue...
porque nuestra, a Jo mejor nuestra conducla, nuestra forma de actuar, nuesira
iresponsabilidad podrfa ser, todo tiene que influir, 0 sea... las cosas no vienen por
sf solas, independientemente que la situacién vaya cambiando en cuestion de
pues, cuestiones tecnolégicas, que la computadora y muchas cosas que estan
manejando ahorita, pero si esle, era ofra idea del profesor o la imagen que se
tenia antes [...] la imagen del maestro es ofra, o sea no, no hay un respeto o hay
un ejemplo a seguir en muchos casos (E2dbf{2).
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Las causas, seqgun los docentes, tienen (:|ue ver tanto con lo inferno y con lo
externo y en primer término se alude al profesor.-En la medida en que se expresan
las condiciones de trabajo, también se alude a los factores externos o que estan
sobredeterminando la imagen social. De esta forma de ver la realidad captamos
este tipo de respuesta:

Creo que en parte los maestros tenemos Ia culpa, no no podemos culpar a las
persenas de fuera, o sea que no conocen el medio, que no estan dentro de lo que
ven, muichas veces las personas hablan por lo que ven y a veces Ias apariencias
como dicen por afl: engafian [...] Yo me molesto, a veces si me siento un poco
disgustada, pero nosotros como maestros fomentamos muchas veces lodas esas
cosas. Anteriormente bueno, el maestro era respetado en cualquier comunidad, se
le tomaba en cuenta para muchos eventos, inclusive fuera de la escuela, en fa
comunidad que rodeaba a la escuela. Actualmente bueno, un maestro sale
comendo de la escuela de fa mafiana para llegar a fa de Ia tarde, llega tarde a la
de la mafiana, flega desvelado, llega' cansado y bueno gran parie fenemos
nosotros fa ctipa y es un situacion social, polftica y econémica, y creo que afecta
no sélo a los maestros sino a todas las demas profesiones que sirven al Estado.
(E9dbft1). ' '

Se establece una relacién entre el aprecio que el propio profesor debe
sentir por su trabajo como condicién indispensable para pedir a otros que lo

revaloren de igual forma. Asi éxpresa esta idea una profesora;

..muchos maestros tenemos fa idea de que como medio me pagan, igual gue a
foda fa burocracia, pues hago como que medio trabajo y definitivamente creo que
para que la gente vuelva a tener una buena, excelente opinién de lo que es el
magisterio debemos empezar los maestros por aceptar que somos pues la base
de todo, de todo, de todo, sin nosotros no hay arquitectos, no hay médicos, no hay
ninguno de los oiros profesionistas, y entonces cuando nosofros Mismos
revaloremos nuestro papel, bueno podriamos exigirle a los de afuera que también
lo revaloren, sino, no (E9dbf11).
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Este mismo punto de vista lo plantea otra profesora (E12dbf30), quien
sostuvo que la cortesia es un factor importante para que el profesor recupere su
calidad de maestro, y considera a éste el causante de la pérdida de imagen social.
Otro mas (E13dbm26) manifiesta que [a sociedad fiene un “mal concepto del
maestro”, pero que en la medida en que cenocen mejor las actividades que éste
tealiza reconocen su labor. Comenta que el profesor es un lider en todos los
aspectos y que siempre sale adelante, a pesar de los comentarios desfavorables.

La posicién intermedia sefiala a un profesor con necesidades especificas
que, en muchas ocasiones, no son conocidas por la mayoria de las personas. Esta
idea se trasluce en 1a opinion de un profesor:

Pues hay muchas circunstancias, (;nd?, por un lado a veces le doy la razén a
quien opina negativamenie sobre el profesor, porqgue nosotros tenemos la cuipa de
fodos esos aspectos, rosotros nos hemos ganado muchas veces asi por nuestra
falta de preparacion, por falta, Ia falta dei cambio, por fa falta del cambio gue
tenemos y por quedarnos estélicos y por ofro lado fambién soy detraclor de esas
personas, en ef sentido de que no conocen realmente cuéles son los aspectos que
motivan a un maestro a trabajar dos turnos y mas o menos uno poder salir avante
econbmicamente, enfonces, pues creo que de los dos aspectos tengo (E5dbm15).

El comentario anterior se refuerza en torno a la situacion satarial, pues no
permite estar con los “cinco sentidos” en la clase. La alusion al efecto gue sobre el
profesor fienen los comentarios negativos se expresa en €l siguiente parrafo:

Pues yo deberia decir que los comentarios me molestan, porque yo soy maestra,
pero casi casi yo digo que estoy de acuérdo, porque el maestro en general, pienso
que no esta preparado, sinceramente sienfo que para desempefiamos, asi con los
cinco sentidos en nuestro trabajo, debemos de estar menos preccupados por fa
comida, por la renta, aja, si tuviéramos un mejor sueldo, todo esto quedaria
cubierto y enionces tendriamos un poquito més de lempo, de interés para
dedicérselo de leno a nuestro trabajo, en lugar de andar, como en mi caso,
buscando otra actividad én la mafiana, porque no alcanza el dinero (E10dbf04).
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Como fuente de causas exfernas los profesores vuelven la mirada hacia el
contexto social. Asl una profesora sostiene:

...a lo mejor es fo que se ha tomado como base de esa crifica es todo esto de los
paros, !aS marchas, el que pintan las paredes, y que pues muchas veces no son
los maestros, o sea son gentes que aprovechan fa situacion y luego dicen qua si
€50 gue somos ios maestros y qué ejemplo es el que damos, entonces yo siento
que ahorita ya no hay valor y sfento que somos fa base (con énfasis), o sea fodos
esos arquitectos, licenciados, o que sea, no serfan nada éi no estuviéramos
nosotros (orgullosa) (E2dbf12). ' '

Otros entrevistados consideran que es la falta de conocimiento de los
padres sobre el trabajo del profesor lo que trae consigo una falta de comprension
hacia ellos. Asl lo plantea una profesora:

No nos comprenden [...] bueno, que deﬁhitivamente yo defiendo al maestro, pienso
que la gente no nos entiende, a mi me ha tocado muchos compafieros, muchas
personas gue hablan mal de ef, pero porque no conacen, aun cuando tengan a sus
. hijos en las escuelas...no conocen su trabajo, porqde no todos los maesiros se
geercan a elfos, no todos los padres se acercan al maestro (E3dbf25). '

Los padres de familia son, a juicio de uno de los entrevistados, quienes
*manchan la imagen dél profesor’, pues “son inconscientes”, y llega a la
conclusién de que se tiene que trabajar con los padres para que colaboren y
puedan rectificar su actitud (E13dbm28). Una profesora agrega:

Antes 31 antes ef maestro era lo maximo, pero tenemos, qué te dire, diez afios
para aca que nos han puesto por los suelos, realmente no servimos, Somos eslos,
.somos lo ofro, enfonces no se ponen a pensar que reaimente poco o mucho, sf
ponemos un granito de arena, porque fas golondrinas no vienen a ensedar nf a
soportar ahora con fo del derecho del nifio, te coartan muchas, muchas cosas en
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cuestion de discipiina, de orden, de cumplimiento y més que nada quienes influyen
son los padres de familia y los medios de comunicacion (E19dbf34).

¢. Reacciones : puesta en juego de estrategias identitarias

Los nticleos de representacion social se sostienen en atributos negativos, como lo
hemos constatado a través de las percepciones de los profesores entrevistados,
en descalificacion sobre su preparacion, sobre su forma de ser, de vestir, de .
impartir su clase o sobre sus habitos. Tenemos a un profesor juzgado de manera
permanente por los demas, que no queda bien con todos, que decide actuar como
mejor le indigue su sentido comin para sobrevivir en un campo de fuerzas en
oposicion constante, que reacciona a través de la puesta en juego de estrategias
para proteger su identidad.

Las reacciones son de diversa indole. Hay profesores que afirman que la
opinidn adversa no les interesa, en tanto ellos consideren que realizan su labor
dignamente; otros afirman de manera contundente que les enoja, que les provoca
tristeza o descontento. Por supuesto, ante esta conflictiva guian su accién hacia
los demas con desconfianza, con resenfimiento ¢ con declarada agresidn.

Una profesora nos comenta:

Si, si afecta porque nos disgusta, por lo menos a mi i, si yo escucho un
comeniario que hacen, y sienfo yo que no, que yo no di pie a que se me criticara
de determinada manera, me enoja mucho, pero tralo de solucionario, pero con
aquella persona. Mis compafieros también lo han fratado de solucionar de una
manera tajante, es decir: ti padre de familia me criticas, entonces, yo ya soy
cortante, soy delerminante, a lo que va...;no? Si el padre va y me:pregunta:
“iComo va mi hijo?" “Bien y punto” [...] se adopian aclitudes de disgusto, mas
bien, ;por qué me critican, si finalmente estoy realizando un trabajo y no lo estoy
haciendo tan mal... ? (E22dbf05).
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Otros mas prefieren buscar un acercamiento con los padres de familia, a
través de estrategias como la que el siguiente caso describe;

..yo cuando lengo junta aqui con los padres de familia al principio del afo
siempre les digo considérenme un hijo més de ustedes, un hjjo adoptivo
extra...porque finalmente no soy el profesor, soy un alumno mds, que requisre que
fo quisran mucha...yo necesito que también ustedes me quieran, no podemos
estar distanciados, necesitamos flevarnos bien, para mi es una necesidad sentirme
guerido...si yo siento que me quieren ando como un “resorte”, hasta mi caminar es
muy aprisa, esto nos ayuda, porque finalmente soy un empleado de ustedss, el
patron debe tratar bien a sus empleados, porque estan haciendo un trabajo a los
patrones, say un empleado de ustedes, algo, algo he de hacer con sus nifios, aquf
si ustedes me fos dejan, necesitan confiar, necesitan sentirse seguros, pero
también necesito yo sentir que yo les soy Ulil...es un tipo de anélisis, creo que
~ slempre he respondido, siempre he tenido respuestas de los padres, y bueno ese
tipo de cosas me ayudan (E1dbm27).

Se confirma que para el profesor o profesora la respuesta de los padres de
familia y de los alumnos ejerce una influencia determinante en su actitud para
mejorar su tarea. Asi dice una entrevistada:

Y si yo no escuchara ningtin comentario positivo diria: *; Qué estoy haciendo aqui?
¢qué estoy haciendo?” No sirvié de nada lo que yo hago. Pero si esclcho cosas,
comentarios positivos, pues si, si me da...la verdad, me da gusto, mucho gusto, o
sea todos somos asl como que ef ego nos encanta, entonces si, me dan asf como
"‘Ghampusito a mi alma”, oye pues qué padre, me da mucho gusio (E15dbi28).

Los efectos pueden ser:

Fues definitivamente si, sobre todo si tomamos en consideracion que fenemos
una cultura muy critica dentro del magisterio y bueno, cuando alguien no cumple
mis expectativas de como ser un maestro, nos censura y hay problemas...
definitivamente si me molesta lo que los demas opinen, por un sentimiento de
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pertenencia a un grupo, y trato de anteponer mi lrabajo, podran criticar
particularidades a individuos pero lo generalizan a todo el magisterio (E16dbm15).

Qfra posicidon es pensar que los padres de familia y la sociedad estan de
acuerdo con el profesor y lo respaldan; al advertir las criticas de los padres,
afirman:*estoy tomando en cuenta sus opiniones...” (E17dbm14). En ese sentido
se agrega:

Si estda un poquito subvalorada la carrera [...] yo creo que cuando escucho
comentarios negativos de los maestros, reflexiono si yo los estoy cometiendo [los
errores] yo cuando escucho que-un maestro es flojo y se pone a faer of periddico,
pues no dudo que exista ese tipo de maestros, como quiza no pueda dudar que
exista un médico mediocre 0 un arquitecto medioccre, un zapatero mediocre, un
carnicero o un chofer que no le guste su frabajo, yo creo que hay personas que
estamos aqui realmente por vocacion y hay personas que estan eferciendo la
carrera realimente pues porgue no les queda de otra, todo depende de cada uno -
(E17dbm14).

La evidencia respecto a las actitudes de los profesores —por ejemplo, si
cuando hay cursos van ¢ no de buena gana; si la gente critica con razén o no—es
admitida como una forma de reaccionar ante la falta de incentivos econdmicos
para dedicarse por completo a la docencia; sin embargo, también se alude al
“miedo a innovar” (E17dbm,14), a conocer cosas nuevas, a que da “flojera”; a que
“los programas educativos son incongruentes con la realidad que se ve con los
nifics”. Todos estos son factores que a juicio de un profesor, no permiten al
maestro de primaria “ir hacia delante y llegar a la cima” (E17dbm14}.

La mayor defensa ante la critica social es la falta de conocimiento de los
demas sobre la labor que realiza el profesor y sobre las condiciones en las que
realiza su labor. Un profesor invita a conocer su trabajo y afirma:

...respeto los comentarios, pero los invito a que se adentren a conocer un poquito
fa labor del maestro y no hablar nada méas por verter una opinién general de que
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ser maestro es muy facil. No, ser maestro dedicado, requiere dedicacion de la
persona, entrega y amor a lo que estas haciendo (E18dbf16).

Hay quienes afirman que no importan los comentarios:

~Ah, no, no me afectan [los comentarios negativos] porque hago caso omiso, sinolo
que yo creo y fo que yo pretendo es estar con el grupo (E19dbf34).

Como se ha advertido en los comeniarios expusestos por los profesores, la
irnégen social que ellos perciben sobre el profeser de primaria, profesién que ellos
ejercen, no es la que desearian tener. Hay un conflicto personal frente a ia
devolucién social. En algunos casos, con mayor claridad que en otros, se realiza
un analisis de los factores que intervienen para que esta situacién se presente. En
primer término, se juzga que el comportamiente de los profesores en general fiene
aspectos inconvenientes, que no estan de acuerdo con lo esperado por los propios'
profesores, sea el caso de la puntualidad, la responsabilidad, el grado de:
dedicacion al trabajo. Si bien se admite que no todos los profesores son iguales y
que cada uno considera que lo hace o mejor posible, también se aﬂfma que
existiran, como en toda profesion y en cualquier gremio, distintos niveles de
compromiso para ejecutar un trabajo. Y también advierten que estas acfitudes
tienen una causa y justificacion en virtud de la baja percepcion salarial, que
'propicia buscar ofras actividades productivas que les brinden un complemento en
los ingresos mensuales. Otra justificacion se vincula con la forma burocratica en la
que se realiza el trabajo, en la cual estan bajo el control y la supervisién de las
autoridades, por un lado, y pdr otro de los padres de familia, de quienes sienten un
rechazo, que se hace patente en su ausencia en las juntas, en su falta de apoyo
en las tareas escolares de sus hijos, en la critica constante sobre su apariencia o
comportamiento en general.

_ La representacion social del profesor esta, entonces, vinculada con varios
nicleos figurativos; por un l[ado, un nlcleo que se inclina hacia el profesor como el
proveedor, el que debe dar, sin pedir nada a cambio. En un sentido religioso se
podria hablar def monje o del servidor sacrificado, a quien le sera recompensada
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su actitud a través de otros logros inmateriales. El padre de familia ha cambiado
de ser un solicitante de un servicio a ser un derechohabiente del mismo, sobre
todo en la escuela publica, a a que nos estamos refiriendo. La sensacién de que
el derecho a la educacién plblica es eso, un derecho, una obligacion que el
Estado tiene frente a los ciudadanos mexicanos, acarrea también el riesgo de que
el padre o madre de familia consideren que el papel del profesor es cumplir con
esa obligacion, pero sin recibir a cambio nada, mas que el salario que obtiene del
Estado. Un reconccimiento afectivo o solidario podria traducirse en un mayor
acercamiento y tiempo dedicados a las actividades escolares complementarias.

Cada vez es mas notoria 12 separacién de los padres de familia respecto de
los profesores, a pesar de la existencia del Consejo de Participacion Social, figura
instituida en la Ley General de Educacion en la que se plantea la colaboracion de
los actores externos a la institucion para el mejoramiento de la misma, en vinculo
con los profesores de primaria y autoridades educativas.

_' Esta iniciativa planiea que efectivamente deberia existir una relacion
estrecha entre el profesor, los alumnos y los padres de familia, para que juntos
decidan cémo resolver los problemas que los aquejan en torno a la educacién
basica. Sin embargo, los engarces y aproximaciones entre esios diferentes
personajes se presentan investidos de representaciones sociales adversas hacia
el trabajo del docente. Los padres de familia manifiestan que no desean suplir al
profesor en su trabajo, pero desean que éste les complazca en sus requerimientos
y recomendaciones. En muchas ocasiones las sugerencias de los padres no son
compatibles con lo que el grupo de trabajo necesita, a juicio de los profesores.

Entonces el vinculo enfre |la necesidad de educacioén, que se piensa como
una demanda social, y el 'profeSOr como el personaje encargado de la misma, se
-encuentra mediado por supuestos o creencias incorporadas en el pensamiento
colectivo a manera de representaciones, que en gran medida tienen su origen en
las propias experiencias educativas de los que educan, de los que solicitan el
servicio educativo y del colectivo del que forman parte en esos momenfos de
participacion en la escuela primaria.
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Este juego de niicleos figurativos, en los que el profesor no es apreciado en
su total valia, hace que éste se sienta inseguro respecto a las decisiones que debe
tomar en el aula y acuda a diferentes estrategias para sobrevivir en el campo de
trabajo. Algunas estrategias le permiten salvaguardar su autoestima, otras le
permiten investirse de autoridad, otras de necesidad de aceptacion y busqueda de
negociacién con los agentes educalivos; sin embargo, el respeto tacito que
poseian los profesores para tomar iniciativas y tener deseos de cambiar, mejorar e
inhovar, no 'surge de la tarea misma, sino de un imaginario de profesor que
desearian alcanzar.

3. El maestro de antafio y el actual: fronteras en el tiempo

Las representaciones_ sociales se caracterizan por su movilidad y transformacion
en el tiemp'o, de tal suerte que en la medida en que las condiciones de contexto se
.modiﬁq,uen yalavez Ids sujetos acifien modificandolas, es decir, en esta doble
modificacion dialéctica, las concepciones sobre ciertos objetos sociales
permaneceh ancladas en un momento fijo de la trayectoria de los sujetos; sin
embargo descubrir en el momenio presente qué o cudles son los rasgos o
atributos gue persisten a pesar del paso de los afos, traspasando cualquier
frontera temporal, permite localizar nicleos figurativos que se han anidado
fueriemente en la creencia sacial, a pesar de las diferentes etapas y los cambios
en la ciencia ¥ en la tecnologia de los sistemas econdmicos y sociaies.

En el analisis del discurso de los profesores se observa una continua
referencia al “profesor de antes”, v a la vez, en las descripciones del profesor
“ideal” 0 el que les gustaria ser, reaparecen las caracteristicas del profesor de
hace muchos afios, quizas el de hace dos o tres décadas, o del que nunca vieron
o tuvieron como alumnos en la primaria, sea el profesor misionero de la época de
Vasconcelos 0 el profesor de los afios cincuentas. La pregunta seria ;como es
posible que esa representacion haya permanecido durante tantas décadas en el
pensamiento colectivo? ;Qué le caracteriza que hace que &l profesor de "hoy”
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sienta que se identifica con ese imaginario? Plantearemos a continuacion el tipo
de referencias al profesor de antafio que hace el profesor actual, y con las cuales
parece que se identifica; posteriormente haremos una reflexion sobre la
importancia de eésa decantacion en los estereotipos actuales del profesor de
primaria,

a. Sf hay cambios...

Los profesores de primaria se ven confrontados con los modelos de profesor que
han elaborado desde sus propias concepciones del-docente, asi como desde las
lecturas y comentarios que han captado en su trayectoria profesionai. Sin
embargo, hay construcciones que guedan plasmadas en simbolos especificos, y a
través del tiempo contintian en el imaginario del docente.

Al preguntaries a los profesores sobre las posibles diferencias entre el
profesor actual y el profesor de hace algunas décadas, ellos manifiestan una
posicién centrada enh los cambios que han advertido, curiosamente no sélo
‘respecto a las caracteristicas del que desempenia la funcién, sino a la forma en
que la sociedad le ha dado un lugar o posicién en el entorno, Existen opiniones
como la siguiente:

S7 ha cambiado y el hecho es que antes el maestro no era exactamente un dios,
pero una persona a la que se le valoraba, que se le respetaba, al que no sé, ¢ sea
se le hacia casi, casi honores, y ahora pasa el maestro y casi lo empujan a uno
(E2dbfi2).

En la opinion anterior, la principal caracteristica es el respeto, el trato de los
demés hacia el profesor, con lo que se corrobora la imagen del profesor vinculada
a un lugar social de mayor importancia que el que actualmente se le concede.
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En ofro caso la diferencia se advierte en fas condiciones en las que
desarrolla su labor en la escuela, el apoyo de los libros de texto gratuitos y el
cambio en los métodos de ensefianza.

Hay una gran diferencia de kilémetros, nosolros cuando estudiamos, 10s planes
eran diferentes, todavia no habia libros de texto gratuito y nosotros comprabamos
nuestros fibros de acuerdo a la economia que nuestros padres lenlan, y a veces
no podfamos comprar fos libros... actualmente la Secrefarfa les da, &l gobiemo
fes da a los nifios de! pais libros de lexto, yo creo que es muy bueno, ojalé el
gobiemo los siga impleméntando ¥ que no se pierda, se debe mejorar Jos libros,
como los maestros modermizarse, hay una gran diferencia en aquellos tiempos la
ensefianza nos declan los maestros antigiiitos que solamente “Ia letra con sangre
entra”, antes ahora ya no, ahora ya hay que ser mas pacientes...sobre todo como
maestros, de eslar mas consciente de como uno debe ensefiar, por 650 en fas
Normales recibimos infinidad de técnicas de cémo ensefiar a nuesfros nuevos
alumnas (E1 3dbh126),

Se percibe gue el profesor de anies era mas estricto y tenia menos
elementos tedricos para manejar el trabajo en el aula, pero se entiende que ello
era mas efectivo para que los nifics aprendieran, ademas de que no
necesariamente contaba con fibros de texto para apoyarse (E13dbm26). EI
maestro de antano era mas comprometido con su tabajo, tenia mejor
presentacion, su apariencia fisica era mucho mejor y lograba poner el ejemplo a
sus alumnos (E2dbf12). Ei profesor de antes si tenia el apoyo de los padres de
famitia, quienes lograban que se respetara la imagen del profesor, al igual que la
de-ellos mismos como padres (E2dbf12) Se advierte que antes los métodos eran
mas mecénicos, que en realidad eran “planas y planas” y que el profesor no tenia
mejores procedimientos, pero, los que usaba eran efectivos. También se juzga
que los tiempos han cambiado, pues los alumnos, los profesores y los padres
tenian méas valores para defender sus ideales y sus principios: “mas vale morir de
pie que vivir de rodillas” decian cuando se les pretendia imponer situaciones con
las que no estaban de acuerdo (E15dbf28). Ei salario de profesor era muy bajo,
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casi no tenia préstaciones, pero aun asi eran muy conscientes de la labor social
que desempefiaban (E15dbf28) (E21dbfa7). El maestro se imponia ante el grupo,
aplicaba las normas y se apegaba a ellas en cuanto a puntualidad, asistencia y
trabajo solicitado (E21dbf47). Habia problemas familiares, pero no tantos como en
la actualidad. El profesor era respetado en la comunidad, era el invitado especial y
distinguidd en cualguier evento civico o social, se le ofrecia hospedaje y comida
por los padres de los nifios, como agradecimiento de lo que realizaba. Eran
maestros, no sélo “estaban como maestros”. El maestro era por vocacion, era mas
responsable, ho habia estimulos como el de Carrera Magisterial, simplemente era
su plaza. Siempre daban el “extra”. Preparaba sus clases a profundidad, de tal
manera que los alumnos aprendieran nuevas cosas bien, "que se les quedarah
para siempre” (E21dbf47).

.. Se percibe que en el profesor actual “faita el extra”, refiriéndose a un
compromiso mayor en la realizacién de las actividades, con el objetive, no de
sacarlas adelante, sino de resolverlas adecuadamente. Se recupera el concepto
de “ponerse la camiseta de maestro” y de que adn con los estimulos de Carrera
Magisterial, no se ftrata de hacer lo mismo, sino de “cumplir con mayor
responsabilidad” y "dar un paso para cumplir mejor”. (E21dbf47).

La descripcion que hizo una entrevistada acerca del profesor actual dice:

[El profesor actual] es apatico, apético ante muchas situaciones, anfe muchas
probleméticas que se presentan en la escuela primaria, finalmente le da igual,
aste, resolver un problema de algtin chico, que no resolverio, o sea, finalmente
decimos: en su casa sé lienen que preocupar por ellos, en su casa tienen que
solventar el problema...ti no fe preocupes, finalmente fe desgastas y ya qué...
(E22dbf05).

La causa de la apatia esta vinculada con el conflicto entre lo que el profesor
planea y lo que las condiciones institucionales le permiten realizar, pues muchas
veces sus iniciativas no son tomadas en cuenta, y priva la norma de' cumplir lo que
las autoridades determinen, no salirse de las indicaciones que se hayan
establecido. Entonces el profesor se desanima y considera que hay que realizar el
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trabajo como todos los demas, siguiendo pautas en las que no se encuentran
incluidos como sujetos con ideas y posibilidades de produdcic’m individual. Esto
aparece como carga adminisirativa, concepto que engloba no sélo el llenado de
formatos y atencién de comisiones o tareas extraescolares, sino mas alla,
consideramos que significa la "atadura” hacia un sistema burocratico, en el que se
entiende la carga administrativa como la total dependencia del sistema escolar, sin
posibilidades de madificacién, sino sélo de adecuacion y simulacién —en caso de
que & profasor idee estrategiés para resolver los problemas que demanda la '
autoridad o ejecute las actividades que le parezcan mas adecuadas para el logro
de sus propios objefivos profesionales. _

Las diferencias también se advierten en relacién con los mecanismos de
evaluacion y de cambios curriculares. Sobre esto una profesora comenta:

Probablemente si hay diferencias, bueno hay diferencias porque 10s- contenidos
van cambiando ligeramente, con otros términos, a o mejor no simplemenie se dan
confenidos casi iguales a los que se dieron hace diez afios, sin embargo estamos
frablando que a los maastros les proponen mejorar un salario, y pues bueno, esta
carrera magisterial y los maesiros se ven obfigados a tomar cursos, si no no le
suben puntos, estd obligado a prepararse un poquito mas, aunque a algunos no
fes interesa tanto carrera magisterial, quedar deniro de carrera magisterial, pero sf
se da el hecho de decir ahora me preparo porgue me pueden pagar un poco mas,
y bueno lo he visto con mis propios comparieros, que ya tienen hasta diecisiete
aftos en la escuela, y ellos nunca hablan tomado un curso, les decian foma un
curso y elios no fo tomaban, y ahora pues te obligan a tomar cursoé, & lo mejor por
ese lado es gue sf hay un poquito méas de preparacion por patle del maestro y eso
conviene a sus intereses...pero no ha cambiado lotalmente, habra diferencias pero
no no ha cambiado (E22dbf05).

Se observa en el comentario anterior una combinacién de elementos:
por un lado, &l aspecto de los contenidos de los programas escolares, que
aparentemente siguen siendo los mismos, aunque hay ligeras diferencias; por otro

“lado, que el profesor actual tiene que prepararse, no precisamente por necesidad
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e iniciativa personal, sino porgue hay un mecanismo de evaluaciéon que le
permitiria, de afiliarse a ese sistema y cubrir los requisitos, obtener un mejor
salario.

La diferenciacion salarial por méritos en la preparacion del docente ha sido
tratada en otro de los puntos de este trabajo, sin embargo ahora surge relacionada
con la diferencia entre el prdfesor de antaito y el profesor actual. El actual tiene
que enfrentarse a una competencia entre los profesionales de su gremio para
oblener mayor ingreso, y para ello debe entender el “lenguaje” y la “logica” del
pago por mérito. No es suficiente que realice su labor de manera comprometida o
responsable, como o han dicho ofros profesores entrevistados, sino también que
demuestre que estd en constante preparacién. Se pretende que de 'un mayor
cumuio de cursos se desprenda un mejor desempefio en el aula; aunque esos
cursos puedan ser ajenos a los intereses reales de los profesores en servicio. A lo
anterior se agrega que algunos profesores no pueden asistir a los cursos por
motivos de trabajo {doble turno) o por situaciones personales {familiares,
por ejemplo). El profesor actual, inserto en un sistema de pago por mérito,
competitivo, con miras a la incorporacién al sistema de trabajo liberal, pero al
mismo tiempo corporativizado, percibe que las reglas han cambiado, y en ese
sentido cabria a reflexion de si las dinamicas y procesos por los cuales transitan
los profesores de primaria se asemejan a los de un profesionista liberal, para
quien la actualizacion es una inversion que recuperard en los trabajos que realice
a partir de la misma y que se relaciona con el logro en su desempefio; que le
ofrece mejores opciones de frabajo, principalmente porque fas leyes gue rigen su
gjercicio profesional estan abiertas al libre mercado,

Ante este panorama, que daria muche para hablar respecto a las medidas
de evaluacién docente y de estimulos al desempefio académico, es notoria la
diferencia que los profesores advierten no s6lo en el reconocimiento social hacia
su profesion, sino respecto a los requisitos para sostenerse en un lugar dentro de}
gremio magisterial.

El profesor actual se caracteriza, a juicio de los propios profesores en el

entorno social, por que no rinde adecuadamente, no se compromete, es flojo,
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apatico e irresponsable, y aunque tiene mayor preparacion, se enfrenta al grupo
de manera rutinaria, sin posibilidades de cambiar su estilo de trabajo. Las
condiciones de trabajo del profesor en la escuela urbana no son comparables a las
que se recuerdan del profesor en la escuela rural, sin embargo-este dltimo es Ia
imagen mitica del profesor que se retrotrae cuando se habla del profesor que se
querria en la actualidad.

Sin duda que la posibilidad de que el profesor de hoy cambie no sdlo
depende de su voluntad personal —es innegablée que esto tiene mucho que ver—
pero mas alla de su idea de la docencia, sus motivos para ejercerla, existe una
presion social adversa que, sin duda, le impide modificar sus actitudes. Tenemos
que, las condiciones de trabajo, por demas conflictivas, la situacion de las familias
y el trabajo de los padres, aunado tedo ello a los cambios constantes en la
informacion que debe impartir en el aula, hacen de este profesor un ser escindido
entre su ideal y su realidad. Cuestidn que al menos en la imagen del profesor de
antafio no se analiza. Se advierte la existencia de up profesor sin contexto
sociohistérico; simpiemente era mejor, ahora ya no es como antes: la nostalgia de
un ayer al gue no se volvera, con la incertidumbre hacia el futuro, sobre [a
posibilidad de ser...

El profesor de antafio es recuperado por el profesor actual como imagen
ideal de . lo que desearfa ser, én abstracto. O sea, en los nicleos de la
representacion social se encuentra la concepcion del profesor abnegado, luchador
social, comprometido, con vocacién y con deseos de transformacion de las
comunidades. Ahora esto queda como la imagen ideal del profesor, no como la
real.

Se podria decir que las transformaciones socioecondémicas no han
propiciado un cambio en la idea de lo que el profesor deberia ser, pero sin lugar a
dudas, si han incidido sobre la actuacion del profesor. El malestar surge en fa

‘medida en gue el profesor no se puede acercar a ese ideal por las
- sarbredeterminaciones que existen en torno al ejercicio de su profeéién, ¥
evidentemente se crea una imagen deteriorada que no es posible cambiar sélo
con ia idea de ser como el profesor de antafio.
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La representacion social del profesor se debate entre dos modelos distintos
en el tiempo: el pfofesor de antafio y el profesor actual. En ambas
representaciones se advierten condiciones adversas en el contexte socio-
‘econdmico y. cultural; sin embargo el de antafio se representa con menos prasién
social y menos juicios negativos en relacion con su labor.

La representacion social del profesor que existe actuaimente en la mayor
parte de I2 gente actla de manera contradictoria y en demérito de o que
se pretende modificar, pues al externar opiniones que encierran de manera
prédom_inante atributos negativos, lo dnico que se logra es mermar el animo
del profesor v algjarse cada vez mas de lo gue se desearia que fuera.

La fuerza negativa, entonces, se con\_.'ierte en el principal detractor de
cualquier cambio en la represeniacion social del profesor de primaria, hacia la
posibilidad de medificacién en la realidad.

. b..¢Hay un espacio para el profesor en la escuela del futuro?

Oirecer una visién tendencial gue permita reflexionar sobre los puntos nbda[es gue
implica el ejercicio de la docencia en la escuela primaria en la actualidad y hacia
un futuro préximo, nos lleva a plantear la necesidad de formular un discurso
distinto de ser profesor, en virtud de que se han agotado por los menos tres
discurscs tradicionales sobre éi, a saber aquel que hace un reconocimiento
retérico de la importancia de! trabajo de los educadores, especiaimente
encontrado en los discursos politicos, en donde se halla una disociacién entre el
reconocimiento de la importancia de los docentes, por un lado, y la presencia de
medidas concretas: financieras, de gestion o de mejora_miento de procesos de
formacion, por el otro. Este tipo de discurso se refiere a solo un factor: el salario,
como medida de reconocimiento, que no alcanza a incentivar al profesor y anté lo
cual surge el abandono de la profesion, el ausentismo y la busqueda de otros
'empleos. Es entonces un doble discurso de reconocimiento retdrico y de deterioro
real.
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Otro tipo de discursos son 10s que ven al docente como una victima del
sistema o como culpable de sus deficientes resultados. Al poner el acento en las
condicicnes de trabajo y en las carencias materiales de los docentes, dejan de
lado la discusion de su funcién educativa. Este tipo de discursos se difundio en la
década de los novéntas, haciendo responsables a los docentes de los bajos o
insuficientes resultados del aprendizaje. A través de este discurso no se logré
recuperar la imagen del profesor, sino continuar con la vision del docente como
actor por medio del cual se reproducen las relaciones sociales de dominacion,
cuya expresion ha sido el autoritarismo de las relaciones pedagégicas y la
transmision de los valores propios de las relaciones de dominacién. Luego
entonces, este discurso no contribuyo a aclarar fa funcion del docente, por lo
menos desde la propuesta de opciones de sofucion.

A partir de ias propuestas de reforma educativa presentadas por el Banco
Mundial, se muestra que no se concede a los maestros, a su seleccion, formacién

- 0 participacién en las reformas, un lugar reé!mente importante, por lo que este
tercer tipo de discurso permite inferir que las estructuras y estrategias por las que
el profesor se ha formado y ejerce su trabajo pueden ser secundarias respecto a
otros factores para propiciar el mejoramiento de la calidad de la educacion. Se
puede leer en este tercer tipo de discurso que existe una subestimacién y una
tendencia a considerar al docente como agente de poca importancia para efecto
de las medidas que la reforma requiere.

Ante estos discursos y teniendo a la mano el Informe de la Comisidn
Internacional de la Educacion para el Siglo XX, presidida por Jacques Delors,

- surge la iniciativa para la educacién del futuro, aprender a aprender. El fogro de
este objetivo supone un cambio muy importante en las metodologias de
ensefianza y en el papel del docente. Lo anterior se basa en que el desarrolio del
aprendizaje, lograr la capacidad de aprender, implica tener amplias posibilidades
de contactos con docentes que actien como guias, como modelos, como puntos
de referencia del proceso de aprendizaje. El actor central del proceso de
aprendizaje es el alumno, pero la actividad de éste necesita una guia
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especializada y un ambiente suficientemente esfimulanie que el docente y la
escuela pueden brindar.

Existe un debate respecto al tipo de docente que se espera que surja en el
future, no al que le ofrezcan ciertos reconocimientos simbélicos ni a quien se
le acuse de ser la causa del proceso educativo insuficiente, y tampoco al que se le
desconozca como sujeto participante en los procesos de aprendizaje del siglo XXI.

Ante este debate existe fa necesidad de fortalecer la autonomia profesional
y la capacidad de promover en los alumnos el desarrollo de capacidades de
aprender durante su vida, fo que lleva a pensar al docente. como un guia del
proceso de aprendizaje, que inciuye no sélo la construccién de conceptbs
cientificos, sino también de valores y conceptos sociales y culturales.

Un docente con competencias para desarrollar en los alumnos la capacidad
de aprender requiere una formacion inicial que también le lleve a él a cambiar su
perspectiva sobre qué aprender y coémo aprenderlo.

Un docente cuya fermacion inicial no hubiera incorporado estas estrategias,
sino que hubiese elaborado su identidad profesional desde las ceriezas del
dominio 'y transmisién de conocimientos, ho podra mas que resistirse a los
cambios e innovaciones que a su alrededor se avizoran.,

El docente de educacidon primaria advierte el cambio no s6lo en Ia
representacién social que sobre él se ha elaborado, sino también respecto a las
exigencias en su medic laboral y en la serie de interpelaciones sociales. No
pretendemos que exista una total coherencia entre estos puntos en tensidn; sélo
consideramos que para encontrar el nudo de la madeja habra que comenzar por
darle un valor al trabajo del profesor, que esté en franca congruencia con el grado
de expectativas que sobre él se construyen, puesto que el papel del profesor no
sera el mismo en un escenario futuro, y habra que pensar en su profesicnalizacion
en colectivo, no individualmente. Ademas es necesaria una buéna dosis de critica
entre la burocracia estatal respecto a los procesos que hasta el momento ejecuta,
con el fin d.e gue los espacios de autonomia se vean ampliados y entonces si, se
le demanden competencias acordes con los espacios académicos adecuados,
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Una barrera siempre presente la encontramos en la ubicacidn de la
profesion docente en vinculo estrecho con el Estado, pues se ha masificado. Se
requiere diversificacion, una diferenciacion interna que esté relacionada no sdio
con el ejercicio profesional sino también con distintos tipos de actividad, pues
desde ahi se generan diferentes formas de identificacion con la docencia, asf
como otro tipo de competencias.

En este senfido, si las condiciones de ejercicio cambian y las identidades
profesionales muestran modificaciones, se requieren mejores mecanismos de
formacion especifica para esa diversidad, con el fin de analizar las etapas o
momentos a fravés de los cuales se construye un profesional de la ensefianza
para cierto nivel educativo y en una disciplina en particular. Poner atencién a los
procesos'de formacion docente es urgente, ptincipalmente porque a lo largo de
este trabajo se ha podido evidenciar la serie de preocupaciones que marcan un
perfil en el docente actual, que se quisiera modificar para este siglo que comienza,
De no ser asi, si el discurso no incluye aproximaciones hacia una figura actual de!
docente, como la de cualquier otro profesionista que labora en colectivo y cuya
funcidon social es evidente, se cargaran durante muchos afios mas las
representaciones deterioradas del profesor, con los conflictos identitarios y los
malestares cada vez mayores como la principal consecuencia.

El futuro deseable y posible para el sistema escolar y la profesion docente
es una construccion social. Al respecto Rosa Maria Torres afirma:

E! rumbo que adopten la educacion y los sistemas escolares en los paises de
Ameérica Latina y el Caribe estara dado fundamentalmente por io que los Estados y
sociedades estén dispuestos a hacer con ellos, no sélo y ni siquiera principalmente
desde la politica educativa sino desde la politica econémica y desde ia politica
social en sentido amplio. Asl, mas que anticipar el futuro, se trata de construirlo.2*®

Desde esta perspectiva se admite que el tema docente esta en el centro del
problema definide como una accion concreta: imaginar €l futurg posible de los

28 « {a profesién docente en la era de Ia informética y la lucha conira la pobreza®, en Andlisis de
prospectivas de la educacion en América Latina y el Caribe, Unesco / Orealc, Santiago, 2001, p. 3.
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-sistemas escolares para los proximos afios. Si hasta hace poco la discusion
acerca de la “cuestion docente” podia girar en torno a la funcién docente, a la
racionalizacién o a la profesionalizacion de los profesores, hoy parte de un
elemento preliminar, en relacién con |a propia supervivencia de la profesion y el
oficio docente. Afirma Torres que

...ya a los inicios de los 90, seguin expresién de la QOIT, {a situacidn de los docentes
habia legado a “un punic intolerablemente bajo”. A fines-inicios de siglo, 1a
cuestiéh docente se ha tornado explosiva e insostenible para todes, pero sobre
todo para los docentes. Es encrme la brecha entre la educacion necesaria para
enfrentar los retos del presente —ni qué hablar del futuro— y para satisfacer las
demandas puestas sobre los docenies por las modernas reformas educativas, v
las condiciones reales en que se desenvuelve hoy la tarea docente y Ia prdpia
institucién escolar, 2%

A juicio de R. Torres se plantean tres escenarios posibles respecto a qué
hacer con los docentes. Por una parte existe el escenario de la apuesta a la
“revalorizacién docente y la vuelta al pasado”. Esta también la apuesta al
desplazamiento de los docentes y la tecnologia como solucién vy, finalmente fa
apuesta a una ftransformacion de [a profesion docente en el marco de una
transformacion profunda del orden escolar.

Coincidimos con la autora al afirmar que el dltimo escenario es pertinente
en tanto plantea la posibilidad de conciliar el proceso de cambio, a la vez que
propone una estrategia basada en las personas, y por lo tanto en la necesidad de
contar con su voluntad v de desarrollar sus motivaciones, sensibilidades y
capacidades para dicho cambio.

Imaginamos como futuro deseable una sociedad que hace del aprendizaje
permanente de todos una bandera y un indice de desarrolto econdmico y humano.
El sistema escolar renovado v en permanente renovacién contin(ia teniendo un
lugar y una funcion clave en la formacion integral de nifios, jovenes y adultos, y en

¥ roe cit.
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la satisfaccién de necesidades esenciales de aprendizaje —crecientes y en
permanente cambio— de la poblacién.

Se trata de redefinir el papel del sistema escolar en la formacién de las
nuevas generaciones, y en eseé marco, el de los docentes y el de la profesion
docente en su conjunto. Esto sélo puede‘ hacerse junto con los docentes y en
didlogo activo 'y permanente con la sociedad. No se trata dnicamente de los
docentes y de su preparacion; s toda la sociedad, y sobre todo la sociedad adulta
—incluidos los especialistas y los planificadores de ia educacién— la que debe
hacer una ruptura fundamental y prepararse para una nhueva cultura del
aprendizaje.

E! sistema escolar ~—y el comrespondiente sistema de formacion docente—
que conocemos fue pensado para otra época, ofros alumnos, otros docentes,
otras necesidades, otros saberes, otros recursos. No habia logrado adecuarse a
los requerimientos del siglo XX, cuando le salié ai paso el siglo XXI. A un sistema
~ pensado desde lo centralizado y lo homogéneo es dificil pedirle flexibilidad,
autonomia escolar, diversificacién. Un sistema organizado para transmitir y
memorizar no incorpora la idea de por qué ahora hay que “facilitar aprendizajes”.
Evidentemente no se trata de un mero cambio del “papel del docente” —sobre ic
cuai suele insistirse hasta la saciedad— sino de un cambio profundo del propio
modelo escolar. no hay posibilidad de que los docentes asuman una nuéva
funcién profesional en el marco de un orden escolar atrasado, rigido y jerarquico,
pensado para docentes-ejecutores, no para docentes reflexives, deliberantes,
creativos, autdnomos.

Las bases objetivas y subjetivas del profesionalismo docente, tanto desde el punto
de vista individual como colectivo, estan profundamente erosionadas en todo el
mundo: no sélo la remuneracién, sino fa calificacidn, las condiciones de trabajo y
de vida, asf como la autorepresentacion y 1a representacion social de los docentes
y su oficio. >

2 Ihiden.
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El malestar docente adquiere dimensiones propias y reales en esta region.
El enfrentamiento gobiernos-docentes se profundizé y polarizd en muchos paises
durante la década de los noventas.

Apuntar a lo posible es construir una plataforma de lo deseable y lo
probable. No se trata de mejorar la remuneracién y la formacién para mejorar el
desempefio de los docentes en el actual sistema escolar, sino de repensar
integralmente las bases del profesionalismo docente para el nuevo sistema
escolar que ya esta en gestacion. "Dar prioridad a la cuestion docente significa no
solo hacer mas y mejor sino hacer de otra manera”;®' en este terreno se
requieren algunas condiciones, entre ellas: empatia, didlogo y concertacién con
los docentes, de tal suerte que se les reconozca como profesicnales, como
interlocutores y como sujetos del cambio educativo, lo cual implica desestructurar
el esquema: disefiadores frente a ejecutores en que se sustenta la reforma
educativa y el modelo de formacion docente tradicional. Implica asimismo crear y
estimular espacios y mecanismos permanentes de dialogo, consulta vy
participacién de los docentes, como individuos y como colectivo, tanto en el ambito
de la institucién escolar como en el de la politica educativa.

Otra de las condiciones necesatias seria la de un tratamiento integral y
multisectorial de |a cuestion docente, para comprometer a los distintos sectores y
aciores implicados tanto en el ambito local come en el infernacional.

Debemos pensar que es necesario el profesionalismo docente y la
transformacion del modelo escolar en forma paralela. El modelo escolar tradicional
esta estructurado sobre la base de una nocidn de profesionalismo docente que no
responde a los requenmientos actuales, ni del sistema escolar ni de la funcion
docente de manera especifica; por ello la construccién de un nuevo desemperio
profesional docente pasa por la construccién de un nuevo modelo educativa y
escolar: uno es condicion del otro y viceversa.

Avanzar en la linea de Ia profesionalizacion docente no significa re-valorizar
al docente tradicional sino valorizar al nuevo docente que emerge, con un perfil y
una funcién diferentes, como resultado del nueve momento y las nuevas

B! hidem.
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demandas a la educacion y a la institucion escolar. La profesionalizacion docente
no es un movimierto de recuperacidn de un estatus y un prestigio perdidos, sino
un movimiento hacia delante, de construccién de una nueva identidad. Construir
esa nueva identidad y ese nuevo papel requiere trabajar no s6lo con los docentes,
sino con el conjunto de la sociedad, pues esa nueva identidad, como se ha dicho,
es inseparable de la construccion de un nuevo modelo educativo y de la
superacién del existente. La identidad y {a funcidn docentes no existen de manera
aislada han sido configuradas histéricamente y dentro de determinado sistema
escolar y de determinado sistema social.
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CONCLUSIONES

Esta investigacién tuvo como proposito analizar la forma en que las
representaciones sociales se imbrican con el proceso de construccion de la
identidad profesional del docente de gprimaria y las implicaciones en
la configuracion de nicleos que estructuran la profesion.

La construccién tedrica en torno a las imagenes que surgen de cada
profesion y su ejercicio recupera el concepio de representacién social como el eje
de analisis y objetivacion a través del cual el sujeto expresa sus motivos y orienta
|la practica profesional.

i a definicion de representacion social que surge de vincular fos elementos
tedricos con el estudio realizado es: que las representaciones sociales constituyen
principios generativos de toma de postura, que estan ligados a inserciones
especificas en un conjunto de relaciones sociales y que organizan los procesos
simbdlicos implicados en esas relaciones. Nos referimos al conjunto de saberes
comunes construidos por los sujetos en vinculo con su contexto de desempefio, lo
que da lugar a distintas representaciones, construidas desde diferentes fuentes de
influencia social y desde las propias perspectivas de los sujetos, las cuales
generan identidad, una toma de posicién y acciones derivadas de estos factores
en interrelacion.

Las representaciones sociales, consideradas como sistema de
interpretacion, registran ias relaciones en el mundo con el sujeto y los ofros,
orientando y organizando las conductas y las comunicaciones sociales.
Compartimos con 8. Moscovici que son formas de conocimiento socialmente
elaboradas y compartidas gue forman una vision practica y concordante con la
construccion de una realidad comiin en un grupo social.

" Existen distintas fuentes de generacion de representaciones, entre las
cuales se pudo constatar la presencia de un fondo cultural comtin, a partir del cual
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los sujetos formulan una manera de pensar su realidad y fa factibilidad para actuar
desde ella, lo cual alude a una construccion social de fa realidad cotidiana. Ef
conjunto de elementos culturales moldea con fuerza la mentalidad de una época y
proporciona categorfas bdasicas a partir de la cuales se constituyen las
representaciones sociales. El conjunto de condiciones economicas, sociales e
histdricas que caracterizan a una sociedad determinada y el sistema de valores y
creencias que circulan en su interior proveen al sujeto de una manera particular de
ver su realidad. Asi se pudo constatar en el caso de [as representaciones del
profesor de educacion primaria que se asocian a la época en que se vivid
la formaci6n inicial y las primeras experiencias profesionales. £s el caso de la
aparicion de nicleos de significacién centrados en el profesor “misionero”, anclado
desde los principios vasconcelianos; en el profesor "sembrador” de valores para
forjar la patria, a partir de la época de los gincuentas y sesentas; en el profesor
como luchador social en ia época de finales de los sesentas y principios de los
setentas, que participaba en fos movimientos estudiantiles; en el profesor
“ransmisor-facilitador”, en la época de la tecnoiogia educativa de los setentas y
ochentas, asi como en el profesor constructivista de la mas reciente generacion.
Se obsarva variacidn en torno a la motivacién de logro, concretizada en el ideal de
permanecer en la profesién, y respecto a los sentimientos de reconocimiento
social que le impulsan a encontrar gratificante su labor.

Representaciones y motivacién de logro

Represéntacién social del profesor de|Motivacién de logro:
educacion primaria; '

Misionero Fuerte

Sembrador Fuerte

Luchador social Fuerte
Transmisor-facilitador Débil
Constructivista- competitivo Débii

Oftra fuente de influencia o definicién de representaciones la localizamos en
la dindmica de las representaciones, a través de procescs denominados
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objetivacion y. anclaje, por medio de los cuales el sujeto organiza y expresa la
representacion. Estos procesos se encuentran vinculados en cada expresion
discursiva y tienden a la posibilidad de hacer visible una forma de comprender un
determinado objeto que ha sufrido variacion, en este caso las modificaciones en
torno a la profesion del profesor de primaria; a su vez esta concepcion se vincula
con el conjunto de opiniones existentes en el entorno, de acuerdo con ciertos
momentos histdricos. que resultan de mayor trascendencia para cada sujeto que
construye sus representaciones, dando paso al proceso de anclaje, el cual permite
que la produccion de los sujetos se vuelva a insertar en el ambito social. El anciaje
permite dar sentido a aqueilo que se representa, por ello se refiere a los
significados sociales, enraizados en la vida de los grupos, lo que permite a su vez
interpretar la realidad.

-Los nucleos figurativos alrededor de los cuales se han construido
representaciones sociales de la profesién de profesor de primaria y que surgen del
analisis tematico, son el de profesor misionero, sembrador, transmisor y
competidor. Los términos asociados aj profesor gue denominamos misionero son:
benefactor social, " promotor de la comunidad, nacionalista, compromiso,
responsabilidad y vocacién, con los atributos deseables de: amor al trabajo,
sacrificio, servicio, abnegacion, respeto y autoridad. En el caso del profesor
sembrador, se aprecian términos asociados a: sembrar valores, germinador de
semillas, permanencia en el servicio, dejar algo a los demas, forjar la patria y
trascender por medio de los alumnos; los atributos deseables son: equilibrio
emocional, reconocer aciertos y errores y gusto por la profesién. El profesor
representado como un luchador social y segundo padre apatece asociado al gusto
por trabajar con los nifios, sentir amor y goce en la docencia, ser responsable,
apreciar la profesion, manifestar respeto y dignidad. El profesor fransmisor-
facilitador se reconoce por considerar la profesién como un trabajo cuya funcién
primordial es conducir, moldear, mediar y facilitar el conocimiento, aun cuando
comparte la necesidad de ser reconocido socialmente como pilar de la sociedad vy
requiere informacién actualizada para ser un ejemple para los estudiantes. El
profesor competitivo se caracteriza por considerar que la docencia es prestar un
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servicio gue implica mucha responsabilidad'y cuya funcién es facilitar el
conocimiento, a fravés del enfoque constructivista de ensefianza; a su vez plantea
una actitud de malestar provocada por ~bajos niveles de autoestima vy
reconocimiento social de su frabajo, o que le provoca sentir cansancio,
agotamiento y el sentimiento de requerir mayor preparacion para enfrentar los
cambios curriculares, asi como la evaluacion y para satisfacer los estandares
requeridos en el aprendizaje de los alumnos.

~ La serie de creencias compartidas respecto a la profesion de profesor de
primaria también se ve influida por las practicas sociales de comunicacion y
practicas educativas, que actian como fuentes de informacién y socializacion.

En las estructuras de las representaciones sociales existentes sobre la
profesion del profesor de primaria se advierten tres elementos basicos: la
informacion, el campo de representacion y la actitud. Estas dimensiones son
propuestas por S. Moscovici = para .comprender los mecanismos internos que
interfjuegan en la construccion de representaciones sociales, y en esta
investigacién permitieron organizar la presentacion de elementos que evidencian
fa presencia de nicleos de signiﬁcado desde los que se llevd a cabo el andlisis.

La informacion, como dimension de analisis, recupera el conjunto de
conocimientos que posee un grupo respecto a un objeto social, en este caso la
.profesion de profesor de educacion primaria. En este estudio la informacién
permitié advertir matices en el interior de los grupos, principalmente cuando
comparamas los sectores sociales sin vinculo directo con la actividad docente y el
grupo de profesores y estudiantes en formacion inicial. La informacion que poseen
los profesores, estudiantes y profesores normalistas es mas especifica en lo que
concierne a las caracteristicas de la profesion, por ejemplo conocen la
organizacién escolar, se refieren a ella a propésito de las funciones
desempefiadas por el profesor y los alumnos, el papel del director y del personal
administrativo y de apoyo a la docencia; manifiestan preocupacion por el entorno
gue rodea las instituciones escolares y por la problematica de deterioro social que
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les afecta, y también conocen los cambios curriculares y las condiciones vy
problemas gue hay que enfrentar en el ejercicio profesional. En el caso de otros
seclores sociales se distingue una vision mas global, en la que los movimientos
magisteriales y las noticias respecto a demandas salariales es lo mas conocido.
Las funciones del profesor se ven reducidas a su papel de transmisor de
conocimientos en el mayor namero de casos, aun cuando surgen asociaciones
que conciben ai profesor como autoridad en el aula, representante de la familia en
la escuela, segundo padre, asi como servidor pablico.

El campo de representacion constituye una unidad jerarguizada de
elementos contenidos en la representacion social; hace referencia a la situacién
en la que actla el objeto de representacion, los rasgos que lo diferencian, los
juicios. valorativos que suponen una puesta en accidn del objeto de
representacion. En este estudio se hizo patente un conjunto de redes y enlaces de
la profesién de profesor de primaria desde las experiencias y perspectivas de cada
_Sujeto, de acuerdo con valores adquiridos en generaciones de formacidn y por
factores de edad, en pocos casos referidas al género o al estatus socioeconémico.
Hay una rigueza de imagenes que traducen elementos figuratives presentes en el
pensamiento concréeto de los informantes, recuperados de la informacién
organizada en tarno a diferentes nucleos centrales; algunos de ellos giran en torno
al servicio, otros en torno a la competencia y algunos mas dan mayor valor a las
funciones sociales de la profesién y otros a las actitudes que se fortalecen durante
la estancia en la escuela primaria.

Se observaron enlaces entre: cambios curriculares y exigencia de mayor
desempefic en el aula, que da lugar a necesidad de actualizacién y apoyos para
comprender las modificaciones. También se percibe falia de apoyo por parte de
. los padres de familia, o que provoca una sensacion de sobrecarga, al considerar
que la educacién de los nifios es compartida con sus padres, y ai no tener ese
apoyo, los profesores presienten que e} problema de los alumnos los rebasa, pues
algunos de eilos requieren mayor atencién y tareas extragscolares. Otra red se
concentra en torno al problema de la actualizacion, pues fa demanda social es que
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el profesor debe prepararse mejor, sin embargo los tlempos y fos recursos son
insuficientes para recibir actualizacion, y la que se recibe por medios oficiales es
insuficiente o no se encuentra al aicance de muchos profesores.

La actitud es una dimension que expresa |a orientacién general, positiva o
negativa, frente al objeto de representacion. En torno a la profesion del profesor de
primaria se manifesté una tendencia hacia la recepcién negativa de la profesion, y
en menor medida una actitud positiva. Esto se diferencia por sectores: en el caso
del sector docente observamos una actitud positiva, aungque con rasgos de
negatividad que provienen de la informacion externa sobre la profesién, una
especie de desprestigio generado desde fuera de los actores de la docencia. En
los ofros sectores como los profesionistas y estudiantes de otras carreras, y no
profesionistas,  se observa que la representacién social tiene su nicleo en
creencias compartidas sobre una profesion devaluada, en la que la principal
responsabilidad recae en el profesor, como imagen y articulador de las iniciativas y
. quien finalmente lleva a cabo la actividad de ensefianza.

Cuadro comparativo entre sectores y actitudes percibidas

Sector Actitudes pércibidas en el{Actitudes percibidas al
interior exterior

Sector docente Positivas ' Negativas

Sector no docente Positivas y negativas Negativas

La mayoria de los estudios sobre representaciones sociales se han
realizado desde un enfoque estructural, es decir, localizando los términos
asociados con el objeto de representacidn y articulando en un campo
organizacional la informacion obtenida, con un analisis cuantitativo, o de similitud,
que permite focalizar la tendencia numérica de mayor frecuencia para apoyar la
existencia de determinados ndcieos figurativos. Al considerar que en esta
investigacién no se pretendia analizar especificamente las representaciones
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sociales en cuanto a la consistencia numérica, sino tratar de interpretar los
contenidos vertidos en esas representaciones, se opié por sustituir esta via
metodolégica por otra que en nuestro caso permitiera responder al propdsito de
indagacion. En esta investigacion recuperé .tos elementos estructurales para definir
gue nuestro estudio se ubicaba en un nivel de andlisis intraindividual, que
perseguia incorporar el discurso del sujeto como una via para encontrar el sentido
de su actividad y comprenderlo, desde el propio sujeto que lo vive, actia y
construye. Nos apegamos a la posicién comprensiva y de analisis cualitativo de la
informacion, privilegiando un enfoque interpretativo de los datos recabados y
recuperando el analisis dimensicnal, es decir, tomando en cuenta la informacit’)n,
el campo de representacion y la actitud, como elementos de organizacién
inherentes a toda representacion sociat.

Los &jes problematicos sobre los que se indagé fueron: los motivos de
eleccion de la carrera, informacion sobre el profesor de primaria, cohcepcion del
profesor de primaria sobre la actividad profesional y probiemética profesional. Lo
anterior permitio advertir las relaciones existentes entre las representaciones y Ia
identidad profesional def docente, y las tensiones, estrategias e interpelaciones en.
la construccion identitaria de la profesion docente.

Consideramos la identidad social como una articulacién de componentes
sociales y psicoldgicos en el interior de una estructura afectiva y cognitiva que
permite al individuo representarse lo que él es y relacionarse con el mundo. En
este sentido la identidad es una estructura cognitiva ligada al pensamiento
representacional que designa las modalidades de organizacion, llevada a cabo por
un individuo determinado, de las representaciones que &l tiene de si mismo y de
los grupos a los cuales pertenece. Por elio |a identidad es un objeto privilegiado
para comprender la construccion subjetiva de la realidad social en la medida en
que la relacion con el mundo se elabora a través de las diversas pertenencias del
individuo. A través de la comparacion social los individuos encuentran puntos de
referencia para evaluar sus opiniones, para encontrarse deniro o fuera del grupo

social o profesional de referencia. Por ello las construcciones identitarias activadas
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intervienen en la movilizacion de ciertas representaciones. Cada actor reivindica
cierta identidad a partir de la situacién y el contexto y los otros actores. La
identidad colectiva se piensa entonces como la percepcion subjetiva de los
miembros de un grupo, quienes se definen en principio por oposicion y diferencias
respecto a los otros, y se expresa a través de representaciones gue oponen
elementos positivos y negativbs, lo cual da lugar a aclitudes que se expresan en
un discurso, revelando un sistema de ideas. Afirmamos junto con Lipiansky que el
lugar del sujeto en tanto actor es en princivio una identidad para él. La
construccion de las identidades colectivas descansa sobre procesos de
identificacion a través de dos mecanismos distintos: la identificacion por otro en el
sentido de “ser reconocido” y la identificacion para si, en el. sentido de
“reconocerse”,

Un mismo actor es portador de identidades profesionales plurales,
construidas por identificacion con los grupes profesionales. de pertenencia y
referencia, que se diferencian a partir del Ienguéje y codigos comunes, de poderes
en ¢l sentido de la organizacién, de valores y de funciones sociales.

A fravés de esta investigacidn se pudo advertir la presencia de
representaciones activas. que estructuran el discurso de los individuos respecto a
ta actividad profesional —ser profesor de primaria— en diversas dimensionhes, las
mas significativas fueron:

a} las que marcan su relacién conflictiva con la SEP, porque hay una

identificacion con ella pero al mismo tiempo ruptura e incomedidad;

b) fuerte identificaciéon con la escuela pero con un sentimiente de no ser

tomado en cuenta para las decisiones, que frecuentemente se traduce
‘en el sabotaje del poder legitimado o la subversién como estrategia
identitaria; _

¢) el Ofro abstracto (la sociedad en general) lo descalifica; en cambio,

sujetos concretos, como algunos padres de familia, los estudiantes y &l
mismo, reconocen su valor;

d) identidad negativa que lo conduce a una permanente reivindicacion

endogena;
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e) identificacion con proyectos especificos que dan sentide a su labor y son
reconocidos por otros, pero existe una actitud pesimista en relacién con
los cambios gue se pueden realizar, dando jugar a un sentimiento de
impotencia;

f) en relacion con categorias utilizadas para describir las situaciones
vividas, se regresa a situaciones placenteras y que han dado logros
positivos en su trayectoria profesional, como saber que los que fueron
sus alumnos han destacado;

g) articulacion de los compromisos y los deseos, de las obligaciones
exteriores y los proyectos personales, en el sentido de desear continuar.
en el desempeiio de la docencia a partir de una. conviccion personal,
que puede no estar bien remunerada o reconocida pero desde la cual se
han construido posibilidades de realizacién,

Por lo anterior existen cuatro niveles en los que se expresa la
representacion profesional: el nivel institucional, el nivel posicional, el nivel Inter.-
individual y ef nivel intraindividual.

En el nivel intraindividual encontramos la mayor cantidad de informacion: en
éste se alude a los intereses, motivaciones personales en el origen de estrategias
e interpretaciones de los compromisos institucionales.

También se localizaron representaciones enfocadas desde la descripcion,
en los casos que se refieren directamente a las tareas de ensefianza; desde la
evaluacién, cuando se refieren a los logros y desaciertos producidos durante el
desarrollo de actividades de ensefianza, planeacion y gestion escolar, y desde la
prescripcidn, al expresar las condiciones deseables tanto en el comportamiento de
los actores implicados, como en los procesos institucionales que permitan mejorar
el desei‘npeﬁo docente.. Lo que da cuenta de una caracteristica de la
representacion profesional, en fa que se ponen en ejercicio los diferentes tipos de
conocimientos movitizados en el frabajo y que constituyen indicadores
de identidades profesionales.
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Por ello concebimos las identidades profesionales como- una red de
elementos particuiares de las represeniaciones profesionales, activada en funcién
de la situacién de interaccion y para responder a una necesidad de
| identificacion/diferenciacion con los otros grupos sociales ¢ profesionales.

La finalidad que persiguen los sujetos cuando ponen en juego su estructura
identitaria varia dependiendo de cada situacion de interaccién. Se expresa a
través de estrategias identitarias segln sea la intencién del sujeto de hacerse
aceptar o reconocer desde una estructura determinada. O bien cuando se requiere
lograr la confirmacién de una postura, ante si mismo o frente a los otros.

En este estudio Iocaiiiamos estrategias que se orientan en su mayoria
hacia la necesidad de aceptacion social, que pretenden la integracion con el
contexto de interaccion. Algunas de eilas son: el anonimato, el conformismo vy ia
asimilacién, que permite permanecer en el sistema y pertenecer al grupo de
referencia. En pocos casos se advirtié una estrategia de diferenciacion o
singularizacién. Se prefiere lograr la valoracién social por encima de asumir el
costo del rechazo y ta desvaloracién, pues éstos son sindnimos de fracaso.

La afectacidn de las representaciones sociales respecto a la profesion y al
que la ejerce ha propiciado reacciones en los profesores de primaria, que se
ponen de manifiesto como estrategias identitarias para salvaguardar y proteger
estructuras mas profundas de identidad. Las estrategias que se manifiestan son: la
proteccion a partir de valorar la propia experiencia individual, la cual consiste en
pensar que el problema existe en otros profesores, pero no en el caso particular.
Elio propicia cierto grado de negacién respecto al objeto de malestar. Otra
estrategia es Ia “autoincriminacion®. preferible admitir que existe una problematica
- que les incumbe, sin dar por hecho que haya un solo factor, sino muchos para
provocar la situacién educativa actual. En el caso de los estudiantes de educacién
normal se aprecia una estrategia de integracién y adaptacion, evidenciada en la
necesidad de ser reconocido por los nifios con los que trabaje en la escuela; ellos
son fuente de satisfaccién e incentivo. En esta (ltima estrategia el concepto del

deber, de tener un ideal y un sistema de valores con el que autocalificar el
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desempefio, es suficiente para sostener la autoestima. La.compafacién entre
profesicnes plantea una estrategia de proteccién identitaria que se objetiva ante la
necesidad histérica v social del maesiro de escuela, por o que la necesidad de
otros es parte de la seguridad de la presencia del profesor en ese espacio. Se
habla constantemente de que el profesor es la base de cualquier otra profesién y
de que esto dignifica la carrera.

La afectacién en torno al prestigio de la profesion conduce al profesor a
desarrollar éstrategias de negacion sobre los efectos, propiciando que el espacio
del aula escolar sea un medio seguro de proteccion identitaria: si se hace bien el
trabajo con los aiumnos, no hay problema.

Existen actitudes defensivas, que en algunos casos se expresa'n' através de
agresiones entre profesores y autoridades; entre los mismos profesores y entre
profesores y alumnos y padres de familia. También surge la depresién y el deseo
de cambiar de actlividad profesional. Otros contindan sus estudios en ofras
profesiones y asi protegen su identidad profesional, al comparar afios de estudio
con los de ofros profesionistas. '

Lo anterior permite elaborar una estrategia de “camuflaje” gracias a la cual
el profesor puede asumir una actitud de aceptacion a las normas impuestas, y al
mismo tiempo actuar en su espacio de acuerdo con sus propias iniciativas, sin
enfrentar las consecuencias de una desobediencia o falta de lealtad ante las
decisiones colectivas. Es un pequefio poder, que el propio profesor defiende
dentro de su aula, con el fin de preservar un minime espacic de autonomia para la
reivindicacion de su identidad profesional.

El papel que desempefia {a interpelacion social para la - construccion
identitaria se recuperd en esta investigacién al percibirse una demanda social en
torno a la profesion de profesor de primaria, basada en un deber ser gue
contribuya a la satisfaccion de las expectativas que se concentran en la educacion
para elevar el nivel de vida de los sujetos. E! profesor entonces se siente
interpelado desde demandas excesivas, ante las cuales despliega estrategias
identitarias de proteccion, presentes en sus constantes alusiones a los padres de’
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familia y a la comunidad como elementos que en ccasiones obstaculizan su labor
profesional. ' _

La interpelacién es una constriccion objetiva en la medida en que es
relacional, pues no depende sdlo del sujeto, sinc de la construccion que media
intersubjetivamente. -

La introduccion de cambios en el campo educativo y la diversificacion de
actividades en funcion de la especializacion del conocimiento, generan mayores
demandas de preparacién del docente y a la vez provocan que el profesor se
interrogue sobre su practica y la posibilidad de modificaria. Existe entonces una
doble presic'm:_ por un lado, la que se ejerce sobre su identidad profesional, y por el
ofro la que busca la transformacién de su practica.

En la medida en que la docencia es una profesion que cumple una funcion
social en la que se generan interrogantes, juegos institucionales y grupales, las
representaciones profesionales estan en el centro de las incertidumbres, ingluso
eh las angustias de un cuerpo social en reestructuracién, y expresan conflictos
entre las logicas de los actores y las |6gicas institucionales.

Las representaciones profesionales de los educadores son referencias y
productos de las interacciones inscritas dentro de una organizacion especifica.
Estas interacciones presuponen las representaciones sociales, que en un nivel
mas amplio se inscriben dentro del campo de |a ideologia. Las representaciones
profesionales del educador tienen el cardcter de esta doble perspectiva, la de un
pluralismo explicativo de las practicas y de las identidades, ordenada en el sentido
de una estructura significante.

En torno a las estructuras de significacién encontradas, un punto de
referencia importante fue la generacién a la que pertenecen los profesores, de tal
modo que la informacion recabada permitié relacionar las representaciones
sociales con el momento histérico y [as caracteristicas del contexto educativo.
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Contexto educativo y atributos asociados al profesor

Década | Caracteristicas del  contexio|Atributos que caracterizan al
educativo profesor

Cincuentas Busgueda de l&@ unidad nacional;|Vocacion, compromiso, servicio,
apoyo de la comunidad, padres de|nacionalismo, respeto.
familia y alumnos.

Sesentas Libros de texto gratuito, necesidad de .Servicin. sembrar o hacer
cobertura de servicios educativos. germinar las semillas de valores

en los alumnos, permanecer en
la docencia, sentir vecacién y
compromiso.

Setentas Expansién del servicio, necesidad de [Amor , Gusto por el ejercicio
maestros, cambios de planes, |docente, necesidad de
programas y libros de texto. actualizacion, trabajador mal

remunerade. . Mediador o}
facilitador de conocimientos.

Ochentas Escision sindical, restriccién de|Base de un pals, carlio por la
matricula en escueias normales. profesién, la docencia es una

forma de ganarse la vida, tener
vocacién y construir personas.

Noventas Nuevos planes, programas y libros de{Dar un servicio responsable,
texto. Evéluacién docente. facilitador, constructivista,
Presiones sociales y econémicas. sentimientds de frustracion, sin

’ pleno  reconocimiento Social,
malestar docente,

Los informantes hicieron referencia a [a generacion de ia década de los

cincuentas, con valores de unidad nacional, ideales de cooperacion, solidaridad,

justicia y amor por la humanidad, considerando que éstos contribuirian

activamente a la creacion de la escuela mexicana. Se consideraban los afributos

de disciplina, conviccién, conciencia y responsabilidad hacia el trabajo en los
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profesores de educacidn primaria. La representacion social de la profesion en esa
década propicio un fondo cultural coman en el que la informacion existente remite
a un nacleo figurativo en la representacion: el profesor como agente de cambio
social, basado en las caracteristicas éticas que le harian forjar un ideal de cultura
y de progreso en sus alumnos. Existe una figura estereotipada del profesor en la
medida en gue la profesion se considera una misién social, que se realiza como
un servicio para la nacién; se vincula con la realizacién personal y al mismo tiempo
con el compromiso con la sociedad. Los atributos son la abnegacidn y &l sacrificio.

Los datos remiten a un campo de representacion que vincula la necesidad
social al mismo tiempo que la carrera se considera un medio de movilidad de
estatus econdémico. Desde ese entonces privaba |a idea de que la carrera
permitiria el acceso al ejercicio de un trabajo gue retribuiria un ingreso escaso
pero suficiente para resolver necesidades econdmicas. Un motivo que se detecta
en las diversas generacioneé aludidas en el estudio.

El anclaje de |a representacion, por el cual se ingorpora a la representacion
social, tiene que ver con la asignacién de sentido de la palabra ‘vocacion’, fa cual
condensa diversos significados, entre ellos, la posibilidad de ejercer con amor un
trabajo, el compromiso con los demas, el ofrecer un servicio sin pedir un salario
alto, el hecho de que la mujer se consideraba mas apta para realizar este oficio y
la capacidad para brindar carifio a los necesitados, llevar hasta lo mas recéonditos
lugares el conocimiento y la alfabetizacion. El reconocimiento social en ese
entonces hacia el profesor y su desempefio se consideraba amplio, y la imagen
profesionai era de alta valoracion.

Es evidente la decantacién o filtracién de nociones que asocian a la
profesién valores tales como: respeto, vocacion, servicio, base de un pals,
construccion, irabajo, entre otros, que permiten configurar una representacion
centrada en caracteristicas del servicio que se presta a la sociedad con base en
las expectativas de compromiso e implicacion en el trabajo. Por ofro lado se
advierte la presencia de necesidades de actualizacion, y en la mas reciente
generacion se evidencia la falta de reconocimiento social y el ambiente hostil de
trabajo.
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Las principales diferencias observadas entre generaciones se refieren a la

posicion que asumen frente a la tarea de ensefianza. Las generaciones de las
décadas de los cincuentas y sesentas plantean una visién mas idealizada del
magisterio; a partir de los setentas y ochentas se observa un cambio en elementos
secundarios, gue vinculan al profesor a la idea de un trabajador asalariado y con
diferencias esenciales con ofros profesionistas; finalmente, en la década de los
noventas se advierte un deterioro en la concepcién de la profesion y se genera el
mayor himero de atributos negativos.

Nicleos de representacion y tipo de atribucion respecto al profesor de primaria

Década Mucleos de representacion Tipo de atributos

Cincuentas |Valores vocacionales. Positivos

Sesentas  |Reconocimiento social de la profesion y|Positivos
trascendencia en la comunidad.

Setenfas Valores vocacionales y necesidades prefesionalss. | Positivos

.| Ochentas | Exigencia de revaloracion profesional. Positivos y negativos

Noventas | Malestar docente. Negativos

Los estudiantes en formacién inicial poseen una imagen de la profesion
centrada en la necesidad de transmitir conocimientos, de percibir un ingreso, al
mismo tiempo due reconocen la imagen profesional deteriorada de la profesion y
del que la ejerce.

a) Los datos recabados nos permiten afirmar que la identidad profesional
del profesor ha quedado anclada en estructuras construidas desde el quehacer
docente vivido;, desde la experiencia acumulada por décadas, que permite
sostener practicas que han funcionado para ellos anteriormente ¥ que no
encuentran razones o motivos para modificarlas.

b) Los nuevos problemas que se heredan al profesor actual, en torno a los
cambios en la estructura familiar y comunitaria, asi como en torno ai sistema
econdmico y la sociedad del conocimienio, plantean al profesor nuevos retos que
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no sabe coémo asumir y no e_ncuentra apoyos ni politicas pertinentes para
reconstruir su funcion en la escuela primaria.

¢) La investigacién en la etapa de analisis de los términos asociados a la
profesién de profesor de primaria, arrojé una respuesta predeminante de atributos

- negativos percibidos en el entorno social para denominar al profesor. La mayoria
de estos términos se refieren a la actitud del profesor respecto a la ensefianza y
‘ofros mas a las condiciones en las que labora. Con ello se confirma el bajo aprecio
social que existe en torno a la profesion y que constituye la representacién de la
cual son portadores el estudiante y el profesor en servicio.

El nucleo central de representacién es el comportamiento del profesor,
objetivado a través de diferentes términos que hablan de su baja estima en el
medio profesional. Los elementos secundarios que se reportan no traducen la
imagen evocada en e} discurso del profesor misionero, ni la importancia y el
prestigio social. La asociacion, en su mayor parte negativa, confirma la baja estima
social y el deterioro de la imagen docente de educacion primaria.

La consulta a personas de otros sectores sociales que no estaban inmersos
en la docencia permitid concluir, respecto a la informacion que poseen sobre ia
profesidn, que fa funcion que consideran que desempefia el profesor es la de guia,
asesor y quien transmite conocimientos. El valor social del profesor se asocia a la
paternidad, a la actitud de servicio, a la formacién de otros seres humanos, como
conéejero y lider. Poseen informacién sobre las condiciones salariales del
profesor, en algunos casos exageradas, pero con un factor comin: el hecho de
que se requiere mejorar el salario para que ei profesor pueda desempefiar mejor
su trabajo. Se asocia la problematica educativa con la baja preparacion dei
profesor, no con elementos de otra indole, como. politicos, sociales o éticos.

A partir de esta informacién se encuentra relacion con la actitud: la mayor
parte de los entrevistados coinciden en percatarse de la necesidad de que exista
la profesion y el profesor para ejercerla, pero hay una nostalgia por el maestro de
antafic y demandan cambios en el profesor actual. La actitud es en algunos casos
negativa y en otros positiva.
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Las semejanzas entre lo que afirman los implicados en la docencia
{profesores de primaria y normal, asi como estudiantes en formacion docente
inicial) y ofros sectores (estudiantes de ofras carreras, profesionistas, no
profesionistas, madres de familia y estudiantes de educacién basica) son: ambos
grupos elaboran representaciones de la profesion desde la funcién “transmisor-
formador”, considerando al profesor como sustituto del padre o de la madre; se
objetiva la imagen de modelo o ejemplo para los demas. Coinciden en percibir
deteriorada la imagen del profesor, refiriéndose a las manifiestaciones pdblicas
como una causa del deterioro social. La mayoria plantea [a expectativa de que se
exija al profesor mayor preparacion para impartir sus clases.

. Se valora la dificultad que encierra asumir la carrera de profesor, siendo el
salario un elemento central para no adjudicar mayor reconocimiento social y
considerar a la profesién en un nivel mas bajo que ofras profesiones.

La imagen idealizada del profesor corresponde a un personaje
representado en décadas anteriores como una persona dedicada, amable,
responsable, puntual, que era respetado y tenia autoridad sobre los alumnos. A
esta imagen se contrapone la de un trabajador mal pagado, que no satisface
totaimente las expectativas de su desempefio y con una imagen devaluada.

Todo [o anterior permite concluir que la representacion social del profesor
de educacion primaria se encuentra atravesada por factores tensionales, uno de
ellos es el servicio y ofro la competencia —este itimo término en el discurso es
equivoco en dos significados que llegan a confundirse—, en el sentido de qgue el
sujeto docente es percibido como un servidor pGblico y al mismo tiempo |a
profesion esta adquiriendo rasgos de demanda laboral que se pretende equiparar
con los de otras profesiones, con la caracteristica de la competencia laboral para
ingresar en los estandares de calidad que se aplican a otros sectores productivos
en la sociedad de libre comercio. Se da uno cuenta de que los profesores tienen
maneras de pensar su profesion ancladas en una representacion construida desde
décadas anteriores. No se piensan como profesionistas liberales a merced de los
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cambios en el mercado respecto a la demanda de su profesion, lo que provoca
que no sea entendida la nocion de competencia.

l.a necesidad de conservar un poco de autonomia en su trabajo profesional
lleva al profesor a manifestarse, en lo general, de acuerdo con las normas y
- decisiones que se asumen institucionalmente, pero en la actuacién particular se
pone en marcha una practica en la que sélo &l define qué y como enseRar,
encuentra estrategias que le permiten sobrevivir en el medio escolar, al mismo
tiempo que genera sus propias estrategias de reglizacién docente dentro del aula,
con sus alumnos, de tal suerte que he denominadoe a este comportamiento
‘camuflaje”, en el sentido de que e! profesor aparenta ser un miembro mas del
grupo: para no ser rechazado por la colectividad, al mismo tiempo que defiende su
espacio de creacidn personal, dando lugar a una identidad reivindicadora,

La identidad reivindicadora es la construccién necesaria para que el
docente continGe ejerciendo su trabajo, pues de no contar con ese espacio,
dificilmente podra resistir a la ausencia de la identidad reconocida, que se
encuentra mermada por la representacion social gue aduce atributos negativos y
de bajo aprecio.

La evaluacién docente ha propiciado antes que una revaloracién de la
imagen profesional, un mayor nivel de competitividad, pues ha agudizado
la rivalidad entre compaferos para adquirir mejores puntajes en los programas
oficiales de evaluacion,

También se observd que la representacion social del profesor se debate
entre dos modelos identitarios: el profesor de antafio y el profesor actual.

Se advierte la pregunta: ¢ hay un espacio para el profesor en la escuela del
futuro? Al menos desde el discurso parece que si, sin embargo se han agotado
tres distintas versiones al respecto. la primera, gue hace alusion al
reconocimiento dé_ la importancia del trabajo de los educadores; otra que ve al
docente como una victima del sistema y como  culpable de sus resultados
deficientes, y la mas reciente, que ne considera la funcién del docente como un
elemento clave para mejorar la calidad de |la educacion.
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Un docente que ha efaborado su identidad desde las certezas y el dominio y
transmision de conocimientos, no podra mas que resistirse a los cambios e
innovaciones que se avizoran, de ahi la necesidad de plantear ia discusion
sobre el papel y valor del trabajo del profesor que se espera para el futuro, que
incorpore las demandas del escenario futuro, que recupere la representacion
social y acfiie en sus nicleos de significacién, con el fin de que se plantee lo
deseable y lo posible, (ue se profesionalice al docente a partir de la nueva funcién
profesional requerida, revalorizando al nuevo docente que emerge en
concordancia con [as necesidades y demandas del nuevo modelo educative.

Las reflexiones finales que surgen de la realizacién de esta investigacion
apuntan hacia ia relevancia del tema del docente de educacion primaria, el cual
requiere de atencion a la luz de diversos enfoques tedricos que permitan
comprender la posicién de los sujetos que participan en los procesos educativos.

A través del trabajo analftico de corte cualitativo pretendimos poner de
manifiesto las diversas representaciones sociales que el profesor posee sobre su
tarea, asf como las posiciones de los actores sociales que le dan sentido,
consideramos que sin ellas no se satisface una de las principales necesidades del
profesionista que le permiten construir identidad.

Los obstaculos que se presentaron para construir este trabajo fueron en
primefa instancia acceder a los sujetos, a su discurso y sobre todo a la
interpretacion comprensiva de su posicién identitaria. Son los riesgos del analisis
emprendido, sin embargo, esto constituyé un reto y una satisfaccién. El
tratamiento metodoidgico implicé largas horas de trabajo, pero éste permitié una
aproximacion cualitativa dentro del campo de fas representaciones sociales, que
no se habfa intentado con respecto a la profesion de profesor de educacion
primaria.

Los vinculos existentes entre la representacion y la identidad profesional
fueron puestos de manifiesto, corroborando la necesidad inaplazable de volver a
los sujetos, a sus construcciones de la realidad cotidiana, con las que orientan su
guehacer docente.
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Consideramos que la principal aportacion de esta investigacién reside en la
posibilidad de tener contacto con ias elaboraciones construidas por el profesor de
primaria y que permite abrir el debate sobre la revaloracién del magisterio como
una estrategia necesaria para la consecucion de los fines educativos.

Nuevas ingquietudes de investigacitn surgieron durante el proceso, aquelias
que respondan al disefio de estrategias para la profesionalizacién y e cambio
paulatino de la representacion de la profesién docente; que permitan orientar
acciones en torno a la formacion de los docentes y den pauta para promover
iniciativas que acttien en la conformacion de mejores medios para la actualizacién,
y visualizar el futuro educativo con discursos incluyéntes de la diversidad docente
que labora en el pais. Son limitantes de tiempo y en cierta forma de articulaciones
concaptuales las que no nos permitieron avanzar én ese sentido, pero de alguna
forma io'que se ha pretendido es crear una aportacién al campo educativo, aquél
que se constituyé gracias a lo que los sujetos piensan y sienten respecto a sus

procesos de construccidén. Sea entonces una forma de abrir la discusion y
continuar hacla otras vertientes posibles de investigacion en el terrenc.
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' ANEXOS

Anexo 1. Guidén de entrevista a profesores de educacién primaria

b

® & & & & & & 8 & 8 ¥ B .

Datos Generales:

Nombre

Sexo

Edad

Estado civil

Afos de servicio

Generacion

Escuela primaria donde labora actualmente
Turno(s) en que trabaja

Puesto que desempefia

Grado gue atiende

Escuela de formacion inicial docente
Otras actividades lucrativas

Motivos de eleccién de la docencia

Informacion 'sobre el profesor de educacion primaria
Concepcion del profesor de educacion primaria
Problemadticas profesionales

Los ejes que se pretenden explorar son:

Sentido de la actividad: ser docente desde la eleccion profesional (motivos,
antecedentes en la historia personal, informacion previa sobre la profesion).
Significacion personal (informacion en el entorno, funciones y atributos del
docente, actitud hacia la docencia). '
Percepcion social (valoracion de la profesion en la sociedad; atributos,
actitudes).

Repercusion en identidad (efectos o reacciones ante los comentarios en
torno a la labor docente; carencia de valorizacién o presencia de malestar).
Problematicas {pertenencia al grupo docente; logros y expectativas, visién
de obstaculos y estrategias para enfrentarlos).

Formacion inicial (relacién con la situacion actual, objetivacion con
elementos del entorno educativo o institucionat).
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Anexo 2. Cuestionario aplicado a estudiantes normalistas

Instrucciones: Lea atentamente las siguientes cuestiones y responda con

veracidad cada tna de ellas.

Datos generales:

7.
8.
9.

Nombre:
Edad:
Sexo:
Grado:

&, Qué le impulsé a elegir la carrera de licenciado en educacion primaria?
En su opinidn, jqué funciones desempefia un profesor de educacién
primaria? ‘
¢Considera que el profesor de educacién primaria ha cambiado en los
Gitimos diez afios?

& Por gué lo considera asi?

Mencione [as tres primeras palabras que asocie con la siguiente afirmacion:

El maestrc de primaria es:

Escriba tres adjetivos utilizados por otras personas para denominar al
profesor:

] T

¢ Qué noticias actuaies sobre el magisterio del pais conoce?
&A través de qué personas o medios de informacion las ha obtenido?

¢ Qué opina de la imagen profesional del profesor de primaria?

10. ¢ Qué problematicas enfrenta el profesor de primaria actual?

Agradecemos su cooperacion para contestar aste cuestionario.



Anexo 3. Guién de entrevista para estudiantes de educacion normal

Datos Generales:
¢ Nombre:
« Edad:
s Sexo:

s Grado que cursa:

Los niclecs problematicos de indagacion son:
s Conceptos asociados al profesor de primaria
» . Atribuciones hacia el ejercicio profesional
+ Alribuciones sociales hacia el profesor
« -Estatus profesional
¢ Informacion sohre el magisterio

» Actitud hacia el profesor de primaria

321
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Anexo 4. Guion de entrevista para docentes de educacion normal

Datos Generales:

Nombre

Edad

Sexo

Especialidad

Antigliedad en sl servicio

Los nucleos sobre : informacién, actitud y campo de representacion se indagaran

a partir de preguntas abiertas, algunas de las cuales pueden ser:

¢ Qué motivos considera que tienen los estudiantes normalistas para elegir la

carrera de profesor de primaria?

& Qué opina sobre la formacion de los profesores de educacion primaria?

¢ Qué opina del desempefic de los profesores de primaria?

& Qué diferencias advierte en los actuales profesores de primaria en comparacién

con los de generaciones anteriores?

£Qué problematicas profesionales enfrenta el profesor de educacion primaria’?
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Anexo 5. Guién de entrewsta para personas no inmersas en el gjercicio
docente

Datos Generales:

Nombre

Sexo

Edad

Escofaridad

Institucion educatwa actua| ode egreso

Los nuicleos de indagacién son: informacién, actltud y campo de representacion
sobre el profesor de primaria.

Los topicos especiﬁcos sobre Ios que se preguntara son;

« Conceptos asociados al profesor

« Atribuciones del ejercicio profesional
» Atribucibnes sociales al profesor

s Estatus profesional del profesor

« Informacién sobre el magisterio

» Actitud hacia el profesor de primaria

T CON
?f‘-ﬁ’i ?E @REGEBJ
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Anexo 6. Cuadro de datos de profesores de primaria entrevistados

CASO | SEXO [ANTIGUEDAD | ESCUELA ESTUDIOS TRABAJO | CLAVE
{ANOS) DE POSTERIORES | ACTUAL
_ EGRESO
1 M 27 Normai Pedagogia Profesor E1dbm27
grupo. 2
turnos
2 F 12 Normal Ningtmno Profesora E2dbfi12
grupo. 1
turnc
3 F 25 Normal Centro de Profesora E3dbf25
Actualizacién del | Primaria.
Magisterio Asesor
4 F 23 Normai Escuela Normal |Profesora | E4dbf23
Superior grupo. 1
turno
5 M 15 Normal Escuela Normal | Profesor E5dbm1t5
Superior. Espec. |grupo. 2
Espafiol furnos
6 F 4 Normal Escuela Normal | Profesora E6dbfo4
' de grupo.
Especializacion |1 turno
7 F 32 Normal Cursos de Profesora E7dbf32
Actualizacion grupo.
2 tumos
8 F 20 Normai Ninguno Profesora E8dbf20
grupo
2 turnos
g F 1 Normal Licenciaturaen |Profesora E9dbfi1
Historia primaria y
secundaria.
2 turnos
10 F 4 Normal Ninguno Profesora E10dbf04
grupo
1 turno
11 M 20 Normal Matematicas Profesor E11dbf20
grupo.
2 turnos
12 30 Normat Ninguno Profesora E12dbf30
. Supervision
13 M 28 Normal Escuela Norma! {Profesor E13dbm26
Superior. Esp. grupo y
Espafiol. Director. 2
turnos
14 F 29 Normal Ningunc Profesora E14dbf29
grupo. 2
turnos

TESES CON
FALLA DE ORiGzy
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CASO |SEXO ANTIGUEDAD ESCUELA ESTUDIOS . TRABAJO CLAVE
{ANOS} DE POSTERIORES | ACTUAL
_ EGRESO | _
15 F 28 | Normal Ciencias de la [Profesora- |E15dbf28
Comunicacion. {grupo.
UNAM. 2 turnos
18 M 15 ‘Normal Ninguno Profesor E16dbm1ib
grupo,
_ 1 turno
17 M 14 Normal Escuela Normal | Profesor E17dbm14
Superior. Esp. {grupo
Espaiiol. primaria y
secundaria
18 F 16 Normal Esp. Profesora |[E18dbf18
Investigacion grupo
Educativa. UPN [1 turno
19 F 34 Normal Ninguno Profesora | E19dbf34
grupo.
g : 1 turno
20 F 5 Normal |inglés Profesora :E20dbf05
: grupo.
1 turno
27 F 47 Normal Ninguno Directora |E21dbf47
primaria.
1 tumo
22 F 5 Normai Actividades Profesora |E22dbf05
Culturales grupo
(PACAEP) Escuela
tiempo

completo.

;e':
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Anexo 7. Cuadro de datos de estudiantes entrevistados de normal

CASO SEXO EDAD GRADO _ CLAVE
1 F 18 1 ~[Elenf181o
2 F 20 10 E2enf2010
3 M 20 1° E3enm20io
4 F 21 2° Edenf2120
5 - M 25 2° E5enf2520
6 F 22 20 Eeenfzzzo
7 F 23 3 E7enf2330
) F 25 3° EBenf2230
9 M 23 3 E9enm2330
10 F 24 F E10enf2440
11 F 23 4 Et1enf2340
12 F 25 4° EiZenf2540
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Anexo 8. Cuadro de datos de profesores entrevistados de educacion normal

CASO SEXO ANTIGUEDAD |ESPECIALIDAD CLAVE
1 F [ Pedagogia E1,f,05,DEN
2 M 31 Fisica y E2,m,31,DEN
quimica
3 M 20 Educacion E3,m,20,DEN
fisica y
psicologia
4 F 09 Espanol E4,f,09,DEN
5 M 28 Matematicas |E5m,28,DEN
6 F 19 Ciencias E6,f,19, DEN

Saociales
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Anexo 9. Cuadro de datos de personas entrevistadas no inmersas en el
ejercicio docente

INSTITUCION

CASQO {CLAVE |SEXO |EDAD |ESTADO |(GRADO DE
i CHVIL ESCOLARIDAD | EDUCATIVA
PROFESION U [ACTUAL O
OCUPACION DE EGRESO
1 EOC1 M 20 S Sacerdote Arquididcesis
. Tlanepantla.
2 EQCC2 [M 29 S 6° s. ingenieria UNAM
3 ECC3 [M 21 s 3er 5. medicina  |IPN
4 EOC4 |M: 21 S 2°s. C. politicas | UNAM
5 EFPOCT (M 28 C Profr. educ. fisica. | ESEF
[5 EPOC2 |F 38 c Lic. derecho UNAM
7 EPOC3 |F 37 C " | Médico UNAM
veterinario zoo.
8 EPOC4 |M 22 s Aux. ingenieria IPN
9 EPOCS | M |40 C Odontclogia UNAM
10 EPOCS |M 43 S. Contador piiblico | UNAM
11 EPOCY |1M 37 C Contador puiblico | UNAM
12 EPOCS M 45 C Contador pliblico | UNAM
13 EAC1 F 45 c Secundaria SEP
14 EAC2 |F 38 [ Bachillerato SEP
15 EAC3 |F 34 C Secretaria Instituto Priv.
16 EAC4 |F 29 IC Secundaria SEP
17 EACS E - 30 C Secundaria SEP
18 ENPT: |M 37 C Comerciante Secundaria
- : SEP
19 ENPZ |F 32 [ Comerciante Secundaria
SEP
20 ENP3 (F 45 C Aux. de sisternas. | Vocacional.
IPN
21 ENP4 [M 39 S Mantenimiento Secundaria
22 ENPS |M 39 C Comerciante Bachillerato
UNAM
23 EN1 M 9 S 3° primaria SEP
24 EN2 M 14 S 2° secundaria SEP
25 EN3 M 12 S 6° primaria SEP
28 EN4 F 9 S 4° primaria SEP
27 ENS M 11 S §° primaria SEP
28 ENG F 12 ] 6° primaria SEP
29 EN7 M 10 S 4 primaria SEP
Claves:
EOC: Esiudiantes otras careras. i

EPOC: ofros profesionistas.

EAC: madres de familia.

ENP: no profesionistas.

EN: estudiantes educacion basica.

T e eyt

TESES GO ]




329

Anexo 10. Términos asociados al profesor de primaria percibidos por el
estudiante en formacién docente inicial

[ TERMINOS “[FRECUENCIA

NEGATIVOS SIMPLE
Maestrito 5
Burécrata 5
Flojos 1185
Sucios 4
Demandanies 1
Paco preparados 4
Malos 6
Mediocre 29
Poco afento 1
No sabe ensefiar 11
Enojén 9
Pésirna personalidad |1
Loca{o) (0s) ]
Pediche 2
incompetente 16
Revolfoso, huelguista |42
Inculto 7
Conformistas 20
Iniitil 2
Grosero(a) 4
Niniera(o) 3
No saben nada 3
| Fodongos 9
Irresponsables 49
Cuidador de nifios 6
Fracasado 1
Mal pagado 11
Alcohblico 1
Barco 2
Impuntual 10
Alborotador 1
No frabaja 2
Sin aspiraciones 1
No sabe lo que quiere |1
Indiferente 2
Autoritario |14
Pobre(pobretén) 12
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TERMINOS
NEGATIVOS

FRECUENCIA
SIMPLE

Ambicioso

1

| Ignorante

14

Abusivos

1

Faltista

-
15

Tiene muchas
vacaciones

]

Gritén

o

Injusto

Torpe

Lento

Tonto

Repulsivo

Agresivo

Prepotente

Tradicionalista

fncumplido

Maistro

Profe

| Astutos

Informal

Pasivo

Inconsciente

Falto de preparacion

Aburrido’

Apatico

Fachudo

Comodino

Gana pan

Interesado

Cansado

Duro

Histérico

Come pan

Encajoso

Regaiion

Incapaz

Obesos

Mal hablado

.| Pegalon

No sabe mucho

Pobresor

Impaciente

Deshonesto

[T 1] 0] R N PICY Y P gy ) ey Oy e T = T LS | I S A D P TN 1 T T E S IS T R R P P N P




TERMINOS
NEGATIVOS

FRECUENCIA
SIMPLE

Martir

Fiestero

Poco apreciado

Oporlunista

Despreocupado -

Neurdtico

No hace nada

Su trabajo es facil

Nefaslo

Buenc para nada

Chismoso

Incoherente

Terco

Desobligado

Viejo

Consentidor

Pierde el tiempo

Mala clase

infransigente

Enérgico

Trabaja medio flempo

Muy rigido

Muy metddicos

Desorganizado

Inconstante

1 Abusivo

Sabelotodo

Descuidado

Sub-profesional

Represivo

No participativo

Individualista

Sin Iniciativa

Desalifiado

Hipécerita

Poco profesionista

Un ejemplo mas del
gobiemo

_\.—\-—L--\-b-.-\m-d_l._‘hmMA—LMNN—-\-L_.L._\..—L.—LN—\—INM—\—&_@A-‘L—\—IN-—L

No trabaja 3
Muerto de hambre 1
Chillon 1
Moralisia 1

2

Muy exigente

331




332

TERMINOS FRECUENCIA
NEGATIVOS SIMPLE

Poco accesible 1
Transmisor solamenfe |1
No exigente 1
Desarreglado 1
Politico 1
No es activo 1
Poco inteligente 1
1
1
1
3
1

Platicén

No es creativo

Payaso

No parece maestro

Tiene faffas de

orfografia

Incomprensible 1

No sabe expresarse 1
Toddlogo

" Total: 610

A 0. Términos asociados...(continia) Ly

TERMINOS POSITIVOS |FRECUENCIA 1 — ¢
SIMPLE goa

Importante 2 i
Capaz 1
Crifico 5
Bueno

Agradable

Buen educador
Conocedor
Educador
Creativo
Competente
Formal
Responsable
Amistoso
Formador
Ejemplo

Guia

Cuida de los nifios
Paciente
| Exige frabajo
Alegre

Trabajador

™
w

[
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TERMINOS POSITIVOS

FRECUENCIA
SIMPLE

Flexible

Innovador

Tiene conocimientos

Pulcro

Suple al padre

Ensefia

L=

Padre

| Aguantador

Enérgico

Comprensivo

Inteligente

Se sabe adaptar

333

Coordinador

Tolerante

Promofor

Sacrificado

Facilitador

Profesionista

Reflexivo

Dedicado

Excelente

Participativo

Intelectual

Transformador

Superacion

Estricto

Educada

Aclivo, dinamico

Eje vertebrador

Direclor

Afortunado

Carifioso

Sociable

Orientador

Madre

Estudioso

Cooperativo

Integral

Necesario

Motivador

Lider

Eficiente

Instructor

_\._\_a.__.\__;...\..;_L....\.(_,:....\...x....l....x...;.L_;(n_s_.\l\).aMmm_l..h.a._a...b.h_am_smm.h.a._\...\mm_x
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TERMINGS POSITIVOS |FRECUENCIA
SIMPLE

Nirio

Creador

Carismatico

Disciplinado

Enfregado

Modelo a seguir

Noble

Franco

Sincero

Emprendedor

Valioso

No falta

Normal

Practica

Investigador

Profesional

Comprometido

Manifiesta sus ideas

Ensefia a superarse

Conductor

Luz

Quiere a los demas

Ordenado

Amor al arfe

Luchén

= Y] it | et ] it ] e [N ] e | NS o |t | i | e | N | e | e ] 3 ] e | s | e | e o |

Valiente

Totat: 301
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Anexo 11. Descripcion de claves para otros sectores sociales enirevistados

a) Estudiantes de otras carreras (EOC), ta clave se integra con los datos de:
numero de entrevista dentro del sector, sexo, edad, estado civil {soitero (s),
casado (c}, otro (0)], profesion, institucion donde realiza sus estudios.

b) Profesionistas de otras carreras (POC), la clave se integra con jos datos
de: niimero de entrevista dentro del sector, sexo, edad, estado civil, profesién,
_ institucion donde realizd sus estudios.

c) Padres o madres de familia (AC), la clave se integra con los datos de:
niimero de entrevista dentro del sector, sexo, edad, estado civil [soltero () casado
(c), otro (0)] nimero de hijos, nivel de estudios [primaria {p) secundaria (s)
bachillerato {b) carrera comercial (cl} superior (s)].

_ ' d) No profesionistas (NP), la clave se integra con los datos de: nGmero de
entrevista dentro del sector, sexo, edad, estado civil, ocupacion (comercio,
empleado}).

e) Estudiantes de educacién basica (N}, la clave se integra con los datos
de: nimero de entrevista dentro del seclor, sexo, edad, grade escolar.
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