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Senalética

Titulo
Programa de sefiales para el canal 22

Planteamiento

Las instalaciones de Canal 22 carecen de un programa de seiales, de ahi que dentro
de estas instalaciones se genera un problema de identificacidn en sus dreas fisicas.
Se parte del principio real de lograr una identificacién con el propio canal para
reforzar y uniformar visualmente las secciones al permitir que las qcnales se inte-
gren y sean parte constitutiva de la nueva imagen.

Objetivos generales
Disefiar una serie de seiiales que identifiquen las seccnones contemdas dentro de las
instalaciones del Canal 22. ‘ g

Objetivos Especificos

« Lograruna cohesién entre las senales y la nueva mmgen que rcflepe la pusona-
lidad del canal y lo que representa.

+ Concretar un entorno plenamente identificado con todas las seccwnes logrando
un orden dentro de las 1nstalac1ones. i

Hipotesis
Por medio de esta serie de sefiales se. meJoraré las mstalacxones conun ordenamlen—
to y una plena identificacién en sus, zireas fmcas. :

Justificacion

Al realizar el programa de seiiales, la contribucién sera satisfactoria para nuestro
cliente por contar con una nueva imagen que manipule sus objetivos y muestre
identificacién para la gente.

Es enriquecedor contar con un programa de sefiales que dé continuamente una guia
visual y un sentido de ubicacién para los trabajadores y los usuarios para asf agilizar
y mejorar productivamente el ambiente laboral y el manejo de las funciones dentro
de las instalaciones.
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Introduccion

El espacio, es definible como algo inmenso en donde se puede tener todo, para
saber dénde estamos, necesitamos de una guia o de alguien que nos guie.

Para conocer sobre un hecho necesitamos informarnos lo que se revisa en esta tesis
serd dedicado a servir como memoria y trasladarse a otro punto de la realidad, la
televisién es el medio mas conocido y visto en estos tiempos uno de los medios
mas atrayentes y sustanciosos de conocimientos trasmitibles a la gente, la impor-
tancia de este nedio es la necesidad de contar con una imagen que cumpla satis-
factoriamente con los requisitos necesarios para poder comunicar mensajes en un
mundo en donde la comunicacioén es eje central y columna vertebral de la sociedad
en todo. en el tiempo mismo y en el actuar cotidiano. las necesidades crecen y son
mas ficiles de resolver en ayuda de los medios tecnolégicos o las tecnologias de
vanguardia, este es el caso de una televisora que su principal objetivo es realizar
programas televisivos para trasmitir cultura, con lo cual nos identificamos de lo
cunal somos y es un claro reflejo de lo que hacemos, canal 22 surge y se mantiene
por cautivar a un piblico que dependa de sus conocimientos para poder represé‘n;
tarlos y conservarlos a través del tiempo, una rica herencia en virtudes estéticas en
informacioén precisa, y de un contenido cuitural de origenes mismos del conocimiento.

Dentro de estas pdginas esta contenida la informacién relevante de este canal asi
como toda aquella informacién que nos brinda la oportunidad de resolver necesi-
dades de comunicacién y de cualquier otro tipo, que servird de guia para ublcarnos
dentro de la realidad actual. ’

El caos y el orden son cimientos en esta pieza que busca resolver un, problema de
ubicacién y uniformidad dentro del tunctonamlcnto mtegra] de esta televnsom que
tiene por obligacién guardar una lmagen de c.onocxmlenlo “lObd] ‘
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1, Antecedentes Histdricoss

1.1. Memorias de un canal cultural

La realidad de un pais se forma desde su cultura la posibilidad de crecer como
personas es a través de los medios audiovisuales que cubren Ia mayor parte de la
Reptiblica Mexicana por ser uno de los medios mas demandantes por el gusto del
puiblico.

Es asf que el 25 de enero de 1991 en una carta abierta la comunidad cultural de
México solicitd al presidente Lic. Carlos Salinas de Gortari que la frecuencia del
Canal 22 de Imevision no se vendiera a inversionistas privados, que siguiera en
propiedac del estado y se propusiera cubrir por cualquier via del territorio nacional
con vistas a convertirlo en el futuro en un canal no comercial de interés ptiblico y
contenido cultural.

La respuesta fue favorable se acepto la propuesta de la comunidad intelectual y se
designo de inmediato un Consejo de Planeacion integrado en forma plural la tarea
inmediata consistia en desarrollar las directrices pragmdticas, técnicas juridicas y
administrativas de la nueva televisora cultural.

Fue el 25 de junio posterior a un amplio proceso de consulta a personalidades del
medio televisivo y cultural del consejo de planeacién que se le entrego al presiden-
te el documento lamado «Consideraciones en torno al cunal 22» en el que se plas-
maban las ideas de trabajo que debia desarrollar la empresa television Metropolita-
na para cumplir su cometido cultural. el presidente enfatizé la necesidad de ganar
auditorio en base a la calidad de los contenidos y en su competitividad técnica y
profesional. ¢l compromiso con la sociedad civil al lograr un espiritu creador, ta-
lento a la imaginacion.

El 23 de murzo de 1992 el presidente dio posesion al Dr. José Maria Pérez Gay
como director del canal 22, ratificundo el consejo de planeacion como una instan-
cia representativa de Ta sociedad civil con el logro de una nueva entidad televisiva.
Durante el transcurso del aio se conformo el personal minimo para desarrollar
todos los wrubajos previos para concretar la primera salida al aire del canal. En
diciembre de ese mismo aiio la Secretaria de Hacienda autorizé el primer presu-
puesto que dio principio a la realizaciéon de todos los trabajos de montaje de infra-
estructura téenica tanto en el cerro del Chiquihuite como en los estudios Churubusco,
se realizaron las primeras adquisiciones de material extranjero se inicio la produc-
cidn de series nacionales y se establecieron las bases de la administracién en la em-
presa.

El 23 de junio de 1993 Canal 22 inicio sus transmisiones en la zona metropolitana
lHegado también a todo el territorio nacional por medio del satélite Morelos Il y los
sistemas de televisidon por cable.!

1. Memorias de gestion 1988-1994 Television Metropolitana S.A de C.V.

|
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Paru lograr esto se requirié de un gran grupo de profesionales que desde una con-
cepeion académica e intelectual:hasta:la-instalacién y operacién de los equipos
técnicos han estructurado un canal de televisién de servicio piblico y cultural.

A poco miis de un afio la salida del aire los principales esfuerzos se han centrado en
elevar el auditorio, ampliar la cobertura de la sefal, funcionalidad del equipo de
transmision, mejorar la formacién del acervo de la television cultural, aumentar la
produccién nacional apoyando a los productores independientes. Se aumento la
cotizacién de recursos via comercializacién y patrocinio al fortalecerse la red cultural
regional.

Registro actual de la television Metropolitana

Televisién cultural S.A. de C.V. Canal 22 empresa de participacidn estatal mayori-
taria, sectorizada en la Secretaria de Educacién Piiblica y Subsectorizada al conse-
jo Nacional para la cultura y las Artes. En cumplimiento a lo establecido en el
acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 8 de junio de 1994,
Presenta su memoria en gestién. Correspondiente al periodo comprendido entre el
25 de enero de 1991 al 31 de agosto de 1994.

1.2 Desarrollo en el paismesss

Con ¢l objeto de una amplia comprensién acerca de este surgimiento el proyecto
fue dividido de la siguiente manera:

Planeacién: Este periodo comprende desde la peticién hecha por la comunidad de
intelectuales hasta el nombramiento de su director.

Construccién de las bases técnicas, juridicas organizativas y financieras de este
proyecto. Comprende desde el nombramlento dc_l dlrcctOI hasta la pnmcra sahda :

al aire del canal.
Desarrollo del proyecto: Comprcndc desde la ealldd al'aire hasta la consohdacnén

de esta televisora.

Periodo de Planeacion

Este periodo se forma como resultado de la peticién piiblica hecha por 800 inte-
grantes de la comunidad cultural mexicana al presidente de la Reptiblica Mexicana
Lic.Carlos Salinas de Gortari, para no desincorporar a televisién Metropolitana y
constituirla como entidad de interés ptblico y fines culturales.

Con este propdsito el presidente designé a un consejo de planeacién que estudio
las posibilidades y las realidades de la construccién de una nueva alternativa en la
television cultural mexicana.

Los participantes en el consejo de planeacién proceden de campos especificos de
medios de comunicacién electrénicos, dominan las materias de su competencia y
elaboran sus conclusiones con la participacién de instituciones y personalidades.
El establecimiento de un proyecto mas acorde a nuestras necesidades de nuestro
pais a fin de siglo y dentro de los esfuerzos realizados en la iltima década por la
modernizacién.




Con esto se aprovecharia la ventaja de derrocar el analfabetismo televisivo y cam-
biur la trudicidén de sensibilidad inteligencia del fenémeno televisivo.

Sin perder de vista la intangibilidad de los hechos contemporidneos algunas consi-
deraciones especiales serfun el dar un mejor espectdculo desde la diversidad, la
experimentacién, la sensibilidad y la certezu de que ni la televisién es un aparato

censurable en si.

Planta de Transmisién

Canal 22 trasmite su seial dentro de la banda UHF (siglas en ingles de ultra alta
frecuencia) el espectro comiin de transmisién en Europa y Estados Unidos, pero
prdcticamente nuevo en las comunicaciones nacionales.

El consejo de planeacion ya habia realizado un estudio sobre los aparatos recepto-
res capaces de captar la frecuencia UHF.

Este indicaba que en la década de los ochentas se vendieron 6.2 millones de televi-
sores con esta caracteristica. la mayor parte de elios en la ciudad de México.

Se realizaron entonces los estudios para contar con un equipo. instalaciones y per-
sonal adecuados para las funciones de la televisora para llevar a la prictica una
programacidn que incluyera los objetivos propuestos por el consejo.

El proyecto téenico de canal 22 se formulo considerando la cobertura geografica
que fuera lo nuis amplia posible desde su salida al aire las normas tecnolégicas
fungieran adccuadamente.

La planta trasmisora fue trasladada al cerro del Chiquigiiite en mayo de 1992

Programacion

La carta de programacién se elaboré conforme a los criterios expuestos por el
Consejo de Plancacion, es decir satisfacer las necesidades culturales de la sociedad
mexicana y responder a los vacios e insuficiencias de los esquemas de televisién
que han predominado hasta hoy. En el documento “Consideraciones en torno al
22 el Consejo propuso que el Canal transmitiera pocas horas al dia para cuidar la
cualidad de los programas. Por esta razén se decidié que las transmisiones en una
primera etapa fuera de 20:00 a 01:00 horas de lunes a jueves de 19:30 a 01:00
horas de viernes y domingo y los sdbados de 19:30 a 02:00 horas.

La propuesta de programacién pretende enriquecer la oferta cultural de la televi-
sion mexicuna en lus distintas expresiones del conocimiento y la creacién.

Ofrecen al tele auditorio series de las mas diversas disciplinas culturales progra-
mas de enorme atractivo asi como innovaciones en la difusidn televisiva. tal y
como sucede con nuestros ciclos cinematograficos que nunca habfan sido presen-
tados en la television mexicana en versiones originales.

Se han seleccionado grandes conciertos, andlisis de problemas ecolégicos. cine
mexicano y mundial de excelente calidad, miniseries que narran pasajes de la his-
toria universal. y dentro de estas, algunas de las mejores adaptaciones de Ia litera-
wura latinoamericana que han sido llevadas al video y cine.

aarmasariura




Con el objeto de reunir un acervo videogrdfico actualizado, asi como para estable-
cer relaciones de apoyo y colaboraciones con instituciones piiblicas y privadas,
nacionales y extranjeras, se rastrearon, se catalogaron y se realizaron estudios de
mercado de mds de 300 distribuidoras y productoras de programas y series de
televisidon cultural nacionales y extranjeras, se establecié un sistema de informa-
cién y de registro permanente sobre los mercados internacionales de materiales
para la television extranjero fue exhaustiva y nueva en la historia de la televisién
mexicana. -

Se realizaron negociaciones para suscribir contratos de adquisicién de derechos de
exhibicidn y se asegurd la custodia, conservacién, uso y aprovechamiento de los
materiales adquiridos y grabados.

Entre las televisoras piiblicas del mundo con las cuales se iniciaron relaciones, se
contaron la National Film Board de Noruega, la National Film Board de Canad4i. el
Canal ARTE franco- alemdn. el BS de Estados Unidos. RAI de Italia y la Sociedad
de radio- Televisién de Québec en Canada. sobre sale por su importancia el vincu-
lo establecido con la sociedad de radio- televisién de Québec, unas de las televisoras
culturales mds importantes del mundo, con la cual se suscribié un Convenio Gene-
ral de Colaboracién que le permitié a Canal 22 recibir asistencia técnica para la
instalacién y funcionamientos de los equipos de produccién post-produccién y
transmisién, asistencia técnica para el anilisis de audiencia. la investigacién infor-
mativa, el seguimiento de la programacién y la investigacién evaluadora. asisten-
cia técnica en gestidn financiera, ventas publicitarias, financiamiento a proyectos
v la representacién exclusiva de los intereses comerciales de ambas entidades en
sus respectivos paises.

El ndmero de televisoras ptiblicas extranjeras junto con las distribuidoras y pro-
ductoras nacionales con las que se establecieron relaciones directas sumaron mds
de 50. En total se lograron comprar a precios muy por debajo del promedio inter-
nacional 1,341 horas de programacién cultural para sostener la programacién de
1993 en los rubros siguientes: animacion para nifios y adultos, programas musica-
les de todos los géneros, peliculas de cine industrial de calidad, series ecolégicas y
de divulgacion cientifica, perfiles de pensadores, escritores y creadores de todas
las disciplinas y épocas programas de andlisis y critica cultural e histérica, miniseries
y programas seriados sobre la cultura contempordnea y las corrientes de pensa-
miento de la modernidad.

En su mayor parte esta programacion se ha transmitido por primera vez en nuestras
pantallas y cuenta ademds con el reconocimiento internacional, pues muchos de
sus materiales han sido premiados en diversos festivales y certimenes del mundo.
Con el mismo fin de acceder y ocupar un lugar en las televisoras culturales del
mundo. Canal 22 participo en el imercado de televisién MIPCOM de 1992 en Cannes,
Francia, y obtuvo la firma de 15 contratos de adquisicién de derechos de exhibi-
cidén para television con algunos de los mejores distribuidores y productores de la
televisiéon cultural del mundo, asi como seis contratos con distribuidores nacionales.




Un extudio de factibilidad de Programacion y perfil de audiencia posible del INRA
{International Research Associates, una de las empresas mis prestigiadas en el mer-
cado internacional). encargado especiaimente por Canal 22, ademas de un andlisis
del Canal ARTE el mis ambicioso proyecto cultural por televisién de la Unidn
Europea. concluyd que la Carta de programacion de Canal 22 inclufa un porcentaje
apreciable los géneros mas vistos por el televidente promedio (miniseries, narrativos,
informativos) y seiald los retos para lu nueva modalidad de television cultural que
Canal 22 propone: la imaginacion y la frescura, la versatilidad y rapidez. Ia bisque-
da de una relacién racional, pero también efectiva, del canal con el televidente. asfi
como la necesidad de crear una retroalimentacién.

El resumen de actividades emprendidas durante el primer aio de existencia del
Canal, de marzo de 1992 a marzo de 1993, incluye:

»  La catalogacién de 7.000 cintas que pasaron aintegrar el acervo videogrifico.

= La conceptualizacion del dxseno y la: mlc.uram()n de un tri ’nestre de la Cdﬂd. ‘

Televisiva. mds el control y la supc.rvnslon “de’ nms de "OO horas de truducc:én y

subtitulyje.

* La elaboracion del manual de aplicaciones grificas dc,l Io"otlpo de C..mal 2’7
mas la carpeta gritfica de presentacion de (.onlc_mdos. : :

«  La elaboracisn de Tas pautas publicitarias para las campaiias de lanzamiento'y
mantenimiento publicitario, asi como el diseiio y la elaboracién de carteleras y
anuncios promoecionales y de autopromocionale es.

Se atendid la normatividad establecida para la transmisién de los programas de
television. asi como la situacién para el registro de guiones, rubricas musicales,
diseno reserva de titulos, registros de marcas. registro de contratos autérales con la
Direccion General de Radio. Television y Cinematografia de la Secretaria de Go-
bernucion, la Dirveccidn General de Derechos de Autor de la Secretariu de Educa-
cion Priiblica v la Direccion General de Invenciones y Marcas de la Secretaria de
Comercio y Fomento Industrial,

EE1 23 de junio de 1993 Canal 22 inicio su transmisidén en la zona metropolitana. y
en el resto del territorio por medio del satélite Morelos 11 y los sistema de telc.vmlon
por cable.

Hasta agosto de 1994 se mantienen relaciones constantes con alrededor de 30

distribuidoras que han compmbado el nive] de excelcncia de su programucién.

Destacan entre ellas. RM. ARTE e itel, la provecdora de la serie “Survw al™, Ia
competencia miis consiente de “National Geographic.”

|
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Cunal 22 participé en el mercado de televisién Natpe de M,i'umi.Florida. yen el
MIPCOM de Cannes. Francia, en el mes de marzo de este aiio abriehdoflas nego-
ciaciones de mds de mil horas de programacion para el segundo semestre de 1994
y los primeros tres meses de 1995,

Mass alld de sus actividades como televisora, Canal 22 se ha preocupado por crear
nuevas formas de concebir los trabajos de la televisién cultural de México.

Por ello organizé el seminario internacional “La autopia de la televisién™ con la
participacién de ARTE, Radio Québec. Discovery Channel, PBS y RM, entre otras
productoras y televisiones nacionales y extranjeras. El evento resulté un foro ex-
cepcional para intercaibiar ideas. experiencias y abrir la posibilidad de proyectos
futuros.

Nuestra estrategia de programacién ha diversificado su oferta, con un balance en-
tre la programacioén extranjera y la nacional, Se ha estimulado la produccién na-
cional para responder al objetivo de ser un medio de expresion de los realizadores
del pais. Esto es asi ya que actualimente nuestra Carta de Programacién mantiene
una proporcién del 40% en la produccién nacional y un 60% en la extranjera.

Se han realizado hasta hoy tres compras fundamentales de programacién extranje-
ra. la primera en 1992 cuando se adquiricron 1,341 horas para nutrir la transmisién
de 1993, 1a segunda que se efectué en 1993 y que fue de 1,148 horas cubrird hasta
el mes de septiembre de 1994 y la tercera realizada durante 1994 por 1,000 horas
que cubrirdn hasta el primer trimestre de 1995.

Para consolidar esta importante televisora es necesario tomar en cuenta una serie
de objetivos propuestos por el consejo de planeacién que buscaban concretar el
proyecto en un proceso acelerado de su primera salida al aire. se conformaron
varios objetivos como una visién a corto plazo.




1.3 Misidén y Visions

Estos fucron los objetivos:

= Satisfacer necesidades culturales y responder los vacios insuficientes resultantes
de los esquemas utilizados por la televisién mexicana.

« Fortalecer la conciencia cultural social e his:t'éric’a' de México.

n.

;;-
C

* Revalorar _v hacer mas fccuvo el pdpcl cducatlvo (.n ld lele

= Tender nuevos lazos y n.nrlquccer qu cxlstcnte< con Id culrur'n umvcrsal contem-
porinea. : B

* Realizar una televisién moderna para Ia transmmén de la cu]tura no desdeiie lo%
recursos del espectdculo ni el rlgor de la mleh zencia creauv

« Recobrar lu esencia de la culturacomo proceso vivo, acces

que determi acompaiian-

* Ofrecer un foro de debate para los temas cu]tuml
los grandes problemas del nuevo mllcnlo. "

¢ Desplegur una vocacién miltiple. lolemntc y_pluml voz'e.imagen de l'1 culluraf
nacional de nuestros dias. :

ntros de produccién televisivos .

« Apoyar el trabujo de realizadores mdcpcndlentesy ¢
¥ videograficos. : i A

» QOrientar al piiblico ante las ofertas del espectro cultural del pafs,

© Desarrollar una programacién con participacién social especialistas con indepen-
dencia creativa y nuevas formas de evaluacion para elaborar y contralar programas.

Con los principios de libertad, pluralidad, conesponsdb:hdad rigor. profesional y
calidad.
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4 Fungion Social

El teleauditorio de Canal 22

a) Campaiia publicitaria

Con el propésito de ampliar el conocimiento piiblico sobre Canal 22, Televisién
Metropolitana ha estructurado una campaiia publicitaria que permitié promover la
imagen institucional de la emisora y difundir las caracteristicas y contenidos de su
programacion.

La estrategia creativa disehada para tal efecto distingue tres rubros prmcnpa]es de
divulgacién:

1) Campaiia informativa “Como captar Canal 22" que promueve ‘una‘intensa di-
vulgacién de las distintas alternativas y requerimientos técmcos que perrmtan la
facil captacién de nuestra sefial. .

2) Promocién de Imagen institucional que persigue difundir las cardctenst:cas y
contenidos de la programacién promoviendo las barras quc conetltuyen la
singuralidad de nuestra oferta televisiva. : :

3) Publicidad de Programacidn especifica, donde se dxfunden mdtenales que su
importancia y calidad distinguen la programacién del Cdl'ldl 22.

Para lograr una mayor penetracién de la campaia publicitarid su lati7dhﬂicnto se
realizo en enero de 1994, después del periodo de campaiias nawdcnaa que por su
intensidad saturan la capacidad receptiva del auditorio.

Ademds de los autopromocidnales la campaiia a incluido anuncios en radio, pren-
sa. revistas y espectaculares.

Los primeros resultados de la campafia han comenzado a reflejarse en el aumento
de nuestro rating en el mes de enero. asi como en las llamadas que hemos recibido
en las cuales se solicita informacién sobre nuestros contenidos y se han atendido
dudas sobre la captacion de la sefial. Durante el presente afio. Se atendieron un total
de 3. 500 llamadas de televidentes interesados en Canal 22.

Por esta via se ha ubicado el tipo de problema de captacién de la seiial. las zonas
donde existen dificultades en este sentido y los intereses especificos del auditorio.
También a partir de las llamadas. se esta integrando una base de datos de nuestro
tele auditorio.

A partir del mes de abril se inicio la segunda etapa de la campaiia publicitaria. Es
decir. la de mantenimiento. que respalda la imagen creada en la primer etapa y ha
permitido delimitar [a plataforma creativa a partir de los resultados detectados en
los primeros tres meses de promocién. Esta segunda etapa incluye difusién en
prensa. radio y espectaculares promociones especiales y participacién del canal en
eventos culturales y espacios universitarios.




B) Ratings

El registro de los ratings cotidianos del canal, se realiza a través de la empresa
IBOPE. acaso la mds seria en la medicion de audiencia. A poco mds de un aiio de
iniciadas sus transmisiones. se ha elevado sensiblemente el teleauditorio que ha
encontrado una nueva opcién televisiva en la novedosa programacion del canal.

Al hacer una medicién de la audiencia en junio de 1993 a junio de 1994, determi-
nando con cllo el grado de aceptacion de la programacién. Los ratings medidos por
IBOPE. reflejan un incremento del 80.60% en nuestro auditorio con respecto a la
medicién efectuada al inicio de las transmisiones.

La produccion fue otro de los aspectos que modifica el quehacer en la cultura por
medio del canal el tratar de establecer una programacion sustanciosa atractiva fue
entonces durante 1993que el Canal 22 recibié mis de 200 proyectos de produccio-
nes nacionales.

De estos. Y ya han sido realizados en series de 13 programas de media hora de
duracion. que se difundieron semanalmente. En el caso de las series “tratos y Re-
ST

trutos™. “Universos Privados™, “Libros y Autores™ y “*Galeria Pldstica”, su produc-
cién y trunsmisién se mantiene hasta la fecha.

L.as producciones del Consecjo Nacional para la Cultura y las Artes (CNCA):
~Divagarte”. “FEncuentros y Desencuentros™, “Los Caminos de lo Sagrado”. “Aguila
o Rock™ y “Hacia la tercera Bienal de Video”, han contribuido ha enriquecer la
programaciton de Canal 22.

Entre lus producciones propias estd el “Noticiario 9:30™ que transmite desde nues- -

tra salida al aire de lunes a viernes. Ha realizado hasta JU'IO de 199 280 emisio-
nes. Ditundiendo el acontecer cultural de México. : :

“Revista 227 programa editorial. de entrevistas y reporm_]e ‘"Lque <e lransmne los -

sitbados a las 20:00 horas, ha realizado hasta_;uho de 19947'58 emi lone

A partir de clicis.mbre, el canal produce y difunde de lunes a viernes, un avance

noticioso (“Indice 227) de 3 minutos a las 19:00 horas y un resumende 15 mmutoe'

con lo mas \nlnudln_nte de la actualidad cultural. a las 00:00 horas.

Otra produccidn propia es el programa “Echale un lente” que ha transmitido ya 90 

emisiones. apoyando la barra infantil de nuestra emisora.

Se cio atencién a la labor de doblaje y subtitulaje, realizandose més de 1,200 ho:as:

en este rubro.

Para sutisfucer las necesidades de tiempo de pantalla se procesaron alrededor de

mas de 70 mil horas de servicio en los rubros de produccién y postproduccion.

aarmmanura
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Actudlmente se producen 12 series de trece pl() ranms -:speu.ales, Alc‘mzam mm-'
bién una hora diaria en promedio.. .. o lmiaiz s : : '

Si a esto se agrega la produccién dc c.ipsulds mensajes y anuncnoe c.irtelcm dldl‘h:l
autopromocionales, promocionales especificos y cortinillas, la produccnén nacm—
nal alcanzard la meta propuesta del 40% de tiempo dc tmnsmlslén : :

En el drea de produccién generara durante este afio un’ mlmmo d 300 hOl"lS de
material de transmisién y 70,000 horas en servicios de ploducmén y pOSlpl ‘oduccién.

Se realizé un convenio general de colaboracién con el Ceh‘l‘ro‘ de,Produccién de
Programas Informativos y Especiales (CEPROPIE). para poder utilizar sus instala-
ciones en beneficio de nuestras producciones. .

En el dmbito internacional Canal 22 realizé varias coproducciones con RM, tales
como las operas “Turandot” y “Capriccio™, la serie de “The Sorrow of Belgium™,
“Kaguyahime” de Jiri Kylian. “El Camino de Santiago™. el documental “Das
Bauhaus™ y. dentro de la serie “*Masterworks”, los capitulos dedicados a cinco
muralistas ¥ cinco pintores mexicanos. En esta coproducciones participo el canal
cultural europeo ARTE. la BBC, France 3, Channel 4, Televisién Espafiolay Arts &
Entertaiment.

Por otra parte llevaremos a término las negociaciones con la productora y
distribuidora ITEL, para coproducir la serie *Con el amor no se juega™, de Gabriel
Garcia Mirquez.

Durante 1993 y 1994, la comercializacion se ha realizado entre los anunciantes de
Meéxico una labor de difusién tanto de Ia programacién como de los planes comer-
ciales que se han disefiado la venta de espacios publicitarios.

Se ha venido desarrollando la estrategia de efectuar acercamientos con los
anunciantes. sin descuidar las agencias de publicidad. apoyédndola con informacién
general sobre nuestra emisora, relacionada con la respuesta del piblico a la trans-
misiones resultado de auditorias de campo, participaciones

Recursos Materiales

El 14 de agosto de 1992 se constituyo el Comité de adquisiciones, arrendamientos,
servicios y obras publica, cuyos objetos, politicas, integraciéon y funciones se inte-
gran en un manual fundamentado en el murco juridico existente. Las acciones del
Comité han obedecido a la normatividad vigente y garantizan la eficiencia en las
aplicaciones de recursos. Los ejercicios de los diferentes capitulos y rubros han
sido debidamente sancionados.




En lo que se reliere a recursos materiales y servicios, se determinaron los sistemas.
cantroles y procedimientos de trabajo, con el objeto de asegurar la eficacia en el
desarrollo de las acciones y eficacia en los resultados. Por otra parte. se avanzé en
el establecimiento de registros computarizados en la requisiciones, inventarios.
existencias de almacén, lo que permitié una toma de decisiones con base en infor-
mucién oportuna y veridica.

Conforme al calendario establecido en 1993 se celebraron siete sesiones ordinarias
del Comité de adquisiciones y se llevaron a cabo las licitaciones siguientes: del
Sistema radiador Omnidireccional: del Sistema Automatizado para la Continuidad
del la Programacién del Control Maestro (Cartuchera), para la construccién de la
casu- habitacién en el Cerro del Chiquihuite. para la adquisicién de Sistemas Por-
titiles Betacam SP. Unidad Mévil (vehiculo acondicionado) y su equipo corres-
pondiente y del equipo Electrénico para el estudio de television.

Con buse en estas licitaciones se gjercié en su totalidad el presupuesto asignado.

En el primer semestre del aiio en curso, se elaboraron las bases para las licitacién
publica internacional del nuevo equipo de transmisién. Se verificé por otra parte,

el cumplimiento en tiempos de entrega y especificaciones de las licitaciones del -

4o anterior.

Se actualizé asimismo y conforme a la nueva Ley de Adquisiciones y Obras Pabli-

cas. el Manual de Integracién'y Fu11010111n11ento del Comité de Adqutsmxones para
le ] ercicio presente.

1]

Finalmente se instrumenté un programa de inventarios de activos fijos (CAFI).

Recursos Financieros

Por lo que toca a los recursos financieros, Canal 22 inicia sus actividades con un
préstamo por la cantidad de $3, 400 millones de pesos. El presupuesto de 1992 fue
de 32 mil millones de pesos, mids una ampliacién liquida de $ 3, 400 millones de
pesos igual al préstamo inicial. Por lo tanto, el presupuesto para 1992 fue de 35,
400 millones de pesos. Este presupuesto se recibié el 8 de diciembre de 1992 y el
31 del mismo mes se ¢jercid la cantidad de 18, 814 millones de pesos y se compro-
metieron 12, 045 millones de pesos, quedando un remanente de 4, 540 millones de
pesos para marzoe de 1993 ya habian sido comprometidos. Para ejercer estas dos
dltimas cifras se llevaron a cabo una serie de triamites ante el Consejo Nacional
para la Cultura y las Artes y la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico.

El presupuesto autorizado para 1993 fue de 60 mllloncs de nuevos pesos.

Al 31 de diciembre y conforme al Estado de Ejercicio del Presupuesto definitivo,
se registré un cuerucno presupuestal, de § 59. 349, 660. 06 que representa el 93 0%




En lo que se refiere a recursos materiales y servicios, se determinaron los sistemas.
controles y procedimientos de trabajo, con el objeto de asegurar la eficacia en ¢l
desarrollo de las acciones y eficacia en los resultados. Por otra parte, se avanzé ¢n
el estublecimiento de registros computarizados en la requisiciones, inventarios.
existencias de almacén, lo que permitié una toma de decisiones con base en infor-
mucién oportuna y veridica,

Conforme al calendario establecido en 1993 se celebraron sicte sesiones ordinarias
del Comité de adquisiciones y se llevaron a cabo las licitaciones siguientes: del
Sistema radiador Omnidireccional: del Sistema Automatizado para la Continuidad
del la Programacién del Control Maestro (Cartuchera), para la construcciéon de la
casu- habitacion en el Cerro del Chiquihuite, para la adquisicién de Sistemas Por-
titiles Betacam SP. Unidad Mévil (vehiculo acondicionado) y su equipo corres-
pondiente y del equipo Electrénico para el estudio de television.

Con buase en estas licitaciones se ejercié en su totalidad el presupuesto asignado.

En el primer semestre del afio en curso, se elaboraron las bases para las licitacién
ptiblica internacional del nuevo equipo de transmisién. Se verificé por otra parte,
¢l cumplimiento en tiempos de entrega y especificaciones de las licitaciones del
aiio anterior. ’ '

Se actualizé asimismo y conforme a la nueva Ley de Adquisiciones y Obras Pabli-
cas, el Manual de Integracién y Funcionamiento del Comité de Adquisiciones para
el ejercicio presente. ! :

Finalmente se instrumentS un programa de inventarios de activos fijos (CAFI).

Recursos Financieros

Por lo que toca i los recursos financieros, Canal 22 inicia sus actividades con un
préstamo por la cantidad de $3, 400 millones de pesos. El presupuesto de 1992 fue
de 32 mil millones de pesos, méds una ampliacidn liquida de $ 3, 400 millones de
pesos igual al préstamo inicial. Por lo tanto, el presupuesto para 1992 fue de 35,
400 millones de pesos. Este presupuesto se recibié el 8 de diciembre de 1992 y el
31 del mismo mes se ejercié la cantidad de 18, 814 millones de pesos y se compro-
metieron 12, 045 millones de pesos, quedando un remanente de 4, 540 millones de
pesos pura marzo de 1993 ya habian sido comprometidos. Para ejercer estas dos
dltimas cifras se llevaron a cabo una serie de trimites ante el Consejo Nacional
pura la Cultura y las Artes y la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico.

El presupuesto autorizado para 1993 fue de 60 millones de nuevos pesos.

Al 31 de diciembre y conforme al Estado de Ejercicio del Presupuesto definitivo,
se registré un ¢jercicio presupuestal, de $ 59. 349, 660. 06 que representa el 95.0%
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del total de gasto autorizado en el ano. El 5.0% restante se refiere a economias del
ejercicio que resultaron del capitulo 1000. 3000 y 6000.

El presupuesto original autorizado por la Secretaria de Educacién para el ejercicio
presupuestal de 1994, asciende a $ 62, 333, 800. 00 de los cualesel 17.8% el 5.3%
y el 67.9% se destinaron para cubrir el gasto que se origine en los capitulos 1000,
2000 y 3000 respectivamente. Asimismo, se programé realizar un gasto en inver-
sién por un montdé de $ 5, 600. 000. 00.

Por lo que toca a las normas, lineamientos en materia de presupuestal, contabilidad.
ingresos, financiamiento. inversion y administracién de recursos financieros, se
realizaron registros de control presupuestal por capitulo y partida; programas de
computo para el control presupuestul; sistemas de registro y/o control contable;
sistema de informacién periédica (de fondos disponibles en cuenta de cheques e
inversiones de valores. etc.), registro y control de contratos. conciliaciones banca-
rias, estados finuncieros y otros.

Una gestién planeada, el apego riguroso a la normatividad. el fortalecimiento de la
estructura programdtica v el control presupuestal de la entidad ocuparon los esfuer-
zos del segundo semestre del afio pasado en lo que toca el drea de cursos financieros.

El Registro Contable apunté a la regularizacidon de la situacién contable de la insti-’
tucidén. La constitucién y reestructuracién de nuestros sistemas de registro contable
implementaron un sistema electrénico de registro y aplican un sistema de registro
por Centro de Costo. Se trabajo igualmente en el mejoramiento del manejo de las
disponibilidades financieras.

En el primer semestre del afio. los esfuerzos se encaminaron a consolidar las bases
necesarias para lograr una gestién plasmada en la definicidn de sistemas y procedi-
mientos. en apego riguroso a la normatividad paraestatal que Canal 22 debe cum-
plir como entidad piiblica.

En el drea presupuestal llevo a cabo la apertura del ejercicio 1994 por tipo de pro-
grama y partida especifica de gasto; entro en cooperacidn un sistema electrénico de
registro para el control presupuestal v se diseiiaron sistemas de informaciSn para la
generacion de informacién hacia el exterior de nuestra institucidn. sobre todo en lo
referente al Sistema Integral de Informacién.

En materia de Registro Contable las actividades se concentraron en cubrir dos grandes
Iineas de accidn. La primera, preparar los documentos y soportes de trabajo para
que pueda llevarse a cabo el Dictdmen Financiero a los Estados Contables de Canal
22 correspondientes al afio de 1993. La segunda, efectuar el registro contable de los
ingresos y gastos de nuestra institucién durante el periodo evaluado.

Durante 1993 se realizaron |1 auditorias conforme al Programa Anual de Control
de Auditoria aprobado por la Secretaria de la Contraloria General de la Federacién.




relevuntes reportadas a lu Secretaria. Conforme el Programa de Cierre de la Admi-
nistracion se entreguaron los reportes informativos requeridos por la Secretaria de la
Contraloria. Se realizaron ademds tres sesiones del Comité de Control y Auditoria
y se aprobd su reglumento interno de funcionamiento.

Entre enero y junio de 1994 se efectuaron once auditorias cuyas observaciones
fueron reportadas ante la Secretarfa de Ia Contraloria. Se continua avanzando en el
Programa de Cierre de la Administracién y atendiendo las observaciones de la Se-
cretaria de la Contraloria General de la Federacién.

aarmesarinra
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2. Ubicaciont

Para iniciar sus operaciones canal 22 no contaba con un estudio de tele-
visién razdén por al cual fue necesario arrendar un foro a los estudios
Churubusco ubicados en la calle de atletas #656.

El Foro tiene caracteristicas significativas para el desarrollo de progra-
mas que se empezaron a trasmitir desde esta misma ubicacién.

Esta situado en la parte posterior de los estudios churubusco se puede
considerar que es uno de los dltimos foros y de los mas grandes en el
costado, en su parte frontal se puede observar el Instituto Nacional de
las Bellas Artes y sobre el ala contigua la avenida Rio Churubusco.

Descripcion interna

A pesar de ser un foro utilizado para realizar peliculas fue ambientado
bastante bien, fueron adaptados 2 estudios o foros de grabacién amplios
y aclimatado listos para grabar.

En el interior, la construccidn refleja contratiempos en sus corredores
tiene desniveles y muchas esquinas para rodear las oficinas los muros de
altura tiene 3.5 metros de alto y las paredes gruesas realizadas para rete-
ner el sonido los corredores son angostos. es dificil la circulacién a las
zonas interiores y dreas administrativas sin embargo la distribucién del
edificio permite tener dreas bien delimitadas evitando la invasién de
suelo y el desmejoramiento de las funciones internas.

Vista fromal de la fuchada del edificio ubicado
dentro de los extudios Churubusce implementa-
cion de la nueva imagen.




El edificio contiene las siguientes secciones:

Planta baja

Recepeion

1slas de edicién noticias
Jefatura estudios y postproduccién
Estudio A

Cabina estudio B
Postproduccién B

Cabina estudio B

Direccién de mantenimiento
Gerencia de operaciones
Jefatura de sistemas portdtiles
Sistemas portiitiles
Mantenimiento

Produccion sin frontera
Sindicato

Almacén de partes electrénicas
Islas de edicién noticias
Produccidn cultura e linea
IElevador de carga
Extinguidores

No fumar

Banos

Peligro clectricidad

Primer nivel

Sala de copiado
Pro tools
Subtitulaje
Noticiario
Produccidn noticias
Redaccion
Administracién
Videoteca

Mantenimiento electrénico.

Direccién de trasmisién
Gerente de trasmisién =

Master
Electromecinicos

Segundo nivel

Produccién luz verde
Promocidnales
Continuidad

Control técnico

Tercer nivel
Informidtica

Asistencia de la Subdi-
reccién técnica
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3. Antecedentes Graficos:?

Al entrar el nuevo milenio canal 22 cambia su identidad con el fin de proyectaruna
nueva imdgen diferente fresca y un tanto juvenil su meta atraer mas tele auditorios
con ese perfil y renovar las producciones y el mancjo de toso el canal con el cambio
de gobierno el canal vino a reestructurarse muchas ideas se proyectaban en una
mesa llena de gente nueva dispuesta aportar lo mejor en satud para producir. uno de
estos cambios fue su logotipo, su identidad que estaria reforzada por una campaiia
publicitaria que continuaria con los objetivos locales y los renovados objetivos.
La identidad grifica anterior describia intensamente lo que el canal pretendia ser,
una fuente de transmisién cultural dedicada a la sociedad como un servicio de po-
ner al alcance de tus manos una ventana al mundo en lo a cultura se refiere.

L.a identidad hizo funcionar al canal generalmente bien en varios paises del mundo
se reconocid y en varios premios de televisiéon se hizo presente demostrando so-
briedad y esperanza por alcanzar las alas a favor de 1a transmisién de programas
ricos en contenido y rescatables de la vasta comercializacién que predomina.

2.1 El logotipo

Era en su totalidad descriptivo se presento imuy unificado propuesto simétricamente
y sostenido por encuadres y elementos muy propositivo, era equilibrado y guarda-
ba muy buena proporcién con una sintaxis completa formada por la representacién
de los niimeros de el canal de transmisién dispuestos dentro de un cuadrado que los
protegia al generarse un ambiente de calidad y buen funcionamiento.

El azul elegido estratégicamente por sus cualidades denotativas como inteligencia,
seriedad, ciencia ete.

Moldeaban un esquema practico de lo que el canal tenia que ser se desarrollaron la
siguientes aplicaciones necesarias para la presentacién del canal y su evolucién
-Tarjetas )

-Hojas membretadas

-Sobres etiquetas distintivas

-Contenedores

-Articulos promociénales y de uso interno




3.2 Nuewva identidad
El logotipo

Con una estructura formal pero muy abocado a los recursos tecnolégicos se cons-
truye este logotipo que vendra a sustituir al logotipo anterior con un cuadrado
coma base y tres colores contrastados una tipografia llamada Trebuchet MS hacen
de este logotipo el claro salto del canal 22 a la modernidad. colores que en pantalla
resaltan ¥y llaman la atencién, un recuadro cubre al tipografia que denomina el
numero 22 calando el 2 sobre plata amarilla de pantone 116 CVC en proporcién y
referencia de la mitad del cuadrado. el azul 2738 CVC, que lo rodea en un recuadro
que soporta la carga visual generada del centro hacia los lados neutralizando los
colores. de la otra parte proporcional se plasma el otro dos pero en plasta con un
verde de pantone 361 CVC, este juego tipogrifico no por forma si no por color
permite muchas posibilidades de adaptacién del logotipo a otras formas.

Las aplicuaciones del logotipo en medios impresos favorecen en el contexto de
color le dun un ambiente contemporineo y una juventud y renovacién que en un
canal cultural no se veia.

Todas las aplicaciones en papelerfa asi como en medio impresos serd realizada con
este nuevo logotipo que en su forma recae una estructura formal del cardcter cultu-
ral que nuestro pafs guarda pero no alcanza la proyeccién necesaria.

L3 Detercidn de Necesidades

Con un problema real en las instalaciones se encuentra canal 22 no existe un siste-
ma senulético propio de un televisora tan importante.

La necesidad de tener una guia visual y lograr una identificacién dentro y fuera de
las instalaciones. Con la incursién de un nuevo logotipo canal 22 trata de reestruc-
mrarse de agui el surgimiento de esta necesidad del problema de no contar con un
programa seialético adecuado.

En las instalaciones se detecta un acceso complicado desde que uno entra en el
cdificio. los corredores son angostos y la construccidn parece girar desde adentro,
tres niveles la componen dos de ellos son mas accesibles que el otro, asi que la
pertinencia de colocar seiiales de todo tipo es para orientar de manera perti-
nente a todos los usuarios de esta televisora para que continuen con su labor cultu-
ral.

ercmaoriara

SACONACULTA

Nuevo Logotipo de
CANAL 22 S
Tipografia Trebuchet l\«iS

Pantones azul 2738.vcx.jdé 3
amarillo 116 2x CVC
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Resumen Capitular

Desde el inicio de esta televisora se ha pretendido realizar una labor que resulta muy
dificil en estos tiempo desde 1a proclamacion de los intelectuales reunidos para elaborar
una carta hacia el presidente electo en esos afios hasta nuestros dfas a sido un continuo
trabajo desgarrador por alcanzar un nivel cultural trasmisible ,sin embargo con el paso
del tiempo canal 22 se cimienta y evoluciona de manera constante con el cambio de
presidente de CONACULTA y con la nueva administracién canal 22 regresa con mas
fuerza presupuestada con los recursos financieros que generosamente se¢ aportaron. cabe
resaltar la importancia de la antigua administracidén que robo cimaras en anteriores afios
llevando al canal a premios y mas premios tan solo con leer la barra de programacién
que tenian en tiempos pasados nos damos cuenta de la importancia de esta televisora,
con el paso de este capitulo pudimos captar la esencia de esta empresa paraestatal y
percibir su interés con desarrollar y levar la cultura a todo el pueblo.

En estas paginas encontramos parte esencial del proyecto al detectar también necesida~
des propias de identificacién consigo mismo y con los retos que aparecerdn en futuros
cercanos este capitulo ayudari a entender la personalidad de canal de televisién enfoca-
do al cultura para nuestra representacion en los ojos del mundo.
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1.Comunicacion
1. 1. Comunicacién y Disefio

Una de las actividades humanas que todos reconocen es la comunicacién tan simple
como parece el siempre presente acto de hablar unos con otros, la difusién de Ia infor-
macidén como se plantea en lo escrito por John Fiske en la introduccién a la teoria de la
comunicacién donde se analizan diversos modelos comunicacionales asi como todos
los elementos necesarios para que este fenémeno ocurra , se define el término comu-
nicacién que para muchos es un simple conjunto de cédigos funcionales pero para
Fiske es:

Una de las actividades humanas que rodo el mundo reconoce’ . pero necesariamente
una gran variedad de enfoques para revisarla, toda comunicacién necesita de dos ope-
rantes: el sxigno y el cédigo reconocibles entre sf y necesarios para trasmitir o recibir
cédigos . los eddigos son los sistermnas de organizacién de los signos. éstos determinan
como se interrelacionan. Para funcionar necesitan de otros operantes los cuales son: el
cunul. el medio y el cédigo.

Se du una de la definictones mas acertadas sobre la comunicacion es ficil de definir
para esto nos basamos en la necesidad de un canal, un recurso fisico por medio del
cual se trasmite la seial, los canales principales como Fiske 1o menciona son las ondas
sonoras, las ondas de luz, las ondas radiales etc.

El medio es, la forma técnica o fisica de convertir el mensaje en una sefial capaz de ser
trasmitida a través del canal. Es decir un medio es la tecnologia de la radiodifusién es
lo que constituye el medio de la radio, otros medios relevantes son los medios presen-
ciales . la voz. la cara, el cuerpo, utilizan los medios naturales ,los medios representa-
tivos son otro importante fuente de transmisidn en los cuales se encuentran contenidos
los libros las pinturas las fotografias, la escritura la escultura, etc. Y por dltimo los
medios mecinicos esenciales como el teléfono. la radio. la televisién, son trasmisores
para los anteriores medios.

El ¢adigo mencionado antes es un sistema de significados en comidn para los miem-
bros de una cultura v subcultura 2 su componente son los signos, éstos, combinados
formaun mensajes mas complejos resalta la importancia de estudiar el c6digo cuando el
medio y el codigo tienen los mismos limites pero por ser el uso significativo que se da
al medio.

1. Fiske, John [ntroduccién a la teoria de la comunicacién pag. 13,14




La comunicacion es la transferencia de un mensaje de A a B y sus principales
intereses estdn en el medio, el canal, el trasmisor, el receptor, 1a interferencia y la
retroalimentacidn, por ser relacionados con el proceso de enviar un mensaje, ?

oarresarimra

Para que la comunicacién ocurra, la persona a quien la dirijjo comprenda lo que
significa el mensaje, es necesario la creacidon del mensaje con signos. La semidtica.

Modelo Comunicacional

sefial sefRal

Fuente de Informacién | __| Trasmisor Receptor Director

recibida

Fuente de interferencia

Maodelo Shannon Weaver

Con el medio el canal y el cédigo combinados para la creacién de mensajes el
disefio se manifiesta como una comunicacién especifica conjugdndose en él de
una manera propia.

El disefio se sitia de dos maneras en eéte enfoque. la particularidad de cada
disefiador. la actitud social, que se da cotidianumente para que el diseiio cumpla
con las necesidades comunicacionales que se le presentan, como la comunicacién
visual siempre presente en la vida social y representante del disefio, correlacionado.
: para producir mensajes y representar imdgenes que han cobrado una importancia
R © en la comunicacién al momento de interactuar y relacionarse para crear un simbo-
i ial lo y éste a su vez crear un signo, andlogamente todos ellos conservando su significado

1.1 Definicidén de comunicacion visual

La comunicacién visual se maneja desde el punto de conceptualizar y materializar
grificamente al lograr sistemas que visualmente estuvieran cubiertas por signos y
sfmbolos con sus representaciones gréficas que eran meramente figurativas re-
presentaban personas y cosas, poco después se convirtieron en conceptos que son
y serdn estudiados por la semiética. La esencia de la comunicacién visual.

2. Ibidem pag. 18 -22
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El descubrimiento de los conceptos podian materializarse graficamente, motivo de
intelecto al logro de sistemas visuales conformados por signos y por simbolos.
Los grificos son fuente de mensajes concebidos de acuerdo con las mas estrictas
normas de Ia comunicacién visual por lo que su creacién requiere desarrollarse por
especialistas. Se vuelven importantes en el dmbito promocional y necesarios por la
forma de inducir o tomar preferencia dentro de los servicios de los productos.

La simbologiu adguiere mayor preponderancia dentro de los nuevos sistemas vi-
suales de comunicacion al crearse una problemitica de retencién mental por ser
propésito de diferenciar y retener adecuadamente las imdgenes

3

2. basemichica

Como lo menciona Guillermo de la Torre Ruo en su hbro ld "Introduccwn a la :
comunicacion visual’:

L.a ciencia ordenadora de los diversos sistemas de comumcac:c’m es ld. semxénca. laf
cual estudia los signos y simbolos que estdn relacionados con un anmﬁcado prccn-‘

s0 y claro plantea al mismo tiempo las bases que deben ser dpllCdddS a Ios qnstc Qs
generadores de imédgenes de comunicacién.® ‘

Es necesurio ¢ importante dar una definicién concreta de la Gen’nétnca .mte': de men-
cionar algunos de sus campos visuales.

La semidtica ¢s la ciencia que estudia el significado de los signos, su objetl\'o es el :
estudio de todos los sistemas de signos que en forma espontdnea o mtenmon'xl nos
envian InLn\d]C\ visuales. N b

Todos los signos de cualquier tipo portador hacen que el campo de 1a ﬁcm.intlc scd
muy amplio. la zoosemidtica, pralinguista, cibernética, bidnica, cinésica.

Campos de la semiotica visual

a) sistemas cromaticos
b) vestuarios
¢) sistemas audiovisuales

d) sistemas verbo visuales asf que los campos donde la semléuca acma resullan ser
comunicacionales y derivarse de 81gnos y de cédmos.

3. Yorres Riza. Guillermo de la Torre. Introduccién a la Comunicacion Visual pag.7-9
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Lu semiosis. uno de los derivados de la semiética, que en definicién es El proceso
de funcionamiento de los signos para trasmitir un significado ¥ para Torres Rizo
en toda semiosis existen cuatro elementos:

-El signo o significahte
-El significado

-El interprete

-Y la interpretacion

Es claro que la semiética va a determinar el cardcter de interpretacién en validez
con los niveles que se manifiestan dentro de la semiosis.

2.1 Elementos Semidticos

En la comunicacién se establece un mensaje, el cual cifra el emisor. se recoge esta
sefial ¥ la convierte en un solo mensaje por sefial entendemos a todo elemento que
se origina para la transmisién de mensajes; tiene un principio si el emisor desea
trasmitir un mensaje existen elementos en el proceso que surgen de dos conjuntos
primordiales:

Los de un conjunto de seiiales y los de conjunto de mensajes admitidos a partir de
sefiales. 5

Una seiial puede trasmitir muchos mensajes. a estas variantes se les conoce como
significado de la sefial donde se hace referencia al contenido interno del mensaje,
un ejemplo que se maneja en el libro de Aicher con una sefial sobre un disco con
orla roja y la cifra 100 tiene el mismo significado ain si la orla aumenta de grosor
estas variantes que permite el significado se le conoce como significante de la
sefial y se refiere al contenido externo y visible del termino estos dos elementos
son indispensables para que exista la comunicacién.

Con la relacién que se da entre significado y significante se individualiza de otros
significados y significantes de una conexién se establece lo que se conoce como
signo o sema, también llamado.

Con estas premisas de los elementos necesarios para el proceso de comunicacién
conforme con lo que se revisa en esté capitulo se procedera a ampliar la informa-
cién de estos procesos que en diferente formas es visto como el término
indispensanble.

En su estudio se establecen dimensiones para su amplio entendimientos estas son:

La semdntica estudia la relacién que hay entre el signo y el sujero o concepro que

- represenia. e el -

a4 ldem 22425

5. 0tl, A!chermmmmmummmnas




La sintictica estudia la u.'lacmn del .\l[,ll() con st sn‘tema y la u_'la('ton de entre
stmbolos., : :

l.a pragmdtica estudia la relacion enn‘e lc:_s signos y,‘u.s‘Llcil'ia.s'.“

En el estudio de los signos estas son otras deﬁmcnones a con:xdemr el icono. Aicher
plantea el icono y los define de esta manera:

Se forma a imédgen del objeto y por lo tanto tiene ciertas caracterfsticas comunes con
el objeto y su circunstancia. Ejemplo: La silueta de'un peatdn en la seial de trifico.

El indice —Representa la accién directa con el objeto y las circunstancia.

El simbolo —Representa el objeto independientemente de las car'lcte"n‘s‘ticas exter-

nas o materiales seglin una norma convencional ejemplo:- Tn{mgulo para mdlcqrv

peligro. circulo para prohibicién, cuadro para indicacién.?

Asf las definiciones dardn solo una perspectiva de lo que’ nuestro ployecto va‘a

desarrollar de estos elementos se basan los conceptos de definicién para las imige-
nes a representar.,

Dentro de estas dimensiones en necesario contar con terminologias que nos ubiquen
dentro det significado real de cada dimensién, en el caso semdntico, la denotacién
como accion de mostrar la representacion al ser objetiva explicita y precisa, el con-
notar como conjunto de conceptos e ideas que se relacionan indirectamente con el
significado de un grifico.

En el caxo sintdctico. estructurar expresa la accién de conjugar trazos y valores de la
expresion estética necesarios para la realizacion de un grifico. el relacionar como la
accidén de vincularel significado de varios grificos en forma secuencial con el fin de
obtener una informacién completa, como término pragmdtico nos queda el de ex-~
presar la funcion que tienen los graficos al trasmitir un mensaje visualmente.

6. Ibidem pag. 38
7. fdem pag.17-18
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2.2 Niveles Signi'cosh

La definicién de tres elementos de relacién del signo para su comprensién y qué
van a determinar el caricter del sistema de seiiales por construir son los niveles
Signicos.

La interpretacién de los signos en su estudio nos sitda en niveles de configuracién
que se basan en un orden, se mencionaron las definiciones de la dimensiones para
el estudio de los signos al seguir soportados del libro de Torres Rizo son:

La Semantica, La Sintactica, La pragmatica

La Semantica

Es el estudio de la relacion entre los grdficos y el significado implicito de acuerdo
a la funcion que realizan® su principal objetivo de esta dimensién es el andlisis de
los conceptos involucrados en el significado. cuestiones como, qué, con qué, para
qué, controla metodolégicamente la gestacién formal figurativa de los elementos
grificos con el fin de que sean precisos en su motivacién. denotacién y significado.
Existen consideraciones semdnticas que se deben tomar en cuenta para la construc-
cién de un simbolo, para concretar sus objetivos:

A) Tipo de significante al que pertenece, establecer pardmetros de diseiio.
B) Objetivo secundario del significante enfoque del disefio.

C) Motivacién grifica que debe denotar el significante.

D) El significado que debe de contener desde el punto de vista seméntico.

Se debe tener en cuenta otras implicaciones sintdcticas presentes en el aspecto for-
mal del significante. la claridad. en su concepto figurativo, la proporcién, el equili-
brio de la estructura formal, por titimo debe hacerse un andlisis de la expresién
pragmiitica del significado si se tiene el mensaje completo o necesita auxiliarse de
otro grifico y si el diseiio esta dentro de la normas establecidas para generar una
buena comunicacién.

Estas son algunas de la variantes semdnticas de acuerdo al aspecto figurativo:

a) la motivacién analégica: Que representa la denotacién grifica o imdgen de un -
sujeto real. dentro del dimbito en el cual se usard esta imagen es de tipo lcomco
y recibe el nombre de pictograma. :

b) de motivacion homoldagica: Con la representacion grafica de una fomm con- !
vencional su configuracién puede ser abstracta o geométrica y denota formas
irreales de invencién humana, estas formas tienen significados arbltmnos como
las letras del alfabeto o los sefialamientos urbanos. :

Se les conoce como constantes semdnticas a tres elementos que trabajan de forma
integral y que no pueden separase el uno del otro, aqui el significante puede ser

8.Torres Rizo, Guillermo de la Torre |ntroduccion a la Comunicacidn Visual pag.S6




N

cualquier grafico, por ser portador del concepto, ¢l significado es el mensaje que
contiene un significante. se debe expresar de forma clara y ficil trae consigo una
serie de connotaciones implicitas al complementar subjetivamente el mensaje. la
funcién es el objetivo para el cual fue disefiado el significante.

Estos son los tipos de significantes:
De acuerdo al tipo de motivacion grafica que denoten y la funcidn a desempeiiar

A) Significante icénico: Denota el simple sujeto y tiene un significado directo.
B) Significante simbélico: Representa una forma real y conocida pero con signi-
ficado convencional, de aqui se derivan tres tipos de clasificaciones.

I.a de tipo caracteristico aquellos que cuya motivacién grifica denota una figura
que recuerda, Ia funcién que desarrolla la empresa que representa.

Los de tipo abstracto que tiene un significado completamente arbitrario son de for-
mas inventadas sean denotaciones geométricas o formas abstractas y los de tipo.
comiin y universal, que son formas figurativas que denotan objetos y personas o
animales su significado es altamente simbdélico y tiene connotaciones mas complejas.

La dimension sintactica

Es el estudio de la relacién de los significantes entre sf y la rclacnén que guardan
con su propia estructura, estin divididas en:

A) Estructura formal gue es el estudio de los elementos v1suales que mlegr’m ala
figura y la forma de los significantes. LT

B) Laestructura relaciona el estudio de las relaciones que hay entrc swmﬁcantas‘
como parte del sistema de comunicacién.

Asi denuro del disefio grifico estas estructuras convienen p'ln gener'\r dos n'npor—
tuntes campos que sirven para su complementacién estos son:.

La estructura arménica que es el estudio de 1a estética y. sus leye! de percepcrén,
el objetivo principal es la estructuracién arménica de las formd 5.

l.os sistemas visuales de comunicacién que son el estudio dcl funcnonamlcnto de

las normas de visibilidad su objetivo se dirige a la normahzacxén y. dcl uso adecud-

do de los sistemas de informacidn grifica.

La estructura sintdctica es la combinacién de varios eleméntos que eegun Torres,
Rizo se integran para dar forma tangible a una idea o concepto bajo una ﬁnahdad :

determinada al ser el modo en que los elementos se unen.
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Cabe resaltar que los valores de la expresion visual son los elemeéntos que se mune- -
jan dentro de un contexto visual con el fin de obtener urm imagen- arménica. Estos
son: el punto. la linea, contorno. direccién. tono. (.olor. lexturu, propormén ‘dimensién
¥ movimiento. o

La dimension pragmiditica es la dltima en I‘l conﬁgurdclon dc Ios <wnos Esta estu-
dia la relacién entre los sxgmhcantes y los mtcrprcteq para su cstudlo se d|v1de en
tres aspectos:

a) La pertinencia y la potencialidad de las expresiones: la pertinencia es la parte
integral de una cosa. aquello que le es propio pero que debe su existencia'a un
pmpéqxto determinado. Para el disefio la pertinencia corresponde a la correcta
expresién de un mensaje. :

b)= La actitud del interprete. que es toda persona que obtiene en forma intuitiva una
informacién a través de una figura significativa, esto hace que el interprete vea,
intuya e interprete y obtenga una informacidn de cualquier elemento gréfico al
relacionar la figura denotada con el concepto mental que ya tiene el objeto o
situacion representada.

¢) El significado como consecuencia. como expresion del significante al final del
proceso de la semiosis. ésta representa la etapa donde se comprueba el verdade-
ro contenido de los significantes.

Por tltimo el proceso prigmatico en el cual el interprete de los significantes es la
mente a partir de un proceso mental ue elabora conceptos mediante la unién de las
impresiones visuales que son captadas a través de un anélisis que se hace con diver-
sas imdgenes de sus propiedades y caracteristicas.

En los sistemas de sefiales es importante también el estudio de la semiologia.

Semiologia: Ensefianza de sefiales y mensajes que forman signos a partir de la uni-
dad dual de significado y significante.?

Teoria filosdfica cognéscitiva. La semidtica se preocupa mas por penetrar en la
praxis de la comunicacion’®, 1o cual se vera reflejado posteriormente en las sefiales
del canal 22, por ser la comunicacién factor determinante en su imagen y en su
funcién, asi que se conciba al signo como elemento originador de relaciones’.

9.Torres Rizo Guillermo de la Torre Introduccién a la Comunicacion Visual pag,78
11 3 7,




3. Sefalizacidén y Seialética

El proyecto en relacion con el subtitulo es esencial para un éptimo desarrollo. en este
nos ayudard a entender lo que es la sefialética y 1o que comprende para su estudio,
esto vendrd a dar las bases para desarrollar un programa de sefiales al definir las
diferencias entre sefializacién y sefialética.

Por principio definiremos lo que es la senalética la definicién fue extraida del libro
clc Joan Costa “De la seilulizacion al diseiio de programas” del cual en gran medida
estableceri este capitulo y serd soporte tedrico para el proyecto:

Seinalética: Es la parte de la ciencia de la comunicacién visual que estudia las rela-
ciones funcionales entre los signos de orientacién en el espacio y los comportamien
tos de los individuos. Al mismo tiempo es la técnica que organiza y regula estas
relaciones.

Entendamos que la sefialética nace de la ciencia de la comunicacién social o de Ia
informacion y de Ia semidtica, Constituye una disciplina técnica que colabora con la
ingenieriu de la orgunizucion, la arquitectura, el acondicionamiento del espacio y la
ergonomia hajo el vector del diseiio grifico.

L.a Sefialética se aplica. al servicio de los individuos, a su orientacién en un espacio
o en un lugar determinado para la mejor y mas rdapida accesibilidad a los servicios
requeridos y para una mayor seguridad en los desplazamientos y en las acciones!?.

Al seguir estas definiciones estaran reflejados los principios tedricos que actuarin
dentro de la prictica de el programa a desarrollar sustentando esta tesis acerca del
problema de desarrollo de programas sefialéticos.

Se maneja otra definicién por parte de loan Costa acerca del conocimiento en la
sefialética. el nos habla de El conocimiento en la seitalética es superficial, aunque
wtilirario, evidenremenre provisional, ¥ por tanto efimero, pero en cambio se reqwe-
re univoco, preciso ¥ seguro para rodos los usuarios e inmediato ?

Con esto se define la comunicacién sefialética en un sistema de seiales visuales -
0 mensajes espaciales de comportamiento. Posteriormente analiza esto punto por punto.

12.Costa, Joan De| la_smauzmm.a_l_dj&ng.dmmmmas.pag 56
13. ldem pag.12,13,14
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I- Sistema. como un todo orgénico, o conjunto de partes cooxdmadas entre si. .se—
in leyes establecidas funcionalmente d(.ntro de un pro"mmd. g

"

2- Seiiales como estimulos breves que actﬁan en la sensacién inmedialil.

3- Visuales por ser la visién el 6rgano receptor g oeslaluco por natumleza que reglstr'x
instantidneamente configuraciones globales. : e

4- Mensajes contenidos informativos, a los resultados mmcdlatos de la percepc:én
las sefiales se comportan como eleimentos cognoscitivos de mod‘l o de novedad

5- Espaciales, porque los sistemas de sefiales mensqcs no ﬁclo n’nphcan la 5upcrh-
cie material, sino que ¢s incorporada al entorno al situarse cstrdtcglcamentc en cl
espacio, en puntos precisos. : : :

6- Comportamentales en la misma medida que la .senalc.tnca onenta. tdmblén pro-
picia, propone. determina comportamientos en los mdlvnduos.

Con este complemento Joan Costa define también a la sefialética como un sistema
instantdneo e inequivoco de informacién por medio de seiiales vnsuales © mensajes
espaciales de comportamiento.™ :

L.a reaccidén planteada en la comunicacién sefialética es de cardcter mecdnico o
instintivamente, por reflejo funciona sin dirigirse por voluntad pero si por consenti-
miento, asf que no exije esfuerzos de atencién ni de comprensién, actiia por si mis-
ma y reacciona igual.

Un sistema de mensajes sefialéticos no se impone, no pretende convencer, persua-
dir, inducir, la realidad de su funcién se basa en permitir una orientacién, o ayudar
al individuo a orientarse, en funcién de sus motivaciones, de sus intereses y de las
mismas necesidades Incluso la sefialética no pretende ser recordada, al introducirse
griaficamente en la memoria de los individuos, pretende estar en un cardcter discre-
to desapercibido.

Al presentarse de modo puntual para un uso individual y no masivo. al actuar el
mensaje para influir al individuo en el momento y posteriormente borrarse inme-
diatamente de la inconsciencia, si bien la misién de la seialética sintetizadamente
en la comunicacién social es la ciencia de la seiiales en el espacio que constituyen
un lenguaje instantineo, automatico universal. cuyo fin es resolver la necesidades
informativas y orientativas de los individuos.

14.ldem pag. 18,19,22




Caracteristicas de la comunicacion senalética

Finalidad/ funcionalidad organizativa
Orientacidn/ informativo diddctica v
Procedimiento/ visual

Cdédigo/ signos simbdlicos

I.enguaje iconico / universal

Estrategia del contacto/ mensajes fijos en in situ
Presencia/ discreta puntual

Funcionamiento Automiitico / selectiva
Espacialidad/ secuencial discontinua

Persistencia memorial/ extincién instantdnea. '*

Estas caracteristicas permanecerdn dentro del programa de sefiales al controlar la
comunicacion sebalética y conservar los pardmetros de construccién de sefales
valoradas en intereses culturales totalimente. )

LLa sefalética ¢n su etimologfa como significado se busca dentro de las acciones
empiricas de los individuos, al poner las sefiales con el fin de orientarse y al trans-
formarse csta prictica en comunicacién social, por dltimo en el cuadro de la
lingiiistica- ctimologica

L.a conmunicacion como lo explica Joan Costa es Interaccién, intercambio, de men-
siajes y actos. interactuar e intercambiar significa una transaccién que esta implicita
en las relaciones entre individuo y también entre individuos y mensajes técnicos,
En exte senrido la interaccion seiialérica supone la emision de un mensaje y su
recepcion efectiva manifestada por medio de acro. '*

Al realizarse a4 través de estas cuatro variantes.'”

Acciones

Mensajes mensajes o
Mensajes actos Reacciones
Actos Actos’ :

Actos Mensajes
Inducciones )

15. idem pag. 45
16. ldem pag. 49
17. idem pag. 57
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Seiializar deviene de el impulso intuitive convirtiéndose en una prdctica empirica,
que se desarrolla progresivamenre en la medida que crece ¢l numero de personas
Itinerantes v finalmenie el placer de desplazarse, paralelarnente con la aparicion
de la bicicleta y de otros medios moviles agregados al aumernro de la velocidad.’® al
pensur asi que la sefialética arrastra sus origenes desde un punto mas antiguo de la
misma mandad. por ser un acto de orientacidn intuitiva y por Ia misma necesidad de
orientarse asf mismo. por medio de marcas de sefales de objetos . por lo que sefiali-
zar es el acto de incorporar seilales a las cosas del entorno.

3.1 De lasenalizacidn a la sefalética

La sefialética en la comprensién de que es totalmente diferente a la sefializacién
tiende a darle un mal manejo al disefio de programas de sefiales , no concretando la
pertinencia de las diferencias existentes entre estos, por esta razén Joan costa
diversifica los conceptos y los relaciona de esta manera.

Para nuestro programa la sefializacién queda eliminada por ser un programa de
sefiales que van actuar internamente para una identificacién especitica.

La organizacién social, sus instituciones. sus comercios y con la cantidad y varie-
dad de servicios que ofrece, los individuos estdn obligados a atravesar y circularen
ellos realizar operaciones y acciones diversas. Asi por necesidad nacen una serie
mas evolucionada de sistemas de informacién y orientacién en el espacio y en las
cosas la seiialética. Estas necesidades son las que definen su naturaleza sus caracte-
risticas y sus funciones.

Para estudiar a la sefialética es necesario tomar como referencia su antecesora:

la sefalizacién vial.

L.a necesidad de alternar flujos de peatones y de vehiculos es una necesidad univer-
sal, por lo que la sefializacién busca puntos clave en el espacio real donde pueda
aplicar el elemento sefalizacién que le corresponde a unas normas de implantacién
estos elementos estdin plenamente definidos previamente establecidos construidos
v disponibles para su instalacién son los semaforos paneles. discos etc. Sus tama-
fios. sus escalas sus materiales los métodos de fabricacién, los sistemas de ilumina-
cién y de montaje incluyen todo un conjunto de reglas para la colocacién de cada sefial.

En definitiva, sefializar no es sino la accién de aplicar sefiales existentes, a proble-
mas siempre repetidos como el paso de peatones. stop, precaucién etc.

18. Ibidem pag. 63
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Sefalizar no altera ni modifica los ambientes no esta supeditada al entorno para su
colocacion por el empleo tan relativo que tienen-los signos.

Se maneja la sefalética como una micro extension de la sefializacion localizando las
necesidades de organizaciones o grupos para poner sefiales identificadoras a los
objetox ¥ los espacios en el entorno inmediato. en una accién pragmatica son las
indicaciones mas menos normalizadas que observamos en las oficinas como las
sefiales de no empujar, no fumar, y que se han reproducidos encontrindose de venta
en papelerias Rasgos que persisten en la sefializacién

-El empirismo

-Cdédigo preexistentes
-Normalizacién de los casos
-Seiiales preexistentes
-Uniformidad del entorno

Existen ciertos dominios de la sefalética actia dentro de los ambientes de circula-
cién y transporte.. . . i : ) ;

Estas son cuatro dreas <
Circulacién de Supélfﬁcie

a) Terrestres (peatones, vehfc;ilos motorizados)
b) Naval (transporte maritimo)

Circulacion aérea, redes de transportes por avion.
Circulacién Subterrinea, construida por el transporte en metro.
Circulacion vertical, cjemplificada por escaleras, ascensores y escaleras mecsinicas.

Estos conjuntos conforman dos clases de circulacién exterior e interiory dos tipo de
medios maviles v fijos, como las estaciones de ferrocarril v maritimas, los aero-
puertos las estaciones del metro, Los medios moviles comportan una serie de servi-
cios dentro del medio de transporre como son los baiios las dreas de fumadores y no

Sumadaores. salidas de emergencia. Otros de estos servicios son de tipo general,

como el teldfono piiblico™

19. idem pag. 58-59

e e




40

asrnacacimrs

) dlslrlbucmn d

Es posible que en el proceso constructivo estos dominios se hagan presentes en
nuestro trabajo la circulacién vertical esta dentro de la argquitectura de las instala-
ctones del canal contando con escaleras y ascensores de carga.

LLos espacios varian las sefiales estdn estipuladas de la siguiente manera en la sefia-
lizacion vial por ejemplo son de tres tipos. las topolégicas que se establecen en las
autopistas, con las salidas laterales, las zonas de aparecamiento, las urbanisticas dis-
tribucién de calles avenidas plazas y las organizacionales. direccién obligatoria
direccién prohibida ceder el paso.

Asf el paso de la sefializacién a la sefialética es un dominio de complejidad social y
de la comunicacién en informaciones. seiializar es poner sefiales, improvisadas o
prefabricadas. al espacio Seifialética es un lenguaje desarrollada de signos especifi-
cos y también el conjunto de criterios para su concepcién cuya caracteristica prin-
cipal es la adaptacién a problemdticas precisas.

Si bien el sistema sefialélico se funda de la senalizacidn, extiende y adapta a otros
dominios universalizandose.

La sefialética se ocupa de programas especificos para problemas particulares. Por
eso la Sefialética debe de ocuparse de identificar determinados lugares y servicios y
facilitar su localizacién en el espacio arquitecténico. urbanistico. permaneciendo
abiertas a las necesidades del cliente. La imagen de marca como lo plantea Joan
Costa, la sefialética no se adapta al entorno sino que tiene que adaptarse y a resaltar
la imagen de la marca en este caso realzar las caracteristicas identificativas del
zanal 22 proyectarla y hacerla perteneciente a la sefalética esto se vincula directa~
mente con la disciplina grifica la identidad corporativa, lo que debe proyectar en
los interiores debe verse reflejado en el exterior.

La adaptacidn de la sefialética al medio es una premisa de esta disciplina y uno de
los principales factores diferenciales por la relacién a la sefializacion.

Ll espacio, el espacio total y los espacios parciales en que se subdivide.

La morfdl_dgl‘a arquitecténica del entomo i

La orgamzacnon del espacioen funcnén de Ios qervncnos que presenta el pubhco( Ia- :

ducc:ones can

contraste




La iluminaciéon ambiente. luz natural y artificial o ambas a la vez como premisa
considerar la luz antificial como determinante para la disposicién de las sefiales.
La imagen de marca del espacio objeto de tratamiento sefialético.

(En Ia nueva imagen la identidad por su cambio necesita un tratamiento sefialético
diferente para cohesionar la imagen con las seiales) :

earmmarimre

-z

De la Senalizacién a la sehalética

1. Tiene por ohjeto identificar , regular y facilitar ¢l acceso a los servicios requeridos por los individuos en un
espacio dado Gintertord e g

Sefinlizacion
stemna determinante de conducias

2. s un s

2. Es un sisteina mas optative de acciones las necesidades son las que determinan el sistema

Scializacion
2. El sistema s universal y esta ya creado como tal integramente

3. El sistema debe ser creado o adaptado en cada caso particular
.

Schalizacion
4. Las sehafes preexisien a los problemas itinerarios

4. Las seiiales, y las informaciones escritas, son ¢¢ de los prot precisos
Senalizacion
El cadigo Jde lectura es conocido a priori

3. El cidigo de lectura es purcialmenie conocido

Scializacidn
6. Las seftafes son materialimente normalizadas y homologadas ¥ se encuentran disponibles en la industria

6. Las seiales deben ser nonmalizadas homologadas por el disefiador del programa y producidas especialmente

7. Bs inditerentie alas caracteristicas del entorno
7. Se supedita a lus caracteristicas del entorno

8. Aporta al entorno factores de uniformidad
8. Aponra factores Jde identidad v diferenciacion

9. No influ
9. Refuerza la imagen piblica o la imagen de marca de Ias organizaciones

en la imagen del entorno

143, La sefializacion concluye en si misma se prolonga en los programas de identidad corporativa., o deriva de ellos

20.Costa Joan De la sedalizacion al disefdo de programas pag 67
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Un programa sefialético se compone de 7 grandes etapas. estas etapas las pldntéa
Joan Costa como premisa del desarrollo estructural del programa de sefalesy defi-
ne correctamente los pasos l6gicos para la concendu()n de las .senales

1. Toma de contacto con el probléma. .

2. Acopio de informacién ‘que esta imph’éi‘ta cn el bl’obk:m'd

3. Orvamzdmén o pldmf”cacxén del proceso del [r‘lbd:(; '

4. Dmeno gréf’co y preparﬂmén de protoupos

5. Reahzacrén mdustnal de los elememos senalét:coq

6. Superv1516n de la produccién y la mst'\lacxén

7. Control experimental del funcnonamnento del pl ogramd en 1‘1 pmctlca 21

Con esta serie de pasos la sefialética se convierte 1a p'i'.xctlca sencilla para resolver
los problemas internos de comunicacién y onenmcxon a] SImpllcar Ia'interpretacién
de las sefales para la vida cotidiana

3.2 Tipos de senales

El manegjo de las seiales se diversifica en cuanto a las necesidades especificas del
entormo previamente analizado desde su arquitectura en la ubicacién en la que esta-
ran dispuestas asf como su funcién interior su clasificacién y definicién segun Sims
Mitzi en el libvo grdfica del entorno se pucden dividir en seis categorias o tipos
principales:

- Orientativas

- Informativas

- Direccionales |
- Identlﬁcatlvas
- Regulatlvas

- Ornamentales

21.Costa Joan De la sehalizacién al disefio de programas pag 69.
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Orientativas .
Sirven para situar a los usuarios en su entorno, estas sefiales influyen mapas, visitas
esquemiiticas, planos en los puntos de entrada.y en puntos cruciales.

Informativas : e :
Son aquellos que estdn en cualquier lugar de nuestro entorno, tal informacién puede
referirse a las horas de apertura o acontecimientos previstas, su variacion es segtin
la informacién que se desee trasmitir.

Direccionales

Las sefiales direccionales son instrumentos explicitos de circulacién, su uso es pro-
piamente de un sistema de seializacién , como el de carreteras o el de un complejo
cerrado , su funcionalidad se intensifica en los acropuertos y los hospitales donde
recurren y indican correctamente.

Identificativas

Conocidos como instrumentos de designacién que confirman destinos d o estable-
cen reconocimientos de una ubicacién concreta en general este tipo de sefiales de-
notan alguna propiedad o suelen ser de cardcter exclusivo. las seiiales identificativas
sirven para ayudar a la localizacién de articulos o de elemento especificos.

Reguladoras

L.as sefales reguladoras exhiben normas de orden . como prohibicién de actividades
prescritas por las ordenanzas locales, los propietarios u otras autoridades. Su exis-
tencia tiene como funcidén el salvaguardar y proteger a las personas en peligro .estas
sefiales son fundamentales y obligatorias para productos quimicos peligrosos. ma-
quinaria, edificios piiblicos y diversas formas de transporte. Las sefiales de esta
categoria incluyen asuntos legales y normatividad, también sirven para indicar a la
gente sobre procedimientos en caso de emergencia ,como incendijos, temblores etc.

Ornamentales
Estus seiiales su funcién es completamente estética realzan o embellecen el aspecto
o efecto general de un ambiente o de sus elementos particulares. 22

22.tbidem pag 25-28
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3.3 Color _en la_sefialéetica

El uso del color segtin Joan Costa maneja diversos criterios, uno obedece al criterio
de identificacion, de contraste, de integracién, de realce. de pertenencia a un siste-
ma de identidad corporativa.

El color es un factor de integracién entre la sefialética y el medio ambiente 1a inte-
gracién tiene diversos matices, el destacar la informacién es otra de las funciones
del color con el fin de ser perfectamente utilizable y perceptible.?

Por consideracién el factor que determina las combinaciones en los paneles infor-
mativos es el uso del contraste el cual se obtiene de dos modos por la alta saturacién
del color y por el contraste entre colores.

En la sefializacién cromdtica de las salidas de emergencia. extintores de incendio y
aparcamientos se recomienda el uso de los colores normalizados internacionalmente
verde para salidas de emergencia. rojo para extinguidores de incendio. azul para
aparcamientos, ¢l uso del ruzonamiento psicoldgico que el color implica, 1o hace no
por su impacto visual sino por las connotaciones que este manifieste, no se utiliza el
mismo color en un hospital que en un zoolégico.

3.4 La tipografia en la sefalética

Las premisas al considerar en ¢l uso de la tipografia en las seiales son dos caracte-
risticas mas importantes la intangibilidad y la visibilidad que son las tipografias
menos normalizadas es decir la de trazos mads libres queda descartada para su uso
otra excluida serd la tipografia de fantasia, o aquellos caracteres que presenten ador-
nos, o que poscan mucha mancha o poca mancha. los excesivamente abiertos o los
excesivamente cerrados asi lo menciona Joan costa en su libro dedicado a 1a sefiales.

La Univers por sus caracteristicas se le considera como la tipografia més funcional
y cumplidora de los requisitos de la sefialética esta fuente tfue diseiada por Adridn
Frutiger , o la bautizada con ¢l mismo nombre la fuente frutiger otras tipogratfas
recomendables son la Sptima por la legibilidad de su trazo y la antigua oliva.??

Las variaciones formales que presenta cada tipografia son la estructura redonda,
estrecha, ancha. la orientacién recta cursiva, y el valor, fina, seminegra negra,
supernegra. la caja alta y baja, estas combinaciones ofrecen diversos recursos para
poder combinar y utilizar una familia tipogriafica al poder jerarquizarse la informa-
cién y utilizarse para la estructuracién de las sefales.

Las fuentes tipogrificas conocidas por su trazo sin patines nos dan la posibilidad de
crear un programa sefialético que funcione adecuadamente y permita ldcntlf'carsc
también con le contexto a tratar.

22.Costa Joan MﬂmmMmam 75-76
23. i1dem 78-79-80




4. Angulo de Vision

La sitvacion de las sefiales en cuanto a su disposicién de cualquier soporte serd mas
acertada cuanto miis se encuentre dentro del rango del dngulo de visién humana.
Segiin la distancia a que haya de ser vista la seiial deben variar tanto las medidas de
sus clementos.

Al tener en cuenta que las proporciones del dngulo de visién se hacen mds amplias
u medida gue aumenta la distancia entre la persona y la sefial que ve

Visién a corta distancia

Los letreros que se presenta en esta modalidad suelen tener un tamaiio pequeiio para
contemplarse a distancias menores de 10 metros, la colocacidn respecto al suelo,
serd entre 1,5 y 2.5 metros. = :

Visién a media distancia

Cuando sea de 10 a 15 metros la separacién entre el observadox yla senal el tamaiio
del letrero o cartel no puede ser menor a 1 X | metros.

Vision a larga distancia

Estos letreros se sittian a una altura supenor del primer piso de un edificio. En este
cuso huan de ser de un gran tamaio y de ser posible iluminados por focos, o serin
lnminosos de material transhicido e iluminacién interior, para hacerlos plenamente
visibles. **

25. www.sefal.cata.com*
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4.1 Materiales

Para la construccion de sefales existen diferentes materiales que van a servir de
soportes para la construccién y estructuracion de un programa de sefiales las carac-
teristicas propias de cada material nos conducen a elegir la mejor opcién para su
reproduccion es importante conocer las caracteristica, como resistencia maleabilidad,
sujecion resistencia a altas temperaturas y la calidad del sistema de reproduccién a
utilizar, estos son algunos de los materiales de uso mas frecuente en la aplicacidn de sefiales:

El plastico. los metales, la madera. el vidrio, la piedra. el hormigén

Plastico
Es un material estable, ficil de fabricar, soporta los agentes atmosféricos exterlorcs
y esta disponible en una amplia variedad de colores. k e

Los pldsticos estdn sujetos a variaciones dimensionales son los cambios de tempe~ :
ratura, las uniones rigidas pueden provocar roturas, las hojas anchas y planas, colo-
cadas horizontales, se deforman bajo una presién continuada por su propio peso si
no se sujetan en puntos intermedios.

Entre los plasticos utilizados en la industria de las sefiales se encuentr_an:f L

- Acrilico

- El Cloruro de polivinilo

- Policarbonato

- Butirato

- Estireno

- Polipropileno

- Pldstico reforzado con fibra de vidrio
- Nylon poliester

Acrilico-resistencia a los agentes atmosféricos exteriores pierde poco color porlos
rayos del sol, son altamente inflamables existen de diversos upoe moldeado
extursionado, modificado contra impacto.

Cloruro de Polivinilo

PVC Rigido.-Adecuado para rétulos no luminosos. en lugares ficilmente accesi-
bles se usa en lugares en que la resistencia a la humedad es critica

Policarbonato .-Extremadamente duro cuenta con las propiedades del acrilico, con
lIa ventaja de ser pricticamente incuarteable, resistente al fuego, poca resistencia a
los agentes atmosféricos y tiende a amarillar en un plazo de cinco afios limitada
gama de colores se utiliza en dreas cerradas o de uso piblico.




Butirato.- Pldstico transparente. resistencia al impacto facil de moldear gama limi-

tada de colores traslucidos y transparentes.. 0 5. L

Estireno.- Corriente en el interior.

Pelicula adhesiva.-Consiste en un vinilo extremadamente delgado con su cara pos-
terior acdherente. '
Existen olros materiales como: Pldsticos coloreados. laminados pldsticos. acrilicos
laminados. fibras de vidrio laminadas. laminados de proteccién. 2

26.Sims Mitzi_Grafica del entorno Signos sehales ¥ rotulos técnicas v materiales .
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Adosadas

Las sefiales p()dran ser montdddq sntuadas en pared sltuados al lado dela
apertura de la puerta, a 15 cms. del marco y con su p.arte mtcrmr a IDO
cms. del suelo. :

En banderola

Se situdn junto a las puertas en el ]udo de su dperlura con una separﬂcxén
en el marcode 15 cms y su p.m.e mierlor 210 c.ms'del suelo L

En ventanilla

Siempre que sea posible se colocardn en. ]d. pdrte alta, pegados sobre el
cristal o cualquier otro materlal :

Colgantes

Se colocan colgados al techo,

tiene.una altura promedio de 2.10
mis.. con respeclo a] ~uelo : : TP By e B

En mostradores pueden 911uar e col;:undo del lecho ‘1] lgual que e venta-
nillas, o sobre el pl‘OplO mostmdon, con soporte pam apoyar scobre la
superficie?” s

27. www.senal.cata.com




4.3 _Sistemas de reproduccién

Los sistemas de reproduccién conforman otras de las partes indispensables para un
programa seiialético el adecuado uso de los materiales, enriquece proporcionalmen-
te nuestro disefio. y propone un calidad enorme de resaltar nuestro trabajo, al consi-
derar las caracteristicas de los materiales sus aspectos y sus acabados para conside-
rir todo para beneficio de nuestro trabajo.

Serigrafia

l.a ventaja de este sistema es su versatilidad al imprimir en diversos materiales al
cuidar en el proceso la seleccién del sustrato a reproducir, que va descle papcl cartu-
tina. madera, pldstico, vidrio. cerdmica, mctalcs tcudos etc.

Pintura con atomizador

FEste proceso aunque muy poco convencional permite ledh7ar trabaloﬁ de muy poco
tiraje la manera de usar por medio de una plantilla y un mom:zador. T

Vaciado y Fundicion
Es adecuado para cualquier material que se pueda vertir en un molde y endurecer.
como los plisticos los metales. el vidrio, el hormigén ete. :

Troquelado

Muchos materidles admiten troquelado, que es el procev.o de moldear el mdtcrml
utilizado con una plantilla para el disefio. ;

Grabado

El pldstico lua madera y la piedra por sus car: uclcrnsthdc pemnlen el gmbddo ya sea
a mano o a miguina.?* .

27. Sims Mitzi Grafica del entorno Signes sehales v rotulos técnicas v materiales pag.60-62
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sidgtado Provectual

El disefio como toda disciplina, debe partir del esmblecmnento de cierto orden y
organizacidon para el desarrollo del trabajo. )

Como método se entiende una serie de pasos |6gicamente organizados para llegar a
un [in especifico estos pasos nos ayudan a delimitar el problema a resolver y estable-
cer soluciones :

El métodos se utiliza dependiendo de la exigencia de cada disefiador y los autores
lo plantean en diversos enfoques para nuestro proyecto revisaremos el métodos
planteado por Bruno Munari del cual tomaremos las ideas generales ya que como
lo menciona Munari puede ser modificado si se encuentran elementos que lo mejoren

Estos son lo pasos de este método:*”

Detinicién del problema:
Algunos autores opinan que realizar un buen planteamiento del problema es tener
la mitad de este resuelto, debe plantearse el tipo de solucién que se busca dar.

Elecmentos del problema: )
Munari plantea que el descomponer un problema en subproblemas se tiene un con-
trol mas efectivo yda que se conoce mejor dicho problema.

Recopilacién de datos:
Se debe saber todo cuanto sea posible sobre el problema y las soluciones dadas.

Anilisis de datos: Todo lo recabado debe ser analizado. realizando discriminacio-
nes entre la informacidn, El andlisis permitird considerar deferencias en costos y
materiales, procesos.

Creatividad:

El autor menciona que es a partir de este punto del cual puede empezar a proyectarse
una solucidén viable. Plantea que la diferencia entre creatividad e idea intuitiva es
precisamente todo este proceso en la cual se consideran todas las caracteristicas y
limites del problema.

Materiales:

En este punto de investiga nuevamente, ahora sobre los recursos con que se cuenta
para Hevar a cabo el proyecto. Experimentacion con los materiales y tecnologias se
realizan a cabo una serie de pruebas las cualcs pueden arrojar informacién par dar
una solucion.

Modelo:
Con el trabajo realizado hasta este momento pueden realizarse bocetos o dummies
de los cuales se parte para la so]u(;:én final’ de] problema. : :

Verificacion:
Mediante este paso se obtiene respuestas pombles usuarios.

Dibujos constructivos:
El dummy final el cual mostraria de manera puntal de] trabajo planteado como
solucién del problema de disefio asf como los pasos para su realizacidn.: = -

Solucién del problema:
El Paso final. el proyecto concluido.

29. Munari,Bruno. Apuntes para una metodologia proyectual pag 84-85




Resumen capitular

A lo largo de este capitulo son claras las consideraciones que se deben de tomar
para finalizar un disefo . en base al conocimiento, podemos comprobar que el dise-
fio no es algo inventado creado de la nada.

El diseio como otras disciplinas esta integrado de todo un planteamiento. de un
conocimiento. analizar comprender y comprobar, para poder concluir satisfactoria-
mente el trubajo establecemos estos conceptos apoyvados en las teorfas, los elemen-
tos cogndsitivos refuerzan nuestra informacion obtenida en la investigacion y fun-
damentada para proceder a interpretar y construir el programa de sefales, conti-
nuamente los preceptos tedricos definen proyecto y lo sustentan, en este capitulo, los
conceptos ticnen un orden y una procedencia para poder comprender o dar una
perspectiva de lo que el disefiador realiza y dejar claro que la investigacién y el
conocimiento son bases para el desarrollo y el proceso evolutivo de nuestro trabajo
con la dnica finalidad de comunicar en forma practica, directa, y funcional.

Este capitulo comprende desde la concepeién de la comunicacion al partir de todos
los elementos cogndsitivos que de ella se generan hasta la comprensién y diferen-
cias de la seialética y la sefializacion, el proceso que esto guarda y la conveniencia
de usuar un programa de sefiales, éptimo.

El camino del conocimiento es el mds dificil, imparcial en sus definiciones pero
probablemente indispensable.
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Capitulo 1l

1. Plahteamiento

Cuanal 22 es una televisora Metropolitana con el oficio de difundir Ia
cultura en nuestro pais y con un compromiso importante por esta razén
la renovacion de este importante canal se atribuye al cambio radical
dentro de la direccién de la institucién para la cual depende. con la en-
trada de la Lic. Sari Bermuadez dentro de la direccién general de
CONACULTA requiere de la transformacién total, paulatinamente el
mejoramiento de las funciones dentro y fuera de la televisién una nueva
organizacién un esfuerzo de colocacién a nivel marketing para
posicionarse y tener promocion dentro del pafs.

Una nueva barra de progrumacidn sustentada con los mejores recursos
financieros y materiales hacen de la television cultural un mejor lugar
de entretenimiento cogndscitivo en la trasmision televisiva. es por esta
razén que la prioridad de tener cimentada su identidad grafica con todos
sus aplicaciones es primordial.

1.1 Identificacion del problema

Las instalaciones de canal 22 utilizadas para la produccién y transmi-
sién de programas culturales en nuestro pais esta ubicada dentro de los
estudios Churubusco donde se acondiciona uno de los foros para que se
desarrollara la transmisién continua por todo el aiio.

Tras una serie de eventos dentro de la contemporaneidad del canal se
trasformo desde sus inicios con el cambio de administracién y con nue-
vos brios se establecié su nueva identidad grifica. sus aplicaciones se
realizaron paralelamente con el lanzamiento de nuevos programas y una
barra de programacién mas alternativa e interesante.

Las instalaciones se remodelardidn a lo largo de este aiio con esto el pro-
blema de ubicacién e identificacidn del personal con su contexto arqui-
tecténico de aqui que surga la necesidad de un programa de seiiales que
reubicaria e ubicaria al personal dentro y fuera del canal al lograr una
cohesién con la identidad y la construccién de la sefales.

1.2 Investigacidn de campo y documental

La historia del canal muestra aspectos relevantes para la construccién
de este programa la administracién precisa y el manejo de los recursos
desde su formacién hasta la programacién a nivel mundial recaudado a

través de los aiios.




El perfil conformado nos habla de una televisora de gran alcance y reno-
vable al paso de los afios, al cambiur su imagen con los avances tecnol6-
gicos, al adquirirse también nuevo equipo de alta tecnologia en transmi-
sion y produceidn, una televisora organizada y en crecimiento constante
estus fueron algunos de lo conceptos que se tomaron en cuenta en el
desarrollo visual de las senales.

La necesidad que se genero dentro de las instalaciones por la falta de
orientacion al proceder un ambiente no propicio donde el dinamismo es
un condicionante pura la éptima presentacion de la barra televisiva con-
cretan el problema y define su expresiéon grifica para la representacion
de las seiales.

1.3 Material Grafico

Este amplio scctor. que comprende los sistemas de sefializacién confor-
ma los resultados en un campo donde el impacto visual es fundamental.
La informacidn que se aporta con cualquier cédigo de senales facilitan
con rapidez de forma instantdnea el mensaje que se ha de trasmitir.
Esta informacion se facilita a través de un conjunto la identificacién ple-
na de senales grificas o tipogrificas a lo largo de un trayecto o dentro de
un lugar determinado.

Los elementos que se utilizan contienen valores informativos en si mis-
mos lo cual nos permite presentarlo solos o en su totalidad en conjunto
pari comunicar un mensaje extenso.

Por ello unto los simbolos grificos (dibujos. flechas. pictogramas. logo-
tipo) como las composiciones tipogrificas deben de utilizar férmulas
muy sintéticas v de rdpida percepcion estos parametros fueron utilizados.
En este capitulo se presentan, en pdginas posteriores. los diferentes ele-
mentos. valores y proporciones que conforman un sistema de seitales y
la normatividad para su uso en las instalaciones del Canal 22.

Pictogramas

Tipografia

Cromatismo

Medidas y Proporciones

Estos elementos determinan la culminacién grifica de nuestro proyecto
con la coneretacidn de los objetivos antes planteados y que en camina al
desarrollo aplicable de este programa.
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2. Pictogramas

Los pictograimas son elementos que aportan mformac:én tan solo de for—
ma gréfica son sintéticos y expresivos :

Para ser comprendidos con (acnhddd por el pubhco siun plctogmmd cum-
ple con su cometido es capaz de leempl‘udr vnualmcnte a’la llpograﬁa
de tal manera que no se presenm con'texto se recomienda que ilempre
que no sea lmprescmdlble. la pdrle upogmrc..l sea eliminada.

En nuestro caso la tipogr: aﬁ‘d 'y los gi’zif'cos se unen para dar una mejor. . -
apreciacién visual e |dcnt|f'cablc. en el programa seifialético, manc_]a las”
formas. ‘

Si va a ser utilizado un pictograma que por su dificil interpretacién nece-:
sita acompaiiamiento de texto se utilizari solo la parte txpo;,rﬁf'ca pres-
cindiendo el elemento tipografico. que tinicamente conmbuma a repellr
la informacién :

Las sefiales por sus caracteristicas pueden estar situadas en ‘diféfenies
vias de comunicacién estas se establecen en el interior de un edificio o .
construccidn que genera un ambiente propicio para el desenvolvimiento
de la televisora. 3




2. Pictogramas
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Los pictogramas son elementos que aportan m1ormacx6n tan so]o de for—
ma gréfica son sintéticos y expresivos

Para ser comprendidos con lacuhddd por el pubhco siun plctogmma cum— :

ple con su cometido es capaz de’ leemplder wsualmente a:le upograﬁa e
de tal manera que no se presenta con:texto se recomlend'l qu g
que no sea lmprescmdlble. la pdrle upogmf‘ ca sea ehmmad

En nuestro caso la tipografia vy los’ c’mf'cc)s se unen ara dar una,m JOl' L
apreciacién visual e identificable en el progmnu qc_nalétlco manejalas
formas. :

Si va a ser utilizado un pictograma que por su dificil mterpretaaén nece—
sita acompaiiamiento de texto se utilizar solo la partée upogrﬁﬁcq pres-
cindiendo el elemento tipogrifico. que dnicamente contribuiria a repetir
la informaci6n ‘

Las sefiales por sus caracteristicas pueden estar situadas en diferentes
vias de comunicacién estas se establecen en el interior de un edificio o
construccién que genera un ambiente propicio para el desenvolvimiento
de la televisora.
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3. Tipografia

La familia tipogrifica que se utilizé fue la Trebuchet MS colocada
dentro de la nueva identidad aplicada en todos la papeleria y en
impresos dentro de la administracién del canal.

Por la falta de un manual de identidad es dificil establecer el uso
adecuado de los elementos que componen el contexto griifico no
existen variantes s6lo atributos de letra que fueron utilizados para
resaltar el uso de algunos elementos de composicién dentro de las

sefiales,

Trebuchet ms

ABCDFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdfghijklmnopqgrstuvwxyz

Trebuchet ms-bold

ABCDFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdfghijklmnopqrstuvwxyz




4.Cromatismo

Los paneles para la realizacién de las sefiales pueden tener diferente
tamaflo y tipo de soporte segin la necesidad de cada caso los colores
para la reproduccion de sus distintos elementos serdn los que se indi-
can a continuacion.

Se utilizard los pantones: azul pantone 2738 CVC para ¢l encuadre
que sostiene el panel. para el fondo, el amarillo 116 CVC y para
algunas partes de la tipografia el verde 361 CVC estos colores son
los que se utilizan dentro del logotipo en vigencia.

La normativa de uso para las aplicaciones de dichos colores se expo-
nen en los ejemplos mas adelante.

Pantones

Pantone 2738 CVC

Pantone 371 CVC
SYE
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5. Medidas y Proporciones

El tiimaiio de la sefiales serd determinado por la proporcién que existe
el lugar donde estardn dispuestas las sefiales. e

Un rectingulo que mide en su totalidad 45 cm. x 31 ¢m. reforzado con el
dngulo de visién podran percibirse y ser. lemb]c,s en cualqunerdlstdncm.

Este tamaiio obedecerd a las seiiales que sean mformanvas el t.unano dc
las sefiales de prevencién y prohibicién tendmn un tamano de 35 cms; X
35 cms. conservando la proporcién y dlstnbucwn del dlseno de lds senalcs.

Medidas

435 cms.

X Sigura 1
sedtal
X
31 cms.
X
X
X




Tabulador.

. Seccién

Tipo de Sefal Tipografia lcono

Islas de edicion noticias Identificativas Trebuchet MS v

Estudio A Identificativas v v

Cabina estudio A Identificativas ) v

Postproduccién A Identificativas ~ N
Estudio B identificativas ) N
Cabina estudio B Identificativas v v
Sistemas portatiles Identificativas v \/
Islas de edicién porduccién Identificativas Y v
Extinguidores Regulativas V v
No fumar Regulativas )
Bafios Informativas v v
Ruta de evacuacion Direccionales v v
Flechas direccionales Direccionales v
Produccién noticias Identificativas v v
Videoteca Identificativas ~ ~
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- Tabulador 2

<armeariara

Sistema de impresion

Sistema de Sujecion

Policarbonato

Recorte de Vinil

\I

\/

Adosado
Banderola

Banderola

Adosado
Adosado

Adosado
Adosado
Banderola
Banderola
Adosado

Adosado
Adosado

Adosado

Banderola

Banderola
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Construccion grafica

Esta seccidén muestra la proyectacion final y el por que de la construc-
cidn de estas sefiales. El objetivo general era el de lograr una identifica-
cién y una cohesion entre las sefiales y la identidad renovada, la utiliza-
cién del elemento geométrico que servird de soporte es un rectdngulo
El espacio cs uno de los aspectos que se desarrolla en este capitulo ante-
riormente se dicron a conocer las dreas disponibles para establecer la
senalética, estas son:

Estudio A y B respectivamente cada estudio cuenta con su drea de post-
produccion asf como su cabina de control, Ia videoteca en donde el me-
jor stock del pais en video se encuentra. el drea de noticias donde se
preparan los noticieros que salen al aire diarinmente el area de sistemas
portdtiles donde la cimaras portitiles se guardan y se trastadan para la
cobertura de algunas noticias. los baiios que se encuentran distribuidos
en todo el ediflicio. estas dreas se encuentran contenidas dentro de un
complejo arquitectdnico bastante complicado en su recorrido por contar
con largos pasillos de corto ancho y tener corredores en contrados en
forma ciclica por todo el edificio

La disposicion morfolégica del entorno provoca que la propuesta sea
delimitada por la bisqueda de una mejor solucion de distribucién y
reubicacién de dreas la descripeién de los pasillos nos hace pensar que
nuestro dngulo de vision este colocado en mayoria en una visién media
distancia por estar dispuestas en un rango de 10 a 15 metros y su tamaiio
varia en un grado menor a4 1 metro x | metro algunas sefiales por ubica-
cién estardn colocadas en bunderola lo cual en los pasillos brindard una
mejor apreciacién y distinguird las dreas para tener una mejor ubicacion
distancia considerable al momento de acercarse hacia el lugar meta.

La iluminacién del lugar es completamente artificial y la luz se provee
de manera distributiva por todo el lugar arquitectdnicamente el mangjo
de los colores de los interiores se atribuyen al colores propiamente
institucionales, contrastando con la proyectacién del luz por todos los
rincones del edificio la luz natural guarda las miismas caracteristicas y es
combinada con la luz generada artificiailmente por que no se afecta en
ningiin momento la faita del luz sobre el lugar, al ser asi favorable para
el programa tener la desventaja de colocar las sefiales y no se aprecien
en su totalidad.




Proceso de Bocetaje

Las primeras proyectaciones se realizaron en base a los pardmetros obte-
nidos en el abulador dentro de la misma imagen y de lo que se podia
utilizar dentro del edificio estus primeras imdgenes comienzan con un
mismo concepto de construceioén de la sefal en un rectiingulo proporcio-
nal en donde las secciones se encuentran modificadas de acuerdo a su
ubicacion y dependiendo de la seccidn,

Videoteca

L b B il b i



Proceso de Bocetaje

Se comenzd por diseiiar Ia seccion de videoteea, esta es una de kas secciones mas visita-
das dorante ¢f din ¥ Lu mas productiva en ella se contience ¢f acervo. trambidén Namuado ¢l
stock de imadgenes s grande de México d nivel cultiral,

El maocjo iconivo es Fuandamental para of retforzuamiento geifico. v este seu plenamente

?

veconocible prov fas partes que Jo operan v os ajenos a osta of uso de fos recaadros nos
marcabu am constante de generdo a la proporcian de los elenwentos el mancjo de Tu
fuente inicial fuce Ia Frutiger bold porsoegibididad ¥ por see ooa de Tas recomuendudas
para programas senatdticos, fas plecas dispuestas pos Hovabin a mancjn un encoadire

diferente, disponer de un cavolvente para que Tucra cobesionada a senal con of togotipo.
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Resultados graficos.

Al conocer una grafica previa del canal y no contar con un manual cor-
porativo de imagen la depuracién de la informacién nos dio como resul-
tante de la investigacion el caracter social al que el Canal 22 esta enfoca-
do v ¢l por que de su necesidad del cambio radical dentro del mismo es
asi que la construccién de la sefiales se basa en el concepto de establecer
un a identificacién uniforme con el lugar pero a la vez que se comple-
mento de contexto arquitecténico. se cohesiona mostrando un grado de
pertenencia por conservar la forma de distribucién al dar rasgos caracte-
risticos de geometrizacion y proporcién de acuerdo al nuevo logotipo.

LLas sefales que contienen una sola denominacidén y que sean de tipo
informativas. identificativas y direccionales se montardn en soportes en
banderola. situados en lugares estratégicos para que se tacilite y se de
una continuidad al recorrido y se ubiquen con mayor facilidad su com-
posicion seri:

Un panel de forma rectangular con fondo en dos tonos amarillo 116 CVC
y la otra mitad blanco. el nombre en el centro en letras azules (Trebuchet
MS) azul 2738 CVC reforzados en su totalidad por un recuadro en azul
2738 CVC que se gencera alrededor del tondo y lo delimita en su interior
contrastando las tonalidades de los colores en una de las mitades la utili-
zacion adicional de un recurso iconogrifico que demuestre la funcién de
la seccidn a identificar, este fcono se sitda a la tzquierda del panel dis-
puesto en posicion transversa equilibrando la forma, solventando la ti-
pografia, como sc observaen la N |

Si van fijados a la pared su altura serd no menor a 1.70 ni superior a 2m.
con respecto del suelo si van colgados de banderola se colocarin de for-
ma que su limite inferior no baje de los 2.10 metros con respecto al
suelo, con la altura.

Figura i

Sedal pertenenciente al drea de
videoteca lugar donde se guarda
wno de los stocks mas exrensos a

nivel culrural

earmmariara
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Geometrizacion

La construccion de la sefial es fundamental en el proceso de Disefio por tal, estaes la

Justificacion geométrica de una de las sefiales de este programa.

l.os trazos determinan la forma que caracteriza el disefio de cada seial, las propor-
ciones serdin determinantes para la construccion de las siguientes sefales.

AN

]




Grafica final

Los siguientes paneles se implementardn en una primera etapa de unifi-
cacién paralelamente a la remodelacién del edificio y la presentacién de

la nueva imagen.

45 cms.

31 cms.

Fuente Tipografica: Trebuchet MS

Colores: Azul pantone 2728 CVC
Amarillo 116 CVC
Verde pantone 361 CVC

figura numero 1
Perteneciente a las senales identificativas dentro de el programa.

isla de edicién de noticias . i .
Planta baja dentro del estudio A de grabacién
Rectangulo o
45 cms por 35 cms. e
Policarbonato- Resistencias y propiedades

superiores a otros materiales
Recorte de Vinil S
Propiedades y resistencia moldeabilidad, o T -

Solo si existiera vandalismo ) e
Adosado a la pared V
Visién denominada a corta distancia 10 metros,

la colocacion respecto al suelo, sera entre 1,5y 2,5 metros.
Fragmento de una reproductora betacam se

utiliza para la edicidon de imagenes y sonidos

durabilidad . [




31 cms.

figura numero 2

X
X
X
X
figura 2
Fuente Tipografica: Trebuchet MS
Colores: Azul pantone 2728CVC

amarilleo 116CVC
verde pantone 361CVC

Perteneciente a las sefiales identificativas dentro de el programa.

Estudio A

Planta baja

rectangulo

45 cms x 3tcms

Policarbonato- Resistencias y propiedades
superiores a otros materiales

Recorte de Vinil

Propiedades y resistencia moldeabilidad,
durabilidad

Solo si existiera vandalismo

Adosado a la pared

Visién denominada a corta distancia10 metros,

la colocacidn respecto al suelo, serd entre 1,5y 2,5 metros.
Simulacién abstracta de una camara de grabacién utilizada
dentro de los estudios




31 cms.

figura namero 3

43 cms.

Cabina

Estudio

Fuente Tipografica: Trebuchet MS
Colores: Azul pantone 2728CVC

amarillo 116CVC
verde pantone 361CVC

Perteneciente a las sefiales identificativas dentro de el programa

Cabina estudio A e )
Planta baja dentro del estudio A de grabacién
rectangulo

45 cms x 31 cms.

Policarbonato- Resistencias y propiedades
superiores a otros materiales

Recorte de Vinil

Propiedades y resistencia moldeabilidad,
durabilidad

Solo si existiera vandalismo
Adosado a la pared
Denominada a corta distancia 10 metros,

la colocacién respecto al suelo, seré entre 1,5y 2,5 metros.
Fragmento de la parte frontal de los médulos televisivos

y consola de controt




45 cms.

Fuente Tipografica:
. Colores:

figura numero 4

31 cms.

figura 4

Trebuchet MS
Azul pantone 2728CVC
Amaritlo 116CVC

Verde pantone 361CVC

Perteneciente a las seiales identificativas dentro de el programa

Cabina estudio A L
Planta baja dentro del estudio A de grabacién
Rectangulo

45 cms por 35 cms.

Policarbonato- Resistencias y propiedades
superiores a otros materiales

Recorte de Vinil

Propiedades y resistencia moldeabilidad,
durabilidad

Sdlo si existiera vandalismo

Adosado a la pared

Vision denominada a corta distancia 10 metros, o

la colocacion respecto al suelo, sera entre 1,5y 2,5 metros.
Fragmento de la parte frontal de los médulos televisivos

y consola de control




43 cms.

X
X
3lcms.

X

X

X . - -

figura 5

Fuente Tipografica: Trebuchet MS
Colores: Azul pantone 2728CVC

Amarillo 116CVC
Verde pantone 361CVC

figura niumero 5
Perteneciente a las senales identificativas dentro de el programa

Flecha direccional e

En todas los niveles colocados en las escaleras
rectdngulo
45 cms por 35 cms. e e e e e et e
Policarbonato- Resistencias y propiedades

superiores a otros materiales
Recorte de Vinil -

Propiedades y resistencia moldea
durabilidad

Solo si existiera vandalismo
A dosado a la pared . )
Visién denominada a corta distancia 10 metrds,

la colocacién respecto al suelo, sera entre 1,5 y 2,5 metros.
Flecha en figura fondo




43 cms.

X
X
31 cms.
X
X
X
figura 6
Fuente Tipografica: Trebuchet MS
Colores: Azul pantone 2728CVC

Amarillo 116CVC
Verde pantone 361CVC

figura namero 6
perteneciente a las senales identificativas dentro de el programa

islas de edicién produccion i
Pasillo externo del drea contigua de la videoteca
rectangulo ]
45 cms por 35 cms. e
Policarbonato- Resistencias y propiedades

superiores a otros materiales o

Recorte de Vinil

Propiedades y resistencia moldeabilidad,
durabilidad

Solo si existiera vandalismo

Adosado a la pared

Visién denominada a corta distancia 10 metros,

la colocacion respecto al suelo, serd entre 1,5y 2,5 metros.
Fragmento de una reproductora betacam se

utiliza para la edicién de imagenes y sonidos




43 cms.

X
X L
31 cms. y ; S‘I Ste m aS
B Portatiles
X
----- x B
o figura 7
Fuente Tipografica: Trebuchet MS
Colores: Azul pantone 2728CVC

Amarillo 116CVC
VYerde pantone 361CVC

figura namero 7
Perteneciente a las seiales identificativas dentro de el programa

Sistemnas Portdtiles o .
Planta baja un costado de la recepcién
Rectangulo o
45 cms por 35 cms. e
Policarbonato- Resistencias y propiedades
superiores a otros materiales o
Recorte de Vinil

Propiedades y resistencia mldeéﬁil'idad,
durabilidad

Sélo si existiera vandalismo
Adosado a la pared ) )
Visién denominada a corta distancia 10 metros,

Fragmento de la parte frontal de los médulos televisivos
y consola de control

la colocacién respecto al suelo, serd entre 1,5y 2,5 metros.

AR




X
31 cms.
X
X
X
figura 8
Fuente Tipografica: Trebuchet MS
Colores: Azul pantone 2728CVC

Amaritlo 116CVC
Verde pantone 361CVC

figura numero 8
Perteneciente a las senales identificativas dentro de el programa

Estudio B

Planta baja justo enfrente de videoteca
Rectangulo

45 cms por 35cms

Policarbonato- Resistencias y propiedades
superiores a otros materiales

Recorte de Vinil

Propiedades y resistencia moldeabilidad,
durabilidad

Sélo si existiera vandalismo

Adosado a la pared

Visidon denominada a corta distancia 10 metros,

la colocacién respecto al suelo, sera entre 1,5y 2,5 metros.
Fragmento de la parte frontal de los médulos televisivos

y consola de control




figura numero 9

43 cms.

figura 9

Fuente Tipografica: Trebuchet MS
Colores: Azul pantone 2728CVC

Amarillo 116CVC
Verde pantone 361CVC

perteneciente a las senales identificativas dentro de el programa

Post-produccién B O
Planta baja sobre el pasillo contiguo a videoteca
rectangulo ' B
45 cms por 35cms . e e e et e e
Policarbonato- Resistencias y propiedades
superiores a otros materiales

Recorte de Vinil

Propiedades y resistencia moldeabilidéd; o
durabilidad

Solo si existiera vandalismo

Adosado a la pared

Vision denominada a corta distancia 10'm'e“t'r8§; o
la colocacién respecto al suelo, sera entre 1,5y 2,5 metros.
Fragmento de la parte frontal de un puerta




43 cms.

Cabina

X
x .
figura 10
Fuente Tipografica: Trebuchet MS
Colores: Azul pantone 2728CVC

Amaritlo 116CVC
Verde pantone 361CVC

figura nimero 10

perteneciente a las sefales identificativas dentro de el programa

Cabina estudio B

Planta baja un costado de la recepcién
Rectangulo

45 cms por 3tcms

Policarbonato- Resistencias y propiedades
superiores a otros materiales

Recorte de Vinil

Propiedades y resistencia moldeabilidad,
durabilidad

Solo si existiera vandatismo

Adosado a la pared

Vision denominada a corta distancia 10 metros,

la colocacidn respecto al suelo, sera entre 1,5y 2,5 metros.
Simulacion abstracta de una camara de grabacién utilizada
dentro de los estudios

P - s i am— —




35 cms.

| x
|
x|
35cms, ——
X
X
- - - -
{
5 Mujeres
figura 11
Fuente Tipografica: Trebuchet MS
Colores: Azul pantone 2728CVC

Amarillo 116CVC
Verde pantone 361CVC

figura numero 11
Perteneciente a las senales identificativas dentro de el programa

Bafo de mujeres e » " e e
En los tres niveles
Cuadrado o .
35 cms por 35cms .
Policarbonato- Resistencias y propiedades

superiores a otros materiales

Recorte de Vinil

Propiedades y resistencia moldeabilidad,
durabilidad

Sélo si existiera vandalismo

Adosado a la pared

Visién denominada a corta distancia 10 metros,

la colocacién respecto al suelo, serad entre 1,5 y 2,5 metros.
Abstraccién de la figura humana femenina rasgos determinantes




figura numero 12

35 cms.

Hombres

figura 12
Fuente Tipografica: Trebuchet MS
Colores: Azul pantone 2728CVC

Amarillo 116CVC
Verde pantone 361CVC

perteneciente a las senales Informativas dentro de el programa

Baro de hombres

En los tres niveles

Cuadrado

35 cms por 35cms

Policarbonato- Resistencias y propiedades
superiores a otros materiales

Recorte de Vinil

Propiedades y resistencia moldeabilidad,
durabilidad

Sélo si existiera vandatismo
Adosado a la pared
Vision denominada a corta distancia 10 metros,

la colocacion respecto al suelo, serd entre 1,5y 2,5 metros.

Abstraccién de la figura humana masculina
rasgos determinantes




35cms.

figura 13
Fuente Tipografica: Trebuchet MS
Colores: Azut pantone 2728CVC

Amarillo 116CVC
Verde pantone 361CVC

figura nimero 13
Perteneciente a las sefales prohibitivas dentro de el programa

Bano de mujeres

En los tres niveles

Cuadrado

35 cms por 35cms

Policarbonato- Resistencias y propiedades
superiores a otros materiales

Recorte de Vinil

Propiedades y resistencia moldeabilidad,
durabilidad

Solo si existiera vandalismo

Adosado a ta pared

Visién denominada a corta distancia 10 metros,

la colocacion respecto al suelo, sera entre 1,5y 2,5 metros.
Abstraccién de la figura humana femenina rasgos determinantes
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figura numero 14

43 cms.

Videoteca

Fuente Tipografica: Trebuchet MS

Colores: Azul pantone 2728CVC
Amarillo 116CVC
Verde pantone 361CVC

perteneciente a las seriales identificativas dentro de el programa

Videoteca

Planta Baja detras del estudio b de television
Rectangulo

45 cms por 31cms

Policarbonato- Resistencias y propiedades
superiores a otros materiales

Recorte de Vinil

Propiedades y resistencia moldeabilidad,
durabilidad

Solo si existiera vandalismo

Adosado a la pared

Vision denominada a corta distancia 10 metros,
la colocacién respecto al suelo, sera entre 1,5y 2,5 metros.

Abstraccién de la figura humana femenina
rasgos determinantes
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i figura 15
Fuente Tipografica: Trebuchet MS
Colores: Azul pantone 2728CVC

Amarillo 116CVC
Verde pantone 361CVC

figura numero 15
perteneciente a las senates identificativas dentro de el programa

Noticias

primer nivel

rectangulo

45 cms por 31cms .
Policarbonato- Resistencias y propiedades
superiores a otros materiales '
Recorte de Vinil

Propiedades y resistencia moldeabilidad,
durabilidad

Solo si existiera vandalismo

Adosado a la pared

Visién denominada a corta distancia 10 metros;
la colocacién respecto al suelo, serd entre 1,5y 2,5 metros.
Repeticion modular de un rectangulo en profundidad simulacién
de hojas de informacién




7.3 Montaje




7.3 Montaje

e :
i)










Videoteca

&

et~ 3]

s

i




‘86

Conclusiones

En estos tres capitulos nos percatamos de los antecedentes del canal. de
como surge, de lo que hay de tras de esta gran televisora y lo que tuvo
que pasar para poder establecerse en el lugar en el que se encuentra. sus
recursos econdémicos, sus limitantes fisicas y tecnoldgicas su proyec-
cién asi como su evoluciodn, la constante de establecer tedricamente el
desarrollo de este proyecto al sustentarlo de principio a fin. Lo estable-
cimos dentro de estas piginas sin embargo el manejo del método y de su
aplicacién son vertientes del desarrollo grifico. esta tiltima parte con la
complementacién de la imdgen aplicada en el edificio y la oportuna im-
plementacién de este sistema intemamente.

La realizacidn de estos tres capitulos brindan la solucidn ideal para la
interpretacién de el problema que en esta tésis se planteo, al paso de
estos capitulos se cumplieron los objetivos planteados y desarrollamos
un programa sefialético que dard esa solucidn prédctica de acuerdo con la
necesidades que manifestaba nuestro cliente en Canal 22, queda como
referencia que el disefio y el proceso cognoscitivo que conforme a la
investigacién preliminar, bajo la informacién adquirida y el contacto
con el cliente conformaron el proceso de esta 1ésis propuesta para reali-
zar un programa que funcionara dentro de las limitantes de la ubicacion
donde se va a proyectar los modelos terminados y soportados gréfica-
mente del diseiio.

La aplicacién de este sistema unificard la identidad del canal con su
ambiente interno, orientard al personal, estableciendo una guia visual.
asf como la integracién de la identidad con sus partes estard reforzado
con la nueva ambientacién que se realizé en los estudios.
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sarriasimes

Semiética:

icono:

indice:

Simbolo:
Scmiologia:
Scemantica:
Sintécticg:: '
Pragmaitica:
Signo o sema:

Senalética:

Motivacion

homolégica:

Glosario

La ciencia ordenadora de los diversos sistemas de comunicacion es la semiética
la cual estudia los signos y simbolos que estdn relacionados con un signifi-
cado preciso y claro plantea al mismo tiempo las bases que deben ser aplica
das a los sistemas generadores de iimdgenes de comunicacién

Se formaa imagen del objeto y por lo tanto tiene ciertas caracteristicas comu-
nes con el objeto y su circunstancia.

Representa la accién directa con el objeto y las circunstancias. -

Representa el objeto independientemente de las C'xr'lcterlsnms extem'\s o
materiales segtin una norma convencional. S .

Enseifianza de sefiales y mensajes que fomnn swnoa apartird a umdad dual
de qngmf'cado y significante. : :

Es el estudio de la relacion entre los gmﬁcos y.el
acuerdo a la funcién que rcah?an.

do ihjpli(':vito'd’e,“

Es el estudio de la relacién de los sngmﬁcames entre si y la relacnon que

guard'm con su propia estructura.

Estudia la relacién entre los s:bmﬁcanleq Yy los lmérpreles para suestu-
dio se divide en tres aspectos. : :

Relacién que se da entre significado y .slgmﬁc‘mtc se lﬂdl\'ldLlr.l]lZd de otros
significados y significantes de una conexidn que se estdblcct.

Es Ia parte de la ciencia de la comunicacién visual que estudla hs relaciones
funcionales entre los signos de onent"lcnén enel espaclo v los comportamlen-
tos de los individuos S

Representacién gréfica de una forma convencxonal su conﬁgurac:én puede
ser abstracta o geométrica y denota formas: lrreales de invencién humana s
estas formas tienen significados 1rb1tr'1nos como la letra del alfabeto o los
sefialamientos urbanos. B
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