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RESUMEN

La psicologia y sus diversos precursores han tomado el concepto de
libertad desde diversas teorias filosdéficas, antropoldgicas e histéricas del hombre.
Es necesario e importante para la psicologia partir de una perspectiva mas eficaz
que pueda responder a todas las cuestiones existentes con respecto al hombre y
su conducta. B. F. Skinner es uno de los psicélogos que propone una alternativa
con respecto al concepto de libertad. Lo que se hizo es ponderar lo que Skinner
propone: una utilizacién y aplicacién de la libertad en todos y cada uno de los
ambitos que mueven una sociedad en términos netamente cientificos. Skinner no
soélo es un cientifico, sino un critico social que con métodos emanados de la
ciencia conductual, propone, sugiere, enuncia y anticipa las transformaciones
sociéles a las que daria lugar una reformulacién del uso y abuso del concepto de
libertad en una logica social, controlada y dirigida por “expertos” en el estudio y la
modificacion de la conducta. Vale la pena escuchar la voz de este cientifico que es
discordante con las posiciones mas ortodoxas defensoras de la libertad.




INTRODUCCION

Ubicar una discusion en torno a la libertad implica no sélo la consecuente
elaboracion de los antecedentes y elementos filosdficos y su consecuente
histérico, sino ademas requiere tomar en cuenta los escenarios en que se gestan
posturas y nociones alimentadas por procesos histéricos y personales. Dicha
elaboracién, en este caso revision biogréafica y metodolégica, que dan origen a la
teoria construida por Skinner y algunos de sus presupuestos tedricos y filoséficos,
constituye el punto de referencia obligado para entender la relevancia de la
discusion a que nos lleva nuestro planteamiento respecto a la nocion de libertad
en ia obra de Skinner.

Hasta este punto se distinguen tres vertientes a desarrollar en la revision
bibliografica de Skinner. Por un lado tenemos la ya mencionada construccion
filosofica de la libertad como categoria/concepto y sus planteamientos, que
pueden ser ubicados geografica o temporalmente sin soslayar las conexiones de
las que se derivan; esta la construccion histérica que en su desarrollo da cuenta
de la libertad y de las aproximaciones que le han dado forma y sustento; tenemos
a esta labor cientifica desde la que los “conocedores” elaboran construcciones
tedricas, hipotéticas, empiricas y conceptuales de la libertad, desde donde el
como es vista se relaciona directamente con la posicion que el investigador
adopta en relacion con su objeto de estudio.

Para el objetivo del presente trabajo sera necesario establecer horizontes
definidos lo mas preciso posible en cuanto a la primer vertiente que nos puede
atrapar en una blUsqueda apasionada e inacabable. Para tal efecto habra de
realizarse la revision ubicandole temporalmente y en la medida de lo posible
limitar esa ubicacion desde el punto de vista geografico y temporal que le implica.
Ello se refiere directamente a la segunda vertiente, para la que ha de elaborarse




una aproximacion histérica de EU en la primera mitad del siglo XX, partiendo de
los antecedentes inmediatos y guiandonos por cortes histéricos que los dan las
dimensiones politicas, econdmicas, e ideolégicas como marco para el desarrolio
de la labor cientifica, especificamente para la de la psicologia focalizando en el
trabajo de B. F. Skinner y desarrollando el analisis de la nocion de la libertad en

su obra filosofica y literaria.

Skinner se vale de llamar a su objeto de estudio “organismo” con ello se
entiende al hombre como contenido en un mismo espacio con todo aquello que
implique ser llamado organismo. Este universo de organismos es posible a partir
de (asunto del texto de) hacer validas las hipotesis de un sector o fraccion de este
universo hacia los otros sectores que aunque diferenciados en caracteristicas
particulares, comparten lo sustancial, que es en este caso ser organismos.

Si bien en un espacio como el que Skinner limita para desarrollar su
estudio experimental de la conducta incluye organismos humanos y no humanos,
en el caso de los primeros toma en cuenta su participacion en lo que llama social,
es de considerar que ha de tomar en cuenta también las construcciones que se
hacen de ellos mismos y en donde se hallan asuntos como (¢ valores?) en donde
entra la libertad, ya sea como concepto, como idea, como creencia, como.... etc.
(Habria que ver si la nocién que Skinner tiene de libertad se constituye como
supuesto y si es posible llamarle concepto, categoria, o hasta nocion desde el
punto de vista del mismo Skinner y sobre todo si es que se puede hablar de
‘existencia de' en su obra. Tal parece que el asunto no se encamina a decir si
existe o no, sino mas bien a hallar como es que se incluye en los procesos de
eleccidn y que pueden estar relacionados al manejo y eleccion de contingencias y
variables que el hombre estudiado elabora en otros términos).



“Creo que el hombre debe planear
desde ahora su propio fuluro, y debe
aprovechar las ventajas de la ciencia
del comportamiento para resolver los
problemas que necesariamente
surgirdn. El mayor peligro no es que la
ciencia sea mal empleada por
propdsitos déspotas y egoistas, sino
que los llamados principios
democraticos prevendran a los hombres
de buena voluntad de usarlos en su
beneficio, y esos serdan momentos de
tristeza.”

B.F Skinner




CAPITULO 1
CONDUCTISMO

La mayor preocupacién en torno a la produccién teérica que mira como
objeto de estudio al comportamiento, es siempre la tendencia a ubicarlo como
objeto de estudio de la ciencia. Este esfuerzo por aproximarse cientificamente al

: conaocimiento del hombre por el hombre mismo ha derivado en intentos por
empatar proced:mientos Y ‘métodos con los desarrollados en las areas de la

ciencia - que mayor : avance “han tenido, en cuanto a las aproximaciones y
‘teorlzamones respecto a lo que definen como su objeto de estudio. En este caso
las ciencias naturales, en particular la fisica, se han consolidado como el campo
cientifico mas exitoso por sus explicaciones mas precisas y atomizadas asi como
por su indiscutible posibilidad de prediccion.

Esta adopcion del método cientifico como el camino de la ciencia y la
explicacién cientifica, como Unicas posibilidades de generar conocimiento han
sido defendidas en diversas épocas y con variados argumentos que hallan su
légico sustento cuando la mirada del investigador se ubica en otro objeto de
analisis, pero cuando la mirada se coloca en un otro que no es objeto y que
requiere analisis, la necesidad de precision y control se intensifica.

Derivado de su antecedente positivista, sostiene que la ciencia debe ser la
base de un nuevo orden social, moral y politico, (Montes de Oca,1986). Ello lleva
a construir argumentos montados en la tradicion objetivista de las ciencias
naturales y realizar un traslado no s6lo de términos o categorias de analisis, sino
a recurrir en el ambito del comportamiento a los elementos de analisis que se
aproximen lo mas posible a la prediccién y control de los resultados de la reciente
ciencia del comportamiento.
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Los intentos por ubicar a la Psicologia como ciencia corresponden
ampliamente a las posibilidades metodoldgicas que derivan de la categorizacion
de la Psicologia en el area que corresponde a las ciencias naturales, podium
preferencial del la vanguardia del conocimiento al servicio de la tecnologia. Sin
embargo cada postura tedrica que se desarrolla en torno del personaje humano
como tema de andlisis responde a circunstancias e intereses no solo de la
ciencia, no sélo del cientifico; obedece también a procesos histéricos y a
circunstancias sociales que demandan respuestas a la teoria.

El caso del conductismo no es la excepcion, surge y se desarrolla en un
punto clave de la historia econdmica y bélica del mundo, en un proceso de
transformaciones: econémicas, productivas y de pensamiento, detras de los
argumentos sostenidos hasta el momento que conciben una realidad fundada en

supuestos transgredibles.

Dichas circunstancias se mantienen de telén de fondo y se sirven de ellas
todo proceso cognitivo que enuncia paradigmaticamente una explicacién desde
una postura filosofica, misma que pone en cuestion a la sociedad que le ve surgir,
y que no obstante, soslaya la contradiccion y le asume como practica cotidiana
mas alla de los espacios cientificos.

Cabe aclarar que la nocidon que me permite enunciar este “proceso
Cognitivo" de ningln modo se inscribe en la logica de una aproximacion que
suponga la existencia de un conjunto de entes “superiores” que tienen la
oportunidad de recibir un especial mensaje que se traducird en teoria, por el
contrario sostengo que una teoria es producto de una compleja relacion de
variables, muchas de ellas escapan a nuestra mirada, pero no por ello son




|mportante o mcluso determmantes Tal es el caso del contexto desde el cual
surge ‘el Anélisns Experlmental de la Conducta. Hasta aqui he ponderado la
,biografia de Sklnner y he puntualizado algunos aspectos generales de la historia
. Norteamertcana pero es util abrir un paréntesis para enunciar algunos aspectos
de orden hlslénco flosofco para aclarar el punto.

, La idga[qde sustento es la siguiente: un marco tedrico supone un sostén
ﬁloséﬁbco,imisrfno "vqbe es sintesis historica y sintesis de pensamiento, y que
deviene como resultado de multiples contradicciones que arrojan en concreto un
pensamiento ﬁlbséﬁco que adquiere forma y contenido en tiempo y espacio.

Para el caso particular del Analisis Experimental de ia Conducta, la filosofia
- que sirve de sostén en el positivismo, filosofia de origen francés, pero que
vadquiere ciudadania estadounidense, con sus peculiaridades y singularidades,
hablo de una metamorfosis interesante; un pais que de origen se sostiene en una
ética-filosofica sostenida en el puritanismo, practica que mudara su expresion a
‘un pragmatismo mezclado con cierto sensualismo inglés que relacionado con un
positivismo cuyo contenido tiene coincidencia y contradiccién con las filosofias
histéricas del pueblo norteamericano.

1.1 Un poco de historia.

Iniciaremos por hacer una breve revision de los acontecimientos que
sirvieron de marco en la gestion de la propuesta Skinneriana que inicialmente se
monta en los postulados Comtenianos en cuanto a su filosofia positivista que
precisa un orden no metafisico, sino cientifico.
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Ciertamente Skinner es un personaje importantisimo en la historia que habla
de las aproximaciones cientificistas mas radicales dentro de las posturas
objetivistas de la psicologia. A Skinner se le puede cuestionar quiza muchas de
sus aportaciones, ya sea porque son superables y mejorables, desde lo que
compete a las revoluciones teéricas de los nuevos tiempos, que aun dentro de las
ciencias mas estrictas han empezado a considerar el papel del observador como
una variable que interfiere en el estudio del objeto mas rigurosamente investigado;
el mismo Skinner se ha convertido, ya para siempre, en un punto de referencia
fundamental y obligado para todos aquellos que quieran aproximarse de forma
“cientifica” al comportamiento humano. Sus planteamientos y representaciones
paradigmaticas han marcado una revolucién tanto en prototipo de la psicologia
cientifica, como en los métodos de aprendizaje y enseflanza en los
procedimientos de educacion de los nifios, asi como en las aplicaciones técnicas
derivadas de la modificacion de la conducta en la industria, en educacién especial
y en prision, ademas de haber extendido sus prescripciones a la soluciéon de
problemas de la sociedad han permitido tener una visién que contrasta con las
nociones defendidas en el pasado, (Machan,1990).

Aunque nace cuando el conductismo ya ha iniciado su proceso de
consolidacién y se integra finalmente al estudio de la psicologia en un momento
de su vida profesional ya avanzado y ubicado en un escenario muy distinto al que
dedicaria la mayor parte de su vida, Skinner logra hacer un cruce entre estas dos
experiencias y como veremos mas adelante, escribe hacia el final de su vida dos
textos literarios (los Gnicos en su carrera como psicologo) en los que propone y
analiza finamente las condiciones sociales en las que es posible desenvolverse
en una sociedad sufriente por las heridas de guerra, y parapetada por
desahuciados planteamientos ideologicos, montados criticamente en el principio
fundamental para la sociedad norteamericana: la libertad.
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Este principio, ihherenle a todo ciudadano que se siente cobijado por el
gran imperio, se introduce éutilmenle en las elaboraciones cientificas que se dan
desde principios de siglo, y es el mayor argumento para las acciones que se
emprenden desdé la loégica capitalista que resalta por encima de todo las
garantias indiViduaIes; la libertad por la propiedad y la libre apropiacion, no soélo
de los bienés. sihb“t‘ambién del conocimiento. Es en medio de esta estructura y
con un conductismo naciente, que Skinner se inserta cuestionando severamente
105‘supue$tos que le dan sustento a toda una sociedad orgullosamente libre,

constructora y responsable de su destino.

Para dar forma al contexto en que se desarrolla el marco teorico al que se
inserta Skinner, hemos de delinear brevemente los fundamentos que le sustentan y
los principales exponentes que sirven de antecedentes al trabajo realizado por
Skinner dentro de la psicologia, y particularmente en el conductismo; dichos
aspectos seran retomados con mayor detenimiento en la parte concerniente al

analisis final respecto al tema que nos ocupa.

1.1.1 Concepto y fundamentos tedricos del conductismo.

El conductismo es una corriente dentro de la psicologia que, en su
momento, representa la revolucion mas radical en el enfoque del psiquismo
humano. Se estructura como la conocemos en un momento histérico (Siglo XIX)
dominado por el introspeccionismo e irrumpe con sus planteamientos centrados
en la conducta, pero a diferencia de las posturas existentes, centra su trabajo en
la conducta observable, rechazando que, en tanto la ciencia, se tenga que ocupar

de la conciencia.




Su fundamento teérico esté basado en el paradigma E-R, esto es, a todo
estimulo (E) le sigue una respuesta (R), siendo ésta el resultado de la interaccion

entre el organismo que recibe el estimulo y el medio ambiente.

El nacimiento del conductismo suele centrarse en J.B. Watson. Desde sus
inicios esta corriente estuvo muy relacionada con la psicologia experimental. Se
podria decir de hecho que si el evolucionismo de Darwin establecid una
continuidad genética entre el animal y el hombre, el conductismo proporciond una
continuidad epistemoldgica entre las ciencias que estudian al animal y las que
estudian al hombre, teniendo como objetivo el estudio de su conducta.

Influenciado por Pavlov, quien consideraba que los actos de la vida no eran
mas que reflejos, y por. Betcherev, que se interesaba especialmente por los
reflejos musculares, el condicionamiento empieza a ocupar un lugar central en la

teoria conductista.:

El principio del condicionamiento surge al describir que en el organismo
existen respuestas incondicionadas ante determinadas situaciones. Estudiando
los procesos de condicionamiento se podrian detectar unidades o patrones muy
precisos de estimulos y de respuestas, pudiéndose definir mejor la interaccion
entre organismo y ambiente. Asi, se suponia que los comportamientos humanos
complejos eran el resultado de una larga historia de condicionamientos. Y a través
de estas conclusiones, comenzé a adquirir importancia el estudio del aprendizaje
que comienza en el hombre desde su infancia, y que ademas es modificable en

cualquier etapa.
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‘Entre 1920 y 1960, surgleron varlas teorlas acerca del aprendizaje, siendo
las mas relevantes las de Thorndlke Torman Hull Skinner y Wolpe, entre otros.
Asi, mientras Pavlov conslderaba que el aprendizaje se producia por el conocido
condicionamiento clasico, - es dgcur. por Ia ‘asociacién temporal-espacial de un
estimulo (condicionado ) incondicionado y una respuesta), pero es a Thorndike
quien le debe la introduccion del término reforzamiento, pensando este autor que
el aprendizaje era el resullado de una respuesta instrumental con la que se ha
conseguido un estimulo gratificante o satisfactorio, (Sahakian,1982).

Hull, por su parte, opindé que para que exista aprendizaje no es necesario
que exista respuesta, argumentando estas deducciones con conceptos basados
en el llamado “conductismo molecular. Tras Hull, Wolpe anuncié que la conducta
neurotica era un conjunto de habitos persistentes de una conducta desadaptadora

aprendida, ante situaciones que provocan ansiedad, (lbid).

Sin‘ebm'b‘avr’goﬁy para el objetive del presente trabajo se hacen necesarios no
solo los coi‘ﬁbdhehtes histdéricos que anteceden al trabajo teodrico y literario de
Skinner, sino cobran un especial sentido los elementos biograficos que permiten
explicar la importancia de los textos que habran de ocuparnos en la parte final del
presente trabajo, y que incluyen especialmente las dos Unicas producciones
literarias en la bibliografia escrita por Skinner dentro de la Psicologia, y en donde se
traduce en hechos tangibles el suefio de un cientifico.
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1.2  Antecedentes biograficos de B. F. Skinner.

Burrus Frederic Skinner nace a principios de siglo dentro de un sociedad de
multiples transformaciones politicas y econdémicas. Su padre William Skinner, hijo
de un inmigrante inglés y de la hija de un granjero del condado de Susquehanna,
en el estado de Pennsylvania. Su condicién le permite estudiar Leyes y ejercia su
papel de abogado en el momento del nacimiento de Skinner, quien sdlo le
reconoce como éxito el haber escrito un volumen sobre las leyes de
compensaciones de los obreros, del que se llegaron a publicar cuatro ediciones,
(Skinner,1980).

Su madre, Grace Burrhus era, segin palabras de Skinner, una mujer
brillante y de ideas claras y fijas, famosa ademas por la gran lealtad a sus amigos.
Llegd a escribirée con una amiga de la infancia, cada semana, durante setenta
afos. Le caracterizé de forma especial su preocupacién por la buena imagen

social de la familia. (ibid)

Tanto su padre como su madre eran aficionados a la musica (su padre
tocaba la trompeta antes de casarse y su madre el piano), por lo que Skinner
pronto se aficiond, llegando a tocar durante sus afios de colegio en una banda de
jazz, y desarrollando un gusto por la miusica clasica que contribuyd a que se
convirtiera, en sus afos adultos, en un gran amante de la obra de Wagner.
Cuenta Skinner que sus padres nunca le castigaron fisicamente, tan sélo una vez
su madre le lavé la boca con jabéon por decir alguna palabra grosera. Su padre
simplemente le informaba de las consecuencias que podrian devenirse si se le
ocurria desarrollar una mente criminal, y su madre le solia recordar que es lo que
la gente podria pensar si no se comportaba correctamente ;(lbid). Ese entorno
familiar se desarrollo en un contexto especifico; la sociedad norteamericana, de
ahi que una discusion que se relacione con las condiciones sociales no esta
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demas, al contrario permitird ubicar de manera mas puntual la trayectoria

biografica de nuestro personaje.

1.2.1 Su entorno de crecimiento.

Durante la transicion al siglo XX, el debate publico de la sociedad de los
Estados Unidos permanecia ubicado en este escenario econdémico: los aranceles
y el dinero. Hacia finales del siglo XIX, la discusioén politica que acaparaba la
opinién publica era entorno al punto justo en que debia llegar la autoridad federal
y hasta donde las libertades individuales. Concerniente a este titimo punto, es de
sefialar que el proceso posterior a la revolucion industrial habia sido
transformador para la sociedad norteamericana que vivia en ciudades al noroeste
" del pais, y que aun permanecia distante al resto de la poblacién hasta antes de la
segunda mitad del siglo XIX, pero que cobrd una gran velocidad principalmente
por el desarrolilo comercial, financiero e industrial, la masiva llegada de
inmigrantes y la expansion de las vias de comunicacion, (Benitez, Gallardo,
Grunstein, Ramirez y de Los Rios, 1998)

] La ciudad en la que Skinner nacidé, Susquehanna, era una ciudad que
habia florecido a la sombra de una compafia de ferrocarril. Estaba enclavada en

o :un valle verde, atravesado por el rio del mismo nombre, (Skinner,1980) en el que

; Skinner pasd muy buenas aventuras haciendo y deshaciendo con sus amigos,
] panicularmente le gustaba inventar y construir cosas: cohetes, trenes, arcos,
flechas, pistolas de agua, lanzas de bambu, diabolos, modelos de aviones que
eran lanzados con gomas de plastico, cometas, etc, Llegd a crear con un amigo
un sistema de flotacion que separaba las bayas verdes de las maduras para

después poder venderlas (Ibid).
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Considera- el propio Skinner que vivié en ‘un ambiente calido y estable.
Aunque fue educado en un entorno religioso protestante, estructura caracteristica
de la sociedad norteamericana, a la edad de 12 afios llego a la conclusion de que
no creia en Dios Sin embargo habia crecido no solo en un hogar de estructuras
religiosas sdlidas, sino que sus primeros estudios, como los de la mayoria de los
norteamericanos de la época, se realizabas en escuelas bajo subsidio y
lineamiento religioso. En medio de este ambiente, una de las personas mas
relevantes de su infancia fue la Seforita Graves, hija del boténico de! pueblo,
ademas de unico ateo. La seforita Graves era una persona de intereses
culturales mas alla de los propios del pequefio pueblo, le estimulé constantemente
a indagar y profundizar en las cosas, asl como a mantener una actitud critica en la
vida. Segun Skinner, ella fue la responsable de que en la Universidad é! optara
por una licenciatura en filologia ingiesa., (Ibid)

1.2.2 Los primeros afios de universidad (1922-1926).

En 1922 ingresd en la universidad de Hamilton College. Se licencié en
literatura inglesa y se diplomé en Lenguas Romanicas. Relata Skinner que la cosa
mas importante que le sucedié en esa universidad fue conocer a la familia
Saunders, cuyo cabeza de familia era uno de los decanos de la universidad.
Skinner fue tutor del hijo pequefio de éste y pasaba mucho tiempo en la casa de
los Saunders Dean Saunders la madre de familia, solia dar clase de violin a
unas cuantas chlcas. de una de las cuales se enamoraria Skinner, pero todo
quedaria en agua de borrajas

CEn’l casa,de los Saunders se hacian tertulias que reunian a escritores,
muslcos Y. ams as.
i sab|do hacer un arte del hecho de vivir, algo que él pensaba hasta entonces que

no era posnble “Ellos suponian para €l la puerta abierta a un mundo en donde lo

Lo que mas apreciaba Skinner de esta familia es que habian

convencional no tenia lugar.
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Mas alla de la familia Saunders, Skinner en' Hamillon. Sentia que no se
ajustaba a ese tipo de vida. No le gustaban las fraternidades y no era bueno en
los deportes. Como forma de combatir toda esta infelicidad y degajuste a este tipo
de sociedad universitaria, se dedico, junto con unos amigos, a hacer una serie de
criticas, por medio del peridédico de la universidad, acerca de la importancia que
se le daban a los deportes, a atacar a algunos miembros del profesorado y a
alguna que otra vaca sagrada dentro de la universidad. También optaron por
hacer algunas bromas. Por ejemplo, un dia, Skinner con su amigo John Hutchens,
decidieron colocar carteles por toda la universidad y en las cercanias, diciendo
que al dia siguiente Charles Chaplin daria una conferencia en Hamilton College,
invitado por Paul Fancher, uno de los profesores de teatro, de gran prestigio
dentro de la universidad. Como consecuencia, al dia siguiente se reunieron en
dicha universidad mas de 400 automoviles, con sus pasajeros expectantes de
escuchar las palabras del ya tan famoso comedidgrafo. Como consecuencia de
todas estas actividades, fueron avisados seriamente de que, o paraban este tipo
de acciones y se tranquilizaban, o no obtendrian sus diplomas. Funciond
(Skinner,1980).

1.2.3 Primeros resultados.

Las actividades que Skinner habia desarrollado en Hamilton College,
principalmente las relacionadas con la Ilteratura pareclan dirigir sus pasos hacia
una carrera de escritor, Ya habia escrllo por aquel entonces alguna que otra

novela de caracter romantlco e mcluso poemas

_El verano antes de su Ultimo afio en la universidad habia asistido a
Middelbury School of English, en Breadloag, Vermont. Alli conocioé a Robert Frost,
quien leyendo algunos de sus trabajos le animé a escribir, por lo que Skinner se
decidié definitivamente a ser escritor. A pesar de la decepcion que esta decision




o TESIS CON
i FALLA DE ORIGEN 2

le provoco a évu padre, que queria que fuese abogado, Skinner se empefio y logro

de él un plazo de un afio para ser capaz de hacer de la escrilura una forma de
vivir. Se sitto-en Scranton, ciudad, de origen minero, a la que se habian mudado
sus padreé en 1922 y se construyé una pequefa oficina en el atico de su casa.
Escribié algunas cosillas en algunas revistas pero nada de gran relevancia o que
le permitiera vivir, incluso acabd pensando que necesilaba ir a un psiquiatra. Ante
su faita de produccion -propia, su padre le propuso escribir un libro, tarea que
acepto, sobre diversos:'a‘cuefdos que trataban de reconciliar las posturas de los
mineros de la antracita que en: ese :'moménto pasaban por una crisis. Sin
embargo, no lo disfrutd ya que:aquello no era el tipo de literatura que él habia

soiado escribir.

En esta .época, Estédos Unidos continuaba su acelerado proceso
industrializador, bosterior a ' la insercion de la electricidad en las pequefias y
grandes industrias, lo que convirtié a la industria norteamericana como la principal
abastecedora dé éparatqs eléctricos a partir de 1920."

Durante eslé periodo la at;tividad social de Skinner se redujo mucho y se
limitaba a pequenas salidas con el doctor John Fulton. Le solia acompafiar a
hacer las visitas a sus pacientes y, de algtin modo, esto fue contribuyendo a que

! Los procesos de industrializacién en Estados Unidos fueron graduales
pero acelerados en cuanto a diversificacién y posibilidades de
explotacién de recursos naturales y de trasformacién de los mismos en el
mismo sitio de donde se obtenian. La revolucidn industrial entré
contundentemente a la vida norteamericana acelerando los procedimientos
tradicionales, desde el cultivo hasta las grandes magquiladoras que fueron
sustituyendo a los obreros por midquinas. Uno de los casos mids importantes
tiene lugar en el seno de la industria automotriz con las estrategias del
Sr. Ford para la especializacién del trabajo de los obreros, fraccionando
a partes minimas el trabajo de ensamblado, dando con ello un giro a 1la
labor de mano de obra repercutiendo definitivamente en decremento del
precic del producto, estableciendo la 1ldgica que guiarfa la economia
norteamericana hasta nuestros dias: a menor precio mayor consumo.
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surglera su mterés por. Ia blologia Y su vlnculacnén a la conducta Ya anteriormente
se habla sentldo fascunado ante el Inbro de Loeb (1916) h orgamsm asa whole”,

i De di6’ ir: a Nueva York donde pasé 6 me‘e Ilevando una vida bohemia
en Greemch Vlllage Alli trabajo en una’ libreria; sus amigos eran liberales e
4_ mtelecluales y casi todos los sabados por Jas noches solian tener alguna
"pequeﬁa fiestecilla regada por un poquito de gmebra En un principio, Skinner

habia pensado que su fracaso como escritor se debidé a que no tenia nada que
: declr pero mas tarde se dio cuenta de que si tenia muchas cosas que decir sobre

eI compodamlento humano, que era lo que realmente le interesaba, pero la

. literatura no era el medio adecuado para hacerlo, sino la ciencia. Alf Evers, un

éftista, le facilité la transicion, diciéndole que la ciencia era el arte del Siglo XX. En
aquel entonces, la ciencia relevante para estudiar el comportamiento humano
parecia ser la Psicologia, pero, en aquel tiempo, Skinner sélo tenia una vaga idea
de qué era eso de la Psicologia. Sin embargo, se decidi® y en Otofio de 1928
entrd en Harvard para estudiar Psicologia.

Skinner relata diversas fuentes de influencia que le condujeron hacia la
Psicologla. En un principio su interés por el comportamiento, tanto animal como
humano. Sin embargo, el interés mas temprano que le orientd hacia la Psicologia,
fue de origen filoséfico. Después de la universidad leyd muchas de las obras de
Proust, todas las que se habian traducido al inglés y muchas en francés. Esta
lectura intensifico su habito de auto-observacion, y de tomar notas sobre las
paradojas de la percepcion y de la memoria. Hallamos a un Skinner sorprendido
cuando relata que debié ser su ‘suerte’ la que no le convirtié en un gestaltico o en

un psicélogo cognitivo
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- El' tema, de algun modo competitivo, que le salvo (y de ahi su suerte como
él dice): fue, :leer la obra de Loeb “Fisiologia del cerebro y psicologia
comparada”(1900), la obra de Pavlov “"Los reflejos condicionados”(1927), v,
finalmente, a Russell en “Filosofia" (1925), el cual dedicé una gran cantidad de
espacio al conductismo de J. B. Watson. De esta forma, Skinner se “enganchd”
con el “conductismo” de Watson (1924-1925) y otra de sus obras “El Cuidado
psicoldgico de los bebes y de los nifios” (1928).

Al estar en Harvard, en el Departamento de Psicologia, no encontré eco
para ninguno de sus intereses, pero si encontré un gran amigo y colaborador,
~ Fred Keller; de. ambos decia Skinner que Fred era el filésofo del conductismo
" mientras - qué yo era el que practicaba una ciencia cuya filosofia era el

conductismo. En sus primeros afios en Harvard, Skinner se mostré fascinado por
la experimentacion, y el campo en el que mejor podia desarrollar ese afan era el
de la fisiologla; por esta razdn, estuvo a punto de cambiar su orientacion y
abandonar la Psicologia para centrarse en este campo. Sin embargo, su amigo
Fred Keller le animé para que fuera capaz de hacer ciencia dentro del
departamento de Psicologia. Skinner se animé y en una carta a Saunders, su
profesor de Hamilton College, le escribia que, a pesar de encontrar fascinante la
fisiologia, su verdadero interés estaba en el campo de la Psicologia y que
permaneceria en él, aunque tuviera que hacer que el propio campo se ajustase a

sus intereses y modo de investigar.

En Harvard, Skinner comenzo el primer régimen de trabajo serio de su
vida, esto en cuanto a su método de estudio y las actividades involucradas en su
preparacion dentro de este espacio en el que incursionaba recientemente y para
el que era necesario disciplina; asi, se impuso actividades apegadas a un estricto
horario que regulaba permanentemente sus tiempos de comida, aseo, estudio y
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asistencia a clases sin mas de 15 minutos en todo el dia que no estuvieran
programados.

Este régimen lo mantuvo Skinner durante dos afos. Y para el resto de su
vida mantendria también un régimen constante de trabajo que consistirian en
levantarse todos los dias a las § de la mafana y leer/escribir durante dos horas,
para después comenzar ya el dia las obligaciones cotidianas, fuesen las que
fuesen en ese momento de su vida.

La vida en el departamento constaba generalmente de reuniones y
coloquios semanales, poco estructurados pero siempre excitantes y desafiantes.
Formaban parte de esos coloquios Pratt, Beebe-Center y Murray. Cuenta Skinner
que cuando asistio a su primera recepcion como alumno en Harvard, se le acerco
un viejecito (el profesor Whitehead, al que Skinner no conocla) que le preguntd
sobre su formacion pasada y, a pesar de no conocer a los profesores que le
mencionaba Skinner, Whitehead le dijo que un psicdlogo deberia mantener
siempre . un ojo en. la filosofia, (Skinner,1980) a lo que Skinner contesto,
envalentonado por sus dltimas lecturas sobre B. Russell, que era justo lo contrario
lo que necesitamos es una epistemologia psicologica.

En 1930 Sklnner se sentia preparado para presentar su tesis sobre el
conceplo de reﬂejo. tras haber combinado dos articulos que habia escrito
anterlormente sobre el tema, se lo presentod a Boring que se mostré muy enfadado
Iectlvo que Skinner habia hecho de la historia del reflejo. Para Boring

}»una tesls sobre la historia del reflejo debia ser bastante diferente, y le reconstruyo
un nuevo borrador. Pero Skinner se mantuvo firme en sus convicciones y no

. modificé nada. Le presenté de nuevo el trabajo a Boring, pero sospechando que

gy are
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Boring estaria molesto por:|

a\}ibr.;' y la tesis de Skinner fue
ecerta en Harvard hasta 1936. Los
ner ; a ’yuda de Crozner (uno de los profesores que mas
admlrb y IeAinf y urante su estancna en Harvard) y el apoyo de Boring,
constgmé una beca del “National Research Council Fellowship"; posteriormente,
e}n‘ 1933, entré a formar parte de la “"Harvard Society of Fellows" y se le otorgd una
kde" la's' presfiglosas becas de esa sociedad que le mantuvo en Harvard hasta
g 1936._7Durante todo este tiempo Skinner se recluydé por completo en el mundo de
“la ‘ir'\vestigaclén, todo lo demas, “el mundo de fuera”, habia desaparecido de su

campo de interés.

A pesar de estar tan concentrado.en su trabajo, a mediados de 1936
conoceria a la que seria su esposa, vanne Blue, con la que compartiria durante
toda la vida una pasién comun por !a literatura. Se casaron en Noviembre de
1936, estando ya Sklnner en Ia Umversndad de Minneapolis.

A dicha"t“miv’ersidad Ilégé Skinner por recomendacion expresa de Boring.
Por aquel éntohces; el jefe del departamento de psicologia, en dicha universidad,
era Richard M Elliot, quién se asegurd de que la labor docente de Skinner
interfiriera poco o nada con sus inquietudes y necesidades de tiempo y espacio
relativas a la investigacion, (Skinner,1980 ). La experiencia en Minnesota fue
relevante para Skinner en distintos sentidos. En primer lugar, la gente empezo a
pedirle que hablara del comportamiento humano y fue por primera vez, mas alla
de la propia experimentacion de laboratorio. En segundo lugar, recibié mucho
reconocimiento por su labor docente, lo que le permitié rodearse de los mejores
estudiantes, 5% de los cuales continuarian sus estudios hasta obtener el
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doctoradd‘.‘E‘hvlerq‘evr' lugéf, comienza é blantea(se un 'Iibro éqbre conducta verbal,
asumiendo de ‘ese modo el desaffo que en 1934 le hébia blanteado Whitehead y
que consistla en tratar de explicar el lenguaje como u‘n‘componamiento. Dicho
Iibrb se prlicé en 1957, 23 afios después. » :

En 1939, con el comienzo de la Segunda vGuerr'a‘kMundIal.' Skinner tuvo la
oportunidad de aplicar el -condicionamiento’ dp\ei{érite a los sistemas de
armamento. En una investigacion financiada bor 'el}'lrgobiérno de los Estado
Unidos, Skinner comenzé un proye‘cto"(Prpjecf ‘P‘igVeon) para la mejora de los
sistemas de guia de misiles. VL‘a' ‘ide‘a""principal era la de, mediante el
condicionamiento opeﬁanle’. ehtrenar palomés para que guiasen misiles. En 1942,
la compaiiia General Mills sé sumé‘a la financlacién del proyecto y la universidad
le concedi6 un afio sabatico para que se dedicara por completo al mismo. El
proyecto iba avéniando pero surgieron dificultades técnicas, ajenas a la propia
técnica Vd’e‘evntrenamiento de las palomas, que hicieron demorarse el proyecto y
semkbrar dudas ‘en el comité de defensa nacional que estaba actualmente
financiando la mayor parte del proyecto. Ademas, la convivencia con
investigaciones tecnolégicas muy potentes que se estaban financiando también
en ese momento como, por ejemplo, la bomba atomica, hizo que el proyecto de
Skinner, por el hecho de emplear animales en lugar de la tecnologia moderna,
pareciera mas “raro” de lo que realmente pudiera serlo. Finalmente, a finales de
1943 se puso fin a la financiacion del proyecto, aunque en el camino Skinner
descubriria {a versatilidad y utilidad de emplear palomas, en lugar de ratas, para el

estudio del comportamiento.

También-durante sus afios en Minnesota, Skinner consolido la formacion
de su familia con el nacimiento de sus dos hijas. El nacimiento de su primera hija

‘Julie, en 1938, encontré a una Ivonne Blue poco preparada para tal evento y

provocod ciertas incomodidades en el matrimonio a la hora de repartirse los
cuidados de la nifia. En 1940, nace Deborah, su segunda hija pero esta vez
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Skinner ya habia puésto en marcha sus “habilidades de inventor”, habia disefiado
un habitaculo, édn un cristal frontal transparente, cuya temperatura interior estaba
regulada por un termostato y unos conductos de ventilacion. Este pequefio
aparato permitia que Deborah pudiera jugar en un lugar seguro, libre de aire
contaminado o de cambios de temperatura, asi concedia tiempo a sus padres
para poder atender a otras actividades; de este modo se mejoraba tanto la calidad
de vida de los nifios como de los padres, afectando esta mejora también a la

interaccion entre ambos.

Pronto, Skinner le vio la utilidad social y la posibilidad de extenderlo a otros
padres. Tras diversos intentos acabo publicande un articulo en el Ladies' Home
Journal, titulado “Baby in a box" que tuvo una rapida difusioén. Por un lado, Skinner
recibid® muchas felicitaciones de padres que encontraban este aparato una idea
estupenda e incluso varios intentos comerciales, llegandose a vender alrededor
de 1000 unidades. Por otro lado, ciertas criticas tachaban el invento de inhumano
acusandolo de tratar al ser humano como si fuera una maquina o un animal. Se
puede decir, sin temor a equivocarnos, que la mayor parte de estas criticas
provenian de personas, incluso profesores universitarios, que no se tomaron la
molestia suficiente de averiguar las ventajas de este aparato y la forma de
utilizarlo, y se dejaron llevar por los significados asociados culturalmente a la

palabra “caja”.

En 1945 se traslada a la Universidad de Indiana, como Director del
Departamento de Psicologia. Por aquella época, Indiana era una de las mejores
universidades preparadas para la investigacion experimental. Durante este
periodo, y en colaboracion con Fred Keller y Nat Schoenfeld de la Universidad de
Columbia, organiza el primer congreso de andlisis experimental de la conducta
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que actuaria como trampolin para la postenor apancuén de “Journal of Behavnor
Analysis” y de la “Association of Behavior AnalyS|s

1.3 Fundamentos.

Hasta este punto de su vida académica, Skinner se distingue por defender el
método experimental como unico criterio de cientificidad frente a la simple
observacion empirica, al método clinico, a la elaboracion estadistica y, sobre todo,
frente a cualquier forma de "teorizacion". Considera el criterio objetivista como tnico
camino de investigacién en Psicologia, afirmando que el comportamiento
directamente observable desde el exterior es el tnico objeto de la investigacion en
psicologia , (Skinner,1967) rechazando “"la subjetividad" como objeto de estudio y

“la introspeccion" como método de investigar.

La Psicologia como ciencia de la conducta -segun Skinner- adopta el mismo
procedimiento de las ciencias naturales, como la fisica y la biologia, sustituyendo, a
su entender, toda entidad inferida - como los sospechosos "actos mentales” o las
"entidades mentalesf' - por datoé observables"

Cuando estaba en Indiana, terminé de corregir su novela Walden Dos,
|n|C|almente titulada “El sol no es mas que una estrella naciente”, que seria
publicada tres afios mas tarde (1948) por la editorial MacMillan a cambio de
comprometerse a la escritura de un libro de introduccién a la Psicologia, que
acabaria siendo otro de sus obras mas conocidas: Ciencia y Conducta Humana"
(1953).
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El proyectb de Walden Dos sevi gesto en una conversacion con Hilda Butler,
arﬁiga‘ de el decqho en Ié Universidad de Minnesota. Skinner le sugirid que seria
una pena twe todos los jovenes que ahora volvian de la guerra se sumergieran de
nuevo en la vida cotidiana de los EE.UU. (léase, buscar un trabajo, casarse, tener
hijos, un Coch_e. una casa, etc.) sino que deberian experimentar y buscar nuevas
maneras b‘de vivir. Hilda le animo a escribir sobre ello y a ayudar a la juventud
americana a buscar esas nuevas formas de vivir.

Una de las anécdotas que cuenta Skinner acerca de esta novela, es que
mientras escribir cada palabra de sh tesis le llevaba dos minutos, Walden Dos, fue
una experiencia totalmente diferénte y fue capaz de escribirla en tan solo 7
semanas. Skinner considerd esta obra suya como una auto-terapia en la que
estaba luchando por reconciliar dos aspectos de su propio comportamiento,
representados por Frazier y por Burris. Por una lado, disefiar una sociedad ideal,
de acuerdo con los principios del aprendizaje y, por otro, no sentirse capaz de
vivir en una sociedad asi. A pesar de que Skinner consideraba esta novela como
un posible experimento real, que podria convertirse en una de las aventuras mas
dramaticas del siglo XX, se sentia ya demasiado mayor y sus intereses estaban
orientados hacia otros trabajos que permitieran incluso avanzar o mejorar los
principios en los que se sustentaba Walden Dos, (Skinner,1980).

Finalmente, esta novela tuvo una curiosa progresién en sus ventas y
contribuyod a perfilar una de las obras mas polémicas, en tanto cuestiona dos de
los pilares de la sociedad norteamericana: la libertad y la dignidad, lo cual
contribuyd a promover un debate con los fildsofos de su tiempo, me refiero a la
obra “"Mas Alla de la Libertad y la Dignidad” (1971).
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En Indiana, coincide también con J. B. Kantor, con el que tiene largos
debates en el departamento sobre sus distintas posiciones, aunque parece que
‘ entre los dos no hubo un claro entendimiento intelectual, especialmente por parte

" de Skinnér. Segln Verplanck, a pesar de estos desacuerdos, Kantor pronto

‘reconocid que las investigaciones de Skinner, si seguian la linea comenzada en

" Harvard y Minnesota, le llevarlan a convertirse en el tercer interconductista
cpnocido, después de él mismo y de Aristdteles. Skinner no estaba convencido de
lo mismo pero si reconoce explicitamente es su autobiografia que las semejanzas
entre la postura de Kantor y la suya fueron mucho mayores que las diferencias.

En lo que respecta a su familia, lvon, seguia sintiéndose infeliz en este
mundo universitario, al igual que le habia pasado en Minnesota, aunque con la
salvedad de que empezaba a disfrutar del hecho de ver a sus hijas crecer y
participar mas activamente en sus vidas. Ademas, y a pesar de este ambiente
aburrido, Ilvon Blue encontré en Indiana a uno de sus mejores amigos, que Io
seria ya para el resto de su vida William Verplanck, con quien compartiria muchos
actos sociales y fiestas cuando Skinner tenia que ausentarse de la ciudad.

En 1947 regres6 a Harvard. Durante este tiempo en Harvard establecié un
laboratorio de palomas, en el que junto con Fester llevo a cabo una gran cantidad
de investigaciones. Fue para Skinner el punto mas algido en su historia de
investigacion . Como él dice: apenas pasaba una semana sin que descubriéramos
algo excitante. El mismo reconoce que el éxito de su laboratorio en los afos 50 y
60, fue en gran parte debido a muchisimos excelentes estudiantes graduados, sin
los cuales no hubiera sido posible.
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Entre 1956;:y ,1‘963,~'Skinner se embarca en uno de los proyectos mas
ambiciosos de lqdé su vida, Estimulado por las dificultades de aprendizaje de su
hija 'peqijeﬁa Débbie y tras observar los ineficaces métodos de los que disponian
los profesorés:en‘ la ensefanza en general, pone en marcha su ingenio para
apllcar las venta;as del aprendizaje operante a la ensefianza. Ahi comienza el
disefio - de una méquma para ensefiar’ que con el tiempo ira perfeccionando

~ hasta mytroduclrla como instrumento de docencia en una de sus clases en la
univerrsi'da'd’ 'Pronto la idea se extiende y comienza a aplicarse también en
lnsmutos en asignaturas como algebra y gramatica, con excelentes resultados.
Las empresas comienzan a interesarse por la idea, entre ellas IBM y Rheem, pero
de nueyo la ‘experiencia de Skinner en la comercializacién de su invento, primero
con IBM y posteriormente con Rheem, es decepcionante, conduciéndole al
abandono de cualquier esperanza sobre la posibilidad de revolucionar la

ensefanza con estas maquinas.

A pesar de esta faita de éxito comercial, los trabajos de Skinner son
pioneros en el campo que actualmente se conoce como “Ensefianza asistida por
ordenador’. Es curioso como un hombre que era un experto en disefar
contingencias que controlasen el comportamiento nunca fue lo suficientemente
habil como para identificar y modificar las contingencias que controlaban los
intereses comerciales de aquellas personas y empresas que en algin momento
de su vida pretendieron comercializar alguno de sus disefios. Ciertamente, la
experiencia decepcionante de Skinner en la comercializacion de este ultimo
invento fue devastadora para él. Realmente habia pensado que se podia
revolucionar la ensefianza y, una vez mas, pudo comprobar como el miedo a lo
desconocido, la ignorancia y la mediocridad de quienes podian haberlo extendido
hundia la posibilidad de mejora de la sociedad americana, esta vez en el campo
de la ensefianza. A partir de este momento, Skinner se apartd6 por completo del
campo del disefio social (aunque seguiria defendiéndolo en numerosos escritos) e
incluso comenzd el aislamiento del departamento de psicologia en Harvard, del
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que no habla recubldo tampoco nlngun apoyo Este aislamiento ‘se extenderia

hasta el Fnal de sus di

‘ lico y iés criticado “Més alla de Ia Libertad y la
Dlgnidad" (1971) Ese’ m:smo ‘afo aparece su foto en la portada de la revista Time
con ‘el submulo de “El ser Humano no se pude permlllr la libertad”. A partir de ese

- momento. mlles de estadounldenses leen su llbro y Skinner se sitlia en el centro

de un debate nacnonal sobre la hbertad y comienza a aparecer en algunos de los
shows mas lmportantes de a televnslén Ademés recibe miles de cartas, llamadas
telefémcas. visitas y al ‘menos tres.invitaciones al dia para dar conferencias en
distintos sitios de,los EE.UU. "Mas Alla de la Libertad y la Dignidad” se habia
convertido eh ukn best-seller y Skinner en un hombre famoso, conocido a lo largo y

ancho de Io;s Estados Unidos.

En los afios 70, Skinner era ya un psicéldgo cuya influencia era
ampliamente reconocida. American Psychologist (1970), le cité como el segundo
personaje, después de Freud, con mas influencia en la psicologia del siglo XX.
Pero ser famoso tenia ventajas e inconvenientes, estos uitimos tales como
cuando iba a los congresos, muchas veces tenia que almorzar sélo porque nadie
se atrevia a invitarle, adelantando un “no" por respuesta.

Skinner utiliz6 mucho el humor a lo largo de su vida. Se cuenta de él que
en algun congreso aparecid ’vesljdo' de Paviov, y en otro de ministro
fundamentalista. También,'eri dichos congresos, le gustaba crear discusiones
ficticias con su amigo Fred Keller {(con quien nunca discutia) para animar un poco

el ambiente.
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Con el tierhpo su matrimonio se fue estabilizando y entrando en momentos
mejores. Sobre todo, desde su Hegada a Harvard ya que alli Yvon pudo
desarrollar una’ actividad profesional de la que disfrutaba, como era ser guia del
Museo de Bellas Artes de Boston. Skinner siempre le echo en cara que no se
interesé por sus trabajos y ella que durante mucho tiempo llevaron una vida mas
bien aburrida. Sea como fuere, los dos permanecieron juntos hasta la muerte de
Skinner, y se las ingeniaron, sobre todo en Boston donde los recursos estaban
mas disponibles, para disefiar un ambiente familiar y social en el que cada uno
pudiera encontrar sus propios refuerzos, (Skinner,1980).

En 1974, Skinner se retird de la Universidad de Harvard. A partir de ese
momento, dedico las marfanas, a leer la correspondencia, escribir y atender
visitas; y las tardes a descansar placidamente, dar paseos, oir musica (sobre todo
su compositor favorito Wagner), disfrutar con las visitas de los amigos, visitar a

sus hijas y, ahora también, nietas.

Entre 1974 y 1984 edité su Autobiografia en tres volumenes: Particulars of
my life" (1974), “The shaping of a behaviorist” (1979) y “A matter of
consequences“ (1984) También en 1974 publico “Sobre el Conductismo”, un libro

cuyo objeto’ fue “‘exclusxvamente resolver de forma sencilla algunos de los

pringipaléé' y malentendidos que se habian ido desarrollando sobre el

analisis de ‘Conducta. También, llevando a cabo una recoleccién de articulos y

reé' libros: “Reflections on Behaviorism and Society” (1978),

trabaJOS. publlcé
“Upon Further Reﬂectlon" (1987), “Recent issues in the Analysis of behavior”
(1989). S
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A pesar de esta brollﬁca obra; los 'e,fectos de la edad se iban notando pero,
como buen conductista, Skinner concentré gran barle de su esfuerzo también en
disefiar un ambiente que le ayudase a contrarrestar dichos efectos. Las
reflexiones que lleva a cabo sobre la forma de auto-gestionar sus propias
limitaciones las pone de manifiesto en un libro que escribe junto a Margaret
Vaughan en 1983, “Enjoy old age”.

En 1971, tras haber finalizado “Mas alla de la Libertad y la Dignidad”, sufric
un amago de angina. Ademas, ya comenzaba a presentar problemas de oido. En
1973 comienza con problemas en la vista, en 1977 su ojo izquierdo era inservible
y su ojo derecho habia desarrollado un glaucoma, por lo que en conjunto habia
perdido mas de la mitad de su campo visual. En 1981 se le detecta un tumor
maligno en el cerebro del que es operado, y posteriormente se le somete a
radioterapia. En 1987 se cae en el s6tano de su casa y sufre un grave hematoma
subdural, que provoca que tenga que ser intervenido en dos ocasiones para
disminuir la presion craneoencefalica. Por dltimo, en noviembre 1989 mientras
estaba en el hospital acompafiando a su mujer, sufre un desmayo, y tras diversos
analisis los médicos le comunican que tiene leucemia y le diagnostican 6 meses
de vida. La comunicacion de esta noticia final no afectd6 demasiado a Skinner,
como él decia sabia que el algun momento tendria que morir, (Skinner,1980).

En los ultimos afios de su vida, Skinner estuvo especialmente preocupado
con el avance de la Psicologia Cognitiva, lo que suponia para Skinner un
retroceso claro en la forma de abordar el comportamiento humano.

El 18 de Agosto de 1990, B. F. Skinner fallecié en Boston, a los 86 afios.
Tan so6lo 10 dias antes habia realizado una conferencia de 20 minutos (sin notas)
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en la sede de la/APA en la que criticaba seriamente la corriente mentalista que
volvia a,éyurg'ir enla Psicologia.
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CAPITULO 2

EN TORNO A LA RELACION TEORIA-NOCION DE HOMBRE: EL DILEMA DE
LA LIBERTAD

He rastreado, en contexto histdrico-social y biografico de Skinner, algunos
elementos filosofico-ideologicos, asi como algunos aspectos del debate en torno a
la ciencia de la conducta que permitieron la aparicion y consolidacion del
conductismo en Norteamérica, ademas he intentado hacer algunos sefialamientos
de orden biogréafico que permitan mostrar a un Skinner en contexto, por ello en
este capitulo me ocuparé de algunos de los fundamentos tedrico-metodologicos.
En particular abundaré en aquellos que permitan explicitar la nocién antropolégica
de la que parte para poder dimensionar el lugar que ocupa la libertad en esta
teoria, asi mismo, trataré de derivar sus consecuencias para mostrar sus efectos
ético-metodologicos, en otras palabras, la intencion es responder a la siguiente
cuestion; como la practica profesional es efecto de un conjunto de ideas sobre el
hombre y particularmente sobre la libertad.

Antes de entrar en detalle a dichos fundamentos, me detengo para mostrar
que la historia de la ciencia, particularmente aquellas practicas que se ocupan del
hombre, han sido construidas desde ese conjunto de ideas que comunmente son
enunciadas como fundamentos, postulados, supuestos tedrico-metodolégicos, de
cualquier manera todas aluden al conjunto de ideas que permiten sostener una
vision, o para decirlo como acostumbran los alemanes, una cosmovision de la
realidad humano-social. En tanto ideas, permiten sostener generalizaciones que
pretenden aprehender ciertos aspectos de la realidad y en consecuencia es
factible derivar acciones que se dirigen a la consolidacion de lo que se denomina
practica cientifica, practica profesional, entre otras ideas vinculadas al producto de

la ciencia.
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Lo que quiero sostener es que en el fondo el conjunto de ideas que

permiten la construccién de un discurso explicativo de la realidad, tiene expresion
concréta en formas de ser y hacer, aunque también el fondo es llenado de
elementos que apuntan a un ethos socio-cultural que sirve de sostén a lo que se
denomina acto social{zante.

: No’ quié'rd i dejé"r. pasar. la oportunidad para puntualizar algunos ejes
problematiZadbrésfque se derivan de lo dicho con anterioridad, sirviéndome de las
nociones de fundamento, postulado y supuesto.

2.1 El fundamento.

En primer lugar lo que estoy tratando de sostener es que las teorias en
general, y en ello-no se excluye el conductismo radical, se sostienen en eso que
se piensa es la forma y el contenido del objeto de estudio enunciado. Asi, quien
sostiene que son fundamentos lo que da sentido a una practica y su consecuente
teoria; o bien piensa en una causa que explicita que las cosas son sin posibilidad
de ser de otra manera,? o por el contrario sostiene que es posible que sea asi
como un hecho necesario®. Ambas premisas nos recuerdan discusiones
filosoficas de antafio, sin embargo no por ser cuestiones debatidas en el pasado
estan superadas, estas ideas son mas actuales de lo que en ocasiones nos

imaginamos.

? Me refiero por supuesto a las ideas sostenidas en 1la 1légica
aristotélica, cfr. Aristételes (1964). Aguilar, Madrid

} Un interesante rastreo de la obra de Cristhian Wolf, quien inaugurs y
sostuvo esta idea puede ser consultada en la obra de Hirscheberger
(1982), Editorial Herder, Barcelona. -
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Consideremos la primera premisa, sostenida por la idea de causalidad,
misma que se construye desde el supuesto de identidad, el cual es considerado
por los légicos como un ‘“principio logico supremo™ junto a los de no
contradiccion, el principio del tercero excluido y el de razon suficiente, si algo es,
en consecuencia no puede ser de otra forma, asi la realidad se somete a un
principio légico antes que al discurso mismo de la realidad.

Una forma de ejemplificar lo antes dicho y que nos lleva a una discusion no
solo inacabada, sino interminable y sin un aparente final es la que se ha sostenido
alrededor del concepto de estimulo, de la obra skineriana se desprende la idea de
que el estimulo es un acontecimiento fisico, dicha definicion nos acota el campo
estimulativo ya que sélo puede provenir de lo que se ha denominado medio
ambiente, y no de otra fuente. Como consecuencia, si el estimulo es “algo” fisico, el
origen no puede estar en otro lugar sino en lo que en general es pensado desde el
conductismo como ambiente; ya ofro conductista, Schoenfeld,® ha polemizado
sobre el concepto, sefialando que un acontecimiento fisico no necesariamente
puede estar acotado por una definiciéon operacional, pues el evento fisico rebasa en
mucho lo que esta contenido en la definicion misma, una luz verde no puede ser
“luz verde" en la medida que le acompaian otros eventos fisicos, la intensidad, la
geometria de la tecla iluminada, la suciedad que pudiera tener, etc. De modo que

* Para el caso de los cursos de l6gica para estudiantes del bachillerato
diversos manuales enuncian el principio como “supremo” suponiendo con
ello que la ciencia occidental no puede ser sostenida si se negara dicho
principio. Cfr. Alatorre Padilla (1990), Légica, Editorial Porria,
México.

5 No quiero dar la impresién de estar simplificando demasiado, pues la
discusién en torno a la naturaleza del estimulo esta acompaifiada de otras
cuestiones que por tiempo no es posible abordar en este momento, como
seria la diferencia entre estimulos definidos en términos descriptivos y
los definidos en términos funcionales o también los estimulos vinculados
a sus propiedades fisicas para distinguirlos de los que se vinculan a
propiedades conductuales, para mayor ilustracién del conjunto de
problemas que aparecen en torno al concepto estimulo consultese la obra
de Schoenfel, W. N. Y Cole, B. K. (1972}, Stimulus schedules: the t-t
systems, Harper & Row, New York.
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no es posible estar totaimente seguro que la luz verde, siempre sea asi y no de otra

manera.

En rigor la primer premisa solo puede ser sostenida desde el conjunto de
principios logico-aristotélicos, si se sale de este espacio discursivo la definicién
comienza a tener dificultades, pues entran en el escenario aspectos que en mucho

rebasan lo fisice®.

En cuanto a la segunda premisa hay una distincion significativa, pues no
apela a una causa esencial 0 a una sustancia necesaria, la relacién entre sujeto
cognoscente y objeto es una relacion privada de necesidad y aun la que da a
entender o justificar la cosa, en otros términos se trata de explicar la necesidad de
las cosas, el por qué las cosas no pueden ser de otra manera de como son, a esta
forma de pensar se le conoce como el principio de razon suficiente y admite junto
con Aristoteles el principio de no contradiccion como base a las verdades
necesarias; como ya he sefialado este segundo argumento concuerda con los
“principios supremos de la logica", sin ellos dificilmente se sostienen los
fundamentos de una orientacion teérica como la conductual, en la medida que
acepta como verdad una logica que asume que la realidad es y no puede ser de
otra manera, o bien, que es necesaria y en consecuencia es como es.

Digo en consecuencia que el rasgo caracteristica de todo fundamento es
expresar un condicionamiento no necesario, se convierte en consecuencia en una
preferencia en donde se elige una preferencia sobre otra, asi un principio
“fundamental” establece la condicion primera y mas general para que pueda existir

¢ Traigo las cuestiones m&s evidentes en este sentido, como serfan los
sueiios, los afectos, los imaginarios, nociones todas ellas, que no
encuentran sitio en una l6gica objetivista.
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algo, el ejemplo ya sefialado un-estimulo es un -acontecimiento fisico, fuera de esta
existencia no hay estimulo, creo que no es 'h1uy arriésgadg suponer un paralelismo

entre fundamento y condicion.

2.2 El Postulado.

Se entiende por postulado a una proposicién que se admite, o se requiere
sea admitida, a fin de hacer posible una demostracidn o un procedimiento
cualquiera. El énfasis en la definicién esta puesto en la admision, asunto por demas
polémico, considérese tan solo el hecho de que la admisidon puede ser un asunto
individual, en tanto quien decide si se admite o no es el ente pensante desde un
espacio privado, mas polémico se vuelve en tanto se incluye a una colectividad, si
el colectivo admite vale, si no en consecuencia aparecen los rasgos mas
tipicamente autoritarios, a ello habria que sumarle el hecho de que en el proceso de
admision se conjugan tanto los aspectos racionales como los de caracter afectivo,

espero ser explicito.

El postulado, tal como se utiliza nacid® en el contexto de los debates al
interior de los matematicos desde los tiempos grecolatinos,” pero sin duda recuperé
relevancia ante el impetu alcanzado por la utilizacion de los métodos matematicos
como criterio de “verdad” en la llamada modernidad. En general, antiguamente se
les distingufa de los axiomas en tanto el postulado era una proposiciéon
demostrable. pero aceptado y utilizado sin demostracion, mientras que el axioma es
una proposicion por si mismo evidente y deben ser admitidos necesariamente aun

sin ser demostrables.

7 En la Grecia antigua entre aristotélicos Yy euclidianos, Y
posteriormente en la matemdtica moderna recuperara su importancia, en
tanto ciencia que llega a ocupar un lugar prominente en el conjunto de
las ciencias modernas.
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La historia reciente del formalismo matematico y légico asi como la irrupcion
de la axiomatica ha eliminado la distincion entre postulado y axioma, ambos
términos designan las proposiciones primitivas de un sistema formalizado,
proposiciones que no se consideran ni verdaderas ni falsas, pero que sin embargo
deben ser acogidas de manera oportuna. Vayamos con paciencia ¢qué significa
que una proposicién con pretension de ser postulado no se considera ni verdadera
ni falsa?

No es mi interés restarle importancia a los enunciados hechos en el contexto
de la ciencia, mas bien lo que pretendo puntualizar es el camino que se ha hecho
para derivar en un espacio donde lo relativo gana terreno sobre la afirmacion
absoluta que pretende poseer alguna verdad.

Si es una proposicion primitiva, qué significa ello, ¢serd que se inscribe en la
légica de un origen? ¢sera que se encuentra en una logica causal?, y mas todavia
¢qué es eso de acoger las proposiciones de manera oportuna?

Hay un tono pragmatico en la definicion y utilizacion del postulado, admito
que hasta aqui me he mantenido en el campo de la filosofia y que es necesario
rebasar esta condicién. Pero también admito la dificultad de hacerlo, me reconozco
con limitaciones y por ello marco solo el énfasis que me interesa resaltar, el
postulado entra en el horizonte de la creencia, ya que en tanto afirmacion sobre la
realidad no resulta ni verdadero ni falso, como dijesen algunos cémicos de la
television si no es ni lo uno nilo otro, debe ser todo lo contrario.
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En el mundo de la matematica, espacio en el que el conductismo ha
encontrado sostén ya no se afirma la verdad, con la llegada de la geometria
poseuclidiana se ha tenido acceso también a la relatividad, misma que ha colocado
el saber en un espacio pantanoso que resulta incomodo para quienes proponen
certezas, pero que impone una condicion al pensamiento actual.

2.3  El Supuesto.

Es el conceplo mas problematico en tanto su uso e implicacion tienen no
solo confundido a quienes lo emplean, sino que ademas complican los procesos de
aclaracion en tanto son juicios que se introducen de manera subrepticia, pues no se
enuncian de modo explicito, sino que en tanto juicios que dirigen la argumentacion,
pocas veces son explicitados y se mantienen mas como elementos sélo

identificables entre lineas.®

De los tres, fundamento, postulado y supuesto, este ultimo es sin lugar a
dudas el mas controversial por la funcidn que tienen en una construccién
argumentativa. Ademas, de los tres, es el que mas suscribe un caracter ideolégico
y en general desvia el verdadero sentido de Ia investigacion. A pesar de estas
matizaciones cabe seialar que los tres se mueven en una dimension propositiva,
en donde cualquier cosa que digan debera ser demostrada. En consecuencia los
métodos empleados para la demostracion de cualquier afirmacion con sentido
fundamental, postulativo o supositivo estdn en concordancia con las ideas que

® Entre los rasgos mas polémicos del supuesto se encuentran aquellos
aspectos que se mantienen como puntos ciegos para el “experto”, me
refiero al conjunto de datos y hechos con los que un investigador no
polemiza, investiga o debate en tanto permanecen ajenos a sus “intereses,
inclinaciones, preferencias o intereses de investigacién”. En no pocas
ocasiones ello escapa a los deseos, inclinaciones o esfuerzos personales
de quien enuncia un objeto de estudioc. Esta discusién mereceria mayor
espacio, a falta de &l remito al lector a la obra de Devereux, George
{(1999), De la Ansiedad al Método, Ed. Siglo XXI, México.
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sostienen una vision del mundo. Por ello estoy convencido que la realidad sigue

siendo un problema que ocupara a los pensadores durante un buen tiempo, o tal
vez es un asunto cuya resolucion tardara todavia mucho tiempo.

2.4 La Teoria.

Sino he sido confuso en la presentacion de estas primeras ideas, quedara
claro que lo que estoy tratando de sefialar es que el conjunto de ideas que se
aglutinan para formar lo que cominmente se denomina teoria, estan diferenciadas
de las ideas comunes y en general se suscriben a cualquiera de estos tres
esfuerzos descritos arriba pero sin agotarlos.? Como resultado de este esfuerzo lo
que se tiene es una imagen de la realidad, y la correspondencia con eso que se
denomina realidad esta supeditado a la construccién conceptual que se hace de
ella. Por ello, ya sea fundamento, postulado o supuesto no se abandona el mundo
de la creencia, por lo que se pasa de una creencia a otra, sin posibilidad de lograr
una genuina practica de sospecha, misma que seria el fundamento de cualquier
ciencia que se precie de serlo.°

Si se acepta que toda teoria se sostiene de una visiéon del mundo, en otras
palabras de una idea o conjunto de ideas que hacen coherente una explicacion
sobre lo que denominamos realidad, queda claro que nos enfrentamos a una
reconstruccion confusa y pantanosa, confusa en tanto se carece de certezas,
pantanosa porque no hay terreno firme en ese mundo de ideas donde se sostenga

? Hay posiciones teéricas que reconocen que en el fondo de su gquehacer
cientffico lo que hay son solo hipétesis de trabajo y no verdades
concluyentes. Cfc. Habermas, Jirgen (1993} La ldgica de las Ciencias
Sociales, Ed. REI, México, recomiendo de manera particular el capftulo I
titulado la disputa con el positivismo.

' 108 grandes tedricos de la sospecha del siglo XIX; Marx, Nietzsche y
Freud, mostraron la ruta de la pregunta irreverente frente a los
monumentales marcos tedricos construidos en su momento.
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una verdad inamovible. No obstante, las visiones del mundo, sin bien no
proporcionan certezas, permiten la construcciéon coherente y légica de una realidad
que no necesariamente debera ser asumida por todos. En consecuencia lo que
sigue pretende ser la exposicion de esa visién, que pese a lo que se diga, tiene
coherencia y permite cierta comodidad en tanto enuncia “certezas” que encuentran
eco en esa vision de la realidad construida durante los dos dltimos siglos, no sin
oposicién y critica, y por supuesto no sin personas que suscriben lo que se enuncia,
no solo como “certeza”, sino como una forma de apropiarse una realidad social que
no deja de interpelarle y de sostenerle al mismo tiempo.

2.5 El hombre.

El hombre en tanto nocidn genérica que enuncia a una especie, se ha
constituido en el centro del debate cientifico-filosofico desde el reposicionamiento
en el que lo inscribiera Galileo, pues los planteamientos del astronomo permitieron
el transito de lo divino a lo humano, y a fines del siglo XIX, gracias a las
aportaciones de Darwin y Freud, de lo humano a lo natural. En todo este periodo el
lugar que ha ocupado el hombre se ha vuelto cambiante, diversas concepciones
sobre lo humano se han posicionado en diversas esferas de la actividad social, no
sélo las aproximaciones religiosas sino las mismas aproximaciones cientificas, asi
las ideas derivadas de las concepciones mas cientificistas compiten con las
derivadas de Ia filosofia romantica; “el hombre maquina”, “el hombre espiritual”, “el
hombre humano”, “el hombre destino”, etcétera sdélo por citar algunas de las

cosmovisiones en torno al hombre.
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Los filosofos: insisten en impulsar una antropologia filosofica para ubicar los
discursos cientiﬁcos”.‘Ubicar. nos diran, permite distinguir entre una idea y otra asi
como posicionar distintas formas de construir una vision sobre el hombre y su
produccién tedrica.

No quisiera dejar pasar un comentario que pudiera posicionar las ideas del
conductismo radical en el contexto de este argumento que he venido desarrollando,
pues un elemento significativo de la disputa en torno al hombre es la nocién de
libertad, asunto que abordaré en detalle en el capitulo siguiente. La nocién de
libertad se asocla al surgimiento, desarrollo y consolidacion del liberalismo, incluida
su mas inmediata expresion; el neoliberalismo y su version globalizadora, la idea de
libertad, ademas, se inscribe en la ldgica de las ilusiones sobre las que descansa
un buen numero de ideologias revolucionarias que plantean el proceso
liberalizador, como el eje de su discurso y preocupacion. Se ha planteado también
como base de las modernas democracias, sobre esta idea descansa el edificio
social sobre el que descansan las “naciones democraticas”. Por ello es importante
el planteamientos skinneriano, en la medida que cuestiona y pone en entredicho

tan cara nocioén.

Creo que vale la pena hacer el recorrido que plantea el presente capitulo, en
la medida que la vision de la realidad se desprende del conductismo radical
dimensiona el lugar que tiene la libertad como espacio posibilitador o inhabilitador
del proyecto humano, asi como la incomodidad que provoca el planteamiento entre

1 Con relacién a la psicologfa, Muller ha enfatizado mucho esta
necesidad llegando incluso a justificar 1la existencia de miltiples
psicologias por las nociones antropolégicas que 1las alimentan. Cfc.
Muller F. L, {1963) Historia de la Psicologia. Fondo de Cultura
Econ6mica, México.
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quienes no lo comparten.'? De modo que el recorrido, de aqui en adelante, sera de

la sighiente forma; se enunciaran los principios tetricos que sustentan al
conductismo radical, procederemos a un andlisis que permita su ubicacion en la
discusion sobre la idea de libertad en el contexto de la democracia norteamericana,
y finalmente haré algunos comentarios finales que permitan dibujar la discusién que

desarrollaré en el capitulo siguiente.

2.6 Los principios tedricos del conductismo radical.

He iniciado este capitulo mostrando la dificultad que tienen las teorias para
legitimar su discurso cuando se puntualizan sus origenes, para ello utilicé las
nociones de postulado, fundamento y supuesto con la intencién de poner el acento
en el hecho de que en general se parte de ideas que pueden ser mas o menos
“cientificas” o “racionales”, pero la dificultad sigue siendo la misma; demostrar que
hay coincidencia entre la creencias sobre la realidad y la realidad misma, creo que
justo ahi radica el mayor problema que enfrentan, a pesar de las implicaciones y
complicaciones para realizar un ejercicio como el propuesto, lo que pretendo hacer
es enunciar el conjunto de principios, ideas, nociones que permiten al conductismo
radical hacer una interpretacion de la “realidad”, y posteriormente seguiré con el
analisis y algunos comentarios que ubiquen la discusion en la linea hropuesta; sus
implicaciones para comprender la idea combatida por el conductismo radical: la
libertad.

2 yna interesante apologfa de las posiciones sociales de Skinner 1la
encontramos en la obra de Prieto, José Luis (1989). La Utopia
Skinneriana; Bases Psicoldgicas. Coeditado por Amondadori y el Consejo
Nacional para la Cultura y las Artes. México. De los no pocos opositores
a sus planteamientos scbresalen los hechos por el marxista norteamericano
Noam Chomsky (1975). Psicologia e Ideologfia; Por Razones de Estado. Ed.
Ariel, Barcelona.
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Enuncio entonces los principios mas significativos que son:

Las personas aprendemos a comportarnos como lo hacemos como
resultado de nuestras interacciones con el medio total en el que vivimos.
Aprendemos a hablar el idioma que hablamos, a pensar de la manera en
que pensamos y a creer lo que creemos, por las interacciones que hemos
tenido con nuestro medio ambiente (fisico, quimico, biologico y social). No
nacemos siendo como somos, aprendemos a ser asi.

Si hemos aprendido a comportarnos de la manera en que lo hacemos,
podemos aprender a comportarnos de manera diferente. Si hemos
aprendido a competir, también podemos aprender a cooperar. Si hemos
aprendido a discriminarnos también podemos aprender a tratarnos
igualitariamente. St hemos aprendido a ser agresivos, podemos aprender a
resolver problemas en forma pacifica.

Para aprender nuevas conductas, es necesario cambiar el medio ambiente.
Por consecuencia, si queremos aprender conductas cooperativas,
necesitamos diseflar un medio que fomente y refuerce conductas
cooperativas en vez de conductas competitivas.

Son las consecuencias o resultados de nuestra conducta comunitaria los
que moldean y mantienen la conducta comunitaria, y por lo tanto sera
duradera. No podemos esperar que alguien se comporte en determinada
manera si no tiene razones para comportarse de esa manera. Las razones
de nuestra conducta estan en el medio ambiente en que vivimos no dentro
de nuestro cerebro ni de la mente, ni del corazén.

Una comunidad solo puede existir si se fomentan y refuerzan las conductas
comunitarias.

La Psicologia - cuando es comprendida y practicada como una ciencia
natural de la conducta puede contribuir definitivamente al disefio de
comunidades intencionales donde sea posible que sus miembros vivan
satisfactoria, creativa y productivamente.

T 3ot crup a5
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L1 apylicamoys la . ciencia conductual podremos disefiar. una mejor
comUnidéd. Es imposible lograr un mundo mejor por medio de implementar
ideas 4tradicio'hales, politicas, filosoficas y religiosas.

« “La ciencia de la conducta, o mejor dicho, la aplicacion apropiada de esta
ciencia puede contribuir enormemente al moldeamiento de una sociedad
ideal y a la solucidn de los problemas sociales. Cuando se afirma que una
'gran parte de la solucién de los problemas del mundo podrian ser resueltos
por la ciencia, se afirma, por supuesto, que una aplicacién apropiada de la
ciencia es su aplicacion humanista.

= La aplicacidon apropiada de la ciencia de la conducta puede ayudar a
construir un mundo mejor para todos los humanos. La ciencia de la
conduclta, no es una ciencia fria y mecanicista que sirve para controlar o
manipular a la gente, como algunos criticos lo sugieren.

2.6.1 Algunas consecuencias tedrico-conceptuales derivados de dichos

principios.

Los principios del conductismo radical son polémicos desde su origen,
provocan filiaciones pero también enemigos que las combaten, los acuerdos y
desacuerdos derivan en emociones encontradas, siempre intensas, en todo aquel

que se aproxima a esle enfoque tetrico. Los principios enunciados nos sugieren,
en todo momento que existen un conjunto de ideas que subyacen a! conductismo
radical como filosofia, como ciencia de la conducta asi como implicaciones sociales

derivadas de ellas.

De modo que hablar de! conjunto de ideas que sostienen al conductismo
radical no tienen, ni en intencion ni como propdsito, defender o denostar las ideas
expresadas por B.F. Skinner, tampoco se busca la ofensa de las ideas del lector, la
intencion que se sostiene es mas bien la de enriquecer con el presente trabajo, las
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posiciones que se tienen respecto a la idea de libertad, ello en consecuencia no
busca descalificar ni divinizar una idea respecto al ser humano, el lector juzgara y
en consecuencia se posicionard frente al contenido de la argumentaciéon aqui
contenida. Sea el deseo compartido de poder encontrar en la polémica elementos
que permitan enriquecer los puntos de vista, las opiniones y las argumentaciones
que se tienen respecto a los propio de ser humano.

En la medida que el conductismo radical es una posicidn mas en el concierto
de las psicologias es susceptible de ser interpretada de diversas formas, por lo que
cabe la aclaracion de que otros discursos que analizan el mismo problema pueden
mantener, y en consecuencia oponerse o coincidir con la enunciada y denunciada
en este documento. No ha sido facil la tarea en la historia reciente de la psicologia
en la medida que ha tenido que combatir y compartir un conjunto de teorias que por
su naturaleza hacen de la psicologia un mundo pluralizado, en consecuencia
polarizado, polémico, dividido pero también rico, complejo en su aprehensién,
fructifero y diversificado en lo que ofrece.

Lo heterogéneo, me parece, deriva en consecuencia en la produccion
cientifica que se acompafa de discursos ideoldgicos, el del conductismo radical
skinneriano que nos ocupa, contradictoriamente, parte del principio de que los
problemas sociales deben ser tratados desde una optica cientifica, y en su caso,
representado por el andlisis experimental de la conducta humana, he dicho
contradictorio por que las consecuencias que se derivan de sus planteamientos
conducen al colectivismo, atacan de origen la idea de una sociedad organizada
desde el ambito financiero que por su naturaleza tiende a las consecuencias
punitivas y al castigo, y propone a cambio una organizacién fincada en nociones
colectivas, de las cuales tendremos ocasién de comentar en el capitulo final de este
trabajo.
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Este principio defendido por el conductismo radical no ‘es nuevo, se ha
venido aplicando desde hace algunos afios con diferentes resultados, aunque hoy
dia se percibe un interés creciente por la implementacion de las técnicas derivadas
de las ciencias sociales que permitan un control mas amplio de los grupos sociales.
Pero contrario a un beneficio generalizado del proceso de control los beneficios no
‘alcanzan a impactar al quehacer cientifico mismo, ni a los grupos sociales que
pretenden beneficiar, mientras la tendencia es a homogenizar el sistema
econoémico, no ocurre lo mismo con los modelos politicos y mucho menos con la
aplicacion de las técnicas.

En este contexto habria que sefialar que los principios enunciados apunta a
un modelo social en el que la nocién de libertad ocupa un lugar preeminente,
nocién que apenas y es bosquejado en las ideas de Skinner, y cuyos supuestos se
oponen a los modelos que hasta el momento han imperado en el mundo;
liberalismo, marxismo, anarquismo, socialismo entre otros, paso a sefialarlos.

o Primero: sugiere que los conocimientos necesarios e imprescindibles para
darle tratamiento a las grandes cuestiones humanas son los derivados de la
psicologia. Actividades humanas como el arte con sus multiples
manifestaciones, las relaciones humanas que derivan en organizaciones
sociales, politicas y religiosas, los suefios colectivos, la produccion cientifica
misma en su origen corresponde al comportamiento humano, por ello deben
ser analizados e investigados por la ciencia, la que justamente se ocupa del
comportamiento humano: fa Psicologia. Pero no cualquier Psicologia, sino
aquella que €l mismo suscribe: El Analisis Experimental de la Conducta.
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o Segundo: este instrumento de conocimiento debe presentar un caracter
riguroso, evitando lo que histéricamente se ha conocido como mentalismo,
conciencia, inconsciente, y otros conceptos que entorpecen vy dificultan la
labor rigurosa de la ciencia, este criterio exige al mismo tiempo que la
aplicacion del instrumento permita la modificacion de la conducta humana
cuando las condiciones, ambientales por supuesto, lo exijan. La rigurosidad
a la que se refiere este modelo se vincula estrechamente a los principios
enunciados por el método cientifico experimental, mismo que suscribe
procedimientos de orden empirico-racional y cuya filosofia que permite el
sostener esta idea es el positivismo.

o ~ Tercero: habria que seiialar que la rigurosidad del procedimiento empleado
por el andlisis experimental de la conducta, hace de su imperio un
desplazamiento de las concepciones tradicionales del hombre, subvierte las
concepciones mas arraigadas y firmes que existen en occidente. Al suponer
un mundo logico con cieto orden y con “algo” que controla el
comportamiento (estimulos medio-ambientales) ha minado la idea de una

\ libertad que permite la “eleccién” como un acto derivado de la nocién de

libertad, la posicion extrema que sostiene supone un proceso de anulacion
del acto de eleccion y coloca en su lugar un modelo en donde el medio
ambiente elige. La nocion mas radical de un evolucionismo encuentra su

expresion en la teoria skinneriana.

o Cuarto: la negativa a la existencia de un mundo interior produce entre los

militantes del analisis experimental de la conducta una radicalidad extrema,
) el mundo humano es concebido como una expresion mas de conducta
organica, el hombre en tanto organismo no tiene diferencias sustanciales

con respecto a las deméas especies. Este posicionamiento toma distancia
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con relacion a las teorias mas: historico-sociales, en otras palabras lo que
estoy tratando de decir es que la aproximacion al estudio del hombre se
asienta sobre la negativa de la historicidad del ser humano, y una especie de
comprension de lo social que se vincula a comportamientos sociales
producto de la evoluciéon pero no de la imaginacién y creacion humana.
Reconozco que esto ultimo puede ser rebatido de distintas formas pero es
mi interés en mostrar los efectos mas extremos que pudieran derivarse de

este principio.

Quinto: las soluciones de las sociedades humanas no debe seguirse
confiando - a los politicos, al modo como ya Augusto Comte lo habia
seﬁa_lado,vSkinher coincide con este personaje en la idea de que dos grupos
sociales 'son los que deben de aliarse y disefiar los programas
contingenhiales que organicen a la sociedad; los industriales y los cientificos,
de modo‘que los politicos son una especie humana que no beneficia sino
que antes dafia la condicién, y es perjudicial a las aspiraciones que los
grupos sociales tienen. Un politico tiende a la aplicacion de castigos y
reforzadores negativos, mientras que un cientifico de la conducta en tanto
conocedor de las leyes que controlan la conducta humana es capaz de
disefiar condiciones sociales que no impliquen el uso de reforzadores
negativos o castigos, por el contrario sabe como emplear las contingencias
positivas que generen relaciones humanas satisfactorias.

Sexto: para resolver los problemas humanos debe confiarse en la capacidad
predecible de la ciencia de la conducta, este tal vez sea la consecuencia
"mas problematica para las posiciones mas radicales de la misma ciencia de
la conducta, hablo de la disputa, entre los cientificos, por ganar el
reconocimiento y la aceptacion social. Es entendible que una aproximacion
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como la que nos ocupa toca intereses, y se convierte en una amenaza para
algunos sectores intelectuales, que no cientificos segin las apreciaciones
que hemos hecho, particularmente de aquellos que suscriben la idea de que
el ejercicio de la politica es el medio mas adecuado para la solucién de los
problemas. Habria ademas que sefialar que esta “confianza" que se pide
entra en el terreno de las pugnas mas ideologizadas, cabe sefialar que en el
terreno de las ideologias lo que encontramos no es una disputa entre
razones posibles de ser argumentadas, sino que por el conirario
encontramos afirmaciones que en el sentido mas lato se vinculan al mundo
de las creencias, espacio virtual en donde poco se puede decir, pues es un
mundo en donde los argumentos se mezclan con aspectos emotivos y
convicciones personales y grupales, en donde poco tiene que decir la razén.
A pesar de ello, es significativo que la apuesta por una forma y un contenido
que pretende saber la respuesta al enigma humano exige “confianza”,
misma que no se satisface con tan solo razones, exige ademas un buena
dosis de emotividad que permita aprehender un discurso, cualquiera sea

este.

Séptimo: cambiar el control aversivo y las contingencias punitivas que
sostienen la cultura de la libertad, por un proceso conductual generalizado
que establezca contingencias positivas, promotoras de un estado de
bienestar, y de un proyecto cultural que redefina aspectos tan vitales como:
el trabajo, el ocio, la produccidn artistica, las practicas litargicas y los rituales
de socializacion seria tarea del analisis experimental de la conducta, una vez
que los politicos reconozcan su imposibilidad de dar respuestas, y den
suficiente espacio a los cientificos conductuales para disefiar y construir un
modelo alternativo de vida social. Entre los diversos aspectos que se han
debatido en este sentido, uno de los mas algidos corresponde a la cuestion
sobre la posesion del control, tener control es tener poder, de ahi que el
control de la conducta esta en manos del disefio programatico de la
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. conducta’ pero la cueslion a debate es ¢quién controla al disefiador de los
pyrograﬂnjaé?“ En olr.as‘ palabras. pareciera ser que si existe un ejercicio de
- control 'qqé en algunos casos se ha calificado de ejercicio politico, en otras

, dé;ff'abﬁsdf'absolulo de poder, y en otros mas la desaparicion de la

) deﬁlo}';racia, pero sea la critica que sea el analisis experimental de la
cbﬁducta se sostiene en la idea de que es posible la “aceptacion voluntaria”,
en una especie de cooperativismo para lograr un modelo social sustentado
en los principios de la ciencia de la conducta.

Octavo: construir un modelo de sociedad regido por el analisis experimental
de la conducta, basado en el refuerzo positivo, tal seria el objetivo de una
clencia como la conductual. Y justo la apuesta al refuerzo positivo es una
apuesta a disefiar y promover relaciones novedosas que requieren de un
cambio radical, de las formas en las que hoy por hoy se ulilizan en los
grupos sociales. No es una sociedad basada en el dinero, tampoco una
sociedad que anuncia el fin de las clases sociales, menos una sociedad
fundada en la idea de libertad y democracia. Se trata de un orden de ideas
distinto, en donde lo que se intercambia son refuerzos positivos, no dinero,
no ideas de dignidad y libertad, tampoco ideas democraticas, sino refuerzos
positivos. Programas disefiados de tal manera que su sola implementacion
derivan en un estado de vida plena que no requiere de promocion de suefios
o fantasias, son programas cuyos resultados tienen que ver con una relacion
funcional entre los miembros de una nueva sociedad construida bajo el
imperio del refuerzo positivo, clave para entender las intenciones y las
defensas que Skinner realizara de su teoria.

Noveno: el modelo en consecuencia exige el abandono de nociones
culturales y de praclicas gubernamentales democraticas punitivas y positivas




55

débiles. Sabido es el esfuerzo que Skinner hiciera en el senado de la
republica norteamericana para lograr que su modelo fuera promovido en
lugar de la politica republicana y demdcrata, y también las polémicas que
desatara el conjunto de propuestas que hiciera. Buena parte de los
posicionamientos que los tedricos en su momento hicieran con relacion a
esta propuesta tienen que ver con io heterogéneo de I[a cuiltura
norteamericana. De modo que asi como se expresaron aquellos que
abrazaron sin condicion esta teoria, hubo quienes se opusieron de manera
férrea a la idea de establecer programas contingenciales en lugar de las
practicas milenarias de algunos de estas expresiones culturales. Como
modificar la idea de que la libertad es el eje articulador de una cultura,
cuando por siglos las generaciones han estado convencidas que los logros
en materia social, econdémica, politica y cultural se deben en gran parte a la
defensa de las libertades. Como convencer a la clase politica de una nacién
que es posible evitar el cobro de impuestos, y en su lugar promover
programas de re-aprendizaje que deriven en mayor riqueza y fortalezcan la
economia de una pais. Como lograr que las personas eduquen a sus hijos
en logicas de comportamiento distintas que resulten en vidas mas
satisfactorias y funcionales, el modelo skinneriano plantea que ello es
posible, y sus textos mas novelados, asi como sus debates filoséficos

pretenden mostrarnos esto.

Décimo: la apuesta es un modelo cooperativista que sustituya a un modelo
competitivista de las relaciones humanas. A muchos pudiera sorprender lo
que enunciamos aqui en este apartado por varias razones. En primer lugar,
porque el cooperativismo es un modelo productivo que ha sido defendido y
sostenido por las politicas de izquierda en el mundo, en segundo lugar
porgue el modelo a todas luces opera en sentido inverso a las democracias
liberales, y en tercer lugar porque el cooperativismo ha sido calificado por
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muchos pensadores como un proyecto ‘que sélo es factible entre algunas
mentalidades, en consecuencia se ha sostenido que no es para todos.

2.6.2 Consideraciones Preliminares.

Hasta aqui reconozco que mucho de lo enunciado abre problematicas, no
todas ellas estan tratadas con igual justeza, pero me parecid necesario introducir el
conjunto de reflexiones que aparecen en este apartado, porque con ellas es posible
leer entre lineas los alcances de un debate como el que me se ha propuesto en la
presente tesis. Hecho el sefialamiento me parece conveniente en consecuencia
hacer algunas consideraciones finales, que permitan apuntar el conjunto de

problemas que si serdn enunciadas en el capitulo siguiente.

1. La nocidn de libertad se opone al orden natural estudiado y sistematizado
por el analisis experimental de la conducta.

2. Los debates filosoficos, dan sustento necesario para la defensa de las tesis
sostenidas por Skinner en sus textos menos cientificos.

3. El rechazo a la nocion de libertad no es un asunto ocioso, sino el resultado
de una investigacion seria y comprometida con la verdad.

4. Sdlo manteniendo una actitud honesta y desapasionada es posible entrar en
dialogo con las presuposiciones mas radicales del conductismo skinneriano.

Espero en consecuencia mantener el interés en los lectores en el siguiente

capltulo.




CAPITULO 3

LA LIBERTAD; EL DEBATE QUE NO TERMINA.

Hasta aqui me he ocupado de la trayectoria personal de Skinner y de los

principios generales que sustentan el analisis experimental de la conducta, mi

expectativa es que con este rodeo se facilite la comprension del debate que me

ocupa, las consideraciones que se han presentado tienen su logica por las

siguientes razones;

a)

b)

c)

Lo que se sostiene es que el desarrollo de cualquier teoria y las
consecuencias que se derivan de ella tiene fundamentos que en muchos
sentidos no son evidentes y que solo se clarifican en contexto, es decir, con
la explicitacion de aquello que no se enuncia por escrito pero que es factible
identificar entre lineas requiriendo para ello una recuperacién de otros
escenarios que aclaran lo no enunciado, so6lo para ejemplificar he intentado
rastrear algunos eventos de significacion de la biografia de Skinner'y de

algunos aspectos sociales que influenciaron su trayectoria,

Los debates, como el caso de la libertad y la nocidon misma del hombre, se
inscriben en tiempo y espacio, no son enunciaciones que aparecen de la
nada, sino antes al contrario se derivan de interrogantes inscritos en
preguntas que se hacen en épocas determinadas y en geografias

identificables,

Los posicionamientos ideologico-teoréticos son el esfuerzo por encontrai un
lugar y una idea frente a las grandes enunciaciones que permiten generar
las narrativas generales, asi el lugar de la libertad como instrumento del




liberalismo, séré'Cuestionado por el andlisis experimental de la conducta, y

por.ultimo

d) El terreno filosoéfico por su naturaleza es en esencia especulativo por ello lo
que se dice no necesariamente deriva en certezas, sus afirmaciones seran
siempre motivo de duda, provocaran la disidencia, instituiran la desviacion y
la helerodoxia, en el contexto de estos resultados siempre estara presente
una duda razonable que enjuicia las certezas.

La anterior exposicion, me parece que permite entrar de lleno a la
problematizacion de los elementos que articulan una teoria, ademas de recuperar
brevemente para efecto del andlisis que corresponde al presente capitulo, las
enunciaciones que nos permiten caracterizar la teorla que nos ocupa. Para ello
procederé en primer lugar a enlistar y al mismo tiempo enunciar tanto a
personalidades que precedieron el trabajo de Skinner, asi como las enunciaciones
doctrinarias que elaboraron, mismas que contribuyeron al desarrollo del analisis

experimental de la conducta.

Hasta este momento pareciera dificil articular el conjunto de elementos que
permiten enunciar los elementos para enmarcar la postura radical Skinneriana en el
contexto del desarrollo de las ideas filosofico-cientificas del hombre y su conducta,
mas precisamente lo concerniente al comportamiento de lo que Skinner
conceptualiza como “organismo” en su intento por explicér a partir de una sola
representacion el principio minimo de la conducta de todas las especies. Este punto
justamente es el eje sobre el que se han desarrollado las mas encarnizadas
discusiones en torno a la relacién hombre-especies, este dilema evolutivo que
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cuestiona de 'diversas formas el lugar del hombre en el mundo, es lo que nos

ocupa. Veamos més en detalle.

Es bosible decir que la ciencia de la conducta se inicia con Aristoteles, quien
hizo una clasificacién naturalista de ella, siendo reemplazada después por una
filosofia teoldgica. En el siglo Xli surge de nuevo con el planteamiento Cartesiano
demostrado posteriormente por fisidlogos'? . Esta relacion se convierte en el primer
paso de andlisis en la ciencia conductual y que actualmente conocemos como
reflejo. Paviov, (1894), en : Millenson, 1967 puso especial interés en los reflejos
condicionados, como él los llamé, su principal contribucién fue demostrar
experimentalmente como se adquieren estos reflejos, como pueden ser eliminados
(extincion), y qué suceso ambiental podia producirlos. Con ello Paviov logro
establecer una ley de condicionamiento que aun funciona para nosotros: “tras la
repetida asociacion temporal de dos estimulos, el que se presenta primero, con el

tiempo llega a educir la respuesta que normalmente educe el segundo™®

Posteriormente es Watson quien da un giro importante al guiar sus
investigaciones hacia un objetivo claro y preciso que coloca a la psicologia en la
antesala de la ciencia, (Millenson,1967). En 1913 Watson definié a la psicologia
como la ciencia de la conducta y denomind a esa nueva psicologia conductismo.
Afirmaba que el estudio de la conducta podria predecir y controlar la conducta de
todos los animales, sin necesidad de dar preferencias a los seres humanoaos, (lbid)'s.
Tal afirmacion derivo en orientar el campo de estudio a la mayor objetividad posible,

YEn 1870, Whytt, baséndose en el principio de Descartes, observé 1la
contracccién sistemdtica de la pupila a la 1luz, la salivacién ante
irritantes, y otros reflejos.

MYpavliov, 1894, cit por Millenson 1967 p. 30.

' Op.cit.p 30
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de tal modo qué el investigador (observador) sea completamente independiente a

su objeto de estudio.®

Ya en los Ultimos cien afios se vio surgir una “ciencia de la conducta” que
aportd un marco conceptual y nuevas explicaciones hacia las causas de la
conducta. Desde esta postura se hace necesario recordar que el objetivo principal
de esta practica cientifica es la prediccion y el control, es posible resaltar el énfasis
en el aspecto pragmatico, en vez de considerar como objetivo principal la
contrastacion de hipotesis y teorias. El conocimiento cientifico se construye a partir
de un conjunto de reglas disefiadas para la accion eficaz, es mas verdadero cuanto

mas posibilita la dicha accion eficaz.

En este aspecto, hallamos que no se opone a construir teorias, sino a cierta
manera de teorizar que resulta excesivamente especulativa, en contrapaosicion a la
teorizacion que pone la mirada en eventos que ocurren en un lugar fuera de lo
observable, a otro nivel, y luego los pone a prueba contra la evidencia empirica. En
este sentido, se propone un camino que parta de los datos empiricos en la
intencién de generar desde ahi, conceptos explicatorios y generalizables; ademas
de que la teoria en elaboracion ha de ser lo mas austera posible, ya que una teoria
es mas eficaz para explicar, controlar y predecir hechos si se reduce a la minima

expresion de las relaciones.

16 Bs precisamente este planteamiento el que atraviesa el trabajo inicial
con Skinner. Hallar un paradigma que pudiera dar continuidad epistémica
en cuanto al método de las ciencias naturales, estrictamente objetivo y
experimental, aplicado en el estudio del comportamiento humano; tal
atribucién ubicarfa en sitios distantes a los estudiosos del
comportamiento hasta nuestros dias.
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Es fundamental! para los estudiosos de la conducta que en la actualidad ya
se le considere como un objeto de estudio valido. Segun hemos visto, esa inquietud
surge con el hombre en su afan por sistematizar y describir su propia conducta y la
de los que le rodean, subsanando la complejidad que por momentos desalienta.
Darwin, insistiendo en la continuidad de la mente, Lloyd Morgan, con su ley de
parsimonia, por supuesto Pavlov con su descubrimiento del reflejo condicionado y
Watson, que utilizé la misma técnica para establecer la conducta humana y
reestablecer la continuidad de Darwin sin necesidad de dar por supuesta la mente,
parecen ser el marco bajo el cual nacidé una ciencia de la conducta, y por supuesto
Hull, con sus aportaciones de la filosofia positiva logica. Lo cual ha hecho del
conductismo un complejo proceso por establecer el método mas adecuado de
hacer ciencia psicoldgica, (Fuentes,1986).

En conjunto, las aportaciones de Paviov y Skinner, los padres del
condicionamiento clasico y del operante, respectivamente, fueron especialmente
importantes pues en ellas se consolidan las nociones mas elementales del
conductismo y en ellas, ademas, estan basadas la mayoria de las terapias
puramente conductuales en la actualidad. Pavlov observé que una reaccién que se
producia naturalmente tras una excitacion llamada incondicional (por ejemplo: la
saliva tras el alimento en la boca) podia producirse tras un estimulo cualquiera, si
este Ultimo se habia asociado con el estimulo incondicional (segregar saliva al oir el
ruido de un timbre que se ha asociado a la introduccion de alimentos en la boca).
Por la asociacion de un estimulo llamado condicional a un estimulo incondicional,
se obtiene una reaccion o respuesta condicionante. Pavlov dio las propiedades de
estas “"relaciones temporales” entre estimulos y respuestas, pues a diferencia de
las relaciones incondicionadas, estas pueden extinguirse Y para ello, para que se
extingan, es suficiente con dejar de reforzarlas, es decir, con no presentar el
estimulo incondicional durante un cierto tiempo.
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Es aqui donde inicia el arduo trabajo de B.F. Skinner en su labor por acercar
lo mas posible a la psicologia al escenari¢ estrictamente objetivo; Skinner, con su
modelo de condicionamiento operante o también llamado voluntario, explicando el
aprendizaje mediante el analisis del comportamiento y su relaciéon con las
contingencias de refuerzos introduciendo el término de “modelado de la conducta”.

En cuanto a los eventos privados, para los cuales Skinner evidencia su
postura en cuanto a que los considera sl como objeto de estudio en la medida que
sus manifestaciones pueden facilimente ser objetivadas, se opone a la eficacia de
acuerdos intersubjetivos frente a las evidencias que implicarian los criterios
rigurosamente objelivistas, privilegiando la prediccidn y control de la conducta de un
organismo antes que la blusqueda de promedios estadisticos en muestreos de
poblaciones, utilizando incluso disefios experimentales de sujeto Unico.

En cuanto a la metodologia, corresponde al andlisis entre variables,
relacionandolas a partir de dos tipos: dependiente e independiente, siendo ésta
titima, la que corresponde a la manipulacion del investigador, y la primera es
precisamente la que permite evaluar conductualmente los resultados de dicha
manipulacidn ambiental. El experimentador establece relaciones entre las variables
ambientales que manipula (variables independientes) y las variables conductuales
de un individuo (variables dependientes). Relacion funcional es la relacién que
ocurre cuando un cambio en la variable independiente resulta en un cambio en una

variable dependiente.

Una vez conocidas las relaciones, se puede predecir una conducta si se
conocen las variables controladoras (variables de las cuales la conducta es
funcién), y se puede controlar una conducta si se manipulan esas variables
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controladoras. Al respecto es preciso sefialar que los estados hipotéticos internos
{motivacion, sed, sentimientos) no son variables causales. Se opone a quienes
proponen ficciones explicativas y detienen alli la investigacion, sin buscar las
variables controladoras ambientales. Ademas este manejo de variables
independientes y sus contingencias pueden ser temporalmente remotas, es decir,
manteniendo relacién con la conducta a partir de la historia de aprendizaje a la que
ha estado expuesto el organismo.

La metodologia propuesta por Skinner, (Skinner,1968) para la descripcién de
conductas, es dar términos particulares de connotacion cientifica para lograr
consenso entre investigadores; de este modo, para él la conducta es todo lo que un
organismo hace, o lo que otro organismo observa que hace, (Fuentes,1986). Ello
coloca en el investigador la atribucion de identificar lo que ha de ser registrado
como conducta, ya que para nombrar determinada secuencia de actos den el
organismo observado se precisa de un observador, mismo que sera el encargado
de realizar las contingencias propicias para la identificacién de los elementos
conductuales que le permitiran modificar la conducta del organismo hasta hacerla
predecible. Para ello se vale del uso del reflejo, que para Skinner es la estrecha
coincidencia de la ocurrencia del estimulo y la respuesta” siendo este primero “la
parte modificada del amiente que da la ocurrencia para que se presente una

respuesta, (Fuentes,1986)."7

Recordemos que para Pavlov la latencia, la duracién y la magnitud, eran lo
importante en el condicionamiento clasico (S) mientras que para Skinner, en el
condicionamiento operante (R) lo importante era la frecuencia. B.F. establecio
propiedades de respuesta que llamo leyes estaticas del reflejo: ley del umbral, ley
de latencia, ley de la magnitud de R, ley de la postdescarga y ley de la sumacién

Yop.cit. P. 52
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temporal. Ademés, olrbas‘dkug describen una relacién entre estimulo y conducta
conocidas como leyes dinamicas de la fuerza del reflejo: ley de la fase refractaria
del reflejo, ley de facilitacion, ley de inhibicion, Ley de condicionamiento tipo S y ley
de extincién tipo S, (Ibid).

Con el descubrimiento del estimulo y la catalogacién de un gran nimero de
relaciones entre estimulos y respuestas muchos autores llegaron a suponer que
toda la conducta se podria explicar de esta forma, pero afirmar simplemente que
tienen que haber estimulos provocadores, constituyd un equivoco. La mayor parte
del apremio que ha caracterizado la busqueda de estimulos provocadores deriva de
un temor por la espontaneidad y su implicacion por ia libertad. No es que no existan
fuerzas que originen la conducta espontanea, sino que simplemente no se localizan

en el ambiente

De este modo, queda establecido que las posibilidades para la
autodeterminacion o control propio o intencional del organismo desaparece. La
conducta aparece determinada, es el producto de la historia de aprendizaje del
individuo, mas estrictamente, es producto de las contingencias favorables a las que
ha sido expuesto determinado organismo durante un periodo temporal definible;
una vez que ha sido empiricamente analizado, es posible atribuirle regularidades,
establecer leyes, explicar predecir, controlar la conducta; nada resulta espontaneo.

Del mismo modo es posible generalizar las apreciaciones producto de la
observacion sistematizada, de modo tal que se apliquen a otros organismos. Este
determinismo difiere de un determinismo mecanicista, en el cual estimulos y
respuestas son contiguos y el primero compele al segundo. Sin embargo, el tipo de
causalidad que propone es distinto de la causalidad mecanicista, ya que esta forma

S ————
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de causalidad es semejante a la seleccion natural, asi como las variaciones
genéticas son seleccionadas o descartadas por sus consecuencias, las nuevas
formas de conducta son seleccionadas o descartadas por el reforzamiento. Cuando
ocurre una conducta le siguen ciertas consecuencias ambientales cuyos efectos
(cambios o reforzamientos en la conducta) usualmente se detectaran mas tarde. La
conducta es funcién de sus consecuencias ambientales pasadas. Habra que
considerar la diferencia respecto a los modelos conductistas de estimulo-respuesta
y las teorias mentalistas deterministas, que toman sélo el modo causal. Conserva la
idea de causalidad mecanicista para la conducta respondiente, y agrega la idea de
causalidad consecuencial en la conducta operante.

Una de las atribuciones mas importantes corresponde a su aplicacién tanto a
la ontogenia (génesis de la conducta de los individuos) como a la filogenia (génesis
de la conducta de las especies). Con esto se diferencia de las teorias
ambientalistas que rechazan los factores genéticos. Las contingencias filogenéticas
de supervivencia son relaciones entre conductas y consecuencias que seleccionan
rasgos heredables. Las contingencias del orden de la ontogenia de reforzamiento
seleccionan conductas durante la vida del organismo en relacion directa e
irrefutable con el medio ambiente. Las contingencias filogenéticas son mas dificiles
de confirmar que las de reforzamiento, que pueden ser manipuladas por un
experimentador, sin embargo los datos empiricos permiten la generalizacion de los
hechos y la prediccién en organismos de otro nivel filogenético, de modo que la
conducta, en este caso las leyes de la conducta obtenidas por observacion y
experimentacioén son consistentemente aplicables a otros organismos. Aunque los
genes no determinan directamente la conducta, la relacion es mas compleja. Lo
que se hereda es la susceptibilidad hacia ciertas contingencias ontogenéticas. De
este modo, toda conducta es condicionada por factores genéticos y ambientales.
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En cuanto a las dimensiones fisicas, los eventos privados y los publicos
tienen las mismas dimensiones. Lo que se siente o se observa introspectivamente,
lo que se suele llamar fenomenologia, no es un mundo no fisico {(menle, conciencia,
vida mental), sino el propio cuerpo del observador. Lo que una persona observa,
aquello de lo que habla, es siempre el mundo real y fisico, no hay otro mundo
inmaterial. Una pequefa parte del universo esta contenida dentro de nuestra piel, el
hecho de que se ubigue dentro de ese limite no implica que tenga un status distinto
que el fisico. Los eventos privados refieren a eventos fisicos reales, y su status
ontolégico es el mismo que el de cualquier otro evento fisico.

Para Skinner, la mision de la psicologia consiste en investigar las leyes
existentes entre variables observables; la especulacién queda fuera de lugar y la
atencion se centra en evidenciar lo que permanece oculto. La psicologia, tal como
la ve el conductista, es una rama puramente objetiva y experimental de la ciencia
natural. Su meta tedrica es la prediccion y el control de la conducta, (Skinner,1967)

Se opone al dualismo, sus afirmaciones pueden ser resumidas del modo
siguiente: existen dos mundos, el fisico (cuerpo, materia) y el no fisico (mente o
espiritu); la materia existe en el espacio y el tiempo, la mente no; mente y materia
interactdan y se influyen mutuamente. Platon, la religion cristiana y Descartes
fueron los principales antecedentes del dualismo. En la actualidad, tanto Ia
psicologia del sentido comun (los términos mentalistas del habla cofidiana) como
distintas teorias (psicologia cognitiva, neurociencia cognitiva, etc.) suelen sostener
esa postura, (Keller y Shoenfield,1979).

Su postura se relaciona con la del conductismo filosofico (Wittgenstein, Ryle,
Kenny'®), que critica la concepcion cartesiana de la mente y analiza en qué

18 para mayor detalle ver: Fuentes, J. {1986) El1 conductismo como
filosoffa. Revista mexicana de anilisis de la conducta. Vol. 12. Num. 3.
pag. 189- 315
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condiciones usamos cada término psicologico; distingue la mente como ficcion
explicativa y los eventos privados, en los que se consideran a la imaginacion,
atencion y el didlogo interno. Los términos psicolégicos son validos como conducta
verbal a estudiar, pero no como factores explicativos. No es necesario el consenso
intersubjetivo para que exista un evento, cuando un estimulo fisico interno tiene un
solo observador también se puede considerar evento, porque el criterio pragmatico
(que pueda utilizarse para la predicciéon y el control) supera a la exigencia de
criterios intersubjetivos (operacionismo). Este punto es una de las diferencias entre
el conductismo radical de Skinner, que considera que los eventos privados son
conducta aunque so6lo sean detectados por una persona; y el conductismo
metodologico que considera como conducta sélo si el evento es publicamente
observable, y a partir de esos datos infiere hipotéticos estados internos)'®

De este modo el objetivo de estudio queda reservado a la conducta
manifiesta o detectada por el sujeto. El objeto de estudio no es la mente o la
experiencia consciente, sino la conducta. La psicologia resulta intimamente
relacionada con la biologia, su objeto de estudio es la conducta de los organismos.
(No entendiendo por biologia sélo a la fisiologia de procesos internos del
organismo, ni a la negacion del aspecto social). Optar por la mente como objeto de
estudio no contribuye a la prediccion y el control de la conducta. Se opone al
conductismo metodolégico, que trata a la conducta en sentido operacionalista,
como eventos medibles (expresiones verbales, marcas en papel, etc.) que se
consideran meros indicadores de otros factores no observables distintos de la
conducta (mente, cognicién, actividad cerebral). La conducta no se toma como
indicador de otra cosa. Es objeto de estudio por su propio derecho. Podemos
predecir y controlar la conducta sin conocer lo que pasa en el interior (fisiologia),

% op cit. P 213
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aunque -una expli'cacién completa requeriria ambas ciencias, cada una con sus

instrumentos y sus métodos.?

3.1  De lleno a la libertad.

El analisis conductual es necesariamente cronoldégico en su logica
secuencial, establece relaciones funcionales que tienen brechas temporales. Dos
brechas se presentan en las relaciones funcionales que establece el psicélogo:
entre el estimulo y la respuesta, y entre el efecto de la conducta y la probabilidad
futura de la conducta. En cuanto a la responsabilidad del individuo en quien median
dichos procesos solo se ha dicho que corresponde a las contingencias que esta
expuesto, de modo que su calidad de respondiente le deja sélo al margen de toda
posibilidad de decision; auque efectivamente son considerados de vital importancia
los llamados actos privados que ocurren en el individuo fuera de la posibilidad de
observacion y traduccion en conducta evidente, cobran sentido en la medida que
son expresados por el sujeto ya sea como recompensas satisfactorias o cémo

elementos desencadenantes de las conductas visibles.

Estas circunstancias incluyen en la misma medida los pensamientos,
acciones y emociones del sujeto, de hecho los actos argumentativos de las
acciones son puestos en conducta tipo verbal, o las emociones son expresadas
objetivamente sin necesitar una exhaustiva indagacion de fondo. Esta postura
rechaza apelar a la fisiologia para explicar la conducta solo en términos
pragmaticos, porque la fisiologia actual estd menos avanzada que el analisis
conductual en cuanto a analizar las contingencias de reforzamiento que modifican
la conducta. El analisis conductual es usualmente preferible al analisis fisiologico
por razones pragmaticas (mayor prediccion y control). Pero la posibilidad inversa no

2° op Cit. p 267
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queda excluida a bi’iori (eé un asunto emplrico, y si ocurriera no habria razones
para oponérse). Aunque el organismo cambia a través de la historia evolutiva
(filogenia) y la historia ambiental {(ontogenia). Los cambios son bioldgicos, no se
almacena la informacién de las contingencias. Eso es s6lo una metafora.

Efectivamente no hay oposicion en afirmar que las contingencias de
reforzamiento cambian a la persona, y como resultado el individuo se comporta de
otra forma. Cuando un organismo es expuesto a contingencias efectivas, lo que
cambia es el organismo, pero no en un sentido mentalista (cambio psiquico o
cognitivo) sino mediante cambios que, también peden ser fisiologicos, que
posibilitan nuevas conductas. En la seleccidn natural el organismo cambia aspectos
fisioldgicos que hacen posible el condicionamiento, en modo tal que lo que se
selecciona es una susceptibiidad a contingencias ontogénicas. En el
condicionamiento operante, las contingencias de refuerzo cambian al organismo
durante su vida, (Skinner,1970). De ello surgen especulaciones en torno al
procedimiento de cambio por el que atraviesa el organismo en la medida que su
proceso contingencial esta directamente relacionado con el ambiente, sin embargo
¢ qué ocurre con el sujeto humano en su intento por ejercer la eleccion?

Al respecto Skinner se opone a considerar cambios en entidades no fisicas:
aparatos psiquicos de adquisicién almacenamiento. Rechaza la idea de que el
organismo cognitivamente internaliza las conlingencias de reforzamiento como
informacion, conocimiento o expectativas, que requieren mecanismos de
almacenamiento que se activan cuando la conducta ocurre. La alternativa a la
modificacion de estructuras y procesos mentales por la exposicion a contingencias
de reforzamiento es un cambio bioldgico del organismo, (Skinner,1968).
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“2\ no es negar que las

Negar cambios en las “estructuras psiquicas
contingencias modifican lo que se siente como emocion o lo que se observa
introspectivamente como estado mental, pues ellos son eventos privados

producidos por ciertas contingencias.

Con esto se pueden aclarar algunos malentendidos respecto a la idea de
"caja negra“, que acusa a Skinner de negar procesos internos. No se opone al
estudio de los procesos fisiologicos, sino que afirma que esa tarea no corresponde
al psicologo sino al fisidlogo, quien posee métodos apropiados para investigarlos. Si
lo intenta el psicologo, sbélo especulara una fisiologia prematura, sin contar con
datos apropiados, y se alejara del objeto de estudio propio (las relaciones
funcionales). Por otro lado, tampoco se opone a investigar los eventos privados y
experiencias subjetivas, solo que estos se consideran conductas a explicar y no
mecanismos fisioldgicos percibidos por introspeccion o procesos que ocurren en

estructuras psiquicas no fisicas, (Skinner,1974).

Sobre el lenguaje reemplaza la idea de lenguaje como entidad (algo que la
persona adquiere y posee) y como instrumento (herramientas para expresar ideas y
estados mentales) por la idea de conducta verbal. La conducta verbal se estudia
como cualquier otra conducta. Su particularidad es ser reforzada por sus efectos en
la gente (primero en otra gente, pero eventualmente en el mismo hablante). Como
resultado, esta libre de las relaciones espaciales, temporales y mecanicas que
prevalecen entre la conducta operante y las consecuencias no sociales.

Se opone al mentalismo. Rechaza la concepcidén del lenguaje como usar
palabras, comunicar ideas, compartir el significado, expresar pensamientos, etc. El

2! gkinner, B. (1974). Sobre el conductismo. Espafia. Martinez Roca. P 105
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lenguaje como conducta es objeto de estudio por su propio derecho, sin apelar a
algo mas, (Skinner,1968). La particularidad de la conducta verbal respecto a otras
operantes es que las consecuencias de la conducta del hablante estdn mediadas
por otras personas. Las variables controladoras son sociales: la conducta de otros
controla la conducta verbal del hablante.

En vez de considerar el lenguaje como un conjunto de palabras que refieren
a objetos, el significado de las palabras se investiga en términos de las variables
que determinan su ocurrencia en una instancia particular. El significado se
comprende al identificar las variables que controlan la emision.

Propone el concepto de “"conducta gobernada por reglas”. Dentro de la
conducta operante diferencia dos subclases: "conducta moldeada por las
contingencias" (CMC) y “"conducta gobernada por reglas” (CGR). La CGR ocurre
cuando el individuo acttia de acuerdo a reglas explicitas, consejos, instrucciones,
modelos de actuacion, planes, maximas, etc.

...las "reglas" son estimulos que especifican contingencias. De manera
directa o por implicacion de la experiencia previa, la regla especifica una
consecuencia ambiental de ciertas conductas. El efecto de una regla sobre un
individuo depende de la historia de aprendizaje de ese individuo respecto a la
conducta (operante) de "seguir reglas”. Una persona seguira reglas en la medida en
que la conducta previa en respuesta a estimulos verbales similares (reglas,
consejos) haya sido reforzada. Por eso, la seleccidon por consecuencias es central
para la CGR, aunque de manera menos directa que en la CMC. La mayoria de las
conductas humanas son producto tanto de contingencias como de reglas,
(Skinner,1967).
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Estas especificidades en torno a la construccion tedrica de Skinner, sirven de
ejercicio para aproximarnos al sujeto en proceso de aprendizaje. Desde que nace
se ve expuesto a un continuo y secuencial ejercicio contingencial que va armando
los procesos de eleccion que gu[an‘ al individuo hacia ciertas opciones. No obstante
es posible distinguir en el reporte verbal tal o cual argumento coherente del por qué
de las elecciones de toda la vida de un sujeto, sin embargo el cémo esta
directamente relacionado con los elementos considerados de importancia para tal
aproximacion. En la postura radical del conductismo, no se persigue la explicacion
del comportamiento de las especies; lo importante es, a partir de la historia de
reforzamiento del sujeto, establecer las probabilidades de ocurrencia de tal o cual
opcidn en su proceso de toma de decisiones, de modo que la prediccion sea mas
probable a medida que los cortes se hacen mas finos. De este modo siempre
aparece detrds un contexto en principio ajeno al sujeto recién nacido, y que cobra
relevancia en el sujeto a partir de su interaccion.

Este tipo de argumentos en torno al aprendizaje efectivo resalta por
complelo la apuesta de Skinner hacia el establecimiento de un serie de premisas
basicas e irrefutables que pudieran guiar optimamente el comportamiento de los
sujetos; no sélo en el aspecto tedrico resultaba demostrables sus hipotesis respecto
al equivoco en que se fundaba la toma de decisiones individuales y sociales,
apelando a la libertad como caracteristica propia del los sujetos, con su pertinente
ingenieria de la conducta, disefid un sociedad auténoma en plena convivencia
pacifica construyendo en vida colectiva los suefios de felicidad que apasionan a las

utopias de todos los tiempos.
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3.2 Entre laliteratura y la propuesta cientifica de la sociedad.

Aunque es cierto que la sociedades ideales escritas en diversas épocas
reanen en su haber caracteristicas y principios similares a las planteadas por
Skinner en su Waiden dos, en cuanto a procedimientos productivos y modos e
relacion dentro de una comunidad autdbnoma en recursos y servicios, lo sustenta en
la abolicion de instituciones fundamentales en la sociedad que nos da
albergue.(Skinner,19 70 )

En su Unica novela, Walden Dos, describe coherentemente la aplicacion de
la ingenieria de la conducta que él proponia como modelo de construccion para una
sociedad justé que permitiera estar exento de los males que aquejaban en su
época y que se han agudizado en la nuestra. Aunque las explicitaciones de la
evolucion de la libertad como concepto no es labor a la que dedicamos el presente
trabajo, hemos de resaltar la importancia que retne dicha nocidn en la obra literaria
de Skinner, quien dedicd su labor cientifica a la demostracién del tipo de proceso
que se sigue como individuo para el desarrollo del comportamiento de toda la vida y
en funciéon de! contexto en que se desarrolla, ello mismo aplicable a la demas

especies que nos rodean en su légica determinista.

Las implicaciones que involucra en la descripcion de la toma de decisiones
de los habitantes de la comunidad sobre la que escribe, aduce a una estricta linea
de asociaciones contingenciales que conducen sutiimente a un estrato restringido.
Los habitantes se dedican al ejercicio de las conductas éptimas que ademas son
consistentemente reforzadas por los coetaneos y por las personas significativas,
todo parece funcionar en engranes propios del estricto uso tecnolégico de su

Ingenieria de la conducta.
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En este sentido aparece la angustia no por los defectos, pues no se
evidencia lo perfectible en el buen funcionamiento social, sino en la ausencia de
cuestionamientos a la condicién propio dentro de un sistema bajo control. Es de
suponer que el argumento de fortalecimiento de las contingencias gratas para los
sujetos no permitieran aproximarse a cuestiones que pusieran en tela de juicio el
aprovechamiento iogico de los recursos involucrados en el bien vivir, comer y
relacionarse, todo orquestado sin objeciones, algo asi como la aceptacion
preDarwiniana de un orden natura!l establecido por quien si sabe, antes Dios, ahora
cientifico, sin embargo ¢no son preguntas por el hombre hacia su propia condicion
las que no han conducido histéricamente al perfeccionamiento de la misma
ciencia? Fue precisamente Galileo quien se atrevid a cuestionar el orden
establecido y dudar por la posicion hegeménica del hombre en el universo
amparado en suposiciones precisamente no empiricas, y en consecuencia
refutables, quien distorsiona el orden del estudio del la naturaleza.

En un contexto estrictamente religioso como en el que se desarrolla Skinner
y dentro de una sociedad fundada en la creencia de la mirada preferencial de un
Dios sabio, que privilegia las condiciones en que se actla, la propuesta Skinneriana
acude a un substitucidn de creencias en su propio intento por eliminar la mas
importante de su tiempo, muda el lugar del controlador y arranca de las manos del
Dios no empirico la posibilidad de control y la coloca sobre el empirismo de la
practica cientifica del hombre, en éi extendido en su figura de cientifico.

La diferencia de orden Skinneriano se coloca en la nulidad de concesiones al
ejercicio de lo humano y que en el discurso religioso es concedido por Dios que
deja en libertad al hombre y lo hace digno mas alla de su distincion con las bestias;
el discurso del conductismo radical exime al hombre de la responsabilidad de la
toma de decisiones, suponer que sélo un hombre libre seria capaz de decidir no
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tiene cabida ni sentido cuando es posible controlar por otros hombres sus
construcciones ambientales, las circunstancias y las variables que median las

elecciones.

Skinner debate fuertemente lo que la libertad y la dignidad significan para el
hombre como argumento de los actos de toda la vida, si entendemos a la libertad
como la “cualidad de la voluntad pos la cual elegimos un bien con preferencia a
otros”, nos hallamos sin argumentos ante la pregunta que inquiere por los males de
la socledad y por los actos violentos y en contra de la misma especie que ha
cometido el hombre en su crecimiento social y econdmico. No habria respuesta
coherente ante los hechos histéricos que demuestran que el bien no resulta
siempre el moévil de accidn de los actos humanos; aun si bien ello nos lleva a un
acalorada discusion en torno al bien entendido en lo individual y en lo colectivo,
también es posible decir que se aprende a significar los actos de multiples formas
dentro del significante bueno sin que ello implique decisiones libres de las
influencias ideoldgicas e histérica que finalmente arman nuestro ambiente.

Skinner afirma que la lucha del hombre por la libertad personal no se debe a
su inalienable "voluntad®, sino a una serie de procesos conductuales caracteristicos
del organismo humano, cuyo principal efecto consiste en la continua tentativa de
evitar lo que el llama “caracteres aversivos” del ambiente. Recondicionando
adecuadamente estos procesos conductuales la exigencia de libertad esta
destinada a disolverse. En este sentido, el estudio de la conducta es el fundamento
para la modificacién de fa conducta y para una sociedad de personas felices y en

paz.
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El estudio de la conducta es la forma de hacer posible conformar un ser
humano a una vida social y arménica capaz de proporcionar a cada individuo la
seguridad y la felicidad. La llamada "libertad" no es para Skinner una ventaja sino

mas bien una amenaza.

3.3 Bases de la utopia de Skinner.

En 1948 aiio en que se publica la primer novela de Skinner, Walden Dos, por
la editorial MacMillan, hallamos a un pais asido y enaltecido por sus procesos
democraticos y por un uso politico del bien comtin. Nuevamente hallamos de
fundamental importancia recordar que Estados Unidos se encontraba todavia en un
ambiente tenso y lastimosamente bélico en el que era necesario crecer después de
una guerra que involucrd a jévenes que ahora se encontraban de vuelta a su pais
incorporandose dificiimente a la sociedad norteamericana que les dio las armas.

Desde su”juv'entud mas temprana, Skinner se habia mostrado interesado por
diversos proyectos de utopia que se habian ido escribiendo a lo largo de la Historia,
desde “la Republica” de Platdén, “Utopia” de Thomas More, “Walden" de Thoreau.
En estos momentos, con el conocimiento que ya se iba acumulando sobre la
ciencia de la conducta y la tecnologia de la que se disponia, Skinner estaba seguro
de que se podia construir un proyecto de comunidad que fuera realmente factible,
cosa que no era tan probable atendiendo a los relatos anteriores. Skinner solo
pretendid mostrar en esta novela que la ciencia de la conducta no era sélo para las
ratas y las palomas sino que era extrapolable al ser humano; que ya estabamos en
disposicion de proyectar un mundo en el que la gente fuera feliz, disefando,
mediante la colaboracién y una distribucion adecuada del trabajo, una sociedad en
la que la gente dispusiera de una gran cantidad de tiempo para hacer todas

aquellas cosas que le fueran reforzantes.
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En esta obra literaria y de planteamiento experimental-aplicado, Skinner
desarrolla paso a paso el disefio de un sociedad ideal, construida de acuerdo con lo
principios de aprendizaje y haciendo uso s6lo de la ingenieria de la conducta como
modelo a seguir en todas las areas de desarrollo de la comunidad; aunque en
realidad esta novela sirvio de ejemplo para la realizacion de varias comunidades
intencionales montadas en el modelo de aprendizaje skinneriano, pocas lograron
sobrevivir en autonomia y paz; un ejemplo de ello son los Horcones.

Estos presupuestos se instalan directamente al problema de la libertad en
toda su obra. Se opone a la idea de libre albedrio que concibe a la conducta como
actos caprichosos de un agente libre y no determinado causalmente. La idea de
que el individuo estd mas alld de factores controladores conduce a ignorar esos
factores, Las formas mas peligrosas de control son las menos evidentes, que
permiten que el individuo se sienta libre. Skinner aconseja identificar los factores
controladores y ejercitar el maximo control sobre la propia vida. Esta postura es con
frecuencia malinterpretada, como si afirmara que el sujeto es pasivo, o propusiera
el fatalismo ("estamos determinados y no podemos cambiar”), o negara la
dimension ética ("si estamos determinados no somos responsables de nuestros
actos"). Aunque en realidad no propone que sujeto sea pasivo (la conducta
operante es precisamente activa e intencional), ni el fatalismo (el aprendizaje es
precisamente cambiar), ni niega la ética (que involucra las contingencias de la
comunidad moral), abre un denso escenario en que se cuestiona severamente

sobre las implicaciones de negar a la libertad como perteneciente al hombre.

Desde esta apostura la bisqueda de variables controladoras es enfocada a
las variables ambientales que permiten la prediccion y el control, descartando por
completo esta blsqueda dentro del organismo. En este sentido, el ambiente es un
componente inherente a la conducta. La conducta no puede separarse del contexto
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en el cual ocurre, y para definir una conducta hay que identificar los factores
ambientales involucrados. Para tal efecto se hace indispensable eliminar los
eventos privados, mentalistas, dualistas, como factores explicativos relacionados

con la presentacion de la conducta, (Skinner,1971).

En "Mas alld de la libertad y de la dignidad”, desarrollé una serie de
argumentaciones tendentes a erradicar, en nombre de la ciencia determinista y
naturalista, la tradicional concepcién occidental que ve en el hombre a un ser libre y
responsable El ser humano no es ninguna entidad supuestamente auténoma; es
funcién de condiciones, sean genéticas o ambientales. La conducta no es ninglin
proceso "interno™: es la accion del organismo ante el mundo externo. Esta accion
estd completamente determinada por las condiciones ambientales - las cuales
incluyen los factores organicos. "No existe el hombre autdnomo”.

La tesis fundamental que Skinner postula en su libro es que el concepto de
libertad es un concepto que ha de superarse, desecharse, ante las evidencias
existentes sobre el comportamiento controlado y regulado por las contingencias
ambientales que nos aporta la ciencia operante. De hecho, es Uunicamente
mediante la aplicacion de este conocimiento que podremos disefiar una cultura que
supere las limitaciones y las aberraciones de la actual, una cultura disefiada de tal
modo que los seres humanos sdlo se puedan comportar a favor de la supervivencia
de la misma. En este libro, Skinner critica también el concepto de responsabilidad,
ya que tanto en cuanto los individuos estén condicionados para comportarse de
modo favorable o desfavorable a la cultura, no se podra decir que estén
propiamente eligiendo esos comportamientos y que, por lo tanto, sean

responsables de los mismos.
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Muchas fueron las criticas que Skinner pudo recoger hacia su obra,
procedentes todas ellas de muy distintos ambitos: poetas, literatos, académicos,
editores, publico en general, etc. Skinner fue, poco menos que acusado de fascista
y controlador, y de querer disefiar una sociedad para el enriquecimiento de unos
pocos, aquellos que tuvieran el control. Se dijo que sus tesis eran retrogradas y un
atentado contra los valores sobre los que se habia construido la sociedad
estadounidense. El libro de Skinner habia tocado la fibra sensible de su sociedad:

la libertad y la responsabilidad individual.

Toda esta polémica se ve favorecida ademas por el hecho de que el libro
aparezca en un momento histérico crucial en el que Estados Unidos estaba
revolucionado y dominado por las protestas contra la Guerra de Vietnam, la lucha
por los derechos de los afro-americanos, las mujeres, los homosexuales, etc.,...
todos ellos defendiendo un mayor grado de libertad y dignidad para cada ser
humano, y un menor control por parte de la sociedad y las instituciones.

Pero Skinner jamas escribié esa obra como un ataque sino como una
defensa de la utilizacion del conocimiento que ya se posela sobre el
comportamiento humano, con el tnico fin de mejorar una sociedad cuyo futuro no
se presentaba (ni se presenta) esperanzador para la supervivencia y el desarrollo
de la especie. Para el sistema Skinneriano, la libertad y la dignidad sélo son mitos,
pues su funcién no es efectiva como guia del comportamiento, que si se manifiesta
acorde a las interacciones culturales, (Machan,1990).

ESTA TESIS NO SALF
DELA BIBLIOTECA




80

3.3.1 Sobre el pensamiento.

El pensamiento es simplemente conducta, verbal o no verbal, encubierta o
manifiesta. No es un proceso misterioso responsable de la conducta, sino la misma
conducta en toda su complejidad de relaciones funcionales respecto al individuo
que actlla y a su ambiente. El mundo mental es una ficciéon inventada como
analogia a la relacion entre la conducta externa y las contingencias externas.
Pensar es actuar, el error es ubicar la conducta en el mundo mental.

En la idea de conducta verbal, esta implicito un oyente que responde al
estimulo verbal del hablante. A veces se llama "pensamiento” al logro humano de
hablarse a si mismo (el hablante es a la vez oyente), particularmente cuando otros
no pueden observar la conducta. Las personas pueden actuar respecto a si
mismas, en cuyo caso las relaciones controladoras no involucran a otras personas,
sino que la propia conducta tiene un efecto auto-estimulatorio (manifiesto o
encubierto). Aunque el pensamiento usualmente es encubierto (no observable por
otros) y verbal, puede ser manifiesto, y no restringirse a la conducta verbal. No son
rasgos definitorios del pensamiento: éste consiste en actuar, de manera verbal o no
verbal, manifiesta o encubierta, débil o fuerte, (Skinner, 1957).

‘Pensar es hacer algo que hace posible otra conducta. Esta es la idea de
"conducta precurrente”. Por ejemplo, un problema es una situaciéon que no evoca
una respuesta efectiva, y lo resolvemos cuando cambiamos la situacién hasta que
ocurra una respuesta (si no sabemos un teléfono, lo resolvemos buscando en una
agenda). Desde esta postura, el pensamiento coincide con la conducta operante.
Los llamados procesos cognitivos son conductas, es lo que la persona hace, todas

sus posibles respuestas al mundo en que vive.
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3.3.2 Sobre la conciencia.

Skinner no niega los eventos privados, lo que habitualmente se denomina
fenomenologia. Distingue dos sentidos en que nos referimos a la conciencia. Las
llamaremos conciencia 1 (capacidad de responder ante ciertos estimulos) y
conciencia 2 {capacidad de conducta auto-descriptiva).

La conciencia 1 refiere a estar bajo el control estimular de ciertos eventos
(dentro o fuera del cuerpo). En este sentido, las especies no humanas y el hombre
antes de adquirir la conducta verbal son conscientes (ven, oyen, sienten, etc.),
alguien que se desmaya "pierde la conciencia", y una persona puede o no estar
consciente de ciertos estimulos (por ejemplo, ser consciente del efecto de lo que

dice en quien le oye).

La conciencia 2 refiere a la capacidad de conducta auto-descriptiva, la
posibilidad de describir verbalmente los propios estimulos y respuestas. La
comunidad verbal pregunta al individuo sobre su conducta (¢ qué estas haciendo?,
Jves eso?, ¢qué vas a hacer?) y brinda las contingencias para la conducta auto-
descriptiva que es lo central de la llamada auto-conciencia. La capacidad de
reaccionar ante la propia conducta es un producto social, el individuo se vuelve
consciente de lo que hace sdlo después de que la sociedad refuerza las respuestas
verbales respecto a su conducta como fuente de estimulos discriminativos. Tanto la
conducta descripta (de la cual nos damos cuenta) como la respuesta verbal
(descripcion) pueden pasar luego al nivel encubierto. La conciencia 2
probablemente se restringe a los seres humanos, por su naturaleza verbal y social,
(Skinner,1991).
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3.3.3 Sobre la ciencia.

E! conocimiento cientifico es conducta verbal, pero no necesariamente
lingiiistica. Es un conjunto de reglas para la accion efectiva, y el criterio de verdad
consiste en su eficacia. El cientifico interactia con el mundo a través de CMC,
describe las contingencias, y disefia experimentos para hacerlas mas claras. Asi se
generan reglas para guiar la conducta cientifica. Skinner propone como abordaje
epistemoldgico partir de la descripcion de las conductas del cientifico, en lugar del
anadlisis del conocimiento, sus términos y su logica. Los términos y los
conocimientos cientificos no significan otra cosa que las formas en que se usan
(sus variables controladoras). Ello implico una aproximacion sélo a la forma
representativa lingtistica (a partir del modelo atémico) sitio donde se representa o

expresa el conocimiento, ya no de analisis, (Fuentes,1986).

‘Considera importante abordar el tema de la privacidad (fenomenologia), y
propone que puede abordarse mejor partiendo de la conducta en lugar de partir de
la experiencia inmediata. Los eventos internos al organismo no son mediadores
fisiologicos sino parte de la conducta misma. Se los puede tener en cuenta sin
considerar que tienen una naturaleza especial o que deben conocerse de un modo
especial. La piel no es un limite tan importante, los eventos privados tienen el
mismo tipo de dimensiones fisicas que los publicos. Skinner propone investigar los
eventos que se denominan como sensaciones, percepciones, imagenes,
pensamientos, conciencia, etc. Pero no los considera diferentes de los eventos
publicos del organismo y del ambiente que fueron las clases de eventos estudiadas

inicialmente por el conductismo.




CONCLUSIONES

Partiendo de los elementos teodricos proporcionados en el desarrollo de los
tres capitulos, es posible darle a la exposicidn un marco general que ahora
permite retomar los rasgos fundamentales para aproximarnos a la nocién de
libertad sobre la que Skinner se mueve para los planteamientos que dan forma y

estructura a su obra.

Si bien es cierto que en la historia de la Psicologia y de las subsecuentes
aproximaciones al complejo mundo de lo que concierne a la vida privada del
hombre, la filosofia y la postura que ampliamente desarrollo Skinner en su intento
por predecir y controlar la conducta de los seres vivos a partir de una
representacién expuesta por su paradigma Estimulo-Respuesta, seran ineludibles
para toda aproximacion histdrica, también se hace preciso recordar que las
aportaciones en el campo del conocimiento en lo que se refiere a la comprension
de lo propio del comportamiento humano, no avanzan siempre en orden
ascendente en cuanto a refinamiento de explicaciones se refiere.

Para el caso que nos ocupo, la explicacion del comportamiento del hombre
quedd en segundo orden dejando como estructura fundamental de la propuesta
tedrica del conductismo desarrollado por Skinner, la prediccion y el extremo
control de cada uno de los eslabones que hacen de la conducta un proceso
complejo que puede ser equiparado objetivamente a la conducta de otros seres
vivos ¥ no soélo a lo concerniente al hombre. Esta vision no permanecio lejos del
estupor que invade cuando se intenta explicar al hombre haciendo uso de los
mismos elementos que son ulilizados para explicar o dar cuenta de los seres no
humanos, sin embargo conquisté a toda una estructura social fundada en los

e ——————
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principios basicos que dicha teorfa refuta e invalida, y que sin embargo se monta
irracionalmente " en proéésos _ objetivamente  comprobables, que no
necesariamente son verdaderos pero que hacen de la realidad algo posible de
predecir, aunque no necesariamente posible de entender y explicar.

La libertad como bandera caracteristica de una sociedad Norteamericana
como la que dio vida a Skinner y a toda su propuesta teoérica, cobra un especial
sentido a partir de la estructura que deja a su paso el determinismo que mira ala
libertad como un suefio, como burda justificacion que sélo interfiere cuando se
pretende el disefio de los modelos basicos de conducta que llevarian a una
sociedad perfecta como el mismo Skinner dibuja en su propuesta utopica hecha
literatura y en la que se desenmascara como intenso sofiador de una sociedad
perfectible a partir del uso de la ingenieria de la conducta. Pero, ¢ cuales son los

elementos que definen ia libertad?

En primer lugar tenemos que se parte del supuesto que indicaria como
posible el dirigir y dominar los propios actos, la capacidad de proponerse una
meta y dirigirse hacia ella, el autodominio con el que los hombres gobernamos
nuestras acciones. Ante ello el conductismo plantea que la libertad no debiera ser
el valor supremo del hombre, como se ha sostenido por tantos siglos y desde tan
variadas posturas filosoficas, porque la libertad es instrumental: esta al servicio
del perfeccionamiento del hombre. La libertad interesa porque hay algo mas alla

de la libertad que la supera y marca su sentido: el bien.

De tal modo aparecen otras nociones emparentadas con la de la libertad,
como su inminente relacion con la espontaneidad y aunque la libertad, desde
cierto angulo, es justamente la negacion de la espontaneidad: es el dominio de la
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razon y de la voluntad. Sélo somos libres cuando entre el estimulo y nuestra
respuesta interponemos un juicio de valor y decidimos en consecuencia. De tal
modo que si elegimos el bien del hombre como la razén de ser de la libertad
caeriamos en afirmar al mal como la imperfeccion del ejercicio de la libertad, pues
cuando libremente se opta por algo perjudicial, esa mala eleccién es una prueba
de que ha habido alguna deficiencia: no haber advertido el mal o no haber querido

con suficiente fuerza el bien.

De este modo resultaria imperioso, en cuanto a las causas y efectos de
toda accioén, reconocer que Las cosas pasan: tienen uria causa. Algo hace que
sucedan, no hay pensamiento ni decisidon. Sin embargo el comportamiento
humano es mas que causas fisicas objetivamente observables y propicias a la
experimentacion bajo control. EI comportamiento humano es también decision,
eleccion, voluntad, deliberacion, libertad. Un proceso mental que implica eleccion
entre opciones. Para Burrhus F. Skinner, todas nuestras acciones estan
determinadas. La libertad es una ilusion. El determinismo es la creencia de que
nada pasa al azar o por eleccion libre. Lo que llamamos "elecciones" son el

resultado de una causa previa.

Para Skinner, nuestras “"acciones" son resultado de una predisposicion
para "conducirnos” de determinada manera. Esa conducta se puede predecir si se

conocen sus causas fisicas.

Tradicionalmente, libertad se asocia con algo inmaterial: el aima (psicologia
psyche, alma). El pensamiento también se considera inmaterial; es ahi donde el
conductismo, que rechaza la idea del alma o de una mente inmaterial. Busca
adoptar un punto de vista estrictamente "cientifico" (sélo toma en cuenta lo que
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podemos comprobar con los sentidos). Las leyes del funcionamiento de la mente
serian .puramente fisicas. No necesitamos la idea de "alma"” para explicar el
comportamiento humano. No podemos encontrar todas las conexiones o sinapsis
de la mente, pero si podemos asociar conductas con estimulos.

Uno de'los principios que guian la postura que hemos revisado, dice que
no baslé ‘ct"):rvifcoh:dg:’er' el comportamiento; es necesario modificarlo y para ello se
hace ideal la Ingeynie'ria de la Conducta; de hecho, se practica: en la familia, la
escuéla. Ia presion de grupo, la politica gubernamental, la religion, la publicidad.
Por lo tanto que no reconozcamos el control que esas instituciones ejercen sobre
nuestras vidas, no significa que estemos libres de su poder: Refuerzo pésitivo =
cambiar la conducta de los nifios, de los ladrones, de todos... Cierto tipo de
conductas son reforzados socialmente, mientras que otros son desestimulados.
Nosotros no escogemos comportarnos de determinada manera, sino que

simplemente respondemos a los estimulos, a la presion social.

La eleccién no es, entonces, entre libertad y condicionamientos, sino entre
clases de condicionamientos. La afirmacién es que la creencia en la libertad es lo
que no deja progresar las ciencias humanas. Es una creencia que amenaza
nuestra supervivencia. Si no aprendemos a controlar nuestra conducta, los
avances de la ciencia se volveran contra nosotros, contra nuestra supervivencia.
sentonces qué queda ante la eminente catastrofe que anunciaria Skinner con su
novedoso planteamiento? ;habra de ser necesaria la renuncia a la voluntad a la
que tanto se aferra el hombre en su intento por distinguirse de las demas
especies? ¢como se pregunta desde la ética este tipo de posturas?
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Para Skinner, la concepcién tradicional de la ética estd equivocada. La
ética se supone que nos dice qué es lo que debemos hacer; pero si no somos
libres, eso no tiene ninglin sentido. Para el conductismo las normas éticas son
herramientas que utilizamos para modificar el comportamiento de las personas.

“‘Las.normas éticas son idénticas en este senlido a las leyes, a las
prescripcibhes religiosas o a las normas de urbanidad y cortesia: nos dicen qué
es lo que la sociedad espera de nosotros. ¢Y la responsabilidad moral individual?
Para Skinner, es una nocion sin sentido. Las conductas desviadas y peligrosas
deben ser vistas, para Skinner, como problemas que tienen que ser resueltos y
habitos que tienen que ser cambiados. Muchas veces, lo que hay que cambiar es

el entorno, el estimulo.

Otra consecuencia del conductismo es que la dignidad individual, personal,
desaparece. (Segun Skinner, es el que no seamos muy distintos de los animales.
Esto no reduce nuestra dignidad, como la Tierra no tiene menos dignidad por no
ser el centro del Universo, como antiguamente se pensé.) Sin embargo Para
Skinner, seremos incapaces de resolver los grandes problemas de la humanidad
(pobreza, hambre, guerra) mientras sigamos basando la dignidad humana en el
romantico (y falso) concepto de libertad. La verdadera dignidad esta en resolver

esos problemas, por una via cientifica.

Para el conductismo, libertad es una etiqueta que ponemos a lo que no
comprendemos. Si nos deshacemos de esa idea y aplicamos el método cientifico,
podremos abordar de manera adecuada todos nuestros problemas. Lo unico es
que estariamos cambiando el concepto tradicional de ética. De hecho, haciendo

que desaparezca, en favor de la Psicologia y la Sociologia.

T,
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