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NTRODUCCION

introduccion

A través de la historia, el ser humano ha buscado
diferentes maneras de comunicarse asf como de
guiarse por el mundo. Es por la necesidad de
encontrar su camino que nacen los sistemas de
sefalizacién, que pasaron de referencias en la
naturaleza, como una gran pledra, a lo que ahora
conocemos como sisternas sefialéticos.

Estos sistemas disefiados por el hombre abarcan
desde simbolos universales hasta sistemas de
sefalizacldn muy particulares que logren orientar
al usuario en un espacio.
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INTRODUCCION

INTRODUCCION

A través del tiempo la manera de comunicarse
ha evolucionado en algunos aspectos mientras
que en otros la esencia de esta comunicacion
permanece casi igual.

El recurso de pictogramas o simbolos viene desde
la prehistoria. Como en las cuevas de Altamira,
gue la comunicacién era por medio de simbolos
qgue representaban ideas. Este sistema siguld a
través de la historia como lo vemos en las igleslas
bizantinas en las que Dlos aparecfa como una
cruz grande ya que no podian dibujar su rostro
(Fig. A y B). Posteriormente vemos los grandes
Imperios y sus reyes que adoptaban escudos que
representaba todo un contexto con el que se
identificaban. Muchos de estos simbolos
perduraron por anos y fueron usados por varios
Imperios. Uno de los més grandes es el de la
cruz, usado en las cruzadas, estandartes, escudos
vy demas.(Fig. C,D.E)

En medio de esta evolucidn gréfica se fueron
haciendo necesarios simbolos que fuesen mas
especificos para las diversas actividades que
realizaba el hombre. Ahora encontramos grupos
de simbolos que se han vuelto un argot grafico
en los distintos medios. Estos conjuntos de
simbolos encuentran diferentes formas de
representacion que van desde lo informal hasta
lo abstracto (Fig. Fy G).

Al conjunto de simbolos usados para Indicar o
informar, para restringir, o para prevenir se les
ha denominado como sistema de sefiales o
sistema sefalético. Estos signos orientan y
advierten al usuario en relacidon con su entorno.
Una buena senalizacién puede preever y evitar
accidentes. Por ello es importante gue dichos
sistemas sean siempre claros vy legibles para los
usuarios asl como homogéneos para mejorar su
comprenslén y asoclacion.
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INTRODUCCION

~ Este es el caso de “Grupo R.G.” que cuenta con
una gran fabrica carente de un sistema que
informe, ubique y mds que nada, prevenga a los
usuarios. La maquinaria utllizada asl como los
procesos, son altamente peligrosos por o que
se disefid un sistema sefalético uniforme que
concordara con la nueva magen gue la empresa
tiene proyectada para e! siglo XXI.

Debido a que el proyecio puede abarcar diversos
aspectos, a continuaciéon se presentan los

obJetivos y alcances, asf como sus requerimientos,
estableciendo los lineamientos de este proyecto.

Fig. G
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ENERALES

Es un hecho gue existe una necesidad por una
buena senalizacion en la fabrica de Grupo R.G.
Se diserid por ello un sistema senalético que
ubique, prevenda e informe a los usuarios de la
fabrica. Con ello se pretende un mejor
desempenio y que se eviten riesgos y poslbles
accidentes, asf como la unificacién y apoyo a la
fabrica.
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LCANCES

Grupo R.G. consta de varias flliales, mencionadas
en el caplitulo 1, asi como de plantas de
produccién. Slendo que la idea de crear una
nueva Imagen, ha sido aplicada en la mayoria
de los conceptos graficos, se propone abarcar
un punto Importante en este aspecto. Esto es la
sefalizacién de la fabrica. Debido a que la planta
de Acme Lamusa fue la primera y la madre de
todo este gran complejo es ahf donde se enfoca
este proyecto.

La sefalizacion que se propone puede ser
adecuada a la otra planta ubicada de Chalco. Por
ello este proyecto se refiere Unicamente ala
senalizacion de la planta ya que las oficinas
tienen otro tipo de requerimientos y
especificaiones que merecen ser investigadas
aparte.

En cuanto al proyecto grfico los alcances se
limitan a todo el disefio grafico y un breve andlisis
de materlales para el sistema as/ como un
propuesta para el método de sujecién ya que
estos aspectos competen mas al drea de disefo
Industrial. Sin embargo sl se contemplan para
tener un proyecto mas completo.

SISTEMA SENALETICO PARA LA FABRICA ACME LAMUSA {
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ACME LAMUSA

€8 l'.ll I= (2]
—= 1.1 ANTECEDENTES DE ACME LAMUSA

Acme Lamusa fue fundada por el Sr. Don Ramiro

Gomez, quien forjd e Impulsé el crecimiento de

esta empresa de capital 100% mexicano.

Principalmente se dedica a la fabricacién de una

amplia variedad de articulos de oficina como lo

son engrapadoras, tijeras, perforadoras, sellos,

y compases entre otros. Esta empresa se ha

dedicado a garantizar la calidad en el servicioy .

en sus productos por lo que se han convertido _;Z.nsé"“ ‘5-_){ LCl
1.1

en llderes en el ramo.

Nacido en Ciudad Guzman, Jalisco, en 1920, Don
Ramiro Gomez inicia en 1940 lo que hoy es Acme
Lamusa. En este taller se producian partes
metalicas para colchones y maquinas de coser
Singer, asf como tubos de estario para los lapices
labiales de Avon Cosmetics.

Como buen emprendedor funda en 1942 otra TIVERAS
fabrica de rosarios de cristal cortado y figuras
religiosas de ceramica. Para 1944, Inicia una
fabrica de articulos para oficina bajo el nombre
de Acme Lamusa (1.1). Acme proviene del griego
que significa “Pindculo de la perfeccion” y Lamusa
de la unlén de las primeras letras de las palabras:

LATINOAMERICA,

MEXICO,

y las iniciales en inglés de Estados Unidos
(USA). Mas tarde, Acme Lamusa, se Integra como
sociedad e instalan sus oficinas en la Avenida
Coyoacan donde permanecerfan hasta 1952 para 1.2 Esla empresa habfa sido

luego trasladarse a la colonia Moctezuma. fundada por un espafiol gue querfa
Ingresar en ¢l mercado aleman, y

Siguiendo con esta visién de crecimiento y pens en un barr de cerveza para

liderazgo, se une en 1956 con una empresa
alemana e instala una fabrica de tijeras de acero
forjado adoptando el mismo nombre de Tijeras
Barrilito (1.2). Tuvo tanto éxito esta unién, gue
posteriormente adquiere el resto de las acclones

para gue Tijeras Barrilito pasara a ser una empresa
TESIS CON

100% mexicanay de gran arraigo popular.
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ACME LAMUSA

= Es para 1972 que ubican sus oficinas en Pastores

No. 68, en la colonia Sta. Isabel I1ztapalapa siendo
su atual direccién. Debido al crecimiento de la
empresa, Acme Lamusa se convierte en el holding
de sus demas filiales.

Para 1985 Acme Lamusa colabora con el goblerno
mexicano en el desarrollo de una empresa que
fabrica material quirdrgico bajo el nombre de
Paramedic. Este proyecto sigue desarrollandose
y sigue en proceso de consolidacién. No es sl
no hasta 1987, cuando Don Ramiro Gdmez declde
fundar Goba Internacional (1.3), empresa que se
dedicarfa a comercializar todos sus productos
ampliando asf sus redes de distribucion, asi como
mejorando la calidad en el serviclo a sus clientes.
Esto permitié el rdpido crecimlento de la empresa
para convertirla en una marca competitiva tanto
nacional como internacionalmente.

Es en 1994 que Acme Lamusa logra fusionarse

con una empresa sudcoreana donde se fabrican
tijeras de acero inoxidable con ojos de plastico
inyectado reduciendo asf costos de fabricacién.

Tuvieron tanto éxito estas lineas de produccién
que en ese mismo ano se funda German Cutlery
(1.4), filial dedicada a la fabricacién de cuchlillos
y sus navajas.

R. G. y comparifa (1.5) se dedica a los bienes
rafces conformando una parte mas del grupo,
asf como Dolphin (1.6 y 1.7)que, junto con Goba,
es otra de sus comerclalizadoras. Todas estas
Imagenes son va simbolos de conflanza muy
arraigados para todos aquellos gue tienen
contacto con sus productos y servicios, tanto
proveedores como clientes.

capitulo| 1

Goba
internacional,
S.A.de C.V.

13
GERMAN CUTLERY,
S.A. DEC.V.
1.4

1.5
Polphin
MIEXICO, 8.A. DR C.V.
1.6
@DOLPHIN MEXICO, S.A. DE C.V.
1.7

Al no llevar un control de imagen, las aplicaciones
eran tan distintas que creaban confusion al cllente
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ACME LAMUSA

— 1.2 EMPRESAS QUE FORMAN GRUPO R.G.

Dada la necesidad de amparar todas estas filiales
dentro de un marco unificador, se creay consolida
Grupo R.G. como holding de las demés, contando
con un personal aproximado de 1200
colaboradores.

Por lo que Grupo R.G. S.A. de C.V.{ 1.8) se integra
de la siguiente manera:

Acme Lamusa S.A. de C.V. 1.9

Goba Internacional S.A. de C.V. 1.10
German Cutlery S.A. de C.V. 1n
Tijeras Barrillito S.A. de C.V. 1.12
R.G.y CompanfaS.A.de CV. 113
Dolphin de México S.A. de C.V. 1.14

Acme Lamusa, cuenta actualmente con dos
plantas, una en Iztapalapa y{a otra en Chalco,
Estado de México. Aunado a esto se encuentra
en proceso de construccion una planta mas para
la fabricacion de Instrumental quirtrgico
(Paramedic) que serd la primera en su tipo en
América Latina.

Las Imagenes que representaban las empresas
eran tan distintas que hubo la necesldad de
unificar tanto imagen como concepto. Como se
aprecia en la pagina anterior, habfa empresas
que no concordaban en su imagotipo ya que no
estaba definido. Es en 1998 que se crea la imagen
de Grupo R.G. (1.8) y se rediserian R.G.y Comania
(1.13) y Dolphin de México (1.14). Todo este
cambio forma parte de la proyeccién de Grupo
R.G. para el siglo XXi.

capitulo| 1
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ACME LAMUSA
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r 1.3 ORGANIZACION Y PROYECCION AL SIGLO XXI

A nivel nacional, el 52.5% de las ventas totales
de Acme Lamusa se encuentran en la Ciudad de
México vy el 47.5% restante, en provincia. Tiene
ademas 2000 puntos de venta distribuidos a lo
largo y ancho del pals, destacando por su
importancia los localizados en el Distrito Federal,
Monterrey y Guadalajara.

Como se menciono anterlormente, el mercado
gue abarca es internacional distribuyendo a
clientes en Venezuela desde hace méas de 15
afos, asf como el Tratado de Libre Comercio que
hace mas fluido el Intercambio con Chile. Por lo
pronto estan ingresando al mercado
norteamericano con su marca BEAT que sustituye
a Acme ya que ésta se encuentra registrada alla.
Sus productos son exhibidos en exposiciones en
Alemanla, Japén y Estados Unidos.

Este crecimiento que una vez iniclé el Sr. Don
Ramiro Goémez, es ahora seguido por su hijo
el Ingeniero Ramiro Gémez Basulto.

Aunque si bien sigue flelmente los pasos de su
padre, sus ideas innovadoras han generado una
reestructuracion de imagen y de plan de
crecimiento para llegar a figurar en el mercado
bursatil para el siglo XXI.

El objetivo bajo el gue plantean la propuesta de foto 1.15
organizcion es el siguiente: Troquel Komatsu de 80 toneladas

Crear una organizacién de la clase mundial
sustentada en sus mismas fuerzas estructurales

Esta reestructuracion incluye la aproximacion a
nuevas tendencias de mercadotecnia, de redisefio
tanto de imagen grafica como industrial, asi
como remodelacion, adecuacion y ampliacion
de sus oficinas. Goba Internacional crece en
oficinas asl como la planta de Chalco para poderse

dar abasto.
Las maquinarias se estan sustituyendo por nuevas
gejando atréséprc%ducclones Ig:ntas y obsoletas. : 'I'ESIS CON
s una inversion fuerte para dar pie a un gran
crecimiento (Foto 1.15). e FALLA DE OPIGEN
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ACME LAMUSA
A

~ Pero dentro de todo este desarrollo debe haber
una coherencia general que unifique esta nueva
tendencla de Grupo R.G.

Dentro de lo que abarca el disefio gréfico, se
rediseniaron las Imagenes de Dolphin, de R.G.
y Compariia, para lograr unidad ya que sus
representaciones eran variadas y confundian al
cliente. A Acme Lamusa y German Cutlery se
les cambl6 la tipografia por una menos rebuscada
y mas sélida como Eras y Avant Garde. Para el
nuevo holding se desarroll6 la imagen de Grupo
R.G. y en base a esta Imagen se generd su
papeleria.

Por la diversidad de empresas del grupo, cada
uno manejaba formatos e imagenes diferentes.
Dada la necesidad de normar criterios para dar Fg. 116
a conocer a Grupo R.G. como holding de las g
demas fillales, se desarrollaron nuevos criterios
en cuanto a la papelerfa de las demas empresas
con la aplicacién de la imagen de Grupo R.G. De
esta manera la tarjetas de presentecién que antes
tenlan varias imagenes, ahora diferencian la
empresa, sus marcas, y el holding (Fig. 1.16 y 1.17).
Se cre6 un manual de identidad corporativa que
evitara errores en los criterlos de apliaccién de
las Imagenes y malos entendidos.

Acme Lamusa, S.A.de C.V.

Considerando la renovacién tan general que se
pretende para el siglo XXI se propone realizar un
sistemna senalético para la planta de Acme
Lamusa. Un sistema que vaya de acuerdo con Fig. 1.17
esta nueva Imagen y proyeccién de la empresa

y que posteriormente se pueda adecuar a la

fabrica de Chalco. De esta manera habra una

coherencla en las fabricas, ademas de dar un

mensaje mas claro a los trabajadores y

proveedores as{ como con €l resto de las oficinas

dando ple a la realizacidén de esta tesis.
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IPOTESIS

capiftulo 2

Hipotesis

Hay diversos modos y signos para comunicarnos,
sin embargo es necesarlo que, dentro de un
contexto, estos signos sean homogéneos, claros
y especificos.

El slstema senalético con que cuenta la fabrica de
Grupo R.G. en Pastores N0.68 no es practico ni
funcional asf como confuso. Por ello en esta tesis
se plantea un sistema sefialético que cumpla con
estas caracteristicas y que ademas se integre al
concepto y nueva imagen de la empresa.

SISTEMA SENALETICO PARA LA FABRICA ACME LAMUSA ';
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El disefio se ha ido redefiniendo a través de los
arfios, buscando un origen desde el principio de
la humanidad. Es por ello que en este capitulo se
toman diversas deflniciones de lo que es el disefio
asl como su breve historia a través de los tiempos
y sus Inicios en el México moderno.

También se explican los elementos del disefio

gue son la base por la que parte el tema de esta
tesls.




capitulo| 3

DISENO
A

— 3.1 $ QUE ES DISENO?

E! disefio es un término que abarca muchos
conceptos y definiciones. Se han tratado de
establecer métodos de disefio en general como
formula para disefiar. Pero debido a que el disefio
est4 en casi todo lo que nos rodea, es dificil dar
una definicidn o establecer un método de disefio.

Desde sus inicios el hombre ha disefado
herramientas que lo auxilien en su vida cotidiana.
Esta es una cualidad que nos diferencia de los
demds seres vivos. Estos disefios surgen de sus
necesidades combinando su imaginacion para
facilitarse en el medio en el que se desarrolla.

Posteriormente, durante 1950-1960, en muchos
paises se comenzaron a hacer escritos acerca
de! disefio y sus métodos. Previamente se
entendla por diserio la labor de los arquitectos,
indenieros, y disefadores de produclr ios dibujos
para los clientes y fabricantes. Es en 1588, que el
Oxford English Dictionary menciona por primera
vez el concepto de disefio para definirlo como:
-Un plano o un boceto concebido por un hombre
para algo que se ha de realizar;

-Un primer boceto dibujado para una obra de
arte...{(o) un objeto de arte aplicada, necesario
para la ejecucion de la obra.

En 1987 Axel von Salden sefiala en sus
investgaciones que a finales del siglo XVl se
usaban en ltalia las nociones de “disegno interno”
slendo la idea de un proyecto a ejecutar y
“disegno externo” siendo la obra ejecutada.

Ahora conocemos diferentes tipos de disefio que
sl bien interactuan unos con otros, cada uno es
diferente. Por ello las definiciones de disefio
pueden quedarse cortas en clertos aspectos o
generalizar demasiado. Digamos quie las
corrientes del disefio dependen del uso de este
concepto.

14
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DISENO
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— He aqul algunas definiciones:

DISENO:

-Actividad responsable que pone de manifiesto
el orden, el Ingenio y la capacidad creativa del
hombre de cualquier época.

MAGENTA. Revista mexicana de diseiio

-“La elaboracién de una descision, de cara a la
incertidumbre, con grandes penalizaciones para
el error.”

Asimov, 1962

“El factor gue condiciona aquellas partes del
producto que toman contacto con la gente.”
Farr, 1966

-"El salto imaginativo desde la realidad presente
hasta las posibilidades futuras.’
Pagde, 1966

-"Diserio es el Intento creativo para relacionar
positivamente a la naturaleza, el ser humanoy
la tecnologia.”

Antti Nurmesnliemi, disefador finlandés

-"El acto de disefiar es el inicio de un cambio en
las cosas hechas por el hombre.”
J. Christopher jones, 1976

-"El disefio es parte esencial del producto; es el
producto mismo y no solo un agregado.”
Arq. Pedro Ramirez Vazquez

Si bien todas definen lo mismo, cada una enclerra
un concepto diferente. incluso Horst Oehlke
(1977) propuso no definir al disefio, sino
describirlo.Por ello, todas estas definiciones en
conjunto nos pueden ayudar a entender el amplio
mundo del disefo.

15
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3.2 HISTORIA DEL DISENO GRAFICO

El disefio grafico es un proceso relativo y racional
de produccion de elementos graficos
desarrollados metddicamamente y
sistematicamente, con la finalidad de alcanzar
comunicacién. Este proceso viene del desarrollo
de la escrituray del lenguale visual que tienen
sus origenes en imagenes sencillas donde existe
una relacién entre imagenes y signos de escritura.

Una teoria sostiene que el origen del lenguaje
visual evoluciond a partir de la necesidad de
identificar los contenidos de sacos de alimentos
por medio de pequenas etiquetas que indicaban
el contenido y la cantidad. Las vestigios mas
antiguos de la primera manifestacion de
comunicacion visual fueron sin duda las pinturas
rupestres de Altamira y Lascoux las cuales
representaban historias, hechos cotidianos y
acclones de caza. También estan los jeroglificos
egipcios que representaban ideas por medio de
imagenes. Este slstema se mantiene por casl
3000 arios (Fig. 3.1).

En Mesopotamia 3400A.C. se crea el sistema
cuneiforme, la primera escritura del mundo
perdurando por mas de 3000 afo (Fig. 3.2)s.

Los celtas por su parte desarrollaron un sistema
llamado runas que mezcla escritura magica y
criptica, que sélo pocos sablan leer (Fig. 3.3).

Los artistas de esta época tendlan a simplificar y
estandarizar las grafias, por lo que las figuras
representadas cada vez se volvian mas sencillas,
asl fue como surgi6 el origen la pictografia, la
cual evoluciond a la escritura ideogrdfica
(representacion de figuras abstractas) o
logogréfica y posteriormente a las artes graficas.

En la antigua Roma, el comercio se volvia
imprescindible, lo que propicié un desarrollo
urbanistico que contemplaba la Implantacién de
una insignia colgante fuera de la casa de cualquler
familia que practicara un oficio. Alos comerclantes
Romanos se les adjudico la introduccién de la
escritura cursiva, asf como de sellos, timbres,
contratos, marcas personales de reconocimientos
y garantias,. (Fig. 3.4)

capitulo| 3
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Fig. 3.4 Manuscrita Cursiva Romana
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— Durante la Edad Media los artistas eran
considerados artesanos y permanecian en el
anonimato, pues trabajaban bajo las 6érdenes del
patrén. En cuanto al cristianismo, ellos utilizaban
un medio de comunicacién a través de una
representacion grafica para poder llegar a las
poblaciones analfabetas. En cuanto a su legado
podemos hablar de la ornamentacion de libros
manuscritos, las miniaturas para ilustrar dichos
libros y las iniciales ornamentadas utilizadas con
frecuencla como capitulares (Fig. 3.5, 3.6, 3.7).

Carlo Magno tiene una gdran repercusion, pues
el simbolo grafico que utilizaba contenfa valores
Ideograficos, lo que lo convertia en reacclonario
fanatizador y obseslivo. Se creé la escritura
Carolingea que posteriormente darla origen a la
letra Géticay la letra caligréfica.

La heraldica se desarrollé también en la época

Medieval, pues las familias nobles harfan pintar
o grabar en sus puertas el escudo de la familia.
Por tanto esto desenvoc en la numeracion de
las casas y los nombres de calles (Fig. 3.8).

El Renacimiento marca una pauta en la historia
del Diserio, pues antes de él todas las formas
visuales, se consideran antecedentes historicos
del disefio mientras que durante y después de
él, se cataloga al Disefio, ya como tal. Aunque el
primer documento que gue trata sobre aspectos
de disefio se encuentra en el siglo | hablando
sobre la arquitectura de Vitrubio Polion.

La revolucién Industrial, fue el parte aguas en
todos los aspectos para la humanidad, pero en
materia de disefio desencadenarfala produccién
de tipégrafos, fundidores, fabricantes de papel,
impresores, encuadernadores etc.

Durante el afio de 1880 surge el cartel que ha
trascendido en nuestra herencia cultural y artfstica.
Esta nueva expresion publica ve sus inicios en
las publicaciones de periédicos que conjugaban
figuras o ilustraciones y texto, pero siempre
limitadas a un espacio redulcldo. Es jLéIes Chéret
quien porpone este nuevo lenguaje de manera

publica. Estudia en la Ecole des Beaux-Arts de TESIS CON

Paris basando sus diserios en el Influjo de los FP I l A DB omGEN

clrcos en Francia.

Fig. 3.8
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Dos de sus mas famosos carteles son el de Bal
F_ Valentino y de Theatre de L Opera en los que
plasmaba la alegria de la gente en las calles.
Utilizé una maguinaria inglesa disefiada por Alois
Senefelder para su reproduccion litografica.

Dentro de este nuevo lenguaje de expresion
surge Henri de Toulouse-Lautrec (1864-1901) quien
utilizd este medio para describir los amblentes
cotidianos de las calles parisinas. A veces mezclaba
pasajes de su vida como en el Divan Japonals
(1893) donde aparece Jane Avril, una amiga suya
(Fig. 3.9 v 3.10). Aungue fueron tan sélo treinta
y un carteles los que desarroll6 en su corta vida,
se consideran ampliamente valorados en el
mundo del disefio grafico.

Es a fines de siglo en que el movimento de disefio
de carteles era el Art Nouveau, pero William Morris
y el Movimlento Arts and Crafts influyeron también
en los dos principales centros de disefio, la Escuela
de Glasgow vy la Sescesion de Viena.

Para 1919 surge la escuela de la Bauhaus que
sirvié como plataforma para el disefio del siglo
XX y pretendia resaltar la funcionalidad de los
objetos y liberarlo de reglas. Al término de la
segunda guerra mundial la Bauhaus se hablfa
convertido en un movimiento mundial, donde
los alemanes exiliados en diversos palses se
encargaron de difundirlo.

En México, llegaron varios exiliados gue

desarrollaron diferentes trabajos artisticos. Entre
% los mas sobresalientes se encuetra sin
duda,Vicente Rojo quien revoluciono las artes
graficas implementando una imprenta que
contaba con su proplo departamento de disefio

(fig. 3.11, 3.12 y 3.13 ilustracién de portada). CARLDS FOENTES

Por su importante participacién en el disefio e
mexicano vale la pena mencionar brevemente
su historia. Nace en Barcelona en 1932 y crece
en medio de la Guerra Civil Esparniola. En 1943
Ingresa en al Escuela Elemental del Trabajo, donde
aprende a tallar el yeso, la cerdmicay a manejar fig.3m
el torno. Liega a México en 1949y al afio siguiente

2 entra de ayudante de Miguel Prieto en la Oficina

: de Ediciones del Instituto Nacional de Bellas Artes. Fig. 3.92

TESIS CON
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— Pintor, escultor, y disefador, genera un sin

numero de obras participando en los perfodicos,
revistas y libros mas sobresalientes del Pals. De
su escuela surgen discipulos como Bernardo
Recaler, Pablo Rulfo, Rafael Lopez Castro, Luls
Almeida, Issac Kerlow, Azul Morris, German
Montalvo y Efrain Herrea.

En cuanto a los adelantos tecnolégicos que fueron
surgiendo con el paso del tiempo, como la
television, permitieron el desarrollo del disefio,
pues para publicitarlos necesitaban de una
imagen visual asf como la identidad corportativa
e Imagen de productos.

Para 1934 se funda la editorial del Fondo de
Cultura Econdmica la cual fue de vital importancia
para laregeneracion tipografica. Con el desarrollo
de las Olimpiadas del 68, un gran numero de
profesionistas se reunieron con el fin de
desarrollar un sistema grafico universal lo que
permitié a la larga crear Instituciones
especializadas en disefo. Por lo que en la década
de los sesentas surge la carrera de disefio
Industrial a nivel licenciatura en la Universidad
Iberoamericana y posteriormente en la
Universidad Auténoma de México. En 1971 el
Presidente Luis Echeverfa funda el Instituto
Mexicano de Comercio Exterior el cual se
dedicarla a elevar el nivel de calidad de los
productos mexicanos para su exportacion.

Actualmente la institucién que da apoyo y
fomenta el disefio grafico en México, es sin duda
el Coleglo de Diseradores Industriales y Graficos
de México A.C. CODIGRAM.

capitulo| 3
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Fig. 3.14 Diserio de V. Rojo para
el fondo de cultura econémica
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— 3.3 ELEMENTOS DEL DISENO GRAFICO

Los diferentes elementos del disefio pueden ser

muy abstractos si se toman por separado, 3.5
sinembargo reunidos forman el contenido de un
disefio. Asl lo explica Wucius Wong en su libro
“Fundamentos del disefio bl y tri dimensional®,

y divide alos elementos de la siguiente manera:

Los elementos del disefio se dividen en cuatro 3.16 @ st s e P

grupos.

-Elementos conceptuales

-Elementos visuales

-Elementos de relacién

-Elementos practicos 317

ELEMENTOS CONCEPTUALES

<

Estos elemntos no existen en realidad sino que
son un concepto como su nombre lo dice. No
son visibles y no existen como tales sino que
aparecen estar presentes. £stos elementos son
los siguientes:

Punto: Un punto indica posicion. No tiene largo 318
nl ancho. No ocupa una zona del espacio. Es el ’
principio y el fin de una linea, y es donde dos

lineas se encuentran o se cruzan. (Fig. 3.15)

Linea: Cuando un punto se mueve, su recorrido

se transforma en una linea. La lineatiene largo,

pero no ancho. Tiene posicidn y direccion. Esta

limitada por puntos. Forma los bordes de un
plano (Fig. 3.16) 3.19

Plano: El recorrido de una linea en movimiento . . .
(en una direccion distinta a la suya Intrinseca) se :
convierte en un plano. Un plano tiene largo vy i
ancho, pero no grosor. Tiene posicidn y direccion. '
Esta limitado por lineas. Define los limites

extremos de un volumen (Fig. 3.17)

ELEMENTOS VISUALES 3.20 :
Estos elementos son la parte visual de los . ’
conceptuales. Digamos gue una linea tiene un o

anchg, le collor y una textura. De esta 'Tanera,
cuando los elementos conceptuale se hacen
visibles tienen forma, medida, color y textura. La TESIS CON

16n de estos el t I fr
32 d?se r'?o?s 0s elementos son los que froman FALLA DE ORIGEN
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— ELEMENTOS VISUALES

Forma: Todo lo que pueda ser visto posee una
forma que aporta la identificacion principal en 3.21
nuestra percepcion. (fig. 3.18)

Medida: Todas las formas tienen un tamario. El
tamano es relativo sl lo describimos en términos
de magnitud y de pequeiiez, pero asl mismo es
fisicamente mensurable. (fig. 3.19)

Color: Una forma se distigue de sus cercanlas
por medio del color. &l color se utiliza en su

sentido amplio, comprendiendo no s6lo los del 3.22
espectro solar sino asimismo los neutros (blanco,

negro, los grises intermedios) y asimismo sus

variaciones tonales y cromaticas. (fig. 3.20)

Textura: La textura se refiere a las cercanfas en la
superficie de forma. Puede ser plana o decorada,
suave o rugosa, y puede atraer tanto al sentido
del tacto como a la vista. (fig. 3.21)

ELEMENTOS DE RELACION ) i

Este grupo de elementos se reflere a la relacién .
gue existe entre las formas de los diferentes :
elementos del disefio.

Direccién: La direccidon de una forma depende
de cémo esta relacionada en el observador, con
el marco que la contiene o con otras formas

‘. cercanas. (fig. 3.22)

! 3.4
. Posicién: La posicion de una forma es juzgada

i por su relacion respecto al cuadro o a la estructura

| del diserio. (fig. 3.23)

Espacio: Las formas de cualquier tamario por
peguenas que sean, ocupan un espacio. &l
espacio puede estar ocupado o vacio. Puede
asimismo ser liso o puede ser-ilusorio, para sugerir

I
| una profundidad. (fig. 3.24) 3.25

Gravedad: La sensacién de gravedad no es visual

sino psicolégica. Tal como somos atraldos por la
/ gravedad de la Tierra, tenemos tendencia a atribuir

pesantez o liviandad, estambilidad o Inestabilidad,
a formas, o grupos de formas, Individuales.

(fig. 3.25)
TESIS CON
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— ELEMENTOS PRACTICOS

Los elementos practicos son un poco mas
complicados por lo que se describiran 3.26
brevemente.

Representacidn: Cuando una forma ha sido

derivada de la naturaleza, o del mundo hecho

por el ser humano, es representativa. La

representacion puede ser reallsta, estilizada o 3.27
semi abstracta.

Significado: El significado se hace presente cuando
el disefio transporta un mensaje.

Funcién: La funcién se hace presente cuando un 3.28
disefio debe servir determinado proposito.

FORMA

Todas los elementos conceptuales tienen una 3.29
forma para ser vistos. Las formas que puedan
adoptar estos elementos son muy diversas. Hay
formas delgadas, grusas ovaladas, Irregualres,
organicas, geométircas, etc... También en cuanto
al contraste hay formas negativas y positivas que

dependen del fondo sobre la figura. 330

Sinembargo es importante mencionar lamanera
en que estas formas se relacionan entre si de
distintas maneras como son:

Distanciamenlento: Ambas formas quedan 331
sepradas entre si, aungue pueden estar muy ’
cercanas. (fig. 3.26)

Toque: Al acercar ambas formas comienzana
tocarse. El espacio que las mantenia separadas 3.32 L
queda anulado. (fig. 3.27) 4

Superposlicidn: Si se acercan mas las formas
parecerd que una queda sobre una porcién de
la otra. (fig. 3.28)
3.33
Penetracion: En este caso no hay figuras encima
o debajo sino que hay una relacién obvia entre

ellas. (fig. 3.29)
TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

N
N




DISENO

~— Unién: Estas formas quedan unidas para formar

una figura nueva y mayor en la gue ambas partes
peirden parte de su contorno.(fig. 3.30)

Sustraccion: Cuando una forma invisible se cruza
sobre otra visible se le resta la parte superpuesta
dando como reslutado una sustraccion.(fig. 3.31)

Interseccién: Dos formas invisibles que se
superponen dejan ver una forma mas pequeria
que es la parte intersectada. (fig. 3.32)

Cioncidencia: Sl acercamos aun mas ambas
formas, habran de coincidir. De esta manera, si
las formas son iguales, al colncidir forman una
sola. { fig. 3.33)

MODULOS

Si tomamos varlas formas idénticas o similares
entre sf son formas unitarias o modulos repetidos
mas de una vez en un disefo. Esto hace que el
disefio se unifique y pueden ser encontrados en
cas! cualquier disefio. Los modulos deben se
sencillos para formar una unidad ya que si fuesen
complcados podrian ser formas individuales.

Al utilizar una forma mas de una vez en un disefio
se le llama repeticién, Este recurso da armonia
a un disefio y se puede aplicar en los diferentes
aspectos de las formas. De esta manera se
pueden generar patrones al repetir texturas,
figuras, colores, posiciones, direcciones o
espacios.

Cuando los moédulos son utilizados en gran
tamanio y pequenas cantidades, el disefioc puede
parecer simpte y audaz (fig. 3.34) y cuando son
infinitamente pequerios y se utilizan en grandes
cantidades, el disefio puede parecer un ejemplo
de textura uniforme, compuesto de diminutos
elementos (fig. 3.35).

Partiendo de una forma se crea un maédulo, el
cual al ser repetido se crea un patrén. De esta
manera se crean los distintos disefios y que son
las bases para la realizacion del disefic del sistema
sefalético, tema de esta tesis.

3.34

3.35

TESIS CON
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La sefializacldn es un sistema que se usa desde
la antigliedad. Por ello en este capfltulo se
describe su historia y evolucién a la sefalética.
También se hace un andlisis de los sistemas
graficos existentes para la realizacién del sistema
para la planta de Grupo R.G.

a4




capitulo| 4

SENALETICA
N

< & a1 o

— 4.1 SENALIZACION

SenRal: “Indicio, slgno, marca distintiva. Placa
rotulada con simbolos que se pone en las vias
de comunicacion. Vestigio o impresion que queda
de una cosa

Sefalizacion: “Conjunto de senales indicadoras.
Acto de incorporar las sefales a las cosas del
entorno.”m

El concepto de ubicar a las personas en un sitlo
o de dirigirlas se remonta a la antigiedad. €l
hombre se distingufa de sus comparieros por
medlo de perforaciones, mutilaciones,
deformaciones o pinturas corporales para denotar
Jjerarquias y rangos.

La seflizacidn en la antiguedad se componlia de
rasgos particulares de la naturaleza, es decir, un
arbol muy grande, arbustos con algiin tipo de
flor, o pledras gigantes. Marcaban sus territorios
con pledras sefalando el IImite de sus tierras.

La escencia de la sefAalizacion radicaba en el
hecho de comunicar o Intercamblar informacion
entre Individuos para ubicarlos, guiarlos, o
prevenirlos. Conforme el mundo evolucionaba,
la necesidad de normalizar las sefales
aumentaba. Se requeria de un cédigo mas
complejo que se basara en un codigo universal
que pudiera ser discifrado por diferentes grupos
de personas.

No es sino hasta 1607 en que la necesidad de
regular la clrculacién se da dracias a fa voluntad
de normalizar y sistematizar los procesos de
Informacién por las sefiales. Posteriormente el
desarrollo tecnologico, la revolucion Industrial,
la industria automovilista,la perfeccién de redes
viales, el desarrollo de la industria turistica generan
una movilidad soclal que exige normas
universales de comunicacién.

Surge por ello, la sefalizacion vial que ayudaba
a alternar a los peatonesy los vehiculos, de
adevertir un peligro o de reducir la velocidad en
determinados lugares.

25
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— La sefallzacién se adapta al medio para formar
parte de él para prevenir, informar o guiar al
usuario. “La sefalizacién no aitera la configuracion
del entorno ni se supedita a él, puesto que es
concebida y percibida como un afadido
necesario, y por ello justificado.”c2)

Estos sistemas de serializacion tuvieron que ser
reglamentados mundialmente para formar un
c6digo universal pictografico que facilitara su Fig. 41
comprension a la gran mayoria de usuarios (Fig. g
4.1,4.2, 4.3, 4.4). La sefalizacion urbana o vial

P>

Incorpora elementos estandarizados, dando un

efecto uniforme.

Si bien, hay veces que es necesario apoyar la

Iconografia con textos que denoten mas

claramente lo que se gqulere decir, sin embargo

deben de ser muy especificos los casos ya que Fig. 4.2

paises como la Confederacion Helvética que
manejan tres idiomas requieren de un sistema

_ meramente pictografico que pudiera ser
entendido por cualquiera de su habitantes. El
lenguaje senalético es de hecho un modo de
notacion icdnica de enunciados verbales.
Es asi gue se generaron sistemas de sefales para
los diferentes campos de acclén del hombre. Ef Fig. 4.3

codigo de circulacion vial copia las sefales
maritimas y ferroviarias a las que tuvo que ir
anadiendo nuevas sefales como resulatdo del
desarrollo, la densladad de tréfico, y la comlejidad
urbanistica de las grandes cludades y regularizar
los limites de velocidad(Fig. 4.5).

T CON
| FALLA DE ORIGEN
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— 4.2 SENALETICA COMO MEDIO DE
COMUNICACION

A diferencia de la sefalizacidon la sefalética estd
disefada especificamente para un entorno en
particular por lo que se deben analizar las
variantes arquitecténicos que condicionan este
sistema.

La serfalética proviene de la ciencla de la
comunicaclon soclal, y la semidtica, colaborando
con disciplinas como la ingenlerfa de
organizacion, la arquitectura, el acondi-
clonamiento del espacio y la ergonomia dentro
del &mbito del diserio grafico buscando la
comunicacién visual.

“Sefalética es la parte de la ciencia de la
comunicacién visual que estudia las realciones
funclonales entre los signos de orientacion en
el espacio y los comportamientos de los
individuos. Al mismo tiempo, es la técnica que
organizay regula estas relaclones.”

La senalética tiene la funcion de informary
orientar en los diferentes servicos publicos y
privados, tanto en el &mbito civico y cultural,
como en el comercial ya sean transportes,
seguridad, sanidad, circulacion, cultural, ocio
entre otros.

Por ello, “la senalética esta al servicio de los
Individuos, de su orientacidén en un espacio o
lugar determinado para la mejor y més rapida
acceslbllidad a los serviclos requeridos y para
una mayor seguridad en los desplazamlentos vy
las acclones.”4)

El transito por estos espacios es esporadico, por
lo que la captacién del mensaje debe ser
inmediata ya que son un gran numero de
individuos gque esperan descifrar los mensajes
de su entorno. Joan Costa habla de una
promiscuidad social en la que este grupo de
personas coinciden en microsituaciones por lo
que la funcién sefialética se ve afectada por
variables tan complejas y determinadas como
los diferentes Idiomas, nacionalidades,y culturas;
los grados de alfabetizacion y componentes
psicolégicos. Es asl que la sefialética debe

{3}y 4) Costa, Joan "Enciclopedia del disefio:Sefalética 27
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— Sus principales caracteristicas son:
Conocimento superficial
Provisional

Univoco

Preciso

Seguro

e Inmediato

Analizando sus funciones y caracter(sticas
encontramos varias definiciones para la
sefialética:

-Sistema de senfales visuales o mensajes
espaciales de comportamiento.

Sistema instantaneo e inequivoco de informacién
por medio de sefales visuales o mensajes
espaclales de comportamiento.

-Funcionamilento Instantaneo y automatico de la
informacién por sefiales con relaciéon a los
Individuos.

-Sistema de escritura por medio de signos
orientativos de sefalacién )

En resumen, la sefalética se deriva de la
sefalizacion vial, que mas tarde evolucionaria
en la senalizacion mas especifica. De ahf al
desarrollo de servicios publicos y privados como
de consumo de libre concurrencia llevarando a
este principo de senalar, a desarrollar un sistema
mdés especifico para cubrir estas necesidades
dando paso a la sefialética.

28
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— 4.3 ELEMENTOS DE LA SENALETICA

Son seis los elementos que conforman la

senalética. La definicién del conjunto de estos ol
elementos da como origen a un sistema

senalético completo, claro y especifico.

Plctograma:

Proviene de los vocablos “Pictus”=pinturay

“Graphos”=escribir.

Un pictograma reemplaza al signo por el parecido

fisico con el objeto o situacidn a sefalar Fig. 4.6 Bario de Mujeres
transmitiendo un mensaje univoco, claro, y

conciso.

Hay tres tipos de pictogramas que se diferencian
por su grado de complejidad y abstraccion al

, objeto referido.
- El primero consta de imagenes naturalistas, esto
E— se refiere a formas y siluetas muy concisas y o
, obvias gue se infieren de manera casl Instantanea &
: ya que no requieren de un aprendizaje previo. h
Por lo general es el lenguaje adoptado en todo
el mundo (Fig. 4.6).

El segund% grupo st%n ios glctogramas que
reqguieren de un esfuerzo de primera instancia

ya que )el mensaje no es tan comprensible Fig. 4.7 Area de Juegos
(FIg.4.7).

El tercer grupo de pictogramas son los gue
requieren de un conocimento a prlori para
descifrar el mensaje (Fig. 4.8).

Para su elaboracldn se debe tomar en cuenta
que sean faclles de perclblr y entender asl como
adaptarse a difernetes culturas y a su entrono.
Deberan se disefiados dentro de parametro
establecidos y bajo los principos de la sefalética
gue son: brevedad informativa, claridad, sencillez
formal, sintesis, y comunicablididad instantéanea.

- Fig. 4.8 Peligro Bioldgico
TESIS CON
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— TIPOGRAFIA: E—

Su funcidn es muy importante dentro de un

sistema serfalético ya que refuerza el mensaje

contenido en los pictogramas facilitando su ™

comprensién y ayudando a la comunicacion

visual. Se debe utilizar tipografia cuando no se r u I e r
pueda comunicar con imagenes un idea o

concepto.

La tipografia sefialética debe de ser funcional
contando con las siguientes caracteristicas:

4 Visibilidad

: Alto fndice de legibllidad a distancia

Rapidez de lectura

Por ello hay clertos caracteres que son mas
propicios para la sefalizacion que otros. ks

]
preferible utilizar tipografias de trazos simples,
uniformes y neutrales sin adornos, irreguiares, o n I ve rs

de trazo libre ya que dificultan su lectura.

Es recomendable utilizar tipografias en altas y
bajas ya que hay mejor legibilidad ya que las
minusculas se asimilan mejor.

No hay una norma que sugiera alguna tipograffa
en particular sin embargo las mas utllizadas por
cumplir con las caracteristicas antes mencionadas
s0on:

=
-Unlvers
elvetica
-Frutiger
-Antique Olive

-Optima

Antique Olive

TP R ——— g e - r— o — ey e
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~ De todas estas tipografias, la mas completa es
la Univers disefiada por Adrian Frutiger en 1957
la cual tiene veintiUin variantes que lo componen.
Fue disefiado para la composicién fotografica
por lo que es muy util para Imprimir en espacios
reduck'ios. %nfatlza |el géozfor de los tr;a'gosd .
verticales y dlagonales de forma equilibrada. De U
ahl que se utlliza para horarios, en su version n |Ve rS
bold para sistemas de sefalizacion.

El tipografo Herman Zapf crea Optima en 1958 Un ive rS

basandose en proporciones Roman dandole un
acabado de escritura manual. Al principio no fue

[ ]
bien recibida pero posteriormente se convirtid U
muy popular en texos. Zapf diserid entre otros n I Ve rs
los tipos Palatino en 1949, Melior en 1952, Zapf

Book en 1976, y Zapf Internacional en 1979. &
Univers

En 1915 el Metro de Londres le encargda a Edward
Johnston un disefo especlal para sus

-
sefalizaciones. Elabora un alfabeto sans serif U n .ve rs
que resulta facil de leer y reconocer y que ademas
se encuentra acutalmente en uso.

Como podemos observar, para un sistema de U n i ver s

sefalizacion se pueden disefar tipografias o
utilizar las existentes slempre y cuando cumplan

con su funcion U n ive rs
Univers

Frutiger
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— DIRECCIONAL:

Este simbolo se remonta a la antugliedad con
los cazadores y guerreros. En el siglo XVIi se

utilizaban manos que indicaban con el pulgar
(Fig. 4.9). Desde entonces nos es claro que una
flecha sefiala o apunta hacla una direccién
pasando a ser parte de nuestro subconclente.
Hoy en dia en el simbolo mas utilizado para
dirigir en cualquler medio, ya sea urbano, de
transporte, cultural, o social {Fig. 4.10).

Hay diferentes tipos de flechas donde unas estan

mejor disefiadas que otras ya que su lectura es Fig. 411
clara tanto por contraste de espacios como de
formas.

Fig. 4.9

Hay flechas de trazo libre (Fig. 4.11) 0 muy Fig. 4.12
complejas (Fig. 4.12) que pueden dar un

significado equivocado al lector asf como aquellas

flechas demasiado robustas (Fig. 4.13). Entre mas

sencllla sea la sefial es mejor su legibilidad.

Fig. 410 Forma ideal de flecha Fig. 413

TSI CON
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— CROMATISMO SENALETICO:

Otro punto que refuerza al pictograma de un
sistema sefialético, es el color. Cada uno obedece
a distintos criterios previamente establecidos.

De Identificacion:

En areas publicas y concurridas como lo son e}
metro y ios aeropuertos que utilizan cédigos
cromaticos para diferenciar secciones o areas
generalmente asociando el color al area.

De integracion:

E: coI(()jr ayudg a integrar{un sistemaﬂde seﬁalis
al medio ambiente y a sl mismo. Influye mucho

la composicién con la que se maneje y su relacion ABCDEFG
con el entorno. Muchas veces es necesario utllizar
el color como recurso para resaltar una serial
como son las restrictivas.

De identidad corporativa:

El uso de colores institucionales refuerzan la
personalidad de la empresa dando una imagen
mas homogénea. Estos colores deben ser
aplicados siempre y cuando no interfieran con
las normas graficas existentes de los codigos
cromaticos.

De contraste:

Es un punto importante ya que es en gran parte
lo que permite una buena legibilidad. De haber
contraste entre la figura y el fondo asi como
entre la sefial y el emdio ambiente. Por ello existe
un codigo cromatico en cuanto a contraste siendo
negro sobre amarilio el mas contrastado y
viceversa el segundo. Rojo sobre verde y verde
sobre anaranjado los Ultimos en contraste.

De acuerdo a lo que nos remite cada color es
como se asigna su aplicacion como:

Verde para salidas de emergencia, ya que es un
color que tranquiliza

-Rojo para extinguidores que necesitan resaltar
y seridentificables en caso de emerencia

-Azul para estacionamientos, ya que es un color
tranquilo que se utlliza para informar.

TESIS CON
| FALLA DE ORIGEN
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— Estilo:

Una caracteristca que ya mencionamos de la
serialética es que se enfoca muy particularmente
a un lugar y aunque debe manejar un lenguaje
universal puede variar en estilos, no asf la
sefallzacién que debe ser congruente en un
ambito mundial.

Dentro de los estilos que se puedan adoptar se
deben cumplir con las caracteristicas antes
mencionadas procurando gque exista congruencia
entre el mismo sistema.

El estilo debe ser el resultado de el andlisis de
todos los factores que intervinieron para la
concepcidn de una obra, su funcién, eleccion
de medio, y su Influencia sobre la formay el
contenido.

capitulo
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r— 4.4 SISTEMAS SENALETICOS EXISTENTES EN EL
MERCADO

Como se menciona anteriormente en este
capltulo, los sistemas sefialéticos son disefios de
sefiales para lugares en particular que tienen
areas diferentes entre sf aunque puede que
ocupen algunas sefales muy generales. Estos
slsternas son resueltos por lo general por una
empresa o persona que desarrolla un sistema
especial para el lugar que se solicita.

Por ello el mercado que pueda existir es mas
bien reducido o con poca competencia. Por lo
general estos sistemas se mandan a producir
para un lugar en particular y no son comerciales.
Sin embargo se hizo un andlisis de las sefales
que hay acutalmente en el mercado.

Las sefiales que encontramos son muy generales
y la mayorfa no reunen un sistema completo de
por lo menos cinco diferentes como ilustra al
foto 4.14. Este tipo de sefiales son de las mas
utliizadas por lo que son de las que més
encontraremos muy faclimente incluso en
papelerias.

Por otro lado hay una empresa llamada System
2/90 gue se dedica especialmente al disefio de
sistemas sefialéticos. Ellos ofrecen soluciones
basadas en un sistema prefabricado que ellos
tienen que consta de perfiles que se atornillan
ala pared y luego se les inserta la sefal (Foto o =y
4.15) . Esto hace un sisterma muy practico y vistoso Bowen fur Refanger
ya q)ue se uniforme y de buena calidad (Foto | —
4.16).

e Estrve i

Foto 4.15 Sistema 2/90

Podemos encontrar diferentes sistemas
sefaléticos en el mercado pero que no estin a
la venta sino que fueron disefiados ex profeso
para ese lugar. Por ejemplo las sefiales que
encontramos en el aeropuerto, que si bien tienen
algunas de las sefiales globales, ocupa otras muy
particulares por lo que se hizo un disefio que las
homogdenizara todas y que ademds se adecura

en todos los aspectos al lugar al que se destinaran i
TESIS CON

FALLA DE ORIGEN

Foto 4.16 Serial de Box para Priciplantes
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r— 4.5 VENTAJAS Y DESVENTAJAS ENTRE LOS
SISTEMAS EXISTENTES

Comenzando con las sefales que encontramos
en las papelerias, vemos que si bien son practicas
y econdmicas, cubren solo parcialmente las
necesidades ya que la variedad es muy limitada
(Fotos 4.14, 4.18, y 4.19). Se remiten a sefales
gue por ley son requeridas. No hay diefios
especlales ya que no serfa redituable. Sin
mencionar gue el sistema de sujecion que tienen
no siempre es el que se requiera ya que como
vemos en la foto 4.21 estos son de autoadheribles.
Si por alguna razdn se requlere ponerla en
alguna malla o pared expuesta a la Intemperie,
el pegamento no durarfa. La foto 4.20 muestra
senales que forzosamenter deben ir atornilladas,
condicionando el area a la que se aplique.

Por otro lado tenemos el Systema 2/90. Este es
un sistema muy practico y bien solucionado en
varios aspectos. Es en efecto un sistema
sefalético que se adapta al area y entorno. El
resultado final es un sistema muy limplo y
homogéneo (Fotos 4.23, 4.24, 4.25 vy 4.26).

La desventaja de este sistema es que en
comparacldn con los otros es mas caro y quiza
para efectos de esta tesls demasiado estilizado.
Es decir, que esta disefiado para &reas publicas
y privadas que requieren cierta apariencia.

Mujere:t.

2h .\.‘;ﬁ,
Foto 4.22

Folo 4.18

TESIS €Y
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— El hecho de ser disefios generales en unos casos
y para ciertos fines en otros, condiciona que las
caracterfsticas de estas sefales no cubran los
requerimientos que tengamos. Este es el caso
del tema de esta tesis que como se encontrar
mas adelante en el capitulo 5, los requerimientos
son muy diferentes a los que nos ofrecen estas
senales, tanto en color como tamarno, medidas
y métodos de sujecion.

Por ello concluimos gue la sefalética cumple su
proposito ya que los sistemas existentes no
cubren todas las necesidades de la planta, por
lo que se Justifica el desarrollo de esta tesis.

De ahi que el sistema que se desarrolla se deba
apegar completamente a las necesidades y
requerimientos de la planta.

Foto 4.25

i Foto 4.23

Wi -

Foto 4.24 Foto 4.26

Tesis OON
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capfitulo 5

En este capltulo se reune toda la Informacién
necesaria para comenzar un proceso de bocetaje
en el que se contemplen todos los datos y
requerimientos arrojados en este acopio. De esta
manera el bocetaje se basard en pardmetros y
requerimientos que hagan el disefio mas
|funcional y adecuado a las condicionantes del
ugar.
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= 5.1 CONTACTO

TIPOLOGIA FUNCIONAL

El sistema sefalético fue disefiado para un
taller de grandes dimensiones el cual trabaja
con maquinaria muy pesada como lo son
trogueles y ensambladoras. A dicho taller solo
tienen acceso el personal que laboray los
proveedores de material.

PERSONALIDAD
Dicho espacio evoca vanguardia, liderazgo,
compromiso, seriedad y claridad.

IMAGEN DE MARCA

Como caractristica principal, se intenta reforzar
la solidez de la empresa por medio de sus
colores corporativos, asf como por la claridad y
fuerza de la imagen. La imagen de Grupo R.G.
esta formada por un triangulo en el que estan
caladas las letras Ry G. asi como una
perforacion que simboliza las perforadoras que
producen, y una pleca mas abajo que
simboliza una grapa. Los colores corporativos
son:

RojJo Pantone 186

Azul Pantone 293

Partiendo de estos puntos se genera un
sistema gue apoya visualmente todo lo que
Grupo R.G. representa ademds de ubicary
situar a las personas que laboran y visitan en
este taller.

Gy i 3
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Debido a las ampllas dimensiones del taller la
sefallzacién se vio sometida a ciertos parametros
en formay funclén. El area a sefalar es de
4,626.58m2 de planta y cuenta con un segundo
piso de aprox. 693.91mz2 . La planta baja es un
espaclo ablerto por lo que no hay paredes para
colgar {as seriales (Foto 5.1). Por ello se requiere
de un sistema de sujecién que cuelgue de las
vigas del techo. También el hecho de ser un
espacio tan amplio condiciona el tamario de las
senales para tener una buena legibilidad a
distancia.

Foto 5.1 Vista de troqueles antiguos de ia planta.

capitulo|] 5
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(Y Y )

A continuacién se muestra la lista de sefales
que involucran el sistema sefialético:

RESTRICTIVAS O DE PROHIBICION

1-Méaxima velocidad 5 km/hr

2-Uso obligatorio de calzado de seguridad
3-Uso obligatorio de lentes

4-Proteccion obligatoria de oldos

5-Uso obligatorio de mascarilla de seguridad
6-Prohibido el paso a pers. ajenas a este depto.
7-Prohibido fumar

INFORMATIVAS

8-Area de cartdn

9-Area de recibo

10-Area de cuarentena

11-Almacén de acero inoxidable

12-Area de Ispeccién de control de calidad.
13-Material para proveedores
14-Troquelado

=
==
SO
2 &
“3
| < >4
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— 15-Area de control numérico PREVENTIVAS
16-Area de ingenieria
17-Area de control de produccion 39-Precaucion altura maxima 2.40 mts.
18-Botiquin 40-Ruta de evacuacion

19-Taller mecanico ]
20-Oficina de jefe de taller mecénico
21-Horno - L
22-Almacen de herramientas
23-Comedor de personal sindicalizado
24-Oficina de control de calidad
25-Almacen de partes

26-Oficina de almacén

27-Area de vibrado

28-Area de pintura

29-Oficina de pintura

30-Area de ensamble

31-Area de cartuchos

32-Oficina del supervisor

33-Bafio Hombres

34-Bafno de Mujeres

35-Depdsito de rebaba

36-Depdsito de basura

37-Comedor de empleados

38-Exintor

lolo 5.2 Almacen de Herramientas
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~ Se hizo un levantamiento de la planta para
poder ubicar las sefales en lugar y cantidad,
tanto en planta alta como en planta baja.

De esta manera una vez que quede listo el
sistema sefialético, se podran colocar
haciendo referencia al mapa que aqgul se

muestra.
Entrada Principal
Caseta de B
vigilancia
Oficinas Principales
1 38 38 40 38
10 10 15 1" s 5
- T, T T 20
- O 3
38@ 1 ? 30 | : ; 12 19
113 ; !
g ¢ T 40 5
Z | 16 40 138 6 5 14 LA B T S 49.92
/ : : 25 |3 m
I t L 38; 40 P
: 20 3
8 I 9 €1 7. B_ ceeeen :
5 : 19 H 22
] 33 3 14 4 6 | 238
35 »4 8 39 V1 39 : ‘
3 ] 1 p 3 |2
36 >4 40 w [ ({T]]] 2 1 LA e
6 s 7 ‘5 40
ad 23 ? 3 29] L 30
37 VA 28 24 26 .
38 38 | 40 27 4 8 8 7 38 38 7 38°
[ 9291 m

f
Mapa de ublcacién de la Planta Baja

dreas divididas con malla ciclonica coto de maquinaria
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Mapa de ubicacion de la Planta Alta
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— Una vez terminado el levantamiento se puede
obtener informacién para realizar mas
adelante las fichas sefaléticas. Con ello
podremos saber cuantas sefales de cada una
se necesita y asi poder sacar una cotizacion de
la realizaclon en general del sistema.
[33 [ 34 |8 40 4 38 wl |
| 3 3
2 38 | 30 40
38
lac
16 4 | 9992m
40
Ja 40 30 38l
| (01D SN -
[ 8 . 4 38 T T3
; P4
; l 30 30 30 40
i 38 40 38 32 38
|L 929 m |




5
E.
3
F

ACOPIO DE INFORMACION
A

Las palabras clave fueron desde un principo
retomadas de las ya existentes, por ser
correctas y por que el personal ya esta
familiarizado con ellas. Por ello el sistema de
nomenclatura gueda perfectamente
corroborado v definido.

Para la realizacién de los pictogramas se
escogid una familia sencllla y se adapté al

pictogramas preexistentes, se disefaron
algunos especificamente para este sistema,
como en la foto 5.4.

Un ejJemplo es el caso de la proteccién de

- - un hilo (foto 5.5), que son los que usa la

empresay con los que ya estan familiarizados

los trabajadores.

Asi, para las diferentes sefiales, se debe
abstraer las formas usadas actualmente para
lograr una familia coherente y unificada.

nuevo sistema. Si bien se basé en varios de los

oldos, ya que las senales existentes mostraban
un tipo de orejeras (foto 5.6), mientras que el
sistema requeria de unos tapones unidos por

capitulo| 5

— 5.3 PALABRAS CLAVE Y EQUIVALENCIA ICONICA

Foto 5.5 Tapones protectores par los oldos.

LSS CON
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Foto 5.4 Seiial de Uso obligatorio de calzado de seguridad. Foto 5.6 Sefial de proteccion de oldos -

(FOTOS 5.4 y 5.6) Planta Acme Lamusa en México,D¥. l 44
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— 5.4 DOCUMENTOS FOTOGRAFICOS

El sigulente andlisis de fotografias es para
comprender el desarrollo del sistema. De esta
manera se muestran situaclones ambiguas
que se resuelven por medio de la sefalizacion
asi como una breve muestra del sistema usado
actualmente. Con ello se podrdn apreciar
puntos a resolver como lo son alturas,
métodos de sujecion, fondos, situaciones
dilematicas de decisién para el usuario, etc...

En la foto 5.7 se puede apreciar una de las
primeras condicionantes para el disefio de la
senal, la altura. Aqul vemos que el drea es
muy amplia y de gran altura por lo que las
sefiales deben ser visibles y senclllas. Al no
haber paredes se debe contemplar el poder
colgar las senales de la estructura de tubos
gue hay en el techo considerando una buena
altura y visibilidad.

TESIS CON
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Foto 5.7

(FOTO 5.7) Planta Acme Lamusa en México,D.F. | 45
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~—- El sistema con gue cuentan actuaimente no
tiene unidad ni de formatos ni de pictogramas.
La mayoria estan rotuladas a mano vy sl bien
son legibles, no hay un criterio homogéneo en
todo el sistema.

Las fotos 5.8, 5.9, 5.10 nos indican la manera
en que las senales estan colgadas
actualmente. Esta fue una solucién que se
tuvo que adoptar dadas las condiclones
arquitectonicas ya que no hay paredes o
muros, es una nave donde las sefales son
colgadas de las tuberias y estructuras que
cruzan en el techo.

Deblido a que no hay otra forma de sujetar las
sefales, se debe contemplar el hacerlo de
igual manera solo que con sus respectivos
camblos y consideraciones.

Foto 5.9

|

~ TESIS (N
FALLA DE OmGEN Foto 5.10

(FOTOS 5.8,9,10) Planta Acme Lamusa en México,D. 46




el

capitulo| 5

ACOPIO DE INFORMACION
A

~— También se deben considerar las sefales que
van sobre estructuras verticales como paredes
y rejas. Las fotos muestran las soluciones con
gue fueron resueltas dichas sefales que no
son las optimas. La seRal de la foto 4.8 queda
detras de la malla y esto dificulta su lectura. La
sefal de la foto 5.11 muestra otro formato de
las sefales que se utllizan en la planta que
Iconograficamente no tienen nada que ver
con la foto 5.12 de "uso obligatorio de lentes
de seguridad” que queda detras de un tubo
que estorba a la sefal. Este es otro de los
requerimientos a considerar para procurar
resolver los errores que se muestran.

Como se puede observar, no existe ningun
cirterio de unidad ni visual, nl de formato, ni
de disefo. Cada una de las sefiales se realizd
seguin se requerfa en el momento por eso es Folo 5.12
gue unas pertenecen a un sistemay otras )
estan simplemente rotuladas.

Folo 5.11 foto .3 TBSK Coov
FALLA DE QHIGEN

(FOTOS 5.11,12) Planta Acme Lamusa en México.D.F. | 47
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El entorno amblental en el que van a estar
r situadas también es importante, como las
condiciones de luz y el fondo que va a
enmarcar las sefales. Por ello se deben tomar
encuenta los contrastes visuales que hay entre
el fondo y el sistema sefalético (fotos 5.8 y
5.13). Incluso se aprecla la lluminacién que
predomina en el taller por el dia (foto 5.16). De
noche hay luz artificial habiendo buena
lluminacion. También hay sefiales que estan a
la Intemperie donde estan expuestas al sol, la
lluviay el polvo (fotos 5.14 y 5.15).

e

Foto 5.14 Foto 5.15

oN
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r 5.5 CONDICIONANTES ARQUITECTONICOS

Este espacio fue disefiado como una nave
industrial que debido a las dimensiones de las
maquinas que maneja, requiere de amplios
espaclos (Foto 5.13). Esto hace que las
diferentes areas y sus recorridos sean muy
transparentes. Es muy visible cualguier punto al
que se desee ir ya que las oficinas y demas
areas de trabajo estan situadas a lo largo del
perimetro del taller.

De dia hay muy buena iluminacidn que entra
por las ventanas superiores como se muestra
en la foto 5.16. Como también hay un
segundo piso y una altura de techo diferente
para este espacio se ilumina con I&dmparas. De
noche se encienden todas las demas para una
mejor visibilidad (Foto 5.18).

Foto 5.17

5.6 CONDICIONANTES AMBIENTALES

El hecho de ser un gran taller y no estar en
contacto con el publico hace que
practicamente no haya un estilo ambiental
definido. Esto es, no hay una decoracién en
particular ni moblliario, salvo la maquinaria. Al
ser una nave industrial, las oficinas que hay
son prefabricadas y pintadas de blanco. Las
paredes del perimetro son de concreto gris. El
techo es de lamina con unos ventanales a
desnivel para que entre la luz.

Folo 5.18

Todos estos puntos deben ser tomados en
consideracion para el desarrollo del sistema.
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— 5.7 NORMAS GRAFICAS PREEXISTENTES

Basado en el manual de identidad corporativa,
estdn normadas tipografias y colores. En dicho
manual se presenta el uso de dos familias
tipograficas que son:

Gill Sans Light
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTU
VWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
0123456789# """ $%&()=1;:

Gill Sans
ABCDEFGHIJKLMNOPQRST
UVWXYZ
abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
0123456789 "$%&()=2:;

Gill Sans Regular
ABCDEFGHIJKLMNOPQR
STUVWXYZ
abcdefghijkimnopqrstuvwx

yz
0123456789#"" ' $%8&()=2;:;

Antique Olive Light
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVW
XYZ
abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
0123456789#"""$%&()="¢.::

Antique Olive Regular
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUV
wXY2
abcdefghijkimnopqrstuvwx

vz
0123456789# """ $%&()=?¢:;

Antique Olive Medium
ABCDEFCHIUKLMNOPQRSTUV
WXYZ
abcdefghijkimnopqrstuvw
Xyz
0123456789#"""$%&()=2¢::

TESIS COM
FALLA DE ORIGEN
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=— A continuacién se presentan los colores

, corporativos que utiliza la empresa. En este caso
; son dos empresas, Grupo R.G. que es la

: empresa madre, y Acme gue es la marca de los
productos que se fabrican en el taller por ello se
tomaron en cuenta los Pantone de ambas
Imagenes.

Los colores corporativos de Grupo R.G. son:

ROJO PANTONE 186

AZUL PANTONE 293

El color corporativo de Acme es también rojo 186

TESLS CON
FALLA DE ORIGEN
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— 5.8 NORMA OFICIAL

INFORMACION

Segun la Norma Oficial Mexicana NOM-026-ST
PS-1998, en su seccién de Colores y SeRales de
Seguridad e Higiene, los colores dentro de un

sistema de senalizacion, tienen un significado
especal como se detalla a continuacién.

COLOR DE SECURIDAD  SIGNIFICADO

Tabla 5.19 COLORES DE SEGURIDAD,
SU SIGNIFICADO E INDICACIONES Y PRECISIONES

INDICACIONES Y PRECISIONES

PARO ALTO Y DISPOSITIVOS DE DESCONEXION

PARA EMERGENCIAS.
ROJO
— PROHIBICION SENALAMIENTOS PARA PROHIBIR

ACCIONES ESPECIFICAS.

MATERIAL, EQUIPO Y

SISTEMAS PARA COMBATE  IDENTIFICACION Y LOCACLIZACION.

DE INCENDIOS.
ATENCION, PRECAUCION, VERIFICACION

ADVERTENCIA DE PELICRO  IDENTIFICACION DE FLUIDOS
PELICROSOS.

AMARILLO

DELIMITACION DE AREAS LIMITES DE AREAS RESTRINGIDAS O DE
USOS ESPECIFICOS

ADVERTENCIA DE PELIGRO  SENALAMIENTO PARA INDICAR LA

POR RADIACIONES PRESENCIA DE MATERIAL

IONIZANTES RADIOACTIVO.

VERDE CONDICION SEGURA SENALAMIENTOS PARA INDICAR
SALIDAS DE EMERGENCIA, RUTAS DE
EVACUACION, ZONAS DE SEGURIDAD
Y PRIMEROS AUXILIOS, LUCARES DE
REUNION, REGADERAS DE
EMERGENCIA, LAVAOJOS, ENTRE
OTROS.
SENALAMIENOS PARA REALIZAR
AZUL OBLIGACION ACCIONES ESECIFICAS.

(TABLA 5.19) SEGUN LA NORMA OFICIAL MEXICANA-NOM 026-5TPS-1998 52
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= Son varios los puntos que abarca esta norma,
sin embargo, solo comentaremos los que
atarfien al efecto de esta tesis.

En el punto 7.2 de dicha norma, se habladelos  En conclusién, las sefiales se deben apegar a

contrastes entre los colores, por ejemplo el la Norma Oficial en los criterios gue menciona
roJo con blanco, el amarillo con negro o y evitar sanciones. Queda claro, que estos
magentay el azul y verde con blanco. Ademas parametros son parte de los requerimientos
de que el color de seguridad debe cubrir al que debe cumplir este sistema sefialético y
menos 50% detl area total de la senal. que se debe ajustar en todo lo posible a las

_ normas oficiales.
Se mencionan otros puntos Importantes en
cuanto a la restriccion en los centros de
trabajo. Esto es que la eficacia de las sefales
de higlene no debe ser disminuida por otras
sefales o circunstancias que dificulten su
percepcion.

Todas las senales de higiene y seguridad
deberdn cumplir con los siguientes objetivos:

a) Atraer la atencidn de los trabajadores a los
gue esta destinado el mensaje especifico.

b) Conducir a una sola interpretacién.

¢) Ser claras para facliitar su interpretaciéon.

d) Informar sobre la accién especifica a seguir
en cada caso.

e) Ser factible de cumplirse en la practica.

Como requerimiento importante las ®
dimensiones deben ser de acuerdo a la
sigulente relacion:

s>k
23000

donde:
S = superficle de la sefial en cm?2
L= distancia max. de observacion en cm.

(61 NORMA_ OFICIAL MEXICANANOM 026-5TPs-1998 | 53
T
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— 5.9 TIPOS DE SENALES

Segun el andlisis levantado, los sigulentes tipos
de seriales son las que requlere la planta para
Informar y ubicar de manera adecuada.

RESTRICTIVAS

1-Méaxima velocidad 5 km/hr

2-Uso obligatorio de calzado de seguridad
3-Uso obligatorio de ientes

4-Proteccion obligatoria de oidos

5-Uso obligatorio de mascariila de seguridad

DE PROHIBICION
6-Prohibido el paso a pers. ajenas a este depto.
7-Prohibido fumar

INFORMATIVAS

8-Area de cartdn

9-Area de reclbo

10-Area de cuarentena

11-Aimacén de acero Inoxidable
12-Area de ispecclon de control de calldad.
13-Material para proveedores
14-Troquelado

15-Area de control numérico

16-Area de Ingenlerfa

17-Area de controlde produccion
18-Botiquin

19-Taller mecanico

20-Oficina de jefe de taller mecanico
21-Horno

22-Almacen de herramlentas
23-Comedor de personal sindicalizado

INFORMACION

capitulo| 5

24-Oficina de control de calldad
25-Almacen de partes
26-Oficina de almacén
27-Area de vibrado

28-Area de pintado
29-Oficina de pintado
30-Area de ensamble
31-Area de cartuchos
32-Oficina del supervisor
33-Bario de hombres

34- Bario de mujeres
35-Deposito de rebaba
36-Depodsito de basura
37-Comedor de empleados
38-Extintor

39-Ruta de evacuacion

PREVENTIVAS
40-Precaucion estiba maxima 2.40 mts.
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P20

~— 5.10 ANGULOS DE VISION

Analizaremos los angulos de vision para Este campo es en el que se perciben

posteriormente definir los requerimientos que profundidad y cromatismo. Se alcanzan a

de ello pueda sugir para efectos de esta tesis. reconocer palabras y simbolos entre 5y 30° en
: el campo binocular. El mejor enfoque se sitGia

Contamos con un campo de vision que a 1° de uno y otro lado de la linea visual. Los

consiste en esa porcion de espacio que se colores van desapareciendo poco a poco en

percibe teniendo fijos cabeza y ojos y que se tre 30 y 60° de la linea visual.

meide en grados. Cuando esta vision es

realizada con un ojo se le llama “vision La linea visula varia en cada personay la

monocular” y con ambos se le llama “campo posicion en la que se encuentre. Asf como

binocular”. también los puntos de enfogue van alejandose

con la edad.

El campo binocular tiene mas amplitud que
ambas visiones monoculares por separado.

Esto es que llega a ser de 60° en cada E
direccién. >
=f

O

[< =]

=

2 o
/7
[ = =

Figura 5.20 Campo visual en el plano horizontal fFigura 5.21 Campo visual en el plano vertical

(Fig. 5.20,21) Panero, Jq!ly.s*'Dlmenslones Humanas y los Espacios Interlofes. 5 5
T
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— Los movimlentos de la cabeza tienen lugar en
tres planos fundamentales:

Capital, Frontal y Transversal (Fig. 5.23)

Al movimietno en el plamo horizontal o Capital
transversal se le llana “rotacion de cuello° y N

alcanza un angulo de derecha a Izquierda de
450 (Fig. 5.22). f"‘ \

Al movimiento en el plano vertical o capltal se
le denomina como “flexién de cuello” y va de
0 a 30° de manera cbmoda para la mayorfa de 3

las personas (Fig. 5.24). c,e’/
s /4
</ L Z ) \

Conslderando los movimientos basicos y
campos de visién podemos establecer que las

serales deberan estar a una altura en la que la <
cabeza no rote mas de 30° en el plano vertical
as( como procurar que queden en un rango de

Frontal

<5

— 0 a 30° del campo visual para que se distingan
colores, figuras y textos.
Obviamente dependerd mucho de la ubicacion Figura 5.23 Movimlentos baslcos de las articulaclones

del lector con respecto a la sefial.

I TESIE CON
| FALLA DE ORIGEN

Figura 5.22 Movimiento de la cabeza en el plano Flgura 5.24 Movimlento de la cabeza en el plano
horizontal o transversal “Rotacién de cuello®. vertical o capltal “Flexién de cuello®.
56

(Figs. 5.22,24) Panero, Jullus *Dimenslones Humanas v los Espaclos interiores.
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— La distancia 6ptima a la que se deben colocar

objetos para una visién 6ptima es de 45y 56
cm. de distanclayanomasde 7ty 73 cm.
Estas medidas son relativas a la personay las
condiciones de lluminacién pero se pueden
tomar como referencia. Otro factor que
Interviene es la edad, ya que segun Incrmenta,
tamblén crece la distancla focal para un medio
impreso, siendo de aprox. 45.8 (18 in.).

Estas medidas son para obfetos cercanos como
una pantalla o medio impreso.

De acuerdo a estas especificaciones, es
conveniente que el objeto quede en un rango
de 30° de la linea visual estandar del usuario.

Dado que los usuarios de a planta varfan en
edad, y peso y hay ambos sexos, es dificil
establecer una altura Ideal. Sin embargo como
observamos en los requerimientos
arquitectdnicos, es posible que la altura esté
condiclonada a otros factores como para librar
el montacargas.

Sin embargo la altura de colocacidn de las
sefiales esta condicionada por varios aspectos
por lo que los textos, colores y figuras deben
ser perfectamente legibles.

Por ello se toma en cuenta que hay una flexién
del cuello para ampliar el angulo de vision, asl
como contar con una gran area abierta que
promueve la circulacion de los usuarlos. Las
sefales importantes como las de prevencidény
restriccion deberdn Ir adosadas a la pared a
una altura de aprox 1.60 mts. esto tomando en
cuenta una altura promedio de 1.65. Esto
también se aplica a aquellas sefiales que iran
sujetadas a la malla cicldnica gue divide varios
perimetros.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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ry
il

HOMBRE, 93+ PERCENTIL WUJER, ¥ PERCENTL

Figura 5.25 Observador de ple hombre / médulo
de comunicacién visual.

g
- ,j.f L8 T

|

i
4
Ameg 4a, 147 o 963 pupating !‘

WHAIEA. 38+ PERCENTIL MUER, 3 PERCENTR.

Figura 5.26 Observador de ple, mujer / médulo de
comunicacién visual,

(Figs. 5.25,26) Panero, jgllu;_'Dlmenslones Humanas y los Espaclos Intertores. 57
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~— 5.11 REQUERIMIENTOS GENERALES,
ARQUITECTONICOS, ECONOMICOS Y
ERGONOMICOS.

Una vez recopilada toda la Informacién hasta
este punto, se genera una lista de
requerimientos sobre los que se desarrollara el
sistema senalético.

REQUERIMIENTOS GENERALES

Nuestros requerimientos generales consisten
en crear un sistema visual que ubigue y guie al
usuario en la planta as! como prevenga
posibles accidentes.

Se debe tomar en cuenta la nomenclatura que
se utlliza actualmente para crear una
iconografia muy similar que entienan los
trabajadores. Por ello se deben abstraer las
principales formas de las diferentes areas para
asemejarlas lo mas posible. Posteriormente se
deben tomar en cuenta las normas del manual
de identidad coorporativa para mantener una Folo 5.27
unidad gréfica. oo 5.

REQUERIMIENTOS ARQUITECTONICOS

Dadas las condicionantes del lugar se debe
tomar en cuenta que el sistema se debe de
adaptar en todos sentidos la naturaleza del
lugar, es decir, la altura del dreay el hecho de
no tener paredes Intermed|as se requiere
disefar un sistema de sujecién que resuelva
este problema. Dicho sistema debera tener
dos medios de soporte, colgada y adosada.
Que se pueda anlcar en paredesy rejas gue se
encuentran a lo largo de todo el perimetro y
que se cuelguen de la tuberifa del techo como
se muestra en las fotos 4.8 y 4.12.

REQUERIMIENTOS ECONOMICOS

Como se observa, la planta en efecto tiene
una necesidad de un sistema sefialético mas
uniforme vy claro. El grupo completo ha decidio
replantearse para este siglo XXi, sin embargo
no es necesario un sistema muy costoso ya
que estas sefiales tienen como porpoésito el
ublcar y guiar a los usuario dentro de la planta.
Por este hecho se requlere que el sistema,
ademas de homogéneo sea econémico.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN|

(FOTO 5.27) Plarta Acme Lamusa en México,D.F. | 58
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~— REQUERIMIENTOS ERGONOMICOS

Estos requerimientos son muy importantes ya
que en ellos se basardn medidas, distanciasy
alturas para una buena visibilidad.

Para saber cudles son los requerimientos
ergondmicos comenzamos por definir la
palabra “ergonomfa®.

Segun el libro de Dimensiones Humanas y
Espacios Interiores de Jullus Panero muestra
varias definiclones:

“La tecnologia de disefio de trabajo™ que “se
fundamenta en las clenclas biolégicas:
anatomla, psicologfa, y fisiologfa.”

“Clendia interdisciplinar que estudia las
relaciones entre las personas y sus entornos.”

“Ingenlerfa Humana (Ingenierfa de los factores
humanos, ergonomia, biotecnologia) no es
una simple disclplina clentffica, sino una
sinteslis que Integra las ciencias biologicas-
psicologfa, antropologla, fislologfa y medicina-
con la ingenierfa.”

Esto es, que la ergonomla es la Ingenieria
humana que se basa o apoya en la
antropometria (el estudio de las medidas del
cuerpo humano) entre otras disciplinas.

INFORMACION
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capltulo 6

Recabados todos los datos necesarios, se procede
a la etapa de bocetaje la cual se divide en cuatro
etapas. En la primera se generan ideas en pape!
en cuanto al formato de las senales.

Basado en la lista de las sefiales requeridas se
bocetan los pictogramas, seleccionando criterios
homogéneos tanto de forma como de
dimensiones y perspectivas para poder refinarios
y pulirlos.

Una vez listos, se presentan todos ellos acotados
en una reticula para poder ser reproducidos
posterlormente en el método que se haya
elegido.

Por ultimo, se hacen ensayos tipogrificos para
completar el sistema.
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S35 43 5> o

— 6.1 PRIMERA ETAPA DE BOCETAJE:
GENERACION DE IDEAS

Conforme se han reunido los diferentes
elementos se han generado ideas para comenzar
con los primeros bocetos.

Se realizan ejerciclos de bocetaje en cuanto a
formatos y breves bocetos de los pictogramas
para darnos una idea de espacios asl como de
textos.

No todas las Ideas seran factibles, sin embargo
se analizardn las mas posibles para eliminar las
menos impracticas y que poco.a poco se vaya
depurando el proyecto final.

Se comienza por definir formatos con diferentes

formas y viendo cémo se comportan textos y
dibujo en cadauna. - :

A [

remi, o formato formeto  ineplay
‘ o dwaprovechg
Lo tmagen dv mMaa WMy o pacio
x ympreacr.
| 61
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~— Como primera opcidn se analiza la posibilidad
de usar el triangulo que remite a la imagen de
la empresa.

Esta es la primera Idea sobre'la que se trabaja.
Sin embargo, parece que: la figura no es la mas
convenlente. De cualguler manera se analizaran
todas las posibiidades con esta forma.

o N =N

capitulo | 6

A

€1 1" 43 ) <>
bmr— st it

FALTAN espacios
PARA TExYOY

¥

» AREA DE
PiL NTADO
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— Se propone un espacio extra para el texto. Con
este nuevo espacio desahoga mas el area para
el pictograma.

VARIANTE S DEL PRIMER FORNATO

espacio povyg

fet O
al suetar o un

Sob extrepo
gueda  wwy iresable '

AREA DF
PINT AP O

—

t t
l PROMIBI00 m-mll &S

VSo odLu, ATOR
OE LENTEs OFSE 4.
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»
Srupo,
— Otro formato que por obvio se analiza es el

cuadrado, ya que por su arquitectura permite
una mejor distribucién de los espacios ya que
como vimos, el trlangulo los limita demaslado.

En automatico el formato se convierte en un
rectangulo a estudiar vertical como
horizontaimente.

@
AREA D E

P> USo OBLIGATSRIA
DE MASCARIUA

[ . -

ST
Veoevevw

ARE A DE AREA DF
LPINTado | LI NTADY

AREAa dF
PINT & DO

TESIS CON
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)
— Dentro del mismo formato rectangular se juega
con opciones de otras formas dentro del mismo.

»
rLY]

droperdiaa el cireulo

spacio 4 " condiciora mucho

(-3 ‘u M )
P Roti i) peero
PuMaR

—
—
———
—

PSR

7
__Compluramunte  divid'do

N z
> — c VSO .
S ©BL 6 ATORR
—_— 43

Masear s A
_:-7 A~ A VARV g - a.s)adas
dx}sfrau, o

. ch

Finalmente se selecciona una opcidn para
desarrollar. Sin embargo vale la pena hacer un
breve ensayo para analizar las posibilidades
[

graflas que se contemplaron en esta etapa de
bocetaje pero de manera mas formal.

L S
L
. —ee

Aval va vl v 2 [~

TOw W

.._“5 trakpyay SO
= | ST
L — TESIS CON

FALLA DE ORIGEN
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ETAPA CREATIVA

— 6.2 SEGUNDA ETAPA CREATIVA
DISENO Y CORRECCION DE FORMATOS Y
PICTOGRAMAS

En esta etapa se llevan a un plano mas formal
los bocetos. Se comlenzap a trazar en
computadora y delimitar areas y tamarios.

Los prlmerosdepsayos s?n en cuanto a;)l formiauo. e
Se exploran diferentes formatos y se busca la
aplicacion de triangulos que remiten al imagotipo MANTENGA

de la empresa. SU DISTANCIA

Es necesario tener dos formatos ya que uno ira
colgado dadas las condiciones arquitectonicas
de la planta y el otro con sefales mas pequerias
para Indicar oficinas y otras areas. El formato
deberd contemplar el ir colgado o adosado, por
lo que el sistema se debe de adapatar a esta
situacion. El formato en forma de tridngulo es poco prctico
A— ya que limita el espacio para el pictograma
condicionandolo a un drea muy reducida ademas
de parecer sefiales preventivas por su asociacion
con las que encontramos en carretera.

*espacio para textos muy reducidos.

&
Este formato obliga a coldarla de una perofracién
superlor lo que dificuitaria el hecho de
mantenerlo estatico.

*Gngulos sugieren
agresividad

AREA DE
PINTADO

USE
CORRECIONES HECHAS POR EL ASESOR®. L E N T E S

R

“TODOS LOS TEXTOS CON ASTERISCO FUERON
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—

Se procede con el orden de los bocetos a mano
donde se ratifica que los espacios no son
suficientes.

Si blen no se ha especificado una tipografia
todavia, en el capitulo 4 en “Tipos de Sefales”
vemos que hay sefales que requieren de mas
espaclo, por ello se debe considerar este espacio
flexible para sefales con una palabra o varios
renglones.

* MANTENGA
SU DISTANCIA

USE
LENTES

capitulo | 6

Para dar énfasis a cada pictograma se propone
dar su espacio y otro para los textos. Se siguen
aplicando los triangulos que remiten a la imagen
de Grupo R.G.

*Grea de textos mu
Limitada y el trifinglo reduce
este espacto aun mds.

FALLA DE ORIGEN
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A

r o >

— Como solucidn al espacio se propone este

sistema extra para el texto en el que se queda
libre el area principal para el pictograma.
opuesta imprictica Ya que
;quut:irta de v:.'as proccasos"blc
wmaquila ast como de costos
no presenta ningin beneficio,
. - *simaplificar imlgenes
AREA DE al mbxino,
PINTADO

A su vez se comlenzan con algunos de los
pictogramas que se van puliendo poco a poco
hasta llegar a la Imagen final.

Se debe recordar que este sistema se utilizara
en una planta con areas muy abiertas y sin
divisiones. Los trabajadores debern ubicar los
pictogramas claramente y evitar confusiones.
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Y] <

— Siguen los ensayos de formatos analizando
espacios y formas.

Los pictogramas siguen siendo muy sencilios ya
que se esti enfocando mas en el formato para
después proceder a la etapa de bocetaje de los
plctogramas.

e ——e—m
vyvvyVwvyyVvyy

USO OBLIGATORIO ]
— DECALZADO
DE SEGURIDAD

*ce reduce mucho el
espacio para la imagen
ev\.z:wéxol.a en un clreulo,

*Los textos quedan muy forzado por el espacio

.

rvvveyvwy

USE

TESES COY
FALLA DE ORIGEN

AREA DE
PINTADO LENTES
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—= Se utilizan los colores corporativos de laimagen
en la que se propone usar 2 colores. Este formato
parece ser el mas adecuado para la ubicacion
de textos e Imagenes asf como para el sistema
de sujecion.

blanco

AREA DE

N PINTADO PR

azul

N SN VANTENGY
SU DISTANCIA

azul

TESE Con
| FALLA DE ORIGEN |
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— Observamos que definitivamente los triangulos
mas que adornar saturan. Si bien el espacios se
definid en un rectngulo, se tiene que limplar y
pulir hasta quedar con un formato sencillo y
legible.

N oo

HOMBRES

el ¥ Y V V V VY

* eliminar los tridngulos porque saturan
visulamente y distraen del pictograma.

caplitulo | 6

* dividir Los colores con una
raya blanca conmo descanso visual.

uso
OBLIGATORIO
DE LENTES

vV ¥y vveyVvyy

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

SO OBLIGATORIO
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— Conforme se va definiendo el formato es
necesario contemplar el espacio para las
perforaciones para el método de sujeciéon, que
si bien todavia no se propone uno en concreto,
segun los requerimientos, es claro que varias
deben Ir colgadas.

* eliminar el cireulo y cruzar de lado a Llado.

PROHIBIDO

ESTIBA MAK.

240 VTS,

a
°
N

PROTECCIO

DE OIDOS
OBLICATORIA

*contemplar espacio para sujetar

contrar

OR

PROHIBIDO S GO
FUMAR FALLA DE ORIGEN

|72
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A

=3

— La linea divisoria generd un descanso visual.
Ahora se deben definir las areas para pictogramas
y para textos y contemplar perforaciones para
un método de sujecién.

= subir drea para pictograma

! USO * centrar textos
- anf.ptti.ar drea de OBLIGATOR' O
T DE LENTES

* dejar Los dos
colores como divisibn.

* contemplar espacio para wétodo de swjecién

BOTIQUIN j l

MUJERES

* considerar seirales restrictivas

:m."w'i
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A
— Este es el resultado final del formato para todas B
L?I_:./éeigglsegbtof#: 'I:?;nsjgﬁt;!ae:clfvan dos colores Deblo a la amplitud de espacio en la palnta. Las
sefales deben de ser leidas por lo menos a una
Sin embargo, como Indica la norma, el color ﬁgg{"&? tgfng%roné%n gge?gglg’sc :fr:tgigem”

principal va en mas de un 50% del &rea. Los
textos se disponen del lado derecho para dar

Importancia primero al [cono como refrencia Una vez definida el 4rea se procede al disefio
de los pictogramas.

menciona posteriorente.

rApida y posterlormente a los textos,

* se sugiere definir pictogramas utlizando el
concepto de La divisibn de la raya

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN 74
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— Una vez listo el formato en el que se debera
trabajar, se procede al desarrollo de los
pictogramas.Principaimente, su desarrollo de
debe cumplir con dos requisitos:

1.-Que sean legibles al usuario, esto es por medio

de la equivalencia iconica y uso de dibujos de En este caso hay dos formatos con areas muy
i las normas internacionales. similares. El cuadrado se utllizafa para areas
: pequefias como puertas, y en este caso el bafio
2.-Que sean uniformes en su disefio para que de hombres y mujeres.

unifiquen y den una mejor imagen a la planta.

Por ello es importante tener definidos los
: formatos ya que asl se delimita el area en el que
i deben ajustarse los pictogramas.

En este caso son dos formatos con areas muy
similares por lo que no debe haer problemas al
sajustarlos a qualquiera de los dos.

CON

I><I A

Area designada al pictograma

TESI

3
FALLA PE ORIGEN

Espacio para textos de uno, dos
Y tres renglones




ETAPA CREATIVA

— BANO DE HOMBRES/ BANO DE MUJERES

A continuacion se presentan bocetos iniclales
de los pictogramas asl como sus correciones y
cémo fueron evolucionando.

capitulo | 6

*suavizar las orillas, redondear wuwn poco.

TESIS CON

FALLA DE ORIGEN

A
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capitulo

ETAPA CREATIVA

= HORNO, PROTECCION OBLIGATORIA DE OIDOS.

*Htacer formas sencillas




ETAPA CREATIVA capitulo | 6
A

€3 r o >

— TROQUEL

Otras figuras se tomaron de los objetos originales
para crear una mejor equivalencia iconica.

*simplificar mds las imdgenes jgp’ﬁ
dar aire a las plastas para > -
.!sdeguir el estilo. TESIS CON

o eyt




ETAPA CREATIVA

~ ALTURA AXIMA, AREA DE ACERO INOXIDABLE

,\

7

capitulo | 6

2.40 mits

o,

Tt e i
13 5 .
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FALLA DE ORIGEN {
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__ BOTIQUIN, DEPOSITO DE REBABA, DEPOSITO DE s
BASURA.

Botiquln

*piseirar un botiquin mdés parecido.

T *Bajar la crwz un poco.

(el boceto se recortd i se pegé la cruz para
observar el cambio.)

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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PRGN

__ COMEDOR, COMEDOR DE EMPLEADOS e
SINDICALIZADOS
Estas dos sefales presentaban un problema en / /

particular ya que ambas son el comedor, solo %
que uno es del personal sindicalizado. Al observar '
el area fisica se observa que el comedor de
empleados sindicalizados son Unicamente mesas
en las que los empleados traen su comida. En
camblo el comedor de | personal administrativo
ofrece servicio de comida. De ahf que ambas
sefales se generan.

%

Nz W:—zzzgzg;/‘

*QRuctar elenmetos de sobrwur lo més
sencillo posible.

*Poner Las figuras completas como el
vesto de Los pictogramas

81




ETAPA CREATIVA

~ AREA DE INSPECCION DE CONTROL DE CALIDAD,
AREA DE CONTROL DE PRODUCCION, OFICINA
DE CONTROL DE CALIDAD, OFICINA DE ALMACEN,
OFICINA DE PINTADO, OFICINA DEL SUPERVISOR.

"g: f / ;:a Qmﬁi’ ﬁ
fsr Aus woasianrs th v mnuan '\A
e B B By

BT
G R R

R

Ay
EEE

§

capitulo | 6

v i o s

Se optd que para las oficinas de cada
departamento se les dibujaria una especie de
caslta muy senciila utllizando el pictograma al
que se refiere, y de esta manera se relacionaria
el departamento con la funcibn ademas de
contar con el apoyo del texto.

TRSE CON
FALLA DF ORIGEN




ETAPA CREATIVA capftulo |

' L1480
~— ALMACEN DE HERRAMIENTAS, ALMACEN DE o tdtdit e
PARTES, OFICIA DE |EFE DE TALLER MECANICO,
-—
*Adelgazar figuras y poner en un Todas las figuras llevan un espacio o franja que
contenedor para davr idea de almacén. las divide como en el formato para asi unificario

mas.

e,
s*;:%%

e !

\ TESIS CON l
FALLA DE ORIGEN
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ETAPA CREATIVA

PRGN
€3 Ly [ 6>
AREA DE CUARENTENA, EXTINTOR, AREA DE
INGENIERIA, AREA DE VIBRADO,

*hacer en negativo para dar imagen
wds sélida

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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ETAPA CREATIVA

dé »
g1 ¥ 00 g ay
etin s i

— MAXIMA VELOCIDAD 5KM/HR

*hacer imagen wés ligera, elimvinar
persona.

Se baso el pictograma en un fotografia del objeto
real para establecer una equivalencia icénica
mas veridica.

_. R _ - e e e ———— .



ETAPA CREATIVA capitulo | €

Y ’ ﬁ ’
— AREA DE RECIBO, AREA DE CARTUCHOS, AREA sl

DE CARTON, AREA DE CONTROL NUMERICO,
AREA DE ENSAMBLE, MATERIAL DE PROVEEDORES.

*hacer waés Ligero el dibujo, con wds aire
Y quitar perspectiva.

*dar wds espacio entre
4 Laminas de cartéwn para
wno saturar

CARAW RSN RN A A wicw e SIS

PR AN ATAPRMYAN WA YA W AVAWAS !,I

AR WA A WA O WA WA S A0 L0

SR AN AT AYICAVAVAVAVAFAVACAY]

G SR AN WM AN Y MWW AY

PARW AR AN RN AP SRR AW A A SR AW Y

AT AN AT AT BIWANY APV E VAT AN SIS
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ETAPA CREATIVA

o

= USO OBLIGATORIO DE LENTES T S M

*Lnvertiy; rellenar Y wnificar
eon el resto del sistéma.




ETAPA CREATIVA

AREA DE PINTADO.

— USO OBLIGATORIO DE CALZADO DE SEGURIDAD,

capltulo

“

*inclinacién de 1.5 °

TES'S CON

FALLA DE ORIGEN

£2 0 L8 g o

*inclinacidwn de 1.5 * también
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ETAPA CREATIVA

_ USO OBLIGATORIO DE MASCARILLA DE LXe s
SEGURIDAD

En este caso no se puede tomar el pictograma . ’
de la serial actual ya que no se asemeja a la *hacer imagen mds ligera
mascarilla que utilizan. La mascarilla es mas

sencilla, ya que es solo para protederse de la

pintura y no de dases toxicos como la de la sefal.

~_TESIS CON 89
FALLA DE ORIGEN '
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ETAPA CREATIVA

o

[T I

~—- RUTA DE EVACUACION, PROHIBIDO EL PASO A
PERSONAS AJENAS A ESTE DEPARTAMENTO,
PROHIBIDO FUMAR.

Para las sefales de prohibicién se optd por cruzar
con una banda gruesa de extremo a extremo.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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ETAPA CREATIVA
A

~ 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETAJE:
DISENO Y UNIFICACION DE PICTOGRAMAS

En esta etapa se definen finalmente los
pictogramas de acuerdo a un estilo y a una forma.
Todos se ajustan a una reticula y se desarrollan
con base en una geometrizacién de angulos de
15 grados y curvas como se muestra en la figura
siguiente. De ahf parten todos los pictogramas
generando una union visual clara y precisa.
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ETAPA CREATIVA |
A

— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETAJE:
DISENO Y UNIFICACION DE PICTOGRAMAS

J=x

Area de Carton

T731S CON
FALLA DE OMNIGE
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ETAPA CREATIVA
A

— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETAJE:
DISENO Y UNIFICACION DE PICTOGRAMAS

J=x

i~
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Area de Cartuchos
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ETAPA CREATIVA

A

¥y 8- 82 5> O

JE:

= 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETA

CTOGRAMAS

ON DE PI

DISENO Y UNIFICACIH

[J=x

c
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ETAPA CREATIVA

E:
CACION DE PICTOGRAMAS

DISENO Y UNIF

[J=x

~— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCET,

Area de Control Numeérico

P

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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ETAPA CREATIVA

r es

E:
ICACION DE PICTOGRAMAS

— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCET,
DISENO Y UNIF

Ao

|

N SR

Area de Cuarentena

97
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ETAPA CREATIVA

E:
CACION DE PICTOGRAMAS

DISENO Y UNIFI

~— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCET,

Area de Ensamble

98

TLSIS CON
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ETAPA CREATIVA

E:
ON DE PICTOGRAMAS

~= 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCET.
DISENO Y UNIFICACI

Almacen de Herrameintas

|99
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ETAPA CREATIVA

JE:

DISENO Y UNIFICACION DE PICTOGRAMAS

6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETA

e
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A

— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETAJE:
DISENO Y UNIFICACION DE PICTOGRAMAS

[J=x

]
e
P !
R ' ;
N AR A -~

de Inspeccién de Control
de Calidad

‘Are

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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ETAPA CREATIVA

s 1 £33 O

CTOGRAMAS

E JE:
ON DE PI

— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETA
DISENO Y UNIFICACI

i
A
w
Lo
TR S

|

Almacen de Partes
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ETAPA CREATIVA

E:

DISENO Y UNIFICACION DE PICTOGRAMAS

—~ 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCET,
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ETAPA CREATIVA

JE:

== 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETA

CTOGRAMAS

ICACION DE P{

DISENO Y UNIF

=x

e e i e S

H
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S
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ETAPA CREATIVA

E:

IFICACION DE PICTOGRAMAS

DISENO Y UN

— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCET.
CJ=x

Area de Vibrado

l 105
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caplitulo

ETAPA CREATIVA

JE:

— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETA

CTOGRAMAS

ON DE PI

DISENO Y UNIFICACI
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Barno de hombres
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ON DE PICTOGRAMAS

.3 TERCERA ETAPA DE BOCETAJE

DISENO Y UNIFICACH

=x

ETAPA CREATIVA

— 6
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Bano de Mujeres
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ETAPA CREATIVA

ERCERA ETAPA DE BOCETAJE:
ON DE PICTOGRAMAS

DISENO Y UNIFICACI

— 63T

Botiquin

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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caplitulo

ETAPA CREATIVA

E

Y UNIFICACION DE PICTOGRAMAS

DISENO

C]=x

~— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCET

A S i e el
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Comedor de Empleados
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A

— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETAJE:
DISENO Y UNIFICACION DE PICTOGRAMAS

O=x

f

Comedor de Empleados Sindicalizados

o5 CoN |
FALLA DE ORIGEN
110
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ETAPA CREATIVA

CTOGRAMAS

E JE:
ON DE P{

— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETA|
DISENO Y UNIFICACI
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ETAPA CREATIVA

CTOGRAMAS

JE:

ACION DE PI

DISENO Y UNIFIC

[J=x

— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETA

Depodsito de Rebaba

| 112
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ETAPA CREATIVA

E:
ON DE PICTOGRAMAS

DISENO Y UNIFICACH

— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCET,

Extintor
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ETAPA CREATIVA

L2

JE:

CTOGRAMAS

ON DE PI

DISENO Y UNIFICACH

[=x

— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETA

-
i

H
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i
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Horno
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A

= 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETAJE:
DISENO Y UNIFICACION DE PICTOGRAMAS

[J=x

B T S S

i

Material para Proveedores
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ETAPA CREATIVA

JE

DISENO Y UNIFICACION DE PICTOGRAMAS

CJ=x

~- 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETA

Maxima Vel. 5 Km/hr

I 116
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ETAPA CREATIVA

SA‘ "!ll mECI
— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETAJE:
DISENO Y UNIFICACION DE PICTOGRAMAS

[1=x

Oficina de Almacen
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ETAPA CREATIVA

JE:

DISENO Y UNIFICACION DE PICTOGRAMAS

[J=x

~— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETA

Oficina de Control de Calidad

TESIS CON
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ETAPA CREATIVA

E:

UNIFICACION DE PICTOGRAMAS

DISENO Y

[J=x

= 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCET,

Oficina de Jefe de Taller Mecanico

! 19

TESIS CON

FALLA DE ORIGEN
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ETAPA CREATIVA

o §y ©

4

E:

DISENO Y UNIFICACION DE PICTOGRAMAS

[=x

= 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCET.

Oficina de Pintura

120
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ETAPA CREATIVA

JE:

CTOGRAMAS

ON DE PI

DISENO Y UNIFICACH

[J=x

— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETA,

Oficina del Supervisor

| 121
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ETAPA CREATIVA

JE:

DISENO Y UNIFICACION DE PICTOGRAMAS

~ 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETA|

Precaucioén Altura Maxima 2.40 mts.

|122
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ETAPA CREATIVA

E

FICACION DE PICTOGRAMAS

6.3 TERCERA ETAPA DE BOCET.
DISENO Y UNI

Prohibido el Paso a Personas Ajenas a este

Departamento

123
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JE:

DISENO Y UNIFICACION DE PICTOGRAMAS

ETAPA CREATIVA
6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETA
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ETAPA CREATIVA

E:
ON DE PICTOGRAMAS

— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCET,
DISENO Y UNIFICACI

Proteccion de Oidos

I 125
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ETAPA CREATIVA

CTOGRAMAS

JE:

FICACION DE PI

— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETA
DISENO Y UNI

| R R

e

Ruta de evacuacion
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ETAPA CREATIVA

JE

DISENO Y UNIFICACION DE PICTOGRAMAS

[J=x

~ 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETA|

S Y R

Ruta de evacuacion

TESIS CON
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ETAPA CREATIVA |
A

6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETAJE:
DISENO Y UNIFICACION DE PICTOGRAMAS

Uso Obligatorio de Calzado

TESIS CON
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E

IFICACION DE PICTOGRAMAS

ETAPA CREATIVA
DISENO Y UN

— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCET.
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Lentes

Uso Obligatorio de
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ETAPA CREATIVA

[

- .

CTOGRAMAS

JE:

— 6.3 TERCERA ETAPA DE BOCETA
ON DE PI

DISENO Y UNIFICACI

Uso Obligatorio de Mascarilla

l 130
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ETAPA CREATIVA
A

— 6.4 ETAPA FINAL DE BOCETAJE
ENSAYOS TIPOGRAFICOS

Dentro de toda la gama de toprgafias, la que se
escoga para el sistema que se propone deberd
ser clara, como se explica en el capitulo 3 en
"Elementos de la Sefalética”.

Para ello se hardn ensayos con tipografias
senclllas, sin patines y en altas ya que como se
aprecia en los ejemplos de esta paginala
tipografia con patines confunde y satura
visualmente .

TIPOGRAFIA:
Palatino Plain

TIPOGRAFIA:
Times Plain

TIPOGRAFIA:
Garamond




ETAPA CREATIVA

= 6.4 ETAPA FINAL DE BOCETAJE
ENSAYOS TIPOGRAFICOS

TIPOGRAFIA:
Helvetica Black

caplitulo | 6

A

L) =3

TIPOGRAFIA:
Arial Bold

TIPOGRAFIA:
Univers Bold

TIPOGRAFIA:
Univers Plain

. TESIS CON
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ETAPA CREATIVA
i

= 6.4 ETAPA FINAL DE BOCETAJE
ENSAYOS TIPOGRAFICOS

TIPOGRAFIA: TIPOGRAFIA:
Gill Sans Bold Avant Garde Bk Bt Bold

TIPOGRAF(A:
Antique Olive Bold

TIPOGRAFIA:
Antique Olive Medium

TCSIS CON 135
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A

o [2]

~= Observando cdmo se comportan las diferentes
tipografias, se puede ver que hay varias que bien .
pueden quedar en el sistema como lo son la -
Universe, la Glll Sans y la Anthue Olive S

Sin embargo fa Gill Sans y Ia Antique Olive se
utilizaron como tlpograﬁas de vase en ‘el manual
por lo que reperesentan uria mejor opclc‘)n va
qgue se unifica’aun.mas el sistema.

De las dos que restan, se observa que la Gill Sans
tiene en su versinn en altas letras que rebasan la
base del texto por lo que distraen como se
observa en el siguiente ejemplo.

BANO DE MUJERES

TIPOGRAFIA:
Gill Sans Bold

Por ello nos avocaremos a trabajar
preferentemente con la Antque Ollve en su
version en altas.

TIPOGRAF{A:
Antique Ofive Bold

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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ETAPA CREATIVA
- La mejor opcion sin duda es la
Antique Olive Regular ya que la light TIPOGRAFIA:

es muy delgaday la medium es Antique Olive Light
demasiado gruesa, sin mencionar la i .
Bold y la Comp.

Se hizo el ensayo con textos de tres
renglones para ajustar ya que los
demas textos pueden ser de dos o
un renglon,

TIPOGRAFIA:
Antique Olive Regular

j“. TIPOGRAFIA:
3 Antique Olive Medlum

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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ISENO GRAFICO

capitulo 7

Una vez listos los bocetos se procederd la
apllacacién de color, tipografia seleccionada y
desarrollo del médulo compositivo. Asf mismo
se presentan fichas sefaléticas indicando
cantidad y ublcaclon de cada senal. De esta
manera queda concluido el disefio gréfico para
pasar a definir materiales y sistemas de sujecién
en el siguiente capftulo.
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DISENO GRAFICO

— 7.1 FICHAS SENALETICAS

A continuacién se presenta un listado para
clasificar las sefales, por tamario, color,
método de sujecion, y cantidad. Asl se podra
controlar la produccion mas definidamente .

i
SENALES TIPO DE SENAL MATERIAL | METODO DE SUJECION TAMANO TOTAL DE
PREVENTIVAS __ RESTRICTIVAS __ IFORMATIVAS D PROHBIOON | ESTIREND ADOSADA COLGADA 30X 60cm 20X 20cm | SENALES

1-Maxima veloadad 5 kvhe [ (] [ 6

730 cRlIgalond de caizado
de segundad [ ] [ ] [

3-Prohibldo ef paso a pers.

alenas a este depto,
4-Prohibido Furmar (3

54s0o obilgatoro e lentes ®

S [ajo) v (W

&-Proteccidén obligatona de
oldos o

o |0 opi0

7-Uso0 obligatorto de
mascarila de seguicad [ d

B-Area de carton

9-Area de recibo

10-Area de cuarentena

- = |

N-Aimaén de acero
Inoxidable

12-Area de Inspeccion de
control ge calldad

-

13-Matertal para proveedores

14-Troquelado

15-Area de conttol nurmérico

16-Area de Ingenieria

17-Area de control
de producclon

18-Botiguin

19-Tajler mecanico

_-r-.. s s |}

20-0ficina de jefe de
1allet mecdnico

21-Hotno

b

22-Almacen ce hetramientas

23-Comedor de personal
sindicallzago

® 000 00 00000 0|0 |0p0|0 (0 000 [0]0
[ )

o lojofo jonl e fooielel @ o ople
!

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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— 7.1 FICHAS SENALETICAS

SENALES TIPO DE SENAL MATERIAL | METODO DE SUJECION TAMARO TOTAL DE
PREVENTIVAS _ RESTRICTIVAS _ IFORMATIVAS  OF PROMBIOON | ESTIRENO ADOSADA COLGADA 30X 80cm 20X 20cm J SENALES
24-Ofigna ge control
de calidad L] ® !
25-Aimacen de partes
26-Oficina ce amacén
27-Area de ViDrado

28 Area de pintado

29-0Acina ge pintago
J0-Area de erssamble
11-Area de cartuchos
32-0Acina del supervisor
33-Bafo de Hombres
34-Baro ge Mujeres
35-Depdsito ge rebaba
36-Depdsito de basura
37-Comedor ae empleados
3B8-Extintor
39-Ruta de evacuacién
40- Precaucion altura
manma 2.40 mis.

1
(] 1

o L =l <o bo [ ===

..I.rl. o 000 000000

15

i
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— 7.2 MODULO COMPOSITIVO

Tomando en cuenta los requerimientos .
mencionados previamente se establecieron BOTIQUIN
dos mddulos compositivos. Sobre estos
criterios se basaron todas las sefales.

E! primero es para sefales gue deberan ir
colgadas y que por |a altura a la que estaran
necesitan una dimensiéon mayor. Este sistema
se dispondra de cuatro disposiciones de texto
como se muestra. De ser prohibitivos llevardn
una franja que cruzaré le cono previamente DE POSITO
establecido. Dependiendo de la sefial, la parte

superlor correspondera a un color, vy la Inferlor DE REBABA
a otro como se muestra mds adelante.

Las cotas estan en centimetros.

PRECAUCION
ALTURA MAXIMA
2.40 MTS.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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= El segundo modulo se utllizd un formato mas
pequeno ya que servira para sefiales adosadas
o clavadas en paredes. Dichas sefiales no
requieren de gran tamanfo ya que iran sobre
algun elemento vertical muy préximo al area
que describe.

Sus dimensiones son cuadradas y todos los
{conos deberan posicionarse dentro del cuadro
blanco. Tipografia y color dependeran de cada
sefial. Las cotas estan en centimetros.

EJEMPLO:

capitulo

7

BANO DE MUJERES

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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— El area total de la sefial se confirma como efectiva

si sustituimos la férmula mencionada en el
capitulo 4 en su seccldn de la Norma Oficial que
indica que la superficie de la sefial debe de ser
mayor a la relacibn como se indica.

Donde para el formato cuadrado:
S = superficle de la sefal en cm2

20 X 20 = 400 cm2

L= distancla méax. de observacién en cm.

La distancia maxima a la que debe ser vista la
sefal es de aproximadamente 5 metros, que sl
bien puede ser vista desde puntos mas leJanos
es suficiente que se pueda observar
claramente a esta distancia, ya que es para
identificr oficinas, barios y prohibir entradas,
por tanto:

> 5002
=2000

400 = 125

capitulo | 7

Para el formato rectangular queda de la siguiente
manera:

S = superficie de la sefal en cm2

30X 60 ~ 1800 cm2

L= distancia max. de observaciéon en cm.

La distancla maxima a la que debe ser vista
esta senal es de aproximadamente 15 metros,
va que al ir colgadas deben de ser vistas desde
varlos puntos de la planta.

1800 = 1300
2000

=

[ <5

2

&r

B2
1800 21125

FALLA DE ORIGEN
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~ 6.3 TIPOGRAFIA

Con base en los datos recabados acerca de
lluminacién, personalidad e imagen de marca
se selecclono el siguiente tipo para el sistema
senalético.

Ademas de ser una de las tipografias de la
identidad corporativa de la empresa madre,
tiene buena leglbilidad y leibilidad. Esta
tipografia es sendilla sin patines, aun asf los
diferentes grosores que maneja hacen que no
sea una tipografia aburrida. Otro punto a
considerar es gue debido alo largo de algunos
de los textos de las sefiales, se requeria de una
tipografla no muy ancha. De esta manera se
consideré que Antique Olive en su version
— Regular cumple con los requerimientos de
disefo.

Antigue Olive Regular

i
i
!
i

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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~ Se presentan a continuacion las
areas delimitadas para el texto.

Esta area libra espacios para
perforaciones para el método de
sujeciény contempla textos de uno,
dos vy tres renglones.

capitulo| 7
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— Basicamente estas son todas las
combinaciones posibles de textos
en ambos formatos.

-Una vez deflnidas estas cajas
tipograficas, el resto de los textos se
'_ajustan facilitando asi el agregar
unanueva sefal.

20

capitulo | 7
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— 7.4 PICTOGRAMAS

bocetaje.

RESTRICTIVAS

L
| -4

Maxima velocidad
SKmy/hr.

i %
&N

Proteccion obfigatoria
de ofdos

DE PROHIBICION

ki 2

Prohibido el paso a pers.
ajenas a este depto.

Después de una larga etapa de baocetaje, del
analisis realizado y tomando en cuenta los
requerimlentos de disefio se llegd a la
conclusion de un sistema de pictogramas que
logran unidad, visibllidad y estética.

Estos son los pictogramas de la ultima etapa de

Uso obligatorio de
calzado de seguridad

Uso obligatorlo de mascarilla
de seguridad

N\

Prohibido fumar

capitulo | 7

N

fe v s o

)

Uso obligatorio
de lentes
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— 7.4 PICTOGRAMAS

INFORMATIVAS

capitulo | 7

A

CTECSCYIN = W)

Area de cartén

Area de recibo

Area de cuarentena

ol

N

Almacén de acero
inoxidable

Area de Inspeccién
de control de calldad

Material para
proveedores

Troquelado

Area de control numérico

Area de ingenieria

K ( X X )

I

Area de contro! de
produccién

Botiquin

TESIS CON

Taller mecédnico

FALLA DE ORIGEN
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~— 7.4 PICTOGRAMAS

INFORMATIVAS

!
!

Oficina de Jefe
de taller mecanico

[l

e

Homo

Comedor de personal
sindicalizado

G

N\

Oficina de control
de calidad

Oficina de almacén

Area de vibrado

Oficina de pintado

Area de ensamble

TESIS CON

1%/

Almacen de
herramientas

a\ I xf
I

Almacén de partes

Area de pintado

Area de cartuchos

FALLA DE ORIGEN | -
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7.4 PICTOGRAMAS s
INFORMATIVAS
[ ]
@
Oficina del supervisor Baino de hombres Bafo de mujeres

Deposito de rebaba Depésito de basura i‘:.“:.::;::
<iv Vi?
Extintor Ruta de evacuacién Ruta de evacuacién
PREVENTIVAS
2.40 mts

o " TESIS CON
— . FALLA DE ORIGEN
3 __] -

Precauclon altura maxima
2.40 mts.
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— 7.5 CODIGO CROMATICO

De acuerdo a las normas empresariales de
seguridad y apegado al cbédigo de color del
manual de identidad corporativa se generé un
numero de combinaciones para el sistema
sefialético. Todas las sefiales tienen como base
una pleca azul que les de estabilidad, ya que al
ir colgadas necesitaban un soporte visual. La
Unica excepcidn es para las sefales
informativas que la llevan roja ya que la parte
superior es azul. La tipogdraffa va calada en
blanco probando el mayor contraste en todas
las sefales exceptuando las preventivas por lo
que pictograma y tipograffa son azules. Las
sefales guedaron como se muestra a
continuacion.

Senales Informativas
20X20

BANO DE MUJERES

rojo Pantone 186
azul Pantone293

Sefales de prohibicion/
restrlcclc')n 60 X 30

MAXIMA
VELOCIDAD

5 KM./HR

capitulo] 7

Senales de
prohibicién/restricclon

ﬂ

PROHIBIDO FUMAR

rojo Pantone 186
azul Pantone293

Senales Informativas

|

DEPOSITO
DE REBABA

rojo Pantone 186
azul Pantone293

Senales preventlvas

amarlllo Pantone 116
azul Pantone293

Senales restrictivas

ro]o Pantone 186
azul Pantone293

TESIS CON

verde Pantone 341
azul Pantone293

FALLA DE ORIGEN
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— 7.5 CODIGO CROMATICO

Los pantones utilizados son los siguientes:

Pantone 186

Pantone 341

Pantone 116

Pantone 293

150
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A

— 7.6 SENALES

Una vez completos los pictogramas, definido el
codigo cromatico v la tipograffa se conjugan para
formar las sefales terminadas y asf conclulr con
el sistema senalético.

RESTRICTIVAS

5Km./hr.

MAXIMA

VELOCIDAD
5 KM./HR

|

USO OBLIGATORIO

DE CALZADO

DE SEGURIDAD

ATRETE 3T T b Ty T

Estas senales se encuentran a un 25% del tamario original

1151
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A&ﬂ
7.6 SENALES
RESTRICTIVAS

\@/ OBLIGATORIO

DE LENTES

PROTECCION
OBLIGATORIA
DE OIDOS

GEN

T8, CON
FALLA DE ORI

Estas sefales se encuentran a un 25% del tamario original

!152_
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A
N Ao,
— 7.6 SENALES
RESTRICTIVAS

USO OBLIGATORIO

\ / DE MASCARILLA
DE SEGURIDAD

. TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Estas sefales se encuentran a un 25% del tamario original

!153
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— 7.6 SENALES
RESTRICTIVAS

PROHIBIDO EL PASO A PERSONAS
AJENAS A ESTE DEPARTAMENTO

PROHIBIDO FUMAR

Estas sefales se encuentran a un 40% del tamario original

capitulo | 7

TS ¢ J
Em D5 ORIGEN

!154




DISENO GRAFI'CO
A

m— 7.6 SENALES
INFORMATIVAS

capitulo | 7

AREA DE
CARTON

AREA DE
ll RECIBO

Estas sefales se encuentran a un 25% del tamario original

1155

TESIS CON

PALLA DE ORlgy




capitulo | 7

W__;PISENO GRAFICO

— 7.6 SENALES
INFORMATIVAS

AREA DE
CUARENTENA

ALMACEN

"DE ACERO
INOXIDABLE

e e e et et T

TESIS CON

FALLA DE ORIGEN

Estas sefiales se encuentran a un 25% del tamario original
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~— 7.6 SENALES
INFORMATIVAS

AREA DE
INSPECCION
DE CONTROL
DE CALIDAD

MATERIAL
PARA
PROVEEDORES

Estas sefales se encuentran a un 25% del tamario original

!157
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Aﬁk
~— 7.6 SENALES

INFORMATIVAS

-~ capitulo
DISENO GRAFICO

TROQUELADO

AREA DE

H

CONTROL
NUMERICO

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Il

Estas sefiales se encuentran a un 25% del tamario original
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INFORMATIVAS

o

AREA DE
INGENIERIA

AREA DE

CONTROL DE
PRODUCCION

Estas sefales se encuentran a un 25% del tamarto original

I159
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— 7.6 SENALES
INFORMATIVAS

BOTIQUIN

Estas sefales se encuentran a un 40% del tamario original

capitulo
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- P LI 1 A
7.6 SENALES

INFORMATIVAS

OFICINA DE
JEFE DE TALLER
MECANICO

TALLER
MECANICO

- TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Estas sefiales se encuentran a un 25% del tamario original

!161
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A
N rwhraar
— 7.6 SENALES
INFORMATIVAS

— ALMACEN DE
HERRAMIENTAS

Esta senal se encuentran a un 40% del tamano original

COMEDOR
DE PERSONAL

SINDICALIZADO

Estas seriales se encuentran a un 25% del tamario origina!

! 162
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N RO
- 7.6 SENALES

INFORMATIVAS

OFICINA DE CONTROL
DE CALIDAD

Esta sefial se encuentran a un 40% del tamario original

ALMACEN

DE PARTES

Esta sefal se encuentran a un 25% del tamario original

e l163
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A
) £-VR
= 7.6 SENALES
INFORMATIVAS

- OFICINA DE
ALMACEN

Esta senal se encuentran a un 40% del tamario original

AREA DE

VIBRADO

Esta sefial se encuentran a un 25% del tamario original

!164
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M
— 7.6 SENALES
INFORMATIVAS

ﬁ: AREA DE
PINTADO

/
— Il

Esta sefial se encuentran a un 25% del tamario original

I~

OFICINA DE
PINTADO

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Esta sefal se encuentran a un 40% del tamano original
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capitulo

— 7.6 SENALES
INFORMATIVAS

AREA DE

AREA DE
CARTUCHOS

N

o

TESIS €O
FALLA DE ORI

Estas sefiales se encuentran a un 25% del tamarno original
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A
— 7.6 SENALES B
INFORMATIVAS
E— OIFICINA DEL

SUPERVISOR

Esta senal se encuentran a un 40% del tamario original

DEPOSITO

DE REBABA

Esta sefal se encuentran a un 25% del tamafio original

I167
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~ 7.6 SENALES

INFORMATIVAS

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

BANO DE MUJERES

Estas sefiales se encuentran a un 40% del tamario original
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N
— 7.6 SENALES -
INFORMATIVAS

DEPOSITO

e
T
| DE BASURA
JIL

COMEDOR DE

EMPLEADOS

Estas sefales se encuentran a un 25% del tamano original

oo

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




capitulo

MDISENO GRAFICO

— 7.6 SENALES
INFORMATIVAS

RUTA DE
EVACUACION

Estas serales se encuentran a un 40% del tamario original

7

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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A
— 7.6 SENALES
PREVENTIVAS

TESIS CON
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Esta sefial se encuentran a un 25% del tamafo original
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€ ATERIALES, TECNICAS DE IMPRESION
Y METODO DE SUJECION

caplitulo 8

Es Importante analizar los materiales que se van
a utllizar tomando en cuenta las condicionantes
arquitecténicas y ambientales mencionadas en
el caplitulo 4. Asl se lograra optimizar en materiales
y metodos de impresion.

Tamblén se propone un sistema de sujecion para
la sefalizacindn y presentar un trabajo mas
completo en su reslutado final resolviendo las
diferetes maneras de sujetar las seRales.
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L]
e b e B O

— 8.1 ANALISIS COMPARATIVO DE MATERIALES
PARA EL SUSTRATO

Deblido a la gran variedad de materiales, la
utilizacion correcta de los mismos puede ser
complicada. Para elegir el material correcto
tomaremos varlos factores en cuenta como
son:

-Costo
-Durabilidad
-Mantenimientol

El vandalismo queda descartado ya que por la
altura a la que irdn colocadas las sefales serla
dificil dararlas.

En cuanto a las cargas de viento y efectos del
sol o la lluvia, son nulas dado que el sistema
esta practicamente cublerto en la nave
Industrial. También por lo mismo, aunque sea
un area cerrada esta bien iluminada
suficientemente para que los trabajadores
puedan raelizar sus tareas por lo que las
sefiales no tiene problema de de visibllidad.

Primero se analizaran los materiales para el
sustrato para que de esta manera el método
de Impresion y sujecion sean los mas dptimos.

A continuacion se describirdn brevemente
algunos de los materiales que se analizaron:

MADERA

‘; Un sistema de madera puede ser muy
delicado pero muy vistoso, se dafan
faciimente por lo que deberia tener capas
Intercambiables. Son inflamables y de costo
alto. Pueden recibir tratameinto contra el clima
para aguantar por mas tiempo. Ademas no
guarda demaslado polvo ni suciedad (Foto 8.1).

PIEDRA
Foto 8.1
Es un material con gran estabilidad y que se
pinta facilmente. Por su conslstencia es un “:Sls CON
material muy durable y que resiste la
temperatura del medio ambiente. FALLA DE ORIGEN
I 173
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— Se puede labrar para darle forma o incluso
escribir sobre él, ademas de que no se le nota
mucho el polvo. No es inflamable pero sf muy
caro.

PLASTICOS ACRILICOS

Este material es de los mas utllizados en la
fabricacion de rétulos pero no siempre el mas
adecuado. Como ventajas encontramos que es
facil de fabricar y hay una amplia variedad de
colores, texturas y superficies.

R

s
ko

R 25

Sin embargo pueden sufrir dilataciones de
tamano debido a cambios de temperatura,
tienen poca resistenciay se rompen
facimente. También se les adhiere el polvo
con facilidad, ademas de que son altamente
inflamables y de costo muy elevado (Foto 8.2). Foto 8.2

ESTIRENO

Este es uno de los materiales mas usados
sobre todo en las sefales que venden en las
papelerias ya que es muy barato y resistente.
Sin emabrgo tiende a ponerse amarillo
rdpidamente, es muy dificil de limipar ya que el
polvo de le adhiere facllmente y es altamente
Inflamable.

PVC ESPUMADO

Es mejor conocido como Trovicel o Sintra que
son las marcas del mercado aungue la de
Trovicel ya desaparecié. Es un material muy
estable y no se expande con la temperatura.
No es quebradizo y resiste muy bien la
intemperie. Su costo es medio.

LAMINA DE ALUMNIO
El aluminio es un metal con alta resistencia a la

electricidad, y por ser no ferroso tiene una alta
resistencia a la corrosién. Muchas veces se

utiliza este material por su acabado natural

gue es rgluy estél-tico. Es un material muy ligero TESIS CON

y maleable. Por lo mismo es poco resistente, ,

suave y puede tener problemas de estructura. F ALLA DE OMGBN

Es de costo medio.
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N T = 3]

— LAMINA GALVANIZADA

Es lamina de fierro con un tratamelinto
superficial lamado galvanizado que sirve para
protegerlo de la corrosion. Es un material con
buena estructura incluso en calibres delgados
y es facll de maguinar. No es Inflamable y es
econoémico (Foto 8.3).

A continuacién se presenta una tabla
comparativa de los materiales para ver cudl es
el mas dptimo y cumple de mejor manera con
los requerimientos del sistema.

De acuerdo a los resutlados de este andlisis se
procederd al andlisis de método de impresion
que mejor funcione en el material
seleccionado.

cwmwj
Material

Madera Buena P, L, S, | Attamente | Elevado| Senciila

Duracién pmpresién] Inflamable | Costos Magquina

Pledra | Buena PL No Elm'% o | complicada

Acrilico No P.S. | atamente | ;MY | sencilla

mucha Sé, v Elevado

Se rom,
estiereno | o imente | "y | Aamente leconsmicol - Sencilla

o
PALLA DE ORIGEN

PVC
Espumado | Buena P’VS’ No Razonable| Sencllla

Aluminio a%’,go“p'g'z'o P'VS' No Razonable] mediana
Limina
Gahanizada | Buena No Razonable

P= Pintura S= Serigrafia $S8= Sand Blast V= Vinil L= Labrado
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— De acuerdo a la tabla comparativa, se
deduce gque por sus cualidades hay dos
candidatos, el PVC Espumado o Sintra, como
se le conoce comunmente, y la ldmina
galvanizada.

De esos dos sustratos se seleccio el Sintra
por la facilldad de maquila. Tiene larga
duracién y no es inflamable, ademds de que
el costo comparado con los beneficios que
ofrece es bastante razonable. As{ mismo

v acepta varlos métodos de Impresiébn como

: son el vinyl, la serigrafia y la pintura.

Una vez seleccionado el sustrato se prosigue
con la seleccién del método de impresion
que mejor convenga al sistema.

| 176
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~ 8.2 ANALISIS DE METODOS DE IMPRESION

Se seleccion6 el Sintra como sustrato y como
se observa en la tabla comparativa, acepta
tres métodos de Impresén, que son el
vinyl,el routedo, la serigrafia y la pintura.

SERIGRAFIA

En cuanto a la serigrafia se necesita utllizar
tintas especiales para plasticos ya que el PVC
espumado no acepta cualguler tipo de tinta.
Este método es muy limpio ya que se
definen perfectamente las letras as/ como
los dibujos. Sin embargo se debe emulsionar
la malla por cada sefial en la que sélo se
usara dos veces que serian de frente y vuelta.
Esto es muy costoso ya gue este método de
impreslon se utiliza para tirajes de 100 en
adelante por lo que dos Impresiones no lo
costea.

PINTURA

Este método es pintado a mano. Es poco
practico ya que por ser un proceso manual es
mas tardado e Impreciso. S! bien hay
profesionales en el medio que se dedican a
hacer rotulos la calidad no es la misma que
la de un sistema digital. Se especifica un
cierto tipo de letra que costaria trabajo
definir ya gque los rasgos a mano son menos
exactos. Si blen es un método que se presta
para tirajes cortos reproduclr las 40 sefiales
por ambos lados serfa complicado.

VINYL

Nos queda el Ultimo sistema que es el vinyi.
Este sistema es por sus cualidades el mas
recomendable. Al ser un método electrénico
los dibujos se transmiten directamente a la
computadora asf como los textos quedando
un sistema muy limplo visualmente. Este
método esta disefiado para hacer desde 1
hasta 1000 plezas o0 mas.

Por otro lado una desventaja serfa que la
tipograffa muy pequena asi como detalles
complicados son dificiles de reproducir sin
embargo este no es el caso.

capitulo] 8

LAY

Otra desventaja a diferencia de la pintura es
la 1gualacién de colores ya que sl bien
existen varios colores, no se encentran todos
los del pantone. Se pueden sustitulr por los
que mds se le asemejen ya que los colores
utilizados son comunes y se encuentran en
cualquier carta de vinyl. (Foto 7.4)

Hay diferentes calidades de vinyl que
porsupuesto inciden en su costo, sin
embargo seleccionando el adecuado su
costo es razonable. Esto es que no se escoja
un vinyl para exteriores que sl blen es mas
durable no es necesarlo para este sistema.

Otras cualidades son que es muy durable y
lavable.

Por esto tenemos definido ya un sistema

sefalético con un sustrato de Sintra e
impesion en vinyl.
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— 8.3 SISTEMA DE SUJECION

Como complemento al desarrollo detl sistema
de sefalizacién se propone un sistema de
sujecién, gue si bien compete mds a un
disenador industrial, se propone dicho
sistema para presentar un proyecto mas
completo.

El sistema es muy sencillo ya que por la
estructura de la planta se deben colgar de la

tuberia que la atraviesa. ! ;
ﬁ DEPOQSITO
I ]
3

Se deberan hacer dos perforaciones de 3/16”
en la senal a la distancia indicada como se y e
muestra en el esquema {las distancias de las '
perforaciones son a centros). Se utilizan ;
cables de acero de calibre 18 ya que el peso
de las sefiales no opone demasiada
resistencia. Se atornillan con un sistema
sencillo donde el cable es prensado con
unos sujetadores (perros) permitiendo que si
el area designada cambiara de lugar, basta
con desatornillarlos para mover la senal.

Asf mismo, en caso de camblar la planta de lugar
como se proyecta para un futuro, se pueda
remover todo el sistema y trasladarlo como sea
necesario.
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r 8.4 COLOCACION-ALTURA

El cable debra tener un largo de 45 cm.
tomando 10 cm. de la parte superior para dar
vuelta a la tuberfa superiory 5 cm. en la
parte inferior para sujetar la sefal. De esta
manera el largo del cable ya con los
dobledes sera de 30 cm. aunado a los 30 que
tiene la sefal nos queda un total de 60 cm.

D wpo

RGBT BT

5 cm. en la parte inferjor
dcglrgabré paea sujetar la sef
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ﬁm

~ No debe quedar muy largo el cable ya que
tenemos un montacargas que debe librar.
Por ello el total de la sefial no debe de ser de
mas de 60 cm.

EL espacio suerior de 10 cm. puede variar si
es que el ancgho del tubo lo requiere.

l180
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o o R ——— e S A

Las medidas del cable dependeran del area
en que se vayan a poner quedando a una
altura de 1.60 para mejor visibllidad y
procurando que ni el cable ni la senal
estorben.

~— Se debe contemplar la sujecién de sefiales a
superficies como lo muestra esta foto donde
el coto esta rodeado por malla.

Para elio se propone usar el mismo sistema
con cables, solo que mas recortados y
colgarlas en la malla como se ilustra.

+

KX X

RUTA DE
EVACUACION

Cotas en centimetros.
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— Para las sefales que no irAn colgadas se
propone el siguiente sistema. Las sefales
que van adosadas, se propone fljarlas con
cinta doble cara de 3M de uso rudo si la
superficle lo permite. Esto es para puertas, y

paredes.
Deben de Ir a una altura de 1.60 m. ya que WAL
es el promedio de la linea de visibn normal LI
del personal que labora en esta planta.
Aunque la tabla presenta una aitura de
1.74m., hay que recordar que es para un
hombre de una altura promedio de 1.80.
"‘o’,‘aﬁ,"‘“{ f,"'? "-Q-'-',«”&ﬁs
Ressinied PLARAA

;’7 U:!una v?si?n l@==aAa=n

Limite 8 Limite visidn
= “|ag, discriminacran @Gocoa supanor
<€ cromirica Limite

12 uix. rota- discriminaeidn

1
cidn ojo ¢ 'ﬁ’ cromitica
Unea visén Y Ma; rots-
0° estandar cicnclo
Unea weon
Linea o =
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CONCLUSIONES

— En cuanto al disefio grafico, hace algunos afos

se rediseniaron las imagenes de Dolphin, de R.G.
y Compania, y se cre6 la imagen de Grupo R.G.
para lograr unidad ya que sus representaciones
eran variadas y confundian a! cliente. A Acme
Lamusa y German Cutlery se les cambid la
tipografia por una menos rebuscada y mas sélida
como Eras y Avant Garde. Para el nuevo holding
se desarrollo la imagen de Grupo R.G. y con base
en esta imagen se genero su papeler(a.

Por la diversidad de empresas del grupo, cada
uno manejaba formatos e imagenes diferentes.
Dada la necesidad de normar criterios para dar
a conocer a Grupo R.G. como holding de las
demas fillales, se desarrollaron nuevos criterios
en cuanto a la papeleria de las demas empresas
con la aplicacion de la imagen de Grupo R.G. De
esta manera la tarjetas de presentaciéon que antes
tenfan varias Imagenes, ahora diferencian la
empresa, sus marcas, y el holding. Se cre6 un
manual de identidad corporativa gue evitara
errores en los criterios de aplicacion de las
imagenes y malos entendidos.

Considerando la renovacion tan general gue se
pretende para el siglo XXI se realizad un sistema
sefalético para la planta de Acme Lamusa. Un
sistema que vaya de acuerdo con esta nueva
imagen vy proyeccion de la empresa y que
posteriormente se pueda adecuar a la fabrica de
Chalco ya que es una de las mas Importantes.
De esta manera habra una coherencla en las
fabricas, ademas de dar un mensaje mas claro
a los trabajadores y proveedores asf como
coherencla con el resto de las oficinas dando pie
a la realizacién de esta tesis.




CONCLUSIONES

A%

~ Basandonos en una necesidad obvia por
complementar este redisefo se estudiaron los
diferentes sistemas existentes en el mercado
llegando a la conclusidn de que ninguno satisfacia
las necesidades la plant. De ahl surge el desarrollo
de un sistema senalético.

Se analizaron todos los aspectos para lograr un
diseno éptimo. Al realizarse un estudio a fondo
de todos estos elementos como las
condicionantes, requerimientos, normativas,
arquitectura y disefio se logrd un sistema muy
completo y funcional.

Se logrd adecuar las seriales a las normas oficiales
y asi cumplir con dichos requerimientos, ademas
de dar una mejor imagen a la empresa. Los
pictogramas estan unificados y se ubican mejor
las dreas que anterlormente no contaban con
ningun tipo de sefializacidn confundiendo al
personal.

Se resolvié también el método de sujecién que
puede ser transferible en caso de querer remover
la senal o camblar el area designada.

Por ello el sistema cumple su cometido y se
comprueba la hipéstesis de que el sistema deja
de manera clara las normativas, ubicaciones,
prevenciones y restricclones de la fabrica incluso
para personas de nuevo Ingreso.

i
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