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INTRODUCCIÓN 

La presente investigación utiiizó ia metodoiogia de estudio 

de casos, para describir ia situación de ia indiscipiina que 

se ha presentado en ei Conaiep Tiainepantia I;, con ia 

impiiquen responsabiiidad en teniendo 
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como consecuencia prestar poca atención a la exposición del. 

profesor; en lo que respecta a ios profesores~. hay algunos 

que al no saber .. como ei'ifrenta¡. · esta :Si t~~ciÓ~ · c;;¡¡;úiWiente 

toman una pos.t:ura .·· muy .ª Üt(Jrl i:aria .· ;·. fi;;;;oc~nd.o> que; algu11a's 

veces los .··ai.iímnos :G·.~spo~dai{ 'i:.~.táeciol..~;.i,;; o:FJ:,i.~n' d'~umen una 

postura d~ 'i~'d.iféf~néla//é'Stó es/'éÚ]áé:;;n 'creer ·~'.Í. 'a'iumno que 

. ·.;:::fft~j~~:lfü~J~~~Jti~~~~:t:~:;ó::::::,::,:~··:; 
·,,~·,';;. ~.'· ;'>.' ,:~::.']".~ ':->}:,·: -

-. --.-,~.·-. :;,: - .-'.: ,._.,, .. ·. ·?-: 

·. ::e m;: ::;~;;~i:ae. :~~iá~~~
0

~~f j~eL:ara:::::u: ::.::::;~n=~== 
un instrumento que• pieii~'irilb~e~ente ha de permitir no sólo el 

~::::ar:el si::detnaitl1it~I((~:f :rr~~;:arde a co::::ta:~enttr:sba~: 
interacción. con ;ld;'.;p~t(~~~~i; .. de relación e interacción humana 

- ·:/ -; . - . ,.·_:;. .. -·•·f .,. ~;· - :-_:.- ' . '¡ • -

que la sociedad considei:l' deseable. 
-;'·).".::·:1~>-· .:.}{_.··-;::~:;;; '· ->~ .... ~.:-

\~·~: :,;~x ~:<;, . -, :-.:.;_,. :·--: :· -

::ª:::: .. ¡~;J{t;~~ií2~\J~~~~';;\~4~1!~€~!~;f i~~ti~t:ct:tt 
importante para·):la;_!.ci:eacióne;de¡;~un,'ambiente;•que•permita~:que. el 

, ·: '..: ~ ,-- . ,.- .'.._~,-=; .. ·-. e~~.¿ :'·f~~:'·.-.;,.-_;+<~ .. ~ .. ;.;.·~;1:-~o'~-~;~--~~~:\:_.:":;;;-:;;·:'_:.~-.,:;-~~-•::c;-~~z\~~-'f:~«.:;.,f.é~--~ ~:,;\-e~:·-:·· i~{~~é-'·J:(;~;<.-.:)\'.}~ ~-.?? ".-,';\( «· "', _, ' 

,_'.:~;;¡;;;J~i;~~:i~~~ilI~II~~~f 1 !lif ¡\~g/~=~ 
elementos .que, J_nterv:ien~n,;·~néC'el<:;proceso ,de:~~nse~anza,. ·.para 

·~:::~:~::ón ·.··~:m~n:i::~:if ?~:m01~~:~:f ~~,1i~1:o~frit1 :::umn~: 
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es decir los factores que participan en el desarrollo de la 

clase, pues e.s en ésta en donde se reflejan las acciones más 

comunes de los alumnos y maestros que favorecen o entorpecen 

la clase. 

. ,. 
Asi' mismo· la participación del pedagogo ayudará ai profesor a 

orieñtar su . ;:práctica, utilizando aquellos ,, elementos 

didáctlcó~.· q~e. debe tomar en cuenta para' ;su planeación ·de 

clase, ya.'·que 'hay <iue recordar que la planeaCión es un factor 

lmpo'rta'nf:;;:. i?ara el desarrollo '<iel .'proceso enseiianza 

aprendiia}~. 

Para', poder rescatar éstos e.le~eX~os' ' se. plantearon 'los 

sig~ien tes objetivos: -':<.". : . . 
' ... -:»-~.- ' --' ',:~·. ¡ •. 

• 

• 

úientÚiC:ar 

maestros el 

Identifica'r 

el 
_,us·o 

el 

imp¿cto.;,'que Úene,':hái:::ia los alumnos . y 

de la' ci.i~bi'i:>úna e~': el :aula de clases~ 
· .. · .. C:oniiepto:Kde 1 :di.'~ciplina ;:que; . s~ .. '. está 

manejando en el Conálep ;Tlal~'.epaátlé1 I., , 

Las hipótesis de traba!():~. q~e áp~;~~oll ~ia · investigélción son 

dos: ' . ' : . ·.' ,··. ' ' < ·,' . ·. ' ...• ·· '. ' 

l. La Indisciplina en': el salón .de' clases,,: es ;consecuencia 

de la falta de comullicaCión entre el m~estro-;aiumno. 
2. El uso de la DÚclpl.i~a i:;o/11~ '~inÓilimo de repl-esión y 

sumisión de un grupo, 'fomenta en los alumnos, la 

rebeldia y descontento hacia la autoridad 

el profesor. 

que ejerce 
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Para cumplir .con los.objetivos y dar cuenta de las hipótesis 

de trabajo se context'ualizó a ·1a" .. Institución: Conalep 

Tlalnepantl.a' I, s~, diseñó'.·'y ~~ áplica;on; 34 ~uéstionarios" a 

alumnos y 20. 6~:~~t.Í.bn~i~~:;/;:aplÍ.c~d~s ·~ ipr<Jiesores; de éstos 

ól tim~'s ,;,~óH;.~;:.:fi;g:~~~.~f~~;i;;'{"i t;_ ,· · · ;; } .< 

. ::.:'_:;:r1·-l.):;~·; :--.;:-•~'·,.·¡. ·."-~.,-.,".--.' ·~;,e,.:., -~·;,.º-.-: . ::,:~:· :·:·}··: . 

La.'.' Ún~l~~~-~. "~~J;i¿~~lfi.b.Y~~.~l~~;I~~f h.f~:>'~#1~.'.co"!pre;d~r .. cual 
era la: ··postura '"i:que~";:,:tLenen.\cada y· uno./,·', de.••.:• los ·.'profesores y 

alumnos ;~"aiif'~~;.J.~.;·~}~{;.i~i~~~:'.1•~;''.i'~'.;.'i.~di;crf;11n~}(¡lié · se . está 
~ l ··' -, .• 1, •• ~ ·, .>-

::;~ ::~:n ; ~=c;u.1a;1z._ .. !n~;º;~ .• ~.i.~n7t: .. ie.'an.~tfo!n.··.
1

.·.rfa.:d.f.iefc~a;r1.:1J'f¡')~~'i,ff};f 'tn ···::,s~: 
taller,. en el . d~.~;(¡a.nera iiilnedi~ta la 

indisciplina; Pt.;;.¡,·_ '51.··s~nsi.blii~'ár<-~] .'iprofes<Jr, de 1.os 

:~::::::s d::=~f:i:!1:1~~JttJii}~·.1.to~~I'. e~'.~~e~ta para que su 
,·,>-- . 

_: __ :·¡.;-;:, ,.,- '-~· 

Presentaré' un b;¿:¡;~{J:,<Jsqú~j~; del. contenido de cada uno de 1.os 
•. ..-,·,¡-

capitulas_ J.nCiuldóS.· ·\L~. 
·. :,-,-; . ,_.,::_.. 

~ :~--:~-'- ;,: .. ::'" /•;'- .'' 

En el. .. ca¡:)itúio/ i' .compi:énde ·.el .. ·•mar~o •referencial. y 

que sustenta f ei: {i~'ba.:io/'asi como el 

de ' c~/npet~nc.ia}':. ]q'ue- .·.b~indéi: los 

necesaii6sb~:ra 1i'~~~}f una é'c:i~~e .. ·· 

teórico 

Model.o Basado en Normas 

elementos didácticos· 

• '• .· l", •.'/· • - 'o". --'- ~ 

- :'?.--'· --~;-'" -í-~:' 

En el. ~aplt~l~ 2; se ha~ia~¿ de la importancia de la 

comunicación verbal y no verbal en el aula. 
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En este capitulo" se presentará el modelo. de .comunicación qrie 

se sugiere utilic~n 1.ós.·profesores. del Conalep Tl~l.nepantl.a 
I, para mejorar 1.a,,;i:el.ac.Íón mél,7it.i:o~.ál.ull!11~, ~ás1 ccimo '1.a 
dismin_ución d~ ,i.;'I .Ú1d:i.~cipJ.Í.ria. :Ei:¡;;c;Ciei.~ :estii'C:o'niormaC:io por 

eiementos''C:oinunicat:iJ:J~ '1:z:'.~~~~~t~~,.'p'~z'.',;'~;~i;e,·: cJ.outier. y .el. 
'' -'" . - '. '::; . ..... ' .) '·.: . -;, :,:.. - .~"''·· 

. mode:l ci Basad~1 :.~~;·;~t~~a~ ;,q~_'é~/lli~t~.·g.2f_: ... · .. ~.-.•·.•.s.''; .. ~~ )~/ .. .' ,: :;t \:< 
· ;· ·::":· .. : ... "·:.,:·~·· ·.- ~:5/t·.:" S~>·: = ,; · · • ~'°'.''-;¡. ::/I~;.·.~,:.< · '~·-~/,",\ ·: -'- ., 

=~in~:~~~: :~:~·~t~:1~'füt'{g~1i;~~i:¿,~~~ii',~t4:·~:::· 
estrategias )t'..'= 1.a . ,manera de , actuar\· del. profesor, ante tál. 

. , ... ;~~~::~:::·~:~;~:2f f~::~:e~·~=!itf z11f f!J1;:Yt~~f :~~~:-Y?: .. ~e · .los 

•ltim~ ~~ ;i ·~.~HU1ó 4. se .~~:;~~]2~?~}~~~/;~nários 
y · se,' d~~~;.roiia'· 1.a ,•· PfºJ:Juesta ,·:r c;:urso-tal.1.er, '~Los. 

;::fe;;:;:i:r:: .. ~::ci~1~~iJ.t17J~J'.~t!;~i'~±f±i!fü~~t.f i:1~~::~:. 
teóricos práctic:r;;s; .. qu~ .. 1.e~' ;·~-;~ita';,L5é';i5ii,li1;;~ise ante 1.a 

indiscipl.ina ... T~~~é~ . .le';pe~m+~ii:á_',~cle~f=úi'c:~:; 'ios. el.emeritos 
didcfcticos .,paZ°a. la· pl.aneá'~ión. c:ié clases~ 
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CAPÍTULO 1 

1.1 ANTECEDENTES .flIS'l'ÓRICOS EN EL CONALEP 

Ante.la competencia internacional por alcan~ar el desarrollo, 

a partir de los a~os 70s el sector póblico en general, se ha 

caracterizado por la sistematización e integración de planes 

y programas a fin de coordinar mejor las . . ·actividades 

económicas y sociales a nivel nacional, resultado de,.ello son 

los planes de desarrollo sectoriál .que,:'. dab ;·origen al;· Plan 

~~~~::::.::::::,:::::::=~::~;~~~~f ~~1~~~~:~~:: 
:::~:: •• :":·~:·::.,'·:";;;i~{J,{~f f X~~~~~{ i~d~ d•"d:::::: 
calificados y product~.r:e~: agr_í'colas~·:•Vla·•preparación de una 

amplia gama de téc~i~~~:''.i,~'~cii.~iY::h~'i'<·~~ {f~rmación de 

profesionales e investiga'Cii:ú:es'·~·'. eii:;:J.~'i·-'áreas . industrial, 

agropecuaria,, ciend~~ 1 - 'di?i':.'iii~~,:':~db~'c5~1~·;· administración, 

ciencias biológicas·, y CJtras i'di~~if,ú'n~s;~1 además del marco 

jurídico formado' por el 'arÚ~ulo 3º Coti~tlt~cional y la Ley 

Federal. 

1 CONALEP- SEP. Formación Pedagógica oora la Ciencia y la Tecnología .Módulo 4, México, 1997. Página 
51. 
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En 1971 se efectuó una reunión de la Asociación Nacional de. 

Universidades . e· . Instituciones de Educación· · Superior 
- ·.· . 

(ANUIES) en .. Vil_laJ¡~X,niosa, ·· ,Tabasco, donde se estableCió ." que 
.'·: -. - '~'· - -·. : 

el ·niv~l s~~·~;~.~p~~ i~ \+.~.~~~a~za ;,~;e¡~~·; (~aCJ¡ii~~r~toJ;sería 

:::::::%~~~,~,;.' '.~.n,?í~t~.~~:."_if ,;1_•~.i1,1_,~,·~.;:t, ~f ~~2,::dr:: 
···.--:);:>-.~~._. ,, --- ·. . - .~ ~- .· _",. ·.~ 

además ~:de· los· .. conocimientos fundamentales de 
·-' -~'-~<· .. -~ -~.'-~.: , ~·;;:/· ~:-·j.J;::::~.: ,., ,,:;· .. ~:.( . ·;,;,'<:·r.-.. · . ,:,~ :~; .. '.'::~_,:· . . ~··.'-~- . . - . 

l~s 'ciénda.s;¡~y,·····l· as':(lÍÚmanidadés,\·;~i' ;·;;~riJ:.;iJ.1~;ato debería 
., " •' . . . . ,· .· .. :~~: -.·,_;,-· : '· l :;·: ;:,:,,~;¿::' -' .·. -, . :- .-'; , :, ·, . -

capaCi tar ·'a .16~ ••'."e'sduaia~t~1·;'p'a';;~ ••;ü~·}fiC':'b.~t~'r.;;ción el trabajo 

:':· :t· '!s ·?;,; •/Lff ·productivo. 
»: ~:~' .: . : '_ ';',: -~ ::.' ;· ·- ,.- .: '\ '. . -';; 

Con base en los. acué;d9~~ '.s·o~;~:! eciu'cación media superior de 

Villahermosa, se,' obt~vo•1::unc>' nu'evo'' modelo educativo, donde 

paralelamente .a la formadó11 (ifeiiJ:,~hhillerato en ciencias, se 

~frece adiestramierÍtó y."Capádtádón .. de orden técnico, con 

salidas laterále~'. ,, .:;~·:;<;{,.:;. ·••· ) 

La Declara~.¿~ r;t~l~JtJli·~'1h~¿i~{'.y la •·de · otras reuniones 

·. ::;:::~:.r::.i~;~1J~~~~t~'i~~tt~{~~;· ~: .·~~1g~~~~~:~~===i: 
la educ~~J.~-:i. ~~~~:Ín:~Í de ~.Se ~i;,,el n~ se h~bía conseguido lo 

·. ·- . 

;·~i·,;mo. ya. q~e existía un marcado desequilibrio entre el número 

de. profesionales técnicos de nivel medio superior y el de 

2 CONALEP- SEP. Formación l'cdagó&ica para la Ciencia y la Tccnologla .Módulo 4, México, 1997. Página 
52. 
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profesionales de nivel licenciatura (la . proporción, por 

ejemplo en Ingenier.fa era de 5 de cada técnico) .requiriéndose 

invertir la proporción. Es decir, "'."llo. li.abia. ~~tonc~s una 

distribución .·piramidal adecuada de. los .. :' i:~cursós, .Íiúmanos 

;:~~;~::::s a::a:uzear:do:n po:quiel~b"rtf,so/~1'f~~·f}}1~~~~~1~:iin~~: .. ·· 
niveles de especializáción. ·Y. d~ioc~p~.~.i~X;!;:'.Lél'j~ai;~ch:·~d.i.ón de 

trabajadores y la formación de:·· técnico~ a :.ni:el medio 

presentaban deficiencias cua1úat.Í'vás "".Y ' i~~~~titativas 
profundas, haciendo urgente··· la·•.• preparaci~n ·de cuadros 
profesionales. ·¡ 

:·" .. ;·::,: 

".La Dirección General de Planeaé:ión :d~: lá' é~f;F realizó en 

1978 una serie de trabajos para ; :: d~'i:!.irminar las 

~;E;f ~1~rf :i~!c:;~::~~:~=i{f i~~~¡f f ~I~f f i~~ 
· •.c!:élrél81:~ii;;ú~~s 'y en ·.1.as ... cántidades·:i:equér:idás~poi,.;elú:uíis"~. 

:. t ··• :.·. ~: • • . .. ·. ·(>' ::. ;:¿~y)r~i:}iB·~j;~.:jr,,,·<. "~&~:K~·:~~.z·;· . • .. •, · . 
'•\En ; tal ··. estudio' se. confirmó· que/muéli.ás '•:ins ti tuci ones¡; de :;nivel 

: ;·;-· . • . .:: 
1 

• , · .- • -- · - :: • · , • ·• -~ ·- ·.,,_;,. -t~;·~ ·>~:Y;?· ·~:\:·h':· ::·o·~;,\'.;.~'Y;~~i~1 ::::.~rr:.<;,;;~.:~., .. f,;·):·-::~\.{ --~\:;·. ·, ::·,·. · ~- · 
•.;;,medio: 'J1ábia1l modificado .. sus obje:tiv,os ·~:··~iiendoi'(entonces. de 

~8tuii.i<!,~;:[:)?oJ:;éété~ti;;ós'. ·. ' · ·. ·••·· •:•; ·' 

escasa vinculación entre el sistema 

3 CONALEP· SEP. Fonnación PC!l!!gógigi rora la Ciencia y la Tccnologla .Módulo 4, México, 1997. Página 
54. 
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Esta falta de vinculación ocasionaba que los egresados 

tuvieran problemas de empleo ,Y que, en ~uchos casos,, tuvieran 

que desarrollar actividades ajenas a su especialidad. 
• • • • • 1 - • 

' - ·- - .. ' ~-· '~>>;". .>.·, 
En relación :a lo ,'antéri~r y con _base en los~ fi~t~dio~ Cie la 

·-'.,'' ·. ·! - ' . 

Dirección General: de: Planeación de la se 

orientaron _;ha~'.Í.~ ia -}'3:i~~hión de 

como 

estrechamenté 

AsJ., 
·-· 

estarián, ajustados 'a los 
·::.': (; ·;·:_:_.. \:_ ' . ·-· - - . :::, --~- .~;. ._. - ·,-_--::::-, _-.;-.:-· .. ;¡,;""··· 

servicfos; .;; ,:;:~ :,, _ "º ·;,;: ~-;~. ;~'? , 'e~{' . . _ _ _ _ __ , 

.::;:~Lff[jt:~~~~~~~r~~~;{~{~&f JJf~-t~:j:::'~: 
de :.:• L::::•'Z,,~~~lij;;~~=~fil~;¡;~}~~~{~~~~;Jt;:;';~ 
~:::;~:n (C::~E~;~e;:t~,NL~:ri}s:{d;es~tt1~itJ~tPi:::;s~:::~ 
Ejecutivo Federal con el objetivo de impulsar. la educación 

profesional a nivel medio mediante la preparación de personal 

profesional calificado a nivel postsecundaria que demande el 

sistema productivo del pais. 

·El cambio de nombre se debe a Ja fcderalización realizada el 17 de agosto de al998 ante el presidente 
Ernesto ZC<lillo, por lo tanto cada estado se encargará del manejo de sus planteles y de los centros de 
Asistencia y Servicios tecnológicos (CAST), con la finalidad de brindar un mejor servicio. Sin embargo las 
siglas siguen siendo las mismas. 
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El. pl.an de estudios inicial. estaba diseifado con ·base en el. 

perfil.. de C:onbcÚnientos . que requeria ~l. ejercicio de 1.as 

actividades técnicas e~ 1.a 'planta inciusti:i~l.; cont~mpl.ando 1.a 

necesidad de inC:orporaI' al. :~Ciu'cand~; ~·l.· .. trabajb .·en un corto 
pl.azo. 

Por otra parte, con el. propósito .de '1.ograr 1.a. requerida 

vincul.ación con 1.a pl.a'nt~ · lndustriai se· crearian 1.os 

mecanismos adecuados de .participad.ÓIÍ .de ese' 'sector a 1.a 

pl.aneación 

organismo, 

y operacióñfa~ J.'o se.l:'~.i.C:ids ~dbC:at:Ívo's; El. ·.nuevo · 

CONAL~P'. ii:at~Úa de4 
::/ ·:, •.• > < ' ~· 

::;~~::.; , •.. -, -· ·; ;- --~·:'."';-"•-'.< />"-· ·-> 
.'~_'.;¿, ::',~:~-~<- ':'.~,~-:~, '-/._\L~:'L -/~ ·,:~\¡;,,~-\. ,,~ -- ,. ~;,_~ .~:-, · -~).'~ :_·¿; 

0 ::~:::::::·.:;~$~~~,t~?~~:;i~t;J;f Jsi~l~t:~,g~~~d.'dades y 

• Promover '1.a .. me]or.\:apreciación del.,'. ti:abajO}técrii'do .. 
,. '~ -·-~:· .. ,·;~~--·, ·y"·t .. ;, ' ·:·; <' ''t, ':~'._"--~:?::~,--· .. :·:.-~-'.J]-} n~.:;x~:-;.·~_.< .. ;/://:-- -~; 

• Contar. con . .lª" il1for1llac::ión y ei;:.,apoyo::.necésarios para 

introducff /c:~f!>~~i.\;z/~~~ :\meJor~)~ii .•1ia·,[1~·c~J.idad de J.a 
educación;i:écríié'a'~T' •• ·• :e;•.· :,·f.;~; •... ~tii'i'SL . 

.• '--·-:- -- , ....... _:/~;1~ --1~r- ·:~-~:.·;;--·<'.'. _-, ...... · _._ ... , .. 
. . ~·:. · ·,¡·~·,, ,¡.': ···~ -~ ::i:(·~:).~:-.;~~{: , .... :::· .. :: :~-/, ·F~~>~::~~: ,~~:'. ". :3 "' ~;~::: .. ·~ti~;~:~~;\~: .. 

El.. i º. de 1~::stt.J.;~.~rer.~ie.e.··.~:;d.~~1~:!.?.-~:.··~~··.;,;~~.·-·{s~.t_:ct ... ~~~--f.~i.•··. º·l·~~¡~~ª~::ºres i os • prfhi~r.~s,:% Ú . . . . . . estaban 
·.ubicados en . ia zÓna: m~tropÓÚtana'' de 1.a ciudad 'Cle México: 

Iztapal.apa, San ··Juan de Aragón, Ticomán, · Tl.al.nepantl.a, 

Ecatepec y 1.os estados de; Coahuil.a, Chetumal., Quintana Roo. 

Las carreras impartidas eran 1.as de Profesional. Técnico en 

4 CONALEP -SEP. Fonnación Pedagógica oora la Ciencia y la Tccnolo@la. Módulo 6,. Unidad 9. 1997. 
Página 57 

--- ---- ... ------------------------
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Procesos de producción·, Metalmecánica~ Mecánico, 

Electricidad, ·.Quimica'-oindustri~l; auxiliar de Médico y 

Enfermeria en sa1UéJ 'PríbliCa. 
:'.'-

. . '·~-~. 

~~~:~;~:B:~i~~iii{~¡f ~{~t~1~1~:J:;~:~?~~ 
Institución;..:·desdé_'J'la;.imo'difica·é:ion\¡de:;1os:(::ccintenidos de ·.un 

'; • '•::; .. }»''.,~.:·.~":';~·,;~·;:e: '.\~=.~;::.~::~:~':'.<.::~:::·"~\:_•5:/::: ::.~'.;/:< >;t::~·'.·:·,);>i~>· :.>: ?~,·_,-_;:,,,,~, ·.~>: .. ~•\i' .,:·;,:~~\': 7' ~·'.• • 
programa 'des estudios ··:hasta·'·• el::• establecimiento;:..de· un nuevo 

~~::~:~i,·f~f lW~~~~!if flit1~~1!f l~~J~M~T,~t:· ,~:. · 
necesidades'.'' del• •i; desarrollo.:·:· naci ona1·;·:·2 a1·~:: perseguir,,·,· que.•· los 

· ::t::j:~.~g,~~~Vl~i~~i:f i~~~t~JI~íi¡&l~{~:~,:~~P:·'·; · 
.; resol ver .. :: en ,':forma,:¡·a ut.ónoma.;:los:··problemas., ,·relacionados• ·con e.l 

::::;~ c~ii·l~~~~\:~~~~f f ~t Jj{0~i;~~~~fla".~• ~~· .i .· corto 

fü;:2~Il~~ti~tl~if c~i::~~:E:f :~::;.~E~E}:~ 
tecnológico a la pequeffa y mediana industria y a las 

comunidades (CAST) •. 

• Los CAST; son Centros de Asistencia Social Técnica, los cuales tienen como objetivo. brindar material a 
aquellos planteles que carezcan de éste para realizar prácticas. También proporcionan cursos de capacitación a 
empresas. 

~--"'=~-_-.,. __ ;:---~.--------------------
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Cuando el Conalep inició sus operaciones trataba de 

invitar. a los estudiantes a integrarse a la ~institución con 
el lema, "Conalep ••. la gente del maiJaÍiá",•'que· aci:uallllente, 

en un continuo evolucionar y desarroi.lo ei:'i~ina ~s:' ,; CONALEP 

UNA PROFESIÓN PARA LA ·VIDA". 

co11~ el anterior lema, el do~~'.i.~b ¡{;~~~~~~ 
0

qu~ la "Lá 

forlTlación · de un. profesional.· técniéi6\''d~\ 'calidad ieqúi~:i-e . que 

el : \alÚmn~ ·: .no ,sólo 're(;ibil' '.c~l16cilllientos: e. 
' ': . :. . . ' ,>' -- ' 

:::~:~meu:t~l ::sa'Zoi1n2XiBti~~y?;:;~~ · s:e;e:;~:;:::, ···• ~ien!to q~: · 
iogra con·~la(materiac'.Valore:S> y'Act.i.túdes I y con Los V~lo¡.es 

:f ~;r~;~f i~~~f {~~f~~~t~f {if :i:i:::~:~1l~~{:.c~: 
van .. a . enfren tar::;si tuaci(J_fl,e,s 'd~11de • _los . problemas delt;múndo 

actual les plarÍ~e~~á ·c~sl10/l.10···~ .. c.·s· · .. ~i·.f,}.Jaid~.e'.·.m.1á. ºs;~ .... ···d····eq.··u···.·tee:::n:le· ºr. d ... :.rs.áó_ ..• l.;i1d.iflors\ una 
respuesta ;;~.tisg_ci:-;;.ri~· . . los 

conocimiento; teÓri~os:..te~nolÓgicbs, tienen ciar'os uná serie 

de valoj.es y_ actitudes que den sustento a la calidad en todas 

las esferas de su vida 

5 CONALEP .Desarrollo Humano y Calidad. Presentación de la asignatura. México. Página 7. 
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1.2 OBJETIVOS DEL CONALEP 

Considerando que el Conalep se ubica dentro del Sistema de 

Educación Tecnológica en el nivel medio· .superior, 

postsecundaria y constituye la alternativa y;• . .I~ 'i.nnovación 

más importante dentro del Sistema Educativo 'N~~io~ál i:>o~. su 

carácter exclusivamente terminal, p~e~:i·i.J.:.'}.o'~inabiÓ~ que 

ofrece propicia la .incorporación inmediat~:'.d~. su;.eg;es~dos a 

las actividades productivas que se ?est~n ; demándando · en el 

pais. 

Por ellO el Conalep para cumplir con tal propósito maneja 

los siguientes objetivos, los cuales son los mismas de 1978, 

cuando en el diario oficial de .la nación , se dio a conocer 

la apertura del Conalep6
: 

c:i Operar a lo largo del territorio del pais, ··atendiendo los 

requerimientos de las diversas zon~s,'. de' aciúerd~: ¿;¿,n sus - .. ' ~.'. . , : - . ,._ . ' ·, ,. ·. ·. 

a 

caracteristicas socioeconómicas y ia problem'ática 'regional 

a los profesionales técnicos que.'.demande;e1'·1'fi~s'arro~lo cie · 
-. 1-', ,_.:;. :· ,''¡• ";;,,._ 

. _,:,-:· .-._:, \.~:;. ·. 

sistema \1~ ~·~~~'.~rian~aY:'con 
la nación. 

Vincular estrechamente el .,_.· 

estructura productiva del pais, estableciendo"y}iomentancio 
- · - - - · -- -, --~ · .- o;-,. ·· . -.,-. _ ' . - , 

la comunicación permanente con 

público y privado para integrar a 

tareas nacionales de la producción. 

el 

sus 

sec t 'br < ·: productivo 

eg;esados . en las 

6 CONALEP .Modelo Educativo México, 1998.Página 6-7. 
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e Proporcionar, además de la formación técnica especializada 
' ' ' 

una preparación humanista que permita el pleno -desarrollo 

de. los educandbs; ' 
.'• 

e E.S~imJi.~i' ;~j-~:~upéración constante de los niveles de 

eñsefi~ri~~- b~mo. '''e1 . medio eficaz. para elevar la calidad 

. piof~~i~~~i-~'e).i~·~ e~;esa~~s;·. y 
>J.;• O e "'/.' 

) 'é.' '·::.,;. 

· e R~:;,aidri'iai: ' 'i'a · '.impoit~ri"c:ia qll~ ·1~~·; :·~iof~siones · y los 

p;r'"aiesi.On·aieS:):~·-téCiliCOi/~~- ~·~di~~ :~ :ti·eri~~-:~ --d~ri:¡·;;~-·~· ·.dé ~'Ues.tra 
soC:i~da~;· C\~ ,'.... · ,,_ ··• ·· j;):T.J '".'"'> '• 

~~::J~~i!~f l~t111i!i~iii:~~:~~ ~~~~ 
misión Y iíl1~ 0 visión/que }ic::omparten•:l~s i'alumrios y el personal 

del c~legi~>i to'iib .e:i.1ó'o b~ri'S~.~i1n'a1'idá~YJe·· ~ontar un mismo 

··punto .de'. ericiuentrb 1 ~~j~' quienes f0r~áfiios'.parte del Colegio y 

. asl cumJ:;úi; ~uE1.Sti~ ',Írleta .~;~;.gente cón~lep;,; 

,.._."""",,,,..,.__,, ___________________ '-----· 
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1.3 MISIÓN Y VISIÓN 

Nuestra MISIÓN expresa quienes somos y cuál es nuestro papel 

ante la sociedad, es decir: 
.. -- - '·:: 

Ser una institución de excelencia . en ·~a '.impaiÚción .· de 
.- ' . ' .. ~ ' ; 

educación técnic_a y pilar 1undiúnen'tá1'.cpara:)1~ capacitaé:ión y 

prestación de ser',;icio's '• t~C:'hC,1~'gl~c,~% /en:: ~·bebeii~io ; del 

desarrollo n~~l~ri~.1_ •. · .. -.·~_?_ .. • .• :.:.:_.·_;_· '' ;•'. :'..' ¿,,,::V~·-.:;:)':,¡,:,. •V: ''.!·;' .;.·'.: · 
. ·-; :,~·-. ,. ': .. ,: ' --~ - (:·>· ·i;~:~;;_-::·:;;·~~-~-;~'> ·-··.:¡: ~ ,. ,,:>: ~~\· 

. "\ ' .~-:.::.·: , .. ···:· - . ;.: ··~- - ,;•.{'e·; ;.~· •;._.;-- -~:~,_\:'.~:-~'f:t;~~ .:~\;:-:-: ·;.-.:/:~ -~ -:: :·~i. :_:~?~:?-~~;-;<~--:~-~-~-:·~L_:~-'.~(~~~\~~~\WF~:; ,f~->-~.:: .. :~:~~-: if>~ .. -:~:-::,:~:-~~~-;-,\~ -- 7~<-~ . .-~:~~:. ___ -::~;~:~~- .' .. " -·- --. .. . 
Por . otra. parte , con,f ar,;.-.co? ;u11~ ;_~visión •i,l e : PE!rmi t~\ al; Conal ep · 

. ::~:::; ~~~~{!,ti~~[~f~l~}~li~f fi:~~i~~~~:f 1i'.:::: 
que el .. saberohacia;_d?1lde;~'se'tqui7~e-~ir,;\¡,!per~+te rectificai: al 

· nlº~e,n.to ·• .. ·• .'%~,;':\'.~¿f i~'sf fo~i~~f ::·)~&:~{t~f~;¿):#~~~8~ &·,;:;¡~~~'~*~~'i. ·se ti ene 
perfectamente; claro:·'hacia';·donde,;se'•:'qúiere·.ir;" · .... 
. . .. · .. :.:t:•. :;·.,_·::·1¡';;\>Ji:1t·,¿~;::~: .. ',~,;<;·:(i;">:xi:: .. : ... '·-s~~·:.'./, é,._. 

Ef~ ~-~~o:~J~~J~~It;~i~~i;it::ÓNd:oo;o::Li:~n··;;.~e-.~ ~~ofesi onales 

~;:::co:ii~trt~~::t:c~:: edu::ciu:: f~::~=t~~g::i:~:::::s: :: 
aprendi,;~j~; ''c~mo és la Educación;' Bas~da en Normas de 

compete~cia. 

1 CUADERNOS MAi" bienvenidos al equipo". Serie de: Documentos Institucionales. Nº 4. México. 1998. • 
Página 8. 

--- --- ··--~~-------... -------~---.----===""""'~ ....... ~ ...... ----..o=~ 
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"Somos un pilar fundamental del esfuerzo nacional para la 

capacitación de i:;abajadores, desempleados y habitantes de 

zonas marginadas'.·· " 8
· · 

' Se han cons~lidado i 6 Cent;i;os Asistencia y 'Servicios 

Tecnológicos en 'tod~·::. el {paiS)\ d~IÍ!~<.'~ukldia~es en la 

.'. :::::r:~i ó:::t~ e~~t1~~~~¿jj:f1~itf ~~~~:~7j1~t~f~f16~~:::n:s;ue::: 
y verificaclcS~i, de·''.la's f';;b;~i:.l:r:/ú~i~'i.esimexi~anas. 

<' .. :.:::·,· '::)/: .:·~:-... :,. C~)-~'. •. '.·- i>A>-»~:·~-,'-.f,·; .:, --:.·~< ,·.-.-: ·· . . ,,_,~:,:·-.-
~-~:;,\- ;~: ,~-;' .';·:-<· > -·:-.e;) .. ;::t_· :;:~. '-\:>:·:r.';~~.;t·L~-}:;~·~.: . 

, La. organizaéión ~t~~~ori·./·~~ k~~~;ad1t~men'te desc~ntralizada, 
.lo que há permitid~~;~· ~~;i~i_a,1'(;~~~~.~: *;/~~;,:{·:~¿,,_ 

::::~::~:::i~~~~~~í~i~~X~::·:::.~:º:,:: 
la planeación, el.' desarrollo~'.Y la :eva.luación. 

·; .. :, :·· ,~,\~' .\: ~.: ~;:·.;:~ ,-- .. ::-{~::::;_:_ ·;::_ -~-'. ::;. ~~:. ;,:. - :, ~ . . -: . 

Cubrir en un aUo p~r7entaje¡c~us gast:os de operación, via el 

incremento de'' J;~;;\{~:;j_i;~';!~-~~'.;: ·;;;opios tanto por servicios 

escolares, . ªº~;;' iJ;'6~s·1'.i(,IT~~tª . de cursos de capacitación y 
• µ !,/' 

servicios· de v._é/lii'i::~cl~n'.'~ empresas . 

. znvo.luc;.,;/·~ 'iá'.':comifuiaad· en .la gest:ión y financiamiento, a 

·.través' de< d~f~{!i{f'~s 'ó~ganos colegiados, que buscan en todo 

in<Íiri_ent_o ~respo~d'ar ª. las necesidades y especificidades de la 

·región a la que pertenecen"9 

8 Cuadernos MAi "Bienvenidos al Equipo" .Serie: Documentos Institucionales. Nº 4, México, 1998. Página 
9 

•Cuadernos MAi "Bienvenidos al Equipo" .Serie: Documentos Institucionales." Nº 4, México, 1998. 
Página 9 

-- --- -·-----------------------
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A través de la misión visión se considera que al momento de 

ofrecer todos los servicios con calidád y oportunidad, se ha 

contribuido a que la sodiédad ',déº' u~a mayor importancia a la 

. educación tecnoiÓgica y as1 J se, réCono~ca al.· Conal~p como iu~a 
institución ~lté;n~tii~ d~. de~~r.r6110 :proiesionaj ~Y. lah?ial. 

····-:-;: .• : V',', _,,.,,_ ·C·.c 

•' :. ?~· .·."' . :·'.·<:~·; :,; -: .... 

As1 inismo siendo part~ .inipórtante del Conalep, ·es necesario 

conocer que significa nuestro lo~6tipo •. 
El logotipo representa los conceptos presentes en la 
institución desde su creación en 1978, tales conceptos son: 
Dinamismo, versa t:il.idad, unidad y sol.idsz10 

, ,:enseñanza­
; naestros) 

Versatilidad Unidad 

Aprendizaje­
alumnos 

1° CONALEP-SEP. Formación Pedagógica para la Ciencia y la Tccnologla. Módulo 4,. Unidad 10. México 
1997. Página 68. 
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A través de estos componentes el Conalep trata ,de_ brindar 

soluciones adecuadas conforme· a' los cambi~; tecnológicos y 

econÓmico:S . del país, debido' a que ', el _Colegio' vive' en 

-::::;::::,end:::m;:;o s:ct;;a;:~q:&e~idj~~t~~~-;tJ~:/fünªit4f s',l: -

versatilidad en sus -__ -R~~~~f :.~:.r,.;;?f~",~irr;~'r'.~J~rf.~!;% ~~Cªf er;;,;, -_. ~l 
vincularse con el sector -productivo>yi.de·:~'seriricios/•}:integra, 

una unidad con él,_ •Orieniai:Ia' ~~':i?ia'C:i~:f¿;i~~di~~:,;;•¿j~:, re.cursos 
... ~··· · i~\. :"·:~:;~.:.-~:.y.: /~ ·~" '?:,~:/~'..t·.;:.,") ·,-.'..\;'.: ::·;,\.'' .;, ","" 

humanos. ..,.· ->~,.-,::<:.,:>?-•'''/:,\-:.!,,?_'?}Y,~_/ 
,'' •• ·_;:,,. ' > 

Por ello, desde su ámbito particÚlar; ei Conaúp; ·:proyecta en 

su emblema la solidez de nuevas perspectivas de un.desarrollo 

integral, que a partir de la gente Conalep podrá ~beli~f-iC:ia'x­
el desarrollo de México. 

1.4 CONALEP TLALNEPANTLA I 

El Conal-ep Tlalnepantla I, se encuentra ubicado en exhacienda 

de en medio sin, Col. Prado Vallejo. 

La población de alumnos en ambos turnos (matutino y 

vespertino), es de 761 alumnos. 

Sin embargo debido a que este estudio:_ de caso sólo se 

enfocará al turno vespertino, 

población es de _256 .a.l!liii~ós. 
porque es . donde laboro, la 



IS 

Las instalaciones del Colegio se componen de 

O· Biblioteca; •en la :qu~ prÍ:dómina, •bibliografia de la carrera 

.de 'infor~átip~;.y~ '!~: es'.'la~';(i~e tiene maycir demanda en la 

·á~· <;material 

· 'manejen 

. realizar,.'las 
~ --.... ~~\· ~-~:;. ·.\',-,. --~:_¡.';; ::·~ .-~::::·.: \"i~ ::;¡<~::' ~}-'; __ t- ;~.- <":. =(;· -' . 

. maestros. · · .. ·.·•· ·;,•.:· :;; .. ;,:>k: :·\:;.:'~~ .. ;·•·o: ;e~: .·: •/· .. ·.·.,, .,--·· 

·o cinio ·· J~:º:: t·~ii·J~ ;~·!de;·. 0f ~:m~-~i-:a) ' 16~ 

:·, 
'de.· 

y 

• - .__ •• 1 ·-•:· ••• ,-_ •• -· , ••• _ _, - ' 

eq~l~ado';,,'." c/c:fei~3s•.· .. ~[(40 ·:·computadoras 'b~d~. uno; •asi mismo 

·~·~~~t_fE ,c§n~ .• f.?~f'ef~;é!:i·. : ;,;'·~ .. ~;(? ,::h' ;;.; ¿·;~·/: :~·; ' · -- · · 
pesaz< .. de··.contar::;coff· el· mímero·· de\:laboratorios ·•necesarios· y 

\;~.ºI1i,.<i:a~·i.iF~~~u5~J~¿a~f .t.~.~~M~kg~~:l;.~1f[1:~h:~~*·~f~€fE~ié~>•no···· 
/•satisfacen :·1as,¡·necesidades.•.de•::todos•:los¡,:·programas:·:-y(de· los-

····••· ;xhf ;:~~~~i4'~~i~~f :i~~t~~~~~i~~J~~Jj,IJ~!~4!i:: . 
. ~ctuaLiz~das y;' por consig~i'ente . poder/ 'idesarrollar 

satisfactoriamente los programas. 
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Sin embargo cabe mencionar que la mayoria de los maestros 
para solucionar este problema optan · por ll.evar su 
computadora, , dividir ':.:ii .. salón en cios . grl1pos, · éxpl.i.car •la 
clase y permitir que :se. r~allce~ P,Ór pareJas: lé! prácticá. 
otro de .. 108.,in'c°:,~veriiente•~ que:•preséntan,16~' 1ábor.ai:órios 'de 

·•.• ... p::º· :bs1°~ª~·c~órnt;HiJ:~13~r .. ·.:.1~afb~o'~r:l,a~t::ofr;;i~fºJs:f_:_ .. ':di:i;;fa}r~~il·a~m~0etn~~t\e) •. '.~~i~~~·~::: 
~ que: usa 1.o~ ·· 

, :·,, :_ '··;:; -./~·:.; ~--'i·~·:~-=-~-';·;-:,.-~· - ~ !.{:-'.-. ·s¡'-:.-/(~J.:-·-. - -~ --~-;~~-~ ::~" ;?'.·_:., ·'·,_:.· 

~~;;j~ji~~~f ltií~f ~:i!,f R~~;~~rº:::::: 
utilidad-:,cjue :b:i;inaa\iéste ,auditorio es de gran•. apoyo para 

. <za · ¡;'.ía1~aJibri~\-~~~~:i'iz~~I¿~ ·. ci~ ; l~s · e:1;;ses; '~i;ii.2a.!~ión de 
,_ .. ,,.._. ·-·. ··;'. ,- ,,_';., ~--'.:{-'/-:.;ttFrt:· ¡:~·:;·i:> . ·- -~,\ -'._<:--,.>;·.--::,: :<,:?r,:· ·<:::. ; ... _-_ , 
exámenes · ··; ~· .exposiciones;·. elaboradas por,:·';;1os{:)alúmnos o 

"-.'~. : - :_·_·_::.:·"e·::·~,:;!-;>:··<-,.. ·;"~·;\-Jis?;.:~~ :'.·:~~::~" -.. -/;,,. ~ ··:<.~- '> .. :·.: -_-' :·. :.,"-· . ..-.·.: ? :;'·: :1~'-:<·· · .. :::;;{_.:-:.~:::-};;_~~--; ~"',~ ',: - :; ·; 
... , -maest.z:os~ ,jÍ!f taf:/PªJ."ª 'padres; .. · conferémcias· de'la's•¡'(empresas y,. 

Y, . ;~of :::;::~1.·.'.ªi1c-~c,'e~:s•~o.: .•. ~.--',i·a~1~.: .. ~·ª~·utd: '..1.;'t:o~rS.if0~_. •·••· c;f J.~~f #{~f !'Zi~ ~:·,· ~ ~· 
,., ••'· Pa;~ . 'té';/~i/ _ .es inecesdrici ávi·~:r~···con dos 

···: 1~::.~:;:;'.1r1~~~si~~1~lifg~~j~·~fr.,,~i· ·~······· .. ,,,, .. , .. 
·~ · ~ · Tambi é~ se' :c;i~;{t~~;¿~fi~;1i'§~/~~~d~~é~·l:e~· talleres: 

o 1 tá11ér de eúC:ti:ón.ica 

O 1 taller de soldadura 

O 1 taller de electricidad 



17 

o 1 taller de torno 

o 1 taller de Neumática 

o 1 talle.r .de refrigeración 
' ... ' ~ .. ' fi1 'qu~ El equipo -con· cuentan los .anteriores_ .talleres, es 

una·· te~iioi'o~.Ía. avá~z,;d~¡/prim'e:ro. po;.que,son·i .utilizados para 

c,;rrera~ É!~ j·~~(:~~~i~i;,165 ~í:;~ra~as-.\equi~!¿en de .un ª·º . a 90%. 

::r:a:át:1:~ti~1}1ffflfJ~:?~-r-tt;;:L~1:;.,i1~i~:t .. -~Y;11:·:~:·•.trend~ 
·~~:·._ ~:'::°.--~· ·.;,·: ,.,., :~';,i~ :\· ~~,:;~-, - ~:'> ._ . 
..... F ·_-:,., ._.~.~.-:~·· ..• ~1.-~,. (;:2.· - '{ :~.> """;,: --~ -..!~J~ ,. - . 

·'.: -< :.1.-:.;;_'.<';:;.r:-~ ·- ··:;.-

º· 1 
para: ;°los. 

~:~ + :" -. " • , - ':;. - -: -

·O 1 ofic}~~- .~;~~r· ~'iumnos 
;-_, .--: ''.\ ~ . 

. vespertinoJ1=3ara~ac;larar,is_us dudas en )alguna:·materi.a~'.'pedir 

. ~~~t~~~~~~f F;lllif i(~if ll~i!~J~~~~:~ 
alumnos el gusto por, asÚti.-;,, ¿}'1a': esC:Uel~, --~ii\ J6ioJ/'z:e'a1iZar 

pláticas para padres y alumnos;' aplléac:ión i:fe. técnicas que 

permitan que los grupos desintegrados se una, para facilitar 

su estancia dentro del salón. También se encargan de invitar 

a gente especializada en cualquiera de las carreras que se 

• Los parciales son las evaluaciones rcali7.adas cada dos meses .Debido a que son semestres, son tres parciales 
por cada semestre. 



18 

imparten para que les expliquen a los alumnos sus 

experiencias y la importancia de tener una preparación 

académica. 

1.4.1 ORGANIZACIÓN ACADÉMICO ADMINIS'I'RA'l'IVO 

Para que el Colegio, lleve a cabo sus objetivos se compone 

de ocho áreas, que le permiten funcionar de manera eficiente 

para brindar una formación académica con calidad a los 

alumnos. Las áreas son:" formación técnica, capacitación; 

escolares, .vinculación~, tallare~ y laboratorios, informática, 
"· -- .. ,, ... '.. , .. , •"¡'; ... ·' 

finanzas y :orientación·edúcai:::iva; 
:;;: \.,. ,:;;ij;'i;;"?Wt·\;c;'it·' ¡~, ,;: , 

FORMACIÓN
, >T:._.C'N"'I;C;,t~;.~ ·,,', ,. :;: 

\ ·-.' J!J r1 - , ~-~.~/> . -· 

;Ei jefe de' proyecto di!,esta área está a cargo de: 

JesÓ~, Angel Boche :S~nchez 
Lic. Sociología Educativa 

2 años como docente 

13 años corno administrativo 

Las actividades que desempeña ,son: 

•:• Selección, entrevista y cotejo de candidatos (maestros) 

La selección de los p;ofesorli!s de ,nuevo ingreso se realiza de 

la siguiente manera: . 

+ Tener licenciatu1a': ó;>~:r pasante de 'una carrera a fin de 

las materias o carreras que se imparten en el Conalep 

Tlalnepantla I. 

+Presentar un promedio mínimo de 8.0 

,.,,. __ ~ ---=,,_ _____________ ____: _ ____:_ ____ _ 
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+ Experiencia no necesaria. 

+ Tener otro empleo relacionado con .. las materias que se 

imparten, ya .sea académica o acfurini;tiati~a. 
mujeres • debéh 'preisen tar/ éi!irtifi cácio ' médico 'de no 

;<::·- '.~:-: ;':'-• --,., :·" ,,,., :· __ -... _ ... i:~;·;<,:;_··~:;: .. 
-:·,:: • ·,;--: •• < ¡ ,e· ,--,-;·~'.' : _ :_'.>.'-: . ~" ·~ -.. < / 

·. ----'.~-- -,. 
aúi ail ,_:cie ''talleres 

+Las 

gravidez. 

•> Elaboración 

'tt:1éf\~_;';~_:, .. ~f~~i-~nt;es, y 
":-<-· ,\;,\\:.':t"<~:~ . . r';' .::<~~;{. . 

ál.F11orario •que 
e;.º". -_ -~: _,,, 

y 

La elaboración 

se marca, en 

semestre, y se 

que en muchas 

modificado la el 

número de ·. •C:a:.ZificaciÓn 
' :~' -

·.la.· 'clase.· La 

:~ruÍ,o y de la 

materia 

Entrevistas -:Yi aplicación .'·de :encuestas· .. con aluniÍJos, visita a 
- ---- · . ...:-::.;.· ·::'i><·-~~)~~~- '.'.'.:f.t:<:'.~-*i~.~,-:·;;'.,'.;f:~-·~:-~;: '·::.'·;" '·' . - . - . -

. salón:· de .. clases «:···entrevista· con :do'centés •y.:· e~aluación de 
todo;, esto;·e;~m;A~;;;;·.>::; '.·· . •••· 

·i•-~\./~' :-~¡..::;. '~- .:):,;.:~;f(, 

En l~~·;q~~/Í~.Spe;~¡ <~ la recontrátac.ión ··se debe de cubrir 

· .. ob::ns~:i·~1~~i~!:~}¿~~i!J~S!º~~- -·~va1u~dó~ :·;eali;~da 'poi: los 

al.umnOs y d~ ·J.á clase supeivisada •. u La e~~;ua~ciÍ.Óri ~e los 

alumnos la· mayor- parte de las veces. es sÚbJ~f:.i..(;;3~ debld~ a 
,_ - .. -· - . ' 

que pocos son los alumnos que contestan• coiZ.et!:tamente · los 
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reactivos, debido a que si son amigos del profesor suelen 

marcar todo bien, aunque el profesor .no lo. ·realice en clase. 
,' - " -

La clase superv.:Ís~da, a •pesar de· que es ·reali.zada<p~r .el 

jefe de Fo;ma~i6k ~é~bJ.ca~· también' .. t.Í~ne · sus c~ntra~;,.iP, e~to, 

::::~:zv~~~i~f ~~!~t~,!~::~~I~f~¡~ñ~f.i~~:E 
a final· ·de <(,semestre·Cse•·' verá compensado.• .. ·c.onté.'un··:>premio 

económico. ':!;L.0.s f1llsi:;ecEos eváiu~d~s de.· :•1a· '·',:~.Í.~s~',;-4arl.án -de .. 

acuerdo al móC:iu1'o ~ ~n e.1 que se este cursando; -par~ 'el' módulo 
_: ;._.:;i;_ .:':._ ~, ' ~ " • .. ' ~ ' ; '~ " '· ' • '' -

1 y 2; :Programa. , desarrol.lado·~Llenado ·: de.1 •avance 

::0::::~::t6·]~~~JJ;yf~.::'.;·::f J);1:~~;tiif'it~i~r~~~}:~i:Lc~:: 
maestro~;;1~liiI1~2~. e,~. 'i~~ .. j,r:i.qúe:,. se.._ c1iriJan \d.~ manera : cortes . y 

resp~tuci~a.:·• };~,< •.'. ' ' 
. . . . 

ínódu~ o > 3, Progr~~a 
. . . 
desarro.llado, llenado .de avance E:1 

p;:ogr~máti,;o, 'control de grupo, dominio de la materia, uso 

de técnica; grupales, uso del pizarrón o láminas, la 

• Los módulos son el nombre que recibe la división del Curso de Fonnación Pedagógica para la Ciencia y la 
Tecnología. Son 6 y se imparten de manera interscmcstral. 
• El programa desarrollado, se entrega una semana después de que se entregaron horarios, en este se debe de 
contemplar técnicas grupales de acuerdo al grupo asignado, El desarrollo de prácticas con su respectivo 
material, uso de material didáctico, desarrollo, introducción y evaluación de la clase .En caso de impartir la 
misma materia en tres grupos, se debe de desarrollar el programa de manera distinta debido a que cada grupo 
es diferente. 
• El avance programático es el dcsglosamicnto del programa por temas y fechas, se obtiene del programa 
dcs.1rrollado. Debe firmarse cada fin de semana y marcar el porccn1ajc que se va cubriendo. 

----=~~~·······.~~-----------------
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relación maestros alumno, introducción, desarrollo y 

evaluación de la clase, elaboración de la bitácora'. 

Para el módulo 4; Programa desarrollado; - iúmado'-.Cie- a'vance .~ 
programático, control d~_ gi::upo, dominio éle·:·la-··rna-te'riá, • uso 

,. . , ·- , -·,, -. ,.·'/~e··";' ;,. . .~-; 

de técnicas ~rupales)_ .. __ .úso.de_l:pfzairóh' '..'-o:_:,:1áminas, ·1a 

~~!;~Ji~j~~lf~~t~lf f~~~if :i:~~li~~.i:jjI:~~ 
comunicación'/dir.ecta•-"y congruente/ con '.·normas>flexiblés;- para' 

1_,cv,-,.•, ·~-: ~ ~·!"; - f_'.; .,,: <,",';_-~;-.•=-.• ---• 

''!ue loBc 'al ulllfc)s(:s~5s.i~ní:~~- :_~~ce?:tdo~~·: ,'. •;; ~· ,~- :.,· :~:-

Módul~~'; '' ;:;;~a~ef -~-~~:~:;;~~lado,,;. :)í~il~d;• ;;;_.de.·. }ai~nce 

· :::::~::~:::jJ:~:R;~!~f ii~l~~~:~·~:: \~::~~:j::~: 
introducción, 'desarz;o1i_~·~;'~i;'~}fJ1ce;raluación_ - de la .. ,_clase, 

propiciando la creYª.-.•.ti.·~vs,/0'a1, ªu.dc_.i;~óJn~{{:·.e.ld;e'.alunuío para 1.a 'r'eaÚzaclón 
de . actividades '· .;; 'problemas)_ Us~~- •;de<.'-.: la 

comunicación di;ecta y congi~eni:.e, -con normas flexiblii~f para 

que los _alumnos se sientan aceptados. En este Inód~1b_'se;1e~,d~ 
mayor énfasis al papel del profesor, ya que se sustituye 'por 

facilitador, debido que en este se comienza a ver el Modelo 

Basado en Normas de Competencias. 

• La bitácora consiste en describir de manera muy breve los sucesos más importantes de la clase, en relación a 
la comportamiento de los alumnos, o la aplicación de exámenes, con la finalidad de mostrárselos a los papas 
cuando haya junta. La bitácora fue in implementación por parte de los maestros, ya que el módulo no lo pide. 
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Módulo6: En este módulo se profundiza 

la evaluación se modifica ya que 

en el modelo .. EBNC. Aqu1. 
. . 

se contempla que el 

desarrollo. 'del. programa sea: en relación a los lineamientos 

del MBNC. Sin em.bargo.,,lél bitác~ra y el llenado del avance 
, ..... ·· ... ,,··: , _._· ·; 

programá,tico ·,no son·. modificados; 

•:• Organizar, . proll!over y . supervisar l.a iinpartición de 

cursos de capacitación. 

La impartÚ:ión, ,de ,ios' ,cursos. son _,los. :reierentes :.a l.a 

~~;:::~~:: .·;:rªi~:r~ii~;E·c.~t.~~~iºks ·~W;j~;ºi!;~;~~+\·JJ~i~uai:: .• 
son asig~ados. por .. tener .. niá~,: ailós >eny:. el:,,;•pl.aritel •y , por; 

~~~;1;1~~:~;f ~~~;?~ff~{f lil!itít~~~~~.· 
. tarea~ ó á~tividade.s; l~ cual.' se ver¡j•,refl.ejado:,. en l.a·· entrega 

del. trabajo final.·, ya que? no• c'b.b.d.z'..;i 2 '~~¡.¡>:.•'i6'i,c: ~equisi tos 

indi~ados ~or la Diiecclón' G~~e'.í:a1 . './ ··. , 

•:• Atender todas las anomal1.as de conducta, 

relación entre docente y alumno. 

trato y 

• El trabajo final se entrega una vez concluido el módulo y consiste en planear una clase en relación a lo que 
se apn:ndi6. La clase se elige en base a la materia que desee, pero que vaya a impartir en el semestre que va a 
comenzar. 
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Los a.Iumnos norma.Imente acuden con e.I jefe de formación 

técnica cuando fa.Ita· un profes'or, o ·no les .gusta. •.z::i manera de 

enseñar de.I . profesor, a fin de · encontrar una :·.so.I ución; En 

caso de queul1 prbf~sor' no ·•este cu;¡_i!;.I.iii1lci() ~~ Ji;,¡J:¡J.~: ;;on •é.I en '" 
. ·~.. , " ·- . , , • , . . _, . ._ .·· . , , , ,.;_';, . , '¡~ · . , .. ,. -., '.'c. , • · • ' .' , , ·· {".. • • ". , . 

re.Iación .a -:.Ias.:.quejas dé .. .Ios,·:a'.Iumnos:.y::si\no.':hay.•interés por 

· [~!f ~:lÍ~ii!~f~fil1!i~~~l~li~?l.~~iI¿:: 
CAPACITACIÓN "." • "·{¡:; < . , .. 

Está área es tr;bajacia~~J"J'·~.I~· <: ~~~·~esfá ·~~ e.I 

área de forma~:Íón't;;~1i~~~}tE~~ 
o 

de . .La •p'rociud~iÓ.;{; , ~~'ii {a 

cueri te .-· con. .i:ngr'esos 

mantel1lm;~ntb ne~esario .a . .los ta.I.Ieres,·Y .. ~.Iaboratorios 

o ::::~::: •• c;r::nis,::lc::~;j~~~il:~tii~~};6n ~e 
o Promover cursos par~ perscm~s_::c;i,f!5;$1CIP.f.f!~'!~S.·h~:(lf'.~917,.E:.C..l!T) . 

;;:f::::::a:e~uep.I~:::~~~ ;: :J:~~~Jff ~~~~~f~;~~:~t;i;~d~~~::: 
a.Iumnos iniri tan a sus fa~i.Ilar~s ··~· .. inseri~i~s~·-i a'si 

.los cursos cubran e.I número de personas que se 

requieren (minimo 15) para abrir y por consiguiente .la 

escue.Ia pueda tener ingresos. 

• Las siglas significan: Programa de becas pasa trabajadores desempleados. 
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En esta área los· profesores no: •tienen una vinculación, debido .··:- . ,' 

a que está dirigido a· personas exteriiás. del plantel, a 

excepción de. los ·proi~'s6r~~. que ·imparte~ los cursos. 
. . . ¿,: -:~'\::·; 
·-:~::. .. :.(~!~(. . . -·· ·::·::: 

SERVICIOS' ESCOÚ.m;s; ;2(~ ,, 
Martha Adriana )>astár GÚerrer6', 

Lic. EN ~dmilil~t'f~{(d~:. 
1 año en el bü~~f//: ~::. 

. ·:~~)' ,',, 

Sus actividades 

o Inscrip';;fories · , de los alumnos examinados por 

COMIPEMS (coml~ión Metropolitana de Instituciones 

Publicas -de Educación · · Media · Superior) ·. a . primer 
semestre> · · ·· · · ......... , .::. ::).·· · '" 

:n ::t;:::~:,::·~:~ti11í~~l~~f if )2Ji~~~~t~~:::: 
que están permitidas 'o .. :aquellas{en+las' .. •que::el ;profesor o 

:··· ·:; '··· ~ .;"/ ._· :;·_:>·:.~ ;;~~:.:.:.~:::)1.1;~:,:: A?.:~:':~: :.:.;y,-:~--!~~ .. ~- ·:··":{~;¡. ,~:_--,. - ·::· : -:' ·. ~ · · ·· ·. _ · · 
el alumno no puedan·:·•incidir.<1:'{Pori(lo/-tanto.·cada":·profesor 

realiza. su propio 'r~~.l~~~~'f"~';W;::~t~h.~~&ci.:~~ ":~.r ~iumno un 

descontrol, y~ •·qJ~':jha'l:í?J[}~j~·~~:;;j:~~;¡?¿:j;~~-{~ en -'1~/que se 
· · · · •. · · -,;/-,,":_;:-;,tr, · f1,:":m:;~·:,~r:~W' -~:i~>;;,~,_.i_~ · · · ··· ·e, 

pueda entrar a la) hora_ 'que','. se'... desee, :·cu~ndoc en ·'otras se 

marque ·la ' ·~~!i'f;f~"'ri~l~t;;;N't~';//!~:;i:{i;'J.b'jF J~- si~uacio~es se 

propicia una serie c:i;; confrÓntacfones con .los alumnos~ 
que a largo plazo termina de asist.ir a la C:~a~e ~ bie~ 
permanecen en ella pero comienzan a distraer a los demás 



25 

compaileros para pr.ovocar la indisciplina en el salón. La 

cual no se.controlará , en caso de. que el maestro no tenga 

el control del grupo, situación muy comón en el . Conalep 

Tla~nepantla I; 

Por í.o·:,t¿;n·t6:/~·~ ápi.iCación. del reglamento no se· Lleva 

···~f ~t~fü~~J~;¡[~~~Wi~@[:~t~~~?S~ ~ ·· 
·indica ·~1:j~ ·d~cisión ~ifb;;ad~ es.tá permitida .... ·o.···no:'· 

>.Sin. émb~:g:~·:ij·iLº;~~ .~J lo~ .. ;L;esdres suel~n sjlucioriar 

.• sus ·b.rb~i~iiia~~: en .:relaeión a s;s normas establecidas, 

propiCia~~; a~i ''demosl:rai:'su autoridad en el salón. 

o algu'!i6/3 '.bt'ios: s~· en'gai!an a si mismos creyendo que son 

condu~tél~ ~}:-¿;¡;i_~i~s .. de los adolescentes u otros tantos se 

comportan muy eriérgicos cayendo en ser autoritarios, pues 

el cdtid~pto: de disciplina que manejan es el tradicional en 

el que :;~~~~~.-~n: el .s~lón es el maestro y el alu~no,para 
.. estar disciPlinádo tiéllé que estar callados y obedeC::ér en 

·. tbdb él Yél .¡j"e'.rs6ii~ d~~ esté a1 frente de1 salón:. 

<> Reinscripciones 

sus materias: 

. . . - · .. ·.. ·.~_;\·' .. :. -:. :·.- ' ,. 

de los a.lumnos que acreditaron. ·todas 

<> Captura y seguimiento de las evaluaciones parciales 
de los alumnos. La captura está sujeta a la entrega 
de las listas de los profesores, ya que es muy comón 
que nunca entreguen en la fecha establecida. 
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Las listas de los exámenes de nivelación· normalmente se 

atrasan, porque los alumnos solo tienen dos oportunidades; de 

pasar, pero 'en'..·· ocas.iones los papas van a hablar con'. 'el 

direCto~para cibei:le;-p~rrnita otra oportunidad. y. él -~~.·las· 
con~ed~· 'si'n ~~'b~z.::. !ú ·: e1 ·.·alumno se lo. mer~ce º. ~6: :•];;.Sta 

·~it~~~~:~n},t~~~~d:',é~f,·'.,.°:t·~~; .. de··. las .~~q~~;¿P~t;;(~,fk¿y~ue<:1~. 
indisciP,li?a :~se~~ha~a 'P,resente, ••pues los,·a1 wnnos .! saben;· que a 
~~s~:i ; J~);; C:6~~~~~;;;:i~~\··.·~~l·~·' no en tieg~r', '";i~:t::~~'i, ,; .'; r~~·Ú ~a; 

··• · .. t~ª1:~J.~r'. ~'.··~E~~it.5~.~2.i:f ~::~°:.:·1~.~~~/;7~;f: : ~:.;·~,~~~;.: .. 7,,;:(:: ~~f~ª.~ . >y •.. 
•···. reglas.:.:establ'ecidas/.: ::;'pues. ·al .!finál<;del .. •:semestre{solo•~llevan · 

· ·,_ .. :. ~-.: -·'.~.::-:'· -·· .~ ::-· ; ::\·-',._::::,:::-::·.'.-'.·:~:·<~::y·· ~:::t -/ .. ~::~-~~< --:,~---~ :' ~--'.~:·ft¡;~~;?~f-_~~,.:-'.-:~:~::f :.:;·;:~,,:-. :'.:\·,~: :t; .. ·-,,r; :)·~f<-.. nr~~\~ ·,:::~';,'-_;_,:·':'.·_:_~ ;:---;~'.;.: · 
·a sus papas .. (que:fo~ ~oz:sideran:.l<;>s,m_ejores)hijos'i-'::;:alumnos) 
para : ~~ci~.i,' ~o~ l:.i~'~~·t ~~\~1···"ª,;~.:."(~.-;~'c·~~Í~'?;L·::~~'.;tJ}'.'~~\);: ',\~:Ff,:;'.'<<:~:: ,·'·· ... ' 

-< ~,'~~~:.:-:._~ ':--'.,.'.:· <~"'~·" .-~;,-~:~--·'.. ;:_,}~?;. ~i~k.. ,_ 
· .. :_~'-:·~? ·"·~:,~.;:~~ :: -:;_: __ ~ ... >~-: .--: ·;f,~.:-."·.;-i~'-·:c ... ~,:--'::r~--., Jt:~-~-~}:: .,,_,;;:_~._~,-~;.-~~ 

. §~:~~i~t~f ~l~l~tif~~i=i 
1 os· reportes, , ':~,:·o;+ expulsiones··.\;' ·acumUlados ,,:'. dúran te su 

es tan~~ª; .. :>:{~~:'··y·~{~;;:<~~~;;~1~~,m~~;i·;Hfi'1 '.'',;~{f3·;, 1 ,.;:· ;:,•: · · ·. · ·, 
o Trámites.· ... de:;serviáio~;·social:'.>iy',:prácticas·"de· 'servi'aio 

Para ,,:::tf á~~~~~~iit~~~A~~it\i~1i!~ni:::m:n :: 
< qu~ los 'i,]'u¡;;rios··~~Üd~~· á p~aú/1a ·p~pelería necesaria para 

,','),i:i:'~'n;ii:a.r' su servicio o prácticas, 
;-.,y. 

así corno ver las vacantes 

que.envían las empresa para cubrir sus practicas y servicio. 

• Los exámenes de nivelación son aplicados a final de semestre aquellos alumnos que no acumularon 18 
puntos en los tres parciales, o que a pesar de tener calificación aprobatoria, no cuentan con el 80% de 
asistencia. 
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o Elaboración 

profesionales. 

de certificados y de ti tul os 

Llenado de la estadiistica escolar enviada por INEGI. 

INFORMÁTICA 

Carlos Velasco Hernández 
Ingeniero Industrial 
Tres anos en el puesto. 
Actividades en el puesto son: 

Atención a docentes del , area de . informática 
(relacionados con el uso de los laboratorios);·': , 
Elaboración de horarios para el uso de laboratorios .. 

• Administración del audiovisual. . ·.:.::•.,::: 
• Mantenimiento preventivo y correi::,tivo ';:\;¡' equipó. de 

cómputo. · "' .... · · · · · 
Requerimiento de material de consumo, pa~'a las brá,ctÜ:.as. 

' . ; ': ··~-~:-~:.: .. 

Manejo de personal sindicalizado y de confianza:;1';.c 
' - - ·.1·.··-<" 

~:~> 

En esta área los profesores del área de· iri,formai:.ica son 
los que tienen mayor contacto debido al pr'éstamo .. de los 
laboratorios y la supervisión del uso ·y ·cuidado de· los 
mismos por parte de los alUm'lOS y los profesores 'que estén 
·a cargo de los ·laboratorios. " 
'El "resto de los profesores solo acuden a :'él cuando 
necesitan el auditorio. 

ORIENTACIÓN EDUCATIVA 

Josefina Ramos Reynosa 
Psicóloga Educa ti va 
marzo 2000 a agosto 2001 
Actividades desempenadas: 
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=> Apoyo Psicol.ógico. 
=> O.rientar al. al.umnado en 1.a sol.ución de .Probl.emas 

emocional.es, de interacción social.,. famJ.J.ia.re_s~ ··y_ de· 
reprobación. ,.,, 

=> Apoyo en métodos ;de estudio,_-, ·c.om~ gÜ.i~~ de, l~s m~terias 
básicas. · ., ·-_.,,:· -·;_¿-.: .. .:·e:..-·., .. ,:· .. ::•- ·· .. -.-

=> Apoyo a profeso.res ein J.a .,idenÜfi6~éfó'n;iy ;~cin';úúaC::ión de 
p.robl.emas de sus aJ.umno~/ \s;'c.-;g · :.~'.·;. · :'.::!·,·:%:: ·: 

En esta área J.os p.rofesÓri/J,(,C:J~b'e,i!]~}'..:;'i;n-;;~·¡j~f:-Tuna estrecha 
rel.ación pa.ra tratar de'•impl.emeii'tar\<a'(:é:ión'Éis_; que• pe.rmi tan 
cont.rol.a.r J.a indiscipl.iná• quei':;está '.:'presentando/el. Conal.ep; 
sin embargo no es as1 ·-debi.dO. a; que .-1.asf;orien'tadm:as no han 
funcionado como tal. y por C::onsiguieni:e·s'óii·"j,Odos, )os al.umnos 
los que acuden a o.rientación.-pa.ra .peidi.r 'ayuda.•_ Además como se 
mencionaba ante.rio.rmente ·J.os profesores:~prefieren soluciona.r 
sus confl.ictos con J.os al.umnos (en caso .-'de'',que J.o hagan) po.r 
mantener su auto.ridad (1.os maest.ros ·que: ,:ó:Íún -'J.a. tienen) y 
po.rque saben que en J.a orientadora. no hay: ·apoyo . . Po.r lo tanto 
esta actividad en 1.a real.idad no se· 1.1.eva 'a:: cabo.: Provocando 
que la J.ey del. más fue.rte esté predomiiiand_o; J.a. del. al.umno; 
ya que 1.os maestros no .realizan juntas· 'entre :el.1.os pa.ra da.r 
sol.ución, po.rque siemp.re pregonan que· sus'•g.rÜpos e'stán bien 
discipl.inados. · . · _. -· -.:_-, .. :• -: •. 
Además 1.a indiscipl.ina que esta aquejando al. pl.antel. se debe 
también a la falta de comunicación ent.re 1.os administrativos 
y p.rofesores pa.ra enfrenta.r J.a situación :y J.a · manera tan 
distinta de solucionarl.a, ya que al. no haber .un .reglamento 
con el que se rijan todos cada quien -e.rea el. suyo propio en 
rel.ación a como se 1.1.eve con el. g.rupo~ 

VINCULACIÓN 

Sonia· Yong 
- Lic. En -Derecho 
Actividades·. desempefiadas: 

o Bol.sa de t.rabajo para J.os al.umnos eg.resados. 
o Of.rece.r los se.rvicios del. Colegio -a empresas que .requie.ran 

de capacitación. 
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o 

Publicación de 
servicio social o 
Facilitar a los 
visitas guiadas a 

empresas que requieren alumnos 
práctica profesionales. 
profesores la cita o entrevistas 
cualquier empresa. 
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para 

para 

Esta área está dirigida" a los alumnos egresados o' .aquellos 

que están por terminar la carrera, ya que aqul :,1as.0'eÍnpresas · 

por lo· general .salid.tan .. alumnos titulados y :'con' ~~;~;.i.enC:ia 
no necesaria. ; ·.· .. ·.· ... ·•:: :: ,: ·.:\ ·~: . ,··,,. 

Así mismo t.i.~n~~ c~mo objetivo promover 'el ;plalltel '·y sus 

profesores del ~;~~ c:ie. mecánica, electricidad e lnfoim~tiéa, 
para la inípartición ·de cursos a. empresas, para que la 

escuela cuente con ingresos. 

TALLERES Y LABORATORIOS 

Héctor Martinez Hernández 

Contador Público 

Actividades desempefladas: 

o Programar, coordinar y 

mantenimiento preventivo 

supervisar actividades . de 

y correct.i vo ·a la 

infraestructura; eq~ipo:y:nioh,il{~rl~.cie,ih!f:;ptel .. 
o Coordinar·. y supervisár{la~·. élc,~iiridacfe's '.ct~:dos· tálleres 

•s~~~~~l~~!!~f Jlli~lt!!tf !~1~:::: 
clase en b~~~ ~l . ténÍ~riCJ .y' programación. (sólo se 

supervisa a los materias que pertenezcan a las áreas de 

electrónica y electromecánica). 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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ORealizar cotizaciones del material para las prácticas 

tecnológicas como para el mantenimiento. 
. ' . .- . . . ', ,.: . .. .. ' 

[ r;f~:;:~~ii!~1it.~~E~:r~~~JF;~;f~:::~:::~ 
:.';~·:. l(}in· ciirsOs de.<:PROBECAT.' Por·;:;'.zc; ·:; t.,;nto aqul solo tienen 

, cOntáct(} 'aqJ~'.il~s ~'Jiof~'~oÍ:~~ i;~e :impa;.ten dichas materias o 

.. · ·ios ;:ui-so:S: , f '/; ·:· · · , > • 

'. ,' ' . ~· ' ·;~: ~ . ' '.: .;; 
··;,'; FINANZAS: :-\~'- - -

· '' iror!7~ ~liva_res\A1manz 
.. : ;, ··-.-Lié::'; ·_:Efl~: Adriiini s t~a~ión .. 

• J:{ ~;~aiJ.~ ;Y)iié~i.0,' 
.'·c:(;Activii::Ja'ét¿'5:.) .... , 

;lliii~tlZif i~t~i~~r:~I~~t:~:~~:~~ 
, e1 <-~~~o;' a ;~i~·ocla~~s, profesores, administrativos y 

-·,\ 

, vigilancia. 

• Las siglas CENE V AL; significan, Centro Nacional de Evaluación, quien se encarga de aplicar exámenes a 
los alumnos que cursan las materias de bachillerato, para indicar el 50% de la calificación que el alumno 
obtuvo, ya. que el otro 50% es obtenido por el curso en la escuela; asf como las materias complementarias, 
siendo éstas las que los alumnos deben de cursar si no obtuvieron el puntajc establecido, para ser aceptado en 
su primer opción. 



31 

Por lo tanto la relación que existe entre los profesores y 

los alumnos con esta área, es los primeros pagos 

segundos pagar cualquiera de los trámites mencionados. 

y los 

1.4.2 PLANES Y .PROGRAMAS DE ESTUDIO DE 

CONALEP '.l'LALNE.PAN'.l'LA I 

Las carreras que se imparten en el Conalep Tlalnepantla I 

son; Informática, Electromecánica Industrial y 

Electromecánica en el turno matutino y en el vespertino 

solamente Informática debido a la demanda que tiene esta en 

el ccilegi'?. 

,~~f tr,i~~I 1f~~;R~~lf~JB~~~íif~t~:~=:~:::: 
qna; > forii~ciÓ~}~' Ji'¡,~'gJ¿fi~~';'. /n;edl~~te './ las.' herramientas 

x~ iii~'i:~d~ió~i~ás y'; 1óii <''c~hocimieht'Js' soCio huma~isticos y 
::, :.·. · •.. · .'.· .. · ··. 

_;dentlfico..::tecnólÓgicos .b;i'sicos que les permitan ubicar la 

i~portanc.iá d~: ;~:profesión en. el contexto sociál y explicar 

los · fenóm~~o.S':t~~n()lógi~os en los que se in~~l~cren .. las 

m~te.i:ias '.~~~ ·~rea de formación ocupacional, ·que '.in~luyen 
encaminada; a ·propo.J:dii;mar los 

. '. 
conocimientos; habiÚdade's y destrezas: necesáiios'''para. ·cubrir 

,· ,. 

En los siguientes tres mapas curriculares se denotará las 

materias que componen las áreas de formación básiCa .Y de 
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formación ocupacional, con la finalidad de identificar las 

materias que cursan los alumnos dependiendo del semestre y la 

carrera, que eliglerdn,' 

Asl mÚmo_, S~:<·~e~CfibÚi el perfil' que deberá cubrir el 

<>< .-·.. ,::_, _________ -,,"',·.'~~---·· ?az:r~i-~s .. ::{ _ .-·- ,_. ____ .,_:: :.e ·· 
,/('.~(~;;-;·/~' :~:_;-:·,;.: -- " ''.; ·.' . ·>:. - ~:,:;~. :·_·:_·(;' ~> 

~ ~~ .-: ::,;¡ .·.:-:,;: .. -_;· :-.~ 

__ •• ;;¡~·f erÍa'f; 

• : ~áf ei:ia'~ 
' co.rio¿lni'ie~i/65' 
·-.para ·su· 

iluminada 

-__ porque fodás 1.as_' 

:que __ son 

, <".,-·<:':.,·-.. ~\:itt :'.:~~ ·?.P~. t.;:~w::~R-}'.:·'A·:,(: · ;,·-. _::;,:,_-~ .... , 

;:'':º d·.::',:,,'~~1~~'.~~:¡~,~li~~!il~f E~~i!~ii~~~;!º';; 
oportunidad·_ de_ , impartir : p~r,_,·~ 0¡0 menos ; d~s ¡¡Inª ter~as >en ,cada 

~~~~:lf Jlf ti!II!ti~~~~¡;1;;_:_:i:tE=::~ 
\ ·: .~ -_ ::;/:·, · ";:}.-~:~_:;;:~ :?J,~. · .. j: --1~1<,ú ~~~J.~... -- .··:~-·-- . '-:_· ;-". '._·;~:~·-·:· e:·, ., 

~~<;.:_·,~- :_~····-~-.· :·:-~ ~:-\'. __ -~-·;· , __ ._ :..,;~\:'. :~_{,. '.F>:. ::·---

un áno, -• si end~n·~it ·~::·/:::~aj:yu:n':;;;i·Í~~:~~]}~g~J'.~~a:~: 
intereses ~ien~~, la· manera en que se iel~~~ari~fi'_ con 'los_ 

demás alumnos; y como aprenden para i~- .ºJi;3J,~;:áción ·y 

desarrollo de las sesiones. Pues hay que recordar_ :'q:;;~ c~ando 
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existe una buena planeación; hay menos probabilidad de que se 

presente la indisciplina. 

Asi mismo los. aiúml!,os :_se.'peJ:catán .que mi imanera de ::trabafar, 

i:~::~JJ.~f [f i~!f:~~~l~tf íli~!~¡~f ?:.·~;:::º: 
Ademá.S·-' considero'.queif~t-:•tiempo:,que:p~so .con:ellos .me p~rmite 
tener 'Una\ relación ya 

'los' 
~"~ ~:~" 

habilidades 
• • •'e 

que 

realicen; dando todo'''~~1,\b'':i¿6in~~<J:e·~'ult~d~/ ~~~ ,;:fe!~dicSn más 

afectiva y sin __ 
0poi!l?A;ü~él-'1-.~~~/;'~ . ~;e> se presente_ la 

indisciplina en mis,gru¡jo_~~••' .. '- ''' 
\'~;<>:-~:.'' ,,. .... :<:·(·'."' 

::;...':._--:_,. ;,:,:./: /·· 

La relación afectiva 6'f~~~'a/er;/~.:i.s alumnos,• da': como resultado· 

que mi imagen como Jibf~sora' ie_a de,, tenei el· ~ont.Có1 de 
grupo, sin lle;~'-f/''i~-f:ser· -:,¡~tii.i:-itaria, <ab~m':t!;;;,~~·;;,~.siar 
consciente que -.. ia'i l~~1-S:::1~1.iria :no' tienen .'"~X;Úd~ '\~~- mis 

salones, ya -q~~(;~-~~t~~.í'~~~'O~" 1e:'hacen. ·.~'6bsCi;~;;~~?. qb~ 'al 

entrar al salón ~xi:St~n 'reglas para todos':' y qu~·;;or J.o tanto 

todos debemos asumirlas por bien del grupo en g'erierál ~ 
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TESIS CON 
LA DE ORIGEN --------

A continuación se observará los tres mapas de las carreras 

que se imparten en el Conalep Tlalnepantla I: 

El.ect:rónica Indust:rial. .u 

I SEllESTRE HR HSEllESTRE flRS l#SEllESTRE HRS. N SEllESTRE 
s. 

M.1tcm.1t1ca!'I l!at.distial -........ - T'cnk:u 

HRS. VSEllESTRE 

Metodologl• de la 

In~ 

HR 111 SEllESTRE 
s. 

Seminario de 

'~ 

HRS. 

Comput.clón ,. 
..., __ H- H- l!etructur11 Sock>ecc> 3 Conv"lión • m 
beJo ambiente -Comunicación Comunic8ci6n Comuniceci6n 

Cotidiana y l!duc:ativll do Cionclo y 

Labonol Tecndogla 

lng,.. lng ... para .. -nico 

lnterperaon91 1""'9cci6n eoc. yC.lor 

V•kwny Valorea yAc1 en C.llded Tot.I ......... laVKlaSocy -· ~ lm!Yl!il Bso~2 JI &oaml!tf!lgdl 

l!!!lll!llDltll m eom::..,.tet•l:U 

S!!ll - Mlni1n1m1soi11 
!02!!!!2!6211:1 flW 
~ Jtl!ts:!!IW!t !!lm:J!ln?!ll 

~~!- lll ~llYB21 Ei1Sll2: 

l~U~!!521!D 0~21sat~YIR2 

M:!YiY:ltyrla :t b!!IR9: ln!lll!!l!!I. 
ln<!!!!!l!I 

1 
PERFIL DEL EGRESADO 

Regional 

e'"""""'-Gnodamo 
yOpllco 

Augurami.nm de la 

C.lidod y Mojo<9 Cont. 

~ !1:2Sl!l!Dll si! 

Mln!mlmilD.!2 

Rtllloél!~~ 111 r:11111 

.mbll!l!!!I 
lSI!! ~ 

llml!k!~lmt:ml 

lll 

ila 

~ 
nómtca de Wiko 'º' Etctr tncb.1• 

Mantrnlmtfnto di AGOljtllmttnto di a& 
Eguleo1 EJtctró- lll Sf1 Etsfr6nlcot 

nlco1L6akot 

Mtnt. destitemn m 
Ettctr6nlco1 lnd 

. . 
--> Instalar, operar y supervisar el equipo, . de control. 

:~::::::~::s in:::tri;:s de c::;;:::n::n ~=sl~~ti~ti,S~;i~::: 
fabricante observando las normas cie higiene y' seguridad. 

--> Dar mantenimiento preventivo y correctivo al equipo de 

control electrónico para 

funcionamiento considerando 

asegurar 

las 

su correcto 

especificaciones 

11 CONALEP-SEP. Carrera Industrial. (triplico de infonnación) .Las letras subrayadas son materias 
ocupacionalcs.,cs decir, éstas fonnan el perfil ocupacional del alumno, según la carrera que se esté cursando. 
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establecidas por las condiciones de trabajo y del 

fabricante, observando las normas de higiene y seguridad. 

-+ Administrar los equipos para optimizar los sistemas de 

control electrónico industrial. 

EJ.ectromecánica12 

llSEllESTRE HRS lllSEllESTRE HRS. N SEllESTRE 

emd/stica --ISO olea Tbkolit 

'41'Qcione. H,_,. H-
ti.jo •mhMlnta - RegioMI 

ComunlcK66n Comunlcadón 

l!!ducatrv. d9 Ciencia y 

Tecrdogla 

lng"9 ,,.,.. .. -..1coi e--.. 
lnter"Kcl6n me. yC.lo< yOptica 

V•lorea )IAc:ten C.lld9dTatlll "-uuraimiefm de la 

18VldaSocy C.lldod y- Con!. 
Pral. 

l!!!!ID.1!Dlmltmg MID.1tnlmi!DJg mtg!!2MJ!i2Slt 

et'.!~!nJl~sll ~ ~!iill 511 MGMNI 

!!I!lllllWllJf 1!!!I Ml!IYIDltll lt ~ut: 1l!I ~ 
~ 

RQl;lts1r~ RQ (fssl[~i: Rt1:11!!21tts:2 di 

llls!! n!s!!. F1U11 dt lll!tmtt 

M1otftllmt1012 M1Dllfllml:ln12 ~ --~l~!Dtl~S!él 1l!I ~ 1l!I 

~ §!ll!!!!U 

~!rom!!S:~D!s9 ~l!S!J:2!I!!S'D~OI 
Is 

PERFIL DEL EGRESADO. 

HRS. VSEllESTRE 

~, .... 
1-ión 

3 l!!atructu,. Sock:leco--

nómade-
~ 

llLlilllmll 
~ 

3 ~ 

llLlilllmll 
~ 

m 

1l!I 

HR 111 SEllESTRE 
s. 

S~ln.riode 

In~ 

3 IDMllS:lsmdl 
llllm!U 

EJtctrom1d1ntco1 

PnMhml 511 ~YQ: 

2;!! 5it2rllmll!d2m 

lll!!mu 
ElrctromtdnkOt. 

HRS. 

Ml1 

-+ Recuperar piezas mecánicas aplicando las técnicas de 

mantenimiento correctivo a instalaciones electromecánicas 

12 CONALEP-SEP. Carrera Elcctromccánicn.(lrfptico de información) .. 

1::......""""'"""" ___________________________ -
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y las normas de higiene y seguridad industrial, logrando 

una calidad total en este proceso. 

--> Supervisar instalaciones electromecánicas de acuerdo con 

el proceso en desarrollo, aplicando las normas de higiene 

y seguridad para lograr su óptimo funcionamiento. 

--> Diseflar programas de mantenimiento para mantener en 

óptimas condiciones de estado y 

instalaciones electromecánica 

In:formát:ica13 

I SEMESTRE HR llSE/llESTRE HRS lllSElllESTRE HRS. N SEMESTRE 
s. 

Matemática:1 f!atadtstica -.. .ic.. - T6cnica 

Com ......... 

....,. __ 
H._., -t.jo ambiente - Roglanol 

Comunk:aci6n Comunic:aciOn Comunte.cton 

Cotidiana y e'.ducativa deCiencl9 y 

Labonol TKnaklgla 

1ng1n lngW.p.9 ..... -..ic. ~---..... 
lnterper.onal l~.oc. •Calor '°"'""' Valores y Valoree yAct en Calidad Total Aeegu,..miento d9 • - a. Vida Soc 't Calldod 'Mojo<o .,__ 

Pml. 
t;:•tr~uc•!!tll !!!! ~ !!!! IDl!llKtm! lit! !m: I! e!2Dr:l!DIS~ lillIY!i-

eus: 
coml!Y!m;téfl ~?! l!l!nt! g[tfls!i! i 6 llU!l:I Codtfk:adA 

O~[Mtéa!!t Mln!l2 111 H2i1 1i !llilm!Dlll[IS~sll MID!t2s1111!1: 

~ 1i d!C.ttsuto ll!!m!IUll I! !1!..1!1!21 
~ ~ 

~ Zl! ~ 1i l!!!lm!lll§ll 1i er:smcamadón m 
EmHll:: 

l!IAIK2 ll!ls!l!;![jfls:Q, l1!lmll! llH:BQll21 

ems&Cltttg~ 

lilt~Yli!lllD 1i 

Puudoc~tlm 

13 CONALEP-SEP. Carrera Informática. (tríptico de infonnación) ). 

funcionamiento las 

MR:Jdolosll• de .. s.m1nertode 

1..-ion ·~ 
eMructura ~ 3 

"""'ª""- !ll.Bl!ln 
Mlml2.!ll 

.llll!mU..!k li! !!dl!!lllla.A 
~ !llltlm 

Conrlaur•tmJ a eia l'. 1i1Mw10 511 - l::kdllWlll RIUI 

I!! 

Jgl 

""" 

-s. 

19 

111 

li! 
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PERFIL DEL EGRESADO. 

--+ Instalar y configurar eficientemente entornos de escritos 

de acuerdo con los requerimientos de la .. organización. 

--+ Administrar en forma eficiente los.;~ diversos equipos de 

cómputo de acuerdo con las esp~~lflc~ciones técnicas ,del 

fabricante. A:: ,. 
--> Elaborar programas que cumplan con' las' ~specificad.o~es de, 

diseño y que operen ·.en. ib,hn~i~d~~?1~a ¡.~ri,·~..i;.~ntorno 

-::::~:::::Jlti~~ñ~~~~f ~~íif~~!:~;~~~d·,;,. 01 

--+ conservar e~·:_i6r~'i. ~~.~~;~~~~:;;:~.~~~fg~~~11~f1}~~~~T·~.n~i{.en los 
sistemas de basé '.de1datos'de,,unadorganización·;;;,:,,,;, ··· 

--> Asegurar el uso cor;e~~o·~~):~ifo~~ .. ¡i~
1

;~§~~-·;~~~~~5-:~~ de la 

-~~~:::•~::. ::::::.::~~~,~~~i~t~f t~t·';.c:~~:::: 
Ahora bien, una vez, : sabiendo;,;,; quién , es , él ·/Conalep,· en 

:::::::: .. :::.::~f ~Ji{~i~lií~~t~if j~~:.::: 
Normas de Competencia/·/·que:.,:·permite .!i'que.>•los•.··'alumnos ,¡puedan 

:·.::· . , /. -:'..;: :.~·.-://.: :~,~· /i ~-<·1\;·, : ".{''.·:.·;_·.' 1 ·'tt~ · ..'.}'.!~·> .·; ~?::f::·i:,· .. : ~, /,: 7·~,!.·~: :~··:.: "'~~;;;:~'··. ··i(S.: .. '.:.; · · .'.:.: 
adquirir una formaciónvcon-;e;<=,alidad;·.~··pues 0.d~ntro:·de»:n,uestro 

modelo además• ~~< des~'rro1'l·~;·:·. '~~~oc'i~úid~~·;¡'./y; <'Ji11Ji1'J.ci~des 
') '·.· .. • • . ¡ ,, • •; '. .':;.•. "'· -, ,,~ •. •. .: .... :· - ·'. • 

necesarias para ·su: a rea; permite· . qué'.'.· el ... al Ümno: expl.ote· '.al 

máximo sus habilidades para que éstas sea;,. ~justadas a su 

carrera. 
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1.5 l«JDELO EDUCATIVO CONALEP 

EDUCACIÓN BASADA EN NORMAS DE COMPETENCIAS 

(EBNC) 

El Modelo de Educación Basado en Normas de Competencia, 

surgió, porque al revisar el desarrollo histórico de la 

educación técnica se observó que· ·hasta la segunda mitad del 

siglo XX en México, ésta hab.f.a reducido prácticamente a 

capacitac'ióll, ·,f~cep~,C>_:· 1a;Jdel nivel. superior que siempre ha 

estado orientada hacl.a j''¡¡ formación. 
\·!~7·,c:.. ' 

-:·.,·."'·, -~;';::',:c·~.'.7~~~;· >.~;:: .. -'-:.};·.. - ... - -, , . 

Por otro '.'lado 'deb.Í.éioia; jos '._'canlbi os'; econo~i co.S ·y tecnológicos 

se emepf. ªi.~cói.'e{na.c;;i~a~s.: .. · ..... f.~·~e,:r~aa:(n~··:.:.•~ ... :ni,;n!.s~J.u,"f:~J:i.~c.~i~·efnfrt~···e:s~.•ª .• bJi~.i. ·• qb'e :1'a c~pacidad Y 
la . . . . para .. .Í.6gr~r\: un•. ,nivel 

1. . ,. ~ 

deseable' es 

decir~ t~r~as a 

los 

.··labor.id ~6b\~i' .edué:at.ivó'·.Y e:{··~~~·e~f'1';;;~ierito.''pií~sto· que el 

sector laboral requiere ·de·· ~ompetencias especÚica's p.ar~ ·las 

diversas ocupaciones o puestos de· trabajo. Por lo tanto, los 
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planes y programas de estudio deberian basarse en tales 

competencias. 

de la !'lducación técnica y tecnológica 

trabajo, el .mercado' laboral : era el más 

indicado para ~spe~ific~i: J.a_~,; c.~~~e.tenc~~s ',i:équ~ricjas al 

SeCtGr educativo~ : asi '.se pÓdria : Vincul,ar: con'erentemente la 

educación .Y, eii 'trab~j/,,. :: :··ademá~· ,de-- ~~ntroi.,;;::.'.·ei>proceso de 

Además al tratarse 

orientada hacia el 

socializa ció~ :'Y: d~;irif~~.l:":iihló~';:~j ~-~;&~J{;/i}~J;~i~l} .•·.· . 
~ ·:·<--:: .. ,.- .. , . .\:>,~; .. . . ·~ ,., \·:- ~·.:~.:/~· _, ;· .:1. .<·~· .. -· <,; . -:~~~'/:'.:: -: .- ;:~r·~~ -, 

; "~-~-:{~_ ._'•'. <' .· _,,_~:}·~·~::-.~~'.{:~·.' .. ~<- ·, :·:·· .·-<·.: •)/(~. <·(:~\ r.: 0·.C'. • 

El modelo de Educaci'ón':'sasaéfo 'eii"'iiormás de':compéterié:.ia · es un 

" sistema o· Módei~':l!:ducativi;::que 2i~~ú~~ ;~ª ,;~~quisición de 

un conjunto ce ·;;ol1Ípori:áml'eri·t9s;'~s~~i~fa,f~ét.ivos ·(habilidades 

:::::::~:~:::e;:}:ic~:b:if ~::1~~tt~J~-~~:~ªP::: ~:ª;j:r::: 
tarea'' 14 ''·· \".:'.'· ··.,,'• .. /: .• ,.,'e• "''" 

.-.. . ·-> - :;_'':·- ·-.~·<t:~,:.': -
- •-' - ~:; __ " ·.' ;,·-,-!" .::··;. 

Este modelo aceptáé:J?, <Bo1'. ~}\ ~o"iJ%lEP, supone más que una 

formación t~cniC:át i,Y. ~~a·: :_ediicaci6n académica pues también 

:::;:mp~: ~J:íff1fffª~lti"f;;jj.{~J~ y'una formación teórica; es 

-·:· :\~~:;,;', .::. -;;:;<;·' '"" Cf".) ,'· ~\-~--;:;~: :,.' '-::-", 

;¡'. .. ,_··-<!','. ;-·:/"~:{;'·';:<~:,~'. "1.:'':: ',: 1 
Desde. est~/persPf)ctiva > e.i <,Modelo de Educación Basado en 

Normas d~'., 'c~~~~t~~ci~ 
·•habiiid~des;~. ki::i;ltudes. y 

(EBNC) exige el desarrollo de 

capacidades además del esfuerzo 

intel~ctU~i; nece~~rio para objetivar el conocimiento. 

14 CONALEP-SEP, Formación Pedagógica oora la Ciencia y la Tccnologla, Módulo S Unidad 4.Página J l. 
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Además como parte de model.o se considera el ritmo individual 

de aprender de cada alumn~¡ recurriendo a la autoevaluación. 

'; ':~-'. .\ -

En términos geir1~i.;1~s>" J.a. ~~·tÓé~~lu~ciÓn es <un práctica que 

todos debem~~(io~ei';¡f:a~i 'eii <reflexi~nar s'obre nuest,ro propio 
':' .. /- ", :.,'':·:..:·' ~.,, ·,', .· ,,·; > .: . ' 

desempeño;·¿· nos i( 'permite' ·,detectar 

oportuniddiÍ. ;,í(·i:J, < 
·, -· 
áreas de 

Una manera· muy:· ~·:n~·ill~ de lograr esta es. 

llevando ~una ,bitá~'ora o. dl~rio, de reÚexiÓn;' qÜelno ''es·· más 

que cuaderno ::, >ilbreta en la que s e va, ariota;.;dÓ :1.o •,ocurrido 

en la clase;. que> diÓ bu~n resultado; ~u~:,·;¿,i:f.¿ricionó~ . corno. 

se sintió,a~t~.i~'1"'0\cua1: situación, ,et~:i ' )Xt ~;~/:i~:N: ···~· 

::s:t:o:u:~;e;~:;;:or:s·1=e1.au::nea71~~~~;if1~i;~~.&~;1~~ªi~;s~;::. · 
alumnos ,,a< autoevaluarse:· · ~ara· 'fogra~f>:efto;,,:Jpodemos· 

desarrollar . , un •·forma to •que i~cJ. ~.Y~ ', Ji ;;~~~~<}'1~~ri~c:.É~s :. de · 

partiC:ipación en. clase comer la entrega, .de :•t:rabaJos}'.i:rabajo 

en grup~, resuJ.tadÓs d~ exánien~¿¡, et~~ M~dl~ni'J ~i' ~~~·it:~_ij_~s· 
puedan evaJ.uarse, y luego cotejar, con la . qu~\v nofotros ; 

hagamos •de ellos, y pedlrl.es que refl.exionen •· sob;~~;;:,¿~~oj~e' 
evaJ.úan a si mismos. Ya que será muy común quE!\e.i:icoritrern,os 

alumnos que se juzguen muy duramente y quienes h~ga'n"i:fé:J'ci;!,)io 
contrario. Además este tipo de ejercicio les· peirmite ; a los 

alumnos ir aprendiendo a ser objetivos y de reconocer las 

habilidades, y aptitudes que posee, asi como aquellas en la 

que debe de trabajar más par poder mejorar su evaluación. 

15 CONALEP .. SEP. Formación de Facilitadores en Competencias .Manual c!el puticimnte .México, junio, 
199. Página 190. 
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La EBNC prepara al estudiante para desempeñarse bajo normas o 

estándares de desempeño J,r~det~rmin~das y est~b.lecidas. Cada 

ocupación . se i::o~vi~rte en >Jna 'co~p;e:tehcia·; por,' alcanzar •y 

La 

conjunto 

una 

,· 

Sin .no 
puede ser 

causas' 

t Del. ··en 

'':conalep 

·han cursado el 

tienen los elementos 

teóricos para .identificar. cuales son las nuevas funciones 

que deberá real.izar como facilitador. 

t Para poder cursar el módulo 5, se tiene que tener en el 

pl.antel. 2 años y medio, ya que cada fin de semestre se ve 

un módulo diferente, lo cual indica que en los tres años 

• Definición de competencia en el MBNC: La competencia implica SABER HACER. actuar inteligentemente 
usando aprendizajes anteriores, adoptar la acción a la situación, enfrentar situaciones nuevas e imprevistas, 
utilizar los recursos para optimizar los resultados. 

• El módulo 5, es aquel en el que se explica el Modelo Basado en Normas de Competencia. 

-~~·~-=-=-~· .. ~ .. ~-~-~---------------------·-------·--
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que este! e.l aJ.umno .só.lo en un .'.semestre co~enzarif a ser e.l 
responsable · de' ;.~- ~·ÍJ .-·pZ.opicJ°- ·. ::.de .:·',,· su_ ;:. Bprendiz~je .-:,·~ cbJno _<l C? . tnah"ej_a 

el MBNC, mÍ~nt~as .}~IJelbs '.: Jo;o an-'os ',, an't~acfi~~ .·f;ú; 'f orm'ado" de 
d. ' ., ... ·, .. _, •''', , ! .. ,: .• •• ·'" ;;,·:··.· :,~-;{!:;. ·.·-:·- ... ·, ·~~.<,::' >:· , •. . .. -, ., . -;~:.:;:-< .... ·::,:: ···. ;··.:·~ ------;,r ~--

. :;;::1~1~¡¡~~~~~~{Q~tt~~i~~f áiil~'lit~~~~i 
universidad ·;•.; · '"· · ompai!ero;. ""'f,provocando:r~< ; que · :i'los 

,~ -:· <r:~xY'-,::~i: .. : ~:~\:+:·?; ~-..:~;~::~Jf'}-t/~r~.~; - ... ~-~J~;~~ · · - · :~~~:!y.y,:y~;J\;,; ; '.'~ '.:. : ... ~,··-~·'? .:·--,: . · • -•- »::. > 
conceptos :·.0· <.'b s:i.cos .\1" ;- com ·soii c, ~/educaci comunicación~ · 

· ~I~~l;l~~?1tiit p[:::::~ ·i~r1?~1~~. 
errónea, . por ;:e.z1 0 ' co~s7dero 

hacer con~~.i~~i;~'tr ·'.!1. 'll~.~ 
importancia ·.· dE!; .la: ,di ~ci~ 

:::;:::~::··~{i/ Bf~ '"·· 
con tro.l de -:l 

En e.l modelo 

del educa~~~~<"' 

':EiCilícallC:Jo 
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asi como un compañero más experimentado en su relación con 

él. 

El Modelo EBNC, sin emba~go, requiere, algo más que rE!cursos 
y que hábitos, habilidades y actitudes de quienes lo operan. 

Requiere 'que · l~s directivos, maestros;,· personal 

adminlstráÚvo;, en :j:¡.~j que todos'. .los ·integrantes - de la 

organización se dÓmpr~~etan • cdn' él. ' Sin é"ornpromis~. ~o puede 

ofrecerse· .. ~na ~;~dbcaCiÓ~ '~o!l. : c;~l'i.Ci~d que p:c:_opo~cipne al 

estudiante. habilidades~ ~Una/c~n_C:f.e_nciia :de· ~Uf! el_: df!f~rrollo .·y 

::::~:en:ie: · .• •r:;~ej;e; ~e' ~11:~g~ª~(~1;&;:~dfiJ{2;6;}~~~:s ~a=: 
::·:::, .;·~e;:.7:·,:.;;~;~~~~ft()Yt~f ;::~r~i:!~1:;ii~~Z!º~~: 
funcione. -• . ·:·> ., .. ?:;~:.;·.·· , ... ' -~e· .. ,.·-.e•· · ',.,, .• ··•i· ··,:•-::Ci, . ,·. 

Las principales_• c~Ja6i~~yi:~}:~T~~i:~~-~;~q{;~·-;;~ ;:{~i•~f·X~oéiel o 
son: , · · "''- ::,~ ... · // ,~,<· '.::>· ;.·~·.:~·,:. .. -.. ,.,. · 1)~;" >', :/·>\·.::::·(;;' );,:-~:- "- ,:,, 

a El contenido 'de :i_~:.p;~~;a~~s<estiin ¡baiª_~os; e~·!Hf:l __ :~riá.Zisis 
ocupaciC:Jná1 .·· E'sto• iiei1og.i:a• actualizaiiCio':i~'~ -~·g;;~-~~lite>~~or 

praelratec·i .. ódn}.1: lél,j IJÚe.cciÓ~ Gea~.'ce.·a_rd~é .. -~m_••·i/c";_a··.•·.d ... : ... _ .. : ... ~Y,·;_ .. •.'.,._f ..•• ,d,º.···e~:0i/~~fi~-ºi~s' en 
a·. su· formación ·· . _ .. .. ·:~s'iic\experiencia 

laboral, de ~ii.i. radi~~ · qu~' los p.iuf~sor~;, d~b~h d~ tener .,_ ·. "'•' , ....... , , .. ,:.<··. ·.· 
otro empleo relacionado con ·.ias'··~a·t-~'f:i.a:S•:q.¡¡~ 'imparte, para 
que los alumnos estén consci-~nt~~ ·de.:: los conocimientos 

·teóricos prácticos que deben Ci~' ~dq~~rir ~ara ingresar al 

campo laboral. 
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o Los objetivos de desempefio del 

antes·que la ensefianza. 

estudiante. se especifican 

. .. . 
o Se utiliza ·un sistemá de·:· ensefianza. que . permite la 

individuaii~~~i~n.L''..:r~ti:oi31,~.~7§§a;ióri; :/fl~~ibilicfad y re­

ensefianza .. i~ >manera :'en 'qlÍe>se';llei.r~ ia' .. éabbt este sistema 

de" ensefia~z~<: e; ··~or ~:~~-~§":.:~~~~r'~~a~~5.';·ffü:~rumento que 
permite i_dentificar las :maneras;_ de,<aprender'.'de los alumnos 

~::: ... , ';.PL::::·:}~',f:~~~~1l~>.if~ff i~1Z. ':':::::=º~·; 
por consiguiente la participac;:ión;,deito_dos.· : · , 

º ::,,::~~:·;.,;º .. ;:;':·X~~.~j\i~if 1~~1::~º::~ºººº 
::;:~:::::do ~:,::::::::'ª .~• i~!Ji~'\f•i:Hd:: d•:::::c~:: 

.",; .•;·.;¡; >:i,~·:/ 

tradicional. ..·. •·"·· ··,;' ... • .. ·,,•.•.;· -,,_,, 

EDUCACION 'l!RADICIONAL · ·. ·. EDUCACION BASADA EN NORMAS DE 
,-ce.:_!--.·~:·· 

.. '·:·••'. :~ . ...- CCMPETENCIA 

La educación del alumno. .. no Existe una vinculación . entre 
"1'-' 

presenta vinculación 
. 
el con el alumno y el sector 

mercado laboral. productivo 

Debido al desfasamiento con el Debido a la formación que 

mercado laboral el alumno recibió, el alumno puede 

tiene que reaprender lo que incorporarse inmediatamente al 

• El sistema de evaluación debe de regirse con lo tres principios de la evaluación; los tipos de evidencia; ; los 
métodos de evaluación; y los instrumentos de la evaluación Estos serán explicados en el punto 1.5.3. 
•• La vinculación se da a través de las prácticas obligatorias que deben de cubrir los alumnos en distintas 
empresas o industrias relacionadas con su carrera, ya que a partir de cubrirlas adquieren parte de su 
evaluación. 

~ -- ---·---~~------------------
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estudio en su trabajo real. mercado laboral. 

Durante su trayectoria El alumno siempre sabe qué 

educativa el alumno .no sabe deberá· dé aprender, a.l haber 

qué es lo que debe aprender fina . .lizado un riive.l educativo. 

al finalizar 

educativo. 

Los tiempos 

a.lumnos. 

El profesor es :~ e.l 

a.l 

cada 

ónico El ónico responsable de su 

responsablé de.l aprendiza.je aprendizaje es el alumno, pues 

que adquiera el alumno. 

1.5.1 PROGRAMAS 

se orienta con sus habilidades 

y conocimientos con ayuda de.l 

profesor. 

BASADOS EN NORMAS DE 

COMPETENCIA. (PBNC) 

Los programas de estudio basados en este modelo educativo, 

describen claramente que es lo que se va a aprender". 

Describen un plan de estudios que identifica lo que e.l 

estudiante debe "sa.Qer hacer"16 para desempeñarse exitosamente 

en un trabajo u ocupación especifica. 

16 MAGGI Y AÑEZ. BARRIGA ARCE. Desarrollo Humano y Calidad. Publicaciones Cultural, México 2000. 
Página 48. 
El saber hacer, se entiende como el desarrollo de destrezas y habilidades encaminadas a la solución de 
problemas 
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Las características.de los programas BNC son: 

.t' El perfil . de · desempei!O se especifica claramente en cada 

uno de. los pldries de materia. '·~ . 

.t' El" a.Iumno ver~f.Í.ca su apren?iza),~, d_emostrando competencias 

a través de' las ev.idenCiás~quii,'se ie piden .. 
' 1·:;"·' >-: .· .·,~' ',,_,_ ' 

.t' Los programas no 'deben ·'de.; ser' terminados 'necesiiiJ:iainente; 

pues ld .i.~b'ortante es que. el a~umn;;,,;¡;emue~t~e' 'e.I dominio 
mínimo . .. de ' .l~s ·éo~pet~};é:J.á'~?J ~~~~h:i:Ú~~di;/ en' l;,s 

planes/ (Rec~érdesé' que no.; ~e ma;~;j~íl'; i{{~i;p~~ /~ljos en .la 

. EBNM) . . . ;;. . . ')" :i.' ):s! .. tlr.:E:;1i;; e< · 
.t' El perfil de compEÍtenéia de.I a.Iumna;:;egresado, .le 

permite .insertarse fácilmente a.I meré:·~~;z;~~b~f~.I}f y~ que 

.los conocimientos que adquirió además. cjel ser,·~¡,i;k~~cos 's·;,n 
··,-: ' .. ~,;/2.: .:,;• 

los que demanda ·.Ias empresas. ., . ··:<'•·" 
· .t'se rescata los procesos de aprenciizaj~· 'en· .Io/ind.:Íviclual a 

partir de la experiencia grupal, debido a. que/a pártir de 

.las experiencias de cada alumno, se ·,va ~bnfbr~fndo .la 

c.Iase. ;.; 

.t' Son 
/.­

disei!ados cur;icu.Iarmente de 'manera< global; 'lo cua.I 

signifiCa ·.que .. ios >;,bje'ti~~;; •!• ¡;~tr~t'~&i~~/' ·medios 

evaluación est.Ín defini'éiOs ::en• .. é:ci;¡petendas'.para. 
en pai:¿icul~·;~-,t•( l~:Mj~;~t·~~"~·"~"'~~;.;,¡~···i;;p:7t· ':,;: e""'""·' •• 

,·:· -.J_:: I'·'. :,\:).: -~··'"·>·· :;}~~~,~:; <~-~- <·,·:_!·,.'• -

y 

. f·.'!., -,,.-;·, ·::·:\:"·,"_{'•-::-.,-.-> ·'\ .;-·.~,,;;: .:.¡~'-

En los prograilai'BNc;··seiiú:eii'éÚ:a a .Ios'aiu,,mnC>;.para asumir su 

responsabilidad\:;;'bmo: ~~~b~Jií::t~;{~n ~n campo proi~siÓnal, se 

contribuye a su·. des.iiridÍ.J.oé P,ersoria.I, ~é: 1.?g]a '. eÍ de.sar;.ollo 
~,:~ <~::~,. 
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cualitativo ·y cuantitativo de las competencias requeridas en 

el mercado de trabajo,' - para que 

contribuya a.1 ~ejÓ~amiento:·:cie los 

al insertarse en él, 

recursos humanos - y por 

consecuencia ' dl. • des~"ri'611'o social económico del 

pais. (objetivo que se hiailej.;·,en:el Colegio). 
', : .<<:'· ... » 

·,. ·,·:~.. .. '·' • • ' • • •, 1 - • 

Cabe· mencionar que--para ique éel MBNC púeda ll~~~r:S-~;-;:icabo;, el 

docente debe de calllbiar su. p~pel de transnii'sok\ p'Or ei de: 

~=p:;;~~:;::0: ::~ v::i:;d::;j:~alejs -se~r a1:~~\:t~~fil~~~1!:d~:: 
además deberá ser el motivador del .,¡prel;~i~~j~"~~idel>~1umno, 
asi como demostrar ser un compañero más ~;perimentado en 

relación con él, este último aspecto con la finalidad de 

marcar la diferencia entre maestro y alumno como se maneja 

en la escuela tradicional. 

1.5.2 HVNCIONES DEL FACILITADOR BAJO EL 

MODELO DE EDUCACIÓN BASADO EN NORMAS DE 

COMPETENCIA. 

Considerando al docente como parte principal en el modelo 

EBNC, éste debe ser capaz de17
: 

• Diseñar y aplicar estrategias didácticas, que sirvan de 

orientación en el proceso de aprendizaje. 

17 bttp://200.34.0.56/conalep. 
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• Propiciar en los alumnos el desarrollo de habilidades y 

• 

destrezas para el manejo ,de equipos, 

maquinarias .o herramientas necesarias para 
aprendÍ..zaje~.·~ · :: .... 

instrumentos, 

el· "logr.0' de 

Proponef 'inAo~~f:io~é~ ; educativas /en el. ár~a /,de la 

::~::~~~1 d~1?~f t~ó~ÍÓij:'·r:::~;~:u~J}::~~·~:ie~s "··~~~s"el, ~ :::::: 
con. la .fi~a~{'.~;:,tD~~·.¡;~~-~ftf/~,º~fJ~f11«ii~j~-~é· aprendizaje. 

•Deberá· ._ser ·e:.réa~iv~, ){~~X}·~JM:~t:ili~~:Í:á(~iversa formas que 

1 e permitan .~~-01 uci ori'~f, f;iobl ;in as~: · > 

I'-e:1·;;;·,.;,rG ·r;E ~-~.~~" :~> ;r ·t -· · 
• Será hon_esto';'~al'.';:r~c-o~~c.ei stisjpropias· responsabilidades y 

:::ó::::.t.aci8~~5;'&,t~~-~~~.~~~¿t ;~.· ~'es~bnsabilidad de manera 

• Ser optiniistá;- áctu~ntib 'si~'riipre c~l1 "~ctltudes positivas. 
·\\:¡·:,~.'. ·~.::-:,· '< :··:·. 

•Perseverante, i~~i~tieh~o> en la búsqueda de medios y 

oportunidades que'' le;'''f,e;~:i.tan alcanzar los mejores logros 

en el proceso educ~ti'v~.:-

• Ser Reflexivo y crítico, porque determinara si los 

objetivos planteados ·.·se han logrado y en qué medida, 

buscando las cau'sa::"~ broponiendo nuevas medidas. 

• Comunicativo, ya que establecerá relaciones armoniosas con 

los alumnos y con el colegio en general. 
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• También deberá • .. ser receptivo, al momento de demostrar . 

comprensión ·. ant'e · las . reácCiones ' ein'dd.i~n~i E!s a~ e~,~ s . 
.- ,e;_ .e ·-.,·.'···- ~- :~ : -- :>-'.<"-~ ·.;'.'' ; ···,; ,~; -~:. :::.::~;--~;_'::.-;}:_·,~·~_:?.- ;;.- ·: ' .. 

. . . < ---_;;<\-}~·t:,-; :~;j; '.l~~\~XF·--,~~-\~::_;·.~~:·:~-~:f(~~-; : _~~-- :L:~;-~:}/_~:;=>~h~tt;:(:::::-+;::_;?/: <. '.. ;__ ... ";_:: -.-- • · ;~-:-._ , ~-f:: ,.:- _ --: - -. : ·.::> -: \· 
• Demostrará ·· ser \ '. J;>articipativo;;:itPu.es ;,.'sáb.rá ':< .ser.. agente ' 

. :2:~¡~f~~~í?!l111f f lf lt~!i~t~~., :: 
aplicar . >los ;_;;¡, aportes ientificos ·~~:;.y.,<.tecnológicos '>'en ;,· ··el '· 

... -~ ------>:0··-.,i·· ::¡:}t:)=.;~r?-·>: ,,,rr,';·x~:}~_tf~.::. , ~:.~ ¡f~'}f?<' -~~\Hi~~.:;Y;;;::: ::~r;_;'.:.t~.4i'.k~> .. , .:~i,'.¡·~ ;·.; :·;::_:.~.,:~=-/'.r:):{.: <t>-:-' .. ·:-:: T:' .. : ·. --·;:->- · 
desarrollo ;.\'; del ,/;'.secto_r.;'jiindustrialpLme.di_ante :-. ·;Ja (;_. formación · 

ade~~~J•civ;;;~;~¡:~:·~~:.~i~!~~II~~~i~!:~;,· .. : :'· 
El docente C:o'n_~,lep debe ; prom.over l~en f '7ºs;' ,al .ll¡1?~~ ,_un . interés 

::;º:::::::·:~ ·:.ti:'r~:~~t g~tli~~~!tf lz~~B:,:~,:~~: 
mejorar su formación ·· como técni~~ :pz:~fé~i .o~ai, :;': siendo todo 

esto el '"mplimúnto de lós obJ?';i~sliiii&11·~~~ . 
Considerando las caracteristicas '',: qúé'?:·aebé,::.- de ':' cumplir el 

,::::· :·. __ : -.;·. -:.:r:.: -:: · · .,./f()~~·t;: 0:: ·s~;~~r1·~~:u~:;:\f:·.:.·:~-<{-',?· · l _:-· .~ _,_:. " .. . __ ·: : -~ _-_- ·- - ~. 
facilitador en competencias, · 'es ;c necesario·;; que,;..el,.,c facili tador 

este consciente de qu~ ~e~e:f ~%iJ~;¿ .,"~~~~\j~m~'~\~~~ -i~5.~I?gY 
que tendrá respons.abi.lidades,.• .. ·. ~u}'}- ~~~ec.: .Lfic.:~~r ·'~:sya ;- que . su 

::~;~ :eª ~:::r u~: .· ::1:::(~: f~1f~-~~wi#i:~~$~ ~~:3R'.f_'ff~··~r~-t~n-·· .·•ª 1 :, 
Por lo anterior; para J~~ ~IJ~c:la _·manej~r la conducta de un 

grupo, necesÚa ~ni:~sd~ml~ai ;manejar la suya propia. 

"CONALEP. SEP. Fonnaci6n de Facilitadorcsen Competencias. Manual del Participante. México, junio 
1999. Página 46. 
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so 

Además el. facil.itador tiene 1.a obl.igación de util.izar todos 

1.os medios a .su· alcance, asi como ·sus. capacidades, para 

producir, estimular Y.ayudar al grupo ª·lograr sus objetivos, 

favoreciendo, el , aprendiz~je ·- en . sus. tres dominios: 

cognoscitivo; afeód ;,;:, .'Y'psi.C:oin~tCi:C.. . .. , ? . 
~,:":·> '-· ', !.·'". :.~·~"·:·_::::t::. ,,. .,·~:· '·~, "(.: .. 

~~~}~l~E;2~:~f~~l~f !llllitf íl~Í~~ 
1.a autoridad y en general., 1s11,;esta • · de''ánimo•!Y::'cjisp('.>SJ.ción;, 

:::::, :::::·: .::,~::~:~t4~~~~¡¡~~~~i?~~~~~:; ,.:: 
muy fácil. de 1.leva.rl.o••• a il.a:';prác~!cªi:en'<imuc~as.};jcasiones todo 

esto se deja a. ~n;'.,f'~'~ft'=~~.;\~~~i;·!;~f§~f-~f:f~~j\~i~i:;Jé.1l~·~~tros 
problemas y estado' de áni1110 .. ·;~ean :1.os/,qu13:,condp~cap ,1.a.s .clase; 

en 1.ugar de dar.).01fue3ó{'é:Ie\1lo"Sotr/o's'"'.C:eii~yif~'.b.~Ú~ad~res· para 

contribuir a.· que~·lHJestros'·_·,··aJ.Ümnos:ftengan. experiencias 

significativas .Via ·•indisciplina no se iires'erii:e . .. ., 

J 
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1.5.3 EVALUACIÓN EN LA EDUCACION BASADA EN 

NORMAS DE COMPE'l'ENCIA. 

En un sistema tradicional de educación, un alumno cuenta con 

la "!Sesoria de un maestro, el cual buscaria evidencias· de 

que ha logrado 

podrian tener 

el aprendizaje requerido. Estas 

forma de tareas durante el 

evidencias 

curso y 

probablemente un examen final. y ·se·· compararian .y se 

m~~:~:~~:~~~"J!~:~I},~~t~!íif lf if f ~~:~ 
habilidades y aptitudes de lÓs· ~lumno~imás~ava.nzfd?s y qiie 

el profesor al apoyarse dÚ· f~~~~~~~~~:iJ~~,~~f~-~~.'.Y:.'.,fie'.:esos 
alumnos para estandarizar ·los. •porcentajes~ '.se}'ol vida:. que· los 

:e' ·:~\ ,·'. • • ·::t; • 7,''(•.:~'~:'.::•:<\~: '·":'%'.~·.:,.~;,:~~'.;; ' ... ·[/~::"e,.:~-,~:'.,'< ·.í/:~• • _\_~( 
demás no podrán tener el mismo>.ri.tmojde·~'trabajo~·;: .. :y;.:que por 
consiguiente su . calificayi~~ k~~~¿.i&;~·:i.~~~~\~:·~~:E~~~·i~~~ #~fsonas 
que no poseen las habilidadés,; apt:i tudesca··co~oc:.imientOs ·para 

hacerlo, lo cual en ~uchaf d~~s~oÁ~~s;''~:r~~; ~6ii:~':;¿~~secuencia 
que se frustren· los alum~os.' Poi:'eiJ.~ {~í ,; p¡.';,~ésor deberá 

ajustar la forma de evaluar con relación a cada alumno. 

• Las evidencias son pruebas. cuestionarios, exposiciones, cte. que demuestran o no que se ha alcanzado, 
logrado o cubierto un requerimiento, una competencia o bien un resultado de aprendizaje. 
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Sin embargo la evaluación realizada en la Educación Basada en 

Normas de Competencias; adquiere· una , perspectiva . mucho más 

amplia pues. ·ria se llmita .. a ·.e;;_alu~r )para calificar o 

descalificar; t;at~ ' mcls. b.Íen' de lde~tiÚc~r. fortalezas y 

debilicjáde;;, no\so'.lalllerite, 'cié:)p';, ·~iiumrio~·;:eri su, proceso de 

aprendizaj·e;: ;·-~'i~"6J,~#ifwi'é~ rd~l·¡ s~~¿~:,~~x:.ff:.eK~" .~~ .•. ~n~~ñanza:. 
apreñdi:zájé;J~Y 'é.rl denerá1·~ \de todos .. aos:;,,fac.tores:que'.·influyen 

~~:Ifüi~~~1~1r~Í:f il~!~~w~~~-~~~~~d~~~~=;:: 
::::::~~~;f i~~t~fc~iJ~~f lí~lt~';!!Jf !i&f I:~E:·: 
ev

, a·l ua'ci'ón··.·•· '"<·•:;;;,·;.:I:~éi;.; ··~: ·:': .. ;_!•:' i;} ,;;¡;,,· .. /~• :·,':• '• . . . .. . ··.· '· ' 
· ·._:;. ,,,_¡·;~.;··.,,;;,,~ ; .. _,"·,, - .,_ __ '.,~~ ·F·~---- ::,:,- · • .: ·-:.;:..-~~:··: .. ;-,;:_~·, .. · 

~~{i:íi~j(~i~JJf J1~º~iN:~i'~;;¡f f ~:,:::~: 
capaci. tación; ~}Enhátr~~/'palabra:S;). ~a:Iora •.'·l~ ':que ,;pretende 

~gf ~if {~!!IA~~~~S~!~i~~~~~~f ;;;;; 
juiclós 'consÚterites 'a ·•parti.i: dé ias ievidenciás 'recabadas, 

sin import~r la persona que realice la )¿¡;~:zii:aci'ón, el 

momento o el contexto de la misma.· Las evaluaci~~es que no 

19 http: 77200,34.0.56/conalcp 
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. . . . 

r~s.ul tadÓ· .Juiclos ~onsisten tes . 
··,;' ,_:. ., ···:: .. 

utilidad. ·_, ,,. " ...... ,._. •. ; . . ·. .U'-"· : .•. _,_.· ·-.· ·. ; :·.·:. ·: ·.·.: . . 

3

• ::;~~il!~i!llli~i~~~~~~t~,~~~:~:r 
discapacidad; \•antecede'ntesF<de',S oiigeri''· y ..' · sóci'ales;·: ~ barre.i:'as 

de· le_h~~~~·~J~~\y~*.{~~~f . .~~~§~~f;~~;~~}rú~~t~/ · ·ci~J,~fde e;'ta; ·en 
ventaja 'por(los:: proced rn 'erifos::'. é:>'i:métodos. de évaluáción. 

,• - ~ -- - . •. · :::>:"<<• . . _ ·.- - - .... . . , l;~~;~:};f}fJi7:~·;. :; .- :"~) i_ ~: .::·;,· .. , , ... -.-· ·,- - . . 

Los · tif:~~·;:· ;_ .·;s,,.;~~1;/fBt'ktfA~fl:1.:~\ ·:<<Lh:'.t:3i·iX , <. · ·· ''·_ ··.·· .·:····· .... , ... . ···,···_·.-.·· · . 
De .· desempe~o: ,'c el , .1compoi:~am7ento(RºI".sf :mismo ; ªsta P~t"._de ser; . 

La d;¡;J~¡1f ff~~f~~J'· · ;:· 'i.;F;•k-'t~b~~7J~~¡:~~J~~;· ·l;J~~~ú0]c~ · ·· e~a~uarr1a 
competehCl~ 'é. . . ·~:f~~'}~·~-~~;. ;61ii;iJg:>C;tbi' ;':¿9·~~fJI~;;;;_ ~}' ~~: · 'es~á . 

::~~t1:~~~iíti~%1~~~~~~·e:rlli~~~i~lf ~1~~~~1~:x· 
competencia f/es ;~_directa ; ,''. Es 1,.·,entonces ::una ., evídenciaT;. que( se ·• ha ... : 

e val ~~d¿~~~r;,~~~f ~i\;f;:~;i¡~&~; . . '"W ..... . (f4;~f ).j!f •···•· .. 
La .. ind.Ú:e~Ea '/ ( E[; i evidencia _ ,dfrecF.ª . ;,·~ce.z:fo;i":>,, . ~ /f.ªl.1:1/lln~:;/ ~~r -

< · .- e- ;: - , • • ,•. '·': ,-. , '· -. · _,, :.,_; .. - - - . - --~ • • -·~ • • , - .. : ~ .- ~ /'.":... . ---"' --~e~ - · "!,.,. :t.• - ~.>.-~-\ -· ,.:r,,:::;V;/¡;-.: · !.?;:.~:~::·: ·:"'<,~:: ~.., ->" :·r, 
ejempló, ·: ·informes · de .;" ot_ros···HFacilitadores;;.\:,;• evaluaciones :•_.: 'd~ : 

t ~rc~io;;· . .z'~cÓme~d~~l i)n~s} '~~ ·:·~n\~i'~~~61:i~'~;;:.:\~~,t~fü~~·;{~~l;:i~h su 
. · .: ~ ··, -, .'' ·'. ' -·_, '·. - - ,-_:;'! -" _c f H ;_. , ;:__ : ·.-/'..· .: ,.;.:;:·'.· ,.;: •;)_:_- •l~}. ·{-,\:,:':;~.;~: ~(; •¿~~;·:-.:1~·~0¿:;:~\·:: J'.{~·.:_!._;:.O.~fJ:_:;;'. • t';oi.:;;,:\j< .~·, '., _"· 

desempeño', constancias .' de · aC:redi ta~ió~·(qe i cursós; '{ etc;:. · ··· 
· :r;:.~~- . ·; .;::: e·;·: . . ·'··:·_'.;:~. :;_:_; ,' _:..-~: 

den como son de 

· Evidencia complemeñtaria. Es evidencia obtenida mediante 

preguntas al alumno. Esto puede ser acerca de sus 

20 CONALEP·SEP .Fonnaci6n de Facilitadorcs en Comocicncias México, junio 1999. Página. IS. 
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conocimientos sobre evidencia que éste haya presentado. 

Pueden ser preguntas orales o por escrito. 

De producto: :es el resultado de una actividad. 

De conocimlent~:· La posesión de un conjunto de conocimientos, 

teorias, : :'principios, habilidades cogn.itivas que 
.... ·. 

permiten ál .; . alumno contar con un puntb 'd~)1~l:t.ida y 

eficaz.' l~ ~/';;'vid~rícia sustento ·'.·ipara desempeflo un 

bien debe'.icon~Úerarse como 
. ·z ;: ...... 

evidencia· por /ci~sempeño, 
compl emeht:c,> é:f~: éúá. 

supla la 

un 

de 

más 

Los métodc>is q;,~fr~luación son: 

-+ observ.iidón ,·fia'dirai ·.en ~1 '1ri9-~i:0.Ci~ en 

realizar· ~b:ierviiCiohes múltif:!!"s dé,des~mp~~o del •alumno: 

:ct:.l" .e-~r:t:ª~:S,f·;~~f ti~tii~de~l~. ~~(~~.,tr•r~ª· .b~;'.ª'J{:·º~i,._:_ iY)ª[;. ~:~~fa :: 
situ'¿;"c::iones' ,'llÍg~r\/~é\ .,.. ' ' ,, •'''.que. puede 

interferir c_cin'::i~,~~~+~~~i~~.;[~ .·::.::1.\::?0'~·:9': (' 
-+ Diálogo~·en forma ·de ·interrogatorio'i):'se trata ;~~·i6'btener 

;:~:::::•:.átlc J~JitJf~~S~l~~!t:;Wt~~;Ks~?i5j:: 
. ::::::;;;:·:~tf ~~~-~f;jfll~~tit;~!,~1 ·t~·~~t.t;"~~ .• :: 
requieran de .·'1á·''ateiiéiÓrÍ 'total.por part~ de los alumnos; 

no será apropiado continuar con el di~l;go ~~sta. que . se 

presente una pausa natural. 
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+ Simulación: se usa con frecuencia para evaluar 

competencias, que ·son costosas, de': peligro . o .tiempo 

utilizar la obse~va.ciÓn real .. ·· en .. · el lÚgar de tr,abaj~ 
ventaja· es p~der ;;imular una g.:;;.ari'. cant.idda. de. si i:U'aciones 

~ ~::ªJ~~~~~1l~~~~I~~1~ii~~11~;~I!t~1~r.~;; 
de 

Su 

administrar 'y, evaluar~prúebas de/habilida.des ''técnica <son: 

::a:s::::r;J:i:f da5:;d.\~f.~~&~-~~t~f f:f J~:tff§f,g~'.~:~f º:~re ·•io. que 

. :~: :::~::::c~ª;1!jl:Z)~b~~~i~~~+~f ~f lttl~~~~.\~'.:]i·c~n;ab1.e. 
*Se debe de .dejar,'c1~±~1(~~á{~/nf~.~,f~~~',·.f?i:"o~bf~ionará si se 

;::n::.::::::~:~~~:f ~f j~t~j~~tt1(b~~~i5;,f ;:~dficos 
'·» i~' . -

+ Estudio. de 
alumnos 

pensamiento 

desarrollar· 

a 

s.u 
ventaja es :1aL·d.~/ de 

Lo:\t:::::;:: t:=~~!ª~i~l~:.ci~i),.s~~··• 1~·~f;~;~~:f:J~:;~u~' 2Lmi ten 

recoger y sistematizar la inf¿,;~acióri' pertinente .para un 

juicio evaluativo. 
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Mientras más eficiente sea ~.l instrumento ' 

confianza podrá deposl. tarse E!ll · e.z •- j uici~ em:i ticlo. 

Los instiumE!rt:.o;s } dE! ~vá1.ua&1.ók-·a.Siste~Ói-~i .•fa~i.1Ltador>para 

;:::"::. 'z.:r::::Nt!\ i,;it,!~!~:ilwe~~ :~~ti:1t,f ,~0J;~¡r; r4•7 
Entre .los. instruiiiellt8sff,~ eva.luacióri': má.1:1 • iiti+,tkM'.~~~;f:S?r/ · ' 

.. ~~:: .. º~: · ::~;1~~~!f *:!i.~~iiijli~f l~r1i~i~!1 
especificas bien ;,_ definidas [;c ;"Exi· e.e~ una:c/.S.erie t de · •juicios 

: : < · -: . .:,:<_ :::· Z:F}t'·:~;:'/.; ;:"•:1'.;. 'ú':;;~}J;'. !; \·~ ::.':°~.<{·;:.:~<:·~ ,;; : ·.~~- -,\ ~~·¿:~-;~;:·::• _ _. ·.::\Y:-~ -··:·. ·;c.·'._: :-f · -- :·: _; ·. · ,':·:. 
to ta.les (SI-NO) i : para :~·sabe ". . a:>:·a'é:cié:Sn i:«'. se\'.1.levó .' a ; cabo 

, ':.:._: .:.::~_ -,::-:!,-,: ·>):"-~ ;!;: J ;:~:,;·i1,_'._\:;:_ . ·:D·ff:.\i:~-~\::y~'. ·~·\ef~;;_~ .:/V:\T:? ;':;;;~'.-r~·,".: ::;;; .. ~:·0-' : ): :·;:: ., __ :_ .. /> : -__ -·-:.:' ... . 
o no. También _ _ son ·:o::úti.les ;;'para .,, ~,va·.z_uarNproductos, ; _ ~.aunque 

•. :: -0-/· -. -,-;'~>'<_. .)~~: •. ~;:\~,~~~~~-~,:¡.~/hj~J;;\:;t;f ;l;:~_,;;}f/¿;~~fr;·c·:'.::1.}:?; );.fJ.;>:.1.s~-"~~; : . '.:~t~\-~:~~'. '.'<'.:' .:·:: _;·.="/: .. c:.<.· -:,-,,-~ · .• :·<: _- --- . · ·; 
también se•·uti.lizarf'' '., . - - r .}proceaimientos ; ',; ' 

Ejemp.lo: ':~#.;',é'ftJ;;; s.· ;:.< ·. <. 

l. ,. ·( 

2. 

· ;_---: ·. : · --:-.. ' . . i¡ ; 

~ Las pru:b~!J/~,~! :E'.~:~; .,.~¿?:J~~~É(,~;~;;~$.ii:i·~.~tr:J.ksle~-j~-~-r ·•._~na. 
serie de reactivos"· que •cpermi ten'i;'apreciar•.·si •« .los :-resu.l tados 

d~ a~reri ci.i~#J~J,44:~;.t~~:~~!!;l~'i~~,~~'~¡t . :'.~~f:;~~~~t:(··f. ·. .. . . ·xtJ; -.\0:-·; .· ... ..•. ·. 
Los reactivo~ >J:'Uede~.i{i, se_rJ ' est tú'rada' E.l 

inventor de .la cJi;nf:~~~~ '{{.~~" . .. >y 
De respuesta estructurada ~ ·· éll.ge 
entre 2 · únié:ás {,p/:i~'n . . . '" 1 

.• 

De opción mú.ltipie_; '_. 'éo_,nsta ; :L e yf OS,\?p~rte_s, : E!ncabezado o 

proposición y. 1a ;·,: ot~~,t~J~~>~cfu''.fa. '.'á.l:·e:.fs" br;};f~~~~;?;~; ~-¡~-~ :opciones o 

posibles respi:_es~_as/dii;~'J.o_s: .. '. ! ' se f~+eC:cion~ '. una / <; 
. / / '·~ ' --~ ;'.~ ;·,· . . '. .. :· : ' ,- ; 

':_,-.: : -.·., .·. 
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De apareamiento; es una variabl.e de 1.os reactivos de 

sel.ección múl.tipl.e. que se caracterizan por el. pl.anteamiento 

de varios probl.emas·.·cuyas .. sol.uciones deben buscarse en una 

sol.a 1.ista de re~puestas posibl.es. 

+ Las pruebas dé. ensayo. Aqui el. al. umno el.abara y procesa 1.a 

respuesta. y 'tiene ampl.ia 1.ibertad para usar el. vocabul.ario 

que sea ·c:;:onveniente. También puede determinar.1.a forma y 

extensión de trabajo de prueba. Además perini te 1.a. creación 

de material.es original.es. 
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CAPÍTULO 2 

COMUNICACIÓN- EDUCACIÓN 

2.1 CONCEPTO DE COMUNICACIÓN-EDUCACIÓN 

59 

En la actualidad la mayoria de los profesores que se dedican 

a la docencia carecen de elementos comunica ti vos y 

pedagógicos que les permitan identificar la diversidad. de 

modelos educativos y comunicativos que existen), con· la 

finalidad de elegir o proponer un modefo qll~.:les· .• ayude .a 

:::::::::ió:: r~;e::::o :: ··m:z:;1~z~~"]~~crt:::~1~f~::~je ~.· 
' -: .... , ... ·:·-.· ..• ·~ - ' .... ~:_'. _; ~:~.~·~·J~.·.->· ·:,'.:·:.~. ·. :.:·'-,-, -··· . . 

que el· profesor · a1':,,. dti_~~c;;.n·;¿¡;;:· / ·'.i~~ •. modelos 

de 

Asi de 
. ---; ,~·._ ;; 

comunicación y pedagógicos~ ' opta"··por lle~ar a cabo el Modelo 

Comunicativo ;Tradicioná121 que· es el" ·más reconocido por la 

gente por. la . sencillez de su misma formación, para apoyarse 

en él y. así " enseñar al. ignoran' te que no sabe". 22 

21 LAROUQUE, Gabriel. "Tcorlas de la Comunicación Vs Tcorlas del Aprendizaje" Perfiles E<lucativo. 
abril-junio 1988. Página 16. 
22 KAPLÚN Mario. Una ncdagogla de la comunicación. Ediciones de la Torre. Madrid 1988. Página 22. 

IJ.......,.,.~-="-' .. -=--=····=--~----------------------·~- .. ·~-·· 
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El esquema tradicional 23al que 

profesor es el siguiente. 

comónmente recurre el 

D Código~ 

i ············ • .·.. l 
Emisor ~ Mensaje ___. Receptor 

23 KAPLÚN. Mario. Op Cit Página 16. 
"lbid. Página 25 
" FREIRE; Paulo .l'cdagogla del Oorimido. Siglo XXI. 1970. Página 71. 
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Por lo tanto "cuanto más vaya llenando . los recipientes con 

sus depósitos, mejor educador será: "En. vei d~ 'C:cini~nicarse el 

educador háce comunicados y depósitos <que .• los. ed~candos, 
reciben pacientemente, memorizan y repit'eII ;, 26 

El Receptor 

• "Recibe 

• Escucha 

• Recibe el mensaje como información 

• Es el que no sab·e 

Código 

• Conjunto 
. . . . . . ' ' ' . 

estruC:tur~dos 
tengan un si.~ni~l c~do' pa~~ · ¿¡lguien. 

,- ,. - . ·.•. •, . . ~{ . ·.; :· ""'~\ .. . . : .. : .·· 

-.~·:: ... ·. :.~- ·~ ~ . ~- :r-.x -;;-;·'.;" 

_de tal manera que 

Mensaje · 

+ Es la inforllláciÓn d~e \'d~~~l~ - -;~;~bii el alumno , y qu~ 
comúnmente -se espere ' lo_ ;. ~~iiqÚ

0

e '.d~ 'l a; ~iSma ·maEera -é.rí ·· que 
fue tran-~mi..t·J.dd~·:i·: --- · -~- - ----::~·· - _- - -'/t·-: >·1 ., , -· .- ···._: :: · · :}:-. - ; -.,:~ .• :.- : , . ... ,. - . • : ·:· 

· Hif-J;¡:'~:,;+:--s -r ~-" ,:- , .·. ·e::- ., ... -- ,_ -:--

~;.:;:;;;"cd{g~~~!~~~~~~i~f i~~f~~~if~,Í~I:1~~:t~ · 
etc. , mediall~~ - el :emp1eci ' ci~" : signos ·;·y: : paH1bras.". 2!xai:iibién 

conocida como< una "una é:omuiliciac.ión unÍ.direc~ióii~l .•. porque 

26 FREIRE; Paulo .!'cdagocla !lcl Omimjdo. Siglo XXI, 1970. Página 72. 
27 KAPLÚN, Mario. Op Cit Página 16. 

-~----------------------------·-- -
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fluye en una sola dirección, en una única via: la del emisor 

al receptor. "28 

"De este modo, la :educación-.- se transforma en un.- acto de 

depositar en él cual los educandos son lÓs: depÓsi tarlos y el 

educador quien d~posi ta'. .. 1:ª1.es1;1~ ,f~_.~f.';fc~~ll ~~~~~ri_a de la 
educación, en que el. únifo.margem/de>•,acciól1:que,l3e'ofrece a 

los educandos es el.•• d~ ;~·cibi~\J.~·~?;8~~'JÜf.'~~%;~(i:~;dai1os. y 

;:::::::~:s ~e M:::::: ~J=':~1_:,%_~.~-¡_?_~.-._; __ f_:=.~.'.,_t_;_tif:~t,~t:7'.&;;?1'~;tt:1if i~:i:._tas o 
'•/. . '.t. . ¡;.. .,,_._:_:,~.v· , ... '"· ;· -· 

La consecuencia Cfe ~-u_~'.-~iproiesor ~-~ev,e .~:g~:~()·/~ai,'. &~delo 
tradicional es qUe;:: asumen poder· sobre· los)-alum~os;, que 

cuando el alUmnoid~J~ su rol de receptor pasiv~·>fi,:,;(;c,nii~nza a 
, ' ;, ,, ,,. . . .. • \ ..• - ~-,;,,-;. ._ .,., '. ~ ,. ~. -

cuestionar al profesor en relación a lo ,que ens-~ila,_;•¿,_ le que 

=~:: :n:lca~ª;xám:~e=~o::::;l:u::le ::i1ó:~a:o;:~~1~~i\~d~~ii::: 

~;:=~I~~:~~~:S~;}~=~~~}~if J=~~!i~J!lii~i:::: 
deberla continuar propiciando este· tlp-:;fd~ 'diJ~s'b"ibh:~mie~t'ós 
por parte del 

indican que el 

alumno, ya que es una de. íci's -a~~ib~~s que 

alumno está siendo parti;; dé la Í:lase.· 

211KAPLÚN, Mario. Op. Cit. Página 26. 
29 FREIRE; Paulo .Pajagogfa <!el Oorimido. Siglo XXI, 19770. Página 72. 
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Este modelo obstaculiza las relaciones interpersonales que se 

pueden establecer en e.l salón. 

Es por el.lo que el modelo comunicativo educativo. , que se 

propondrá en este trabajo será una complementación ' ~j¡t're el · 

Modelo Basado en Normas de competencia, El Mod~lb :.:~ddagÓg.i.ao ·. · 

Endóg!Jnº de Freire -- ) : -~~ri - --... ~ª finalidad. de .· r~-sa.Í.~t~·;V)i~~· :-~{~'a~ .. :i:o_ · ·/. 
e1 maestro como : Ei1 · a.zumno son esencia1e.s ·;~'A'':'.m~1{1'.J;'P6~~i~ .. 

:::::::::::: yy:::.:,m:::: d:.:·:.::ºrii]~ll[~~?;'?~~~ii 
formar un arribi~rié~·.>d~ confianza y segur id~'!· ;· ', :-":.':' ·" · ~: . . . . 

: :·::~~ ~.:{.:~ ·:_- -;.-~> -,_-, .-- ·:··- ·· . , -
.-., .. ,. 

Asi mismo ~~- ;_do11:C~pto de educación que maneje el profesor 

será tamblé;¡:. e.i ' p'~nto clave que permita que se desarrolle ese 

ambiente de confianza y seguridad que todo alumno demanda. 

se propone que e.l concepto de educación que se maneje sea 

considerado como un proceso en e.l que e.l profesor y a.lumno 

comparten una serie de conocimientos teóricos y prácticos con 

la finalidad de enriquecer sus habi.lídades y aptitudes, que 

les serán de ayuda para enfrentarse ante una situación 

conocida o nueva. 

Cuando el profesor maneje el concepto de educación propuesto, 

también tendrá que modificar el concepto de comunicación, 

para que el 

llevar acabo. 

comunicación 

proceso que requiere la educación se pueda 

Por . ello el concepto que se propone de 

es un proceso en el . que ·.el maestro y . los 

alumnos comparten una serie de mensajes, <Utilizando e.I mismo 

código) que serán retroalimentados con la aportación que cada 

.. 
___ ,- ,-. ;_::;,, ... 

-· .. :.· -
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uno de ellos dé, teniendo como resultado nuevos mensajes que 

harán que todos •aquellos qúe intervinieron adquieran nuevos 

conocimientos. 

Se empezará· por;. explicar, en qué consiste el Modal.o Endógeno 

( gestado en •Latinhaméric~);. 
El támbién conocido como educación 

liberadora> o transfoririac:Íoia~· .. ::se centra en la persona y pone 

énfasis en ~i.,k~".',6edd,, 'é:Jeb.ido ·a>qué a través de éste el 

alumno aprerid¡; '';;¡ p~n~~~ pa;a d~sp~és .transformar su realidad. 
,..-.,· ' 

Su representant~_'.'es P~~lo. Freire. 
- -~ -

~- ., •"-- ; . 
--'.Y: 

Aqui ya no 'se , trata de "una educación> pa.ra · info,r-mar. y aún 

menos para conformar comportamientos/ sino'que'.'blisi::a formar a 

las personas y 1.levarlas a transformar'.~~ '§/~~'fid~~;;,;a,· 
~ ' >: - - : 

De esta. definición Freire maneja:. 

No más educador del educando/ 

, .. ; '~- '. ,. -. ··' ::·~- -
'"··'/·.' ·.:--:>··'' 

·>:.-·-"~,_:e> 

"No · .. más educador del :aducandÓ; educando del 

educador; sino educador educando . cori educ~ndo-educador"3J, 
por ello nadie; 

Se.educa sólo; 

Sino que l·os"hombres se educan entre si mediatizados por el 

mundo. 

Este modelo se basa en la part:ícipación act:iva del. sujet:o 

en el. proceso educat:ívo, a través de la participación, la 

JO KAPLÚN, Mario, Op. Cit. Página 49, 
31 FREIRE; Paulo ,Pcdagogia del Oprimido. Siglo XXI, 19770, Página 86, 

'-.:.' 
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investigación, la realización .de preguntas, buscando 

respuestas, problelllatizando, llegará al conocimiento. 

El Fal.l.o.o error ·no .;;;,~/rechazado·como el modelo tradicional, 

sino por el'.· conti~i:'.J:o:::~e ve. como un aprendizaje, pues a 

:::::;0::,0;~!?¡~~~~~~1~i ;ii · e-no de la Msq,eda y de l• 

El eje principal' no[e~·;·:el maestro, sino el. educando, ya que 

la función ~~1.f~i8.fS~f~;2 .. ~~ la de " facilitar el proceso de 
búsqueda,·· .para•\iprob.lematizar; para hacer preguntas, para 

' ... ·_,_:,; .. \':_>:- <:'i.~;::ii~;_i:'.j:.~. ;j~ .•. '):.:.: -<,~ >. :: ·-'· 
escuchar; >para<a·yudar.;'al·::·'grupo· a que se exprese y aporte la 

infamación q~e}~~~~';,~~~·'.;~él;ia q';ie avance en el proa~~º: '.'3~ 
_, ... _._,.:_'.' .. \'. - ;_-:_> >-=- _,__·-, ·.<: ~--_-,:_'--:_;::-:~~ 

E.l papel.,~~· :¡cador'.' es el de proporcionar, conjuntamente 

con los ~c:J¿c~~'c:i;;;, .las condiciones pa_ra: ·que se dé e.l 

conocimi~'Át~;;33 

'Además de.. .la comp.lementación que se hará con el modelo 

Endógeno .de Freire y el MBNC, tomaré .la .amalgama qÚe propuso 

Jean Cloutier en e.l Seminario sobré Comunicación Social y 

Educación rea.lizado en Quito en s~f:'~iembre de' 1982, con el 

auspicio de OREL/UNESCO. 

Para Jean Cloritier . .la ama.lgalira consiste "tocio : hombre está 

dotado y facul tadó para afflbas, funciones y. tiene derecho a 

" FREIRE, Paulo Op. Ci t Página 65. 
33 FREIRE, Paulo. Op. Cit Página 88. 
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participar en el proceso de. la comunicación .. actuando 

al terna ti vamente ':como · emisor y l:"ec~pt~Z:~~34 
. ;,:. ''. :..: ;· ' . - '~ ; _;:j :: . . < . -: ·,. _::· >. _:. .:'.:..- :··: . . :.: , .- . ~ . -· 

-"-e··,.• "\·: · , .,. :.·~ . ,. ,_:: : . ':.:_";··- ; ... , i;:/· " ,;.··= -.- ':•f'-

=~~~i~~i¡ii~if ~~f iiilll.iitf ji~id:} 
EMIJIBC A y el ( Ef11IREc <13, ) pocirán'[,,'¿¡ftuai:- •'. alt.ernativa.mente .como 

::,:::"~ f ::;~:rd~:I:~!it;~,!'f~i11xg~'~; ,t.~.p,·~r .,. 
: .. · ' ' . : ' ::·:: :·~\ . '• .. 

-- . . ,: .~- .·•· 

.. · :.~-. \~i/-· ~ ~-\ ~-:· :' , ~_y~·: ·::_::: .. 

--~- :,_ 

.__·" ---'--' \ :, ~ < \ 

Por lo tanto aqÜi ~ / ;a ~e· considera la . ret.fdaÚmentación, . pues 

ambos pueden c~fflbia; · m~//s//e~; .debido .. Ya ·• su • ciclo 

bidireccion~1 ~- ~:~r~f.~~~~.t:: , ,;::.· > /· .. :>. ·· 
Además dentro /d; · este p;2~2~·~ • · r~~6in~rid; ~ ;,,r;e;~e < se püede 
decir que •·.· "los é'clUdador~s y · educandb~f~~ ;·~Ú;ri' süJ~tCis ·. 'b~ ~u 

·- ·'· .- · > - - -· • . -._,, 

proceso, superando el intelectualismo ... ' :aliénante, superando 

34FREIRE, Pnulo. Op.Cil. Página 6S. 
" KAPLÚN Mario. Op. Cit. Página 6S. 
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..... .. . . 

e.l autori tarisíno '. ~~ - ~ducadoI" b-1:,ncario. "~6 -._ Y a ;partir de · Jean 

cioutier, .no habrá :más ·ellliSores 'fi:eceptóres .sino . EMIRECs; no 

;• c;;;¡~f iJlit~if /~~~~\~~~~;~~i~t~:~: 
rea.l.tzarse )~ de ;/modo ;'/que •'dé .. a todos -· .. ia .·. oportunidad de ser 

a.lterri~fl~~~~Wf~}1;~~)1~~~~ y receptores", 31es . decir que se dé 

un cici'c/: i;ii:Ji:i-~'c~io~al y permanente en donde se requiera .la 
. . ' ' , :· .,·.-··::": ·: :; : . .. ........ ::: 

participaci"óii . igua.li taria del EMIREC A como de.l EMIREC B, 

para '.!.levar. a . cabo e.l proceso comunicativo. 

El .Moc:lBio Basado en No=ias de Competencias (HBNC) , es el 

que actualmente rige al CONALEP. 

En e.l mode.lo .los a.lumnos no son considerados como personas 

pasivas, pues junto con sus profesores trabajaran sobre una 

misma meta; ser personas competentes, es decir, ap.licar .los 

"conocimientos anteriores y 

optimizar los resultados. " 38 

adaptar.los a .la situación : para 

,. FREIRE; Paulo .Pcs!agogfa del Oorimido. Siglo XXI, 19770. Página 9S. 
" lbid. Página 66. 
31 CONALEP, SEP. Fonm1ción Pedagógica rora la Ciencia y la Tccnologla. Módulo 3, México 1997. Página 
18. 
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El modelo de COMUNICACIÓN MBNc3 9 se representa de 1.a siguiente 

forma: 

Habil.idades 

de 

Actitudes . Y. .<; : 
. · -· · - - •J.{ 

ExperienCias'. 

CapacidacJ~'s''( 
Mental.e.S · : · 

Mental.es ; :-e: 

capacidades 

' ' t~'I:h~1 
, ..... , .. ; 

; ; :e .\ ::.:>Y;\\,.;:· '";·: -' 

39 TECNOLÓGICO DE MONTERREY· CONALEP. facilitadorcs en competencias México Página 93. 

=""· ==~~~~--------------------- -
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La principal y no por eso la única ventaja que presenta este 

modelo para .. los · maestros Conalep, es que . les permite 

"reconoce'r;;~· q~~ \ .i-65/ alunmos. talllbién >tÚneri api:l~zides, 
experiencias ;( h~b~lidad~s ·. ·.de - ~omunic~d61J ( .Y. . .capaeldades 

men<el~;:~:i11i~t~{~~;~;t'~t·c~d:;,: ~"~t·:~;:'t·· · i. •. 
El coni::epto~:;de :' connlli.icaci6n ; que . se':" maneja ':den'tro (del j MBNC ·es: 

'. , · ':· ; = • .. '. ~)-'./~ . ; .:::::·:~q ; .':0} ;:~iJ·¿;:\);·(:'.;\,:<: .. ::·· :: , } : : : . ::_" \·:·: .. .·· _.;" ·'. .::': :--- ~ ·:··(·~·\ ·-~ -? \ :{,,L -'/1·~_: .. _:_:,'-~·:::.y:. : ·:/I~';J} ·.~ :; ': ·; ;·:_·. • . :.._'; ,~ ·.;.'_, · : _ .) ··· .:·_: -.. _- .,_, .... __ --. 
"Es ·· el ·. procesoy!·.interpersonal . -en .;-: ~l >.· q,g~ i·•l ~s -· 0paz-t.ic,~pantes 

::~::~:~t-(,f±J~f:;Y~iiti~ji~d·t:::f.;~~i#1;~~f.-t~±t~!i~Jifs~• •~:· 
conducta - i~~j:'i·6 t:i~f<- ~;; ·._.;.\,: ·• ··· .:'.-.. } . ·).";')•~ •·:·.<• . .. : < ·••· - ·,. _.', 

-· --~--- · - :~~: .)i: / ·-. ::;·.:. .; . . ' . -' ', -
· .'.:' ·: ;. :;t· -: · ·:~:·' _;·.·: '._::~:.;· e : ~.!.:,: ~: : ~. : -;.;:;· _,' ·;:·. : ,.:· ; · · ·''"·'" , .. · 

• :( • ••• ; · ,,::· ' • ' • , •• • ;: _.~:- : ,, ' ; '" + _,o.. -c·•· é ¡':;,~i_;. ~:~ · \ ···_ , ~ .. 

Retoman~Z~ ei':; c~nc~pto .<(~n~,~~i'~z.; ·:- i.i~~c-ci,6n c.omunicativa en 

~:;::~~:;~~~~~li(il~I®!~l~~í~~~~i;~~it1:r0: :: :: 
realizan .simultaneamente: ·,;,::;el "'escuchar·, y ·, .. el .. -. e hablar, •siendo 

::::::::.;~1~1;;¡~~~ji~~f $~~:}Xª~;~~ 
siendo . clar_os .-, al iéexpresarnos. . . . . 

También " en" muchas ocasiones creemos que interpretamos de 

forma correcta lo que los otros nos dicen; y no nos ocupamos 

en. verificarlo o corroborarlo, lo cual en muchas ocasiones el 

• Se maneja el tc!nnino reconocer, porque la mayoría de los maestros, al ser transmisores en el modelo, dan 
por entendido que son ellos los únicos poseedores del conocimientos; y por consiguiente se olvidan de lo 
mucho que puede saber un alumno. 
•• hnp: // 200.34.0.56./Conalep. 
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alumno pierde el interés por la clase, pr.ovocando que el 

alumno se . pC:ng~ O: a platicar; a distraigan a los demás 

compaileros Q · a .J>~d.i;;. 'al idae~t:.io que ;a no hag~n nada. 

> ~:. ; .:::;;~-.~:-~y;~::;_-_,:.~~:-:::':: . . --· . . . 

::E;:~t~iliif llf i~~liN:=f :~ ·~:, · ':.:c:e::.·:,,~: 
Esta si tuación i·<2tra1ú Hcomo·· ,: consecuericia el desconocimiento • ~:~ ::i:t¡~~illi~i~~~~,;~iOlor las capacidades de 

Debido .á ;~~a·,, ;':{ ~if:·~'.i o'h ;;~:··e a ~~aré una propuest:a, que tiene 

como nna1.i. ci~c:I · mod~~fcarWrii: ·nombre de los 2 componente 

manejados en el Modeló >.· Basado en Normas de Competencia: 
. ' :~ - ·-·~::-·°'=·•---"F:~-'. 

Transmisor y rece.pt~,f ~MI¡./ ~~%~:?.~s de EMIREC A Y EHIREC B, la 
sustitución se .. debe "al-';·uso ·tradicional (mecánico) que se les 

ha manejado Por lo. ta'nt·~~· 'si ~ .. ·j~ ' propuesta radica en invitar a 

~::e::::e;::essu:tt~~~1_ .. -.·.·r·.•r .... ;.··.~-~.:.·~:.·.·.· .. ·.·.: ... ~.:.: .. i'1ti.; ' k~~.-.·.·.~.-... '.ª.~.'.'.~ .•. '.n_f .. c'.;o.~m¡u
5

n···~i;~cfatciifóJn,;-.. _te .. ~;d··.=.u;c·':a;c' •. ri··:
6
•· n= . · .· · 

los componen t!~~'éff , 

permanente, ~.r~¡jbf~¡~ .L_~~p::;.J.reª .. ,,;&.' 
Cl Ou ti er :,-,- ~: ·. >::·;~'.-.. '<~.\:t ';' 

Ztrif jf W~fi?~i~~~~!r~~:Í·:: º:.=;~·:;:":::::::::~ 
. ·:: . .. '" ' : ~-· ·· :· .. ' 

•
1 TECNOLÓGICO DE MONTERREY- CONALEP. Facilitadon:s en competencias. México, 1998 Página 

11. .· 
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ya que al ; ser vista como una " praxis, como :una reflexión .y 

acción . del . horilbre diobre ' el : múrido .· para transformarlo. " 42 

form~ con. el 

También . de 

de 

los 

lleve a ~ · tréln sformar :i,'.su . realidacw~.3,·p;!fcont:ribuyendo . .';·'a • que . el 

a1 umno. }id~l1 d1iiªÜ'J\:Si~'!i~ ,;~~~¡fg~~~ÉT~l~~,-'8srr~=i,,\~,d~,~~; : ~~n'fro .Y 
fuera ci~i ;s~.'i'J~·'~;;(;, . . . . . . . ,,,.:> "· ·~·· . 

· ~ ·-: ~ ~ :~_>\ .•. ·.-".~ .~G. ~'., -,, -· .. -. "~',.:~,{~ < ~-r~~:( .. . - --- ')tY-'f , 
,::,:\:, t~;r:~i 

Ademásalg(j 

del modelo · los 

, la valores 

creatividad, . e t i:'{ ) ' 

i mportantes para ri~': 
. Y son · 

"KAPLÚN Mario. Op. Cit. Página 53 ~ 
43 KAPLÚN Mario. Op. Cit. Página 53. 

·· :.:-



EMIRECA 
Educando-Educador 

Habilidades de Comunicación 

Actitudes y Experiencias 

Capacidades mentales 

2.2 ELEMEN'l'OS 

COMUNICACIÓN. 

Es cierto que el 

Medio Ambient:e 

Mensaje Verbal y no 
verbal. 

Retroalimnmetación 
verbal y no verbal 

EMIRECB 
Educador-Educando 

72 

Habilidades de Comunicación 

Actitudes y Experiencias 

Capacidades Mentales 

QUE COMPONEN EL PROCESO DE 

"ser humano, en cuanto a t:al, no puede 

existir sin comunicarse, " 44 ya que la comunicación es el medio 

por la cual todos los seres humanos ganamos t:erreno a la 

irracionalidad, la soledad, la angust:ia, la incomunicación y 

la dependencia. 

No obstante para poder llevar acabo esta comunicación de 

manera más directa y efectiva es a través del diálogo, ya que 

44 MAGGI Rolando, BARRIGA Frida. Desarrollo Humano y Calidad Publicaciones Cultural. México, 2000. 
Página 157. 
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és t e además de·. que disminuye las interferencias ; permite la 

retroalimentaC:ión ·. • inmediata, lo .cual "apo.ita calidad · y . 

.. 
A partú de> e~~e " sentido humano, el Modelo de tdizi~rii~'3ciÓn 
Basado . ~Ji .'~~j~~-;~-'de Competencia considera ·~~~~º"¡;~;~~''id~ -'" ; u 

modelo .•. l ; ; .. ;:á~tL~~des y experiencia del · . EMrkc ·;i ;_'tedu~adcir-. · 
~ . . , . ·-·::··-;J:·:-¡;:~-;(:'::.:,-::. :· h-<·>·· - : :. ~- -",: __ ,-':.~:-. · <~~~-_'.\"\t:.iv~~~.:~~ ':~:-r~.:·~t-<·::\~> _, ·<·: : ~.-,.,-· .-. 
facilitádor) \ é::omo. de EMIREC B(educandoJ; .. ya .:·que ·:precisamente 

. - .'·'·>' _-·; · ,.c·-~ :)i'. ::~i_, , ::. · : :,; '"_::;: '·;. -.-_.- :. ·. -.· '': - --_,: .·'(.°\' · - '/.:-.:·· .:':t0::~\<".'~~f~~~/;;,::\~;;~{'f;:_:;:\': ... ~ !{ i ;~-~ ~ - : ·:;.:::~-~ - - _·_: 
éstas ( experieiida · individuales hacen . · que~j.l a¡; comimicación ' sea 

~~~:~~~!i~l~l{~if ~lJJ~·-~fl~lf!lt 
Los demás ·· componentes IREc .;.:A 'i'' .. ,. . ensaje .:· verbal · y _no 

verbal ·; -f:~~Jfü~~l;;R-7.~ · : · : (';/;/; ~~J·j~~~~fl:fr~~·gf~~?Bi;t~:~~J.r ;:gf B~f f ~ª~i; 
mentales·, ··;·····' son ,>t compone.n tes /.~qu:·'.· .. ;van :;,·:···entJ elaz.ados ·; 'con·· -.... la 

otro j o 

una 

"los 

gestos, ·1.;;; pa.Iaúas que 
.-_ .. -~~ ' 

45 MAGGI Rolando, BARRIGA Frida. Op. Cit. Página 157. 
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estén 1ntimamente acordes con el mensaje que está dándose . y 

lo refuercen"46para que la com~nicación no pierda efectividad. 

En lo que respécta · ' .:t . ·ia'.s ::: habil.ida.des comunicativas ,.·'del 

educador-educa~dc> y /d~l 'ef:i(ii::~r{r:Jó.:..educador en e.~ .. • "zn6d~1Ó ' 'se 

:::::~:::,E.:~~~~ttil~t~1~~ii~~~~~iii~W~,~~~ 
mismo a.l desempai'I · {:roles ; :< \ :;': ha , ,\desarroll.ado : ;:;'J:~: · 

::•i:::: ::c::·~~~;l;~~il~!t~~!~f ,,>¡j!~>:tf~ll~f~;:, 
mientras que el .. sabér ' escuchar:fimplii::a '. i cómprendér.'(!loJ•.que ··los . 

:::::.:":::::~:%::.~~J;~~~';~"','"""'"'~if~;¡\~~tri:Ír•? 
Capacidades mental.es; 'es :: a¡;.:capacidád.\zque;~· cada :, · EMIREC .. posee 

~~:~~==~~~,;;:~¡¡¡ illllll~ll~ 
los integrantes) ·· '!/cómó./. la :':, interrelación ·.:que ·; se ·.· da ::.entre · 

ellos, p~·f•~:zc.c{{~~ff.i!t,f,;t'{.!;~i ·~¿iiilca·· de tr~baj o p;;.·i~l~}~~~ :!~aY:a /~.l ·.'· 
de~a~f0.J.,f;~p~~'ff: :~1¡/!/:.ffªs.e. ' :. 0: ;},A,:: · 
Por . .lo '. ~a,nt.o.:{ ,;¡ : ' : través de este modelo, se pretende.>qu~ . los 

pr~fesorés}'de}en a un lado su forma tradicional [ /ú. Únp.artir 

· su,s 'Cla'ses; én donde el profesor cree que él es ' ú~~d~ que 

46 MAGGI Rolando, BARRIGA Frida. Op. Cit. Página 170. 
" MAGGI Rolando, BARRIGA Frida. Op. Cil. Página 170. 
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sabe y que el .. alumno por tener menor y edad y . ex~eriencia's no 

puede aprender •de ·él. 

Asimismo se 

··- , 
. -::·· 

permitan 

:::-::!ia~1~~j~~·~};~;,_~~ 

-... '. ~ ':' :" ::.:· ; 

mentales; ·;s!Jsii1:habi']'idades) é:ómunié:a ti vas :y ,: coriozcan <.zá \ maáéra . 
. :,-:, .. :·>: : .. ;"¡"·;~V ,_::t!~S- '1.~-·:~~:'/J:~~; i~:;.:D~;-:;¡~::/J_'..:fií'fJ_:'.):"~~~~·~~/,.;' '.'.: .. .-J ~ ::::· ~_::;: · ·~-:, __ , · . , . ~ .. -_, -. . .... ~_ -- :~·--~~ ·:. _,_. ~ · -, - · .. : ~:. \- -_ · -· 

de comunicarse (verbal·:.ro ;• no•;',verbal'); · de ; cada > uno ' de ··• el.los para • 

permi~i: x-:~.~-~~~~~X%f~~:,~1~;~1t~~,}":·- ._,, .1.deas ; · ·~~~~~i~nc~.a.~ ., _ º 
conoc1mien~os ~:-.:!.'y-:i·(po!P.:='°CoJ'.is1g_uiente C.i:-iiar.< nuevos éOn·c;~:ilíJi· en·tO'S>: 
que les seráii :cie :·•: ~y~Ji '' pár~ solucionar una diversidad de 

situaciones a lai::go o a corto plazo, asi como desempailar de 

manera eficiente ·su trabajo como técnico, pues siempre tendrá 

una actitud de positiva. 

2.3 · LA COMUNICACIÓN NO VERSAL EN EL AULA 

Es muy común que mientras impartimos nuestra clase, los 

maestros y alumnos expresen mensajes no verbales, para 

sustituir o reforzarlos con lo expresado (comunicación 

verbal). 

Pero ¿Qué es · <ia ' comunicación no verbal? Esta puede ser 

definida como · " aq~ella que abaré:~ seiiélles distintas de las 
',,. · 

· ·:·-~·>:,' .. :· :: 
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palabras"48
, por 1.o tanto . toda · seffal que Ut:Ílicemos al momento 

de transmitir . un • .·. mensaje, . telidr~mos mayor prC>J;abiÚd~d : de ; 
, ;· 

ser entendidos ' cilai-amént~ :> · Ra.zón · importán i.e . f:Jáia >. que ;los 

profesores .· Con~1~1:.,i; a1:>1~~dan'/ a'\c• ident'i'fii::ar"' 'i bsX~ek;.~j'es . . no .. 

::::::~i~~¡~l\~111f ~~1f~11~~~~1t~rif ::: 
Siendo · qu~.~~/: ón.'. de>;c1asés ¡.;; se,''preséntan .·.·una · gran · gama . 

)i}:lf ·~ i_t: ;:: /;~-! ~; :~: .:<·· .. :···~ '.h~ : \':_;;··: -~_;::.:<( .· .::<_:_)~· 1; ~--~ .'- ·; ;;\~¡~~; ': ._- ~' !:;:·; ···:;'-:' ·_.' :r .. :r_:<·: ; -:7.~~';; __ ~'.','>'.: -:: :',/; :: -·, · · 
necesario h iile¡:l(is 2íiiae'stros ):identifiquen . 

~~:d:~:~!I~1~t~~ffkf~;f i~~{~~f ~i~~trf !~~;~~t°~:;~ 
::::'.J:;~~~t1:~f~1t~Ji~i~~;~r¿,~1~rz.~f:}~f;: .. :; 
~ Los . embl · · · :·agtos; :no •, verbales que {tien~n una 

conscien;;s (",~< f l~~~~~íW;~t:~:b, ~c<~i ;.•';~;j :~y 
Ejemplo: · cuaj~~-/-l1dic~rnºs%· · a ". otra i personaque u11 · ~bj~fºº .. una ·· 
persona s~ ~~-~J~~~~¿~;!:~~\1a 'pa;te .. de . aÚib~ sólo. c~n . l'.a ~~no • . 

. ;:' -: :-~, ;,,-;,.- _, ., 
-'--~.:..:. ; ~•:··: .( '';' ;·~ 

41 FERNÁNDEZ COLLADO Carlos. DAHNKE L. Gordón. La Comunicación Humana Ciencia Social. 
Edilorial McGRAW· HILL, Buenos Aires, 1988. P:lg. 207. 
49 lbid. Pág. 207. 
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./ Los i.lustradores, son gestos que acompañan .e il.ustran el. 

habl.a, en estos tenemos menos control. que en 1.os embl.emas. 

Ejempl.o: cuando 1.e decimos a al.guíen que no en.tendimos al.go 

y 1.o expresamos con el. rostro al. mismo tiempo . 

. ' . 

./ Las demostraciones de afecto son expresiones de emoción 

expuestas por el. rostro, estas en ocasiones pueden darse 

sin ninguna conciencia o control..· 
•''. ' ., 

Ejempl.o: 1.os al.umnos al. momento de preguátar si entendieron 

1.a el.ase , en . su rostro expres~n .hab~r ·entendido . todo para 

evitar que se 1.es pregunte ~1/daestro. 
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~ • --w:. 
·~··~ ~-~ 

<1' Los regul.adores, son los comportamientos que nqs sirven 

para mantener el flujo de ida y vuelta del habla .. y de 

escuchar en la conversación. 

Aqui ·no se está consciente de los propios regul~do.i:es pero 

si de los demás. 

Ejemplo: Son setlales que indican que se de]e ~e hablar, nos 

expliquemos o nos apresuremos emitidas generalmente por quien 

está hablando. 

"' Los adaptadores, son comportamientos conocidos como tic 

nerviosos. 

Ejemplo: morderse las utlas, al momento' de exponer acariciar 

el cabello constantemente, acomodarse' la ropa. 

La razón por la cual. es necesario .anexar la comunicación no 

verbal es: 
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Primero, es uno de los. elementos que componen ei modelo 

comunicativo con · el que se desarrol.:l.ará el trabajo, por lo 

tanto para poder comunicarse con los.· alumnos es de· suma 

importancia 'reco~'b'ce.r fos :nensajes no' verbales, ya que éstos 

duplican y/o i~Úé;zaii lo eiri~ se''. está hablando, permitiendo 

asl que el <'inen;~J~ ~bedé ;;;;;"ci~i:o:• 
,_-.. :_xi;):::;.~«;; ;L:_\S'.·~· i-:· ,· i 

En segund~/ ~o:~~ü~: Fi'.;,5/~rÓfe');~res deberán tomar en cuenta 

que al móment~5:):úi'.;e;;¿;/:.~5-~ni:'e ·a un grupo no sól_o debe 

identificar ia dóiiiunic'élción;no· verbal de los alumnos; pues 

también 'es necesario, }q~~ '~ii'os mismos identifiquen su 

::m:::c:::ó:0:zn:::::t_[Yt~,'.;~~~:L:~~:r:~:~e:1:á. ~e las ·for::: 
aumente la pericia como. ~-~~u%'.i~~~;,~i;~·· 

¡~·;-:: r\ ;,:.\~::;·: ·::'.,;¡:','.'.~,;_:·.'' - e~,.~ 
•<:',_ '-<-";-'~~: ~;;~~ .=.· . • :~i~-, ,-:~..:: .. • 

y .en tei:cér :i ugar;iporqÜe, Ji(( C::'on~c::'~}.ic>íi (dan' herramientas al 

profesor. pa:ú IReíd¡.~·i:-. i~·.<'t~i~~i.Jil íñ~~~ii~; _; .. ~iú~~6; 
. . n· ; \~·:'L··<~-~:,(~· ·; .. \";:: ~:-:;·:~:. , -~~:··.·--:::::: ·<:·,:~'.>. ·;·, . ., ·')».· ·: ~-~'. ::: ~ "--"·. :::·. 

Para que· ~J{ -~;j~~~~0\~&~~: '.,~~~~·uri' .~:~:n' comul1i;~~or, · .. tendrá 
: ... ; ~ ;",.-:-: ___ . :;';~.'\~~;.>_:~:::~:. .. ::.:~·~: .. ;;":>·,.,_ .. ,:l .. :./. _ .. :., <, /V .. :· .'"/'.';'i:~:;·:",7::,-:.- ,, ,,. 

que dejar de.:'asocia'rdas. ··a e ti tUdes·;·de'''los<al.úni!ios· .. :. en ·.'relación·. 
, -~' · ., ,:::~/.·-:~·,·~<~/5:.:,,.~··.-Y.._.:':; ¡.;~·-?·'<f~~· ~ :'-~. > :' ":·~¡ -: .. ~·; .>/~· ~--~:<~':<~· ·:-~\ ::· \): ·:,1:'!.'., \;;:,-,,~~.",· <;1;~ \·~--·:::-?,1: · <;. ::.: ·, . · 

a su peinado :o':.forma; de' vestir,' pu~s :en müch~s)ocas.iones sólo 

.· pe~saimoosi c¡~e ::~'a ) ;co~uni ca ci ón . no. y·;e·rol:Ji,·.·~v:\d,fa. m°":ªº~<ls. ~11Xos·~sfp•;~r'.nº, 1 eu,nedsit· doas 

. con . dos,/~spectois anteriores .. ¿ ·.. '· ,,. 

por lo 
.· j uzguemo~ •y·., .•.. etiquete~mos 
··apariencia; 

cual . trali , como . consecuencia que 

los · .Ú~llÍnbs ~oiame~~e po; . la a 

'º FERNÁNDEZ Collado Carlos, DAHNKE L Gordon. Op, Cit. Página 211. 

ESTA TESIS NO SAIJ:. 
OE LA BIBLHJTEC!\ l 
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Un ejemplo de que .el profesor debe conocer su comportamiento 

no verbal cuando informa verbalmente el uso y aplicación 

de uno de los. ·lineamientos ·del reglamento: "Nadie p~~de 
reir se de algón :áo~b::;i!ero en caso de que cometa uri. error" 

es; 

:~:en :~ª:::uJ;;~s:1~~~~:~0 p1::m:: to su ª1c:::enses:ue::u~;z::ta: 
una sonrisa: de:iiii.Z.l~~:;;E:;t~ :propicia en> el alumno ,;,me11sajes 

contradict~'.i:io~ ;~';:;~;,:¡;,;;ifr}'a' edad de éstos ; y::~~;: i,~tereses, 
optan por' reC.ibir/e.i .. rii~nsaj e d~ !:desai:;i:C]bélci Ón :del. prCJfesor y 
todos com~~~·~'l.f~:'. ·'a· ; ríiii:'.se · ·. por el 

profesor.· :_.,,; 

'" ... -.,:_-~) ''-<.· ' -

'. '· - ' - l" - - .. . - _· _., -~- - • -

Asi que cu~n~~ e.i p~ofesCJr intente di~logar con .los alumnos 

sobre las ;r'az()~~~: 'é¡~e;,.1();< llevaron· al incumplimiento ,de la 

regla establ.~cfd¿;)' '. 'i;l.i/alumrío ·tranquilamente le dirá que él 

fue el priÍÍl~i~''.,eri::ro'm.r;e';;i'a~ por lo que no le queda hacer r 
··1 '";."¡> 

ese tipo de:~com~ri.t'él.~jo.S;':y···· 
Por lo t,anto :.i.a:>incOngrUencia entre pensar, decir y actuar, 

también ci'at;'~'u~;~J\'.i:"q'J~':Js¡;¡ .. "se comience a perder.·e1·.· r~;peto 
de los á1u'iri~C>~~~~~:~''Ji~'ci.'a/él] maestro, por que si él iio ·actóa 

como pregoA'a;;'e:z.i().Sji:'ampoco lo harán; por lo que a 'la~go 
- -.. ---.--·.;·:·~_/':-:.:·::':ú;·-~;--; ( ,_. '.. ·.-. .. .. - : '.-; \ ,, ' 

plazo · seréi." dificil !''encaiiiinarlos para que se quien por los 

lineamie~~6~. e'sf;b.iiicidos. ' . 
:·:::--, ·:·;~.r.;:~:~~¿~_-·f»i::·-( .·· .- . 

Además, .·· ~t~~i~\:·;f~~;~:~S'a~~nes por las 

analizar su: ·;¿,~~~}'C'ación' no verbal 
.. ""'.' 

con .. respecto a sus 

alumnos, ' . es'' debido a que a pesar de la. riqueza que 

" http:/1200.34.0.56/conalep 



A 
¡ 
¡ 

' i 
f 
! ¡ 

81 

representa el lenguaje verbal a nivel comunicativo, " al 

ser humano le es muy dificil. 

1.a palabra"52
, 

expresarse única y 

1.as excl usi vamen te con ya que sin 

gesticulaciones que lo acampanan seria más dificil. y ambigua 

1.a comunicación entre 1.as personas. 

2.4 Estrategias 

Comunicación. 

para racil.itar l.a 

Para que la comunicación en el aula sea efectiva, es decir 

"cuando logramos que las personas que nos escuchan o ven, 

respondan o actúen de acuerdo al mensaje que 1.es hayamos 

dirigido"53 es necesario que el profesor identifique los 

principales obstáculos en. la c0mun_icaé::ión .para que partiendo 

de su conocimiento pueda .fraEaj'a'r ¡¡·ob're>~llos y asi propiciar . ·-~'·: . , 

una comunic~c.Í.óncefecÚva • 
. . : : :~ , 

·LOS obst~cÜl~s que afécta~· 
... 

1.-0RDENAR Y MANDAR: con este tipo ·dé/~ctitud.1.o único que se 

logra es producir miedo o una· re:S.Í~ten;ia por parte del 

alumno hacia el maestro. 

ejemplo es: Tú debes de obedecerme. 

" GOTZENS Concepción. La disciolina Escolar Prevención e intervención en los problemas del 
comoortamiento escolar. Editorial. ICE-HORSORI. Barcelona, 1997. Página. 53. 

"CONALEP, SEP .Formación de Facilitadorcs en Competencias. Manual del Participante. México, junio, 
199, Página 94. 
54 CONALEP SEP .Fommción Pcdagói:ica para la Ciencia y la Tccnolocla. Módulo 3. Unidad 6. México 
1997. Página 57. 

~· -···----.'.'.""' ....... ~------------------------------



· .. ¡ 

82 

2. ACONSEJAR, DAR SOLUCIONES: No se permite 

piense, ya que constantemente solemos 

que el· alumno 

decirles las 

soluciones, causando en él dependencia. 

3. ADVERTIR O, AMENAZAR, es decir: Si tó no haces, lo.que te 

estoy indic.,¡ncici· entonces ... 

Esto t·.;;.ae ··como .. consecuencia sumisión, . miedo, .enojo o 

rebelaia.. . ... · ... \: . ··. · • :> .·· 

4. PERSUADIR. ~o/. 'r.bGic~, .. ~ISCUTIR: 'Cag~/· es·. donde . estas 

::;::::~º~:~. ·:::;~·~~ir~~j~':f:~!i.l;~~~=~=~;: · .:·::: 
s. ~~~ª~~t~~~~~t~.il~i.:.,.•t .. ~.·.·.t·:·~~~{tI~i~~tf'~~~·~:~:: ·. 

-.··:,,:.,:-,/';/ "<;~·~_,;· - ~--~~;f;'.-~;;\~'-<~t.: ;:·: ~~~·~-:;·'. --- --:-'.1G."· · .. ., . <~ 

6. MORALIZAR~ 5;fit:~f ~efd?¡~~~:/i~fi~.~.·.:;.:1.j·:~~.;'
1

i:~(f~.~~f~~~b'.i'i i dad: 
·Aqui se crea .·sentimLento.;de.;.:cúlpa;<o:•.bien: 'causar,:en ··el. otro 

q"e ~:N:=~~l~t~f ~~~si~~i~!~lit;¡ § .. • ... 
7

• mej º". ¡ •· :;.;ro;-º''"º" º"" . º' 'º'~0
1

i::~1rtf i~:!;tgJ~,:~=:;:~· 
'\" {i_)~ \·;< .",._;_i:;· -

B. PONER APODOS, RIDICULIZAR: ·Ma''rú~·· ;~;no;~.;¡¡;~~ •hace.r{ot.i::a 

'cosa:·, Causa un efecto devastacior.'.f~ií 1.1~'<inf,;i~~n ~¡j~:~eL otro 

tenga de si mismo. y como ci:msecÜené:ia: hacer• senti'r al 

alumno o compa~ero que se sienta sin valor. 
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9. SONDEAR, INTERROGAR: ¿Por qué? ... ¿Qué? ... ¿Cómo?... El 

contestar a las preguntas provoca resultados negativos, el 

alumno aprenderá a contestar a medias. 

También el .alumno evitará responder para no ser 

cuestionado.· 

10.ANALIZAR, DIAGNOSTICAR: . Lo ... que tó nec~;ltas ·es.;; Éstas 

actit'"!des ¿enal'Í la >collluni6acióii· del, ,ofro>porque tiene 

miedo de'qu'e·conoican su pun't'o',iri.ilriérable:·• · 
. : , ~. ' , .- ' .· - .'. ,. . . ¡~-;:',' ; -~. -. '',-~ :' ::-.; . '• ·.:·f._-·--:;:;--, .. ·.,._,,· '~i:':.· . '""' :-~~··: ,•. '.,<:" ' ,'; ... -'' •). 

11 . ::~,es:P:~::f .;~\·{Z~j~{~~~;:·f J~~~~~.ue;~P~:::aj o :~eáJ T::::: 

expectativas" y da'riloé·por(eritendidÓ :t;rJe"i31 qu~ habla es 

Super.l. or y ·q•· u· 'e.·.·.;m·."'a"··n>.i'.p' ·u· '1'.·a· ·•.'5 • ·.:.· ... ·s · ·· - ·'.< -~ .. ';;.'; ','' >;-
. °<~: •·.·. ,'. c-1''.); -.:~ .--_, ·'·· 

' • ': '<, :·, ••· -- ·~ ,\-.,. ':; •,. .' '" 

12. DESVIAR, ·..;Á;~R.ii'JfiX•iAr,~JiJi.'. . ~uand¿ ·d~cinÍos vamos a 

hablar de' CCJ~as>'aG.ri{ciaJ;l.~s;·::d'a'mos\aY entel'Íde; que es mejor 

evitar las' ·~ii{C:~~Md,~~·:'.qÜ'e\:'i~freiitar;,e_ ;a ellas, o bien 
que el probl ;;;ui: no\ es:>:i.mpo;f ante> ':• .. , . : ... · •.. 

::·:: ·~> -~-~{) .,,..\., :;:J)~~~; /{' .'._;'.-~.}_/:'.\ ,,.~ . ~i··>·;',· ·.<".-" 

13

• ::=::1lJJÓZ:Stf t~~~;t~~~~:~~~~!J~Jt:IE:t::b::· 
:· •. -.•• ·- ·>_.:;,·~( <.'_·, ·: .' ": ..,'¡ ··. ';_.:v 

atentos' eri·; la .Clase para !ir al: e.ncúent.io de: quien- estaba 

dis~raid~; esf.¿;ºari:i.e;gando ·la atención del. resto de los . - - ..... ~. - . . 

alumnos. a fin; de recuperar la de unos cuan.tos. 

55 GOTZENS Concepción. Op. Cit. Página 78. 
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Esta actitud provoca desinterés en los alumnos que sí estaban 

poniendo atención. 

Una vez que ya se-;'conocen' '.algunos de l'os · ob:td.~ulos de la 

:::::~:::::n~é:?tmif ti~"i~~!MJfi~~~'ii~~~~~t{~:::~~ff f.;:;:· 
podemos en con tz;ar' un '.ipi=onv~?i el1 te~'.·{pórque ''•la'.\m¿¡yoría /d,e los 

:::::, q::i~;t~~~~t~:-·.·.-.· ... ~.i_:,r,t···ó·-.',,_·.i.·.·.·_:.:'.;:'.; ..... •.•,·.:_,·ª .. ~:·.·.·_,_-._·.u·:_· .•. '.'.~.[.·.::,:_ .. ·.:··:.~.:,:_;_,_,~,~~~i~~;~~~[~i~~tt' .. ·-_p.v·;' •. u. :::: 

e' .. : ''• . . . . . ' , , . '' .. ·.··,· •. ·.·.•_.·~--.1.·_-,·,·_.: '-.·._._---.·.'···'.·.-.:_,:_:. _ .. _._•.·,·.-. '···.~l.; .. ¡.- :;,.:;»1Ji.<\· . - - --
>.,~~~- ( ' ::-~~~' .. ,, . . ·, ·~ .·~·...::.::~.~:.:.: ¡~~."<· ,_ :..--.--:..~~:,~ ;;'.<;. 

~~;i:~:i~j::~i:ttf j[~(ft,~l\i~~iit1~i~~·;~ 
son ellos quie~es'.tien~n\e~ ~control~';::n/e~-~saló~;';e~ :.lugar·_de 

:::~:~:: ,::::~ ~:~·,~=~áiJi7f f [~~!/~~t~1;,l~~f;f i, ~·~'1t· 'c 

Las siguientes ~~tf~-te~1~~1,'.c~J;~~~~~~'.~nta~' ;~~)sb~'la~ ónicas 

pero sí aquel.las: 'dbe)pór, .. :~u _ _',;;~i1i:iii~;:_"Pe:Cln.ité que sean 

aplicadas en el ;~~;ón ;y~~si' pl:_o;lciar una comunicación 

efectiva : 

56 PINEDA Ruiz José Manuel, ZAMORA Areola Antonio.•• Disciplina y Calidad de la Educación en la 
Práctica Docente de la Escuela Primaria". Pcdago&la México, Vol. S Nº 7 abril-junio. Página 74. 
57 CONALEP SEP. Fonnación de Facillladorcs en Competencias. Manual del Panicipanle, México, Junio 
199. Página 95. 
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v' Además de la comunicación oral, es importante considerar 

la comunicación escrita, la cual al utilizarla deberá de 

ser legible ,y 'clara. ·Pues un mensaje claro y coherente, 

siempre res~Úard más fácil~ 
; ... ',·.·/ .. r .. :: __ -, 

;.·,.<; ·:·'>~-: -
v' Al momento ; de real.iiai' una 

- . '"· ~ ' -:.,·· 

• ... ·. 

crítica, a un· alumno, se 

recomienda sea'ieií/iirivaélo;\po-!'que si 10 hace frente ª·los 

demás puede 'e:ausa:r,:.'Cieságraiio.'é ,in'col!lodidaé::i. • 
-·;:-,:- r~_",' -'>r• ~~'-;:):?:_>:-,:-~::_ .. " - .. :< .o/::: 

v' Debe de ~ª~,~i" ~'~~~f:::(J~~~~~~;i~l'~~f.J:~ l~ ~ue •comunica 
manera oral"Y .lo': qu·e:,sefcomunica ide'iforma .,no .\,~;:bal. 

.de 

·,· - ;::;_; ·_;~_;·_~ --"~·~:· ..• :. -·-!.~'.r:·:~~--:-:-,,~t-:;:.;-~ --,{ '.~--,-;,;;;-. -~\·;~ .. ~~~--, ~'.- -. ,; ~ -«-< ·,,: • :. •• •· -

No se puede· dar.:'un'a'1niala!.•!notii::iacy sonielr al· mis/llo tiempo •. 
. -~ .- :'._:::!:~~ :~j-~~~~r~:~:~-~~'.~:~~<?:;">~=-~~?:~:~-- :_:;:-:'-~· --, --- -. 

-~ .. : ,.- ";,. -,-:,-·.~~:>>«_:;::-~: 

v' Ser asertivd'd/•i'i~'.'t/f'<};~;·;fh'~h~']:,," la habiÚdad de expresar 

sus pensamientds/~·se~tiniieritos' y percepdones~ .. de elegir 

como hablar ~b~':'sus derechos Jua~do es apropiado~5~ 
~. ·.;-::· ·: <~ ·.:·: ;<~ .·< 

v' Ser empáticos''
1 's~·, re;l~ie a la· habilidad de en,tend~r y 

,',-• ··"···.:,· ,; 

respetar a otra· persona tal cual es, significa tener la 

capacidad de pone'r~e· eii el lugar d~l ot~o"59. 

v' Evitar las "ambigUedades se dan 
! ,,-·,. __ , 

cuando el alumno posee un vocabulario muy :restringido, que 

no le permite entender todo lo que. el maestro .transmite, 

por ello el profesor debe comenzar con 

'"http:/1200,34.0,56/conalep, 
59 lbid. 
60 GOTZENS Concepción. Op. Cit. Página 46, 

tecnicismos 
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1 ::·:~~~::,;o ':,: :~·::::: ~:,:::::.:;'::d .::.::,:::o 'Ya que 
~< 

v' No ·· dar pie a confusiones y . 'a~igU~dadeoS : en su 

comunicación 'con .ios. alumnos. "En milch'a.S >'Qé~'si.Ón~s los 

profesores :.: cZ:~eiiro.S .: .h~.b'ei ij¡'_ri,·inii&;<: :ilgo~·:,'.; ~Jemplb las 

normas de:l~, dí~i~/< ei nb 1-n~~~ffi~i;~~t~~~ffüfA~7.,_'e1 ~-fa16.n) 
sin que.·, en .'realidad lo 'hªYªlllºs:he~ho'''porqu'e,' se ~a por 

:::~:~era:o·. d:;~e5-~ifti~!JI~;t;:~~~~~;~~f1~~~~ÓtJ~-it:;;: , :: 
~:~:::::~_t Lº~if ~tºf h~r~~:'~~n-t'tí~idg'. y creemos . que·· todos 

v' ::~:m:: ~:~i:12~~~iAtf }itªt1~c::·:~~i;eal :::~a~::, ª~:::::~ 
al otro : comó}{un:' ~ ~~.z'.j-, ~h~~áno - imperfecto, con muchos 

sen timi en to.S;'.YJboi:enci.alidades .. 
• . ' ·~.: ' ;,.- ., : -, 1· ,-, : . 

-; . : ~ :' . .., ; ·:.' '.'. \ -: --.<;.~: ..... ':::,: . ! ' ' 
·:.-;;:,: -)·. 

:/ "Congruel'lC::ia\ d:>'l-!.u'te~ticid~d"63 , aqui el profesor deberá 

expresar) sus :.sent.i,miél1tos: hacia el alumno, para favorecer 

el éncuentib. c6ri. s~- ~i~ni~o y ~e piopicie la có~fianza: .. 
Si los; profesé;;es p()~eii- en práct.ica estas e.Strategias e 

identifican los comportamientos no verbales d'e ios '•al~~nos,, 
_¿.'. 

harán sentir al "alumno valorado positivamente y tenderá a 

ofrecer resultados congruentes con tal valoración" ya que su 

profesor lo está identificando como parte del grupo. 

61 lbid. Página. 49. 
6 ' CONALEP SEP. Formación Pedagógica oom la Ciencia y la Tecnología, Módulo 6, México, 1997. Pagina 
27. 

63 lbid. Pág.ina 29. 
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Hoy .en dia aquellos que nos dedicamos a .la docencia sabemos 

que la indisciplina se ha hecho parte de la dinámica de las 

clases. Sin embargo pocos somos los que estamos interesados 

en intervenir sobre esta situación; pues si bien además de 

afectar el proceso de ensei!anza - aprendizaj~ también afecta 

las relaciones interpersonales ente los 'al.umn~s '~,:;el:pi-ofesor 
- . . ' . '·--:.,·-· .. ,, ..... · ., ... 

debido a la falta< de comunicación que',se):d.3'.¡;'ebt'i:e;,estos:' 
' . • ¡-;-"'.-'.;-"- --<~~-,-: .. ·:· 

- .. ::_ ._f - " •• -·- ·1 -~- :~ !,~-;_: j·:;·;~;~~:/:;s :~ _¡- -"- -·:. •• 

Durante ,eL desarrollo de 'este'., trab~jo'" "el , concepto de 

disciplina · c1u.~.~-~~},~~ni:i~ ,:~~i~}~~E~i'.,t~~~"]~~~~~~,;~i. V:lciai: a : los 
profesores· y : ál umnos ··; aquell.os :.'moineiitos~, amargos .\,;~'i l~s que 

tenia que ~~;j¡J~~¿;~~~Jfr'c;'~\~}cil"J~j_}~~c:ic:?·i;6{. bab~"x, cometido 
alguna falta den"tifi:,del<~~·J.¿,~";' '' '<:~·; ' , , , 

"'· ·r· ,/,:. · · ·· · •· : : ,:: ·:,;·;, .. ·/;: ·.::,;-, ,,'f:,~,','. ·.,··.',,·,· ,/<:.>r' ."(~~~_: .. ,.".;"' ',;. j ,;:(._:: 

_:~í.::.r- -:.;¡:-;:-·;~:;. ;.,_::~{' '~~: ¡ ', -~:~~:-~~~;_: .:::~ ,·~)~_~,'.?--~ 

=~r:0:iep:~f~et~i1J~~x~~~itii~bt~fün5:z!:~~et::: ~,:;0 'C:~l eles ~.ra.~a~= 
conjunte>, de, :noi11!.d.~/iiJ'i~~1~~·t:;;iii~dia~~i; .. ú,8. C:U~1e~.·se mantiene 

el orden en 1.a 'es;;:u'eia :_y cuyo valor es básicamente el de 

favorecer la , consecución de los objetivos propuestos a lo 

largo del proceso de ensei!anza aprendizaje del alumno"64 • 

64 OOTZENS Concepción. La Disciplina Escolar. Prevención e intervención en los prgblemas del 
comoortamiento escolar. Barcelona, 1997. Página 27. 

-- --- ... ,_,~---------------------
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Basándome en el concepto de disciplina escolar que Gotzens 

maneja en su libro Disciplina escolar, el concepto de 

disciplina que se manejará a partir de este momento será: 

Conjunto de reglas y no.rmas e.laboradas por e.l maestro y .los 

a.lumnos mediante e.l diálogo, con .la .finalidad de crear un 

ambiente de confianza y seguridad para que e.l proceso de 

enseñanza aprendizaje se favorezca. 

La finalidad de modificar el concepto de Gotzens, es hacer 

ver a los profesores del Conalep, que la disciplina más que 

un elemento para ejercer la autoridad, es aquella que nos 

ayudará a crear un ambiente favorabl_e, para el mayor 

desarrollo de las clases. 

. .: , ·', ~:' 

Y por consiguiente los requis:i.tós ~~lri1.'~ti1tiiTos ·,qu°e tanto 

~li:ª:~~~f f i::~f E~~~1*~i~~l'~~lf.\_J_i_t;~_.,_~_":'•.:_•_._·.•-·-·-~-·._,_•.••-_,_-_~.•-~•--•;,······.·• .. •.1._•_.:_._ •. ,.~ .. _•.•~,_,_~i-•.-•-,_·.:.;:;§ 
auto~i~-~i~iid~:;;g:· :/; ~;Y ' ' •.].~ "'' ::,?f .· .... ····.··· :;· · ' ;:~,: 

·. --~: .,<~·:" ._,-,, ~·- ~·_r_::,.- ';··'· ··>~:··:::.-:.' '· ,;-··:1 ·::.:t'é fi':f:~f~? ~{ ·>·:'.. 
-~,:,,''.le .~:;·, ;~·Jf~){{,' ,•·.' ·.•. ,·," -.. -·(<' "'.\' :'.-~:·>· 

_Sin embargo 'a pesar de qúe ."las ideas norm~ti vas se refieren 

a la ~ollcl~cta ; ~spera;'da ·usualmente o a la conducta que la 

gente cree que debería ser. " 65 También se encuentran las 

"normas sociales que implica un sentido de obligación" las 

·La mayoría de los profesores con tal de lcrminar los programas, u1ili7.an a la disciplina como herramienta de 
represión para manlcncr quicios a los alumnos y asl cubrirlo, si importar si los conocimicnlos fueron 
cnlcndidos. 
65 STENHOUSE Lawrencc. La Disciplina en la Escuela. Oricnlacioncs oora la Convivencia Escolar. Buenos 
Aires; 1974. Editorial. El ATENEO. Página.6 7 

;--· - '-----· ------~-----------------------------
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cuales para los alumnos son difíciles de llevar a cabo por 

la simple obli-gatoriedad término y acción que, pa7a _ ellos 

implica la manera en que deben _de conducir;;e. ",66 

·'' 

Por tal motivo lo~ -prof~sores _ deb~;;4n '~d¡¡uiri; 'Eii (cómpromisO . ,. ,·~ 
de ser " coheren te_s . ~11 tie . . ·'.lo que 'dicen -:_verbal_m~nta'"y lo que . 

~~~f:,~=::? 1~1f !l~~~~f t!!&!l1!1if :~:~:~ 
La disciplina pre:enta_.un,• }asgo -~de:,.-instrum~ntalidad, ya.e que 

:::~:· ::~:~·:·~;f~~~~l~(~!~~ii~~f f J~~r~ 
comportamientos de ·.iritei'a_cción'fi-.entre·,~_pe:rsorias;:;;que(.resulten 

~: -:->· ·::. ~, ~:-J;·~{ .·:-:. __ ,_/-~).:·Y'.:!:· ·:,!,_f<-"',-~·:2::.>.:< :\'t:f·.:·Y;:.,::t,'. ·-;·;.;,:_:..,.,...,'. +;-~:-:;~ ... ::-;·.<> :~ .1: .;···: .· _::., 
adaptados y congruentes\_'.~con~-f!los. patz-ones•)·ae'•-relac:i.ón e 

in<eracción h=•n;,:"c;~;t~;~\~itit~~¡~~i~¡~ ~1~\j'~·.:;t• 
Sin la menor · inten_ción'~ de:• 'ser::¡:¡tradic;ioJ?alista,-' se i:considera 
que debido al la aiitoi:i.dad;;'que'; fiene:: as:imagen'.- del :profesor, 

será éste quien ayude a los .;¡lu~h~~ a ~doptar los 

lineamientos elaborados en el salón, con el propósi to de 

hacer realidad los objetivos educativos previamente 

elaborados, así como de ayudar a adaptar a aquellos que se 

66 Op Cit Página 67. 
61 UNITEC. Manual de disciolina y moli\'ación en el aula. México. abril del 2000. Página 26. 
68 STENHOUSE Lawrcnce. La Disciplina en la Escuela. Orientaciones rora la Con\'i\'cncia Escolar Buenos 
Aires; 1974. Editorial. El ATENEO. Página. 42. 
69 Op Cit. Página 25. 

~- --·---~-------------------------------
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vallan integrando en el grupo ( en relación a los grupos de 

primer ingreso o bien aquellos alumnos que son fusionados con 

otros). 

3.2 CAUSAS QUE ORIGINAN LA INDISCIPLINA. 

Debido a que no está bien delimitado un concepto de 

indisciplina, en este trabajo manejaremos la siguiente "Es e.l 

incump.limient:o conscient:e de .las nonnas y reg.las 

est:ab.lecidas en e.l reg.lament:o de .la escue.la y sa.l6n que 

propician conduct:as negat:ivas." 

" Todos los maestros afrontan problemas de conducta y lo 

importante es saber cómo resolverlos, pues algunos los 

afrontan con tanta eficacia que dan la impresión ,de no 

tenerlos"7º. '-.''' \:·,, ·.:· 

Desde luego, la conducta de los alumnos que provoc~n· de:sorden 

molesta, y esto preocupa al, maestro y~ qu~;-~j,~t~c;uiii~ el 

trabajo de todo '_el••,·-~rup~·:·.~d~~á~··ti)~i·~~yc::~'.-~Y~~~~Ffe~~ión 
nerviosa, porque, coino ,hastael;'mas'inexp~z:tocc,~abe/'los ,actos 
de indisciplina cunden.· , .. y··, '-"f '''·};;_ ?::.i·' · 1>:{<_;,~».:··\fi~:>~{:~::/-i~/;·->~(,"'· .«_~_:·:.r'.· -· -- ~ '-~ ;\;.,~t>T :~~---;ir':7·:;;~;~-~-:'.:,;:,:.:.:~:(::";> -~;.":;>. · · :,:-' ... ,.. · -· 
Debido a que en ocasiones •>la ' '''indiscipÚn;;¡ ' , terinina 

desesperando ai, maest;o, en el Conalep Tl~~nepantl~ I es muy 

común que el profesor discipline al grupo utilizando recursos 

muy drasticos como el uso de la burla, el sacarlo del aula, 

70 T ANNER, Laurel. La disciplina en la Enscilan7.a y el Aprendizaje. México. Nueva Editorial 
lnleramericana. 1980. P:igina 124. 
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o ridiculizándolo ante el grupo para demostrar su 

autoritarismo y no autoridad' 

' ,· . :.~ ·. '.--·. >" . . . ' . 

Comúnmente este 'tipé>.'de'.situaciones.prov~ca en los alumnos 

un resentimien~{, i hfcia :.~~··p~ofe'Sor de , téjL mane{a que a . la 

siguiente · .~~';.iób. ·d~mo.Str-;.ra su· . descontento< pro,.vocando. él 

desorden en; e.l; sa.lón;:•;q;ll8< si no es 

termina co'nvúti.iéi;~h·~~ :~n;:lnd.Ís~ipÚn.:Í. · 
:.·· ' 

"', .·.;.: ';.;'.-. ,,. ''\;~~~.,:~:':\), ':·:'., 
"La condubt~ <iA~iscip.1.inada .se manifiesta : 

formas: algun'as :só'n•'inofensivas ·y pu~riies; pero otras son 

peligrosas •. A; la' tri~e.l:''a Sátegoria pertene~en ~as ¡,'a";as~das, 
las risitas·~.Y-~h'a1i~i én voz alta mientras l·os 'it~;;á~·"~;t4n 
trabajando( 'Ot:.i6:;• 'rii;Jest:ra~ inquietud ante.: el pel'igro'.' que 

entraña ignoi-.:iZ. 'i'a '.}ri~ia'~.ipÚna~ pues. ésta' puede': propagarse 

· al resto dei ~i[u~e.'F:~{.' · · ·· '. ... ;: . ·;: { · ... !k :i 
Por ello e~ recomendable• _q~e. ·-~~:ª.~~~· ~~}~'fie~Íf,}~;:'~~~ef.:ipo ·.de 
condu~tas ~e .r~;;~e:Z.d~ ~i /reglamento •establecido,' :para evitar 

que J.os al~fn~~~ n;' asriinan:~u;·• ~~ h~~;¿)~~~~i~J~~¿~~~; ,. 
i . •;;.';.;···/L·: .. ó¿ :~t;:.:'.~ffr~.tx·li~;.;:;1¡~··~¡~·1~::.~%'·.~;:.:)t ......... ·.·· ;· ... · . 

"El concepto. de''<'.disciplina•:•y;·;·aprendizaje;.¡;:~como.•·,,actividades. 
>:.';:':"::.·'.-<·-- ::~·::·, ~>;~:, :=:-::_·,~<::-~ ~ "':7;;:_-~~~'.;1:~<·;~~'..r~':::~?·X~·'.f ;;,,:'_);·· .:'...:-;;::;_.:·,,.-.'J~-~~:;(:):::1) ~: ;:~\· · ··/, .. 

relacionadas entre ·si, :;estfb~ec;e"; que'"c'no';bas~a~;;:poner :fin al 

;:~7:;~:~;;~1É~~~j~f i~~~~f ~~~f~f :0~;~;:,;; 
' - ' . . . - . ' . - .~ .-- - . 

alumnos reaccioné con tranquilidad, ya que ia .mayÓria de los 

71 TANNER, Laurel. Op. CiL Página 125 
"lbid .. Página 125 
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profesores o al menos en el Conalep_ Tlalnepantla I, suelen 

desahogar con todo el, grup<:J su enojo y comienzan por 
' - . . -

castigar al grupo .en general'_ como ·-una -manera de no saber cómo 

actuar en esemom~¡.;to;·• • ,·' 

Sin embargo . lo .1~a} d~ ,esta , sl t~aáló~ , es que al momento de 

reflexionar q~~ aí::f:ríb:;,~l}•n;; suelP.•reconocerlo ante _el grupo 

y vuelve ha~erl¿'~is~o si se presenta una. situación simllar. 
' . --:· :·-:. .. 

; . . . . 
Entre las principales causas que provocan la indisciplina en 

el salón de clases son: 

~ ~ 
~ • La falta de un reglamento en donde se especifique cuáles 

'.] serán las reglas que los alumnos y el maestro tendrán que 

~ seguir • .. 
! ¡ 
! 
~ 

• El abuso de poder que tiene el profesor ante los alumnos 

para poder realizar acciones como : llegar tarde, comer en 
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el salón, no preparar clases y como consecuencia pl.aticar 

con los alumnos Y 

merecen, etc. 

reprobar a ·aquellos que no se lo 

En caso de _que el profesor; maneje un reglamento, el. 

·quebrantamiento de éste, el. profesor se deshace del. 

reglamento para poder realizar la·s acciones que no están 

permitidas. 

El estereotipar a los alumnos: ya que en muchas 

~ 
.... : ~ 
., ,,':.~ 

« )) 

"\ -ocasiones el maestro al. no percatarse de quien fue el. 

que provocó el desorden, suele echarle la culpa 

juguetón ". Etiquetarlo 

" al. 
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Falta de dinamismo en la el.ase; es decir, en ocasiones 

los profesores suel.e.n dar su clase de :ia misma. manera ya 

sea utilizando siempre·:.·,el. ·trabajo :·en: ·equipo,· el 

pizarr.ón, ·o bien 11.evándol.os a vei- pel.iculas' que no 

tienen rela~iÓ~ '.co~ 1.a materia, provocando en el .al.umno 

que se pr~cli.;~o~~a. Sin embargo 1.os anteriores recursos 

no tiefien. nada ·de malo, el. inconveniente es que no se 

utilizan. de manera 

profesores al percatarnos 

ya que normalmente los 

que en al.gunas sesiones 

creemos que será asi, lo cual 11.eva a 

incansablemente. 

repetirlos 

Cabe mencionar que éstas causas son solo al.gunas .. de .la que 

propician la indisciplina, ya que se verán complementadas. con 

la información que se obtenga del. cuestionario 'que se aplicó 

a los profesores del Conalep Tlalnepantla I. 
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3.3 Estrategias de Intervención sobre 1a 

Indiscip1ina en re1ación a 1as conductas 

presentadas por 1os a1umnos en llf'l sa1ón. 

Cuando el profesor esté dispuesto a afrontar las diversas 

acciones que provoquen la indisciplina en su salón, primero 

deberá examinar la planeación de sus clases, entendiendo ésta 

según Imideo Giuseppe como "la planeación en donde el 

profesor reflexiona . sobre lo que _va a hacer; .· sobre lo que van 

a hacer sus aluinno.~,t.· y ·k démás . acerca :dei ~- iiia'teri.a1 :' 'c:1idáctico 
necesario y;~~s -'pi-oc~c:ii'~ien'f:.~·s que · m~J~r , ~v"engan· · con -e1 :' tipo 

=~·:::S~~;~A ~t'.<~~~~ii~x~;{ Í l~MtJii~f ~~4i ..... 
< .: /::;{ :,:_:_o::::'. ';.· ....•• :;; .. : . ·._.:·-.f.;.· -'.¿~ :,: . . ·;,:h '.: ~-
, .. :.<. :.·.·.) .. ' -.. ·.· .··.· .. ~ .....•. ·.·.~ .. • .. ·.: ... -·.• .. ··; .. ,•.•.·.~·•.· .'_i_ •. :, .• '_.·'·.··.:_ •. . - - - - ... . - ;:,~~~::~~_{)/ 

Las partes - que. : componen -e i••.Piani( .. . _ . iúseppe74 

y que no dei;~;~~i~~\roi 'iii :i~.~l~:i"~~~~;~~~!f[l!6i~!~~~t~:~j:~·.0.~~i:,;~~-gitf) x\ : .. 
1. Preparación ·:, d condiciones i pa a .Yre·alización -'i de ... 'los 

objetivo~ : j,~~v~A~?~; . . . ..-_o .. b~_j'.~~.·e!·;·;.·.·t;.¡,i. ·.·.·v·· .··º·. · _·.·s· .· ·,•<"' .. ·.··.d'.}.-.i:e:.~·.·.· .. s~:.·e··_fni·.Jv·.;·.º·.\.{;_'l\·.~.·v_··~.:mjk .• :i._il'.,e'.i. '.n•.·.~ .. ·t_o·;·'.·.-.. •·.· •.. ·.·.·.•.•·.d·. ·e· ···l. '. 
2. Acción ' pf~f~~~@~g;~~-?:,c fgf: ·:· ·· .· .. ··· .... , ": .::• 

tema con par.tidpación :de · los · alumnos Y. , . . • : :;•<·, · 

3. Trabajo en t 'J.61r_ .. '~-~~·~~{S.os objetivos. ;_:>;:···· 
. !-:.~ . 

Además el prOfeso.i: debe de considerar que "todo ·plan de 

clase debe contener un conjunto significativo, que tenga un 

73 GIUSEPPE NÉRJCI lmldco. Hacia una Did;lctjca General Dinámica Buenos _Aires. KAPELUSZ. 1973. 
Página 139. 
" lbid. Página 141. 

TESIScrnCJ 
FALLA DE OHIGE~ 
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principio, una secuencia o un desarrollo, y un fin que 

permita la estructUra.ción ·de .. un .. todo· lógico· sobre el cual 

pueda estudiar el ·. alumno.:"75 ·Ya' que : esto ayudará a 

seleccionar las actividades ·de ·.ap~~ruii,záje que permitan que 

el alumno muestre /:interés <sbbre : la' ~·~l~~e; a' través de los 

siguientes cr. · ... i···;.· •• • •. ·i:er.i61: ~dÜ~j~~';,~"'P8r~t#~r~~~.i ¿ Panza 
16

: 

• 

, ''•:-',; '.< ,, ;~,~ :,'..,.'. ,_,;·,,1 ·,.... '' ,',''•_-7;'/--

'; .. r.:--: ~ ::-"~,· J''·<~::·~:~-~<f'.·~)!:~;•;.~·¡'; ~l;J ··,,, ,:~;:~~ r ~· e .;_,~ 
Determinar 

desarrollar 'a' 
un programa :en l¿;·~a~Ú'éui~·~?( :;;"·',: 

Tener 

desempeñar 

Incluir en eliat; diJe;sos'·modo's'ci~·: 
redacción; 

discusión,. etc. y 

y. de 

:deberá 

bibliográficos, audiovisuales; etc. 
'. -.- ' . ')·. :: ..... :•' ·"' .... :··· - . - . ' ~ ' ·. 

Favorecer la transferencia de la· información a. diferentes 

tipos de situaciones que los estudian.tes deberán enfrentar 

en la práctica profesional. 

Que generen en los alumnos actitudes para seguir 

sobre todo. 

Para ·.Jacób:::Kounin y Paul Gump; idearon una estrategia para 

,i:i/rminar{Con·iá :indi,sciplina y lograr, al mismo tiempo, que 

. ''J~i -~1'~'/n'¡¡o'¡':\:~~diJd~ri su trabajo; finalidad que todo profesor 
. : arih~l~ r~~~iiar." Miguel, deja de molestar a Estela y ponte a 

75 lbid. Página 139. 
16 PANSZA GONZÁLEZ Margarita; PÉREZ JUÁREZ. Fundamentación Didáctica, Tomo 1. Ediciones 
Gcmika. México 1992. Página 206. 
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estudiar el libro de historia o lee el libro que tomaste de 

la biblioteca"; Esta estrategia tiene la ventaja de que 

corrige a los. alumnos siii d~terioi-ar la eficienc;ia educativa, 
. ' . ·' . , '~ ' 

;~s::r;:;rg:Ú::t~~:~-tt~0;;f!;g¡~:;:T::J~;e}:a:::~:-1:~~- alienta al 

.. ·._ .. ·. y~· >·;~2:":1'-:l}1';'\··~;;;·':füTf ·5'1.~:. < '..\';i~:'·i. ·,·;¡ :' .'~::. ··.·.· ......... . 
Este· tipo de ·est~ategia.,,;propuesta;por.1•Ko~nin 1 y._,Gump, es 

~:::~~c:: ~:esq;:e· .tf i:~iiij~~"ti~~V~~i~;~~Ji:}¡,¡··.::zz;ªd:: 
y cuáles no esperan, ·1;;~;:\~ii'iiiiii()S''\qu'e'. i6s. ven . y.> es .. cu~han 
reaccionan y muestra~- a'be~tacióri:,y_ íneno~. rec;h,á_zo/~~e los 

profesores que espe.z:en/;a<:que-.·~·e f:lr~senten las ·"conductas 

indisciplinadas para iildicar ai grupo que no ie pilreceii':' 
.,:: :.·.\.:.:§. ·,· ': 

:;: ,'.--.~· "' :. 
De igual forma es necesario que el profesor. además· 'de' .conocer 

qué es la planeación de clase y sus partes>·. };;~cp~/J.~;erios 
para seleccionar las actividades, requiere .ideriti'f-i'él.ii'i-:Yen sus 

alumnos las conductas más usuales cua~do;.1·~';i;J.~h~~ri l~terés 

:::,:::::::::;:~;:::~:::::::::-:Tit{~~~=~~,~1if ~~:::: 
Las conductas .. § estrategias" que se manejar~n ~on 1;: 

EL DIATRJÍID;•;' No mantiene su atención en los temas a tratar, 

por'1c:t qúe lo lleva distraerse constantemente y ponerse 

• El concepto de estrategia utilizado será; planes para dirigir el ambiente del aprendizaje de tal manera que 
~roporcionen las oportunidades para lograrlo, asl como los objetivos. 

7 http:/1200 .. 34.0.56/conalep 
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a platicar e ir a realizar actividades ajenas al 

contenido. 

Estrategias: 

•:• Asignarle ocupado. 

•:• Pedirle 

•!• Gudrdar 

2. 

grupo. 

Estra 

•!• Formular 

todos. 

•:• Explicar a 

importante 

3. EL CUATE: 

todos, crea 

orden. 

Estrategias: 

y amistad 

•:• Tratar de ·ignorarlo cuando comience a hacer sus ·chistes; 



~ Hacerle constantes preguntas para obligarlo a estudiar. 

4. EL FLOJO: Ti.éne', por cóstumbre llegar tarde y 

consiguient.e intérrumpe la clase. 
. . . ' . ; ~ 

Estrategias: ·,'.:\}./e '<'.:· .. J•: : ' , . 

•!• Pedirle que P,~~~,;fÍst,;i_"al' i"iitcló de la clase. 

•:• Impedir su ·eritráCiá; ·:: \'~. 
·.·::JT••• 

)00 

por 

s. EL JUGUETóiÚ ·Re'aúza •·· manif~s~aciones simplistas, 

propiciando el 

chistes. 

Estrategias: 

·se distraiga. escuchando sus 

•!•.Pedirle sea quien 'de, 'la 'clase en forma d~ resumen de lo 

que se ha '.visto>'. 
: .~ ,·;:,-. '<. -·-

·:· Indicarle: •e que': oclos> chiiii:es ,'los" pue,de· realizar' una vez 

acabada la·· ci'a~~.\.·· : -·. -~:: . . . . - . 
•!• Asignar~~.··::;'.·~ u~~ii -~~:fYiespons·ab:iiida·d, come> _· .. . x~c,C?g~x_" . tareas, 

indicarle 'qúe el control(d1( grupo est~ :~ii· siis·manos. 
;(,,-~:-,:~:'.~\-< <;.< :¡~t; •·' .!:·::··,'• ':_·;,:·:; •;_;;;-·'.,-,;~e ·.~·.;::: ·,··:.~:::.~ '• 

·<·-<:-~·-;'.,; ··.:-1<.;( .e·._. ,·-:·e~ .. ··., :·--/(u.}:_, .. ,.;-·-. 

Asi mismo el :~'o~o~:'im.íei'ii:o 'del> i>úínéde'; c1ás~¡. ~~~:parte del 

profesor puede .. •···' ~~f )~t:ÍÚiada %c;i;;& ;j~;;~i ;'~si~~t'e§i~, 'para 

instituir la; di;cipÚl1~ > ''Por~~'r: :·a ··rr~i;é's' de este se puede 

"delegar responsabilidad a los alumnos y preparar alguna 

parte de él"18 i<:J .cual es de mucha ayuda, porque al realizar 

".TANNER Laurel. La Disciplina en la Ensc~alt7.a y el Aprendizaje Nueva Editorial lntcramcricana. México, 
1980. Página 40, 



actividades de importancia 

distraerse en la clase. 

En relación al uso del 

el 

a 

Asi .. 

exista ··· 

puede 

para 

;"¡~_ ·._-- _ :>_ 

él, . .. 
"1 ·. · 

- -.·., .. 
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· no. habrá <·tiempo de 

:;. -. 
de 

la 

oportunidad df;<(cjai ¿ ; , é::~iiocer lo que ~ el · 

resui'te :,· :~ri.a .. ~l='bi:\ación rol que 
·;. :,.'::.> _'".' • . : 

cada ·,.f.- uno. desempeña, 
·:( 

significativa"81 para los demás. 
.. , ' '<; ., .. 

19 !bid Página 47, 
80 GOTZENS Concepción. La Disciplina Escolar Prevención e Intervención en los problemas !lcl 
Comoortamicnto Escolar: Editorial ICE-HORSORI, Barcelona Página 37. 
•• !bid Página 48. 

~= - - - .. --· - -~- · ... .,, 
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3.4 Intereses de 1os ado1escentes en e1 au1a. 

· Antes de comenzar a identificar cuales son los intereses del 

adolescentes es necesario definir la adolescencia: es un 

periodo de transición entre la infancia y la juventud"82
• La 

adol~scencia, también quiere decir; Adoleceré, quiere decir 

"crecer, desarrollarse"83
• 

Por lo tanto si se conjunta ambas definiciones la etapa de 

la adolescencia se puede definir como un período de 

transición en la que el individuo va a presentar un 

desarrollo físico, mental y emocional, que le pezmitirá 

reencontrarse consigo mismo y con las demás personas que lo 

rodean. 

Durante la adolescencia "los niños finalmente se separan y 

abandonan su dependencia de la familia para convertirse en 

miembros de la comunidad adulta. También es el momento en que 

establece un nuevo sentido de identidad. La adolescencia 

constituye un término social -para el periodo de transición 

entre la infancia y las responsabilidades de la .edad 

adulta,"84 

82 Diccionario de Psicologla. A-H. Ediciones o.bis. Barcelona, 1985. Página 10. 
83 UNAM .ENEP IZTACALA. Antolog!a Las gracterfsticas Psicológicas del estudiante a nivel Suoerior. 
Mél<ico, 1982. Páglna.62. 
84 LIEBERMAN Florcncc. Trabajo Social: el niflo y su Familia .. Editorial PAX-MÉXlCO. 1984 Página 29. 
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Como parte de este proceso que vivirá el adolescente va a 

presentar un conflicto con el orden social, al cual le teme y 

rechaza, pero que: en el .fondo quisiera ser parte de él. 

Por lo tanto es necesario que los profesores .. no se olviden~ 

que debido a ese'proceso que vivirán los adoi'~~~~n~~s, asi 
:· ... ,·-.· · .. :> . . . ~- . ...- . . . : :' :i>". :· ,.;;<.- .-:::: _:· ·.: ··~ 

como· la lucha .'.por:•ser 'aceptados. en· casa;.· escu~fª c•y:·amigos, 

provocará en eÚ6s' ~na·. ~~r.i.e de .~onhi;;~;i>~~ que,< ~f V:erán 

reflejados en disl5iitéls< con fodas 'aqueila's p¿;rsoiías· 'que para 

él representen. tin'a~~JlJj/cÚd. <· ·.i':2J•,~ .. ·;::, ·<;;:··,;~:• ··>s .. 

~:·::~:~:f ~::~i~~«f~b~~~~~%5~~~~~~~~:: 
de los adolescentes,; .y;•c¡los/~'.intereses,: de' ''.ios'.'. mismos 'para 

propiciar un ~nibieilte}:/'cle~:ft'f~5Jj;;.'~'·en ; dond~ / lb~ :Ya1tÍmnos 
exploten 'todas''.'stÍ"si'éuiii.i.d~d~~·;f, < · ···· :YC ., •.. : · · .. ;''•' ?., . ;::· 

- . . '• ""',1/~s~7:::·', !\·~:~· ;;.'_.; '>·J.",'.~;-~~'. e·.:;:'·.'·~,:-¡ ,',:-.~·;· .;i 

Por lo·. t~nt~;; sI%:~·:~;~~·.de,·~~ii·~.ide~~~ 1~súri{er1~e; de 1os .· 

~:::~:~:?:'[~i~~j~¿~~~jt;~j~~t~~~[liffs~r~~~:~: 
, . ~ /: ~'::,~-~?.:\:: ::-:;~_'¡--·.· < . :; ;L~ -~;,~;1~· , .- . \·~s; :· \> ~::":~~:t~·- ._-':·.: .:~ ', "··1·'t.: ... -::::~·_.·:(·,· 

-:---.~,¡:· :.(~J\; :;"";'/ ,;.-->~;\~./'. ; .. {"'.,.: ''<'.: :. · •• ~.:.-'.·.·:·,.;_:; :'i',:·r. ! ,'<•; 

Entre las ·actii)i'd~d~~ ·,gu~;<realiZ~~'..L J;(;y~'·~r/j'<li~f :'se pueden 

ver diferenciados p~~; sursex9:; "co~6 ai'gú;~~"\1e:\-e11as podrán 

coincidir, ya que las realizan junfi:;.s 1'.'o'.~qu~~;~.rm~n un mismo 

grupo de amigos. 
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Entre las .. activÚades <~ue . i.ealiza~ • algu~os d~ los . varones 
·· ·· ··" ., . ··- ' . ,. ' ...... . '' ' . 

son: pr.esen.tan .. deporte, conio 
. ~: .. "' ;, '· 

el fútbol .: y :· ;> el .arranCones . de . 
automóviÍ~~. •:!/' 

lo ' 

por 'reálÚai-
>::·~· :·,<X{'. · ".'.o·j~ 

··-·· .-.. -. .. ·:_ i_t: 
Los · ~dole~~¡¡;¡; '¿~ 
practicar . , juego 

les da 

En lo 

completamente 

interés por 

su · 

Por un lado ...• (]f:g: ~H:j;\•;,, .• ~;">, ''(f .. ~:< 
deportivas defijt~f~/qu~. - ·. pueden -;r~C:ticar > toda una variedad 

de deportes, pe';_"b'1{~6f\c/t"ro lado se encuelitran aquellas "que 

les gusta s~i'.i~}~;~·:~JX.r ' largos paseos con sus amigas para 

charlar o sinipj éfnelite por el placer de pasear. " 8 7 

15 GESSELL, Arnold. El adOlesccnte de 10? 16 afias. Buenos Aires Editorial Paidos,. Página 260. 
86 lbid. Página . 260 o;. 
11 GESSELL, Amold Op. Cit. Página 261 . 
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Sin embargo hay que recordar que estas charlas, las realizan 

solamente entre ella·s porque. sus comentarios giran en 

relación a los muchachos que ·les:· agradan: -Como también de 

platicar sobre sus planes a ·un futuro).n~~diatO. 
';,-<' 

~;. "\"• .,.;; .· 
":.i· 

::z.~;e:uen:e-~ue~~~Iik~"-:~,~y~1{tp;:0.j::l,e:::kt::e:ue l:or c::;::::: 
pasando he>i;as: llamando :;'¡:¡o.r,• .teléfono,: actividad -que trae 

graves proj1.;jf )~~;~~t~~~J~f -1~'i'.)irn·-?;·i-·. •••·· 
Otra de las·:pr:úíi::ipales,dactividades que disfrutan hacer las 

:::~::~::::: :~~~~~~;~~F~t:~~t~~~t~~:~. :· ~,::~::: 
por reforzár. su. ·imagen··.:ante···sí ;';¡isma.·: -

;~:&h .'·;:.\::~:;::.-\.}~,-~-.. ·~.:·t_.~.:.::~.:_::.~.'.:.-;-~:~-~:~\':\.~k.:. --~~~~¡- -~F-:. r r 
~-/;, ;• •' -~-~-,;--,~- -~"-·. ,'.;<--::.. ., ' : ' ' --- : 

Al igual q~i ?ºftt~~-f~~<~t~~Í.~~.-~~e~eh. eséuC:har. música con 
el volumen/muy_;'altC)c'Y,.'::repitiendo.:.una :Y otra:. vez la misma 

cánción 'p~J:a. l~g'ia.f.(_'~p1·~~~;dé~~-É?í~ ;:.; : >:; 

;:,::::i:ó~J". ~;i~;~~i~~~~Z.C·ª'·:· :· ,º.':º .:~.~:: 
. \:_.:_·.;. ,\\;_-:· 

adolescente~, ya. que :Se .·.:comprometen a leer un libro cuando 

están seguros. de que 1~·:1~e.iéfl1; Ésta es la razón por la que 

el adolescente "se ~~si~ta- 'automáticamente a leer todos 

aquellos libros que ·1e exlg~l1 en el colegio. "88 

Esta postura que adopta ·el adolescente no es porque ,no le 

guste por completo la escUela sino que consideran que hay 

cosa más importantes para pensar y hacer. Y entre esas cosas 

•• GESSELL, Arnold. Op. Cit. Página 261. 

:'J 
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se refieren a la diversión con sus amigos, ya que con ellos 

tienen la oportunidad de expresar sus habilidades y 

cualidades que posee: con la finalidad de demostrarlas ante la 

persona que',sien-t~ atracción. 

(.•_' 
;·,, 

En lo que,-_ concierne ,- a los intereses escolares de 

adolescentf?s, ::se;pueden distinguir; aquellos _adolescentes que 

"no sólo d~s~an aprender por aprender, " 89
, f?s dei:i'.r 1emand~n al 

profesor que -aquello que van a _ ver en ~ ~J.~·5¡,¡-¡;_~~ ; se:- vea 

limitado por resúmenes dictados o ;op:i.~°8-'de libr6~, :'sino que _,­

se les. demuestre la función práctica·:·,'que/esi:os>pueden tener 
su -vida di a-ria. ",. ____ ,,._;:_--_ , _ _,, .. _--~-i_.,,,,,<--¿' :. -----:·.~::-'::;/''-"-;"'''' 

en - . - -- - - ':- ., :_;_~:. }:;;, -- ---- ·;:;:-'' - ___ , _'-''. r-_-_ 
' './ ·. -~--·-~. -- --,··,.t._. '·· · ;·e;~ 'o'.\¡~, ·:·;j.;~::):;~:;~} .~¿~~/>,'/·~.-~' '.~:'.~. '. -

Por lo tanto,: _ el pf~~~s~{- ~;lie~á ';(,i;~~~:~~;,'ftg~J.~~fDif~ ,~e•· la 
materia que ~ens~ifa - y, _expone~l~ >apoy~ndos·e:\: de' .téc~icas 

::·:t:~y~~~{t~~~t~tf ~:~~~~!f~~~~~ü~íi~~~~l:7·· 
qapaz- de: hacez:.'_:participar,';i-'de,ts':sus"•'experiencias'/humanas~-- que 

- ·: : -~ ·. ::::;;· '~- -~~-},:,_t .. ,.tifHt·~:jtYt'· -i~:;i{;;.-":.:~f;~;": -~,~--~~"··. ~-;~~.:: __ ;:,_:::::•." --~ .·,;,;:-:· __ '·\i~ ., ,:; ?~!:: ,.~:-:J:~ó::2-.{~, . . ·:;,. . : .. ~- ._ _ 

sea comprensivo:_ con/los.'::al umnos;-:-:sea-'':J ust·o:· _en '.''las,, ·relaciones 

con _ eil ~-~· __ p)!';~~~~~;~~'~:~,fj::¿/~#:~~r¿X~~,¡~~~~W~~~iJ..c':~h-;:-~~ii?~p~;~n tos --
dificil. es qÜ~ 'PÍledan'iáti:'ave:Sai:. "~0 ,_' Todó'ello 'con la finalidad 

de ~y~d~r ~i'-a'il6i~~~~¡:;t~~< ~ vi vlr ~-~ proceso 'de id~~tidad con 
mayor facilidad. _.;· 

Retomando la planeación de la clase el profesor también 

deberá considerar que en la actualidad los jóvenes demuestran 

89 UNAM- ENEP IZT ACALA Antolocln. Las Caractcrlsticas Psicológicas del Estudiante a Nivel Superior 
Mél<iCO, 1982. Página.61 
90 UNAM- ENEP IZTACALA Op. Cit~Página.61. 
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. . 

ser más inquietos y llenos de .energia_ por conocer el mundo 

que los rodea, · que el1 T~"Pocás , anteri.ores • . P6r lo ·• -- qu~ .esta 

~~~t~tiltltllltl~llf líf~~Í~~ 
tener · control ·¡; s_obre :-. el '¿grupo _.C.y ) nc_onformidad ' la::·realiza · 

·· , -_: :, __ \ ·;:": --·~:i:..q '.::· .~·:.¿:~~ .rrM}r.,- (_~-: <-:1~g(~~:, ;-.¡'~ ;,t~6t•.: .. :t(:· .~-\:·~\_c,?;~'.rX~'~"%V:t§~:·fr::~l·~~'E<~',i:/1.: ~: .• : ~'_- ~ '.~ -_·-:·, · ~~ - : •. • ... : -.. · 

para •darh a;r!-Fº _nocE!,r _ ~ ¡: ':,\: trata _ indepeijdizaz-s~; . / \ Y asi 

~~~:::~i!tJ~!~J~l1~~~¡t~t,lilf ;'"~: 
. Por. ello cuando ,el , prÓfesór):pregurÍta'-;,:quleÍl ';,I"eal.izó una ;acción 

::~:::::;;,;.l~-.:_~j~_ .ti __ ~.i;i .. ~.:~_:1_fli!"f_i_~;~- ~~i_/:_ •. c_~~~ ,:: 
~ ~ --,- - y?::<:_' " 

Además lOs ·intereses 1.de ;, ·los ';alumnos -._yan , a ··girar · en relación :a 

:::iv~:::~¡, ~~ ~~~%\Y{i~t~ ~il!~:t.~iv!i~d~~1adi_._·_'_,_~1;_•_:_,_ •. ·_·n·_·:··_' ... _._._:_•.· .:.;c•_, ,1_·_: _·_, º: ___ : ,f _._._ •.• n•·.-·_._:····:~.-_ •..•• c_·_,_._._·_·.:_r_•_•1~fu~~sa~jJ~ 
contra;+ ~:~i~-~~1;n*~~f:~Út~~j,~,{;:~~¡:_0:f;0?: lf.j':1 . ',•. : -~'/5- ' "/:. . • . - ~ ó'¡; . 
estand~ conscientes.r~de;: que ·forma parte de .'la evaluación . 

.. · .. ...:,_:-.• , ··:· ·:=·-,--- ,-. ~i:;:~=~.t~:_'.-'.t;f ~~-:~#Fp~~t:rfu~~-~-~t~~~:~:{f:·~\:- : : ~ ~< · ---- .· __ · -
Además de_ ';~ ~º-S, ;°::i rf.tere~es propios del adolescente, · el profesor 

debe ci:insiderai .. -:que para poder a traer la atención del alumno 
- .. -. :-.. ----·· ·_, .·. -,. 

··, f .. · · 

91 STONE JoScph: CHURCH, Joseph. Niftcz y Adolescencia. Argentina. Ediciones Honnc., 1979. Págin2S7. 
92 lbid. Página 265. 
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adolescente será de ayuda identificar los procesos de 

aprendizaje que tengan según la manera de procesar la 

información. y asi no dar pauta. ·a que el. alumno se distraiga 

por sucesos irrelevante que term.inan reflejándose en 

indisciplina, y como consecuencia• .de ello el alumno reciba 

una sanción. 

Los estilos de aprendizaje según lá manera de procesar la 

información son: 93 

TEÓRICO 

Caracteristicas: 

=> Piensa en los problemas de una manera lógica vertical, 

paso a paso. 

=> Les gusta analizar y sintetizar 

=> Tienden a ser perf~ccioni.stas. 

=> Asimilan h
0

ech·t:J~ dispares en. teorias coherentes. 

Aprenden mejor en' actividades donde: 

• Lo que se. ofrece es pa°z.te de un sistema, modelo o teoria. 

93 Htpp: //200.34.0.56/conalcp. 
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Estén en 

claro. 

discusiones estructuradas con un propósito 

• Se requiere 

complejas. 

que comprendan y participen en situaciones 

I .. 

~f 
ACTIVISTA 

~Disfruta el aqui y el. ahora. 

~ Tan pronto se acába 'la· emoción de una actividad, están 

ocupados busr.~Ildo la siguiente.· 

~ Atacan p;obl~ma~ c~n i.Iuvla de ideas. 

~ Tienden , prime~~, . . a :; a'~tu~r 
consecuencias;· '.; 

-~ ·:::.·:·,~~-- ,-.. 
·':0 

y considerar 

Aprenden· mej~r~IJ'.,~~~.i.vld~des en .donde: .. · 

• 

luego las 

• 

Existen ;nüé'i;-a'S ''expe'i:ienciás/ oportunidades, problemas • 

Les sea peim2tl.db expresar ideas ',!;;in coacciones. 

Tengan .·· vislbi'iidad; 'c:Je · pZ.lmé.I:" 'J,1a~o, . . es'.. decir, 

presidí{:" ;;Ü~t~~·;\ · .. / l.Í.derear . · .· · (:Úsciisi~n~.S 
puedan 

y dar 
. ·,'·, .. :. ,_;·· ... 

represen ta i::fones ·• · 

Estén involucrados con otras personas, ejemplo: 

resolviendo problemas como parte del equipo. 
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REFLEXIVO 

=> su filosofía · esJser cautelosos 

=> Prefieren:\ pen~~r . concienzudamente antes de . llegar a 

c~al~uf~i.<~'ft~~itfj;h •\¡. ',' 
=> DJ:sfrutan ·Eil;;·obseJ:'v.ar ;_a las . personas en ·acción 

=> Gusta;/ ; J~1· ·'bg}/i·1'~~'fá~~{:: tod~s' •los ángulos e implicaciones 
::· -· . : :' ~::, ·'.> -.'> ~::j;~:·.::·;« ;:/~;~j:::;-::r.:.r~·,E·~: _ :~·Y~~;/ .~.:\i:-: ;//:, : - --~ -~ : . ' . - : '·. 

antes ' de •'hacerf cualqui·er'· movimiento. 

Aprenden le'Jg~¡~[:. acti ;~~:~s donde: 

análisis y 

Pueden llegar a una . sin 

precisión y apretadas fech~i.'O:liinife ·. _: ·-.. , 

PRAGMATICO 

=> Actúan rápidamente y con confianza en ideas que les 

atraen. 
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~ Responden a los problemas y a las oportunidades como un 

reto. - ·' ' . 

~ Tienden a ser impacientes eri discusiones. 

~ Son agudos en : probar< las· ·ideas, teorias y técii"icas para 
, . -· -. ··:,.,-, ·:·"··,\· ··-:··· - _;.' 

ver si trábajan;erii.'1~'piiict'i.ca> ' 
·. :'.; •:. ~·(· '/¡/¡'.!¡> ,-.:~ •' ·<>-· 

";: : ·'·(~-·,/ '..~~ _- ... -. . r - .: ;: .::. ::.J.~f~'.'1~-: ,._,,. -. -. ·,' .~~. 

Aprenden mej'oi- ·~b·.J~)}flJlh~~;'~·Fé'i6iid;;~ ;:,,. 
Se les' ci;'' 'o'f;~'i;i;'Jj¡}';:i~'d;¡;:¡;ú/!¡;~6~~}: en práctica lo que han 
aprendido;; ' :~{ ;:'.,.;' 'f)\;; :l}'':,/[. '··-

• se les . . m~~stre~';'féd;.i'caA·· pa.ra .. ·hacer cosas con ventajas 

~:~:!:~a~:C:Ci~iil~]F~~JJJ~ L'tre el tema y un problema u 

oportunidad. e{:¡"'/tl. ·~~iib.~Jo; .· .. 
/"¡\·-~ ·: .... :·. ·,":-~ ... ['.": 

,. ,:- i . - - ' ~ .· .'' - :~ . 

. La finalidad de b~~~~ií't:~i· Clos estilos de aprendizaje, es 

que permitan al ·¡j}()i~s'C>l:'•''ut.i/iz:ar esta información como una 
'•" 

estrategia que ·1e · ayudé/:::::<,¡ ":realizar sus el.ases de" manera 

dinámica y satisfaciendo: lÓ~\.•'iritereses de J.o.s. alumnos, ·de 

manera alternada pue; ~e~JtciúJ.~il . satisfacer .. \~füt§~o1·1os 
alumnos en una sola i:1;,¡'s~. Ád~~'i~'·t~nilii~Ti,sei:-"¿ :.de: ayuda para 

aquellos alumnos que descori6c~~ cómo apredden .:·~¡~~.rrollen y 
exploten todas sus haÍ::i.Íl.iC:Íades~ cualidades ·:y ~pt.Ítudes que 

posee. 
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3.5 La actuación de1 profesor ante e1 grupo 

En la escuela media, principalmente el profesor desempeña un 

papel decisivo en la formación del adolescente, pues éste 

llega a dicho nivel de enseñanza en una época dificil de su 

vida,. debido a que "es la época en que las convenciones de 

orden social, moral, e incluso religioso, . caen_, por tierra, 

desorientando al adolescente. " 94 Por - 'ello>'•· es . neces~ri¿; . que el 

;:::::~=~~!_f_iffiTt~;t_:,.:_i_::c __ --ó_•_-_ .• _-_º_-.·_:.·_m_·.e._::_-_·,•~-:_-.:_-_:,_i~f ~1if~if~f;~~fi{~if~l~_;_ •. _. __ i;_ ~~~ . 
al !Jlnno) : ~;~_s ' > _"·;· , · 

'··· ' ' <":" .. ; .. ,-. ,:;:.-.'",;'' ó- ;_~·-~:;_'> ;:~,:::- , ·'"·" · : : ·~ :!i'·'; , , _ . , ) .:,\' 
Adem~s, en'>' este 

calidad de 

integrantes 

sino también los 

personalidad de lo.S' 

con ellos y iri'~~'(/éJ:s~ , asi colllo del aprendizaje que se dé, 

se considera importante mencionar algunas de las técnicas y 

organización del aula que propone MARLAND, para facilitar la 

94 GIUSEPPE NÉRICI lmldco. Hacja una Djdáctica General Dinámica. Buenos Aires, KAPELUSZA 
Página95. 
" MARLAN MICHEL. El arte de cnscilarCTécnicas y Organización del aylal: Espaila. Colección: 
PEDAGOGIA La pcdagogla de hoy . 1995. Página 9 
96 GAMMAGE PHILIP. El Profesor y el Alumno. Espaila . . Ediciones Marom.1975. Pagina~9. 
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¡, 

o ubica"aió~ del 

alumno, además de que se 

Siendo que el 
;:·. 

profesor· es: 

que también' rie y:· 

contexto.s/ 

.tci'éios · los . 

o - .. ·' . -
mantenerse .. serio, cuándo ver como. tíguila, y' ·'cuiíndo' actuar 

como camaraderia, sobre todo, habrá· de.' ·saber cómo 
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establecer limites minimos .·Y a decir no en el . momento en 

que . sea ... nec:esario, , en io1mas que ~~an ·. a~eptables. > 

~:::x~·.~1.;~F~}¡~~~f í©{ff!1ir i~f~%~f 1-~~~1~izr;~v~ 
que se puede--: reforzár ;. ·'la ' · mala ·~ .. conducta . . ; concediéndole 

~f~I~lflll~:;~~~'.:~~~~v~frtl,fl!!J~r · 
Además . esta :Yposi ci6i1f;'.del[~ E{sc.r:i.tori O.J"ipermi te po]:Ci onar ,; un ·· 

ª"l;;~:f~?llf J:i~~f~i!fil.~ti~ 
C:allar ·;á· los -" alumnos •:y :': comenz •'.'el '/desarrollo •.'de ' la . 

c1 ªse .iz·:· ~:,t'\J'f .pJ0!i!·~t-":1~.!·J:t0~·~'})f _· . . .. . f~'?r->t:;~!;,:¡~;:':~f:/.:P'.' ' r· ... 
ii Es importa~te.,1,'./Qu:e_:~{~-;10~ .~Jr~.Iu111nc:>~ - . ~· ~ que : }· e1 ;,,. profesor 

:::~~~}~l~~~~t~i!f ~f if j!~~f ~iltJI~il~, ... 
.. _: __ -- ---. ·,._·-. _ ~<> _?:h·:.:.··::~·{',{:~':/ :/:':,,:,:· .: 't: 'i:~~:·:;rg:·, _: .. ·~:(~.:;;::~ ?~:;!;'.! .. +'.~-~;~<~> )_::~Di':i'.:h;.:· ,:.:.'. ... ;._:;.\: 

no . tanto .: a · · que ·no .. . les . gustan ,;,···1os . -:•. profesores ¡;;.1·0 .. •.d as . 
. .·:: :·., :_'.": _. -_• • , ·-:'t.'. :-- :\. <· .. ~ .. '.~ ~,~-:~:.:\- ~H::'·?({.~.~:~,)~·.:~KY·>~!.fEf.:\: .. :·~:~~i.'.:~ \\':f~: ,,:~1::(; ~ : • •• · .~" : 

lecciones,. .. sino porque ..... saben :.':...- que ·:c\\• esos ;\,~''profesores :.,: no '.'·· 
. --:- ~ -:_· :-,- · _ . ~ . , -''.:·:.:, · .. ~· ·-:,' ~-<~.:~· \~ .. ~'.;~,.:;:.·)j(,~;~5;3,~[A:j ·:::!;~~~;>{f!./~.f~~F~l~~t::~·:H:A.'-:>:;:y ;~-· _-> >" . 

efectúan ·· un cont.r:ol ·: · riguroso>.de ,·:; asist_encia ';'¿~{Pop ; t_odo !' ello, ; , 

los primeros · días . la iii~:~ ·~i~~";;·~,;i~~~§:ft~·~}~~1{{~~:fi~~·~1f a.úa, 
mi en tras los alumnos están traba1an~o: y,/: du5an te ~- ei. 'Cúrso 

el profesor debe de demostrar q~e ~~~'/:'r'c;J_ ~' _':y;~'u~~.i:m~~ 't:e ia 
.:·_¡,_ . ... .. ·::; 

asistencia. 

~------------------------~~ - .. 
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Para facilitar la actuación del profesor, se recomienda que 

se realice un ~~ntráto social 97
; es decir. un acuerdo. entre el 

. - ' ' 

profesor y el :~:li.imno/.i·acerca :.de ::1as i:eglas y las 

consecuencias. de,~t~c:/ d~l ~'s~l.~ri :·Cie :.clases . 
. .:'_;•: y: ·J~:~:'.";'•• :y:··~ ~: ~~; ".' r :<. 1, 

Para la ela~6iadli~}!.~~~; bp.iJ~~~t~ so . . cial, · no. existe una. · sola 
' . ·'.·> • . 

manera; por/ l~} ;~~e/·~~ !'propone cont~riga • ·las. siguientes 
características: .;;·¡.;•.:·:•' ·:?, .:, .• ,>•:·: : · 

-!·« • s· 
~ Prfocipios'::'de/ sa¿(i.n 
~ Reglas especi.f.i'?asJ/. 

~ un. rangb· c1;;• b'or;~~c~e;:ncÚas 
'· '-. - --.".~;~:-~.- ; ,. 

~· Involucxamienfo cde los' 
. ~ . ',_t.\ .. _:;-:·· ' 
·.~<. < proceso 

para cada' regla 

el desarrollo del 

~ Un proceso de cambio en los contratos a medida que avanza 

el semestre, si se considera necesario. 

3.5.1 AUTORIDAD Y LIDERAZGO EN EL PROFESOR. 

La autoridad y el liderazgo son dos de las caracteristicas 

que todo profesor debe de poseer para poder desempeñar 

eficientemente su labor ante el grupo. 

91 CENTRO EDUCACIONAL TANESQUE. Curso-Taller. "Disciplina con Dignidad". 
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"La autoridad puede ser definida como la .potestad que ejerce 

una persona o· personas para h·acer valer su poder sobre 

otras. ": 98asi. se habla de·.ia autoridad :d~i:"jefe,.:o ·~ei'·padre, · · 
del maestro, en; donde .éad~:.unÓ', de el.los .. fi!jerce:·su1i-<a~toridad 
porque asi ... se .. 'i'e .. ~~3e'f¿tabl.ecid.Ó; ·.>: :,\;. ··.;. ':'. .·':;/· : ... 

. . ';: . ... -. .:.-_ .. :,,.~:- r·:-··, ~.~~-,,-. .' ;_::.<·:-:_,,-'i,,·.-:.- l/:~-·· .,.,_¡·.'<c.':.··--" '..'·:,;:..· '· /. . _ .. :'.:';-· ,._,: :~5',,.~>.\::.s:~~ ;-~"\'·Y:, .·.--·,~-<,-, .",.'_j" ~:-.. "~"·._,,,. --" ~'.'~-- . ., 1·: 

Para . .. Durk,~:¿~~>¡~}~2 ~ ).a.,~.f,~~~:~~1/'j~:~~cs~e:''\:~i.~f,~·~.~~~!~.;:i~f.~~ .~;~ •. • ~i ene 
siendo' .. cuest'ionada •:'desde':.C:'."el.i~•pr'incipio~· dei:ilOs.:>;:tiempos·;: .'sin 

·::::~;: ·'d:nª·~~~t]~~~~'::~~:1t~1~:1J; .. !rtJ~~~::;··~ztf ;~f f. Ji:ees:~ 
no• solamenté'=:~f~~tÓ '~i .:sl~t~~f;;~ay~.;;:,' ~;~~'•(a:••i6.s ámbitos 

·¡;~;i/t.icÜ1ai~~)(66;i;¿t~i~:.';~~·~iii~ y.la; ~·~;;;~~}'~1,9,9/~}i 
)~ ).. - ;_.'.::<· :::'-"" -- .?·~-~-'" '-~>-,:~,~·:' f; ': i 

Los .. · p.r~i€iio~~.S; h'oy 'en la act:ualidad,. 'son. ;~s'-,{9~'e d~'a >.dia 

tienen qÚe> aprender a manejar su autorlda'd 'fi;;í'lt~H~:l<.sai"ón; 
pues bien . es cierto que los jóvenes co~~t:¿¡~·~~'iii'eiÚ:'e':·~~Úelen 
estar .retando la autoridad de 1.os mae.Stio;;·.:d~'.::}JS~fü~ecúvos 

:::~:,::=~:~:::-z:,,p;:::::. =::::f i!i~~~~~jE~~::: 
autoeducarse: : .. :: ·-···· ·? ,J'\; .. ·:._ ...... 

' f•;,.-,. .:; ;.:·:/~: ' ·:·{ ~"' 

Por lo tanto cuando los padres· intentan? lievar: .acabo su 

autoridad,· dificilmente los hlj~~ 'í'~·:~~~,bf'~~>fa que es muy 

c.omún que los padres al estar fuera ·todo el dia de la casa 

deleguen la autoridad en otras personas"1ºº las cuales 

98 RODRIGUEZ ANGEL. "Lectura Psicosocial del aula universitaria; ayer y hoy, en Revista Universidades. 
México. IJDUAL XLVI, nueva épocn .. Númcro 14.juli~ciembrc, 199.Página 52, 
99 RODRJGUEZ Ángel. Op. Cit. P..igina 52. 
'"°RODRIGUEZ, Áñgcl. Op. Cit. Página 54. 
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permiten realizar ,lo que de~~~ii; ·. 
suelen compor.tarse .- muy 
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ellos y les 

: -::_:.,,:·; .' -... ---: __ ,~>.-<." •. - -· "'. - ., .. -:· .'._,- . -:.:'::-'· _, ,_..~ .. , - ' ''. --' 

:::.,~'~º· .. :w:::~i:~~¡;,[i~iJ~~i~1~l~lJi;~~!t~~~:~.;:; .. 
si permite . que . el al umno 't: se .'comporte ;;indisciplinadamente,.': los '_ 

·, ' . ~;:._'/~{~~~'.:(-·:'S~:~'.\,~0.;y:.::· . -. '.Y'·.:??/i~-J>~:'.3': :.:!1.·.: ;')'.~)~;_:.~~·;{·~;~X:'..~' .''.·/i-~-~ ~ ~:_<"<'':~- .. :·:: . -. · .- - .. ,-

~::~: ci;lm::an::~~~:: 'l~\·~eguiiári~ erminará···· '.:~f:;t/jf.f~r~:' · 
-~', "-'<;': ·:· ' 

Sin embargo 

que tenga .··. sobr~ 

para 

déberá 

ª· 

El 

Un 

profesor ini:lic"a'~: ·-qii"e 

ü~~j.;'-'. : 
e ,, pa_ra,:.·po 

illl!~~¡~, 
es ,· ~~~hdo el 

io~: ' celuláres '· d~b~n estar apagados 

durante _1a · clase, y el mismo profesor es el primero en 

romper la regla, mientras que cuando el alumno lo hace, es 

101 SCHMUELS. Richar. Técnicas de la cnsci111117.a, Editorial. Instituto latinoamericano de la Comunicación. 
Argentina, 1971. Página JS. 

- . - -----~·------------------



118 

regañado seve~amente por haber quebrantado la regla . Este 

tipo de incongrueilci'a~ i,P~ºPi C,ia ~ue . ) bs alumnbs ~· aprendan 

que si ellos . tic~f.·~.11 ·f!.·~1 \~~~~,5,~,cij~~C,~-%{i.~,f ~, ·· :~Í~Ócritas eso no 
es pecaminoso ni ., deshone~to, ; ~ol~;es;cuna .fºJ:"lllª ·de ·-ajustarse a 

~::,~·r;;"j;~i~%:~f ~~~i~~~Jfi~.~~S;.'_·_vº~eres"1 º2 ; por lo 
'.· .. ~ ·. ~ ' •;. '•:·· · .. 

apersona capaz de 

pues si él 

se percibe 

as.1, le el 

aspecto .un 
grupo · " tengan autoridad, sino como la 

utilicen'~l ll3 . ' ·• · 

··; _ _ .. . .. 

:, : 

'º' RODRIGUEZ ANGEL."Lcctura Psicosociul del aula universitaria; ayer y hoy, en Rc\i sia Uniyersidac!cs. 
Mé.xico. 
UDUAL XLVI, nueva época.Numero 14.julio-<iiciembrc, 199.Página SS. 
10

' SCHMUELS.Richar. Técnicas de la enseñanza. Editorial. Instituto latinoamericano de la Comunicación. 
Argentina, 1971. Página 38. 
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, 
CAPITULO 4. 

PROPUESTA: CURSO - TALLER: 

"Los profesores y l.a Discipl.ina en el. 

aul.a" 

4. 1 Met;odol.ogía del. Cuestionario apl.icado a 

l.os al.umnos del. Conal.ep Tl.al.nepant;l.a I 

El Conalep Tlalnepantla I, se compone de 761 alumnos en ambos 

turnos. Sin embargo para llevar acabo la aplicación de los 

cuestionarios se aplicó solamente a 34 alumnos de manera 

aleatoria, en lugar de los 50 que se tenia ;previst9• debido · a 

que se tuvi~r()n_Cque . C1•cie1C1ntar ····· calific~Cioñés ·\enre1X ~lClntel .. ·• 

::~~:~:::~::~rrf ~!Jlf :ttr;~~~~~~~t~p;~f_ .... 1_•·_,i .• _ •. ,1 .. : .•.•. •_,_:.•_·.·.•.~.i, .. •: __ ._:·•.~.•.••_; .. ·.•.:.:.r.,.i~.;: .•• 
Tombién se •~,;f,1';¡g~.;Ó,~~%~~~t¡tf • .•· 
no contestaron ::•' a·;·.:.pesar}, de f qu ··- · 

llevar a c<l, s~ii'j!.R~~f;' 0
1

;fg~;~'.~~:5.~, 
cuestionario~ : •apl.ic;aos/ sólo;:· 

:::~: za:e ~-n7g11'ítff ii~~~!í~~~~~fo;i~ ; 
muy pocos cuestionarios para general.izar 'J.a . 'informaCión. · 
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El objetivo del cuestionario de los alumnos es: Identificar 

las causas de la Indisciplina en, el ·Conalep Tlalnepantla I. 

El cuestionario estif est.r'úcturado por, 1 O• p~~gunta. }' éada una 

de ellas tiene 4opcionés:a elegir.:,una:cjé'1asfrespuestaes 

~~~~:?,~~~:::q~'"!~f ~~~~;,~~i;~i,i~i:¡~~~\{t~~d~~ .. ,.::: 
~: :~::::=~:1~~1~~1~f~~~~!!~~f~~iit~!~~~!b:~'º· 
4. Princi~al~~ · 1ili:~i:e~e's cieºlo~iaiiími'íbs;;i! ';~·. < • 

Las conductas iriiJ.s com~ile5'; que.' présént~n 'Io-~ alumnos 5. en 

~: ~~::::.~:::'::, ·~.:~:::0,~:::~±&,~i.:f. 
. .''• .,,.,,. ,,"., ·- '. ,.• 

8. El tipo de maestro. que des~~¡]'.'i;J~::alúhi!lds. 

~:r::;:; ::r d~:i::e a::u:ª:7t~;;E*~~~¿:~~;t;::t:0:i:::g~;::: 
realizar fundam~nt~lm~nt·~ un ;;;ri;üisiS 'descriptivo. " 1º4Además 

este tipo de preguntas permite codificar dA manera más 

sencilla y rápida que un cuestionario de preguntas abiertas. 

1°' HERNÁNDEZ SAMPIERI, Roberto. Fcrrulndcz COLLADO Carlos. Mctodologla de la Investigación 
,Buenos Aircs.McGRAW-HILL. 1991. Página. 289. 
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As1 mismo la edad de los adolescentes y su constante ·cambio 

de pensar fue otra de las razones por las que se aplicó este 

tipo de cuestionario, para evitar que fuera a consultar con 

algún compañero y su respuesta se viera influida por los 

demás. 

4.1.2 INTERPRETACIÓN DE LAS GRÁFICAS 

Las categorlas antes mencionadas se graficaron 

siguiente manera: 

de la 

GRAFICA Nºl o Normas y reglas 
CONCEPTO DE DISCIPLINA elaboradas por la 

(ALUMNOS) escuela, el 
maestro y los 
alumnos. 

15% 3% 

111 Normas y reglas 
elaboradas por la 
escuela y el 
maestro . . 

24% llííi'?t·xrg58% 
o Normas y reglas 

elaboradas por el 
maestro y los 
alumnos. 

o Normas 
impuestas por el 
maestro. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN . 

~!"'.-; :~_"IOt"_ - ·· •-·. -.--------------------------



N°2 

;,~'¡----------. 
¡;· ,RÁFICA Nº 3 

~1--------~ 
k~ 
"l 
~~J 
,·~j 
: ~ 

CAUSAS DE INDISCIPLINA EN EL 
CONALEP TLALNEPANTLA 1 

o . . . 

. 

o Falta de comunicación entre maestro y alumno 

m Carencia de un reglamento escolar 

cAutortdades no cumplen con las sanciones 

Cl poco control de grupo por parte del maestro, 

AUTOPERCEPCIÓN DEL 
ALUMNO CONALEP 

TI.ALNEPANTIA 1 

(~ 
Cl E>drovertldo, respetuoso y comprometido 

con sus estudios 
l!JJuguetón, poco responsable y respetuoso 

ClTlmldo, comprometido, respetuosos con los 
compañeros y maestros 

Cl E>drovertldo, Irrespetuoso y con problemas 
familiares 
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1 
J 

CAUSAS POR LAS QUE LOS 
ALUMNOS SON 

INDISCIPLINADOS 
6% 

24o/~44% 

26% 

CJ Las normas y reglas no están elaboradas en 
relación a sus Intereses 

ll!J Las normas y reglas no son aplicadas 
equltatlwmente 

CJ Los adolescentes son rebeldes por naturaleza 

CJ Los maestros no explican bien y no tienen control 
de grupo 

GRÁFICA Nº 5 
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GRÁFICA Nº 4 

CONDUCTAS COMIJllES EN EL 

·¡~ 
41% 

a Preguntan al maestro alguna duda, e~nen y 
elaboran apuntes 

SI ,Apunta, trabaja en equipo e indilldualmente y 
participa 

o Platica, juega y solo apunta lo que estll en el 
pizarrón 

CJ Platica con el maestro, elabora tareas de otras 
materias 



INTERESES DE LOS 
ADOLESCENTES DEL 

CONALEP TLALNEPANTLA 1 

s~~.· ... ·.:: 
- .. J . -,,,-'.'.' 

,\ CJ Ver tele\1sl6n, leer, asistir a la escuela y practicar 

I
•¡ m :'~~:c~S:,.~~slca, aslsltlr a fiestas y tener amigos. 

CJ Practicar algún deporte, leer y tener amigos 

CJ Tener amigos, practicar algún deporte y ser 
popular. 

GRÁFICA Nº 7 
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GRÁFICA N" 6 

ACTUACION DEL MAESTRO 
ANTE EL GRUPO~-----< 

CJ Accesible, 
responsable y 
comprometido 
con el gpo y la 
materia 

6% 3% 

30%~61% 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

11!1 Responsable, 
awces 
prepotente, 
control de gpo y 
materia 

CJ Intolerante, 
comprometido y 
domina su 
materia 

CJ Demasiado 
accesible, poco 
control de grupo 
y no domina su 
materia 
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INTERPRETACIÓN DE LAS GRÁFICAS 

El comportamiento de los alumnos del Conalep Tlalnepantla I, 

se ha estado caracterizando por su rebeldía, agresividad, 

poco.interés en las materias y por la falta. de i:~speto .. h~~'.i~ 
sus compaileros . y . maestros; · Lo cuéll fndica~1éJ'iY :C1ue/ su 

comportam.f ~n~\ ··~,~.\'Í;T~~F~~ f'.f~f::~'.ªf·i·f:~~f7·~.Ú;~f~J1fi.fft'~~.i;'.~Ff 18r· ... · . 
adolescentes; '•-'los ;, maestros ;;no f estánmanejado·:;disciplina =-:en ;·e1··· 

· · '· · .--:. .·:: ·,::. ~- ) .. ¡:~--~:t--~ :·~ .. ttr~~"~ :o(:~;:,~::~'~:.~;i-',~:.;.~..¿'.: ~ :~~r1~~~~'t;::).\'-:~-' /t~f:!_:;.,:.:-~_t ·:;~...,-. ¡~A("-= .• ~ : ·:;•/s·:) '\; ~ i.' ,·->"-' .... :\·-: ··,,.:,_'.: ... -.·:·.:'· •:_ -_ · .. ~-- .. -:.-. 
salón · ·'o . ' n<:) \ ••'h- isiJfiCiente''. ;<comuriica.Ción f Jénti:e i/c' el •»i maest·ro-

al Ulllil " /' :;ij·i~ . ' : ' ,. ... , 

siri ·· · e#~~J~. 

:_,, ... 
que 

contestariºan' ':qúe< 

maestro, 

y salón. ) un 

tiene muy 

elaboradas por la escuelá~ ~· mae·stz:o .. :Y .' :al umn()s ;·:.'.'.m.ién tras ~ que · el 
.. -::>·-·. --. :. '·. _';., : ' ::/ ~ :.:'. :; :: . :":"::\'.<:7:~t:~ : : -?;-~?:( . -~·\/: ··.:.>. =/.· \ ;-(~-"~t). :3_;/(1~:Y?1'0~~·:{h~?->!~{i~~'{i"; :- f:;'. '.i·.'·. ·'' ' -: : ~. :.o: ', ' '. 

39! co11sidera .· que s~n las :; normas yy r~~las 7<eJ.abcfradas/por;: la . 

~~~~~~:~;~:~t:~~lf 111;;;;;;l;tíli;!:· 
cuestionario los alumllos ~6rit~staron que •.· i~~ ~~u~~·s ~~.I' la 

que se daba la indisciplina se debla un 64! a . la falta de 

comunicación entre · el maestro y el alumno (ver gráfica 2), 
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el 15% por falta de un reglamento, el 15% a que las 

autoridades no cumplen :con .la·s sanciones, mientras que el 6% 

cree que la indisciplina se ,da como consec~encia 'ctel ,·poco 
control de grupo que ti~~e' ,el; maestro ante ei•grupo . . 

:::i:~::::o :,:le.io· s~::.i:n•tpe:r:e¿s:e •• s~t .• :d,?e;:.:,fl0e(os~·.;_ ••. :.•,.:a'l::u~mmxnto;sC~!:~~=c•tf ~::::::· 
considerando . . i'44'lr

1
:· ,(vei:··.'gráfica 

3), el 26% cree que ·iaJ: ~°";mas'\ 'y·:"rig~as no son 'aplicadas 

equitativamente, el 24fs· a 'q~E!·:·~o~ ~.dolescentes son rebeldes 

por naturaleza y el· ~i por lé;>~E'm~.~st:ros no. explican bien y no 

tienen control de grupo; 'se'.:,'.puede · Ciénotar que el tipo de 
;- ..... ,,, - ' . . .. · 

comunicación que se esti ll!ari~Jando .~s tradicional, ya que a 
'. ·:.- ·''- :.!> ·~ pesar de la actuaciói;i ·: ,del .•)maestro ante 

accesible, responsable ,/Yi~~nipromet.ido .· 
. ·• - . o:;y.-,-' .o'. ., ·-~ ~;-- ., - ;,-. ---., ' 

con 

materia 61% (ver g:i:áfica,,7);"·· · 

el 

el 

grupo 
grupo 

es: 

y la 

El profesor a '·~olvldaCió':'retoinando a Freire en el proceso 
-.-:,·;-.. ... •·:·'"·'··~--.:.~:;:.:·tr-~~;-.-... ---.-~-·,.:·';, -_ .. , 

educativo es~ece8:ari~\la:';participación activa del sujeto~ 

para . que· e pa,.r;~~·.f;.:Fg,~JH~~.:dt~~g':.stas s~ pu~dª ir moduic_ando 
las interrelaciones . .-:educat.ivas .. •y·.comunicat.ivas que se dan en 

el salón y:'J;Ji .. ¿~¿;'¡;}f'jj~~}~~fe·~~itar que las ~ormas ··y; reglas 

no s:::i:dtt.fiiti~.~·.fp:j;~~ii;f a~~~te 26% (ver gráfica •3) Y/. 
No ""' q°ue la razón: po.é 1~" que hay 

indi sci.plln~ ' ~~ ·~'f_l' F~z;;.Lép_. T lalnepan tl a .·. I; es di:.J:>i,do ·~1 tipo 

de inte;;é'i;~; que ti'én~ri .los · alumnos, por':<eúo en el 

cuestion~;.Ío se. ma~~jaron las siguientes categorl~SJ. • 
Intereses de los alumnos ver gráfica 4) 
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64% ve televisión, lee, asiste a la escuela y practica algún 

deporte. · · ·. .' .· 

18% escucha músi~a, ~si~te a fiestas y tiene· amigos. 

15% practica éjlg~~' #~pir.te;,. l.~e·y ti~n~e. ~mi~6;: 
6% tiene amigos, practi'~a, algún deporte :j/-,Cie¡;¡ea ser popular. 

;~:º e:er::l:6~ZLtt~~:~~:]~~uÓ~~~~ft~~fti~~1~:Z~ _con sus 
estudios,' · .. ··· :.<.•:~~;. .:NI'..' .. ~·. ~>·· \~,\:; '':''.c:

7
:• '.·•;e,; 

,,_:·:: /~· , .. ;• '.·~:::~·::~ .;: . , : \ ·,; :,_.· ~';' •· .<</' ,.,_ .·' X'' ,. ~·~ :-.'-~~:.· > 
32% 

18% :compañeros y 
-~-_-;;·> .. _: ,.' : . 

.. i:~l:li~;_.es. 

apunta, trabaja>en 

38% pregunta al 'maes5~~--ª~J¡ja;:1:(J~ci1'f.¡;~~;e~~?~.i~~>¡~ el~-~-ora~ 

~:~:~::~:·;º~·=~· .;.:ri t3f~rtrhi~~;,~~~:~f ;~;;~;!t;;;~;;::: 
Si observamos las gráficas ;;4; !5:'Y:6;, se,podI'ia'JcoMirrruir ·que 

~;~::i~J.~~~iiif tlJl{illlltli::~~ 
'>:: ;:·' .. ·""·:·''.:"_:_.-_-,··;.''' :· .. ·-. ::_,_;·,·.··:·: 

Además sJ. su comportamiento fuera tal,. no habria ta'nto a1umno 

reprobado, ya que entre las principales causas·.de,. reprobación 
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son por el incumplimiento de tareas, reprobación de exámenes 

y por sus conductas. ·inapropiadas en el salón·. 
. - . ' . . . . 

- .'. ' '. ·. . - .. ; - · .. 

Por lo tanto s:t. hay '.un~ últa .d~· c~munÚ:aclóri: en~~~· el m-a y 
' ,_. . . . .. " ' . ,:· ·.·-- ' 

este último nO· es resp.on~able~ la interrelación é·que}se :está· 

~::::~~ .. :;cJJtff ~~i~~~i~~1f~~l?~l~lf f ~~~i~~!t,:· 
el alumno serif .de: poco ... •·interés;:•j•lo ::;cual ;:confirma.'?1GESSELL, 

-: .~:·-: ·.::,~_:'..·._._ :,--.:~- '.; .. :\: .. ::.:-/:N~-'.~~.:.--:_~--~-.-::·-_:·b.\;~:: -t,:·{~i::.5:·'-"i:--·~··.. -_, .. _;,_t!;:--~-<:.;;~~\l.~~·.}~.:-_:-_ ~;J _-?-. ·. _ 
debido a la etapa :\ q~e ;: están'.;',~viviendo '. ·:Jad~l~~cen~i~)/ su 

:~:;::::p:::::i:~.;~~{*f Áf~if4~1~j~~i11~~~~':i: 
lineamientos que se· puedari.'tener.• en/un'.c.salóri;;~ya. que (elfmismo 

alumno por la falta:;t;c:ie:;'.urúi~;/defp~~~d/i2ci~ma~a~';;·:ic¡u~· los 

:::::;:re; :::n r::t:~::t~·r:·;::s1~cit.~~~~~~;jt~r}~:~~;:!::~·~: 
técnicas grupai~s;:~;'.~';c;5ii.gh~:e:·.c1ara~énte' 'i) ~J.a"i:J~i;~. un 

reglamente 24%, t'odd 1 eÚo•:cbI1~ lá'. iil1alidad de;:que ·~P ·ef~ie , 

para saber cuále~o:~¡;n-i1:~s:•·6g·¡:(ductas aceptadas por ios .. demás, 

para poder ~~r : a~~P,t=~~~~ i,;i:al 1. aceptac:ión es/}iai~ C;Íi}e . el 

adolescente constantemente• estaiií .. huscaric:lo e~ u~:; ~duitos y 

amigos. 

Mientras 

~ ~:·::· .. 
::.~:·,' ; ' '¡ ,, ·,;:_:; 

que el· 12% · desearia que el profesor 
. ~ -'..:~ 

además de 

comprenderlo le permitiera elaborar tareas de otra materia. Y 
-<,': 

sólo un 6% · quisiera un profesor estricto y que castigue 
' . ' . 

cuando alguien se lo merezca. Lo que significa que a pesar de 

·jugar, platicar, insultar a sus compailcros, comer en el salón y faltar el respeto al profesor. 
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un profesor estricto, también en 
se ·les permita rea.lizar cualquier .. ·. 

e:Studiar·· y •·t:ódo.:e11a··.pÓr el ca'iiibio de 

,·¡ in te reses. tan repen tin'o ciu~· ti en~~; io~ ~~c~d~sdeJ~e.S;. 
Por todo anteri~r·'se 'pu~de''con~luir q~~ l~-'ind.Í;ci[:Üina _en el 

Conalep Tlaln,e1'.:,n.~Ú~-ff/~f:.:'.~~~-i.·'.~'.f~~~~-Jf:'i;.;m:~€sff%~f::_f~;'.p:esaL" ·,de ser .iesponsablés<y(dominarJsufmat'ei:-iii~'jcon'timían manejandó ··el . 
• ~ ::'.-, .. ·, :>).:\ ,· ':.::(~> ·):} :~ 'c:.>:)f: '. {f'.'.~(_';,:.:,~_;-{".. !i'.;+.'~.:;·;··:'t;~;.',;_: ~;'2\'.'.·~~{:·;~.:.~;?--~~;~~'j;:.,'..''-~,~:·,:.::~·.¡"¿,:,?~· ... _::\·--~;·.~'e'.~·:~ · 

modelo .tradicion~l•'de}:colllunicaci~n•Emisoz: .... ·' O., '·Mensaje·~ 
Receptor'····-~~;: c~~1J.''.(~i~·j~?:i~)¡:~~'.'{~riUg~!~-~~~;.ii~}.i~5f;~~~~?;·• ·Y 
reglas elaboradas•·•por( parte'·' dél:'.'profes:or <.:ra:ci:ió.n>'que···-:es '.muy 

::~:~se:: te:~···._ . ~ºti~1 e#,;· ;'.~~~~}~~~~JW1fffef !~}}f f lJ?f !~1~~'.~f f;;~~i:! 
no tengan un m'I:=:!;f ~?·!·:} ··,•;'(,'Yi:1:: ~'t',•7'•<'.'.':/ };f'" '\]:~' :'C'.'..~ ¡'¡ ,, 

::::::·::~~::.,~~;it~~~~jf {~~~~~~i~~q~~f Mª~:: 
identificaran, los inteiesEis;:,: habÚ.Ícfades,-:·, emoc'.i'ones y 

aportaciones que pueda brinda~ ·c~d~'- uno,·é:let':'J.i,:; integrantes 

del salón para que las clases se .conformen_ de una Ci.ináinica de 

confianza y seguridad para todos. 

l 
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4.2 Justificación de1 Curso-Ta11er: 

" Los profesores y 1a Discip1ina en 
e1 au1a" 

El curso-Taller: Los profesores y 1a discip1ina en e1 au1a; 

tiene como objetivo brindar elementos teóricos y prácticos 

a los profesores del Conalep Tlalnepantla I que le permitan 

sensibilizarse ante la indisciplina que ha estado 

presentándose •en el .. Colegio. As1 mismo se pretende dar a 

conocer el/Modelo Ba~ado ~n .. !'lormas. de <=,~mpét~ncias.,, eL cual 

permite conocer\'io~>el~mentos didacticos ;que, ;requiere un 

profesor para l~:, plari~adón y ejecución cie· .~na clase, la 

cual es. d'e gr.an'~yuda;para disminuir la l~dlsCÍplina en el 

aula. 

En lo que respecta a la actuación del profesor ante el grupo 

se destacará /la' importancia de1 liderazgo y ~~toridad ·que 

debe de poseer. un profesor ante .un grupo de• •adolescentes,. 

apoyándóse sie'uipre de la Comunicación. 

También se aportarán elementos disciplinarios para la 

reelaboraci'ón'de."u¡j reglamento qué-permita aplicar reglas.de 

acuerdo ~ la~· ~a'r~~t~~ist:icas }y ~~cesidad~s . de los alumnos 

del conalep Tia1nepant1a r . 
• - • ·';:·· > 

Lo anterior ayudará al profesor a tener un control del 

grupo, ya que en su planeación estará contemplado aquello 
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que esté permitido institucionalmente, evitando asi 

confrontaciones ·con· 'los alumnos por implementar sanciones 

fuera de. la norma. Además permitirá. favorecer un ambiente 

propicio par~ ~1 ~~.Z:~nc:Úzaje de ·,Jos :alumnos . 
. -, :, :· ., . . :, .~ 

La plarieac.ió~ ~e'·l~s CÚs~~'is~rá~.se elab~rará~ con mayor 

~~~~?.~~i~ií€~~;11~t~~~~t~~~~~f ;¡~~~ fü 
::::::,,:~::,:{:~~;~~t~:~t~~~r~~~i~~~::~:~ ~:: 
conocimiento ( Freire) , pórque ·d~ntr°:" del. :¡gru$}°:·{~e · tendrá la 

confianza de pa:Z.t:úipar a~t.i~~~~~t;~.:~l~"Fteiri~~:ta'.l~:~;;;r y ª 
. · ,.. · · ·-·- -· ·' •··· ~ o;''- c·,-o "..., ;~1'. • \..-• 

la burla (la , cu~l ·e;~ ~u~Jii; 'o~~sibrÍ~~i'.fs;;p~.MC~fsa(de la 

indisciplina) porque·;. ~~t.~#,áii: éonsdentesKd~ .q~.e(a <.través 

del diálogo, las expe.fien~i:.s .de •los .~~'¡,nipáñe:ro;<Fr ... ÍreJ>\y ·las 

aportaciones del g.rupo~ ~,;_ .. -~dciU·i~~~'~"~··e·i';;"~p~t~-~~'iz::ij'~-·~":~·~ /',:;~:f} .':·~~~;; :,-
( ··,":; ~ 

· .: .. ::·:~~-~"; (··<r.::, '.(.-.._-':~-'f:~(~.:' .. :c..:f.,: ·e\ ;~t~: ~;>;:~- ~-~;:_~-~- ,'.>~ 

con· el curso-Taller ·1os'<profes6~~~?diiait:i%iári'.,'su ~;áctica 
' . . "' .··'·.~:~y:~_::,);\'.:·-~~ '~().~·;_'(~~ ... ¿: ;'¿~!fi;_,-. ~-,.-- -~ --. -. " .. :.__ __ - '~ .. :, .• : . 

docente, a fin de rescatar:'·Ta'.''co.tidiane.tdad:,como·,·.espacio de 

formación y aplicar el· Mode16 ~~s~cí6:.~ein'~Norrrí~·s de ;Competencia 

y el Modelo Comunicativo en ~i' ,·~~la, .: coinÓ '.~'~,k":, herramienta 

para el manejo de la indiscip1.i;'.¡~ qu~'-se' está' ~reser;:tando en 

el Conalep Tlalnepantla I 
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La duración del Curso-Taller será de 36 horas distribuidas 

en 6 sesiones de 5 hora.s y l sesión de 6 horas. 

La impartición. ·del Curso-Taller será antes :.: ·ds 'iniciar el 

semestre e .·ira dirigido a todos profe.Sores . del Conalep 

Tlalnepalitla 
'.,:,'.- ·',_·.·.· __ , 

·:<;:;.' 
'>:, 

El Curso"-'-Taller deberá ser impartido: por) un profesor o un 

administrativo de la representación. del Estado de México. En 

caso de q~e/no pueda ser impartic//} ~i~c.:i?~6·;or'~.ingÜna de 

~::,::::.2~É;;~·;.;¡~;~i~~~~í~f ~1~f it:;~~Íf~::~::: 
confron tacione~ '.se .. p~etenden: evitar¡ .;d~bido /~'°·:que.: cada fin 

.¡¡~¡~;J~~f Il!llillJf !1~111f 'tl!Jif J:t; 
/ «:·. ~ ')~,fa~ '.'.~;~{/ s~;~'.;·,, f):· ,- -~~;;_~~-'. '~i~> -;;• _¡,fi ::?i-~;~·-y:~:;~~:;;r~;--_ ._---'\s "'.: ~-;-~· 

·:.::·i ---~~·-.\~·~-:- ,_ .,·, ·.-- -·.- . .... --:~. ;• ,, --;-~~:'.c;_"'._-,f:'·'·~·::::,;~~·~ -
Debido a que es 'uri curso- iTall'er.•:·es necesario que,.la· persona 

que lo imparta'; ;é3"ndlci~;~·~q~~·;·¿~¡j:"¡;~;,:r ''.d~b~~áf~~9:·1·~·: d~ uii 
facilÚ:ador· del ap'.rendiza.:ie ;es decfr, un orien_~~d.or, que 

en virtud de . c~;_'::,~;//;·~;~';;~· J.J.mitaciones. y· p~t~n~i~Údades 
··.:.,_.·,: ··.:·'. _·'". ; 

pueda ejercer· 'ericientemente el rol de facilitador de 

experiencias, en donde el profesor sea el responsable de su 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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propio aprendizaje tal y ' como se maneja en el Modelo Basado 

en Normas de . ComP.etencias 

•·.· 

Además 

Esta 

,.·, · '""• . . 
:·.;:;':, ;<· ··· .. · 

.f-<7: _ ··".-:{:~- ·> 
~ -; =. , 

: se; el ·, responsable ., del 

sus i::l~s~) debi do a ia . 

'f, . , ... .. :.·.'.::. .,.'.:. ,· .. ;.\'_:_:· .. ,·:.·;·. 
':'.;> ·,:::. ·f~:.%.;,c , ::~:";f~:. ;, ·~ . .' ,,-_-
;_'.'.;_~.·.·.·,:.'.:.·,· .' ... ··, .. ~.·.·.',·",,· ,··.·::_.: .. ... ,;'• :·.·. J::~ . ·.,.-, ·---· ', ' ' -, _- :,:,:>::~ <_'// : -~ . - , , ,- :. ' . ' 

que . . asume ·'.el. 'pi:~¡~;o~ - , en 
.:.. ~ ,. ·.-_:'.'.~: : ~ ~ --, ' - ~ -? - . -,, . -··. 

relación · ·•a .. ···: .. ·. •·.·.: .... ·.·•···· ... '" ''· ~· . '~1~i~~f~~~~~N:'.<:~;N~~4:~~1:;\d;em~.~ -_ 

· ~~~::iz~~f I~~~~~1!1t1~~i~t:~2~r1~~~:r~~i: •..... 
preguntas, .la .... · busqueda ;,_:;;;respuest·as •;_,},;y /N'problema tizando . 

acciones que se • l ~ei(~·~iri,~i:,*~~: :;:S<". i!•é i"· '.i;b'.iii~@4,·~~J:f~~: \¡~~-_[!;;J~:· \.: _.· · 

El ~·~arrollo • '.: .:· . . ~i!¡JJ!J~li~l'¡¿~i~ 
permitiendo < mayo~ -·-' c~mo~~-dad _ . .. ~c~1i 7ado5,:/icY; : i'~ ·c: · 1~s 

profesores que ¡ ~-.~~.~ -~;~.~;~[t~~;g~J{~',;\~f . .5:$2~·R§~N~~~ ¡¡_~-~~)~if:~f;~~ls?~f s( •-• 
vi deos, videograbadora > '!pan tálla ¡;'para ;¡ proyectar/;'di sposi ti ira s i 

~~~~~=~~[ f [~~{!~~~~~~~~'' llf lii~~{ 
,- .-;- :· \ ·.::,;,:,\ ¡ 
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que éstos deben ser cubiertos por los profesores en el 

periodo intersemestral. 

El Curso Taller será evaluadó •de. la 'siguÍ.ent~·:manera: 
• Asistencias 25% ·.. . .;:. · ·: .. ;.. '•'.·.·.· 
• P<}rticipación 25%. · , ;' ,/: .. ,: /'.•, ·. • e-:.'·: :: ¡,· 

• Trabajo individual o en:·equipÓ~ ;,d~ran'te el.', 'ci~rso 25%.· 
• Exposición indivi_dual o grupal' i5-i.,~:,¡>c·,. · 

'·:"'-·,-·· -./~;:~~: :·~···;:-, 'i;:-; -; '',·/,· -~·-< 

Los anteriores porcintd:i~~{.~¿~dl~'.f~~;J:~~·~i·:;l~~c:Í~s ··de acuerdo 

a los. participantes Y_:~~y±;a~~;~f~~y~('t? .. ;·::,;• ~;' ... ·.. ·. , 
Las constan~t~~~~:~á~~.;)f~i~;~~~~iiÍ~~~:et~tM:J. di~~~~~d~:~o 
estimulo al- ., ,:''~·'\\}.:·i· '.t·"•·){;u·· 'k·'>'··. ,'. 

~~g:r 1:0snt"~1bi~~;;:;~~l·~if;~i~'!~~f·'.5g~":-~~·~d.~\ Ei;n~{ i~1 .~urso-
···.· ~-- __ :':~·: __ ,_:;:, {~~-~;,-:,.,;r~:::(~.\'~,>'·}~"":.,,:~·'."-~~? 

• Que el fac'nitacic/r:'. al• ¡jéf> externb -~al pÚntel . :::ob'i:e una 
cuotá . que,,. no (pueda /•sei:Jpagada";''propiCiandó'.'. as1 : se . evite 
su impartición;' .·.·" :::·• .· .. ·;:;::/:''• ·••· ·::.,··'" '':'·':' _ ..... :· '.1'. 

• La inasistencia. de',, aquellos pi:oiesoies' qUé sólo. asiS.i:en tJfl 
par de horas ·á1•'d1a <.y;por,Xconsigriient·e·•·no,. lo· puedan 
cursar. · ::»·,·: 

; .·.·.· .. _ 

Las principales ventajas. ~ei.'c·u;.S¿,'. son: 

Sensibilizar a~ faclÚtad~i. ~n l_a. modificar de su rol de 
profesor por el i:le· fadli tad'or. 
Sensibilizar al facilita.dor en ·el uso de los conceptos: 
disciplina, autoridad, liderazgo, comunicación 
educación, planeación y adolescentes. 

Mejorar la imagen del Plantel. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

, 
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• Propiciar la superación del profesor Conalep, en la 
búsqueda del aprendizaje. 

• Mejorar la comunicación en el aula. 
• Facilitar la elaboración del plan clase 

Enriquecer las experiencias de los profesores con las 
experiencias expuestas por los demás. 
Restablecer las normas y reglas de disciplina marcadas en 
el Reglamento General del Conalep, a las caracteristicas y 
de los alumnos del Conalep Tlalnepantla I. 

Mejorar los resultados de las evaluaciones de los 
facilitadores hechas por los alumnos al finalizar el semestre 
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4.2.1 Curso - Ta.l.ler: "Los Profesores y .la 

Discip.lina en e.l au.la" 



~ 
~ •SESIÓN 1 
l TEMA: 
'j 

l 
! 
' ¡ 
! 

OBJETIVO 

TIEMPO 

20mln 

1 hora 

30mln. 

20mln. 

1 hora 
25mln 

1 hora 
25mln 

138 
HOJA 1 DE 7 

Establecimiento del encuadre 
ESPECÍFICO Identificar expectativas del grupo 

TIEMPO 

OBJETIVO DE ACTIVIDADES 
APRENDIZAJE COORDINADOR PARTICIPANTES 

presentación Dar la Bienvenida a los participantes Decir su nombre, semestre 
y materias que Imparte 

Expectativas Anotar en pizarrón, acetato o rotafollo Contestar las preguntas de 
del curso las siguientes preguntas que ayudaran a manera Individual y despué! 

clarificar su estancia en el curso al pro- de manera grupal para ela-
fesor. borar conclusiones. 
¿Qué espero aprender del curso? 
¿Qué es lo que no megustaría que pasa-
ra en el curso? 
MI experiencia como docente¿Será de 
ayuda para los demás? 
Dirigir la discusión de las preguntas y 
concluye. 

Fijar reglas y Presentar hora y entrada de las sesiones, Respetar o modificar la pro-
metodología receso, actividades, etc. puesta de trabajo. 
de 
trabajo 
Receso. 

Identificar las Explicar las principales características Realizar una comparación 
características del modelo Basado en Normas de con la educación tredlclonal 
del MBNC Competencia. Se debe de proporcionar y la educación basada en 

coplas a los profesores. competencias. 
Coordinar la discusión dela educacion 
tradicional y la basada en competencias 

Reconocer la Explicar qué es el VACK, como se Por parejas aplicarán el 
utilidad del aplica, su Interpretación y la utilidad que VACK, para corroborar 
VACK, como presenta en la planeaclón de las el entendimiento de su 
Instrumento clases aplicación e interpretación 
para Identificar 
los estilos de 
aprendizaje de 
los alumnos 

EVALUACIÓN: Los profesores de maneralndividual describlran la 
utilidad que presenta aplicar este instrumento para la planeación 
y ejecución de las clases. 

Shrs 

MATERIAL 
Y EQUIPO 

Rotafollo o 
acetato con 
el objetivo 
del curso. 

Rotafollo 
Pizarrón, 
plumones, 
hojas bien-
cas. 

plzanón y 
plumones. 

Plzanón o 
rotafoliosy 
plumones 

Coplas del 
VACKy 
lápiz-
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SESIÓN 2 HOJA 2 DE 7 
TEMA: Modelo basado en nonnas de Competencia TIEMPO: 5 horas 
OBJETIVO ESPECÍFICO Identificar los componentes del MBNC y su aplicabilidad en el aula: 

ó é ó planeaci n, t cnicas y evaluaci n de ta clase. 
TIEMPO OBJETIVO DE ACTIVIDADES MATERIAL 

APRENDIZAJE COORDINADOR PARTICIPANTES Y EQUIPO 

30mln. Recordatorio Dirigir el recordatorio de la sesión En dos equipos realizar y Rotafollo o 
anterior. explicar un esquema de la pizarrón 

sesión anterior. 

2 horas Emplear los Explicar los c·., .1;:ionentes del MBNC: Elaborar un plan ciase en Machote del 
componentes planeación: qué es la planeación relación con alguna de las plan sesión 
de la planea- características de la planeaclón y materias que imparte inciu-
ción basada en componentes de la misma: introducción, yendo la evaluación de los 
competencias desarrollo y conclusión. recursos didácticos . 
en la planeaclón Explicar el machote del plan clase 
semestral. 

30min receso 

Emplear las Coordinar la explicación de las técnicas Exponer por equipos de las Coplas de 
2 horas técnicas dldác- didácticas . dldtlntas tecnlcas: las distin-

tlcas en el desa Realizar una conclusión de las definición tas técnicas 
rrolio de la clase exposiciones caracterlsticas linea de ta 

desarrollo y vida, islas, 
utilidad en la clase discusión, 

corrillos, foro, 
etc. 

!;VALUAC!Ó!ll: Los profesores realizaran en un acetato 
un mapa conceptual de ta sesión, procurando 
no apoyarse de tos apuntes, para autoevaluar su 
aprendizaje. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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SESIÓN 3 HOJA 3 DE 7 
TEMA: Modelo Basado en nonnas de Competencias TIEMPO: Shrs 
OBJETIVO ESPECÍFICO Reconocer los componentes del MBNC y su aplicabilidad 

en el aula· evaluación de la clase 
TIEMPO OBJETIVO DE ACTIVIDADES MATERIAL 

APRENDIZAJE COORDINADOR PAATICIPANTES Y EQUIPO 
30mln. Recordatorio Guiar el recordatorio de la sesión anterior Explicar las venta)as de pizarrón 

planear las clases. 
2 hrs Identificar el Explicar el proceso de la evaluación Realizar una comparación Hojas 

proceso de la en competencias: evaluación directa, de la evaluación en com- léplz 
evaluación múltiples evidencias y evaluación petencias y la utilizada por 

Integral ; sus principios: validez, conlla- los profesores 
bllidad, lmparciali , .• d. asl como los com-
ponentes de la evaluación: planear la 
evaluación, ajustar la evaluación con 
cada alumno, conducir la evaluación, revl 
sar la evaluación con cada alumno y 
retroalimentar. 

30mln Receso -2 horas Aplicar la evalua coordinar la sesión Dei plan clase elaborado 
clón en el plan en la segunda sesión, com-
clase plementar1o con las téc -

nlcas didácticas y el proceso 
de evaluación . 

EVALUACIÓN; Los profesores presentarán al grupo de manera Individual 
la elaboración del plan ciase realizado en la segunda y tercer 
sesión , para enriquecer su plan ciase. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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SESIÓN 4 HOJA 4 DE 7 
TEMA: La Imagen del Profesor: Comunicación en el aula TIEMPO: 5 hrs 
OBJETIVO ESPECÍFICO Las Implicaciones de la Imagen del profesor. 

TIEMPO OBJETIVO DE ACTIVIDADES MATERIAL 
APRENDIZAJE COORDINADOR PARTICIPANTES Y EQUIPO 

1 hora Analizar su Anotar en el pizarrón las slg. Preguntas: Contestar lndlVldualmente Pizarrón y 
actuación como • Lo que me gusta de mi actuación como y discutir grupalmente, para plumones 
docente profesor. corroborar si su actuación 

•Lo que menos me gusta de mis actua- ha sido la correcta. 
clón como profesor 
•¿Qué puedo hacer para mejorar mejo-
rar mi actuación como prof, ·-Or? 
•¿Cómo manejo la disciplina en el salón? 
•caracteristlcas del maestro Ideal. 
Coordinar la discusión. 

1 hora Reconocer la Explicar los recursos didácticos Identificar las ventajas y 
30min utilidad de los propuestos por el MBNC: desventajas de los recursos 

recursos didác-- Recursos materiales, Recursos Humanos, en relación con sus grupos 
!leos Equipo. y las materias que Imparten. 

Describir la utilidad que 
llenen éstos para su actua-
ción ante el grupo. 

30mln receso 

2 horas Analizar la Presentar y explicar el modelo de Comu- Rotafolios 
Importancia de nlcaclón Acetato del 
la comunica- Dirigir la discusión Realizar un comparación Modelo de 
clón como con el modelo de comunica comunicación 
parte de la ción utilizado en ciase y el 
Imagen del propuesto 
profesor Analizar la Importancia de la 

comunicación en el 
salón a través de una 
lluvia de Ideas. 

§!ALUACIÓt!I: Describir la Importancia de la comunicación 
ante la Imagen del profesor en relación a su 
actuación ante el grupo. 

,.....__. ________ 
'f':'vfP tYFJ. - .C1•.l.1) •J .-l\ 

FALLA DE ORIGEN 
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SESIÓN S 
TEMA: La Imagen del profesor 

HOJA 5 DE 7 
TIEMPO: 5 hrs 

Las Implicaciones de la Imagen Idealizada del profesor. OBJETIVO ESPECÍFICO 

TIEMPO OBJETIVO DE ACTIVIDADES MATERIAL 

APRENDIZAJE COORDINADOR PARTICIPANTES Y EQUIPO 

30mln Repaso Dirigir el recordatorio de la sesión anterior A través de una lluvia de Pizarrón 
ideas mencionar los plumones 
aspectos más relevantes 
de la sesión anterior 

1 hora 50 mir Analizarla Coordinar el análisis y discusión del En equipos leer y discutir Coplas del 
Imagen del Capitulo VI "La actuación del profes .. • la lectura en relación a su capitulo VI 
profesor del Libro: El arte de enseñar(Técnlcas y esperiencla docente y la 

organización del aula) de MICHAEL aplicabilidad en el aula 
20mln receso 

MARLAN. Ed. Morata. Madris, 1995 Realizar por equipos la 
1 hora - Reconocer la Exponer la lectura: Liderazgo del libro representación de un profe-
50mln Importancia del Técnicas de la Enseñanza de sor con liderazgo y otro 

liderazgo ASCHUCLS RICHARD equipo en donde el profe -
como cualidad Ed. Instituto Latinoamericano de la comu sor carezca de liderazgo 
en el profesor nlcación. Argentina 1971. Pág. 34-57 Comentar la experiencia 

Identificar las ventajas del 
liderazgo como cualidad en 
el profesor ante su actua -
ción frente al grupo. 

1 hora Diferenciar la Coordinar la sesión Enlistar las características 
50 mln actuación que debe de tener un profe 

Ideal del profe- sor Ideal. 
sor y su actua-
ción real ante Discutir la Importancia que 
sus grupos tiene la Imagen del profe -

sor ante el grupo, como 
medida para disminuir la 
Indisciplina 

EVALUACION: Realizar un acuadro compa-
ratlvo con las caretrístlcas 
que debe de tener un profe 
sor y las que en realidad 
posee. 

r------------1 TESIS CON 
F'.ALLA DE ORIGEN , 

-·--·--·--·-· ·----1 
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SESIÓN 6 
TEMA: Disciplina en el Aula 

HOJA 6 DE 7 
TIEMPO: 5 hrs 

OBJETIVO ESPECÍFICO Reconocer la Importancia de la Disciplina en el Aula 
TIEMPO OBJETIVO DE ACTIVIDADES MATERIAL 

APRENDIZAJE COORDINADOR PARTICIPANTES Y EQUIPO 
1 hora Concepto de Escibrir las siguientes preguntas Contesta las preguntas Pizarrón 

Disciplina ¿Qué es la disciplina? Individualmente plumones 
¿Cómo aplico la disciplina en mi clase? Realiza una discusión en 
¿Qué acciones realizao cuando hay relación a las preguntas 
indisciplina en el salón? para unificar un concepto de 
¿Qué ventajas presenta un grupo disci· disciplina 
plinado? Enlistan las ventajas que 

de la disciplina en el grupo 

1 hora Reconocer los coordinar las escenificaciones Dividir al grupo en dos 
30mln Inconvenientes equipos: la primer escenlfl-

de la lndlscipli- caclón será de la actuacl . 
na en el aula Realizar las conclusiones de las dos ón de un profesor ante un 

. representaciones grupo Indisciplinado y la 
segunda de un grupo dlsci-
plinado 

20mln Receso 

1 hora identificar la Coordinar la sesión Realizar grupos de discu-
Importancia de clón en relación a su 
disciplina en experiencia con el uso 
el aula de la disciplina en el aula 

Presentar conclusiones 
de la importancia de la 

1 hora Identificar la Transcribir lo siguiente disciplina 
10 mln Importancia de ¿Qué es la autoridad? 

la autoridad Enlista las caracteristlcas que debe de Discutir las respuestas 
como parte de poseer una persona que tiene autoridad y elaborar conclusiones 
la disciplina Menciona y explica las ventajas de la de la Importancia de la 

autoridad en un grupo autoridad que debe de 
¿Qué sucede cuando un profesor no poseer el profesor , para 
maneja la autoridad en su grupo? mantener la disciplina 

en el grupo 
¿Qué relación llenen la disciplina y la 
autoridad? 
¿Cuál es la diferencia entre autoridad 
y autoritarismo? 

EVALUACtON: Los profesores autoevaluaran 
el Impacto que ha tenido la sesión 1 

en la modificación de alguna de sus conductas 
ante un grupo Indisciplinado 

1 
TAREA Pedir para la siguiente sesión, los aspectos que consideran 

1 
Importantes en la elaboraci~n de un reglamento 1 
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SESIÓN 7 
TEMA: Reglamento Escolar 

HOJA 7 DE 7 
TIEMPO 6hrs 

Elaboración del reglamento escolar en relación a la OBJETIVO ESPECÍFICO 
exoeriencia del orofesor con los alumnos ConaleD 

TIEMPO OBJETIVO DE ACTIVIDADES MATERIAL 
APRENDIZAJE COORDINADOR PARTICIPANTES Y EQUIPO 

2HORAS Definir qué Escribir las siguientes preguntas: Contestar las preguntas de Plzarró 
es un reglamen- ¿Qué es un reglamento escolar? manera Individual, para o acetatos 
to escolar ¿Qué utilidad tiene el reglamento en un proseguir a la dlsución con las 
ysu lmpor- salón de clases? grupal de las respuestas preguntas 
tanela ¿Qué aspectos consideras para la Concluir 

elaboración del reglamento? 
Al Inicio de las clases ¿í .• isentas un 
reglamento? SI NO ¿POR QUÉ? 
Menciona la Importancia del reglamento 

1 hora Describir los Coordinar la sesión Apoyándose de la tarea Tarea 
30mln elementos Presentar conclusiones grupales de la sesión anterior Pizarrón 

- qué debe enlistar a manera de lluvia 
de contener de Ideas los aspectos que 
un reglamento deben de contemplarse 

para la elaboración de un 
reglamento 

30 mln Receso 

2HORAS Reelaboraclón Coordinar la sesión Reelaborar reglamento escolar 
de reglamento Presentar reglamento del Conalep apoyándose del presentado 1 
escolar Realizar conclusiones por el Colegio y por aspectos 

considerados por ellos.para 
presentarlo al grupo.Esta 
actividad se realiza en 
pequeños grupos, para 
eriquecerto con la 
participación de tOdos 
Reelaborar el reglamento 
considerando las 
acciones que éstén 
dispuestos a realizar 
ellos como maestros y 
los alumnos. 

· iJi-O:S~n'1' -] 01 CvJo 

FALLA DE O.Rig_EN 

ENTREGA DE CONSTANCIAS 



CONCLUSIONES 

A lo largo del trabajo y de mi experiencia 

considero que uno de .los e.lementos de .los 

X 

como docente~ 

que · · sE! . pu'edE! 

apoyar el • profesor para la disminución de '.1él,\-~{(~i~~j~1in.a ~-~ 
la p.lanea c:i?ll ·. ·de cla;e, . J?Ues i a través ,de- ell_a):'·éj ; prof~sor 

::::• d:,dif jff~~j)JJfl!Jl!~f it~t~~~~t~~f !ii~~f i:r;: 
y sobre. todo .';siguiendo.t e.l •'. modelo·¡,; ·Yde :• scuela',;!!de ,, tal · ·· forma 

:::.:::::~~r~~11~'\l1'~';i~"~'""'" (~~~;:~¡~¡¡~' menos 

Aunado ... a en 

, que 

,:;~g,;'i),~.~-:(1&~-~~f ~.~-~f~ · 
·cuantas ;¡..veces 

grUPO/~Ch8" , . . • . . . rrfi!~';l\ •Oí 
sin enlbargo á' ' tra'vés -ide la investigación .'se_. cienotó. <ciue ;< si · un 

profesor "plariea '·.·síi ·· clase y . cuenta ' 1:o'í( '. Jk ;~g~'~"m~n-~'6, · - .es 
_; ~ ;:~:.< "· . · '~;i. - ~ -

m.ís f.ícil dialogar con los a.luillnos : en ':r eláción a lo 
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establecido, pues la mayor.fa de 

pierde tiempo en la .''elaboración 

relación a las si t11ac.:i.ones que, se 

las veces el profesor 

de normas y reglas en 

v:an· presentando. Además 

esta situacióll'; trat!i ;:comó' conseclleiiciél que la autoridad del 

profesor se vayá 'd~t~d.;r~rido;: :; ·. · 
·:'«'~>.' .:~::· .. ~\:',:. -~~¡;{;.:::;·~:~:/·· '.)~-~· ·'.··/··;·,·- ;\:~i io--. · 

, , ,.'·;~~~-::·y;-~':"._< _x _' ··.:·'.·~F<' ·:: ·;:~··_,: .::,.- ; ":<:,;~ ··"<'· ,_ ·.- :·.-<~~; 
Para' facili ta.l'. , el é; Cii4lógo',~iimt.re ! el.:,'¡:;)Iofé'sor~al umno y al umn 0-

~~~;:~:~f~f i~~i~~~f itf :~!±.~t~ifüliJ~t~~~~· 
Freire y .de. 'Cloutier se realizó .d~~,· :'.-;;¡odifi(;aciolles 

importante~> 
·._-:,_(--::~~ 

·-:~ ,- .;:.:~-;_;~ -J,'_; ,. ' -
·-,. -. -;· -:.~~-1: .- ~-- ' -~::_, _·;,:: 

. º\_:: :~~.,:;(·.\~:}; ·>U~~¿ 
Éstas· dos ~;dificaciones consistieron e~Ú :;.#.~,~~1.t~·Ú,'.d~s de 
los e~e'uienfas·del modelo: emisor·yreceptor,'p()riEMIREC.A, 

EMIREC B 'propuesto por Cloutier.• :c,/Eii:iu'd~dJ'r''.:.~~~Uc~ndo; y 

::~º·,:::~~:::ád;:;. :,:::;,;~&~{;~!~f ~~Jdf j~~:~?F~i!:~:: 
de creer que .. el .;¡1u/lln°:~~s~.3;'ahi~;:s?l~ment~;!p~ra\lnemorizar y 

f ~~;~~;::if :~~{~!l~~~Ji~~~~~~~Jf ~::~ 
A Y B/ Educando;:-educ;ador.:,.y::'·educador-:-educqndo, tengan la 

posibilidad de\~1;;~~;ciar' ;;¡;os ~~les y ~~.1 dar a conocer lo 

que cada uno sabe a través de su experiencia. 

TESIS CON ---( 
FALLA DE OfüGEN I 
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Los objetivos de la investigación:- Identificar el impacto 
que tiene hacia los alumnos '·Y· maestros · el uso de ·1a 
disciplina en ei <~uia· .:Je. é:i~ses; ·Identificar el concepto de 
disciplina · ~u~~~i e~~á,)~Jri~ja~do · e,n , el.·.·.· tr;na/e~, . Tlélzl~pan tla 

~~es t::n:;;:~~.j~~~\{'jfr~~~=:~ªlk;;;:;;~;:;,,~t~iª(;:~;J~:C::,i:e. c~:: 
profesora . del < co..z;,al ep e, T l alnepan tl a \ .. {; \me. :; pe re:: a fe~ ''que el 

::n:::::. deq~is:::::::~ ;;~~etse;¿:ª::·:~~z;~1tf~~{{~Í{{~~~·.¡z.u:J 
no saber .. como ·. maneJarlos;; ?~1~~~) :por' ~1!7+,l?ost~fé!, ·de·· 
desinterés frente a 10s .o!1úmn~~.<·,~;(~ .=.: ., •. :{.: {é\~ ·f ·e •.. . 

=~n e~mb::::r::1t;º· ~:=t~rf{{~~.si~~t~:~cii~.ác~Wáif~_1'.f1~~:~:ie:: 
interrelación entre. ellos~·0 1á.,';'comunicación<~'••,lllaestro""alumno, 

:: d;;:::::a d:uen::~:~:~~.:~i~i~1;±iJt~~-ºf .. J')~~~rf j. todo.· afecta 
·~·:,\»'...: ~.,~'·~'· '">·.; ·:;:-/• 

~:::~~~: rftl!tl~f~~:~~:~t~Y~E~~~;:~:~~¡ 
::::afl;::;~~ ~r~ie;Jr c::'o~tih~á .hác:J:~:ti:;olmi,;mtan~J~ q:: 
grupo. 

Por lo anterior es importante que el profesor siempre planee 
su clase para evitar que los alumnos comiencen a distraerse 
en el tiempo en el que él comienza a preparar lo que se dará 

..... -------·---·~----
TESIS CON 

FALLA DE ORIGEN 
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en la clase, pues ' bien, ya que si el profesor lleva planeada 

su clase y poi cÚ~lquiér riiotivo '.' l~~ 'él1umrios están inquietos 

::r:o:;:,f~i~;¡;~i~~iS~~*i!~$i~~;tl:~;\~~·~i$f 1~;f ;::·::: • 
tema se · · quedaron }!'·;_•.;jtodo/ .. éll o~:t ll evará}i: e_l ·,!: tiempo n sufici.en te, , 

para ~u;;;,.i~::.;::;.(:''~~~~~EJ1l~~~f:~*t'.~~1?f;,5~;5~"ti1'.~~;-~~~;%~'.%~~J1j.~~). .'~~i,~? ;· 'f7. ·. · -. 
diversfones <· elllás , . h~y;);¡~l?i}reu:ordar·!_que: parte · _del ·. control .:. de : 

:::PºH~f f,~~~j~i}~i~E:J{l~d~~f tif ~~'~fJiliillf~~.'~!·. 
alumnos . ~ci él , profesor " compartan sus cc:mocimiél"lt'o~?"- a's.f.'·cozno 
momentos. ~~j': -~~-fr3~~~~ J. cuando las clas~s -,.~i~*·~~L/~.·~r· ;muy 

'.··. , _ .. ... ··r. __ .·-~,:r:(r~~ -~ 
•"·"<: '. ; t;~:;)_> ·:--:. -~~· 

'.- ,; ¡~·-' : ~ :·· '-.;; ~,; <:·: :· ., ., .. 

~~::pe::~;~~~~~ ~· tener 

recodar utili zar .·;.,el;".'liderazgo¿ . que >:/ los :''; profesores;}poseemos ,·, 
'·; :-> < :··:"";_:.i,> · :_':.-~: ' :·. _. ·• '. ·, .. '.'. _ '<~),~- .'. ·:_.::; ::; ~_>,~=;f,5! ?;fJ;'1\\~i\·i:J&~.hrl~;;);:_~>,;~\~}·.c;:i~i·~·Jd':~-;-g;i':",~;:i{?'.{:,'.~;'{·:: .=: · ~.:::: ·.~ : · .~ · 

Claro está que •estas ,-, dos.<caracterist_i cas ;•·de ;1os ,;pro"J:ésoi:es .' ':e 

::~::i;:st::na: ~1~~fif~~~~g'.~§;33~~~~i·t~ff~1~~1ggY!iY!D8',~;tf<:'J":· '· ,,:..: el 

profesor. ~ \'. · ··;//.,'.;-: t~~2~i.;: ,j,\ 
Considerando mi Conalep .y de la 

~:v:::::aci;n, ·. · 10 .A~*~~~~fi~~~~~;ffi!: 
que asisten conocimientos 

sino tambi én como ·· personas · adolescentes que están 

aprendiendo a vivir, es decir a saber qué es lo que más les 
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gusta o les disgusta, que tipo de amigos escogen, sus lugares 

favoritos, la manera de .. comportarse· ante los demás, qué 

materias les .agrada-o.~e .. l.es .. dificulta, en· fin todo aquello 

que todos en nuestra ado1'esciericiia v.ivinío'tl.>y que en cierta 

forma cuesta tf'~~~Í~,; '~ornp~~ii;~i-10' con '.la\ ;;,.¡¡j~ escolar .· y . 
familiar- y: ci;~- p~·;;:,supue'sto; se,c vera reflejad~ en' ei .salón. 

;:," · ·: · -., ··,~ ,:;~ !f1:.·; :>"_;;¡;":_-•·e·.·-.. '. .\:<i::J::,(°f ·'. -~-,:;~ -~.;·~·'.: ~-·;,: \ "·<'"•<< · ·".~- "· _;, • ""'e : .;;,-:/ ~-'·-'. 5 :.".:·', .• '_,r •·,; '; , ; ·:' Por lo tanto.:.el',:prói:esor;',debe\:contemplar .. •.todo,"~sto{al.':momento 
-</> ·· ·,'. ·';;i.L· ~,,;~t""-~>u:.z:.-._·.:·.¿2_-_:;:·;':~::,{~:, .. -.:::·:<-.... -::. \·,:r .. ,., y;.::,:~ -t:·~~!-~t: ":·:~\;:': J~;:.:.~ . .,._:_/·:~,'.::~_ ::·/';':. ~·.:< >} .. ~i;·"-'\ ·:..:·- . '.: -

de planear •sus\' cla.'ses~:ccesperando.: sus ial umnosi.y:'. él': compartan 
· .. -~---~·"-- ()!A:'-:;-;-u .. ;f·~·+t:":~;< ;;~~~ .... ~-<;.::,:., __ .-, -.· ;·_~-'.\;.;_,_·:~~~. ¡·:~:.-~-- ~;~>~T> ,:_~<L~;,·.: \_;'.<D.-,-~-,-~:,~· :-~;;,:,~·:_:~'.;-;~'.·~· ::'~·.:-~.~ ·'.'. · .. ~: 

esas horas.' de clases~- ·,"con ''gran •alegría, 'Y' confianza ·entre 

ellos basadi> :~~\~f{i-~if:~{o;;_;;¡u~·~9:.,_·•.',·._: .. ~.• ;, •.~_,.:J'::~~;~;~N: !,i.',;;,:;:;~;.,' .•. '_.•_, .... ''··.·.···.•·:,·'.•.·,·;, .. 
' ' -:~:.<:: .·?·'.:::.: .. - . .. ·-· -·' f·;.:- - - '·:- ;y·· ~·-; 

<·· ?i'.(t: s·J:/ ~· ·':-•· · ,., : : '.'.::':.~···· _ -1;.·. ,e2J:. -_;,~ik!. _ . ;~t:-~-':'.?:~::'' 
En fin nuestfa;:::1~.&c;;/;p~;e~~· ser: iriuy·;comf;licadá ;¡,pero:'..~~ hay 

que ol vidai\~b{ ·~'S'' -:.Ciemai1kcidi.<J~ailú.¿~~f'~ :¿~;f~tb;r~~;,~~erer 
cambiar º eier;fil: 'b't:z.;r;,~c;'t:IV'id~des <i~e:,iic, se~i1 l~'\idce~~ia. 
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CUESTIONARIOS A PROFESORES 

CUESTIONARIO 

EDAD: 
SEXO: 

MATERJ:AS Y SEMESTRE QUE IMPARTE: 

l. ¿Qué entiende por disciplina? 

2. Mencione aquellas conductas que considere .propician 
indisciplina_ en su salón. 

3. Explique. cómo da. solución a las anteriores .conductas. 

4. ¿Considera qu~?ei¡~-~~ indi~¿i{plina en el plantel? 
NO ¿Por qué?.· ··· · · · · .;' · · ... · · .' 

S. Explique cómo '~e~:.·· ~e'/ . el profesor ·ante 
· grupo.· 

6. Describa al alumno 

7. Describa ·a.1 profesor. Conalep. 

8. ¿Conoce el Modelo educativo,que'rige al Conalep? SI 
¿En qué c.onsiste? 

. 9. Explique la Misión y Visión Corialep. 

la 

SI 

su 

NO 

10. Explique cómo influye en el comportamiento de los 
alumnos, la inexperiencia de un profesor. 

GRACIAS 
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CUESTIONARIO PARA LOS ALUMNOS 

CUESTIONARIO 

EDAD: 
SEMESRE: 

INSTauccioNEs: Escribe una X, en la opción que se acerque más 
a tú respuesta. 

l. Por disciplina se entiende: 

Normas impuestas por el maestro 
Normas y reglas elaboradas por el maestro y los alumnos 
Normas y reglas elaboradas por la escuela y el maestro 
Normas y reglas elaboradas por la· escuela, el maestro y 
los alumnos 

2. Los principales intereses d~-:lo~ adol-escentes ~on: 

Practicar algún deporte, ieery.te~ei<l~¡ga~(os) 
Tener amigos, practicar: algún.:déporte, >ser popular 
Escuchar música, asistir a fi'~stas;_ tener muchos amigos 
Ver televisión, leer~ - · asistfi>'á>la . escuela, practicar 
algún deporte - · -

3. Los maestros 
se comportan 

. . .. :·· 

del corialep Tialnep~ntla. I, frente' al grupo 
de la siguiente-manera: 

' .... · ,• 

Accesibles, responsCi~le~, _ -~~~~rometidos. con: sU 'materia y 
el grupo , . : __ •--: - -- .,;, ''_·, _•,-:,_;,: __ -. .- ·.··. 
Intolerantes, comprometidos' y'dominan :'~u':rnateria 
Demasiado accesibles, :poco' '"control ':del ·'grupo- y no 
dominan la materia · · 
Responsables, a veces prepotentes, tienen un control del 
grupo y dominan su materia 
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4. La indisciplina en el Conalep Tlalnepantla se debe a: 

• 
• 
• 

El poco control~del·:grupo por parte del maestro 
La falta de cionitiniciaciión ent.ce el.· maestro y el alumno 
La carénciá:de :un :i::eglam~nto ·ee::olar . 
Las atitoridac:ies'y:máestros no ·cumplen las sanciones 

'.·:·· ,,, "V·'' i ,,. • . · .•. ·._;·- '. ·.<··:: ... . - ,:.:·; >' .· ;·J.: ,' \',:.- : ;.-·:-~ ,·.' ·- :·· ., 

s. son alguná~ ···de'' láís }C::óriciJC::1:a~'. que', preser:~in . los: alumnos 
del conalep.•Tlalnepant1a:i; eri una clasei · · .. · 

Conversar·: .. · .. ~:~~ . el .. ina~~tro, elaborar · tar~~s ': de ·.·otras 
materias, 'realizar apuntes de la mate:i::ia . . • : 
Preguntar al . maestro dudas• :t'elai::ionad.as•. · al •.temá, 
realizar expósiciones¡ elaborar apuntes:• ..... ,. · • ••·· ·. ·, · .. 
Platicar, .jugar;. apuntar sólo lo qÚé :· est;( 'esórHo en el 
pizarrón · · · · · · · :·.: .:· · .. ·:.·· · ·· · 
Realizar apuntes, trabajar ~n ,equipo ~~'.in'di~i'du~iit\e~t~, 
participar ··· · · ..• ·.···.·.>·.····.·.·•. · ;> · .. :':' ···· · 

6. el maestro ideal es aquel que',: cubre:· ia:s '.:siªui~ntes 
caracteristicás: '>. , , . ·:\•, .; .. ,· ... ,> •· 

.-·._-.. -.:>.:> ¡_,:·-~ ~~:,_:_~)-;··' 

Responsable, justo, domina •.··su matei:::!..~, ·. C::~irrproin'ei~ido . y 

~~:P~~~~:~n~~n asu1sosª 1::;rr1U::o~, · ~~rnl.ii~ éi~~B:~riT·;~~r:~:·5 ·.de 
otras materias, elaborar trabajos-'en :-1U.gar?éie'';éx'ámeries1 
evite dictar y explique bien· · ·•• ·'•).•,.J· 
Realice técnicas grupales, explique . C::Ía~~~n'té/ no 
permita bromas, exiJa tareas y 'trabajos ;;y i.elabore un 
reglamento para el salón ... ·'•' ... · 

• Sea estricto con los alumnos, castigue cuando. alguien lo 
desobedezca, domine la materia, aplique técnicas 
grupales 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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7. El alumno del Conalep Tlalnepantla I es: 
. . . 

• Juguetón, poco responsable• respetuoso 
Extrovertido; •respetuoso, .comprometido con sus estudios 
Timido, . compro:i¡et'ido/ (respetuoso con. los compaiieros y 
los maestroá"':>f • ·.··· ·•• ·. ;'. • 
Extroverti~Ó~º~f;~!r~es~~tuoso; . con' pro~l~ma; ; familiares'· 

8. cu.ando ... uh'/ ;~i~~;J5 .d.~e· ~.··.·.hl·.~.·at.·.~st.ti·.·~.··g· .. u .. i:·~.·e·e· rn}t .. ~.~e~····1··.'::.· ... mm~·.:a:.e.~n;····.s.se:····t.:r• .•. ra;'.·º·· •. ~.·.:·:·am····'; .• ;· .•.•. l!iª. r.e.cª.··~.nal=pe · aprendizaje'?8i<o:cte . . 
Tlalnep,antla •.I act11a ,., .•·, 

• Indife~ente-:a'Ga si tua~ión: . < .. , ~. '·~:· ~ .. :.;?> i ; 
• Platica con.él 'y se compromete' a;ayÍld~rlo:•· .. ' ··. 

Le brinda. teléfonos y dfrecc~ohesfde : instituciones de 
ayuda. ,, . ' ;•.;;·'. •/•\; !'. ·;-,·'.; . . . 

• Pide. ayuda a la orientadora .. ;.~;;:'.\;:'.':·.~· ·q' :tY '~"·~ ~·. ···· .. ,. 
9. Los alumnos del .·Cónalep "Tlalnepantla~1.sonij;;indisciplinados 

p6rq4e:. ".- , .. -- , ·;'.',:.··_>i:.~i:~'~'- ,·~~)~~-:.(:,..:-;:.~·;;:;:~·: :"J;~". ::,::'~·.:? · .--.·-~· 

.. . ·.:' .. , >:·;,,:;f'::'.·.i_:~:~:-·:.,.- :~;·;-,. :,~;~~:~-; \:~if >·:ri~:.:: '\' :.:.:.:,: .. -: .. -~, ··:· __ - , ,. ::·_: / ._ 
• · Las ·normas y reglas •>•establecidas/·~·no é•éstán•.<elab6radas 

.. ~g:~~~;:~~~:;~Ij~!it~¡t1if í~l~~;~:~.d:. 
10. Las clases son amenas' e .·:interesantes'.• cuando" lo"a·: maestros. 

del cfü;;:~~;!~~~;:n:~:.:r f ~,,~~i,1~f~?~~,w~:~t~~~~,~.· 
E justo, responsable, ,"domina,;,1a .... m.ii.teria; ;respetuoso ·.con 
los alumnos y aplica técniCas"'.en ,"las clases . · · 
cuando permite. elaborar':tár~.;,5 de .. otras.· materias, deja 
trabajos para no hacér"' ,·exámenes/ explica bien y 
comprende a los alumii.os· "" :· .. · 
No permita bromas en el salón, 'exij'a .trabajar clase con 
clase, elabore un reglamento interno y deje tareas o 
trabajo. 

GRACIAS 

TESIS CON 
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EXAMEN INDICADOR DE PREFERENCIA SENSORIAL (V-A-K ) 

IN.<;'l'RUCCIONES: Conteste las siguientes preguntas para ayudar 
a det-erminar su propia modalidad de preferencia. Circule 
solamente una respuesta para cada pregunta. 

1. ¿Qué actividad preferiría en sus tiempos .libres? 
a) ¿Escuchar música preferida? 
b)' ¿Hacer ejercicio o ir a navegar, u otro ejercicio al, 
aire libre? 
c) ¿Ver una película con su actor principal? 

2. Cuando está trabajando,¿Qué .lo distrae más? 
a)¿Música ruidosa, personas platicando, el pasar del 
tráfico, etcétera? 
b) Un área de trabajo desordenada, o algo que se está 
moviendo alrededor? 
c) ¿Qué haga frío o calor, corrientes de aire, mala 
ventilación o área incomoda a su alrededor? 

3. ¿Qué es .lo que más .le ayuda a aprender a.lgo nuevo? 
a)¿Dibujos, proyectores, diagramas, póster, 
transparencias, un video? 
b)¿Lecturas, preguntas, exp.licaciones, pláticas? 
c) ¿Actividades de grupo, ejercicios, actuaciones de 
roles, juegos? 

4. ¿En qué es usted mejor? 
a) ¿Artes, carpintería, construcción, 
cocina, etcétera? 
b) ¿escribir cartas, canciones, poemas? 
c) ¿Dibujo, bosquejo, pintura? 

5. Usted expresa coraje a.l: 

tejido, 

a)¿Gritar fuerte,. vociferando, enco.lerizándose? 
b)¿Golpear paredes, arrojando cosas? 

costura, 

c)¿Bufar en silencio, repasando el asunto en su mente? 



XXVII 

6. Cuando de.let:rea una pa.labra no .fami.liar, usted: 
a) ¿La dice en voz a.Ita, y .La deletrea. en. voz alta? 
b) ¿Escribe varias versiones para ver cuál se·ve mejor? 
c) ¿La deletrea mentalmente para ver .La. ort?grafia? 

' ·>~/if, ~,-:¡/ '.'-

7. ¿Quién es más probab.le que ~ea su há¡;6~?\' k': 
a)-¿Un artista, Renoir, Rembrandt, Picasso? •· 
b) ¿Un compositor o cantante, .lennon y · mcCartney, 

Pavarotti, Mozart? 
c) ¿Un actor, bailarin o atleta, Michae.I Doug.Ias, Julia 

Roberts, Michae.I Jordan? 

S. Sus pensamientos son más a menudo en • 
a) ¿Palabras, una conversación interna? 
b) ¿Sentimientos, emociones, paz o confusión interna? 
c) ¿Dibujos, imágenes, una pelicula interna? 

9. ¿Cómo recuerda usted mejor a .las personas que conoce? 
a) ¿Recuerda la cara, pero se olvida del nombre? 
b) ¿Recuerda mejor e.I nombre que la cara? 
c) ¿Recuerda lo que hacia cuando lo conoció? 

10.Cuando p.latica usted: 
a) ¿Habla poco, usa pocas palabras para dar su punto de 
vista? 
b)¿Habla mucho, repitiendo con otras palabras su punto de 
vista? 
c)Utiliza sus manos y lenguaje corporal bastante? 
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Encierre en un círculo sus elecciones en la siguiente 
lista: 

PREGUN'J.'AS VZSUAL AUDI'J.'IVO KINES'J.'ESICO 
1 e A B 
2 e 
3 e 
4 <A 
5 B 
6 
7 e 
8 B 
9 e 

10 e 
'1.'0'1.'AL 

Sume el número .total: .. de' círculos• en· cada :·columna. 

Multiplique.por 10 />aia'que 1.e J~ ~~ porcentaje de 
cada una: V % A. · · -1-:· K· % 
La mayoría--cte . las . perSoñas utilizaran · los ·tres 
sistemas de representación ·hasta· cierto· punto, y 
algunas lo uyilizarán realmente de manera igual. 

NOMBRE Y FIRMA DEL ALUMNO 

--· --···-----
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MACHOTE DEL PLAN CLASE 

Unidad de Aprendizaje: 
Propósito: 

Rasu.Ltados de Tema Estrategias de Recursos 
apreñdizaje Enseñanza- didácticos 

aprendizaje 
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