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Capitulo I. Generalidades.

I. GENERALIDADES,

La reserva por siniestros ocurridos y no reportados es una reserva técnica que tiene como objetivo,
reconocer en estados financieros el pasivo que se produce cuando de la totalidad de los siniestros
que ocurren en un determinado ejercicio contable, sélo es conocida una parte y queda una porcién
que por ser reclamada en ejercicios futuros no se puede reconocer en el ejercicio de su ocurrencia.

La constitucién de esta reserva es imprescindible para el cumplimiento de las obligaciones de las
Instituciones, sin que exista duplicidad en su propoSsito respecto a las demas reservas técnicas que
debeén constituirse a la fecha.

Debido a que la legislacién actual establece la posibilidad de que las Instituciones establezcan y
registren ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas sus propios métodos de valuacién, siendo
requisito fundamental que los resultados que se logren en la aplicaciéon del método reflejen
razonablemente las obligaciones de la Institucién, la finalidad de esti tesis esta basada en la
inquietud de desarrollar una herramienta de apoyo que les permita a las Instituciones, ademais de
comprender el origen y la necesidad de constituir la Reserva de Siniestros ocurridos y no
reportados, conocer algunos métodos que les permita calcularla.

A continuacién mencionamos algunos aspectos importantes y que resultan muy utiles conocer para
la mejor comprension del tema.

El objetivo principal de cualquier seguro es brindar proteccién coutra las pérdidas econdmicas
derivadas de una eventualidad cuya ocurrencia es fortuita, diversificando el riesgo entre un gran
namero de expuestos que lo soportan en forma equitativa y que estan dispuestos a realizar pagos
regulares a una Institucion, dichos pagos son conocidos bajo el nombre de primas, a cambio de que
la Institucion le dé la seguridad de que las pérdidas que pueda sufrir seran compensadas.

Por lo anterior, una tarea basica para cualquier Institucion es la de estimar el costo en el que va a

incurrir al cumplir con estas promesas, esta estimacién se divide en dos tareas separadas pero
relacionadas:

La primera tarea es la de estimar las primas necesarias para solventar futuras promesas, dado que la
prima estid basada en un principio de mutualidad, es decir que varias personas que poseen bienes
semejantes participan con el pago de la prima correspondiente, de modo que el riesgo que tuviera
cada uno de estos bienes, sea repartido entre todos los participantes, por lo que es necesario que su
determinacidn sea lo mas exacta posible.

Entre los factores principales en la determinacién de una prima se encuentra la posibilidad de que el
siniestro ocurra y el impacto econémico que éste acarrearia.

Estos dos factores juntos es lo que se conoce en el medio asegurador como siniestrglidad, que es la
segunda tarea importante que las Instituciones tienen que estimar.

Asi, la Institucién debe reservar una parte de la prima, a fin de poder hacer frente a los probables
siniestros basada en la siniestralidad que pueda tener un grupo en particular. De este modo, la
tarificacién de primas estd directamente ligada tanto a la siniestralidad como a la cormrecta
estimacion de las reservas correspondientes, por lo que la correcta tarificacién de las primas es por
demas importante para una Institucidn, puesto que de ella depende tanto la salud financiera de la
Institucién como el puntual cumplimiento de las obligaciones contrafidas con los asegurados.

. No. Pig.2




Capitulo 1. Generalidades.

Por otra parte, los siniestros pueden ser tanto como la mitad de las obligaciones y los excedentes de

una Institucién; el tamaifio de estas obligaciones dan a la reserva de siniestros su importancia
relativa.

Como muchos problemas de prondsticos, las estimaciones de siniestros no son una ciencia exacta;
un pequeiio porcentaje de error en la estimacion puede tener un fuerte impacto en las acciones y

opciones que una Institucién pueda tener.
ALa necesidad de realizar estimaciones acertadas son evidentes en tres dreas:
1. La Institucién vende la promesa de que pagara siniestros.
Una Institucion debe tener estimaciones exactas de sus siniestros ya que de no hacerlo la hoja del

balance no representard una declaracién justa de la posicién financiera o de la declaracion de
ingresos.

§ . 2. Productos con precios adecuados.
}

Las Instituciones dependen de la ley de los grandes nameros, asi como de la experiencia de los
contratantes de grupos para predecir los futuros resultados, estos resultados incluyen siniestros
pagados y obligaciones de siniestros pendientes. Sin estimaciones exactas de las obligaciones
pendientes las predicciones de una Aseguradora de futuros resultados pueden ser erréneos.

3. El monitoreo de un regreso equitativo

Para proveer la incertidumbre de siniestros de los grupos, una Aseguradora debe tener un gran
capital suficiente para absorber estas fluctuaciones en resultados, los dueiios del capital deben
poder monitorear el regreso del mismo, y sélo podran realizar ésto si las obligaciones estin
correctamente estimadas.

Para comprender el impacto en la fuerza financiera y en la estabilidad de una Institucion, uno debe
entender la estructura del inventario de reclamaciones de dicha Institucién, asi como conocer los
: diferentes momentos por lo que va transcurriendo el siniestro y que son controlados por medio de

fechas, la existencia de estas se deriva en que siempre existe una tardanza entre el tiempo que
legalmente esti obligada una Institucién a pagar y reclamar, asi como el tiempo en que una
reclamacion es resuelta; las fechas mds usadas son las siguientes:

. e st e

Fecha de origen o fecha de ocurrencia: Es aquella fecha en la que ocurre el evento objeto de
cobertura como por ejemplo: un accidente o enfermedad
cubierta.

Fecha de reclamacién: Es la fecha en la que se le informa a%a Aseguradora de

la reclamacién, algunas aseguradoras también la llaman
[ fecha de reporte o de notificacién.

Fecha del registro: Es la-fecha en que la aseguradora registra en sus
1 . sistemas la reclamacion.
. Fecha contable: ' Es la fecha usada para definir el grupo de reclamaciones
' ) incluidos en la estimacién de la responsabilidad por la
pérdida.
No. Pag.3
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Capitulo [. Generalidades.

Fecha de valuacién: Es la fecha de corte para los datos usados en la

estimaci6n de la responsabilidad para la pérdida. -
Fecha de Pago: Es la fecha en que fue pagada la reclamacién o bien una

parte de ésta.
Fecha de liquidacién o de finiquito: Es la fecha en la que la reclamacién es cerrada.

L, . Una Institucién incurre en una obligacién tan pronto como un accidente o enfermedad cubierta
ocurre, sin embargo lleva tiempo el descubrir, reportar y arreglar reclamaciones.

El primer evento importante en la vida de una reclamacién es cuando la cobertura de la péliza tiene
una obligacidn para con el asegurado y termina en el momento en que se resuelve la reclamacion.

El segundo evento importante es cuando el asegurado informa a la Aseguradora del siniestro. Tan
pronto como es reportado al departamento de siniestros, este crea un archivo de reclamaciones y
establece un registro de estas en los libros de la Aseguradora, en este momento podemos considerar
a la reclamacién como un siniestro registrado.

| Por otra parte este mismo departamento establece y estima el valor final del arreglo de la
reclamacién o bien establece el valor final por el monto total de las facturas presentadas por el
Asegurado derivadas del siniestro ocurrido, es decir, el siniestro es registrado por el monto
reclamado por el asegurado, posteriormente se hardn ajustes sobre los montos reclamados y que ya
fueron pagados, también esti obligado a abrir una reserva que debera ser igual al monto que se
tenga pendiente de pago, es decir, por la diferencia entre el monto reclamado y el monto que a la -
fecha ya haya sido reembolsado al asegurado; los motivos por los cuales no se ha indemnizado en
su totalidad el siniestro puede deberse a diferentes causas como por ejemplo: por falta de
informacién o de documentos indispensables o por investigaciones que la Compaiiia Aseguradora
considere necesarias para la mejor apreciacién del siniestro o valuacién del mismo, etc.

Sin embargo, mientras la Aseguradora va recibiendo nueva informacién podra ir efectuando el
andlisis y la dictaminacién de los montos pendientes e ir4 realizando los pagos correspondientes o
bien podr4 rechazar en forma definitiva la procedencia de ciertos montos, por lo que el costo de la
reclamacién se ird reestimando y al mismo tiempo la reserva se ira ajustando con movimientos de
mas o de menos segiin sea el caso.

Cuando las negociaciones y los pagos de una reclamacién llegan a un arreglo, es decir, cuando se
determina qué monto del gasto erogado reclamado procede y qué del monto erogado reclamado no
procede, por no estar cubierto por el seguro contratado o por otras causas que dejan sin efecto el
.- seguro, el departamento de siniestros entregara al asegurado un cheque por el valor de la diferencia
entre el monto reclamado, menos el monto reclamado no procedente, mends el deducible y el
coaseguro, en caso de que existan, éstos dos ultimos conceptos se refieren a la participacion
econdmica del asegurado al ocurrir un siniestro cubierto y que generalmente son elegidos por €l al
momento de contratar el seguro y que varian de acuerdo a cada tipo de cobertura contratada, la
aseguradora esti obligada a entregar al asegurado un recibo de finiquito, el cual debera ser firmado
por. el asegurado; cuando la reclamacién se encuentra en esta etapa es conocida como siniestro

pagado.

Sin embargo también puede suceder que una vez que la Compaiiia Aseguradora analiza la
informacién presentada por el asegurado, dictamine que el siniestro no procede, entonces el
departamento de siniestros debe hacer el ajuste correspondiente a la reserva a fin de que esta sea
’ . liberada y por otra parte debe entregar al Asegurado una carta en dénde especifique las causas del

No. Pag.4
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Capitulo 1. Generalidades.

rechazo basadas en las Condiciones Generales de la poliza, del seguro contratado y que debicron de
ser entregadas al inicio de la vigencia del mismo.

Pero como los siniestros ocurren alcatoriamente a lo largo, del tiempo, a parte de jos casos que se
mencionaron. existen siniestros que ya ocurricron peroe que no se han reportado a la Compaiiia en
forma oportuna ¥ que se avisa a ésta después del cierre cantable del gjercicio correspondicnte. o
bien aquclios sinicstros causados por reclamaciones complementarias derivadas de un siniestro
ocurrido en un cjercicio contable distinto al de la reclamacion: a estos siniestros se les conoce como
siniestros ocurridos pero no reportados.

Como se ha visto. las causas que generan el atraso en una reclamacion de sinicstros que va
ocurricron son diversas y pueden ser distintas de una Compaiiia a otra. por lo cual los
procedimicntos quc adoptan para cevaluar sus obligaciones también difieren. Es por cllo gque la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, en gjercicio de sus facultades, supervisa que las
Institucioncs constituyan csta reserva en congruencia con la experiencia de cada Institucion ¥ que
los saldos constituidos sc apeguen razonablemente a dicha experiencia.

Por otra pane, es necesario dejar claro que el diferimiento de las obligaciones de la institucion
provocado por cl atraso en las reclamaciones, no constituye una desviacion en la siniestralidad ya
quc la prima dc ricsgo debe ser suficiente para el pago de dichas reclamaciones. no obstante que
dicho pago no sc haga en el ¢jercicio en quc se devenga la prima. Aan mas, la desviacion puede
surgir si una institucion no constituye una reserva para este tipo de sinicstros y por lo cual los tenga
que pagar dc una prima que no le corresponde y que puede por esto no resultar suficiente.

Con este enfoque es claro que la institucién debe destinar partc de la prima de riesgo. a la
constitucion de una reserva técnica para el pago de siniestros que habiendo ocurrido dentro del aio
de vigencia, se reclamen en ejercicios futuros.

No. PAg.5




Capitulo I. Generalidades.

La-constitucion de esta reserva ha permitido que las instituciones reconozcan cn forma mas precisa
sus obligaciones y que operen con un mayor grado de certidumbre en su capacidad financiera para
hacer frente a sus compromisos futuros

Por otra parte se sabe que en el rubro de egresos dentro del Estado de Resultados Técnicos la
partida mas importante son los siniestros, por lo que si en este concepto s6lo se consideran a los
siniestros reportados, ésto puede constituir un dato engafioso para la Aseguradora, pues todos los
siniestros ocurridos no se reportan dentro y al final del afio ejercicio.

Por ello, el propdsito de la Reserva de Siniestros Ocurridos y no reportados es ayudar a determinar
con exactitud las obligaciones y resultados técnicos de la Aseguradora, por lo que es una parte
importante del esquema de solvencia del sector asegurador.

Ne. Pig.6




Capitulo II. Bases Técnicas.

YI. LAS BASES TECNICAS.

Este fendmeno de atraso en el pago de siniestros tiene un efecto que puede durar varios afios, por lo
que en un ejercicio deserminado, la institucién tlene obligaciones futuras derivadas del afio en curso
y de aiios anteriores. St

La reserva de siniestros ocurridos pero no reportados es reconocida como parte de los pasivos de la
instituciones de seguros en el 4mbito internacional y se origina como parte inherente de la practica
de las operaciones de seguros, especificamente como una obligacion pendiente de cumplir.

Esta reserva de acuerdo a la disposicion oficial, empezd a constituirse a partir de 1995 con un
periodo de financiamiknto de tres afios. De esta manera para 1997, todas las aseguradoras
constituyeron al 100% dicho pasivo.

En este capitulo se introduce al proceso de estimacion de obligaciones por siniestros, la estimacién
de estas obligaciones mvolucra una tarea técnica compleja, juicios y decisiones que a menudo son
llevados a cabo por actuarios con conocimientos y entrenamiento especializados. Aun asi, otras
personas a parte de los actuarios tienen un interés y una responsabilidad para adecuar los niveles de
siniestros. Al proceso de estimacion se le conoce como reserva de siniestros.

Las metodologias para determinar el monto de los pasivos correspondientes a estas reservas son
diversas, pero todas tienen como principio técnico la determinacién del valor esperado de los
siniestros.

Métodos comunes para estimar obligaciones por siniestros asumen que la historia y las operaciones
de una Ascguradora som estables, sin embargo, esta estabilidad a menudo no es el caso, es por ello
que el recurso mas importante en la reserva de siniestros ocurridos y no reportados es un analista
experimentado en la reserva, ya que €l inicia el proceso de la estimacién, examinando el pasado y el
presente de las operaciomes de seguros.

La mercadotecnia y las operaciones de suscripcion determinan el tipo de reclamaciones asegurables
que la Aseguradora debe colocar. El reporte de reclamaciones y las operaciones de reclamaciones
que se manejan determinan la importancia relativa de los diferentes componentes de la estimacién
de siniestros.

El analista debe estudiar el sistema de procesamiento de datos. Estos sistemas determinan los datos
que el analista debe usar para crear medidas del patrén de reclamaciones registradas.

A continuacién mencienamos algunas de las consideraciones que se deben toma.r en cuenta al
calcular la reserva de siniestros ocurridos y no reportados:

Evaluar la cartera de megocios: No existen dos aseguradoras que tengan la misma cartera
de mnegocios. Un analista debe comprender las
caracteristicas de estas aseguradoras con negocios mixtos.
Para poder evaluar la cartera nos podemos apoyar en sus
estadisticas, en la suscripcién que manejan, en el tipo de
coberturas y en su mercadotecnia.

No. Pag.7




| Base de expuestos:
Frecuencia o Severidad de pérdidas:

Homogenecidad:

Credibilidad:

La péliza de Seguro.

Limite de la p6liza y deducible:

Capitulo II. Bases Técnicas.

Las bases de expuestos miden ¢l monto en riesgo en una
cartera de negocio.

Pueden ser unidades compuestas, como el nmimero de
automdéviles asegurados por un afio, también pueden ser
unidades que varian a través del tiempo.

El tota! de las pérdidas son el producto-del naémero de
reclamaciones y su tamafio promedio.

El! monto promedio de la pérdida por reclamacion es la
intensidad de la misma.

El namero de reclamaciones entre el nimero de expuestos
es la frecuencia de la pérdida.

La frecuencia y la intensidad son las bases estadisticas
utilizadas en la prediccién de pérdidas. La situaci6n ideal
para el analista en la reserva es cuando la frecuencia e
intensidad de las pérdidas son estables y bien conocidas.

Los métodos para predecir siniestros mejoran cuando
estos son homogéneos. Los siniestros son homogéneos
cuando todos los grupos muestran un patrén similar de
frecuencia, severidad, colocacion 'y salida.

La credibilidad es una medida del valor predecible de un
grupo de datos. La credibilidad puede aumentar
dividiendo los datos en bloques homogéneos o
incrementando el monto de datos relevantes en cada
bloque.

Las caracteristicas y comportamiento de las estadisticas son las mas importantes particularidades de
las pérdidas en el proceso de la reserva de siniestros. Una segunda serie de atributos son la
suscripcidn y las caracteristicas de las coberturas otorgadas.

La obligacién estimada es para siniestros cubiertos, pero no para todos los siniestros.

Una poéliza de seguros es un contrato en donde la Aseguradora define los siniestros que estaran
cubiertos, las exclusiones y las clausulas generales bajo las cuales operara el seguro.

.

Las Caracteristicas importantes dentro de los contratos de las pélizas incluyen lo Siguiente:

Cambios en los limites de las pélizas y deducibles pueden
alterar la frecuencia o intensidad de las reclamaciones. El
analista de la reserva de siniestros necesita conocer los
limites de la p6liza, deducibles y puntos relacionados con

- las coberturas, estos puntos han variado a través del

tiempo.

No. Pig.8
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Capitulo II. Bases Técnicas.

Endosos y extensiones de coberturas: Los endosos y las extensiones de coberturas pucden
alterar los tipos, tamaifios y ntimero de reclamaciones quc
surgen de una cartera de negocios. El analista en Ia
reserva debe juzgar el impacto del cambio de endosos y
extensiones de coberturas del inventario ¢
reclamaciones.

Contratos de reaseguro: . Los siniestros son registrados en reaseguro, cn los
estatutos financieros de las Aseguradoras. El tipo y
alcance de las reaseguradoras pueden alterar el tamaiio
promedio de los siniestros. También puede variar ¢}
tiempo que toma el calcular el promedio de los siniestros
retenidos por el asegurado principal.

Con base en lo anterior el analista en la reserva de siniestros debe reconocer y ajustar el calculo de
la reserva en base a las caracteristicas tfnicas de cada Compaiiia Aseguradora, de igual forma
también debe considerar algunos factores externos pero inevitables como:

e La Inflacién.

e La Economia del pais.

* Los eventos catastréficos

e La Regulacién

e El sistema judicial

e La sociedad y las esperanzas sociales

Una vez que el analista en la reserva de siniestros finaliza la investigacion, debe de obtener -
organizar los datos, para que posteriormente sean revisados, entonces el analista en la reserva ¢
siniestros estara listo para cuantificarlos.

Es importante seiialar que existen diversos métodos para el cdlculo de la Reserva de Siniestree
Ocurridos pero No Reportados estos métodos nos llevan a montos similares para la reserva, por i~
que se pueden utilizar cualquiera de estos.

El pi’oblema que se presenta, es que existen modelos més complejos en su desarrollo que otros
segun la complejidad del modelo se necesita mds informacién, por lo que su calculo no es tan fac.
aunque el resultado sea méas exacto.

Actualmente ya existen las bases para la reglamentacion las cuales se mencionan en el capitui-
siguiente, esto permitira a las Instituciones tener estadisticas mas confiables para el calculo de les
tarifas para cada producto.

Con estos fundamentos técnicos, las instituciones de seguros actualizan el monto de la reserva de
siniestros ocurridos y no reportados, de acuerdo a los ajustes que van teniendo el perfil de suc

carteras y el comportamiento de su siniestralidad. El ajuste que se produce puede resultar en ur
incremento o decremento a la reserva, el cual se carga directamente a resultados como parte de iz
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Capitulo II. Bases Técnicas.

i cuenta de siniestros. Este movimiento de ajuste permite que las instituciones implicitamente hagan
i la aplicacion de la reserva y que ésta se apegue razonablemente a su experiencia.

Por otro lado, el crear la Reserva de Siniestros Ocurridos Pero no Reportados permitira a las
Compaiiias tener el dinero para hacer frente a responsabilidades adquiridas en otros periodos
contables . al actual, sin necesidad de tener que utilizar recursos destinados a cubrir
responsabilidades futuras. o g

s

Todo ésto fue establecido considerando que la constituciéon de esta Reserva tiende a favorecer la
solvencia de las Instituciones de Seguros, lo cual permitirdA un sano desenvolvimiento del Sector
Asegurador Mexicano.

A continuacién se proveen algunos métodos matematicos relativamente simples.

-
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M=N.

Paso 1:

EJEMPLO:

IL1 METODO LA RAZON.

Analizaremos cinco periodos de experiencia siniestral:

Para llevar a cabo este ejemplo tomaremos periodos anuales.

Esquemaiticamente estas obligaciones se pueden representar en un arreglo matricial de dimensién n,
donde la primera columna representa el afio en el que ocurrié el siniestro y las columnas posteriores
el aiio en que se reclamé.

Capitulo II. Bases Técnicas.

Por consiguiente la informacidon se debe acomodar de tal forma que se puedan identificar los
montos pagados por siniestros de acuerdo a la fecha de ocurrencia o a su fecha de origen
recordando que por €sta nos referimos a la fecha en que ocurre el evento objeto de cobertura, con su
fecha de pago o bien la fecha de reclamacion, a fin de proceder a efectuar el cilculo de la Reserva.

Esta agrupacion de siniestros se hace por periodos de igual duracion, generalmente son anuales sin
embargo no existe ninguna diferencia esencial si estos son meses, trimestres, semestres, etc.

De igual forma no necesariamente tiene que coincidir la periodicidad en los renglones y en las
columnas, pero para llevar a cabo este método tendremos un arreglo triangular de M x N donde

Lo anterior lo interpretamos de la siguiente forma:

De los smlestros originados durante 1991: En ese mismo afio (1991) se pagaron §$1,000
Al siguiente afio (1992) se pagaron $200

Periodos de Pago
Periodo de Aifio 0 Ao 1 Afio 2 Afio 3 Aiio 4 Aifio 5 Afio 6
origen
1991 $1,000 $200 $50 $20 $10 $5 $3
Donde:
X (Periodo de origen) = 1991 y t (Periodo de pago) = (0,...,6)

En el segundo aiio después de su periodo de origen
(1993) se pago $50
En el tercer afio (1994) se pagaron $20
En el cuarto aiio (1995) se pagaron $10
En el quinto afio (1996) se pagaron $5

Y por tltimo en el sexto afio (1997) se pagaron $3

Este desglose de siniestros lo hacemos para cada periodo a analizar, por lo que para 1992 se tiene:
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; Capitulo II. Bases Técnicas.

~ Periodos de Pago
Periodo de Aiio 0 Ario 1 Afo 2 Aiio 3 Aiio 4 Aiio 5 Aifio 6 -
origen ]
1992 $2,000 $380 $90 $35 $18 $8
De los siniestros ocurridos en 1992: En 1992 se pagé $2,000

En 1993 se pagé $380
En 1994 se pag6 $90
En 1995 se pag6 $35
En 1996 se pago $18
Y en 1997 se pagé $8

Y asi sucesivamente, al final obtenemos un arreglo de la siguiente forma:

Periodos de Pago -

Periodo de Aiio 0 Afio 1 Afio 2 Ao 3 Afio4 AfioS | Afo 6
origen

1991 $1,000 $200 $50 $20 $i0 $5 $3

1992 $2,000 $380 $£90 $35 $18 $8

1993 $£6,000 $620 $160 $58 $25 B

1994 $5,000 $980 $260 $105

1995 $8,000 $1,650 $420

1996 $10,000 $£1,950

1997 $11,000

El afio cero siempre correspondera al afio de origen a analizar.

Lo anterior expresado de forma genérica:

Periodos de pago
Periodo de Aifio 0 Aifio 1 Afio2 | ... Afiot
origen
1 Xio X1 X1z | e X 11
-7 2 X2‘o X 2.1 X 22 | eeceane.
3 X0 X 3.1 X 32
[ ] -
K X ko
En donde:

Xik..= Monto de siniestralidad originada en el periodo k y pagada en el periodo t.
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; Capitulo 1I. Bases Técnicas.

Paso 2 :
Posteriormente a partir del segundo periodo de pago (Aiio 1) se toman los montos acumulados de -
los siniestros, de Ia siguiente manera:
Periodos de pago :
’_Periodo de origen Afio 0 Ao 1 Afo2Z [ eees Afiot
1 Xi0 Xio+X1a Xio+X i+ X2 | e [
2[ Xj-x
1o
Z Xz0 K20tk 21 XooFtX s+ X 22 | e
3 X X30+X 31 X 3o+t X 344X 12
k X o0

Ejemplo numérico:

Periodos de Pago

Periodo de Afio 0 Aifio 1 Afio 2 Afio3 Afio 4 Afo 5 Afio 6
origen

1991 $1,000 $1,200 $1,250 $1,270 $1,280 $1,285 $1,288

1992 $2,000 $2,380 $2,470 $2,505 $2,523 $2,531

1993 $6,000 $6,620 $6,780 $6,838 $6,863

1994 $5,000 $5,980 $6,240 $6,345

1995 $2,000 $9,650 $10,070

1996 $10,000 $11,950

1997 $11,000

Donde la siniestralidad total acumulada correspondiente al afio J en el afio S puede detzrminarse
1

. k
como: 97J>5  Siniestralidad Total del afio J al momento S = ZX -
gl
Paso 3 :

La responsabilidad de la pérdida la obtenemos a partir de porcentajes de crecimiento entre los
periodos de cada afio, es decir del afio 0 al aiio 1, del afio 1 al afio 2, del afio 2 al aiio 3, etc.

L)
Tomamos porcentajes ya que estos nos permiten tener una mejor perspectiva de crecimiento entre
un afio y otro, por otra parte estos porcentajes los proyectaremos a futuro a toda la gama de
siniestralidad pagada.
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i Periodos de pago
Periodo de Aiio 0 al Afio 1 Aijio 1 al Afio2 | Afio 2 al Afio | ........... Aiio t-1 al Afio t
origen : 3 B .
1 C|.o=ST|-| /ST]_o C|,|=ST|_2/ST]_| . . Cl.,_|=ST
1,/ST 14
2 Cz.o=ST 2_|/ST2.0 C;|=ST JJ/ST-_;J . .
k-1 C.,.l'o=ST k~l,|/ ST;;-
1,0

Ejemplo numérico:

Periodos de Pago
[ Periodo de ARoOsil [ Ao 1al2Z | ABoZald Afio3al4 | Afo4alS | Ao S5al6 | ARo Gal 7

origen

1991 1.200 1.041 1.016 1.0079 1.0039 1.0023

1992 1.190 1.037 1.014 1.0072 1.0032

1993 1.103 1.024 1.008 1.0037

“1994 1.196 1.043 1.016

1995 1.206 1.043

1996 1.195

1997

Enseguida se determinan los factores promedio de crecimiento de cada afio, para lo cual existen
varios procesos de proyeccién que podemos elegir, de acuerdo a la experiencia de la cartera
siniestral con la que se cuenta.

Paso 4 :

Un proceso es obteniendo los promedios aritméticos (R j) de Ia siguiente manera:

Periodos de pago
Periodo de Afio 0 Afio 1 Afio2 | ..... Afio t-1
origen
1 Cio Cia . i . Ci,t1
2 Ca0 Cz1
. - Cr20
k-1 Ci-10 :
Promedio &-1 k=2 £-3 Ciea
Aritmético | (D, CM(k-1), | (D CiMk-2), | (D CrLsI(k-3),
R =i =] im] .
! =0 j=1 =2

Ejemplo numeérico:
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Capitulo II. Bases Técnicas.

Periodos de Pago
[ Periodo de Ao 0all Ao 1al2 Afio2 ald Afio3al4d Afo4al5s Ao 5al 6 Afio 6al7
origen B -
1991 1.200 1.041 1.016 1.0079 1.0039 1.0023
1992 1.190 1.037 1.014 1.0072 1.0032
1993 1.103 1.024 1.008 1.0037
1994 1.196 1.043 1.016
1995 1.206 1.043
1996 1.195
1997
Promedio 1.1818 1.0381 1.0139 1.0062 1.0035 1.0023
Aritmético
Paso S :

Una vez calculados los factores, se fija un factor estimado (7 ) de los siniestros que aun faltan por
pagar.

A partir de este factor, y considerando un patrén uniforme para el desarrollo de los siniestros en el
tiempo, se determinan mediante un proceso de acumulacion inversa los factores de siniestralidad
que se esperan pagar en ejercicios futuros, es decir al promedio aritmético del periodo de pago t-1
(R (1 ), lo multiplicamos por el factor estimado de los siniestros () y obtenemos el promedio
acumulado(S,,) del aiio t-1; el del afio t-2 tomamos el promedio acumulado del afio t-1(S 1 ) y lo
multiplicamos por el promedio aritmético de!l afio t-2, y asi sucesivamente:

) Aifio de Desarrollo
Aifio de Anailisis Aflo O Afio 1 Ano2 | ... Ao t-1
1 Cio Cua - - Ciea
2 Cz0 Cza
k-1 Cyx.1,0
Promedio Ro R, R; cnee Rt
Aritmético
Promedio So=Ry* S, S=R;*S, S;=R:* Sz =(F)*
Acumulado Ser= (F) R

Ejemplo numérico: De acuerdo al comportamiento de la siniestralidad de este ejemplo, estimamos
que F es igual al 5%.

Periodos de Pago
Periodo AfioOal | Afio 1 al2 Aflo2al3 Afio3 al4 Afo 4 al Aflo5al 6
de origen 1 5
1991 1.200 1.041 1.016 1.0079 1.0039 ~1.0023
1992 1.190 1.037 1.014 1.0072 1.0032
- 1993 1.103 1.024 1.008 1.0037
1994 1.196 1.043 1.016
1995 1.206 1.043
1996 1.195
1997
Promedio Re=1.1818 R, =1.0381 R, =1.0139 R; =1.0062 Fo=1.0035 Ry =1.0023
Aritmético
Promedio Se= 1.3219 Si= 1.1186 S=1.0775 S;= 1.0628 5=1.0562 S=1.0525 =
Acumulado - F =1.08 . J
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{ Capitulo II. Bases Técnicas.

Paso 6 :

Por ultimo, para obtener la estimacion del pago final ( Af), muitiplicamos el altimo pago del -
periodo de origen analizado por el porcentaje del promedio acumulado correspondiente.

Periodo de pagos
Periodo Ao 0 Afio Ano2 | ... Afio t Porcentaje Estimacion del Pago
de origen final
i STio STy, STiz | o ST 1. - ~ N
F M =STy* F
3 ST 20 ST $T2: | e St _
. M,
3 SThe ST, STi2 Se2 _
M: ‘
K ST e So -
M= ST * Sn
Ejemplo numérico:
Periodos de Pago
Periodode | .Afic0 Afno ] Afo 2 Ao 3 Afo 4 Afio S Afo 6 Py a); E: 160 del
L origen pago final
1 . 1991 31,000 $1,200 $1.250 $1,270 $1,280 $1,285 $1,288 1.0S $1.352
) 1992 $2,000 $2,380 32,470 $2,505 $2,523 $2,531 1.0525 $2.664
1993 $6,000 $6,620 $6,780 36,838 $6,863 1.0562 57,249
1994 $5,000 $5.980 $6,240 $6.345 1.0628 $6,743
1995 $8,000 $9,650 $10,070 1.0775 St0851
1996 $10,000 $11,950 1.1186 S13.367
, 1997 $11,000 1.3219 $14,581
st La responsabilidad de la pérdida la obtenemos de las diferencias de los ultimos pagos de los

ST periodos de origen y las estimaciones de los pagos finales.

Periodo de Pago de Pérdidas Estimacién del pago Responsabilidad de la pérdida
. origen final :
. 1 ST 1, — _
SR M, M,-STu,y
2 ST 2.¢-1 - —
. ;...__.:', Mz MZ—ST(Z,I-I)
T 3 STs,2 _ -
O M: M;—STQ_(.z)
k ST o - -
Mk Mk -ST (K.0)
L]
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Ejemplo numeérico:

Capitulo II. Bases Técnicas.

Periodo de Pago de Pérdidas Estimacion ) Responsabi-lidad de la pérdida
origen del pago final

1991 $1,288 $1,352 $64
1992 $2,531 $2,664 $133
1993 $6,363 $7.249 $386
1994 $6,345 $6,743 $398
1995 $10,070 $10,851 $781
1996 $11,950 $13,367 $1,417
1997 $11,000 $14,541 $3,541

TOTAL $6,720

Por lo tanto la Reserva de Siniestros Ocurridos y No reportados requerida por este método es
de $6,720.00.

CALCULO DE LOS FACTORES DE CRECIMIENTO POR OTRO METODO:
Primeramente agruparemos la informacién como se realizé anteriormente llegando hasta el paso 2,

(donde contamos con los montos acumulados de los siniestros), posteriormente obtendremos un
valor denominado C : valor porcentual de la cantidad X;s ocurrida en el afio S al valor inicialmente

observado Xjo,ie.Cjs - STJ%S’T: a

El cuadro de observaciones X;s puede expresarse en términos de C;s como :

cl.n = STLo/ATio

Cz0 = sT2.0hT2.0

Co = .\T.I.n/\‘r.l‘o

Cus - .\'n.l/.vn.o

cl.l - ﬂl.lﬁT!,n

cl.! - .\TI.I/\TI.ﬂ

Crx= .\TJ.S/\TI.n

cl..“ = ST2.5/5T2.0

Cres .rn.:/m.u

cls'.“ - .\Tl'.ll/\'lf.il

Simplificando el cuadro anterior tenemos :

1 C . C .= _‘Clr L
1 C 2. C a1.5 C 2.7 -

1

1 C s C .

1

No. Pag.17




-

Capitulo I1. Bases Técnicas.

De ésta manera nos permite medir en términos mas analiticos el comportamiento de las
reclamaciones de este tipo.

A continuacién agruparemos los términos porcentuales y los denominaremos Vs :

1 Cu Ci.s C.r

1 Cas C:.s

1| =V. Cu |=V0 .. Crsl=Vs ....... =V;
l CK -1

1

Donde Vs= muestra los valores de crecimiento adicional a los valores Vo que se presentan en cada
momento S.

Por ejemplo los valores que se agrupan en V; nos muestra el valor que histéricamente ha tomado la
cartera en cuanto a reclamaciones complementarias o inesperadas en el momento S=1] en cada afio J,
cada V; con s 0 de manera semejante ofrece informacion sobre el comportamiento que ha tomado
la cartera en el momento S para cada J.

Dada la similitud sefialada en los J afios de observaciones conocidos que se asocian en el momento
S y se muestran en Vs con s# 0, es posible realizar un pronéstico del valor que se espera tome Vg
en el periodo J+1 en el mismo momento S.

Constderamos como herramienta de prondstico, el suavizar la curva que describan los C;s valores
conocidos a la ecuacion del tipo polinomial, que resuite de aplicar la técnica de minimos cuadrados.

y=a+bx' +b,x* +b,x>+....... +bgx

misma que se resolvera considerando el sistema de ecuaciones :

ayn+ Y Xi+ b, Xi*+ b X+ ... +b, > Xi"= DV
a2 . Xi+ b2 X+ BY X+ by X'+ ... +b5, 3 X" = > Xi¥i
a> . Xi*+ B X*+ bY.Xi* b2 X+ ... +b, 2 Xi™ = D XiVi
aDZ.Xi" + b,Z).ﬁ'“' + b, X"+ b,Z;i?"”’ — +b,,Z-X;‘3’" = Z)E’i"’)’i

¥ que corresponde a la solucion tradicional de este tipo de procedimiento, donde :
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T ' Capitulo II. Bases Técnicas.

m = grado del polinomio -

Por otra parte, para la determinacion del grado del polinomio nos apoyaremos en el valor mas -
cercano a 1 que obtengamos al aplicar el coeficiente de Correlacién respectivo.

r’ =8, —S;/S,
donde :
r’ = Coeficiente de correlacién
Polinomial del tipo :
a, +bx' +b,x? +b, x> +....... +bgx®
que resulte con el mejor coeficiente de correlacién.

Al aplicar lo anterior da como resultado un cuadro del tipo :

( o )
1 1.1 Ci.s Chrua-1 Ciu Corirsy
1 €a. L. Ca.u-1 €32,

[}
l cs.:—l
[}
1 - € ;.. € eet
7 :
1 € ens
o
1 Cr-aan Cr-1,2
o

\ I € /

donde :

C, s = Observaciones conocidas

o
C, .15 = Valores pronosticados
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s Capitulo II. Bases Técnicas.

I1.2 METODO DE CRECIMIENTO PROPORCIONAL.

Con este modelo se calcula la responsabilidad de la pérdida por medio de los montos acumulados de -
los siniestros pagados durante varios periodos. Dicha responsabilidad se obtiene a partir de los
porcentajes de los montos pagados con los cuales se calcula el pago final. A continuacién se

describe el modelo.

Para aplicar el modelo, necesitamos agrupar los siniestros pagados en forma acumulada al periodo
en que ocurrid el siniestro como se realizé en el método anterior en el segundo paso.

Para realizar el ejemplo vamos a tomar el cuadro de los siniestros pagados acumulados (con las
mismas cantidades), tal como se uso en el método de la razén.

Ejemplo Numérico:

Periodos de Pago

Periodo de Afio 0 Ajfio 1 Aifio 2 Afio 3 Afio 4 Afio S Afio 6
origen

1991 $1,000 $1,200 $1,250 $1,270 $1,280 | $1,285 $1,288

1992 $2,000 $2,380 $2,470 $2,505 $2,523 $2,531

1993 . $6,000 $6,620 $6,780 $6,838 $6,863

1994 $5,000 $5,980 $6,240 $6,345

1995 $8,000 $9,650 $10,070

1996 $10,000 | $11,950

1997 $11,000

Posteriormente calculamos para cada afio de desarrollo, el porcentaje acumulado de siniestralidad
pagada, X;s ocurridaen el afio S :

Lo denotaremos de la siguiente forma: C, ¢ = ST}, o /ST, ¢

Quedando entonces un arreglo de este tipo :

( Go=ST,[SI;; . G =SL,[SEy ... Gy=SLs[Shy Gr= I.T/“gl’.'l'w
Go=SLy[Shz4 Ci=SL,[Shry . Gs= 5s/Shry Gra= b [SEr

CJ.0= J_o/'STrs Cls= IS, 'SY.;.S‘

th-u.o ='Sy;:-m/$;t-u Gz = K—u/'ﬂ;—u
Geo =Slo[SIxo , /
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Ejemplo Numérico:

Capitulo II. Bases Técnicas.

Periodos de Pago
'} Periodo de Aifio 0 Ario 1 Ailo 2 Afio 3 Afio 4 Afio S Afio 6
origen
1991 0.776 0.932 0.970 0.986 0.994 0.998 1.000
1992 0.790 0.940 0.976 0.990 0.997 1.000
1993 0.874 0.965 0.988 0.996 1.000
1994 0.788 0.942 0.983 1.000
1995 0.794 0.958 1.000
1996 0.837 1.000
1997 1.000

De acuerdo al comportamiento de los porcentajes obtenidos, estimamos un factor ] del monto de
Ia pérdida hasta el Gltimo afio_desarrollo, este factor se aplica a todos los porcentajes obtenidos en
ese mismo aiio, por lo que el arreglo anterior quedaria asi :

Ejemplo Numérico:

El ] propuesto es de 95%, tal como se propuso al realizar el cdlculo con el Método de la Razén,
ya que estamos considerando los mismos montos y por lo tanto el mismo comportamiento de ellos.

Posteriormente se aplica este valor a la primera fila que corresponde al afio 1991, de la siguiente
manera:

Periodos de Pago
Periodo Afio O Aiio 1 Afio 2 Afio 3 Aifio 4 Afio 5 Aifio 6 _
de origen '
1991 0.776 | 0.932 0.970 0.986 0.994 0.998 T 1.000 @gj

Por lo tanto la primera fila del arreglo quedara asi después de aplicar j :

Periodos de Pago
Periodo Afio 0 Aiio 1 Afio 2 Afio3 Aiio 4 Afio 6
de origen )
1991 0.738 0.885 0.922 - 0.937 . 0944 0.950
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Capitulo I1. Bases Técnicas.

Para el siguiente aiio se utiliza el promedio de los factores obtenidos del afio t-1 de desarrollo, pero
como a este aiio sdlo tenemos un valor, el promedio resulta ser el mismo que tenemos en la

ﬂ’ C"1 T —1 al cual lo denominamos € , posteriormente lo multiplicamos por

todos los porcentajes obtenidos en la fila del afio inmediato siguiente que corresponde al afio 2
(1992), quedando de 1a siguiente manera :

columna T-1

ex(Chro wr Cayg oo Crrar)
Ejemplo Numérico:

Multiplicamos & = 0.948 a la segunda fila de la siguiente manera:

Periodos de Pago
Periodo de| AiioO Afio 1 Aiio 2 Afio 3 Ao 4 Afio 5 Aiio
origen

1992 0.790 0.940 0.976 0.990 0.997 1.000 |.. - +:770.948 -]

Después de aplicar £ , la segunda fila queda de la siguiente manera:

Periodos de Pago

Periodo de Afio 0 Afo 1. Afio 2 Afio 3 Aifio 4 Afo S Afio 6
origen
1991 0.738 0.885 0.922 0.937 0.944 0.948 0.950
1992 0.749 0.891 0925 0.938 0.945 0.948

Posteriormente calculamos: el promedio de la columna T-2 que multiplicara a la siguiente fila (en
este ejemplo numérico es la fila del afio origen 1993; para ello sumamos los valores siguientes

(qu_z +&Cu-_2) y sacamos su promedio:

(0.944+0.945)/2 = 0.944

Periodos de Pago

Periodo de ] AifioO Aiio 1 Afio 2 Ano3 | Afo4 Afio 5 |, Afio 6
origen

| =5

1993 0.874 0.965 0.988 0.596 1.000 ::-, 9445

Después de aplicar el porcentaje a la fila del afio origen 1993, tenemos:
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; Capitulo I1. Bases Técnicas.

A*C *ST, 1
e*Cor * ST, 1,y

: - Periodos de Pago
! Periodo de | Afio O Afio 1 Afic 2 Afic 3 Afic 4 Afio 5 Afic 6
origen
1993 0.826 0.911 0.933 0.941 0.944
Asi sucesivamente hasta llegar a obtener el dltimo porcentaje y aplicarlo a la fila correspondiente,
para después obtener un arreglo de este tipo:
's \
A(CI 0 eeeces Cis -eene Cires Cira Cira Cn.r)
5(C2 R Cas  -one- Crra Cara
5(C,o e C,s )
B(Croro Cron
\ «@ (Cx .0 ) J
Ejemplo Numérico
El arreglo queda de la siguiente manera:
Periodos de Pago
Periodo de Aiio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Aifio 4 Afio 5 Afio 6
origen
1991 0.738 0.885 0.922 0.937 0.944 0.948 [ 2209507 -
1992 0.749 0.891 0.925 0.938 0.945 [#¥DID48TE
1993 0.826 0.911 0.933 0.941 el 3
1994 0.740 | 0.885 0.923 :
1995 0.735 0.887 [==iDX 3
1996 -0.746 ;
1997 |
De este arreglo tomamos los porcentajes de la diagonal inferior %G, £*G., . 8*Cy  a*G, asi
como del arreglo de los montos de los siniestros pagados acumulados, aplicando los porcentajes a
los montos obtenemos la estimacién del monto final a pagar: s
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I MONTO DE SINIESTROS ACUMULADOS PAGADOS

Periodos de Pago
Periodo de Afio 0 Afio 1 Aftio 2 Afo3 Afio 4 Aifio 5 Afio 6
origen
1991 $£1,000 $1,200 $1,250 $1,270 $£1,280 $1,285 |...:$1,288.. -
1992 $2,000 $2,380 $2,470 $2,505 $2,523 [A82:531%]
1993 $6,000 $6,620 $6,780 $6,838 [=586i863 %
1994 $5,000 | $5,980 | $6,240 |=$6G:3453
1995 $8,000 $9,650 |°$10,070*
1996 $10,000 |2311;950:
1997 [3311G00pE]
Ejemplo Numérico:
Aiio Origen Porcentaje Monto Acumulado de Estimacion del Pago Final
Siniestros Pagados
1991 0.950 $1,288 $1,356
1992 0.948 $2,531 $2,670
1993 0.944 $6,863 $7,267
1994 0.939 $6,345 $£6,760
1995 0.926 $10,070 $10,878
1996 0.892 $11,950 $13,400
1997 0.756 $11,000 $14,558

La primera columna de los porcentajes me indicara el porcentaje que esta representando el monto
acumulado de siniestros pagados en mi periodo de estudio, es decir $1,288.00 es el 95% de la
pérdida estimada al final del periodo, por lo tanto $1,356.00 contempla lo que llevo pagado que son
$1,288 y el 5% estimado que me hace falta para complementar el Monto de Siniestros pagados que
estimo tener al final del periodo.

Finalmente, la responsabilidad de la pérdida la obtenemos de las diferencias con respecto a los
montos de siniestros acumulados pagados en la diagonal inferior menos la estimacién que
obtuvimos anteriormente, la suma de estas diferencias me representara la Reserva de Siniestros
Ocurridos no reportados (RSONR).
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Capitulo II. Bases Técnicas.

Ejemplo Numérico:

H Aifio Origen Monto Estimacién del Pago Responsabilidad de la
Acumulado de Final Pérdida (RSONR)

Siniestros

) Pagados
1991 $1,288 $1,356 $68
1992 $2,531 $2,670 $139
1993 $6,863 $7,267 $404
1994 $6,345 $6,760 $415
1995 $10,070 $10,878 $808
1996 $11,950 $13,400 $1,450
1997 $11,000 $14,558 $3,558
Total $6,841

Por lo tanto Ia Reserva de Siniestros Ocurridos y No reportados requerida por este método es

de $6,841
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Capitulo II. Bases Técnicas.

I.3 METODO CHAIN LADDER (Cadena de Escaleras).

Para poder aplicar este método se requiere de carteras homogéneas, la informacién que se necesita

para poder desarrollar este método es la siguiente:

a) Primas netas obtenidas.

b) Pago de siniestros acumulados al final de cada afio de desarrollo.

¢) Reserva para la pérdida establecida al final de cada afio de desarrollo.

d) El nimero de reclamos final del periodo de desarrollo, de éstos el niimero de nuevos reclamos en
el afio de desarrollo a consideracion.

La principal suposicién en este método es que las columnas en el tridngulo son proporcionales.

Ahora supondremos un arreglo triangular con montos de siniestros acumulados, donde la
siniestralidad total acumulada correspondiente al afio J en el afio S puede determinarse como:
L

&
STj,s - Siniestralidad Total del afio J al momento S = ZXj,x
. J=1

x=0
Teniendo entonces el siguiente arreglo:
Periodos de pago
Periodo de Afio 0 Afio 1 Anfo2  |..... Afiot
origen .
1 Xin Xio+Xya Xio+ X +X 12 | ceomneee N
2 X .
J=1
x=aQ
2 X0 Xao+X 1, X2otX 204X 22 | ........
3 Xiu X0+X3a X30+X 31+ X 32
k X vo

Ahora el método serd aplicado a un egjemplo niimerico, teniendo:

- . Periodos de Pago
Periodo de| Aifo0 Arfio 1 Afio 2 Afio3 Ario 4 Afio 5 Afio 6
origen -
1991 $1,000 $1,200 $1,250 $1,270 $1,280 31,285 $1,288
1992 $2,000 $2,380 $2,470 $2,505 $2,523 $2,531
1993 $6,000 $6,620 $6,780 $6,838 $6,863
1994 $5,000 $5,980 $6,240 $6,345
1995 $8,000 $9,650 $10,070
1996 $10,000 | $11,950
1997 $11,000

Para tener una mejor apreciacion de la aplicacion de este método, al arreglo anterior le insertaremos
los renglones a), b) y ¢) que son necesarios para el desarrollo del método:
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de cada periodo de origen:

T
(22::’ AXs.x + Re wrva)

Rp=
. n.\',l—(.\—l)
Ejemplo numérico (afio origen 1991 con respecto al afio 0):

R,= (1000+750)/4,100= 42.7%

Capitulo 1. Bases Técnicas.
Aiio® |Afol| Alo2 | Alio3 | Ailio 4 | Aio S| Ao 6
a)primas netas obtenidas 1991 2,500 2,500 3,000] 3,500{ 3,900] 4,000 4,100
b) Pago de siniestros acumulados: 1,000] 1,200 1,250| 1,270 1,280{ 1,285 1,288
c) Reserva para la pérdida 750 775 900f 1,018} 1,008] 1,033 1,059
establecida -
d) btec - 1,750] 1,975 2,150] 2,288] 2,288] 2,318 2,347
a)primas netas obtenidas 1992 4,300{ 4,300 4,500 4,800]f 5,000{ 5,000
b) Pago de siniestros acumulados: 2,000 2,380 2,470} 2,505 2,523} 2,531
¢) Reserva para la pérdida 1,191 1,274 1,350 1,543] 1,600} 1,700
establecida
d) btc 3,191 3,654 3,820 4,048| 4,123 4,231
a)primas netas obtenidas 1993 6,500] 6,500 6,500} 6,600| 6,800
b) Pago de siniestros acumulados: 6,000 6,620 6,780 6,838 6,863
c) Reserva para la pérdida 1,667} 1,747 1,852 1,914] 2,040
establecida
d) b+c 7,667 8,367 8,632| 8,752 8,903
a)primas netas obtenidas 1994 . 7,100 7,100 7,500 8,500
b) Pago de siniestros acumulados: 5,000{: 5,980 6,240| 6,345
c) Reserva para la pérdida 1,532f 1,719 1,875] 2,210
establecida
d) b+e 6,532] 7,699 8,115] 8,555
a)primas netas obtenidas 1995 9,000{ 10,000{ 13,500
b)Pago de siniestros acumulados: 8,000 9,650] 10,070
c) Reserva para la pérdida 1,841 2,200 3,105
establecida
d) b+c 9,841111,850] 13,175
a)primas netas obtenidas 1996 14,000} 14,500
b)Pago de siniestros acumulados: 10,000{ 11,950
c) Reserva para la pérdida 2,520 2,900
establecida .
d) b+c 12,520] 14,850
a)primas netas obtenidas 1997 15,000
b) Pago de siniestros acumulados: 11,000
¢) Reserva para la pérdida 2,100
establecida
d) b+c 13,100

L
Ahora calcularemos la razén de pérdida resultante (R ) de la suma de los pagos de siniestros
acumulados mis la reserva para la pérdida establecida es decir (b+c) entre la ultima prima percibida
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Quedando entonces el cuadro como sigue:

Capitulo I1. Bases Téenicas.

Aidio 0 Aol | Aifo2 | Ado3 | Alio4 ] Ao S| Afo 6
ayprimas netas obtenidas 1991: - 2,300 2,500 3,000 3,500 3,900} 4.000 14,1007
b) Pago de sinicstros acumulados: 1,000] 1,200 1,250f 1,270; 1.280} 1,283 1.288
c) Reserva para la pérdida 750 775 900 1.018] 1.008] 1.033 1.059
cstablecida: :
d) bt+c 1.750] 1975 2,150f 2.2388] 2.288] 2318 2347
f) razon de pérdida resultante 42.7%| 48.2%| - 52.4%] 55.8%! 55.8%} 56.5%] 37.2%]-
(1’750/2.000): . . ot . B B c | Do
a)primas netas obtenidas 1992: 4,300} 4,300 4,500} 4.800| 5,000} 5,000
b) Pago de siniestros acumulados: 2,000; 2380 2,470 2,305 2,523| 2,531
<) Reserva para la pérdida 1.191 1.274 1.350 1.543} 1.600] 1.700
establecida:
d) b+c - 3.191] 3,654 3.820] 4,048] 4.123]| 4,231
f) razén de pérdida resultante: 63.8%] 73.1%| 76.4%| 81.0%] 82.5%] 84.6%0
a)primas netas obtenidas 1993: 6.500f 6.500 6,500; 6,600} 6,800
b) Pago de sinicstros acumulados: 6,600] 6,620 6,780 6,838] 6.863
¢) Reserva para la pérdida 1,667 1,747 1.852 1.914] 2,040
establecida:
) b¥e 7.667] 8,367 8.632] 8.752] 8,903
f) razon de pérdida resultante: .- 112.7%] 123.0%] 126.9%] (128.7%} 130.9%
a)primas netas obtenidas 1994: 7.100] 7,100 7.500| 8,500] -
b) Pago de sinicstros acumulados: 5.,000] 5980 , 240 6345 \
c) Reserva para la pérdida 1.332f 1.719 1,875 2.210| .-
cstablecida:
d) b+c 6.532| 7.699 8.115] 8.555] =
f) razon de pérdida resultante: - 76.8%} 90.6%] 95.5%|100.6% ‘ .
a)primas netas obtenidas 1995: 9,000} 10,000} 13,500 {
b)Pago de siniestros acumulados: 8,000{ 9,650 10,070 '
©) Reserva para la pérdida 1.841} 2,200 3,105 i
establecida: !
d) b+c 9.841] 11.850] 13.175 J
f) razon deé pérdida resultante: 72.9%] 87.8%] 97.6% )
a)primas netas obtenidas 1996: 14.000] 14,500 i N
b)Pago de siniestros acumulados: 10,000} V1 1,950 p
¢) Reserva para la pérdida 2.520] 2,900
cstablecida:
d) b+c 12,520} 14,850
f) razon de pérdida resultante: : -.-86.3%) 102.4%
a)primas netas obtenidas 1997: 15,000
b) Pago de sinicstros acumulados: 11,000
<) Reserva para la pérdida - 2,100 b
establecida: . i
d) b+e 13.100 .
f) razén de pérdida resultante: -87.3%
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Capitule T, Bases Téonicas.

Para obtener la diferencia entre la razon, tomarcinos la razon Jde o pdrdida resalumte (R, 3 del
l 1]
periodo t con respecto a la razdn de la pérdida resultante (R, ) det pevioda -1 es decir

Ry (1) - Rput=1):

fzjemplo numérico: 57.2% - 56.5% = 0.7%
Afio) {Anol| Afo2 | Aiio3 | Aiio4 ] Ao 5| Ano 6
a)primas netas obtenidas 1991: 2,500] 2,500 3.000} 3,500] 3.900] 4.000 4,100
b) Pago de siniestros acumulados: 1,000{ 1,200 1,250 1.270{ 1,280] 1,285 1.288
¢) Reserva para la pérdida establecida; 750 715 900 1,018 1.008 1.033 1.059
d) b+e 1,750 1,975 2.150] 2,288] 2.288] 2.318 2347
f) razén de pérdida resuitante: 42,7%| 48.2%] 52.4%]| 55.8%]| 55.8%] 56.5%)] 357.2%
Diferencia entre la razén: 5.5% 4.3%| 3.4%| 0.0%] 0.8%% 0.7%
a)primas netas obtenidas 1992: 4.300] 4.300 4,500 4.800] 5,000} 5,000
b) Pago de sinicstros acamulados: 2.000] 2,380 2,470| 2,505] 2,523] 2,531
c) Reserva para la pérdida establecida: 1.191 1,274 1,350 1,543 1,600 1.200
d) b+c 3.191] 3,654 3,820| 4.048] 4,123 4,231
f) razon de pérdida resultante: - 63.8%] 73.1%0} 76.4%] 81.0%] 82.5%] 84.6%
Diferencia entre la razon: 9.3% 3.3%]| 4.6% 1.5%| 2.2%
a)primas netas obtenidas 1993: 6.500f 6.500 6,500] 6.600| 6,800
b) Pago de siniestros acumulados: 6,000| 6,620 6,780| 6,838] 6,863
¢) Reserva para la pérdida establecida: 1,667 1,747 1,852 1,914 2,040
) b+c 7.667{ 8,367 8,632] 8.752| 8,903
-|f) razén de pérdida resultante: - - 112.7% }123.0%]'126.9% | 128.7% | 130.9%
Difcrencia entre la razon: 10.3% 3.9% 1.8%| 2.2%
a)primas netas obtenidas 1994: 7,100] 7,100 7,500] 8,500
b) Pago de siniestros acumulados: 5,000| 5,980 6,240] 6345
c) Reserva para la pérdida establecida: 1,552 1.719 1,875 2.210
d) bt+e . 6,532 7,699 8.115] 8,555
f) razon de pérdida resultante: 76.8% 90.6%] 95.5%)]100.6%
Diferencia entre la razén: 13.7% 4.9%| 5.2%
a)priinas netas obtenidas 1995: 9.000] 10,000] 13,500
h)Pago de siniestros acumulados: 8,000 9,650 10,070
¢) Reserva para la pérdida establecida: 1,841 2200 3,105
d) bt+e 9841111.850] 13,175
) razon de pérdida resultante: 72.9%} 87.8%] 97.:6%
Diferencia entre la razon: 14.9% 9.8%
a)primas netas obtenidas 1996: 14,000} 14,500
b)Pago de siniestros acumulados: 10,000] 11,950
<) Reserva para la pérdida establecida: 2,520 2,900 . .
d) b+c 12.520f 14.850
N razén de pérdida resultante:. | - 86.3%]102.4%
Difercencia entre la razén: 16.1%
a)primas nctas obtenidas 1997: 15,000
b) Pago de siniestros acumulados: 11,000
c) Reserva para la pérdida 2,100
establecidas
) b+c 13,100
f) razén de pérdida resultante: . 87.3%
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Para cada ano de desarrollo excepto para el primero sc obtiene la suma de las diferencias de cada
razon de pérdida resultante:

Diferencia entre la razén o 0:1:A R0 ARCS ARG AT “]ADO 6
1991 5.5% 4.3%] 3.4%]| 0.0% 0.8%| 0.7%
1992 9.3% 3.3%| 4.6%] 1.5% 2.2%
1993 10.3% 3.9%] 1.8%{ 2.2%
1994 13.7% 4.9%]| 5.2%
1995 14.9% 9.8%

1996 16.1%
: RN, 70% 26%| 15% 4% 3% 1%

Sumaisie)

Posteriormente dividimos esta suma centre el nidmero de periodos a analizar:

Ao 0] Aol Ao 2| Ao 3| Ao 4| Ao S| Afio 6

Suma dec las difcrencias de cada razoén: 70%] 26% 12% 4% 3% 1%
Nuamero de periodos a analizar: 6 5 4 3 2 1

Para después abtener el promedio aritmético y el promedio acumulado:

Ao 0} Afol |Afo2]| Afo3|Anod4| Ao S| ARo 6
Promedio aritmético: 12% 5%] 3% 1% 1% 1%
‘|Promedio acumulado: 23%]| 11% 6% 3% 2% 1%

Estos promedios son aplicados a las altimas primas netas recibidas para cada periodo obteniendo
cntonces la reserva de siniestros ocurridos y no reportados:

Primas Netas Percibidas | Promedios Acumulados| Responsabilidad de la Pérdida (RSONR)
15,000 23% 3,450
14,500 11% 1,595
13,500 6% 810
8,500 3% 255
6.800 2% : 136
5.000 1% 50
6,296

Por lo tanto la Reserva de Siniestros Ocurridos y No rcpoﬁados por cste método es de $6,296.
-
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Capitulo II. Bases Técnicas.

114 OTROS METODOS, EJEMPLOS Y APLICACIONES.

Dentro de este sub-capitulo describiremos otro método que resultaria muy 1til para llevar a cabo la
estimacion de nuestra reserva.

S;;= Siniestros ocurridos pero no reportados del afio i, reclamado en el afio j.

Suponga que se tiene:
S11.S12.513, 854,815 S,;= Siniestros ocurridos pero no reportados del aiio 1

Si hacemos Factor gsongr.1 =

iSl.j

fel

PE;
donde:
PE ; = La prima emitida del periodo i.

Tenemos que los factores correspondientes son:

F|.|=S|.|I'PE1 . F|'2=Sl_2/PE|, F|3=S]‘3/PE|

Ejemplo:

Afio: 1995 en donde la Prima Emitida es igual a $1,000.00 v los siniestros ocurridos pero no
reportados del afio 95 reclamados en los afios subsecuentes se comportaron de la siguiente manera:

ler aiio 2° Aiio 3er Afio 4° Aiio 5° afio
Sos.96= $50 .. Sos.07= $100 Sos.9s= $30 S 9599= $10 Sos.2000= $5
$50 $150 $180 $190 $195

Ahora, calculando los factores de la reserva de siniestros ocurridos® y no reportados
correspondientes tenemos:

ler afio

2° Afio

3er Aifio

4° Aflo

S° afio

F,..=50/1000=5%

F.2=100/1000=10%

F,-=30/1000=3%

Fx 4=10/1000=1%

Fx s=5/1000=0.5%

5%

15%

18%

19%

19.5%

Por lo que ¢l Factor de la Reserva de siniestros ocurridos pero no reportados del afio 95 es igual a:
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Capitulo 11. Bases Técnicas.

Fos=195/1000<19.5%

Ahora suponga que estd en el afio 2,003 y desea conocer la reserva de siniestros ocurridos pero no
reportados del afio 1999, en donde ya han pasado tres afios, el calculo lo hard de la siguiente
manera:

Fx1 +F;2 +F,3 = 5%+10%+3%=18%
La Reserva de siniestros ocurridos péro no repertados del afio 1999 = 19.5% - 18% = 1.5%

Por lo que el cilculo de la reserva para los diferentes afios sera:

Afio Cailculo Porcentaje
1999: 19.5%-19%= 0.5% de la PE, 999
2000: 19.5%-18%= 1.55% de la PEu0
2001: 19.5%-15%= 4.5% de la PE3o0;
2002: 19.5%-5%= 14.5% de la PE3q;

2003: 19.5%-0%= 19.5% de la PE30;

Por lo tanto la reserva de siniestros ocurridos pero no reportados total es igual a:

2.F, -~

Ahora consideraremos el siguiente cuadro de desarrollo de siniestros:

Ailo de Periodo de desarrollo

Origen 0 1 2. 3 4 Infinito
1996 580,222 499,679 240,001 133,601] 54,91 168,987
1997 494,534 499,293 192,227 159,007
1998 551,136 509,075 238,245
1999 648,031 664,188

Montos acumulados

Afio de Periodo de desarrollo ]
Origen
0 1 2 3 4 Infinito
1996 580,222 1,079,901 1,319,902 . 1,453,503 1,508,41 1,677,402
1997 494,534 993,827 1,186,054 1,345,061
1998 551,13 1,060,211 1,298,456
1999 648,031} 1,312,219
2000 746,003
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Estimaremos la razén del monto acumulado de las reclamaciones pagadas con respecto al
afio posterior, como siguiente:

M (1/0) = (1°079,901+993,827+1°060,211+1°312,219)/(580,222+494,534+551,136+648,03 1)~
=1.955

M (2/1) = (1°319,902+1°186,054+1°298,456)/(1°079,901+993,827+1°060 211) =1.214
M (3/2) = (1°453,503+1°345,061)/(1°319,902+1°186,054) = 1.117

M (4/3) = (1°508,415) / (1°453,503) = 1.038

M (infinito/4) = (1°677,402) / (1°508,415) = 1.112

En resumen se tiene:

M (1/0)= 1.955
M (2Z1)= 1214
M (372)= 1.117
M (473)= 1.038
M Gnfinito/d)= | 1.112

_ Ahora estimamos la responsabilidad a 31 de Diciembre del 200 respecto a 1999 y tenemos:

17312,219*% 1.214*1.117*1.038*1.112=2"053,904.85
Por lo que la reserva requerida con respecto al afio de 1999 es:
2°053,905 - 1312219 = 741,686

Haciendo lo mismo para los dema4s periodos tenemos que la reserva es igual a:

Reserva de las
Ao de reclamaciones
origen pendientes
1996 168,98
1997 207,48
1998 375,64
1999 741,68
2000 1,536,76 .
otal S 3,030,56

Es muy importante que el tesponsable de calcular la reserva cheque si el método se adaptaa
la mformacxén. por ejemplo comparando los pagos pasados con los estimados por el
método, sin embargo si es importante considerar que si un método es inadecuado o
adecuado no es garantia para la estimacion de las reclamaciones futuras con respecto a los
afios de origen anteriores.

Ejemplo:
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Capitulo II. Bases Técnicas.

Compararemos los montos estimados con reales tanto del cuadro de las reclamaciones
pagadas por afio de desarrollo como del cuadro de los pagos de las reclamaciones
acumuladas y obtendremos el porcentaje de error:

Ao de Periodo de desarrollo .
Crigen 0 T 2 3 4 Infinito
1996 cal 580,222] 499,679 240,001 133,601 54,912 168,987
imado 580,222 554,112 242,747 161,118 58,452 178,82
Kerror) 11%) 1% 21%| 6v4 6‘2'

1997 g:al 494,53 499,293 192,227 159,007
imado 494,53 472,280 206,89 137,32

Kerror) -5% 8% -14%
1998 [Real 551,136 509,07? 238,245
Eﬁﬁmado 551,136 526,33 230,579
etTor) 3% -3%
1999 eal 648,031 664,18
timado 648,031 61 8,373
efror) -7%

Para estimar el pago acumulado a finales de 1999 con respecto al afio de origen de 1997
tenemos: ’

494,534* 1.955* 1.214=81"173,712

y si observamos el pago real fue de 17186,054 por lo que el margen de error es del 1%

Afio de Periodo de desarrollo
Origen 0 } 1 2 3 4 Infinito
1996 |Real 580,224 1,079,901 1,319,902| 1,453,503] 1,508,415] 1,677,402
Estimado | 580,222] 1,134,334} 1,377,081] 1,538,199 1,596,651] 1,775,475
error) 5%, 4% 674 6% 6%
1997 [Real 494,53 993,827 1,186,054} 1,345,061
[Estimado .494,534 966,814 1,173,712 1,31i,036
. (error) -3% -1% -3%
1998 [Real 551,13 1,060,211} 1,298,456}
* [Estimado | 551,136 1,077,471 1,308,050
Kemmor) 2% 1% N
1999 eal 648,031 1,312,219
Estimado | 648,031] 1,266,901
(error) -4% - .

Los demias pagos fueron calculados de manera similar, en donde el porcentaje de error obtenido es
aceptable. .

Es importante comparar los montos de las reclamaciones estimadas por cada afio de desarrolio para
tener una mejor apreciacién de este modelo.
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Capitulo II. Bases Técnicas.

Los métodos descritos, no prueban ser los mejores en todas las circunstancias, ya que en ocasiones

las reclamaciones largas en el desarrollo tardio de los periodos de estudio, se deben a distorsiones,

tales como los contratos establecidos-en el pago de las reclamaciones, por lo que actualmente -
muchos analistas determinan usar diferentes métodos para el célculo de la reserva y comparar los

resultados alcanzados por cada uno de ellos y entonces decidirse por el método que le permita tener

una reserva justa y con el menor margen de error.
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III. REGULACION EN MEXICO.

El no considerar los pagos complementarios de un siniestro dentro de los resultados técnicos de las
instituciones y sociedades mutualistas de seguros, causa que la siniestralidad este subestimada, lo
cuél puede conducir a tener primas insuficientes y problemas de solvencia.

Asimismo, el disponer de informacién referente a pagos complementarios de siniestros, permite
determinar criterios adecuados de valuacion que incluyen contingencias futuras de las empresas.

Por lo anterior, la Comision Nacional de Seguros y Fianzas considers proponer a la Secretaria de
Hacienda y Crédito Piblico la reglamentacion de la Reserva de Siniestros Ocurridos pero No
Reportados.

La reglamentacion fue establecida dentro del articulo 50 de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros y mediante Circulares que son emitidas por la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas:

ARTICULO 50.

DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS
DE SEGUROS.

Las reservas para obligaciones pendientes de cumplir serin:

I. Por pélizas vencidas, por siniestros ocurridos, y por repartos periédicos de utilidades, el importe
total de las sumas que deba desembolsar la institucién, al verificarse la eventualidad prevista en
el contrato, debiendo estimarse conforme a las bases siguientes:

a) Para las operaciones de vida, las sumas aseguradas en las pélizas respectivas, con los
ajustes que procedan, de acuerdo con las condiciones del contrato. En obligaciones
pagaderas a plazos, el valor presente de los pagos futuros, calculado al tipo de interés que
fije la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico. Tratindose de rentas, el monto de las que
estén vencidas y no se hayan cobrado;

b) Para las operaciones de daiios:

1. Si se trata de siniestros en los que se ha llegado a un acuerdo por ambas partes, los
. valores convenidos;

2. Si se trata de siniestros que han sido valuados en forma distinta por ambas partes, el
promedio de esas valuaciones;

3. 'Si se trata de siniestros respecto de los cuales los asegurados no han comunicado
valuacién alguna a las instituciones, la estimacién que estas tltimas hubieren hecho
de esos siniestros. La Comisién Nacional de Seguros y Fianzas queda facultada, en
este caso, para rectificar la estimacion hecha por las empresas;

c) Para las operaciones de accidentes y enfermedades se procedera cé6mo en las de vida,

cuando se trate de capitales o rentas aseguradas por muerte o por incapacidad, y cémo en
las de dafios en los demas casos; y
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d) Si se trata del supuesto del articulo 135 de esta ley, la cantidad que designe la Comisién
. Nacional de Seguros y Fianzas.

j.as reservas a que se refieren los incisos a), b) y ¢) de esta fraccidn, deberan constituirse
inimediatamente después de que se hayan hecho las cstimaciones correspondientes y la reserva a que
se refiere el inciso d), conforme a lo dispuesto por el articulo 135 citado.

LLa Comisién Nacional de Seguros y Fianzas podra, en cualquier momento abocarse de oficio al
conocimiento de un siniestro y mandar constituir e invertir la reserva que corresponda;

I1. Por siniestros ocurridos y no reportados, la sumas que autorice anualmente la Comision Nacional
de Seguros y Fianzas, considerando la experiencia de siniestralidad de la institucién y las
estimaciones que esta hubiere hecho de siniestros en los que tenga evidencias y razonables
posibilidades de responsabilidad para la misma.

Esta reserva se constituird en todo caso dentro de los limites que sefiale la Secretaria de
Hacienda y Crédito Piablico, mediante reglas de cardcter general, con la cantidad que resulte de
aplicar los porcentajes minimo y maximo de las primas netas que al efecto establezca, y sélo
podra afectarse para cubrir siniestros para los cuales no se haya constituido reserva en los
términos de 1a fraccién I de este articulo por causas no imputables a la institucién, ocurridos en
el ejercicio inmediato "anterior o previa autorizacién de la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas, tratindose de otros ejercicios; y

111 Por las operaciones de que trata la fraccion IIT del articulo 34 de esta ley, la reserva se calculara
teniendo en cuenta los intereses acumulados.

CTRCULARES EMITIDAS PORLA C.N. S. F.

7or medio de la Circular S-10.6 con fecha 19 de Octubre de 1998, la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas dio a conocer a las Instituciones y Sociedades mutualistas de Seguros las reglas
-=zra la constitucién y valuacién de la reserva para obligaciones pendientes de cumplir por Siniestros
~«=arridos Yy no reportados.

“~ acuerdo al articulo 50, fraccion I de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas
%= Seguros, estd reserva forma parte de la reserva para obligaciones pendientes de cumplir, la cuil
wzoen constituir las empresas de seguros en su pasivo, para que en conjunto puedan reflejar con
=zyor fidelidad el valor a pagar por siniestros ocurridos.

L»atro de esta circular se establece que la constitucién y valuacién de la reserva por siniestros
<szurridos y no reportados, se considerard al monto que cada una de las instituciones y sociedades
murtualistas de seguros obtenga conforme a la valuacidn trimestral que se realice pgra cada una de
=1 operaciones O ramos.

Con objeto de contar con una base estadistica adecuada que permita el calculo de la Reserva de
Smiestros Ocurridos pero No Reportados, la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas requerird
‘mdormacion trimestral de siniestralidad desglosada por periodo de ocurrencia y de desarrollo del
sareestro conforme a lo establecido para el efecto por operacién y ramo.

_z zonstitucion y valuacién se hara para cada una de las siguientes operaciones:
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e Vida

Individual
Grupo
Colectivo

e Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales
Gastos Médicos Mayores

e Daiios

Responsabilidad Civil
Maritimo y Transportes
Agricola y de Animales
Automdviles

Incendio

Crédito

Diversos

Cada empresa de seguros deberd constituir y valuar dicha reserva tomando como base el método
actuarial de cilculo que en su opinidén sea acorde con las caracteristicas de su cartera y de su
experiencia siniestral, asimismo, debera realizar el calculo de la participacién del reasegurador en la
reserva.

El célculo de la reserva, debe ser sobre el total de las responsabilidades que tenga la institucién o
sociedad mutualista de seguros de que se trate.

El procedimiento de cilculo de la reserva mencionada debe considerar, en su caso, el uso de
cldusulas o condiciones especiales previamente registradas que acoten el periodo de pago de
reclamaciones complementarias, de acuerdo al tipo de seguro de que se trate. Es importante
mencionar que dicho célculo no debe considerar los pagos por concepto de dividendos,
bonificaciones, vencimientos o rescates.

Las instituciones o sociedades mutualistas de seguros procederin a registrar ante la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas, previamente a su utilizacién, el método de calculo correspondiente
de la citada reserva.

Por otra parte las instituciones o sociedades mutualistas de seguros deberan formular y entregar a la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas la valuacién de la reserva de sinieStros ocurridos no
reportados de acuerdo al método de célculo registrado. Por valuacidn se entendera al detalle de los
diversos célculos que efectiie la instituciéon con el objeto de determinar el monto de la citada
reserva, asimismo constari del detalle de cidlculo y un resumén general de saldos conforme a las
operaciones, ramos y tipo de seguros. ‘

También deberin presentar un dictamén actuarial de la reserva correspondiente al cierre contable de
cada ejercicio en el cudl se haga constar si el monto de la reserva fue calculado de conformidad con
el método actuarial registrado y si éste refleja razonablemente el monto obtenido conforme a la
valuacién. ‘
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Dicho dictamén sélo podria ser realizado por un auditor externo actuarial, registrado antc la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

La Comision Nacional de Seguros y Fianzas revisard, por lo menos una vez al afio, que la
constitucién de la Reserva de Siniestros Ocurridos pero No Reportados se realice de acuerdo a la
informacién estadistica de cada Compaiiia Aseguradora, verificando que esta sea suficiente para el
pago de los smlestros

En caso de que la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas detecte un patrén sistematico de
desviacién en la reserva con respecto a los montos realmente provisionados, la propia Comisién
podra requerir a la institucién o sociedad mutualista de seguros de que se trate, para que proceda a
modificar el método registrado o bien podra asignarle un método especifico para el cilculo de tal
reserva. .

De igual manera se establece que la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico podra modificar la
forma y periodicidad de la constitucién y valuacién de la reserva, también sera el 6rgano
competente para interpretar, aplicar y resolver para efectos administrativos todo lo relacionado con
lo establecido en las reglas.

La afectacion de la Reserva de Siniestros Ocurridos pero No Reportados dependera de:

i) El cierre contable del periodo.

ii) La ocurrencia del siniestro y la fecha de su reporte.
iii) La estimacién del siniestro y

iv) El estatus del siniestro

Por lo anterior, la afectacion de la Reserva de Siniestros Ocurridos y No Reportados deberia hacerse
en los siguientes casos:

i) Cuando se realicen pagos por siniestros no reportados durante el periodo contable en que
ocurrieron dichos siniestros.

ii) Cuando se realicen pagos adicionales de los siniestros que fueron cerrados previamente.
iii) Cuando se realicen pagos por siniestros cuya estimacién inicial no haya sido suficiente.
Posteriormente se publica la Circular S-10.6.3 el dia 24 de Noviembre de 1998, cémo
complemento a la Circular S-10.6 y donde se especifican los siguientes puntos qut deben tomarse

en consideracion:
]

El cilculo de la reserva de siniestros ocurridos y no reportados para Incendio, Terremoto y otros
riesgos catastréficos, se podra realizar con la informacién conjunta de dichos ramos.

El célculo de la reserva para el ramo de Accidentes Personales, asi como el de Salud, podra
realizarse con la informacién conjunta de los planes de tipo Individual, Grupo y Colectivo;
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Ambos puntos en el caso que las instituciones o sociedades mutualistas de seguros que no cuenten
con la estadistica suficiente para realizar dichos cdlculos en forma independiente.

En el cilculo de la participacidén por reaseguro cedido correspondiente a las citadas reservas, se
deben considerar sélo los contratos proporcionales de reaseguro. En el caso de contratos no
proporcionales, la institucidon o sociedad mutualista deberd someter para efectos de autorizacién

ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, el procedimiento mediante el cudl pretende
calcular la participacién del reasegurador.

Adicionalmente existen otras circulares que fueron publicadas y en donde se establece lo siguiente:

Circular S-10.6.1 y Circular S-10.6.2

Con fecha 7 de Mayo de 1999 y 20 de Febrero de 1998 respectivamente se dan a conocer dichas
circulares, mediante las cuales se proporciona el manual para el llenado trimestral y anual del

archivo TXT, el cuil deberan reportar a la Comisiéon Nacional de Seguros y Fianzas las
Instituciones y Sociedades mutualistas.

Circular S-10.6.4

Con fecha 16 de Julio de 1999, es publicada esta circular con el propésito de dar a conocer el
formato mediante el cual reportaran en forma trimestral el resumén general de los saldos de estas
reservas, conforme a las operaciones, ramos y tipos de seguros, identificando en cada caso la
participacion del reasegurador, dicho resumén, debera ser entregado en forma anexa al detalle del
cdlculo de la valuacion, a partir del segundo trimestre de 1999.

Circular S-10.6.5

Esta circular fue publicada con fecha 25 de Noviembre de 1996 y a través de ella se da a conocer la
forma y términos para el control y registro contable de las operaciones derivadas de la constitucién
de esta reserva.

Se anexan Circulares (Anexo 3).
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1IV. METODOLOGIA PARA INICIACION.

Los dos métodos que fueron expuestos anteriorinente para el caiculo de la reserva de siniestros
ocurridos y no reportados son aplicables en los casos en donde las Compaiiias de Seguros cuentan
con informacidn estadistica de por lo menos dos afios.

Actualmente existen Compailias de Seguros que estin iniciando operaciones en este mercado a las
cuales de igual forma se les obliga a constituir esta reserva, por lo cual consideramos importante
disefiar un método que proporcione a estas Compaiiias una herramienta para el cilculo de esta
rescrva, dicha herramienta esta basada en la experiencia que se ha generado en el mercado lo cual
les permitira tener la seguridad de que el monto que se estd constituyendo sera suficiente para el
tipo de responsabilidades que estin asumiendo.

Una vez que estas Compailias cuenten con las estadisticas correspondientes por un periodo
considerable y suficiente que les permita aplicar los métodos anteriores u otros métodos que
requieran de experiencia siniestral, podrin proceder a su aplicacién de acuerdo a lo que ellas
juzguen mas conveniente.

Para llevar acabo este método se consideré la informaciéon de 1997 tanto los montos de primas

emitidas por ramo i ( PE i ), como los montos constituidos de 1a reserva de siniestros ocurridos y no

reportados de cada ramo i (MRSONR i ) haciendo la separacién de los montos retenidos de los

cedidos, por ultimo dicha informacién también se clasificé en dos grupos:

Nivel 1: Dentro del! cual se encuentran las compaiiias grandes del Sector asegurador en
México y que representan aproximadamente el 60% de esté mercado en cuanto
al nivel de primas.

Nivel 2: Se contemplo al resto de las compaiiias del Sector asegurador Mexicano.

Posteriormente se calculo cada indicador que resultaba de dividir el monto constituido de la reserva
correspondiente entre el monto de primas emitidas por ramo (i):

Ii=MRSONR; / PE;

Teniendo lo siguiente:
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NIVEL 1 NIVEL 2
e e TOTAL

VIDA 7.77% 3.26%% 13.47%

VIDA INDIVIDUAL T81% 2. 31% 3.98%
VIDA GRUPO 3.26% 3.05% 4.10%
VIDA COLECTIVO 20.12% T1.98% 31.44%
ACCID. Y ENFER. 7.62% - 8.98% 3.75%
ACCID. PERS. 5.73% 6.08% 3.42%
G.M.M. 7 80% 8.61% 4.58%
DANOS 3.57% 1.44% 2.16%
SMARITIMO ¥ TRANS. 3.61% 391% 210%
AGRICOLA 3.14% 0.00% S.05%
ALTOS 341% 2.93% 1.59%
R.C. 13.87% 30.00% 3.64%
DIVERSOS 3.96% 3.43% 4.60%
l{CREDITO 0.42% 0.00% 0.46%
INCENDIO 561% 7.10% 3.09%
TERREMOTO 4.02% 6.89% 0.00%
‘ L AR STeeiisy] 5.43% 4.57% 6.85%

> MERCADO NIVEL 1 NIVEL 2
1 ToraL
0.34% 0.11% 0.63%
TUIDA TNDIVIDUAL 0.12% 0.07% 0.31%
TVIDA GRUPO 0.22% 0.11% 0.65%
“ 1DA COLECTIVO 0.80% 0.46% 0.86%
ACCID. Y ENFER, 0.22% 0.15% 0.43%
S&CCID. PERS. 0.84% 0.42% 1.21%
12 MM 0.16% 0.14% 0.24%
B DANOS 1.49% 1.44% 1.58%
™IARITIMO Y TRANS. 2.84% 237% 3.57%
5GRICOLA 1.74% 9.65% 0.00%
jaUTOS 0.04% 0.00% 0.10% s
R.C. 3.13% 2.97% 3.42% :
;il\f'ERSOS 1.90% 1.28% 3.80%
STREDITO 1.52% 0.00% 1.67%
INCENDIO 5.51% 5.85% 4.93%
TTERREMOTO 0.00% 0.00% 0.00%
1 rowroTALssawes]  0.97% 0.86% 1.13%
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MERCADO NIVEL | NIVEL 2
TOTAL

V1 8.11% 3.37% 14.10%
VIDA INDIVIDUAL 2.92% 2.27% 4.19%
VIDA GRUPO 3.48% 3.15% 4.75%
VIDA COLECTIVO 20.93% 12.45% 22.30%
ACCID. Y ENFER. 7.84% 8.63% 5.18%
ACCID. PERS. 6.57% 6.49% 60.63%
G.M.M. 7.96% B8.75% 4.82%
DANOS 5.06% 5.89% 3.74%
MARITIMO Y TRANS. 5.45% S31% 5.66%
AGRICOLA 5.88% 9.65% 5.05%
AUTOS 2.45% 2.93% 1.70%
R.C. 17.00% 22.97% 6.06%
DIVERSOS . 4.85% 3.71% 8.40%
CREDITO 1.93% 0.00% 2.13%
INCENDIO 11.12% 12.96% 8.02%
TERREMOT:! 4.02% 6.89% 0.00%

g {TOTALEES 6.30% 5.38%

i

7.98%

El procedimiento que fue aplicado para la Reserva de siniestros ocurridos y no reportados fue
utilizado para obtener los indicadores correspondientes para fa reserva de gastos de ajuste asignados

al siniestro:

Reserva de gastos dc ajuste asignados al siniestro (retenido)

MERCADO | NIVEL 1 NIVEL 2
TOTAL

033% 0.11% 0.60%
VIDA INDIVIDUAL 0.11% 0.07% 031%
VIDA GRUPO 0.22% 0.11% 0.64%
VIDA COLECTIVO 0.76% 0.46% 0.81%
ACCID. Y ENFER. 0.20% 0.15% 0.30%
ACCID. PERS. 0.76% 0.42% 1.00%
G.M.M. 0.14% 0.14% 0.16%
DANOS 1.49% 1.44% 1.58%
MARITIMO Y TRANS. 3.84% 337% 3.57%
AGRICOLA T1.74% 9.65% 0.00%
AUTOS 0.04% 0.00% 0.10%
R.C. 3.13% 3.97% 3.42%
DIVERSOS 1.90% 1.28% 3.80%
CREDITO 1.52% 0.00% 1.67%
INCENDIO 551% 5.85% 31.93%
TERREMOTO 0.00% 0.00% 0.00%
T OTAL asoery_ 0.95% 0.86% 1.09%
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Reserva de gastos de ajuste asignados al siniestro (cedido)

AMOS: 4] MERCADO NIVEL 1 NIVEL 2
%ﬁfg’{%ﬁd el  TOTAL
VIDA 0.01% 0.00% 0.01%
VIDA INDIVIDUAL 0.01% 0.00% 0.03%
VIDA GRUPO 0.00% 0.00% 0.00%
VIDA COLECTIVO 0.00% 0.01% 0.00%
" ACCID. Y ENFER. 0.01% 0.01% 0.00%
ACCID. PERS. 0.03% 0.07% 0.00%
G MM 0.00% 0.00% 0.00%
DANOS 0.95% 0.09% 2.34%
MARITIMO Y TRANS. 2.06% 0.09% 5.11%
AGRICOLA 0.18% 0.00% 0.22%
AUTOS 0.61% 0.11% 1.39%
R.C. 2.25% 0.07% 6.25%
DIVERSOS 0.27% 0.08% 0.85%
CREDITO 0.01% 0.15% 0.00%
INCENDIO 1:51% 0.08% 3.94%
TERREMOTO 0.78% 0.00% 1.86%
I Gy 0.52% 0.05% 1.23%
Rescrva de gastos de ajuste asignados al sinicstro (total)
#*IMERCADO| NIVEL1 NIVEL 2
: { TOTAL
VIDA 0.34% 0.11% 0.61%
VIDA INDIVIDUAL 0.13% 0.07% 0.24%
VIDA GRUPO 0.22% 0.11% 0.64%
VIDA COLECTIVO 0.76% 0.47% 0.81%
ACCID. Y ENFER. 0.20% 0.16% 0.30%
ACCID. PERS. 0.79% 0.49% 1.02%
G.M.M. 0.15% 0.14% 0.16%
DANOS 2.45% 1.53% 3.92% .
MARITIMO Y TRANS. 4.89% 2.46% 8.68%
AGRICOLA 1.92% 9.65% 0.22%
AUTOS 0.65% 0.11% 1.50%
R.C. 5.38% 3.04% 9.67%
DIVERSOS 2.16% 1.36% 4.65%
CREDITO 1.53% 0.15% 1.67%
INCENDIO 7.02% 5.93% 8.87%
TERREMOTO 0.78% 0.00% 1.87%
o ST T AN 1.47% 0.91% 2.31%
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De acuerdo a lo establecido por 1a Comisién Nacional de Seguros y Fianzas la valuacién de esta
reserva se hara por periodos trimestrales (j) para cada una de las operaciones o ramos por lo tanto la
constitucion se hara en forma trimestral por lo que al término de cada periodo (§j) tomaremos el
indicador del ramo en estudio y que fue calculado anteriormente y lo aplicaremos a‘la prima emitida
del ramo i registrada en dicho trimestre:

Trimestre j=1; * PE;

Haciendo dicho procedimiento cada trimestre, al final del afio tendremos a lo mas:
Z 1; * PE; =01...4]

Este método podra aplicarse mientras la Compaiiia de Seguros no cuente con las estadisticas que le
permitan valuar y constituir su propia reserva.
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V. CONCLUSIONES.

Como se comento al principio la constitucién de la Reserva de siniestros ocurridos y no reportados
es una obligacién imprescindible para las Instituciones de Seguros independientemente del ramo
que manejen, a Diciembre de 2000 el monto constituido por esta reserva dentro del sector
asegurador representa el 0.90% con respecto a Prima Emitida y del 1.09% con respecto a Siniestros
(Anexo 2).

Los diferentes métodos presentados en el capitulo Bases Técnicas requieren de cierta experiencia
gencrada por las Instituciones para su aplicacién y que dependiendo de la informacién con la que
cuente la Institucion serd el método .que elija, sin embargo no debemos olvidar la importancia que
tiene en el momento de elegir, el analista de la reserva quién debe observar y monitorear los
cambios que. ocurren en su entorno como por ejemplo: en el mercado de los reaseguradores,
cambios legislativos y de regulacién asi como también ‘los cambios en la condicién econémica de la
empresa, a fin de que pueda en determinado momento exponer los pros y los contras de utilizar uno
u otro método, ya que como se observo al aplicar los diferentes métodos a un mismo eiemplo el
porcentaje de constitucién flucttia aproximadamente en un 10% que quiza nos pudiera pareccr que
no es muy significativo y que sin embargo al momento de verlo reflejado en un estado financiero
nos pudiera significar un resultado negativo para la Institucién o incluso resulte que el monto a

constituir es insuficiente para hacer frente a nuestras obligaciones futuras.

Por lo que es importante que los Directivos de las Instituciones comprendan que los cambios
dinamicos de sus empresas afectan el nivel de siniestros y las obligaciones de los gastos de ajuste de
estos y deben estar preparados para calcular en forma correcta esta reserva, ya que su correcta

constitucién sera parte del éxito de su Institucion. .

A la fecha la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas como organismo regulador de las
Instituciones de Seguros tiene bien establecidas las reglas para su constitucién y valuacién, asi
como los formatos y la forma en que las Instituciones deben entregar informacién estadistica, y por

supuesto la forma y términos de registro y control en el aspecto contable.

No. P4g.46




w Capitulo V Conclusiones.

La incorporacién de esta reserva representé un cambio importante en la operaciéon de las
Instituciones de Seguros debido a que su constitucién tiene un impacto en los resultados de la

inisma, ya que este porcentaje no se ve reflejado como utilidad para la Institucién, sino como una

obligacion.
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VILANEXOS
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VLANEXOS
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Anexo 1
Circulares
CdCincular Fecha de expediciéon - .. Comentarios: - L
S-10.6 19-Octubre-1998 Vigente ' B
S-10.6 19-Abril-1994 No vigente ..
S-10.6.1 7-Mayo-1999 Vigente =
S-10.6.1 1 1-Marzo0-1997 WNo vigente T
S-10.6.2 20-Febrero-1998 Vigente
S-10.6.3 24-Noviembre-1998 Vigente
S-10.6.3 I 8-Novicmbre-1996 No vigente
S-10.6.4 16-Julio-1999 _ Vigente
S-10.6.4 7-Julio-1995 No vigente
S$-10.6.5 25-Noviecmbre-1996 Vigente
S-10.6.6 7- Enero-1997 No vigente

£STA TESIS NO SALE
DE LA BIBLIOTECA
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- Anexo 2

Informacién proporcionada per la Asociacién Mexicana de
Instituciones de Seguros

Cifras Totales del Sector Asegurador a Diciembre del 2000

*Primas Directas: 92°567,905.00

*Siniestros Totales: ] 76°462,005.00
) *Reserva de Siniestros ocurridos y no reportados: 831,349.00

*Reserva de Gastos de Ajuste asignados al siniestro: 61,041.00

Cifras en miles de pesos.

* Dichas cantidades no consideran el seguro de pensiones.

No. Pag.50 ~ . 0
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México D. F., 19 de octubre de 1998

CIRCULAR S$-10.6

ASUNTO: Reserva para Obligaciones Pendientes de
Cumplir por Siniestros Ocurridos y no
Reportados y Reserva de Gastos de
Ajuste Asignados al Siniestro.- Se dan a
conocer las Reglas para su Constitucion y
Valuacion. ’

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES
MUTUALISTAS DE SEGUROS

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, mediante Oficio No. 366-IV-5335
del 22 de septiembre de 1998, solicitd a esta Comision que por medio de Circular.
se sirva hacer del conocimiento de esas Instituciones y Sociedades Mutualistas
de Seguros, las Reglas para la Constitucién y Valuacion de la Reserva para
Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y no
Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro de
las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, que emitié el 31 de
agosto ultimo, con fundamento en los articulos 31, fraccidn VHI de ka Ley Organica
de la Administracion Publica Federal, asi como 20., 34, fraccion I, 46, fraccién I,
50, fraccién ll, 76, 81, fraccidon il y B9 de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros. publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el 30 de septiembre ultimo; en los términos que a continuacion se
transcriben:
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“REGLAS PARA LA CONSTITUCION Y VALUACION DE LA RESERVA PARA
OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR POR SINIESTROS OCURRIDOS Y
NO REPORTADOS Y DE LA RESERVA DE GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS
AL SINIESTRO, DE LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE
SEGUROS

*La reserva por siniestros ocurridos y no reportados conforme al
articulo 50, fracciéon [l de la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros, forma parte de la reserva para obligaciones pendientes
de cumplir, la cual deben constituir las empresas de seguros en su pasivo, para
que en conjunto puedan reflejar con mayor fidelidad el valor a pagar por siniestros
ocurridos.

. “Los siniestros ocurridos pero no reportados, son aquellos eventos que
se producen en un intervalo de tiempo, durante la vigencia de la pdliza, pero que
se conocen con posterioridad a la fecha de cierre o de valuacion de un periodo
contable. El objeto de la reserva por siniestros ocurridos y no reportados es crear
provisiones para cubrir los siniestros que no han sido reportados a una fecha
determinada, pero que ya ocurrieron.

“La falta de constituciéon de la reserva por siniestros ocurridos y no
reportados ocasionaria efectos perjudiciales a los resultados programados por las’
empresas de seguros y, por lo mismo, les provocaria problemas relacionados con
las utilidades que contablemente se han registrado para el GJEI'CICIO de que se
trate.

“Los siniestros ocurridos y no reportados, se constituyen por:

¢ “Siniestros ocurridos pero aun no reportados, los cuales se
caracterizan porque el acaecimiento del siniestro no ha sido reportado aun,
debido a retrasos de tipo administrativo o de {a clase de contingencia cubierta.

* "Sinies.tros ocurridos pero no reportados completgmente, son
L aquellos ya ocurridos y reportados, pero cuyo costo esta incomplieto o no ha sido
e determinado con precision.

“En las presentes Reglas, la constitucién y valuacion de la reserva por
siniestros ocurridos y no reportados, se considera al monto que cada una de las -
instituciones y sociedades mutualistas de seguros obtenga conforme a la

. valuacién trimestral que se realice para cada una de las operaciones o ramos
'; refendos en las propias Reglas.

Mo
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“Para ello, la empresa de seguros de que se trate debera tomar en
. cuenta los montos estimados por pagar de siniestros ocurridos en el ejercicio
contable en curso o los correspondientes en ejercicios anteriores, pero cuyo aviso

se prevé recibir en fechas posteriores al cierre del ejercicio correspondiente.

“La constitucion y valuacién de la reserva por siniestros ocurridos y no
reportados, conforme a las nuevas Reglas se hara distinguiendo en la operacién
de vida entre individual, grupo y colectivo; en la operacion de accidentes y
enfermedades separando accidentes personales, gastos meédicos mayores y
salud, debiendo distinguir entre individual, grupo y colectivo; en la operacion de
dafios se separara cada uno de los ramos que la integren, distinguiendo ia
responsabilidad civil de que se trate.

“Cada empresa de seguros debera constituir y valuar dicha reserva
tomando como base el método actuarial de calculo que en su opinién sea acorde
con las caracteristicas de su cartera y experiencia siniestral, asimismo, debera
realizar el calculo de ia participacion del reasegurador en la reserva. Las
instituciones o sociedades mutualistas de seguros procederan a registrar ante la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, previamente a su utilizacion, el método
de calculo correspondiente de la citada reserva.

“El dictamen respectivo sélo podra ser realizado por un auditor externo
actuarial, registrado ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas.

“Por otra parte, en la propia fraccién Il del articulo 50 de la Ley General
de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, se alude a la reserva de
gastos de ajuste asignados al siniestro, misma que también es complementaria de
la reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no

\ reportados. Esta reserva tiene por finalidad comprender los montos que se
produzcan por concepto de pagos de gastos de ajuste, tales como honorarios de
abogados y de ajustadores externos, que hubieren sido contratados con el
propésito de atender los siniestros ocurridos en el ejercicio contable o en

ejercicios anteriores y conocidos con fecha posterior al cierre del ejercicio
contable respectivo.

“La constitucion y valuacién de la reserva de gastos de ajuste
asignados al siniestro se debera efectuar en los mismos términos previstos para
la reserva por siniestros ocurridos y no reportados.
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) “Por lo anterior y después de escuchar la opinién de ia Comisidn
Nacional de Seguros y Fianzas, con fundamento en lo previsto por los articulos 31.
fraccion VIl de la Ley Organica de la Administracion Pdblica Federal, 20., 34.
fraccion ll, 46, fraccion ll, 50, fraccion I, 76, 81, fraccion Il y 89 de la Ley General
de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y en ejercicio de las
facultades que me confiere la fraccion XXXIV del articulo 6o. del Reglamento
Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, he tenido a bien expedir
las siguientes

“REGLAS PARA LA CONSTITUCION Y VALUACION DE LA RESERVA PARA
OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR POR SINIESTROS OCURRIDOS Y
NO REPORTADOS Y DE LA RESERVA DE GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS
AL SINIESTRO, DE LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE
SEGUROS

“TITULO PRIMERO
“DISPOSICIONES GENERALES

“PRIMERA.- La constitucion y valuacidon de la reserva para
obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados, asi
como de la reserva de gastos de ajuste asignados al siniestro, por parte de las
instituciones y sociedades mutualistas de seguros, en términos de lo previsto por
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, se regira
por lo dispuesto en las presentes Reglas.

“SEGUNDA.- La Secretaria de Hacienda y Crédito Pﬁblico, oyendo la
opinién de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, podra modificar la forma y
periodicidad de constitucion y valuacion de las reservas a las que se refiere la

Regla anterior.
L}

“La propia Secretaria de Hacienda y Crédito Publico sera el érgano
competente para interpretar, aplicar y resolver para efectos administrativos todo lo
relacionado con las presentes Reglas.
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“TERCERA.- La Comisién Nacionzal de Seguros y Fianzas, en ejercicio
de las facultades de inspeccién y vigilancia que le otorga la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, podra establecer la forma y
términos en que las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberan de

_informarle y comprobar todo lo concerniente a la constitucion y valuacion de las

reservas a que se refiere la Primera de estas Reglas.

“TiTULO SEGUNDO

“DE LA CONSTITUCION Y VALUACION DE LA RESERVA PARA
OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR POR SINIESTROS
OCURRIDOS Y NO REPORTADOS

“CUARTA.- Se considera como reserva para obligaciones pendientes
de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados de una institucién o sociadad
mutualista de seguros, el monto que cada una de ellas obtenga conforme a la
valuacion trimestral que se realice para cada una de las operaciones y ramos a
que se refiere la Quinta de las presentes Reglas.

“Para fines del parrafo anterior, cada institucion o sociedad mutualista
de seguros debera considerar los montos estimados por pagar de siniestros
ocurridos en el ejercicio contable en curso o los correspondientes a ejercicios
anteriores, pero cuyo aviso se prevé que se reciba en fechas posteriores al cierre
del ejercicio de que se trate. Asimismo, deberan considerar los montos estimados
de los pagos complementarios correspondientes a ejercicios anteriores, cuya
estimacion del siniestro haya sido insuficiente en relacién a la reserva para
obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados,
creada en el ejercicio contable en el cual se dio la ocurrencia del siniestro.

“QUINTA.- Las instituciones o sociedades mutualistas de seguros
deberan constituir y valuar la reserva para obligaciones pendientes de cumplir por
siniestros ocurridos y no reportados para cada una de las operaciones y ramos
que se indican a continuacion:

“l.- Operacidn de vida, distinguiendo entre individual, gru;‘:o y colectivo.

“ll.- Operacidn de accidentes y enfermedades, de manera separada
para accidentes personales, gastos médicos mayores y salud, distinguiendo entre
individual, grupo y colectivo.

“lil.- Operacion de-daios, de manera separada para cada uno de los
ramos que la integran, distinguiendo en su caso, dentro de cada uno de los ramos
la cobertura de responsabilidad civil de que se trate.
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“SEXTA.- Cada institucién o sociedad mutualista de seguros debera
constituir y valuar la reserva para obligaciones pendientes de cumplir por
siniestros ocurridos y no reportados, tomando como base el método actuarial de
calculo que en su opinidn sea acorde con las caracteristicas de su cartera y
experiencia siniestral. '

“El calculo de la reserva citada, debe ser sobre el total de las
responsabilidades que tenga la institucion o sociedad mutualista de seguros de
que se trate. Asimismo, se debera realizar el calculo de la participacion dsi
reasegurador en la misma reserva.

“El procedimiento de cdlculo de la reserva mencionada debse
considerar, en su caso, el uso de clausulas o condiciones especiales previamente
registradas que acoten el periodo de pago de reclamaciones complementarias, de
acuerdo al tipo de seguro de que se trate. Asimismo, dicho calculo no debe

considerar los pagos por concepto de dividendos, bonificaciones, vencimientos o
rescates. :

“El periodo de base estadistica para el calculo de la reserva, debe
depender del desarrollo de los siniestros de acuerdo a la experiencia de cada
operacion, ramo o tipo de seguro.

“Al efecto, cada institucién o sociedad mutualista de seguros debera de
acuerdo a lo establecido en los articulos 36 y 36-A de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguras, registrar ante la Comisidn
Nacional de Seguros y Fianzas, previamente a su utilizacion, el método de calculo
respectivo de la reserva citada.

“Cualquier modificacion al método de calculo o la utilizacion de uno
nuevo debera igualmente, como lo establece el parrafo anterior, registrarse
previamente ante la Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas.

“SEPTIMA.- Dentro de los veinte dias naturales postéricres al cierre
de Ios trimestres que concluyen en los meses de marzo, junio y septiembre y
dentro de los treinta dias naturales posteriores al cierre del trimestre que concluye '
en el mes de diciembre de cada ejercicio, las instituciones y sociedades
mutualistas de seguros deberan formular y entregar a la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas la valuacion de la reserva para obligaciones pendientes de
cumplir por siniestros ocurridos y no reportados, conforme al método actuarial
registrado en la propia Comision de acuerdo con ta Regla anterior.
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*Para tail efecto, se entendera como valuacion el detalle de los diversos
calculos que efectue la institucion o sociedad mutualista de seguros, ccn el objeto
de determinar el monto de la citada reserva. Asimismo, la valuacion constara del
detalle de cdlculo y un resumen general de saldos conforme a las operaciones,
ramos y tipo de seguros previstos en la Quinta de las presentes Reglas,
identificando también la participacion del reasegurador.

“OCTAVA.- Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros
deben presentar ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas el dictamen
actuarial de la reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros
ocurridos y no reportados correspondiente al cierre contable de cada ejercicio, en
el cual se haga constar si el monto de la reserva fue calculado de conformidad
con el método actuarial registrado y si éste refleja razonablemente el monto a que
se refiere la Cuarta de estas Reglas. El dictamen debera entregarse en el plazo y
términos que establezca la propia Comisidn de acuerdo a las disposiciones de
caracter general que emita.

“NOVENA.- El dictamen a que se refiere la Regla anterior, sdlo podra
ser realizado por un auditor extermo actuarial, quien debera estar registrado ante
la Comision Nacional de Seguros y Fianzas de acuerdo a las disposiciones de -
caracter general que para tal efecto emita la misma.

“DECIMA.- La Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas de
conformidad con lo previsto en el articulo 107 de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros, podré establecer la forma y términos en que
las empresas de seguros deberan entregar la informacién estadistica de los
siniestros ocurridos y no reportados.

“DECIMA PRIMERA.- Cuando la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas detecte un patron sistematico de desviacion en la reserva para
obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados con
respecto a los montos realmente provisionados, la propia Comisién podra requerir
a la institucion o sociedad mutualista de seguros de que se trate, para que
proceda a modificar el método registrado o bien podra astgnarle un método
especifico para el célculo de tal reserva.

@ .
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“TITULO TERCERO

“DE LA CONSTITUCION Y VALUACION DE LA RESERVA DE
GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS AL SINIESTRO

“DECIMA SEGUNDA.- Se considera como reserva de gastos de ajuste
asignados al siniestro de una institucidon o sociedad mutualista de seguros, el
monto obtenido conforme™a la valuacién trimestral que realice cada una de ellas
para cada una de las operaciones y ramos indicados en la Quinta de las
presentes Reglas.

“Esta reserva incluira la totalidad de los montos por concepto de pagos
de gastos de ajuste, para la atencidon de los siniestros ocurridos y no reportados,
tales como -honorarios de abogados y de ajustadores externos contratados para
tal propdsito.

“DECIMA TERCERA.- La constitucién y valuacidon de la reserva de
gastos de ajuste asignados al siniestro, se efectuara en los términos previstos de
la Quinta a la Décima Primera de estas Reglas.

“TRANSITORIAS

“PRIMERA.- Las presentes Reglas entraran en vigor a partir dei dia
siguiente de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.

“SEGUNDA.- A la entrada en vigor de las presentes Reglas y hasta el

30 de septiembre de 1998, las instituciones y sociedades mutualistas de seguros

deberan tener constituidas el 160% de las reservas para obligaciones pendientes

- de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados y de gastos de ajuste

asignados al siniestro, conforme a lo establecido en las Reglas para la

Constitucion de la Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por

Siniestros Ocurridos y no Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste

Asignados al Siniestro, publicadas en el Diario Oficial de la Federacnon del 13 de
abril de 1994.

. “TERCERA.- Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros
‘contaran con un plazo que vencera el 16 de octubre de 1998, para registrar ante
la.Comision Nacional de Seguros y Fianzas, el o los métodos de calculo de la
reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no
- reportados y de |la reserva de gastos de ajuste asignados al siniestro, conforme lo

prevé la Sexta, Décima Segunda y Décima Tercera de estas Regilas.
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“CUARTA.- Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros
deberan reportar a la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, la informacion a
que se refiere la Séptima de estas Reglas a partir del cierre del cuarto trimestre
de 1998.

“QUINTA.- Se dercgan las Reglas para la Constitucion de la Reserva
para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y no
Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion del 13 de abril de 1994. Sin
embargo, quedan en vigor para el sdlo efecto de lo dispuesto en la Segunda
Transitoria de estas Reglas y para aplicar las sanciones previstas por la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros a aquellas
instituciones y sociedades mutualistas de seguros que no hubiesen dado debido
cumplimiento a las mismas y para que los procedimientos administrativos derivados
de su inobservancia se continden hasta su conclusion. - -

“Las presentes Reglas se emiten en México, Distrito Federal, a los
treinta y un dias del mes de agosto de mil novecientos noventa y ocho.”

La presente Circular sustituye y deja sin efecto a la diversa $-10.6 del 19 de abril
de 19394, asi mismo deja sin efecto a las Circulares S$-10.6.4, de! 7 de julio de
1995 y S-10.6.6 del 7 de enero de 1997.

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el articulo 108,
fraccion IV de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros.

Atentamente,
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION.

COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS
E! Presidente

LiC. MAN AGUILERA VERDUZCO
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MEXICO, D.F., a 19 de abril de 1994.
CIRCULAR S-10.6

ASUNTO Reserva para Obligaciones Pendientes
de Cumplir por Siniestros Ocurridos y
No Reportados y Reserva de Gastos de
Ajuste Asignados al Siniestro. Reglas de
caricter general.

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES
MUTUALISTAS DE SEGUROS

Esta Comision, con fundamento en el Articulo 50 fracciéon II de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, transcribe las Reglas para la
Constitucién de la Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros
Ocurridos y No Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro dc
las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, que publicé la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico en el Diario Oficial de la Federacién el 13 del presente.

En las modificaciones a la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas -de
Seguros, publicadas el 7 de enero de 1981, se prevé la constitucion de una reserva por
siniestros ocurridos y no reportados, la cual hasta la fecha no habia sido reglamentada. La
necesidad de la constitucién de esta reserva, esiriba en que permite a las instituciones del
sector contar con los recursos necesarios para hacer frente a responsabilidades derivadas de
siniestros ocurridos en periodos contables anteriores, pero reportados con posterioridad.

La Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y No
Reportados se emplea en los principales mercados de seguros en el mundo y constituye una
parte importante del esquema de solvencia de la industria aseguradora.

La'reglamentacién para la constitucién de la Reserva para Obligaciones Pendientes de
Cumplir por Siniestros Ocurridos y No Reportados coadyuvard a una mayor tecnificacién

de la actividad aseguradora en beneficio de una miés eficiente y adecuada operacion del
sector asegurador mexicano.

P A N LG R IS TS L I
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"REGLAS PARA LA CONSTITUCION DE LA RESERVA PARA
OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR POR SINIESTROS OCURRIDOS
Y ’ * . NO
REPORTADOS Y DE LA RESERVA DE GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS

AL SINIESTRO”

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. La constitucién de las reservas para obligaciones pendientes de cumplir por
siniestros ocurridos ¥ no reportados y de la reserva de gastos de ajuste
asignados al siniestro, por parte de las instituciones y sociedades mutualistas
de seguros, en términos de lo previsto por la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros, sc regird por lo dispuesto en las
presentes Reglas.

SEGUNDA. La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, oyendo la opinién de la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, podra modificar la forma y
periodicidad de constitucién de las reservas a las que se refieren las presentes
Reglas.

La propia Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico sera el organo
competente para interpretar, aplicar y resolver para efectos administrativos
todo lo relacionado con las presentes Reglas.

TERCERA. La Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, en ejercicio de las facultades de
inspeccidén y vigilancia que le otorga la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros, podra establecer la forma y términos en
que las instituciones y sociedades mutnalistas de seguros deberdn de
informarle y comprobar todo lo concerniente a la constitucién de las reservas
a que se refiere la Primera de estas Reglas.

TITULO SEGUNDO

DE LA CONSTITUCION DE LA RESERVA PARA OBLIGACIONES
PENDIENTES DE CUMPLIR POR SINIESTROS OCURRIDOS Y NO

REPORTADOS

CUARTA. Se considerarA como reserva para obligaciones pendientes de cumplir por
siniestros ocurridos y no repcrtados de una institucién o sociedad mutualista
de seguros, la suma que autorice anualmente la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, considerando la experiencia de siniestralidad de la
institucién o sociedad mutualista de que se trate y las estimaciones que
hubieren hecho de siniestros en los que tengan evidencia y razonables
posibilidades de responsabilidad para la misma.
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Esta reserva incluira los montos estimados a pagar de siniestros ocurridos en el
ejercicio contable en curso o en ejercicios anteriores, pero cuyo aviso se prevé
que se reciba en fechas posteriores al cierre del ejercicio. Asimismo, incluira el
monto estimado de los pagos complementarios correspondientes a siniestros del
ejercicio contable en curso o de ejercicios anteriores, cuya reclamacién se prevé
que se efectiie con posterioridad al cierre del ejercicio de que se trate, o bien
cuando la estimacion del siniestro haya sido insuficiente.

QUINTA. Las instituciones o sociedades mutualistas de seguros deberan constituir la
reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no
reportados en la forma en que para cada una de las operaciones y ramos se
indica a continuacién:

i. Operacién de vida, distinguiendo entre individual, grupo y colectivo.

ii. Operacién de accidentes y enfermedades, de manera separada para accidentes
personales y gastos médicos mayores.

iii. Operacién de daiios, de manera separada para cada uno de los ramos que la
integran, .- distinguiendo las diferentes coberturas que involucren
responsabilidad civil en cada uno de ellos.

SEXTA. Cada institucién o sociedad mutualista de seguros debera constituir la reserva
para obligaciones pendientes de cumplir. por siniestros ocurridos y no
reportados, de conformidad con lo seiialado en la Regla anterior, tomando como
base el método actuarial de cilculo que en su opinion sea el mas acorde con las
caracteristicas de su cartera y experiencia siniestral.

Al efecto, cada institucién o sociedad mutualista de seguros debera registrar ante

la Comisiéon Nacional de Seguros y Fianzas, previamente a su utilizacién, el .

método de calculo respectivo, a fin de que sea sancionado por dicho érgano de

acuerdo a lo establecido en los articulos 36 y 36-A de la Ley General de

Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

SEPTIMA.Para efectos de control de la constitucién de la reserva para obligaciones
pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados, las instituciones
y sociedades mutualistas de seguros deberian formular trimestralmente la
estimacién de dicha reserva empleando el método actuana.l registrado de
conformidad con la Regla anterior.

Dicha informacién deberdn presentarla ante la Comisién Nacional de Seguros y

Fianzas dentro de los primeros veinte dias naturales siguientes al término del

trimestre que corresponda, salvo por lo que hace al wtimo de :ellos, cuya

informaci6én debera entregarse a mas tardar el 30 de enero de cada afio.

OCTAVA.La estimacién de la reserva para obligaciones pendientes de cumplir por :
siniestros ocurridos y no reportados correspondiente al cierre contable a que se
refiere la Regla anterior, deberd acompatfiarse de un dictamen en el que se haga
constar que el monto de la reserva fue calculado de conformidad con el método
actuarial registrado y que ésta refleja razonablemente el monto de las
responsabilidades a que se refiere la Cuarta de estas Reglas y que enfrentara la
institucion o sociedades mutualistas de que se trate. -




278
CIRCULAR 8§-10.6

NOVENA.EI dictamen a que se refiere la Regla anterior, s6lo podra ser expedido por un -

: actuario titulado, con experiencia en seguros y con la capacidad técnica
necesaria, misma que deberd acreditar mediante la presentacion de los
examenes respectivos, los cuales serdn elaborados por la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas. La periodicidad y mecanismo para la aplicacion de dichos
examenes serdn establecidos en su oportunidad por la Comisién.

DECIMA. La Comisién Nacional de Seguros y Fianzas de conformidad con lo previsto en
el articulo 107 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros, establecerd la forma y términos en que las empresas de seguros le
deberdan de informar trimestralmente los siniestros pagados identificando el
periodo de su ocurrencia.

DECIMA Cuando la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas detecte un pa-
tron sistemdtico de desviacién en la reserva para obligaciones pen-

PRIMERA dientes de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados con

. respecto a los montos realmente provisionados, dicho érgano
podra requerir a la institucion o sociedad mutualista de seguros de
que se trate, para que proceda a modificar el método registrado o
bien podr4 asignarle un método especifico para el calculo de tal
reserva.

TITULO TERCERO

DE LA CONSTITUCION DE LA RESERVA DE GASTOS DE AJUSTE
ASIGNADOS AL SINIESTRO
~ Se considerard como reserva de gastos de ajuste asignados al si-
DECIMA niestro de una institucién o sociedad mutualista de seguros, la
suma que autorice anualmente la Comisién Nacional de Seguros y
SEGUND Fianzas destinada a pagar gastos de ajuste de la institucién,
AL vinculados a las provisiones que se hayan hecho a la reserva para
o ' obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no
reportados. Por lo tanto la reserva de gastos de ajuste asignados al
siniestro - es complementaria a la reserva para obligaciones
pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados.
Esta reserva incluir4 los montos por concepto de pagos de gastos de ajuste, tales
como hornorarios de abogados y de ajustadores externos tontratados para la
atencién de ciertos siniestros, todos ellos referidos a siniestros ocurridos en el
ejercicio contable o en ejercicios anteriores, pero cuyo aviso se prevé que se
* . presente en fechas posteriores al cierre del ejercicio contable.
DECIMA La constitucuﬁn de la reserva de gastos de ajuste asignados al
'smxestro, ‘se efectuard en los mismos términos previstos de la
TERCERA Quinta a la Décima Primera de estas Reglas.
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TRANSITORIAS

PRIMERA. Las presentes Reglas entrardn en vigor a partir del dia siguienie de su
publicacién en el Diario Oficial de la Federacién.

SEGUNDA. Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros procederan a constituir
las reservas para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ccurridos y
no reportados y de gastos de ajuste asignados al siniestro, a partir del 1°© de
enero de 1995.

Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberan reportar la
informacién a que se refiere la Regla Declma a partir del primer trimestre de
1994.

Tomando como base la informacién que reporten trimestralmente las
instituciones y sociedades mutualistas de seguros, de conformidad con lo
seflalado en la Regla Décima anterior, la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, oyendo la opiniéon de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas,
determinara el periodo maximo en el que, gradualmente, se iran constituyendo
las reservas para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y
no reportados y la de gastos de ajuste asignados al siniestro, asi como los
porcentajes de dichas reservas que deberan constituirse en cada aiio.

TERCERA. Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros que lo cstimen
conveniente podran, a partir del 1°0 de junio de 1994, iniciar la constitucién .
parcial o total de las reservas para obligaciones pendientes de cumplir por
siniestros ocurridos y no reportados y de la reserva de gastos de ajuste
asignados al siniestro, debiendo para ello comprobar a la Comisiéon Nacional de .
Seguros y Fianzas que cuentan con la informacion suficiente y confiable para
realizar las estimaciones respectivas, apegandose al efecto a lo que establecen
las presentes Reglas.

En su oportunidad, la Secretaria de Hacienda y Crédito Piiblico dard a conocer
las formas en que las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberan
incrementar o afectar, en su caso, las reservas para obligaciones pendientes de

cumplir por siniestros ocurridos y no reportados y la de gastos de ajuste
asignados al siniestro."

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el Articulo 108, fraccién IV de
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. s

Atentamente.

Sufragio Efectivo. No Reeleccién.
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.
El Presidente.

C.P. Alfredo Solloa Junco.
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ASUNTO: Reserva para Obligaciones

Pendientes de Cumplir por
Siniestras Ocurridos Yy No
Reportados y Reserva de Gastos
de Ajuste Asignados al Siniestro.
Envio de Formatos Estadisticos.

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES .
MUTUALISTAS DE SEGUROS

Esta Comision, con. fundamento en el Articulo 107 de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y la Décima de las Reglas
para la Constitucidn y Valuacidén de la Reserva para Obligaciones Pendientes de
Cumplir por Siniestros Ocurridos y No Reportados y de la Reserva de Gastos de
Ajuste Asignados al Siniestro. de las Instifuciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros, publicadas en el Diario Oficial de la Federacidn el 30 de septiembre de
1598, da a conocer el manual para el llenado del archive TXT (ASCHl), por medio
del cual esas instituciones y sociedades mutualistas deberan reportar a este
Organismo la informacidn trimestral referente a Siniestros Ocurridos y No
Reportados y a los Gastos de Ajuste Asignadcs al Siniestro para las Operaciones
de Vida, Accidentes y Enfermedades y de Dafios, con independencia a la
valuacion establecida en la Séptima de las citadas Reglas.

Asimismo, se les da a conocer la estructura y el contenido del escrito al que se
refiere el numeral il de ta Circular $-20.2 vigente, al que de manera obligatoria
deteran apegarse esas institucicnes y sociedades mutualistas, para entregar la
base de datos de referencia.

Para las comparias que operan el Seguro de Crédito como Reaseguroc Tomado,
éstas podran entregar la informacién del ramo en cuestion con un trimestre de
desfase, respecto a la fecha de entrega sefialada en ia Circular $-20.2 vigente.”

.- <dAD

-
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TRANSITORIAS

PRIMERA - La presente circular entrard en vigor al dia. sugu:ente de la fecha de
su publicacidn en el Diario Oficial de la Federacidn.

" SEGUNDA.- Las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, deberan

presentar los informes referidos, al cierre del mes de marzo de 19399.

-

TERCERA.. La presente Circuiar sustituye y deja sin efecto a la Circular S-10.6.1
del 11 de marzo de 1997

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamenta en los articulos 107 vy,

108, fraccidn |V de la Ley General de instituciones y Saciedades Mutualistas de
Seguros, y de conformidad con el Acuerdo por el que la Junta de Gobiemo de la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas delega en el presidente la facultad ce
emitir las disposicicnes necesarias para el gjercicio de las facuitades que la ley le
otorga a dicha Comisidn y para el eficaz cumplimiento de la misma y de las reglas
y reglamentos, emitido el 2 de diciembre de 1998 y publicado en al Diario Oficial
de la Federacion el 4 de enero de 1999.

Atentamente .
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION

COMISIO E SEGUROS Y FIANZAS
EL PRE
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t

SISTEMA ESTADISTICO PARA LOS SINIESTROS OCURRIDOS Y NO -
REPORTADOS ¥ PARA LOS GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS Al SINIESTRO ‘

INFORMACION TRIMESTRAL

FECHA: .
NOMBRE DE LA COMPANTA:
PERIODO QUE SE REPORTA.
NOMBRE DEL ARCHIVO'

DESCRIPCION INFORMACION QUE CONTIENE
\ Registros Totales " (WNuamero de registros aue contiene ia base)
2 {Importe del pago de Siniestros (Suma de los saldos contenidos en el campo Cl11)
Ocurridos. del direczo v tomado. '

Importe del pago de Siniestros (Suma de los saldos contenidos en el campo C12)
Pagados. del directo v tomado. )
4 | Importe de pago de (Gastos de
Ajuste Asignados al Sinestro, del
directo v tomado -

W

(Suma de los saldos contenidos en el campo C13)

La informacion v/o documenracion que se entrega ha sido revisada por el (los)
tuncionario(s) que 'a remitetn), por lo que la autenticidad y veracidad de sus cifras queda
bajo su responsabilidad. entendiendo que su autenticidad y veracidad lo(S) compromete(n)
en los términos de ia Ley General de Instituciones y Sociedades Murualistas de Seguros

Atentamente © .~ Recibid

Comision Nacional de Seguros y Fianzas

Nombre, Firma y Cargo de! Funcionario Nombre vy Firma
Responsable
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MANUAL PARA EL LLENADQ DEL ARCHIVO TXT (ASCI) TRIVIESTRAL
DE LOS SINTESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS Y
LOS GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS AL SINIESTRO

E! presente manual riene por ohjeto mostrar &l procedimnientc de llenado de los formatos
necesarios para recabar la informacidn estadistica. referente a Siniestros Ocurridos y No

‘Reportados (O N.R.) y Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro (G.A.A.S.).

Para efectos del presente manual. se establece que el desarrollo de un siniestro, es el tiempo
que transcurre entre la fecha en que ocurre el siniestro y la fecha en que la compailia de
seguros efecrua pagos del mismo. hasta su total liquidacion.

En caso de que la compaiiia npere algun tipo de cobertura o ramo en cualquier moneda
extranjera. se deberi reportar su conversion a moneda nacional. Dicha conversion debera
realizarse conforme al mismo proczdimiento establecido en el Catdlogo de Cuentas.

Las cifras que se presentan deberin reportarse en unidades, respectivamente.

La base de datos estadistica debera ser entregada en un archivo tipo texto, en disquete de
3.5" de alta densidad. El nombre del archivo se debera integrar como se indica a
conrtinuacion.

El manejo de las variables contenidas en la base de datos debera ajustarse a los siguientes
criterios: : -
-
Los ceros contenidos en las claves de los catalogos no deberan omitirse.

e Las variables deberan aparecer justificadas hacia la derecha. Los espacios de la izquierda
restantes, seran llenados =n ceros. '

e La cantidad en pesos. debera =speciticarse si se trata de una cifra positiva o negativa.
capturando en la ultima posicion de la derecha del campo correspondiente, un 0 en caso
de que sea positiva o un | en caso de que sea negativa.

e Las cantidad en pesos. debera reportarse sin punto decimal. para lo cual, la cifra que se
desea reporar se muitiplicara por 100.

La informacion que se pide para cada uno de los formaros es la siguiente: .

S.E.S.A. TRIMESTRAL O.N R Al Siniestros Pagados: Son el monto de los pagos de

los siniestros del seguro directo y del reaseguro

tomado. (Incluyendo los beneficios adicionales en la

Operacién de Vida y las coberturas adicionaies en

las Operaciones de Dafios v de Accidentes y

Enfermedades). :

T
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S.E.S.AL TRIMESTRAL O.N.R. A2  Siniestros Ocurridos: Son el monrto de los siniestros

que regisura la empresa tanto del seguro directo’
como del reaseguro tomado. (Incluyendo los
beneficios adicionales 2n la Operacion de Vida vy las
coberturas adicionales 2n las'Operaciones de Dafios
y de Accidentes y Enfermedades).
S.ES.A. TRIMESTRAL G A.AS Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro: Son los

pagos efectuados a abogados y ajustadores externos
entre otros.

A continuacion se describe la informacion que se debe de reporrar para cada una de las
coberturas v ramos indicados'. tanto para siniestros ocurridos y siniestros pagados.

Automaviles sin Cahertura de R.C.: El importe total (pagado u ocurrido) de los

siniestros cubiertos en el seguro de

Automoviles, sin  incluir el importe
: correspondiente a la cobertura de
X Responsabilidad Civil.

Cobertura de R.C. de Aurtomaviles: El importe toral (pagado u ocurrido) de los

siniestros de la cobertura de Responsabilidad
Civil en el seguro de Automoviles.

El importe total (pagado u ocurrido) de los
siniestros cubiertos en el seguro de Transporte
de Carga. sin incluir el importe correspendiente
a la cobertura de Responsabilidad Civil.

Transportes sin Cobertura de R.C.:

Cobertura de R.C. de Transportes: Ei'importc total (pagado u -«ccurnido) de los

siniestros de la cobertura de Responsabilidad
_Civil en el seguro de Transporte de Carga.

A
El importe total (pagado u ocurrido) de los
siniestros cubiertos en el seguro de Maritimo.
sin incluir el importe correspongiente a la
cobertura de Responsabilidad Civil.

Maritimo sin Cobertura de R.C.:

i El importe de los siniestros s6lo se refiere al pago de indemnizaciones a los asegurados por
el seguro directo y el reasegurn tomado

COMtds - : =
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Cobertura de R.C. de Maritimae: El imponte toral (pagado u ocurrido) de los

siniestros de {a cobertura de Responsabilidad -
Civil en el seguro de Maritimo.

Aviacion sin Cobertura de R.C.: El importe total (pagado u ocurrido) de los

siniestros cubiertos en el seguro de Aviacidn,
sin incluir el importe correspondiente a la
cobertura de Responsabilidad Civil.
Cobertura de R.C. de Aviacién: El importe total (pagado u ocurrido) de los
siniestros de la cobertura ‘de Responsabilidad
Civil en el seguro de Aviacion.
Diversos sin Cobertura de R.C.: El importe total (pagado u ocurrido) de los
siniestros cubiertos en el seguro de Diversos,
sin incluir el importe correspondiente a la
cobertura de Responsabilidad Civil.
_Cobertixra de R.C. de Diver;sns: El! importe total (pagado u ocurridao) de los
siniestros de la cobertura de Responsabilidad
Civil en el seguro de Diversos.

Responsabilidad Civil: El importe total (pagado u ocurrido) de los

siniestros cubiertos por el seguro de
Responsabilidad Civil.

Agricola: El importe total (pagado u ocurrido) de los
siniestros cubiertos por el seguro de Agricola.
Incendio: El importe total (pagado u “currido) de los
siniestros cubiertos por el seguro de [ncendio.
"Terremoto y Otros Riesgos Catastréficos:El importe total (pagado u ocurrido) de los

: siniestros cubiertos por el segyro de Terremoto
y Ortros Riesgos Carastroficos.

Crédito: El importe total (pagade u ocurrido) de los
A siniestros cubiertos por el seguro de Crédito.

Accidentes Personales Individual: El importe total (pagado u ocurrido) de los

siniestros cubiertos por el seguro de Accidentes .
Personales Individual
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Accidentes Personales Grupo: El importe total (pagado u ocurrido) de los
siniestros cubiertos por el seguro de Accidentes
Personales Grupo.

Accidentes Personales Colectivo: El importe total (pagado u ocurrido) de los

siniestros cubiertos por el seguro de Accxdentes
Personales Colectivo.

Gastos Médicos Viayores Individual: El importe total (pagado u ocurrido) de los

siniestros cubiertos por el seguro de Gastos
Meédicos Mayores Individuak

El importe total (pagado u ocurrida) de los
siniestros cubiertos por el seguro de Gas'tos
Médicos Mayores Grupo.

Gastos Médicos Mayores Grupo:

Gastos Médicos Mayores Colectivo: El importe total (pagado u ocurrido) de los

siniestros cubiertos por el seguro de Gastos
Médicos Mayores Colectivo.

Salud Individual: El importe total (pagado u ocurrido) de los

siniestros cubiertos por el segurc de Salud
Individual.

Salud Grupo: El ifiporte toral (pagado u ocurrido) de los

siniestros cubiertos por el seguro de Salud

Grupo.
y Salud Colectivo: El. importe total (pagado u ocurrido) de los
siniestros cubiertos por el seguro de Salud
Colectivo
\ ; Vida Individual: ’

El importe total (pagado u ocurrido) de los
siniestros cubiertos por los seguros Individuales
Tradicional. Tradicional-Inversién. Fiexible v
Familiar

L]
Vida Grupo: El importe total (pagado u ocurrido) de los
siniestros cubiertos por los seguros de Grupo
Tradicional e Inversion.

Vida Colectivo: El importe total (pagado u ocurrido) de los

siniestros cubiertos per los seguros Colectivos
Tradicional. Flexible. Cuenta Ahorristas.
Deudores v Trabajadores del Estado.
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A continuacion se describe la informacion que se debe de reportar para cada una de ias
coberturas y ramos indicados. para los gastos de ajuste asignados al siniestro.

Automdviles sin Cobertura de R.C.: El importe pagado a los abogados. ajustadores
: y otras personas externas contratadas para la
atencion de los siniestros cubiertos en el seguro
de Automdviles, sin incluir el importe
correspondiente a fa cobertura de
Responsabilidad Civil.

Cobertura de R.C. de Automoviles: El importe pagado a los abogados. ajustadores
y otras personas externas .contratadas para la
atencion de los siniestros de la cobertura de
Responsabilidad Civil en el seguro de
Automoviles.

Transportes sin Cobertura de R.C.: El importe pagado a los abogados, ajustadores
y otras personas externas contratadas para la
atencion de los siniestros cubiertos en el seguro
de Transportes. sin incluir el importe
correspondiente a la cobertura de °
Respoasabilidad Civil.

Cohertura de R.C. de Transporves: E! importe pagado a los abogados. ajustadores
y otras personas externas contratadas para la
atencion de los siniestros de la cobertura de
Responsabilidad Civil en - el seguro de
Transportes.

- Lad

¥aritimo sin Cobertura de R.C.: El importe pagado a los abogados. ajustadores
y otras personas externas contratadas para la
atencion de los siniestros cubiertos en el seguro

) de Maritimo, sin incluir el impore.

correspondiente a la cobertura de

Responsabilidad Civil. .

Cobertura de R.C. de Maritimo: El importe pagado a los abogadcs, ajusmdbres

. y otras personas externas contratadas para la
atencidon de los siniestros de la cobertura de
Responsabilidad Civil en el seguro de Maritimo.

‘c(,g..‘,,-,;._-.,,‘ DELFOUROE Y 1L WZaAS
[
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Aviacién sin Cobertura de R.C.: El importe pagado a los abogados. ajustadores

y otras personas externas contratadas para la
atencion de los siniestros cubiertos en el seguro
de  Aviacion., sin incluir el  importe
carrespondiente a la cobertura de
Responsabilidad Civil.

Cobertura de R.C. de Aviacién: El importe pagado a los abogados, ajustadores

y otras personas externas contratadas para la
atencion de los siniestros de la cobertura de
Responsabilidad Civil en el seguro de Aviacion.
Diversos sin Cobertura de R.C.: El importe pagado a los abogados, ajustadores
y otras personas externas contratadas para la
atencion de los siniestros cubiertos en el seguro
de Diversos. sin incluir el importe
correspondiente a la cobertura de
Responsabilidad Civil. :

Cobertura de R.C. de Diversos: El importe pagado a los abogados. ajustadores

y otras personas externas contratadas para la

atencion de los siniestros de la cobertura de

Responsabilidad Civil en el seguro de Diversos.

Responsabilidad Civil: El iffiporte pagado a los abogados, ajustadores

. y otras personas exiernas contratadas para la

atencion de los siniestros cubiertos por el
seguro de Responsabilidad Civil.

Agricola: El importe pagado a los abogados, ajustadores
y otras personas externas contratadas para la
atencion de los siniestros cubiertos por el
seguro de Agricola.

Incendio:

El importe pagado a los abogados, ajustadores
y otras personas externas cpntratadas para la
atencion de los siniestros cubiertos por el
seguro de Incendio.

FeGen cne T T e s
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Terremoto y Otros Riesgas Catastroficos:El importe pagado a los abogados. ajustadores
y otras personas externas coatratadas para la
atencion de los siniestros cubiertos por el
seguro de Terremoto y Otros Riesgos .

4 Carastroficos.

Crédito: El importe pagado a los abogados, ajustadores
y ouas personas externas contratadas para la
atencion de los siniestros cubiertos por el
seguro de Crédito.

Accidentes Personales Individual: El importe pagado a los abogados. ajustadores
y otras personas externas contratadas para la
atencion de los siniestros cubiertos por el
seguro de Accidentes Personales Individual.

; Accidentes Personales Grupo: El importe pagado a los abogados, ajustadores
! y otras personas externas comwratadas para la
; atencion de los siniestros cubiertos por el
seguro de Accidentes Personales Grupo.
Accidentes Personales Colectivo: El importe pagado a los abogados. ajustadores
¥ otras personas externas contratadas para la -
atencion de los siniestros cubiertos por los
seguros de Accidentes Personales Colectivo.
Gastos Médicns Mayores Individual: El importe pagado a los abogados, ajustadores
y otras personas externas contratadas para la
atencion de los siniestros cubiertos por el
seguro de Gastos Médicos Mayores Individual.
Gastos Médicos Mavores Grupo: El importe pagado a los abogados, -ajustadores
' y otras personas externas contratadas para la
\ atencion de los siniestros cubiertos por el
seguro de Gastos Miédicos Mayores Grupo.
Gastos Médicos Mayores Colectivo: El importe pagado a los abogadog. ajustadores
y otras personas externas contratadas para la
atencion de los siniestros cubiertos por el
seguro de Gastos Médicos Mayores Colective
Satud Individual: El importe pagado a los abogados. ajustadores
Yy otras personas externas contratadas para la
atencion de los siniestros cubiertos por el

/ " ) seguro de Salud Individual.
; feogie LT
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Salud Grupo: El importe pagado a los abogados, ajustadores

y otras personas externas contratadas para . la
atencion de los siniestros cubiertos por el
seguro de Salud Grupo.

Salud Colecrivo: El importe pagado a los abogados, ajustadores

y ouas personas externas contraradas para la

atencion de los siniestros cubiertos por el

seguro de Salud Colectivo.

Vida Individual: El importe pagado a los abogados, ajustadores

y otras personas externas contratadas para la

atencion de los siniestros cubiertos por los

seguros Individuales- Tradicional. Tradicional-

Inversion. Flexible y Familiar.

El importe pagado a los abogados, ajustadores

y otras personas extermnas comtratadas para la

atencion de los siniestros cubiertos por los

seguros de Grupo Tradicional e Inversion.

Vida Grupo:

Vida Colectivo: E!l importe pagado a los abogidos. ajustadores

y otras personas externas coatratadas para la

atention de los siniestros cubiertos por los
seguros  Colectivos Tradicional, Flexible,
Cuenta Ahorrista. Deudores y Trabajadores del
Estado.

Con referencia a la forma de !lenado. se debe considerar lo siguiente: -~

En el rengion correspondiente a ~“Antes de™ se registraran todos los pagos por siniestros
ocurridos antes del primer periodo de reporte. Los montos pagados en cada trimestre se
deberan anotar de acuerdo al trimestre en que ocurrieron. es decir. el monto pagado durante
el primer trimestre por concepto de siniestros anteriores al primer trimestre indicado, debera
ir colocado en el renglén ~Antes de”. columna “1, 1994, el monto pagado durante el
segundo trimestre por concegt> de siniestros anteriores al primer trimestre indicado, debera
ir colocado en el rengldn "Antes de”. columna =2, 1994™_ y asi sucesivamente.

En el rengldn correspondiente al *ler. Trimestra de 1994™ se registraran todos los pagos por
. . . . . . . < .

siniestros ocurmidos durante 2! primer trimestre de 1994, Los montos se deberan anotar de
acuerdo al trimesire 2n que ccurneron, 2s decir, el monto pagada durante el primer trimestrs

cor concepto de simestros quz acurriernn en 2se periodo, debera ir cnlocado en el renzlon

“ler. Trimestra de {994, columna 1. 1994", 2i monto pagado durante el segundo trimestre
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por concepto de siniestros que ocurrieron en ei primer periodo. deberd ir colocads en el
renglon “ler. Tnmestre de 19947, columna “2, 1994". y asi sucesivamente.

Esta forma de llenado sera analoga para cada uno de los demas renglones que indiquen

algun periodo, asi como para los siniestros ocurridos y los gastos de ajuste asignados al
suuestro. -

ESTRUCTURA DEL ARCHIVO TXT (ASCII) DE ENVIO Y CARGA DE LOS SINTESTROS
OCURRIDOS Y NO REPORTADOS Y GASTOS DE AJUSTES ASIGNADOS AL SINIESTRO.
A continuacion se presenta fa estructura del archivo de los Siniestros Ocurridos v No
Reportados v Gastos de Ajustes Asignados al Siniestro que debera adoptarse por parte de la
compaiiia para el envio de {a informacion trimestral correspondiente.

1. Debera ser un archivo de texto.

2. El nombre del archivo se integra como sigue:

*ST" -+ Clave de Compaiiia + Mes +"." + Afia - S

Donde :

**ST™ = Iniciales.de Siniestros Trimestrales.

Clave de la compania = Clave asignada por la CNSF a la compaifia. Dicha clave

debera antecederse por ceros hasta completar 4 posncxones .

Mes = Mes que se repornta. (Se pondra 053 para el primer trimestre, 06 para el
serundo trimestre. N9 para el terCer rirmestre y 12 para el cuarto trimestre)

. "*."" = Punto quc separa el nombre del archivo v la extension.

Afio = Ultimos 2 digitos del afio que se reporra.

“S" = El tipo de la compaiiia en este caso so6io es para seguros v sera fija.

Ejempln: Para los siniestros ocurridos y no reportados de la compaiiia 48, de

Marzo de 1999, el nombre del archivo que “torresponde es
ST004803.998

e

. Toda la informacion se debera integrar en un renglon, que contendra las claves de la
compaiiia, de los catdlogos. asi como los impo 2s de los siniestros ocumdos siniestros

pagados y los gastos de ajuste asignados al siniestro.
&

En'el caso de una cantidad se debera indicar si es positiva o negativa. esto es. agregando
un "0 (si es positiva) o "1 (si es negativa).

5. Cuando algun importe no aplica se deberan llenar las posiciones correspondientes con la
cadena "000000000000G000"

6 Elrenglon tendri una longitud de 79 caracteres disiribuidos como sigue:

et ——

€ o ) e A v saem e .
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Daro: TIPO DE COMPANTA
Posicion Inicial = 1 ; Posicion Final = 1 ; Longiud: [
Restriccidon:
e Cnicamente podra ingresarse la letra "S”, ya que se trata >o|ameme de compaiiias
de seguros.

Dato: CLAVE DE COMPANIA
Posicion Inicial = 2 ; Posicion Final~= 5 ; Longitud: 4
Restriccion:

o Los espacios correspondientes deberan llenarse con la clave de la compaiiia
antecedida con los ceros que sean necesarios para completar las cuartro
posiciones. (Ver caralogo 2)

Ejemplo: A la compariia | le corresponde la cadena “0001"
A la compaiiia 72 le corresponde {a cadena "0072"

Dato: ANO QUE SE CAPTURA
Posicidn Inicial = 6 , Posicion Final = 9 , Longitud: 4

Restncc:on-
« Elafio debera considerarse con el formato "AAAA"
Ejemplo: Al afio 1996 le corresponde la.cadena " 1996"

Al afio 2000 le corresponde la cadena “2000"

Dato: MES QUE SE CAPTURA

-Posicién Inicial = 10: Posicion Fina! = 11 ; Longitud: 2

Restriccidn:
. » El nuamero de mes debera antecederse con un cero. para completar las dos
posiciones (Se pendra 93 para el primer trimestre. 06 para el ségundo trimestre.
09 para ei tercer urmestre ¥ 12 para el cuarto trimestre) .
Ejemplo: A marzo le corresponde la cadena "03"
A diciembre le corresponde la cadena 12"

Dato: CLAVE DE OPERACION
Posicion Inicial = 12, Posicion Final = 14 ; Longitud: 3
Restricciones: ) b
e« La clave de operacion debe ser una de las que se incluyen en el catilogo de
operaciones y7o ramos del sistema. (Ver cardlogo 3)
e La clave de operacion debera antecederse con un cero para completar las tre;
posiciones si asi {0 raquiere

Ejemplo A la clave d& operacion de autos sin cobertura de R.C. le corresponde la
' cadena "0-40"
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Dato. CLAVE DEL RAMO
Posicion Inicial = 15 . Posicion Final = 17 , Longitud: 3
Restricciones:
e La clave del ramo debe ser una de las que se- mcluyen en e catilogo de
operaciones y/o ramos del sistema. (Ver catalogo 3)
e La clave del ramo deteri antecederse con un cero para completar las tres
posiciones 31 as1 o raculere.
Ejemplo: A la clave del ramo de autos sin cobertura de R.C. le corresponde la cadena
“090".

Dato: CLAVE DEL SLBRAMO .
Posicidn Inicial = 18 ; Posicion Final = 20 ; Longitud: 3
Restricciones:
e« La ciave del subramo debe ser una de las que se incluyen en el catdlogo de
" operaciones y/o ramos del sistema. {(Ver catilogo 3)
e La clave del subramo debera ser de tres 'posicion&s
Zjemplo: A la clave del subramo de autos sin cobertura. de R.C. le corresponde la
cadena 510" .

Dato: CLAVE DE LA MONEDA

Posicion Inicial = 21 Posicion Final =22 ; Longztud

Restriccion:
e« La clave de la moneda debe ser una de las que se incluyen en el cacralogo de tipo

de moneda del sistema. Solo podran usar las claves 10 y 40 para este sistema (Ver
catalogo 4)

Zremplo: A la clave de la moneda nacional le corresponde la cadena "10".

-

Dato: ANO DE ORIGEN DE LOS DATOS
Dosicion [nicial = 23, Posicion Final = 26 ; Longitud: 4
Restricciones:
« El afio debera considerarse con el formato "AAAA™
e La informacion correspondiente a *antes de 1994 debera capturarsa en *1993".
« La informacion debera registrarse desde el afio 1993 hasta el afio que se reporta.

Zremplo: Al afio 1996 le corresponde la cadena "1996". . s

Al afio 2000 le corresponde la cadena "2000".
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Dato: MES DE ORIGEN DE LOS DATOS o
_ Posicion Inicial = 27: Posicidn Final = 28 ; Longitud: 2
Restriccion:
e E! numero de mes deberd antecederse con un cero. para completar las dos
posiciones. .
e Para 2l periodo correspondiente a “antes de 1994 debera caprurarse “00°. (Es
decir. considerando ia vaniable de afio de origen de los datos. se debe registrar
como 199300).
e Se pondra 03 para 2| pnmer tnmestre 06 para el segundo trimesire, 09 para el
tercer sirmestre ¥ 12 para el cuarto cimaestre.
Ejemplo: A marzo le corresponde la cadena "03"
A diciembre le corresponde la cadena "12°

Dato: IMPORTE DEL 2AGHD DE SINTESTROS OCURRIDOS, DEL DIRECTO ¥ TOMADC.
Posicion Inicial = 29: Posicion Final = 45 ; Longitud: 17
Restricciones:
e Se reportard para cada trimestre y de acuerdo a la distribucion por trimestire de
ocurrencias del siniestro, el importe de los siniestros ocurridos. (Cuentas 5201 a la
5406).
= El importe debera muitiplicarse por 100,
e |6 posiciones corresponden a la cantidad y | posicidn al signo.
e Elimcone dehera antecederse con ceros para completar las 16 posiciones.
Ejemplo: Un importa de -11278 64 son -1129864 al multiplicarias por 100 y la cadena que
corresponde a | 29864 es "00000000001 12986417, donde el ultimo "1* indica que
se trata de una cantidad negativa.

Dato’ IMPORTE DEL PAGO DE 3MMIESTROS PAGADOS, DEL DIRECTO Y TOMADCO.,
Posicidn [nicial = 46, Posicion Final = 62 ; Longitud: 17
Restricciones: = .

e Se reportari para cada trimestre y de acuerdo a la distribucién por trimestre de
ocurrencia deal siniestro. el pago total por siniestros efectuado por pana de la
compaiiia

e Elimparte debera multiplicarse por 100.

e 16 posiciones éorresponden a la cantidad y U posicién al signo.

e Elimporte debera antecederse con ceros para complerar las 16 posmones

Ejemplo: Cn importe de 1298.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 y la cadena que
" corresponde 2 129864 es "00000000001298640", donde el MMtimo "0" indica
que se trata de una cantidad positiva.

el s S TET D
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# Dato: IMPORTE DE PAGO DE GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS AL SINIESTRO. DEL DIRECTO Y
* TOMADO.

Posicion Inicial = 63. Posicidn Final = 79 ; Longitud: 17
. Resrtricciones:

e Se reportara para cada trimestre y de acuerdo a la distribucion por mimestre de
ocurrencia del siniestro. el pago total por concepto de gastos de ajuste asignaaos
al siniestro realizado por parte de la compaiiia.

e EIl importe debera muitiplicarse por 100.

* 16 posiciones corresponden a la cantidad y | posicion al signo.

« Elimporte deberi antecederse con ceros para completar las |6 posiciones.

Ejemplo: Un importe de 1298.64 son 129864 al muitiplicarias por 100 y la cadena que

corresponde a 125864 es “00000000001298640", donde el Gitimo “0" indica que se trata de
una cantidad positiva.

fothusice. e e
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cot__|Tiro OE cOMPANA _ X A i 1
C02__|CLAVE DE COMPARIA CLAVE W0 1 A 4 [
€01 _|ARD QUR SECAPTURA_ A X000 A 4 ’
€8__|MES QUE SECAPTURA XX A 2 0 1y
€05 __|CLAVE DEOPERACION L] aave XXX 3 A 3 [T} 1]
€06 [CLAVE DEL RAMO CIAVE XX ] A 3 1§ 1]
€07 |CLAVE DEL SUSRAMO CLAVE 0K 3 A ] 18 2
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CATALOGO OE TIPOS OE COMPANia(1) .
l"_vwocu. T OESCRIPCION
i ﬁhcu’c-"-
TRl ANIAS -
F ms
CATALOGO OE COMPANIAS({2) .
COMPANA _ INOIMBRE DU LA COMPANIA
000 GEMERALI ey ) w.-‘;s A
ASASS|
AL ANTE XS § A A " SEQPUROY
STy e Wk & € 525 S 3 A .
003 L:lL:{f‘ d EG TS SANTAMOED ¥ =
jocos_________:L.3E XCS IESLATS 5 A
(0007 TCA
0008
0Co8 i
00 S - IOBCASA
- [CO1Z__~ A Mg aCy 3§ (~X7
001 H
a8 [
[no1a_______ISEGLURCS SEM
k A0 ISEL
EY__KC-
i I
[oog? ______ I1S§Q
0020 < "' r.:w—‘x-:m:mn‘_ V.
0038 BOURCS JPNE IS 3 4
038 i ERACTICNE S
503 RTORIAL 33 S F SOk
- N8 @Ry A5~ 38 735 GO ®R
(0039 S A
D040 - —E AL T 3 A
‘ 04y )
§ 00 SE GO TE SENERALL SA OB CY/, GF IANCRTE
! 00 1GRUPO CIONAL SO INC AL, S A
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»
CATALOGO DE OPERACIONES Y/O RAMOS(3)
OPERACION RAMO SUBRAMO DESCRIPCION
S OO 2= v JOOD -~ " NI -t M dtm? K R R o R e R A
0 011 :CCN \Iﬁmm
[» CCO Vica.(Gnio0
[ COO Viaa (oessio 1
0 000 - + ¥ r |
O : 1000 - 1
0 031 AcCCentes. ~2rsonaies. inavaual [}
Q 032 Accidentes. ~ wsonuies. Gruoo
[« 023 Accidentes. Farsonsies.Colecave
024
G3s
Q36
OO0
030 037
030 Q30 0218
030 Q30 - EL]
040 - &55>2 | 000 1500
|04Q_: : 040%: aco
040 O4( ERke] Caperurs 3e 4 = Oe Trasportea
040 04( S20 Cabertura ce R.C. De Mantmo
040 04 530 Cooerturs ce R C. O Avtacidn
040 040 540 - {Cobertura ce R.C. De Diversos
04Q 040 §50 Responsabiidaa CM (Om)
% i 1000, v v - JMartimoy O3 L ST
040 QS0 510 Trasoortes un Coberturs de R.C
040 050 520 Mammo sin Copentura de R.C
040 050 530 Aviacion sin Cobertura de R.C.
40 060 [+ ]s]¢] Incendio -
040 1070 Qa0 Terremato v otros Riesgos Catastroficos
040_ 080 081 Agricola ) - PLE
4 “3H000- T F FAUTOMOVSES . - a et 5 EATE S | ST, T N T A AR T8 S Iy LT T PR T
Sig Aytorravies un Cobenurn ds R C.
3 520 Coberrura =a R.C. Ds Automowies :
Q00 Creaito
= 000" i o JONGII08T. | o b DR Rk o
1510 Diversas sin Cobenura de R. C —
Las claves breadas 1a compaiia no deben utilizarias. .
CATALOGQ DE MONEDAS(4) .
CLAVE NOMEIDESCRIPCION
10 MONEDA NACIONAL
20 MONEDA EXTRANJERA (DOLARES ~AMERICANGOS)
30 MONEDA ESPECIALIZADA (LUDIS)
40 CONVERSION A MCMEDA MACICNAL .
O
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COLECCION DE CIRCULARES EN MATERIA DE SEGUROS Y FIANZAS

México, D.F., 11 de marzo de 1997
CIRCULAR S-10.6.1

ASUNTO: Reserva para Obligaciones Pendientes de
Cumplir por Siniestros Ocurridos y No
Reportados y Reserva de Gastos de
Ajuste Asignados al Siniestro. Envio de
Formatos Estadisticos.

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES
MUTUALISTAS DE SEGUROS

Esta Comisién, con fundamento en el Articulo 107 de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros y la Décima de las Reglas para la Constituciéon de la
Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y No
Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro publicadas por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico en el Diario Oficial de la Federacion del dia 13 de
abril de 1994, da a conocer los formatos estadisticos con los cuales las instituciones y
sociedades mutualistas de seguros reportardn a esta Comisién la informacion trimestral
referente a Siniestros Ocurridos y No Reportados y a los Gastos de Ajuste Asignados al
Siniestro, asi como el Manual para el llenado de dichos formatos, con independencia a la
valuacién establecida en la Séptima de las citadas Reglas.

Para las compaiiias que operan el Seguro de Crédito como Reaseguro Tomado, estas podran
entregar la informacién del ramo en cuestién con un trimestre de desfase respecto a la fecha
de entrega sefialada en la Circular S-20.2 vigente.

La presente Circular es aplicable a partir de la informacién del primer trimestre de 1997 y
deja sin efecto a la Circular S-10.6.1 del 10 de octubre de 1996.

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el Articulo 108, fraccién IV de
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

Atentamente. N
Sufragio Efectivo. No Reeleccién.
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.
El Presidente.

E Lic. Juan Ignacio Gil Antén.
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Manual de Formatos trimestrales
de los Siniestros O.N.R. y G.A.A.S.

MANUAL PARA EL LLENADO DE LOS FORMATOS DE LOS SINIESTROS
O.N.R. Y G.A.A.S. R

El presente manual tiene por objeto mostrar el procedimiento de llenado de los formatos
necesarios para recabar la informacién estadistica, referente a Siniestros Ocurridos y No
Reportados (O.N.R.) y Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro (G.A.A.S)).

La informacién que se pide para cada uno de los formatos es la siguiente:

S.E.S.A. TRIMESTRAL O.N.R. Al Siniestros Pagados: Son los pagos de los
siniestros del seguro directo y del
reaseguro tomado. (Incluyendo Ilos
beneficios adicionales en la Operacion
de Vida y las coberturas adicionales en
las Operaciones de Dafios y de

© Accidentes y Enfermmedades).

S.E.S.A. TRIMESTRAL O.N.R. A2 Siniestros Ocurridos: Scon las estima-

. ciones y pagos de los siniestros tanto del
seguro directo como del reaseguro
tomado. (Incluyendo los beneficios
adicionales en la Operacién de Vida y
las coberturas adicionales en las
Operaciones de Dafios y de Accidentes
y Enfermedades).

S.E.S.A. TRIMESTRAL G.A.A.S. Gastos de Ajuste Asignados al Si-
niestro: Son los pagos efectuados a los
abogados y ajustadores externos.

Para efectos del presente manual, se establece que el desarrollo de un siniestro, es el tiempo
que transcurre entre la fecha en que ocurre el siniestro y la fecha en que la compafiia de
} seguros efectia pagos del mismo, hasta su total liquidacion.

Los siniestros o gastos de ajuste asignados al siniestro que se paguen en moneda extranjera,
deberan reportarse en el formato correspondiente a moneda extranjera, con %u equivalente
en moneda nacional. La conversién de moneda deberd realizarse conforme al mismo
procedimiento establecido en el Catilogo de Cuentas.

Los montos que se deben reportar, deberdn estar en miles de pesos.
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3 S.E.S.A. O.N.R. TRIMESTRAL Al ya2

En estos formatos se reportardn las siguientes coberturas y ramos, ' cabe sefialar que el
formato S.E.S.A. O.N.R. Trimestral Al es para siniestros pagados y el formato S.E.S.A.
O.N.R. Trimestral A2 es para siniestros ocurridos:

Automdviles sin Cobertura deEl importe total (pagado u ocurrido) de

R.C.: los siniestros cubiertos en el seguro de
Automdviles, sin incluir el importe
correspondiente a la cobertura de
Responsabilidad Civil.

Cobertura de R.C. de Automadviles: El importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros de la cobertura de
Responsabilidad Civil en el seguro de
Automéviles.

] Transportes sin Cobertura de R.C.: El importe total (pagado u ocurrido) de

los siniestros cubiertos en el seguro de
Transporte de Carga, sin incluir el
importe correspondiente a la cobertura
de Responsabilidad Civil.

Cobertura de R.C. de Transportes: El importe total (pagado u -ocurrido) de
los siniestros de la cobertura de
Responsabilidad Civil en el seguro de
Transporte de Carga.

Maritimo sin Cobertura de R.C.: E! importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros cubiertos en el seguro de
Maritimo, sin incluir el importe

; correspondiente a la cobertura de

; Responsabilidad Civil.

p Cobertura de R.C. de Maritimo: El importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros de la cobertura de
Responsabilidad Civil en el seguro de
Maritimo.

Aviacién sin Cobertura de R.C.: El importe total (pagado u ocurrido) de

3 los siniestros cubiertos en el seguro de

Aviacién, sin incluir el importe

correspondiente a la cobertura de

‘ Responsabilidad Civil.

; Cobertura de R.C. de Aviacién: El importe total (pagado u ocurrido) de

L ' El importe de los siniestros solo se refiere al pago de indemnizaciones a los asegurados por el seguro directo y el reaseguro tomado.
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Manual de Formatos trimestrales
de los Siniestros ON.R. y GA.A.S. ) -

S.E.S.A. O.N.R. TRIMESTRAL Aly a2

En estos formatos se reportardn las siguientes coberturas y ramos, ! cabe sefialar que el
- formato S.E.S.A. O.N.R. Trimestral Al es para siniestros pagados y el formato S.E.S.A.
O.N.R. Trimestral A2 es para siniestros ocurridos:

Automéviles sin Cobertura deEl importe total (pagado u ocurrido) de

R.C.: los siniestros cubiertos en el seguro de
Automéviles, sin incluir el importe
correspondiente a la cobertura de
Responsabilidad Civil.

Cobertura de R.C. de Automéviles: El importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros de la cobertura de
Responsabilidad Civil en el seguro de
Automéviles.

Transportes sin Cobertura de R.C.: El importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros cubiertos en el seguro de
Transporte de Carga, sin incluir el
importe correspondiente a la cobertura
de Respcnsabilidad Civil.

Cobertura de R.C. de Transportes: El importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros de 1la cobertura de

: ’ Responsabilidad Civil en el seguro de

' Transporte de Carga.

Maritimo sin Cobertura de R.C.: El importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros cubiertos en el seguro de
Maritimo, sin incluir el importe
correspondiente a la cobertura de
Responsabilidad Civil.

Cobertura de R.C. de Maritimo: El importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros de la cobertura de

4 Responsabilidad Civil en el seguro de

; Maritimo. ¢

Aviacion sin Cobertura de R.C.: El importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros cubiertos en el seguro de
Aviacién, sin incluir el importe
correspondiente a la cobertura de
Responsabilidad Civil.

Cobertura de R.C. de Aviacién: El importe total (pagado u ocurrido) de

' El importe de los siniestros sélo se refiere al pago de indemnizaciones a los asegurados por el seguro directo y el reaseguro tomado.
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Diversos sin Cobertura de R.C.:

Cobertura de R.C. de Diversos:

Responsabilidad Civil:

Agricola:

Incendio:

los siniestros de la cobertura de
Responsabilidad Civil en el seguro de
Aviacion.

El importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros cubiertos en el seguro de
Diversos, sin incluir el importe
correspondiente a la cobertura de
Responsabilidad Civil.

El importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros de la cobertura de
Responsabilidad Civil en el seguro de
Diversos.

El importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros cubiertos por el seguro de
Responsabilidad Civil.

__El importe total (pagado u ocurrido) de

los siniestros cubiertos por el seguro de
Agricola. ’

El importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros cubiertos por el seguro de
Incendio.

Terremoto y Otros RiesgosEl importe total (pagado u ocurrido) de

Catastréficos:

Crédito:

Accidentes Personales Individual:
Accidentes Personales Grupo:

Accidentes Personales Colectivo:

los siniestros cubiertos por el seguro de
Terremoto y -Otros - Riesgos
Catastréficos.

El importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros cubiertos por el seguro de
Crédito.

El importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros cubiertos por el seguro de
Accidentes Personales Individual.

El importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros cubiertos por el seguro de
Accidentes Personales Grupo.

El importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros cubiertos por el seguro de
Accidentes Personales Colectivo.

Gastos Médices MayoresEl importe total (pagadou ocurrido) de

Individual:

Gastos Médicos Mayores Grupo:

los siniestros cubiertos por el seguro de
Gastos Médicos Mayores Individual.

El impaorte total (pagado u ocurrido) de
los siniestros cubiertos por el seguro de
Gastos Médicos Mayores Grupo.

Gastos h’&%dicos Mayores Colectivo: El importe total (pagado u ocurrido) de
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los siniestros ‘cubiertos por el seguro de
Gastos Médicos Mayores Colectivo.

Salud Individaal: El importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros cubiertos por el seguro de

) Salud Individual.

Salud Grupe: - . El importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros cubiertos por el seguro de
Salud Grupo.

Salud Colectivo: Fl importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros cubiertos por el seguro de
Salud Colectivo.

Vida Individual: El importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros cubiertos por los seguros
Individuales Tradicional, Tradicional-
Inversion, Flexible y Familiar.

Vida Grupo: El importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros cubiertos por los seguros

: de Grupo Tradicional e Inversion.

Vida Colectivo: El importe total (pagado u ocurrido) de
los siniestros cubiertos por los seguros
Colectivos Tradicional, Flexible, Cuenta
Ahorristas, Deudores y Trabajadores del
Estado.

En el renglén correspondiente a "Antes de" se registraran todos los pagos por siniestros
ocwrridos antes del primer periodo de reporte. Los montos pagados en cada trimestre se
deberan anotar de acuerdo al trimestre en que ocurrieron, es decir, el monto pagado durante
el primer trimestre por concepto de siniestros anteriores al primer trimestre indicado, debera
ir colocado en el renglén "Antes de"”, columna "1, 1994"; el monto pagado durante el
segundo trimestre por concepto de siniestros anteriores al primer trimestre indicado, debera
ir colocado en el renglén "Antes de", columna "2, 1994", y asi sucesivamente.

En el renglén correspondiente al "ler. Trimestre de 1994" se registraran todos los pagos por
siniestros ocurridos durante el primer trimestre dé 1994. Los montos se deberdan anotar de
acuerdo al trimestre en que ocurrieron, es decir, el monto pagadp durante el primer
trimestre por concepto de siniestros que ocurrieron en ese periodo, debera ir colocado €n el
renglén "ler. Trimestre de 1994", columna "1, 1994"; el monto pagado durante el segundo
trimestre por concepto de siniestros que ocurrieron en el primer periodo, debera ir colocado
en el renglén "ler. Trimestre de 1994", columna "2, 1994", y asi sucesivamente.

Esta forma de llenado serd aniloga para cada uno de los demas renglones que indiquen
algin periodo.

REMESA No. 2 MAYO 1997
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En la columna "Total Pagado" se debe anotar por rengldn la cantidad que resulte de sumar
los montos de dicho renglén.

En la columna "Total Pagado Anual"”, se debe acumular dentro de.cada afio de ocurrencia
por renglén los siniestros pagados.

"En el renglén de "Total del Trimestre" se debe anotar por columna la cantidad que resulte

de sumar los montos de dicha columna.

En el renglén "Total Acumulado Anual”, se debe acumular dentro de cada afio de pago por
columpna los siniestros pagados. '
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S.E.S.A. G. A A.S. TRIMESTRAL
En este formato se reportardn las siguientes coberturas y ramos:

Automédviles sin Cobertura deEl importe pagado a los abogados,
R.C.: ajustadores y otras personas externas
contratadas para la atencién de los
siniestros cubiertos en el seguro de
Automoviles, sin incluir el importe co-
rrespondiente a la cobertura de Res-

ponsabilidad Civil.
Cobertura de R.C. de Automéviles: El importe pagado a los abogados,
N e ajustadores y otras personas externas

contratadas para la atencién de los

siniestros de la cobertura de Respon-’

i ' sabilidad Civil en el seguro de Auto-

* : méviles. '

Transportes sin Cobertura de R.C.: El importe pagado a los abogados,
ajustadores y otras personas externas
contratadas para la atencién de los si-
niestros cubiertos en el seguro de
Transportes, sin incluir el importe co-
rrespondiente a la cobertura de Res-
ponsabilidad Civil.

Cobertura de R.C. de Transportes: El importe pagado a los abogados,
ajustadores y otras personas externas
contratadas para la atencion de los
siniestros de la cobertura de Respon-
sabilidad Civil en el seguro de Trans-
portes.

Maritimo sin Cobertura de R.C.: ~ El importe pagado a los abogados,

. ajustadores y otras personas externas
contratadas para la atencién de los si-
niestros cubiertos en el seguro de
Maritimo, sin incluir el importe corres-
pondiente a la cobertura de Respon-
sabilidad Civil. :

Cobertura de R.C. de Maritimo: El importe pagado a los abogados,
ajustadores y otras personas externas
contratadas para la atencion de los
siniestros de la coberiura de Respon-
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Aviacién sin Cobertura de R.C.:

Cobertura de R.C. de Aviacién:

Diversos sin}Cobertura de R.C.:

Cobertura de R.C. de Diversos:

Responsabilidad Civil:

Agricola:

Incendio:

sabilidad Civil en el seguro de Mari-
timo.

El importe pagado a los abogados,
ajustadores y otras personas externas
contratadas para la atencidén de los si-
niestros cubiertos en el seguro de
Aviacién, sin incluir el importe cormres-
rondiente a la cobertura de Respon-
sabilidad Civil.

El importe pagado a los abogados,
ajustadores y otras personas externas
contratadas para la atencién de los
siniestros de la cobertura de Respon-
sabilidad Civil en el seguro de Avia-
cion.

El importe pagado a los abogados,
ajustadores y otras personas externas
contratadas para la atenciéon de los
siniestros cubiertos en el seguro de
Diversos, sin incluir el importe corres-
pondiente a la cobertura de Respon-
sabilidad Civil. .

El importe pagado a los abogados,
ajustadores y otras personas .externas
contratadas para la atenciéon de los
siniestros de la cobertura de Respon-
sabilidad Civil en el seguro de Diversos.
El importe pagado a los abogados,
ajustadores y otras personas externas
contratadas para la atencién de los si-
niestros cubiertos por el seguro de
Responsabilidad Civil.

El importe pagado a los abogados,
ajustadores y -otras personas externas
contratadas para la atencién de los si-
niestros cubiertos por el seguro de
Agricola.

El importe pagado a los abogados,
ajustadores y otras personas externas
contratadas para la atencién de los si-
niestros cubiertos por el seguro de In-
cendio. :

Terremoto y Otros RiesgosEl importe pagado a los abogados,

Catastroéficos:

ajustadores y otras personas externas
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contratadas para la atencién de los si-
niestros cubiertos por el seguro de
Terremoto y Otros Riesgos Catastré-
ficos.

Crédito: El importe pagado a los abogados,
ajustadores y .otras personas externas
contratadas para la atencién de los si-
niestros cubiertos por el seguro de
Crédito.

Accidentes Personales Individual: FEl importe pagado a los abogados,
ajustadores y otras personas externas
contratadas para la atencién de los si-
niestros cubiertos por el seguro de
Accidentes Personales Individual.

Accidentes Personales Grupo: El importe pagado a los abogados,
ajustadores y otras personas externas
contratadas para la atencién de los si-
niestros cubiertos por el seguro de
Accidentes Personales Grupo.

Accidentes Personales Colectivo: El importe pagado a los abogados,
ajustadores y otras personas externas
contratadas para la atencion de los si-
niestros cubiertos por los seguros de
Accidentes Personales Colectivo.

Gastos Meédicos MayoresEl importe pagado a los abogados,

Individual: ajustadores y otras personas externas
contratadas para la atenciéon de los si-
niestros cubiertos por cl seguro de
Gastos Médicos Mayores Individual.

Gastos Médicos Mayores Grupo: El importe pagado a los abogados,
ajustadores y otras personas externas
contratadas para la atencién de los si-
niestros cubiertos por el seguro de
Gastos Médicos Mayores Grupo. ,

Gastos Médicos Mayores Colectivo: El importe pagado a los abogados,
ajustadores y otras personas externas
contratadas para la atencién de los si-
niestros cubiertos por el seguro de
Gastos Médicos Mayores Colectivo.

Salud Individual: El importe pagado a los abogados,
ajustadores y otras personas externas
contratadas para la atencién de los si-
niestros cubiertos por el seguro de Salud
Individual.
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Salud Grupo: El importe pagado a los abogados,
ajustadores y otras personas externas
contratadas para la atencién de los si-
niestros cubiertos por el seguro de Salud
Grupo.

Salud Colectivo: El importe pagado a los abogados,

' : ajustadores y otras personas externas
contratadas para la atencién de los si-
niestros cubiertos por el seguro de Salud
Colectivo.

Vida Individual: El importe pagado a los abogados,

ajustadores y otras personas externas

contratadas para la atencién de los
siniestros cubiertos por los seguros

Individuales Tradicional, Tradicional-

Inversién, Flexible y Familiar.

Vida Grupo: El importe pagado a los abogados,
ajustadores y otras personas externas
contratadas para la atencién de los si-
niestros cubiertos por los seguros de
Grupo Tradicional e Inversion.

Vida Colectivo: El importe pagado a los abogados.
ajustadores y otras personas externas
contratadas para la atencién de los si-
niestros cubiertos por los seguros
Colectivos Tradicional, Flexible, Cuenta
Ahorrista, Deudores y Trabajadores del
Estado.

En el renglén correspondiente a "Antes de" se registraran todos los pagos por gasios de
ajuste asignados al siniestro ocurridos antes del primer periodo de reporte. Los montos
pagados en cada trimestre se deberin anotar de acuerdo al trimestre en que ocurrieron, es
decir, el monto pagado durante el primer trimestre por concepto de gastos de ajuste
asignados a siniestros anteriores al primer trimestre indicado, debera ir colocado en el
renglén "Antes de”, columna "1, 1994"; el monto pagado durante el segyndo trimestre por
concepto de gastos de ajuste asignados a siniestros anteriores al primer trimestre indicado,
debera ir colocado en el renglén "Antes de", columna "2, 1994", y asi sucesivamente.

En el renglén correspondiente al "ler. Trimestre de 1994" se registraran todos los pagos por
gastos de ajuste asignados a siniestros ocurridos durante el primer trimestre de 1994. Los
montos se deberdn anotar de acuerdo al trimestre en que ocurrieron, es decir, el monto
pagado durante el primer trimestre por concepto de gastos de ajuste asignados a siniestros
que ocurrieron en ese periodo, debera ir colocado en el renglén "ler. Trimestre de 1994",
columna "1, 1994"; el monto pagado durante el segundo trimestre por concepto de gastos
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de ajuste asignados a siniestros que ocurrieron en el primer periodo, debera ir colocado en
el rengldn "ler. Trimestre de 1994", columna "2, 1994", y asi sucesivamente.

Esta forma de llenado serd analoga para cada uno de los demas renglones que indiquen
algiin periodo.

En la columna "Total Pagado" se debe anotar por rengldn la cantidad que resulte de sumar
los montos de dicho renglén.

En la columna "Total Pagado Anual", se debe acumular dentro dc cada afio de ocurrencia
por renglén los siniestros pagados.

En el renglon de "Total del Trimestre" se debe anotar por columna la cantidad que resulte
de sumar los montos de dicha columrn.a.

En el renglén "Total Acumulado Anual”, se debe acumular dentro de cada afio de pago por
columna Jos siniestros pagados.
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COMISTION NACIONAIL DE SEGUROS Y FIANZAS

México, D.F., 20 de febrerc de 1998

CIRCULAR S-10.6.2

- £su;unus Y )
\‘|Iﬂ %
f -

ASUNTO: Reserva parva Ohligaciones Pendientes de
Cuoumplir por Siniestros Ocurridos v No
Reportados v Reserva de Gastos  de
Ajuste Asignados al Siniestro,
Forma de entrega de Ia Informacion
Lstadistica.

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES
MUTUALISTAS DE SEGUROS

Con fundamento en el Articulo 107 de la L.ey General e Instituciones y Sociedades Mutualistas
de Seguros, se da a conocer el manual para el Henado del archivo TX1T (ASCH) por medio del

-cual esas instituciones y sociedades deberan reportar a este Organismo la informacion anual

referente a Siniestros Ocurridos y No Reportados y a los Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro
para las Operaciones de Vida, Accidentes vy Enfermedades y de Dafios, de acuerdo al desglose
que se descnbe a contimacién:

Vida Individual

Vida Grupo

Vida Colectivo

Accidentes Personales Individual

Accidentes Personales Grupo

Accidentes Personales Colectivo

Gastos Médicos Mayores Individual

Gastos Médicos Mayares Grupo

Gastos Médicos Mayores Colectivo

Salud Individual

Salud Gripo

Salud Colectivo ¢
Automaviles sin Cobertura de Responsahilidad Civil
Coabertura de Responsabilidad Civil de Automaviles
Transportes sin Cobertura de Responsabilidad Civil
Caberfura de Responsabilidad Civil de Transportes
Maritimo sin Cobertura de Responsabilidad Civil
Cabertura de Responsabilidad Civil de Maritimo
Aviacion sin Cobertura de Responsabilidad Civil

—




COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS Circular $-10.6.2
MEXICO, D.F.
i Caobertura de Responsabilidad Civil de Aviacién
2 Diversos sin Cobertura de Responsabilidad Civil
i Cobertura de Responsabilidad Civil de Diversos
i Responsabilidad Civil
] Agricola y de Animales
i Incendio
i Terremoto y Otros Ricsgos Catastroficos
Crédito
’ Asimismo, se les da a conoacer la estructura y el contenido del escrito al que se refiere el numeral
: 11 de ia Circular §-20.2 vigente. al que dc manera obligatoria deberan apegarse esas instituciones
y socicdadces mutualistas, para entregar la basc de datos de referencia.
l.as compaiiias que operan el Scguro de Crédito como Reascpuro Tomado, podran entregar la
informacion del ramo cn cuestion con un thimestre de desfase respecto a la fecha de entrega
sciialada en la Circular $-20.2 vigente.
l.a presente C wcular es apllcahlc a partir de Ia informaciaon del cicrie de 1997 y sustituye y deja sin
elccto a la diversa S-10.6.2 del t1 dec marzo de 1997,
Lo anterior se hace de su canocimienta con fiindamento en ¢l Articulo 108, fraccion 1V de la ey
'3_ General de Inslituciones y Sociedades Muntualistas de Scguros.
Atentamente. .
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCTION.
COMISION NACIONAL DFE SEGUROS Y FIANZAS
2l Presidente.
|
: ) —Lic_.Juan Ignacio Gil Antén
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COMISION NACIONAL DF SEGUROS V FIANZ.AS Circular 5-10.6.2
MEXICO, D.F.

SISTEMA ESTADISTICO PARA LOS SINIESTROS OCURRIDOS Y NO
REPORTADOS Y PARA LOS GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS AL SINIESTRO

INFORMACION ANUAL

FECHA:

NOMBRE DE LA COMPARIA:
EJERCICIO QUE SE REPORTA:
NOMBRE DEL ARCHIVO:

DESCRIPCION INFORMACION QUE CONTIENE

1 Registros Totales (Numero de registros que contiene la base)

2 Imporle de los Siniestros Ocurridos | (Suma de los saldos conlenicdos en et campo C24)
y No Reportados Pagados

3 importe de los Gastos de Ajusle (Suma de los saldos contenidos en el campo C25)
Asignados a los Siniestros
Ocurridos y No Reportados

4 Importe de la Reserva para (Suma de los saldos conlenidos en el campo C29)
Obligaciones Pendientes de Cumplir
por Sinfestros Ocurridos y No
Reportados

5 Importe de 1a Reserva de Gaslos de | (Suma de los s‘aldos contenidos en el campo C31)
Ajuste Asignados al Siniestro

La informacion y/o documestitacién que se entrega ha sido revisada por el (los) funcionario(s) que
1a remite(n), por lo que la autenticidad y veracidad de sus cifras queda bajo su responsabilidad,
entendiendo que su autenticidad y veracidad lo(s) compromele(n) en los términos de ta Ley
General de Inslituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

Atentamente Recibio ‘

Comision Nacional de Seguros y Fianzas

Nombre, Firma y Cargo del Funcionario Nombre y Firma
Responsable




v COMISTION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS Circular $-10.6.2
MEXICO, D.F.

4 MANUAL PARA EL LLENA DO DEL ARCHIVO TXT (ASCII) ANUAL. -
1 DE LOS SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS ¥V
L.OS GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS AL SINIESTRO

Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberan presentar la informacion en
forma desglosada, segun el afio en el cual fue emitida la prima que ampara los siniestros. ya
sea los pagados. los conocidos y atin no liquidados, o los ocurridos y no reportados.

: Las cantidades registradas en este formato, con excepcion de las correspondicntes a primas,
costo de la cobertura de contratos de reaseguro no proporcional, los siniestros ocurridos y
no reportados pagados, los gastos de ajuste asignados al siniestro ocurrido y no reportado
pagados y la reserva de dividendos deberan acumularse afo con afo de acuerdo a la
dinamica de la operacion de cada institucidon. En lo que se refiere a las Reservas para
Obligaciones Pendientes de Cumplir, éstas se deberan reportar de acoerdo al monto de la
reserva al cierre de cada afio que se reporte.

i

En caso de que la compaiiia opere algiin tipo de cobertura o ramo en cualquier moneda
extranjera, se dchera reportar en ddlares americanos como su conversion a moneda nacional.
Por ejemplo, si la compaiiia opera el ramo de Incendio en moneda nacional y moneda
extranjera, csta debera reportar tres registros a la Comision Nacional de Seguras y Fianzas,
uno por las operaciones en moneda nacional y dos por las operaciones en moneda extranjera
de los cuales, uno serd en dolares americanos y otro convertido a moneda nacional,
conforme al mismo pracedimiento establecido para el Catalogo de Cuentas. Cabe seiialar
2 que para las reservas, éstas se deberan reportar de acuerdo a lo indicado en las disposiciones
vigentes.

Las cifras que se presentan en moneda nacional o en dodlares americanos se deberan reportar
en unidades, respectivamente. En el caso de que la compaiiia tenga !a informacion en miles
de pesos para los altos anteriores a 1997, estos se deberan multiplicar por 1000.

L aieen e

La base de datos estadistica deber4 ser entregada en un archivo tipo texto, en disquete de

3.5” de alta densidad. El nombre del archivo se debers integrar como se indica a
continuacion.

e s

El manejo de las variables contenidas en la base de dalos debera ajustarse a los siguientes
criterios: ’

Los ceros contenidos en las claves de los catidlogos no deberan omitirse.
Las variables deberan aparecer justificadas hacia la derecha. I.os espacios de la izquierda
restantes, seran llenados en ceros. :

* lLa cantidad en pesos. debera especificarse si se trafa de una cifra positiva o negativa,
capturando en la tltima posicion de la derecha del campo correspondiente, un 0 en caso
de que sea positiva o un | en caso de que sea negativa,




e o

.

.:-;1?“_ :

COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS . Circular $-10.6.2
MEXICO, D.F.

e Las cantidad en pesos, deberi reportarse sin punto decimal, para lo cual, la cifra que se
desea reportar se multiplicara por 100.

ESTRUCTURA DEL ARCHIVO TXT (ASCIT) DE ENVIO Y CARGA DE 1.08 SINIESTROS
OCURRIDOS Y NO REPORTADOS Y GASTOS DE AJUSTES ASIGNADOS AL SINIESTRO.

A’ continuacién se presenta la estructura del archivo de los Siniestros Ocurridos y No
Reportados y Gastos de Ajustes Asignados al Siniestro que debera adoptarse por parte de ja
compaiiia para el envio de la informacién anual correspondiente.

1. Debera ser un archivo de texto.

2. El nombre del archivo se integra como sigue:
: "SO" + Clave de Compaiiia + Mes I "." -+ Aflo + §
Donde :
"SO'" = lniciales de Siniestros Qcurridos.
Clave de la compaiiia = Clave asignada por la CNSF a la compaiiia. chha clave
debera antecederse por ceros hasta completar 4 posiciones
Mes = Mes cue se reporta. n este caso s6lo se pondra 12 y sera fijo.
" = Punto que separa el nombre del archivo y Ia extension,
Aiio = Ultimos 2 digitos del afio que se reporta.
“8” = Ll tipo de fa compaiiia en este caso sOlo es para-seguros y sera fija.
Iijemplo:  Para los sinicstros ocurridos ¥ no reportados de la compaiiia 48, de
Diciembre de 1997, ¢l nombre del archivo que corresponde es:
S0O004812.97S ’

3. Toda la informacion correspondiente a los siniestros ocurridos se debera integrar en un
renglon, que contendra las claves de la compaiiia. de fos catalogos, asi como los importes

de los siniestros ocurridos y no reportados. Un ejemplo se muestra al final del
documento.

- En el caso de una cantidad se debera indicar si es positiva o negativa, esto es, agregando
un "0" (si es positiva) o " 1" (si es negativa).

5. Cuando algiin importe no aplica se deberan lenar las posiciones corregpondientes con la
cadena "0000000000000000".

6. El renglon tendra una longitud de 43S caracteres distribuidos como sigue:

Dato: T1IPo D2 COMPANIA :
Posicidn Inicial = 1 ; Posicion Final = | ; Longitud: 1
Restriccion: :

* Unicamente podra ingresarse la letra "S", ya que se trata solamente de compaiiias
de seguros.
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COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS Circular $-10.6.2
MEXICO, D.F.

Dato: CLAVE DI COMPARIA
Posicion Inicial = 2 ; Posicion Final = § ; Longitud: 4
Restriccion: .

e l.os espacios correspondientes dcberan llenarse con la clave de la compaiiia
antecedida con los ceros que sean necesarios para completar las cuatro
posiciones. (Ver catalogo 2) .

Jemplo: A la compaiiia 1 le corresponde la cadena "0001"
A la compaivia 72 lec corresponde Ia cadena "0072"

Dato: ANOD QUT SE CAITTURA .
Posicion Inicial = 6 ; Posicion Final = 9 | Longitud: 4

Restriccion: -
) * FElafio debera considerarse con ol formato "AAAA®
Ijempleo: Al aiio 1996 le corresponde Ia cadena " 190G

Al ailo 2000 le corresponde ia cadena "2000"

Dato: MES QUIS SECAPTURA
Posicion Inicial = 10; Posicion Final = 11 : Longitud: 2

Restriccion:
e FEl nimero de mes debera antecederse con un cero, para completar las dos
posiciones.
Ijemples: A enero le corresponde la cadena "O1"

A noviembre le corresponde la cadena "1 1"

Dato: CILAVI DE OPERACION
Posicion Inicial = 12 ; Posician Final = 14 ; Longitud: 3
Restricciones: .
e La clave de operacion debe ser una de las que se incluyen en el catilogo de
operaciones y/o ramos del sistema. (Ver catalogo 3)
* lLa clave de operacion deberd antecederse con un cero para completar las tres
" posiciones si asi lo requiere.

Tjemplo: A la clave de operacion de autos sin cobertura de R.C. le corresponde la

cadena "040"..

Dato: CIL.AVE DEL RAMO
Posicion Inicial = 15 ; Posicién Final = 17 ; Longitud: 3
Restricciones:

e l.a clave del ramo debe ser una de las que se incluyen en el catalogo de
operaciones y/o ramos del sistema. (Ver catalogo 3)
e La clave del ramo debera antecederse con un cero para completar las tres
posiciones si asi lo requiere.
Ijemplo: A la clave del ramo de avitos sin cobertura de R. (‘. le corresponde la cadena
090",
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COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS Circular S-10 5.2
MEXICO, D.F.

Dato: CLAVE DEL SURBRAM() ) -
Posicion Inicial = 18 ; Posicion Final = 20 : Longitud: 3
Restricciones:

e 1l.a clave del subramo debe ser una de las que se incluyen en el catilogo de
operaciones y/o ramos del sistema. (Ver catalogo 3)
e La clave del subramo debera ser de tres posiciones.
Ijemplo: A la clave del subramo de autos sin cobertura de R.C. le corresponde la
cadena “510".

Data: CLAVE DI LA MONEDA
Posicion Inicial = 21; Posicidén Final = 22 ; Longitud: 2
Restriccion:
= L.aclave de la moneda debe ser una de las que se incluven en el catalogo de tipo
de moneda del sistema. (Ver catalngo 4)
Ijempler: A laclave de 1a moneda nacional le corresponde la cadena " 10",
Dato: ARO DE ORIGEN DELOS DA TOS
Posicion Inicial = 23: Posician Final = 26 ; Longitud: 4
Restricciones:
’ * Flaiio dehera considerarse con el formato "AAAA".
e Lainformacion correspondiente a “antes de 1994 deberd capturarse en 1993, .
e Lainformacion dehera registrarse desde el afio 1993 hasta el afio que =e reporta.
Fojemplo: Al aito 1996 le cottespondde Ia cadena “ 1996,
Al afio 2000 le corresponde la cadena "2000".

Dato: IMPORTI 1 LAS PRIMAS EMUTIDAS
Posicion hiicial = 27; Posician Final = 43 ; Longitud: 17
Restricciones:
* Sereporta el monto de las primas emitidas en el afio, (cuentas de la 6101 a la
6109). Nota: Fn los casos de la Qperacion de Daiios, la suma de algunos de los
tipos de seguros da lo indicado en su correspondiente subcuenta, por ramo.
e El importe debera multiplicarse por 100.
» 16 posiciones corresponden a la cantidad y 1 posician al signo.
» Elimporte debera antecederse con ceros para completar las 16 posiciones.
Ijemplo: Un importe de 1298.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 ¢ la cadena que
corresponde a 1298G4 es "00000000001298640", donde el Gltimo "0" indica
que se trata de una cantidad positiva.
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COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS Circular S-10.6.2
MEXICO, D.F.

Dato: IMPORTE DE LLAS PRIMAS CEINDAS . .
Posicion Inicial = 44; Posicion Final = 60 ; Longitud: 17
Restricciones: :

e Se reporta el monto de las primas cedidas en el afo, (cucntas de Ia S101 a la
5108). Nota: En los casos de la Operacion de Dafios, la suma de algunos de los
tipos de seguros da lo indicado en su correspondiente subcuenta, por ramo.

e Ll importe debera multiplicarse por 100.

e 16 posiciones corresponden a la cantidad y 1 posicion al signo.

e FE!importe debera antecederse con ceros para completar las 16 posiciones.

Ejemplo: Un importe de -5898.64 son -589864 al multiplicarlas por 100 y la cadena
que corresponde a -589864 es "0000000000S898G4 1", donde el ultimo "1
indica que se trata de una éantidad negativa.

Dato: IMPORTE DI 1.AS PRIMAS RETENIDAS.
Posicion Inicial = 61; Posicidn Final = 77 ; Longitud: 17
Restricciones: ’
e Es el monto de las primas retenidas en el aio, son las primas emitidas menos las
primas cedidas.
e 16 posiciones corresponden a la cantidad y 1 posician al signo.
Este importe se debera proporcionar con una cadena de ceros, ya quc al cargarlo
se calculara por medio del sistema de la CNSF.
Ljempler. “00000000000000000" |

Dato: IMPORTE DEL COSTO DE LA COBERTIRA DE CONTRATOS DIE REASEGUHRO  NO
PROPORCIONAL

Posicion Inicial = 78; Posicion Final = 94 | L.ongitud: 17
Restricciones: )
* Se reporta el monto del costo de la cobertura de contratos de reasepuro no
proporcional de la cuenta 5301, Nota: En los casos de la Operacion de Dafios, 1a

suma de algunos de los tipos de seguros da lo indicado en su correspondiente
subcuenta, por ramo.

e [l importe debera multiplicarse por 100.

* 16 posiciones corresponden a la cantidad'y | posicion al signo.

« El importe debera antecederse con ceros paracompletar las 16 posicioncs.
Ijemplo: Un importe de G788.15 son 678815 al multiplicarlas por 10 y la cadena que

corresponde a 678815 es "000000000678R6150™, donde el wiltimo 0" indica que
se trata de una cantidad positiva.
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COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS Circular $-10.6.2
MEXICO, D.F.

Daln: IMPORTIZ DEL PAGO POR SINIESTRALIDAD, SINIRISTROS OCURRIDOS, DEL DIRECTO ¥

T TOMADO.

Posicion Inicial = 95; Posicion Final = 111 ; Longitud: 17
Restricciones:
e Se reportara en forma acumulada de acuerdo a la distribucion por ailio dc
ocurrencias dcl siniestro, el importe de los sinicstros ocurridos.
e Ll importe debera multiplicarse por 100.
* 16 posiciones corresponden a la cantidad y | posicion al signo.
= El importe debera antecederse con ceros para completar las 16 posiciones.
Iijempla: Un importe de -11298.64 son -1129864 al multiplicarlas por 100 y la cadena que
corresponde a 1298641 c¢s "00000000001129864 1", donde el Oltimo "1™ indica que
se trata de una cantidad negativa.

Dato: IMPORTE DEL. PAGO POR SINHISTRALIDAD, SINIESTROS PAGADOS, DEL DIRECTO Y
TOMAO,

Posicion Inicial = 112, Posicion Final = [28 | Longitud: 17
Restricciones:

e Se reportarda en forma acumulada de acuerdo a la distribucién por afio de
ocurrencia del siniestro, el pago total por siniestros efectuado por parte de la
compaiia y debe cuadrar con la informacion de su correspondiente formato
trimestral.

< El importe deberd multiplicarse por 100,

* 16 posiciones corresponden a la cantidad y 1 posicion al signo.

o E! importe debera antecederse con ceros para completar las 16 posiciones.

Izjempleor. Un importe de 12908.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 y Ia cadena que
corresponde a 1298641 es "0000000000129R640", donde el altimo "0" indica
que se trata de una cantidad positiva.

Dato: IMPORTT DEL. PAGO POR SINIESTRALIDAD, SINIESTROS PAGADOS, RECUPERADOS DL
REASEGURO CIIEDINO.

Posicion Inicial = 129; Posicion Final = 145 ; Longitud: 17
Restricciones:

e Se reportara en forma acumulada de acuerdo a la distribucion por afio de
ocurrencia del siniestro, el monto que se recupera de los qmlecl ros pagados por la
compaiiia a través del reaseguro cedido.

e El importe deberd multiplicarse por 109,

* 16 posiciones corresponden a la cantidad y 1 posicion al signo.

- Elimporte debera antecederse con ceros para completar las 16 posiciones.
Ljemplo: Un importe de 1298.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 y la cadena que

. " corresponde a 129864 es "00000000001298640" donde el altimo "0" indica

que se trafa de una cantidad positiva. )
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COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS Clircular S-10.6.2
MEXICO, D.F.

Dato: IMPORTE DE PAGO POR SINIESTRALIDAD, GASTOS DIF AJUSTE ASIGNADOS Al SINIESTRO,
DEL DIRECTO Y TOMADO,

Posicion Inicial = 146; Posicidén Final = 162 ; l.ongitud: 17

Restricciones:

e Se reportard en forma acumulada de acuerdo a la distribucion por ailo de

= ocurrencia del siniestro, el pago total por concepto de pastos de ajuste asignados

al siniestro realizado por parte de la compaiiia y debhe cuadrar con la informacion
de su correspondiente formato trimestral.

« El importe debera multiplicarse por 100,

e 16 posiciones corresponden a la cantidad y 1 posicién-al signo,

* Elimporte debera antecederse con ceros para completar las 16 posiciones.
Fjemplo:. Un importe de 1208.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 y Ia cadena que
corresponde a 129864 es "00000000001298640", donde el filtimo "0 indica que se trata de
una cantidad positiva.

Dato: IMPORTE DI PAGO POR SINIESTRALIDAD, GASTOS DI AJUSTE ASIGNADOS AL SINIESTRO
RECUPERADOS, DEL REASEGURO CEDINX),

Posicion Inicial = 163; Posicion Final = 179 | Longitud: 17

Restricciones:

e Se reportard cn forma acumulada de acuerdo a Ia distribucion por afio de
ocurrencia del siniestro, el monto que se recupera de los pastos de ajuste
asignados al siniestro pagados por la compaiiia a través del reaseguro cedido.

= [l importe debera multiplicarse por 100,

* 16 posiciones corresponden a 1a cantidad y 1 posicion al signo.

e Ll importe debera antecederse con ceros para completar las 16 posiciones.

Ijempler: Un importe de 1298.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 y la cadena que
corresponde a 129864 es "00000000001298640", donde el (ltimo "0" indica
que se trata de una cantidad positiva.

Dato: IMPORTE DE PAGO POR SINIESTRALINDAD, PAGO TOTAL
Paosicion Inicial = 180, Posicién Final = 196 ; Longitud: 17
Restricciones:
* El importe deberd ser igual a la siguiente operacian: (Siniestros Pagados del
Directo y Tomado - Siniestros Pagados Recuperados del reaseguro cedido +
Gastos de Ajuste del Directo y Tomado - Gastos de Ajuste Recuperados del
reaseguro cedido).
e 16 posiciones corresponden a ja cantidad y | posicion al signo.
= Este importe se debera proporcionar con una cadena de ceros, ya que al cargarlo
se calculara por medio del sistema de Ja CNSF.
Fjemplo: “00000000000000000" .
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COMISION NACIONAL DE SEGUROS ¥V FIANZAS Circular S-10.6.2
MEXICO. D.F,

Dato: IMPORTE DE PAGO POR SINIES FTRALIDALD, RECHPERAIX DIE CONTRATOS DE REASEGURO
NO PROPORCIONALL.

Posicion Inicial = 197; Posicion Final = 213 ; Longitud: 17

Restricciones:

e Se reportara en forma acumulada dc acuerdo a la distribucion por afio de
ocurrencia del sinicstro, €l monto que se recupera de los siniestros pagados por la
compailia a través de contratos de reaseguro no proporcional.

e Elimporte debera multiplicarse por 100,

e 16 posiciones corresponden a la cantidad y 1 posicion al signo.

* Elimporte debera antecederse con ceros para completar las 16 posiciones.

Fjemplo: Un importe de 1298.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 y la cadena que
corresponde a 129864 es "00000000001298G40", donde el altimo "0" indica
que se trata de una cantidad positiva.

Dato: IMPORTE DIE SALVAMENTOS Y RECHPERACIONIES,
Posician Inicial = 214: Posicion Final = 230 ; Longitud: 17
Restricciones:

e Tara la Operacion de Dafios se reporta en forma acumulada de acuerdo a la
distribuciéon por aio de ocurrencia de! siniestro, el monto recuperado por
Salvamentos y Recuperaciones,

e Elimporte deberia multiplicarse por 100.

* 16 posiciones corresponden a la cantidad y | posicion al signo.

e Elimporte debera antecederse con ceros para completar las 16 posiciones.,

lijempler: Un importe de 1298.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 y la cadena que
corresponde a 129864 es "00000000101298G40", donde el ultimo "0" indica
que se trata de una cantidad positiva.

Dato: NUMERO DI SINIESTROS REPORTADOS Y ASUMIDOS,

Posicion Inicial = 231; Posicidn Final = 239 ; Longitud: ©

Restricciones:

e Se reporta en forma acumulada de acuerdo a la distribucion por adio de ocurrencia del
siniestro, el nimero de siniestros que la compaiiia haya considerado procedentes.

e Flimporte debera antecederse con ceros para completar las 9 posiciones.

ljempleor: Un niimero de 16 le corresponde una cadena de "000000(.)16".

Dato: NUMERO DE SINIESTROS PAGAIOS
Posicién Inicial = 240; Posicion Final = 248 : Longitud: 9
Restricciones: :
e Se reporta en forma aciimulada de acuerdo a 1a distribucion por afio de ocurrencia
del siniestro, el nimero de siniestros pagadas por la compatiia.
* FElimporte debera antecederse con ceros para completar las © posiciones.
lijemplo: Un niimero de 12 le corresponde una cadena de “000000012",
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Dato: IMPORTE DE LOS SINIESTROS OCIRRINOS Y NO REPORTAINOS I‘A(-AD( s,

. Posicion Inicial = 249; Posicion Final = 265 ; Longitud: 17

Restricciones:
« Es el inonto de los siniestros ocurridos y no reportados pagados en el aflo.
e Elimporte deberd nwltiplicarse por 100.
e 16 posiciones corresponden a la cantidad y 1 posicion al signo.
e Elimporte deberd antecederse con ceros para completar las 16 |\mlcmne<.
Fjemplo: Un importe de 1298.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 y la cadena que
corresponde a 129864 es "00000000001298640", donde el dltimo "0” indica
que se trata de una cantidad positiva.

Dato: IMPORTE NDE LOS GASTOS DE AIUSTE ASIGNADOS A LOS SINIFSTROS OCURRIOS ¥ NO
REPORTADOS PAGADOS,
Posicion Inicial = 266; Posicion Final — 282 ¢ | onp!ud 17
Restriccignes:
e s el monto de los pastos de ajuste asignados a los sinicstros ocurridos y no
reportados pagados en el aiio. R
* FElimporte deberda muhiplicarse por 100,
* 16 posicioncs corresponcden a la cantidad y 1 posician al signo.
* FEl imporie debera antecederse con ceros para completar las 16 posiciones.
Ijemplo: Un importe de 1298.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 y la cadena que
corresponde a 129864 es "000000000012986407, donde el altimo "0" indica
que se frata de una cantidad positiva,

Dato: IMPORTE DE LA RESERVA DE DIVIDENDOS,
Posicion Inicial = 283; Posicion Final = 299 : Longitnd: 17
Restricciones: )
* Sereporta el monto de la reserva de dividendos y bonificaciones en el afio (cuenta
2127).
= Elimporte debera multiplicarse por 100.
* 16 posiciones corresponden a la cantidad y | posicién al signo.
El importe debera antecederse con ceros para completar las 16 posiciones.
Fjemplo: . Un importe de 1298.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 y la cadena.que
corresponde a 1298G4 es "00000000001298640", donde el Gltimo "0” indica
que se trata de una cantidad positiva. .
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MEXICO, D.F.

Dato: IMPORTE DE LA RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIENTES D2 CUMPLIR POR
SINIESTROS OCURRIDOS DEL DIRECTO Y TOMADO.
Posicion Inicial = 300; Posicion Final = 316 ; Longitud: 17
Restricciones:
® Se debe distribuir el monto de la reserva para obligaciones pendientes de cumplir
por siniestros ocurridos (cuenta 2121) por afio de ocurrencia del siniestro.
e El importe debera multiplicarse por 100.
* 16 posiciones corresponden a la cantidad y | posicidn al signo.
e El importe deberé antecederse con ccros para completar las 16 posiciones.
lijemplo: Un importe de 1298.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 y la cadena que
corresponde a 129864 es "00000000001298640%, donde el iltimo "0" indica
que se trata de una canticdlad positiva.

Dato: IMPORTE DE LA RESERVA PARA ORLIGACIOMES  PENDIEMTES D COMPLIR  POR
SINIESTROS OCUHRRINOS, RECUPERADNOIS DEL REASEGURO CEIYNIXY,

Posicidn Inicial = 317; Posicion Final = 333 ; Langitud: 17

Restricciones:

e Se debe distribuir por aiio de ocurrencia del siniestro, ¢l monto estimado que se

espera recuperar a través del reasegura cedido de las siniestros ocurridos.
e . Elimporte debera multiplicarse por 100.
* 16 posicianes corresponden a la cantidad y 1 posicion al signo.
* [l imporie debera antecederse con ceros para completar las 16 posiciones.
Ijemplo: Un importe de 1298.64 san 129864 al multiplicarlas por 100 y la cadena que
corresponde a 120864 cs "00000000001208640", donde el nltimo "0" indica
que se {rata de una cantidad positiva.

Dato: IMPORTEE DE LA RESERVA PARA OBLIGACIONES  PENDIFNTES DE CHMPLIR  POR
SINIESTROS OCURRIIXIS Y NO REPORTADNDOS, DEL DIRECTO Y TOMAIO

Posicion Inicial = 334; Posicion Final — 350 ; Longitud: 17

Restricciones:

e Se debe distribuir por afio de ocursencia del siniestco, el monto estimado de la

reserva de obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no
reportados (cuenta 2125).

* El importe debera multiplicarse por 100.

* 16 posiciones corresponden a la cantidad v 1 posicion al signo.

e @] importe debera antecederse con ceros para completar las 16 posiciones.

Ijemple:; Un importe de 1298.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 y la cadena que
" corresponde a 129864 es "0000000000(298640", donde el Gltimo "0" indica
que se trata de una cantidad positiva.

10
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COMISION NACIONAIL DE SEGUROS Y FIANZAS Circular §-10.6.2
MEX1CO, D.F.

Dato: IMPORTE DIE TA RESERVA PARA  OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR  POR
SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS, RECHPERADOS DEL REASEGUROY CEDITXO,
Posicidn Inicial = 351: Posicion Final = 367 ; Longitud: 17

Restricciones: ) :

* Se debe distribuir por afio de ocurrencia del siniestro, el monto estimado que se
espera recuperar a través del reaseguro cedido de los siniestros ocurridos v no
reportados.

e Elimporte deberd multiplicarse por 100,

e ]6 posiciones corresponden a la cantidad y 1 posicidon al signo.

* Elimporte debera antecederse con ceros para completar las 16 posiciones.

Ijempler: Un imporie de 1298.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 y Ia cadena que
corresponde a 120864 ¢z "0000000000 12986407, donde ¢! iltimo "0" indica
quc se trata de una cantidad positiva,

Dato: IMPORTE DI 1A RESERVA PARA ORLIGACIONES PENDIENTES DI CUMPLIR POR GASTOS
DI ANUSTE ASIGNATXOS AL SINIESTRO, DEL DIRECTO Y TOMAIX),

Posicion Inicial = 3G8; Posicién Final = 384 ; Longitud: 17

Restricciones:

e Se debe distribuir por afo de ocurrencia del sinicstro, ¢f monto estimado de Ia

reserva de gastos de ajuste asignados al siniestro acurrido y no reportado (cuenta
2126).
e El importe debera multiplicarse por 100.
e 16 posiciones corresponden a la cantidad y 1 posicién al signo.
¢ Elimporte debera antecederse con ceros para completar las 16 posiciones. .
Fjemplo: Un importe de 1298.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 y la cadena que
corresponde a 129864 es "00000000001298640", donde el Oitimo "0" indica
aque se trata de una cantidad positiva.

Dato: IMPORTE DE LA RESERVA PARA OBRLIGACIONES PENDIENTES DE CHMPLIR POR GASTOS
DE AJUSTE ASIGNATIOS AL SINIESTRO, RECUPERADNOS DI REASEGURO CERIDO,

Posicion Inicial = 385; Posu:lon Final = 401 ; Longitud: 17 ’

Restricciones:

* Se debe distribuir por afio de ocurrencia del siniestro el monto estimado que se

espera recuperar a través del reaseguro cedido de los gastos de ajuste asignados al
siniestro ocurrido y no reportado. . .
* Elimporte debera multiplicarse por 100.
* 16 posiciones correspoicden a Id cantidad y 1 posicion al signo.
e Elimporte deberd antecederse con ceros para completar las 16 posiciones.
FIjemple: Un importe de 1298.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 y la cadena que
correspondc a 129864 ¢s "0000000000 1298640, donde el ultimo "0" indica
que sc trata de una cantidad positiva.

11
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COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FlAN?AS Circular §-10.6.2
MEXICO, D.F.

Dalo- IMPORTE TOTAL DE RESPONSARILIDADIES PEMDIENTES Al FINATL DL AR, DIEL DIRECTO
¥ TOMADO.
Posicién Inicial = 402' Posicion Final = 418 ; Longitud: 17
Restrlccuones-

e El importe deberé ser igual a la siguiente operacion: (Res. Para Oblig. Pend De
Cump. por siniestros ocurridos del directo y tomado i Res. Para Oblig. Pend. De
Cump. por siniestros ocurridos y no reportados del directo y tomado -+ Res. Para
Oblig. Pend. De Cump. por gastos de ajuste asignados al siniestro del directo y
tomado).
El importe debera multiplicarse por 100.
16 posiciones corresponden a la cantidad y I posicion al signo.
El importe debera antecederse con ceros para completar las 16 posiciones.
Este importe se deberda proporcionar con una cadena de ceros, ya que at cargarfo
se calculara por medio del sistema de la CNSF.
ljemple: *00000000000000000" .

Dato: IMPORTE TOTAL DE  RESPONSABILIDADES  PENDIENTES Al FINAL DEL ARO,
RECUPERADOS DEL REASEGURO CLEDHX),

_l’os‘.lcmn Inicial = 419; Posicion Final = 435 ; Longitud: 17

Restricciones:

* FEl importe debera ser ipual a la siguiente operacion; (Res. Para Oblig. Pend. De
Cump. por siniestros ocurridos recuperados del reaseguro cedido + Res. Para
Oblig. Pend. De Cump. por siniestros ocurridos y no reportados recuperados del
rcascguro cedido + Res. Para Oblig. Pend. De Cump. por gastos de ajuste
asignados al siniestro recuperados del reascguro cedida).

El importe debera multiplicarse por 100.

16 posiciones corresponden a la cantidad y | posicion al signa.-

El importe debera antecederse con ceros para completar las 16 pasiciones.

Este importe se debera proporcionar con una cadena de ceros, ya que al cargarlo
. se calculara por medio del sistema de Ia CNSF,

Fjemple: “00000000000000000™ .

‘o0 0 0
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COMISI(')N NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS -Circalar §-10.6.2 -
MEXICO, D.F.

CATALOGO DE TIPOS DE;COMPA“'A(I) -

A PE
18 SEGUROS SERTIN LINCOLH, S.A- .
z 9022 SEGUROS W SA. SA_
§ 23 SEGUROS ATLAS, S A.
0024 ISEGUROS BANPAS, SA.
| 6025 ZURICH CIA. DE SEGUROS
i C.81, SEGUROS, S A
: 27 SEGUROS DEL CENTRO. S A.
. CHUBB DE MEXICO, CIA. SEG
i 0034 SEGUROS GENESIS, S A
T (k] ASEGURADORA INTERACCIONES_
: 0037 SEGUROS LA TERRITORIAL SA. .
0038 SEGUROS MONTERREY AETNA .
0039 SEGUROS CIGNA, SA. _
0040 RELIANICE NATIONAL OE MEXICO ]
004 SEGURGS TEPEYAC, S A.
- 0042 ASEGIUADORA OBRERA, SA.
0041 " JSRUPO NACIONAL FROVIHCIAL
o4 —_|GEG MEW YORK LIFE
: 0045 PRITICIPAL MEXICO! -
! 0046 QUALITAS, SA.
1 0047 FROTECCION AGROPECUARIA
d 0048 SEGUROS COMERCIAL AMERICA SA. DEC V.
! 0049 ASEGURADOIA GBM ATLANTICO.
SEGUROS BANAMEX AEGON.S A
0053 PIIEVISION OBRERA, SOC. MUT,
0058 TORREON SOC MUT .DE SEGUROS
0057 |IPROTECCION PESQUERA
006 REASEGURADORA PATRIA
606 REASEGURADORA ALIANZA, SA
2 REASEGURADORA DEL ISTMO MEXICO, S.A_ DE C.V,
7 ASEGURADORA HIDALGO, S.A.
0072 ASEGURADORA MEXICANA
) 0074 [AGROASEMEX, SA. B
0075 |JCOLONIALPENN DE MEX.CIA.
0076 GERLING DE MEXICO SEGUROS
77 SEGUROS BITAL. S A. .
78 _ [SEGUROS DEL NOROESTE
1] SEGURCS BANCOMER S A -
) TOKIO MARINE, S A .
0081 EL AGURA CIA. DE SEG.
0082z ZURICH VIOA CIA_ OE SEG.
0083 CONSECO SEGUROS, SA. DEC.V.
SEGUROS M DE MEXICO
0085 NG SEGUROS SA. DE C.V. .
COMBIMNED SEGUROS MEXICO, SA. C.V.
GO87 AAERICAN BANKERS CIA.SEG.
0083 SKANDIA SA.DECV
ANA CIA. DE SEGUROS
PLAN SEGURO, S.A. DE C.V. CIA DE SEG,
ISEG UROS DFI, SA.DEC.V.
0504 ALLIANZ RENTAS VITALICIAS, S A,
F 4 0906 _ ~ I‘As‘ EGURADORA PORVENIR, GHP*. 5 A. DE .V,
. 3
E - 13
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COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS
MEXICO. D.F.

CATALOGO DE OPERACIONES Y/O RAMOS(3)

Circular S-10.6.2

OPERACION [RAMO SUBRAMO |DESCRIPCION = .
030 & 3 s3] e T s o ? e S i
010 011 000 Vida.lndividual
010 Jo12 000 Vida.Grupo
010 013 000 Vida.Colectivo o
% I A ACTIBDLGE ko
0 03 Accidentes.P
032 Accidentes.Per Srupo
033 Accident tes. l‘enondes Colectivo -
Osnivers] Gestos: ; % =
34 Gaslos.Medicos e_l@res Individual
35 Gaslos.Med ayores. Glupo

ud. lnd‘mdual‘

Salud.Grupo

.. ,
ojoldje|clalols

Satud. (.olecr:vo
1 Janbﬁ‘* 2

:3040; JR&GHGH [E595
040 510 Cobertura de R. C. De Trasporles
040 520 Cobertura de R.C. De Maillimo
040 530 Cobertura de R.C. De Aviacién
040 40 Cobertura de R.C. De Diversos
040 50 Res) nsabﬁdad Civil (Olros .
o o 0G| MGG VA S DOTIES A R Te
050 Traspostes sin Cobertura de R.C.
050 Maritimo sin Cobertura de R.C.
0S0 Aviacién sin Cobertura de R.C.
060 Incendio
070 Tenemoto y otros Riesgos Catastidficos
080 Agricola
9 Auloafovies:iz ? SRR I SR 5 WABRT &
Automoéviles sin Cobertura de R.C.
Cobertuta de R.C. De Automdéviles
Crédito .
| DNet s o % 22
Diversos sin Coberiura de R.C.
Las claves sombreadas la compaiila no deben utilizarlas.
CATALOGO DE MONEDAS(4)
[
[CCAVE MONE|DESCR®PCION
10 MONEDA NACIONAL
20 ; MONEDOA EXTRANJERA (DOLARES AMERICANOS)
30 MONEDA ESPECIALIZADA (UDIS)
40 CONVERSION A MOMEDA NACIONAL
14
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CCMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS
ARCHIVO TXT QUE ENTREGARAN LAS COMPARIAS PARA £1, SESA DE SINIESTROS OCURRIDOS NO REPORTADGS ANUAL

Cireular §-106.2

CANPOS[- -
To1 1TP0 OF CONPAMA — T
{701 ICLAVE DE CONPAMA Ty 3
03__.ANO QUK SECAPTORA ' X 4 - 3
=04 WES GUN SECAPTURA X r
€03 CLAVE OF GPERACION v o0 : m
Ol CLAVE OEL RANO Towi K 0 [
SO7 _.CLAVE DEL SUBRANG CLAVE VX Iy T £
SO8 CLAVE DE LA MONEDA CAVE x A 2 7]
COd _ ANO D& CRIGEN DELOS DATOS OR A E] X
210 [WPORTE DR LAS PRMAS (TOAS VALOR_ | YOOV enons Nl ¥ T 3
C\__(MPORTE O% UAS PRIAS CEDIOAS ) N T - ]
C12__MPORTE OF LAS PRWAS RETENOAS VALOR | FIoesvievaoestsn N1 T O
€13 I3 DEL CO3T0 OO LA COBERTURA O CONTRATOS D€ REASEGURO NO PROPORGIOWAL VALOR [ I i) 7
C14__'W_OEL PAGG O SMMSTRALIDAD, WMRETROS GCURRIIOR, DEL ORECTD Y TOADO R ] N7 (]
1324, OEL PAGO POR SNESTRALGAD. SNSTROS PAGADOR, DAL DWECTO Y TOMADO “TIALOR ] N W7 12 128
[0 6 2455 POR SMFTAALIOAD. SEESTACE PAGADOR, RECUPERAGGS DL REAWGURO CEGI00 1 TAGR_| FRORIRRen [0 I -
I SIT_ . OELPAGO POR RAUDAD, CABTOS DB AJUSTE ABGNADOS AL SNRETRG, OEL OIRECTO ¥ - ONADO T U ON | TSR W1 i 3 ]
[ CI0__ T JELPAGO POR BNEITRALIDAD, GASTGS 0K AJUSTE ABGNADOS AL SNEITRO, AECUSERACO3 DEL AEASEGURO CEDDD T VALC_| 10000000sioni N () 7
TCIW W, JEL PAGD POR SSSETRALIGAD, PAGO TOTAL T_UAOR_| TWRANOR W ™ 3
TG0 N, JEL PAGO POR SWHESTRALIAD, RECUPERADQ DE CONTRATOS D REASEGURO NO PROPORCIONAL T THCA_\ IS Wl g 55
€21 (N, TOTAL DF SALVANENTOS Y RECUPERACIONES | _MOR | %9eeecnenies N 7 Bl g
T CH__NUM. OE SUWEITROS REPORTALOS Y ASUMDGS L YROA AN N [) ) 3
G233 NUM. OE SNS&TROS PAGADCD _ T IACR WA N [ 0 )
Tk M. JELO3 SMESTROS GCURRIDOS Y NO REPORTAQDS PAGADOS TOR_ | NIRRT N1 7 ) £
{2235 1R OEL03 GASTOS O AJVUSTE ABGNADOS ALDS SWRSTROS OCUARIDOR Y WO REPCRTADGS PAGADOS VAOR_ | RIS NT 5 F N
Ci3__ M. OE LA RESERVA DILOMIOENDGS VAR | IOSRmTINIes N i E ]
CIT__IM. OE LA RESKRVA D& OBUGACIONES PENONTES POR CUNAUR X SWESTROS OGURRIOOR, DEL OIRECTO ¥ TOMACO ALCR_| TN N1 0 X0 36
TIT__ 1M, OE LA RESEAVA OR OBUGACIOWE S PENDNN TS FOR CUNPUR X SSRGS OCURRIOOS, RECLPERADGS DEL AEISEGURO CEDOT 13 JALCR__| WPV R L)
=301, OE LA RESEAVA OE ORUGACIONES PENDINTEY POR CUMPLR X SW8ESTROJ OCURRIDDS ¥ NO AEPCATAOGS. CEL IREC 10 Y TOMADD VAR | TR 3 1 FE
0N, OE LA RESERVA OR ONUGACIONRS PENCRINTES POR CUMPLA  SMSTROS OCJARIO0T Y NO REPORTADCS, AECUPERADOS DEL AEAREGURO CEDIOO "L _VALCR _: JWNPRSIIIN N T T
S31_ M. D% LA RESERVA O OBLIGACIONES PENDIENTRY POR CURPUR I GAYTOS OFf AJUSTE ASIGNACOS AL SMESTRO_ DEL JIREC:Q ¥ TOMADO | 750N wemessnvennny N ¥ ) W
37 1iM, OE UA RESERVA DR COUGACIONES PENDINTES POR CUNPUR X CARTOS OF AJUSTE ABGNADOS AL SWIESTAG, AECUPENADOS DEL REASEGUAQ CEDICO VALOR__\ 70N0N000INeN N - W Wt
33 W, TOTAL OF REIPONSABIGAGES PENTKNTES AL PNAL DEL AN, KL OWECIOY TONADO JATCA | THPRETNOIORIe NIV L T
T34 M. TOTAL OE RESPONSABILIOADES PENDRNTES AL WAL JEL ANO, RECUPERADOS DEL REASEGURO C= | _JACR | N ! ] ]
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SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO-

COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS

México, D.F., 24 de noviembre de 1998.
CIRCULAR S-10.63

ASUNTO: Reserva para Obligaciones Pendientes de
Cumplir por Siniestros .Ocurridos y No
Reportados y Reserva de Gastos de Ajuste
Asignados al Siniestro. Complemento a la Circular
S-10.6.

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES
MUTUALISTAS DE SEGUROS

Esta Comisién, con fundamento en el articulo 50 fraccién II de la Ley General de Instituciones y
Scciedades Mutualistas de Seguros, dio a conocer- mediante Circular S-10.6 del 19 de octubre
altimo, las Reglas para la Constitucién y Valuacién de la Reserva para Obligaciones Pendientes de
Cumplir por Siniestros Ocurridos y No Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados
al Siniestro de las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, publicadas por la Secretaria
i . de Hacienda y Crédito Publico en el Diario Oficial de 1a Federacion del 30 de septiembre anterior.

B i T G A

De conformidad con lo anterior, y con base en el articulo 107 de la citada Ley, se les dan a conocer

las siguientes disposiciones que complementan a la Cir cular S-10.6 para las Operaciones de Vida,
Accidentes y Enfermedades y de Dafios.

3 En los modelos de céilculo de la Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros
Ocurridos y No Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro, se deberan
tomar en consideracion, los siguientes aspectos:

i e E] calculo de las reservas para los ramos de Incendio, Terremoto y Otros Riesgos
E Catastroficos, se podra realizar con la informacion conjunta de dichos ramos, en el caso
de instituciones o sociedades mutualistas de seguros que no cuenten con la estadistica

3 suficiente para realizar dichos céalculos en forma independiente.
k El calculo de las reservas para el ramo dé Accidentes Personales, asi como el de Salud.
podra realizarse con la informacién conjunta de los planes de tipp Individual. Grupo v

-4

Colectivo, en el caso de instituciones o sociedades mutualistas de seguros que no cuenten
con la estadistica suficiente para realizar dichos calculos por cada uno de estos tipos de
planes en forma independiente.

En el cilculo de la participacion por reaseguro cedido correspondiente a las citadas
reservas, se deben considerar sélo los contratos proporcionales de reaseguro. En el caso
de contratos no proporcionales. la institucion o sociedad mutualista debera someter para
efectos de autorizacién ante esta Comision, el procedimiento mediante el cual pretende
calcular la participacion del reasegurador.




_OMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS

CIRCULAR $-10.0.3

La valuacién de las reservas de referencia en los términos previstos por la Séptima y Décima
Tercera de las Reglas para la Constitucién y Valuacion de la Reserva para Obligaciones Pendientes
de Cumplir por Siniestros Ocurridos y No Reportados y de la Reserva de Gastos -de Ajuste
Asignados al Siniestro de las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, debera entregarse
a la Direccién de Vigilancia Actuarial de esta Comision. En caso de que la fecha limite para la
entrega sea dia inhabil, se considerara como fecha limite el dia habil siguiente.

JE Y

El dictamen de las reservas de referencia en los términos previstos por la Octava, Novena y Décima
. Tercera de las citadas Reglas, deberi presentarse a esta Comision junto con el dictamen actuarial de
¢ reservas técnicas, de acuerdo con lo previsto en la Circular S-19.2 vigente.

Cuando una institucién o sociedad mutualista realice modificaciones o sustitucion del método
registrado para la valuacion de la Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros
Ocurridos y No Reportados y de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro, debera demostrar en la
nota técnica que dicha modificacién o sustitucién refleja de mejor manera su experiencia, ademais,
debera presentar con la misma un analisis comparativo entre los resultados obtenidos conforme a la

" metodologia propuesta y la anterior, asi como el dictamen de un auditor externo actuarial,
debidamente acreditado ante esta Comision, sobre la razonabilidad de los resultados obtenidos con
el método modificado o sustituido, en el entendido de que sélo podra aplicarse a partir de la fecha
en que esta Comision emita el oficio de registro correspondiente.

o rdmeiaN

La presente Circular sustituye y deja sin efecto a la diversa S-10.6.3 del 18 de noviembre de 1996.

. Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el articulo 108, fraccién IV de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

Atentamente,
i SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION.




SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS
México, D.F., 25 de noviembre de 1996
CIRCULAR S- 10.6.5

ASUNTO: RESERVA PARA OBLIGACIONES
PENDIENTES DE CUMPLIR POR
SINIESTROS OCURRIDOS Y NO
 REPCRTADOS Y RESERVA DE GASTOS

DE AJUSTE ASIGNADOS AL
SINIESTRO.~- Se da a conocer la
forma Y términos para el

control y registro contable de
esas operaciones.

\ )

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES
.MUTUOALISTAS DE SEGUROS.

Esta Comisidén, wmediante las Circulares 8-10.6 y S- 10.6.4,
les dio a conocer las REGLAS PARA LA CONSTITUCION DE LA

- RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR POR
SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS Y DE LA RESERVA DE
GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS AL SINIESTRO, DE LAS INSTITUCIONES
Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, en donde establecen la
forma y términos de 1la determinacidén e informacidén gque
deberédn remitir esas Instituciones y Sociedades.

En consecuencia, con fundamento en los articulos 101 y 107 de
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros, y como resultado de los estudios realizados a efecto
de ejercexr las funciones de Inspeccidn y Vigilancia, esta
Comisién da a conocer las siguientes disposiciones.

e i

PRIMERA.- Para el registro en el activo de 1la parte
correspondiente al reasegurador en la Resgserva para
Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y
no Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados
al Siniestro, se utilizard la siguience cuenta:

-~
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COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS .
MEXICO, D.F. . 2

1706 PARTICIPACION DE REASEGURADORES FPOR SINIESTROS
- PENDIENTES.

o1 Del Pais, por Seguro Directo.

02 Del Pais, por Reaseguro Tomado.

03 Del Extranjero, por Seguro Directo.
04 Del Extranjero, por Reaseguro Tomado.

R NI PR PP SE

ey

0S5 Por Siniestros Ocurridos y No Reportados, por
Seguro Directo.
06 Por Siniestros Ocurridos y No Reportados, por
Reaseguro Tomado.
07 Por Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro.
Ocurrido y no Reportado, por Seguro Directo.
. 08 Por Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro
H Ocurrido y no Reportado, por Reaseguro
Tomado.
(Afecto a Todo)
En esta -cuenta, la Institucién que haya cedido el
. reaseguro registrarid el importe de lo recuperable
por siniestros estimados, pendientes de ajuste o .
liquidacién. Articulo 58 de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.
\ Asi como el importe estimado para las operaciones
de reseguro correspondiente a la Reserva para
Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros
< Ocurridos y no Reportados y de la Reserva de

Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro.

SEGUNDA. - Para el registro del pasivo derivado de 1la
determinacién de la Reserva para Obligaciones Pendientes de
Cumplir por Siniestros Ocurridos Yy no Reportados, se
establece la cuenta: )

2125 RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR
POR SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS.

01 Del Seguro Directo.

02 Del Reaseguro tomado.

‘ (Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023, 024,
\ 02s, 026, 120, 131, 132, 133, 134)

‘Registrard el importe estimado de los siniestros
;/) ocurridos y no reportados a la fecha de cierre del
/i

balance, de acuerdo con los articulos 46 fraccidn
IX y. 50 fraccién II, de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros
Yy reglas de caricter general, dadas a conocer en
la circular S-10.6 del 19 de abril de 1994.

TERCERA.- Para el registro del pasivo correspondiente a la
Reserva de . Gastos de . Ajuste Asignados al  Siniestro, - se
utilizaria la siguiente cuenta: : - .-

T
/
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MEXICO, D.F. 3

2126 RESERVA DE GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS A LOS

CUARTA. -

SINIESTROS OCURRIDOS ¥ NO REPORTADOS.

o1 Del Seguro Directo.

02 Del Reaseguro tomado.
(Aplicable Tecdas, excepto 021, 022, 023, 024,
025, 026, 120, 131, 132, 133, 134)

Registrard el importe estimado de los gastos de
ajuste asignados al siniestro a la fecha de cierre
del balance, de acuerdo con los articulos 46
fraccidédbn IV y 50 fracciébn II, ‘de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros
y réglas de caracter general, dadas a conocer en
la circular S-10.6 del 19 de abril de 1994.

Para la afectacidén a resultados por la parte

correspondiente a la retencidén en . la Reserva para
Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y
no Reportados vy de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados

al Siniestro, se establecen las siguientes cuentas Y
subcuentas:

5209 INCREMENTO A LA RESERVA  PARA OBLIGACIONES

PENDIENTES DE CUMPLIR POR SINIESTROS OCURRIDOS Y
NO REPORTADOS.

o1 Del Seguro Directo.

o2 Del Reasegurxo tomado.
(Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023,
024, 025, 026, 120, 131, 132, 133, 134)

Registrarad el incremento gradual de la reserva
original y el ajuste del ejercicio conforme a 1la
estimacidén de. los siniestros ocurridos y no
reportados a la £facha de cierre del balance, de
acuerdo con los articulos 46 fraccidén II y 50
fraccidn IX, de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros y reglas de
cardcter general, dadas a conccer en la circular
S-10.6 'del 19 de abril de 1994.
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COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS
MEXICO, D.F, 4

5710 INCREMENTO A LA RESERVA DE GASTOS DE AJUSTE
] ASIGNADOS A ©LOS SINIESTROS OCURRIDOS Y NO
REPORTADOS . o

01 Del Seguro Directo.

02 Del Reaseguro tomado.
(Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023,
024, 025, 026, 120,,131, 132, 133, 134)

-Registrarid el incremento gradual de la reserva
inicial y el ajuste del ejercicio conforme a 1la
estimacidén de los gastos de ajuste asignados al
siniestro a la fecha de cierre del balance, de
acuerdo con los articulos 46 fraccidén II y 50
fracciébn II, -de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros y reglas de
caricter general.

La presente entrarid en vigor a partir del 1° de enexo de
1997. .

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el
articulo 108, fraccién IV, de la Ley General de Instituciones

ﬂ y Sociedades Mutualistas de Seguros.

/

Atentamente
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION

COMIEFION NRACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS

LTCT‘ JUAN IGNACIO GIL ANTON.
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México, D.F., 18 de noviembre de 1996
CIRCULAR S-10.6.3

ASUNTO: Reserva para Obligaciones Pendientes de
Cumplir por Siniestros Ocurridos y No
Reportados y Reserva de Gastos de
Ajuste Asignados al Siniestro.
Complemento a las Circulares S-10.6. y
S-10.6.4

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS

Esta Comisién, con fundamento en el Articulo 50 fraccién II de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, dio a conocer mediante Circular S-10.6
de fecha 19 de abril de 1994, las "Reglas para la Constitucion de la Reserva para
Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y No Reportados y de la
Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro, de las Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros”, publicadas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en el
Diario Oficial de la Federacion del dia 13 de abril de 1994.

Asimismo, esta Comision dio a conocer el oficio de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico niimero 102-E-366-DGSV-I-A-a-1665 del 29 de junio de 1995 donde se presentan
las Bases por las que se Fija el Procedimiento para la Constitucién de la Reserva para
Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y No Reportados y de la
Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro.

De conformidad con lo anterior, y con base en el Articulo 107 de la citada Lcy, se les dan a
conocer las siguientes disposiciones que complementan a las Circulares S-10.6 y S-10.6.4
para las Operaciones de Vida, Accidentes y Enfermedades y de Dafios.

En los modelos de célculo de la Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por
Siniestros Ocurridos y No Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al
Siniestro, los siguientes aspectos se deberan tomar en consideracién:
. L}
- El periodo de base estadistica para el calculo de las reservas, debe depender del
desarrollo de los siniestros, de acuerdo a la experiencia de cada ramo o subramo.

El cdlculo de las reservas de referencia, debe ser sobre el total de responsabilidades

que tenga la compafifa, asimismo se debera realizar el calculo de la participacién del
Reasegurador en las reservas de referencia.

REMESA No. 1.FEBRERO 1997
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- En el célculo de las reservas de la Operacién de Vida no se deben consxderar los
pagos por conceptos de dividendos, vencimientos y rescates. :

- En el calculo de las reservas de los ramos de la Operacién de Daiios no se deben de
considerar los pagos por concepto de dividendos o bonificaciones.

- EIl procedimiento de cilculo de las reservas mencionadas debe considerar, en su
caso, el uso de cldusulas o condiciones especiales previamente registradas, que

acoten el periodo de pago de reclamaciones complementarias, de acuerdo al
producto que se trate.

El cdlculo de la reserva para Incendio se debera realizar sumando la informaciéon de
este concepto con la de Terremoto y Otros Riesgos Catastréficos hasta que se cuente
con la informacién suficiente para realizar dichos célculos en forma independiente.

El célculo de las reservas para Accidentes Personales Individual, Accidentes
Personales Grupo y Accidentes Personales Colectivo se deberan realizar sumando la
informacién de los conceptos hasta que se cuente con la informacién suficiente para
realizar dichos célculos en forma independiente.

Las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros deberan entregar a la
Direccién General Técnica de esta Comisién la estimacién de las Reservas en -
cuestién, dentro de los primeros veinte dias naturales siguientes al término del
trimestre que corresponda, salvo por lo que hace al idltimo de ellos, cuya .
informacion debera entregarse a mas tardar el 30 de enero de cada afio. En caso de
que la fecha limite para la entrega sea dia inhabil, se considerara como fecha limite
el dia habil siguiente.

El dictamen en los términos previstos por la Octava y Novena de las Reglas para la
Constitucion de la Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros
Ocurridos y No Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al
Siniestro de las Reservas de referencia, debera entregarse a la Direccién General
Técnica de esta Comisién de acuerdo a las disposiciones emitidas por la Secretaria
de Hacienda y Crédito Piblico.

Las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros deberan preséntar a la Direccién
General Técnica de esta Comision, en su caso las modificaciones a su o sus Notas Técnicas
de la Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y No
Reportados y Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro conforme a lo indicado
en esta Circular, a mas tardar el 31 de marzo de 1997. Cabe sefialar, que dichas Notas

Técnicas quedardn autorizadas hasta la fecha en que esta Comisién emita el Oficio de
Registro correspondiente.

La presente Circular sustituye y deja sin efecto a la diversa S-10.6.3 del 28 de abril de 1995.
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Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en los Articulos 108, fracciéon IV y
109, fraccion IV de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

Atentamente.

Sufragio Efectivo. No Reeleccion.
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.
El Presidente.

Lic. Juan Ignacio Gil Antén.

REMESA No. 1 FEBRERO 1997
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SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS

México, D.F. t6 de julio de 1999
CIRCULAR: S$-10.6.4

ASUNTO: Se da a conocer formato resumen
para la Valuacién de la Reserva
para Obligaciones Pendientes de
cumplir por Siniestros Ocurridos
y No Reportados y de |a Reserva
de Gastos de Ajuste Asignados al
Siniestro. .

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES

MUTUALISTAS DE SEGUROS

Esta Comisién. con fundamento en el articulo 107 de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y para efecto de lo establecido
en la Séptima de las Reglas para la Constitucion y Valuacion de las Reservas
para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocumridos y No
Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro, de las
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, publicadas en el Diario Oficial
de la Federacion el dia 30 de sepuembre de 1998, da a conocer el formato
mediante el cual reportaran en forma trimestral el resumen general de saldos de
estas Reservas, conforme a las operaciones, ramos y tipos de seguros,
identificando en cada caso la participacion del reaseqgurador, dicho resumen,
debera ser entregado en forma anexa al detalle del célculo de la valuacidon, a
partir del segundo trimestre de 199S.

La informacidn correspondiente al citado resumen, debera ser presentada en un
tanto impreso y en archiva magnético. en el entendido de que al momento de la
entrega la institucion debera incluir un tanto adicional en forma impresa para
efectos de acuse. .
La informacion requerida en archivo magnsético, debera estar elaborada en hoja
electrénica de calculo Excel version 97 & inferior y ordenada por renglones y
columnas consecutivas. conforme al formato anexc a la presente Circular,
identificando el nombre del archiva con el nombre de la compariia.
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. : : . Circular S-10.6.4
Hoja 2

La informacion referida debera ser entregada en. ia Direccién de Vigilancia
Actuarial, ubicada en Insurgentes Sur 1971, Torre Sur 1er. Piso, Colonia
Guadaiupe Inn, C.P. 01020 D.F. de 9a 14 hrs. yde 15a 18 hrs.

_La presente Circular entrara en vigor a partir del dia siguiente al de su publicacién

en ! Diario Oficial de la Federacidn.

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el articulo 108,
fraccion IV de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros, y de conformidad con el Acuerdo por el que la Junta de Gobierno de la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas delega en el presidenta, la facultad de
emitir las disposiciones necesarias para el ejercicio de las facultades que la ley le
otorga a dicha ComisiGn y para el eficaz cumplimiento de la misma y de las reglas

y regilamentos. emitido el 2 de diciembre de 1998 y publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 4 de enero de 1999.

ATENTAMENTE
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION
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ANEXNO

Circular S.1 6,4,
lnja 3

RéSUMEN DE RESERVA POR SlNIESTROS OCURRIDOS NO’REPORTADOS ( SONR)

INSTITHCION:
TRIMESTRE.

. SONR -

. OAAS

RAMO

. R!!INOODN

IENENYY

PART!OIPACION POR

AL A et

R!“!OUIO CEDIDO

RESERVA

YOTAL

ol gy

RETENCION

PARTIGIPACION POR

REASEQURO CEDIDD,

. RESERVA

TOYAL

“Totan

VIDA

‘ndrvidual

Crpo

Colectrrg

ACCID. Y ENFERMEDADES

Accidonles Personales

Gaslos Médcos Mayores

Salud

Ammmmdﬂc‘ 4

Coberluts de F.C. d6 ALlomoviles -

T sin cobertra de RC.

i

Marllimo sin coberbra de RC. .

Cot MC-\M

Cobarturada .G do Maritmo__ -

Aviacion sin cobertika de RC. .

Cobertura de R.C. de Aviacidn
Diversos sid cobertud de RC.

Cobertura de R C. de Diversos -

B, bikdad Ol

&

[ Agriot
Incendio

T to y Otros Riesgos Calssiréiices

Cradito

TOTAL
Cilras en preos {Aaneda Nacionaf)
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tlnjad

ANENO
INSTITUCION:
TRIMESTRE.
.. SONR . OMS
PARTICPACIONPOR|  RESERVA L PARTICIPACIONPOR|  RESERVA TolaL
. RAMO RETENCION {REASEGURO GEDIDO . TOTAL RETENCION REASEOURD CEDIDO TOTAL
VIDA I
ndmdual
Dripo - R
Colectra
ACCID, Y ENFERMEDADES
Gasios Madwos Mayores
Salud

lomos - -

Transportos sin coberhwra de RE.

Martima sin coberrade RC. .

Coborns da RC.dolbhting_~_

Aviacion sin coberkits de RO, .

Cobartura de R C. de Aviacién

Diversos sin coberiura de RC.

Coberturs de R C. de Diversos -

Responsablidad Civl

| Agricola

Incendio

Tenamot y Otres Rlesos Coteskrsficos

Cradio
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México, D.F., 7 de julio de 1995.

CIRCULAR S-10.6.4

ASUNTO:

Se dan a conocer las Bases por las que
se Fija el Procedimiento para la
Constitucion de la Reserva para
Obligaciones Pendientes de Cumplir por
Siniestros Ocurridos y No Reportados y
de la Reserva de Gastos de Ajuste
Asignados al Siniestro

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES

MUTUALISTAS DE SEGUROS

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, mediante oficio namero 102-E-366-DGSV-I-
A-a-1665 del 29 de junio ltimo, solicité a este Organismo hacer del conocimiento de esas
Instituciones las Bases por las que se Fija el Procedimiento para la Constituciéon de la
Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y No
Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro, emitidas por la
citada Dependencia el 6 de junio anterior. Dichas Bases, se hacen de su conocimiento, sin
perjuicio de que en su oportunidad se publiquen en el Diario Oficial de la Federacion.

En tal virtud, adjunto a la presente Circular encontrardn un e¢jemplar de las Bases citadas.

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el articulo 108, fraccién 1V, de
la _ey General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

Atentamente.

Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.
Sufragio Efectivo. No Reeleccién.

El Presidente.

Lic. Juan Ignacio Gil Ant6n. Ribricas

ANEXO
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BASES POR LAS QUE SE FIJA EL PROCEDIMIENTO PARA LA CONSTITUCION
DE LA RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR POR SI-
NIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS Y DE LA RESERVA DE GASTOS DE
AJUSTE ASIGNADOS AL SINIESTRO.

Con fundamento en lo previsto por los articulos 31 fraccién VII de la Ley Organica de la
Administracién Publica Federal; 20., 46, fraccién II, 50, fraccién II, 52 y 89 de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Murtualistas de Seguros; en relacidén con la Segunda y
Tercera, segundo parrafo, Transitorias de las Reglas para la Constitucién de la Reserva para
Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y No Reportados y de la
Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro, publicadas en el Diario Oficial de la
Federaci6én del 13 de abril de 1994 y después de escuchar la opinion de la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas, en ejercicio de las atribuciones que me confiere la fraccion
XXXIV del articulo 60. del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Piblico, he tenido a bien expedir las siguientes

BASES POR LAS QUE SE FIJA EL PROCEDIMIENTO PARA LA CONSTITUCION
DE LA RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR POR SI-
NIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS Y DE LA RESERVA DE GASTOS DE
AJUSTE ASIGNADOS AL SINIESTRO. '

PRIMERA.- Para efectos de estas Bases se entendera por:

I.- Ley, la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros;

II.- Comisién, la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas;

III.- Reglas, las Reglas para la Constitucién de la Reserva para Obligaciones Pendientes de
Cumplir por Siniestros Ocurridos y No Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste
Asignados al Siniestro; y

IV.- Reservas, la reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y
no reportados, asi como la reserva de gastos de ajuste asignados al siniestro. ’

SEGUNDA.- Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberén registrar ante la
Comisién, a. mas tardar el 30 de octubre de 1995, el método de cdlculo respectivo de
acuerdo con lo establecido por la Sexta de las Reglas, a fin de que estén en condiciones de
dar cumplimiento a lo dispuesto en la Séptima de las propias Reglas. .
TERCERA.- Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberan presentar al
cierre del ejercicio de que se trate a la Comisién, la estimacién anual de las reservas,
acompafiada por un dictamen en los términos previstos por la Octava y Novena de las
Reglas. Dicho dictamen debera entregarse a la citada Comisién a mas tardar a los 90 dias
naturales posteriores al cierre del ejercicio de que se trate.

CUARTA.- Las reservas, deberan quedar constituidas conforme al siguiente calendario:
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a) al 31 de diciembre de 1996, debera haberse constituido, cuando menos, el 50% del monto
de la estimacidn a esa fecha de las reservas; y

b) al 31 de diciembre de 1997, deberda haberse constituido el 100% del monto de la
estimacion a esa fecha de las reservas.

QUINTA.- Las reservas, s6lo podran comenzar a ser utilizadas por parte de las instituciones
y sociedades mutualistas de seguros, una vez que se encuentren constituidas en su totalidad,
de acuerdo a lo establecido en la Base anterior y de conformidad con el dictamen actuarinl
respectivo a que se retiere la Octava y Novena de las Reglas, para lo cual se debera contar
con la previa aprobacion de la Comisiéin.

SEXTA.- Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberan de presentar a la
Comision, a més tardar el 31 de julio de 1995, un programa detallado sobre la forma en que
constituirdn las reservas.

TRANSITORIAS.

PRIMERA .- El inicio de vigencia de las presentes Bases serda partir de su publicacién en

el Diario Oficial de la Federacién.

SEGUNDA.- Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberan dar
cumplimiento a lo sefialado en la Tercera de estas Bases, a partir del cierre del ejercicio de
1995.

TERCERA.- Se derogan las disposiciones que se opongan a las presentes Bases.

Estas Bases se expiden en México, Distrito Federal, a los seis dias del mes de junio de mil
novecientos noventa y cinco.

Atentamente. Sufragio Efectivo. No Reeleccion. En ausencia del C. Secretario, de
conformidad con el articulo 124 del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico. El Subsecretario de Hacienda y Crédito Puablico. José Julian Sidaoui.
Rubrica. v

Publiquese en el Diario Oficial de la Federacion. José Julidn Sidaoui. Ribrica.
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Meéxico, D.F., 25 de noviembre de 1996.

CIRCULAR S-10.6.5

ASUNTO: RESERVA PARA OBLIGACIONES
PENDIENTES ' DE CUMPLIR POR
SINIESTROS OCURRIDOS Y NO
REPORTADOS Y RESERVA DE
GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS
AL SINIESTRO.- Se da a conocer la
forma y términos para el control y
registro contable de esas operaciones.

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS.

Esta Comisién, mediante las Circulares S-10.6 y S-10.6.4, les dio a conocer las REGLAS
PARA LA CONSTITUCION DE LA RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIENTES
DE CUMPLIR POR SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS Y DE LA
RESERVA DE GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS AL SINIESTRO, DE LAS
INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, en donde

establecen la forma y términos de la determinacion e informacién que deberan remitir esas
Instituciones y Sociedades.

En consecuencia, con fundamento en los articulos 101 'y 107 de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, y como resultado de los estudios

realizados a efecto de ejercer las funciones de Inspeccién y Vigilancia, esta Comisién da a
conocer las siguientes disposiciones.

PRIMERA.- Para el registro en el activo de la parte correspondiente al reasegurador en la
Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y no

Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro, se utilizard la
siguiente cuenta:

1706 PARTICIPACION DE REASEGURADORES POR SINIESTROS PENDIEN-
TES.

01  Del Pais, por Seguro Directo. ¢

02 Del Pais, por Reaseguro Tomado.

03  Del Extranjero, por Seguro Directo.

04 Del Extranjero, por Reaseguro Tomado. :

05 Por Siniestros Ocurridos y No Reportados, por Seguro Directo.

06 Por Siniestros Ocurridos y No Reportados, por Reaseguro Tomado.

07 Por Gastos de Ajuste Asignadds al Siniestro Ocurrido y no Reportado, por
Seguro Directo.
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08 Por Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro Ocurrido y no Reportado, por

Reaseguro Tomado.
(Afecto a Todo)

En esta cuenta, la Institucién que haya cedido el reaseguro registrara el importe de lo
recuperable por siniestros estimados, pendientes de ajuste o liquidacién. Articulo 58
de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. Asi como ¢l
importe estimado para las operaciones de reseguro correspondiente a la Reserva para

- Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y no Reportados y de
la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro.

SEGUNDA..- Para el registro del pasivo derivado de la determinacion de la Reserva para

Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y no Reportados, se establece
la cuenta:

2125 RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR POR SI-
NIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS.

01 Del Seguro Directo.

02  Del Reaseguro tomado.
(Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023, 024, 025, 026, 120, 131, 132, 133,
134)

Registrar4 el importe estimado de los siniestros ocurridos y no reportados a la fecha

de cierre del balance, de acuerdo con los articulos 46 fraccién I1 y 50 fraccién 11, de

la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y reglas de

caracter general, dadas a conocer en la

circular
S-10.6 del 19 de abril de 1994.

TERCERA.- Para el registro del pasivo correspondiente a la Reserva de Gastos de Ajuste
Asignados al Siniestro, se utilizara la siguiente cuenta:

2126 RESERVA DE GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS A LOS SINIESTROS
OCURRIDOS Y NO REPORTADOS.

01 Del Seguro Directo.

02 Del Reaseguro tomado. ¢
(Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023, 024, 025, 026, 120, 131, 132, 133,
134)

Registrara el importe estimado de los gastos de ajuste asignados al siniestro a la fecha
de cierre del balance, de acuerdo con los articulos 46 fraccién IV y 50 fraccién I1, de
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y reglas de
caracter general, dadas a conocer en la

circular
S-10.6 del 19 de abril de 1994,
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CUARTA.- Para la afectacién a resultados por la parte correspondiente a la retencién en -
la Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y no
Reportados y de la Reserva de Gastos de A_]uste Asignados al Siniestro, se establecen las
siguientes cuentas y subcuentas: -

5209 INCREMENTO A LA RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIENTES DE
' CUMPLIR POR SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS.

o1 Del Seguro Directo.
02  Del Reaseguro tomado.
(Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023, 024, 025, 026, 120, 131, 132, 133
134)
Registrard el incremento gradual de la reserva original y el ajuste del ejercicio
conforme a la estimacion de los siniestros ocurridos y no reportados a la fecha de
cierre del balance, de acuerdo con los articulos 46 fraccién II y 50 fraccién 11, de la
Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y reglas de
cardcter general, dadas a conocer en la circular S-10.6 del 19 de abril de 1994.

5710 INCREMENTO A LA RESERVA DE GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS A
LOS SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS.

01 Del Seguro Directo.
02 Del Reaseguro tomado.
(Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023, 024, 025, 026, 120, 131, 132, 133,
134)
Registrard el incremento gradual de la reserva inicial y el ajuste del ejercicic
conforme a la estimacién de los gastos de ajuste asignados al siniestro a la fecha de
cierre del balance, de acuerdo con los articulos 46 fraccién Il y 50 fraccién I, de l=

Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y reglas de
caracter general.

La [)'fesente entrara en vigor a partir del 19 de enero de 1997.

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el articulo 108, fraccién IV, de
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. d

. Atentamente,

’ Sufragio Efectivo. No Reeleccion.
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.
El Presidente.

Lic. Juan Ignacio Gil Antén.

REMESA No. 1 FEBRERO 1997
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México. D.F., 7 de enero de 1997
CIRCULAR S-10.6.6

ASU\ITO Reserva para Obligaciones Pendientes de
Cumplir por Siniestros Ocurridos y No
Reportados y Reserva de Gastos de
Ajuste Asignados al Siniestro.- Se da a
conocer modificaciéon a la Tercera de las
bases por las que se fija el procedimiento
para su constitucion.

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, mediante oficio namero 366-1V-7424 de 17
de diciembre anterior, solicita a esta Comision que, por medio de Circular. se sirva hacer
del conocimiento de esas instituciones y sociedades mutualistas de seguros, el Acuerdo,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de diciembre de 1996, por el que esa
Secretaria modifica la Tercera de las Bases por las que se fija el procedimiento para la
constituciéon de la Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros
Ocurridos y No Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro,
publicadas en el citado Diario Oficial de la Federaci6én del 13 de abril de 1994; en los
términos que a continuacién se transcriben:

"ACUERDO POR EL QUE ESTA SECRETARIA CON FUNDAMENTO EN LOS AR-
TICULOS 60., FRACCION 11, 50, FRACCION II, 52 Y 89 DE LA LEY GENERAL DE
INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, MODIFICA LA
TERCERA DE LAS BASES POR LAS QUE SE FIJA EL PROCEDIMIENTO PARA LA
CONSTITUCION DE LA RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIENTES DE
CUMPLIR POR SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS Y DE LA RE-
SERVA DE GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS AL SINIESTRO, PUBLICADAS EN
EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION DEL 12 DE JULIO DE 1995.

"UNICO.- Se modifica la Tercera de las Bases por las que se fija el Plocedlmxento
para la Constitucion de la Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros
Ocurridos y No Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro,
para quedar como sigue:

"TERCERA.- Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberan
presentar al cierre del ejercicio de que se trata a la Comisién, la estimacion anual de las
reservas, acompafiada por un dictamen en los términos previstos por la Octava y Novena de

- las Reglas. Dicho dictamen debera entregarse a la citada Comisiéon a mas tardar a los 60

dias naturales posteriores al cierre del ejercicio de que se trate".

S
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"TRANSITORIOS

. "PRIMERO.- El presente Acuerdo entrara en vigor a partir del dia de su
publicacién en el Diario Oficial de la Federacién y sera aplicable considerando los
! resultados al 31 de diciembre de 1996. T

"SEGUNDO.- Se derogan todas las disposiciones que se opongan al presente
Acuerdo.”

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el articulo 108, fraccién IV de la
Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

Atentamente.

Sufragio Efectivo. No Reeleccion.
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.
El Presidente.

Lic. Juan Ignacio Gil Antén.

[N
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México, D.F., 25 de noviembre de 1996.

CIRCULAR §-10.6.5

ASUNTO: RESERVA PARA OBLIGACIONES
PENDIENTES DE CUMPLIR POR
SINIESTROS OCURRIDOS Y NO
REPORTADOS Y RESERVA DE
GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS
AL SINIESTRO.- Se da a conocer la
forma y términos para el control y
registro contable de esas operaciones.

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS.

Esta Comision, mediante las Circulares S-10.6 y S-10.6.4, les dio a conocer las REGLAS
PARA LA CONSTITUCION DE LA RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIENTES
DE CUMPLIR POR SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS Y DE LA
RESERVA DE GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS AL SINIESTRO, DE LAS
INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, en donde

establecen la forma y términos de la determinacion e informacion que deberén remitir esas
Instituciones y Sociedades.

En consecuencia, con fundamento en los articulos 101 y 107 de la Ley General de |
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, y como resultado de los estudios
realizados a efecto de ejercer las funciones de Inspeccidon y Vigilancia, esta Comisién da a
conocer las siguientes disposiciones.

PRIMERA.- Para el registro en el activo de la parte correspondiente al reasegurador en la
Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos ¥ no
Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro, se utilizara la
siguiente cuenta:

1706 PARTICIPACION DE REASEGURADORES POR SINIESTROS PENDIEN-
TES.

L)
01  Del Pais, por Seguro Directo. i
02  Del Pais, por Reaseguro Tomado.
03 Del Extranjero, por Seguro Directo.
04 Del Extranjero, por Reaseguro Tomado.
05  Por Siniestros Ocurridos y No Reportados, por Seguro Directo. .
06 Por Siniestros Ocurridos y No Reportados, por Reaseguro Tomado.
07 Por Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro Ocurrido y no Reportado, por
Seguro Directo.

REMESA No. 1 FEBRERO 1997
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08 Por Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro Ocurrido y no Reportado, por
Reaseguro Tomado.
(Afecto a Todo)

En esta cuenta, la Institucién que haya cedido el reaseguro registrara el importe de lo
recuperable por siniestros estimados, pendientes de ajuste o liquidacion. Articulo 58
de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. Asi como el
importe estimado para las operaciones de reseguro correspondiente a la Reserva para

Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y no Reportados y de
la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro.

SEGUNDA.- Para el registro del pasivo derivado de la determinacion de la Reserva para

Obligaciones Pendientes de Cumplir por Slmestros Ocurridos y no Reportados, se establece
1a cuenta:

2125 RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR POR SI-
NIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS.

01 Del Seguro Directo.
02  Del Reaseguro tomado.
(Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023, 024, 025, 026, 120, 131, 132, 133,
134)
Registrara el importe estimado de los siniestros ocurridos y no reportados a la fecha
de cierre del balance, de acuerdo con los articulos 46 fraccién II y 50 fraccién II, de
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y reglas de

caracter general, dadas a conocer en la circular
S-10.6 del 19 de abril de 1994.

TERCERA.- Para el registro del pasivo correspondiente a la Reserva de Gastos de Ajuste
Asignados al Siniestro, se utilizara la siguiente cuenta:

2126 RESERVA DE GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS A LOS SINIESTROS
OCURRIDOS Y NO REPORTADOS.

01 Del Seguro Directo. R
‘02 Del Reaseguro tomado.
(Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023, 024, 025, 026, 120, 131, 132, 133,
134)
Registrara el importe estimado de los gastos de ajuste asignados al siniestro a la fecha
de cierre del balance, de acuerdo con los articulos 46 fraccion IV y 50 fraccién 11, de
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y reglas de

caracter general, dadas a conocer en la circular
S-10.6 del 19 de abril de 1994.
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CUARTA.- Para la afectacion a resultados por Ia parte correspondiente a la retencién en
la Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y no

Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro, se establecen las
siguientes cuentas y subcuentas:

5209

5710

INCREMENTO A LA RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIENTES DE
CUMPLIR POR SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS.

01 Del Seguro Directo.
02 Del Reaseguro tomado.
(Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023, 024, 025, 026, 120, 131, 132, 133,
134)
Registrara el incremento gradual de la reserva original y el ajuste del ejercicio
conforme a la estimacion de los siniestros ocurridos y no reportados a la fecha de
cierre del balance, de acuerdo con los articulos 46 fraccion Il y 50 fraccién II, de la
Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y reglas de
carécter general, dadas a conocer en la circular S-10.6 del 19 de abril de 1994.

INCREMENTO A LA RESERVA DE GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS A
LOS SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS.

01 Del Seguro Directo.
02 Del Reaseguro tomado.
(Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023, 024, 025, 026, 120, 131, 132, 133,
134)
Registrard el incremento gradual de la reserva inicial y el ajuste del ejercicio
conforme a la estimacién de los gastos de ajuste asignados al siniestro a la fecha de
cierre del balance, de acuerdo con los articulos 46 fraccién II y 50 fraccién II, de la
Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y reglas de
caricter general.

La presente entrard en vigor a partir del 10 de enero de 1997.

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el articulo 108, fraccion IV, de V
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. s

Atentamente,

Sufragio Efectivo. No Reeleccién.
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.
El Presidente.

Lic. Juan Ignacio Gil Antén.

REMESA No. 1 FEBRERO 1997
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"TRANSITORIOS

"PRIMERO.- El presente Acuerdo entrard en vigor a partir del dia de su
publicacién en el Diario Oficial de la Federacién y serd aplicable considerando los
resultados al 31 de diciembre de 1996.

1
!
i
i

"SEGUNDO.- Se derogan todas las disposiciones que se opongan al presente
Acuerdo."

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el articulo 108, fraccién IV de la
Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

Atentamente.

Sufragio Efectivo. No Reeleccidn.
Comision Nacional de Seguros y Fianzas.
El Presidente.

Lic. Juan Ignacio Gil Antén.
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