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Capítulo J. Generalidades. 

l. GENERALIDADES. 

La reserva por siniestros ocurridos y no reportados es una reserva técnica que tiene como objetivo, 
reconocer en estados financieros el pasivo que se produce cuando de la totalidad de los siniestros 
que ocurren en un determinado ejercicio contable, sólo es conocida una parte y queda una porción 
que por ser reclamada en ejercfoios futuros no se puede reconocer en el ejercicio de su ocurrencia. 

La constitución de esta reserva es imprescindible para el cumplimiento de las. obligaciones de las 
Instituciones, sin que exista duplicidad en su propósito respecto a las demás reservas técnicas que 
deben constituirse a la fecha. 

Debido a que la legislación actual establece la posibilidad de que las Instituciones establezcan y 
registren ante la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas sus propios métodos de valuación, siendo 
requisito fundamental que los resultados que se logren en la aplicación del método reflejen 
razonablemente las obligaciones de la Institución, la finalidad de está tesis esta basada en la 
inquietud de desarrollar una herramienta de apoyo que les permita a las Instituciones, además de 
comprender el origen y la necesidad de constituir la Reserva de Siniestros ocurridos y no 
reportados, conocer algunos métodos que les permita calcularla. 

A continuación mencionamos algunos aspectos importantes y que resultan muy útiles conocer para 
la mejor comprensión del tema. 

El objetivo principal de cualquier seguro es brindar protección contra las pérdidas económicas 
derivadas de una eventualidad cuya ocurrencia es fortuita, diversificando el riesgo entre un gran 
número de expuestos que lo soportan en forma equitativa y que estan dispuestos a realizar pagos 
regulares a una Institución, dichos pagos son conocidos bajo el nombre de primas, a cambio de que 
la Institución le dé la seguridad de que las pérdidas que pueda sufrir serán compensadas. 

Por lo anterior, una tarea básica para cualquier Institución es la de estimar el costo en el que va a 
incurrir al cumplir con estas promesas, esta estimación se divide en dos tareas separadas pero 
relacionadas: 

La primera tarea es la de estimar las primas necesarias para solventar futuras promesas, dado que la 
prima está basada en un principio de mutualidad, es decir que varias personas que poseen bienes 
semejantes participan con el pago de la prima correspondiente, de modo que el riesgo que tuviera 
cada uno de estos bienes, sea repartido entre todos los participantes, por lo que es necesario que su 
determinación sea lo más exacta posible. 

Entre los factores principales en la determinación de una prima se encuentrá la posibilidad de que el 
siniestro ocurra y el impacto económico que éste acarrearía. 

Estos dos factores juntos es lo que se conoce en el medio asegurador como siniestralidad, que es la 
segunda tarea importante que las Instituciones tienen que estimar. 

Así, la Institución debe reservar una parte de la prima, a fin de poder hacer frente a los probables 
siniestros basada en la siniestralidad que pueda tener un gnipo en particular. De este modo, la 
tarificación de primas está directamente ligada tanto a la siniestralidad como a la correcta 
estimación de las reservas correspondientes, por lo que la correcta tarificación de las primas es por 
demás importante para una Institución. puesto que de ella depende tanto la salud financiera de la 
Institución como el puntual cumplimiento de las obligaciones ·contraídas con los asegurados. 
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Capítulo l. Generalidades. 

Por otra parte, los siniestros pueden ser tanto como la mitad de las obligaciones y los excedentes de 
una Institución; el tamaño de estas obligaciones dan a la reserva de siniestros su importancia 
relativa. 

Como muchos problemas de pronósticos, las estimaciones de siniestros no son una ciencia exacta; 
un pequeño porcentaje de error en la estimación puede tener un fuerte impacto en las acciones y 
<>pciones que una Institución pueda tener. 

La necesidad de realizar estimaciones acertadas son evidentes en tres áreas: 

1. La Institución vende la promesa de que pagará siniestros. 

Una Institución debe tener estimaciones exactas de sus siniestros ya que de no hacerlo la hoja del 
balance no representará una declaración justa de la posición financiera o de la declaración de 
ingresos. 

2. Productos con precios adecuados. 

Las Instituciones dependen de la ley de los grandes números, así como de la experiencia de los 
contratantes de grupos para predecir los futuros resultados, estos resultados incluyen siniestros 
pagados y obligaciones de siniestros pendientes. Sin estimaciones exactaS de las obligaciones 
pendientes las predicciones de una Aseguradora de futuros resultados pueden ser erróneos. 

3. El monitoreo de un regreso equitativo 

Para proveer la incertidumbre de siniestros de los grupos, una Aseguradora debe tener un gran 
capital suficiente para absorber estas fluctuaciones en resultados, los dueños del capital deben 
poder monitorear el regreso del mismo, y sólo podrán realizar ésto si las obligaciones están 
correctamente estimadas. 

Para comprender el impacto en la fuerza financiera y en la estabilidad de una Institución, uno debe 
entender la estructura del inventario de reclamaciones de dicha Institución, así como conocer los 
diferentes momentos poi:" lo que va transcurriendo el siniestro y que son controlados por medio de 
fechas, la existencia de estas se deriva en que siempre existe una tardanza entre el tiempo que 
legalmente está obligada una Institución a pagar y reclamar, así como el tiempo en que una 
reclamación es resuelta; las fechas más usadas son las siguientes: 

Fecha de origen o fecha de ocurrencia: 

Fecha de reclamación: 

Fecha del registro: 

Fecha contable: 

Es aquella fecha en la que oc_urre el evento objeto de 
cobertura como por ejemplo: un accidente o enfermedad 
cubierta. 

Es la fecha en la que se le informa a -ta Aseguradora de 
la reclamación, algunas aseguradoras también la llaman 
fecha de reporte o de notificación. 

Es la fecha en que la aseguradora registra en sus 
sistemas la reclamación. 

Es la fecha usada para definir el grupo de reclamaciones 
incluidos en la estimación de la responsabilidad por la 
pérdida. 

~o. Pág.3 
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Fecha de valuación: 

Fecha de Pago: 

Fecha de liquidación º·de finiquito: 

Capítulo L Generalidades. 

Es la fecha de corte para los datos usados en la 
estimación de.la responsabilidad para la p~rdida. 

Es la fecha en que fue pagada la reclamación o bien una 
parte de ésta. 

Es la fecha en la que la reclamación es cerrada. 

Una lnStitución incurre en una obligación tan pronto como un accidente o enfermedad cubierta 
ocurre, sin embargo lleva tiempo el descubrir, reportar y arreglar reclamaciones. 

El primer evento importante en la vida de una reclamación es cuando la cobertura de la póliza tiene 
una obligación para con el asegurado y termina en el momento en que se resuelve la reclamación. 

El segundo evento importante es cuando el asegurado informa a la Aseguradora del siniestro. Tan 
pronto como es reportado al departamento de siniestros, este crea un archivo de reclamaciones y 
establece un registro de estas en los libros de la Aseguradora, en este momento podemos considerar 
a la reclamación como un siniestro registrado. 

Por otra p;ute este mismo departamento establece y estima el valor final del arreglo de la 
reclamación o bien establece el valor final por el monto total de las facturas presentadas por el 
Asegurado derivadas del siniestro ocurrido, es decir, el siniestro es registrado por el monto 
reclamado por el asegurado, posteriormente se harán ajustes sobre los montos reclamados y que ya 
fueron pagados, también está obligado a abrir una reserva que deberá ser igual al monto que se 
tenga pendiente de pago, es decir, por la diferencia entre el monto reclamado y el monto que a la 
fecha ya haya sido reembolsado al asegurado; los motivos por los cuales no se ha indemnizado en 
su totalidad el s.iniestro puede deberse a diferentes causas como por ejemplo: por falta de 
información o de documentos indispensables o por investigaciones que la Compañía Aseguradora 
considere necesarias para la mejor apreciación del siniestro o valuación del mismo, etc. 

Sin embargo, mientras la Aseguradora va recibiendo nueva información podrá ir efectuando el 
análisis y la dictaminación de los montos pendientes e irá realizando los pagos correspondientes o 
bien podrá rechazar en forma definitiva la procedencia de ciertos montos, por lo que el costo de la 
reclamación ·se irá reestimando y al mismo tiempo la reserva se irá ajustando con movimientos de 
más o de menos según sea el caso. 

Cuando las negociaciones y los pagos de una reclamación llegan a un arreglo, es decir, cuando se 
determina qué monto del gasto erogado reclamado procede y qué del monto erogado reclamado no 
procede~ por no estar cubierto por el seguro contratado o por otras causas que dejan sin efecto el 

. seguro, el departamento de siniestros entregará al asegurado un cheque por el valor de la diferencia 
entre el morito reclamado, menos el monto reclamado no procedente, mends el deducible y el 
coaseguro, ·en caso de que existan, éstos dos últimos conceptos se refieren a la participación 
económica del asegurado al ocurrir un siniestro cubierto y que generalmente son elegidos por él al 
momento de contratar el seguro y que varían de acuerdo a cada tipo de cobertura eontratada., la 
aseguradora está obligada a entregar al asegurado un recibo de finiquito, el cual deberá ser firmado 
por. el ásegurado; cuando la reclamación se encuentra en esta etapa es conocida como siniestro 
pagado. 

Sin embargo también puede suceder que una vez que la Compañía Aseguradora analiza la 
información ·presentada por el asegurado, dictamine que el siniestro no procede, entonces el 
departamento de siniestros debe hacer el ajuste correspondiente a la reserva a fin de que esta sea 
liberada y por otra parte debe entregar al Asegurado una carta en d6nde especifique las causas del 
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Capítulo 1. ( ic~th:r:1h.ladcs. 

n:dmzo h:1sadas en las Condiciones (jcueralcs úc In pólí7~"l. del seguro cnntratado y que dchicr-.Hl d.: 
ser entregadas ni inicio dc la vigencia del mismo. 

Pero como los siniestros ocurren aleatoriamente a lo largo. del tiempo, a parle de lus casos que s.: 
mencionaron. existen siniestros que ya ocurrieron pero que no se han reportado a la Compaiiía en 
forma oportuna y que se avisa a ésta después del cierre contable del ~jercicio correspondiente. '' 
hien aquellos siniestros causados por reclamaciorn:s comph:mentarias derivadas de un siniestro 
ocurrido en un ejercicio contable distinto al de la reclamación: a estos siniestros se les conoce com•> 
siniestros ocurridos pero no reportados. 

Como se ha visto. las causas que generan el atraso en una reclamación de siniestros que ya 
ocurrieron son diversas y pueden ser distintas de una Compaiiia a otra. por lo cual 1,1s 
procedimientos que adoptan para evaluar sus obligaciones también difieren. Es por ell<> que la 
Comisión Nacional de Seguros y Fiamms. en ejercicio de sus facultades. supervisa que las 
Instituciones constituyan esta reserva en congruencia con la experiencia de cada Institución ~ qu.: 
los saldos constituidos se apeguen razonablemente a dicha experiencia. 

Por otra parte. es necesario dejar claro que el diferimiento de las obligaciones de la instiurción 
provocado por el atraso en las reclamacionL-s, no constituye una desviación en la siniesu-alic.lad ya 
que la prima de riesgo debe ser suficiente para el pago de dichas reclamaciones. no obstante qu.: 
dicho pago no se haga en el ejercicio en que se devenga la prima. Aún más. la desviaciún pucd.: 
surgir si una institución no constituye una reserva para este tipo de siniestros y por lo cual los tenga 
que pagar de una prima que no le corresponde y que puede por esto no resultar suficiente. 

Con este enfoque es claro que la institución debe destinar parte de la prima de riesgo. a la 
constiluciÓ!l de una reserva técnica para el pago de siniestros que habiendo ocurrido dentro del año 
de vigencia. se reclamen en ejercicios futuros . 
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Capítulo l. Generalidades. 

La-constitución de esta reserva ha permitido que las instituciones reconozcan en forma más precisa 
sus obligaciones y que operen con un mayor grado de certidumbre en su capacidad financiera para 
hacer frente a sus compromisos futuros 

Por otra parte se sabe que en el rubro de egresos dentro del Estado de Resultados Técnicos la 
partida más importante son los siniestros, por lo que si en este concepto sólo se consideran a los 
siniestros reportados, ésto puede constituir un dato engañoso para la Aseguradora, pues todos los 
siniestros ocurridos no se reportan dentro y al final del año ejercicio. 

Por ello, el propósito de la Reserva de Siniestros Ocurridos y no reportados es ayudar a determinar 
con exactitud las obligaciones y resultados técnicos de la Aseguradora, por lo que es una parte 
importante del esquema de solvencia del sector asegurador. 

• 
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Capítulo 11. Bases Técnicas. 

JI. LAS BASES TÉCNICAS. 

Este fenómeno de atraso en el pago de siniestros tiene un efecto que puede durar varios años, por lo 
que en un ejercicio deRrlninado, la institución tiene obligaciones futuras derivadas del año en curso 
y de años anteriores. 

La reserva de siniestras ocurridos pero no reportados es reconocida como parte de los pasivos de la 
instituciones de seguros en el ámbito internacional y se origina como parte inherente de la práctica 
de las operaciones de seguros, específicamente como una obligación pendiente de cumplir. 

Esta reserva de acuerdo a la disposición oficial, empezó a constituirse a partir de 1995 con un 
período de financiamiento de tres años. De esta manera para 1997, todas las aseguradoras 
constituyeron al 100%dicho pasivo. 

En este capítulo se introduce al proceso de estimación de obligaciones ·por siniestros. la estimación 
de estas obligaciones illvolucra una tarea técnica compleja, juicios y decisiones que a menudo son 
llevados a cabo por adllarios con conocimientos y entrenamiento especializados. Aún así, otras 
personas a parte de los.::tuarios tienen un interés y una responsabilidad para adecuar los niveles de 
siniestros. Al proceso de estimación se le conoce como reserva de siniestros. 

Las metodologías para determinar el monto de los pasivos correspondientes a estas reservas son 
diversas, pero todas tienen como principio técnico la determinación del valor esperado de los 
siniestros. 

Métodos comunes para estimar obligaciones por siniestros asumen que la historia y las operaciones 
de una Aseguradora SOll estables, sin embargo, esta estabilidad a menudo no es el caso, es por ello 
que el recurso más importante en la reserva de siniestros ocurridos y no reportados es un analista 
experimentado en la reserva, ya que él inicia el proceso de la estimación, examinando el pasado y el 
presente de las operaciones de seguros. 

La mercadotecnia y las operaciones de suscripción determinan el tipo de reclamaciones asegurables 
que la Aseguradora debe colocar. El reporte de reclamaciones y las operaciones de reclamaciones 
que se manejan determinan la importancia relativa de los diferentes componentes de la estimación 
de siniestros. 

El analista debe estudi.-el sistema de procesamiento de datos. Estos sistemas determinan los datos 
que el analista debe usar- para crear medidas del patrón de reclamaciones registradas. 

A continuación mencionamos algunas de las consideraciones que se deben tomar en cuenta al 
calcular la reserva de siniestros ocurridos y no reportados: • 

Evaluar la cartera de megocios: No existen dos aseguradoras que tengan la misma cartera 
de negocios. Un analista debe comprender las 
características de estas aseguradoras con negocios mixtos. 
Para poder evaluar la cartera nos podemos apoyar en sus 
estadísticas, en la suscripción que manejan, en el tipo de 
coberturas y en su mercadotecnia. 

No. Pág.7 



Base de expuestos: 

Capítulo II. Bases Técnicas. 

Las bases de expuestos miden el monto en riesgo en una 
cartera de negocio. 

Pueden ser unidades compueSla$, como el número de 
automóviles asegurados por un afio, también pueden ser 
unidades que varían a través del tiempo. 

Frecuencia o Severidad de pérdidas: El total de las pérdidas son el producto. del número de 
reclamaciones y su tamaño promedio. 

Homogeneidad: 

Credibilidad: 

El monto promedio de la pérdida por reclamación es la 
intensidad de la misma. 

El número de reclamaciones entre el número de expuestos 
es la frecuencia de la pérdida. 

La frecuencia y la intensidad son las bases estadísticas 
utilizadas en la predicción de pérdidas. La situación ideal 
para el analista en la reserva es cuando la frecuencia e 
intensidad de las pérdidas son estables y bien conocidas. 

Los métodos para predecir siniestros mejoran cuando 
estos son homogéneos. Los siniestros son homogéneos 
cuando todos los grupos muestran un patrón similar de 
frecuencia, severidad, colocación y salida. 

La credibilidad es una medida del valor predecible de un 
grupo de datos. La credibilidad puede aumentar 
dividiendo los datos en bloques homogéneos o 
incrementando el monto de datos relevantes en cada 
bloque. 

Las características y comportamiento de las estadísticas son las más importantes particularidades de 
las pérdidas en el proceso de la reserva de siniestros. Una segunda serie de atributos son la 
suscripción y las características de las coberturas otorgadas. 

La obligación estimada es para siniestros cubiertos, pero no para todos los siniestros. 

La póliza de Seguro. 

Una póliza de seguros es un contrato en donde la Aseguradora define los siniestros que estarán 
cubiertos, las exclusiones y las cláusulas generales bajo las cuales operará el seguro. 

Las Características importantes dentro de los contratos de las pólizas incluyen lo siguiente: 

Limite de la póliza y dedncible: 

E . 

Cambios en los límites de las pólizas y deducibles pueden 
alterar la frecuencia o intensidad de las reclamaciones. El 
analista de la reserva de siniestros necesita conocer los 
limites de la póliza, deducibles y puntos relacionados con 
las coberturas, estos puntos han variado a través del 
tiempo. 
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Capítulo II. Bases Técnica!;. 

Endosos y extensiones de coberturas: Los endosos y las extensiones de coberturas pucdc11 
alterar los tipos, tamaños y número de reclamaciones que 
surgen de una cartera de negocios. El analista en la 
reserva debe juzgar el impacto del cambio de endoso~ y 
extensiones de coberturas del inventario <le 
reclamaciones. 

C.ontratos de reaseguro: Los siniestros son registrados en reaseguro, en 11,~. 
estatutos financieros de las Aseguradoras. El tipo y 
alcance de las reaseguradoras pueden alterar el tamaiío 
promedio de los siniestros. También puede variar el 
tiempo que toma el calcular el promedio de los siniestrc~, 
retenidos por el asegurado principal. 

Con base en lo anterior el analista en la reserva de siniestros debe reconocer y ajustar el cálculo de 
la reserva en base a las características únicas de cada Compañía Aseguradora, de igual forro¡, 
también debe considerar algunos factores externos pero inevitables como: 

• La Inflación • 

• La Economia del país • 

• Los eventos catastróficos 

• La Regulación 

• El sistema judicial 

• La sociedad y las esperanzas sociales 

Una vez que el analista en la reserva de siniestros finaliza la investigación, debe de obtener :· 
organizar los datos, para que posteriom1ente sean revisados, entonces el analista en la reserva C.-: 
siniestros estará listo para cuantificarlos. 

Es importante seiialar que existen diversos métodos para el cálculo de la Reserva de Siniestrr.~ 
Ocurridos pero No Reportados estos métodos nos llevan a montos similares para la reserva, por i-. 
que se pueden utilizar cualquiera de estos. 

El problema que se presenta, es que exiSten modelos más complejos en su desarrollo que otros :: 
según la complejidad del modelo se necesita más información, por lo que su cálc.ulo no es tan füc:.. 
aunque el resultado sea más exacto. . 

Actualmente ya existen las bases para la reglamentación las cuales se mencionan en el capítu\-: 
siguiente, esto permitirá a las Instituciones tener estadísticas más confiables para el cálculo de la! 
tarifas para cada product'!· 

Con estos fundamentos técnicos, las instituciones de seguros actualizan el monto de la reserva ~ 
siniestros ocurridos y no reportados, de acuerdo a los ajustes que van teniendo el perfil de sW­
carteras y el comportamiento de su siniestralidad. El ajuste que se produce puede resultar en U"!: 

incremento o decremento a la reserva, el cual se carga directamente a resultados como parte de ~ 
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cuenta de siniestros. Este movimiento de ajuste permite que las instituciones implícitamente hagan 
la aplicación de la reserva y que ésta se apegue razonablemente a su experiencia. 

Por otro· lado, el crear la Reserva de Siniestros Ocurridos Pero no Reportados permitirá a las 
Compañías tener el dinero para .hacer frente a responsabilidades adquiridas en otros períodos 
contables . al actual, sin necesidad de tener que utilizar recursos destinados a cubrir 
responsabilidades futuras. 

Todo ésto fue establecido considerando que la constitución de esta Reserva tiende a favorecer la 
solvencia de las Instituciones de Seguros, lo cual permitirá un sano desenvolvimiento del Sector 
Asegurador Mexicano. 

A continuación se proveen algunos métodos matemáticos relativamente simples . 

• 
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n.1 MÉTODO LA RAZON. 

Esquemáticamente estas obligaciones se pueden representar en un arreglo matricial de dimensió~ n, 
donde la primera columna representa el año en el que ocurrió el siniestro y las columnas posteriores 
el año en que se reclamó. 

Por consiguiente la información se debe acomodar de tal forma que se puedan identificar los 
montos pagados por siniestros de acuerdo a la fecha de ocurrencia o a su fecha de origen 
recordando que por ésta nos referimos a la fecha en que ocurre el evento objeto de cobertura, con su 
fecha de pago o bien la fecha de reclamación, a f"m de proceder a efectuar el cálculo de la Reserva. 

Esta agrupación de siniestros se hace por períodos de igual duración, generalmente son anuales sin 
embargo no existe ninguna diferencia esencial si estos son meses, trimestres, semestres, etc. 

De igual forma no necesariamente tiene que coincidir la periodicidad en los renglones y en las 
columnas, pero para llevar a cabo este método tendremos un arreglo triangular de M x N c!onde 
M=N. 

Para llevar a cabo este ejemplo tomaremos períodos anuales. 

EJEMPLO: 

Paso 1: 

Analizaremos cinco períodos de experiencia siniestra(: 

Períodos de Pago 
Período de Año O Año 1 Año2 Año3 Año4 Años 
origen 

1991 $1,000 $200 $50 $20 $10 $5 

Donde: 

k (Período de origen) = 1991 y t (Período de pago)= (0, ... ,6) 

Lo anterior lo interpretamos de la siguiente forma: 

De los siniestros originados durante 1991: En ese mismo año (1991) se pagaron.$1,000 
Al siguiente año ( 1992) se pagaron $200 

Año6 

$3 

En el segundo año después de su período de origen 
(1993) se pago $50 
En el tercer año ( 1994) se pagaron $20 
En el cuarto año (1995) se pagaron $10 
En el quinto año (1996) se pagaron $5 
Y por último en el sexto afio (1997) se paga~n $3 

Este desglose de siniestros lo hacemos para cada período a analizar, por lo que para 1992 se tiene: 

No. Pág.11 

---== __ za: 



Capítulo IL Bases Técnicas. 

Períodos de Pago 
Período de 
origen 

Año O Año l Año 2 Año 3 Año 4 

1992 $2,000 $380 

De los siniestros ocurridos en 1992: 

$90 $35 

En 1992 se pagó $2,000 
En 1993 se pagó $380 
En 1994 se pagó $90 
En 1995 se pagó $35 
En 1996 se pago $18 
Y en 1997 se pagó $8 

$18 

Y así sucesivamente, al final obtenemos un arreglo de la siguiente fonna: 

Períodos de Pago 
Período de Año O Año 1 Año2 Año3 Año4 
origen 

1991 $1,000 $200 $50 $20 $10 
1992 $2,000 $380 $90 $35 $18· 
1993 $6,000 $620 $160 $58 $25 
1994 $5,000 $980 $260 $105 
1995 $8,000 $1,650 $420 
1996 $10,000 $1,950 
1997 $11,000 

El año cero siempre corresponderá al año de origen a analizar. 

Lo anterior expresado de fonna genérica: 

Periodos de pago 
Periodo de Afio O Año l Año2 ........ 
origen 

1 Xi.o X1.1 X 1.i ........ 
2 X2.o X2,1 Xu ········ 
3 XJ.O XJ,I X3.2 

.. 

. 
K X le.O 

En donde: 

Año5 

$8 

Año5 

$5 
$8 

• 

XK..1 = Monto de siniestralidad originada en el período k y pagada en el período t. 

=~-!!!!!!!!'P!.!! ___________ -- . 

Año6 

Año6 

$3 

Añot 

X1.1 
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Paso 2: 

Posteriormente a partir del segundo período de pago (Año 1) se toman los montos acumulados de 
los siniestros, de la siguiente manera: 

Periodos de pago 
Periodo de origen Ai'loO Ai'lo 1 Ai'lo2 ....... Anot 

1 x •.• X1.o+X1,1 X1.o+X1,1+X 1.2 ....... I 

i:xj,. 
J-1 
., .. o 

2 X:z.o X2.o+:~ 2.1 X2.o+X :z.1+X 2.2 ....... 
3 X10 X 1.o+X 1.1 X 1.o+X 1.1+X 1.2 

k x ... 

Ejemplo numérico: 

Períodos de Pago 
Período de Año O Año 1 Año2 Año3 Año4 Año5 Año6 
origen 

1991 $1,000 $1,200 $1,250 $1,270 $1,280 $1,285 $1,288 
1992 sz,ooo $2,380 $2,470 $2,505 $2,523 $2,531 
1993 Só.000 $6,620 $6,780 $6,838 $6,863 
1994 $5,000 $5,980 $6,240 $6,345 
1995 $1,000 $9,650 $10,070 
1996 $10,000 $11,950 
1997 $11,000 

Donde la siniestralidad total acumulada correspondiente al año J en el año S puede determinarse 

como:STj,s 

Paso3: 

I 
le 

Siniestralidad Total del año J al momento S = LXJ ... 
j•I 
... o 

La responsabilidad de la pérdida la obtenemos a partir de porcentajes de crecimiento entre los 
períodos de cada año, es decir del año O al año 1, del año 1 al año 2, del afio 2 al año 3, etc . 

• Tomamos porcentajes ya que estos nos permiten tener una mejor perspectiva de crecimiento entre 
un año y otro, por Olra parte estos porcentajes los proyectaremos a futuro a toda la gama de 
siniestralidad pagada. 
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Periodos de pago 
Periodo de Año O al Año 1 Afio 1 al Afio 2 Afio 2 al Afio ........... Afio t-1 al Afio l 

origen 3 •. 

1 C1,o=ST1.1 /ST1.o C1,1-ST1.2/ST1.1 C 1,,_1-ST 
1./ST1.1-1 

2 C2.o=ST 2.1/ST2.o Cz,1-ST :?.2/ST2.1 . 
.. 

k-1 Ct.1,o=ST k-1,1/STk. 
1.0 

Ejemplo numérico: 

Períodos de Pago 
Perfodo de AAoOal I Allo l al2 Allo2al3 Allo3al4 Allo4al 5 Allo5al6 Allo6al7 

origen 
1991 1.200 1.041 1.016 1.0079 1.0039 1.0023 
1992 1.190 1.037 1.014 1.0072 1.0032 
1993 1.103 1.024 1.008 1.0037 

4 1994 1.196 1.043 1.016 
1995 1.206 1.043 
1996 1.195 
1997 

Enseguida se detc:nninan los factores promedio de crecimiento de cada afio, para lo cual existen 
varios procesos de proyección que podemos elegir, de acuerdo a la experiencia de la canera 
siniestra! con la que se cuenta. 

Paso 4: 

Un proceso es obteniendo los promedios aritméticos (R J) de In siguiente manera: 

Periodos de pago 
Periodo de Afio O Afio 1 Afio2 ........ Año t-1 
origen ... 

l Ca.o c ••• C1,t-1 
2 C2,o Cz,1 

. . 
ck.z.o 

k-1 Ck.1,0 • 
Promedio .t-1 /r-2 /r-3 c •.•.• 
Aritmético <l:0.1)/(k-1), (LO,¡ )/(k-2), e¿ 0.1 >t<k-3 >. ... 

RJ 
,_, ·-· ,_, 

j=O j=l j=2 

Ejemplo numérico: 

~.IS 
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-
Períodos de Pago 

Periodo de Afto Oal 1 Afto 1al2 Afto2al3 Ailo3al4 Ailo4al5 Año S al6 Año6al 7 
origen 
1991 1.200 1.041 1.016 1.0079 1.0039 1.0023 
1992 1.190 1.037 1.014 1.0072 1.0032 
1993 1.103 1.024 1.008 l.0037 
1994 1.196 1.043 1.016 
1995 1.206 1.043 
1996 1.195 
1997 

Promedio 1.1818 1.0381 1.0139 1.0062 1.0035 1.0023 
Aribnético 

Paso 5: 

Una vez calculados los factores, se fija un factor estimado ( F) de los siniestros que aun faltan por 
pagar. 

A partir de este factor, y considerando un patrón uniforme para el desarrollo de los siniestros en el 
tiempo, se determinan mediante un proceso de acumulación inversa los factores de siniestralidad 
que se esperan pagar en ejercicios futuros, es <fecir al promedio aritmético del período de pago t-1 
(R 1-1 ), lo multiplicamos por el factor estimado de los siniestros ( F ) y obtenemos el promedio 
acumulado(S,_1) del año t-1; el del año t-2 tomamos el promedio acumulado del año t-l(S 1•1 ) y lo 
multiplicamos por el promedio aritmético del año t-2, y así sucesivamente: 

Afto de Desarrollo 
Afto de Análisis AftoO Año 1 Año2 ·········· Año t-1 

1 Ct.0 c •.• c ..... 
2 Cz.o c •.• 

k-1 Ck.J,O 

Promedio Ro R, R2 .... R1.1 

Aritm~tico 

Promedio s.-Ro• s, S 1-R1 * S, S2= Rz• S2+1 .... s,_,= ( F- )•R,., 
Acumulado 

Ejemplo numérico: De acuerdo al comportamiento de la siniestralidad de este ejemplo, estimamos 
que F es igual al 5%. 

Períodos de Pago 
Periodo Afio O al Afio 1al2 Afio 2 al 3 Afio 3 al 4 Afio 4 al Afio 5 al 6 
de origen l 5 

1991 1.200 1.041 1.016 1.0079 1.0039 -1.0023 
1992 1.190 1.037 1.014 1.0072 1.0032 
1993 1.103 1.024 1.008 1.0037 
1994 1.196 1.043 1.016 
1995 1.206 1.043 
1996 1.195 
1997 

Promcd.10 Ro-1.1818 Ra -1.0381 R 1 -l.0139 Rs -1.0062 R.-1.0035 R, -1.0023 
Aritm~ico 
Promce110 s.- 1.3219 s.- 1.1186 S,-1.0775 s,- 1.0628 S.a•l.OS62 s,-1.os2s 

F-1.os. Acumulado 1 
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Paso 6: 

Por último, para obtener la estimación del pago final ( M ). multiplicamos el último pago del 
período de origen analizado por el porcentaje del promedio acumulado correspondiente. 

Perfodo de pagos 
Período AiloO Ano 1 Año2 ....... Añot Porcentaje Estimació1Í del Pago 
de origen final 

1 ST1.o ST1.1 sr1•2 ....... ST,.1 'F 
M,=STn 11 • F 

2 ST2.o sr.,, ST2.2 ....... s •.• 
M, 

3 ST,.o ST,,1 ST,.1 s •.• 
M,. 

..... . 
K ST.._. So 

M .~ ST 11<.0l. s., 

Ejemplo numérico: 

Periodos de Pago 
Periodo de . ..Afto O Afio 1 Afto2 Ai'lo3 Ano4 Anos Ano6 PorccntaJC Est1mmción de 

origen pagof"mal 
1991 1,250 $1,270 $1,280 1,285 $1,288 !.OS $1,352 
1992 $2,470 $2,505 $2,523 $2,531 1.0525 $2,,664 
1993 $6,780 $6,838 $6,863 1.0562 $7,249 
1994 $6,240 $6,345 1.0628 $6.7.U 
1995 10,070 1.0775 SI0,1151 
1996 1.1186 Sll,367 
1997 1.3219 $14~.U 

La responsabilidad de la pérdida la obtenemos de las diferencias de los últimos pagos de los 
períodos de origen y las estimaciones de los pagos finales. 

Período de Pago de Pérdidas Estimación del pago Responsabilidad de la pérdida 
origen final 

1 ST 1,1 M, M,-STci.o 
2 ST.,1• 1 

M2 M2-ST ... 
3 ST3_..2 

M3 .t-2 

k STk,o 
M. M.-sT "-º 

• 
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Ejemplo numérico: 

Periodo de Pago de Pérdidas Estimación Responsabilidad de la pérdida_ 
origen del pago final 

1991 $1,288 $1,352 $64 
1992 $2,531 $2,664 $133 
1993 $6,863 $7,249 $386 
1994 $6,345 $6,743 $398 
1995 $10,070 $10,851 $781 
1996 $11,950 $13,367 $1,417 
1997 $11,000 $14,541 $3,541 

TOTAL $6,720 

Por lo tanto la Reserva de Siniestros Ocurridos y No reportados requerida por este método es 
de $6,720.00. 

CÁLCULO DE LOS FACTORES DE CRECIMIENTO POR OTRO METODO: 

Primeramente agruparemos la información como se realizó anteriormente llegando hasta el paso 2, 
(donde contamos con los montos acumulados de los siniestros), posteriormente obtendremos un 
valor denominado C : valor porcentual de la cantidad X 1.s ocurrida en el año S al valor inicialmente 

observado X1.o, i.e. C J.s - SJ'.,.YsTJ.o 

El cuadro de observaciones X 1,s puede expresarse en términos de C1,s como : 

[ 

C1.o • .m.ofT•.• 

C2.o • :i.T1.nj:.n.o 

C¡.n • .\TJ.nfTJ.o 

C,;.n • .\no:.nfn;.n 

Cu • .'\Tt.rfiT1.o C1,2 • ,\T1.2j:.T1.o 

Cz.1 • S'TJ,1fir2,o Cz .. v • .\T2.sfiT2.n 

Simplificando el cuadro anterior tenemos : 

[ 
1 e 1 •• e 1 • ~· 

1 e J . ' e 2 .... e J • T - ' 
1 
1 e J •• e J • .T 

1 

c,,.~·~1 

e ·1 • 
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De esta manera nos permite medir en términos más analíticos el comportamiento de las 
reclamaciones de este tipo. 

A continuación mgruparemos los ténitinos porcenniales y los denominaremos V s : 

1 c ... 
1 C2.1 

1 V . CJ.I 

1 C"-'·' 
1 

=Vi 

C1.s 

c ... 
c... =v. • ....... 

C1.r 

=Vr 

Donde V 5 = muestra los valores de crecimiento adicional a los valores Vo que se presentan en cada 
momento S. 

Por ejemplo los valores que se agmpan en V 1 nos muestra el valor que históricamente ha tomado la 
cartera en cuanto a reclamaciones complementarias o inesperadas en el momento S=l en cada año J, 
cada v. con s* O de manera semejante ofrece información sobre el comportamiento que ha tomado 
la cartera en el momento S para cada J. 

Dada la similitud señalada en los J años de observaciones conocidos que se asocian en el momento 
S y se muestran en V 5 con s;é O, es posible realizar un pronóstico del valor que se espera tome VJ.s 
en el periodo J+ 1 en el mismo momento S. 

Consideramos como herramienta de pronóstico, el suavizar la curva que describan los CJ.s valores 
conocidos a la ecuación del tipo polinomial, que resulte de aplicar la técnica de mínimos cuadrados. 

misma que se resolverá considerando el sistema de ecuaciones: 

a 0 1z+ hiLXi+ b2L.x;2 + b3LXi3 + +b.LXi"' = LYi 

ªºLXz+ "1LXz2 + ~LXi3+ b3LXi4 + +b_¿.x;•>+I = LXzYi 

ªº¿.x;2 + "1l:Xz3 + b2LXi4 b3LXi5 + +b ¿.x;-2 = ., . :LXz2n 

ªº¿Xz·+ b1l:Xz-1+ b2LXi"'+2 + b3LXi-3+ +b.,¿x2 ... = LXi"'Yi 

y que corresponde a la solución tradicional de este tipo de procedimiento, donde : 

i= 1, ..... 6 
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m = grado del polinomio 

Por otra parte, para la determinación del grado del polinomio nos apoyaremos en el valor más 
cercano a 1 que obtengamos al aplicar el coeficiente de Correlación respectivo. 

r 2 = Sv -SR/Sv 

donde: 

r2 ;= Coeficiente de correlación 

Polinomial del tipo : 

que resulte con el mejor coeficiente de correlación. 

Al aplicar lo anterior da como resultado un cuadro del tipo : 

1 

1 

1 

1 

donde: 

c •.• 

e 2 .1 

C J.I 

e .t-1.1 

e .t .1 

e .t -1.2 

CJ~" = Observaciones conocidas 

" CJ+I~" =Valores pronosticados 

e i •.• 

e 2 ··• 

" 
e J ··• e J •. •• i 

e 1.1-1 

e 2 .1-1 

e J ,1-1· 

Cl,I 
u 

e 2 ,1 

e 1.1 + i 

• 
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11.2 MÉTODO DE CRECIMIENTO PROPORCIONAL. 

Con este modelo se calcula la responsabilidad de la pérdida por medio de los montos acumulados de 
los siniestros pagados durante varios períodos. Dicha responsabilidad se obtiene a partir de los 
porcentajes de los montos pagados con los cuales se calcula el pago final. A continuación se 
describe el modelo. 

Para aplicar el modelo, necesitamos agrupar los siniestros pagados en forma acumulada al período 
en que ocurrió el siniestro como se realizó en el método anterior en el segundo paso. 

Para realizar el ejemplo vamos a tomar el cuadro de los siniestros pagados acumulados (con las 
mismas cantidades), tal como se uso en el método de la razón. 

Ejemplo Numé.-ico: 

Períodos de Pago 
Período de Año O Año 1 Año2 Año3 Año4 Año5 Año6 
origen 

1991 $1,000 $1,200 $1,250 $1,270 $1,280. $1,285 $1,288 
1992 $2,000 $2,380 $2,470 $2,505 $2,523 $2,531 
1993 $6,000 $6,620 $6,780 $6,838 $6,863 
1994 $5,000 $5,980 $6,240 $6,345 
1995 $8,000 $9,650 $10,070 
1996 $10,000 $11,950 
1997 $11,000 

Posteriormente calculamos para cada año de desarrollo, el porcentaje acumulado de siniestralidad 
pagada, X 1.s ocurrida en el año S : 

Lo denotaremos de la siguiente forma : C J .s = STJ .s / STJ .s 

Quedando entonces un arreglo de este tipo : 

, G.o =Sl'a.o/ SI;.r 
G.o =SJ;.o/SJV.~ 

G.1 =SIU/ sri:r 
G.1 =SI;.i/ Sl'i;r~ 

e;.'° =SIK-uJ/ SIK-4.1 G.-u =SI'ic~il SI;~1 
" G..o =SfKo/Sl'JCIJ 

cu =Sf'IS/ Sl'i;r •••• 

•••• G.s=Sf'2$/Sf'i;r~ G.r~ =Sf'i;r~/SJZH 
• 
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Ejemplo Numérico: 

Periodos de Pago 
Período de AftoO Afto 1 Año2 Afio 3 Afto4 Afto5 Afio 6 
origen 

1991 0.776 0.932 0.970 0.986 0.994 0.998 1.000 
1992 0.790 0.940 0.976 0.990 0.997 1.000 
1993 0.874 0.965 0.988 0.996 1.000 
1994 0.788 0.942 0.983 1.000 
1995 0.794 0.958 1.000 
1996 0.837 1.000 
1997 1.000 

De acuerdo al comportamiento de los porcentajes obtenidos, estimamos un factor A del monto de 
la pérdida hasta el último año_desarrollo~ este factor se aplica a todos los porcentajes obtenidos en 
ese mismo año, por lo que el arreglo anterior quedaría así : · 

X'='· O Cl,I c .. s Cl.T 

Ejemplo Numérico: 

El A propuesto es de 95%, tal como se propuso al realizar el cálculo con el Método de la Razón, 
ya que estamos considerando los mismos montos y por lo tanto el mismo comportamiento de ellos. 

Posteriormente se aplica este valor a la primera fila que corresponde al año 1991, de la siguiente 
manera: 

Períodos de Pago 
Período Afio O Afto 1 Año2 Afio 3 Año4 Año5 
de origen 

1991 0.776 0.932 0.970 0.986 0.994 0.998 

Por lo tanto la primera fila del arreglo quedará así después de aplicar A 

Período 
de origen 

1991 

Afio O 

0.738 

Afio 1 

0.885 

Períodos de Pago 
Afio 2 Año 3 Afto 4 

0.922 0.937 0.944 

Afto6 

1.000 

Años Año6 

e -0.950 
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Para el siguiente año se utiliza el promt:dio de los factores obtenidos del año t-1 de desarrollo, pero 
como a este año sólo tenemos un valor, el promedio resulta ser el mismo que tenemos en la 

columna T-1 A e 1,T - ~ al cual lo denominamos 8 , posteriormente lo multiplicamos por 
todos los porcentajes obtenidos en la fila del año inmediato siguiente que corresponde al año 2 
( 1992), quedando de la siguiente manera : 

Ejemplo Numérico: 

Multiplicamos E = 0.948 a la segunda fila de la siguiente manera: 

Período de Año O 
origen 

1992 0.790 

Año 1 

0.940 

Períodos de Pago 
Año 2 Año 3 Año 4 Año5 

0.976 0.990 0.997 1.000 

Después de aplicar E , la segunda fila queda de ta· siguiente manera: 

Períodos de Pago 
Período de Año O Año 1- Año2 Año3 Año4 
origen 

1991 0.738 0.885 0.922 0.937 0.944 
1992 0.749 0.891 0.925 0.938 0.945 

Año 
6 

Año5 

0.948 
0.948 

,.,_:J;0,.948 .,· 

Año6 

0.950 

Posteriormente calculamos el promedio de la columna T-2 que multiplicará a la siguiente fila (en 
este ejemplo numérico es la fiia del año origen 1993; para ello sumamos los valores siguientes 

(AG.r-2 +.s:G.r-2) y sacamos su promedio: 

(0.944+0.945)12 = 0.944 

Períodos de Pago 
Período de Año O Año 1 Año2 Año3 Año4 Año5 •Año6 
origen .. 

1993 0_374 0.965 0.988 0.996 1.000 ~,¡,t_o¡~~f#~g~ 1 

Después de aplicar el porcentaje a la fila del afio origen 1993, tenemos: 
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Período de 
origen 

1993 

Año O 

0.826 

Año 1 

0.911 

Períodos de Pago 
Año 2 Año 3 Año 4 Año5 Año6. 

0.933 0.941 0.944 

Así sucesivamente hasta llegar a obtener el último porcentaje y aplicarlo a la fila correspondiente, 
para después obtener un arreglo de este tipo: 

2(c1.o 

e( C2.o 

o(cJ.o 

P(CK-1.0 

Ejemplo Numérico 

CK-1.I 

ci.r-3 c1.r-2 c1.r-1 

Cz.T-2 c,2.,T-1 

cJ.s ) 

) 
a(cK.o) 

C1.r)' 

) 

El arreglo queda de la siguiente manera: 

Períodos de Pago 
Período de Año O Año l Año2 Año3 Aiio4 Año5 

origen 
1991 0.738 0.885 0.922 0.937 0.944 0.948 
1992 0.749 0.891 0.925 0.938 0.945 ~PWA..B~ 
1993 0.826 0.911 0.933 0.941 ~:oo-.: 
1994 0.740 0.885 0.923 ..• ~ 

1995 0.735 0.887 ..... ..., .. ~ .. --
1996 0.746 
1997 

Año6 

~"?:lit:o:9~.fr'!-{; 

De este arreglo tomamos los porcentajes de la diagonal inferior A.*CU- ~T-1 - <5*<:;~ a*G;o así 
como del arreglo de los montos de los siniestros pagados acumulados, aplicando los porcentajes a 
los montos obtenemos la estimación del monto final a pagar: • 

2 • Ci.r • sr..r 
& • C2.T-I • ST2.T-I 

a. cK.O. STK.O 
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MONTO DE SINIESTROS ACUMULADOS PAGADOS 

Períodos de Pago 
Periodo de Año O Año 1 Año2 Año3 Afio4 Año5 Año6 

origen 
1991 $1,000 $1,200 $1,250 $1,270 $1,280 $1,285 ,_:j$,l;288·o .· 
1992 $2,000 $2,380 $2,470 $2,505 $2,523 i..S~:J.[>;:-
1993 $6,000 $6,620 $6,780 $6,838 ~!SiYu 
1994 $5,000 $5,980 $6,240 ?i.~${j;34~g 
1995 $8,000 $9,650 "$:1,Q~970'· 
1996 $10,000 ~,$ ll:;9!i.Q.', 
1997 t'$J;l';.0.QlJ1: 

Ejemplo Numérico: 

Año Origen Porcentaje Monto Acumulado de Estimación del Pago Final 
Siniestros Pagados 

1991 0.950 $1,288 $1,356 
1992 0.948 $2,531 $2,670 
1993 0.944 $6,863 $7,267 
19~:4 0.939 $6,345 $6,760 
1995 0.926 $10,070 $10,878 
1996 0.892 $11,950 $13,400 
1997 0.756 $11,000 $14,558 

La primera columna de los porcentajes me indicará el porcentaje que está representando el monto 
acumulado de siniestros pagados en mi periodo de estudio, es decir $1,288.00 es el 95% de la 
pérdida estimada al final del periodo, por lo tanto $1,356.00 contempla lo que llevo pagado que son 
$1,288 y el 5% estimado que me hace falta para complementar el Monto de Siniestros pagados que 
estimo tener al final del período. 

Finalmente, la responsabilidad de la pérdida la obtenemos de las diferencias con respecto a los 
montos de siniestros acumulados pagados en la diagonal inferior menos la estimación que 
obtuvimos anteriormente, la suma de estas diferencias me representara la Reserva de Siniestros 
Ocurridos no reportados (RSONR). 

• 
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Ejemplo Nu mérico: 

AñoOrige n Monto 
Acumulado de 

Siniestros 
Pagados 

1991 $1,288 
1992 $2,531 
1993 $6,863 
1994 $6,345 
1995 $10,070 
1996 $11,950 
1997 $11,000 
Total 

Estimación del ~ago 
Final 

$1,356 
$2,670 
$7,267 
$6,760 

$10,878 
$13,400 
$14,558 

Capitulo II. Bases Técnicas. 

Responsabilidad de la 
Pérdida (RSONR) 

$68 
$139 
$404 
$415 
$808 

$1,450 
$3,558 
$6,841 

Por lo tanto 1 a Reserva de Siniestros Ocurridos y No reportados requerida por este método es 

de$6,841 

• 
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11.3 MÉTODO CHAIN LADDER (Cadena de Escaleras). 

Para poder aplicar este método se requiere de carteras homogéneas, la información que se necesita 
para poder desarrollar este método es la siguiente: 

a) Primas netas obtenidas. 
b) Pago de siniestros acumulados al final de cada año de desarrollo. 
e) Reserva para la pérdida establecida al final de cada año de desarrollo. 
d) El número de reclamos final del periodo de desarrollo, de éstos el número de nuevos reclamos en 

el año de desarrollo a consideración. 

La principal suposición en este método es que las columnas en el triángulo son proporcionales. 

Ahora supondremos un arreglo triangular con montos de siniestros acumulados, donde la 
siniestralidad total acumulada correspondiente al año J en el año S puede determinarse como: 

Sij,s 
, 
" =Siniestralidad Total del año J al momento S = LXJ.s 

1-• .-o 

Teniendo entonces el siguiente arreglo: 

Periodos de pago 
Periodo 
origen 

2 
3 

k 

de Año O 

X1.n 

X1.u 

x ... 

Año l Año2 

X1.u+X1.1 X1.a+X1.1+X 1.1 

Xi.o+X21 Xz..o+X 2.1+X :z.:z 
XJ.u+X1.1 X J.o+X 1.1+X J.:z 

Ahora el método será aplicado a un ejemplo númerico, teniendo: 

.• Períodos de Pago 
Período de Año O Año l Año2 Aiio3 Año4 
origen 

1991 $1,000 Sl,200 $1,250 $1,270 $1,280 
1992 $2,000 $2,380 $2,470 $2,505 $2,523 
1993 $6,000 $6,620 $6,780 $6,838 $6,863 
1994 ss.ooo $5,980 $6,240 $6,345 
1995 $8,000 $9,650 $10,070 
1996 $10,000 $11,950 
1997 SI 1,000 

Añot 

:L xj_ .• 
1-• ••O 

Años 

$1,285 
$2,531 

Año6 

$1,288 

Para tener una mejor apreciación de la aplicación de este método, al arreglo anterior le insertaremos 
los renglones a), b) y c) que son necesarios para el desarrollo del método: 
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Año O Añol Año2 Año3 Año4 Año5 Año6 
a)primas netas obtenidas 1991 2,500 2,500 3,000 3,500 3,900 4,000 4,100 
b) Pago de siniestros acumulados: 1,000 1,200 1,250 1,270 1,280 1,285 1,288 
c) Reserva para la pérdida 750 775 900 1,018 l,008 1,033 1,059 
establecida .. 
d) b+c 1,750 1,975 2,150 2,288 2,288 2,318 2,347 
a}primas netas obtenidas 1992 4,300 4,300 4,500 4,800 5,000 5,000 
b} Pago de siniestros acumulados: 2,000 2.380 2,470 2,505 2,523 2,531 
c} Reserva para la pérdida 1,191 1,274 1,350 1,543 1,600 1,700 
establecida 
d} b+c 3, 191 3,654 3,820 4,048 4,123 4,231 
a)primas netas obtenidas 1993 6,500 6,500 6,500 6,600 6,800 
b) Pago de siniestros acumulados: 6,000 6,620 6,780 6,838 6,863 
e) Reserva para la pérdida 1,667 1,747 1,852 1,914 2,040 
establecida 
d) b+c 7,667 8,367 8,632 8,752 8,903 
a)primas netas obtenidas 1994 7,100 7,100 7,500 8,500 
b} Pago de siniestros acumulados: 5,000 . 5,980 6,240 6,345 
c) Reserva para la pérdida 1,532 l,719 1,875 2,210 
establecida 
d} b+c 6,532 7,699 8,115 8,555 
a)primas netas obtenidas 1995 9,000 10,000 13,500 
b}Pago de siniestros acumulados: 8,000 9,650 10,070 
c) Reserva para la pérdida 1,841 2,200 3,105 
establecida 
d}b+c 9,841 11,850 13,175 
a)primas netas obtenidas 1996 14,000 14,500 
b)Pago de siniestros acumulados: 10,000 11,950 
c) Reserva para la pérdida 2,520 2,900 
establecida 
d)b+c 12,520 14,850 
a)primas netas obtenidas 1997 15,000 
b) Pago de siniestros acumulados: 11,000 
c) Reserva para la pérdida 2,100 
establecida 
d)b+c 13,100 

• 
Ahora calcularemos la razón de pérdida resultante (Rpr ) de la suma de los pagos de siniestros 
acumulados más la reserva para la pérdida establecida es decir (b+c) entre la última prima percibida 
de cada período de origen: · 

T 

(L~-1 Xl.v + Re . ..,rva) 
.T•U Rp.= ~~~~~~-
n .. J-(.•-1) 

Ejemplo numérico (año origen 1991 con respecto al año O): 

Rp,= (1000+750)/4,100= 42.7% 
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()uc·d:lncln entonces el cuadro como sigue: 

Aiio O Año 1 Aiio2 1 Año3 Aiio4 Año5 Año 6 
a )primas netas obtc:nidas l 991: 2.500 2.500 J,000 J.500 3,900 4.0001 4.too · 
h) Pago de siniestros ncumulados: 1,000 1,200 1,250 1,270 1.280 1,285 1.288 
e) R.:scrva para la pt:rdida 750 775 900 1.018 l.OOX 1.033 1.059 
cstabkcida: 
d) b+c 1.750 1.975 2,150 2.288 2.288 2.318 2,347 
f) razón de pérdida r~ultante 
(1.750/2,000): . 

42.7% 48.2% 52.4% 55.8% 55.8'Yo 56.5% 57.2% 

~·)primas netas obtenidas 1992: 1 4,300 4.300 4,500 4.800 5.ooo 5,000 
h) Pa~o de siniestros acumulados: 2,000 2,380 2,470 2,505 2,523 2,531 
c.:> Rt..-serva para la p¿rdida 1.191 1.274 1.350 1.543 1.600 1.700 
.:stableeida: 
d) b+c 3.191 3,654 3.820 4,048 4.123 4.231 
f) razón de pérdida resultante: 63.8% 73.1% 76A% 8LO% 82.5% 84.6% 
a)primas netas obtenidas 1993: 6.500 6.500 6.500 6,600 6,800 
h) Pago de sini~-stros acumulados: 6,000 6,620 6,780 6,838 6,863 
e) Reserva para la pérdida 1,667 1.747 1.852 1.914 2.040 
establecida: 
d) b+c 7,667 8.367 8.632 8.752 8.903 
f) razón.de pérdida res~ltante: .. 112.7% 123;()% 126.9"/e 128.7% 130.9°/a 
a)primas netas obtenidas 1994: 7.100 7,100 7.500 8,500 .. 
b) Pago de siniestros acumulados: s.ooo 5,980 6,240 6.345 

\ 

e) Reserva para la pérdida 1.532 1.719 1.875 2.21 o 
estahlceida: 
d) b+c 6.532 7.699 8.115 8.555, ' f) razón de pérdida resultante: 76.8% 90.6% 955% 100.6% 

' a)pi-imas netas obtenidas 1995: 9.000 10,000 13,500 
'. 

h)Pai?:o de siniestros acumulados: 8,000 9,650 10,070 ' e) Reserva para la p¿rdida 1.841 2,200 3,IOS 1. 
establecida: \ 
d) b+c 9,841 11.850 13.175 .'1 

f) r.u:ón de pérdida resultante: 72.9% 87.8% 97.6% 
a )primas netas obtenidas 1996: 14.000 14,500 ; 

b)Pago de siniestros acumulado!!: 10,000 11.950 
./ 

e) Reserva para la p¿rdida 2.520 2.900 1 establecida: ' . 
d) b+c 12,520 14.850 ·• ·. 

f) razón de pérdida resultante: • . · .. 86.3% l02A% • i 
a)primas netas obtenidas 1997: 15,000 

., 
··~ 

b) Pago de siniestros acumulados: 11.000 1'· 
e) Reserva para la pérdida 2,100 i. 
c:stablccida: '· 
d) b+c 13,100 

;\ 

f) razón de pérdida resultante: 87.3% 
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1':11·;1 ob1 .. ·11cr la di1cr·cncin entre la razón. toman:mos la raz''" .k l;i 1<·rJida rcsul1:111lc (R,,. ¡ dcl 
pcríod<> t c"n respecto a In razón de In p~rdida resultante ( R 1.,) dd I''" íod. • t· 1 es dc.:ir· 
R1., (t) - R1,,(l- l ): 

Ejemplo numérico: 57.2% - 56.5% 0.7% 

Año O Año 1 Año2 Año3 Año4 Año5 Año6 
a )primas netas obtenidas 1991: 2,500 2,500 3.000 3,500 3.900 4.000 4,100 
b) Pago de siniestros acumulados: 1.000 1,200 1,250 1.270 1.280 1.285 1.288 
e) Kcscrva para la pérdida establecida: 750 775 900 1,018 1.008 1.033 1.059 
d} b+c 1,750 1,975 2,150 2,288 2.288 2,318 2.347 
t) razón de.pénlida resultante: 42.7% ·48.2% 52.4% 55.8% 55.8% 56.5% 57.2% 
Diferencia entre la razón: 5.5% 4.3% 3.4% 0.0% 0.8% 0.7% 
a )primas netas obtenidas 1992: 4.300 4.300 4.500 4.800 5.000 5,000 
b) Pago de siniestros acumulados: 2,000 2,380 2,470 2.,505 2,523 2,531 
c) Reserva para la pérdida establecida: 1.191 1,274 1,350 1,543 1,600 1.700 
d) b+c 3.191 3,654 3,820 4.048 4,123 4,231 
t) razón de pérdida resultante: 63.8% 73.1% 76.4% 81.0% 82.5% 84.6% 
Diferencia entre la razón: 9.3% 3.3% 4.6% 1.5% 2.2% 
a)primas netas obtenidas 1993: 6,500 6.500 6,500 6,600 6,800 
b) Pago de siniestros acumulados: 6,000 6,620 6.780 6,838 6,863 
e) Reserva para la pérdida establecida: 1,667 1,747 1,852 1,914 2,040 
d) b+c 7.667 8,367 8,632 8.752 8,903 
1) razón de pérdida resultante: · 112,7% 123.0% 126;90/c> 128.7%_ 130.9% 
Diferencia entre la razón: 10.3% 3.9% 1.8% 2.2% 
alprimas netas obtenidas 1994: 7,100 7,100 7,500 8.SOO 
b) Pago de siniestros acumulados: 5,000 5,980 6,240 6,345 
e) Reserva para la pérdida establecida: 1 . .532 1.719 1.875 2.210 
d) b+c 6,532 7,699 8,115 8,555 
1) razón de pérdida ·raultante: 76.8% 90;6% 95.5% 100.6% 
Diferencia entre la razón: 13.7% 4.9% 5.2% 
a)primas netas obtenidas 1995: 9.000 10,000 JJ,SOO 
h)Pago de siniestros acumulados: 8,000 9,650 10,070 
e) Reserva para la pérdida establecida: 1,841 2,200 3,105 
d) b+c 9.841 11.850 13,175 
f) razón depérdida·resultalite: ·· 72.9% 87.8% 97;6% 
Diferencia entre la razón: 14.9% 9.8o/u 
a)primas netas obtenidas 1996: 14,000 14,500 
b)Pago de siniestros acumulados: 10,000 11,950 
e) Reserva para la pérdida establecida: 2.520 2,900 . • 
d) b+c 12.520 14.850 
f) razón de.pérdida resultante: ... : ··.· 86.3% 102A% 

Diferencia entre la razón: 16.1% 
a )primas netas obtenidas 1997: 15,000 
b) Pago de siniestros acumulados: 11,000 
e) Reserva para la pérdida 2,100 
establecida: 
11) b+c 13,100 
1) razón de pérdida resultante: 87.3% 
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l'ara cada ai10 de desarrollo excepto para el primero se obtiene la suma de la;; ditcn:ncias d.: o.::<1tla 
raZ<'lll de pérdida resulaante: 

Diferencia eatre la razón 
1991 5.5% 43% 3.4% 0.0% 0.8% o. 7% 
1992 
1993 
1994 
1995 
1996 

~uiná .· 

9.3% 3.3% 4.6% l .5'!·b 2.2'!/n 

13.7% 
14.9% 
16.1% 

70°/o 

3.9% 
4.9% 
9.8% 

26°/a 

1.8% 
5.2% 

15°/o 3o/o 

Postcriom1cntc dividimos esta suma entre el número de periodos a analiza.r. 

l 'Yo 

Año O Año 1 Año2 Año3 Año4 Año5 Año6 
Suma de las diferencias de cada razón: 70% 26% 12% 4% 3o/o )'};·, 

Número de períodos a analizar: 6 5 4 3 ... 1 ~ 

Pa·r~ después obtener el promedio aritmético y el promedio acumulado: 

Año O Año 1 Año2 Año3 Año4 Años Año6 
Promedio aritmético: 12% 5% 3% lo/o 1% 1% 
Promedio acumulado: 23°/o 11% 6o/o 3"/a 2% l 'Yu 

Estos promedios son aplicados a las últimas primas netas recibidas para cada periodo obteniendo 
entonces la reserva de siniestros ocurridos y no reportados: 

Primas Netas Percibidas Promedios Acumulados Rcspom1abilidad de la Pérdida {RSONR) 

15,000 23'Yo 3,450 
14,500 11% 1,595 
13,500 6% 810 
8,500 3"/o 255 
6.800 2º/,, 136 
5.000 1°/o 50 

6,296 

Por lo tanto la Reserva de Siniestros Ocurridos y No rcpo.rtados por este método es de $6,296 . 

• 
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11.4 OTROS MÉTODOS, E.JEMPLOS Y APLICACIONES. 

Dentro de este sub-capítulo describiremos otro método que resultaría muy útil para llevar a cabo la 
estimación de nuestra reserva. 

S;j= Siniestros ocurridos pero no reportados del año i, reclamado en el año j. 

Suponga que se tiene: 

S1.1. S1.2. S1,J, S1,4, S1.s .............. S1j= Siniestros ocurridos pero no reportados del año 1 

Si hacemos Factor RSONR.t = 

_i:s,.1 _, __ . __ 
PE1 

donde: 
PE ¡ = La prima emitida del periodo i. 

Tenemos que los factores correspondientes son: 

Ejemplo: 

Año: 1995 en donde la Prima Emitida es igual a $1,000.00 y los siniestros ocurridos pero no 
reportados del año 95 reclamados en los años subsecuentes se comportaron de la siguiente manera: 

leraño 2ºAño 3erAño 4ºAño 5ºaño 
S9s.'H;-$50. S9_s.9.,= $100 $95.9g= $30 s 9s..99= $10 ~s-2000= $5 

$50 $150 $180 $190 $195 

Ahor:a, calculando los factores de la reserva de siniestros ocurridos• y no reportados 
correspondientes tenemos: 

ler afto 2º Afio 3erAño 4º Afio S°año 
F.,1-50/1000=5% Fx.2-100/1000-IOo/c Fx.3=30/l 000=3% F,.,4=10/1000=1 % F,.,s=5/1000=0.5% 

5% 15% 18% 19"/o 19.5% 

Por lo que el Factor de la Reserva de siniestros ocurridos pero no reportados del año 95 es igual a: 
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F,r195/1000=19.5% 

Ahora suponga que está en el año 2,003 y desea conocer la reserva de siniestros ocurridos pero no 
reportados del año 1999, en donde ya han pasado tres años, el cálculo lo hará de la siguiente 
manera: 

La Reserva de siniestros ocurridos pero no reportados del año 1999 = 19 .5% - 18% = 1.5% 

Por lo que el cálculo de la reserva para los diferentes años será: 

Año 
1999: 
2000: 
200Í: 
2002: 
2003: 

Cálculo 
19.5%-19•/o= 
19.5•/o-18%= 
19.5%-15%= 
19.5%-5%= 
19.5%-0%= 

Porcentaje 
0.5% de la PE1999 
1.55% de la P~ 
4.5% de la PE2001 
14.5% de la PEioo2 
19.So/o de la PE2003 

Por lo tanto la reserva de siniestros ocurridos pero no reportados total es igual a: 

"F.. ~ l,J 

Ahora consideraremos el siguiente cuadro de desarro!lo de siniestros: 

Ailiode Periodo de desarrollo 
Origen o 1 2. 3 4 I Infinito 

1996 580,222 499,679 240,001 133,601 54,912' 168,987 
1997 494,534 499,293 192,22? 159,007 
1998 551,q.6 509,075 238,245 
1999 648,031 664,188 

Montos acumulados 

Aftode Periodo de desarrollo 
Origen 

o 1 2 3 4 Infinito 
1996 580,222 1,079,901 1,319,90:1 1,453,503 1,508,41~ 1,677,402 
1997 494,534 993,82? 1,186,0~ 1,345,061 
1998 551,136 1,060,211 1,298,456 
1999 648,031 1,312,219 
2000 746,003 

• 
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Estimaremos la razóJ1 del monto acumulado de las reclan1aciones pagadas con respecto al 
año posterior, como siguiente: 

M (1/0),,;, (1 '079,901+993,827+1 '060,211+1 '312,219)/(580,222+494,534+551,136+648,03 l)= 
= 1.955 

M (2/1) = (l '319,902+1 '186,054+1 '298,456)/(1 '079,901+993,827+1'060,211)=1.214 

M (3/2) = (l '453,503+1 '345,061)/(1'319,902+1'186,054) = 1.117 

M (4/3) = (l '508,415) / (l '453,503) = 1.038 

M (infinito/4) = (l '677,402) I (l '508,415) = 1.112 

En resumen se tiene: 

M (1/0)= 1.955 
M (211)= 1.214 
M (3/2)= 1.117 
M (4/3)= 1.038 
M (infinito/4)= 1.112 

Ahora estimamos la responsabilidad a 31 de Diciembre del 200 respecto a 1999 y tenemos: 

Por lo que la reserva requerida con respecto al año de 1999 es: 

2'053,905 -1'312,219=741,686 

Haciendo lo mismo para los demás periodos tenemos que la reserva es igual a: 

Reserva de las 
Ailo de reclamaciones 
origen pendientes 
1996 168,98 
1997 207,48 
1998 375,64 
1999 741,68 
2000 1,536,76 • rrotal 3,030,56 

Es muy importante que el responsable de calcular la reserva cheque si el método se adapta a 
la üúoniiación, por 'ejemplo comparando los pagos pasados con los estimados por el 
método, sin embargo si es importante considerar que si un método es inadecuado o 
adecúado no es garantía para la estimación de las reclamaciones futuras con respecto a los 
años de o,rigen anteriores. 

Ejemplo: 
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T Capítulo 11. Bases Técnicas. 

Compararemos los montos estimados con reales tanto del cuadro de las reclamaciones 
pagadas por año de desarrollo como del cuadro de los pagos de las reclamaciones 
acumuladas y obtendremos el porcentaje de error: 

Aiiode Periodo de desarrollo _ 
Origen o í 2 3 4 

1996 499,67 240,001 54,91 
554,11 242,74 58,45 

6o/c 
1997 494,53 

494,53 

1998 551,13 
551,13 

-3o/c 
1999 648,031 

648,031 
error) -7o/c ... 

Para estimar el pago acumulado a finales de 1999 con respecto al año de origen de 1997 
tt:nemos: 

494,534* 1.955* 1.214 = $1.173,712 

y si observamos el pago real fue de 1 • 186,054 por lo que el margen de error es del 1 % 

Aftode Periodo de desarrollo 
Origen o 1 2 3 4 Infinito 

1996 Real 580,222 1,079,901 1,319,902 1,453,503 1,508,415 1,677,402 
Estimado 580,222 1,134,334 1,377,081 1,538,199 1,596,651 1,775,475 
error) 5o/c 4o/c 6o/c 6% 6o/c 

1997 R.eal 494,534 993,821 1,186,054 1,345,061 
!Estimado 494,534 966,814 1,173,712 l,31i,036 
error) -3o/c -1 o/c -3% 

1998 Real 551,13( 1,060,211 1,298,456 
Estimado 551,136 1,077,471 1,308,050 
error) 2% lo/c 

1999 Real 648,031 1,312,219 • 
Estimado 648,031 1,266,901 
error) -4o/c 

Los demás pagos fueron calculados de manera similar, en donde el porcentaje de error obtenido es 
aceptable. 

Es importante comparar los montos de las reclamaciones estimadas por cada afio de desarrollo para 
tener una mejor apreciación de este modelo. 
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Los métodos descritos, no prueban ser los mejores en todas las circunstancias, ya que en ocasiones 
las reclamaciones largas en el desarrollo tardío de los periodos de estudio, se deben a distorsiones, 
tales como los contratos establecidos ·,en el pago de las reclamaciones, por lo que actualmente 
muchos analistas determinan usar diferentes métodos para el cálculo de la reserva y comparar los 
resultados alcanzados por cada uno de ellos y entonces decidirse por el método que le permita tener 
una reserva justa y con el menor margen de error. 

• 
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111. REGULACIÓN EN MÉXICO. 

El no considerar los pagos complementarios de un siniestro dentro de los resultados técnicos de las 
instituciones y sociedades mutualistas de seguros, causa que la siniestralidad este subestimada, lo 
cuál puede conducir a tener primas insuficientes y prob~mas de solvencia. 

Asimismo, el disponer de información referente a pagos complementarios de siniestros, permite 
determinar criterios adecuados de valuación que incluyen contingencias futuras de las empresas. 

Por lo anterior, la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas consideró proponer a la Secretaría de 
Hacienda y Crédito Público la reglamentación de la Reserva de Siniestros Ocurridos pero No 
Reportados. 

La reglamentación fue establecida dentro del artículo SO de la Ley General de Instituciones y 
Sociedades Mutualistas de Seguros y mediante Circulares que son emitidas por la Comisión 
Nacional de Seguros y Fianzas: 

ARTICULO 50. 

DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS 
DE SEGUROS. 

Las reservas para obligaciones pendientes de cumplir serán: 

I. Por pólizas vencidas, por siniestros ocurridos, y por repartos pefiódicos de utilidades, el importe 
total de las sumas que deba desembolsar la institución, al verificarse la eventualidad prevista en 
el contrato, debiendo estimarse conforme a las bases siguientes: 

-~~IP!!! .. :::.,-

a) Para las operaciones de vida, las sumas aseguradas en las pólizas respectivas, con los 
ajustes que procedan, de acuerdo con las condiciones del contrato. En obligaciones 
pagaderas a plazos, el valor presente de los pagos futuros, calculado al tipo de interés que 
fije la Secretaría de Hacienda y Crédito Público. Tratándose de rentas, el monto de las que 
estén vencidas y no se hayan cobrado; 

b) Para las operaciones de daños: 

l. Si se trata de siniestros en los que se ha llegado a un acuerdo por ambas partes, los 
valores convenidos; 

• 2. Si se trata de siniestros que han sido valuados en forma distinta por ambas partes, el 
promedio de esas valuaciones; 

3. Si se trata de siniestros respecto de los cuales los asegurados no han comunicado 
valuación alguna a las instituciones, la estimación que estas últimas hubieren hecho 
de esos siniestros. La Comisión Nacional de Seguros y Fianzas queda facultada, en 
este caso, para rectificar la estimación hecha por las empresas; 

c) Para las operaciones de accidentes y enfermedades se procederá cómo. en las de vida, 
cuando se trate de capitales o rentas aseguradas por muerte o por incapacidad, y cómo en 
las de daños en los demás casos; y 
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Capítulo III Regulación en México. 

Si se trata del supuesto del artículo 135 de está ley, Ja cantidad que designe Ja Comisión 
. Nacional de Seguros y Fianzas. 

I .as reservas a que se refieren los incisos a), b) y e) de esta fracción, deberán constituirse 
inmediatamente después de que se hayan hecho las estimaciones correspondientes y Ja reserva a que 
se refiere el inciso d), conforme a lo dispuesto por el articulo 135 citado. 

La Comisión Nacional de Seguros y Fianzas podrá, en cualquier momento abocarse de oficio al 
conocimiento de un siniestro y mandar constituir e invertir la reserva que corresponda; 

IL Por siniestros ocurridos y no reportados, la sumas que autorice anualmente la Comisión Nacional 
de Seguros y Fianzas, considerando la experiencia de siniestralidad de la institución y las 
estimaciones que esta hubiere hecho de siniestros en los que tenga evidencias y razonables 
posibilidades de responsabilidad para la misma. 

Esta reserva se constituirá en todo caso dentro de los límites que señale la Secretaría de 
Hacienda y Crédito Público, mediante reglas de carácter general, con la cantidad que resulte de 
aplicar los porcentajes mínimo y máximo de las primas netas que al efecto establezca, y sólo 
podrá afectarse para cubrir siniestros para los cuales no se haya constituido reserva en los 
términos de la fracción 1 de este ·articulo por causas no imputables a la institución, ocurridos en 
el ejercicio inmediato ·anterior o previa autorización de la Comisión Nacional de Seguros y 
Fianzas, tratándose de otros ejercicios; y 

HI Por las operaciones de que trata la fracción Ill del artículo 34 de esta ley, la reserva se calculará 
teniendo en cuenta los intereses acumulados. 

CTRCULARES EMITIDAS POR LA C.N.S. F. 

?or medio de la Circular S-10.6 con fecha 19 de Octubre de 1998, la Comisión Nacional de 
Y.:oguros y Fianzas dio a conocer a las Instituciones y Sociedades mutualistas de Seguros las reglas 
;:;a...-a la constitución y valuación de la reserva para obligaciones pendientes de cumplir por Siniestros 
'/;.Jrridos y no reportados. 

~ acuerdo al artículo 50, fracción 11 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas 
~ Seguros, está reserva forma parte de la reserva para obligaciones pendientes de cumplir, la cuál 
~n constituir las empresas de seguros en su pasivo, para que en conjunto puedan reflejar con 
::::.zyor fidelidad el valor a pagar por siniestros ocurridos. 

=-=u-o de esta circular se establece que la constitución y valuación de la reserva por siniestros 
'l-':.trridos y no reportados, se considerará al monto que cada una de las instituciones y sociedades 
=i.ttualistas de seguros obtenga conforme a la valuación trimestral que se realice p¡ra cada una de 
~ operaciones o ramos. 

C.:m objeto de contar con una base estadística adecuada que pennitá el cálculo de la Reserva de 
s.miestros ·Ocurridos pero No Reportados, la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas requerirá 
ím:onnación trimestral de siniestralidad desglosada por periodo de ocurrencia y de desarrollo del 
~ conforme a lo establecido para el efecto por operación y ramo. 

:.a:. :;;.onstitución y valuación se hará para cada una de las siguientes operaciones: 
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• Vida 

Individual 
Grupo 
Colectivo 

• Accidentes y Enfermedades 

Accidentes Personales 
Gastos Médicos Mayores 

• Daños 

Responsabilidad Civil 
Marítimo y Transportes 
Agrícola y de Animales 
Automóviles 
Incendio 
Crédito 
Diversos 

Capítulo 111 Regulación en México. 

Cada empresa de seguros deberá constituir y valuar dicha reserva tomando como base el método 
actuarial de cálculo que en su opinión sea acorde con las características de su cartera y de su 
experiencia siniestra!, asimismo, deberá realizar el cálculo de la participación del reasegurador en la 
reserva. 

El cálculo de la reserva, debe ser sobre el total de las responsabilidades que tenga la institución o 
sociedad mutualista de seguros de que se trate. 

El procedimiento de cálculo de la reserva mencionada debe considerar, en su caso, el uso de 
cláusulas o condiciones especiales previamente registradas que acoten el período de pago de 
reclamaciones complementarias, de acuerdo al tipo de seguro de que se trate. Es importante 
mencionar que dicho cálculo no debe considerar los pagos por concepto de dividendos, 
bonificaciones, vencimientos o rescates. 

Las instituciones o sociedades mutualistas de seguros procederán a registrar ante la Comisión 
Nacional de Seguros y Fianzas, previamente a su utilización, el método de cálculo correspondiente 
de la citada reserva. 

Por otra parte las instituciones o sociedades mutualistas de seguros deberán formular y entregar a la 
Comisión Nacional de Seguros y Fianzas la valuación de la reserva de sinie!tros ocurridos no 
reportados de acuerdo al método de cálculo registrado. Por valuación se entenderá al detalle de los 
diversos cálculos que efectúe la institución con el objeto de determinar el monto de la citada 
reserva, asimismo constará del detalle de cálculo y un resumén general ·de saldos conforme a las 
operaciones, ramos y tipo de seguros. 

También.deberán presentar un dictamén actuarial de la reserva correspondiente al cierre contable de 
cada ejereicio en el cuál se haga constar si el monto de la reserva fue calculado de conformidad con 
el método actuarial registrado y si éste refleja razonablemente el monto obtenido conforme a la 
valuación. 
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Dicho dictamén sólo podrá ser realizado por un auditor externo actuaria!, registrado ante la 
Comisión Nacional de Seguros y Fianzas. 

La Comisión Nacional de Seguros y Fianzas revisSrá. por lo menos una vez al año, que la 
constitución de la Reserva de Siniestros Ocurridos pero No Reportados se realice de acuerdo a la 
información estadística de cada Compañía Aseguradora, veñficando que esta sea suficiente para el 
pago de los sinies'!"'>s. 

En caso de que la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas detecte un patrón sistemático de 
desviación en la reserva con respecto a los montos realmente provisionados, la propia Comisión 
podrá requeñr a la institución o sociedad mutualista de seguros de que se trate, para que proceda a 
modificar el método registrado o bien podrá asignarle un método específico para el cálculo de tal 
reserva. 

De igual manera se establece que la Secretaría de Hacienda y Crédito Público podrá modificar la 
forma y periodicidad de la constitución y valuación de la reserva, también será el órgano 
competente;. para interpretar, aplicar y resolver para efectos administrativos todo lo relacionado con 
lo establecido en las reglas. 

La afectación de la Reserva de Siniestros Ocurridos pero No Reportados dependerá de: 

i) El cierre contable del período. 

ii) La ocurrencia del siniestro y la fecha de su reporte. 

iii) La estimación del siniestro y 

iv) El estatus del siniestro 

Por lo anterior, la afectación de la Reserva de Siniestros Ocurridos y No Reportados debería hacerse 
en los siguientes casos: 

i) Cuando se realicen pagos por siniestros no reportados durante el periodo contable en que 
ocurrieron dichos siniestros. 

ii) Cuando se realicen pagos adicionales de los -~¡~~estros que fueron cerrados previamente. 

iii) Cuando se realicen pagos por siniestros cuya estimación inicial no haya sido suficiente. 

Posteriormente se publica la Circular S-10.6.3 el dia 24 de Noviembre de 1998, cómo 
complemento a la Circular S-10.6 y donde se especifican los siguientes puntos qu~ deben tomarse 
en consideración: · 

El cálculo de la reserva de siniestros ocurridos y no reportados para Incendio, Terremoto y otros 
riesgos catastróficos, se podrá realizar con la informaeión conjunta de dichos ramos. 

El cálculo de la reserva para el ramo de Accidentes Personales, así cómo el de Salud, podrá 
realizarse con la información conjunta de los planes de tipo Individual, Grupo y Colectivo; 
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Ambos puntos en el caso-que las instituciones o sociedades mutualistas de seguros que no cuenten 
con la estadística suficiente para realizar dichos cálculos en forma independiente. 

En el cálculo de la participación por reaseguro cedido correspondiente a las citadas reservas, se 
deben considerar sólo los contratos proporcionales de reaseguro. En el caso de contratos no 
proporcionales, la institución o sociedad mutualista deberá someter para efectos de autorización 
ante la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, el procedimiento mediante el cuál pretende 
calcular la participación del reasegurador. 

Adicie>nalmente existen otras circulares que fueron publicadas y en donde se establece lo siguiente: 

Circular S-10.6.1 y Circular S-10.6.2 

Con fecha 7 de Mayo de 1999 y 20 de Febrero de 1998 respectivamente se dan a conocer dichas 
circulares, mediante las cuales se proporciona el manual para el llenado trimestral y anual del 
archivo TXT, el cuál deberán reportar a la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas las 
Instituciones y Sociedades mutualistas. 

Circular S-10.6.4 

Con fecha 16 de Julio de 1999, es publicada esta circular con el propósito de dar a conocer el 
formato mediante el cual reportarán en forma trimestral el resumén general de los saldos de estas 
reservas, conforme a las operaciones, ramos y tipos de seguros, identificando en cada caso la 
participación del reasegurador, dicho resumén, deberá ser entregado en forma anexa al detalle del 
cálculo de la valuación, a partir del segundo trimestre de 1999. 

Circular S-10.6.5 

Esta circular fue publicada con fecha 25 de Noviembre de 1996 y a través de ella se da a conocer la 
forma y términos para el control y registro contable de las operaciones derivadas de la constitución 
de esta reserva. 

Se anexan Circulares (Anexo 3). 
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IV. METODOLOGÍA PARA lNICIACION. 

Los dos métodos que fueron expuestos anteriormente para el cálculo de la reserva de siniestros 
ocurridos y no reportados son aplicables eri los casos en donde las Compañías de Seguros cuen!an 
con información estadística de por lo menos dos años. 

Actualmente existen Compañías de Seguros que están iniciando .. o.peraciones en este mercado a las 
cuales de igual forma se les obliga a constituir esta reserva, por lo cual consideramos importante 
diseñar un método que proporcione a estas Compañías una herramienta para el cálculo de está 
reserva, dicha herramienta esta basada en la experiencia que se ha generado en el mercado lo cual 
les permitirá tener la seguridad de que el monto que se está constituyendo será suficiente para el 
tipo de responsabilidades que están asumiendo. 

Una vez que estas Compañias cuenten con las estadísticas correspondientes por un periodo 
considerable y suficiente que les permita aplicar los métodos anteriores u otros métodos que 
requieran de experiencia siniestra!, podrán proceder a su aplicación de acuerdo a lo que ellas 
juzguen mas conveniente. 

Para llevar acabo este método se consid1<ró la información de 1997 tanto los montos de primas 
emitidas por ramo i (PE i ), como los montos constituidos de la reserva de siniestros ocurridos y no 
reportados de cada ramo i (MRSONR i ) ha.ciendo la separación de los montos retenidos de los 
cedidos, por ultimo dicha inform!lción también se clasificó en dos grupos: 

Nivel 1: 

Nivel 2: 

Dentro del cual se encuentran las compañías grandes del Sector asegurador en 
México y que representan aproximadamente el 60% de esté mercado en cuanto 
al nivel de primas. 

Se contemplo al resto de las compañías del Sector asegurador Mexicano. 

Posteriormente se cálculo cada indicador que resultaba de dividir el monto constituido de la reserva 
correspondiente entre el monto de primas emitidas por ramo (i): 

l;=MRSONR; I PE; 

Teniendo lo siguiente: 

• 
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l{l.'s~·n·a d-. Siniestros ocurridos y no reportmlos (retenido) 

VIDA GRUPO 
VIDA COLECTIVO 

ACCID. Y ENFER. 
/\CCID. PERS. 
G.M.M. 

DANOS 
_,1ARITIMO Y TRANS. 
··"<iRICOLA 
/\liTQS 

K..C 
DIVERSOS 
ºREDITO 

ISCENDIO 
TERREMOTO 

3.26% 
20.12% 
7.62% 
5.73% 
7.80°/o 
3.5n-·c. 
2.61% 
4.14% 
2.41% 
13.87% 
2.96% 
0.42%. 
5.61% 
4.02% 

' - . ;:"" ,~~~ 5.43% 

NIVF.L 1 

3.26'}·0 
2.21% 
3.05% 
11.98% 
8.48% 
6.08% 
8.61% 
4.44% 
2.94°/o 
0.00% 

20.00% 
2.42% 
0.00% 
7.10% 
6.89% 
4.5'.?.% 

Reserva de Siniestros ocurridos y no reportados (cedido) 

1 ·--~:4SL~~~-
MERCADO NIVF.L 1 

. _,.,.:,;...;.v_•'\.U?~~-..a::'l" V TOTAL 
1 VIDA 0.34% 0.11% 
····IDA INDIVIDUAL 0.12% 0.07°/o 
j-.·1 DA GRUPO 0.22% 0.11% 
7·.·10A COLECTIVO 0.80% 0.46% 

' ACCID. Y ENFER. 0.22% 0.15% 
,_.,CCID. PERS. 0.84% 0.42% 
•~.:.M.M. 0.16% 0.t4% 
' DANOS 1.49% 1.44% 
.I»1ARITIMO Y TRANS. 2.84% 2.37% 
~'->GRICOLA 1.74% 9.65% 
}.-o,cTOS 0.04% 0.00% 

~-C. 3.13% 2.97% 
!VERSOS 1.90% 1.28% 

~:-REDITO 1.52% 0.00% 
;ll'CENDIO 5.51% 5.85% 
:TTERREMOTO 0.00% 0.00% 

'I :.:.:;~~m~i~*~%i' 0.97% 0.86% 

NIVEL2 

13.47% 
3.98% 
4.10% 

21.44% 
4.75% 
5.42% 
4.58% 
2.16% 
2.10% 
5.05% 
1.59% 
2.64% 
4.60% 
0.46% 
3.09% 
0.00% 
6.85% 

NIVEL2 

0.63% 
0.21% 
0.65% 
0.86% 
0.43% 
1.21% 
0.24% 
1.58% 
3.57% 
0.00°/o 
0.10% 
3.42% 
3.80% 
1.67% 
4.93°/o 
0.00% 
1.13% 

• 
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l{cs<•r·va ti<.· Sini<.-sfros ocurridos ~· no rqwrl:tdos {lotal) 

:'.~.:.f1:~=~~~~~~~~fr~f· MERCADO NIVELI NIVEL2 
.;· 

TOTAL 
VIDA 8.11% 3.37% 14.10% 

VIDA INDIVIDUAL 2.92% 2.27% 4.19% 
VIDA GRUPO 3.48% 3.15% 4.75% 
VIDA COLECTIVO 20.93% 12.45% 22.30% 

ACCID. Y ENFER. 7.84% 8.63% 5.18% 
ACCID. PERS. 6.57% 6.49% 6.63% 
G.M.M. 7.96% 8.75% 4.82% 

DANOS 5.06% 5.89% 3.74% 
MARITIMO Y TRANS. 5.45% 5.31% 5.66% 
AGRICOLA 5.88% 9.65% 5.05% 
AUTOS 2.45% 2.93% 1.70% 
R.C. 17.000/o 22.97% 6.06% 
DIVERSOS 4.85% 3.71% 8.40% 
CREDITO 1.93% 0.00% 2.1.3% 
INCENDIO 11.12% 12.96% 8.02% 
TERREMOTO 4.02% 6.89% Q.00% 
~·.~.;?~~~~~~~ ~ .. .,..;:.~~~. 6.40% 5.38% 7.98% 

El procedimiento que fue aplicado para la Reserva de siniestros ocurridos y no reportados fue 
utilizado para obtener los indicadores correspondientes para la reserva de gastos de ajuste asignados 
al siniestro: 

Resen·a de gastos de ajuste asignados al siniestro (retenido) 

":~t~@~~-~ MERCADO NIVEL 1 NIVEL2 
TOTAL 

VIDA 0.33% 0.11% 0.60% 
VIDA INDIVIDUAL 0.11% 0.07% 0.21% 
VIDA GRUPO 0.22% 0.11% 0.64% 
VIDA COLECTIVO 0.76% 0.46% 0.81% 

ACCID. Y ENFER. 0.20% 0.15% 0.30% 
ACClD. PERS. 0.76% ·0.42% 1.02% 
G.M.M. ., 0.14% 0.14% 0.16% 

DANOS 1.49% l.44% 1.58% 
MARI TIMO Y TRANS. 2.84% 2.37% 3.57% • 
AGRICOLA 1.74% 9.65% 0.00% 
AUTOS 0.04% 0.00% 0.10% 
R.C. 3.13% 2.97% 3.42% 
DIVERSOS 1.90% 1.28% 3.80% 
CREDITO 1.52% 0.00% 1.67% 
INCENDIO 5.51% 5.85% 4.93% 
TERREMOTO 0.00% 0.00% 0.00% 

·.':~~S:~:rf.I:O;.T4.;L'l$.~;s;;;~ 0.95% 0.86% 1.09% 
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Capítul<> 1 V 1\·1el<>dul.>gia para ini..:i;i..:i<111. 

Rcscr••a de gastlt!< de ajuste ~u;ignados al siniestro (cedido) 

~:~ .. :\~~~~~ MERCADO NIVEL 1 
TOTAL 

VIDA 0.01°/u 0.00% 
VIDA INDIVIDUAL 0.01% 0.00% 
VIDA GRUPO o.oo~·ó 0.00% 
V 1 DA COLECTIVO 0.00% 0.01% 

ACCID. Y ENFER. 0.01°/o o.o 1 o/o 
J\CCID. PERS. 0.03% 0.07% 
G.M.M. 0.00% 0.00% 

DANOS 0.95% 0.09% 
MARITIMO Y TRANS. 2.06°/o 0.09% 
AGRICOLA 0.18% 0.00% 
AUTOS 0.61% 0.11% 
R.C. 2.25% 0.07% 
DIVERSOS 0.27% 0.08% 
CREDITO 0.01% 0.1 So/o 
INCENDIO !:51% 0.08% 
TERREMOTO 0.78% 0.00% 
' ... ·:·:~ ~~·~:;;}.~;-:~~}~ .•. ~~~ 0.52% 0.05% 

Rescn·a de gastos de ajuste asignados al siniestro (total) 

·~>;~~; MERCADO 
~~~ TOTAL 

VIDA 
VIDA INDIVIDUAL 
vmAGRUPO 
VIDA COLECTIVO 

ACCID. Y ENFER. 
ACCID. PERS. 
G.M.M. 

DANOS 
MARITIMO Y TRANS. 
AGRICOLA 
AUTOS 
R.C. 
DIVERSOS 
CREDITO 
INCENDIO 
TERREMOTO 

0.34% 
0.13% 
0.22% 
0.76% 
0.20% 
0.79% 
0.15% 
2.45% 
4.89% 
1.92% 
0.65% 
5.38% 
2.16% 
1.53% 
7.02% 
0.78% 
1.47% 

NIVELI 

0.11% 
0.07% 
0.11% 
0.4 7% 
0.16% 

0.14% 
1.53% 
2.46% 
9.65% 
0.1 lo/o 
3.04% 
l.36% 
0.15% 
5.93% 
0.00% 
0.91% 

NIVEL 2 

(l.01% 
0.03% 
0.00% 
0.00% 
0.00% 
0.00°/ñ 
0.00% 
2.34% 
5.11% 
0.22% 
1.39o/o 
6.25% 
0.85% 
0.00o/o 
3.94% 
l .86% 
1.23% 

NIVELl 

0.61% 
0.24o/o 
0.64% 
0.81°/o 
0.30% 
1.02% 
0.16% 
3.92o/o 
8.68% 
0.22% 
1.50% 
9.67% 
4.65% • 1.67% 
8.87% 
1.87% 
2.31% 
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Capítulo IV Metodología para iniciación. 

De acuerdo a lo establecido por la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas la valuación de esta 
reserva se hará por períodos trimestrales U) para cada una de las operaciones o ramos por lo tanto la 
constitución se hará en forma trimestral por lo que al término de cada periodo G) tomaremos el 
indicador del ramo en estudio y que fue calculado anteriormente y lo aplicaremos a·la prima emitida 
del ramo i registrada en dicho trimestre: 

Trimestre j = 1 ¡ * PE¡ 

Haciendo dicho procedimiento cada trimestre, al final del año tendremos a lo más: 

I; * PEij j= [l. .. 4] 

Este método podrá aplicarse mientras la Compañía de Seguros no cuente con las estadísticas que le 
pem1itan valuar y constituir su propia reserva. 

.. 
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Capítulo V Conclusiones. 

V. CONCLUSIONES. 

Como se comento al principio la constitución de la Reserva de siniestros ocurridos y no reportados 

es una obligación imprescindible para las Instituciones de Segur~s independientemente del ramo 

que manejen, a Diciembre de 2000 el monto constituido por esta reserva dentro C:el s.ector 

asegurador representa el 0.90% con respecto a Prima Emitida y del 1.09% con respecto a Siniestros 

(Anexo2). 

Los diferentes métodos presentados en el capítulo Bases Técnicas requieren de cierta experiencia 

generada por las Instituciones para su aplicación y que dependiendo de la información con la que 

cuente la Institución será el método.que elija, sin embargo no debemos olvidar la importancia que 

tiene en el momento de elegir, el analista de la reserva quién debe observar y monitorear los 

cambios que ocurren en su entorno como por ejemplo: en el mercado de los reaseguradores, 

cambios legislativos y de regulación así como también los cambios en la condición económica de la 

empresa, a fin de que pueda en determinado momento exponer los pros y los contras de utilizar uno 

u otro método, ya que como se observo al aplicar los diferentes métodos a un mismo ejemplo el" 

porcentaje de constitución fluctúa aproximadamente en un l 0% que quizá nos pudiera parec•·r que 

no es muy significativo y que sin embargo al momento de verlo reflejado en un estado financiero 

nos pudiera significar un resultado negativo para la Institución o incluso resulte que el monto a 

constituir es insuficiente para hacer frente a nuestras obligaciones futuras. 

Por lo que es importante que los Directivos de las Instituciones comprendan que los cambios 

dinámicos de sus empresas afectan el nivel de siniestros y las obligaciones de los gastos de ajuste de 

estos y deben estar preparados para calcular en forma correcta esta reserva, ya que su correcta 

constitución será parte del éxito de su Institución. • 

A la fecha la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas como organismo regulador de las 

Instituciones de Seguros tiene bien establecidas las reglas para su constitución y valuación, así 

como los formatos y la forma en que las Instituciones deben entregar información estadística, y por 

supuesto la forma y términos de registro y control en el aspecto contable. 
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Capítulo V Conclusiones. 

La incorporación de esta reseiva representó un cambio importante en la operac1on de las 

Instituciones de Seguros debido a que su constitución tiene un impacto en los resultados de la 

misma, ya que este porcentaje no se ve reflejado como utilidad para la Institución, sino como una 

obligación. 

a 
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VI.ANEXOS 

! • 
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-· ·;,~Cis:cular. 

S-10.6 
S-10.6 

S-10.6.l 
S~I0.6.1 
S-10.6.2 
S-10.6.3 
S-10.6.3 
S-10.6.4 
S-10.6.4 
S-10.6.5 
S-10.6.6 

Anexo 1 

Circulares 

Fecha de expedición Comentarios . 
19-0ctubrc-1998 Vigente 

19-Abril-1994 No vigente 
7-Mayo-1999 Vigente 
1 1-Marzo-1997 No vigente 

20-Febrero-1998 Vigente 
24-Noviembre-1998 Vigente 
18-Novicmbre-1996 No vigente 

16-J'ulio-1999 Vigente 
7-Julio-1995 No vigente 

25-Noviembre-1996 Vigente 
7- Enero- 1997 No vigente 

• 

ESTA TESIS NO SALr 
DE 1A BIBLCOTECfa., 
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Capítulo VI Anexos. 

Anexo 2 

Información proporcionada por la Asociación Mexicana de 
Instituciones de Seguros 

Cifras Totales del Sector Asegurador a Diciembre del 2000 

*Primas Directas: 

*Siniestros Totales: 

*Reserva de Siniestros ocurridos y no reportados: 

*Reserva de Gastos de Ajuste asignados al siniestro: 

Cifras en miles de pesos. 

* Dichas cantidades no consideran el seguro de pensiones. 

92'567,905.00 

76'462,005.00 

831,349.00 

61,041.00 

• 
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-

Anexo3 

• 
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SECRET ARJA DE HACIE:-.<DA Y CREDITO PLºBLICO 

CO.l\'IISION NACIONAL DE SE.GUROS Y FIANZAS 

México D. F., 19 de octubre de 1998 

CIRCULAR S-10.6 

ASUNTO: Reserva para Obligaciones Pendientes de 
Cumplir por Siniestros Ocurrido~ y no 
Reportados y Reserva de Gastos de 
Ajuste Asignados al Siniestro.- Se dan a 
conocer las Reglas para su Constitución y 
Valuación. 

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES 
MUTUALISTAS DE SEGUROS 

La Secretaría de Hacienda y Crédito Público, mediante Oficio No. 366-IV-5335 
del 22 de septiembre de 1998, solicitó a esta Comisión que por medio de Circular. 
se sirva hacer del conocimiento de esas Instituciones y Sociedades Mutualistas 
de Seguros, las Reglas para la Constitución y Valuación de la Reserva para 
Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y no 
Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro de 
las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, que emitió el 31 de 
agosto último, con fundamento en los artículos 31, fracción VIII de la Ley Orgánica 
de la Administración Pública Federal, así como 2o., 34, fracción 11, 46, fracción 11, 
50, fracción 11, 76, 81, fracción 11 y 89 de la Ley General de Instituciones y 
Sociedades Mutualistas de Seguros. publicadas en el Diario Oficial de la 
Federación el 30 de septiembre último; en los términos que a continuación se 
transcriben: 

-
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COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS 
CIRCULAR S-~0.5 

"REGLAS PARA LA CONSTITUCIÓN Y VALUACIÓN DE LA RESERVA PARA 
OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR POR SINIESTROS OCÜRRIDOS Y 
NO REPORTADOS Y DE LA RESERVA DE GASTOS DE A.JUSTE ASIGNADOS 
AL SINIESTRO, DE LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE 
SEGUROS 

"La reserva por siniestros ocurridos y no reportados conforme al 
artículo 50, fracción 11 de la Ley General de Instituciones y Sociedades 
Mutualistas de Seguros, forma parte de la reserva para obligaciones pendientes 
de cumplir, la cual deben constituir las empresas de seguros en su pasivo, para 
que en conjunto puedan reflejar con mayor fidelidad el valor a pagar por siniestros 
ocurridos. 

"Los siniestros ocurridos pero no reportados, son aquellos eventos que 
se producen en un intervalo de tiempo, durante la vigencia de la póliza, pero que 
se conocen coñ posterioridad a la fecha de cierre o de valuación de un período 
contable. El objeto de la reserva por siniestros ocurridos y no reportados es crear 
provisiones para cubrir los ·siniestros que no han sido reportados a una fecha 
determinada, pero que ya ocurrieron. -

"La falta de constitución de la reserva por siniestros ocurridos y no 
reportados ocasionaría efectos perjudiciales a los resultados programados por las 
empresas de seguros y, por lo mismo, les provocaría problemas relacionados con 
las utilidades que contablemente se han registrado para el ejercicio de que se 
trate. 

"Los siniestros ocurridos y no reportados, se constituyen por: 

• "Siniestros ocurridos pero aún no reportados, los cuales se 
caracterizan porque el acaecimiento del siniestro no ha sido reportado aún. 
debido a retrasos de tipo administrativo o de la clase de contingencia cubierta. 

• "Sinies.tros ocurridos pero no reportados complet~mente, son 
aquellos ya ocurridos y reportados, pero cuyo costo está incompleto o no ha sido 
determinado con precisión. 

"En las presentes Reglas, la constitución y valuación de la reserva por 
siniestros ocurridos y no reportados, se considera al monto que cada una de las 
instituciones y sociedades mutualistas de seguros obtenga conforme a la 

... valuación trimestral que se realice para cada una de las operaciones o ramos 
Pi\'- referidos en las propias Reglas. 

~ /11~~ .. 
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CIRCULAR S-10.5 

"Para ello, la empresa de seguros de que se trate deberá tomar en 
cuenta tos montos estimados por pagar de siniestros ocurridos en et ejercicio 
contable en curso o tos correspondientes en ejercicios anteriores, pero cuyo aviso 
se prevé recibir en fechas posteriores al cierre del ejercicio correspondiente. 

"La constitución y valuación de la reserva por siniestros ocurridos y no 
reportados, conforme a las nuevas Reglas se hará distinguiendo en la operación 
de vida entre individual, grupo y colectivo; en la operación de accidentes y 
enfermedades separando accidentes personales, gastos médicos mayores y 
salud, debiendo distinguir entre individual, grupo y colectivo; en ta operación de 
daños se separará cada uno de los ramos que la integren, distinguiendo ta 
responsabilidad civil de que se trate. 

"Cada empresa de seguros deberá constituir y valuar dicha reserva 
tomando como base et método actuaria! dé cálculo que en su opinión sea acorde 
con tas características de su cartera y experiencia siniestrat, asimismo, deberá 
realizar el cálculo de la participación del reasegurador en la reserva. Las 
instituciones o sociedades mutualistas de seguros procederán a registrar ante ta 
Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, previamente a su utilización, el método 
de cálculo correspondiente de la citada reserva. 

"El dictamen respectivo sólo podrá ser realizado por un auditor externo 
actuaria!, registrado ante la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas. 

"Por otra parte, en la propia fracción 11 del artículo 50 de ta Ley General 
de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, se alude a la reserva de 
gastos de ajuste asignados al siniestro, misma que también es complementaria de 
la reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no 

' reportados. Esta reserva tiene por finalidad comprender los montos que se 
produzcan por concepto de pagos de gastos de ajuste, tates como honorarios de 
abogados y de ajustadores externos, que hubieren sido contratados con el 
prqpósito de atender tos siniestros ocurridos en el ejercicio contable o en 
ejercicios anteriores y conocidos con fecha posterior al cierre del ejercicio 
contable respectivo. • 

"La constitución y valuación de la reserva de gastos de ajuste 
asignados at· siniestro se deberá efectuar en los mismos términos previstos para 
ta reserva por siniestros ocurridos y no reportados. 

-~!!!!!!!~--------------·-----
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¿_ 

CIRCULAR S-10.6 

"Por lo anterior y después de escuchar la op1rnon de la Comisión 
Nacional de Seguros y Fianzas, con fundamento en lo previsto por los artículos 31. 
fracción VIII de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal, 2o., 34. 
fracción 11, 46, fracción 11, 50, fracción 11, 76, 81. fracción 11 y 89 de la Ley General 
de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y en ejercicio de las 
facultades que me confiere la fracción XXXIV del artf culo 60. del Reglamento 
Interior de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, he tenido a bien expedir 
las siguientes 

"REGLAS PARA LA CONSTITUCIÓN Y VALUACIÓN DE LA RESERVA PARA 
OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR POR SINIESTROS OCURRIDOS Y 
NO REPORTADOS Y DE LA RESERVA DE GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS 
AL SINIESTRO, DE LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE 
SEGUROS 

"TITULO PRIMERO 

"DISPOSICIONES GENERALES 

"PRIME~.- La constitución y valuación de la reserva para 
obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados, así 
como de la reserva de gastos de ajuste asignados al siniestro, por parte de las 
instituciones y sociedades mutualistas de seguros, en términos de lo previsto por 
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, se regirá 

' por lo dispuesto en las presentes Reglas. 

"SEGUNDA.- La Secretaría de Hacienda y Crédito Público, oyendo la 
opinión de la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, podrá modificar la forma y 
periodicidad de constitución y valuación de las reservas a las que se refiere la 
Regla anterior. 

• 
"La propia Secretaría de Hacienda y Crédito Público será e! órgano 

competente para interpretar, aplicar y resolver para efectos administrativos todo lo 
relacionado con las presentes Reglas. 

.-./-
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c:RCULAR s-io.-= 

"TERCERA.- La Comisión Nacional de Seguros y "Fianzas, en ejercicio 
de las facultades de inspección y vigilancia que le· otorga la Ley General de 
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, podrá establecer la forma y 
términos en que las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberán de 
informarle y comprobar todo lo concerniente a la constitución y valuación de las 
reservas a que se refiere la Primera de estas Reglas. 

"TÍTULO SEGUNDO 

"DE LA CONSTITUCIÓN Y VALUACIÓN DE LA RESERVA PARA 
OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR POR SINIESTROS 
OCURRIDOS Y NO REPORTADOS 

"CUARTA.- Se considera como reserva para obligaciones pendientes 
de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados de una institución o sociedad 
mutualista de seguros, el monto que cada una de ellas obtenga ·conforme a la 
valuación trimestral que se realice para cada una de las operaciones y ramos a 
que se refiere la Quinta de las presentes Reglas. 

"Para fines del párrafo anterior, cada institución o sociedad mutualista 
de seguros deberá considerar los montos estimados por pagar de siniestros 
ocurridos en el ejercicio contable en curso o los correspondientes a ejercicios 
anteriores, pero cuyo aviso se prevé que se reciba en fechas posteriores al cierre 
del ejercicio de que se trate. Asimismo, deberán considerar los montos estimados 
de los pagos complementarios correspondientes a ejercicios anteriores, cuya 
estimación del siniestro haya sido insuficiente en relación a la reserva para 
obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados. 
creada en el ejercicio contable en el cual se dio la ocurrencia del siniestro. 

"QUINTA.- Las instituciones o sociedades mutualistas de seguros 
deberán constituir y valuar la reserva para obligaciones pendientes de cumplir por 
siniestros ocurridos y no reportados para cada una de las operaciones y ramos 
que se indican a continuación: 

• "l.- Operación de vida, distinguiendo entre individual, grupo y colectivo. 

·11.- Operación de accidentes y enfermedades, de manera separada 
para accidel'.ltes personales, gastos médicos mayores y salud, distinguiendo entre 
individual, grupo y colectivo. 

"111.- Operación de ·daños, de manera separada para cada uno de los 
ramos que la integran, distinguiendo en su caso, dentro de cada uno de los ramos 
la cobertura de responsabilidad civil de que se trate. 

Pi. 4~/· 
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CIRCULAR S-10.5 

"SEXTA.- Cada institución o sociedad mutualista de seguros deberá 
con~tituir y valuar la reserva para obligaciones pendientes de cumprir por 
siniestros ocurridos y no reportados, tomando como base el método actuaria! de 
cálculo que en su opinión sea acorde con las características de su cartera y 
experiencia siniestra!. 

"El cálculo de la reserva citada, debe ser sobre el total de las 
responsabilidades que tenga la institución o sociedad mutualista de seguros de 
que se trate. Asimismo, se deberá realizar el cálculo de la participación del 
reasegurador en la misma reserva. 

"El procedimiento de cálculo de la reserva mencionada debe 
considerar, en su caso, el uso de cláusulas o condiciones especiales previamente 
registradas que acoten el período de pago de reclamaciones complementarias, de 
acuerdo al tipo de seguro de que se trate. Asimismo, dicho cálculo no debe 
considerar los pagos por concepto de dividendos, bonificaciones, vencimientos o 
rescates. 

·e1 período de base estadística para el cálculo de la reserva. debe 
depender del desarrollo de los siniestros de acuerdo a la experiencia de cada 
operación, ramo o tipo de seguro. · 

"Al efecto, cada institución o sociedad mutualista de seguros deberá de 
acuerdo a lo establecido en los artículos 36 y 36-A de la Ley General de 
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, registrar ante la Comisión 
Nacional de Seguros y Fianzas, previamente a su utilización, el método de cálculo 
respectivo de la reserva citada. 

"Cualquier modificación al método de cálculo o la utilización de uno 
nuevo deberá igualmente, como lo establece el párrafo anterior, registrarse 
previamente ante la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas. 

"SÉPTIMA.- Dentro de los veinte días naturales post~riores al cierre 
de los trimestres que concluyen en los meses de marzo, junio y septiembre y 
dentro de los treinta días naturales posteriores al cierre del trimestre que concluye 
en el mes de diciembre de cada ejercicio, las instituciones y sociedades 
mutualistas de seguros deberán formular y entregar a la Comisión Nacional de 
Seguros y Fianzas la valuación de la reserva para obligaciones pendientes de 
cumplir por siniestros ocurridos y no reportados, conforme al método actuaria! 
registrado en la propia Comisión de acuerdo con la Regla anterior. 
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•Para tal efecto, se entenderá como valuación el detalle de los diversos 
cálculos que efectúe la institución o sociedad mutualista de seguros, con el objeto 
de determinar el monto de la citada reserva. Asimismo, la valuación constará del 
detalle de cálculo y un resumen general de saldos conforme a las operaciones, 
ramos y tipo de seguros previstos en la Quinta de las presentes Reglas, 
identificando también la participación del reasegurador . 

.. OCTAVA.- Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros 
deben presentar ante la Comisión Naciona~ de Seguros y Fianzas el dictamen 
actuaria! de la reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros 
ocurridos y no reportados correspondiente al cierre contable de cada ejercicio, en 
el cual se haga constar si el monto de la reserva fue calculado de conformidad 
con el método actuaria! registrado y si éste refleja razonablemente el monto a que 
se refiere la Cuarta de estas Reglas. El dictamen deberá entregarse en el plazo y 
términos que establezca la propia Comisión de acuerdo a las disposiciones de 
carácter general que emita . 

.. NOVENA.- El dictamen a que se refiere la Regla anterior, sólo podrá 
ser realizado por un auditor externo actuaria!, quien deberá estar registrado ante 
la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas de acuerdo a las disposiciones de 
carácter general que para tal efecto emita la misma. 

"DÉCIMA.- La Comisión Nacional de Seguros y Fianzas de 
conformidad con lo previsto en el artículo 107 de la Ley General de Instituciones y 
Sociedades Mutualistas de Seguros, podrá establecer la forma y términos en que 
las empresas de seguros deberán entregar la información estadística de los 
siniestros ocurridos y no reportados. 

"DÉCIMA PRIMERA.- Cuando la Comisión Nacional de Seguros y 
Fianzas detecte un patrón sistemático de desviación en la reserva para 
obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados con 
respecto a los montos realmente provisionados, la propia Comisión podrá requerir 
a la institución o sociedad mutualista de seguros de que se trate. para que 
proceda a modificar el método registrado o bien podrá as4gnarle un método 
específico para el cálculo de tal reserva. 

1\ 
/ 



' 

l 
1 

COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS 

"TÍTULO TERCERO 

3 
CIRCULAR S-1 O.o 

"DE LA CONSTITUCIÓN Y VALUACIÓN DE LA RESERVA DE 
GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS AL SINIESTRO . 

"DÉCIMA SEGUNDA.- Se considera como reserva de gastos de ajuste 
asignados al siniestro de una institución o sociedad mutualista de seguros, el 
monto obtenido conforme - a la valuación trimestral que realice cada una de ellas 
para cada una de las operaciones y ramos indicados en la Quinta de tas 
presentes Reglas. 

"Esta reserva incluirá la totalidad de los montos por concepto de pagos 
de gastos de ajuste, para la atención de los siniestros ocurridos y no reportados, 
tales como -honorarios de abogados y de ajustadores externos contratados para 
tal propósito. 

"DÉCIMA TERCERA.- La constitución y valuación de la reserva de 
gastos de ajuste asignados al siniestro, se efectuará en los términos previstos de 
la Quinta a la Décima Primera de estas Reglas. 

"TRANSITORIAS 

"PRIMERA.- Las presentes Reglas entrarán en vigor a partir del día 
siguiente de su publicación en el Diario Oficial de la Federación. 

"SEGUNDA.- A la entrada en vigor de las presentes Reglas y hasta el 
30 de septiembre de 1998, las instituciones y sociedades mutualistas de seguros 
deberán tener constituidas el 1 00% de las reservas para obligaciones pendientes 
de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados y de gastos de ajuste 
asignados al siniestro, conforme a lo establecido en las Reglas para · la 
Constitución de la Reserva para Obligaciones Pendientes ¡Je Cumplir por 
Siniestros Ocurridos y no Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste 
Asignados al Siniestro, publicadas en el Diario Oficial de la Federación del 13 de 
abril de 1994. 

"TERCERA.- Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros 
·contarán con un· plazo que vencerá el 16 de octubre de 1998, para registrar ante 
la. Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, el o los métodos de cálculo de la 
reserva para obligaciones pendientes .de cumplir por siniestros ocurridos y no 
reportados y de la reserva de gastos de ajuste asignados al siniestro, conforme fo 
prevé la Sexta. Décima Segunda y Décima Tercera de estas Reglas. 

7..:: ... 
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CIRCULAR S-10.5 

"CUARTA.- Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros 
deberán reportar a la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, la información a 
que se refiere la Séptima de estas Reglas a partir del cierre del cuarto trimestre 
de 1998. 

"QUINTA.- Se derogan las Reglas para la Constitución de la Reserva 
para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y no 
Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Sin:estro, 
publicadas en el Diario Oficial de la Federación del 13 de abril de 1994. Sin 
embargo, quedan en vigor para el sólo efecto de lo dispuesto en la Segunda 
Transitoria de estas Reglas y para aplicar las sanciones previstas por la Ley 
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros a aquellas 
instituciones y sociedades mutualistas de seguros que no hubiesen dado debido 
cumplimiento a las mismas y para que los procedimientos administrativos derivados 
de su inobservancia se· continúen hasta su conclusión. ' · 

•Las presentes Reglas se emiten en México, Distrito Federal, a los 
treinta y un días del mes de agosto de mil novecientos noventa y ocho." 

La presente Circular sustituye y deja sin efecto a la diversa S-10.6 del 19 de abril 
de 1994, así mismo deja sin efecto a las Circulares S-10.6.4, del 7 de julio de 
1995 y S-10.6.6 del 7 de enero de 1997. 

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el artículo 108, 
fracción IV de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de 
Seguros. 

Atentamente, 
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION. 
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS 
El Pre "dente \ 

• 

AGUILERA VERDUZCO 

..... 
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COLECCION DE CIRCULARES EN MATERIA DE SEGUROSY FIANZAS 

MÉXICO, D.F., a 19 de abril de 1994. 

CIRCULAR S-10.6 

ASUNTO: Reserva para Obligaciones Pendientes 
de Cumplir por Siniestros Ocurridos y 
No Reportados y Reserva de Gastos de 
Ajuste Asignados al Siniestro. Reglas de 
carácter general. 

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES 
MUTUALISTAS DE SEGUROS 

Esta Comisión. con fundamento en el Artículo 50 fracción II de la Ley General de 
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, transcribe las Reglas para la 
Constitución de la Reserva para Obligaciones Pendientes .de Cumplir por Siniestros 
Ocurridos y No Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro de 
las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, que publicó la Secretaría de 
Hacienda y Crédito Público en el Diario Oficial de la Federación el 13 del presente. 

En las modificaciones a la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas ·de 
Seguros. publicadas el 7 de enero de 1981, se prevé la constitución de una reserva por 
siniestros ocurridos y no reportados, la cual hasta la fecha no había sido reglamentada. La 
necesidad de la constitución de esta reserva, estriba en que permite a las instituciones del 
sector contar con los recursos necesarios para hacer frente a responsabilidades derivadas de 
siniestros ocurridos en períodos contables anteriores, pero reportados con posterioridad. 

La Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y No 
Reportados se emplea en los principales mercados de seguros en el mundo y constituye una 
parte importante del esquema de solvencia de la industria aseguradora. 

La· reglamentación pai:a la constitución de la Reserva para Obligaciones Pendientes de 
Cumplir por Siniestros Ocurridos y No Reportados coadyuvará a una mayor tecnificación 
de la actividad aseguradora en beneficio de una más eficiente y adecuada operación del 
sector asegurador mexicano. • 

=--"""""""""=="'··~------_,,.---~------- ------
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"REGLAS PARA LA CONSTITUCIÓN DE LA RESERVA PARA 
OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR POR SINIESTROS OCURRIDOS 
y ~ NO 
REPORTADOS Y DE LA RESERVA DE. GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS 
AL SINIESTRO" 

TITULO PRIMERO 
DISPOSICIONES GENERALES 

PRIMERA. La constitución de las resen·as para obligaciones pendientes de cumplir por 
siniestros ocurridos y no reportados y de la reserva de gastos de ajuste 
asignados al siniestro, por parte de las instituciones y sociedades mutualistas 
de seguros, en términos de lo previsto por Ja Ley General de Instituciones y 
Sociedades Mutualistas de Seguros, se regirá por lo dispuesto en las 
presentes Reglas. 

SEGUNDA. La Secretaría de Hacienda y Crédito Público, oyendo Ja opinión de la 
Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, podrá modificar la forma y 
periodicidad de constitución de las reservas a las que se refieren las presente~ 
Reglas. 
La propia Secretaría de Hacienda y Crédito Público será el órgano 
competente para interpretar, aplicar y resolver para efectos administrativos 
todo lo relacionado con las presentes Reglas. 

TERCERA. La Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, en ejercicio de las :facultades de 
inspección y vigilancia que le otorga la Ley General de Instituciones y 
Sociedades Mutualistas de Seguros, podrá establecer Ja forma y términos en 
que las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberán de 
informarle y comprobar todo lo concerniente a la constitución de las reservas 
a que se refiere la Primera de estas Reglas. 

TITULO SEGUNDO 

DE LA CONSTITUCIÓN DE 
PENDIENTES DE CUMPLIR 
REPORTADOS 

LA 
POR 

RESERVA PARA OBLIGACIONES 
SINIESTROS ocutuuoos y NO 

CUARTA. Se considerará como reserva para obligaciones pendientes de cumplir por 
siniestros ocurridos y no reportados de una institución o sociedad mutualista 
de seguros, la suma que autorice anualmente la Comisión Nacional de 
Seguros y Fianz.as, considerando la experiencia de siniestralidad de la 
institución o sociedad mutualista de que se trate y las estimaciones que 
hubieren hecho de siniestros en los que tengan evidencia y razonables 
posibilidades de responsabilidad para la misma. 

_:.· .•. -
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COLECCION DE CIRCULARES EN MATERIA DE SEGUROSY FIANZAS 

Esta reserva incluirá los montos estimados a pagar de siniestros ocurridos en el 
ejercicio contable en curso o en ejercicios anteriores, pero_ cuyo aviso se prevé 
que se reciba en fechas posteriores al cierre del ejercicio. Asimismo, incluirá el 
monto estimado de los pagos complementarios correspondientes a siniestros del 
ejercicio contable_ en curso o de ejercicios anteriores, cuya reclamación se prevé 
que se efectúe con posterioridad al cierre del ejercicio de que se trate, o bien 
cuando la estimación del siniestro haya sido insuficiente. 

QUINTA. Las instituciones o sociedades mutualistas de seguros deberán constituir la 
reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no 
reportados en la forma en que para cada una de las operaciones y ramos se 
indica a continuación: · 
i. Operación de vida, distinguiendo entre individual, grupo y colectivo. 
ii. Operación de accidentes y enfermedades, de manera separada para accidentes 

personales y gastos médicos mayores. 
iii. Operación de daños, de manera separada para cada uno de los ramos que la 

integrah, . ·distinguiendo las diferentes coberturas que involucren 
responsabilidad civil en cada uno de ellos. 

SEXTA. Cada institución o sociedad mutualista de seguros deberá constituir la reserva 
para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no 
reportados, de conformidad con lo señalado en la Regla anterior, tomando como 
base el método actuarial de cálculo que en su opinión sea el más acorde con las 
características de su cartera y experiencia siniestra!. 
Al efecto, cada institución o sociedad mutualista de seguros deberá registrar ante 
la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, previamente a su utilización, el 
método de cálculo respectivo, a fin de que sea sancionado por dicho órgano de 
acuerdo a lo establecido en los artículos 36 y 36-A de la Ley General de 
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. 

SEPTIMA.Para efectos de control de la constitución de la reserva para obligaciones 
pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados, las instituciones 
y sociedades mutualistas de seguros deberán formular trimestralmente la 
estimación de dicha reserva empleando el método actuarial registrado de 
conformidad con la Regla anterior. 
Dicha información deberán presentarla ante la Comisión Nacional de Seguros y 
Fian7.as dentro de los primeros veinte días natur8Ies siguientes al término del 
trimestre que corresponda, salvo por lo que hace al ífltimo de . ellos, cuya 
información deberá entregarse a más tardar el 30 de enero de cada año. 

OCTAVA.La estimación de la reserva para obligaciones pendientes de cumplir por· 
siniestros ocurridos y no reportados correspondiente al cierre contable a que se 
refiere la Regla anterior, deberá acompañarse de un dictamen en el que se haga 
constar que el monto de la reserva fue calculado de conformidad con el método 
actuaria! registrado y que ésta refleja razonablemente el monto de las 
responsabilidades a que se refiere la Cuarta de estas Reglas y que enfrentará la 
institución o sociedades mutualistas de que se trate. 
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NOVENAEl dictamen a que se refiere la Regla anterior, sólo podrá ser expedido por un 
actuario titulado, con experiencia en seguros y con la capacidad técnica 
necesaria, misma que deberá acreditar inediante la presentación de los 
exámenes respectivos, los cuales serán elaborados por la Comisión Nacional de 
Seguros y Fianz.as. La periodicidad y mecanismo para la aplicación de dichos 
exámenes serán establecidos en su oportunidad por la Comisión. 

DECIMA. La Comisión Nacional de Seguros y Fianzas de conformidad con lo previsto en 
el articulo 107 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de 
Seguros, establecerá la forma y términos en que las empresas de seguros le 
deberán de informar trimestralmente los siniestros pagados identificando el 
periodo de su ocurrencia. 

DECIMA Cuando la Comisión Nacional de Seguros y Fianz.as detecte un pa­
trón sistemático de desviación en la reserva para obligaciones pen-

PRIMERA dientes de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados con 
respecto a los montos realmente provisionados, dicho órgano 
podrá requerir a la institución o sociedad mutualista de seguros de 
que se trate, para que proceda a modificar el método registrado o 
bien podrá asignarle un método específico para el cálculo de tal 
reserva. 

TITULO TERCERO 

DE LA CONSTITUCIÓN DE LA RESERVA DE GASTOS DE AJUSTE 
ASIGNADOS AL SINIESTRO 

Se considerará como reserva de gastos de ajuste asignados al si­
DECIMA niestro de una institución o sociedad mutualista de seguros, la 

suma que autorice anualmente la Comisión Nacional de Seguros y 
SEGUND Fianz.as destinada a pagar gastos de ajuste de la institución, 

_ A. vinculados a las provisiones que se hayan hecho a la reserva para 
obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no 
reportados. Por lo tanto la reserva de gastos de ajuste asignados al 
siniestro es complementaria a la reserva para obligaciones 
pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados. 
Esta reserva incluirá los montos por concepto de pagos de gastos de ajuste, tales 
como honorarios de abogados y de ajustadores externos tontratados para la 
atenCión de ciertos siniestros, todos ellos referidos a siniestros ocurridos en el 
ejere.ició contable o en ejercicios anteriores, pero cuyo aviso se prevé que se 
px:esénte en fechas posteriores al cierre del ejercicio contable. 

DECIMA La constitución de la reserva de gastos de ajuste asignados al 
siniestro; -se efectuará en los mismos términos previstos de la 

~RCERA Quinta-a la Décima Primera de estas Regla.S. 
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TRANSITORIAS 

PRIMERA. Las presentes Reglas entrarán en vigor a partir del día siguiente de su 
publicación en el Diario Oficial de la Federación. 

SEGUNDA. Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros procederán a constituir 
las reservas para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ccurridos y 
no reportados y de gastos de ajuste asignados al siniestro, a partir del 1 ° de 
enero de 1995. 
Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberán reportar la 
información a que se refiere la Regla Décima a partir del primer trimestre de 
1994. . 

Tomando como base la información que reporten trimestralmente las 
instituciones y sociedades mutualistas de seguros, de conformidad con lo 
señalado en la Regla Décima anterior, la Secretaría de Hacienda y Crédito 
Público, oyendo la opinión de la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, 
determinará el periodo máximo en el que, gradualmente, se irán constituyendo 
las reservas para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y 
no reportados y la de gastos de ajuste asignados al siniestro, así como los 
porcentajes de dichas reservas que deberán constituirse en cada afio. 

TERCERA. Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros que lo estimen 
conveniente podrán, a partir del 1 o de junio de 1994, iniciar la constitución 
parcial o total de las reservas para obligaciones pendientes de cumplir por 
siniestros ocurridos y no reportados y de la reserva de gastos de ajuste 
asignados al siniestro, debiendo para ello comprobar a la Comisión Nacional de 
Seguros y Fianzas que cuentan con la información suficiente y confiable para 
realizar las estimaciones respectivas, apegándose al efecto a lo que establecen 
las presentes Reglas. 

En su oportunidad, la Secretaría de Hacienda y Crédito Público dará a conocer 
las formas en que las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberán 
incrementar o afectar, en su caso, las reservas para obligaciones pendientes de 
cumplir por siniestros ocurridos y no reportados y la de gastos de ajuste 
asignado:; al siniestro." 

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el Artículo 108, fracción IV de 
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. • 

Atentamente. _ 
Sufragio Efectivo. No Reelección. 
Comisión Nacional de Seguros y Fianzas. 
El Presidente. 

C.P. Alfredo Solloa Junco. 
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SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO 

COL\itISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIAJ.~ZAS 

México D.F., 7 de mayo de 1999 

CIRCULAR S-10.6.1 

ASUNTO: Reserva para Obligaciones 

A LAS •NSTITUCIONES Y SOCIEDADES 
MUTUALISTAS DE SEGUROS 

Pendientes de Cumplir por 
Siniestras Ocurridos y No 
Reportados y Reserva de Gastos 
de Ajuste Asignados al Siniestro. 
Envio de Fonnatos Estadlsticos. 

Esta Comisión, con. fundamento en el Artículo 107 de la Ley General· de 
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y la Décima de las Reglas 
para la Constitución y Valuación de la .Reserva para Obligaciones Pendientes d~ 

\ Cumplir por Siniestros Ocurridos y No Reportados y de la Reserva de Gastos de 
Ajuste Asignados al Siniestro. de las lnstitüciones y Sociedades Mutualistas de 
Seguros, publicadas en el Diario Oficial de la Federación el 30 de septiembre de 
1998, da a conocer el manual para el llenado del archivo TXT (ASCII), por medio 
del cual esas instituciones y sociedades mutualistas deberán reportar a· este 
Organismo la información trimestral referente a Siniestros Ocurridos y No 
Reportados y a los Gastos de A¡uste Asignados al Siniestro para las Operaciones 
de Vida, Accidentes y Enfermedades y de Daños. con independencia a la 
valuación establecida en la Séptima de las citadas Reglas. 

Asimismo, se les da a conocer la estructura y el contenido del escrito al que se 
refiere·e1 .numeral 111 de ta Circular S-20.2 vigente, al que de manera obligatoria 
deberán apegarse esas instituc:cnes y sociedades mutualistas, para entregar la 
base de datos de referencia. 

Para las compañías Que operan el Seguro de Crédito como Reaseguro Tomado, 
. éstas podrán entregar la información del ramo en cuestión con un trimestre de 

~ o desfase, r~ct~oha de ent~•:~'-· se /ñalada en la Ck~ s;::;~te. 

J ~~ \ \)6L/ Wh:,._.h ··---:·,;A~ 
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COMISIÓN NACIONAL DE 5EG\.."ROS Y FIANZAS 

TRANSITORIAS 

Circu!ar S-L0.6.1 
2 

PRIMERA.- La presente circular entrará en vigor al día .siguiente de la fecha de 
su publicación en el Diario Oficial de la Federación. 

SEGUNDA.- Las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, deberán 
presentar los informes referidos, al cierre del mes de marzo de 1999. 

TERCERA.· La presente Circular sustituye y deja sin efecto a la Circular S-10.6.1 
del 11 de marzo de 1997 

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en los artículos 107 Y. 
1 08, fracción IV de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de 
Seguros, y de conformidad con el Acuerdo por el que la Junta de Gobierno de la 
Comisión Nacional de Seguros y Fianzas delega en el presidente la facultad de 
emitir las disposiciones necesarias para el ejercicio de las facultades que la ley le 
otorga a dicha Comisión y para el eficaz cumplimiento de la misma y de las reglas 
y reglamentos, emitido el 2 de diciembre de 1998 y publicado en el Diario Oficial 
de la Federación el 4 de enero de 1999. 

NO REELECCIÓN 
E SEGUROS Y FIANZAS 

• 
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COMISIÓN ;-.iACIONAL DE SEGUROS Y FIA.'íZAS 
ANEXO 

Cirt:Uiar S· l0.6.1 
l 

1 

SISTEiVL~ ESTADiSTICO PARA LOS SINIESTROS OCURRIDOS Y NO 
REPORTADOS Y PARA LOS GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS AL SINIESTRO 

ll'fFOR..vlACIÓN TRilVCESTR.A.1. 

FECHA: 
NOl\.1BRE DE LA COlVEP .~'rÍA: 
PERIODO QliE SE REPORTA. 
NO?vCBRE DEL A.RCHI'VO· 

.. 
DESCRIPCIÓN 

\ Re!listros Totales 
2 Importe del pago áe Siniestros 

Ocunidos. del directo v tomado. 
3 1 Importe del pago áe Siniestros 

Pa\?ados. del direc:o v tomado. 
4 Importe de pago de Gastos de 

Ajuste Asignado<; al Siniestro. del 
directo v tomado 

INFOR.'\'lACIÓN QUE CONTIENE 
(Número de re2istros aue contiene la base) 1 

1 (Suma de los saldos contenidos en el campo C l l J 

(Suma de lo:> saldos contenidos en el campo C 12) 

(Suma de los :;aldos contenidos en el campo C l 3) 

-
La información y'o documentación que se entrega ha sido revisada por el (los} 
funcionario(::;) que '·' r<.'rn:tel n l. por lo que la autentic:dad y veracidad de sus cifras queda 
bajo su responsabilidad. entendiendo que su autentic::!:id y veracidad lo<S) compromete(n) 
en los términos de la Ley.General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros 

Atentamente 

Nombre. Firma y Cargo de! Funcionario 
Responsable 

Recibió 
Comisión Nacional de Seguros y F6anzas 

Nombre y Firma 

i .------
! •· · .. ,11.•· . ···~:.- ... ··~--- -... _____ ... , ___ .... 
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2 

MANUAL PARA EL LLE:"IADO DEL ARCHIVO TXT (ASCil) TRIMESTRAL 
DE LOS SfNTESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS Y 

LOS GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS AL SINIESTRO 

El presente manual riene por r.:ihjeco mostrar el procedimiento. de llenado de los fonnatos 
necesarios parn recabar la información estadística. referente a Siniestros Ocurridos y No 

·Reportados (0 N.R.) y Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro (G.A.A.S.}. 

Para efectos del presente manual. se establece que el desarrollo de un siniestro. es el tiempo 
que transcurre entre la fecha en que ocurre el siniestro y la fecha en que la compailia de 
~eguros etecnia pagos del mismo. hasta su total liquidación. 

En caso de que la compañía opere alglin tipo de cobertura o ramo en cualquier moneda 
extranjera. se deber:i reportar su conversión a moneda nacional. Dicha conversión deberá 
realizarse contbrme al mismo procedimiento establecido en el Catálogo de Cuentas. 

Las cifras que se presentan deberin reportarse en unidades, respectivamente. 

La base de datos estadística deberá ser entregada ea un archivo tipo texto. en disquete de 
J.5" de alta densidad. El nombre del archivo se deberá integrar como se indiéa a 
continuación. 

El manejo de las variables contenidas en la .~ase de datos deberá ajustarse a los siguientes 
criterios: -• Los ceros contenidos en las claves de los catálogos no deberán omitirse. 
• Las variables deberán aparecer justificadas hacia la derecha. Los espacios de la izquierda 

restantes~ serán llenados en ceros · 
• La cantid:id en µesos. deberá especificarse si se trata de una cifra positiva o negativa. 

capturando en la última poiic1ón de In derecha del campo correspondiente. un O en caso 
de que sea positiva o un 1 en caso de que sea negativa. 

• Las cantidad en pesos. deberá reportarse sin punto decimal. para lo cual. la cifra que se 
desea reportar se multiplicará por 100. 

La información que se pide parn cada uno de los fonnatos es la siguiente: 

S.E.S.A. TR.L'VCESTRAL O.N R .-\.J Siniestros Pagados: Son el monto de los pagos de 
los siniestros del seguro directo y del reaseguro 
tomado. (Incluyendo los beneficios adicionales en la 
Operación de Vida y las coberturas adicionales en 
las Operaciones de Daños y de Accidentes y 
Enfermedades). 
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S.E.S.A... TRilvCESTR.->.L O.N.R. A2 

S.E.S.A. TRGVCESTR.->.L G A.A.S 

Siniestros Ocurridos: Son el monto de los siniestros 
que registra la empresa tanto del seguro dire~o · 
como del reaseguro tomado. (Incluyendo los 
beneñcios adicionales en la Operación de Vida y las 
coberturas adicionales en ·1a.S· Operaciones de Daños 
y de Accidentes y Enfermédades). 

Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro: Son los 
pa~os efectuados a abogados y ajustadores e."Cternos 
entre otros. 

A continuación 5e describe la información que se debe de reportar para cada una de las 
cobertUras y ramos indicados• .. tanto para siniestros ocurridos y siniestros p•dos. 

Automóviles sin CoherTurn de R.C.: 

CobertUrn de R.C. de A111omóvilr~: 

Transportes sin Cobertura de R.C.: 

Cobertura de R.C. de TrnnsporTes: 

Marítimo sin Cohenura de R.C.: 

Et importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestros cubiertos en el seguro de 
Automóviles. sin incluir el importe 
correspondiente a la cobenura de 
Responsabilidad Civil. 

El importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestros de la .::oherrura de Responsabilidad 
f ivil en el seguro de Automóviles. 

El importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestros cubiertos en el seguro de Transporte 
de Carga. ;in incluir el importe correspcndiente 
a la coberrura de Responsabilidad Civil. 

El importe total (pagado u -ocurrido) de los 
siniestros de la coberrura de Responsabilidad 
Civil en el seguro de Transporte de Carga. 

El importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestros cubiertos en el seguro de Marítimo. 
sin incluir el importe correspondiente a la 
cobertura de Responsabilidad Civil. 

; El importe de los siniestros 5Ólo se refiere al pago de indemnizacior.es a los asegurados por 
el seguro directo y el reasegurn torr.ado 

.... ----·--·------F;,~ .. ~::.·· 
; . .__ . -;~;. :.\~·· r i-:.•:-i;:'.AS~ 

1 
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Cobertura de R'.C. de :\1(;1ritimo: 

Aviación sin Cobertura de R.C.: 

Cobertura de R.C. de Aviación: 

Diversos sin Cobertura de R.C.: 

Cobertlira de R.C. de Diversos: 

Responsabilidad Civil: 

Agrícola: · 

lncendio: 

El importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestros de ta coberrura de Responsabilidad 
Civil en el seguro de Maritimo. 

El importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestros cubiertos en el seguro de Aviación. 
sin incluir el importe corrcsponáiente a la 
cobertura de Responsabilidad Civil. 

El importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestros de la coberrura ·de Responsabilidad 
Civil en el seguro de Aviación. 

El importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestros cubiertos en el seguro de Diversos. 
sin incluir el importe correspondiente a la 
cobcrtUra de Responsabilidad Civil. 

El importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestros de la cobertura de Responsabilidad 
Civil en el seguro de Diversos. 

~l importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestros cubiertos por el seguro de 
Resp"onsabilidad Civil. 

El importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestros cubiertos por el seguro de Agricota. 

El importe total (pagado u "'bcurrido) de los 
siniestros cubiertos por el seguro de incendio. 

·Terremoto y Otros Riesgos Catastróficos:El importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestros cubiertos por el segv.ro de Terremoto 
y Otros Riesgos Catastróficos. 

Crédito: 

Accidentes Person:iles Individual: 

El impone to~al (pagado u ocurrido) de los 
siniestros cubiertos por el seguro de Crédito. 

El importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestros cubiertos por el seguro de Accidentes 
Personales lndh.;dual 

-
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Accidentes Personales Gnapo: 

Accidentes Personales Colectivo: 

Gauos Médicos Mayores Individual: 

Gastos Médicos L\tlayores Grupo: 

Gastos Médicos Mayores Colecrivo: 

Salud ladividual: 

Salud Grupo: 

Salud Colectivo: 

.. 
Vida Individual: 

Vida Grupo: 

Vida Colectivo: 

El impo~e total (pagado u ocurrido) de los 
siniestras .:ubiertos por el ieguro de .->u:cidentes 
Personales Grupo. 

El importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestras cubiertos por el seguro de Accidentes 
Personales Colectivo. 

El importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestr0s cubiertos por el seguro de GaStos 
Médicos Mayores Individual-: 

El importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestros cubiertos por el seguro de Gastos 
Médicos Mayores Grupo. 

El importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestros cubiertos por el seguro de Gastos 
Médicos Mayores Colectivo. 

El importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestros cubiertos por el seguro de Salud 
J.ndividual. 

El irñporte total (pagado u ocurrido) de los 
siniestros cubiertos por el seguro de Salud 
Grupo. 

El. importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestros cubiertos por el ~eguro de Salud 
Colectivo 

El importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestros cubiertos por los seguros Individuales 
Tradicional. Tradicional-lnversion. Fiexible y 
Familiar • 

El importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestros cubiertos por los seguros de Grupo 
Tradicional e Inversión. 

El importe total (pagado u ocurrido) de los 
siniestros cubiertos por las seguros Colectivos 
Tradicional.· Fle:1:ible. Cuenta .-\horristas. 
Deudores y Trabajadores del Estado. 
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A continuac1on ~e describe la mionnac1on que se debe de reportar para cada una de ias 
coberturas y ramos indicados. para los gastos de ajuste asignados al siniestro. 

Automóviles sin Cobertura de R.C.: 

Cobertura de R.C. de Automóviles: 

Transpones sin Cobertura de R.C.: 

Cobertura de R.C. de Trnnspfl.rtes: 

i'Vfaritimo sin Cobt"nura de R.C.: 

Coberturn de R.C. de :\laritimo: 

El importe pagado .a los abogados. ajustadores 
y ouas personas elCtemas contratadas para la 
atención de los siniestros cubiertos en er seguro 
de Automóviles. sin incluir el importe 
correspondiente a la cobertura de 
Responsabilidad Civil. 

El importe pagado a los abogados. ajustadores 
y otras personas elC1:Cmas .contratadas para la 
atención de los siniestros de la cobertura de 
Responsabilidad Civil en el seguro de 
Automóviles. 

El importe pagado a los abogados. ajustadores 
y otras personas elCtemas contratadas para la 
atención de los siniestros cubiertos en el seguro 
de Transpones. sin incluir el importe 
correspondiente a la cobertura de 

Jlesponsabilidad Civil. · 

El importe pagado a los abogados. ajustadores 
y otras personas elCtemas .comratadas para la 
atención de los siniestros de la cobertura de 
Responsabilidad Civil en · el seguro de 
T.r;i.nsportes. 

El importe pagado a los abogados. ajustadores 
y otras personas elCtemas contratadas para la 
atención de los siniestros cubiertos en el seguro 
de Maritimo. sin incluir el importe 
correspondiente a la cobertura de 
Responsabilidad Civil. • 

El importe pagado a los abogados. ajustadores 
y otras personas externas contratadas para la 
atención de los siniestros de la cobertura de 
Responsabilidad Ci"il en el seguro de Maritimo . 

.. ~·:. .......... ! 
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Aviación sin Coberturn d_e R.C.: 

Cobertura de R.C. de Aviación: 

Diversos sin Cobertura de R.C.: 

Cobertura de R.C. de Diversos: 

Responsabilidad Civil: 

Agrícola: 

Incendio: 

El importe pagado a los abogados. ajustadores 
y otras personas e."Cternas contratadas para la 
atención de los siniestros cubiertos en el seguro 
de Aviación. sin incluir el impon:e 
correspondiente a la cobertura de 
Responsabilidad Civil. 

El importe pagado a los abogados. ajustadores 
y otras personas externas contratadas para la 
atención de los siniestros de la cobenura de 
Responsabilidad Civil en el seguro de Aviación. 

El importe pagado a los abogados. ajustadores 
y otras personas externas contratadas para la 
atención de los siniestros cubiertos en el seguro 
de Diversos. sin incluir el importe 
correspondiente a la cobenura de 
Responsabilidad Civil. 

El importe paga.do a los abogados. ajustadores 
y otra,s personas externas contratadas para la 
atención de los siniestros de la coberrura de 
.~esponsabilidad Civil en el seguro de Diverso.s. 

El importe pagado a los abogados. ajustadores 
y otras personas externas contratadas para la 
atención de los siniestros cubiertos por el 
seguro de Responsabilidad Civil. 

El importe pagado a los abo~dos. ajustadores 
y otras personas externas contratadas para la 
atención de los siniestros cubiertos por el 
se$Uro de Agrícola. 

El importe pagado a los abogados, ajustadores 
y otras personas externas cpniratadas para la 
atención de los siniestros cubiertos por el 
segtiro de Incendio. 

... ---.. ---·--·· --- ... ·---.. -·-!~¿.,:· .. ,. - : .. ,: ·:·· 
l . . .· ... ' · . •· ... , . :; ..... ,-..:_ .. i 
-- ... ······ ' 
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Terremoto y Otros Riesgos Catastróficos:El importe pagado a los abogados. ajustadores 
y otras personas ~temas contruadas para la 
atención de los siniestros cubiertos por el 
seguro de Terremoto y Otros Riesgos 
CataStróñcos. 

Crédito: El impone pagado a los abogados. ajustadores 
y otras personas ex""temas contnwldas para la 
atención de los siniestros cubiertos por el 
seguro de Crédito. 

Accidentes Personales Individual: 

Accidentes Personales Grupo: 

Accidentes Personales Colectivo: 

Gastos l\'ledkos Mnyores Individual: 

G:istos i\tlédicos :'\-h\yores Gr.upo: 

Ga~tos Médicos Mayores Colectivo: 

Salud Individual: 

El impone pagado a los abogados. ajustadores 
y otras personas externas comrmadas para la 
atención de los siniestros cubiertos por el 
seguro de Accidentes Personales Individual. 

El importe pagado a los abogados. ajustadores 
y otras personas externas contratadas para. la 
atención de los siniestros cubiertos por el 
seguro de Accidentes Personales Grupo. 

El importe pagado a los abogados. ajustadores 
~ otras personas externas contratadas para la 
atención de los siniestros cubienos por los 
segu'fos de Accidentes Personales Colectivo. 

El importe pagado a los abogados. ajustadores 
y otras personas externas contratadas para la 
atención de los siniestros cubienos por el 
seguro de Gastos Médicos Mayores Individual. 

El importe pagado a los abogados. .ajustadores 
y otras personas e:<ternas contratadas para la 
atención de los siniestros cubiertos por el 
seguro de Gastos Médicos Mayores Grupo. 

El importe pagado a los abogado:. ajustadores 
y otras personas externas contratadas para la 
atención de los siniestros cubiertos por el 
seguro de Gastos Médicos Mayores Colectivo 

El importe pagado a los abogados. ajustadores 
y otras personas externas contratadas para la 
atención de los siniestros cubienos por el 
seguro de Salud Indi'vidual. 

,~.~~~::::~-. 
.. 

-
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~alud Grupo: 

Salud Colecrivo: 

Vida Individual: 

Vida Grupo: 

Vida Colectivo: 

El importe pagado a los abogados. ajustadores 
y otraS personas e::ctemas conuuadas para . la 
atención de los siniesuos éubiertos por el 
seguro de Salud Grupo. 

El importe pagado a los abogados. ajustadores 
y otraS personas eXtemas contratadas para la 
atención de los siniestros cubiertos por el 
seguro de Salud Colectivo. 

El importe pagado a los abogados. ajustadores 
y OtraS personas externas contratadas para la 
atención de los siniestros cubiertos por los 
seguros Individuales· Tradicional. Tradicional­
Inversión. Flexible y Familiar. 

El impone pagado a los abogados. ajustadores 
y otras personas externas comratadas para la 
atención de los siniestros cubiertos por los 
seguros de Grupo Tradicional e Inversión . 

.El impone pagado a los abogados. aju5tadores 
y otras personas externas contratadas para la 
atenélón de los siniestros Cubiertos por los 
se2Uros Colectivos Tradicional. Flexible • 
. C.;enta Ahoñista. Deudores y Trabajadores del 
Es-..ado. 

Con referencia a la furma de llenado. se debe considerar lo siguiente: -
En el renglón correspondiente a ··Antes de" se registrarán todos los pagos por siniestros 
ocurridos antes del primer periodo de reporte. Los montos pagados en cada trimestre se 
deberán anotar de acuerdo al trimestre en que ocurrieron. es decir. el monto pagado durante 
el primer trimestre por conce¡:lto de siniestros anteriores al primer trimestre indicado. deberá 
ir colocado en el renglón ··Ames de··. columna "1. 1994 .. ; el monto pagado durante el 
segundo ·trimestre cor concepw :le ~iniestros .lllteriores al primer trimestre indicado •. deber;i 
ir colocado en el re~glón ·· . .1Jltes .:le··. columna··:!. t 994 ... y asi sucesivamente. 

En el renglón correspondiente a.I •• 1 er. Trimestre de 1994" se registrarán todos los pagos por 
siniestros ocurridos durante e! primer trimestre de 1994. Lo's montos se deberán anotar de 
acuerdo :ll trimes:rr. :=n qúe 1-:c:rnernn. ~;; decir. el monto pagado durante el primer trimestre 
pnr concep!l"> de s1n1esrros c;l:: '.lcurneron en ese periodo. dehera ir cnlocado en el rengll>n 
•· 1 er. Trimestre de i qC).J"". col:.Jr.ina ·• 1. 1994 ... ei momo pagado durante el segundo trimestre 

i ··-···-·-·- .. 
~ -:·· :· .; .,:.¡~:· .• . ---------------.-

· .. -.N. ·" 
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por concepto de .siniestros que ocurrieron en el primer periodo. deberá ir colocad.J en el 
re!'glón ••ter. Tnmesu-e de IQQ4··. columna ••2. 1994". '! asi sucesivamente.· 

Esta forma de llenado sera análoga para cada uno de los demas renglones que indiquen 
algún periodo. así como para los :>iniestros ocurridos y los gastos ~e ajuste asignados al 
sini~o. ,-

ESTRUCTURA DEL ARCHIVO TXT (ASCII) DE E:-wiO Y CARGA DE LOS SINIESTROS 
0Ct.11UUDOS V No REPORTADOS Y GASTOS DE AJUSTES ASIGNADOS .U. SINIESTRO. 

A continuación se presenta la eStnJCtUra del archÍ'-"O de los SinieStros Ocurridos y No 
Reportados y GastC"l de Arustes .~signados al Siniestro que debera adoptarse por parte de la 
compañia para el envio de la información trimestral correspondiente. 

l. Debera ser un archivo de te:iao. 

2. El nombre del archivo se integra como sigue: 
"ST" .... Clave de Compañia ... Mes + "." + Año - S 
Donde: 
.. ST'' "" Iniciales-de Siniestros Trimestrales. 
Clave de la compañia = Clave asignada por la CNSF a la compañia. Dicha clave 
deberá antecederse por ceros hasta cp¡npletar ~ posiciones. 
Mes ... Mes que :>e reporta. (Se pendra 03 para el primer trimestre. 06 para el 

:>egur.do 1rimcsrre. 1)9 para el tercer rinnestre y 12 para el cuarto trimestre) 
... " = Punto que separa el nombre del archivo y la e.'<.tensión. 
Año = L1timos :! dígitos del año que se reporta. 
"S'' = El tipo de la compañía en este caso sólo es para seguros y sera fija. 
E}t!mpln: Para los siniestros ocurridos y no reportados de la compañía 48: de 

\.larzo de l IJ99. el nombre del archivo que 't:orresponde es· 
ST00-'803. 9'1S 

3. Toda la información 'ie debera integrar en un renglón. que contendrá las claves de la 
compañia. de los cat'álogos. asi como los impar.es de los siniestros ocurridos. siniestros 
pagados y los gastos de ajuste asignados al siniestro. 

4 En· el caso de una cantidad ;;e deberá indicar si es ;iositiva o negativa. esto es. agregando 
un "O" (si es positi .. -a.) o "1" (si es negativa). · 

5. Cuando algún importe n_o aplica se deberan llenar lil;S posiciones correspondientes con la 
cadena "0000000000000000" 

6 El renglón tendrá una longitud de 7Q caracteres di>tribuidos como sigue: 

. :•· .... -:.: ... · 
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Dato: TIPO DE COMPAMA. 
Posición Inicial = 1 ; Posición Final = 1 : Longitud: i 
Restricción: 
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• C:nicamente podra ingresarse la letra "S". ya que se trata solamente de compañías 
de seguros. 

Dato: CLAVE DE COMPN7rtA 
Posición Inicial .. 2 : Posición Final-= 5 : Longitud: 4 
Restricción: 

• Los espacios correspondientes deberán llenarse con la clave de la compañia 
antecedida con los ceros que sean necesarios para completar las cuatro 
posiciones. (Ver catálogo 2) 

Ejemplo: .-\ la compañía l le corresponde la cadena "0001" 
A la compañía 72 le corresponde la cadena "0072" 

Dato: Afio QL"E SE CA.crn.JR.A 
Posición Inicial = 6 , Posición Final = 9 , Longitud: 4 
Restricción: 

• El año éfebera considerarse con el formato "AAAA" 
Ejemplo: AJ año 1996 le corresponde lf..cadena "1996" 

Al año :?_000 le corresponde la cadena "2000" .. 
Dato: MEs QUE SE cAPTT,""R.-l. 

Posición Inicial .. 1 O: Posición Final = l 1 ; Longitud: 2 
Restricción: 

• El nümero de mes deberá antecederse con un cero. para completar las dos 
posiciones íSe pondd ')3 para el primer trimestre. 06 para el ségundo trimestre. 
1)9 para ei •ercer :1rmestre y 12 para el cuarto trimestre) 

Ejemplo: A marzo le corresponde la cadena "03" 
A diciembre le corresponde la cadena "12" 

Dato: CLAVE DE nrERAC!c"•N 
Posición Inicial= 12 . Posición Final = 14: Longitud: ::; 
Restricciones: • 

• La clave de operación debe ser una de las que se incluyen en el catálogo de 
operaciones yio ramos del sistema. (Ver catfilogo 3) 

• La clave de operación deberá antecederse con un cero para completar las tres 
posiciones ;;i asi :o requiere 

Ejemplo A la clave de opcm1ción de autos sin cobertura de R.C. le corresponde la 
cadena "040" 

. í;;:.;.~ .·· 
1 ..... ~ ... 

. .:· .. ~;.;:·.:.s: 
.·.' . • . 1 

-
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Dato. C.t.AVE DEL R.->.MO 
Posición Inietal = 15 ; Posición Final .. 17 • Longitud: 3 
Resuicciones: 

Cin:ut:ir S-10.!5. l 
12 

• La clave del ramo :1ebe ser una de las que se - incluyen en el catálogo de 
operaciones y/o ramos del sistema. (Ver catatogo 3) 

• La clave del ramo dec.:ni anteceáerse con un cero para com9letar las tres 
posiciones ;1 .is1 !o recu1ere. 

Ejemplo: A la clave del ramo de autos sil: cobertura de R..C. le corresponde l.a cadena 
"090". 

::>ato: CLAVE DEL SfJBR.AM() 
?osición Inicial = 18 ; Posición Final • 20 : Longitud: 3 
Restricciones: 

• La ciave del subramo debe ser una de las que se incluyen en el catcilogo de 
operaciones y/o ramos del sistema. (Ver catcilogo 3) 

• La. clave del subramo deberá ser de tres posiciones. 
~jemplo: A la clave del subramo de autos sin cobertura de ~.C. le corresponde la 

cadena. .. 51 o·· 

Dato: C-...A VE DE LA MONEDA •• 
?osición Inicial = 21: Posición Final = 22 ; Longitud: 2 
Restricción: -

• La clave de la moneda debe ser una de las que se inc.luyen en el catcilogo de tipo 
de moneda del c;istema. Sólo podrán usar las claves 10 y 40 para este sistema (Ver 
catalogo 4) 

=::emplo: A la clave de la moneda nacional le corresponde la cadena "10". 

:>ato: A .. ..-::n DE nRIGEN DE LOS DA TOS 
?:>sición [rucia! .. 2J. Posié:iÓn Final = 26 ; Longitud: 4 
;testricciones: 

• El año deberá considerarse con el formato "AA.AA". 
• La información correspondiente a "antes de 1994" deberá capturarse en •• 1993". 
• La información deberá. registrarse desde el año 1993 hasta el año qt:e se reporta. 

=:_1t!mp/o: AJ año 1996 1 e corresponde la cadena " 1996". • 
AJ año 2000 le corresponde la cadena "2000". 

-
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Dato: :.vIEs DE ORIGEN DE LOS DA TOS . 
Posición Inicial = !7: Posición Final "" 18 ; Longitud: 2 
Restricción: 
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• El nümero de mes deberá antecederse con un cero. para completar las dos 
posic:ones. . 

• Para el periodo correspondiente a ·•antes de 1994" deber.i. Cólpturarse "OO ... (Es 
decir. considerando ia vanable de año de origen de los datos. se debe registrar 
como 199300). 

• Se ¡io11dra 03 para ~l pnmer trimest~. 06 para el segundo trimestre. 09 para el 
tercer drmesm: y 1 : para el cuarto trimestre. 

Ejemplo: A marzo le corresponde la c:idena "03" 
A diciembre le corresponde la cadena '' 12" 

Dato: IMPORTE :>E":.. ?.-'\CrO DE STNIESmos OC:URRlOC>S. DEL DIRECTO y TOMADO. 
Posición Inicial = 29: Posición Final • 45 ; Longitud: 17 
Renricciones: 

• Se reportará para cada trimestre y de acuerdo a la distribución por trimestre de 
ocurrencias del siniestro. el importe de los siniestros ocurridos. (CuentaS S.:O l a la 
5406). 

• El importe deberá multiplicarse por lOO. 
• 16 posicinnes corresponden a la· cantidad y 1 posición al signo. 
• El ir:i:::onc denera anreccéerse con ceros para completar las 16 posiciones. 

Ejemplo: Un 1m;:ior.:e de -11 :9::; 64 son -1129864 al multiplicarlas por lOO y la cadena que 
corresponde a 1 29864 es "0000000000 11298641 ... donde el ültimo .. l .. indica que 
se trata de una cantidai::f negativa. -

Dato• IMPORTE DEL P.~.on DJ; .'iíNfE"TRCJS PAGADOS. DEL DIRECTO y TClM~.>. 
Posición [nicial .,. ~6. Posicion Final = 62 ; Longitud: 17 
Restricciones: 

• Se reportará para cada trimestre y de· acuerdo a la distribucióñ por trimesire de 
ocurrencia del siniestro. el pago total por siniestros efectuado por par.e de la 
comp:iñia 

• El impar.:e deberá multiplicarse por 100. 
• 16 posiciones éorresponden a la cantidad y l posición al signo. 
• El importe deberá antecederse con ceros para completar las 16 pos1c1ones. 

Ejt!mp/o: C.:n importe de 1298.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 y la cadena que 
corresponde :i 129864 es "00000000001298640". donde el IJ!timo "o· indica 
que ->e trata de •.tna cantidad positiva. 

· .... · .. · .. · 
• . .. • _, ;,:. ¡¡ .. ,. "'' • .; i .') ?! 
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COMISIÓN :"'fACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS Circular S-l0.6. l 
\.:! 

Dato: IMPoRTE DE PAGO DE GASTOS DE AJUSl'E ASIONADOS AL SINIESTRO. DEL, DIRECTO y 
. TOMADO. 

Posición Inicial .. 6J. Posición Final = 79 : Longirud: 17 
Resmcciones: · 

• Se reportara para cada trimestre y de acuerdo a la di"stribución por aimestre de 
ocurrencia del siniestro. el pago total por concepto de gastos de ajuste asignaaos 
al siniestro realizado por pane de la compañia. 

• El importe deberá multiplicarse por 100. 
• 16 posiciones corresponden a la cantidad y l posición al signo. 
• El importe deberá llJltecederse con ceros para completar las 16 pos11:1ones. 

Ejemplo: t:n importe de 1298.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 y la cadena que 
corresponde a 129864 es ·00000000001298640", donde el último ~o" indica que se trata de 
una cantidad positiva. 

• 
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COMISION NACIONAL OE SEGUROS Y FIANZAS 

AHCIHVO rxr QUE fNfRfGARAN LAS COMPMtAS PARA EL SESA oe SINIESfHOS OCURRIDOS NO HEPORfAOOS TRIMES IHAL 
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COI CLAVI Da •AMO CIAVE XXX A IS 17 
COI CLAVI OEI. SUlllAllO Q.A\1: lXX A 11 2D 
CDI CLAVI DE LA MONEDA Q.A\1: JCX 7 2 21 lJ 
COI AÑO Df OlllOfN DUOIDATOI lUWI A 4 n JI 
C ti MES DI 01110111 DI LOI DATOI .. A __jL_ a ll 

e VALlll , 111111111 1 1. H 11 :11 es· 
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COMISIÓN NACIONAL. DE SEGUROS V FIA."lZAS 

(p 

(c..-
0001 

. Qli.SCRIP'C:ON 

CATALOGO DE TIPOS DE COMPA~IA(1) . 

CATALOGO oe CDMPMIASC21 

.... 

s 

.: . . 

___ ,,.,,..,,.,.......,._,...._. ____________ _ 

Cin:Wllr S-l0.6.1 
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COMJSIÓN NACIONAL DE SEGUROS Y FIAl'fz:.\S 

CATALOGO oe OPERACIONES Y/O RAMOS(3) 

OPERACICN RAMO ISUBRAMO OESCRIPCION 

O•O 012 ICCO VIC!ll.YnJDO 
010 013 1000 
·~~~t~'#,< ~·.•.-,.·. 1000·· 
..._ ~·-,:;;.¡~ ---:-~_...1-."";.:~ •• ·: HJCJO'. . 
030 010 03• 
030 010 032 

Cin:ular S-l0.6.l 
lS 

1 
. .-~,;: .. , 

1 
1 

030 010 033 

"'""'--· .,_..,,.,, .. ,. 000 ··~~····· 
Ace<de"r_?....,.,-.COlee:NO 1 
Gillslas"M9dlcoe'! ·'· . . · rr~:~~.;.,..-,~~,.:..·~~~~--·-~·i·_:.~..:··1 

030 020 
030 020 
030 020 

030 030 
030 030 
OJO 030 
O«O---~~-FW:·:·:,.,: ~­

'1'10 t::-;.· .- 040Vr:· 

040 040 
040 040 
040 1040 

037 S.illud.lnaMCUal 
038 S•ud.Gruao 

""O~:-· . ·: ."$'i·W.,ili'~:.;-: ........ t- ... ....,~~,¡ ••. 

P~-0. v P1ur.st<,n.tn• 

520 CoDerrura ca ~.c. O• Mantuno 
530 Cooerrura ca R C. O• AVl8CIÓn 
540 Cobertura ce R.C. O• Olvwsos 
550 RMoonubiidaa Civil (Otrasl 

"·"'. ~ .. llíA•rilkna·~ ·. ';:~~-t~.!-:"·:J:.~-~;)! ;'7-."':i::::·~·~·":~· :·:t-.. ·r:~.:;·,4\«o~-:~.s:":'i:i;."t'(/:~·.:.-.· ---:?.!:'!~; ... ·~ :~"' 

040 050 510 T""'º"""..,, Cabem.lra d• RC 
Mamirno sin CoOeftUra d• R.C 

040 050 530 Avtaaón sin Cobertura de R.C. 
040 oeo ooo lncendíO 
º'º 070 000 Terremaro v otras Ri-nas Carastrólicos 
040 080 0'31 

· .. .;~ ;.:: 

O•O 090 5 IC A111arr.av11" "'" Cobenurs de Q C. 
040 090 520 C:.b"'''"" ~e Q.C. Oe Automowes 
040 100 000 Creal!o 
..-.. .... .t>~~~~~.,._?"<> ttal:.;,.. :."'·'".: ; . .:.· .. ~::;~ coa .. ·:-·· ~:t.t: -~ Divee9aln': · ·-.... ·;.;~.-?.:~"'-> . 

040 110 5•0 Diversos sin Cat>ertura de R.C 

Las claves somb,...das la compal'lla no deben utlllzartas. 

CATALOGO oe MONEDAS(4) • 
CLAVE NOM DESCRIPCION 
10 MONEDA NACIONAL 
20 MONEDA CXTRANJE"lA !OOLO>RES .:.MERICANOS) 
30 MONEOA cSP~C:AL:ZAOA 1\JDISI 

CONVERSION .:O. VIONEOA NAC!ONA!.. 

l .. _'· .. 
_. •-i<IT~ 

.) 1997 

·'" /.. 
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COLECCION DE CIRCULARES EN MATERIA DE SEGUROS Y FIANZAS 

México, D.F., 11 de marzo de 1997 

CIRCULAR S-10.6. l 

ASUNTO: Reserva para Obligaciones Pendientes de 
Cumplir por Siniestros Ocurridos y No 
Reportados y Reserva de Gastos de 
Ajuste Asignados al Siniestro. Envío de 
Formatos Estadísticos. 

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES 
MUTUALISTAS DE SEGUROS 

Esta Comisión, con fundamento en el Artículo 107 de la Ley General de Instituciones y 
Sociedades Mutualistas de Seguros y la Décima de las Reglas para la Constitución de la 
Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y No 
Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro publicadas por la 
Secretaría de Hacienda y Crédito Público en el Diario Oficial de la Federación del día 13 de 
abril de 1994, da a conocer los formatos estadísticos con los cuales las instituciones y 
sociedades mutualistas de seguros reportarán a esta Comisión la información trimestral 
referente a Siniestros Ocurridos y No Reportados y a los Gastos de Ajuste Asignados al 
Siniestro, así como el Manual para el llenado de dichos formatos, con independencia a la 
valuación establecida en la Séptima de las citadas Reglas. 

Para las compañías que operan el Seguro de Crédito como Reaseguro Tomado, estas podrán 
entregar la información del ramo en cuestión con un trimestre de desfase respecto a la fecha 
de entrega señalada en la Circular S-20.2 vigente. 

La presente Circular es aplicable a partir de la información del primer trimestre de 1997 y 
deja sin efecto a la Circular S-10.6.1 del 10 de octubre de 1996. 

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el Artículo 108, fracción IV de 
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. 

Atentamente. • 
Sufragio Efectivo. No Reelección. 
Comisión Nacional de Seguros y Fianzas. 
El Presidente. 

Lic. Juan Ignacio Gil Antón. 

REMESA No. 2 MAYO 1997 

-
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Manual de Formatos trimestrales 
de los Siniestros O.N.R. y G.A.A.S. 

CIRCULAR 5·10.6.1 

MANUAL PARA EL LLENADO DE LOS FORMATOS DE LOS SINIESTROS 
O.N.R.. Y G~A.A.S. ··· . 
El presente manual tiene por objeto mostrar el procedimiento de llenado de los formatos 
necesarios para recabar la información estadístic~ referente a Siniestros Ocurridos y No 
Reportados (O.N.R.) y Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro (G.A.A.S.). 

La información que se pide para cada uno de los formatos es la siguiente: 

S.E.S.A. TRIMESTRAL 0.N.R. Al Siniestros Pagados: Son los pagos de los 
siniestros del seguro directo y del 
reaseguro tomado. (Incluyendo los 
beneficios adicionales en la Operación 
de Vida y las coberturas adicionales en 
las Operaciones de Daños y de 
Accidentes y Enfermedades). 

S.E.S.A. TRIMESTRAL O.N.R. A2 Siniestros Ocurridos: Son las estima­
ciones y pagos de los siniestros tanto del 
seguro directo como del reaseguro 
tomado. (Incluyendo los beneficios 
adicionales en la Operación de Vida y 
las coberturas adicionales en las 
Operaciones de Daños y de Accidentes 
y Enfermedades). 

S.E.S.A. TRIMESTRAL G.A.A.S. Gastos de Ajuste Asignados al Si­
niestro: Son los pagos efectuados a los 
abogados y ajustadores externos. 

Para efectos del presente manual, se establece que el desarrollo de un siniestro, es el tiempo 
que transcurre entre la fecha en que ocurre el siniestro y la fecha en que la compañía de 
seguros efectúa pagos del misnio, hasta su total liquidación. 

Los siniestros o gastos de ajuste asignados al siniestro que se paguen en moneda extranjer~ 
deberán reportarse en el formato correspondiente a moneda extranjer~ con -Su equivalente 
en moneda nacional. La conversión de moneda deberá realizarse conforme al mismo 
procedimiento establecido en el Catálogo de Cuentas. 

Los montos que se deben reportar, deberán estar en miles de pesos. 

\ 
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COLECCION DE CIRCULARES EN MATERIA DE SEGUROS Y FIANZAS 

Manual de Formatos trimestrales 
de los Siniestros 0.N.R. y G.A.A.S. 

S.E.S.A. O.N.R. TRIMESTRAL Al y a2 

281 

En estos formatos se reportarán las siguientes coberturas y raxnos, 1 cabe señalar que el 
formato S.E.S.A. O.N.R. Trimestral Al es para siniestros pagados y el formato S.E.S.A. 
0.N.R. Trimestral A2 es para siniestros ocurridos: 

Automóviles sin Cobertura de El importe total (pagado u ocurrido) de 
R.C.: los siniestros cubiertos en el seguro de 

Automóviles, sin incluir el importe 
correspondiente a la cobertura de 
Responsabilidad Civil. 

Cobertura de R.C. de Automóviles: El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros de la cobertura de 
Responsabilidad Civil en el seguro de 
Automóviles. 

Transportes sin Cobertura de R.C.: El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros cubiertos en el seguro de 
Transporte de Carga, sin incluir el 
importe correspondiente a la cobertura 
de Responsabilidad Civil. 

Cobertura de R.C. de Transportes: El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros de la cobertura de 
Responsabilidad Civil en el seguro de 
Transporte de Carga. 

Marítimo sin Cobertura de R.C.: El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros cubiertos en el seguro de 
Marítimo, sin incluir el importe 
correspondiente a la cobertura de 
Responsabilidad Civil. 

Cobertura de R.C. de Marítimo: El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros de la cobertura de 
Responsabilidad Civil en· el s~o de 
Marítimo. 

AYiación sin Cobertura de R.C.: El impo.rte total {pagado u ocurrido) de 
los siniestros cubiertos en el seguro de 
Aviación, sin incluir el importe 
correspondiente a la cobertura de 
Responsabilidad Civil. 

Cobertura de R.C. de Aviación: El importe total (pagado u ocurrido) de 

' El importe de los siniestros sólo se refiere al pago de indemnizaciones a los asegurados por el seguro directo y el reaseguro lomado. 

REMESA No. 2 MAYO 1997 

----· \~~~--
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S.E.S.A. O'.N.R. TRIMESTRAL Al y a2 

281 

En estos formatos se reportarán las siguientes coberturas y ramos, 1 cabe señalar que el 
formato S.E.S.A. O.N.R. Trimestral Al es para siniestros pagados y el formato S.E.S.A. 
0.N.R. Trimestral A2 es para siniestros ocurridos: 

Automóviles sin Cobertura deEl importe total (pagado u ocurrido) de 
R.C.: los siniestros cubiertos en el 5eguro de 

Automóviles, sin incluir el importe 
correspondiente a la cobertura de 
Responsabilidad Civil. 

Cobertura de R.C. de Automóviles: El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros de la cobertura de 
Responsabilidad Civil en el seguro de 
Automóviles. 

Transportes sin Cobertura de R.C.: El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros cubiertos en el seguro de 
Transporte de Carga, sin incluir el 
importe correspondiente a la cobertura 
de Respcnsabilidad Civil. 

Cobertura de R.C. de Transportes: El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros de la cobertura de 
Responsabilidad Civil en el seguro de 
Transporte de Carga. 

Marítimo sin Cobertura de R.C.: El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros cubiertos en el seguro de 
Marítimo, sin incluir el importe 
correspondiente a la cobertura de 
Responsabilidad Civil. 

Cobertura de R.C. de Marítimo: El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros de la cobertura de 
Responsabilidad Civil en el seguro de 
Marítimo. • 

Aviación sin Cobertura de R.C.: El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros cubiertos en el seguro de 
Aviación, sin inclu\r el importe 
correspondiente a la cobertura de 
Responsabilidad Civil. 

Cobertura de R.C. de Aviación: El importe total (pagado u ocurrido) de 

' El importe de los siniestros sólo se refiere al pago de indemnizaciones a los asegurados por el seguro directo y el reaseguro tomado. 

REMESA No. 2 MAYO 1997 
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CIRCULAR S-10.6.1 

los siniestros de la cobertura de 
Responsabilidad Civil en el seguro de 
Aviación. 

Diversos sin Cobertura de R.C.: El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros cubiertos en el seguro de 
Diversos, sin incluir el importe 
correspondiente a la cobertura de 
Responsabilidad Civil. 

Cobertura de R.C. de Diversos: El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros de la cobertura de 

Responsabilidad Civil: 

Agrícola: 

Incendio: 

Terremoto y 
Catastróficos: 

Crédito: 

Otros 

Responsabilidad Civil en el seguro de 
Diversos. 
El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros cubiertos por el seguro de 
Responsabilidad Civil .. 

. . El importe total (págado u ocurrido) de 
los siruestros cubiertos por el seguro de 
Agrícola. 
El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros cubiertos por el seguro de 
Incendio. 

RiesgosEl importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros cubiertos por el seguro de 
Terremoto y Otros Riesgos 
Catastróficos. 
El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros cubiertos por el seguro de 
Crédito. 

Accidentes Personales Individual: El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros cubiertos por el seguro de 
Accidentes Personales Individual. 

Accidentes Personales Grupo: El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros cubiertos por el seguro de 
Accidentes Personales Grupo. 

Accidentes Personales Colectivo: El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros cubiertos por el se~o de 
Accidentes Personales Colectivo. 

Gastos Médicos MayoresEl importe total (pagado·ü ocurrido) de 
Individual: los siniestros cubiertos por el seguro de 

Gastos Médicos Mayores Individual. 
Gastos Médicos Mayores Grupo: El importe total (pagado u ocurrido) de 

los siniestros cubiertos por el seguro de 
Gastos Médicos Mayores Grnpo. 

Gastos Médicos Mayores Colectivo: El importe total (pagado u ocurrido) de 
'- . 

--~11!!!!!"!!!!!------------....~~-------.---
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COLECCION DE CIRCULARES EN MATERIA DE SEGUROS Y FIANZAS 

Salud Individual: 

Salud Grup11: 

Salud Colectivo: 

Vida Individual: 

Vida Grupo: 

Vida Colectivo: 

los siniestros cubiertos por el seguro de 
Gastos Médicos Mayores Colectivo. 
El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros cubiertos por el seguro de 
Salud Individuat. 
El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros cubiertos por el seguro de 
Salud Grupo. 
El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros cubiertos por el seguro de 
Salud Colectívo. 
El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros cubiertos por los seguros 
Individuales Tradicional, Tradicional­
Inversión, Flexible y Familiar. 
El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros cubiertos por los seguros 
de Grupo Tradicional e Inversión. 
El importe total (pagado u ocurrido) de 
los siniestros cubiertos por los seguros 
Colectivos Tradicional, Flexible, Cuenta 
Ahorristas, Deudores y Trabajadores del 
Estado. 

En el renglón correspondiente a "Antes de" se registrarán todos los pagos por siniestros 
ocurridos antes del primer periodo de reporte. Los montos pagados en cada trimestre se 
deberán anotar de acuerdo al trimestre en que ocurrieron, es decir, el monto pagado durante 
el primer trimestre por concepto de siniestros anteriores al primer trimestre indicado, deberá 
ir colocado en el renglón "Antes de", colUIIllla "1, 1994"; el monto pagado durante el 
segundo trimestre por concepto de siniestros anteriores al primer trimestre indicado, deberá 
ir colocado en el renglón "Antes de", columna "2, 1994", y así sucesivamente. 

En el renglón correspondiente al "ler. Trimestre de 1994" se registrarán todos los pagos por 
siniestros ocurridos durante el primer trimestre de 1994. Los montos se deberán anotar de 
acuerdo al trimestre en que ocurrieron, es decir, el monto pagadp durante el primer 
trimestre por concepto de siniestros que ocurrieron en ese periodo, deberá ir colocado en el 
renglón "ler. Trimestre de 1994", columna "l, 1994"; el monto pagado durante el segundo 
trimestre por concepto de siniestros que ocurrieron en el primer periodo, deberá ir colocado 
en el renglón "ler. Trimestre de 1994", columna "2, 1994", y así sucesivamente. 

Esta forma de llenado será análoga para cada uno de los demás renglones que indiquen 
algún periodo . 

REMESA No. 2 MAYO 1997 
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CIRCULAR 5-10.6.1 

En la columna "Total Pagado" se debe anotar por renglón la cantidad que resulte de sumar 
los montos de dicho renglón. 

En la columna "Total Pagado Anual", se debe acumular dentr.o de:cada año de o_~urrencia 
por renglón los siniestros pagados. · 

·En el renglón de "Total del Trimestre" se debe anotar por columna la cantidad que resulte 
de sumar los montos de dicha columna. 

En el renglón "Total Acumulado Anual". se debe acumular dentro de cada año de pago por 
columna los siniestros pagados. 

• 
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COLECCION DE CIRCULARES EN MATERIA DE SEGUROS Y FIANZAS 

Manual de Formatos trimestrales 
de los Siniestros O.N.R. y G.A.A.S. 

S.E.S.A. O.A.AS. TRIMESTRAL 

En este formato se reportarán las siguientes coberturaS y ramos: 

Automóviles sin Cobertura deEl importe pagado a los abogados, 
R.C.: ajustadores y otras personas externas 

contratadas para la atención de lo~ 

siniestros cubiertos en el seguro de 
Automóviles, sin incluir el importe co­
rrespondiente a la cobertura de Res­
ponsabilidad Civil. 

Cobertura de R.C. de Automóviles: El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas externas 
contratadas para la atención de los 
siniestros de la cobertura de Respon- · 
sabilidad Civil en el seguro de Auto­
móviles. 

Transportes sin Cobertura de R.C.: El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas externas 
contratadas para la atención de los si­
niestros cubiertos en el seguro de 
Transportes, sin incluir el importe co­
rrespondiente a la cobertura de Res­
ponsabilidad Civil. 

Cobertura de R.C. de Transportes: El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas externas 
contratadas para la atención de los 
siniestros de la cobertura de Respon­
sabilidad Civil en el seguro de Trans­
portes. 

Marítimo sin Cobertura de R.C.: El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas ex¡emas 
contratadas· para la atención de los si­
niestros cubiertos en el seguro de 
Marítimo, sin incluir el importe corres­
pondiente a la cobertura de Respon­
sabilidad Civil. 

Cobertura de R.C. de Marítimo: El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas externas 
contratadas para la atención de los 
siniestros de la cobertura de Respon-
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Aviación sin Cobertura de R.C.: 

Cobertura de R.C. de Aviación: 

Diversos sin Cobertura de R.C.: 

Cobertura de R.C. de Diversos: 

Responsabilidad Civil: 

Agrícola: 

Incendio: 

CIRCULAR S-10.6.1 

sabilidad Civil en el seguro de Marí­
timo. 
El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas externas 
contratadas para la atención de los si­
niestros cubiertos en el seguro de 
Aviación, sin incluir el importe corres­
rondiente a la cobertura de Respon-
sabilidad Civil. 
El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas externas 
contratadas para la atención de los 
siniestros de la cobertura de Respon­
sabilidad Civil en el seguro de A via­
ción. 
El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas externas 
contratadas para la atención de los 
siniestros cubiertos en el seguro de 
Diversos, sin incluir el importe corres­
pondiente a la cobertura de Respon­
sabilidad Civil. 
El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas externas 
contratadas para la atención de los 
siniestros de la cobertura de Respon­
sabilidad Civil en el seguro de Diversos. 
El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas externas 
contratadas para la atención de los si­
niestros cubiertos por el seguro de 
Responsabilidad Civil. 
El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas externas 
contratadas para la atención de los si-
1úestros cubiertos por el segu/o de 
Agrícola. 
El importe ·pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas externas 
contratadas para la atención de los si­
niestros cubiertos por el seguro de In­
cendio. 

Terremoto y 
Catastróficos: 

Otros RiesgosEl importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas externas 

-



COLECCION DE CIRCULARES EN MATERIA DE SEGUROS Y FIANZAS 

contratadas para la atención de los si­
niestros cubiertos por el seguro de 
Terremoto y Otros Riesgos Catastró­
ficos. 

Crédito: El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y .otras personas externas 
contratadas para la atención de los si­
niestros cubiertos por el seguro de 
Crédito. 

Accidentes Personales Individual: El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas externas 
contratadas para la atención de los si­
niestros cubiertos por el seguro de 

Accidentes Personales Grupo: 

Accidentes Personales Colectivo: 

Accidentes Personales Individual. 
El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas externas 
contratadas para la atención de los si­
niestros cubiertos por el seguro de 
Accidentes Personales Grupo. 
El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas externas 
contratadas para la atención de los si­
niestros cubiertos por los seguros de 
Accidentes Personales Colectivo. 

Gastos Médicos MayoresEl importe pagado a los abogados, 
Individual: ajustadores y otras personas externas 

contratadas para la atención de los si­
niestros cubiertos por el seguro de 
Gastos Médicos Mayores Individual. 

Gastos Médicos Mayores Grupo: El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas externas 
contratadas para la atención de los si­
niestros cubiertos por el seguro de 
Gastos Médicos Mayores Grupo. 

Gastos Médicos Mayores Colectivo: El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras pe:r;sonas externas 
contratadas para la atención de los si­
niestros cubiertos por el seguro de 
Gastos Médicos Mayores Colectivo. 

Salud Individual: El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas externas 
contratadas para la atención de los si­
niestros cubiertos por el seguro de Salud 
Individual. 
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Salud Grupo: 

Salud Colectivo: 

Vida Individual: 

Vida Grupo: 

Vida Colectivo: 

CIRCULAR S-10.6.1 

El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas externas 
contratadas para la atención de los si­
niestros cubiertos por el seguro de Salud 
Grupo. 
El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas externas 
contratadas para la atención de los si­
niestros cubiertos por el seguro de Salud 
Colectivo. 
El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas externas 
contratadas para la atención de los 
siniestros cubiertos por los seguros 
Individuales Tradicional, Tradicional­
Inversión, Flexible y Familiar. 
El importe pagado a los abogados, 
ajustadores y otras personas e:i..1:ernas 
contratadas para la atención de los si­
niestros cubiertos por los seguros de 
Grupo Tradicional e Inversión. 
El importe pagado a los abogados. 
ajustadores y otras personas externas 
.contratadas para la atención de los si­
niestros cubiertos por los seguros 
Colectivos Tradicional, Flexible, Cuenta 
Ahorrista, Deudores y Trabajadores del 
Estado. 

En el renglón correspondiente a "Antes de" se registrarán todos los pagos por gastos de 
ajuste asignados al siniestro ocurridos antes del primer periodo de reporte. Los montos 
pagados en cada trimestre se deberán anotar de acuerdo al trimestre en que ocurrieron, es 
decir, el monto pagado durante el primer trimestre por concepto de gastos de ajuste 
asignados a siniestros anteriores al primer trimestre indicado, deberá ir colocado en el 
renglón "Antes de", columna "l, 1994"; el monto pagado durante el se~do trimestre por 
concepto de gastos de ajuste asignados a siniestros anteriores al primer trimestre indicado, 
deberá ir colocado en el renglón "Antes de", columna "2, 1994", y así sucesivamente. 

En el renglón correspondiente al "ler. Trimestre de 1994" se registrarán todos los pagos por 
gastos de ajuste asignados a siniestros ocurridos durante el primer trimestre de 1994. Los 
montos se deberán anotar de acuerdo al trimestre en que ocurrieron, es decir, el monto 
pagado durante el primer trimestre por concepto de gastos de ajuste asignados a siniestros 

~ que ocurrieron en ese periodo, deberá ir colocado en el renglón "ler. Trimestre de 1994", 
.i columna "1, 1994"; el monto pagado durante el segundo trimestre por concepto de gastos 

j 
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de ajuste asignados a siniestros que ocurrieron en el primer periodo, deberá ir colocado en 
el renglón "ler. Trimestre de 1994", columna "2, 1994", y así sucesivamente. 

Esta forma de llenado será análoga para cada uno de los demás renglones que indiquen 
algún periodo. 

En .la columna "Total Pagado" se debe anotar por renglón la cantidad que resulte de sumar 
los montos de dicho renglón. 

En la columna "Total Pagado Anual", se debe acumular dentro de cada año de ocurrencia 
por renglón los siniestros pagados. 

En el renglón de "Total del Trimestre" se debe anotar por columna la cantidad que resulte 
de sumar los montos de dicha colum1~a. 

En el renglón "Total Acumulado Anual", se debe acumular dentro de cada año de pagu pc.-r 
columna los siniestros pagados. 

• 
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11,\1l ,. yt COJVllSION NACIONA I, {>E SEGt 1nos y FIANZAS 
~r:~..¡6~ 
-~- d 1Q9º México. O.F .• 20 de febrero e . o 

e 1 n. e " LA n. S-I0.6.2 

ASUNTO: ltl'sl'n•a p:n·a Ohliizndonl's Pl'1Hlil'nfcs de 
\.um11liJ· 111w Siniei<h"Ol< Ocurridos y No 
ltf'pm·f:ulm; )' H.l'i<c-1-,,•n dt> Gni<I ni< de 
Ajnde Asignado!! ni Sinit"sfl·o. 
Forma ele entrega ele In Jnlhrmación 
Estmlistic.a . 

A LAS INSTITIJC"IONES Y SOCIEDADES 
MUTUALISTAS DE SEOlJROS 

Con fündamento en el Al"liculo 107 de la l .c\• Genernl clc lnsti111cioncs y Sncieclades l\111t1111listns 
ele Seguros. se da a conocer el nrnnunl para· el llenado del archiv('I TX:r (ASCII) pc>r medio del 
cual esas instituciones y i;ociedadt!s deberán reportai· a ei;te Organismo la infornrnción anual 
referente a Siniestros Ocurridos y No Reporrados y a los Gastos de Ajuste Asignados ni Siniestro 
para las Operaciones de Vicla, Accidentes y F.nfermedade!I y de Daños. de acue1·do ni desglose 
que se describe a continuación: 

Vida Individual 
Vida Grupo 
Vida Colectivo 
Accidentes Personales Individual 
AC'.cidentes Jlersonale.o; Gnipo 
Accidentes Personales Colectivo 
Gastos Médicos Mayores Individual 
Gastos Médicos Mayores Grupo 
Gastos Médicos Mayores Colectivo 
Salud Individual 
Salud Gnipo 
Salud Coleclivo 
Automóviles sin C:oh~rturn ele Rcsponsahiliclad Civil 

: Cobertura de Rcspom:ahilidad Civil de Automóviles 

~ 
Transportes sin C:ohcrtura de Responsnhilidml Civil 
C:oberJurn de Rcspom:ahilidad Civil de Transportes 

. Marítimo sin Cobertura de Responsabilidad Civil 

\ 
~ - Co~1e~~1ra ~e Responsahilidnd Civil d~ _Marít~'."? 

- · Av1ac1on sm Cohertura de Responsab1hdad ( 1v1I 

~;1 

• 
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Cobertura de Re!!ponsabilidad Civil de Aviación 
Diversos sin Cobertura de Responsabilidad Civil 
Cobertura de Responsabilidad Civil de Diversos 
Re.c;pon!labilidad Civil 
Agrícola y de Animales 
Incendio 
Terremoto y Otros Riesgos Catastróficos 
Crédito 

Circular S-10.6.2 

Asimismo, se les dA a conocer In estmcturn v el contenido del escrito al que se refiere el numeral 
111 de la Circular S-20.2 vigente. al que de n~nnera ohligaloña dche.-;ln apeg.nn:e e.c;as instituciones 
y sociedades mutualistas. para entregar la hase de datos de relCrencia. 

l .as compaiiias que operan el Seguro de Crl;dito cnmo Hcasegu.-o Tommlo. podn1n entregar la 
inío.-nmción del ram~l en cue.c;tión con un t1imeslrl· de desfase respecto a la fecha <le entrega 
señalada en la Circular S-20.2 vigente. 

La presente Circular es aplicable a p:utir tic la informacilm dc-1 cien e- de IQQ7 y sustituye y deja sin 
electo a la diversa S-10.6.2 del 11 tic mar7.o ele 1 <J07. 

Lo anterior se hace de su conocimiento c:nn limdllmento e.n d Articulo 108. fracción 1 V dt~ la Ley 
General de Instituciones y Sociedades l\·111111alistas de ~r.!!nros. 

/\tenl iiment e. 
SUFRJ\Ci!O EFECTIVO. NO REHI .F.CC:IÓN. 
COMISIÓN NACIONAL OE SEr.t IROS Y FIANZAS 
El !'residente. 

• 
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SISTEMA ESTADÍSTICO PARA LOS SINIESTROS OCURRIDOS V NO 
REPORTADOS Y PARA LOS GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS Al SINIESTRO 

INFORMACIÓN ANUAL 

FECHA: 
NOMBRE DE LA COMPAr'llA: 
EJERCICIO QUE SE REPORTA: 
NOMBRE DEL ARCHIVO: 

-·--------------~ 

DESCRIPCIÓN INFORMACI -
1 R~istros Totales TNúmero d.!!_. registros g 
2 Importe de los Siniestros Ocurridos (Suma de los saldos co 

ON QUE CONTIENE ___ ---1 

ue conti~J.1e- la !>.'"'a'""s"""e~·> _______ _ 
nteniclos en el cam1X> C24) 

--- .Y. No Reportados Pagados ·----
3 Importe de los Gastos de Ajuste (Suma de los saldos co nleniclos en el c:;impo C25) 

Asi(lnados a los Siniestros 

-·- Ocurridos y No R~orta~_Q_s ____ . 

" Importe de la Reserva para (Suma de los saldos en nlenido:o: en el campo C29) 
Obligaciones Pendientes de Cumplir 
por Siniestros Ocurridos y No 
Reoortados 

5 Importe de la Reserva de Gaslos de (Suma ele los saldos co níenhtos ·en el campo C31) 
AJu~te Asignados al §inieslro 

La información y/o documentación que se entrega ha sido revisada por el (los) runcionario(s) que 
la remlte(n), por lo que la aulenlicidad y veracidad de sus cifras queda bajo su responsabilidad, 
entendiendo que su autenticidad y veracidad lo(s) compromele(n) en los términos de la ley 
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. 

Atentamente 

Nombre, Firma y Cargo del Funcionario 
R!'sponsable 

Recibió 
Comisión N.aciom~I de Seguros y Flamo;as 

Nombre y Firma 
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Circular S-10.6.2 

MANUAi ... PARA EL LLENADO DEl .. ARC:lllVO TXT (ASCII) ANUAi. 
DE LOS SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS Y 

l .. OS GASTOS DE A.JUSTE ASIGNADOS Al .• SINIESTRO 

Las insliluciones y sociedades mutualistas de seguros deberán present;ir la información en 
. fonna desglosada, según el afto en el cual füe emitida la pñma que ampara los siniestros. ya 
sea los pagados. los conocidos y aún no liquidados. o los ocurrido!: y no reportados. 

Las cantidades registradas en este formato. con exc.epciéln de lni< cnrrei<pnndicnles a primas. 
coslo de la cohertura de contratos de reaseguro no proporcional. los siniestros ocurriclos y 
no reportados pag;ulos. los gastos ele ajuste asignados al sinil"strn ocurrido y no reportado 
pagados y la reseiva de dividendos deberán acumularse año con año de acuerdo ~ la 
dinámica de la operación de cada institución. En In que se reficrn a las Reservas para 
Obligaciones Pendiente.e; de Cumplís·, éslas se cleheri111 1·eporrnr ele acucrdCl ni mnntCl de la 
resetva al cierre de cada aiio que se reporte. 

En caso de que la compañía opere algún tipo de cobcrtlll"a o ramo en cualquier moneda 
extranjera. se elcherá reportar en dólares americanos como su cnnven:ión a moneda rmciorml. 
Por ~jemplo, si la compañía opera el ramo de Incendio en monecln nacional y mnneda 
exlrmliera. csln dehcrá reportar lres registros a la ('omisión Nacionnl dc Seguros y Fian7 .. ,S. 
uno poi· las operaciones en moneda nacional y dos pnr las Clpcrncinncs en ntoncda extranjera 
de los cuales. uno será en dólares american0s y otro convertido n moneda nacional, 
conforme al mismo procedimienlo estnhlecido par~ el <::ntálogo ele C.u~ntas. Cabe seiinlnr 
que para las reservas, éstas se deberán repnrrar de ncuerclo a lo inclic:mlo en las disposiciones 
vigentes. 

Las cifras que se presentan en moneda nacional o en dólares americanos se deberán reportar 
en unidades, respectivamenle. En el caso ele que la compañía tenga la información en miles 
ele pesos para los ai'los anteriores a 1997, estos se deherán multiplicar por 1000. 

La base de datos estadística deherá ser entregada en un archivo tipo texto. en disquete de 
3.5" de alta densidad. El nombre del archivo se deberá integrar corno se indica a 
continuación. · 

El man~jo de las variables contenidas en la base de datos deberá ajusta¡-se a los siguientes 
criterios: 

• Los ceros contenidos en las claves ele los catálogos no deberán omitirse. 
• Las variables deberán aparecer justificadas hacia la derecha. Los espacios de la i7.quierda 

restante.e;. serán llenados en ceros. 
• La cantidad en pesos. deberá especificarse si se trata de una cifra positiva o negativa, 

capturando en la \1ltima pClsición de la derecha del campo correspondiente, un O en caso 
de que sea positiva o un 1 en caso de que sea negativa. 

4----- !;.:.·.~-



COMISIÓN NACIONAL DE SF.Gl!HOS V FIAN7.,AS 
MÉXICO, D.F. 

Circut;ir S- t 0.6. 2 

• Las cantidad en pesos, deberá reportiuiie ·i;in punto decimal. pa1·a lo cual. la cifra que se 
desea reportnr se multiplicará por 100. 

EsTRUCTURA l>F.L ARCHIVO TXT (AS(;tl) DE ENVIO V CARGA DE 1.0S SINIFSTROS 

0CuRRIDOS V NO REPORTADOS V GASTOS DE A.JUSTES ASIGNADOS Al, SINIF~c:;TRO. 

A· continuaciún se presenta la estn1ctura del archivo de los SiniestrCls Ocurridos y No 
Reportados y Gastos de Ajustes Asignados al Siniestro que deherá adoptarse por parte de la 
compañia para el envío de la información anual correspondiente. 

1. Deberá ser un archivo de texto. 

2. El nombre del archivo se integra c.omo sigue: 
"SO" + Clave de Compaiiía + Mes I· "." + Año -T S 
Donde: 
"SO" =- 1niciales de Siniei:lros Ocurridos. 
Clave de la compañía = Clave asignada p<1r la CNSF a la compañía. Dicha cfave 
deberá antecederse por ceros hasta completar 4 posíc.ionei: 
l\1~s = Mes que se reportn. En este e.aso sólo i;c pondrá 12 y i::erá lijo. 
"." = Punto que separa el nomhre del archivo y In cxtcrii;i{,11. 
Aiio = Últimos 2 dígito!> del aiio 'l"e se report~ . 
.. S .. = El tipo de la compniiia en este caso sólo es parn·!lcp.111T1s y sc-rá lija. 
J•;;emplo: Para los sinici;tros ocurridos y no rcpn1111cloi: de la cnmpaiiía •18. de 

Diciembre de 1997. el nombre del archivo que corresponde es: 
S0004812.97S 

3. Toda la información correspondiente a loi; i;inici;tros ocurridos se <kberil intcg.nir en un 
renglón. que contendrá las claves de la C<llllpañia. ele los catálogos. así como los importes 
de los siniestros ocurridos y no reportndos. Un ejemplo se muestra al final del 
documento. 

4. En el caso ele una cantidad se deberá indicar si e.<: positiva o ncg.aliva. esto es. agregando 
un "O" (si es positiva) o" 1" (si es negativa). 

5. Cuando algún importe no aplica se deberán ll~nar tao; posiciones corre~ondientes c.on la 
cadena "0000000000000000". 

6. El renglón tendrá una longitud de 435 caracteres distrihuidCls como sigue: 

Dato: TIPO DH COMPA1'11A 

Posició.n Inicial = 1 ; Posición Final = ; Longilud: 1 
lte.stricción: 

• Única!nente podrá ingresarse la letra "!'". ya que se trata solamente de cmnpañías 
de seguros. 
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COMISIÓN NACIONAL DE SE<;tJROS Y FIAN7,AS 
MÉXICO, D.F. 

Dato: CI .A VE DE COMPAÑIA 

Posición Inicial= 2; Posición Final= 5; Longitud: 4 
Rest ric:ción: 

Circular S-10.6.2 

• 1 .os espacios correspondientes deberán llenarse con la clave de la compañia 
antecedida con los ceros que sean neces;.rios p11ra completar las cuatro 
poiiiciones. (Ver catálogo 2) 

J<¡jemplo: A la compañia 1 le corresponde la cade11a "000 1 " 
A la compañía 72 le corresponde la c:ulcna "0072" 

Dato: AÑO QI 1F. SE e A1rru1tA 

Posición Inicial= 6; Posición Final= 9; Longitud: 4 
R .. _.,tric<"ión: 

• 
l~/emplo: 

El ai\n deberá considcrnrsc con d fi.mnato "/\/\1\/\" 
· Al 11i\n 1 <JQ6 le corresponde la cadena "1996" 

Al ailo 2000 le corres¡mnde la cademi "2000" 

Dato: MES f}l IE SE CAPTURA 

Po!':ición Inicial = 1 O; Posición Fini'I ~ 1 1 ; l .ong.itml: 2 
H.est ricdón: 

• El número ele nics dehen'1 anleceder!':e con un cero. p:irn cnmplcta1· la!': clos 
po!':icioncs .. 

l·;;emplo: A enero le COITesponde. la c:idcnn "O I" 
A noviembre le corresponde la caclcnn "I 1 " 

Dato: CI .A VE DE 1.lPERACl(>N 

Posición lnicinl = 12; Posición Fin11I = 14; Longitud: J 
Re..<1>tric:cionl'll: 

• l.11 clave de operación debe ser una de lns que se incluyen en el cntñlogo de 
operaciones y/o ramos del sistemn. (Ver catálngo 3) 

• La clave de operación deberil antecederse con un cero pnrn completar las tres 
posiciones si así lo requiere . 

. E,/emplo: A la clave de operación de nutc1s sin cobertura ele R.C. le corresponde 111 
cadena "0<10" .. 

Dato: Cl.AVEnELRAMn 

Posición Inicial = 15 : Posición Final= 17 : l..ongilud: 3 
Reiitric:l"ion~ll: 

• 

• · La clave del rmno dehe ser una de lm; que se íncluycn en el calálogo de 
operaciones y/o ramos del sislemn. (Ver cat;tlogo 3) 

• La clave del ramo deberá anteceder.se con un cen1 parn c.ompletar las tres 
posiciones si así lo requiere. 

l~iemplo: A la clave d~I ramo de a11los sin cobertura de R.C. le corresponde la cadenn 
"090". 
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COMISIÓN NACIONAL OE SF:<;tJHOS Y FIANZ./\S 
MÉXICO, D.F. 

Dato: Cl.I\ vr; DF.I. SlllUV\Mr.> 

Posición Inicial = 18 ; Posición Final = 20 : Longit11cl: J 
Res(riccion~s: 

Circul:lr S-1 O r..z 

• La clave del subrnmo debe sc-r una de las que se induyen en el catálogo de 
operac.ione.c; y/o ramos del sistema. (Ver catálogo 3) 

• Ln clave del subramo deherá ser de tres posiciones. 
l~jemplo: /\ la clave del subrnmn de autos sin coberturn ele R.C. le correspnncle la 

cadena .. 510'". 

Dato· Ct.A VE DE 1 ./\ MC lNED/\ 

Posición Inicial = 21; Posiciéln Final "'22 ; 1.nngitud: 2 
Re~h·icci(m: 

• l .a clnve de la moncdn debe ser mi:1 de las que se inch1'.\-'C'l1 en d cntálngo de tipo 
ele moneda del sist('lllil. (Ver catúlr1go 4) 

l~;;empln: /\ la cl;i ve ele l:i mnnedn nadonal le corresponde h1 cnckna " 1 O". 

Dalo: J\f~I) llE ( m1ca;N DE 1.0S l 11\ 11 IS 

Posición Inicial = 23: Posición Firrnl = 26 ; l .ongitml: <I 
H.cstricdon~s: 

• FI aiiC'l cleherá consid~rnrse c:-011 el ínrmnto "A/\AA". 
• Ln infhrmación correspnncliente n ":mies de 199'1 .. cleberá cnplurarse en" 1 C)l)J". 

• La infcumaciím clehení rcµislrnrne desrfc el niio 1 <>9.l hn<:ta el niio q11c se 1·eporta. 
r-;;emplo: /\1 aiio 1 <)Q(i le co11 cspomlc In cndcnn "1 <)Q6" _ 

/\l nño 2000 le corrcspondt.• In <.'ndem1 "2000". 

Dato: IMl'Ol~TE DE t./\S l'HIMAS l'MITll >AS 

Posición Inicial = 27; Posición Finnl = 4J : Longitucl: 17 
Re.se ricciones: 

• Se reporta el monto ele las primas emitidns en el año. (cuentas de In 6101 a la 
6109). Nota: En los cnsos de la Operación de Daños. la suma de algunos de los 
tipos de seguros dn lo inclicaclo en su correspondiente s11bcuenta, por ramo. 

• El importe deberá multiplicarse por IOO. 
• 16 posiciones corresponden a la cantidad y 1 posición al signo. 
• El importe deberá antecederse con ceros para completar las 16 posiciones. 

FJemplo: Un importe de 1298.64 so1i 129864 al multiplicarlas por 100 ~ la cadena que 
corresponde a 129864 es "00000000001298640". donde el último "O" indica 
que se trata de una cantidad positiva. 
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COMISIÓN NACIONAL DE SF.GllROS Y FIAN7..AS 
MÉXICO, D.F. 

Dato: IMroRm DE 1.1\S l'RlMAS C..:Hlll">l\S 
Posición lnicial = 44; Posición Final = 60 ; l .ongilúd: 17 
Restricciones: 

C:irculnr S-10.11.2 

• Se reporta el monto de las primas cedidas en el año. (cucnta11 de 1R 51O1 n la 
SI08). Nota: ·En los casos de la OperaCión rle Dnl'lo11. la 11uma de alguno!! de los 
tipos de seguros da lo indicado en su correspondiente suhcuenta, por ramo. 

• El importe deberá multiplicarse por 100. 
• 16 posiciones corresponden a la cantidad y 1 posición al signo. 
• El importe deberá antecederse con ceros para completar las 16 pos1cionc11. 

F;¡e111pla: Un importe de -5898.64 !'Ion -589864 al multiplicarlas por 100 y la cadena 
que corresponde a -589864 es "0000000000589864 I ". donde el último "1" 
indica qne se trata de una 61ntidad negativa. 

Dato: IMPORTE l>E l.AS PRIMAS RETENIDAS. 
Posición Inicial= 61; Posición Final = 77 ; 1.ongilml: 17 
l~e.!'lt riccione.": 

• Es el monto de lns primas retenidas en ei año. son las prinms emitidas menos las 
primas cedidas. 

• 16 posiciones corresponden a la cantidad y 1 posición al !'ligno. 
• Este importe se deberá proporcionar con una cadena de ceros. ya que al cnrgarlo 

se calculará por medio del sistema ele la CNSF. 
/ijcmrp/o: "00000000000000000" . 

Dato: IMPORTE DEI. COSTO DE 1.A cnnEHTlll~A l>E ('ONºmATClS l lE llEASECillRO NO 
PIU lP< l~Cll lNAI. 

Posición Inicial = 78; Posición Fin:il = Q4 ; l .nngitml: 17 
Restricciones: 

• Se reporta el monto del costo ele la cobertura de contratos de reaseguro no 
proporcional ele la cuenta SJO 1. Nota: En los (':asos ele la Operación ele Daños, la 
suma de algunos ele los tipos de seg.uro!'! da lo inclicaclo en su corre.~pondienle 
subcuenta. por ramo. 

• rn importe deberá multiplicarse por too~ 
• 16 posiciones corresponclena la cantidad·y 1 posición al signo. 
• El importe deberá antecederse con ceros p;:ra-completar las 16 posiciones. 

l~jtmrplo: \Jn i1nporte de 678R. 1 S son 67881 S al mul1iplica1fas por 1 OC1 y la cadena que 
corresponde n 67881 S es "0000000006 7RR6 ISO". donde el último "O" indica que 
se trata de una cantidad ~ositiva. 
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COMISIÓN NACIONAL DE SJ•:GUROS Y FIANZAS 
MÉXICO, D.F. 

Cirrnl::ir S-10.<í.2 

Pato: IMPOl~·n:: DF.I. Pl\<10 1'01~ SINIESTRl\l.ID/\I>. SINIF$TIH IS ( >ClJIU~ll)OS. DEI. DIRECTO V 

i"OMl\DO. 

Posición Inicial= 95; Posición Final= 111 ; Longitud: 17 
Restriccion•5: 

• ·se reportnrá en forma acumulada de acuerdo a la dislrilmc:.iém ll<lr ailo de 
ocurrencias del :r.inicstro. d imporle de los sinicslrns ocurridos. 

• El imporle deberá mulliplicarse por IOO. 
• 16 posiciones corresponden a la cantidad y 1 posic.ión al signo. 
• El importe deberá antecederse con ceros para completar las 16 posiciones. 

l~/emplo: Un importe de -112Q8.64 son -1129864 al mulliplicarlas por 100 y la caclt~na que 
corresponde a 12986'1 es "0000000000112986•1 I ", clnnclc el último "1" indica <111e 
i;c trata <k' una c.antidad negativa. 

Dato: IMPORTE DEI. l'/\(lCI I'< lR SINIESTHl\1.11>1\l), SINIESTIH IS 1'/\(;1\f)()S, J>IH. nmm: ro y 
T< >Ml\I')( 1. 

Posición Inicial = 1 12. Posiciún Final ~ 128 ; l.011git11cl: 17 
U.C'sfric-dcn•C'5: 

• Se repo11arñ en forma acumulada de acuerdo a In dist.-ihución por aiio ele 
ocurrencia del siniestro. el pago total por siniestros efectuncln por pai·te de In 
compniiia y debe cu:irlrnr con la información dr su c-orrespnnclientc r.~rmato 

trimestral. 
• El importe deherá multiplicarse por 1 OO. 
• 16 posiciones correspnnden a la cantidad y 1 posición al signo. 
• El importe deberá anteceden:e con ceros ¡mm completar las t6 pos1c1oncs. 

J~¡emplo: Un importe de l 2QR.64 son 129864 al mulliplicarlas por 100 y In cadena que 
corresponde a 12986,1 es "00000000001298640". donde el último "O" indica 
que se trata de una cantidad positiva. 

Dato: IMPllR'IT' DEI. Pl\()0 POR SINIHSTl~Al.ID/\n. SINJESTHPS l't\<l/\J)OS. HEClll'El~/\l)OS DEL 
l~El\SJKHJRO CEDIDO. 

Posición Inicial= 129; Posición Final = 145 ; Longitud: 17 
Resfriccione..<1: 

• Se re1;ortará en forma acumulada de acuerdo a la distribución por año de 
ocurrencia del sinie,c;tro. el monto que se recupera de los siniestros pagados por la 
compañía a través del reaseguro cedido. • 

• El importe deber;l m11l1iplicarse por 100. 
• 16 posiciones corresponden a la cantidad y 1 posición al signo. 
• El importe deberá antecederse con ceros para completar las 16 posiciones. 

F;¡emplo: Un importe de 1298.64 l!Cln 12986'1 al multiplicarlas por 100 y la citdena que 
corresponde a 129864 es ''00000000001298640". donde el último "O" indica 
que se trnla de una cantidad flOsitiva. 
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COMISIÓN NACIONAL llE SEG ti ROS Y FIANZAS 
MÉXICO. D.F. 

Circular S-10.6.2 

Dato: IMPORTE l>E PJ\CIO POI~ SINl"STl~J\l.lfl/\I>. <;ASTC lS DI' /\JI ·~nE J\SIClNl\l>OS 1\1 .• SINIESTRO. 

Dr:I. J>JRHCTO Y TOMJ\DO. 
Posición Inicial = 146; Posición Final = 162 : 1 ..ongiluct: 17 
Restricciones: 

• Se reportará en forma acumulada de acuerdo a la distribución por aílo de 
ocurrencia del siniestro. el pago total por concepto de gn!ltos de ajuste asignados 
al siniestro reali7.ado por parte de la compañia y clehe cuadrar con la infi~rmación 
de su correspondiente rormato trimestral. 

• El importe deberá multiplicarse por 1 OO. 
• 16 posiciones corn.·-~ponden a la canlidiicf y .1 p(lsicir'ln ni signo. 
• El importe deberá antecederse con ceros parn completar las 16 pos1c1ones. 

T~jemplo: Un importe de l 2QR.64 Sc>n l 2<>864 al mnl1iplic11rlns por 100 y la cncfena qm.• 
corn•$ponde a 12986<1 es "000000000012<>1~640", donde el lilti1111~ "O" imlkn q11C' se 1t·a1a <le 
una cantidad posiliva. 

Dato: 1 lvll'C ll?TF 1 )J' I'/\( j() l'nl~ SINIE~'nl~/\1.11)/\1), CiAST< lS 1 )I' /\JI IS';. /\SI< iN/\J)C lS Al. SINIESTl~C) 

l~ECIJl'EIV\l)C lS. Dl'l. l~E/\SECil ll~n CEI >IDO. 

Posición Inicial~ 16J; Posición Finnl = 17<>: Longitud: 17 
nesf rkciones: 

• Se rC'porlani cu formn 11C'111n11lacln dC' ncucnln ;i In cfislrilmción por niio de 
ocurrencia cid sinic.•slrn. el 1111>1110 que se rccup<.·rn de lt'S gaslos de ajuste 
asignados al siniestro p11gndos poi· la compniiia n travc.;s del rensegun~ cedido. 

• El importe dehc1·á multiplicarse por 100. 
• 16 posiciones corrt"spontlen a la cantidnil y 1 posición ni signo. 
• El importe deberá nntcccdcrsc con cc.•rns para complC'l:sr lns 1 (, pnsiciom~s. 

l~/11mplo: Un importe de 1298.64 son 1298(.4 al nmltiplicndns por 100 y la cadcnn que 
corresponde n 129864 es "000000000012<>86110". donde el último "O" indica 
que se trata de una cnntidnd positiva. 

Dato: lMl'Ol~Tr:: nr:: Pl\00 POR SINIESTR/\1.11 Y\I.>. P/\<lf) TOT/\I. 

Posición Inicial = 180; Posición Final = 1 Q6 ; Longitud: 17 
Restl"icciones: 

• El importe deberá ·ser igual a la siguiente operación: (Siniestros Pagados del 
Directo y Tomado - Siniestros Pagados Recuperados clel reaseguro cedido + 
Gastos de Ajuste del Directo y Tomado - Gastos ele Ajuste ft.ecuperados del 
reaseguro cedido). 

• 1 ó posiciones corresponde11 a la cantidad y 1 pnsición al signo. 
• Este importe se deberá proporcionar con una cadenl\ de ceros. ya que al cargarlo 

se calculará por medio del sistema de la CNSF. 
r:;;emplo: "00000000000000000" . 
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COMISJ(>N NACIONAL J)E SEGUROS Y FIANZJ\!S 
MÉXICO. D.F. 

Circulnr S-10.6.2 

Dato: IMPORTE l>H. PAGO J't >R SINIESl"Ri\l.llll\I). HE<.:111'1'.Rl\IJ<' DE Cl.>N n~/\T(IS DE REASEOURO 

N< J l'ROl'ORCIONJ\I .. 
Posición lnici11l = J 97~ Posición Final = 21 J ; Longilml: 17 
Reshict"ione.~: 

• Se reportará en forma acumulada de acuerdo a la distribución por año de 
.i ocurrencia del sinieslro. el monto que se recupera de los siniestros pagados por la 

1 
j 

,4 

~· :4 

compailia a través de contratos de reaseguro no proporcional. 
• El importe deberá multiplicarse por 1 OO. 
• 16 posiciones corresponclt"n a la cantidad y 1 posición al signo. 
• El importe deberá antecederse con ceros p;irn c-.ompletar hu; 16 pos1c1ones. 

r-;;emplo: Un importe de l 2Q8.64 sCln 129864 ;il multiplicarlas por 100 y la cadena que 
corresponde a l 29R64 es "000000001)0 l 29R<'40". donde el illl imo "O" indica 
que se trata de una canlitfacl posiliva. 

Dato: IMPORTE DE Sl\LV AMENTC >S V REC1 ll'ERl\C:IONFS. 
Posición Inicial = 214; Posición Final = 2.rn ; Longi111d: 17 
Restrkciont's: 

• Para la Operación de r>ai\os se rcporln cn fnnm1 ac11111ulacln de acuerdo a la 
distribución por aiio de ocurrencia del sinie.,.tro. el 1110nlo recuperado por 
Snlvmnentos y Rec.upcracione~. 

• El importe clehen1 m11ltiplicMsc por 100. 
• 16 posiciones corresponclen a la cantidnd y 1 posición ni signo. 
• El importe deberá antecedt'rsc con ceros pnra completar las 16 posiciones. 

l~/emplo: Un importe de 1298.64 son 1298(>4 al m111liplicarlns por 100 y In cadena que 
corresponde a 129864 es "00000000001298640". donde el último "O" indica 
que se rrar11 ele 111111 cantidad positivn. 

Dalo: N(IMER< 1 llE SINIESTIH >S llEl'OJ~T!\l)ClS y l\SI lj\.-fll)( IS. 
Posición lnici11I = 231 ~Posición Fi1111I = 2~9 ~ Longitud: 9 
Restrkcionf's: 
• .Se rcporla en forma m.:unmlada de acuerdo a la distrihuciún por año de Ol:urrencia del 

si.niesti-o. el número de sinicslros que In compnñín haya considerado procedentes. 
• El importe dcherá antecederse con ceros para completar lns 9 pnsi_ci<>nes. 
l·~'jemplo: Un número de 16 le corresponde una cadena de "000000016" . 

• 
Datu: Nl°JMERO DE SINIESTRI IS l'MlAD< lS 

Posición Inicial= 2•10; l'Clsiciém Final= 248 ; Longitud: 9 
Restriccipnes: 

• Se reporta en forma ac11mulacln de acuerdo a la distrihución por aiio de ocurrencia 
del siniestro, el número de sinicst1;os pagados por la compaiiia. 

• F.I importe deberá antecederse con ceros pm'a completar las<> posiciones. 
f:jemplo: 1 Jn número ele 12 le corresponde una cadena de "000000012". 
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COMISIÓN NACIONAL DE SEGUROS Y FIAN7.J\S 
MÉXICO, D.F. 

Circular S- i 0.6.Z 

Dato: IMPORTE l)t;.l.OS SINmSTRosoc1m.RllXlS y Nll REl'ClRTAD<>S l'AliAf><>S. 

Posición Jnit:ial = 249; Posición Final - 265 ; Longitud: 17 
Restricciones: 

• Es el monto de los siniestros ocurridos y no re¡Jortados pagados en et ai\o. 
• El importe deberá multiplicarse por lOO. 
• 16 posiciones corresponden n In cantidad y 1 posición al signo. 
• El importe debtta\ antecederse con e.eros para completar las 16 l'Osicionc$. 

l';jem¡1ln: Un ünpo~te de 1298.64 son 129864 ni multirlicarlns por 100 y la cadena que 
corresponde a 129864 es "00000000001298640". donde el último "O .. indica 
que se trata de una cantidad positiva. 

Dato: IMJ"ORlT:. ot:: l.OS GASTOS l lE AJ\IS-11:: ASIONJ\l)l IS ¡\ l.OS StNll'Sll{PS OCl llUUI">< lS y NO 

R1'l'ORTAl>OS l'AGAIXlS. 
Posición Inicial = 266; ro:r;ici6n Final - 2R2 : 1.ongitucl· 17 
Rc.-sfrict"i9.n~s: 

.; Es el monlo de los g;¡stos de ;¡juste asignados n lns siniestros ocurridos y no 
reportados pagados en el año. 

• El imf'OrtC deberá mulliplic-.ai·se por 1 OO. 
• 16 posiciones corre.c;ponclcn n In cantidad y 1 posición ni signo. 
• rH impot1e deberá antecederse con ceros para completar las 16 posiciones. 

1;;;emplo: Un importe de 1298.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 y la cadena que 
corresprn1de a 129~64 es "00000000001298640". donde el ültimo "O" indica 
que se lrata de una cnntidnd positiva. 

Dato: IMPORTE f)J1 l..I\ RESERVA 1)1' DIVl11ENIXlS. 

Posición Jnicial = 283; Posic.iún Final = 29Y : l.ongi111cl: 17 
Restricciont"s: · 

• Se repot1a el monto ele In reserva de dividendos y bonificaciones en et año (cuenta 
2127). 

•· El importe deberá multiplicarse por 100. 
• 16 posiciones corresponden a la cantidad y 1 posición ni signo. 
• El importe deberá antecederse con ceros parn complelar lai:: 16 posiciones. 

l~"jemplo; • Un importe de .. 298.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 y la cadena .que 
corresponde a 129864 es "00000000001298640". donde el último "O" indica 
que se lrnta de una cantidad positiva. • 
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COMISIÓN NACIONAL DE SF.GIJROS Y FIAN7,AS 
MÉXICO, D.F. 

Circulnr S-10.6.2 

Dato: IMl"OR1T;: DE l.J\·, RESl1RVA l'Al~A ODJ.JnAC:l<>NES l'ENDIEN"n's t>E CllMl'l.IR POR 

SJNIF~<;TROS OCllRRtr>ns DEI. OIRECTO Y TCIMl\DO. 
Posición Inicial= 300; Posición Fin;il = 316 ; Longitud: 17 
Rest ricc:innf's: 

~ Se debe distribuir el monto de la reserva para oblig;ick,nes pendientes de cumplir 
por siniestros ocurridos (cuenta 2121) por año ele ocurrencill. del siniestro. 

• El importe deberá multiplicarse por 1 OO. 
• 16 posiciones corresponden a la cantidad y 1 posición ll.l signo. 
• El importe deberá antecederse con ceros para completar las 16 posie-ioncs. 

fi;jemplo: Un importe de 1298.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 y lll. cadena que 
corresponde a 129864 es "00000000001298640". dnnde el último "O" indica 
que se trnta de unl\ cantidad positiva. 

Dar.o: IMl'C1tn1; DE l.A RESEl~VA l'J\HA Olll .IOACll •NES l'ENDIEN 11,S 1 >E Cl lMl'l.IR l'Cll~ 

SINll':S"llH>S < >Cl IRRIDOS. REC'l ll'Elll\l)f 1~ 1 l!;I. HEASECll 'IH l CFDll X>. 

Posición Inicial= .J 17; Posición Final~ .l.H ; Longilrnl: 17 
Rt'shic:cinnt's: 

• Se debe dislrihuir pnr aiio de ocurrencia del siniestro. el monto eslimadn que se 
espera recuperar n través del reaseguro ceclich' de los sinieslr<'s ocurridos. 

• · El importe deherá multiplicm·sc por 100. 
• 16 posiciones corre.sponclen a la c.anlidacl y 1 posicibn al signo. 
• El importe deberá antecederse con cl'rns parn <'nmplelnr las 16 posiciones. 

l:/emplo: Un importe de l 2<>R.6-1 son l 2<>R6'1 ni nmltiplicnrlm: por 1 no y In cadena que 
corresponde n 12'>8<>,I es "OOOOOOOO<ln l 2<>R6'10". clnncle d úllimo "O" indic;i 
que se !rata de una c.;inridml positiva. 

Dato: lMPORTE nE lA •~ESERVA l'i\l~A lllJl.ICl¡\('l•lNES l'ENl)IFN"IFS nE CIJMl'l.IR l'<lR 

.SINIESTIHlS cx·111~RJl)<l.S V Nn ltF.l'nJnADOS. DEI. DmH"T<I y TOM/\DO 
Posición Inicial = 334; Posición Finnl ,..,. JSO ; Longi111d: 17 
Restrkcionc~: 

• Se debe distribuir por año de ocurrencia del siniestro. el monto estimado de la 
reserva ele obligaciones pendientes de cumplir por sínieslros ocurridos y no 
reportados (cuenta 2125). 

• El importe deberá multiplicarse por 100. • 
• 16 posiciones corresponden a la cantidad y posición al signo. 
• El importe deberá antecederse con ceros parn com11lctar las 16 posiciones. 

l;/empfo¡ Un importe de 1298.64 son 129864 al multiplicnrlas por 100 y la cadena que 
corresponde.a 129864 es "000000000012986,10". donde el último "O" indica 
que _se trata de una cantidad positiva. 

---===~· !!J!lti...--·----------- ·- ·---~ to 
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COMISIÓN NACIONAi. DE SEGlllH>S Y FIAN7.AS 
MÉXICO, D.F. 

Circulnr S-10.r,_2 

Dalo: IMPOl~TE DE l /\ RESEHVA l'J\H/\ CJlll.l<ll\<"lllNES l'ENPIENlºES l>H CllMl'l.IR l'OR 

SINIHSTIU >S OCI ll~Rll><.lS V NO lUil'< ll~T/\IX lS. l~ECI ll'EIV\DllS llEI. IUil\SECH JIU 1 t.•El)lll< l. 

Posición Inicial-=- 351: Posición Final= 367; Lcmgilud: 17 
Restricciones: 

• Se debe dist.-ibuir por año de ocurrencia del siniestro. el monto estimado que se 
espera recuperar a través del reasegnro cedido de los siniestros ocurridos y no 
reportados. 

• El importe rleberá multiplicarse por 1 OO. 
• 16 posiciones corresponden a la cantidad y 1 posición al signo. 
• El importe deberá antecederse con ceros p.ara completar las 16 posiciones. 

l<;jemplo: Un impone de 1298.64 son 129864 al 11111ltiplicm-lm; por 100 y la caclem1 que 
corresponde a l 2<>R6tl es "000000000012<)R640". domfo el i1llimo ~O" indica 
que se lrnla de mm cantirlml positiva. 

Oato: IMPOl~TE llE l./\ IU(.<;tmV/\ P/\HI\ Olll.ICi/\l.IONES l'FW>IENTHS l>H C.-llMl'l.llt l'<>I~ <11\STOS 
l>E /\JIJSTE J\Sl<lNJ\l">< IS /\l. SINIESTIH '· llEI. nmEC:TO V TI >MAi)< '· 
Posición Inicial= 368; Posici6n Final= 381'1 ; Longitud: 17 
Restricciont"s: 

• Se debe cfü•tribuir por año de ocurrencia del siniestro. l'I mnnto e11tinmdo ele la 
reserva de gastos de ajusle asi!!nndos al siniestro ocurrido y nn reportado (cuenta 
2126). 

• El importe deberá multiplicarse por 1 OO. 
• 16 posiciones corresponden a la canl ida el y 1 p{\sición al signo. 
• El importe deberá antecederse con ceros para completar las 16 posiciones. 

F;jemplo: Un importe de 1298.64 son 129864 al multiplicarlas por 100 y la cadena que 
corresponde a 129864 es "00000000001298640". donde el último "O" indica 
que se trata de una cantidad positiva. 

Dato: lMf>ORTE DE 1..1\ l~ESP.RV /\ Pl\RA nm .tnl\CI< lNES l'ENDIEN"IV$ DE Cl IMl'Lm P<>l~ Cll\STOS 
DE l\JlJSTF. l\StClNJ\TXIS l\l. SINIESTnn. RECl ll'ERl\DOS DFI. REl\SECl\ mo CEDIOO. 
Posición Inicial= 385; Posición Final = 401 ; Longitud: 17 
Restricciones: 

• Se debe dislribuir por año de ocurrencia del siniestro el monto estimado que se 
espera recuperar a través del reaseguro cedido de los gastos de ajuste asignados al 
siniestro ocurrido y no reportado. · • 

• El importe deberá mulliplic.arse por 1 OO. 

• 16 posiciones corresponden a lá cantidad y posición al signo. 
• El importe deberá antecederse con ceros para completar las 16 posiciones. 

l·~/l!mplo: Un imporle de 12<>8.64 son 129864 al multipliC'.arlas por 100 y la cadena que 
corresponde a 12CJ8(yl es "0000000001112986'10". dnnde el último "O" indica 
c1uc se trata de una canlidacf positiva . 
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COMISIÓN NACIONAL DE SEGUltOS Y FIANZAS 
Mltx1co. D.F. 

Circular S-10.6.2 

Dalo: IMl'OltTE TOTl\I. OE RE.<;PONSl\1111.IDl\l>ES PEMl.>JENºI FS 1\1. FINl\I. l )El. ""'' l, nm. DIRECTO 
YTOMJ\DO.· 

Posición Inicial = 402; Posición Final = 41 R ~ Longitud: 17 
Restricciones: 

• El importe deberá ser igual a la siguiente operación: (Res. Para Oblig. Pend. De 
Cump. p()r siniestros ocurridos del directo y tomado I· Res. Para Oblig. · Pend. De 
Cump. por sinie!itros ocurridos y no reportados del directo y tomado + Res. Para 
Oblig. Pend. De Cump. por gastos de ajuste asignados al siniestro del directo y 
tomado). 

• El importe deberá multiplicarse por 1 OO. 
• 16 posiciones corresponden a la cantidad y 1 pnsidón al signo. 
• El importe deberá antecederse con ceros para completar las 16 posiciones. 
• Esle importe se deberá proporcionar con una rnclenn ele ceros. ya <111e al cargarlo 

se calculará por medio del sistema de la CNSí-. 
J•;¡em¡1/o: "00000000000000000" . 

Dato: IMl'Oln·E TC Hl\I. J)E l~ESl'ONSl\Bll .tnl\DES l'l'Nl)IFt.fms 1\1. FINl\I. llEI. AÑO. 

HECI ll'ERl\l>OS i°lEI. nEl\St:c:J mn ("EDii)( l. 

Posición Inicial= 4 1 <>~ Posición Finnl.,.,. 4J5 ; l.ongit11<1: 17 
Rt"sf ricdonl'.4': 

• El importe deberá. ser ig.ual a la siguiente operaciim: (Res. Parn Oblig. Pcnd. De 
Cum1l. por siniestros ocmTiclos rcc11perndos del rt>aseguro cedido + Res. Para 
Oblig. Pend. De Cump. por siniestros oc11nicl1>s y no reportmlos recupernclos del 
rc.iseg.uro cedido + Re..-;_ Para Ohlig. Pene!. De Cump. por gastos ele ajuste 
asignados al siniestro recuperados del !·easegurn cedido). 

• El importe deberá multiplicarse por 1 OO. 
• 16 posiciC1nes c-.orresponden a In canticlad y 1 posidún 111 .signo.· 
• El importe deberá antecederse con ceros para completar las 16 pnsiciones. 
• Este importe se deberá proporcie>nar con una cadena de ceros. ya que al cargarlo 

se calculará por medio del sistema de la CNSF. 
F;ic~mplo: "00000000000000000" .. 

• 
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COMISIÓN NACIONAi. DF. SEGUROS Y FIAN7.AS 
MÉXICO, D.F. 

CATALOGO OE TIPOS DE·,COMrMllA(1) 

CATALOGÓ DE COMPAl'lllAS(2) 

SE--·---- A.U 

·Circular S-10.6.2 

13 



, 
1 

í 
l 

~j 

COMISIÓN NACIONAL OE SEGUROS V FIAN7,AS 
MÉXICO. D.F. 

CATALOGO DE OPERACIONES Y/O RAMOS(3) 

OPERACI N RAMO 

040 
040 
040 
040 
040 
040 
.-0.4Q:(:ttH~~%..:: 

040 
040 
040 

050 
050 
050 
060 
070 
080 

090 
090 
100 Crécfrto 

o ~i<" p·ij <g¡;·~ otver cr.);~~füill%~~t.~t~~~HK~tili.:t:rs.r:.s~tmriff:.t-~~-. 
040 110 Diversos sin Cobertura de R.C. 

Las claves sombreadas la compaftla no deben utilizarlas. 

CATALOGO DE MONEDAS(4) 

CLAVEMONE DESCRFCION 
10 MONEDA NACIONAL 
20 MONEDA EXTRANJERA IDOLARES AMERICANOS) 
30 MONEDA ESPECIALIZADA IUDISl 
40 CONVERSION A MONEDA NACIONAL 

Circular S-10.6.2 

.,.. 
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SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO-

COi\'lISiqN :1'iACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS 

México. D.F •• 24 de noviembre de 1998. 

c 1 R c u L A R S-10.6.3 

ASUNTO: Reserva para Obligaciones Pendientes de 
Cumplir por Siniestros . Ocurridos y No 
Repol"Uldos y Reserva de Gastos de Ajuste 
Asignados al Siniestro. Complemento a la Circular 
S-10.6. 

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES 
MUTUALISTAS DE SEGUROS 

Esta Comisión, con fundamento en el artículo 50 fracción Il de la Ley Generat de Instituciones y 
Sociedades Mutualistas de Seguros, dio a conocer. mediante Circular S-10.6 del 19 de octubre 
último, las Reglas para la Constitución y Valuación de la Reserva para Obligaciones Pendientes de 
Cumplir por Siniestros Ocurridos y No Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados 
al Siniestro de las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, publicadas por la Secretaria 
de Hacienda y Crédito Público en el Diario Oficial de la Federaeión del 30 de septiembre anterior. 

De conformidad con lo anterior, y con base en el artículo 107 de la citada Ley, se les dan a conocer 
las siguientes disposiciones que complementan a la Circular S-10.6 para las Operaciones de Vida. 
Accidentes y Enfermedades y de Daños. 

En los modelos de cálculo de la Reserva parn Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros 
Ocurridos y No Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asigaados al Siniestro. se deberán 
tomar en consideración, los siguientes aspectos: 

• El cálculo de las reservas para los ramos de Incendio, Terremoto y Otros Riesgos 
Catastróficos, se podrá realizar con la información conjunta de dichos ramos. en el caso 
de instituciones o sociedades mutualistas de seguros que no cuenten con la estadística 
suficiente para realizar dichos cálculos en fon:na independiente. 

• El cálculo de las reservas para el ramo de Accidentes Personales. asi como el de Salud. 
podrá realizarse con la información conjunta de los planes de tipp Individual. Grupo y 
Colectivo, en el caso de instituciones o sociedades mutualistas de seguros que no cuenten 
con la estadística suficiente para realizar dichos cálculos por cada uno de estos tipos de 
planes en forma independiente. . · 

• En el cálculo de la participación por reaseguro cedido correspondiente a las citadas 
reservas. se deben considerar sólo los contratos proporcionales de reaseguro. En el caso 
de contratos no proporcionales. la institución o sociedad mutualista deberá someter para 

'efectos de autorización ante esta Comjsión. el procedimiento mediante el cual pretende _ :~ A'~ l;icipación del re""eguradoc 
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_·l'>MISIÓN NACIONAL DE SEGUROS....,. FIANZAS 

CIRCULAR S-10.ó.3 

La valuación de las reservas de referencia en los témúnos previstos por la· Séptima y Décima 
Tercera de las Reglas para la Constitución y Valuación de la Reserva para Obligaciones Pendientes 
de Cumplir por Siniestros Ocurridos y No Reportados y de la Reserva de Gastos ·de Ajuste 
Asignados al Sirüestro de las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. deberá entregarse 
a la Dirección de Vigilancia Actuaria( de esta Comisión~ · En caso de que la fecha límite para la 
entrega sea día inhábil. se considerará como fecha límite- el día hábil siguiente. 

El dictamen de las reservas de referencia en los términos previstos por la Octava, Novena y Décima 
Tercera de las citadas Reglas. deberá presentarse a esta Comisión junto con el dictamen actuarial de 
reservas técrücas. ~ acuerdo con lo previsto en la Circular S-19 .2 vigente. 

Cuando una institución o sociedad mutualista realice modificaciones o sustitución del método 
registrado para la valuación de la Res~rv_a para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros 
Ocurridos y No Reportados y de Gastos de Ajuste Asignados al Sirüestro. deberá demostrar en la 
nota técrüca que dicha modificación o sustitución refleja de mejor manera su experiencia., además. 
deberá presentar con la misma un análisis comparativo entre los resultados obtenidos conforme a la 
metodología propuesta y la anterior. así como el dictamen de un auditor externo actuarial. 
debidamente acreditado ante esta Comisión, sobre la razonabilidad de los resultados obtenidos con 
el método modificado o sustituido, en el entendido de que sólo podrá aplicarse a partir de la fecha 
en que esta Comisión emita el oficio de registro correspondiente. 

La presente Circular sustituye y deja sin efecto a la diversa S-10.6.3 del 18 de noviembre de 1996. 

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el artículo l 08, fracción IV de la Ley 
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. 

Atentamente. 
SUFRAG O EFECTIVO. NO REELECCIÓN. 
COMI N NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS 

\ 
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SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDrro PUBUCO 

COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS 
México. D.F •• 25 de noviembre de 1996. 

CJ:RCULAR S- 10.6.5 

ASUNTO: RESERVA 
PEND:J:BNTES 
S:J:N:J:ESTROS 

PARA OBLJ:GAC:J:ONES 
DE ctJMPLJ:R 
OCtJRRJ:DOS Y 

POR 
NO 

REPORTADOS Y RESERVA DE GASTOS 
DB AJUSTE ASJ:GHADOS AL 
SJ:N:CBSTRO. - Se da a conocer la 
forma y términos para el 
control y registro contable de 
esas operaciones. 

. A LAS :tNST:CTUC:CONES Y SOC:CEDADES 
.MOTUALJ:STAS DE SEGUROS. 

Esta Comisión, mediante las Circulares S-10. 6 y S- 10. 6. 4, 
les dio a conocer las REGLAS PARA LA CONSTITUCION DE LA 
RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR POR 
SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS Y DE LA RESERVA DE 
GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS AL SINIESTRO, DE LAS INSTITUCIONES 
y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS' en donde establecen la 
forma y términos de la determinación e información que 
deberán remitir esas Instituciones y Sociedades. 

Er- consecuencia, con fundamento en los artículos 101 y 107 de 
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de 
Seguros, y como resultado de los estudios realizados a efecto 
de ejercer las funciones de Inspección y Vigilancia, esta 
Comisión da a conocer las siguientes disposiciones. 

PR:QIERA.- Para el registro en 'el activo de la parte 
correspondiente al reasegurador en la Re~erva para 
Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y 
no Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados 
al Siniestro, se utilizará la siguiente cuenta: 

.... --...... 

-
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COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS 
MEXICO, D.F. 2 

1706 PARTICIPACIÓN DE REASEGURADORES POR SXNIESTROS 
PENDIENTES. 

01 Del País, por Seguro Directo. 
02 Del País, por Reaseguro Tomado. 
03 Del Extranjero, por Seguro Directo. 
04 Del Extranjero, por Reaseguro Tomado. 
OS Por Siniestros Ocurridos y No Reportados, por 

s'eguro Directo -
06 Por Siniestros Ocurridos y No Reportados, por 

Reaseguro Tomado. 
07 Por Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro. 

Ocurrido y no Reportado, por Seguro Directo. 
08 Por Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro 

Ocúrrido y no Reportado, por Reaseguro 
Tomado. 
(Afecto.a Todo) 

En esta -.cuenta; la Institución que haya cedido el 
reaseguro registrará el importe de lo recuperable 
por siniestros estimados, pendientes de ajuste o 
liquidación. Artículo SS de la Ley General de 
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. 
Así como el importe estimado para las operaciones 
de resegüro correspondiente a la Reserva para 
Obligaciones Pendientes de CUmplir por Siniestros 
Ocurridos y no Reportados y de la Reserva de 
Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro. 

SEGUNDA.- Para el registro del pasivo derivado de la 
determinación de la Reserva para Obligaciones Pendientes de 
Cumplir por Siniestros Ocurridos y no Reportados, se 
establece la cuenta: · 

212S RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUZ.IPLIR 
POR SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS. 

01 Del Seguro Directo. 
02 Del Reaseguro tomado. 

(Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023, 024, 
02S, 026, 120, 131, 132, 133, 134) 

- Registrará, el importe estimado de los siniestros 
ocurridos y no reportados a la fecha de cierre del 
balance, de acuerdo con los artículos 46 fracción 
II y so fracción II, de la Ley General de 
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros 
y reglas de carácter general, dadas a conocer en 
la circular S-10.6 del 19 de abril de 1994. 

TERCERA. - Para el registro del 
Reserva de Gastos de Ajuste 
utilizará la siguiente cuenta: 

pasivo correspondiente a 
Asignados ~1 - si.ri±:stro,--

la 
se 

=--· 
...... __ ..... 
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2126 RESERVA DE GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS A LOS 
SZHIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS. 

01 Del Seguro Directo. 
02 Del Reaseguro tomado. 

(Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023, 024, 
025, 026, 120, 131, 132, 133, 134) 

Registrará el importe estimado de los gastos de 
ajuste asignados al siniestro a la fecha de cierre 
del balance, de acuerdo con los artículos 46 
fracción IV y so fracción II, ·de la Ley General de 
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros 
y reglas de carácter general, dadas a conocer en 
la circular S-10.6 del 19 de abril de 1994. 

CUARTA.- Para la afectación a resultados por la parte 
correspondiente a la retención en .la Reserva para 
Obligaciones Pendientes de cumplir p9r Siniestros Ocurridos y 
no Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados 
al Siniestro, se establecen las siguientes cuentas y 
subcuentas: 

5209 ::cNCREMENTO A 
PENDIENTES DE 
NO REPORTADOS • 

LA RESERVA PARA OBLIGACIONES 
CUMPLIR POR SINIESTROS OCURRIDOS Y 

01 
02 

Del Seguro Directo. 
Del Reaseguro tomado. 
(Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023, 
024, 025, 026, 120, 131, 132, 133, 134) 

Registrará el incremento gradual de la reserva 
original y el ajuste del ejercicio conforme a la 
estimación de- los siniestros ocurridos y no 
reportados a la fecha de cierre del balance, de 
acuerdo con los artículos 46 fracción II y 50 
fracción II, de la Ley General de Instituciones y 
Sociedades Mutualistas de Seguros y reglas de 
carácter general, dadas a conocer en la circular 
S-10.6 del 19 de abril de 1994. 

• 
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5710 l:HCREllll!:NTO A LA R.ESER.VA DE GASTOS DE 
ASJ:GRADOS A LOS Sntl:ESTROS OCtJlU!.l:DOS 
REPORTADOS. 

A.JUSTE 

01 Del. Seguro Directo. 
02 Del. Reaseguro tomado. 

Y NO 

(Apl.icabl.e Todas, excepto 021, 022, 023, 
024, 025, 026, 120,.131, 132, 133, 134) 

. Registrará el. incremento gradual. de l.a reserva 
inicial. y el. ajuste del. ejercicio conforme a l.a 
estimación de l.os gastos de ajuste asignados al. 
siniestro a l.a fecha de cierre del. bal.ance, de 
acuerdo con l.os artícul.os 46 fracción II y 50 
fracción II, -de l.a Ley Gen~ral. de Instituciones y 
Sociedades. Mutual.istas de Seguros y regl.as de 
carácter general. . ·· 

La presente entrará en vigor a partir del 1° de enero de 
1997. 

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el. 
artícul.o 108, fracción IV, de la Ley General de Instit~ciones 
y Sociedades Mutual.istas de Seguros. 

Atentamente 
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION 

ION NACIONAL DE SEGUROS Y F~S 

""-- j 

ta JOAN IGNACIO Gl:L ANTÓN • 

• 

-
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COLECCION DE CIRCULARES EN MATERIA DE SEGUROS Y FIANZAS 

México, D.F., 18 de noviembre de 1996 

CIRCULAR S-10.6.3 

ASUNTO: Reserva para Obligaciones Pendientes de 
Cumplir por Siniestros Ocurridos y No 
Reportúdos y Reserva de Gastos de 
Ajuste Asignados al Siniestro. 
Complemento a las Circulares S-10.6. y 
S-10.6.4 

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS 

Esta Comisión, con fundamento en el Artículo 50 fracción II de la Ley General de 
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, dio a conocer mediante Circular S-10.6 
de fecha 19 de abril de 1994, las "Reglas para la Constitución· de la Reserva para 
Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y No Repom.dos y de la 
Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro, de las Instituciones y Sociedades 
Mutualistas de Seguros", publicadas por la Secretarla de Hacienda y Crédito Público en el 
Diario Oficial de la Federación del día 13 de abril de 1994. 

Asimismo, esta Comisión dio a conocer el oficio de la Secretarla de Hacienda y Crédito 
Público número 102-E-366-DGSV-I-A-a-1665 del 29 de junio de 1995 donde se pr.esentan 
la-s Bases por las que se Fija el Procedimiento para la Constitución de la Reserva para 
Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y No Reportados y de la 
Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro. 

De conformidad con lo anterior, y con base en el Artículo 107 de la citada Ley, se les dan a 
conocer las siguientes disposiciones que complementan a las Circulares S-10.6 y S-10.6.4 
para las Operaciones de Vida, Accidentes y Enfermedades y de Daños. 

En los modelos de cálculo de la Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por 
Siniestros Ocurridos y No Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al 
Siniestro, los siguientes aspectos se deberán tomar en consideración: 

• 
El período de base estadística para el cálculo de las reservas, debe depender del 
desarrollo de los siniestros, de acuerdo a la experiencia de cada ramo o subramo. 

El cálculo de las reservas de referencia, debe ser sobre el total de responsabilidades 
que tenga la compañía, asimismo se deberá realizar el cálculo de la participación del 
Reasegurador en las reservas de referencia. 

REMESA No. 1 FEBRERO 1997 
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CIRCULAR S-10.6.3 

En el cálculo de las reservas de la Operación de Vida no se deben considerar los 
pagos por conceptos de dividendos, vencii:nientos y rescates. 

En el cálculo de las reservas de los ramos de la Operación de Daños no se deben de 
considerar los pagos por concepto de dividendos o bonificaciones. 

El procedimiento de cálculo de las reservas mencionadas debe considerar, en su 
caso, el uso de cláusulas o condiciones especiales previamente registradas, que 
acoten el periodo de pago de reclamaciones complementarias, de acuerdo al 
producto que se trate. 

El cálculo de la reserva para Incendio se deberá realizar sumando la información de 
este concepto con la de Terremoto y Otros Riesgos Catastróficos hasta que se cuente 
con la información suficiente para realizar dichos cálculos en forma independiente. 

El cálculo de las reservas para Accidentes Personales Individual, Accidentes 
Personales Grupo y Accidentes Personales Colectivo se deberán realizar sumando la 
información de los conceptos hasta que se cuente con la información suficiente para 
realizar dichos cálculos en forma independiente. 

Las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros deberán entregar a la 
Dirección General Técnica de esta Comisión la estimación de las Reservas en 
cuestión, dentro de los primeros veinte días naturales siguientes al término del 
trimestre que corresponda, salvo por lo que hace al último de ellos, cuya 
información deberá entregarse a más tardar el 30 de enero de cada año. En caso de 
que la fecha límite para la entrega sea día inhábil, se considerará como fecha límite 
el día hábil siguiente. 

El dictamen en los términos previstos por la Octava y Novena de las Reglas para la 
Constitución de la Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros 
Ocurridos y No Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al 
Siniestro de las Reservas de referencia, deberá entregarse a la Dirección General 
Técnica de esta Comisión de acuerdo a las disposiciones emitidas por la Secretaría 
de Hacienda y Crédito Público. . 

Las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros deberán pres~ntar a la Dirección 
General Técnica de esta Comisión, en su caso las modificaciones a su o sus Notas Técnicas 
de la Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y No 
Reportados y Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro conforme a lo indicado 
en esta Circular, a más tardar el 31 de marzo de 1997. Cabe señalar, que dichas Notas 
Técnicas quedarán autorizadas hasta la fecha en que esta Comisión emita el Oficio de 
Registro correspondiente. 

La presente Circular sustituye y deja sin efecto a la diversa S-10.6.3 del 28 de abril de 1995. 

-
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Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en los Artículos 108, fracción IV y 
109, fracción IV de la Ley General ·de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. 

Atentamente. 
Sufragio Efectivo. No Reelección. 
Comisión Nacional de Seguros y Fianzas. 
El Presidente. 

Lic. Juan Ignacio Gil Antón. 

• 

REMESA No. 1 FEBRERO 1997 
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SECRET.-\Rl.-\ DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO 

COMISIO¡\; ~ACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS 

México. D.F. t6 de Julio de 1999 

CIRCULAR: S-10.6.4 

ASUNTO: Se da a conocer fonnato resumen 
para la Valuación de la Reserva 
para Obligaciones Pendientes de 
cumplir por Siniestros Ocurridos 
y No Reportados y de la Reserva 
de Gastos de Ajuste Asignados al 
Siniestro. 

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES 
MUTUALISTAS DE SEGUROS 

Esta Comisión. con fundamento en el articulo 107 de la Ley General de 
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y para efecto de lo establecido 
en la Séptima de las Reglas para la Constitución y Valuación de las Reservas 
para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y No 
Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro, de las 
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. publicadas en el Diario Oficial 
de la Federación el día 30 de sepuembre de 1998, da a conocer el formato 
mediante el cual reportarán en forma trimestral el resumen general de saldos de 
estas Reservas, conforme a las operaciones, ramos y tipos de seguros, 
identificando en cada caso la part1c1pación del reasegurador. dicho resumen, 
deberá ser entregado en forma anexa al detalle del cálculo de la valuación, a 
partir del segundo trimestre de 1999. 

La información correspondiente al citado resumen, deberá ser presentada en un 
tanto impreso y en archivo magnético. en el entendido de que al momento de la 
entrega la institución .deberá incluir un tanto adicional en forma impresa para 
efectos de acuse. • 
La información requerida en archivo magnético, deberá estar elaborada en hoja 
electrónica de cálculo Excel versión 97 ó inferior y ordenada por renglones y 
columnas consecutivas. conforme al formato anexo a la presente Circular, 
identificando el nombre del archivo con el nombre de la compañia. 

·' 1 
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COMISIÓN NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS 
Cin:u.lar S-l0.6..4 

Hoja 2 

La información referida deberá ser entregada en la Dirección de Vigilancia 
Actuaria!, ubicada en Insurgentes Sur 1971, Torre Sur 1er. Piso, Colonia 
Guadalupe inn, C.P. 01020 D.F. de 9 a 14 hrs. y de 15 a 18 hrs . 

. La presente Circular entrara en vigor a partir del día siguiente al de su publicación 
en el Diario Oficial de la Federación. 

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el articulo 108, 
fracción IV de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de 
Seguros, y de conformidad con el Acuerdo por el que la Junta de Gobiemo de la 
Comisión Nacional de Seguros y Fianzas delega en el presidente, la facultad de 
emitir las disposiciones ·necesarias para el ejercicio de las facultades que la ley le 
otorga a dicha Com1s1ón y para el eficaz cumplimiento de la misma y de las reglas 
y reglamentos. emitido el 2 de diciembre de 1998 y publicado en el Diario Oficial 
de la Federactón el 4 de enero de 1999 . .. 

/ ............. -•--···•--...--·t..w.-··-·-.. --r• ' LJ .. ,tt"".i•~'! ¡¡ ... ·:.~~\ ... .,,._ :·.:. : .. ,, ... .;·.- ~~ 'f r-1.~llZtra f 
~.-.~~~- .. ~.:... . .::_.~_:.:.:~. ~'. ::::.::..~:: ... : ,J 

ANEXO. 
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COLECCION DE CIRCULARES EN.MATERIA DE SEGUROS Y FIANZAS 

México, D.F., 7 de julio de 1995. 

CIRCULAR S-10.6.4 

ASUNTO: Se dan a conocer las Bases por las que 
se Fija el Procedimiento para. la 
Constitución de la Reserva para 
Obligaciones Pendientes de Cumplir por 
Siniestros Ocurridos y No Reportados y 
de la Reserva de Gastos de Ajuste 
Asignados al Siniestro 

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES 
MUTUALISTAS DE SEGUROS 

La Secretaria de Hacienda y Crédito Público, mediante oficio número 102-E-366-DGSV-I­
A-a-1665 del 29 de junio último, solicitó a este Organismo hacer del conocimiento de esas 
Instituciones las Bases por las que se Fija el Procedimiento para la Constitución de la 
Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y No 
Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro, emitidas por la 
citada Dependencia el 6 de junio anterior. Dichas Bases, se hacen de su conocimiento, sin 
perjuicio de que en su oportunidad se publiquen en el Diario Oficial de la Federación. 

En tal virtud, adjunto a la presente Circular encontrarán un ejemplar de las Bases citadas. 

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el artículo 108, fracción IV, de 
la :..ey General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. 

ANEXO 

Atentamente. 
Comisión Nacional de Seguros y Fianzas. 
Sufragio Efectivo. No Reelección. 
El Presidente. 

Lic. Juan Ignacio Gil Antón. Rúbrica• 

-
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BASES POR LAS QUE SE FIJA EL PROCEDIMIENTO PARA LA CONSTITUCION 
DE LA RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR POR SI­

NIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS Y DE LA RESERVA DE GASTOS DE 
AJUSTE ASIGNADOS AL SINIESTRO. 

Con fundamento en lo previsto por los artículos 31 fracción VII de la Ley Orgánica de la 
Administración Pública Federal; 2o., 46, fraccióa 11, 50, fracción 11, 52 y 89 de la Lt:y 
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros; en relación con la Segunda y 
Tercera, segundo párrafo, Transitorias de las Reglas para la Constitución de la Reserva para 
Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y No Reportados y de la 
Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestrt>, publicadas en el Diario Oficial de la 
Federación del 13 de abril de 1994 y después de escuchar la opinión de la Comisión 
Nacional de Seguros y Fianzas, en ejercicio de las atribuciones que me confiere la fracción 
XXXIV del artículo 6o. del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito 
Público, he tenido a bien expedir las siguientes 

BASES POR LAS QUE SE FIJA EL PROCEDIMIENTO PARA LA CONSTITUCION 
DE LA RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR POR SI­
NIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS Y DE LA RESERVA DE GASTOS DE 
AJUSTE ASIGNADOS AL SINIESTRO. 

PRIMERA.- Para efectos de estas Bases se entenderá por: 

1.- Ley, la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros; 
11.- Comisión, la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas; 
111.- Reglas, las Reglas para la Constitución de la Reserva para Obligaciones Pendientes de 
Cumplir por Siniestros Ocurridos y No Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste 
Asignados al Siniestro; y 
IV.- Reservas, la reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y 
no reportados, así como la reserva de gastos de ajuste asignados al siniestro. ·· 

SEGUNDA.- Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberán registrar ante la 
Comisión, a. más tardar el 30 de octubre de 1995, el método de cálculo respectivo de 
acuerdo con lo establecido por la Sexta de las Reglas, a :fin de que estén en condiciones de 
dar cumplimiento a lo dispuesto en la Séptima de las propias Reglas. • 
TERCERA.- Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberán presentar al 
cierre del ejercicio de que se trate a la Comisión, la estimación anual de las reservas, 
acompañada por un dictamen en los términos previstos por la Octava y Novena de las 
Reglas. Dicho dictmnen deberá entregarse a la citada Comisión a más tardar a los 90 días 
naturales posteriores al cierre del ejercicio de que se trate. 

CUARTA.- Las reservas, deberán quedar constituidas conforme al siguiente calendario: 

•·· 
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a) al 3 1 de diciembre de 1996, deberá haberse constituido, cuando menos, el 50o/o del monto 
de la estimación a esa fecha de las reservas; y 
b) al 31 de diciembre de 1997, deberá haberse constituido el 100% del monto de la 
estimación a esa fecha de las reservas. 

QUINTA.- Las reservas, sólo podrán comenzar a ser utilizadas por parte de las instituciones 
y sociedades mutualistas de seguros, una vez que se encuentren constituidas en su totalidad, 
de acuerdo a lo establecido en la Base anterior y de conformidad con el dictamen actuarinl 
respectivo a que se refiere la Octava y Novena de las Reglas, para lo cual se deberá contar 
con la previa aprobación de la Comisión. 

SEXTA.- Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberán de presentar a la 
Comisión, a más tardar el 31 de julio de 1995, un programa detallado sobre la forma en que 
constituirán las reservas. 

TRANSITORIAS·. 

PRIMERA.- El inicio de vigencia de las presentes Bases será a partir de su publicación en 
el Diario Oficial de la Federación. 

SEGUNDA.- Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberán dar 
cumplimiento a lo señalado en la Tercera de estas Bases, a partir del cierre del ejercicio de 
1995. 

TERCERA.-. Se derogan las disposiciones que se opongan a las presentes Bases. 

Estas Bases se expiden en México, Distrito Federal, a los seis días del mes de junio de mil 
novecientos noventa y cinco. 

Atentamente. Sufragio Efectivo. No Reelección. En ausencia del C. Secretario, de 
conformidad con el artículo 124 del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y 
Crédito Público. El Subsecretario de Hacienda y Crédito Público. José Julián Sidaoui. 
Rúbrica. 
Publíquese en el Diario Oficial de la Federación. José Julián Sidaoui. Rúbrica . 

• 
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México, D.F., 25 de noviembre de 1996. 

CIRCULAR S-10.6.S 

ASUNTO: RESERVA PARA OBLIGA€IONES 
PENDIENTES . DE CUMPLIR POR 
SINIESTROS OCURRIDOS Y NO 
REPORTADOS Y RESERVA DE 
GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS 
AL SINIESTRO.- Se da a conoc~r la 
forma y términos para el control y 
registro contable de esas operaciones. 

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS. 

Esta Comisión, mediante las Circulares S-10.6 y S-10.6.4, les dio a conocer las REGLAS 
PARA LA CONSTITUCION DE LA RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIENTES 
DE CUMPLIR POR SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS Y DE LA 
RESERVA DE GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS AL SINIESTRO, DE LAS 
INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, en donde 
establecen la forma y términos de la determinación e información que deberán remitir esas 
Instituciones y Sociedades. 

En consecuencia, con fundainento en los artículos 1O1 · y 107 de la Ley General de 
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, y como resultado de los estudios 
realizados a efecto de ejercer las funciones de Inspección y Vigilancia, esta Comisión da a 
conocer las siguientes disposiciones. 

PRIMERA.- Para el registro en el activo de la parte correspondiente al reasegurador en la 
Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y no 
Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro, se utilizará la 
siguiente cuenta: 

1706 PARTICIPACION DE REASEGURADORES POR SINIESTROS PENDIEN­
TES. 

01 
02 
03 
04 
05 
06 
07 

Del País, por Seguro Directo. 
Del País, por Reaseguro Tomado. 
Del Extranjero, por Seguro Directo. 
Del Extranjero, por Reaseguro Tomado. 
Por Siniestros Ocurridos y No Reportados, por Seguro Directo. 

• 

Por Siniestros Ocurridos y No Reportados, por Reaseguro Tomado. 
Por Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro Ocurrido y no Reportado, 
Seguro Directo. 

por 

REMESA No. 1 FEBRERO 1997 
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08 Por Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro Ocurrido y no Reportado, por 
Reaseguro Tomado. 
(Afecto a Todo) 

En esta cuenta, la Institución que haya cedido el reaseguro registrará el importe de lo 
recuperable por siniestros estimados, pendientes de ajuste o liquidación. Artículo 58 
de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. Así como el 
importe estimado para las operaciones de reseguro correspondiente a la Reserva para 
Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y no Reportados y de­
la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro. 

SEGUNDA.- Para el registro del pasivo derivado de la determinación de la Reserva para 
Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y no Reportados, se establece 
la cuenta: 

2125 RESERVA PARA OBLIGACIONES. PENDIENTES DE CUMPLIR POR SI­
NIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS. 

01 Del Seguro Directo. 
02 Del Reaseguro tomado. 

(Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023, 024, 025, 026, 120, 131, 132, 133, 
134) 

Registrará el importe estimado de los siniestros ocurridos y no reportados a la fecha 
de cierre del balance, de acuerdo con los artículos 46 fracción 11 y 50 fracción 11, de 
la Ley. General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y reglas de 
carácter general, dadas a conocer en la circular 
S-10.6 del 19 de abril de 1994. 

TERCERA.- Para el registro del pasivo correspondiente a la Reserva de Gastos de Ajuste 
Asignados al Siniestro, se utilizará la siguiente cuenta: 

2126 RESERVA DE GASTOS DE A.JUSTE ASIGNADOS A LOS SINIESTROS 
OCURRIDOS Y NO REPORTADOS. 

01 Del Seguro Directo. 
02 Del Reaseguro tomado. • 

(Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023, 024, 025, 026, 120, 131, 132, 133, 
134) 

Registrará el importe estimado de los gastos de ajuste asignados al siniestro a la fecha 
de cierre del balance, de acuerdo con los artículos 46 fracción IV y 50 fracción 11, de 
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y reglas de 
carácter general, dadas a conocer en la circular 
S-10.6 dd 19 de abril de 1994. 
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CUARTA.- Para la afectación a resultados por la parte correspondiente a la retención en 
la Reserva para Obligaciones Pendientes de Cwnplir por Siniestros Ocurridos y no 
Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro, se establecen las 
siguientes cuentas y subcuentas: 

5209 INCREMENTO A LA RESERVA P .A..""tA OBLIGACIONES PENDIENTES DE 
CUMPLIR POR SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS. 

O 1 Del Seguro Directo. 
02 Del Reaseguro tomado. 

(Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023, 024, 025. 026, 120, 131, 132, 133, 
134) 

Registrará el incremento gradual de la reserva original y el ajuste del ejercicio 
conforme a la estimación de los siniestros ocurridos y no reportados a la fecha de 
cierre del balance, de acuerdo con los artículos 46 fracción II y 50 fracción II, de la 
Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y reglas de 
carácter general, dadas a conocer en la circular S-10.6 del 19 de abril de 1994. 

5710 INCREMENTO A LA RESERVA DE GASTOS DE A.JUSTE ASIGNADOS A 
LOS SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS. 

•' 

O 1 Del Seguro Directo. 
02 Del Reaseguro tomado. 

(Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023, 024, 025, 026, 120, 131, 132, 133, 
134) 

Registrará el incremento gradual de la reserva inicial y el ajuste del ejercicir, 
conforme a la estimación de los gastos de ajuste asignados al siniestro a la fecha de 
cierre del balance, de acuerdo con los artículos 46 fracción II y 50 fracción 11, de !<:::. 
Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y reglas de 
carácter general. 

La presente entrará en vigor a partir del 1 o de enero de 1997. 

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el artículo 108, fracción IV, de 
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. • 

Atentamente, 
Sufragio Efectivo. No Reelección. 
Comisión Nacional de Seguros y Fianzas. 
El Presidente. 
Lic. Juan Ignacio Gil Antón. 

REMESA No. 1 FEBRERO 199'7 
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México, D.F., 7 de enero de 1997 

CIRCULAR S-10.6.6 

ASUNTO: Reserva para Obligaciones Pendientes de 
Cumplir por Siniestros Ocurridos y No 
Reportados y Reserva de Gastos de 
Ajuste Asignados al Siniestro.- Se da a 
conocer modificación a la Tercera de las 
bases por las que se fija el procedimiento 
para su constitución. 

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS 

La Secretaria de Hacienda y Crédito Público, mediante oficio número 366-IV-7424 de 17 
de diciembre anterior, solicita a esta Comisión que, por medio de Circular. se sirva hacer 
del conocimiento de esas instituciones y sociedades mutualistas de seguros, el Acuerdo, 
publicado en el Diario Oficial de la Federación el 24 de diciembre de 1996, por el que esa 
Secretaría modifica la Tercera de las Bases por las que se fija el procedimiento para la 
constitución de la Reserva para Obligaciones Pendientes de Cwnplir por Siniestros 
Ocurridos y No Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro, 
publicadas en el citado Diario Oficial de la Federación del 13 de abril de 1994; en los 
términos que a continuación se transcriben: 

"ACUERDO POR EL QUE ESTA SECRETARIA CON FUNDAMENTO EN LOS AR­
TICULOS 60., FRACCION 11, 50, FRACCION 11, 52 Y 89 DE LA LEY GENERAL DE 
INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, MODIFICA LA 
TERCERA DE LAS BASES POR LAS QUE SE FIJA EL PROCEDIMIENTO PARA LA 
CONSTITUCION DE LA RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIENTES DE 
CUMPLIR POR SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS Y DE LA RE­
SERVA DE GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS AL SINIESTRO, PUBLICADAS EN 
EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION DEL 12 DE JULIO DE 1995. 

"UNICO.- Se modifica la Tercera de las Bases por las que se fija el Procedimiento 
para la Constitución de la Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir po~ Siniestros 
Ocurridos y No Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro, 
para quedar como sigue: 

"TERCERA.- Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberán 
presentar al cierre del ejercicio de que se trata a la Comisión, la estimación anual de las 
reservas, acompañada por un dictamen en los términos previstos por la Octava y Novena de 
las Reglas. Dicho dictamen deberá entregarse a la citada Comisión a más tardar a los 60 
días naturales posteriores al cierre del ejercicio de que se trate". 

REMESA No. 2MAYO1997 
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"TRANSITORIOS 

"PRIMERO.- El presente Acuerdo entrará en vigor a partir del día de su 
publicación en el Diario Oficial de la Federación y será aplicable considerando los 
resultados ai" 31 de diciembre de 1996. 

"SEGUNDO.- Se derogan todas las disposiciones que se opongan al presente 
Acuerdo." 

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el artículo 108, fracción IV de la 
Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. 

== a a_ 

Atentamente. 
Sufragio Efectivo. No Reelección. 
<;:omisión Nacional de Seguros y Fianzas. 
El Presidente. 

Lic. Juan Ignacio GHAntón. 

• 
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México, D.F., 25 de noviembre de 1996. 

CIRCULAR S-10.6.5 

ASUNTO: RESERVA PARA OBLIGACIONES 
PENDIENTES DE CUMPLIR POR 
SINIESTROS OCURRIDOS Y NO 
REPORTADOS Y RESERVA DE 
GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS 
AL. SINIESTRO.- Se da a conocer la 
fürma y términos para el control y 
registro contable de esas operaciones. 

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS. 

Esta Comisión, mediante las Circulares S-10.6 y S-10.6.4, les dio a conocer las REGLAS 
PARA LA CONSTITUCION DE LA RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIE1'1ES 
DE CUMPLIR POR SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS Y DE LA 
RESERVA DE GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS AL SINIESTRO, DE LAS 
INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, en donde 
establecen la forma y términos de la determinación e información que deberán remitir esas 
Instituciones y Sociedades. 

En consecuencia, con fundamento en los artículos 1O1 y 107 de la Ley General de 
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, y como resultado de los estudios 
realizados a efecto de ejercer las funciones de Inspección y Vigilancia, esta Comisión da a 
conocer las siguientes disposiciones. 

PRIMERA.- Para el registro en el activo de la parte correspondiente al reasegurador en la 
Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y no 
Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro, se utilizará la 
siguiente cuenta: 

1706 P ARTICIPACION DE REASEGURADORES POR SINIESTROS PENDIEN­
TES. 

01 Del País, por Seguro Directo. 
02 Del País, por Reaseguro Tomado. 
03 Del Extranjero, por Seguro Directo. 
04 Del Extranjero, por Reaseguro Tomado. 

• 

05 Por Siniestros Ocurridos y No Reportados, por Seguro Directo. 
06 Por. Siniestros Ocurridos y No Reportados, por Reaseguro Tomado. 
07 Por Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro Ocurrido y no Reportado, por 

Seguro Directo. 

REMESA No. 1 FEBRERO 1997 
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08 Por Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro Ocurrido y no Reportado, por 
Reaseguro Tomado. 
(Afecto a Todo) 

En esta cuenta, la Institución que haya cedido el reaseguro registrará el importe de lo 
recuperable por siniestros estimados, pendientes de ajuste o liquidación. Artículo SS 
de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. Así como el 
importe estimado para las operaciones de reseguro correspondiente a la Reserva para 
Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y no Reportados y de 
la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro. 

SEGUNDA.- Para el registro del pasivo derivado de la determinación de la Reserva para 
Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y no Reportados, se establece 
la cuenta: 

• : r"' 

2125 RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR POR SI­
NIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS. 

O 1 Del Seguro Directo. 
02 Del Reaseguro tomado. 

(Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023, 024, 025, 026, 120, 131, 132, 133, 
134) 

Registrará el importe estimado de los siniestros ocurridos y no reportados a la fecha 
de cierre del balance, de acuerdo con los artículos 46 fracción II y 50 fracción 11, de 
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y reglas de 
carácter general, dadas a conocer en la circular 
S-10.6 del 19 de abril de 1994. 

TERCERA.- Para el registro del pasivo correspondiente a la Reserva de Gastos de Ajuste 
Asignados al Siniestro, se utilizará la siguiente cuenta: 

2126 RESERVA DE GASTOS DE AJUSTE ASIGNADOS A LOS SINIESTROS 
OCURRIDOS Y NO REPORTADOS. 

01 
·02 

Del Seguro Directo. 
Del Reaseguro tomado. • 
(Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023, 024, 025, 026, 120, 131, 132, 133, 
134) 

Registrará el importe estimado de los gastos de ajuste asignados al siniestro a la. fecha 
de cierre del balance, de acuerdo con los artículos 46 fracción IV y 50 fracción 11, de 
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y reglas de 
carácter general, dadas a conocer en la circular 
S-10.6 del 19 de abril de 1994. 

~-----------------------..... _ .. _ .... ,. ·''-•··:::··--·>.'· 
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CUARTA.- Para la afectación a resultados por la parte correspondiente a la retención en 
la Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y no 
Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro, se establecen las 
siguientes cuentas y subcuentaA: 

5209 INCREMl;NTO A LA RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIENTES DE 
CUMPLIR POR SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS. 

O 1 Del Seguro Directo. 
02 Del Reaseguro tomado. 

(Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023, 024, 025, 026, 120, 131, 132, 133, 
134) 

Registrará el incremento gradual de la reserva original y el ajuste del ejercicio 
conforme a la estimación de los siniestros ocurridos y no reportados a la fecha de 
cierre del balance, de acuerdo con los artículos 46 fracción 11 y 50 fracción II, de la 
Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y reglas de 
carácter general, dadas a conocer en la circular S-10.6 del 19 de abril de 1994. 

5710 INCREMENTO A LA RESERVA DE GASTOS DE A.JUSTE ASIGNADOS A 
LOS SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS. 

O 1 Del Seguro Directo. 
02 Del Reaseguro tomado. 

(Aplicable Todas, excepto 021, 022, 023, 024, 025, 026, 120, 131, 132, 133, 
134) 

Registrará el incremento gradual de la reserva inicial y el ajuste del ejercicio 
conforme a la estimación de los gastos de ajuste asignados al siniestro a la fecha de 
cierre del balance, de acuerdo con los artículos 46 fracción 11 y 50 fracción 11, de la 
Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y reglas de 
carácter general. 

La presente entrará en vigor a partir del 1 o de enero de 1997. 

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el artículo 108, fracción IV, de 
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. • 

Atentamente, 
Sufragio Efectivo. No Reelección. 
Comisión Nacional de Seguros y Fianzas. 
El Presidente. 
Lic. Juan Ignacio Gil Antón. 

REMESA No. 1 FEBRERO 1997 
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"TRANSITORIOS 

"PRIMERO.- El presente Acuerdo entrará en vigor a partir del día de su 
publicación en el Diario Oficial de la Federación y será aplicable considerando los 
resultados al 31 de diciembre de 1996. 

"SEGUNDO.- Se derogan todas las disposiciones que se opongan al presente 
Acuerdo." 

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el artículo 108, fracción IV de la 
Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. 

Atentamente. 
Sufragio Efectivo. No Reelección. 
Comisión Nacional de Seguros y Fianzas. 
El Presidente. 

Lic. Juan Ignacio Gil Antón. 

-
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