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INTRODUCCION

La situacién actual de la economia mexicana y los grandes desafios que se presentan
exigen expandir y diversificar e! sector exportador. Uno de los aspectos fundamentales de
la politica econémica actual es la promocién intensiva de las exportaciones. Es ahi donde
el papel de las instituciones publicas que apoyan al comercio exterior cobra fundamental
importancia como motor de desarrollo nacional, no sélo en materia de financiamiento, sino
también como oferentes de otros servicios complementarios —capacitacién, asesoria,
asistencia técnica, informacion sobre mercados de otros paises, servicios promocionales,
financiamientos, garantias y servicios financieros, etc- en apoyo a las empresas.

México tiene hoy una nueva insercién en la economia internacional, resultado de la
apertura comercial. En este contexto es necesarioc desarrollar nuevas estrategias para
posicionar productos y servicios mexicanos en los mercados internacionales; para
incorporar un nimero mas grande de empresas mexicanas al sector exportador, ya sea de
manera directa o indirecta; para identificar empresas con potencial exportador y
proporcionales asesoria sectorial y de mercados, asi como hacer de su conocimiento la
amplia gama de servicios existentes.

El gobierno y el sector privado necesitan desarrollar nuevas técnicas y estrategias de
promociéon de las exportaciones mas directas entre representaciones en el extranjero y
empresas demandantes y oferentes, estructurar proyectos de exportacion y capacitar a
sus ejecutivos de comercio exterior con el fin de brindar un servicio mas eficiente a las
empresas y continuar con la simplificacion del proceso de otorgamiento de crédito,
identificar {a oferta exportable por sectores y regiones.

La insercion de Meéxico en la economia internacional obliga a desarrollar una
infraestructura fisica e intangible para tener mejores oportunidades de intercambio
comercial en los mercados internacionales. Por tal motivo es necesario difundir entre las
empresas la informacién sobre los productos y servicios que el gobiemo y la iniciativa
privada brindan en materia de promocion de la oferta exportable. En este contexto, este
trabajo de investigacion pretende destacar la labor de las instituciones ptblicas de
comercio exterior especializadas en apoyar la promocion de las exportaciones de las
empresas mexicanas, en su necesidad de ampliar y diversificar su presencia en los
mercados internacionales.

Los objetivos de esta obra son estudiar, analizar y exponer los lineamientos basicos que
orientan la seleccién de los sectores no petroleros con mayor potencial para incrementar
las exportaciones; describiendo las acciones adoptadas por el gobiermo para elegir dichos
sectores, y realizando un breve recuento de los programas existentes de promocion,
financiamiento, asesoria y capacitacién entre otros.

Para entender la transformacién de la economia mexicana en un entorno de globalizacién
e interdependencia, en donde al comercio exterior se le asigna el pape! de uno de los
motores intemos del crecimiento, se examina y evalla el transito de un modelo exhausto
de sustitucion de importaciones a otro de apertura al exterior que ha entraftado cambios
en todos los ordenes, con sus limitaciones e imperfecciones; asi como la insercién de la
economia mexicana en los diferentes mercados internacionales durante las uitimas dos
décadas. Estos son lo temas que se desarrollan el primer capitulo de esta obra.



En el segundo capltulo, se describen los resultados de las estrategias que el gobiemo a
instrumentado para penetrar a los mercados internacionales, presentando los cambios y
adecuaciones que en materia de promocién extermna se han llevado a cabo, y se describen
también los apoyos y servicios que en materia de comercio exterior brinda la iniciativa
publica a tas empresas.

En el tercer y dltimo capitulo, se analizan los retos actuales que enfrenta el comercio
exterior mexicano y se proponen una serie de medidas para eficientar los recursos del
sector publico, elevar la competitividad empresarial y fomentar la promocién de las
exportaciones

Esperando sea de utilidad e interés del lector, este trabajo tiene como fin ultimo contribuir
al desarrollo y fomento de la cultura exportadora nacional.




e

CAPITULOI
LA TRANSICION ECONOMICA Y EL COMERCIO EXTERIOR DE MEXICO
1.1 APERTURA COMERCIAL (1980-2000)

A raiz del notable deterioro de la economia mexicana a principios de! decenio de los
ochenta, cuyo origen inmediato fue la caida de los precios internacionales del petréleo
y la crisis de la deuda externa, fue evidente el agotamiento del llamado “modelo de
sustitucion de importaciones”, una politica de desarrollo econdmica basada en la
protecciodn del gobiermo a la planta industrial nacional contra las importaciones. Desde
entonces, Meéxico ha recorrido un profundo proceso de reforma econdémica en el que
conﬂuyen la politica de estabilizacion: a)fortalecimiento de las finanzas publicas y el
manejo adecuado de la politica monetana con base en desregulacion de la actividad
productiva y apertura comercial.

E! principal objetivo de la reforma ha sido ampliar el potencial del crecimiento
econémico para que éste sea permanente y al mismo tiempo lograr bajas tasas de
inflacion. En un sentido mas amplio, ello entrafiaba superar de manera gradual los
obstaculos y las restricciones que la economia mexicana arrastraba desde muchos
aros atras debido a una politica econdmica que, si bien en su momento respondid a las
necesidades de la poblacion, llegd a ser causa misma de crisis subsecuentes Y que
trataron de combatirse mediante una politica de gasto gubernamental expansivo.?

Estas medidas estructurales, sumadas a la disciplina fiscal y monetaria, conformarian la
base sobre la que se pretendia recuperar la capacidad de crecimiento acelerado y
sostenido. México, desde 1982 inicié un proceso de apertura comercial unilateral, que
siguid desarrollandose gradualmente durante 1983 y 1985, y se acelerd junto con una
liberalizaciéon comercial en los tres afios posteriores al adoptar México la decision de
adherirse al Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT).

A partir de 1985 |a politica econdmica se orienté aun profundo cambio estructural a fin
de lograr una mayor eficiencia en la asignacion de los recursos y establecer las bases
para el crecimiento y e! desarrollo. De esta manera se inicié en México una de las
liberalizaciones del comercio exterior mas rapidas, profundas e indiscriminadas de la
historia econdmica mundial. Se buscd que la liberalizaciébn comercial, aunada a la
flexibilizacion de las condiciones de entrada y operacion de inversion extranjera directa,
sentaran las bases para que el pais buscase un lugar en la economia giobal. 3

! Bancomext .“México. Transicién econdémica y comercio exterior”. FCE. México 1999 p.40.

2 Ibid. pag 40

3 HUERTA F., Juan Jos&. “La politica comergial mexicana @mc gl extcrior.” Pablo Manucl Chauca . Reflexiones cn
torno af wmblo cstructural y 1a libcralizacion dc 1a o« cn México, FCE., 1982. p. 98.




Hasta 1985 practicamente todas las importaciones estuvieron sujetas a permisos
previos de importacién y el arance! de algunos productos !llegaba al 100%, en tanto que
el arancel promedio era de 28.5%, los permisos se eliminaron y el arancel promedio se
redujo al 12%. La dispersion de aranceles también disminuyd. De 16 en 1982 a 5 en
1989 (8. 5, 10, 15 y 20%). ¢

Después de que la economia estuvo practicamente cerrada a la competencia
internacional, en 1886 México se adhirid6 al Acuerdo General sobre Aranceles
Aduaneros y Comercio (GATT, pos sus siglas en inglés), lo que constituyd el punto de
partida de la apertura comercial. Ello implicaba un reto, pero al mismo tiempo una
invaluable oportunidad para los empresarios mexicanos de alcanzar mayores niveles de
productividad y eficiencia, mediante la adquisiciéon de bienes de capital importados
necesarios para produccién en condiciones mas propicias, el acceso a tecnologia de
vanguardia y el desarrolio de toda su creatividad para lograr estandares internacionales
y competir en términos de calidad y precio, beneficiando también con ello al antes
cautivo consumidor nacional.

Los objetivos de México en la Ronda Uruguay fueron: obtener un acceso mas estable a
los mercados extranjeros para los productos cuya exportacion interesa a México; lograr
que se reconocieran las medidas unilaterales de liberalizacion del comercio adoptadas
por México y obtener reciprocidad de las mismas; contribuir al establecimiento de
normas internacionales claras en materia de proteccién de la propiedad industrial,
asegurandose que no constituyan obstaculos al comercio y al acceso a nuevas
tecnologias; apoyar el establecimiento de un acuerdo marco sobre los servicios basado
en el principio de la nacidn mas favorecida y contribuir_al fortalecimiento de las normas
y procedimientos de solucién de diferencias del GATT.

La politica de apertura incluyo un programa de saneamiento de las finanzas publicas, 1a
liberalizacién del comercio y la inversién y la desregulacion de !a economia. En Ia
primera etapa de |a politica de cambio estructural se privatizaron algunas empresas, se
eliminaron algunos permisos previos asi como los precios oficiales a las importaciones.
Asimismo, los sectores que quedaron libres de los permisos, éstos se sustituyeron por
un mayor arancel, y donde se mantuvieron se decidid reducirlos.

El gobierno que inicié su gestion en 1988 consolidd el ajuste fiscal y preservd la
disciplina monetaria, fortalecié las medidas de estabilizacion y agregé en la practica
algunos elementos al programa de ajuste estructural que, como se menciond, vio sus
inicios en la apertura comercial y la flexibilizacidn de la inversion extranjera directa. En
este orden de ideas, del simple equilibrio financiero del sector plblico se pasé a
redefinir funcionalmente el papel del gobierno en la economia, principaimente desde el
punto de vista de su caracter de empresario y de regulador. Asi, se planted un
ambicioso plan de privatizaciones y se inicié la desregulacién en varios sectores de la
economia.

4 “México...op cit pdg 41
S Comercio Exterior, vol. 36, nim. 10, octubre de 1986, pp. 876-877 “Protocolo de adhesién de México al GATT™.
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En resumen, Los principales elementos del cambio estructural, que se aceleré y
profundizé a partir de 1988, fueron la apertura comercial, la desincorporacion de
empresas gubernamentales y la desregulaciéon econdmica, todo ello en el marco de una
estabilizaciéon macroecondmica.

Durante 1988 se redujeron significativamente los aranceles —el maximo se fijé en 20%
para ciertas importaciones-, se elimind la mayoria de los permisos previos de
importacion y se derogd la totalidad de los precios oficiales de importacién. Las
medidas redujeron de forma notable el sesgo antiexportador prevaleciente en la
economia mexicana —que se derivaba de los altos niveles de proteccion otorgada al
sector industrial-, las exportaciones representaron una fuente cada vez mas importante
de crecimiento econdmico, al aumentar su participacidn en el producto, y se registré un
incremento significativo en la productividad de' los factores de la produccién. Ello
muestra que la apertura por si misma puede a favorecer el uso més eficiente de los
recursos, asi como los cambios tecnoldgicos en los procesos que aumentan la
productividad de los factores, en especial la mano de obra.®

Las nuevas disposiciones en materia de inversién extranjera también rompieron el
esquema proteccionista. En mayo de 1989 se flexibilizaron las regulaciones en la
materia, lo que representd mayor certidumbre, estabilidad y transparencia. Ello
contribuy® a apoyar la liberalizacion comercial y a complementar el ahorro interno. El
porcentaje de 49% como maximo que se autorizaba al inversionista extranjero aumentso
al 100% en 58 sectores de la economia.

En 36 sectores que habian estado cerrados al capital del exterior, se autorizd la
participacion maxima de 49%, incluyendo la petroquimica secundaria, la mineria y la
pesca. Las inversiones inferiores a 100 millones de ddlares en plantas manufactureras
localizadas fuera de las tres grandes ciudades de! pais no requieren aprobacién de la
Comisién nacional de Inversion Extranjera. Mas aun, si en un periodo de 45 dias la
Comisidon no emite una resolucion, la inversién se autoriza de manera automatica.”

En 1996 se inicié formalmente la desregulacién y la privatizacién del transporte de
ferrocarril, lo que derivé en la desregulacidon del servicio en lo referente a Ia libertad
para determinar las tarifas, la operacion y la rentabilidad se convierta en una alternativa
viable al autronsporte carretero en la movilizacién de carga. En 1990 se inicid la
reestructuracién del sistema portuario mexicano y se transformé a cada uno de los
puertos en Administracién Portuarias independientes (APIS) como paso previo a su
privatizacion.

€ Villareal, Rene. “México 2010 1a industralizacién tardia a la i6n industrial”. Diana, México, 1988.
P.277
7 Ibid., p.279




Hacia 1990, tan sélo el 3% de la tarifa de importacion estaba sujeta a restricciones
cuantitativas y el arancel promedio se redujo amenos del 10%, fijandose un nivel
maximo del 20%_° Dada la biisqueda de reciprocidad en la liberalizacién comercial y la
importancia del mercado norteamericano para México, desde junio de 1990, se iniciaron
las negociaciones para celebrar un Tratado trilateral de libre comercio entre Canad3j,
estados Unidos y México (TLCAN).

En cuanto al crecimiento de las exportaciones, debe destacarse que si bien la
devaluacién de diciembre de 1994 y |la contraccién de la demanda interna tuvieron un
efecto muy importante, es evidente que dinamismo se explica, en gran medida, por el
proceso de apertura comercial, cuyos objetivos son los siguientes:

1. crear un ambiente competitivo al interior de la economia, de tal manera que el
empresario nacional obtenga una mentalidad innovadora.

2. depurar el sistema productivo nacional, a fin de que las empresas juzgadas como
ineficientes salgan al mercado, obteniendo con ello un patrén de produccién
mas dinamico.

3. diversificar las exportaciones, para disminuir el déficit comercial y consolidar el
modelo de desarrollo

4. ayudar a diversificar la oferta interna de productos, para cubrir parte de demanda
insatisfecha, facilitar la modernizacidon de las empresas a través del flujo de
bienes de capital importados (y actualizacion tecnologica a través de los mismos)
y, ademas crear un mercado nacional conocedor y selectivo.

Para los criticos de la rapida apertura, esto seria atravesar por una fase de
desindustralizacion y terminar con capacidades productivas que se forjaron en décadas
de industrializacidn protegidas por politicas estatales. Sin embargo, para los defensores
del proceso, es un paso necesario para crear un sistema mas eficiente.

El sector ptiblico, en este sentido, puede:

a) reforzar la infraestructura tecnologica, para facilitar el acceso a sistemas de
produccion ahorradores de recursos

b) ayudar a la formacion de una mano de obra calificada capaz de dominar las
nuevas técnicas industriales de produccidn y comercializacion

c) aprovechar los beneficios del proceso de apertura, como los acuerdos
comerciales, que permiten romper las limitaciones del mercado nacional, para
la colocacién de exportaciones manufactureras.

d) modernizar la planta industrial con vision de largo plazo.

e) incentivar la inversién extranjera y el proceso de apertura como nucleo del
proceso de transformacidon econdmica

® Jos¢ Cérdoba, “Diez lecciones de la reforma econémica en México™, en Nexos niim. 158, febrero de 1991,
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Otras medidas complementarias que han reforzado la apertura comercial son: la
reforma del sistema aduanero, la flexibilizacién del reglamento de inversién extranjera,
la desregulacién de algunos servicios y la privatizacién de empresas publicas.

Para consolidar el proceso de apertura es necesario acentuar la promocién de las
exportaciones, el apoyo a pequefias y medianas empresas, y una adecuada y bien
dirigida politica industrial. La competitividad de las empresas debe fortalecerse con
mayor inversién en investigacion y capacitacion, el capital humano es lo mas
importante para encontrar las vias de un crecimiento sostenido.

De la misma manera, se debera poner especial énfasis en la calidad de educacién en
todos los niveles. La investigacion asociada al desarrollo serd una practica vital para
lograr un sistema econémico eficiente, ahorrador de recursos y en armonia con el
entomo. Para combatir el déficit comercial, es necesario que la dinamica de las
exportaciones complemente a la inversidon extranjera directa y asi darle vialidad al
modelo econdémico y evitar la vulnerabilidad de nuestra economia.

Por otra parte México ha celebrado acuerdos de libre comercio con varios paises, entre
ellos los firmados con Bolivia, Costa Rica, Colombia y Venezuela y, el mas importante
por sus repercusiones, el convenio con Estados Unidos y Canada.

Como resultado de la apertura comercial, desde 1986 el sector exportador ha mostrado
un notable dinamismo y un cambio de gran importancia de composicion: desde ese afio
hasta 1995 el crecimiento acumulado de las exportaciones mexicanas fue de 265%, lo
que ubicd a México en el noveno lugar mundial en cuanto a crecimiento de las
exportaciones, mientras que el numero de empresas y personas fisicas exportadoras
aumentd de 21 000 en 1994 a poco mas de 30 000 en 1996. debido a ese dinamismo,
las exportaciones representan ya alrededor de 30% del PIB, con lo cual e! pais se
coloca en el undécimo lugar mundial.

En cuanto a la estructura de las exportaciones, las de origen petrolero, que en 1980-
1981 constituian cerca del 80% del total de las mercancias, a mayo de 2000 sdélo
significaron 14%. Esta diversificacién se ha traducido en grandes beneficios para la
economia por su menor fragilidad ante eventos adversos en el mercado internacional
del petréleo —como las duras experiencias de 1981 1985-1986-, por un mayor equilibrio
sectorial y por el aumento del valor agregado de las ventas externas.

México se ha incorporado a esta creciente internacionalizacidon logrando el ambito
intermo consolidar un sector exportador diversificado que ha sido determinante para el
crecimiento econdmico y la generaciéon de empleos; en el contexto internacional, ocupar
un lugar destacado como exportador y como receptor de flujos de inversién




CONSOLIDACION DEL SECTOR EXPORTADOR 1980-2001

1980 2000 2001*
Monto exportado (mmdd) 18.0 166.5 167.0
Participacion de las manufacturas (%) 30.8 87.3 88.2
Exportaciones/PIB (%) 8.0 29.0 28.1

*Preliminar
Fuente: Banco de México

LUGAR DESTACADO EN EL. CONTEXTO INTERNACIONAL

Decimosegunda economia mundial

[m}

O Octavo exportador mundial 1/

O Primer exportador en América Latina

O Segundo socio comercial de los Estados Unidos

3O Tercer receptor de IED entre las economias emergentes

1/ Excluyendo el comercio intra-comunitario (UE)
Fuente: Banco Mundial, OMC, U.S. Department of Commmerce, UNCTAD y CEPAL

CAUSAS DE LA INTERNACIONALIZACION DE LA ECONOMIA MEXICANA

® La creciente participacion de México en la economia rmundial proviene de diversos
factores:

-Politica de liberalizacion comercial

-Tratados de libre comercio

-Estabilidad macroecondmica

-Flexibilizacion de las normas relativas la inversién extranjera
-Activa politica de promocién de exportaciones

® Competitividad de los productos mexicanos:

-Modernizacion del aparato productivo
-Mejores condiciones para la generacién de empleo y divisas




1.2 NEGOCIACIONES INTERNACIONALES Y ACCESO PREFERENCIAL A
MERCADOS

A partir de la adhesién al GATT, nuestro pais ha buscado ampliar el acceso de nuestras
exportaciones a los mercados externos. Cada tratado establece un marco de
certidumbre para los exportadores e importadores a través de un conjunto de reglas
claras y precisas en materia de comercio de bienes, servicios e inversién, que brindan
un acceso seguro y preferencial a nuevos mercados.

Los Tratados de Libre Comercio promueven el crecimiento y la diversificacion de
nuestros intercambios comerciales, y establecen las condiciones para incrementar la
inversion extranjera directa en México. Ademas nos proporcionan: acceso preferencial a
los mercados mas importantes del mundo, mediante la eliminacién gradua! de
aranceles; simplifican los tramites de exportacion e importacion; permiten aumentar la
disponibilidad de insumos y materias primas de mayor calidad y a mejores precios para
incrementar la competitividad de los productos hechos en México. Los tratados crean
mas y mejores empleos, promueven las transferencias de tecnologias de punta y las
alianzas estratégicas.

TRATADOS DE LIBRE COMERCIO DE MEXICO CON EL MUNDO

El TLC con Chile entrd en vigor el 1° de enero de 1892, en ocho afios el comercio se
multiplicg por siete. El 1° de agosto de 1999, se amplié y profundizd la cobertura del
tratado.

El Tratado de Libre Comercio de América del Norte, entré en vigor en enero de
1994. Para nuestro pais, el tratado ha significado el acceso preferencial a Estados
Unidos, uno de los mercados mas ricos y amplios del mundo, asi como el
descubrimiento de una relacién econdmica muy promisoria con Canada. El TLCAN es *
un conjunto de reglas para fomentar el intercambio comercial y los flujos de inversion
entre los tres paises, mediante la eliminacion paulatina de los aranceles o impuestos
que pagan los productos para entrar a otro pais; el establecimiento de normas que
deben de ser respetadas por los productores de los tres paises, y los mecanismos para
resolver las diferencias que puedan surgir.

El TLCAN tiene los siguientes objetivos:

Integrar una regién en donde el comercio de bienes y servicios y las corrientes de
inversién sea mas intenso, expedito y ordenado para beneficic de los consumidores e
inversionistas de la region. Eliminar barreras al comercio de bienes y servicios y
auspiciar condiciones para una competencia justa. Incrementar las oportunidades de
inversion; proteger la propiedad intelectual; establecer procedimientos efectivos para la
aplicacion del Tratado y la solucidn de controversias; fomentar la cooperacién trilateral,
regional y multilateral.

? “Tratados de Libre Ce io de México con el Mundo. SECOFI. México.2001
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Durante la vigencia del tratado, México ha sido el socio comercial mas dinamico de
Estados Unidos. En particular nuestras ventas a Estados Unidos han registrado un
dinamismo sobresaliente. A febrero del 2000 fas exportaciones de México a este pais
se incrementaron en 120% con respectc a 1993. Esto ha resultado en una penetracién
creciente de las exportaciones mexicanas en el mercado estadounidense.

Mientras que en 1993 las ventas mexicanas representaban el 6.8%, en el 2000 fueron
de 9.7%. Las exportaciones de nuestros productos a Estados Unidos en 1997
excedieron al total de ventas a Reino Unido y Alemania juntas, o de Taiwén, Singapury
Corea de! Sur combinadas o el total del resto de América Latina.

Este tratado también ha estrechado nuestra relacidn con Canada: en 1996, nuestras
exportaciones a este pais fueron de 4,400 millones de doélares, mil seiscientos millones
mas que en 1993, afio anterior al inicio del TLC. México es ahora e! principa! socio
comercial de Canada en América Latina.

El TLC con Venezuela y Colombia entrd en vigor el 1° de enerc de 1995. En cinco
afios el comercio crecié 50%. En 1999, México realizé ventas por mas de 430 millones
de délares a Venezuela y por 360 millones de délares a Colombia.

El tratado busca un acceso amplio y seguro a los respectivos mercados, a través de la
eliminacién gradual de aranceles, reconociendo los sectores sensibles de cada pais.
Establece disciplinas para asegurar que !a aplicacion de las medidas internas de
proteccién a la salud y la vida humana, animal y vegetal, del ambiente y de!
consumidor, no se conviertan en obstaculos innecesarios al comercio.

Igualmente fija disciplinas para evitar las practicas desleales de comercio y contiene un
mecanismo agil para la solucién de las controversias que puedan suscitarse en la
relacidn comercial entre los paises. La inclusion de una clausula de adhesioén dentro del
tratado, se permite la integracidon a este instrumento comercial de otras naciones
latinoamericanas.

El TLC con Costa Rica entré en vigor el 1° de enero de 1995. El tratado establece
normas, promueve el comercio de bienes y servicios, facilita el desarrollo de inversiones
y atiende las relaciones con una region estratégica para México, reconociendo los
sectores sensibles de cada pais. El calendario de desgravacién pactado en este tratado
establece que el 70% de las exportaciones mexicanas no agropecuarias a Costa Rica
quedaron exentas de aranceles a partir de su entrada en vigor; 20% concluira su
desgravacion el 1 de enero de 1999; y el 10% restante el 1 de enero del afio 2004.

El TLC con Bolivia entré en vigor el 1° de enero de 1995. Con el tratado el 97% de las
exportaciones mexicanas y el 99% de las importaciones quedaron libres de arancel.

E! TLC con Nicaragua entré en vigor el 1° de junio de 1998. En dos afics, el comercio
bilateral crecié 74% y las ventas de productos mexicanos aumentaron 83%.




E! TLC con la Unién Europea entrdé en vigor el 1° de julio del 2000. La unién Europea
es el mercado mas grande del mundo y realiza importaciones anuales por mas de 850
millones de dolares. Ademas, es nuestro segundo socio comercial y nuestra segunda
fuente de inversion extranjera directa.

El TLC con Israel entré en vigor el 1° de julio del 2000. este es el primer tratado de
México con un pais del Medio Oriente. Israel es un mercado en crecimiento que importa
30 mil millones de dodlares al afo.

E! TLC con Honduras, El Salvador y Guatemala entré en vigor el 1° de enero del
2001. Las exportaciones mexicanas a estos paises representan el 25% del total de
nuestras ventas a Latinoameérica.

Meéxico es el pais con mayor nimero de Tratados de Libre Comercio en el mundo. Ha
firmado 10 acuerdos con 31 naciones de 3 continentes. Cada tratado establece un
marco de certidumbre para los exportadores e importadores a través de un conjunto de
reglas claras y precisas en materia de comercio de bienes y servicios y de inversién,
que nos brindan un acceso seguro y preferencial a nuevos mercados.

Los Tratados de Libre Comercio promueven el crecimiento y la diversificacion de
nuestros intercambios comerciales, y establecen las condiciones para incrementar la
inversion extranjera directa en México. Ademas nos proporcionan acceso preferencial a
los mercados mas importantes del mundo mediante la eliminacién de aranceles,
simplifican los tramites de exportacién e importaciéon, permiten aumentar Ila
disponibilidad de insumos de materias primas de mayor calidad y mejores precios para
incrementar la competitividad de 1os productos hechos en México.

L os tratados crean mas y mejores empleos, promueven la transferencia de tecnologias
de punta y las alianzas estratégicas. Las negociaciones comerciales internacionales de
México son fundamentales en la promocion de las exportaciones y constituyen un
instrumento importante en la estrategia de crecimiento y modernizacion del pais.

1.3 ACUERDOS BILATERALES CON PAISES DEL. MERCOSUR

Con Uruguay, el 29 de diciembre de 1999, se concretd una profunda ampliacion del
Acuerdo de Complementacidn Econdmica, que significa que mas del 90% del universo
arancelario entre México y Uruguay, quedara libre de aranceles y se incorporan
disciplinas sobre acceso, salvaguardias, normas sanitarias, normas técnicas, practicas
desleales, reglas de origen y solucion de controversias. Ambos paises estan
desarrollando sus procesos, a fin de cumplir con sus disposiciones juridicas para poner
en vigor esta ampliacién. Con Argentina, en octubre de 1998, se desarrollaron acciones
para ampliar la cobertura y vigencia del Acuerdo de Complementacion Econdémica,
suscrito en el marco de ALADI a efecto de incluirle productos del sector automotor,
siguiendo un modelo similar al acuerdo que se ha formalizado con Brasii, asi como
otros productos de interés de las Partes y para que contenga disciplinas en materia de
normas sanitarias, normas técnicas y un régimen de solucion de controversias.
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Mediante esas acciones se soluciond el caso de las compensaciones de México a
Argentina derivadas de la participacion de México en el Tratado de Libre Comercio con
Estados Unidos y Canada, por la aplicacion del Protocolo Interpretativo del articulo 44
del Tratado de Montevideo 1980 y se prorrogd la vigencia del Acuerdo hasta el 31 de
diciembre de 2001.

En agosto de 2000, se establecid la negociacién de una nueva ampliacion del ACE
No.6, a efecto de incluir en el acuerdo productos del sector automotor, siguiendo un
modelo similar al acuerdo automotriz firmado con Brasil, asi como aquellos productos
en los que ambos sectores privados acuerden otorgar preferencias, entre los cuales
podrian estar los de sectores como el fotogréafico y algunas fibras sintéticas. Asimismo,
se incluiran disciplinas en materia de normas sanitarias, normas técnicas y un régimen
de solucidn de controversias.

Con Brasil, se viene desarrollando un proceso de negociacidn para concertar un nuevo
Acuerdo, similar a los que nuestro pais tiene suscritos con Argentina y Uruguay. Dicho
proceso registra avances significativos en los textos de la normativa, que entre otros
temas, incluye acceso a mercados, reglas de origen, normas técnicas y fitosanitarias,
asi como un mecanismo de solucién de controversias. En materia de productos, se
tiene un avance moderado.

Mientras se concluye la negociacion del nuevo Acuerdo, se ha formalizado un Acuerdo
transitorio en el sector automotor, cuyo decreto de aplicacion fue publicado en el Diario
Oficial de la Federacion del 27 de julio de 2000, el cual tendra una vigencia de dos
afios, prorrogable a un tercer afio y permitird a México exportar hasta 40,000 vehiculos
anuales.

Asimismo, se esta desarrollando un proceso de negociacién con Brasil, para concertar
un acuerdo en el marco de ALADI, con preferencias arancelarias para los productos de
interés de los paises y para establecer normas, entre otras, en materia de acceso a
mercados, reglas de origen, normas técnicas y fitosanitarias, asi como un mecanismo
de solucién de controversias.

De igual forma se tienen establecidos procesos de negociacién para lograr tratados de
libre comercio con Ecuador y Perl, asi como con Panama y Trinidad y Tobago. Con
Perd, a partir del 28 de febrero de 2000, se acordd una ampliacion del Acuerdo de
Complementacién Econdmica para incluir preferencias para algunos productos de
interés de las Partes, asi como un mecanismo de solucién de controversias.

Para el caso de Panama, se espera reanudar la negociacion, tan pronto como ese pais

culmine su proceso de negociacion con Centroamérica. Para Trinidad y Tobago, se ha
programado la siguiente reunién de negociaciones, para mediados de octubre
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1.4 NUEVAS OPORTUNIDADES COMERCIALES

La globalizacién y la nueva economia crean oportunidades para México y los
mexicanos de avanzar en su desarrollo, pero también presentan enormes riesgos que

" podrian recrudecer la situacién actual de rezago econémico y tecnolégico. La

competencia ha entrado en todos los dmbitos de la actividad econ6tmica permitiendo a
personas de todo el mundo tener acceso a servicios y productos que anteriormente
eran bienes no comerciables.

Esta combinacion de mayor comercio y finanzas mas abiertas comenzd mientras el pais
mantenia una estrategia de desarrollo hacia adentro. La incorporacién tardia a los
nuevos procesos, obligd a México a iniciar el cambio en la economia por medio de una
rapida y profunda apertura unilatera!l y multilateral al comercio y a los flujos financieros,
por lo que no fue posible hacer ajustes progresivos ni aperturas negociadas.

Aquellos paises que empezaron la transicion antes que nosotros nos muestran que el
cambio de modelo requiere un largo periodo para madurar. En nuestro caso se ha
complicado aun mas debido a que el proceso de transicién demogréafica no ha
concluido. La atencion de necesidades tecnoldgicas y de mercado compite con la
atencion de las necesidades de una poblacién creciente.

RESULTADOS DE LOS ACUERDOS DE LIBRE COMERCI!IO

A partir de 1992, México incorpord a su politica comercial la firma de muitiples tratados
de libre comercio que permiten el acceso preferencial a 31 paises con 850 millones de
consumidores. Con los tratados comerciales México ha diversificado sus exportaciones,
entre 1982 y 2000 las manufacturas incrementaron su participacion de 25% a 87%.

- Incremento de las exportaciones 1982-2000

1982 2000
Agropecuarias 5% Petroleras 10%
Manufacturas 25% Manufacturas: 87%
Petroleras 70% Agropecuarias 3%

Fuente: Banco de México

- Resultados del TLCAN, 1993-2000

1993 2000 Variacién (%) -

Comercio con Norteamérica 91 282 210
EE.UU. 88 275 213
Canada 3 7 133

Fuente: Banco de México

11




Segun cifras del Banco de México, el comercio total México-EE.UU. se triplicé de 88 a
275 mmdd, lo que es equivalente a un crecimiento anual promedio de 18%.La
participacién de las exportaciones mexicanas en las importaciones totales de EE.UU.
pasaron de 6.8% a 11.2% entre 1993 y 2000'°.

- Incremento de las exportaciones hacia la Unién Europea
Durante los primeros once meses de! TLCUEM, las exportaciones de México hacia la

UE crecieron en 13% respecto al mismo periodo del afio anterior (Banco de México).

- Exportaciones crecientes hacia América Latina (%)

Nicaragua ( 1998): 63%
Costa Rica (1995) : 202%
Colombia(G-3, 1985): 51%
Venezuela (G-3, 1995): 199%
Chile (1992): 248%
Bolivia (1995): 23%

*Crecimiento en 2000 respecto al afio previo a la entrada en vigor de cada TLC
Fuente: Secretaria de Economia

- Incremento del namero de maquiladoras a partir del TLCAN

A finales del 2000, operaban 4,820 maquiladoras, 2,128 mas de las que existian en
1993'". Los nuevos TLCs estimulan el establecimiento de exportadores en diversas
areas del territorio nacional y la ubicacion de maquiladoras en otros estados favorece el
desarrolio regional y la creacion de empleos. La apertura comercial ha incentivado la
especializacién de algunos estados, por ejemplo:

GUANAJUATO Articulos de piel y cuero, automoviles y autopartes
GUADALAJARA Aparatos eléctricos y electrénicos

CORREDOR MONTERREY-SALTILLO Metalmecanica, automotriz y autopartes
TIJUANA-MEXICALI-JUAREZ Aparatos eléctricos y electronicos
PUEBLA-TLAXCALA-HIDALGO-LA LAGUNA Textil y confeccién

AGUASCALIENTES Automotriz y equipo electronico

YUCATAN Confeccion

'° Banco de México

Y Cifras de la Secretaria de Economia
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1.5 DESARROLLO DEL MERCADO INTERNO PARA EXPORTAR

Con el cambio de modelo econémico, las empresas tuvieron que competir no sélo con
el exterior, sino también hacerlo en un mercado internc abierto. Si bien Ia disponibilidad
para incorporar insumos extranjeros fue una alternativa de reduccién de sus costos,
también trajo como consecuencia un incremento en las importaciones de insumos y
componentes, asi como la reduccion o incluso la desintegracién total de ciertos
sectores.

Resultado de las negociaciones de los diferentes tratados de libre comercio que nuestro
pais ha suscrito, en los ultimos seis afios nuestras exportaciones han registrado tasas
de crecimiento promedio anuales del 18.2%, lo que ha colocado a México como el
octavo exportador en el mundo y el primero en América Latina. En estos afios, el sector
exportador ha crecido a tasas superiores que el resto de la economia, aumentando su
participacion en el producto interno bruto de 12.2% en 1994 a 34.8% en 2000.

Las empresas con programas de importacién temporal (como el IME y el PITEX)
ascienden a poco mas de 9,000 y realizan 93% de las exportaciones manufactureras
del pais. Por otra parte, la concentracion se manifiesta en los paises de destino de
nuestras ventas al exterior -aproximadamente 89% se destina a Estados Unidos-y en el
numero reducido de sectores: automotriz y de autopartes, eléctrico y electrénico, textil y
de la confeccién que, en conjunto, concentran 56.5% de las exportaciones.

Sin embargo, el comercio exterior no ha extendido sus beneficios al resto de la
economia. Sus efectos se manifiestan en forma desigual en las diferentes ramas
productivas y en los tipos de empresas. Las exportaciones se encuentran altamente
concentradas, alrededor de 150 empresas concentran aproximadamente 54% de las
exportaciones totales. El rompimiento de las cadenas productivas afectd sobre todo a
las pequefias y medianas empresas y a aquellos sectores que no tenian relaciones con
el exterior, o que por sus caracteristicas no les era factible mejorar su eficacia para
competir exitosamente.

Este nuevo entorno globalizado impone un nuevo tipo de competencia basado en la
especializacion de los procesos productivos. Esta reintegracién de cadenas productivas
en el ambito industrial bajo una nueva l6gica de segmentacién y subcontratacion es el
tercer motor de cambio. El acceso a insumos importados deberd aprovecharse para
identificar los sectores o ramas que demanda el nuevo mercado internc y ajustarse
rapidamente a la tendencia internacional. Habrd que incorporar a este cambio de
modelo econdmico, a las pequefias y medianas empresas, asi como a los eslabones
que se identifiquen como susceptibles de competir interna y externamente.

La politica de integracidon de cadenas debe tener una sdlida visidn por regiones y
sectores, en funcidén de las posibilidades de crear nuevos polos de desarrollo en
diversas zonas del pais. Ademas, se tendran que ofrecer a las empresas costos de los
servicios similares a los de sus competidores, principalmente en el del dinero y el de los
energéticos, y no mediante la via de subsidios, sino con el desarrollo de estructuras ya
rebasadas como el transporte y el esquema impositivo.
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Para un desarrollo arménico del mercado interno es indispensable el fortalecimiento de
la infraestructura que conecte las diferentes regiones del pais. Es necesario apoyar e
impulsar {a tecnificacion no sélo de las empresas sino de los empresarios y del personal
en general. Por su parte, e! gobiemo debe profundizar sus acciones de desregulacion y
de simplificacién administrativa, para no convertirse en cbstaculo del desarrollo.

La integracion del mercado interno permitira fortalecer la balanza de pagos y la
productividad doméstica, para lograr una macroeconomia mas solida y estable.
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CAPITULOI
ESTRATEGIAS Y MEDIOS PARA LA PROMOCION DE EXPORTACIONES

Desde mediados de los afios ochenta México ha puesto en marcha varios programas
de promocién de las exportaciones: el Programa Nacional de Fomento Industrial y del
Comercio Exterior (PRONAFICE), en 1984 ; el Programa de Fomento Integral a las
Exportaciones (PROFIEX), en 1985, complementado por las Acciones Adicionales para
la Promocién de las Exportaciones en el marco de PROFIEX, en 1986 ; y finalmente el
Program?zNacional de Modernizacion Industrial y del Comercio Exterior (PRONAMICE),
en 1990.

Los principales objetivos de dichos programas han sido los siguientes:

1. coadyuvar a! crecimiento de la industria naciona! por medio del reforzamiento de
los sectores de exportacion mas competitivos

conseguir un desarrollo industrial mas equilibrado por medio de estimulos en
favor del mejor aprovechamiento de los recursos

promover y defender en e! exterior los intereses comerciales del pais

facilitar la creacién de puestos de trabajo y la progresion del nivel de vida de los
consumidores.

A N

Desde 1989 la Comisién Mixta para la Promocién de las Exportaciones (COMPEX) fija
las pautas generales de la politica mexicana en materia de promocién de las
exportaciones. COMPEX, cuya conduccién incumbe a la SE, estd integrada por
representantes de otros ministerios como la Secretaria de Relaciones Exteriores y la
Secretaria de Hacienda y Crédito Pudblico, por mencionar algunas, Bancomext, y el
sector privado. Sus funciones son analizar, evaluar, proponer y armonizar entre el
sector publico y privado las medida aplicables a las exportaciones de productos no
petroleros'3, agilizar el procedimiento de exportacion y a allanar las dificultades a que
hace frente el sector exportador.

Hoy, México se ha constituido como uno de los principales exportadores del mundo, es
por ello que las medidas de apoyo a !a competitividad son fundamentales para que un
mayor nimero de empresas incursionen exitosamente en los mercados externos. En
esta materia la SE, y Bancomext trabajan conjuntamente en el diserio e instrumentacidn
de una politica de exportaciones que permita superar uno de los grandes retos que
enfrenta nuestra economia: mantener el dinamismo exportador, con un mercado interno
en crecimiento.

!2 Mecanismo de examen de las politicas comerciales. México V.1, GATT., Ginebra, Suiza, 1993. Pp. 1-131.

COMPEX celebra reuniones mensuales a nivel nacional y regional. Las cuestiones que no pucden resolverse a
nivel regional en un plazo de 30 dfas pasan a ser tratadas a nivel nacional. Las que no pueden resolverse a ese nivel
se someten al Presidente de l1a Republica.
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El gobierno, por medio de BANCOMEXT, ofrece ayuda financiera y de promocién a los
sectores productivos que cuentan con un potencial de exportacién. Su programa de
promocién de las exportaciones es de caracter fundamentalmente selectivo, pues da la
prioridad a la identificacidbn y generacién de suministros exportables y al
encauzamiento de éstos hacia los nichos existentes en los mercados extranjeros.'®

La ayuda concedida con ta! fin comprende la destinada a facilitar la participacién en
actos realizados en el exterior (por ejemplo ferias y misiones comerciales
especializadas) y a la ejecucién de proyectos de desarrollo de las exportaciones (por
ejemplo la promocidén en diferentes mercados de los productos de exportacion), asi
como la prestacién de servicios de asesoria e informacién a las empresas, incluida la
capacitacion a distintos niveles de 1a misma, con vistas a acrecentar su presencia en los
mercados extranjeros.

2.1 ESTRATEGIAS DE PROMOCION COMERCIAL

Con el objeto de propiciar un crecimiento sano y sostenido de su economia, México ha
establecido como una de sus prioridades impulsar las actividades de comercio exterior.
Para alcanzar ese objetivo se ha creado una infraestructura que apoya los esfuerzos de
la comunidad empresarial en los mercados internacionales, a efecto de logra la exitosa
insercién de empresas y productos mexicanos en el ambito mundial.

En materia de promocion de negocios internacionales, las actividades se orientan
fundamentalmente a detectar y apoyar a las empresas en sus esfuerzos de penetracién
y diversificacion en el mercado externo. Lo anterior, a través de la red de
representaciones de Bancomext en el exterior ubicadas en los cinco continentes y que
cubren mercados estratégicos para nuestro pais. A partir de 1993, considerando las
necesidades actuales de desarrollo de México y la experiencia de otros organismos de
promocién en el mundo, asi como las caracteristicas y contexto de la Institucién, se ha
instrumentado una estrategia de apoyo al comercio exterior, sustentada en las
siguientes premisas :

o Selectividad en sectores y mercados en funcion de su potencial comercial, de
inversion y transferencia de tecnologia.

e Desarrollo de la oferta exportable, a través de!l apoyo a todas las etapas del procesc
de produccién y comercializacidn, con base en proyectos.

» Especializacibn a través de proyectos en mercados y productos especificos
proporcionando un apoyo integral por parte de la Institucion.

» Costos compartidos con los beneficiarios para racionalizar demanda y elevar calidad
de tos servicios.

= Diversificacion de mercados y productos, asi como fuentes de capital y tecnologia.

14 Mecanismos...Op.Cit. p 131




Bajo un enfoque de negocios la estrategia de promocién externa considera las
caracteristicas de regiones y sectores, para definir los productos mexicanos con
mayocres posibilidades de acceso a los diferentes mercados del exterior, asi como las
acciones e instrumentos mas adecuados.

La definicién de nichos se lleva a cabo a través del andlisis de tres factores :

m Las prioridades formuladas por las direcciones regionales y estatales del Banco en
materia de oferta exportable

H La labor de inteligencia comercial que realizan las representaciones de Bancomext
en el exterior

B Los recursos disponibles e instrumentos con que se cuenta

La instrumentacion de la estrategia parte de una premisa de selectividad, en la que se
confiere una alta prioridad al desarrollo de proyectos comerciales, a través de los cuales
se otorga a las empresas participantes un apoyo integral por parte de la Institucion. En
lo que se refiere a la promocion global se han instrumentado mecanismos que faciliten
su difusion, con el objeto de proporcionar una respuesta agil a los requerimientos de
exportadores e importadores.

Con el propésito de dar a conocer los lineamientos e instrumentos que forman parte de
la estrategia de promociéon comercial de Bancomext en el exterior, es preciso considerar
tres grandes apartados : la estrategia por mercados en la que se describen los aspectos
que se han tomado en cuenta para llevar a cabo la promocidn en las cuatro principales
regiones del mundo, Norteamérica, Europa, Asia y Latinoamérica ; la estrategia por
sectores, en la que se vinculan las acciones de mercados con los productos a promover
en cada uno de ellos, mencionandose los instrumentos y actividades especificas a
llevara cgbo. Finalmente, se describen los niveles de promocién que se ofrecen en el
exterior.

2.2 ESTRATEGIA DE PROMOCION COMERCIAL POR MERCADOS
La definicion de la estrategia de mercado considera cuatro aspectos principales :

. Estructura y caracteristicas de la demanda

. Andlisis de la competencia : importancia relativa de los principales proveedores del
mercado objetivo.

. Canal_es de distribucién, procesos de comercializacion y formas especificas de hacer
negocios.

. Facilidades y preferencias para productos mexicanos

A W O N=

!$ Estrategias de Promocién Comercial 1995., Bancomext, México. 1995, p 2
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A partir de los elementos mencionados Bancomext ha definido estrategias comerciales
que consideran las cuatro principales areas geograficas : Norteamérica, Europa, Asia y
Oceania y Latinoamérica, mediante las representaciones que se encuentran localizadas
en los mercados que representan mas del 90% de! destino de las exportaciones no
petroleras del pais.

2.3 ESTRATEGIA DE PROMOCION POR SECTORES

La definiciSn de la estrategia comercial por mercados se encuentra vinculada
estrechamente con la definicion de sectores y regiones geograficas de México, donde
se localiza la oferta exportable del pais, esto es apoyar sectores que cuentan con
ventajas comparativas respecto a nuestros competidores, conferidos en términos de
recursos naturales, localizacién, costos, transporte y mano de obra especializada."

A partir de estos elementos especificos de oferta y demanda la estrategia de promocién
de sectores tienen como objetivos particulares: Apoyar sectores conformados
principalmente por pequefas y medianas empresas; Incentivar las exportaciones de
productos intensivos en mano de obra; Incrementar las ventas de productos con alto
valor agregado; Promover productos que generen un efecto multiplicador de caracter
regional; Diversificar destinos de productos consolidados; Desarrollar oferta exportable
adecuada a los requerimientos de demanda.

SECTORES A PROMOVER
Con base en las oportunidades que presentan los diferentes mercados, las ventajas

comparativas de los productos mexicanos y el cumplimiento de los objetivos
mencionados se han definido a los sectores a los que se da mayor atencién:

Sector Principales productos
m Alimentos frescos y procesados Frutas, verduras y alimentos tipicos
m Productos pesqueros Langosta, camarén y pez de escama
| Muebles Madera rastico y de hierro forjado
| Articulos de decoracion Vidrio soplado, pape! maché, ceramica
m Automotriz y autopartes Piezas, refacciones y repuestos
m Productos farmacéuticos Medicamentos genéricos
B Textil y confeccion Ropa casual y lenceria
W Calzado Bota, calzado para dama
® Manufacturas metalmecanicas Magquinado, forjado y extrusion
m Eléctrico-électronico Material de ensamble y conductores

'6 Bancomext y la promocién externa del comercio y 1a inversion. México., Bancomext. 1995. P 16
17 Estrategias ...Op.Cit. p. 9

18




\,

Las particularidades de mercados y sectores determina las lineas de accién que son
adoptadas para apoyar la penetracion y consolidacién de productos mexicanos en el
exterior'®. En términos generales, para la promocion de los sectores mencionados se
han definido los siguientes lineamientos :

. Propiciar la penetracion en segmentos medio alto

. Consolidar oferta para cubrir volimenes requeridos y abatir costos de transporte.
Incentivar nichos de moda

. Utilizar la capacidad de compra de entidades puUblicas

Buscar la complementacion de procesos

Adecuar productos al mercado de destino

. Aprovechar canales de compra ya establecidos o redes de comercializacidn

. Apoyar la utilizacion de canales directos de comercializacion, grandes importadores y
supermercados

BNDNAWONS

2.4 INSTRUMENTOS DE PROMOCION

Para llevar a cabo la labor de promocién en mercados y sectores en el exterior, los
principales instrumentos que seran utilizados son :

Informacion

Seminarios de difusion

Seleccion de importadores

Asesoria en disefo y utilizacién de materiales
Capacitacion general

Campariias de promocion

Eventos de degustacion

Ferias y misiones al exterior

LK 2K 2K 2R B 2K N J

La combinacion de estos mecanismos depende, por una parte, de las condiciones de
empresas y productos en cuanto al grado de desarrollo de su oferta y capacidad
gerencial. Por otra, de las particularidades del mercado y sector especifico a 9promover.
En este sentido, constituyen diferentes etapas en el proceso de exportacion.’

2.5 NIVELES DE PROMOCION

La conjugacién de estrategias sectoriales y de mercados, asi como sus instrumentos
dan respuesta a las necesidades de las empresas mexicanas y a sus potencialidades.
En este sentido, existen sectores y regiones en los que el éxito de la promocién tienen
como parametros la vinculacién general de oferentes y demandantes. Esto es, se
amplia la base de exportadores y de productos a través de la difusién de oportunidades
y del apoyo general a las empresas interesadas en entrar al mercado.

!B Véase Cartera de Proyectos Comerciales. Bancomext. México.
'° Ba y lap ién... Op.Cit. p 17
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Por otra parte, la deteccion de empresas en México con productos adecuados a los
requerimientos de la demanda externa y con un grado de desarrcllo de su oferta
exportable que pueda responder en cuanto a volumen, tiempo de entrega, calidad y
precio, puede generarse un efecto detonador en el sector e impulsar la participacion de
otras empresas.

Finalmente, el desarrollo de proyectos constituye la etapa en la que la labor de
Bancomext?’ adquiere mayor importancia, ya que se conjugan acciones de deteccién
de nichos y promocién en el exterior, con la actividad de preparacién y desarrollo de
empresas. Actividades a través de fas cuales se cumple de manera integral el propdsito
de la institucidn de ampliar la base exportadora y diversificar productos y mercados.

Para el desarrollo de proyectos el Banco considera tres tipos de empresas :

B Primer nivel : empresas con oferta exportable suficiente y competitiva, que requieren
adaptacion minima de productos o de capacidad gerencial

m Segundo nivel: empresas con oferta exportable que requieren asesoria para la
adecuacidn de productos, incremento de su capacidad para manejar volimenes y
capacitacion gerencial.

m Tercer nivel: empresas con productos a desarrollar en el mediano plazo y que
requieren asesoria para adecuacién de productos, capacitacién gerencial y
modificaciones en su estructura productiva para alcanzar niveles de eficiencia en lo
que respecta a volimenes.

Para los diferentes niveles de empresa la labor de promocidn en el exterior se aboca a
dos segmentos :

1. Determinacidn de nichos a cubrir en el corto plazo, que surgen como resultado de
una demanda ya existente y en la que es posible desplazar a competidores, para lo
cual se requiere empresas que cuenten con oferta exportable y que sdlo requieren
adecuaciones minimas.

2. Deteccidn de nichos a desarrollar como resultado de tendencias de moda o de
posibles demandas a incentivar en el mediano plazo, por lo que es necesario
preparar empresas que cumplan con los requerimientos del mercado en esos
tiempos.

La presentacidn de las estrategias que desarrolla Bancomext por mercado y regidn y
que conjugan una serie de acciones e instrumentos permitird a los promotores de la
Institucién en México proporcionar a las empresas una asesoria dirigida a efecto de que
concurran a los mercados que cuentan con mayores oportunidades para los productos
mexicanos.”’

* jdem.
2! tdem.
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2.6 SERVICIOS AL COMERCIO EXTERIOR QUE OFRECE EL SECTOR PUBLICO
EN MEXICO

El sector publico ofrece una amplia gama de servicios y apoyos al comercio exterior,
que se clasifican de la siguiente manera:

SERVICIOS FINANCIEROS

SERVICIOS FISCALES

SERVICIOS PROMOCIONALES

SERVICIOS DE INFORMACION, CAPACITACION Y ASESORIA
PROGRAMAS PARA ELEVAR LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL

A continuacion se describen cada uno de los apoyos y servicios arriba mencionados:
2.7 SERVICIOS FINANCIEROS

Los productos y servicios financieros estan destinados a atender los requerimientos de
las empresas que participan en el comercio exterior de nuestro pais, principalmente las
pequefias y medianas. Existe una amplia gama de productos y servicios financieros
que cubren las necesidades crediticias desde la produccidn y las ventas de bienes
mexicanos en el exterior hasta el desarrolio de proyectos de ampliacion, equipamiento y
modernizacién de instalaciones productivas.

La canalizacion de recursos econdmicos hacia las empresas exportadoras se puede
realizar por dos vias: en forma directa como banca de primer piso o a través de la
banca comercial, aprovechando la infraestructura de estas instituciones.
Adicionalmente, para estimular la participacion de la banca comercial en el
financiamiento al comercio exterior, se han establecido esquemas de garantias que
cubren a estas instituciones contra la eventual falta de pago de los créditos otorgados.
Financiamiento otorgado Enero-Julio, 2001. Bancomext

(Millones de délares)

l CONCEPTO l 2000 l 2001 l PART. IVAR. 01/00
%) (%)

| TOTAL ] 2,433} 2,363] 100.0] 2.9

PRIMER PISO 1,991 2,022 85.6 1.6

SEGUNDO PISO 442 341 144 -22.9

FUENTE: BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR.
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Los servicios financieros, buscan impulsar el crecimiento de las exportaciones
mexicanas, contribuir a elevar la integracion de las cadenas productivas de bienes y
servicios de exportaciéon e incrementar la participacién de las pequefias y medianas
empresas en esta actividad, ya sea como exportadores directos o indirectos, o bien,
como proveedores de exportadores finales.

Los Apoyos y Servicios Financieros al Comercio Exterior de Bancomext son:

e Crédito

e Crédito comprador

e Cartas de crédito

e Garantias

e Seguros Bancomext

e Servicios de tesoreria

e Fiduciario y avaltos

Apoyo Financiero de Bancomext a las PYME’s Ene-Jul, 2001

Se canalizaron 1,165 millones de dbSlares en apoyo a 1,289 PYME's, de las cuales, el
56% se atendieron a través de la banca comercial, mientras que el 44% restante se

atendié de manera directa. Entre las principales entidades apoyadas destacan: el
Distrito Federal (19%), Nuevo Ledn (14%), y el Estado de México y (12%).

Millones de| Part. N° de

ENTIDAD délares (%) empresas
Distrito Federal 223 19 139
Nuevo Leén 158 14 101
Estado de México 134 12 47
Sonora 65 6 228
Guanajuato 58 5 39
Durango 55 5 63
Puebla 54 5 35
Aguscalientes 49 4 12
Quintana Roo 44 4 8
Otros 327 28 617
Total 1,165 100 1,289

*/ De acuerdo con la clasificacion de Bancomext, las PYME's son aquellas empresas
cuyas ventas anuales de exportacién son iguales o menores a 20 mdd.
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Financiamiento por entidad federativa Ene-Jul, 2001 Bancomext
(Millones de ddélares)

022;5 Distrito Federal
Guanajuato ) 38%
3% —J
'\\\
Querétaro \\\

3%
COahuila_/.-/ \\¥ Nuevo Leén
4% | A\ 12%
Michcacan 3 ego. de México
5% 9%

El 68% del financiamiento se concentré en cinco entidades federativas: Distrito Federal,
Nuevo Ledn, Estado de México, Michoacan y Coahuila.

Financiamiento por sector de actividad econémica Ene-Jul,2001 Bancomext

Textil y confeccién

17% Metalmecanico,
Otros - maq. y bie. de
40% capital
9%
Muebles y arts. de Alimintos
decoracién — Vi 9%
5% Turismo -~ ( "
6% Quimico Ma:en:z:jles. 9:
farmacéutico construccio
6% 7%

Los principales sectores financiados fueron: Textil y confeccidn, Alimentos,
(Agropecuario, Alimentos procesados y Pesca), Metal-mecanico y Bienes de Capital,
Materiales de Construccion, Quimico- farmacéutico, Turismo, Muebles y Articulos de
decoracién que absorbieron el 60% del financiamiento.
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Apoyo financiero a los microempresarios Secretaria de Economia (SE)

El objetivo de la primera etapa del programa de promocién empresarial consiste en
apoyar las iniciativas productivas de personas y grupos sociales organizados de bajos
ingresos, para que desarrollen sus capacidades empresariales, a fin de que se
incorporen a la vida productiva del pais.

Dichos apoyos se agrupan en el Fondo para la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa
(FMPYME), instrumento que, con una vision social y atendiendo a la capacidad
emprendedora de los individuos, impulsa el disefio y la operacion de los proyectos
productivos viables de las familias de menores recursos. Ello a través de la facilitacion
del acceso inicial al crédito y al microcrédito, de la aportacion de capital de riesgo, de la
creacién de fondos de garantia y de la capacitacion en la conformacién de
microempresas.?

Durante el primer trimestre se elaboraron las Reglas de Operacion y sus indicadores de
evaluacion y de gestion, fueron publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de
marzo de 2001. Con el propdsito de difundir los beneficios del FAMPYME, se llevaron a
cabo visitas a las 32 entidades federativas y se establecieron vinculos con los
gobiermos estatales y municipales, dependencias y organismos publicos, sociales y
privados, organismos empresariales, e instituciones académicas y tecnoldgicas.

En este marco, en los meses de mayo y junio se firmaron sendos Convenios de
Colaboracién con los gobiernos de los estados de Aguascalientes, Chihuahua, Hidalgo,
Jalisco, Morelos, Quintana Roo, Sinaloa y Veracruz. A través de estos convenios, el
FAMPYME tiene contemplado apoyar 70 proyectos.?

Impulso a la micro, pequefia y mediana empresas (MPYMES) y al desarrolio
Regional Secretaria de Economia (SE)

Como parte del apoyo a las micro, pequefias y medianas empresas (MPYME), se
disefiaron programas especializados con la finalidad de desarrollar una cultura
emprendedora mediante la capacitacion integral, el equipamiento y acceso a
tecnologias de vanguardia, el financiamiento, el desarrollo de sistemas de calidad, la
identificacion de mercados para sus productos o servicios, la integracién a las cadenas
industrial, comercial y de servicios y, en su caso, por via indirecta o directa, a los
mercados intermacionales.

Dichos apoyos a la micro, pequena y mediana empresa se otorgan a través del Fondo
de Apoyo a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (FAMPYME), del Fondo de Fomento
a la Integracidn de Cadenas Productivas (FIDECAP), del Programa de Centros de
Distribucion en Estados Unidos, del Centro para el Desarrollo de la Competitividad
Empresarial (CETRO) y de los Centros Regionales para la Competitividad Empresarial
(CRECES), del Programa Marcha Hacia el Sur, y del Fideicomiso de Fomento Minero.

z Informe del segundo trimestre del 2001 de indicadores y valores de gestién . Secretaria de Economia.
Thid
24




Mediante la asignacion de recursos, el FAMPYME contribuye a la formacién de
consultores, asesores y promotores especializados en la deteccion y atencion de las
necesidades de las micro, pequefias y medianas empresas, apoya la capacitacion y
asesoria que fomenta una nueva cultura empresarial. El FAMPYME de igual manera,
destina recursos para la formacion de centros de desarrolio empresarial para las
MPYMES, asi como de bancos de informacién que permitan a las empresas contar con
informacién oportuna para la toma de decisiones.

El FIDECAP tiene como fin establecer las bases para que las micro, pequefas y
medianas empresas logren integrarse a la cadena productiva a la que pertenecen, a
través del desarrollo de la competitividad de sus productos y de un mejor conocimiento
del mercado.

A fin de que las micro, pequefias y medianas empresas aprovechen las ventajas que
conlleva el tratado comercial entre México y los Estados Unidos de Norteamérica, el
Programa de Centros de Distribucion en los Estados Unidos crea las condiciones de
infraestructura, asesoria, capacitacion, promocidén y comercializacion para que este tipo
de empresas participen en el mercado del vecino pais.

A través de la Red CETRO-CRECE se sigue apoyando a las micro, pequefias y
medianas empresas en todos los estados y regiones del pais, con el fin de que
desarrollen e incrementen su productividad y competitividad, mediante la consultoria, la
elaboracidn de estudios de factibilidad y la capacitacién empresarial.

Para lograr la consolidacion de! crecimiento econdmico es imprescindible instrumentar
acciones que permitan abatir los desequilibrios econdmicos entre las diversas regiones
del pais. Con ese propésito, se disefid el Programa Marcha hacia el Sur, que dara la
oportunidad de impuisar el desarrollo en los estados de Campeche, Chiapas, Guerrero,
Oaxaca, Tabasco y Veracruz a través del fomento a la inversién nacional y extranjera
por medio del establecimiento de plantas productivas en el sector industrial, comercial,
servicios y turismo con el objetivo de generar empleos permanentes y bien
remunerados.

De enero a junio del 2001 la red CETRO-CRECE ha atendido a 1 mil doscientas 29
empresas, de las cuales el 90 por ciento fueron microempresas, el 8 por ciento
pequefias empresas, y el 2 por ciento medianas empresas. El 42 por ciento
correspondié al sector comercio, 30 por ciento al sector industrial y el 28 por ciento al
sector servicios. Se imparti6 capacitacién a 10 mil 508 personas. Tomando en
consideracioén los resultados acumulados a la fecha se puede inferir que las empresas
beneficiadas lograran incrementar 49 por ciento los ingresos generados por sus
operaciones después de ser atendidas por el programa. Los casos resueltos en el
segundo trimestre de! afio generaron 1 mil 59 empleos.2

* Ibid
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Por su parte el Fideicomiso de Fomento Minero (FIFOMI) impulsa la operacién de los
pequeiios y medianos proyectos productivos viables del sector minero y su cadena
productiva, promoviendo el acceso al crédito con tasas preferenciales, la creacién de un
programa de garantia, Ia asistencia técnica y la capacitacion.

2.8 SERVICIOS FISCALES

La Direccibn General de Servicios al Comercio Exterior (DGSCE) de la Secretaria de
Economia esta encargada de disefar, operar y evaluar los programas especificos de
apoyo a las exportaciones; administrar cupos de importacibn y exportacion;
expedir y registrar permisos y autorizaciones de importacion y exportacién de
mercancias restringidas o negociadas en convenios internacionales; atender los
servicios de informacién de comercio exterior y analizar el impacto de éste
en sectores productivos del pais.

También participa en la determinacion y administracion de los cupos y cuotas de
importacion a la franja y region fronteriza.

A continuacidn se presenta una breve descripcidon sobre los tramites y modalidades que
la DGSCE atiende en relacién a:

Permisos Previos

El tramite de permisos previos de importacion y/o exportacion y sus
modificaciones es para autorizar que personas fisicas y morales puedan importar
y/o exportar legalmente mercancias que estan sujetas a dicho requisito por parte
de la Secretaria de Economia.

Cupos
Este servicio permite reducir el pago de impuestos de importacion, en las
mercancias que han sido negociadas en los acuerdos comerciales con

algunos paises y cuyas reducciones arancelarias se aplican a los voliumenes o
valores pactados en la negociacidn correspondiente

Certificados de Origen

A través de estos certificados, los usuarios podrdn obtener los beneficios
acordados con aquellos paises conlos que México tiene tratados comerciales,
al demostrar el origen de sus exportaciones.
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P ma de Importacién Temporal para Producir Articulos de Exportacién (Pl

El PITEX es un instrumento de promocién a las exportaciones, mediante el
cual se permite a los productores de mercancias destinadas a la exportacion,
importar temporalmente diversos bienes para ser utilizados en la elaboracién de
productos de exportacidn, sin cubrir el pago del impuesto general de importacién,
del impuesto al valor agregado, y de Ilas cuotas compensatorias, en su caso.

Programa de Maquila de Exportacién

Es un instrumento mediante el cual se permite a los productores de mercancias
destinadas a la exportacién, importar temporalmente los bienes necesarios para ser
utilizados en la transformaciéon, elaboracion y/o reparacion de productos de
exportacidn, sin cubrir el pago de los impuestos de importacién, del impuesto al valor
agregado y, en su caso, de las cuotas compensatorias. Asimismo, para realizar
aquellas actividades de servicio que tengan como finalidad la exportacién o apoyar a
ésta.

Devolucién de Impuestos a los Exportadores (DRAWBACK)

DRAWBACK es un instrumento de promocion a Ilas exportaciones, mediante el
cual se reintegra al exportador el valor de los impuestos causados por Ila
importacion de materias primas, partes y componentes, empaques y
envases, combustibles, lubricantes y otros materiales incorporados al producto
exportado © por laimportacién de mercancias que se retornan al extranjero en el
mismo estado en que fueron importadas

Empresas Altamente Exportadoras (AL TEX)

ALTEX es un instrumento de promocién a las exportaciones de productos
mexicanos, destinado a apoyar su operacion mediante facilidades
administrativas y fiscales

Empresas de Comercio Exterior (ECEX)

ECEX es un instrumento de promocién a las exportaciones, mediante el cual las
empresas comercializadoras podran accesar a los mercados internacionales con
facilidades administrativas y apoyos financieros de la banca de desarrolio

Registro de Empresas de la Frontera

Es un instrumento de apoyo a las actividades comerciales e industriales en
la franja fronteriza norte y regidn fronteriza, mediante e! cual los
comerciantes, prestadores de servicios o industriales establecidos en estas
regiones pueden importar productos o insumos originarios o provenientes de Estados
Unidos, Canada o terceros paises totalmente desgravados o con un
arancel maximo del 5%
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2.9 SERVICIOS PROMOCIONALES

Estos servicios representan una herramienta muy efectiva para incorporar pequefias y
medianas empresas a la cadena de exportacion. Se trata de servicios que son
disefiados para atender las necesidades de las empresas, que desean incorporarse al
comercio exterior o consolidarse como exportadoras.

Se apoya a la pequeia y mediana empresa a identificar oportunidades de mercado en
el extranjero, a concertar reuniones con clientes potenciales o bien, a participar en foros
y eventos de reconocido prestigio internacional para promover sus productos, asi como
a capacitar a ejecutivos en comercio exterior, asesorarios y brindar asistencia técnica
para mejorar u obtener la certificacidon de sus procesos productivos, entre otras

acciones.
Los servicios promocionales méas importantes son los siguientes.

Participacidn ferias y exposiciones internacionales

Entrevistas en México con compradores e inversionistas extranjeros
Investigacion de mercado

Canales de distribucidn internacionales

Promocion de oferta exportable

Agendas individuales de negocios en el exterior

Sistema Mexicano de Promocion Externa (SIMPEX)

goonoana

Bancomext, cuenta con 41 Consejerias Comerciales repartidas en todo el mundo, cuya
funcién principal es la de detectar demandas de productos mexicanos y apoyar a las
empresas nacionales en sus esfuerzos de penetracién y diversificacion en el mercado

externo.

Las Consejerias_ Comerciales realizan estt.!dios de .mercado, proporcionando
UERIRARIRNte \@lOSPreRiol?s SFORNSHERTorYICtanIgR e RITNS YoHAGY RERisle
aranceles, restricciones no arancelarias, etc., del producto en particular del cual se
desea obtener informacién. De esta manera el exportador puede darse una idea del
precio de su producto en e! mercado de destino y asi poder formular un precio de

exportacién coherente y competitivo.

Otro servicio de gran valor para los empresarios mexicanos interesados en exportar sus
productos, es el de la organizacibSn de Agendas de Trabajo con importadores
detectados por las Consejerias Comerciales.

Repartidas en la Reptblica Mexicana hay 35 oficinas regionales que se encargan de

captar oferta exportable de las empresas mexicanas y proporcionarles servicios de
informacién, capacitacién y asesoria sobre el proceso y tramites de exportaciéon.
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2.10 SERVICIOS DE INFORMACION, CAPACITACION Y ASESORIA

De los servicios de informacién mas importantes en comercio exterior que ofrece la
SE, podemos destacar los siguientes:

Estadisticas de la industria

El Sistema de Informacién Empresarial Mexicano (SIEM)

Servicios de consultoria que ofrece la Secretaria de Economia
Guias empresariales

Sistema Nacional de Informacién e Integracion de Mercados (SNIIM)
Estadisticas de Comercio Exterior

La Secretaria de Economia cuenta con los siguientes programas y sistemas de
informacion:

- Programas de apoyo y sistemas de informacién para las empresas

= Programas de apoyo y sistemas de informacién para la micro, pequeia y
mediana empresa

- Informacién sobre mercados internacionales

Representaciones de la Secretaria de Economia en los estados

Con el objeto de ofrecer una mejor atencién y un servicio especializadc a los
empresarios mexicanos, la Secretaria de Economia cuenta con 51 oficinas en el interior
de la Republica. Estas oficinas brindan servicios de informacidn, asesoria, consultoria y
tramites de las cuales 50 cuentan con la certificacion internacionatl de calidad ISO-8002
en servicios al publico.

La Secretaria de Economia ofrece dentro de sus servicios de informacion, las Guias de
orientacion al exportador:

e Guia de como seleccionar el producto que se puede exportar.- Este documento
proporciona al empresario informacion para determinar que producto puede exportar.

® Guia practica de orientacion al exportador.- Aqui encontrara las actividades que
debe realizar para exportar un producto.

e Guia avanzada de orientacion al exportador.- Contiene los aspectos que el
empresario debe cuidar cuando realice la exportacion de un producto, por ejemplo:
negociacién con su comprador, salida y traslado de mercancias, recepcién y pago.

Bancomext también ofrece una Guia Basica de Exportacion

La capacitacién es otro servicio que ofrece la Secretaria de Economia a sus usuarios y
publico en general. Actualmente [a Secretaria imparte diversos cursos y seminarios de
gran interés para el empresario tales como: Programa de promocion de la calidad,
Programa de capacitacibn y modemizacién del comercio detallista (PROMODE),
Sistema Administrador de la capacitacién (SAC), Sistema de autodiagnéstico, etc.
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La Secretaria de Economia cuenta con un drea de asesoria empresarial cuyo objeto
principal es mejorar la competitividad y productividad de las empresas a través de
diversos instrumentos y programas.

La asesoria empresarial, Primer Contacto ofrece:

Programas de Promocién, Asesoria en comercio exterior
Tramites para la apertura y operacion de negocios
Oportunidades de negocios

Constitucion de sociedad mercantil

Negociaciones comerciales internacionales

Comercio interior y abasto internacionales

Bancomenxt ofrece servicios de informacién en sus diferentes centros de comercio
exterior acerca de:

Iniciacion en la actividad exportadora

Catalogos de importadores y exportadores nacionales e internacionales
por sectores y mercados

. Estudios y estadisticas de comercio exterior

. Perfiles y estudios de mercado

Informacién sectorial

Indicadores econémicos

. Regulaciones arancelarias y no arancelarias

Publicaciones propias, privadas y publicas sobre comercio exterios
Y en general toda la informacién de comercio exterior nacional e
internacional

~IeMmoo op

Bancomext tiene un Centro de Informacidn al Comercio Exterior y un Portal de internet.
Ademas se puede solicitar informacion de manera directa a las Consejerias
Comerciales o las oficinas regionales en el pais.

La capacitacién de Bancomext esta dirigida por e! Instituto de Desarrolloc exportador
(IDEX) que tiene como misién disefiar y dirigir programas de capacitacion y
mecanismos de vinculacidn con instituciones de educacién superior, que permitan
desarrollar recursos humanos especializados en comercio exterior.

Actuaimente se imparten cursos, seminarios y diplomados a empresarios y estudiantes
que desean incursionar o especializarse en temas de comercio exterior.

La asesoria en comercio exterior que ofrece Bancomext estan dirigida a las diferentes
etapas de la actividad exportadora, por ello existen asesorias dirigidas a la iniciacion del
proceso de exportacion, sobre aspectos juridicos o contratos internacionales, etc, entre
ofras. Dichas asesorias son impartidas por personal de Bancomext.




2.11 PROGRAMAS PARA ELEVAR LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL

En la SE el drea para el desarrollo de ia competitividad empresarial CETRO-CRECE
ofrece los siguientes servicios:

Consultoria integratl
Capacitaciéon empresarial

Estudios de viabilidad de proyectos
Estudios de mercado

Analisis sectoriales y financieros

CRECE apoya con servicios de Consultoria y Capacitacién a la micro, pequefia y
mediana empresa de los sectores industrial, comercial y de servicio. Brinda atencién
profesional para que las pequefias y medianas empresas logren permanencia,
competitividad, rendimiento, productividad y éxito a través de la identificacién de sus
necesidades y el acercamiento de las herramientas apropiadas para ser competitivas.

Con este tipo de programas se pretende realizar un diagndstico de la empresa y aplicar
la capacitacién, asistencia y modernizacidon, en las dreas que lo requieran, para poder
alcanzar un nivel de calidad competitiva. La misidn del programa es apoyar a la micro,
pequefia y mediana empresa mexicana para que logre su desarrollo. A la fecha las
empresas atendidas por CRECE suman 15,756, de las cuales 2,201 estan en
Diagndstico Integral y 2,496 en Plan de Accion. CRECE ha resulto 11,059 casos de los

cuales han sido de éxito 9,564.%
CIMO: Calidad integral y modesmmizacién para su empresa (ST Y PS)

El programa CIMO es instrumentado por la Secretaria del Trabajo y financiado por el
Banco Mundial, su objetivo es apoyar la micro pequefa y mediana empresa en
capacitacion, informacion, consultoria y asistencia técnica para coadyuvar a superar los
estandares internacionales de calidad, elevar la competitividad y abatir los costos.

La operacion de CIMO esta fundamentada en las llamadas UPC (Unidades Promotoras
de capacitacién), que se ubican en localidades del pais, a través de las cuales se
establecen relaciones directas con las empresas, de manera que se logren mejoras en
éstas y se capacite a los trabajadores de acuerdo a las necesidades particulares de

cada una de ellas.

CIMO ofrece financiamiento para capacitacién, consulta industrial y consultora de
procesos, el esquema de apoyo econdmico es decreciente y varia de acuerdo al tipo de

empresa.

** Fuente: www.cetro-crece, org.rmx/html/results him
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Sistema Nacional de Orientacién al Exportador (SNOE)

La Secretaria de Economia ofrece un Sistema Nacional de Orientacidon al Exportador
(SNOE) que proporciona un servicio de orientacién y asesoria gratuito en materia de
comercio exterior al empresario. Asimismo, integra y ofrece informacion sobre los
servicios que brindan las dependencias del sector publico, camaras, asociaciones,
organismos empresariales e instituciones educativas.

El SNOE opera a través de una extensa red de médulos de orientacién al exportador
(MOE's) instalados en todo el pais. El SNOE responde a un compromiso del gobierno
federal y tiene como uno de sus objetivos centrales el fomento a la competitividad de
fa planta industrial a niveles intermacionales, integrando a las micro, pequenas y
medianas empresas a la cadena exportadora.

E! SNOE ofrece un servicio personalizado y gratuito en los moédulos de orientacidon
ubicados en las Delegaciones y Subdelegaciones Federales de la Secretaria de
Economia, Gobiernos Estatales y Municipales, Organismos Empresariales e
Instituciones de Educacién Superior. La orientacion es acerca de las etapas y requisitos
a seguir en el proceso de la exportacion.

La asesoria especializada es de acuerdo a las necesidades de cada empresa, y el
apoyo es mediante la concentracion en un sélo sitio de informaciéon sobre los diversos
servicios y apoyos que ofrecen las Instituciones publicas y privadas en materia de
comercio exterior. La vinculacién con otras Instituciones publicas y privadas en materia
de comercio exterior pretende otorgar un servicio integral y eficiente.
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CAPITULO N
RETOS DEL SECTOR EXPORTADOR

Desigual desarrollo regional

Los estados del centro y norte de México son los que mas se han beneficiado con el
TLCAN. Los estados fronterizos generan el 21% de! PIB nacional; han recibido el 30%
de la IED (inversion Extranjera Directa) entre 1994 y 2000 y concentran el 85% de las
maquiladoras?.

Comparativamente, las regiones sur y sureste del pais se han visto marginadas de los
beneficios de la globalizacion

Para enfrentar el reto de reducir la brecha regional se ha disefiado el Pian Puebla
Panama, que consiste en proporcionar Infraestructura, crédito, capacitacion y
comercializacion a las regiones del sureste de pais para incrementar la integracién con
Centroamérica

Pocos participantes
37,475 exportadores en el afio 2000 ( Fuente: Bancomext)
Elevada contribucién de las maquiladoras

= Representan el 10% de los exportadores
= Contribuyen con el 53% de las exportaciones no petroleras

A. Sector no maquilador: predominan grandes empresas
= FE|68% de las empresas exporta menos de 200 mil délares

= 367 empresas (1.6%) aportan el 75% de las exportaciones no petroleras no
magquiladoras

Elevada concentracién de mercados de destino

Norteamérica 90.6 Resto de Europa 0.5
U.E 3.4 Medio Oriente 0.1
A. Latina y Caribe 3.0 Oceania 0.1
Asia Pacifico 1.3 Africa 0.1

¢ Fuentc Bancomext
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Reducido grado de integracién nacional
= El 59% de las importaciones nacionales son asociadas a la exportacién

= Elotro 41% de las importaciones corresponden al resto de la economia

Mmdd
Maquiladoras 61.7
PITEX 21.3
Automotriz 13.0

Fuente: Banco de México
Grave retraso tecnolégico e industrial

Créditos y financiamientos lentos y burocraiticos (altas tasas de interés)

Desaceleracién econémica
La desaceleracidn econdmica en los EE.UU. ha afectado a México y a otros paises.

Meéxico ha registrado un menor crecimiento econdmico: 0.9% en e! primer semestre y
desaceleracion en las exportaciones: 0.6% de crecimiento en enero-julio®’. Este es un
problema temporal asociado a las etapas del ciclo econdmico, con periodos de
expansion y contraccion.

Otras variables econ6micas han registrado un comportamiento favorable: estabilidad
del mercado cambiario y descensos en las tasas de inflacion y de interés. Intentar
crecer artificialmente es contraproducente, una ligera mejoria en el corto plazo se
pagaria con desequiilibrios de mediano y largo plazos en las cuentas fiscales y externas.
Lo anterior se traduciria en inflacién, alza de tasas de interés, devaluacion y crisis
econdmica, por ello se mantiene la disciplina fisca! y monetaria.

Es necesario aprovechar esta pausa en el crecimiento para avanzar en la
desregulacién, y a nivel de empresa: cuidar los costos y buscar dreas de oportunidad
para ser mas eficientes, preparar a las empresas para que al iniciarse la reactivaciéon
econdmica en los EE.UU., ingresar a este y a otros mercados internacionales con mas
calidad y eficiencia en la produccién, maquila y distribucién de productos y servicios.

* Fuente: Bancomext
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3.1 PROPUESTAS DE USO MAS EFICIENTE DE LOS RECURSOS DEL SECTOR
PUBLICO PARA ELEVAR LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL Y FOMENTAR LA
PROMOCION DE LAS EXPORTACIONES

Desde los afios 80's México ha pasado por un intenso proceso de apertura econémica
que ha comprendido muitiples cambios en su politica econdmica, financiera y fiscal, con
el objetivo, entre otros, de adecuar sus apoyos y servicios en beneficio de las pequefias
y medianas empresas tratando de integrarlas a las cadenas productivas promoviendo el
comercio de sus productos a escala intemacional para lograr una mayor fuente de
empleos, ingresos de divisas , fomento de la inversidon extranjera y transferencia
tecnoldgica.

Actualmente los productos mexicanos tienen acceso preferencial a fos mercados
internacionales mas grandes del mundo y compiten con altos estandares de calidad,
presentacion y precio. Sin embargo, la gran mayoria de las pequefias y medianas
empresas nacionales necesitan elevar sus niveles de calidad antes de poder
contemplar la posibilidad de incursionar en los mercados internacionales. Esta realidad
se debe afrontar con un uso mas eficiente de los recursos del sector puiblico y privado
encaminados a mejorar los procesos de control de calidad, de reingenieria, de nuevas
estructuras de organizacion empresarial, de modernizacién tecnoldgica, de
capacitacion y sobre todo de respaldo econdémico.

Es imposible integrar a las pequerias y medianas empresas a las grandes cadenas
productivas y al proceso de exportacidn sin antes evaluar y diagnosticar su situacién
real en cuanto a calidad y competitividad de productos y servicios. De nada sirve tener
tratados de libre comercio si nuestros productos no cumplen con los requisitos minimos
de calidad, presentacion y precio que exigen los consumidores internacionales.

3.2 ELEVAR LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL

El Gobierno Federal debe coordinar a los Gobiernos Estatales para que mediante sus
instituciones (SE, Bancomext, Nafin, ST), identifiquen los problemas de rezago y falta
de competitividad empresarial e industrial de las empresas en sus respectivos Estados,
y hacer un diagnostico preciso de Ilas necesidades de infraestructura, crédito,
capacitacién y comercializacién de dichas empresas para poder planear y administrar
los recursos econdmicos destinados para combatirios.

Las empresas son tan diferentes como sus necesidades y se deben aplicar los recursos
y apoyos apropiados. Hay empresas que sélo necesitan asesoria o capacitacién, otras,
financiamiento, etc., pero es necesario que “todas” pasen por un diagnostico para poder
identificarlas, de esta manera se podra tener una base de datos actualizada y veraz de
las empresas y sus productos que serd Util para integrarlas al mercado intemo y
externo. De esta manera se puede atacar los problemas del desigual desarrollo
nacional, la falta de integracién de cadenas productivas y el bajo consumo de insumos
nacionales.
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Los programas para el desarrolio de la competitividad empresarial instrumentados por
la SE, como CETRO - CRECE y ACERCA cumplen con las funciones de diagnostico,
consultoria, capacitacion, estudios de mercados, viabilidad de proyectos, andlisis
financieros y sectoriales de las empresas. Pero es necesario ser mas agresivos en las
acciones, es decir, ofrecen los servicios pero esperan que los empresarios se acerquen
a solicitarlos y debe de ser al contrario. Una alternativa es capacitar a estudiantes de
carreras afines al comercio exterior para que visiten a las empresas y realicen un
diagnostico mediante cuestionarios previamente elaborados y posteriormente enviar a
ejecutivos con la informacién que ha sido analizada y con propuestas concretas de
financiamiento, asesoria, capacitacién y proyectos de desarrollo

No basta con crear la infraestructura y contar con los recursos, es necesario llevarlos a
quienes los necesitan y para quienes fueron disefiados. En la dltima década se ha
puesto en voga !a certificacion internacional; las empresas que son certificadas gozan
de una excelente reputacién en la calidad de sus procesos, productos y servicios y son
aceptadas a nivel nacional e internacional, las empresas que aun no estan certificadas
pueden ser discriminadas y excluidas de las listas de proveedores nacionales e
intemacionales. El control de calidad es vital para cualquier empresa y quien no lo
entienda asi esta destinado a desaparecer del mercado.

Requerimientos de las Pymes para ser mas competitivas

Capacitacién y asistencia técnica a todos los niveles

Acceso a la tecnologia y la certificaciéon de calidad

Internacionalizacion de la empresa e integracion a la cadena productiva
Financiamiento competitivo y oportuno

Informacion suficiente, oportuna y a bajo costo para toma de decisiones

Otro ejemplo de programas para elevar la competitividad empresaria! es el caso de
CIMO Calidad integral y modernizacién para su empresa (ST Y PS), que como se
describié en parrafos anteriores, es un programa instrumentado por la Secretaria del
Trabajo y financiado por el Banco Mundial, cuyo objetivo es apoyar la micro pequefa y
mediana empresa en capacitacion, informacién, consultoria y asistencia técnica para
coadyuvar a superar los estandares internacionales de calidad, elevar la competitividad
y abatir los costos.

La operacion de CIMO esta fundamentada en las llamadas UPC (Unidades Promotoras
de capacitacién), que se ubican en localidades de! pais, a través de las cuales se
establecen relaciones directas con las empresas, de manera que se logren mejoras en
éstas y se capacite a los trabajadores de acuerdo a las necesidades particulares de
cada una de ellas. CIMO ofrece financiamiento para capacitacion, consulta industrial y
consultora de procesos, el esquema de apoyo econémico es decreciente y varia de

acuerdo al tipo de empresa.
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Es necesaria la vinculaciéon entre los programas publicos y privados de diagnostico y
consultoria en competitividad empresarial para que compartan una sola y tinica base de
datos y compartan estrategias de trabajo y de esta manera eviten la duplicidad de
acciones compartiendo resultados y haciendo un esfuerzo conjunto de promocién de
sus productos y servicios. Lamentablemente existe una absurda y mal sana
competencia entre instituciones que de manera egoista bloquean el flujo de la
informacion sobre el manejo y resultado de sus planes de trabajo con las empresas y
da como resultado un mayor gasto y una pésima administracion de los recursos.

3.3 FINANCIAMIENTO PARA LA MODERNIZACION INDUSTRIAL

Como complemento de los servicios financieros en apoyo a las PYMES en particular, y
a las empresas exportadoras, descritos en el capitulo anterior, cabe destacar la
importancia de! financiamiento par la modernizacién empresarial como motor del
desarrolio de la economia nacional.

Nacional Financiera brinda apoyo a proyectos viables de las micro, pequefias
medianas empresas del sector industrial, servicios y comercio en los estados de menor
desarrollo. Los recursos se pueden destinar al financiamiento de proyectos para:
modemizacion, desarrollo tecnoldgico, infraestructura industrial, mejoramiento
ambiental, reestructuracion de pasivos. NAFIN ofrece a empresas mexicanas
financiamiento en moneda extranjera, a tasas y plazos preferenciales: lineas de Corto
Plazo para Comercio Exterior: Para la preexportacion, exportacién e importacién de
materias primas, insumos, refacciones, maquinaria y equipo entre otros; lineas
Globales de Crédito: Para la importacion de bienes y servicios, con recursos a mediano
y largo plazos; tasas de interés: Tasas preferenciales, segun la fuente de fondeo;
plazos: Corto Plazo: de 90 hasta 180 dias, mediano y largo plazos: de 180 dias hasta
10 afios.

Las empresas puede tener acceso a los recursos a través de: la Banca Comercial,
Uniones de Crédito, Arrendadoras, Entidades de Fomento y Sociedades Financieras de
Objeto Limitado, habilitadas por NAFIN para las operaciones de programas.

Las tasas de interés de los financiamientos deben de ser fijas para evitar que el
empresario corra el riesgo de un desedquilibrio econémico y que aumenten el interés y
luego no pueda pagar, como sucedid en el pasado.

La tasa fija es muy importante para poder detonar el crédito, pero ademas de la tasa fija
se esta planteando con Nacional Financiera un margen de intermediacién establecido
para la banca comercial en los créditos de compra de maquinaria para reconversion
industrial de las empresas, reconversidn tecnolégica, en donde se otorgan créditos por
el 85 por ciento del valor de la mercancia, y Nacional Financiera absorbe el 80 por
ciento de la garantia de ese crédito.
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La propia maquina es la garantia del crédito, entonces, ahi no hay manera de que la
banca comercial se niegue a participar, y para que no haya desequilibrios en los
margenes de intermediacién, en ese tipo de créditos Nacional Financiera le dice al
banco: te fondeo a tanto y ti le prestas a tanto al empresario, con margenes de
intermediacion bajos para que se incentive el crédito, sobre todo en este caso, de
reconversién industrial, de compra de maquinaria y de mejora tecnolégica de las
empresas, que es lo que necesitan muchas de las empresas para ser competitivas.

3.4 INTEGRAR A LAS EMPRESAS

Es necesario elevar la competitividad de las empresas micro, pequeias y medianas
mediante su asociacién ya sean de una misma actividad econdmica (industrial,
comercial o servicios); de empresas de diferente actividad econémica que tengan un
proyecto de negocios en comun; o, para proveer a otra de mayor escala.

La SE tiene un programa de Empresas Integradoras que brinda asesoria en cuanto a la
concentracion de esfuerzos individuales de varias fabricas, atendiendo la busqueda de
mercados y asociaciones en el extranjero; atenciéon a clientes; desarrollo y elaboracion
de muestras y colecciones; costeo primario de productos; ventas, supervision y
asesoria en la produccion en lo que se refiere a especificaciones técnicas del producto
y eventuales negociaciones con proveedores de materias primas.

Los beneficios para estas empresas son: A) Fiscales: Gozan del Régimen Simplificado
de Tributacion por un periodo de diez afios sin la imposicion de un tope en los ingresos
lo que permitira la capitalizacion de la empresa integradora. B) Financieros: NAFIN ha
instrumentado esquemas especificos que junto con la banca comercial permitiran a
estas empresas y a sus asociados un acceso al crédito de manera agil, oportuno y
eficiente. C) Fomento a las exportaciones: Se otorgan facilidades para que las
empresas con potencial de exportacion accedan a los mecanismos de empresas
ALTEX, PITEX o ECEX.

3.5 FOMENTAR ENCUENTROS EMPRESARIALES

La Secretaria de Economia ha instrumentado un Programa de Desarrollo de
Proveedores que pretende dar apoyos a las micro, pequefias y medianas empresas
(MPM), lo que implica desde los contactos iniciales con las grandes empresas, hasta
los apoyos a la produccién y comercializacion, a efecto de generar relaciones
permanentes entre las MPM con las grandes empresas. Con este fin se realizan
Encuentros Empresariales de Desarrollo de Proveedores.

En este programa, el empresario debe consultar listas de productos y partes que
demandan las grandes empresas para identificar los que puede suministrar y llevar a
los encuentros empresariales suficiente material informativo de su empresa, catalogos,
muestras y fotografias de sus productos. Una vez que ha sido seleccionado el
proveedor potencial por parte de las grandes empresas, se ofrecen apoyos financieros,
capacitacién, asistencia técnica, informacién y garantias por parte de la banca de
desarrollo.
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Hoy dia se presentan nuevas oportunidades de negocios para las empresas
establecidas en el pais, la integracién de cadenas productivas con la incorporaciéon de
la Pequefia y Mediana Empresa (PYME) se ha convertido en una prioridad nacional.

En este sentido, el Gobierno de manera conjunta con organismos diversos del sector
privado, asi como instituciones académicas, ha decidido poner en marcha un programa
para el desarrollo de la competitividad con calidad de las Pequefas y Medianas
Empresas, en donde el objetivo que se persigue se encuentra intimamente relacionado
con el fortalecimiento de vinculos entre las empresas establecidas en territorio
mexicano, de lo cual se destaca el esquema para que las empresas mas grandes
puedan verse proveidas por empresas de menor tamano, situacion que les permitira
ampliar su cartera de proveedores, eficientar sus procesos productivos, asi como
ofrecer una mejor perspectiva de negocios.

Para tal fin, se han disefado eventos conocidos como la "Semana de la Pequefia y
Mediana Empresa " y el Encuentro Nacional de Desarrollo de Proveedores para
Comercios, Hoteles, Restaurantes y Franquicias; y el Encuentro Nacional de Desarrollo
de Proveedores para Grandes Empresas Exportadoras, Maquiladoras y Mineras.

Eventos como el anterior pretenden sentar las bases de una nueva relacién entre
empresas que permita una mayor integracién de la industria nacional, asi como una
mejor capacidad de adaptacion a las exigencias de demanda en los mercados locales e
internacionales.

De los resultados de la Semana de la Pequefa y Mediana Empresa, la SE debe
presentar una recopilacion de informacién y resultados obtenidos al Congreso para
establecer un nuevo plan para transformar la antigua politica industrial en una nueva
politica para el desarrollo y la competitividad de las empresas.

3.6 PRESENTACION Y EMPAQUE

Cuidar la presentacion y empaque de los productos de exportacién es de suma
importancia para lograr una exitosa penetracion en los mercados internacionales. Para
ello se requiere efectuar diagndsticos de capacidad de la empresa, asi como la
evaluacién de! disefio de tos productos y los procesos productivos del empaque y el
etiquetado, de los folletos, manuales y de la imagen corporativa.

Es necesario crear y coordinar programas de desarrollo de nuevos productos y el
mejoramiento de los existentes, capacitar al personal de la empresa en el
establecimiento de sistemas de innovacion y mejora de productos. Proporcionar el
servicio de disefio por computadora, asi como programas de manufactura y elaboracién
de modelos y prototipos de productos y moldes.
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La implementacion de talleres y foros tecnoldgicos deben respaldar las acciones
regulatorias de la Secretaria de Economia en materia de Normas Nacionales e
Intemacionales de Empaque y Etiquetado, para evitar errores y gastos innecesarios a
los empresarios que incursionan en actividades de exportacién. Se la participacion y
asistencia a ferias internacionales para conocer las tendencias y adecuaciones de
vanguardia en cuanto presentacion y tipo de empaque de productos.

La SE tiene un centro de informacioén de normas que constituye un punto de contacto
entre organismos internacionales sobre informaciéon de normatividad y certificaciones, y
da respuesta a las solicitudes de informacion tanto de usuarios nacionales como
extranjerocs, sobre la normatividad existente en México y otros paises; ademas este
organismo deberd mantener un acervo normativo y bibliografico actualizado para poder
responder a los requerimientos de los usuarios, fotocopiando los documentos y
vendiéndolos directamente o enviandolos por correo.

Hace falta asesorar a los empresarios en el desarrollo de sistemas logisticos, en
ingenieria industrial, incremento de fa produccién, control de calidad y desarrollo de
proveedores y materiales alternos; en manejo de carga y organizacion del
almacenamiento, logistica y transporte; realizar disefio estructural y grafico de envase y
embalaje; en normalizacion relacionada con el envase; capacitar a grupos industriales
universitarios y realizar disefio de imagen corporativa

3.7 AGILIZACION DE TRAMITES EN REGULACIONES NO ARANCELARIAS

Es necesario agilizar los tramites de autorizacion de exportacidn e importacion de
vegetales, productos y subproductos, la inscripcion de empacadoras de frutas u
hortalizas y el servicio nacional de inspeccion y certificacion de semillas, ya que en la
actualidad dichos tramites son demasiado lentos y burocraticos y constituyen un serio
obstaculo para los empresarios. Es necesaria la inversion en modernizacién de
tecnologia y laboratorios para eficientar los procesos de analisis y pruebas a los
productos.

También es necesario mayor apoyo a los exportadores mexicanos en la expedicién de
documentos requeridos por autoridades sanitarias de otros paises para el ingreso de
mercancias. Otros tramites que requieren especial atencién son: el Certificado de
exportacion de libre venta: que sefiala que la autoridad sanitaria tiene conocimiento de
que el producto en cuestion se comercializa en el territorio nacional; el Certificado para
exportacion de analisis de producto, que contempla los resultados de los analisis
practicados al producto de un lote especifico a exportar, e! Certificado para exportacion
de productos pesqueros, que de conformidad con las buenas practicas sanitarias avala
que el establecimiento en cuestion cumple con las buenas practicas sanitarias y por
tanto los productos que ahi se elaboran no presentan un riesgo para la salud publica.
Dicha certificacion se realiza a través de una vista de verificacion sanitaria.

Dichos tramites al carecer de la celeridad adecuada repercuten en altos costos de
transportacién y almacenaje para los empresarios, ademas de retrasar el envio y
recepcién de muestras.
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México necesita fomentar el intercambio comercial agropecuario con otras naciones,
asi como promover la participacién de productos en ferias internacionales y misiones
comerciales. Las instituciones publicas sanitarias deben brindar una fluida informacion
zoosanitaria de diversas especies animales; opinién técnica para la exportaciéon e
importacion de ganado, mas licencias zoosanitarias ; construir mas rastros TiF ;
laboratorios y realizar mas diagndsticos y registro de uso veterinario. La asesoria y
autorizacion de exportacién e importacidon de animales, ademas de una guia sanitaria
son basicas para obtener la Autorizacion fitosanitaria de importaciéon y exportacién y el
Certificado Intermacional Fitosanitario.

3.8 VINCULACION DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS AL PROCESO DE
EXPORTACION

Meéxico necesita formar personas comprometidas con el desarrollo de sus
comunidades, hacer investigaciones y extension relevante para el desarrollo
sustentable del pais, fomentar la cultura exportadora entre la comunidad estudiantil y
profesores a través de programas de asesoria en temas relacionados y actividades
como cursos y talleres sobre aspectos operativos de comercio exterior para poder
efectuar consultorias a empresas sobre aspectos operativos y de investigacién de
mercados internacionales.

Las universidades requieren de mas y mejores servicios de informacién especializada
en comercio internacional para fortalecer la competitividad intermnacional de las
empresas y dar apoyo a las instituciones relacionadas con esta actividad. En las
instituciones educativas se deben ofrecer cursos, diplomados y servicios, sobre
diversos temas (administracién, finanzas, industria, comercio internacional, tecnologia
economia y actividades relacionadas y afines a las empresas), para que los estudiantes
puedan ayudar a los empresarios a resolver las necesidades inmediatas en los
proyectos de negocios internacionales; formulacion, desarrollo y evaluacién de
proyectos internacionales; administracion y control de operaciones de agencias
aduanales, etc.

Es indispensable actualizar los planes de estudio, con el fin de que sean eficientes a las
necesidades nacionales y den seguridad al desarrolio y fomento de!l comercio
internacional, para ello es necesario realizar estudios constantes para recabar
informacién legal y comercial sobre la regulacién de las actividades de bienes y
servicios entre los paises. Este esfuerzo dara lugar a la creacién de nuevas unidades
de informacidn para actividades de exportacién, tales como bases de datos y bancos
de informacibn sobre legislacién, jurisprudencia e informacién bibliografica
respectivamente, las cuales constituyen un apoyo concreto para el comercio exterior.
Se debe fomentar, en el medio académico, la emisién de publicaciones que ayuden a
conocer mejor la actividad exportadora.

Los programas de exportacién dirigidos por las instituciones educativas pueden ayudar

a los estados que presentan rezagos en comercio internacional y se pueden orientar a
los servicios y a la industria.
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CONCLUSIONES

La globalizacion del comercio y la inversién por la que atraviesa la economia
mundial, ha generado la necesidad de reorganizar los esquemas produccion,
comercializacién y promocién tradicionales, no sélo en México sino en todos
aquellos paises que se incorporan a este proceso. El desarrollo de ia oferta
exportable no puede continuar considerando operaciones de caracter residual y
esporadico, con base en la oferta que absorbe el mercado local.

En las circunstancias actuales, la oferta exportable debe desarrollarse de acuerdo
con los estandares que exige el mercado internacional y, de manera especifica,
adecuando el producto a los requerimientos del mercado de destino. L.o anterior,
implica el andlisis, disefio e implantacién de estrategias para la generacién y
diversificacion de oferta exportable con base en productos y mercados
especificos.

Acceder al mercado intermacional, en la actualidad, requiere de una alta
selectividad para atender nichos y segmentos de mercado especificos. Los
segmentos de gran volumen y bajo precio son cada vez mas concurridos.

Los exportadores exitosos han logrado diferenciar su producto agregando mayor
valor a las mercancias y servicios que ofrecen. Por otra parte, el alto grado de
competencia que presentan los mercados internacionales ha generado Ia
busqueda de mecanismos que permitan abatir costos a través de alianzas
estratégicas para eficientar cadenas productivas, asi como el desarrollo de
canales de comercializacion cada vez mas eficientes.

La reubicacion internacional de plantas y procesos productivos generada por el
proceso de globalizacién, establece nuevos retos en materia de promocién de
inversion extranjera y alianzas estratégicas. La etapa de promover la imagen de
una nacién que ha realizado los ajustes necesarios en su economia para llamar la
atencién de los empresarios extranjeros ya no es suficiente. El flujo de misiones
de inversionistas que visitan nuestro pais en blisqueda de proyectos y propuestas
especificas de negocios es cada vez mayor.

Esto requiere fortalecer la identificacion de empresas mexicanas con proyectos
especificos, asi como impulsar los sistemas de informacidn que permitan capturar
y difundir oportunamente tanto intereses como proyectos.

El entomo intencional en el que actualmente se llevan a cabo los flujos de
comercio e inversion, exige revisar las politicas y mecanismos tradicionales de
promocién. Los esquemas basados en la simple administracion de subsidios e
incentivos no responden ya a las exigencias de la comunidad de comercio
exterior, sobre todo de las pequefias y medianas empresas; tampoco a la
necesidad de ampliar y diversificar nuestra presencia en los mercados
intermnacionales, en un contexto de competencia intensa.
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La modermizacién de la industria demanda la conformacion de un patrén tecnolégico
propio, para no frenar el crecimiento productivo industrial, ante el embate de
competidores externos mejor adaptados a los patrones de productividad y calidad
internacional. Dicha tecnologia podria complementarse con la que se obtiene mediante
la transferencia que realizan empresas con inversion extranjera. .

La consolidacion de los avances en el cambio estructural, demanda intensificar las
acciones dirigidas al fortalecimiento de las ramas alimentaria, textili y confeccién,
calzado y cuero, farmacéutica, editorial, aparatos electrodomésticos y materiales de
construccion, asi como de la petroquimica, celulosa y papel y fertilizantes (insumos de
amplia difusiéon). Ramas que cuentan con un gran potencial exportador y de
contribucion al PIB, al empleo y al desarrollo regional.

Por otra parte, también es fundamental incrementar los niveles de capacidad utilizada
en ramas con grandes efectos multiplicadores al resto de la economia (bienes de
capital) y desarrollar las areas de micorelectronica, biotecnologia, nuevos materiales y
otras tecnologias avanzadas, a partir del impulso a la infraestructura humana y fisica.

Entablar concertaciones con los Gobiernos de los Estados y Municipios, con el
indispensable incremento de los niveles de inversidon nacional en las diversas regiones
y depositar en éstos mayores responsabilidades para el pleno desarrollo del potencial
regional, para lo que es necesaria la exigencia del reforzamiento de los instrumentos de
apoyo al cambio estructura!l con la ayuda de la modernizacion legal y administrativa.

La politica de estimulos a ia entrada de capital foraneo, debera continuar vigilando las
tecnologias transferidas con el objeto de comprobar que estas sean realmente nuevas;
que los sistemas de pagos al extranjero por este concepto sean razonables y que los
métodos y mecanismos de propiedad industrial, sean transparentes para las
autoridades y los usuarios.

Cabe destacar que como complemento de la oferta interna, las mercancias de
importacién, significan un apoyo, via competencia, a la productividad de la industria
nacional; hecho que incide directamente en los costos de produccion y en los precios
internos, en los patrones de calidad y en el beneficio de los consumidores finales

La industria productora de bienes basicos de consumo generalizado, ha tenido desde
entonces que realizar un enorme esfuerzo de modernizacién y aumento de su
productividad y calidad, a fin de combatir la estructura oligopélica que ha provocado
graves efectos perniciosos para la economia, muy especialmente para los
consumidores con menor poder adquisitivo, al distorsionar la estructura de precios
relativos y fomentar patrones de consumo inadeacuados.
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Por lo anterior, se requiere de la participacion mas dinamica de las pequefias y
medianas industrias nacionales, incorporandolas al proceso de modernizacion del
aparato industrial. Los esfuerzos de apertura realizados por el Gobierno Federal,
deberan de encontrar respuestas en el resto de los sectores para integrar las cadenas
productivas que propicien la eficiencia y competitividad de la estructura productiva del
pais.

Es importante destacar la necesidad de un intenso programa de inversion en el pais,
para obtener la capacidad de abastecer el mercado interno y exportar en forma
simultanea. La inversidén publica debe ser mas selectiva a fin de romper los cuellos de
botella en la exportacién. Este tiene que ser un esfuerzo paralelo entre sector publico y
privado, en el que éste ultimo incremente sustancialmente sus inversiones, mejore su
productividad y acrecente su participacion en los mercados externos.

Gracias a estas reformas y ajustes México ha superado la limitada participacién en el
comercio internaciona!l que prevalecia en los primeros anos de esta década. Ahora
respondemos a las expectativas proteccionistas de los paises desarrollados con un
comercio exterior fortalecido y nutrido con el intercambio comercial con otros paises o
bloques econdmicos, que incluyen naciones industrializadas y paises en desarrollo.

A pesar de los avances es indispensable instalar en las zonas libres y franjas
fronterizas mas centros de acopio, centrales de abasto, y modernizar la infraestructura
comercial y fomentar {a industria local para apoyar su integracidon con la industria del
interior del pais y adecuar las disposiciones vigentes para simplificarlas y hacerlas mas
operativas.

La insercion de México en nuevos ambitos del comercio mundial, en parte comenzd con
la posibilidad de fortalecer nuestra participacion en el Acuerdo General sobre Aranceles
Aduaneros y Comercio (GATT), el establecimiento de los nuevos acuerdos comerciales
bilaterales y regionales, y el aprovechamiento de las perspectivas ofrecidas por otros
mercados como el de! Atlantico Norte y e! de la llamada Cuenca del Pacifico y el
fortalecimiento de las relaciones politicas, econémicas y culturales con las naciones del
area.

La recuperacion de la capacidad de crecimiento de Ia economia exige que los recursos
obtenidos por exportaciones, se destinen prioritariamente a fortalecer a la actividad
productiva, lo cual lleva implicito la aplicacién de una politica realista en lo que se
refiere al pago del servicio de la deuda.

El aumento de empleo se debe en buena medida al crecimiento del comercio exterior,
su dinamismo ha sido esencial para lograr e! proceso de recuperacion econémica que
demuestra que el cambio estructural emprendido por nuestro pais hace ya mas de diez
afios fue una decision correcta. Aunque desgraciadamente los trabajadores del campo,
de productos carnicos y muchos otros se han visto perjudicados por medidas
proteccionistas y unilaterales de los gobiernos de paises con los que tenemos comercio
y atin tratados de libre comercio.
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Dentro de la perspectiva estratégica de favorecer a nuestra economia con la creacion
de mas empleos e ingresos para los mexicanos es necesario dar prioridad al desarrollo
integral de las micro, pequefias y medianas empresas.

Los centros para la competitividad empresarial, que ya se estan creando en diversas
entidades federativas, el desarrolio de praveedores, los apoyos de Nacional Financiera
y del Banco Nacional de Comercio Exterior, el sistema que ya se esta iniciando para la
subcontratacion industrial, el aprovechamiento adecuado de las compras
gubernamentales, la capacitacion para el trabajo, son todas estas acciones que
sustentan en la capacidad de nuestros trabajadores y en la voluntad de los pequefios
empresarios para producir mas y con mejor calidad.

Nada sustituye a la iniciativa de los inversionistas, empresarios y trabajadores para
aumentar la produccion y el comercio, y por eso, las instituciones publicas deben de
seguir trabajando intensamente para crear mejore condiciones que faciliten el éxito a
las empresas. Es de vital importancia consumar el esfuerzo de desregulaciéon de los
sectores productivos con las dependencias Federales y con los gobiernos estatales y
municipales para que las actividades econdémicas encuentren regulaciones sencillas en
todo el territorio nacional.

Es necesario también encausar el sentido de la normatividad Federal para que deje de
representar s6lo tramites obsoletos que se exigen a los empresarios con mecanismos
plagados de corrupcién. Basta saber que la regulacion excesiva es raiz de la corrupcion
que imposibilita la creacidon de nuevas empresas y empleos, ademas de ser la mayor
carga econémica para el pais y su gobiermo.

No cabe duda, este es un momento de reflexidn critica ya que los sintomas palpables
en la sociedad parecen indicar que el clima intelectual, politico e institucional son
favorables. Es asi que debemos alentar el analisis y la discusion de nuevos problemas,
nuevos conceptos y categorias en que se incluyan aspectos torales para el
desenvolvimiento humano, y encuadra dentro de este grupo de parametros los
aspectos mas concretos objeto de nuestro interés.

Los cambios que México ha experimentado en los Gitimos afios no son pocos ni de
escasa significacion. La pugna entre lo viejo y lo nuevo sigue presente, como sigue
presente la preocupacidén compartida por lograr el desarrolio que nos permita elevar, de
manera sostenida, la calidad de vida de los mexicanos. El Comercio Exterior de México
ha demostrado ser un instrumento valiosos para estimular la actividad econémica y
ofrecer oportunidades de empleo. Estamos convencidos de que aun puede ofrecer
mucho mas.

Por ello, a nombre de nuestra comunidad queremos reafirmar nuestra conviccién y
decision de participar activamente en el analisis de problemas y soluciones que
contribuyan a hacer mads grande e importante el intercambio de México con el mundo,
en linea directa con los objetivos que nos son mas claros, fortaleciendo nuestra esencia
y nuestra rica diversidad
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