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1- CONOCER EL ORIGEN, DESARROLLO Y PERSPECTIVA DE LA CULTURA AMBIENTAL
'EN MEXICO.
2- ANALISIS COMPARATIVO DE LA NORMA INTERNACIONAL ISO 14001, EL

3-

REGLAMENTO CEE No. 761/2001, LA GUIA PARA EL ESTABLECIMIENTO DE UN
SISTEMA DE ADMINISTRACION AMBIENTAL EFECTIVO Y EL PROGRAMA

NACIONAL DE AUDITORIA AMBIENTAL ESTABLECIDO EN MEXICO.

ANALIZAR EL AVANCE DE LAS REGULACIONES SOBRE EL MEDIO AMBIENTE EN

MEXICO Y SUS POSIBLES REPERCUSIONES.

ANALIZAR EL DESARROLLO, AVANCE Y FUTURO DEL PROGRAMA NACIONAL DE
AUDITORIA AMBIENTAL Y SUS CONSECUENCIAS. DE ACUERDO A ESTE ANALISIS,
PROPONER IDEAS Y RECOMENDACIONES QUE PUDIERAN OPTIMIZAR Y

BENEFICIAR AL PROGRAMA Y COMO RESULTADO, A LAS INDUSTRIAS Y AL

AMBIENTE.
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INTR SN

En el ambito de la contaminacion, los accidentes ambientales ocasionados en las
industrias pueden contribuir de una manera considerable al dafio y degradacion; por lo
tanto, representan un aito riesgo ambiental. Un riesgo ambiental es la probabilidad de
que ocurran accidentes mayores en los cuales estan involucrados los materiales
peligrosos que se manejan en actividades altamente riesgosas y en los que se pueden
trascender los limites de sus instalaciones y afectar adversamente a la poblacién, a los
bienes, al ambiente y a los ecosistemas.!) La Ley General de! Equilibrio Ecoldgico y
Proteccion al Ambiente (LGEEPA) define los materiales peligrosos a los elementos,
sustancias, compuestos, residuos o mezclas de ellos que independientemente de su
estado fisico, representan un riesgo para el ambiente, la salud o los recursos naturales
por sus caracteristicas radioactivas, corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas,
inflamables o bioldgico-infecciosas.’’’ Los materiales peligrosos con alto riesgo
ambiental son por ejemplo los residuos quimicos industriales o los residuos bioldgico
infecciosos que provienen de animales o humanos enfermos. La Peligrosidad se
considera como una cualidad inherente a una sustancia que puede producir un darfio;
esta definicion ha permitido clasificar a los diferentes materiales de los sectores

industriales en peligrosos y no peligrosos.t®

pjreccién General de Materiales, Residuos y Actividades Riesgosas.: éComo se Define el Riesgo
Ambiental?. 27 septiembre de 2001. http://www.ine.gob.mx/dgmrar/ra/definicion/defra.html ; s/p.
(Z)SEMARNAP.: Decreto que Reforma, Adiciona y Deroga Diversas Disposiciones de la Ley General
del Equilibrio Ecolégico y fa Proteccidn al Ambiente. D. O. F. 13 de diciembre de 1996; Art. 3°.
mMargarita Eugenia Gutiérrez Ruiz.: La Investigacién en México Relacionada con el Tema de los
Residuos Peligrosos. Ingenieria y Ciencias Ambientales, Afio 10, No.45, Nov-Dic 1999; p. 11.
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Los residuos peligrosos generados en el proceso de manufactura, la materia prima
utilizada y los desechos de los materiales de subproducto son de gran riesgo
ambiental; pero no Unicamente los residuos tienen grandes riesgos, también lo tienen
otras actividades industriales como {a produccion, el transporte o almacenamiento de

los materiales peligrosos.

El Programa de Informacion sobre Accidentes Ocasionados desde 1986 a 1997
realizado por La Agencia de Proteccion Ambiental de los Estados Unidos *(EPA), ha
clasificado 309 quimicos que produjeron accidentes, 35 de ellos son los mas peligrosos
y por lo tanto se debe hacer un esfuerzo para reducir su riesgo. En primer lugar se
encuentra el amoniaco el cual fue derramado 880 veces con 7 muertes, 37
hospitalizados, y 277 heridos. El cloro ocupa el segundo lugar y le siguen el dioxido de
azufre, acido sulfirico, acido sulfhidrico, 6xido de etileno, hidroxido de sodio, acido
clorhidrico, cloruro de metilo y vinilo, hipoclorito de sodio, benceno, acido fosforico,
acido nitrico, etc. Las consecuencias de estos accidentes han sido principalmente por

fallas en el equipo o por operaciones de rutina realizadas por el personal.(¥
Por su gran produccidon y consumo las sustancias altamente peligrosas son:

1) Gasolina; debido a la combustion interna que genera. En el ambiente produce la
formacion de fendémenos macros como el efecto invernadero responsable del
calentamiento global, la lluvia acida que debilita las plantaciones; asi como
neblinas y humos que debilitan las mucosas. El monoxido de carbono puede
ocasionar la muerte a las personas cuando son expuestos a concentraciones
superiores de 750 Yppm en solo algunos minutos. El plomo produce anemia y

dafios en los rifiones. El benceno seguido por tolueno y xileno son cancerigenos. El

mM. Sam Mannan.: Accident History Database: An Opportunity. Environmental Progress, Vol. 18,
No. 1, Spring 1999; pp 3 a 9.

Orlando A. Aguilar G.: Gasolina sin Plomo ...."lo Bueno, lo Malo y lo Feo.” Tecnologia Hoy, Vol.
1, 1997. http://ns.fim.utp.ac.pa/Revista/voll/gasolina.html ; s/p.
3 Las letras del abecedario corresponden al significado de cada abreviatura. Ver Anexo A.
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2)

3)

metanol, etanol, metil-ter-butil-éter (MTBE) y etil-ter-butil-éter (ETBE) en
combustion pueden producir formaldehido, un compuesto que ocasiona
carcinomas en cavidades nasales; pero inclusive el MTBE por si solo ocasiona

tumoraciones en rifiones e higado.(®

Plaguicidas como el DDT que sigue empleandose en paises en desarrollo debido a
su bajo costo y su gran efectividad en los insectos, sobre todo en el mosquito que
ocasiona la malaria. Estos plaguicidas contaminan tanto a los alimentos como a la

cadena aiimenticia.‘®

Dioxinas que no son intencionalmente formadas, ya que se generan en la
combustion de plasticos, la incineracion de madera, a través de algunos procesos
industriales como blanqueadores de papel y otros procesos de combustion en
presencia de cloro. Las dioxinas son muy estables y persisten por aios en el

ambiente, su exposicion puede ocurrir por ingestion de comida contaminada

ocasionando carcinomas.!”)

En nuestro pais las industrias que generan toxicos ambientales son las que generan un
mayor Producto Interno Bruto (PIB) como los fabricantes de productos metalicos,

productos alimenticios, bebidas, sustancias quimicas, derivados del petréleo,
productos del caucho y del plastico.® La produccion de residuos industriales peligrosos
son mas altos en la Industria Quimica, Automotriz y la Industria de Productos

Metalicos. Las entidades federativas mas afectadas son el Estado de México, Distrito

Federal, Veracruz, Jalisco y Puebla ya que tienen una gran densidad industrial.‘®!

{®)cheryl Hogue.: Toxics Pact Down to the Wire. C&EN. Nov. 27 2000; p.15.

™ WHO.: Dioxins And Their Effects On Human Health. Fact Sheet No 225, Jun. 15 1999; s/p.
http://www.who.dk/envhith/dioxin/dioxin.htm : s/p.

(B)Sistema de Cuentas Nacionales de México.: INEGI. Producto Interno Bruto Trimestral (1996-
2000) a Precios Corrientes. http://www.inegi.gob.mx ; s/p.

O)cristina Cortinas de Nava.: Toxicos Ambientales y Salud Publica en México. 2001; s/p.
http://www.natlaw.com/pubs/spmxen9.htm
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La Ley General del Equilibro Ecoldgico y Proteccion al Ambiente (LGEEPA), contiene
disposiciones para que las empresas que manejen sustancias muy peligrosas, tengan
que realizar estudios de riesgo para definir y establecer medidas de prevencion de
accidentes y realizar acciones de respuesta oportunas y eficaces. Esto es con el fin de

preservar y restaurar el equilibrio ecolégico, asi como proteger al ambiente.
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1. SISTEMAS DE ADMINISTRACION
AMBIENTAL

Con el paso del tiempo, la problematica del medio ambiente tiende a ser un objetivo
prioritario para la humanidad originando que se apliquen nuevas estrategias para
disminuir el deterioro ambiental; una de esas estrategias es el Sistema de
Administracion Ambiental (SAA). Los primeros intentos para lograr un SAA se
desarrollaron en Europa durante la década de 1970 y a principios de 1980, ({9

Durante el afio de 1972 se realizé en Estocolmo la primera reunidon mundial sobre el
medio ambiente, también llamada la Conferencia sobre el Medio Humano. Después se
llevé a cabo la Conferencia de las Naciones Unidas sobre ambiente humano en 1983,
creando una comision independiente llamada la Comision Mundial sobre Medio
Ambiente y Desarrollo (Comision Brundtland). Esta Comisidn tomd una reevaluacion
sobre el tema del medio ambiente y publicé en abril de 1987 su informe ilamado
“Nuestro Futuro Comun” en donde se retoma el concepto sobre desarrollo sostenible y
hace un ltamado a la industria para realizar un SAA efectivo; sin embargo, en esta
época no se contaba con herramientas suficientes para alcanzar la proteccion

ambiental de una manera confiable.(!!

(w)Consejo Nacional del Ambiente. Gobierno de Peri.: Parte I, Desarrolio Sostenible, una Opcidn
Necesaria. Julio 2000; s/p.

http://www.conam.gob.pe/geo/i.htm ; s/p.

(u Luis Enrique Cuervo.: Nuestro Futuro Comun. Septiembre 12, 1997.
http://www.cyberus.ca/choose.sustain/Espanol-/WCED.shtm! ; s/p.
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1.1 DIRECTIVA (CEE) PARA AUDITORIAS
MEDIOAMBIENTALES

El desarrollo de la Directiva o Reglamento (CEE) para Auditorias Medioambientales
tuvo su inicio en el cuarto programa de accion medioambiental de la Comunidad
Europea (1987-1992), en el cual se incitd a la industria a que tomara mas en cuenta
las exigencias de la proteccion medioambiental en su administracion y direccion
empresarial y que facilitara el acceso publico a la informacion relacionada con el medio
ambiente. Las exigencias centrales eran la prevencion, la reduccion y en la medida
posible, la eliminacion de la contaminacion medioambiental, asi como una explotacion
razonable de las fuentes de materias primas y el uso de tecnologias limpias. Con ello
se adoptd la directriz del “Desarrollo Sostenible y Medioambiental”; también se reforzo
el papel y la responsabilidad propia de las empresas en el manejo de los efectos sobre

el ecosistema.(!?

Una iniciativa de la British Standard Institution (BSI), influyé de manera trascendente
en el desarrollo del Reglamento. A partir de las experiencias reunidas en el desarrollo
de sistemas de gestion medioambiental y de las auditorias medioambientales para un
mejoramiento voluntario, la organizacion britanica de normalizacion cred una norma
propia: la norma “*BS 7750” la cual se tomé como referencia para la realizacién de la

directiva. La estructura de la norma BS 7750 se asemeja a la norma 1SO 9000.

El dia 13 de julio de 1993 entré en vigor el Reglamento o Directiva ("CEE) No.
1836/93. ElI Reglamento se refiere a la participacion voluntaria por parte de las
empresas industriales en un sistema comunitario para la gestion y control

medioambiental de la empresa.

(12 Nils-Oliver Héppner.: Fundamentos de la Gestién Medicambiental y del Control Medicambiental
de la Empresa. Dragoco Report, No. 1, 1998; pp. 10 a 12.
* Abreviacién de Comunidad Econémica Europea. También se abrevia CE (Comunidad Europea)

9



1. Sistemas de Administracion Ambiental

El objetivo de la Directiva (CEE) No. 1836/93 es establecer un sistema de evaluacion
sistematica y de mejoramiento continuado sobre los efectos que tienen las actividades
industriales en el ecosistema mediante la creacidon de un SAA de gran eficacia y

orientado hacia el interior de las empresas, pero sometido a un control externo.

Concretamente las tres metas a seguir son:

1. Creacion e implementacion de un SAA, compuesto de objetivos, medidas e
instrumentos.

2. Evaluacion sistematica, objetiva y periddica de los logros obtenidos por la
implementacion del SAA.

3. Informacién plblica sobre las actividades medioambientales de la empresa.

Esta Directiva aunque demostro su eficacia, fue derogada y substituida por el
Reglamento o Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo el 19 de marzo de 2001
y es denominado Reglamento (CEE) N° 761/2001. La Directiva entré en vigor tres
dias posteriores a su publicacién que fue el 24 de abril de 2001 en el Diario Oficial de
las Comunidades Europeas N° L 114. Sin embargo, los sistemas de acreditacion y los
organismos competentes nacionales establecidos de acuerdo a la anterior Directiva o

Reglamento, siguen vigentes.'¥

El Reglamento (CEE) N° 761/2001 reconoce las normas europeas e
internacionales sobre cuestiones de medio ambiente si tienen relacion con el Sistema
Comunitario de Gestidn y Auditoria Medioambientales (EMAS), cumplen con este
Reglamento, disponen de un certificado y estan reconocidos por la Comision. Esto
tiene como fin elaborar directrices en asociacion con las partes interesadas de este
mismo sistema para garantizar una aplicacion coherente sobre los requisitos del

sistema en los Estados miembros.

(13parlamento Europeo y del Consejo.: Reglamento (CE) N® 761/2001. Diario Oficial N° L 114, 24
abril 2001. http://europa.eu.int/eur-lex/es/lif/dat/2001/es_301R0761.html ; pp. 0001-0029.

10
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El Reglamento (CEE) N® 761/2001 tiene 18 articulos y 8 anexos y en los cuales explica

lo siguiente:

1. Establecimiento del EMAS. Se debe establecer el EMAS que tendra como
objetivo promover mejoras continuas de las organizaciones mediante el
establecimiento y la aplicacion de sistemas de gestion mediocambiental; la
evaluacion sistematica, objetiva y periddica del funcionamiento de los sistemas;
la difusion de la informacion sobre el comportamiento ambiental y la
participacion activa del personal que tenga una formacion profesional adecuada y

permanente.

IL. Participacién e inclusion del EMAS. Las organizaciones participaran e
incluirdn el EMAS a través de:

a) Un analisis medioambiental de sus actividades, productos y servicios cuyo
objetivo sera analizar los aspectos medioambientales de la organizacién como
cimiento para el establecimiento del SAA. Sin embargo, las organizaciones que
ya tengan un SAA reconocido, no tendran que realizar este analisis si su SAA
certificado ofrece la informacién necesaria para la determinacion y evaluacion

de los aspectos medioambientales.

Este analisis debe cubrir los requisitos legales, reglamentarios y de otro tipo; la
determinacion de todos los aspectos medioambientales significativos (la
organizacion debe definir los aspectos medioambientales con impactos
significativos tomando en cuenta tanto los aspectos directos como indirectos y
sobre la base de estos aspectos medioambientales significativos, se
estableceran sus objetivos y metas medioambientales); la descripcion de los
criterios aplicables a la evaluacion de tal significacion; el examen de todas las
practicas y procedimientos de la gestion medioambiental existentes; y una
evaluacion de la informacion obtenida por las investigaciones de incidentes

11
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i

b)

anteriores. A partir de estos resultados se aplicara un SAA de acuerdo con los
requisitos del SAA °EN 1SO 14001:1996.

Los aspectos que deben tratar las organizaciones que aptican el EMAS son:

« El respeto a la legislacion por medio de su conocimiento, implicaciones,
adopcion de disposiciones oportunas y procedimientos para cumplir con los
requisitos.

e La demostracion de que el sistema de gestion y los procedimientos de
auditoria tratan el comportamiento ambiental real asi como también la
evaluacion de los objetivos y metas.

+ El compromiso a tener una mejora continua de su comportamiento ambiental.
« LLa demostraciéon de que mantienen un dialogo abierto con el publico y otras
partes interesadas sobre el impacto medioambiental de sus actividades,
productos y servicios.

« La implicacion de los trabajadores en el proceso de mejora continua.

La realizacion de las auditorias medioambientales que deberan evaluar el
comportamiento ambiental de la organizacién. La auditoria medioambiental
debe garantizar que las actividades se llevan a cabo de acuerdo con los
procedimientos establecidos, e identificar los problemas o posibilidades de
mejora sobre dichos procedimientos. Se menciona que en un periodo de
tiempo determinado, todas las actividades de una organizacion concreta
deberan someterse a una auditoria y a este periodo de tiempo también se
denomina “ciclo de auditoria” el cual debe concluirse a intervalos no superiores
a tres afios. Se tendran que realizar las auditorias por personas completamente
independientes de la actividad sin importar si se ejecuta por empleados de la
misma organizacion o por personal externo. Los resultados y conclusiones de la
auditoria se tendran que comunicar formalmente a la direccion de la

organizacion.
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<) La preparacion de una declaracién medioambiental cuando la organizacion se
registra por primera vez, la cual consiste en un informe para mostrar el
comportamiento ambiental y constituye un instrumento de comunicacion y
dialogo con el pablico y otras partes interesadas. En el momento de redactar y
planear la declaracion medioambiental, la organizacion estudiara qué
informacion necesita el publico y demas partes interesadas. Ademas la
declaracion debera prestar atencion a los resultados logrados por una
organizacion respecto a sus objetivos, metas y mejora continua de su

comportamiento ambiental.
La informacion minima requerida para elaborar la declaracion ambiental sera:

e Una descripcion clara del registro de la organizacion en el EMAS, un
resumen de sus actividades, productos y servicios y ademas un resumen de
su relacidon con organizaciones afines, si procede.

e La politica medioambiental y una breve descripcion del SAA de la
organizacion.

e Una descripcion de todos los aspectos medioambientales que tengan
impactos medioambientales significativos de acuerdo al inciso a) y una
explicacion de la naturaleza de dichos impactos en relacion con los aspectos
medioambientales.

e Una descripcion de los objetivos y metas medioambientales en relaciéon con
los aspectos e impactos medioambientales significativos.

* Un resumen de la informacion disponible sobre el comportamiento de la
organizacion respecto de sus objetivos y metas medioambientales en relacion
con sus impactos medioambientales significativos. Este resumen puede incluir
cifras sobre las emisiones de contaminantes, la generacion de residuos, el
consumo de materias primas, energia y agua, la generacidn de ruido, asi
como otros aspectos indicados en el inciso a), tercer parrafo. Los datos r‘
deben permitir efectuar una comparacion afio por afio para evaluar la '
evolucion del comportamiento ambiental de la organizacién.

13
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e Otros factores relacionados al comportamiento ambiental tal como el
comportamiento respecto a las disposiciones juridicas en relacion con sus
impactos medioambientales.

« Nombre y numero de acreditacion del verificador medioambiental y fecha

de validacion.

d) Hacer examinar el analisis medioambiental si procede, el SAA y el
procedimiento de auditoria para verificar si cumplen con los requisitos de este

Reglamento.

e) Hacer validar las declaraciones medioambientales por el verificador
medioambiental para garantizar que se cumplen tales requisitos. La
organizacion debera mostrar al verificador medioambiental que cualquier
persona interesada pueda tener acceso con facilidad y de forma gratuita a la

informacion.

f) Presentar la declaracion medioambiental validada al organismo competente del
Estado miembro en el que se encuentre establecida la organizacidon que desea
registrarse y después del registro, se pondra a disposicion del publico.

III. Mantenimiento del Registro en el EMAS. Para mantener al dia el registro
en el EMAS, la organizacion debe haber verificado el SAA y el Programa de
auditoria por el verificador medicambiental en un periodo no superior a tres
afios. Ademas tendra que presentar las actualizaciones validadas anuales de su
declaracion medioambiental por el verificador medioambiental y ponerlas a
disposicidon del publico de una manera accesible y gratuita a través de distintas

formas de publicacion.

El organismo competente tramitara el registro de las organizaciones sdlo si
recibid de la organizacion, una declaracion medioambiental validada. El registro
puede anularse si una organizacion no presenta al organismo competente en un

14
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plazo de tres meses a partir del momento en que se le haya solicitado, las
actualizaciones validadas anuales de la declaracion medioambiental, un
formulario asistido, o por incumplimiento de uno o mas de los requisitos del
Reglamento. Sin embargo la denegacion o la suspension podran levantarse
cuando el organismo competente reciba informacion satisfactoria que muestre
que la organizacion cumple los requisitos del EMAS o reciba de la autoridad
competente, informacion satisfactoria de que el incumplimiento se ha corregido y
la organizacion ha adoptado las medidas necesarias para garantizar que no

volvera a producirse.

Los requisitos minimos para registrar a la organizacion son: los datos de la
organizacién, datos del verificador ambiental, fecha de la préxima declaracion
medioambiental y datos sobre el contacto de las autoridades competentes de

ejecucion para la organizacion.

Logotipo. Las organizaciones que participen en el EMAS, Gnicamente podran utilizar
el logotipo de EMAS de acuerdo al lenguaje de la nacion de la que se trate, si su
registro esta al dia y ademas, si la informacion y las declaraciones medioambientales

estan validadas. Estos logotipos Hevaran el nimero de registro de |a organizacion.

El logotipo se presentara en membretes de organizaciones registradas; en
informaciones que anuncien la participacién de las organizaciones en el EMAS; en
anuncios de productos, actividades y servicios, si se garantiza que no existe confusion
con las etiquetas de productos ecologicos. El logotipo no se podra emplear en
productos o embalajes de productos ni junto con afirmaciones comparativas relativas

a otros productos, actividades y servicios.

Legislacion medioambiental. £l EMAS debe aplicarse sin perjudicar la legislacion
comunitaria, las leyes o normas técnicas nacionales y las obligaciones a que estan
sujetas las organizaciones a dichas leyes y normas en materia de controles

medioambientales.
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El Estado miembro adoptara las medidas legales o administrativas adecuadas en caso
de infraccion de las disposiciones del presente Reglamento y se obligaran a comunicar

dichas medidas a la Comision.

Pequeiias y Medianas Empresas. Los Estados miembros se encargaran de
fomentar la participacion de las organizaciones en particular de las pequefas y
medianas empresas (PYME), facilitando su acceso a la informacion, a los fondos de
apoyo, a las instituciones publicas, a tarifas razonables y a la contratacion publica.
Ademas estableciendo o promoviendo medidas de asistencia técnica junto con
iniciativas formadas por instancias profesionales o locales (autoridades locales,
cadmaras de comercio, asociaciones profesionales o artesanales). También podran
elaborarse a escala regional o nacional, programas concebidos para fomentar la

participacion de las PYME.

Sistema de acreditacién de verificadores medioambientales. El Estado
miembro formara un sistema para la acreditacion de verificadores medioambientales
independientes y ademas, procedera a supervisar sus actividades, garantizando que
dichos sistemas avalen su independencia y neutralidad en el desempefio de sus
funciones. También debera informar a la Comision las medidas adoptadas y
comunicara los cambios relevantes que se produzcan en la estructura y los

procedimientos de los sistemas de acreditacion.

Por su lado la Comision en colaboracién con el Estado miembro, deberan evitar
incoherencias con las auditorias medioambientales y el sisterna de acreditacion que
apliquen los organismos nacionales de acreditacion, para garantizar una aplicacion

homogénea.

Organismos de acreditacién y verificadores medicambientales. Los
organismos de acreditacién pueden certificar a personas fisicas, organizaciones o
ambas como verificadores medioambientales. El organismo de acreditacion debe
establecer, revisar y actualizar una lista de verificadores medioambientales y su ambito
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de acreditacion en su Estado miembro respectivo comunicando mensualmente a la

Comisidn y al organismo competente, los cambios que se produzcan en esa lista.

El verificador medioambiental puede ser una persona u organizacion independiente
de la organizacion objeto de la verificacion que haya obtenido una acreditacion. Los
verificadores medioambientales acreditados podran desempefiar actividades de

supervision en otro Estado miembro.

Organismos competentes. Los organismos competentes son organismos
nacionales, regionales o locales designados por el Estado miembro. Cada Estado
miembro debera garantizar la independencia y neutralidad de los organismos
competentes y también, que apliquen las disposiciones de este Reglamento en una

forma coherente.

Los organismos competentes seran responsables del registro de las organizaciones en
el EMAS y deberan supervisar la incorporacion y mantenimiento de las organizaciones
en el registro. También convendran elaborar y mantener una lista de organizaciones
registradas en sus Estados miembros y se obligaran a realizar actualizaciones todos los
meses; con esto, podran comunicar mensuaimente a la Comision los cambios que se
produzcan en la lista logrando asi un intercambio de informacién segun los sectores

econdmicos y los ambitos de competencia.

Los organismos competentes de todos los Estados Miembros se reuniran una vez al
ano minimo debiendo asistir un representante de la Comision para garantizar la
coherencia en los procedimientos de registro de las organizaciones en el EMAS,

incluidas la suspension y cancelacion de sus inscripciones en el registro.

Estado miembro. £l Estado miembro ademas de lo que se ha mencionado
anteriormente, estara encargado de asegurar que las organizaciones estén informadas
del contenido del presente Reglamento y el publico esté al corriente de los objetivos y

elementos principales del EMAS.
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Comision. La Comision ademas de lo que se ha mencionado anteriormente, sera

responsable de:

« Llevar el registro de verificadores medioambientales acreditados y de organizaciones
registradas en el EMAS actualizados mensualmente, después los colocara a disposicion
del publico.

* Revisar el EMAS de acuerdo a su experiencia adquirida en su funcionamiento y de
los acontecimientos internacionales antes de transcurridos cinco anos a partir de la
entrada en vigor de este Reglamento y propondra al Parfamento Europeo y al Consejo
las modificaciones en caso necesario. También evaluard en cooperacion con los
Estados miembros a los 5 ahos posteriores de la entrada en vigor del mismo; la
utilizacién, el reconocimiento e interpretacion por el publico y partes interesadas del
logotipo EMAS, los requisitos relativos a su utilizacion y si existe ia necesidad de
revisarlo.

e FEvaluar y modificar la informacion proporcionada por el Estado miembro, el
organismo de acreditacién y el organismo competente.

e La promocion de! EMAS.

« Adoptar directrices sobre la declaracién medioambiental.

18
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1.2 NORMAS ISO 14000

Durante la Conferencia llamada “La Cumbre de la Tierra” o “Conferencia de las
Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y Desarrollo” ('UNCED), organizada por la
ONU en Rio de laneiro Brasil del 3 al 4 de junio de 1992, el Consejo de Negocios para
el Desarrollo Sostenible (¥BCSD), enfatizé que los negocios y la industria necesitaban
herramientas para ayudar a medir el cumplimiento y desarrollar técnicas poderosas de
administracion ambiental. La Organizacién Internacional de Normalizacion (1SO)
desarroilé estas sugerencias para cumplir tales necesidades; 1SO también fue al
llamado para considerar la preparacion de normas y armonizar las ecoetiquetas
desarrolladas por diferentes organizaciones de proteccion al consumidor. Debido a la
necesidad por tener requerimientos para realizar auditorias ambientales en Europa
Occidental y Estados Unidos de América (E.U.A.), se prepararon las Normas ISO 14000

rapidamente.¥

En 1991, ISO establecic el Grupo Asesor estratégico ("SAGE) y siguiendo sus
recomendaciones creé el Comité Técnico ISO/TC 207 para desarrollar los siguientes

temas:

» SAA.

» Auditoria ambiental e investigaciones ambientales relacionadas.
» Clasificacién Ambiental.

» Evaluacion del desempeiio ambiental.

» Analisis del ciclo de vida.

» Términos y definiciones.

(N nternational Organization for Standardization.: The How? What? Why? Where? and When? 1SO
14000 Series. The ISO 14000 Environment, March 1996; pp. 2 a 8.
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Gracias a la planeacion estratégica de SAGE y su mantenimiento en el momento,
progresaron las nuevas comunidades de normalizacion debido a que desde industria,
gobierno y asociaciones de interés publico ve con gran potencial las series 1SO 14000,

las cuales son para satisfacer sus necesidades en cuestion de administracion

ambiental.
La Asamblea efectuada en Oslo durante el aino de 1995, fue un escenario importante

para el progreso de las series 1SO 14000. Las 540 personas de 6 naciones incluyendo

20 paises en desarrollo, se reunieron para dar el avance sobre los documentos de 1SO

14001.

Los documentos de los SAA como Disefio de la Norma Internacional ('DIS) fueron:
1SO/DIS 14001, SAA. Especificaciones con guia para su uso.

ISO/DIS 14004, SAA. Guias generales sobre principios, sistemas y soporte técnico.
Tres documentos sobre auditoria también alcanzaron el estado DIS:

1SO/DIS 14010, Guias para Auditoria Ambiental. Principios generales.

1SO/DIS 14011, Guias para Auditoria Ambiental. Procedimientos de auditoria.

: ISO/DIS 14012, Guias para Auditoria Ambiental. Criterio de Calificacidn para auditores

ambientales.

Estos cinco diseiios se aprobaron y los documentos estuvieron a disposicion de las
organizaciones en junio de 1996. También se vieron buenos progresos en otras areas
con el programa ISO/TC 207 como etiquetado ambiental, evaluacion del desempefio

ambiental y ciclo de vida.
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La administracion ambiental llegé a tener avances por el Comité de Disefio (*CD) v las
Normas de Disefo Internacional (DIS). Todos ios miembros representantes del Comité
tienen un derecho para ser representados y pueden elegir ser miembros participantes
o ser observadores. Los Comités eligen a aquellos miembros de la delegacion que los
representa quienes deben tener una experiencia relevante. Este Comité se divide en

varios Subcomités:

l——l 1SO/TC 207 ]——l

'sc1 SC2
SISTEMAS DE AUDITORIA AMBIENTAL E
ADMINISTRACION INVESTIGACIONES
AMBIENTAL AMBIENTALES
(REINO UNIDO) RELACIONADAS
(HOLANDA)
sSC3
ETIQUETADO AMBIENTAL
(AUSTRALIA)
SCS
CICLO DE VIDA
(FRANCIA)
SC4
EVALUACION DEL
DESEMPENO AMBIENTAL
(ESTADOS UNIDOQS)
. SC6
TERMINOS Y
DEFINICIONES
(NORUEGA)

El SAA es una herramienta que capacita a la organizacion para alcanzar y controlar
sistematicamente el nivel de desempefic ambiental que se propone. El SAA esta
basado en un proceso ciclico y dindmico que consiste en “planificar, implementar,
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verificar y revisar”. Para que el SAA sea efectivo, la organizacion debera revisar y
evaluar periddicamente el SAA con el fin de identificar e implementar las
oportunidades de mejora requiriéndose el compromiso de todos los empleados de
la organizacién inciuyendo los niveles superiores de la direccién para esta
implementacion. La guia para el procedimiento del SAA contiene dos anexos y se

divide en las siguientes fases:!!

FASE 1. Politica Ambiental. Se formula una politica medioambiental apropiada de la
empresa por parte de la direccién la cual debe examinarse y revisarse periddicamente
para reflejar los cambios en las condiciones y en la informacion. Esta politica debe
incluir un compromiso de mejora continua, el cumplimiento de la legislacion y
reglamentacion aplicable u otros requisitos y la prevencidon de la contaminacion.
Asimismo de una manera clara; debe estar documentada, implementada, mantenida,

comunicada a todos los empleados y estar a disposicion del pablico.
FASE II. Planificacion.

a) Aspectos ambientales. Se deben establecer y mantener procedimientos para
identificar aquellos aspectos ambientales que tengan impactos ambientales
significativos y sobre los cuales se pueda tener influencia; tomando en cuenta las
entradas y salidas asociadas con sus actividades, productos y/o servicios actuales
y con los pasados que pudieran ser pertinentes. Estos aspectos ambientales
significativos deben atenderse como prioritarios y tendran que estar actualizados.
Ademas se debe tomar en cuenta el costo, el tiempo de la realizacion del analisis
y la disponibilidad de datos fiables; pudiéndose utilizar informacion ya

desarroliada por razones reglamentarias o de otro tipo.

nternational Organization for Standardization.: International Standard ISO 14001.
Environmental Management Systems-Specification with Guidance for Use. Switzerland, 1 September
1996. First edition; pp. 2 a 10.
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<€)

La Norma ISO implica que antes del control medioambiental de la empresa, se
debe de llevar a cabo un primer examen medioambiental con el que se han

identificado, valorizado y jerarquizado todos los aspectos ambientales.

Una organizacion que carezca de un SAA deberia como un primer paso,
establecer su situacion actual con respeto al medio ambiente por medio de una
revision cuyo objetivo es considerar todos los aspectos ambientales significativos
como base para el establecimiento del SAA. Esta revision deberia incluir los
requisitos legales y reglamentarios, la identificacion de todos los aspectos
ambientales significativos, un examen de todas las practicas y procedimientos de
gestidon ambiental existentes y una evaluacion de la informacion obtenida de las
investigaciones sobre incidentes anteriores. Se deben considerar las operaciones
normales y anormales asi como las situaciones de emergencia potenciales. Los
aspectos que deberan tomarse en cuenta son las emisiones a la atmdsfera, las
descargas de agua, la gestion de residuos, la contaminacion del suelo, el empleo
de materias primas y recursos naturales u otras cuestiones ambientales locales y

que afecten a la comunidad.

Requisitos legales y otros requisitos. Se deben establecer y mantener
procedimientos de los requisitos legales y otros requisitos los cuales se deben
identificar y tener acceso a los que sean aplicables a los aspectos ambientales.
Pueden ser codigos de practicas industriales, acuerdos con autoridades publicas

o directrices no reglamentarias.

Objetivos y metas ambientales. Se deben establecer y mantener
documentados los objetivos y metas ambientales para cada funcion y nivel
dentro de la organizacion los cuales deben ser consecuentes con la politica
ambiental incluyendo el compromiso de prevencion de la contaminacion. Al
establecer y revisar los objetivos, se debera tomar en cuenta los requisitos
legales y otros requisitos, los aspectos ambientales significativos, las opciones

tecnoldgicas y los requisitos financieros, operacionales y comerciales, asi como
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las opiniones de las partes interesadas. Los objetivos deberian ser especificos y

las metas deberian ser mensurables.

d) Programas de gestion ambiental. Se deben establecer y mantener

programa(s) con el fin de lograr los objetivos y metas. Dentro del programa o
programas se debe incluir 1a asignacion de responsabilidades, los medios y plazos
para lograrlos; siempre y cuando se tomen en cuenta los proyectos con nuevos
desarrollos y actividades, los productos o servicios nuevos o modificados para asi
modificar el programa o programas. El programa deberia describir como
conseguir los objetivos y metas de la organizacion, su planificacion en el tiempo

y el personal responsable para la implementacion de fa politica ambiental.

FASE III1. Implementacién y operacion.

a)

b)

c)

Estructura y responsabilidades. Se deben definir, documentar y comunicar
las funciones, responsabilidades y autoridad para facilitar una administracion
ambiental efectiva. La alta direccion debe designar uno o varios representantes
de la direccion con independencia de otras responsabilidades que tengan
definidas sus funciones, responsabilidades y autoridad para asegurar que los
requisitos del SAA estan establecidos, implementados y mantenidos de acuerdo a
esta Norma; asi como para informar sobre el desempeno del SAA a la alta

direccién para su revisidn y como base para la mejora del SAA.

Recursos. Se deben proveer recursos tales como humanos y habilidades
especializadas; recursos tecnoldgicos y recursos financieros por parte de la alta

direccion.

Formacion, toma de conciencia y competencia. El personal que
desempeiie un trabajo el cual genere un impacto significativo, debe recibir
una formacidon adecuada y tiene que haber adquirido la competencia

necesaria para llevar a cabo su trabajo.
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d)

e)

Ademads, se deben establecer y mantener procedimientos para: a) la
identificacion de las necesidades de formacion y b) que los empleados tomen
en cuenta varios aspectos como la importancia en el cumplimiento de la
politica ambiental y el SAA, los impactos ambientales significativos, sus
funciones, sus responsabilidades y las posibles consecuencias en caso de la

desviacion de los procedimientos de operacion.

La aita direccion deberia determinar el nivel de experiencia, competencia y
formacidn necesarios para asegurar la capacidad del personal. La organizacion
deberia exigir que los contratistas sean capaces de demostrar que sus empleados

tienen la formacion requerida.

Comunicacién. Se deben establecer procedimientos para la comunicacion
interna y externa; asi como también, para la recepcidon, documentacion y
respuesta a la informacion y las cuestiones de !as partes interesadas que sean
relevantes. Ademas los procedimientos deberian tratar la comunicacion necesaria
con las autoridades publicas con respecto a la planificacion de emergencia y

otros temas sobresalientes.

Documentacion. Se debe establecer y mantener la informacion en papel o
formato electronico para describir los elementos centrales del SAA y su
interrelacion; y ademas, para orientar sobre la documentacion relacionada. La
documentacion relacionada puede incluir la informacidn de procesos;
organigramas; planes de emergencia, normas internas y procedimientos de
operacion. También se deben establecer y mantener actualizados los
procedimientos y responsabilidades relativos a la elaboracion y modificacion de

los distintos tipos de documentos.

Se deben establecer y mantener procedimientos para controlar todos los
documentos requeridos para esta Norma con e! fin de asegurar que puedan ser
localizados; examinados periddicamente; revisados cuando sea necesario y estén
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g)

disponibles en todos los puntos donde se lleven a cabo las operaciones
fundamentales; logrando asi, cerciorar la implementacion del SAA. Los
documentos obsoletos deben retirarse rapidamente para evitar un uso
inadecuado y los que se guarden para fines legales y/o para preservar los

conocimientos, tienen que estar apropiadamente identificados.

La documentacion debe ser legible, facilmente identificable, fechada incluyendo
las fechas de revision y conservada de una manera ordenada y archivada por un
periodo especifico. Para la documentacion no debe haber un sistema complejo de

control.

Control Operacional. Se deben identificar las operaciones y actividades
asociadas con los aspectos ambientales significativos identificados. La
organizacion tiene que planificar y mantener estas actividades mediante el
establecimiento y mantenimiento de: a) procedimientos documentados b)
criterios operacionales en los procedimientos y c¢) procedimientos relacionados
con aspectos ambientales significativos identificables; asi como también la
comunicacion de los procedimientos y requisitos aplicables a los proveedores y

contratistas.

Preparacion y respuesta ante emergencias. Se deben establecer y
mantener procedimientos para identificar el potencial de, y responder ante
accidentes potenciales y situaciones de emergencia asi como para prevenir y
mitigar los impactos ambientales que puedan estar asociados con ellos. La
organizacion debe examinar, revisar y comprobar periddicamente los
procedimientos de preparacion y respuesta ante emergencias particularmente

cuando ocurran accidentes o situaciones de emergencia.
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FASE 1V. Verificacion y accion correctiva.

a)

b)

<)

Seguimiento y medicion. Se deben establecer y mantener procedimientos
documentados para dar seguimiento y medir las caracteristicas clave de sus
operaciones y actividades que puedan tener un impacto significativo en el medio
ambiente tomando en cuenta que los equipos de seguimiento deben estar

calibrados y en mantenimiento.

Se deben establecer y mantener procedimientos documentados para la

evaluacion periodica del cumplimiento de la legislacion y reglamentacién

ambiental aplicable.

No conformidad, accién correctiva y preventiva. Se deben establecer y
mantener procedimientos que definan la responsabilidad y autoridad para el
manejo e investigacidon de las no conformidades con e! propdsito de mitigar los
impactos producidos y llevar cabo las correspondientes acciones correctivas y
preventivas adecuadas. También se implementaran y registraran en los
procedimientos documentados, los cambios resultantes de las acciones
correctivas y preventivas incluyendo la identificacion de la causa de la no
conformidad, la identificacion e implementacion de acciones correctivas
necesarias, la implementacion o modificacion de controles necesarios para evitar
repeticiones de la no conformidad y el registro de cualquier cambio en los

procedimientos de la accién correctiva.

Registros. Se deben establecer y mantener procedimientos para identificar,
conservar y disponer los registros ambientales. Estos registros deben ser legibles,
identificables y trazables hasta la actividad, producto o servicio implicado.
También deben estar archivados y conservados de una manera que puédan
recuperarse facilmente, y estén protegidos contra dafios, deterioro o pérdida.
Asimismo deben mantenerse para demostrar la conformidad con los requisitos de
esta Norma. Los procedimientos para la identificacion, conservacion y disposicion
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de los registros deben enfocarse en los registros para la implementacion y
operacion del SAA y para registrar el grado de cumplimiento de los objetivos y
metas planificados. Para los registros se debe considerar la confidencialidad de la

empresa.

d) Auditoria del SAA. Se deben establecer y mantener programas vy
procedimientos para la realizacion peridodica de auditorias con el fin de
determinar si el SAA cumple, ha sido implementado y mantenido
adecuadamente, pero también para proporcionar informacion de los resultados a
la alta direccion. El programa y procedimientos de auditoria deberian cubrir las
actividades y areas que tienen que contemplar las auditorias; la frecuencia de las
auditorias; las responsabilidades asociadas con la administracion y direccién de
las auditorias; la comunicacion de los resultados de las auditorias; la competencia

del auditor y la forma en que se deben desarrollar las auditorias.

FASE V. Revision por la direccidn: La alta direccion es la encargada de revisar el
SAA a intervalos definidos que la misma determine pudiéndose desarrollar en un
periodo largo de tiempo. Esta revision debera estar documentada y tendria que incluir
los resultados de las auditorias; e! grado de cumplimiento de los objetivos y metas; la
adecuacion continua del SAA y los motivos de preocupacion que surjan entre las
partes interesadas. Se debe de tomar en cuenta que se tenga toda la informacion para
llevar a cabo ia evaluacion, ademas se debe dar importancia a la necesidad de
cambios en la politica, los objetivos y otros elementos del SAA de acuerdo a los
resultados de la auditoria, las circunstancias cambiantes y el compromiso de mejora

continua.

En el Anexo B se consideran los vinculos y técnicas generales que existen entre la
Norma 1SO 14001 y la Norma ISO 9001 para demostrar que ambos sistemas son
combinables y las organizaciones puedan tener la facilidad de obtener la acreditacion

de una Norma si ya tienen la otra.
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SERIES DE NORMAS ISO 14000. Las series de normas se componen de la

siguiente manera: ‘%

1) Sistemas de administracion ambiental (SAA)

2)

3)

a) ISO 14001. Especificaciones con guia para su uso.

b) ISO 14004. Directrices generales sobre principios, sistemas y técnicas de
soporte. Este documento es para emplearse en todos lo tipos y tamanos de
organizaciones de todos los paises. Contiene ejemplos, descripciones y
opciones, que pueden auxiliar a la implementacion o estimacion de un SAA.

c) ISO/™TR 14061. Informacion para asistir a organizaciones forestales en el
uso de las normas de SAA ISO 14001 e ISO 14004.

Auditorias ambientales y otras investigaciones relacionadas (AA)

a) ISO 14010. Directrices para auditorias ambientales - Principios generales
sobre la auditoria ambiental.

b) ISO 14011. Directrices para auditorias ambientales. Procedimiento de
auditorias - Parte 1 Auditoria del SAA.

c) ISO 14012. Directrices para auditorias ambientales - Criterios de calificacion
para auditores ambientales.

d) ISO 14013. Programas de auditoria para la administracion ambientat.

e) ISO 14015. Administracidon Ambiental - Directrices para la valoracion

ambiental en sitios y organizaciones.
Evaluacion del desempeiio ambiental (EDA)

a) ISO 14031. Administracion ambiental - Directrices para la EDA.
b) ISO/TR 14032. Administracion ambiental - Ejemplos para la EDA.

U850, I1SO 14001, http://www.iso.ch ; s/p.
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4) Declaraciones de etiquetado ambiental y quejas.

5)

6)

a) ISO 14020. £tiquetado ambiental y declaraciones - Principios generales.

b) ISO 14021. Etiquetado ambiental y declaraciones - Etiquetado ambiental
tipo II - Autodeclaraciéon de quejas ambientaies - Términos y definiciones.

c) ISO 14024. Etiquetado ambientat y declaraciones - Etiquetado ambiental
tipo I - Principios y procedimientos.

d) ISO 1402S. Etiquetado ambiental y declaraciones - Etiquetado ambiental
tipo III - Declaraciones ambientales. Directrices, principios y procedimientos.

Evaluacion del ciclo de vida (ECV)

a) ISO 14040. Administracion Ambiental - ECV - Principios y contenido.

b) ISO 14041. Administracion ambiental - ECV - Metas y definicion del alcance
y analisis de inventarios.

c) ISO 14042. Administracion Ambiental - ECV - Ciclo de vida y evaluacion de
impactos.

d) ISO 14043. Administracion ambiental - ECV - Interpretacion del ciclo de
vida.

e) ISO /"WD TR 14047. Administracion Ambiental - ECV - Ejemplos de

aplicacion de 1SO 14042.
f) ISO/CD 14048. Administracion ambiental - ECV - Documentacion de

formatos de datos de ECV.
g) ISO/TR 14049. Administracion ambiental - ECV - Ejemplos de aplicacion de
ISO 14041 par la definicion de metas, alcances y analisis de inventarios.

Aspectos ambientales dirigidos a normas de producto

a) ISO Guia 64. Este documento ayuda a quien redacta normas de producto
para dirigirse a los aspectos ambientales en esas normas.
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7) Comprension de términos y definiciones
a) ISO 14050. Administracion ambiental — Vocabulario.

En la reunion del Subcomité 1 de ISO/TC 207 en Salvador Brasil durante el mes de
noviembre del 2000, se acordd que para el avance de una nueva edicion sobre 1SO
14001 era necesario crear un grupo especial para redactar esta version. El grupo se
conformo con expertos de doce paises diferentes (E. U. A, Canada, México, Argentina,
Brasil, Australia, Francia, Escandinavia, Gran Bretafha, Japdn, Corea y Sudafrica.) y
acordaron reunirse en Washington E. U. A. durante el mes de febrero de 2001
lograndose obtener una propuesta de borrador para la nueva edicién de 1SO 14001,
sin embargo debera presentarse como borrador de trabajo ("WD) por los expertos que
componen el grupo de trabajo 1 del subcomité 1 que es el encargado de generar este
documento.t'” La reunion posterior ocurrid durante el mes de Julio de 2001 en Kuala

Lumpur Malasia.('®)

Hasta el mes de Marzo de 2001 existen 216 empresas certificadas con 1SO 14001 en

México.(1?

(17} eonardo J. Cardenas.: Una Docena de Expertos Redactara el Primer Borrador de la Nueva
Edicion de ISO 14001. Febrero 2001. http://www.geocities.com/iso14000_en_espaol/borrador.html;

s/p.

(‘g)Leonardo J. Cardenas.: En la Proxima Reunidn del TC 207: Presentara el Grupo de Expertos la
Primer Propuesta de Borrador de 1SO 14001:200x al SC1/ WG1. Junio 2001.
htt;;://www.geocities.com/iso14000_en_espaol/kl.html ; s/p.

(19} eonardo J. Cardenas.: Crecimiento Histérico de los Certificados de ISO 14001 en México. Marzo
2001. http://www.geocities.com/iso14000_en_espaol/cert.html ; s/p.
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1.3 GUIA “HACIA UN MEJOR DESEMPENO Y
CUMPLIMIENTO AMBIENTAL” DE LA COMISION PARA
LA COOPERACION AMBIENTAL DE AMERICA DEL
NORTE (CCA)

Ei mes de junio de 2000 el Grupo de Trabajo sobre Aplicacion de la Legislacion
Ambiental, publicé un documento guia entre Canada, Estados Unidos y México
denominado “Hacia un Mejor Desempenio y Cumplimiento Ambiental” respaldado por
la Resolucién del Consejo 00-05. En este documento a México se le han asignado las

siguientes responsabilidades: 9

e Promover esta guia y enviar copias del documento a todos los involucrados en la
implementacion de los SAA ya sea a través del Programa Nacional de Auditoria
Ambiental (PNAA), cuando se realicen nuevas auditorias o cuando se lleven a cabo
las revisiones de refrendo a instalaciones ya certificadas como “Industria Limpia”;

logrando con esto, mejorar los niveles actuales de proteccion al ambiente.

« Realizar cambios apropiados en el PNAA, revisar los Términos de Referencia y
hacer cambios en las politicas para la promocion y realizacion de auditorias en donde
se incluyan los aspectos correspondientes al SAA, EMAS u otro, siendo prerrogativa

" de cada empresa desarrollar un SAA de acuerdo a sus caracteristicas.

(20comision para la Cooperacion Ambiental.: Documento Guia Hacia un Mejor Desempefio y
Cumplimiento Ambiental (Diez elementos para un Sistema de Administracion Ambiental Efectivo)
Junio 2000. http://www.cec.org/programs_projects/law_policy/enforce_compliance/gquide-s.pdf
pp. 1 a 12.
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* Hacer las adecuaciones necesarias para que las PYME tengan acceso no solo a los
beneficios de las auditorias de desempefo ambiental, sino también a los derivados
del uso del SAA,

El documento guia en general, sirve para promover los SAA y asi asegurar el
cumplimiento de leyes y reglamentos ambientales. También sirve para fomentar en los
usuarios la mejora del desempenio ambienta! que va mas alla del cumplimiento de la

legislacion y de los aspectos reglamentados y no reglamentados.

Este documento guia contiene diez elementos disefiados para que se adhieran al
modelo de mejora continua “planear, hacer, verificar y actuar” el cual sirve para
identificar, controlar y monitorear sistematicamente los aspectos ambientales;
complementando asi los modelos de SAA existentes y logrando con esto un SAA
efectivo. Cabe sefalar que no fue creado para reemplazar o competir con los SAA.
Ademas especifica que se requiere como herramienta a la auditoria para determinar el
cumplimiento de! desempeiio ambiental; asimismo establece que los gobiernos
independientemente de la aplicacion de estos sistemas, deben de seguir con el
establecimiento de sus respectivas normas vy la verificacion en el cumplimiento de las

leyes y reglamentos.
Los diez elementos del documento se presentan a continuacion:

1) Politica ambiental: La politica ambiental tiene que estar documentada y
comunicada en forma clara especificando el compromiso de tener un medio
ambiente mas limpio. Debe incluir disposiciones para el cumplimiento de los
requisitos ambientales asi como el compromiso de mejora continua del
desempeno ambiental incluyendo los aspectos no reglamentados, pero también
el compromiso de compartir la informacion con interesados externos a la
organizacion con respecto al desempeiio ambiental y en relacion con los

objetivos y metas del SAA.
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2)

3)

Requisitos ambientales y acuerdos voluntarios: Los SAA deben proveer
un medio para identificar, explicar y comunicar todos los requisitos ambientales y
acuerdos voluntarios a todos los empleados, contratistas, y prestadores de
servicios, debiendo incluir procedimientos para asegurar que la organizacion
cumple con tales requisitos y acuerdos. Los requisitos ambientales incluyen:
reglamentos, normas, permisos y acuerdos que se deban cumplir; pero también
deben especificar procedimientos para anticiparse a los cambios en los
requerimientos ambientales (incluyendo los nuevos requerimientos aplicables
como resultado de cambios en operaciones) e incorporar esos cambios en el
SAA. Los acuerdos voluntarios incluyen cualquier principio ambiental o norma
industrial que decida adoptar una organizacion, por ejemplo, codigos voluntarios
de practicas de seguridad, manejo de riesgos, ahorro de energia o principios

ambientales sectoriales o internacionales, entre otros.

Objetivos y metas. Se establece que los objetivos y metas deben estar
calendarizados para su cumplimiento; también tendran que estar documentados
y actualizados de acuerdo a los cambios en los requisitos ambientales o en ias
actividades y estructuras de la organizacion que afecten el desempefo
ambiental. Estos objetivos y metas deben ser especificos para lograr y mantener
el cumplimiento de los requerimientos ambientales y que el desemperio
ambiental demuestre el mejoramiento continuo logrando enfatizar la reduccion
de la contaminacion en las fuentes y al final compartir informacion con los
interesados externos sobre el desempeiio ambiental relacionado con los objetivos

y metas del SAA.

El Grupo de trabajo sobre Aplicacion incita a las organizaciones que ya operan
“mas alla del cumplimiento” o que planean hacerlo, que reporten informacion
sobre la continuidad de sus avances en cuanto al desempeio y liderazgo

ambiental incluido lo referente a convenios voluntarios.
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4) Estructura, responsabilidad y recursos. La organizacion debe asegurarse
de que cuenta con el personal y los recursos suficientes para cumplir con los
objetivos y metas, especificando los procedimientos y pasos para lograrlos. El
SAA también debe establecer un procedimiento para recibir y atender las
inquietudes relativas al cumplimiento y desempefio ambiental que el personal

manifieste.

5) Control Operativo. El SAA debe indicar y dejar establecida ia forma de
planeacion y manejo de todas las operaciones y actividades de la organizacion.

6) Acciones correctivas, preventivas y procedimientos de emergencia. La
organizacion debe establecer y mantener mediante su SAA procedimientos

documentados para:

* Prevenir, detectar, investigar, corregir oportunamente y reportar tanto interna
como externamente de acuerdo con la legislacion nacional correspondiente,
cualquier incidente que pueda afectar la capacidad de la organizacidon para
lograr los objetivos y metas del SAA. Estas medidas deben estar
particularmente orientadas hacia los incidentes que pueden afectar el
cumplimiento de los requisitos ambientales asi como el desempeifio ambiental
en aspectos reglamentados y no reglamentados. Por ejemplo, el mal
funcionamiento de los equipos, errores operativos y emisiones accidentales de

sustancias peligrosas.

* Aminorar cualquier impacto negativo en el medio ambiente que pueda estar
asociado con accidentes o situaciones de emergencia, y para asegurar que no
se repetirdn incidentes similares. El SAA debe también, en la medida de lo

posible, proveer la evaluacidn de tos procedimientos de emergencia.

» Dar seguimiento a toda accion preventiva y correctiva que se lleva a cabo. Si
el incidente o la violacion ambienta! fuese resultado de una falla del sistema, el
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7)

8)

9)

SAA debe ser actualizado y refinado para procurar que el problema no se

repita.

Capacitacion, sensibilizacion y competencia. EI SAA debe establecer
procedimientos para asegurar que el personal involucrado en el iogro de
objetivos y metas, esté apropiadamente capacitado y pueda desempenar sus

responsabilidades adecuadamente.

Planeacion y toma de decisiones de la organizacion. El SAA debe
describir la forma en la que se integraran estos diez elementos al proceso
general de planeacion y toma de decisiones de la organizacion, en particular, de
las decisiones sobre incrementos en bienes de capital, actividades de
mantenimiento, diseno de procesos y productos, programas de capacitacion y

entrenamiento.

Control de documentos. El SAA debe establecer procedimientos para
asegurar la conservacion de la documentacion apropiada correspondiente a sus
objetivos y metas, y debe también asegurar que esos registros seran los
adecuados para llevar a cabo evaluaciones subsecuentes que permitan mejorar la
operacion del SAA; por ejemplo, debe documentar la situacion de la organizacion
en cuanto al cumplimiento de los requisitos ambientales y al desempefo
ambiental relacionado con aspectos no reglamentados. Todos los registros se
conservaran conforme a la reglamentacién correspondiente a retencién vy

proteccion de la documentacion.

10) Mejoramiento y evaluacion continua. Se refiere a la realizacion periddica

de auditorias objetivas y documentadas sobre el desempeiio de la organizacion
para alcanzar los objetivos y metas; esto es con el propdsito de permitir a la
direccidon emprender mejoras globales. E! alcance vy la frecuencia de la evaluacion
dependeran del tamafio y la complejidad de la organizacion y de otros factores

que sean determinados como importantes en cada organizacion y pais.
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2.1 ANTECEDENTES

La Constitucién Politica Mexicana de 1917 designada como la norma juridica
fundamental, es el primer documento en donde se da importancia al medio ambiente.
En uno de sus parrafos del articulo 27 ya sugiere el cuidado del medio ambiente
mencionando que: “&/ regular, en beneficio social, el aprovechamvento de los
elementos naturales susceptibles de apropiacion con objeto de hacer una distribucion
equitativa de la riqueza publica, cuidar de su conservacion y lograr el desarrollo
equilibrado del pais”?"

En lo referente a la regulacion y distribucién del agua, se expidié primero la Ley de
Irrigacion en 1926, enseguida se publicé la Ley de Aguas de Propiedad Nacional
en el mismo afo. Complementando estas leyes, en 1936 se formuld el Reglamento
de la Segunda Ley de Aguas de Propiedad Nacional. Estos ordenamientos eran
aplicados por la Secretaria de Agricuitura y Fomento y en algunos aspectos se

consultaba a la Comision Nacional de Irrigacion.??

Durante el afo de 1934 se establece el Cédigo Sanitario iniciandose uno de los
primeros intentos de proteccion al ambiente. En el capitulo de Ingenieria Sanitaria,

2Demilio Dardén Bravo.: La Problematica Ambiental en México. Ed. Mundi Comunicaciones,
Meéxico, junio de 1999, 13, Edicion; p. 10.
104, p. 14.
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especifica que todas las construcciones destinadas a fabricas, talleres o industrias y
demas edificaciones, deberan reunir las condiciones de salubridad previstas en el

mismo Cddigo y en su oportunidad en el Reglamento respectivo.

Con fundamento en el Codigo Sanitario, se instituyé el Reglamento para los
Establecimientos Industriales o Comerciales, Molestos, Insalubres o
Peligrosos, lo que hace mas efectiva la proteccion del ambiente de los danos
producidos por las industrias y los comercios. En este Reglamento se menciona la
longitud que debe salir de humo en las chimeneas y la infraestructura que debe de
llevar. Ademas indica que los establecimientos deben estar en lugares fuera de las

poblaciones y a cierta distancia de ellas.

En otros lugares también surgen convenios y convenciones para proteger el ambiente.
En Washington, se firma la Convenciéon para la Proteccion de la Flora, de la
Fauna y de las Bellezas Escénicas Naturales de los Paises de América el dia
20 de noviembre de 1940 y entra en vigor el dia 29 de mayo de 1942 en México. Su
objetivo principal es proteger y conservar el medio natura! incluyendo todas las
especies de flora y fauna en regiones indigenas pero también a las aves migratorias,

paisajes, formaciones geoldgicas y regiones de gran interés historico o cientifico.?¥

La Ley de Conservacion del Suelo y del Agua realizada en 1946 tenia como
objetivo reglamentar la conservacién de los recursos de suelos y aguas basicos para la

agricultura nacional,?9

El primer paso que se da a la legislacion ambiental mas integral es la Ley Federal
para la Prevencion y Control de la Contaminacion Ambiental del 23 de Marzo
de 1971. Menciona que esta Ley y sus Reglamentos van a regir la prevencion y control
de la contaminacion y sus causas sin importar el origen o procedencia de los

(23) gRE.: Decreto que Promulga la Convencion para la Proteccion de 1a Flora, de la Fauna y de las
Bellezas Escénicas Naturales de los Paises de América, D. O. F.; 29 de mayo de 1942. p. 1.
(29gmilio Dardén Bravo.: Obra citada, p.16.
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contaminantes; asi como mejorar, conservar y restaurar el medioambiente. Se
describe lo referente a la promocion de estudios, investigaciones y otras actividades
para desarrollar nuevos métodos y equipos que puedan prevenir, controlar y abatir la
contaminacion. También se toma como medida de prevencion de la contaminacion, la
descentralizacion. Esta ley ademas prohibe y regula el expeler o descargar
contaminantes en la atmdsfera, agua y suelo; pero ademas ordena a las dependencias
oficiales formular reglamentos y fijar normas técnicas para determinar, calificar y
supervisar los procesos industriales, proyectos de instalaciones y su funcionamiento si
constituyen una fuente de contaminacion. En el articulo 34 se establece que el Codigo |
Sanitario y sus Reglamentos, asi como las demas leyes que se refieran al agua, flora y

fauna seran supletorias.?®

El seis de Julio de 1971 se reforma el articulo 73 Constitucional mencionando que |
el Congreso de la Union debera revisar las propuestas para la prevencién y reduccion |

de la contaminacion.?%

El 17 de septiembre de 1971 se formd el Reglamento para la Prevencion y
Control de la Contaminacion Atmosférica Originada por la Emision de
Humos y Polvos que tiene por objetivo proveer en el ambito administrativo, la
aplicacion de la Ley Federal para Prevenir y Controlar la Contaminacion Ambiental. Se
incita a las Secretarias la formulacion de planes y campafnas de orientacion y
educacion de lo que significa la contaminacion atmosférica, sus consecuencias y los
medios para controlaria y abatirla, ademas de promover la forestacion y la
reforestacion para evitar fuentes naturales de emision de polvos. Las infracciones al
reglamento pueden consistir en la existencia de empresas cuya operacion genere
contaminantes y que no hayan obtenido |a licencia de la autoridad competente, o bien
en donde se les dieron instrucciones para controlar la contaminacion y no las

cumplieron.?”

25)1bid., pp. 23 a 33.
29phid,, pp. 33.
bid., pp. 35 a 43.
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El Ejecutivo Federat dictara o promovera ante el Congreso de la Union las medidas
fiscales convenientes para facilitar la fabricacidn, adquisicion e instalacion de equipos y
aditamentos para evitar, controlar o abatir la contaminacion causada por emision de
humos y polvos a las industrias establecidas o que en el futuro se establezcan y las

que decidan desplazarse a nuevas zonas industriales.

La Ley Federal de Aguas publicada en el Diario oficial de la Federacion (D. O. F.) el
dia 11 de enero de 1972 a pesar de no estar vigente, fue el instrumento mas
importante para regir todo lo relativo a! control, aprovechamiento, conservacion y

distribucién de! agua.®®

El Codigo Sanitario de 1973, en una etapa histdrica mas avanzada y contando
como instrumento la Ley Federal para Prevenir y Controlar la Contaminacion
Ambiental, formuld una nueva politica que denomind "Saneamiento del Ambiente”.
También se propuso el desarrollo de técnicas y procedimientos que permitieran
prevenir, controlar y abatir la contaminacién, asi como considerar la preservacion de
los sistemas ecoldgicos y el mejoramiento del medio ambiente. Ademas establece la
proteccién, prevencion y control de la atmosfera, suelo y agua por medio de

programas y la expedicion de normas técnicas generales.??*

Ei Reglamento para la Prevencién y Control de la Contaminacion de Aguas
formulada el 29 de marzo de 1973, tiene como objetivo proveer en la esfera
administrativa, la aplicacién de la Ley Federal para Prevenir y Controlar la
Contaminacion Ambiental, en todo el territorio nacional, en lo que toca a la prevencion

y control de la contaminacién de las aguas.®®

=+ 8pig bl 65,
- ppig, pp. 61 a 63.
© Cbid,, p. 4s.
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Mientras tanto, entra en vigor en nuestro pais el 30 de agosto de 1975, el Convenio
sobre la Prevencion de Ja Contaminacion del Mar por Vertimiento de
Desechos y otras Materias con Estados Unidos, Rusia e Inglaterra. Este Convenio
se realiza para promover un control efectivo en las fuentes de contaminacion marina y
comprometerse a adoptar medidas preventivas eficaces individualmente para evitar la
contaminacion del mar tal como la capacidad cientifica, técnica y economica pero
también armonizando sus politicas.’” También entra en vigor el Convenio
Internacional relativo a la Intervencion en Alta Mar en Casos de Accidentes
que Causen una Contaminacion por Hidrocarburos Firmado en Bruselas el 29 de

noviembre de 1969.63?

A finales de la década de los setenta, se expidid La Ley Organica de la
Administraciéon Pablica Federal, publicada el 29 de diciembre de 1976, y entré en
vigor el primero de enero de 1977. También se destaca la fusion de la SECRETARIA
DE RECURSOS HIDRAULICOS con la SECRETARIA DE AGRICULTURA Y GANADERIA,
para constituir la SECRETARIA DE AGRICULTURA Y RECURSOS HIDRAULICOS
(SARH); Mientras que por otra parte se comisiono a la SSA el planteamiento y la
direccion de la Politica de Saneamiento Ambiental (Art. 39 fraccion VI de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal) creandose la Comision
Intersecretarial de Saneamiento Ambiental cuyo objetivo era establecer un
mecanismo de coordinacion horizontal entre las diversas Entidades que se ocupan de

la formulacion de politicas para la proteccion del ambiente.3%

El 2 de agosto de 1979 surge la norma ‘NMX-AA-062-1979 que determina los

niveles de ruido ambientales.3"

(31)SRE.: Decreto por el que se Promulga el Convenio sobre la Prevencion de ia Contanminacion del
Mar por Vertimiento de Desechos y Otras Materias. D. O. F. 16 de julio de 1975; p. 2.

(32)gRE.: Decreto de Promulgacion del Convenio Internacional Sobre Responsabilidad Civil por
Dariios Causados por la Contaminacion de las Aguas del Mar por Hidrocarburos. D. O. F. 17
de enero de 1994.

33emilio Darddn Bravo.: Obra citada, p. 97.

3")Direcciv.in General de Normas. SE.: Normas Mexicanas. http://www.economia-nmx.gob.mx

* Algunas de las normas oficiales anteriores pasaron a ser en la actualidad NMX.
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El 11 de enero de 1982 se anuncio la Ley Federal de Proteccién al Ambiente
(LFPA) la cual substituye a la Ley Federal para Prevenir y Controlar la Contaminacion
Ambiental. En esta nueva ley se incluyen temas como la proteccion del medio Marino;
la proteccidon al ambiente por efectos de energia térmica, ruido y vibraciones; La
proteccién de los alimentos y bebidas por efecto del medio ambiente; la inspeccion y
vigitancia; medidas de seguridad y sanciones; etc. Ademas rescato los conceptos de
Contaminante y de Contaminacion de la Ley anterior pero también los modifico, y
agregd los de Ambiente, Proteccion, Aprovechamiento, Conservacién, Control,

Ecosistema, Mejoramiento, Restauracion y Prevencion.*>

El objetivo de la ley era organizar una infraestructura mas completa para enfrentar a
la cada dia mas grave y creciente contaminacidon ambiental, ademas de obligar a las
dependencias competentes a estudiar, planear y evaluar los proyectos sobre desarrollo
urbano, parques nacionales, refugios pesqueros y dreas industriales de trabajo, para
prevenir los problemas inherentes a la contaminacion ambiental. Por otro lado se
sanciona con mayor gravedad el generar radiaciones ionizantes que ocasionen graves
dafios a la salud publica, a la flora y a la fauna. En su articulo segundo declara como
supletorios de la ley, al Cddigo Sanitario, la Ley Federal de Aguas, la Ley General de
Asentamientos Humanos, la Ley de Sanidad Fitopecuaria y los demas ordenamientos
referentes ai suelo, agua, atmdsfera, flora y fauna. También se incorpora la inspeccion

y vigilancia para su cumplimiento y aumentan en mayor grado las multas y sanciones.

En un avance dentro de la estrategia sobre la politica ambiental, se publica el
Reglamento para la Proteccion del Ambiente Contra la Contaminacion
Originada por la Emision de Ruido en el D. O. F. el dia 6 de diciembre de 1982. En
su articulo primero tiene por objeto proveer, en la esfera administrativa, el

cumplimiento de la LFPA G®

39)emilic Dardén Bravo.: Obra citada, pp. 98 a 103.
Gbid., p. 105
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Con motivo de un mayor cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo (PND) que
propone politicas y lineamientos para que la jurisdiccion ambiental tenga mayor
eficacia, se reforma la Ley Organica de la Administracion Pablica Federal
presentada el 29 de Diciembre de 1982 la cual constituye una base para una nueva
politica ambiental en la que las atribuciones y las competencias se unificaron en lo que
podria considerarse por primera vez dentro de la Administracion Pablica Federal, el
sector ambiental y que se integraria con las siguientes dependencias: la
SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA (SEDUE) creada de
acuerdo a su articulo 37, la SECRETARIA DE AGRICULTURA Y RECURSOS
HIDRAULICOS (SARH), la SECRETARIA DE SALUBRIDAD Y ASISTENCIA
(SSA), la SECRETARIA DE PESCA Y LA SECRETARIA DE ENERGfA, MINAS E
INDUSTRIA PARAESTATAL.C?

A SEDUE se le asignd planear y dirigir la politica ambiental a través de la
SUBSECRETARIA DE ECOLOGIA, por medio de las direcciones generales
correspondientes a la prevencidén y control de la contaminacion ambiental; la
prevencion y control del agua; el ordenamiento ecoldgico e impacto ambiental; los
parques, reservas y areas ecologicas protegidas; la flora y fauna silvestres y la

proteccidén y restauracion ecologica.

Para satisfacer la nueva politica ambiental, también se promulga la Reforma a la Ley
Federal de Proteccion al Ambiente (LFPA) el 28 de diciembre de 1983 y tiene
como fin establecer normas técnicas para la conservacion, proteccion, preservacion,
mejoramiento y restauracion del medio ambiente y de los recursos que lo integran, asi
como también su proteccién. En su articulo tercero menciona que: “serdn materia de
prevencion y control, los contaminantes y sus causas, que en forma directa o indirecta
darien o degraden los ecosistemas, los recursos, los bienes de /3 Nacion, la salud de /a

poblacion y el paisaje”. SEDUE es la encargada de aplicar esta ley.

GD1bid, pp. 119 a 122.
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En el articulo segundo incorpora como supletorias de la ley, la Ley General de
Salud. En otro ambito se reforman los conceptos sobre conservacion, contaminacion y

contaminante.

Como un soporte a la politica ambiental iniciada, se promueve la Reforma
Constitucional de 1983. En donde se cambia el texto del articulo 25, lo que
determina que se amplifique el espacio de la funcién estatal, propone ademas, el
fomento de la actividad econémica hacia las areas que demande el interés general y el
aprovechamiento en beneficio colectivo de los recursos productivos, cuidando su

conservacion y el medio ambiente.

Mientras, el 16 de febrero de 1984 entré en vigor el Convenio firmado por México y
Estados Unidos sobre la Cooperaciéon para la Protecciéon y Mejoramiento del
Medio Ambiente en la Zona Fronteriza, en donde se establecen las bases para
llevar a cabo la proteccion, mejoramiento y conservacion de! medio ambiente y
prevenir la contaminacion en la zona fronteriza asi como plantear sistemas de

notificacién en situaciones de emergencia.*®

Otro Convenio importante es el celebrado en Ginebra Suiza y firmado el mes de junio
de 1960, es el Convenio Internacional del Trabajo Numero 115 Relativo a la
Proteccion de los Trabajadores Contra las Radiaciones Ionizantes. El cual
entra en vigor el 19 de octubre de 1984. ©? Relacionado a la proteccién de los
trabajadores también se organiza la Conferencia General de la Organizacion
Internacional de! Trabajo en Ginebra Suiza adoptandose el Convenio 155 sobre
Seguridad y Salud de los Trabajadores y Medio Ambiente de Trabajo el 22 de
junio de 1981 y entrd en vigor en nuestro pais el primero de febrero de 1985. Este
convenio tiene como objetivo poner en practica y reexaminar periédicamente una

GB)gRE.: Decreto de Promulgacion del Convenio entre los Estados Unidos Mexicanos y los Estados
Unidos de América sobre Cooperacion para la Proteccidon y Mejoramiento del Medio Ambiente en la
Zona Fronteriza. D. O. F. 22 de marzo de 1984; Art. 19°.

(39)SRE.: Decreto de Promulgacion del Convenio 115 relativo a la Proteccion de los Trabajadores
contra las Radiaciones Ionizantes. D. O. F. 23 de enero de 1984.
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politica nacional coherente; en donde la seguridad, salud y medioambiente de los
trabajadores deben ser objeto de examenes globales o relativos a determinados
sectores a fin de identificar los problemas principales y asi elaborar medios eficaces de
resolverios definiendo el orden de prioridad de las medidas que haya que tomar y
evaluar los resultados tomando en cuenta que los trabajadores y empleadores tengan
una cooperacion mutua. Ademas tendran que prever medidas necesarias en caso de

emergencia.“?

Del PND surge el Programa Nacional de Ecologia (1984-1988), como la
herramienta de Ia politica y accién ecoldgica que se realiza para cumplir con el articulo
16 de la Ley de Planeacion!®! establecida el 5 de enero de 1983 en la que se obliga
a las dependencias de la Administracion Publica Federal intervenir para establecer

programas anuales y sectoriales.*?
El Programa Nacional de Ecologia se propone dos tipos de objetivos: 4

a) De caracter correctivo, que consisten en el control de la contaminacion

ambiental y restauracion ecoldgica de las zonas deterioradas.

b) De caracter preventivo, que tratan el ordenamiento ecolégico del territorio asi
como de la conservacion, aprovechamiento y enriquecimiento de los recursos

naturales.

Asimismo define las responsabilidades de los que intervienen en las etapas de la
planeacion; toma medidas para la prevencidon del agua, aire y suelo; promueve la
formacion de la conciencia ambiental; describe los mecanismos y procedimientos para

(“0gpe. . Decreto por el que se aprueba el Convenio 155 sobre Seguridad y Salud de los
Trabajadores y Medio Ambiente del Trabajo. D. O. F. 1 de diciembre de 1983; Art. 4, 7 y 8.
“Demitic Darddn Bravo. : Obra citada, pp. 137 a 139.

Nsecretaria de Programacion y Presupuesto. : Ley de Planeacion. D. O. F. 5 de enero de 1983;
Art. 19,

4Demilio Dardon Bravo. : Obra citada, pp. 153 a 163.
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fortalecer la coordinacion de las acciones en los tres niveles de gobierno: el estatal,
federal y municipal; promueve la consolidacion de ia planeacién del desarrollo como

instrumento de transformacién social y asegura que todo lo planeado se ejecute.

Para fortalecer el Programa WNacional de Ecologia, se realizé la Reforma
Constitucional de 1987 y por lo tanto el Articulo 27 Constitucional, quedo redactado
de la siguiente manera: "La nacion tendrd en todo tiempo el derecho de imponer a 1a
propiedad privada las modalidades que dicte el interés publico, asi como el de reqular,
en beneficio social, el aprovechamiento de los elementos naturales susceptibles de
apropiacion, con objeto de hacer una distribucion equitativa de la riqueza publica,
cuidar de su conservacion...” “En consecuencia, se dictardn las medidas necesarias
para ordenar los asentamientos humanos y establecer adecuadas provisiones, usos,
reservas y destinos de tierras, aguas y bosques, a efecto de ejecutar obras publicas y
de planear y regular /a fundacion, conservacion, mejoramiento y crecimiento de los
centros de poblacion, para preservar y restaurar el equilibrio ecologico....... para evitar
la destruccion de los elementos naturales y /os darios que la propiedad pueda sufrir en
perjuicio de la sociedad”. Mientras que en el articulo 73 fraccion XXIX-C y fraccion
XXIX-G establece que el Congreso de la Union tiene la facultad de expedir leyes en
materia de proteccion al ambiente, preservacion y restauracion del equilibrio

ecoldgico.V

En el ambito internacional se firma el diez de abril del afio 1987 el Convenio para la
Proteccion y Mejoramiento del Ambiente en la Zona Fronteriza entre México y

Guatemala.“®

(4“Yemilio Dardén Bravo.: Obra citada, p. 193.

(45)sRE.: Decreto de Promulgacion del Convenio entre los Estados Unidos Mexicanos y la Reptiblica
de Guatemala sobre la Proteccion y Mejoramiento del Ambiente en la Zona Fronteriza. D. O. F. 30
de mayo de 1988.
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La LFPA fue sustituida por la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la
Proteccion al Ambiente (LGEEPA) publicada en el D. O. F, el 28 de enero de 1988.
Esta ley es la base juridica de la politica ambiental y es reglamentaria del articulo 27

constitucional.t*9
También se publican sus Reglamentos:

1) Reglamento de ia Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion

al Ambiente en Materia de Impacto Ambiental.""”

2) Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion
al Ambiente en Materia de Residuos Peligrosos. Publicada en el D. O. F.
El 25 de noviembre de 1988. Este reglamento derogo al Reglamento para la
Prevencion y control de fa Contaminacion Atmosférica originada por la emision
de Humos y Polvos y tiene como fin determinar criterios, lineamientos y normas
a los que se sujetaran todas las obras o actividades publicas o privadas que

generan o manejan residuos peligrosos.*"

3) Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion
al Ambiente para la Prevencion y Control de la Contaminacion
Generada por los Vehiculos Automotores que Circulan en el Distrito
Federal y los Municipios de su Zona Conurbana.®”

4) Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccion
al Ambiente en Materia de Prevencion y Control de la Atmadsfera.®”

“8sEpUE.: Ley General del Equilibrio Ecologico y Proteccion al Ambiente. D. O. F. 28 de enero de
1988.
“NgEpUE.: Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente en
Materia de Impacto Ambiental. D. O. F. 7 de junio de 1988.

Emilio Dardon Bravo.: Obra citada, p. 44.
(49)SEDUE.: Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente para
la Prevencion y Control de la Contaminacion Generada por los Vehiculos Automotores que Circulan
en el Distrito Federal y los Municipios de su Zona Conurbana. D. O. F. 25 de noviembre de 1988.
OgepyE.: Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente en
Materia de Prevencion y Control de la Atmadsfera. D. O. F. 25 de noviembre de 1988.
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Un apoyo a la contaminacion atmosférica es la firma del Convenio de Viena para la
Proteccion de la Capa de Ozono el 22 de marzo de 1985 entrando en vigor el 22
de septiembre de 1988. Su objetivo principal es la proteccion de la salud humana vy el
medio ambiente contra los efectos que puedan resultar por la destruccion de la capa
de ozono. Establece que los participantes cooperaran en las investigaciones sobre las
sustancias y procesos que modifiquen la capa de ozono, sus efectos en la salud
humana y el medio ambiente asi como en la formulacion y aplicacion de medidas para

controlar las actividades que tienen efectos adversos sobre la capa de ozono.!®V

En la Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo efectuada en
Ginebra el 6 de junio de 1990 se crea el Convenio 170 sobre la Seguridad en la
Utilizaciéon de los Productos Quimicos en el Trabajo. Se refiere a que deben
tomarse algunas medidas en el manejo de quimicos asi como establecer sistemas de
clasificacion de acuerdo al tipo y grado de riesgos fisicos, teniendo que llevar una
marca o etiqueta para su identificacion, ademas deberan expedirse fichas de datos de

seguridad para cada sustancia.®®?

El Acuerdo de Cooperacion Ambiental entre el Gobierno de México y el Gobierno
de Canada es firmado el 16 de marzo de 1990. En este acuerdo se establece una
mayor cooperacion bilateral para tratar los asuntos ambientales, respetando sus
diferencias respectivas. Las formas de cooperacion son el intercambio de informacion,
proyectos y publicaciones en conjuncién, intercambio de personal y estudiantes,
reuniones bilaterales y de simposio, cooperacion econdmica u otras formas de

cooperacion.

(51gRE, Convenio de Viena para la Proteccion de la Capa de Ozono. D. O. F. Martes 22 septiembre
1987

(52)0rganizacién Internacional del Trabajo.: Convenio 170 sobre la Seguridad en la Utilizacion de

los Productos Quimicos en el Trabajo. D. O. F. 6 de marzo de 1984.

“’”SRE.: Decreto Promulgatorio del Acuerdo de Cooperacion Ambiental entre el Gobierno de los
Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de Canada. D. O. F. 28 de enero de 1991.
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E! Convenio de Basilea sobre el Control de los Movimientos Transfronterizos
de los Desechos Peligrosos y su Eliminacion se firma en Suiza el 22 de marzo de
1989 y entra en vigor en México el 5 de Mayo de 1992. Ei objetivo principal es reducir
al minimo la generacién de desechos peligrosos y el movimiento transfronterizo de
éstos, pretendiendo asimismo asegurar su manejo y la promocion de la cooperacion

internacional a través de mecanismos de coordinacion y seguimiento.>®

Para el 20 de septiembre de 1991, se firma el Convenio sobre la Proteccion y
Mejoramiento del Ambiente y Conservacion de los Recursos Naturales en la

Zona fronteriza pactado entre México y Belice.®*

Durante el afio de 1992 se transforma SEDUE en la SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL (SEDESOL) otorgandole a ésta autoridad desarrollar una
politica de desarrollo social en relacidn con los aspectos ecoldgicos. A partir de
SEDESOL se crean como organismos desconcentrados el INSTITUTO NACIONAL DE
ECOLOGIA (INE) y la PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL
AMBIENTE (PROFEPA) ese mismo aio. Uno de los indicios que origind a PROFEPA y
se adoptaran las auditorias voluntarias, fue debido a las explosiones ocurridas en San
Juan Ixhuatepec durante el afio de 1984 y en Guadalajara durante el afio de 1992.69

A partir de PROFEPA se crea el Programa Nacional de Auditoria Ambiental
(PNAA) que inicid sus actividades a finales de 1992, con el desarrollo de 19 auditorias
realizadas a empresas grandes del sector quimico las cuales fueron consideradas de
alto riesgo. Después se promovieron las auditorias por medio de reuniones con los
grupos industriales, radiofénicamente y por contacto permanente con Camaras y

(GUgRE.: Decreto Promulgatorio del Convenio de Basilea sobre el Control de los Movimientos
Transfronterizos de los Desechos Peligrosos y su Eliminacion. D. O. F. 6 de agosto de 1991; Art. 4.
(55)sRE.: Decreto por el que se aprueba el Convenio entre los Estados Unidos Mexicanos y Belice
sobre la Proteccion y Mejoramiento del Ambiente y Conservacion de los Recursos Naturales en la
Zona Fronteriza. D. O. F. 28 de enero de 1992.

(56) pROFEPA.: La Auditoria Ambiental en México, Noviembre de 2000; p. 8.

51



L 2. Origen de la Administracion Medioambiental en México -

grupos industriales. También se llevaron a cabo promociones a través de invitaciones

y visitas directas y continuas a las empresas.®”

Para el 13 de junio de 1992 se firma el referéndum sobre la Convenciéon Marco de
las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico cuyo objetivo es lograr
establecer un nivel de concentraciones de gases de efecto invernadero en la atmodsfera
para permitir que los ecosistemas se adapten naturalmente al cambio climatico,
ademas asegurar que la produccion de alimentos no esté amenazada y permitir que el

desarrollo econémico prosiga de una manera sostenible.®®

El 19 de julio de 1992 entra en vigor la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacién (LFMN) y se modifica el 20 de mayo de 1997. En cuanto al aspecto
normativo, tiene como fin: a) instituir la Comision Nacional de Normalizacion; b)
deberd establecer un procedimiento uniforme para la elaboracion de normas oficiales
mexicanas (NOM); c) estard obligado a promover la concurrencia de los diferentes
sectores en la elaboracion y observancia de las NOM y las normas mexicanas (NMX);
d) fomentar la transparencia y eficiencia en dicha elaboracion; e) debera estar a cargo
de coordinar actividades de normalizacidn, certificacion, verificacion y laboratorios de
prueba de las dependencias de administracién publica federal; f) tendra que
establecer el Sistema Nacional de Acreditamiento de organismos de normalizacion y de
certificacion; g) tendra que establecer unidades de verificacion, laboratorios de prueba
y de calibracién; h) debera divulgar las acciones de normalizacion y otras actividades

relacionadas.®”

En la publicacion del primero de diciembre de 1992 se anuncia la Ley de Aguas
Nacionales. Dentro de La Ley de Aguas Nacionales se incorporan algunos
preceptos de la antigua Ley Federal de Aguas la cual fue sustituida por esta nueva

(57)qpas
Ibid., p. 13.

(58)5RE.: Decreto de Promulgacion de la Convencién Marco de las Naciones Unidas Sobre el Cambio

Climatico. D. O. F. 7 de mayo de 1993; Art. 2.

59sECOFL.: Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion. D. O. F. 1 de Julio de 1992; Art. 29,
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ley. Su objetivo es realizar una distribucion equitativa de las aguas nacionales, asi
como cuidar su conservacion, regular su explotacion, uso y aprovechamiento,

incluyendo las aguas del subsuelo.t®

Por otro lado se da a conocer la Ley Forestal que después es reformada y publicada
el 20 de mayo de 1997. La ley tiene como objetivo primordial regular y fomentar la
conservacion, proteccion, restauracion, aprovechamiento, manejo, cultivo y produccion

de los recursos forestales del pais, a fin de propiciar el desarrollo sustentable. ¢!

Con respecto a las normas relacionadas con el medio ambiente se expiden de las
normas °‘NOM-034-ECOL-1993 a a2 NOM-038-ECOL-1993 que establecen
métodos de medicidn para determinar la concentracion de compuestos en el aire
ambiental y los procedimientos para la calibracion de los equipos de medicion. Se
menciona en la NOM-034 al monodxido de carbono, las siguientes normas pertenecen
a las particulas suspendidas, el ozono, el bidxido de nitrogeno y biéxido de azufre

respectivamente. Todas son expedidas el 18 de octubre de 1993.(6)

La NOM-039-ECOL-1993 vy I|a NOM-040-ECOL-1993 se refieren al
establecimiento de los niveles maximos permisibles de emision a la atmdsfera de: el
bidxido o trioxido de azufre y neblinas de acido sulfdrico, en plantas productoras de
acido sulfurico y de particulas solidas para la primera norma y los requisitos de control
de emisiones fugitivas, provenientes de las fuentes fijas dedicadas a la fabricacion de
cemento para la segunda; las dos son publicadas el 22 de octubre de 1993. La NOM-
046-ECOL-1993 es para bioxido de azufre, neblinas de trioxido de azufre y acido
sulftirico provenientes de procesos de produccion de acido dodecilbencensulfonico. Al
igual que la norma anterior, la NOM-048-ECOL-1993 se refiere a la misma emision

(60emilio Dardén Bravo.: La Problematica Ambienta! en México; pp. 65 a 66.

(61SARH.: Ley Forestal, D. O. F. 22 de diciembre de 1992; Art. 10,

* Debido a la gran cantidad de normas expedidas solo se mencionan las normas que en la
actualidad todavia estan vigentes.

(62)pjreccion General de Normas. SE.: Normas Oficiales Mexicanas.
http://www.economia-noms.gob.mx
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pero del escape de las motocicletas en circulacion que emplean gasolina o mezcla de
gasolina-aceite como combustible. La NOM-050-ECOL-1993 hace referencia a los
niveles maximos permitidos en la emision de gases contaminantes provenientes del
escape de los vehiculos automotores en circulacion que usan gas licuado de petrdleo,
gas natural u otros combustibles alternos. La NOM-051-ECOL-1993 establece el
nivel maximo permisible en peso de azufre en el combustible liquido gasdleo industrial
que se consume por las fuentes fijas en la zona metropolitana de la Ciudad de México.

Por otra parte se expiden el mismo dia las Normas Oficiales Mexicanas relacionadas a

residuos peligrosos y se refieren al establecimiento de:

Las caracteristicas de los residuos peligrosos, el listado de los mismos y los limites que
hacen a un residuo peligroso por su toxicidad al ambiente emitida en la NOM-052-
ECOL-93. El procedimiento para llevar a cabo la prueba de extraccion para
determinar los constituyentes que hacen a un residuo peligroso por su toxicidad al
ambiente establecido en la NOM-053-ECOL-1993. El procedimiento para determinar
la incompatibilidad entre dos o mas residuos considerados como peligrosos por la
norma oficial mexicana NOM-054-ECOL-1993. Los requisitos que deben reunir los
sitios destinados al confinamiento controlado de residuos peligrosos, excepto de los
radiactivos sefialado en la NOM-05S5-ECOL-1993. Los requisitos para el disefio y
construccion de las obras complementarias de un confinamiento controlado de
residuos peligrosos que indica la NOM-056-ECOL-1993. Los requisitos que deben
observarse en el disefio, construccion y operacién de celdas de un confinamiento
controlado para residuos peligrosos expedidos como la NOM-057-ECOL-1993. Los
requisitos para la operacion de un confinamiento controlado de residuos peligrosos
publicados en la NOM-058-ECOL-1993.

54



- Origen, Anadlisis y Avance de la Administracion Ambiental en Méexico -

i

A principios de 1994 se forma el Tratado de Libre Comercio de América del
Norte (TLCAN) con los Estados Unidos, México y Canadd para fomentar el libre
comercio de bienes y servicios entre los tres paises. Aunque es un tratado de tipo
comercial, se destaca el cuidado al medio ambiente estableciendo la libertad de cada
pais para adoptar y aplicar normas ecoldgicas incluyendo prohibiciones a la

importacién o a la prestacion de servicios.’®® Esto se lleva a cabo por:

a) La Comision de Cooperacion Ecoldgica fronteriza (COCEF) que tiene como
objetivo identificar proyectos de infraestructura ambiental en ia frontera Norte de
México referentes a la contaminacion del agua, tratamiento de aguas residuales,
desechos sdlidos y otros asuntos relacionados, para ser financiados por el Banco

para el Desarrollo de América del Norte (BANDAN) (%%

b) El Acuerdo de Cooperacion Ambiental de América del Norte firmada el 14
de septiembre de 1993 y que en enero de 1994 entré en vigor después del
TLCAN. Sus objetivos principales son alentar la proteccion y mejoramiento del
medio ambiente; fortalecer e incrementar la cooperacion entre los paises en
donde se deben apoyar los objetivos y metas ambientales; elaborar, inspeccionar,
promover la transparencia y participacion de la sociedad; asi como mejorar las
leyes, reglamentos, procedimientos, politicas, y practicas ambientales. También
debera promover el desarrolio sustentable; evitar la creacion de distorsiones o de
nuevas barreras en el comercio; promover medidas ambientales efectivas y
economicamente eficientes; asi como promover politicas y practicas para prevenir

la contaminacion.(¢%

(83)5ECOFI.: Decreto de promulgacion del Tratado de Libre Comercio de América del Norte
STLCAN). D. O. F. 20 de diciembre de 1993.

SYCOCEF.: Antescedentes de la Comision de Cooperacion Ecoldgica Fronteriza. (COCEF).
http://www.cocef.org/antecedentes/esp43.htm ; s/p.

(8Slgecretariado de la Comisidn para la Cooperacion Ambiental.: Acuerdo de Cooperacion Ambiental

de América del Norte. Septiembre de 1993.
http://www.cec.org/pubs_info_resources/law_treat_agree/naaec/downioad/Naaec-s.doc ; Art. 19,
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Con este acuerdo surge la Comisién para la Cooperacion Ambiental de
América del Norte (CCA). El objetivo central es evitar que el libre comercio
se realice con base en ventajas competitivas que se originen en e! deterioro
de los recursos naturales o del medio ambiente e impedir restricciones al
comercio con base en falsas imputaciones ambientales asi como analizar y
elaborar recomendaciones relacionados con el ambiente; fortalecer Ila
cooperacion trilateral para realizar o mejorar leyes y reglamentos ambientales

y su aplicacién efectiva, ‘¢

El Consejo de la CCA reconocié que los SAA son de gran importancia para las
organizaciones e indico investigar y recopilar los SAA al Grupo de Trabajo
sobre Aplicacion de la Legislacion Ambiental. En junio de 1998 el Grupo de
Trabajo entrega al Consejo su informe sobre “Sistemas de Manejo Ambiental
y Cumplimiento de la Legislacion” en donde se indica que los SAA son
herramientas Gtiles para mejorar el cumplimiento de la legislacion ambiental y
su desempeiio ambiental; sin embargo, no son una garantia de que se lleve a
cabo. En junio de 2000 publica un documento guia para tener un SAA

efectivo.”?

E! 28 de diciembre de 1994 se reforma la Ley Organica de la Administracion Piblica
Federal originando la SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, RECURSOS
NATURALES Y PESCA (SEMARNAP) como maxima autoridad de la administracidon
de los recursos pesqueros, forestales y de suelos. Esta Secretaria se fundé con el fin
de organizar en una sola dependencia federal todas las politicas, programas y recursos
fiscales en materia ambiental. Su objetivo principa! es promover la transicion hacia el

desarrollo sustentable frenando los procesos de deterioro ambiental.(%®

(Gs)lbid., Tercera parte, Art. 8 a 10.

& comision para la Cooperacion Ambiental. Documento Guia.: Obra citada, p. 12.

(68)5EGOB.: Decreto que Reforma, Adiciona y Deroga Diversas Disposiciones de la Ley Organica de
fa Administracion Publica Federal. D. O. F. 28 de diciembre de 1994; Art. 38 Bis.
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Por otro lado en México se llegan a conocer las series ISO 14000 a mediados de
1994 debido a que se hicieron Seminarios de Administracion Ambiental. A finales de
1994 se establece la relacion para ISO y México por medio de la Direccion General
de Normas (DGN) a cargo de la SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO
INDUSTRIAL (SECOFI). Durante el mes de mayo de 1995, México llega a ser
miembro del TC/207. En el mismo afio se establecio la Comision Nacional para la
Normalizacion sobre SAA con motivo de crear regulaciones voluntarias mexicanas para
EMS basadas en 1SO 14001 e I1SO 14004; originando que fas normas ISO 14000 en
México fueran voluntarias y por lo tanto expedidas dentro de las NMX.(¢9

Durante este afio también se expiden las siguientes normas:

La NOM-080-STPS-1993 en donde se hace la determinacién del nivel sonoro
continuo equivalente, al que se exponen los trabajadores en los centros de trabajo.¢’®

Las normas que especifican el criterio para evaluar la calidad del ambiente son: La
NOM-020-SSA1-1993 con respecto al 0zono(03), la NOM-021-SSA1-1993 con
respecto al monodxido de carbono (CO), la NOM-022-SSA1-1993 con respecto al
biéxido de azufre (S0;), la NOM-023-SSA1-1993 con respecto al bioxido de
nitrogeno (NO;), ila NOM-024-SSA1-1993 con respecto a particulas suspendidas
totales (PST), ia NOM-025-SSA1-1993 con respecto a particulas menores de 10
micras (PM 10) y la NOM-025-SSA1-1993 con respecto al plomo (Pb). Todas éstas
normas se publicaron el 23 de diciembre de 1994.

Para 1995 se publican ademas la NOM-075-ECOL-1995, que establece los niveles
maximos permisibles de emision a la atmosfera de compuestos organicos volatiles
provenientes del proceso de los separadores agua-aceite de las refinerias de petrdleo
publicada el 26 de diciembre de 1995. La NOM-076-ECOL-1995, que establece los

(Gg)Leonardo ). Cardenas. Consultores en Calidad Ambiental.: 1SO 14000 in México.
http://www.geocities.com/iso14000_en_espaol/cel196.htm! ; s/p.
(70)pjireccion General de Normas. SE.:Normas Oficiales Mexicanas. Obra citada.
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Como resultado del Programa, se adoptaron las siguientes directrices:

e Puesta en marcha de! Sistema Integrado de Regulacion Directa y
Gestion Ambiental de 1a Industria (SIRG) que comenzd a formarse el 15
de junio de 1997. Esta orientado al cumplimiento del Programa de Proteccion
Ambiental y Competitividad Industrial, suscrito entre SEMARNAT, SECOF] Y
CONCAMIN. Busca que haya una mayor eficiencia ambiental en la industria y
que se incorpore la gestion ambiental como parte del proceso total de la
administracion empresarial; ademas de que esta administracion sea
simplificada. Busca también el cumplimiento de la normatividad por medio de
opciones voluntarias de autorregulacion para estimular la mejora continua

industrial.¢’®

« Creacion del Sistema Nacional de Informaciéon Ambiental, como
mecanismo importante en la planeacion de ia politica ambiental del pais,
especialmente en lo que tiene que ver con un Sistema Nacional de Indicadores
Ambientales que permiten la difusion de la evaluacion ambiental al publico en

general.t’9
En 1995 se expiden las siguientes normas:

La NOM-087-ECOL-1995, que establece los requisitos para la separacion, envasado,
almacenamiento, recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final de los
residuos peligrosos biologico-infecciosos que se generan en establecimientos que
presten atencion médica. Publicada el 7 de noviembre de 1995.7%

3)pireccion General de Regulacion Ambiental e INE.: Sistema Integrado de Regulacion Directa y
Gestion Ambiental de la Industria (SIRG). 12 de agosto de 1999.
htt;:)://www.ine.gob,mx/dgra/reg“indu/

UINE.: ¢Qué es el Instituto Nacional de Ecologia?.
hlt;)://www.ine.gob.mx/presidencia/quees/completa/queesine.zip

7Slpireccion General de Normas, SE.: Normas Oficiales Mexicanas. Obra citada.
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La NOM-092-ECOL-1995, que regula la contaminacion atmosférica y establece los
requisitos, especificaciones y parametros para la instalacion de sistemas de
recuperacion de vapores de gasolina en estaciones de servicio y de autoconsumo
ubicadas en el Valle de México. Expedida el 6 de septiembre de 1995.

La NOM-097-ECOL-1995, que establece los limites maximos permisibles de emision
a la atmosfera de material particulado y oOxidos de nitrogeno en los procesos de
fabricacion de vidrio en el pais. Publicada el 1 de diciembre de 1996.

La ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO
(OCDE) tiene su inicio en 1948 y surge debido a que Europa necesitaba un plan para
reconstruirse. Posteriormente Europa invitdé a Canada y Estados Unidos a una
Convencion el 14 de diciembre de 1960 para crear una organizacion que coordinara
las politicas entre los paises originandose asi la OCDE con cede en Paris. La OCDE se
establecid en México durante enero de 1996 después de que llegé a formar parte de la
Organizacion debido al TLCAN, como parte estratégica de insercion al exterior.t’®

La OCDE tiene por objetivo promover politicas que permitan alcanzar mayor
crecimiento econémico, de empleo y de nivel de vida entre los paises miembros
buscando con esto contribuir al desarrollo del comercio mwundial. En la parte
ambiental, trabaja en la elaboracion de politicas e instrumentos para contribuir en: a)
el desarrollo del manejo apropiado de sustancias quimicas; b) el desarrollo,
mejoramiento, prevencion y control de los desechos y emisiones contaminantes y
daiiinos; c) la integracion de los principios ambientales en los sectores de la actividad
economica; d) el diagndstico sobre el estado del medio ambiente y e) la evaluacion del
grado de adecuacion de la gestion ambiental respecto a la problematica propia de

cada pais miembro. Promueve ademas el desarrollo sustentable.

USlorganizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE).: Acerca de la OCDE.
http://rtn.net.mx/ocde/ocde.html ; s/p.
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La publicacién de las reformas y adiciones a la LGEEPA se presentaron en el D. O. F.
el dia 13 de diciembre de 1996. Esta reforma tiene como fundamento ideoldgico de la
ley original y de las nuevas disposiciones el principio de lo que se denomina el
“desarrollo sustentable” que es el objetivo primordial de la ley y es definido en la
fraccion XI del articulo 3°. Esta ley ademas cuenta con 3 Reglamentos en materia de:
Impacto Ambiental, Residuos Peligrosos, Prevencion y Control de la Contaminacion de
la Atmdsfera y 3 anexos indicados también como Reglamentos los cuales son: para la
Prevencion y Control de la Contaminacion de Aguas, para la Proteccion del
Ambiente Contra la Contaminacion Originada por ta Emision de Ruido y para
Prevenir y Controlar la Contaminacion del Mar por Vertimiento de Desechos
y Otros Materiales.”””? También se realizaron modificaciones publicadas el 7 de

enero de 2000. U En la actual Ley se establecen bases para: /7

a) Garantizar a las personas que estén en un ambiente propicio para su salud y

bienestar.

c) Definir los principios de la politica ambiental y los instrumentos para su
aplicacidon. Los instrumentos deben estar cimentados en principios del cuidado en el
ecosistema el cual debe ser aprovechado de una manera optima y sustentable
incluyendo los recursos renovables y no renovables. Se menciona que si las personas
afectan el ambiente, deben de reparar los dafios asumiendo los costos; sin embargo,
sefiala que es mejor la prevencidon que la reparacién. Los instrumentos de la politica

ambiental son:

(77)SEMARNAP.: Decreto que Reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones de la Ley General
del Equilibrio Ecologico y la Proteccidn al Ambiente. Obra citada.

("8)SEMARNAP.: Decreto por el que se adiciona una fraccidon XXXVI al articulo 39,, la fraccion XX al
articulo 1S y se reforma el articulo 39 de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al
Ambiente. D. O. F. 7 de enero de 2000, p. 10.
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» La planeacion ambiental.

» El ordenamiento ecoldgico del territorio.

» Los instrumentos economicos (mecanismos normativos y administrativos de
caracter fiscal, financiero o de mercado)

» La regulacién de los asentamientos humanos.

» La evaluacion del impacto ambiental.

» La emision de Normas Oficiales Mexicanas en materia ambiental.

» La autorregulacién y auditorias ambientales.

» La educacidn e investigacion ecoldgica.

c) Preservar la restauracion y mejoramiento del ambiente y la biodiversidad asi como

su aprovechamiento de manera sustentable.

d) El establecimiento, administracion, restauracion, manejo y vigilancia de areas

naturales protegidas.

e) La proteccidn al ambiente mediante la prevencion y control de la contaminacion
del aire, suelo y agua. También se toman en cuenta y se definen: las actividades
consideradas como altamente riesgosas; los materiales y residuos peligrosos; la
energia nuclear; el ruido; vibraciones; energia térmica y luminica; los olores y la

contaminacion visual.

f) Garantizar y promover la participacion social en la planeacién, evaluacion y

vigilancia de la politica ambiental y de los recursos naturales.

g) Tomar medidas de inspeccion, vigilancia y seguridad; asi como aplicar sanciones

administrativas y denunciar los delitos ambientales.
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Por otra parte se publican ias siguientes normas en el D. O. F.:

La NOM-083-ECOL-1996 establece las condiciones que deben reunir los sitios
destinados a la disposicion final de los residuos sélidos municipales. Publicada el 25 de

noviembre de 1996.7%

La NOM-105-ECOL-1996 establece los niveles maximos permisibles de emisiones a
la atmosfera de particulas solidas totales y compuestos de azufre reducido total
provenientes de los procesos de recuperacion de quimicos de las plantas de
fabricacion de celulosa. Modificada el 2 de abril de 1998.

La NOM-045-ECOL-1996 establece los niveles maximos permisibles de opacidad del
humo proveniente del escape de vehiculos automotores en circulacion que usan diesel
o mezclas que incluyan diesel como combustible. Es emitida el 22 de abril de 1997.

Para 1998 se expiden otras normas:

El 2 de junio se publica la norma NMX-SAA-001-1998 denominada: Sistemas de
Administracion Ambiental-Especificaciones con Guia para su Uso. Esta norma es [a
primera que se traduce de acuerdo a la norma ISO 14001, con el propdsito de facilitar

la certificacion en México.®®

NOM-121-ECOL-1997, que establece los limites maximos permisibles de emision a
la atmosfera de compuestos organicos voldtiles (cov’s) provenientes de las
operaciones de recubrimiento de carrocerias nuevas en planta de automaviles,
unidades de uso multiple, de pasajeros y utilitarios; carga y camiones ligeros, asi como
el método para calcular sus emisiones; esta norma es expedida el 14 de julio de

1998.681

("9pireccion General de Normas. SE.: Normas Oficiales Mexicanas. Obra citada.
(80pjreccion General de Normas. SE.: Normas Mexicanas. Obra citada.
(Bl)Direccién General de Normas. SE.: Normas Oficiales Mexicanas. Obra citada.
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Se publica el 21 de septiembre de 1998 la actual Norma oficial Mexicana NOM-
003-ECOL-1997, que establece los limites maximos permisibles de
contaminantes para las aguas residuales tratadas que se reusen en servicios al

publico.

La modificacion NOM-002-ECOL-1996 se publico el 3 de junio de 1998 vy
establece los limites maximos permisibles de contaminantes en las descargas de

aguas residuales a los sistemas de alcantarillado urbano o municipal.

La NOM-041-ECOL-1999 establece los limites maximos permisibles de emision de
gases contaminantes provenientes del escape de los vehiculos automotores en

circulacién que usan gasolina como combustible. D. O. F., 6 de agosto de 1999.

La NOM-042-ECOL-1999 establece los limites maximos permisibles de emision de
hidrocarburos no quemados, monéxido de carbono, dxidos de nitrogeno y particulas
suspendidas provenientes del escape de vehiculos automotores nuevos en planta, asi
como de hidrocarburos evaporativos provenientes del sistema de combustible que
usan gasolina, gas licuado de petrdleo, gas natural y diesel de los mismos, con peso
bruto vehicular que no exceda los 3,856 kilogramos. D. O. F., 6 de septiembre de

1999.

El 18 de enero de 2000 se publica la aprobacion del Tratado de Libre Comercio
con la Union Europea. En este tratado se establece la desaparicidon de barreras
arancelarias para los productos mexicanos para el ano 2003, pero no desaparecen las

barreras no arancelarias como las ambientales.®?

BAsecretaria de Relaciones Exteriores.: Decreto Promulgatoric del Acuerdo de Asociacion
Econdmica, Concertacion Politica y Cooperacion entre los Estados Unidos Mexicanos y la
Comunidad Europea y sus Estados Miembros, la Decisién del Consejo Conjunto de dicho Acuerdo; y
la Decisidn del Consejo Conjunto del Acuerdo Interino sobre Comercio y Cuestiones Relacionadas
con el Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos y la Comunidad Europea. D. O. F. 26 de junio
de 2000, segunda a décima seccion.
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El 9 de marzo de 2000 se publican las siguientes normas respectivas a la serie 1SO
14000, que es la NMX-SAA-002-IMNC-1999: SAA-Directrices Generales sobre
Principios, Sistemas y Técnicas de Apoyo relacionada con 1SO 14004. La NMX-SAA-
003-IMNC-1999: Directrices para Auditorias Ambientales-Principios Generales de
Auditorias Ambientales correspondiente a 1SO 14010. La NMX-SAA-004-IMNC-
1999: Directrices para Auditorias Ambientales-Procedimiento de Auditoria-Auditoria de
los SAA relacionada con ISO 14011. ta NMX-SAA-005-IMNC-1999: Directrices para
Auditorias Ambientales-Criterios de calificacion para los Auditores Ambientales
relacionada con ISO 14012, La NMX-SAA-006-IMNC-1999: Administracion

Ambiental-Vocabulario relacionada con ISO 14050.¢%

La SEMARNAP se reformo y su Reglamento fue publicado el 4 de junio de 2001
debido al cambio en la Administracion Pidblica Federal. Hoy se nombra oficialmente
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES (SEMARNAT).
La Secretaria tiene bajo su coordinacion los siguientes drganos administrativos que
ayudan al desarrollo de las acciones relacionadas especialmente con investigacion,

tecnologia y cumplimiento de las normas y leyes: %

a) COMISION NACIONAL DEL AGUA (CNA). El dia 16 de enero de 1989 se
publica el Decreto para crear la Comision como Oorgano administrativo
desconcentrado de SARH, después se integra a SEDESOL y en la actualidad se
integraria a SEMARNAT. Es la Unica autoridad en el ambito federal en materia
de administracion del recurso agua con todas las atribuciones que se
establecen en la Ley de Aguas Nacionales.®® Por lo tanto sus funciones son la
administracion y custodia de las aguas y todo lo que las relacionan; la vigilancia
del cumplimiento de ta Ley de Aguas Nacionales, la definicion de las politicas

(83)D|reccwn General de Normas. SE.: Normas Mexicanas. Obra. Citada.

(BY5EMARNAT.: Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.
D. O. F., 4 de junio de 2001; Segunda seccion.

(Bs)Emilio Darddén Bravo.: Obra citada, p. 57
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hidraulicas; el apoyo financiero, la planeacion, disefio y construccion de las
obras hidraulicas; la asignacion de agua y el otorgamiento de permisos.®®

b) INSTITUTO NACIONAL DE ECOLOGIA (INE). El INE se funda junto con
PROFEPA en julio de 1992 como organismo desconcentrado de SEDESOL pero
pasa a formar parte de SEMARNAP en 1994 y actualmente a SEMARNAT. Este
instituto tiene a su cargo el disefio de la politica ecologica en general y la
aplicacion de diversos instrumentos de regulacion y gestion ambiental. Los
instrumentos con los que se cuentan son: principalmente la normatividad, el
desarrollo de mecanismos econdmicos, el sistema de licencias y permisos, la
evaluacién de impacto ambiental de proyectos y actividades, el ordenamiento
ecoldgico del territorio, la evaluacion del riesgo, la prevencion de accidentes y
el dictamen de proyectos y programas para el manejo de residuos

peligrosos.(8”

c) INSTITUTO MEXICANO DE TECNOLOGIA DEL AGUA (IMTA). En agosto
de 1986 la Comision del Plan Nacional Hidraulico se transformoé en el IMTA
pasando a ser un organismo desconcentrado de SARH. En 1994 pasa a formar
parte de SEMARNAP y después se integraria el 30 de octubre de 2001 a
SEMARNAT.®® El IMTA se encarga de la investigacion, el desarrollo
tecnoldgico, el desarrollo de proyectos, la promocién y cultura respecto al
agua, la elaboracion de normas, la evaluacion y certificacion de normas de
calidad, la transferencia de tecnologia y la preparacion de recursos humanos
calificados para la administracion, conservacion y el mantenimiento de la

calidad del agua y asi lograr una gestion sustentable de la misma.*?

{86)cya.: Funciones de la Comisién Nacional del Agua. 27 Septiembre de 2001.
htt;:://www.cna.gob.mx/portal/switch.asp?param=303 ; s/p.

(87)5epESOL. : Acuerdo que Regula la Organizacion y Funcionamiento Interno del Instituto
Nacional de Ecologia y de la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente. D. O. F. 17 de julio de
1992.

B MmTA.: ¢Qué es el IMTA? http://www.imta.mx/queesimta/mision.htm ; s/p.

EMmTA.: Funciones del Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua.
http://www.imta.mx/queesimta/funciones.htm ; s/p.
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d) COMISION NACIONAL DE AREAS NATURALES PROTEGIDAS.

€)

(CONANP). La Comision se crea en el afio 2000 y se encarga de formular y
realizar proyectos y programas de aprovechamiento sustentable de los recursos
naturales asi como su promocion, administracion y asesoramiento. También

tendra a su cargo otorgar contratos, licencias, permisos y autorizaciones.(®!

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
(PROFEPA). Se fundd en julio de 1992 como organismo desconcentrado de
SEDESOL vy llegd a ser parte de SEMARNAP en diciembre de 1994. Sus
funciones tienen que ver con la inspeccidn y vigilancia de! cumplimiento de la
normatividad aplicable al aprovechamiento de los recursos naturales. Las
actividades de la PROFEPA estan orientadas a buscar un incremento en los
niveles de cumplimiento de las leyes, normas, reglamentos y programas
aplicables a estos recursos en las diferentes fases de captura, colecta o
aprovechamiento directo, asi como en las de su almacenamiento, transporte,
comercializacion y consumo.®®? Emplea dos instrumentos en forma combinada:
1) la verificacion industrial por medio de procedimientos administrativos de
caracter coactivo en donde se aplican sanciones y se adoptan medidas de
seguridad, 2) y también la planeacion y operacion de la auditoria ambiental
voluntaria que maneja |la SUBPROCURADURIA DE AUDITORIA
AMBIENTAL a través del PNAA.®Y

{90 comision Nacional de Areas Naturales Protegidas.: Funciones de la Comisién Nacional de Areas
Naturales Protegidas. http://www.ine.gob.mx/ucanp/funcion.htm! ; s/p.

(9”SEDESOL.: Acuerdo que Regula fa Organizacion y Funcionamiento Interno del Instituto Nacional
de Ecologia y de la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente. Obra citada.

JPROFEPA.: La Auditoria Ambiental en México. Obra citada, p. 8.
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Para obtener un mejor cumplimiento de la LGEEPA, se crean dos nuevos Reglamentos:

a) El Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la
Proteccion al Ambiente en Materia de Areas Naturales Protegidas

emitida el 22 de noviembre de 2000./°¥

b) Fundamentandose y para apoyar a la Ley Organica de Administracion Publica
Federal y a la LGEEPA en lo concerniente con la auditoria, se publica el 29 de
noviembre de 2000 el Reglamento de la Ley General del Equilibrio
Ecolégico y la Proteccién al Ambiente en Materia de Auditoria

Ambiental en la que se asigna a PROFEPA el cumplimiento del presente

Reglamento y en donde se incita a las empresas a realizar auditorias

ambientales de forma voluntaria.®*

(93)SEMARNAP.': Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente
en Materia de Areas Naturales Protegidas. D. O. F. 30 de noviembre de 2000, 1ra seccion; pp. 43-

71
(9gEMARNAT.: Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente

en Materia de Auditoria Ambiental. D. O. F. 29 de noviembre de 2000, lra seccion; pp. 32 a 40.
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2.2 LA AUDITORIA AMBIENTAL EN MEXICO

En la LGEEPA se menciona como un Instrumento de la Politica Ambiental a la
autorregulacion y auditorias ambientales en donde se indica que las empresas u
organizaciones podran realizar procesos voluntarios para mejorar su desempefio
ambiental siempre y cuando tomen en cuenta la legislacion y normatividad vigente y
tengan el compromiso de superar o cumplir mayores niveles, metas o beneficios en

materia de proteccion ambiental.(®>

SEMARNAT es la Secretaria responsable para desarrollar el programa que fomente las
auditorias ambientales y que se induzca en las empresas para que alcancen los
objetivos de su politica ambiental superiores a las previstas en la normatividad
ambiental establecida. Ademas debera poner los programas preventivos y correctivos
provenientes de las auditorias y el diagnostico basico del cual derivan, a quienes
resulten o puedan resultar directamente afectados de acuerdo a las disposiciones
legales relativas a la confidencialidad de la informacion industrial y comercial. También
debera desarrollar programas de capacitacion en materia de peritajes y auditorias
ambientales asi como establecer sistemas para su aprobacidon y acreditamiento.
Asimismo tendra que imponer un sistema de reconocimientos y estimulos para
identificar a las industrias que cumplan a tiempo con los compromisos adquiridos en
las auditorias ambientales. Por otro lado, promovera la creacion de centros regionales
de apoyo a las PYME facilitando con esto la elaboracion de las auditorias.

(QS)SEMARNAP.: Decreto que Reforma, Adiciona y Deroga Diversas Disposiciones de la Ley General
del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente. Obra citada. Tituio 1V, articulos 38 y 38 bis.
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2.2.1 Reglamento de la LGEEPA en Materia de Auditoria
Ambiental

El Reglamento de la LGEEPA en Materia de Auditoria Ambiental se crea para
cumplir con el articulo 38 bis de la LGEEPA y con el articulo 32 de la Ley Organica de
la Administracion Publica. Menciona que los responsables del funcionamiento de una
empresa, pueden realizar auditorias ambientales en forma voluntaria y seran apoyados
mediante PROFEPA por medio de un incentivo ya que su cumplimiento va mas alla de
la legislacién vigente.®®

De acuerdo al Reglamento, PROFEPA tendra a su cargo promover acciones de
concertacion entre distintas dependencias tales como asociaciones, camaras
industriales, sindicatos, empresas, etc.; para llevar a cabo la fomentacion de las
auditorias ambientales y la proteccion al ambiente. PROFEPA cumple con la promocion
de estas auditorias a través del Programa Nacional de Auditoria Ambiental
(PNAA) también denominado Programa Industria Limpia cuyo proposito es
fomentar el desarrollo de la cultura ambiental empresarial y destacar a las empresas
que adoptan el programa voluntario, puesto que lo adquieren como una
responsabilidad para proteger al ambiente, a la comunidad y a sus trabajadores. Este
Programa ademas, motiva a que los consumidores adquieran prioritariamente

productos fabricados de empresas que se preocupan por la proteccion ambiental.

(96)5EMARNAT..: Reglamento de l1a Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccidn al Ambiente
en Materia de Auditoria Ambiental. Obra citada.
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Desarrollo de Auditorias Ambientales

El desarrollo de auditorias se llevara conforme a los Términos de Referencia que
son adaptables a cualquier proceso de produccién. El auditado debera establecer por
escrito que cumplira con los Términos de Referencia, los cuales deberan incluir por lo

menos previsiones relacionadas a los siguientes aspectos:

a) Planeacion y desarrollo de los trabajos de campo y de gabinete que
correspondan.

b) Formulacion de los reportes derivados de las auditorias ambientales.

c) Contenido del programa de administracion ambiental.

d) Formulacidn, instrumentacion y seguimiento del plan de accién derivado de las
auditorias ambientales.

e) Determinacién de los establecimientos que en razén del riesgo ambiental que
representen, deberan ser considerados de manera especial para efectos de la
realizacion de las auditorias ambientales, de conformidad con las disposiciones

legales y reglamentarias que resulten aplicables.

Para llevar a cabo la inclusion de la auditoria ambiental en las empresas, se llevaran a

cabo los siguientes pasos:

1) Presentacién del Aviso de Incorporacién al Programa de-Auditoria
Ambiental. Las personas responsables de las empresas deberan presentar el Aviso
por escrito a PROFEPA y contendra la informacion del auditado y de la empresa; datos
y registros de acreditamiento del auditor o auditores; referencia a la documentacion
ambiental; e! Plan de Auditoria Ambiental; una manifestacion por escrito de los
auditores en donde aseguran su confidencialidad asi como el cumplimiento legal y
reglamentario; la manifestacion por escrito en donde se menciona que se aplicaran las
recomendaciones resultantes de la auditoria ambiental y el plazo de inicio de la
auditoria que no debera ser mayor a treinta dias habiles a partir del aviso de
incorporacion. Se debe tomar en cuenta que los costos de la auditoria y los generados
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por el Plan de Accion correran a cuenta del responsable de la instalacion de que se

trate.

2) Registro y notificacién por la PROFEPA. En un término de quince dias habiles
a partir de la presentacion del aviso de incorporacion, la PROFEPA debera informar a
la empresa las observaciones u objeciones para el desarroilo de la auditoria y si se ha
procedido a registrarla como auditoria ambiental en desarrollo. Si no se lleva a cabo la
notificacion anterior, la Procuraduria dara por hecho que esta de acuerdo con el aviso
presentado el cual quedd inscrito en el registro respectivo.

3) Seguimiento de la auditoria ambiental. La PROFEPA por si misma o por medio
de un auditor, podra supervisar en cualquier momento el seguimiento de la auditoria
ambiental en una instalacién especifica.

4) Reporte sobre la auditoria ambiental. Concluida la realizacién de la auditoria
ambiental, el auditor responsable llevara a cabo el reporte que deberd contener:

e Las medidas preventivas, de control y para evitar o minimizar riesgos o daiios
ambientales, incluyendo el equipo, las obras y las actividades que deberdn realizarse,
asi como las medidas correctivas y urgentes, justificando su realizacion.

« La definicion y programacion para la realizacion de estudios sobre la evaluacién de

danos al ambiente.
» Las acciones de capacitacion y las de orden administrativo que procedan.

= Las opiniones técnicas relativas al reuso o tratamiento de residuos y materiales que:
genere la empresa auditada.

« Una propuesta del Plan de Accién para la ejecucién de las medidas citadas en el
primer punto, indicando los plazos e inversiones para su realizacion. Este Plan esta
conformado por la elaboracién de estudios, planes, programas, procedimientos, obras,
instalaciones de equipo anticontaminante y reparaciones. Ademas se agregaran las
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medidas preventivas y correctivas referentes al aire, agua, suelo, etc. A continuacion
se presentan las medidas preventivas y correctivas con algunos ejemplos de
aplicacién:

» Aire: Instalacién de sistemas de control de emisiones al aire (polvos, gases y
vapores), instalacion de puertos y plataformas de muestreo, realizacion de
muestreos en chimeneas y perimetrales.®”

» Agua: Instalacién de sistemas para tratamiento de aguas residuales, muestreos y
analisis de las descargas de aguas residuales, separacién de drenajes y la instalacion
de medidores de flujo.

» Suelo y subsuelo: Realizacidon de estudios de suelo para determinar el grado de
contaminacion y en su caso implementar las medidas de remediacién
correspondientes.

> Residuos peligrosos: Construccién de almacenes temporales de residuos peligrosos

de acuerdo a la normatividad vigente, clasificacion, etiquetado y envasado de los
residuos peligrosos de acuerdo a sus caracteristicas °CRETIB incluyendo los bifenilos
policlorados.

» Residuos sdlidos e industriales no peligrosos: Procedimientos quimicos para su
eliminacién, construccién de almacenes temporales, etc. -

» Ruido: Aplicacién de normas relacionadas al limite permitido respecto al ruido,
adopcion de equipos nuevos.

» Seguridad e higiene industrial: Instalacién de sistemas contra incendio adecuados e
implementacion y uso de dispositivos de seguridad para el personal.

» Energia, instalaciones civiles y eléctricas: Aplicacién de normas para la instalacién.

97)pROFEPA.: La Auditoria Ambiental en México. Obra citada, p.11.
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» Recursos naturales: Nuevas técnicas que se apliquen para el aprovechamiento
maximo de {os recursos y materias primas, empleo de nuevos equipos.

> Riesgo ambiental: Estudios de riesgo, construccion de diques de contencién para

derrames de materiales peligrosos, instalacion de sistemas de alarmas sonoras y
audibles para casos de emergencia, identificacion de las tuberias de acuerdo al
cddigo de colores establecido en la normatividad, e implantar planes de atencién a
emergencias.

» Administracién ambiental y otros relacionados a los efectos adversos al ambientey .
recursos naturales que genere la instalacion auditada.

5) Entrega del reporte y el diagnéstico basico correspondiente. La empresa
auditada debera entregarlos a PROFEPA dentro de los siguientes 20 dias habiles a la

conclusién del trabajo de campo.®®®

El diagnéstico basico debera contener un resumen de los resultados obtenidos por la
realizacion de la auditoria ambiental incluyendo al menos una descripcién general de
la situacion del establecimiento en cuanto a su operacion y efectos sobre el medio
ambiente y recursos naturales, las propuestas para el desarrollo de las medidas
preventivas y correctivas derivadas de la auditoria ambiental asi como las inversiones
y plazos estimados para su ejecucion y sus anexos técnicos y fotograficos.

6) Revision del reporte y el diagnéstico basico. Dentro de los quince dias habiles
posteriores, la Procuraduria procedera a revisarlos emitiendo sus observaciones.

Si hay controversias entre el auditor y el auditado sobre el reporte y el diagndstico
basico, el auditado puede proponer la aplicacion de otras opciones que considere mas
adecuadas para su aprobacién en 10 dias hdbiles. La Procuraduria revisara las

(98)SEMARNAT.: Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente
en Materia de Auditoria Ambiental. Obra citada.
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propuestas y ademas debera escuchar al auditor para emitir su dictamen debidamente
sustentado en un plazo de 20 dias habiles.

7) Convenio de concertacién. Este Convenio se llevarad a cabo entre la PROFEPA y
la empresa auditada con el propdsito de indicar los compromisos a la empresa para
ejecutar el Plan de Accién derivado de la auditoria ambiental realizada en un plazo de
cuarenta dias habiles siguientes a la recepcion del reporte realizado sobre 1a auditoria
ambiental. La Procuraduria debera publicar el modelo del convenio en el D. O. F. en
donde se formalizara la ejecucidn y el seguimiento del Plan de Accion.

La PROFEPA podra otorgar prérroga para el cumplimiento del Plan de Accidn solo si se
justifica debidamente el caso fortuito o la fuerza mayor que motiven la peticién
correspondiente. Si expiré la prérroga y todavia la empresa no realiza fas medidas
preventivas y correctivas, perderd las prerrogativas.

8) Informacién sobre la terminacién de los trabajos y el dictamen
correspondiente del auditor coordinador. El auditado presentara a la PROFEPA
esta informacion si ya se realizaron las medidas preventivas y correctivas resultantes
de la auditoria ambiental en un plazo de veinte dias habiles.

9) Verificacién al cumplimiento del Plan de Accién. PROFEPA por si sola 0 a
través de un auditor ambiental, verificard el cumplimiento del Plan de Accién dentro
del plazo de veinte dias habiles a partir de la fecha en que reciba el aviso

correspondiente,

77



2. Origen de la Administracion Medioambiental en México

—
PROCESO DE AUDITORJIA AMBIENTAL
(" Planeacién )
PREAUDITORIA ﬂ.___
*» Seleccion del auditado y del auditor
\’ Plan de Auditoria )
|
a N

3

k’ Conforme al Plan de Auditoria aceptadqg
J

Ejecucién

AUDITORIA H— |
( Reporte I
» Evaluacidn y registro de resultados
_® Reporte a PROFEPA
I S/
(" Seguimiento )
POSTAUDITORIA » Plan de Accién concertado
\ * Cierre )

10) Entrega del Certificado de Industria Limpia. PROFEPA entregard el
Certificado de Industria Limpia si no notifica por escrito alguna observaciéon en el

cumplimiento de las medidas preventivas y correctivas; y si esta acreditado el Plan de

Accidn.
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El Certificado de Industria Limpia obtenido sera un indicador de que ia instalacién
opera de acuerdo al cumplimiento de la legislacion ambiental vigente asi como de los
parametros extranjeros e internacionales y buenas practicas de operacion e ingenieria
que resulten aplicables. Se incorporan estos parametros y las buenas practicas de
operacion e ingenieria debido a que no hay o no existen todavia, algunos aspectos
regulados en la legislacion vigente mexicana sobre los efectos ambientales de la
operacién. Los aspectos que cubren las normas ambientales son los administrativos-
legales, las emisiones a la atmdsfera, las descargas de aguas residuales, el manejo de
residuos peligrosos, la contaminacién por ruido y la contaminacion del suelo y
subsuelo. Los aspectos no cubiertos son el riesgo, la seguridad, la atencién ante
emergencias,.. la capacitacion, las normas y criterios internacionales aplicables, las
buenas practicas de ingenieria y la optimizacién de consumo de energéticos.

Las empresas podran difundir el Certificado como Industria Limpia a distintos medios
de comunicacién tanto nacionales como extranjeros. Este Certificado tendrd una
vigencia de dos afios y podra ser prorrogado por el mismo periodo, siempre y cuando
un auditor ambiental acredite que la instalacién opera conforme a los alcances
previstos en los instrumentos anteriores o inclusive los ha mejorado.

Si se considera que los establecimientos tienen actividades altamente riesgosas para el
ambiente o en donde se generen, manejen o dispongan materiales y residuos
peligrosos, los Términos de Referencia determinaran las condiciones a que se sujetara
la vigencia del Certificado como Industria Limpia debiendo ser menor a dos aiios.

En caso de que la empresa auditada no mantenga la operacion de sus instalaciones en
las condiciones al momento en que le fue otorgado o prorrogado el Certificado como
Industria Limpia, no tendra derecho a utilizarlo y la Procuraduria procedera a cancelar
el certificado y pedir su devolucién.
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11) Logotipo Auditoria Ambiental - Industria Limpia. Las empresas certificadas
podran emplear el logotipo Auditoria Ambiental - Industria Limpia que también tiene la
vigencia de dos afios. Este logotipo podra utilizarse en productos y sus empaques 0
embalajes, en vehiculos de transporte de la empresa, en medios publicitarios
electrénicos o impresos y en las instalaciones, tomando en cuenta que la ubicacién y
tamaiio del logotipo serdn de acuerdo a las necesidades de la empresa; pero su
disefio, proporciones y tipografia no deberan modificarse.®®

Las empresas deberan enviar a la PROFEPA muestras, bocetos, etc.; de los distintos
usos en que se empleara. Si la empresa tiene distintas plantas, deberd sefialarse la
planta certificada debajo del logotipo.

(99)pROFEPA.: Manual para la Utilizacin del Logotipo Auditoria Ambiental - Industria Limpia.
Diciembre 2001. http://www.profepa.gob.mx/saa/audita69.htm ; s/p.
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2.2.2 Términos de Referencia

Los Términos de Referencia incluyen:(1°®

a) La realizacidn de acciones, estudios, proyectos, obras, planes, programas o
procedimientos para establecer, ajustar y/o desarrollar el Programa de
Proteccidén Ambiental.

b) La realizacion de adiciones, modificaciones o cancela;loncs a los elementos
del Programa posteriores a la realizacion de 1a auditoria.

c) El control de las actividades a través del Programa resultante de la auditoria
amblental, para minimizar los riesgos y la contaminacion ambiental que
genere o pueda generar el sistema productivo.

Los Términos de Referencia estan estructurados en 5 partes. Aqui Unicamente se
especifican las mas importantes:

Parte B “Requisitos para la Realizacién de Auditorias Ambientales”

.a) Seleccion y responsabilidades de la empresa u organismo auditado. Se
realiza conforme a las actividades que representen un riesgo potencial para el
ambiente de acuerdo a los términos que defina la LGEEPA.

El organismo auditado debera proporcionar y tener disponible la informacién
requerida sobre el alcance del Programa de Proteccion Ambiental para ser
evaluada.

(100)pR OFEPA. : Términos de Referencia para la Realizacién de Auditorias Ambientales.
http://www.profepa.gob.mx/saa/zip/termiref.zip ; s/p.
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b) Seleccién de la empresa auditora. Debe estar capacitada (debiendo
demostrar su capacidad) para desempeiiar sus funciones; debe de tener el
compromiso de confidencialidad sobre la informacién que le sea proporcionada
por el auditado para su evaluacion y el compromiso de realizar la auditoria
conforme a los réquisitos de los Términos de Referencia.

c) Plan de la Auditoria Ambiental. Antes de la firma del contrato o del inicio
de las actividades, se requiere el detalle del Plan de Auditoria que deberd
contener como minimo:

= Un programa calendarizado de actividades que consideren la planeacién de la
auditoria ambiental, el desarrollo de campo, el registro y reporte de resultados.

» El propdsito de la auditoria ambiental que es asegurar que el sistema
auditado sea adecuado y suficiente para proteger el ambiente; y también
asegurar el desarrollo efectivo de su politica ambiental para la proteccién
ambiental.

» Los objetivos dispuestos para la auditoria que deberdn ser congruentes con el
Programa de Proteccion al Ambiente.

» El alcance en donde la auditoria deberd incluir una evaluacion de: a) las
actividades; b) la capacidad y competencia del personal u organizacién; c) las
instalaciones, equipos o componentes asociados en tales actividades; d)
registros y documentos que contengan los requisitos necesarios para establecer
y/o desarrollar el Programa de Proteccion Ambiental; e) la documentacion y
aplicacion de lineamientos, planos, planes, programas, procedimientos,
regulaciones, cédigos, normas, estudios de riesgo y demas documentos.

» Las formas o métodos utilizados para llevar a cabo la auditoria.
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s El personal que participa en la auditoria y su capacitacion incluyendo la

estructura organizacional.

« Sobre los equipos y recursos adicionales, se debe tener un listado del equipo
u otros recursos, asi como la descripcién de sus caracteristicas, forma de uso,
procedimientos, calibraciones, y el personal que lo opera.

e Se tendrd que realizar una verificacién de los requisitos de la auditoria por
personal independiente del que la realiza. A este personal independiente se le

denomina supervisor.

e Deben registrarse y reportarse las verificaciones y evaluaciones de acuerdo a
los requisitos de este documento, como se muestra en la parte D.

E! Plan de Auditoria Ambiental incluyendo los procedimientos necesarios, deberd
ser revisado y aprobado por el supervisor designado por PROFEPA antes del inicio
de las actividades en campo.

2) Resarrollo en campo:

Se realiza de acuerdo al Plan de Auditoria revisado y aceptado por el supervisor
designado. El desarrollo de la auditoria en campo consiste en 3 pasos:

1. La reunidn inicial conducida por el auditor lider para confirmar el alcance de la
auditoria, presentar al grupo auditor, conocer el personal a contactar, definir la
agenda de trabajo, establecer los canales de comunicacién y plantear la reunidn
final de la auditoria.

2. La conduccion de la auditoria. Se realiza una investigaciéon basandose en el Plan
de Auditoria el cual contiene los procedimientos y las listas de verificacién
previamente elaboradas. Los requisitos del Programa de Proteccion ambiental
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deben ser evaluados de acuerdo a las evidencias objetivas. Las desviaciones
detectadas deben ser documentadas; y si alguna requiere de una accion correctiva
inmediata, el auditor lider debe comunicarlo por escrito y los mas pronto posible a
la organizacion a través de PROFEPA.

3. Reunidn final. Concluidas las actividades de auditoria y antes de preparar el
reporte, debe haber una reunién de cierre de auditoria entre el grupo auditor y la
directiva del organismo auditado para dar a conocer las conclusiones y aclarar

dudas.

El registro es reportado al supervisor designado por la PROFEPA para su revisiéon,
comentarios y liberacion. El reporte debe ser claro y desglosado ordenadamente,
debiendo contener las evaluaciones fundamentadas con evidencia objetiva suficiente
que la sustente, empezando por un resumen ejecutivo, el informe de la auditoria y los
anexos. Si hay actividades que tengan un incremento sostenido de riesgo y ponga en
peligro a la salud, el ambiente o los bienes; se requerird de una accién preventiva y

correctiva inmediata.

Se realiza el seguimiento por PROFEPA con fundamento en las deficiencias detectadas
durante la auditoria. Para cada deficiencia se establecera un plan de acciéon y se
cerrard cada deficiencia si su cumplimiento es satisfactorio para el auditor designado
por PROFEPA hasta concluir con la uitima deficiencia y por ende el cierre de la

auditoria.

La empresa auditada deberd resolver los incumplimientos determinados en la auditoria

en los siguientes términos y como sea necesario:
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e Programa de actividades. Debera contener: a) las politicas o propdsitos de
minimizar los riesgos y evitar la contaminacion, b) la normatividad para lograr los
objetivos del programa, c) la organizacion funcional responsable de las actividades
involucradas y d) la identificacion de los elementos del sistema involucrados en el

programa.

‘e Plan de trabajo calendarizado para las acciones correctivas o preventivas

recomendadas.

» Procedimientos para la realizacion de las actividades involucradas en el programa
los cuales deben tener como minimo los siguientes aspectos: objetivo y aicance del
procedimiento, responsables de las actividades incluidas, contenido (cuerpo del
procedimiento que incluya los pardmetros de aceptabilidad o rechazo
correspondientes) y anexos (formatos de registro para el reporte de los resultados
de tales actividades, en caso de que proceda.)

e Capacitacion del personal asignado al desempeiio de las actividades involucradas
en el programa para asegurar que el entendimiento, capacidad o habilidad

requeridas se logran o mantienen,

* Asignacion de los recursos necesarios para la.realizacion de tales actividades.
Incluye al menos, condiciones ambientales adecuadas, herramientas y equipo
apropiado y calibrado.

« Realizacién de verificaciones, inspecciones, analisis o pruebas de los requisitos
establecidos en el programa.

* Registro y reporte de tales actividades, intermamente a las funciones

correspondientes del organismo auditado y externamente a las dependencias
oficiales, segin aplique.
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Parte D “Requisitos para el Reporte de Auditorias Ambientales”

Este reporte debe contener el resultado de las evaluaciones, verificaciones,
determinaciones y analisis de la informacion recabada durante el desarrollo de la
auditoria en relacién con la minimizacion de riesgos de/y la contaminacion y de
acuerdo al cumplimiento con la legislacion y normatividad ambientat y los requisitos

aplicables como lo sefiala {a Parte "B".

Se tendrdn que registrar y reportar las desviaciones 6 incumplimientos con los
Iineamlentoé establecidos, como deficiencias en el dictamen de la auditoria; por lo
tanto, éste dictamen debera identificar, evaluar y regular las medidas preventivas y de
control necesarias que debera realizar la empresa u organismo auditado para
minimizar los riesgos, prevenir y controlar la contaminacién, asi como también atender
las emergencias ambientales. Se apartaran las situaciones extremas de incumplimiento
por prioridades y se anotaran todas las situaciones de incumplimiento aunque éstas
sean corregidas durante la redaccién del reporte. El reporte de auditoria contendra
tres volimenes:

Vol e "
a) La sintesis de la auditoria. » © -

b) El dictamen que deberd contener una explicacion concreta, medida,
dimensionada y cuantificada de cada deficiencia, conteniendo toda la
informacién proporcionada, actualizada, legible, ordenada y completa. La
deficiencia debera ser correctamente fundamentada indicando el requisito no
cumplido y la evidencia objetiva suficiente para avalar la condicion de
incumplimiento; ademas debera ser consistente con los objetivos de la
auditoria, y a su vez las recomendaciones seran consistentes con la deficiencia.
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€) El Plan de Accion. Se condensaran las deficiencias establecidas en el dictamen
mediante un listado en forma de tabla que debera contener con respecto a la
deficiencia: el drea y nimero, !a descripcién, 1a accién preventiva o correctiva,
el requisito no cumplido y el tiempo de realizacion.

d) La inversién requerida. Se determinara el monto total estimado de todas las

deficiencias encontradas en funcion de los costos.

e) Los anexos. Debera contener diagramas de instalaciones indicando el area
contaminada, las emisiones, puntos de alto riesgo y otros focos de
contaminacion; también contendra el resultado del programa de inspecciones y
pruebas indicando los parametros limitantes y la condicion de aceptabilidad asi

como las fotografias.
Volumen II. Informe de | itori

a) Generalidades. Debera contener la identificacidon del informe; una introduccidn
conteniendo la informacion general relacionada con la operacion de las
instalaciones, el nimero de empleados, la vida de la planta, la antigliedad, el
tamaiio y condiciones de las instalaciones, etc.; el propésito de la auditoria
ambiental, los objetivos, el alcance, el lugar y fecha; las.organizaciones y areas. -~
auditadas; el personal entrevistado y su puesto o cargo del responsable; y los |

miembros auditores.

b) Instalaciones y dreas circundantes. Debera contener la descripcion general del
giro de las instalaciones incluyendo la identificacién del proceso de produccion
y un listado de las entradas de materia prima y las salidas del producto
terminado; la historia confiable de las instalaciones relacionada con la
contaminacion del suelo y subsuelo; el marco fisico natural y el marco
socioeconomico. El marco fisico natural incluye entre otros aspectos la
descripcién de las condiciones climatolégicas, topograficas, hidroldgicas,
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c)

d)

e)

geoldgicas, floristicas, faunisticas y de sismicidad, asi como las reservas
territoriales para futuras instalaciones. El marco socioecondmico se refiere a la
descripcion de uso del suelo, aspectos socioeconémicos de la poblacion
circundante, tipos de desarrollo en los alrededores (industrial, urbano,
agropecuario, etc.), la infraestructura existente y vias de acceso a las
instalaciones y a la localidad.

Lineamientos ambientales. Deberad contener la legislacion y normatividad
aplicable; los cédigos, normas y métodos adoptados por la empresa, asi como
otros documentos aplicables como contratos, convenios, acuerdos, auditorias,
inspecciones, etc. También contendra planes, programas y procedimientos para
las actividades involucradas en el Programa de Proteccién Ambiental.

Registros ambientales.
Resultados del Plan de Auditoria Ambiental.

El dictamen que indique detalladamente las deficiencias detectadas en la
auditoria ambiental respecto al estado de cumplimiento con las medidas y
requerimientos aplicables por las actividades que realiza. Se considera que las
omisiones, desviaciones o incumplimientos de las medidas y requerimientos
constituyen una deficiencia en el control de los elementos del sistema. Para la
deficiencia se requiere una recomendacion para su solucién que establezca las
condiciones minimas de cumplimiento y/o una alternativa al menos, para su
solucién. Estas recomendaciones indicaran las acciones, estudios, obras,
proyectos, programas o procedimientos minimos o necesarios para solucionar
la deficiencia. Ei dictamen también debe contener: a) Las acciones correctivas y
preventivas recomendadas para solucionar cada deficiencia que se establecen
de acuerdo a lo considerado en las recomendaciones, disposiciones y las
necesidades de adicion, modificacion o cancelacion de lineamientos aplicables,
programas, procedimientos u otros documentos involucrados. b) La definicién
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del personal responsable y autorizado para el desempeiio de las actividades
involucradas. C) La asignacion de los recursos apropiados para las actividades
tal como el personal debidamente capacitado para asegurar su habilidad y
capacidad requerida. d) la realizacién de anadlisis, chequeos, inspecciones o
pruebas para verificar los requisitos establecidos en los documentos
correspondientes. e) El registro y reporte de los resultados de las actividades a
las funciones internas de la empresa auditada o a las organizaciones o
dependencias externas de acuerdo a la ley o compromisos establecidos en
acuerdos, convenios, contratos, etc. f) La fecha de cumplimiento y el tiempo
estimado de realizacion.

g) Plan de Accion. Se deben indicar las acclones, proyectos, estudios, obras,
programas o procedimientos para la solucion de la deficiencia y/o los requisitos
minimos. Cada accién debera contener titulo, objetivo, etapas de realizacion y
tiempo minimo estimado de realizacién; debiéndose presentar en orden Iégico

y adecuado para su realizacion.

h) Comentarios. Se deben presentar comentarios relacionados con la evaluacién
de la auditoria pero fuera de su alcance por ejemplo, los aspectos relacionados
con la politica de trabajo, recomendaciones de métodos y procedimientos de la
auditoria ambiental, las deficiencias en la legislacién y normatividad ambiental,

etc,

Volumen III. Anexos.
Debera contener el material que soporta o respalda la auditoria como planos,

fotografias, material gréfico, reportes de resultados de anadlisis o pruebas, copias
fotostaticas de documentos que representen evidencia objetiva, etc.
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Parte E "Requisitos del Programa de Proteccién Ambiental”

El propdsito del Programa es esencialmente proporcionar la confianza para que el
sistema logre los objetivos ambientales de acuerdo al Titulo 1V de la LGEEPA y que las
actividades programadas se realicen satisfactoriamente durante su desempefio.

En este Programa se debe incluir la eleccion de un SAA para cumplir con la politica
ambiental de la empresa y ademas el SAA elegido formara parte integral del Programa
de Proteccién ambiental. El Programa también incluird la detecciéon y manejo de
actividades riesgosas; asi como planes de atencion ante emergencias.

Programa. El Programa se debe establecer y desarrollar en condiciones controladas
referentes a: fa seleccion o identificacién de los elementos del sistema; la realizacién
de las actividades del Programa de acuerdo a los lineamientos escritos; la organizacion
de fa estructura funcional del Programa; la capacitacion del personal incluyendo el
directivo y los de nuevo ingreso; la asignacion de recursos apropiados como equipo
calibrado, herramientas especiales, condiciones ambientales, etc.; la verificacion de los
lineamientos del Programa por personal independiente del que realiza la actividad y
finalmente el registro y reporte de resultados internos o externos de la empresa.

Organizacién. Se debe definir claramente la estructura organizacional del Programa
incluyendo la definicidn de la responsabilidad, autoridad e interpelacién del personal
involucrado. Este personal debe tener independencia, responsabilidad y autoridad de
una manera que funcione efectivamente para lograr los objetivos ambientales.

Capacitacidn. La capacitacion se realiza con el fin de asegurar que el entendimiento,
ia capacidad o habilidades requeridas, se logran y mantienen. La capacitacién minima
se debe proporcionar en los procedimientos y en documentos que contengan |a parte
correspondiente del Programa. El resuitado de la evaluacion, calificacién y registro de
la capacitacion, representa la certificacion que sirve para demostrar la habilidad y
competencia del personal.
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Documentacion. El Programa debera estar documentado en un sistema comprensivo
de control de documentos para que las actividades se realicen de acuerdo a los
lineamientos; por lo tanto, estos documentos representaran los lineamientos propios
de la organizacion. Los documentos deberan estar controlados de una manera que
puedan identificarse, emitirse, estar disponibles para su evaluacion y distribuirse para
evitar el uso de documentos inapropiados u obsoletos. Las modificaciones del
documento tendran el mismo control que el documento original si no existen otras

especificaciones.

Registros; Los registros son resultados de la realizacidn de los trabajos para
conformar la evidencia objetiva del desempeiio. Estos se preparan en formatos segin
las circunstancias y deben ser consistentes con los cddigos, normas, especificaciones y
contratos aplicables. Para el control de los registros se debe tomar en cuenta la
transmision o recoleccion, la retencion o disposicién, el mantenimiento, la
identificacion, la legibilidad, la recuperabilidad, el indice, el llenado seguin los requisitos
y las precauciones para evitar e! deterioro o pérdida.

Los registros de inspeccion y prueba tendran como minimo la fecha, el personal
autorizado, el resultado, la aceptabilidad y la referencia a la conformidad si procede.
Los registros de verificacion deben ser avalados por personal autorizado. Los registros
donde incluyen resultados de actividades cubiertas por el Programa, deben estar _.
disponibles para la evaluacién de la funciéon correspondiente de acuerdo al alcance de
su responsabilidad.

Diseifio. De acuerdo con la identificacion y cuantificacion de las sustancias peligrosas
o contaminantes que se manejan o almacenan, las especificaciones técnicas de
materiales, productos, procesos o actividades del Programa, deberan establecer los
requisitos necesarios para reducir los riesgos de/y la contaminacién ambiental por los
efectos de las propiedades de las sustancias, los fenomenos naturales que puedan
presentarse, las condiciones severas de operacidn, los accidentes que posiblemente se
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presenten en el manejo o contencién de sustancias peligrosas, y de manera opcional,
el terrorismo o vandalismo.

Los datos técnicos y de control definitivos deben ser claros para ejecutar las
actividades involucradas en el Programa incluyendo la verificacion de la conformidad
de productos o procesos con los lineamientos establecidos y la verificacion del disefio.

El disefio incluye las estructuras, equipos o componentes y sus caracteristicas fisicas,
que estén involucrados con el control y manejo de riesgos ambientales.

Instalaciones. Las instalaciones deben ser identificadas, construidas, operadas y
mantenidas de acuerdo con los requisitos de disefio y procedimientos escritos. Las
instalaciones se refieren a las estructuras, equipos o componentes involucrados en el
Programa; incluidas las que estan bajo tierra, fuera de la operacién pero en contacto
con sustancias peligrosas, generen alguna forma de contaminacién ambiental y las
adicionadas, modificadas o canceladas por nuevos proyectos.

Mantenimiento. Debe proporcionarse mantenimiento a las estructuras, equipos o
componentes, mediante procedimientos y de acuerdo con los requisitos aplicables. El
mantenimiento preventivo debe asegurar la capacidad continua del proceso.

Limpieza y control de areas. Los equipos, las estructuras o componentes
involucrados en el Programa, deben permanecer libres de materiales, sustancias o
residuos que puedan impedir su funcionamiento. Deben realizarse procedimientos
conforme a los requisitos apropiados para la limpieza y control de accesos a las dreas

con el fin de tener una mejor seguridad.

Actividades o procesos de operacidon. Se deben realizar procedimientos escritos
de acuerdo a los requisitos aprobados de las actividades asociadas con el manejo o
contencion de sustancias peligrosas o contaminantes para tener un control continuo y
adecuado y asi reducir el riesgo de/o la contaminacién ambiental.
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Atencién de emergencias. Se debe disponer de planes, programas y/o
procedimientos escritos y demas recursos necesarios para controlar el riesgo, las
emisiones, la energia peligrosa o los contaminantes que estén fuera de los limites
aceptables por la normatividad ambiental aplicable comprometiéndose a corregir las

afectaciones de acuerdo a las regulaciones correspondientes.

Adquisicién o suministro. Las actividades realizadas por proveedores o contratistas
se realizaran mediante documentos de adquisicion o suministro que definan el alcance
y las responsabilidades del trabajador u organizaciones participantes, las
caracteristicas de los bienes o servicios involucrados, los requisitos reglamentarios
aplicables y los requisitos de este documento. Con esto el responsable del Programa
deberd asegurarse de que el proveedor o contratista tiene la capacidad, habilidad y
entendimiento necesario para realizar el compromiso y cumplir con estos requisitos.

Manejo, empaque, almacenamiento y transporte. Tendran que realizarse
procedimientos escritos conforme a la legislacién aplicable y los requisitos apropiados,
para manejar, empacar, almacenar y transportar sustancias peligrosas o
contaminantes con el proposito de lograr una reduccion del riesgo. Los elementos y
condiciones de manejo, empaque, almacenamiento y transporte deben ser verificados
periddicamente por medio de inspecciones, vigilancias, auditorias u otras formas de

verificacion.

Identificacién y rastreabilidad. Se realizaran procedimientos escritos cumpliendo
los requisitos correspondientes para identificar, marcar o etiquetar sustancias
peligrosas de materia prima, producto, subproducto, desecho o residuo. Las
instalaciones, las estructuras o los componentes involucrados en las actividades del
Programa deben ser identificados de acuerdo a especificaciones o procedimientos
previamente establecidos identificando claramente la funcion que desempeiian; asi
como también su tipificacion o etiquetado para indicar su estado de operacion,
inspeccién o prueba que debe ser apropiada para conocer y mantener su condicion

vigente.
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Calibraciones. Las mediciones se deben garantizar por medio de calibraciones
realizadas a través de laboratorios certificados por el Sistema Nacional de Calibracion
de acuerdo a la LFMN y/o calificados por el responsable del Programa, segun

corresponda.

Inspecciones y pruebas. Se analizaran e inspeccionaran sustancias peligrosas o
contaminantes para determinar su grado de cumplimiento con la legislacion ambiental
aplicable y con estos lineamientos. Los métodos de inspeccién, prueba, analisis o
verificacion deben incluir el muestreo y los requisitos de cdédigos, normas o
procedimientos en congruencfa con los términos establecidos por la LFMN. Los
procedimientos de inspeccion o prueba deben contener los criterios de aceptabilidad o
rechazo establecidos para las condiciones de diseiio. Si se emplean muestras para
verificar la aceptabilidad del resultado, estas muestras se basaran en practicas o
procedimientos reconocidos o aceptados por la LFMN.

El programa de inspecciones o pruebas debera realizarse con procedimientos escritos,
laboratorios calificados, requisitos y limites de aceptacion contenidos en los
documentos de diseno correspondientes. Si hay incumplimientos o desviaciones de
acuerdo a los requisitos establecidos y son detectados por inspecciones o pruebas,
deben ser registrados, reportados y dispuestos para su correccion, conforme a los

lineamientos aplicables de este documento.

Deben verificarse las instalaciones, equipos o componentes y actividades o procesos
involucrados en el Programa de Proteccion Ambiental, para determinar su conformidad
o cumplimiento con los requisitos establecidos.

Auditorias ambientales. Los elementos, aspectos y componentes pertenecientes al
sistema deben ser auditados tanto externa como internamente para determinar si son
efectivos y alcanzan los objetivos ambientales establecidos. También deben ser
evaluados de acuerdo a las bases establecidas por la PROFEPA.
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El desarrollo de la auditoria ambiental se debe realizar en las cuatro fases que son:
planeacién, ejecucidn, reporte, seguimiento y cierre; ademas deben efectuarse de una
manera programada, periédica y adecuada a estos lineamientos. La periodicidad debe
asegurar la evaluacion de todas las partes del Programa e incluir auditorias
adicionales. El Programa debe contener como minimo las actividades o areas a
auditar, los objetivos y alcances de la auditoria, las organizaciones involucradas y la

fecha de realizacion.

Inconformidades. Se deben documentar y controlar las condiciones de bienes,
servicios o actividades que no cumplen con los réquerimlentos establecidos. Los
cambios, renuncias o desviaciones aceptadas, deben ser documentadas y registradas
mediante procedimientos. Las deficiencias por riesgo indicaran los efectos posibles al
ambiente basados en el analisis y la evaluacion correspondiente.

Acciones correctivas o preventivas. Las acciones correctivas o preventivas se
tendran que establecer a través de recomendaciones y/o disposiciones; ademas se
deberan ejecutar y verificar segun la disposicion aprobada. Estas recomendaciones y/o
disposiciones estableceran las bases para la solucion de las deficiencias de acuerdo a

los lineamientos establecidos.
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2.2.3 Auditores Ambientales

En 1996 PROFEPA suscribié un convenio de concertacién con colegios de profesionales
e instituciones académicas para integrar El Comité de Evaluacién y Aprobacién de
Auditores Ambientales.!!°"

El Comité de Evaluacidn y Aprobacién de Auditores Ambientales. Se encarga de aplicar
el Procedimiento General para la Evaluacién y Aprobacién de Auditores
Ambientales cuyo fin es garantizar que la auditoria se lleve a cabo por auditores
capacitados, experimentados y confiables a través de la aplicacion de un sistema
eficaz de evaluacién y aprobacién de auditores medioambientales. El Comité también
debera integrar un registro de profesionales que desarrollen las auditorias

ambientales.

2.2.4 Centros Regionales de Apoyo a la Gestion Ambiental del
Sector Empresarial

En 1997 se inicid la creacion de Centros Regionales de Apoyo a la Gestion Ambiental
del Sector Empresarial para que las PYME de bajo riesgo, pudieran realizar auditorias
con un bajo costo y asi obtener un mejor desempenio ambiental. Los Centros
Regionales estan integrados por algunas dependencias de SEMARNAT como el INE, la
PROFEPA y la CNA; también por comisiones, cdmaras, asociaciones y demas drganos
del sector industrial; instituciones de educacion superior e investigacion; asi como por
autoridades federales, estatales y municipales. Los Centros Regionales de Apoyo
ayudan a las PYME a través de: (%9

(10)pROFEPA.: La Auditoria Ambiental en México. Obra citada, pp. 40 a 43.
(192)1pid., pp. 43 a 45.
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1) La orientacién; la difusion; la capacitacion a profesionales; la asesoria técnica
y legal; asi como la gestion y tramites con las autoridades administrativas
cuidando los intereses y derechos de los empresarios.

2) La promocion de: a) concertaciones; b) mecanismos de reconocimiento a la
gestion ambiental empresarial; c) la realizacion de auditorias ambientales
voluntarias; d) la difusién de guias y manuales basicos de administracion
ambiental; e) sistemas mancomunados de tratamiento de aguas y manejo de
residuos; f) inversiones ambientales locales, incentivos y estrategias para
fortalecer el aprovechamiento sustentable empresarial; y g) la regularizacion
de aprovechamiento de aguas nacionales y descargas de aguas residuales a

cuerpos receptores.

3) La realizacion eficiente de la gestion ambiental para el cumplimiento de la
normatividad vigente asi como procurar la generacion de divisas, fuentes de
ingreso y empleo tomando en cuenta la protecciéon medicambiental.

4) El apoyo a los empresarios para que realicen acciones de autorregulacion,
tramites, incentivos fiscales y financieros, permisos, licencias y autorizaciones.

5§) La integracion de sistemas de informacion ambiental empresarial asi como un

banco de tecnologia de prevencion.

En el ambito del PNAA, los centros apoyan al sector industrial mediante convenios de
concertacién con las empresas a auditar. Los Centros efectiian conferencias, talleres,
cursos y elaboran materiales diversos para promover la realizacién de las auditorias
ambientales. También promueven la aplicacion del SAA, otorgan asesoria a las
empresas y proporcionan sistemas de informacién empresarial.
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2.3. AVANCES DE LA AUDITORIA AMBIENTAL

El PNAA comenzé a finales de 1992 con el desarroilo de 16 auditorias invirtiéndose 6

millones de pesos que se destinaron principalmente a las empresas de mayor riesgo

que fueron las del sector quimico. Para 1993 aumenté el numero de auditorias a 66 y

se incorporaron otros giros industriales como el cemento, mineria, farmacéutico y

papelero. Ademds se incorpord el sector paraestatal con la participacion de PEMEX

realizéndose las primeras auditorias en sus plantas de refinaciéon y petroquimica.

Posteriormente se incluyeron otros sectores industriales como la industria quimica y

petroquimica, automotriz y de autopartes, metalmecanica, minera, alimentos y

bebidas, eléctrica, electrénica y agroquimicos. (103

INSTALACIONES INCORPORADAS AL PNAA DE ACUERDO AL TIPO DE SECTOR

1992- ({1995 || 1996 || 1997 || 1998 || 1999 2000* { Total
Ailo 1994 |
Sector Concluidas Proceso l
e
Paraestatal 54 12 67 87 97 34 134 104 589
Privado 192 167 108 130 73 187, 89 : 79 1025
Total 246 179 175 217 170 221 223 183 76_1:1_

* Cifras hasta el 31 de Agosto de 2000

(103)Ibn'd., pp. 13 a 14.
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De 1992 a diciembre de 2001 hay 825 industrias certificadas, 70 en proceso, 59 por

certificar(liberadas), 607 en seguimiento de Plan de Accién y 64 en concertacion del

Plan de Accién. En total son 1,910 auditorias efectuadas. (1*9

2001

2000

1999

1998

1997

1996

1995

1994

1993

1992

Auditorias Ambientales Concluidas
Hasta Diciembre de 2001

p72

| 1164

L. _ R
[ 1221

| 1170

l ~ 1217

| 1175

[ 179

| _ 1161

— T

O

(09)pROFEPA.: Resumen de Auditorias Ambientales. Diciembre 2001.

http://www.profepa.gob.mx/saa/audita34.htm ; s/p.

{103)pR OFEPA.: Evolucion de Auditorias Ambientales. Diciembre 2001.

http://www.profepa.gob.mx/saa/audita38.htm ; s/p.
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Los Estados que tienen mas empresas auditadas son Veracruz con 140, Coahuila con

126, Estado de México con 114, Tamaulipas con 111, Tabasco con 107 y Nuevo Ledn

con 104.(109)

El giro industrial que tiene el mayor nimero de Auditorias es la Industria del Petréleo
y Petroquimica con el 25% del total, el transporte con el 10% vy las industrias de
Alimentos y Bebidas al igual que la industria Quimica con un 9%.

Giro Industria

Auditorias Efectuadas por Giro Industrial Hasta
Diciembre de 2001

Otros 3103

Resduos Peligrososy Reddaje {19

Vidriora (2322
Colulom y Papel ()25
Farmacéutica ()28
Pinturasy Tintas (329
Agroquimicos (3029
Generadén de Energia 2333
Texti) [TT337
Srvidos (337

amnentera [ 340

Hulesy Plasticos ()47

Béctrica y Bearoniaa )55

Minera C-)63

Metalirgin (387

Metaimecini %0

Automotrizy Autopartes ——————1146

F

Quimicaa 172
All y Bebidas [———————3173
Transporte Ferroviarlo To——————)182

y Petr i L

No. de Auditorias

2477

(108)pROFEPA. : Auditorias Ambientales por Giro Industrial. Diciembre 2001.
http://www.profepa.gob.mx/saa/audita3s.htm
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! Porcentaje de Auditorias por Giro Industrial
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En 1999 la Subprocuraduria de Auditoria Ambiental realizé una encuesta para evaluar
los beneficios ambientales y econémicos ocasionados por la auditoria ambientat. E!
estudio se realizé en 166 empresas que ya contaban con el Certificado como Industria
Limpia o presentaban un avance igual o mayor al 90% en la aplicaciéon del plan de
accién. (19

De acuerdo a los resuitados obtenidos, el 88% de las empresas identificaron los
beneficios ambientales y econémicos tras la auditoria ambiental en sus instalaciones y
después de concluir las acciones preventivas y correctivas establecidas en el Plan de
Accidn. Ademds se confirmd una reduccién generalizada en todos los rubros pese a un
incremento del 13.40% en su produccion. Se mostraron principalmente las siguientes

mejorias:

a) Emisiones a la atmésfera: En 107 empresas hubo una reduccién del 10.5%
en las emisiones atmosféricas equivalente a 850 mil ton/aiio y sin el efecto de
una mayor produccion en términos reales, es una reduccidn del 22.5%. Se
considera que 32 empresas encuestadas adquirieron equipos de control por lo
que presentaron una disminucién del 90% en las emisiones.

b) Consumo de agua de abastecimiento: Dentro de 145 empresas se redujo
un 6% respecto al volumen, representando una reduccién de 11.2 millones de
m/afio. Este ahorro se incrementa a 18.6% equivalente a 34.75 millones de
m?/aiio si se descuentan los efectos del incremento en la produccién.

c) Volumen de aguas residuales: Las 128 empresas que respondieron a este
aspecto, redujeron un 32% o 12 millones de m3/afio y considerando el
aumento en la produccidén, la reduccion neta de agua residual es 41.2%

equivalente a 15.5 millones de m?/afo.

(107)pROFEPA.: La Auditoria Ambiental en México. Obra citada, pp. 43 a 45.

103




2. Origen de /a Administracion Medioambiental en México

- —

d) Demanda bioquimica de oxigeno (DBO) en aguas residuates: La DBO
en aguas residuales reportada por 97 empresas disminuyé a 2.75% vy
considerando el aumento en la produccién, la reduccién neta es de 15.76%
equivalente a 154.124 ton/ano. De estas 97 empresas, 27 no contaban con una
planta de tratamiento o necesitaban reacondicionar la(s) existente(s),

representando una reduccion que varia entre 70 y 85%.

e) Consumo de combustibles liquidos: th los datos arrojados por 110
empresas se establecié que el consumo incrementé a 3.2% pero tomando en
cuenta el incremento en el nivel de produccidn, resulta una disminucién neta
del 10.65% lo que equivale aproximadamente a 116 millones litros/aiio.

f) Consumo de combustibles en estado gaseoso: El consumo de
combustibles en estado gaseoso principalmente gas natural, disminuyé a 0.3%
en 106 empresas debido a la sustitucién por combustibles en estado liquido
utilizado en areas de servicios y/o en las unidades de carga o transporte.

g) Generacién de residuos peligrosos en estado liquido: La respuesta de
125 empresas arrojé un resultado en el incremento del 9.7%, sin embargo se
toma en cuenta que al momento de la encuesta, no se contaban con los datos
previos a la implementacion del sistema de control. No obstante al considerar
el incremento de la produccion se obtiene un decremento neto del 5%.

h) Generacién de residuos sélidos peligrosos: Se manifesté un aumento del
21.6% pero si se aplica el incremento en la produccion solo es un incremento
del 5.2%.

Desde el inicio del PNAA hasta el afio 2000 en las 1614 empresas auditadas,

Unicamente se han registrado tres accidentes sin embargo, se efectud una respuesta
rapida y eficaz logrando que no se registraran pérdidas humanas.
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A partir de las auditorias ambientales hasta el aiio 2000, se han restaurado cerca de

1.6 millones de toneladas de suelos contaminados.

Con lo referente a los beneficios econdémicos, el 70% de las empresas encuestadas,
(116 compaiiias) registraron beneficios econémicos como el pago en primas de
seguros, mayor eficiencia en el consumo de energia eléctrica y una reduccién en los

consumos de agua de abastecimiento y pagos por sus efluentes.
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Otros
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control de la contaminacién.(!°®

mostrado a los consumidores su cumplimiento con la legislacién mexicana.(*?
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Las empresas ademas han reportado un incremento en el cumplimiento de las
regulaciones ambientales y han mejorado el manejo de la informacién ambiental asi
como su relacién con las autoridades reguladoras, vecinos y comunidad. También ha
contribuido indirectamente a promover mejoras tecnolégicas para la prevencion y

El logotipo ha ayudado a las organizaciones con las compaiifas aseguradoras y ha

(19815 rvard University School of Public Health.: Evaluacion del Programa Nacional de Auditoria
Ambiental, 17 de Noviembre de 2000.
http://www.pojasek-associates.com/Harvard/mexreportspanish.htm ; Seccién 3.2., s/p.
(1091hid., Seccién 3.4.5.
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3. PROSPECTIVA

La globalizacién marca los criterios para que se lleve a cabo la transformacién de la
politica mexicana incrementando la insercion del pais en la competencia internacional;
esto implanta que las empresas dejen de ser nacionales para convertirse en
instituciones mas cercanas a la légica mundial. Como consecuencia, tendrdn que
reformar progresivamente la politica incluyendo la ambiental y adoptaran normas
internacionales 6 realizardn nuevas normas nacionales mas uniformes con esta logica
mundial respectivas a la proteccidon ambiental. Habra necesidad de que las empresas
incrementen a niveles elevados la productividad y calidad de sus productos y la calidad
ambiental para ampliar mds su exportacion. Sin embargo este periodo de
transformacién serd largo principalmente en las PYME ya que tienen mayores

necesidades tecnoldgicas, financieras y de mercado.

Es de esperarse que se incrementen y diversifiquen mas fuentes de financiamiento
pubiicas, privadas e internacionales para proteger el ambiente y se aumente el papel
de los bancos de apoyo a la inversién ambiental.

Se crearan y fomentaran programas e instituciones de educacién, capacitacion y
cultura ambiental para la proteccion y estas seran orientadas mas hacia 1a prevencion
de la contaminacion. El resultado serd que la poblacién modifique sus valores y
actitudes respecto al cuidado en el medio ambiente originando una mejor conciencia y
cultura ambiental y ademas que exista una mejor armonia entre el ser humano y su

medio ambiente.
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SEMARNAT debera desarrollar politicas para favorecer las inversiones enfocadas a la
prevencion y el control de la contaminacién. Por otra parte, tendra que implantar
mecanismos de didlogo, informacidn y colaboracién con las empresas y la comunidad.
Ademas aplicara habitos de consumo de productos verdes y conformara una politica
ambiental integral. Se aplicara el principio de que “el que contamina paga” y el que
preserva y mejora, sera recompensado.”

En un futuro habra cambios en la administracién de las empresas hacia la produccion
mas limpia, principalmente aquellas con mayor desarrollo econémico y tecnoldgico y
que ademas tienen mayor acceso a los mercados internacionales. Esto se realizara
mediante la adopcion de procesos productivos; la adopcidn, adaptacién y/o
transferencia de tecnologias eficientes y limpias; la adquisicién de recursos humanos
mayormente capacitados y especializados en la prevencion de la contaminacién; asi
como la transformacion de una administracién enfocada a la proteccién del medio
ambiente por medio de la implantacién de los SAA y el PNAA. Como resultado, sera
posible el decremento de accidentes en la industria, o inclusive la anulacién total de
tales accidentes; disminuirda la contaminacién ambiental; aumentara el desarrollo
tecnoldgico logrando el uso racional, la proteccidén y respeto por el ambiente; se
lograra el mejoramiento continuo en el desempefio ambiental y el acrecentamiento de
la calidad ambiental empresarial.

Se espera que la certificacion mediante el PNAA e ISO 14001 esté enfocada hacia toda
la industria del pais incluyendo las PYME garantizando los niveles de proteccion
ambiental y alcanzando una mayor calidad ambiental a escala internacional. Sin
embargo las PYME tendran mayores problemas para incorporarse a estos procesos,
por eso, tendra que brindarse el apoyo por parte de las grandes empresas como
PROFEPA, ONGs, etc.; deberan proporcionarse inversiones y fondos para que las PYME
se instrumenten y surgiran nuevos programas y politicas ambientales adecuados a su
situacion real. El gobierno también estara obligado a cooperar mediante la promocion
de inversiones extranjeras y la adopcién del arancel 0 a la importacion de equipos
anticontaminantes.
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Las empresas van a obtener beneficios a largo plazo al adoptar el PNAA tales como
beneficios econdmicos, ambientales, una mejora en la comunicacion con otras
personas afectadas y un incremento en la incorporacion de sus productos en los
mercados internacionales, principalmente en los paises europeos puesto que estos
paises tienen una cultura ambiental mas avanzada y desarrollada; y también en

Norteamérica ya que implantan una normatividad estricta.

Pero para que puedan incorporarse de mejor manera en los mercados internacionales,
El PNAA y los Términos de Referencia continuaran modificandose para adaptarse a los
cambios crecientes y rapidos ocasionados por el TLC con diversos paises y la
globalizacion, satisfaciendo los compromisos ambientales internacionales. Los cambios
seran hacia la obtencion de una mayor transparencia en sus procesos, un aumento en
su promocién, una mayor armonia con otras normas internacionales relacionadas y
mayor simplificacién y entendimiento. Tendra que incorporarse como SAA, 1SO 14001
para cumplir de mejor manera con los lineamientos internacionales. Se estableceran
objetivos ambientales cuantitativos y cualitativos como parte del proceso de
planeacion y se aplicara un mecanismo para seguir el desempefio ambiental en el

ambito empresarial y nacional.
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4. ANALISIS Y RECOMENDACIONES

4.1 ANTESCEDENTES

En los afios setenta se visualiza el incremento de los problemas ambientales y la
contaminacion debido al desarrollo econdmico y la modernizacién que son impulsados
por la industria. Es por ello que empezaron a desarroliarse nuevas opciones para
abatir esta problematica. A finales de los ochentas se toma el concepto sobre
desarrollo sostenible y se hace énfasis en el desarrollo de un SAA para lograr cumplir

con las exigencias mas crecientes en torno a la proteccion ambiental.

Los dos modelos que se crearon para satisfacer tales exigencias, casi al mismo tiempo
y en cierta manera de competicién, fueron el Reglamento o Directiva CEE No. 1836/93
establecida en 1993 y la serie de Normas ISO 14000 creadas en 1996. Ambos
sistemas son EMAS que buscan incorporar cuestiones del medio ambiente en la
administraclon empresarial para ofrecer una oportunidad de mejora continua
ambiental y competitiva a través de la reestructuracién de la politica empresarial.

Nuestro pais no se queda atras puesto que desde el principio del siglo veinte, se ha
resaltado la proteccion por el medio ambiente. Un ejemplo es la Constitucién de 1917
en donde se considera que debe haber una conciencia y sentido de la politica para
conservar el medio ambiente y el adecuado aprovechamiento de los elementos
naturales. La Constitucion ha venido reformandose para dar una base juridica mas
sdlida y tener un mejor aprovechamiento de los recursos naturales y la proteccion
ambiental.
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Arios después se crean leyes especificas e independientes para minimizar los impactos
ambientales, como la Ley de Irrigacion y la Ley de Aguas de Propiedad Nacional que
son correspondientes al agua. El Cédigo Sanitario de 1934 junto con sus Reglamentos,
representarian los primeros intentos para disminuir la contaminacién originada por las
industrias y comercios.

En los afios setenta se observo en el pais, una aiteracién nociva del medio ambiente
agredido por la contaminacion puesto que no habia una planificacion planteada para
distribuir a la industria. Esto origind la creacién de nuevas leyes que a comparacion de
las leyes expedidas anteriormente, son mas completas, generales y toman mas en
cuenta el medio ambiente integrando una politica ambiental mas adecuada para
satisfacer los requerimientos ambientales; tal es el caso de la Ley Federal para
Prevenir y Controlar la Contaminacién Ambiental de 1971 y sus Reglamentos que
regulan lo concerniente a la descarga de contaminantes en el agua, aire y suelo. Esta
ley ordena la expedicién de normas técnicas y programas para tener mejor contro! de
la contaminacién en la industria. También incita a realizar campafias para crear una
mayor conciencia sobre la proteccion ambiental y aplica infracciones por
incumplimiento de la ley.

En esta época no Unicamente se crean leyes sino que se estructuran nuevas
dependencias como el surgimiento de SARH originada por la nueva Ley Organica de
Administracién Publica Federal. SARH junto con la SSA se encargarian de la protecciéon
ambiental a finales de los aiios 70 y a principio de los aifos 80.

La Ley Federal para Prevenir y Controlar la Contaminacion Ambiental aunque cumplié
su funcién, no era suficiente y ademas continuaba la degradacion de los sistemas
ecoldgicos asi que fue necesario perfeccionarla en 1982, cambiar su nombre por el de
Ley Federal de Proteccién al Ambiente (LFPA) e incluir nuevos temas que no tomaba
en cuenta la anterior norma; como la proteccion del medio marino, de los alimentos y
de bebidas; la proteccion por efectos de energia térmica, radiacion ionizante, ruido y
vibraciones. También se introduce la inspeccidn y vigilancia y aumentan las medidas
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de seguridad y sanciones con el fin de reforzar la nueva ley haciéndola mas efectiva y

completa.

Mientras tanto, mundialmente se firman convenios y acuerdos en donde México
participa para actuar conjuntamente los inconvenientes ambientales. Por lo que existe
ademas presion externa para la modificacion de la estructura politica mexicana y asi

satisfacer la problematica ambiental internacional.

Para cumplir con las funciones sobre las cuestiones medioambientales de manera mas
efectiva, se modifica la Ley Orgadnica de la Administracién Publica Federal y se crea
SEDUE con el fin de planear y dirigir una nueva politica ambiental. Para reforzar esta
politica ambiental encomendada, también se reforma la Ley Federal de Proteccién al
Ambiente en 1983 y el articulo 25 de la Constitucion.

Sin embargo no es suficiente la aplicacién de medidas de seguridad, las sanciones ni la

inspeccién y vigilancia para disminuir {a contaminacién ambiental. Es por eso que la
Ley de Planeacion sugiere establecer programas anuales y sectoriales para hacer mas |
efectiva la prevencion de la contaminacién. Asi surge del PND (1984-1988) el 1
Programa Nacional de Ecologia cuyos objetivos son de caracter preventivo y '
correctivo. Para fortalecer este Programa fue necesario reformar la Constitucién en i
1987 estableciéndose que es necesario :Erevenir el deterioro ambiental por medio del
aprovechamiento de los recursos naturales y el ordenamiento de los asentamientos

humanos.

El Programa Nacional de Ecologia es el antecedente mas cercano con lo que sera la
Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente (LGEEPA) y que a
finales de los ochenta se formaria supliendo a la LFPA. Esta ley es la base juridica mas

importante para la politica ambiental.
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Durante el inicio de los noventa, se transforma SEDUE en SEDESOL y se establecen
como organismos desconcentrados, el INE y PROFEPA. Esto es con el propdsito de
tener una mejor administracion sobre las cuestiones ambientales.

El esfuerzo regulatorio que ha aplicado el gobierno en los Gltimos afios ha originado el
disefio y expedicion de instrumentos regulatorios de mayor alcance que son las NOM y
NMX y que constituyen el mayor marco regulatorio de México y la mayor base de la
politica ambiental hacia la industria. Las NOM son parametros técnicos obligatorios
aplicables a las descargas, emisiones y procedimientos en materia de aguas
residuales, ruido, residuos y emisiones a la atmdsfera. Se complementa con otros
instrumentos como la evaluacion de impacto ambiental, los estudios de riesgo, los
permisos y derechos de descargas de aguas residuales y las licencias de
funcionamiento y del uso de suelo. No puede negarse que es una estrategia que tiene
resultados favorables para el desempefio ambiental de la industria en una primera
etapa; sin embargo sus costos y limitaciones hacen dudar de sus alcances reales y de
su eficiencia sobre la globalizacién econémica y las nuevas tendencias internacionales
de gestion del medio ambiente en el sector industrial. Las limitaciones que tienen las
NOM es que: son estaticos; no conllevan un incentivo de mejoramiento continuo para
las empresas; se basan en una perspectiva fragmentada del ambiente puesto que esta
separada la normatividad y la vigilancia; ignoran las circunstancias ambientales de las
empresas y por Ip tanto, no aseguran soluciones eficientes.

Por medio de la globalizacién existen mayores presiones debido a la gran intensidad
de mercados libres de barreras arancelarias y la creacién de esquemas estrictos y
voluntarios de regulacion y autorregulacion como respuesta a las preocupaciones
ambientales de cardcter universal. En México esto puede originar varios riesgos como
son las sanciones y el cierre de mercados de exportacién; pero también ofrece algunos
beneficios puesto que existe la transferencia de tecnologias, la cooperacion
internacional, el financiamiento, la inversién extranjera, la consideracion de riesgos
ambientales por parte de acreedores internacionales, la obtencion de informacion
sobre regulaciones internacionales, etc. Esto proporciona oportunidades de
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mejoramiento en el desempeno ambiental y origina que existan mayores tendencias
hacia la uniformidad.

A consecuencia de las limitaciones que tienen fas NOM, PROFEPA inicia el PNAA, un
programa novedoso de auditoria ambiental que ha venido reformandose a través del
tiempo para adaptarse a los cambios internos y externos del pais. El PNAA proporciona
un apoyo para que las empresas ejerzan acciones de mejoramiento ambiental y
aunque su adopcion es voluntaria, cada vez mas se convierte en un requisito para las
compaiias que deseen participar y permanecer de manera competitiva en los
mercados nacionales y globales; ya que es previsible que en el corto plazo aqueilas
empresas que no cuenten con una certificacion reconocida, seran marginadas de los
mercados por sus contrapartes comerciales o por los propios consumidores.

En los afios noventa se observa que México a incrementado significativamente su
cooperacion ambiental internacional y ademas los aranceles estan desapareciendo.
Nosotros contamos con TLC en el continente, Europa y Asia. Un ejemplo es la firma
del TLCAN con Estados Unidos y Canada que influye crecientemente sobre la politica
ambiental del pais. A través del CCA, México tendria que realizar modificaciones a la
LGEEPA con el propdsito de cumplir con el TLCAN y crear SEMARNAP para promover la
transicién hacia el desarrollo sustentable. Ademas por medio de la CCA, se publica el
documento guia para efectuar un SAA efectivo y nivelar las condiciones ambientales
dentro- de la empresa en los paises participantes, logrando asi el aumento de
exportaciones en el libre comercio. El TLCAN ademas puede abrir las oportunidades a
México para sus exportaciones con otros paises como Europa.

En el PND de 1995-2000 se plantea el establecimiento de estrategias para cumplir con
la reglamentacion ambiental y establecer una politica ambiental en que se pueda tener
un crecimiento sustentable. Una idea importante que destaca el PND es sobre la
prevencién de la contaminacién, puesto que es mas facil prevenir los dafios que
repararlos. Ademas se destaca un avance en el desarrollo de la conciencia ambiental
del pais, y existe un claro compromiso para impulsar politicas e instrumentos que
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contribuyan a la transicion hacia el desarrollo sustentable por medio de nuevas

estrategias como e| PNAA.

A efecto del PND, surge el Programa del Medio Ambiente que ha logrado a través de
sus recomendaciones, la modernizacion del marco regulatorio, la ampliacidon de
superficie de las Areas Naturales Protegidas, la autorregulacion ambiental, el
desarrollo de! Sistema Nacional de Informacion Ambiental que sirve como instrumento
para verificar los alcances logrados con respecto al medioambienfé y la promocidn del

desarrollo sustentable.

Otro resultado del TLCAN fue el establecimiento de la OCDE en nuestro pals. La OCDE
analiza las cuestiones ambientales y proporciona recomendaciones para que exista un
mejoramiento en el aspecto ambiental, y al igual que el TLCAN, promueve el
desarrolio sustentable. Como resultado, México se ha comprometido en una amplia
reforma estructural de su economia, estableciendo reformas en las politicas
ambientales y la administracién ambiental para reducir la contaminacion y fomentar el

uso sustentable de los recursos naturales.

Como consecuencia de que México estuviera involucrado en el TLCAN y la OCDE, pero
que también cumpliera con el PND y el Programa del Medio Ambiente, se reforma la
LGEEPA en 1996 que posteriormente tendria algunas modificaciones en el afio 2000.
La LGEEPA se basa primordialmente en el principio del desarrolio sustentable y
considera como un instrumento de la politica ambiental a la autorregulacion y las
auditorias ambientales; es por eso que desarrolld en noviembre del mismo afo, el
Reglamento de la LGEEPA en Materia de Auditoria Ambiental con el objetivo de
consolidar y fortalecer mas la participacion de las empresas en este proceso voluntario
y al mismo tiempo aumentar la transparencia en sus procesos.

Por otra parte, las normas ISO 14000 pueden desembocar en barreras comerciales
para las empresas de los paises no desarrollados si no se toman las medidas
pertinentes. Algunos aspectos que presenta caracteristicas que pueden desembocar
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las barreras comerciales son: a) que plantea el requisito de calificar el desempeno
ambiental de proveedores y su adhesion a sus normas, obligando a que las grandes
compaiiias de paises desarroliados presionen a sus proveedores, principalmente de los
paises en desarrollo, a que certifiquen sus métodos y compromisos con la proteccion
del medio ambiente. b) la falta de informacidn, capital, tecnologia y recursos humanos
capacitados, incluyendo los consultores, representan un serio obstaculo para la
implantacién accesible y oportuna de SAA en empresas de paises no desarrollados.

Para que México no quedara rezagado en este aspecto, se publican las normas 1SO
14000 en espaiiol. En junio de 1998 aparece la primera version en espaiiol de la
norma ISO 14001 en nuestro pais, denominada NMX-SAA-001-1998. En 1999 se
traducen otras normas de ISO 14000 con respecto a las directrices para el
desarrollo del SAA y las auditorias ambientales. Esto demuestra que la
globalizacién y el libre comercio aproximan mas a México a modificar y nivelar sus
leyes y reglamentos mundialmente y por lo tanto la oportunidad para tener mas
competitividad. ISO 14001 ademas seria el estdndar de aceptacion por la
Comunidad Econémica Europea y la mayoria de los paises, incluyendo los asiaticos,
creando posiblemente el conducto para ingresar productos mexicanos a este
mercado.

SEMARNAP se reformaria en junio del 2001 y actualmente se denomina SEMARNAT.
Esta secretaria tiene a su cargo los organismos desconcentrados como es CNA, INE,
IMTA, CONANP y PROFEPA. Los organismos que se enfocan mas al desarrollo de
auditorias voluntarias e implantacion del SAA es el INE y PROFEPA los cuales actian
de una manera conjunta para llevar a cabo estos esfuerzos.

Otra forma de reforzar los avances en cuanto a la administracion ambiental, es la
modificacion de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal en donde se
considera también el aprovechamiento y el desarrollo del ecosistema y recursos

naturales de una manera sustentable.
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4.2 PROGRAMA NACIONAL DE AUDITORIA
AMBIENTAL

Como se ha mencionado anteriormente, las leyes y normas son necesarias pero no
suficientes para lograr disminuir los efectos adversos de las empresas e industrias
sobre el medio ambiente. Algunas organizaciones consideran como un punto de
partida para desarrollar un SAA integral, a la auditoria como base para permitir
determinar su situacién actual respecto al cumplimiento del desempeifio ambiental en
aspectos reglamentados y no reglamentados; ademds puede poner de relieve los
riesgos e impactos que requieren de atencién y manejo mas cuidadoso en un SAA.

La OCDE en su andlisis del desempefio ambiental de México efectuado en 1998,
reconoce que la auditoria ambiental es un programa novedoso que ha permitido
avanzar en materia de proteccién ambiental.!!? También PROFEPA deduce que para
mejorar el desempefno ambiental en la industria y saldar sus pasivos ambientales en
pocos afios, las empresas deben integrar la auditoria ambiental. Asi mismo, el
Programa de Medio Ambiente 1995-2000 y las reformas de LGEEPA de 1996
reconocen a la auditoria como un instrumento de politica que permite tener avances

importantes en el cumplimiento de la normatividad.

Pero, ¢{EI PNAA realmente puede ser el puente para cumplir con los requisitos
ambientales de otras naciones?. Como se ha mencionado anteriormente cada vez mas
se liberan las barreras comerciales entre los paises ocasionando que exista mayor
competencia. Es por ello que a continuacién se presentan las comparaciones del PNAA
con el Reglamento CEE No. 761/2001 y la Norma ISO 14001 ya que son las mas
representativas mundialmente. Ademas se verifica si el PNAA e 1SO 14001 cumplen
con el documento guia para el establecimiento de un SAA efectivo.

(110)prOFEPA. La Auditoria Ambiental en México. Obra citada, p.18.
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4.2.1 COMPARACION DEL PROGRAMA NACIONAL DE AUDITORIA AMBIENTAL Y EL
REGLAMENTO CEE No. 761/2001

PROCESO DE ACUERDO AL REGLAMENTO PNAA COMENTARIOS
CEE No. 761/2001
Objetivo « El Plan de Auditorla menciona que ellle En ambos sistemas se especifica que

« El objetivo del EMAS es promover mejoras continuas
de las organizaciones.

objetivo de la auditoria ambiental es
asegurar que el sistema auditado es
suficiente y adecuado para proteger el
ambiente y ademds asegurar el
desarrolio  efectivo de la politica
ambiental para proteger el ambiente.
Estos objetivos deben ser congruentes
con e} Programa de Proteccion Ambiental
el cual indica que los objetivos deben
cumplir el articulo de la LGEEPA 38bis.
Este articulo describe que se adoptard
un proceso voluntario para mejorar el
desempenio ambiental de la empresa.

debe haber una mejora continua en el
desempefio ambiental puesto que en el
PNAA aunque no se define la mejora
continua, ésta se lleva a cabo mediante la
realizacion de la auditoria que se realiza
cada 2 afos, el Plan de Accion y las
adiciones, modificaciones o cancelaciones
a los elementos del Programa de
Proteccién Ambiental posteriores a I3
realizacion de la auditoria,

Normas y legislaciones

« EI EMAS se aplicard sin perjudicar la legislacion del
pais. Se aceptan normas nacionales e internacionales
que tengan que ver con el EMAS siempre y cuando
cumplan con el Reglamento CEE, dispongan de un
certificado y estén reconocidos por la Comisidn,

» Deben cumplirse con las normas y
legislaciones vigentes nacionales, pero
ademas se pueden incorporar otros
parametros internacionales y buenas
practicas de operacibn e ingenieria
aplicables para cumplir mas alld de la
legislacion y normatividad vigente.

o £] PNAA acepta otros pardmetros para
cubrir las deficiencias normativas del pais y
resalta que es admirable cumplir con la
normatividad vigente y mds alla de ella.

o El Reglamento CEE es mas selectivo al
incorporar otras normas,
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o Tiene como fin analizas los aspectos ambientales
significativos como cimiento para establecer el SAA y
debera cubrir los requisitos legales, reglamentarios y de
otro tipo, la determinacién de todos los aspectos
ambientales significativos, la descripcion de los criterios
aplicables a Ia evaluacidn de tal significacion, el examen
de todas las practicas y procedimientos de la gestion
medioambiental existentes y una evaluacion de la
informacion obtenida por las investigaciones de
incidentes anteriores.

« En el Plan de Auditoria se menciona
Gue debera realizarse una evaluacién
de: a) las actividades; b) la capacidad y
competencia del personal u
organizacion; ¢) las instalaciones,
equipos o componentes asociados en
tales actividades; d) los registros
incluyendo documentos que contengan
los requisitos necesarios para establecer
y/o desarrollar el Programa de
Proteccion ~ Ambiental;  e) la
documentacion y  aplicedion  de
lineamientos, planos, planes, programas,
procedimientos, regulaciones, codigos,
normmas, estudios de riesgo y demas
documentos.

o El PNAA contiene algunos aspectos de
este andlisis dentro del Plan de Auditoria
Ambiental, como el andlisis de los
requisitos legales, reglamentarios y de otro
tipo y el examen de todas las practicas y
procedimientos de la gestion
medicambiental existentes. Sin embargo
seria necesario que integrara los aspectos
ambientales significativos a través del SAA,

Integracién del SAA

e Una vez realizado el andlisis medicamblental se
procederd a integrar el SAA de acuerdo con los
requisitos del SAA EN 1SO 14001:1996.

o Se integra en el Programa de
Proteccion Ambiental un SAA que pueda
cumplir con la politica ambiental de fa
empresa, la detecdon y manejo de
actividades riesgosas; asi como con los
planes de atendidn ante emergencias.

» En el Reglamento CEE, el SAA que se
integrara Unicamente sera el relativo a la
Norma ISO 14001; mientras que en el
PNAA se puede elegir cualquier SAA que
cumpla con la politica ambiental de la
empresa u ofras caracteristicas ya
mencionadas; por lo tanto, es mds
accesible para incorporar el SAA.

Acreditacién de auditores medicambientales

« El organismo de acreditacion se encarga de aplicar el
sistema para la acreditadon de verificadores
medioambientales. Desarrolla también un registro de
verificadores medioambientales acreditados.

o Se lleva a cabo por ¢l Comité de
Evaluacion y Aprobacion de Auditores
Ambientales y aplica el Procedimiento
General para la Evaluacion y Aprobacién
de Auditores Ambientales, ademas
desarrolla un registro de profesionales
que realicen las auditorias ambientales.

o En los dos sistemas se aplican
procedimientos para cumplir con este
punto a través de un organismo el cual
también es encargado de registrar a los
auditores o verificadores ambientales
acreditados.
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Realizacion de auditorias ambientales

o La realizacién de las auditorias medioambientales
deberd evaluar el comportamiento ambiental de fa
organizacion, la auditoria medioambiental debe
garantizar que las actividades se llevan a cabo de
acuerdo con los procedimientos establecidos, e
identificar los problemas o posibilidades de mejora
sobre dichos procedimientos.

e Se menciona que en un periodo de tiempo
determinado, todas las actividades de una organizacion
concreta deberdn someterse a una auditoria y a este
periodo de tiempo también se denomina “ciclo de
auditoria” el cual debe concluirse a intervalos no
superiores a tres afios.

o Se tendrdn que realizar las auditorias por personas
completamente independientes de la actividad sin
importar si se ejecuta por empleados de la misma
organizacién o por personal externo. Los resultados y
conclusiones de la auditoria se tendrdn que comunicar
formalmente a la direccién de la organizacion.

* Ei verificador ambiental examinard el procedimiento
de auditoria para verificar si cumple con los requisitos
del Reglamento.

o El propdsito de la auditoria serd
asegurar que el sitane cuditads v @
politica ambieri. ... efectivos para
proteger el ambiente,

o Durante el desarrollo en campo de la
auditoria se realiza una investigacion
basada en el Plan de Auditoria y ademas
se eval(an los requisitos del Programa
de Proteccién Ambiental,

o El desarrolio y seguimiento de la
auditoria y la verificacion del Plan de
Accion es revisado por PROFEPA ¢ a
través de un auditor.

o Durante [a reunidn final del desarrollo
en campo, se reunird el grupo auditor
oon la directiva para dar a conocer las
conclusiones de la auditoria y aclarar
dudas.

e El PNAA cumpie con e orimer p\]ﬁ-

puesto que la auditaria srve para saber si
el sistema es adecuado y suficiente para la
proteccion ambiental y ademas identifica
los problemas o posibilidades de mejora
sobre tales procedimientos mediante el
Plan de Accidn.

« En el PNAA no se indica que la auditoria
la realice personal independiente de la
actividad; sin embargo, se realizaran
verificaciones por PROFEPA.

» Ambos sistemas presentan los resultados
y conclusiones a la direccion pero el
Reglamento CEE no indica que se tengan
que aclarar dudas.

« L2 auditoria se analiza por el verificador
medioambiental, pero no la verifica al
momento de realizarse como en el caso
del PNAA,
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Logotipo

« Unicamente se podra emplear el logotipo si el registro
estd al dia y si la informacién y las dedlaraciones
medioambientales son validadas.

o El logotipo se debera presentar en membretes de
organizaciones registradas, en informaciones que
anuncien la participacion de las organizaciones en el
EMAS; en anuncios de productos, actividades y
servicios, si se garantiza que no existe confusidn con fas
etiquetas de productos ecoldgicos. El logotipo no se
empleard en productos o embalajes ni junto con
afirmaciones comparativas relativas a otros productos,
actividades y servicios.

» Una vez que estén certificadas las
empresas  podran  emplear el
logotipo.”Auditoria Ambiental ~ Industria
Limpia.

« Este |ogotipo se aplicara en productos,
empaques o embalajes, en vehiculos de
transporte, en medios  publicitarios
electrdnicos o impresos y en fas
instalaciones tomando en cuenta que la
ubicacién y tamafio del logotipo serén de
acuerdo a las necesidades de la empresa
pero su disefio, proporciones y tipografia
no deberan medificarse.

» Los dos reglamentos otorgan el logotipo
a la conclusion del programa. Sin embargo
en el Reglamento CEE, suele ser mas corto
y estrito el otorgamiento, puesto que
exige que el registro esté al dia y que la
informacion  y  las  declaraciones
medioambientales anuales estén validadas.

o El PNAA toma mds en cuenta las
dimensiones, disefio y tipografia del
logotipo que el lugar de ubicacidn. El
Reglamento CEE considera mas la
ubicacién del logotipo.

o Con respecto a la presentacion det
logotipo, los dos Reglamentos indican que
se pueden aplicar en anuncios; aunque en
el PNAA los denomina medios publicitarios.
En el PNAA si se puede aplicar a
productos, empaques y embalajes,
mientras que en el Reglamento CEE no.

Informacién al pablico

* Se presentard la declaracién medioambiental (I'ﬂfome
del comportamiento ambiental de la empresa) a
disposicién del publico en forma accesible y gratuita.

o La Comision pondrd a disposkién del pdblico el
registro de los verificadores ambientales acreditados y
de los organismos registrados; ambos actualizados
mensuaimente.

o SEMARNAT pondrd los programas
preventivos y correctivos derivados de
las auditorias y ademds el diagndstico
bdsico del cual derivan, a quienes
resulten o puedan resultar diretamente
afectados, siempre y cuando se tomen
en cuenta las disposiciones legales a la
confidencialidad de la  informacion
industrial y comercial.

o la informacion del comportamiento
amblental en el PNAA es mds restringida y
se tiene el cuidado de no afectar a la
organizacién,

« En el Reglamento CEE se presentara el
comportamiento ambiental de una manera
mas abierta y accesible al piblico.
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Declaracién medioambiental

» Se prepara una declaracion medioambiental la cual
consiste en un informe para mostrar el comportamiento
ambiental y constituye un instrumento de comunicacion
y didlogo con el piblico y otras partes interesadas. En
el momento de redactar y planear la declaracion
medicambiental, la organizacién estudiard qué
informacién necesita el piblico y demas partes
interesadas, Ademds la declaracion deberd prestar
atencion a los resultados logrados por una organizacion
respecto a sus objetivos, metas y mejora continua de
su comportamiento ambiental,

e L3 organizacion debera actualizar y validar por un
verificador medioambiental anualmente, la informacion
de la declaracion medicambiental y después se
presentard al organismo competente y se pondrd a
disposicidn de! piblico. La organizacidn deberd mostrar
al verificador medioambiental que cualquier persona
interesada pueda tener acceso con facilidad y de forma
gratuita a la Informacién.

Diagnéstico basico

o El Diagnostico Basico debera contener
un resumen de los resultados obtenidos
de la realizacon - de fa auditoria
ambiental incluyendo por lo menos una
descripcion general de la situacién del
establecimiento en cuanto a su
operacion y efectos sobre el medio
ambiente y recursos naturales, las
propuestas para el desarrollo de las
medidas preventivas y correctivas
derivadas de la auditoria ambiental asi
como las inversiones y plazos estimados
para su ejecucién y sus anexos técnicos
y fotogréficos. Posteriormente  se
entregara a PROFEPA para su revision,

o SEMARNAT pondra los programas
preventivos y correctivos derivados de
las auditorias y ademds el Diagndstico
Basico del cual derivan, a quienes
resulten o puedan resultar directamente
afectados de acuerdo 2 las disposiciones
legales relativas a la confidendalidad de
la informacién industrial y comercial,

e En ambos sistemas se presenta este
informe que contiene el comportamiento
ambiental de la empresa y serd un
requisito que en el caso del Reglamento
CEE es para el registro de la organizacion,
y en el caso del PNAA seria un requisito
para otorgar el Certificado de Industria
Limpia.

o los dos informes constituyen un
instrumento de comunicacién y dialogo
para el piblico, pero es ms restringido en
el PNAA puesto que la informacidn
Unicamente se coloca a disposicion de las
personas afectadas y no se indica que sea
una informacidn accesible y gratuita.
Ademés no toma en cuenta la informacion
que requiere el plblico como en el caso
del Reglamento CEE.

« En el Diagnéstico Basico se presentan las
propuestas para desarrollar las medidas
preventivas y correctivas; entre tanto, el
Reglamento CEE debe presentar los
resultados ya logrados de acuerdo a sus
objetivos, metas y mejora continua.

» En el Reglamento CEE el organismo
competente es el responsable de poner a
disposicion del piblico 1a dedaracidn
medioambiental. En el PNAA, SEMARNAT a
través de PROFEPA, se encarga
directamente de poner el Diagndstico
Bésico al piblico afectado.
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Medidas, sanciones y suspensiones

« Se adoptaran las medidas legales o administrativas
adecuadas en caso de infraccién de las disposiciones
del presente Reglamento las cuales se comunicaran a la
Comision.

« Se anula el registro si no se presenta en un plazo de
tres meses desde que se haya solicitado, las
actualizaciones validadas anuales de la declaracion
medioambiental, un formulario asistdo o por
incumplimiento de algun requisito del Reglamento. Pero
se puede levantar la suspension si se recibe informacion
satisfactoria de que el incumplimiento se ha corregido y
se han adoptado medidas para garantizar que no
ocurrird nuevamente,

e Si la empresa no mantiene la
operacién de sus instalaciones en las
condiciones en que le fue otorgado o
prorrogado el Certificado como Industria
Limpia, no tendré derecho 2 utilizarlo y
la Procuraduria procedera a cancelar el
certificado y pedir su devolucion.

'e Ei PNAA establece que si no se
'mantienen  las  operaciones de sus
instalaciones, se quitard el certificado
écomo industria limpia definitivamente;
:pero se debe tomar en cuenta que la
‘auditoria ya representa un plazo para que
[la organizacion realice las medidas
[ preventivas y correctivas necesarias, y se
iproporciona  prorroga 2l organismo
| auditado.

s En el Reglamento CEE se otorga un plazo
para corregir las infracciones y asi levantar
la suspension.

Apoyo a las PYME

« Se elaboraran a escala regional o nacional, programas
concebidos para fomentar la participacion de las PYME.

o £l Estado Miembro fomentara fa participacion de las
PYME a través del acceso facil a la informacion, fondos
de apoyo, instituciones piblicas, tarifas razonables y
contratacion publica.

« Ademds promoverd asistencia técnica junto con
iniciativas elaboradas por instancias profesionales o
locales.

« Se crean Centros Regionales de Apoyo
a la Gestion Ambiental integrados por
camaras, asociaciones, instituciones de
educacion superior, etc.; las cuales
inducen y promueven a las PYME de
bajo riesgo para participar mediante fa
reduccién de los costos, convenios de
concertacion, incentivos  fiscales y
financieros asi como asesoria técnica y
legal, sistemas de informacion
ambiental, etc.

e El Centro Regional del PNAA est3
integrado  por cdmaras, asociaciones,
instituciones de educacion superior, etc.
‘Esto equivale en el Reglamento CEE, a la
 promocion  técnica  junto  con  otras
iniciativas puesto que los Centros también
iproporcionan  asesoria técnica 3 los
| empresarios. El inconveniente del PNAA es
que solo se apoya a las PYME de bajo
iriesgo, En los dos Reglamentos se aplican
tarifas accesibles para las PYME.

'En el PNAA hay otros apoyos como la
[ asesoria legal, apoyo para realizar distintos
tramites, etc. Esto no esta especificado en
el Reglamento CEE.
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Comparando con el Reglamento CEE se percibe que el PNAA:

a) En general es menos estricto, puesto que la utilizacion del logotipo no es tan restringido; y se aceptan otros SAA y
normas internacionales para cubrir huecos que la normatividad mexicana no contempla.

b) Aligual que el Reglamento CEE tiene un sistema para la acreditacion de auditores ambientales.

c) No se da tanta importancia al lugar de colocacidn del logotipo, pero si a las dimensiones, disefio y tipografia.

d) No mantiene un didlogo tan abierto y accesible con ef plblico y ademds no se manifiesta que exista comunicacién
documentada entre el personal de la organizacion. Sin embargo al igual que el Reglamento se realiza un informe para
mostrar el comportamiento ambiental.

€) Se maneja un lenguaje diferente con el mismo concepto. Tal es el caso de los “auditores ambientales” que se refieren
a los “verificadores medioambientales” del Reglamento CEE.

f) Se apoya a las PYME. Sin embargo en México los costos excesivos de la implantacion del PNAA y del SAA; el empleo la
infraestructura con operacion familiar; la restriccién del apoyo a las PYME (Unicamente se apoya a las PYME que
tienen bajo riesge); la ausencia de un compromiso de calidad y la falta de otros recursos por parte del gobierno,
originan grandes dificultades para mejorar su desempefio ambiental haciendo que exista un gran rezago y
vulnerabilidad en estas empresas.!'V

g) Una vez obtenido el Certificado de Industria Limpia, podria perderse si se cometen infracciones; disminuyendo el
esfuerzo para mantener a las organizaciones dentro del Programa.

h) Son parecidos y su objetivo es obtener la mejora continua en el desempefio ambiental por lo tanto, son compatibles.

(111 ping Rozenberg.: La Industria se Pinta de Limpio. Manufactura, diciembre 1997; p. 7.
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4.2.2 COMPARACION DEL PROGRAMA NACIONAL DE AUDITORIA AMBIENTAL E 1SO 14001

PROCESO DE ACUERDO A ISO
14001

PNAA

COMENTARIOS

Primer examen medioambiental

o La Norma ISO implica que antes del
control medioambiental de la empresa,
se debe de llevar a cabo un primer
examen medioambiental con el que se

o El primer examen que se realiza es la Auditoria
' Ambiental y a consecuencia se establece el Plan de
iAccion y se modifica el Programa de Proteccion
Ambiental y el SAA para controlar las actividades de
13 empresa.

» El PNAA cumple con este punto, pero no lo
define como aspectos ambientales.

han identificado, valorizado vy
jerarquizado  todos los  aspectos
ambientales. J
Politica ambiental « Se elige un SAA para cumplir con la politica

« Se formula una politica medioambiental
por parte de la direccidn la cual se debe
examinar y revisar periédicamente para
reflejar los cambios en las condiciones y
en Ia informacion. La politica ambiental
debe incluir un compromiso de mejora
continua, el cumplimiento de las leyes y
reglamentos aplicables u otros requisitos;
y la prevencién de la contaminacidn.
Ademas de una manera clara; debe estar
documentada, implementada, mantenida,
comunicada a todos los empleados y
estar a disposicion del pablico.

ambiental de la empresa, la deteccion y manejo de
actividades riesgosas; asi como planes de atencion
ante emergencias. Este SAA formara parte integral
 del Programa de Proteccién ambiental.

« Durante el seguimiento de PROFEPA, la empresa
auditada deberd resolver los incumplimientos
detectados de la auditoria mediante un Programa de
actividades que debe contener las politicas o
propbsitos de minimizar los riesgos y evitar la
contaminacion asi como 3 normatividad para lograr
los objetivos del programa.

« En el PNAA aunque por si mismo cumple
con el compromiso y cumplimiento de la
legislacion, la mejora continua y la
prevencion de la contaminacion; podria
incluirse un SAA para cumplir con este
requisito de una manera formal.
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Procedimientos de los aspectos
ambientales

o Estos procedimientos se realizan para
identificar los aspectos ambientales con
impactos ambientales significativos y en
los cuales se pueda tener influencia.

« Este punto no estd contenido en el PNAA. En el
PNAA se define que deben identificarse y aplicar el
plan de accién a las deficiencias que son los
incumplimientos o desviaciones de los lineamientos
establecidos.

o Este punito no esta contenido en el PNAA
pero podria adicionarse si la organizacion
incorpora para la implementacion de su SAA,
150 14001.

Implementacién, mantenimiento y
evaluacion del SAA

e Si se carece de un SAA se debe
establecer [a situacion actual por medio
de una revision para considerar todos los
aspectos ambientales significativos como
base para el establecimiento del SAA. La
revision deberia incluir los requisitos
legales y reglamentarios, la identificacion
de todos los aspectos ambientales
significativos, un examen de todas las
practicas y procedimientos de gestion
ambiental existentes y una evaluacion de
la Informacién obtenida de las
investigaciones sobre incidentes
anteriores. La alta direccion se encarga
de asignar los recursos necesarios para
garantizar  la  implementacion y
mantenimiento del SAA y de revisar el
SAA a intervalos definidos.

o La informacion sobre la situacion actual de! PNAA
es a través de la Auditoria Ambiental y a
consecuencia de esta auditoria se establece el
Programa de Proteccion Ambiental y el SAA,

o £l PNAA no hace mencion a la revision
para establecer la situacion actual de la
empresa, pero la auditoria podria cumplir
con este requisito.

» El PNAA no sefiala que deba evaluarse la
informacion ~ obtenida de  incidentes
anteriores.

¢ En el PNAA no se menciona que la
direccion revise, evalie y mantenga el SAA
puesto que el responsable del Programa de
Proteccion Ambiental es el que se hara
cargo.

Objetivos y metas
medioambientales
e Se deben establecer y mantener
documentados los objetivos y metas
amblentales para cada funcion y nivel

dentro de la organizacion y deben ser}

consecuentes con la politica ambiental,

« El Programa de Proteccion Ambiental no indica
especificamente la documentacion de los objetivos y
metas ambientales.

o £l PNAA podria incluir este requisito a
través del SAA.
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Requisitos legales y otros requisitos

o Se estableceran procedimientos para
los requisitos legales y otros requisitos
los cuales se deben identificar y tener
acceso a los que sean aplicables a los
aspectos ambientales. Estos requisitos
legales y otros requisitos pueden ser
codigos de practicas  industriales,
acuerdos con autoridades piblicas o
directrices no reglamentarias.

e Se deben establecer y mantener
procedimientos documentados para la
evaluacion periédica del cumplimiento de
la legislacién y reglamentacion ambiental
aplicable.

¢ Menciona que se establecerdn procedimientos
documentados derivados de los [lineamientos
ambientales, requlaciones, codigos, normas,
estudios de riesgo y demas documentos. Estos serdn
evaluados por la auditoria y se incluirdn en el
Reporte. E! reporte contendra el resultado de las
evaluaciones, verificaciones, determinaciones y
andlisis de la informacion recabada durante el
desarrollo de la auditoria en relacion con la
minimizacion de riesgos de/fy la contaminadion y de
acuerdo al cumplimiento con la legislacion y
normatividad ambienta! y los requisitos aplicables.

o El informe de la auditoria debera contener la
legislacion y normatividad aplicable; los codigos,
nomas y métodos adoptados por la empresa, asi
como otros documentos aplicables como contratos,
convenios, acuerdos, auditorias, inspecciones, etc.
También contendrd  planes, programas y
procedimientos para las actividades involucradas en
el Programa de Proteccion Ambiental.

o El PNAA cumple totaimente con este
requisito puesto que la auditoria evaliia los
procedimientos documentados y se realiza
periédicamente; aunque no los define como
aspectos ambientales y no se encuentra este
requisito dentro del Programa de Proteccion
Ambiental.

Programa de gestion ambientat
e Se deben establecer y mantener
programas de gestion ambiental para
lograr los objetivos y metas dentro de los
cuales se debe incluir la asignacidn de
responsabilidades, los medios y plazos
para lograrios; debiendo considerar los
proyectos con nuevos desarrolios y
actividades, productos o servicios nuevos
o modificados. Deberia describir como
conseguir los objetivos y metas de la
organizacién, su planificacién en el
tiempo y ef personal responsable para la
implementacion de ia politica ambiental.

o Und parte la cumple el Programa de Proteccién
Ambiental.

o Aunque el Programa de Proteccion
Ambiental podria cumplir con este requisito,
faltaria  describir como conseguir los
objetivos y metas de I3 organizacidn, su
planificacién en el tiempo y el personal
responsable para la implementacion de la
politica ambiental.
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Recursos

o Deben proveerse recursos humanos y
habilidades  especializadas;  recursos
tecnoldgicos y financieros por parte de la
alta direccion. Ademds asegurar gue se
asignan los recursos necesarios por
medio de la alta direccion para garantizar
13 implementacién y mantenimiento del
SAA.

o Llas actividades realizadas por proveedores o
contratistas se realizaran mediante documentos de
adquisicién o suministro que definan el alcance y las
responsabilidades del trabajador u organizaciones
participantes, las caracteristicas de los bienes o
servicios involucrados, los requisitos reglamentarios
aplicables y los requisitos de este documento. Asi el
responsable de! Programa debe asegurarse de que el
proveedor o contratista tiene la capacidad, habilidad
y entendimiento necesario para realizar el
compromiso y cumplir con estos requisitos.

o El PNAA indica que el responsable del
Programa de Proteccion Ambiental se
asegurara que los proveedores o contratistas
tienen la  capacidad,  habilidad y
entendimiento necesario para realizar el
compromiso y cumplir con los requisitos del
Programa; también indica que tendrdn que
proveer recursos humanos y habilidades
espedializadas; por lo tanto cumple con este
requisito. Aunque no indica que la alta
direccion sea la responsable de proveer los
recursos, es un hecho que debe hacerlo.

Estructura y responsabilidades

e Se deben definir, documentar y
comunicar las funciones, autoridad y
responsabilidades, para fadilitar una
administracién ambiental efectiva.

» La alta direccién debe designar uno o
mas representantes con independenda
de otras responsabilidades los cuales
deben tener definidas sus funciones,
responsabilidades y autoridad.

Se requiere el compromiso de todos los
empleados de la organizacidn incduyendo
los niveles superiores de la direccién para
la implementacin del SAA.

o Se debe definir daramente la estructura
organizacional del Programa incluyendo fa definicidn
de la responsabilidad, autoridad e interpelacidn del
personal involucrado,

» Este personal debe tener independenca,
responsabilidad y autoridad de una manera que
fundone efectivamente para lograr los objetivos
ambientales.

» El PNAA solo indica que debe definirse la
estructura  organizacional incluyendo las
funciones, responsabilidades, independenda
y autoridad, Faltaria especificar que esté
documentado y comunicado a3 todos los
empleados incluyendo a 1a alta direccién; y
que los empleados se comprometan para
implementar el SAA.

» Mientras que en el PNAA se especifica que
todo el personal involucrado debe tener
independendia; en ISO 14001 menciona que
la direccidn asignard representantes con
independencia de otras actividades. Esto no
esta especificado en el PNAA.
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Formacién, toma de conciencia y
competencia del personal

o Deben identificarse las necesidades de
formacion y el personal que desempefie
un trabajo el cual genere un impacto
significativo, debe recibir una formacion
adecuada y adquirir la competencia
necesaria para llevar a cabo su trabajo.
La alta direccion debe determinar el nivel
de experiencia, competencia y formacion
necesarios y la organizacién debe exigir
que los contratistas demuestren que sus
empleados tienen la formacidn requerida,
Ademds se deben establecer y mantener
procedimientos para que: se identifiquen
las necesidades de formacion; que los
empleados consideren la importancia de
cumplir con la politica ambiental, el SAA,
los impactos ambientales significativos,
sus responsabilidades, sus funciones, y
las posibles consecuencias en caso del
desvio en los procedimientos de
operacion.

¢ Las necesidades de formacion se identifican
mediante el desarrollo de la auditoria, PROFEPA
realizard después, un seguimiento indicando a la
empresa resolver como sea necesario, los
incumplimientos incluyendo la capacitacién del
personal asignado al desempefio de las actividades
involucradas en el Programa.

o El responsable del Programa de Proteccidn
Ambiental debe asegurar que el contratista tiene la
capacidad, habilidad y entendimiento necesario para
realizar el compromiso y cumplir con estos
requisitos.

« Esta capacitacidn se realiza con el fin de asegurar
que el entendimiento, la capacidad o habilidades
requeridas, se logran y mantienen. La capacitacién
minima se debe proporcionar en documentos que
contengan la parte correspondiente del Programa de
Proteccion Ambiental y en los procedimientos. El
resultado de la evaluacion, calificacion y registro de
la capacitacion, representa la certificacion que sirve
para demostrar la habilidad y competencia del
personal.

o A través del desarrollo y seguimiento de la
auditoria se indicardn e identificaran las
necesidades de formacion y el personal
competente; asi que cumple con este punto.

« Aunque especifica que hay procedimientos
para que los empleados tomen en cuenta
sus  funciones y responsabilidades; no
menciona que existan procedimientos para
que tomen en cuenta la importancia de la
politica ambiental, el SAA, los impactos
ambientales significativos y las posibles
consecuencias en caso del desvio en los
procedimientos de operacion. Por otra parte,
no especifica las responsabilidades de la alta
direccién para determinar el nivel de
experiencia, competendia y formacion.

o Ademds el PNAA define que por medio del
responsable del Programa de Proteccion
Ambiental, se asegura que los contratistas
se comprometan a realizar su trabajo
debidamente y los empleados reciban 2
capacitacion y formacion requerida.

Comunicacién

o Se deben establecer procedimientos: a)
para la comunicacién intema y externa;
b) para la documentacion, recepcidn, y
respuesta a la informacidn y cuestiones
relevantes de las partes interesadas.
Ademads los procedimientos deben tratar
la comunicacion con las autoridades
piblicas respecto a la planificacion de
emergencia y otros temas relevantes.

o La PROFEPA y la empresa auditada acuerdan un
convenio de concertacidn que indican los
compromisos de la empresa para ejecutar el Plan de
Accién derivado de la Auditoria Ambiental. La
Procuraduria publica el modelo del convenio en el
D. 0. F. que contendrd la formalizacion de la
ejecucion y el sequimiento del Plan de Accidn.

o En la reuni6n inicial del desarrolio en campo se
establecen los canales de comunicacidn.

o No existen procedimientos para la
comunicacion externa e intema dentro del
Programa de Proteccion Ambiental. La dnica
comunicacion extema que se establece por
medio de un procedimiento, es el convenio
de concertadon con PROFEPA donde se
toma en cuenta el Plan de Accion. El Plan de
accion contiene los  procedimientos  de
emergencia y otros temas. Aunque hay
canales de comunicacion interna, no indica
los procedimientos para llevarla a cabo.
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Documentacién

o Se debe establecer y mantener la
informacion en papel o formato
electrénico para describir los elementos
centrales del SAA y su Interrelacion; y
para orientar sobre la documentacién
relacionada.  También se  deben
establecer y mantener actualizados los
procedimientos  y  responsabilidades
relativos a la elaboracion y modificacién
de los distintos tipos de documentos.

e Se deben establecer y mantener
procedimientos para controlar todos los
documentos requeridos para esta Norma
con el fin de asegurar que puedan ser
localizados; examinados periddicamente;
revisados cuando sea necesario y estén
disponibles en todos los puntos donde se
leven a cbo las operaciones
fundamentales; logrando asi, cerciorar la
implementacién del SAA. Los documentos
obsoletos deben retirarse rapidamente
para evitar un uso inadecuado y los que
se guarden para fines legales y/o para
preservar los conocimientos, tienen que
estar apropiadamente identificados.

¢ la documentacion debe ser legible,
facilmente identificable, fechada
incluyendo las fechas de revision y
conservada de una manera ordenada y
archivada por un periodo especifico. Para
la documentacién no debe haber un
sistema complejo de control.

o El Programa debera estar documentado en un
sistema comprensivo de control de documentos para
que las actividades se realicen de acuerdo a los
lineamientos; por lo tanto, estos documentos
representardn los lineamientos propios de la
organizacion.

« Los documentos deberan estar controlados de una
manera que puedan identificarse; emitirse; y
también, distribuirse para evitar el uso de
documentos inaproplados u obsoletos. Ademas
tienen que estar disponibles para su evaluacion. Las
modificaciones de! documento tendran el mismo
control que el documento original si no existen otras
especificaciones.

o El PNAA Unicamente establece el contro!
de los documentos pero no indica que debe
haber procedimientos para el control 0 cdmo
debe de estar la informacién documentada,
su legibilidad, fecha, archivo, conservacion
ni el establecimiento y mantenimiento
actualizado de los procedimientos y
responsabilidades para la elaboracion y
modificacion de tales documentos.

¢ Se establece que ¢ Programa de
Proteccion Ambiental tiene que estar
documentado, pero no Indica que deba
describir los elementos centrales del SAA y
su interrelacidn o la orientacion sobre la
documentacién relacionada.

o El PNAA indica que la documentacidn se
realizara con base a los lineamientos; esto
no lo menciona 1SO 14001.

+ Ambos sistemas establecen que debe
haber control en los documentos para que
puedan localizarse, distribuirse y evaluarse;

asi como para evitar el uso de documentos |

obsoletos e inapropiados. Pero el PNAA no
espedifica que los documentos deben ser
examinados periddicamente e ISO 14001
ademds establece que solo se guardaran los
documentos obsoletos para fines legales y/o
para preservar los conocimientos.

o El PNAA indica que el control de
documentos debe ser comprensible, 150
14001 determina que no debe haber un
sistema compilejo de control.
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Control operacional

» Se deben identificar las operaciones y
actividades asociadas con los aspectos
ambientzles significativos identificados.

« La organizacion tiene que planificar y
mantener las actividades mediante el
establecimiento y mantenimiento de: a)
procedimientos  documentades  b)
criterios  operacionales en  los
procedimientos y ¢) procedimientos
relacionados con aspectos ambientales
significativos  identificables; asi como
también la comunicacion de los
procedimientos y requisitos aplicables a
los proveedores y contratistas.

o Se deben establecer y mantener
procedimientos documentados para dar
seguimiento y medir las caracteristicas
clave de sus operaciones y actividades
que puedan tener un impacto
significativo en el medio ambiente
tomando en cuenta que los equipos de
seguimiento deben estar calibrados y
deben tener clerto mantenimiento.

» El Programa de Proteccion Ambienta! indica que se
deben realizar procedimientos escritos de acuerdo a
los requisitos aprobados de las actividades asociadas
con el manejo o contencion de sustancias peligrosas
o contaminantes para tener un control continuo y
adecuado y asi reducir el riesgo defo fa
contaminacién ambiental,

* Se describe que las instalaciones se refieren a las
estructuras, equipos ¢ componentes incluyendo las
que estan bajo tierra, fuera de la operacion pero en
contacto con sustancias peligrosas, generen alguna
forma de contaminacion ambiental y las adicionadas,
modificadas o canceladas por nuevos proyectos.
Estas instalaciones deben ser identificadas de
acverdo a las especificaciones o procedimientos
previamente establecidos, identificando la funcion
que desempefian, su identificacién o etiquetado para
indicar su estado de operacién, inspeccién o prueba,
Ademds deben estar construidas, ser operadas y
mantenidas de acuerdo a los requisitos de disefio y
procedimientos escritos.

o Mediante procedimientos conforme a los requisitos
aplicables, se debe proporcionar mantenimiento, y
limpleza a las instaladiones y ademas establecer un
control de accesos a las areas.

o Las mediciones se deben garantizar por medio de
calibraciones realizadas a través de laboratorios
certificados por el sistema nacional de calibracién de
acuerdo a la LFMN y/o calificados por el responsable
del Programa, segin  comesponda.  Los
procedimientos de inspeccidn o prueba deben
contener los criterios de aceptabilidad o rechazo
establecidos para {as condiciones de disefio.

o En ambos sistemas se identifican las
operaciones y actividades asociadas a los
aspectos ambientales significativos aunque
en el PNAA no los define como aspectos
ambientales significativos y si establece que
existan especificaciones o procedimientos
previamente  establecidos para Ia
identificacion.

El PNAA ademas cumple con la planificacién
y mantenimiento de las actividades a través
de procedimientos documentados y criterios
operacionales en los procedimientos de
inspecddn y prueba. También contiene
procedimientos documentados relacionados
a los aspectos ambientales significativos. Sin
embargo, no se especifia que exista
comunicacion de estos procedimientos y
otros  requisitos  aplicables con  los
proveedores y contratistas.

e En el PNAA también se establecen
procedimientos de acuerdo a los requisitos
aplicables, para el mantenimiento, cafibrado
de acuerdo a la LFMN; y ademds indica la
limpleza y control de las actividades
involucradas. Este (itimo requisito no estd
indicado en ISO 14001. Ademds la
cdlibracién  se realizard a través de
laboratorios certificados por la LFMN,
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No conformidades, acciones
correctivas y preventivas

e Se deben establecer y mantener
procedimientos  que  definan la
responsabilidad y autoridad para el
manejo e investigacion de las no
conformidades con el propdsito de
mitigar los impactos producidos y llevar
cabo las comespondientes  acciones
correctivas y preventivas adecuadas.
También se implementaran y registraran
en los procedimientos documentados, los
cambios resultantes de las acciones
correctivas y preventivas incluyendo la
identificacion de la causa de la no
conformidad, la  identificacion e
implementacion de acciones correctivas
necesarias, la  implementaddn o
modificacién de controles necesarios para
evitar repeticiones de fa no conformidad
y el registro de cualquier cambio en los
procedimientos de la accién correctiva.

« El Programa de Proteccion ambiental indica que
deben controlarse y documentarse las condiciones de
bienes, servicios o actividades que no cumplen con
los requerimientos establecidos y que mediante
procedimientos deben ser documentados los
cambios, renuncias o las desviaciones aceptadas. Las
deficiencias por riesgo indican los efectos posibles al
ambiente basados en el andlisis y la evaluacion
correspondiente, También menciona que las acciones
correctivas o preventivas se tendran que establecer a
través de recomendaciones y/o disposiciones;
ademds se deberdn ejecutar y verificar segin la
disposicién aprobada. Estas recomendaciones y/o
disposiciones estableceran las bases para la solucion
de las deficiencias de acuerdo a los lineamientos
establecidos.

» A través del reporte de la auditoria se registra e
incluye la identificacion de la desviacién y la
implementacion de las medidas preventivas y
correctivas  asi como también los controles
necesarios que deberd realizar el organismo
auditado para evitar repeticiones de la
inconformidad.

o En el Plan de Accién también se registran las
Inconformidades o desviaciones, 1a respectiva accion
preventiva o comectiva y el tiempo de realizacion.

« En el Programa de Proteccion Ambiental
no se indica especificamente que deba haber
procedimientos con el objeto de definir la
responsabilidad y autoridad para el manejo
de fas inconformidades. También menciona
que  debe  haber  procedimientos
documentados de los cambios, renuncias o
desviaciones aceptadas pero no de las
acciones correctivas y preventivas.

« Unicamente mediante el Reporte de la
Auditoria Ambiental y el Plan de Accidn se
registran los cambios resultantes de las
acciones  correctivas y  preventivas
incluyendo la identificacién de la causa de la
no conformidad, la identificacion e
implementacion de acciones correctivas
necesarias, 1a implementacién o modificacion
de controles necesarios para  evitar
repeticiones de la no conformidad y el
registro de cualquier cambio en los
procedimientos de la accidn correctiva, La
implementacion de las medidas preventivas
y comectivas se establecerdn durante el
seguimiento y mediante el Plan de Accién.

o Por otra parte el PNAA indica que las
acciones correctivas  y/o preventivas se
deberan establecer basandose en las
recomendaciones y/o disposiciones que son
el soporte para solucionar las deficiencias de
acuerdo a los lineamientos establecidos. 1SO
14001 no indica estas recomendaciones y no
establece que las inconformidades, las
acciones preventivas y correctivas sean
conforme a los lineamientos establecidos.
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Preparacion y respuesta ante
accidentes y situaciones de
emergencia

o Se deben establecer y mantener
procedimientos  para identificar el
potencial de, y responder ante accidentes
potenciales y situaciones de emergencia
asi como para prevenir y mitigar los
impactos ambientales que puedan estar
asociados con ellos. La organizacién debe
examinar, revisar y comprobar de manera
periodica los  procedimientos  de
preparacion  y  respuesta  ante
emergencias en particular si ocurren
accidentes o situaciones de emergencia,

o En el dictamen de la auditoria; se identifican,
evallan y regulan las medidas preventivas y de
control necesarias que debera realizar la empresa u
organismo auditado para minimizar los riesgos,
prevenir y controlar la contaminacién, asi como
también atender las emergencias ambientales,

* El Programa de Proteccion Ambienta! indica que
se debe disponer de planes, programas y/o
procedimientos escritos y demds recursos necesarios
para controlar el riesgo, las emisiones, la energia
peligrosa o los contaminantes que estén fuera de los
limites aceptables por la normatividad ambiental
aplicable  comprometiéndose a corregir  las
afectaciones a las regulaciones correspondientes.

« El Programa de Proteccion Ambiental no
indica el establecimiento y mantenimiento
de procedimientos para identificar el
potencial de, y responder ante accidentes.
Tampoco indica que se deban examinar,
revisar y comprobar periddicamente los
procedimientos de preparacion y respuesta
ante emergencias. Por otra parte, indica que
se establecerdn procedimientos y otros
recursos para controlar el riesgo y la
contaminacion comprometiéndose a corregir
las afectaciones; este requerimiento no se
indica en ISO 14001. Ademas el PNAA toma
como referencia los limites establecidos en
la  nommatividad ambiental  aplicable,
mientras que en ISO 14001 no se menciona.
El dictamen si indica que deben identificarse,
evaluarse y regular las medidas preventivas
y de control para minimizar los riesgos,
prevenir y controlar la contaminacién y
atender las emergencias. Este procedimiento
deberia integrarse en el Programa.

Registros
o Se deben establecer y mantener
procedimientos para identificar, conservar
y disponer los registros ambientales. Los
registros deben ser legibles, identificables
y trazables hasta la actividad, producto o
servicio implicado. También deben estar
archivados y conservados para que se
puedan recuperar ficilmente y estén
protegidos contra dafios, deterioro o
pérdida. Ademds deben mantenerse para
mostrar [a conformidad con los requisitos
de esta Norma. Los nrocedimientns nara

o El Programa de Proteccion Ambiental indica que los
registros se preparen en formatos segin las
circunstancias y deben ser consistentes con los
codigos, normas, especificaciones y  contratos
aplicables. Para controlar los registros se debe
considerar la transmisidn o recoleccion, la retencion
o disposicién, el mantenimiento, la identificacion, la
legibilidad, la recuperabilidad, el indice, e! llenado
seglin los requisitos y las precauciones para evitar el
deterioro o pérdida,

o En los registros de inspeccion y prueba se tendran
eoma minimo [a ferha, el nerconal autorizada. el

o El Programa del PNAA ya establece el
procedimiento que debe llevarse para los
registros, puesto que estaran preparados en
formatos de acuerdo a las circunstandias,
conforme a los lineamientos aplicables y
segin el tipo de registro (inspeccion,
pruebe, verificaddn y donde incluyen los
resultados de las actividades cubiertas por el
Programa. Ademds serdn controlados para
su identificacién, conservacién, legibilidad y
disposicion;  pero también para  su
recuperabilidad y lienado de acuerdo a los
renuisitos. Fn el PNAA los reqists estin
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la identificacién, conservacion vy
disposicion de los registros deben
enfocarse en los registros para la
implementacién y operacion del SAA y
para registrar el grado de cumplimiento
de los objetivos y metas. Se debe
considerar fa confidencialidad.

resultado, la aceptabilidad y la referencia a la
conformidad si procede, Los registros de verificacién
deben ser avalados por personal autorizado. Los
registros donde incluyen resultados de actividades
cubiertas por el Programa, deben estar disponibles
para la evaluacion de fa fundidn correspondiente de
acuerdo al alcance de su responsabilidad.

enfocados hacia el Programa de Proteccidn
Ambiental el cual abarca también el SAA que
debe integrarse, por lo tanto, es especifico
para el Programa de Proteccion Ambiental y
para el SAA, Pero el PNAA aunque considera
la confidencialidad de la empresa, no estd
indicado en la realizacién de los registros.

Auditorias Ambientales

o Se deben establecer y mantener
programas y procedimientos para la
realizacion periddica de auditorias con el
fin de determinar si el SAA cumple, ha
sido implementado y mantenido
adecuadamente pero también para
proporcionar  informacion  de  los
resultados a fa alta direccion. El
programa y procedimientos de auditoria
deben cubrir las actividades y dreas que
tienen que contemplar las auditorias; la
frecuencia de las auditorias; las
responsabilidades asociadas con la
administracién y direccdn de las
auditorias; la comunicacion de los
resutados de las auditorias; la
competencia del auditor y la forma en
que se deben desarrollar las auditorias.

¢ Los elementos, aspectos y componentes
pertenecientes al sistema deben ser auditados tanto
externa como intenamente para determinar si son
efectivos y alcanzan los objetivos ambientales
establecidos. El desarrollo de la auditoria ambiental
se debe realizar en las cuatro fases que son:
planeacion, ejecucion, reporte, seguimiento y cierre;
ademas deben efectuarse de una manera
programada, periodica y adecuada.

¢ L3 periodicidad debe asegurar la evaluacién de
todas las partes del Programa de Proteccidn
Ambiental e induir auditorias adicionales. El
Programa debe contener como minimo las
actividades o dreas a auditar, los objetivos y
alcances de la auditoria, las organizaciones
involucradas y la fecha de realizacién.

*El PNAA ya establece y mantiene el
programa y procedimientos para la
realizacién periédica de las auditorias. La
auditoria ambiental cubre todas las areas,
actividades y programas incluyendo el
Programa de Proteccién Ambiental; también
la frecuenda, las responsabilidades, la
comunicacién de los  resultados, la
competencia del auditor y las formas en que
debe desarrollarse fas auditorias. Los
Términos de referencia indican todos estos
requisitos, induyendo la competencia del
auditor que estd incluida en la parte C. Por
lo tanto, cumple con este requisito.

Revisién por la alta direccién
o la direccidn reaiizard una revision
documentada del SAA que incluird el
resultado de las auditorias, el grado de
cumplimiento de objetivos y metas, la
adecuacion continua del SAA, etc. Se
dard importancia a la necesidad de
cambios en los elementos del SAA y el

compromiso de mejora continua.

o El Programa de Proteccion Ambiental no sefiala la
revision por la alta direccion, no obstante, en la
reunion de cierre de la auditoria, el grupo auditor se
reunird con la directiva de la empresa auditada para
dar a conocer las condlusiones de la auditoria y
adarar dudas. La auditoria abarca toda la
investigacion incluyendo el Programa de Proteccidn
ambiental.

s No estd especificado en el Programa de
Proteccion Ambiental.
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Comparando con ISO 14001, en el PNAA se contempla que:

a) Maneja un lenguaje diferente aunque sea el mismo concepto; por ejemplo, en el PNAA se menciona al “organismo
auditado” que es igual a la “organizacién” en 1SO 14001.

b) Pueden ser compatibles, son parecidos y tienen el mismo fin que es el reconocimiento mundial, la mejora continua, el
cumplimiento de la legislacion (pero no es una garantia en 1SO 14001) y la prevencidn de la contaminacidn.

¢) No describe las responsabilidades de la alta direccion, puesto que el responsable del Programa de Proteccién
Ambiental, seria el responsable de la implementacion del SAA. Tampoco sefiala la responsabilidad y autoridad para el
manejo de as inconformidades.

d) Falta mencionar como conseguir los objetivos y metas medioambientales los cuales deben estar documentados.

e) No evalla informacién obtenida de incidentes anteriores.

f) No especifica que la estructura y responsabilidades estén documentados y comunicados a todos los empleados
incluyendo a la alta direccion. Ademas no existen procedimientos para que los empleados tomen en cuenta la
importancia de la politica ambiental, el SAA, los impactos ambientales significativos y las posibles consecuencias en
caso de alglin desvio. Tampoco existen procedimientos para la comunicacion externa e interna.

g) No menciona procedimientos para e} control y forma de la documentacion.

h) Existen mas indicaciones para en coritral operacional del organismo auditado que en 1SO 14001.

i} No hay procedimientos para identificar el potencial de/y responder ante accidentes y situaciones de emergencia; ni
que los procedimientos sean evaluados, examinados y comprobados periddicamente,

§) La definicién de los “Términos de Referencia” es similar a la definicién de "prevencidn de la contaminacion” de ISO.

1

0oIXBYY UB [BIUIIGLUY UODBLSIUILPY €f 9P VBN A Sisyeuly ‘UabLO



8€T

4.2.3 COMPARACION DE LA GUIA PARA EL ESTABLECIMIENTO DE UN SAA EFECTIVO,
PNAA E ISO 14001

PROCESO DE EA GUIA PARAUNSAA
S - EFECTIVO R

PNAA E IS0 14001

1. Politica Ambiental

o La politica ambiental tiene que estar documentada y
comunicada en forma clara especificando el compromiso de
tener un medic ambiente mds limpio; ademds debe incluir
disposiciones para el cumplimiento de los requisitos
ambientales asi como el compromiso de mejora’ continua
del desempefic ambiental incluyendo los aspectos no
reglamentados, pero también el compromiso de compartir
la informacién con interesados extemos a la organizadidn
con respecto al desempeiio ambiental y en relacién con los
objetivos y metas del SAA.

« El PNAA cumple con el compromiso y cumplimiento de la legislacion, la mejora
continua y la prevencin de la contaminacién; por lo tanto, cumple el compromiso
para tener un medio ambiente mas limpio pero este Ultimo concepto no estd
explicito en la politica.

* IS0 14001 cumple el compromiso de cumplir con un ambiente mas limpio aunque
no se expresa en la politica. El compromiso a tener una mejora continua también
estd incluido.

» Los dos sistemas estan comprometidos a cumplir con los requisitos ambientales
incluyendo los aspectos no reglamentados. Pero no enfatizan el compromiso de
compartir la informacidn con interesados externos a 2 organizacién respecto al
desempefio ambiental contra los objetivos y metas del SAA,

2. Requisitos ambientales y acuerdos voluntarios

* Los SAA deben proveer un medio para identificar, explicar
y comunicar todos los requisitos ambientales y acuerdos
voluntarios a todos los empleados, contratistas, y
prestadores de servicios, deblendo incluir los
procedimientos para asegurar que la organizacién cumple
con tales requisitos y acuerdos.

o Los sistemas si cumplen al establecer procedimientos para asegurar que se
cumplan con los requisitos ambientales y acuerdos voluntarios y para identificar los
requisitos ambientales. Sin embargo, no se especifica que exista un medio para
identificar, explicar y comunicar estos requisitos y acuerdos a los empleados,
contratistas y prestadores de servicios; por lo tanto, la organizacién tendrd que
establecerlo.
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3. Objetivos y metas

* Se establece que los objetivos y metas deben estar
calendarizados, documentados y actualizados de acuerdo a
los cambios en los requisitos ambientales o en las
actividades y estructuras de la organizacion que afecten el
desempefio ambiental. Estos objetivos y metas deben ser
especificos para lograr y mantener el cumplimiento de fos
requerimientos amblentales y que el desempeiio ambiental
demuestre el mejoramiento continuo logrando enfatizar la
reduccion de la contaminacién en las fuentes y al final
compartir informacién con los interesados externos sobre el
desempefio ambiental relacionado con los objetivos y
metas del SAA.

« En el PNAA no se indica que los objetivos y metas deban estar calendarizados,
documentados y actualizados y el establecer objetivos para compartir informacion
con partes interesadas externas sobre el desempefio ambiental contra los
objetivos y metas del SAA no esta contemplado.

¢ ISO 14001 cumple el establecimiento de documentos actualizados de los
objetivos y metas medioambientales especificos. Dentro del Programa de Gestién
Ambiental especifica que deben estar calendarizados. Establecer objetivos para
compartir informacion con partes interesadas externas sobre el desempefio
ambiental contra los objetivos y metas del SAA tampoco esta contemplado.

4. Estructura, responsabilidad y recursos

« La organizacién debe asegurarse de que cuenta con el
personal y los recursos suficientes para cumplir con los
objetivos y metas, especificando los procedimientos y
pasos para lograrios.

» El SAA también debe establecer un procedimiento para
recibir y atender las inquietudes relativas al cumplimiento y
desempefio ambiental que el personal manifieste.

» Ambos sistemas cumplen al asegurarse de que cuentan con el personal y los
recursos suficientes, en ISO 14001 sera por medio de la alta direccidn la asignacion
de los recursos y en el PNAA serd a través del responsable del Programa de
Proteccién Ambiental. Dentro de los dos sistemas se especifican procedimientos
para asegurar la capacitacion del personal por medio de la exigencia a los
contratistas. En el PNAA también se aseguran otros recursos con la exigencia a los
proveedores. No se especifica en los dos sistemas que existan procedimientos para
recibir y atender inquietudes del personal. Sin embargo, no existen procedimientos
para la asignacidn de recursos.

« En ISO 14001 se especifica lo contrario a este requisito puesto que los objetivos
solamente se establecen en caso de contar con los requisitos financieros, las
opdiones tecnoldgicas, operacionales y comerdiales, y las opiniones de las partes
interesadas pero no al revés,

5. Control Operativo

o El SAA debe indicar y dejar establedda la forma de
planeacin y manejo de todas las operaciones y actividades
de la organizacién.

» El Programa de Proteccion Ambiental contiene la mayor parte de lo dispuesto en
este punto.

« No existe ningin requerimiento adicional en IS0 14001,
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6. Acciones correctivas, preventivas y
procedimientos de emergencia

« La organizacion debe establecer y mantener mediante su
SAA procedimientos documentados para: a) Prevenir,
detectar, investigar, corregir oportunamente y reportar
tanto interna como externamente, de acuerdo con la
legislacién nacional correspondiente, cualquier incidente
que pueda afectar la capacidad de la organizacion para
lograr los objetivos y metas del SAA. Estas medidas deben
estar particularmente orientadas hadia los incidentes que
pueden afectar el cumplimiento de los requisitos
ambientales asi como el desempefic amblental en aspectos
reglamentados y no reglamentados. b) Aminorar cualquier
impacto negativo en el medio ambiente que pueda estar
asociado con accidentes o situaciones de emergencia, Y
para asegurarse que no se repitan incidentes similares. El
SAA como sea posible debera proveer la evaluacin de los
procedimientos de emergencia. ¢) Dar seguimlento a toda
accion preventiva y correctiva que se lleva a cabo. Si el
incidente o la violacion ambiental fuese resultado de una
falla del sistema, el SAA debe ser actualizado y refinado
para procurar que el problema no se repita.

« Los dos sistemas enfatizan que se detectan y corrigen los incumplimientos legales
asi como el desempefio ambiental en aspectos reglamentados y no reglamentados.
También cumplen al actualizar y refinar el SAA que en el caso del PNAA estaria
integrado en el Programa de Proteccion Ambiental,

» Los procedimientos para prevenir, detectar, investigar, corregir oportunamente y
reportar los incidentes en el PNAA es a través del Plan, desarrollo y reporte de la
auditoria. El ditamen indica que a través de este procedimiento podran
minimizarse los riesgos ambientales, prevenir y controlar la contaminacién y
atender las emergencias ambientales. También establece procedimientos
documentados para la disminucion y evaluacion de los impactos negativos
asociados a los accidentes y situaciones de emergencia. Por otro lado no menciona
que haya procedimientos documentados para asegurar que no se repetirdn
incidentes similares y tampoco indica la evaluacién periddica de los procedimientos
de emergencia.

¢ 150 14001 cumple con el establecimiento y mantenimiento de procedimientos
documentados para detectar, investigar y corregir las no conformidades asi como
también para el seguimiento de las acciones preventivas y correctivas. £l reporte
interno y externo no esta especificado. También cumple con el establecimiento de
procedimientos para fa disminucidn de los impactos negativos en el medio
ambiente asociado con accidentes y situaciones de emergencia asi como 13
evaluacidn periddica de los procedimientos de emergencia. Sin embargo, no indica
que existan procedimientos para asegurar que no se repetiran incidentes similares,

7. Capacitacibn, sensibilizacién y competencia

El SAA debe establecer procedimientos para asegurar que
el personal involucrado en el logro de objetivos y metas,
esté apropiadamente capacitado y pueda desempefiar sus
responsabilidades adecuadamente.

e Los dos sistemas enfatizan capacitar al personal para cumplir con los
requerimientos legales.

o En el PNAA se establecen daramente los procedimientos documentados para la
capacitacion del personal; pero también se asegura la capacitacion por medio de
los resultados de la evaluacion, calificacién y registro de la capacitacion los cuales
representan la certficacion; ademas el responsable del Programa se asegura que el
contratista se compromete y cumple con los requisitos.

o IS0 14001 no indica un nrocedimiento nara aseaurar |a canacitacion del nersanal:
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Unicamente por medio del contratista y la alta direccidn se asegura la capacitacion.

8. Control de documentos

El SAA debe establecer procedimientos para asegurer la
conservacién de la  documentacion  apropiada
correspondiente a sus objetivos y metas, y debe también
asegurar que los registros seran los adecuados para llevar
a cabo evaluaciones subsecuentes que permitan mejorar la
operacion del SAA.

Todos los registros se conservaran conforme a los
reglamentos que pertenecen a la retencidn y proteccion de
la documentacién.

« En el PNAA se especifica que los registros se conservaran de acuerdo a los
reglamentos pertenecientes a la retencion y proteccion de la documentacion por lo
que se cumpliria con este requisito. El Programa de Proteccién Ambiental, indica
que debe existir un sistema para que se realice el control de la documentacicn,
pero no especifica daramente que sea para conservarse y que sea correspondiente
a los objetivos y metas. No sefiala que los registros deben ser apropiados para
realizar las evaluaciones subsecuentes.

e ISO 14001 indica que debe haber procedimientos para controlar la
documentacion y conservarla; también se hace énfasis en asegurar que los
registros sean adecuados para llevar las evaluaciones subsecuentes que permitan
mejorar la operacion del SAA. No indica que los registros se conserven de acuerdo
a reglamentos pertenecientes a retencidn y proteccion de la documentacion.

9. Mejoramiento y evaluacién continua

Se refiere a la realizacion periddica de auditorias objetivas y
documentadas sobre el desempeiio de la organizacién para
alcanzar los objetivos y metas y permitir a la direccidn
emprender mejoras globales. El alcance y la frecuencia de
la evaluacién dependeran del tamafio y la complejidad de la
organizacién y de otros factores que sean determinados
como importantes en cada organizacion y pais.

o Con el PNAA, se efectian las auditorias periddicamente para mejorar el
desempefio ambiental de las empresas. También cumple al establecer el alcance y
el periodo de la auditoria. Sin embargo, el periodo de la auditoria no esta en
funcion del tamafio y complejidad de la organizacion pero si en funcion de la
empresa que sea considerada de alto riesqgo, las cuales deben ser auditadas en un
periodo de tiempo menor a dos aios.

« ISO 14001 enfatiza la realizacién periddica de auditorias para alcanzar mejoras
globales, pero no especifica que el alcance y frecuencia de la evaluadién dependan
del tamafio y complejidad de la organizacion y no indica otra funcion adicional.

10. Planeacién y toma de decisiones de ia
organizacién.

El SAA debe describir la forma en la que se integraran estos
diez elementos al proceso general de planeacién y toma de
decisiones de la organizacidn.

« No existe una forma de integracion de los diez elementos; sin embargo, algunos
requerimientos ya estan considerados.
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De acuerdo con la guia para el establecimiento de un SAA efectivo, en el PNAA e 1SO 14001 se refleja que:

a) Tienen el compromiso a tener un medio ambiente mas limpio y la mejora continua del desempefio ambiental
incluyendo aspectos no reglamentados; pero no estd explicito en la politica ambiental.

b) No esta especificado en la politica ambiental, objetivos y metas que se comparta informacidn con interesados externos
respecto al desempefio ambiental contra los objetives y metas.

€) Se aseguran de contar con el personal y recursos suficientes; pero en 1SO 14001 Unicamente se estableceran los
objetivos y metas en caso de contar con los recursos indispensables y no al revés. EI PNAA a través de procedimientos
se aseguran los recursos, {a capacitacion y desempefio del personal; ISO 14001 no indica que se deban establecer
procedimientos para este aseguramiento. Ademas, el PNAA asegura la capacitacion y otros recursos por medio de la
exigencia al proveedor y contratista. IS0 14001 Unicamente se asegura por medio del contratista.

d) Aunque hay procedimientos para asegurar el cumplimiento de los requisitos y acuerdos ambientales, no existe un
medio para identificar, explicar y comunicar estos requisitos. '

e) En el PNAA la forma de planeacion y manejo de operaciones y actividades puede ser a través del Programa de
Proteccién Ambiental. 1SO 14001 no establece esta forma.

f) Ambos cumplen con la deteccion y correccion de los incumplimientos incluyendo los aspectos no reglamentados y con
la actualizacidn y refinamiento del SAA. También cumplen con el establecimiento de procedimientos respectivos a los
incidentes, minimizacién de riesgos, prevencion y control de la contaminacidn; la atencion de emergencias
ambientales y la disminucién y evaluacién de impactos negativos relacionados a los accidentes y situaciones de
emergencia, Pero no existen procedimientos documentados para asegurar que no se repetiran incidentes similares.
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g) El control de documentos se establece en los dos sistemas. En el PNAA los registros se conservan de acuerdo a fa
reglamentacién aplicable, en 1SO 14001 no se especifica. 150 14001 establece que los registros deben ser adecuados
para llevar a cabo evaluaciones subsecuentes; el PNAA no indica que sea para las evaluaciones subsecuentes.

h) Ambos sistemas realizan periddicamente auditorias para el mejoramiento y evaluacidn de la empresa. En 1SO 14001 ,
el alcance y frecuencia de la auditora ambiental no esta en funcidn del tamafio y complejidad de la organizacion u
otro factor. En el PNAA el alcance y la frecuencia de la auditoria estan en funcion de las empresas que representen un
riesgo las cuales se deben tratar de manera especial y seran auditadas en un periodo menor a dos afios.

i) ElSAA no describe la forma de integracién de la guia aunque algunos requerimientos ya estan contemplados.

j) Ambos sistemas son compatibles y complementarios para cumplir con la guia. Puesto que varios requisitos si no estan
en el PNAA, ISO 14001 los contiene y viceversa. Sin embargo, existen disposiciones que no estan en los dos sistemas
y deberian incorporarse.
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4. Andlisis y Recomendaciones
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4.2.4 VENTAJAS DEL PROGRAMA NACIONAL DE AUDITORIA
AMBIENTAL

El PNAA ofrece muchas ventajas a la organizacion que son las siguientes:

#* Identifica y comprueba los niveles de contaminacién y las condiciones de riesgo
ambiental bajo las cuales la industria opera, por lo tanto, establece las medidas y
sistemas de control de la contaminacion aplicables para una instalacion determinada.

*® Es un programa eficiente y eficaz que identifica, apoya y define el grado de
cumplimiento con las regulaciones nacionales respectivas a la contaminacién de aire,
tierra y agua; para modificar o instalar sistemas de cumplimiento adecuados. Ademas,
identifica eficiente y eficazmente, elementos que no han sido regulados en México y
que pueden llenar los vacios normativos existentes; como la reduccién de riesgds
ambientales, riesgos en la salud y seguridad; la atencion ante emergencias, la
capacitacion, las buenas practicas de ingenieria y la optimizacién en el consumo de
energéticos. Estos elementos estan contemplados en las regulaciones intemacionales
como los estdndares, cédigos de seguridad o buenas practicas de ingenieria. Asi
permiten ser un blanco para su verificacion, para la aplicacién de medidas correctivas
y preventivas y para su cumplimiento.

* En la deteccién de infracciones por violaciones detectadas, la organizaciéon no sera
penalizada por un inspector (a menos que hubiera un accidente o una denuncia), sino
que se concedera un periodo de tiempo acordado con PROFEPA para neg'ociar planes
de accién y corregir las violaciones y deficiencias detectadas. Ademds cuenta con un
periodo de dos afios bajo el Certificado como Industria Limpia.*'? Por lo tanto,
complementa, y mejora los procesos regulatorios de inspeccion, permisos y sanciones.
Ademas mejora la relaciones con las autoridades. También origina que las empresas al
ser objeto de sanciones o0 medidas severas, prefieran integrarse al PNAA.

(uz)Harvard University School of Public Health.: Obra citada. Seccion 2.1 ; s/p.
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* Contribuye indirectamente a promover mejoras tecnolégicas para {a prevencion y
control de la contaminacién. '

* Evalla la existencia, alcances y efectividad del SAA que ha ganado popularidad en
la industria a lo largo del mundo. La Parte E de los Términos de Referencia cubre
muchos elementos del SAA el cual es un componente importante para el cumplimiento

total del sistema.

& Instrumenta planes a través de medios y procedimientos para la atencidén de
contingencias y emergencias ambientales.

& Reduce en las industrias, la contaminacion ambiental, los riesgos de accidentes y
los posibles efectos en las comunidades cercanas. Por consiguiente, mejora la
seguridad del personal, bienes, industrias y ecosistema. Ademas las compaiiias pagan
primas de seguro mas bajas debido a la reduccién del riesgo en sus instalaciones.

* Mejora el desempefio ambiental y la proteccién al medio ambiente.

#* El Certificado como Industria Limpia se emplea como un instrumento de mercado
para diferenclar sus productos o servicios en México y mundialmente.!'*) Mientras que
el logotipo ayuda a las organizaciones con las compaiiias aseguradoras y tamhién a
que los consumidores Iidentifiquen a las empresas comprometidas con una
administracion ambiental integral y su cumplimiento con la legislacién ambientat.

* Mejora la relacidn con el gobierno, autoridades reguladoras, clientes, proveedores,
acreedores, inversionistas, y comunidad local. En conclusidén, mejora la imagen

publica.

un)lbid., Seccién 3.2.
194,
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* Incrementa el ahorro en el uso y consumo de recursos tales como energia, agua,

materias primas, productos terminados, recursos financieros, etc.

* La auditoria es aceptada por el TLCAN y es una forma de cumplir con el tratado
trilateral evitando que a las compafilas mexicanas participantes se les impongan
sanciones; también las ayuda a cumplir con las previsiones de! Tratado.(!!3) Ademas
mejora las condiciones de comercializacién de los productos de exportacién en la
region del TLCAN, Europa, Latinoameérica y otros paises del extranjero.

& Proporciona ventajas competitivas.

* Incrementa el desarrollo sustentable.

* Fomenta la cultura ecoldgica!® y la cultura de calidad amblental.

* Formenta actitudes participativas por parte del empresariado.

% Forma parte integral de la calidad total empresarial.

* Permite a las empresas anticiparse en el cumplimiento de los crecientes requisitos
formales.o informales de eficiencia ambiental establecidos por el gobierno, los clientes

y los consumidores de todo el mundo, al adoptar un compromiso verificable de mejora

continua en su desempeiio ambiental.

W1S)yg,

{116)pROFEPA.:Origen de la Auditoria. Dic. 2001.
http://www.profepa.gob.mx/saa/pag_der_aa_prin.htm#Origen de la ; s/p.
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4.2.5 RECOMENDACIONES

El PNAA tiene varios inconvenientes para que las empresas puedan adquiririo. Con el
fin de mejorarlo y pueda aceptarse por las empresas y ademas intemacionalmente,
tendrian que incluirse otras medidas, como se muestra a continuacién:

x  El Programa no muestra suficiente transparencia‘'!” :

#® Es necesario fomentar el Reglamento de la LGEEPA en materia de Auditoria
Ambiental para que los Términos de Referencia tengan mayor validez legal.

i
4
1
i
'

# Deberia establecerse un proceso de consulta para recibir comentarios formales; se

i
i
i

podria emplear como instrumento el D.O.F.

# Creacion de un comité consultivo independiente del PNAA compuesto por
representantes de todos los grupos participantes. La PROFEPA seria la encargada de
responder al comité los cambios adoptados.

# La PROFEPA deberia proteger la informacion confidencial de los negocios y al
mismo tiempo mantener este proceso tan abierto como sea posible.

# Buscar mejores medios para medir cuantitativamente el impacto del PNAA, puesto
que no hay fuentes de datos confiables sobre los impactos ambientales. Esto podria

ser a través de:

» La recopilacion en una base de datos de la informacion obtenida sobre los

avances logrados por las empresas participantes y el desarrollo de un sistema de

(117)4arvard University School of Public Health.: Obra citada. Seccion 3.4.2. s/p.
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# En indispensable ‘que el gobierno a escala federal, estatal y municipal estén
involucrados en el PNAA para una instrumentacion y coordinacién exitosa.

wc-:nl'ato;;;alr"a‘u v;_)vr;\}égl:_ig—ir.r—formacién sobre_fa evolucion cuantitatigé-&éT-‘kaA.‘ EstﬁaI
informacién ayudaria a identificar en qué partes se realizarian esfuerzos paraf
mejorar y a sustentar los cambios que se recomiendan. La informacion deberia !
contener los beneficios ambientales para obtener una mayor aceptacién ambiental.
La recopilacidon y el desarrollo de las bases de datos tendria que realizario
PROFEPA.

» El PNAA deberia proveer estandares para llevar a cabo una contabilidad
ambiental y con esto proporcionar la forma en que se calculan los beneficios. Los
auditores tendrian que recibir entrenamiento sobre la contabilidad ambiental para

ayudar a cuantificar los beneficios. ('8

» Dentro de los planes de accion se incluiria la contabilidad ambiental, por
ejemplo, la contabilidad de los costos de energia, de los flujos de material, del
manejo de desechos, etc.; asi se determinarian los beneficios costo-ahorro que
serian de gran interés para la gerencia administrativa de las empresas.

» Con los datos cuantitativos obtenidos podria medirse la efectividad el programa
y si cumple con los requerimientos del TLCAN; logrando que el PNAA pueda
constituirse en un mecanismo creible para cumplir estas obligaciones comerciales.
La PROFEPA seria capaz de comparar a las compaiiias participantes y no
participantes y publicar los beneficios obtenidos con el programa.

A18)1hid,, Seccién 3.4.3.
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X PROFEPA no es mas agresiva en la promocién del PNAA y como X

consecuencia, no existe mas participacién por parte de las empresas*'? |
!
# la informacion recopilada por PROFEPA en la base de datos de acuerdo al incisoi

anterior, se podria emplear para proveer a las compaiiias la informacion sobre Iosi
costos y beneficios y con esto resaltar los beneficios econémicos obtenidos por la |
adopcion del programa. Los empresarios deben recibir una informacidon veridica sobreg
estos temas, para estimularlos a invertir en mejoras o en tecnologia en beneficio del |
medio ambiente. :
# ElI PNAA deberia proveer a los auditores la promocion de sus servicios a las
empresas no participantes, citando los beneficios de participar en el programa.

# Tener un mejor acceso a la informacion y mejorar la calidad de la misma.

# Podria formarse un consorcio con todas las asociaciones y cAmaras de comercio.

# Las universidades deberian impartir médulos sobre el PNAA en sus cursos de
administracién, ingenieria ambiental y otras disciplinas involucradas con el medio
ambiente.

# Deberia promoverse el PNAA y comunicar el significado del Logotipo de Industria

Limpia en las escuelas.

# PROFEPA estaria encargada de suministrar programas de entrenamiento y
educacion ambiental tanto a industrias como a comunidades.

# Obligar a las instituciones gubernamentales y contratistas del gobierno, ia

obtencion de mayores productos de las compaiiias que cuenten con el Logotipo.

(119509, Seccidn 3.4.5.
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i
| :
® Se necesitaria promover créditos e incentivos que alienten la mejora tecnolégica Y|

| la prevencién de la contaminacion. !
| :
* Seria indispensable la constitucién y operacién de fondos para apoyar el programa. |

i

# Se promoverian estimulos y el reconocimiento plblico a empresas lideres en
‘materia de competitividad y proteccién ambiental. Por ejemplo, podria establecerse el
Premio Nacional de Empresas con Produccion mas Limpia.

# Ayudaria el fomentar un enfoque de calidad ambiental total a los procesos
productivos.

x Las PYME no tienen mucha participacién ya que cuentan con menos
recursos i

# Tendria que adoptarse una politica ambiental especifica a sus condiciones y tener
instrumentos adaptados que reconozcan sus limitaciones y potencialidades, asi como
la elaboracién de Términos de Referencia adecuados a su realidad. También tendrian
que identificarse mecanismos de promocion del buen desempefio ambiental y de
certificacion apropiadas.

# Necesitan tener apoyos técnicos y financieros tales como: productos financieros
accesibles, estimulos fiscales adecuados para sus condiciones; adecuacion de normas

a sus caracteristicas y posibilidades; apoyo de las grandes empresas en cadenas de]

i

clientes y proveedores para acelerar la transferencia de tecnologia, etc.; proveer
inversiones para modernizarlas y ayudarles a emplear tecnologias mas limpias.
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X  No hay un PNAA enfocado a cada sector industrial |

|

# Es necesario tomar en cuenta una metodologia por sector para instrumentar eli
PNAA, asi ayudaria a los auditores a comprender mas las industrias que desean:
auditar y ademds ayudaria al personal de PROFEPA a lograr el mismo nivel del

entendimiento.

i}

x Los Términos de Referencia son dificiles de comprender('?®

# Deberia publicarse una guia disponible por medio de publicaciones o en Internet
para ayudar a entender e interpretar estos Términos de Referencia. Tendria que
sefalar claramente las funciones y responsabilidades de los diferentes grupos

involucrados.

# Podrian recibirse comentarios sobre los cambios en los Términos de Referencia por
medio del D. O. F. Las partes afectadas tendrian que reunirse para buscar la mejor

manera de instrumentar los cambios adoptados.

# Deberia manejarse un lenguaje mas universal como el que se maneja en el
Reglamento CEE e ISO 14001 e incorporarse otros conceptos como aspectos
ambientales, mejora continua, impactos ambientales significativos, organizacion, etc.
Asi el PNAA seria mas entendible para las personas involucradas tanto nacionales

como internacionales.

#» El programa debe desarrollar mas técnicas basadas en calidad.(!??

(120114, Seccidn 3.4.1.
(2Dhig., Seccidn 3.4.4.
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e
X  No existe un proceso para la resolucién de disputas en caso de que la
compaiiia no acepte los hallazgos o propuestas de los auditores y
PROFEPA(!?2)

® Se debe proveer un procedimiento para la resolucion de tales disputas e!

incorporarse en los Términos de Referencia. !

x Al implementar el programa se generan costos adicionales tanto
directos ( salarios del equipo auditor, analisis, mediciones, etc.) como
indirectos ( tiempo empleado por la direccién y el personal, etc.) i
# Se debe enfatizar que el cumplimiento del PNAA es a través de la prevencién de la |
contaminacion, asi se evitarian costos recurrentes puesto que e€s menos caro a lai
larga prevenir los problemas ambientales en la fuente, que usar tecnologia de control

para tratar las emisiones, descargas y residuos que necesitarian un manejo posterior. |

x  Aunque el Certificado como Industria Limpia se puede difundir en
distintos medios tanto nacionales como en el extranjero, no es muy
reconocido mundialmente puesto que se enfoca mas al cumplimiento y

' reconocimiento nacional que al internacional

# Tendria que fomentarse en el dambito internacional por medio algunas fuentes de

informacién como Internet.(!23

# Los Términos de Referencia deberian ser mas entendibles y estar en todos los
lenguajes de la region participante del TLCAN u otros tratados para aumentar ia

aceptacioén y participacion en el PNAA,

(122)14,4 . Seccion 3.4.2.
(2)phid.; Seccion 3.4.1.
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» Mediante la adaptacion de algunas disposiciones del Reglamento CEE No.
761/2001. El PNAA es parecido al Reglamento CEE puesto que ademas de obtener
un certificado, también se dispone de un logotipo. Sin embargo, esta basado en Iai
norma ISO 14001. La adaptacion seria de la siguiente manera:

» La adaptacion de ISO 14001 en la Parte E de los Términos de Referencia comog

se muestra en el siguiente punto.

» Enfatizar la mejora continua de la organizacién. i

» Una comunicacién mas abierta con el publico y otras partes interesadas. !
|
» El diagndstico basico deberia ser disponible para las partes interesadas de una .
manera facil y gratuita. Al realizar el diagnéstico basico deberian de tomar en
cuenta qué informacion requiere el pablico afectado, y considerar los resultados .
logrados de acuerdo a los objetivos, metas y mejora continua. Ademas este
diagnéstico basico deberia ser evaluado por el auditor anualmente para presentari

los avances de la organizacion. !

» El logotipo no se emplearia en productos ni embalajes. '

» Deberia otorgarse una prorroga de tres meses para estar al corriente con el
PNAA vy asi tener mas posibilidades de que la organizacion mantenga su
certificacion.

» Adquirir un lenguaje mas uniforme con la adquisicion de terminologias como
“aspectos ambientales significativos”, etc.

# Se podrian obtener sinergias al compatibilizar o adecuar los Términos de|
Referencia y los planes de accién resultantes de la auditoria con ISO 14000
enfatizando el concepto de mejora continua con verificacion periédica del nivel de |

desempeiio ambiental. La homologacion también se llevaria a cabo al armonizar el

PR
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‘ lenguaje y los conceptos. Con la addp&:-igr; de ISOWMOOI en la parte E de los Téﬁﬁ-ingg |

| de

Referencia, las empresas obtendrian beneficios puesto que adquiririan el!

! Certificado de Industria Limpia e ISO 14001 en un solo paso. Para la lncorporaciénf

|
i
1
|

completa de ISO 14001, se tendrian que adoptar las siguientes disposiciones: ‘

-
» La incorporacion del analisis y la evaluacion sobre los aspectos ambientales con |
impactos significativos dentro de los Términos de Referencia.

» Incorporacion de la politica ambiental, los objetivos y metas dentro del
Programa de Proteccion Ambiental.

» Las responsabilidades de la alta direccion.
» La evaluacion de informacién obtenida sobre incidentes anteriores.

» El establecimiento de procedimientos documentados para/y la comunicacion
tanto externa como interna ya que el PNAA no cuenta con este requerimiento. !

» Procedimientos documentados para que los empleados tomen en cuenta la
estructura y responsabilidades, la importancia de ia politica ambiental, el SAA, los
impactos ambientales significativos y las posibles consecuencias en caso del
desvio de los procedimientos de operacion.

» Tener un lenguaje y una terminologia uniforme.
» La forma en que se lleva la documentacion

» Tendrian que examinarse, revisar y comprobar periddicamente los
procedimientos para la preparacion y respuesta ante accidentes y situaciones de
emergencia. Ademds se deberia incorporar en los procedimientos la
responsabilidad y autoridad para el manejo de las inconformidades.
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» Establecer, mantener y evaluar periédicamente los procedimientos parai
identificar el potencial de, y responder ante accidentes y situaciones def
emergencia.

# La complementacion de ISO 14001 con la Guia para el Establecimiento de un
SAA Efectivo. Tomando en cuenta que ya estd incorporada la Norma 1SO 14001, !
Unicamente se realizarian las siguientes recomendaciones para cumplir con la guia: i
i

» Expresar en la politica ambiental el compromiso para tener un medio ambientei
mas limpio, que sea obligatorio tener un mejoramiento continuo en su desempeiio |
ambiental. asi como el compromiso de compartir la informacién con interesados}
externos a la organizacion respecto al desempeiio ambiental contra los objetivos y|

i

metas del SAA. i

» Implantar un medio para identificar, explicar y comunicar los requisitos |
ambientales y acuerdos voluntarios a los empleados, contratistas y prestadores de

servicios.
» Establecer procedimientos para la asignacion de recursos.
» Incorporar procedimientos para recibir y atender inquietudes del personal.

» Incluir procedimientos documentados para asegurar que no se repetiran

incidentes similares.
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2. CONCLUSIONES

Se ha visto como el ser humano a partir de experiencias y errores cometidos en el
pasado, desarrollé una manera de evitar la degradacion ambiental, primero con la
~exhortacién a la poblacién de tomar conciencia sobre los problemas ambientales,
después a buscar soluciones para controlar el deterioro. Las soluciones que se hicieron
anteriormente estuvieron basadas en leyes, reglamentos, convenios, acuerdos y
normas. Sin embargo, no fueron suficientes para controlar el deterioro; por lo tanto,
se establecié la necesidad de realizar nuevas politicas ambientales basadas en la
sustentabilidad. Con base en esta nueva politica ambiental, se disefaron Sistemas de
Administracién Ambiental para el control de la contaminacion ambiental dentro de la
industria.

México también estd implicado en esta evolucion. En el transcurso de los afios, se ha
preocupado por el medio ambiente y lo ha hecho participante en la firma de convenios
y acuerdos internacionales los cuales debe cumplir. A través de la globalizacion ha sido
forzado a firmar Tratados de Libre Comercio ocasionando que las empresas mexicanas
tengan mayores presiones de mercado pero al mismo tiempo, también obtengan
mayores oportunidades de desarrollo para tener una competitividad mas sélida y
obtener cada vez mas altos niveles de calidad incluyendo la calidad ambiental. Como
consecuencia, nuestra nacion ha realizado un gran esfuerzo para adaptarse tanto a los
cambios internos como a los externos. El esfuerzo realizado en la proteccion
ambiental, trascendié con la creacion de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y
Proteccion al ambiente, que tiene una politica ambiental con base en el desarrolio
sustentable. También ha originado la creacion de organismos desconcentrados como
PROFEPA e INE, la realizacion del Programa Nacional de Auditoria Ambiental (PNAA) y
la traduccion al espafiol de las normas 1SO 14000.
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PROFEPA y el desarrollo de auditorias ambientales surgieron debido a los grandes
accidentes que originaron muchas pérdidas humanas como el accidente ocasionado en
Guadalajara y San Juanico, lo que originé tomar conciencia sobre esta problematica y
aplicar nuevas técnicas para disminuir los accidentes ocasionados por la industria.

E! PNAA es un programa basado en la auditoria ambiental volhntaria que sirve a la
industria para insertar en su politica y en su administracién, las cuestiones
ambientales proporcionando una mejora continua en el desempefio ambiental
incluyendo los aspectos no reglamentados e incrementando el desarrollo sustentable.

El Programa consiste en la aplicacién de una metodologia previamente establecida
conforme a los Términos de Referencia factibles de adaptarse para ser aplicados a
todos los procesos productivos. El proceso de auditoria cubre los procesos de
produccidn, los recursos, equipo, instalaciones y operaciones auxiliares para verificar
bajo qué condiciones de riesgo opera e identificar los niveles de contaminacion.
Después de realizar fa auditoria se llevara un convenio de concertacién cuyo fin es
establecer los plazos requeridos para que las empresas realicen las inversiones y
adecuaciones ambientales que requieren para cumplir con el Plan de Accion. El Plan
de Accion es un conjunto de medidas preventivas y correctivas para minimizar el
riesgo, establecer las medidas de control de la contaminacidn apficables y atender las
emergencias. El conjunto de medidas incluyen obras, reparaciones, instalaciones de
equipo anticontaminante, asi como la elaboracién de estudios, planes, programas y
procedimientos. Cuando se hayan efectuado las medidas preventivas y correctivas se
otorgara como estimulo el Certificado como Industria Limpia y el Logotipo Auditoria
Ambiental —~ Industria Limpia.

Este programa ha demostrado ser intensamente uGtil para la industria puesto que sirve
principalmente para:

a) Diagnosticar metodoldgicamente el funcionamiento industrial relativo al
ambiente.
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b)

c)

d)

e)

9)

h)

Mejorar su desempefio ambiental, salud, seguridad e higiene y la proteccién

ambiental.

Cubrir aspectos reglamentados y no reglamentados indispensables para
proteger el ambiente en forma integral.

Disminuir la contaminaciéon ambiental y los riesgos de accidentes.

Obtener beneficios econdmicos como ahorros financieros, primas de seguro

mas bajos, etc.

Acercar la industria con la autoridad de una manera positiva puesto que no se
encuentran fallas para sancionarlas sino que se detectan oportunidades y
soluciones para mejorar la produccién y la eficiencia al igual que alcanzar el

cumplimiento de las normas.

Mejorar la imagen de la empresa, asi como su relacion y confianza con otras

partes interesadas.
Proporcionar ventajas competitivas.

Cumplir con el CCA y por lo tanto con el TLCAN. Este seria el primer escalén
para ser aceptado internacionalmente.

Fomentar la cultura ecolégica y la cultura de calidad ambiental.
Alcanzar la calidad total empresarial.

Cumplir anticipadamente con los requisitos formales e informales que puedan

establecerse en un futuro.
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Ademas el PNAA lejos de ser un programa obsoleto, mas bien esta a la altura mundial
como es el caso del Reglamento CEE No. 761/2001 y la norma 1SO 14001; puesto que
presentan varias similitudes y de cierta manera son compatibles. El PNAA entonces,
podria ser reconocido mundialmente y llegaria a ser un puente importante para las
exportaciones hacia Europa y por-consiguiente, a otras naciones. También cumple de
alguna manera con la guia para el establecimiento de un SAA efectivo y por ende el
PNAA es efectivo para mejorar el desempeiio ambiental y cumplir con el TLCAN.

No obstante, el Programa tendra que modificarse y crecer para que se pueda
incorporar a los cambios trascendentes mundiales ocasionados por la globalizacion y
también para perfeccionarse, puesto que ha fallado al no demostrar la transparencia
suficiente para ser creible, no demuestra tener un didlogo tan abierto con el publico;
no hay demasiada participacién de las empresas principalmente de las PYME y no es
muy entendible. Una forma en la que podria transformarse seria si tomara de
referencia el Reglamento CEE e ISO 14001 que son regulaciones reconocidas
mundialmente. Otra circunstancia que podria tener a su favor seria si dentro del PNAA
las industrias optaran por tener como SAA a ISO 14001 ya que los dos se pueden
acoplar, inclusive para cumplir con la Guia para el Establecimiento de un SAA Efectivo;
y las empresas obtendrian dos certificaciones en un solo paso. El PNAA también
debera incorporar dentro de los Términos de Referencia, la Guia para el
Establecimiento de un SAA efectivo logrando asi ser mas efectivo y competitivo

internacionalmente.
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ANEXO A

(ABREVIATURAS)

a. EPA = Environmenta! Protection Agency.

b. ppm = Partes por milidn.

c. BS = British Standard.

d. EMAS = Eco Management and Audit Scheme.

e. EN = European Standard.

f. UNCED = United Nations Conference on Environment and Developm>ent.
g. BCSD = Business Council for Sustainable Development.

h. SAGE = Strategic Advisory group on the Environment.

i. TC = Technical Committee.

j- DIS = Draft International Standard.

k. CD = Committee Draft.

I. SC = Subcommittee.

m. TR = Technical Report.

n. WD = Working Draft

o. CRETIB = Corrosividad, reactividad, explosividad, toxicidad, inflamabilidad

y biolégicamente infeccioso.
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ANEXO B
(GLOSARIO)

Acreedor: Es la persona natural o juridica a quien un deudor le debe dinero por
cualquier concepto. Puede ser una persona fisica, un banco, una financiera o una

muebleria.

Administracién ambiental: Conjunto sistematizado de acciones que establece una
empresa para el control, preparacion, ejecucion, registro y proyeccion de sus
actividades y procesos, con el propdsito de prevenir la contaminacién ambiental y
proteger y preservar los recursos naturales.

Ambiente: Es el conjunto de elementos naturales y artificiales o inducidos por el
hombre que hacen posible la existencia y desarrollo de los seres humanos y demas
organismos vivos que interactian en un espacio y tiempo determinados.

Aprovechamiento sustentable: Es la utilizacién de los recursos naturales en forma
que se respete la integridad funcional y las capacidades de carga de los ecosistemas
de los que forman parte dichos recursos, por periodos indefinidos.

Aranceles: Lista o catdlogo de impuestos aduaneros aplicados generalmente por el
gobierno sobre las importaciones y, a veces, sobre las exportaciones. Al principio,
estos impuestos pretendian Unicamente lograr aumentar los ingresos del Estado pero
tras el crecimiento de la industria y la formacion de economias nacionales empezaron
a imponerse, fundamentalmente, como instrumentos de la politica econdmica

nacional.
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Aspecto ambiental: Elemento de las actividades, productos o servicios de una
organizacién que puede interactuar con el medio ambiente. El Reglamento CEE lo
denomina aspecto medioambiental.

Aspecto ambiental significativo: Es aquel que tiene o puede tener un impacto
ambiental significativo. El Reglamento (CEE) lo denomina aspecto medioambiental
significativo.

Aspecto medioambiental: Véase Aspecto ambiental.
Aspecto medioambiental significativo: Véase aspecto ambiental significativo.

Auditoria: Es una verificacion metddica e independiente que permite conocer por
medio de evidencias objetivas si las actividades y resultados satisfacen Ilas
disposiciones y requisitos preestablecidos y si éstos estan implantados de manera
eficaz y adecuada para alcanzar los objetivos.

Auditoria ambiental: Examen exhaustivo de los equipos y procesos de una
empresa, asi como de la contaminacién y riesgo que la misma genera, que tiene por
objeto evaluar el cumplimiento de sus politicas ambientales y requerimientos
normativos, con el fin de determinar las medidas preventivas y correctivas necesarias
para la proteccidon del ambiente y las acciones que permitan que dicha instalacion
opere en pleno cumplimiento de la normatividad ambiental vigente, asi como
conforme a normas extranjeras e intemacionales y buenas practicas de operacion e
ingenieria aplicables. Estados Unidos define a la auditoria ambiental como una revision
sistematica, documentada, periodica y objetiva de las condiciones, operaciones y
practicas relacionadas con el cumplimiento de requisitos ambientales, que determina
la adecuacién y efectividad del sistema de administracion de la organizacién. El
Reglamento (CEE) lo define como auditoria medioambiental.
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Auditoria del SAA: De acuerdo a ISO 14001 se define como un proceso de
verificacién sistematico y documentado para obtener y e\./aluar objetivamente
evidencias para determinar si el SAA de una organizacion se ajusta a los criterios de
auditoria del SAA establecidos por fa organizacion, y para comunicar los resultados de

este proceso a la direccion.
Auditoria medioambiental: Véase auditoria ambiental.

Buenas practicas de operacién e ingenieria: Actividades de disefio, construccién
y operacion de un proceso, para la obtencion de dptimos resultados, cuya aplicacion
ha sido aceptada a través del tiempo, por la ausencia de reglamentacion especifica.

Biodiversidad: La variabilidad de organismos vivos de cualquier fuente, incluidos,
entre otros, los ecosistemas terrestres, marinos y otros ecosistemas acuaticos y los
complejos ecolégicos de los que forman parte; comprende la diversidad dentro de

cada especie, entre las especies y de los ecosistemas.

Cambio climatico: Se entiende un cambio de clima atribuido directa o
indirectamente a la actividad humana que altera la composicion de la atmdésfera
mundial y que se suma a la variabilidad natural del clima observada durante periodos

de tiempo comparables. =

Caucho: Sustancia natural o sintética que se caracteriza por su elasticidad, repelencia
al agua y resistencia eléctrica. El caucho natural se obtiene de un liquido lechoso de
color blanco llamado latex, que se encuentra en numerosas plantas tales como el
arbol de la especie Hevea Brasiliensis, de la familia de las Euforbiaceas, originario del
Amazonas. Otra planta productora de caucho es el arbol del hule, Castilioa elastica,
originario de México. El caucho sintético se prepara a partir de hidrocarburos
insaturados. El caucho bruto en estado natural es un hidrocarburo blanco o incoloro.
El caucho puro es insoluble en agua, alcali o acidos débiles, y soluble en benceno,

petrdleo, hidrocarburos clorados y disulfuro de carbono.
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Carcinoma: Crecimiento tisular en los tejidos epiteliales producido por la proliferacion
continua de células anormales con capacidad de invasion y destruccién de otros
tejidos.

Ciclo de vida de un producto: Ciclo comprendido por una sucesion de varias fases
(fabricacién, distribucion, utilizacion y eliminacion) en las que el producto tiene un
comportamiento distinto.

Comisién Econdmica Europea: Es una de las comisiones regionales del Consejo
Econdmico y Social de Naciones Unidas, creada en 1947 para promover la cooperacién
social y econémica y el desarrollo sostenible en Europa.

Comportamiento ambiental: Son los resultados de la gestién por parte de una
organizacion en lo que se refiere a los aspectos ambientales que la conciernen.

Contaminacidén: Es la presencia en el ambiente de uno o mas contaminantes o de
cualquier combinacién de ellos que cause desequilibrio ecoldgico.

Contaminante: Toda materia o energia en cualesquiera de sus estados fisicos y
formas, que al incorporarse o actuar en la atmdsfera, agua, suelo, flora, fauna o
cualquier elemento natural, altere o modifique su composicion y.condicién natural.

CRETIB: Cddigo de clasificacion de las caracteristicas que contienen los residuos
peligrosos. Se forma con las iniciales de: Corrosivo, Reactivo, Explosivo, Toéxico,
Inflamable y Bioldgico-Infeccioso definidas con mayor detalle en la NOM-052-ECOL-
1993.

DDT: Abreviatura del compuesto quimico diclorodifeniltricloroetano. Es un pesticida
incoloro que causa envenenamiento por ingestién y afecta la reproduccién masculina.
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Demanda bioquimica de oxigeno (DBO): Indicador de la capacidad de
contaminacion de un efluente expresada por el consumo de oxigeno disuelto por parte
de los microorganismos que descomponen la materia organica presente en el propio
efluente. Se parte, para ello, de la capacidad autodepurativa del agua, conferida por
los prepios microorganismos.

La DBO se mide como la masa (en miligramos) de oxigeno utilizado por un litro de
muestra del efluente incubado a 20 °C durante un periodo de cinco dias. Los tipos de
vertido mas aptos para producir valores altos de DBO, y en consecuencia producir
anoxia, son todos aquellos que aporten grandes cantidades de materia organica y
fertilizantes quimicos, como las aguas residuales urbanas, los residuos ganaderos, los
efluentes de mataderos e industrias alimentarias, los residuos agricolas y los abonos,
entre otros. Un bajo valor de DBO no quiere decir necesariamente que la
contaminaciéon del agua sea baja o tolerable, ya que éste puede deberse a que la
toxicidad afecte también a los microorganismos depuradores. Ademas, la
contaminacién puede ser puramente quimica, y no bioldgica, como la producida por

metales pesados.

Desarrollo sostenible: Es el desarrollo que satisface las necesidades actuales de las
personas sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer las
suyas. En la practica el desarrollo sostenible y el desarrollo sustentable significan lo
mismo; sin embargo, en forma académica el desarrollo sostenible implica mantener el
mismo nivel de desarrolio con los mismos recursos. Véase desarrollo sustentable.

Desarrollo sustentable: Es el proceso evaluable mediante criterios e indicadores del
caracter ambiental, econémico y social que tiende a mejorar la calidad de vida y la
productividad de las personas, que se funda en medidas apropiadas de preservacion
del equilibrio ecoldgico, proteccion del ambiente y aprovechamiento de recursos
naturales, de manera que no se comprometa la satisfaccion de las necesidades de las
generaciones futuras. En la practica el desarrollo sostenible y el desarrolio sustentable
significan lo mismo; sin embargo, en forma académica e! desarrollo sustentable
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implica mantener el mismo avance en el nivel de desarrollo con el mismo avance en el
nivel de los recursos. Véase desarrollo sostenible.

Desempeiio ambiental: Resultados medibles del SAA, relativos al control por parte
de una organizacion de sus aspectos ambientales, basados en su politica, objetivos y

metas ambientales.

Desequilibrio ecolégico: La alteracién de las relaciones de interdependencia entre
los elementos naturales que conforman el ambiente, que afecta negativamente la
existencia, transformacién y desarrollo del hombre y demas seres vivos.

Descargas residuates: Accion de verter aguas residuales a los sistemas de
alcantarillado urbano o municipal.

Dioxinas: Las dioxinas comprenden a la familia de los hidrocarburos aromaticos
clorados que son quimicos téxicos con una estructura quimica similar y un mecanismo
de accion téxico comin. La familia incluye siete de las dioxinas dibenzo policloradas,
diez de los furanos dibenzo policlorados y doce de los bifenilos policlorados. Las
dioxinas son ampliamente distribuidas a través del ambiente en bajas concentraciones,
y son compuestos extremadamente estables ocasionando que persistan por afios en el
ambiente y se bioacumulen. Las dioxinas son detectadas comunmente.en el aire,
suelo, sedimentos y comida. En la poblacién se han detectado dioxinas en sus tejidos.
Sin embargo las descargas industriales elevan significativamente las concentraciones

en el agua cerca de los rios, mares y lagos.

Las dioxinas son producidas durante varios procesos de combustion en presencia del
cloro como donante. Los procesos que contribuyen a la produccion de dioxinas en el
ambiente son la incineracion de desperdicios sélidos municipales, la incineracién de
madera, el fuego forestal, los procesos para blanquear el papel, etc. En la comida
proviene especificamente de grasas animales incluyendo el pescado, la leche y sus
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derivados. La exposicion en los humanos y animales ocurre principalmente por
ingestion de comida contaminada incrementando el riesgo al cancer.

Ecoetiqueta: Véase Etiqueta ecoldgica.

Ecosistema: Es la unidad funcional basica de interaccion de los organismos vivos
entre si y de éstos con el ambiente, en un espacio y tiempo determinados. Ei
ecosistema es la unidad de trabajo, estudio e investigacion de la Ecologia.

Efecto Invernadero: Término que se aplica al papel que desempefia la atmdsfera en
el calentamiento de la superficie terrestre. La atmdsfera es practicamente
transparente a la radiacién solar de onda corta, absorbida por la superficie de la
Tierra. Gran parte de esta radiaciéon se vuelve a emitir hacia el espacio exterior con
una longitud de onda correspondiente a los rayos infrarrojos, pero es reflejada de
vuelta por gases como el didxido de carbono, el metano, el déxido nitroso, los
halocarbonos y el ozono, presentes en la atmdsfera. Este efecto de calentamiento es
la base de las teorias relacionadas con el calentamiento global. El diéxido de carbono
(CO,) y el metano, crean un efecto invernadero natural, pero la actividad humana esta
anadiendo un exceso de gases de invernadero a la atmdsfera al quemar combustibles
como el petréleo, el carbén y el gas, que contienen carbono. Las concentraciones de
CO; en la atmdsfera aumentan en mayor grado principalmente debido al empieo de
combustibles fésiles y a la tala de bosques (la deforestacion libera a la atmdésfera el
carbono almacenado en las plantas y los arboles de los bosques). Con el efecto
invernadero aparecen cambios de clima bruscos dificiles de predecir y el calentamiento
terrestre originando la subida del nivel del mar, el aumento de la evaporacién y el
incremento de la precipitacion global y las lluvias torrenciales.

Equilibrio ecolégico: La relacion de interdependencia entre los elementos que

conforman el ambiente que hace posible la existencia, transformacion y desarrollo del

hombre y demas seres vivos.
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ETBE: El etil-ter-butil-éter es un componente oxigenado de las gasolinas sin plomo
que mejora el indice de octanos y disminuye las emisiones nocivas por los gases de
escape. El vapor irrita los ojos y el tracto respiratorio y puede causar dolores de
cabeza, anestesia, nausea, cancer, etc.

Etiqueta ecoldgica: Logotipo que se emplea principalmente en Europa y muestra en
un producto que se ha fabricado con el menor perjuicio posible para el medio
ambiente. Tiene comd‘objetivo principal promover que los productos se fabriquen con
el menor dafio ambiental posible e informar a los consumidores sobre las
repercusiones medioambientales de los productos que consuman. Esta etiqueta se
otorga a aquellos productos que tengan una menor incidencia sobre el medio
ambiente a partir del establecimiento de unos criterios ecoldgicos, que permiten
evaluar las repercusiones ambientales del producto durante todo su ciclo de vida.
Cualquier producto puede estar sujeto a este etiquetado excepto alimentos, bebidas y
farmacos.

Etiqueta de producto ecolégico: Véase Etiqueta ecologica.

Evidencia objetiva: Es la informacion cuya veracidad se puede demostrar con base
en los hechos observados, la medicion, el ensayo y otros medios.

Impacto ambiental: Modificacion del ambiente ocasionada por la accién del hombre
o de la naturaleza. 1SO 14001 lo define como cualquier cambio en el medio ambiente,
sea adverso o beneficioso, total o parcialmente resultante de las actividades,
productos o servicios de una organizaciéon. £l Reglamento (CEE) lo denomina impacto
medioambiental.

Impacto medioambiental: Véase impacto ambiental.
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Lluvia acida: Es un fendmeno ocasionado por agentes causantes de la acidificacién
como el diéxido de azufre, los éxidos de nitrégeno y el amoniaco, provenientes de las
emisiones de las grandes centrales térmicas que queman combustibles fésiles, los
motores de los coches, las calefacciones, las plantas industriales y el amoniaco
aportado en grandes cantidades en el estiércol en zonas con elevado nimero de
explotaciones ganaderas intensivas. Los principales responsables son los dos primeros:
el diéxido de azufre (SO,) y los 6xidos de nitrégeno (NO,). Dichas sustancias pueden
reaccionar con el oxigeno atmosférico y disolverse en el agua de lluvia, produciendo al
caer la Hamada "lluvia acida". La lluvia dcida ocasiona que se agote el suelo y

desaparezcan plantas, arboles y animales.

Malaria: Enfermedad humana y también de aves y monos causada por la infeccion de
un protozoario del género Plasmodium. Ocasiona escalofrios y fiebre intermitente. La
trasmisidn de estos microorganismos en humanos es a través del mosquito del género

Andpheles.

Medio Ambiente: Significa la atmdsfera, suelo y subsuelo, aguas superficiales y
subterraneas, incluyendo los recursos naturales que contengan tales como peces, vida
silvestre, bosques, cultivos y pastizales, rios, arroyos, acuiferos y todos los demas
componentes del ecosistema. ISO 14001 especifica que el medio ambiente es el
entorno en el cual una organizacion opera, incluyendo el aire, el agua, la tierra, los
recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus interrelaciones.

Medidas correctivas: Acciones que se aplican a los equipos, actividades, procesos,
programas, procedimientos, vehiculos o sistemas de cualquier naturaleza de una
empresa, incluyendo la instalacion de equipo o la realizacion de obras, con el objeto
de controlar, minimizar o evitar la contaminacion ambiental o de restaurar, recuperar,
compensar, o minimizar los dafios causados al ambiente o a los recursos naturales.
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Medidas preventivas: Acciones que conjunta o separadamente se aplican a una o
mas actividades, procesos, programas, procedimientos, practicas, vehiculos o sistemas
de cualquier naturaleza de una empresa, incluyendo la instalacién de equipo o la
realizacién de obras, con el objeto de prevenir la contaminacion y los riesgos de
contingencias ambientales. -

Mejora continua: Proceso de optimizacion continua del SAA para alcanzar mejoras
en el desempeiio ambiental global, de acuerdo con la politica ambiental de la
organizacién. En el principio del mejoramiento continuado se especifica que se ha de
elevar éontinuadamente el nivel de la proteccién medioambiental, independientemente
de la situacién inicial.

Meta ambiental: De acuerdo a la norma ISO 14001 es el requisito detallado de
desempeiio, cuantificado cuando sea posible, aplicable a la organizacion o a parte de
las misma, que provienen de los objetivos ambientales y que es necesario establecer y
cumplir para alcanzar dichos objetivos. El Reglamento (CEE) la define como meta
medioambiental.

Meta medioambiental: Véase meta ambiental.

MTBE: El metii-ter-butil-éter (CsH;,0), es un producto quimico que se utiliza para
aumentar el octanaje, mejorar la combustion, y reducir las emisiones de monéxido de
carbono en aproximadamente un 10%. El MTBE también contribuye a reducir las
emisiones de compuestos orgdnicos reactivos, y la proporcion de contaminantes
aromaticos, sulfuro, olefina y bencina, en la fabricacion de gasolina. El MTBE es
altamente voldtil y soluble en agua. Al evaporarse la gasolina, en las estaciones de
servicio o en los puntos de almacenamiento, arrastra al MTBE a la atmdsfera. Alli se
disuelve en el agua de lluvia, para luego contaminar los acuiferos. También puede
contaminar acuiferos por fugas o derrames en los sistemas de almacenamiento y
transporte. el MTBE causa depresiones en el sistema nervioso central, dificultades
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respiratorias, ataxia, inflamacién crénica de la mucosa nasal, irritacion en los ojos,

erupciones en la piel y cancer.

Objetivo ambiental: De acuerdo a ISO 14001 se define como el fin ambiental de
caracter general, que tienen su origen en la politica ambiental, que una organizacion
se establece asi misma, y que estd cuantificado siempre que sea posible. El
Reglamento (CEE) lo define como objetivo medioambiental.

Objetivo medioambiental: Véase objetivo ambiental.

Ordenamiento ecolégico: Es un instrumento de politica ambiental cuyo objeto es
regular o inducir el uso del suelo y las actividades productivas, con el fin de lograr la
proteccion del medio ambiente y la preservacion y el aprovechamiento sustentable de
los recursos naturales, a partir del andlisis de las tendencias de deterioro y las
potencialidades de aprovechamiento de los mismos.

organizacién: De acuerdo a la norma ISO 14001 es la compaiiia, corporacion, firma,
empresa, autoridad o institucion, o parte o combinacion de ellas, sean o no
sociedades, publica o privada, que tiene sus propias funciones y administracién. Una
unidad operativa por si sola puede definirse como una organizacion.

Plataforma de muestreo: Estructura de soporte externa a una chimenea, que
presente las condiciones de seguridad necesaria para el acceso y estancia en ella de al
menos dos personas. Su objetivo es facilitar la realizacion de muestreos de

contaminantes y la determinacion de la velocidad y flujo de los gases.

Politica ambiental: De acuerdo a la norma ISO 14001 es la declaracién realizada por
la organizacion de sus intenciones y principios en relacion con su desempeifio
ambiental general, que proporciona un marco para la accién y para el establecimiento
de sus objetivos y metas ambientales. El Reglamento (CEE) la define como politica
medioambiental.
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Politica medioambiental: Véase politica ambiental.

Prevencion de la contaminacién: De acuerdo a ISO 14001 es la utilizacién de
procesos, practicas, materiales o productos que evitan, reducen o controlan la
contaminacion, lo que puede incluir el reciclado, el tratamiento, los cambios de
procesos, los mecanismos de control, el uso eficiente de los recursos y la sustitucién
de materiales. Los beneficios potenciales de la prevencién de la contaminacién
incluyen la disminucion de impactos ambientales adversos, la mejora de la eficiencia y
la reduccion de los costos.

Produccién mas limpia: Este término data de 1989 y fue ideado por el Programa de
las Naciones unidas para el Medio Ambiente. Es una estrategia ambiental de caracter
preventivo, aplicada a los procesos, productos y servicios industriales. Su objetivo es

. la utilizacién eficiente de los recursos y la disminucidon de su impacto negativo al
ambiente.

Producto Interno Bruto (PIB): El PIB mide el valor total, en unidades monetarias y
a precios de mercado, de la produccién de bienes y servicios para uso final de un pais
en un determinado periodo, correspondiente a residentes y no residentes,
independientemente de su distribucion entre origen interno y externo. No incluye
deducciones por depreciacién del capital fisico o agotamiento y degradacion de los
recursos naturales.

Prérroga: Aplazamiento egal del cumplimiento de una obligacién o deber.

Protecciéon ambiental: Conjunto de politicas y medidas para mejorar el ambiente y
prevenir y controlar su deterioro.
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Puerto de muestreo: Orificio en la chimenea que permite introducir l1a sonda de!
equipo empleado para el muestreo de contaminantes y la determinacién de la
velocidad y flujo de los gases.

Recurso natural: Bl elemento natural susceptible de ser aprovechado en beneficio
del hombre.

Refrendo: Firma con la que se da validez a un documento.

Residuo: Cualquier material generado en los procesos de extraccién, beneficio,
transformacion, produccion, consumo, utilizacién, control o tratamiento cuya calidad

no permita usarlo nuevamente en el proceso que lo generd.

Sistema: Es una entidad que controla sus elementos para lograr un propdsito.

Sistema de Administracion Ambiental (SAA): Un Sistema de Administracidn
Ambiental (SAA) se describe como la parte del sistema de administracién general y
global que incluye las estructuras de la organizacion, la planificacion, las actividades,
las responsabilidades, las practicas, los procesos y los recursos de una empresa para
desarrollar, poner en practica, alcanzar, revisar y mantener la politica ambiental. Al
SAA también se le denomina Sistema de Gestion Ambiental o Sistema de Manejo
Ambiental, aunque éste Gltimo término es una mala pero comin traduccién del inglés.

Sistema de Gestiéon Ambiental: Véase Sistema de Administracion Ambiental.
Sistema de Manejo Ambiental: Véase Sistema de Administracion Ambiental.
Términos de Referencia: Instrumento mediante el cual se establecera la
metodologia, requisitos, criterios, parametros y especificaciones necesarios para el
desarrollo de las auditorias ambientales, conforme a lo dispuesto en el Reglamento de

la LGEEPA en Materia de Auditoria Ambiental.
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Tipografia: Sistema mas antiguo de impresion con formas que contienen los tipos y
grabados en relieve, los cuales una vez entintados, se aplican directamente por
presion sobre le papel.

Topografia: representacion de los elementos naturales y humanos de la superficie

terrestre. Esta ciencia determina los procedimientos que se siguen para poder
representar esos elementos en los mapas y cartas geograficas.
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