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Andlisis de la Normalizaclién Nacional en Seguridad y Salud en el Trabajo

1. OBJETIVO.

Mostrar a la Industria Farmacéutica la importancia de la
implantaciéon de un Sistema de Administraciéon de Salud y Seguridad
en el Trabgjo, en la que se muestre un compromso de alto nivel y
una planeaciéon a detalle de todas las actividades en la industria. de
modo que se contemplen los riesgos que se presentan en su
desarrollo y se prevean e implementen las medidas requeridas con
oportunidad en forma proactiva. Esto a sabiendas de que un mayor
conocimiento y control de o que se pretende realizar,
proporcionard mayor certeza y seguridad en sentido amplio.

Tomar como referencia para medir la efectividad de lo propuesto, el
peril desarrollado por las Normas del grupo SO 9000 de
Aseguramiento de Calidad, mismas que han tenido un creciente y
amplio desarrollo debido a las condiciones favorables que conlieva
contar con certificaciones de calidad.

Mostrar los beneficios de integrar un sistema robusto y bien
documentado de las Normas Internacionales de Calidad, Medio
Ambiente, asi como Salud y Seguridad en el Trabgjo. las cuales dada
la dindmica actual de competitividad han adqueido gran

importancia.




Il. INTRODUCCION.
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Haciendo un breve recuento sobre la eficacia de los esfuerzos en el
desarrollo y los recursos aplicados, para alcanzar niveles razonables en la
aplicacién de medidas preventivas, de accidentes de trabajo e higiene: esta
el reconocimiento en términos generales que tanto en la Industria
Farmaceutica, asi como en otras industrias, a pesar de contar con programas y
reglamentaciones de salud e higiene en el trabgjo, ya sean estas de origen
corporativo o por mandato legal, muchas veces llegan a existir huecos que
van desde la planeacion, hasta el desarrollo mismo del proceso, y recurriendo
como consecuencia a la improvisaciéon, tanto en los niveles de mando como
en los operativos, siendo estos Ultimos los que mayores peligros representan ya
que cuentan con menores conocimientos de riesgos y dafos, asi como
técnicos, convirtiéndose en causa probable de accidentes y que puede
desencadenar en dano al mismo trabajador., a compahneros proximos,
instalaciones, maquinaria o equipo de la empresa y que pueden interrumpir un
proceso ya sea por interferencia individual o colectiva o por restablecer la
condiciones de trabajo que se afectaron por los accidentes.

En lo que se refiere a la Ley Federal del Trabajo en su apartado de
seguridad esta es muy escueta en cuanto a lineamientos respecto a la
seguridad e higiene en los centros de trabajo se refiere, por lo que queda muy

incompleta.

Como resultado del programa de revision de las Normas Oficiales
Mexicanas de seguridad, -higiene y medio ambiente de trabagjo., en la
actualidad se encuentran vigentes 29 normas, nueve para aspectos de
seguridad, ocho de higiene, siete de organizacién del trabajo y cinco sobre
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actividades especificas (minas, higiene y seguridad en actividades agricolas,

aserraderos y ferrocarrites).

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo
123 fraccidn XV, unicamente menciona la necesidad de los patrones de
suministrar las condiciones necesarias de seguridad e higiene a sus
trabajadores, pero no menciona las formas de aplicar, administrar o regular
esas medidas de seguridad e higiene, asi como las respectivas acciones a

implementar.

En general, lo que se refiere a los paises de primer mundo, estos cuentan
con regulaciones muy especificas ya sea para el ramo de industria a que se
refieran, asi como las acciones comectivas que se deben implementar en cada
caso. La pauta a seguir la tiene Estados Unidos de América, junto con Canadd,
asi como las regulaciones europeas principalmente de Alemania, Inglaterra,

Francia y Espana.

Sin dejar de reconocer que los recursos aplicados en la prevencién de
accidentes muchas veces son limitados en la Industria Mexicana o si los hay
son empleados incomrectamente, se pretende demostrar que alcanzar niveles
realmente satisfactorios de seguridad, son posibles gracias a ia correcta vy
adecuada implementaciéon de Sistefnas de Gestion en Salud y Seguridad
Industrial; motivo por el cual se presenta este trabajo. con el interés particular
de mostrar los beneficios de estos Sistemas antes mencionados, sin dejar de
lado la Legislacion Nacional no menos importante, pero que no refiere a

beneficios en cuanto a productividad y competitividad en la empresa.
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Oftra caracteristica no menos importante, es que la norma propuesta es
totalmente compatible con las versiones actuales de las normas ISO, series
2000 (Calidad), 14000 (Ambiental), lo que resulta en un paquete integral de
garantia en calidad, Proteccién Ambiental, asi como Seguridad y Salud
Ocupacional, que puede ser certificada si asi lo requiriera la empresa.

Es por ese motivo que se presenta la siguiente tesis, para mostrar las
bondades de una administracion de seguridad la cual se refleja ademdas en
términos de calidad y produccién, incidiendo también en los costos de la
empresa: ‘en la medida que cuidemos mejor a la gente también estaremos

cuidando nuestro negocio.
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Ml. ANTECEDENTES DE LA LEGISLACION LABORAL .
3.1 Historla

Es muy cierto que, tanto en el campo de !a administracién de la
seguridad, asi como en cualquier otro campo de estudio, se requiere, para
una comprension y apreciacion integral del presente, anglizar su origen y
desarrollo en el pasado. El propdsito de este capitulo es el de evaluar ese
pasado para su mejor conocimiento.

A comienzos del siglo XX, los aspectos de salud y seguridad eran muy
diferentes; a medida que las actividades a realizar van evolucionando, se van
adecuando y especificando cada vez mds a las relaciones laborales, tanto en
responsabilidades como en beneficios, es ahi donde surgen los inicios en
materia de legislaciones en salud y seguridad en el trabajo. Como referencia
de esos niveles en seguridad, y empleando como referencia los accidentes
que se muestran en los indices de decesos por accidentes de 1912 en EU.,
eran mds de dos veces mayores que en el ano 1983, y que estos indices
relacionadas con vehiculos motorizados eran mas de cuatro veces mayores.

La mayoria de las cosas son ahora muy diferentes a lo que eran entonces.
Por ejemplo, a principios de este siglo:

e La Revolucidn Industrial se encontraba en paiales. Los equipos en
general eran diseiiados sin tomar en cuenta la seguridad del operador .

e Las maquinas carecian de mecanismos de proteccion.

e El personal no recibia capacitacién ni adiestramiento.

e Lasjornadas de trabajo eran largas {(en algunos casos extenuantes).
e Los niveles generales de cultura y educacién eran bajos.

e Los empresarios no estaban orientados hacia el bienestar del trabajador.




e Los trabajadores tenian actitudes fatalistas.
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e Habia pocos estudios y leyes relacionados con la seguridad.

Teniendo presente estos antecedentes, se examina la evoluciédn de la
administracion de la seguridad, en términos de los siguientes tres aspectos:

A. Evolucién de la legisiacién;

8. Evolucion de diversos factores de la seguridad;

C. Evolucién de los conceptos de administracién.
A. EVOLUCION DE LA LEGISLACION.

A lo largo de la historia encontramos infinidad de relatos relacionados
con la seguridad y su administracién. En fa antigua Babilonia, por ejemplo, “el
Cdédigo de Hamurabi” ya prescribia un castigo para los capataces por las
lesiones que sufrieran sus trabajadores. Mas recientemente es intfroducida en
Inglaterra en 1802, la Ley de Fabricas que establecia las normas generales
sobre calefaccién, iluminacién, ventilacion y horarios de trabajo. Su finalidad
principal fue la de detener el abuso excesivo que se hacia de los nifos que |
llevaban a las fabricas textiles de los distritos. Fue un esfuerzo pionero.
Desafortunadamente fue mal interpretada e ignorada por los administradores
de fdabricas, inspectores y jueces locales, debido a las grandes presiones
ejercidas por persongjes influyentes. Asi, a medida que pasaban los afos, se
fueron dictando leyes progresivamente mas restrictivas, en relacion a riesgos
especificos (tales como la Ley de Explosivos de 1875}, y la de riesgos generales
(tales como la Ley de Seguridad y Salud de 1974).

En paises como Alemania, las leyes de seguridad se vieron influenciadas
por razones pdaliticas. En este caso en particular para detener el comunismo en
la Alemania Imperiat en el decenio de 1880, a la vez de responder a la
creciente insatisfaccion de los trabajadores frente a las condiciones de riesgo
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de los lugares de trabgjo, el gobierno introdujo la primera Ley de
Compensacion de los Trabajadores en el mundo; los industriales alemanes,
impulsados por las amenazas de los escritos de Karl Marx, apoyaron esa Ley. Al
hacerlo, dieron expresién a una de las primeras preocupaciones que se
registra, de parte de los ejecutivos, en cuanto a que la seguridad en el lugar
de trabajo fuese vital para el éxito de los negocios.

En Norteamérica, principalimente Canadd y los Estados Unidos, los
sucesos siguieron mds o menos el mismo curso. Los trabojadores debian
permanecer durante largas horas operando junto a maquinas incémodas y
peligrosas. Los obreros en su desesperacién, buscaron soluciones a través de la
unidn de sus esfuerzos y en base a manifestaciones violentas. frente al conflicto
creado por los valores sociales y las leyes imperantes, al final lograron con éxito
un cambio tanto en lo social como en lo legal. Se dictaron leyes para fijar
normas y establecer inspecciones. La falta de cumplimiento de parte de los
administradores y gerentes, y ligereza en su aplicacion por parte de las
agencias de gobierno llevé al dictamen de leyes cada vez mas estrictas y

especificas.

En 1910 se nombré una comisiSn gubernamental en Ontario, Canadad,
para estudiar todas las leyes de compensacidn vigentes en el mundo. La
comision llegd a la conclusion que el costo de la compensacién deberia
considerarse un gasto de produccidn o de servicio, y que todo trabajador
deberia tener el derecho a una compensacion por sus lesiones, sin necesidad
de tener que recurmrir a las cortes de justicia. La Ley de Compensacion de los
Trabajadores de Ontario de 1915, incorpord estas disposiciones por primera
vez. También considerd la formacion de asociaciones de empleadores con el
proposito expreso de adelantar en la prevencidn de accidentes. Diecinueve
de estas asociaciones se unieron en 1917 para constitur legaimente la
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Asociacion de Prevencidbn de Accidentes iIndustriales de Ontario. Esta
asociaciéon progresista ha trabajado efectiva y exitosamente para orientar a
los empleadores a implementar programas que ayuden a mejorar la seguridad

en los lugares de trabaijo.

En los Estados Unidos, las primeras leyes en materia de seguridad (1887,
Massachussetts) crearon a los inspectores de fdabricas, establecieron horarios
de trabgjo, y los requerimientos de la proteccion de mdaquinas. Notoriamente,
su aplicacion y su cumplimiento fueron débiles, lo cual condujo a leyes mas
estrictas. Ademas, la Ley comUn se comenzd a inclinar a favor del trabajador.
Un estudio histérico, que tuvo lugar en Allegheny Pennsylvania, en 1909, reveld
que en ese solo condado se habian producido 526 accidentes fatales en las
industrias en los doce meses de 1907. Este mismo informe demostré que en los
Estados Unidos se produjeron mas de 30 000 accidentes con consecuencias

fatales para la industria.

Las encuestas de Pittsburg promovieron una promuigacion rapida de

leyes estatales de compensaciéon, comenzando en Wisconsin en 1911.

Los anos franscurridos desde estos movimientos iniciales de seguridad a
la fecha, han visto cambiar a la sociedad norteamericana desde una
concepcidn de empresas independientes y cerradas, para convertirlas ahora
en una sociedad interdependiente. Los negocios y las actividades sociales que
en un tiempo se consideraron separados y privados, se interpretan ahora como
actividades entrelazadas y publicas. Las restricciones sobre las organizaciones
empresariales van a aumentar, a menos que sus gerentes se preocupen de
ejercer un liderazgo efectivo en seguridad y otorgar una proteccion
responsable a las personas, a los equipos, a los materiaies y al ambiente.

Las mencionadas, son leyes tipicas que garantizan la seguridad, cuando
los gerentes (por lo menos frente a los ojos de los trabajadores y consumidores)




se muestran negligentes para asumir su responsabilidad total como lideres. El
desafio para la administracion esta claro. La seguridad a través del liderazgo.
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es mads gratificante y otorga mejores satisfacciones, es mdas econdmica y
otorga, a su vez, mayores éxitos que la seguridad impuesta por los grupos de
trabagjo o por la intervencién del gobierno. La iniciativa y el liderazgo positivo
pueden controlar la pérdida de libertad de la administracién para manejar sus

asuntos.
B. EVOLUCION DE DIVERSOS FACTORES EN SEGURIDAD LABORAL

Muchos factores influyen sobre las decisiones de los gerentes modernos, en
cuanto a la seguridad y la salud. Algunos de estos factores son de origen
bastante reciente. A continuacién se muestran algunos factores que han sido

preponderantes.
e Aumento en los costos de los equipos tecnoldgicos.
e Aumento en el consumo de la produccion.
e Actividad sindical.
e Aumento en la legislacion.
e Progreso en la tecnologia.
e Limitacion de recursos para gastos de seguridad.
e Investigacion médica en seguridad laborat.

Haciendo un recuento de cada uno de ellos, se tiene que estos factores
han sido de gran importancia en la evolucién de las leyes y es que cada uno
ha contribuido de una forma especifica para que se diera esta evolucion.

Los sindicatos:

En muchos paises, a negociacién colectiva ha desempeiiado durante
muchos anos un papel determinante en el mejoramiento de la seguridad en
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los lugares de trabgjo. La influencia que los sindicatos han ejercido no
solamente a través de las negociaciones directas, sino también a través del
financiamiento y apoyo de la investigacion en salud y seguridad, promoviendo
legislaciones estrictas, y apoyando las demandas judiciales por responsabilidad
civil emprendidas por sus miembros para reclamar indemnizaciones han
favorecido el desarmrollo de los sistemas de seguridad industrial.

Los Consumidores:

El movimiento de fos consumidores, es la mds reciente influencia
significativa sobre la administracién de la seguridad y la salud. Sus metas se
pueden considerar como una preocupacién por la “calidad de vida". Tal
como establece Alvin Toffier en su libro “La Corporacién Adaptable”!, los
reclamos de la empresa, basados en argumentos econdmicos tradicionales,
no surten efecto sobre los movimientos de los consumidores, por cuanto las
razones valederas de estos movimientos, al tener a wuna sociedad
intelectualmente mdés sana y civiizada, y no necesariamente una sociedad

econédmicamente mas “rica”.

El movimiento de los consumidores ha enfatizado su preocupacion
creciente sobre los peligros que representan para las personas ciertos
productos manufacturados. Muchos productos que antes tenian un uso amplio
han sido prohibidos o su empleo se ha restringido severamente. Los aditivos
alimenticios. los equipos electrodomésticos, la ropa de dormir, los muebles, e
incluso los envases de bebidas gaseosas, han sido blanco de restricciones o
prohibiciones. En el caso de ios envases, por ejemplo, la sospecha de que
algunos defectos de nacimiento podrian deberse al empleo del acrilonitrilo en
las botelias plasticas dio como resuitado el que la compaiia Monsanto en New

' Toffler. A. La Corporacién adaptable, pp 34-56. USA 1984

10
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Jersey USA cemrara sus cuatro plantas, dejando sin trabajar a 1000 personas,
con una disminucidn de las ganancias equivalentes a 15 millones de délares.

Las Cortes de Justicia:

Los editores de la revista Business Insurance han hecho la observacion
respecto a que el crecimiento del movimiento de los consumidores ha traido
consigo una tendencia casi incontrolable a entablar jicios por lesiones,
molestias, e incluso por agravios. En los Estados Unidos, jurados a favor de estas
quejas, han respondido a esas demandas con recompensas astronémicas, aion
cuando los demandantes se encuentren a veces mds motivados por la
codicia que por el sufrimiento. Aqui se ha creado un circulo vicioso en el que
se va formando una enorme cadena de gastos que incluye primas de seguro,
costos de problemas judiciales, pérdidas en las empresas y que se ha vuelto
practicamente incontrolable. Es por esto que se sugiere que el liderazgo en
administracion de la seguridad podria ser un factor critico para lograr

nuevamente el contro!.

La Tecnologia:

La dinamica con la que se desamollan nuevos equipos, ha creado
paralelamente una necesidad de programas de seguridad dinGmicos e
integrales. En los Ultimos 50 anos, los cientificos e ingenieros han desarrollado
mads equipos Yy procesos nuevos que en todos los miles de aios anteriores.
Muchas tareas se hacen cada vez mas complejas y exigentes, y las
consecuencias potenciales de los emrores son cada vez mas cosfosas. También
se ha llegado a demostrar que la seguridad practicamente total es posible si es
que uno puede y desea pagar el precio en los recursos necesarnos. El
programa espacial. por ejemplo, es altamente exitoso, seguo (alrededor de
un 99.9%), y costoso. El efecto psicoldgico de estos avances se ha traducido en
una mayor insistencia en cuanto a la seguridad para aquellos casos donde

"
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antes se asumian los riesgos. Las personas sienten ahora que tas cosas pueden
y deben ser seguras. Como resultado, se ha ampliado la toma de decisiones
de la gerencia, a fin de abarcar las aplicaciones potenciales de técnicas
sofisticadas, tales como el andlisis de la seguridad de los sistemas, y la
preocupacion por toda la vida dfil de un producto. En resumen, el progreso
tecnolégico sugiere las siguientes consideraciones importantes para los lideres
de la administracion: los problemas potenciales de salud y seguridad se estan
generando con mayor rapidez debido a una infinidad de factores de muy
diversas indoles, y por Oltimo es dificil encontrar un problema en el lugar del
trabagjo que sea tan grande o complicado que no se pueda resolver mediante
la administracién profesional.

Los Cambios en la Fuerza de Trabgjo:

El caracter del lugar de trabajo ha sufrido grandes cambios en la Oltima
década. Las reglamentaciones que exigen oportunidad de empleos, asi como
la necesidad econdmica de contar con otra entrada de dinero para la familia,
han incorporado mds mujeres a los ambientes laborales, los que antes eran
reservados como recintos exclusivamente masculinos. Otras reglamentaciones
requieren que se dé empleo a los incapacitados, dentro de sus limitaciones.
Por otra parte, los trabajadores de hoy en dia tienden a encontrarse mas
preparados, mejor informados, y a esperar que sus trabajos sean algo mds que
solamente un medio para ganarse el sustento.

Cada uno de estos factores introduce nuevos requerimientos y nuevos

desafios para la administracion de la seguridad.

Las Leyes:
Ademdas de redactar las leyes que se comentaron anteriormente, los
cuerpos legisiativos han dado respuesta a las acciones de los individuos, de las
cortes de justicia, y de los grupos influyentes como sindicatos o de

12
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compromisos politicos. Se han llevado a cabo investigaciones y audiencios, o
se han promulgado nuevas leyes y normas cuando se ha detectado una
necesidad o un deseo. Por ejemplo, la compensacidn durante las veinticuatro
horas del dia, incluyendo compensacion similar para los accidentes en el
trabgjo y fuera del trabagjo, vigente en Nueva Zelanda, estd@ siendo
considerada en otros paises. Muchos paises se encuentran revisando las leyes
de compensacion a los trabajadores, a fin de ampliar su aplicacidn y su

cobertura.

Actualmente las leyes tcmbién determinan la responsabilidad civil por la
eliminacion de materiales que podrian afectar el ambiente, en algun
momento futuro. Otras leyes requieren el estudio del impacto sobre el
ambiente o el ser humano, durante el disefio y el desamollo de los productos.
Las anteriores son algunas de las restricciones legislativas para las empresas.
Ellas plantean un verdadero desafio a los lideres empresariales.

La inflacién:

La escasez de materiales como consecuencia de la expansidon de las
empresas, ha contribuido a las tendencias inflacionarias. Este déficit, junto con
los mayores costos de la mano de obra, de la energia y de los seguros, han
hecho que, tanto los costos de capital como los de reposicion de equipos, se
hayan ido a las nubes. Los gerentes se encuentran con costos del reemplazo
prematuro de los equipos danados o destruidos por los accidentes que son
mucho mayores que las reservas de depreciacidn acumulada cuando se
comproé el equipo antiguo. Los costos se pueden reducir si es posible hacer que
el equipo dure mds tiempo: que sea Utit por lo menos los 10 anos que se
esperaba que durara. En consecuencia, el control de los accidentes adquiere

asi una importancia adicional para los ejecutivos.

13
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La reposicion de equipos. materiales e instalaciones, que resultan de las
pérdidas por incendios, tienen un impacto ain mayor. De las empresas de
Norte América que sufrieron pérdidas graves por incendios en los Ultimos diez
afos, el 45% de ellas jamds volvid a reabrir sus puertas. El 28% restante debidé
cemrar a los dos afos. Estos ciemes de empresas se debieron a dos factores
simples. En primer lugar. el seguro no cubria el costo de reposicidn: los equipos,
materiales y edificios habian sido asegurados al costo original, e incluso, a un
costo depreciado. En segundo lugar, como los seguros y el programa de
seguridad operaban por separado, la gerencia no habia considerado ias
consecuencias del dano a la propiedad y las interupciones del negocio,
como pérdidas accidentales. Los ejecutivos y supervisores progresistas,
muestran cada vez mads interés en el concepto amplio de la administracion de
la seguridad, y trabajan con dedicacion para resolver estos problemas,

agravados por la inflacién galopante.

La Investigacion Médica:

Una causa de preocupacidon relativamente reciente y ampliamente
divulgada, han sido los materiales (insumos y productos terminados) que son
fuente de riesgos en el lugar de trabajo. Durante muchos anos la industria ha
llevado a cabo investigaciones sobre los efectos de estas sustancias toxicas, y
las organizaciones que elaboran fas normas industriales han recomendado
sistemas de control y limites de exposicién. Pero la falta general de una
reaccidén por parte de la gerencia ha originado que organizaciones
gubernamentales (incluso algunas no gubernamentales) se hagan cargo del
establecimiento de normas, como una incorporacion légica a su propia labor
de investigacion y verificacién del cumplimiento de los reglamentos. También
los investigadores médicos estan enfocando cada vez mds su atencidén en los
riesgos fisicos y de salud en el lugar de trabajo. La investigacion esta
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colaborando a definir los limites de exposicidon para evitar los problemas de
salud, limitando la duracién o magnitud de la exposicion. Esta investigacion
también estd identificando sustancias y subproductos que pueden causar
efectos imeversibles, y que incluso pueden ser cancerigenos. El extenso nimero
de enfermedades que se pueden encontrar relacionadas con el trabgjo.
presenta una lista creciente de responsabilidades por daios a la salud fisica

y/o mental de los trabajadores.

El PVC es un ejemplo que mucha gente conoce. Hasta 1974 se utilzaba
el cloruro de vinilo gaseoso en la elaboracién de mas de la mitad de los
productos plasticos producidos, y practicamente no se pensaba que fuera
peligroso. Nadie se desmayaba ni desarroliaba una alergia cuando se le
usaba. Luego se encontré que provocaba una rara forma de céncer de
higado, el cual no se podia diagnosticar sino cuando ya se habia llegado a
una etapa en que no se podia curar. Habia que prevenir la exposicion
humana. Nuevamente, la gerencia tenia que decidir la mejor forma de
controlar el problema, puesto en relieve por la invgstigacién médica. .

Las consecuencias de los nuevos hallazgos a través de la investigacion
médica han sido, algunas veces repentinas y drdsticas. El  control
gubernamental ha eliminado en forma abrupta muchas lineas de produccidn
de materias primas, determinando un cambio total en los objetivos de las
empresas afectadas. En muchos casos, los resultados de las investigaciones
han determinado la necesidad de efectuar un costoso retiro de los productos
presentes en el mercado. Esta es una de las tantas razones del por qué los
gerentes deben ejercer un liderazgo efectivo en seguridad.

La Energia: v
Una ditima influencia sobre las responsabilidades del control de pérdidas
y de la seguridad lo constituye el uso eficiente de la energia y su control sobre
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las pérdidas por su demoche o mal uso. Los recursos energéticos se han
convertido en aspectos criticos en una gran parte del mundo. La pérdida de
energia afecta el suministro de los equipos y materiales, y los costos de

produccion.

El control de las pérdidas de energia constituye una necesidad urgente,
al mismo tiempo que brinda tres clases de beneficios a las empresas:

1} Controla los costos, en estos tiempos en que los precios van en

aumento

2) Controla las pérdidas de tiempo., como resultado de la falta de
combustible o de energia

3) Mantiene la competencia entre las empresas, tanto dentro del propio

pais como en el extranjero.

En conjunto, todas estas medidas han hecho proliferar las organizaciones
profesionales de la seguridad y han inspirado las practicas administrativas; han
ampliado los conceptos de la seguridad para incorporar, a su vez, los factores
de salud y los dafios a la propiedad, asi como las lesiones traumaticas, y han
contribuido a adoptar medidas mucho mas efectivas para la prevencion vy el
control de las pérdidas.

C. EVOLUCION DE LOS CONCEPTOS DE ADMINISTRACION

El siglo XX ha sido testigo de la evoluciébn del concepto de la
Administracion de la Seguridad que va desde los infames “talleres de sudor” de
principios del siglo XX, hasta llegar a la conceptualizacién de la seguridad
como una prevencién estricta de lesiones, hasta llegar al control de pérdidas
como una responsabilidad integral de la gerencia. Este énfasis de seguridad se
ha ampliado, a parir de un enfoque “ingenieril” hasta llegar a un enfoque
"administrativo™; los especialistas en seguridad han evolucionado del puesto de




inspector al de director; logrando beneficios que se derivan de un enfoque
gerencial, el cual ha integrado la seguridad, la calidad, lka producciéon y el
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control de costos.

Al inicio del siglo XX, la Revolucion Industrial habia traido consigo el uso
extensivo de la maquinaria motriz. Las maquinas se disefiaban con muy poca o
ninguna consideraciéon por la seguridad del operador: la mano de obra
disponible no estaba entrenada ni calificada para el uso de las nuevas
maquinas que se encontraban desprovistas de resguardo; las fuentes motrices
cambiaban rapidamente la capacidad del hombre y del caballo, al vapor. la
electricidad y la combustion interna: las jornadas laborales de 11 a 13 horas
diarias aumentaban la exposicion a accidentes potenciales; las instalaciones
para atencién de emergencia eran tremendamente inadecuadas, y
raramente se disponia de ayuda meédica. Como consecuencia, las tasas de
mortalidad y de invalidez se elevaban a niveles impresionantes.

Bajo esta perspectiva iniciaimente la atencidn se enfocé hacia el
tratamiento de lesiones, la invalidez y la muerte. Poco a poco esta vision
cambié y se promulgaron leyes de compensacion para los trabajadores,
enfatizando ain mas la prevencion de lesiones. Las medidas comectivas tenian
preponderantemente una orientacidn ingenieril referente a la produccién,
descuidando la seguridad del operador. El estilo gerencial predominante era el
de la "administracién cientifica” de F. W. Taylor, con cronémetro y regla de
cdiculo en mano. Los gerentes tendian a considerar el trabajo como un
intercambio impersonal de mano de obra por dinero: una unidad de pago por
una unidad de trabagjo. Los jefes tendian a manejar a los asalariados con puiio
de hiemo (capataces). El objetivo era una produccién de gran volumen. La
seguridad era escasa en la vision de la administracion.

A\ 14
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A continuacién, se presenta la relacién de eventos de mayor impacto
vinculados con este periodo de la evolucién de la administracion de la
seguridad.

1906 - La U.S. Steel Corporation inicié una "campana de seguridad”, que logré
una disminucion de un 43.2% en sus accidentes graves y fatales en 1912,
Pittsburg PA.

1911 - Se funda la Sociedad Americana de Ingenieros de Seguridad en
Washington DC.

1912 - "Primer Congreso Cooperativo de Seguridad”. Asociacién de Ingenieros
Eléctricos, del Hierro y el Acero. Princeton University.

1913 — Se constituye el Consejo Nacional de Seguridad de los EE.UU.

1917 - Se funda la Asociacion de Prevencién de Accidentes Industriales en
Ontario, Canada.

1938 - Se organiza la Conferencia Americana de Higienistas Industriales del

gobierno en New York.

1938 - Se inaugura et Centro para la Educacién en Seguridad de la Universidad

de Nueva York.

1939- Se organiza la Asociacidn Americana de Higiene Industrial en Cleveland
Ohio.

La seguridad ha evolucionado desde mediados del Siglo XX, este
desarrollo tendiente a la integracion de la seguridad como un Sistema de
Administracidn Profesional, experimenté muchos avances significativos. En
forma lenta pero progresiva, los lideres en este campo ampliaron la vision
integral de la administracién sobre la seguridad. Los textos y las publicaciones
de revistas reconocidas internacionaimente, enfatizaban a la administracién
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de la seguridad, el enfoque de sistemas para la prevencidn y control de los
accidentes.

Los profesionales de seguridad y los gerentes de operaciones fueron
reconociendo cada vez mds, que aunque no es econdmicamente factible ni
administrativamente prdactico. el compromiso de la Alta Direccion deberia
enfocarse a prevenir todos los accidentes o crear un ambiente libre de riesgos.
Comenzod entonces a desarrollarse el concepto de control administrativo como
parte de un enfoque de Administracién Profesional hacia la seguridad. Este
concepto de control reconoce la importancia, no solamente de la prevencion
de accidentes, sino también la de minimizar las pérdidas cuando los

accidentes llegan a ocurmrir .

Durante este periodo, el control de darios fue el puente I6gico entre los
programas de seguridad "orientados hacia ia lesion” y los programas
"orientados hacia los accidentes". Mas y mds personas iban reconociendo, no
solamente que el dafo accidental es extremadamente costoso. sino que
también los accidentes con daio material tienen un potencial significativo

para lesionar y matar a las personas.

Al inicio de los anos 50's, Lukens Steel Company se enfocéd
principalmente en un programa de control de dafios, el cual tras un detenido
seguimiento de estos por casi una década, se desamolld con éxito y el
programa fue publicado en el anfo de 1966 por la American Management
Association (AMA) en un libro titulado Damage Control (Control de Daiios) por
Bird y Germain2. Con el cual sus autores mencionaban; “ha nacido un nuevo
horizonte en la prevencion de accidentes y en el mejoramiento de costos”,

generando incluso comentarios como el siguiente:

2 Bird,F y Germain, G. Damage Control. 76. USA 1966
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“El Control de Danos es el primer libro que se publica como un enfoque
totaimente nuevo de la seguridad de las instalaciones, que pone su énfasis en
todos los accidentes, y no solamente en aquellos que dan como resultado una
lesion. Describe un programa prdactico de reduccion de lesiones y de costos,
desarrollado por la Lukens Steel Company para reducir las lesiones potenciales,
mejorar la calidad del producto, y elevar la moral de los trabajadores™.

Se nota un énfasis, no sélo en la seguridad, sino también en la reduccién
de los costos, la mejora en la calidad y la moral. También podria haberse
incluido la productividad, como lo hicieron los autores del informe de la British
Iron and Steel Federation en su estudio del sistema de control de daros de la
Lukens. Este es uno de los primeros estudios que demostré la existencia de una
correlacion positiva entre la seguridad, la calidad, 1a productividad y el control
de costos.

El programa de Lukens condujo a la realizacién de visitas, conferencias,
articulos y seminarios. El interés se extendi® a muchas empresas en muchos
paises. En los afios recientes, los crecientes costos de reparacion y reemplazo
de maquinas. hemramientas, materiales e instalaciones danadas, han
promovido un interés ain mayor de la gerencia, y una mayor dedicacion al

control total de accidentes.

Hoy en dia, el control de danos se reconoce como una parte vital de la
seguridad y control de pérdidas por parte de las principales organizaciones en
todo el mundo. En otras palabras, el control de accidentes se reconoce como
una parte vital de la administracion integral en cuanto a la seguridad, la
calidad, la produccién y el control de costos.

Las dos Oltimas décadas del siglo XX se podrian caracterizar como la era

“internacional" de la evolucién de la administracion de la seguridad/control de
pérdidas, y en la cual el enfoque de la administracion profesional se difundia
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en forma acelerada alrededor del mundo. Esto se hace evidente en muchas

de las siguientes publicaciones destacadas en este periodo:
1968 - Frank E. Bird Jr. introduce “El perfil del Control de Pérdidas en la
Compaiia de Seguros de Norteameérica".
1970 - Bird, Frank E. y Schlesinger, Lawrence "Refuerzo del Comportamiento
Seguro”, ASSE Joumnal, junio 1970.
1970 - Fletcher, John A. y Douglas, Hugh M., Control Total del Ambiente.
National Profile Limited, Toronto.
1970 - Se crea el Instituto Nacional de Seguridad y Salud Ocupacional {(NIOSH).
1970 - Pope, W .C., "Las Computadoras en la Administracion de la Seguridad”,
National Safety News, mayo.
1973 - Johnson, W.G.. Las Omisiones de la Administracién y el Arbol de Riesgos,
{(MORT)} preparado para la Comisidn de Energia Atdmica de los EE.UU., US Press
Gowv.

En todo el mundo, un niUmero creciente de gerentes hicieron progresos

pasando desde un enfoque de los accidentes considerados como "descuidos
de los empleados’, a un énfasis en las deficiencias del Sistema de

Administracion.

Es asi como se pone en accion el concepto de Control Administrativo,
como la via prioritaria conducente a la seguridad. La esencia de su sistema de
control, con un uso extenso alrededor del mundo, se resume, mediante las
siglas ISMEC, comentadas a continuacion:

1 Identificacién del Trabajo. Especificar los elementos y actividades del
programa necesarios para alcanzar los resultados deseados.
$ Estdndares. Establecer estdndares de desempeio (criterios mediante los

cuales se evaluardn los métodos y los resultados).
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desarrollo y el ya concluido.

E Evaluacion. Evaluar el desempeiio de acuerdo a las mediciones obtenidas y
compardndolo con los estGndares establecidos; ponderar el trabagjo y los
resultados.

C Cormeccion. Regular y mejorar los métodos y los resultados, comigiendo en
forma constructiva el desempefio subestandar y reforzando positivamente el

desempeno deseado.

En relacidn a este concepto, algunos han dejado de lado los términos
relativamente limitados de “"actos inseguros” y "condiciones inseguras”, para
asumir los conceptos mas amplios de "'practicas subestandares” y "condiciones
subestandares”. Esta linea de pensamiento conlleva tres claras ventajas:

1) Evita el consabido gesto de "apuntar con el dedo” a las personas y la

costumbre de encontrar culpables.

2) Asocia el desempefio de los trabajadores y las condiciones de la

medicion, la evaluacion y las correcciones.

3) Amplia el campo de cobertura de un control de los accidentes a un
control de las pérdidas, incluyendo y considerando la seguridad, la calidad, la

produccidn y los costos.

Este énfasis transformé gradualmente el pensamiento y las acciones de
muchas personas, haciéndolas desistir del habito de apuntar con el dedo, salir
a la caceria de brujas o bUsqueda de responsables, para adoptar un enfoque
de solucidn cooperativa de problemas; se abandona la creencia de que el
85% (0 mas) de los accidentes son causados por los actos inseguros de las
personas, asumiendo la certeza que la mayoria de los accidentes implican
tanto actos inseguros de las personas como condiciones inseguras de las
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instalaciones; se abandona la conviccién de que las causas basicas de la
mayoria de los accidentes se encuentran bajo las posibiidades de ser
controladas por los trabajadores mismos, aceptdndose la certeza de que las
causas bdsicas de la mayoria de los accidentes pueden ser Unicamente
controladas por la gerencia.

Durante esta época, los gerentes de las organizaciones lideres captaron
mejor io que es la integracién natural de la seguridad, la calidad, la
productividad y el control de costos y se dan cuenta que los problemas de
todas estas dreas se resuelven mediante las mismas técnicas administrativas.
Antes de este concepto ampliado, la seguridad no se encontraba entre los
motivadores cotidianos mas poderosos de la accién de la gerencia.

Robert Rogers, Presidente de la Texas Industries, Inc., expresd lo siguiente
al respecto: “Pienso que es importante que ustedes conozcan lo que el
ejecutivo mdéximo tipico piensa acerca de los factores que son importantes
para él, y la forma como €l se manifiesta ante los factores que son importantes
para la organizacion. La seguridad no es uno de estos factores. Se ubica a un
nivel muy bajo dentro de su escala de importancia. 3A qué se debe? La razén
se debe a que el ejecutivo maximo estd mas interesado en los costos, mas

interesado en ia productividad. y en la retribucién de la inversion”.

El punto de vista que él comenta se ha encontrado bien apoyado por la
aplicacién de varias encuestas de opiniones y por el comentario de los
gerentes en todo el mundo. Por ejemplo, el Instituto Internacional de Control
de Pérdidas obtuvo la respuesta de miles de gerentes participantes de sus
conferencias, quienes jerarquizaron la lista siguiente como los motivadores de

la alta gerencia:
A. Otorgar satisfaccion personal.

B. Mejorar las relaciones taborales.
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C. Mejorar las relaciones publicas.

D. Aumentar los indices de produccion.

E. Cumplir con las leyes.

F. Mejorar la calidad del producto.

G. Disminuir el indice de lesiones.

H. Mejorar los costos de operacién.

I. Desarroliar el orgullo del trabajo.

J. Disminuir el potencial de demandas judiciales.

K. Mejorar las relaciones con los clientes o usuarios.

Por lo general, las letras H, D y F (costos, produccidn, calidad), ocupaban
el primero, segundo vy tercer lugar; mientras que la letra G (disminuir el indice
de lesiones) ocupaba el séptimo lugar y la letra J (disminuir el potencial de
demandas judiciales) ocupaba el noveno lugar .

Encuestas posteriores en base a opiniones revelan que esta clasificacion,
por o general, cambia en forma significativa después de la aplicacion de
programas modernos de administracién de la seguridad/control de pérdidas.
En estos casos, no es extranio que los factores relacionados con la seguridad se
jerarquicen dentro de los primeros lugares. Incluso aquellos gerentes que no
habian participado en las encuestas previas, pero gue habian experimentado
el enfoque moderno de la administracion de la seguridad en sus empresas,
tendian a jerarquizar la seguridad en un segundo lugar y a situarla a la par con
los costos, la produccion y fa calidad.

La seguridad y el control de pérdidas ocupan hoy en dia un lugar en los

programas de control total de pérdidas con una planificacion efectiva de ta
empresa, cubriendo dos aspectos fundamentales bajo un solo enfoque.
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J.R. Reid, Presidente de la Division de Productos del Carbén de la Unién
Carbide Corporation, lo expresé asi: *“Habiendo convivido con la seguridad
como parte integral de la administracién de nuestros negocios, yo sé que los
beneficios de contar con un buen programa de seguridad superan lejos los
costos. En efecto, es dificil imaginar un sistema que pueda conjugar todos los
demdas aspectos de la administracion de una empresa, dejando de lado la
seguridad. Después de todo, la disciplina requerida para controlar costos y
cadlidad es exactamente la misma que se requiere para controlar la seguridad
y la salud. Ya sea que pensemos en términos de costos/beneficios, o que
simplemente consideremos un deber velar porque nuestros trabajadores estén
protegidos ...vale la pena considerar la seguridad”.

Asi entonces se empieza a resaltar la importancia de la seguridad y su
administracion por lo que cada vez en mas empresas se adoptan Sistemas de
Administracion en los que la seguridad se considera como una oportunidad
para mejorar la administracién general, el beneficio adicional mas valioso al
considerar que la seguridad es una estrategia operacional, ha sido el producir
un mejoramiento general en las jefaturas de linea para manejor todos los

aspectos que tienen que ver con su trabajo integral.

Un hito importante fue la enorme popularidad alcanzada por la Guia de la
Gerencia para el Control de Pérdidas, escrito para los ejecutivos de
operaciones, y publicada en 1974, Este libro, utilizado por decenas de miles de
supervisores y ejecutivos, tanto en conferencias sobre administracién como en
programas de estudio en el hogar, ayudd a llevar a los administradores a un
liderazgo destacado en el control practico de las pérdidas. El énfasis se centrd
en:

e La aplicacion de los principios de administracion profesional a la

seguridad, asi como a la produccién, a la calidad y al control de costos.
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e La nueva secuencia de causas y efectos que enfatizé la “falta de control

administrativo” como el primer paso para que se produzcan las pérdidas.

e La aplicacién del sistema I-S-M-E-C como control administrativo a todo
tipo de incidentes relacionados con pérdidas que involucren a personas,

propiedad, productividad y rentabilidad.
e Una extensidon del concepto “inseguro” al de “subestandar”.

A
e Buscar mdas alld de los sintomas (actos y condiciones inseguras o
subestandares) para llegar a las causas basicas relacionadas con las

personas, el trabajo y el sistema administrativo.

e Reconocer el hecho de que las causas bdsicas de los problemas o de los
incidentes que perudican a la empresa, ya sean problemas de
seguridad, de calidad, de costos o de produccién, son los mismos.

e Ampliar el concepto de la “forma segura” a la “forma comrecta” (seguro
-de alta calidad - productivo -eficiente en costos).

e Reconocer que la primera manera de mejorar la seguridad (y la
produccion, calidad y costos) es mejorando el sisterma administrativo.

En aquellas organizaciones donde los gerentes han aplicado estas pautas
los resultados han sido impresionantes.

Una corporacién manufacturera con 80 plantas, efectué una comparaciéon
de costos de accidentes entre las plantas que alcanzaron los mayores puntajes
en una auditoria de administracién de la seguridad, y aquélias que obtuvieron
los puntajes mas bdjos. Las 17 plantas con los programas dc seguridad mas
completos tuvieron costos de accidentes de $ 0.087 USD por hora/hombre. Las
19 plantas que contaban con programas incompletos, tuvieron costos de
$0.235 USD por hora/hombre, es decir, casi tres veces superiores. Las demads

plantas también mostraron una cormrelacion directa entre el nivel de los
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programas de seguridad y el monto de los costos por accidentes. Es
importante destacar que estos costos son reales, no hipotéticos y se
encuentran concretamente en los libros de contabilidad.

En afos futuros, zqué es lo mdas probable que ocuma respecto a la
administracion de la seguridad y de la salud? aunque el hecho de hacer
predicciones por escrito es una invitacidn abierta a la discrepancia, existen
algunas tendencias que sefalan con mucha precision la direccion hacia
donde se encamina la administracién. Las catorce posibilidades que se citan a
continuaciéon se manifiestan con mayor probabilidad:

1. Un ndmero creciente de lideres, tanto de empresas como de sindicatos
ayudardan a los trabajadores a darse cuenta que la "seguridad” no es absoluta;
que hay grados de seguridad; que una situacién es segura en la medida en
que tiene un nivel de riesgo aceptable.

2. Se mantendrd la tendencia a dejar de buscar "culpables”, para dedicarse a
detectar las causas basicas; a dejar de culpar a los trabajadores, para mejorar
el sistema administrativo.

3. Las leyes y reglamentos seguirdn haciendo responsables a los gerentes, en
todos los niveles, colectiva e individuaimente, por la administraciéon y el control
de los riesgos de seguridad y salud.

4, Continuard aumentando la tendencia a dejar de tratar la seguridad como
un factor separado del trabajo y de la administracion, para considerarla como
la manera comrecta de hacer las cosas; una accién tendiente a:

ABANDONAR
-Instruccion de Seguridad en el Trabajo.
-Andlisis de Seguridad del Trabagjo.

-Procedimiento de Seguridad del Trabajo.
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-Consejos sobre Seguridad.
ADOPTAR
-Instruccién del Trabajo/Tareas.
-Andlisis del Trabajo/Tareas.
-Procedimiento Estandar de Trabagjo.
-Consejos sobre Puntos Claves.
ABANDONAR
-Observacién de Seguridad del Trabajo.
-Orientacioén de Seguridad en el Trabajo.
-Refuerzo del Comportamiento Seguro.
-Contactos Personales de Seguridad.
ADOPTAR
-Observocién Planeada del Trabajo/Tarea.
-Orientacién Adecuada en el Trabajo.
-Refuerzo de! Comportamiento Positivo.
-Contactos Personales de Trabagjo.

5. Tanto para los trabajadores como para los gerentes, los sistemas de
evalvacidon del desempeio. de retroalimentacién y reconocimiento, se
fundamentaran cada vez mas en estandares especificos y en la medicién del

desempeno en relacidn a esos estGndares.

é. Los factores del activismo en seguridad, tales como el movimiento de los
consumidores, el interés de los sindicatos, y la investigacion médica,
continuardn ejerciendo presiones significativas para lograr una administracion

efectiva de la seguridad, la salud y ios riesgos ambientales.




7. Existird un mayor reconocimiento en cuanto a que los aspectos humanos y
econdmicos de la seguridad/control de pérdidas no necesitan aparecer como
contrapuestos; la seguridad, (asi como la calidad y la produccion) tiene que
ser efectiva en términos de costos; que podremos cuidar mejor de la gente en
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la medida que cuidemos mejor de los negocios.

8. Se prestard mayor atencion al control "predictivo” de los riesgos, a las
técnicas tates como la recordacion de incidentes y a los accidentes ficlicios o
imaginados, que permiten la identificacion y evaluaciéon de los riesgos antes
que se produzca una pérdida.

9. Crecera el enfoque de sistemas para la administracién; habrd un mayor
énfasis en un enfoque integral de la administracién que contemple la
seguridad., la calidad, la produccion y los costos; y, factores como los que se
enuncian a continuaciéon, seran tomados en cuenta como aspectos comunes

para los cuatro mencionados:

a)actitudes f)sustancias
b}procesos gJconocimiento
c)materiales h)maquinas
d)destrezas iJfidoneidad
e)estructuras ilequipos

10. La ingenieria de los factores humanos desempenara una funciéon mOcho
mayor en la administracion de la seguridad/control de pérdidas. Se haran
mayores esfuerzos para adaptar el trabajo y el lugar de trabgjo a las
caracteristicas del trabajador, en lugar de forzar a los trabaojadores a

adaptarse a ambientes que tienden a provocar errores.

11. Habra un desarrolio constante y significativo de la colaboracion enfre los
sindicatos y la gerencia, incentivado por las actividades comunes de liderazgo
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en aspectos de seguridad y de salud. Aumentard la participacion de los
trabajadores en la planificacién y en la solucidn de problemas; y se otorgara

mayor atencidén a la calidad de la vida laboral.

12. Las auditorias del Sistema Administrativo se convertirdn en un aspecto

universalmente aceptado del enfoque profesional de ta administracion.

13. Un numero mayor de programas se basardn en la premisa de que la
excelencia del desempeiio, se fundamenta necesariamente en una

excelencia de la administracién.

14. Un mayor nUmero de gerentes se dard cuenta de que un programa
moderno y bien administrado de seguridad y control de pérdidas, conserva los
fundamentos bdsicos de un sistema completo de administraciéon; que se trata
de la Unica disciplina, dentro de una empresa, que puede alcanzar
sistemdaticamente esta metaq, si se le maneja con ese propésito.
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IV. LEY FEDERAL DE TRABAJO

1. Antecedentes.

Con la modernizacién y los cambios tecnoldgicos actuales, desde la
Constitucidn Mexicana, hasta las cartas sociales de los tiempos de la
posguerra, la legisiacion en el trabagjo cruzd por una etapa de total

independencia y consolidacion. La legislacién en el trabagjo, a decr de los o

historiadores del tema como Krotoschin, se configuré en los albores del siglo XX,
con la peculiaridad de que muchas de sus figuras importantes se
desprendieron de otros conceptos, tales como las relaciones mercanties,
sociales y civiles. Como ejemplo tenemos el contrato de trabagjo, ia retribucion,
la responsabilidad de los riesgos de trabgjo. o en su caso, la vida gremial y
sindical.

El proceso de institucionalizacion de esta nueva disciplina apunté una
definitiva consistencia a partir de la firma del Tratado de Paz de Versalles, que
no sélo protocolizd el final de la Primera Guerra Mundial, sino que consigné los
principios de la Legislacién Internacional del Trabajo, en su apartado
decimotercero.

Después de la primera posguemra, merece especial refieve la creacion
de la Organizacion Internacional del Trabajo, que ha logrado subsistir hasta
ahora por encima de grandes transformaciones. Al finalzar ia 2° Guema
Mundial, en los afos subsecuentes los Estados del mundo suscribieron
importantes documentos en materia de trabgjo y seguridad social como el
célebre Plan Beveridge (que establecié la férmula para consegur la paz
universal sobre la base del respeto a la soberania de los pueblos y a la justicia
social). Posteriormente siguid la firma de la Declaraciéon de Filadelfia en 1944 y
la Carta de las Naciones Unidas de San Francisco, en 1945, en las cuales se
perfeccionaron los principios y acuerdos del Tratado de Paz de Versalles.
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En plena reconstruccidn y frente a la formacién de las espectaculares
adlianzas de posguerra, se promulgé la Declaracién Universal de los Derechos
del Hombre, en el afio de 1948, parte aguas que origind un movimiento
generalizado de constitucionalizacién de la legislacion en el trabajo.

De inciertos antecedentes en el marco laboral precolombino, solo
pueden mencionarse aislados preceptos que reglamentaron algunos tipos de
relacién de trabagjo en ordenamientos de cardcter civil, penal, administrativo o
mercantil. Ha de apuntarse también, que las experiencias que se circunscriben
a la historia de esta legislacion, son registrables en los imperios maya y ?zteco,
como las reglas que existian referentes al trabagjo de esclavos, condiciones
laborales, jornadas, intercambio, etc; los cuales se sefialan dentro de esta
perspectiva general.

Dentro del derecho azteca se reglamentd la contratacion de los
servicios, basada en la libertad de trabagjo y el derecho a la retribucion; de
igual suerte, dentro de la funcién puUblica, la actividad realizada por los
sacerdotes, los guemreros y los principales gremios. Por lo que concieme al
régimen de los trabajos forzosos, se regularon tres géneros: la esclavitud, el de
los siervos © mayeques (que trabajaban la tierra al servicio de sus duenos) y el
de los cargadores o tamemes .

Formada la Nueva Espafia, como todo Sistema Colonial, el derecho
espanol para América, reguld tres tipos fundamentales de trabajos o
regimenes serviles: la esclavitud, la servidumbre de la tiera y la encomienda.
Sin embargo, después de la Conquista y durante la época de la Colonia
fueron promulgadas las célebres Leyes de Indias, que con sentido social,
tutelaron el trabajo de los naturales en las encomiendas, las minas y el campo.
Lamentablemente su aplicacién fue nula y su mérito se estima mas histérico
que practico. Los intereses mezquinos de los especuladores y los
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conquistadores las hicieron inservibles quedando como algo promulgado pero
jamdas respetado.

Es menester destacar que durante este periodo, en lo que concierne a
las relaciones colectivas de trabaqjo, se reglamentaron los gremios artesanales,
sin embargo, mdas que como instrumentos de autodefensa y promocion
profesional de quienes los integraron, como un aparato de control politico de
la poblacién trabajadora. Regulados a través de numerosas y diversificadas
ordenanzas de gremios, éstos fueron ail fin suprimidos por las cortes liberales
espanolas mediante la ley de 8 de junio de 1813.

2. Epoca de la neorepuiblica.

En plena ftransicibn a un orden nuevo, se promulgdé poca
reglamentacién laboral durante la Independencia, destacando solamente el
bando de Hidalgo de 6 de diciembre de 1810, que abolié la esclavitud, y el
decreto constitucional de Apatzingdn de 22 de octubre de 1814, que
consagrd la libertad de trabajo, industia y comercio. Mediante dispersos
ordenamientos civiles, mercantiles y administrativos, se reglamentaron las
relaciones individuales y colectivas de trabajo. retomando el antiguo derecho
espanol {como la Nueva y Novisima Recopilacion, las Leyes de Toro o las
Partidas), que frente a la consolidacién del Estado Mexicano, continud vigente
hasta el gobierno de Judrez, hacia el Ultimo tercio del siglo XIX.

Con el triunfo de la Revolucién de Ayutia y la convocatoria del Congreso
Constituyente de 1857, junto al régimen republicano y federal de gobkierno, se
reconocieron los derechos universales del hombre, destacandose dos
intervenciones parlamentarias relativas al derecho del trabagjo: la del
Nigromante, Ignacio Ramirez, quien criticd el abandono de los derechos
laborales, ignorados en el contenido de la nueva Carta Magna, asi como la
omision del derecho de los trabajadores a participar en las utitidades de la

empresa.
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También destacé la célebre participacion de Ignacio Luis Vallarta, quien
después de realizar una relevante apologia del trabajo y el sefialamiento de la
injusticia de su tratamiento en los ordenamientos juridicos, concluyé que era
imposible la intervencién tutelar del Estado sobre las relaciones de trabajo.
pues se violentaba, necesariamente, la llamada libertad de industria, cuando
no la de comercio, como principios sillares del individualismo tliberal
predominante3.

Sin embargo. de manera tangencial se adoptaron algunos principios del
derecho laboral naciente, al reconocerse expresamente la libertad de trabajo
(arts. 4 y 5 de la Carta Magna). asi como las de asociacion y de reunion (art.
9).

De manera contrastante, durante la guemra de invasidon francesa,
Maximiliano expidié tanto el Estatuto Provisional del Imperio de 10 de
noviembre de 1865 que reconocid algunos principios tutelares de las
relaciones laborales, como la Ley del Trabajo del Imperio, de 1° de noviembre
de ese mismo afo que, con una eficacia casi nula, se constituyd la primera
legisiacién de este tipo en el pais. Restaurada la Republica y con plausible
sentido social se promulgd el Cédigo Civil de 1870, en el cual se desecho el
contrato de arendamiento de servicios, pues consideraba al hombre como
cosa en el comercio, de igual forma que se regularon algunas de las mas
importantes relaciones laborales, respecto a la prestacibn de servicios
profesionales y al mandato.

Hacia principios del siglo XX, ya en el ocaso del porfiriato se promulgaron
dos legislaciones sobre prevision social: la Ley sobre Accidentes de Trabajo del
Estado de México, promulgada el 30 de abril de 1904 por José Vicente Villada,
y la Ley de Accidentes de Trabagjo del Estado de Nuevo Ledn, promulgada el 9

3 Sobre las intervenciones parlamentarias de Ignacio Ramirez e Ignacio L. Vallarta, profundizar en
Alberto Trueba Urbina, Nuevo Derecho del Trabajo, Porrua, México, 1971,
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de noviembre de 1906 por el general Bernardo Reyes. Dicho aiio resulté crucial
para la evolucién de la legislacion del trabajo en el pais. ya que fueron
reprimidas con excepcional violencia las huelgas de Cananea y Rio Blanco,
estalladas el 31 de mayo y el 3 de junio, respectivamente. Fue publicado
también, el 1° de junio de 1906, el Programa del Partido Liberal Mexicano, los
principios fundamentales que después se recogieron en el arliculo 123 de la
Constitucién Federal de 1917.

Asi, en un complejo proceso de gestacion del movimiento obrero y del
derecho del trabagjo en México, fueron particularmente trascendentes el
gobierno de Francisco |. Madero, a partir de los Ultimos meses de 1910, la
fundacidn de la Casa del Obrero Mundiai el 24 de agosto de 1912 y la
expedicion del Plan de Guadalupe de 26 de enero de 1913, en el cual
Venustiano Carranza se comprometié a promulgar ias legislaciones agraria y
del trabagjo.

3. El México del siglo XX.

Dentro de la voragine revolucionaria, a raiz del derrocamiento y destierro
de Victoriano Huerta, diferentes generales carrancistas promulgaron, en los
estados de la Republica sujetos a su dominio, diversos ordenamientos en
materia de tfrabajos. Como fue el caso de la Ley del General Manuel M.
Diéguez de 2 de septiembre de 1914 y la de Manuel Aguirre y Belanga de 7 de
octubre de 1914, promulgadas en el Estado de Jalisco. Asi también, la ley
veracruzana del trobajc.‘»'expedida por el General Candido Aguilar el 19 de
octubre de 1914 y la legisiacién social del General Salvador Alvarado, de 1915,
conocida como las "cinco hermanas” y que comprendié las matenas de
trabagjo. agraria, hacienda, catastro y municipio libre. Cabe destacar la
legislacion del trabajo promulgada por este caudillo en el estado de Yucatan y

* Mario de la Cueva, Nuevo Derecho..., op. cit.pp 47
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que comprendié dos ordenamientos laborales: uno de 14 de mayo y ofro de
11 de diciembre de 1915.

Promulgada la Constitucidén Politica el § de febrero de 1917, el articulo
123 recogid los principios del actual derecho del trabgijo, se institucionalizaron
los derechos individuales, asi como los mdas importantes derechos colectivos: el
de la sindicacion y también el de huelga. Cietamente, se omitid, el contrato
colectivo de trabgjo que se reglamentaria en las leyes ordinarias posteriores. En
forma concomitante se regularon entonces, como puntales de la llamada
administracion laboral, las Juntas de Conciliacion y Arbitraje que mdas adelante
se transformarian, sin cambiar de denominaciéon ni forma, en los tribunales de
trabajo.

Como figuras protectoras de la prevision social, se reglamentaron normas
tutelares contra los riesgos de trabdjo, las medidas de higiene y seguridad en
los centros de labores, el derecho habitacional y el servicio de colocacién, sin
llegar a cimentarse todavia las instituciones de seguridad social.

Para promover la inmediata expansidn de las normas laborales en todo
el pais, se promulgaron en 1918 y aios posteriores, leyes locales del trabajo en
cada uno de los Estados de la RepUblica, comenzdndose a integrar asi el
ordenamiento positivo del trabajo. Mitificada por el principal sector de la
doctrina, la Constitucién Politica es considerada la primera en el mundo que
reconocid e integré a su articulado los derechos de los trabajadores,
instituyendo el modelo de las constituciones politico-sociales. Se afirmd, en este
sentido, que logré plasmar las conquistas esenciales del obrero mexicano, no
superadas aun, ofreciendo por afiadidura invaluables perspectivas.

Con mas objetividad se ha cuestionado, no obstante, que la parte social
de la Carta Magna fue una suma juridico-formal que mas bien legitimd, con
profunda demagogia. un auténtico aparato de control politico al servicio del
presidencialismo. Asi, mas que coadyuvar a la reivindicacién de los obreros,
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consolidé un instrumento del gobierno carrancista y de los regimenes que 1o
sucedieron, para reprimir y utilizar el actuar individual y colectivo de los
trabajadores. Por lo mismo, mds que un estatuto redentor de los obreros, el
nuevo ordenamiento laboral promovid los intereses de una oligarquia de
nuevos ricos, de viejos caciques y de una burocracia politica emergente de los
cuadros porfiristas.

No en vano se ha sostenido que nuestras legislaciones constitucional y
estatales del trabajo han integrado, en la practica, acabados modelos de
regulacion fascista. Debe ademas recordarse, que el antiguo decreto juarista
que imponia la ley marcial y hasta la pena de muerte para los huelguistas,
conservd su vigencia y fue aplicado por Venustiano Camanza al lider sindical
electricista Ernesto Velasco, derogdandose insdlitamente hasta el 8 de mayo de
1917.

De acuerdo con el Plan de Guadalupe y apoyado en los decretos
laborales de los generales camrancistas entre 19214 y 1915, el gobierno
constitucionalista decidié promover un movimiento de legislacion del trabajo
en cada uno de los estados del pais, con la idea de generalizar a la brevedad
posible, la regulacidn juridica del trabajo. Se adopté como modelo la
legisiacion veracruzana del trabagjo, promulgada por el general Candido
Aguilar, a la sazén, yerno del presidente Carranza.

Coincidente con el desamollo y consolidacion de la CROM
{Confederacién Regional Obrera Mexicana), en 1918, las legislaciones locales
del trabagjo completaron Ios'primeros decretos laborales de los generales
carrancistas y con el prestigio de cuerpos normativos ordinarios regularon, en
forma integrail, las relaciones individuales de trabgjo.

Cabe precisar que la reglamentacion de las organizaciones
profesionales y la libertad sindical reconocida en ia fraccion XViI del articulo
123 constitucional, fue incipiente y desarticulada, destacdndose Ilas

7
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legislaciones laborales de Veracruz y Tamaulipas, las que llegaron a incluir un
sistema de registro sindical.

Paraddjicamente, aunque se pretendid institucionalizar a las autoridades
para crear y dotar de eficacia a las organizaciones sindicales con objeto de
que se djustaran a la politica econdmica oficial, los sindicatos surgieron y
buscaron sus reivindicaciones con cierta espontaneidad y libertad de
movilizacién. Asi, durante la década de los anos veinte, gracias a la
insuficiencia del marco juridico laboral, los sindicatos gozaron de la mejor
proteccidon que puede ddrseles y que por desgracia ha desaparecido de
nuestro sistema: la abstenciéon del Estado sobre el control de sus funciones,
programas Y reivindicaciones profesionales.

Vale ponderar, es cierto, que a través de la plataforma del transito
estratégico de la accidén directa a la llamada multiple que permitid la
incorporacion de los dirigentes sindicales a los puestos y funciones oficiales, se
configuré un sistema de control y comrupcidn que hasta la fecha ha
mediatizado la vida sindical para soportar la explotacion. Asi consiguié Luis N.
Morones, secrefario general de la CROM, incorporarse al Estado, formar su
propio partido politico (el laborista mexicano) y ser titular de la Secretaria de
Trabajo, Industria y Comercio durante el gobierno del general Plutarco Elias
Calles.

De esta manera, el nuevo ordenamiento laborai cred, junto a la justicia
de consigha, un esquema operativo de organizacion profesional sumiso,
incondicional y tributario del aparato politico que ha venido a constituir el
burocratismo sindical.

Cabe recordar, entonces, que algunas de las mencionadas legislaciones
locales como la veracruzana, regularon el contrato colectivo de trabagjo. que
como ya se ha apuntado, no fue incivido en la Constitucion, pero que se
intentd manejar bajo el modelo europeo de un convenio marco o normativo al
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cual habrian de qjustarse las cldusulas de los contratos individuates de trabajo
firmados con cada trabajador .

Con este tipo de prdcticas se buscé neutralizar la eficacia de la defensa
laboral, a la vez que el sector privado presionaba para que las Juntas de
Conciliacion y Arbitraje minaran su autonomia y poder de decision. Asi, entre la
enorme confusion, la jurisprudencia legitimé esta politica, poniendo en
evidencia su tradicionalismo e inconsistencia. Desde entonces, los gobiernos
de la posrevolucion se empenaron en desamollar la justicia de consigna que,
ligada a una enorme conupcion, ha retardado la depuracion y seriedad de
una verdadera judicatura del trabgjo.

Con el paso de los anos, las contradicciones entre las legislaturas locales
del frabgijo, los problemas de interpretaciéon que generaron para la justicia de
amparo y hasta la competencia desleal que provocaron con el
abaratamiento de que fueron objeto los mercados de trabajo, motivaron al
gobierné a vunificar una Ley Federal en materia de trabagjo. Aunque también el
proceso de federalizacién fue utilizado como una estrategia mds para
mantener la sumisibn de ias organizaciones sindicales y consofidar el proceso
de centralizacion en el manejo de la politica obrera, la cual se ha estimado,
deberda girar en torno al criterio del Poder Ejecutivo.

Asi, bajo la aparente conviccidon de concordar las contradicciones de
las leyes locales del trabagjo, pero fundamentalmente para consolidar el
presidencialismo en apoteosis durante el maximato, que asegurara por ello la
injerencia directa del primer mandatario en la vida sindical. con el
antecedente del Proyecto Portes Gil y dos mdés elaborados por la Secretaria de
Industria, Comercio y Trabaijo, se federalizé el derecho sindical y del trabagjo.
Con el gobierno de Pascual Ortiz Rubio, asfixiado por ta intervencion del jefe
maximo y después de una ficticia consulta popular, se promulgé la Ley Federal
del Trabajo el 18 de agosto de 1931, estableciendo una estrategia para
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deslindar un marco de manipulacidon de las organizaciones profesionales para
conseguir someter junto al Patido Comunista Mexicano, a la Confederacion
Sindical Unitaria de México.

Se organizaron asi, como respuesta a las pretensiones absorbentes del
sistema y como reaccién contra la crisis, la gran comupcion y la injusticia,
numerosas movilizaciones sindicales que derivaron incluso en los llamados
piquetes de fdabrica, el bloqueo de mercancias, el boicoteo y el sabotgje,
expresiones indudables de violencia que se agravaron, con la iniciativa de
vigencia del nuevo ordenamiento laboral. 5

En principio, como un cuerpo social de avanzada, cuando menos asi
divulgada, esta ley reglamentd dentro de las disposiciones generales, los
sujetos del derecho individual del trabagjo, las fuentes de esta disciplina y la
libertad de trabadjo. Se ocupd del sistema juridico del contrato de trabgaijo,
regulando sucesivamente el individual y el colectivo; las condiciones generales
de trabagjo; el reglamento interior de trabajo; el régimen laboral de las mujeres
y de los menores; las obligaciones de los trabajadores y de los patrones; la
disciplina de la suspension, modificacion y terminacion del contrato de trabajo,
asi como los llamados trabajos especiales como el terrocarilero y el hoy
desaparecido confrato de aprendizaje. Como pilataforma del derecho
colectivo se reglamentaron la formacion y registro de las organizaciones
profesionales como el sindicato, la federaciéon y la confederacion, asi como un
régimen estricto de control sobre la huelga.

Proclive a un sindicalismo vertical sujeto al Estado, bajo la falacia de que
consolidaba la hegemonia y fuerza de los sindicatos, la Ley Federal del Trabagjo
terminaria por incluir la clausula de exclusidon, con la cual se garantiza el
monopolio del sindicato reconocido, para disponer de los puestos vacantes o
para exigir el despido de los trabajadores que expulse de su seno o se retiren

5 Lucio Magri, Caracteristicas def nuevo movimiento obrero y accién politica, Era, México, 1975, p30.
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del mismo. Se adujo que de esta suerte, se impidié que el patron manipulara
cuerpos de incondicionales dentro de los sindicatos, asi como que permitiria la
expulsion y repudio de los esquiroles.s En rigor se promovié una férmula que
bajo la apariencia de preservar la representacién profesional unitaria, en
realidad impulsé el totalitarismo sindical, cémplice de la autocracia.

A través de las figuras del registro sindical y la negociacion profesional
neutralizada, con la ley se habilité el burocratismo, la antidemocracia y el
despotismo sindical. Se cuestiond, por lo mismo, que con marcado cardcter
restrictivo, esta Ley Federal del Trabagjo corporativizé la organizacidén obrera,
instaurando el arbitraje obligatorio, la neutralizacion y cadlificacidon de la
huelga, el registro sindical y la marginacion de los empleados publicos,
excluidos expresamente para operar su control mediante ordenamientos de
cardcter administrativo mejor conocidos como leyes del servicio civil.

4. Marco juridico actual.

Afios después, como manifestacion de su llamado poder expansivo, el
ordenamiento laboral abrié las puertas para el reconocimiento de los
trabajadores al servicio del Estado, de manera que en 1960 se adiciond el
apartado B del articulo 123, si bien la regulacidn se restringié al personal de los
poderes de la Federacidon. En 1962 se promulgd, en consecuencia, la Ley
Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado. que de manera dispersa y
con muy pobre eficacia vendria a complementar durante el gobierno del
presidente Miguel de la Madrd, con leyes del servicio civii o imprecisos
ordenamientos laborales para tutelar y comprender a los empleados de las

entidades federativas del pais.
Como una solucién de coyuntura y bagjo la influencia de Mario de la

Cuevq, la Ley Federal del Trabgjo. revisada en 1970, aporté como legado
tedrico el reconocimiento del principio de la estabilidad en el empleo

° o Iglesias, Sindicalismo y sociali on Grijavo, 1970, p 106.
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mediante la insercién de la doctrina relacionista del derecho del trabagjo. Con
relativa eficacia, merced a la deshonestidad, ignorancia y peso de la
consigna, los tfrabajadores han podido preservar de alguna forma su
permanencia en los puestos o exigir, legado el caso, el pago convencional de
sus liquidaciones.

Sin embargo, hacia los Oltimos tiempos, con la inflacidn galopante, la
devaluacion y la crisis recurrente, de poca significancia ha resultado la teoria
relacionista como férmula puntal para garantizar a estabilidad en el empleo,
pues no ha logrado impedir los licenciamientos colectivos. ni la inclusion en et
indice de los trabajadores que demandan o promueven sus derechos.

La aparente proteccién legal, de cara a los despidos y la insuficiencia
salarial, quedaron nulificados en virtud de los desvios de la justicia laboral, su
deterioro y hermetismo, para realizar como en otros sistemas de vida
democrdatica, un ajuste compensatorio a los adeudos en litigio a favor de los
trabajadores, integrando un pago adicional comespondiente al deterioro
inflacionario, la devaluacion de la moneda y los intereses moratorios que ese
capital generaria en las instituciones de crédito y banca. Se evitaria asi, el
aletargamiento de los juicios laborales en perjuicio de los asalariados y la
circunstancia lamentable de que frente al deterioro monetario y la falta de
trabajo, sea el patrén el que decida la ocasidn y cuantia de las liquidaciones o
indemnizaciones, o inclusive quien decrete la opcion originaria del trabajador
sobre su reinstalaciéon o su indemnizacion en los despidos.

Dentro del marco cronoldgico, el primero de mayo de 1980 se modificd,
de nueva cuenta, la tey Federal del Trabajo con la idea de abandonar el
cardcter programdatico de esta disciplina y abatir, cuando no es que derogar ,
diferentes derechos laborales. Asi sucedid, entre otras figuras importantes, con
la estabilidad en el empleo, al legitimar la reversion de la carga de ta prueba
cuando se niega el despido y se ofrece, como muestra de buena voluntad, el
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regreso al puesto de trabgajo, flexibilizando el procedimiento con la tramitacién
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del aviso.

En rigor la reforma consistié en modernizar el aspecto procesal de la
legislacion del trabagjo., que no fue tocado en las modificaciones de 1970.
Cabe considerar que el efecto social fue deplorable, se dio cauce y
factibilidad a los contratos de proteccién. de igual forma que se desvirtud el
sentido y la fuerza de la huelga.

Durante el gobiermno del presidente Carlos Salinas, con el movimiento
econdémico caracteristico de esa época vy las politicas individualistas liberales,
en la imparticidon de la justicia del trabgjo, la injerencia de los monopolios
financieros y el aumento de la burocracia procesal, tornaron inoperantes y en
total desuso las gestiones personales de! trabajador para exigr el respeto de
sus derechos individuales como el pago de salarios atrasados, el de horas
extras, o bien la cobertura de un salario suficiente, de aqjuste salarial o la
modificacién de las condiciones generales de trabajo. A titulo individual, de no
ser por las prestaciones ligadas a un proceso de despido, el trabajador jamdas
reclama sus derechos violentados, de igual suerte que nunca utiliza el derecho
a su indemnizacidn por concepto de separacidn. Su vulnerabilidad no lo
permite y demuestra la carencia de eficacia real de la legisiacion laboral a
este respecto.

Resulta un contrasentido la exigencia de que sélo la mayoria de los
trabajadores de la empresa puedan reclamar ante la Secretaria de Hacienda,
el pago de la participacién de utilidades, derecho que por lo mismo, dista, de
considerarse una figura reivindicadora que dignifique el trabgjo. igualmente
faloz e inoperante ha resuitado el sistema para demandar el derecho a la
vivienda que ya no se puede reclamar a las empresas sino al Instituto det
Fondo Nacional para la Vivienda de los Trabajadores {(INFONAVIT), el cual
distribuye las habitaciones mediante un “especial” sistema de sorteo.
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En materia colectiva, la libertad sindical se ha desvituado con las
limitaciones que la propia ley impone; en principio, mediante el registro sindical
que se ha manejado propiamente como un archivo secreto de las autoridades
laborales y un ostensible instrumento de control politico. Pretendidamente
regulado como un procedimiento administrativo laboral, con efectos juridicos
declarativos, en realidad se ha dotado de efectos constitutivos, toda vez que
de su otorgamiento depende el que se les reconozca personalidad juridica a
las organizaciones sindicales. Asi también, mediante la clasificacion de los
sindicatos que pueden constituirse y este tipo de registro, es el Estado en rigor,
el gue determina qué clase de agrupaciones profesionales pueden crearse
para la defensa y mejoromiento de los trabajadores. Esta potestad, como es
facil entenderlo, se les arrebata a los trabajadores.

Es menester recordar que. dentro del programa antiinflacionario del
gobierno salinista, el cardcter reivindicador del contrato colectivo se mermé
considerablemente, toda vez que su mecdnica, basada en la revision
periddica e imeversible de su contenido. quedd realmente anulada con la
firma impuesta de los pactos de estabilidad econdmica, con los cuales se
determiné congelar los salarios. Otro tanto ha sucedido con el derecho de los
sindicatos para redactar libre y convenientemente sus estatutos, mismos que se
condicionan a diversos requisitos sefialados en la Ley. que de no ser
observados, habilitan a las Juntas para negar el registro.

Denfro de otro orden de ideas, ha proliferado la celebracidn de
contratos colectivos de proteccidbn que numerosas empresas firman,
subrepticiamente, con sindicatos comompidos en las condiciones minimas
establecidas en la Ley, a espaldas de los trabajadores y con el contubernio de
las Juntas que acceden a registrarios. Agré_guese a lo anterior, la proclividad
de convertir la huelga en un simple rito procedimental, para obtener el permiso
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de las autoridades con objeto de operar la cesacién temporal de las labores
en la empresa como medio de defensa y presion profesional.

En la actualidad, el rumor de una nueva reforma a la Ley Federal del
Trabajo con miras a vulnerar la estabilidad en el empleo y la vida sindical en su
amplia gama, es motivo de inquietud en la catedra y el foro, comenzando a
realizarse practicas inconcebibles como la adoptada por la Junta Local de
Conciliaciéon y Arbitraje del Distrito Federal, que desde ef salinato decreté dejar
de sellar las copias de las demandas laborales presentadas por escrito,
atentando gravemente contra la seguridad y la certeza juridicas, sin dejar de
revelar prepotencia burocratica y desdoro a la justicia.

Al efecto, es ociosa la promulgaciéon de una nueva legsiacion del
trabajo, si se procura cumplir la ley vigente, evitdndose la confusion de
intfroducir nuevas reformas, en menoscabo seguro, de todo ideario social. En
todo caso, es muy claro que el sistema ha logrado manejar el ordenamiento
laboral vigente de manera que pueda ceiiirse a las pretensiones de control y
politica econdmica, encauvzadas “"convenientemente" por los cuerpos de
poder.

Dentro del sindicalismo democrdtico, se busca por la via diecta, la
avtodefensa profesional mediante las coaliciones. En principio. el articulo 123
constitucional y la Ley Federal del Trabagjo no debieran derogarse o
modificarse de manera sustancial en aras del libre cambio, la modemidad, la
flexibilizacién laboral o fa calidad total; toda vez que el problema clave que
enfrenta nuestro sistema es la falta de congruencia entre la eficacia real y la
tedrica o formal, meramente declarativa del derecho positivo mexicano del
trabagijo.

Nada se equilibraria mutiiando a los trabajadores el derecho a la
estabilidad en el empleo, propiciando su despido libre e incluso masivo, o
privandolos del acceso legitimo a la jubilacibn y demds prestaciones
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necesarias de seguridad social. No se puede atraer la inversién, ni elevar la
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productividad mediante los dlicientes del abuso y desamparo de los
asalariados. Se considera que en materia colectiva, la mejor proteccién que se
puede prodigar a los trabajadores y a la libetad de sus organizaciones
sindicales, es no regular ni imponer frabas a los derechos de sindicacion,
negociacion profesional y huelga. Sin embargo, la obtencién de una completa
abstencién del Estado en la vida sindical comesponde y es obra total de las
propias organizaciones de los trabajadores, como ha ocurrido hoy dia en
diversos paises de avanzada como Italia en ia Europa de posguena y Uruguay
en América Latina.

Ante la inminente reforma a la legislacién mexicana del trabajo, rumbo a
la modernidad vy el libre comercio, la globalizacién y la “productividad”, con el
salinismo quedd claro el antipatriotismo de los especuladores, que aduenados
del poder y mediante importantes consorcios no tuvieron escripulo alguno en
comprometer el destino de nuestra soberania. abandonada a la furia de las
desviaciones liberales. En este sentido, al cancelar por un lado los puntales de
la reforma agraria, y por el otro, al abrir las compuertas al mercado de trabagjo
para abatir los salarios con base en el desempleo, el nuevo individualismo
provocd, con el congelamiento de las condiciones generales de trabajo, la
ruina econdmica y la pérdida de las expectativas de progreso, bienestar y vida
digha para los trabajadores en la ciudad y en el campo.

5. Estructura de la Ley Federal del Trabajo:
¢ TITULO PRIMERO. Principios Generales.

e TITULO SEGUNDO. Relaciones individuales de trabajo.

e TITULO TERCERO. Condiciones de trabagjo.
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TITULO CUARTO. Derechos y obligaciones de los trabajadores y de

los patrones.

TITULO QUINTO. Trabajo de las mujeres.

TITULO QUINTO BIS. Trabajo de los menores.
TITULO SEXTO. Trabajos especiales.

TITULO SEPTIMO. Relaciones colectivas de trabajo.
TITULO OCTAVO. Huelgas.

TITULO NOVENO. Riesgos de trabgjo.

TITULO DECIMO. Prescripcion.

TlT[JLO ONCE. Autoridades del trabajo y servicios.

TITULO DOCE. Personal juridico de las Juntas de Conciliacién y
Arbitraje.

_TITULO TRECE. Representantes de los trabajadores y de los

patrones.

TITULO CATORCE. Derecho Procesal del Trabajo.
TITULO QUINCE. Procedimientos de ejecucion.
TITULO DIECISEIS. Responsabilidades y sanciones.

Articulos transitorios.
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Como consecuencia de la evolucién del derecho del trabajo aparece
la prevision social como un sistema de normas, principios e instituciones
destinados a garantizar la seguridad de los trabajadores contra los accidentes
y las enfermedades de trabajo, asi como sus opciones de sustento después de
que hayan mermado sus habilidades o capacidad productiva de trabagjo.

Los riesgos de trabagjo se definen como los accidentes y enfermedades a que
estan expuestos tos trabajadores en ejercicio de la profesidn o trabajo que
ejecuten.

El Congreso Constituyente habia ponderado, para reconocerio en la
fraccion XIV del apartado A del articulo 123 de la Carta Magna, que "los
empresarios serdn responsables de los accidentes de trabagjo y de las
enfermedades profesionales de los trabajadores, sufridas con motivo o en el
ejercicio de las profesiones o trabajos que ejecuten”.

La Ley Federal del Trabajo define al accidente de trabajo como toda
lesidn orgdnica o perturbacién funcional inmediata o posterior en ejercicio o
con motivo del trabagjo, cualquiera que sea el lugar y el tiempo en que se
presente. Con prelacién a la reforma de 1970, el ordenamiento define como
accidente de trabagjo:

«Toda lesibn meédico-quirirgica o perturbacion psiquica o funcional,
permanente o transitoria inmediata o posterior a la muerte, producida por
la accidn repentina de una causa exterior que puede ser medidaq,
sobrevenida durante el trabajo, en ejercicio de éste o como
consecuencia del mismo; y toda lesién interna determinada por un

violento esfuerzo producida en las mismas circunstancias. »

Como especie del riesgo de trabgjo, la enfermedad profesional se ha

definido como:
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«todo estado patoldégico que sobreviene por una causa repetida por
largo tiempo, como obligada consecuencia de la clase de trabajo que
desempeia el obrero o del medio en que se ve obligado a trabajar y
que provoca en el organismo una lesidn o perturbacion funcional
permanente o transitoria, pudiendo ser originada esta enfermedad

profesional por agentes fisicos, quimicos o bioldgicos. »

El ordenamiento laboral vigente define a su vez la enfermedad de
trabajo como todo estado patoldgico derivado de la accidon continua de una
causa que tenga su origen o motivo en el trabagjo o en el medio en que el
trabajador se ve obligado a prestar sus servicios (art. 475/LFT).

Aunque estrechamente vinculados, accidentes y enfermedades de
trabajo son distintos y constituyen las especies principales de los riesgos de
trabadjo. En este sentido, conviene establecer las diferencias mas acusadas
entre estas figuras. Se puede advertir que en tanto que la enfermedad
profesional es consecuencia de la accién constante de una causa que va
generando el mal, que a mediano o largo- plazo la produce a plenitud, el
accidente de trabdgjo se presenta de manera intempestiva y violenta evitando
que el trabajador labore durante un tiempo por lo regular, no prolongado.

Asi mismo, si en la enfermedad profesional el mal del trabgjador es
resultado de la clase de trabgjo que se desempena o del medio ambiente en
que debe readlizarse, en el accidente el dano sufrido por el operario debe
producirse en ejercicio 0 como consecuencia del trabajo realizado.

De esta manera, el accidente supone que el siniestro se presenta de
manera intempestiva, o a lo sumo en corto tiempo, pero de forma anormal.
Por lo mismo, independientemente de la naturaleza con que cuente, el
accidente se presenta por lo regular como una lesién y al extremo con la
muerte.
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Para la dogmdtica, toda lesion que se produzca en el organismo
humano de quienes trabajan puede constituir un accidente de trabgjo. Asi
mismo, con cardcter interno o externo la lesién puede causar dafios al cuerpo,
a determinada funcidén del organismo o inclusive la vida psiquica del
trabajador.

Bajo la presuncion de que los accidentes y enfermedades de trabagjo
forman parte de los riesgos de la empresa, el patrén esta obligado a dar por lo
menos primeros auxilios y en su caso a transportar a su domicilio o algin centro
hospitalario al trabajador afectado, en los siguientes supuestos:

a) Si el accidente se produjo debido al estado de embriaguez en el que
aquél se encontraba;

b) Si el riesgo fue provocado por encontrarse el trabajador bajo los efectos
de una droga enervante, salvo que antes hubiera presentado su
autorizacién bajo prescripciones médicas;

c) En el caso de que el trabajador se lesione de manera intencional o se
haga lesionar a través de otra persona, asi como;

d) Si el siniestro producido es consecuencia de alguna rina o intento de

homicidio.

Sin embargo, el patrén tiene la obligacion de responder por los riesgos de
trabajo si el trabajador los hubiera causado por su propia torpeza o
negligencia; o si el accidente se hubiere causado por descuido o imprudencia
de un tercero o un companero de trabajo.

Lo cierto es que en principio, aun con ausencia de culpa, el patrdn es
responsable por los riesgos de trabajo.




Dentro del supuesto de que el riesgo se produzca durante la jomada
laboral, el trabajador tiene la presuncién, salvo prueba de lo contrario, de que
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el accidente se produjo en ejercicio o con motivo del frabajo.

Consciente de la obligacién de prevenir los riesgos de trabajo. el Poder
Constituyente dispuso en la fraccién XV del apartado A del arliculo 123 de la
Constitucion que "el patrén estard obligado a observar en la instalacion de su
establecimiento los preceptos legales sobre higiene y seguridad”. Por lo mismo
adoptard también las medidas adecuadas para prevenir accidentes en el uso
de las maquinas, instrumentos y materiales de trabajo, asi como organzar el
ambiente laboral de manera que resulte para la salud y la vida de los
trabajadores, la mayor garantia compatible con la naturaleza de la
negociacién, bajo las penas que al efecto establezcan las leyes.

La imegularidad y deficiencia de la inspectoria de trabgjo, vinculada a la
obsolescencia y carencia de operatividad de los reglamentos protectores, y
obviomente de la propia Ley. no ha logrado coadyuvar a disminuir los
accidentes de trabgajo ni a prevenir los riesgos profesionales.

Con el fin de articular este tipo de trabajos preventivos, se formo la Comision
Consultiva Nacional de Seguridad e Higiene en el trabgjo, integrado por
diversas dependencias ligadas con la salud y que preside el secretario de
Trabajo y de Previsidn Social.

El caraeter y magnitud de los servicios médicos en cada empresa, asi como
en las medidas preventivas, dependen del numero y extension de las
empresas.

Algunas consecuencias que pueden producir los riesgos de trabajo son:

1. Incapacidad temporal,

2. Incapacidad permanente parcial,

3. Incapacidad permanente total, y

4. Mvuerte.
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La incapacidad temporal se ha explicado como la pérdida de facultades o
aptitudes que imposibilita total o parciaimente a un trabajador para que
desarrolle su trabajo por determinado tiempo.

El ordenamiento laboral la define como la pérdida de facultades o
aptitudes que imposibilita parcial o totaimente a una persona para
desempefiar su trabajo por algun tiempo (art. 478, LFT).

El ordenamiento laboral vigente contiene también una definicion de esta
figura, entendida como [a disminucién de facultades o apftitudes de una
persona para trabajar.

La incapacidad permanente parcial es explicada, a su vez, como la
disminucion de facultades o aptitudes del trabajador como consecuencia de
la pérdida o paralizacién de algin miembro, érgano o funcién del cuerpo.

La incapacidad permanente total consiste en ta pérdida absoluta de
facultades o aptitudes que imposibilita a una persona para el desarrollo de
cualquier trabajo en el futuro.

El ordenamiento de trabajo ia define como ia pérdida de facultades y
aptitudes de una persona que la imposibilita para desempenar cualquier
trabajo por el resto de su vida.

Dentro de este orden de ideas, en funcion del caracter permanente o
transitorio que presenten las lesiones, se conforma un catdlogo de las
incapacidades con objeto de determinar, llegado el caso, las
indemnizaciones.

La doctrina dominante considera que las lesiones que el trabadjador
presente o sufra al realizar su trabagjo, dentro de la propia empresa o durante el
trayecto de traslado a su lugar de labores o viceversa, crean la presuncion
legal en favor de los trabagjadores de que el mismo ha sido objeto de un
accidente de trabajo. salvo que pudiera demostrarse fo contrario.
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Si el trabajador fallece como consecuencia de un siniestro producido con
motivo de la prestacion de su trabdgjo. pero fuera del dmbito regular de sus
labores o inclusive en un sitio diferente al de la empresa, habra de considerarse
que se” ha producido un riesgo profesional, precisaomente de acuerdo con el
espiritu del ordenamiento laboral vigente (arts. 472 y 473, LFT).

El patréon quedard liberado de cubrilos si inscribié oportunamente al
trabajador que ha sufrido el riesgo, al Instituto Mexicano del Seguro Social.

Dentro del ordenamiento laboral mexicano los accidentes de. frabajo que
se sufran durante el traslado del trabajador a su centro de trabagjo y viceversa,
se presumen como riesgos de trabagjo.

Como consecuencia de la prevision social contempordanea, el sistema
reconoce que los trabajadores tienen derecho a exigir:

1. Asistencia médica y quirdrgica.

2. Rehabilitacién.

3. Hospitalizacion.

4. Medicamentos y material de curacion.

5. La indemnizacion que corresponda, asi como aparatos de prétesis y

ortopedia.
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V. ENTORNO MUNDIAL DE NORMATIVIDAD EN SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

1. Antecedentes.

La legisiacion en materia de seguridad ocupacional se encuentra
actualmente en un proceso de constante evolucidon, mencionando como
principales exponentes a la Comunidad Econdmica Europea, Estados Unidos,
Australia, Inglatera, Alemania. Japén y por UOltimo la Organizacién
Internacional del Trabajo dependiente de ia ONU.

Respecto a los trabajos de legislacion en materia de salud y seguridad
ocupacional, la CEE es la agencia que mds avanzada se encuenira con
respecto a la normatividad, seguida por Estados Unidos y la OIT. En éstas y otras
agencias o que se busca actualmente es integrar procedimientos de
documentacioén, revision, identificacidon y evaluacién desde la perspectiva
calidad-ambiental-seguridad. Lo que se postuia con estas ideas es que si se
cuenta con un sistema robusto bien documentado en I1ISO 9000 y/o 1SO 14000,
estos mismos documentos sirven para implementar la OHSAS 18000, con sus
respectivas adecuaciones, que mas adelante se detaliaran.

Es importante sefialar que la gran diferencia entre el circulo calidad-
ambiental-seguridad y el resto de las legislaciones en materia a nivel
internacional, es que en el primero se involucra un proceso de
documentacioén, establecimiento de objetivos, adecuacidon de las politicas
convenientes a la empresa sustentados en el ciclo antes mencionado.
Ademds de generar una cullura de prevenciéon, como la que se aplica en
Europa, en ocasiones mal entendida por las organizaciones y que se comenta,
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muchas veces obedece a cuestiones meramente comerciales, pefo que en la
amplia mayoria de los casos es proveer de una vision adelantada. Es comon, y
aqui es donde se plantea la necesidad e importancia, encontrar ain muchos
casos de paises en vias de desarrollo en ios que se observan algunas practicas
de comreccidn, que sin embargo mejorarian con una adecuada
administracién, ya sea de calidad, ambiental o con las practicas y politicas de
seguridad e higiene adecuadas, que al final eliminarian tos circulos viciosos de
gasto-cormreccion-indemnizacion.

2. Organizacién Internacional del Trabajo, ONU.
2.1. Origen de la OIT.

La Organizacién internacional del Trabajo es el organismo especializado
de las Naciones Unidas que busca fomentar la justicia social y los derechos
humanos y laborales internacionalmente reconocidos. fue creada en 1919, y
es el Unico resultado importante que aiun perdura del Tratado de Versalles. el
cual dio origen a la Sociedad de Naciones; en 1946 se convirli® en el primer
organismo especializado de las Naciones Unidas, ya que en 1944, la inclusidon
de la declaracidén de Filadelfia en su Constitucién le dotaba de un caracter
normativo para dar cabida a asuntos de cardacter general relacionados con la
politica social y los derechos humanos y civiles. Esencialmente, las normas
internacionales de trabagjo traducen un acuerdo internacional tripartito sobre
dichos asuntos, los cuales se habran de detallar mas adelante.

2.2. Objetivo de la OIT.

La OIT formula normas internacionales del trabajo, que revisten la forma
de convenios y de recomendaciones, por las que se fijan unas condiciones
minimas en materia de derechos laborales fundamentales: bertad sindical,
derecho de sindicacion, derecho de negociacién colectiva, abolicion del
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trabajo forzoso, igualdad de oportunidades y de trato, asi como otras normas
por las que se regulan condiciones que abarcan todo el espectro de
cuestiones relacionadas con el ftrabagjo. Presta asistencia técnica,
principaimente en los siguientes campos: formacion y rehabilitacion
profesionales; politica de empleo; administracion del trabajo; legislacion del
trabagjo y relaciones laborales; condiciones de trabajo; desarrollo gerencial;
cooperativas; seguridad social; estadisticas laborales, seguridad y salud en el
trabajo. Fomenta el desamollo de organizaciones independientes de
empleadores y de trabajadores, y les facilita formacion y asesoramiento
técnico. Dentro del sistema de las Naciones Unidas, la OIT es la uUnica
organizacién que cuenta con una estuctura tripartita, en la que los
trabajadores y los empleadores participan en igualdad con los gobiernos en
las labores de sus érganos de administracion.

2.3. Historla de la OIT.

Tras haber sido puestas a prueba en la Asociacion internacional para la
Proteccidn Legal de los Trabajadores, fundada en Basilea en 1901, se
incorporaron en |a Constitucidon de la Organizacion intemnacional del Trabgjo.
adoptada por la Conferencia de la Paz en abril de 19219. Su fundacién

respondia, en primer lugar, a una preocupacion humanitaria.

La situacién de los trabajadores, a los que se explotaba sin consideracion
alguna por su salud, su vida familiar y su progreso profesional y social, resuitaba
cada vez menos aceptable. Esta preocupacion queda claramente reflejada
en el PreGmbulo de la Constitucién de la OIT, en el que se afima que “existen
condiciones de trabajo que entraian ... injusticia, miseria y privaciones para

gran numero de seres humanos'.
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También se basé en motivaciones de cardacter politico. De no mejorarse
la situacion de los trabajadores, cuyo nimero crecia constantemente a causa
del proceso de industrializacion, éstos acabarian por originar conflictos
sociales, que podrian desembocar incluso en una revolucién. El PreGmbulo
senala que el descontento causado por la injusticia “constituye una amenaza

para la paz y armonia universales''.

La tercera motivacion fue de tipo econémico. Cualquier industria o pais
que adoptara medidas de reforma social se encontraria en situacion de
desventaja frente a sus competidores, debido a las inevitables consecuencias
de tales medidas sobre los costos de produccion. Se sefala que “si cualquier
nacién no adoptare un régimen de trabgjo reaimente humano, esta omision
constituiria un obstdculo para otras naciones que deseen mejorar la suerte de

los trabajadores en sus propios paises".

Un motivo adicional para la creaciéon de la Organizacion Internacional
del Trabdjo, se relaciona con el final de la guerra, a la que tanto habian
contribuido los trabajadores en el campo de batalla y en la industria, y es por
cuestiones sociales. Esta idea queda reflejada en la propia frase inicial de la
Constitucion: “la paz universal y permanente sélo puede basarse en la justicia

social”.

La Comisidn de Legisiacion Internacional del Trabgjo, instituida por la
Conferencia de la Paz, redacté la Constitucion de la OIT entre los meses de
enero y abril de 1919. Integraban esta Comisidn los representantes de nueve
paises (Bélgica, Cuba, Checoslovaquia, Estados Unidos, Francia, italia, Japdn,
Polonia y Reino Unido) bajo la presidencia de Samdel Gompers, presidente de
la Federacién Estadounidense del Trabajo (AFL). Como resultado de todo ello.
se creaba una organizacion tripartita, Unica en su género, que reine en sus
érganos ejecutivos a los representantes de los gobiernos, de los empleadores y
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de los trabagjadores. La Constitucion de la OIT se convirtid en la Parte Xlll del
Tratado de Versalles.

La primera reunién de la Conferencia internacional del Trabajo, que en
adelante tendria una periodicidad anual, se celebré a partir del 29 de octubre
de 1919 en Washington, y cada uno de los Estados Miembros envié dos
representantes gubernamentales, uno de las organizaciones de empleadores y
ofro de las organizaciones de trabgajadores. Se aprobaron durante dicha
reunion los seis primeros convenios internacionales del trabagjo, que se referian
a las horas de trabajo en la industria, al desempleo. a la proteccion de la
maternidad, al trabagjo nocturno de las mujeres y a la edad minima y al frabajo
nocturno de los menores en la industria.

El Consejo de Administracién, érgano ejecutivo de la OIT elegido por la
Conferencia ({la mitad de cuyos miembros son represeniantes
gubernamentales, una cuarta parte representantes de los trabajadores y la
cuarta parte restante representantes de los empleadores). eligi® a Albert
Thomas como primer Director de ta Oficina internacional del Trabajo. Thomas
fue un politico francés que demostrd un profundo interés por los problemas
sociales, fue miembro del Gobiemno durante la 1° Guerra Mundial, dio un fuerte
impulso a la Organizaciéon desde el primer momento. En menos de dos anos, se
aprobaron 16 convenios internacionales del trabajo y 18 recomendaciones.

La OIT se establecié en Ginebra en el verano de 1920. Pronto, el celo que
guid a la Organizacién en sus primeros anos fue atenudandose. Algunos
gobiernos opinaban que el nimero de convenios era excesivo, que las
publicaciones eran demasiado criticas y que el presupuesto era muy elevado.
En consecuencia, era necesario proceder a una reduccion giobal.
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Sin embargo. la Corte Internacional de Justicia declard, a instancias del
Gobierno de francia, que la reglamentacién internacional de las condiciones
de trabdajo del sector agricola se encontraba asimismo dentro del dmbito de

accién de la Organizacion Internacional de Trabajo.

En 1926 se introdujo una innovacion importante: la Conferencia
Internacional del Trabajo creé un mecanismo para supervisar la aplicacion de
sUs normas, mecanismo que aun existe en nuestros dias. La Conferencia creé
una Comisidn de Expertos, compuesta por juristas independientes y cuya misidn
consistia en examinar las memorias sometidas por los gobiermos y presentar

cada ano su propio informe a la Conferencia.

En este periodo, los representantes de los trabajadores y los de los
empleadores debatieron sobre el tema de la reduccion del nimero de horas

de trabagjo, sin lograr resultados apreciables.

En mayo de 1940, la situacién reinante en Suiza, pais que se encontraba
aislado y amenazado en el centro mismo de una Europa en guemra, indujo al
nuevo Director a trasladar temporaimente la sede de la Organzacion a

Montreal, en Canadda.

En 1948 fue nombrado al frente de la OIT el estadounidense David Morse,
quien desempenaba importantes funciones, aunque de poca notoriedad,
dentro de la administracion del Presidente Hamy Truman. David Morse ocup96 el
cargo hasta 1970. Durante este prolongado periodo de 22 ainos, el nomero de
Estados Miembros se duplicé, la Organizacion adquirié su caracter universal, los
paises industrialzados quedaron en minoria frente a los paises en desarrollo, el
presupuesto se quintuplicé y el nimero de funcionarios de multiplicé por
cuatro. En 1960, la OIT cre6 en su sede de Ginebra el Instituto Intemacional de
Estudios Laborales y, mdas tarde, en 1965, el Centro Internacional de




Perfeccionamiento Profesional y Técnico, con sede en Turin. Por uUltimo, en
1969, la OIT recibid el Premio Nobel de la Paz, al conmemorar su 50 aniversario.
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El britanico Wilfred Jenks, Director General desde 1970 hasta su
fallecimiento en 1973, tuvo que hacer frente a una politzacién de los
problemas laborales debida al enfrentamiento Este-Oeste. En esta labor le
resulté de gran utilidad su profundo conocimiento de la Organizacion. De
hecho, habia sido coautor, junto con Edward Phelan, de la Declaracidon de
Filadelfia. Jurista de renombre, se constituy6 en firme defensor de los derechos
humanos, del imperio de la ley, del tripartismo y de la autoridad moral de ia OIT
en relacidon con los problemas internacionales. Realizé una contribucidn muy
importante al desarrollo de las normas internacionales del trabajo y dei
mecanismo de supervisibn de la aplicacion de éstas y, de manera muy
especial, a la promocién de la libertad sindical y del derecho de sindicacion.

Le sucedié en el cargo Francis Blanchard, que habia sido alto funcionario
del Gobierno de Francia y habia dedicado ia mayor parte de su camera
profesional a la OIT, participando activamente en el desamollo de la
cooperacidon técnica a gran escala. Diplomatico y hombre de principios,
desempend el cargo durante 15 ainos, de 1974 a 1989. Cuando se produjo la
crisis causada por la retirada de los Estados Unidos de la Organizacién (entre
1977 y 1980). que dio lugar a una reduccién del 25 por ciento del presupuesto
de la Organizacion, logré evitar que los danos fueran importantes. Los Estados
Unidos se reincorporaron en la Organizacién al iniciarse la administracidon del
Presidente Reagan. Durante esta década, la OIT continud trabajando
arduamente con su labor en defensa de los derechos humanos. De este
modo, la OIT desempend un papel principal en la lucha por liberar a Polonia
de la dictadura, al apoyar con todas sus fuerzas la legalizacién del Sindicato
Solidaridad segun lo dispuesto en el Convenio sobre la libertad sindical y la




proteccion del derecho de sindicaciéon, 1948 (nom. 87), ratificado por Polonia
en 1957.
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En 1989, Michel Hansenne, antiguo Ministro del Trabajo y de la Funcidon
PUblica de Bélgica, se convirti® en el primer Director General después del final
del periodo de la Guerra Fria. Reelegido en 1993, ha sefialado que su objetivo
primordial es el de lograr que ia OIT entre en el siglo XXI con toda la autoridad
moral, competencia profesional y eficacia administrativa que la Organizacion
habia sido capaz de demostrar a fo largo de 75 anos. frente a los nuevos
problemas que se plantean, tiene intencién de dotar a la OIT de los medios
necesarios para garantizar su plena participacién en las principales reuniones
internacionales en materia de desamrolio econdémico y social, con el fin de
situar la justicia social en el centro de los debates. A través de la politica de
asociacion activa, ha puesto en marcha en la OIT un proceso de mayor
descentralizacidon de las actividades y de los recursos que hasta ahora se

localizaban en Ginebra.

El 4 de marzo de 1999, Juan Somavia, abogado de profesidn asumid las
funciones de Director General. El Sr. Somavia, es el noveno Director General de
la OIT.

2.4. Funcionamiento.
Los objetivos que plantea la OIT son los siguientes:
e Promover y cumplir las normas, y los principios y derechos
fundamentales en et trabagjo

1. Trabajo decente

2. Normas y principios y derechos fundamentales en el trabgjo
3. El trabaijo infantit

4. Accién normativa

61




FACULTAD DE QUIMICA =sssss—

Crear mayores oportunidades para las mujeres y los hombres, con
objeto de que dispongan de unos ingresos y un empleo decorosos
1. Trabagjo decente
2. Apoyo a la politica de empleo
3. Conocimientos tedricos y practicos y empleabilidad
4. Creacién de empleos
Realzar el alcance y ia eficacia de la proteccién social para todos
1. Trabagjo decente
2. Seguridad social
3. Condiciones de trabajo
Fortalecer el tripartismo y el didlogo social
1. Trabgjo decente
2. lnteﬂocufores sociales
3. Gobiernos e instituciones de diGlogo social
Actividades transversales
1. Configuraciéon del quehacer de la OIT: Apoyo operativo
intersectorial al trabajo decente
2. Configuracion del quehacer de la OIT: Igualdad entre los
sexos
3. Ampliacién de los conocimientos: Estadisticas
4. Ampliacidon de los conocimientos: Instituto Internacional de
Estudios Laborales
5. Ampliacién de los conocimientos: Centro Internacional de
Formacién de la OIT, Turin
6. Mejor percepcion de las perspectivas de la OIT: Relaciones y
asociaciones exteriores
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7. Mejor percepcidon de las perspectivas de la OIT:
Comunicaciones

2.5. Acciones.

En lo que se refiere a su cardcter y forma de las regulaciones y
legislaciones emitidas en la ONU, como organismo mundial, le dan a las
recomendaciones un cardcter diferente ya que las normas de la OIT revisten
en la forma de convenios o recomendaciones y los organismos que reciben
alguna de estas recomendaciones no tienen ninguna obligacidn de acatarse
a los mismos, pero no se deben omitir las obligaciones legales propias de cada
gobierno. Al hablar de regulaciones y recomendaciones, los primeros son
tratados internacionales sujetos a la ratificaciéon de los Estados miembros de la
organizacién. Las recomendaciones no son instrumentos vinculantes,
habitualmente versan sobre los mismos temas que los convenios, y recogen
directrices que pueden orientar la politica y la accidn nacionales. Se entiende
que unos y otros incidan concretamente en las condiciones y las practicas de
trabajo de todos los paises del mundo.

AUN y cuando esta ordenacion no es completamente especifica, ya que
la organizacién ha adoptado a la fecha mds de 180 convenios y mdas de 185
recomendaciones sobre una amplia gama de temas, estd claro, que no llega
a contemplar el amplisimo espectro de actividades que realiza el ser humano,
sin embargo dia a dia trabaja con un mayor numero de enlaces tanto de la
industria, el sector educativo, organizaciones obreras, sociales y su propio
grupo de trabdgjo para recabar informacion y de esta manera seguir

actudlizandose en lo que a legisiacion se refiere.

Las normas internacionales del trabagjo son de caracter universal y
quienes las redactan intentan que todos los paises puedan ratificarlas y
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aplicarias, independientemente del nivel de desamollo econémico o del
sistema social y econémico de cada uno de ellos. Tomando en cuenta lo
anterior, la redaccién de las normas contempla cierta flexibilidad en lo que se
refiere a las obligaciones. A raiz de esa universalidad de las normas y de la
flexibilidad que en virtlud de la misma deben contemplar algunas de ellas,
varios convenios importantes sélo establecen objetivos en materia de politica
nacional y un amplio marco para la accién nacional. Una vez ratificadas estas
normas promocionales, los paises deben ufilizar medios apropiados a la
situacion nacional para promover los objetivos, y poder demostrar que a lo
largo del tiempo avanzan en la consecucidn de los mismos.

El debate tripartito, que involucra representantes del gobierno asi como
de los obreros y empleadores, se entabla en lo que respecta a la adopcién de
las normas enfocandose en garantizar que el resultado sea viable; es decir,
que la version definitiva de cada instrumento de derecho internacional pueda
ser aceptada y aplicada por los Estados miembros como una norma
internacional sobre el tema en cuestidon. Al respecto, cabe sefalar que las
normas internacionales se establecen teniendo en cuenta la posibilidad de
que tal vez sea preciso modificarlas o adaptarlas at interior de cada pais.

En este sentido, como se puede observar, existe una diferencia entre la
forma de preocuparse por la seguridad y salud en la ONU y cualquier empresa
en la que un patrén dificimente estard pensando en el bienestar social, el
trabajo digno o la paz y si en cambio en costos, pérdidas, ganancias y

utilidades. Como ejemplo se tiene lo que plantea la OIT:

e Las normas internacionales del trabajo incrementan las posibilidades de

paz duradera.
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e Las normas internacionales del trabajo pueden contribur a neutrailizar los

efectos de la competencia del mercado internacional.

e Las normas internacionales del trabajo pueden aportar al proceso de

desarrollo.

La OIT por medio de su Consejo de Administracidn decidi® que ocho
convenios deberian considerarse fundamentales para los derechos de quienes
trabajan, y ser ratificados y aplicados por todos los Estados Miembros de la
organizacion. De ahi que se les denomine convenios fundamentales de Ia OIT.

Oftros cuatro convenios sobre asuntos de capital importancia para ias
instituciones y la politica del trabajo se consideran convenios prioritarios. El resto
de los instrumentos que abarcan una amplia gama de temas se han
clasificado en unas 12 categorias de convenios y recomendaciones.

2.6. Estructura.

Los Estados Miembros de la OIT participan en la reunién anual de la
Conferencia Internacional, celebrada en Ginebra en el mes de junio. Cada
Estado Miembro esta representado por dos delegados del gobierno, un
delegado de los empleadores y un delegado de los trabajadores. Los
delegados estan acompanados de consejeros técnicos. En general, el Ministro
de Trabgjo, v otro ministro encargado de las cuestiones iaborales, encabeza la
delegacion de cada pais hace uso de la palabra y presenta las opiniones de

su gobiemo.

Los delegados de los empleadores y de los trabajadores pueden opinar
y votar de acuverdo con las instrucciones recibidas de sus organizaciones. En
ocasiones, su voto difiere e incluso puede oponerse al de los representantes de

sus gobiernos.
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En la Conferencia Anual se establece y adopta el texto de las normas
internacionales del trabgjo. Sirve de foro en donde se debaten cuestiones
sociales y laborales de importancia para todo el mundo. En esta Conferencia
se aprueban también los presupuestos de la Organizacion y se elige ademdas
al Consejo de Administraciéon de la OIT.

El Consejo de Administracion es el érgano ejecutivo de la OIT y se relne
tres veces por ano en Ginebra. Adopta decisiones acerca de la politica de la
OIT y establece el programa y el presupuesto que, a continuacion, se presenta
a la Conferencia para su adopcion. Dentro de sus funciones esta también la
de elegir Director General de la Oficina Internacional del Trabajo. cuyo cargo
tiene un periodo indefinido por lo cuai no hay fecha establecida para su

designacion,

El Consejo de Administracion esta integrado por 28 miembros
gubernamentales, 14 miembros empleadores y 14 miembros trabajadores. Los
diez Estados de mayor importancia industrial estdn representados con caracter
permanente, mientras que los otros miembros son elegidos por la Conferencia
cada tres anos entre los representantes de los demas paises miembros, habida

cuenta de la distribucion geogrdafica.

La Oficina Internacional es la secretaria permanente de la Organizacién
Internacional del Trabajo y tiene la responsabilidad primordial de coordinar
todas las principales actividades que redliza la Organizacion, ademds de
algunas actividades extras como lo son la investigacion y documentacién,
como casa editora, publicar una amplia gama de estudios especializados,
informes y publicaciones, que preparan con la supervision del Consejo de
Administracién y la direccién del Director General. La Oficina cuenta con unos
1900 funcionarios de mds de cien nacionalidades en su sede de Ginebray en
cuarenta oficinas repartidas en todo el mundo. Ademds, en virtud del
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programa de cooperacion técnica, unos 600 expertos llevan a cabo acciones

en todas las regiones del mundo.
3. Agencia Euvropea para la Seguridad y Salud en el Trabajo. CEE.

3.1. Antecedentes.

Nuestro segundo organismo evaluado y que quizd es el primero en
importancia en lo que a reguiaciones y legislaciones por el dinamismo con el
que se administra es la Agencia de Salud y Seguridad de la Comunidad
Econdmica Europea (CEE), organismo que lleva la vanguardia en cuanto a

seguridad y salud se refiere.

La Agencia Europea de Seguridad y Salud en el Trabagjo fue creada por
la Unidn Europea para responder a las necesidades de informacién de las
personas interesadas en la seguridad y salud de los trabajadores.

La Agencia esta gestionada por un Consejo de Administracion del que
forman parte representantes de los gobiernos, los empresarios y los
trabajadores de todos los Estados miembros de la Unién Europea, asi como de

la Comisidon Europea.

Con sede en Bilbao (Espafia), la Agencia coordina desde 1997 una red
de Centros de Referencia en cada Estado miembro. Asimismo, coopera con
numerosas organizaciones internacionales y con las administraciones de
seguridad y salud y las partes interesadas de todo el mundo.

Considerando que el presupuesto general proviene de la Comunidad
Europea, los paises miembros son los encargados de contribuir al
funcionamiento de la Agencia. Ahora todos los gastos y otros importes que se
consideren necesarios para el funcionamiento de la agencia. quedan a
discusion y se fijan dentro del rﬁorco del procedimiento presupuestario anual,
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de conformidad con las previsiones financieras. La Comunidad Europea. por
medio de la Agencia de Seguridad y Salud en el trabgjo, ha planteado sus
objetivos, visiones, alcances en un reglamento del cual a continuacion se

presentan ailgunos puntos sobresalientes.
3.2. Estructura de Agencia Europea Seguridad (European Agency for Safety and

Health at Work).
Dentro de su misidn, visidn y objetivos en su primera parte habla de la

creacion de la agencia y sus funciones, asi como también establece los
objetivos los cuales se basan principalmente en fomentar la mejora, del medio
de trabadjo. para proteger la seguridad y la salud de los trabajadores, de
acuerdo con lo previsto por el Tratado de Versalles y los sucesivos programas
de accién relativos a la seguridad y la salud en el lugar de trabajo, la Agencia
tiene como objetivo proporcionar a los organismos comunitarios, a los Estados
miembros y a los medios interesados toda la informacién técnica, cientifica y
econdmica Util en el Gmbito de la seguridad y de la saiud en el trabajo.

A continuacion se plantea su misidn la cual considera:

a) Recopilar y difundir informacién técnica, cientifica y econémica en los
estados miembros con objeto de informar a los organismos comunitarios,
los estados miembros y los medios interesados; esta parte tiene por
objeto. registrar las prioridades y programas nacionales existentes y
proporcionar los datos necesarios para las prioridades y programas de la
Comunidad Europeaq;

b) Organizar la informacidon técnica, cientifica y econdmica sobre la
investigacion relativa a la seguridad y la salud en el trabajo, asi como
sobre oftras actividades de investigacion que incluyan aspectos
relacionados con la seguridad y la salud en el trabagjo, y difundir los

resultados obtenidos en la investigacion.
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Fomentar y apoyar la cooperacion y el intercambio en materia de
informacién y experiencias entre los Estados miembros en el Gmbito de la
seguridad y la salud en el trabgjo, incluida la informacién sobre los
'progromas de formacion; '

Organizar conferencias y seminarios, asi como intercambios de expertos
de los Estados miembros en el dmbito de la seguridad y la salud en el
trabagjo;

Facilitar a los organismos comunitarios y a los Estados miembros la
informacién técnica, cientifica y econdémica, necesaria para la
formulacion y aplicacidn de politicas sensatas y eficaces destinadas a
proteger la seguridad y la salud de los trabajadores. Facilitar,
especialmente a la Comisidbn la informacion técnica, cientifica y
econdmica que necesite para llevar a buen término sus tareas de
identificaciéon, preparacion y evaluvacién de la legislacion y de las
medidas en el dmbito de Ia proteccion de la seguridad y la salud de los
trabajadores, especialmente, en lo relativo a las repercusiones de la
legislacion sobre las empresas, y en particular en las pequerias y
medianas empresas;

Establecer, con los Estados miembros, una red que servild como enlace
entre los mismos teniendo en cuenta las agencias y organizaciones a
escala nacional, comunitaria e internacional que faciliten un tipo de
intercambio de informacién y servicios;

Recabar y hacer disponible ifa informaciéon sobre las cuestiones de
seguridad y salud procedentes de y con destino a paises terceros y
organizaciones internacionales (OMS, OIT, OPS, OM|, etc.);

Facilitar informacion técnica, cientifica y econdmica sobre los métodos e
instrumentos destinados a realizar actividades preventivas, con especial
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dedicacién a los problemas especificos de las pequeinas y medianas

empresas;

i) Contribuir al desarrollo de los futuros programas de accién comunitarios
relativos al fomento de la seguridad y de la salud en el trabagjo, sin
perjuicio de las competencias de la comisién.

3.3. Estructura y forma de organizacién.

Otfro punto a destacar es que la Agencia colaborard lo mas
estrechamente posible con los institutos, fundaciones, organismos
especidlizados y programas existentes a nivel comunitario a fin de evitar
cualquier duplicacién de las tareas.

El siguiente punto es el establecimiento de una red que comprende los
siguientes aspectos:

- los principales elementos que componen las redes nacionales de

informacion,

- los centros de referencia nacionales,

- los eventuales centros temdaticos.

Sin bien se busca como fin permitir el establecimiento de la red de la forma
mds rapida y eficaz posible, los Estados miembros, tienen la facultad de decidir
lo complejo y el alcance de su red, siendo que una vez habiéndose
establecido esta como una red local. se debe comunicar a la Agencia los
principales elementos que componen sus red o redes nacional de informacién
en materia de seguridad y salud en el frabgjo, incluida cualquier institucion
que, en su opinidn, pudiese contribuir al trabajo de la Agencia, teniendo en
cuenta la necesidad de garantizar la cobertura geografica mas completa
posible de su territorio.

Las autoridades nacionales competentes o la institucion designada por
éstas garantizardn la coordinaciéon y/o la transmision de la informacién que

deberd facilitarse a la Agencia a escala nacional.
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Las autoridades nacionales comunicardn a la Agencia el nombre de las
instituciones establecidas en el teritorio nacional que estén en condiciones de
cooperar con ella en lo que se refiere a determinados temas de especial
interés y. por tanto, de actuar en calidad de centro tematico de la red. La
Agencia tiene ia facultad de celebrar acuerdos con dichas instituciones.

A la luz de la experiencia adquirida, la Agencia se preocupa por revisar
periddicamente los principales elementos de la red tales como convenios,
acuerdos, revisiones, y todo aquello relacionado, por lo que la agencia
mantiene un estrecho vinculo de comunicacidon con todos los Estados
miembros para realizar las modificaciones que eventualimente decida el
consejo de administraciéon, teniendo en cuenta las posibles nuevas
designaciones hechas por los Estados.

Dentro de los acuerdos que establece la Agencia de Seguridad Europea
destacan los siguientes:

1. A fin de facilitar el funcionamiento de la red, la Agencia podr&
concluir, con las instituciones designadas por el consejo de
administracidon los acuerdos, en particular los contratos, necesarios
para llevar a buen término las tareas que la Agencia les confie.

2. Los Estados miembrés podran disponer en las instituciones u
organizaciones nacionales establecidas en su temitorio, los acuerdos
con la Agencia que concluyan de acuerdo con el cenfro de
referencia nacional.

3.4. Comunicacion y caracteristicas juridicas.

En lo que respecta a la informacién la Agencia se encargara de dar y
proveer todo los necesario para que la informacién y los datos facilitados o
comunicados por ésta puedan publicarse y ponerse a disposicion del piblico,
segun las pautas fijadas por el consejo de administracion, siempre que se
cumplan las normas comunitarias y de los Estados miembros relativas a la
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difusion de la informacién, en particular en lo que se refiere a la
confidencialidad.

La Agencia ademas tendrd personalidad juridica propia ya que gozara
en cada uno de los Estados miembros de la mds amplia capacidad juridica
que la legislacion nacional reconozca.

Dentro de su forma de organizacion, se establecid que la Agencia
tendrd un consejo de administracién compuesto por veintisiete miembros, a
razdn de:

a) doce miembros que representen a los Gobiernos de los Estados
miembros;

b) seis miembros que representen a las organizaciones empresariales:

c) seis miembros que representen a las organizaciones de trabajadores;

d) tres miembros que representen a la Comisiéon.

Los miembros a que se refiere la letra a) del apartado 1 serdn nombrados
a propuesta de los Estados miembros, a razén de uno por cada Estado

miembro.

Los miembros a que se refieren las letras b) y ¢) del apartado 1 seran
nombrados, segUn un sistema de rotacién, entre ios miembros que representen
a las organizaciones empresariales y de trabajadores del Comité consultivo
para la seguridad., la higiene y la proteccién de la salud en el lugar de trabajo
creado mediante la Decision 74/325/CEE (7), a propuesta de los grupos de
dichos miembros que integran el Comité, a razén de uno por cada Estado
miembro.

La Comisidn nombrard a los miembros titulares y suplentes que hayan de
representarla.

La duracién del mandato de los miembros de consejo de administracion
serd de tres anos. El mandato serd renovable, excepto para los miembros a
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que se refieren las letras b} y c) del apartado 1. Al término de su mandato o en
caso de dimision, los miembros seguirdn en funciones hasta que se proceda a
la renovacion de su mandato o a su sustitucidn. Las decisiones del consejo de
administracién se adoptardn por mayoria de dos tercios de sus miembros.
Cada miembro del consejo de administracién dispondrd de un voto. Los
miembros suplentes no tendran derecho a voto excepto en los casos en que el
miembro titular no esté presente. El presidente del consejo de administracion y
el director de la Fundaciéon europea para la mejora de las condiciones de vida
y de trabajo podrdn asistir como observadores a las reuniones del consejo de

administracion.

3.5. Observadores y presupuesto.
La siguiente parte menciona como pueden ser observadores los paises,

empresas, consejos consultivos u organizaciones no gubernamentales.

Dentro del presupuesto que pudiera disponer se han tomado en cuenta
los siguientes puntos:

Todos los ingresos y gastos de la Agencia deberan ser objeto de
previsiones para cada ejercicio presupuestario, que coincidisd con el afno civil.
Dichas previsiones deberan figurar en el presupuesto de la Agencia. El
presupuesto deberd guardar un equilibrio entre ingresos y gastos. Los ingresos
de la Agencia inciuvir@n, sin perjuicio de otros recursos que puedan proceder
de los pagos recibidos como remuneracion de servicios prestados por la
Agencia, una subvencién de la Comunidad consignada en el presupuesto
general de las Comunidades Europeas. Y por Ultimo los gastos de la Agencia
incluirdn, en particular, los gastos de retribuciones del personal, los gastos
administrativos y de infraestructura, los gastos de funcionamiento y los gastos
derivados de los contratos celebrados con instituciones v organismos en
ejecucidn del programa de trabagjo. Dentro de las asignaciones que al
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presupvesto, asi como al manejo que a este se le de, en general la
responsabilidad de su buen manejo estard a cargo de! Consejo de
Administracién que previo anteproyecto de la Agencia para el ejercicio estard
acompanado de un cuadro de efectivos. Al aprobarse lo transmitirdn a la
Comision, que determinard sobre esta base las previsiones de ta subvencién
cormrespondiente, gjustandolo, si fuese necesario. para tener en cuenta ia
subvencién comunitaria y los demds recursos de la Agencia. El director se
encargard de la ejecucidon del presupuesto de la Agencia. El control del
compromiso y del pago de todos los gastos de la Agencia, asi como el control
de la comprobacién y recaudacion de todos sus ingresos, correrdn a cargo del
interventor financiero de la Comision.

3.6. Caracteristicas adicionales.

Dentro de los Ultimos puntos se manejan algunos detalies tales como o
son el secreto profesional, al cual los miembros del consejo de administracién,
el director y los miembros del personal, asi como las demds personas que
participen en las actividades de la Agencia estaran obligadas, incluso después
de cesar en sus funciones, a no divulgar las informaciones que por su
naturaleza estén amparadas por el secreto profesional.

El régimen linguistico de la Comunidad que precise el funcionamiento
de la Agencia estard a cargo del Centro de Traduccién de los drganos de la
Unién.

3.7. Responsabilidades e inmunidades politicas de la agencia.

Para finalizar se menciona que se aplicard@ a la Agencia el Protocolo
sobre privilegios € inmunidades de la Comunidad Europea quedando esto
sujeto a las érdenes y cdnones que marque la Comunidad Econdmica
Europea.

Mencionando que el personal de la Agencia estard sujeto a las normas
reglamentarias aplicables a los funcionarios y otros agentes de las
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Comunidades Europeas. La Agencia ejercerd con respecto a su personal los
poderes que tiene atribuidos ia autoridad facultada para proceder a los
nombramientos. El consejo de administracion, de acuerdo con la Comisidn,
aprobara las modalidades de aplicacion adecuadas.

En materia de responsabilidad extracontractual, la Agencia debera
reparar, con arreglo a los principios generales comunes al Derecho de los
Estados miembros, los dafos causados por ella o por sus agentes en el ejercicio
de sus funciones.

£l Tribuna! de Justicia ser@ competente para pronunciarse sobre todo
litigio relativo a la reparaciéon de dichos danos. La responsabilidad personal de
los agentes con respecto a la Agencia estara regulada por las disposiciones
aplicables al personal de la Agencia.

A mds tardar cinco anos después de la entrada en vigor del presente
Reglamento, el Consejo, basandose en un informe de la Comision
acompanado, en su caso, de una propuesta y previa consulta al Parlamento
Europeo, revisara el presente _Reglamento y cualquier posible nueva mision de

la Agencia que pudiese resultar necesaria.

4. Administracién de Seguridad y Salud en el Trabajo, EE.UU. (Occupational
Safety and Health Administration, OSHA)

4.1. Antecedentes.

E! tercer lugar, 1o ocupa la Agencia de Salud y Seguridad en el trabajo
de los Estados Unidos de Ameérica, organismo que cuenta con un complejo y
bien estructurado esquema de funciones el cual trabaja para regula diversos
apartados en seguridad y salud en el frabagjo en toda la unién americana, en

diferentes actividades.
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4.2. Objetfivo, misién y visién.

La misién de la Agencia de Salud y Seguridad permanece como cuando
surgid hace mas de 30 aiios, y consiste en asegurar tanto como sea posible
"que cada trabajador, hombre o mujer en la nacién, esté seguro y saludable
en sus condiciones de trabajo”; cuya meta principal es la prevencion.

La visién de esta agencia consiste también en asegurar en la medida de
lo posible que cada trabajador cuente con las condiciones minimas optimas
de salud y seguridad en su trabajo, asi como prevenir de accidentes a los
trabajadores y mandarlos a su casa saludables. También tiene como meta
promulgar normas de seguridad e higiene y velar por su cumplimiento.

Siendo la misién de salvar vidas, y prevenir dafos y accidentes, tanto hoy
como en 1970 cuando se aprobd su formacidn por el Congreso
estadounidense, los objetivos por los que trabaja la agencia y que son los que
persigue actualmente mediante la parte 91-596; la OHSA y sus 25 estados
participantes es lograr con gran éxito disminuir de manera considerable los
accidentes fatales, asi como dainos y/o enfermedades en las diversas
actividades en las que los Estados Unidos de Norteamérica trabajan, pais que
al mantener una acelerada economia y un alto nivel econémico, el cual
involucra diferentes actividades industriales, de todo esto, aun cuando algunos
apartados se encuentran avanzados, hay algunos en los cuates todavia, a
decir de la propia agencia, se encuentran rezagados, buscando también
incrementar su presencia en dareas en las cuales se han dejado descubiertas.

AUNn con todos estos logros, segun datos de la misma agencia, en 1993
ocurrieron mas de 6 000 muertes por accidente de trabajo, ademdas se estima
que mas de 50 000 muertes por enfermedades causadas por exposicion en los
lugares de trabajo a una gran variedad de sustancias y- por ultimc mas de 6
millones de lesiones o dafos no fatales, que en total acarrean mas de 110 mil
millones de ddlares al anfo. La OSHA admite que estos numeros son
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inadmisibles, particularmente por que las enfermedades, danos y muertes en el
trabajo se puede prevenir ampliomente.

La OSHA continba apoyando programas de prevencion de daios,
enfermedades y muertes en el trabagjo, pero debido a que los recursos son
limitados, tienen que aplicar sus esfuerzos en las partes que mayor lo requieran
y donde serian mas provechosas. La OHSA ha enfocado su atencidn a nivel
nacional en establecer normas y regulaciones para la mayoria de los peligros
conocidos, ademds de desarrollar estrategias para fortalecer y consultar las
actividades, incluidas las tendencias, altas y bajas, confinando espacios, y
hasta legistando en otros importantes problemas como por ejemplo la
tuberculosis o los cloruros de metileno, por citar aigunos ejemplos.

Atendiendo cada dia mas las necesidades que se presentan en la
industria, 1a OSHA ha establecido planes para llenar los vacios en legislacion.

Para lograr llenar estos vacios la OSHA ha establecido tres metas
estratégicas para guiar el desarrollo y actividades de la agencia. '
e Mejorar la seguridad e higiene en los lugares de trabajo.
e Cambiar la cultura en los lugares de trabajo para aumentar la
conciencia de patrones y trabajadores.
e Asegurar la confianza publica a través de la excelencia al desamoilar y
entregar programas y servicios OSHA.
4.3. Estructura y funcionamiento.

Un detalle que resalta la propia industria es que los problemas de salud y
seguridad se estan presentando principalmente en los sectores en donde la
OSHA tiene una minima presencia. por ejemplo en el sector de servicios en
donde se ha dado un crecimiento tan acelerado que ha propiciado un

relativo numero alto de peligros incontrolados.
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ta agencia intenta ahora dirigir los puntos emergiendo en su famado
plan de “Procesos de Prioridad Planeada”™ a través de la combinaciéon de
legislaciones y otras heramientas.

A continuaciéon se enlistan cinco lineas estratégicas para el desarrollo de
normas con sentido que ayuden a la gente a ser razonable.

o Identificar prioridades claras y sensatas.

e Enfocarse en la construccidn de reglas claves.

e Eliminar o actualizar normas confusas o caducas.

s Enfatizar en un lenguaje sencillo.

e Confiar en el apoyo que brindan asociaciones amigas.

La OSHA fue la que inicidé en Norteamérica el trabajo de legislacion en
un papel importante en los programas de seguridad y salud. Asi como se ha
esforzado para mejorar la salud y la seguridad en los lugares de trabajo,
también se ha conducido por revisiones detalladas de normas que definan
acciones apropiadas cuando estas son confusas o sean obsoletas. Otro de sus
objetivos es seguir trabajando tanto con los trabajadores como con los
empresarios para convertir y actualizar normas que han quedado rezagadas y
hacer esto en un lenguagje sencillo para que sean dtiles.

La OSHA tiene a su vez una serie de hemramientas en las que se apoya
para seguir avanzando, por ejemplo la comunicacién con gente responsable
de identificar riesgos y peligros, que se inicié en 1994, con la reunidn de mas
de 100 voluntarios que participaron de una manera activa en senalar estos
problemas. Actualimente cerca de 200 organizaciones representando el sector
industrial, obrero, organizaciones académicas y profesionales, trabajan en
estrecho contacto.

La estructura de la OHSA es mas bien compleja, ya que recurre a
diversas organizaciones gubernamentales que tienen una labor distinta pero
que todas trabajan para un mismo fin.
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4.4. Organizacién.
La OHSA se organiza en tres diferentes secciones, las cuales son:

» OHSA

> State Partners
e BLS
e MSHA
e NIOSH

» Social Partners

¢ American Federation Labor
e Congress of Industrial Organization

La OSHA esta encabezada por una secretaria de asistencia, ademas de
estar organizada con programas agrupados en direcciones. Llevando los
programas externos oficinas regionales, areas subordinadas y oficinas del
distrito.

Algunos de los elementos de mayor importancia son:

La Oficina de la Secretaria, la Direccién de Programas de EstGndares de
Seguridad, la Direccidon de Programas de Estandares de Higiene, asi como la
Direccién de Programas de Conformidad.

Dentro de la conformacién operativa de la OSHA podemos mencionar
por citar algunos como la Direccidn de Operaciones Estatales y Federales,
Direccién de Soporte Técnico, Direccidon de Construccién, Direccion de -
Informaciéon Tecnolégica.

La cooperacion interinstitucional es una heramientas muy importante en
la revision de datos, algunas organizaciones como Administracion de
Seguridad e Higiene en Minas (MSHA), la Administracion de Estandares de
Empleo (ESA). la Agencia de Proteccidon Ambiental (EPA) y la Administracion
de Alimentos y Drogas (FDA), todos estos datos generados por estas agencias
son atraidos hacia el Burd de Estadisticas en el Trabagjo {BLS). que se encarga
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de hacer y revisar tanto como sea necesario las estadisticas y hacer
compilaciones tanto como sea posible de la literatura que es relevante para
poder hacer sugerencias a la OSHA.

Tres fuentes particulares son:

e BLS Censo Nacional de Daiios Fatales en el Trabgjo.
e BLS Estudio de Daiios y Lesiones en el Trabgjo.
o NIOSH Bases de datos de vigilancia.

4.5. Funclionamiento de la Agencia OSHA.

En el trabajo conjunto de estas agencias es que se lleva a cabo todo lo
referente a la planeacién, identificacion, asi como la adecuacion de criterios
que se encargan, entre otras cosas de tomar decisiones sistematicas o
racionales, estas se presentan ante un comité. Ahi se evalla cualitativa y
cuantitativamente la mejora que serd@ adoptada. El comité se guia por 4
principales criterios en la evaluacion:

¢ Seriedad del peligro.

« Numero de trabajadores expuestos o la magnitud del riesgo.
e Cdlidad de la informacioén disponible sobre el riesgo.

e Potencial de reducciéon de riesgo.

El trabagjo final de todas estas agencias consiste en la seieccidon de
prioridades nacionales, asi como las acciones de acercamiento y los planes de
desarrollo e implementacién. Los cuales de manera coordinada y organizada
son presentados y aprobados para cada prioridad, los cuales deben ser
desarrollados e implementados.

Una vez que se tiene bien estructurado todo el proceso de generacion
de una norma, esta surge a peticion de la OSHA, la Secretaria de Salud vy -
Servicios Humanos {HHS) o del Instituto Nacional para la Seguridad e Higiene en
el Trabajo {NIOSH).
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Estos estGndares emitidos por la OSHA tienen caracteristicas de ser de
seguridad o de higiene y tener un alcance ya sea horizontal, que comprende
una amplia variedad de operaciones en las que se incluye a practicamente
todas las industrias. y un alcance vertical que cubre tipos mas especificos de

empleos.

Al final lo que se busca es que todos los estGndares emitidos por ila OSHA

tengan las siguientes caracteristicas:

e Sean econdmicamente viables.

s Sean significativos y aplicables a las situaciones a las cuales esta

dirigido.

e Sean de facil entendimiento por todos los usuarios.

e Sean consistentes en u interpretacion.

e Sean estables y permanentes.
4.6. Origen y fechas importantes de la OSHA.
Dentro del! marco histérico que la acompana desde su fundacién,

algunos momentos de gran importancia se mencionan a continuacion:

Diciembre 29, 1970

Mayo 29, 1979

Enero 17, 1972

Noviembre, 1972

Abril 12, 1978

El presidente Richard Nixon fima el acta de Salud y
Seguridad en el Trabajo.

Primeras normas adoptadas proveyeron de las
bases para la protecciéon en tos lugares de trabagjo.
El Instituto de Entrenamiento de OSHA es
establecido para formar inspectores e informar el
publico.

Primeros estados aprobados a poner en practica
sus propio programa OSHA (SC, MO, OR)

Nuevas direcciones de programas que crean un
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Noviembre 14, 1978

Mayo 23, 1980

Julio 2, 1980

Enero 16, 1981

Noviembre 25, 1983

Abril 1, 1986

Enero 6, 1989

Diciembre 6, 1991
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desarrollo de programas de entrenamiento y
educacién para patrones y obreros.

Se publican las normas sobre el plomo, para
reducir los niveles permisibles de exposicion hasta
en 75%, protegiendo 835 000 trabajadores.

Registros médicos y de exposicion, pueden ser
ahora consultados por OSHA y el trabajador.
Suprema Corte decide que las normas de OSHA
en benceno, establecen los principios que deben
ser considerados para reducir riesgos en
trabajador.

Se actualizan las normas sobre electricidad para
simplificarlas y permitir un mejor desarrollo de estas.
Se publica una lista que provee informacion sobre
diversos materiales que considera téxicos, asi como
documentacién Yy entrenamiento para
empleadores y trabajadores.

Primer penalidad propuesta de primera instancia a
la Union Carbide en West Virginia, por recumrente
violacibn a la proteccibn respiratoria, que
generaba daios y lesiones en sus trabajadores.

Se publica “Safety and Health Program
Management Guidelines”, Programas y guias para
sistemas de administracién en seguridad y salud
ocupacional.

Se publican las normas de exposicion a material
bioldgico infeccioso que ayudard a prevenir mas
de 9000 infecciones y 200 muertes al ano,




Octubre t, 1992

Febrero 24, 1992

Junio 27, 1994

Agosto 10, 1994

Septiembre 4,1995

Noviembre 9, 1998

Abril 19, 1999
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protegiendo 5.6 millones de trabajadores.

Se crean centros de educacion, que pemmite a
OSHA difundir mas ampliamente a empleados,
patrones y publico en general. la informacion
disponibte.

Normas para «Procesos seguwros de manejos de
residuos quimicos peligrososn son adoptadas
reduciendo el riesgo de mas de 3 millones de
trabagjadores y mas de 25 000 lugares de trabajo.
Entra a OSHA el primer experto en desamolio de
software, Go-Cad. Para asistir a empleadores en la
implantacion y desarrollo de la legislacion de
OSHA.

Se actualizan las normas de asbestos, que permiten
disminuir a casi la mitad la exposicion de mas de 4
millones de trabajadores, previniendo de cancer y
ofras enfermedades, con altos indices de muerte
anuales.

Lanzamiento oficial de la pagina en intermnet de
OSHA, la cual provee desde consulta hasta
asistencia de normas y compiementos.

El Programa de Cooperacion Estratégica es
adoptado para generar mejoras en seguridad y
salud a través de una cooperacién nacional de
diversos sectores.

El Programa de Obijetivos Especificos, le permite a
los recursos de OSHA enfocarse a los lugares donde
mas se necesita.
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Noviembre 14,2000 Se establece Ila norfma sobre Programas

Ergondmicos que previene de mas de 460 000
padecimientos musculo-esqueléticos de mas de
102 mitllones de trabajadores.
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VI. SISTEMA DE ADMINISTRACION DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO:
OSHAS 18001/2 y sv equivalente NMX-SAST-001/2-IMNC-2000

1. Necesidad de OSHAS 18000.

Las gentes de ISO, que si bien habian decidido en 1997 no perseguir la
realizacion de estdndares sobre Seguridad e Higiene Ocupacional, la ILO
(International Labor Organization, Organizacién Internacional del Trabajo) y
varios certificadores no quedaron muy contentos con este hecho, razén por la
cual comenzaron a trabgjar en ello. Siendo la primicia Inglaterra, quien
publicard un primer estandar sobre gestion de seguridad e higiene
ocupacional, {SASST, Sistema de Administracion de Seguridad y Salud en el
Trabajo), bajo la norma BS 8800. Al igual que lo hizo al introducir al mercado el
primer SAA con la norma BS 7750, el cual culmina con la creacién y
publicaciéon de los estGndares de la serie ISO 14000, en especial ISO 14001. En
esta ocasién, la busqueda por la internacionalizacién de dicho estGndar ya
comenzd, y comenzd por la creacién de un estandar producido por varias
organizaciones certificadoras, conocido como OSHAS 18001, estGndar de
requerimientos para un SASST y OSHAS 18002, guia para implementar un SASST
bajo OSHAS 18001.

Este SASST es un sistema, que al igual que sus hermanos mayores las series
de la 1ISO 9000 y 14000 que pretende establecer los requerimientos minimos
para que una organizacion, incluya dentro de su sistema de gestion global, los
factores que afectan a la seguridad e higiene ocupacional. Esto implica que
los factores de seguridad e higiene, deberdan pasar por las ya conocidas fases
de integracioén de circulos de calidad o ambiental. De tal forma que habrda
que estructurar los funcionamientos actuales de los departamentos de
Seguridad e Higiene para que cuenten con elementos de planeacidén como
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son politica de seguridad, elementos de estructuras, como programas de
capacitacién, y comunicacion interna y externa, elementos de revisioSn como
auditorias y, porqué no, un manejo de no conformidades, incluyendo ademas

un repaso gerencial.

Los cambios que traerdn estos estaGndares de SST, son para la mayoria de
las organizaciones de clase mundial minimos, y estardn basados aitamente en
la forma, ya que la mayoria de estas organizaciones desde su origen, incluso
estan orientados al trabajo basado en el Control Total de Perdidas o similares.
Sin embargo, para aquellas organizaciones que dificimente estan cumpliendo
los requisitos minimos establecidos por la legislacion de sus paises para
elementos de Seguridad e Higiene Ocupacional, esta nueva normalizaciéon
serd una carga severa para poder cumplirla, ya que pueden pensar que sera
bastante mdas costoso que I1SO 14001, ademds de que los resultados, y

recuperacién de la inversidon se daran en plazos mayores.

2. Origen de OSHAS 18001/2.

Segun citan varios certificadores como BSI y DNV, existe una urgente
necesidad del mercado por un estdndar de SST. Contrario a lo que se
establecié en la reunidn anual de la ISO en Septiembre de 1996. Dado que la
ISO no lo iba a hacer, al menos no en el tiempo deseado por estos
certificadores, o por el mercado de acverdo a ellos, decidieron hacerlo por su
cuenta, y con la participacion de las siguientes catorce organizaciones:

e National Standards Authority of Ireland
o Standards Australia
e South African Bureau of Standards

e British Standards Institution

[T
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Bureau Veritas Quality iInternational

Det Norske Veritas

Lloyds Register Quality Assurance

National Quality Assurance

SFS Certification

SGS Yarstey International Certification Services
Asociacién Espaiiola de Normalizaciéon y Certificacion
international Safety Management Organization LTD

Standards and Industry Research Institute of Malaysia-Quality
Assurance Services

International Certification Services

Basandose principaimente en los siguientes documentos:

BS 8800:1996 Guide to occupational health and safety

management systems
Technical Report NPR 5001: 1997 Guide to an occupational heaith

and
safety management system

SGS & ISMOL ISA 2000:1997 Requirements for Safety and Health
Management Systems

BVQ SafetyCert: Occupational Safety and Health Management
Standard

DNV Standard for Certification of Occupational Health and Safety
Management Systems (OHSMS):1997

Draft NSAI SR 320 Recommendation for an Occupational Health
and Safety
(OH and S) Management System
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o Draft AS/NZ 4801 Occupational Health and Safety Management

Systems
Specification with guidance for use

s Draft BS | PAS 088 Occupational Health and Safety Management

Systems
UNE 81900 series of pre-standards on the Prevention of

Occupational

risks

e Draft LRQA SMS 8800 Health & Safety Management Systems
Assessment
criteria

e AS/NZ 4801

o UNE 81900

Publicadas en abril del 1999 un documento de especificaciones de
evaluacion (Assessment Specifications) de ahi la AS al final de OSHAS, (la O es
de Ocupacional, la S de Seguridad y la H de Salud, del inglés). Actualmente la
ILO a finales de 1999 volvié a solicitar a la ISO que revisard ta posibilidad de
abrir un comité técnico para crear dicho estandar. De todo esto, se ha logrado
que al menos en ISO ya se han generado varias propuestas formales llamadas
Nueva Propuesta de Trabajo, (New Work Item Proposal, NWIP) para generar un
estandar sobre SASST. La ISO hasta el momento no lo ha decidido, sin embargo
solo es cuestion de tiempo, de acuerdo a os antecedentes de esta institucion.
Los mismos estandares OSHAS 18001 y 18002 advierten que seran retirados una

vez que exista un estandar internacional.

3. Contenido OSHAS 18001/2.

El contenido de las OSHAS 18000 es muy similar a los de I1SO 14000, en
este caso el OSHAS 18001, de tan solo doce pdginas, es el que puede ser
certificable, y esta siendo certificado en varias organizaciones en este

momento. Los elementos de este estandar fueron disefiados para tener una




gran compatibilidad con ISO 14001:1996 e 1SO 9001:2000, de tal forma que ain
y cuando no es un requisito para certificar el OSHAS 18001, el contar con uno o

FACULTAD DE QUIMICA =

ambos de los sistemas antes mencionados. este es muy facil de integrar a los
anteriores (esto no quiere decir que no costard trabajo. simplemente. que en la
forma son muy parecidos), y algunos de los certificadores ofrecen ya auditorias
de certificacién en uno, dos o los tres sistemas de gestion, a gusto del cliente.

La siguiente tabla compara los elementos de OSHAS 18000 con ISO
14001:1996 e ISO 9000:2000.

Cliusula| OSHAS 18000 |Cliusula| ISO14000:1996 |Cliusuln| ISO 9000:2000

1 Objetivo y campo de 1 Alcance 1 Objetivo y campo de
aplicacién aplicacién
2 Referencias 2 Normas de referencia 2 Normas de referencia
3 Términos y definiciones 3 Definiciones 3 Definiciones
4 Elementos del sistema 4 Requerimientos del 4 Raquisitos del sistema
de administracion de sistema de de calidad
seguridad y salud en el administracién
trabajo (SASST) ambiental. (SAA)
4.1 Requisitos generales 4.1 Requisitos generales 42.1 Generalidades ( ler.
Phsrafo)
4.2 Politica de SST 4.2 Politica Ambiental 4.1.1 Polftica de calidad
4.3 Planificaciéon 43 Planificacién 42 Sistema de calidad
4.3.1 Planificacién para la 4.3.1 Aspectos ambientales 42 Sistema de calidad

identificacion de
peligros, evaluacién y
contro} de riesgos

4.3.2 Requisitos legales y 4.3.2 Requisitos legales y - ——
otros otros
433 Objetivos 433 Objetivos y metas 42 Sistema de calidad
434 Programa (s) de 434 Programa (s) de 42 Sistema de calidad
administracion de SST administracion
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ambiental
44 Implementacion y 4.4 Implementacion y 4.2 Sistema de calidad
operacion operacién
4.9 Control de proceso
44.1 Estructura y 44.1 Estructura y 4.1 Responsabilidad de la
responsabilidad responsabilidad direccién
4.1.2 Organizacion
442 Capacitacién , 442 Capacitacion , 4.18 Capacitacion
conciencia y conciencia y
competencia competencia
4.4.3 Comunicacién y 443 Comunicacién - —_—
consulta
444 Documentacién 4.4.4 Documentacién del 4.2.1 Generalidades (sin
sistema de primer pérrafo)
administracién
ambiental
445 Control de documentos 4.4.5 Control de documentos 4.5 Control de documentos
y datos y datos
. . 4.2.2 Procedimientos del
4.4.6 Control operacional 44.6 Control de operaciones sistema de calidad
4.3 Revision del contrato
4.4 Control del disefio
4.6 Adquisiciones
4.7 Caontrol de productos
proporcionados por el
cliente
4.8 Identificacion y
rastreabilidad del
49 |producto
4.15 Control del proceso
Manejo,
almacenamiento,
4.19 empaque, conservacion
4‘20 yen
- Servicio
Técnicas estadisticas
4.4.7 Preparacion y respuesta 44.7 Preparacion y respuesta -~ -
a emergencias a emergencias
4.5 Verificacién y accién 4.5 Verificacion y accién - -
correctiva correctiva
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451 |Medicién ysupervision | 4.5.1 | Supervision y medicién |  4-10 | Inspecciém y prucbe
del desempefio 4.11 Comtrol de equipo de
¢ A “""P°|. oy
prucha
4.12 Estado de inspeccion y
452 |Accidentes, incidentes, | 452 | No conformidad y 4.13 | Control de producto no
no conformidades y acciones correctivas y con
accién correctiva y preventivas 4.14 Accidn correctiva y
preventiva preventiva
4.53 Registros y 4.5.3 Registros 4.16 m de registros de
administracién de
registros
454 | Auditorfas 454 | Auditoriadel sistemade| 17  |Auditorias de calidad
administracion intornas
ambiental
46  [Revisionporpartedela| 46 [Revisionporpartcdela| 413 [|Revisiindel
direccion direccion

Este estandar, que aun y cuando no es un 1SO, se puede considerar ya
un estandar internacional, por o que se recomienda a la industria lo siguiente:

1. Mantenerse informado. del desarrollo del estGndar y especialmente de
cémo estdn actuando sus clientes principales.

2. Si no se han integrado los sistemas de gestion, calidad, ambiente, y
seguridad, se sugiere comenzar a integrarlos ahora.

Estos consejos son muy efectivos si se quieren ahorrar costos y tiempo.

Cabe las estadisticas, el estar bien preparado, y

adelantarse a los acontecimientos garantiza un éxito en estos sistemas. Asi, si

resaltar que segun

los sistemas de gestion son totalmente independientes, y no se han integrado.
se tendrd que crear otro nuevo para Seguridad e Higiene Ocupacional, lo cual
ademds de costoso, puede comenzar a enfermar una organzacién con un
grave caso de “sistemitis". La realidad es que la estandarizacién y la
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certificacion por tercerias de los Sistemas de Gestidn de las organizaciones ha
venido para quedarse, y si no se logra crear un sistema lo suficientemente
flexible para adaptarse a diversos requerimientos en diversas dreas no tardara

en verse superado por los requisitos.

4. NMX-SAST-001-IMNC-2000/OSHAS 18001

4.1. Objetivos,
Para los propédsitos de este trabajo, se describird la Norma OSHAS

18000:1999 y su equivalente NMX-SAST-001-IMNC-2000.

Esta norma de Sistema de Administracion en Salud y Seguridad en el
Trabajo y su complemento, que es OSHAS 18002 y su equivalente NMX-SAST-
002-IMNC-2000 han sido desarrolladas en respuesta a la demanda de contar
con la norma con la cual las industrias puedan ser evaluados y cerdificados los
sistemas de administracion.

Esta norma mexicana desarrollada por el IMNC puede ser compatible
con las normas de los sistemas de administracién NMX-CC-003/1SO9001
[calidad) y NMX-SAA-001/ISO 14001 (ambiental) para faciitar a las
organizaciones la integraciéon de los sistemas de administracién.

La norma de Sistema de Administracién de Seguridad y Salud en el
Trabajo deberd ser revisada y actualizada cuando se considere conveniente, y
estas revisiones deben efectuarse cuando sean publicadas nuevas ediciones
ya sea de I1SO 9001 o de I1SO 14001, para asegurar que se mantiene la
compatibilidad.

Queda ademds la idea de que el cumplimiento con esta serie de
normas en Salud y Seguridad en el Trabagjo no exime a la empresa del

cumplimiento de las obligaciones legales.
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Los elementos de un SASST deben ser puestos en practica
documentados y ejecutados de tal manera que un organismo de
certificacidn/registro independiente pueda conceder vy justificar la
certificacién/registro con base en evidencia de que la organizacién ha puesto
en practica un SASST viable. Esta norma de SST se refiere a la seguridad en el
trabagjo, mas que a la seguridad de productos y servicios.

4.2, Estructura SASST.

Un sistema de administracion de salud y seguridad ocupacional es “La
parte del sistema de administracidn global que facilita la administracion de fos
riesgos del sistema de seguridad y salud en el trabajo asociados con la
actividad de la organizacidn. Estos incluyen la estructura organizacional, las
actividades de planificacion, practicas, responsabilidades, procedimientos,
procesos y recursos para el desarrollo, implementaciéon, logro, revision y
mantenimiento de la politica de SST de fa organizacién” (seccidon 3.25).

El enfoque bdasico se muestra en la figura siguiente:

N

Mejora continua
\

Revision por parte
de la dveccién Politica
Verificacion y Planeacion

accién comectiva

implantacién y
operacion

Figura 1. Modelo del SAST
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4.3.1. Elementos de! Sistema de Adminisiracién de Salud y Seguwridad en el
Trabajo.

Los elementos del sistema de control como se describe en las

definiciones, se representa en los siguientes niveles:

Nivel 1: Compromiso y poilitica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Este nivel sive de base para todos los demds componentes del SASST

Nivel 2: Planeacion
En este nivel la organizacion establece y mantiene todos los programas
de identificacién, evaluacion y implementacion necesarios para el SASST.

Nivel 3: implementacién y operacion
ta organizacién debe defink, documentar y comunicar las funciones,
responsabilidades, asi como verificar el desempefno y dctividades que
tienen efecto los riesgos de SST.

Nivel 4: Verificacion y accidén comectiva
El propésito de este nivel es asegurar que el SASST se mantiene y que
funciona como es debido. Tiene la capacidad también de evaluar el
cumplimiento y los mismos procesos de revision administrativa.

Nivel 5: Revision por parte de la direccién
Este nivel ha sido disenado para determinar lo adecuado, lo apropiado y
la efectividad del SASST por la gerencia con base a la informacion
obtenida.

Nivel 6: Mejora continua
El ditimo nivel resalta la meta final que es la de alcanzar una mejora
constante del SASST con el fin de asegurar que la orgonizoéién cumple
consistente y confiablemente sus obligaciones en salud y seguridad en el

trabgjo.




Como se puede observar, el SASST ha sido disefiado para proporcionar
una estructura y un enfoque sistemdtico a la administracion en salud y
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seguridad.

La norma ha sido redactada de forma que pueda aplicarse en cualquier
tipo de organizaciones independientemente de factores tales como tamano
de la organizacién, nimero de empleados o cualquier ofro distinto a este.

Los principales elementos se muestran a continuacién, comenzando por
los objetivos y su campo de aplicaciéon que establece lo siguiente.

“Esta norma tiene por objetivo establecer los requisitos para desarrollar y
aplicar un SASST en cualquier organizacién que lo desee"”. (seccién 1)

e Establecer un SASST que prevenga, elimine o minimice los riesgos a los

que esta expuesto el personal y demas partes interesadas.

e implementar, mantener y mejorar un SASST

e Asegurar la conformidad con la politica establecida del SASST

e Buscar la certificacién/registro de este SASST por una organizacion

externa o hacer la autodeterminacién de la conformidad.

En esta guia se proporciona la orientacion genérica para la aplicacién de
la misma. asi como los principios subyacentes. Describe el propodsito, los
elementos de entradaq, el proceso y los elementos de salida, contra cada
requisito de la NMX-SAST-001-IMNC-2000. No establece requisitos adicionales ni
prescribe obligaciones para la implementaciéon de la norma.

4.3.2. Politica de SST.

La politica “Es una declaracion de la organizacion que proporciona un
marco de referencia para la accidén y para el establecimiento de sus objetivos
y metas en salud y seguridad en el trabajo” (seccion 3.20). Para propdsitos de la
norma una organizacion es una compahia, empresa, institucion o asociacion o
parte de la mismaq, incorporada o no, publica o privada, que tiene sus propias
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funciones y administracion. La politica debe ser adecuada a la organizacion,
asi como a la naturaleza y nivel de riesgos. Se debe incluir el compromiso de
cumplir la legislaciéon aplicable, el compromiso de ia mejora continua y otros
requisitos que adopte la organizacién.

Debe ademds estar documentada, implementada y mantenida, con
una adecuada comunicacidn a todo el personal, asi como estar disponibie a
todas las partes interesadas.

Esta politica debe ser revisada periddicamente para asegurar que
permanece vigente y apropiada para la organizacion.
4.3.3. Planificacién.

Una vez que la politica ha sido establecida, se requiere que la organizacion
desarrolle un plan para cumplir con esa politica. La seccion de planificacién
(4.3) de la norma requiere de la organizacién lo siguiente:

e Establezca un procedimiento para identificar peligros, asi como la
evaluacidn y prevencion de riesgos; aqui se incluyen actividades
rutinarias y no rutinarias, todas las actividades que se realicen en el lugar
de trabagjo., incluidas las de proveedores y visitantes.

Es importante definir la metodologia para la identificacién de peligros y la
evaluacidn de riesgos; estos deben ser definidos con respecto a su
alcance, naturaleza y que sean proactivos, que se clasifiquen y
determinen cuales pueden ser eliminados o controlados, que sean
consistentes en la operacién y capacidad de la organizacion, que
provea informacién para los todos los requisitos, por Ultimo las acciones
de supervision que garanticen la efectividad y oportunidad en su
implementacion.

» Establezca los procedimientos para identificar los requisitos legales y otros
descritos por la organizacién. La organizacién debe compartir esta
informacién al personal y a otras partes interesantes relevantes.
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Establezca y mantenga objetivos y metas en salud y seguridad
ocupacional documentados en cada funcién y nivel relevante dentro
de la organizacién. Se deben considerar todos los requisitos, tecnologias,
finanzas, operacién y actividades.

Establezca y mantenga un programa de seguridad y salud en el trabajo
para alcanzar los objetivos y metas. Se debe atorgar la responsabilidad y
autoridad a los niveles y funciones que comresponda, asi como los medios
y el tiempo para alcanzar dichos objetivos. Todo serd debidamente
documentado.

4.3.4. Implementacién y operacién.

Las organizaciones pueden desarrollar y poner en practica un SASST para

identificar riesgos de salud y seguridad en el trabdgjo, fijar objetivos y metas, con

la responsabilidad final de la SST recayendo en la alta direccién. La puesta en

practica y la operacion de un SASST de una organizacion serdn evaluados de

acuerdo a siete elementos (seccién 4.4).

Estructura y responsabilidad. Se debe designar a un miembro de la alta
direccién que estar@ a cargo del SASST y que garantizard que sea
comrectamente implementado y que cumple con todos los requisitos.
Debe la alta direccibn ademds proporcionar los recursos financieros,
humanos y tecnolégicos para un exitoso SASST.

Formaciéon, toma de conciencia y competencia. El personal puede
impactar con la SST, por lo que debe ser competente en base a una
correcta educacion, capacitacion y experiencia. La capacitacion debe
tener en cuenta la responsabilidad, habilidad y escolaridad, asi como el
riesgo de los diferentes niveles organizacionales. La organzacidon debe
establecer y mantener procedimientos que garanticen que el personal
estard informado y al tanto de:
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La importancia de! cumplimiento y procedimientos de SST, asi
como requisitos del SASST

Las consecuencias reales o potenciales de SST que deriven de sus
actividades y los beneficios de SST por la mejora del personal

Sus funciones y responsabilidades para lograr la conformidad con
la politica y los procedimientos de SST, y los requisitos de SASST
incluidos los de preparacion y respuesta a emergencias.

Las consecuencias potenciales de desviaciones en
procedimientos de operacioén

Comunicacién. Se debe asegurar que la informaciéon de SST fluya a y
desde el personal y otras partes interesadas, en la que tanto la

participacion del personal como los acuerdos deben ser documentados.

El personal debe ademas:

v

v
v

Estar involucrado en el desamollo, revision y funcionamiento de
politicas y manejo de riesgos

Ser consultado con respecto a cualquier cambio que afecte la
salud y seguridad en su lugar de trabajo

Estar representado en problemas de salud y seguridad

Estar informado de quien o quienes son sus representantes de SST

Documentacion del SASST. Se debe mantener la informacion en un
medio adecuado, ya sea papel o electrénico, y que describa los
elementos principales del SASST y su interaccién, y provea direccidn a la

documentacién vinculada.
Control de documentos. Se deben controlar y mantener todos los

documentos y datos requeridos para asegurar que:

v
v

Puedan ser localizados
Ser analizados peribdicamente, revisados cuando sea necesario y

aprobados para se adecuacion
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Las versiones actuales de los documentos y datos necesarios,
estén disponibles en todos los lugares donde se desamollen las
actividades, para un funcionamiento efectivo del SASST

Los documentos y datos obsoletos que sean obsoletos seran
retirados

Los documentos y datos que se guarden co fines legales, de
conservaciéon o ambos, seran identificados adecuadamente.

e Control operacional. Aqui la organizacién debe identificar aquellas

operaciones y actividades asociadas con riesgos identificados que

requieran la aplicacidén de medidas de control. La planificacion de

actividades se llevan a cabo bajo las siguientes condiciones:

v

Estableciendo y manteniendo procedimientos documentados
para cubrir situaciones donde su ausencia pueda conducik a
desviaciones de la politica y objetivos de SST

Criterios de operacion

Establecer y mantener procedimientos relativos a los riesgos
identificados de SST de articulos, equipo y servicios. Asi como
procedimientos pertinentes de comunicacion y requisitos a
proveedores y contratistas.

Establecer y mantener procedimientos para el diseno de el lugar
de trabajo, procesos, instalaciones, maquinaria, operacion y
organizacién del trabgjo, incluyendo su adaptacién a las
capacidades humanas, para de esta forma eliminar o reducir los
riesgos de SST desde su origen.

e Preparacion y respuesta para emergencias. La organizacidon debe

establecer y mantener los planes y procedimientos documentados para

identificar el potencial y dar respuesta a situaciones de emergencia. con

el objeto de prevenir y mitigar los probables riesgos de trabgjo. La
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organizacion debe revisar sus planes y procedimientos de preparacion y
respuesta a emergencias, en particular después de que ocuman
incidentes o situaciones de emergencia. Siempre que sea posible, la
organizacidon debe someter a prueba tales procedimientos.

4.3.5. Vertificacion y acclén comrectiva.

La seccidn 4.5 de la norma se aboca la verificacion o vigilancia de
actividades relacionadas con el SASST, asi como los medios y métodos para
tomar acciones correctivas si se encontraran deficiencias.

Dentro de la seccién se incluye:

e Seguimiento y medicidon del desempeio del SASST. En el cual se deben
establecer y mantener procedimientos para supervisar y medir el
desempefio. Los procedimientos deben proporcionar:

v Medidas cudlitativas y cuantitativas apropiadas

v Una supervision del cumplimiento de los objetivos

v Medidas proactivas de desempefic para supervisar el programa
de administracién, los criterios, asi como requisitos y reglamentos
aplicables. '

v Aplicar medidas reactivas de desempefo para accidentes,
enfermedades, incidentes y otras evidencias histéricas

¥ Registro de datos y resultados, para facilitar el andlisis de acciones
correctivas y prevenﬁvds.

e Manejo e investigacion de no-conformidades, accidentes e incidentes.
Se deben establecer y mantener los procedimientos para definir la
responsabilidad y autoridad para:

v El manejo e investigacion de:
= Accidentes
= Incidentes
= No conformidades.

100




FACULTAD DE QUIMICA sensssss—

v Las acciones que mitiguen cualquier consecuencia resultante de
accidentes, incidentes y no conformidades
v Lainiciacion y conclusién de acciones cormrectivas y preventivas
v Confirmar que las acciones preventivas y comectivas estén
funcionando
Antes de su implementacién, se requiere que las acciones preventivas y
correctivas que se propongan sean revisadas mediante el proceso de
evaluacién de riesgos. Ademds de que las acciones que se tomen para
eliminar las causas de no conformidades existentes o potenciales, deben ser
adecuadas y apropiadas a la magnitud del problema y en proporciéon a la
SST.
¢ Administracidn de registros. En el cual se establecen y mantienen los
procedimientos para la identificacién, el mantenimiento y la disposicidon
de registros de SST, asi como los resultados de auditorias y revisiones.
Todos o registros deben estar al comiente, rastreables e identificables,
deberan ser almacenados y conservados de forma que estén
disponibles faciimente y a la vez protegidos contra cualquier dano.
Estos registros se deben mantener para demostrar la conformidad con los
requisitos de esta norma,
¢ Establecimiento y mantenimiento de un programa de auditorias de
SASST. La organizacion debe establecer y mantener un progroma y
procedimientos para llevar a cabo auditorias periédicas al SASST, para:
v Determinar si el SASST:
= Estd conforme a los acuerdos planteados para la
administracién incluyendo {os requisitos de esta norma.
» Ha sido implementado y ' mantenido de manera adecuada
» Es efectivo y cumple con la politica y objetivos de la
organizacion
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v Revisar los resultados de auditorias previas
v Proporcionar a la direccién informacién de los resultados de las
auditorias
Este programa, incluyendo su cronograma, debe basarse en los
resulfados de la evaluacidn de riesgos de la empresa en sus actividades, asi
como resultados de auditorias previas. Estos procesos deben cubrir al alcance,
frecuencia, metodologias y competencia, asi como responsabilidades y
requisitos para conducir auditorias e informar resultados.
Siempre que sea posible, las auditorias deben llevarse a cabo por
personal independiente a aquellos que tienen la responsabilidad directa de la
actividad que esta siendo examinada, y no necesariamente tiene que ser

externo a la organizacioén.
4.3.6. Revision de la direcclén.

La revision de la direccidén proporciona el nexo para la politica se SST de
una organizacion, sus metas a largo plazo, resultados en salud y seguridad, asi
como la mejora continua. La direccidn tiene responsabilidades Unicas y
exclusivas dentro de la norma, entre ellas destaca el proceso de revision que
garantice que la informacion estara disponible para efectuar la evaluaciéon, asi
como atender los posibles cambios en la politica, los objetivos y otros
elementos del SASST, a la luz de resultados de auditorias, circunstancias

cambiantes y al compromiso de Ia mejora continua.

5. Beneficios de los Sistemas de Gestiéon en Salud y Seguridad Ocupacional.

La norma de Sistemas de Administracién de Seguridad y Salud en el
Trabagjo — Especificacién (NMX-SAST-001-IMNC-2000 tiene el propdsito de
apoyar a las organizaciones a formular las politicas y objetivos de seguridad y
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salud en el trabajo (SST) de acuerdo a los requisitos legales y ofros que le
apliquen, en la identificacién de peligros de SST y en la evaluacion de riesgos
relacionados. la seguridad de productos y servicios .

Los beneficios de implantar un sistemas de administracidn de seguridad y

salud en el trabagjo sistemdatico y efectivo son los siguientes:

v

v
v

Reducir el nimero de lesiones del personal por medio de la
prevencioén y control de riesgos en los lugares de tfrabagjo.

Reducir el riesgo de accidentes mayores.

Asegurar una fuerza laboral bien calificada y entusiasta por medio
del cumplimiento de las expectativas crecientes de sus
empleados.

Reducir la perdida de material causada por accidentes y en ias
interrupciones de la produccién.

Proporcionar la posibiidad de un sistema de administracion
integrado incluyendo la calidad, ambiente y salud y seguridad.
Asegurar que la legislacién apropiada se establezca y se aplique.
Hacer frente a la importancia creciente de la Seguridad y Salud

en el Trabgjo para la imagen pObﬁca

Esta norma aplica para aquellas organizaciones de cualquier tamafo y sin

importar la naturaleza de sus actividades si pretenden:

e Establecer un sistema de administracion de seguridad y salud en el
trabajo para proteger a las partes interesadas que puedan estar
expuestas a riesgos de seguridad y salud en el trabgjo relacionados a sus

actividades.

e implantar, mantener y mejorar confinuamente un sistema de

administracién de seguridad y salud en el trabagjo.
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e Asegurar su cumplimiento con su politica de seguridad y salud en el
trabajo establecida

e Demostrar tal conformidad con otros

e Buscar la certificacidon de su sistemas de administracidn de seguridad y
salud en el trabagjo por medio de una organizacibn externa, o hacer una
auto-determinacion y declaracidon de conformidad con esta
especificacién.

Todos los requisitos de esta especificacion tienen el propdsito de incorporarse a
cualquier sistemas de administracion de seguridad y salud en el trabagjo. B grado de
aplicacidon dependerd de factores tales como la politica de seguidad y salud en el
trabagjo de la organizacién, de la naturaleza de sus aclividades y de las condiciones
en que opera.

La organizacidon debe sefialar el alcance que tendra el sstema de administracion
de seguridad y salud en el trabgjo, se puede optar por la aplicacidn del sistema de
administracién ambiental en toda la organzacion, en vanas o una planta o parte de
los departamentos de los departfamentos de ka organzacidon. Sin embargo, la
organzacidn debe considerar que las expectativas de tos clientes son que los
sistemas de administracion de seguridad y salud en el trabgio tengan aplicacion a
todo lo largo de la organizacién.

El desarrollo e implantaciéon de un sistema de administracidn de seguridad
y salud en el trabagjo toma tiempo asi como, contar con la documentaciéon
soporte requerida. El tiempo necesario parc la implantacion depende de
factores como son:

e Sila empresa cuenta actualmente con un sistema de administraciéon de

seguridad y salud en el trabajo verificable en qué apoyarse

e El tamaio de la empresa (nimero de sitios, nGmero de plantas, numero

de departamentos, turnos, productos, etc.)
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Para lograr el éxito en la implantacion de su sistema de administraciéon de
seguridad y salud en el trabajo, se deben preparar con capacitaciones sobre
los requisitos de la norma y las condiciones para otorgar la cerificaciédn, o bien

solicitar los servicios a alguna empresa de consultoria.
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1. Problemdtica en México.

Una vez planteadas las funciones y los problemas del sector industrial,
debemos ahora proponer las que a nuestro juicio son las posibles soluciones,
que se tendrian que dar a través de una politica industrial en salud y seguridad
como parte de una politica general.

Debido a que el estado mexicano ha seguido una politica paternalista
de proteccién indiscriminada a la industria, se cree que es necesario un
cambio de mentalidad de los politicos que diigen los destinos en materia
laboral, de manera que se busque un desarrollo equilibrado y compartido no
solo de ciertos sectores especificos, sino de toda la economia industrial en su
conjunto.

El modelo proteccionista ya se agotd, es necesario cambiarlo no
Unicamente por la necesidad de mejorar las condiciones de seguridad y de
aumentar la produccién y la productividad, asi como la inversién, sino sobre
todo por no retroceder en los avances logrados por la normalizacion. Se debe
cambiar el proteccionismo de manera gradual para que los empresarios se
vuelvan mdas competitivos y puedan aumentar y mejorar los esquemas de
salud y seguridad ocupacional que al final se veran reflejados los resultados en
la produccién y la productividad.

2. Posibles soluciones.
Por estas razones, creemos que algunas de las medidas necesarias que se
deben tomar para tratar de resolver los problemas planteados son:
e Lo primero que debe establecer es una comecta politica de salud y
seguridcd para la empresa.
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Involucrar a todo el personal a programas de capacitacion y
concientizacion, poniendo especial énfasis en la imporiancia de la
seguridad y la prevencion para la mejora constante en la empresa.

El proteccionismo estatal a la industria se debe dar en forma limitada,
racional y selectiva, de manera que no represente una carga para el
Estado, al mismo tiempo que contribuya a aumentar fa calidad de la
produccion y la competitividad a nivel internacional. Se propone que el
Estado apoye a aquellas pequenas y medianas empresas que sean mas
eficientes en términos de produccién, productividad y caliddd. asi como
a las empresas que utilicen tecnologia nacional y aprovechen la mano
de obra existente, y en especial produzcan para el mercado intemo.

El apoyo estatal debe ser preferentemente para las pequenas y
medianas empresas, con capital mexicano, que son las que ayudan a
resolvér en buena medida el problema del desempleo y el subempleo.
Con el apoyo del Estado a la pequena y mediana empresas en la
adopcién de sistemas de gestion, se buscaria aumentar la eficiencia de
las mismas, asi como utilizar al méaximo su capacidad instalada, o que
confribuiia a mejorar en todos los sentidos como empresa, incluida la
parte de calidad, ambiental y por supuesto seguridad.

Las empresas del sector publico deben trabajar de manera eficiente en
términos de produccion, productividad, calidad y costos. Las empresas
publicas deben operar con sistemas de gestion bastante bien
organizados y estar en constante evolucién, evitando quedar rezagadas
en cuestiones comerciales a nivel internacional. femplos de la baja
eficiencia de las empresas publicas los tenemos en PEMEX y en la
Comisién Federal de Electricidad, que operan con costos muy altos y se
ven involucradas constantemente en problemas politicos, sociales y
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econdmicos. Hay que recordar que estas empresas cuentan con un
mercado cautivo, pues no existen sustitutos. La solucién no es vender las
empresas publicas, sino que funcionen de manera eficiente; es decir,
que tengan la filosofia de calidad total en sus actividades.

e El Estado debe simpilificar los tramites burocraticos para las industrias,
esto en todos sentidos, cuantas veces se han detenido proyectos muy
interesantes solo por la burocracia mexicana, para la mejora constante,
para programas ambientales, de seguridad, para el crecimiento de las
mismas o para el otorgamiento de subsidios y créditos a las pequefias y
medianas empresas. Se deben difundir ampliamente todos los incentivos
y apoyos a la pequena y mediana industria a través de la radio, la
television y la prensa.

e Las entidades federativas también deben apoyar a las pequenas y
medianas industrias en su temitorio, con la creacion de verdaderos
programas de normalizacién y concientizacién, otorgando ademdas
incentivos y apoyos. creando la infraestructura necesaria para su
funcionamiento.

e Los empresarios deben aplicar filosofias de compromiso total,
nuevamente pueden ser de calidad, ambiental o seguridad para su
empresa, tomando en cuenta a todo el personal involucrado incluidos
los clientes mismos, con esto mejoraran los procesos, productos, servicios,
administracion y todos los aspectos de la empresa.

e Se debe buscar elevar la competitividad y en generat ia productividad y
eficiencia de la empresa, haciendo que los obreros y empleados
participen de los beneficios que este proceso trae aparejado.
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Vill. CONCLUSIONES.

De todo lo anterior se deriva un andlisis comenzando por la legislacion en
materia de seguridad en México y se puede afirmar que hace falta mucho
trabajo en lo que a seguridad e higiene se refiere. Basta revisar la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y las leyes que de ella emanan como
los son la Ley Federal del Trabagjo, los contratos colectivos de trabagjo o
normatividades que de algunas entidades gubernamentales emergen como
pueden ser las de Secretaria del Trabajo, la SEMARNAT o el IMSS mediante sus
comités de seguridad. ya que muchas veces son ambiguas y mencionan
caracteres muy en general, sin nunca prestar atencién a las necesidades
especificas de cada actividad.

Se menciona que aunque el Estado se encuentra comprometido a velar
por la seguridad de todos los trabajadores, esto, a través de las leyes antes
mencionadas y de otros acuerdos o recomendaciones, es necesario que se
adopte una verdadera actitud de compromiso, alejarnos del paternalismo y la
burocracia, y si en cambio apoyar con programas o recursos para formar
grupos en los que se adopte una cultura de calidad, ambiental o de
seguridad.

Dentro de lo que se plantea al comparar la version vigente de NMX-SAST-
001-IMNC-2000 con la serie OHSAS 18000:1999 se pueden observar dos grandes
diferencias.

La primer diferencia se establece en que la NMX-SAST-001-IMNC-2000
define el riesgo como un hecho ya consumado, mientras que en la OHSAS
18000, se maneja riesgo como un posible acontecimiento.

La segunda radica fundamentaimente en la evaluacibn del riesgo, en
términos de metodologias aplicadas, para establecer diagnésticos del mismo.
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Ahora el concluir si emplear SAST es benéfico o no para la industria, es
mas complicado. ya que se puede afirmar que son muchos los beneficios que
esto tfraerd a mediano y largo plazo, claro que habrd quien contradiga los
sistemas diciendo que son sistemas caros, dificiles, complejos, pero habria que
aclarar que después de todo esto, nunca se debe adoptar un sistema de
gestiodn solo por conseguir una certificaciéon, ya que ese es un gran error. Es lo
ultimo que quizd deberia tener en mente un patrén al adoptar sistemas de
gestion, ya que de esta manera nunca funcionaran y no llegaran a alcanzar
los beneficios que reaimente generan.

Los beneficios que representa esta consideracién son positivos para las
organizaciones, un aspecto que se busca tengan los sistemas de gestion,
cualquiera que sea su tipo, es que se manejan en un lenguagije sencillo, ademas
de tener una forma muy generalzada y facil de interpretar por cualquier
organizacién sin importar el giro o sector de la misma.

Otro beneficio que representa la serie de normas OHSAS/NMX 18000 es
que se busca sean compatibles con otros sistemas de administracidon al estar
basados en el ciclo de mejora (planear-hacer-verificar-actuar) en especial con
los sistemas de administracidn ambiental y de calidad. Este es un concepto de
alta importancia y que forzosamente tiene que ser considerado por las
organizaciones ya que al final el beneficio es para las mismas si son utilizados
de manera cormrecta.

Se considera importante también dirigir adecuadamente los sistemas de
administracion de salud y seguridad ocupacional hacia las organizaciones de
una manera en la que se busque obtener la mayor utilidad para los mismos.

Por lo tanto hay que sefalar que en México, el IMNC se encuentra
bastante rezagado, y ni que decir de entidades como la Secretaria del Trabgjo
o el IMSS, a pesar de que ambas se encuentran trabajando en diferentes
comisiones de seguridad e higiene, se les recomienda trabajar mas en la

10




- m——— FACULTAD DE QUIMICA ssessesss—

promocion asi como en el desarrollo del SAST, principalmente enfocado a la
pequena y mediana industria, que son aquellas organizaciones a las cuales les
resultaria mds Util que a las empresas grandes o transnacionales. las cuales,
tienen anos de manejar sistemas bastante bien estructurados de gestion en
salud y seguridad ocupacional que se encuentran muchas veces mds
avanzados que las mismas normatividades.

Considerando los anteriores datos se considera pertinente hacer de la
industria mas participativa y de esta forma se cambie la tendencia que
actualmente se observa.

Dadas las condiciones necesarias, se deben realizar diferentes
programas, que inciuyan capacitaciéon, campanas de concientizaciéon y por
Ultimo, tener un SAST pero para beneficio de la organizacién en términos de
mejora de la seguridad y/o calidad o ambiente, si fuera el caso. y nunca por
buscar una certificacién. Esto buscando sieinpre que las empresas establezcan
planes de frabajo o propuestas de seguimiento basada en sus propias
condiciones de operacién para mejorar paulatinamente sus condiciones de
seguridad, que no requiere grandes recursos adicionales para su
implementacién ni tampoco grandes expertos en materia de segundad,
simplemente gente con buenos conocimientos en seguridad, que conozcan
los procesos y con un entrenamiento en la implantacion y/o evaluacion del
sistema segin sea el caso.

Por ultimo mencionaremos el beneficio de que las autondades
reconozcan la validez de un sistema de gestion en salud y seguidad
ocupacional para que pueda ser validado, obviamente sin dejor de lado sus
obligaciones legales, como un cumplimiento legal y que esto les conduzca
beneficios por parte de las autoridades.
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iX. ABREVIATURAS Y ACRONIMOS

AMA
BLS
CEE
CROM
EASHW
IMNC
ISO

LFT
MSHA
NIOSH
OHSAS
o
ONU
SAA
SASST

Asociacion Americana de Administracion (EU)

Oficina de Estadisticas del Trabajo

Comunidad Econémica Europea

Confederacion Regional Obrera Mexicana

Agencia Europea de Seguridad y Salud en el Trabajo
Instituto Mexicano de Normalizacién y Certificacion
Organizacion Internacional de Estandares

Ley Federal del Trabajo

Administracién en Seguridad e Higiene en Minas (EU)
instituto Nacional de Seguridad y Salud Ocupacional (EU)
Sistema de Administracién de Salud y Seguridad Ocupacional
Organizacion Internacional del Trabajo

Organizacién de las Naciones Unidas

Sistema de Administracibn Ambientatl

Sistema de Administracion de Salud y Seguridad en el Trabagjo
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