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INTRODUCCION

En un contexto mundial, la banca en México tiene una trayectoria relativamente nueva. A
raiz de la independencia, México heredd, escasamente, dos instituciones financieras: el

Banco de Avio de Minas y el Nacional Monte de Piedad.

En 1881 se funda el Banco Nacional Mexicano, el cual, con el tiempo, se convertiria en la
institucion bancaria del gobierno. Dicha institucion se transformo, en 1884, en el Banco

Nacional de México, al fusionarse con el Banco Mercantil, Agrario e Hipotecario.

Durante el régimen porfirista se autorizaron demasiadas concesiones bancarias, esto

ocasiono la desorganizacidn del sistema bancario mexicano.

Para 1907 el sistema bancario mexicano, aunque habia llegado ya al punto culminante de su

desarrollo, comenzo a decaer, debido al resultado de la organizacion del régimen anterior.

Con la revoluciéon de 1910 el ambiente econémico decayd y la desconfianza crecid, sobre
todo con el hecho de que para 1913 algunas instituciones se declararon en quiebra y el
publico comenzé a tratar de cambiar sus billetes por dinero efectivo, lo cual fue imposible
para las instituciones debido a las condiciones en que se encontraban. Todos estos
acontecimientos ocasionaron que, para 1915, no se advirtieran sintomas de vida comercial

ni bancaria en el pais.

En agosto de 1925 se establecié el Banco de México como institucion central, encargada de
emitir billetes, regular la circulacién de la moneda y el cambio externo, operar como banco

de reserva y, en la practica, actuar como camara de compensacién.

En 1941 se dict6é la Ley Bancaria, que definid a las instituciones de crédito como aquellas
que tuvieran como objeto exclusivo la practica de operaciones activas y la recepcion de
depdsitos, expedicion de bonos de caja, emision de bonos hipotecarios y actuacion
fiduciaria; con esto quedaron fuera del contexto de estas instituciones los almacenes
generales de dep6sito, bolsas de valores, camaras de compensacidn, sociedades, uniones o

asociaciones de crédito, y sociedades financieras.
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A medida de que los recursos totales mancjados por instituciones de crédito fucron
creciendo, ocurrieron cambios importantes en la estructura de las mismas. Se observo que,
en la medida en que perdieron importancia los bancos hipotecarios y de capitalizacion, las
sociedades de crédito tuvieron un gran crecimiento. De la misma manera el uso del cheque

como medio de pago se extendié considerablemente.

Mais adelante la legislacion bancaria comenzé a preocuparse por la utilizacion de los
recursos recibidos por las instituciones de crédito para su custodia, se hicieron esfuerzos
por eliminar la influencia del capital extranjero con la finalidad principal de aprovechar
estos recursos para el desarrollo econdémico de la nacion. En diciembre de 1955 el gobierno
federal reformd la Ley General de Instituciones de Crédito y Organizaciones Auxiliares, la
Ley General de Instituciones de Seguros, la Ley General de Sociedades de Inversion y la
Ley Federal de Instituciones de Fianzas; con estas modificaciones se prohibié cualquier

forma de participacién de empresas extranjeras.

Por su parte, la banca norteamericana cuenta con una historia especifica: antes de la
Primera Guerra Mundial se encontraba preocupada por el financiamiento de la economia de
su propio pais. LLos bancos norteamericanos estaban concentrados en asuntos domésticos y
s6lo un numero pequefio tenia cuentas con sus similares extranjeros y mantenian

departamentos foraneos.

A partir de la primera gran guerra, los Estados Unidos se envolvieron mas en los asuntos
extranjeros, lo cual se reflejé en el Acta Federal de Reservas, de 1913. Este documento
permitié a los bancos establecer alianzas foraneas y aceptar intercambios derivados de las
exportaciones e importaciones. A pesar de ello, las instituciones bancarias no mostraron
gran entusiasmo en su uso, siendo Citibank el tnico banco que tomé ventajas de esta

legislacién.

Para 1914 el panorama exponia a 2000 sucursales externas de bancos europeos, contra 26

de instituciones norteamericanas.
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Después de la segunda guerra, los paises europeos no podian exportar y Estados Unidos
comenzdé un crecimiento en la actividad financiera internacional. Su moneda, el délar,
comenzdé a reemplazar a la libra esterlina como paridad cambiaria y Nueva York emergio
como un centro internacional de finanzas y el sistema bancario interno estadounidense se
expandié. Sin embargo, con la gran depresién de 1930, los bancos se quedaron con menos

de la mitad de su capital, comparado con lo que alcanzaron en 1920.

En los 50°s, el Plan Marshall ayudo6 a restaurar la economia europea e incentivé en gran
manera el crecimiento de la economia estadounidense. El Banco de Importacién —
Exportacién se volvié mas activo en el soporte de las obligaciones y participaciones de la
banca comercial y actud directamente, conjuntamente con el Grupo Bancario Mundial,
contribuyendo al crecimiento econdmico de varios paises. Asi se conformé el escenario

para el mas dramaitico movimiento dentro de la banca internacional.

En 1950 habia 7 bancos con 95 sucursales externas. Para 1970, 79 bancos tenian 536
sucursales y para finales de esa década habia 139 instituciones con 796 sucursales en el

extranjero, lo cudl representaba activos por cerca de 400 mil millones de délares.

El crecimiento que tuvo la banca estadounidense en este periodo (1960-1979) se debié a
dos factores determinantes: 1) Las nulas o pocas restricciones de tipo legal que tenia
Europa con respecto a la inversion extranjera en su sistema financiero y 2) La creacién de
uno de ios mercados de capitales mas grandes del mundo, es decir el Euromercado,
transformando de esta manera a la banca estadounidense en la década de los 80°s, en una de

las mas grandes y mejor capitalizadas del mundo.

Sélo vasta echar un vistazo a estos antecedentes para descubrir las grandes diferencias
sustantivas que existen entre la banca mexicana y la estadounidense, las cudles, a raiz de la
apertura comercial mexicana, han debido converger en un panorama comercial que, sin
embargo, no deja de presentar confrontaciones y lagunas que repercuten en la participacién

de las instituciones, sea cual fuera su nacionalidad.
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A partir de la década de los 80°s empezaba a gestarsc un cambio en la economia mundial, el
modelo de desarrollo y crecimiento econémico basado en cl Estado fue sustituido por el de
libre mercado, es decir, la asignacién y uso de los recursos ya no iba a ser una decision del
Estado, ahora las libres fuerzas del mercado iban a decidir el rumbo de la economia
mundial, a partir de dos conceptos fundamentales: apertura (econdmica, financiera y

comercial) y competencia.

Para la implementacién de esta politica econémica los paises desarrollados, los no-
desarrollados y las empresas han utilizado diferentes instrumentos financieros y/o bancarios
para fondear sus proyectos de inversidén y/o sociales. Una de las opciones mas utilizadas
antes y después de implementarse esta politica econémica han sido los préstamos
bancarios los recursos para otorgar estos prestamos provienen del ahorro, mismo que es

captado por la banca comercial. -

Por lo tanto, la banca se vuelve un elemento indispensable para el desarrollo y crecimiento
econémico de un pais, el tamafio, los niveles de captacion de recursos, el nimero de
préstamos otorgados a personas y a empresas, la operacion, se vuelven parametros basicos
dentro del ciclo econémico de un pais, por otro lado la rentabilidad y los niveles de
capitalizacion minimos de los bancos son establecidos en convenios internacionales como

fue en el caso de los acuerdos de Basilea.

Los Estados Unidos de América tienen un sector bancario muy soélido, fuerte e importante
en el ambito mundial, la banca mexicana es mucho mas pequeiia en tamafio e importancia.
Al ser socios México y los EE.UU. dentro del TLCAN (Tratado de Libre Comercio de
América del Norte), las condiciones en las que se encuentre la banca mexicana resultan ser
un factor fundamental para poder competir con nuestros socios comerciales en el terreno

productivo y financiero.

De esta manera, se tratard de identificar los problemas operativos, econémicos, financieros
y de marco legal que tiene la banca mexicana con respecto a la banca estadounidense, para
identificar los puntos de mejora y lograr de esta manera hacer a la banca mexicana mas

sélida, fuerte y competitiva.
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Tomando en cuenta lo antcriormente explicado. la presente tesis se abocara al anilisis
comparativo de la banca mexicana y su competidor directo, la estadounidense, al considerar
a esta ultima su mas importante influencia, teniendo como objetivo general la comparacion
de los factores que identifican y resaltan a la banca estadounidense, dejando a su similar
mexicana en desventaja en su operacion diaria. Dicho analisis se conformari a la luz de los

siguientes objetivos particulares:

e Identificar las caracteristicas de estos dos sistemas bancarios, tomando en cuenta su
historia y su desarrollo econémico, concretamente dentro de las tltimas décadas.

e Mostrar las causas internas y externas que provocan una crisis bancaria.

e Identificar la estructura del mercado bancario mexicano y analizar el marco legal
mexicano, para tener un escenario en el que estas dos bancas operan en el territorio
nacional.

e Identificar las principales ventajas competitivas que presenta el mercado bancario
mexicano, asi como mencionar las tendencias que presenta éste en el futuro.

Con estos objetivos se pretendera confirmar la siguiente hipotesis:

Las diferencias competitivas que presenta la banca estadounidense con
respecto a la mexicana tanto en el mercado estadounidense, el
mexicano y el mundial es consecuencia del desarrollo e historia
econémica de cada uno de estos dos paises en las ultimas décadas.
Los problemas de operacion, regulacion, supervision y administracion
de riesgo que afrontd la banca mexicana en los 90's deterioraron de
manera profunda su actividad crediticia y provocd su quiebra técnica.
Pero a fines de los 90°s la banca comercial mexicana mejoré su
funcionamiento y su estructura con la internacionalizacion lo que la
volvié mas competitiva, pero provoco que la mayor parte de la banca
mexicana estuviera ya en manos de extranjeros. Por su lado, los
EE.UU. a pesar de tener una soélida banca comercial y una economia
fuertemente ligada a la mexicana, ha observado como su sector
bancario con excepcidon de Citibank, muestra desinterés para
incursionar en el negocio de banca multiple en México, interesandole
solamente actividades relacionadas con [a banca de inversion y

comercio exterior.




CAPITULO 1

INVERSION, CREDITO Y LOS BANCOS COMERCIALES.
1.1. La Inversion como Propulsor del Desarrollo Econémico.

El desarrollo econémico de un pais siempre ha estado ligado a la existencia de capital fisico
por parte de las personas y empresas, ya que gracias a este capital se pueden producir
bienes y servicios que al venderse en el mercado generan riqueza a los factores productivos,
este aumento de la riqueza se traduce en desarrollo econé6mico al mejorarse las condiciones
de ingreso de la poblacién, al aumentar el ingreso de la poblacién estos destinaran una
mayor proporcién de su ingreso al consumo de bienes y servicios por lo que estos recursos
se transfieren a las empresas, y las empresas al contar con miés recursos pueden realizar dos
cosas: 1) reinvertir en su planta productiva para aumentar la produccién o 2) depositar ese

dinero en instituciones financieras y/o bancarias.

La inversi6én de un pais depende en gran medida de la capacidad de generar ahorro interno,
cl ahorro depende de la parte no consumida del ingreso de los factores de la produccion, el
cual es captado por las instituciones financieras a través de la disponibilidad, variedad y
rentabilidad de instrumentos de captaciéon que ofrezcan al piblico y empresas en general.
También se puede atraer ahorro externo a través de préstamos y/o transferencias de otros

paises con excedentes de ahorro intemo.

El ahorro interno de un pais puede ser incentivado por las condiciones favorables de la
economia al otorgar sus instrumentos de captacién un rendimiento mayor a la inflacién al
poseedor de estos instrumentos, pero cuando hay incertidumbre econémica la rentabilidad
del ahorro se vuelve negativa y nadie desea por lo tanto invertir en estos instrumentos de

captacion.
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Bajo este escenario de incertidumbre ccondmica, las empresas y las familias pueden optar
‘ por hacer lo siguiente: 1) reducir de manera muy importante su ahorro, 2) canalizarlo al
extranjero y 3) acumularlo en otro tipo de activos como lo son el oro, plata u otro tipo de
moneda mas estable. El resultado de estas tres opciones es una disminucién importante de
generacioén de ahorro interno por parte del sistema financiero de un pais, lo cual afecta a la
economia en general al no poder redistribuir los recursos a los demas agentes econdémicos y

por ende generar inversion.

Como vemos, la existencia de un ambiente financiero y ccondémico estable es muy
importante para que el ahorro interno crezca y pueda ser canalizado a la inversion para asi
lograr producir un crecimiento y desarrollo econémico. La cuantia de ahorro interno y
externo del que disponga un pais determina en gran medida cudnta inversion se va a

producir en un pais.

Para medir el impacto real que la inversion tiene en el crecimiento econémico de un pais
tenemos que hablar de la eficiencia con la cual estos recursos son asignados en la economia
en general. Si los bancos son los intermediarios financieros y no determinan de manera
correcta a que sectores o clientes debe de asignarse estos recursos, puede darse el caso en

que la inversion sea improductiva al no estimular la actividad econémica.

La eficiencia de 1a inversién esta ligada a los modelos de crecimiento econdémico, los cuales
han estado enfocados a lograr un crecimiento y desarrollo econémico, la aplicacién de estos
modelos ha variado dependiendo de la situacién econdmica e histérica de cada pafs. Por lo
tanto, ¢l modelo ecconémico que este siguiendo un pais determinara la eficiencia de la
inversion al canalizar el ahorro interno captado por las instituciones financieras a sectores o
agentes econdmicos que sean los “beneficiarios” de los lineamientos establecidos por un

modelo econdmico.

Por ejemplo, un modelo econémico de desarrollo es convertir una economia agraria en una
industrial, en base a un aumento de la productividad agricola para utilizar los recursos
excedentes en la construccion de la industria, por lo tanto el ahorro interno es canalizado al
sector agrario para aumentar la productividad, como el caso de los EE.UU. a principios del
siglo XX.
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Otro caso seria el de las economias en desarrollo que en la década de los 50°s y 60°s
aplicaban el modelo de sustitucion de importaciones, el cual se basaba en cerrar el mercado
interno de un pais a la competencia exterior, para que la industria nacional creciera y se
desarrollara al amparo de un mercado cerrado y cautivo para las empresas nacionales, bajo
estas condiciones ¢l ahorro interno era destinado a las empresas para que pudieran ampliar

su planta productiva para hacer frente a la demanda agregada interna.

Un tercer caso, es el modelo econémico de desarrollo hacia el exterior, es decir reducir
barreras arancelarias y entrar a los mercados mundiales estimulando la competitividad y
eficiencia de las empresa privada, este modelo canaliza los recursos a sectores econémicos

altamente vinculados con el comercio exterior.

Con base en estos tres ejemplos se puede apreciar como la inversion productiva es
directamente afectada por el tipo de estrategia o modelo de crecimiento econémico que se
decida aplicar en un momento histérico dado al canalizar los recursos a sectores
econdmicos considerados “clave” y que repercutirin de manera positiva en el resto de la
economia al aumentar los niveles de ingreso de la poblacién al lograr que exista un

crecimiento y desarrollo econdémico.

Obviamente el modelo adoptado y las condiciones particulares de cada economia hacen que
los resultados sean muy dispares. Por ejemplo, Rudiger Dombusch calculo que en las
economias industrializadas asiaticas se necesita invertir un 5% del Producto Nacional Bruto
para que este crezca un punto porcentual y en el caso de las economias latinoamericanas
esta relacion crece de 10 a 1. Por esta relacién es muy importante la estrategia de desarrollo
que un pais decida seguir y la eficiencia que pretende darse a los recursos destinados a la

inversién.!

En el caso de México la captacién de ahorro interno es baja y al ser un pafs en vias de
desarrollo, la formacién de ahorro interno se ve dificultado por una serie de factores
econdmicos internos y externos que provocan incertidumbre econémica y rendimientos
bajos de los instrumentos de captacién de ahorro interno, por 1o que el ahorro externo se

vuelve una importante fuente alterna de recursos, el ahorro externo se puede dividir en: 1)

! Dornbusch Rudiger, Macr ia, México, Edit. McGraw-Hill, 1993, pp. 869.




inversion extranjera directa, 2) préstamos internacionales y 3) ayuda de paises
desarrollados. Mientras mds baja sea la renta per capita de un pais mas alta serd la

dependencia del ahorro externo.

Esta situacion provoca que el porcentaje de inversion del Producto Nacional Bruto
necesario para que este crezca un punto porcentual, dependa en gran medida del ahorro
externo, es decir en el caso de México hay una gran dependencia de recursos externos para
alcanzar los niveles de inversion que el pais necesita. Mientras que a diferencia de los
EE.UU. que histéricamente han presentado altos niveles de captacién de ahorro interno
gracias a su certidumbre y estabilidad econdmica, el ahorro externo solo se ha convertido

en un complemento del ahorro intemo.

Como hemos visto la inversion depende en gran media de la capacidad de generar ahorro
interno y de atraer el externo. Otro punto muy importante de la inversjéon a considerar son
las fluctuaciones que sufre con el paso del tiempo. Las principales variables por las que
puede fluctuar la inversion son la incertidumbre, el cambio de expectativas y el proceso de

multiplicacién de la inversién.

La incertidumbre afecta el nivel de inversién cuando no se sabe con certeza el destino de
una empresa o de un tipo de industria en especifico o de la economia en general. Por
ejemplo: si un pais depende en gran medida para obtener recursos de la venta de cobre, es
muy posible que gran parte del ahorro interno y externo captado por ese pais sea destinado
a inversion en las minas de cobre, sin embargo no se sabe cual va a ser el rendimiento que
pueda ofrecer la venta de cobre dentro de 15 o 20 afios debido al desarrollo de nuevas
tecnologias o a cambios en el precio internacional de este metal. La certidumbre que se
puede tener en panoramas de muy largo plazo es escaso e insignificante ante un mundo que

cambia constantemente.

Al no existir fundamentos sélidos de largo plazo, la inversion depende basicamente de que
tan optimistas o pesimistas estén los inversionistas acerca de un proyecto, industria o de
una economia en general. Un ejemplo reciente son las compaiiias de primera generacion de
Internet sobre las cuales habian expectativas muy altas de rendimientos, al existir un gran

optimismo las inversiones fluyeron de manera impresionante, sin embargo la realidad ha
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-sido distinta ya que muchas de estas empresas han quebrado. El mercado no cumplié las
expectativas de este tipo de industria, por lo que ha tenido que reinventarse para aumentar

la inversién que habia disminuido a niveles paupérrimos.

Otra razén por la cual la inversiéon fluctia es el cambio de expectativas. Es decir,
imaginemos una compaiiia fuerte que tiene muy bien definido un plan de inversiones a 10
afios o que tiene ya planeado ejecutar un importante proyecto individual que durara 5 afios.
La empresa puede retrasar o cancelar definitivamente el proyecto aunque cuente con todos

los recursos si la economia se encuentra en medio de una recesion o con un futuro lleno de

incertidumbre.

La inversién es un tema muy complejo y amplio que no es del objetivo de esta tesis, sin
embargo, se ha explicado de manera general la importancia del ahorro interno y de la
inversién dentro de una economia para que exista crecimiento y desarrollo econémico. Por
lo explicado anteriormente los bancos comerciales son una pieza muy importante de la
economia de cualquier pais del mundo al convertir el ahorro interno en inversién a través

de su actividad de intermediacion financiera.




1.2. El Surgimiento de la Actividad Bancaria Comercial.

Histéricamente los bancos comerciales operaron en sus inicios como simples instituciones
de custodia de dinero. Sin embargo conforme fue pasando el tiempo hubo dos factores que
fueron inscrtando a los bancos comerciales en las actividades productivas que componen la

economia de un pais, estos factores son:

1) Los bancos comerciales se dieron cuenta que solamente le eran requeridos por los
depositantes, una pequefia parte de la totalidad de los recursos mantenidos bajo su

custodia, por lo que tenian un gran excedente de recursos que se mantenian ociosos.

2) Al tener la economia de cualquier pais una necesidad real y creciente de medios de
pago y crédito para realizar sus funciones de consumo e inversién, los bancos
comerciales se dieron cuenta que gran parte de sus recursos podria ser devuelta en
forma de préstamos al publico. También observaron que los receptores del préstamo
solian depositar en algun otro banco o incluso en el mismo una porcion del crédito que

les fue otorgado.

A través de este simple razonamiento, los bancos comerciales fueron las primeras
instituciones financieras que surgen en el proceso de desarrollo y crecimiento econémico y
realizan las funciones mas generales, o sea la provision de un mecanismo de pagos y la
intermediacion entre prestamistas y prestatarios. De esta manera, los bancos comerciales al
prestar recursos a las familias y empresas, incentivan y estimulan la actividad econémica al
aumentar el consumo y la inversién. La evolucién de la banca comercial ha estado

estrechamente vinculada con los problemas de financiamiento del piblico en general.

Existen algunas relaciones basicas entre los bancos, las personas y las empresas. La primera
relacion es la efectivo-depdsitos. Es decir, el monto que captan los bancos comerciales en
forma de ahorro interno, csta relaciéon depende basicamente del pablico y de sus habitos de

pago, los cuales estin influidos por la comodidad y proximidad fisica de los bancos.



12

Es decir, si el publico tiene ficil y continuo acceso a los bancos y por lo tanto a su efectivo
decidira cargar menos efectivo porque el costo de quedarse sin liquidez es menor. Un punto
importante a mencionar es que la relacién efectivo-depésitos esta inversamente relacionada
a la tasa de interés activa, es decir “al premio” que pagan los bancos al publico por
mantener sus recursos en este tipo de instituciones. Si el interés que pagan los bancos al
plblico es atractivo y rentable estos decidirin aumentar sus depdsitos a los bancos y

viceversa cuando los intereses sean bajos y poco atractivos.

Una segunda relacion es la reservas-depésitos, lo cual nos muestra que las reservas estan
formadas por los billetes y monedas en manos de los bancos comerciales, asi como por los

depdsitos que estos a su vez mantienen en el Banco Central.

El Banco Central es una institucién bancaria que nace después de los bancos comerciales y
que tiene como caracteristica principal ser la autoridad monetaria de un pais. Su principal
objetivo es regular la oferta monetaria a través de una serie de herramientas como lo son: 1
la tasa de interés y 2) a través de la cantidad de dinero en circulaciéon que hay en la

economia. Por ejemplo si el banco central

Las razones por las cuales un banco comercial mantiene depésitos en el banco central y que
se ve reflejada en la relacidon reservas-depositos son tres principalmente: 1) Por que el
sistema bancario esta sujeto a la regulacion del banco central, 2) por la demanda de efectivo
por parte de sus clientes y 3) para cubrir los pagos que sus clientes hacen cuando estos

entregan un cheque como medio de pago.

Un banco comercial es obligado a mantener reservas en el banco central por razones
minimas de seguridad operativa para asegurar que los bancos comerciales, siempre tendrin
una base de activos seguros cuando los depositantes quieran retirar sus fondos. La reserva
obligatoria se utiliza también como un instrumento que regula la oferta monetaria. Como
vemos, los bancos comerciales depositan recursos en la banca central pero nunca
depositarin el total de sus recursos ya que los bancos mantienen en sus carteras otros
activos, como lo son préstamos que conceden al publico y las inversiones en valores que

poseen.
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Por lo tanto, el papel tradicional de los bancos es el de captar recursos del publico y de las
empresas para que estos a su vez sean prestados a otras personas, empresas o inclusive al
sector publico gracias a la demanda y oferta de recursos monetarios que existen en una
economia, a éste mecanismo de otorgamiento de recursos se le conoce como crédito. Por lo
tanto, el crédito se compone de préstamos a corto, mediano y largo plazo que los bancos
comerciales conceden a los diferentes agentes econémicos. El crédito se transforma en una
relacién ganar-ganar, por un lado el banco comercial gana al cobrar intereses al cliente y el
cliente gana al obtener recursos “frescos o adelantados™ para poder elevar su nivel de

consumo y/o inversion.

De esta manera, el papel de intermediacién financiera realizado por lo bancos comerciales
se vuelve un factor dindmico e indispensable de la economia al volverse el crédito un
multiplicador monetario. Cuando los bancos conceden préstamos, lo hacen abonando la
cuantia de los mismos en las cuentas corrientes de sus clientes, puesto que estos depdsitos
forman parte de la oferta monetaria®. Los bancos estin “creando” dinero cuando otorgan

crédito.

El proceso que explica esta “creacién™ del dinero es el multiplicador monetario. El cual
refleja la “creacién u expansion™ total de dinero generada por un aumento de la base
monetaria> en una cuantia igual a una unidad monetaria. Por lo tanto, el muitiplicador
monetario se puede definir como la relacién entre la cantidad de dinero y la cantidad de

base monetaria.

En el grafico 1.1, el multiplicador monetario es la relacion entre la cantidad de dinero que
esta representado por la base de la figura y la base monetaria que esta representada por la
parte superior de la figura. El la figura el multiplicador monetario es mayor a uno y este
serd mayor cuanto menor sea la relacidn entre el efectivo y los depdsitos y cuanto menor

sea la relacion entre las reservas y los depésitos.

2

3 La base monetaria se define como la suma de billetes y monedas en circulacién (en poder del piiblico
mas la cajadelos b ) ¥ los depdésitos en ta corriente de los bancos comerciales en el banco de
México.
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GRAFICO 1.1.- EL MULTIPLICADOR MONETARIO?

Efectivo Reservas Base Monetaria (H)
s S T
/ -
A S,
s .
/ / .
.// J \
Efectivo Depésitos Cantidad de dinero (M)

La ecuacion basica que describe al multiplicador monetario es:

e = relaci6n efectivo-dep6sitos

1+e .
M= H=mmxH r = relacién reserva-dep6sitos

r+ e

H = base monetaria, M = cantidad de dinero

Donde mm es el multiplicador monetario dado por las relaciones efectivo-dep6sitos y
reserva-depésitos:

l+e

=mm mm = multiplicador monetario
r+ e

Gracias a la grafica y a la ecuacion vemos que el multiplicador monetario siempre es mayor
a 1. Por lo tanto, el multiplicador es mayor cuanto mayor es la fraccién de la cantidad de
dinero que adopta la forma de depdsitos, ya que cada peso de dinero en efectivo es

generado por un peso de base monetaria.

4 Dornbusch Rudiger, Macroeconomia, México, Edit. McGraw-Hill, 1993, Pp. 454-455.
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Por el contrario, cada peso de la cantidad de dinero en forma de depésitos es generado por
una cantidad, r, de base monctaria en rcservas bancarias. Por ejemplo: si la relacion
efectivo-depdsitos “r”* es el 20%, quiere decir que cada peso de la cantidad de dinero en

forma de depésitos es generado por solo 20 centavos de base monetaria.

Gracias al multiplicador monetario es que el crédito es tan importante en una economia ya
que este sistema permite que el dinero se recicle en la economia y se utilice para inversion
nueva, de renovacioén o para aumento de infraestructura de una planta productiva o de toda

una industria en general no importando si es del sector primario, secundario o terciario.

El crédito también se utiliza por parte de las familias para que estas aumenten su nivel de
consumo en el corto y mediano plazo y por el mismo gobierno federal para inversion
productiva y/o de tipo social, para aumentar su consumo o simplemente para pagar deuda

contraida con anterioridad. .

Los mismo bancos comerciales también se prestan dinero entre si, ya sea para cubrir

deuda, expander su operacion o para destinar a los sectores productivos.

S Las i de 1as relaci r,e, M, Hy mm. Pueden rarse en Dornt h Rudiger
“Macroeconomfa”, México, Edit Mcgraw-Hill, apéndice capitulo 11.
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DIAGRAMA 1.1.- CREACION DE DINERO POR PARTE DE LA BANCA
COMERCIALS

Puablico Banco A Banco B Banco C

Cliente realiza $8000.0 (3)| $10000.0 (1) $6400.0 (6) | $8000.0 (4)  $5120.0 (9) | $6400.0 (7)

depésito por $10000.00

en el Banco A

(1) Captacién de ahorro por parte de los bancos.
(2) Reservas obligatorias impuestas por el banco central (en este ejemplo 20%).

(3) La diferencia entre 1 y 2 es la cantidad que se puede prestar, quien recibe el crédito se vuelve acreedor
del Banco A.

(4) Deudor del Banco A.
{5) Reserva obligatoria del 20%.

-{(6) Cantidad que puede prestar el banco B, quien lo recibe es acreedor del Banco B.

=

(7) Deudor del Banco B.
(8) Reserva obligatoria del 20%.

(9) Cantidad que puede prestar el Banco C, quien lo recibe es acreedor del Banco C

BANCO CENTRAL

$2000.00mn (2)
$1600.00mn (5)

$1280.00mn (8)

® Fuente: Elaboracién propia con fines ilustrativos solamente,
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El préstamo interbancario es sélo una parte del sistema crediticio de un pais. Cuando las
personas fisicas y empresas obtiene un crédito dificilmente lo “guardan” o gastan de
inmediato, por esta situacién lo mas natural es que estos recursos vuelven a ser depositados
en otro banco o inclusive en el mismo, mientras la persona u empresa decide los tiempos y

montos en los que sera utilizado ese dinero.

El crédito permite que se “adelanten” recursos a la economia al poner en marcha recursos
humanos y materiales para producir bienes y servicios, si no existiera el crédito el
crecimiento de la inversion, empleo, ahorro, produccién y consumo se daria a niveles
marginales, en cambio el crédito permite que la inversién y el consumo ¢ inversién crezcan
de manera exponencial, por ultimo, el crédito también permite que existan decisiones de

consumo e inversion intertemporales., es decir a través del tiempo.

1.3. La Politica Monetaria y el Racionamiento del Crédito por parte de los
Bancos Comerciales y su Impacto en el Crecimiento y Desarrollo

Econdmico.

Los responsables de la politica econémica del gobierno de un pais tienen a su disposicién
herramientas y/o instrumentos monetarios y fiscales para determinar una politica
econémica que busque aumentar el nivel de actividad econémica. En el caso de la politica
monetaria esta es disefiada, implementada, ejecutada y controlada por la banca central. Los
principales herramientas utilizadas por la politica monetaria actualmente en México son la
cantidad de dinero en circulacidn y la tasa de interés que sirve de referencia a los bancos
comerciales para determinar sus tasas activas y pasivas, es decir la tasa de interés que le
cargan al publico por concepto de otorgar crédito y el rendimiento que los bancos

comerciales pagan al publico por tener depositado ahi su dinero respectivamente.

Por su lado, el banco central opera con los bancos comerciales como institucién de reserva
y prestamista de Gltima instancia. Los bancos centrales en el caso de México y los EE.UU.

son El1 Banco de México y la FED respectivamente.
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La importancia de estas dos herramientas monetarias es muy grande ya que influyen de
gran manera sobre la actividad crediticia y la tasa de ahorro interna del pais. El crédito se
ve afectado porque si la tasa de interés es alta, los agentes econdmicos tendran pocos
incentivos para tomar créditos debido al alto costo que representan estos, pero si la tasa de
interés es baja los agentes econémicos tomaran los créditos debido a la ventaja de obtener
recursos frescos para la inversidn o el consumo. Mientras tanto, el ahorro interno se ve
afectado cuando las tasas de interés son bajas porque el rendimiento de los instrumentos de
captacion es bajo y viceversa cuando las tasas son altas. Por esta razon, la actividad del
Banco Central esta intimamente ligado a la actividad crediticia y de captacion de recursos
de la banca comercial. La tasa de interés es una de las herramientas mas importantes que

existen entre los mercados financieros y la demanda y oferta agregada.

La tasa de interés también determina la velocidad a la que los bancos comerciales otorgaran
crédito a los demds agentes de la economia. Por lo tanto, la tasa de interés es la herramienta
mds importante con que cuenta la politica monetaria para acelerar o desacelerar la actividad
econdémica de un pais. A este mecanismo de transmision se le llama racionamiento del
crédito, el racionamiento del crédito existe cuando los bancos comerciales imponen a sus
clientes limites maximos de crédito a sus clientes, a pesar que estos estén dispuestos a pagar
la tasa de interés vigente en el mercado. El crédito que los bancos otorgan a sus clientes es
normalmente utilizado para la inversién en ¢l caso de las empresas y para el consumo en el
caso de las familias. De esta manera, se estimula la actividad econémica al elevar la
demanda y oferta agregada. Por el contrario, si los bancos comerciales restringen o limitan
el crédito, las empresas y familias reducirdn su consumo e inversién desacelerando la

actividad econémica.

Un banco puede restringir el crédito por una poderosa razén: no puede evitar en muchas
ocasiones la seleccién adversa, es decir la falta de informacidén con que cuentan las
instituciones de crédito acerca de sus clientes no permite asegurar al 100% que todos

cumpliran realmente con sus pagos del crédito otorgado.
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Al tener esta inseguridad, el banco comercial normalmente aumenta la tasa de interés activa
tanto a clientes buenos que si cumplen con sus pagos como a clientes malos. Esto puede
traer consecuencias, ya que el cliente bueno no ve recompensado su comportamiento
responsable y puede dejar de considerar al banco comercial como una opcidén viable de
obtener crédito, por el contrario, el cliente malo sigue solicitando préstamos ya que su

intencidén nunca ha sido pagarlos.

La segunda estrategia que han decidido adoptar los bancos comerciales para evitar la
seleccion adversa ha sido limitar la cantidad de dinero que prestan a sus clientes, estd
medida reduce el riesgo de grandes pérdidas para los bancos comerciales, en caso de
incumplimiento de pagos. Un ejemplo tipico de esta situacién son los limites de disposicién
que tienen las tarjetas de crédito emitidas por los bancos, un cliente con sdlidas referencias
de crédito puede obtener una alta linea de crédito sin mayores problemas, mientras que una
persona que por primera vez solicita una tarjeta obtendra un limite de ¢rédito bajo a través

de un minucioso y estricto analisis crediticio.

El crédito come he explicado se puede racionar tomando en cuenta la seguridad que el
cliente ofrece para devolver su préstamo, el otro factor que también determina en gran
medida si el crédito es racionado o no son las expectativas que un banco tiene sobre el
futuro de la economia. Cuando las condiciones de la economia son favorables los bancos
tienen pocos incentivos para restringir el crédito ya que hay certidumbre en cuanto a las
fluctuaciones de la tasa de interés, por lo que los bancos estarian convencidos que la
mayorfa de sus clientes no les fallaran en sus pagos. Por el contrario, cuando las
condiciones de la economia son adversas el racionamiento del crédito aparece de una
manera agresiva ya que los bancos consideran que los créditos otorgados tienen poca
probabilidad de pago al aumentar la tasa de interés as{ como los montos que los clientes

tiene que pagar a los bancos.

El gobierno de un pais a través de su banco central puede utilizar el racionamiento del
crédito para aumentar o disminuir la actividad econémica, al existir cambios en la tasa lider

los bancos comerciales automaticamente ajustaran sus tasas de interés activa y pasiva.
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Si el banco central impone una politica monetaria restrictiva que se traduce en un aumento
de tasa de interés buscando desacelerar la economia, los bancos comerciales colaboran
restringiendo el crédito, por otro lado si el banco central aplica una politica monetaria
expansiva al reducir la tasa de interés, los bancos comerciales “haran su parte™ facilitando
el crédito. Como vemos el papel de intermediacion financiera y crediticia interpretado por
los bancos comerciales es de vital importancia para los niveles de consumo y produccion de

un pais al incentivar o no la actividad econémica de un pais.

El objetivo de este capitulo ha sido el de exponer de manera muy general y sencilla la
importancia de la inversion, el ahorro, el crédito, la tasa de interés y los bancos comerciales
dentro del ciclo econémico de un pais. Por no ser del objetivo de esta tesis se han dejado de
fuera aspectos como lo son los determinantes de la oferta y base monetaria, el proceso a
detalle del multiplicador monetario y su proceso de ajuste, asi como los determinantes de la

produccién y la oferta y demanda agregada.

En este momento ya contamos con la teoria basica’ y comprendemos la importancia de los
bancos comerciales para el desarrollo econémico de un pais al ser el principal proveedor de
crédito. Por lo tanto, podemos entrar de lleno al tema de esta tesis que es el andlisis
comparativo de la banca mexicana y estadounidense en base a los objetivos sefialados en la

introduccién.

7 La informacién de todo el primer capitulo estd basado en: Dornbusch Rudiger, Macroeconomia,
México, Edit. McGraw-Hill, 1993, capftulos 9 y 19 y Barros de Castro Antonio y Carlos Francisco
Lessa, Introd; ion a la {a: un enfoque estructuralista, México, Edit. Siglo XXI1, 1971, capfitulos
2,6y7.
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CAPITULO 2

ANTECEDENTES DE LA BANCA EN MEXICO Y LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA.

2.1 Antecedentes Historicos de la Banca Mexicana y Estadounidense.

El desarrollo de la banca mexicana se puede dividir en 4 etapas: La primera corresponde
hasta el afio de 1941 cuando fue expedida la Ley General de Instituciones y Organizaciones
Auxiliares de Crédito. Esta ley sentd las bases legales para la consolidacion de una banca
comercial nacional mexicana, al asignarle su marco juridico y operativo. La segunda etapa
corresponde hasta el afio de 1981 cuando la banca mexicana habia logrado ya cierto
desarrollo, tamarfio y volumen que hicieron pensar en un sector bancario consolidado y
capitalizado, situacién que finalmente condujo en el aiio de 1982 con la crisis del petréleo a

la estatizacién de los bancos comerciales por parte del Estado Mexicano.

La tercera etapa corresponde del afio de 1982 a 1991 lapso en que la banca mexicana tuvo
que enfrentar una transformacion estructural en cuanto a operacion, tecnologia y manera de
hacer negocios en un contexto econdmico mundial cada vez mas dominado por la

competencia y apertura econdémica y financiera.

Por ultimo, la cuarta etapa empieza en 1991 cuando el Estado decide reprivatizar la banca
comercial al no estar en condiciones de competir de manera eficiente en el mercado
internacional por tener otras prioridades como pafs, y termina con la crisis bancaria de
1995.

Por su parte, el estudio y analisis de la banca comercial estadounidense se dividira de
diferente manera de la que se hizo para su homéloga mexicana. Este estudio se realizari en

dos partes:
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1) Su desarrollo y crecimiento dentro de su propio mercado interno y 2) su desarrollo y

crecimiento en el mercado bancario internacional.

Para ambos estudios se abarcara el mismo marco de tiempo que se considero para el estudio
de la banca mexicana, decidi dividirlo de esta manera porque a diferencia de la banca
mexicana, el sistema bancario de los EUA se desarrollo y crecié casi siempre a lo largo del

siglo XX en un ambiente de certidumbre, crecimiento y desarrollo econémico.

Por lo tanto, el tnico factor existente que provocé que se hayan desarrollado de manera tan
asimétrica las operaciones bancarias internas de los bancos estadounidenses en
comparacién con sus operaciones bancarias externas fue y es su marco legal. El punto de
partida y en comin del desarrollo y crecimiento bancario estadounidense interno y externo

es la crisis bancaria y bursatil de 1929,

El objetivo principal de este capitulo es de comparar ambas bancas comerciales para
conocer como el crecimiento y desarrollo bancario de cada uno de estos dos paises ha
estado condicionado por el entorno econdmico, comercial, financiero y legal que

presentaron a lo largo del siglo XX.

Al conocer las causas que han determinado el tipo de banca comercial con que cuentan los
Estados Unidos y México al dia de hoy, se podran identificar las fortalezas y debilidades de
cada sistema bancario en cuanto a su operacién dentro de un marco de libre comercio

dentro del mercado mexicano.
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2.1.1. - La Banca Comercial en México Anterior ala Ley Bancaria de 1941

Al concluir la revolucién mexicana de 1910 y la gran inestabilidad politica que perduré
hasta principios de los afios 20°s, los bancos comerciales del pais y el Banco de México que
fue fundado en 1925, se pudieron dedicar por fin a la tarea de construir un verdadero
sistema bancario en nuestro pais. Los bancos comerciales actuarian como captadores y
asignadores de recursos monetarios en su calidad de intermediarios financieros y el Banco
de Meéxico actuaria como banco central con las funciones de ciamara de compensacion,
unico emisor de papel-moneda, administrador de las reservas internacionales del pais y
como Unico agente financiero del gobierno federal. Eran los primeros pasos en la
conformacién de una nueva banca mexicana que habia visto interrumpido su crecimiento y

desarrollo en las primeras dos décadas del siglo XX.

Sin embargo, la depresiéon econdémica mundial provocada por la crisis bursatil de Wall
Street en 1929, tuvo efectos negativos muy profundos sobre la economia mexicana y
obviamente sobre su sector bancario. El mercado interno no era un factor dinamico de la
economia por lo que la actividad crediticia de los bancos era muy escasa. Ademads, el pais
todavia daba signos de verse amenazado por conflictos politicos y/o sociales internos que
pudieron haber truncado nuevamente el crecimiento econémico del pais

independientemente del acontecer econémico mundial.

En 1931 se abandoné el patrén-oro y el Banco de México emitio billetes respaldados con
plata. Esta decisién incidié positivamente en la economia que presentaba una fuerte
astringencia monetaria. A partir de 1932 se empezaron a recuperar los precios internos lo
que provocd que el sector industrial del pais empezara a aumentar su produccion, planta
productiva y generacién de empleos. Los bancos comerciales comenzaron a captar maés

recursos derivados de esta situacién pero su tamafio era todavia incipiente.”

7 Cardenas, Enrique. “La Politica Econdémica en 1a Epoca de Cérdenas™, Cuadernos de I igacid
Meéxico, Universidad de las Américas-Puebla, 1991, pp. 4-7.
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El Banco de México no pudo hacer valer su monopolio de tinico emisor de papel-moneda
sino hasta el afio de 1932, a partir dc este afio la mayoria de los bancos comerciales
tuvieron que asociarse con el Banco de México por lo que tenian que depositar reservas

como encaje legal.

El ahorro interno del pais ascendié a 4.99 % del PIB a finales de 1935%. Es importante
sefialar que al inicio de la década de los 30°s el gobierno apenas habia obtenido algunos de
los instrumentos de politica econdmica necesarios para tener influencia efectiva en el

ambito econdémico.

Con la Ley Monetaria de 1936 la asociacién de todos los bancos comerciales con el Banco
de México se hizo obligatoria y se establecieron los mecanismos para facilitar los cambios

del encaje legal como instrumento de control monetario.

En esta década también existian diversas entidades crediticias y/o financieras que
realizaban operaciones similares a la banca comercial, de esta manera los bancos competian
con instituciones que ya tenian cierto poder de mercado y que tenian mas “confianza’ entre

la poblacién que tenia una escasa cultura bancaria.

Estas entidades aparte de dar crédito caro no estimulaban el crecimiento de la planta
productiva del pais, ya que los préstamos otorgados eran bdsicamente para el consumo y
para pagar importaciones. Entre estas entidades competidoras de la banca comercial
podemos mencionar las uniones de crédito, los almacenes generales de deposito, entre

otros.

Las reformas politicas del presidente Lazaro Cardenas como la nacionalizacién del petrdleo
y el apoyo abierto a los sindicatos a finales de la década de los 30°s, crearon desconfianza
entre los inversionistas. Esto afecté a la banca mexicana de manera muy importante, ya que
se mermaron sus recursos al haber un retiro muy importante de fondos. Los saldos en
cuentas de cheques se redujeron un 30 % entre junio de 1937 y marzo de 1938. Esta
situacion también mermo la reserva del Banco de México que descendié un 56.3 % entre
diciembre de 1937 y diciembre de 1938.
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“Los bancos comerciales tuvieron que limitar la cantidad de préstamos otorgados asi como
"“su nivel de operacién. Estos hechos mermaron en gran medida las utilidades brutas de la

banca, ¢l volumen de negocios y la capitalizacion de todo el sistema bancario nacional.

La banca comercial mexicana no podia consolidarse en nuestro pais, pero
independientemente de todas las cuestiones econdmicas, financieras y politicas que
afectaran el desarrollo y crecimiento de la banca en México, la restriccion mas grande que
tuvo la banca comercial en los afios 30's fue su marco legal, ya que los bancos no tenian un

marco operativo definido.

La base legal para la consolidacién de la banca en México fue la expedicion de la Ley
General de Instituciones y Organizaciones de Crédito en el afio de 1941. Esta Ley fue la
reforma legal que necesitaba la banca comercial mexicana para ocupar su verdadero lugar
en nuestro pais, al reconocer estas sociedades financieras como los principales organismos
de crédito. Antes de esta ley, los bancos comerciales eran reconocidos solamente como

organismos auxiliares de crédito.

La Ley de 1941 especificé el marco operativo de los bancos comerciales del pais, al

atribuirles las siguientes funciones de manera exclusiva:

1) Banca de depdsito; 2) Banca de depdsito de ahorro; 3) Operaciones financieras con
emisién de bonos generales y bonos comerciales; 4) Operaciones de crédito hipotecario con
emisién de bonos y garantia de cédulas hipotecarias; 5) Operaciones de capitalizacion y 6)

Operaciones fiduciarias.

Esta misma Ley, consideré ademas a las siguientes entidades como organismos auxiliares
de crédito: 1) Almacenes generales de depésito; 2) Camaras de compensacion; 3) Bolsas de

valores y 4) Uniones de crédito.

La Ley bancaria de 1941 tuvo un importante impacto en la economia mexicana ya que
orienté la canalizacién de recursos mantenidos por la banca hacia el sector industrial y

establecié la diferencia entre banca comercial (o de depésito) e instituciones de inversion.

s INEG]I, Estadisticas Histéricas de México, Cuadro 17.9 pp. 661-662.
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Es decir, se delimitaron los parametros en los cuales sc especificaba ¢l campo de accion de
-los.: bancos comerciales del pais, se establecian sus derechos y obligaciones como

‘instituciones de intermediacién financiera.?
2.1.2. - La Banca Comercial en México de 1941 a la Estatizacion.

En el primer lustro de los 40's el sistema bancario mexicano registr6 un importante
crecimiento. La 2° Guerra Mundial provocé una expansion de la planta productiva
mexicana, pues al no sufrir dafios fisicos en su infraestructura productiva y comercial a

causa de la guerra, podian obtener recursos de la banca comercial para poder invertir.

Sin embargo, esta expansion del crédito tuvo serias limitaciones fijadas por la misma
estructura industrial del pais, que representaba una significativa expansion de los bienes de
consumo y un escaso desarrollo del sector de bienes de capital. Es decir, la economia
mexXxicana se estaba convirtiendo en un productor de bienes terminados de consumo y en un

proveedor de materias primas para las naciones desarrolladas.

Las operaciones de crédito realizadas por los bancos, no crecian al mismo ritmo de la
economia mexicana. Es decir la banca mexicana se estaba rezagando, esto se explica en
parte por la escasa gama de productos y servicios bancarios que se ofrecian en ese entonces,
a la poca cultura bancaria existente entre la poblacién y a que las empresas mas importantes
todavia contraian importantes compromisos con la banca extranjera por ser ésta de mas

“confianza” que la nacional.

Por lo tanto, a pesar del buen desempefio de la economia mexicana en términos generales
los niveles de industrializacién y de penetracién bancaria eran todavia bajos. Un aspecto
importante que explica esta situacién es que en estos afios no existia una verdadera politica
crediticia de caracter uniforme en el pais. Esta situacién condujo a un sistema financiero no
desarrollado, en donde una parte importante del financiamiento industrial, particularmente
el que se encargaba de los equipos y bienes de capital, provenia del extranjero. Esta

situacion comenzo6 a cambiar a finales de la década de los 40°s.

% Solis Leopoldo, Evolucidn del si S ievo mexi bacia los umbrales del siglo XXT, Mé&xico,
Edit. Siglo XXI, 1997, pp. 15-16
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GRAFICO 2.1.- PENETRACION FINANCIERA
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Fuente: Solis Leopoldo, Evolucién del sistema financiero mexicano hacia los umbrales

del siglo XXI, México, Edit siglo XXI, 1997, pp. 17.

La Ley bancaria tuvo una importante reforma en el afio de 1949, ya que permitié a los
bancos de depdsito y sociedades financieras colocar bonos financieros en el mercado, con
el fin de incrementar las operaciones de crédito, ademas de que estos nuevos titulos-valor

tendrian una garantia especifica segan la nueva Ley.'°

En 1954 se realizé una nueva reforma a la Ley bancaria, la cual tenia como objetivo ligar
de manera mas estrecha a la banca privada con las necesidades financieras del pais. El
objetivo de esta reforma se vio impulsado en 1959 cuando se expidio el Reglamento sobre
las Instituciones Nacionales y Organizaciones Auxiliares de Crédito. Este reglamento
contemplaba implantar una politica crediticia unica, es decir, se querian unificar los
criterios de asignacién de crédito mediante una vinculacién orgénica entre las autoridades

financieras del pais y las instituciones nacionales de crédito.

19 Solis Leopoldo, Evolucidn del si: financi icano bacia los umbrales del siglo XXI, México,
Edit. Siglo XXI, pp. 17-19
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Este reglamento era necesaria, ya que al volverse uniformes los criterios de asignacion y
captacion de recursos, se pudieron canalizar fondos de manera mas eficiente a las empresas
y personas. Ademas, al simplificarse los tramites y/o procedimientos a seguir para obtener
un crédito asi como para captar recursos, se logrd dar un impulso muy fuerte a la captacion
bancaria y por lo tanto a la economia del pais. Otro beneficio fue que al estar unificada la
politica crediticia del pais, la supervisiéon de los agentes reguladores financieros sobre el

sistema bancario se volvié mas estrecha y eficiente.

Todas estas reformas legales provocaron una importante expansioén del crédito en México.
Al existir mas instrumentos de financiamiento interno, se dié un impulso clave para que ia
banca mexicana se consolidara como la mejor y mas tradicional fuente de financiamiento
para las personas fisicas y/o morales a finales de los 50°s. Prueba de esto, es el niimero de
instituciones existentes: en 1906 solo existian 33 entidades, para 1925 habian 43 y para
1960 existian ya 240 instituciones financieras y/o bancarias. El monto de los recursos

mantenidos en la banca aument6 también de manera muy importante.

Los bancos comerciales lograron al fin insertarse en el ciclo econémico del pais, captaban
recursos del publico, cobraban comisiones sobre servicios y operaciones bancarias y
obtenian ganancias por sus diferenciales en tasas de interés pasivas y activas. Es decir, solo
hasta finales de los 50°s los bancos por fin comenzaron a cumplir de manera importante su

papel de intermediacién financiera y crediticia.

A partir de 1958 la economia mexicana comenzd a registrar un gran desarrollo econémico
estable con los niveles mas bajos de inflacion de toda su historia. En esta etapa conocida
como el “desarrollo estabilizador” el gobierno cambié la politica econémica del pais, la
cual estaria enfocada hacia tres objetivos principales: 1) Alcanzar una alta tasa de
crecimiento econdmico mediante grandes inversiones en sectores estratégicos de la
economia, 2) Mantener la estabilidad de los precios y 3) Garantizar la estabilidad de la

balanza de pagos, lo que implicitamente significaba mantener un tipo de cambio fijo.
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Algunos de los instrumentos utilizados para lograr estos objetivos fueron la determinacién
del gasto publico, el uso de financiamiento externo, la manipulacién del encaje legal
bancario y el desarrollo del crédito bancario interno. La estrategia era clara en cuatro
sentidos: la sustitucidon de importaciones, el desarrollo “hacia adentro™, el proteccionismo

para las industrias nacientes y el desarrollo del crédito interno.'!

Al no existir grandes desequilibrios macroecondmicos y al estar unificada la politica
crediticia, habia certidumbre acerca del costo de obtener un crédito bancario, asi como de
las condiciones para su respectiva amortizacion, y aunque las operaciones de crédito
aumentaron de manera importante hubo un elemento bancario interno que limité un poco
este crecimiento, el cual fue la alta intermediacién bancaria que existia en esta época por el

grado tan alto de especializacion que presentaban los bancos comerciales del pais.

A principios de la década de los 60°s los bancos comerciales mexicanos consolidaron su
presencia e imagen en el mercado mexicano, ademas la capitalizacion del sistema y los
volumenes de captacién aumentaron de manera muy importante en esta década. Sin
embargo no se logré conformar un verdadero mercado de capitales y su desarrollo se llevé
a cabo bajo condiciones potencialmente vulnerables para la economia durante esta década

por las caracteristicas del modelo econémico seguido por el pais en esta década.

La banca comercial tuvo cn esta década un desarrollo espectacular. Para 1960 el sistema
bancario tenia una captacién de ahorro equivalente al 11 % del PIB, el aumento tan
importante de la captacién bancaria permitié que el nivel de operaciones de crédito también

creciera enormemente en la década de los 60°s. Ver cuadro 2.2

Una gran cantidad de créditos fueron otorgados a la industria de productos manufacturados
y automotriz lo que estimulo el crecimiento econ6émico del pais. El capital ubicado en esas
ramas dindmicas de la economia se organizé de manera creciente y paulatina en estructuras

de mercado oligopélicas.

Los bancos comerciales aumentaron su infraestructura y nivel de captacion a niveles que

los consolidaron como la principal fuente de recursos para las empresas privadas y a veces

11 Pipitone Ugo, La salida del atraso: un estudio bistérico 1p fvo, México, Edit. FCE, pp. 408-413
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para cl gobierno federal en la década de los 60°s. Sin embargo, estas mismas empresas al
operar en condiciones oligopolicas, y debido a la estrechez de los mercados internos hacia
los que estaba dirigida su produccién manufacturera, provocaban por una parte que fueran
incapaces de competir en el mercado internacional y por otra les permitia a través de sus
altas ganancias captar una proporcién importante del excedente social que canalizaban a sus

mismas empresas para autofinanciar su crecimiento e infraestructura.

Esto determiné que el grueso del crédito otorgado por la banca comercial al sector privado
fuera dirigido principalmente a financiar el consumo, asi como al capital de trabajo de las
empresas. Dc esta manera los créditos bancarios incentivaron de manera escasa la
formacién de capital, al cubrir s6lo las necesidades de liquidez de las empresas. Este mismo
hecho también condicioné una estructura de captacién altamente liquida de la banca. La
permanencia de ahorro en instrumentos de captacion de largo plazo parecia no ser
necesaria, a la vista de los altos porcentajes de autofinanciamiento de la inversién en las
industrias manufactureras. Esta situacion provoco que los bancos no tuvieran incentivos
para desarrollar instrumentos de captacion de largo y mediano plazo. La situacién descrita
anteriormente provocé una mediana eficiencia en el uso del crédito bancario como un
factor productivo dindmico sobre la economia real de México. Al finalizar la década de los
60°s los pasivos con vencimiento menor a un afio representaban una proporcién superior al

50 % del total de la captacion bancaria.

Por otro lado, el ascenso de la captacién bancaria entre 1960 y 1970 también tuvo su base
en la multiplicacién de sucursales de un numero de matrices que en ese lapso disminuye.
En efecto, para 1960 operaban en el pais 244 instituciones de crédito con 963 sucursales y

para 1970 el numero se reduce a 240 en tanto ¢l nimero de sucursales liega a 1783.

De esta manera, al aumentar los bancos su presencia y las operaciones de captacion de
ahorro y asignacion de crédito a través de sus sucursales en el mercado durante los afios
60’s, provocd que los costos bancarios se elevaran con relacion a lustros anteriores

repercutiendo asi en mayores costos sobre los usuarios del servicio bancario.?

12 Blanco José "Génesns Y desarrollo de la crisis en México, 1962-1979", Investigacién Econémica 150,
e de 1979, pp. 21-40.
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Una sola operacion bancaria tenia que someterse a varios procesos administrativos antes de
ser aprobada ¢ llevada a cabo. Esta situacion era consecuencia de la labor tan especializada
de los bancos comerciales dc esta década. Los procesos cran largos, tediosos y llenos de
requisitos por lo que aumenté de manera muy importante la intermediacién bancaria, la
elevacién de los costos bancarios no solo afecto a los usuarios sino también a las mismas
instituciones de crédito. Hay que recordar que la mayor parte de los bancos comerciales
eran instituciones especializadas que no ofrecian servicios integrales y por lo tanto sus
costos de administracién y transaccioén eran mayores, al mismo tiempo que su mercado era

menor debido a su labor tan especializada.

Al elevarse los costo de operacion por la expansion de los bancos comerciales
especializados muchas instituciones se vieron en la necesidad de fusionarse con otros
bancos que ofrecian diferentes servicios para poder hacer frente a estos costos, ampliar su
mercado y asi poder seguir operando eficientemente. Otras no tuvieron tanta suerte y fueron
adquiridas por grupos mas fuertes y las menos afortunadas simplemente desaparecieron del
mercado al no poder hacer frente a la competencia que tenian. Al mismo tiempo la banca
especializada como tal, limitaba una expansién mas dinamica del sector bancario, situacién

mostrada en el cuadro 2.1.

Con el fin de dar soluciéon a este problema, las autoridades incentivaron un proceso de
fusiones y adquisiciones bancarias, que permitiria reducir los costos administrativos para
beneficio del publico y de las mismas instituciones, ya que al reducir los costos para el
usuario se podia aumentar la captacion de recursos y al reducirse también los costos para
las instituciones se abarataba el crédito, asi los bancos obtenian mejores dividendos por sus

diferenciales de tasas de interés pasivas y activas.
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GRAFICO 2.2.- FINANCIAMIENTO DE LA BANCA COMERCIAL
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El proceso de fusiones y adquisiciones buscd una reestructuracion del sistema bancario
mexicano, basado en unidades eficientes y rentables. También se buscaba limitar el
funcionamiento de aquellas entidades que no cumplian plenamente su papel de institucion

de banca y crédito al tener un bajo nivel de operacion y captacion.

El objetivo de los bancos especializados al fusionarse era ofrecer al publico servicios
financieros integrales. Para cumplirlo los bancos aprovecharian las sinergias en cuanto a
sus equipos técnicos y recursos patrimoniales. Es decir, los riesgos se estaban
diversificando asi como los costos. Por otro lado los bancos obtenian un beneficio adicional
ya que al integrarse horizontalmente podian aprovechar las economias de escala existentes
en cuanto a organizacion bancaria, asi como en la penetracién y participacidn del mercado
de cada grupo bancario. En este lapso, los banqueros acumularon enormes ganancias y de
esta manera adquirieron un inmenso poder tanto econdmico como politico, sin que entraran

al mercado bancario nuevos participantes.

Este proceso ocurrié de manera profundamente asimetrica si se considera que del total de
instituciones que operaban al finalizar la década de los 60’s s6lo dos, los grupos Banco de
Comercio (BANCOMER) y Banco Nacional de México (BANAMEX), absorbian una
proporcion de alrededor del 45 % de la captacién total del ahorro.

El proceso de concentracion bancaria fue la base para la transformacién de la banca
especializada én banca multiple en la década de los 70°s, esta estructura bancaria era la méas
moderna que existia a finales de la década de los 60°s. El cuadro 2.3 muestra como de 1940
a 1970, el sistema financiero mexicano se habia ido concentrando, para finales de la década

de los sesenta, unos cuantos bancos controlaban un alto porcentaje de los recursos."?

Lo anterior conduce a la conclusién general de que la estructura de costos impulsé de
manera definitiva la concentracién bancaria y el aumento en los costos volvié mds rentable
para los bancos el operar con pasivos mis liquidos, los cuales utilizaban para financiar su

crecimiento ¢ infraestrucutura.' Ver cuadros 2.1y 2.2

13 Granados Chapa Miguel Angel, La b do, México, Edit. Océano, 1982, pp. 18-53
14 Blanco José, “"Génesis y desarrollo de la msns en Méuco, 1962-1979", I igacién Econd, 150,
Miéxico, octubre-diciembre de 1979, pp. 73-80.
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CUADRO 2.1. - Meéxico: Indicadores de costo de las instituciones privadas de
Crédito, 1970"°

Tamafio de la Costo fi iero Costo No. Fi iero

Institucién L (%) T (%) ra (%) Total (%)

Bancaria®
1. 50,000 o més 6.37 266 2.28 4.94
2. 13,000 a 25,000 6.89 3.36 .71 5.07
3. 3,300 a2 12,500 8.91 2.04 1.62 3.66
4. 1,900a 3,200 7.38 2.09 2.67 4.76
5. 1,200a 1,800 50.3 2.62 232 4.94
6. 530a 1,100 4.63 2.64 1.97 4.61
7. 230a 525 4.72 3.67 2.89 6.56
8. 165a 229 5.76 3.78 294 6.72
9. 120a 160 491 3.67 3.02 6.69
10. 70a 118 4.71 4.50 4.02 8.52

Fuente: Gonzalez H., Economias de escala y concentracion bancaria. El caso de
Meéxico, CEMLA, Monetaria, 1981. Los % son ¢n base el monto total de recursos
bancarios mantenidos por tamaiio de institucién. * En funcién del monto total de sus
recursos bancarios, expresado en millones de pesos

CUADRO 2.2. - México: Indicadores de costo de las instituciones privadas de crédito,
1974.

Tamafio de ia Costo financiero Costo No. Fi o

Institucién ra. (%) T (%) Tod (%) ‘Total (%)

Bancarfa®
1. 140,000 o mis 8.82 314 2.30 5.44
2. 40,000 a 60,000 9.72 331 2.06 5.37
3. 12,000 a 35,000 8.05 1.90 1.42 333
4. 6,000a 7,500 7.90 3.01 1.56 4.57
5. 3,100 a 5,250 8.62 1.91 1.66 3.58
6. 1,100a 3,000 5.27 4.68 2.97 7.66
7. 650 a 1,000 60.8 4.79 2.92 7.7
8. 450a 600 4.33 5.97 4.52 10.49
9. 280a 440 4.79 5.19 3.4 8.60
10. 170a 225 731 5.39 3.84 9.24

Fuente: Gonzalez H., Economias de escala y concentracion bancaria. El caso de
México, CEMILA, Monetaria, 1981. Los % son ¢n base el monto total de recursos
bancarios mantenidos por tamaiio de institucién.

15 Donde: m = pago por concepta de intereses.
w = pagos por concepto de remuneracién salarial,
rad = gastos de administracion.
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CUADRO 2.3. - CONCENTRACION DE RECURSOS DEL SISTEMA BANCARIO
MEXICANO.

Porcentajc de Afio 1950 Ao 1960 Afio 1970 Aiio 1975 Aio 1979
recursos totales niimero dc numero de nimero de numero de namero de
de Ia banca instituciones instituciones instituciones instituciones instituciones
20 % 1 1 1 1 1
a0 Y 4 3 2 2 2
60 % 14 7 5 4 4
75 % 42 26 18 10 6
85 % - - - 21 12
100 % 248 244 240 139 100

Fuente: Gonzélez E, Algunos aspectos de la concentracién en el sistema financiero
mexicano, Banco de México, mimeo.

A principios de los 70°s el desarrollo de la banca mexicana se enfrento a un deterioro del
modelo de desarrollo del pais, el cual estaba agotado, cuatro puntos resumen la ineficiencia
de este modelo en el largo plazo: 1) su incapacidad de generar suficientes empleos, 2)
distorsion del sistema de precios, conjugada con la represion de las tasas de interés, 3)
Insuficiencia para mejorar las condiciones del ingreso y 4) Fijar limitaciones para estimular
la competitividad internacional del pais. El mas grande error de este modelo u politica
econémica fue el querer convertir factores dinamicos como son los precios, el tipo de

cambio, la inflacién y las tasas de interés en estdticos.

Se necesitaba un cambio en el rumbo de la economia nacional. A principios de los 70°s
Meéxico tuvo dos opciones: a) orientar el programa de desarrollo nacional hacia una
economia de exportacion 6 b) continuar con el mismo camino, sélo que esta vez la
inversion privada seria reemplazada con un mayor gasto del gobierno federal para hacer

mas dindmica a la economia. Se escogi6 Ia segunda opcién.
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El primer lustro de los 70°s muecstra tres rasgos fundamentales en cuanto a la politica
econdémica aplicada por el gobicrno federal, 1) los impulsos estimuladores que provienen
del gasto publico se hacen cada vez mas débiles, por lo que para mantener el ritmo de
crecimiento de la economia este gasto debe ser cada vez mayor, 2) no obstante el
incremento de las inversiones, la demanda agregada interna da muestras de cansancio en
seguir la expansion de la capacidad productiva y 3) los incrementos de productividad se
mantienen considerablemente por arriba frente a los incrementos de los salarios en el sector

manufacturero a los largo de los 70°s.

A lo largo de los afios 70°s el gasto publico termind por convertirse en el principal
instrumento para hacer mas dinamica a la demanda agregada y a la economia nacional. El
gasto pablico representaba en 1970 el 24.59 % del PIB; para 1982 esta cifra representaba el
47.24 %. Por otro lado, entre 1971 y 1976, el déficit del sector pablico ascendié del 2 % al
9.1 % del PIB.

Estas presiones provocaron que el indice inflacionario se elevara de 6.95 % a 27.1 % entre
1970 y 1976. En septiembre de 1976 el gobierno federal toma la decision de devaluar el
tipo de cambio presentandose asi la primera crisis econémica en México de importancia
desde el “jueves negro” de Wall Street de 1929. La desconfianza e incertidumbre en

México entre inversionistas y poblacién en general iba en aumento.

Sin embargo, el descubrimiento de grandes yacimientos petroliferos a finales de 1976 y la
posibilidad de continuar endeudédndose en los mercados intemacionales no s6lo postergaron
un ajuste necesario, sino que hizo creer al gobierno federal que la economia podia crecer
incluso a un ritmo mas acelerado que el obtenido en décadas anteriores. Esta expectativa
tenia su base en los altos precios de los hidrocarburos de finales de la década de los 70°’s y

principios de los 80°s.

Esta situacién provocé que en el 2° lustro de los 70°s, fuera ahora la produccién interna la
que presentaba signos de agotamiento frente al aumento de la demanda agregada. Este

diferencial se cubrié con importaciones. '

¢ Pipitone Ugo, La salida del atraso: un estudio bistérico comparative, México, Edit. FCE, pp. 413-419.
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El sistema bancario mexicano se vio afectado por esta situacion al presentar un mediano
incremento en su captacién de recursos internos y externos a principios de la decada de los
70’s. Algunos aspectos que contribuyeron a esta desaceleracion del flujo de ahorro privado
hacia los bancos y que fomentaron ademas actividades especulativas son las fluctuaciones
de la tasa de crecimiento del PIB, la inflacién persistente y la inestabilidad cambiarfa, para

1975 la banca contaba ya con una gran cantidad de recursos a disposicién del pablico.

Este excedente de recursos de la banca comercial estaban acumulados en el Banco de
Meéxico y no a disposicién de los particulares y/o empresas. Esto se debié en parte a una
contraccién de la demanda de crédito del sector publico y a que la banca central concedié a
la banca privada una alta tasa de interés y sin riesgos a los recursos mantenidos en esta
institucion central. De esta manera, a principios de los 70°s se redujo la oferta de crédito

pese a la existencia de altos voliimenes de recursos.

Para 1972 los pasivos no monetarios en moneda nacional de la banca aumentaron un 16 %
y para 1973 un 9 % adicional, en tanto los pasivos no monetarios de la banca privada en
moneda extranjera lo hicieron en un 100 %. La dolarizacién del sistema bancario (permitida
por las autoridades monetarias) avanzaba a pasos gigantescos y la desconfianza entre los

ahorradores también era creciente asi como la fuga de capitales del pais.

Esta situacién provocd a mediados de los 70°s un moderado crecimiento de la captacién
bancaria, lo que a su vez inhibié la capacidad del sistema financiero como intermediario
entre ahorradores e inversionistas. La estructura de depdsitos de la banca se volvié mas
liquida y volatil y como medida para incentivar el ahorro interno una parte considerable de
este se dolarizd. El crédito de largo plazo era muy escaso y racionado, por ejemplo: entre
1970 y 1976 el incremento de cuentas de cheques bancarias en moneda nacional y moneda
extranjera fue del 159.16 y 489.47 % respectivamente para este periodo. Esto es prueba de
la tendencia a la dolarizacion de los depésitos bancarios provocados por la creciente
incertidumbre y desconfianza que existia entre el publico ahorrador en cuanto a mantener
sus depdsitos en pesos. La captaciéon por medio de instrumentos bancarios liquidos

aumenté en este periodo un 129.4 %.
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Un aspecto fundamental del primer [ustro de los 70°s, para que no se incentivara el ahorro
de mediano y largo plazo, fue la escasa o nula gama de instrumentos bancarios de captacion
de mediano y largo plazo y los altos costos bancarios. Este hecho representé uno de los
problemas mas graves a los cuales se enfrentd la banca comercial y todo el sistema

financiero mexicano en general.

Sin embargo, los mismos bancos comerciales no parecian estar interesados en cambiar su
estructura de depdsitos tan liquida. Afirmo esto por lo siguiente: cuando se toca el punto
concerniente a los costos tanto financieros como no financieros de las instituciones
bancarias, se nota una tendencia a la alza conforme transcurre la década de los 70 Dicho

aumento repercutio en los costos tanto de los bancos pequefios como de los bancos grandes.

Por estas dos razones, los bancos comerciales del pais, nunca trataron de impulsar en el
primer lustro de esta década de los 70°s de manera realmente importante la creacién de
nuevos instrumentos bancarios de captacion de mediano yv largo plazo, porque al estar
permitiendo los bancos comerciales una estrucutra de depésitos tan liquida podian financiar
su ripida expansién y hacer frente a sus elevados costos de operacion por el elevado

numero de sucursales que ya tenian para este entonces.
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‘Hacia 1974 las autoridades monetarias notaron la alta liquidez y volatilidad de los depésitos
"“ban(‘:zirios, asi como la alta dolarizacién que presentaba ya el sistema bancario nacional. Era
muy obvio que se necesitaba transformar la estructura bancaria en cuanto a instrumentos de
. captacién para tener depdsitos a corto, mediano y largo plazo al diversificar sus operaciones
y productos. También se necesitaba volver a la banca mexicana competitiva y eficiente en
los mercados internacionales, sin sacrificar de ninguna manera la liquidez interna del
mercado. El sistema bancario mexicano necesitaba modernizarse, una parte de la solucién

seria la banca muiltiple.

El establecimiento formal de la banca multiple fue un factor decisivo en el desarrollo del

sector bancario comercial cn nuestro pais a mediados y hacia finales de la década de los

70°s.

La Ley Bancaria de 1974 fue el medio legal que sirvié para integrar a todos los bancos de
distintas especialidades en una sola institucién de banca multiple. El principal objetivo de
establecer la banca muiltiple era modernizar y eficientar la estructura bancaria mexicana.
Con esta nueva estructura bancaria se fortaleceria el sistema financiero en su conjunto, ya
que al estar todas las instituciones bancarias entrelazadas en su operacién e intereses se
apoyarfan mutuamente en caso de crisis para evitar quiebras aisladas de instituciones y/o

del sistema bancario en general.

También se reducirian el nimero de entidades independientes a través de fusiones con
entidades mas fuertes para aprovechar las economias de escala existentes, asi como para
reducir los costos relativos y aumentar los margenes de utilidad bancarios. La banca
multiple también ampliaria la gama de instrumentos bancarios de captacién a corto,
mediano y largo plazo, ademds de fomentarse también una diversificacién de las

operaciones activas y de riesgos crediticios.
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La banca muiltiple permitié también un mayor control y supervision por parte de las
autoridades monetarias del pais, lo que obligo a los bancos a hacer mas transparentes sus
flujos de activos y pasivos. El marco regulatorio se habia vuelto ya homogéneo para todas

las instituciones.

Por dltimo, la banca miltiple permitiria una adecuada inserciéon del sistema financiero
mexicano en los mercados internacionales por medio de instituciones de banca multiple
capaces de competir de manera eficiente con los bancos extranjeros. Para 1980 el 90 % de

los recursos bancarios totales cran manejados a través de la banca multiple.'”

El proceso de liberalizacion financiera que a partir de 1977 tomo lugar fue producto de una
serie de desiciones de las autoridades monetarias tomaron para impulsar el desarrollo de la
banca multiple y para revertir dos problematicas que afectaba a la banca mexicana: 1) la
excesiva liquidez que presentaba el mercado y 2) la poca flexibilidad de las tasas de interés.
Paulatinamente se fue eliminando la excesiva gama de instrumentos de corto plazo que
existian en ese momento. Esto permitié que hubiera una adecuacién en el rendimiento de
las tasas de interés, es decir a partir de este momento existiria un “Trade-off” entre liquidez
y rendimiento: a mayor liquidez del instrumento menor rendimiento y viceversa. Esta
politica permitié una sélida prictica de tasas de interés que premiaria al ahorrador que

estuviera dispuesto a sacrificar liquidez por rendimiento. (ver cuadro 2.4)

En 1977 también se simplificaron las disposiciones del encaje legal bancario. Esto permitio
modernizar los instrumentos a disposicién de la politica monetaria ya que se lograron
unificar los criterios y se hicieron més transparentes y efectivas los efectos por una decision
tomada en politica monetaria. A finales de 1977 ocurrié otro hecho definitivo para el
proceso de liberacion bancaria. Fue autorizada la emision y circulacién de los Certificados
de la Tesoreria de la Federacion (CETES). La emision de estos instrumentos financieros
gubernamentales constituyé un mercado importante de deuda publica, hecho necesario para

‘1a realizacién del proceso de liberacion bancaria.

17 Solfs Leopoldo, Evolucidn del si S iero bacia los umbrales del siglo XXI, México,
Edit. Siglo XXI, pp. 45-50.
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Con este instrumento sc cred un sustituto de la tasa de encaje legal y con su colocacion se
permitio surtir en forma masiva la demanda por deuda liquida que antes se suplia con bonos
financieros e hipotecarios de recompra automdtica a valor nominal. Un importante detalle
de este instrumento es que se vende a descuento, lo que determina un rendimiento que
fluctia con las condiciones del mercado. Los Cetes se convirtieron en uan fuente de

financiamiento alterna del gobierno federal y con el tiempo tambien de los mismos bancos.

Como hemos visto anteriormente, el crédito destinado al gobierno federal provenia sélo del
sistema bancario, con lo que se obligaba a mantener una seric de restricciones que se
instrumentaban a través del encaje legal y las inversiones obligatorias. La emision de este
instrumento (Cetes) representé un avance para el sistema financiero y se convirtioé en el

factor decisivo para la creacién de un mercado de dinero y capitales en nuestro pais.

Los CETES representaron la base de la operacion del mercado de dinero. Su funcién basica
fue la de financiar al sector piblico mediante la colocacién de aquellos entre los
inversionistas a través de operaciones de mercado abierto. Con el tiempo su tasa de
descuento se convirtié en la mas representativa del mercado, ya que a través de ésta se

calcularian las tasas de interés bancarias pasivas y activas.

El proceso de liberacién bancaria, logro dar confianza entre el publico ahorrador ya que al
revisarse constantemente la tasa de interés, se denot6 una preocupacion de las autoridades
por otorgar una rentabilidad adecuada a los instrumentos de captacién a mediano y largo

plazo.

En lo referente a la tasa de interés otorgada sobre pasivos bancarios denominados en
moneda extranjera se tomoé como referencia la tasa vigente en el mercado del eurodélar. El
objetivo de volver flexible esta tasa fue la de reducir lo mas posible algunas vertientes de la
fuga de capitales que existia en el pais. Obviamente, al volverse flexible la tasa de interés
otorgada a los depdsitos bancarios también se volvid flexible la tasa de interés activa, es
decir las que cobra un banco comercial por otorgar un préstamo a una persona fisica y/o
moral.
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Para determinar las tasas activas, el principal parimetro que se tomdé como base para
calcular el rendimiento de la tasa de interés a finales de los 70°s fue el concepto de Costo
Porcentual Promedio (CCP). Este es un promedio ponderado de las tasas de depdsito que
pagan los bancos a su clientela. En palabras de Pedro Aspe “El CCP se convirtié a finales

de esta década en un indicador del costo de fondeo del sistema bancario™.'®

Es importante mencionar que durante la década de los 70°s hubo una politica de subsidio en
las tasas de interés activas para sectores considerados como prioritarios para el desarrollo
del pais; la agricultura, la pequefia y mediana industria, las exportaciones de mercancias, la
compra de bienes de capital y la vivienda popular recibian tasas preferenciales mucho
menores a las vigentes en el mercado. Las autoridades monetarias fijaron objetivos de
expansion del crédito, de esta manera de 1977 a 1980 el crédito otorgado por la banca

privada crecié a una tasa del 11.8 % anual en este periodo.

En conjunto los subsidios por medio de tasas de interés inferiores a las del mercado
representaban cerca de la tercera parte del total del crédito otorgado por el sistema bancario

en esta década.

Las repercusiones de toda esta serie de medidas financieras no se hicieron esperar, los
ahorradores empezaron a depositar sus recursos en los bancos comerciales del pais, entre
1977 y 1980 el ahorro publico interno se incrementé de manera impresionante a una tasa

del 13 % anual real.

El financiamiento bancario, tanto para el sector publico como al sector privado crecié a un
ritmo muy similar al de la captacion. El crecimiento del producto real estaba intimamente
ligado al volumen de recursos destinados por la banca a la industria. BANAMEX y
BANCOMER se consolidaron a finales de los 70°s como las dos instituciones bancarias
mas fuertes del pais en todos los aspectos operativos y de negocios. Para 1978
BANAMEX, BANCOMER y SERFIN manejaban mas del 50 % de los activos y pasivos
bancarios privados. Solamente las utilidades de BANCOMER y BANAMEX representaron

el 28 y 26 % respectivamente de las utilidades totales de los bancos. (ver cuadro 2.5)

12 Aspe Armella Pedro, EZ i 7 dela sfc i émica, México, Edit. FCE, pp. 66~
76.
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CUADRO 2.4. - AGREGADOS MONETARIOS POR INSTRUMENTO 1972-1980 *

Agregados M1 (base M2~ M1+ M3= M2+ Mié= (M3I+
monetarios monetaria Instrumentos Instrumentos Instrumentos
Bancarios No bancarios Financieros
Liquidos) Liquidos De L.P) ®
Aifio Total | Cuentas | Cuentas | Total | Instrumentos | Total Total
M1 de de oM2) Bancarios ov3) (M4)
cheques | cheques (vencimiento
en MN enME menor a un
afio}
1970 50.9 289 19 150.9 100.0 150.9 - 150.9 -
1971 54.8 31.2 1.7 171.9 1171 1719 - 1719 -
1972 66.4 37.6 21 202.6 136.2 202.6 - 202.6 -
1973 84.1 45.7 4.2 2312 147.1 231.2 - 2312 -
1974 101.0 54.8 35 273.0 172.0 273.0 - 273.0 -
1975 1223 66.0 4.0 346.1 223.8 346.1 - 346.1 -
1976 16.0 749 1.2 395.4 229.4 3954 - 3954 -
1977 209.6 1071 13.9 495.2 285.6 4952 - 5214 263
1978 275.9 1455 15.5 640.9 365 643.1 22 7049 61.8
1979 368.8 196.9 22.4 865.1 496.3 882.4 173 9736 91.2
1980 492.1 267.2 302 12463 7490 1285.2 378 13991 1139
1981 656.1 330.0 44.2 1907.1 12353 19749 593 20761 1013
1982 1010.9 489.2 183 3264.6 22335 3526.4 2522 3649.0 122.5

Las sumas pueden no coincidir por redondeo de cifras. Simbologia: MN (moneda nacional), ME (moneda
extranjera), LP (largo plazo). Cifras en saldos corrientes al final del periodo, en millones de nuevos pesos
reportados a partir del afio de su creacién. © Incluye Petrobonos, Ajustabonos, Obligaciones quirografarias e
hipotecarias y Pagarés de empresas privadas.

Fuente: Banco de México y Anexo estadistico del IV Informe de gobierno del presidente Ernesto
Zedillo, septiembre de 1998.
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- “A' ﬂnalés de los 70°s el proceso de concentracion bancaria a través de la banca multiple se
““/consolidé. Los seis bancos mas grandes habian aumentado levemente su presencia.
Respecto de los bancos pequeiios, éstos redujeron su participacién en la captacién en 1.29
puntos en el periodo citado, a favor de los bancos medianos y grandes, lo cual incrementé
su participacién en 0.76 y 0.51 puntos, respectivamente. Ademas, es importante notar que
de las seis instituciones mas grandes, las tres mayores redujeron su participacién relativa de
58.43 % a 53.4 %. De manera que, al tiempo que dentro de este grupo ocurria una leve

desconcentracion, la banca mixta absorbi6 el porcentaje perdido por los tres mayores.

A finales de los 70°s se dio la consolidacién de seis grandes instituciones: cuatro privadas y
dos estatales, estas seis concentraban un alto porcentaje de recursos del sector bancario
nacional. Entre estas podemos mencionar a BANCOMER, BANAMEX y SERFIN como

las tres principales instituciones bancarias del pais.

La banca multiple logré reducir los costos de manera relativa mas no de manera absoluta.
Esto es légico si se tiene en cuenta el gran crecimiento de sucursales que se dio en estos
afios y al aumento en el nimero de transacciones y operaciones realizadas por la banca
comercial multiple. Otro punto importante es que el proceso de concentracion bancaria se

incliné por reforzarse con respecto de la captacion y de las utilidades.

En el siguiente cuadro se puede apreciar de forma clara como se fue dando este proceso de

concentracién bancaria tanto en nimero de instituciones como de captacién y utilidades.'®

19 Fuente: Cardero, Quij yM Cambios en la organizacién b ia, México, CIDE, 1988, pp.
185-210.



CUADRO 2.5 INDICADORES DE CONCENTRACION BANCARIA EN MEXICO, CONCENTRACION DE PASIVOS Y
UTILIDADES.

Instituciones | Ao 1979 | % |Acumulado| ARo 1979 | % |Acumulado| ARo 1980 | % [Acumulado] Aflo 1980 | % [Acumulado

Captacién Utilidades Captacién Utilidades
$)1 93 ($)2 $)3
I.-Bancomer | 1321 | 2438 - 403 | 287 - 2389 | 2238 - 284 | 267 s

2. - Banamex 239 | 233 48.1 354 259 54.6 2258 | 216 445 26.5 26.5 53.1

3, - Serfin 54,6 103 584 93 58 60.4 92.8 89 534 200 75 1 606"
7- N3 (59 @3 | T3 (76| @0 | 9 87| @0 | 28 I Ta-
Internacional I SRR
Nafinsa :

5.- Comermex 40.5 716 719 342 58 739 85.8 82 70.2 219 4'7, : - 76.5,‘:
6.~ Somex W8 37 | B | D7 |42 | W | 60 |35 760 68 | 44 | 810

Talls 793 147 90.3 2486 | 169 94.9 1620 | 155 915 194.6 123 933

15enadelante | 508 9.6 100.0 194 | 51 100.0 864 | 83 [ 1000 204 6.7 100.0

Miles de millones de pesos y porcentajes.

1 Datos para febrero de 1979, captacién en el mercado local.

2 Datos para mayo de 1981, captacién en el mercado local,

3 Para diciembre de cada aflo, calculadas mediante la divisién de las utilidades entre el capital mas las reservas.

Fuente: H. Gonzalez, “Economias de escala y concentracidn bancaria: El caso de México”, México, CEMLA, 1981,
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En sintesis, de 1970 a 1976 se procedid al saneamiento y consolidacion institucional de la
banca a través de su moderizacion, crecimiento y desarrollo. Este proceso se basé en la
concentracién bancaria que abatiria costos y aumentaria eficiencia y utilidades. Sin
embargo, los bancos no estaban tan preocupados por los costos como por las tasas de
interés que les ofrecia Banco de México, ya que una gran proporcién de sus utilidades
dependia de la retribucion que fijara este organismo central. El alto encaje legal, el alto
déficit pablico, la inflexibilidad de las tasas de interés respecto a la inflacién y el tipo de
cambio y la contraccion del crédito provocada por las mismas instituciones bancarias

condicioné una estructura de depdsitos y prestamos altamente volatil, liquida y dolarizada.

De 1977 a 1980 se consolida la banca maultiple y la concentracién del sistema bancario.
Ademas, comienza el proceso de liberacién bancaria. La creaciéon de instrumentos
financieros no bancarios y bancarios de captacién a mediano y largo plazo y la
flexibilizacién de las tasas de interés permitié un aumento impresionantc de las

operaciones de crédito tanto pasivas como activas en moneda nacional y extranjera.

Toda esta serie de medidas restauré mucha de la confianza en los bancos y en la politica
econémica del pais. Los depdsitos bancarios en cuentas de cheques en moneda nacional y
moneda extranjera aumentaron un 356.76 % en este periodo mientras que los depésitos
bancarios en M.E. perdieron mucho de su dinamismo (estos aumentaron un 31.65 %). La
captacion por medio de instrumentos bancarios y no bancarios liquidos aument6 en este
periodo un 612.11 % representado en el M3. La dolarizaciéon del sisterna bancario

disminuyd y se crearon instrumentos de captacion bancarios de mediano y largo plazo.

Un punto importante a sefialar es que a finales de la década de los 70°s y principios de los
80’s, la banca mexicana dio sus primeros pasos en el ambito internacional. Las tres
principales instituciones bancarias del pais ya participaban como prestamistas en el
mercado de euroddlares a través de socios bancarios extranjeros. BANAMEX trabajaba con
el Inter Mexican Bank (Intermex) teniendo una participacién accionaria del 36.25 %,
BANCOMER con el Libra Bank, la institucién mexicana participaba con el 8 %% del capital
y SERFIN por su parte aportaba el 4.8 % en el Euro-LatinAmerican Bank.
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Estos tres bancos en calidad de banco sindicado o participante manejaban el 35 % de los
créditos totales contratados por México en el Euromercado. Estos recursos fueron
destinados en su mayoria a instituciones y bancos de desarrollo del gobierno federal
(PEMEX, NAFIN, BANCOMEXT, BANOBRAS y CFE principalmente). A principios de
los 80°s la banca comercial mexicana viviria una de sus etapas mas duras y trascendentales

en la historia reciente del pais: la nacionalizacién bancaria por parte del estado mexicano.?

2.1.3. - El Sisterna Bancario Nacionalizado (1982-1991)

A principios de la decada de los 80°s, la banca comercial mexicana se enfrento a una de las
etapas mds dificiles de su historia: la nacionalizacién de la banca. Este reestrucutura quedé
oficialmente regularizada con la expedicién de la Ley Reglamentaria del Servicio Publico
de Banca y Crédito, los bancos se transformarian en sociedades nacionales de crédito
(S.N.C.) y tendrian una funcidn muy similar a la que tiene la banca de desarrollo en
nuestros dias. Se excluia de los bancos de manera total y contundente la participacién

extranjera en el capital social de los bancos comerciales en México.

El mismo Banco de México también sufrié cambios, dejo de ser una sociedad anénima para
convertirse en un organismo descentralizado de la administracion publica federal. Las
autoridades monetarias del pais también utilizaron el argumento de que la crisis bancaria
era en parte por su culpa (del banco central), debide a su falta de control directo sobre el
sistema crediticio, al nacionalizar la banca las autoridades tendrian pleno control de la

politica crediticia del pais.

A finales de 1982 muchos bancos comerciales estaban pricticamente en quiebra técnica, es
decir no tenian liquidez para afrontar sus obligaciones de corto plazo porque a principios de
los 80°s el sistema financiero mexicano y la economia mexicana en general presentaban un

escenario potencialmente volatil. Las fuertes presiones inflacionarias, un tipo de cambio

2 F Solis Leopoldo, Evolncién del si financiero mexicano bacia los umbrales del siglo XXI,
México, Edit. Siglo XXI, pp. 51-55.



48

sobrevaluado, excesivo endeudamiento externo, un fuerte déficit publico y en cuenta
corriente, la fuga de capitales y la desconfianza e incertidumbre solo fueron algunos de los

elementos que estaban presentes en la economia del pais.

La baja dramidtica y consistente de los precios del petrdleo y el alza de las tasas de interés
internacionales a principios de los 80°s, fueron los catalizadores para que en el afio de 1982
se desencadenara la peor crisis econdémica y financiera que tenia México desde la crisis

bursitil de Wall Street en 1929

En agosto de 1982, toda la serie de desequilibrios externos e internos provocaron que frente
al agotamiento de las reservas internacionales del Banco de México, el gobierno federal
impusiera drasticas restricciones a la libre circulacién de capitales para posteriormente

declararse en moratoria de pagos de la deuda externa por tres meses.

De esta manera en 1982 y durante pricticamente toda la década de los 80°s se interrumpe
un largo periodo de crecimiento econémico en México, tan es asi que se le considera la
“década perdida”. Sin embargo, los 80°s también fueron un periodo de profundos cambios

estructurales de la economia, tanto en funcionamiento como en politica econémica.

El endeudamiento externo deja de ser un instrumento de equilibrio macroeconémico de
ultima instancia, por lo tanto el equilibrio de las finanzas phblicas y de las cuentas externas
se vuelven factores indispensables de equilibrio macroeconémico para toda la década.
También se buscé fortalecer los ingresos por exportaciones no petroleras, la politica
monetaria de volvié restrictiva y el tipo de cambio mantendria un deslizamiento gradual en
un mercado dual de divisas. En resumen podemos afirmar que los dos cambios estructurales

mads importantes de los 80’s son la apertura comercial y la desregulacion de la economia.

Sin embargo, hubo otros dos aspectos fundamentales para que la banca entrara en tan

profunda crisis, estas son: 1) El marco legal y 2) La administracion bancaria interna.

La banca tenia hasta 1981 una imagen de fortaleza y eficiencia, hasta que en 1982 se dio a

conocer su otra cara, la cual se explica con palabras de Leopoldo Solis:
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“« La banca; a) se desenvolvia al amparo de una legislacién anacrénica, dispersa, complejay
confusa que, sin embargo, en mucho la beneficiaba; b) contaba, en muy buena parte,
gracias a sus privilegios, con un poder siempre creciente frente al gobierno y al resto de la
sociedad; c) no desempefiaba adecuadamente su papel de intermediacion financicra en la
economia; d) no operaba del todo eficiente y finalmente e) descansaba en alguna medida,
para multiplicar sus utilidades, en la especulacién y otras pricticas nocivas para la
economia del pais.” 2!

Se afirmaba que la Ley era anacrdénica porque en muchos aspectos era obsolets,
contradictoria o simplemente no aplicaba porque las condiciones bancarias del pais ya no
eran iguales a cuando se expidi6 la Ley, a finales de 1982 la Ley bancaria vigente era la
expedida en 1941 y a pesar de las multiples modificaciones efectuadas a esta Ley en los
50's, 60°s y 70°s, nunca se pudo tener una adecuada actualizacién y modernizacién de ésta
Ley. Otro gran problema legal fue la dispersiéon de la Ley bancaria, es decir esta era tan

detallada y extensa que hacia que se perdiera la vision de conjunto.

La gran cantidad de reglamentos, acuerdos, circulares y criterios que habia emitido la
SHCP que comprendian de 1941 a 1982 provocaban gran confusién al momento de
interpretar la Ley gracias a que aparte de todo lo mencionado anteriormente la redaccién
era confusa, llena de tecnicismos, de contradicciones y de falta de definicion semantica que

permitia que un mismo concepto tuviera multiples interpretaciones.

En muchas ocasiones se necesito la intervencion directa de la SHCP para poder interpretar
la Ley bancaria, estas consultas a las autoridades monetarias y hacendarias se volvieron

pricticamente un requisito para la banca comercial.

21 Solis Leopoldo, Evolncién del si S iero mexi bacia los umbrales del siglo XXI, México,
edit. Siglo XX1, 1997, pp. 61.
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" Por todo lo mencionado anteriormente habia muy poca seguridad juridica provocada por

.‘este anacronismo de la Ley, por lo que se puede afirmar que por mas de 40°s afios la Ley

baﬁcaria fue subjetiva. Sin embargo, es importante sefialar que tanto los bancos comerciales
como el gobierno federal nunca mostraron un interés real por poner remedio a esta
situacioén. La tnica reforma a la Ley bancaria promovida y alentada de manera activa por la
banca comercial fue la concerniente al establecimiento de la banca miltiple en 1974, de ahi
en fuera nunca hicieron un esfuerzo real por cambiar la reglamentacion y/o la Ley bancaria

de forma profunda.

A los bancos les convenia esta flexibilidad de las leyes porque les garantizaba la posibilidad
de acuerdos favorables a sus intereses, es decir la interpretacién de la Ley consistia
practicamente todo, los acuerdos no los definia la Ley bancaria mediante su marco
regulatorio, la definian los abogados de los bancos en las mesas de la SHCP. Por su lado, el
gobierno federal no solo adquiria gran poder discrecional sino también tenia un amplid

margen de maniobra en la toma de decisiones.

Es obvio que toda esta situacién provocada por un marco legal ambiguo derivé en un gran
poder econdémico, financiero y politico de la banca privada hasta el afio de 1982. El marco
legal como vemos fue un gran problema que enfrentd la banca mexicana para su operacion,
pero los banqueros nunca quisieron ver o entender esta situacién porque estaban al amparo
de una economia cerrada y protegida. Ademas bajo estas circunstancias obtenian acuerdos
legales y econémicos muy ventajosos con el gobierno federal sobre la base de su influencia

politica y financiera.

Al nacionalizarse la banca comercial y llevarse a cabo las auditorias necesarias para
determinar el valor real de los bancos para proceder a la respectiva indemnizacién, se
detectaron gran cantidad de anomalias que afectaron la eficiencia y rentabilidad de los

bancos en la década de los 70°s y principios de los 80°s.

La imagen de seriedad, eficiencia, responsabilidad, profesionalismo y solidez construida
por la banca comercial hasta antes de 1982 demostré que esto era solamente una fachada, es

decir la banca comercial en México, era un “tigre de papel”.
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Entre las pricticas operativas que mermaron en gran medida los recursos de la banca y que
" - provocaron su situacién tan delicada al cambiar las condiciones macrocconémicas y que
obligaron al gobierno a estatizar la banca en 1982, podemos mencionar las practicas
crediticias, las distorsiones del mercado inmobiliario, las practicas contables y saldriales,

prdcticas discriminatorias con el publico y pricticas en sus relaciones con la autoridad.??

A) Practicas crediticias: este punto se refiere principalmente a la represion financiera, es
decir la asignacidn de tasas preferenciales mucho menores a las del mercado, a grupos
industriales y comerciales propiedad de los mismos banqueros, provocaron que para
recuperar esta tasa “blanda” los bancos comerciales aumentaron la tasa de interés activa
a todos los demas clientes del banco. En muchos casos también los montos de los
créditos otorgados a estas empresas excedian los limites legales autorizados sin contar
con las garantias necesarias suficientes e incluso a veces eran otorgados sin ninguna
garantia. Por ltimo, existia una renovaciéon automaitica de créditos a las empresas
propiedad de los accionistas de los bancos sin ningin tipo de andlisis en cuanto a

recuperacion y riesgo crediticio.

B) Distorsiones del mercado inmobiliario: los bancos del pais distorsionaban los precios de
renta de edificios de oficinas del mercado, el objetivo era aumentar sus costos,
disminuir sus utilidades de manera contable y evadir el impuesto sobre la renta (I.S.R.),
el procedimiento era el siguiente: El (los) accionista(s) del banco obtenia(n) de su
banco un crédito blando, construian el edificio que a su vez alquilaban al mismo banco
a una renta muche mas elevada de la prevaleciente en el mercado, asi aumentaban los
costos de administracién del banco y disminuian sus utilidades, ante este hecho los
bancos aumentaban la tasa de interés a otros clientes del banco para recuperar la renta y
los intereses del crédito blando. De esta manera, estos “honestos empresarios” se hacian
de una propiedad sin haber invertido un peso propio y con una demanda asegurada al

rentarle el edificio a su propio banco.

22 Solis Leopoldo, Fvolucién del si: fi iero i bacia los umbrales del siglo XXT, México,
edit. Siglo XX1, 1997, pp. 57-73.
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C) Practicas contables y saldriales: en lo referente a las practicas contables quiere decir que

D

-’

E)

nunca se constituyeron reservas o provisiones para amortizar deudas irrecuperables o
problemas eventuales dec liquidez, tampoco se constituyeron reservas para bajas de
valores de renta variable, es deccir, no habia fondos para algin caso de emergencia
financiera de corto, mediano 6 largo plazo. Por el lado de los salarios podemos
mencionar los excesivos sueldos que se asignaban los ejecutivos de alto nivel, ademas
de un sinniimero de prestaciones como lo eran la asignacion de créditos a muy bajas 6
nulas tasas de interés que depositaban a plazo en su mismo banco o para la adquisicién
de inmuebles y/o carros, ademas cargaban a la institucion donde laboraban un
sinniimero de gastos personales. Todo esto se cargaba a los demas clientes del banco
sobre la base de tasas de interés activas mas elevadas y tasas de interés pasivas muy
bajas y al grueso de los empleados bancarios con sueldos no mayores a 3 salarios

minimos.

Practicas discriminatorias con el publico: a los depésitos de clientes especiales se les
asignaba una tasa de interés por encima de la autorizada por Banco de México con una
alta liquidez aun en depdsitos a plazo. Mientras que los demas clientes obtenian infimas
tasas de rendimiento en cuentas de ahorro y las cuentas de cheques no generaban

intereses, por lo que se le prestaba “dinero gratis™ al banco.

Practicas en sus relaciones con la autoridad: para impulsar la fusién entre los bancos y
consolidar la banca muiltiple, las autoridades otorgaron un trato preferencial sin tomar
en cuenta en ningin momento las condiciones del mercado. Este trato preferencial
consistié en otorgar créditos blandos a los bancos comerciales por parte de Banco de
México para incentivar el proceso de concentracién bancaria a través de fusiones y
adquisiciones. A todo esto le tenemos que sumar una gran cantidad de facilidades

fiscales, como lo fue la exencién del ISR a varios ingresos bancarios.
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Para 1983 todos los bancos comerciales se transformaron oficial y operativamente en S.N.C
por fin la banca mercantil concesionada habia desaparccido, en los 80°s hubo grandes
transformaciones legales de la banca que provocaron la sindicalizacion de los empieados
bancarios y una mayor concentracién del sistema bancario, existiendo de esta manera

instituciones de cardcter nacional, multirregional y regional.

Para 1988 sélo quedaban en ¢l pais 18 instituciones bancarias, los tres bancos mas fuertes e
importantes seguian siendo BANAMEX, BANCOMER y SERFIN por lo que podemos
afirmar que la nacionalizacién aumenté la concentracion del sistema bancario pero no
disminuy6 la concentracion en la captacion de recursos, ya que estos tres bancos seguian
concentrando el 80 % de la captaciéon bancaria total para 1989, ademds el crecimiento del
sistema bancario entre 1982 y 1990 fue modesto pero constante, el nimero de sucursales y
empleados aumenté de 4292 a 4482 y de 148,000 a 167,000 de 1982 a 1990

respectivamente.

La unica institucién bancaria que se mantuvo al margen de esta serie de profundos cambios
legales y operativos fue Citibank de origen estadounidense a través de una oficina de
representacion. En terminos generales y hasta este momento historico de la banca en
Meéxico la participacién de la banca comercial extranjera dentro del pais habia sido

practicamente nula.

Entre toda la serie de cambios legales para lograr la nacionalizacion de la banca destacan
las reformas al articulo 25 y 28 de la constitucién, la expedicion de la Ley reglamentaria del
servicio de Banca y Crédito, la orgénica del Banco de México y la General de

Organizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito y Sociedades de Inversién.

Una de las reformas mas significativas fue la de la Ley del banco de México, ya que esta
ley sustituyo el encaje legal por el coeficiente de liquidez, el depdsito obligatorio por parte
de los bancos a la banca central bajo al 10 %. La autoridad que regularia a las entidades

financieras del pais, seria la subsecretaria de la banca nacional que fue creada en 1983.



2.6.~ CLASIFICACION DE BANCOS COMERCIALES SEGUN SU COBERTURA OPERATIVA AL 31 DE JULIO DE
1988, (Cifras en miles de millones de pesos de 1982).

Nivel Activos Participacion

Total $91990.4 100.00% %

Nacional: $77990.4 84.78 % 100.00%

1. - Banamex 26996.1 29.35 34.61
2. - Bancomer 20754.3 22.56 26.61
3. - Serfin 14597.4 15.87 18.72
4, - Comermex 68754 147 3.82
5. - Internacional 5263.7 572 6.75
6. - Somex 3503.5 3.81 449
Multiregional: $9453.7 1025 % 100.00 %

7. - Atlantico 2102.3 2.29 22.24
8. - Cremi 1605.3 1.75 16.98
9.-BCH 1543.1 1.68 1632
10, - Mercantil de México 1236.6 1.34 13.08
11. - Confia 1097.6 1.19 11.61
12. - Bancrecer 985.0 - 107 10.42
13. - Banpafs 883.8 0.96 9.35
Regional: $4546.3 4.94 % 100.00 %

14. - Mercantil del Norte 1080.9 1.18 23.78
15. - Banoro 1065.6 1.16 2344
16. - Promex 11258 122 24.76
17. - Del Centro 086.2 1.07 21.69
18. - De Oriente 2877 0.31 6.33
Fuente: Solis Leopoldo, Evolucidn del sistema financiero mexicano hacia los umbrales def siglo XX1, México, Edit. Siglo XXI,

1997, pp. 75.
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Adicionalmente otro aspecto importante de estatizar la banca fue el hecho que que los
bancos comerciales estaban fuertemente vinculados con los grupos industirales y
comerciales del pais, por lo que la quicbra de la banca nacional irremediablemente
“arrastraria” a toda la economia mexicana a una crisis mas protunda de la que ya estaba
sufriendo. Si ademads se toma en cuenta la pesada carga economica que representaba para el
gobierno federal todo su aparato industrial, comercial y burocratico asi como el pago de la
deuda externa e interna, vemos que la posicién financiera y econémica del gobierno iba a
ser muy delicada en toda la década de los 80°s, al tomar control de los bancos el gobierno

federal se “aseguraria™ de por lo menos:

1) una fuente de financiamiento muy limitada pero constante y la mas importante 2) que los
recursos monetarios existentes en la economia llegarian a manos de los sectores
econdmicos que el gobierno consideraba claves para que el pais saliera de la crisis

econémica en que estaba envuelta.

La década de los 80°s significé para la banca comercial una serie de profundos cambios
estructurales, operativos y legales que buscarian la estabilizacion, desarrollo y crecimiento
de un sistema bancario mermado en cuanto a operacién, eficiencia y recursos, la crisis
econémica y la deficiente administracion interna la llevaron a una situacién de quiebra
técnica, situaciéon que ponia al pais en riesgo “de caer” en una crisis todavia mds profunda

de la vivida hasta ese momento.

La nacionalizacion de la banca se puede definir entonces como un simple y llano “rescate
bancario” con canalizacion selectiva del crédito. Al estar nacionalizada la banca el proceso
de liberacion financiera e innovacioén bancaria no fueron lo suficientemente dinimicos para
responder a las expectativas del mercado y de los inversionistas, por lo que la banca tuvo en

los 80°s un crecimiento moderado en cuanto a operaciones, captacion y utilidades.
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En los 80°s las utilidades de los bancos comerciales eran absorbidas por ¢l gobierno federal
via impuestos y encaje legal, lo que contribuyé poco para ampliar y modernizar su
infraestructura operativa y humana. A lo largo de esta década la banca comercial mexicana
se rezagd pualatinamente en cuanto a tecnologia y manera de hacer negocios dentro de un
contexto econémico mundial cada vez mis dominado por la apertura financiera y la

competencia internacional.

Durante el periodo 1982-1990 en que la banca estuvo bajo la administracién gubernamental
y tomando en cuenta los resultados en cuanto a numero de sucursales, captacion, porcentaje
de cartera vencida y crecimiento del sistema bancario en general, se puede concluir que el
objetivo principal fue evitar pérdidas como lo podemos observar en otros indicadores que

son presentados en los cuadros 2.7 y 2.8.
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CUADRO 2.7. - INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD BANCARIA (1982-1990).

Millones de pesos de 1982,

Concepto Afo 1982 Afo 1990 Variacién (%)
Captacion por cmpleado 16.38 31.96 34.1%
Cartera total por 10.62 16.31 53.6 %
empleado -

Utilidad del cjercicio ‘ .

Por empleado 011 172.7 %
- cuentas por empleado*® 210 N -27.6 %
- captacién por sucursal 565.38 816.71 44.5 %
- cartera total por 366.38 606.63 65.6 %
sucursal

Utilidad del cjercicio

~por sucarsal 3.63 1127 3705
- cuentas por sucursal 7.261 5.616 -—22.7.

*Cifras a septiembre de 1990.

Fuente: Solis Leopoldoe, Evolucion del sist.
del siglo XXI, México, edit. XXI, 1997, pp. 78.

Sinanciero mexicano hacia los umbrales
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CUADRO 2.8. - INDICADORES DE LA BANCA COMERCIAL (1982-1990)

Miles de millones de pesos de 1980.

Concepto Aifio 1982 Aiio 1990 Variacion (%)
Activos 3449.5 4459.3 29.3
Pasivos 3354.6 4186.0 24.8
Capital 94.9 273.3 188.0
Captacién Integral 2426.6 3660.5 50.8
Cartera Total 1572.5 2718.9 72.9
Cartera Vigente 1503.8 2392.1 59.1
Cartera Vencida 68.7 i 55.2 -19.7
}Wﬁdad 15.6 50.4 223.7

Fuente: Solis Leopoldo, Evolucidn del sistema financiero mexicano hacia los umbrales
del siglo XXI, México, Edit. XXI, 1997, pp 83 y 85 respectivamente.

A pesar de la eficiencia mostrada por la banca comercial en este periodo, su crecimiento fue
limitado por la incertidumbre econémica del segundo lustro de los 80°s. Un indicador de las
condiciones adversas de la economia periodo era la inflacién, la cual para 1987 llega al
159.2 %. En este contexto el sistema financiero tuvo necesidad de contar con rendimientos
reales, por lo que los instrumentos de deuda publica, fundamentalmente los CETES a 28
dias pagaron una tasa del 122 % a fines de 1987, esta situacién dificulté la intermediacién

del sistema bancario.

La banca al sufrir graves consecuencias producto de esta politica contraccionista, estuvo en
gran desventaja frente a otros intermediarios financieros como las casas de bolsa. La
regulaciéon de las tasas de interés bancarias pasivas provocaron que los ahorradores
buscaban las opciones de inversién mds rentables y los instrumentos bancarios no lo eran
en la medida que buscaba el mercado (ver cuadro 2.9), ademas los bancos enfrentaban una
escasez de recursos porque una gran proporcién de la captacién lograda se destinaba a

financiar al sector publico mediante aumentos del encaje legal.
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Hasta el afio de 1987 los recursos remanentes destinados al sector privado eran escasos o
inexistentes. Otro factor que influy6 para que la captacién bancaria no aumentara de forma
importante fue la alta inestabilidad cambiaria y macroeconémica, muchas personas y

empresas convertian sus recursos en ahorro externo.

A finales de 1987 la firma del Pacto de Solidaridad Econémica (PSE) busco dar
certidumbre a la economia mexicana al conciliar los intereses econdmicos entre el gobierno
federal, sindicatos y organizaciones empresariales, este aceurdo significé la transicién de
una politica macroecondmica de control de la inflacién que habia sido altamente ineficaz, a

una politica de ingresos bajo estricta tutela estatal.

CUADRO 29. - RENDIMIENTO ANUAL DE DIVERSOS INSTRUMENTOS
FINANCIEROS EXISTENTES EN 1985 Y 1986.

Rendimiento de 1985 Rendimiento de 1986
Instrumento Nominal ° Real * Nominal © Real *
Chuentas de Ahorro bancarias 20.0 -26.7 20.0 -41.7
Ceriificados de Déposito
T mes 70.0 3.8 106.7 0.5
3 meses 65.9 13 111.5 2.8
6 meses 54.2 -5.8 94.2 -5.6
1 afio 39.6 -14.7 40.1 -31.9
Cetes 28 dias 79.9 9.9 130.1 7.9
Cetes 91 dias 77.5 8.4 122.0 7.9
Acept. Banca. (30 dias) j 82.0 11.2 133.9 13.7
Pctrobonos . 102.0 234 138.6 16.0

© Suponiendo la reinversion de capital e intereses por periodos de tiempo iguales.
e Deflactado por cl incremento de INPC de diciembre a diciembre.

Fuente: Reyes Heroles, G.G., 1987. Cifras cn porcentajes
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Las unicas innovaciones en cuanto a instrumentos de captacién bancaria en los 80°s fueron
las aceptaciones bancarias y la cuenta maestra. El cuadro 2.9 nos muestra que estos
instrumentos tuvieron buena aceptacién por parte del publico, el ahorro interno responde de

manera positiva a la innovacién de instrumentos bancarios y/o financieros.

Al comenzar la cuarta y ultima etapa, los resultados del nuevo enfoque econémico del
gobierno a raiz de la firma y paulatina renovacion del PSE, fueron una tasa de crecimiento
promedio anual del PIB de entre el 3 y 4 % y una desaceleracion muy importante de la

inflacion entre los afios de 1989 y 1991.

2.1.4. - La Privatizacion del Sistema Bancario, la Estabilidad y la Nueva

Crisis (1991-1995).

A finales de los 80’s el sistema bancario mexicano necesitaba varias reformas y/o
modificaciones legales y operativas para poder adaptarse de manera competitiva y eficiente
a la nueva estructura econémica mundial basada en competencia y apertura. Los buenos
resultados macroeconomicos explican gran parte de la recuperacion de la economia
mexicanase, la renovada confianza internacional hacia México, causada por el equilibrio
fiscal, el incremento del precio internacional del petréleo, la renegociacién de la deuda
externa, la privatizacién de empresas publicas y el inicio de las negociaciones del TLC
(Tratado de Lib_re Comercio) entre México, EE.UU. y Canada ayudaron a esta recuperacion
del pais. Las reformas y/o modificaciones legales y operativas para poder volver
competitiva y eficiente a la banca comercial mexicana dentro de una nueva estructura
econémica mundial basada en competencia y apertura, se pueden resumir en los siguientes

5 puntos:

A) Mayor liberalizacién financiera: se necesitaba aumentar de manera muy importante la
flexibilidad de la tasa de interés, es decir que la tasa de interés tanto pasiva como activa
se ajustaran de rdpida manera a los shocks econdmicos externos e internos, para
lograrlo la politica monetaria tendria que llevarse a cabo mediante operaciones de
mercado abierto, de esta manera las tasas de interés y el crédito ya no seria regulado

pero si influenciado por las autoridades monetarias.



B)

<)

D)

E)
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Mayor innovacién bancaria y financicra: la creacién de nucvos instrumentos de
captacidn bancaria y financiera en los cuales se diera la contianza al inversionista y
ahorrador de estar protegido contra la inflacién e incertidumbre cambiaria. Esto
provocaria un efecto muy positivo para la economia en general al estarse incentivando
el ahorro y la inversion voluntaria, ademas se estaria evitando en gran medida la fuga de
capitales y las personas podrian tomar mejores decisiones de consumo e inversion

intertemporales.

Fortalecimiento de los intermediarios financieros: se tendrian que establecer una serie
de reformas legales y operativas que permitieran a las instituciones financieras
aumentar su ntiimero de clientes, al aumentar el volumen de operaciones y captacion los
costos por servicios bancarios descenderian y la calidad del servicio aumentaria, siendo
el principal beneficiado el publico al tomarse ventaja de las economias de escala, todo

esto se lograrfa sin descuidar la misma salud financiera de las instituciones.

Privatizacion de la banca comercial: la banca comercial necesitaba “regresar” a manos
privadas porque el gobiemo federal no tenia todavia la fortaleza econémica necesaria
para modernizar su infraestructura y operacion. Ademas el Estado habia dejado de
considerar una prioridad el manejo de los bancos comerciales por la misma ideologia y

operacion del modelo econémico de principios de los 90°s.

Financiamiento del déficit gubernamental: este es un punto muy importante, ya que
establece que el gobierno federal ya NO se financiaria a través del encaje legal bancario

sino que ahora se haria a través de instrumentos financieros de deuda no inflacionarios.

Menciono estos 5 puntos porque fueron los que en realidad llevé a la practica el gobierno

federal a principios de los 90°s. El punto que mas interesa al objetivo de esta tesis es

obviamente el correspondiente al punto D, pero se tratard de explicar un poco mas el

conjunto de todos estos puntos dentro de la politica econémica del gobierno para estos

23 Aspe Armella Pedro, E/ i i dela sfc ié $mica, México, Edit. FCE, pp.
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En lo referente al crédito otorgado por la banca, hasta antes dc 1988 el proceso de
liberalizaciéon financiera habia sido importante pero en este afio sc dio un paso
trascendental, ya que se eliminaron los “cajones de crédito”, es decir de la captacion total
que lograban los diferentes instrumentos bancarios y financieros, habia cierto limite
establecido por las autoridades monetarias en cuanto al monto o porcentaje proporcional
que cada instrumento destinaria a los sectores de “alta prioridad” de la economia. Este
limite cuantitativo es precisamente el “cajon de crédito” y lo que hacia altamente selectivo
el crédito, para fines de 1988 sdlo las cuentas de cheques y de ahorro estaban sujetas a este

control, siendo eliminado el “cajon de crédito” totalmente en 1989.

Otro punto importante que tomé lugar en 1988 fue la supresion del encaje legal por un
requisito de liquidez del 30 % con respecto de los recursos totales que seria mantenido
ahora en bonos del gobierno federal. Con esta serie de medidas el crédito bancario dejé
paulatinamente de ser selectivo. En 1991 los bancos empezaron a pagar intereses sobre las
cuentas de chueqes, para agosto de 1990 el crédito selectivo en México priacticamente habia

desaparecido.

El coeficiente de liquidez del 30 % fue eliminado en el afio de 1991. Este hecho puede
considerarse como la consolidacién y el final del proceso de liberalizacién financiera
iniciado en los 70’s con la creacion de los CETES. La banca podia operar ahora con menos
restricciones y mas holgura financiera, porque ademas de decidir a quien le otorgaba

crédito podia determinar sus propias tasas de interés activa y pasiva.

Esta situacién permitiria en el mediano plazo destinar mayores flujos de financiamiento a
diversos sectores productivos de la economia fueran considerados o no prioritarios para la

economia del pais.

. . P . . . . 24
En lo concemiente a la innovacién financiera los instrumentos bancarios y financieros

creados y/o que consolidaron su operacion a principios de los 90°s fueron:

24 A excepcién del punto 4 todos estos instr p al mercado de dinero o deuda.
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1) Séctor bancario: Cuenta maestra, depdsitos a plazo fijo, certificados de depdsito,

‘certificados de participacién (CPO Y CPI), pagarés.
2) Sector publico: CETES, Pagafes, Bondes, Ceplatas, Tesobonos y Ajustabonos.
3) Sector privado: Aceptaciones bancarias, papel comercial y obligaciones.

4) Instrumentos para la inversion extranjera: Acciones de suscripcion libre (acciones serie
“B” listadas en la Bolsa Mexicana de Valores) y fondos ncutros (acciones serie “A” que

daban solo derecho patrimonial).

Toda esta serie de instrumentos combinaban liquidez, rendimiento proporcional al plazo y
riesgo, cobertura cambiaria, acceso al mercado a inversionistas pequefios, medianos y
grandes y lo mas importante de todo, respuesta rapida a inversionistas e instituciones
financieras ante shocks econdmicos internos y externos que modificaran las condiciones del

mercado y el respectivo rendimiento de cada uno de estos instrumentos.

Dadas estas nuevas condiciones de la economia y de la banca mexicana al gobierno federal
ya no le parecia importante seguir controlando los bancos comerciales del pais. Al Estado
la era mas facil y barato modernizar, capitalizar y ampliar la infraestructura bancaria
mediante su privatizacion y otorgando después facilidades fiscales y un adecuado marco
legal a los nuevos dueiios, que invertir recursos puablicos para lograr este mismo objeti\"o,
ademas el gobierno ya no consideraba una prioridad manejar los bancos comerciales del

pais.

En mayo de 1990 se aprobd la iniciativa de decreto enviada al Congreso para modificar los
articulos 28 y 123 de la Constitucién. Un mes después, el 18 de julio de 1990 se publicé la
Ley de Instituciones de Crédito y la Ley para Regular a las Agrupaciones Financieras, de
esta manera se conformé el marco para el proceso de privatizacién de los bancos en poder
del gobierno federal. La gran innovacion de esta Ley, fue la autorizacién para la creacion
de Grupos Financieros, los cuales ofrecerian una extensa gama de productos y servicios

bancarios y financieros al usuario. Ver cuadro 2.11
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El 19 de febrero de 1991 se anuncié del primer paquete de bancos que serian subastados,

este proceso de privatizacion se realiz6é en trece meses bajo la supervision de un comité de

desincorporacién bancario.

Dentro de este proceso quedoé especificado que la banca de fomento no participaria dentro

de la privatizacion. El punto mas interesante de este proceso de desincorporacioén, fue el

referente a la autorizacién a extranjeros a participar en el capital social de los bancos

comerciales del pais. Aunque el control mayoritario seguia correspondiendo tnicamente a

. s
mexicanos?®.

CUADRO 2.10. - PRECIO OBTENIDO POR LA VENTA DE LOS BANCOS

COMERCIALES.
N° de veces ¢l ingreso neto N° veces valor en libros
Meéxico 14.6 2.8
Estados Unidos y Europa 14.0 2.2
Fuente: Aspe Armella Pedro, El camino mexicano de la transf id| omi

México, Edit. FCE, 1993, pp. 181.
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CUADRO 2.11. - GRUPOS FINANCIEROS

Grupo Banco Casadebolsa | Casadecambio | Arendadora Factoraje Otros
Financiero

Banamex-Accival Banamex Accival Euromex Banamex Banamex Operadora de fondos
Bancomer Bancomer Bancomer Bancomer Financiera MTY Bancomer Almacenadora
Serfin Serfin Obsa-serfin Serfin Serfin Serfin Aseguradora
Inverlat Inverlat (Comermex) Inverlat Inverlat Inverlat Inverlat -
Invermexico Mexicano (Somex) Invermexico Invermexico Invermexico Invermexico Aseguradora
Prime Internacional CB-Prime Prime Prime Prime Aseguradora
[GBM-Atldntico Atlantico GEM GBM-Atiantico Atlantico Atlantico Aseguradora
Probursa Mercantil-probursa Probursa Probursa Probursa Probursa (revocada) Aseguradora
Asemex-Banpals Banpals Mexival De! pais Banpais Banpais Aseguradora
Unién Cremiy Unién Unién Cellini y Unién Unién Cremiy Unién | Operadora de fondos
Abaco-Confia Confia Abaco Aba divisas Aba renda Aba factor Aseguradora
Bancrecer Bancrecer - Bancrecer Financiera Bancrcer Bancrecer Aseguradora
Promex-Finamex Promex Valores Finamex Promex Finamex - - -

Multiva Bancen Multivalores Americam Multiva arrenda Multiva factoring -

Margen De Oriente - - Financiera margen Factor margen -

Inbursa Inbursa Inversora bursétil Inbursa Inbursa Aseguradora
Havre - Del Valle de México Havre Havre Havre Havre

Arka - CBArka ARcambios Arka ArkaFac Operadora de fondos
Interacciones Interacciones Interacciones Interacciones Interacciones Interacciones Aseguradora
Capital Capital - - Capital Capital Afianzadora
Banorte Banorte Afin AF (revocada) Afiny Banorte Banorte Almacenadora
Afirme Afirme - Afirme Afirme Almacenadora
Del Sureste Del Sureste Bursamex - Del sureste Del sureste -

Invex Invex Tnvex - - - N

Datos al 20 de abril de 1994.

Fuente; CNBV. Direccion de Estadistica
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El proceso de privatizacién bancaria dio paso a la creacién de los grupos financieros o
banca universal, es decir una misma institucién podia poseer una casa de bolsa, un banco,
una aseguradora y una arrendadora conjuntando de esta manera un solo grupo que puede

ofrecer una gran gama de servicios y productos financieros y/o bancarios.

En sintesis, entre 1990 y 1992 ¢l sistema bancario mexicano sufrié profundos cambios
estructurales operativos y legales que podrian asegurar que México contaria para mediados
de los 90's con un sistema bancario modemizado y desarrollado en cuanto a operaciéon y
marco legal, lo que le permitiria al pais competir de manera eficiente en los mercados
financieros internacionales y nacional ante la apertura financiera que significaba la firma

del TL.C a finales de 1993.

Ademas, el gobiemo federal ya no dependia de la banca comercial para financiarse al
estarlo haciendo a través de operaciones de mercado abierto con instrumentos de deuda

publica.

Es claro que gran parte del éxito del programa de privatizacién bancario estuvo basado en
los grandes logros macroeconémicos que se lograron a finales de los 80°s y que se
consolidaron a principios de los 90’s. Era obvio que sin un ambiente de estabilidad

econdmica la venta de los bancos hubiera sido imposible.

Sin embargo, en 1993 la politica econémica del gobierno dio un cambio importante con
respecto al periodo anterior. Las autoridades adoptaron una politica monetaria
expansionista que origino una fuerte expansién de los créditos otorgados por los bancos de

desarrollo, el objetivo era estimular la actividad econémica en 1994.

Los bancos comerciales también aumentaron riapidamente la cantidad de préstamos
otorgados a empresas y particulares por la competencia existente y por su afan de aumentar
su poder de mercado por la necesidad de recuperar los altos precios pagados por los bancos,
situacion que puede observarse en el cuadro 2.10. Esta situacién contribuyé a un importante

aumento de la demanda agregada en 1994.
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Al sufrir los bancos comerciales entre 1992 y 1994 un redimensionamiento en su estructura,
se presiond a los banqueros a elevar los mdrgenes de intermediacion ya que los ritimos de
crecimiento entre los grupos financieros y los propios empresarios que adquirieron los
bancos eran diferentes. Era importante subir la intermediacion para elevar las utilidades de

los bancos.

De esta manera, la banca nacional buscaria una asociacién con la banca internacional que
por un lado aumentaria su capitalizacion y por otro se tomaria ventaja del “know-how” que
aportara el nuevo socio. De esta manera, la competencia entre los bancos mexicanos fue

dura e intensa entre 1992 y 1994,

A pesar de esta competencia y el obvio desgaste que esto significa, los balances bancarios
fueron muy positivos y las utilidades habian crecido tan rapido que en el afio de 1993 la
banca mexicana fue reconocida en el ambito internacional como una de las de mayores

utilidades en todo el mundo.

Gran parte de este éxito estuvo basado en politicas de elevacion de margenes, comisiones
sobre una gran cantidad de productos y servicios bancarios, despidos de personal y
reduccion de otro tipo de gastos. Sin embargo, a partir de 1994 y durante todo ese afio se
registraron una serie de factores internos y externos de tipo econémico y politico que

provocaron que en 1995 la banca mexicana sufriera su peor crisis del siglo XXX.

El sistema bancario mexicano estaba nuevamente en quiebra técnica, el importante
incremento de las tasas de interés impacté negativamente a toda la economia al hacer caro y
escaso el crédito y el nivel de cartera vencida de los bancos comerciales del pais aumento

de manera muy significativa.

Esta nueva situacién a la que se enfrentaba la banca comercial mexicana fue descrita por

Leopoldo Solis de la siguiente manera:
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“ESti\ situacion (crisis) fue producto de los errores de politica econémica que llevaron a la
sobre valuacién del peso y que sélo sustentaron un débil crecimiento de la actividad
econdémica interna que solo fue del 3.1 2 en el lapso 1998-1994 y que fue financiada con
recursos externos de corto plazo, atraidos por las elevadas lasas de interés, necesarias para
compensar sobre valuacion cambiaria. Ademds la alteracion de las condiciones internas en

el escenario politico provoco serias fugas de capitales”. 26

Las causas de la crisis bancaria de 1995 son muy diversas y no se limitan solamente a
cambios en el panorama econémico mundial ni tampoco a un simple cambio de
expectativas del mercado interno. La crisis bancaria que estalld en 1995 también se debe a
una deficiente supervision por parte de las autoridades, a una muy mala administracién de
riesgos por parte de los bancos, a la escasa cultura bancaria de los clientes y por ultimo a
las fraudulentas prdcticas bancarias que afectaron seriamente el patrimonio de las
instituciones y del sistema bancario en general al romperse gran parte de los flujos de pago

existentes entre los bancos comerciales del pais.

La crisis bancaria de 1995 lo unico que puso en claro es que los bancos o mas bien sus
duefios nunca estuvieron listos para manejarlos de manera eficiente y productiva y en
muchos casos hasta de manera honesta. Con este comentario doy por terminado el analisis
de los antecedentes historicos de la banca mexicana, en las cuatro etapas que describi al

pincipio de este capitulo 2.

2 Solis Leopoldo, Evolucion del si: financiero mexicano bacia los umbrales del siglo XXT, México,
edit. Siglo XXI, 1997, pp. 243.
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2.2. - Antecedentes Historicos de la Banca Estadounidense.

A diferencia de la banca mexicana, la banca estadounidense (en lo sucesivo B.E) es una de
las mds fuertes en términos de capital e infraestructura actualmente en el ambito mundial,
su presencia en los mercados internacionales es fuertemente comparable a la de los bancos

alemanes y japoneses mas grandes y poderosos del mundo.

Las caracteristicas de la B.E estdn muy relacionadas a su economia, la cual desde finales de
la segunda guerra mundial es la primera potencia econémica, politica y militar del mundo,
sin embargo, a pesar de esta fortaleza econdmica la B.E no ha estado exenta de presentar
problemas financieros y legales que la han llevado a sufrir crisis financieras de importancia

en el siglo XX.

Un punto radicalmente diferente que presenta la B.E en contraposicién con su homoéloga
mexicana es la competencia tan fuerte que tiene tanto en su mercado externo como interno,
la B.E ademas de competir entre si, compite con bancos extranjeros y con los demads
intermediarios financieros estadounidenses y extranjeros como lo son los bancos de
inversion, casas de bolsa, asociaciones de crédito y administradoras de fondos de pension

principalmente.

Explicaré como el Euromercado fue la plataforma de despegue internacional de la banca
estadounidense a principios de los 70's y ¢céomo ayudé este mercado para que la B.E se
consolidara como la primera banca comercial del mundo en la década de los 80°s,
supremacia que perdié de manera total en los 90°s ante la presion ejercida principalmente

por bancos japoneses y alemanes.

El Euromercado dio un impulso definitivo al desarrollo y crecimiento de la B.E, ya que la
Ley bancaria de los EE.UU. limitaba seriamente la operacién de la B.E dentro de su propio
territorio nacional. Por lo tanto, también se mencionard como los EE.UU. al igual que
México tenian una ley bancaria anacrénica y en muchos aspectos obsoleta. Dicha ley fue
reformada poco a poco con el fin de hacerla mds acorde a las condiciones del mercado y

volver asf a la B.E mas competitiva y eficiente dentro de su mercado interno.
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Estas reformas provocaron que en la década de los 80's se presentara el fendmeno de
concentracién bancaria en los EE.UU. con la quiebra, fusion y/o adquisicion de varias
instituciones bancarias de tamafio pequefio, mediano y grande, este mismo fenomeno como

ya explique tambien lo enfrento la banca comercial mexicana.

Las diferencias y similitudes que presenta la banca estadounidense las mencionare en este
capitulo para poder comparar como se ha desarrollado la banca comercial de México y los
EE.UU, sin embargo es importante sefialar que el estudio de la B.E no sera tan extenso y
detallado como el de la banca mexicana, al pertenecer esta primera a un pais desarrollado
con una economia mucho mas estable y fuerte. El marco de tiempo considerado para el

analisis de los antecedentes historicos sera el mismo para ambas bancas comerciales.

El inciso 2.2.1 mencionara lo relacionado con la B.E en cuanto a su marco legal y mercado
interno y el inciso 2.2.2 se referira al desarrollo de la banca estadounidense en el ambito

internacional, ya que para lograr un mejor analisis es conveniente hacer esta separacion.

2.2.1. - El Desarrollo Interno Bancario Estadounidense entre 1932 y 1988.

Mientras la banca mexicana casi no presentaba signos de actividad en esta década de los
20°s, la banca estadounidense ya tenia una presencia importante en la economia de los
EE.UU,, la B.E era realmente un factor dinamico en el desarrollo econémico de su pais al
conceder una gran cantidad de préstamos a personas fisicas y morales estadounidenses y al
emitir bonos colocados en la Bolsa de Valores de Nueva York para financiar a empresas y
gobiernos extranjeros de origen curopeo y latinoamericano, la banca comercial realizaba
tanto operaciones bancarias como bursitiles sin ningan tipo de restriccion operativa y/o

tegal.

La década de los 20°s fue una etapa de suma prosperidad para la economia de los Estados
Unidos, los mercados andaban boyantes, la industria crecia y la poblacién gozaba de un alto
nivel de vida. Para finales de esta década la produccién industrial estadounidense
representaba el 43 % del total mundial, controlando los EE.UU. la manufactura y la

exportacién mundial.
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Los 20°s significaron una alta prosperidad cconémica pero también alta especulaciéon ¢
ineficiencia financiera. En el afio de 1927 se dio la primera restriccion legal de importancia
para la banca estadounidense, la Mcfadden Act prohibia la banca interestatal. Es decir se
prohibia a un banco extenderse hacia otros estados de la unién americana, €l objetivo era
que la abundancia de recursos que existian en ese momento no se concentraran en pocas
instituciones, de esta manera se incentivaba la creacién de nuevos bancos en toda la unién
americana que cubrieran las necesidades de depésitos de dinero y canalizacién del crédito

de la personas y/o empresas

Esta época de bonanza econémica terminé en octubre de 1929 cuando la Bolsa de Valores
de Nueva York sufrié la peor caida de su historia y desencadend la peor crisis econémica
que han sufrido los EE.UU. y su banca en toda su historia. Esta crisis arrasé el panorama
financiero de los Estados Unidos y se extendié a practicamente todo el mundo. Al no existir
en ese momento mecanismos zie seguridad financieros que detuvieran la caida del mercado
gran cantidad de empresas y bancos comerciales quebraron, de esta manera la unica defensa
que encontrd la economia estadounidense para evitar una caida mayor de su economia fue
la de encerrarse en si misma y replegarse tras una muralla inexpugnable de aranceles y

xenofobia financiera.

La quiebra de grandes bancos europeos en 1930 y 1931 no ayudd a que esta situacion
mejorara o cambiara. Al contrario los EE.UU. respondieron con una politica monetaria mas
restrictiva orientada a proteger al délar y sus reservas de oro prolongindose asi la crisis

econdmica financiera y mundial durante los siguientes 10 afios.

Por su lado, los bancos comerciales estadounidenses sufrieron una retirada masiva de
recursos provocada por el pinico que sentian los ahorradores de perder su dinero. Al mismo
tiempo, una gran cantidad de estos mismos bancos veian como muchas personas fisicas y
morales a las cuales se les habfan concedido préstamos se declaraban en moratoria de pagos
al igual que muchos gobiemos extranjeros que habian colocado sus bonos de deuda en la

Bolsa de Valores de Nueva York al haber agotado sus reservas de oro.
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“ Esta situacion provoco que la economia mundial se encontrara practicamente estancada, el

peso de la economia de los EE.UU. en la economia mundial era ya enorme y al estar
encerada esta en si misma no soélo retrasaba la recuperacién de la economia mundial sino
también la de los mismos EE.UU. A principios de la década de los 30°s los bancos
comerciales estadounidenses quebraban en gran niimero y fueron sefialados por la opinién
piblica como los culpables del exceso de especulacién financiera y practicas dudosas
vivida en los afios 20’s y que condujeron al “crack” bursatil de 1929; 6500 bancos
quebraron entre 1930 y 1932 y 4000 mds en 1933.

En 1933 asumio la presidencia de los EE.UU. Frankiln D. Roosevelt, con la politica
econ6mica aplicada durante su mandato conocida como el New Deal se sentaron las bases

del sistema financiero de los Estados Unidos durante las 4 décadas siguientes.

Entre las reformas financieras mas importantes que cambiaron por completo el carécter de
la banca y el papel de la autoridad econémica en tal sector podemos mencionar las
siguientes: la Ley Glass-Steagall de 1933 que estableci6 la divisién entre banca comercial y
banca de inversiones, impidiéndoles ademids actuar en el mercado del otro y viceversa, la
Securities Act y la Securities Exchange Act emitidas en 1933 y 1934 respectivamente,
fueron creadas para proteger a los inversionistas contra las propagandas y practicas de

captacion engafiosas tanto del sistema bancario como del mercado de valores.

También se cred la Securities and Exchange Commission. (SEC), este organismo reforzé la
jurisdicciéon de la Reserva Federal (FED) sobre el sistema bancario y se cre6 ademas en
1935 la Federal Deposit Insurance Corporation (FDIC), organismo gubernamental
orientado a proteger los recursos de la banca y los ahorradores ante eventuales shocks
econdmicos internos y/o externos. El sector bancario estadounidense fue marcado en los
30’s como el culpable de la crisis econémica y su castigo fue quedar “atrapada en una
carcel” de disposiciones reglamentarias durante toda una generaciéon. Se promulgaron leyes
para especificar donde podia operar la banca comercial y aun mds importante para

especificar donde NO podia operar.?’

27 Roy Smith C, La Banca Universal: Hacia una mundializacién del si: S iero, Barcelona, Edit.
Grijalbo, 1991, pp. 35-41.
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“Toda esta ‘serie’ de reformas bancarias y financicras de los afios 30°s sentaron las bases
: sobrc la cual se regiria la operacion de la banca comercial estadounidense dentro de su

: temtono naclonal hasta finales de la década de los 80°s.

. ‘Y»Dentro de la estructura financiera nortecamericana que predomind de los 40°s hasta los 70°s

han logrando identificarse tres caracteristicas generales fundamentales del sistema bancario

de los EE.UU. que marcaron su operacién y limitaciones legales, los cuales son:

A) El sistema bancario norteamericano cra dual, es decir a partir del afio de creacién de la
Reserva Federal (1913) los bancos comerciales podian adherirse a este organismo
central de forma voluntaria, los bancos que decidieran no hacerlo quedarian regulados

por la ley bancaria de su estado de origen.

B) Los bancos comerciales estadounidenses presentan una relativa desconcentracion
geografica, a los bancos comerciales solo les era permitido operar en su estado de
origen y no podian ramificarse hacia otros estados de la unién americana. Esto explica

que para 1980 existicran en los Estados Unidos mas de 14500 bancos. Ver cuadro 2.12

C) Las instituciones financieras estaban ordenadas bajo el principio de la especializacion,
de tal manera que ademdas de los bancos comerciales existian como entidades
separadas: casas hipotecarias, instituciones de ahorro, fondos de pensiones, casas de
bolsa, bancos de inversion, entre otros. A todas las instituciones se les tenia prohibido

mediante leyes estatales y federales operar en campos de trabajo que no fueron los

suyos propios.

Las restricciones legales que enfrentaba la banca estadounidense y que se mencionan en
estos 3 puntos marcan una profunda diferencia con la banca comercial mexicana que en
ningtin momento sufrié limitaciones para operar en todos los puntos de la republica
mexicana y tampoco se le limito su campo de operacién. El desarrollo y crecimiento de la
banca especializada en los EE.UU. fue forzada por las autoridades a través del marco legal

bancario
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 Las reformas legales de importancia que sc dieron en los 40°s, 50°s, 60°’s y 70's fucron
escasas pero estuvieron mas orientadas a limitar la operacion de la banca comercial que a
reforzar su papel dentro de la economia, como por ejemplo la Douglas Amendment de 1956
la cual limitaba a un banco adquirir o comprar bancos en otros estados aun cuando esté
tuviera problemas financieros. Sin embargo, recordemos que al ser la economia de los
Estados Unidos la mas fuerte y estable del mundo, esta serie de prohibiciones legales que
sufria la banca comercial limité el crecimiento y desarrollo de la banca estadounidense e
incentivo el surgimiento de instituciones paralelas que asignaban crédito a los agentes de la
economia, de esta manera el crecimiento y desarrollo de la economia estadounidense nunca

se limito.

En la década de los 50°s y 60°s la banca comercial estadounidense estaba enfocada a
financiar practicamente sé6lo a su mercado interno. La especializaciéon de cada uno de los
agentes financieros era muy grande, ninguna institucién podia realizar operaciones que no
fueran las suyas propias, la competencia mas fuerte que suftié en estas 2 décadas la banca
comercial de los EE.UU. provenia de las asociaciones de ahorro y préstamo y las uniones
de crédito principalmente, con la caracteristica que estas instituciones si podian expandirse
por los EE.UU.?8

Esta situacién puso en desventaja a la banca comercial. En 1956 la Bank Holding Compariy
(BHC) Act reconoce a los bancos como instituciones que pueden aceptar depositos en
custodia y que pueden realizar préstamos corporativos y al consumo. La BHC reconoce por
lo tanto tres categorias de banco privado: 1) los bancos comerciales, 2) los bancos de

inversion y 3) los “thrifts” (bancos de ahorro).

Las lagunas juridicas abiertas por esta ley provocé que muchos bancos comerciales
empezaran a expandir su operacidon hacia otros estados. Por lo tanto se puede definir a una
BHC como una “holding” que maneja y controla los intereses de uno o més bancos y una
Multi-BHC se define como una “holding” que controla y maneja los intereses de 2 6 mads

bancos.
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Las leyes federales prohibian a una BHC adquirir bancos en otros estados, sin embargo si
una BHC planeaba comprar un banco en otro estado podia obtener autorizacidon del
respectivo gobierno estatal y adquirir asi un banco, la institucion adquirida conservaba su
misma denominacioén social y estructura administrativa, pero quien dictaminaba las 6rdenes

y estrategias a seguir era la casa matriz (holding).

Dentro de un mismo estado habia bancos comerciales que poseian un gran numero de
sucursales, oficinas y activos, en este caso podemos mencionar a los grandes bancos de
Illinois, California y Massachusetts. La laguna legal abierta por la BHC Act practicamente
sblo fue aprovechada por el Citicorp y el Chase Manhattan Bank en los 50 y 60's a partir

de los 70°s fuc aprovechada por los demads bancos de tamafio grande y muy grande.?®

La raz6n por la cual los demds bancos comerciales empezaron a aprovechar esta ventaja
hasta los 70°s a pesar de contar con ella desde 1956 fue la siguiente: las asociaciones de
ahorro y préstamo introdujeron al mercado en los 70°s el instrumento de inversion conocido
como cuentas “NOW” con el cual expandieron su poder de mercado de manera muy
importante en el sistema financiero estadounidense. Este instrumento permitia disponer al
publico de “una orden negociable de giro™. En los hechos este instrumento opera de manera
idéntica a la de un cheque, sin embargo la diferencia consistia en que se trataba de un giro
contra una cuenta de ahorro en la cual el titular percibia un interés por sus depésitos, cosa
que no ocurria con las cuentas de cheques aperturadas y/o mantenidas en los bancos

comerciales en la década de los 70°s.

Por otro lado, los bancos de inversion norteamericanos y en especial Merrill Lynch
comenzaron a ofrecer el servicio de las “Cash Management Accounts” (CMAs). Merrill
Lynch se asocid con el City National Bank Of Columbus para desarrollar este instrumento
el cual consistia en lo siguiente: todos los clientes del banco de inversion de Merril Lynch
podian obtener préstamos, girar cheques y pagar con tarjetas de crédito contra la CMAs, en

todos los puntos del territorio estadounidense.

"Cardao.leanoy“ Cambios en la organi: b, is, México, CIDE, 1982, pp 184.
ion for Economic Cooperation and ] Developmem (OECD), "Banking sutdies of members in
tbe OCDE?>, Paris, OCDE: economic outiook, 1997, pp. 43-45.
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La Ley bancaria estadounidense necesitaba una reforma de fondo y forma, ya sc habia
vuelto obsoleta y anacrénica. Sin embargo, no fue sino hasta el afio de 1980 cuando cl
poder ejecutivo y legislativo norteamericano introdujeron reformas legales de importancia
que cambiarian la estructura bancaria de los EE.UU. en la década de los 80’s. Muchas

cosas cambiarian pero muchas otras continuarian igual como explicare mas adelante.

Toda la serie de cambios que afectaron la operacion de la banca estadounidense se
plasmaron en la Depository Institutions Deregulation and Monetary Control Act en Marzo

de 1980.

Una de las reformas mas importantes que tuvo el sistema financiero estadounidense fue
cuando se decidi6 que todas las instituciones de depésito (bancos comerciales, uniones y
asociaciones de crédito, etc.) podian ofrecer servicios de cuentas de cheques desde el 1° de
enero de 1981, ademads se flexibilizarfan los topes méaximos de intereses que se podian
ofrecer al publico, este tope era conocido como regulacién‘ Q. Esta regulacion quedaria
totalmente abolida a finales de 1986. Los bancos comerciales deberian ofrecer ahora un
interés en sus cuentas de cheques, sin modificar al mismo tiempo sus costos para el publico
de los servicios bancarios so pena de perder una gran cantidad de clientes pequeiios y
medianos.?® La principal repercusién de abolir la regulacién Q fue la creacién de nuevos
instrumentos que ofrecieran rendimientos mas reales con el plazo y monto depositado,
ademas de incentivar la competencia entre los bancos por atraer mas clientes y ganar mas

poder de mercado.

El sistema “dual”, que permitia la adhesién voluntaria al FED habia aperado con relativo
éxito hasta fines de los afios setenta. La mayoria de los bancos estaban adheridos al FED,

para 1979 la FED controlaba el 70% de los depésitos totales de la banca comercial.

Otro punto importante fue cuando la FED dispuso que todas las instituciones bancarias

tendrian que adherirse a este organismo central de forma obligatoria, la nueva Ley Bancaria

3 Cardero, Quijano y M Cambios en la o, izacién b ia, México, CIDE, 1982, pp. 189-193.
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expedida en marzo de 1980 derogd muchas de las limitaciones que tenia la banca comercial

estadounidense dentro de su propio territorio.

CUADRO 2.12, - NUMERO DE ESTADOS EN QUE OPERAN LOS PRINCIPALES
BANCOS ESTADOUNIDENESES.

Nombre del Banco Afio 1960 Ailo 1970 Afio 1980
Numero de estados Numero de ¢stados Numero de estados
Citicorp 10 20 41
Bank of Amcrica 2 2 40
Security Pacific T 2 36
Manufacturers Hanover ‘ . , 28
Chemical New York 24
Wells Fargo 20
Chasc Manhattan Bank 10
First Chicago 10
Crocker National 1 — ‘ 3 — — 10
Conlinental Iilinois 1 2 9

Fuente: The Banker Magazine, Septiecmbre de 1981.

Al ser la reserva obligatoria para todas las instituciones de depdsito, el porcentaje de
reserva disminuyé y se establecié en 3.0 % para los bancos con depésitos inferiores a 25
millones de délares y a 12.0 % para los depdsitos por arriba de esa cifra. Sobre esta reserva,
el FED no pagaria intereses pero se comprometia a pagar intereses sobre reservas

adicionales en caso que el organismo central los solicitara en forma extraordinaria.

El pirncipal efecto con esta medida, fue dar uniformidad legal al sistema bancario al estar
todos los bancos comerciales de los EE.UU. regulados por la misma ley y supervision

bancaria a cargo de la FDIC.
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Sin embargo y a pesar de esta Ley nueva Ley no se lograron modificar las medidas
gubernamentales que restringian la participacién de los bancos en el mercado de una
manera geogrifica limitado por las fronteras estatales. Esto ocasiono que la banca, segin

los banqueros, presentara la siguiente problematica:

e 14000 de los 14600 bancos que existian en los EE.UU. en 1980 operaban de manera
subdptima, el tamaifio éptimo de un banco estaba estimado en 1980 entre los 100 y 300
millones de dolares en activos. De esta manera la eficiencia de la industria bancaria
dependia de un fuerte proceso de concentracion que debia basarse entre otras cosas en la
derogacién de las leyes que prohibian a los bancos extenderse a otros estados ya sea por

medio de fusiones y adquisiciones o por su simple crecimiento operativo.

e Los bancos estadounidenses han argumentado que los bancos extranjeros con sucursales
en los Estados Unidos poseen mayores ventajas en su operacion que los nacionales. Fue
a principios de los afios 70°s cuando la banca extranjera empez6 a establecerse con gran
presencia en ¢l mercado norteamericano. Pero no fue sino hasta 1978 cuando la FED
dispuso para la banca extranjera las mismas limitaciones que tenia la B.E. en la
International Banking Act, sin embargo la FED todavia concedia a la banca extranjera
varias ventajas operativas y fiscales con las que no contaba la B.E. Esto provocaba que
ademads de la desventaja competitiva que representaba esta situacion si se llegaba a dar
el caso que alguna institucidon pequeiia o mediana necesitara de un rescate financiero
este no podria recurrir a un banco estadounidense por las limitaciones legales
geograficas existentes recurriendo asi a un banco extranjero. Tal como ocurrié en 1973
con la quiebra del Franklin National Bank of New York que fue rescatado por un banco

extranjero.

e La existencia del Euromercado, finalmente, implicaba una necesaria readecuacién de
las leyes bancarias norteamericanas, ya que esta fue prevista para un sistema bancario
poco internacionalizado, pero a partir de los 80 s la banca gravitaba cada vez mas en un
mercado internacional no sujeto a regulaciones nacionales. Por ejemplo: Citibank (con
sede en Nueva York) podia captar un depésito en Paris pero no podia hacerlo en

California. Sin embargo el Citibank podia prestarle a un agricultor de California
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mediante operaciones del mercado interbancario a través del contacto con filiales
empresariales y asi podia aplicar el mismo caso para cualquicr punto del territorio

norteamericano.

Otro aspecto que marco la operacion de los bancos al principio de la década de los 80°s y
fueron los problemas econdmicos que afectaron la actividad bancaria norteamericana y que
funcionaron como catalizadores para que la concentracion del sistema bancario
estadounidense se presentara de manera muy dinamica a lo largo de esta década, fueron la
politica econdmica del presidente Ronald Reagan y la crisis econémica mexicana de
1982

Los dos eventos mencionados son considerados como los de mayor importancia e impacto
sobre la banca estadounidense y mexicana ya que se dieron en un momento en que las leyes
bancarias estadounidenses estaban siendo sometidas a fuerte debate a que el modelo
econdémico norteamericano comenzaba a ser sustituido por el de libre mercado y a que la

crisis mexicana provocaria la estatizacion por parte el estado mexicano.

La crisis econémica mexicana y el alza de las tasas de interés internacionales provocé que
un nimero importante de bancos norteamericanos se descapitalizaran o inclusive estuvieran
en quiebra técnica por la moratoria de pagos de la deuda externa declarada por el gobierno
mexicano en 1982, comprometiendo asi su situacién financiera y permanencia en el

mercado estadounidense.

Toda esta serie de factores econémicos y politicos asi como la competencia ejercida por los
demas intermediarios financieros estadounidenses y extranjeros provocarfan en los 80°s una
paulatina concentracién del sistema bancario y que conceptos que eran considerados
importantes como eficiencia operativa, economias de escala, costos de operacién y
captacion de recursos asi como innovacién bancaria y tecnolégica se volvieran elementos
indispensables para cualquier banco comercial que deseara permanecer en el mercado

norteamericano de forma exitosa.

31 Cardero, Quijano y M Cambios en la or izacién b ia, México, CIDE, 1982, pp. 185-188.
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“Un factor determinante para la recuperacion de los bancos en este periodo fue al avance
tecnolégico, ya que tuvo un papel de gran importancia para que las autoridades econdémicas
decidieran abolir en los 80°s varias de las restricciones de operacién de los bancos
comerciales estadounidenses. El invento de la PC (Personal Computer) revolucioné la
operacion de la banca comercial estadounidense en los 80's, las operaciones bancarias se
comenzaron a realizar a través de una serie de innovaciones e invenciones tecnolégicas,
como lo son los satélites espaciales, las antenas de microondas, el cableado de fibra éptica,
las terminales electronicas punto de venta, los cajeros automaticos, €l “home banking™ y ¢l
avance mismo de la informatica permitieron que la banca comercial estadounidense y
extranjera expandiera su marco de operaciones de una manera sin precedente. De esta
manera, los bancos lograron ampliar su cartera de clientes nacionales e internmacionales
tanto fisicos como corporativos, las operaciones bancarias y financieras en el Ambito
mundial eran realizadas en tiempos muy breves y a costos realmente bajos. Las operaciones

bancarias eran realizadas en horas en vez de dias.

En los 80°s las personas fisicas todavia eran renuentes a utilizar este tipo de tecnologia por
la incertidumbre que causaba en los usuarios su uso. Sin embargo, la principal renuencia
provenia de los mismos bancos comerciales ya que estos argumentaban que la gran
inversién fija a realizarse en nueva tecnologia solo seria justificable si eran derogadas las
prohibiciones para operar en cualquier estado de la unién americana, se abandonaba
ademas la especializacién de actividades de las instituciones financieras para poder ofrecer
de esta manera todos los “servicios™ y se eliminaban los topes establecidos para las tasas de

interés.

Aubrey Snellings quien era investigadora economica para el economic review explica: “Los
costos tenderan a caer a medida que la tecnologia sea aplicada a la operacién bancaria, la
tecnologia requiere de una gran inversién inicial, pero reducen significativamente los costos

variables, todo indica que en la década de los 80°s la banca dejara de operar con las
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restricciones legales historicas, introducird nueva tecnologia, sufrira un fuerte proceso de

concentracién y actuara como institucién de banca universal o multiple™.®

Snellings tuvo razén en muchos aspectos menos en uno. La Ley Glass Steagall nunca se
derogd, sin embargo, los 80°s fueron efectivamente para los EE.UU. la década de la

revolucién tecnologica en la banca comercial y de inversiones.

Para mediados de la década de los 80°'s el escenario que presentaba cl sistema bancario
norteamericano parecfa contradictorio. Por un lado, el valor de las acciones de los bancos
comerciales era alto, reflejando asi una fuerte posicion financiera del sistema bancario
estadounidense y mundial en general. Las ganancias del sistema eran buenas y los niveles
de capitalizacién eran altos y el crédito se habia reactivado de manera muy importante
desde la crisis mexicana de 1982. En resumen la B.E. era para 1985 la mas grande banca
comercial del mundo y sin embargo tanto los bancos comerciales quebraban en gran

numero llegando a niveles no vistos desde la Gran Depresion de 1929.

En 1984 las quiebras bancarias marcaban un nuevo récord, en ese afio 79 bancos fueron
fusionados o liquidados y en 1985 y 1986 se llevaron a cabo 120 y 138 liquidaciones o

fusiones bancarias respectivamente.

La tasa de quiebras y de instituciones en problemas era para 1986 la més alta a la que se
habia enfrentado la FDIC desde su creacién. Por otro lado las asociaciones de ahorro y
préstamo también presentaban su propio récord en cuanto a quiebras. En 1986, 21 de estas
asociaciones fueron cerradas, 46 habian sido intervenidas gerencialmente y 22 habian sido

obligadas a fusionarse con socios mas fuertes. Ver cuadro 2.13.

32 Aubrey Snellings, The Financial Services Future Prospects, E ic Rewiew, U.S.A., j; y
february 1980.
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CUADRO 2.13. - NUMERO DE INSTITUCIONES FINANCIERAS QUE FUERON
LIQUIDADAS Y/O FUSIONADAS EN LA DECADA DE LOS 80's.

Tipo de Institucién N° de quiebras N* de quiebras N° de quiebra N°® de quiebras
Aiio 1983 Afio 1984 Afio 1985 Afio 1986
Bancos 50 79 120 138

Comerciales

Asociaciones de 6 9 10 43
Ahorro y Préstamo

Fuente: US TREASURY, Federal Deposit Insurance Corporation and the Federal
Savings and Loan Insurance Corporation, annual report 1987.

Una caracteristica muy importante del sistema bancario de los EE.UU. y que puede explicar
en gran medida el gran nimero de quiebras que se presentaron a lo largo de los 80°s, es su
baja concentracién con respecto a los sectores comercial ¢ industrial de la economia
estadounidense, es decir al ser tan especializados los bancos cuando uno presentaba una
crisis dificilmente podia trasladarse a otros sectores de la economia, la crisis de manera
autonoma. Caso contrario el de México que estaba fuertemente vinculado con sus sectores

industrial y comercial.

La densidad tan grande de bancos comerciales que habian en los Estados Unidos a
principios de la década de los 80°s, mostraban cémo lo 15 bancos mads grandes de los
EE.UU. mantenian apenas un 30 % de los activos totales del sistema bancario, mientras que
los 10 bancos mas grandes mantenfan cerca del 20 % de la totalidad de los depositos
captados. Esto contrasta enormemente con elos sistema bancario de México donde cuatro o

cinco bancos dominan el mercado.

La cuota de mercado y nivel de capitalizacién de muchos bancos estadounidenses no eran
tan altos como para resistir la competencia nacional y extranjera, por lo que terminaron

fusionandose o quebrando.
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Un ejemplo que detalla y explica la situacién por la que pasaba la banca comercial
estadounidense es la siguiente: en 1984, ¢l Continental Illinois Bank con base e¢n Chicago
presentaba una crisis financiera de gran magnitud que lo ponia al borde de la quicbra
técnica, este banco estaba entre los 10 bancos mas grandes de los EE.UU. en 1984. El
banco habia buscado revertir su situacion al buscar fondos en los mercados a tasas de
interés que eran predatorias para sus reservas. Sus recursos invertidos a mediano y largo
plazo le daban un rendimiento del 9 % al Continental Hlinois Bank, al mismo tiempo este
mismo banco obtenia recursos en ¢l mercado de dinero ofreciendo una tasa del. {18 %!

Obviamente esta situacién con el tiempo es insostenible.

El Continental Illinois Bank no tenia una extensa red de sucursales por lo que sus reservas
eran bajas. Los rumores del ambiente financiero y la confianza que se perdia gradualmente
en este banco provocaron que la FDIC interviniera, en este tipo de casos normalmente se
hubiera buscado un socio mas grande y fuerte que absorbiera al banco en problemas. Sin
embargo, la FDIC nunca encontrd a este socio debido al tamafio del banco en problemas,
no quedando mas remedio que nacionalizar este, se contraté una nueva administracion y
una vez que el banco fue saneado y comenzé nuevamente a dar utilidades las autoridades

tomaron la decisién de vender nuevamente el banco a empresarios privados.?

En sintesis, la nueva ley bancaria de los EE.UU. expedida en marzo de 1980 contemplaba

las siguientes reformas operativas y legales:

A) Adhesién obligatoria al FED por parte de todas las instituciones bancarias de los
EE.UU., disminucién del porcentaje que debia aportarse de manera obligatoria y el

compromiso de pagar intereses sobre reservas adicionales a tasa de mercado vigente.

B) Flexibilizacion y posterior abolicion en 1986 de la regulacién “Q”. Ahora el mercado

también actuaria como agente autorregulador.

C) Autorizacién a las asociaciones de ahorro y préstamo para invertir hasta 20 % de sus
activos en préstamos al consumo, papel comercial y obligaciones de deuda emitida por

empresas privadas y/o gubernamentales.

33 Sheng Andrew, Bank restructuring: Lessons from de 80 s, Washington, World Bank, 1996, pp. 39-44.
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D) Autorizacidn por parte de la FED para que un banco comercial adquicra bancos que
tengan problemas financieros en otros estados. Posteriormente se aboliria la restriccion

para operar en cualquier punto del territorio norteamericano.

E) Se autorizaria a bancos comerciales y de inversiones a realizar todo tipo de actividades

financieras siempre y cuando no se violara la Ley Glass-Steagall.

Las nuevas leyes estimularon en los 80°'s y 90°s una gran concentracion del sistema
bancario estadounidense, mientras que al mismo tiempo se presentaba un aumento
espectacular en ¢l niimero de sucursales y oficinas asi como de activos de la banca. La
banca comercial estadounidense se volvia mas fuerte, eficiente y competitiva. Dicho

crecimiento y concentracion pueden ser apreciados en el cuadro 2.14.

CUADRO 2.14. - CONCENTRACION DEL SISTEMA BANCARIO COMERCIAL
ESTADOUNIDENSE Y SU CRECIMIENTO ECONOMICO Y FISICO.

Afio N° de bancos T.C (%) N°sucursales T.C (%) N°oficinas Total Activos T.C (%)

1966 13,529 16842 - 30371 401,322,274

1970 13,502 -0.20% 21,597 28.23% 35,099 566,500,352 41.16%
1980 14,421 6.81% 38,458 78.07% 52,879 1,848,391,900 226.28%
1981 14,401 -0.14% 40,500 5.31% 54,901 2,019,787,048 9.27%
1982 14,435 0.24% 39,485 -2.51% 53,920 2,185,752,613 8.22%
1983 14,454 0.13% 40,548 2.69% 56,002 2,333,289,200 6.75%
1984 14,483 0.20% 41,485 2.31% 55,968 2,499,264,144 7.11%
1985 14,402 -0.56% 42,970 3.568% 57,372 2,719,890,660 8.83%
1986 14,183 -1.45% 44,054 2.52% 58,247 2,928,853,483 7.68%
1987 13,705 -3.44% 45,017 2.19% 58,722 2,986,589,473 1.97%
1988 13,119 -4.28% 46,036 2.26% 59,155 3,116,302,186 4.34%
1989 12,697 -3.22% 47,650 3.51% 60,347 3,283,832,562 5.38%
1990 12,329 -2.90% 50,017 4.97% 62,346 3,369,558,695 2.61%
1993 10,944 -11.23% 52,467 4.90% 63,411 3,683,947,612 9.33%
1995 9,921 -8.35% 56,028 6.79% 65,949 4,282,783,087 16.26%
1998 8,756 -11.74% 61,394 9.58% 70,150 5,398,412,978 26.05%

Nota: no incluye bancos comerciales extranjeros con presencia en los EE.UU.
Las cantidadcs en la columna “Total de Activos™ son en miles de délares estadounidenses.
T.C: Tasa de crecimiento porcentual.

Fuente: FDIC, Historical Banking Statistics, Washington, 2000 y http://www.ustreas.gov
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Como vemos y a pesar de este crecimiento tan espectacular de la banca estadounidense, la
principal restriccion legal que representaba la Ley Glass-Steagall se mantenia vigente en el
panorama financiero de los EE.UU. Sin embargo, los bancos comerciales y de inversiones
han aprovechado y explotado todas las lagunas legales a su alcance durante los 80°s y 90°s
para poder ampliar su cartera de clientes corporativos y fisicos para asi poder aumentar su
poder de mercado, nivel de operacioncs, captacion de recursos y utilidades. La vigencia de
la Ley Glass-Steagall y el avance tecnolégico de la informitica incentivaron de gran
manera la innovacion de instrumentos bancarios y financieros en la década de los 80°'s y

90’s para lograr los objetivos antes mencionados.

Sin embargo, es todavia notorio y necesario abolir la Glass-Steagall, ya que las variables
econdmicas y financieras dentro de una economia de libre mercado son por naturaleza muy
dinamicas, por lo que se necesita una reforma bancaria integral que permita a todas las
entidades financieras estadounidenses realizar todo tipo de operaciones para poder competir

dentro de su mercado interno. La Ley Glass-Steagall sigue vigente hasta nuestros dias.

Otro punto importante a mencionar es que la competencia paralela de los EE.UU a finales
de los afios 80°s y principios de los 90°s, son tambien compaiiias industriales, comerciales y
de servicios de gran tamafio como Ford Motor Company, General Electric, American
Express TRS, Coca-Cola Corporation, Visa, Microsoft Inc., Procter & Gamble, Unilever y
Exxon entre algunos otros. Estan entidades controlaban para 1990 un volumen considerable
de activos financieros y facilitaban ya una amplia gama de productos y servicios que
pretendian aumentar. Estas empresas son tan grandes y poderosas que pueden decidir el
rumbo y salud econémica de muchos paises emergentes asi como desestabilizar economias

desarrolladas.

El alto dinamismo de la economia mundial y la apertura econémica, comercial y financiera
de los paises han colocado a estas empresas industriales y de servicios como los nuevos
“jugadores” de la era de la competencia para los bancos comerciales y de inversiones en el
mundo financiero por la enorme capacidad econémica y financiera de estos consorcios

multinacionales.
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En el mejor de los casos, los bancos comerciales y de inversiones competirin porque estas
empresas sean siempre sus clicntes. Probablemente en el futuro la elite financiera y

bancaria este al servicio de la elite industrial, comercial y tecnolégica.“

Hasta el momento hemos descrito de manera general el comportamiento de la banca
‘comercial estadounidense dentro de su propio territorio nacional y las principales
diferencias que presenta con su homéloga mexicana, al mencionar cuales fueron sus
caracteristicas y limitaciones en los tltimos 60 afios. Sin embargo la verdadera fuerza de la
B.E. no estuvo basada en su mercado interno sino en su mercado internacional y mas
especificamente en el Euromercado. Los bancos comerciales estadounidenses crecieron lo
mas que pudieron dentro de su mercado interno, hasta que las limitaciones legales los
obligaron a buscar otrs mercados para seguir desarrollandose y creciendo. Por lo tanto en el
siguiente inciso veremos como el desarrollo de la banca internacional de los Estados
Unidos provocé que esta fuera la primera banca comercial del mundo en la década de los
80's.

2.2.2. - El Desarrollo Internacional Bancario de los Estados Unidos entre
1913-1990.

A diferencia de la banca mexicana que no podia extender su operacién al extranjero al no
poder ni siquiera sostener una actividad bancaria de importancia dentro del pais, los bancos
comerciales estadounidenses no tenian un interés real de extenderse hacia otros paises a
principios del siglo XX a pesar de estar fuertemente consolidades dentro de su mercado.
Ademas, existian restricciones legales federales para que los bancos nacionales poseyeran
sucursales internacionales y éstos tampoco podian aceptar depOsitos en moneda extranjera
producto del comercio internacional. Sin embargo, algunos estados de la unién americana
permitian el establecimiento de sucursales internacionales. El primer banco en cruzar las
fronteras americanas fue el JP Morgan. El volumen de operaciones bancarias

internacionales de la B.E antes de la 1 Guerra Mundial era insignificante.

3¢ Roy Smith C, La Banca Universal: Hacla una mundializacién del si: § iero, Barcel Edit.
Grijalbo, 1991, pPP- 391394,
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En 1913 se fund6 la Reserva Federal de los EE.UU. su acta de constitucion permitio a los
bancos estadounidenses accptar depésitos en moneda extranjera producto del comercio
internacional asi como cstablecer sucursales en otros paises. Los bancos no respondieron de
manera entusiasta a esta reforma legal, el Unico banco que aproveché esta ventaja fue el

Citibank. Su primera sucursal 1a abrié en Buenos Aires, Argentina a principios de 1914.

A finales de 1914, el Citibank tenia una red de 21 sucursales en 13 paises, era el banco
norteamericano con mas activos en el extranjero. El mercado bancario internacional aunque

pequefio era ampliamente dominado por los bancos curopeos.

Después de la 1* Guerra Mundial el délar americano comenzo a reemplazar a la Libra
esterlina como la principal divisa de intercambio comercial y Nueva York emergié como
un centro internacional de finanzas. Poco a poco la banca internacional estadounidense se

fue extendiendo mas alla de sus fronteras.

La década de los 20's fue una etapa de gran auge econdmico, los bancos comerciales
estadounidenses y extranjeros ampliaron sus operaciones nacionales e internacionales a
niveles nunca antes vistos hasta ese momento, sin embargo la crisis bursatil de 1929 detuvo
las operaciones bancarias internacionales de manera casi total a principios y durante gran

parte de la década de los 30°s.

La 2" Guerra Mundial provocé que el sistemna financiero internacional se estancara aun mds,
ya que a partir de ese momento los bancos estadounidenses prefirieron financiar sélo a su
mercado interno ya que no tenian ninguna clase de incentivos para expandir su operacion
en el ambito internacional. Cuando terminé esta guerra en 1945 los bancos estadounidenses

sélo tenian la mitad de sucursales con las que contaban en 1920.

Es decir, los EE.UU. sélo contaban con 90 sucursales u oficinas de representacion las
cuales se encontraban operando en su mayoria en pafses latinoamericanos como México y

Argentina, 83 de estas oficinas eran controladas por el Citibank.>® Ver cuadro 2.15

35 Haley Jhon, The Develop of I ational Banking by the United States, “International Banking
Handbook”, USA, Pace University, 1993, pp. 34-38
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Al terminar la 2° Guerra Mundial los EE.UU. sc convirtieron en la primera potencia
econémica, politica y militar del mundo. Ademas el délar se convirtio en la principal divisa
internacional y a principios del los 50°s el comercio internacional se comenzd a recuperar
de manera importante gracias a varios factores politicos y econémicos de gran importancia

entre los que sobresalen los siguientes:

1) El Plan Marshall y la Doctrina Truman que restauraron las economias de los paises
afectados por la guerra, 2) la firma del G.A.T.T. garantizé practicas comerciales leales
ademads de establecer las tarifas y condiciones del comercio internacional, 3) la fundacién
del BM. y FM.I. garantizé6 la implementacién de un nuevo sistema financiero
internacional capaz de regular las relaciones financieras entre los paises, ademas de servir
como organismos de supervision y ayuda en casos de emergencia financiera, 4) el sistema
de colonias de los paises europeos se volvié insostenible y muchos paises africanos,
asiaticos y del caribe americano obtuvieron su independencia politica. Este hecho provoco
que grandes corporaciones comerciales de los EE.UU. y Europa occidental se dieran a la
tarea de encargarse de todo ese comercio internacional que seria abandonado por los paises
ex metrépolis y 5) la creacion de la Comunidad Europea (CE) la cual garantizd la
unificacién de intereses comerciales, politicos y econdémicos entre los paises europeos

pertenecientes al “mundo libre”, lo cual incentivo el comercio y la paz de la region.

Estos 5 factores fueron los que sentaron las condiciones para que a partir de la década de
los 60’s la banca comercial internacional y en especifico la estadounidense, lograra
nuevamente emprender un crecimiento y desarrollo bancario internacional que ya habia
sido truncado por muchos afios ante el agotamiento de su mercado intemo provocado por

las leyes bancarias estadounidenses como la Glass-Steagall y la Mcfadden Act entre otras.

La intensa recuperacion y crecimiento del comercio internacional sento las bases para el
desarrollo de la banca comercial de los EE.UU a nivel internacional, a principios de los
50°s la actividad comercial internacional creci6 a una tasa del 8.4 % anual, en los 60°s se

llego al 10 % anual y en los 70’s se obtuvo una tasa anual de crecimiento del {20 %6!.
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Durante los 50°s y 60’s las compafiias norteamericanas rcanudaron su expansiéon en el
extranjero motivadas por la creacion de la Comunidad Europea y por la inexistencia de
competencia internacional seria, otro factor que incentivé esta expansion fue la fortaleza
del délar estadounidense. De esta manera las empresas actuaron con rapidez en la compra o

establecimiento de fabricas por toda Europa.

Este crecimiento tan espectacular de la capacidad productiva y del comercio internacional
provocd que las empresas comerciales necesitaran de manera indispensable mayor
financiamiento y servicios bancarios internacionales. Las restricciones gubernamentales
que tenian los bancos estadounidenses dentro de su propio territorio los incentivaron a
seguir los pasos de las empresas norteamericanas en el extranjero. Varios bancos
estadounidenses con sucursales en Europa rdpidamente lograron su nicho de mercado que
les permitiria sobrevivir y crecer en un futuro. Los bancos ademas de conceder préstamos a
sus clientes corporativos del extranjero vieron aumentar ripidamente su numero de
depositarios, los europeos aun aturdidos por la devastaciéon de la 2* guerra mundial

buscaban un refugio seguro para su dinero.

Las leyes internas norteamericanas fueron un gran incentivo para este proceso de
internacionalizacion de la banca estadounidense, el gobierno de los EE.UU. llevé a cabo
tres programas especificos en 1964 para tratar de contrarrestar esta situacion que provocaba
un deficit en la balanza de pagos al estar invirtiendo los bancos una gran cantidad de

recursos en el exterior, estos 3 programas fueron:

1) el Programa de Inversién Extranjera Directa (FDIP, por sus siglas en ingles), 2) el
Impuesto de Equilibrio de Intereses (IET) y 3) el Programa de Restricciones al Crédito
Voluntario Foraneo (VFCRP).

En 1964, la FDIP era voluntaria pero en 1968 se volvié obligatoria, este programa consistia
en lo siguiente: las compaiifas estadounidenses tenian limites acerca de los montos que
podian transferir a sus afiliadas foraneas, de igual manera las afiliadas fueron obligadas a
realizar su inversién en actividades locales. Se esperaba asi, forzar una repatriacion de

capitales.
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La’'IET es un impuesto que afectaria a las corporaciones extranjeras y a las afiliadas
‘extranjeras de compafiias norteamericanas impidiéndoles hacer crecer su capital dentro de
los EE.UU. Esto seria logrado a través de la imposicién de un gravamen aplicado sobre
valores extranjeros que reducirian el rendimiento de los inversionistas estadounidenses
sobre estos instrumentos, al mismo tiempo se hacia mas caro para los extranjeros prestar

dinero en el mercado interno de los EE.UU.

Por altimo, la VFCRP solo “solicitaba™ a los bancos comerciales limitar la cantidad de

prestamos foraneos otorgados.

Estas tres leyes fallaron en su intento por reducir el déficit de la balanza de pagos, pero
incentivaron fuertemente a las compaiiias estadounidenses a buscar financiamiento externo.
Muchas firmas americanas buscaron financiamiento en los mercados internacionales en vez
de hacerlo en los mercados de capitales y dinero de los EE.UU. Los bancos

norteamericanos con sucursales en el extranjero estaban “listos para atenderlos™,36 37

A continuacién mencionaré un breve pero necesario ¢ importante ejemplo de una
institucién financiera clave en el desarrollo de la banca internacional estadounidense, la
cual supo anticipar toda la serie de cambios que se presentarian en el &mbito econémico y
financiero mundial en la década de los 50°s, 60°s y 70°s. Esta institucién estadounidense es

Citibank con sede en la ciudad de Nueva York.

A través de la historia bancaria de los EE.UU. Citibank se distinguié por ser practicamente
el inico banco norteamericano que se molestaba en tener una extensa red internacional de
sucursales. Las 83 sucursales que tenian en el extranjero en 1930 representaban el 29 % de

sus activos, para 1954 este niimero se habia reducido a 61.

Wriston y Moore que eran altos ejecutivos de Citibank en los 60’s estudiaron como
deberian planear las operaciones internacionales del banco. Ambos llegaron a la conclusién

que en Europa habia inmensas oportunidades de negocios, que hasta entonces no habfan

3¢ Haley Jhon, The Develog of International Banking by the United States, “International Banking
Handbook”, USA, Pace University, 1993, pp. 35-40.
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. podido ver. Por suertc para ellos y para Citibank los demas bancos comerciales
estadounidenses tampoco habian visto estas oportunidades. Entonces la estrategia que
escogieron fue simple pero al mismo tiempo audaz y cara para estos tiempos: sustituirian a

todo ¢l mundo.

La competencia que podia provenir de los demas bancos estadounidenses era practicamente
nula, ademas los financieros veteranos estadounidenses todavia recordaban con temor la
crisis de 1930 por lo que sec volvieron cautelosos y localistas. Por ultimo, los bancos
europeos todavia no recobraban suficiente vigor para defender sus mercados por lo que la
oportunidad era de “oro” para Citibank para adefiuarse del mercado bancario europeo. El
banco ofreceria los servicios cldsicos de la banca comercial, pero sentarian las bases de una
nueva forma de hacer negocios en la banca mediante la introducciéon de practicas

innovadoras y atrevidas.

La estrategia internacional fue tan original como oportunista Wriston y Moore “cazaron” a
los mejores “cerebros” de los departamentos nacionales tradicionales y los orientaron al
servicio de clientes para enviarlos por todo el mundo en busca de las mas arriesgadas

operaciones financieras y bancarias.

También se favorecié la innovacién de instrumentos bancarios y financieros. La
tecnificacion y el servicio de la banca al particular era un aspecto que deseaban rechazar la
mayoria de los bancos al no ser estas una operacidn rentable. Recordemos que para la banca
comercial de estos tiempos las cuentas pequeiias o de montos bajos eran vistas mas como
un costo que una utilidad, por lo que Citibank decidi6é arriesgarse aumentando su gama de
instrumentos bancarios y financieros de captacién para aumentar su participacion de

mercado en los diferentes paises donde tenia presencia.

Gracias a estas innovaciones y la habilidad, inteligencia y vision de Walter Wriston lo

colocaron como el banquero mas influyente de su época.

37 Roy Smith C, La Banca Universal: Hacla una mundiakizacién del si: £ iero, Barcel Edit.
Grijalbo, 1991, pp. 42-44.
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En opinién de Citibank el realiZar este tipo de operaciones era la Unica manera de crecer
"-saltandose todas las limitaciones impuestas por el gobierno federal a los bancos comerciales
" dentro de los Estados Unidos, obviamente toda esta serie de regulaciones y limitaciones no

" aplicaban a las operaciones en el extranjero.

Citibank estaba dispuesto a aprovechar al maximo las oportunidades internacionales que se
le presentaran, tan fue asi que para principios de la década de los 60’s Citibank era la
institucion financiera mas grande de los Estados Unidos, para posteriormente en los 80's

convertirse en la institucién financiera y bancaria mds grande del mundo.

Citibank llevé a cabo un agresivo aumento de sus activos tangibles y no tangibles en el
extranjero, la mayoria de las nuevas sucursales eran instaladas en Europa. Francia, Bélgica,
Alemania, Austria, Italia, Suiza, Dinamarca, Inglaterra, Portugal y Espafia por mencionar
algunos paises europeos. También se instalaron oficinas en Japén, Filipinas, Brasil,
Indonesia y Oceania. La tinica competencia seria y real que tuvo Citibank en los afios 60°s
provenia del Chase Manhattan Bank. Desde la decada de los 60’s y hasta el dia de hoy
Citibank se convirtié en la institucién bancaria lider dentro y fuera del sistema bancario
norteamericano al ser una institucién pionera que le permitié obtener una participacién y

poder de mercado dificil de superar o incluso igualar por cualquiera de sus competidores.:"l

Otro factor que permitié el crecimiento de Citibank y del sistema bancario norteamericano
en general en el extranjero, fue la creacién del Euromercado de bonos y divisas. La
fundacién de este mercado fue influenciado en gran parte por las restricciones legales

bancarias que permanecian vigentes en los Estados Unidos.

38 Roy Smith C, La Bance Universal: Hacla una dializacién del si fi iero, Barcel Edit.
Grijalbo, 1991, pp. 45-47
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CUADRO 2.15. - NUMERO DE SUCURSALES Y MONTO DE ACTIVOS
MANTENIDOS EN EL EXTRANJERO POR LOS BANCOS ESTADOUNIDENSES.

Abo 1950 1960 1970 1979
Numero de bancos 7 8 79 139
con sucursales

forineas

Numero de 95 124 536 796
sucursales

forineas

Activos dc las N/d N/d 46.5 364.2
sucursales

foraneas *

N/d: no disponible. * Cantidades cn billones de USD.

Fuente: Christopher M. Korth, “The Evolving Rate of U.S. Banks in International
Finance”, USA, The Banker Magazine, July-August 1980, p 69.

Otro factor que impulso de manera impresionante el desarrollo y crecimiento de la banca

internacional de los EE.UU en el resto del mundo fue la creacién del mercado de

eurodolares.

Estos euroddlares que no eran otros sino lo que se habian acumulado como consecuencia
del déficit estadounidense por balanza de pagos y que no habian sido gastados en comprar
oro. Los depédsitos denominados en eurodélares NO estaban regulados ni por las

autoridades de los EE.UU. ni por las del pais en donde figuraran estos depésitos.

Por definicion. Una Euromoneda o Eurodivisa (eurodélar, eurofranco, euroyen, euromarco,
eurolibra, europeso, etc.) es todo depédsito en moneda extrajera hecho en instituciones
bancarias que no sean del pais de origen de ia moneda. Por ejemplo: yo no puedo depositar
délares estadounidenses en la sucursal de Citibank en Paris, pero puedo depositar francos

franceses en la sucursal de Citibank en Londres.
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De - esta manera los bancos ecuropeos podian depositar dolares estadounidenses en
instituciones europeas en Suiza, Francia, Alemania, [talia, ctc. e inclusive en los mismos

Estados Unidos sin ningin tipo de restriccion.

En los afios 60°'s Citibank también inventd el certificado de deposito, el cual es un
instrumento bancario negociable que convertia el depdsito en un titulo susceptible de ser
vendido o comprado en Bolsa. Esta innovacion fue muy importante ya que equivalié a la
creacion de un mercado monetario no controlado en Europa, para instrumentos
denominados en dolares. Posteriormente y aprovechando la red existente de sucursales
existentes se invento el Eurobono con lo que se cre6 un mercado de obligaciones

denominado también en délares estadounidenses.

Por definicion. las Euroobligaciones o Eurobonos son titulos de deuda de corto plazo
emitidos tnica y exclusivamente por empresas, estos son colocados en los mercados
internacionales de dinero y nunca son colocados en el pais de origen de la empresa
emisora. Sin embargo pueden ser adquiridos tanto por extranjeros como nacionales. Por
ejemplo: American Express TRS emite un eurobono denominado en doélares
estadounidenses y este es colocado en Japdn; Unilever emite un eurobono denominado en

liras italianas y lo coloca en los E.U.A.

El mercado de Eurodivisas o Euromonedas y el mercado de los Eurobonos o
Euroobligaciones constituyen conjuntamente el Euromercado. Como vemos el
Euromercado no necesariamente tiene que ver con Europa de manera geografica a pesar de
que la mayoria de las transacciones son realizadas en Londres, Inglaterra. El gran éxito de
esta emision provocd que este sistema fuera rapidamente copiado por las demas
instituciones financieras estadounidenses y no estadounidenses, las mas grandes usuarias de
este invento fueron las compaiiias estadounidenses para poder financiar su crecimiento y

desarrollo provocado por la alta tasa de crecimiento del comercio internacional.®®

3% Dearborn Fi ial Institute, Décci io de térmi bursdtiles, México, Dearbom Financial
Institute, 1999, pp. 104.
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Entre 1965 y 1974 la mayoria de las emisiones de eurobonos sc hicieron por cuenta de
empresas cstadounidenses, por cuya actividad el Euromercado tendria en los 70°s y 80°s un
espectacular crecimiento y desarrollo, ademas de un continuo perfeccionamiento y
complejidad operativa. El mercado crecié de $85 billones de USD a $600 billones de USD
de 1970a 1979.

Otro factor muy importante que sirvié6 como catalizador para que los bancos
norteamericanos buscaran ampliar sus operaciones en el extranjero fue la regulaciéon “Q”
impuesta dentro de los EE.UU. Las empresas internacionales no tenian ningun incentivo
para depositar sus ddlares en bancos norteamericanos al existir un tope maximo de intereses

a pagar sobre los dep6sitos mantenidos en bancos estadounidenses en los Estados Unidos.

El euromercado es tan importante para las operaciones internacionales de los bancos
EE.UU que en la década de los 70’s las operaciones internacionales de Citibank llegaron a
representar €l 50% de sus operaciones totales. Citibank crecio a tasas del 15 % anual en los
70°s gracias el Euromercado de bonos y divisas. A diferencia de la banca mexicana la cual
hasta finales de los 70°s empezaba a dar sus primeros pasos en el Euromercado a través de

acuerdos con bancos extranjeros.

En el afio de 1972 el indice PER de Citibank que muestra la relacién entre la cotizacién y
rentabilidad de las acciones oscilaba entre un 15 y 20 %, mientras que las demas
instituciones bancarias de los EUA tenian un indice PER entre el 5 y 6 %. LLa facturacién
internacional se convertiria para Citibank en su fuente principal de ingresos representando

estos mas del 80 % de los beneficios totales a finales de los 70°s.

En la década de los 70°s muchas instituciones financieras y bancarias estadounidenses y no
estadounidenses crecieron mucho copiando las estrategias administrativas de Citibank, pero
hubo otro factor que influyé para que los demas bancos estadounidense crecieran en el
plano internacional en esta década y que apoyo de fuerte manera el crecimiento del
Euromercado, este factor fue el alza del precio internacional del petréleo. A mediados de
los 70’s, la Organizacién de Paiscs Exportadores de Petréleo (OPEP) elevé de manera muy
importante el precio del barril de crudo, ningin gobierno del mundo u organismo financiero

u monetario pudo hacer algo para remediar o evitar esto.
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Los paises beneficiados de esta situacién como Arabia Saudita, Kuwait, Iran y los Emiratos
Arabes Unidos se vieron en una situacién delicada desde su punto de vista: no sabian que
hacer con tantas divisas. La tunica solucién viable fue la de depositar éstos montos

exorbitantes en instituciones bancarias muy grandes, confiables y seguras.

Solo 50 bancos en el ambito mundial cumplian estos requisitos. En primera fila estaban
Citibank (EU), Chase Manhattan Bank (EU), Credit National de Paris (Francia), Bank of
America (EU), Credit Agricole (Francia), Barclays Bank (Inglaterra), Deutsche Bank
(Alemania) y el National Westminster Bank (Inglaterra) entre otros.

Todos los depésitos realizados por los arabes en estas instituciones bancarias en la década
de los 70's fueron canalizados a través del Euromercado. El sistema bancario comercial
estadounidense y europeo registré un espectacular crecimiento en la década de los 70°s por
el auge de los petroddlares, al lograr que estos recursos acumulados por la OPEP se
reciclaran e insertaran en la economia mundial aumentando asi aun mas el comercio

internacional.

Los Estados Unidos obviamente se beneficiaron como pais pero sus leyes bancarias como
la regulacién “Q”, la ley Glass-Steagall y la Mcfadden Act, no permitieron que este auge
econémico se trasladara a toda su economia, sino s6lo a ciertos sectores como el financiero
y el comercio internacional. La cantidad de recursos era tal que simplemente el prestar a
empresas transnacionales de gran tamaifio no era suficiente, por lo tanto los banqueros de
los EE.UU decidieron prestarle a los gobiernos del tercer mundo, que estaban siempre

dispuestos a seguir pidiendo prestado para financiar su desarrollo.

A partir de 1981 muchas naciones endeudadas se vieron en problemas para hacer frente a
sus compromisos internacionales lo que provoco crisis de liquidez en muchos bancos
estadounidenses. Las laboriosas negociaciones de reestructuraciéon de deuda externa
empezaron con México en 1982 y desde entonces y hasta nuestros dias se puede decir que

no han parado, ya que siempre hay un pais o varios con problemas financieros.
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- Por esta razon, a principios de los 80°s y hasta el dia de hoy, los bancos nortcamericanos
siempre han incluido dentro de sus carteras de crédito el “riesgo latinoamericano”, los
bancos nortcamericanos experimentaron una baja en el precio de sus acciones a finales de
los 80°s por la creciente cartera vencida de préstamos a largo plazo concedidos a gobiernos

e instituciones de los paises en vias de desarrollo.*® *!

El afio de 1982 se puede considerar como el primer punto de union entre la banca mexicana
y de los EE.UU. La moratoria de pagos decretada por el gobierno mexicano afecté los
balances contables de un gran nimero de instituciones bancarias en los EE.UU provocando
su quiebra técnica, al contar los bancos estadounidenses con un seguro para depositos muy
limitado sc permitié que muchos bancos desaparccieran o fueran absorvidos por otras

instituciones bancarias estadounidenses o extranjeras mas grandes.

Las soluciones que aplicaron México y los EE.UU. para resolver sus crisis bancarias fueron
muy distintas, las autoridades bancarias estadounidenses no estaban interesados en salvar a
bancos pequefios y medianos al no representar estos un peligro para su economia en
general, sin embargo si apoyaron a bancos grandes porque estos eran los tinicos que podian
hacer frente a la fuerte competencia que daban los bancos extranjeros dentro de los EE.UU
y a que la quiebra de uno de estos bancos podia romper el flujo de pagos entre los bancos
grandes de los EE.UU poniendo en riesgo la estabilidad del sistema bancario interno de los
EE.UU, por lo tanto las autoridades bancarias estadounidenses saneraon los bancos grandes
con recursos publicos. Mientras que a diferencia de México, la quiebra de los bancos
mexicanos representaria una crisis econdmica mucho mas profunda ya que al estar los
bancos comerciales muy ligados a la actividad comercial e industrial del pais se estaria
estancando la actividad econémica de manera total, los ahorradores perderian sus ahorros y
el crédito hubjera sido inexistente. Por lo tanto los bancos fueron nacionalizados para

sanearlos a costa de los pocos recursos publicos disponibles en ese momento.

40 Roy Smith C, La Banca Universal: Hacla una mundializacién del sistema financiero, Barcelona, Edit.
Grijalbo, 1991, pp. 47-52.

41 Haley Jhon, The Development of International Banking by the United States, “International Banking
Handbook”, USA, Pace University, 1993, pp. 40-42,
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~ El'cuadro 2.16 muestra de manera clara la distribucién y concentracion de los préstamos de
los bancos comerciales estadounidenses otorgados a su mercado interno y al mercado

internacional.

CUADRO 2.16- PRESTAMOS INTERNACIONALES Y NACIONALES
CONCEDIDOS POR LOS 9 BANCOS MAS GRANDES DE LOS EE.UU.

Nombre y ranking del banco| (%) Pr Intcrnacional (%) Prestamos Nacionales
dentro de los EE.UU.

1.- Citibank 583 % 41.7 %
2.-Chase Manhattan Bank 56.5% 43.5%
3.-Bank of Amecrica 36.8 % 632 %
4.- Morgan 55.5% 44.5 %
5.- Manufacturers Hanover 51.0% 49.0 %
6.- Chemical New York 422 % 57.8%
7.- Bankers Trust 48.1 % 51.9%
8.- Continental Illinois - 31.1% 68.9 %
9. - First Chicago 38.6 % 61.4 %
Promedio de¢ los 9 Bancos 48.2 % 51.8%

Fuente: Annual report of the banks, The Banker Magazine, December 1980.
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Los bancos estadounidenses dotaban de recursos a su economia gracias el Euromercado y
sus préstamos internacionales estaban altamente concentrados, ¢l 69 % de los créditos
totales eran otorgados por éstos 9 bancos, el 17 % por los siguientes 15, y el restante 16 %
por todos los demas bancos. El 55 % de éstos créditos eran destinados a Europa a otros

bancos y eran de corto plazo, es decir con vencimiento menor a un afio.

CUADRO 2.16. - PRESTAMOS INTERNACIONALES EN MONEDAS NO
LOCALES SOLICITADOS A BANCOS ESTADOUNIDENSES.

Arca geogrifica Pr al Pr al sector | Prestamos al sector TOTAL
bancario: publico: privado:

1) Europa 84.4 6.8 273 $118.3

2) Paises no 9.1 6.1 10.9 $ 26.1

desarrollados

3) Europa Oriental 43 3.0 9 $82

4) Paises 53 7.9 7.5 $ 20.7

exportadores de

petréleo.

5) Paises no
desarroliados no
exportadores de

petréleo

- Latinoamérica y 174 16.1 21.1 $ 54.6
Caribe

- Asia 9.9 5.8 7.9 $ 23.6
- Africa 1.0 23 0.7 $4.0
6) Centros de 353 0.9 7.5 $ 43.7
banca extranjcros

TOTAL $ 166.7 $ 489 $ 83.8 $299.4

Cifras en Billones de USD, Diciembre de 1980.

Fuente: C.E.L.S. (Country Exposure Lending Survey), Federal Financial Institutions
Examination Council, Washington DC, May 28, 1981. )



100

" En’resumen y comparando el desarrollo internacional bancario de los Estados Unidos y el
" desarrollo internacional bancario mexicano, la principal diferencia o ventajas con las que
conto la banca estadounidense conto para desarrollarse en el exterior las puedo sintetizar en

5 principales factores:

‘1) La creacién de organismos financieros y politicos internacionales, asi como los
programas y tratados econémicos y comerciales creados al finalizar la segunda guerra

mundial, los cuales permitieron la recuperacion econémica de Europa

2) La vision de Citibank para expandir su operacion en el extranjero y la debilidad de los

bancos europeos en los 50°s y principios de los 60°s.

3) La creacién del Euromercado y el aumento del comercio internacional, a través de

empresas multinacionales estadounidenses.

4) Las leyes y regulaciones financieras y bancarias estadounidenses que limitaban la

operacion de los bancos dentro de los E.U.A.
5) El “Boom” financiero mundial causado por los petrodélares en los 70°s.

6) El avance tecnolégico y la innovacién financiera de los mercados de dinero

internacionales, que permitié reducir costos y tiempos en los 80°s.

Los bancos mexicanos nunca internacionalizaron sus operaciones en los 50°s y 60’s porque
la economia mexicana tenia un modelo econémico de crecimiento “hacia adentro”, el cual
desincentivaba la competencia internacional y protegia los mercados internos. Al tener
estos fuertes vinculos con los grupos empresariales y comerciales del pais se crearon
estructuras bancarias monopélicas u oligop6licas que al amparo de una economia cerrada
propicio que las instituciones bancarias fueran ineficientes para competir en el mercado
internacional pero con altas ganacias en el mercado interno. Cuando los bancos mexicanos
quisieron incursionar en el euromercado se dieron cuenta que su participacion seria minima
porque no tenian la infraestrucutra, organizacién u recursos para competir en este mercado.
Por lo tanto, los bancos mexicanos se volvieron consumidores de los servicios de banca

internacional ofrecidos por bancos estadounidenses.
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A‘pt-'in‘cipios de los 80°s, cl Euromercado ya tenia un tamafio impresionante comparable
tnicamente con el mercado de dinero norteamericano. En el mundo de las finanzas
internacionales era ya el mercado de preferencia, ya que elude las severas normas legales
bancarias y financieras de los Estados Unidos, ademds de ser un mercado sumamente
innovador y barato para los grandes clientes corporativos. Los bancos comerciales y de
inversion europeos gozaban ya a principios de los 80°s grandes indices de capitalizacion y
controlaban ya una gran cantidad de activos gracias a su volumen impresionante de

operaciones.

El gran problema de los B.E para competir con el Euromercado sigue siendo su legislaciéon
bancaria y financiera interna. El paso del tiempo ha provocado que poco a poco las
instituciones bancarias de los Estados Unidos hayan perdido peso, influencia e importancia
dentro del mundo financiero intermacional por no poder hacer sentir su presencia de la

misma manera dentro de su propio territorio nacional,

El siguiente cuadro muestra muy claramente la fortaleza de las instituciones bancarias
europeas y el surgimiento de los bancos japoneses a principios de los 80°s, la banca
comercial internacional junto con los bancos de inversiones estadounidenses y foranecos
aumentaban cada vez mas sus activos, operaciones, captacion de recursos y participaciéon en
los mercados de dinero y capitales estadounidense e internacional. Los bancos comerciales
estadounidenses tenian gran éxito en el extranjero, pero se estaban perdiendo el mercado
mas grande del mundo: el suyo propio lo cual traeria consecuencias de mediano plazo,
mientras tanto los bancos comerciales mexicanos solo tenian presencia dentro de su

mercado interno.
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CUADRO 2.16. - ESTIMACION DE PRESTAMOS OTORGADOS EN LOS
MERCADOS INTERNACIONALES.

Prestatarios Ao Afio Afo Monto pendiente
1978 1979 1980 1980

Bancos Europeos 145.0 165.0 127.0 903.0

Bancos 16.0 15.0 30.0 101.0

canadienses y

japoneses

Bancos de E.U. 54.0 38.0 55.0 319.0

(incluye operacién
internacional)

Total $215.0 $218.0 $212.0 $ 1323.0

Menos: prestamos 105.0 88.0 67.0 513.0
redepositados
entre bancos

Menos: cfectos de 20.0 5.0 -20.0 -
tasa cambiaria

Prestamos $ 90.0 $125.0 $165.0 $ 810.0
internacionales .

netos

Cifras en billones de USD. Diciembre 1980.

Fuente: Annual report, “Estimated Lending in Internatiomal Markets”, Bank for

International Settlements, Switzerland, 1981, pp 100.

Otro factor que afecto el crecimiento de la B.E en los EE.UU. desde los afios ochenta, fue
la secularizacién o conversion de la cartera de préstamos en valores negociables en Bolsa
ha pasado a ser un elemento importante del sector de servicios financieros. Los bancos
comerciales de los EE.UU perdian clientela frente a los mercados de capitales a medida que
se multiplicaban las emisiones de bonos de gran rentabilidad emitidos por compaiiias de

inferior calificacién bursatil que alcanzaron los $35,000 millones de USD en 1987.
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También las cédulas hipotecarias y otros tipos de activos absorbiecron una parte del negocio
de los bancos comerciales de los EE.UU. La secularizacion es una erosion permanente de la
actividad prestadora principal de la banca norteamericana, mientras tanto la Ley financiera
y bancaria de los Estados Unidos es confusa, cambiante. incoherente y demasiado
intolerante con su sector bancario al no permitirles realizar actividades de banca de

inversién y banca comercial al mismo tiempo.

A cambio de estas restricciones que han sufrido la B.E dentro de su territorio nacional,
estos han disfrutado de plena libertad para competir fuera de los Estados Unidos en casi
cualquier género de negocio que se les ocurriese. Han tenido acceso ilimitado al mercado
de Eurobonos u Eurodivisas desde sus comienzos. Los grandes bancos comerciales
norteamericanos han comprendido bastante bien la tendencia mundializadora que afecta a
sus operaciones, son los mismos que desde hace veinte afios tenian ya redes de sucursales,
contactos con clientes, personal aclimatado a cualquier pais y solidas posiciones en los
mercados clave, lo que les falta hasta el presente es el conocimiento de los mercados de

valores y la autorizacion juridica para actuar en ellos.

A finales de 1987, los bancos estadounidenses quedaban muy por detras de los principales
bancos de otros paises, en términos de cifras de activo. Las pérdidas en sus operaciones
nacionales, la descapitalizacién, la lentitud de su crecimiento y la debilidad del délar

empujaron incluso a los mejores hacia la cola de la clasificacién por volumen de activo.

Citibank cay6 al octavo puesto, Chase Manhattan al trigésimo tercero, Morgan Guaranty al
cuadragésimo cuarto, y Bankers Trust al septuagésimo sexto mundial. El valor de mercado
total de las acciones a diciembre de 1987 presentaban resultados algo peores incluso:

Citicorp al puesto 38 y sélo cinco bancos norteamericanos entre los cien primeros.

Muchos de los centros monetarios vieron rebajada su calificacion de riesgo, a tal punto que
en 1988 no queda ningun gran holding bancario que conservase la nota “AAA” del
Moody’s que nueve de ellos habian ostentado en 1980. A comienzos de 1988, el Standard
and Poor’s redujo la calificacion del Chase Manhattan, antes “AA”, ahora “A”; el
Manufacturers Hannover bajé de “A” a “BBB”; y el Bank of America conservo su

calificacién “BBB”.
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El Continental [linois, el Interfirst Republic y la antafio orgullosa banca Mellon ingresaron
en la UVI del fondo de garantia y han sufrido recstructuraciones sustanciales. La dotacién
de reservas para contingencias que realizé el Citicorp en mayo de 1987, aumento a 3,000
millones de délares, esto forz6 medidas similares por parte de casi todos los demas bancos.
Muchos se han visto obligados a fusionarse; otros han trazado estrategias para reestructurar
sus pasivos mediante la asociacién con bancos de otras regiones o con otros bancos
similares al objeto de ganar rentabilidad mediante economias de escala. A finales de los
80°s la rentabilidad de los bancos norteamericanos no permitia que el beneficio retenido
cubriera por entero las necesidades de capital futuras. Algunos opinaban en 1988 que los
bancos estaban ya mas que servidos en cuanto a dificultades como para querer competir
ademas en el dificil negocio de la banca de inversiones, que si algo demanda es

precisamente capital en grandes dosis.*

La lista de los bancos mas grandes emitida por Institutional Investor de 1989 no soélo
mostraba el desplazamicnto de los bancos estadounidenses a favor de los europeos y
japoneses, sino que destacaban también grandes bancos de inversién como Nomura
Securities, Salomon Brothers, Crédit Suisse First Boston, Goldman Sachs, Bear Stearns y
American Express- Shearson Lehman Hutton. Las cosas serian mucho mas duras en los

90°s para la B.E. esta situacion se muestra de manera clara en el cuadro 2.17

Hasta el momento se han mencionado y tratado de identificar las causas que han afectado
el comportamiento, crecimiento y desarrollo de la Banca Estadounidense y Mexicana desde
practicamente principios de siglo, las diferencias econémicas e histéricas son enormes pero

hoy por hoy estas dos bancas estan mds cerca que nunca por la firma del TLC en 1994.

42 Roy Smith C, La Banca Universal: Hacia una mundializacién del si. § iero, Barcel Edit.
Grijalbo, 1991, pp. 395-407.
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CUADRO 2.17.- LOS 17 MAS GRANDES DEL MUNDO.

LOS 17 BANCOS MAS GRANDES A NIVEL MUNDIAL DE ACUERDO A SUS ACTIVOS: 1980-1988
(Miles de millones de USD)

Nombre Pals de 1981 1982 1983 1 1988 ] 1987 1988
Origen R | Activos [R | Activos |R | Actives { R Il\clivos R ‘r%\‘uivos R |Acﬁvos R |Acli\'os R ’Aclivos R |,\ﬂi\ns
TOTAL 1411214| 1467203] 1510,564) 1,582,010| 1,662,763] 2,019,560| 2,280,428 3,362,663 | 4,053,480
Banque National Paris | Francia i 107,627 |2 106,876 |2 110403 | 6 110,125 |8 98939 )7 120859 |10 142333110 182.675]12 197,014
Credit Agricole Francia 2 106,081 |3 97924 | 4 98918110 89413 (9 92413 18 12067219 15512817 2143329 210664
Bank of America EUA 3 104473 {1 113,002 1 1 112,025 2 1154421 4 11371019 114351 - - - - B .
Credit Lyonn Francia 4 96310 5 3,838 [ 5 97139111 7344110 904451 10 109415112 132692 (12 168344116 178931
Citibank EUA 5 96,241 | 4 6,678 | 3 105,589 125839 | 1 142,732 167201 [6 19135518 19838810 203827
ociete generale Francia ] 9031417 7283 9 86,1001 13 5,677 11 87,086 { 14 95864 | - - . - - R
_imlnysBank ReinoUnido | 7 88,7481 6 3,216 1 6 9600917 93,072 16 78265 | 16 93,108 - - 4 5,564 | 14 178931
Deutsche Bank Alemania_ |8 88242 | 8 5921 | 11 83,800 14 759781 - - 5 93,855 {13 16186111 8,904 - -
| Westminster Bank ReinoUnido 82,700 10 21917 88,596 | 12 86,064 [ 12 3445112 103498117 123,054 15 164,133[ 17 178473
| Daivichi Kangyo Bank | Japén 80, 9 430 7,380 110,294 872112 57,614 239.653 70,695 |1 352,688
Fuji Bank apbn 71 3 ,106 1 10 84,182 103,487 4,768 13 42,031 2,506 4997413 327.908
Mitsubishi Bank apon 76,¢ 4 940 | 12 12228 92,197 038515 3290 3869 4 2274404 317903
[ Sumisoto Bank Japén 3 694901 11 79230113 8, 5 0L |5 23804 135349 13 518812 250483 [2 3348
Chase Manhattan Bank | EUA 4 6864915 13815115 75846 - - 14 818321 - - - - . - N N
Sanwa Bank Japén 5 64930 (17 68,010 16 7517019 9122511 989401 6 122973 |5 19142115  24427(5 307528
Dresdner Bank Alemania |16 62,840 | - - - - - - - B - . N . |- R N
idland Bank ReinoUnido | 17 60,629 |12 78422 | 14 804715 754771 - - - - - - - . .
Royal Bank Of Canada | Canada - - |16 72,139 117 69,0321 - - - - - - - - . A N N
Norinchukin Bank Japén - - |- - 1- - |16 75,208 13 82842 106724 |7 16161919 1862007 216952
[Tapan Industrial Bank [ Japén - -1 e T |17 7a087[15__ 80014 103,741 {8 16088616  216323]6 249605
Tokai Bank Japén . - |- - - - - - 17 75858 39397 [ 11 137831116 1516388  213.622
Mitsui Bank Japén - S - - - - - - : - - 14 131445]17 154,071 (13 196,205
Mitsubishi Trast Corp LJapon |- e e r e EE |15 126796[13 165868| 11 198306
Sumisoto Trust Co. | Japén - - |- - |- - |- - |- - - - 16 124591 ] - - |15 son?

R = Rango ocupado en ¢l afio seflalado
Fuente: Institutional Investor Magazine, Junio-Julio 1980-1988.
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CAPITULO 3

OPERACION BANCARIA

En el capitulo dos se efectué un andlisis cronolégico comparativo sobre la evolucién de los
sisternas bancarios en México y Estados Unidos, con lo que he logrado identificar muchas
de las diferencias legales y operativas asi como las ventajas y desventajas que han

presentado estos dos sistemas bancarios a lo largo del siglo XX.

De esta manera, al tener la perspectiva general podemos enfocarnos a lo especifico, me
referiré a la banca mexicana y estadounidense dentro del territorio nacional mexicano,
identificando primero la actual politica econémica y/o estructura de mercado que tiene el
pais y posteriormente el marco legal bancario mexicano, identificando y mencionando a sus
principales organismos reguladores, operativos y de apoyo, haciendo mencién de sus

facultades, alcances y limites para regular y supervisar el buen desempefio del sistema

bancario mexicano.

También mencionare y/o identificare las causas microeconomicas y macroecondmicas que
pueden desembocar en una crisis bancaria, ya sea de una sola institucién o del sistema
bancario en general. Este punto lo consideré de gran importancia, ya que al haberse
efectuado el andlisis cronolégico de la banca mexicana y estadounidense y al identificar las
causas que provocan una crisis bancaria, puedo explicar cuales fueron los efectos que la
crisis econémica mexicana de 1995 tuvo sobre los bancos mexicanos y estadounidenses
establecidos en México. Ademas de poder identificar si los bancos comerciales mexicanos
estan mejor preparados que los estadounidenses o viceversa para enfrentar una nueva crisis

y a la competencia existente en el mercado bancario mexicano.

Este ultimo punto va aunado al grado de eficiencia y rentabilidad que han mostrado las
instituciones bancarias estadounidenses y mexicanas en los ultimos afios dentro del

mercado mexicano y que servira como punto de referencia para analizar la fortaleza que
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prcsenian estas instituciones ante situaciones de crisis, se tomara como muestra a los
bancos estadounidenses y mexicanos mas fueries, importantes y con mas presencia dentro
del mercado bancario mexicano; entre los estadounidenses estaran Citibank, Chase
Manhattan Bank y el Bank of America, por los bancos mexicanos estaran c¢l Grupo
Financiero Banamex-Accival (antes de su venta a Citibank), Grupo Financiero Bancomer

(antes de su venta a BBV A) y Grupo Financiero Bital.

Todo este analisis ayudara a entender en el capitulo cuatro cuales son las tendencias que
presenta el sistema bancario mexicano cn general y el papel que jugaran las instituciones
bancarias mexicanas y estadounidenses en el mercado mexicano en los proximos afios, en
busca de una mayor fortaleza que logre hacer a las instituciones mexicanas y
estadounidenses eficientes y competitivas en México, tanto para generar utilidades como
para enfrentar de manera existosa crisis del sistema bancario mexicano o de la economia en

general.
3.1. - Identificacion de la Actual Estructura de Mercado en México.

A partir de 1980 la politica econémica de los paises se oriento hacia la liberalizacion de la
economia, es decir, el mercado sera el que “decidira™ la asignacion y distribucién de los
recursos con que cuente la economia mundial, la libre circulacién de los flujos econémicos,
financieros y comerciales existentes entre los pafses serdn aspectos fundamentales que
permitirian lograr en el futuro una integracién econémica regional y posteriormente

mundial de los mercados.

El sistema productivo mundial estaria basado en la productividad de las empresas, asf como
en la competencia que sc desarroliara entre éstas, obviamente el mercado determinaria
cuiles perdurarian a través del tiempo y cudles no. Sin embargo, todos los paises tendrian
cabida en este modelo gracias a la existencia de ventajas comparativas y a la demanda de
capitales que existe en las economias no desarrolladas y a la oferta de capitales que existe
en las economias desarrolladas. El beneficiado seria el consumidor final que adquiriria
bienes y servicios de cada vez mayor calidad a precios cada vez mds bajos, no importando

de donde viniesen.
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El Estado tendra que sentar las bases legales y ccondmicas para que el mercado sea el
nuevo rector de la economia, al crear las condiciones para que exista estabilidad y
confianza eccondmica, de esta manera se podran atraer los grandes capitales que estan cn

busca de mercados atractivos donde invertir.

Esta politica econdmica es la que ha dominado en México desde que empez6 el proceso
globalizador en todo el mundo. Un ejemplo de esto fue la entrada del México al G.A.T.T.
en 1986, afio que puede considerarse como el primer paso formal de México hacia una

economia de libre mercado.

Bajo este escenario tras largas negociaciones y varios afios después, entré en vigor el 1° de
enero de 1994 el Tratado del Libre Comercio (T.L.C.) entre México, Estados Unidos y
Canada, el cual conduciria a la integraciéon econdmica, comercial y financiera de los tres

paises en un lapso no mayor a 15 afios, desde la entrada en vigor del tratado.

La firma del T.L.C. implic6 una gran serie de negociaciones y concesiones mutuas entre los
paises firmantes en el ambito econémico, financiero, legal y comercial. En lo referente a

materia financiera y bancaria estas son sus principales*® disposiciones:

A) Trato no discriminatorio: es decir, se daria “trato nacional” y “trato de nacién mds
favorecida™ a los paises signatarios. El “trato nacional” se refiere a que se dara el
mismo trato a las instituciones forineas que a las nacionales incluyéndose todas las
ventajas y restricciones legales y operativas cxistentes o por existir. El objetivo del
“trato nacional” es no favorecer a unas instituciones sobre otras. Adicionalmente los
paises firmantes estan obligados a proporcionarse a ellos mismos el “trato de nacién
mas favorecida”, es decir el trato méas favorable que se otorgue a las instituciones

financieras e inversionistas de cualquier pais, sea parte del tratado o no.

B) Acceso al mercado: los proveedores de servicios financieros podran establecerse en el
territorio de los otros paises signatarios para realizar operaciones de seguros, banca,

valores y otro tipo de servicios que el pais anfitriéon determine.

4 Ortiz Martinez Guillermo, La reforma financiera y la desincorporacién bancaria, México, FCE, 1994,
pp. 167-184.
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Operaciones financieras transfronterizas: el TLC exige a los paises signatarios permitan
a sus ciudadanos y residentes adquirir servicios financieros de los proveedores ubicados
en el territorio de cualquier pais signatario. Por otro lado los paises estin obligados a no
aumentar las restricciones a este tipo de transacciones a las ya cxistentes en 1994, Al

contrario éstas con el ticmpo deben de disminuir.

Regla de origen: las instituciones financieras de paises no signatarios que cuenten con
empresas subsidiarias establecidas en cualquicra de los tres paises, podran tener acceso

a los otros paises de Norteamérica a través de tales empresas subsidiarias.

Nuevos servicios financieros y procesamiento de datos: los intermediarios financieros
podrin proporcionar nuevos servicios, cuando los mismos encuadren dentro de las
operaciones permitidas a ese tipo de institucién y siempre y cuando ya se presten tales
servicios en otro de los paises signatarios. Asimismo se podrd transferir de un territorio

a otro toda la informacién necesaria para conducir sus operaciones ordinarias.

Trasparencia y personal de las instituciones financieras: las instituciones no estan
obligadas a que sus altos puestos ejecutivos sean ocupados por personas de determinada

nacionalidad.

Inversiones en instituciones financieras: el TLC prohibe que haya expropiaciones de
propiedades de inversién entre los paises firmantes de manera directa o indirecta. Por
otro lado, no habrd ningin tipo de restriccion para la transferencia de recursos
relacionadas con sus inversiones (incluyendo dividendos) Ademas cabe mencionar que
esta obligacién esta sujeta a la aplicacion de leyes de quiebra, sobre mercado de valores
y penales, asf como a regulaciones sobre transferencias de divisas y una salvaguarda

sobre balanza de pagos incluida en el TLC.

Resolucion de disputas: un pais signatario del TLC (y en ciertas circunstancias un
inversionista de un pais signatario), puede iniciar una disputa sobre servicios
financieros contra otro pais que forme parte del tratado. La disputa sera sometida a un
comité de servicios financieros y en caso de no llegarse a una decision sobre la

controversia se manejara como una disputa de Estado a Estado.




110

A partir de la firma del TLC entraron un gran namero de instituciones bancarias
estadounidenses a México como los son: Bank of America, Chase Manhattan Bank, Boston
Bank, First National Chicago Bank, American Express Bank y J.P. Morgan, asi como
instituciones bancarias de otras paises como lo son Fuji Bank, Deutsche Bank, Banco
Santader Hispano, Banco Bilbao Vizcaya y Banque National de Paris, entre otros. A todos
estos bancos se les autorizé para operar como Grupos Financieros en México al ofrecer los

servicios de banca universal.

En lo referente a la operacion de Grupos Financieros mexicanos en los EE.UU., éstos
fueron exentos durante sus primeros 5 afios de operacién de las limitaciones operativas y
legales impuestas por la Ley Glass Steagall y la Mcfadden Act, esto quiere decir que los
grupos financieros mexicanos podrén realizar tanto operaciones de banca comercial como
de inversiones en todos los puntos de la unién americana. Terminado este periodo de gracia
las instituciones financieras y/o bancarias mexicanas recibiran el “trato nacional” que se da
a las instituciones bancarias y financieras estadounidenses. Los tinicos bancos mexicanos
con sucursales en los EE.UU. son Banamex (5), Bancomer (4), Serfin (3), Bital (3) e

Inbursa (1) 46 47

En sintesis: la actual estructura de mercado que tiene México esti basada ya en el libre
mercado. Al ser una tendencia mundial el crecimiento econdémico depende en buena
medida de un acceso permanente y seguro a los mercados de exportacioén, asi como a la
capacidad de atraer inversion extranjera directa e indirecta que complemente el esfuerzo de
ahorro interno. Al mismo tiempo, el gobiemo federal ha hecho su parte al desregular la
economia, es decir manteniendo equilibradas las finanzas publicas, eliminando barreras
comerciales y financieras, vendiendo sus empresas y manteniendo a través de la aplicacién
de la politica monetaria un control de la inflacién y del tipo de cambio al dejar que sea

determinado su precio por la oferta y demanda de divisas.

*¢ Ortiz Martinez Guillermo, La reforma fii iera y la desii poracidn b ia, México, FCE, 1994,
pp- 185,

“? Solis Leopoldo, Evolucidn del sistema financiero mexicano hacta los umbrales del siglo XXI, México,
Edit. Siglo XXI, 1997, pp. 263-264.
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Toda esta situacién incluye también al sistema bancario mexicano, con la particularidad
que este sector econdmico es muy delicado, cuando no hay confianza y las expectativas no
son favorables. El uso de alta tecnologia permite a los inversionistas nacionales y
extranjeros transferir su dinero de México a cualquier otro pais en cuestion de horas y a
veces hasta de minutos, la integraciéon de los sistemas {inancieros es impresionante y los

tiempos en que se realizan las transacciones son muy cortos.

La situacién antes descrita afecta directamente a la banca comercial ya que ve disminuida la
captacion de ahorro interno. Al disminuir la tasa de ahorro interno las acciones de los
bancos pierden valor, se detiene su crecimiento, los niveles de capitalizacion bajan, los
accionistas empiezan a retirar su dinero y el crédito se ve encarecido para la poblacién en
general. Por lo tanto, el sisterna bancario deja de ser una fuente de financiamiento para las

. - 4
empresas y las personas cuando no hay buenas expectativas econémicas.

El ahorro interno de un pais es pieza clave en el desarrollo y crecimiento bancario y
econdémico de un pais. El ahorro interno tiene que ser captado por la banca comercial y éste
a su vez canalizarlo en forma de préstamos a los demas agentes econémicos para que se
transformen en inversién productiva. En México la tasa de ahorro interna se mantiene a
niveles muy bajos, por lo que el pais se ve en la necesidad de atraer recursos externos ante
la incapacidad del mercado interno y su sistema bancario para captar é€stos. En los EE.UU
la tasa de ahorro interno es alta, ademdas de ser una economia muy atractiva para los

capitales foraneos

Esta situacién la muestran los diagramas 3.1 y 3.2, asi como los cuadros 3.1 y 3.2:
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DIAGRAMA 3.1.- Diagrama de Flujo de Crédito de una Economia a través de los

Bancos Comerciales.
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“® Barros de Castro Antonio y Carles Francisco Lessa, Introduccion a la fa: un enfc
estructuralista, México, Edit. Siglo XXI, 1971, pp. 101-119,




ESQUEMA 3.2.- El Crédito y ¢l Sistema Productivo
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CUADRO 3.1. - TASA DE AHORRO INTERNA COMO PORCENTAJE DEL PIB

(PAISES SELECCIONADOS)

Promedio por periodo T988-1991 (%) 1991-1994 (%) 1988-1994 (%)
Japén 33.88 33.43 33.51
Paises en Desarrolio 25.10 25.55 25.47
Palses Industrializados 21.00 19.73 20.36
México 18.25 15.35 16.69
Estados Unidos de América 15.90 14.93 15.41

Fuente: http://www.imf.org

Un indicador de la tasa de ahorro interno privado es el ahorro financiero o M4. En México,
en 1994 alcanzé su maximo histérico, representando cerca del 53 % del PIB, actuaimente el

ahorro financiero es del 38 % del PIB, este nivel es igual al tenido en 1990*.

Los porcentajes que mas nos interesan son los concernientes a los EE.UU. y México, en
este cuadro México tiene un porcentaje de ahorro interno mas alto que los EE.UU, sin
embargo en términos absolutos el ahorro interno generado por los EE.UU es varias veces
superior al generado por México. Este mismo cuadro muestra como la tasa de ahorro
interna mexicana ni siquiera llegaba a la media mostrada por el resto de las economias no
desarrolladas, lo cual hace evidente la poca capacidad del sistema bancario mexicano de
generar ahorro interno, lo que provocaba que las instituciones mexicanas fueran altamente

vulnerables al no contar con una cantidad de recursos importantes.

Recordemos que para una economia emergente como la mexicana, las salidas de capital
deben de considerarse siempre como permanentes, el ahorro externo debe solamente ser un
complemento del ahorro interno., sin embargo en México el ahorro externo se habia

convertido en la principal fuente de financiamiento

“? http://www.imf.org
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Muchas veces las fisicas no tienen ningin conocimiento acreca de los instrumentos de
captacion ofrecidos por lo bancos, por lo tanto es una obligacion de la banca comercial
darlos a conocer y continuar con su proceso de innovacion en este tipo de instrumentos para

lograr elevar las tasa de ahorro interno en el pais.

Hasta el momento se ha identificado la estructura de mercado que tiene el pais y la
importancia de su ahorro interno como proveedor de recursos para la banca comercial de
México y los EE.UU en el mercado nacional mexicano. Ahora me referire a un punto muy

importante para fortalecer el sistema financiero mexicano: el marco legal bancario.

Un adecuado marco legal bancario mejora la administracion interna de los bancos e
incentiva un aumento en la captacién de ahorro intermo. Por lo que es necesario que los
bancos comerciales en México tengan principios, mecanismos y estindares de regulaciéon
prudencial homogéneos, asi como sistemas para medir oportuna y objetivamente los
distintos riesgos en que pueden incurrir las entidades integrantes de un mismo grupo
financiero. Ello debe realizarse promoviendo un enfoque funcional de la regulacion,
orientado a las actividades y operaciones que se llevan a cabo en el sistema financiero,

independientemente del tipo de intermediario que las realice.
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3.2. - Marco Regulatorio Bancario en México.

La autoridad maxima del sistema financiero mexicano es la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (S.H.C.P.), éste es un organismo del gobierno federal que interviene como
intermediario del poder ejecutivo federal y las instituciones de crédito, administrando las
facultades que le confieren a este ultimo por las actividades de banca y crédito, adoptando
asi las medidas que comprenden para la creacién de estas instituciones y de otras entidades
financieras no bancarias. Por lo tanto, a la SHCP le corresponde planear, coordinar, evaluar
y vigilar el sistema bancario mexicano que comprende al banco central, a la banca de

desarrollo y demas instituciones encargadas de prestar el servicio de banca y crédito.

Por otro lado, el Banco de México es un organismo ptblico descentralizado y auténomo del
gobierno federal, con personalidad juridica y patrimonio propio, facultado para tomar
decisiones de manera auténoma. Esta institucién tiene por funcién primordial regular la
circulacion monetaria, el crédito y establecer condiciones monetarias y cambiarias
favorables para la estabilidad en el valor real de la moneda. EI cabal cumplimiento de esta
funcién lo conduce a ser el agente exclusivo emisor de moneda, administrador de los
activos internacionales del pais, banquero del gobierno y centro y apoyo del sistema
bancario. El Banco de México también tiene que garantizar el buen funcionamiento de los

sistemas de pago.
Por lo tanto las principales funciones del banco de México®® son:

1) Regular la emisién y circulacién de la moneda.
2) Regular la actividad crediticia.

3) Operar con las instituciones de crédito como banco de reserva y acreditante de ultima
instancia, asi como operar el servicio de cimara de compensacion.

4) Prestacién de servicios al gobierno federal y actuar como agente financiero en
operaciones de crédito interno y externo.

5 Fuente: Villegas, Eduardo y Ortega, Rosa, EI Nuevo sistema financiero
mexicano, México, PAC, 1994,
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5) Otorgar asesoria al gobierno federal en materia cconémica y financiera.
6) Regular al sistema bancario y al Mercado de Valores.

Estas dos autoridades han delegado esta udltima responsabilidad a una tercera institucion: la

Comisién Nacional Bancaria y de Valores (C.N.B.V.)

La CNBYV es un organismo desconcentrado de la SHCP, con autonomia técnica y facultades
ejecutivas, encargado de la inspeccién y vigilancia de las instituciones financieras, las
cuales se rigen por las atribuciones que corresponden a las comisiones supervisoras. Cémo
vemos la CNBYV se encarga de poner “las reglas del juego™ a todo el sistema financiero en
Meéxico. Es decir, a los inversionistas, emisores e intermediarios financieros nacionales y/o
extranjeros pertenecientes a alguna entidad privada y/o gubernamental. Esta comision
también tiene el poder de sancionar a quien incurra en pricticas en contra del marco

regulatorio del sistema financiero.
Las principales facultades de la CNBV*! son:

1) Inspeccionar y vigilar las entidades financieras bancarias y no bancarias, asi como a las
personas fisicas y morales cuando realicen actividades previstas en la ley relativa de la
CNBV.

2) Emitir la regulacién prudencial y dictar normas acerca del registro de operaciones
bancarias.

3) Fijar reglas para la estimacion de los activos y en su caso de las obligaciones de estas
mismas entidades.

4) Establecer los criterios acerca de los actos y operaciones que se consideren contrarios a
los sanos usos mercantiles, bancarios y bursitiles del sistema financiero.

5) Actuar como conciliador y arbitro cuando existan disputas entre entidades reguladas por
esta comisiéon y cuando estas sean presentadas por los usuarios de estas mismas
instituciones.

6) Determinar o recomendar que se proceda a la amonestacién, suspension, veto o
renuncia y en caso de que las circunstancias lo ameriten, proceder a la inhabilitacion
indefinida de cualquier persona que labore en una institucién regulada por la CNBV.

3! http://www.cabv.gob.mx
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7) Intervenir administrativamente o gerencialmente entidades bancarias con objeto de
normalizar o resolver las operaciones que pongan en peligro su solvencia, estabilidad,
liquidez, y si el caso lo amerita suspender definitivamente las operaciones de la entidad
en problemas de acuerdo a la ley.

8) Investigar cualquier sospecha en ¢l manejo indebido de informacién privilegiada que
pueda dafiar la sana competencia y estabilidad del sistema bancario y financiero.

En sintesis, el sistema financiero mexicano debe rendirle cuentas a la CNBV y este debe
rendirle cuentas a la SHCP. Obviamente la CNBYV y la SHCP deben procurar darle al

sistema financiero mexicano fluidez y eficiencia, asi como seguridad y confianza.

La CNBYV supervisa a 3 grandes bloques:

A) Instituciones Financieras Bancarias y/o Bursatiles. (bancos, casas de bolsa, etc.)

B) Aseguradoras y Afianzadoras, a través de la Cormisién Nacional de Seguros y Fianzas

C) Las Afores (Administradoras de Fondo para el Retiro) y Siefores (Sociedades de
Inversién de Fondos para el Retiro), a través de la CONSAR

La CNBYV tiene como sede principal la ciudad de México, pero también ha creado
delegaciones regionales en Monterrey, Guadalajara, Hermosillo, Mérida y Veracruz, con el

objeto de atender a las instituciones que operan en las distintas zonas del pais.

El organigrama del Sistemna Financiero Mexicano esta integrado de la siguiente manera:
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ORGANIGRAMA DEL SISTEMA FINANCIERO MEXICANO

SECRETARIA DE
HACIENDA Y CREDITO BANCO DE
PUBLICO MEXICO
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* Pueden pertenecer a un Grupo Financiero.

Fuente: Villegas, Eduardo y Ortega, Rosa, El Nuevo sistema financiero mexicano,
México, PAC, 1994,



120

‘ Ademsis de las instituciones que podemos observar en el organigrama, a estas sc¢ lc suman

otras instituciones que sirven como apoyo al sistema financiero como lo son S.D.
INDEVAL (Instituto para él deposito de valores), el cual estd encargado del depésito y
custodia de valores, el AMIB (Asociacién Mexicana de Intermediarios Bursatiles) que
funciona como organismo de consulta y el Instituto de Proteccién al Ahorro Bancario,
IPAB (antes FOBAPROA).

Este ultimo organismo es un fideicomiso constituido en el Banco de México por el
gobiemmo federal por conducto de la SHCP, tiene como funcién asegurar los depédsitos
hechos en los bancos por las ahorradores. Es decir, se esta asegurando a las personas que no
perderan sus ahorros en casos de crisis gracias a la existencia de este seguro y que a
diferencia de los EE.UU donde este seguro tiene una cobertura limitada y depende mucho
del tipo de banco que se trate, en México es para todos los bancos asegurando el 100% de

los depésitos bancarios.

Todas las instituciones de banca multiple reguladas por la CNBV deben aportar una cuota
inicial, ordinaria y extraordinaria de forma obligatoria al IPAB. El objetivo de este
fideicomiso como se vio es el de realizar operaciones preventivas tendientes a evitar
problemas financieros en Meéxico que pudieran presentar las instituciones de banca
multiple, asi como procurar el cumplimiento de las obligaciones provenientes de
operaciones y servicios propios de su actividad profesional que las demds instituciones que

participan en IPAB contraen con sus clientes.

El IPAB abarca muchos aspectos y condiciones operativas y legales para poder otorgar su
apoyo en caso que se presente una crisis bancaria aislada o del sistema en general que
pueda afectar las relaciones coyunturales de la economia, por lo tanto, su principal labor es
la de proteger a los bancos. Esto quedo demostrado a raiz de la crisis econémica de 1995
cuando el IPAB se convirti6 en uno de los principales protagonistas del escenario

econémico mexicano al salvar de la quiebra a varios bancos mexicanos.5?

52 Solis Leopoldo, Evolucidn del sis i iero icano hacfa los umbrales del siglo XXI, México,
Edit. Siglo XXI, 1997, pp. 160-164.
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A partir de la crisis bancaria mexicana de 1995, muchas de las regulaciones bancarias
fueron sometidas a debate para su reforma, entre ellas podemos mencionar las reglas
contables para la valuacién de activos y pasivos de los bancos, la Ley de quiebras y los
estandares de capitalizacion y conformacion de reservas para cartera vencida, asi como los

reglamentos existentes para la supervision y regulacién de las instituciones de crédito.

Lo anterior se entiende en la necesidad, de febrero de 1995 a diciembre de 1996, dec los
bancos de constituir reservas preventivas equivalentes al 60 % de la cartera vencida o al 4
% de la cartera total, lo que resultara mayor. Las autoridades para apoyar a los bancos a
constituir sus reservas aumento ¢l limite a la participacion de inversién extranjera de los
bancos mexicanos a 49% de las acciones totales, esto provoco que la inversidon extranjera

en el sistema bancario mexicano pasara de 1.5 % en 1993 a 25 % en 1996.

En enero de 1997 entr6 en vigor la nueva definicién de créditos que debian considerarse
parte de la cartera vencida, ahora los créditos seran registrados como cartera vencida, por el
monto equivalente al saldo insoluto de éstos como lo establecen las reglas de contabilidad
tipo US GAAP. Con la entrada en vigor de estas reglas contables en nuestro pais, se
establece que las provisiones deberan ser del 35 % del importe total del crédito clasificado
como cartera vencida y que los bancos deberdn constituir de inmediato una provisién

minima del 10% del importe del crédito.

Las nuevas reglas contables permiten hacer una apreciacién mas transparente de la
situacién real de los bancos, sin embargo estos criterios contables nuevos segun los
analistas de la banca no han sido aplicados en su mids estricto sentido, por lo cual la
transparencia verdadera de la informacidn es aun cuestionable y la utilizacion de verdaderas
pricticas internacionales aun no se ha dado por completo. Por lo tanto, todavia falta mejorar
la calidad de la informacién de los bancos, principalmente la de dominio publico. Asi pues,
es posible afirmar, por altimo, que el riesgo de falta de informacién afecta tanto a. los

bancos como a los depositantes.
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Por otro lado, en materia de supervision bancaria, cabe mencionar que en 1995 sc
fusionaron las Comisiones Nacionalcs Bancaria y de Valores en una sola entidad, ademas

de observarse un incremento en la participacién de auditores externos,

Cabe destacar que con el {in de evitar que el sistema bancario mexicano pudiera alcanzar
niveles elevados de participacién extranjera, relegando a los accionistas nacionales, las
disposiciones emitidas en ese momento impedian que las tres instituciones mas grandes del
sistema: Banamex, Bancomer y Serfin, tuvieran una participacién extranjera mayoritaria
dentro de la conformacidon de su capital social. Como explique en ¢l capitulo 2 estas tres
instituciones concentran alrededor de 70% de la captacion bancaria, nimero de sucursales y

del capital total del sistema.

Otra modificaciéon de importancia a la Ley bancaria fue la reforma a la Ley de Quiebras.
Anteriormente este Ley dificultaba la transferencia de propiedad incrementado asi el riesgo
del sistema bancario al no haber seguridad para recuperar sus créditos, por lo que la
reforma dio certidumbre y seguridad a los bancos sobre la recuperacién final de los
recursos, esta ley también beneficia a los inversionistas nacionales y extranjeros que ponen
sus capitales en el pais. Si bien la regulaciéon bancaria ha mejorado, también se ha asumido
una actitud mas estricta hacia la misma, por la grave situacién que vivié el sistema bancario

mexicano de 1995 al afio 20005,

Sin embargo, y a pesar de estas mejoras y de lo explicado, la regulacion y reglamentacién

bancaria tiene limites, de los cuales los principales son los siguientes™:

1) La regulacién de prudencia es costosa: es decir, los reguladores bancarios obligan a
mantener a los banqueros niveles de capitalizacién y reservas mucho mas elevados de la
que estos elegirian si no estuviesen regulados, al mismo ticmpo los reguladores
bancarios obligarfan a los bancos a reducir su endeudamiento e incrementar sus
tenencias en activos mads liquidos y seguros. Sin embargo al hacerlo estarian reduciendo

la eficacia y canalizacion del ahorro nacional a actividades productivas.

¥ USDOC, International Trade Administration, Market research reports: México, “Banking Overview”
USDOC, Washington, 1998.

3 Gavin Michael y Hausmann, Las rafces de las crisis b ias: el x10 macr dmico (México),
Washington, Banco Interamericano de Desarrollo (BID), 1997, pp. 41-44.
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2) La supervision debe ser transparente: la supervision bancaria debe llevarse a cabo de
manera transparcnte, respetando la propiedad privada, el buen juicio comercial y
limitando las posibilidades de que se trate a los bancos comerciales de manera arbitraria
o discriminatoria. Este punto aparentemente es bueno y objetivo, lo malo que presenta

es que s6lo se puede detectar un problema bancario cuando este ya sucedio.

3) La supervision estd limitada por la informacién de que disponen los reguladores:
cuando un banco presenta problemas financieros y/o deterioro de sus carteras, lo ultimo
que quiere hacer es darlo a conocer a las instituciones reguladoras. Por lo tanto en el
corto plazo los bancos tienen alicientes para ocultar su verdadero estado en espera de
una recuperaciéon que puede o no llegar. Como se ve esta situaciéon afecta en gran
medida la deteccion y prevencién de problemas particularmente cuando hay auges de

crédito que es donde empiezan a desarrollarse los problemas de la banca.

Por lo tanto, la necesidad de la transparencia y las desventajas de la informacién crean
serios problemas a los reguladores bancarios, si los banqueros no estin conscientes del
problema de la calidad de los activos, la situacién se torna mucho mas compleja en el caso

de los reguladores.

De esta manera, el sistema bancario mexicano depende para su buen funcionamiento de una
adecuada supervision de los organismos reguladores del sistema financiero mexicano, la
estabilidad y certidumbre macroeconémica asi como la administracion interna de un banco
también juegan un papel determinante. La fortaleza de los bancos comerciales y el buen
desempefio de la economia en general, van de la mano. Los efectos y/o resultados positivos
o negativos que tenga el sector bancario se trasladaran al funcionamiento de la economia en

general y viceversa.

Por esta afirmacién, puedo asegurar que los bancos comerciales son las primeras
instituciones financieras que surgieron en el proceso de desarrollo econémico, realizando
las funciones mas generales al proveer al mercado un mecanismo de pagos y la
intermediacién entre prestamistas y prestatarios, después de los bancos surgen las demas

instituciones financieras que ofrecen servicios mas especializados.
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A continuacioén, veremos cuales son las causas macroeconémicas y microecondmicas que
pueden conducir a un banco o a su sistema bancario en general a una crisis. Asi como
algunas de las soluciones que pueden ofrecer los organismos reguladores, es importante
analizar estos puntos porque seran factores determinanates en el futuro de la banca
mexicana y estadounidense establecida en México, seguramente se tendrin que enfrentar a

este tipo de situaciones.
3.3. - Crisis Bancarias.

Las operaciones de la banca mexicana y estadounidense establecida en México se ven
determinadas por el proceso de apertura global al que se encuentran sometidos todos los
paises del mundo, de manera que su estudio no puede apartarse de la internacionalizacion
del sistema financiero. Asi pues, la creciente globalizacion de las actividades financieras en
el mundo y la necesidad de una mayor cooperacidn con autoridades financieras extranjeras
y organismos internacionales, se reflejan en las relaciones internacionales de la Comisién

Nacional Bancaria y de Valores (C.N.B.V.) con sus homélogos extranjeros.

La presencia internacional de la CNBYV se observa en su participacion activa en organismos
multilaterales tales como la Organizaciéon Internacional de Comisiones de Valores
(0.I.C.V.), el Consejo Interamericano de Comisiones de Valores (C.O.S.R.A.), el Comité
de Basilea, y la Asociacion de Autoridades Supervisoras Bancarias de América Latina y el

Caribe, por mencionar sé6lo a los méds importantes.

Con estos antecedentes, la banca comercial establecida México se basa en criterios
contables, operativos y legales que aplican en varios paises del mundo y entre los cuales
estan incluidos los EE.UU, tanto a nivel microeconomico como macroeconomico y de
supervisién bancaria. Por lo tanto, las autoridades mexicanas estan obligadas a considerar
estos factores que pueden afectar la operacién de la banca comercial en México sin

importar su nacionalidad.




3.3.1. - La Banca Comercial Frente al Desequilibrio Macroeconoémico.

Muchos de los analisis y estudios acerca de las crisis bancarias estdn centrados en la
administracion interna de los bancos, por lo que podria atribuirse a los banqueros la
responsabilidad de que una institucion de este tipo quiebre. Muchas veces las causas por las
que quiebra un banco solo pueden entenderse una vez que han pasado los hechos, estas
decisiones pudicron haber sido predecibles y por lo tanto prevenibles a través de una
eficiente supervision y reglamentacion bancarias. A lo antes mencionado valdria la pena
preguntarse si las deficiencias que se observan en los bancos insolventes explican la crisis
bancaria o si los bancos se vuelven insolventes a raiz de una crisis econémica que ha

presentado un pais.

Es decir, imaginemos que una cadena representa al sistema bancario de nuestro pais,
cuando un eslabon se rompe generalmente este es el mas débil, y aunque es importante
determinar el porque estaba débil este eslabon, es mds importante determinar las causas que
aumentaron la tension de la cadena ya que puede darse el caso que mas eslabones se

rompan.

De esta manera, cuando las variables macroeconémicas ejercen una gran tension sobre el
sistema bancario, los bancos mas débiles son los méas propensos a la quiebra. La
supervision y regulacién bancaria es un punto muy importante para fortalecer a cada uno de
los bancos del sistema bancario, esto permite que el sistema resista grandes tensiones

macroeconémicas sin que se genere una crisis de gran magnitud.

Sin embargo e independientemente de que tan bien administradas y supervisadas estén las
instituciones bancarias del pais, estos siempre seran vulnerables a los shocks
macroeconémicos. Al reconocerse la vulnerabilidad de 1a banca comercial en México ante
este tipo de shocks externos, las autoridades tuvieron que determinar varias reformas

legales que abarcaron los siguientes aspectos:



1

2)

3)

H
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Las autoridades encargadas de la supervision y reglamentacion bancaria determinaron
emitir reglas bancarias propias complementadas con la adopcién de criterios de
operacién y supervisiéon establecidos en acuerdos internacionales para la operacion de

banca comercial en México.

Los niveles de capitalizacion de la banca también fueron establecidos segin acuerdos

internacionales como lo son: los acuerdos de Basilea y los reglas contables USGAAP

El establecimiento de la politica fiscal y nivel de deuda publica: a este respecto hay que
recordar que los shocks fiscales y la estructura de la deuda publica interna pueden crear
fluctuaciones desestabilizantes en la inflacién y las tasas de interés internas, inhibiendo
asf la actividad crediticia de los bancos, por lo tanto las modificaciones hechas a este

respecto tiene que tomar en cuenta la actividad crediticia de los bancos.

Por tltimo, la aplicacién de la politica monetaria: el impacto de un shock en el sistema
bancario estd determinado y depende de la politica macroeconémica y en particular del
régimen monetario y cambiario existente. La politica monetaria no tiene como principal
objetivo regular a la banca, pero si es indispensable que se disefie tomando en cuenta la
situacion de la banca y su actividad crediticia, ya que las tasas de interés son influidas

por decisiones tomadas por el Banco Central.

Los puntos antes mencionados son las variables que mas pueden afectar el desarrollo y

crecimiento del sistema bancario al afectar su principal labor que es otorgar crédito a los

agenles de la economia.

Antes que nada, un shock macroeconémico se puede definir como cualquier causa adversa

que afecte al ingreso nacional de un pais. Algunos de estos efectos son por ejemplo: una

fuerte recesion de la economia, el deterioro de los términos de intercambio comercial, la

sobrevaluacién de la moneda, una disminucién importante de los flujos financieros

procedentes del exterior, etc.
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‘Dbc' esta manera, al sufrir un pais un shock macroeconomico su sistema bancario sec ve
fuertemente afectado al disminuir la rentabilidad de los prestatarios, alguno de ellos no
podrdn cubrir sus adeudos a la banca y los préstamos que cran bucnos sc volveran
incobrables. Estos shocks provocan asi una contraccidn inesperada del balance general de
los bancos, lo que obviamente tiene implicaciones adversas para los prestatarios y por

consiguiente para los propios bancos también.

Por lo tanto, esta situacién provoca que sec afecte la calidad de los activos de los bancos y
que se deterioren sus carteras de préstamo. Los bancos comerciales mexicanos fueron un
ejemplo claro de esto en 1995. De 1992 a 1994 los recién privatizados bancos comerciales
mexicanos entraron en un auge crediticio, los créditos al consumo, hipotecarios, de
autofinanciamiento y a las empresas eran muy faciles de obtener por la poblacién e

inversionistas en general.

La relativa estabilidad de la economia y las bajas tasas de interés internas incentivaron esta
situacion, los bancos en su afan incontrolable de ganar poder de mercado aumentaron de
manera muy importante su vulnerabilidad al incrementar el riesgo de sus operaciones
crediticias y al no tener ademas las suficientes reservas de capital y liquidez
comprometieron de manera muy importante su situacion financiera en caso de una
contingencia econémica. La crisis econémica de 1995 fue el catalizador para que los
bancos comerciales mexicanos no tuvieran liquidez por las condiciones potencialmente tan

riesgosas con las que habian estado operando los bancos comerciales en México.

En los EE.UU también los bancos comerciales se han visto afectados por shocks
macroeconémicos. Por ejemplo en los 70’s, varios bancos comerciales agricolas y de
energia estadounidenses otorgaron una gran cantidad de préstamos, localidades medianas y
chicas que dependian de estos sectores econémicos crecieron y se desarrollaron, pero la
baja internacional de los precios del petréleo y productos agricolas en 1986 provoco una
crisis de liquidez en estos bancos. También la caida de los precios de los bienes raices
afectd en gran medida a los bancos pequeiios al reducirse el precio de garantia sobre sus
préstamos a personas fisicas. Esta situacién se presento sobre todo en estados como Texas,

Oklahoma, Louisiana y Alaska con la quiebra de un gran nimero de bancos regionales.
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Por lo tanto, la inestabilidad de la economia puede volverse un problema muy grave a
futuro si se incentiva un auge crediticio 0 se encuentra muy especializada la actividad
crediticia de los bancos, ambos factores pueden potencialmente ser fatales al provocar una
reduccién enddgena y paulatina de la calidad de los activos de la banca al momento de
presentarse un shock macroccondmico adverso si no existe una adecuada supervisién

;85
bancaria®.
Las caracteristicas de un auge crediticio son las siguientes:

Un auge crediticio puede ser causado por la oferta excesiva de recursos monetarios, es
decir, el aumento de la cantidad de recursos que la banca puede prestar a las personas y
empresas es provocado por un incremento importante en el numero de depésitos o por una
oleada de flujos de capital internacional hacia el sistema finarciero y bancario nacional.
Tambien puede ser provocado por una tasas de interes bajas o con tendecia a disminuir por

parte de las autoridades monetarias.

Bajo estas condiciones se puede incentivar en un periodo muy corto de tiempo un auge
crediticio, la tasa de crecimiento de los prestamos bancarios se vuelve muy grande y el
banco central estd obligado a monitorear permanentemente la tasa de crecimiento del
crédito, por lo que en caso de un auge crediticio debe de tomar medidas de politica

. A ;o 56
monetaria enfocadas a desacelerar este crecimiento de la cartera de préstamos bancarios.™ .
Entre estas medidas podemos mencionar dos principalmente:

1) Retirar circulante de la economia.

2) Aumentar la tasa de interés interna.

3% Gavin Michael y Hausmann, Las ralces de las crisis b ias: el macr dmico (México),
Washington, Banco Interamericano de Desarrollo (BID), 1997, pp. 56-60.

3¢ Gavin Michael y Hausmann, Las raices de las crisis bancarias: el contexto macroecondmico (México),
Washington, Banco Interamericano de Desarrollo (BID), 1997, pp. 57.
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GRAFICO 3.1 .- CREDITO BANCARIO EN MEXICO (% DEL PIB)
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Como observamos e¢n la grifica a finales de los 70°s y principios de los 90's México tuvo
dos grandes auges crediticios que en combinacién con shocks macroeconémicos externos
desembocaron finalmente en 1982 y 1995 a las dos crisis bancarias mas graves que ha
sufrido el pais en este siglo XX. Los EE.UU por su parte han tenido una expansién
constante de! crédito y aunque en ciertos periodos han sufrido de crisis econémicas estas
nunca se han reflejado en contracciones importantes del crédito siendo minimas las que han

llegado a experimentar ya que solo se estaba afectando a un sector de la economia.

Por lo mencionado y observado en las grificas anteriores, no hay que pensar que es
incorrecto que los bancos presten dinero a las personas y empresas en una economiia no-
desarrollada como la mexicana. Al contrario, su papel como agentes que estimulan el
crecimiento de la economia al “adelantar recursos” es fundamental, pero cuando los bancos
prestan al punto de estar comprometiendo su misma base de capital es necesario desacelerar
el proceso. Esto lo tendrin que realizar los agentes reguladores del sistema financiero,
mediante leyes de capitalizacién y liquidez minimos, asi como del uso de instrumentos de
politica monetaria para detener un poco el proceso mientras se legislan las nuevas
disposiciones bancarias. El problema no es prestar sino determinar a quien y a qué

velocidad debe hacerse.

Obviamente dentro de este contexto macroecondmico la tasa de interés juega el papel méis
importante para incentivar o no un auge crediticio, independientemente del monto de
recursos que tenga a disposicion la banca. Por eso es muy importante determinar la
adecuada politica monetaria, fiscal y regulativa que permita a las instituciones de crédito
soportar lo mas posible la presién ejercida por shocks macroeconémicos adversos sin

detener el flujo de préstamos que se otorgan a las personas y las empresas.

En 1998, los banqueros en México reconocian de manera abierta la debilidad y la situacién
de contingencia que vivian los bancos por el shock macroeconémico vivido en México en
1995. La banca estadounidense vivio la misma situaciéon en 1982 cuando paises del tercer
mundo declararon moratoria de pagos de la deuda externa afectando de manera profunda su

operacion.
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En sintesis, puedo afirmar que la supervision bancaria y una adecuada la politica econémica
que permita tener tasas de interes atractivas tanto como para prestar recursos como para
captarlos, se vuelven factores indispensables para resistir un shock macrocconémico
externo que pueda conducir a una crisis econémica grave. En un mundo que esta
integrandose financiera y comercialmente las autoridades sc encuentran obligadas a
implementar politicas economicas adecuadas que no sacrifiquen el crecimiento de la tasa de
ahorro interna y sin interrumpir los flujos econémicos que la banca transfiera a los demas

sectores econémicos en forma de préstamos.

Sin embargo, aunque es cierto que la politica macroecondémica y las leyes prudenciales
bancarias son determinadas por el gobierno a través del poder legislativo y los organismos
reguladores del sistema financiero, los mismos bancos también tienen un papel muy
importante en lo referente al desarrollo y comportamiento del sistema bancario a traves de

su administracién bancaria interna.

Los banqueros deben de estar conscientes que todas estas medidas prudenciales y de
politica economica no son una proteccion total ante desequilibrios economicos, sino que
las instituciones que manejan deben estar eficientemente administradas y capitalizadas para

que por ellas mismas logren resistir una crisis bancaria.

Por lo tanto, la administracion interna de un banco también es un factor indispensable para
mantener la salud del sistema bancario y de la economia en general, recordemos que este
sector econdémico en especifico puede trasladar sus efectos negativos o positivos al resto de

la economia de un pais.

De esta manera si estd administracién interna es inadecuada, ineficaz y/o fraudulenta, no se
necesitara un shock externo para provocar una crisis econdmica, sino que esta serd
determinada por el tiempo cuando el banco en problemas no pueda ocultar mas su situacién
a las entidades reguladoras y provoque asi la quiebra de esté o su rescate por parte del

gobierno con cargo al contribuyente.

El esquema de una tipica crisis bancaria desde su formacién hasta su finalizacién se ve

claramente ilustrada en el cuadro 3.3.
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3.3.2. - La Banca Frente al Desequilibrio Microeconémico.

La experiencia bancaria internacional ha demostrado que incluso dentro de una recesién
econémica pueden existir bancos comerciales que operen dc forma satisfactoria, mientras
que en una economia prospera se presentan también quiebras bancarias, la respuesta a esta

contradiccidn esta basada en la administracién interna de un banco.

Una buena administracién bancaria puede ayudar a capear shocks macroeconémicos, sin
embargo una deficiente administracién puede conducir a la quiebra bancaria aun estando
dentro de una economia solida y prospera. De igual manera una deficiente reglamentacién
de prudencia y una supervisién poco estricta también figura como una de las principales
causas de las quiebras de bancos, ya que sientan las bases de una deficiente administracion
por la falta de controles y de medidas correctivas adecuadas. Una deficiente administracién

bancaria puede darse en una diversidad de escenarios, pero hay dos situaciones tipicas:
1) Cuando un banco para a ser controlado por nuevos banqueros.

2) Cuando los banqueros permanecen al frente de los bancos existentes pero no se adaptan

al rdpido cambio de los mercados.

Estas dos razones nos marcan dos posiciones totalmente diferentes, por un lado la
inexperiencia de los nuevos duefios los llevara a cometer muchos errores, ademas
normalmente los nuevos dueiios llegan con agresivas politicas de crecimiento y publicidad,
por lo que pueden incurrir en grandes gastos en sus primeros afios de operacién. Por el otro
lado tenemos la vieja formula probada y la poca vision y/o necedad de los viejos dueifios, de
no darse cuenta que el mundo bancario y financiero es un factor dinamico y no estatico, las

caracteristicas tipicas de una administracién deficiente son®’:

57 Arist6bulo de Juan, Las rafces de las crisis b ias: asp micr d de supervision y
regl ién, Fondo M io Inter i I, Washington, 1997, pp. 93-95.
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Un volumen excesivo de préstamos: un banco puede otorgar demasiados prestamos, ¢n
comparacién con su capital y su base de depdsitos, por lo que el banco se encuentra
parcialmente descapitalizado y su base para absorber perdidas resulta insuficiente, las

causas de un excesivo aumento de préstamos son:

Mayor presencia geografica en los mercados internacionales y/o nacionales.- es decir
cuando un banco sc expande geogrificamente sin una meta precisa y/o un adecuado
control sobre sus actividades, por ejemplo: supongamos que Banamex pone varias
sucursales en Europa y/o los EE.UU,, pero nunca ningin alto ejecutivo de Banamex
viaja con frecuencia a esos paises por lo que no se puede supervisar eficazmente la

operacién para que esta vaya de acuerdo con los objetivos que tiene el banco en general.

Una diversificacion incontrolada de productos.- es decir, algunos bancos diversifican
excesivamente sus actividades, recordemos que diversificar es correcto y sano, pero
hacerlo en exceso y a una alta velocidad no lo es. Los sistemas de control pueden verse
rebasados y ser poco confiables ante el incremento tan importante de las operaciones,

por lo tanto la situacidon puede volverse muy riesgosa con el tiempo.

Un crecimiento demasiado rapido: para que los recursos crezcan rapidamente, en primer
lugar es preciso pagar elevadas tasas de interés, en detrimento obviamente de los
diferenciales entre tasas activas y/o pasivas, y con el riesgo de una sobreextensioén
financiera. En segundo lugar, la bisqueda de oportunidades de prestamos se convierte
muchas veces en una obsesion, al relajarse los criterios de seleccién se produce un

deterioro de la cartera de préstamos, es decir se mezclan clientes “buenos™ y “malos™.

Deficientes practicas crediticias: estd es otra causa clave de quiebras bancarias, un
punto muy importante que hay que recordar es que los recursos con que cuenta un
banco son de otras personas y no del banquero y que en iltima instancia deben
reembolsarse, si se olvida este principio los bancos corren el riesgo de iliquidez e
insolvencia. Es por ello que las pricticas crediticias revisten fundamental importancia

en las crisis bancarias. Entre las malas practicas crediticias estan:
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La concentracién de préstamos.- esta practica provoca que no haya una diversificaciéon
del riesgo, el incumplimiento de unos pocos prestatarios o una crisis de un determinado
sector pueden conducir a la insolvencia del banco acrcedor, sin embargo la
concentracion de préstamos también puede ser involuntaria, como ocurrc cuando una
parte considerable de los préstamos del banco que originalimente eran de buena calidad
se congela en una etapa posterior y el banco se ve obligado a seguir prestando a los

malos prestatarios en espera que la situaciéon mejore.

Préstamos vinculados.- esta es una practica totalmente ilicita. ya que los préstamos son
otorgados a empresas que son de propiedad del mismo banco o banquero. El problema
de esta situacion es muy claro ya que al estarse auto prestando dinero el banco o
banquero, los criterios de seleccion, las condiciones de éste, el volumen otorgado y la
recuperacién del préstamo se realizan bajo criterios y parametros excesivamente
flexibles. Por ejemplo, cuando un banco le presta a una empresa propiedad del mismo
banco se afecta el flujo de informacién entre el prestatario y el acreedor. Ademas
cuando se produce un incumplimiento de alguno de estos préstamos raramente se les
clasifica como incobrables y por si fuera poco se le sigue prestando, mientras tanto el
banco se dedica a construir las reservas necesarias para recuperar éste. Cuando el
préstamo lo realiza un banco a una empresa propiedad del banquero sé estd incurriendo
en una practica fraudulenta. El banquero sin arriesgar un peso propio se ve beneficiado

econOmicamente.

Falta de correspondencia en los pagos.- es decir, la falta de correspondencia en los
plazos de pago provoca un riesgo de liquidez. Esto ocurre cuando se congelan los
préstamos a corto plazo originalmente s6lidos que se convirtieron en préstamos a largo

plazo por incumplimiento o reprogramacién. Pudiendo provocarse una quiebra técnica.

Riesgo de tasa de interés y riesgo monetario.- estas dos situaciones se ven influenciadas
por cambios en las expectativas macroeconémicas, cuando el banco repentinamente ve
aumentada de forma importante la tasa de interés pasiva se afecta y reduce seriamente
la rentabilidad del banco. Otra situacién riesgosa es cuando fluctian las tasas de interés
de mercado y los bancos que mantienen importantes carteras en valores del gobierno

ven que su valor de mercado disminuye significativamente. Por otro lado, los préstamos
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en moneda extranjera pueden provocar un grave riesgo cambiario si este deudor

extranjero decide declararse en moratoria de pagos.

Deficiente recuperacion.- este punto implica muchos aspectos legales y de complicidad,
ya que una deficicnte recuperacién puede estar estrechamente relacionada con
préstamos vinculados y practicas fraudulentas. Ademas, en muchos paises (entre ellos
Meéxico) la legislacién bancaria y la practica judicial sobre quiebras y ejecuciones son

obsoletas.

Deficientes controles internos y falta de planificacién: la deficiencia de los controles
internos ha constituido siempre una causa de quiebras de bancos, es decir la legislacion
y creaciéon de estos controles no puede ir al mismo ritmo que la innovacién de
instrumentos de inversion y captacién bancarios. Ademas, los controles deficientes en
materia de decisiones de préstamos o de sisternas de seguimiento, mecanismos de
auditoria interna o sistemas de informacién gerencial, incurren en que la informacién no
es oportuna ni suficiente para realizar un buen analisis. Por otro lado, la faita de

planificaciéon puede conducir a una lenta declinacién o a la quiebra.

Ocultacion de los problemas del banco: cuando un banco esta en problemas, lo Gitimo
que quiere es que las autoridades regulatorias noten la real situaciéon del banco, por lo
tanto la “contabilidad cosmética” es una de las raices de crisis bancarias mas profundas
que existen. Los banqueros no estan dispuestos a resolver los problemas mediante la
adopcién de las medidas apropiadas de reestructuracién y probablemente recurran a
politicas y practicas de alto riesgo con la esperanza de recuperarse. Entres estas

practicas estan:

Cuando un banco concentra atin mas sus préstamos.- si el banco no procede de esa
manera (si el prestatario no cumple), la situacién y las dificultades del banco pasaran a
ser de conocimiento publico. Esta es una situacién que como dije los bancos tratan de

evitar a toda costa.
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El banco lambién tratara de especular.- ello puede hacerse otorgando préstamos a
prestatarios de alto riesgo con el fin de obtener mayores utilidades, obviamente este
aumento de las utilidades solo serd en el ambito contable mas no real, ya que los
prestatarios que aceptan altas tasas de interés son por lo general los que terminan en

incumplimiento.

Cuando el mercado sospecha de la situacion del banco y los accionistas empiezan a
vender sus acciones.- en este punto el banco comprara sus mismas acciones en el
mercado de valores para evitar que el precio de estas caiga, pero lo unico que esta
provocando es alimentar su mismo proceso de deterioro porque esta incurriendo en

nuevas pérdidas y erosiona aun mas su base de capital.

Pricticas fraudulentas.- cualquier prictica bancaria con fines “cosméticos” es en
realidad un fraude, ya que muchos de los recursos del banco les pertenecen a sus
clientes, los cuales tuvieron confianza en la institucién al depositar alli su dinero. Otro
tipo de fraude es cuando los banqueros sé auto prestan a través de empresas ficticias o a

través de la compra de activos bancarios a bajo precio.

El final del proceso de estos cinco puntos es la iliquidez. gracias a estd situacién, los

supervisores bancarios se dan cuenta que el banco ha ocultado su insolvencia mediante una

contabilizacién ficticia, en este momento especifico la insolvencia se ha vuelto muche mas

costosa y dificil de remediar.

Muchas de las personas que han realizado analisis sobre estos cinco puntos™

microecondmicos que conducen a crisis bancarias, han expuesto que la culpa es en realidad

de los supervisores financieros, al no ser estos lo suficientemente estrictos con los bancos.

Otros afirman que los banqueros son los culpables al no tener disciplina de mercado.

8 Aristébulo de Juan, Las rafces de las crisis bancarias: P micro J de supervision y

el

idn, Fondo M tario Inter i 1, Washington, 1997, pp. 96-105.
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Un gjemplo muy claro de lo importante que es la supervisién bancaria en cuestiones de
administracién bancaria interna son los bancos mexicanos. Entre 1992 a 1994 los bancos se
~vincularon entre si a través dc la competencia por los depdsitos y los préstamos. Sin
“embargo en esta competencia los bancos “buenos™ se vieron dezplazados en algunos

" momentos por los “malos”.

Es decir, supongamos que un banco “malo™ al cual defino como una institucién bancaria
que incurre en operaciones crediticias de alto riesgo y con una capitalizacion baja, lucha
agresivamente por los depésitos que hay en el mercado al ofrecer una tasa de interés pasiva
mas elevada que el de cualquier otra institucién bancaria, debido a la existencia de un
seguro para depdsitos, los depositantes estaran dispuestos a trasladar sus recursos de los
bancos seguros o “buenos™ a los de mayor riesgo o “malos”. Por otro lado estos mismos
bancos “malos” flexibilizan sobremanera sus criterios para otorgar préstamos de cualquier

indole.

Esta situacidn coloca a los bancos “buenos” en desventaja, ya que estan en una situacién en
la que disminuyen sustancialmente sus operaciones u ofrecen las mismas tasas de interés
que los bancos “malos™. Esta estrategia puede no ser muy efectiva por la que ademas los
bancos “buenos” pueden adoptar la misma politica crediticia agresiva y de elevado riesgo
de los bancos “malos” para conservar sus clientes. Es importante sefialar que
independientemente de si los bancos “buenos” deciden reducir sus operaciones o imitar al
banco “malo™ el resultado siempre va a ser el mismo: vulnerabilidad de la institucién
bancaria, ya sea por el lado de aumento en el riesgo crediticio o por la baja de la
rentabilidad en las operaciones del banco. Esto provoca obviamente que el sistema bancario

en general se vuelva mas fragil con el tiempo.

A diferencia de lo ocurrido en México entre 1992 y 1994, los EE.UU. han mantenido una,
supervision bancaria constante que ha sido tan estrecha y estricta desde la crisis de 1929,
que provoco que los bancos estadounidenses no tuvieran otra opcién mas que basar su
desarrollo y crecimiento en el mercado internacional bancario para evitar las estrictas reglas

bancarias establecidas en su pais de origen.
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Ante los ejemplos de este tipo de situaciones y en especial el mexicano. las autoridades

reguladoras del sistema bancario tienen que asegurarse que todos los bancos comerciales

mexicanos y extranjeros que operen en el pais, cumplan al 100% con los requisitos

minimos que menciono a continuacion y cuya fuente esta plasmada en la referencia a pie de

pagina™:

1) Uniformar los requisitos minimos de capital de todos los bancos para asegurar un

2)

3)

4

determinado nivel de amortizacion de pérdidas y de competencia en pie de igualdad, en

el que todos los bancos deben de tener un capital propio minimo.

Contar con adecuados y claros sistemas contables. El objetivo de este punto es
identificar rdpidamente los problemas presentes y/o futuros, estas reglas contables
también deben de aplicarse a los Grupos Financieros ya que a veces solo se trasladan
los problemas a las subsidiarias ocultando asi el problema. También entre estos
sistemas contables deben incluir estrictas normas de clasificacién y valorizacion de
activos, mediante las cuales se ajusten a sus valores de mercado mediante adecuadas

reservas para pérdidas sobre la base de monto, plazo y riesgo.

Se deben incluir procedimientos efectivos de recuperacion y quiebras ya que muchos de
estos son obsoletos, ya que la recuperacién de un préstamo es un procedimiento

engorroso y demorado.

Y por tltimo, se debe de contar siempre con claros mecanismos de seguro de depdsitos
asi como de organismos de reestructuracién bancaria para “apuntalar” bancos
insolventes mediante inyecciones de capital o mediante la compra y/o liquidacién de

activos incobrables.

Por todo lo anteriormente expuesto los supervisores bancarios tienen como principales

elementos de supervision bancaria la divulgacién de informacién, la auditoria basada en

archivos, la inspeccién de los estados financieros y 1a auditoria externa.

5° Aristébulo de Juan, Las raices de las crisis b, las: aspectos micr di de supervisién y

reglamentacion, Fondo M

Washingt 1997, pp. 107-112.
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En terminos generales, el precio de esta trancision para los bancos mexicanos y para el pais
"~ ha sido muy alto ya que significo una gran erogacién del gobierno federal y de que al dia de

hoy la banca en México, este controlado alrededor del 78% por extranjeros.

En 1995 México enfrento una crisis econémico de gran tamaio que afecto a su sistema
bancario, la principal discusién que existio en 1995 fue la de permitir o no quebrar a los
bancos mexicanos. En la crisis bancaria de México en 1995 no creo que haya sido prudente
dejar quebrar a los bancos por la labor tan importante de intermediacion financiera que
tienen dentro de la economia en general estas instituciones, ademas en México los bancos
estaban tan ligados a la actividad industrial y comercial del pais que el haberlos dejado
quebrar hubiera agudizado una crisis econdmica que ya era muy profunda y hubiera
provocado ademaés la perdida de los depodsitos hechos por las ahorradores en los bancos

comerciales mexicanos.

Es importante sefialar que el problema de liquidez bancario que llevo a la quicbra técnica a
los bancos mexicanos no tuvo su origen en 1995, la calidad de la cartera de préstamos de
los bancos mexicanos mostraba una contintia degradaciéon. Cuando se privatizaron los
bancos mexicanos en 1991 el nivel de cartera vencida representaba 3.1 % del total de los
activos bancarios, para 1994 este indicador aumento al 9.02 %, los bancos mexicanos a
acostumbreados a tener una institucion que aseguraba el 100% de los depésitos sin la

necesidada de crear reservas provoco que con el tiempo se fueran volviendo vulnerables.

Otra causa muy importante del aumento de la cartera vencida bancaria fue la mala
administracion del crédito, la expansién de éste entre 1991 y 1994 presentd una tasa de
crecimiento de 40.4% anual. La cantidad de préstamos otorgados fue enorme, la
aparentemente sélida estabilidad econémica incentivaba esta situaciéon y los bancos
luchaban por atraer la mayor cantidad de clientes posibles y aumentar asi su participacién

de mercado. Hubo un verdadero “boom” crediticio entre 1992 y 1994.%°

%9 Cuadros 3.4,3.5 y Grafico 3.1.
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Muchos de estos créditos se otorgaron de mancra muy liberal con un deficiente o nulo
analisis de riesgo crediticio, las elevadas ganancias que lograron los bancos entre 1992 y
1993 se revirtieron en su contra en 1994 y provocaron casi su quiebra técnica en 1995. La
supervisiéon bancaria fue incapaz de controlar el rapido deterioro de los activos bancarios a

partir de la privatizacion.

CUADRQO 3.4. - CREDITOS AL SECTOR PRIVADO. (cifras como % del PIB)

Afio/Sector 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994
Empresas 9.9 13.2 15.8 18.9 229 26.0 35.5
Familias 43 6.8 8.6 11.7 15.9 18.3 19.8
Total 14.2 20.0 24.4 30.6 38.8 44.3 55.3

Fuente: OCDE, Estudios Econémicos de la OCDE: México, Paris, Edit. OCDE, 1995,
pp. 40.

Otro punto importante del aumento tan importante de la cartera vencida es que los bancos
mexicanos tienen como prictica cargar intereses moratorios capitalizables, esta situacion
provoco que en 1995 el monto de las deudas se volvieran impagables para muchas personas
fisicas y morales, muchas personas solventes automaticamente se volvieron insolventes con
la crisis y esta practica bancaria. Esta politica bancaria es verdaderamente nociva para los
deudores y para la misma banca, ya que por un lado se crea malestar e irritacién social y
por €l otro los bancos deterioran gravemente sus resultados contables, a un punto tal que, ni
siquiera vendiendo a precio de mercado los bienes embargados podrian recuperar el total de

la deuda.

Por ultimo, el alto grado de intermediacién financiera provoca que los buenos clientes de la
banca paguen elevadas tasas de interés. Es decir no se incentiva el deudor cumplido ya que
éste paga la misma tasa de interés que paga el deudor que no cumple sus compromisos.

Incentivando asi, que el que cumple decida ya no hacerlo mas.
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CUADRO 3.5. - INDICADORES DEL BALANCE DEL SECTOR BANCARIO.

Ano 1990 1991 1992 1993 1994 Marzo 1995
CR/PT. 2.0 3.1 5.7 7.4 9.02 9.8
CR total de prestamos al 5.9 5.0 10.7 15.1 19.0 22.2
consumo,
CR total dc prestamos a 0.8 0.6 25 4.0 5.5 5.5
familias.
Rescrvas perdidas / CR. 10.7 35.6 48.3 42.7 48.3 55.4
Rescrvas perdidas / PT. 0.2 1.1 2.7 3.2 3.6 54
Ganancia neta/ ingreso 4.4 5.0 6.5 7.1 2.7 1.9
total.
CR menos reservas / 17.7 22.6 34.0 47.2 49.9 52.3
capital.

CR: cartera vencida, PT: prestamos totales. Cifras en porcentajes

Fuente: OCDE, Estudios Econoémicos de la OCDE: México, Paris, Edit. OCDE, 1995, pp.41. y
http://www.cnbv.gob.mx

En el dmbito de administracién bancaria, puede mencionarse que la desregulacion provocd
que algunos banqueros que resultaron de poca o nula honorabilidad y experiencia bancaria
¥ que en contubernio con una parte de la autoridad, incurricran en practicas irregulares y
fraudes. Entre estos casos podemos mencionar el de BANCO UNION, BANCA CONFIA,
CREMI Y BANCRECER

De esta manera, se propicié un fuerte crecimiento de la cartera vencida sin tener una base
de capital s6lida. Ademas la provisidon que habia sobre la cartera vencida se hacia so6lo
sobre los pagos vencidos y no sobre el total del saldo insoluto del crédito, 1o que hizo que

se subestimara el deterioro de la cartera de los bancos por los mismos bancos.

Otro punto que impactd negativamente en el elevado grado de cartera vencida que
presentan las instituciones bancarias fue la negativa de gran parte de sus deudores de pagar
sus créditos ante las elevadas tasas de interés que incrementaron las deudas de forma
exorbitante en 1995.
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Los bancos comerciales corrian un grave riesgo de ser declarados insolventes a lo largo de
1995, sin embargo el gobierno federal evité la quiebra del sistema bancario a través del
IPAB. Estid institucién gubernamental lo que hizo fue comprar a descuento la cartera
vencida de los bancos a cambio de pagares que deben de cubrirse entre los afios 2001 a
2004. El rescate bancario instrumentado a través del FOBAPROA gener6é y sigue
generando graves presiones politicas, financieras y econdmicas en el pais, por el monto tan
elevado que significo para el erario publico rescatar a la banca y por la cantidad de fraudes

e ilicitos que al parecer se Ilevaron a cabo antes y después de este rescate bancario.

Segun datos de la CNBYV el costo fiscal que representd para el gobierno rescatar a Ia banca
al 31 de diciembre de 1996 fue de $213,000.00 millones de pesos (8.5 % del PIB). De estos
$54,940.00 millones fueron financiados por el gobierno federal, $15,100.00 millones
fueron financiados con créditos del Banco Mundial y por el Banco Interamericano de
Desarrollo, los restantes $157,000.00 millones de pesos seran financiados en los préximos
30 afios con cargo al erario nacional. Para finales de 1998 esta cifra aumenté a mas del

triple es decir $700,000.00 millones de pesos aproximadamente.

De los activos que adquirié el IPAB, el 40% del total corresponde a los bancos intervenidos
por parte de la C.N.B.V. y el 60% restantc corresponde al Programa de Capitalizacién
Permanente. El Programa de Capitalizacién Permanente establece que el capital que
inyecten los accionistas de los bancos serd complementado por una compra de cartera por
parte del IPAB igual a dos veces el monto de la aportacién. Los bancos seleccionan la
cartera que le venden al IPAB y que generalmente es la de menor calidad, quien a cambio
les transfiere un pagaré a 10 afios que devenga intereses a la tasa de rendimiento de Cetes a

91 dias.

La totalidad de los ingresos de la cobranza se destina a la amortizacién del pagaré, si al
vencimiento de la operacién no se ha amortizado la totalidad del pagaré, el IPAB cubre
entre el 70% y 80% y el banco el porcentaje restante. En tanto no se amortice el pagaré, el
banco sélo recibe un beneficio de entre 20 y 30 centavos de cada peso que cobre de esta
cartera. La cartera del fideicomiso debe ser calificada una vez al afio. Los bancos estan

obligados a constituir entre el 20% y 30% de las provisiones que resuiten de dicha
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calificacién si las provisiones realizadas con anterioridad son insuficientes para cubrir esta

“obligacién. -

A principios de 1997, debido al creciente deterioro del margen tinanciero de los bancos
mexicanos, se aumenté la tasa de interés del pagaré del IPAB a tasa de Cetes a 28 dias mas
2% por los primeros 3 aifios, durante los siguientes 7 afios, los pagarés devengaran la tasa de

Cetes a 28 dias menos 1.35 puntos porcentuales.

En junio de 1996, se crea el plan de Valuacion y Venta de Activos (V.V.A.) cuyo objetivo
original fue vender los activos del Fobaproa de bancos intervenidos y del Programa de
Capitalizacién al mayor precio posible para minimizar ¢l costo fiscal de la cartera adquirida
por IPAB. La operacién de este organismo enfrentd diversas dificultades que
obstaculizaron €l proceso de venta, por lo que fue liquidado en agosto de 1997. El Fobaproa

(IPAB) asumi6 las funciones de V.V.A.! ¢

En sistensis, las consecuencias de esta crisis son que la banca comercial mexicana este para
fines de la decada de los 90°s en términos generales descapitalizada, con bajos indices de
liquidez, con encarecimiento en sus costos operativos, ademds de tener una canalizaciéon
nula de sus recursos al resto de la economia mexicana y si ademas sumamos la competencia
de los demas intermediarios financieros y lo poco atractivo que son los instrumentos
bancarios para invertir, vemos que la situacién financiera y econdémica de los bancos

comerciales mexicanos es muy delicada.

Prueba de todo esto es que la C.N.B.V. entre 1996 y 1999 ha propiciado esquemas para
traspasar parcial o totalmente activos y pasivos de los bancos intervenidos a otras

instituciones de crédito, entre las que destacan:

1) La red de sucursales y el pasivo tradicional de Banca Cremi y de Banco de Oriente que

fueron vendidos a Banco Bilbao Vizcaya de nacionalidad espafiola.

¢ OCDE, Esludlas Econdmicas de la OCDE. Meéxico, Paris, Edit. OCDE, 1995, pp. 20-50.
62 Solfs L pold ion del si S iero mexicano hacia los umbrales del siglo XXI, México,

Edit. Siglo XXI, 1997, pPp- 267-272.




146

Por otro lado, Banca Promex adquirio la red de sucursales, todos los activos fijos y los
pasivos de captacion de Banco Unién y administrara y gestionara el cobro de la cartera de
este banco, en poder de Fobaproa, durante 18 meses; sin cmbargo este mismo banco fue
adquirido posteriormente por Grupo Financiero Bancomer. Banca Afirme por su lado
compré las sucursales de Banco Obrero; Banco del Atlintico adquirié las sucursales de
Banco Interestatal y las de Banco del Sureste, posteriormente Banco del Atlantico fue

adquirido por Grupo Financiero Bital.

El Banco Santander Espaiiol adquirié el 51 % de las acciones de Banco Mexicano; Grupo
Financiero Banorte adquiri6 el 100 % de Banco del Centro y el 81 % de Banpais; mientras
que el banco estadounidense Citibank adquirié la mayoria de las acciones de Banca Confia
asi como su red de sucursales en todo el pais. También Bank of Nova-Scotia invirtié $31.25
millones de USD para adquirir el 10 % de las acciones del Grupo Financiero Inverlat y
obligaciones convertibles que le dan la opcion de incrementar su participacion accionaria

hasta el 55 % en el ailo 2000, actualmente Bank of Nova-Scotia administra Banco Inverlat.

En el cuadro 3.6 muestra cuale era la participacién de los bancos comerciales instalados en

Meéxico en el periodo 1995-1999.



CUADRO 3.6.- Los bancos ganadores y los perdedores 1995 - 1999

Participacion en el mercado bancario mexicano
(Porcentajes)

Cifras al final del primer cuarto de 1999, la variacién corresponde al total de puntos al final de 1934.
Fuente: El Universal. Primera seccion, 6 de abril de 1999, pp 10.
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El resto de los bancos intervenidos como Capital, Pronorte y Anahuac, estan en proceso de
venta o liquidacién. Por ultimo, estan los casos de Serfin que fue vendido al grupo espafiol
Santander y Bancrecer que pasé a manos del gobierno federal tras estar practicamente en

quiebra técnica y que fue vendido a Banorte.?

Mientras tanto y a diferencia de los bancos mexicanos la banca estadounidense tuvo en
Citibank al unico representante que adquirio un banco comercial mexicano para expandir su
presencia y operacioén en el rubro de banca al menudeo, este banco fue Confia. La compra
de este banco mexicano por parte de Citibank no se vio exenta de problemas por dos
razones principales: 1) Cititbank no ha logrado integrar los sistemas de estos dos bancos y
2) al estar deprimido el negocio de banca la menudeo en México provoco que la compra de
Confia por parte de Citibank haya sido mas visto como un mal negocio que una

oportunidad para afianzarse en el mercado mexicano en el corto plazo.

En el cuadro 3.6 podemos observar a las principales instituciones bancarias el pais, las
cuales han tenido muchos cambios en sus estructuras de pasivos, activos y capital, dentro
de este cuadro estan incluidas instituciones espafiolas y estadounidenses, asi como varias
mexicanas, de estas ultimas varias ya tienen una importante participacién extranjera en su
capital social. El cuadro 3.6 presenta en términos generales los niveles de recursos y
obligaciones que tiene la banca comercial instalada en México. Muchas veces y en muchos
estudios se ha criticado el comportamiento de los bancos en los paises en desarrollo entre
los cuales obviamente esta México, sin embargo rara vez se indica explicitamente cuales

son los criterios por los que se puede considerar insatisfactorio su desempeifio.

El comportamiento bancario, la aplicaciéon de la politica monetaria y la supervisién
bancaria estan interrelacionados de varias formas, la combinacién de estas tres puede
determinar varios aspectos de eficiencia y rentabilidad bancarios basados basicamente en la
rapidez y el costo de los pagos, la captacién de ahorro, los costos de intermediacién y la

asignacion de los fondos invertibles.

% USDOC, International Trade Administration, Market research reports: México, “Banking Overview”
USDOC, Washington, 1998,
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3.4. - Eficiencia y Rentabilidad.

Como he explicado, toda la seric de hechos econdmicos y politicos afecté de gran manera
el desempefio y eficiencia de la banca mexicana de 1995 a 1999 al disminuir ¢l mercado
interno bancario, disminuir las utilidades, la nueva inversion y al aumentar los costos
operativos. Los bancos estadounidenses tambien fueron afectados al ver su labor de banca
de inversiones y de financiamiento del comercio exterior paralizado. Actualmente la
situacion de la banca mexicana se basa en una mejor administracion financiera de los
recursos y en una correcta planeacion de sus areas, por lo tanto, las instituciones de crédito
son hoy mas eficientes que en los ultimos cinco afios de operacion, en definitiva la banca

mexicana ha cambiado radicalmente.

Se afirma esto porque la banca mexicana tiene hoy una mejor administracion financiera al
haber incrementado el aprovisionamiento de las reservas preventivas, las cuales llegaron
hasta $65 mil 716 millones de pesos (segin datos de la CNBV) a principios de 1999. Esta
nueva situacién disminuy6 la posicidn de riesgo crediticio del sistema bancario frente a la
volatilidad del sistema. La banca comercial mexicana mejoro su indice de desempefio al
cierre de operaciones de 1998, cuando las reservas contra riesgos representaron 66 % de la
cartera vencida total, esta cantidad superd en 5% a la cifra obtenida al cierre de 1997. Cémo

se puede ver ha habido un gran avance en este rubro.

Este aumento de las provisiones se ve reflejado también en los estados financieros de los
bancos comerciales, ya que en 1998 la utilidad neta de ejercicio fue de $6 mil 607 millones
de pesos, en contra de los $681 millones que se reportaron en al cierre de 1997, como
consecuencia del aprovisionamiento de reservas preventivas contra riesgos crediticios de no
pago entre la cartera de clientes. Actualmente el sistema bancario tiene 24 millones 894
cuentas de ahorro e inversiones a plazo abiertas, cubre cerca de 4 millones 500
transacciones financieras, tanto internas como externas, y soporta operaciones corporativas
con 78 mil empresas mexicanas. Todos estos datos son segtin la CNBV al 31 de diciembre

de 1998%. Sin embargo, y a pesar de lo impresionantes que pueden resultar estas cifras a

“ http://www.cnbv.gob.mx
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primera vista, la realidad es completamente distinta y dificil, como nos comenta en una

entrevista otorgada a “El Universal” el director general de Standar & Poors México:

“Actualmente (1999) el sistema bancario en México representa el 11% del PIB cuando en
1993 su contribucion llegé a 45% que represento su maximo historico. Cuando
normalmente ¢ histéricamente siempre ha tenido una participacion de 30 % del PIB, no

obstante hoy llega al 11 % y podria caer atn mas "5 %6,

Ademas de la crisis bancaria de 1995. los problemas financieros que enfrenta actualmente
la banca en México tienen relacién y origen para muchos analistas bancarios en la forma
como se privatizaron los bancos en 1992, ya que segun estos analistas se realizo una
incorrecta valuacidn de los activos y de la cartera de valores, es decir el precio de venta fue
mas alto que lo exhibido en 1992, afio en que se privatizo la banca. Por otro lado, la tasa
interna de retorno (TIR) que tenia la banca en 1992 era casi del 35 % anual, sin embargo, al
cabo de 7 afios de operacién, la banca comercial ha registrado un descenso muy importante
en sus ganancias, y ahora representa una tasa de retorno del capital cercano al 13.23 % para
el afio 2000%’.

En sintesis, el aumenté de eficiencia y rentabilidad y la reduccién de pérdidas lograda por
la banca comercial mexicana a finales de la década de los 80's y principios de los 90°s, se
perdié a partir de la privatizacién de la banca mexicana en 1992. Al abrir el gobierno las

opciones del mercado, éste se dispersé y la autoridad perdié capacidad de supervision.

Por lo tanto, la poca capacidad de supervisién del sistema bancario nacional por parte de
autoridades reguladoras fue una de las principales causas del auge crediticio que se
desencadend en 1993 y 1994. Lo que propicié una deficiente administracién interna de los
bancos y con el tiempo pérdida de eficiencia y rentabilidad al verse erosionada la base de
capital de estos al aumentar los niveles de deterioro de la cartera de préstamos, incluso

antes de la crisis bancaria mexicana de 1995.

% Entrevista otorgada a “ El Universal », Seccién Finanzas, México, 6 de Mayo de 1999.

% El Fi iero, Seccién: Andlisis E 6mico, Jueves 8 de abril de 1999,

%7 Solis Leopoldo, Evolucién del si: S iero mexicano hacfa los umbrales del siglo XXI, México,
Edit. Siglo XX¥, 1997, pp. 77-89.
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La banca ha tenido en el segundo lustro de los 90°s un problema de valuaciéon muy grande
en relacion con el crecimiento de los precios y el poder adquisitivo de la poblacién, por lo
que el gobierno federal ha tenido que mantener el apoyo financiero, logrando la
redocumentacion del 70 % del financiamiento bancario, con un costo fiscal estimado en 28

mil millones de pesos a pagarse segtin la SHCP en los préximos 30 aiios.

Un punto muy importante que dictaminé recientemente la SHCP y que se espera influya de
manera positiva en la eficiencia y rentabilidad de los bancos comerciales establecidos en
Meéxico es que sélo los depdsitos bancarios de hasta 450,000 Unidades de Inversion
(UDI's) o su equivalente en pesos seguirian siendo protegidos ante una situacion de
insolvencia financiera. Quedando especificado de manera muy clara que el seguro de
depdsito dejaria de cubrir a grandes inversionistas y tesorerias a partir de 1998, por lo que
ahora los inversionistas tendrian que tener presente el riesgo del papel que compren y/o en
la solvencia econémica de los bancos con quienes deseen negociar ya sean de origen

mexicano u estadounidense.

Las condiciones macroeconémicas del pais también han mejorado de manera muy
importante desde el afio de 1997, sin embargo la recuperacion y la reactivacion del crédito
bancario se ha visto retrasado hasta el afio 2000, por una serie de eventos politicos y

econdémicos internos y externos.

A continuacioén presentaré los resultados de cartera operativos y contables de las principales
instituciones bancarias comerciales mexicanas y estadounidenses establecidas en el pais. El
objetivo de presentar estos datos es el de comparar sus resultados para saber en qué
posicién se encuentran cada uno actualmente en el mercado sobre la base de los puntos que
se han mencionado como lo son: su participacién en el mercado de valores, captacion de
recursos, calificacién de cartera, estados financieros, posicion financiera, penetracion de
mercado, creacién de reservas, etc. La fuente de la informacién presentada a continuacién
es la Comisién Nacional Bancaria y de Valores sobre la base de los ultimos resultados

presentados por las instituciones bancarias de diciembre de 1997 al afio 20009,
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CUADRO 3.10. - RESULTADOS DE LOS PRINCIPALES BANCOS MEXICANOS
Y ESTADOUNIDENSES EN MEXICO.

Institucion /| Captacion Utilidad o Activos Instrumentos Cartera Cartera total
afio total perdida ncta financicros calificada de crédito
Bital 98 86,407.05 73.95 21,064.13 10,663.56 56,326.5 54,627.75
Bital 99 100,730.0 31035 15,977.63 22,731.61 57,919.08 56,084.75
Variacion % 16.57 % 319.67 % -24.14 113.17 % 2.82 % 2.66 %
Citibank 98 24,712.11 -151.37 27,713.56 34,759.03 13,420.03 16,899.91
Citibank 99 63,157.52 880.41 69,971.83 6,893.42 30,006.03 22,440.02
Variacién % 155.57 % 681.62 % 152.48 % -80.36 % 123.59 % 32.86 %
C.M.B 98 487.93 4.23 1,324.72 207.81 65.08 130.93
C.M.B99 329.72 62.33 1,179.62 174.97 871.03 601.18
Variacién % -32.42 % 1373.52 % -10.95 % -15.80 % 1238.39 % 359.16 %
B. of A. 98 931.56 -105.56 1,384.24 97.53 1,470.65 1,103.36
B. of A. 99 1,121.62 -76.97 1,926.46 833.89 1,398.25 837.90
Variaciéon % 20.40 % -27.08 % 39.17 % 755.00 % ~4.92 % -24.05 %
Lﬁncomcr 98| 231,667.72 1,074.34 42,532.15 31020.64 172,185.35 194,919.86
Bancomer 99 221,083.96 2,576.77 36,935.08 29,531.63 197,867.35 178,275.62
Variacién % -4.56 % 139.84 % -13.15% -4.80 % 14.91 % -8.53 %
Banamcx 98 230,066.53 4,983.35 263,070.68 37,778.48 170,795.52 177,526.26
Banamex 99 222,329.72 5,337.95 266,487.61 34,973.0 202,949.86 179,985.15
Variacién % -3.36 % 711 % 1.29 % -7.42 % 18.8 % 1.38%

Cifras en m

illones de pesos. Cifras a Septiembre de cada aiio.

B. of A: Bank of America, C.M.B: Chase Manhattan Bank.

Fuente: CNBV.

o8 http://www.cnbv.gob.mx
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Los resultados del cuadro muestran de manera muy clara que a pesar que la banca
mexicana ha pasado por su etapa mas critica csta no se encuentra todavia en condiciones de
. prestar y de volverse un factor diniamico de la economia. Los activos de los bancos han
crecido de manera muy lenta, ademas, la captacién bancaria asi como la asignaciéon del

crédito a los sectores econémicos esta practicamente estancado.

En México y segin opiniones de analistas del sector bancario y financiero solo 8
instituciones mexicanas estan en capacidad de mantener las operaciones en el mediano
plazo: Banamex, Bancomer, Bital, Banorte, Inbursa, BBV, Banco Santander y Citibank.
Las primeras cuatro por la historia y resultados obtenidos después de la crisis de 1995,
Inbursa es un banco fundado después de la crisis por los que tiene una eficiente
administracién de riesgo crediticio y una sélida posicion financiera. Y por ultimo, BBV,
Banco Santander y Citibank por tener una eficiente administraciéon y el apoyo econémico

de sus respectivas casas matrices en Espafia y Nueva York respectivamente..

Sin embargo, la situacién econémica, financiera y legal que enfrenta actualmente la banca
mexicana ha provocado que el sector bancario nacional sea considerado el “Talén de
Aquiles” de la economia para el afio 2000. Para este afio 2000, el sector bancario mexicano
es considerado para este afio el mds débil de Latinoamérica y el quinto mas débil del
mundo, los puntos débiles que mencionaron tiene la banca mexicana es su baja
capitalizacién y rentabilidad, ademas los analistas no prevén un cambio en esta expectativa
hasta el 2004, cuando se empiecen a cambiar los pagarés del IPAB y si prevén en cambio

PP P . . 69
un fuerte constrefiimiento de la rentabilidad y una necesidad creciente de crear reservas™.

La unica solucién que encontraban los analistas a esta situacién era permitir una mayor
participacién de la banca extranjera en México a traves de los bancos espafioles que
presentaban una agresiva estrategia de fusiones y adquisiciones frente al desinteres de los

bancos estadounidenses por entrar al segmento de banca al menudeo en México.

® « El Universal ”, Seccién Fi reportaje editado el 24 de marzo de 1999.
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'Pa'x‘a ‘ejémpliﬁcar la situacion antes descrita basta revisar el ranking del afio 2000 emitido
o por la revista “America Economia” el cual muestra a las instituciones bancarias de América
Latina, Banamex y Bancomer estan considerados como los bancos mas grandes de México

‘ y el cuarto y quinto mas grandes de Latinoamérica respectivamente. Los bancos mexicanos
se encuentran ubicados en este ranking después de los bancos brasilefios Caixa Economica
(1°), Do Brasil (2°) y Bradesco (3°). Dentro de este ranking se considera solo a las
instituciones bancarias mas eficientes y mejor capitalizadas, Banamex y Bancomer no
aparecen ni siquiera dentro de los primeros 25 lugares, la institucion “mexicana” mejor

ubicada es Citibank México en el lugar 20. 7°

En cl aiio 2001 las cosas han cambiado de manera radical para la banca mexicana, los
niveles de capitalizacion se han elevado de manera importante, la estructura del sisterma
financiero es mas fuerte y la supervisién bancaria es mas confiable de lo que era hace cinco
afios atras. Se ha reducido el riesgo sistematico, es decir el riesgo de una quiebra masiva del
sistema, también la administracién de la cartera se ha hecho mdis eficiente y el riesgo
crediticio de los bancos se ha reducido de manera importante debido a la incorporacién de
pricticas internacionales establecidas. Por otro lado, las autoridades han llevado a cabo una
serie de reformas que han hecho mas transparente y oportuna la informacién de los bancos

en el mercado y a las autoridades que han logrado mejorar su supervision.

El alto precio que se ha pagado por esta recuperacion de la bancos comerciales mexicanos
es que alrededor del 78% del sistema bancario esta en manos de extranjeros, principalmente
bancos espafioles como Banco Santander Hispano y BBVA, los cuales han adquirido
respectivamente Serfin y Bancomer. Por otro lado, tenemos a Citibank el cual tambien
quiere crecer en el negocio de la banca personal en México, y aunque lo hizo de manera
tardia cuando los bancos espafioles ya tenian un fuerte pocisionamiento de mercado, su

golpe fue espectacular: Citibank anuncio la compra de Banamex el mayor banco mexicano.

" La metodologia utilizada para reali este ranking se puede hallar en la revista América Economia
en el reportaje “Los 25 mejores bancos de América Latina...y los 250 mds grandes”, México, edicién del
2 de Diciembre de 2000, pp. 39-57.
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Sin embargo y a pesar de lo descrito y de la recuperacién que ya es palpable, existen
‘problemas fuertes que afectan todavia el crecimiento y desarrollo del sistema bancario
mexicano, este aspecto es la poca eficiencia operativa del mercado que esta por debajo de
los estandares internacionales. Los bancos mexicanos tienen una estrucutura grande, pero
prestan poco, ia cultuta bancaria en México obliga a tener sucursales con muchos

empleados.

En el capitulo cuatro de la Tesis, explicare como se dio el proceso para que los mayores
bancos mexicanos fueran adquiridos por instituciones extranjeras a través de fusiones y
adquisiciones. Explicare cuales son las ventajas operativas de que un banco compre a otro o
que se fusionen cntre si. También identificare cuales son las ventajas comparativas que
ofrece el mercado mexicano a los bancos comerciales mexicanos y estadounidenses para
identificar el nicho de mercado al cual se esta dirigiendo cada uno. Por ultimo, identificare
las tendencias que presenta el mercado mexicano hacia el futuro y que cambiaran de
manera profunda la manera de hacer negocios de la banca, principalmente con la

introduccién de Internet.
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CAPITULO 4

TENDENCIAS DE LA BANCA EN MEXICO

Sera hasta practicamente el afio 2004 cuando la banca nacional estara en condiciones de
alcanzar los estandares internacionales de capitalizacidn cuando se empiecen a cambiar los
pagares del IPAB que salvaron de la quiebra tecnica a la banca comercial en México.
Mientras tanto y hasta entonces la falta de crédito, los problemas financieros y los elevados
margenes de intermediacion, son los factores que impedirdn que la banca mexicana tenga
un papel relevante en el crecimiento econémico del pais en casi todo el primer lustro del
siglo XXI.

En resumen, los bancos comerciales mexicanos y extranjeros, buscan una serie de
condiciones y garantias para poder volver a reactivar el crédito en este pais y volverse asi
un factor dinamico en el desarrollo y crecimiento econémico de México. Entre los puntos

que buscan los bancos se pueden mencionar los siguientes’:
1) Un marco legal que proporcione la suficiente seguridad a la operaciéon bancaria.

2) Que la cultura del “no pago™ cambie de inmediato mediante la aplicacion firme de la

Ley.

3) Una estructura financiera sana y alcanzar los estandares internacionales de

capitalizacion para ser eficientes y competitivos.

4) Salir de su crisis financiera y demostrar, como se observa en otros paises, que es un

buen negocio la banca en México y que vale la pena invertir en ella.

74 Periodico “El Universal®, Seccién Fi 15 de Octubre de 1999.
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5) La banca mexicana debera de pertenecer a capitales nacionales y extranjeros. pues su
origen no es lo importante en su estructura, sino su operacion, eficiencia y rentabilidad,

es decir, lo sustancial es que la banca sirva al mercado.

6) Las instituciones bancarias deben abrirse ya a la inversion extranjera de manera total,

pues lo que requiere el pais es nuevamente de financiamiento bancario.

7) Por ultimo, los bancos esperan que para el 2004 sélo queden en el pais cinco o seis
instituciones bancarias, que son las que el tamaifio de la economia mexicana puede

soportar.

Este ultimo punto es muy interesante ya que nos habla del proceso de fusiones y
adquisiciones bancarias que se esta viviendo en el ambito mundial. El objetivo de esta
tendencia es que los bancos se integren horizontalmente para poder enfrentar la

competencia tan fuerte que existe en el sistema bancario de cualquier pais.
4.1.- Fusiones y Adquisiciones.

Antes de mencionar el fuerte proceso de adquisiciones y fusiones bancarias que
seguramente tendra el pais en los afios que estdn por venir, convendria estudiar primero por
que son tan convenientes y benéficas para hacer frente a la competencia tan fuerte que se

. . . . . s
vive actualmente en el mercado bancario nacional e internacional’s.

Basicamente existen 3 procedimientos legales por los cuales una firma’® puede adquirir otra

firma: 1) Fusion y adquisicion, 2) adquisicién de acciones y 3) adquisicion de activos.

1) Fusion y Adquisicion: Se refiere a la absorciéon de una firma por otra. La firma
adquiriente conserva su denominacién social y adquiere todos los activos y pasivos de
la otra firma, después de la adquisicién la firma adquirida deja de existir como tal. Una
fusién se refiere a exactamente lo mismo, s6lo que en este caso una nueva firma es
creada. Es decir ambas empresas dejan de existir como tal y se vuelven parte de la

misma empresa.

75 Fuente de todo el punto 4.1 : Stephen Ross, Corporate Finance, USA, Edit. Irwin, 1996, pp. 768-808.
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Adquisicién de acciones: Se refiere a la compra de acciones comunes ( es decir las que
tienen derecho a voto en las asambleas de accionistas) por dinero, porcentajes de
acciones preferenciales u otro tipo de valores. Esta adquisicion se puede dar de dos
formas, primero como una oferta discreta por parte de la gerencia a los posibles

adquirientes o mediante una oferta publica.

Adquisicién de activos: Una firma puede adquirir otra firma mediante la compra de
todos sus activos. Este método evita el problema potencial de tener accionistas
minoritarios, cosa que puede ocurrir en una adquisicién de acciones, este proceso puede

resultar muy oneroso para la firma que adquiere a la otra.

Estas tres formas de adquirir y/o fusionarse con otros bancos llevan implicitamente ventajas

y desventajas. Por ejemplo estas son algunas situaciones tipicas que se presentan

dependiendo de la opcién que se escoja:

1) En una adquisicién de acciones, no se necesita tener reuniones de accionistas ademas

2)

3)

4

que no es necesario el voto de estos. Si los accionistas de la firma adquiriente no estin
de acuerdo con la oferta, no es necesario contar con su aprobacion para llevar a cabo la
venta general de las acciones pero no se ofrecerdn las acciones en especifico de estos

accionistas inconformes.

En una adquisicién de acciones, la firma adquiriente puede negociar directamente con

los accionistas, “saltandose™ asi a la gerencia.

Las adquisiciones de acciones son usualmente no amigables, ya que hay resistencia de
la gerencia por el temor de ser despedidos, de esta manera este tipo de resistencia

usualmente encarece el costo por adquisicion de acciones que si hubiera una fusién.

Frecuentemente una minoria de accionistas retendrd sus acciones cuando exista una

oferta publica, por lo tanto la absorcion no puede ser total.

76 Por firma me refiero a cualqui idad cial, financi industrial o de servicios de cualquier
tipo constituida legal con sz iva d inacién social.
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5) Para una completa absorcion de una firma por otra es necesario que exista una fusién,

muchas adquisiciones de acciones terminan en una fusion.
El objetivo de cualquier tipo de adquisicion o fusién es lograr una sinergia.

Supongamos que una firma A esta considerando adquirir la firma B, el valor de la firma A
es Va y el valor de firma B es Vb, la diferencia entre el valor de las dos empresas
combinadas (Vab) y la suma de las firmas por separado es la sinergia de la adquisicion. Es

decir:
Sinergia = Vab — (Va + Vb)

La firma adquiriente debe generalmente pagar un premio a la firma adquirida. Por ejemplo,
si el precio “techo” de las acciones es $100.00, el adquiriente puede verse en la necesidad
de pagar $120.00 por accién, pagando asi un “premio” de $20.00 o 20 % extra por accidn.
La firma A determinara la sinergia antes de entrar en negociaciones con la firma B para

establecer el monto de este premio.

Otro método para calcular la sinergia puede ser el modelo de flujos de efectivo

descontados, es decir;

ACFt

Sinergia = 2

(1+r)t

Donde ACF es la diferencia entre cl flujo de efectivo de las firmas combinadas a la fecha T
y la suma de los flujos de efectivo de las dos firmas como entidades separadas, es decir,
ACF  es el incremento de flujo de efectivo a la fecha T desde la adquisicién o fusion, el
termino r es la tasa de descuento de riesgo ajustada por el incremento del flujo de efectivo,
esto es generalmente considerado como la adecuada tasa de retorno sobre el patrimonio

propio de la empresa que se piensa adquirir.
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Estas dos formulas nos muestran como se puede calcular una sinergia, ¢l objetivo de lograr

una son las ventajas reales que se pueden alcanzar. Las sinergias las podemos clasificar en

cuatro categorias basicas: 1) mejora de los ingresos, 2) reduccidén de costos, 3) ventajas

fiscales y 4) un menor costo de capital.

1) Mejora de ingresos: estd es una de las principales razones por las cuales una empresa

2)

decide adquirir o fusionarse con otra, una firma combinada puede lograr mayores
ingresos que dos firmas separadas. El aumento de ingresos es debido a las siguientes
razones: A) aumento de la participaciéon de mercado; provocadas por sinergias en los
procesos de distribucion, creacion y variedad de productos. En un banco esto se puede
traducir en mas presencia fisica y obviamente en mas infraestructura de captacién, asi
como en un aumento de los servicios y productos ofrecidos a los clientes. B) beneficios
estratégicos; esto se refiera a complementacion de recursos técnicos, humanos y
materiales, por ejemplo una empresa adquiere a otra mas moderna porque le resulta
mds barato que modernizar su propia planta, capacitar su propia gente o que construir
su propia infraestructura. C) Poder de monopolio en el mercado: es decir una firma
puede adquirir otra para reducir la competencia que existe en el mercado. Sin embargo
esta razén en especifico tiene muchos trabas legales, ademas cuando se anuncia una
fusion que podria crear un monopolio, el precio de la accién no sube mucho, la
evidencia empirica de los mercados ha demostrado que esta tercera razén es la menor

para que una empresa busque fusionarse con otra.

Reduccién de costos: una razén basica para que dos empresas se fusionen es que juntas
operaran mas eficientes que separadas. Una firma puede obtener una gran eficiencia
operativa a través de una fusiéon y/o adquisicion. Esto se logra a través de las
economias de escala, es decir el costo de operacién disminuye a medida que la
produccidén aumenta, sin embargo recordemos que esta disminuciéon del costo es en el
ambito relativo mas no absoluto, ademas las economias de escala tiene un limite. Otra
forma de reducir los costos es a través de eliminar la duplicidad de funciones al

renovarse toda la infraestructura de recursos humanos y materiales.
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3) Ventajas fiscales: estd razén es un poderoso incentivo para que sc lleve a cabo una
~adquisicién, las posibles ventajas fiscales son: A) el uso dec una inutilizada capacidad
de endeudamiento, es decir la firma adquirida puede tener una capacidad de
endeudamiento sin usar a disposicién de la firma adquiriente, B) el uso de fondos
suplementarios, esto sucede cuando una firma tiene un flujo de efectivo “libre”, es
decir después de cumplir todos sus compromisos ain tiene mucha liquidez por lo que
para utilizar estos fondos decide pagar dividendos a sus accionistas, recomprar sus
propias acciones o adquirir acciones de otra empresa, y por ultimo C) al descontar del
pago de impuestos pérdidas operativas netas de cualquier firma que este involucrada en
la adquisicion. El fisco permite que sean deducible de impuestos las pérdidas
operativas netas por un determinado periodo de tiempo como medida de ayuda a una

empresa en problemas.

4) Un menor costo de capital: El costo de capital puede muchas veces ser reducido
cuando dos firmas se fusionan ya que los costos de emitir valores pueden ser sujetos de
economias de escala, es decir los costos de emitir deuda y acciones son mucho menores

cuando existen grandes emisiones que cuando hay pequefias emisiones.

En términos muy generales estas son las principales razones por la cual una firma puede
adquirir o fusionarse con otra firma. La globalizacion ha acelerado este proceso y muchos
han encontrado en las fusiones y adquisiciones su unica posibilidad de sobrevivir en el
mercado. Al haber observado las principales ventajas de las fusiones y adquisiciones puedo
identificar con qué fuerza se ha presentado este fenémeno en ¢l sector bancario mexicano.
En el resto del mundo se han presentado fusiones en el sector financiero que han tenido un
impacto mundial, como por ejemplo la fusién que se dio entre dos bancos comerciales
creando asi el Citigroup. Esta fusion es sdlo una muestra de un proceso que parece cobrar
una fuerza inusitada en todas las industrias y en todos los sectores econémicos bajo un
régimen de libre mercado. Obviamente México y su sector bancario comercial no estan
exentos de esta tendencia. Las fusiones y adquisiciones bancarias se han presentado a los
largo de la historia bancaria de los EE.UU y México como consecuencia del proceso de

concentracién bancaria.
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4.2. - Fusiones y Adquisiciones Bancarias en México.

Actualmente existen cn el sistema bancario mexicano 50 bancos de los cuales 18 son
extranjeros. De estos 50 bancos, 11 estan directa o indirectamente bajo control del IPAB y
no se toman en cuenta dentro de las estadisticas bancarias, para 1997 solo 12 bancos
mexicanos controlaban el 90.0% de los los activos totales del sistema, mientras que los 18
bancos extranjeros controlaban el 9.5% de los activos totales bancarios, dejando el 0.5%
restante de los activos a instituciones de tamafio muy pequefio’”.

Dentro de los 12 bancos que controlan el 90%, Banamex, Bancomer y Bital son los que
tienen los porcentajes mds altos controlando en conjunto mas del 50% de los activos totales
bancarios, mientras tanto de las 18 instituciones extranjeras Citibank, Banco Bilbao

Vizcaya y Banco Santander mantienen un 90 % dentro de ese 9.5 %.

CUADRO 4.1. - INDICADORES DE LOS BANCOS MAS GRANDES EN MEXICO.

( Datos a diciembre de 1998)

Numero V.A. Numero de V.A. Cartera | Variacién | Cartera | Variacién

personal 98-97 Sucursales 98-97 | de crédito | (%) 98-97 | vencida [ (%) 98-97
Banamex | 31,679 296 1,264 152 186,245 | 22.4% | 130,392 | 8.3 %
Bancomer | 26,091 [ -3,348 1,359 30 191,407 | 9.7% 23,041 4.3 %
Serfin 12,865 [ -2,710 608 28 115,680 | 103 % 9,677 -8.6 %
Bital 17,448 905 1,533 315 56,897 3.8% 9,152 213 %
BBV 6,943 1,856 509 199 52,899 | 26.1 % 1,178 [ -10.9 %
Santander | 5,436 -395 344 91 49,618 6.7 % 1,360 8.9 %
Citibank 2,557 1,850 103 97 25,003 | 199% 2,215 3.6 %
V.A: Variacién Absoluta.

Fuente: CNBYV, http://www.cnbv.gob.mx

77 http:/ /www.cnbv.gobanx
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"El cuadro 4.1 muestra las grandes disparidades que existen entre los principales bancos
“"nacionales y extranjeros en México, ademas los problemas recientes que ha enfrentado el
sistema bancario en 1999 por los casos de Serfin y Bancrecer en los cuales las autoridades
bancarias detectaron grandes irregularidades ha obligado a los banqueros a exigir al
gobierno federal reglas claras en cuanto al futuro del sistema. Es decir el gobierno debe
definir primero el tipo de banca que puede y debe tener el pais para después “pavimentar”
el camino para lograr un adecuado crecimiento de las entidades crediticias del pais. Para
lograr esto el gobierno debe realizar una serie de reformas que cumplan los puntos que se

mencionaron al principio de este capitulo cuatro.

La opinién de muchos banqueros como lo son los directores generales de Citibank,
Banamex J.P. Morgan e IXE, es que México tendra a lo sumo cinco o seis bancos en todo
el sistema bancario nacional para el afio 2004, ya que segin los analistas bancarios este es
el namero idéneo de bancos para una economia como la mexicana. Los bancos que queden

seran bancos grandes, eficientes, competitivos y rentables.”®

e

Hay varios escenarios que nos pueden mostrar como se llevaria a cabo esta “nueva
concentracion” del sistema bancario mexicano. Un escenario muy contemplado por los
analistas a finales de la decada de los 90°s fue una eventual fusidén entre Banamex y
Bancomer fundandose asi el grupo financiero mdis grande de México y Latinoamérica, por
su lado los bancos extranjeros mas grandes establecidos en el pais como Citibank, BBV-A
y Santander seguirian creciendo por ellos mismos sobre la base de su eficiente
administracidon y gracias al apoyo de sus casas matrices y por la adquisicién de instituciones
bancarias pequefias y/o medianas que tengan o no problemas financieros. Una fusion entre
Bancomer y Banamex hubiera asegurado que el banco mas grande de México estaria en

manos de mexicanos.

En la realidad ocurrio todo lo contrario a finales del afio 2000, Bancomer anuncia su fusion
con BBV-A formando el banco mas grande de México en cuanto a presencia, nimero de

sucursales y captacion dentro del mercado mexicano.

78 Hernandez Roberto y Julio A. De Quesada en entrevistas al periédico *El Universal®, primera seccidn,
ediciones del 5 y 6 de abril de 1999 respectivamente.
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Banamex se convertia cn ese momento en la dnica institucion bancaria mexicana sin
participacién accionaria extranjera dentro de su capital social. Sin embargo meses despues
Banamex anuncio la venta de sus activos al Citigroup de origen estadounidense y que es

duefio de Citibank, desbancando de la primera posicion al banco BBVA-Bancomer.

Por ultimo, las instituciones bancarias de mediano tamafio y pequefio de reciente creacion
como IXE, INVEX, Quadrum, Mifel, Interacciones, Afirme, Banco del Bajio, Bansi y
Banregio podrian fusionarse entre ellos aprovechando quec son instituciones sanas con

niveles minimos de cartera vencida.

El objetivo para todos los bancos que actualmente operan en el mercado mexicano es
comun: asegurar su permanencia en el mercado mientras que al mismo tiempo se es
rentable, eficiente y competitivo. Dentro de este escenario la inversion extranjera en el
sistema bancario nacional ha ido tomando una importancia fundamental para que las
instituciones mexicanas pudieran hacer frente a sus i:)roblemas de capitalizacion

desencadenados por la crisis de 1995.

Las fusiones y adquisiciones bancarias han sido alentada por el mismo gobiemo mexicano,
y si en los 80°'s y principios de los 90°s la inversion extranjera en la banca era muy
restringida, de 1996 a la fecha se ha vuelto muy importante. El gobierno mexicano a
impulsado alianzas estratégicas entre los bancos, pero especialmente entre bancos
mexicanos y extranjeros, esto ha sido una parte integral de la estrategia del gobierno para
apoyar al sistema bancario nacional. Los bancos extranjeros han realizado ya para 1999 un
gran nimero de alianzas con bancos mexicanos y en muchos casos controlan o tienen ya

una importante influencia accionaria y de decisién.
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CUADRO 4.2. - ALIANZAS ENTRE BANCOS EXTRANJEROS Y NACIONALES.

(1996-1999)

Banco Extranjero

Banco Mexicano

1) Banco Bilbao Vizcaya. (Espaiia)

- Adquirié ¢l 70 % de las acciones y las sucursales.

1) Banco Probursa.

2) Banco Bilbao Vizcaya.

- Adquiri6 todas las sucursales y 100 % de acciones.

2) Banca Cremi.

3) Banco Bilbao Vizcaya.

- Adquiri6 todas las sucursales y 100 % de acciones..

3) Banco del Oriente.

4) Bank of Nova Scotia. (Canada)

- Adquiri6 10 % de acciones convertibles que pueden
aumentar a un 45 % de¢ acciones en los siguientes 4
afios.

4) Inveriat.

5) Bank of Montreal. (Canad4a)

- Adquirié 16 % de las acciones, ademds de 20 votos
en su consejo de administracion

5) Bancomer.

6) Banco Comercial Portuguese (Portugal) y
Centro Hispano Americano. (Espaiia)

- Adquieren 40 % de las acciones (20 % cada uno)

6) Bital.

7) J P Morgan Sccurities. (Estados Unidos)

- Contrclo 20 % de las acciones con el propésito de
vender a otros inversionistas probablemente al Hong
Kong Shangai Bank

7) Banca Serfin.

8) Citibank. (Estados Unidos)

— Adquiere el 100 % de las acciones y activos.

8) Banca Confia.

9) Banco Santander. (Espaiia)

- Adquiere el 51.4 % de las acciones y las sucursales

9) Banco Mexicano.

10) Citibank. (Estados Unidos)

- Adquiere 100% de las acciones y las sucursales

10) Banamex (México)

Overview” USDOC, Washington, 2000 y http://www.cnbv.gob.mx

Fuent?: USDOC, International Trade Administration, Market research reports: México, “Banking
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También los bancos mexicanos mas fuertes han formado alianzas con los bancos mexicanos

mas débiles, esto se puede apreciar en el siguiente cuadro.

CUADRO 4.3. - ALIANZAS ENTRE BANCOS MEXICANOS (1996-1999)

Banco Mexicano

Banco Mexicano

1) Banco Bital.

-~ Adquirié el 100 % de las acciones y todas las

sucursales.

1) Banco del Atlantico,

2) Banorte.

- Adquirié el 100 % de las acciones y todas las
sucursales.

2) Bancen.

3) Promex.

- Adquirié toda la red de sucursales.

3) Banca Unié6n.

4) Bancomer. 4) Promex.
- Adquiri6 el 100 % de las acciones.
5) Bancomer * 6) BBV *

- Se fusiona con BBV, formando el grupo Bancomer-
BBV argentaria.

- Se fusiona con Bancomer, formando el.grupo
Bancomer-BBV Argentaria

6) Banco 1XE.

- Se fusiona con Invex, para formar Invex grupo
Financiero.

6) Banco Invex.

- Se fusiona con IXE para formar Invex Grupo
Financiero.

Fuente: CNBV, aiio 2000.

Fuente: USDOC,

International Trade Administration,

Market research reports:

México, “Banking Overview” USDOC, Washington, 2000 y http://www.cnbv.gob.mx
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: Estos‘doé cuadros nos permiten observar el proceso de fusiones y adquisiciones que se ha
pfesentado en el sector bancario mexicano en los ultimos afios y que seguramente sera mas
‘ fuerte e intenso en los afios por venir. Por otro lado, es de reconocerse que de 1996 a la
fecha la inversidn extranjera en bancos comerciales mexicanos ha sido fundamental para
que varios de estos mismos bancos lograran conservar niveles minimos de capitalizacion

mientras era resuelto el asunto del rescate bancario por parte del IPAB.

El crecimiento de la presencia extranjera en el mercado bancario mexicano ha sido
impresionante si se recuerda el hecho de que para 1994 el unico banco comercial extranjero
autorizado a operar en México era Citibank, cinco afios después hay 18 bancos forianeos
operando en Meéxico. Las fusiones bancarias que esta viviendo actualmente el pais son
también producto del alto costo de operacion que tiene la banca en México. Actualmente
los costos de la banca han subido hasta un 300 % con relacion a 1994, seg(n datos de la
CNBV.

En terminos generales la banca comercial de los EE.UU no ha mostrado un interés real en
invertir en los bancos mexicanos salvo la honrosa excepcion de Citibank, los bancos
europeos y canadienses han sido mucho mas agresivos que los estadounidenses en

aumentar su influencia y participacion accionaria en los bancos mexicanos.

Los bancos estadounidenses establecidos en México se han concentrado en operaciones de
banca de inversion, financiando proyectos comeérciales e industriales relacionados con la
exportacion, no estan interesados en invertir o asumir control sobre la banca tradicional

comercial mexicana.

Los cuadros del anexo estadistico muestran de manera muy clara como los bancos
estadounidenses realmente no han presentado una competencia seria en lo referente al
negocio de banca multiple o universal en México. El crédito asignado por los bancos
estadounidenses al mercado mexicano ha estado enfocado a sectores comerciales u
operaciones de banca de inversion, en ese renglén la competencia si es muy seria y fuerte

por parte de las entidades financieras estadounidenses.
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4.3. - Ventajas Comparativas que Ofrece México a la Banca Comercial

Estadounidense y Mexicana.

Como mencionamos en el capitulo dos, el libre mercado determinara sobre la base de las
ventajas comparativas cuales seran los paises que captaran una parte de la oferta de
capitales que existe en el mundo. Las ventajas comparativas se pueden referir en cuanto a
costo de operacion y acceso a recursos materiales y humanos, expectativas de rentabilidad y
crecimiento del mercado, infraestructura instalada, capacidad de generar encrgia,

competencia interna, acceso a medios de comunicacién y vias de transporte, etc.

Los elementos mencionados son sélo algunos de los considerados para que una empresa se
instale en un pais, sin embargo la banca es un negocio aparte y el aumento de inversién

extranjera y nacional en este rubro dependerd en gran medida de tres factores:
1) Laconfianza y las expectativas que haya en el mercado de valores,

2) Que exista un apropiado marco legal que asegure a los bancos una operacion clara y

llena de certidumbre tanto para captacién como para recuperacién y

3) Que la calificacién de riesgo-pais que actualmente tiene México baje a niveles que
permitan la reactivacién del crédito interno. Esté solo se lograra con una adecuada y
bien implementada politica fiscal y monetaria que de certidumbre a todos los

agentes econdmicos del pais ya sean nacionales o extranjeros.

Un paso importante y una gran ventaja comparativa de México dentro de la zona
latinoamericana es que los bancos mexicanos ya realizan desde 1997 su contabilidad bajo
los principios USGAAP (United States General Accepted Accountant Principles) lo cual da
hasta cierto punto seguridad y certidumbre en cuanto a los resultados e informacién

contenida en los estados financieros que presentan los bancos mexicanos a la CNBV.”

7 USDOC, International ‘Trade Administration, Market rescarch reports: México, “Bansking Overviaw™ USDOC,
‘Washington, 1998.
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Sin embargo una gran desventaja que presenta al sistema bancario mexicamo son los costos
de operacion, los cuales han subido hasta un 300 % con relacion a 1994, segiin datos de la
CNBV.

Cuando se suman las cuotas del IPAB, el IVA, el costo de supervisién y la contabilidad
inflacionaria, México resulta ser es uno de los paises mas caros del mundo para hacer
banca, incluso algunos intermediarios extranjeros consideran si es viable invertir en México
o no. Cuando un pais resulta tan caro para operar los bancos extranjeros prefieren
establecer sus negocios en otros lugares donde es mas barato operar e incluso asumiendo

los mismos riesgos pero con mejores resultados.®®

En términos muy generales y hoy por hoy la banca mexicana no tiene gran atractivo para
atraer mds inversion extranjera de la que hasta el momento ha atraido, la mejoria que ha
experimentado la macroeconomia mexicana se ha trasladado de manera modesta al sistema
bancario mexicano. Las tasas de interés activas siguen siendo muy elevadas como para
pensar en una reactivacion del crédito a corto y mediano plazo que haga que la banca
comercial sea un negocio rentable para sus duefios y una opcion viable de crédito para sus

clientes.

El incremento de las provisiones sobre préstamos y la constitucién de reservas para
aumentar los niveles de capitalizacién de los bancos mexicanos ha provocado que los
margenes de utilidad se hallan visto muy castigados de 1996 a la fecha. Esta situaciéon ha
ayudado a que un posible colapso del sistema bancario sea visto como remoto por todo el

mundo.

Por otro lado, antes de la reforma legal en México de la Ley de quiebras y suspensiéon de
pagos, los bancos no estaban dispuestos a prestar dinero aun y cuando estuvieran en
condiciones de hacerlo, si no tenian la plena garantia de que los recuperarian. Por ejemplo
antes de esta reforma los créditos considerados como irrecuperables en el sector hipotecario
superaban para 1999 los $15,000 millones de pesos, los préstamos empresariales
clasificados de esta misma manera equivalian para este mismo afio $10,000 millones de

pesos. Es decir, s6lo para estos dos sectores son $25,000 millones de pesos que nunca se
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van a poder recupcrar, esta cifra cquivale a 60,000 créditos otorgados por la banca

comercial durante el “boom™ crediticio mexicano de 1992 a 1994 segiin datos de la CNBV.

.La reforma de esta ley ha significado el establecimiento de una garantia y ventaja
competitiva importante que dard certidumbre a bancos extranjeros que quieran establecerse

en el pais asi como a posibles nuevos participantes nacionales.

Una desventaja que presenta la banca mexicana es la canalizacion de crédito al mercado
interno, las empresas nacionales y extranjeras enfocadas hacia este mercado interno no han
podido expanderse ni emprender nuevos proyectos por falta de créditos y apoyos. Las pocas
empresas que tienen su mercado dentro del pais reciben financiamiento directamente de sus
proveedores ¥ no de ninguna institucion financiera. Ademas los buenos proyectos y los
buenos clientes normalmente con actividades relacionadas con el comercio exterior
prefieren financiarse con bancos extranjeros de origen estadounidense debido a su mayor
fortaleza y conocimientos del mercado internacional asi como.por ser nuestro pincipal socio
comercial. El inico banco mexicano que puede competir en este rubro es BANCOMEXT

S.N.C. pero como sabemos este es un banco de desarrollo del gobierno federal.

Otro punto en contra de los bancos mexicanos y que repercute en los niveles de captacién
de ahorro interno son las bajas tasas de interés que ofrecen a sus clientes, normalmente se
ofrece una tasa de interés por arriba de la inflacién, pero en México pasa todo lo contrario,
aqui se ofrece una tasa de interés por debajo de la inflaciéon como se muestra en el cuadro

4.4.

80 Periédico “El Universal®, Seccién Finanzas, edicién del 11 de Octubre de 1999.
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CUADRO 4.4. - TASAS DE INTERES BANCARIA EN MEXICO.

(Agosto de 1999)

Instrumento de captacibn,

Tasa dc interés anual %

Depdsitos de ahorro. 5.53%
Cuentas de cheque. 8.07 %
Plazo fijo a 90 dias. 18.4 %
Pagarés liquidables a 90 dias. 16.71 %

Fuente: El Universal, Secciéon Finanzas, edicién del 2 de Noviembre de 1999.

CUADRO 4.5. - CAPTACION DE LA BANCA EN MEXICO.

Instrumento Saldo Participacién en el mercado
Pagares liquidables al vencimiento. $ 594,621 42.97 %
[ Banca de inversion. $ 433,923 31.35%
Cheques. . $ 234,115 16.92%

Ahorro. $ 11,836 0.86 %
Depbsitos retirables en dias $ 4,871 0.35%
preestablecidos.

Depésitos a plazo fijo. $402 0.03 %

Total $ 1,383,928 100.00 %

(Millones de pesos, junio de 1999)

Fuente: El Universal, Seccion Finanzas, edicién del 2 de Noviembre de 1999.
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Como vemos estas tasas de interés no son nada atractivas para el ahorrador que preficre

'tener _‘ u dmero en una casa de bolsa u invertirlo en otras divisas u oro y plata para
. protegerse de 1a inflacién. La banca comercial mexicana no ticne argumentos ni la fuerza
para incrementar el ahorro interno a través de sus instrumentos de captacién. Si realmente
“.. quisieran aumentar la captacion tendrian que estar ofreciendo un rendimiento por arriba de

ia inflacién.

La reactivacién del crédito ha sido nula, hasta el afio del 2001 los bancos han empezado a
prestar dinero para creditos al consumo como lo son los préstamos automotrices y los
hipotecarios, pero en lo referente a actividades comerciales y de inversiones los bancos

extranjeros son realmente los inicos bancos comerciales que estdn prestando en México.

Los bancos comerciales mexicanos dependen necesariamente de la reactivacion del crédito
interno para lograr mayores niveles de capitalizacién. Segun datos de la CNBV, los bancos
mas grandes de México que son Bancomer Banamex y Bital necesitaran en los afios 2000 y
2001 entre 6 mil y 7 mil millones de dolares para capitalizarse. Esta cifra es otro factor
tambien explica el porque de las fusiones de BBBA con Bancomer y la venta de Banamex a

Citigroup.®!

Esta generacion de dinero dependera de dos factores principalmente: 1) la integracion de un
socio extranjero y 2) de la rapidez con que se inicie la reactivacion del crédito. Mientras
tanto, estas aportaciones internas de recursos debera provenir de las utilidades bancarias. Es
decir las pocas utilidades de los bancos comerciales seran canalizadas para lograr la

recapitalizacién de estos, “castigando™ ain mas sus margenes de rentabilidad.

81 http://www.cnbv.gob.nx
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Por todo 10 anteriormente expuesto puedo deducir que hay una diferencia muy clara entre
los bancos mexicanos y estadounidenses en Mdéxico. Aunque los primeros son bancos mas
grandes y con una mayor participaciéon del mercado mexicano. s cierto también que mas
grandes son sus problemas de operacion, capitalizacién y rentabilidad, lo que los hace
sumamente vulnerables a desequilibrios macroeconomicos y microeconomicos. ademas son
tan grandes sus necesidades de capitalizacion y de creacion de reservas que muchos no
podran sobrevivir sin la ayuda de un banco extranjero que logre inyectarles recursos poara
poder superar de manera total la etapa de crisis bancaria que significo el segundo lustro de

la decada de los 90°s.

Mientars que a diferencia de los bancos estadounidenses que podran no ser tan grandes en
cuanto a presencia interna, pero el monto y volumen de operaciones de comercio exterior y
de inversiones del mercado mexicano son mucho mayores que los presentados por la banca
nacional, al tener estos primeros el respaldo de sus casas matrices y la confianza de los

clientes.

Los bancos mexicanos no financian ni el 10% del comercio exterior mexicano, el 90%
restante lo realizan los bancos estadounidenses, esta la verdadera fuerza de los bancos
estadounidenses en México y la variacién de su estrategia en comparaciéon con sus colegas
europeos y canadienses. Mientras estos ultimos se han enfocado a ofrecer servicios de
banca muiltiple, los bancos estadounidenses se han enfocado a la banca de inversiones y
comercio exterior. En Europa los bancos estadounidenses tienen una gran competencia en
este rubro, pero en México tienen una hegemonia en cuanto a operaciones e influencia que

no pueden ni quieren perder.5?

82 Ver fuente del capitulo dos, pp. 131.
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"En'mi opinién los bancos estadounidenses, estan fincando su futuro en México en la banca
de inversiones, en el comercio exterior y cn el mercado de derivados. Los ecstados
financieros de Chase Manhattan Bank y Bank of America en México la informacion
presentada en el anexo estadistico asi lo demuestran . Sélo Citibank esta interesado en

ofrecer todos los servicios de banca multiple y corporativa.

El gobierno tiene que seguir estructurando programas de capitalizacién, de reestructuracién
de deuda y reforma de las leyes financieras de una manera mas profunda e importante, con
el fin de apoyar a los bancos mexicanos a competir de manera mas eficiente dentro de
nuestro pais. Por su lado, los bancos comerciales mexicanos tienen que eficientar su
operacion para reducir los altos costos de hacer banca en México. De hecho, a finales del
siglo XX y principios del siglo XXI los bancos comerciales estadounidenses y mexicanos
tienen una gran oportunidad de hacerlo gracias a una innovacién tecnolégica que cambiara

para siempre la forma de hacer negocios a todos los niveles en todo €l mundo: INTERNET

4.4. - Tendencias de la Banca Comercial en México y los EE.UU.

En el siglo XXI la forma de hacer negocios de la banca comercial cambiara de manera
radical en todo el mundo conforme vayan avanzando los afios. Las sucursales bancarias
tendran una tendencia a la desaparicion, lo mismo pasara con el papel-moneda como lo
conocemos hasta el dia de hoy. Todas las expectativas econémicas y financieras apuntan a
que en el futuro todas las transacciones econémicas, comerciales y financieras serdn
realizadas por medios electronicos, beneficiandose de esta manera a los sistemas
financieros, a los bancos, a sus usuarios y a la economia en general al reducir costos y al

realizar operaciones de todo tipo a tiempo real.

Hablando del caso especifico de México, la banca electrénica comenzoé su operacién hace
15 afios con la instalacion de los cajeros automaticos, después con la revolucién tecnolégica
de las PC a finales de la década de los 80°s y principios de los 90°s el sistema bancario

mexicano cambid de manera radical su forma de operacién. Estos cambios tecnolégicos se
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dieron en los EE.UU. y México tal vez con una diferencia de 10 afios, obviamente

sucedieron estos cambios primero en los EE.UU.

Sin embargo y hoy por hoy en el afio 2001, los cambios tecnolégicos que hay dentro de la
banca comercial estadounidense y mexicana son casi a la par debido a la cada vez mayor
vinculacién de los mercados. Obviamente la escala de estos cambios va a ser muy diferente
por el tamaifio tan asimétrico que tienen estos dos sistemas bancarios, pero el punto
importante a sefialar aqui es que en México ya no tiene que pasar mucho tiempo para que

una innovacién tecnoldgica llegue.

Internet es una herramienta clave en el futuro de las instituciones bancarias estadounidenses
y mexicanas en el siglo XXI. Recordemos que los EE.UU y México han vivido procesos de
concentracion bancaria que han disminuido el numero de participantes de manera paulatina.
En México de los 18 bancos que fueron privatizados en 1992, el dia de hoy sélo sobreviven
tres que son Bancomer, Bital y Banamex, de las instituciones fundadas después de la crisis
bancaria de 1995 sdlo sobreviven Banorte e Inbursa. Mientras que en los EE.UU el proceso
de concentracion bancaria tambien ha sido muy fuerte ya que de existir mas de 14,000
bancos a principios de los 80’s, para el afio 2001 existen poco mas de 6,000 instituciones

bancarias.

De acuerdo con estimaciones de los analistas del sistema bancario, los accionistas de los
intermediarios han perdido cerca de $15,000.00 millones de USD en el lapso de estos seis
afios en México. En 1992 los nuevos banqueros pagaron al gobierno federal $17,000.00
millones de USD por la licitacion de los bancos comerciales y al dia de hoy los bancos
tienen un valor en libros cercano a los $10,000.00 millones de USD, mientras que aen los
EE.UU se ha destinado mas de $100,000.00millones de USD a rescatar bancos comerciales

en los ultimos 10 afios.

Gracias a esta descapitalizacion del sistema bancario mexicano y a la alta concentracion del
sistema bancario estadounidense, las dos bancas necesitan reducir sus costos operativos

para ser mas eficientes y competitivos dentro del mercado mexicano y estadounidense.




177

Por toda esta situacién a los directivos de los bancos les queda claro que Internet es una
" herramienta indispensable en un negocio al que le urge ser mds rentable y barato. En
Meéxico de acuerdo con estudios de Bancomer y Prosa Carnet, las entidades financieras
reportan ahorros significativos al utilizar los medios electrénicos en vez de los
tradicionales. Sin embargo este desarrollo tecnolégico profundiza las necesidades de

capitalizacién de los bancos.

Por ejemplo: una transaccion a través de una sucursal tiene un costo de un délar
estadounidense, la realizada en un cajero automatico es de 20 ctvs y la que se realiza via
Internet cuesta apenas 2 ctvs. Por lo tanto, por esta sencilla pero poderosa razén la mayoria
de los bancos mexicanos y estadounidenses estan entrando en forma agresiva en el negocio

de Internet a traves de la creacion de sus propios “portales™.

A manera de nota: Un portal es aquel sitio que concentra una serie de servicios para los
usuarios, disefiados en funcién de sus necesidades para que sean adoptados como su base
de datos y sean la puerta de entrada a Internet. También son una forma mas agil y sencilla
de utilizar los productos de manera integral. Por ejemplo: la estructura y organizacién del
portal de Banamex esta disefiada para facilitarle una navegacién agil al usuario y que su
consulta sea eficiente. El portal de Banamex se llama Bancanet, en donde los clientes
pueden realizar diversos tipos de operaciones bancarias, tales como consulta de saldos, de
movimientos, traspasos entre cuentas propias y a terceros, pago de tarjetas, créditos e

impuestos.

Internet es considerado clave para eficientar la operaciéon de los bancos: baja los costos y
pone a la institucién que lo utilice a la vanguardia en tecnologia y eficiencia, la gran
desventaja por el momento es muy grande y consiste en que hoy por hoy tener un “portal”
en Internet no es negocio. Las ganancias econdmicas que estan recibiendo Banamex y
Bancomer por tener su portal de Internet son escasas al dia de hoy, la inversion es muy
cuantiosa y como la gran mayoria de los negocios “on line” las utilidades futuras se estiman
en millones de USD.
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Para muestra de csto recordemos los grandes resultados que alcanzaron el NYSE y
principalmente ¢l NASDAQ en 1999 gracias al gran impulso que las compaiiias de Internet
que hoy cotizan en el mercado de valores dieron a este dltimo, sin embargo a partir del afio
2000 las expectativas en este tipo de empresas se desplomaron provocando grandes
pérdidas a inversionistas que creyeron el la “red” como un buen negocio a fuwuro. Sin
embargo, los bancos siguieron inviertiendo en este negocio porque no pretendian obtener
ganacias a traves de su portal sino mas bien reducir costos operativos que les permitiria

aumentar sus margenes de utilidad y sus reservas por provisiones.

Analistas econdmicos, directivos de arecas de banca electrénica, empresarios y especialistas
coinciden que la mayor expansion de este negocio en nuestro pais permitira a los bancos ser
mads eficientes. Al reducir Internet los costos, una parte importante de los recursos para
invertir y constituir reservas provendran de los ahorros que logren los bancos en sus
estructuras de costos. Por otro lado, el negocio electrénico también repercutira en la forma
de la infraestructura bancaria actual, es decir: en la paulatina desaparicion de las

tradicionales sucursales bancarias.

La gran ventaja de la banca electrénica es que el cliente ya no tiene que desplazarse hacia
una sucursal, sino que desde su casa “on line” pueden hacer todo tipo de transacciones
bancarias, financieras y hasta comerciales. Esta situacion provocaria que se viera
aumentada de manera muy importante la base de clientes de la banca, ademaés los bancos al
ver reducidos sus costos pueden trabajar con esquemas de comisiones mas bajas, lo que
necesariamente repercutird en mejores y mas utilidades. En un futuro, las sucursales
podrian ser solo utilizadas como centros de aperturas de cuentas y como dreas de servicio

personalizadas.

La banca comercial mexicana entiende la premura de hacer estos cambios cuanto antes,
estan obligados de avanzar en los negocios con medios electrénicos, ya que de no hacerlo
podrian quedar en una posicién débil en el mercado, por lo tanto cada intermediario

financiero debe crear su propio “portal” de Internet.
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~Actualmente, se contabilizan cerca de 650 millones de transacciones electrénicas en el pais,
. de las cuales el 90 % se realizan a través del cajero automatico y terminales punto de venta
y solamente entre 2 y 3 millones de operaciones anuales son realizadas a través de Internet.
Esté6 indica que las posibilidades de crecimiento son enormes, los incrementos que se
registran mensualmente en las transacciones por Internet, son de mas del 30 % al mes segGn

analistas del sector.®

En lo referente a la banca comercial estadounidense, los cambios se han venido
desarrollando en el mismo sentido y casi en el mismo marco de tiempo (década de los
90°s). Sin embargo ¢l sistema bancario de los EE.UU. tiene varias ventajas sobre el sistema

bancario mexicano las cuales son las siguientes:

1) El sistema bancario estadounidense cuenta con muchos mas recursos econoémicos y
técnicos para hacer frente a la cuantiosa inversion que representan los portales y los

negocios “on line™.

2) EE.UU. es el principal productor de Software y Hardware del mundo. S6lo basta
mencionar al gigante corporativo de la computacién Microsoft Inc. y a la regién
conocida en California como Sillicon Valley que agrupa a cientos de empresas de esta

misma industria.

3) Las condiciones sociales en los EE.UU. y su alto ingreso per capita, permiten que el
estadounidense promedio tenga acceso a una computadora propia de manera mucho
mas facil, rapida y econdémica que el mexicano promedio. También la capacidad de
ahorro de un estadounidense promedio es mucho mas alta que la de un mexicano

promedio.

4) La cultura bancaria del pueblo estadounidense es mucho mayor que la del pueblo
mexicano. El estadounidense es mas confiado y tiene fe en las innovaciones
tecnolégicas y en su banca mientras que el usuario de la banca en México es renuente al
cambio en cuanto al uso de tecnologia que requiera una participacién activa de élL

Ademas desconfia del banco hasta que este plenamente probado que esti nueva

8 Periodico, “El Universal®, seccion finanzas, edicién del 15 de febrero del 2000.
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tecnologia es segura y confiable. Este proceso es muchas veces alentado y a veces hasta

obligado por el banco.

Como vemos Internet ofrece un sinnimero de posibilidades técnicas y de informacién para
el cliente y una oportunidad sin precedentes para que la banca haga mdas rentable su
operacién y reduzca costos. Analistas y banqueros coinciden que si bien el negocio en
Meéxico es incipiente, no pasarin mis de dos afios para que todos los intermediarios
financieros tengan su propio portal. No es descabellado mencionar que en los portales
“descansan™ las utilidades futuras de un negocio que se aprecia como redondo,
definitivamente el cada vez mas demandante mercado de usuarios de Internet y la creciente
tendencia mundial de orientar transacciones financieras, bancarias y comerciales via
electrénica obliga a los intermediarios financieros de todo el mundo a explorar nuevos

negocios ’on line™.
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CAPITULO 5
CONCLUSIONES

5.1. - Conclusiones Generales

Las condiciones de la economia de ambos paises en general han determinado que a lo largo
del siglo XX se hallan adoptado diferentes politicas econémicas, disefiadas para afrontar la
problematica econémica de cada pais en un momento histérico dado, estos hechos han
influido siempre de manera directa en el desarrollo, crecimiento y crisis de la banca

comercial en cada uno de estos dos paises.

Las condiciones de la economia y de la banca no son estaticas sino que son dindmicas, es
decir varian con el tiempo, por lo tanto la politica econémica tiene que utilizar todos los
medios y/o herramientas financieras, monetarias, econémicas y legales a su disposicién
para crear un proyecto econémico nacional que pueda ser ajustado de manera rapida y
efectiva cuando las condiciones de la economia cambien. De esta manera, el pais al poder
responder ripidamente a los cambios que se dan en la economia mundial y nacional podra
continuar en el “camino™ del desarrollo y crecimiento econémico y la banca comercial
podra estar integrada a este proceso al ser un factor de incentive el desarrollo y crecimiento
econémico al lograr efectuar de manera activa e importante su papel de intermediaciéon
financiera al canalizar el ahorro interno de un pafs a la inversién productiva. Al comercio

exterior y al consumo.

Los bancos comerciales son tan importantes para la economia de un pais que estos pueden
repercutir o impactar negativa o positivamente sectores econémicos muy especificos o toda
la economia de un pais. Es decir, cuando el sistema bancario comercial sufre una crisis esta
puede ser trasladada a la economia en general y viceversa. Por lo tanto, sobre la base de lo
mencionado se puede mencionar la primera conclusién y que puede ser resumida en una

palabra: Condicionalidad.
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Es dccir, cl desarrollo de la banca comercial de México y los Estados Unidos en sus
respectivos paises sicmpre ha estado condicionado al modelo econémico y a la
legislacién bamncaria que las autoridades han determinado instrumentar y seguir en
diferentes momentos histéricos. La problemstica de la ecconomia mexicana y

cstadounidense desde principios de siglo han sido totalmente diferentes.

Los Estados Unidos son un pais desarrollado desde principios del siglo XX y con
excepcidn del crack bursaitil de 1929, nunca han vuelto a vivir una crisis econémica que
tanta importancia. Los bancos comerciales de los EE.UU. han gozando de certidumbre
econdmica pero no de certidumbre legal gracias a su obsoleta legislacion bancaria que ha
limitado sus oportunidades de crecimiento. La Ley Glass Steagall es el mas grande
exponente de las limitaciones legales que condiciond y 1limité el desarrollo bancario interno
estadounidense, pero que irénicamente condicioné el gran y espectacular desarrollo de la

banca comercial estadounidense en el ambito intemacional.

Mientras que la banca mexicana se ha tenido que desarrollar bajo diferentes modelos de
ajuste y desarrollo econémico en el siglo XX. La banca mexicana ha pasado por modelos
de crecimiento “hacia adentro”, modelos de subsidio a la demanda y a la oferta a través del
gasto publico, programas de estabilizacién y emergencia econémica que solo han causado
astringencia crediticia y monetaria, modelos econémicos basados en el libre mercado, una
nacionalizacion del sistema y un proceso de reprivatizacion, en fin, la banca mexicana ha
pasado por jtodo!. Esta situacién provoco que los bancos comerciales mexicanos nunca
contaran con la estabilidad necesaria para consolidarse como un factor dinamico de la
economia mexicana al no poder realizar de manera adecuada su labor de intermediacién

financiera. La segunda conclusién es la siguiente:

La banca comercial mexicana nunca ha podide consolidarse como un verdadero

agente dinamico para el desarrollo y cr to 6mico del pais, ya que tantos
cambios de modelo econémico han condicionado que Ia banca camine sin un rumbo y
objetivo claro y fijo en México que vaya de acuerdo con los objetivos del proyecto

econémico del pais.
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Los modclos cconémicos aplicados en México no han impactado de manera positiva a la
banca comercial del pais, sin embargo cuando la banca comercial mexicana se ha
encontrado en problemas financieros si se ha impactado de manera negativa al pais, ya que

las autoridades han tenido que intervenir para que estas no quebraran.

Por todo lo anterior, la postura que presenta la banca estadounidense en contraposicion con
la banca mexicana son radicalmente diferentes. Por un lado se tiene a un sistema bancario
estadounidense que lucha por tener una posicién lider dentro del sistema financiero mundial
y por el otro lado tenemos un sistema bancario mexicano que histéricamente ha estado
hundido en problemas logisticos, econémicos, financieros operativos, legales y hasta éticos.
El camino recorrido por la banca comercial mexicana a lo largo de estas décadas ha sido
agudo, profundo y doloroso tanto para los bancos como para el pais. Los EE.UU. en
cambio a pesar de haber vivido periodos de crisis que afectaron el desempeiio de su banca
comercial, estas nunca fueron de una importancia tal que comprometieran el desarrollo y

crecimiento econémico de los EE.UU.

La firma del TCL en 1994, ha provocado que el sistema financiero mexicano se encuentre
altamente vinculado al sistema financiero estadounidense al provenir de este pais arriba del
50% de inversién extranjera directa e indirecta y 85% del comercio exterior mexicano es
con los EE.UU. Esta situacidén nos lleva a concluir que el TLC esti provocando y
provocari una mayor y profunda concentracién de las operaciones bancarias del
sistema mexicano con los Estados Unidos en los préximos aiios, no importando si estas

operaciones provienen de bancos mexicanos o extranjeros establecidos en México.

En el TLC se estipulo que los bancos mexicanos podrian operar en los EE.UU. los primeros
‘cinco ‘afios, sin las restricciones legales que imponen la Mcfadden Act y la ley Glass-
Steagall, sin embargo la crisis que ha presentado ia banca mexicana en el segundo lustro

de la década de los 90°s nos lleva a concluir que:

La banca comercial mexicana no se encontré nunca en condiciones econémicas ni
financieras a finales de la década de los 90’s para aprovechar este periodo de gracia
otorgado por las autoridades bancarias estadounidenses cuando entré en vigor el TLC
en 1994,

§
|
.
i
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Las pocas sucursales de los bancos mexicanos en los EE.UU. nunca pudicron ampliar
su operacién ni participaciéon de mercado en ninguno de los rubros de banca
corporativa, de inversiones y banca al menudeo que hay en los EE.UU. porque simple
y sencillamente sus casas matrices en México estaban luchando por sobrevivir a la

peor crisis bancaria de toda su historia.

Al perder csta ventaja, los grupos financieros mexicanos sc encuentran al dia de hoy
restringidos de acceder al mercado bancario norteamericano de manera que no sean
objeto de una competencia desleal. De la tGnica manera que van a poder entrar el
mercado bancario de los EE.UU. ¢s a través de alianzas o acuerdos con instituciones
cstadounidenses que sean lo bastante sélidas para enfrentar la competencia interna

que tienen dentro de su pais.

En lo referente al mercado bancario mexicano, la supervision bancaria en México ha sido
ineficiente en términos generales en la década de los 90°s. A partir de la privatizacién de la
banca mexicana en 1992 el gobierno abrié las opciones del mercado, €ste se dispersé y la
autoridad perdié capacidad de supervisién. Por lo tanto, de este parrafo se extrae una

conclusién mas:

La poca capacidad de supervision del sistema bancario nacional por parte de
autoridades reguladoras, fue una de las principales causas de la crisis bancaria
sufrida en México en 1995. Al existir una mala, nula 6 deficiente supervisién bancaria
condiciona a que en un momento dado existan, se fomenten o se incentiven malas

pricticas y administracién bancaria por parte de la gerencia de los mismos.

A partir del afio de 1998, los bancos mexicanos han ido mejorando poco a poco su situacién
dentro del mercado, aumentado sus reservas y provisiones sobre sus carteras de préstamo.
Sin embargo y a pesar de esta recuperacién, el crédito no se ha podido reactivar por las
condiciones legales existentes que no garantizan la recuperacidén de estos a los bancos
cuando se presenta una situacidn de insolvencia o incluso de mora por parte de los clientes.

Esta situacién ha provocado que las utilidades bancarias sean bajas.

La cuarta conclusién es:
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La plena recuperacion de la banca comercial en México y su posterior crecimiento y
desarrollo, se dara sobre la base de la futura reactivacion del crédito interno y a la
aportacién dc capital que habra en los bancos ¢n el futuro ya venga esta de los
accionistas del banco o a través de aceptar un nuevo socio que pucda administrar

estos recursos “frescos”.

Por dltimo, al promoverse la disciplina de mercado entre los banqueros por parte de
los reguladores, al implementarse una ley bancaria viable y que garantice una sana
operacién y al estar “educadas” las personas en cuanto al manejo de sus créditos, se
cstara dando al sistema bancario mexicano dos factores que son indispensables para

su desarrollo y crecimiento: certidumbre y confianza.

Los sistemas bancarios comerciales mexicano y estadounidense tienen ante si el gran reto
tecnol6gico, competitivo, econémico y operativo que implicara y significara el siglo XXI.
La integracion gradual de los mercados nacionales y de sus sistemas financieros a través del
proceso llamado “globalizacién” no se puede tomar como una etapa final sino como una

etapa de transicién de la era industrial y de los servicios hacia la “era de la competencia”.

Ante la competencia bancaria internacional, los bancos mexicanos y estadounidenses se han
dado cuenta que sus esfuerzos individuales no son suficientes para enfrentar con éxito toda
esta serie de cambios. Por lo que en todo el mundo han comenzado procesos muy fuertes de
fusiones y adquisiciones bancarias entre entidades medianas, grandes y muy grandes con el
objetivo de aprovechar todas las sinergias existentes en cuanto a capital, costos y

participacion de mercado.

Los bancos mexicanos han visto en el proceso de fusiones y adquisiciones bancarias el
remedio a su falta de liquidez, capitalizacién e inversién. Muchos bancos extranjeros
empezaron a establecerse y/o adquirir y/o fusionarse con bancos nacionales a partir de
1995.
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De esta situacion, se obtiene una importante conclusion: la inversién extranjera en la
banca mexicana y el proceso de adquisiciones y fusiones bancarias vivido en cl pais
hasta finales de la década de los 90°s ha permitido que el sistema bancario mexicano

sobreviviera a la crisis bancaria de 1995,

Afirmo esto por lo siguiente, Los bancos mexicanos enfrentaron esta crisis al principio
reduciendo el crédito y permitiendo que instituciones extranjeras invirtieran en ellas o las
absorbieran en definitiva dependiendo de la situacion en especifico de cada banco. Por lo
tanto, la inversién extranjera ha aminorado las necesidades de liquidez de la banca
comercial en México permitiendo que esta siga operando hasta que por ella misma logre los
niveles de capitalizaciéon que necesita para poder sobrevivir. En el segundo lustro de la
década de los 90°s la banca extranjera se volvié un “salvavidas™ de la banca nacional, y
aunque el objetivo se logro el precio ha sido alto: el 78% de la banca mexicana estan manos

de extranjeros.

Los bancos estadounidenses han visto con desinterés este proceso de fusiones y
adquisiciones en México al estar mas enfocados a actividades de banca de inversién y de
comercio exterior, la unica excepciéon ha sido Citibank con el espectacular golpe que
significo la compra de Banamex a manos de Citigroup. Los demds bancos mexicanos
fueron adquiridos principalmente por bancos espafioles como BBVA y Santander. Para el
afio 2001 el unico banco comercial con capital 100% mexicano operando en México es

Banorte.

Los costos de la operacion bancaria en México son muy altos en México, por lo que este
aspecto puede haber influido en la decision de los bancos estadounidenses en no invertir en
el negocio de banca personal en México y puede haber sido la razén por la que Citibank
llego tan tarde a querer competir con los bancos espaiioles en México. Es claro que
Citibank nunca hubiera entrado de manera mas profunda al mercado bancario al menudeo

en México sin el apoyo de una infraestructura tan grande como lo es la de Banamex.
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Los costos se han vueito un aspecto prioritario para todas las instituciones bancarias que
‘operan en México, el reducido monto de las operaciones bancarias en México provoco que
los costos operativos sean muy altos lo cual es una desventaja comparativa muy grande
para atraer nueva inversién a los bancos. De esta manera, los bancos han explorado
alternativas que les permita sobrevivir al mismo tiempo que son mas eficientes y
cofnpetitivos en un contexto bancario globalizado. Por esta situacién, Internet se convierte
en una herramienta indispensable en la cual los bancos comerciales mexicanos y
estadounidenses tendrian que invertir para desarrollar y mejorar procesos operativos para

lograr permanecer en el mercado y también para reducir sus costos.

Las instituciones bancarias y/o financieras que no entren el mundo de los negocios “on
line” estaran destinados a desaparecer del mercado. Ya sea a través de la quicbra
econémica o a través de ser absorbidos por un grupo financiero mis eficiente,
competitivo y poderoso. Si la banca mexicana logra vencer estos retos operativos, de
costos, capitalizacién y eficiencia y logra ser altamente rentable en el negocio de banca
muiltiple, estara lista para competir en México en lo referente al segmento de banea de
inversiones. Recordemos que el principal socio comercial de México son los Estados
Unidos, por lo tanto es una nccesidad que la banca de inversiones nacional empiece a
financiar este tipo de opcraciones. También es necesario que otros paises
latinoamericanos en un future prefieran a los bancos de inversién mexicanos que

estadounidensecs.

La banca mexicana y estadounidense se encuentran ante una situacion por demads dificil y
complicada gracias a la competencia y eficiencia tan alta que existe en el mundo bancario
y financiero y aunque estos dos sistemas bancarios tienen metas totalmente distintas por su
tamafio e importancia, deberan probar que son lo suficientemente eficientes e inteligentes
para aumentar su mercado, captacién y ganancias al mismo tiempo que reducen sus costos

internos para ellos mismos y para el usuario corporativo y fisico de la banca.
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La banca comercial mexicana parece estar en “vias de extincion™ al solo quedar un banco
con capital 100% mexicano, sin embargo los bancos que opercn en México scan de la
procedencia que sean lucharan por consolidar su recuperacion en el siglo XXI y ademas
tendra la dura tarca operar de manera eficiente y competitiva. Si se logra esto, la banca
comercial establecida en el pais se convertira en un factor decisivo, dinamico, eficiente y
confiable para el desarrollo y crecimiento econdmico sostenible al lograrse las metas
establecidas y México sera internacionalmente reconocido en los mercados financieros

como un buen pais para invertir de manera directa e indirecta ya sea en ¢l negocio bancario

O no.
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